IQTISADI INFORMATIKA

60 saathq fonnin proqrami

Dos. Isa Musayev

Sira Muhazirs mévzular saat
Ne-si
1. GIRIS. Iqtisadi informatikanin obyekti, predmeti vo metodu 2
2. Iqtisadi informatika va informasiya sistemloari 2
3. Iqtisadi informatikanin inkisaf tarixi 2
4. Verilanlar, Informasiya va bilik. Olcii va tatbig 2
5. | Iqtisadi informasiya 2
6. Informasiya sistemlorinin texniki va program taminati 2
7. Komputerin taskili va faaliyyati 2
8. Kompiiter sobokalari 2
9. Verilanlar bazalarinn idara edilmasi sistemlori (VBIS-lar) 2
10. | Informasiya sistemlorinin baza texnologiyalar 2
11. | Matni axtarns texnologiyalarimin asaslari 2
12. | Veb Texnologiyalari 2
13. | Idarsetmada informasiya sistemlarindan istifadanin asaslar 2
14. | Sirkatin informasion infrastrukuturu 2
15. | informasiya sistemi va idaraetma 2
Cami 30




GIRIS

Iqtisadi informatikanin obyekti, predmeti vo metodu

Iqtisadi informatika va informasiya sistemlari

“Informatika” termini fransizca Informatique sdziindondir. Bu, informasiya
vo avtomatika sozlori asasinda yaradilmisdir. Odur ki, informatika, ilk névbada,
informasiyanin avtomatik islonmosi monasini ifado edir.

Informatika — ixtiyari (texniki, bioloji, sosial) tobiotli obyektlordoki
informasiya va onun elektron vasitalarin totbiqi ilo y1gilmasi, saxlanmasi, islonmasi
va togdim edilmosi haqqinda elmdir.

Informatika sahosinda bdyiik niifuz qazanmis Kristen Niigard gdstorir ki,
informatika — tobiotdo, comiyyatdo vo insan faaliyyatindo bas veran hadisalorlo
bagl olan informasiya proseslori haqqinda elmdir. Bu torif gostorir ki, informa-
tikanin faaliyyst dairasi “kompiiter hagqinda elm” olmaqdan daha genisdir.

Iqtisadi informatika — iqtisadiyyatda totbiq edilon informasiya sistemlori (IS)
vo onlarn iqgtisadiyyati haqqinda elmdir. Informasiya sistemlorinin iqgtisadiyyatt
dedikds, onlarin istifado edilmasi ilo bagli olan xorclorin homin sistemin
somaraliliyi ilo miiqayisesi nozords tutulur. informasiya sistemlorinin xorclorini
miihasibat kitablarindaki qeydloro osason toyin etmok miimkiindiir. Soziigedon
sistemlorin  somoraliliyt 1so hazir mohsulun reallagdirilmas: vo gdstarilon
xidmotlorin haqqi 6dondikdo miiossiso golirinin toskiledicisi kimi ortaya ¢ixir.
Miiassiso golirinin formalasmasinda IS ilo yanasi, digar s6ba vo xidmatlorin do pay1
vardir. Buna goro do IS-nin somoraliliyini toyin etmok o godor do asan mosalo
deyildir.

Iqtisadi informatika bir torafdon, proqramlasdirma, aparatura, sobokalor va
verilonlor bazast kimi ononovi aspektlori ohato edirso, digor torofdon do texnoloji,
funksional, totbiqi, yoni konkret iqtisadi masalolorin hollinin togkilini  vo
informasiya sisteminin iqtisadi vo sosial aspektlorini arasd;rir.

Bu aspektlor igorisindo texnoloji aspekt holledicidir. Ciinki bu, konkret
program vasitolorini, kompiiter qurgularini vo telekommunikasiya miihitini ohato
edir.



Ikinci aspekt iqtisadi-idaroetmo vahidlorinin (miiossisalorin, ofislorin,
korporasiyalarin vo s.) funksional masaloalorinin kompiiter texnologiyalarini oks

etdirir.

Uclincli aspekt informasiya sisteminin iqtisadiyyatin1 ohato etmaklo, onun
somarali totbiqi problemini 6n plana gokir.

Dordiincii aspekt iso iqtisadi informatikanin sosial problemlor téradib-
torotmoyacoyi iizorindo qorar tutmusdur.

Informatikada informasiya ilo verilon farglondirilir. Verilon — hadiso barada
qeyd edilmis molumatdir vo he¢ bir doyisikliyo ugramadan ixtiyari miiddsto
saxlana bilor. Informasiya iso qorar gobulu {i¢iin yararli formada toqdim edilon
1slonmis verilonlordir.

Sistem dedikds, miioyyan magsado ¢atmaq ti¢lin qarsiliqlt alagodo faaliyyot
gostoron komponentlor macmusu basa diisiiliir. Sistem altsistemlordon, altsistemlor
isa elementlordon togkil olunur. Hor bir altsistem 6ziinii sarbast sistem kimi aparir.
Miixtalif elementlora do sistem kimi baxmaq miimkiindiir. Bu iso o demokdir ki,
sistem 0z toskiledicilarinin iyerarxiyasidir.

Sistemin osas xarakteristikalarina: mogsad, sorhoadlor, otraf miihit, kodlar,
giris, cix1s va oks-olaqgo aiddir.

Moaqsad — sistemin faaliyyatinin sababidir.

Sarhadlar sistem komponentlarini straf miithitden ayirir.

Sistem komponentloring aid olmayanlar sistem {iciin atraf miihit togkil edir.

Giris - otraf miihitdon sistemo daxil olan maddi, maliyyo obyektlori vo
informasiyadir.

Cixis — sistemdon otraf miihito daxil olan maddi, maliyys obyektlori va
informasiyadir.

IJks-olaqo - sistemin foaliyyatini korrektirovka etmok liciin istifado edilon
cixis informasiyadir.

Informasiya sistemi dedikds, gerarin hazirlanmasi vo gebulu ilo bagli olan
informasiya proseslorini vo idaroetmo servisini hoyata kegiron aparat vo program
vasitalorinin  vo informasiya resurslarinin olagali mocmusundan ibarat texniki
sistem bagsa diistliir.

Informasiya sisteminin islonib hazirlanmasi vo totbigindon osas mogsad
kompaniyanin idaro edilmosi iiclin miasir informasiya infrastrukturunun
yaradilmasidir. Kompaniya 3 saviyyads idars edilir: strateji, taktiki vo operativ.

Strateji idarsetmo soviyyasindo IS-nin vozifasi kompaniya rohbarliyini
uzunmiiddatli inkisaf meyli, an yaxsi texnologiya, an yaxs1 mohsul, oan yaxsi
idaroetmo metodlart barads olan informasiya ilo tomin etmokdon ibaratdir ki, bu da
kompaniyanin uzaq perspektivds raqabot gabiliyystini qoruyub saxlamaga imkan
veran Strategiyanin hazirlanmasinda istifado edilir.

Taktiki idaroetma soviyyasindo IS-nin vozifosi kompaniyadaki orta va



yiiksok 1daroetmo holgolorinin miitoxassislorini maksimum cold vo keyfiyyatli
informasiya ilo tomin etmokdon ibaratdir ki, bu da an yaxs1 gorar gobulu tli¢iindiir.

Operativ idarsetma saviyyasinda IS-nin vozifasi ilkin informasiyanin daxil
edilmoasi, islonmosi vo lazimi sonadlorin togdim edilmosi ilo bagli, coxqgat tokrar
edilon bezdirici islorin cald va keyfiyyatli icrasini tomin etmokdon ibaratdir.

Qorar qobulu dedikdo, movcud informasiya osasinda miimkiin holl
variantlariin on yaxsisinin se¢ilmosi nozordo tutulur. Qorar gobulu homiso risklo
baglt olur. Lazimi informasiya cald vo keyfiyyatli hazirlandiqda risklor minimum
olur. Informasiya sisteminin asas funksiyalarmdan biri mohz bununla bagldur.

Beloliklo, IS — igtisadi informatikamin asas obyektidir. Cunki igtisadi-
idaroetmo vahidlorinds meydana ¢ixan isglizar va toskilati masalalorin halli ilk
ndvbado, informasiya tominatina ehtiyac duyur. Odur ki, iqtisadi informatikanin
osas problemi real toskilati idaroetmo vo tosarriifat mosalalorinin optimal hallini
tomin edon informasiya sistemlori isloyib hazirlamaqdan, onlar is¢i voziyyotdo
saxlamaqdan va somorali inkisaf etdirmokdon 1baratdir.

Iqtisadi informatikanin asas vazifalorindan biri da informasiya sistemlaorinin
iqtisadi  samoaraliliyini qiymatlondirmakdir. Bu, asagidaki suallara cavab
vermoalidir:

e Verilmis kompaniyaya neca IS lazimdir?

e Homin iS-nin hansi parametrlori olmalidir?

e Homin IS kompaniyanin ragabat gabiliyyatinin qorunub saxlanmasinda
neco istirak eds bilor?

Bu monada, igtisadi informatikanin asas predmeti IS-in igtisadi cahatdon
samoarali tatbiginin tomin edilmasindon ibaratdir.

Belalikla, bu kursda aydinlasdirilmali olan suallar bunlardan ibaratdir:

Informasiya sistemi nadir, nolorden ibaratdir, neca isloyir, neca inkisaf edir,
neco idars olunur, ne¢oya basa golir, nadon 6triidiir, no xeyri vardir?

Igtisadi informatikada baxilan IS-lor 3 asas komponentdan toskil olunur:

1) informasiya texnologiyalari,

2) funksional altsistemlor va biznes-slavalar,

3) informasiya sistemlarinin idars edilmasi.

Realligda kompaniya bir-birindon asili olmayaraq foaliyyst gostoron bir-nego
informasiya sistemina malik ola bilir. Lakin bu o qador do somoarali olmur. Buna
gora do adoton inteqrasiya edilmis idaraetma sistemlarino (IEQS) iistiinliik verilir.

Iqtisadi informatika vo biznes proseslari

Informasiya texnologiyalar1 miiossisonin osas faaliyyot prosesino neco daxil
olur? Basqa s6zlo, miiossisonin monfootinin artmasinda, rogabot gabiliyyatinin
gorunmasinda informasiya texnologiyalar1 neco istirak edir? Daha doqiq desok,
istehlak doyorinin artmasinda informasiya texnologiyalarinin rolu nodon ibaratdir?

20-ci1 asrin 90-c1 illorindo Harvard biznes moktobindo doyorin yaradilmasi (vo
ya artirilmasi) zonciri konsepsiyasi islonib hazirlanmisdir. Konsepsiya miisllifi



Maykl Porter gostordi ki, kompaniyanin rogabotqabiliyyatli olmasi ¢oxsayli asas vo
komokgi proseslorin  optimallagdirilmasi yolu ilo miimkiindiir. Bu proseslorin
optimallasdirilmasi 1so zongin, aktual vo keyfiyyotli informasiyadan, basqa sozlo,
optimal foaliyyat gostoron informasiya sistemindon birbasa asilidir.

Biznes-proses dedikds, girisi resurs sorfindon, ¢ixisi iso istehlak doyarindon
ibarat olan miixtolif név foaliyyatlor zonciri nozords tutulur. Bu torif qara qutu
soviyyasini ifads etdiyindon, somoaroli deyil. Ciinki, soziigedon zoncirin
optimallagdirilmasi iiclin onun hansi halgalordon ibarat olmasi va zaif hoalgalarin
necd mohkamlondirilmasi barads informasiyaya malik olmaq lazimdir.

Bu baximdan, biznes-proses — vahid natural vo ya doyor kriterisi ilo
xarakterizo olunan naticaya gatiran bircins islor ardicilligidir. Biznes-prosess aid is
biznes-proses addimi adlanr.

Biznes-prosesin modellasdirilmasi igtisadi informatikanin asas metodudur.

Informasiya sistemlorinin asas komponentlari:
informasiya texnologiyalari vo funksional altsistemlor

Informasiya texnologiyalar1 dedikda, informasiya proseslorinin reallasmasini
tomin edon infrastruktur nozords tutulur. Informasiya texnologiyalarii
informasiyanin Otiiriildiiyli rabito kanallari, informasiyanin yigilmasi, saxlanmasi,
emali vo toqdim edlmosi prosedurlarini idars edon proqramlar vo homin
programlarin icrasini tomin edon kompiiter va digor aparat vasitolori formalagdirir.
Informasiya texnoloji soviyyodo verilon kimi istirak etdiyindon, verilon
informasiya texnologiyasmin toskiledicisi sayilir. Informasiya proseslorinin
reallasmasinda istirak edon proqramlasdirma dillori, informasiyanin Otliriilmosini
reallagdiran protokollar, verilonlorin saxlanmasi va Otiiriilmasi modellari vo s. kimi
instrumentlor do informasiya texnologiyalaria aid edilir. Belaliklo, informasiya
texnologiyalariin infrastrukturu bir torofdon, aparat-proqgram mihiti vo
telekommunikasiyadan ibaratdirso, digor torofdon do, informasiya proseslorinin
hayata kegcirilmasi instrumentariyasindan ibaratdir. Verilonlor iso infrastrukturun
niivosini toskil edir.

Informasiya texnologiyas1 adoton standart texnoloji platformaya, mosoalon,
ORACLE verilon bazas: ilo isloyan HP UX serverlarindo reallasdirilmis UNIX
platformasina asaslanir.

Funksional altsistemlor vo olavolor dedikdo, sec¢ilmis informasiya
texnologiyas1 osasinda konkret funksional oblastda qorar gobulu vo ya sonad
hazirlanmas1 magsadi ilo informasiyanin tohlili vo emalm tomin edon
ixtisaslagdirilmis proqramlar nozordo tutulur. Miiasir korporativ informasiya
sistemlorindo istehsalat, maliyyo, miihasibat ugotu, marketinq vo satis, homg¢inin
kadr funksional altsistemlori forglondirilir. Funksional altsistemin osas predmeti
daxil olan informasiyani tohlil edib sonad hazirlamaqdan ibarstdir. Bu baximdan,
funksional altsistemlor korporativ informasiya sistemlorinin intellektual tomalini
togkil edir vo interaktiv xarakter dasiyir, yoni, miitoxassislo dialoq rejiminds igloyir.



Buna goro do funksional altsistemlorin somoraliliyi miitoxassislorin foaliyystindon
ohomiyyatli dorocods asili olur.

Bozon informasiya texnologiyasi dedikdo, miiossisonin  “kompiiter
infrastrukturu” g6z oniino gotirilir. Lakin iqtisadi informatika baximindan, 6nomli
olan verilon bazasidir.

Verilon bazasi — miioyyon qaydalara uygun toskil edilmis vo kompiiter
yaddasinda saxlanaraq istifadogi tolobini 6domok {igiin istifado edilon verilonlor
macmusudur. Verilon bazasi1 — veriloni informasiyaya ¢eviron xiisusi miihitdir.

Informasiya texnologiyasi informasiya proseslorini tomin edorkon isin
mozmunu arxa plana kegir. Bu, informasiyanin saxlanmasindan, gobulundan vo
otiirlilmasindon ibarat sirf texnoloji zoncirdir. Yoni, informasiya texnologiyasi
dedikdo, bir ucu istifadogiys agilan informasiya emaledici kanal nozords tutulur.

Informasiya texnologiyasindan forqli olaraq funksional altsistemlor doqiq
ixtisaslasmaya malikdir. Mosalon, kadr altsistemi, satis ugotunu apara bilmoz. Buna
baxmayaraq, biitiin funksional altsistemlorin iimumi vo daimi vozifosi do vardir ki,
bu da gorar gobulu {igiin informsiya soffafligi yaratmaqdan, yoni, sobolordo
vaziyyet barado maksimum doqiq va cold informasiya togdimatini tomin etmokdon
ibaratdir.

Informasiya texnologiyasi vo funksional altsistemlar bir-biri tigiin movcudlug
sortidir. Belo ki, informasiya texnologiyasi yoxdursa, funksional altsistem mdvcud
ola bilmaz, funksional altsistem yoxdursa, informasiya texnologiyast monasizdir.
Hal-hazirda calisirlar ki, funksional altsistemlor informasiya texnologiyasinin
konkret platformasindan asili olmasin. Lakin praktiki olaraq asililigi tam aradan
qaldirmaq miimkiin deyildir.

Informasiya sistemlorinin 3sas komponentlori: idarsetma

Informasiya sistemlarinin idaro edilmosi dedikdo, informasiya texnologiyalari,
funksional altsistemlar vo onlarla alagadar miitoxassislor arasinda optimal garsiliglt
foaliyyot yaradan vo homginin onlarin inkisafini tomin edon komponent nozordo
tutulur. Korporativ informasiya sistemlarinin idara edilmosi asagidaki funksiyalarin
icrasina yonaldilir:

e Isci heyotin idars edilmosi;
Istifadacilorin idars edilmasi;
Inkisafin idaro edilmaosi;
Operativ idaroetmo;
Keyfiyyatin idars edilmasi;
Maliyyanin idars edilmasi;
e Tohliikasizliyin idars edilmasi;
Hal-hazirda tosorriifat qorarlarinin hazirlanmast vo qobulunda informasiya
sistemlori daim istifado olunur. Bunlardan: {imumi toyinatli Reuters, Bloomberg
sistemlorini, axtaris toyinatli Yahoo!, Alta Vista, Google, Rambler va Andex



sistemlorini misal gostormok olar.

Iqtisadi informatikanin inkisaf tarixi

Igtisadi mosalalorin hollinds istifads edilon ilk hesablayict masin Blez Paskal
torofindon 1642-ci ildo yaradilmus, lakin comiyyatin buna hazir olmamasi tiziindon
genis totbiq tapmamigdir. 19-cu asrin sonunda German Xollerit perforator, nozarat vo
cesidloyici masinlar sistemi yaratdi ki, bu da ilk dofo 1887-ci ildo statistika
mosalosinin hollina totbiq edildi. 1896-c1 ildo Xollerit masinlar1 ABS-da ohalinin
siyahiya alinmasinda istifado edildi vo amok mohsuldarligini 4 dofs artirdi! 1911-ci
ildo Xollerit IBM (International Busines Machines) firmasini yaratd.

Beloliklo, Xollerit masinlar (perforator, nozarot, cesidloyici vo tabulyator)
praktiki olaraq iqtisadi informatika erasinin baslangicim1 qoydu. Xollerit masimnlart
lokal informasiya proseslorini mexaniklosdirdi vo Masin-hesablama stansiyalarinin
maddi bazasini togkil etdi.

50 ilden artiq istifads edilon Xollerit maginlar tadricon 6z yerini elektrik, sonra
iso elektron masmlarma verdi. Ilk elektron masm 20-ci osrin 40-c1 illorindo
Almaniyada FAU ballistik raketlorin ugus traektoriyasini hesablamaq zoruratindon
yarandi. Bu masinlar son doroco miirokkob vo baha oldugundan, yalniz horbi vo elmi
maqsadlar iiciin totbiq edildi. ABS vo Boyiik Britaniyada 1960-c1 ildon EHM iqtisadi
(ehtiyatlarin idaro edilmasi) masalolorin hallino calb edildi. Bu moagsadls, lazimi
optimallagdirma modeli tortib edildi. Homin model yalniz EHM vasitosi ilo
reallasdirila bilirdi. Bu zaman xiisusi proqram tominatt MRP (Material Requirement
Planning) — material resurslaria tolobin planlagdirilmasi sistemi, sonra MRP-2
(Manufakturing Resource Planning), 20-ci asrin sonunda ERP (Enterprise Resource
Planning) yarandi, ki bu da oslindo miiassisa iizra inteqrasiya edilmis informasiya
sistemi idi. Buna analoji olarag 1970-ci illordo SSRi-do AIS yaradildi vo heg bir
cohotdon 0Oziinii dogrultmadi. Fordi kompiiterlorin yaranmasi, miixtolif gaydalarda
faaliyyat gostoran hesablayici vasitalorin va informasiya resurslarmin vahid sobakada
birlosdirilmesi, INTERNET (World Wide Web) adlanan beynolxalq kompiiter
sobokosi iqtisadi informatikanin inkisafinda novbeoti morholo oldu. Internet-in
meydana ¢ixmasi ilo kompiiter sadaca cald hesablayici olmagdan diinyanin istonilon
yerinda yerlogon informasiyaya miiracist imkani1 veran vasitays cevrildi ki, bu da
biznesin instrumental tochizatinda inqilabi doniis demak oldu.

Internet kompiiterin yeni imkanlarmi iizo ¢ixararaq onu iqtisadgi, biznes,
idaraedici vo digor miitoxassisin 6z vazifasini yering yetirmasi liclin giindalik istifads
etdiyi vasitoyos ¢evirdi. Maliyyacilorin, miihasiblorin, bank is¢ilorinin, menecerlorin
omok mohsuldarligi goriinmomis dorocodo artmaqla yanasi, adi halda miimkiin
olmayan yeni imkanlar meydana ¢ixdi. Elektron biznes yarandi ki, bu da elektron
ticarat vo elektron bank kimi elementlori 6ziindo birlosdirdi. Noticads istehsal¢i ilo
istehlak¢1 elektron bazarda birbasa goriismok imkani gazandi Ki, bu da giymatlords
0z oksini tapdi. Biznes soffaflasdi. Biitiin alqi-satq1 omoliyyatlar1 qanunilogdi, dovlot
bundan 6z qazancini gotiirdii.



Internetlo birgs hagqinda ¢oxdan danisilan “informasiya qiyameti” do reallasdi.
Bu qgiyamotdon yegano cixis vasitosi miiasir informasiya sistemloridir. Ciinki yalniz
bunlar qorar gobulu {i¢iin lazim olan informasiyani nohong informasiya okeanindan
cold se¢ib istifado etmoyo imkan verir.

Beloliklo, iqtisadi informatikanin osas moaqsadi iqtisadiyyatda, biznesdo vo
idaraetmads qorarlarin hazirlanmasi va gobulu {i¢iin informasiya sistemlorinin ugurlu
va samarali tatbiqine imkan veran sortlori miioyyan etmokdan ibaratdir.

Gostarak ki, burada sohbat informasiya sistemlorinin texnoloji mahsuldarligin-
dan deyil, mahz iqtisadi somaraliliyindon gedir.

Bir sozlo, iqtisadi informatika iqtisadi vahidlorin informasiya sistemlorinin
komayi ila idara edilmasi problemlarini dyranir.
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Verilonlor, Informasiya vo Bilik. Olcii va tatbiq

Informasiyanin tarifi.

“Informasiya” tomol vo prinsipial anlayis olmagla, hom informasiya
sistemlorinds, hom do biitovliikde miiasir comiyyatda bas veran proseslorin dork
edilmosi {iciin agar anlayisdir. Informasiya termini biitovliik baximindan, ¢otin
toyin edilondir.

Norbert Vinera goro, informasiya - otraf diinyanin duygularimiza tasirinin
mozmununu ifads edir.

Pusiya qanunvericiliyindo gostorilir ki: informasiya — togdimat formasindan
asili olmayaraq, soxslor, osyalar, faktlar, hadisolor vo proseslor barodo
molumatlardir.

Iqtisadiyyata totbiq baximindan, informasiya anlayisi verilon, informasiya vo
bilik kimi 3 novdo tozahiir edir. Verilon vo informasiya barodo yuxarida bohs
edilmisdir. Bilik — balli qaydada islonmis va istifado edilmis informasiyadir.

Verilonlor codvoallords, gozetlords, saytlarda vo s. strukturlagdirilmis vo
strukturlasdirilmamis mévcud ola bilir.

Informasiyanin meydana ¢ixmasi iiciin ilk ndvbado, mosalo qoyulmalidir.
Yalniz masolo qoyuldugdan sonra onun halli ii¢iin lazim olan verilonlor y181lib
emal edildikdo gerar gobuluna imkan veran informasiya yaranir. Bu monada,
informasiya qoyulmus masalo ilo bagl verilonlorin tohlili naticasinde meydana
CIXIT.

Qorar qobulu iiglin istifado edilon informasiyanin tokrarlanmasi biliyi
meydana gotirir. Bilik formal va geyri-formal olur. Formal bilik standartlar,
normativlar soklinde mévcud olur. Qeyri-formal bilik ekspert biliyidir.

Iqtisadi molumatlarin osas hissosi roqom, horf, simvollar soklinde saxlanur,
emal edilir vo otiiriiliir. Buna gora ds iqtisadi informasiyanin tosviri va tahlilindo
semiotika terminlorindon do istifads edilir.

Bu baximdan, obyekt 3 aspektds tohlil edilir:

1. Sintaksis aspekt- isara qurulusu

2. Semantik aspekt-maozmunu

3. Pragmatik aspekt-faydalilig1 (qiymatliliyi)

Informasiya ilo baghh olan on miirokkob mosolo onun komiyyatco
qiymotlondirilmesidir. Informasiyanin komiyyati qeyri-miioyyonliyin komiyyati
ilo miiayyan edilir. Qeyri-miioyyanlik istonilon tosarriifat vo idareetmo gorarinin
ayrilmaz xassosidir. Cilinki bu gorarlar homiso miioyyon miimkiin variantlar
igarisindon se¢ilmoli olur. Qobul edilmis gorarin hogigoton on yaxsi oldugunu iso
praktiki olaraq tam yoqinlikls tasdiq etmak miimkiin deyildir.



K. Sennona goro, informasiyanin miqdart logv edilon geyri-miioyyanlik
(entropiya) qoadordir.

Informasiyanin miqdarmin sintaksis dlgiisii verilonlorin hocmi ilo toyin edilir.
Verilonin hocmi dedikdo, xobordoki isaralorin say1 nozordo tutulur.

Informasiyanin miqdarmm semantik 6l¢iisii “linvanin tezaurusu” ilo, daha
dogrusu, informasiya gobuleducisinin biliyi ilo toyin edilir. Ciinki tezaurus
dedikdo, xobarlor vo onlarin arasindaki olagelor maocmusu basa diisiiliir. Mosalon,
insanin tezaurusu onun biliklari comidirse, komputerin tezaurusu da informasiyani
qobul etmoyo, islomoyo, toqdim etmoyo imkan veron proqramlar vo qurgular
coxlugudur. Lakin gorar gobulu ii¢iin tezaurusu zonginlosdiron aktual informasiya
daha qiymatlidir. Tezaurusu doyison informasiyanin miqdart mohz semantik
Olclinii ifado edir. Basga soOzlo, semantik Ol¢ii informasiyanin faydaliligini
qiymatlondirmoys xidmat edir.

Unvanin tezaurusu zonginlosdikca, informasiyanin semantik miqdar1 azalir.
Cinki kifayot qodor bilikli adama noso Oyrotmok ¢atindir. Semantik
informasiyanin miqdar1 xobarin mozmunluluguna qiymot vermok tigiindiir.

Beloliklo, informasiyanin sintaksis Ol¢iisii informasiyanin texnologiyaya,
semantik Olglisii iso informasiyanin qobulediciyo miinasibotini toyin edir.
Pragmatik Olcu informasiyanin qiymatliliyini toyin etmok {igiin istifado edilir.

Verilanlorin, informasiyanin vd biliyin xassalari

Verlonlorin xassalori:
e Prezentativlik (togdimatliliq) - hadisani adekvat tasvir etmok;
e Doqiqlik:
1. formal daqiqlik - toklik martabadaki ragamin gostarilmasi;
2. real doqiqlik — toklik martobadoki rogomin gergokliyino tominat verilmasi;
3. maksimal va ya oldo edilmis doqiqlik — xiisusi y1gim soraitinds slds edilon
daqiqlik;
4. lazimi doqiqlik — masoalonin tolobine uygun doqiqlik.

o Gergoklik — obyektin tolob olunan daqiqliklo tosviri; Cayqou
prinsipina gora, “keyfiyyatsiz verilondon faydali informasiya alina
bilmoz”. Olgmolordoki xotalar gercokliyin saviyyosino monfi tosir
gostarir. Gergakliyinin saviyyasing tasir edon xotani yaradan amillor
toyin edilo bilondirso, verilon etibarli hesab edilir. Beloliklo, yaxsi
verilon dedikdo, togdimatli, doqiq veo etibarli verilon nozordo tutulur.
Faydali informasiya yalniz yaxsi verilondon alinir.

Informasiyanin xassalori:

e Aktualliq — qgorar gobulu meqamina yararli olmaq; Bu, verilonin
reprezentativliyi hesabmma bas tutur. Verilon kdéhnoldikes,
aktuallagdirma vo ya yenilosdirma hoyata kegirilir.

e Mogamliliq — informasiyanin qorar qgobulu moqamina alinmasi;
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Gecikon informasiya lazimsizdir. Vaxtindan ovval alinmis

informasiya iso gorar gobulu mogamina aktualligini itire bilor.
Veriloni informasiyaya c¢eviron emal prosesi adekvat vo ger¢okdirso, onda alinan
informasiya da doqiq vo etibarli sayilir.

Biliyin xassolori. Bilik predmet vo ya konkret, konseptual vo vya
timumilosdiurici vo metabilik soklinds ola blandir. Konkret bilik konkret oblasta
aid informasiyadan yaranir. Konseptual bilik metodoloji xarakterli olur.
Metabilik bilik haqqinda bilikdir. Masalon, Mendeleyev cadvali.

Kompaniyanin raqabatdos iistiinliiyiiniin osas monbayi bilikdir.

Iqtisadi informasiya hagqinda anlays.

Informasiya - izah etmok monasina golon c¢ox qodim bir dilde olan
ciimlodir. 20-ci osrin ortalarindan informasiya elmi anlayisdir vo miixtolif
tobiotli obyektlor (yaddaslar) arasinda bas veron molumat miibadilasinin mona
yiikiinii ifado edir. Iqtisadi informasiya - ¢comiyyotdo istehsal miinasibotlorini
xarakterizo edir.

Iqtisadi informasiya iqtisadi sistemin (miiossisonin, nazirliyin, dévlotin va
s.) ayrilmaz torkib hissosidir.

Iqtisadi informasiya daqiq, gercok va operativ olmalidir. Dogqiqlik bir
informasiyanin biitlin istehlakc¢ilar torofindon birmonali dork edilmosi yolu ilo
tomin edilir. Gergoklik informasiyanin elo keyfiyyot soviyosidir ki, bu soviyyo
tomin olunduqda sistemin somoarali foaliyyotino xoloal golmir. Operativlik iso
konkret soraitdo yiiksok aktualliq nlimayisidir.

Igtisadi informasiya ilk névbado, idaroetmo funksiyalar1 vo yaranma yerlori
(idaraetmao soviyyalori) iizro tosniflogdirilir.

Idaroetmoa funksiyalari {izra igtisadi informasiya plan-ugot, normativ-arays
vo hesabat-statistika informasiyasina ayrilir.

Plan (direktiv) informasiya goalagok dovrlar iiglin planlagdirilan vo nozardo
tutulan iqtisadi gostarigilori ohats edir.

Ug¢ot informasiyas1t miioyyon dovr l¢iin planlasdirilmis gostoricilorin
faktiki qiymatlorini oks etdirir.

Normativ-arayis informasiyasi istehsal proseslori vo miinasibatlori ilo bagh
olan mixtolif normalar1 vo sorgu molumatlarini 6ziindo birlogdirir. Bu, imumi
informasiya kiitlasinin 50-60 faizini togkil edir.

Hesabat-statistika ~ informasiyast  asagi  soviyyoli iqtisadi  sistemin
(miiessisonin, firmanin) yuxari toskilata toqdim etdiyi hesabat kostorigilorini
ohato edir.

Yaranma yeri iizro informasiya girig va ¢ixis informasiyaya bolundr.

Giris informasiya iqtisadi sistema konardan daxil olandur.

Cixis informasiya sistemi tork edon informasiyadir.

Informasiyanin tasvir formalari. Informasiya—xoborin mona yukudar.
Xobaor—oturilon molumatdir. Xobar monbado hasil edilir, tinvanda istehlak
olunur. Xobor monboyi dedikdo, 6ziindon informasiya siialandira bilon obyekt
nozarda tutulur. Xobar tinvani iso informasiya gabul eds bilon obyektdir.

Xoboar simvol, matn va sokil formasinda otiiriilo bilir. Simvol formasi—
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horf, roqom, isaro vo s.-don ibarot on sado formadir. Buna goro do simvol
formas1 yalniz sado signallarin Gtiiriilmosindo istifado edilo bilir. Signal—
elementar xobordir. Motn formasi informasiyanin nisboton miirokkob togdimat
formasidir. Motn formasinda da simvollardan istifado edilir. Lakin burada
simvollarin kombinasiyalar1 genis totbiq olunur. Bu iso motn formasinin genis
totbiqino imkan yaratmisdir. On miirokkob forma sokiltiirmo formasidir. Clnki
bu forma hoddon ¢ox informasiya tutumludur. Informasiyatutumluluq anlayist
gostorir ki, informasiyanin hocmi vo miqdari vardir. Informasiyanin hogmi dedikdo,
onun yiiklondiyi isarolorin (dasiyicilarin) say1 nozordo tutulur. Informasiyanin
miqdari is9 logv edilon geyri-miioyyanlikle &lgiiliir. Informasiya dasiyan xoborlor
hava, su, elektrik, efir, siia vo s ilo otiiriiliir. Informasiya 6tiiron miihito dil
deyilir. informasiya kagizda, parcada, agacda, domirdo va s. saxlanir. informasiya
saxlayan miihit yaddas adlanir.

Beloalikla, informasiya—yaddaslar arasinda movcud olan dillorin mona
yiikiidiir. Dilin yaddasi, yaddasin da dili vardir.

Informasiyanin saxlanmas1 va 6tiiriilmesi iiciin istifado edilon dastyigilarin
minimal say1 2-don az ola bilmoz. Ciinki miiqayiss {i¢iin az1 2 element lazimdir.
Beloliklo, informasiyanin on sado vo universal togdimat formasi 2-lik formadir.
Bu, "ho" vo "yox" kimi elementar miinasibot bildiricilorinin yiiklondiyi 1 vo O
roqamloridir. 1-elektrik corayani var, 0-corayan yoxdur—demokdir.

Beloliklo, 0 vo 1 simvollarindan 2-lik motn yaradilir. Yoni
informasiya—0 voa 1 istehsal edo bilon yaddasla homin simvollar istehlak edo
bilon yaddas arasinda bu roqamlari 6tiira bilon dilin dasidigi O va 1-larin elementar
mona yiiklorindon amalo golon biitdv, bitkin monadir.

Informasiya sistemlari. Yeni informasiya texnologiyasinin totbiqi ilo bagl
olaraq "informasiya sistemi" anlayisindan genis istifado edilir. Informasiya
sistemi obyekt haqqindaki informasiyani yigan, Otiiran, isloyon vo miixtalif
idaroetma funksiyalarini yerina yetiron xidmot bolmalorini lazimi informasiya
ilo tomin edon kommunikasiya sistemidir.

Avtomatlagdirma  soviyyasino  goro  informasiya  sistemlori  al,
avtomatlasdirilmis vo avtomatik sistemlora boliiniir.

Ol sistemindo informasiyanin islonmosino aid biitlin islori insan yerino
yetirir,

Avtomatlagdirilmis informasiya sistemindo islorin bir qismi avtomatik
qaydada, qalani isa alls icra edilir,

Avtomatik informasiya sisteminds biitiin idarsetmoa funksiyalar1 texniki
vasitolorin kdmayi ilo icra edilir.

Informasiya sisteminin Strukturu va torkibi. Informasiya sistemi (¢ tip
komponenti ohato edir: funksional komponentlor, verilonlari isloyon sistemin
komponentlori va togkilati komponentlor.

Funksional komponentlor dedikdo, idaroetmo funksiyalari sistemi, yoni
miuossisonin garsisindaki mogsado c¢atmaq li¢iin lazim olan idaroetmo islorinin
mokanda vo zamanda qarsiligli olagolondirilmis tam kompleksi nozordo
tutulur.

Idaraetma funksiyasi dedikdo, idaroetmo obyektino somorali tosir etmok
liclin obyektiv suratdo lazim olan idarsetmo foaliyyatinin bu vo ya digor novii
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basa diisiiliir. Idaroetmo funksiyalar1 2 iri qrupa bolinlr: Umumi va xiisusi
funksiyalar.

Umumi funksiyalar1 asagidaki alamotlar {izro tosniflosdirmok olur:

» idaroetmo prosesinin elementlori {izro;

* idaroetma tsiklinin morhalalori iizrs;

* perspektiv dovriin uzunlugu tizra.

eIdaroetmo prosesinin elementlori iizro qorar qobulu, ugot vo nozarot
funksiyalar1 forglondirilir.

*Qorar gobulu funksiyasi idaroetmo obyektinin davranisini, foaliyyotini
miioyyan edon omrlor, soroncamlar, gostorislor, planlar, normalar, gaydalar,
qiymatlor vo s. formasinda reallasdirilir. Qarar gobulu prosesi mimkin variantlar
coxlugundan konkret soraito daha c¢ox uygun golon variantin secilmosindon
ibaratdir. Qorar qobulu on vacib idaroetmo funksiyasidir. Idaroetmonin
somoraliliyt gobul edilon qorarin diizgilinliiylindon vo osaslandirilmasi
doragasindon shomiyyatli doragodo asilidir.

*Ucot - xarici miihitin, idaroetma obyektinin voziyyati vo foaliyyati natigalori
hagginda informasiya yigmaq vo imumilosdirmok funksiyasidir. Ucgot
1daraetmads istifado edilon informasiyanin yalniz sonodlosdirilon hissasini ohato
edir. Bununla yanasi, idaroetmo zamani ¢oxlu miqdarda sifahi (idaro is¢ilorinin
yaddasinda saxlanan) informasiya da sirkulyasiya edir. Ucotun miihasibat,
operativ va statistik ugot kimi novlari vardir.

*Nozarat - idaroetmo obyektinin foaliyyotinin qobul edilmis idaroedici
gorarlara uygunlugu dorogosini miioyyon etmok liclin icra edilon funksiyadir.
Nozarat ugotla s1x baghdir.

Idaroetmo tsiklinin morhalolori {izro yerino yetirilon funksiyalara
asagidakilar aiddir: planlagsdirma, tonzimloma tohlil vo qiymatlondirma.

*Planlagsdirma funksiyas1 plan tortibi zamani reallagdirilir. Planlasdirmaya
idaroetmonin ilkin morholosi kimi baxilir. Cilinki plan tortibi moqsadlorin
mioyyon edilmasini, homin magsadlora c¢atmaq lciin qaydalari, middatlori,
metodlari, vasitolori ohato edon qorarlar kompleksi kimi tosovviir olunur.
Planlagdirma funksiyasinin igrasi zamani ugot vo nozarst molumatlarindan istifado
edilir.

*Tonzimlomo funksiyast idaroetmo obyektini elo rejimdo saxlamaq
uctndur ki, plan yerina yetirilo bilsin vo arzuolunmaz pozuntulari logv etmok
mumkun olsun.

*Tohlil vo qiymotlondirmo funksiyasi1 idaroetmo tsiklinin  son
morholosinds igra edilir. Bu funksiyanin igra mogsadi 6ton plan dovriindoki
150 yekun vurmaq vo onu qiymoatlondirmokdon ibaratdir.

Perspektiv.  dovriin  uzunlugu izro ic¢ra edilon funksiyalar
asagidakilardir: operativ, ¢ari va perspektiv idaraetma.

*Operativ idaroetmo riibliik, ayliq, hoftolik, sutkaliq vo novbolik idaroetmoni
nazords tutur.

+Cari idaroetma il arzindoki idaraetms prosesini ifados edir.

*Perspektiv idaroetmo iso besillik vo daha uzun dovr tigiin olan idaroetmo
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prosesini aks etdirir.

«Idaroetmonin predmet oblastindan asili olmayaraq bu funksiyalar hor yerdo
icra edilir. Buna gora do bunlara imumi funksiyalar deyilir.

Idarsetmonin xiisusi funksiyalari idaroetmo obyektinin
xarakterindon, vozifolorindon, istigamatindon, toyinatindan vo durdugu iyerarxiya
soviyyasindon asili olaraq miixtolif torkibli olur. Bu onun noticosidir ki, iimumi
idaroetma sisteminin qlobal funksiyas1 miioyyan lokal funksiyalara bdliiniir vo
hor bir funksional alt sistem bu lokal funksiyalarin birini igra edir.

Funksional komponentlora: funksional altsistemlor (modullar) aiddir Ki,
bunlar da 6z novbosindo, funksional masololori vo model vo alqoritmlori
ohata edirloar.

Verilonlori isloyon sistemin osas vozifosi: informasiyanin yigilmasi,
qeyd edilmosi vo texniki dasiyigiya kogiiriilmoasindon; verilonlorin saxlanma
vo emal yerino Otiirlilmasindon; informasiyanin masina daxil edilmosindon;
masindaxili informasiya bazasi yaradilmasindan; infomasiyanin masinla
islonmosindon; notico informasiyanin daxili vo xarici istehlakc¢ilara
catdirilmasindan ibarotdir.

Beloalikla, Verilonlori isloyon sistem miixtalif idaroetmo maosalalorinin
halli vo qgorar gobulu ilo moasgul olan miitoxassisloro informasiya xidmati
gostorir.

Verilonlori isloyon sistemin komponentlorino: informasiya tominati,
program tominati, texniki tominat, hlquqi tominat vo lingvistik tominat
daxildir.

Informasiya tominati - informasiya bazasinin yaradilmasi {iciin istifado
edilon vasito vo metodlar macmusudur.

Proqgram tominat1 - hesablama texnikasindan istifads etmokls funksional
alt sistemlords hall edilon masalalarin proqramlart mogmusudur.

Texniki tominat - Verilonlori igloyoan sistemin somoarali faaliyyatini
tomin edon texniki vasitalor kompleksindon ibaratdir. Buraya informasiya yigan,
toplayan, isloyan, oOtiiron, ¢ap edon vo toqdim edon texniki vasitalor, bu
vasitolori vo miixtolif texniki vasitolor arasinda informasiya miibadilosini
idars edon qurgular aiddir.

Huquqi tominat - Verilonloari isloyan sistema doxli olan direktiv sanadlords vo
normativ aktlardaki normalar mo¢musudur.

Linqvistik tominat - Verilonlori isloyon sistemin yaradilmasi vo istismarinin
miixtolif morhaloalorinds istifads edilon dil vasitalori ma¢gmusudur.

Toskilati komponentlor (is¢i heyot): firmanin yeni togkilati qurulusunu va
iscilorin stat torkibini vo vazifs tolimatlarini ohato edir.

Informasiya sistemlarinin inkisaf tendensiyalari. Informasiya sistemlori 6z
inkisafinda 4 nosil kegmisdir: 1-¢i noasil 1960-1970-¢i illordo morkozi masin
bazasinda "bir miiessiso - bir informasiya emali morkozi" prinsipi izro
qurulmusdu. 2-c1 nosil 1970-1980-ci illorde yaradilmis vo bu zaman paylanmis
islomo sisteminin yaradilmasi tlizro ilk addimlar atilmigdi. Belo ki, bu sistemdo
morkozi EHM-1s yanasi, filiallarda mini-EHM-lar do qurulmus vo bunlar moarkozi
EHM-1s alagoli sokildo foaliyyot gostorirdi. 3-¢ii noasil 1980-1990-¢1 illordo
yaradilmisdi. Bu, fordi kompiiterlor bazasinda soboko texnologiyasinin tatbiqi ilo
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foaliyyot gdstorirdi. 4-ii nosil 1990-c1 ildon sonraki dovrii ohato edir. Indi
informasiya sistemi $oboko iyerarxiyalarina osaslanir.

Informasiya sistemlarinin yaradilmast ardi¢illigi. Ovvoalco idaroetmo
obyekti tohlil edilorok, funksiyalar vo mosololor miioyyonlosdirilir. Sonra
funksional mosololorin hollino totbiq edilocok riyazi modellor vo alqoritmlor
secilir. Sonra iso lazimi informasiyanin torkibi vo monbolori miioyyan edilir. Daha
sonra texniki vasitolor vo is¢i heyati segilir.

Iqtisadi informasiya —strateji resurs kimi
Informasiya igtisadiyyatinin meydana galmasi.

Miiasir dovrdos hor ciir informasiya vacibdir.

Iqgtisadi  informasiya omok, torpaq vo Kkapitalla yanasi, tosorriifat
foaliyyatinin miithiim amilino ¢evrilmisdir.

Informasiyanin igtisadiyyat1 baroda ilk todqiqat osari 1961-ci ildo meydana
cixmigdir. 1982-ci ildo Nobel miikafati laureati olmus Corc Stigler homin
moqalada bazar qiymatini toyin etmak liciin “informasiya” terminindan istifads
etmigdir. 1974-cii ilds E.Q.Yasin informasiya iqtisadiyyat1 barado miisyyan fikir
sOyloaso do, imumi gobul olunmus torifin olmadigim etiraf etmisdir. 1972-ci ildo
Nobel Miikafat1 almig Kennet Errou 80-ci illorin ovvalindo gostordi ki:

1. Informasiyanm alinmas1 vo 6tiiriilmasi miioyyan xorc talob edir, buna
gora do informasiya iqtisadi qiymoato malikdir;
2. Ayri-ayn fordlor forqli infomasiyaya malikdirlor.

Demoli, miixtolif informasiya miilkiyyotcilori arasinda bazar miinasibatlori
yaranmas1 mimkiindiir.

Kennet Errou siibut etmisdir ki, azad informasiya bazari resurslarin somorali
bolgilisiino imkan vermir, odur ki, informasiya bazarimi idaro etmok, qorar
gobulunu iso “etik normalar”’a uygunlasdirmaq lazimdir.

Informasiyanin iqtisadi kateqoriya kimi formalagsmasinda transaksiya
xarclori anlayigini elmo gotiron Nobel miikafati laureati Ronald Kouz muhim rol
oynamisdir. Is burasindadir ki, transaksiya xorclori dedikds, Kouz, oslindo,
transaksiyanin 0z xorclorindon daha ¢ox onun reallasmasina yardim edon
informasiyanin yigilmasi, saxlanmasi, islonmasi, otiiriilmasi va togdim edilmasi
xarclorini nazords tutmusdur.

Bu yanagsmanin mahiyyati ondan ibaratdir ki, iqtisadi foaliyyat agentlorinin
hec¢ biri gobul edilocok gorar barads tam informasiyaya malik olmurlar, onlar
yalniz gobul edilocok qorarin hazirlanmasi prosesinin mahiyyastini tagkil edon
informasiya miibadilasi ilo masgul olurlar.

Qorar gobulundaki geyri-miioyyonliyi (entropiyani) azaltmaga xidmot edon
informasiya miibadilasi ilo bagli xarclor transaksiya xarclori adlanir.

Transaksiya xorclori avvolco boylik, sonra kicik stirotlo artir. Ciinki, qorar
qobulu yaxinlagdiqca informasiya miibadilasinin intensivliyi azalir. Resurs itkisi
boyiik olan halda transaksiya miirokkob sayilir vo oksino. Odur ki, miirokkob
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transaksiya boylik xorclo xarakterizo olunur.

Beloliklo, transaksiya terminlori ilo verdiyi torifdo K. Siborra gostorir ki:
“Qorarqobuledici kompaniyanin informasiya sistemi — kompaniyanin bagladigi
biitiin kontraktlarin yaradilmasi, doyisdirilmosi, idars edilmasi va is¢1 voziyyatdo
saxlanmasini tomin edon informasiya proseslori sobokosidir”.

Iqtisadi informasiya

Iqtisadi ~ informasiyanin  tomolindo  transaksiya molumatlar1  durur.
Transaksiya — tosorriifat hoyatinin miioyyon faktidir. Homin fakti oks etdiron
molumatlar transaksiya molumatlar1 adlanir. Transaksiya molumatlarinin
1slonmaosi noticosindo transaksiya informasiyasi vo analitik informasiya yaranir.
Transaksiyaya misal olaraq hazir moahsulun alqi-satqisina dair miigavilo gostorilo
bilor. Bu zaman homin miigaviloni hoyata keg¢irmok iigiin lazzim olan biitiin
molumatlar, yoni, satic1 vo alic1 rekvizitlori, satis {izro miigavilo, marketing
molumatlar1 vo s. transaksiya informasiyast kimi c¢ixis edir. Transaksiya
informasiyasinin osas xiisusiyyoti ikili yaziligdir. Yoni har bir fakt iki dofo geyd
edilir: bir tosarriifat ucotunda (monba kimi), bir do amlak vo ya mohsulun istifads
istigamoti (linvan) kimi. Masolon, Bas miihasibat Kitabindaki yazilis xalis
transaksiya informasiyasidir.

Transaksiya molumatlarinin  timumilosdirilmasi  naticesinde  analitik
informasiya meydana ¢ixir. Analitik informasiyanin on ki¢ik vahidi gostaricidir.
Gostarici osas vo olamot rekvizitlorindon toskil edilir. Osas rekvizit sintaksis,
olamot rekvizit 1so semantik aspekti ifado edir. Gostorici olamoatlorini
konkretlogdiron alamotlor goxluguna identifikator deyilir.

Iqtisadi informasiyanin miihiim xiisusiyyotlorindon biri do asimmetriyadir.
Belo ki, masolon, miigavilo baglayan toroflor miigavilonin predmeti vo sortlori
barads heg¢ bir zaman eyni informasiyaya malik olmurlar. Bu, obyektiv xassadir.
Ciinki, miiqavile sortlorini har torof 6z anladigi kimi yozur. Masalon, qiymatli
kagiz bazarinda satici satisi, alici iso alisi faydali hesab edorok alqi-satqi
miinasibatino girir.

Iqtisadiyyat baximindan informasiya

Informasiya comiyyatino ke¢id miiasir diinyanin inkisafinda maddi amillarin
rolunu shomiyyatli deracado doyismisdir. ©nanavi comiyyatds asas yeri maddi
nemoatlorin istehsali va bolglisii vo bunlarla bagli miinasibatlor tuturdusa,
informasiya comiyyotindo informasiya proseslori (informasiyanin yigilmasi,
saxlanmasi, emali vo toqdim edilmasi) birinci siraya ¢ixir. Hoyat nematlorinin
qurulusunda maddi nematlar 6z yerini tadricon informasiya nematlorina verir.

Bu giin bazarda 6z voziyyatini qoruyub yaxsilasdirmaq istoyon miiossiso, ilk
novbodo, miiossisodaxili informasiya proseslorinin avtomatlasdirilmasi vo xarici
informasiya resurslarina ¢ixisa imkan veron somorali informasiya sistemi
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yaratmaq qaygisina qalmaga mocburdur. Hor bir kompaniya tosorriifat qorari
qobul edorkon otraf diinyada bas veronlori: roqib vo partnyorlarin islorinin
vaziyyatini, bazarda mohsul vo maliyyonin durumunu hokmon nozoro almalidir.
Maddi sxemlora gonaot yalniz informasiya sxemlorinin hesabina miimkiindiir.
Indi yiiksok texnologiyalar erasi baslanmisdir, elmtutumlu istehsal boyiik siiratlo
artir. Bu 1s9 yeni bilikloro malik is¢ilor tolob edir.

Informasiya iqtisadi tohlilin predmeti kimi

Informasiya maddi mohsuldan no ilo farqlonir? E.Z.Mayminas deyir ki, osas
forq istehlak prosesindo informasiyanin tiikonmomaosi, coxsayli istehlake¢ilar
torofindon ¢oxqat istifado edilmosidir. Maddi mohsuldan forqli olaraq 6tiirmo
zamani informasiya monboda yox olmaya bilondir. Informasiya zahiron osas
fondlara bonzoyondir: doyorini mohsula todricon kegira bilir, todricon kohnolir.
Lakin he¢ bir maddi mohsul “obadi” deyil, halbuki, “obadi” olan informasiya
moveuddur. Informasiyanin dasiyicilart (saxlama, emal, 6tiirmo vo tagdimetmo
vasitolori) “Informatika sonayesinin” osas fondlaridur.

E.Z.Mayminas iqtisadi nogteyi-nozordon informasiyanin asagidaki osas
cohatlorinin oldugunu qeyd edir:

e Informasiyanmn sorbost paylanmasi zamani istehlak¢inin birmonali fikso
edilmosi ¢otinliyi vardir. Belo ki, agiq motbuatda cap edilon molumatlar kimao
catir-catmir, miioyyon etmok miisgiill mosoladir. Hotta kommersiya kanallar ilo
xiisusi abunagiloro paylanan informasiyanin da linvanina yetisib-yetismomasi
geyri-miiayyandir.

e Umumi halda alinan informasiyanin doqiq dayerini va ya qiymatini toyin
etmok geyri-miimkiindiir. Bu halda informasiyanin aprior qiymati onun istifadoys
qodoarki qiymaotidir. Halbuki informasiya bazarinda da, digor bazarlarda oldugu
kimi, doyor mala verilon haqgla 6l¢iiliir. Bununla belo, hal-hazirda giiclii inkisaf
edan ogurluq informasiya bazarina ¢ixarilan mahsul (program tominati, kompiiter
oyunlari, filmlar, miisiqi osarlori vo s.) rosmi ticarat obyektlorindoki qiymoatdon
xeyli ucuz satilir.

e Informasiyanmn faydaliligmin xiisusilo geyri-miioyyan olmasi. Bu qgeyri-
miioyyonlik o halda meydana ¢ixir ki, “noyiso elo-belo, hor ehtimala qars1”
alasan. Lazimi informasiya axtarisi zamani o gador maragli malumatlara rast
golinir va ehtiyat iiglin kogiirtiliib saxlanilir ki, onlarin goalocokde na daracads
lazim olub-olmayacagi aydin olmur. Buna baxmayaraq kompiiter yaddasi holo
aktual olmayan belo informasiya ilo yiiklonmis olur vo bu da ¢ox hallarda asas iso
manegilik toradir.

eInformasiyanin kohnolmo mexanizmi maddi nemotin  kdhnalmosing
bonzomir. Qeyri-aktual vo ya kohna informasiya he¢ do homiso faydasiz vao ya
lazimsiz olmur. Masalon, yiiz il avvalki meteoroloji molumatlar bu giin do faydali
ola bilir.

e Informasiya-axtaris sistemlori soklindo foaliyyat gostoron “filtr”lorin
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lazimi informasiyanin axtarilib tapilmasinda xiisusi rolu vardir. Bu, informasiya
yayiminin etika torofini ohato edir.

Informasiya konsepsiyasinin dayisilmasi

Artiq geyd etdiyimiz kimi, bu giin iqtisadi faaliyyatde informasiya amok va
kapitalla eyni sirada dayanir. Bununla olagadar olaraq, informasiyaya baxis
bucagi doyismisdir.

Informasiya tagdimat: - birokratik angal kimi.

Uzun miiddot yuxart toskilat garsisinda hesabat verilmosi miiossiso
rohborliyini osas isdon ayiran iiziicii bir is sayllmisdir. Informasiyanin yigilmasi,
saxlanmasi, islonmoasi vo Otliriilmoasi mexaniklosdirilsa do, bu islor asas iso doxli
olmayan maneos kimi qavranilmisdir.

Informasiya — kompaniyamin idara edilmasini yaxsilasdirmaq resursu
Kimi.

20-ci osrin 70-ci illorindo EHM-in iqtisadiyyata totbiqi hesabat tortibini
xeyli yiingiillosdirdi. Informasiyanin maqnit yaddasda saxlanmasi va c¢ap
qurgularinin inkisafi rohbarlori informasiya ilo barigdirdi. Noticads idarsedici
informasiya sistemlori vo ya avtomatlasdirilmis idareetmo sistemlori meydana
cixdi.

Informasiyanin operativ qaydada toqdim edilmosi kompaniyanim foaliyyatini
koklii surotdo yaxsilasdirdi. Rohborlor informasiyanin xeyrini hiss etmoyo
basladilar. Ehtiyatlarin idaro edilmosinin EHM-do optimal variantinin alinmasi
miiossisalora boyiik somoro gotirdi. Bu ciir mosolalorin say1 get-geds artdi.
Beloliklo, bazar miinasibotlori soraitindo informasiya on vacib idarsetma
resursuna cevrildi.

Informasiya — strateji resurs kimi.

20-ci osrin 90-c1 illorindo informasiya strateji resurs statusu aldi. Fordi
kompiiterlorin genis yayilmasi, lokal sobokalorin yaranmasi, sonra Internet-in
meydana ¢ixmasi informasiyant mohsul istehsali vo gostorilon xidmatlorin tomal
amilina cevirdi.

Beloliklo, informasiya mohsuldarligi artiran amil olmaqdan, yiiksok
somoralilik amilino ¢evrildi. Mohsuldarliq konsepsiyasinda “Neco istehsal
etmok?” suali qoyulurdusa, somaralilik konsepsiyasinda “No istehsal etmoli?
Istehlak¢1 no gdzloyir?” suali qoyulur.

Alict haqqindaki informasiya raqabot miibarizosindo hoyati vacib vasitoyo
cevrilir.

Yigilan informasiya kompaniyanin goslocoyini miisyyanlasdirdiyindon
strateji resursa cevrilir.

Bu qoyulusda giris informasiya genis, ¢ixis informasiya mohdud xarakter
dasiyir.

Elektron biznesin osas mozmunu alicilar qazanmaq (vo ya itirmomok)
ugrunda informasiya miibarizosindon ibaratdir. Kompaniyalarin moxsusi saytlari

18



alicilara “burada vo indi” alqi-satqi {liclin real imkanlar toklif edir. Xisusi
informasiya sistemlori (mosalon, CRM) kompaniya ilo miistori arasinda daimi
foaliyyot gostoron informasiya korplisii yarada bilir.

Informasiya proseslori - kompaniyamin biznes-proseslarinin ayrilmaz
torkib hissasi kimi.

Informasiya daha biirokratik ongol deyil, oksino, kompaniyanin osas vo
kdmokgi foaliyyotinin biitiin aspektlorinin {izvi torkib hissesidir. Indi informasiya
proseslorinin  maliyyalosdirilmosi xorclori shomiyyatli dorocods artmusdir.
Masalon, illik dovriyyssi 100 milyon dollar toskil edon kompaniyanin
informasiya sistemi 8 milyon dollar xorc tolob edir. Basqa s6zlo, kompaniyanin
informasiya tominati onun illik dovriyyasinin 8%-ni toskil edir.

Beloliklo, informasiya konsepsiyasi doyisdikca, informasiya sistemlorinin
rolu doyisir.

Informasiya miiasir comiyyotda

Miiasir comiyyat prinsipco yeni morhoaloys godom qoymusdur. Bu,
informasiya comiyyatidir. Indi istehsal edilon mohsulun maya doyarindo maddi
xorclora nisboton informasiya xarclori shomiyyatli doracads iistiinliik togkil edir.

Torpaq, omok va kapital kimi ononovi istehsal amilloring indi dordiincii amil
— informasiya olavo olunmusdur. ©vvallor lazimi informasiyan1 lazim olan
mogamda oldo etmok miimkiin olmadigindan, gorar gobulunda informasiyanin
rolu he¢o enmisdi. Indi iso lazimi informasiyani lazimi vaxtda diinyanin istonilon
yerino c¢atdirmaq imkani vardir. Sirotli informasiya texnikasi vo somoarali
informasiya  texnologiyast  informasiya  proseslorini  koskin  sokildo
siirotlondirmoklo yanasi, hom do gdriinmomis doracode ucuzlasdirmisdir. indi
informasiya dovriyyo kapitalin1 avoz etmokdadir.

Maliyys axinlari iqtisadiyyatin gan-damar sistemidirso, informasiya axinlari
da osob sistemidir. Odur ki, iqtisadiyyatin mixtolif saholorinin foaliyyot
ahangdarlig1 informasiya sisteminin mitkommalliyindon asilidir.

Qloballasdirma

Diinya miihariboalorinin arasinin uzanmasi sonaye olkolorinin iqtisadiyya-
tinin  ¢igoklonmosing, dovlotlorarasi ticarotin goériinmomis miqyas almasina,
nohang transmilli kompaniyalarin meydana ¢ixmasina gatirib ¢ixarmigdir. Butlin
bunlar miixtolif 6lko maraqlarinin birlosmosing, beynolxalq ticarat morkozlori,
bank assosiasiyalari, dovlatlor birliyi yaranmasina sabob olmusdur. Naticads
movecud cografi sorhadlorin boylik hissasi formal xarakter almigdir. Biitiin bu
proseslor globallagdirma adi almisdir. Qloballagdirma milli maraqlar1 arxa plana
ke¢irmisdir. Buna goro do bu proses miioyyon miiqavimotlo lizlosmokdodir.
Qloballagsdirma informasiya toqdimati (mosalon, miihasibat hesabatlarinin tortibi
vo maliyys gostoricilorinin formalasdirilmasi) sahosindo diinya standartlar
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yaratmisdir. Indi bunsuz milli iqtisadiyyatin idaro edilmosi miimkiin deyildir.
Demoli, biitiin 6lkolor eyni metodoloji, metodiki vo texnoloji tomal {iizorino
kegmoyo mocburdur. Bu mocburiyyatdon iroli golon ¢otinliklori aradan
qaldirmaqda gabaqcil 6lkolor daha maraqlidirlar.

Yeni iqgtisadiyyat

Informasiya sistemlori diinya iqtisadiyyatinin gorkomini doyismisdir.
Internet-igtisadiyyat, yeni iqtisadiyyat, metakapitalizm kimi yeni terminlor
meydana ¢ixmisdir.

Yeni iqtisadiyyat termini daha cox yeni informasiya texnologiyalarinin
hazirlanmasi, yayilmasi vo totbiqi sferalarim1 ohato edir. Bu iqtisadiyyatin bozi
cohatlori agsagidakilardan ibaratdir:

1. Igtisadiyyatin bozi saholorindo keyfiyyot vo mohsuldarliq artmus,
qiymatlor iso asag1 diismiisdiir. Mur qanunu deyilon qanuna goro, hor 2
ildo kompiiterin mohsuldarlig1 2 dofs artdig1 halda, qiymoti azca artir.
Adi 1qtisadiyyatda qiymoti azaldirlar ki, tolob artsin. Burada is9, tolab
artsa da qiymot asagi diisiir. Ciinki burada yenilogsma siirati olduqca
boytiikdiir. Manavi kohnalmays moruz qalan texnikanin qiymoti kaskin
sokilda asagi diisso do, mohsuldarligi ganeedici olur. Bu sobabdon yeni
mohsulun qiymati zaif artir.

2. Kompaniyalarin dekapitallagsmasi bas verir, iri kompaniyalar bir-biri ilo
six olagoli sokildo foaliyyot gostoron kifayot qodor sorbost, lakin bas
kompaniyanin ticarot markasin1 dasiyan xirda konqlomeratlar ¢oxlugu
soklindo foaliyyat gdéstorir. Program mohsullar1 ofsor proqramlasdirma
deyilon metodla virtual kompaniyalarda hazirlanir. Yoni, miixtolif 6lko
miitoxassislori he¢ bir yero getmodon, 6z 15 yerlorinds, 6z evlorindo
proqram yazib, virtual kompaniyaya gondarmoklo, miivafiq amoak haqqi
alirlar. Rus vo Hind miitoxassislori asason bu islo mosguldurlar.

3. Istehlak¢1 ilo birbasa olagolorin inkisafi, onlarin fordi sifarislori ilo
goriilon islorin artmasi. Indi Internet vasitosilo istonilon mohsulu,
istonilon dizaymi qiymot doyisikliyi olmadan sifaris etmok miimkiindiir.
ononavi iqtisadiyyatda istehsalg1 ilo istehlak¢r bazarin “g6zogoriinmoz
oli 1l9” bir-birins baglanirsa, yeni iqtisadiyyatda no sorbaost istehsalgi, no
do sarbost istehlak¢r var. Hami bir-biri ilo hom maontiqi, hom do fiziki
sakilds birbasa baglidir.

Belalikla, yeni iqtisadiyyat bilik iqgtisadiyyatidir. Biliyi olmayana yeni diinyada
yer olmayacaqdir.
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Informasiya sistemlorinin texniki vo proqram tominati

Informasiya xidmatinin 3 torkib hissasi olan avadanliq, program tominati vo
toskilolunmanin hor {igli eyni dorocads vacibdir. Bunlardan hor hansi birino
tstlinlik vermok dogru deyil. Odur ki, soziigedon aspektlorin eyni doracads
izahina ehtiyac vardir.

Informasiyanin islonmosinin avtomatlasdirilmasinin asaslari
Algoritm anlayisi

Insanin zehni faaliyyotinin, o ciimlodon, hesablama islorinin formallasdiril-
mas1 problemi godim zamanlardan alimlori mosgul etmisdir. Osas masalo
hesablama prosesini elo elementar omalloro bélmakdon ibarstdir ki, hor bir omal
miitloq sokildoa formal toyin edilmis olsun vo hor omaldon sonra hansi amalin icra
edilocayi birmonali balli olsun. Bu amollor ardicilligina masalonin hall alqoritmi
deyilir. Masolonin alqoritminin qurulmasina masalonin alqoritmlosdirilmosi
deyilir.

Alqgoritm anlayis1 informatikanin markazi anlayisidir. Algoritm soézii 9-cu
asrdo yasamis Ozbok riyaziyyatgist Mohommad ol-X6rozmin adi ilo baghdir.
Alqoritmi alqoritm icragisi (operator) reallasdirir.

Algoritmin asas xiisusiyyati qoyulmus mogsado ¢atdirmasidir. Masin ii¢iin
yazilmis alqoritm proqram adlanir. Kompiiter proqramla isloyir. Proqrami
olmayan masalonin masinda hoalli miimkiin deyil.

Intuitiv alqoritm anlayis1 program anlayisindan ohomiyyotli dorocada
genisdir.

[Ik proqramgilar Paskal, Dekart, Leybnis, Laplas vo b. olmuslar.

Algoritmin asagidaki xassolori vardir:

1. Dils bagliliq. Algoritm alqoritmik dilde yazilir. Alqoritmik dil miioyyon

simvollar vo qaydalar sistemidir.

21



2. Diskretlik. Alqgoritm ciddi struktura malik elementar omollor (omrlor)
coxlugu olub, sokiiliib-yigilandir.

3. Determinlik. Alqoritm tamamilo formal vo miioyyon (birmonali)
olmalidir.

4. Kiitlovilik. Algoritm bir sinif mosalalorin hamisini hoall etmoyo yararh
olmalidir.

5. Tokrarlananlhq. Eyni giris verilonlori homiso eyni natica vermalidir.

6. Sonlulug. Alqoritm ya mosolonin holl noticosini, ya da hollin miimkiin
olmadig1 barodo molumati vermolidir.

Algoritm prosesi ayanilosdiran blok-sxem formasinda tosvir edilir.

Elektron-hesablayic1 masinlar

1642-ci ilds Paskal comloyici masin ixtira etdi. 1673-cii ildo Leybnis 4 hesab
omolini icra edon arifmometr qurasdirdi. 19-cu osrin 1-ci yarisinda ingilis
riyaziyyatgist Carlz Bebbic ilk avtomat hesablayici masinin layihasini verdi.
Lakin bu masin “Mark - 17 adi1 ilo 100 il sonra, 1943-cii ildo ABS-da iBM
kompaniyasinin miiassisolorindon birindo quruldu. Bu, proqramla isloyon ilk
elektromexaniki hesablayict masin idi.

1949-cu ildo miiasir kompiterlorin ulu oacdadi olan ilk fon Neyman masini
ingilis alimi Moris Uilks torofindon quruldu. Bu, elektron lampalar1 iizorindo
qurulmus ilk elektron-hesablayict masin idi.

Fon Neyman masin1 asagidaki prinsiplora asaslnir:

e Kompliter bir-ne¢o asas qurgulardan ibarat olmalidir;

e Informasiya xiisusi yaddas qurgusunda saxlanmalidir;

e Verilonlor yaddasda ikilik adadlor soklinds saxlanmalidir;

e Hesab vo montiq omollori hesab-montiq qurgusunda icra edilmalidir;

e Programin icrasina nozarot idaroetmo qurgusu vasitosi ilo hoyata

kegirilmolidir;

e Program verilanlarls birgs yaddas qurgusunda saxlanmalidir;

e Informasiyanmn daxil edilmosi vo c¢ixarilmasi {iciin giris-¢ix1s qurgusu

olmalidir.

Miiasir kompiiterlorin  oksariyyoti fon Neyman prinsiplori osasinda
qurulmusdur.

Kompiter — ixtiyar1 alqoritmin icrasi ii¢iin nazords tutulmus universal
hesablayici qurgudur.

20-c1 osrin 80-ci illerinodok EHM adlanan nshong hesablayict masinlar
sonra miiasir kompiiterlorlo avozlondi.

Ixtiyari informasiya kompiiterds ikilik rogem formasinda tosvir edilir. Emal
prosesinin subyekti (proqramlar) vo obyekti (ilk verilonlor vo naticalor) operativ
yaddasda saxlanir. Alqoritm ardicil masin omrlori soklindo tortib edilmis proqram
formasinda olur. Kompiiter proqramda nozords tutulmus omrlor ardicilligini icra
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edir.

Hesablayict masinlar yarandigr giindon tokmullosdirilir. Kompiiterlarin
tokamiilii do nasil adlanir. Kompiiter nasli element bazasina gora forqlonir. 1-Ci
nosil (1947) elektron lampalari, 2-ci nasil (1950-ci illorin sonu) yarimkegirici
tranzistorlar, 3-cii nosil (1964) inteqral mikrosxemlar, 4-cii nasil (1970-ci illorin
sonu) boyiik inteqral sxemlor iizorindo qurulmusdur. 1981-ci ildo fordi kompiiter
yaradildi. 20-ci asrin 90-c1 illorindon coxbdylik inteqral sxemlora asaslanan 5-cCi
nosil masinlarin yaradilmasi iizorinds is aparilir. Bu nosil masginlar neyron
sobokolorino osaslanan ¢coxprosessorlu hesablayict sistemlordir.

Kompiiter texnologiyalarinin tokamiili

20-ci osrin ortalarinadok kompiiter yalniz miirokkob elmi vo miihondis
hesablamalar1 iigiin istifado edilirdi. 1950-ci illordo kompiiter ilk dofo miixtalif
kommersiya masalalorinin hallino calb edildi. 1960-c1 illorde kompiiter idaroetmo
1sina totbiq edildi. 1968-1972-ci illordo verilonlor bazasi, terminallar, sobokalor
vo maqnit disklori meydana c¢ixdi ki, bu da prinsipco yeni kompiiter
texnologiyasinin osasini togkil etdi.

80-ci illordo informasiya texnologiyalar1 keyfiyyatco dorin doyisikliyo
ugradi. Belo ki, oavvallor asas fikir informasiyanin cald islonmosino yonaldilirdisa,
sonra pesokar olmayan istifadog¢i maragi on plana ¢okildi.

1990-c1 illorin ovvalindo telekommunikasiya sistemlorinin biznesdo
istifadosi aktuallagsdi. Fordi kompiiterlor miiassisado idara (0fis) masinlarina
cevrildi.

Kompiiterin is prinsipi

Say sistemlari.

Kompiiter 2-lik say sistemindo tosvir edilon roqomlorls isloyir. Bu da, 10-
lug say sistemi kimi, moévqeli say sistemidir. Tam odadi 10-lugdan 2-liys
kecirmoak ti¢iin ardicil bolmadon,(kasr adadi — ardicil vurmadan) istifads edilir. 2-
lik adad sagdan-sola Ug¢-ii¢ qruplasdirildiqda 8-lik say sisteminin adadlori alinir.
2-lik ragom yaddasda 1 bit yer tutur. 8 mortobali 2-lik adad 1 bayt yaddas tutur.
1024 bayt 1 kilobayt, 1024 kilobayt 1 megabayt, 1024 megabayt 1 gigabayt, 1024
gigabayt 1 terabayt toskil edir.

Informasiyanin kodlasdirilmasi va kompiiter yaddasinda tasviri.

Informasiya kompiiter yaddasinda rogom formasinda saxlanir. Yoni, rogom
olmayan informasiya (motn, sokil vo s.) da rogoma ¢evrilir. Buna kodlasdirma
deyilir.

Miiasir fordi kompiiterlordo operativ yaddasin hocmi yiizlorlo meqabayt
toskil edir.

Kompiiterdo ododi, motni vo montiqi verilonlor forglondirilir. Matni
verilonlor dedikds, simvollarin xotti ardicillifi nozordo tutulur. Simvollar
nomralonir (kodlasdirilir) vo simvol avazino koddan istifado edilir. Hor simvol 1
bayt yer tutur.
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Hal-hazirda 128 simvolluq (0-dan 127-dok) ASCIlI (American Standard
Code for Informational Interchange) standart kodundan istifado edilir. Milli
olifbalar 128-255 arasinda nomrolonir. Motni diizglin oxumaq {i¢lin motn
drayverlori vardir.

Montiqi verilon 2 giymat (0 vo 1) alir. 0-yalan, 1- ger¢ok. Mantiqi verilon 1
bit yer tutur. Sokil vo sos kimi miirokkob obyektlor do 2-lik rogomlora ¢evrilib
saxlanir.

Proqramin kompiiterds icrasi prosesi

Kompiiterdo verilonlorin saxlanmasi vo emali ayri-ayr1 qurgularda icra
edilir. Informasiya kompiiterin yaddas qurgusunda saxlanir, morkozi prosessorda
emal edilir. Kompiiterin isi yaddasindaki informasiyadan asilidir. Komputerin
yaddast 3 bolmodon ibarotdir: iinvanlasdirilan yaddas, prosessor registrlori
kompiiter portlar torofindon istifado edilon giris-¢ixis yuvalari. Kompiiter portlari
informasiya otiiriilmosi qaydasina goro, ardicil vo paralel olur. Modem ardicil
porta, printer paralel porta qosulur. Unvanlasdirilan yaddas montiqi cohatdon
ardicil yuvalardan ibaroatdir. Hor yuva 1 bayt saxlayir. Operativ yaddasdaki
baytlar nomralonmis olur. Baytin ndmrasi onun tinvanidir.

Morkazi prosessor kompiiterin asas qurgusudur. Moarkozi prosessor hom
biitiin hesablamalar: icra edir, hom do kompiiterin biitiin hissalarinin isini idara
edir.

Prosessor registrlori kompiiter yaddasinin on cold hissosidir. Coxsayl
registrlor miixtolif funksiyalar icra edir.

Kompiiterin isi elementar omoliyyatlar ardicilliindan ibaratdir. Hor bir
elementar omoliyyat miioyyon masin omrinin noaticosidir. Masin omrlarinin
bitovlikdo bir nego yiiz varianti vardir. Hor masin omrinin icrasi tgiin
prosessorun konstruksiyasinda ayrica elektron mikrosxem nozordo tutulmusdur.
Masin omrlori amal tiplori tizro tosniflogdirilir. ©mal tiplori lizrs icra edilon masin
omrloari asagidakilardir:

¢ “informasiya blokunu operativ yaddasdan prosessor registrina kecirir”

¢ “informasiya blokunu prosessor registrindon operativ yaddasa kecirir”

« “informasiya blokunu portdan alib prosessor registrina otiiriir” vo s.

Prosessor omollorin bir ¢oxunu paralel icra edir. Bunun ii¢lin impuls taktlar
generatoru vardir. Bu, amali kvantlarla icra edir.

Hom wverilon, hom do program {invanlasdirilmis yaddasda saxlanir.
Kompiiter amr desifratorunun komayi ilo program matnini verilondon ayirir.
Masin omrlorinin bitkin ¢oxlugu masin dilini yaradir. Masin omrinin icras1 3
addimdan ibaratdir: omrin se¢ilmosi, icrast vo ndvboti omrin {invaninin
hesablanmasi. Bunun Gg¢uin prosessorda 2 registr — iinvan vo amr registri vardir.
Unvan registri omr baytinin ndémrosini, omr registri iso omrin mozmununu toyin
edir.
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Kompiiterin toskili vo faaliyyati
Kompiiterin asas qurgulari va arxitekturasi

Kompiiterin iimumi arxitekturasi. Arxitektura dedikds, kompiiteri togkil
edon qurgular, onlarin garsiligh alagslari vo bu alagslorin qurulmasi qaydalari
coxlugu nozords tutulur. Basqa sozlo, arxitektura dedikds, kompiiterin qurulusu,
ayri-ayrt qurgularinin xarakteristikalari, yaddasa vo xarici qurgulara miiraciot
tisullar1, masin amrlari sistemi, amrlards istifads edilon verilon formatlar1 vo s. On
plana cokilir.

Kompiiterin osas qurgular1 prosessor vo yaddasdir. Kompiiterin hesablama
imkan1 mohz bu iki qurgunun qarsiligh faaliyyati ilo toyin olunur. Verilonlori
prosessordan yaddasa vo oksino Otiiron rabito xotlorino sin deyilir. Sinlor 4
clirdiir: verilon sini, iinvan sini, idars sini vo qidalanma (coroyan) sini. Komputer
qurgularini olagelondiran sin iimumi sin adlanir. Bundan slava, kdmokgi sinlor do
vardir ki, bunlara da lokal sinlar deyilir.

Kompiiter bloklarini birlagdiran rabite sistemi masindaxili sistem interfeysi
adlanir.

Prosessor kiilli miqdarda elektron mikrosxemlorin mikroskopik hacmde
comlosdirildiyi bir qurgudur. Diinyada prosessor godor miirokkob qurgu yoxdur.
Kompliter sonayesinin toraqqisi prosessorun tokmillosdirilmasi (icra edilon
funksiyalarin artirilmasi, hocmin kigildilmosi, omoliyyat siirotinin artirilmasi, is
etibarliliginin yiiksaldilmasi) ilo baglhdir.

Nisboton daha cold yaddas novii olan prosessor registrlori prosessorun
daxilinds yerlosir.

Miiasir kompiiterlor agiq sistem ideologiyasi ilo yaradilir. Yoni, kompiiter
qurgulart kifayot qodor sorbost foaliyyst gostoron miioayyan funksiyalar
icragilaridir. Qurgular1 bir-birina qosan hisso homin qurgunun interfeysi adlanir.
Interfeysin reallasdirdig1 qayda protokol adlanir. Bozon interfeys dedikda, qosqu
ilo yanasi, hom do protokol nozordo tutulur. Eyni qurgu iigiin bir ne¢o protokol
ola bilor. Kompiiter daxilindoki rabito kanallarinda signallar yalniz rogom
formasinda, 1 vo 0-lar1 kodlagdiran impulslar soklindo otiirtiliir.

Miixtolif ciir periferiya qurgulart mévcuddur. Fordi kompiiterin periferiya
avadanlhigma: klaviatura, mis, skaner, manitor, printer, plotter (qrafquran),
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vingester, diskovod, CD-ROM, sasucaldan, soboko ¢ixist aiddir. Kompiiterin
qurgular1 sino kontroller vo ya adapter vasitosilo qosulur. Kontroller vo
adapterlorin 6z prosessoru vardir. Yoni, bunlar faktiki ixtisaslagdirilmis
mikrokompiiterlordir.

Biitiin is operativ yaddasda gedir. Odur ki, kompiiter coroyana qosulan kimi
biitiin lazimi informasiyanin 0z0 vingesterdon operativ yaddasa kogiiriiliir.

Operativ yaddag. Operativ yaddas, oslindo, daxili {linvanlagdirilmis
yaddasdir. Operativ yaddas bozon birbasa miiraciot yaddast (RAM-Random
Access Memory) da adlanir. Kompiiterlorin hom do sabit yaddasi olur. Yalniz
informasiya oxumagq ii¢iin oldugundan, buna ROM (Read-Only Memory) deyilir.

Araliq naticolor do operativ yaddasda saxlanir. Kompiiterin mohsuldarlig
hom do, operativ yaddasin siirotindon asilidir. Odur ki, kompiiterin inkisafinin
osas istiqamatlorindon biri do operativ yaddasin islomo siirotinin artirilmasindan
ibarotdir. Elektromaqgnit mahiyyatli oldugundan, kompiiter sénon kimi operativ
yaddasdaki informasiya pozulur. Buna goro do kompiiter sondiiriilmozdon avval
operativ yaddasdaki informasiya maqnit mahiyyatli vingestera kogurilur.

Sabit yaddas (ROM) kompiiteri hazir voziyyato gotirmok ii¢lindiir. Burada
130 baslama proqramlari, o ciimlodon, omoliyyat sistemini (OS) yiikloyon
programlar, giris-cixis baza sistemi (BIOS- Base Input Output System) Vo
diagnostika proqramlar1 saxlanir. Sabit yaddasin mozmunu doyismozdir. Bozi
sabit yaddas novlarinin mozmununu dayisdirmak miimkiindiir.

Fordi kompiiterds operativ yaddas ana plataya oslahiddo qurgu kimi qosulur.
Operativ yaddas triggerlor sirasindan ibaratdir. Trigger yalniz 2 voziyyotds (0 vo
1) ola bilon elektron qurgudur. Sabit yaddasda isa 1 vo O-lar inteqral sxemlor
soklindo hazirlanmisdir. Buna goro do coroyan kosilondo operativ yaddasin
mozmunu pozulur, sabit yaddasinki pozulmur. Yaddasla prosessor arasindaki
informasiya miibadilosinin siiroti yaddasin siirotini miioyyon edir. Prosessor
hesablama naticolorini registro, oradan da operativ yaddasa oOtiiriir. Operativ
yaddasdaki informasiya da avvalco registro, sonra prosessora otiiriiliir.

Xarici yaddas praktiki olaraq hiidudsuz hocmo malik ucuz yaddasdir.
Operativ yaddasin siirotini artirmaq Ug¢ilin kes-yaddasdan istifado edilir. Kes-
yaddas prosessorla operativ yaddas arasinda yerlosir.

Morkazi prosessor. Bu, informasiyani emal edon qurgudur. Operativ
yaddasa gotirilmis masin proqrami prosessorun basa diisocoyi amrlor ardicillig
oldugundan, prosessor homin amrlari ndvba ils yerina yetirir. Omrda gostarilir ki,
ilkin verilon haradan goétiiriilocok, iizorindo hansi1 omoliyyat aparilacaq, notico
haraya yerlosdirilocokdir. Prosessor asagidaki funksiyalari icra edir:

eomri operativ yaddasdan oxuyub desifrasiya edir;

everiloni operativ yaddasdan vo giris-¢ixis portlarindan oxuyur;

everiloni operativ yaddasa yazir vo ya giris-¢ixis portlarina géndorir;

e xarici qurgu adapterlorindon miiraciat vo amrlari qabul edib isloyir;

e kompiiterin biitiin qurgularini idars etmak {ii¢iin signallar hasil edir.

Prosessor 2 hissodon ibarotdir: omoliyyat hissosi vo interfeys hissosi.
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Omoliyyat hissosi idars qurgusundan, hesab-montiq qurgusundan vo prosessor
yaddasindan (iimumi toyinathi registrlordon) ibarotdir. Interfeys hissosi sin vo
portlarin idars edilmosi mikrosxemlorindon vo linvan vo omr registrlorindon toskil
edilir. Idara qurgusu prosessorun on miirokkab hissesidir. idare qurgusu asagidaki
funksiyalari icra edir:

eoperativ yaddasdaki icrasi tolob olunan ndvboti omrin {invanini Unvan
registrindon seg¢ir;

e operativ yaddasdan novbaoti omri segir;

eomoliyyat desifratorunun komoyi ilo omrin kodunu tohlil edib omrdo
nozords tutulan omoliyyati vo onun olamotini identifikasiya edir;

esecilmis omoali icra edon mikropogqrami prosessordan oxuyub lazimi
idaroedici signallar hasil edir;

eoperativ yaddasdaki omal operandlarinin {invanlarint oxuyub iimumi
toyinath registrlors yazir;

eomoali icra edir;

enoticoni operativ yaddasa yazir;

enovboti omrin linvanini formalagdirir.

Hesab-montiq qurgusu hesab vo montiq amallarinin icrasi tiglindiir. Bu igin
icrasi Uiclin omol operandlari ovvalcodon iimumi toyinath registrlordo yerlosdirilir.
Noticalor do homin registrlors yazilir.

Sin vo portlarin idars edilmasi sxemi asagidak: funksiyalari icra edir:

eportun vo onu idara edon informasiyanin tinvanini formalasdirir;

e portdaki informasiyani (v ya portun omra hazirligi baraodo molumati) gobul
edir;

ebiitiin qurgu vo mikrosxemlari prosessorla giris-cixis portu arasinda
informasiya miibadilssi {i¢iin hazirlayir.

Sini idara edon sxem idaroedici sino giris vo ya ¢ixis amolino hazirlasmagq,
{invan sinino iso portun iinvam barado signal gdndorir. Unvan yerloson qurgu
hazir olmaq barodo cavab verdikdon sonra verilon sini iizro verilonlorin daxil
edilmasi va ya cixarilmasi hayata kecirilir.

Sistem sinlari. Sistem sini dedikdo, biitlin sinlorin mocmusu nazords tutulur.
Sistem sininin 9sas funksiyasi prosessorla digor elektron komponentlor arasinda
informasiya miibadilosini hoyata ke¢irmokdon ibarotdir. Miasir fordi
kompiiterlordo 64 martabali (xatli) sinlordon istifads edilir ki, bu da eyni zamanda
8 bayt verilon 6tiira bilir. Buna 32 martabali tinvan sini uygun golir.

Periferiya qurgulari, onlarin toyinati vo Xarakteristikasi

Giris qurgulari. Kompiitero informasiya daxil edon qurgulara: klaviatura,
mis, trekbol, coystik, skaner, dicitayzer, sozanlayan qurgu vo s. aiddir.

Klaviatura holo osas giris qurgusu olaraq qalir. Klaviatura diiymolori
nomralonmisdir. Hor ndmra ayrica elektrik sxemina uygundur. Registr diiymalori
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(Shift, Ctrl, Alt, Caps Lock vo Num Lock) klaviatura diiymalorinin némralarini
doyisir. Klaviatura biitovliikdo 510-a qodor isaro daxil etmoyo imkan verir.

Mis va trekbol koordinathh daxiletmo qurgusudur. Yoni, bunlari miistovi
tizorindo horokot etdirdikdo displey ekraninda iifqi vo saquli horokot edon kursor
informasiyanin daxil edilmosi vo idaro edilmosi prosesini reallasdirmaga imkan
verir. Trekbol arxasi iisto ¢evrilmis misdir. Trekbolun firlanan kiirasini barmaqla
firlatmagqla kursoru lazimi yers gotirmok miimkiindiir.

Coystik — 1ifqi vo saquli horokot edon iki sarnirli altliga borkidilmis
doastakdir. Bu da mis kimi islayir.

Skaner sokiloxuyan qurgudur. Skaner do kseroks kimi isloyir.

Dicitayzer (elektron planset) koordinat doyisdiricidir. Avtomatlasdirilmis
layiholosdirms sistemlorinds istifado edilir.

Sozanlayan qurgu sozii ikilik rogoma ¢evirib kompiiters Gtiiriir.

Xarici yaddas qurgulart informasiyani uzun miiddot saxlamaq tigiindiir.
Hal-hazirda magnit vo lazer mahiyyatli disklor vardir. Disko informasiya yazan
vo oxuyan qurgulara xarici yaddas qurgular deyilir. Cevik maqnit disk (disket)
yigicilart vo lazer disk yigicilart (CD-ROM) genis totbiq tapmisdir. Disklordon
paket yaradilir. Diskin sothi cigirlasdirilir. Eyni radiuslu cigirlar paketds silindr
yaradir. Informasiya cigirla radiusun kosismoesino yazilir. Cigirlar eyni
tutumludur. Cigirlar sektorlara boliiniir. Sektorun olgiisii 512, 1024 vo ya 2048
bayt olur.

Vingester do maqnit mahiyyatli disk paketidir. Lakin vingester ¢evik yaddas
qurgusu hesab edilmir. Vingester diski doqigads 3600-7200 dovr siirati ilo
firlanir.

Cixts qurgulart kompiiterdo islonmis informasiyani insan ii¢lin miinasib
formada togdim etmok ti¢lindiir. Buraya: monitor, printer, plotter (qrafquran) vo
sasucaldan kolonkalar aiddir.

Monitor (displey) matn va grafik informasiyani taqdim etmoak tigiindiir. Fordi
komputerin monitoru matn rejiminda 25 satr vo 80 siitunun kasismasindoki 2000
xanadan ibaratdir. Hor xanaya bir simvol yazilir. Simvol néqtalordon yigilmis
sokildir. Qrafik rejimdo iso monitorun sahasi piksello (ndqto ilo) oOlciliir.
480x640, 600x800, 768x1024, 864x1152, 1024x1280 rejimlori vardir.

Monitor ekranina ¢ixarilan informasiya videoyaddasda saxlanir. Bu, mantiqi
cohotdon operativ yaddasin bir hissosi olsa da, fiziki cohotdon monitora
quragdirilmis ayrica qurgudur.

Giris-¢ixis qurgulart portlar vasitasilo idaro olunur. Port kompiiterin girisino
vo ya ¢ixisina miivafiq virtual yuvadir. Konkret qurguya bir-ne¢o port xidmat edo
bilir. Hans1 verilonin vo ya omrin hansi porta Otiiriilocoyi vo ya hansi portdan
qobul edilacayi prosessor torofindon toyin vo icra edilir. Masalon, printerin
qosuldugu port ovvolco onun qosulub-qosulmadigini, sonra iso hazir olub-
olmadigini, sonra kagizin olub-olmadigini yoxlayir, sonra lazimi amri 6tiirtir.

Printer informasiyan1 kagiz iizorino c¢ixarir. Printerlor: ardicil, sotri vo
sohifolik olur. Is prinsipina goro, zorboli vo zorbosiz printerlor vardir. Cap
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tisuluna goro, matris vo simvol printerlori mévcuddur. Matris printer iyno ilo
isloyir. Baslhigda 9, 18, 24 iyno ola bilir. Sotri vo sohifolik matris printerlor
miivafiq olaraq sotri vo sohifoni bir dofoyo ¢ap edir. Lakin bunlar soslidirlor.
Sirnagli printerlor zorbosiz oldugundan sossiz isloyir. Daqiqodo 2-7 sohifo cap
edir. Lazer printer kseroks prinsipinds isloyir.

Plotter (qrafquran) faktiki olaraq ¢ertyoj quran boyuk printerdir.

Indiki kompiiterlorin hamisinda audioadapter (sos platas)) vardir.
Sasucaldan kolonkalar homin audioadapterls islayir.

Bazi digar qurgular. Bunlardan:

Riyazi prosessor tizon vergiillii adadlor iizorinds cold vo daha doqiq amollor
aparir.

Taktli impulsliar generatoru kompiiter qurgularina otiiriilon signallari
miioyyon vaxt fasilolori ilo gondorir. Bir saniyadoki taktlarin sayina kompiiterin
takt tezliyi deyilir. Saniyado milyon takt 1 meqahersdir. Bu, biitiin qurgularin
isini sinxronlagsdirmaq ti¢tindr.

Kasilmalar kontrolleri kosilmolori idars edir. Bu, vaxt kvantlar ilo isloyir.

Yaddasa birbasa miiraciat kontrolleri operativ yaddasla xarici qurgular
arasinda prosessorun istiraki olmadan olaqo yaradir. Noticods paralel is rejimi
yaranir.

Taymer kompiiterin takt tezliyini ixtiyari tezliys ¢evirmok li¢iindiir. Bunun
komayi 1lo kompiiter real vaxta koklonir vo sas generasiyasi bas tutur.

Kompiiterin omoliyyat sistemi
I9maliyyat sisteminin funksiyalari.

Omoliyyat sistemi kompiiterin ayri-ayr1 qurgularinin, homg¢inin qurgularla
totbiqi proqramlarin qarsilighh foaliyyotini tomin edon proqram vasitolori
kompleksidir.

Miiasir omaliyyat sistemlori asagidakilar: tomin edir:

eproqramlarin icrasinin idars edilmasi;

e yaddasin idaro edilmaosi;

e girig-¢ixisin idara edilmasi;

e fayl sisteminin idaro edilmasi;

ekosilmolorin emali;

e kompiiterin aparat qurgularinin idars edilmasi;

eistifadocilor vo proqramlarla qarsiligh foaliyyst (9S-nin istifadogi
interfeysi);

e coxmasalali rejim;

e coxistifadogili rejim;

¢ OS-in kompiiters yiiklonmasi

¢OS-in komponentlorinin qosulub-acilmas;

¢ IS parametrlorinin sazlanmasi;
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e Kompiiter coroyana qosularkon 9S-in yiiklonmasi;

e Kompiiter qurgularinin cari konfiqurasiyasinin avtomatik toyini;

eKompiiterin  qurgularinin  vo  ©S-in  funksional altsistemlorinin
testlosdirilmosi vo miimkiin pozuntularin diizoldilmosi;

eKompiiter resurslarinin (operativ yaddasin, prosessorun vaxtinin, xarici
yaddasin, periferiya qurgularinin vo s.) proqramlar arasinda paylanmasi;

e Kompiiterin tohliikasiz islomosi (bir istifadogi vo ya proqram torofindon
istifado edilon yaddasin digor istifadogi vo ya proqram miidaxilasindon
gorunmasi);

eBir ne¢o program vo ya istifadoci torofindon birgo istifado edilon
verilonlorin diizgiinliiyiiniin tomin edilmosi.

Programlarin icrasinin vo yaddasin idare edilmosi OS-in asas funksiyasidir.

Coxmasalali rejimda OS asagidakilara imkan vermalidir:

¢ Bir ne¢o proqramin paralel (psevdoparalel) icrasi;

e Tapsiriglarin (daha dogrusu, programlarin) icra novbaliliyinin yaradilmasi;

e Prosessor vo yaddas resurslarinin proqramlar arasinda boliinmasi vo xarici
qurgulara miiracioat ardicilliginin tomin edilmasi.

Coxistifadagili rejim verilonlorlo bir neco istifadocinin paralel islomasini
nozordo tutur. Odur ki, ©S bu rejimdo olavo olaraq asgidakilara da imkan
vermalidir:

e Prosessor vo yaddas resurslarinin vo xarici qurgulara miiraciot ardicilliginin
istifadagilorin prioriteti tizra boliinmasinin tomin edilmaosi;

¢ Bir istifadoginin verilonlorine basqga istifadoc¢inin miidaxilo etmasino imkan
verilmomasi.

Vaxt bolgusi rejimi vaxt kvantlar ilo islomoyi nazards tutur. Bela ki, bu
rejimda ¢oxsayli proqram vo istifadagilora 0z prioritetlorino uygun ardicilligla
imkan yaradilir vo onlara yalmiz bir kvantliq xidmot gdéstorilir. Novbati kvantda
yarimgiq qalan masalalor holl edilir.

9S-in takamiilii. 11k zamanlar bir nec¢o firma torofindon hazirlanmis miixtalif
OS variantlart mévecud olmusdur. 1970-ci illerin ortalarinda bir sira sobablor
liziindon kompiiterlorin oksoriyyatindo IBM firmasinin Disk ©moliyyat Sistemi
(DOS) istifado edilmayo basladi. IBM hom do fordi kompiiterin ilk istehsalcisidir.

Sonra DOS asasinda Mikrosoft firmasi MS DOS omoliyyat sistemini yaratdi.
Sonra MS DOS iizarindo Norton Commander adli program Ortiiyli yaradildi. Bu,
istifadogi interfeysini xeyli oyanilogdirdi vo isin etibarliligini  yiiksoltdi.
Omoliyyat sistemlorinin miiasir versiyalarinda istifado¢i interfeysi OS-in
bilavasito torkib hissasidir. Makintosh masinlarindaki istifadagi interfeysi daha
ugurlu oldu. Sonra bu interfeys Windows 9S-da do istifads edildi. Sonra 9S-in
inkisafi yeni xidmaotlorin daxil edilmasi istiqgamotindo getdi. Masolon, Windows
OS-do cap dispetceri yaradildi ki, bu da motn vo qrafik informasiyanin ¢apa
cixarilmasi funksiyasini 6z izorino gotiirdii. Yoni ¢ap avtonomlasda.

Miiasir OS-lar virtual masin konsepsiyasina asaslanir.
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Virtual masin dedikdo, xarakteristikalar1 yaxsilasdirilmis operativ yaddasi
(virtual yaddasi) vo miixtolif programlarin verilonlori liglin miitloq tohliikosizlik
tomin edon hiidudsuz sayda xaric1 qurgular1 olan miicorrod masin nozordo tutulur.
Totbiqi sistemlor mohz belo ideal virtual masina istinad edir. Bu halda ©S-in
vozifasi real kompiiterin isini elo toskil etmokdon ibarat olur ki, totbiqi program
ndqteyi-nozorindon o, virtual masin kimi goriinsiin. ©S vasitolorinin kdmayi ilo
virtual masin reallasdirilmasina virtual masinin emulyasiyas: deyilir,

Hesablayict sobokoalorin meydana ¢ixmasi yeni tip mosalalor yaratdi. Fordi
kompiiterlor arasinda soboko rabitosini tomin edon gsoboko Ortliklori (mosalon,
Novell firmasinin NetWare sistemi) istifadoys verildi. Soboko funksiyalarinin
daxil edilmasi ©S-in inkisafinda mithiim rol oynadi. Windows NT vo UNIX bela
yarandi. Bu omoliyyat sistemlori hom ayrica kompiiterin, hom do sobokonin
foaliyyotini tomin edir. Soboko OS-lori sobokodoki biitiin kompiiterlorin fayl
fozalarini1 vahid fayl fozasi kimi istifads edir. Yoni, istifadogi 6z kompiiterinds no
edo bilirso, onu sobokodo do edo bilir. Soboko OS-lari goxistifadogili sistemlor
oldugundan, hansi proqramin hanst kompiiterdon iso buraxildigini, fayl
sistemindon acilmis fayldan kimin istifads etdiyini izlomok lazim golir. Bu zaman
OS homin istifado¢inin homin fayla miiraciot hiiququnun olub-olmadigini
yoxlayir va istifadaci prioritetini nozors alir.

Imaliyyat sisteminin faaliyyati.

Miiasir kompiiterlordo ©S-in funksiyalarinin bir hissosi sabit yaddasda
saxlanan proqramlarda reallagdirilmisdir. Bu proqramlar giris-¢ixis baza sistemi
(BIOS) adlanir. Kompiiter corayana qosulan kimi ilkin yiiklonmo proqrami icra
edilir. Bu, kompiiterin qurgularin1 yoxlayan diagnostika proqramlarini qosur.
Bundan sonra OS operativ yaddasa yiiklonir. Sonra isa OS-in niivasi — bas
1daraedici program (vo ya kommander, v ya dispetcer, vo ya ©S-in monitoru) iso
baslayir. Utilitlor lazim goldikds yiiklonir vo islori basa ¢atan kimi operativ
yaddasdan silinir. ©S-in niivasi otraf miihitdon (klaviaturadan, migdan vs s.) daxil
olan omri tohlil edib miivafiq proqrami yaddasda axtarir, tapirsa iso qosur,
tapmirsa, bu barodo molumat verir. Dispetcer MS DOS-da command.com,
Windows-da win.com adlanir.

Proqramlarin icrasinin idara edilmasi.

[lk zamanlar kompiiterda yalniz bir program islayirdi vo o, operativ yaddasin
sifir nomrali yuvasindan baslayaraq yerlosdirilirdi. Operativ yaddasa bir neco
programin yerlosdirilmasi halinda programin icrasindan sonra onun yaddasda
tinvani doyiso bilir. Bu hal verilonlorin yerlogmasinds do 6ziinii gostorir. Buna
gora do nisbi {invan anlayisindan istifads edilir. Yoni, programin ilk iinvani na
qador siiriisiirso, homin raqom qalan linvanlarin {izorins slava edilir.

Miiasir kompiiterlordo ¢coxsayli proqram mortabalori mévcuddur ki, bunlarin
da on yliksok mortobasindo ©S durur. Miixtalif programlar qarsilighh foaliyyast
gostars bilir. Daha dogrusu, bir program isloyarkon basqa proqrami iso qosa bilir
vo 0zii bagsqa proqram vasitosilo iso qosula bilir. Bagqa proqram vasitosilo iso
qosularken homin proqram 6ziinii alt proqram kimi aparir. Yoni, bu programin
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aldig1 noticolor hokmon onu iso qosan proqram torofindon istifado edilir. Yoni,
hor bir programin icrasi miioyyon proqramlar ohatosindo bas tutur. Biitlin bunlar
is0 OS torafindon idars olunur,

Yaddasin idara edilmasi.

Kompiiterdo ¢oxlu program islodikdo, hansi proqramin operativ yaddasin
harasinda yerlosdiyini izlomok ¢ox vacibdir. Bu, ©S-in yaddasin idaro edilmosi
funksiyasi adlanir. ©S yaddasin bos hissasini dolu hissasindon ayirmagi bacarir.
Yeni program iso buraxilarkon ©S yaddasi idars edon utilitdon bos sahs olub-
olmadigin1 yranir va bu proqram ii¢ilin lazim olan yaddas sahasini ayirmagi tolob
edir. Utilit yaddasda bos saho axtarir, tapan kimi tolob olunan 6lgiido yer olub-
olmadigini arasdirir, varsa, yer ayirir. Bozon isloyon program OS-don olava
yaddas sahosi tolob edir ki, dinamik verilonlor deyilon araliq noticalori
yerlosdirsin. Bu is do yaddasi idare edon utilitin vozifasidir. Dinamik verilonloro
ehtiyac galmadiqda onlar silinir. Yaddasi idaro edon utilit homginin tutulmus
sahoni basqa proqramlardan qoruyur. Yaxsi molum olan ©S-lorin hamisinda
operativ yaddasin montiqi modelindon istifado edilir ki, buna da virtual yaddas
deyilir. Virtual yaddas — ©S-in istifadagilor vo programlar iiglin yaratdigi ideal
kompiiterin yaddasidir. Virtual yaddas vingesterds yaradilir. Yoni, bu vo ya digor
programa operativ yaddasda yer catmadiqda vingesterin miioyyan hissasi virtual
yaddas adi ilo miivaqgati istifadaya calb edilir. Calbetmo isi xiisusi kes yaddasda
hayata kecirilir.

Fayl sisteminin idara edilmasi.

Programlarin xarici yaddasda yerlogson verilonloro miiraciot etmosini toskil
etmok iiglin ©OS miirokkab fayl sistemindon istifado edir. Fayl dedikdo, xarici
yaddasda vahid montiqi obyekt soklindo saxlanan vo miioyyon proqramlar {i¢iin
lazim olan verilonlor y1igimi (proqram matni vo adi verilonlor) nozords tutulur. ©S
ticlin fayl elo bir struktur vahididir ki, program istifadocilori onun tizorinds
yaratmaq, [lagv etmok, operativ yaddasa oxumaq, doyisdirilmis verilonlori
yenidon Yyaimaq, simvol adli fayllara miiraciat etmak,digar istifadacilorin
fayllarina miiraciat etmak, oz fayllarina miiraciat etmayi idara etmak, pozulma
hallarinda fayllart barpa etmak kimi tipik omaliyyatlar apara bilir,

Fayl sistemi kompiiterdo saxlanan disk—katalog—fayl iyerarxiyasina malik
verilon modelidir. Fayl fiziki diskds saxlansa da, fiziki disk mentiqi disklora
boliindiiylindon, faktiki olaraq montiqi diskdo yerlosir. Hor bir diskdo yerloson
fayllarin siyahis1 (direktoriya) olur. Fiziki diskin montiqi disklora bdoliinmasi
disklara vo kataloglara da fayl kimi baxmaga imkan verir. Beloalikls, fayl sistemi
dedikdoa 3 soviyyali fayllar iyerarxiyasi nazords tutulur. Fayl montiqi vahid olsa
da fiziki cohatdon miixtalif sayli fragmentlor soklinds saxlana bilir. Bir fayla aid
fragmentlor eyni adla saxlanir vo homin ada osason FAT xiisusi cadvali (FAT —
File Allocation Table) vasitosilo miioyyan edilir. FAT codvalindo, homginin fayla
icazasiz miidaxilo edilmasinin qarsisini almaq iigiin olava olamatlor do saxlanir.
Fayla coxsayli miiraciat saviyyslari mévcuddur:

e katalogdan he¢ no oxumaq miimkiin olmur;
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efaylin vo sahibinin adin1 oxumaq vo sahibino miiraciot etmok miimkiin
olur,

e fayli iso qosmaq miimkiin olsa da iiziinii ko¢lirmok miimkiin olmur;

e faylin mozmunu ils tanig olmaq miimkiin olsa da, onu doyismok miimkiin
olmur;

e faylin mozmununu yalniz sona olavoetmo soklindo doyismok miimkiindiir;

e fayl {izorindo istonilon i aparmaq miimkiin olsa da, basqa istifadogilorin
miiraciot etmok statusunu doyismok miimkiin olmur;

e fayl {izorinds istonilon 1§ aparmaq miimkiindiir.

Kasilmalarin idara edilmasi.

Kosilmolor kompiiterdo hesablama prosesinin idaro edilmasinin vacib
elementidir. Ciinki kosilmoalor kompiiterin miixtalif qurgularinin sorbast paralel
1slomasi vasitosidir. Mosalon, klaviaturadan daxiletmo zamani miivafiq qurgu
prosessora kosilmo barads signal gondorir. Sohv hesablama, mosalon, sifra bolmo
zamani, qurgu imtinas1 zamani da kosilma bas verir. Prosessor novboti omri icra
etmozdon ovval kosilmo signalinin olub-olmadigini yoxlayir. Varsa, onu isloyir,
sonra novbati omro kegir. Kosilmo sorgulart maskalanmis vo maskalanmamis
olur. Maskalanmamig sorgular prosessora ayrica xatlo verilir. Masalon, elektrik
coroyan1 sabokasindon daxil olan sorgu maskalanmamis sorgudur. Bu sorgular
ylksok prioriteto malikdir. Coroyanda bas veron doyisiklik informasiya itkisino
sobab ola bildiyindon, xiisusi goza hallar ii¢lin nozords tutulan tutum filtrlori
vardir ki, bu da informasiya itkisi tohliikasini xeyli azaldir. Maskalanmis sorgular
xarici qurgulardan daxil olur vo ndvbadonkonar omoliyyat icrasina icazo istoyir.
Prosessor cari isi yarim¢iq qoyub homin omalin icrasina kegir vo sonra yarimeiq
qalmis is davam etdirilir.

Aparat platformalarinin novlari.

Kompiiterlor osas etibar1 ilo komiyyot xarakteristikalar1 (operativ vo xarici
yaddaslarin hocmi, prosessorun siiroti) ilo bir-birindon forqlondirilir. Bu
xarakteristikalar {izro kompiiterlor 4 sinfo bdliinlir: mikro kompiiterlor, mini
kompiiterlar, ir1 kompiiterlor (maynfreymlar) vo super kompiiterlor.

Miiasir fordi kompiiterlor, noutbuklar, serverlor, is¢1 stansiyalar mini
kompiiter sayilir. Mini kompiiterlorin bir qismi ixtisaslasdirilmis kompiiterlordir.
Masalon, kassa aparatlari, avtomobillordoki kompiiterlor, istehsalatda texnoloji
xotlori idaro edon kompiiterlor ixtisaslagdirilmis masinlardir. Serverlor irthocmli
informasiya saxlayan vo c¢oxsayl istifadogiloro xidmot gostoron mini
kompiiterlordir. Yiiksok mohsuldarliga malik stoliistii kompiiterlor is¢i stansiya
adlanir. Bunlar pesokar istifadogilor (proqramgilar) iigiindiir. Fordi kompiiterlor
hom pesokar, hom do pesokar olmayanlar {iclin nozords tutulmus stoliistii mini
kompdterdir.

Iri kompiiterlor (maynfreymlor) {imumi toyinatl, ¢ox giiclii, coxmasimnl
hesablayici sistemlordir. Bunlar geco-giindiiz fasilasiz is rejiminds isloyir.

Super kompiiter OS {i¢iin vahid biitév masin kimi tosovviir olunan masinlar
sobokosidir.
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Kompiiter sobakalori
Kompiiter sobakalori hagqinda iitmumi anlayis v onlarin toyinati

Kompiiter sobokasi dedikdo, ragom o6tiiran rabito xatlori ilo birlosdirilmis vo bir-biri ilo
informasiya miibadilosi edon kompiiterlor qrupu nazords tutulur. Sobokods birlosdirilmis
kompiiterlor miixtalif cografi noqtolords yerlogo bilor. Kompiiter sobokasi ilo ¢oxmasmh
kompleksi eynilosdirmok olmaz. Ciinki ¢oxmasmnli kompleksa daxil olan har bir magm vahid
hesablama prosesindo ayrica bir is goriir. Istonilon kompiiter miniatiir ¢oxmasml
kompleksdir. Ciinki kompiiterin torkibine miixtolif kontrollerlor vo adapterlor daxildir ki,
bunlarm da har birinin dziinamoxsus funksiyasi, prosessoru vo yaddasi vardir. Coxmasinlt
kompleks hom do 6ziinii iri magin (maynfreym) kimi aparir. Ciinki onun torkibinds xarict
qurgularm idars edilmasi kimi kodmokei funksiyalar icra edon kdmokei kompiiterlor vardir.
Coxmasmli kompleksdon forgli olaraq sobokodo birlogdirilmis magmlarin icra etdiklori
funksiyalar ovvolcodon molum deyil, sobokonin qurulusu doyiso bilondir vo miixtolif
proseslordo  kompiiterlorin qarsiligh foaliyyoti miixtolif ola bilir. Sobokonin isi yalniz
kompiiterlor arasinda informasiya miibadilosini reallagdirmagdan ibarat olur.

Kompiiterlorin sobokads birlogdirilmasi meyli bir sira obyektiv sabablarla, o climladan,
iqtisadiyyatin globallagdirilmasi, isgiizar foaliyystin vo dovloti islorin idaro edilmosi
soviyyasinin yiiksoldilmasi, informasiya xidmatinin yeni ndvlorinin meydana ¢ixmast ilo
baghdur.

Miiassisadaki kompiiterlorin birlogdirilmasi vo soboka asagidaki tistiinliiklors malikdir:

e is yerlorinds icra edilon idaroetmo omoliyyatlari bir programla, vahid gayda vo vahid
vasitalorls hayata kegirilir;

e sobokadan istifads edilmasi zamani miiossisonin biitiin verilonlori bir (bozon bir ne¢o)
kompiiterda yerlosdirilir ki, bu da homin verilonlors biitiin is yerlorindon miiraciot etmok
1mkani verir;

e disk yaddasma gonaot edilir;

e sistemo daxil edilon informasiya homin andan etibaron biitiin istifadocilor tiglin do
al¢atan olur;

e coxistifadogili rejim tomin edilir;

e periferiya qurgularindan (printerdon vo magnit diskindon) sorikli istifado edilir.
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Sadalanan bu funksiyalar programlarm paylanmasi, verilonlorin paylanmasi vo
kompiiter resurslarmm paylanmasi adlanir. Sobokodo, homginin prosessor resurslart da
paylana bilir. Yoni, zoif kompiiter giiclii kompiiterin resurslarindan istifads edo bilir.

Kompiiter sobokalori lokal, regional vo global olur.

Lokal hesablayici sabokalar (LAN - Local Area NetWork) mohdud mokanda (1 km-lik
radiusda) yerloson bir miiossisoya aid kompiiterlori birlogdirir.

Regional hesablayici sobokalor (WAN — Wide Area NetWork) arazi vo ya tabegilik
olamati lizro birlogdirilmis bir neco lokal sobokodon yaranur.

Qlobal hesablayici sobokalor (GAN — Global Area NetWork) miixtalif 6lkolordo vo
miixtolif kontinentlordo yerloson toskilatlarin, firmalarm, elmi idarolorin vo ya soxslorin
kompiiterlarini birlogdirir.

Soboko program tominatinin toskiline 2 yanagma movcuddur: morkozlosdirilmis
1daroetmoa 1lo togkil edilon sobakalor vo birsaviyyali sobokoalor.

Mborkazlasdirilmis idaraetma ilo togkil edilon sobokolordo informasiya miibadilosini
idara etmok iigiin ayrica bir vo ya bir ne¢o kompiiter olur. Buna morkazi server deyilir.
Serverdo soboko dispetgeri vardir ki, bu da sobokonin etibarli vo tohliikosiz islomaosini tomin
edir. Qalan komputerlar isci stansiyalardir.

Server 3 asas funksiya icra edir:

e sobokaonin konfiqurasiyasi (qurulusu) barads malumati, sistem codvallorini vo tez-tez
istifads edilon programlan saxlayir;

e bir is¢i stansiyadan digoring Gtiirtilocak informasiyam gabul edir;

e digar sobakalar tigiin sliiz (Gtiirticti qurgu) xidmoti gostorir.

Server ayrilmis vo ayrilmarmus ola bilir. Ayrilnug server isgi stansiya kimi iglomir.
Ayrilmanug server ham do is¢i stansiya kimi isloyir. Bu halda sobokonin mehsuldarhg vo
etibarlilig1 asag: diistir.

Umumi toyinath sistem vasitolori ¢ox hallarda serverdo saxlamr ki, bu da isci
stansiyalarin yaddasindan somerali istifado edilmasine imkan verir.

Birsaviyyali sobokalords ayrica server olmur. Sobakonin idars edilmasi funksiyalari isgi
stansiyalar arasinda paylanir. Lakin bu halda sistem cadvaellori biitiin kompiiterlora yazilir.
Bu sobokalor nisbaton azmohsuldar olsa da, istismar1 sadadir.

Sabokanin on miihiim cohati konfliktli situasiyalarm helli metodlar ilo segilir. Bu
moqsad ligiin sobakalorin ¢oxu prioritet sistemindon istifado edir.

Icra etdiyi funksiyadan asih olaraq, server miixtolif ciir adlandiniha bilir. Masolon,
telekommunikasiyalar serveri lokal sabaks ila digar sebakelor arasinda slage yaradir. Buna
gora do bu server xabarlorin marsrutlagdirlmasmt va  golib-gedon  informasiyanin
buferlogdirilmasini tomin etmolidir. Hesablayic1 server is¢i stansiyalarin giicii catmayan
hesablamalar1 aparmagq tigiindiir. Disk serveri genis xaric1 yaddas resurslarina malik olmagqla,
1s¢1 stansiyalara olave yaddas xidmaoti géstormok {igiin qurulur.

Bu bolgii yalniz funksional bolgii oldugundan, real hoyatda bir kompiiterdo hom
kommunikasiya serveri, hom verilonlor bazasi serveri, hom poct serveri vo hom do is¢i
stansiya toskil etmok miimkiindiir.

Verilonlor bazasi serveri tigiin 159 bir neco kompiiter ayirmaq miimkiindiir. Lakin biitiin
bu kompiiterlora funksional aspektds vahid kompiiter kimi baxilacaqdir.
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Soboko hom do miixtolif program vo altprogramlarin qarsihgh foaliyystini tomin
etdiyindon, homin programlarin hans1 kompiiterlordo yerlosmosindon ¢ox sey asilidir. Yoni
elo etmok lazimdir ki, sobaka boyu 6tiirtilon informasiyanin hacmi minimum olsun.

“Miistori — server” texnologiyasinda funksiyalar vo informasiya xidmoti miistori
(informasiya istifadagisi) ilo server (informasiya sahibi) arasinda elo paylanir ki, soboko tizro
informasiya Otiiriiliisii minimum olsun. Bu texnologiyada miistori servera sorgu gondorir.
Sorguda tolob olunan informasiyanin xarakteri vo hocmi, homg¢inin verilonlorin togkili
formasi gostarilir. Bunun osasinda lazimi informasiyam server verilonlor bazasmnda axtarr,
tapir va tolab olunan formada doyisdirir, alinmis natico miistoriys Otlrtllr. Bu texnologiyada
interfeys programlart miistori kompiiterda, sorgunu isloyan sistem proqramlar is9 serverdo
isloyir.

Global, regional vo lokal sobokolorin genis yayilmasi, xiisusilo INTERNET-in
meydana ¢ixmasi bir sira yeni xidmetlorin yaranmasina sobab oldu ki, bunlardan da on
populyart elektron pogtdur. Bununla yanasi, verilonlorin soboko vasitosilo Otiiriilmesi,
uzaqdaki verilonlor bazasma va programlara miiracit, telekonfranslarm kegirilmosi, Internet
vasitasilo telefon zenglarinin icrast miimkiin olmusdur. Internet artiq bir sosial hadisa olaraq
miiasir comiyyatin hoyat ukladlarinin hamisina televiziya qader giiclii tosir gostormokdadir.

Verilanlorin rabits kanallar ila otiiriilmasi.

Sabakads qarsihgh foaliyyat metodlar.

Komputerlor arasinda slage onlarm arasinda fiziki rabito yaratmaq yolu 1lo alds edilir.
Verilonlar sabakads xiisusi kabelin komayi ila, telefon va ya radio ilo otiirtiliir. Bu xatlorin
fiziki xarakteristikalar1 kompiiterdoki sinin xarakteristikalarina uygun olmadigindan, signalin
doyisdirilmesi lazim golir. Informasiya kabells étiiriilorkan doyisdirmo prosesi iciin sobako
adapterindon, telefon vo ya radio 6tiirmasinda iso modemdan istifado edilir.

Sabokaya qosulmus kompiiterlor saboko diiyiinlori, molumat 6tliron xotlor iso rabito
kanallar1 adlanir. Oslindo, soboka diiyiinii dedikds, ya adapter, ya da modem nazards tutulur.
Odur ki, bir kompiiterds bir nego saboko adapteri vo ya modem oldugda homin kompiiter
sobokoa diiytinlori kimi faaliyyat gostarir.

Bir va sifirlar sirast soklindo otiirtilon molumat blokunun ilki vo sonu miioyyon edilir.
Buna paketlorin sinxronlasdirilmasi deyilir. Sinxronlagdirma qaydasma kommunikasiya
protokolu deyilir. Signal6tiirmo prosesi sabako trafiki adlanir. Biristigamatli 6tiirmo kanalina
simpleks kanal deyilir. ikiistiqamotli kanal dupleks kanal adlanr,

Kommunikasiya avadanhgi. Sobakaods telefon xatlorindon, xiisusi naqilden, koaksial
va optik kabellorden va radio dalgalarindan istifads edilir. On ucuz kabel 2-3 naqilli kabeldir
ki, bu da saniyado 10 meqabit informasiya 6tlira bilir. Lakin kiiyo garst miiqavimati azdur.
Bu problem kabelin ekranlagdirilmast tisulu ilo hall edilir. Bu halda kabel bahalagir. Koaksial
kabel orta bahaliga malik, kiiya qars1 yaxst miidafio olunan kabeldir. Bir nego kilometra
Otlirmo zamani istifado edilir. Saniyado 100 megabit informasiya otiiriir. Hor kilometr
yarimdan sonra giiclondirici (tokrarlayict vo ya foal konsentrator), son ucda iso xiisusi
signaluducu (terminator) olmasm tolob edir. Optik kabel bahadir. Lakin Gtiirme siirati
saniyado 10-50 gigabayta catir. Kabelin uzunluguna mohdudiyyet yoxdur. Kiiy tosir etmir.
Kabeli budaglandirmaq c¢ox miirokkabdir. Paralel qosulmaq, gizli dinlomok qeyri-
mumkanddr.
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Son zamanlar rabito kanallart daha ¢ox peyk rabitosine asaslanir. Kommunikasiya
peyklorinin 3 tipi vardir:

easag1 orbitli peyklor (LEO — Low Earth Orbit) 290 - 1600 km yiiksoklikds Yerin
firlanma siiratindon ¢ox siiratlo ucur. Bunlar somarali deyil. Kiiys garst miiqavimeti azdir.
Atmosferin yuxar gatlarmda miigavimoto rast golorok yavasityib movqgeyini doyisir.

e Orta orbitli peyklor (MEO — Middle Earth Orbit) 10-16 min km yuksoklikdo Yerin
firlanma stiratindon artiq stirotlo ugur.

e Geostasionar (geosinxron) orbitli peyklor (GEO — Geostationary Earth Orbit) 35 min
km ytiksoklikdo Yerlo borabar siiratlo firlanir. Buna gora do bu peyklor ekvator tizorindo bir
noqtado asilmus sokildo ugur. Retranslyator stansiyalari {i¢lin bu peyklor cox miinasibdir.

Sabako adapteri verilonlorin Gtiiriilmesi ilo bagh baza funksiyalarmin bir hissasi ilo
programlasdirilmisdir. Bunu  prosessor kompiiter portuna goro taniyir. Soboko adapteri
prosessorun porta daxil etdiyi amrlorls idars edilir. Qalan funksiyalar 6zii icra edir. Soboka
adapteri rabito kanali ilo daxil olan molumatlar arasindan lazimi verilonlori gabul edib 6z
buferino yigaraq prosessorun gabuledici amrini gézloyir. Sobokaya dtiirtilocok melumatlar
prosessordan 6z buferino yiZan soboks adapteri sobokonin azad olmasm gozloyir vo sonra
oturdr.

Sobako drayveri soboko adapteri ilo bilavasito qarsihigh foaliyyst gostoran programa
deyilir. Bu, prosessorun sorgularii adapterin anladigi amrlora vo oksino torclimo etmok
uclnddr.

Sobaka modulu paketlori bu vo ya diger kommunikasiya protokoluna uygun suratdo
isloyan sistem programudir. Soboks modulu sobaka drayveri ilo, soboko amoaliyyat sisteminin
programlari ilo vo digar soboks modullar ilo qarsiligh faaliyyat gostarir.

Sobaka interfeysi soboko adapteri, soboko drayveri vo soboko modulunun birgo
faaliyyatinin naticasi kimi meydana cixir.

Korpl bir texnologiya ilo yaradilmis iki sobokaoni bir-birino qosan sabake diiyiintidiir.
Korpii 6z sobakasi ticlin nozords tutulan molumatlara toxunmur, yalniz basga sebokoyo
otiirtilosi molumatlart otiirtir.

Marsrutizator va ya paket kommutatoru miixtalif texnologiyalarla qurulmus sobakalari
qosmaq Ug¢lindiir. Marsrutizatorun funksiyasimi sabake kompiiterlorindon biri icra edir.

Shiiz miixtolif soboko avadanligi vo miixtalif protokollu verilonlorlo xarakterizo olunan
iki sobokani birlosdirir.

Multipleksor xobari tokrarlayaraq eyni vaxtda bir ne¢a kanalla 6tiirmoya, hamginin bir
ne¢o kanalla Otiiriilon signallart bir kanalda birlogdirib Gtiirmoys imkan veron soboko
moduludur.

Saxalondirici bir nega is¢i stansiyani bir rabits kanalina qosan qurgudur. Bu, bir kanalla
otiiriilon signali iki va ya ti¢ kanala saxolondirir. Daha ¢ox kanala saxolondirmo halinda xab
(ingilisco, Hub) deyilon tokrarlayici qurgudan istifads edilir.

Kompiiter sabakalorinin arxitekturasi
Aqiq sistemlarin sobokado garsihgh foaliyyatinin etalon modeli.
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Miiasir comiyyat ticiin xarakterik olan standartlagdirma problemi global informasiya
fozasimin yaranmasi ilo olagodar olaraq informasiya yayim sferasinda xiisusilo koskindir.
Sabakalorarast qarsiligh faaliyyst prosedurlan {i¢lin Beynolxalq Standartlagdirma Togkilati
(ISO — International Standard Orqganization) torafindon islonib hazirlannus standartlardan
istifado edilir. Bu, “ag1q sistemlorin garsthgh faaliyyat standartlar” (OSI Ref: Model — Open
Systems Interconnection — Reference Model) vo ya “Yeddisoviyyali soboka miibadilasinin
etalon modeli” adlanir.

ISO modeli sobokada molumat &tiiriiliisii masalasini 7 saviyyayo boliir:

Fiziki saviyya (Physical Layer);

Kanal saviyyasi (Data Layer);

Sabaka saviyyasi (Network Layer);

Nogliyyat saviyyasi (Transport Layer);

Seans soviyyasi (Session Layer);

Verilonlari tagdimetma saviyyasi (Presentation Layer);
Totbiqi saviyya (Application Layer).

Fiziki soviyya protokollarinin osas toyinati fiziki rabito vo onunla bagli istismar
hazirthgm tomin etmokdon ibaratdir. Bu soviyys {iglin sobako adapteri vo modem program
tominatt masuliyyat dasiyir. Fiziki soviyya paketlori kanal soviyyasi paketlori ilo eynidir.

Kanal saviyyasi molumat otiiran rabita xatlorinin idars edilmasi saviyyasidir va lokal
sobokoalords paketlori idars edir. Bilavasito rabito xatti ilo 6tiiriilon paketo kadr deyilir. Rabito
kanal1 vo ya gobuledici qurgu bu va ya digar sobabdon iso hazir deyilss, buna sabaka konflikti
deyilir. Konflikti hall etmok ti¢iin Gtiirmani toxirs salmaq lazimdir.

Sabaka soviyyasinin protokollart lokal soboks daxilinde faaliyyst gostorir. Bu
soviyyodo soboko modulu 6tiirlilon informasiyaya menba vo iinvan barado lazimi
informasiyanm olavo edir ki, bunun noticasinde do hanst kompiiterin hanst kompiiterlarlo
baglantrya malik oldugu molum olur. TCP/IP ailosino daxil olan IP (Internet Protokol)
soboka soviyyasine aiddir.

Nogliyyat soviyyesinin protokollart aralarindaki mosafodon asili olmayaraq iki
kompiiter arasinda kasilmaz 6tlirmoni tomin edir. Protokollar sistemindo naqliyyat soviyyasi
iki protokolla tomsil olunur: 1) TCP — Transmission Control Protocol va 2) UDP — User
Datagramm Protocol.

Bir seans daxilinde miixtalif kompiiterlor bir neco dofa informasiya miibadilosi etdikde
sean soviyyasindan istifado edilir.

Molumatin 6tiiriilmoys hazirlanmasma totbiqi soviyyado baslanir. Bu soviyyayo
molumat Stiiron totbigi proqram mosuldur. Tatbiqi  soviyyays http, telnet vo s. Internet
servislori aiddir.

Lokal sabaka topologiyast.

Lokal saboka topologiyasi dedikda, saboka dilyiinlorinin birlogdiriimasinin handasi
formasi nozards tutulur. Ulduzsakilli, dairavi va sin topologiyalart genis yayilnisdir.

Ulduzsakilli topologiyada diiytinlordon biri morkaz olur. Markazi kompliter biitiin isci
stansiyalarla birbasa olagolondirilir. Bu topologiyada konflikt yaranmur, lakin kabel sorfi artir.
Mohsuldarligi yiiksok olsa da, sobokonin etibarlihigi morkazi kompiiterin etibarhiligi godordir.

NouorwddE

38



Icazasiz miidaxiloden qorunmaq asandr.

Dairovi topologiyada is¢i stansiyalar bir-biri 1lo ardicil qosulur. Kompiiter bir soboko
adapteri ilo informasiyan1 qobul edir, digor adapterlo 6tiiriir. Bu halda molumat dairo tizro
horakat edir. Otiirmo asanlagir. Otiirmo miiddati dairodoki kompiiterlorin saymdan asihdir.
Dairavi qosulmus kompiiterlorden har hansi biri imtina etdikdo sobaka imtina edir. Lakin bu
topologiyada sobokayo istonilon sayda kompiiter qogmaq miimkiindiir. Ciinki faktiki olaraq
sobaka har dofs yalniz iki kompiiter arasindaki masafa ilo bagli olur.

Sin topologiyasinda biitiin is¢i stansiyalar bir rabito kanalma qosulur. Bu halda
kanaldan istifado tigiin ndvbe yaradilir. Unvan &tiiriilon paketda gostarilir. Konflikti aradan
galdirmagq Ti¢iin sin arbitraji metodundan istifads edilir. Adston miixtalif kompiiterlor tiglin
kanal miixtalif tezliklo isloyir.

Praktikada agacsokilli topologiyadan genis istifado edilir. Bu, adi ¢okilon
topologiyalarm kombinasiyasindan yaradilir.

Lokal sabakalarin faaliyyat texnologiyast.

Lokal sobakelords diiyiinlorin garsiligh faaliyyetinin togkili zamam asas rolu rabito
kanalina miiraciot metodu oynayir. Kompiiterlorin kabel birlosmalorinin 3 novii totbiq edilir:
1) Token Ring (marker dairasi), 2) Arcnet, 3) Ethernet.

Token Ring texnologiyast IBM kompaniyasi torsfindon islonib hazirlannusdir. Bu
texnologiyada dairovi haroket edon marker molumat otiirmak istoyan diiyiin torafinden
dayandirilir. Malumat 6tiiron diiylin iinvandan 6tiirmonin bitmasi barads tosdiq alan kimi
marker azad edilir vo marker, onu gozloyan diiyiinlar ndvbasindaki ilk diiyiine kegir.

Avrcnet (Attached Resource Computer Network) texnologiyasi 1977-ci ilde Datapoints
korporasiyasi torsfindon islonib hazirlanmis sado, ucuz, etibarli vo cevik lokal saboko
arxitekturasidir. Bu texnologiyada kompiiterlordon biri xiisusi marker yaradir vo ardicil
olaraq bir kompiiterdon digaorine Gtiiriir. Ogor har hansi stansiya molumat 6tlirmok istoyirso,
hamin markeri gozloyir, marker alan kimi 6tliracoyi molumata {invan informasiyasini qosub
markerlo birlikds Gtiirtir. Arcnet texnologiyasi istonilon topologiyada istifado edilo bilir.

Ethemet texnologiyasi soboks diiyiinlorinin timumi §ino paralel qosulmasi soraitindo
isloyir. Marker azad olan kimi sabokonin névbeti 6tiirmays hazir oldugunu xaber verir. Bu
texnologiyan 1970-ci illorin sonunda Xerox Corporation kompaniyast toklif etmisdir.

Saobakadb isin sistem taminati.

Lokal sobokodo molumat Otiiriiliisii prosesi soboko omoliyyat sistemini togkil edon
program vasitalari kompkeksinin komayi ilo hoyata kegirilir. Bazi saboko ©S-lari, mesalon,
Novell NetWare, ayrica kompiiter tiglin yaramir. Bu halda sobaka ortiiyiindon istifads edilir.
UNIX va ya Windows NT hom sobokads, ham do ayrica kompiiterda isloyir. Soboko ©S-nin
vazifalori asagidakilardan ibarotdir:

e Verilon vo programlar bir kompiiterdon digorine 6tlirmok;

e Ayrica kompiiterdo program iglotmok;

e Sobakads fayl sisteminin idars edilmosi;

e Istifadacilorin seboko resurslarina miidaxilosinin va verilonlorin icazasiz miidaxiloden
qorunmasinin idars edilmasi;

e Xarici vo operativ yaddasdaki verilonlorin tohliikesizliyinin tomin edilmosi,
imtinalardan qoruma, verilonlorin arxivlogdirilmesi vo tokrarlanmas;
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o (Girig-¢ix1s izro sobokoa resurslarmin paylanmast;

e Sobokadon kollektiv istifado gaydalarma amel olunmasmin ugotu vo nozarat edilmasi;

e Sobakonin omr prosessorunun interfeysinin tomin edilmosi.

Saboko OS-nin program tominatt 2 hissoys boliiniir. Ogor morkazi server varsa, bazi
modullar sobokoni idaro edon sistem codvallorinin saxlandigt morkozi serverds isloyir. Bu
modullar soboko sisteminin niivasini togkil edir. Digor modullar is¢i stansiyalarda isloyir.
Adoton soboka elo qurulur ki, is¢i stansiyalar yalmz serverin disklorino vo birgo istifado
edilon printerlors miiraciot edo bilir. Stansiyalar bir-birinin diskino miidaxilo edo bilmir.
Lakin Net Link programi servers miiraciot etmadon iki kompiiter arasinda (sgor homin
program har iki kompiiters yliklonibso) birbasa informasiya miibadilosine imkan verir.

Qlobal kompiiter sobakasi INTERNET

Internet nodir?

Internet miixtolif lokal vo global sobokaler birlosmoasindon yaranms Umumdiinya
kompiiter sobokasidir. Internet-in xarakterik xiisusiyyati odur ki, sobokelorarasi informasiya
miibadilasi TCP/IP protokollari iizra hoyata kegirilir. Bu protokollar hatta etibarliligi yiiksok
olmayan xatlorda da etibarli Stiirmeni tomin edo bilir. IP-iinvanlari sistemi Internet vasitasilo
lokal sabakalardoki har bir kompiiter resurslari birmenal sokilds toyin edir.

Sosial baximdan, Intemet - 6ziinomoxsus diisiinco torzi, dili vo oxlaqr ilo secilon
informasiya modoniyyati toraden informasiya fozasidir.

Internetin 6zoyini 6lka va kontinentlari birlosdiran super siiratli transkontinental optik
rabito xotlori togkil edir. Bu xotlors konkret cografi regionlara xidmot edon nisboton asagi
stiratli, az giiclii xatlor birlogdirilir. Bunlara iso nisbaton daha zoif Gtiirme gabiliyyati olan
lokal sobakoalar qosulur.

Internetda biitiin sobokoni idara edon vahid morkez yoxdur. internet texnologiyanin
komoyi ilo foaliyyst gostorir vo idars edilir.

Internetdon ovval ABS Miidafio Nazirliyinin sifarisi ilo ARPANET sobokosi
yaradilmigdi. Sonra bir-nego universitet arasinda soboko yaradildi. Bu sabokolorin asasinda
Internet quruldu.

Bu sobokoalor asagidaki prinsiplors osaslanir:

e Informasiya kigik porsiyalarla (paketlorlo) 6tiirtilmalidir;

e Paketin gobul edildiyi vo sohvsiz oldugu tinvan torafindon tosdiq edilmolidir;

e [ azim goldikds paketin Stiiriilmasi tokrar edilmalidir;

e Paketin horokot marsrutu Otiirmo zamanm miioyyan edilmoli vo hotta bir xaber
daxilindoki paketlor do miixtalif marsrutlarla 6tiiriilo bilmelidir;

 Qobul edilmis paketlor tinvanda birlosdirilmoklo xaber barpa edilmalidir.

Kommunikasiya protokolu olan P soboka soviyyasinin protokolu olub, internet
sobokasi ilo Gtiirtilon paketin formatini tasvir edir.

Nogliyyat protokolu olan TCP informasiyanin otiiriilmosine vo biitdvliiyiino nozarot
edir. Yoni, Intemetdo kompiiterlor arasindaki informasiya miibadilosi /P protokolu ilo
otiiriilon paketlorin TCP protokolu ilo nozarstdo saxlanmasina asaslanir.

Internet daxilindo har bir soboko 6ziinomexsus rabito texnologiyasma osaslanaraq
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spesifik tolablora uygun foaliyyot gostorir. Lakin biitiin sobokolor informasiya paketlorini
gobul edib lazimi iinvana 6tlirs bilir.

[k vaxtlar Internet yalniz elmi informasiya miibadilosini hoyata kegirdiyindon,
kommersiya xarakteri dasimuirdi.  Son illordo Internetin kommersiya torafi daha boyiik
ohomiyyot dasimaga baglamusdir.

Kompaniya va korporasiyalarn korporativ informasiya vo kommunikasiya resurslar
asasinda Internetin [ntranet texnologiyasi yaranmusdir.

Lokal vo korporativ sabokelorin Interneto qosulmast tigiin miixtalif miirokkobliys malik
masalalar hall edilmalidir. Belo ki:

e Sabokalor TCP/IP protokollari tizra togkil edilmalidir;

e Internet {invanlar1 va adlar1 sobokenin biitiin daxili istifadogilori iiclin alnmahdir;

e Lokal vo ya korporativ sobokolor Interneto fiziki qosulmalidir;

e Interneto qosulmus sobokado informasiya Stiiriilmesinin marsrutu toyin edilmali vo
marsrutlasdirma idara edilmalidir;

e Sobaka daxilindo vo sobokadon kenar tinvanlar arasinda elektron pogtla informasiya
miibadilosi reallasdirimalidir;

e Internet bazasinda Intranet texnologiyasina maneosiz informasiya xidmodi togkil
edilmoalidir;

e Interneto qosulmus sobokanin tahliikasizlik problemi holl edilmolidir.

Internet xidmatlori,

Internet xidmotlori ciirbaciirdiir. Osas xidmotlor asagidakilardir: elektron pogt,
telekonfrans, informasiya yaymm siyahilari, fayllara mosafodon miiraciot, uzaq terminal
rejimindo is, Umumdiinya horiimgak toru.

Internet xidmetlori: interaktiv, birbasa vo taxira salmmis oxu kimi 3 ndve boliiniir.
Toxira salmmus oxu xidmetindo sorgu ilo cavab eyni vaxtda bas vermir. Elektron post bu
xidmot noviino aiddir. Birbagsa miiraciot xidmetindo sorguya homin anda cavab verilir.
Lakin cavab alanin albaal reaksiya vermasi tolob olunmur. Fayllarm otiiriilmasi bu név
xidmoto aiddir. Alinmis informasiyaya olbaal reaksiya verilmosi tolob olunan xidmat novii
interaktiv sayihr va Umumdiinya horiimgak toru belo xidmeotdir.

Elektron post (e-mail) Internetin daha populyar xidmetidir. Bu zaman bir kompiiterdon
Otlirtilon motni tinvan 6z kompiiterindo alir, lakin onu 6ziino miinasib vaxtda oxuyur.

Miixtalif prinsiplorlo qurulmus, miixtolif protokollarla isloyan sobokalords elektron
moktub Gtiirmak tiglin SMPT (Simple Mail Transfer Protocol) protokolundan, gabul etmok
ticlin iso POP protokolundan istifado edilir. Windows OS miihitindo elektron pogt ticlin
Outbook Express, Microsoft Outbook, Netscape Communikator vo digar programlardan
istifado etmak olar.

Soboko yeniliklori Usenet vo ya telekonfrans da Intemetin genis yayilms
xidmatlorindondir. Bu halda xabar alan soboks diiyiinii homin xabari siyahida olan biitlin
diiyiinlors translyasiya edir. Beloliklo, bir xabor ¢oxqat tokrarlanaraq qisa miiddotdo biitiin
dinyaya (Usenet konfrans istirak¢ilarina) yayzlir.

Informasiya yayimu siyahilar1 elektron poctla isloyen sado Internet xidmetidir. Bu halda
bir moktub siyahida geydiyyata diismiis biitiin abonentlors 6tiirtiliir. Bu yaymm hanst togkilat
icra edirso, o da yayima nozarat edir. Halbuki belo nozarst Usenet xidmoitinds yoxdur.
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FTP xidmaoti xiisusi serverlordo saxlanan fayllara( hom¢inin, arxiv fayllarina) miiracioti
tomin edir.

Umumdiinya hériimgok toru (World Wide Web — WWW) Internetin an populyar
xidmoatidir. Bu xidmot hipermoatn anlayisma osaslanir. Motn informasiyasinin ardicil, xatti
formada deyil, bir-biri ilo iqtibaslar soklindo bagh olan motnlor ¢oxlugu kimi toskil
edilmasing hipermotn deyilir. Bir motn daxilindaki igtibas diger matns kecide imkan verir.
Iqtibas edilon motn basqa kompiiterds, basqa dlkada, basqa kontinentds ola biler. Hipermotn
ideyas1 osasinda multimediya texnologiyasina osaslanan  hipermediya yaradilmisdir.
Hipermotn sonodi HTML (Hyper Text Markup Language) dilinds tortib edilir. HTML
formatini 6tiirmak tigin HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) protokolundan istifado edilir.
WWW  sonadindaki iqgtibaslar ela taskil edilmisdir ki, har bir informasiya resursu Internetda
birmonali iinvanlasdirilr. Internetds informasiya resursuna igtibaslar URL-Unvanlar
(Uniform Resource Locator) adlanr.

WWW xidmstinin komoayi ilo istifadogi 6z informasiya fazasim vahid biitov kimi gobul
edir. Igtibaslar WWW miistarisi olan brauzer adlanan programlar vasitasilo dork edilir.

Telnet xidmoti mosafodaki kompiiterlora terminal miiraciotini tomin edir.

Proxy-server (slagolondirici server) tez-tez miiraciot edilon informasiyanin iiziinii
0ziindo saxlayir va tokrar miiracistlords uzaq qosmalara ehtiyac galmur.

Internetds resurslarin iinvanlasdiridmast.

Umumdiinya sobokasi olan Internetdo her bir kompiiter (aslinde, kompiiterin soboko
adapteri) eyni zamanda 3 {invan alir: birincisi, adapterin zavod noémrasidir, ikincisi, /P
tinvanin kodudur, Ugiinciisii, domen tinvamdir ki, buttin bunlar da istifadagi interfeysi ti¢tin
nazards tutulmusdur.

IP-iinvam 4 baytliq dl¢iiyo malikdir vo 3 hissaden ibarotdir: /P —iinvanmn ranq, lokal
sobakonin ndmrasi va sobaka daxilindoki kompiiterin ndmrasi. /P —iinvanin ranq: bu tipden
olan gobokalorin saymi vo maksimal Sl¢listinii toyin edir. Sabokonin némrosi geydiyyat
zaman verilir. Sobokonin ndmrasini sabakonin sahibi olan tagkilat verir. Soboko daxilindo
kompiiterin nomroalonmasi iso sobako inzibatgismin salahiyyotindodir.

Unvanlarin domen tagkilatt DNS (Domain Name System) iyerarxik qurulusludur.
Yuxar1 saviyyanin bir ne¢d domeni vardir ki, bunlarin da har birina miioyyan ad verilir:
mom, edu, org, gov, ru, az va S. Névbati saviyya domeni yuxari saviyya domenina yeni ad
olavo etmoklo yaradilir. Mosolon, econmsu.ru Moskva Dévlet Universiteti Iqtisad
fakiiltosinin sobokodoki domen adidir.

Domen adlar sistemi Internet xidmotlori igarisinde morkazi yerlordon birini tutur.

TCP/IP protokollar ailasi.

Artiq qgeyd edildiyi kimi, TCP/IP protokollart miixtalif soviyyali kommunikasiya
protokollarinin tam ailosini shato edir. Buraya asagidakilar aiddir:

e |P (Internet Protocol) — sabokalararasi protokol;

¢ TCP (Transmission Control Protocol)- baza nagliyyat protokolu;

eUDP (User Datagram Protocol)- TCP protokolundan farglonan ikinci nogliyyat
protokolu;

¢ ARP (Address Resolution Protocol)- [P vo Ethernet iinvanlarmm uygunlugunu
miioyyan etmok Tigiin istifads edilir;
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o SLIP (Serial Line Internet Protocol)- telefon xatti ilo verilon 6tiiriilmosinin kanal
protokolu;

¢ PPP (Point to Point Protocol)- “moantagodon mantagoya” molumat miibadilasinin
kanal protokolu;

o FTP (File Transfer Protocol) — fayl miibadilasinin totbiqi protokolu;

e telnet —virtual terminalm emulyasiyasinin totbigi protokolu;

e DNS (Domain Name System)- domen adlar sistemi;

e RIP (Routing Information Protocol)- marsrutlasdirma protokolu;

o NFS (Network File System)- paylanmus fayl sistemi vo sobaka ¢ap sistemi;

e SNMP (Simple Network Management Protocol)- sobokani idars edon sads protokol.

Kanal soviyyasino SLIP vo PPP protokollari, Seboka (sabokolorarasi) saviyyasino /P
va ARP protokollari, nagliyyat soviyyesina TCP va UDP protokollar aiddir.
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Kompiiter sistemlorinin proqram tominati
Proqram tominatinin tipologiyasi

Proqram vasitalori 3 tipa boliiniir:

e Sistem proqram tominati;

¢ Programlagdirma texnologiyalarinin instrumentariyast;

e Totbiqi proqram tominati.

Sistem proqram toaminati dedikdo, kompiiter vo ya sobokoni is¢i voziyyotdo
saxlayan proqram vasitolori kompleksi nozordo tutulur. Sistem program

tominatimi isloyib hazirlayan, totbiq edon vo tokmillasdiran proqramgilar sistem
programgilar adlanir.

Saobokads sistem proqram tominati ilo sistem proqramgilarla yanasi, soboko
inzibatgis1 vo operatorlar da mosgul olurlar.

Sistem proqram tominatinin vazifalorino asagidakilar daxildir:

e Hesablayici sistemin normal foaliyystinin tomin edilmasi;

e Kompiiterdo vo sobokado totbiqi proqramlar iigiin is soraitinin yaradilmast;

e Komoke¢1 prosedurlarin (surot¢ixarma, arxivlosdirmo, fayllarin vo verilon
bazasinin barpasi, icazosiz miidaxilodon miihafizo) icrasi;
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e Kompliter vo ya soboko aparaturasinin diagnostikasi vo profilaktikasi.

Sistem program tominati kompiiterin ayrilmaz torkib hissasi olmagqla, sabit
yaddasdaki baza tominatini, kompiiterin amaliyyat sistemini, omaliyyat ortiiyiinii
va soboko OS-ni 6ziinds birlosdirir.

Servis (xidmoti) proqram tominati istifadogi {i¢lin rahat (komfort) is soraiti
yaradir. Buraya: diaqnostika, antivirus, disklora xidmot, verilonlori arxivlosdiron
vo imtinadan sonra borpa proqramlari daxildir.

Proqramlagdirma texnologiyalarinin instrumentariyasi proqram tortibi
vasitolorini 0zlindo birlegdirir. Bu qabildon olan program moshsullart tatbiqi
programlarin yaradilmasi, sazlanmasi vo testlosdirilmosi morholalorini 6ziindo
birlogdiran biitlin proqramlagdirma prosesini hoyata ke¢irmoyo imkan verir.

Turbo Paskal vo ya Turbo Si (Turbo C) kimi universal dillora vo miiayyan
sinif proqram vasitslorinin (masolon, verilon bazasinin) yaradilmasi ii¢iin nozords
tutulan ixtisaslasdirilmis sistemloro osaslanan ¢oxsayli proqramlasdirma
sistemlori movcuddur.

Programlasdirma sistemlorina: miiayyon programlasdirma dilinds matn vo
obyekt-istinad proqram vasitolori; proqramlasdirma dilindon kompilyator;
program sazlayan; proqramlari optimallasdiran vasitolor; standart programlar
kitabxanast; alagolor redaktoru (kompanovka edici); sorgu informasiyasi (aidi vo
imumi arayislar); fordi vo kollektiv layiholorin reallasdirilmasi ii¢iin olan
programlar; proqramlart sonadlagdiron proqramlar aiddir.

Programlasdirma sistemlori ilo yanasi, son illorde proqramlasdirmanin
avtomatlasdirilmasi tizre miixtolif vasitolorin® genis istifadesi miisahide olunur.
Bunlara CASE (Computer Aided System Engineering) instrumentlori deyilir.

Tatbiqi proqram tominatimin tipologiyasi olduqca genisdir. Tokco iqtisadi
yonlli  program olavalorini sadalamaq istesok, miihasibat ugotu, maliyyo
foaliyyoti, anbar ugotu, kadr ugotu, istehsalin idaro edilmosi, sifaris vo satisin
ucotu vo bank foaliyyoti kimi iqtisadi foaliyyot novlori {lizro yaradilmis
programlarin adin1 ¢okmok kifayotdir.

Totbiqi program tominatina ofis proqramlarini, informasiya sistemlorinin
yaradilmasi vo faaliyyot gostormosi li¢lin nozordo tutulan proqram vasitslorini,
ekspert sistemlorini, layiho islorinin avtomatlagdirilmasi sistemlorini, togdimat
hazirlayan vasitalori va s. aid edirlor.

Qeyd etmok lazimdir ki, totbiqi progqram tominatina hom do motn
redaktorlar1, elektron codvollori vo MBIS-lor (Moalumat bazalarmi idaro edon
sistemlor) aiddir.

Sistem proqram tominati
MS DOS amoaliyyat sistemi.

! Algoritmlogdirilocok proseslorin modellosdirilmasindon tutmus proqram kodunun avtomatik
generasiyasi (yiiklonmosi) vo yaradilan programlarin sonadlosdirilmasinadok biitiin islor.
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Disk omoliyyat sistemi (MS DOS) Microsoft Corporation torofindon /BM PC
birgo fordi kompiiterlori {i¢iin hazirlanmisdir.

OS-in bir hissosi — giris-¢ixis baza sistemi (B/OS) kompiterin sabit
yaddasinda qurasdirilmisdir. B/OS kompiiterin elektrik coroyan1 sobokasing
qosulmasi ilo bagh qurgularinin, yaddaslarinin isini vo biitovliikdo kompiiterin
foaliyyatini testlosdirir. ©S-in yiiklonmasi proqrami da BIOS torafindon ¢agrilir.
OS-1 yiikloyon proqram ¢ox qisadir vo OS yazilmis sistem diskinin sifirinci
cigirinda yerlosir. Fordi kompiiterdo sistem diski ya vingesterdo, ya da cevik
(floppi) diskdo yerlosir. Yiikloyici program ©S-in osas modullarini vo DOS-un
omr prosessorunu (Command.com) sistem diskindon oxuyub operativ yaddasa
yazir. Bununla yiiklomo prosesi basa catir. Omr prosessoru istifadog¢inin daxil
etdiyi motn amrlarini isloyir. ©S-in Type, Dir vo ya Copy amrlorini Command.
com 0zl icra edir. Ciinki bu omrlor OS-in daxili omrloridir. Digor (xarici)
omrlorin icrasi iiglin omr prosessoru vingesterdo uygun adli utilitlor axtarr,
tapirsa, yaddasa yiikloyir vo idarani homin utilito 6tiiriir. Is basa catan kimi omr
prosessoru homin utiliti yaddasdan silir vo omr icrasi iiglin hazir oldugunu xobor
verir. Buna DOS dovati deyilir. Utilitlor ©S-la birlikds, lakin ayrica fayllar
soklindo gondorilir. Bunlar disklorin formatlasdirilmasi, yoxlanmasi vo s. kimi
komoke¢i omollori icra edir.

Qurgu drayverlori — DOS-un girig-¢ixis sistemini tamamlayan xiisusi
programlardir vo xarici qurgulara xidmoti tomin edirlor. Masolon, klaviatura,
monitor, printer va s. drayverlas islayir. Drayverlor ©S-1s birgs yiiklonir vo onlarin
adlar1 config.sys faylinda gostorilir. Bu sxem DOS-un sistem fayllarina
toxunmadan yeni qurgular qosmaga imkan verir.

MS DOS-da multimosalo rejimi yoxdur. MS DOS koéhnolmisdir vo indi
praktiki olaraq istifado edilmir. Lakin MS DOS dovriindo kiilli miqdarda
programlar yazilmisdi vo onlarin bir ¢oxu indi do istifads edilir.

Windows Omaliyyat sistemi.

Bu OS-i do Microsoft firmast /BM PC fordi kompiiterlori iigiin isloyib
hazirlamigdir. Windows MS DOS-a nisboton daha genis imkanlara malikdir vo
istifadagilor iiglin daha rahatdir. Bu, Apple firmasimnin masimlarini yaradanlar
torofindon disliniilmiis prinsiplora osaslanir. Faktiki olarag Windows fordi
kompiiterlor {i¢iin qrafik standarta c¢evrilmisdir. Windows MS DOS-dan kokli
forqlonon prinsiplora asaslanir. MS DOS pesokar iigiin idiso, Windows pesokar
olmayan uclndur. Windows-un asas forqlondirici cohati cari momentds isloyon
programlarin vo 9S-in monitor ekraninda “pancara” adlanan xususi grafik obyekt
kimi tosviridir. Bu o demokdir ki, Windows ¢oxmasalali sistemdir. Lakin burada
da hor bir vaxt momentinds yalniz bir program isloyir. Bununla yanasi, operativ
yaddasda olan bir proqramdan digorino ke¢mok {i¢lin “poncora”ni doyismok
kifayotdir. Windows-un osas iistiinliiyli miinasib istifadogi interfeysidir. Burada
omri MS DOS-daki kimi moatni sotr soklindo vermays ehtiyac yoxdur. Lazimi
element misla secilir. Kompiiterin interfeysin dizayni baximindan fordilogdiril-
mosi imkanm1 da Windows-un vacib dstiinliiklorindondir. Windows-da isci stol
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konsepsiyast miihiim rol oynayir. Cilinki istifadogi is¢i stolun mozmununu 6zii
tortib edo bilir. Istifadaci proqramlarla yazi masasi {izorindoki sonadlorls islodiyi
kimi iglayir. Windows-un ¢ox miihiim xiisusiyyatlorindan biri do isin ¢oxvarianth
toskili imkanidir. Kimo neco miinasibdir, els isloyir. Tez-tez rast golon amoaliyyat-
lar piktoqrafik menyiido ayanilosdirilmisdir. Tipik amoliyyatlardan biri Alt, Shift,
Ctrl kimi registr doyison diiymolorlo digor diiymolorin kombinasiyasindan (isti
diiymolordon) istifado edilmosidir.

Windows — inteqrasiya edilmis sistemdir. Buraya xiisusi toyinatli proqram-
lar: motn vo qrafik redaktorlar, sazlama proqramlari, ¢cap proqramlart vo s.
daxildir. Windows-da hazirlanan bir sonadin miixtalif hissalori miixtalif program
olavolorinin komoyi ilo yerino yetirilo bilir. Mosalon, Word motn redaktorunda
hazirlanmis motno Paintbrush qrafik redaktorunda hazirlanmis sokli obyekt
formasinda daxil etmok miimkiindiir. Sokildo doyisiklik etmok {i¢lin onun
lizorindo misin sol diiymosinin ikiqat sixilmasi kifaystdir.

Windows sistemi haqigoton ¢oxmasoaloli OS deyildir. Burada bozi sistem
cadvallori biitlin icra edilon masalalor liglin imumidir. Bu, eyni zamanda bir neg¢o
programin paralel icrasina imkan vermir. Windows coxlu cari informasiyani
operativ yaddasda saxladigindan, kompiiteri lazimi gqaydada sondiirmok tolob
olunur. Windows 32 mortoboli OS-dir. Windows-da miixtolif proqramlarin
alagoalondirilmasi iiglin miibadils buferi (Clipboard) vardir.

UNIX Omoaliyyat sistemi.

UNIX digor sistemlardon miisbat monada farqlonan ©S-dir. Bunun tomolindo
proses konsepsiyasi dayamr. Proses dedikdo, ise buraxilmis proqramim’ ixtiyari
niisxasi nozords tutulur. UNLX baximindan, har bir proses 6z virtual komplite-
rindo icra edilon vo 6z virtual yaddasindan istifado edon programdan ibaratdir.
Bir proses digor prosesi iso qosa bilir. Bu halda hansi prosesin hans1 kompiiterds
getmosi vacib deyil. UNIX-do proseslorarasi informasiya miibadilasi ii¢iin paralel
hesablamalar1 sinxronlagdiran siqnallar, semoforlar, proseslorarasi kanallar,
Otiirma ndvbalori, paylanmis yaddas kimi genis imkanlar mévcuddur. Signallar
proseslar miihitinds kasilmalar rolunu oynayir. Semofor prosesdaxili dayanma va
davametmo isini icra edir. Proseslorarasi kanallar proseslor arasinda informasiya
miibadilosini reallagdirir. Bir prosesin naticolori kanala yazilir ki, digor proses
onu kanaldan oxusun. Lakin bu zaman konar proseslor homin kanala miidaxilo
edo bilmirlor. Proseslorarasi kanaldan forqli olaraq, otiirms novbalori biitiin
proseslor {iclin agiqdir. Paylanmis yaddas iki prosesin yaddasdan sorikli istifadosi
imkamidir. Yoni, eyni verilon paralel olaraq har iki prosesds istifads edilir.

UNIX niivadon (Kernel), omr interpretatorundan (Shell) vo xidmati
proqramlardan (utilitlordon) ibarotdir. UNIX utilitlori 5 qrupa boliiniir:

e Fayl sistemini idaro edon utilitlor;

e Proseslori idars edan utilitlar;

' UNIX-do program dedikds, sadoco, kompilyasiya edilmis program fayli nozordo tutulur.
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e Kommunikasiyalar1 idaro edon utilitlor;

e Xidmoti proqramlar kitabxanast;

¢ Programlasdirma miihiti.

Niiva 4 hissadan ibaratdir:

¢ Yaddasi idaros edon;

e Fayl sistemini idaro edon;

e Sistem resurslarini yerlosdiron;

e Miidaxils hiiququ veran hissa.

Niivo hesablayici sobokonin qurulusunu tosvir edon sorgu codvollori osasinda
isloyir.

Proqramlasdirma sistemlori

EHM-lorin ilk inkisaf morholosindo proqramlasdirma masin dilinds idi. Bu,
cox c¢otin, boyiik zohmat tolob edon is i1di. O vaxt hor masinin 6ziinomoxsus dili
var idi. Bu dildo yazilmis programi oxumaq miimkiin deyildi. Buna goroa do sohvi
tapmaq miiskiil masals idi.

Programlasdirma texnologiyasinda ilk taraqqi emaliyyatin kodu va verilonin
linvani ovazino adlardan istifads ideyasi ilo baghdir. Bu, programin oxunusunu vo
redaktosini kokli sokildo asanlasdirdi. Bu ideya iizro yazilan omrlor dili
Assembler dili adlanir. Lakin Assembler dili do birbasa masinin konstruksiyasina
baglandigindan, dil forqi problemi holl edilmomis qaldi. Hom do Assembler
dilindo yazilmis programi kompiiter bilavasito istifado edo bilmir. Bu problemi
translyator holl etdi. Assemblerdon az sonra yiiksok soviyyali diller yarandi. Ilk
olarag Fortran, Cobol, sonra Alqol-60 alqoritmik dili yarandi.

Programlasdirma dillori: ixtisaslasdirilmis vo universal olmaqgla 2 yero
bolundr. ixtisaslasdirilmis dillor xiisusi sinif mosoelalorin halli ii¢iindiir. Universal
dillor hor clir masaloni hall etmokdon o6triidiir. Universal dillar, sorti olaraq, sado
vo miirakkab dillora boliiniir. Sada dillora: Paskal, C vo Basic aiddir. Miirokkab
dillara: Ada, Modula-2, Algol-68, C++ aiddir.

Paskal 1970-ci ildo Algol-60 dilinin ideyalar1 osasinda, todris mogsadi ilo
yaradilsa da, genis praktiki totbiq tapdi.

Alqoritmik dillori, hamginin, prosedur vo geyri-prosedur dillarina boliirlar.
Prosedur dillorinds alqoritm ayri-ayri amoliyyatlar ardicilligi kimi tosvir edilir.
Qeyri-prosedur dillarinds programin magsadi formalasdirilan kimi masalanin hall
alqoritmi avtomatik tortib edilir. Qeyri-prosedur dillorina Prolog va Planner
misal ola bilor.

Programlasdirma dillorinin on vacib anlayislarindan biri dayison anlayisidir.
Dayison, miiraciat gozloyan verilonin yerlosdiyi yaddas yuvasinin mazmunudur
ki, bu da proqramin gedisindo dayisikliye ugrayir. Ikinci vacib anlayis dayisonin
tipi anlayisidir.

Prosedur proqramlasdirma dillorinin miihiim elementi operatordur. Bu
programlar operatorlar ardicilligi kimi tortib edilir.
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Masolonin masinda holli asagidaki moarhololordon kegir:

e Programi tortib edilocok mosalonin qoyulusu, mogsadin, sortlorin vo funk-
siyalarin formalasdirilmasi;

¢ Programin imumi sxeminin qurulmast;

eFormal (riyazi) modellosdirmo, yoni, masolonin diisturlasdirilmast va
verilonlorin modellorinin qurulmasi;

e Masalonin metodiki halli;

e Miioyyan dildo, mosolon, blok-sxem dilindo vo ya bilavasito proqramlasdir-
ma dilinds alqoritm tortibi;

¢ Program motninin tortibi;

¢ Program komponentlorinin testlosdirilmosi vo sazlanmasi;

e Programin sonadlosdirilmasi;

e Programin sinaq istismart;

e Programin praktiki istifads ii¢iin tatbiqi.

Programin layiholosdirilmosi tortib edilon programin mogsod vo funksiya-
larmin ardicil surotdo xirdalasdirilib doqiqglosdirilorok modullara ¢evrilmasi
prosesini ifado edir. Layihalogsdirma: prosedur-istinad va verilon-istinad olmagla
2 metodla hoyata kegirilir. Prosedur-istinad metodunda programin qurulusu
mosalonin funksional sxemini tokrar edir. Verilon-istinad metodunda ilk névbado
obyektin tam funksional tasvirini veran verilanlarin qurulusu miiayyon edilir.

Miirokkob masalalorin hall alqoritmini qurarken 2 iisuldan istifads edilir:
yuxaridan-asagi tohlil vo asagidan-yuxari sintez. Tohlil zamani Umumidon
xlisusiy9, sintez zamani 1s9 xiisusidon imumiya dogru harakat edilir.

Obyekt-istinad proqramlasdirmasi prosedur-istinad vo verilon-istinad metod-
larin1 vahid tam halinda birlogdirir. Burada osas anlayis sinif anlayisidir. Hor sinif
bir real obyektin modeli olub, homin obyekti tosvir edon molumatlar saxlayir vo
onlarin emalina icazo verir. Masalon Verilon bazasi ii¢lin axtaris, slavoetmo,
doyisdirma vo togdimetmo kimi prosedurlarinin hor biri bir obyekto verilon
xassadir.

Proqramlasdirma sistemi dedikda, bir va ya bir ne¢a proqramlasirma dilin-
don istifado etmoklo program tlizorindo aparilacaq biitiin 1s morhoalolorinin icrasina
imkan veron instrumental program vasitalori nazords tutulur.

Programlasdirma sistemi asagidakilari ohato edir:

e Program matnini yazmaq vo modifikasiya etmok {i¢ciin matn redaktoru;

e Verilmis dildo motn translyatoru;

e Proqram1 kompanovka edici;

e Programi icra edon;

e Standart prosedur va funksiyalar kitabxanast;

¢ Program sazlayici.

Program sazlanmasiin biitlin morhalalorini birlogdiron program komplek-
sind proqramlagdirma miihiti deyilir.

Borland firmasinin Turbo Pascal adli programlagdirma miihiti genis
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yayilmisdir.
Tatbiqi proqram tominatina niimunoslar
Mbotn va qrafik redaktorlar

Motn redaktoru (motn prosessoru) motn hazirlayib ¢ap edon proqram
kompleksidir. ©On genis yayilmis motn redaktoru Microsoft firmasinin Word
programidir. Bu redaktor motni klaviaturadan yigmaga, motnin bir hissasinin va
ya butOvliikde motnin iiziinii vo ya 0ziinii bir yerdon basqa yera ko¢lirmoaya, basqa
redaktorlarla informasiya miibadilosino imkan verir.

Qrafik redaktorlar ii¢olgiilii sokillori kolgo effektlori ilo yaratmaga imkan
veran proqramlar kompleksidir.

Elektron cadvallar

Elektron codvallor sistemi irthocmli (adoton iqtisadi xarakterli) verilonlor
lizorindo aparilacaq hesablama iglorini avtomatlagsdirmaq tigiindiir. Bu sistem
pesokar olmayan istifadogilordon 6trii nozords tutulmusdur. Elektron codvallori
1980-ci illorin avvalindo meydana ¢ixmusdir.

On genis yayilmis elektron cadvallori sistemi Microsoft Offise paketinoa daxil
olan Microsoft Excel programidir.

Excel programi 65536 sotr vo 256 siitunlu matrisle isloyir. Bu matris varaq
adlanir. Satr va siitunun kosismasindaki xanaya ixtiyari odoed vo ya diistur daxil
etmok olar. Excel sonadina kitab deyilir. Kitab bir ne¢o varaqden ibarat olur.
Varaqlar va kitablar arasinda alaqe yaratmaq, homginin Excel-la digar redaktorlar
arasinda informasiya miibadilosi miimkiindiir. Excel-in on miihiim tstiinliiklorin-
don biri analitik verilonlorin diagram toasvirine imkan vermasidir.

Mbolumat bazalarinin idara edilmosi sistemlori (MBIiS-lor)

MBIS-lor faaliyystds olan informasiya sistemlorini qurmaq iiiindiir. Adaton
har bir konkret sistem miisyyan verilon modelina asaslanir va hamin model tiigiin
xarakterik olan amaliyyatlar1 saxlayir.

Mduasir MBIS-larin oksariyyati verilonlarin iqtibasli (relyasiyali) modelina
osaslanir vo verilonlorin axtariib segilmosi U¢in SQL (Struktured Query
Language) dilindon istifads edilir.

Relyasiyali bazani Microsoft Access proqraminin komoyi ilo yaratmaq
mumkdndur.

Proqram tominatinin yayilmasi

Program mohsullarin1 yayilma xarakterine goro, sarbast yayilan, sorti sorbast
yayilan vo kommersiya progqram tominatina boliirlor.

Miifto programlar (freeware) istehsalgi torafindon pulsuz yayilir va istifadagi
bu program motni iizorindo doyisiklik edo bilir. Sorti sorbost yayilan proqramlar
(shareware) da pulsuz yayilir. Lakin istifadoci ondan kommersiya mogsadi ilo
istifado etmomok barado Ohdolik gotiiriir. Kommersiya proqramlar1 adi bazar
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mohsullaridir. Proqgram bazarinin artiq 30 ildon artiq yasi vardir. 1969-cu ildo
IBM firmasi dziiniin program mohsullarini satisa ¢ixardi.

Somarali vo rogabot qabiliyyotli foaliyyat gostormok istoyon ixtiyari
miiossiso proqram tominatini satin almaga mocburdur.

Program mohsulu dedikdo, miioyyon funksiyalarin icrasi li¢clin yaradilmis
qarsiligl alagali programlar y1gimi (proqram paketi) nazards tutulur.

Program bazarindaki mohsullar1 3 asas qrupa boliirlor: sistem proqramlari,
program tortibi sistemlori vo totbiqi proqramlar.

Sistem proqramlarina OS, utilitlor, drayverlor vo s aiddir. Bunlar1 adoton
bazara kompiiter istehsalgilar1 gondarir.

Program tortibi sistemlori proqramlarin layiholosdirilmasi, tortibi vo
sazlanmasini avtomatlasdirmaq {iciindiir. Buraya: kompilyatorlar, MBIS-lar,
proqram generatorlari, redaktorlar, sazlayicilar vo s. texnoloji vasitolor aiddir.

Totbiqi proqram paketlori (TPP) miioyyon totbiq oblastina (masalon,
igtisadiyyata, texnikaya, tibba va s.), vo ya miioyyon foaliyyat ndviino aid
maosalolori hall etmok liclindiir (matn redaktorlari, elektron codvollor sistemlori,
qrafik paketlor, statistik paketlor vo s.). Program tominati 10 min dollardan bir
nec¢d 100 min dollaradok doyarlondirilir.
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Miuasir informasiya sistemlorindo informasiya texnologiyalari miithiim rol
oynayir. Toassiif ki, bu iki termin yanlis olaraq tez-tez eynilosdirilir. Halbuki
bunlar forqgli anlayislardir.

Informasiya texnologiyalar1 dedikda, verilonlorin yigilmasi, saxlanmasi,
emal1, Otiirlilmosi vo istehlak¢ilara togdim edilmosi metodlar1 nozordo tutulur.
Informasiya sistemlori iso informasiya texnologiyalarindan istifado edilmoklo
yaradilib iglodilon kompiiter sistemloridir.

Informasiya sistemlorindo istifado edilon informasiya texnologiyalari
oldugca miixtslifdir. Lakin bunlarin hamisi son yekunda informasiya resurslart ilo
isloyir. Bu baximdan, hom informasiya sistemlorinde, hom ds informasiya
texnologiyalarinda markozi yeri verilonlorin idaro edilmasi texnologiyasi tutur.
Bu texnologiyanin xarakteri emal edilon verilonin tobiotindon asilidir.

Miiasir iqtisadi informasiya sistemlorinds, homginin, digor toyinath
informasiya sistemlorindo verilonlorin idars edilmosi texnologiyasinin 3
istigamati forglondirilir ki, bunlara da baza texnologiyalar1 deyilir: 1) verilonlor
bazas1 texnologiyalari, 2) veb-texnologiyalar1® vo 3) matni axtaris texnologiyalari.

Verilonlor bazasi texnologiyalar1 verilonlor bazasi adlanan strukturlagdiril-
mis verilonlorin yaradilmasini, saxlanmasini, aktuallasdirilmasini, tamligini,
somarali va kollektiv istifade edilmasini tomin edir.

Veb-texnologiyalar1 goboko miihitindo vo ayrica fordi kompiiterdo hiperme-
diya informasiya resurslarinin idars edilmosi iiciindiir. Umumdiinya hériimgak
toru adlanan WWW, mahiyyatco, qlobal paylanmis hipermediya informasiya
sistemidir.

Motni axtaris texnologiyalari tobii dildo motn axtarisi ilo isloyir vo somorali
axtaris tomin etmok ti¢iindir.

Praktiki foaliyyot gostoron informasiya sistemlorindo baza texnologiyalarinin
inteqrasiya edilmasi somarali sayilir.

Verilonlar bazas1 (VB) texnologiyalarimin asaslari
VB texnologiyalarinin mansoyi

“Verilonlor bazasi” termini ilk dofs 6ton asrin 60-c1 illarinin avvalinda
islodilmisdir. Homin illordo magqnit lentlorindo togkil edilmis fayllarin idaro
edilmasi sistemi yaradilmisdi. Bu, ardicil miiraciotli sistem idi. Yoni, fayllar
lentdos islonmo ardicilligr tizro yerlosdirilirdi. Lakin bu ardicilliq tezliklo
pozuldugundan, maqgnit lentinin mexaniki yigilib-agilmasina ¢ox wvaxt sorf
edilirdi. Buna baxmayaraq, holo 60-c1 illorin astanasinda kifayot qodor irihocmli
iqtisadi masalolorin (anbarda ehtiyatlarin ugotu, sifariglorin gobulu vo islonmasi,

! Internet miihitinda faaliyyot gdstaron iimumdiinya hériimgak toru (WWW - World Wide
Web) adli global hipermediya paylanmis informasiya sistemi bir ¢ox nosrlords sadaco, Veb
kimi isladilir.
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mal-nogliyyat qaimolorinin islonmasi vo s.) holli fayllarin toskili tisulu ilo
miimkiin olmusdu. Bu mosalalorin hollindo verilonlorin fayllara yazilmasi,
fayldaki verilonlorin tozolonmosi, yazilarin silinmasi, eyni strukturlu fayllarin
qovusdurulmasi, yazilarin ¢esidlonmasi vo qruplasdirilmasi, noaticolorin codvallor
soklindo, araliq vo son yekunlarla ¢ap edilmosi omoliyyatlar1 yerino yetirilirdi. Bu
istigamatin foallagdirilmasinda 1961-ci ildo meydana ¢ixan Kobol dili miihiim rol
oynadi. Belo ki, bu dil soziigedon maosalslorin proqramlasdirilmasinin
avtomatlagdirilmasinin tomolini toskil etdi. Lakin magnit lentinin mahiyyotindon
irali golon ndgsan bu sahonin sonraki inkisafina mane olurdu. 1960-c1 illorin
avvalinds birbasa miiraciato imkan veran maqnit disklorinin meydana ¢ixmasi ilo
prinsipca yeni imkanlar yarandi. Yalniz bundan sonra verilanlar bazasi yaratmaq
mumkdn oldu.

Informasiya sisteminin predmet oblasti
vd onun modellosdirilmoasi

“VB” konsepsiyast verilonlorin somorali idaro edilmosi tolobatindan
yaranmisdir.

Verilonlor bazasi texnologiyalar1 yaranmazdan ovval informasiya
sistemlorini 2 sinfs boliirdiilor: sanadli vo faktoqrafik informasiya sistemlori.

Sonadli informasiya sistemlori indi motn sistemlori adlanir. Bunlar tobii
dilde yazilmis sonadlarls, bibliografik tosvira malik nasr materiallan ils, jurnal
maqalalorinin tam matnlari ilo, monoqrafiyalarla, elmi hesabatlarla, dissertasiya-
larla, ganunvericilik aktlart ilo vo s. islomak iigiindiir. Lakin artiq bu sistemlor
matn sonadlori ilo yanasi, sokil, video, audio vo s. kimi informasiya resurslarini
da ohats edir.

Faktoqgrafik informasiya sistemlori strukturlagdirilmis verilonlor soklinda
toqdim edilon faktlarla isloyir. ilk faktoqrafik sistemlor miioyyon xassolorlo
xarakterizo olunan obyektlorin axtarisi tgiin istifado edilirdi. Verilonlor bazasi
texnologiyalar1 ilk dofo mohz bu sistemlordo totbiq tapdi. Bu sistemlor, ilk
novbado, real diinyanin miioyyon hissosi olan sistemin predmet oblastinin
dinamik informasiya modelini reallasdirmaga toyinathdir.

Miioyyan vaxt orzindo mosgul olunan foaaliyyat novii (igtisadi todqiqat,
istehsalin planlasdirilmasi, bazarda lazimi mohsulun axtarilmasi, otraf miihitin
voziyyatinin monitorinqi) 0z predmet oblastinin voziyyati vo onda gedon
proseslor barado lazimi molumatlar1 olds etmok liclin miintozom vo ya qeyri-
miintozom miisahido vo Olgmoalor aparilmasini tolob edir. Lakin miisahido vo
olgmalori lazim olan vaxtlarda hayata kegirmak bu vo ya digar sabablor iiziindon
he¢ do homiso miimkiin olmur. Bu halda kompiiterds yaradilmis gergakliyin
dinamik informasiya modeli misilsizdir.

Informasiya modeli fiziki, riyazi vo s. modellordon farqli olaraq maddi
resurslart informasiya resurslart soklindo tosvir edir. Verilonlor bazasi
texnologiyalart homin informasiya modelini verilonlor modelina ¢evira bilir.
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Informasiya modeli real proseslori adekvat tosvir etdiyinden, zoruri dlgmolora
ehtiyaci azaldir. Bu, hom vaxta gonaot etmoyo, hom do xorci azaltmaga imkan
Verir.

Dinamik model dedikdo, zamanda doyison model nozords tutulur. Bu model
prosesin gedisini kadrlar siras1 soklindo tosvir etmok iigiin kifayot edon yaddasa
malik kompiiterds reallagdirilir.

Predmet oblastinin informasiya modeli real obyektlorin konkret mogsadle
birbasa bagli olan mahiyyatlori osasinda yaradilir. Bu mogsadls mahiyyatlor
tiplogdirilir. Predmet oblasti mahiyyat tiplori lizro strukturlasdirilir. Hor bir
obyekt Oziinomoxsus mahiyyat atributlar ilo tosvir edilir. Praktikada predmet
oblastinin strukturunun tohlili vo sintezi deduktiv metodla hayata kegcirilir. Yoni,
ovvalco mahiyyat tiplori agkar edilir, imumi mahiyyatlor miioyyonlosdirilir, sonra
homin tip bu tipdan olan biitiin mahiyyat niisxalari ticiin monimsadilir. Predmet
oblastinin hor bir mahiyyoti fordidir. Bu fordilik hom do eyni tip mahiyyatlor
arasinda hokm siirlir. Yoni, he¢ bir tokrara yol verilmir. Fordilik identifikator
vasitasilo reallasdirilir. Bozi identifikatorlar unikal olur. Unikal identifikator ilkin
acar adlanir. Masalon, soxsiyyat axtarigsinda soyad ilkin agardir. Unikal olmayan
identifikatorlar ikinci agar adlanir. Masolon, tolobonin soyadi ilkin agar, qrup
nomrasi ikinci acardir.

Predmet oblastinda mahiyystlor arasinda miixtolif moezmunlu olagoaler
movcud olur ki, informasiya modelindo bunlar da 6z oksini tapmalidir. Bunlar
alaqga tiplari il tasvir edilir. ©laga tiplori macburi va ya fakiiltativ olur. Masalon,
soxsiyyatlo dogum tarixi macburi, yasayis yeri iso fakiiltativ alagodadir.

Mahiyyat tiplori arasinda ixtiyari 6l¢iilii alagoalor ola bilir. Praktikada unar (1
o¢ild), binar (2 6lglliu) vo n-ar (n 6l¢ll) slagalor mévcud olur. Olagalar “birin
bira”, “birin ¢oxa” vo “coxun ¢oxa” tiplords olur. Predmet oblastin1 xarakterizo
edon mahiyyaetlorarasi oalago tiplori mocmusu predmet oblastinin tipik qurulusunu
omolo gotirmoklo, hom do predmet oblastinin tipik modeli kimi ¢ixis edir. Bu
model predmet oblastinin sabit (vo ya nisbi sabit) xassalorini oks etdirdiyindon,
intensional model adlanir.

Predmet oblastinin miioyyan cohatlorini aks etdiron bazi slagelor miiayyan
doyisikliys ugradigindan, boazi olagolorin pozulmast vo ya yeni olagslorin
meydana ¢ixmasi sobabindon, predmet oblastinin vaziyyati dinamik xarakterlidir.
Bu vaziyyati predmet oblastinin ekstensional modeli tosvir edir. Gortindiya kimi,
intensional statik, ekstensional dinamik modeldir. Predmet oblastinin hor bir
voziyyati miioyyan sorhadlor daxilindo olmalidir ki, bunlara da bUtévIik
mohdudiyyatlori deyilir. Biitovlik mohdudiyyatlori ayani (miisyyon hokm
soklindo formalasdirilmis) vo ya oyani ifado olunmasina ehtiyac olmayan gizli ola
bilor. Masalon, agacsokilli qurulusda, kok diiyiindon (zirvadon, topadon) basqa,
har bir diiyliniin yegans ana diyins baglilig: fakt1 gizli mohdudiyyatdir. ButovIlik
mohdudiyyatlori statik vo dinamik olurlar. Statik mohdudiyyat ayrica voziyyato
xasdir. Dinamik mohdudiyyat predmet oblastinin bir voziyyotdon digorino kegidi
miioyyan edir. Belaliklo, biitovlilk mohdudiyystlori zamanda doyismoz olmagla
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intensional modelin torkib hissosidir.

Qeyd etmok lazimdir ki, intensional vo ekstensional modellor predmet
oblastinin miixtalif soviyyalordo abstraksiyasii oks etdirir. Ekstensional model
“niisxo” modelidir. Clinki mahiyyat nilisxolorinin xassolorini vo onlar arasindaki
olagolori tosvir edir. Intensional model iso mahiyyat niisxolorinin xassolorini
nozoro almir vo buna goros do o, “tip” modelidir.

Informasiya sisteminin yaradicisi ii¢iin intensional model daha maraqlidir.
Ciinki bu, predmet oblastini biitov sokildo tosvir edir.

Layiholosdirici miitoxassis baximindan, hom do konseptual model
maraqhidir. Cilinki bu, biitovlikde “informasiya fozasi”ni1 xarakterizo edir.
Konseptual modelin sintez edilmasi informasiya sisteminin yaradilmasinin an
vacib morhaloasidir.

Verilonlar bazasi vo digar asas anlayislar

Verilonlor bazas: - kompiiter yaddasinda miioyyon gaydalara uygun sokildo
toskil edilmis vo istifadoci tolobino uygun aktuallasa bilon, basqa sozlo, predmet
oblastinin ekstensional modelini toskil edon verilonlor ¢oxlugudur. Verilonlor
bazasmin togkili predmet oblastinin intensional modeli ilo tosvir edilir. Ciinki
intensional model ekstensional models nisbaton yuxari saviyys modelidir.

Verilonlor bazasinin aktuallasdiriimast dedikdo, verilonlorin torkibinin vo
qurulusunun doyisdirilmosi basa diisiiliir. Yoni, aktuallasdirma noticosindo bozi
verilonlor bazadan ¢ixarilir, yenilari daxil edilir, alagalor doyisdirilir vo s. Daha
dorin aktuallasdirma verilonlor bazasinin restrukturlasdiriimas: adlanir. Bu,
biitovliik mahdudiyystlorinin dayisdirilmasi zamani bas verir.

Cox zaman verilonlor bazas1 elo toskil edilir ki, predmet oblastinin hor
vaziyyating bazanin bir voziyysti uygun golir. Lakin boazi hallarda, iqtisadi
todqiqatlarla bagli olaraq, temporal (zamanli, siirokli) bazalar da yaradilir. Bu
bazalardaki verilonlarin qiymatlori miiayyon zamana aid olur. Yoni verilonlorin
zaman siralar1 (xronologiyasi) aks etdirilir.

Verilonlor bazasi verilonlorin inteqrasiya edilmis coxlugudur. Yoni, bir fakt
bazada bir dofo geyd edilir. Bu, bazanin informasiya bollugunun minimum
olmasin1 gostorir. Lakin paylanmis bazalarda miioyyon baza fragmentlorinin
(replikatlarin) soboko diiyiinlori {izro tokrarlanmasi goboko trafikasini (molumat
Otliriiliiglinll) ixtisar etmaya vo sistemin mohsuldarligini artirmaga imkan verir.
Verilonlor bazas1 coxsayli istifadsgilors xidmat liclin yaradildigindan, onun
yaradilmas1 kriterisi sosial xarakter dasiyir vo ayri-ayri istifadacilorin tolabini
o0domok baximindan irali golon lokal somaralilik deyil, inteqral somarslilik daha
vacibdir.

Verilonlor bazasinin torkibi (mozmunu), ilk névbodo, hesablama yolu ilo
alinmas1 miimkiin olmayan miisahido vo 6l¢gmo molumatlari ilo doldurulur ki,
bunlara da baza gostaricilori, belo bazaya iso predmet bazasi deyilir.

Verilonlor bazasi xiisusi proqram kompleksi vasitosilo idaro edilir. Buna
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verilonlor bazasmin idars edilmosi sistemi (VBIS) deyilir. VBIS-lo VB birliyina
VB sistemi deyilir. Bir kompiiterdo qurulmus VBIS bir ne¢co VB-ni idaro edo
bilor.

VB sisteminin istifadogilori adoton bazadaki molumatlarin monboyi olan
predmet oblasti miitoxassislaridir. Bunlar hom do son istifadagilordir. Lakin VB-
ya miiraciat edon hor sey - VB sisteminin olavalori adlanan totbiqi proqramlar vo
program komplekslori, hamginin kompiiterlor vo hesablayici sistemlor istifadogi
sayilir.

Son istifadogilor VB ilo qarsiligh foaliyyat gdstororkon VBIS-in istifadaci
interfeysindan, totbiqi proqramlar iso tatbiqi programlasdirma interfeysindan
istifads edir.

Verilonlorin morkozlosdirilmis qaydada idaro edilmosi VB inzibat¢isinin
solahiyyotindodir. Inzibatg1 heyot sistemi islok voziyyotdo saxlamali, vaxtli-
vaxtinda aktuallasdirma aparmali, sistemin informasiya resurslarindan vo
yaddasdan somorali istifado edilmasini tomin etmolidir.

Verilon bazalar1 morkozlosdirilmis vo paylanmis olurlar. Morkozlosdirilmis
VB bir kompiiterdo yaradilir vo ondan yalniz homin kompiiterds isloyonlor
istifado edir. Belo bazaya lokal soboko kompiiterlori do miiraciot edo bilir.
Kompiiter sobokolori paylanmis bazalar yaradilmasini sortlondirdi. Belo bazalar
miixtalif kompiiterlordo toskil edilmis bir nego hissodon ibarst olur. Bu hissolor
kosismoyon, kosison vo tokrarlanan ola bilir. Bir kompiiterds toskil edilmis
paylanmig baza hissasi bazon lokal VB kimi foaliyyat gdstorir.

Paylanmis VB-lor paylanmis VBIS-Is idars olunur.

Paylanmis VB verilonlorin  fragmentlasdirilmasi vo  tirajlasdiriimast
metodlar1 ilo yaradilir. Fragmentlosdirmo bazanin kosismoyon hissoalorinin,
tirajlasdirma iso fragmentlorin niisxolorinin miixtolif kompiiterlordo toskilini
nozordo tutur.

VBIS VB-nin morkazi idaroedicisidir. Yoni VB-ya miiraciot yalmz VBIS
vasitosilo miimkiindiir.

VBIS-lor iimumi toyinath vo ixtisaslasdirilmis olurlar. Umumi toyinath
VBIS-lor heg bir konkret predmet oblastina istiqgamotli olmur. Ixtisaslasdirilmis
VBIS-lor xiisusi toyinatl sistemlordir.

VBIS-in osas xassasi verilonlor bazasia hom istifadaci torofdon, hom do
saxlayici torofdon baxmag: reallasdirmasidir. Istifadaci baximi mentiqi qurulusu,
saxlayic1 baximi isa fiziki qurulusu sortlondirir.

Verilon modellori

Ixtiyari VBIS miioyyon verilon modeli ilo isloyir. Verilon modeli dedikdo,
verilonlorin strukturlasdirilmasi qaydalar1 ¢oxlugu nozards tutulur. Dgor VBIS bir
nec¢o modellos isloyirsa, bu, multimodelli sistem adlanur.

Verilon modeli bir torofdon, predmet oblastinin verilon bazasinda tozahiir
vasitosidir vo buna gors do o, 6zilinlii metainformasiya kimi toqdim edir. Digor
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torafden, verilon modeli Verilonlorin VBIS torofinden idars edilmosi mexanizmi
kimi ¢ixigs edir. Miasir anlamda verilon modeli predmet oblastinin
modellosdirilmasi instrumentidir. Halbuki avvallor bu anlayis yalniz verilonlorin
qurulusunu tosvir edirdi. Ilk verilon modellori qraf modellori idi. Bunlar ya
soboko, ya da iyerarxik (agacsokilli) quruluslari ifado edirdilor. Hal-hazirda
relyasiyali (igtibasli) modellor daha genis totbiq edilir.

Qraf modellorinin on miithiim komponenti naviqasiya (axtaris) aparatidir.
Naviqasiya aparati {lizorindo manipulyasiya (doyisdirmo) omoli aparilacaq
verilonlori (bunlara cari verilon deyilir) identifikasiya etmok (adlandirmaq) vo
idaroni struktur iizra homin verilonloro yonoltmok ii¢iindiir. CODASIL soboka
modelinda navigasiya aparat1 kifayat qodor miirakkabdir. Bu modelds asagidaki
tipik omollor icra edilir:

e Verilmis tips aid ndvbati yazinin tapilmasi;

e Verilmis molumat y1igiminin novbati yazisina kecilmosi;

¢ Car1 yazilarin emal tigiin gotiiriilmasi;

e Cari yazilarin dayisdirilmasi (tezoloanmasi, avazlonmasi va s.);

e Yazinin VB-do yadda saxlanmasi;

e Yazinin yigima alavo edilmasi;

e Yazinin yigimdan silinmasi;

e Cari yazinin VB-dan silinmasi va s.

Bu omollor iyerarxik modellords do icra edilir.

1970-ci illarden genis totbiq edilon relyasiyali modellor cadvallar ¢oxlugu
soklindo qurulur.

Soziigedon modellorin xarakterik xiisusiyyoti verilono sorbast miicorrad
obyekt kimi baxilmasidir. Yoni, verilonin maozmunu va slagalori VB-dan konarda
qalir. 1970-ci illordon semantik modellorin yaradilmasina baslanildi. Bu modellor
verilonin mazmunu va slagalorini do VB-ya daxil etmayi nazards tuturdu. Lakin
bunlar genis totbiq tapmadi. 1980-ci illorin sonunda obyekt-istinad
programlagdirmasinin ugur qazanmasi il verilonlarin obyekt modellari meydana
cixdr. 1993-cii ildo ilk obyekt modeli ODMG-93 (Objekt Data Management
Group) yaradildi vo ODMG 3.0 versiyast 2000-ci ildo on yaxsi model kimi
boyonildi. Miiasir kommersiya VBIS-lorinin oksariyyatindo obyekt-relyasiya
modellorindan istifads edilir. Bu modellor 1999-cu ilds toklif edilmis SQL dilinin
yeni versiyasi 9sasinda yaradilmigdir.

Obyekt modellorinin morkozi anlayis1 obyektdir. Obyekt miioyyan
vaziyyatds olandir. Obyektin vaziyyati atributlar goxlugu ilo toyin edilir. Obyekt
bir vaziyyatdan digor vaziyyato kegmoklo miioyyan davranis niimayis etdirandir.
Obyektin davranisi amollor sirasi ilo toyin edilir. Obyekt fordidir vo 6ziinomoxsus
identifikatorla ifads edilir. Obyektin voziyyati doyisso do identifikatoru doyigmir.

Hal-hazirda ¢oxo6lgiilii modellar do genis totbiq edilir. Bu modellords verilon
coxOlculudir. Yoni, bir asas rekvizito alamat rekvizitlori zonciri qosulur.

Bunlarla yanasi, mahiyyot-olago modellori do vardir ki, bunlar da

56



avtomatlasdirilmis layihologsdirmo sistemlori miihitindo genis istifado edilir.

Verlonlor bazasi sistemlorinin arxitekturasi

VB sisteminin arxitekturasinin funksional, foza vo informasiya kimi 3
aspekti vardir. Bu aspektlor bir-biri ilo six baghdir. Foza vo informasiya
arxitekturalar1 funksionsal arxitekturadan toromadir.

Informasiya arxitekturas1 VB-do informasiya resurslarinin paylanma
qurulusunu xarakterizo edir.

Foza arxitekturas1 funksional komponentlorin yerlosmo fozasini tosvir edir.
Bu baximdan, VB-lor morkozlosdirilmis vo paylanmis olurlar. Moarkozlosdirilmis
VB-ds funksional komponentlorin hamis1 bir kompiiterdo comlaonir. Bu, fordi VB-
dir. Paylanmis VB lokal, regional vo qlobal sobokslords yaradilir.

Sobokoyo naqilsiz (mobil) qosulmalarin totbiqi VB arxitekturasini xeyli
miirokkoblosdirmisdir. Indi sobokonin stasionar hissosi is¢i, mobil hissosi iso
yalniz istifadoci kimi isloyir.

Funksional arxitektura funksional komponentlorin funksiyasini, torkibini vo
qarsiligh oslagalarini tasvir edir. Bu arxitektura “miistori-server” konsepsiyasina
sOykonir. Bu konsepsiyada funksional komponentin biri server soklindo ayrilir.
Qalan funksional komponentlor miistori kimi igloyir.

VBIiS-lorin dil vasitalori

VB sistemi ils 1s dil vasitalorinin komayi ils bas tutur. Dil vasitalari verilon
modelinde miixtolif iisullarla reallasdirilir. Ixtisasli miitoxossislor, masalon,
miirokkob totbiqi sistemlorin yaradicilar iigiin dil vasitolori sintaksis formada
verilir. Digor hallarda dilin funksiyalar1 4-cii nasil dil (4GL) adlandirilan
istifadaci interfeysi formasinda, yoni, gizlodilmis sokildo, masalon, menyii, dialog
ssenarilori vo ya istifadogi torofindon doldurulan ekran blanklari, diaqramlar vo
digor vizual tosvir formalarinda reallasdirilir. Istifadogi interfeysindon daxil
edilon verilonlar interfeysin miivafiq sintaksis konstruksiyalarina cevrilib icraya
oturtlir. Bu forma fardi kompiiter ii¢iin nazords tutulmus VBIS-lords genis totbiq
edilir.

Relyasiyali VBIS-lordo sorgularin codval dili (QBE — Query-By-Example)
totbiq edilir. Bu dildo sorgu cadval sotr va siitunlarinin doldurulmasi formasinda
daxil edilir. Sonra avtomatik suratdo SQL dilina ¢evrilorak icraya verilir.

VBIS-in dil vasitolari iki funksiyanin: 1) sistem arxitekturasinin idaro edilon
soviyysalarinda verilonlor bazasinin toqdim edilmasinin tosviri vo 2) verilonlorin
manipulyasiyasi omoliyyatlarinin icras1 Ug¢iin istifado edilir. Birinci funksiya
verilonlorin tosviri dili (VTD) ilo tomin edilir. Buna verilonlorin toyini dili do
deyilir. VB-nin VTD vasitasilo tosviri VB-nin sxemi adlanir. Bu, VB-nin
strukturunu tosvir edir. VB sxemi, oslindo, predmet oblastinin intensional
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modelidir.

Verilonlorin manipulyasiyasi dili (VMD) VB-doki verilonlora miiraciot
etmoyo imkan verir.

Relyasiyali dil olan SQL har iki dili 6ziinds birlosdirir. Sorgu dili olmaqla
SQL genis totbiq edilir. SQL-lo yanasi, relyasiyali dil olan Quel vo dBase dillori
do genis yayilmisdir. dBase dili bitkin instrumental dil vasitosi oldugundan,
avtonom dil adlanir.

VB-lorin proqramlagdirilimast dillori miixtalif dil vasitolori arasinda
meydana c¢ixan uzlagsma c¢otinliklorini aradan qaldirmaq {i¢iin nozordo
tutulmusdur. Bu dillora: Paskal, Ada, Modula, Atlant, Teksis, Qalileo va s. aiddir.
Lakin bu dillor genis totbiq tapmadi. Bu mogsad ii¢iin C++ vo Java obyekt
dillori yaradildi ki, bu da homin dillor {icin ODMG standartinin yaranmasina
gotirib ¢ixardi. ODMG standart1 totbiqi proqramlasdirma interfeysinin tomoalino
qoyuldu. Beloalikla, obyekt programlasdirma dili ilo obyekt VB-nin olagoalondiril-
mosi uzlasma cotinliyini bir yolluq lagv etdi.

Verilonlor bazasinin saxlanma miihitinin taskili

VB yalniz saxlama miihitindo tam “maddilosmis” olur. VBiS-do VB-nin
saxlanmas1 miihiti mexanizmlori sistem resurslariin iki qrupunu — saxlanan
verilonlor resursunu vo saxlama miihiti {i¢clin yaddas resursunu idaro etmoyo
xidmat edir. Saxlama miihiti mexanizmlori asagidaki omoliyyatlari icra etmalidir:

e Yaddasda yeni saxlanan verilanlarin yerinin tayini;

e Onlarin yaddasda yerlogsmosi iigiin lazimi yaddas resursunun ayrilmast;

e Saxlanan digor verilonlorlo onlarin alagosinin yaradilmasi vo pozulmast;

e Saxlanan verilonlorin silinmasi vo onlarin tutdugu yaddasin bosaldilmast;

e Yaddasda verilonlorin atributlar vo ya linvanlar iizro axtarilmast;

e Saxlanan verilonlorin emal iigiin se¢ilib gotiiriilmasi.

Saxlama miihitindo verilonlor fiziki yerlosmo baximindan sorbost olsalar da,
bir-biri ilo linvan gostaricilori vasitasilo montiqi bagliliga malik olan saxlama
sxemina tabedirlor. Saxlama sxemi CODASYL torofindon yaradilmig saxlanan
verilonlarin tayini dili (Data Storage Definition Lanquage) ils tasvir edilir.

Verilonlorin yaddasda yerlosdirilmoasinin idare edilmasi do saxlama miihiti
mexanizmlorinin mihiim funksiyasidir. Verilonlor adoton xarici yaddasda
nomralonmis eynidl¢iilii sohifolor soklindo saxlanir. Hor miiraciotdo bir sohifo
oxunur. Sohifanin 6l¢lisii miibadila buferinin dl¢iisiinii toyin edir. Yaddasdaki hor
yazinin 6z iinvani vardir. Unvanlar birbasa vo dolay1 olur. Birbasa iinvan yazinin
yaddasdaki yerini bilavasito gostorir. Lakin bu, ¢oxsayli bos yaddas fragment-
lorinin yaranmasina sobob olur. Bu nodgsani aradan qaldirmaq iigiin dolay1
tinvanlasdirmadan istifado edilir. Bu halda sohifonin bir hissosi indekslogsdirma
ucln ayrilir. Homin indekslor miivafiq yazi ii¢lin linvan gdstoricisi rolunu
oynayir. Yazinin Ol¢iisii dayisorkon ndvbati yazilarin yalniz invan gostaricilori-
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nin qiymoti doyisir. Beloaliklo, bu halda yaddasda bos yer qalmir. GOrundiyu
kimi, birbasa tinvanlasdirma verilonlorin ardicil saxlama qurulusuna, dolay1
tinvanlasdirma iso siyahigokilli saxlama qurulusuna uygundur.

Verilonlor hanst qaydada saxlanirsa, onlara miiraciot do homin qaydada
mumkdn olur.

VB inzibatcisi

VB inzibat¢ilig1r sistemin etibarli vo somoroli foaliyyatini tomin etmoyo
yonoaldilmokla, hom do istifadogi tolobino adekvat olan VB yaradilmasini vo
predmet oblastinin aktual voziyyotdo saxlanmasini tomin etmoyi nozordo tutur.
Inzibat¢1 heyotin zoruriliyi verilonlorin morkozlosdirilmis idaro edilmosi ilo
baghdir vo sosial istifado¢i miihitindo meydana ¢ixan ziddiyyatlori hall etmok
ucindar.

Inzibatciliq predmet oblast1 iizro, olavelor iizra, VB iizro vo tohliikasizlik
tizra qruplasdirilir.

Predmet oblasti lizra inzibat¢gt VB-nin konseptual sxeminin istifadagilorin
inteqrasiya edilmis tolablarine adekvat olmasini tomin edir.

Olavalor iizro inzibatgr VB-nin xarici sxeminin miivafiq progqram oslavasino
adekvatliginin tomin edilmasino moasuldur.

VB inzibat¢isinin vozifasi sistemin lazimi mohsuldarliq soviyyasini tomin
etmokdon ibarstdir. Bu vozifo somorali miiracist metodlarindan vo verilonlorin
somorali yerlosmo strategiyasindan istifado etmok, homginin verilonlorin optimal
bollugunun yaradilmasi yolu ila yerina yetirilir.

VB inzibatgisinin vozifalorine asagidakilar daxildir:

e Sistemin faaliyyat statistikasinin aparilmasi;

¢ Yaddas resurslarindan somarali istifadonin tomin edilmasi;

e Sistemin etibarli foaliyyotinin tomin edilmasi;

eVB-nin saxlanmasi1 miihitinin yenidon sazlanmasina ehtiyacin
qiymoatlondirilmasi;

e Lazim goldikds, VB-nin daxili sxeminin doyisdirilmasi;

e Konseptual sxemin yeni daxili sxema uygunlasdirilmasz;

¢V/B-nin saxlanmas1 miihitinin yeni daxili sxema uygunlasdirilmast;

eVB-nin montiqi vo ya fiziki pozuntularinin logv edilmasi yolu il
tamliginin barpasi.

Tohliikosizlik lizro inzibatg1 istifadoci solahiyyatlorini, verilonlors miiraciot
mohdudiyystlorini miioyyon etmoys vo VB-nin texnoloji tohliikasizliyini tomin
etmays borcludur.

Bozon verilonlor iizro do inzibatg1 vozifasi nozords tutulur. Bu, verilonlorin
gercokliyino, uyusanligina vo tamligina cavab verir. VB-nin aktuallagdirilmasi
reqlamentinin miioyyon edilmasi do bu inzibat¢inin isidir.
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VB-nin layihalosdirilmasi

VB yaradilmasiin an moasuliyyatli morhoalasi layihalosdirmadir. Cunki VB-
nin istifado¢i baximindan mozmununun somorali togkili masalosi bu morhoalada
holl edilir. Layihoalogdirmo zamani yol verilon sohv ¢ox baha basa golir. Layiho-
logdirma islor1 boyilik zohmot tolob edon is olmagqla, tam avtomatlagdiriimasi
mimkin deyildir. Bu isdo layihoalosdirici miitoxassis intuisiyasi va tacriibasi
mithiim rol oynaynr.

Oton 10 illiklords ¢oxsayli miitoxassislorin gorgin omoyi sayasindo miixtolif
CASE-texnologiyalar' yasradilmisdir ki, bunlar da layiholosdirmo islorinin
avtomatlagdirilmas1 {iclin progqram tominati yaratmaga imkan verir. CASE
instrumentariyasi miixtalif struktur vo obyekt-istinad metodlarina asaslanir.

VB-nin layihalosdirilmasi prosesi asagidaki marhalalori birlogdirir:

¢ VVB-nin konseptual layihoalogdirilmasi;

e VBIS vo digor instrumental program vasitalorinin se¢ilmasi;

¢ VVB-nin mantiqi layihalagdirilmasi;

¢ V/B-nin fiziki layihalogdirilmasi.

Konseptual layiholosdirmonin asas vozifasi galocok istifadagilorin informasi-
yaya tolobatinin 6yronilmasi osasinda sistemin predmet oblastini toyin etmokdon
ibarotdir. Predmet oblastinin torkibi vo strukturu 2 {isulla segilir. On genis
yayilmis iisul funksional yanagmadir ki, bu da “masale” prinsipi ilo se¢madir.
Ikinci {isul predmet yanasmasidir. Birinci Usul istifadaci tolobinin aydin oldugu
halda, ikinci {isul bu talobin geyri-miiayyon oldugu halda tatbiq edilir.

Instrumental sistemlorin segilmasi marhalosi miitloq mobil sistem yaratma-
gin geyri-miimkiinliiyii ilo baglidir. Odur ki, hor dofe konkret torkibli instrumen-
tariya segcmak lazim golir.

Maontiqi layihoalosdirmo marhoalasinds predmet oblastinin konseptual modeli
se¢ilmis VBIiS-in talob etdiyi verilon modeli formasinda tosvir edilir.

Fiziki layihoalosdirmo moarhalasi layihalosdirilmis mantiqi qurulus U¢ilin daha
somarali saxlama miihiti yaradilmasini hayata kegirir.

VB texnologiyalarinin inkisaf perspektivlori

40-ildon artiq inkisaf tarixi olmasina baxmayaraq, VB texnologiyalar1 bu
giin do inkisaf etmokdadir. Bu, ilk ndvbads, hesablayici vo kommunikasiya tex-
nikasinin yiiksok siiratlo inkisafi ilo baghdir.

Son illordo Veb miihitindo isloyon telekommunikasiya miiraciotli VB sistem-
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lorinin yaradilmasi genis viisot almisdir. Bu, naqilsiz rabito kanallarinin totbiqi ilo
baglidir.

Aktual istigamoatlordon biri do ¢ox boyiik VB-larin idara edilmosi texnikasi-
nin yaradilmasidir. Bu sistemlor kosmik todqiqatlar, molekulyar biologiya,
zorraciklor fizikasi vo Yer sothinin aerofotogokilisi sferalarinda mévcuddur vo
golocokds kommersiya sferasina da totbiq edilocayi istisna edilmir.
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Mbatni axtaris texnologiyalarinin asaslari

Comiyyotdo informasiya miibadilasi asas etibari ilo motn formasinda hoyata
kecirilir. Buna goro do miiasir informasiya sistemlorinin informasiya resurslarinin
olduqca boylik hissasini matn informasiyasi toskil edir.

Informasiya sistemlorinin ilk inkisaf morholalorindon motn informasiyasinin
somorali saxlanmasi, emal1 vo axtarisi1 texnologiyalariin islonib hazirlanmasina
xiisusi diqqat yetirilmisdir.

Motn informasiyasi ilo isloyon informasiya sistemlori arasinda on genis
yayilmis motni axtaris sistemloridir. Bunlarin vozifasi istifadogini maraqlandiran
tobii dildo olan sonadlori kompiiterde saxlanan motn sonadlori kolleksiyasindan
tapib toqdim etmokdon ibarotdir. Motni axtaris sistemlorinin inkisafi elmi-
todgiqat vo tohsil sferalarinda avtomatlagdirilmis kitabxana sistemlorinin
yaranmasina sabab oldu.

Son illords iso bu sistemlor daha genis diapazonda tatbiq edilir.

Oton osrin 50-ci illorindo yaradilan ilk avtomatlagdirilmis informasiya
sistemlori baglica olaraq informasiya axtarigini reallagsdirdigina goro, informasiya-
axtaris sistemi adlanirdi. Bunlar 2 yera: sonadli va faktoqrafik axtarig sistemlorine
boliiniirdii ki, bunlarin da haqqinda yuxarida bohs edilmisdir.

Motni axtaris texnologiyalarinda tobii dilin emali oshomiyyatli yer tutur. Bu,
tobii dildoki matnin kompiiter torofindon dorki, tohlili vo matn tizorindo miixtolif
omoliyyatlarin icrasi, homginin matnin kompiiter yaddasina generasiyasi ilo bagl
1slori ohata edir. Bu masalaloar iss siini intellekt sahasins aiddir.

Miiasir motni axtaris texnologiyalarinda matni tohlil etmok {igiin tokco
lingvistik aparat deyil, homginin statistik metodlar, riyazi montiq vo chtimal
nozoriyyasi, klaster tohlili, slini intellekt metodlar1 vo verilonlorin idaro edilmosi
texnologiyalari totbiq edilir.

Informasiya supermagistrali tizra islor, xiisusilo do, 1990-c1 illorin
ortalarinda bir sira diinya 6lkalorindo meydana ¢ixan elektron kitabxanalar motni
axtarisa maragi koskin sokildo artirdi. Qlobal kompiiter sobokslorindo, Veb-do
matni axtarig, multidilli axtaris istiqgamatlori yarandi.

50 illik tarixi orzinds deskriptorlu informasiya-axtaris sistemlorindon
tammotnli axtaris sistemlorinadok bdylik bir inkisaf yolu keg¢ilmisdir.

Jsas anlayislar
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Tabii dilin mozmun mixtalifliyi oldugca genisdir. Belo ki, bu material gozet
vo jurnallarda ¢ap edilmis mogqalolor, miixtolif texniki sonodlor, hesabatlar,
kitablar, dissertasiyalar, moktublar, ganunvericilik aktlar1 vo s. ola bilor.

Moatni axtaris sistemlorindo asas informasiya vahidi sonaddir. Sonad — bu vo
ya digar tobii dilds tagdim edilon bitkin mazmunlu hiiquqi mahiyyastdir.

Tammotnli axtaris sistemlori elektron sonodlori ilo, yoni kompliter
yaddasinda saxlanan vo avtomatlasdirilmis emal {i¢iin hazir olan sonadlorlo
isloyir. Bunlara “sonadlar kolleksiyas1” deyilir. Matni axtaris istifadaci sorgulari
ilo aktuallagir. Sorgu axtaris Kriterisi soklindo formalagdirilir.  Axtris
coxaspektliliyinin vahidi sonoddir. Axtaris kriterisi termlor yigimi (s6z vo ya
s6zbirlosmasi) vo ya montiqi operator simvollart (VO, VO YA, DEYIL) ilo
birlogdirilmis termlor ola bilor. Sorguya uygun elektron sonadi relevant
sanad,yoni, tanina bilon sonod adlanir. Bu, sado halda ‘“ho-yox” montiqi ilo,
miirokkob sistemlordo iso “geyri-solis” montiglo reallasdirilir. Sonuncu halda
tamima daracasi mithiim rol oynayir. Bozon sorgu kompiiter torofindon sohv
anlagilir, lazim olan sonod ovozino basqa sonod togdim edilir. Bu hadiso
informasiya kiyu adlanir.

Axtarisin  keyfiyyot gostoricisi tamliq vo doqiqlikdir. Axtarisin tamhigi
sorgulara toqdim edilon relevant sonadlorin sayimnin yaddasdaki relevant
sonadlorin iimumi sayina nisbeotidir. Axtarisin doaqigliyi sorguya cavab veron
relevant sonadlorin sayinin sorguya cavab olacaq sonadlorin Umumi sayina
nisbotidir.

Matni axtaris prinsiplori

Miiasir matn axtarist sistemlorinin miirakkabliyinin manbalari. Muasir
sistemlor deskriptorlarla vo ya sonoddoki atributlarla (nosr ili, miisllifi, nosriyyat
va s.) isloyan ovvalki axtaris sistemlorindon forqli olaraq senadin mozmunu ilo is
gordr.

Tabii dilds verilon ciimlo vo ya ifads ¢ox hallarda ikimonali vo bolluglu olur.
Sinonimloari, omonimlori, qramatik forma miixtalifliklorini nozoro almaq lazim
golir. Ciimladoki sdzlor arasindaki mona olagalori ¢ox zaman ayani olmur. Yeni
terminlor vo anlayiglar yaranir. Biitiin bunlar motni informasiya resurslarinin
strukturlasdiriimamasina doalalat edir.

Sanadlorin  tagdimati. Motni axtaris sistemlorindo saxlanan sonad
kolleksiyalar1 olduqca iri ola bilir. Sonoddoki matnlor do iri hocmli ola bilir. Buna
gora do biitliin motnin tohlili somarali deyil. Vaziyyatdon cixis yolu sonadin
struktur togdimati ilo, basqa sozls, sonadin togdimat niimayondolori ilo
1slomokdon ibaratdir.

Sonadlorin indekslosdirilmasi. Sonodlorin  togdimati  onlarin  xassalori
(atributlar1) ¢oxlugu ilo yaradilir. “Dublin niivasi” (DC 1.1) adlanan beynoalxalq
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standartda sonoadin toqdimati 15 metaverilon elementlo verilir:

eTitle (resursun ad);

e Creator (resursu hazirlayan vo buna mosul olan soxs, toskilat vo ya s6bo);

e Subject (resursun mozmununda miizakira edilon moévzu);

e Deskription (resursun maozmununun sarbast formada tosviri);

e Publisher (resursa miiraciot tomin edan soxs, taskilat, s6b2);

e Contributor (Creator-da gostorilonlordon olava, resursun hazirlanmasinda
istirak edonlor);

e Date (resursun yaradilmasi vo ya toqdim edilmasi tarixi);

e Type (resursun janri, kateqoriyasi va digor xarakteristikalari);

eFormat (resurs togdimatinin xarakteri);

o [dentifier (resursa doqiq igtibas);

e Source (resursun gotiiriildiiyli manbays iqtibas);

eLanguage (resursun togdimat dili);

eRelation (verilonlorls slagali resursa igtibas);

e Coverage (resursun aid oldugu saha, zaman v9 s.);

eRights (resursa intellektual miilkiyyat hiiququ).

Kvalifikatorlar — metaverilon elementlorin semantikasinin doaqiqlosdiricilori
“Dublin nilivesi”ndoki geyri-miioyyonliklori aradan qaldirir. Masalon, Date
elementi {igiin yaradilma tarixi, miiraciat tarixi kimi doiqiqlesdirma etmok olar.

Sonadls assosiasiyalanmis ixtiyari atribut indekslosdirilmis xassa adlanir. Bu
xassalora osason axtaris sistemindo verilonlorin komokgi strukturu qurulur ki,
bunun komoayi ilo sonadin biitlin mozmununa baxmadan lazimi sonadi axtarib
tapmaq olur. Komokei struktur indeks, gostorilon atributlarin  sonadlo
assosiasiyalanmasi propsesi sanadin indekslasdirilmasi adlanir.

Kohno axtaris sistemlorindo deskriptor adlanan ayri-ayri s6z vo soz
birlogsmoalarindan istifado olunurdu. Deskriptor sanadin axtaris obrazi idi. Bu
sistemlor deskriptorlu sistem adlanirdi. Deskriptorlu sistemlor holo do istifado
edilir.

Sonadlarin indeksloagdirilmasi sanadin annotasiyasi vo ya tam matni 9sasinda
miiollif torafindon adi qaydada, ya da sonadin kompliter tohlili yolu ilo avtomatik
hoyata kecirilir.

Istifadaci sorgularimin tagdimati. Motni axtaris sistemlorinin diger miihiim
mosalosi istifadogi sorgularinin mozmununun strukturlasdirilmis togdimatidir.
Sorgularin togdimati da sonadlorin togdimatina uygun prinsiplordon ¢ixis edorok
hazirlanir. Oks halda sorgu ilo axtaris obyektini miigayiso etmok miimkiin olmaz.

Sanadlorin relevanthg kriterilori. Istifadogi sor§usunun emali prosesindo
novboti baxilacaq sonadin relevantligi qiymotlondirilmalidir. Bu mogsadloe
relevantliq (yaxinliq) kriterisindon istifado edilir. Bu kriteri sonad vo sorgunun
toqdimat iisulundan asilidir. Masolon, deskriptorlu sistemlordo sonod o zaman
relevant sayilir ki, sorgudaki axtaris obrazini amals gotiran deskriptorlar sonadin
axtarts obrazindaki deskriptorlar c¢oxlugunun alt c¢oxlugu olsun. Muiasir
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sistemlordo daha miirokkab kriterilordon istifads edilir.

Moatni axtarisin iimumi prinsiplori. Miasir motni axtaris sistemlorindo
sonadlorin indekslosdirilmosi vo togdimati, istifadogi sorgularinin togdimati vo
sonadlorin relevanthiginin qiymotlondirilmasi ii¢lin ¢oxsayli yanasmalar totbiq
edilir. Buna baxmayaraq, axtarisin toskilinin miisyyon tmumi prinsiplori do
mdovcuddur.

Sonad sistema daxil edilorkon indekslosdirilir vo togdimati hazirlanir ki, bu
da sorgularin emali zamani homin sonadin ovozedicisi kimi ¢ixig edir. Sonra
konkret sonodlorin indekslosdirilon xassolori asasinda sonadlor kolleksiyasi
avtomatik indekslosdirilir.

Istifadogi sorgusu sistemo daxil olan kimi onun da toqdimat1 hazirlanir. Bu,
sonadin togdimatina anolijidir. Sonra sorgu toqdimati yaxinliq kriterisi tizro sanad
toqdimatlari ilo bir-bir miiqayiso edilir. Uygunluq sorti 6dondikdo axtaris bitir.

Linqvistik taminat vasitalori

Matni axtaris sistemlorinds tammoatnli sanadlarls isloyarkan tabii dilin emal
vasitolorindon istifado edilir. Bu vasitolor soziigedon sistemlorin son doraco
mirakkab komponentloridir. 72bii dilin emali vasitalori motn sonadlorindaki vo
sorgulardaki1 termlari (S6z vo s6z birlosmoalorini, frazalar1) tohlil edib onlarin
mozmununu aydinlasdirir, termlar arasindaki miinasibatlori askarlayir vo somarali
axtaris1 tomin edir. Bu mogsadlo matni axtaris sistemlorinds linqvistik tominat
vasitolori kompleksindan istifado edilir. Bu komplekso mixtolif liigotlor,
tezauruslar, sistemin predmet oblastinin ontoloji xlisusiyyatlorini oks etdiron
materiallar daxildir.

Sistem liigatlori. Tobii dilin emali ilo mosgul olan motni axtaris
sistemlorindo hom iimumdil leksikasi, hom do predmet oblasti leksikasi iizro
ligotlordon istifado edilir. Bu liigotlor motnin morfoloji tohlilina vo axtaris
zaman1 miixtalif qrammatik formalardaki s6zlori tanimaga imkan verir.

Tezauruslar. Motn sonadlorinin formal toqdimatinda tezaurus adlanan
xususi liigotlor miihiim rol oynayir. Tezaurus — dilin asas anlayislar1 ligatidir.
Tezaurus hom do sorgunu genislondirmak ticiindiir.

Ontoloji materiallar. Tabii dilds togdim edilmis motn sonadlorinin vo axtaris
sorgularinin adekvat dorki (interpretasiyasi) liclin sistem predmet oblastinin osas
anlayislarin1 vo onlarin arasindaki miixtalif semantik olagolori toyin edon vasito
olmalidir ki, buna da ontoloji materiallar deyilir. Buraya predmet oblastinin
tezaurusu, birinci doracali montiq dillori vo s. aiddir.

Axtaris modellari
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Axtaris modeli anlayisi. Axtaris modeli dedikdo, sonadlorin vo sorgularin
toqdimati tsullar1 vo relevantliq kriterisinin novii vo bunlarin slagolondirilmosi
nozordos tutulur.

Sads axtarig modeli. Bu modellor deskriptorlu vo klassifikatorlu axtarisi
tosvir edir.

Aidi axtariy modeli. Motndo tez-tez rast golon s6z vo soz birlogsmolori
osasinda axtarisi tosvir edir.

Montigi  (Bul) axtaris modeli. Bu halda VO, VO YA, DEYIL
operatorlarindan istifado edilir.

Vektor axtarigy modeli. Bu halda sonod vo sorgular vektor kimi tosovviir
edilir. Sonaddoki vo sorgudaki s6z vo sdzbirlogsmoalorinin liigatdaki koordinatlari
asas rol oynayir. Axtarilan s6z sonaddo varsa, onun koordinatina 1, oks halda 0
yazilir.

Mbotni axtaris sistemlorinin vaziyyati vd yeni taloblor

I1k motni axtaris sistemlori kitabxana isi ii¢iin nozords tutulsa da, hal-hazirda
bu, insan foaliyystinin bir ¢ox saholorino ugurla totbiq edilir. Xiisuson qlobal
informasiya mokani olan Veb-lo bagli tokamiil intensiv xarakter almigdir.

Motni axtarts sahasinin problemlari. Miasir dovrdo motni axtaris
problematikast olduqca genislonmisdir. Belo ki, buraya: konkret axtaris
modellorinin  inkisafi; sistemlor {izorinds eksperiment aparilmasi, onlarin
testlosdirilmosi  vo  qiymsetlondirilmasi  metodologiyasi; moatni  axtarisin
reallasdirilmas1 metodlari; moatni axtaris vo VB texnologiyalarinin inteqrasiya
edilmosi liglin totbiq edilon yanagmalar; Veb miihitindo axtaris; verilonlorin
sixilmast metodlari; sorgularin emali somaraliliyinin qiymoatlondirilmosi; tobii
dilin emal1; motn sonadlorinin tosniflogdirilmasi vo klasterlosdirilmosi metodlari;
elektron kitabxanalardaki informasiya axtarisi lizro proqram oslavalori; motnlorin
dorin tohlili; multimediya informasiyasinin indekslogdirilmasi va axtarisi
texnologiyalar1; “insan — kompiiter” interfeyslori vo s. aiddir. Bu istigamatlorin
hamisinda boytik ugurlar alds edilmisdir.

Moatn sistemlarinin funksional imkanlarinin genislondirilmasi.

Motni axtaris sistemlori hom baza funksiyalarinin icra mexanizmlorinin
tokmillosdirilimasi, hom do olave imkanlarin yaradilmasi istiqgamotindo inkisaf
etdirilir. Olave imkanlardan bazilari asagidakilardir:

Axtaris daqiqliyinin yiiksaldilmasi. Istifadogi sorgusundaski termlor miixtolif
qiymotlilik niimayis etdirdiyindon, bozi sistemlor sorguda istirak edon termlorin
ohomiyyatini xarakterizo edon omsallar da verir. Bu informasiya relevantlhigin
qiymotlondirilmosi zamani istifado edilorok axtaris doqiqliyini yiiksoltmoyo
imkan verir.

Sorgulara géra sonadlorin ranglasdirilmasi. Bir sira sobabloro goro motni
axtarig sistemlori istifadogini tomin edon axtaris1i reallagdira bilmodiyindon,
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sorguya miioyyon dorocodo uygun golon sonadlori sorguya yaxinliq doracasine
goro ardicil diizmok lazim goalir.

Relevantliq iizro oaks-alaga. Bu, axtarisin noticosi istifadogini tomin
etmodikdo sorgunu doqiqlosdirmok iigiin yaradilan imkandir. Yoni axtarisin
noticosi kimi togdim edilmis sonodlorin siyahisinda istifadogini tomin etmoyon
sanadlarin geyd edilmasi yolu ilo axtarisin daqiglosdirilmasi hayata kegirilir.

Istifadaci sorgularimin avtomatik genislondirilmasi. Bu, istifadogi sorgusuna
avtomatik olavalor edilmasi yolu ils edilir vo axtarisin somaraliliyini artirir.

Sanadlarin avtomatik indekslasdirilmasi. Bu, isi ohomiyyotli dorocado
stirotlondirir.

Multi-dilli axtaris. Bu, bir nec¢o tobii dildo toqdim edilmis sonodlori
axtarmaga imkan verir. Burada osas problem sonad vo ya onun fragmentinin
hans1 dilds tortib edildiyini diizgiin toyin etmokdon ibaratdir.

Kross-dilli axtaris. Bu o halda totbiq edilir ki, sorgu bir dilde, axtarilan
sonad iso basqa dilds tortib edilmis olsun. Burada, ilk novbados, sorgu vo sonadin
hanst dillordo tortib edildiyi miisyyan edilir, sonra ya sorgu sonadin, ya da sonad
sorgunun dilins torciimo edilir.

VB sistemlarinds matni axtaris. VB resurslarinin motn sonadlori kolleksiya-
lar1 ilo inteqrasiya edilmosi miithiim ohomiyyat dasiyir. Bir sira relyasiyali vo
obyekt-relyasiyali serverlords, masolon, /BM kompaniyasmin DB2, Oracle
kompaniyasinin Oracle Corp., Microsoft Corp. kompaniyasinin SQL Server 7.0
vo SQL-server 2000 VBiS-lorinde motni axtaris mexanizmlori mdvcuddur. Lakin
bu sistemlordoki axtaris yalniz montiqi (bul) models asaslanir.

Veb-do matn resurslarinin axtarisi. Veb resurslar1 zonginlosdikco bu miihitdo
motni axtaris aktuallagir. Cilinki ononovi naviqasiya mexanizmlori informasiya
resurslarina kifayat godar operativ miiraciati tomin etmir. Veb miihitinds ilk matni
axtaris axtaris masinlar: vasitosilo icra edilirdi vo bu zaman yalniz aidi axtaris
aparmag mumkin idi. Sonralar Veb miihitinde montiqi (bul) axtarisi totbiq edildi.
Hal-hazirda bir sira universal vo predmet oblastina yonoldilmis Veb-axtaris
sistemlori moévcuddur. Bunlardan: c¢oxdilli AltaVista, Yahoo!, Google vs s.
nohang axtaris sistemlorini misal gostarmak olar.

Soziigedoan istigamatds novbati ciddi ugurlar XML platformasi standartlarina
osaslanan yeni nasil texnologiya ilo bagli olacaqdir. Ciinki bu texnologiya axtaris
“coxiizliilitlytinii” (coxindeksliliyini) azaltmaga imkan verir.

Moatni axtaris sistemlaorina yeni talablor.

Osas tolablor asagidakilardir:

¢ Cox ir1 sanad kolleksiyalari ilo somorali matni axtarigin tomin edilmasi;

eSonadin vo sorgunun mozmununu daha yaxsi toqdim edon metodlarin
islonib hazirlanmasi;

e Motn, sokil, audio, video vo s. tobiotli sonadlorin birgo emali imkaninin
yaradilmasi;

eHom statik sonadlorin, hom do sonad axinlarindaki sonadlorin axtarigini
tomin edon somorali metodlarin islonib hazirlanmasi;
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eMbotni axtarig sistemlorinin  qiymotlondirilmoesi  metodologiyasinin
yaradilmasi.
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Veb Texnologiyalari

Internet miihitindo foaliyyat gdstoron {imumdiinya hériimgok toru (World
Wide Web) adli global hipermediya paylanmis informasiya sisteminin yaradilmasi
20-ci asrin son 10 illiyinds alds edilmis an bdylik elmi-texniki nailiyyat olmagqla,
bir sira yeni informasiya texnologiyalarinin tomolini toskil etmisdir ki, bu da
notica etibari ilo dorin sosial-igtisadi1 doyisikliklor toratmisdir.

Layihanin ideyasi 1980-ci illorin sonunda Cenevrads yerloson Avropa Niiva
Tadqiqatlar1 Morkoazindo (CERN) istifado edilmak tigiin toklif edilmisdi. Lakin
qisa miiddatdo bu ideya Internetin yaranmasina gotirib ¢ixardi.

Internetin informasiya servislori

Qlobal hesablayigi-kommunikasiya sobokosi olan Internetdo bir sira
informasiya va digor servislor mévcuddur ki, bunlarin da xidmotlorindon miixtalif
istifadagilor istifado edirlor. Bu servislorin bazilori hamu dgiin ac¢iq olsa da,
bozilari xiisusi parol tolob edir.

Nisboton ¢ox istifado edilon Internet servislorino: WWW, elektron poct, fayl
Otlirtilmasi servislori, telekonfrans vo hesablayici resurslara masafodon miiraciat
imkanlar1 yaradan proqram vo aparat vasitolori komplekslori aiddir.

Internetin biitiin ibformasiya servislori “miistori — server” arxitekturasi
osasinda qurulur. Bunlardan bozilori, masalon, WWW paylanmis informasiya
resurslari 1lo 1slaya bilir.

Internet aciq sistemlorin sobokodo qarsiligh foaliyyotinin etalon modeli
(Open System Interconnection —OSI) standart1 osasinda quruldugundan, WWW
program tominati1 Interneto daxil olan sobaokolorin xiisusiyyatlorinden do asili
deyildir. Bu proqram tominati etalon modelds tatbiqi saviyyaya aiddir.

Beloliklo, Internetdo istifads edilon aparat-program platformalarinin bircinsli
olmamasi soziigedon soboka servislorinin soffat olmasina mane olmur.

Internetin informasiya servislorinin funksional imkanlar1 barado gqisaca
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asagidakilar1 qeyd etmok olar.

WWW servisi. Bu, qlobal sobokonin miixtalif diiylinlorinds yerloson
paylanmis hiper-mediya informasiya resurslarina naviqasiya (axtaris) miiracioti
tomin edon Internet servisidir. Bu servisdo paylanmis informasiya resurslari
istifadacilor liclin soffafdir.

Elektron poct. Bu, Internet servislorinin on populyaridir. Elektron pogtun
funksiyas1 bir istifadoginin Otiirdiiyli xobori basqa istifadociyo (istifadogiloro)
catdirmaqgdan ibaratdir. Bu servisin hor bir istifadogisi 0zUnin elektron zinvanina
malikdir. Bu iinvan onu Internet miihitindo fordi sokildo toyin etmayo imkan
verir. Istifadocinin elektron iinvani ona xidmot gdstoron pogt serverindoki
Internet duyuntniin domen ad:ndan vo homin serverds tokrari olmayan istifadaci
identifikatorundan ibaratdir.

Masalan, vizit kartindaki e-mail: student@econ.adiu.az yazisi kart sahibinin
elektron {invamidir. Burada: student — elektron pogt serverindo onun istifadagi
identifikatoru, econ.adiu.az- xidmotedici diiylinlin domen adi, @- ayirici
simvoldur. Istifadociya golon xobar poct serveri torafinden onun pogt qutusuna
yerlogdirilir. Miistori program tominatinin komayi ilo istifadagi 6z pogt qutusuna
baxa bilir, oradaki fayllar silo bilir, oraya fayl daxil eds bilir vo s.

Faylotiirmo servisi. Bu, ftp (File Transfer Protocol) protokoluna asasan is
gorir. Bu sobabdon, faylotirmo servisi qisaca, ftp servisi adlnir. Bu servisin
istifadogilori miivafiq parol yigmaqla, onlar1 maraqlandiran pogt-serverlordoki
arxiv fayllarina miiracist edorok homin fayllar1 lazimi linvanlara otiira bilirlar.
Ftp-serverdoki iimumistifado fayllaria anonim (parolsuz) miiraciot do miimkiin-
dar.

Telekonfranslar. Telekonfrans servisi insanlar qrupunu miioyyan problem
otrafinda iinsiyyot kegirmoyo sorait yaradir. Bu servisdo konfrans istirak¢ilar: bir-
birino xabar 6tiiriib gabul eds bilirlar. Telekonfransin 2 novii vardir: informasiya
vayimi siyahilart vo yeniliklor qrupu. 1l-ci nov telekonfrans ya inzibatgi
torofindon, ya da avtomatlasdirilmis qaydada idaro edilir. Bu konfransin
istirakcis1 olmaq {i¢lin konfrans inzibatgisina vo ya servers xobor gondormoklo
yvazilmag lazimdir. Yalniz bundan sonra istirak¢t olmaq istoyanin elektron iinvani
yayim siyahisina diisiir. 2-ci nov konfranslar interaktiv rejimds foaliyyot gostarir.
Bu halda verilmis qrup istirak¢ilart tiglin nozordo tutulan xoborlorin saxlandigi
veb-servera miiraciot etmok kifayotdir.

Uzaq terminalin emulyasiyasi. Bu servis istifadogiys uzaq terminalla 0z
kompiiteri ilo islodiyi kimi islomays imkan verir. Uzag terminalin emulsiyasi
telnet protokolunun kdmayi ilo hoyata kegirilir.

Bunlarla yanasi, Internetdo Gopher, Archie vo WAIS kimi ilk informasiya
servislori do halo faaliyyotdodir. Bu servislor istifado saridan xeyli zoifloso do
hala nazaragarpacaq doracads istifadagilori 6z strafinda saxlamaqdadirlar.

Gopher servisi. Bu, vahid inteqrasiya edilmis istifado¢i interfeysinin
komaoyi ilo elektron poct, ftp, telnet vo s. servisloro miiracioti miimkiin edir.
Miigtori proqrami olan Gopher Ozlinomoxsus axtarig vasitoloring, soboko
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navigasiyasina vo menyiiyo malik oldugundan, ¢ox zaman onu soboko program
ortliyii do adlandirirlar.

Archie servisi. Bu, Archie-serverin yaddasindaki disk kataloglarinin struk-
turu, oradaki fayllarin adlar1 vo miislliflori barodo molumat almaga imkan verir.
Archie servisi miistori sorgulari lizro fayl axtarmagi tomin edir.

WAIS servisi. Bu, Wide Area Information Server adli, interaktiv interfeysli,
tammotnli aidi axtaris sistemidir.

Lakin artiq geyd etdiyimiz kimi, bu servislor Veb torafindon sixisdirilmisdir.
Veb-brauzerlor adlanan veb-in miistori proqram vasitolori homin servislora
miiraciati tomin edir.

Umumdiinya hériimcak toru

Informasiya servisi layihosi soklindo meydana ¢ixan vo sonra Umumdiinya
horiimgok toruna g¢evrilon global kompiiter sobokosi goriinmomis siirotlo inkisaf
etmokdadir. Bu inkisafin sobabi tokco aktualliq deyil, hom do Veb texnologiyasi-
nin asagidaki Ustiinliikloridir:

e Informasiya resurslarma qglobal miiraciotin tomin edilmosi;

e Miiraciot vaxtina haodd yoxdur, istonilon vaxt miiraciot miimkiindiir;

e Miixtolif tematikalara aid olan ir1 hocmli informasiya resurslarina sorbost
miiraciot imkaninin olmasi;

e Naviqgasiya lisulunun sads vo tobiiliyi;

e Sistemin ag1q xarakterli olmas1 — Veb agiq sistem standartlarina asaslanir;

e Informasiya resurslarinin ¢ap edilmosi {igiin sistemin a¢iq olmas1 (Veb-da
he¢ bir morkozi idaroetma orqani yoxdur, bu, bagsdan-basa koniilliilor sistemidir);

e \Veb-ds informasiyanin nasra hazirlanmasinin sadaliyi;

eHom server, hom do miistori program tominatina azad miiraciotin
mumkdinliyd;

e Informasiya resurslarmin paylanmasi amilinin istifadoci iigiin soffaflign vo
aparat-proqram platformalarinin yekcins olmamas;

e Istifadacidon tolob olunan ixtisas soviyyasinin minimumlugu va s.

Veb-in funksiyalart nadan ibaratdir?

Hor seydon avval qeyd edak ki, Internetin digor informasiya servislori kimi,
Veb-in arxitekturast da “miistori — server” prinsipino osaslanir. Sistemin
informasiya resurslari Veb-serverlordo hipermatn vo ya hipermediya formasinda
saxlanir. Veb-serverin informasiya resurslari hom 6z aralarinda, hom do digor
serverlordoki resurslarla hiperigtibaslarla slagslondiklorindon, global informa-
siya hipermokani yaranir. Veb-serverlordoki informasiya resurslariin hipermatn
togdimati  (veb-sohifolor) vo multimediya resurslar1 (sokillor, audio-video
verilonlor va s.) HTML dilino asaslanir.

Belslikla, Veb - bircins olmayan (hipermatn+multimediya) qlobal paylanmis
informasiya sistemidir.
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Veb-miistorilorinin proqram tominat1 veb-brauzer adlanir. Veb-brauzer
istifadogiyo sorgu vermok imkani yaratmaqla yanasi, hom do cavabi 0z
kompiiterinin ekraninda almaga, cap etmoyo, 0z diskindo saxlamaga, Veb-in
paylanmis informasiya resurslar1 fozasinda hiperigtibaslar iizro naviqasiya
aparmaga sorait yaradir.

Veb-in instrumental vasitolori istifadogi ilo veb-server arasinda oks-olago
yaratmaqla, miioyyon proqramlarin serverdo icrasina nail olmaq imkami da
yaradir. Bu halda server noticoni miinasib formaya salaraq istifadoci
kompiiterinin ekranina ¢ixarir. Bu prinsip paylanmis VB-yo telekommunikasiya
vasitalari ilo miiraciot zamani genis totbiq edilir.

Veb-in informasiya resurslari

Veb-in informasiya resurslari hipermotn konsepsiyasina asasan toskil edilir.
Bu konsepsiyanin mogzi ondan ibarotdir ki, Veb miihitindo toqdim edilon
sonadlor olahiddo vo boliinmoz tam deyildir. Burada informasiya resursu vahidi
kimi hom biitovliikdo sonad, hom do onun ovvalcadon isarolonmis fragmentlori
gotiiriilo bilir. Bundan alava, veb-serverds sonadlor vo ya fragmentlor arasindaki
hiperigtibaslar avvalcodon toyin edilmis sokildo olur. Bu gayda ilo sonadlorin
miirokkab strukturu yaradilir. Istifadoci istadiyi sonado vo ya fragmenta istadiyi
ardicilligla baxa bilir.

Hipermatn dedikda, bir-biri ilo hiperigtibas adlanan mozmun olagoalori olan
sonadlar ¢oxlugu nozordo tutulur. Hipermotn elo miirakkab strukturlasdiriimos
matndir ki, onun strukturu istifadogiys goriiniir. Hipermoatnlo islomok {i¢iin veb-
brauzer adlanan proqramdan istifads edilir. Adi matn xatti quruluslu oldugundan,
ona avvaldon-axira vo ya axirdan-ovvalo ardicil baxmaq olar. Lakin hipermotn
geyri-xotti qurulusludur. Buna goro hipermotna istonilon qaydada baxmaq
mimkindir. Bu xassasine gora, hipermotn elektron liigatlorin, ensiklopediya-
larin, dorsliklorin va s. qurulmasi li¢lin ¢ox somaralidir.

Hipermotn ideyasi ilk dofo ABS prezidenti T. Ruzveltin elm iizro maslohat-
¢isi V. Bus torofindon irali siiriilso do, yalniz 20 il sonra, 1965-ci ildo amerika
alimi T.Nelson torofindon reallagdirildi.

Veb texnologiyalarinin baza standartlar:

Artiq qeyd edildiyi kimi, Veb “miistori — server” arxitekturasi ilo yaradilmis
genis istifadogilor ¢oxluguna bircins olmayan aparat-proqram platformalarinda
sado miiraciot tomin edon informasiya-kommunikasiya sistemidir. Bu sistemi
yaratmaq UcUn: informasiya resurslarimin taqdimati vasitalorini; homin
resurslarin tokrarsiz identifikasiyast tisullarini; va miistori ila server arasinda
informasiya miibadilasi prosedurlarini standartlagdirmaq lazim golmisdir.
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Veb i¢ilin yaradilan standartlara: hipermotn dili olan HTML (Hypertext
Markup Language), universal resurs lokatoru (gostoricisi) URL (Universal
Resource Locator) vo hipermoatnlorin otiiriilmasi protokollart HTTP (Hypertext
Transfer Protocol) misal gostorilo bilor. Bundan olava, veb-serverin
funksiyalarinin genislondirilmosi imkanlarin1 tomin etmok ti¢lin universal sliiz
interfeysi CGL (Common Gateway Interface) standart1 yaradilmisdir.

HTML dili. Bu, nisanlama (pa3metka) dillori kateqoriyasina aiddir. Bu dillor
miioyyon motndo bu vo ya digor dildo ayirici isaralor yerlosdirmoyo imkan verir
ki, homin isarslorin kdmoayi ilo motnin fragmentlorini ayirmaq mimkin olur. Bu
prosedur matnin nisanlanmas: adlanir. 1k nisanlama dili 1970-ci ildo yaradilmis
Tex dilidir.Bu, riyaziyyat, fizika vo informatika sahasindoki nagrlori sohifalomayo
imkan verir. Digor nisanlama dili 1986-c1 ildo beynalxalq standart statusu almis
SGML (Standard Generalized Markup Language) dilidir ki, HTML bunun
osasinda yaradilmigdir. Bu dil teq adlanan xiisusi isarolor yigimina malikdir.
HTML dilinin fteglori ilkin moatni nisanlamaga vo kompiiter ekraninda toqdim
etmoyo imkan verir. Teqlor adoton ciit olurlar: agilan vo baglanan teqlor vardir.
Beloliklo, teqlorlo nisanlanmis HTML motni teqlorlo ayrilmis fragmentlorin
iyerarxik ardicilligindan ibaratdir. Serverdoki HTML motnino miiraciot Java
dilinds yazilmig Java-aplet adlanan Kicik programin komoyi ilo hoyata kegirilir.
HTML teqlori ilo nisanlanmis motn adi matn faylidir. Bu fayl UNLX platforma-
sinda html, MS Windows platformasinda iso htm kimi genislondirmoys malikdir.
HTML fragmenti mazmun mahiyyati dagimir. Bu, yalmiz formath nisanlamadir vo
sohifonin miistori kompiiterinin ekraninda toqdimati tglndur. Hal-hazirda istifado
edilon versiya (HTML 4.01 1999-cu ilds boyanilmisdir).

Universal resurs lokatoru (URL). Bu, Veb-do informasiya resurslarinin
unikal (tokrarsiz) identifikasiyasi (iinvanlagdirilmasi) ti¢iin istifads edilir.

URL: Veb-saytin ev sohifasini (ayani va ya gizli sokilda); sobokodo HTML-
sohifasini' dasiyan faylin adin1 vo yerini; HTML-sahifasinds hiperigtibasin lGvbar
nogtasini (sohifa fragmentinin baslangic ndqtosini); Internet diiyiinlorindo
saxlanan, HTML—sohifalarinds igtibaslari olan va veb-brauzer vasitasilo miiraciot
olunan miixtalif formath fayllar1 invanlagdirmaga imkan verir.

Hipermatnlarin otiiriilmasi protokollart (HTTP). Bu, miistori ilo Veb-server
arasinda informasiya miibadilosi gaydasimi toyin edon etalon modelin totbiqi
saviyya protokoludur. Miistori sorgusuna cavab verilmosi basa ¢atan kimi protokol
serveri novbati sorguya yonaldir.

Universal sliiz interfeysi (CGL). Bu, veb-serveri miixtalif xaric1 program-
lara, mosalon VBIS-o qosmaga imkan verir.

Veb informasiya resurslarina miiraciot

Veb-serverdo saxlanan informasiya resursunun osas vahidi HTML-

LHTML- AKOpHAas TOUYKA...
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sohifasidir. Bu sohifolorin hor biri ayrica URL qiymoatine malikdir ki, bu qiymaot
do homin sohifonin Internetds yerini toyin edir. HTML-sohifasine miiraciot homin
sohifonin osasini toskil edon HTML faylina miiraciot kimidir. Bu sohifodoki digor
qurulmus komponentlori (sokillori, audio-video verilonlori vo s.) brauzer
istifadogi tigiin soffaf cagirir.

Veb informasiya resurslar1 paylanmis garsiliqh slaqgali hipermediya HTML-
sohifalori sobokosi toskil edir ki, bu sobakonin do zirvesi (bas sohifasi) HTML-
sohifosi vo onun fragmentlori, budaqglar1 iso HTML-sohifolorindoki nisanlama
teqlori ilo toyin edilon hiperigtibaslardir. Bu vo ya digor veb-saytin informasiya
resurslarina miiraciot adoton homin saytin “ev sohifosi”no miiraciotlo baglanir,
sonra 1iso naviqasiya olagolorinin komoyi ilo davam etdirilir. Veb-doki
informasiya resurslarinin oksoriyyoti biitiin istifadogilor {i¢iin agiqdir. Bozi
hallarda miioyyon resurslara miiraciot ii¢lin avvalco veb-serverdo qeydiyyata
diismok lazim golir. Elo resurslar da vardir ki, onlara miiraciot xiisusi solahiyyot
(parol) tolob edir. VB mohz belos resurslardandir. Bu resurslara miiraciot Veb-in
axtarlts masinlarinin kémoyi ilo hoyata kegirilir. Axtaris servislorina: AltaVista,
Andex vo s. misal gostarilo bilar.

Veb, JAVASCRIPT vo JAVA

HTML dilinin ilkin versiyalarinin zoif cohoti onun toqdim etdiyi informasiya
resursunun statik xarakter dasimasi idi. Bu problemi hoall etmok ii¢iin Netscape
Communication kompaniyas1 aparat-proqram platformalarindan asili olmayan
Javascript dilini yaratdi. Bununla slagadar olaraq, HTML dilina xiisusi “script”
teqi daxil edildi ki, bu teq do Javascript dilindo yazilmis proqrami HTML-
sohifasino qurasdirmaga imkan verdi. Javascript proqramlarina scriptlor vo ya
ssenarilor deyilir. Scriptlor vo ya ssenarilor (Job Control Language — JCL, Perl
va s.) aslinda, sorhedici komokei dillordir. Bu dillor Javascript dili ilo yanasi,
ugurla totbiq edilir. HTML-sohifalorine qurasdirilmis Javascript scriptlori
miloyyan soraitlor yarandigda, masslon, misin kursorunu ekranin miiayyon
sahosing gotirmok lazim olduqda icra edilir.

Informasiya texnologiyalarinin sonraki inkisafina Sun Microsystems kompa-
niyasinda 1995-ci ildo yaradilan Java dili boyiik tesir etdi. Bu, HTML-
sohifaloring “icra edilon mozmun™ daxil etmoyo imkan verdi.

Hollini gozlayan problemlar

Artiq bir neg¢o illik intensiv inkisafdan sonra Veb texnologiyalarinin
keyfiyyatco tokmillosdirilmasi imkanlari tiikonmisdir.

Veb texnologiyalar1 olavalorinin tokamiiliino asas angol HTML dilinin zoif
cohatlori vo funksional mohdudiyyatlori olmusdur. Belo ki, HTML dili qapali dil
oldugundan, lazim goldikdo dilin funksional imkanlarim1 genislondirmok {iciin

74



istifadogiyo yeni teqlor daxil etmoys imkan vermir. Bundan olavo, moxcud veb
texnologiyasi informasiya resurslarin1 (URL-in kodmoayi ilo) yalniz yerlosdiyi yer
izro identifikasiya edir ({invanlasdirir), halbuki daha miicorrad identifikasiya
vasitalarina ehtiyac vardir. Clinki moévcud identifikasiya metodunda, resurs yerini
doyisan kimi, veb-serverdoki igtibaslar pozularaq “asili” voziyyato diisiir. HTML—
sohifosindo toqdim edilon sonadlorin qurulusu, semantikasi vo digor xassolorinin
tosvirini vermok ii¢iin metaverilono yer yoxdur. Buna goro do HTML-sohifosinin
qurulusu vo mozmununun diizgiinliiyline nozarot etmok miimkiin olmur. Bu
problemlor HTML dilinin Veb sohifasinin mozmunca nisanlanmasina deyil, yalniz
kompiiter ekraninda toqdimat formatina yonslik olmasi ilo baglidir. HTML-
sohifasinda metaverilonin olmamasi daha magsadyonlii axtarisa imkan vermir.

Yeni Veb texnologiyalar:

Son illordo mévcud olan veb-texnologiyalarinin malum qiisurlarini aradan
qaldirmaq istigamotindo gorgin is aparilir. Bu islor gostorir ki, Veb-in baza
elementlori olan hipermatn nisanlama dili HTML-ds, universal resurs lokatoru
URL-do vo hipermatn resurslarinin oOtiirtilmasi  protokolu HTTP-do kokli
doyisikliklor etmaya kaskin ehtiyac vardir.

Yeni veb texnologiyalar1 1998-ci ildo gobul edilmis standarta asaslanir. Bu
standarta osason HTML nisanlama dilinin imkanlarin1 genislondiron XML
(Extensible Markup Language) nisanlama dilindon istifadoys ke¢id nozordo
tutulur. Movcud texnologiyada gqapali HTML-o hovalo edilmis funksiyalar
s0zligedon standarta osaslanan yeni nasil Veb-do modul prinsipindo qurularaq
ac1q modul vasitasilo icra edilocokdir. HTML-don farqli olarag XML dili XML-
sonadinin  mozmununu da nisanlamaga imkan verir. Beloliklo, yeni veb
texnologiyalart XML platformasina asaslanacaqdir. XML platformasinin standart-
larinda informasiya resurslarinin identifikasiyasi URL mexanizmindon prinsipial
surotdo forqlonon URI (Universal Resource Identifier) mexanizmino kecid
nozards tutulur ki, bu da resurslar tokco yerlosdiyi yer lizra deyil, hom do bazi
miicorrad adlar lizra do iqtibaslasdirmaga imkan verir. Bu magsadle yeni, XML
protokollart islonib hazirlanir. XML-sohifasinds metaverilon do nazords tutulur.

Yeni veb texnologiyalar1 platformasinin asas prinsipial qoyulusu movcud
platforma ilo uyusanligi da nazords tutur. Yoni, yeni texnologiyada HTML dilindo
toqdim edilon resurslarla da manesiz islomok miimkiin olacaqdir. XML
platformasinin bir sira standartlari artiq genis totbiq edilmokdodir. Masolon, XML
dili elektron biznesdo totbiq edilir. XML ilo VB dili olan SQL arasinda alagolorin
yaradilmasi iizorindos gorgin is gedir. Bu, VB texnologiyalarinin da XML platfor-
masma kegirilmosi ilo noticolonocokdir. Yoni XML-o yonoldilmis VBIS
yaradilmasi qagilmazdir.

XML platformasi hom do Veb-in elmtutumlulugunu vo texnoloji miikommaol-
liyini tomin etmok d¢iin tomal toskil edir. Bu, semantik Veb yaradilmasi
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demokdir. Bu iso yalniz sintaksis mahiyyotli olan XML-sonodino do yenidon
baxilmasini tolob edacokdir.
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Idaraetmodo INSI-lordon istifadonin asaslari

INSI-larin tasnifat

INSI-lar, hall etdiyi masalalorin miirokkabliyi saviyyalorina vo xidmat gdstor-
diyi istifadogilorin sayina gors tosniflogdirilir.

Sistemin miqyas1 vo ya olcatanligi homin sistemdon istifado edon istifadoci-
lorin say1 ilo miioyyon edilir. Sistemin al¢atanligiin 2 tipi forqlondirilir: dinamik
alcatanliq vo kommersiya alcatanligi.

Dinamik al¢atanliq eyni vaxtda xidmot gostorilon istifadogilorin say1 ilo,
kommersiya al¢atanligr 1so sistem istifadogilori liglin is¢i yeri togkil etmok mogsadi
ilo satin alinmis lisenziyalarin say1 ilo miioyyon edilir. Dinamik olgatanliq daha
obyektivdir, lakin ¢otin qiymotlondirilobilondir. Ciinki sistemo eyni zamanda
miraciot edon istifadogilorin sayr homin momentds onlarin hansi maosaloalori hall
etdiklorindon ohomiyyatli dorocado asili olur. Buna goro do bu gostarici qiymati
miloyyon miimkiin qiymatlor arasinda, masalon, X-don az, Y-don ¢ox ola bilmoz
soklinda toyin edilir. X adadi hall edilon masalalorin va ya sistemin icra etdiyi
biznes-proseslorin xarakteri ilo baglidir. Buna gora do bu adod hamiso toxminidir.
Y adadi iso sistemin leqal (gizli olmayan) istifadacilari ilo baglanmis miigavilalor
osasinda aldos edilmis lisenziyalarin sayima barabor oldugundan, homiso doqiqdir.

“Informasiya sisteminin miqyaslasabilonliyi” termini do hal-hazirda genis
totbiq edilir. Bu, sistema eyni vaxtda miiraciot imkanm1 qazanmis istifadocilorin
sayinin artmasina v ya texnoloji resurslarin artan yiliks adaptasiya (uygunlagmaq)
qabiliyysti kimi dork edilir.

Miqyaslasabilonlik sistemin g¢evikliyini, yoni istismar sortlorinin doyigmasini
nazars ala bilanliyini xarakteizs edir.

Sistema obyektiv qiymot vermok liclin ododi parametr kimi istifado edilon
miqyas vo miqyaslasabilonlik anlayislarinin toyininde miisyyan catismazlhiglar
diqqoti colb edir. Mosalon, verilmis INSI-nin 100 istifadogiya islomok imkani

vermasi barodoki hokm vo ya tosdiq sistemin hansi mosolalorin halli 1lo moggul
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oldugu barodo he¢ no demir. Bu fikri izah etmok {i¢lin asagidaki iki niimunoni
miiqayiso edok:

Mallarin parakonds satist ilo mosgul olan yiizlorlo satici-operator is¢i yerlori
ilo xarakterizo olunan supermarketdo gedon biznes-proseslor olduqca sado vo
standart oldugundan, bu proseslorin gedisino kifayat qodor sada INSI xidmat gos-
toro bildiyi halda, 6lkonin miixtolif regionlarinda filiallar1 olan iri xoldinqin comi
3-4 miitoxassisdon ibarat olan analitik s0basi miixtalif mal qruplart {izro satis
dinamikasin1 tadgiq etdikda xolding INSI-nin biitiin hesablayici vo kommunikasiya
resurslari bu iso calb edilir.

“Miqyas” parametrinin bu xiisusiyyatini unutmamagqla, INSi-lorin asagidaki
sorti tosnifat1 gobul edilmisdir:

-lokal INSI-lor (Low End PC). Bunlar bir-necs istifadaci iiciin vo ya kompiiter
sobakasino ehtiyac duymayan kigik miiossiso li¢iin mohdudimkanli sistemlardir.
Masalon, I C:Byxearmepus, HUugun, Iapyc liokal INSi-lordir;

-kicik sistemlor (Middle End PC). Bunlar ¢oxsayli funksiyalar icra edir, tatbiqi
xlisusi moslohoatcilor tolob edir, nisboton azsayh istifadogilorle isloyir. Masalon,
1C:Ipeonpusmue, Iapyc, Fanaxmuxa, PLATINUM, SCALA Kicik sistemlordir;

-orta sistemlor (High End PC). Bunlar ¢coxfunksiyali, ¢oxistifadacili sistem-
lordir, totbiqi miirokkob vo bahadir vo maslohoat¢i rohborliyi altinda miimkiindiir.
Masalon, PEOPLE SOFT, BAAN, SCALA orta sistemloardir;

-inteqrasiya edilmis idaraetma sistemlori (Enterprise Resource Planning —
ERP). Bunlara: SAP R/3, ORACLE APPLICATIONS aiddir.

Tatbiqina ¢okilon xarclorin hacmina gors orta va iri sistemlor forqlondirilir.
Masalon, ERP-sistemi azi 500 min ABS dollar1 doyerindadir. Bu parametrin
inandirict goriinmasi ¢atin olsa da, bir orientir kimi istifads edils bilor. Tasnifatin
bu tipi konkret INSI ii¢iin baza parametrlorinin doyismo diapazonunu toyin
etdiyindon, mévgelasdirici tosnifat adlandirilir.

Gostorok ki, lokal INSI-lor vo ERP-sistemlor yaxsi movgqelosdirilir. Ciinki

bunlar bir-birindon koskin forqlonir. Praktiki olaraq iso tosnifatda qonsu olan
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sistemlor arasinda doqiq sorhod qoymaq miimkiin deyildir. INSI yaradicilar 6z
mohsullarim1 daim inkisaf etdirir, onlarin funksional imkanlarim1 vo foaliyyot
miqyaslarim1 genislondirir vo daha yiliksok gostoriciloro malik tosnifat qruplarina
yaxinlasdirirlar. Xiisusilo do kigik vo orta sistemlori forqlondirmok olduqca ¢otin

olur. Buna baxmayaraq, bu, diinyada gobul edilmis tosnifatdir.
INSI-Iorin tokamiilii

Burada asas digqot ERP-sistemlarine yonoldilir. Cilinki iqtisadiyyat, biznes vo
1daraetma sahasinda gorarlarin hazirlanmasi va qabulu proseslorinds istifads edilon
INSI-larin biitiin osas xiisusiyyatlari ilo yalniz ERP-sistemlorin niimunosinda tanis
olmaq olar. ERP-sistemin no oldugunu anlamaq {g¢iin avvalco onun meydana
cixmasinin tarixing qisa nazar salmaq lazimdir.

“ERP-sistem” termini GartnerGroup sirkati torafindon 20-ci asrin 90-c1 illo-
rindo ortaya atilmigdir. “ERP-sistem” anlayist istehsalin togkilinin komiyyot me-
todlar1 tomoali tizarindo formalasmisdir. Bu metodlarin biindvrasi 20-ci asrin avval-
lorinda Frederik Teylor vo Henri Qantt torafindon qoyulmusdur. F.Teylor istehsa-
lIin planlagdirilmasi todris fonninin vo akademik metodlarin tocriibado tatbiginin,
yoni “tortokdiirmo elmi sistemi”nin banisi kimi mashurdur. H.Qantt iqtisadiyyat vo
menecment saholorinds ardicil iglorin planlasdirilmasi ilo bagl olaraq foal istifado
edilon mashur Qantt diagramlar: ilo tanmmisdir. Bu yanagsma osasinda 1950-cCi
illordo ABS-da soboko planlasdirmas: metodlar1 formalasdirildi ki, bunlar da
paralel icra edilon islor zoncirlori ¢oxlugunda on qisa va ya on siiratli yolu - “kritik
yolu” toyin etmoaya imkan verdi. F.Teylor vo H.Qanttin asarlorindaki ideyalar
amaliyyatlarin tadqiqi, istehsalin tagkili va idara edilmasi kimi elmi istigamatlorin
meydana ¢ixmasina sabab oldu. Bir s6zlo, bugiin do inkisaf etmokdo olan “ERP-
sistem”larin tomali oldugca moahsuldar olmusdur.

20-ci asrin 60-c1 illorinin avvallorinde ABS-da ehtiyatlarin idara edilmasinin
avtomatlasdirtimas: sahosindo islor foal inkisaf etdirilirdi. Bu islordo mohsul
istehsal1 {igiin talab olunan ehtiyatlarin soviyyasinin optimallagdirilmast magsadi

ilo riyazi metodlardan istifado edilirdi. Ehtiyatlarin ixtisar edilmosi anbar ehtiyat-
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lar1 vo bitmomis istehsal soklindo dondurulmus irthocmli vosaitloro ohomiyyatli
doracodo qonast etmayo imkan verdi. ik “ehtiyatlarin avtomatlasdirilmis idara
edilmasi sistemlori’ndo verilmis miiddsto (ay, riib, il vo s) hazir mohsul istehsali
plan1 osasinda material vo komplektlosdirici momulatlarin satin alinmasi hacmlori
hesablanirdu.

Ehtiyatlarin avtomatlagdirilmis idaro edilmosi ideyasimi inkisaf etdirorok
Oliver Uayt istehsalin planlagdirilmasi mosalolorini zoruri riisurslarin gondorilmasi
vo hazir mohsulun satis1 ilo olagolondirmayi toklif etdi. Bu yanagsma plan tapsi-
riglarin: istehsal prosesinds bag veran sorait doyismolori® ilo bagli olaraq korrekto
etmoyo imkan verdi. 1960-c1 illorin sonlarinda O.Uayt MRP? konsepsiyasini for-
malasdirdr ki, burada da materiallara tolobatin planlagdirilmas: alqoritmlori veril-
misdi. Planlagdirma alqoritmorinin sonraki tokmillogdirilmasi naticasinds O.Uayt
bela bir fikra goldi ki, tokco materiallara tolobatin planlasdirilmas: kifayst deyil,
bununla yanasi, maliyyos vo omok resurslarinin planlasdirilmasi da zoruridir.

1970-ci illorin sonlarinda O.Uayt MRPII® konsepsiyasini formalasdirdi v
bununla da istehsal ehtiyatlarimin planlasdiriimast alqoritmlorini toklif etdi. Bu
konsepsiyaya analoji olaraq ke¢gmis SSRI-do MAIS — miiassisanin avtomatlasdiril-
mis idaraetma sistemi yaradildi.

“ERP-sistem ”lori

20-ci osrin 80-ci illari MRPII sistemlarinin inkisafi illori idi. Bu inkisaf tokco
istehsalla bagli proseslars aid deyildi. Avtomatlasdirma maliyys faaliyyati masala-
larini hall etmoya kdmok etdi. INSI vergitutma, hiiquq xidmoti, otraf miihitlo qarsi-
liglt miinasibatlor kimi komakgi foaliyyat proseslorini ohato etdi. Bundan slava,
transmilli korporasiyalarin tolabatlarina xidmet gostormok - miixtalif hiiquqi,
fiskal® vo gomriik sortlorinde, miixtolif dillorde tortib edilmis sonodlorde vo

miixtolif valyutalarda miistori vo malgondoronlorlo hesablagmalarin aparilmasi

! Resurslarin vaxtinda géndarilmemasi, avadanhdin imtinasi, hazir mahsula sifarisin
dayismasi
2 MRP — Material Requirement Planning

3 MRPII — Manufacturing Resource Planning
* Nozaratedici
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problemlarini hall etmok demok idi. Bu masalalorin hallinin avtomatlasdirilmasina
todiyoqabiliyyatli tolob todricon yeni tip INSi-lor formalasdirdi. Indi artiq yeni
INSI konsepsiyasinin miiallifi, MRP vo MRPII sistemlorinin miiollifi O.Uayt kimi
bir nofor deyil, qloballasma vo informatlasdirmanin yeni ¢alarlar1 ilo bozonmis
miiasir iqtisadiyyatdir.

1990-c1 illordo korporativ INSI-lorin inkisaf etdirilmesi vo totbiqi sahasinda
diinyada moshur olan GartnerGroup sirkoti ERP-sistemlorini iri korporasiyalarda
gorarlarin hazirlanmasi vo gobulu alsti kimi etiraf etdi.

ERP-sistem dedikds, artiq iri miiassisalordo biznes-proseslorin avtomatlagdi-
rilmas1 vo optimallasdirilmast ilo inteqrasiya edilmis planlasdirma vo idareetma
1deologiyas1 nozordo tutulur. ERP-sistemlari planlasdirma, ucot, maliyyalosdirmo,
istehsal, resurs sifarislori vo hazir mohsul satisi tiglin gorarlarin hazirlanmasi vo
gobulu mogsadi ilo sirkotin praktiki olaraq biitiin osas biznes-proseslorini vahid
informasiya miihitindos, vahid verilonlor bazas1 asasinda avtomatlagdirmaq imkani
toklif edir".

ERP-sistemin asas masalalari agagidaki sxemdoki kimidir:

_ Satinalma, avadanlhglarin va
Satis plani .| Istehsal plani .| isci heyatin yUklenmasi planlari
A
|
[}
[}
[}
:
|
1 \ 4
Maliyyalasdirma plani < Xarclar plani

INSI-Iord> integrasiya
Miiasir sirkatlords isloyon iri INSI-lorin miizakirasi zamani islodilon an vacib

anlayis inteqrasiyadir. Qorarlarin hazirlanmasi vo qobulu iigiin inteqrasiya edilmis

! Bu baximdan, ERP SSRi-daki A/S- avtomatlasdiriimis idareetma sistemi anlayisina
yaxindir.
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yanasmani tomin etmok mogsadi ilo INSi-don istifado edilmoasinin vacibliyi infor-
masiya iqtisadiyyatina aid ilk asarlords do 6z oksini tapmisdir. Belo ki, Y.Q.Yasin
gostorirdi ki, “inteqrasiya ixtiyari sayli qarsiligli alagoli mosalalorin halli va
nozarot edilo bilmoyon informasiya axinlarinin emalinin tokrarlanmalarini logv
etmok {iclin verilonlori sistema bir dofo daxil etmoyi vo kompleks sokilds istifado
etmoyl nazordo tutur. Ciinki bu halda informasiyanin saxlanmasi, otiiriilmosi vo
togdim edilmasinin forma vo metodlarina vahid talablor formalasir, yoni informa-
siya proseslori ii¢iin vahid standart tayin edilir. Bu ona goro lazimdir ki, INSI-nin
istonilen yerindo iqtisadi verilonler birmonali basa diisiilsiin™".

ERP-sistemlori miiassisads planlasdirma, idarsetmo va nozarat masslalorinin
ger¢ok inteqrasiya edilmis sokilds hoallino imkan verir. Bu monada, ERP-sistem-
lori inteqrasiya edilmis informasiya sistemloridir (INEDINSI). Bunlar bazan do
inteqrasiya edilmis idaroetma sistemlori (INEDIS) adlanir. Ciinki burada INSI
sirkotin funksional altsistemlorini tomin edon informasiya proseslorini dostoklo-
yon verilonlor miibadilosini vahid standartlar ¢or¢ivesindo saxlayan birlosdirilmis
INTEX platformalarma oasaslanir. Masalon, SAP R/3 tam funksionalliq tomin edir.
Yoni sirkotin istehsal, maliyys, miihasibatliq, marketing, zoruri resurslarin satin
alinmasi, hazir mohsulun satis1 vo s. kimi biitiin funksional istigamatlorindaki
biznes-proseslari avtomatlagdirmaq imkani verir.

SAP R/3 inteqrasiya edilmis garar hazirlayir. Ciinki qorar gabulunu sirkatin
bu sistemin xidmaotlorindon istifado edon biitiin bélmolarinds verilonlor vo infor-
masiyanin hazirlanmasi vo toqdim edilmosinin vahid standartlarina asason hazir-
layir. Beloliklo, ERP-sistemlor sirkotin biznes-proseslorini vahid texnoloji vo
informasion asasda avtomatlasdirmaq {i¢iin vasitolor togqdim edir.

Digor torafdon, ERP-sistemlor daha bir vacib xassa niimayis etdirir. iri sirkot
va ya xolding, bir qayda olaraq, miixtalif bolmalords vo ya tabe (qiz) miiassisolor-
do miivoffaqiyyatlo isloyan bir-nego miixtalif INSi-loro malik olur. Gostorok ki,

ERP-sistemin mivafiq modullar1 parakonds paylanmis sistemlords ya xiisusi

! Acun E.T. u gp. SkoHoMmueckas uHdopmaums. M.:Ctatuctuka,1974.
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hazirliq isi goriilmodon islomir, ya da mogsodouygun olmur. Bu halda ERP-
sistem birlosdirici vo ya inteqrasiyaedici rol oynayir. Yoni sirkotds biitiin iyerar-
xiya soviyyalori lizro foaliyyot gdstoron miixtolif tobiotli vo miixtolif funksional
imkanlara malik olan INSI-lori birlosdirir. Mosolon, sirkotin markozi ofisinda
isloyon SAP R/3 bdlmalords igloyon 1C sistemindon miihasibat verilonlorini, tabe
miiossisolordo isloyon Ilapyc sistemindon digor verilonlori gobul etmoklo
birlogdirici rol oynaya bilir.

Burada INEDINSI ilo INEDIS arasinda mévcud olan forqe diggoet yetirmok
lazim golir. Belo ki, INEDIS forqli biznes-modellorden va verilanlorin idars edil-
masi iizra forqli texnologiyalardan istifade edon miixtalif platformalara asaslanan
program olavalorinin ERP osasinda birgo istismarini tomin edir. INEDINSI iso
sirkotdo movcud olan vo 6ziinlin funksional altsistem modullar1 olmayan proqram
slavalorine yalniz qosula bilon EAI' program paketlori osasinda inteqrasiya
hoyata kegcirir.

Adaton inteqrasiyanin 3 saviyyasini forqlondirirlar:

1) INTEX-birgalik (IT-compatability);

2) Funksional altsistemlorin vo proqram olavalorinin bir-birino qosula
bilonliyi;

3) Biznesin idars edilmosinin inteqrasiyasi (biznesin inteqrasiyast).

Bu anlayislar izah etmok {i¢lin ¢ox sada bir misala baxagq.

Ailado ata, ana, ogul va qiz: hara 6z maliyya isini INSI kdmoyi ilo: ata - isci
stansiyada, ana - fordi kompiiterds, ogul - noutbukda, qiz isa - adi doftards aparir.
Ata ailonin maliyys isindo gayda yaratmaq vo onu idaro etmok qorarina golir.
Bunun {i¢iin ata 0z is¢i stansiyasinda bir-neco funksional altsistemdon ibarat olan
“AB?” paketi yaradir. Bu altsistemlordon ikisi tizorinds atrafli dayanagq:

1) “Balans” altsistemi. Ails tizvlorinin galirlori vo xarclori, hamginin ailonin

veracoklori (kreditlor) vo alacaqlar1 (debetlor) bu altsistemdo oks etdirilir. Bu

! EAI — Enterprise Application Integration
2 AB — ailo biidcesi
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altsistemin vozifosi hom daxilolmalar vo 6domolor {izro hesab omollorini icra
etmokdon, hom do alacaglarin vo veracoklorin c¢atan miiddotlori barodo xobor
vermokdon ibarotdir. Bundan olavo, bu altsistem istifadogilorin sifarisi ezro
balasin vaziyyati barado verilmis formada hesabat da togdim edir.

2) “Bank™ altsistemi. Bu altsistem ailo iizvlorino imkan verir ki, miixtolif
banklarda yerlosdirdiklori Gzlorinin bank hesablarindaki moblaglori miivafiq
banklarin INSi-lerino qosulmaq yolu ilo idara edo bilsinlor. Bu altsistemdo
avtomatlagdirilan proseslordon on vacibi “kommunal xarclorin 6danilmasi” prose-
sidir ki, bunun naticosindo qaz, su, elektrik enerjisi, telefon, zibil dasimalari,
monzil haqlar lizro 6domolor ailonin bir vo ya bir-ne¢o bank hesabindan hoyata
kecirilir.

Aydmdir ki, toqdim edilon funksional altsistemlor vahid INSIi-nin torkib
hissalori olaraq inteqrasiyanin biitiin tolablarine cavab verirlor. Bu AB sistemina
ailonin biitiin {izvlorindon verilonlor daxil olmalidir vo burada clirbaciir variantlar
ola biler.

Birinci integrasiya saviyyasi - INTEX-birgalik (IT-compatability). Bu, ilk
novbado, omoliyyat sistemlorinin va verilonlorin birgsliyini nozords tutur. Ogor
hami eyni sistemdo, masalon, Windows 2000 MS Office-dos isloyirso, onda veri-
lonlorin miibadiloasi vo motnlorlo olagodar hor sey qaydasindadir. ©gor ailo {izv-
lori, bizim misalda oldugu kimi, miixtalif illorde buraxilmis Windows-lardan, Xxu-
suson do kimso Apple Macintosh-dan istifado edirss, bunlar1 bir-birino qosmagq
problemi ayrica hall edilmalidir.

Qizin doftordki geydlori ilo no etmali? Onun verilanlarini 2l ilo daxil etmak
lazim galir. Bels hallar gercok sirkatlords heg do qeyri-adi hal deyil: al ils verilon
daxil etmak homiso mdvcud olur vo onu tam aradan qaldirmaq olmaz.

Ikinci inteqrasiya saviyyasi - proqram olavaloerinin bir-birine qosulabilonliyi.
Ogor inteqrasiya INTEX saviyyosinda tomin edilmisdirsa, biitiin istifadogilor bir
sobokodo birlosdirildikdo sual yarana bilor ki, miixtolif sistemlordo verilonlorin

emal naticolori inteqrasiyedici sistem torofindon dork edilirmi. Masolon, ana
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Excel-do, ogul Access vo ya Word-dos isloyirse, ata ayin axirina galiglar barads
molumat almaq li¢lin miixtalif proqram olavalorino miiraciot etmolidir. Aydindir
ki, vahid sistem daxilindo bunu etmok ¢otin deyildir. Ola bilor ki, ogul 6z maliyyo
foaliyyotini idaro etmok {i¢lin xiisusi paket yazsin. Bunu ata da istoyir. Lakin ata
ogula verilonlorin hazirlanmasi vo AB sistemino daxil edilmosi iigiin avvalcodon
miioyyan standart toklif edir. Prinsipco, ailonin hor bir iizvii dziiniin INSI ilo
isloyo bilor. Lakin bu halda daxil edilon verilonlor inteqrasiyaedici AB sistemino
aydin (basa diisiilon) sokildo olmalidir.

Uciincii inteqrasiya saviyyasi — biznesin idaro edilmosinin inteqrasiyasi. Bu
saviyyada biitiin sistemlor birlogdirilmisdir va ham INTEX, hom da program ola-
volari lizro ala qosulmalar movcuddur. Bu halda ata ailonin maliyyolosdirilmasi
barado gorar gabulunu AB sisteminin 0zl torafindon toqdim edilon AB istifadoa-
cilorinin hamisinin hesabatlari izra informasiya asasinda hoyata keg¢iracadir.

Sirkotin miixtalif bolmolorinds vo ya miixtoalif iyerarxiya soviyyoalarinda islo-
yon miiasir INSI-lorin real inteqrasiyas: problemi baxdigimiz bu misala nisbaton,
albatto, miigayiso edilmoaz doracodo miirokkabdir. Yuxarida qeyd etdiyimiz kimi,
ayri-ayrt funksional modullarin inteqrasiya edilmosi iiglin EAl-sistemlorindon
istifads edilir. EAl-sisteminin foaliyyat mogsadi asag1 soviyyads icra edilon sox-
sayli interfeys omoliyyatlarinin avtomatlasdirilmasi hesabina miixtolif proqram
olavalarinin inteqrasiyasini sadolosdirmokdon ibaratdir. Bu avtomatlasdirma EAI-
sistemino quragdirilmis konnektor (adapter) vasitasilo hhoyata kecirilir. Konnek-
tor veriloni bir proqram olavasindon gobul edir, lazimdirsa “torclima” edib digor
program olavasinag Otiiriir. Bu konnektorlar (adapterlor), mahiyyatco, EAI-sistem-
lori torafindon toqdim edilon program slavalorinin interfeysloridir.

Bundan olava, EAl-sistemlori sirkotdo yeni qurulmus sistemlorlo artiq mov-
cud olan sistemlori do iyerarxiyanin biitiin soviyyslorinds inteqrasiya eda bilir.
Bunun naticosindo ¢oxdan islodilon vo ¢ox faydali sistemlor do foal voziyyotds
movcud olur. Yoni onlarin ovoz edilmosi xeyli toxiro salinmaqgla daha miinasib

vaxta kecirilo bilir. Bu halda EAl-sistemin totbiqi vo istismar xorclorini kéhna

85



sistemi ovoz edacok yeni sistemin xorclori ilo miiqayiso etmok lazim golir. Yoni
hans1 ucuzdursa, o secilir. EAl-sistemlor hom do heg bir birgaliyi olmayan sistem-
lor arasinda informasiya miibadilasing imkan verir. S6ziligedon sistemlor arasinda
informasiya miibadilosi adoton ol ilo hoyata kegirilir. EAl-sistemlori bu omoliyyati
avtomatlagdirmaga imkan verir.

MRP, MRPII vo ERP-sistemlari

Hor seydon ovvol, yadda saxlamaq lazimdir ki, hor bir novboti sistem ovvolki
sistemin tokamiilliniin naticasi kimi meydana sixir. MRPII-sistemi 0 zaman mey-
dana goldi ki, istifadocilori yalniz materiallara tolobatin planlasdirilmasini avto-
matlasdirilmis icra edon MRP- sistemi gqane etmadi. Yoni MRPII-sistemi, aslindo,
MRP-sistemino maliyya, miihasibat va insan resurslarinin idara edilmoasi modulla-
rinin alava edilmasi yolu ils yaradilmisdir.

Bu halda MRPII ilo ERP-nin forqi nadir?

MRPII-sistemi, ilk novbado, sirkotin daxili informasiya monbalorindon daxil
olan verilanlari vo informasiyani emal edir. ERP-sistemi iso hom daxili, hom da
xarici informasiya manbalarinin informasiyasi ils isloyir. ERP-sistemi daha ¢ox
maliyya masalolorinin halli ilo mosgul olur. Bunlar beynolxalq standartlara uygun
hesabatlar tortib etmoya vo miihasibat sonadddvriyyasini avtomatlasdirmaga im-
kan verir. ERP-sisteminin komayi ilo maliyya plani tortib edilir vo onun icrasina
nozarat icra edilir. ERP-sistemi transmilli sirkotlorin idaro edilmosi iizro biitiin
mexanizmlora malikdir. Bela ki, ERP-sistemi bir-nego valyuta va dillarla, miixts-
lif miihasibat ugotu sistemlori ilo, miixtolif hesabat tortibi gqaydalar ilo, real vaxt
rejimindo vo miixtolif saat qursaqlarinda, 24x365 - giinboyu vo ilboyu fasilosiz is
rejiminda isloyir.

ERP-sistemi miiossisado movcud olan biitiin altsistemlarls inteqrasiya olun-
magin an ciddi taloblorinin hamisina cavab verir. Odur ki, ERP-sistemi iri miios-
Sisonin biitiin informasiya strukturunun montiqi vo fiziki asasini togkil etmoklo,
“tomoal sobokoasi” vo ya bekbon (backbone) rolunu oynayir.

Beloaliklo, ERP-sistemi dedikdo, dziinomoxsus funksional altsistem modullari
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olan iri miiossiso vo ya sirkotin inteqrasiya edilmis idaroetma sistemi (INEDIS)
nozarda tutulur.

Takamiiliin perspektiviori

Gartner Group sirkoti ERP-sistemin inkisaf etdirilib ERPII-sistemina ¢evri-
locayi barads prognoz vermisdir. Miiasir ERP-sistemi miiossisadaxili biznes-
proseslori avtomatlasdirmaq ti¢lindiir. ERPII-sistemi elektron-biznes sistemlori vo
alicilarla miinasibatlorin dostoklonmosi sistemlori ilo inteqrasiya osasinda INSI-
lorin rolunu artirmaq moqsedi giidiir. ERPII*-sistemi, mahiyystca, “resurslarm va
xarici alagoalorin idars edilmosi sistemi”dir. Yoni, ERPII sirkoti 6ziinlin biznes-
partnyorlari ila inteqrasiya edon sistemdir.

Miuasir ERP-sistem istehsalsilarinin liderlori 6z mohsullarinin imkanlarini
genislondirmoklo, partnyorlar va miistorilorlo Internet vasitosilo qarsiliqli alagoler
yaradilmasini reallagdirirlar. Lakin ERP-sistemin bu ciir texnoloji giiclondirilmasi
konsepsiyanin zahiri tozolonmosindon bagga bir sey deyildir. Oslindos is9, sahavi
ixtisaslasmanin dorinlosdirilmosi vo “maraqlar iizro qruplar” yaradilmasi vo bu
qrup lizvlori arasinda xiisusi informasiya miinasibotlorinin yaradilmasi nazords
tutulur. Ciinki bu, homin qrup lizvlorinin rogabotqabiliyyatini artirmaq moqgsadi
guddar.

ERP-sistemlarin satisi

20-ci osrin sonlarinda ERP-sistem bazar1 haddan artiq genislonsa do, 21-Ci
osrin baslangicinda ciddi gerilomo bas verdi. Inkisaf etmis 6lkolori biiriiyon
igtisadi bohran ERP-sistem bazarina 6z monfi tosirini gostordi. AMR tadgiqat
sirkatinin hesablamalarina gors, 1998-ci ildo ERP-sistemlori bazar1 18,7 mlrd.

dollar toskil etmisdi. 2003-cii ildo bu raqgom 13,4 mlrd. toskil etmisdi.

Sirkoatin informasion infrastrukuturu

! ERPII - Enterprise Resurce & Relationship Processing
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Sirkotin informasion infrastrukturu maliyya, istehsal vo kadrlarin strateji,
taktiki vo operativ (emali) soviyyealords informasiya texnologiyalarinin dastoyi ilo
asagidan-yuxari verilonlorin biliklors, yuxaridan-asagi iso qorarlarin informasiya-
ya c¢evrilorok horokot dovranini ohato edir. Burada “istehsal” strukturun morko-
zino qoyulmusdur. Bu struktur real iri ERP-sistemlorin foaliyyotini daha gergok
tosvir edir. Bu, bir do onunla baghdir ki, sirkot, mahiyyatco, ya doyor yaradan, ya
da doyar olavo edondir.

Sirkotin informasion infrastrukturunun “Istehsal” elementi asagidakilari
ohats edir:

-daxilolan va ¢ixan logistika;

-istehsal prosesinin vo ya tsiklinin 6zii;

-marketing va istehsal edilon mohsulun satisi;

-satilmis mohsula servis dostoyi gostorilmasi tizro xidmatlor.

Daxilolan logistika istehsal ii¢iin materiallarin axtarisi, alinmasi vo saxlan-
mas1 proseslorini birlegdirir. Cixan logistika i1so hazir mahsulun saxlanmasi va
gondoarilmasi proseslorini ohato edir. Marketing vo satis mohsulun bazarda yeri-
dilisini tomin edir. Satigsonrasi xidmatlor zomanat vo maslohat xidmotloridir.

Belaliklo, sirkatin informasion infrastrukturu dedikdos, sirkotdo movcud olan
ayri-ayri1 bolmolor arasindaki iifqi vo saquli informasiya axinlari sistemi nozordo
tutulur.

Idarosetmo va qorar gobulu INTEX bazasinda, daha doaqiq desok, texniki
tomal iizorinds hayata kecirilon informasiyanin yigilmasi, emali, saxlanmasi va
gorar gobulu {clin Otlriilmasi kimi prosedurlar zoncirindon ibarot texnoloji
prosesin fiziki tomoli iizorindo reallasdirilir. Texnoloji soviyyado kompiiterlor,
rabito xotlori, verilonlor bazalar1 vo ¢oxsayli sistem vo totbiqi proqramlar saya-
sindo informasiya proseslorinin paralel bas vermosi tomin edilso do, he¢ bir
iqtisadi mosalo vo ya biznes mosalasi holl edilmir. Burada togdim edilon
yanasmaya gora, INTEX-lor informasiyanin hom monbayi, hom da {invani olan

funksional altsistemlor {iciin tomal toskil edir. Lakin unutmaq olmaz ki, INTEX -
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lor hom do hor yerds vo sirkotin biitiin iyerarxiya soviyyolorindo gorar hazirlan-
mas1 vo gobulu miihitidir. Bununla bels, bu miihitin konkret vozifssi yalniz
informasiya proseslorini, yoni informasiyanin yigilmasi, saxlanmasi, otiiriilmasi,
emali vo toqdim edilmosi proseslorini tomin etmokdon ibarotdir vo INTEX
bilavasito gorar qobulu prosesindo istirak etmir. Lakin bu he¢ do o demok deyildir
ki, INTEX qorar qobuluna tasir etmir. Bunu yoqin etmok {i¢iin miixtolif soviyyali
INTEX-loro osaslanan qorarlarin keyfiyyotino nozer salmaq kifayotdir. Belo ki,
miiasir INSI-lor daha ¢ox holl variantlarini daha siiratlo taqdim etdiyindon, se¢im
liclin daha genis imkan yaradir.

Texnoloji soviyys miioyyan texnoloji parametrlorls toyin edilir ki, bunlara da
sistemin caldliyi, yaddas resursu, rabito kanalinin novii vo verilonlorin 6tiiriilmasi
siirati va s. aiddir.

Operativ (amoali) saviyya sirkotdo sado vo bezdirici, lakin oldugca vacib
omoliyyatlar icra edilon bélmolordo formalasir. Bu bolmalor miistorilorlo birbasa
kontakt (tomas) yaradan, sifaris gobul edon, hesab cixarisi veron, anbardaki
material resurslar1 sorfini geydiyyata alan, nagd vosaitlor veron is yerloridir.
Operativ soviyyado idaroetmo gorart qobul edon, mosolon, nagd pul gotiirmok
liclin ©Omanat bankinin sobasino miiraciot edir. Operator togqdim edilon sonadlor
asasinda omanatin voziyyatini yoxlayir va tolob edilon pul mablogini verib-ver-
momak barads gorar gobul edir.

Taktiki saviyya bizim ii¢iin daha maraqlidir. Ciinki bu soviyyads inzibati vo
analitik islo masgul olan orta saviyys menecerlari isloyir. Inzibati is xeyli bezdiri-
cidir vo formal xarakter dasiyir. Bu soviyyada biitiin tabe bélmolardon informasi-
ya toplayib sirkstin normal faaliyyati tomin edilir va bu vaziyyat nazarst altinda
saxlanir. Orta soviyyo menecerlorinin inzibati is1, adoton, strukturlagdirilmis mo-
sololorin hollindon ibarat olur. Taktiki soviyyodon golon informasiya bir gayda
olarag, bolmolordo islorin voziyyoti barodo dovri informasiyadan ibarat olur.
Buna misal, sexlorin, tomir bélmolarinin haftalik, ongiinliik, ayliq vo s. hesabat-

lar1 gostarila biloar.
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Taktiki saviyyada icra edilon analitik is daha ¢ox strukturlasdirilmamis moso-
lalorin hollindon ibarat olur. Belo mosalalorin halli {i¢lin adoton doqiq alqoritm vo
vo ya doqiq informasiya ¢atigmur.

Idaroetmo qorar1 aydin olmadiqda mosaloni modellosdirmok vo miixtolif
variantlar1 yoxlamaq lazim goalir. Belo masalolors asagidakilar aiddir:

-mohsulun satis qiymati 15% artirlarsa, satis hocmi neco doyisor?

-sifariglor portfelinin neca tortib etmali ki, monfast maksimum olsun?

Qeyd edok ki, inzibati isin icrasi li¢lin sirkotdaxili informasiya kifayat edir.
Analitik is 1so hom xarici molumatlara, hom do operativ soviyyado yaranan infor-
masiyaya ehtiyac duyur.

Biliklorin emali da taktiki soviyyads hoyata kecirilir. Bu islo sirkotin 2 tip
bolmalari: sonad emali (sanadin alinmasi, geydiyyatdan kecirilmasi, saxlanmasi,
tolob ilizro togdim edilmasi va logv edilmasi) ilo masgul olan imumi bolmalor vo
yeni mohsul modellori hazirlayan layiho biirolart mosgul olur.

Strateji saviyyada yuxari saviyys menecerlori sirkotin uzunmiiddatli inkisafi
problemlorini holl edir vo homg¢inin, otraf alomdo bas veron doyisikliklorin meyl-
lorini izloyirlor. Bunlarin asas vozifosi otraf alomds bas veron doyisikliklorin sir-
katin biznes foaliyyoti {iiin tohliikali olan mogamlarini® askarlamaqgdan ibaratdir.

Strateji soviyyado holl edilon mosaloloro niimuns olaraq aasagidakilari
gostormok olar:

-sirkot yaxin illords hansi mahsullari istehsal edacokdir?

-5 ildon sonra sirkoto hansi miitoxossislor vo hansi ixtisas soviyyoloring
malik miitoxassislor lazim olacaqdir?

-sirkotin osas raqiblori hans1 mohsulun istehsali strategiyasini se¢cmiglor?

Aydindir ki, strateji soviyyo li¢lin 9sason xarici informasiya tolob olunur ki,
bunu da olds etmok homiso miimkiin olan is deyildir. Masalon, raqgiblorin strateji

istehsal planlar1 ¢ox gizli saxlanir.

! Sirkatin biznes foaaliyyatinde uduzmalara sebab ola bilacek yeni materiallarin,
mahsullarin, texnologiyalarin meydana ¢ixmasi
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Qeyd edok ki, hor bir idaroetmoa vo gorar gobulu soviyyasinin 6zlinomoxsus
funksional mosalalori vardir.

Mosalon, neft-qaz sahosindo “Istehsal” funksionallig: {igiin holl edilon mo-
sololora niimuna olaraq asagidakilarr gostormok olar.

Operativ saviyyado daxilolan logistika iizra istehsal resurslariin mévceudlu-
gu, ¢cixan logistika iizra 1so istehsalin gedisi vo hazir mohsul anbarindaki voziyyat
barads verilonlor daimi vo miintozom suratds emal edilir. Neft-qaz sahasi li¢lin
daxilolan logistika axinlar: miixtolif diametrli borulardan vo qazma qurgularin-
dan ta tomir islorini aparmagq ti¢iin lazim olan xirda bolt vo qaykalaradok minlorlo
addan ibarst nomenklaturani, ¢ixan logistika axinlari 1s9, sirkotin neft anbarlarini
va topdan ticarat miiassisalorine miixtalif markali benzin, yag, mazut, dizel yana-
cag1 gondoraon neft emal1 zavodlarinin hazir mohsullar1 anbarlarini ohats edir.

Biliklorin emali soviyyasinda yeni mohsullarin hazirlanmasi massloalori hall
edilir, ham¢inin mévcud normativlora uygun icra edilon reqlamentli islor (mexa-
nizmlors profilaktik baxis, texnoloji xatlorin tomiri) goriiliir. Neft-qaz sahasi ti¢iin
reqlamentli islor dedikdo, quyularin tomiri {i¢lin profilaktik dayandirilmasi, neft
nogli borularinin yoxlanmasi nozordo tutulur. Neft-qaz sahosindo yeni mohsul
yaradilmasi nadir hadisa olsa da, yeni xidmoat ndvlorinin yaranmasi tez-tez bas
veran hadisadir. Misal {i¢iin, miiasir benzin doldurma stansiyalarinin miisayistedi-
ci magazalar, emalatxanalar vo kafelor yigini ilo layihalosdirilmosi yeni xidmaot
novlarinin yaradilmasi masalalorindandir.

Taktiki saviyyada sirkotin bolmolorindo istehsal planinin yerina-yetirilmosi
barodo miintozom hesabatlar tortib edilir vo homginin istehsal mosolalorinin
(masolon, istehsal resurslari ehtiyatlarinin optimallagdirilmasi) holli variantlari
hazirlanir. Orta saviyya menecerlari operativ soaviyyadon daxil olan informasiya
osasinda ayri-ayri quyular vo ya bir-ne¢o quyu barado, homginin biitovliikdo neft-
qaz ¢ixarma miiassisalori lizra hesabatlar hazirlayir. Analitiklor bu informasiyant
neft hasilati ilo sorf olunan resurslarin (elektrik enerjisini, suyu, tomir materialla-

rinin) miiqayisali tohlili {iciin istifads edo bilorlor. Bu tohlil asasinda ayri-ayri
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quyular vo ya bir-ne¢o quyu barado, homginin biitovliikdo neft-qaz ¢ixarma miios-
sisolori lizro islorin somoraliliyini oks etdiron informasiya rohborliys togdim edilo
bilor. Bu informasiya osasinda xorci ¢ox, hasilat1 az olan quyunun vo ya quyu-
larin, homg¢inin miisssisonin isinin dayandirilmasi barado gorar gobul edilo bilor.

Strateji saviyyada uzunmiiddotli istehsal planinin tortibi mosolosi holl edilir
ki, bu da istehsalin golocok arttmini vo onun resurs tominatini qiymotlondirmok
maqsadi gilidiir. Neft sirkati ii¢lin strateji soviyyads hall edilon masalo kimi yeni
neft yataqlarinin monimsonilmoasi yolu ilo vo ya kigik neft sirkotlorini satin al-
madla neft hasilatin1 artirmaq mosalasi niimuna gostarils bilor. Bu masalonin halli
liclin operativ soviyyadon daxil olan neft-qaz yataqlarinin voziyyoti barads geo-
loji informasiya ve xaricdon daxil olan bazar informasiyasi® lazimdir.

Taskilati iyerarxiyanin miixtalif saviyyalarindaki INSI-lor

Operativ saviyyads transaksiya emal edan sistemlor (TES), basqa sozlo,
transaksiya INSI-lori (TPS?) isloyir. TES-lor INSi-lorin biitiin digor tiplori {i¢iin
asas informasiya gondoron sistemlordir.

TES-Ior biznesin hoyata kegirilmasi tigiin lazim olan giindslik bezdirici islo-
ri° yerino-yetiron kompiiter sistemloridir. TES-lorin bir névii online-TES-leridir
(OLTP*). Bunlar transaksiyalar1 real vaxtda — sorgular daxil olduqca icra edir.
online-TES-larina: gatarlara, toyyaralora bilet satan sistemlori, plastik kart iizro
o0doma sistemlari va s. misal gostarilo bilor. Bu tip sistemlor mohsul istehsalina
sifarislorin emali, materiallarin horokatina nazarstin hoyata kegirilmasi, bolma-
lorin toqvim planlarmin islonib hazirlanmasi, 6doma vedomostlarinin tortibi, he-
sablarla islomok, omokdaslar barads verilonlorin emal1 vo s. kimi transaksiyalarin
icrasini vo rosmilogdirilmasini avtomatlagsdirmaga imkan verir. Sirkstlorin ¢oxun-

da istifads edilon idaraedici sistemlorin oksoriyyoti transaksiya sistemloridir. Bu,

! Reqgabetedici sirkatlorin satisa cixariimasi ve neft-qaz hasil edan sirkatlori olan
sehmdarlarin girkat satib-satmadidi barads informasiya

2 TPS — Transaction Processing Systems

3 Mixtslif hesablardan gixarislarin veriimasi, bankdaki hesabin vaziyysti bareds arayis
verilmasi ve s.

* OLTP - Online Transaction Processing
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ona goro belodir ki, transaksiyalarin vo onlara aid sonodlorin emali hor bir
miiossisodo hoqiqoton kiitlovi xarakterli isdir vo bu isin avtomatlagdirilmasi
mohsuldarlig1 vo somoraliliyi nozoragarpacaq dorocodo artirir. Bu mosaloalori hall
edon INSI-lor asag sinif sistemlori hesab edilir. Masalon, 1C-Ilpednpusmue belo
sistem sayilir. Lakin unutmaq olmaz ki, oan iri ERP-sistemlorindon olan SAP R/3
do transaksiya sistemidir. Ciinki biitiin modullarin isi operativ soviyyado
verilonlorin daxil edilmasi vo ilkin emal1 ilo baslanir.

Qeyd etmok lazimdir ki, INSI-lor igorisinda transaksiya sistemlori ilo ya-
nasi, hom do tranzaksiya sistemlori do mévcuddur. Bu ad oxsarligi dolasigliq
yaratmamalidir. Ciinki transaksiya tosorriifat foaliyyotinin elementar aktidir. Mo-
solon, hesabdan ¢ixaris verilmosi bir transaksiyadir. Sifarisin emal1 basqa trans-
akstyadir vo s. Tranzaksiya isa verilonlor bazasinda verilonlorin manipulyasiyasi
omoliyyatlaridir ki, bunlarin da naticasinda verilonlor bazasi bir biitovlik vaziy-
yatindon digar biitovliik vaziyyatina kegir. Yoni transaksiya xalis iqtisadi termin-
dir. Tranzaksiya iso verilonlorin saxlanmasi vo onlara miiraciatin togkili ilo bagh
olan texnoloji termindir.

Belaliklo, transaksiya sistemlori bas veron tosorriifat omoliyyatlari ilo
olagadar olan verilanlarin daxil edilmasi, emali va toqdim edilmasi islorini hayata
kecirir. Yoni faktiki olaraq tosorriifat foaliyyatini sonadlosdirir.

Tranzaksiya sistemlori iso ¢oxsayli istifadoagilorin sorgularin paralel islon-
masi imkanii reallagdirir. Bu sistemlor hotta eyni verilona coxsayli paralel
miiraciot mévcud olan hallarda da paralel islonmoni hayata kegira bilir.

Taktiki soviyyado, biliklorin emal1 sahasinds 2 tip sistem isloyir: bilik emali
sistemlori (BES, ingilisco, KMS)" va ofisin avtomatlagdirilmas: sistemlori (OAS)Z.

Bilik emal1 sistemlori (BES) — toskilatda yeni biliklorin yaradilmasina (yeni
mohsullarin dizayni, sonodddvriiyyasinin avtomatlasdirilmasi, sirkatin internetdo

toqdim edilmasi va s) vo inteqrasiyasina kdmok edon INSI-lordir.

! Ingilisce KMS — Knowledge Management System
2 OAS - Office Automation Systems
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Ofisin avtomatlasdirilmasi sistemlori (OAS) 1so menecerlorin omok mohsul-
darligin1 yiiksoldon kompiiter sistemloridir. Masolon, Microsoft Office belo sis-
temdir. OAS hom do sonaddoviiyyasini dastokloyon avtomatlasdirilmis sistemlori
do ohats edo bilor.

Taktiki soviyyado idaroetmo vo analitik mosololorin holli sahosinds do 2 tip
sistem isloyir: 1) inzibati foaliyyotin avtomatlasdirilmasi ii¢iin idaroedici sistem-
lor vo ya menecer informasiya sistemlori (Management Information Systems —
MIS) va 2) analitik islorin avtomatlaidirilmasi {iciin garar gobulunu dastoklayan
sistemlar (Decision Support Systems — DSS).

Menecer informasiya sistemlori (MIS) taktiki soviyyado bezdirici
hesabatlarin vo olahiddo moruzalorin hazirlanmasi1 zamani planlagdirma, nozarot
vo qorar qobulu funksiyalarini dostokloyon INSi-lordir. Bu sistemlor operativ
soviyyadon topladigi informasiya osasinda avtomatik hesabat tortib edo bilir.
Yoni menecer informasiya sistemlori tipik moasololor iizro tipik hesabatlar
hazirlayan avtomatlagdirilmis sistemlordir ki, bunlar da sirkotlorin idaro edilmasi
keyfiyyatinin yiiksaldilmasinda ¢ox miihiim shamiyyat kasb edir.

Qarar qabulunu dastoklayan sistemlor (QQDS) miiasir miirokkob analitik
modellor vasitasilo yarimstrukturlasdirilmis vo ya strukturlagdirilmamis mosalo-
lorin hallini dostokloyan taktiki soviyya sistemloridir. Bu sistemlor adaton, qorarin
hazirlanmasi1 vo gobulunu asanlagdirmaq vozifasini icra edir.

Strateji soviyyada isloyon sistemlor do 2 tipdir: 1) rohbarliyi dostoklayon sis-
temlor (Executive Support Systems — ESS) va 2) strateji informasiya sistemlari
(Strategic Information Systems — SIS).

Rohbarliyi dastakloyan sistemlor (RDS) sirkot ilizro on yiiksok idarsetma
soviyyasindo qorar gobulunu dostoklomok iigiindiir. Bu sistemlor hom strateji,
hom do operativ gorar gobulunu dostokloyo bilir. RDS rohboro uyusan, onun
soviyyasino koklono bilondir. Bunlar bazan kokpit'-sistemlar do adlandirilir. RDS

liclin tipik sistem niimunosi yoxdur. Cilnki bu sistem sirkotdo qorarlarin

! Cockpit — ingilisca, pilot kabinasi
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hazirlanmasi vo gabulu iislubundan (stilindon) shomiyyatli doracads asilidir. Sirr
deyil ki, yiiksok soviyyo rohborlori kompiiterlosdirilmis INSI-lordon istifado so-
Viyyasino gora bir-birindon kaskin forqglanirlor. Bu rohbarlarin bazilari is giiniinii
Internet xoborlori ilo baslamadan kecino bilmoadiyi halda, bazilori, iimumiyyotla
kompiiterdo islomoyi qotiyyon sevmirlor.

ovvala, RDS sirkotdo gobul edilmis reqlaments uygun vo ya yaranmis
onanoyo miivafiq qaydada qorar hazirlanmasi vo gobulunu tomin edon bloklardan
toskil edilir. Bu onona giindolik sohor dinlomolori (informasiyasi), operativ
iclaslar li¢lin vo ya xiisusi komitolorin vo direktorlar surasinin iclaslari liclin
informasiya verilmosi vo s soklindo ola bilir. Iri sirkatlordo vo ya xoldinglorde
RDS-in bu istigamatdoki 1si: gozalar, badboxt hadisslor, hava prognozlari, xam-
mal va hazir mahsul anbarlarinin vaziyyati, hazir mohsul vo xammalin qiymatlari,
kreditor va debitor borclari, hazir mahsulun yiiklonib gondarilmasi, gondarilmis
mohsula goro ddonislor, bazar prognozlari, sschmlorin qiymatinin toyin edilmosi
(kotirovkasi), valyuta kurslar1 vo s barado informasiya hazirlayib togdim etmok-
dan 1baratdir.

Bu tip informasiya rohborin kompiiterinin bas sohifosi olaraq displey ekrani-
na ilk ¢ixan molumatlardir. Bu informasiyan1 RDS sirkotin asagi idaroetmo soviy-
yolorindon, asason menecer vo qorar gobulunu dostokloyon sistemlorinds, hom-
¢inin Internet vasitasilo xarici monbolordon alir. Gérdiiyii isin nisbaton sadaliyine
baxmayarag, RDS-in olub-olmamasi1 korporativ INSI-nin ugurlu inkisafina ciddi
tosir gostorir. Kompiiterlosdirilmis INSi-nin faydasimni sirkot rohberi ilk névbado
RDS-in niimunasinds hiss edir.

Aparict INSI-lorin ERP-sistem {izorindo qurasdirilmis Accenture, Navision
kimi 6z kokpit-sistemlori vardir.

Ikincisi, RDS xiisuson strateji qorarlarin hazirlanmas: {igiin istifado edilir.
Bu, sirkatin perspektiv foaliyyatini: istehsalda istifado edilon materiallar, texno-
loji proseslor, idaroetmo proseslori, strukturlari vo metodlari, miiossisalorin

kreditlosmosinin maliyys sxemlari vo 0z vasaitloring investisiya qoyuluslari, ixti-
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sasli miitoxassislorin colb edilmosi, hazirlanmasi vo yenidon hazirlanmasi, raqib-
lorin faaliyyati vo s baximindan qiymatlondirmak tigiin lazimdir.

Xarici monolordon alinmasi miimkiin olan biitiin informasiya toplanir.
Miitoxossislor strateji inkisaf ssenarilori hazirlayir. Bu mogsad tigiin bozi hallarda
kiilli miqdarda vosait sorfi ilo bagli giiclii hesablayic1 sistemloro sahib olmaq
lazim golir.

RDS ¢ox hallarda “ogor..., onda no olar?” suallara cavab veron sistem kimi
foaliyyot gostarir.

Strateji INSI-lor sirkotin roqabatqabiliyyotini azalmaga qoymayan mohsul,
xidmat, proses axtarisi ilo mosgul olur. Bu masalolor adston, strukturlasdirilma-
mis olur. Boazi iri sirkotlordo xiisusi situasiya otaqlar1 foaliyyat gostorir ki, bunlar
da miixtolif strateji ssenarilorin virtual gercoklosdirilmasi vo qiymatlondirilmasi
ilo mosgul olurlar. Strateji masalalor daim korrekta edilmoyo ehtiyac duyur. Yoni
hor ciir doyisikliklor nozoro alinmaqla yeni variantlar yoxlanilir. Bu masalalori
hall edon SAP AG sirkatinin toklif etdiyi SAP SEM (Strategic Enterprise Manage-
ment) sistemi: strateji planlasdirmanin modellasdirma, operativ planlagdirma va
blidcolosdirmo ilo olagolondirilmosi, osas agar gostoricilor osasinda sirkotin
strateji somaraliliyinin monitoringi, xarici va daxili qiivvalorin birlasdirilmasi,
qorar qoabulu ti¢lin lazim olan daxili vo xarici informasiyanin avtomatik yi1gilmasi
kimi komponentloros malikdir.

INSI - biznes-alava kimi

ERP-sistemlorin, artiq kifayst godor otrafli bohs edilon, iizvi torkib hissasi
olan funksional altsistemlorlo yanasi, ERP-sistemlorin imkanlarini genislondiron
vo onu giiclondiron miixtalif totbiqi sistemlor do mévcuddur. Mahiyyatco, ERP
0zi da tatbiqi sistemdir. Sirkotin asas vo komakei biznes foaliyyatini dostokloyon
totbiqi sistemlor biznes-alavalor adlanur.

Iri sirkotlordaki miiasir biznes-alavolarin asas komponentlori asagidakilardir:

-ERP-tamal (The ERP Backbone). Bu, zaruri funksional altsistemlor macmu-

sudur;
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-Qarar gabulunu dastokloyan sistemlor (QQDS-DSS). Bunlar intellektual
program olavasina (Business Intelligence Solutions - BIS) malik sistemloardir;

-Malgondarma zancirini idara edan sistemlor (Supply Chain Management -
SCM);

-Miistorilarla miinasibatlorin idara edilmasi sistemlori (Customer Relation-
ship Management — CRM).

Sadalanan bu totbiqi sistemlor igorisindo bizim iiglin on ¢ox maraq kosb
edonlor “qorar gobulunu dostokloyan” (DSS ) vo “miistorilorlo miinasibatlori idara
edon” (CRM ) sistemlordir.

Qorar qabulunu dastaklayan sistemlor (QQDS-DSS)

QQDS ils iqtisadi-riyazi metodlar arasinda six olago vardir. Lakin QQDS-in
foaliyyot sferasi1 basqadir.

QQDS-I, sorti olaraqg, sanadlara, modellara, verilonlors, biliklora va telekom-
munikasiyalara osaslanan altsistemlors bolmok olar. QQDS-in modellors vo veri-
lonlars asaslanan altsistemlori mozmunca iqtisadi-riyazi metodlara daha yaxindir.

Sanadlara asaslanan QQDS altsistemi

Qorar qobulu praktiki olaraq homiso sonadlorlo miisayiot olunur. Lazimi
sonadin axtarilmasi vo istinad edilmasi xeyli zohmot tolob edir. Odur ki, sonadlors
osaslanan QQDS altsistemi daxili sonodddvriiyyesini vo xaricdon daxil olan
sonadlarin qoyulmus reqlamentloro uygun toqdim edilmosini avtomatlasdirir.
Daxili soanaddovriiyyasini avtomatlasdiran sistemloro niimuns olaraq IBM Lotus
Notes, “AyTi” sirkatinin Boss-Referent vo Documentum sistemlorini gostormok
olar. Xarici sonadlora miiraciat etmok iigiin ¢oxsayli axtaris sistemlori movcud-
dur.

Modellara asaslanan QQDS altsistemi

Modellor homiso, hotta informasiya (kompiiter) texnologiyalarina godor do
qorarin hazirlanmasi vo gobulunda osas rol oynamusdir. Giiclii INTEX instru-
mentlorinin meydana ¢ixmasi qorar gobuluna dostoyi daha da mohkomlondirmis-

dir. Qarar gobulu {i¢iin dostok veron modellors ononovi statistik, balans vo opti-
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mallasdirma modellori niimunadir. Biznes-planlarin tortibindo vo miirokkab islor
ardicilliginin icrasinda qraf modellari totbiq edilir. Bu sistemlorin asas vozifasi
prognoz qiymatlori osasinda gorar variantlari hazirlamaqdan ibarotdir. Hom mik-
rosoviyyada', hom do makrosoviyyado? qgorar qobulu iiciin modellor qurmagq
mumkundur.

Model tiplarindon asili olaraq miixtalif paketlor totbiq edilir. Masalon, statis-
tik modellar iiclin SAS vo SPSS kimi diinyada mashur paketlor, optimallagsdirma
masaloalorinin halli tigiin GAMS paketi vo s. mévcuddur.

Verilonlara asaslanan QQDS altsistemi

Bu, formal cohatdon on miirokkeb masals olan aktual verilonlarin operativ
emal1 altsistemidir. Burada s6hbot, fayllarin yaddasda yerlosdirilmosi, axtarisi vo
togdimati kimi elementar omoliyyatlardan deyil, ilk novbada, verilonlorin saxlanc
yerlorindon® vo on-line emal sistemlorindon® gedir. OLAP-sistemloro osaslanan
QQDS irihacmli aktual verilonlarin tohlili asasinda gorar gobuluna giiclii kompii-
ter dastayi vera bilir. Bela sistemlora niimuna kimi cografi informasiya sistemlo-
rini (CIS) gostarmak olar.

Verilanlorin saxlanc yeri dedikdo, gorar gobulunu dostoklomok iigiin forma-
lagdirilan predmet yoniimlii, inteqrasiya edilmis, zaman-zaman zonginlosdirilon,
lakin qeyd edildikden® sonra dayisdirilmayan verilonlor yigimi nozerds tutulur.
Verilonlorin saxlanc yerlorinds istifade edilon nisboaton genis yayilmis emal
metodlar1 ¢oxOl¢ili tosniflosdirms vo asililiglarin barpasi kimi statistik metod lar-
dan ibarotdir. Bu metodlarin bir qismi kasfiyyat tahlili® deyilon kateqoriyaya aid
olub, bazaya yigilmis verilonlordoki gizli qanunauygunluqlar1 askarlamaga xid-

mot edir.

! Qiymatlarin ve satisin saviyyalarini, istehsalin hacmini tesvir eden modellor

2 Sahalerin inkisafi ssenarileri esasinda bitoéviikde milli igtisadiyyati tesvir eden
modellor

% Data Warehouse

* OLAP

®yaddasa (bazaya) yazildigdan

® Data Mining
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Telekommunikasiyalara asaslanan QQDS altsistemi

Qorar gobulunun telekommunikasiya dostoyi iki vo daha ¢ox miitoxossisin
linsiyyot qurmasina, informasiya miibadilosi etmosino vo birgo foaliyyatlorini
koordinasiya etmoyo (olagolondirmoys) imkan verir. Belo sistemlors niimuno
Kimi audio-, video-, veb-konfranslar, elektron pogt gostarilo bilor ki, bunlara da
bozon qrupsokilli gorar gobulu sistemi do deyilir. Bu tip altsistemlor miitoxossis
qruplart arasinda olaqo yaradaraq informasiya miibadilosini reallasdirir vo
miitoxassis qruplarinin birgs islomosini tomin edir.

QQDS-in reallasdirilmast niimunalari

Rusiyada genis totbiq tapmis QQDS-lordon: ORACLE OLAP, mySAP,
Hyperion Enterprise sistemlorini géstormoak olar.

SAP! sirkatinin asas mohsulu olan SAP-ERP R/3 sisteminin osas 6zayi - on-
line transaksiya emal1 sisteminde® R/3 funksional altsistemi: maliyys (FI), logis-
tika (LO), kadrlar (HR) v sahovi olavaleri® ziinda birlosdirir.

QQDS-in intellektual olavalorine adaton, modellora, verilonlora va biliklors
osaslanan altsistemlor aid edilir.

SAP sirkoti agagidaki intellektual olavolori toklif edir:

-biznes-informasiya saxlanc yeri (Busines Information Warehouse BIW);

-biliklorin saxlanc yerinin idara edilmasi (Knowledge Warehouse Manage-
ment — KWM);

-korporativ maliyyanin idara edilmasi (Corporate Finance Management —
CFM);

-sirkatin strateji idara edilmasi (Strategic Enterprise Management — SEM).

Bu siyahi daim artir. Cilinki bu sahodo axtariglar davam edir.

Malgéndarma zancirinin idara edilmasi sistemlori(SCM*)

Bu sistem malgondoranlori, distribiiterlori vo alicilar1 bir montiqi prosesdo

! SAP- Software Applied Products
>OLTP

% Industry Solitions - IS

4 SCM - Supply Chain Management
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birlosdirir. Malgondarma zonciri - istehsal miiossisolori, topdan ticarot vo ya dis-
tribiiter morkozlori, mal gondorilmasi vo ya xidmot gostorilmasi iizro sifariglorin
icras1 liglin birlogsmis insanlar kimi coxsayl iqtisadi agentlordon omolo golir.
Malgondorma zoncirinin montiqi ardicilligt beladir: talobatin planlagdiriimas: —
talobatin prognozlasdirilmasi—talobatin spesifikasiyasi* —sifarisin rasmilasdiril-
masi—sifarisin  yerlasdirilmasi—sifarisin icrasi—naqliyyat—malin (xidmatin)
alinmasi.

Malgondormo zoncirinin idaro edilmosi dedikdo, sifarisin icrasini minimal
maddi, vaxt, maliyys maosraflori ilo hoyata ke¢irmayi tomin edon sokildo toskil
etmok basa diigiiliir. SCM sistemi mohz bu magsad ti¢lindiir. Malgéndorilmasinin
doqiq tolob olunan vaxtda hoyata kecirilmosi kiilli miqdarda itkilordon qagmaga
imkan verir. Bu, malgondermolorinin optimallasdirilmasi yolu ils alds edilon
slavo somoradir.

Bundan olava, malgéndormalari ilo slagodar sonadlorin rosmilosdirilmasinin
avtomatlasdirilmast sonad tortibi zamani mimkiin sohvlori aradan qaldiraraq
olava itkilor yaranmasi risklorini minimumlagdirir.

Malgondormos zoncirinin ilk 3 holgesinde yeni SCM kéhna MRP ilo “iist-
isto diistir’. Sonraki holgelor MRP-nin imkani xaricindadir. Ciinki MRP yalniz
tolabat1 tayin edir. Xiisusi proqram alavalarinin komayi ilo MRP-ni SCM-5 ¢atdir-
maqg mumkunddr.

MRP ilo SCM arasinda prinsipial forq ondadir ki, MRP yalniz daxilolan
logistika parametrlorini toyin edirso, SCM malgondorma prosesini biitovliikde
hayata kegirir. Bundan alave, MRP ERP-nin bir hissasidir. SCM isa ERP iizarinds
ustqurumdur. Odur ki, SCM hom daxilolan logistikani, hom do ¢ixan logistikani
tamamilo avtomatlasdirir.

SCM-larin reallasdirilm ast?

PricewaterhouseCoopers sirkatinin nosr etdiyi Technology Forecast sorgu

! Bir seyin dagiglesdirilmis tasnifi
2 Yaradilmasi meanasinda
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kitabinda gostorilmisdir ki, 2000-ci ildo SCM-in inkisafinda lider olan i2TECH-
NOLOGIES sirkoti bazara yeni RHYTHM program paketi osasinda genislondiril-
mis MRP-sistem ¢ixarmisdir. Bu paket obyektyoniimlii texnologiyalara vo siini
intellekto osaslanan malgéndormo planlar1 vo qrafiklori tortibini avtomatlasdira
bilir. MANUGISTICS GROUP sirketi iso SCM-sistemlordo malgdndarmalorin
optimallasdirilmasi sistemlorinin inkisaf etdirilmosi tizro liderdir. Bu iki sirkot
ERP, xiisuson do SCM istehsal1 lizra lider olaraq qalir.
INSI-Iorin iimumi tasviri

Sokil 8-do SCM, CRM va ERP sistemlorinin qarsiliqh faaliyyoti tosvir edil-

misdir:
Materiallarin satin Daoyarin slava Mahsulun satiimasi
alinmasi edilmasi
Malgdéndaranlar SCM ERP CRM/ SCM Sifarisgiler

Malgénderme istehsal tsikli | sats |
zanciri m zanciri ]

Sok.8. Miiassisanin idara edilmasinds biznes-slavalarin qarsiligh foaliyyati

Inteqrasiya edilmis idareetma sistemlori (INEDIS) vo korporativ INSi-lorin
qarsiligh alagalori sokil 9-da verilmisdir.

Sokil 9-dan gorindiyl kimi, korporativ INSI-nin niivasi ERP-sistemidir.
Korporativ INSI osason, sirkotdaxili funksional altsistemlorin masolalorini hall
edir. INEDIS korporativ INSi-don farqgli olaraq daha ¢ox xarici informasiya ilo
isloyir. Bu informasiya SCM, CRM va DSS vasitasila daxil olur.

INEDIS-in faaliyyat sferast korporativ INSI-ya nisboton daha genisdir.
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INEDIS
SCM DSS CRM

Korporativ INSI
iNSI 1 ERP iNSi n

INSI 2

Sok.9. Inteqrasiya edilmis idaroetma sistemlori (INEDIS) vo korporativ INSi-lorin qarsiliqli slagalori

Real INSI-Iorin qurulusuna niimunalor
Sokil 10-da ERP SAP R/3 sisteminin arxitekturasi tosvir edilmis-
dir.

Daimi SCM CRM DSS INSI 1
partn-
yorlar
EDI SAP R/3 | ALE INSI 2
FI LO HR

[\T IT-platforma INSI n
WEB internet \

Fire-wall

Sok.10. ERP SAP R/3 sisteminin arxitekturasi
Sakil 10-da: EDI — Electronic Data Interchange — elektron verilonlar miiba-

dilasi sistemi; ALE — Application Link Enabling — program slavalarini alagalondi-
ron sistem; Firewall — korporativ INSi-ni xarici sistemlordon qoruyucu ekrandir.

Indi iso neft sirkotindo gercok foaliyyot gdstaran korporativ INSI arxitektu-
rasini nozordon kegirok (Sokil 11).

Burada INSi-nin INTEX omolini tosvir edorkon ilk baxisda INSI ilo heg bir
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olagasi olmayan miihondis sistemlorino digqot yetirocoyik.

Sirkatin idaro edilmosi | Neft¢ixarma (Upstream) | Neft emali (Midstream) Satig (Downstream)
(Management)
e
K 5
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iste:hsal tsiklinin optimallagdirilmasi sistemlari: RPMS, OillnfoSystem,Schlumberger Merak vo s.
Telematik sistemlor (SCADA): Peruon 2000, Teneckon+, InTouch, RSView, xiisusi program-aparat
kompleksi

Aparat-program platformalari: serverlor, verilonlor bazalari, amaliyyat sistemlori

I Telekommunikasiyalar, lokal sobokolor, intranet, Internet

Mihoandis sistemlari: havalandirma, elektrogidalandirma, reqlamentli islor {ig¢iin avadanliqlar

| Korporativ INSi-nin toskilati strukturu
Sirkatin toskilati strukturu

Sok.11. Neft sirkotinin korporativ INSi-nin arxitekturasi: I- togkilati tomol;
[1- informasion-texnoloji tomol; I1I-funksional altsistemlar vo proqram olavalari

Aydindir ki, biitiinliikde texnoloji avadanligin, o ciimloden INTEX-in etibar-
lilig1 elektrogidalanmadan, INSi-ni destokloyon biitiin avadanliglarin miintozom
reqlamentli profilaktikasindan birbasa asilidir. Giiclii prosessorlar {i¢iin server
otaglarinda sabit iglim tomin etmok olduqca vacibdir va s. Bir sozlo, sirkotds real
isloyon INSI ii¢iin hor sey ohomiyyatlidir. INSI-don “uzaq” miihondis sistemlari-
nin diqgatdonkonar galmasi sirkst iiciin baha basa golo bilor.

Burada 2 INTEX “lay1” barado do bohs etmok moqsadouygundur. Bunlardan
biri, telematik sistemlor, digori istehsal tsiklinin optimallagdiriimast sistemidir.
Istehsal tsiklinin optimallasdiriimasi sistemi neft sahasindo INTEX ilo funksional
altsistemlor (FUNAS) vo program olavalori ilo homsarhaddir.

Gostorak ki, INTEX-1a FUNAS arasinda real sorhod tapmaq o goder do asan
deyildir.

Telematik sistemlor sirkotin obyektlorindoki istehsal tsikllorino mosafodon
nozarat etmok lciindiir. Bu sistemlor FUNAS f{iciin neft hasilati vo quyularin
voziyyati barodo informasiya toqdim edir. Telematik sistemlor mohdudimkanl

mexaniki sistemlordir. Bunlarda “intellekt” elementi yoxdur. Lakin telematik sis-
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temlor gozalar1 qabaqlaya, heft quyularini dayandira vo yenidon islodo bilir.

Istehsal tsiklinin optimallasdirilmas: sistemlori geologlar vo texnologlar
torafindon avadanligin operativ idara edilmasi va isinin dostoklonmasi tigiin istifa-
do edilir. Bu sistemlor QQDS-5 lazim olan biitiin molumatlari: - neft yataglarinin
voziyyati vo quyulardan daxil olan neft vo su qarisiginin qurulusu barade molu-
matlari, neft hasilat1 vo emal mohsullar1 haqqinda malumatlar1 verir vo xam nefti
benzina, mazuta, yaga ¢eviran emal prosesi ligiin optimal struktur toklif edir.

Hagqinda bohs edilon bu iki sistem texnoloji proseslorin avtomatlasdirilmis
idarsetmo sisteminin (TP AIS'-in) terkib hissoloridir. Neft sahosindo TP AiS
biitiin INSi-lorin hamisindan hom c¢ox xidmotedici iscilor, hom do cox xorc tolob
edir. Sokil 11-don goriindiiyii kimi, TP AIS korporativ INSI-nin bitin texnoloji
vo totbiqi foaliyyot soviyyslorino niifuz edir. Belo ki, hom istehsal tsiklinin
optimallagdirilmasi sisteminin, hom do verilmis torkibli xam neftin emal struktu-
runu toyin etmokdon Otrii optimal variant axtaran proqram paketinin ugurlu
islomosi tiglin quyularda lazimi tozyiq yaratmaq mogsodilo quyulara su vuran
nasoslarin isi barodo molumat lazimdir.

Bu movzunu yekunlasdirmazdan avval, daha bir proqram olavalari sinfino
diggat yonaltmok lazimdir ki, bu da infrastruktur alavalaridir. Funksional altsis-
temlor vo olavalor homiso konkret sifaris¢iyo vo ya sahibkara xidmot gostorir.
Belo ki, mosolon, maliyyo modullar1 miihasibatliga, maliyyo-plan sobasino
xidmat gostorir; SCM maddi-texniki tominat gobasinin isini dostoklayir; CRM
marketing va satigin bir sira mosalolorini hall edir. Lakin els totbiqi sistemlor var
ki, sirkotin biitiin foaliyystinin ugurlu olmasi hamin sistemlorin isindon asilidir.
Belo sistemlorden biri korporativ ATS?-dir. Yuxarida bohs edilmis tosnifatda
ATS-i “telekommunikasiya” bolmasinin INTEX-ino aid etmok olardi. Lakin

aydindir ki, ATS telekommunikasiya texnologiyasinin bir sira funksiyalarini® icra

! Maraqglidir ki, AiS termini ERP ila, Miiassisa AiS-i MRPII il svazlense da, TP AiS
termini oldugu kimi saxlanmisdir.

2 ATS — avtomat telefon stansiyasi

% Masalan, malumatlarin saxlanmasi, Ginvanlarin dayisdirilmasi, konfranslarin tagkili ve
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etmok iqtidarinda deyildir. Bu baximdan, INSI-yo daha yaxm olan INSI
servislorinin idaro edilmesi sistemi olan ITSM'-dir. ITSM faktiki olaraq INSi-nin
idara edilmosinin diinya standartidir. Ciinki bu, INSI {izorinda iistqurum sistem,
INSI elementlorinin foaliyyatino nozarat edon, nasazliglar1 qeyd edon, kdmok
istoyon istifadagilori qeydiyyata alan, reqlamentli islorin icrasini isloyon, isdo bas
vero bilocok imtinalar1 prognozlasdiran metasistemdir.

Belo infrastruktur olavolori sirkotin biitlin osas foaliyyot istiqgamotlorindo -
hom neft¢ixarmada, hom neft emalinda, hom do neft mohsullarinin satisinda mov-
cuddur.

Belalika, biznes-alavalor INSI-nin funksional altsistemlorls birlikde INTEX
vo real biznec-proseslor arasinda miioyyon ndv interfeys yaradir. FUNAS vo
biznes-slavalar doyar olava edilmasi prosesinda birbasa istirak edir. Mohz bunlar
INSi-yo qoyulmus investisiyanin gaytarilmasini tomin vo INTEX-in foaliyyatini
iqtisadi cohatdon moagsadouygun edir.

Sonda onu da geyd etmok lazimdir ki, igtisadiyyat vo biznes mévcud oldug-
ca, yeni totbiqi INSI yaradiciligi da davam edocokdir. Bunu nazers almayanlar

rogabatqabiliyyatini itirocokdir.

INSI vo idaraetmo

Miiassisanin idara edilmasinin taskili

Miiasir sirkotlorin idaro edilmosindo INTEX-lor genis istifado edilir. Miiossi-
sonin idara edilmasinin bir-birino garsiligl tosir edon 2 torafi vardir: miiosisonin
idara edilmosi prinsiplori vo informasiya texnologiyalari. Miiassisonin idars edil-
mosinin muasir metodlart daha miikommal texnoloji hollor tolob edir. Digor torof-
don do, texnologiyalarin bugiinkli soviyyasi miiossiso menecmenti li¢lin yeni

imkanlar agir. Miiossisonin idars edilmoasi vo INTEX-lor INSI ilo six alagodardir.

S.
1 ITSM — Information Technology Service Management
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Indi do informasiyanin qurulusunu idareetmo baximindan nozordon kegirok.
Bolli oldugu kimi, informasiyanin bir hissosi idaroetms iscilorinin nozaroti
altindadir vo qorar gobulunda homin nazaratedilon informasiyadan istifado edilir.
Informasiyanin miioyyon hissasi digqatden konarda qalir vo bu informasiya qorar
qabulunda istifads edilmir. Halbuki gobul edilon gorarin keyfiyystinin yiiksaldil-
mosinds homin informasiyadan istifade edilmasi xeyli faydali ola bilondir. Odur
ki, idaroeici is¢i heyatinin ¢ox miihiim voazifolorindon biri qobul edilon gorarda
nazaratedilan informasiyanin xiisusi ¢okisinin artirtlmasindan ibaratdir.

Zoruri verilonlorin aldo edilmosi iisullarindan biri kompiiterlosdirilmis INSI-
larin satin alimib miiessisads qurasdirilmasidir. Lakin bundan avval aydinlasdiril-
malidir ki, rohborliyi hansi hesablama iisulu qane edir. ©gor rohbarlik ononovi
yazi-posuya ustiinlilk verirsa, bu masalo barade diisiinmays doymoaz. Ogor kom-
plter texnologiyasina iistiinliikk verilirso, onda bu 150 no qodor vosait ayrilmasi
imkani 6n plana kecir. Bu imkan holl edilocok maosalalorin torkibi ilo baglhidir.
Yoni, miiassisa rohbarliyi gorar gabuluna calb etmok istadiyi yeni informasiyani
neco alacagini bildikdon sonra molum olur ki, ayrilan vasait bu masalalori hall
etmoya qadir olan hesablayici sistemi satin almaga imkan verir, ya yox.

Miisssislorin oksariyyoti {i¢lin aydin olmusdur ki, nozarotdon konar qalan
informasiyanin hocmi ¢ox olduqca, miiassisainin islomosi miirokkablogir. Nozarot
edilon informasiyanin tolobatdan az olmasi miiossisonin foaliyyat noticoloring
ciddi tosir gostorir. Bu baximdan, INSI-nin vazifasi nozaratedilon informasiyanin
artirilmasindan ibarotdir.

Informasiya texnologiyalari, miioyyan manada, informasiya vakuumunu logv
etmoys imkan verir. Bu INTEX-lor hom miiossisadaxili, hom do straf alom® baro-
do genis spektrds informasiya vers bilir. Lakin idarsedicilorin bir qismi elo hesab
edir ki, program mohsullar1 informasiya vakuumunu va sirkatin biitiin problemls-
rini sorbast surotdo, idaroedici iscilorin foal istiraki olmadan aradan qaldirmaq

igtidarindadir. Bu, yanlis fikirdir vo idaroetmodo insanin foal istiraki daim zoruri

! [stahlakgilarin sordulari, bazarlarin veziyysti, tenzimlayici qaydalar ve s.
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olacaqdir. Ciinki miiossisolorin faaliyyoti tokco texnoloji prosesdon ibarat deyil-
dir. Hotta bozi miiossisolordo eyni texnoloji proses getso do, bunlarin hor birindo
0zol 1daroetmo situasiyast movcud olur. Miiossisonin idaroedilmosi texnoloji
prosesin idaro edilmosindon daha genis foaliyyot sferasidir. Hor bir miiossisonin
0z idaroetmoa metodlar1 olur.

Beloliklo, idaraedici informasiya dedikdo, tokco istehsal xarakterli informa-
siya deyil, hom do “miiossisoatrafi” informasiya vo miiossisonin foaliyyot gOstor-
diyi iqtisadi miihit barads olan informasiya nozaords tutulur.

Miiossisonin foaliyyat géstormasing tasir edon biitiin informasiya diqqot mor-
kazina ¢okilmalidir. Bu informasiyanin bir hissasi geyds alinmis idarsedici infor-
masiya sahosing daxildir. Istifado edilon program tominati algatan informasiyanin
togdimat keyfiyyatini yaxsilasdirsa da, onun genisliyini artira bilmir. Bu genislik
nozaratedilon daxili vo xarici informasiya genisliyidir ki, bunun da artirilmasi
Usulu yeni masala hallindon ibaratdir. Yeni masala dedikde, mévcud INSI ¢orgivo-
sinda va ya mévecud INTEX ilo holli miimkiin olmayan mosalo nazards tutulur.

Miiassisanin idara edilmasi

Miiassisanin idaraedilmasi dedikdo, miiossisa foaliyyatinin iqtisadi vo sosial
otraf mithitds bas veron doyisiklilor nozors alinmaqla toskil edilmasi basa diisiiliir.
Idaroedici is¢i heyoti maliyya, omok vo material resurslarini elo paylamalidir ki,
nozords tutulan mogsads ¢atmaq miimkiin olsun. Idareetmonin vozifosi daxili va
xarici proseslori izlomakdon va onlara reaksiya vermokdan ibaratdir ki, bas ver-
mis iqtisadi-sosial doyisikliklor miiassisonin inkisafi iigiin istifads edilsin vo mii-
assisaya ziyan vurmasin. Bunun {igiin idaroedici heyat lider keyfiyyotino malik
olmalidir, situasiyani prognozlasdira bilmolidir, daim doyison voziyyotlordo mii-
assisani hokmon islok voziyyatds saxlamalidir.

Miisssisada idaroetmoa masalolori soviyyolor lizro forqlonirlor. Yiiksak saviyya
idarsedicilori uzunmiiddatli strateji qorarlar qobul edirlor vo faaliyyatin prinsipial
baximdan homin gorarlarin icrasina yonoaldilmasini izloyirlor. Orta saviyya idaro-

edicilori yiiksok soviyyado qobul edilmis qorarlari reallagdirirlar. Operativ saviyya
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idaroedicilori miiassisada islorin cari vaziyyatina cavab verirlor. Bu soviyyalarin
hor birindo isloyon idaroedicilorin har biri iiglin miixtalif név informasiya tolob
olunur ki, bunun da boyiik bir qismi emaldan alinmis notico informasiya deyil,
miiossiso foaliyyati barads ilkin informasiyadir.

Tagskilatin faaliyyatinin tasviri

Umumi idaroetma mdvqgeyindon miiassisonin foaliyyatinin strateji soviyyado
tosviri sirkotin garsisinda duran osas mosalonin iimumi qoyulusundan ibaratdir.
Sonra sirkotin foaliyyastinin iyerarxik doqiglosdirilmasini oks etdiron modellosdir-
mo prosesi hoyata kegirilir. Bu morhalo analitik vo idaroetmo islorinin aparilmasi
liclin tomal rolunu oynayir. Bundan sonra proseslorin idars edilmasi metodlari,
yani, mohsulun qiymatliliyinin idars edilmasi, nozaratin idars edilmasi sistemi vo
mohsulun dayarinin idars edilmasi metodlart galir.

Mohsulun giymeatliliyinin idara edilmasi zamani biznes-prosesin reinjiringi-
nin' osaslar1 gostarilir.

Nozaratin idara edilmasi sistemi faaliyyatin tarazlasdirilmis gostoricilorinin
komoyi ilo miiassisonin idarsedilmasi sistemini tosvir edir.

Mohsulun doyarinin idaro edilmosi zamani xorclorin idars edilmosinin osas
formalar1 6no ¢okilir vo miiossisonin idars edilmaosi liclin informasiya tomali yara-
dilir.

Biitiin bu proseslor kompiiterlosdirilmis tamfunksional INSI-nin faaliyyoti

soraitinds ugurla hayata kegirilir.
Miiassiso modellori sistemi

Sirkotin bazar davranisi strategiyasinin islonib hazirlanmsi foaliyyatin togki-
linin birinci addimdir. ikinci addim strategiyanin praktiki olaraq hoyata kegiril-

masidir. Bundan 6trii miioyyan tapsirigr miiassisanin har bir bélmasina va sahasi-

! Biznes-proseslarin reinjiringi dedikde, mahsuldarliq ve keyfiyyst gdstaricilarinin
yaxsilasdiriimasi yolunda ciddi iralilayise nail olmaq maqgsadi ila taskilatin asas biznes-
proseslarinin  vo ya diger biznes-vahidlerin yeniden qiymatlendiriimasi, tahlili,
modellagdiriimasi, identifikasiya edilmasi vae sonra dayisdiriimasi prosesi basa dusulur.
Biznes-proseslarin reinjiringi hamige muayyan istiqamata, deqiq son maqgsada: xarclarin
azaldilmasina, manfastin artirilmasina, keyfiyyatin ylksaldilmasina ve s. ydnalmis olur.
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no ¢atdirmaq vo homin tapsirigin icrasini izlomok lazimdir.

Sistem tahlilinin elementlori

Miiassisanin faaliyyati dedikdo, ¢oxsayli amillorin tosiri altinda bas veron
poseslor yigimi basa diisiiliir. Miiassisonin modellasdirilmasi dedikdo, ¢oxsayl
azohomiyyotli amillarin tasiri sarfnozor edilorok, daha vacib elementlorin imitaSi-
yast nozords tutulur. Lakin iqtisadi foaliyyatin modellosdirilmasi zamani heg bir
amilin tosirini digqetdon konar qoymaq dogru deyildir. Bazon azshomiyyatli
amillor hadisalorin gedisino shomiyyatli tasir gostora bilir. Buna géra do miiossi-
solorin modellosdirilmosi sistem yanagmasi prinsiplorine xiisusi diqget yetirmoak
tolob olunur. Ciinki bu yanagma sistemin ayri-ayri hissolorinin 6z aralarinda vo
otraf miihitlo qarsiligh alagods oldugunu nazardos tutur. Sistem yanasmast infor-
masiyanin horokot etdiyi biitiin altsistemlori vo modullar1 vo homginin, homin
informasiyanin emalr ardicilligini bitkin sokilds tosvir edir. Sistem yanagmasi tog-
Kilatin strukturu vo davranisinin tosviri i¢lin do genis istifads edilir.

Sistem tohlilinin asas anlayislart: sistem, oks-olaqo, otraf miihit vo sinergetik
effektdir.

Sistem dedikda, miioyyan moagsadin reallagmasi iigiin birgs isloyan qarsiligh
olagali elementlor yigimi basa diisiiliir. Ayri-ayr1 elementlor bir-biri ilo slagali
olduglarindan, bir elementds bas veran doyisiklik digar elementlorin doyisilmasi-
no sobab olur. Bu xasso qarsiligh asililiq adlanir. Sistemdoki asililiq miixtolif
doracali ola bilondir: six olagoli elementlor var, seyrok olagoli elementlor var,
olagoli olmayan elementlor var. Bir-biri ilo olagodar olan iki sistem arasinda
intensiv informasiya, mohsul vo s. miibadilasi bas verir. Bu slagoalorin pozulmasi
sistemin isinds imtinalra sabab ola bilir.

Oks-alaga dedikdo, sistemin cixis1 ilo girisi arasinda movcud olan olago
nozordo tutulur. Cixisda arzu edilon naticodon konarlasma bas verdikdo, giriso
diizolisedici informasiya (tosir) Gtiiriiliir.

orraf mahit. Sistem tam izolyasiyada foaliyyat gostora bilmir. O, homiso

otraf miihitlo tomasda foaliyyot gostorir. Otraf miihit dedikdo, sistemin alaqadar
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oldugu sistem vo ya sistemlor, ya da ayrica agent nozordo tutula bilor. Sistem
otraf miihitdon sorhadlori ilo ayrilir. Sistemin nozarsti altinda olanlarin hamisi
sistemo daxildir, onun torkib hissaloridir. Sistemin nozarstindon konar olanlar
onun torkibino daxil olmadiglarindan, otraf miihit hesab edilir. Sistemin sorhad-
lori sabit deyil, doyiso bilondir. Otraf miihitls slags do miixtalif intensivlik soviy-
yosi nlimayis etdiro bilondir. Bu baximdan, sistemlor iki qrupa boliiniir: a¢ig vo
qapali sistemlor.

Sinergetik effekt dedikdo, sistemin 6z torkib hissalorinin comindon bdyiik
olmas1 nozordo tutulur. Ayri-ayri hissolor birlosdirildikds, onlarin he¢ birino xas
olmayan yeni xassa yaranir ki, bu da sinergetik effekt adlanir. Ayri-ayr1 sistemlor
ayriligda olds eds bilmodiklori naticoni birge faaliyyst noticasinds olds eds bilir-
larsa, bu sinergetik effekt hesabina bas verir.

Sistemin davranisi bir-neco iisulla tasvir edilo bilondir. Bundan alava, sistemi
miixtolif toroflordon tosvir etmok miimkiindiir. Sistem yanasmasi noqteyi-
nazarindon, modellasdirma zamani agsagidaki anlayislar nezors alinir:

-coxvariantliliq. Bu, eyni naticoni miixtalif isullarla almagin miimkiinliiyiinii
nozorda tutur.

-sistem parametrilorinin ¢evikliyi. Bu, sistemin cevikliyini (rejimdon-rejimo
kego bilmasini) tomin edon asas toloblordon biridir. Sistem foaliyyat gostoron pro-
sesdo onun girisinda giiclii silkalonmolar (toraddiidlor, sapmalar, qalxib-diisme-
lar) ola bilar. Dayaniqli faaliyyat gostarmoak ii¢iin sistem doyisilon soraito reaksi-
ya vermali v yeni saraits vaxtinda uygunlasa bilmalidir.

Sistemin tahlili metodlar

Modellor sistemi qurulmazdan ovval toskilat vo onun otraf miihiti barodo
tosovviir aldo etmok lazimdir. Bundan 6trii bir-ne¢a tohlil metodu totbiq edilir.
Tohlil metodunun se¢ilmoasi modelin soviyyasindon vo modellogdirilon sahodon
asilidir.

Yaradilan modelin saviyyasi. Model miioyyon problemin holli iigiin vo ya

problemin halling sorait yaratmagq li¢ilin yaradila bilor. Lakin biitiin hallarda model
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strateji, taktitki vo operativ soviyyolordo gorar gobulunun informasiya tominatini
yaxsilasdirmagq tiglindiir.

Funksional oblastlarin sarhadlari. Yaradilan model yalniz bir funksional ob-
lasta, masolon, miihasibat u¢otu vo maliyyays aid ola bilor vo yaxud bir-ne¢o
funksional oblast1 kasib-kegon prosesos aid ola bilor.

Modellosdirmonin sorhadlori vo horokoto gotirilocok toskilati soviyyo toyin
edildikdon sonra vacib momentlorin askarlanmasina baslanilir. Sistemin tohlili
metodlar1 vo ya modelds oks etdirilocok shomiyyatli faktlarin tapilmast metodlari
sirasinda: miisahibogotiirma, anketlosdirmo, sonadlorin icmali, miisahido, beyin
hicumu geyd edilir.

Miisahibagotiirma. Bunun 3 elementi var: miisahibonin plani, gétlriilmasi vo
yazilist.

Miisahibanin plani. Miisahibo mévcud INSI-ni tohlil etmok vo golacok siste-
mo qars1t qoyulacaq tolablori tosvir etmok {i¢iindiir. Planda asagidaki momentlor
0z oksini tapir:

-miisahibago6tiirmonin moqsadi;

-miisahibonin predmeti — alinacaq informasiya qurulacaq modelo aid olma-
lidir;

-sirkotin miistorilorinin miisahibays colb edilmasi. Ola bilsin ki, modellosdi-
rilocok bolmolarlo miistarilor arasinda miinasibatlords problem vardir;

-miisahibog6tiirmonin yeri vo suallarin tipinin miioyyon edilmasi.

Miisahibanin gotiiriilmasi. Miisahiba doqiq struktura malik olmalidir. Miisa-
hiba gotiiron yaxs1 dinlomayi bacarmalidir.

Miisahibanin yazilisi. Miisahibonin vacib momentlori geyd edilmolidir.
Qeydloar biznes-prosesa, verilonlara vo informasiyanin harakotine aid olmalidir.

Biznes-proses dedikdo, girisi resurs sorfindon, ¢ixisi iso istehlak doyorindon
ibarat olan ixtiyari proses nazords tutulur ki, miiassisonin foaliyyato gotirilmasi
prosesinin mahiyyati do budur.

Verilonlar toskilatin biznes-proseslorinin vaziyyatini va gedisini oks etdirir.
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Informasiyanmn harakati. Biznes-proseslor bir-biri ilo olagolidir. Bunlar izolo
edilmis sokildo movcud ola bilmirlor. Buna goro do bir biznes-prosesdon digorine
montiqi kecid izlonmolidir.

Miisahibogotiirmonin 2 néqgsani vardir:

1) miisahibo gotiiriilon adam miisahiba gotiironin istoyino torofdar olmaya
bilor. Buna gors azdirici cavab vera bilor.

I’y 6«

2) Anlayislar qarigdirila bilir. Noticads “na almaq” * neca almaga ™ cevrilir.

Anketlagdirma todqiq edilon togkilat barodo konkret név informasiya almaq
iclin istifado edilir. Anketlosdirmo asagidaki kimi mohdud hallarda sistemin
tohlilinds totbiq edilir:

-biitiin respondentlorin® anlamas ti¢iin sualin qoyulusu ¢otin olduqda;

-analitik sistemdon yaxsi1 bas ¢ixardiqda;

-respondetlorin say1 hoddan artiq olmadigda va suallar standart olduqda.

Lakin anketlogdirmo miistori royini dyronmok ii¢iin ¢ox miinasibdir. Suallar
standart oldugda anketlogsdirmo keyfiyyatli model qurmaga imkan veran on yaxsi
metod sayilir.

Sanadlarin icmali. Miisssisonin foaliyyati barodo olan informasiyanin oksor
hissasi sonadlosdirilir. Buna gora do tadqiqatin novbati marhalasi sanadlori nozor-
don kecirmokdon ibaratdir. Sonadlora baxis miiossisa barads limumi tosavviir
yarada bilir. Lakin bu metod da ciddi ndgsanlara malikdir. Bels ki: 1) miiassisada
oldugca ¢ox sonad olur, bunlarin arasindan lazimlilar1 segmok miisgiil masalodir;
2) sonadlordo kegmis dovre aid lazimi informasiya olmaya bilor. Ciinki sonad
formalar1 tez-tez doyisdirildiyinden tozo formatda kohno informasiya oks
etdirilmaya bilor.

Buna baxmayaraq, sanadlarin icmal1 vacib informasiya manbayidir.

Miisahid> mobcud is tslubunun ndgsanlarmi askara ¢ixarmaq i¢ilin vacib
informasiya monbayidir. Miisahido prosesin neca getmali oldugunu deyil, neca

getdiyini gostorir. Lakin miisahido aparmagin da miioyyon ¢otinliklori vardir.

! rayi sorusulanlarin
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Ovvala, miisahido ¢ox bdyiik xorc tolob edir. ikincisi do, adi halda isci bir ciir,
miisahido altinda bagqga ciir davrana bilir.

Buna baxmayaraq, miisahido prosesi iizdon, yuxaridan deyil, daxildon,
yaxindan izlomoyo imkan veran lazimli metoddur.

Beyin hidcumu. Bu metod movcud problemin miizakiro edilmosi vo yeni
ideyalar axtaris1 zamani totbiq edilir. Burada bir qrup adam istirak edir. Bir
seansda sirkot foaliyyatinin miixtalif cohatlori miizakirs edils bilir. Beyin hiicumu
cox dinamik metoddur. Qisa miiddstds ¢ox qiymatli ideyalar ortaya ¢ixara bilir.

Sistemin modellasdirilmasi

Miiossisonin INSi-nin dyronilmosinin ndvbati morhoalosi miiessise {i¢iin mo-
dellor kompleksinin yaradilmasindan ibaroatdir. Bu modellor osas informasiya
axinlarimi imitasiya edir. Miassisonin modellarine 2 aspektdo baxmaq olar: 1)
abstraksiya soviyyasi iizra vo 2) oksetdirma obyektlori tizra.

Abstraksiya saviyyalari iizra modellorin 3 tipi forqlondirilir: konseptual,
montiqi va fiziki modellar.

Konseptual model predmet oblastini imumi sokilds tasvir edir. Moantiqi mo-
del sistemin asas elementlorini tosvir etmok ii¢lin qurulur. Fiziki model gergok
sistemi xirdaliglari ilo tosvir edir.

Oksetdirmo obyektlori iizro: struktur modellori vo davranis modellori vardir.

Struktur modeli statik modeldir, sistemin torkib hissalorini vo onlarin qarsi-
ligl1 oalagolorini oks etdirir. Bu modellor 2 tipdir: 1) toskilati qurulusun modeli vo
2) verilonlarin strukturu modeli.

Davranis modeli prosesin gedisini imitasiya edir. Bu modellorin 3 tipi vardir:
1) miiassisonin biznes-prosesini tosvir edon funksional model; 2) verilonlorin axi-
n1 modeli; 3) sonodddvriiyyasi modeli.

Toskilati qurulusun modeli miiassisadaki is¢ilorin qarsiligh foaliyyetini oks
etdirir. Burada hor bir is¢inin hakimiyyati vo solahiyyoti 6n plana cokilir. Bu,
toskilati qurulus modelini funksional modeldon koskin sokildo forqlondirir.

Taskilati struktur miiassisa foaliyyatinin formal torafini tosvir edir. Togkilati
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strukturda toskilatin 3 aspekti oks etdirilir: 1) miiossisonin bélmoalori (bélmonin
adi, vozifasi vo mosuliyyati); 2) tapsirigin toyinat ardicilligy; 3) tapsirigin icrasina
nozarat.

Togkilati strukturun: funksional, proses yoniimlii, matris vo layiho kimi 4
formasi vardir.

Verilonlorin strukturu modeli. Miiassisadoki verilonlorin strukturu mahiyyaot-
lor, mahiyyat atributlar1 vo slagolor kimi 3 elementin komayi ilo modellosdirilir.

Mahiyyat els obyekt tipidir ki, sorbast surotdo movecud olur vo miiossisoya
aid verilonlori saxlayir. Masalon, miiossisodo isloyon iscilorin hamist OMOKDAS
mahiyyati ilo toqdim edilo bilir. Mahiyyat sonadlo do toqdim edilo bilondir.
Masolon HESAB-FAKTURA.

Atributlar mahiyyatin elo xarakteristikalaridir ki, onlarin kdmayi ilo ixtiyari
mahiyyot obyektlori tosvir edilo bilir. Masalon, OMOKDAS mahiyysti kadrlar
sObasinda tovalliid tarixi, iso0 qobul edilmo tarixi vo s kimi verilonlorlo xarakterizo
olunur.

Olaga. Miisssisodoki biitiin mahiyyatlor bir-biri ilo garsiligh slagelidir vo
sistem omalo gotirirlor. Moasalon, OMOKDAS mahiyyati BOLMO mahiyyati ilo
olagoalidir. ©lagsloarin “birin-bira”, “birin-¢oxa” vo “coxun-¢oxa” kimi 3 tipi var-
dir.

Funksional modellasdirma miisssisonin biznes-proseslorini modellogdirmak
lctlin istifade edilir. Miiassisonin ayri-ayr1 bolmalorindoki situasiylari izlomak
liclin miiassisonin biitlin faaliyyatini formal olaraq bloklara bolmak lazimdir ki,
sonra hor bir bloka nazarat etmok asan olsun.

Funksional modellosdirma vo biznes-proseslorin  modellosdirilmosi iigiin
IDEFO standarti totbiq edilir. Bu modellagdirma naticosindo miiassiso foaliyyati-
nin razilagdirilmis modeli yaranir. Bu model funksiyalarin real bolgiisiinii, priori-
tetini (listiinliiylinii) vo salahiyyatini oks etdirir.

IDEFO - strukturlasdirilmis tohlil standartidir ki, bu da planlagdirmadan ta

son variantin alinmasinadok biitiin marhalalordoki proseslarin tasviri iigiin totbiq
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edilir. Bu standart predmet vo foaliyyotlori qrafik tosvir edon model qurmaga
imkan verir.

IDEFO iki nov diagramdan ibarotdir: 1) kontekst (aidi) diagram vo 2)
dekompozisiya edilmis (pargalanmis) diaqram.

Kontekst diagrami modellogdirmo obyektini tosvir edir. Bu diagramda
asagidaki elementlor istirak edir:

-girig amillori — noaticonin alinmasi tiglin prosesdo istifado edilon verilonlor
vo ya materiallar;

-natica - verilmis foaliyyot noticosindo alinmig verilonlor vo ya materiallar;

-mexanizmlor — proses vo ya foaliyyotin gergoklosdiricilori. Bozon mexa-
nizmloar resurslar kimi istifados edilir;

-nazarat (idaraetma) — girisin noticoya cevrilmosi ardicilligini tonzim vo
toyin edon amillor.

IDEFO standartinin blok diaqrami sokil 12-do verilmisdir.

idareetma

\ 4

Faaliyyat vo
ya proses

Giris Natice

Y
A

Mexanizmler

Sok. 12. IDEFO standartinin blok diaqrami

Bu diagramdaki oxlarin istigamati prinsipial shomiyyot dasiyir.
Dekompozisiya edilmis (par¢alanmis) diagramlar togkilatin iyerarxik soviy-
yolor iizra neco boliindiyiinii tosvir edir (sokil 13).

IDEFO standart1 ilo model qurularkon asagidaki oasas qaydalar gdzlonilmo-
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lidir:
1. Dekompozisiya edilmis (pargalanmis) diagram qurularkon “valideyn”

diagramin biitiin girislori vo ¢ixislar1 oks etdirilmolidir.
2. Iyerarxiyanmn har bir soviyyossinde® 3-don 6-ya godor blok olmalidir. Ogor

bloklarin say1 3-don azdirsa, onlar1 basqa prosesin torkibindo vermok lazimdir.

Bloklarin say1 6-dan ¢ox olduqgda onlar1 konsolidasiya® etmok lazimdir.

A-0 prosesin kontekst diagrami ,—"/
T - —> 0 —»
> 1 ;' A0 1-ci saviyyanin
y'y ! dekompozisiya edilmig
2 \ ! diagrami
3 7
A\ T T= "‘~ -
> 1

A3 2-ci saviyyanin
dekompozisiya edilmis

diagrami

Sok.13. Dekompozisiya diaqrami

3. Prosesin ad1 isimdon va feildon ibarot olmalidir.
4. Prosesin bloklar1 soldan-saga vo yuxaridan-asagi yerlosdirilmalidir.

5. Hor bir ox adlandirilmalidir.
6. Proses tosvir edilorkon baxis aspekti vo mogsad tasvir edilmalidir.

Miiossisonin foaliyyatinin dekompozisiyasi adston asagidaki soviyyalor lizra

! 1-ci saviyys istisna olunmagla
% Konsolidasiya — méhkemlanma, giivvetlenme, birlesma - Rusca-Azerbaycanca liiget. |

cild, Baki, 1956. seh.485
116



aparilir:

-miiossiso;

-funksiyalar;

-proseslor;

-foaliyyaet;

-tapsiriqlar;

-addimlar.

Funksiyalar miiossiso faaliyyatinin on iri tosvir vahidi olub, islor axinindan
ibarotdir. Asag1 soviyyado proseslor foaliyyatloro parcalanir. Sonra foaliyyatlor
tapsiriqlara, tapsiriqlar iso addimlara pargalanir. Noticads iyerarxiya agaci alinir.

Menecment nazariyyasinda prosesa biznes-proses deyilir.

Biznes-proses - bir va ya bir-neg¢a alaqgali is vo ya prosedurdur ki, bunlar da
birlikdo verilmis toskilati struktur ¢orgivasindo miioyyan istehsal va qeyri-istehsal
foaliyyotini reallasdirmaq moaqsadi gidiir.

Hor bir biznes-proses asagidaki elementlordon togkil edilir:

-somoaralilik gostoricisi — prosesin naticosino adoadi qiymoti vermok {ig¢iin
istifado edilon komiyyatdir. Adoston, doyor, zaman vo ya keyfiyyst vahidlorinds
ifada edilir;

-¢ixty — miiassisonin daxilinds vo ya xaricinds olan proses “alicisina” toqdim
edilon naticadir;

-proses — “girisi” “cixisa” clivirmok {i¢lin totbiqi lazim olan foaliyyat, islor
vo ya prosedurlardir;

-girig — “cixis1” formalasdirmaq liclin prosesin istifado etdiyi informasiya,
verilonlor, materiallardir;

-proses sahibi — prosesin icrasinin naticasino cavab vermali olan togkilati
vahiddir.

Funksional modelin ¢ixisinda mohsulun istehlak doyorinin artirilmasi modeli
alinir. Bu model miistoriloro toklif edilon mohsul vo xidmaotlor toplusunu oks

etdirir.
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Verilanlarin axint modeli. Sonadddvriiyyasi modeli sonadlorin harakatini, $6-
baden-sobaya fiziki horakatini, tirajlasdirilmasin1® va s. oks etdirir. Kompiiterlos-
dirilmis INSi-lordon istifado edilon hallarda bu sonadlorin bir hissasi elektron
variantinda emal edilir. Bu halda ¢coxaltma, redaktoetmo tamamilo basqa xarakter
alir. Verilonlorin axin1 modelinda verilonlar {izorindo aparilan amsllor vo onlarin
saxlanmas1 osasdir. Lakin saxlayict miihitin (yaddasin) fiziki xarakteristikalar1 bu
modelds aktual deyildir. Yoni bu model verilon iizorinds aparilan omali tosvir
edir. Bu oamolin al ilo, yaxud kompiiterds icrasi vacib deyildir.

Verilonlorin axin1 modelinin osas vozifasi verilonlorin horokotinin maontiqi
sxemini qurmaqdir. Lakin bir saviyyada 8-9 prosesdon artiq dork etmak catindir.
Ona goro do iyerarxik qaydada ardicil xirdalagsdirma totbiq edilir. Bu modeldo oks
etdirilon verilonlorin saxlanmasi strukturu “mahiyyat-olaqa” konstruksiyasinin
tomolini toskil edir.

Sanaddovriiyyasi modeli. Bu tip modellorin asas ideyas1 budur ki, sonadlorin
oksoriyyati eyni lisulla emal edilir. Buraya: sonadin doldurulmasi, tirajlasdirilma-
s1, miiqayisa edilmoasi, cesidlonmosi vo s kimi omoliyyatlar aiddir. Bu model
sonadin “omiir yolunu™® tosvir edir. Bu model gdstorir ki, hansi sonod hansi
sObayo nahaq otliriiliir, sonad otiiriiliisiinds hans1 lazimsiz tokrarlanan omollor icra
edilir va s.

Elektron sonadddvrilyyasi bu ciir ndgsanlart aradan galdirir.

Modellorin alagasi. Yuxarida bohs edilmis modellorin hamisi bir-biri ilo
qarsiligh olagelidir. Ciinki bunlarin hamist eyni toskilati miixtolif toroflordon oks
etdirir.

Struktur tohlilinin asas vazifasi togkilatin foaliyyatini avvalco mantiqi saviy-
yodo tosvir etmokdon ibarotdir. Bu, INSI layihosindo edilocok doyisikliklori
kompakt (y1gcam) halda gérmoye imkan verir. Bundan sonra proseslorin fiziki®

tosviri hoyata kegirilir.

! niisxalesdiriimasini
% Bos blank halindan arxive verilon momente gader kegdiyi yolu
% Hargand ki, bunlar paralel ds icra edila bilandir.
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CASE'-vasitalor. Toskilatin foaliyyatinin tosviri ticiin toqdim edilon model-
lorlo yanasi, basqa yanasmalar da mévcuddur. Sistemin tam vo ziddiyyatsiz mo-
dellorini yaratmaga imkan veran proqram-texnoloji vasitlorin yeni sinfi olan
CASE-vasitoalor bu gobildondir.

Miuasir CASE-vasitolor modellari tosvir etmoklo yanasi, kompiiterlosdirilmis
INSI-ni biitiin émiirboyu dastoklomoys ydnaldilmisdir.

Hal-hazirda CASE-vasitolor yiiksok soviyyado inkisaf etmisdir. Bu vasito-
lorin bir ¢oxu obyekt yoniimlii proqramlasdirma vo “miistori-server” strukturu ilo
olagolondirilmisdir. Bozi CASE-vasitolor analitik instrumentariyaya, hesabat torti-

bi vasitoloring, ekranlara vo diaqgrmlara malikdir.

! CASE - Computer Aided Software Enginering
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ABTOpCKUM Kypc Briagumvpa TkayeHKo

OCHOBHbIEe MOHATUA AUCLUNSIUHDLI: "DKOHOMMUYecKasa nHpopmaTuka"
YyebHasa AaucumnnuHa "OKOHOMMYecKas UWHpopmaTuKa”, ee Hay4yHble ¢
MeToAn4YeCcKue OCHOBbI

dKOHOMMUYecKas MHdopmMaTUKa - 370 Hayka 06
NH(POPMALIMOHHBLIX CUCTEMAX, MCMNOMb3yeMbIX OMfs MOLrOTOBKM M MPUHATUSA PELLUEHUN B
yrnpaBneHnn, 3KoHoMuke n 6msHece. OHNamH y4yebHUK "OKOHOMUYeckast MHdopmaTmnka"
npegHasHadYeH [And CTYOEHTOB OKOHOMWYECKMX CneunanbHOCTEW OYHOro, 3a04HOro
N OUCTAHLUMOHHOrO — 0by4yeHuns, chywaTtenen KypCoB MOBbIWEHUA KBanvdukaumm wu
nepenogroToBkM KagpoB B 00NacTu NpPMMEHEHMSI COBPEMEHHBLIX MHGOPMALMOHHbBIX
TexHonormn. YyebHaa gucumnnmHa  «JKOHOMUYeckass uMHGopMaTtuka»  ABNSeTcs
HOPMaTUBHOM W BXOOUT B UWKN NpPOdEeCcCUOHanNbHOM W NpPaKTUYECKOM MOAroTOBKU
GakanaBpa B By3ax. OTa ydyebHas OuCUMNIIMHA, OTKPbIBAET UMK AUCUUNIINMH MO
NHpopMaTurKe, n3ydaemblx CTyAEeHTaMN SKOHOMUYECKUX ChleumanbHOCTEN Ha MPOTSXKEHUU
obyyeHnss B By3e. [lonyyeHHble 0as3oBble 3HaHUA NO KypCcy «3JKOHOMUYEcKast
NHpopmaTmkay HeobXoauMbI AN1s 3yYeHUst NOCNEeAYOLWMX ANCLMUMNITUH.
Llenb oByyeHus CTydeHTOB AucCUMNNMHE - (POpMUMpPOBaHWE 3HaHUMM O MNPUHLMNAAX
MOCTPOEHMS M (PYHKLMOHMPOBAHMM  BbIMMCIUTENbHbLIX  MalUMH,  OpraHusaumm
BblYUCIIUTESNbHBIX MPOLECCOB Ha MepCOHarbHbIX KOMMbIOTEPAX U WX anroputMmusauum,
nporpaMMHOM obecnevyeHne nepcoHanbHbIX KOMMbIOTEPOB U KOMMbIOTEPHbIX cCeTen, a
Takke 3(PdeKkTnBHOE NPUMEHEHNE COBPEMEHHbLIX WH(OPMaLMOHHO-KOMMYHUKALNOHHBIX
TEXHOSOrMM B NpodeccuoHarnbHOn AesTeNnbHOCTH.
CTpykTypa AncunninunHel SKoHOMMUYeckas nHpopmaTmka:
BBegeHve B 9KOHOMUYECKY0 MHPOPMATUKY.
MpuknagHoe nporpaMmHoe obecneyeHne oucHoro HasHadveHus (Microsoft Office).
KomMnbloTepHble ceTu.
YyebHass nporpammMa Kypca: «JKoHoMu4yeckas WHdopmatuka» obvemom 180
akagemMun4eckx 4acoB pasgeneHa Ha Tpu codepxaTeribHblX (y4ebHbix) Moaynsa obbemom
1,5; 2,5 n 1,0 kpegntoB (06bem kpeguta ECTS cocTtaBngeTt 36 akageMmyeckux 4acos) u
COCTOUT U3 ayAUTOPHbIX 3aHATUI U CaMOCTOSATENbHON paboTbl CTYAEHTOB.
B npouecce oby4eHus MPUMEHSAIOTCA KOMMNbIOTEPHbIE CPeacTBa, K KOTOpPbIM criegyeT
OTHeCTU: oby4yaroLLme NPorpaMmbl, ANEKTPOHHbIE YY4EOHNKM 1 TECTUPYIOLLME NPOrpaMmel.
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3agava ancumnivHbl OKOHOMMYecKkas MHAopMaTuKka - U3yYeHWe TeopeTUYECKUX OCHOB
NHPOPMaTMKN U NPUOBPETEHNE HABBLIKOB MCMOMb30BaHUSA NPUKNaaHbIX cuctem obpaboTkm
9KOHOMMUYECKUX AaHHbIX U CUCTEM MPOrpaMmMUpPOBaHNA OS5 NePCOHaNbHbIX KOMMbIOTEPOB U
noKanbHbIX KOMMNbIOTEPHBIX CETEN.

BcrneacTteue mM3ydeHUs OUCUUNNNHBI « QKOHOMUYEecKas MHdopmMaTukay CTyAEeHTbl JOIKHbI
3HATb:

OCHOBbl  MOCTPOEHUS  MHAPOPMALMOHHBIX  CUCTEM U WUCMOMb30BaHWE  HOBbIX
MHPOPMAaLIMOHHBIX TEXHONOIM NepepaboTkn MHpopMaumu;

OCHOBbI aBTOMaTM3aLUN peLleHne 9KOHOMUYECKUX 3aaav;

TeXHU4Yeckne cpeacTsa MHPOPMALIMOHHbBIX CUCTEM;

CUCTEMHOE 1 CepBNCHOE NporpammMHoe obecneveHue;

OCHOBbI anropuTMn3aumm n NPorpaMMmmnpoBaHue;

COBpPEMEHHbIE O(PUCHbIE MakeTbl, KOTOpble OBMneryalT ynpaBneHYeckyo 4edTeNbHOCTb;
nporpamMmMHble cpeacTea paboTbl ¢ 6a3amun gaHHbIX;

ceTeBble TEXHOMNOMNK;

OCHOBBbI nocTtpoeHnsa Web-canTos;

opraHu3aumio KOMMnbTEPHOW 6e30MacHOCTU U 3aLWnTbl UHPOPMaLUN.

YMETb:

rpamMoTHO BbibpaTb W 3KCNMyaTMpoBaTb annapaTHble W NporpaMMmHble  cpeacTtsa
KOMMbIOTEPHbIX CUCTEM;

paboTtaTtb ¢ Windows XP;

paboTtaTtb C LIMPOKO pPacnpOCTPaHEHHbIMW MakeTamMu TEKCTOBOroO W TabnmyHoro
npoueccopa, nporpammamu PowerPoint n FrontPage;

paboTtaTb ¢ CYB[ MS Access;

paboTaTb B fiokanbHOW 1 rnobanbHON ceTsXx;

COCTaBMsATb anropuTMbl peLleHus 3agaqun.

BblTb O3HAKOMJIEHHbLIMW:

C OCHOBHbIMW TEHAEHUMSIMU Pa3BUTUS MHPOPMALMOHHBIX CUCTEM,;

C HanpaBfneHWeM pPas3BUTUSA KOMMBIOTEPHON TEXHUKN U NPOrpaMMHbIX CPEACTB;

C HanpaBneHeM pas3BUTUSA TENEKOMMYHUKaLNIA;

C HanpaBfeHneM pasBuTUa BU3HEC-NPUNOXKEHNN.

Mcnonb3yemas nutepaTtypa:

EkoHOMIYHa iHopmaTuka: Haedy. nocib. / B.A. TkaudeHko, .HO. MMig'aumn, B.A. Pabuk. -
Xapkis: HTY "XINMA" 2011. - 312 c.

OKoHOMUYeckasa nHpopmatuka: YuebHuk / MNopg pea. B.I1. Kocapesa. - 2-e n3g., nepepab. u
pon. - M.: ®uHaHcbl n ctatuctuka, 2004. - 592 c.

OKoHOMMYeckasa MHGopmaTuka: BBegeHne B 9KOHOMUYECKUM aHanu3 MHMOPMaLUMOHHbIX
cuctem: Y4ebHuk. - M..MHOPA - M, 2005.- 958c. - (Y4ebHuK 3KoHOMMYecKoro dpakynbteta
MY nm. M.B. JlomoHocoBa).

OKoHOMUYeckasa nHgopmatuka: YuebHuk / Mopa pean. MNM.B. KoHoxosckoro [.H. Konecosa -
CI6: MNMutep. 2000. - 560 c.

OKOHOMMYeckasa uHgopmaTuka: YvebHuk ana Bysos/ [log ped. A.T.H., npod. B.B.
Espokumosa. - CI16: Mutep. 1997. - 592 c.

OKoHOMMYeckas MHgopmaTuka: YuyebHoe nocobue / H.UN. CaBuukmnm - M.: DKOHOMUCT®,
2004. - 429 c.

KopHenuyk B.B. NHdpopmaumnoHHas akoHomuka. YyebHoe nocobue. - Cl16: MNutep. 2006. -
400 c.
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8.

9.

10.

11.

12.

aokrwpPE

MeuH J1.H., KyknnH B.M. NHdopmMaunmoHHaa 3akoHOMMKa. - XapbKoB: uM3a-Bo Kpoccpoys,
2005. - 436 c.

Bporgo B.J1. BeluncnvrenbHble CUCTEMbI, CETU N TENEKOMMYHMKaUMK: YYebHMK O5s By30B.
2-e n3g. - CI16.: MNMurtep, 2006 - 703 c.

NHdopmaTuka: Basosbii kypc / C.B. CumoHoBMY 1 gp.- 2-e u3g., nepepab. n gon. - Cl16:
MuTep, 2006. - 640 c.

Kypc: WHdopmaTuka. (KOnuta 1, 2, 3). Pabounn yyebHuk (YuyebHoe nocobue anga
ctygeHtoB CoBpemeHHoro 'ymaHuTapHoro YHusepcuteta). - M. CI'Y. 2003.

MakapoBa M.B. EnektpoHHa komepuis: [lociOHMK ANA CTyAeHTiB BULWMX HaBYanbHUX
3aknagis.- K.: BugaBHunuunn ueHtp "Akagemis”, 2002. - 272 c. (Anbma-maTtep).

ABTOpCKUN Kypc Brnagnvmpa TkayeHKo

1.1. TeopeTU4yeCcKkme OCHOBbl 3KOHOMUYECKOU UH(hOpMaTUKKN
1.1.1. O6beKT, npegmeT, METOAbI U 3a4a4N IKOHOMMUYECKON MH(pOPMaATUKK
MHTeHCMBHOE BHegpeHWe WHMOPMALMNOHHbBIX TEXHONMOMMN B 3SKOHOMMUKY MpPMBENO K
NosIBNIEHNIO OAHOr0 M3 HanpasfeHurn B UHGAPOPMATMKE — 3KOHOMUYECKON WHAOPMATUKMK,
KoTopasi 4BNSieTCA MHTErpupoBaHHOW MNPUKMagHOW  OUCUMMNIMHOW, OCHOBAHHOM Ha
MEXNPEAMETHbIX CBA3SIX MUHPOPMATMKM, IKOHOMUKN N MaTEMATUKN.
TeopeTU4eCKon OCHOBOW ANA  MU3YYEHUS] OKOHOMUYECKOM MHAOPMaTUKM  SBNSieTCs
nHopmatmka. Cnoso "vHcpopmaTuka" (informatique) npoucxoguT OT CRUSHUS OBYX
dpaHuy3ckux crnos: information (MHopmaums) n automatique (aBTomaTunka), BBEAEHO BO
dpaHumn ans onpeaeneHnsa cdepbl 4eaTeNbHOCTU, 3aHUMaloLWENCs aBTOMaTU3NPOBaHHOMN
obpaboTkon nHdopmaunun.
CywecTtByeT MHOro onpegeneHui uHgopmaTukn. WHdopmaTuka - 3T0 Hayka 00
nHdopmaumn, cnocobax ee cbopa, xpaHeHns, 06paboTkM N NpeaoCcTaBneHnst ¢ NOMOLLbIO
KOMMbIOTEPHON TEXHUKM.
MHdopmaTuka — 91O npuknagHasa gucumnimHa, naydallas CTpykTypy 1 obuine cesonctea
Hay4yHOW WHQopMaumm wn T1.0. WH@OpMaTMka COCTOMT U3 Tpex B3auMOCBSA3AHHbIX
COCTaBMAWMX: MHGPOPMATUKA Kak dyHOaAMeHTanbHassi Hayka, Kak npuknagHas
ANCUUNIIMHA N KakK OTpacib NPOU3BOACTBA.
OCHOBHbIMKN 06BEKTamMK MHOPMATUKN BbICTYNatoT:
MHdopMauns;
KOMMNbIOTEPSI;
NH(POPMALIMOHHbIE CUCTEMBI.
ObLwme TeopeTnyecKkne OCHOBbLI MHPOPMATUKK:
NHopMaLns;
CUCTEMBbI CHUCIEHNS;
KOANPOBaHWUE;
anropuTMbl.
CTpyKTypa coBpeMEHHON UHPOPMATUKU:
TeopeTunyeckas MHopmaTUKa.
BbluncnvtenbHast TEXHUKA.
MporpammupoBaHue.
MHpopmaLmoHHbIe cUCTEMBI.
VICKyCCTBEHHbIN MHTESEKT.
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OKkoHOMMuYeckasas MUHdopmMaTUKa - ITO Hayka 00 MHGOPMALMOHHBIX CUCTEMaX,
MUCrnonb3yembiX [Ofs MNOAFOTOBKU W MPUHATUS PEeLleHnn B YNpaBfieHUn, 3KOHOMUKE W
BusHece.

O6GHLEeKTOM 3KOHOMMYECKOM WHGOopPMaTUKK BbICTYNalT MHEPOPMALNOHHbLIE CUCTEMBI,
KoTopble obecneunBaloT pelleHne npeanpuHUMaTeNbCKUX U OpraHM3auMOHHbIX 3ajad,
BO3HMKAKLLMX B 9KOHOMUYECKMX cUCTEMAX (SKOHOMUYECKNX 0BbeKkTax). TO ecTb, OO bEKTOM
9KOHOMUWYECKON MHAOPMATUKM BbICTYNatOT 9KOHOMUYECKNE WH(OPMAaLMOHHbIE CUCTEMBI,
KOHeYHas uenb (QYHKUMOHMPOBAHUA KOTOPbIX ABNAETCs 3ddEKTUBHOE YynpaBrieHune
9KOHOMWYECKOM CUCTEMON.

MHdopmaumoHHasa cucTtema— 9TO COBOKYMHOCTb MpOrpaMmHo-annapaTHbIX CpeacTs,
cnocoboB u nogen, KoTopble obecneumBaloT cbop, XpaHeHue, obpaboTky WU Bblgaudy
WHpopmMaumm ans  obecneyvyeHust MNOArOTOBKM W NPUHATUA pewieHMi. K  OCHOBHbIM
KOMMNOHEHTaM WH(OPMAUNOHHbLIX CUCTEM, WCMNOSMb3yeMbIX B 9OKOHOMWKE, OTHOCATCS:
nporpamMmHo-annapaTHble cpencTea, On3HEC-NPUNOXEHUS n ynpasneHune
NHPOPMALIMOHHBIMW cucTeMaMn. HasHavyeHne WHMPOPMAaLMOHHBIX CUCTEM - CO34aHue
COBPEMEHHON MHAOPMALMOHHON MHAPACTPYKTYPbI 451 yNpaBieHns KoMnaHuen.

MpeameT AucuMNUHbI "OKOHOMMYecKas WHcpopmaTuka" - cnocobbl asTOMaTU3aALUK
MHPOPMAaLIMOHHBIX NPOLECCOB C NPUMEHEHNEM SKOHOMUYECKNX AAHHbIX.

3apaya AMcuunInHbI "OKOHOMUYecKaa uHdopmaTuka" - n3ydyeHne TeopeTUYeCKNX OCHOB
NHPOPMATMKM U NPUOBPETEHNE HABbLIKOB WUCMONb30BaHUS NPUKIagHbIX cuctem obpaboTkm
9KOHOMWYECKNX OAHHbIX U CUCTEM MPOrpaMMMpPOBaHMs 4SS NEPCOHanbHbIX KOMMbLIOTEPOB U
KOMMbIOTEPHbIX CETEMN.

1.1.2. [lJaHHble, MHOopMaUMA N 3HaAHUSA

OCHOBHbIEe MOHATUSA AaHHbIX, UH(POPMALNN, 3HAHUN.

K 6a30BbIM MOHATUSIM, KOTOpble MWCMOMb3YKTCA B 3KOHOMUYECKOM WHopMaTuke,
OTHOCATCSA: OaHHble, MHGOPMAUUS W 3HAHUA. OTU MOHATUA YacTO WUCMONb3yHTCA Kak
CUHOHUMbI, OQHAKO MeXAy 3TUMU NOHATUAMU CYLLECTBYIOT NPUHLUNNANbHbIE Pasnnyuns.
TepMyH gaHHble npoucxoauT OT cnoea data - gakT, a nHgopmaums (informatio) osHavaet
pasbsCHEHNe, N3N0oXeHne, T.€. CBeAEHUS NN CoobLLEHNE.

[daHHble - 3TO COBOKYMNHOCTb CBeAEeHWUI, 3adhUKCUPOBAHHbIX Ha onpeaeneHHOM HocuTene B
dopme, NPUroaHOM AN NOCTOSHHOIO XpaHeHus, nepegayun n obpaboTtku. NpeobpaszoBaHue
n o6paboTka JaHHbIX MO3BONSAET MNOMYYUTb MHPOPMAaLMIO.

MHdopmaumsa - 910 pesynbtaTt npeobpasoBaHus W aHanmsa AaHHbiX.  OTnnuue
NHOpMaLMM OT OaHHbIX COCTOMT B TOM, YTO [aHHble - 3TO PUKCUPOBAHHbIE CBEOEHUSA O
COBbITUAX M ABNEHUSAX, KOTOPblE XPaHATCA Ha onpederneHHbIX HOCUTensX, a nHdopmMaums
nosiBnsieTca B pesynbtate o06paboTkM [AaHHbIX MNPU  pelleHMM KOHKPETHbIX 3ajaud.
Hanpumep, B 6a3ax AaHHbIX XPaHATCA pas3nu4yHble AaHHbIe, a No onpeaeneHHoOMyY 3anpocy
cucTema ynpasneHus 6a3on JaHHbIX BbligaeT Tpebyemyto nHdopmauuio.

CywecTByloT 1 Apyrme onpegeneHns uHdopmauuu, Hanpumep, uHgopmaums — 3TO
cBefeHns 06 obbekTax M SBNEHUSIX OKpYXaloLlen cpedbl, UX napameTpax, CBOMCTBaX U
COCTOSIHUM, KOTOpble YMEHbLUaT WMEKLWYICS O HUX CTeneHb HeornpeaerieHHoCTH,
HEenoMHOTbI 3HaHWN.

3HaHuA — 3TO 3ahUKCUPOBAHHAA 1 NPOBEPEHHAasi NpakTUkon obpaboTaHHas MHopMauus,
KOTOpas Mcnonb3oBanacb 1 MOXeT MHOMOKPaTHO UCNOSb30BaTbCA AN NPUHATUS PELLEHWNIA.
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3HaHnAa — 310 BMA MHopMaLMK, KOTopas XpaHUTCA B 6ase 3HaHUM 1 oTobpaXkaeT 3HaHUS
cneumnanucTa B KOHKPETHOW npegMeTHon obrnactn. 3HaHust — 3TO WMHTENNeKTyasbHbIN
KanuTtan.

dopmanbHble 3HaHWsA MoryT ObiTb B BuAe AOKYMEHTOB (CTaHOApTOB, HOPMAaTWMBOB),
pPErnaMmeHTUpyrLWMX MNPUHATUE PEeLUEHNA UM y4EeOHUKOB, WMHCTPYKUMA C OMUCaHWEM
pelueHns 3aaau.

HedopmarnbHble 3HaHMSI — 3TO 3HAHUS W OMbIT CnNeunanucTtoB B ONpeaereHHON
npegmMmeTHon obnacTtu.

HeobxognmMo OTMETUTb, YTO YHMBEpPCasbHbIX ONpPeAeneHun 3TUX MNOHATUM (OAHHbIX,
MHOPMaLMN, 3HAHUIN) HET, OHU TPAKTYIOTCS NO-pPasHOMY.

MPUHATNA peLLeHnn OCYLLIECTBNAKOTCS HA OCHOBE MOSYyYEHHON MHAOPMAaLIMN U UMEIOLLNXCA
3HaHWA.

MpuHATHE pelieHur — 3TO BbIOOP Hammy4lero B HEKOTOPOM CMbICIIE BapuaHTa peLleHus
N3 MHOXeCTBa AONYCTUMbIX Ha OCHOBAHUN UMEIOLLIENCS MHAOPMaLINNA.

B3anmocBA3b [OaHHbIX, WHOPMaUMM U 3HAHUKM B NpPoLEcce MNPUHATUSA peLUeHUi
npegcrasneHa Ha pUCYHKe.

Pezym raTer
{ ELIEEENT
Sapaa BaprrarTe
D ETITE
I apmEe
Hudoprarps
Puc. 1.

[na pelweHna nocTtaBneHHOW 3agadn ukcnupoBaHHble AaHHble obpabaTtbiBaloTca Ha
OCHOBaHMM UMERLMXCA 3HaHWK, Janee nonyvyeHHass uMHdopMauus aHanusmpyeTcs C
NMOMOLLIbIO MMEKLLNXCA 3HaHUMW. Ha ocHoBaHWM aHanusa, npegnaralTca Bce OOMyCTUMbIe
pelleHns, a B pesynbtate Bbibopa NpMHMMAETCA OOHO Hauny4llee B HEKOTOPOM CMbICne
pelieHne. PeaynbTaThbl pelleHns NOnoHAKT 3HAHUS.

B 3aBucuMmoctM OT cdepbl UCMNONb30BaHUS WHAOPMaUUS MOXET ObiTb pasfMyHOMN:
Hay4YHOW, TEeXHWYECKOW, ynpaBnsAwoLlen, SKOHOMUYecKon W T.4. [Ana SKOHOMUYEeCKon
MHPOPMAaTUKM MHTEPEC NPeACcTaBnseT 3KOHOMMYEcKas MHGopMauus.

1.1.3. koHOMMYecKasa nHopmMauma U NHpopMaLMOHHbIE TEXHONOrUKn
OKOHOMMYecKass MHGoOpMauusa — 3To npeobpasoBaHHas M obpaboTaHHas COBOKYMHOCTb
CBeLEeHUN, oTpaxarLwas COCTOAHME U X0 SKOHOMWUYECKMX MNPOLECCOB. JKOHOMUYECKas
NHopMaUns LMPKYNMpYyeT B 3KOHOMWYECKOM CUCTEME U COMPOBOXOAeT MpoLecchl
NpoM3BOACTBa, pacnpegeneHusi, obmeHa u notpebneHuss maTepuanbHbiX Grar u ycnyr.
OKOHOMMYECKYD WHOpMaLMIO crieqyeT paccMmaTpuBaTb Kak OA4HY M3 pasHOBUAHOCTEN
yrnpasreH4yecKkon NHpopmaLmu.

OKoHOMMYecKasn MHOPMaUNA MOXET ObiTb:

ynpasnswas (B hopme NpsMbIX NPUKa30B, MNaHOBbIX 3a4aHni U T.4.);

124



oceedomsisiowasi (B OTYETHbIX MOKa3aTensx, BbINOMHAET B 3KOHOMUYECKOW CuUcTeme
dyHKUNIO 0bpaTHOM CBA3N).

MHopmaumio MOXHO paccMaTpymBaTb Kak pecypc, aHariorMyHblii  MaTtepuarnbHbIM,
TPyOOBbIM W AEHEXHbIM pecypcaM. WMHMOPMaUMOHHbIE pecypcbl — COBOKYMHOCTb
HaKOMMEeHHON WMHopMaunn, 3acUKCUPOBAHHOM Ha MaTepuanbHbIX HOCUTENsX B nobon
dopme, obecneumBatolLleri ee nepegadvyy BO BPEMEHM M MPOCTPAHCTBE AMS peLleHus
Hay4HbIX, NPON3BOACTBEHHbIX, YNPaBNEHYECKUX 1 APYrMX 3a4au.

UHdopmMaunOHHbIE TEXHO0rMuU

Cbop, xpaHeHue, obpaboTka, nepegadya uvHGoOpmMauum B  4YucnoBon  copme
OCYyLLEeCTBMseTCA C  MNOMOLWbBK  MHAPOPMALMOHHbIX  TexHonornn.  OcobeHHOCTbIo
NHPOPMALIMOHHBIX TEXHOMOMMN ABNAETCA TO, YTO B HUX M NPEOMETOM M NPOLYKTOM Tpyaa
aBnaeTca nHdopMaLms, a opyausimm Tpyaa — CPeAcTBa BblYMCIIUTENBHON TEXHUKM U CBA3M.
OcHoBHass uenb MHMOOPMALMOHHbLIX TEXHOMOMMM - MPOM3BOACTBO HEOOXOAMMOMN
nonb3oBartento uHdopmauum B pesynbTate LeneHanpasneHHbIX AOENCTBUA MO ee
nepepabotke (Puc. 1.).

HMuopmaumoHHmR
Raunpie NPOAYKT
Puc. 1.
V|3BeCTHO, 4yTo I/IHd)OpMaLWIOHHaﬂ TEXHOJ10IN4A — 9TO0 COBOKYIMHOCTb MeToaoB,

MPOM3BOACTBEHHBIX W MPOrPAMMHO-TEXHOMNOIMMYECKUX CPeactB, OObEAUHEHHbIX B
TEXHONOormyeckyto Leno4vky, obecneumBatollyto cbop, XxpaHeHune, obpaboTky, BbiBOA U
pacnpocTpaHeHne nHopmaumn.

C TOYKM 3peHuss WHAPOPMALMOHHBIX TEXHOMorMn ans  uHgopmauum Heobxooum
MaTepuanbHbI HOCUTEMb B Ka4YeCcTBe UCTOYHMKA MHGOPMaLMK, nepedaTymk, KaHan CcBasu,
NPUEMHUK 1 nonyyaTesnb MHopMaLun.

Coo0OuieHne OT UCTOYHMKA K nonydatento nepedaeTcss 4Yepe3 KaHamnbl CBA3W  UIK
nocpeacTesom cpefbl (Puc. 2.).

MoToumme ; n : Kanan ; : Momyarens
HHOR AL CBAIM Mpsensin HHPOPMELNN
Puc. 2.

MHpopmaumsa aBnaetca (opmon CBA3WM  Mexay ynpasnseMbiMyu U yrNpasnsowmmm
obbektamn B nwobon cucteme ynpaeneHus. B cooTtBeTcTBMM C 0Owen Teopuen
ynpasneHus, NpoLecc ynpaBrneHns MOXHO NpeacTaBuUTb Kak B3aunMoaencTene ABYX CUCTEM
- ynpaenswowen u ynpasnsemon. CTpykTypa cucTembl ynpasreHus npeactaBrneHa Ha
pUCyHKe 3.
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Brouecrommnpie

Prmox . 3 CCAHE YLD AT HILT
Vpapmmonas
CHCTERA . -— Texymes cocToRERE
(TIp ABTeH e CRIH {0CEeZONMITmOITAT HED )
ATITARAT)
1 TTnax (¥mp. mehop.)
[MoTosax

I aTepHATRHETE, x VparmaeMan ¥ mpogyeps,
TRY¥AOEELE, CHICTEMA B 06T exT p  EOHOMEIECEEE
hEHAHCOERIE VIR ABIEHIA ¥ MEAHC OEBIE
PECTRCRD (T O¥3E OAC TE O P eFVIETATEI

Puc. 3.
Cuctema ynpasneHus npegnpuatnem yHKUMoHUpyeT Ha 6a3e Hgopmauum 0 COCTOSAHUN
06bekTa, ero BxogoB X (MaTepuanbHble, TPyaoBble, (PUHAHCOBbLIE pecypchbl) N BbIxogosB Y
(roToBas npoayKumsi, 9KOHOMMYECKMe W (PUHAHCOBble pe3ynbTaTbl) B COOTBETCTBUU C
NMOCTaBMEHHON Lernbio (06ecnednTb BbiMyCK HEOOXOAMMOW NPOAYKLNN).
YnpaBneHve OCyLLeCTBASETCA NyTeM nogadn ynpasrieH4Yeckoro Bosgencteusa 1 (nnaH
BblMyCKa MpoAyKuun) C y4eTom OBpaTHOM CBSA3M - TEKyLLero COCTOSIHWS YyrpaBnsiemMown
cucTeMbl (NPOM3BOACTBA) M BHELWHeW cpedbl (2, 3) - PbIHOK, BbILWECTOSALMNE OpraHbl
yrnpaBneHus.
HasHayeHve ynpaBngawwen cuctembl - OpPMUMPOBaTbL TakMe BO3AENCTBUS  Ha
yrnpaBnsemMyro CUCTeMY, KoTopble nobyxaanu Obl MOCNEedHIo MPUHATL COCTOSHME,
onpegensiemoe Lernbio ynpaBneHust.
MpUMEHNTENbHO K NPOMBILLUAEHHOMY NPEANPUATUIO C HEKOTOPOW A0NEN YCIOBHOCTU MOXHO
cunTaTb, YTO UeNb YNpaBfeHUa - 3TO BbINOMHEHWE MNPOU3BOACTBEHHOW MNPOrpaMmbl B
paMKax TEXHUKO-IKOHOMWYECKMX OrpaHuU4eHuun; ynpasnstowime BO3AEWCTBUSA - 3TO MfaHbl
paboT nogpasgeneHun, obpaTHasi CBA3b AaHHble O Xo4e NPOM3BOACTBA: BbINyCKe W
nepemMeLLeHnn n3genumn, coctosHun obopyaoBaHus, 3anacax Ha ckrage u T.4.
OuyeBMAHO, YTO MMaHbl U coaep)kaHne obpaTHOW CBSA3W - HE YTO UHOE, Kak MHopMaLums.
lMoaTomy npoueccbl opMUPOBaHUSA YMNPaBNAOWNX BO3OENCTBUA Kak pa3 U ABNAKTCHA
npoueccamu npeobpaszoBaHNA IKOHOMUYECKON MHpopMaumn. Peanusaumnsa aTmx npoLeccos
M COCTaBnsieT OCHOBHOE CoAepXaHue ynpaBreH4yeckux crnyxb, B TOM u4ucne
SKOHOMMYecknx. K  3aKOHOMMYeckon  uHGOpMauun  npeabsaABnslTCa  criegyolime
TpeboBaHWs: TOYHOCTb, JOCTOBEPHOCTb, ONEPATUBHOCTD.
ToyHOCTb  WHoOpmauum  obecnevvBaeT ee  OQ4HO3HAYHOE  BOCMPUATME  BCEMM
notpebutenamu. [OCTOBEPHOCTb onpedensdetr AOMYCTUMbIA YPOBEHb WCKaXEHUSA Kak
nocTynawwen, Tak W pe3ynbTaTHOM MHGOPMaLMKM, MpUM  KOTOPOM  COXpaHAeTCH
3(pbPeKkTNBHOCTb PYHKLMOHMPOBaHNA cucteMbl. OnepaTMBHOCTbE OTpaXKaeT aKTyanbHOCTb
NHpopMaumMm ana HeobXoAUMbIX pacyeToB W MPUHATUSA pPeLleHUA B M3MEHUBLLUXCA
YCIOBUSIX.

1.1.4. UucpopmaTuka u nHbopmMmaLmMOHHbIE CUCTEMBI

CnoBo «cucrtema» npoucxoouT OT Trpeyeckoro systema, 4YTO O3HavaeT Lenoe,
COCTaBfIEHHOE M3 YacTeW WM MHOXecTBa anemeHToB. Cuctema - 3TO COBOKYIMHOCTb
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B3aMMOCBS3aHHbIX 31IEMEHTOB, KOTOPble (DYHKLUNOHUPYIOT ANS OOCTWKEHUSA onpenerieHHon
uenu.

OCHOBHble XapaKTepuUCTUKMN CUCTEM: LieNb, BXOAbl, BbIXxOAbl, 0O6paTHas CBA3b U BHELUHSAS
cpepa.

Cuctembl 3HaYUTENBbHO OTMAMYAKOTCA Mexay cobor Kak no cocTaBy, Tak M MO [MaBHbIM
uenam. K cuctemam OTHOCATCS annapaTHble M NporpaMMHble CpeacTBa KOMMbIOTEPOB,
TernekoMMyHVKaunn, CUCTEMBI Xn3HeobecneyeHus, cuctembl o06pasoBaHmsa 1 T.4.

K 9KOHOMMYECKMM cucTeMaM OTHOCATCSA: MNPOMbILUIIEHHbIE MPeanpuATUS, TOpProBble
opraHusaumm, KomMmepyeckne 6aHkn, rocyaapCTBEHHbIE yUpPEXAEeHUS U T.4.

Ntak, OOBEKTOM  3KOHOMMYECKOW  WMH(OPMATMKM  BbICTYNalOT  3KOHOMUYECKME
NH(POPMAaLIMOHHbIE CUCTEMbI, KOHEYHas Lerb OYHKLNOHUPOBAHNSA KOTOPbIX - 3(EKTUBHOE
yrnpaBneHne 3KOHOMWYECKOW cucTeMon. Takum 00pa3oM, OCHOBHOE Ha3HaveHue
NHPOPMAaLIMOHHOWN CUCTEMbI — CO3[4aHNe COBPEMEHHOWN NHMPPACTPYKTYpbl ANS ynpaBieHus
npeanpuaTUemM, opraHmsaLmen, yuypexageHnem.

PasHoobpasuve 3agay, pewaembix ¢ nomoulbto VIC, npuBeno K MNOSBMEHUIO MHOXEeCTBa
Pa3HOTUMHbLIX CUCTEM, OTNNYAIOLLMXCA MPUHUMMNAMU MOCTPOEHUSA U 3arOXEHHbIMU B HUX
npasunamu obpaboTkm NHPOpPMaLmK. MHdopmMaLMOHHbIe CUCTEMbI
MOXHO knaccuduymMpoBaTtb No Lenomy psgy pasnuyHbiX NpU3HaKoB.

Knaccudurkaumsa nHpOopMaLUMOHHbIX CUCTEM MO NPU3HAKY CTPYKTYPUPOBAHHOCTU 3aavy.
PasnuuatoT Tpu TMna 3agad, 4ns KOTopbIX CO34aKTCA MHAPOPMALNOHHBIE CUCTEMBI:
CTPYKTYpUpOBaHHble ((bopManunsyemble);

HEeCTPYKTYypupOBaHHble (Hecbopmanusyemsble);

YaCTUYHO CTPYKTYPUPOBAHHbIE.

CTpykTypupoBaHHas (bopmanusyemas) 3agaya - 3agava, rae M3BecTHbl BCE €€ 3MeMEHThI
N B3aUMOCBA3N Mexay Humu. HecTpykTypupoBaHHas (Hedopmanudyemas) 3ajada -
3agadva, B KOTOPOM HEBO3MOXHO BbIAENUTb ANIEMEHTbI U YCTAaHOBUTb MEXAY HUMW CBA3W.
MHdopMaLMOHHbIE CUCTEMbI A5 YACTUYHO CTPYKTYPUMPOBaHHbIX 3a4ay. MIHpopmaunoHHble
CUCTEMBbI, UCrorib3yemble AN pelleHns 4YacTUYHO  CTPYKTYPUPOBAaHHLIX  3ajad,
noapasfgensoTcs Ha ABa BuAa co3farolimne yrnpaBrieHYeckne oT4eTbl U OPUEHTUPOBAHHbIE
rmaBHbIM 0B6pa3om Ha 06paboTKy AaHHbIX; pa3pabaTbiBatoLLe BO3MOXHbIE arbTepHaTUBbI
peLLeHns.

Knaccudurkauus pbiHka MHPOPMAaLMOHHBIX CUCTEM MO MacLITabHOCTU CUCTEMBI:
JlokanbHble cuctembl (1C, BECT, UHdo - Byxrantep n 1.4.).

Manble nHTerpmpoBaHHble cuctemsl (Skala, Mapyc, Manaktuka n gpyrue).

CpepHue nHTerpupoBaHHble cuctemsl (MFG-PRO n gpyrue).

KpynHble nHTerpmpoBaHHble cuctemsl (SAP/R3 apyrue).

Knaccudumkauusa cuctem, kotopast OCHOBbIBaeTCs Ha knaccudukaumm busHec-3agau.
MpuHUMNLI KNaccudukaumm ynpaBneH4eCckMxX MHPOPMaLMOHHbIX CUCTEM:

YpoBeHb cTpaTernyeckoro ynpasnexus (3 — 5 ner).

YpoBeHb cpegHecpoyHoro ynpasneHun (1 — 1,5 roga).

YpoBeHb OnepaLMoHHOro ynpaBneHus (Mecsy, — KBapTan - nonyroaue).

YpoBeHb onepaTMBHOrO ynpaBneHus (4eHb - Heaens).

YpoBeHb ynpaBneHnst peanbHOro BpeMeHu.

CyLwiecTBytoT M gpyrme Tunbl Knaccudukaumm MHPOPMALMOHHBIX cucteM. 3a pybexom
6binn paspaboTaHbl cneumanbHble nporpammbl CTaHAapTbl MHAPOPMALMOHHBLIX CUCTEM
ynpasrneHuna npeanpuatuammn cuctemsl MRP, MRP-II, ERP, ERPII.
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MRP — 3TO cucTembl nNNaHUPOBaHUA noTpebHOCTEN B MaTepuanbHbIX pecypcax
(obecneunBaet HeobxoauMmbIn 0OBLEM OCTaTKOB MaTepuanoB Ha cknage). MRP-1I —
npegHasHadeHol AOns  NNaHWpPOBaHUA NPOU3BOLCTBEHHbLIX pPecypcoB, T.e. Pecypcos,
NCNonb3yemblx A4S NPOU3BOACTBA NPOAYKLNN.

ERP — npegHasHayeHa [ns  nMnAaHMpoBaHWS W yNpaBreHuss  MaTepuanbHbIMW,
NPOM3BOACTBEHHbIMU U noackumn pecypcamu. SAP R/3 - ato ERP cuctema (Enterprise
Resourse Planning) ynpaBneHus pecypcamu npegnpuatma unn SAP ER. ERP Il —
npegHasHaveHa Ang yrnpasrieHne pecypcaMmn 1 BHELUHUMW CBA3SMU NPeanpusiTum.
MHdopMaLMOHHbIE CUCTEMbI, MpPUMEHsieMble ANd  MNNaHUPOBaHUA U yrnpaBrieHus
pasnMyHbIMU pecypcamu, Ha3bIBalOTCH MHTErPUPOBaHHBLIMW CUCTEMAaMW ynpaBneHus Wnu
KOpnopaTMBHbIMU UHPOPMALIMOHHLIMU CUCTEMAMM.

K OCHOBHbIM KOMMOHEHTaM WHMOPMALMNOHHbBIX CUCTEM, WCMOMb3yEMbIX B 3KOHOMUKE,
OTHOCATCA: NporpammMHo-annapatHble cpeacTBa, OW3Hec-NpunoXeHuss wu ynpasneHue
NH(POPMALIMOHHBIMU CUCTEMAMM.

1. MporpammHo-annapaTHble cpeacTBa MHPOPMaALUOHHbLIX CUCTEM:

TexHuyeckne cpeacrtea 006paboTkm  wmHpopmaumm  (KoMnbloTepbl M nepudepuinHble
YyCTPOWCTBA);

CUCTEMHOE UM CEepBUCHOE MnporpammHoe obecneyeHve (OnepaunoHHble CUCTEMbl U
YTUNUTBI);

MpuknagHoe nporpaMmHoe obecneyenne ocdmcHoro HasHadveHusa (MS Office);
KOMMbIOTEPHbIE CEeTM (KOMMYHMKaunoHHoe obopyaoBaHue, ceteBoe [10 un ceTveBble
NPUNOXEHWUS);

0a3bl 1 6aHKK JAHHbIX.

2. BusHec-npunoxeHusa (NpuknagHblie nporpamMmbl):

nokarnbHble MHopMaUnoHHble cuctemsl (1C: Byxrantepua, UHduH, MNapyc n T.4.);

manble nHpopmaumoHHble cuctemsl (1C: MNpeanpustue, Mapyc, Manaktvka n 1.4.);
cpeaHve nHgopmaunoHHble cuctemsl (PEOPLE SOFT, BAAN, SCALA un 1.4.);
NHTEerpmpoBaHHble cucteMbl yrnpasneHus (ERP).

3. YnpaBneHune WH(GpOPMaLUNOHHBLIMKU CUCTeMaMM NpeaHasHavyeHo OnA yrnpaBneHus wu
noadepXkM MHAOPMALMOHHBIX MPOLECCOB NpeanpuaTnsa  (ynpasneHwe nepcoHarnom,
pasBuUTUEM, Ka4eCTBOM, Be30NacHOCTLIO, OrnepaTUBHOE ynpasneHue u T.4.)

Takum  ob6pa3om, uHoOpMaLMOHHbIE  CUCTEMbl, KOTOpble  paccMaTtpuBalTcd B
9KOHOMMUYECKOWN NHGOPMAaTUKE, COCTOAT U3 TPEX OCHOBHbLIX KOMMOHEHTOB:
MH(OopMaLMOHHbIe TexHornorum (annapaTHble U NporpaMMHble CpeacTBa KOMMbIOTEPOB,
TernekoMMyHUKaLmmn, JaHHbIe);

dyHKUMOHanbHbIe noacucTeMsbl (MPOM3BOACTBO, Oyxrantepus W @UHaHCbI, CObIT,
MapKeTUHr, Kagpbl ) U BU3HeC NpunoxeHus (NpuknagHbie nporpaMmMbl AnNs peweHns busHec
3agav);

ynpaBneHue uHdOpMaLMOHHbIMM cucTemamu (NepcoHan, nonb3osatenn, passutue UC,
PUHaHCBI).

B HacTosiwee Bpemss Hambonee uenecoobpasHbiM MyTeEM MOCTPOEHUA IKOHOMUYECKON
NH(POPMALIMOHHON CUCTEMbl SABMSETCH MNPUMEHEHUS TOTOBbIX pPELIeHUr, KOTopble
peann3oBaHbl B BUAE roToBbIX NPUKNaAHbIX NPOorpamm.

1.2. TexHnyeckme cpeacrtea o6paboTku nHopmauum
1.2.1. Knaccudmkaumsa KomnboTepoB
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KomnbioTep — 3TO YCTPOWCTBO WNM CPEACTBO, NpedHa3HavyeHHoe ans obpaboTku
nHpopmaumn. Komnbtotep moxeT obpabaTbiBaTh TOMNbKO MHAOPMaUUIO, NPeACTaBEHHYIO
B uucnoson dopme. WHpopmaumio B UHOM opme npencraBneHns Ans BBoAa B
KOMMbloTep Heobxoanmo npeobpasoBaTb B YMCOBYO hopMy.

CoBpeMeHHbIM KoMmnbloTepam npegecteoBany 9BM Heckonbknx nokoneHunn. B passutun
OBM BbigensaT NATb MOKONEHNN.

B ocHoBy knaccudukaumm 3anoxeHa anemeHTHast 6asa, Ha koTopon ctpoatca OBM:

B 1943 rogy Obina co3gaHa BblYMCAUTENbHBIX MawmH OBM nepsoro nokoneHnsa Ha 6ase
3NEKTPOHHbIX Nlamn.

BTopoe nokonexne (50 — 60 r.r.) KOMNLTEPOB MNOCTPOEHO Ha Ha3e MNOMNynPOBOAHUKOBbLIX
3NeMeHTOB (TpaH3nCcTopax).

OcHoBHasa anemeHTHad ©0asa KOMMbIOTEPOB TpeTbero nokoneHus (60 — 70 rr.) -
NHTEerpasnbHble CXEMbl Manon U CpeaHen NHTerpauun.

B komnbtoTepax yetBepToro nokosneHms (70 — no H/B) NnpUMeHEHbI BOMbLUNX NHTErpanbHbIX
cxemax BUAC (mukponpoueccopsl). MNMpumeHeHne mukponpoueccopoB B OBM nossonuno
cos3gaTtb nepcoHanbHbii  kKomnbtoTep (MK), oTnnumtenbHoMm OCOBGEHHOCTLIO KOTOPOro
aBnseTcs HebonbLlumMe pasmepbl N HU3Kas CTOMMOCTb.

B HacTosiwee Bpemsi Beaytca paboTtbl no cos3gaHuto OBM natoro nokoneHus, KoTopble
paspabaTbiBalOTCA Ha CBEPXOONbLUNX MHTErpanbHbIX CXeMax.

CywiecTByeT 1 gpyrme pasnuyHble CMCTEMbI Knaccudukaumm SBM:

Mo npon3BoANTENBLHOCTM U BbICTPOAENCTBUIO.

Mo Ha3HayeHuto.

Mo ypoBHIO crieumanuaaumm.

Mo TNy ncnonb3yemoro npoteccopa.

1o 0COBEHHOCTSAM apXUTEKTYPbI.

Mo pasmepam.

PaccmoTtpum cxemy knaccudpukauum 3OBM (Puc. 1.), ncxoaa u3 ux BblYUCIUTESbHON
MOLLIHOCTU 1 rabapuTos.

28M

. . bor BN ” -
Cynep- 9BM .‘,’;‘;‘"“ "po"'mf: Mith - IBM Mutkpo - IBM
' |
| | | | l
Kapsannme BAoxHOTHbIS Hactonbhme Nepcokans ke Herpocknne
Hamanowmue Notebook Desktop PC 2BM
Puc. 1.

CynepkomMnbioTepbl — 3TO CaMble MOLUHblE MO ObICTPOAENCTBMIO U MPOU3BOAUTENBHOCTU
BbluMcnuTenbHble MawwuHbl. K cynep@BM otHocatca “Cray” un “IBM SP2” (CLUA).
Mcnonb3yloTcs Ana peweHus  KpynHomacwTabHbIX — BblMUCHUTENbHbIX  3adady W
MOLENMPOBaHUs, AN CNOXHbIX BbIYUCNEHUA B a3poavHaMuke, MeTeoponornn, usmke
BbICOKUX SHEPIUI, Takke Haxo4AaT NpUMeEHeHne n B huHaHCOBOM cpepe.

Bonbwne MawuHbl unu MenHdppenmol (Mainframe). MenHdpermbl MCNONbL3YOTCA B
duHaHcoBoM cdepe, OOOPOHHOM KOMMMEKCe, MNPUMEHSIIOTCA ANs  KOMMNEeKTOBaHUS
BEIOMCTBEHHbIX, TEPPUTOPUATIbHBIX N PEMMOHANbHbBIX BbIYUCIIUTENbHBLIX LIEHTPOB.
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CpegHrne O3OBM WMPOKOro HasHayYeHUs MWCMNONb3yKTCA AN  YNpaBrieHUs CrOXHbIMU
TEXHOMOrM4YeCcKnMmn Npon3BoACTBEHHbIMI NpoLieccamu.

MvHn-OBM  opueHTMpoBaHbl Ha  UCMOMb30BaHME B KayecTBe  YNpaBnsAoLLmMX
BbIYUCIIUTESbHBIX KOMIMIIEKCOB, B KA4YECTBE CETEBbLIX CEPBEPOB.

Mukpo - OBM — 3TO KOMMNbIOTEPLI, B KOTOPbIX B KayecTBe LEHTpanbHOro npoleccopa
ncnonb3yetca Mukponpoueccop. K HMM OTHOCATCA BCTPOEHHble Mukpo — OBM
(BCTpOeHHbIe B pa3nuyHoe obopyadoBaHve, annapaTtypy vunv npubopbl) U nepcoHanbHble
kKomnbloTepbl PC.

CoBpeMeHHble nepcoHaribHble KOMMbITEPbl UMEIKT NPAaKTUYECKN TE Xe XapaKTepUCTUKM,
4yTo U MMHM-OBM BocbMugecsaTbix rogoB. Ha 6ase atoro knacca 3BM crposTcs
aBTOMaTM3NpoOBaHHble paboune mecta (APM) ons cneunanucToB pasfiMyHOrO YPOBHS,
MCNONb3YTCA Kak cpeacTBo 06paboTkm MHopmauumn B MHPOPMALMOHHbBIX CUCTEMAX.

K nepcoHanbHbIM KOMMNbIOTEPAM OTHOCATCA HACToNbHbIE N NnepeHocHble K. K nepeHoCHbIM
OBM oTtHocsaTcs Notebook (6nOKHOT Mnm 3anucHas KHWXKa) U KapMaHHble NepcoHarnbHble
komnbtoTepbl (Personal Computers Handheld - Handheld PC, Personal Digital Assistants —
PDA n Palmtop).

1.2.2. Apxutektypa 3BM

Apxutektypa OBM BknovyaeT B cebs kak CTPYKTypy, oTpaxarwowyt coctaB [K, Tak un
nporpaMMHO — MaTemaTtudeckoe obecneveHmne. Ctpyktypa OBM - COBOKYNHOCTb
9N1EMEHTOB 1 cBsA3en Mexay HUMU. OCHOBHbLIM MPUHLMIMIOM NOCTPOEHMST BCEX COBPEMEHHbIX
OBM saBnsieTca nporpaMMHoe yrnpasrieHue.

OcHOBbI yyeHNss 06 apXUTEKType BbIYUCIIUTENbHbBIX MaLWWH Gbinn 3anoxeHbl [KoH ¢oH
HenimaHoMm. COBOKYNHOCTb  3TUX  MNPUHUMNOB  MOpoAauna  Krnaccuyeckyto  (GoH-
HEeMMaHOBCKY0) apxutekTypy 3BM.

®oH HermaH He TONbKO BbIABMHYMN OCHOBOMOMNarawLwme MNPUHUUNBI  FIOFMYECcKoro
ycTponctea OBM, HO 1 NpeanoXxun ee CTPYKTypy, NpeAcCTaBNeHHY Ha pucyHke 1.

Brewsee
3aNoMMHaIWee
YCTPOHCTEO
A

MNpoueccop

A - o
Ycrpohcreo ApuimeTnko YNpaBnsiow|ee YCTpoRcTeo
88oaa normvecxkoe ¥ 8sLiB0aa
YCTPOWCTBO
.= yCTPOWNCTBO - -

Onepatmanoe
3aNOMUHAIWES

YCTPORCTEO

Puc. 1.
MonoxeHus goH HenmaHa:
KomnbloTep COCTOMT U3 HECKOMbKMX OCHOBHbLIX YCTPOWCTB (apudMeTMKO-nornyeckoe
YCTPOWCTBO, ynpaBnsioLliee yCTPOMCTBO, NaMsiTb, BHELLIHAS NaMsTb, YCTPOWCTBA BBOAA M
BblBOAA).
ApnmeTrKo-norndyeckoe YCTPOMCTBO — BbINOSHAET JorMyecke u apudmMmeTndeckme
AencTeus, Heobxoanmble aAns nepepaboTkn MHoPMaLMN, XPaHALLENCS B NaMSATMW.
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YnpaBnswwiee ycTponctBo — obecneymBaeT ynpaBfieHMe WM KOHTPOSfb BCEX YCTPOWCTB
KOoMnbloTepa (ynpaBnstoLme curHanbl ykasaHbl MyHKTUPHBIMU CTPENKaMu).

[laHHble, KOTOpble XPaHATCA B 3anoOMMHAaKOLWEM YCTPOWCTBE, NpeacTaBfieHbl B ABOUYHOM
dopwme.

Mporpamma, koTOpasa 3agaeT paboTy KOMNbIOTEPA, U AAHHbIE XPAHATCA B OAHOM U TOM Xe
3anoMuHaroLLemM YCTPOUCTBE.

[na BBOAA U BbIBOAA MHPOPMAaLIMMN NCMOMb3YOTCA YCTPOMCTBA BBOAA U BbIBOAA.

OavH 13 BaXXHEeMWMX MPUHUMMOB — MPUHLUUM XPaHMMOW MNporpamMmmbl — TpebyeT, 4ToObI
nporpammMa 3aknagbiBanacb B NamMsiTb MalWHbl TaK >Xe, Kak B Hee 3aknagblBaeTtcs
ncxogHasa nHdopmaums.

ApndmeTrKo-nornyeckoe YCTPOMCTBO U YCTPOMCTBO YNpPaBfieHUS B COBPEMEHHbIX
KomnbtoTepax obpasyoT npoueccop OBM. [Mpoueccop, KOTOpbIA COCTOUT M3 OOHOW WK
HECKOMbKMX OGONbLUMX WHTErpanbHbIX CXEM Ha3blBaeTCs MUKPOMPOLECCOPOM  Unun
MUKPOMPOLLECCOPHBLIM KOMMIIEKTOM.

Mpoueccop — dyHKUMOHanNbHaa 4Yactb OBM, BbINONHAKOLWAS OCHOBHbIE onepauum no
o6paboTke [OaHHbIX M ynpaBneHuto paboTton apyrmx ©nokos. [lpoueccop gABnsieTcs
npeobpasoBatenem nHopmMaumm, NOCTynarLen n3 NaMmsTM N BHELLHUX YCTPOWCTB.
3anomuHalowme yctponctBa obecnedumBaloT XpaHEHWE WCXOAHbIX U MPOMEXYTOYHbIX
AaHHbIX, pPe3ynbTaToB BblYMCMEHMIW, a Takke nporpamm. OHWM BKHOYAKOT: ONepaTuBHbIE
(O3Y), ceepxonepatnBHble CO3Y), noctosiHHble (M3Y) n BHewHne (B3Y) 3anomuHarowme
YCTPOMCTBA.

OnepatmBHble 3Y  XpaHAT uWHPOPMaUUO, C KOTOPOM KOMMblOTEPp paboTaer
HEMOCPEeACTBEHHO B [aHHOe BpeMsA (pe3npeHTHasd 4acTb OnepaumoHHOMW CUCTEMBbI,
npuknagHas nporpamma, obpabatbiBaeMble faHHble). B CO3Y xpaHutca Hambonee 4yacTo
MCrnonb3yemble MNPOLECCOPOM AaHHble. TonMbKO Ta MHGOpMauus, KOTopasi XpaHUTCA B
COSY n O3Y, HenocpeCTBEHHO AOCTYMHA NPoLLEeccopy.

BHewHne 3anomuHarolme yCTPoOMCTBa (HAaKONUTENW Ha MarHUTHbIX OMCKax, Hanpumep,
KECTKUIN ANCK Ui BUHYECTEP) C EMKOCTbIO HaMHoro 6onbLue, Yem O3Y, HO C CyLEeCTBEHHO
bonee MegneHHbIM [LOCTYMOM, WCMNONb3YTCA ANA ONUMTENbHOro XpaHeHus 6onbLinx
obbemoB MHGopmauuun. Hanpumep, onepauunoHHas cuctema (OC) XpaHUTCS Ha KECTKOM
ANCKe, HO NpWU 3anycke KommnbitoTepa pesngeHTHast Yactb OC 3arpyxaetca B O3Y u
HaxoauTCcsa TaM [0 3aBeplueHust ceaHca pabdoTbl K.

M3Y (noctosiHHble 3anomuHalowme yctponctea) wu [MN3Y (nepenporpammupyemble
MOCTOSIHHbIE 3anoMMHaloLWMe YCTPOMCTBA) NpefHasHavyeHbl Afs NMOCTOSAHHOrO XpaHeHus
MHOopMaLMn, KoTopasa 3anucbiBaeTcs Tyaa nNpu ee u3rotoerneHun, Hanpumep, MM3Y ana
BIOS.

B kauecTBe ycTponcTBa BBOAA MHGOPMALUKN CAYXAUT, Hanpumep, knaesmatypa. B kayecTtse
YyCTPOWCTBa BblBOAA — AWCIIIEN, MPUHTEP U T.A4.

B noctpoeHHom no cxeme ¢doH HenmaHa O3BM npoucxogut nocnegoBaTenbHoe
CUMTbIBaHME KOMaH4 M3 namsTm 1 UX BbiNOnHeHue. Homep (agpec) oyepenHon s4erikun
namsTn, U3 KoTopon ByaeT m3BreyeHa cregylllas KoMmaHga nporpaMmmbl, ykasblBaeTcs
cneumanbHbIM YCTPONCTBOM — CHETYMKOM KOMaH[, B YyCTPONCTBE ynpaBreHus.

1.2.3. Yctpouctea lNK 1 nx xapakrepuctTuku

lMepcoHanbHble KOMMbIOTEPDLI BbINYCKAOTCA B CNEAyHLUX KOHCTPYKTUBHBIX WUCMONMHEHUSIX:
CTauMoHapHble (HacTomnbHblEe) U NepeHocHble. Hanbornee pacnpoCTpaHEHHbIMU SABMSIOTCA
HacTonbHble K, KoTopble NO3BONAIT JIErKO U3MEHSTb KOHpUrypaLmio.
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PaccmoTtpum IBM — coBMeCTMMbIA HaCTOSbHbIM NepcoHanbHbin kKoMnbtoTep. Coctas K
NPUHATO HasbiBaTb KOHurypaumen. [1OCKONbKY COBPEMEHHble KOMMbIOTEPbl UMET
BGrOYHO - MOAYNBbHYK KOHCTPYKLMIO, TO HEOBXOAMMYIO annapaTHy KOHMUrypaLum, MOXHO
peanu3oBaTb W3 rOTOBbIX Yy3rMOB M 6NokoB (Mogyrnen), W3roTOBASiEMbIX PasfUYHbIMU
npou3BOaUTENAMMU.

CoBMeCTUMOCTb  YCTPOWCTB  SABMSIETCSA  OCHOBOMONarawwMM  NPUHUUNOM  OTKPbITON
apXUTEKTYpbl, KOTOpPYK npeanoxuna komnaHus IBM. 3TO MOCNYXWNO TOMYKOM K
MacCOBOMY MPOM3BOACTBY, KaK OTAENbHbIX Y3M0B, Tak U KOMMbIOTEPOB.

K 6asoBon KOH(urypaumm OTHOCHATCH YCTpoucTBa, 6e3 KOTopbiXx He MoxeT paboTtaTb
coBpeMeHHbIN [1K:

CUCTEMHBbIV BNOK,;

KnaesmaTypa, KoTopas obecneumsaeT BBOA MHOPMALMN B KOMMNbIOTED;

MaHUNyNATOP Mbllb, OBneryarLLmnin BBo4 MHOPMaLMN B KOMNbIOTEP;

MOHWUTOP, NpefHa3Ha4YeHHbIN AN n306paxeHus TEKCTOBOM 1 rpadmyeckon nHpopmaumm.
CucrtemMHbIn 6ok

B nepcoHanbHbIX KOMMbIOTEPAX, BbIMyCKAeMbIX B MOPTAaTMBHOM BapuaHTe, CUCTEMHbIV
610K, MOHUTOP 1 KNaBuatypa o6beaMHATCS B OAMH KOpnycC.

CucTtemHbI 6NOK NpeacTaBnAeT cobor MeTanmnyeckyto KOpobKky CO CbEMHOM KPbILLKOW, B
KOTOPOW pasmMeLLieHbl pa3nnyHble YCTPOMCTBA KOMMbOTEpa.

Mo bopme kopnyca 6biBatOT:

Desktop — nnockune kopnyca (ropu3oHTanbHOE PacrnonioXeHue), nx obbIYHO pacnonaratT
Ha CTone 1 NCNoMnb3yIT B KA4ecTBe NoACTaBKM A1 MOHUTOPA

Tower - BbITAHYTble B Buae OaweH (BepTMKanbHOe pacnosiokeHune), 0bbIYHO
pacnonaralTcs Ha nony.

Kopnyca pasnuyatoTcst no pasmepam, ykasaHHble npuctaBkm Super, Big, Midi, Micro, Tiny,
Flex, Mini, Slim o6o3Ha4aloT pa3mepbl KOpnycoB. Ha nepeaHen CTeHKe Kopnyca
pasmeLlleHbl kHonkn “Power” - lMyck, “Reset” - Nepesanyck, nHOMKaTopbl NUTaHUS U Xoaa
paboTbl K.

MopTbl (KaHanbI BBoAa - BbIBOAA)

Ha 3agHein cTeHke koprnyca coBpeMeHHbIX 1K pasmelleHbl (ToyHee MOoryT pasmellaTbes)
cnegyroLune nopThbl:

Game - ansa urpoBbIX YCTPOWUCTB (45151 NOAKMOYEHUS IXKONCTMKA).

VGA - nHTerpupoBaHHbI B MaTepuHckyto nnaty VGA — KoHTpornnep And NOoAKMYeHUs
MOHUTOpa Ansa ocucHoro unu genosoro K.

COM - acuHxpoHHble nocnepoBartenbHble (06o3Havyaemble COM1—COM3). Yepes Hux
06bIYHO NOACOEAMHSAIOTCSA Mbllb, MOAEM W T.A.

PS/2 — acuHXpoHHble nocrnegoBaTeNbHble MOPTbl ANs MOAKMYEeHUa KnasuaTtypa u
MaHUNynNATOpa Mbilb.

LPT - napannenbHble (o6o3Havyaemble LPT1—LPT4), k HMM 06blMHO noakroyarTca
NPUHTEPBI.

USB - yHuBepcarbHbli MHTepdenc Ansa noaknodeHns 127 ycTpoucTB (3TOT MHTepdenc
MOXeT pacnosiaratbCs Ha nepeaHen nnm 6OKOBOW CTEHKE Kopnyca).

IEEE-1394 (FireWire) - uHTepdenc onsa nepegadm 6onblumx o6bemoB BUAEO MHOpMaLmm
B peanbHOM BpeMeHW (O5ns MOAKMYEHUs UU@POBbLIX BUAEOKaMEpP, BHELUHUX XECTKMX
ANCKOB, CKaHepOB M APYroro BbICOKOCKOPOCTHOro obopyaosaHus). HTepdencom FireWire
OCHalleHbl BCe Buaeokamepbl, paboTtawwme B uudposom copmate. Moxet
MCNONb30BaTbCA U ANA CO34aHUS NOKarbHbIX CETEN.
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iIRDA - WH(pakpacHble MNopTbl NpeaHasHavyeHbl Anst 6ecrnpoBOAHOrO  MOAKITHYEHUSN
KapMaHHbIX UM 6nokHOTHbIX K unm cotoBoro TenedgoHa K HAaCTONMbHOMY KOMMbIOTEPY.
CBsa3b obecne4vnBaeTca Npy YCNoBMM NPAMOWN BUOMMOCTW, AanbHOCTb Nepefayvv OaHHbIX
He 6onee 1 m. Ecnu B MK HeT BcTpoeHHoro iRDA agantepa, TO OH MOXET ObITb BbINOSHEH
B BMae gonosiHutenbHoro BHewHero yctponctea (USB iRDA apantepa), noaknto4aemoro
yepes3 USB-nopr.

Bluetooth ("GnyTyc")- BbICOKOCKOPOCTHOM MWKPOBOSIHOBLIN CTaHO4APT, MNO3BOMSOLLNIA
nepegaBatb faHHble Ha paccTosHuax go 10 metpoB. Ecnu HeT BcTpoeHHoro Bluetooth
agjanTtepa, TO OH MOXeT ObITb BbINOMHEH B BUAE AOMOMHUTENBHOIO BHELIHEro YCTPOMCTBA
(USB bluetooth agantepa), nogkntoyaemoro 4Yepe3s USB-nopt. USB bluetooth agantepbl
npeaHasHaveHbl Ans 6ecnpoBOAHOrO NOAKMIYEHUST KAapMaHHbIX UM 6nokHOTHbIX MK, nnn
COTOBOro TenegoHa K HaCTOSIbHOMY KOMMbIOTEPY.

Pasbembl 3ByKOBOW KapTbl: 45151 NOLKMTOYEHMS KOSTOHOK, MUKPOMOOHA U NMIMHENHBbIN BbIXOA,
Heobxognmo oTmMeTuTb, YTO Hamnuuue wmnm otcytcTBue B MK nmepedncrneHHbiXx MnopToB
3aBUCUT OT €ro CTOMMOCTU N YPOBHS COBPEMEHHOCTW.

B cuctemHom 6n1oke pacnonoxeHbl OCHOBHbLIE Y3ITbl KOMMbIOTEPA:

cucTteMHasa unm maTtepuHckas nnata (motherboard), Ha KOTOpow ycTaHOBMEHbl LOYepHue
nnaTtbl (KOHTpoOSinepbl YCTPOWCTB, aganTtepbl WM KapTbl) WU OpYrne 3NEeKTPOHHble
YCTPOWCTBA;

6rnok nuTaHudA, npeobpasylolmi ANEKTPONUTaHne CeTM B MOCTOSIHHbIA TOK HU3KOro
HaNpsXKeHUs, AN ANEKTPOHHbIX CXeM KOMMbOTEPA;

HaKoOMUTENb Ha >XeCTKOM MarHMTHOM AMUCKe, NpefHa3HaYeHHbI ONS YTeHUs U 3anucu Ha
HECBbEeMHbIN XECTKUN MarHUTHbIA ANCK (BUHYecCTep);

HakonuTenu Ha ontudecknx auckax (tmna DVD - RW mnun CD — RW), npeaHasHavyeHHble
ANS YTEHUSA N 3anMCU HA KOMMAaKT - OUCKM;

HakonuTenu (MNn OUCKoBoAbl) ANt TMOKUX MarHUTHBIX OUCKOB, UCMNOSMb3yeMble NSl YTeHUs
N 3anncu Ha OUCKETHI,

YCTPONCTBA OXNaXXAEHUS.

KnaBuatypa

KnaBuaTypa- yCTPONCTBO, nNpefHa3HayeHHoe Af1s BBOAA Morb3oBaTenem MHgpopmaumm B
komnbtoTep. CTaHaapTHasa knasmatypa nmeet 6onee 100 knasuw. Knasuwn knasmatypbl
pasgensitoTca Ha 6 rpynn:

Knaesuwu nuwyuien MallmHKu.

LincppoBble knaBuwn (NepekroyeHne pexuma paboTbl OCYLIECTBNAETCA KnaBuLLen
NumLock).

Knasuwwu pepaktuposaHus (Insert, Delete, Back Space).

Knasuwim ynpaBneHns Kypcopom (A4Be rpynnbl KNaBuLL: YeTbIpe KraBuliM CO CTpernkamn u
yeTblpe knasuwun: Home, End, Page Up, Page Down).

CneumnanbHble knasuwwm (Ctrl, Alt, Esc, Num Lock, Scroll Lock, Print Screen, Pause).
®yHKunoHanbHble knaevwmn F1 — F12 (pacnonoxeHol B BEpxXHeW 4acTu KnasumaTtypbl U
npeaHasHaveHbl A5 Bbl3oBa Hanbonee 4acTo UCMOMb3YHOLNXCH KOMaH).

Pa3meLlleHve knaBuLw NepBON rpymnrnbl COOTBETCTBYET NuLLyLLlern MalnHke. PacnonoxeHue
natuHckmx OykB Ha knasuaType IBM PC, kak npaBuno, Takoe e, Kak Ha aHrmiumcKomn
nwyLwen MalwmnHke, a 6ykB KUPUMMANLbl — Kak Ha PYCCKOW MULLYLLIEN MaLLVHKE.

[nsa BBoga nponucHbIX ByKB U ApYrMx CMMBOJIOB, pacnosiaratolmnxcs Ha BepXHeEM pernctpe
KnaBmaTypbl, MMeeTca knasuwa [Shift]. Hanpumep, 4ToGbl BBECTU NponNUCHyo BykBYy, HaJo
HaxkaTb knasuwy [Shift] u, He oTnyckasa ee, HaxaTb KnasuLly ¢ TpebyeMbiM CUMBOOM.
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Knasuwa [Caps Lock] cnyxuT gns gpukcaumm pexuma nponucHbelx 6yks. Knasuwa [Space]
CNy>XUT AN co3gaHus npobena mexay cumBonamu. Knasuwa [Enter] npy pegaktmpoBaHum
TekcTa paboTaeT Kak «BO3BpaT KapeTKM» Ha nuuylien mawmHke. Kpome Toro, Haxartue
9TOW KNaBuLLM MOXeT O3HayaTb OKOHYaHWe BBOAA KOMaHObl UNu pyron nHopmaumm u
obpalleHne K KOMNbIoTEPY.

MMepekniodeHne £3blka KnaBuaTypbl (PYCCKUM — YKPAWHCKUW - aHITIMUCKUA) MOXHO
OCYyLWEeCTBUTb C MOMOLLbLIO MepeknoyaTens KnaBmaTypbl, PacrnofioKEHHOro Ha naHenu
3agad, nnbo ¢ nomoLLbto coveTaHun knasuw (Shift+ Ctrl unu Shift+ Alt).

MaHunynaTop MbilWb

MaHunynaTop MblWwb — YCTPOWUCTBO YNpaBfeHWs MaHunynsatopHoro tuna. Hebonblias
kopobodka ¢ knasuwamm (1, 2 wunm 3 knasuwm). lepemelleHne MbllK NO MSIOCKOW
MOBEPXHOCTM (HampuMep, KOBpUKA) CUHXPOHU3MPOBAHO C MepeMelLleHneM YykasaTens
MbILLM Ha 9KpaHe MOHUTOPA.

BBoa nHopmaumm ocylecTBnsieTcs nepemeLleHMeM Kypcopa B onpeaeneHHyto obnacTb
9KpaHa W KpPaTKOBPEMEHHbIM HaXaTMeM KHOMOK MaHunynsatopa Wnu  LWwenvykamu
(oanHapHbIMKM  unu  ABoWHbIMK). Mo npuHUMNy paboTbl MaHUNYNATOPbl AENSATCH Ha
MexaHn4eckmne, onToMmexaHn4yeckne n onTnieckme.

B noptatmBHbIX MK B kKa4yecTBe MbILLM NCNONb3YTCA Tpekbonbl 1 nonHTepbl. KombuHaumsa
MOHUTOPA W MbIwK obecneymBaloT AMANoroBbii pexuMm paboTbl nonb3oBaTend C
KOMMbIOTEPOM, 3TO Hanbonee ygoGHbIN N COBPEMEHHLIN TUMN MHTEpdenca Nonb3oBaTens.
Kopnopauusa Microsoft BbinycTMna HoBbii Habop M3 knaBuMatypbl W Mbiln,
npegHasHaveHHbIn ansa HactonbHbIX K. MpoaykT nonyyun HasBaHue Natural Ergonomic
Desktop 7000, B HeMm ncnonb3dyetca 6ecnpoBofHast TEXHOMOMS.

MoHuTOpBbLI

MoHuTOpbI — YCTPOWCTBA, KOTOpble cnyxaT Ana obecnevyeHus AManoroBOro pexuma
paboTbl nonb3oBaTend C KOMMbIOTEPOM MyTEM BbiBOAA Ha 3KpaH rpaduyeckon wu
CUMBOJTbHOW MHbOpMauuK. B rpadonyeckomM pexume aKpaH COCTOUT M3 TOYEK (MrMKcenen ot
aHrn. pixel - picture element, aneMeHT KapTUHKK), MOMyYeHHbIX pa3duneHnem akpaHa Ha
CTONGLUbI M CTPOKN.

KonnyecTtBO nukcenem Ha akpaHe HasblBaeTcs paspeluarollen cnocobHOCTb0 MOHUTOpPAa B
AaHHOM pexume. B HacTosiwee Bpemsi moHuTopbl MK MoryT pabotatb B crnefyrowmx
pexumax: 480x640, 600x800, 768x1024, 864x1152, 1024x1280 (konn4ecTBO NUKCENeEn no
BEpPTUKaNM n ropusoHTanm).

Paspellatowass cnocobHOCTb 3aBMCUT OT TuMa MOHMUTOpa W Buaeoagantepa. Kaxabiv
nMKcen MoXeT OblTb OKpalleH B OAMH U3 BO3MOXHbIX LBeToB. CTaHOapTbl OTOGpaKeHns
useta: 16, 256, 64K, 16M UBeTOBbIX OTTEHKOB Ka)kgoro nmkcena.

Mo npuHUMNY EencTBnA BCe COBPEMEHHbIE MOHUTOPBI Pa3aensioTcs Ha:

MoHuTOpbl Ha 6a3e anekTpoHHO-Ny4eBon Tpyokn (CRT).

XKugkokpuctannuyeckue gucnnen (LCD).

[MnasmeHHble MOHUTOPbI.

Hanbonee pacnpocTpaHeHHbIMN ABASKOTCA MOHUTOPbI Ha 3NIEKTPOHHO-IyYeBbIX Tpybkax,
HO Bonee NONyNAPHbLIMX CTAHOBATCA MOHUTOPbLI C XWAKOKPUCTANIMYECKUMU AUCNNeaMn
(akpaHamun). Camoe BbICOKOE KadyeCTBO U306paKeHUss UMEKT COBPEMEHHbIE MMa3MeHHble
ancrnnen.

CtangapTHble MOHUTOPbLI UMEKT ANuHy anaroHanu 14, 15, 17, 19, 20, 21 n 22 gonma. B
MoHuTopax CRT wu3obpaxeHne opMUpyeTcs INeKTPOHHO-NydyeBon Tpyokon. [lpu
HacTpovike MOHMTOpa HEeOOXOAMMO YCTaHaBNMBATb TakKMe MNapameTpbl paspeLlatoLLent

134



CnocoBHOCTN U pexunma oTobpaxeHus uBeTa, 4YTobbl YacToTa OOHOBNEHUS KagpoOB He
npesbiwana 85 u.

B MmoHuTopax LCD mnsobpaxeHne doopMmnpyeTcsa ¢ NOMOLLLI MaTpuubl nukcenen. Kaxabin
nukcesn OPMUPYETCA CBEYEHMEeM OOHOro dflIeMeHTa 3KpaHa, No3TOMY KaXObl MOHUTOP
MMeeT CBoe MakcumasibHoe puanyeckoe paspelleHue. Tak, Hanpumep, ona MoHMTopoB 19
ANMOB pa3peluarowas cnocobHocTb 1280x1024.

Ana Toro 4Ttobbl WCKMOYUTL WCKaXeHMs u3obpaXeHu Ha 3KpaHe peKkomeHayeTcs
ncrnonb3oBaTb MoOHMTOpPbl LCD B pexumax ero MakCuManbHOro paspelleHus. [ns
MoOHMTOpOB LCD YyactoTa CMeHbl KagpoB He SIBASIETCA KPUTUYHOW. M3obparkeHne BbirnsaanTt
ycTonumBbIM (6€3 BUOMMOro MepuaHnd) gaxe npun yactote obHoBneHns kagpos 60 Iy,

B nnasmeHHble MOHUTOpax n3obpaxkeHne hopMMpyeTcs C NOMOLLLI MaTpULbl MUKCENEN,
Kak u B MoHuTOopax LCD. MpuHuun paboTbl Nfia3aMeHHOW NaHenNn COCTOUT B ynpaBfisieMoOM
XOSNIOOHOM pa3psiie paspsKeHHOro rasa (KCEeHOHa WM HeoHa), Haxogsuwerocs B
MOHN3NPOBAHHOM COCTOSIHMM (XOnoaHasa nnasma).

Mukcen dopmupyeT rpynna m3 Tpex MNOAMMKCENOB, OTBETCTBEHHbLIX 3a TPU OCHOBHbIX
LBeTa, KOTopble MpeacTaBnaloT cOOOM MUKpOKamepbl, Ha CTEHKax KOTOPbIX HAaXOAUTCHA
dnoopecumpytollee BeLWECcTBO OOQHOMO M3 OCHOBHLIX LBETOB. OTO OAHa M3 Hambonee
NepCneKTUBHbBIX TEXHOMOMMIA NNOCKUX ANCIIIEEB.

[ocToMHCTBa NIia3MEeHHbIX MOHUTOPOB 3aKM4alTCA B TOM, YTO B HUX OTCYTCTBYET
MepuaHne n3obpaxeHns, KapTUHKA UMEET BbICOKYH) KOHTPACTHOCTb M YETKOCTb MO BCEMY
ANCINE, UMEKT XOPOoLUYK 0630pHOCTL Nog NMOGLIM YrIIOM U Manyk TONWwuHy naHenu. K
HegocTaTkaM crieqyeT OTHeCTn — bonbliasa notpebrisemast MOLWHOCTb.

1.2.4. CtpykTypHasa cxema u yctpouctia K

OcHoBHbIM ycTponcTBoM [1K sBnsieTca maTtepuHckasd nnata, Kotopas onpegensier ero
KOHurypaumto. Bece yctponctea MK nogknioyaroTca K 3TOM nrate ¢ NOMOLLbI0 pa3beMOB
pacnonoXeHHblx Ha 3Tonm nnate. CoeguHeHMe BCeEX YCTPOWCTB B €4MHYI CUcTtemy
obecneynBaeTcs C NOMOLLBD CUCTEMHOM MarncTpanu (LWuHbl), NpeacTasnswowen cobon
NVHWUM Nepefayvv AaHHbIX, a4pecoB 1 yNpaBreHus.

Anpo K obpasyT npoueccop (LeHTparnbHbIA MUKPONPOLECCOpP) U OCHOBHAasi NamsaTb,
COCTOSAILAA U3 OnepaTMBHOM NaMATU U MOCTOSIHHOrO 3anomuHatowero ycrpownctea (M3Y)
UM NepenporpaMmmMmMpyemMoro MNOCTOSIHHOrO 3anomMuHarowero ycrtponctsa [MN3Y. M3Y
npegHasHavaeTcs Ang 3anucu U NOCTOAHHOrO XpaHeHUs AaHHbIX.

MoakntoyeHne Bcex BHeLWHuX yctponcTts (Puc. 1.): knaBmaTtypbl, MOHUTOpPA, BHeLWHUX 3Y,
MbILLX, NPUHTEpPA 1 T.4. obecnevrBaeTcsa Yepes KOHTPOnepbl, aganTtepbl, KapTbl.
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Bunec- KorTponnep CeTepoi
KoHTponnes e KoHTponnep KoHTponnep i Epie
e . MousTen, NotansHan
Hnazuartyoa Marsrog HAML HIMWG SbALlE W T g1, ety
Puc. 1.

KoHTponnepbl, agantepbl WNM KapTbl UMEKT CBOW MNPOLECCOP M CBOK MaMsTb, T.e.
npeacTaBnsaoT cobor cneumanmsaMpoBaHHbIA NPOLLECCOoP.

Mukponpoueccop

LleHTpanbHbIi  MuKponpoueccop  (Heborblias  MUKpOCXema,  BbIMOSHSAOWAas  BCe
BblUMCIieHNsa 1 06paboTky nHdopmaumm) — ato aapo K. B komnbioTepax tnna IBM PC
MCNONb3YyTCA MUKponpoLeccopbl upMbl Intel 1 cOBMECTUMbIE C HUMU MUKPOMPOLIECCOPbI
Apyrnx ompm.

KoMnoHeHTbI MyKponpoLieccopa:

AJ1Y BbINOMNHSAET nornyeckne n apudmMeTuyeckme onepaumu.

YCTponcTBO ynpasreHns ynpasnseTt scemu yctponuctaamu K.

PerncTpbl MCnonb3yoTcs AN XpaHeHUs AaHHbIX 1 aapeCcoB.

Cxema ynpaBneHus LWMHOM M NopTamMu — OCYLLECTBNSAET NMOArOTOBKY YCTPOWUCTB K OOMeEHY
AaHHBIMWU MeXay MUKPOMpOoLEecCoOpoM M MOPTOM BBOAA — BbIBOA4A, a Takke ynpasBnseT
LUMHOW agpeca 1 yrnpaBneHus.

OCHOBHbIe XxapakTepUCTUKM npoLeccopa:

Pa3psgHOCTb — 4uMCno ABOUYHBIX pa3psgoB, OOHOBPEMEHHO obpabaTbiBaeMbiX npwu
BbINONIHEHNUN OAHOWN KOMaHAbl. BOMbLUIMHCTBO COBPEMEHHBLIX MpOLEeccopoB — 3To 32 —
paspsaHble NPOLEeCccopbl, HO BbiMycKaTCAa 1 64 - paspsiaHble NpoLeccopsl.

TakToBas 4yacToTa — KONMMYECTBO LMKIIOB paboTbl YCTPOMCTBA 3a €AuHMULY BpeMeHU. Yem
BblLLEe TaKkTOBas 4acToTa, TEM BbILLE NPON3BOAUNTENBHOCTD.

Hannune BCTpOEHHOro MaTemMaTu4eCcKoro conpoweccopa.

Hannuune n pasvep Kaw- namsaru.

OnepaTuBHasa namMsaTb

OnepatnBHoe 3anomuHawwee yctpoructso (O3Y wnu RAM) - obGnacte namsatwy,
npegHasHavYeHHas Ons XpaHeHWs MHopMauun B TeYeHne OAHOro ceaHca paboTtbl C
koMnbtoTepoM. KoHCTpykTMBHO O3Y BbINOMHEHO B BUAE MHTErpasibHbIX MUKPOCXEM.

M3 Hee nmpoueccop cuMTbiBaeT NporpamMmbl U UCXOOHblE AaHHble Ans obpaboTkm B cBOU
perucTpbl, B Hee 3anucbiBaeT MOfy4YeHHble pes3ynbTaTthl. HasBaHue “onepaTtmBHasn” aTa
namMAaTb Noslyynna NoTomy, YTo oHa paboTtaeT oyeHb BbICTPO, B pe3ynbTaTe NpoLeccopy He
NPUXOANTCA XOaTb MPU YTEHUM UIK 3anNnCKU JaHHBIX B NaMATb.

OpHako 6bicTpogenctane O3Y Hmxe ObICTPOAENCTBUSA PErUCTPOB Npoueccopa, No3ToMy
nepeq BbIMNOMIHEHNMEM KOMaHZA npoueccop nepenucbiBaeT aaHHble 3 O3Y B pernctpsl. Mo
NPUHUMNY OAEACTBUA pasnnuyaoT AMHaMUYECKYH0 NamMATb U CTaTUYECKY!O.
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Adenkn guHamMmyeckon namaTu NpeacTaBnsaAlT cobon MUKPOKOHAEHCATOPbl, KOTopble
HakannuBarT 3aps Ha cBoux obknagkax. A4erku cTaTuyeckon namaTv nNpeactaBnsAloT
cobou Tpurrepbl, KOTOPble MOTYT HAXOAUTLCS B ABYX YCTOMUYUBBIX COCTOAHUSIX.

OcHoBHble NnapameTphbl, KOTopble xapakTepuadytoT O3Y — 3TO eMKOCTb 1 BpeMs obpalleHuns
K namatu. O3Y tuna DDR SDRAM (CMHXpPOHHas NamsaTb C ABOWHOW CKOPOCTb nepenaudn
AaHHbIX) cynTaeTcs Hanbonee nepcnektusHon angd MK.

Kaw-namartb

KomnbtoTepy Heobxoaumo obecneuntb ObICTPbIM SOCTYN K ONepaTUBHOM MaMsTH, MHaYe
Mukpornpoueccop 6yaeT npocTtavBaTb, M ObICTPOOENCTBME KOMMbIOTEPA YMEHBLUUTCA.
[MoaToMy coBpeMeHHble KOMMNbIOTEPbI OCHALLATCA Kal-namaTblo UM ceepxonepaTuBHON
NnamsaTbHO.

Mpu Hannuun Kaw-namsatn gaHHble n3 O3Y cHavyana nepenucbiBaloTCA B Hee, a 3aTeM B
perucTpbl npoueccopa. [pn NOBTOPHOM obpalleHun K namsaTy cHavana npou3BOAUTCA
MOMCK HYXHbIX AdaHHbiX B Kaw-namsatm mn Heobxogumble AaHHble M3 Kaw-namstu
NepeHOCATCSA B PerucTpbl, NO3TOMY MOBbILLAETCS BbICTpOAENCTBIE.

KoHTponnepbl

Tonbko Ta nHdopmauus, kotopasa xpaHmutca B O3Y, gocTtynHa npoueccopy ans o6paboTku.
Moatomy Heobxogmmo, 4TOObI B €ro onepaTtMBHOM MaMsATM HaxoAWNUCb NporpaMmma u
AaHHbIE.

B TK uHMopmauus C BHELWHWX YCTPOMCTB (KraBmaTypbl, >XECTKOro Aucka v T.4.)
nepecbiniaetca B O3Y, a nHpopmaums (pesynbTaTbl BbINONHEHUA nporpamm) ¢ O3Y Takke
BbIBOAUTCS Ha BHELLHME YCTPOMCTBA (MOHUTOP, KECTKUI ANCK, NPUHTEP U T.4.).

Takum obpasom, B KOMMNbIOTEPE AOMKEH OCYLLECTBRAATbLCA oOMeH MHopmaumen (BBOA-
BbIBOZ) MexXay onepaTtvBHOM NaMATbi0 U BHELWWHUMU YCTPONCTBaMn. YCTPONCTBA, KOTOpbIe
OCYLLECTBAAKT O0OMeH WHopMaumMen Mexay OnepaTUBHOMW MNaMSATbi0 U BHELLUHUMMU
YCTPOWCTBaMM Ha3bIBAKOTCA KOHTpoONnepamu wunu agantepaMmy, WHorga KapTamu.
KoHTponnepbl, agantepbl WUAM KapTbl MMEKT CBOW MNpoueccop M CBOK MaMATb, T.e.
npeacTaBnsoT cobor cneumanmavpoBaHHbIA NPOLLECCOop.

KoHTponnepbl wnu agantepbl (CXembl, yMNpaBnsiolne BHELWHUMU YCTPOMCTBAMM
KOMMNbIOTEPA) HAXOAATCA Ha  OTAENbHbIX NnaTtax, KoTopble  BCTaBMATCA B
YHUULMPOBaAHHbIE pa3beMbl (CIIOTbl) HA MaTEPUHCKOM nnaTte

CucrtemMHasa marucrtpanb

CuctemHass maructpanb (WwMHA)- 3TO COBOKYMHOCTb MNPOBOAOB W Pa3beMOB,
obecrneuymBarowmnx obbveanHeHne Bcex ycTponcte [1IK B eguHyro cuctemy UM ux
B3aMMOOEeNCTBIUE.

[Ana nogknioveHns KOHTPOMNepoB Mnn agantepoB coBpeMeHHble 1K cHabeHbl Takumu
cnotamu kak PCl. Cnotbl PCI — E Express onst NOAKNOYEHNA HOBbIX YCTPOWUCTB K Bornee
CKOPOCTHOM WKWHe pdaHHbiX. Cnotel AGP  npegHasHadeHbl ANs MOLKIHYEHUS
Buaeoaganrtepa

Ana nogknioyeHuss HakonuTenem (KeCTKUX [OUCKOB M KOMMAKT-OUCKOB) WCMONb3YyTCA
nHTepdencol IDE n SCSI. HTepdenc — 3To COBOKYNHOCTb CPEeACTB COEANHEHNSA U CBA3N
YCTPOWCTB KOMMNblOTEPA.

MogknoyeHne nepuepumnHbIX YCTPOUCTB  (MPUHTEPbI, Mbllb, CKaHepbl W T.4.)
OCYLLEeCTBNSETCA  4Yepe3  cneuuanbHble  UHTEpdEencbl,  KOTOpble  Ha3blBalOTCH
noptamu. [1opThbl yCTaHaBNMBAKTCA Ha 3aHEN CTEHKE CUCTEMHOro BrokKa.

Cnotbl (pasbeMbl) pacwmpeHus KoHdpurypaumu K npegHasHaveHbl Ons NOAKNIOYeHUs
AOMNONMHUTENBbHbLIX YCTPOUCTB K OCHOBHOM LUMHE AaHHbIX KOMMbloTepa. K OCHOBHbLIM nyiatam
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paclnpeHunsi, npegHasHavYeHHbIM A8 NOLKITHYEHUS K LWMHE OOMOMHUTESNbHbBIX YCTPOWUCTB,
OTHOCATCS:

BugeoapanTtepsbl (BuaeokapThl).

3BYyKOBblE NMiaThbl.

BHyTpeHHMe Mogemsl.

CeTeBble agantepbl (4NA NOOKITOYEHUS K JTOKaNbHOW CEeTH).

SCSI - apanTepbl.

BHewHaa namatb. Knaccudgpukauma Hakonutenen

[Ana xpaHeHus nporpaMmm M AaHHbIX B 1K MCnonb3yoTcsa HaAKOMUTENW pasfiyHbIX TUMOB.
Hakonutenn - 9TO ycTpoMCTBa ONs 3anvcu U CYUTbIBAHUS MHGOPMauUUM C pasfiMyHbIX
HocuTenen nHpopmaumn. PasnmuyaoT HaKONMTENN CO CMEHHBIM N BCTPOEHHBLIM HOCUTESEM.
Mo TMny HocuTEensa MHOPMaLMN HAKONUTENW Pa3aensatnTCs Ha HAKOMUTENN Ha MarHUTHbIX
neHTax WM AuckoBble HakonuTenu. K HakonuTenam Ha MarHUTHbIX JIeHTax OTHOCHATCA
cTpumepsbl 1 ap. bonee wWmnpoknin Knacc HakonUTenen CoCTaBNAT OUCKOBbIE HAKOMUTENN.
Mo cnocoby 3amMcn M 4YTeHna WHGPOPMALMM Ha HOCUTENb AMCKOBblE HaKoNUTENu
pasgensitoTCa Ha MarHUTHbIE, ONTUYECKUE U MarHUTOONTUYECKME.

K anckoBbIM HAKOMUTENSAM OTHOCATCS:

HakonuTenu Ha drionnu-guckax;

HaKOMUTENN Ha HECMEHHBIX XXECTKMUX AMUCKax (BUHYECTepbl);

HaKOMUTENN Ha CMEHHBbIX XXeCTKUX OUCKaX;

HaKOMUTENN Ha MarHUTOONTUYECKMUX OUCKaX;

HakonuTenu Ha onTudecknx gmckax (CD-R CD-RW CD-ROM) ¢ ogHOKpaTHOM 3anucblo;
HakonuTenu Ha onTudecknx DVD — anckax (DVD-R DVD-RW DVD-ROM wu gp.)
[JononHutenbHbIe YCTPOUCTBA

MepudepuinHble YCTPONCTBA - 9TO YCTPOMCTBA, KOTOPbIE MOLKITOYAKTCA K KOHTposifepam
MK n pacwmpsatoT ero gyHKUMOHaNbHbIE BO3MOXHOCTU

Mo Ha3Ha4yeHMo AONONMHUTENbHbLIE YCTPONCTBA pa3aensatTcs Ha:

ycTponctBa BBoAa (TPakGONMbl, DKOWCTUKW, CBETOBblIE MNepbsi, CKaHepbl, LUUdpoBble
Kamepbl, OMXKUTan3epsbl);

YyCTPOWCTBa BbiBOAA (MNOTTEPbLI UK rpaddOnoCTPOUTENN);

YCTPONCTBA XpaHeHus1 (CTpUMepbl, Zip - HaKonNUTesnu, MarHUTOONTUYECKME HaKOMUTEIMW,
Hakonutenun HiFD v gp.);

ycTponcTBa obMeHa (MogeMbl).

1.2.5. [lpeacraBneHne wuHdoOpMauMM B KOMMNbIOTEpe, eAUHULIbI U3MepeHus
nHdopmaummn

B 3BM npumeHsieTcs OBOMYHAs CUCTEMa CYUCMEHUs, T.e. BCE 4ucna B KOMMblOTEpe
NPeacTaBnsitOTCS C NOMOLLIO HYNen 1 eguHUL, NO3TOMY KOMMbIOTEP MOXET obpabaTbiBaTb
TONbKO MHGOPMaUUIo, NpeacTaBNeHHYo B Lngposon opme.

Ana npeobpa3oBaHWsi 4YMCMNOBOW, TEKCTOBOMW, rpadu4eckon, 3BYKOBOW WHEOpMauuu B
unposByd HeobxoaUMO NPUMEHUTL KoaupoBaHue. KogupoBaHue — 310 npeobpasoBaHune
AaHHbIX OOHOrO TUNa 4Yepe3 AaHHble gpyroro Ttuna. B 3BM npumeHsdeTca cuctema
ABOVYHOrO KOAMPOBaHUA, OCHOBaHHAas Ha NMpeacTaBreHn JaHHbIX NocneaoBaTelbHOCTbIO
AByx 3HakoB: 1 u 0, KOTOpble HasblBalOTCA ABOMYHbIMKU Uudpamu (binary digit —
COKpaLLleHHO bit).

Takum obpasom, eguHULEn uHPOPMaUUM B KOMMbKOTEpPE SBNAETCA OOUH OuT, T.e.
ABOWYHbIA  paspsid, KOTOpPbIM MOXEeT npuHMMaTtb 3HadeHne 0 wnu 1. Bocewmb
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nocnegoBartenbHbiXx OUT cocTaenawT ©Oant. B ogHom 6GanmTe MOXHO 3akogupoBaTb
3Ha4yeHMe ofHOro cumBoria M3 256 BO3MOXHbIX (256 = 2 B cTeneHu 8). bonee kpynHou
eavHuuen nHpopmMaumm aesnsetcs kunobant (K6awt), pasHbii 1024 G6antam (1024 = 2 B
ctenenn 10). Ewe Gonee KpynHble eauHWLUbLI U3MEPEHUST OaHHbIX: MerabaunT, rurabawr,
Tepabant (1 M6ant = 1024 K6anT; 1 6ant = 1024 M6awnT; 1 Téant = 1024 ['6anT).

Llenble yncna koanpyoTca ABOUYHBIM KOLOM AOBOSIbHO NMPOCTO (NyTEM AerieHust Yncna Ha
Aga). [Ans kognpoBaHWA HEYUCrOBOM MHGOPMaLUMN UCNONb3YeTCa Creayowmni anropuTm:
BCE BO3MOXHblE€ 3HAYEHUS KOAMPYEMOW MHAOPMALMN HYMEpPYTCa M 3TU HOMepa
KOOAUPYHTCSA C MOMOLLbIO ABOUYHOIO KoAaa.

Hanpumep, pnns npeactaBneHna TEKCTOBOWM MHGOpMauMM  ucnonb3yetrca Tabnuua
HyMepauun CMMBOSOB MM Tabnuua KOANMPOBKM CUMBOJSIOB, B KOTOPOW KaXXO4oOMy CUMBOIY
COOTBETCTBYET Lenoe 4ncno (nopsiakoBbii HOMep). BocemMb OBOMYHBIX paspsgoB MOryT
3akogupoBaTb 256 pasnnyHbIX CUMBOJSIOB.

CywectBytowmn ctaHgapt ASCIl (8 — paspsgHas cuctema KoAUMPOBaHUS) COOEPXUT OABE
Tabnuubl koaupoBaHma — 6as3oBy M paclwmnpeHHyto. [Nepsasa Tabnuua cogepxut 128
OCHOBHbIX CMMBOJSIOB, B HEN pa3MeLLeHbl KoObl CMMBOSIOB aHIIMACKOro andasuta, a BO
BTOpoOW Tabnuue koanpoBaHus cogepxartcsa 128 paclumMpeHHbIX CUMBOSIOB.

Tak Kak B 3TOT CTaHOapT HEe BXOAAT CUMBOSbl HAUMOHAanNbHbIX andaBnMTOB APYrnx CTpaH, TO
B Kaxgom cTpaHe 128 KoOooB pacClUMPEHHbIX CUMBOSIOB 3aMEHSTCS CUMMBONaMuU
HauuoHanbHoro andgasuta. B HacTosiuiee Bpemsi CyLWECTBYET MHOXEeCTBO Tabnwuy
KOOMPOBKM CUMBOJSIOB, B KOTOpPbIX 128 KOAOB paCLUMPEHHBbIX CUMBOSIOB 3aMEHEHDI
CUMBOJSIaMMN HaUMOHanbHOro andasuTa.

Tak, Hanpumep, KOAMPOBKa CMMBOJIOB pycckoro sdblika Widows — 1251 ucnonb3yetcsa onsg
KOMNbloTEpPOB, KoTopble paboTatoT nogq OC Windows. [pyras koguMpoBka ANsi PyCCKOro
Aa3blka — 3T0 KOW — 8, KoTopasa Takke LUMPOKO UCMOSNb3YeTCS B KOMMbIOTEPHBIX CETAX U
poccunckom cektope VIHTepHerT.

B HacToswwee Bpemsa cyulectByeT yHuBepcanbHaa cuctema UNICODE, ocHoBaHHasa Ha 16
— pas3psigHOM KoaupoBaHWM cUMBOMOB. OTa 16 — paspsgHaa cuctema obecneymBaeT
yHUBepcarnbHble koAbl ans 65536 pasnuuyHbiXx CMMBOMOB, T.e. B 3ToM Tabnuue MmoryT
Pa3MeCTUTLCA CUMBOJIbI A3bIKOB BOMbLUMHCTBA CTPaH MuUpa.

[Ons kogupoBaHMA rpaduyecknx [OaHHbIX TMPUMEHSIETCS, Hanpumep, Takon MeToq
KoaupoBaHusa kak pacTtp. KoopauHaTtbl TOYEK U MX CBOWCTBA OMUCLIBAOTCA C MOMOLLbIO
UenbIX 4Yucen, KOTOpble KOAMPYKHTCA C MOMOLLbIO ABOMYHOrO Kopga. Tak 4depHo-Gernble
rpacpuyeckne ob6bekTbl MOryT OblTb OnucaHbl KOMOBWHauuen Todek ¢ 256 rpagaumsimm
Ceporo uBeTa, T.e. ANs KOOUPOBaHUSA SAPKOCTU NoBOM TOUKM OOCTATOMHO 8 - paspsiaHOro
ABOWYHOrO Yucna.

Pexum npegctaeneHus useTtHou rpadukm B cuctemMe RGB ¢ wucnonbsoBaHnem 24
paspsgoB (N0 8 paspsgoB AN KaXOoro M3 Tpex OCHOBHbIX LIBETOB) HasblBaeTCH
NONHoLUBETHbIM. [Ana noHouBeTHoro pexuma B cucteme CMYK Heobxogumo umeTtb 32
paspsga (4eTbipe uBeTa no 8 paspsanos).

1.3. CuctemHoe nporpammHoe obecneyenume MK
1.3.1. CtpykTypa nporpammHoro o6ecne4yeHums MK
CoBOKYNHOCTb nporpamMmm, npegHasHadyeHHas Ans peweHus 3agad Ha [1K, HasbiBaeTcs
nporpammMmHbiMm obecneveHnem. CocTtaB nporpamMmmHoro obecneveHnsa [1K HasbiBatoT
nporpamMmMHoOn KOHurypawmen.
MporpammHoe obecneyeHne, MOXHO YCITIOBHO pa3fennTb Ha Tpy KaTeropum:

139



1. cuctemHoe T[10 (nporpammbl 0O6WEro NOMb30BaHMSA), BbIMOSHAOWME  pa3fNYHble
BCNomMoraternbHble (YHKLMW, Hanpumep co3faHuve KOMUW WUCronb3yeMon WHgopmaumu,
Bblgayy CnpaBOYHOM MHGOPMALMM O KOMMbIOTEPE, MNPOBEPKY pPaboTOoCnoCcoBHOCTU
YCTPOWCTB KOMMbIOTEPA U T.A4.

2. npuknagHoe [10, obGecneuynBalowee BbINONHEHME Heobxoaumbix pabotr Ha [K:
pefakTMpoBaHWe TEKCTOBbIX AOKYMEHTOB, CO3[4aHMEe PUCYHKOB WM KapTUHOK, obpaboTka
NHPOPMALIMOHHBIX MaCcCUBOB U T.4.

3. uHcTpymeHTanbHoe [10 (cucTtembl nporpammupoBaHust), obecneuyvBaiollee pa3paboTky
HOBbIX NPOrpaMm 451 KOMMNbOTEPA Ha A3bIKE MPOrPaMMMPOBAHUS.

NporpammHos
oGecnevYeHne

L MHCTRYREHTANEHOR
Cucremuoe MO Mpuknaaroe NO no
{oBwee NO) (cneumnansHoe M0) {cucTenms
. . NpOTPAMMHEOBE )
Onepauyonbie - Mpuxnagssie Tpﬁ:::{:xue
cncTemt) ._ vory NPOSKTUPOBAHMA
CrnywebHeie MakeTs! BuayansHbie
NPOTpaEMMbE ——  NpUKNagHeiX bt cpeacTea
[YTURMTE) npnrpayi. NPOeKTMPoBaHMA
Mporpammi -
obonokkmn
Onepauroltnie
oBonoKT
CHCTEME
TeXHHYECKOMD
obcmysrBaHmun
Puc. 1.

CucremHoe NO
OTO nporpaMmmbl Ob6LEro Nofb30BaHUSA He CBA3aHbl C KOHKPETHbIM npuMeHeHueM [K u
BbIMOMHAT  TpaAUUMOHHbIE  OYHKUMU: NfaHMpPOBaHWE W  yrpasfeHwe 3ajadamu,
yrnpasneHnsa BBOAOM-BbIBOAOM U T.4.
Adpyrumn crnioBamu, CUCTEMHbIE MNPOrpPamMMbl BbINOMHAOT pasfiUYHble BCroMoratesbHble
JYyHKUMN, HanpumMmep, co3gaHue Konum ucnorb3yemon nHpopmaumm, Bblgavy CrnpaBOYHON
NHopMaLmm O KoMNbIOTEPE, NPOBEPKY PpaboTOCNOCOBHOCTN YCTPOMNCTB KOMMbOTEPA U T.M.
K cucrtemHomy MO oTHOCATCS:

* OnepaumoHHble cucTteMbl (3Ta nporpamma 3arpyxaetca B O3Y npu BKNHOYEHUM
KOMMbloTEpa);
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nporpammbl — 0605n04kM (0becneunsatoT 6onee yaobHbIN 1 HarNA4HbIA cnocob obLeHns ¢
KOMMNbIOTEPOM, YEeM C NOMOLLbLIO KoMaHaHom cTpokn DOS, Hanpumep, Norton Commander);
onepaumoHHble 00O0MoYKM — UHTEepP(ENCHbIE CUCTEMbI, KOTOPblE WCMOMb3YKTCA AN
co34aHus rpadnyecknx MHTepdencoB, MyNbTUNPOrPaMMUPOBaHUS U.T.;

Apansepbl (Nporpammbl, nNpefHa3HayYeHHble ANA ynpaBfieHus noptamMmmn nepudepumHbiX
YCTPOWCTB, OObIYHO 3arpy>KkaroTcsi B ONepaTUBHYIO NaMATb NPW 3anycke KoMMnbloTepa);
YyTUANUTbl (BCNOMOraTenbHble WAW ChnyXebHble nporpaMmmbl, KOTOpble MPEeACTaBnsoT
nonb3oBaTtento pag AOMNONHUTESbHBIX YCITyr).

K yTunutam otHocATcs:

aucrneTtyepsl pannos unv annoBble MeHeoKephbl;

cpeactBa  AMHAMUYECKOro  COXKaTus  OaHHbIX  (MO3BOMNSAKT  YBENUYUTL  KONMYECTBO
NHPOpPMaLMM Ha OUCKe 3a CHET ee AMHAMUNYECKOro CxaTus);

cpeacTBa NPocMoTpa U BOCNPOU3BEAEHUS;

cpeacTBa [OWArHOCTUKW; CpPedcTBa KOHTPONS MO3BOMSAT MNPOBEPUTb  KOHGUrypaumo
KOMMblOTEPA M NPOBEpUTb PaboTOCMOCOBHOCTb YCTPOWCTB KOMMbKOTEpPA, Npexae BCero
XECTKUX ONCKOB;

cpeactBa  KOMMYHMKaUUM  (KOMMYHMKAUWOHHbBIE  MporpamMMbl)  npegHasHayeHbl  Ans
opraHusaumm obmeHa nHgopmaunen Mexay KoMnbiTepamu;

cpeactBa obecneyveHus KomnbioTepHoOW 6e3onacHOCTM  (pe3epBHOE  KOMUpoBaHue,
aHTmBupycHoe [10).

Heobxoanmo oTMeTUTb, YTO Y4acTb YTUMWUT BXOAMUT B COCTaB ONEepauMOHHON CUCTEMBI, a
Apyrasi 4actb (PyHKUMOHMPYET aBTOHOMHO. Bonbwas 4acte obuwiero (cuctemHoro) MO
BxoguT B coctaB OC. Yactb obwero MO BXoauT B COCTaB CaMoro KomrnbioTepa (4acTb
nporpamm OC n KOHTponupyoLmnx TectoB 3anmcana B MN3Y unu MM3Y, ycTaHOBNEHHbIX Ha
cuctemHon nnate). Yactb obwero 1O OTHOCUTCA K a@BTOHOMHbLIMU MporpamMmamMm Wu
nocTaBfisieTcst OTAENbHO.

MpuknagHoe MO

MpuknagHble nporpaMmMbl MOTYT UCMOMb30BaTbCS aBTOHOMHO UMY B COCTaBe NporpaMMHbIX
KOMMJSIEKCOB MU NaKeTOB.

MpuknagHoe MO — nporpammbl, HeNocpeacTBEHHO obecnevnBaroLme BbIMOSHEHNE
Heobxoaumbix paboTt Ha lNK: pegakTupoBaHme TEKCTOBbIX JOKYMEHTOB, CO30aHNe PUCYHKOB
UIN KaPTUHOK, CO34aHNe 3NEKTPOHHbIX Tabnuuy n 1.4.

MakeTbl NpuKNagHbIX NporpaMm — aTO CUCTEMaA NporpamMm, KOTopble no cdepe npuMeHeHus
AendaTtca Ha npobnemMHO — OpUEHTMPOBaHHbIE, MakeTbl OOLWero HasHavyeHus u
NHTEerpmpoBaHHble nakeTbl. COBpeMeHHble MHTErpupoBaHHbIE NakeTbl codepxaTr 4O NATU
PYHKUMOHANbHbLIX KOMMOHEHTOB: TECTOBbLIN N TabnuyHbIn nNpoueccop, CYB[, rpaduyeckum
pefakTop, TeNeKOMMYHUKaLNOHHbIE CPeACTBa.

K npuknagHomy MO, Hanpumep, OTHOCATCS:

KomnnekT ocucHbix npunoxexHnn MS OFFICE.

Byxrantepckue cuctembl.

®durHaHCOBbIe aHanUTUYeCcKne CUCTEMBI.

MHTerpupoBaHHble nakeTbl 4enonpon3BoacTBa.

CAD - cuctembl (CUCTEMbI aBTOMaTU3NPOBAHHOIO MPOEKTUPOBaHNS).

Pepnaktopbl HTML nnn Web — pegakropebi.

Bpaysepbl — cpeactea npocmoTpa Web - cTtpaHuu.

'padpnyeckne pegakTopsl.

OKCnepTHbIE CUCTEMBI.

W Tak panee.
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UHcTpymeHTanbHoe MO

MHcTpymeHTanbHoe [1O wnu  cuctembl MNporpaMMuMpoBaHuMs - 3TO  CUCTEMbl  AJiS
aBTOMaTM3aunn pa3paboTKn HOBbIX NPOrpaMM Ha S3blKe NPOrpaMMMpPOBaHUS.

B camom obwem cnydyae Aana co3gaHus  nporpaMmbl  Ha  BblIOpaHHOM  A3bike
NporpaMMmnpoBaHuns (A3blke CUCTEMHOIO NPOrPaMMMPOBAHMS) HY)XXHO UMETb creayroLine
KOMMOHEHTbI:

TekcToBbIN pefakTop Ans co3fnaHus ganna ¢ ICXO4HbIM TEKCTOM NPOrpaMmbl.

KomnunaTtop nnu nHtepnpetatop. VICXogHbI TEKCT € MOMOLLBbIO MPOrpamMmbl-KOMAMASTOpa
nepeBoanTCs B MPOMEXYTOYHbIN OOBEKTHBIN KoA. MCXoaHbI TEKCT BOMbLIOW NporpaMmbl
COCTOUT M3 HECKONbKMX Modyneli(hannos C ucxogHbIMU TekcTamu). Kaxabii moaynb
KOMOMAMpyeTca B OTAenbHbii han ¢ OObeKkTHbIM KOAOM, KOTOpble 3aTeM Hago
ob6beanHUTb B OAHO Lieroe.

Pepaktop cBssen nnm cOopLymK, KOTOPbIV BbIMOMHAET CBA3bIBaHWE OOBEKTHbLIX MOLYNEN U
dopmupyeT Ha Bbixoge paboTocnocobHOe NPUoXKeHne — UCNOMHUMbIN Kog. cnonHMMBbIN
KO4 — 3TO 3aKOHYEHHas NporpamMmma, KOTOPYK MOXHO 3anyCTUTb Ha NtoboM KomnbloTepe,
roe yctaHoBIieHa onepaumoHHas cuctema, Ans KOTopon ata nporpaMmMa cosgaBanachk. Kak
npasuno, ntoroebi hann nmeet pacmpenue .EXE nnmn .COM.

B nocnegHee  Bpemsi  monyu4unM  pacnpocTpaHeHue  Bu3yalnbHbIM  MeToabl
NPOrpaMMmMpoBaHnsA (C NMOMOLLBbIO S3bIKOB OMMCAHWUS CLiEHapueB), OPUEHTMPOBAHHbIE Ha
co3gaHue Windows-npunoxeHuin. OTOT NpoLecc aBTOMaTM3MpPOBaH B cpedax ObICTporo
NpoeKTUpoBaHus. Mpy 3TOM UCMOMb3YIOTCA FOTOBbIE BU3yasribHble KOMMOHEHTbI, KOTOpbIE
HacTpaMBalTCA C MOMOLLBIO CrieumanbHbIX pegakTopoB.

Hanbonee nonynapHble pegakTopbl (CUCTEMbI  NPOrpaMMMPOBaHUA  MNporpamm €
MCNONb30BaHNEM BU3yarbHbIX CPEACTB) BU3yaribHOro NPOEKTUPOBAHUS:

Borland Delphi - npegHa3HavyeH ans pelleHust npakTmyeckn nobbix 3agayunm NpuKnagHoro
nporpaMmMmpoBaHunS.

Borland C++ Builder — 310 otnnyHoe cpeactBo ans paspabotkm DOS u Windows
NPUNOXEHUN.

Microsoft Visual Basic — 3To nonynspHbIn UHCTPYMEHT Ans co3gaHmsa Windows-nporpamm.
Microsoft Visual C++ - 3TO cpencTtBO No3BONsEeT paspabartbiBaTb NOOLIE NPUNOXEHUS,
BbinonHsowmecs B cpeae OC tuna Microsoft Windows.

1.3.2. PannoBble cUCTEMbI

Bce coBpemeHHble OC obecneumBatoT co3gaHue annioBoW CUCTEMbI, KOTopas
npegHasHadeHa Ans XpaHeHus OaHHbIX Ha guckax n obecnevyeHns JocTyna K HAM.
OcCHOBHble (DyHKLMM hanoBON CUCTEMbI MOXHO pa3fennTb Ha ABe rpynnbl:

®yHKuuKn gns paboTsl ¢ hbarinamu (co3gaHve, yaaneHve, nepenmeHoBaHme annos un T.4.).
®dyHKuun anga paboTbl ¢ AaHHBIMU, KOTOpblE XpaHATCA B (hannax (3anucb, YTeHUe, Nouck
AaHHbIX U T.4.).

M3BeCTHO, 4YTO hbarnbl CMOMb3YTCA A9 OpraHn3auumn U XpaHeHNa OaHHbIX Ha MaLUVHHBIX
Hocutenax. danvn — 3TO nocnefoBaTeribHOCTb  MPOM3BOSIBLHOrO  4ucna ©6anTos,
obnagawwasa yHuKanbHbIM COBCTBEHHbIM WMEHEM UMW MOMMEHOBaHHasi obractb Ha
MaLUMHHBIX HOCUTENSIX.

CTpykTypupOBaHMe MHOXecTBa (paMfnoB Ha MaLUMHHBLIX HOCUTENAX OCyLecTBseTcs C
MOMOLLIbIO KaTaroros, B KOTOPbIX XPaHATCS aTpubyTbl (napameTpbl U PEKBU3UTLI) Danmos.
KaTtanor mMoxeT BKMNo4aTb MHOXECTBO MoAKatarnoro., B pesynbTare 4Yero Ha AucKax
obpasyloTcs pasBeTBrieHHble annoBble CTPYKTypbl.OpraHnsaums ¢annos B Buae
APEBOBUAHOWN CTPYKTYPbl Ha3biBaeTCH pannoBon CUCTEMOMN.
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MpuHUMN opraHn3auun annoBon CUCTeEMbl — TabnMYHbIN. [JaHHbIE O TOM, B KAKOM MecTe
Ha Qucke 3anucaH hann, xpaHntca B Tabnuue pasmelleHmsa gannos (File Allocation Table,
FAT).

Ota Tabnuua pasmellaeTtcs B Havane Toma. B uensx 3awmtbl TOMa Ha HEM XpaHATCA OBe
konun FAT. B cnydae noBpexgeHus nepBon konuu FAT AOWCKOBblE YTUMUTBI MOTYT
BOCIMOJIb30BaTbCS BTOPOW KOMNUen AJ11 BOCCTAHOBMEHMS TOMA.

Mo npuHumMny noctpoeHna FAT noxoxa Ha orfaBfieHMe KHUIMM, Tak Kak onepaunoHHas
cuctema ucnonb3yet ee Ang novucka dpavna v onpegerieHvss Knactepos, KOTOpble 9TOT
hann 3aHNMaeT Ha XXeCTKOM JUCKe.

HanmeHbluen u3nMyeckon eouvHULEn XpaHeHusa [OaHHbIX SBnseTca cektop. Pasmep
cektopa 512 6ant. Nockonbky pasmep FAT — Tabnuvubl orpaHnUYeH, To Ans AUCKOB, pa3Mep
KoTopbIX NpeBbiwaeT 32 Mb6ant, obecneunTb agpecaumto K KaxKaomy OTAENbHOMY CEKTOpY
He NpeacTaBnseTCcs BO3MOXHbIM.

B cBs13M ¢ 3T1M rpynnbl CEKTOPOB YCNOBHO 06beanHATCA B Knactepbl. Knactep siBnsietcs
HauMeHbLUen eanHULIEN afgpecaumn K gaHHbIM. Pa3mep knactepa, B OTnvyue OT pasmepa
CeKTopa, He (PMKCUPOBAH M 3aBUCUT OT EMKOCTU AUCKa.

CHavana ansa gmckeT 1 HebonbLUMX XECTKMX AnckoB (MeHee 16 MbGawT) ncnonb3oBanacb
12-paspsgHas Bepcusa FAT (Tak HasbiBaemasa FAT12). 3atem B MS-DOS 6bina BBegeHa
16-pa3psgHas Bepcusa FAT gns 6onee KpynHbIX ANCKOB.

OnepaunoHHble cuctembl MS DOS, Win 95, Win NT peanuaytoT 16 — pa3psgHble nons B
Tabnuuax pasmelleHus dannos. Pannosas cuctema FAT32 6bina BBegeHa B Windows 95
OSR2 n nopgaepxumBaetcsa B Windows 98 n Windows 2000.

FAT32 npeactaBnsieT cobon yCoBEPLLUEHCTBOBaHHYO Bepcuo FAT, npeaHasHa4vyeHHyo ans
NCMonb30BaHUSA Ha ToMax, 06bEM KOTOPbIX NpeBbilwaeT 2 6anT.

FAT32 obecneuynBaeT nogaepxky OMCKOB pa3Mmepom Ao 2 T6anTt n 6onee adpdeKkTnBHOE
pacxogoBaHWe OMCKOBOro npoctpaHcTea. FAT32 ncnonb3yet 6onee Menkue Knacrepbl, 4To
No3BOSISIET NOBbLICUTb 3PIEKTUBHOCTL NCMOSb30BaHUS ANCKOBOro NpoOCTpaHCTBa.

B Windows XP npumeHsietca FAT32 n NTFS. Bonee nepcrnekTMBHbIM HanpaBfieHUEM B
pa3suTUn dannosbix cuctem ctan nepexod kK NTFS (New Technology File System —
dannoBasi CMCTEMA HOBOW TEXHOMOIMMWU)C AOfMHHBIMWA MMEHaMuU annioB M HaAEeXHON
cuctemomn 6esonacHoCTH.

Obbem pasgena NTFS He orpaHnyeH. B NTFS mMuHumusupyetcs ob6bem AMCKOBOrO
MNPOCTPaHCTBa, TepAeMbI BCNeacTBME 3anvucy HebomnbLMX hannoB B KPYMHbIE KracTepsbl.
Kpome Toro, NTFS no3BonsieT 9KOHOMUTb MECTO Ha AUCKE, CKUMas caM AUCK, OTAENbHbIe
nanku u anneil.

Mo cnocobam nmeHoBaHMA hannoe pasnuyatoT “kopoTkoe” 1 “ANMHHOE” UMS.

CornacHo cornaweHuto, npuHatomy B MS-DOS, cnocobom unmeHoBaHus annoB Ha
komnbtoTepax IBM PC 6bino cornaweHune 8.3., T.e. uMsa hanna coctouT u3 AByx YacTen:
COBCTBEHHO MMEHM U paclUMpeHns MMeHn. Ha ums danna otsBogutcs 8 cMMBOMOB, a Ha
ero paclumpeHue — 3 cumBona.

Mma oT pacwmpeHus otaenserca Todkon. Kak ums, Tak n pacumpeHne MoryT BKIoYaTb
TONbKO andaBuTHO-UM(POBbIE CUMBOMbI  NAaTUHCKOro andgasuta. WMmMeHa dannos,
3anucaHHble B COOTBETCTBUM C cornawleHnem 8.3, cumtarotcs “kopoTkumMn’.

C nosiBnennem onepaunoHHon cuctembl Windows 95 6bino BBegeHO NoHATUE “OnMHHONO”
UMeHN. Takoe MM MOXET cofepXaTb A0 256 CMMBOSIOB. OTOro BMOSIHE AOCTATOYHO ANs
co3faHusa cogepxartenbHbiX UMeH annos. “ONMHHOE” UMS MOXET copepxatb nobble
CMMBOJbl, KPOME OEBATM cneumanbHblx: \ /@ * ? “ <> |.
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B wumeHn paspelsaetca wucnonb3oBaTb Npobenbl U Heckonbko Touvek. Wma dhanna
3aKaH4YMBaeTCH pacLUMpeHnemM, COCTOSALLMM U3 Tpex CMMBOJIOB. PaclumpeHne ncnonb3yeTcs
AN Knaccudukaumm gannos rno Tuny.

YHUKanbHOCTb WMMeHu hanna obecnevmBaeTca TeM, 4UTO MOSMHbLIM WMMeHeM dharna
cunTaetca cobcTBeHHOE UMSA (parina BMecTe C nyTeM AoCTyna K Hemy. [lymb docmyna K
¢halisly HQYMHAETCH C UMEHN YCTPOMCTBA U BKINIOYAET BCe MMEHa KaTarnoros (nanok), yepes
KOTOpble NnpoxoauT. B kayecTBe pasgenutens ucnonb3dyetcs cumson “\” (o6paTHbI crew -
obpatHas Kocas yepTta).Hanpumep: D:\Documents and Settings\TBA\Mowu
AokymeHTbl\lessons-tva\ robots.txt

HecmoTpsi Ha TO, YTO OaHHble O MECTOMNONOXeHUn annoB XpaHATCAa B TabnuyHon
CTPYKTYpe, MOfb30BaTento OHU MPeACTaBnslnTCAa B BUAE MepapXUYecKOW CTPYKTypbl —
nogam Tak yoobHee, a Bce Heobxoaumble npeobpasoBaHunsa 6epet Ha cebsi onepaunoHHas
cuctema.

K dyHkummn obcnyxumBaHna ¢annoBoW CTPYKTYpbl OTHOCATCS CriedytolimMe onepauum,
npoucxosiume nog yrnpasneHnem onepaumoHHON CUCTEMBI:

cosgaHune gannos 1 NPUCBOEHNE UM UMEH;

co3faHue KaTanoros (Nanok) n NPUCBOEHNE UM UMEH;

nepenmMmeHoBaHue annos 1 KaTanoros (Nanok);

KonMpoBaHue 1 nepemelleHre hannos Mexay Auckamm KomnbioTepa n Mexay Kkatanoramu
(mankamn) ogHOro OUCKa;

yaaneHue ¢annos 1 Katanoros (Nanok);

HaBuraunsa no dansioBon CTPYKType C uenbio AoCTyna K 3agaHHomy dbawnny, kaTtanory
(nanke);

yrnpasneHne atpubytamu ¢annos.

1.3.3. Knaccudukaumsa onepaumoHHbIX CUCTEM

OnepaumoHHaa cucTtemMa cocTaBngeT OCHOBY nporpaMmmHoro obecneverHna [K.
OnepaunoHHas cuctema NpeacTaBnsieT KOMMIEKC CUCTEMHBIX U CRY>KeBHbIX NPOrpamMmMHbIX
cpeacTB, KoTopbid obecrneyvMBaeT B3aMMOAEWCTBME MNONb30BaTENsS C KOMMbIOTEPOM W
BbINOJIHEHNE BCEX APYrMX NPOrpaMmm.

C ogHon cTOpOHbI, OHa onupaeTcsa Ha 6a3oBoe nporpammHoe obecneyeHue MK, Bxoasiee
B ero cuctemy BIOS, ¢ gpyron CTOpOHbI, OHa cama SBMSIETCS OMOpPoW Af1si NPOrpaMMHOro
obecriedyeHnss Bonee BbLICOKMX YPOBHEM — MpuUKNagHbIX U OOMbLUMHCTBA CRYXeOHbIX
NPUNOXEHUN.

Ana Toro 4tobbl kOMMbkOTEP MOr paboTaTb, Ha €ro XecTkoM Aucke [[OMKHa ObiTb
yCTaHoBrieHa (3anucaHa) ornepauuoHHast cuctema. [lpy BKMAOYEHUW KoMMblTepa OHa
CuMTbIBaeTCs C AMCKOBOW MamAtTh v pasmewaetca B O3Y. OTOT npouecc HasbiBaeTcs
3arpy3Kov onepaunoHHON CUCTEMbI.

OnepaunoHHble CUCTEMbl pasnNUyaloTCss OCOBEHHOCTAMM  peanusaumm  anropuTMOB
yrnpaBneHnsa pecypcamum komnbtotepa, 06ractsaMm UCNOMb30BaHMUS.

Tak, B 3aBMCMMOCTU OT anropytMa ynpaBrfieHUs1 NpoLeCCOpPOM, OnepaumoOHHbIE CUCTEMBI
AendaTca Ha:

OpHo3agayHble 1 MHOro3agadvHble.

OpaHononb3oBaTeNbCKME Y MHOMOMOSb30BaTENbCKUE.

OpaHonpoueccopHble 1 MHOTOMPOLLECCOPHbBIE CUCTEMBI.

JlokanbHble 1 ceTeBble.
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Mo yncny ogHOBPEMEHHO BbIMOSHAEMbIX 33434 ONepaLMOHHbIE CUCTEMbI OENATCA Ha ABa
knacca:

OpHoszapayHble (MS DOS).

MHoro3agadHble (OS/2, Unix, Windows).

B opHO3agayHbIX cucTemax WCNosib3yloTCA CpeacTBa  ynpasrieHus nepudepuinHbiMm
yCTpOWCTBaMu, CcpeacTBa ynpasneHus cdannamm, cpeacrea obLeHnsa ¢ nonb3oBaTensamu.
MHorosagaydHble OC MCnonb3yrT BCe CPeACcTBa, KOTOpble XapakTepHbl ANA OAHO3a4auHbIX,
W, KpOMe TOro, YnpaBndawT pas3geneHMeM COBMECTHO WCMONb3yeMbIX pPECYPCOB:
npoueccop, O3Y, dansnbl n BHELWHWE YCTPOUCTBA.

B 3aBucumocTu oT obnacten ncnonb3oBaHna MHorosagadHole OC nogpasgensioTcs Ha Tpuy
Tvna:

Cuctembl nakeTHom obpaboTkm (OC EC).

Cuctemsbl ¢ pasgenenunem spemenun (Unix, Linux, Windows).

Cuctemsbl peanbHoro spemenn (RT11).

CuncTtembl nakeTHOM 06paboTkn NpegHa3HayYeHbl AN pelweHns 3agad, Kotopble He TpebytoT
ObicTporo nonyyeHus peaynbtatoB. [NaBHou uenbto OC nakeTHon 0b6paboTkm aABnseTcs
MakcuManbHasa MpOMyCcKHasi CMOCOOHOCTb MMM peLLeHne MakCMMarbHOro 4Yucra 3agad B
€[VHULY BPEMEHW.

9T cuctembl obecneynBaroT BbICOKYHO MPOM3BOAUTENBHOCTL Mpu 0O6paboTke GomnbLInX
06beMOB UWHOpMaUUKW, HO CHWXaT 3PAEKTMBHOCTL paboTbl Monb3oBaTens B
NHTEPaKTUBHOM pPEXMME.

B cuctemax c pasgeneHveM BpeMeHU [AONS BbINOMHEHUS KaKAOW 3ajayv BbloensieTcs
HebOonbLION NPOMEXYTOK BPEMEHW, U HU OAHA 3ajaya He 3aHWMMaeT NpoLeccop Hagomro.
Ecnn 3TOT NpoMexyToK BpeMeHn BblbpaH MUHMManbHbIM, TO CO34AaeTCs BUOAUMOCTb
OLHOBPEMEHHOrO BbIMOMHEHUS HECKOMbKUX 3afadvy. OTU cucTeMbl o6nagalT MeHbLUen
MPOMYCKHON CMNOCOBGHOCTLIO, HO 06ecnevymBaldT BbICOKYHD 9AEKTUBHOCTL pPaboThbl
nonb3oBaTensi B UHTEPAKTUBHOM PEXMME.

Cuctembl peanbHOrO BpPEMEHW TMPUMEHSIOTCA  ANs  yNpaBfeHUsl TEXHOMOrMYecKum
MPOLIECCOM UMM TEXHUYECKMM OOBEKTOM, Hanpumep, netateribHbiM 06bEKTOM, CTAHKOM U
T.AO.

Mo umcny ogHoBpemeHHO paboTtarwmx nonb3oBatenen Ha OBM OC pasgensiotca Ha
ogHononb3oBaTenbckme (MS DOS) 1 mHoronone3oBaTtensckme (Unix, Linux, Windows 95 -
XP)

B mHorononb3oBatenbckux OC kaxabln nonb3oBaTenb HacTpaneaeT ansa cebs nHrepdenc
nonb3oBaTens, T.e. MOXEeT co34aTb COBCTBEHHble HAbOPbI APNLIKOB, FPYNMNbl NPOrpamMm,
3agaTb MHOMBUAOYaArbHYIO LBETOBYIO CXEMY, NEepeMecTUTb B ya4oOHOe MecTo naHernb 3ajad
N 0o6aBnTb B MeHI0 INMyck HOBbIE MYHKTbI.

B mHorononb3oBaTenscknx OC cyllecTBYylOT cpeactBa 3awuTbl MHOpMaUmMmM Kaxgoro
nonb3oBaTens OT HeCaHKLUMOHMPOBAHHOIO A0CTYNa ApYrnx nonb3oBaTenen.
MHoronpoueccopHble U O4HOMNPOLLECCOPHbIE ONepaLMOoHHble cucteMbl. OQHUM 13 BaXHbIX
ceoncte OC saABNgeTcs HanuuMe B HEW CpPeacTB NoagepXXKKM MHOronpoLeccopHOn
obpaboTkn paHHbIX. Takve cpeacTtBa cywecTtByoT B OS/2, Net Ware, Widows NT.lMo
cnocoby opraHumsaumn BbldUcnIMTENbHOro npouecca atm OC moryT 6bITb pas3geneHsl Ha
aCMMMETPUYHbIE N CUMMETPUYHBIE.

OaoHvM 13 BaxHeMWMx Npu3HakoB kraccudukaumm OBM aenseTca pasgeneHne mx Ha
nokanbHole 1 cetesBble. JlokanbHble OC npumeHsaTca Ha aBTOHOMHbLIX MK wunm TK,
KOTOPbIE NCMOMb3YTCH B KOMMNbIOTEPHbIX CETAX B KAYECTBE KIMEHTa.
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B coctaB nokanbHbix OC BxoAUT KnuneHTckaa yactb 1O gna gocTtyna K yganeHHbIM
pecypcam u ycnyram. CeteBble OC npepgHasHayeHbl ans ynpasneHus pecypcamu MK
BKIMHOYEHHbIX B CETb C LIEfNIbI0 COBMECTHOIO MCMNosib3oBaHnsa pecypcoB. OHM npeacTaBnsawoT
MOLLHbIE CpeacTBa pasrpaHNyYyeHus OCTyna K MHgopmauun, ee LIenoCTHOCTU 1 apyrue
BO3MOXHOCTW UCMONb30BaHNSA CETEBLIX PECYPCOB.

1.3.4. OnepauunoHHas cuctema MS DOS

OpgHoM 13 cambiX pacnpoCTpaHEHHbIX ONepaunoHHbIX cucteM o0 cepeauHbl 90-X rogos
Obina guckoBasa onepaunoHHas cuctema dupmbl Microsoft MS DOS (Microsoft Disk
Operating System).

B coBpemeHHbix OC Windows ansa pabotbl ¢ komaHgamu DOS ncnonb3yeTcst KoMaHaHas
CTPOKa, KOTOPYKD MOXHO Bbi3BaTb: [1yCK/BbINONMHWUTL, B OKHe Auanora BeBectn cmd u
HaXaTb OK. Hpyrow cnocob Bbl30Ba KOMaHaHOM CTPOKM -
Myck/Mporpammbl/CTaHgapTHble/KomaHgHasa cTpoka.

CocTtaB MS DOS

B onepaumoHHyto cuctemy MS DOS BXxogaT criegyrowime OCHOBHbIE MOAYIIN:

basoBas cuctema BeBoga — BbiBoga (BIOS).

brnok HavanbHon 3arpy3ku (Boot Record).

Moaynb pacwupenus BIOS (10.SIS).

Moaynb o6paboTtku npepbiBaHuin (MS DOS.SYS).

KomaHgHbin npoueccop (COMMAND.COM).

dannbl-gpanBepbl, KOTOpbIE MOCNe MX 3arpys3kn B namsatb obecneudmBaroT paboTy Takux
YCTPONCTB, kKak Mbiwb, CD-ROM u ap.

Ytunutel OC, BbINOMHSAKLWME pas3nnyHble CEPBUCHbIE PYHKUMK (hopMaTMpOBaHUE OUCKOB
nap.).

basoBas cucrtema BIOS annapaTtHo 3aBucuma n Haxogutcsa B namsaTtu MN3Y MK, 3Tta vyactb
onepaunoHHON cnuctemsbl sBnsaeTcs BcTpoeHHom B K.

OHa peanuayeT cnegyoLine oCHOBHbIE OYHKLUN:

ABTOMaTUYECKYHO NMPOBEPKY annapaTHbIX KOMMNOHEHTOB Npu BktoYeHun K.

BbizoB 6noka HavanbHom 3arpy3kun OC (3arpy3ka B namsaTb nNporpaMmmbl OnepaumoHHOMN
CUCTEMbI NPOUCXOAUT B [Ba dTana: cHavana 3arpyxaetcsa 6nok HayanbHon 3arpy3kun (Boot
Record) n Ha Hero nepegaeTcs ynpaBneHue, 3atem C NOMOLLbIO 3TOro 6yoka - octanbHble
mMoaynu).

Bnok HauyanbHOM 3arpy3ku (Boot Record) — 370 o4yeHb KopoTkasa nporpamma (okorno 512
6anT), HaxoadLlasca B MEPBOM CEKTOpe KaXK[4oro Aucka ¢ onepauynoHHon cuctemon DOS.
Boot Record sarpyxaeT B namsaTtb ewe asa mogyna OC (cucteMHbix ¢pannos i0.Sys,
mMsdos.sys), KOTopble 3aBepLUaloT npouecc 3arpy3km DOS.

Mopaynb 10.SIS pacwuperus BIOS npeacraenseT cobon gononHeHune k BIOS B M3Y. OH
HacTpamBaeT OC Ha KOHKpeTHyK koHdwurypauuto K 1 no3sonsieT nogkntovatb HOBblE
ApariBepa K HeCTaHAapTHbIM YCTPOMCTBaM BBOAa/BbIBOAA.

Mopaynb obpaboTkn npepbiBaHnn MS DOS.SYS — peanuayeT ycrnyrm CBsi3aHHble C
obcnyxusaHnem ¢annoBon CUCTEMbI 1 onepauun BBoga — BbIBOAA.

KomaHgHbin npoueccop COMMAND.COM — obpabatbiBaeT y KOMaHAbl, KOTOpble BBOAATCS
nonb3oBaTenem.

3arpy3ka MS DOS

3arpyska MS DOS - 9T0 cuuTbiBaHME OMEPALMOHHON CUCTEMbI U3 BHELLHEro
3anoMuHaloLLLEro YCTPOMCTBA B ONEPaTUBHYIO NaMATb, €e HacTpoKrKa 1 3anyck.
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[Mocrne BKNIOYEHUA NUTaHUS KOMMbKOTEPA, Ha KOTOPOM YCTaHOBMlEHa onepaunoHHas
cuctema MS DOS, aBTOMaTHM4YEeCKM NPOUCXOOAT crieayoLLme rnpoLecchl:

TectupoBaHmne [K (BIOS BbINonHAeT KOMMMEKC NporpaMm HavarbHOro TeCcTUPOBaHUSA
KOMnMbloTEPA);

3arpyska MS DOS (cuntbiBaHMe onepauyMoHHOM CUCTEMbI U3 BHELUHEro 3arnoMuHaroLlLero
YCTPOWCTBa B ONepaTUBHYIO NaMATb);

HacTporka MS DOS (HacTtporika OC BbINONHAETCA NO KOMaH4aMm, 3anvcaHHbIM B dparnax
config.sys n autoexec.bat.).

Mocne 3arpy3kmn OC Ha 3kpaHe MOHMTOpPA BbiCBEYMBAETCS NnpurinalleHme nonb3oBaTernto Ha
BBOA KOMaHz, KoTopoe cocTouT n3 NMeHU aucka n CYIMBOJIOB:
AN> unn C:\>,

370 03Ha4vaeT, Yto DOS roToBa K npuemy KomaHz,.

Mpurnawenne DOS cogepXuT WHMpOpMaLMIO O TeKkylwem AUCKOBOAE M O TeKyLlem
KaTanore. Hanpuwmep,
A\> - JMNCKOBO A, KOpHEeBOW KaTanor:
C:\windows> - guckosop C:, kaTanor windows.

[nck, ¢ koTopbiM paboTaeT B AaHHbIN MOMEHT MK, HasbiBaeTcsa TeKyLUM.

BBoa 1 peaaktupoBaHmMe KOMaHp,

[nsa BBoOa koMaHabl cnefyeT HabpaTb 9Ty KOMaHAy Ha KnaBmatype u Haxatb Enter. [ns
pefakTMpoBaHNA BBOAUMOWM KOMaHAbl MOXHO MOMb30BaTbCA CreayrwWwuMn Knasuwamu:
Backspace, Delete, Ins, Esc, KnaBuwun nepemelLeHms kypcopa.

KomaHab! obLiero HasHauYeHus:

VER — nposepka Bepcun OC (A:\>VER, HaxaTb Enter);

CLS — ounctka akpaHa (A:\> CLS, HaxaTtb Enter );

TIME — npoBepka un koppekums cuctemHbix 4acos (A:\>TIME, HaxaTb Enter);

DATA - npoBepka un Koppekumsi cuctemHoro kanengaps (A:\> DATA, HaxaTb Enter).
OcHOBHbIe KOMaHAbl AnNA paboTbl ¢ pannamu, Katanoramm, AUCKamm

Pa6oTa c dhannamu:

co3fjaHne TekCcToBbIX dhannos: A:\>copy con (uMa danna) — nocrne BeBoAa 3TON KOMaHAbl
HyXHO OyaeT nooyepedHO BBOAUTbL CTPOKM (pavmna. B KkoHUe Kaxaon CTPOKM Hago
HaxkumaTtb knasuwy Enter, a nocne BBoga nocrnegHen CTpokn — Haxatb F6 (nnn Ctrl +Z) n
3ateMm Enter. Ha gucke nosButca gpamn ¢ ykasaHHbIM UMEHEM;

konuposatb dann: A:\>copy a:\lesson urok (konnposaTb lesson 13 KOpHEBOro katasnora B
KaTanor urok);

yaanute dann: A:\>del less, HaxaTb Enter ;

nepemmMmeHoBaTtb: A:\>ren lesson conon, HaxaTb Enter (nepeMmeHoBaHHbIN dhann — conon);
BblBOA (pavina Ha akpaH: TYPE npumep: A:N\>STYPE prim.1, HaxaTb Enter;

cnusaHve (obbeanHeHve dannos B ogmH) COPY_nonHoe ums 1-ro danna + norHoe ums
2—ro dpanna _nonHoe nmsa 3 ro gpamna, HaxaTtb Enter.

Pa6oTa c katanoramum:

cosgaTtb katanor: A:\>md urok, HaxaTb Enter;

yaanutb katanor: A:\>rd urok, HaxaTtb Enter;

NpocMoTp KaTarnora (ornasneHue katanora): A:\\>DIR, HaxaTb Enter;

n3meHeHve Tekyulero katanora: A:\>cd urok, HaxaTtb Enter. MNonyuum: A:\urok> (guckosog
A:, katanor \urok);

nepexon B KopHeBow katanor: A:\urok>cd.., HaxaTb Enter. MNonyunm: A:\> (amckosog A:,
KOPHEBOW KaTanor);

oTobpaxeHune nepeyHst katanoros aucka: A:\\>TREE A: /F, HaxaTb Enter.
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PaboTa c guckamu:

nepexopf ¢ gucka Ha guck: C:\ windows >A:, HaxaTtb Enter, nonyunm A:\>;
dopmaTtmpoBaHue auckos: C:\> format a:, HaxaTb Enter;

3agaHue meTku Ha gucke: A:\vol, HaxaTb Enter;

yTeHne meTkn: A:\label, HaxaTb Enter.

1.3.5. OnepaumnoHHas cuctema Windows XP

OnepaunoHHass cuctema Windows XP - 9To coBpeMeHHass MHorosagadHas
MHoronone3oBaTenbckasas 32 - paspagHas OC ¢ rpadumyeckum  MHTEpPGENCOM
nonb3oBartens. Wctopus passutus OC Windows uanoxeHa B pasgene AMCTaHUMOHHOEe
obyyeHure ocHoBam paboTbl B onepaumoHHon cucteme Windows XP.

OnepaunoHHbie cuctembl cemenctea Windows asnstotcs Hanbonee pacnpocTpaHeHHbIMU
OC, koTopble yCTaHOBMEHbI B JOMALLHUX 1 OpUCHbIX K.

Npadmueckas obonoyka OC Windows obecneuvmBaeT B3aMoAeWCTBME MONb3oBaTeEnNs C
KOMMbIOTEPOM B (popmMe auarnora C UCNOMb30BaHMEM BBOAA M BbIBOAA Ha 3KpaH Aucnnes
rpacpuyeckon MHopmaLmm, ynpasneHns nporpaMmMamu C MOMOLLBIO MUKTOrpaMmm, MEHHO,
OKOH, NnaHerneu (ynpaereHus, 3agay, MUHCTPYMEHTOB) U APYrnX 35IEMEHTOB ynpaBneHus.
OcHOBHbIMU 3anieMeHTamu rpadumyeckoro nHTepdenca Windows asnstotcs: Paboumi cton,
MaHenb 3aga4y ¢ kHomkou [lyck. Tak kak B Windows npuMeHeH rpaduyeckum
NoNb30BaTeNbCKNN MHTEpdenca, TO OCHOBHbIM YCTPOWUCTBOM YMNpaBrieHUs NporpamMmmMamu
ABMAETCS MaHUNYNSATOP MblLUb.

MaHunynaTop Mbiwb

YkasaTerb MbllK — rpapuyecknin anemMeHT, KOTOPbIN nepeaBuraeTcst No aKpaHy CUHXPOHHO
C nepemMeLLeHemM caMoro MaHunynaTopa no NnoBepxHocTu ctona. Kak npasuno, ykasaTtenb
MbILLIM UCMONb3yeTcs AN Bblbopa KOMaHA4 MEHI, nepemelleHnss 06bekToB, BblaeneHus
dparMeHTOB TeKCcTa u T.4.

Bua ykasatensa Mbiln Ha 9KpaHe 3aBUCUT OT BbINOSTHAEMOW onepauuu:

npuv Bblibope 06bekTa ykasaTernb UMeeT BUA CTPErKX, HanpaBrneHHON Nog yriioM BBEpPX;

B OKHe JOKyMEeHTa yKasaTernb HanoOMWHAEeT aHrnmmnckyto oykay I;

ecnn onepaluoHHasa cucteMa 3aHsiTa BbINOSIHEHNEM KakuMx-nMbo onepauun u He MOXeT
paboTaTb C nonb3oBaTenem, ykasatesnb MMeeT (OOPMY NEeCOYHbIX YacoB.

Ansa Toro 4toObl yKasaTb 00BLEKT, NpeacTaBeHHbIM Ha 3KpaHe, HeobxoaMMO nepemMecTuTb
MbIlb Tak, 4YTOObl OCTpME CTPENnKW ykasaTtens pasmMecTUriocb MoBepx 3Toro obbekTa.
UToObl BbIbpaTh 0OBLEKT Ha aKpaHe, HeOBXOANMMO YCTAaHOBUTbL Ha HEro ykasaTerlb, a 3aTeMm
HaXkaTb SIEBYIO KHOMKY MbILLWN.

LLlenyok (KpaTKOBPEMEHHOE HaXKaTWe KHOMKW) — ogHa M3 OCHOBHbLIX onepauui Mbiwn. [Ons
ee BbIMOMHEHNS crnegyeT ObICTPO HaXaTb M OTNYCTUTb KHOMKY Mblwu. LLlenykom BblaenstoT
00BEKT B OKHE NPOrpaMmbl, BbIOMPAKOT HY>KHYH KOMaHAY B MEHIO U T.4.

Mpun wenyke npaBon KHOMKOM MblWK Ha anemMeHTax Windows oTobGpaxaeTcs KOHTEKCTHOoe
MEHI0, KPOMe TOro, MOXXHO MOMYyYUTb CrpaBKy MO anemMeHTam AManoroBoro OkHa.

[BOMHOW LWEeNYOK NPOM3BOANTCH, KOrAa ykasaTerb MbilM YCTAHOBIEH Ha onpeaerieHHOM
00bEeKTE M MCMOMNb3yeTCcs, Kak NpaBuio, AN OTKpbITUS danna.

MNepetackuBaHne ob6bekta (Drag and Drop) (nepeTtacknBaHue, TpaHCNOPTUPOBKA,
nepemMeLleHne) — 3TO onepauusi, B pe3yNnbTe BbIMNOMHEHMS KOTOPOM U3MEHsieTcs
MEeCTONonoXeHna obvekTa.
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[na ee BbINOMHEHUS HA4O MOMECTUTb YyKasaTelnb Ha HYXXHOM obObekTe (NMKTorpamme,
nanke, anne), HaxaTb NeBY KHOMKY MbILUW U, HE OTMyCKas ee, NnepeMecTUTb Mblllb Tak,
4TOBbl 3TOT OOBLEKT NepemMeLlancs BMecTe C HeN.

MepeTacknBatb 0GBHLEKT MOXHO M NPaBOW KHOMKOW MbiwK. [Mocne Toro Kak KHoMKa Mblln
Oyoet oTnyweHa, Ha 3KpaHe MOSABUTCH KOHTEKCTHOE MEHK C HabopoM BO3MOXHbIX
OEencTBUNn.

OcHoBHbIe 3neMeHTbI rpacuyeckoro nHtepdenca Windows

OcHoBHbIMK arieMeHTamu rpadpudeckoro nHTepdgenca Windows siBnsatoTca:

Pabouuii cton ¢ NMKTorpaMmmMamu.

[MaHenb 3agadv, Ha KOTOPOM pasMeLLaroTcs NporpamMMHble KHOMKW, uHAMKaTopbl, [MaHenb
BbICTpOro 3anycka.

(aBHoOe mMeHto (KHomka [yck).

KoHTekcTHOe MeHo (oToBpaxaeTcs Mpu Lenyke npaBoOM KHOMKOW MbIWK MO BblOpaHHOMY
00BbEKTY).

Pa6oTta c okHamu

OkHO npefcTtaBnsgetT cobon 0bnacTb 3KpaHa, OrpPaHUYEHHYIO NPAMOYrosfibHOW pamkon. B
Hem oTobpaxkaeTcs cogepXXnumoe nanku, paboTtaroias nporpaMmma Unm JOKyMEHT.
PasnuyatoT Tpu BapmMaHTa 0TOOpaXXeHns1 OKHa Ha KpaHe:

OKHO CTaHOapTHOro pasmepa 3aHUMMaeT 4YacTb nnowaanm akpaHa. [pu xemaHum MOXHO
nepemMecTuTb ero unu nbyto ero rpaHnLy B Apyroe MecTo aKpaHa

OKHO, pa3BepHyTOe Ha BECb 3KPaH, MMeeT MaKCuMaribHbIN pa3mep;

CBEpPHYTOE OKHO M3obpaxkaeTcs B BUAE KHOMKU Ha NaHenu 3agau.

B cBepHyTOM OKHe nporpamma MpoAofKaeT BbINOMHATLCA. YTOObl OTKPbITb CBEpPHYTOE
OKHO W CBEPHYTb YXKE€ OTKPbITOE, HAXXMUTE KHOMKY OKHa Ha naHenu 3agad.

OkHa MOXHO KnaccudguumpoBaTb MO TUMy:

OKHO MporpamMmbl (OKHO Nanku);

OKHO JOKYMEHTA;

OKHO Ananora;

OKHO CrpaBKu.

OkHa nporpamm

OkHa nporpamMm — 3TO OKHa, B KOTOPbIX OTOBpaxarTcs nporpamMmmbl.

Onepauun Hag OKHaMu:

OTKpPbITb U 3aKPbITb OKHO MPOrpamMmmbl.

MepemecTnTs.

M3meHUTb pa3mepbl OKOH.

OcyLwecTBMTb NOUCK OKHa.

YnopsaoumTb OKHa Ha 3KpaHe.

OnemeHTbl OKHa NporpamMmbi:

CTpOKa 3arofloBka (CrieBa - CUCTEMHOE MEHI0, CrpaBa — KHOMKM MEPEKNOYEHNS PEXMMOB
oTOBpaXXeHnst Ha aKpaHe);

CTpOKa MEHI0;

naHenb UHCTPYMEHTOB;

paboyasa obnactb;

MOMoCbl MPOKPYTOK;

CTpOKa COCTOSIHUS.

OnanoroBbie OKHa

Ananoroeble okHa B Windows ucnonb3yetca Ansa 3agaHus napameTtpoB u Hactpoek OC,
obopyaoBaHUA U nNporpamMm.
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OcCHOBHbIe areMeHTbl OKHa gunarora:

Bknapgka.

KHorika.

Mepekntovartens.

TekcToBOE nore.

Cnuncok.

KHonka packpbITus crnmcka.

dnaxok.

NHaukaTtop.

[MonayHok.

MeHro B Windows

B OC Windows npuMMeEHSATCSA YeTblpe Tuna MeHK (MEHH — 3TO CMUCOK KOMaHn,
BbIBOAUMbIX Ha 3KpaH M NpegnaraeMbix Nonb3oBaTento Ans Bbibopa):

[(aBHOe MeHto (OTKpbIBaeTCcA KHornkou [yck).

CTpoka MeHI B OKHax NpuUoXeHusa (BCce nporpamMmbl, BXoAsuwimMe B CTaHOAPTHbIM nakeT
noctaBkn Windows, UMeOT CTPOKY MEHIO).

CuctemMHOe MeHI B OKHax MpuUioXeHus (Ons M3MEeHeHus pa3MepoB OKHa W ero
NONOXEHWS).

KOHTEeKCTHOE MEeHI0.

PaboTta c channamm

Bce dannbl, gokymeHTbl 1 nporpammbl B Windows xpaHATcs B nankax. B anekTpoHHon
nanke, Kak npaBuno, XpaHsaT dannbl, CrpynnMpoBaHHbIE NO KakoMy-NnMbo NpuaHaky, TUny u
apyrve nanku.

Manka — 93TO KOHTEMHep AnNA nporpamMm UM dannoB B rpaduyecknx uHTepdencax
nonb3oBaTtend, oOToOpaXaembld Ha 3KpaHe C TMOMOLLbI 3Hayka, WMerLWero Bug
KaHLEeNApCcKon nanku.

Windows npepocTtaBnseT cpencrtea Ans ynpaeneHua annamm m nankamu. K takum
cpefcTtBaM OTHOCATCA nporpamMmma lMpog8odHuUK N OKHO Mol Komribromep.

MpunoxeHue MpoBOAHUK SBMSETCH rMaBHbIM UMHCTpyMeHToM Windows gnsi npocmoTpa
GannoB M nanok, XpaHAWMUXCA Ha XEeCTKUX U TMOKMX JucKax W Opyrux HocuTenax
NHopMaLmK.

[MpoBOAHMK OTOBpaxaeT nepapxmyeckyto CTPYKTypy damnoB, nanok n guckos Ha K. B
neson 4actu nposogHuka Windows mcnonb3yeT mepapxuyeckoe npencraBneHne nanok,
Gannos 1 Apyrnx pecypcoB, NOSKIHOYEHHbIX K KOMMbIOTEPY UMK CETMU.

Mow komnbloTEp — NporpaMmma,nucnonb3yemas ana pabotel ¢ dannamum M nankamu,
XPaHALWMMUCA Ha OUCKaxX KOMMboTepa.

Moe ceTeBOe OKpyxeHuMe — nporpamma, ucnonbdyemas Ansa paboTtel C ceTeBbIMU
pecypcamu B paboyen rpynne.

ManunynupoBaHue canamu 1 nankamu:

Co3paHue HoBOro danna v nanku.

MpucBoeHne MMeHN.

NepenmeHoBaHue.

lMepemelleHne n KonupoBaHue.

YpnaneHue.

BoccTraHoBneHue.

Mownck.

MpocMoTp N N3MeHeHne CBOUCTB hanrioB 1 Nanok.
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CospaHue sipnblka Ha paboyem cTone (MpaBov KHOMKOW MbILW, C MPOBOAHMKA, C MAaBHOMO
MEHIO, C Nankv MOW KOMMNbIOTEP).

HacTtpouka onepaumoHHon cuctembl Windows

HacTtporika OC ocyLiecTBNsSeTCs C Lenbio Co34aHusa ycnosuni ans acpdekTnBHon paboTbl
Ha [1K.

CpeacTtBa HaCTpOEK MOXHO pas3genuTb Ha NATb rpynn:

CpepnctBa BBOAA — BbiBOAA (KNnaBmaTtypa, Mblllb, MPUHTEP).

HacTponka anemMeHTOB yrnpasneHns (naHenb 3agad, rmaBHoe MeH0, KOp3nHa).

HacTtporika anemeHTOB odopmieHus (Tema, paboumi CTOM, 3acTaBka, OgOopMIIEHMe,
napameTpbl).

HacTtponka cpencts asTomaTus3aumm  (aBTOMATUYECKUA  3amnyCK  MPUITOXEHUA  Npw
BkrtoveHun MK, 3anyck npunoXeHnn no pacnmcaHuio).

HacTponka wpnToB 1 apyrme HaCTpomKu.

1.4. CepBucHoe nporpammHoe obecneyeHune lNK n ocHoBbI anropuTMusauum
1.4.1. CepBuCHble nporpaMmMmHble cpeacTBa (CTaHOApTHble W CRYXeOHble
nporpamMmbl, apxmBauusi AaHHbIX, aHTUBUPYCHbIE NMpPOrpamMmbl)
1.4.1.1. OcHoBHble cTaHpapTHble yTunutbl Windows XP (nporpammbl u3 rpynnbl
CTaHAapTHbIe)

CrtaHgapTHble nporpamMmmbi:

BrIOKHOT — 9TO HECNOXHbIN TEKCTOBbLIN PeaakTop, UCMOorNb3yeMbln ANA CO30aHUSA MPOCTbIX

OOoKymeHTOB (.txt), yacTo npumeHsaeTca ansa cosgaHua Web — ctpaHuL.

WordPad — ato pepaktop Tekcta. [Mpy nomowm 3TOro pefaktopa MOXHO co3jaBaTb U

pefakTMpoBaTb Kak MPOCTble TEKCTOBble [OOKYMEHTbl, TaK W [OOKYMEHTbl CO CIOXHbIM

dopmaTnpoBaHMeM U puUcyHKamu. MImeeTcs BO3MOXHOCTb CBA3bIBaTb W BHEAPATb AaHHbIe

n3 gpyrux gokymeHtoB B aokyMeHT WordPad. ®annbl WordPad MOXHO COXpaHATb Kak

TeCTOBble AOKYMeHThI, hanrnbl B popmate RTF, TectoBble fokyMeHTbl DOS 1 JOKyMeHTbI B

dopmate KOHukoA.

Penakrop Paint — 310 nporpamma ans co3gaHnsa n pefakTMpoBaHUSA pacTPOBbIX PUCYHKOB.

Pedakmop Paint

Ha pucyHke npeactaeneH nHtepdenc pegakropa Paint.
¢ besbimAHHBIN - Paint =]

CTpoxa Menso

LAY
M A
2
0 &
ITanens o0
HHC TP YMEHTOE
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=Y T THCRE I@ rEmE
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Puc. 1.
[na co3gaHusa M peaakTMpoBaHUsS PUCYHKOB B pefakTope MMEETCS CTPOKa MEHH, naHersb
WHCTPYMEHTOB M nanuTtpa uBeta. [Ana Toro 4ToObl BOCMONb30BATbCSA KaKMM-NMGO
WHCTPYMEHTOM, HEeobXOAMMO LUENKHYTb Ha COOTBETCTBYIOLIEN MUKTOrpaMme, 3aTem
nepemMecTuTb ykasatenbo B paboyee none. Pepaktop moxeT pabotate € dannamu
pacwupenus: bmp, dib, JPEG, GIF, TIFF, PNG.
[nsa yctaHoBKM uBeTa (boHa M LBETa PUCYHKa HeoOXOOMMO LUENKHYTb Ha MUKTOrpamme
OCHOBHOrO LiBETa 1 LBeTa hoHa:
4YTOObI 3a4aTb OCHOBHOM LIBET, LWEMKHMUTE LUBET Ha Nanutpe NeBon KHOMKOW MbILLIN;
4YTObbI 3afaTh LUBET POHa, WESNKHUTE LBET Ha NanuTpe NpaBon KHOMKOW MbILUW.
YacTto pepaktop wucnonb3yeTcs AN CO34aHMs CKpUHWOTOB. [na 3atoro Heobxoammo
OTKpbITb TpeOyembli PUCYHOK, 3aTeM Ha KnaBumaType HaxaTb krasuwy Print Screen, B
pesynbTaTe Yero COAEpPXMMOE dKpaHa BMECTE C PUCYHKOM OyaeT coxpaHeHo B Oydepe
obmeHa.
Hanee Heobxogmmo 3anyctutb Paint, n B meHio [NpaBka BbiOpaTb komMaHgy BcTtaButb, B
okHe Paint nosiBUTCA cogepxummoe 3SKpaHa, BblibepuTe Heobxogumbln hparmMeHT ans
COXpaHeHus.
[na aTtoro Hago LWenkHyTb Ha nukTorpaMmme BbloeneHne Ha naHenn WMHCTPYMEHTOB, Npu
9TOM yKasaTellb MbIlM NPUMET BWUA KpecTuka. Bblaenute MHTEpeCyLwmin Bac 3NEMEHT
rpacpmkn, n B MEHI0 npaBka Bblbpaem BripesaTb, 3atem B MeHo Pann BbibupaeM komaHay
CosgaTtb, OTKpoeTcsi OKHO Auanora «CoxpaHuTb U3MeHeHust B hanne be3bIMsHHbINY,
BblOMpaem - Her.
3arem Heobxoaumo BbiNnonHUTL [lpaBka/BctaBuTb, n B paboyem okHe Paint nosiButcs
BblAENEHHbIN parMeHT pucyHka. [locne aToro Heob6XoAMMO COXPaHUTb ITOT PUCYHOK:
®ann/CoxpaHnTb, B OKHE Auanora ykasaTb MM4, TUN arina v BblbpaTb AUCK M Nanky Ans
XpaHeHus.
CnyxebHble nporpamMmmsil:
HedparmeHTauunsa gucka.
OuncTtka gucka.
HasHaueHue 3agaHni.
MpoBepka ancka.
Hecppazmenmayust ducka
ans AedparmeHTaumm ancka Heobxoanmo BbIMNOMHUTb KOMaHay
Myck/TMporpammbl/CTaHaapTHble/CnyxebHble 1 BblbpaTb  [dedparmeHtauma  gucka,
OTKpOeTCsi OKHO pAuanora. B okHe Heobxogammo BbIOpaTb TOM [ONA OCYLLECTBIEHUS
AedparMeHTauumn 1 WenNkKHyTb Ha NMKTorpammMme AHanms.
Mo pesynbTaTam aHanu3a COCTOSIHUA AMCKa OnepauuoHHas cucTemMa BblAAcT OLEHKY
MCMoNb30BaHUA Aucka [0 JedparMeHTaumnm U 3aknveHne o  LenecoobpasHocTu
npoBeaeHnsa aedparMmeHTauunu.
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¥ fedparmeHTausa gHCHa
Howcone fefcress  Beg  Cnpassa

- = @ ®

Tom CocroAsse ceaqca | ©alinieas ouTeHa EreCTE Ceofogpo | % ceobo, &
S NTFS 957 IE 208 ME

=T 5] NTFS 29009 B TE2TE w

£ *

(Covane ) (astpamenase ]

B apavermpossses daine I Hegparrermpoesees fain
B Honoperowaenn hains [ Ceofiogeo

Puc. 2.
Ona npoaormkeHnsa BbINONHEHUS AdedparMeHTauunm HeobxoouMMO LLENKHYTb Ha KHOrKe
HedparmeHTauus. Mo 3aBeplieHnn gedparmeHTaunum MoOXHO BbIBECTM OTHET Ha 9KpPaH.
O4ucmka ducka
[Mporpamma o4McTKa Aucka NpuUMeHsieTcs And ocBOBOXOAEHUA NPOCTPaAHCTBA Ha XXECTKOM
aucke nytem yganeHus komnoHeHToB OC 1 nporpamm, KOTOpble YXe He WUCMOMb3YHTCH,
BPEMEHHbIX hanoB Y OYNUCTKN KOP3UHBI.
Ons 3anycka aTon nporpamMmbil HeobxoaMMo BbIMOMNHAUTB:
Myck/TMporpammbl/CtaHaapTHble/CnyxebHble/OuncTka amMcka, NoABUTCS OKHO BbIGOp Ancka,
nocne Bblibopa ancka Haxmute OK. B pesynbTate nosBuTtca okHO auanora OumcTtka gucka
C nepeyvHeM pannos, AOCTYMHbIX ANSA yAaneHusi, B 9TOM OKHe YCTaHOBUTE (PraxKu Tex
hannos, KOTopble TpebyeTcs yaanuTb 1 WenkH1Te Ha kHomnke OK.
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& Oumnctra gucka (D:)

OuyMcTra AMCKE | NonoHHT enEHD |

Mporpardrda o4MCTEW QMCKa MOKET ocEOAoIMTE Ao 233 620

T
“S® KEua D)
Hpanume cneguowme paking:

# KopsuHa S140KE

[#] BpetieHHEIE $akng 36523 KB

BperdeHieie daine WebClient/Publizkber 32 KR

% C#aTHE CTAPRIY PANANOE 194 B35 K.

] @ P alinel KATAN0ra 0,07 WHILEKCATOPE Co... 0Kk :
Qffeem BRICEOOO#0AEMOrD NPOCTPAHCTES: 239592 K

OrmcaHWe

Mporpatmel MHOMLS $paHAT BPEFEHHYID MHPOPMSLMID B Nanke
TEMP. Mepea zakpemdet TaKME NpOrpakdsd 3Ta HGOpkalHa
OfkIYHO YOaNAETCH,

BpereHHBIE halinkl, KOTOPEIE ¥PaAHATCA AONbLWE HELENM,
FADGKHD YO AMHTE.

[ QE. l[ OTrieHa ]

Pwuc. 3.

HasHayeHue 3adaHull
Ons Ha3Ha4vyeHus 3apjaHus Heobxoanmo BblOpaTb KOMaHay

Myck/Tporpammbl/CtaHgapTHble/CnyxxebHble/HasHayeHHble  3adaHusi, OTKPOETCA OKHO
Aunanora

& HaznayeHHbie 3a02HHA E _____ |

» ﬂnepam

Pacrmcase Bpesn cn.., | Bpemanpour., T Cof
B 20:00, 28102005  H&Dra 20:00:00 28.10....

Pwuc. 4.

B okHe gmanora Hago ABaxdbl WernkHyTb No nukrorpammMe [obasBuTb 3agaHue, oTKpoeTcs
OKHO amanora MacTtep nnaHuMpoBaHus 3agaHus.
[anee BbinonHuTe cnegyiouee:

1. B okHe Mactep nnaHnpoBaHus 3agaHnn HaxmuTe KHonky [anee.

2. Bblgenute nporpammy, KOTOPYK HEOH6XOAMMO 3anyCTUTb.

3. YKaxuTe umsa 1 Koraga 3anyckaTb.
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YcTaHoBUTE BpeMS U AHU 3anycka NporpamMmmei.

BBeanTte nma nonb3oBatens un naponk.

["oToBO.

lMpoeepka ducka

CnyxebHas nporpamma nNpoBepka Ancka npegHasHadeHa gnst obHapyxeHus owmbok
¢annoBon CUCTEMbI 1 NMOBPEXOEHNS CEKTOPOB Ha XXECTKOM Aucke. [1ns Toro 4tobbl
3anycTuTb NporpamMmmMy NpoBepKa AMcka HE0BX0AMMO BbIMOMHUTL CReaytoLlee:

B okHe Mown komnbioTep BbIbepuTe AUCK, KOTOPLIN HEOOXOAMMO NPOBEPUTD.

BbibepuTte komangy CBoncTBa AnMCKa U3 KOHTEKCTHOMO MEHHO.

B nosBumBwEMCs okHe guanora Ha Bknagke Cepsuc BbibepuTe BbINOMHWUTL MpPOBEpPKY
(mMpoBepka ToMa Ha Hanu4ne ownboK).

B nosiBuBWeMCS OkHe auanora [lpoBepka Aucka ycTaHoOBUTE pnaxku ABTOMaTUYECKM
NPOBEPATb CUCTEMHbIE OWMOKK, a Takke MpoBepATb M BOCCTaHABNMBATb NOBPEXAEHHbIE
cekTopa M LWenkH1UTe Ha kHormke 3anyck. lMepeq 3anyckomM NpoBEpKU Aucka Heobxoanmo
3aKpbITb BCE coaepxalune B Hem dhannbl.

lNpoBepka avcka JloKanbHbIH. .. E§|

MNapaMeTpel NPOBEPEM AMCEA

D AETOMATHYECKHK HCNP3ENATE CHECTEMHBIE OBk
I:l HPDBEFIHTI: M BOCCTIHAENMEATE NOEPEH AEHHBIE CEKTOPS

[ Sanvck H OTHEHE

Puc. 5.

1.4.1.2. Mporpammbl apxXuBUpPOBaHUSA OAHHbIX

ApxuBauus - 3TO CxXaTue ogHoro wunu Gonee annoB C LEfbk 3KOHOMUKM NaMATU Y
pasMeLLeHMe CxXaTbiX OaHHbIX B OAHOM apXxMBHOM danne. ApxmBauus AaHHbIX - 3TO
YMEHbLUEeHNEe (U3MYECKMX pPa3MepoB (ansnoB, B KOTOPbIX XPaHATCA [AdaHHble, ©e3
3HaYUTENbHbIX MIHPOPMALMOHHBLIX NOTEPb.

ApxuBauusa NpoBOAUTCA B CrieayoLWmnX cryyasx:

Koraa HeobxoanMo co3faTh pe3epBHble Konuu Hambonee LeHHbIX (annos;

korga Heobxoammo ocBob6oANTL MECTO Ha [AUCKE;

korga Heobxoammo nepedatb hannel no E-mail.

ApxvBHbIN hann npegctasnseT cobon Habop M3 Heckonbkux hannos (ogHoro dawnna),
MOMELLIEHHbIX B CXXaTOM BMAE B eAuHbIN dhansi, U3 KOTOPOro UX MOXHO Npuv HeEO6XoaUMOCTH
n3BneYb B NepBoHavyanbHOM Buae. ApXuBHbIN ddann COAEpPXUT OrnasreHne, no3sonstLee
y3HaTb, Kakne hanrnbl COaepxaTcs B apxXuBe.

B ornaBneHumn apxuBa AnNs KaK4Oro cogepxallerocs B Hem parvina xpaHuTcs cregyoLas
NHopMauns:

nmsa anna;

pa3mep dparna Ha OUCKE U B apXuBE;

CBeeHNsA 0 MECTOHaxXoXAeHnsa anna Ha AnCKe;

AaTa v Bpems nocrniegHen mognduvkaumm dpamna;
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KOO LMKIIMYECKOro KOHTpONna ANns anna, ucnonb3yembln Ons NPOBEpPKU LIeNOCTHOCTU
apxmBa;

CTeneHb cxaTus.

JTiobor n3 apxvMBOB MMEET CBOI LUKany CTENeHn cxaTtuda. Yalle Bcero MOXHO BCTPETUTb
cneayroLLyo rpagaumnio METOA40B CKaTUSA:

Bes cxaTtna (cooTBETCTBYET 0OLIYHOMY KOMMpPOBaHMIO (hannoB B apxmB 6e3 cxxaTtus).
CKopOCTHOM.

BbICTpbIN (XapakTepuadyeTcsi cambiM ObICTPbIM, HO HAUMEHEee NIIOTHBIM CXXaTUEM).
OObIYHBIN.

XopoLuunn.

MakcumanbHbii (MakCcuMarnbHO BO3MOXHOE cXaTue SABNAeTCs OLHOBPEMEHHO U CaMbiM
MeANEeHHbIM METOO0M CXaTus).

Jlydwe Bcero apxmsupytoTcs rpacduyeckme annsl B popmate .bmp, gokymeHTsl MS Office
n Web-ctpaHuupl.

YTo Takoe apxmBaTopbl?

ApxuBaTopbl — 3TO MporpamMmbl (KOMMMEKC MporpamMm) BbINOSHAKOWME CXaTve W
BOCCTaHOBIEHNE CXaTbiXx dannoB B nepsBoHayanbHoM Buae. [lpouecc cxatus cannos
HasblBaeTCAd apxuBumpoBaHuem. [lpouecc BOCCTAHOBMEHUS  CXaTblXx dannos —
pasapxmBupoBaHueM. COBpEMEHHble  apxmMBaTopbl  OTAIMYAKOTCHA  UCMOJSIb3yeMbIMU
anropuTMamMu, CKOpOCTblo paboTbl, crteneHbto cxatua (WinZip 9.0, WinAce 2.5,
PowerArchiver 2003 v.8.70, 7Zip 3.13, WIinRAR 3.30, WInRAR 3.70 RU).

[pyrve HasBaHWA apxuBaToOpoOB: YTUNUTbI - YMNAKOBLUWMKW, MPOrpamMmbl - YMNAKOBLUUKM,
cnyxebHble Nporpammbl, MO3BOMSKOLME MOMelaTb kKonuu ¢annoB B CXaToM Buae B
apxmBHbIN chann.

B OC MS DOS cyulecTByOT apxmBaTopbl, HO OHU paboTalT TOSbKO B peXumMe KOMaHaHOW
cTpokun. 1o nporpammbl PKZIP n PKUNZIP, nporpamma apxmBatopa ARJ. CoBpeMeHHble
apxvBaTopbl obecneymBaloT rpauyeckun nonb3oBaTENbCKUA MHTEPMENC U COXPaHUIM
KOMaHAHYI CTPOKy. B HacTosiwee Bpema nyyvwmm apxusaTtopom gna Windows asnseTtcs
apxusaTtop WIinRAR.

ApxuBatop WinRAR

WInRAR — ato 32 paspsgHas Bepcus apxmBatopa RAR ana Windows. 3To - MoLiHoe
CpeacTBO CO3[4aHUSA apxvMBOB W ynpaeneHna umun. EcTb Heckonbko Bepcun RAR, ang
pasHbIX onepaumoHHbix cuctem: Windows, Linux, UNIX, DOS, OS/2 u T.4.

CywectByeT aBe Bepcum RAR ana Windows:

Bepcus ¢ rpacomyeckmm nonb3oBaTenbcknm nHtepgencom - WinRAR.EXE;

KoHconbHas Bepcuss RAR.EXE nynbT nuHumM kKomaHabl (cnocob TekcTa) Bepcus - Rar.exe.
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10.

11.
12.

£ JkoHomuueckan_nHpopm - WIinRAR (Hesape... 4 E‘:’§|
Gan Komaasl Vobpaens MNapaerpe Crpasa

DABR M HWRO

fobsevre Msanew 8 Tecr Mpocvotp YAaneos Haime  Macrep  Wado

m 2 D:\Documents and Settings\TEA\MO aoxymenaid\Josymesaud\Jloxymonme ¥

wa O Paimep  Tin VA A
L NanG C Qaniesm

alab_access Nana c dainaese 07092007 1.,
o Nab_pa 23 29 Nana ¢ dainaes  07.092007 1.,
L Nesapee_34 Nana c datnase  21,09.2007 1.,
pedep_ind Nana ¢ Gainaese 00092007 1.,
o D _sdop Nana c Painasw  09.09.2007 1
L) how_wdopMat Nana c dainaess  10.09.2007 1.,
B4o48.2p 2686 Apoe P -Wn.. 06.06.20070..,
#0003 wegopm 96 304 fosymMesT Moro 26092002 1

4048 exo 74 653 Npewoxesen 235092007 1.
BIeA_ynn 601.. 30416896 Npwnoxessss ML. 23082007 1
Ergveras crvan.. 17 207 _Firgfou Document  05.09.2007 0, Y
=L Boero: & nanox 1 34 652 907 Gt e 1
Puc. 1.

BoamoxHoctn WIinRAR:

Mo3sonseT pacnakosbiBaTb apxmebl CAB, ARJ, LZH, TAR, GZ, ACE, UUE, BZ2, JAR, ISO,
n obecneumBaeT apxmBmpoBaHue AaHHbIX B hopmathl ZIP 1 RAR.

ObecneunBaeT nonHyro nogaepxky apxmsos ZIP n RAR.

MmeeT cneumanbHble anropuTMbl, ONTUMU3UPOBAHHbIE AN TekcTa W rpadpukn. Ans
MynNbTUMEaNa CxXaTue MOXHO MCMONMb30BaTh TOMbKO ¢ popmaTtamun RAR.

MoppepxnBaeT TexHonorno nepetackmsanus (drag & drop).

MmeeT nHTepdenc KomaHgHOM CTPOKW.

MoxeT OCyLLeCTBNATb HEMPEPBLIBHOE apXMBUpOBaHME, YTO obecneynBaeT Bonee BbICOKYHO
CTeneHb CXaTus rno CpaBHEHUIO C OBbIYHBIMW MeToA4aMU CXaTusi, OCOBEHHO MpU yNakoBKe
BonbLuoro KonuyecTsa HeboNbLUMX PanIoB OAHOTUMHOIO COAEPXKAHUS.

ObecneunBaeT nNoaaepX Ky MHOrOTOMHbIX apXMBOB, TO €CTb OCYLLEeCTBASeT pas3bueky
apxvBa Ha HECKONbKO TOMOB (Hanpumep, Ans 3anucu GOnbLIOro apxumBa Ha OUCKMW).
Pacwupenne tomos: RAR, RO1, R02 u T1.4. lNpn camopacnakoBbIBalLWEMCH apxuse
nepBbi TOM MeeT pacwmpeHne EXE.

Cospaet camopacnakoBbiBatowmecs apxubl (SFX) 0Obl4HbIE U MHOFOTOMHbIE apXMBbI,
obecneynBaeT 3alnTy NX NaponsiMu.

ObecneunBaeT BocCcTaHOBMNEHNE (PU3NYECKM MOBPEXAEHHbLIX apXUBOB.

MmeeT cpeactBa BOCCTaHOBIEHUS, MO3BOMSAKOWME BOCCTaHaBNuBaTb OTCYTCTBYOLLNE
YacTM MHOTOTOMHOrO apxuea.

Moppepxnaet UNICODE B nmeHax dannos.

[nsa HoBMYKOB NpegHa3HayeH pexum Mactep (Wizard), ¢ MTOMOLLbIO KOTOPOro MOXHO NEerko
OCYLLEeCTBUTb BCE onepauun Hag apxmBamu.

WInRAR nmeeT u gpyrne gononHuteneHble pyHkumn. WIinRAR cnocobeH co3gaTb apxuB B
ABYX pa3nuyHbix popmatax: RAR nZIP.

PaccmoTtpum npenmyLecTBa Kaxgoro popmara.

ApxuB B chopmarte ZIP

OcHoBHoe npeumyllectBo ¢opmata ZIP - ero nonynspHocTb. Hanpumep, G0nbLWMHCTBO
apxmBoB B Internet — 310 apxusbl ZIP. [109TOMY NpUIoOXeHNe K 3eKTPOHHOW NoyTe nydlle
BCero Hanpaenatb B oopmate ZIP. MOXHO Takke HanpaBuUTb CamMopacnakoBblBaKOLLMNCS
apxuB. Takon apxuB SBNAETCA HEMHOro BOMbLUUM, HO MOXeT BbiTb N3BneYeH 6e3 BHeLHNX
nporpamm. [pyroe npenmyuiectso ZIP - ckopocTb. ApxmB ZIP obbl4HO co3gaeTcs boicTpee,
yeMm RAR.
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ApxuB B ¢popmaTte RAR

dopmaT RAR B 60onbLUMHCTBE CriyyaeB obecrnedmBaeT 3HAYUTENBHO fyyllee ckaTme, Yem
ZIP. Kpome TOro, popmat RAR obecneuvvBaeT nogaepXky MHOrOTOMHbIX apX1MBOB, UMeeT
cpeacTBa BOCCTAHOBMIEHUS MNOBPEXOEHHbIX (hannoB, apxusupyeTt dannbl NpakTUYecKu
HeorpaHn4eHHbIX pasmepoB. Heobxogumo oOTMETUTb, 4TO nNpu paboTe B hannosomn
cucteme FAT32 apxuBbl Mory pocturatb Tonbko 4 rurabant. Pabota ¢ 6onblummu
pasMmepamMu apxmsa nogaepXxmnBaeTca TobKo B dpannoson cucteme NTFS.

Mporpamma apxuBauum Microsoft Backup (pe3epBHas konus)

3anyck nporpammbl ocyulectensaeTca: [yck — nporpaMmmbl — CTaHOAPTHbIE — CryXebHble —
apxumBauusa OaHHbix. OTKpoOeTcss MacTep apxuBauuMM U BOCCTAHOBIIEHUS B OObIMHOM
pexunme. M3 3TOro pexumma MOXHO NepenTn B pacLUMPEHHbIn pexunm ans paboTbl C
MacTepoM apxmpaumu, MacTepoM BOCCTAHOBSIEHMSS M MacTepoOM  aBapUNHOIO
BoccTaHoBneHus OC.

Macrep apxXHBaurn HiH BOCCTAHOB/IEHHA @

Macrtep apxvBaumm v
BOCCTAHOBNEHVA

ITOT MACTED NOMONAT AP POBATL M BOCCT OB
DA W DADIETDR! MA RS0 KOMIBOTERS.

D.M MM IS4R NADMAETDOS AEOENIEE 1 BOCCT SM00 Neael
neperacaTe MacTep 8 Pacgagesend pemieds (A onmamre
NANBI0BaTei|

[¥) Beeraa sanycrate & pesiess macteps

Lo npconserein naxssme wsoney ' fanee”

| Danee> | L Orrens l

Puc. 2.
[Mporpamma apxuBaumy NO3BONSAET 3aLLMTUTL AaHHbIE OT CNyYamHoW yTepu B Criyyae, ecnu
B cucTeMe BO3HMKaeT cbon obopygoBaHus wmnmn HocuTens uHgopmauuun. C noMoLbo
Backup MOXHO co3faTb pes3epBHYKO KOMUIO AaHHbIX Ha >XeCTKOM AUCKe, a 3aTeM co3faTb
apxvMB Ha Opyrom HocuTene faHHbIX. Hocutenem apxuBa MoxeT ObiTb NOMMYECKU OUCK
NN OTAENbHOEe YCTPOUCTBO (CbeMHbIV AUCK).
Mporpamma apxuBaumMm co3gaeT CHUMOK COCTOSIHMSI TOMa, MNpeacTaBnsawowmnn cobon
TOYHYIO KOMUIO COLEPXKMMOrO AMcKa Ha onpedeneHHbIn MOMEHT BPEMEHU, B TOM 4uche
OTKPbITbIX (PannoB, WCNONb3yeMblX cuUCTeMOW. Bo BpemsA BbINOMHEHWUS MpOrpammbl
apxvBauuu nonb3oBaTenb MOXeT npogornkatb pabotatb ¢ OC 6e3 pucka noTepun JaHHbIX.
Mporpamma apxvBaumm NnpegocTaBndaeT cneayowme BO3MOXHOCTH:
ApxmBaums BblIbpaHHbIX (harifoB 1 Nanok Ha cry4vam cb6os XKeCTKOro AMCKa UKW CriyYanHoro
yaaneHnss annos (apxvBUPOBaTb MOXHO Ha XECTKMA OAUCK WKW CbEMHbIA AUCK U T.A4.).
Backup BoccTaHaBnuBaeT apxmBUpoOBaHHble bannbl U NanKK Ha XECTKUA ONCK.
ApxvmBaLMa OaHHbIX COCTOSIHMSA cucTeMbl. [lporpamma no3BONSEeT apxvMBMpOBaTb KOMUWU
BaXXHbIX CUCTEMHbIX KOMMOHEHTOB, TaKMUX Kak peecTp, 3arpy3oyHble dannbl 1 6a3a gaHHbIX
cnyx6bl katanoros. [NporpaMmma apxuBauun MO3BONSIET BOCCTAHaBNMBATb KOMUWU BaXHbIX
CUCTEMHbIX KOMMOHEHTOB, TaKMX, Kak peecTp, 3arpy3oyHblie dannbl 1 6a3a gaHHbIX CryXoObl
KaTaroros.
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1.4.1.3. 3awmTa OoT KOMNbLITEPHbLIX BUPYCOB

KomnbromepHbie saupychbl u ux MemoOdbi Knaccugukayuu

KomnbloTepHbin  BMpYC — 3TO Hebomnblias BpegoHOCHad nporpaMmma, KoTopas
CaMOCTOATENbHO MOXET co34aBaTb CBOM  KOMUW WM BHEAPSATb WX B MNporpammbl
(ncnonHsiemble hannbl), AOKYMEHTbI, 3arpy304Hble CEKTOpa HOCUTEeremn AaHHbIX.

3BECTHO MHOrMO pasnMyHbIX CNOCOOO0B KnaccuduKkaumm KOMMbIOTEPHbLIX BUPYCOB.

OaHuM 13 cnocoboB  KrnaccugukaLmm KOMMbIOTEPHbLIX BUPYCOB — 3TO pas3deneHue ux no
cnefyoLwmM OCHOBHBIM NpU3HaKam:

cpena obuTtaHus;

0COBEHHOCTM anropuTmMa;

Cnocobbl 3apaxeHus;

cTeneHb Bo3gencteus (6esspeaHble, onacHble, O4EHb ONacHbIe).

B 3aBucMmocTn OT cpeabl OOMTAHUA OCHOBHBIMM TUMAMW  KOMMbIOTEPHbLIX BUPYCOB
ABMSAKTCA:

MporpammHble (NnopaatoT annel ¢ pacwumpeHem. COM n .EXE) Bupychl.

3arpy3o4Hble BMPYChI.

MakpoBupycChbl.

CeTeBble BMpPYChI.

MporpammHbie BUPYCbl — 3TO BPEAOHOCHbLIN NPOrpamMMHbIA KoL, KOTOPbIA BHEOPEH BHYTPb
ncnonHaemblx gannos (Nporpamm). BupycHbin kog MOXET BOCMpOM3BOAUTbL cebs B Tene
APYrMx NnporpamMmm — 3TOT NPOLLECC Ha3blBAETCA PA3MHOXEHNEM.

Mo npowecTBMM oOnNpederieHHoro BPEeMEHW, CcOo34aB AOCTaTOYHOE KOSIMYeCTBO KOMWUW,
NpOrpamMMHbI BUPYC MOXET MNepenTn K paspylunTeNnbHbIM OENCTBUSAM — HapyLUeHWHo
paboTbl MporpamMm W OMEPALMOHHON CUCTEMbI, yaansass MHAOPMaUWUKU, XPaHSALWMECS Ha
XKEeCTKOM Ancke. STOT NpoLEeCC Ha3bIBaeTCA BUPYCHOM aTakoMm.

3arpy3o4Hble BUPYCbl — MOpaXxakwT He MporpaMmmHble ansbl, a 3arpy304Hbl CEKTOpP
MarHUTHbIX HocuTenemn (MMBKNX 1 KECTKNX OUCKOB).

MakpoBupychl — NnopaxarT OOKYMEHTbI, KOTOpble CO3[4aHbl B MPUKMIaAHbIX nporpaMmmax,
UMEeLLMX cpeacrtBa AN UCMOMHEHUs Makpokomang. K TakMm OOKyMeHTaM OTHOCATCSA
AOKYMEHTbI TekcToBoro npoueccopa WORD, TabnuyHoro npoueccopa Excel. 3apaxeHue
NPOUCXOANT MpPU OTKPbITUM panna OOKyMeHTa B OKHE MporpamMmbl, €CNu B HEeW He
OTKITHO4EHA BO3MOXHOCTb UCMOMHEHNS MaKpPOKOMaHA,

CeTeBble BMPYCbI MEPECHLINIAIOTCA C KOMMbOTEPA HA KOMMbIOTEP, WCMOMb3ys Afis CBOEro
pacnpoCTpaHeHNs1 KOMMbIOTEPHbIE CETU, ANEKTPOHHYIO NOYTY U ApYyrne KaHanbl.

Mo anropuTMam paboTbl pa3nmMyaroT KOMMbLITEPHbIE BUPYCHI:

yepBM (MEpechbInalTCss C KOMMbKOTEpPA Ha KOMMNbIOTEP Yepe3 KOMMbKTEPHbIE CEeTH,
9NEKTPOHHYIO NOYTY U ApYyrne KaHasnbl);

BMpPYCbl-HeBUAMMKK (CTenc-Bupychl);

TPOSIHCKME Nporpammbi;

nporpaMmmbl — MyTaHThI;

norndeckune 6omM0bI;

n opyrue BMpYyCbl.

B HacTosiee Bpems K Hauboriee pacnpoCTpaHEHHbIM BuMAAM BPELOHOCHbLIX Mporpamm,
OTHOCATCS: YepBU, BUPYCbl, TPOSIHCKME NPOrpaMmbl.

lMpu3Haku 3apaxeHus K eupycom

XKenatenbHo He gonyckatb nosieneHue BupycoB B [1K, HO npu 3apaxeHun KoMMbroTeEpa
BMPYCOM OYE€Hb BaXXHO €ro 0BHapyXunTb.
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OcHoBHble npusHaku nosierieHus supyca B NK:

MeneHHasa paboTta KoMNbTEPa;

3aBucaHuna n cbon B paboTe KOMMbIOTEPA;

N3MeHeHne pa3sMepoB (hannos;

yMeHbLUeHVe pa3Mepa cBOOOAHOM onepaTUBHON NaMATH;

3Ha4MTEeNbHOE yBENnyeHne Konnyectasa annos Ha OUCKE;

ncyes3HoBeHMe (hanroB 1 KaTanoroB UM NCKaXeHne nx CoaepXnmoro;

n3MeHeHue gaTbl U BpeMeHn Mmoaudukauum gannos.

W gpyrve npusHaku.

CrnocobbI 3auwumbl OM KOMIMbLOMEPHbLIX 8UPYCO8

OgHMM K13  OCHOBHbIX crnocoboB ©Gopbbbl C BUpycamMu SBNSAETCA CBOEBpPEMEHHas
npodunakTuka.

UTobbl NpenoTBpaTUTb 3apakeHue BMpYyCaMM U aTakm TPOSIHCKMX KOHEeW, HeobXxoammo
BbIMOMHATL HEKOTOPbIE PEKOMEHAALNN:

He 3anyckanTe nporpammbl, MNOfyYeHHble U3 WHTepHeTa unNM B BUOE BIIOXEHUA B
cooOLLeHNe 3NEKTPOHHOM NoYThl 6€3 NPOBEPKN HA HANMyne B HUX BUpYCa.

Heobxognmo npoBepATb BCE BHEWHWE [OUCKM Ha Hanuume BMPYCOB, MNpexae Yem
KONMMpoBaTb WKW OTKPbiBaTb COAepXKalmecs Ha HuUX annbl Unu BbINOSHATL 3arpysky
KOMMbOTEPA C TaKUX AUCKOB.

Heobxoanmo yCTaHOBUTb aHTUBMPYCHYKO MPOrpaMMmy M perynsipHO Nosib3oBaTbCA €l Ans
NpoBepkn koMmMbioTepoB. OnepaTuBHO nononHanTe 6a3dy [[aHHbIX  AHTUBMPYCHOWM
nporpaMmmbl  Habopom (anfioB CuUrHaTyp BMPYCOB, KaK TOMbKO MOSBMSIOTCA HOBbIE
cUrHaTypsbl.

Heobxoanmo perynsapHo ckaHMpoBaTb XeCTKMe AUCKU B Nouckax BupycoB. CkaHupoBaHue
O0ObIYHO BLINOSTHAETCH aBTOMAaTMYECKM MNpu Kaxgom BkroveHun MK n npu pasmeweHum
BHELLUHEro [gucka B cuuTbiBaloweM YycTpouctee. [lpu ckaHMpOBaHUW aHTUMBUPYCHas
nporpamMmMa WuWeT BUPYC MyTEM CpaBHEHUS Koda MporpamMm C KoAamMu U3BECTHbIX en
BUPYCOB, XpaHALLMXCS B 6a3e AaHHbIX.

co3faBaTb HadeXHble naponu, 4todbl BUPYCbl HE MOMMM nerko nogobpaTb naposnb U
NoNyyYnTb paspelleHna agMuHuctpatopa. PerynspHoe apxvBupoBaHue annoB no3BonuT
MUHUMKU3NPOBATL YyLepb OT BUPYCHOM aTaku

OCHOBHbIM CpeACcTBOM 3alinTbl MHGOPMaUUM — 3TO pPe3epBHOE KOMUPOBAHUE LEHHbIX
AAHHbIX, KOTOPbIE XPaHATCS Ha XXEeCTKUX AncKax

CywecTtByeT [JoCTaTOMHO MHOrMO MNPOrpaMMHbIX CPeACTB  aHTUBMPYCHOW  3alUMUTHI.
CoBpeMeHHble aHTMBUPYCHbIE NPOrpaMMbl COCTOAT U3 MOAYIEn:

OBPUCTUYECKUIA MOAYMb — NS BbISIBIIEHUS HEU3BECTHbIX BUPYCOB.

MoHuTOp — NporpaMmma, KoTopasa NOCTOSHHO HaxoaAuTcs B onepaTtnsHon namaTu MK
YCTPONCTBO YNpaBleHns, KOTOpPOe OCYLLEeCTBASET 3anyck aHTUBMPYCHbIX MNporpaMm u
oBGHoBNeHMe BMPYCHOW 6a3bl JaHHbIX 1 KOMMIOHEHTOB

[MoyToBas nporpamma (NpoBepsieT ANEKTPOHHYIO NOYTY)

[Mporpamma ckaHep — npoBepsieT, OOHapyxuBaeT U yaanseT (UKCMPOBAHHbLIN Habop
N3BECTHbIX BUPYCOB B NaMsATU, hannax u CMCTeMHbIX 06nacTax AUCKOB

CeTeBoW 3KpaH — 3aLlmTa OT XaKepCKMxX atak

K Hanbonee apekTuBHbIM M NOMNYNAPHBIM aHTUBUPYCHbIM MpPOrpaMmamM OTHOCHATCH:
AHTMBUpYC Kacnepckoro 7.0, AVAST, Norton AntiVirus n mHorue gpyrue.

AHmueupyc Kacnepckoeo 7.0

[Mporpamma cocTouT N3 cnegyowmx KOMNOHEHTOB:
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dannosbli AHTUBUPYC - KOMMOHEHT, KOHTPONMPYOLWMIA hansioByto CUCTEMY KOMMbOTEPA.
OH npoBepsieT Bce OTKpbIBaeMble, 3anyCckaeMble U COXpaHAeMble dhanrbl Ha KOMMbOTEpPE.
MoyTOBLIN AHTMBUPYC- KOMMOHEHT MPOBEPKN BCEX BXOOALWMX UM UCXOASALMX MOYTOBbIX
CcoobLLEeHNN KoMMbIoTEpa.

Beb6-AHTMBUPYC — KOMMOHEHT, KOTOPbIN  MepexBaTbiBaeT W OMOKMPYeT BbIMOSHEHNE
CKpunTa, pacnofoXeHHOro Ha Beb-canTe, ecnv OH NpeacTaBngaeT yrpoay.

[MpoakTnBHas 3awmTa - KOMMOHEHT, KOTOPbIN NO3BONAET OOHAPYXUTb HOBYH BPEAOHOCHYIO
nporpaMmMmy eLie OO TOro, Kak OHa ycrneeT HaHecTu Bped. Takum oOpas3om, KOMMbHTep
3aLUMLLIEH HE TONbKO OT YK€ U3BECTHbIX BUPYCOB, HO M OT HOBbIX, ELLEe HE UCCIeL0BaHHbIX.

5 Anrwsupyc Kacne pexoro 7.0

AxTnempyc

" Yrpoaa 6e3onacHocTH
Kacnepckoro

. ¥ 03 2 yrpoant He3003CH0CTH

bl .

-~ E MpoakTBHas sawmTa
Dainocest ANTrevpyc g L

—~

. TEOMCTHEIER AT S NOSDOMIET NDOTIBOCTORTE HEEHOCTHm
ONTORM ANTHINOYC YIPOEN, KOHTROMIDOSSTY SMTYOr BEEOSPRO CPOMPS 1
Bali-Antrerpyc ACCTYN K CHCTEMMONY DESCTDY

» Mpoats 2 LA

3 Hacrpown
MNpoax Tvsnan 3aenTa paboraer
AramD SCTHENOCTH NPINO X esset v
FOMTPOMS UONOCTHOCTI NEWNOeHE S v
MO TOPIST CHCTEMOND DOSCTDA v

o | Nayse

“+ Dmpoite oruer

NpOBeged ColTIni

GoaTIB] OO S5 TIENOC T

_' r Crpseca \‘&1 HacTponra

Puc. 1.
AnTtuBmpyc Kacnepckoro 7.0 — 3TO Knaccuyeckad 3awmra KoMnbiTepa OT BUPYCOB,
TPOSIHCKMX U LUMMOHCKUX NporpamMmm, a Takke ot nboro gpyroro spegoHocHoro 0.
OCHOBHble (PYHKLMM:
Tpn cTeneHn 3awmTbl OT U3BECTHbIX M HOBbIX MHTEPHET-yrpo3: 1) nposepka no Gasam
CUrHaTyp, 2) 3BpUCTUYECKMI aHanu3aTtop, 3) noBegeH4Yeckmi bnokmpaTop
3awuTa oT BMPYCOB, TPOAHCKMX NPOrpamMMm 1 YepBewn.
3awumTa oT WnuoHckoro (spyware) n peknamHoro (adware) MO.
[MpoBepka annos, NOYTbl U MHTEPHET-TPaUKa B peXnme peanbHOro BpEMEHM.
3awumTa o1 BMpycoB npu pabote ¢ ICQ n gpyrumm IM-knneHTamu.
3awuTa OoT BCEX TUMOB KMNaBMaTypPHbIX LUMMOHOB.
O6HapyxeHune Bcex BUOOB PYTKUTOB.
ABTOMaTn4eckoe obHoBNeHne 6as.
AVAST!
AHTMBUpPYCcHas nporpamma avast! v. home edition 4.7 (GecnnatHasa Bepcus)
pycudpuumpoBaHa u umeeT yOoOHbIN WHTEPdENC, COAEPXKUT Pe3nOeHTHbIM MOHUTOP,
CKkaHep, cpencTBa aBToMaTnu4eckoro obHoBneHne 6as3 n 1.4.
3awmta Avast ocHOBaHa Ha pe3vAeHTHbIX MpoBavigepax, KoTopble SBNATCS
crneuvanbHbIMM  MOOYNSMW ANA  3aWuTbl TakMxX MNOACUCTEM, Kak dannoBas cuctema,
ANeKTpoHHas novta wn T1.4. K pe3sngeHTHbIM npoBangepam Avast! oTHocaTcs:
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Outlook/Exchange, Web-akpaH, MrHOBEHHblE€ COOOLLEeHNSA, CTaHAApTHbIA 3KpaH, CEeTEBON
9KpaH, aKkpaH P2P, anekTpoHHasa noyra.

2 Menu (& Fvastiantivirus

Norton AntiVirus

CocTouT M3 0QHOro MoAyns, KOTOPbIA MOCTOSIHHO HaxoguTcs B NaMsiTU KOMMbHOTEpa W
OCYyLLEeCTBMSET Takue 3agadnm Kak MOHUTOPUHI NaMATU U CKaHMpoBaHue hanrioB Ha gUCKe.
[octyn K anemeHTaMm ynpaBfeHUs MU HacTpPOMKaM MporpamMmbl BbINOSTHAETCS C MOMOLLbIO
COOTBETCTBYIOLNX 3aKNagoK N KHOMOK.

ABTO3almTa AO/MKHa OblTb Bcerga BKAYEHHOW, 4YTOoObl obecneynTtb 3awmty MK ot
BMpycoB. ABTo3awmTa pabotaet B OHOBOM pexume, He npepbiBas paboty K.
ABTO3aLLMTa aBTOMATUYECKN:

1. O6HapyxuBaeT n 3awmuiaet MK oT Bcex TMNOB BUPYCOB, BKMOYAss MakpO-BUPYCbI, BUPYChI
3arpy30o4HbIX CEKTOPOB, BUPYChl pe3angeHTa namMmatn U TPOSHCKMX KOHEW, YepBen 1 Opyrnx
BPEeAOHOCHbIX BUPYCOB.

2. 3awmuiaet KoOMNbOTEP OT BUPYCOB, KOTOpble nepefarTca 4vepe3 ceTb WHTepHer,
npoBepsisi Bce hannbl, KOTOpble 3arpyxatTcs n3 HtepHeTta.

1.4.2. OCHOBbI anropuTMu3auum M A3bIKN NPOrpaMMmMpPoOBaHUA
AnNropuTm 1 ero cBoMcTBa
PelweHne 3agady Ha KOMMbOTEPE OCHOBAHO Ha MOHATUM anropuTma. AnroputM — 3TO
TOYHOE npegnucaHve, onpegensowee BbIYUCIUTENbHBIM  MNpoUecc, Beaywun oT
BapbMpyeMbIX Ha4YarnbHbIX AaHHbIX K UICXO4HOMY pe3ynbTaTy.
ANroputTM 0O3HayaeT TOYHOE OnMcaHWe HEeKOTOPOro npouecca, MHCTPYKUMIO MO  ero
BbINONHeHuo. PaspaboTka anropytMa SIBNSETCS CMNOXHbIM U TPYAOEMKUM MPOLECCOM.
AnroputMmnsauma — 3TO TexXHMKa pa3paboTkM (COCTaBMEHUs) anropytMa Ansi pelueHus
3agad Ha OBM.
M3o6pa3uTtenbHble cpeacTBa Ans onucaHua (npeacTaBrieHue) anropuTma
[nga 3anucu anroputMa pelleHus 3agayn NpUMEHSAIOTCA criegylolme n3obpasvTtenbHble
cnocobbl MX NpeacTaBneHns:

1. CnoBecHO- hopMynbHOE OnncaHue.

2. Bbnok-cxema (cxema rpacmyeckux CMMBOMOB).
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AnroputMmnyeckme A3biku.

OnepaTopHbIe CXEMbI.

lNceBgokon.

[ns 3anvcu anropytMa cyliecteyeT obLias MeToauka:

Kaxabii anroputM LOIMKEH UMETb NMsI, KOTOPOE PaCKPbIBAET €ro CMbICH.

Heobxoanmo 0603HauMTb Ha4yano n KoHeL, anroputma.

OnucaTtb BXOAHbIE M BbIXOOHbBIE JAHHbIE.

YKkasaTb KOMaHAbl, KOTOpble MO3BOMSKT BbINOMHATL OMNPEeAerneHHble OeNcTBUs Haf
BblAENEHHbIMU JAHHBIMMN.

O6wwui B anroputma:

Ha3BaHWe anropuTma;

onncaHue OaHHbIX;

Hayano;

KOMaHApbl;

KOHeLl,.

®opMynbHO-CNOBECHbIV cnocob 3anvMcyu anropMtMa xapakrepudyeTcs Tem, YTO onucaHve
OCyLLEeCTBMSIETCA C MOMOLLbIO CrioB 1 cpopmyn. CogepxaHue nocnegoBaTenbHOCTU 3Tanos
BbIMOMHEHNS1 anrOpUTMOB 3anMCbIBAETCs Ha €CTECTBEHHOM NPOMECCMOHANbHOM A3blke
npegmMeTHon obnacTu B Npom3BonbHOM dopMme.

Mpaduyeckni cnocob onucaHua anroputma (6rok - cxema) MonyYmsn camoe LUMPOKOoe
pacnpocTtpaHeHve. [Ons rpaduyeckoro OnNUcaHus anropMTMOB WCMOSb3YHTCA CXeMbl
anropuTMoB MNN GroYHble cMMBOMbI  (BNIOKM), KOTOpblE COEOMHAKTCA Mexay cobomn
NVHUAMW CBSA3N.

Kaxabi aTan BbIYMCIUTENBHOIO NpoLuecca MNpeacTaBnseTcs reoMeTpuyeckuMmm cpurypamm
(6riokamun). OHM pensaTca Ha apudMeTUYecKMe UM BblYUCUTENbHbIE (MPAMOYrOSbHUK),
norun4yeckue (pomb) n 6y10kM BBOAA-BbIBOAA AaHHbLIX (Mapansenorpamm).

CxeMbl anropMTMoB:

Y=H%+10 Beog X, W na WenoeHe? HET

Puc. 1.
MopsiAoK  BbIMOMHEHWS 3TanoB  YyKa3blBAaeTCA CTPenkamu, COoeauHSLWUMnN  B6rioku.
eomeTpuyeckne curypbl pasmeLlaloTcs CBepXy BHM3 M crneBa Ha npaso. Hymepauwns
610KOB NPON3BOAMTCA B MOPSAKE UX pa3MeELLEHMNS B CXEME.
AnroputMmnyeckne A3blkM - 3TO creumanbHoe CpeacTBO, NpedHasHadYeHHoe AN 3anucu
anropuTMOB B aHaNUTUYECKOM BuAE. ANropuTMUYECKNE A3bikKM BN3KM K MaTeMaTUYECKUM
BbIP@XXEHNAM N K €CTeCTBEHHbIM f3blkaMm. Kaxkabii anropuTMUYECKUA S3bIK MMEeeT CBOW
cnosapb. ANropuTM, 3anucaHHbI Ha anropuTMUYECKOM A3bIKE, BbIMOMHSAETCA NO CTPOrnM
npaBmnam 3TOro KOHKPETHOIO sA3blka.
OnepatopHble cxembl anroputmoB. CyTb 3TOoro cnocoba onucaHus anroputma
3aKkroyaeTcss B TOM, YTO Kaxabli onepaTtop obo3HayaeTca OykBon (Hanpumep, A —
apudmeTudeckmi onepartop, P — nornyeckuin onepatop 1 T.4.).
Onepatopbl 3anucbiBalOTCS CreBa HanpaBO B MOCMeAOBaTENbHOCTU WX BbINOSTHEHWS,
npu4eM, Kaxabln onepaTtop MMeET MHAOEKC, yKasbiBalOLLMA NOPSAKOBLIN HOMEP onepaTtopa.
AnropuT™M 3anucbiBaeTcAa B O4HY CTPOKY B BUAeE NOCNeoBaTenbHOCTU ONepaTopoB.
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MceBookon — cucteMa KomaHg abCcTpakTHOM MaluMHbI. OTOT cnocob 3anucu anroputma c
NMOMOLLbIO ONepaTopoB BIIM3KMX K anropuTMUYECKUM A3bIKaM.

MpuHUMNBbI pa3paboTkn anropuTMOB U NPOrpaMmm

Twunbl anNnropuTMUYECKNX NPOoLLECCOB

Mo cTpyKTYype BbINOSTHEHUS anropuTMbl U NPOrpaMmbl 4ENATCA Ha TpU BUAa:

TNIMHENHbIE;

BETBALLNECS;

LUMKINYECKME;

JINHeNHble BblMMCANTENBHbBIE MPOLIECCHI

JInHenHbIN anropuTMm (NIMHENHast CTPyKTypa) — 3TO TakoW anropuTM, B KOTOPOM BCe
AENCTBUSA BbINOMHAKTCA MNocnegoBaTenbHO ApYr 3a APYroM M TONbKO oauH pas. Cxema
npegcraensieT cobon nocrnegoBaTenbHOCTbL BOKOB, KOTOPbIE pacnonaratTcs CBEPXY BHU3
B nopsigke WX BbINOMHEHUs. [lepBUYHbIE U MPOMEXYTOYHbIE [OaHHble He OKa3blBatoT
BNUSIHUA Ha HanpaBrieHne nNpouecca BblYMCIIEHMS.

ANropuTMbl pasBeTBAKLWENCA CTPYKTYPbI

Ha npakTuke 4acto BCTpevarTcs 3agayun, B KOTOPbIX B 3aBUCMMOCTM OT NepBOHavarnbHbIX
YCNOBUA WNN MPOMEXYTOYHbIX Pe3ynbTaToB HEOOXOAMMO BbIMOSMIHUTL BbIYMCIIEHUS MO
OAHVM Unn apyrum popmynam.

Takne 3agaynm MOXHO onucaTb C MOMOLLBI anropuTMOB Pa3BETBASOLWENCA CTPYKTYpbl. B
Takux anroputmax BblOOp HanpaBreHMs NPOAOIIKEHUS BbIYMCIEHUST OCYLLECTBISAETCA Mo
nToram NPOBEPKM 3a4aHHOro ycrnosus. BeTesilmecs npouecchbl ONMCbIBaOTCA OnepaTopom
IF (ycnosue). l

na HET
|— IF
Onepatropl —p OnepaTop? +—— OnepaTop?

Puc. 2.
Linknnyeckune BblYMCNIUTENBHBbIE NPOLIECCHI
[ns peleHns MHOMMX 3aga4y XapakTePHO MHOTOKpaTHOE MOBTOPEHWNE OTAENbHbIX Y4aCcTKOB
BblUMCIIEHUA. [Ins  peleHns Takux 3agad MpUMEHSITCA  anropuTMbl  LIMKITMYECKOW
CTPYKTYpbl (UMKNnyeckne anroputmebl). LiMkn — nocnepoBaTenbHOCTb KOMaHA, KoTopas
NOBTOPSIETCS A0 TeX Mop, Noka He OyaeT BLINOMHEHO 3afaHHoe ycrosue. Linknuyeckoe
OMNMUCaHNE MHOTOKPATHO MOBTOPSIEMbIX MPOLECCOB 3HAYUTENbHO CHWXKAET TPYAOEMKOCTb
HanMcaHusi NPorpaMm.
CyLuecTBYOT ABE CXEMbI LIMKIMYECKMNX BbIYUCIIUTENbHbLIX NPOLIECCOB.
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Puc. 3.

Ocob6eHHOCTLIO MEPBOM CXEMbl SBNSAETCA TO, YTO MPOBEPKA YCMOBUS BbiXxoda M3 LMKNa
nNpoBOAUTCSA 00 BbINONHEHUS Tena uukna. B Tom cnydae, ecnu ycrnosue Bbixofa U3 Uukna
BbINOMNHAETCH, TO TENO LMKNa He BbINOMHAETCH HU pasy.
Ocob6eHHOCTLIO BTOPOM CXEMbl SABASETCA TO, YTO LMKI BbIMOSTHAETCA XOTbl Obl OOMH pas,
TaK Kak nepsasi NpoBepKa YCNOBUS BbIXO4A M3 LMKIA OCYLLECTBSETCA nocre Toro, Kak
Teno UMKna BbIMOMHEHO.
CyLecTByOT UMKMbl C U3BECTHbIM YUCIIOM MOBTOPEHUN U UTEepauUOHHble UuKIbl. [pu
NTEepaLMOHHOM LIMKMe BbIXO4 M3 Tena LMKIa, Kak npaBusio, NPOUCXOAUT NpU OOCTUKEHUN
3a[jaHHOWN TOYHOCTU BbIYUCHEHMS.
A3bIKM NporpaMMupoBaHusi
A3blkKM  NporpaMMmMpPoOBaHNA — 3TO WUCKYCCTBEHHbIE $3bIKM 3anucu  anropuTtMoB AJis
ncnonHeHns nx Ha 3BM. lNporpammupoBaHme (KogupoBaHue) - COCTaBrieHne NporpaMmmbl
No 3ajlaHHOMY anropuTMy.
Knaccudumkaumsa £3blkoB nporpammupoBaHns. B obuwem, s3blkM nporpamMmmMmpoBaHUs
AendaTtca Ha [Be rpynnbl: onepaTopHble U yHKUMOHanbHble. K  dyHKUMOHaNbHbIM
oTHocaTca JIUCTI, MPOJIOI n 1.4.
OnepaTtopHble A3bIKM OensaTca Ha npouenypHble UM HenpoueaypHble (Smalltalk, QBE).
MpoueaypHble 4ensTCs Ha MaLUMHO - OPUEHTUPOBAHHbIE U MALLMHO — HE3aBUCUMbIE.
K MalnHO — OpUEHTUPOBAHHBIM A3blkaM OTHOCATCS: MaLUUHHbIE A3bIKA, aBTOKOAbI, A3bIKN
CYMBOMNYECKOro KOAMPOBaHWS, accembnepsl.
K MalwmHoO — He3aBNCUMbIM A3blkaM OTHOCATCS:

1. TMpouenypHo — opueHTMpoBaHHble (Mackanb, PopTpaH 1 ap.).

2. [Mpo6nemHo — opueHTnpoBaHHble (JIUCI1 un gp.).

3. O6bekTHO-opueHTupoBaHHble (Cu++, Visual Basic, Java v gp.).
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