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Giris

Movzunun aktualligr — istirahotin on genis yayilmis ndvlorindon biri turizmdir.
Turizm istirahot, din, miialico, i1$ mogsadlori iliglin qisa miiddotliyino soyahotdir.
Xiisusilo II Diinya Miiharibasindon vo texnlogiyanin inkisafindan sonra diinayada
turizm genis viisat almisdir. Qloballasan diinyada turizm insanlarin hoyatlarinin bir
hissasi olmaga baslamisdir. Azorbaycanda turizm qodim tarixo malikdir. Qadim
ticarot yollari, tranzit layiholor Azorbaycanin taninmasina imkan yaratmisdir. Lakin
Azorbaycanda turizmin osas inkisaf dovrii miistoqillikdon sonraya tosadif edir.
Daovlat torafindon bu saho prioritet saho secilmis, bu sahonin inkisafi magsadilo dovlat
programlar1 hoyata kecirilmigdir. Bunlarin naoticasi olaraq 6lkonin turizm sahasing
yerli vo xarici investisiyalarin axini baslamisdir.
Tadgiqatin maqgsadi va vazifalari — Todqiqat movzusunun magsadi Azorbaycanda
turizmin movcud vaziyyatinin arasdirilmasi vo inkisaf potensiallarinin tohlil yolu
arasdirilmasidir.
Miioyyon olunmus mogsads ¢atmagq liciin qarsiya asagidaki vozifolor
goyulmusdur:
- Azorbaycanda turizmin movcud voziyystinin aragdirilmasi;
- Bu sahado 6lkads hoyata kegirilon dovlat siyasati vo programlarinin
Oyranilmasi;
- Turizmin 6lks regionlarmin ve timumi iqtisadiyyatin inkisafina tasirinin
Oyranilmasi;
- Turizmin inkisaf vo tokmillosdirilmasi yollarinin arasdirilmast;
Tadqigatin predmeti — Todqgiqatin predmetini Azorbaycanin turizm sisteminin
inkisaf perspektivlori togkil edir.
Tadqigatin obyekti — Todqiqatin obyektini iso turizm sahasinin Azaorbaycan
igtisadiyyatinin inkisafinda asas prioritet saho kimi segilmasi, mévcud vaziyyati,

problemloari vo inkisaf perspektivlorinin arasdirilmasi vo tohlili togkil edir.
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Tadqiqatin elmi yeniliyi — Todqiqat isindo Azarbaycan turizminin mévcud vaziyyati
saholor vo regionlar iizro hortorofli arasdirilmis, inkisaf potensiali tohlil edilmis, bu
zaman trend analizindon, korrelyasiya tohlilindon istifado olunmusdur. Dovlotin
turizm siyasoti vo onun istiqamotlori aragdirilmisdir.

Tadgiqatin informasiya bazasi — Azorbaycanda turizm sisteminin inkisafi
movzusunda miixtolif yerli vo xarici maqalo vo adobiyyatlardan istifado olunmusdur.
Olkonin turist ixrac, idxalina, yerli vo xarici investisiyalarina dair vo digor statistik
gostaricilorinin  Oyronilmoasindo Dovlot Statistika Komitosinin, Morkozi Bankin,
Diinya Bankinin rosmi statistik malumatlarindan istifade olunmusdur.

Tadqiqatin praktik shamiyyati — Dovlotin geyri — neft sektorunun inkisafinda
turizmin prioritet saha kimi se¢ilmasini nozaras aldigda bu mévzunun aragdirilmasi,
tohlili, Azarbaycanin regional va beynslxalq turizm bazarinda xiisusi morkozlordon
birino ¢evrilmosi perspektivlori golocokdo elmi konfranslarda istirak ii¢iin, homg¢inin
Turizm sistemini 0yranilmasi va tokmillasdirilmasinds istifads oluna bilar.

Isin strukturu — Dissertasiya isinin birinci faslinde daha ¢ox nozeri — konseptual
movzular miizakirs olunmusdur. Bu fosildo turizm sistemi vo onun saholori
arasdirlmis, turizmin iqtisadiyyata tosiri vo somoaraliliyi, beynolxalq turizm togkilatlar
vo onlarin foaliyyotine, miiasir turizm sisteminin inkisaf problemlorino dair
molumatlar verilmisdir. Dissertasiya isinin ikinci faslinde Azorbaycanda turizm
sisteminin movcud voziyysti, regionlarin iqtisadiyyatinda rolu vo yeri, bu sahads
dovlatin hoyata kecirdiyi siyasot vo programlar, onlarin turizm sisteminin inkisafina
tosiri arasdirilmisdir. Dissertasiya isinin  liglincli  faslindo, xarici vo yerli
investisiyalarin bu sahonin inkisafinda rolu, 6lkado turizm potensialinin vo inkisaf
perspektivlarinin tohlili aparilmisdir. Umumilikds dissertasiya isi miindoricat, giris, 3
fosildo 9 sualdan, noatico vo tokliflor, istifado olunmus odobiyyat, olavalor vao

dissertasiya isinin referatindan ibaratdir.



| Fasil
Turizm xidmotlari sistemi anlayisi
1.1.  Turizm sisteminin sahalari.

Turizm - mualice, asudo vaxtin kegirilmasi, dini, ailo vo ya isgiizar sofor
mogsadlari ticlin qisamiiddatli soyahotdir. Sayahot etmok turizmin meydana galmosi
Va onun iqtisadi asasini yaradir.

Bir cox 6lka UGglin turizm asas goalir monbayidir. Turizm ham turist géndaran,
hom do turist gobul edon 6lkonin igtisadiyyatina tasir edir. Diinyada turizmin hacmi
getdikco artmaqdadir. Belo Ki, 2012 — ci ildo turistlorin say1 1 milyard1 ke¢misdir. Bu
rekord gostaricidir.

Turizm hamginin ¢ox hassas sahadir. Bas veran hadisalor turizmoa digar bir ¢ox
sahaya nisbaton daha tez tasir gostorir. 2008-2009-cu illards global saviyyads bas
veran igtisadi bohraninin vo HIN1 virusunun yayilmasi naticasinda turizm moqsadli
sayahatlorda boylk 6lclids azalma olmusdur.

Turizm sirf 6lko sorhadlori xaricine ¢ixmaq demak deyildir. Turizmin iki novi
var: Beynolxalg va 6lkadaxili. Turizm daha ¢ox beynalxalg mustavida gotirtlss do,
Olkadaxili turizmin shamiyyati do goz ardi edils bilmayacak godar boyukdir. Bels ki,
Olkanin beynaxlq turizm bazarina inteqrasiya eda bilmasi ticuin ilk ndvbada 6lkadaxili
turizmi inkisaf etdirmalidir.

Beynolxalqg Turizm Toskilatina osasan turistin agiqlamasi beladir: daimi
yasayis yerindon konarda asuds vaxtin kegirilmasi, isgiizar vo ya digor moagsadlo bir
ildon artiq yasamayan soxs turist hesab olunur. Millatlor ligasinin 1936-c1 ildoaki
torifino asason iso turist: xarico an az 24 saatliq sayahoato getmis soxsdir. 1945-ci ildo
BMT bu torifi biraz daha genislondirdi vo muddati maksimum 6 ay olaraq dayisdirdi.

Turizm asasan aylonca xarakteri dasisa da moqsadino gora turizmin bir necga
novi mévcuddur. Bunlardan bazilori asagidakilardir:

- Agroturizm



— Isguizar

- tibb turizmi

— kulinariya turizmi
— geoturizm

- dini turizm

- saglamliq turizmi
— Vohsi hayat turizmi
- moadaniyyat turizmi
B tohsil turizmi, va.s

Isglizar turizm digor turizm novlorino nisbotdo daha ¢ox inkisaf etmisdir.
Aparilan tohlillor naticasinds molum olmusdur ki, turizm sayahatlorinin 10-20%-i
Mohz bu turizm ndviiniin payina diistir.

Tohsil turizm nOvl do bazarda boyiik yer tutmaga baslamisdir. Son dévrlarda
ohalinin dil 6yronmok Ggln xaricdoki dil moktablorine iz tutmasi, xiisusi ixtisas
artirma kurslaria, miixtalif prestijli universitetlor torafindon toskil olunan yay va qis
moktablarins iiz tutmasi artan tendensiya ilo davam edir.

Turizm togkilat1 dovlot-yerli organlar, turistlor va turist miassisalori arasinda
turizm sonayesi xidmati va toskili arasinda miinasibatlor sistemini yaradir.

Turizm sahasi ¢coxlu komponentlarin va bir-biri ilo alagali hissalorin vahdatina
asaslanir. Masalon: nogliyyat, yerlosdirma, ayloncs, faaliyyatlor, marketing, doévlot
tonzimlomasi va.s. Bir ¢oz biznes boylyarak bir nego sektoru shats edir va turizm
sonayesinin bir sektoru digarino shomiyyatli doracads tasir edir. Masalan: nagliyyat
yollarmin salinmasi turizm potensialina sahib orazido otel tikintisine, yeni otelin
acilmasi yeni is yerlorinin yaranmasina tokan verir.

Turizm sistemi — turizmin planlasdirilmasi, toskilati qurulusu, obyektlori,
idaroetmo mexanizmlarinin vahdatidir.

Turizm sisteminin asas torkib hissalori asagidakilardir:

— Yerlosdirma

— Qida va icki xidmatlori



— Istirahot vo aylonco

— Nogliyyat

— Informasiya xidmatlori.

Yuxarida adim1 saydigimiz sahalor sadoco turizmin torkib hissalori deyil, ham do

turizmdan an ¢ox manfaat gotiron xidmot sektorlaridir.
Sahoalari ayri-ayriliqda qisaca nazardon kegirok:

— Yerlosdirma: yerlosdirmo sahasi turist vo gonaglara galmaqg tgtin bir gox secim
toklif edir. Yerlosdirmo sahasino aiddir: otellar, hostel, kirays evlar, motel va.s.
Otellor beynolxalg standartlara asason 5 ulduzlu sistemlo giymotlondirilir.
Olbatto bu giymatlondirma 6lkadon 0Olkaya forglilik gostarir. Son ddvlorda
turistlor tarafindon daha ¢ox ragbat goroan hostellordir. Bunun baslica sobabi iso
ucuz olmasidir. Hostellor asason tarixi mokanlarin sayahoti moagsadilo 6lkalara
sayahoat edon turistlor torofindon Gstiin tutulur. Hostel sistemi daha ¢ox Avropa
Olkalorinda inkisaf etmisdir. Sirf istirahot moqsadilo soyahot edon insanlar
torafindon daha ¢ox liks otellor torcih edilir.

— Qida vo icki xidmotlori (bu saho ¢ox zaman ictimai iaso (catering) do
adlandirilir): qonaqlar {igiin forgli bir mokana soyahot edorkon osas
torcriibalordan biri do heg siibhasiz yemok va ickilordir. Yemak va icki sahasi
diinyaca sohrot gazanan 6lkalarin turistlori tokrar 6lkays calb etdiyi miisahido
olunmusdur. Masalon: Yeni Zelandiyada qonaqlara Fransiz moatboxi Uzra
kurslar toklif olunur, ilboyu daxili va xarici turistlori calb etmak tiglin yemak vo
sorab festivallar1 kegirilir. Bu festivallardan diinyaca moshur olan digori iso
Almaniyanin Munich soharindo hor il kecirilon 2 haftolik Oktoberfest
festivalidir. Bu festivala ¢ox sayda turist gatildigi tiglin yerlarin avvalcadan
bron edilmasi lazimdir.

Fransa vo Italiya sorabina, Hollandiya pendirina, Cin motbaxinin forgliyina,

Tirkiya matbaxinin zangliyino g0ro gastronomiya moaqgsadilo sshayat edon turistlor
torafindan Ustln tutulurlar.

— Istirahot va aylonca: bu saha kino, teatr, geco klublari, barlar, tadbirlar, sargilar,



alis-veris moarkazlori, idman ndévlori daxildir.

Bittn yerlor turistlori calb edacok 6zalliklora sahib olmalidir. Bunlar tabii, tarixi
gozollik ola bilar. Misal Gcun, donizkenar1 vo ya ¢aykonari soharlor iclin su idman
névlorinin Kkecirilmasi bu idman novl ilo maraglanan turistlori colb eds bilar.
Dagotayi saholords iglimdon asili olarag movsiimi idman ndvlari totbiq oluna bilor.
Maosolon, Azarbaycanda Qusardaki Sahdag kompleksi hor il yuzlorlo yerli turisti qis
aylarinda xizok stirmok Uclin gobul edir. Zaqatalada parasiit hovaskarlari {i¢iin sorait
yaradilmigdir.

Mualicavi istirahat markozlori do bu sahodo xlsusi yera malikdir. Naftalanin
mualicavi nefti artiq diinayda 6z adin1 tanidir. Slboatts infrastrukturun giclondirilmasi,
diizgiin marsutlarin totbiq olunmasi bu geyri-adi mualica markazina daha ¢ox turist
colb edocokdir. Naxc¢ivan Muxtar Respublikasinin Culfa rayonunda miialicovi duz
magaralari, Daridag termal su sanatoriyasi, Masallidaki Istisu morkazi turist calbatmo
potensialina malikdir. Lakin diizgiin tanidilmamas1 vo yetarinco diqget ayrilmamasi

ucbatinda nozardon konarda qalmigdir.

- Nogliyyat: 06lkaya turist calb olunmasinda heg siibhosiz nagliyyatin miistosna
rolu vardir. 9gor 0lko beynalxalq marsut xatlorindon konarda yerlosibso vo ya
daxili naqgliyyat infrastrukturu yetorinco inkisaf etmoyibso bu zaman 6lkonin
sahib oldugu turizm potensialina baxmayaraq turist mohdud sayda ziyarot

edacokdir.

Nogliyyat da 6z daxilindo miixtolif novlero ayrilir: su, hava, quru (avtomobil,

gatar).

Beynolxalq turizmds daha genis istifado olunan noaqliyyat novlori avia vo
avtomobil naqliyyat novleridir. 2013-cii ilin gostoriciloring asason beynolxalq
turistlorin 40%-1 hava noqliyyat yoluna istiinliikk verirlor. Biitiin gozinti vo turist
sayahatlorinin 77%-1 iso avtomil naqliyyat novii ilo hoyata kegirilir. Beynoalxalq

gostaricilora baxdiqda goriiriik ki, 2013- cii ildo beynalxalq turistlorin 53% - i hava
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naqgliyyati, 40%-i avtomobil, 2%-i domir, 5%-1 iso su naqliyyat ndvlari ilo soyahot
ediblor. 1

2013 — cii ilds turizmda naqliyyat ndvlerinin payimni asagidaki qrafikds tanis ola

bilarik:

QOrafik 1.1. Naqliyyat novlarinin beynalxalq turizm dasimalarinda payt

40% M Havayolu
@ Suyolu
53% B Damiryolu

& Avtomobil

5%

Su nogliyyat1 kruiz sevorlor ligiin colbedicidir. Karib donizi vo Araliq donizi
otrafi kruizlor diinyaca mohsurdur. Tokco 1999-cu ildo kruizlor 8.9 milyon xarici
turist dasimigdir. Kruiz soyahatgilorinin stiinliikk verdiklori bolke iso Karib donizi
otrafidir. Belo ki kruiz soyahotgilorinin 44.5% -i Karib kruizlorinde dasmmusdir.
Burada qonaqlarin zamanlarini vo pullarini gomido xorclomolori {i¢lin sorait yaradilir.

Bozi limanlarda iso alis-veris edilmasing ya giiclii nozarst qoylur, ya da yasaqlanir.

Azarbaycanda iso bu noqliyyat noviiniin inkisafi perspektivo malik deyil. Cay
nogliyyat1 iso IES, SES-lorin mévcudlugundan yararsizdir. Azorbaycanda su

noqliyyati osason ticarat mogsadi ilo hoyata kegirilir.

Hava yolu ils nagliyyat hal-hazirda uzun masafolora soyahatds an optimal vo
rogbot goron noqliyyat noviidiir. Texnologiya vo noqliyyat infrastrukturundaki

yeniliklor soyahoti daha asan etmisdir. Xiisusilo daha ucuz hava yollarinin, jumbo
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jetlorin ragabat miihitine daxil olmas1 turizmds hava naqliyyatinin paymi artirmigdir.
Indiki dovrds avia nogliyyat turist axinlarmin inkisafinda holledici faktor olub,
xiisusilo uzaq mosafolor, qitolorarast dasimalarda. Bu nogliyyat novii ilo soyahot
tohliikosiz, gonaotcil, siirotli vo rahatdir. S6n dovlordo bu sahoys totbiq olunan
texnoloji inkisaf: yeni tip toyyarolorin buraxilmasi, daha ¢ox sornisin tutumu, siirotin
artirllmasi va.s avia noqliyyatla sayahoti daha ganotcil vo effektiv nogliyyat noviino
cevirdi. Hava noqliyyat1 6lko iqtisadiyyati tiglin boyiik ohomiyyato malikdir. Bu

sobabdon do bazon dovlatlor bu naqgliyyat ndvii liclin yardim ayirirlar.

Quru yolu ils naqgliyyat Sornisin dagimalarinin on genis yayilmis noviidir. Quru
yolu ilo nogliyyatin 6zii daxildon nogliyyat noviine gors boliiniir: avtomobil, qatar
va.s. Avtomobillor on cox rogbot gdéron nogliyyat novidiir. Hotta bozon turistlor
sayahota getdiklori 6lkads minik avtomobillarini kirays gotiirmays tistiinliik verirlor.

Azorbaycanda isa bu saha yetarinco inkisaf etmomisdir.

Avtomobil noqgiyyat ndviinlin genis yayilmasi turizm sahosino birbasa tosir
gostardi. Belo ki, istirahoto {istiin veran insanlarm sayi1 artdi. Insanlarin bu nagliyyat

noviinii aldo etmosi 1lo soyshatcilorin say1 artdi.

Avtomobil nagliyyat néviiniin inkisafi, daha ¢ox insanin avtomobillo soyahato
ustinliik vermosi yollarin, avtomobil xidmatlorinin inkisafina gatirib ¢ixardi. ABS,
Kanada va Asiya 6lkalorinds avtomobil turizm magsadleri {igiin istifade olunan asas
nogliyyat noviidir. Avropda iso son dovrloro qodor avtomobil turist dasimasinda
oncul idi. Lakin ucuz hava dasimalariin va siiratli qatarin inkisafi ilo bu pay nisbaton

azalmisdir.

Domiryolu ilo nogliyyat son dovrlords 6z mohsurlugunu itirmisdir. Bunun
sobabi soxsi avtomobillar, daha siiratli sarnisin dagima giiciine malik hava yollarina
rogabotdo uduzmagidir. XX orsin avvallorino qodor turistlor asason doniz vo domir
yolu ila sayahat edirdilor. Bunun sababi avtomobil vo hava nagliyyatinin tam inkisaf

etmomis vo baha basa golmaosi idi. 1950-ci illars gadar turizmds domiryolu nagliyyati
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osas rola sahib idi. Daha sonra avtomobil noqliyyatinin inkisafi vo daha ¢ox insanin
bu nogliyyat noviinii oaldo etmosi avtomobillo soyahati artirdi. Bu iso domiryolu ilo
sornisin dasimalarina monfi tosir etdi. Lakin son dovlordo domiryolu nogliyyatina
yeni texnologiyalarin totbiqi, siiratli xatlorin ¢okilmasi, komfortun artiritlmasi: Avropa

vo Asiya bazarinda domiryolunun payini artirmaga baglamisdir.

Diinyaca mohsur bir ne¢o domiryolu ilo soyahot iso 6z imicini qoruyub
saxlamigdir: Tran-Siberian, The Orient Express, Trans-Alpine bura daxildir. Bu
marsut xotti lizro soyahatlori turistlor otraf orazilori daha yaxsi gérmok ii¢lin segirlor.
Olko daxilindo turistlorin horokotindo iso metro holo do turistlor torofindon bdoyiik
hacmdas talob goran naqliyyat noviidiir. Bunun sababi tixacin olmamasi, daha ucuz vo

stiratli soyahot imkanidir.

« Informasiya xidmotlori - informasiya va rabito sahalarinin turizmin inkisafinda
miistosna rolu vardir. Homginin turizmin elektronik bazardaki foaliyyati bu
sahonin inkisafina miisbot tosir gostorir. Texnologiyalarin inkisafi, onlardan
istifadonin genis yayilmasi, molumatlara daha ol catar olmasi turizmin

somaraliliyini artirmigdir.

Informasiya xidmotlorinin turizm {igiin ohomiyyati: miistoriloro bdlge haqqinda

molumatin verilmasi, turizmin reklami, biletlorin, otellorin online satis1 va.s.

Texnologiyanin inkisafinin genis viisot almadigi dovrlordo molumatlar qonaglara,
potensial miistorilora borsura, gozet vasitasilo gatdirilirdi. Reklamlar qozetlorde vo
televiziyalarda mohdud sayda insana ¢atdirilirdi. Lakin internetin genis viisot aldigi
bu dovrlorde turist molumatlarinin, turizm operatorlarinin osas moalumat monbayi
internetdir. Turistlor {iclin cari malumatin movcudlugu yiliksok ohomiyyat dasiyir.
Bura aiddir: hava, yerli naqliyyat, aylonco imkanlari, otel se¢imlori, 6lkonin igtisadi,

siyasi vaziyyati haqqinda molumatlar va.s.
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Turizm informasiyas: istehsalgilarin vo istehlakgilarin ehtiyacina osason

mahiyyotco forqlonir:

- Turist Ugln — istigamotlor, yerlosmo obyektlori, olverislilik, qiymatlor, sorhod
nozarat, cografiya, iglim;

- Tur agentlori {liciin — istehlakgilarin bazar trendlori, istiqamotlor, obyektlor,
olverislilik, qiymatlor, sorhod nozarati, turpaketlor, tolob, digor sahalorin inkisaf
Soviyyosi,

- Istehsalgilar iigiin — kompaniya haqqinda molumat, istehlakcilar vo turagentlor,
ragiblor haqqinda;

- Turizm toskilatlar {iclin — sahads istigamatlor, hocm va turizm axinlar tobioti,

siyasat vo inkisaf planlar1 hagqinda molumatlar lazimlhidir. [

Informasiya texnologiyalarinin turizm sahosino tatbiginin osas ohomiyyatlori

asagidaki kimidir:

- Instehsalin effektivliyinin yaxsilasdird;

- Istehlakeilar ticlin xidmaotlorin keyfiyystinin yaxsilagdirds;

- Turizmds yeni xidmat ndvlarinin yaranmasina gatirib ¢ixardi;
- Istehsalgilar iigiin daha genis imkanlar yaratds;

- Turizm sahasinin beynolxalq soviyyado taninmasina sorait yaratdi va.s.

Turizm sahasine informasiya texnologiyalart vo informasiya sistemlorinin
totbiqi turizm inkisafinin yeni aspektlorinin formalagmasina sobab oldu.
Informasiya texnologyas: turizmi insanin hoyat faaliyyatindo osas yerlarin birina

cevrilmasing yaxinlagdirir
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1.2.  Turizmin iqtisadi effektivliyi va tadiyys balansinda yeri.

Son vyuzillikds insanlarin yasayis Soviyyalori doyisdikco, inkisaf etdikco
turizmo rogbot artmusdir. Xisusilo Avropada son dovrlords qisamiiddatli turizm
inkisaf etmisdir. Turistlorin bldco vo zOvglorine uygun boyiik hocmdo istirahat
imkanlar1 mévciiddur. Masalon, bir qrup turist donizkonar1 soyahati segarkon diger
grup tarixi mokanlari gozintisina Ustlnlik verir, vo ya bir qrup donizkonart vo sakit
totilo Usttnluk verir, digoar grup isa daha ¢ox aylonco morkazi, foaliyyatlor olan boyuk

soharlora va ya turist markazlorina tstinlik verir.

Son dovrlords turist saymin artmasi turizm sferasina calb olunan maddi, omok
Vo maliyya resurslariin hacmi o doracads do artirmisdir ki, bu orazi iqtisadiyyatinin

strukturuna, iqtisadi vo sosial miinasibatlor sistemina tosir gostormoya baslamigdir.’

Turizmi inkisaf etdiron hor bir 6lko ondan maksimum iqtisadi effekt aldo
etmoyo caligir. Turizmin iqtisadi effektliyi onun dovlot soviyyesindo toskilindon,
turizm xidmatlorinin soviyyasindon, turizm firmalarinin istehsal-xidmot sahasindon

qazanc oldo etmasindon asilidir.

Beynolxalq turizm bazar1 bu sahado iqtisadi faaliyyatin effektivliyinin
hesablanmasin1i da tolab edir. Beynoalxalq turizm bazarimin faliyyatinin iqtisadi
effektivliyini 6lkonin inkisaf marhalalarinds talab va toklifin alagasi kimi hesablamaq

mumkuinddr.

Beynolxalq turizmin effektivliyinin miisyyanlasdirilmasinds 6lkonin daxili vo
xarici siyasoti mithiim yera malikdir. Turizmds iqtisadi effektivliyin hesablanmasinda

iki asas tisul movcuddur:

- Beynolxalq turizm kanali ilo xarici valyutanin daxilolmalar1 vo xorclori
effektivliyinin baxilmasi vo ya beynolxalq turizmin xarici ticarot foaliyyeti

kimi 0yronilmasi;
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- Beynolxalq turizmin Olkenin milli golirinin yaradilmasinda istirak edon

tosorriifat sahosi kimi gobul edilmosi.

Ogor biz beynoalxalq turizmi xarici ticarst foaliyyoti kimi doyarlondirsok bu
zaman turizmin iqtisadi effektivliyinin hesablanmasi tam sokilde ixrac sahasina
yazilir. Nozaros alsaq ki, 61ks hom do turizm xidmatlori idxal edir bu zaman bu tisulun

istifadosi olverigli deyil vo sahoni tam ohato etmir.

Olkado turizmin inkisafi noticosindo 6lko xarici valyuta gismindo miioyyon
golir oldo edir. Olkonin xidmot istehsali {izro ixtisaslasmasi, amayin ixtisaslasmaya
uygun olaraq bolgiisli istehsal xorclorini azaldir bu da 6z ndvbasindo xidmaotlorin

qiymatlorinin azalmasina sabab olur. Bu 1sa 0lks soviyyasinds effektivlik yaradir.

Olkado beynolxalq turizmin inkisafi effektivliyinin miioyyonlosdirilmosi
tadiyys balansina asason hesablanir.Bu zaman aktiv turizm va passiv turizm nozara

alinir.

- Aktiv turizm — xidmotlorin ixracini

- Passiv turizm — ximotlorin idxalinmi ifado edir.

Iki 6lko arasinda makrosaviyyade turizm effektivliyini miioyyonlosdiran zaman

asagidaki diisturdan istifado edilir:
E=Dwz
Burada,
D — aktiv turizmdan golan valyutalardan galir;
Z- passiv turizmdon olan valyuta xarclori

k - valyuta alic1 giiciinii gobul edon 6lkonin gondoran 6lkaya nisbati
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Ogor effektivlik gostoricisi 1-don coxdursa xidmotlorin ixraci effektivdir, 1-0
borabordirso bu zaman olagolor balanslasdirilmisdlr, gostorii 1-don kicik oldugda iso

xidmotlori ixra1 qeyri-effektivdir.

Turizm sahasindo Olkonin iqtisadi effektivliyini artirmasi iiclin miivafiq

addimlar1 atmalidir:

istehsal xarclorinin artirilmasi;
- istehsal amoyinin hacminin artirilmast;
- xidmatlorin keyfiyyatinin artirilmasz;

- xidmatlarin hacminin va novlarinin artirilmasi.

Beynolxalq turizmdoaki amaliyyatlar da xarici ticaratdoki omaliyyatlarla eynidir:

ixrac, idxal, yenidon ixrac.

Beynolxalq turizmds ixrac — 0z Olkesinda xarici turistlorin gqabul olunmasi,

idxal iso - 6lkadon xarica turistlorin getmasi anlasilir.

Beynolxalq turizmin hocmi xarici ticarat omaliyyatlarinda oldugu kimi, natural

(komiyyat) vo doyer gostaricilorindo miioyyonlosdirilir

Natural gostorici dedikdo, burada turistlorin sayr nozords tutulur. Lakin bu
gostarici xarici turizmin real hacminin 6yronilmasi liciin yetarli deyil. Bu sababdon da

asas gostarici kimi turistin 6lkads kegirdiyi giinlarin say1 — turgiin qabul edilir.
Turgiinlorin sayinin hesablanmasi tigiin asagidaki diisturdan istifads olunur:
T=VxD
Burada,
T — turgiinlorin say1

V- turistlorin iimumi say1
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D — turistin 6lkodo orta qalma miiddoti

Yuxarida gostorilon diisturun istifadosi ilo Azorbaycanda turgiinlorin sayini
hesablayaq. Statistika Komitasindon gotiiriilon molumata asason 6lks orazisinds qalan
turistlorin  say1 395461 nofor olmusdur. Turistlorin galdiglar1 gecolorin say1

(turgiinlorin) iso 821552 olmusdur.
Olkoda bir turistin orta qalma miiddati: 821552/395461 = 2.08
Bu gostoricilori diisturda yerino qoyduqda:
T = 395461 * 2.08 = 821552
Molum olur ki, 1 turist 6lkods toxminaon 2.08 giin qalmisdir.

Tadiyya balansinda beynolxalq turizmdon golon daxilolmalar vo beynoalxalq
turizmo xarclor Beynolxalq Valyuta Fondunun (BVF) tovsiyasino asason “Turizm”

bandindas gostorilir.

“Turizm” bondinds 6lkonin xarici turistlorindon golon golirlor (aktiv), yerli
turislorin xarici 6lkalordoki xarclori (passiv) gostarilir. Buraya biitiin sayahato xarclori
daxildir. Lakin bir ¢ox 6lko holo do UDM-da turizmo aid gostaricilor ayrrmir. Umumi
nogliyyat vo xidmatin torkibindo hesablayir. Bu iso movcud turizmin voziyyatinin
hesablanmasinda ¢atinlik yaradir vo molumatlarin tam dolgun c¢atidirlmasina manea

toradir.

Indi iso, beynalxalq turizmin {imumi tadiyys balansindaki paymi vo 6lkelorin
istirakini nazordon kegirak:

Yuxarida da qeyd etdiyimiz kimi, Tadiyys balansinda xarici turist xarclori
turisti gabul edoan 6lks Gglin ixrac, 6z vatadasiin basqa 6lkada xarci isa idxal olaraq
geyd edilir. Tadiyys balansinda xarici turistlordon alds edilon galir xidmot balansinda
“turizm passivi”, 6lko Vatondasinin xaricdo ¢okdiyi Xarclor isa “turizm aktivi” kimi

geyd edilir. Bir cox 6lka Uglin turizm oasas xarici valyuta daxilolmalart manbayidir va



17

Olka igtisadiyyatina an ¢ox tohfo veron sahadir. Ciinki turizmin inkisafi naticasinds

0lkads yeni is yerlori agilir vo inkisaf {i¢lin sorait yaranr.

Beynoalxalq turizm bazar1 struktur baximindan son dovrlords siiratli sokildos
inkisaf etmisdir vo inkisaf etmoyo do davam edir. Beynolxalq turizm bazar1 6lkoro

turist axini1 istigamoatlorinds va intensivliyindo holledici rol oynayair.

Beynolxalq turizm {imumi UDM-in 9.5%-i toskil edir. Bu sahado diinya {izro
rosmi 266 milyon nofar ¢alisir. Son 10 ilda turizmin Gmumi UDM-do pay1 hor il {izro
4% artmigdir.

2013 — cl ildo diinyada turistlorin say1 5% artmisdir vo ndvbati rekorda
catmisdir — 1087 milyon nafar. 2012 — doa iso bu gostarici 1035000 nafar idi va ilk
dofo say 1 milyard1 kegmisdi. Qlobal iqtisadiyyatin ¢otin zamanlar kegirmosino

baxmayaraq turizm say1 gézlonilondon 52 milyon nofar ¢ox olmusdur.

Avropa bu inkisafda Onciil olmusdur. Belo ki 2013-cii ildo daha 29 milyon
turist qabul etmisdir vo iimumi say1r 563 milyona catdirmigdir. Regiondaki turist
sayimin inkisafi ovvalki perioddan iki dofs ¢ox olmsdur. 2013-cii ildo bu sahodo artim

5% olmusdur. Lakin tokca 2005-2010-cii illards bu artim bir il iizrs 2.5% olmusdur.

Asiya vo Sakit okean regionu da stratli inkisaf edon Onciil regionlardan
olmusdur. Belo ki 2012-ci illo miiqayisads turist say1 6% vo ya 14 milyon nofor
artmisdir. Afrikada bu gostoricilor 5% vo 3 milyon yeni turist, imumi iso 56 milyon
nofor olmusdur. Amerika qgitosindo bu gostorici 3% olmusdur, bu iso 5 milyon yeni
turist, 168 milyon iso comi turist sayr demokdir. Yaxin Sorq regionunda iso
gostaricilor cox da xosa golon deyil. Vaziyyatin geyri-stabil olmasi turist axmina da

monfi tosir gostormisdir.

Beynoalxalq turizm strukturunun regional inkisaf dinamikasi ilo asagida

gostarilon cadvalds tanis ola bilarik:



Cadval 1.1. Xarici turistlorin gabulunda dinya regionlarinin payi
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1991 1995

Dinya 434 528 677 807 948 1,035 1,087 100
Avropa 261.1 304.0 388.2 4489 4848 5344 5634 51.8
Asiya vo Sakit okean 55.8 82.0 110.1 1535 2049 2335 2481 228
regionu

Amerika qitasi 92.8 109.1  128.2 133.3 150.6 162.7 1679 155
Afrika 14.7 18.7 26.2 34.8 49.9 52.9 558 51
Yaxin Sorq 9.6 13.7 24.1 36.3 58.2 51.7 516 4.7

Manba: UNWTO hightlights 2014

2008-2009-cu illardaki iqtisadi bohrandan sonra bir ¢ox sahado oldugu kimi

turizmdo do durgunluq miisahido edilmisdir. Lakin névbati iki il orzinda turizm

ovvalki dovra nisbaton daha da artaraq inkisaf etmoyo davam etmisdir. 2011-ci ildoa

turizmdon galirlor 1.03 trilyon dollar togkil etmisdir. 2010-cu ilo nisbatds bu 3.8%

arttm demokdir. Ik dofs 2012-ci ildo turist sayr on yiiksok haddo catmusdir — 1

trilyonu ke¢misdir. Homin il Cin ABS vo Almaniyan1 turizm sahasino 102 milyard

dollar xarcloyarok gabaglamisdir. Cinlo yanasi inkisaf edon 6lkelordon Rusiya va

Braziliyada da turizm sahasinds xorclori artirmisdir.

Cadval 1.2. Beynalxalq turizma an ¢ox xarc ¢akan 10 olka

Asiya

$128.6 mird  $102.0 mird

111

+23.8

2 ABS

Simali

Amerika

$86.2 mird

$83.5 mird

7.4

+3.3




Almaniya
Rusiya
Birlogmis Kralliq

Fransa

N oo o B~ W

Kanada

8 Avstraliya
9 Italiya
10 Braziliya

Avropa
Avropa
Avropa
Avropa
Simali
Amerika
Okeaniya
Avropa
Conub

Amerika

$85.9 mird
$53.5 mlrd
$52.6 mird
$42.4 mird
$35.2 mird

$28.4 mird
$27.0 mird
$25.1 mird

$81.3 mird
$42.8
$51.3 mird
$39.1 mird
$35.0

$28.0
$26.4 mird
$22.2 mird

7.4
4.6
4.5
3.7
3.0

2.4
2.3
2.2

+2.3
+28.9
+3.5
+4.9
+3.2

+8.8
-1.0
+12.9

Monba: ""2012 Tourism Highlights™. UNWTO. July 2013. Retrieved 11 July 2013
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2013-ci ilin statistik gostoricilorino asason iimumi UDM-un 9%-i — $9,990.3
milyard , 11 is yerindon 1-i - 100,894,000 yeni is yeri, 265,855,000 is¢i, ixracin 1.4

trilyon dollar1 - 6%-1, xidmot ixracinin iso 30%-1 turizmin payma diismiisdiir.

Homginin 2013 — cii ilde turizm sahosino qoyulan investisiyalarin hacmi $754.6

milyard olmusdur, bu iso imumi investisiyalarin 4.4%-i edir. 2024-cii ilo godar bu

payin 5.1-0 godor artmasi goézlonilir. Diinayada iimumi ixrac siralamasinda turizm

sahasi 5-ci yerdadir. Onu yanacaq, kimyavi mohsullar, orzaq vo avtomobil sonayesi

qarsilayir. Lakin turizm sahasi bir ¢ox inkisaf etmokds olan 6lkads ilk yerdadir.

Qrafik 1.2. Turizmin tmumdiinya UDM-da payt


http://dtxtq4w60xqpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/unwto_highlights13_en_hr_0.pdf
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Manba: *'2012 Tourism Highlights™. UNWTO. July 2013. Retrieved 11 July 2013
2013 — cu ilda turizmdoan galirlor 5% artmisdir vo 1159 milyard dollara (€873

mlrd) catmigdir. Tokca bir il arzinds olan artim 81 milyard dollar olmusdur. Avropa
bitun golirlorin 42%-o sahib olmusdur. ©vvalki ilo nisbatdo 35 milyard dollar ¢ox
aldo edoarak turizmdan Gmumi galrini 489 milyard dollara ¢atdirmisdir. Asiya vo Sakit
okean regionu isa 0z galirini 30 milyard dollar artiraraq timumi galirini 359 milyard
dollara ¢atdirmisdir. Amerika timumi payin 20%-a sahib olmusdur. 16 milyard dollar
gazanaraq Umumi gostericini 229 milyard dollara ¢atdirmisdir. Yaxin Sorqds iss bu
gostorici rogiblorine nisbatdo az olmusdur — 4%. Vo turizmdon Umumi golirlor
toxmini 47 milyard dollar hacminds hesablanmisdir.

Turizm golirlori galma (otel, hostel, motel), yemak va igcmak, yerli nalgliyyat,

aylanca, alis — veris va digar xidmot vo amtaslorindon qazanilmisdir.

Cadval 1.3. Beynalxalq turizmdan an gox galir alda edan 10 6lka.
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1 ABS Simali $138.6 mird $126.2 mird +10.6
Amerika

2 Ispaniya Avropa $60.4 mlrd $56.3 mird +7.4
3 Fransa Avropa $56.1 mlird $53.6 mird +4.8
4 Gin Asiya $51.7mird $50.0 mird +3.3
5 Italiya Avropa $43.9 mird $41.2 mird +60.6
6 Tailand Asiya $42.1 mird $33.8 mird +24.4
7 Almaniya Avropa $41.2 mird $38.1 mird +8.1
8 Birlogmis Kralliq Avropa $40.6 mird $36.2 mird +12.1
9 Hong Kong (Cin) Asiya $38.9 mird $33.1 mird +17.7
10 Avstraliya Okeaniya $30.9 mird $31.7 mird - 28

Monba: 2012 Tourism Highlights™. UNWTO. July 2013. Retrieved 11 July 2013

Turizm sahasi homginin diinayada yeni is yerlorinin ag¢ilmasinda énamli rola
malikdir. Turizm xidmatlori Umumi xidmatlorin 1/3-0 togkil edir. Bu iso bOylk
hocmdo is¢i qiivvasi demokdir. Turizm sahasi diinayada on ¢ox is yeri toklif edon
sahalardan biridir. Onun diger bir xtsusiyyati isa bu sahada miixtalif bacariglara va
tohsil saholorino goro insanlar g¢alisa bilor. Qadinlarin, miqrantlarin vo natamam
tohsilli insanlarin rahatliqla calisa bilocayi sahadir. BMT-in Umumdiinya Turizm
Toskilatinin hesablamalarina asason 2029-cl ilo qodar bu sahods ¢alisanlarin say1 296
milyona ¢atmalidir. Nozors alsaq ki hal-hazirda bu sahads 266 milyon nafor calisir
hesablanan is¢i sayma ¢atilmasi daha qisa miiddat orzinds bas vera bilar. Homginin
nozoars almaq lazimdir ki, 266 milyon nofar rosmi rogomdir. Bozi Olkarlor torafindon
bu say bildirilmamisdir, yani sayin 266 milyondan artiq olmasi istisnai hal deyil.

Turizm sahosinin Uzlosdiyi osas problemlordon biri do ixtisasli isgilarin

tapilmasidir. Turizm sahasine mitoxassislorin  say1 azdir. Bu sobobdon do


http://dtxtq4w60xqpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/unwto_highlights13_en_hr_0.pdf
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Umumdiinya Turizm Toskilati, Beynolxalq ©mok Toskilat vo.s. turizm toskilatlari
torofindon ixtisas artirma, kadr yetisdirilmoasino dair tohsil proqramlar: toskil edilir,
turizm potensiali olan 6lkalorlo birge amokdasliq edilorok bu sahads ¢aligsmaq istoyan
ohaliys seminarlar kegirilir.

Turizm sahasinds calisan shalinin bir ¢cox 6lkods Uzlosdiyi asas problem isa
turizmin movsiimi olmasidir. Masalon, Azarbaycanda turizm sezonu bir ¢cox regionda
yay movsumi olur. Bu iso 3-4 ay demakdir. ilin geri qalanini insanlar ¢alisacaq basqa

saha tapmalidir. Bu faktorun 6zi do turizma calb olunan is¢i sayina tosir edir.

Qrafik 1.3.Turizm va sayahatin masgulluga birbasa tasiri.
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Qrafik 1.4. Turizm va sayahatin masgulluga iimumi qatqisi.

WORLD:

‘000 jobs % of whole economy employment

400,000.0 12.0
350,000.0

10.0
300,000.0

250,000.0 20
200,000.0 6.0
150,000.0

4.0
100,000.0

50,000.0 .

0.0 0.0
2014 2015 2025 2014 2015 2025

M cirece W indirec: Induced B Direcc [l Indirect Induced

2025



23

Manba: WTTC Statistics
Turizmin 0Olko igtisadiyyatlarinin todiyys balansinda rolu c¢ox bdyilk
ohamiyyato malikdir. Turizm beynalxal amok bdlgisline, iqgtisadiyyatin inkisafina vo

homg¢inin millatlor arasinda slagolorin inkisafinda shamiyyatli rol oynayar.
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1.3. Beynaxalq turizm taskilatlar1 va turizmin beynalxalq alagealords rolu

Beynolxalg turizmin siratli inkisafi vo digar sahalors tosirinin bdyiik olmasi
beynolxalq omokdasligin, turizm toskilatlarinin yaranmasi vo inkisafi prosesini
sUratlondirmisdir. Turist xidmatlori, turist mahsullarinin taskilatci, istehsalgilar: har il
regional va beynolxalq saviyyali forum vo konfranslarda bir araya golir, turizm
sahasindaki problemlari vo inkisaf perspektivlorini mizakirs edirlor. Bu goriislords
istirak¢ilar ham beynalxalg saviyyads, ham da regional saviyyads turizmin inkisafi
liclin toplanirlar.

Turizmlo bagli rosmi beynolxalq minasibatlorinin yaranma tarixi 1908-ci il
hesab edilir. Clinki 1908-ci ildo ispaniya, Fransa vo Portugaliya torafindon ilk turizm
toskilat1 hesab olunan ,,Franko-Ispano-Portuqaliya Turist Assosasiyas1 federasiyasi‘
yaradilnugdir. ik turizm toskilatlarmndan bir digori iso ,,Turizm Tobligatinin
Beynolxalg Rosmi Toskilatlar Birliyi” hesab olunur. Bu toskilat I Diinya
Miharibasindon sonra turizm sahasinds beynslxalq omokdagliga yaranan ehtiyacin
naticasi olaraq yaradilmisdir.

Turizm sahosindo togkilatlarda iki soviyyado foaliyyat gOstorir: milli va
beynalxalq.

Olkanin turizm sahasinds inkisafi vo onun beynalxalg alomdos tomsili 6hdoliyi
milli turizm toskilatlarinin payina diigiir. Buna gora do beynolxalq turizm algolorinin
yaradilmasi1 prosesindo asas 6hdalik milli turizm toskilatlarmdadir. Olkenin turizm
sisteminin inkisafi va foaaliyyati onlar torafindon tonzimlonir va turizm sisteminin
inkisafinda miistosna rol oynayirlar. Bu toskilatlar asason Turizm Nazirliklori va
onlarla smokdasliq edoan digar milli toskilatlardir.

Milli turizm toskilatlarinin osas 6hdaliklori:

- Milli vo beynolxalqg saviyyads turizm xidmatlorinin togkili;
- HOkUmatin turizm maraglarini tomsil etmak;
- Turizmi inkisaf etdirmoak va planlasdirmagq;

- Turizm sirkatlorinin, toskilatlarinin tonzimlonmasi vo nazaratinin hoyata
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kecirilmasi;
- Statistikanin, turizm todqiqatlarinin nosri;
- Turizmin 0Olks xaricinds do inkisafina sorait yaratmag;
- Daxili turizmin havaslandirilmasi;
- GOmrik, sarhad prosedurlarinin asanlasdirilmast;
- Turizm Uzra mitoxassislorin yetisdirilmasi;
- Tobii soraiti qorumad;
- Madoni, tarixi, tobii turist resurslarinin qorunmasi va tanidilmasi.

Beynolxalg turizm sistemi uzun middst arzinds formalasib. Beynolxalq turist
axinin, Olkalor arasinda ikitarafli minasibatlorin formalagmasi ilo beynoalxalq turist
axinin  tonzimlanmasinin - va  yeni  Kkdtlovi  tesirin  beynalxalq statusunun
muayyanlosdirilmasini tonzimloyan beynolxalq teskilatlarin yaradilmasia zorurat
yaratdu.

1963 — ci ildo Romada kegirilon Beynolxalq soyahot vo turizm Uzro BMT
konfransinda “Rasmi Turist Togkilatlarinin Beynolxalq Birliyi”-in beynoalxalg turizm
alagalarinds asas alat kimi gobul edilmasina gorar verildi. Bu togkilat 1947 — ci ildo
yaradilmisdi. Daha sonra togkilatin adi doyisdirilorok vo nlfuz dairasini
genislondirilorak “Umumdiinya Turizm Toskilat1” oldu.

Umiimdiinya Turizm Toskilat1 turizm sahasinds on ¢ox niifuza sahib taskilatdir.
Onun 156 daimi iizvii vardir. 1975-ci ilin yanvar ayindan etibaran foaliyyat gostarir.
Qoragah1 Madrid sohorindo yerlosir.  Umiimdiinya Turizm Toskilatinin  osas
mosuliyyoti davamli vo universal turizmin yaradilmasidir. Umumdiinya Turizm
Toskilatina asason turizm iqtisadi inkisaf, daxili inkisaf, otraf miihitin davamliliginda
osas rola malik saholordon biridir. Onun oasas 6hdoliyi beynolxalg minasibatlorin,
igitsadi inkisafin tomin edilmasi {i¢iin turizmin inkisafi vo genislondirilmasi, silh va
inkisafdir.

UTT-n foaliyyatine asagidakilar daxildir:

- Regional vo global statistikalarin nosri;

- Beynolxalq turist trendi, turizm bazarlari, turizm miiossisolori, avadanliglari,
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turizm planlasdirilagdirilmast vo inkisafi, iqtisadi vo maliyys tohlili, turizm

foaaliyyatinin sosial birliklori, turizmin xaricdo tomsil olunmasi kimi sahalorin

Oyronilmasi va todqiqati;

- Dovri nasrlarin va yeni malumatlarin miitomadi tomin olunmasi;

- Turizm sahoasinin inkisafi {i¢iin kurslarin, seminarlarin, konfranslarin

kecirilmasi. Digor iqtisadi toskilatlarla omokdasliq;

- IEOO-o yardim, layiholorin hazirlanmast;

- Uzv 6lkalors beynoxlalg alomda yardim géstorilmasi va.s.

UTT — don basqa beynalxalq turizm sahasinds calisan bir sira digor toskilatlar da
vardir: BMT, UST, ICAO, BOT, PROON, UNESCO va.s. Bu toskilatlar BMT-in
torkibino daxildirlor. Lakin UTT — in yaranmasi ilo bu toskilatlarm turizm sahasine
tosiri azalmigdir. UTT BMT ilo s1x omokdasliq olagolorine malikdir.

Turizmin inkisafina tasir gostoron bir sira regional toskilatlar da mévcuddur. Bu
toskilatlar sirf turizm togkilati olmasalar da regiondaki turizm sisteminin inkisafinda
mistosna rol oynayirlar. Bunlara misal olaraq, Igitisadi Inkisaf vo ©mokdasliq
Toskilatini, Avropa Ittifaqini, Asiya Ittifaqini, Amerika Olkolori Toskilatini, ASEAN-
1, Avropa Investisiya Bankini, Asiya Inkisaf Bankini gostora bilorik.

Turizm sahasinds foaliyyat gOstoran bir sira qeyri — dovlat toskilati da var.
Bunlar:

- Turagentliklor va turoperatorlar — WATA, UFTAA, ICTA, IATM, EUGNUTA;

- Nogliyyat va gidalanma — HCIVA, IHA, CHA va.s —dir.

Bunlarin hamisin1 noazora aldigda demok olar ki, beynolxalg turizm 6lkalorin
arasinda turizmin inkisafi, sohayatlorin edilmasi, bazarin tonzimlonmasi, idars
edilmasi istigamatinda beynalxalq toskilatlara vo hiiquqi bazaya malikdir.

Turizm inkisaf tempino g0Oro digor sahorloi gabaqlayir. Turizm bazarinin
globallasmas1 beynalxalq igtisadi miinsaibalora do miisbat tasirini géstarmisdir. Belo
Ki, yeni munasibatlorin formalasmasina, dovlot vo beynalxalq soviyyado strateji
addimlarin ailmasi ti¢lin yeni yanagmalarin yaransina tokan vermisdir.

Turizm beynoalxalg, modoni, iqtisadi olagolorin inkisafinda tokanverici
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quvvalardan biridir. Bu 6zin0 xususilo qonsu 6lkalor va regional saviyyado gostorir,
naticads sulh, tahllikasizlik va sabit alagoalorin qorunmasina dastar verir.

Turizm muasir dovrdo iqtisadi vo siyasi sektorlar igarisindo on 6nomlilorindan
biridir vo Olkalorin inkisafinda, beynolxalq olagolorindo 0Onomli yer tutur.
Iqtisadiyyatin1 qarsihigli razilasmalar, sovdolosmolor vasitesilo inkisaf etdirmok
Istoyan Glkalorda turizm mdistasna shomiyyatlidir.

Turizm sahasinds igtisadi minasibatlor, digar sahalordon forgli olarag onun
buraxdig1, vo ya gostordiyi xidmatin xarakterindon asilidir. Turizm sahasinin obyekti
insanlar, subyekti isa turizm xidmatloridir. Turizm sahasinin inkisafi insanlarin tolobat
sistemina vo Xxarici votondaslarin 6lko turizmino g0Ostordiyi maraqdan asilidir.
Turizmin hor bir Olkads ilkin soraiti homin 0lkonin resurs potensialinin struktulari ilo
muayyanlogir. Turizmin sahansinin iqgtisadi vo sosial mahiyyati onun strukturunun
formalagsmasini vo idaroetmoa obyekti kimi moqgsadli-resurs vo prognoz modelinin
prinsiapal sxemi muoayyanlosdirir.

Diinyanin bir ¢ox 6lkasinds oldugu kimi Azarbaycanda da har il 27 sentyabr
“Diinya Turizm gilinii” kimi geyd olunur. Azorbaycanda bu glinds turizmin mévcud
problemlori, onlarin halli yollarin miizakirasi, turizmds Xxidmatin saviyyasinin
artirilmast va.s kimi movzularin miizakirasinin hoyata kecirildiyi”Umumrespublika
Daxili Turizm Konfranslar1” da kegcirilir. Bu tarix do ham da turizm sirkatlorinin,
turizm xidmati g6éstaran obyektlorin isitarki ilo Daxili Turizm Sorgisi do kegirilir.

Olkenin turizm potensialinin beynalxalq saviyyads taninmasi magsadilo 6lkaya
golon xarici turizm sirkatlori vo kutlovi informasiya vasitolori ictin info-turlar toskil
olunur. ©n son Almaniya vo Avstriyadan gelon nlimayandalor Gglin belo turlar
kecirilmisdir. Bundan olave Azarbaycanda foaliyyat gostoron turizm sirkati Gglin do
Quba, Zaqgatala, Lerik rayonlarina info-turlar kegirilmisdir. Bu turlarda moaqgsad
regionlart xarici vo yerli turizm bazarinin istirak¢ilarina tanitmagq, foaliyyatlorini
genislondirmoalori glin tokan vermokdir. Bu turlarin noticosinds bir ¢ox rayonda
turizm sirkotlori ilo mehmanxanalar arasinda omokdasliq yaranmis vo muqaviloalor

baglanmisdir.
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Son 5 il orzindo Azorbaycan Respublikast Moldova, Belarusiya, Qatar,
Yunanistan, Qazaxistan, fordaniya, Fransa, Tacikistan, Misir, Litva hokiimatlori ilo
“Hokilimotloraras1 Sazislor” corgivasindo amodasliq tiglin sazislor imzalamisdir. Hal-
hazirda Azorbaycan Respublikasi 26 6lko ilo turizm sahasinds omokdasliq sazislori
baglanmigdir. Bu o6lkoloro daxildir: Birlosmir Orob Omirliklori, Kiveyt, Rusiya
Federasiyasi, Soudiyys Orabistant Kralligi, Avstriya Respublikasi, Boyiik Britaniya,
Israil, Iran, Bohreyn, Oman Sultanligi, Macaristan, Koreya, Isvecro, Yaponiya,
Indoneziya, Bruney Kralligi, Malayziya, San Marino, Morakes, Argentina, Meksika,
Makedoniay, Isveg, Filippin, Kuba va Xorvatiya.

Beynolxalg sahodo omokdashigi artirmaq {igiin Azorbaycan Respublikasi
Turizm vo Madoniyyot Nazirliyi Umumdiinya Turizm Toskilati (UTT), Avropa
Surasi, Islam Konfrans1 Toskilati, Miistoqil Dovlet Birliyi Turizm surasi, GUAM,
Qara Doniz Iqtisadi ©mokdasliq Toskilat, Iqtisadi ©mokdasliq Toskilat va.s. Kimi
beynolxaq toskilatlarla turizm sahasindo amokdasliga nail olunmasi, turizm sahasine
samil olunan proqramlara qosulma, beynalxalq todbirlords istirak sansi qazanmagq,
toklif vo layihalorin hazirlanmasinda istirak, omokdasliga dair raziliglar aldo edilmasi
Istigamotindo islor aparir.

Azarbaycan on boyik turizm Toskilati Umumdiinya Turizm Toskilatinin 2001-
ci il sentyabr ayindan iizviidiir. Azorbaycan UTT-in Bas Assambleyalarinda, Avropa
Uzro Komissiyasinin iclaslarinda, tadris kurslarinda seminarlarda istirak edir. 2002-ci
ildo UTT torofindon Glkomizo ekspert gonderilmisdir, ekspertlor turizm sahasinin
potensialini1 tohlil etmis, hesabatlar hazirlamis vo tOvsiyyalor siyahisi hazirlamisdir.
2003 va 2007-cCi illords Bakida UTT tarafindon miitoxassislor, talobalor Giiin toskil
edilmis seminarlar keg¢irilmisdir.

Beynoxalq turizm toskilatlarinin hayata kegirdiyi todbirlor turizmin beynalxalq
soviyyado artmasina va bir ¢cox Olkads viza prosedurlarinda sadalogsmoya gatirib
cixarmisdir. Bu sabobdon do turizm sahssini inkisaf etdirmok istayan Olka Ugln

beynolxal toskilatlarla six amokdasliq boytik shomiyyato malikdir.
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1.4.  Turizmin muasir problemlari

Turizm sahasinin zlosdiyi problemlor ¢ox vaxt birbasa bu sahonin daxilindan
olmur. Yan iqtisadi, sosial, siyasi saholordo bas veran problemlor birbasa 6lko va
region turizmina 0z tosirini gostoarir.

Vergigoyma qlobal sayahat vo turizm sistemina manfi tasir gostorir. “Diinya
Soyahot Bazar1 Hesabatinda”-in son 3 ilki hesabatlarinda bu mosaloya Xisusi
toxunulur. Aparilan arasdirmaya asason muoayyan edilib ki, turizm sahasi ilo maggul
olan mitoxassislorin 97%-i vergiqoyma uzlosdiklari asas problemlardandir, 10-dan 6-
I 1So masgul olduqlart sahaya an ¢ox manfi tasir géstaron faktorun mohz artan vergilor
oldugunu geyd etmisdir. Sorguda istirak edonlarin %-U turizm sahasinin dovlat Ggin
asan vergigoyma hadsfi oldugunu bildirmisdir.

Bozi Glkolords turizm sonayesina qoyulan vergi miqdart ¢ox yiiksakdir. Tur
operatorlarindan baslayaraq nogliyyat, havayollari, otelloro godor bitiin turizm
xidmatlorina xidmat vergisi, liks vergisi, nogliyyat vergisi, yanacaq vergisi va.s. vergi
novlori mukallofiyat olaraq qoyulur. ABS kimi federal dovlatlorda verginin névi ve
moblagi statdan — stata doyisir. Biitiin bu vergilor isa dolay1 yolla ziyaratgilorin
Uzarina goyulur. Ona gora da turistlor bu bolgalarda soyahatoa getmokdon ¢akinirlor.

Turizmin  boazi bolgelords garsilasdigi  ciddi  problemlardon biri iso
tohllkasizlikdir. Yetorli hiiquqi bazanin va nozaratin olmamasi, terrorist hiicumlari,
ogurlug, cinayst saymin ¢ox olmasi vo.s kimi monfi hallar xarici turistlorin bu
bdlgalordon uzaq durmasina sobsb olur.

Turizmda 6lkalorin aziyyat ¢okdiyi diger bir masals iso viza prosedurlaridir.
Catin vo uzun viza prosedurlari turistlarin galisina angal toradir. Otellards, biletlords
tez — tez viza prosedurlarinin uzanmasi sobabinds logvlor olur. Avropanin on ¢ox
turist calb edan bblge olmasinda an bdyik rola malik factor mohz viza asanligidir.
Avropada bir ¢cox 6lkaya tokca bir viza — Sengen ilo getmok olur. Lakin ABS kimi
diinyanin qabaqcil 6lkasindo viza prosedurunun Sortliyi turist saymin mohdud

olmasina gatirib ¢ixarir.
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Sakil 1.1. Viza prosedularinin asanhgu iizra gostaricilar

Openness Key

M 0-10
11-23
24-39
40-69

B 70-100

Notie: Tha highar the soons, the betier. Openness indicanis 10 whitt @aart & destination & facitating oudsm l

Turizmin qarsilasdig1 problemlardan biri do ona diizgln torif verilmomasidir.
Cox vaxt “turizm” termini ¢ox dar monada anlasilir — ziyarat¢ilorin bir 6lkoadon
digorino getmasi kimi. Bunun baslica sobalarindon biri, mogalo muslliflorinin,
alimlorin, todgiqatg¢ilarin molumat monboyi kimi “Dinya Turizm Toskilati”in
molumat va nogrlorini gostormalaridir. Nozaro almaq lazimdir ki, diinyanin bir ¢ox
Olkasinds yerli turizm ¢ox genis hacmdadir. Masalon, ABS vo Cin. ABS shalisinin
sadoaca 10%-i xarici pasportu vardir. Cin vo Hong Kong arasinda gedis-golislor xarici
turizm kimi geyd olunur. Mogsad vo gedislorin sayinin artmasina baxmayaraq
gostaricilords doyisiklik edilmir. Bu isa gostericilorin geyri — miiayyan olmasina va
vahid g0staricinin olmamasina isaratdir.

Turiz sahasinin digar bir problemi isa prognozlasdirmanin ¢atin olmasidir.
Cunki bu sahonin inkisafina bir ne¢o faktor tosir edir: regionlardak siyasi, igtisadi,
sosial vaziyyatlor, tobiot hadisalori, iqtisadi faktorlar va.s. Prognozlasdirmada
gozlontilordon az forglonan natico Simali Amerika vo Avropada olur. Digor
regionlarda iso doyisikliklor daha tez-tez bas verir. Bu isa regionlara turizm axininda
geyri-stabilliya sabab olur. Son dévrlars turizm sahasinds stabilliys an ¢ox yaxinlagan
region Conub Amerika gobul edilir. Bunun iss bir ne¢a sababi var:

- Simali Amerika bazar ilo yaxinlq;
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- Avropa ilo tarixi vo dil alagolori;

- Tobiot resurslar1 (Ekvatorial mesalar, ¢cimarliklor, And daglar1 va.s.).

Siratlo yiksoaliso kegon digor region iso Asiya — Sakit okeandir. Diinya Ticarat
Toskilatinin hesablamalarina osason bu region on slrotli inkisaf edon region
olacaqdir, turist sayina goro Amerika gitasini gabaglayacaq ve Avropadan sonra ikinci
yerds gorarlasacaqdir. Bunun ii¢iin iso region miivafiq hazirliqlart gérmalidir. Hal-
hazirda regionda bu qodar boylik say1 qobul edacok infrastruktur mévcud deyil. 2020
— ci ilo godor bu hadofa ¢atilmast gozlonilir. Sakit Okean vo Asiya regionu turizm
sahasinin hadisalordan na godar tasirlondiyinin an bariz nimunasidir. Regiondaki
maliyya bohrani regiona turist golislorine ¢ox boyuk tesir gOstormisdir. Otel
giymatlorinin vo bronlarin say1r asagi diismiisdiir. Bu misal bozi regionlarda
prognozlagdirmanin no godar ¢otin, hotta bozon imkansiz olmasini gostorir. Siyasi
geyri — sabitlik, igtisadi bohran, dini farglor potensial turizmin inkisafina monfi tosir
gostara bilar. Rusiya, Yaxin Sarq bélgalorinds son dovrlords bas veran hadisalora
nozar yetirdikds biz bunun dogrulugunu gors bilarik.

Valyuta mozonnolorinds tez-tez dalgalanmalarin olmasi vo bunun oavvolcadon
prognozlasdirila bilmomasi turizmo monfi tosir gostorir. Inflayasiyanin artmasi va
bunun naticasinda bir ¢ox sahads oldugu kimi turizmlo mosgul olan mokanlarda da
giymatlorin qalxmasi, xidmotlarin asagi diismasina sabab olur. Bu zaman an ¢ox zarar
goran sahalardan biri mahz havayollar1 olur. Ciinki havayolu naqgliyyati ham yeyinti,
hom do yanacaq sonayesindon birbasa asilidir. Bu hal bas verdikds havayollarinin
giymatlori artirib, xidmatlori azaltmaqdan basqa ¢ixis yolu olmur. Bunlarin hamisi
soyahoto gedon insanlarin bahali gozintilordon uzaq durmasina sabab olur, bu iss
Umumilikds butlin turizm sektoruna manfi tosir edir.

Iglim doyisikliyi do 6z monfi tosirini turizmdo gOstorir vo bu tosirin
oniimuzdaki dovrlords daha da qabariq sokilda olmasi gbzlonilir. Bas veran tsunami
naticasinds iki ada yox oldu, bas veran gasirgalar asason turizm potensiali olan yerlari
vurur vo son dovrlords havanin geyri-sabit olmasi iqlimin turizm sahasi Uzarinds no

godor boyilk tosiro malik oldugunu gostorir. Golocokdo basg vera bilocok digor
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hadisolor iso, doniz soviyyasini galxmasi naticasinda bozi turizm morkozi adalarin
(Seysellar, Maldivlor), yarim adalarin (Banglades), ¢imarliklorin (Florida, Niderland)
su altinda qalmasi, qis turizm moarkazlorinds garlarin azalmasi, boazi regionlarda ilin
boylk hissasinin buludlu kegmosi vo aramsiz yagislarin yagmasi, artan hava
temperaturu va.s. turizmda 6z monfi tasirini gostaracokdir.

Turizmin iqtisadiyyatin bazi saholorina monfi tosirlori do mévcuddur. Zangin
Olkalor kasib 6lkalordon daha ¢ox galir gétirur turizm sahasindan.

Turizm galirlorinin 80%-i turist gobul edon Olkado qalmir. Bunlar asason
havayollarina, otellara va digar beynalxalq sirkatlora 6doanilir. Galirlarin galan hissasi
do gacaq vo sizma yollarla yenidon Olkadon ¢ixarila bilor. Tailandda aparilan
aragdirmaya osason muioyyan olunmusdur ki, turistlor torafindon 6lkoda Xarclonan
pullarin 70%-1 xarici tur operatorlari, havayollari, otellor, idxal edilmis icki vo gida
sahasi torafindon 6lkadon ¢ixarilmisdir. Kariblords bu goéstarici 80%, Hindistanda isa
40%-dir. ) Inkisaf etmis olkonin turisti torofinden xarici 6lkads xarclonan 100
dollarin sadaca 5 dollar inkisaf etmokds olan 6lkanin igtisadiyyatinda qalir.

Idxal sahasi do turizm golirlorinin 6lkadon cixmasinda bdyiik rol oynayir,
xususilo daha az inkisaf etmis 6lkalorda. Bunun sababi isa turistin talabina cavab
veracok standartda tochizatin, arzagin vo diger mohsullarin 6lkonin turizm sistemi
torafindan toklif edilo bilmamoasidir. Az inkisaf etmis 6lkalords arzaq va is¢ilor asasan
idxal edilir vo 6lka turizmdon gotirduyt golirin boyik hissasi ilo bu Xarclori
qarsilamali olur.

Transmilli korporasiyalar vo boyiik xarici sirkatlorin idxal qagaqg¢iliginda pay1
var. Ovvolco daha az inkisaf etmis regionlarda turizmin inkisafi {g¢iin
infrastrukturlarin vo bazanin qurulmasina investisiya qoyurlar, daha sonra isa otel va
istirahat morkozlorinin qazanclarindan 6z paylarmi gotiiriirlor. Bu zaman ixrac
qacaqgilig1 bas verir.

“Horsey daxil” totil paketlori yerli ohalinin turizm sahasindon galir oldo
etmasinds asas manealardan biridir. Clinki bu zaman turist bitiin sayahat boyunca ya

eyni kruiz gomisindo va ya istirahat morkazindo qalir. Burada iss turist ¢iin horsey
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tomin edilmisdir. Turistlor burada alig-veris edir, biitiin ehtiyaclarim1 burada
qarsilayirlar. Bu isa yerli ohalinin turizm sahasindon faydalanmasina angal téradir.

Arasdirmalar naticasinds molum olmusdur ki, “Horsey daxil” xidmati gdstaron
istirahat morkozlori daha ¢gox mohsullar1 idxal edirlor vo daha az insani1 igo gotururlar.
Bu gostorici “Horsey daxil” tipli turist markazlorinin 6lkanin turizm sahasindon
galirlorinds azalmaya sobab oldugunu isbatlayir.

Turizmin shalinin moasgulluq sferasina tosiri Kifayst gador shomiyyatlidir. Bir
cox region va Olkads igtisadi — sosial inkisafda aparici rol oynayir. Bu inkisaf sahaya
omok resurslarinin colb olunmasma gorait yaradir. Lakin bu movzuda turizm
sahasinda hala do problemlor mévcuddur. Kadr vo miitoxassis ¢atismamazligi bir ¢ox
regionun Gzladiyi problemdir. Tobii ki, sahanin bels inkisafina uygun olaraq kadrlarin
hazirlanmas1 vo buna uygun tohsil sisteminin qurulmasi lazimdir. Bu sistemi qurarkan
nozars almaq lazimdir ki, turizm xidmatlor sanayesidir. Turist xidmatlarina nozarat vo
idaroedilma Uzra bir nego ixtisas Uzro kadrlar hazirlanmalidir. Osas diqqget iso
miixtolif turizm pesolorindo kadrlarin  hazirlanmasina yénalmolidir.  Olkomizda
turizmin inkisafina manea olan saboablardan biri do mohz xidmot saviyyasinin asagi
olmasi vo kadr ¢atismamazhigidir. Olkomizdo do bu sahadoe gorilocok islor coxdur.

Miitoxassislarinin sayinin az olmasi va turizm moévsimdindn bir ¢cox 6lkads gisa
olmasi bu sahads is¢i qiivvesi ¢atismazligina sobab olur. Xarici investisiya asasinda
qurulan boyik komplekslar gox vaxt 0z mutoxassislorini gatirirlor, yerli ohaliys iso
daha asagr maash vo ixtisas tolob etmoyon islor toklif olunur. Turizm sahasinds
calisan insanlarin bir ¢oxu 0z is yerini qisa miiddat arzindos tork edir. Bunun sabobinin
cox Vvaxt perspektivin olmamasi, maaslarin asagi olmasi vo yuxarida da qeyd

etdiyimiz kimi isin daimi olmamasidir.
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Il Fasil
Azarbaycanda turizmin mévcud vaziyyati
2.1. Azarbaycanda turizmin tarixi va 0lka iqtisadiyyatinin inkisafinda rolu

Turizm hoyat Ugln birinci doracali talobat olmayib, insanin yasayis saviyyasino
uygun olaraq inkisaf edir. Azorbaycanda turizmin inkisafi iqtisadiyyatin inkisafi ilo
birbasa alagolidir. Turizm muhiti iqtisadi inkisafla birlikdo formalasir vo boyuyur.

Azarbaycanin malik oldugu zongin tarixi, madoni va tobii resurslarin zanginliyi
turistlori Olkaya calb edir. Malik oldugu tobii zanginliklor (mineral sular, mialicavi
neft, mualicovi duz, 11 iglim qursagindan 9-da yerlogsmo Vva.s), zongin milli matboax,
madoaniyyat nimunalari va.s 6lkads turizmin bir ¢ox ndviiniin inkisafi {i¢iin sorait
yaradir: idman, isgiizar, qastronomik, ¢imarlik, mialicavi, madani va.s.

Azorbaycana ilk sayahotlor godim dovrlordan ticarst, dini, siyasi mogsadlorlo
olmusdur. Béyiik Ipak Yolunun Gzerinds yerlosmasi 6lkonin taninmasinda boyiik rol
oynamigdir. Xiisusilo Sorg vo Qorb arasinda miihiim ticarot dayanacagi olmusdur.
Azorbaycanin Tabriz, Maraga, Ordobil, Gonca, Naxc¢ivan, Ordubad, Nuxa (Saki)
soharlori mihiim beynalxalq ticarat markazlori olmusdur.

XIV asrdo Ag donizdon Hindistana gondarilon mallar avvalco Volga ¢ayi ila
Azorbaycana oradan iss Iran vo Hindistana aparilirdi, bu sabobdan do Azorbaycan
Qarb-Sarq ticaratinds mihum yers malik idi. Bakida bu doévrde oavvalki dovlars
nisbaton daha bdyiik karvansaraylar inga edilmisdir. Bu karvansaraylara misal olaraq
bunlart géstarmok olar: Multan (XII - X1V), Buxara (XIV - XVI), Fars, Lazgi va s

Azorbaycan turizminin rosmi baglangic tarixi kimi 1908-ci il gobul edilir. Buna

sobob 1908-ci ildo Krim - Qafqaz dag klubunun Bakida filialinin agilmasidir.

1922-ci ildon etibaron yerli turizmin inkisafina tokan veran ekskursiyalar
hoyata kecirilmoyo baglandi. Ekskursiyagt dornoklorin basda osas mogsadi Bakinin
zavon, fabrik vo neft modonlorinds galisan is¢i heyatinin, fohlalarinin digor saholorlo

tanis edilmosi idi. Bu mogsodlo do yay aylarinda Moardokan, Siivalan, Buzovna,



35

Tiirkan, Z1g, Artyom adasi vo Six zolagina istirahot moqsadli ekskursiyalar hoyata
kegirilirdi. Bu ekskursiyalar ilo o dovrdo Homkarlar Ittifagt mosgul olurdu.

1929-cu ilda SSRi-in asas turizm horokatlarindan "Proletar Turizm Comiyyati'-
in Bakida sobolori yaradilmaga baslandi. Bu horokatin asas moagsadi turizmi kitlovi
horokata gcevirmok, basda aztominatlilar olmagla zohmotkeslorin muxtalif tobagolorini
ohato etmok, turizmdon onlarin hayat saviyyslorinin yaxsilagdirilmasi tigiin istifado

etmoak idi.

"Proletar Turizm va Ekskursiyalar Comiyyati" 1935-ci ildon Azorbaycan SSR-

do do foaliyyato basladi. Turizm ekskursiya isinin keyfiyyotini artigmaq magsadilo
Kirovobadda (Ganco) PTEC-in bazasi yaradildi.

Azorbaycan turizm ekskursiyalar idarosinin adi 1962-ci ildo doyisdirilorak
Turizm (zro Azorbaycan Respublika Surasi, 1969-cu ildo adi tokrar doyisdirilorak

Turizm Ekskursiyalar tizra Azarbaycan Respublika Surasi adlandirildi.

Mistoaqilliya godorki dovrds turizmin on yadda galan ili 1983-cu il hesab
olunur. Clnki bu il arzindo Azorbaycan SSR-2 xarici 6lkalordon 50, SSRi-in miixtolif
bolgalorindon isa 250 mina yaxin turist sofor etmisdir. Bununla borabor 0Olko
orazisindo mehmanxana kompleksdlorinin say1 artirildi vo mévcud mehmanxalarda

ISo tomir iglari goralda.

Lakin 1988-ci ildon Dagliq Qarabag bolgesindo vo otrafinda bas veran
hadisalar Olkaya yerli va xarici turist axiini azaltdi. Bir ¢ox rayon va sahards turizm
foaliyyati donduruldu. Ermonilarin isgalgi siyasoti naticasinds qagqin diison oshali
turizm bazalarinda yerlosdirildi. 1990-c1 ildo ittifagdaxili vo beynoalxalq turist
marsutlari dayandirildi. Bu hadisolor 6lkonin hom iqtisadi, hom sosial sferalarina agir

zorba vurdu. Xisusils da turizm sahasine dayanma ndqgtssina goldi.

Mistaqillik gazanildigdan sonra isa turizm sahasino yenidon digqget edildi.
1991-ci ildo Nazirlor Kabineti nazdindo Turizm Surasi yaradildi. Baki, Ganca vo
Naxc¢ivan basda olmagla o6lkonin bir ¢ox bolgedo muasir taloblora cavab veran

mehmanxana vo otellor yaradildi. Naftalan, Culfa, Masallida mialicovi istirahot
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morkazlori, Quba, Qabalo, Gonco, Lonkoran, Nax¢ivan vo digor sohorlords iso

maovsimi vo daimi turistlorin gabulu tgiin obyektlor qurulmusdur.

Olko turizminds osas cigoklo 2000-ci illorin ovvollorino tosadif edir.
Statistikaya asasan 2011-ci ildo 0Olkaya rekord hadds xarici turist golmisdir — 2.2

milyon nafordan gox.

Cadval 2.1. Azarbaycana galan xarici vatandagslarin sayt (nafar)

1037990.0 1279378.0 1282143.0 1261961.0 1332701.0 1898939.0 1830367.0 1962906.0 2239141.0

Manba: Dovlat Statistika Komitasi

Asagidaki codvoldo 2004 — 2013 —cl illordo hava nogliyyatt ilo
Azorbaycana golon turistlorin saymi Vo satilan yollayis blanklarinin sayinin
gostorildiyi cadvallo tanis olag. Daha sonra verilon grafik isa iki malumat arasindaki

olagoni gostorir.

Cadval 2.2. Xarici Vatandaslara satilan yollayis blanklarinin va hava

Nagliyyati ila 6lkaya galan xarici vatandaslarin say.

Xarici 813.0 1552.0 237.0 2411.0 3695.0 34740 3706.0 4284.0 5367.0 4599.0
vatondaslarin

Azarbaycan

arazisina sayahati

liciin satilmis

turizm yollayisi

blanklarinin

(putyovkalarin)

say1 (adad)

Hava 276.3 2757 2814 2972 5716 6242 6458 7955 946.4 993.5
naqliyyati ilo

Azarbaycana

galan xarici 6lka

vatandaslarmmin

say1 (min nafar)

Manba: Dovlat Statistika Komitasi

2004 — 2013- cu illordo 6lkoya golon vatondaslarin sayr va hava yollar1 ilo
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xarici votondaglarin Azorbaycancana golmasi Uglin satilan yollayis blanklarinin say1
arasinda trend analizi apardiqgda iki molumat arasinda 0.85 uygunlugq oldugunu
goraruk. Bu naticays golo bilarik ki, Azarbaycana sofor edon xarici veatondaslarin
oksariyyati hava nogliyyatini segirlor vo satilan biletlorin boyik oksariyyoti hava
nogliyyatinin payina disiir. Homginin biz grafiko asason deys bilorik ki, bu dévrds

Azarbaycana galon turistlorin sayiminda artim olmusdur.

Qrafik 2.1. Azarbaycana safar edan xarici vatandaslara satilan yollayis

blanklarimin va tayyara ila sahayat etmis xarici vatandaglarin sayt arasindaki alaga.

Xarici vatandaslarin Azarbaycan arazisina
sayahati ugun satilimis turizm yollayisi
blanklarinin (putyovkalarin) sayi (adad)
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Turizm Nazirliyinin malumatlaria asason 2014 — ci il 6lkaya goalon turist say1
2.3 milyona ¢atmisdir. Hesablamalara asason 2014-cu ildo 6lkanin turizmdan goliri
toxmini 950, 650 milyon dollar olmusdur. Viza prosedurlarindaki sadalogdirmaler,
turistlorin talobino uygun yeni yerlorin acgilmasit bu saylarda an 6nomli faktorlar

olmusdur.
Bu il kecirilocak olan Avropa Oyunlart toxminin 6000 idmangi, 3000 isci
heyatinin golmasi gozlonilir.

Azorbaycanin 530 otelinda 35.000 turistin galmasi tiglin yer var. Bu il arzinda
0lkayo 5 milyona yaxin turist golmasi gozlanilir. Olkaya galon bir turistin minimum
xarcladiyi pul 700 dollar toskil edir.
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2014 — ci ildo 2013 — cu illo mugayisado otellorin golirlori 5.7% artmisdir.
Statistika Komitasinin molumatina asason bu 181 milyon manat edir. Bu moblogin
64.7%-1 otag nOmrolorinin tutulmasindan, 23.8%-i iso yemok Vo igcmok
xidmatlorindon daxil olmusdur. Otel otaqglarinin say1 6ton illo nishotdo 4.9% artmis
Vo 17,363 - o catmugdir. Otellorin 5%-i dovlot, 95%-i iso 6zal sektorun payina diisiir.
2014 — ci ildo turistlorin oksariyysti Bolqaristan, Estoniya, Finlandiya, Cexiya,
Yaponiya, Bel¢ika, Polsa, Tiirkiys, Moldova, Cin, Almaniya vo Rumiyadan
golmisdir. el

Turizmin inkisafi 6lkoaya hom iqgtisadi cohatdon, ham do sosial cohatdon miisbat
tosir gostorir. Igtisadi cohatdan miisbat tasiri onun galirli saha olmasi va 6lkays slava
golirin calb olunmasinda bdyiik rol oynamasidir. Sosial cohatdon iss yeni is yerlarinin
acilmasimia tokan verorok issizliyi azaldir, yeni toskilatlarin yaranmasina gotirib
cixarir, sahibkarhigin inkisafina imkan yaradir, turizm regionlarindaki ev
tosorriifatlarinin vo ohalinin ehtiyaclarina uygun Xidmot sfresinin yaranmasini tomin

edir.

Turizmin iqtisadiyyatda rolu iqtisadi siyasatdo vo Olkonin beynalxalg
olagalorinda xisusi ¢akisi ilo mloayyanloagir. Baxmayaraq ki Azarbaycanda iqgtisadi
potensialina gora turizm ilk yerlordadir onun inkisafi halo do asagi saviyyadadir.
Turizmin inkisafdaki rolu istehsal vo istehlak istigamatinds inkisaf edir. Turizmin
galirlori dovlat golirlorinin, ohali va sahibkarlarin galirlarinin torkib hissasidir. Bu
sobablordon do Olkadaki turizm onun iqtisadi va sosial potensialinin inkisafina va

idaro olunmasina tosir edir.

Olkado turizmin inkisafi vo igtisadiyyatdaki paymi artirmaq magsadilo dovlot
torafindon muxtalif siyasot vo programlar hoyata kecirilir. Son dévrlords turizmin get-
gedo artmasindak1 asas Sobablor bu sahays ayrilan investisiyalardir. Dovlat siyasati va
invesitisyalar ilo bagli daha genis molumatlarla mivafiq olarag bu faslin 2-ci

basliginda vo 3-cl fosildo tanis ola bilarsiniz.

Cadval 2.3. Azarbaycanin 2007-2012-ci illarda turizmdan galirlari. (ABS dollaru il2)



317,000,000 382,000,000 545,000,000 792,000,000 1,500,000,000 2,634,000,000

Moanba: World Bank Data Indidactors

Diinya Bankinin molumatlarin asason tortib edilmis codvaldon do gortndiy
Kimi Azorbaycanin turizmdon oldo etdiyi golirlor artan tempdo davam edir. Bu iso

turizmin inkisafinda asas gostaricidir.

Turizmin inkisafi iqtisadi inkisaf, investisiya colbedilmosi, regionlarin inkisafi
sahasinda niva rolunu oynayir. Turizmin inkisaf etdiyi bolgalords tahsil, sahiyys
obyektlori tikilir, yollar salinir, bazarlar inkisaf etdirilir, yeni xidmot sferalar
yaradilir. Bunlarin naticasinds do ddvriyyaya calb olunan pulun miqdari goxalir, bank
sisteminin inkisafi tomin edilir. Biitiin bu inkisaflar ixtisasli kadrlarin yetisdirilmasina

do tokan verir.

Turizmin iqtisadiyyatdaki yeri vo onun asas inkisaf istigamoti 0lkonin resurs

potensialindan, togkilat1 idaretma strukturundan asilidiri.

Iqtisadi odobiyyatda turizm sistemino tosir edon amillor asagidaki kimi

qruplasdirilir:
- Torpag amili
- Ekoloji mihit
- ©halinin masgullugunun, amakhaqqinin togkili
- Turizmdan kommersiya monfoati
- Inteqgrasiyaya olan tolobat
- Iqtisadiyyatin digar sahalori ilo alagalorin voziyyai
- Olkanin tohliikasizlik amilleri

Turizmin inkisafi yalmz tobii-cografi soraitlo mioyyanlosmir, hamginin

igtisadiyyatin digor sahalarinin inkisafi vo iqtisadi effektlilik alds etmok (¢iin hoyata
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kecirilon todbirlorlo do mioayyanlosir. Turizmin inkisafi daha ¢ox iqtisadi tominat
saviyyasi vo demografik torkiblo do mioyyanlosir. Turizmin inkisafi istigamatinda
xarici turistlor Ggtin xidmotin yuksok soviyyada toskili va idarasi, shalinin xarici va

yerli turizmdon inkisafina imkan yaradilmasi nazordo tutulur.

Turizm xarcini tez gaytaran, rentabellik doracasi yiksok, inkisafi siiratli, Xidmat
imkanlarinin genis olmas1 sobobindon diinaya iqtisadiyyatinda kapital axim

muoyyanlasdiran sahalordan biri kimi yiiksok ragabat gabiliyyatino malikdir.

Turizmin inkisaf saviyyasi vo onun boéllinmasi Olkadoki inkisaf saviyyasindan
asilidir, homginin bu saho 0zint maliyyslosdiron vo golir gotiron sahadir.
Azorbaycanda turizmo UDMe-in artim hissosi,regionlarin sosial-igtisadi inkisafinin

tokanverici qlivvesi olaraq baxilir vo dovlatin inkisaf proqramlarinda oks olunur.

Dovlat turizmin inkisafinin tomin edilmasi va nazarat edilmasini isini Ganclar va
Turizm Nazirliyi vasilssilo hoyata kegirir. Bu sahonin maliyyslogdirilmasi, maddi
bazasinin yaradilmasi layiholorinin hazirlanmasinda vo hoyata kegirilmasinds dastok

verir va strateji plan, tanzimloma siyasati totbiq edir.

Azorbaycanda ilk etapda turizmin inkisafi yerli shalinin tolobatina asason deyil
kommersiya monfooti aldo etmok vo konardan gazanilan pulun, xarici valyutanin

0lkaya gatirilmasi magsadila hoyata kegirilir.

Azorbaycanda turizmin inkigafi sosial-igtisadi saholorin inkisafinin osas

istiqgamatlarina gora planlasdirilir. Bu istiqgamatlordan bir negasini nazardan kegirak:

- Turizmin inkisafinda 6lkaya gatirilon va Olkadan ¢ixarilan maliyya resurlarinin
giymatlondirilmasi, doviyyadoki pul kitlesi vo bazar mubadilssidoki xususi
cokisi ilo Olgulir. Cunki 6lkays goalon xarici maliyys resurslarinin imumi

hocmi turizm sahasindan goalon golirini artirir

- Turizm sahasinds sahibkarligin inkisafi, alave kapital axinin yeni is yerlarinin
acilmasina calb edilmasi, regionlarin inkisafinin asas hadaflordan biri kimi

secilmosi turizmin inkisafinda qarsiya qoyulan maqgsadlardandir.
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- Turizmin inkisafi {iciin bu sahoya tosir edon istehsal vo Xxidmot sferasinin
inkisaf etdirilmosi, infrastrukturun qurulmasi, turizmin sahoasindo yerli
mitoxassislorin ¢oxalmasi, tohsil saviyyasinin yiksaldilmosi qarsiya qoyulan

asas magsadlardan biridir.

- Turizmin inkisafi Olkodoki bank sisteminin, nagdsiz Odonislorin, sigorta
sisteminin (xususilo xarici vatondaslarin sigortalanmasi), tranzit sahodos diinya

standartlarina yiiksalmasins gotirib ¢ixara bilar.

- Olkanin bir ne¢o regionunda, o ciimladon, Naxcivan, Quba, Abseron, Zaqatala,
Lonkoran turizmin inkisafi regionlarin iimumi inkisafini, ohalinin sosial
rifahinin  yiiksaldilmosini, infrastrukturlarin genislonmasi, xidmat bazarinin

inkisafini1 dostoklayir.

- Turizmin inkisafi tohsil, sahiyya vo digar bir ¢ox xidmat sferainin inkisafina

sorait yaradir.

Bu istigamatlor turizm sahasindoa hoyata kegirilon layihalor, dovlat siyasati vo

inkisaf programlarinin hayata kegirilmasi istiqgamatlorini miayyoanlosdirir.
Turizmin inkisafi tadgiqatlar, prognozlarin diizgiin tortibi ilo mimkunddr.

Olka iqtisadiyyatinin siiratli inkisafi 6lkaya Xaricilor torafindon maragin artmasina
sobab olmus, 6lkaya mixtalif magsadlarlo galanlorin say1 ildon-ilo artirmisdir. Biitiin
bunlar turizm foaliyyatinin genislonmosine sorait yaratmisdir. Olkoys artan maragmn
naticasinda 2011-ci il 6lkads “Turizm ili” elan olunmusdur. Turizm sahasinds genis
imkanlara sahib Azarbaycan zongin landsaft, tobist abidalori, zangin modani-tarixi

irslorinin diizgiin tanidilmasi ilo 6lkays calb olunan turistlorin sayini artira bilar.

Olbatto turizm komplekslorinin saymin artirilmasi, xidmatin yiksaldilmasi va
hoyata kegirilon beynolxalq todbirlor 6lkoys turist axinmi artirir, hom do 6lkanin
beynalxalg alomds taninmasina imkan yaradir. Baki ilo yanasi regionlarda da turizm
komplekslariin, otellarin, istirahat markazlarinin tikintisi, barpasi ham daxili, ham do

xarici qonaqlarin istirahati ti¢lin genis imkanlar yaratmisdir. Son 10 ilds regionlarda
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14, imumi 35 “5 ulduzlu” otel istifadoys verilmisdir. Turizm sahasinin siratlo
inkisafi 6lkoya bir ¢ox xarici otel sobokasinin galmasine imkan yaratmisdir. Bunlarin
icorisindo diinyaca ¢ox mohsur olan brendlor do vardir. Bunlara misal olaraq Four
Seasons Hotel Baku, Hyatt Regency, JW Marriott Absheron Baku Hotel, Jumeirah
Bilgah Beach Hotel, Grand Hotel Europe, Hilton Baku, Kempinski Hotel Badamdari

Va S. gbstarmak olar.

Olkods mehmanxana, nogliyyat, sanatoriya, kurort, regionlarda kommunal
sahalorin (qaz, su, isiq), kommunikasiya sistemlari, turizm kmoplekslarinin cari

Vaziyyati turizmin inkisafina birbasa tasir edir.

Mehmanxanalarin sayimi1 adambasina gora hesabladiqda goriiriik ki, son dovlards
sayda arttm miisahido olunur. Mehmanxana tosorriifatinin inkisafi, mehmanxana
komplekslorinin  beynolxalq standartlara uygun tikilmosi, Xidmot ndvlorinin

genislondirilmasi va cografi-iglim soaraitinin alverisliliyi turist axinina gatirib ¢ixarir.

Cadval 2.4. Mehmanxanalar haqqinda malumat. 2004 - 2013

Mehmanxana, 238 262 285 320 370 452 499 508 514 530
mehmanxana tipli

miidssisalorin

say1 (vahid)

Nomralorin (otaglarin) 9827 10661 11403 11829 12789 13964 14158 14815 15898 16559
say1 (vahid)

Nomrslorin daracalora

gors

boliisdiiriilmasi: (vahid)

liiks nomralar (vahid) 1065 1283 1592 1849 1994 2286 2445 2645 2627 2509
I daracali 6619 5839 5690 6008 6066 6700 5825 5974 6429 6266
nomralar (vahid)

turist daracali 2143 3539 4121 3972 4729 4978 5888 6196 6842 7784

nomralar (vahid)

Moanba: Dovlat Statistika Komitasi
Lakin halo do bazi bolgalords turizmin inkisafi ti¢iin angallor mévcuddur. Xisusilo
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dag regionlarinda otellorin isti su, qaz, isiq tominatinda problemlori holo do
qalmaqdadir. Kommunal ehtiyaclarin qarsilanmasindaki bu problemlar alavo Xarclor
yaradir bu iso tesarriifatin foaliyyatino moanfi tosir géstorir, bu zaman obyekt sahibi 6z

Xarcini qarsilamagq tiglin qiymatlori ylksok qoymali olur, miigtori sayin1 azaldir.
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2.2.  Turizmin inkisafinda dovlat siyasati

Turizmin inkisafi 6lkonin Xarici siyasatindan, 6lkslorarasi miinasibatindan, 6lka
daxili siyasi va igtisadi voziyyatdon asilidir. Turizm ilk névbada 6lkadoki daxili siyasi
Vo igtisadi vaziyyata tasir gostarir.

Hor bir 6lkanin turizm siyasati hazirlanarkon hamin 6lkonin benslxalq turizm
sahasinin mubadilo minasibatlorinds istirak soviyyasi nozoro alinir, hamin 6lkanin
talab va toklif saviyyasine asason inkisaf saviyyasi mioayyanlosdirilir. Bu sabsbdon da
beynalxalq turizmin regional bazarlarinda milli bazarlarin imumi vo spesifik inkisaf
xatlorinin, tolob vo toklifin formalagmasi prosesi, bazarin tutumu vo bazar
minasibatlorinin  effektivliyinin - 6yronilmosi  vo miivafiq addimlarin atilmasi
Onomlidir. Bunun ilk addimi isa dovlat tarafindan gorilon tadbirlordir. Turizm siyasati
dovlatin xarici iqtisadi siyasatini, beynsalxalg turizmin mogsad va tadbirlarinin
mahiyyatini formalagdiran element kimi qabul edilir.

Dovlat torofindon turizmin inkisafina dair todbirlor gorilmamisdon oavval
Olkonin, regionlarin turizm saviyyasinin vo potensialinin GSyranilmasi 6nomlidir.
Bunun {iciin inkisaf gostoricilorine miracist olunur. Olkenin turizminin inkisafi
gostoricilori sistemina asagidakilar daxildir:

- Turist axinin hacmi;
- Bir sutkada turizm xarclarinin orta hacmi;
- Maddi-texniki bazanin vaziyyati va inkisafi;
- Turizm firmalarinin maliyya-iqtisadi faaliyyatinin gostaricilari;
- Beynolxalq turizmin inkisaf gostoricilori. ©
Turizm siyasatini hazirlanarkon mivafiq aspektlor nazars alinmalidir:
- Xarici turizm va siyasat qarsiligh slagodadirlar;
- Olkanin turizm siyasati onun xarici igtisadi foaliyyatinin bir hissasidir;
- Turizm siyasatinin ilk addimi olaraq o6lkadaxilinds konkret addimlar
atilmalidir;

- Turizm siyasatinin effektiviyi Olkalor arasindaki minasibatindon asilidir.
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Turizm siyasati, dovlat torofindon hoyata kegirilon todbirlor macmusu olmagla

bu sahonin O6lkodonin iqgtisadi vo sosial sferalarinda rolunu, vozifalarini

idaraetmokdir. Bunu nozoro alaraq turizm siyasatinin asagidaki mexanizmlarini

sadalaya bilarik:

Turizmin  muoxtalif névleri {gilin  programlarin  hazirlanmasi vo hoyata
kecirilmasi;

Turizm anlayisinin inkisafi;

Tadbirlorin hayata kegirilmasi zamani naticays ¢atmasinin togkili;

Turizm faaliyyatinin dovlat torafindon tonzimlanmasi.

Daovlatin turizm siyasatinin mogsadine kadr potensialinin giicloandirilmasi, turizm

sahasindo maddi-texniki bazanin giilondirilmasi, milli turist mahsulunun beynalxalq

rogaboto doziim gotirmasi, daxili vo xarici investisiyalarin colb olunmasi, gomriik vo

vergi siyasatinin, sisteminin yenilonmasi, inkisafi daxildir.

Bu mogsadlarin va hadaflorin hoyata kegirilmasi tgiin Milli Maclisdo Madaniyyat

Komissiyasi, Madaniyyat va Turizm Nazirlyi torkibinds s6ba va komitalor foaliyyat

gostarir.

Turizm proqramlar1 hoyata kegirilorkon garsiya agsagidaki moqsadlor goyulur:

Beynolxalq standartlara cavab veran milli turizm bazarinin yaradilmas;

Turist faaliyyatinin normativ hiiquqi bazasiin tokmillosdirilmasi;

Turizmin sosial yoninin gilondirilmasi;

Turizm sahasinds milkiyyat munasbatlorinin inkisafi;

Turizma kigik sahibkarlarin calb olunmasi, kigik bizneslorin dovlat torafindan
dastoklonmasi;

Turizmin regionlarda barpasi vo beynoxalg standartlara cavab veran saviyyaya
catdirilmasi;

Azorbaycanin beynolxalq turizm bazarina inteqrasiyasi, beynalxalq turizm
minasibatlarinin giclondirilmasi vo genislondirilmasi;

Turizmin dayaniql inkisaf nozariyyasinin hazirlanmast;

Miiasir texnologiyalarin turizm sistemina totbiq edilmasi;
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Turizmin maddi bazasinin inkisaf etdirilmosi {i¢iin fondlarin, xarici
investisiyalarmn calb edilmosi;
Turizm sisteminds informasiya sisteminin yenilonmasi, marketing faaliyyatinin

guclandirilmasi va.s.

Turizm proqramlar1 moqsad, morhalo vo vazifosindon asili olaraq 06zilindo

asagidakilar1 birlogdirir:

Normativ hiiqugi baza

Turizmin inkisafi vo idars olunmast;

Turizmin maddi-texniki bazasinin inkisafina dastok;

Yerli turizm mohsullarinin xarici bazarlarda tanidilmasi ti¢iin malumat, reklam
tominatinin inkisafi;

Turizmin yerli kadrla tamin edilmasi.

Son illordo Olkoamizin turizm potensialinin beynoalxalg alomds taninmasi,

turistlorin - 0lkomizo soforlorinin  saymi artirilmasi, turizm ndévlorinin  inkisaf

etdirilmasi, turizmlo moasgul olan sahibkarlarin vaziyyatinin yaxsilasdirilmasi,

infrastrukturun yaradilmasi istigamoatindoa mihimm islor goriilmiisdiir. Olkemizdo son

illardo regional, beynolxalq soviyyali todbirlor kegirilir vo 6lkonin taninmasina,

turistlorin calb olunmasina imkan yaradir.

Dovlatin turizm siyasati bu sahads nailiyyatlorin alds olunmasi, sosial-igtisadi

kompleksin qorunmasi vo inkisafi {i¢iin turizm faaliyyati sahasindo dévlotin forma,

metod vo foaliyyat istigamatlorinin comidir. Azarbaycanda turizm siyasatinin osas

istigamatlori:

Soyahat edanlarin hiiquglarinin qorunmais

Turizm sahosindo vo ya birbasa bu saho ilo foaliyyot g6storon yerli
sahibkarlarin maraqlarinin qorunmasi

Daxili va xarici turizmin doastoklonmosi (turizm infrastrukturlaria birbasa
investisiya qoyulusu, 06lka turizminin beynolxalg alomds tanidilmasi iigiin
addimlarin atilmasi, investisiya axinimni stimullagdiran vergi vo gomrik

guzostloi)
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Azorbaycan turizm sisteminin dinya turizm sistemins inteqrasiyasi tigiin ilk
novbadoa toskilati addimlar atilmalidir. Bu istigamatdos atilan addimlardan biri do
2001- ci ildo Ganclor vo Idman Nazirliyi Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin
464 sayl1 farmani ilo Idman vo Turizm Nazirliyins cevrildi.

“Azorbaycan Respublikasinda 2002-2005-ci illordo turizmin inkisafina dair
Dovlat Program”in totbigi Olko turizminin inkagfini silirotlondirmis, homginin
beynalxalg turizm sistemins inteqrasiyasini = Sirotlondirmisdir. Bu Programin
toloblorino  osason miuasir standartlara cavab veron otellor tikilmis, &lko
iqtisadiyyatina, xiisusilo do turizm sahosino bir sira mithiim beynolxaq investorlar
colb olunmus, turistlorin sayinda iso artim miisahido olunmusdur.

Cadval 2.5. “Azarbaycan Respublikasinda 2002-2005-ci illarda turizmin

inkisafina dair Déoviat Program”in hayata kecirilmasindan sonra turizm sahasinda

dayisikliklar
Turizm faaliyyati ilo masgul olan is¢ilarin Umumi  319.0 356.0 475.0 646.0

say1 (nafar)
Turizm faaliyyati ilo masgul olan muassisalorin  39.0 50.0 58.0 81.0
iimumi say1 (vahid)
Qobul edilmis turistlor (nafar) 4753.0 12105.0 11592.0 16858.0
Manba: Dovlat Statistika Komitasi
Hoyata kecirilon todbirlor notiosindo Olkaya golon xarici turistlorin sayinda
artim olsa da, 6lkadan xarica turizm moagsadilo gedan turistlorin sayini kegmir. Dévlot
siyasati Vo programlarinin asas moagsadlarindan biri do mohz 6lkonin turizm sahasini
inkisaf etdirarok yerli turistlorin daxili bazara yonalmasina vo daha ¢ox xarici turist
calb edilmasina nail olmaqdir.
Cadval 2.6. 2004 — 2013 — cu illarda xarica gondarilmis va 6lkaya Qabul edilmis

turist sayi (nafar)

Qobul edilmis 4753 12105 11592 16858 14472 12356 19288 17009 17641 18840
turist (nafar)
Gonderilmis 10771 12536 17790 23150 31133 43934 40319 42691 52282 64780
turist (nafar)
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Manba: Dovlat Statistika Komitasi

Yuxaridaki molumatlar arasindaki korrelyasiya omsalini hesabladiqda notico
0.527501 - o borabor olur. Bu iso goalon vo gedon turist saymin bir - birino heg bir
tosiri olmadigini gostarir.

NGvboti olarag “Azorbaycan Respublikasinda Turizmin inkisafina dair 2008-
2016-c1 illor Ggun Dovlst Programi” hazirlanmisdir. Bu programin hazirlanmasinda
asas moaqsad, Turizm va Madoaniyyat Nazirliyi tarafindon elan olunmus tenderin galibi
“Caspian Group Consalting” sirkotinin pesokar omokdaslar1 torafindon ABS Ticarat
Vo Inkisaf Agentliyindon ayrilan granta osasen hazirlanmis “Turizmin uzunmiiddatli
inkisafina dair master plan”-mn, Tiirkiyodon dovot edilmis bu saho Uzro
mitoxassislarin ray, tokliflorino asaslanarag Nazirliyin amoakdaslar: tarafindan turizm
sahasi (zro kadrlarin yetisdirilmosi, yataq yerlorinin aritirilmasi, turizmin digor
novlarinin do inkisafini tomin etmokdir. Proqramla yanasi Azorbaycan Respublikasi
Prezidentinin formanina osaslanaraq “Turizm vo rekreasiya zonalarmin niimunovi
Osasnamasi” Nazirlik torofindon hazirlanmisdir. Bu asasnamoya asason Nazirliyin
omakdaslar1 2004-cii ilin fevral ayinda “Turizm vo rekrasiya zonalar1’”in miioyyan
edilmasi magsadilo bdlgalora gondarilmis va rayon icra hakimiyyati niimayandalori
Ilo gorislor kegirmisdir.

Turistloro gostorilon xidmatin saviyyssinin qaldirilmasi moqsadilo  Baki
soharinds va regionlarda foaliyyat gostaran turizm obyektlorinds galisan isgilor tgin
Tarkiyanin  Madoaniyyat vo Turizm Nazirliyindon dovat olunmus miitaxassislor
torafindon kurslar kecirilir. Bu kurslar yemok sevislari, mehmanxana idaraciliyi va.s.
kimi movzulari ohato edir. Bu istigamotdos atilan asas addimlardan biri do 2006-c1 ildo
Turizm Institutunun yaradilmasidr.

Turizm sahasini do ohato edon Dovlat saviyysli digar program isa Azarbaycan
Respublikasinin ~ Prezidentinin ~ Formani ilo tosdiq edilmis “Azoarbaycan
Respublikasinda Yoxsullugun Azaldilmasi va Iqtisadi Inkisaf {izro D6vlot Programi
(2003-2005-ci illar)-dir. Bu program coargivesinds Baki, Xa¢maz, Quba, Samaxi,

Soki, Lonkoranda “Turizm informasiya markozlori” faaliyyato baslamisdir. Adi
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sadalanan rayonlardan oslave Diinya Bankinin maliyyolosdirmasi ilo Lahincda da
turistloro  informasiyanin  ¢atidirtlmast  moqsadilo  informasiya  morkazlori
yaradilmigdir. Abseron yarimadasinda iso bu morkozlordon biri Zugulba gosobasinda
yerlogsan Gonclik beynalxalq istirahat markazindo movsiimii “Turizm informasiya
morkazi” faaliyyat gostorir.

Azorbaycanda ilk dofo olarag 26 sentyabr 2003-cu il tarixindo “I Turizm
Filmlori Festivali” kegirilmisdir. Bununla olagodar moatbuat konfransi toskil
olunmusdur. Festivala turizma dair 70-don ¢ox layiha tagdim olunmusdur.

Turizm siyasatinin prioritet istigamatlorindon birinin  mohz  beynalxalq
omokdasliq miinasibatlorinin qurulmasi vo inkisafi oldugunu 6n planda tutaraq
Modaniyyat vo Turizm Nazirliyi Umumdiinya Turizm Toskilat, Avropa Surasi, Islam
Konfrans1 Taskilati, Miistaqil Dovlotlor Birliyinin Turizm Surasi, GUAM, Qara
Doniz Iqtisadi ©mokdasliq Toskilati, Iqtisadi ©mokdasliq toskilat1 vo.s beynalxalg
toskilatlarla turizm sahosinda ¢oxtorafli minasibatlorin qurulmasi, turizmin inkisafi
licin programlarda istirak, beynoxalq saviyyali tadbirlordo foal istirak, toklif vo
layihalorin hazirlanmasina dair faaliyyatini davam etdirir.

Azorbaycan 2006-2008-ci illordo Turizm Narilorinin islam Konfrasma sodrlik
etmisdir. Bu iso Azarbaycanin turizmin inkisafinda Islam diinyas1 ilo minasibatlorinin
yuksok saviyyada oldugunun gostaricisidir.

Azorbaycanda turizmin mévcud vaziyyatinin va potensialinin tanidilmasi {igiin
son illordo Madaniyyat va Turizm Nazirliyi torafindon goxsayli reklam mohsullari
hazirlanmigdir. Bunlarin torkibino daxildir: “Turist tglin molumat kitabgas1”,
“Azorbaycan” agiqca dosti, “Azorbaycanin otellori”, “Azorbaycanin tarixi va
arxitektura abidslori”, “Bakinin teatr vo muzeylori”, xaritolor, CD, DVD formatinda
filmlor, milli musiqgilora aid kitab vo CD-lor va.s. Bu materialla bir nego dildo
hazirlanmisdir, o ctimladan: azarbaycan, tiirk, ingilis, fransiz, alman, rus, yapon.

2002-ci ildon baglayaraq hor il Azorbaycanda “AITF” Beynolxalg turizm
sargisi kegirilir. Bu sargida ham yerli, ham do xarici turizm sirkatlorinin nimayanlari
istirak edir. 2002-ci ildo 5 6lkadon 26, 2007-ci ildo iso 18 6lkadon 60 turizm sirati
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istirak etmisdir.

Azorbaycanin turizminin tanidilmasi iigiin do Azarbaycan turizm sirkatlori do
beynolxalq turizm sargilorinds istirak edirlor. Vo istirak edilon sargilorin sayi ildon ilo
artir. 2002-ci ildo 2 beynolxalq sargids isitirak edilmisdiso do 2007-ci ildo say 19
olmusdur. Bu siyahiya Nyu-York, London, Moskva, Berlin,  Pelin, Madrid, Milan,
Istanbul Tokia va.s. soharlorinda kegirilon beynalxalq sargilar daxildir.

2005-ci ildon etibaton 6lko turizminin xarici Olkslordo tanidilmasi iigiin
“Buronews”, “CNN”. “Discovery Channel”, ‘“National Geographic”, “Travel
Channel” kimi kanallarda Olkonin tanidim carxlar1 yayimlanir. “British Airways”,
“Austiran”, AZAL kimi iri havayolu sirkatlorina moxsus toyyaralords reklam garxlari,
jurnallarinda iss Azarbaycan haqqinda molumatlar yayimlanir.

Dovlat siyasotindo ekoturizmin do inkisafina diqgot ayrilmigdir. Xisusi
muhafizo olunan tobist orazilori genislondirilmis, ekoturizmin inkisafi moqsadilo
2003-cu ildan etibaron Baki vo Abseron yarimadasinda pal¢iq vulkanlari, Eldar samu,
Korgay dovlot tobiot qoruglari, Abseron milli parkli yaradilmigdir. Homginin
regionlarda Aggol, Goygol, Sahdag, Sirvan, Zangozur, Hirkan, Altiagac, Samur-

Yalama milli parklar1 yaradilmisdir.
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2.3. Regionalarn sosial-iqtisadi inkisafinda turizmin rolu

Son dovrlarda Azarbaycanin turizm potensialinin beynalxalg alomds taninmasi,
xarici turistlori 6lkaya colb etmak, turizmin potensial sahalorini inkisaf etdirilmasi,
turizm infrastrukturlarinin miiasir toloblora cavab vermosini tomin etmok, yeni
infrastrukturlarin qurulmasi istigamatinds todbirlor hayata kegirilir. Cografi mévqeyi,
zongin iqlimi, godim tarixi abidalori yerli vo xarici turistlorin diggstini calb edon
regionlarda tarixi-madoaniyyat abidslorinin mdihafizasi, muihafizasi, kohna turizm
marsutlarinin barpasi, yeni marsutlarin yaradilmasi, otel, mehmanxanalarin diinya
standartlarina uygunlasdirilmasi, regionlarda beynolxalq turizm standartlarina cavab
vearn turizm obyektlorinin tikilmasi va.s hoyata kegirlir. Bitin bu todbirlor
regionlarda yasayan ohalinin, xdsusilo do gonclorin islo tomin edilmasina genis
imkanlar yaradir.

Yuxarida sadaladigimiz todbirlordon slaves olaraq, Baki, Xa¢gmaz, Samaxi, SokKi,
Quba, Lonkoranda, Diinya Bankinin maliyyolosdirilmasi ilo Lahicda “Turizm
Informasiya Morkozlori”in foaliyyato baslamasi regionlarda turizmin inkisafini
stratlondirir.

Lakin hoalo do turizm sahasinin inkisafinda vo tamidilmasinda bir sira ciddi
problemlor moévcuddur. Moasalon, Samaxi-Qobustan orazisinds yerloson vo 0z
unikallig1 ilo segilon pal¢iq vulkanlarina marsutlarin olmamasi; bir ¢ox regionda
turizmin movsimi (ssason yay) olmasi; kond turizmina diggetin az olmasi; tarixi
abidoalors lageyd miinasibat va.s.

Turizm glnlorinin sayinin az olmast bu sahodo ¢alisan ohali Uglin do
olverigsizdir. Ilin sadaco 3-4 ay1 turizmin olmasi hom turizm sirkatlori, hom do shali
Uclin ¢atin vaziyyat yaradir. Buna goéra do regionlarda turizm maoévsuminin mévsimi
deyil, daimi olmasini1 tomin etmok lazimdhr.

Olkenin iqtisdi potensialinin 50%-don ¢oxu mohz regionlardadir, hamginin
omoak gabiliyyatli shalinin do 47%-1 kond tasarriifat1 vo agrar saha ilo masgul olur. Bu

faktorlar1 naza alib kond turizminin ds inkisafini tomin etmak lazimdir. Nozars alsaq
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Ki, bir cox konddo tobiot, tobii resurslar, iqlim soraiti ilo yanasi tarixi abidalor do
maovecuddur bu kandlara diggotin ayrilmasi xiisusi shamiyyatlidir. Kond turizminin
yaradilmas1 kondlorin tobistinin doyarlondirilmasi, ohalinin islo moin olunmasini,
kondlorin inkisafin1 tomin edoacokdir. Bu iso 0z ndvbasinds kond ohalist giin olave
golir monbayi yaradacaqdir, sosial vo igtisadi problemlorin hoallino 6z t6hvasini
veracakdir. Bu tadbirlorin hayata kecirilmasi xususilo ucqar kandlor Gi¢iin vacibdir. Bu
Ilk névbada kond modaniyyatin qorunmasina komok edacok, digari sosial-igtisadi bir
faktor olaraq ganclorin igsizlik ucbatinda kondlordon axinin qarsisini alacaqdir.

Biitiin bunlarin reallagsmasi iiglin bir sira tadbirlor hayata kecirilmalidir. Kond
yerlorinds turizm infrastrukturunun olmamasi ilk an boyuk angaldir. Buna gors do ilk
addim olaraq yeni miiasir infrastrukturlar qurulmali, kand ohalisinin 6z al islorini va
konda moxsus bir ¢ox seyi sata bilacaklori yerlor tikilmali, nogliyyat xidmatlorinin
saviyyasi yuksaldilmali, kond ohalisi maariflondirilmalidir. ©halidon bu sahays
marag1 olanlara xarici dil kurslart tohskil olunmali vo belsliklo yerli mitoxassislor
yetigdirilmalidir,

Kondlor potensial saholor Uzro qruplasdirilmli vo tadbirlor bu istigamatdo
hoyata kecirilmalidir. Masalan, tarixi abidalorlo zongin kondlor, mtalicavi turizm
potensialina sahib kondlor, kulinariya, har hansisa tosarrifat sahasi Gizrs inkisaf etmis
kondlor halinda qruplasdirilmali vo Xisusi molumatlar bazasi yaradilmalidir.

Bu saholarin inkisafi 2013-2020-ci illari shate edacok turizm planinda nazards
tutulmusdur. Turizm infrastrukturunun inkisaf etdirilmosi, turizm xidmatlorinin
geniglondirilmosi, yeni mehmanxana, turizm komplekslorinin tikilmasi, tarixi
abidalarin barpasi naticasinds 2016-c1 ilo goador turizm sahasinds 21.9% artim
gozlanilir.

Son ddvrlarda dovlat torofindon regionlarda turizmin inkisafina xiisusi digqot
ayrilir. Bu mogsadlo turizm sisteminin inkisaf strategiyasi asagidaki istigamatlor
asasanda qurulur va idars olunur:

- Turizmin inkigafinin iqtisadi artimda rolunu artirmaq

- Turizmin sosial-igtisadi somarasini vo regionlarin bu sahoys colb edilmosi
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istigamotindo rolunu guiclondirmak
- Turizmin inkisafinda sahibkarliq foaaliyyatinin, vyerli ohalinin yasayis

Soviyyasinin yaxslisadirilmasina tosirini gilondirmok.

Olko turizminin inkisaf potensialinin 50%-i regionalarin payma diisiir. Bu
sobobdon do dovlot regionlara xususi diqget ayirir vo soraitin yaxsilasmasi {igiin
todbirlor goriiliir. Ovvalco regionlarda sosial siyasot hoyata kecirilir. Bu yolla
regionlarda tohsil, sohiyys, madaniyyat va.s. sahoalorinin inkisafi tiglin sahibkarlara
xiisusi yardim ayrilir, yenidonqurma islori hayata kegirilir.

Azarbaycanin regionlarinda turizm potensiali ¢ox boyiikdiir. Tobiot vo tarixi
zonginliklar turizmin inkisafi Giglin genis imkanlar yaradir. Lakin infrastrukturun
yaxsl soviyyado olmamasi sobobindon turistlorin  oksoriyyoti gunluk turlarla
regionlara sofar edirlor, galmirlar. Buna xidmatlarin saviyyasinin asagi olmasi da tosir
gostoarir.

Olkonin  bolgalorinin  sosial-igtisadi  inkisafinda dovlet programlarmin
ohamiyyati boyukdar. 2004-cli ildon baslayaraq regionlar inkisafi sahasinds ddvlot
torofindon miihim islor goriiliir ©n sonuncu dovlet proqrami ,,Azorbaycan
Respublikasi regionlarinin 2014-2018-ci illordo sosial-iqtisadi inkigafi Dovlot
Programi regionlarda iqtisadiyyatin miithim sahalorinin inkisafinda, makroiqgtisadi
stabilliyin tomin edilmasinds, sahibkarliq foaliyystlorinin geniglondirilmasinds, yeni
miisassisalar, is yerlarinin agilmasinda, irimiqyash infrastruktur layihalarinin hoyata
kecirilmasindos, bltin bu todbirlor sayssindo regionda ohalinin rifahinin
yaxsilasdirilmasinda, yoxsulluq soviyyasinin minimuma endidirlmasindo mthim rol
oynamast gézloanilir.

Dovlat Programinda qeyd edilon todbirlorin maliyyslosdirilmasi Azarbaycan
Respublikasinin biidcasindon Maodoniyyst vo Turizm Nazirliyino ayrilan vosaitlor,
digar manbalardan ayrilan vasaitlor hesabina hayata kegirilir. ( 2010 — 2014 — cu ilo
Dovlat Programina osason hoyata kegirilon todbirlor siyahisi ilo ©lave 1 — do tanis ola
bilarsiniz)

Olkonin regionlarinin sosial-igtisadi inkisaf strategiyasinda osas prioritet Kimi
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neft-qaz golirlorindon somarali sokildo istifado etmoklo regional tarazligin
yaradilmasi, beynolxalq tolobloro cavab veron mohsullarin istehsali iigilin
muoassisalorin yaradilmasi,o ciimlodon turizmin inkisafi yonimli todbirlorin hoyata
kecirilmasi qarsiya moagsad qoyulsmusdur.

Dovlatin regional siyasati ilo turizm arasinda qarsiliqh alago formalarr saho
prinsiplori ilo va arazi prinsiplorinin vahdati ilo tamamlanir.

Regionlarin resurslarindan diizgiin istifado etmok Uglin xususi investisiya
programlari, fondlar1 yaradilir. Bu tadbirlorin asas mogsadi investisiya proqramlarini
totbiq etmok Vo regionlardaki investisiya saholorinin, xtsusilo da, turizmin inkiafini
tomin etmakdir,

Turizm Olkodoki tobii resurs, tarixi zonginliyi nozoro aldiqda yiiksok
perspektivli sahadir. Turizmin potensial olan regionlarda inkisafini tomin etmayin 2
olverisli yolu vardir:

1. DOvlotin birbasa 6z vosaitlori hesabina turizm komplekslari tikmosi ilo
regionlarda turizmin inkigafini etomin etmok

2. Sahibkarlara yardim etmoklo sahonin inkisafini tomin etmok.

Birinci Usul nazara alindigda bu zaman dovlatin ylksak golirinin olmasi asas
gotiraltr. Lakin bu golirin sahibkarlara asagi faizlo kredit halinda verilmosi va
onlarin inkisafina togviq verilmasi daha mogsodouygundur. Bu hom issizliyin
azalmasma ham do sahibkarliq faaliyyatinin giclonmasina sorait yaradacaqdir.
Hamginin bu Gsul ragabat soraitini giiclondiracokdir.

Regionlarda turizm sahibarkliginin inkisafi digor saholoro do 6z tohvasini
veracakdir. Belos ki, otelgilik, ictimai iaso, manzil tikintisi, kommunal tasarrifat vahid
sokildo birloso vo 0z vasaitlorini birgo istifado edo bilorlor. Bu hom regionun
inkisafina, hom do regionda iqtisadiyyatin giiclonmasina miisbat tasir géstaracakdir.

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin miivafiq Saroancami ilo tosdiq edilon
“Azarbaycan Respublikasi regionlarinin social-igtisadi inkisafi Dovlet Programinin
(2004-2008-ci illor)” turizm sahasi Uzro bondlorinin taloblori  goargivasindo

sahibkarligin inkigafi iiglin miivafiq kreditlorin ayrilmasi, turizm obyektlorinin
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insasmin dostoklonmosi, muvafiq hiqugi-bazanin méhkomlondirilmasi sahosinds bir
sira mithim islor goriilmiisdiir. 2002-2005-ci illor Gglin Dovlot Programindan olava
Azorbaycan Respublikast  Prezidenti torofindon tosdiqg edilon Azorbaycan
Respublikas1 regionlarinin  sosial-iqtisadi inkisafinin  siiratlondirilmasinoe  dair
Sorancamlarin turizmoa aid bandlarinin hoyata kecirilmoasi ilo olagodar, Lankaran,
Godobay, Masalli, Oguz, Tovuz, Astara rayonlarinda turizmin inkisafi ticlin planlar
hazirlanmis vo yerli icra hakimiyyoti orqanlar1 ilo razilasdirildigdan sonra
Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetins togdim olunmusdur.

Regionlarda turizmin inkisafina dair hayata kegirilon layihalordan bir digari iso
“ Azarbaycanda Alman yasayis maskanlori” layhasidir. Malum oldugu iizra XIX asrin
avvallarinds Xanlar, Tovuz, Somkir, Agstafa rayonlarinda almanlar moaskunlagmisdir.
Indi iso almanlarin yasadig1 vo iz qoyduglar1 bu orazilordo alman abidolori barpa
olunub tarix-madaniyyat abidalorine gqazandirilir. Homginin bu arazilorin beynalxalq
turist marsutlarini yaradilmasi istigamatindos iglor goriigiir. Bu layihonin torkib hissasi
olaraq hanginin GTZ togskilati ilo ortaq olarag Gancobasar bdlgesinin turizm inkisaf
planinin hazirlanmasi nozards tutulmusdur.

Olka regionlarinda turizmin inkisafi vo bolgalarin turistlora tanidilmast iigiin 7
osas marsut istigamati secilmisdir:

1. Abseron
. Qobustan-Samaxi-Agsu-Goycay-ismayilli-Kirdomir-Zardab-Agdas

. X1z1-Siyazan-Davagi-Xacmaz-Quba-Qusar

2
3
4. Qobals-Oguz-Soki-Qax-Zagatala-Balakan

5. Ganca-Goranboy-Xanlar-Gadobsy-Tovuz-Qazax

6. Salyan-Masalli-Lerik-Lonkoran-Astara

7. Nax¢ivan-Sahbuz-Sorur-Sadarok-Ordubad-Culfa-Babok

Regionlarin  beynolxalq turizm marsutuna qazandirilmasi dg¢lin -~ vo

doayarlorimizin hom xalqimiza, hom do xarici qonaqlara tanidilmasi {igiin “Gamigaya
modani-turizm marsutu”, Avropa Surasi Kiyev togobbisi corgivasindos “Aleksandr

Diima Qafqazda”, “Sorab Yollar1” adli marsut layihalori islonib hazirlanir.
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2004-cl ildo “Milli irsin qorunmas1” layhasi gorgivosindo Naxg¢ivan MR-da
turizm sahosina calisanlara beynolxalq toskilatlarin da istiraki ilo tolim kurslari
kecirilmisdir.

Hor il yay turizm movsiimii baslamazdan ovval turizm potensialli rayonlara
Turizm Nazirliyi torofindon omokdaslar yol infrastrukturunun vaziyyatinin
yoxlanilmasi, mévsiimo hazirliq soviyyassinin yoxlanilmas: vo digor voziyyatlorlo
tanisliq liglin amokdaslar ezam olunur. Ezamiyyalorin noticasino osason muvafig
todbirlar gorulir va bolgalardaki turizm sahalarinin vaziyyati giymatlondirilir.

Yuxarida geyd etdiyimiz todbirlordon alava olarag har il turizm mdévsiminin
baslanmasina az bir miiddot qalmis genis turizm potensialina sahib rayonlardaki
turizm infrastrukturunun voziyystinin, hazirliq soviyyasinin 6yronilmasi, yollarin
vaziyyatinin tohlili vo digar masalalorlo bagli Turizm Nazirliyinin omokdaslari 30
rayona ezam olunur. Ezamiyyalorin naticasi olaraq regionlar hoyata kegirilocok
todbirlor siyahisi hazirlanir va dOvlata togdim olunur.

Qeyri-neft sektorunun inkisafi istigamadina regionlarda turizmin inkisafi
prioritet saho olaraq qalacaq, turizmin ehtiyatlarinin genislondirilmasi, turistlorin
istirahati, Xidmat ndvlorinin genislondirilmasi, madani tadbirlorin sayinin artirilmasi,
turizm sahosinin - beynolxalq standartlara uygunlasdirilmasi, infrastruklarin
yenilonmasi yeni muassisalorin tikintisi ilo bagl layiholor hoyata kecirilmosine
davam edilocakdir.

Regionlarda turizm sahasnin inkisafi istigamatinds qarsiya qoyulan magsadlar:

- Regionlarda turizm infrastruklarinin miasir beynalxalq taloblora cavab veracok
Saviyyayas catidirilmasi istiqgamatinda layihalorin hayata kegirilmasi;

- Btun regionlarda turizm faaliyyatinin stimullagdirilmasi vo bu sahays yerli vo
xarici investisiyalarin calb olunmasi mogsadilo informasiyalarin verilmosi vo
havaslandirici layihalarin hayata kegirilmasi;

- Regionlarda turizmin muxtalif ndvlorinin inkisaf etdirilmasi,;

- Yeni turizm marsrutlarinin yaradilmsi;

- Turizm sahasindo calisan isgilorin peso hazirligi saviyyasinin aritirilmasi.
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Dolayisiyla xidmotlorin keyfiyyatinin yaxsilagdirilmasi istigamotinds islorin
gorilmasi;
- Mehmanxanalarin, digor Yyerlosdirmo vasitolorinin, turizm xidmati

obyektlarinin yaradilmasina dostok verilmasi. !

Azorbaycanin turizm potensiali, ilk novbado, bolgolorin olverisli tobii-cografi

movqgedo yerlosmosi, zongin flora vo faunasi, gozol tobioti ilo sortlonir. Son illordo

bolgolordo miiasir standartlara uygun istirahot morkozlorinin, otellorin tikilmosi,

nogliyyat infrastrukturunun yaradilmasi hom xarici, hom do yerli turistlorin

bolgalorimizo maragini artirib.

Ayr1 — ayr1 bolgalarin turizm potensialini nozordon kegirok:

Xagmazda Nabran istirahot morkozi biitiin 6lkeds an mohsur yerli istirahat
morkozidir. Homg¢inin Xa¢mazin miixtolif orazilorindo ovgulu turizmi do
inkisaf etmisdir. Sohorin yaxihiginda yerlogson palgiq vulkanlarinin ohali
torafindon miialicavi shamiyyatli olmasina inanilir.

Qabolads yerloson bir ¢ox tarixi abido, o ciimlodon alban kilsolori, tarixi
moscidlor, tiirba vo mogbaralor turistlorin maragini ¢akir. Qobaloninin tabiati
do turizmin inkisafi {li¢iin olverislidir. Hal-hazirda rayonda 12 otel yerlosir.
Bunlardan biri 5 ulduzludur (Qafgaz Resort Hotel).

Masallinin Istisu kompleksi miialicovi turizmin an six oldugu yerlordon biridir.
Ismayillinin Lacin kondi artiq diinyanin bir nego yerindo tanmnr vo xarici
turistlorin on ¢ox iiz tutduglari mokanlarda biridir. Homginin tarixi Girdiman
qalas1 da Ismayilli rayonu arazisindo yerlosir.

Naxgivan Muxtar Respublikasi vo rayonlari godim tarixo malikdir. Nax¢ivanin
3500-dan artiq yast oldugu gliman edilir. Muxtar Respublika orazisindo bir ¢ox
tarixi abido movcuddur. Bunlar Ordubad, Culfa, Sorurda yerlosir. Hom¢inin
Culfa rayonundaki Turssu vo Duzdag miialico turizmi ii¢lin boyiik shomiyyato
malikdir. Sahbuz rayonu orazisindo yerloson Batabat goliino xiisusilo yay
aylarinda yerli turistlor axisir. Homginin Tiirkiya vo Irandan da turistlor

istirahot liclin bura iiz tuturlar. Ordubad orazisindo yerloson Gomigaya Nuh
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peygomborin gomisinin yera endiyi yerlordon biri olarag hesab olunur.
Gomiqaya lzorindoki gqaya rosmlori bu orazinin qadimliyindon xabor verir.
Ordubad orazisindo yerloson Gygdl tomiz suyu vo otrafinda havanin biitiin
fosillori oks etdirmosi ilo mohgsurdur. Naxgiva yerlogon Oshabi Kohf hor il
1000-Is turist torofindon ziyarat edilir. Lakin Naxc¢ivan Muxtar Respublikasinin
Olkonin asas arazisi ilo quru slagasi olmamasi va buraya golisin daha ¢ox xarc
tolob etmosi sobobindon digor regionlara nisboton daha az xarici turist colb edir.
Bu bolgoya asason daha yaxin orazilordon — iran, Tiirkiyoadon turistlor golirlor.

- Qarabag bolgasi hal-hazirda Ermonistan torofindon isgal altinda olsa da bu
bolgo ¢ox boyiik turizm potensialina sahibdir. Hom tobisti, hom do qadimliyi
ilo bu bolgo turist marsutlariin calb olunmasinda ¢ox boOyilk rol oynaya
bilordi.

Regionlarda turizm sisteminin inkisafi igtisadiyyatin digar sahalarina misbat tasir
gOstoracokdir. Regionlarin iimumi vaziyyatinin yaxsilasmasi, sahibkarligin inkisafi,
igsizliyin  halli, infrastruktularin inkisafi turizmin regionlara veracayi osas
tohvalardondir. Olkonin regionlarinda turizmin inkisafi hom 06lks igtisadiyyatmin
golirlorinin artmasina, hom do 06lkonin Dbeynoslxalq arenada taninmasina sobab

olacaqdr.
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Fasil 111.
Azarbaycanda turizm sisteminin inkisaf perspektivlari
3.1. Turizm sahasinda investisiyalarin calb olunmasi

Turizm, soyahot vo investisiya bir-birilo six baglhidir. Turizm sahasino
investisiyalarin oksariyyati isgiizar soforlordon sonra daxil olur. Isgiizar soforlordon
sonra 0lks iqtisadiyyatina calb edilon xarici birbasa investisyalar kapital, texnologiya,
is imkanlari, know-how, yerli tachizatcilara talobi da 6z ils birlikds gatirir. Noaticada
ticarat balansina artim yaranir.

Turizma qoyulan investisiyalar yerli sahibkarlar ciin do yeni mohsullar va
imkanlar yaradir. Xarici investisiyanini colb edilmosi Glkalor arasindaki rogabotin
monbalarindan biridir. Olkays xarici investisiyalarin calb olunmasinda an bdyik rolu
turizm sahasi oynayir. Bu yolla 6lkaya golon saxslor 6lkadoki mévcud vaziyyatlo va
potensial ilo tanis olurlar.

Dilnya Turizm vo Soyahot Surasmnin apardigi sorgu naticasindo yerli
sahibkarlarin 86%-1 bildirmisdirlar ki, turizm sahasina qoyulan xarici investisiyalar
sayasinda turizmls yanasi bolgadoaki digar sahalards dos yeni is imkanlari yaranmisdir.

Hava Nogliyyat1 Assosasiyasinin diinyanin 5 6lkasindon 600 —dan ¢ox sirkatin
istiraki ilo apardigi sorgu naticasinda sirkatlorin 63%-i bildirmisdir ki, xaricda turizm
sahasina investisiya goyan zaman ilk olaraq 6lkanin naqgliyyat imkanlarina baxirlar.
Ogoar 6lka naqgliyyat qovsaqlarinda yerlasirsa bu zaman 6Olkanin mixatlif sahalarino
investisiya yoOnaldirlor. Nogliyyat qovsaqlarindan konarda yerloson 6lkalara
investisiya yatirilma ehtimali digar regionlara nisbaten 30% azdir. !

Turizm vo soyahoto olan tolob yerli vo xarici investisiyalarin
stimullagdirilmasinda osas yeri tutur. 2011 — ci ildo 650 milyard dollar birbasa
investisiya turizm vo soyahot sferasina yonoldilmigdir. Bu iso homin il Uzro
investisiyalarin 4.5 %-i toskil edir.

Olkonin beynoxalq iqtisadi miinasibotlori 6lkeys xarici investorlarin vo
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sirkatlorin  calb olunmasinda oshomliyyali rola malikdir. Azorbaycanda neft
muqgavilalorindo 40-a yaxin xarici sirkot istirak edir, telekommunikasiya sahasindo
xarici sirkotlorlo, xidmot sferasinda Tiirkiys sirkatlori ilo, xarici bankarin, yol,
kommunal va enerji sahasinds xarici sirkotlorlo amokdasliq birbasa vo ya dolayi yolla
investisiyalarin 6lkoya Calb olunmasinda miihiim shomiyyat kosb edir. Bitiin bu
investisiya vo omokdasliglar 6lkonin turizm mokani kimi formalagmasina tokan verir.
Xarici investisiyalarin 6lko iqtisadiyyatina colb olunmasi1 dovlatin igtisadi
inkisaf strategiyasinin miihim torkib hissasidir. Xarici investisyalarin 6lkoaya calb
olunmasi istiqgamatindo muxtalif dovlet tadbirlori hayata kegirilir. Olkaya colb olunan
xarici investisiyalarn osas hissasi neft sektoruna gqoyulur. 2013-ct ildo 06lkaya
qoyulan xarici investisiyalarin toxminon 47%-i sirf neft sektoruna yonaldilmisdir.
Geri galan 53%-i iso geyri-neft sektorlar1 arasinda boliisdiiriilmiisdiir. Hal-hazirda
dovlat investisiya siyasotinin qarsisinda duran asas mosalo geyri-neft sektoruna daha
cox xarici maliyyalarin calb edilmasidir.
Cadval 3.1. Neft sektoruna qoyulan xarici investisiyalar (min. ABS dollari)

2010 2011 2012 2013  1995-2013
36249 4124.6 4584.8 5235.6  48700.2

Cadval 3.2. Qeyri — neft sektoruna goyulan xarici investisyalar (min. ABS dollar)
2010 2011 2012 2013 1995-2013
4622.9 4549.3 5729.2 5305.3  35078.9
Monba: Iqtisadiyyat vo Sonaye Nazirliyi

Yuxaridaki codvalo asason deys bilarik ki, son 4 ildo xarici invetisiyalar daha
cox qeyri — neft sektoruna yonoldilmisdir. Bu ugurlu investisiya siyasatinin
naticasidir. Toassuf Ki, statistik gostaricilorda turizm sahasina qoyulan investisiya
hocmini biz yalniz xarici manboslordon goturs bilirik. Bu iso molumatin na godor
doaqiq olmas1 barado sual yaradir.

2013-cu ilin yanvar-dekabr aylar1 iizro Xarici monboalordon osas kapitala

yonaldilmis vasaitin hacmi 4167,2 milyon manat toskil etmisdir. Xarici 6lkalor va
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beynalxalq toskilatlar torafindon 2013-cl ilin yanvar-dekabr aylarinda asas kapitala

yonoldilmis xarici investisiyanin 3632,2 milyon manat1 (87,2 faizi) Boyiik Britaniya,

ABS, Norveg, Yaponiya, Cexiya, Tiirkiys Vo Fransa investorlarina moxsusdur.

Qrafik 3.1.2013-cti ilin yanvar-dekabr aylarinda xarici olkalar va beynalxalg
taskilatlar iizra asas kapitala yonaldilmig xarici investisiyalar (lmumi yekuna gora,

faizla)

Digar olkalarva
Cexiya Beynalxalg
6,6% taskilatlar
12,8%
Turkiya
7,5%

Yaponiya

9,3%

ABS
11,8%
Boyuk Britaniya
35,9%
12,3%

Monba: Iqtisadiyyat vo Sonaye Nazirliyi

Azarbaycan son dovrlords 6lks iqtisadiyyatina daha ¢ox xarici investisiya colb

edilmosi istigamotinds mioyyon addimlar atmigdir. Bunlara daxildir:

Ag1q gap1 siyasati

Bir pancara sisteminin tatbiqi

Bir ¢cox xidmatin elektronlasdiriimasi

Vahid valyuta mazannasinin formalasdirilmasi

Xarici investorlarin hiiquq vo monefalorinin qorunmasi {igiin hiiquqi

bazanin mohkamlandirilmasi va.s.

Azorbaycanin alverisli cografi-iqtisadi movgeds yerlogsmasi turizm sanayesinin

inkisafi liglin genis imkanlar yaradir. Azarbaycanin Transqafqaz nagliyyat dohlizinds

yerlosmoasi, onun Avropani Qafqaz vo Moarkazi Asiya 6lkalori ilo birlosdiran hava,

doniz vo avtomobil nagliyyat qovsaginin morkozindo yerlosmasi strateji ohomiyyot



62

kosh edir.

Xarici investorlarin 6lkaya calb edilmasinds bir sira istiinliiklor mévcuddur.
Bu ustlnlUklardan bazilari:
1. Xarici investisiyalar G¢tin minbit sorait:

- Regionda adambasina diison on yiiksok Birbasa Xarici Investisiya gostaricisi.

Investorlar ii¢iin hiiquqi tominatlar.

Siiratlo inkisaf edon va agiq iqtisadiyyat

Qeyri-neft sektorunda genis imkanlar

Taobii ehtiyatlar: faydali gazintilar vo miinbit torpaq:

ok~ W

Olverisli strateji movqe:
- Morkozi Asiya vo Xozor regionuna birbasa ¢ixis.
- Beynolxalq ticarat layiholorindas istirak (Ipok Yolu, Simal-Conub koridoru).
- Genislonon Avropa faktoru vo Yeni Qonsuluq Siyasatine qosulma.
6. Raqabat gabiliyyatli yerli is¢i qlivvosi [t

Azorbaycanin  son  dovlordo  investisiya muhitinin  yaxsilasdirilmasi
istigamotindo hoyata kegirdiyi todbirlor beynolxalq toskilatlarin torafindon Xususi
geyd olunmusdur. Belo ki, Diinya Banki vo Beynolxalqg Maliyyo Korporasiyasi
torafindon hazirlanan "Doing Business 2009", "Doing Business 2010" hesabatinda
Azorbaycan biznes muhitinin yaxsilasdirilmasi sahosindo on islahatg1 6lko elan
edilmisdir. "Doing Business 2011" hesabatinda Azarbaycan 183 6lko arasinda 54-cli
yeri tutmusdur.
"Qlobal Rogabatlilik Hesabatin"da Azorbaycan MDB 6lkalori arasinda 1-ci yer,
makroiqtisadi mdahitin stabilliyi altindeksi tizro 139 o6lko arasinda 13-ci yeri
tutmusdur. L]

Son dovlards bir ¢ox 6lkada turizm sahasina xiisusi diqqgat ayrilmisdir vo xarici
investisiyalarin 6lka iqtisadiyyatina calb olunmasi istiqgamatinda tadbirlor goriilmaya
baslanilmisdir. Bunun baslica sababinin turiz sahasinin getdikdo daha qloballagsmasi

vo Olka iqtisadiyyatina birbasa tosiridir. Xususilo inkisaf etmokdo olan Olkslordon

turizm potensialina sahib olanlar 6lko iqtisadiyyatinin siiratli inkisafin1 tomin etmoak
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moqgsadilo ilk olaraq turizm sferasini prioritet saho elan edir vo inkisafina xiisusi
vasaitlor ayirir.

Turizm iqtisadi inkisaf tiglin 6nomli rola malikdir: surotli inkisaf tempi va
boylk amok resurusuna talob. Turizm morkazlori arasinda artan rogaboat dOvrinds
Olko turizmino xarici investisiyalarin calb edilmasi 6lkodo bu sahoanin inkisafim
stratlondira bilar.

Azorbaycan iqtisadiyyatinda turizmin tasiri ildon-ilo artmaqdadir. 2013-cl ilda
UDM-o 1,343.1 mln manat birbasa turizm va soyahotdon qazanilmisdir. Bu iso
imumi UDM-in 2.4%-i toskil edir. Bu gdstoricinin 2024-cl ilo qodor 5.5%-0 qodor
artmasit gozlonilir. 2013-cl ildo sirf turizm sahasinds galisan ohalinin say1 95.000
naforo catmisdir. Umumi calisan ohalinin 2.2%-i demokdir. Azorbaycan soyahot vo
turizm investisiyalarm hocmi iso 311.7 milyon manat, imumi investisiyalarin 2.3%-i
olmugdur. 2024-cl ilo godar bu gostaricinin 597.2 milyon manata godor artimi
gozlenilir.

Turizmin hoartofali inkisafi ii¢iin sahibkarliq faaliyystinin genislondirilmasi
xususi ahamiyyatlidir. Lakin hal-hazirda Azarbaycanin bir ¢ox sahibkarliq noviindo
oldugu kimi turizmds da bir ¢ox problemlor mévcuddur. Bunlardan baglicast maliyya
vosatinin ¢atigmamasidir.  Bu sahoyo yerli vo xarici maliyys voasaitlarinin
yonaldilmosina dair spesifik tadbirlor gortlmalidir.

Turizm sahibkarligina yonaldilo bilacok yerli va xarici investisiya manbalori:

- Dovlat budcasi va biidcadan kenar fondlar

- ©hali yigimlari

- Musossise daxili ayirmalar

- Beynolxaq toskilat grantlari, texniki yardim proqramlari, maliyys insitutlarinin

vasaitlari va.s.

Turizm sistemino yatirilan investisyalarin hocminin az olmast bu sahodoki
problemlarls six alagadardir. Bu problemlardan bir negasi asagida gostorilmisdir:

- Olkodoki méveud turizm imkanlarinin tam tanidilmamast;

- Turizm komplekslorinin tikintisi boylk homcds maliyys tolob etdiyindon ¢ox
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az sahibkarin bu sahays yonolmasi
- Turizm sahasino investisiya yatiran sahibkarlar {i¢iin nozords tutulan

guzastlorin ganeetmamasi
- Movcud infrastruktlarin miiasir toloblors cavab vermomasi
- Turizm c¢ox Xxorc tolob edon saho hesab olundugundan bu sahoys Vyerli

investorlarin az maraq gostormasi va.s.

Bu problemloarin halli istigamotinds todbirlor goriilsa do hala istonilon naticani
vermomisdir. XUsusilo kapital ¢atismazligi inkisaf etmokdo olan Olkalorin — o
climlodan, Azarbaycanin turizm sahssinin inkisafina monfi tosir gOstoron osas
amildir.

Beynolxalq turizm bazarinda osas investisiya qoyulusu iri Transmilli
Korporasiyalar torofindon hoyata kegirilir. Turizm sahasino investisiya goyan
Transmilli korporasiyalar sadoco kapital qoyulusu etmir, hamginin turizm
mohsullarin diversifikasiyasi, yerli xidmat sektorunun inkisafi, standartlarin
yiksaldilmasina do mushat tasir gostorir. Olks turizmine TMK investisiyalarmm
colb edilmasi hom do beynolxalq turizm bazarinda 6lkenin taninmasina imkan
yaradacaqdir.

Azorbaycanda regionlarda turizmin inkisafin1 tomin etmok (glin dovlat siyasat
Vo proqramlart hoyata kecgirilmasi ilo kifaystlonmomok lazimdir. Bu istigamatdo
alava todbirlor do goralmalidir.

Investisiyalarin calb olunmasi iigiin goriilmasi garokan tadbirlor:

- Regionlardaki turizm potensialinin tanidilmast yolu ilo xarici investisiyalarin
calb edilmasi;

- Institustional dayaqlarn méhkomlondirilmasi;

- Bu sahaya investisya qoyan investorlara glizastlorin edilmasi;

- Turizm sektoruna yOnoldilmis investisiyalarin idars olunmasi ilo bagli struktur
yeniliklarinin hoyata kegirilmasi

- Diinaydaki turizmo investisiya coalb edilmasi tocribslorinin  dyronilorak

Azarbaycan turizmins totbiq edilmosi va.s.
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Turizm sahosino xarici investisiyalar osason mohdud sahalora qoyulur:
mehmanxana, restoranlar. Bunlara misal olaraq son dovrlords 6lkays daxil olan iri
otel sobokolorini sadalamaq olar: Hilton, Kempinski, Jumeirah, Marriot, Hyatt
Regency, Holidays Inn va.s. Bu otel sobakalorinin Olkads 6z filiallarimi agmasi
turizmo mushat tosir gostormisdir. Belo ki beynolxalq saviyyali tadbirlor vo sargilor
Azarbaycanda kegirilmoays baglanmisdir. Bunun 6zii isgiizar turizmin inkisafina sorait
yaradir. Homginin belo taninmis otel sobokalorinin 6lkads olmasi xarici turistlorin
toradditlorini azaldir.

Lakin otel sobokosi Xaricindo nogliyyat, turlarin toskili, rezervasiya sistemino
qoyulan xarici investisyalarin hacmi ¢ox Kigikdir. Turlarin togkili osason yerli
sahibkarlar torofindon hoyata kegcirilir. Bu turlar boyik mablag tolob etdiyindan
asasan Olkadaxilinds toskil olunurlar. Xarici 6lkalor Gglin togkil olunan turlar ¢ox vaxt
baha giymato oldugu iiglin ohali maraq gostarmir. Bu sahalorin inkisafi iso xarici
turistlorin colb olunmasinda kritik shamiyyato malikdir.

Investiya calb edilmoasina dair todbirlor goriilmemisdon avval regional, saho,
global saviyyada turizm sahasindaki trendlarlor dyranilmalidir. Daha sonra Glkadaki
turizm potensialina sahib orazilorin, sahoalarin, turizm novlarinin Xoritasi tortib
olunmali, 6lkadaki turizmin gatinliklori, Gstunliklori, rogabat vaziyyati, potensiali
haqqinda molumatlar tam dogun sokildo toplanmalidir. Daha sonra isa Olkodoki
beynalxalg saviyyali turizm layihalorinin hoyata kecirilo bilocayi turizm sahalori
miayyan edilmalidir. Butlin bu todbirlor hayata kegirildikdon sonra olds edilon
molumatlara uygun olan investisiya imkanlarimin tanidilmasina dair marketing
strategiyast hazirlanmalidur.

Azorbaycanda turizm sahasinoe qoyulan xarici kapital investisiyasi ildan-ilo
artmaqdadir.

Cadval 3.3. Azarbaycan turizm sahasina qoyulan xarici investisiyalar.(milyon

manatla)
2008 2009 2010 2011 2012 2013
191.4 149.5 144.0 208.3 268.2 311.7

Moanba: “World Travel and Tourism Council” 2014 Issue, sah 13
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Asagidaki grafikdo 2008-ci ildon 2013-cl ilo godor olan turizm sahasing
goyulan xarici investisiyalar vo eyni dovrdo 6lkoys sayahot etmis xarici turistlorin
trend analizi edilmisdir. Noticodo malum olmusdur ki, investisiyalar artiqca olkoyo
golon turistlorin sayinda da artim olmusdur. Yaxinlasma omsal1 2008-ci il tzro 0.74,
2013-cu il Uzra isa 0. 7273 alinmusdir. Bu xarici investisiyalarin 6lka turizmina xarici
turist calb edilmasinda shomiyyatini tosdiq edir.

2008 — 2013 — cu illords turizma goyulan investisiya va eyni dévrds 6lkodo
gobul edilmis turist say1 arasinda korrelyasiya omsalini tapdiqda gostarici 0.456001
cixir. Bu gostorici investisiya qoyuluslarin turistin 6lkoyo calb olunmasinda halo do

Istanilon naticani vermadiyini gostorir.
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3.2. Azarbaycanda turizmin potensial vJ inkisaf perspektivlori

Turizm sisteminin inkisafi, sosial — iqtisadi rolu turizm potensialinin
formalagmasi vo istifadosi somorliliyi ilo olculur. ™ Turizm potensiali dedikdo
turizmin tolablorine uygun olaraq istifado edilo bilocok maliyys resurslari,
infrastrukturlar, omoak quivvasi, toskilati — idaroetmo tocriibasi nozords tutulur. Bir
Olkonin har hansisa sahado potensialinin dyranilo bilmasi Gglin bu sahanin amillori
dayarlondirilmali va prognozlasdirilaraq asas inkisaf yoniimii toyin edilmalidir.

Sxem 3.1. Resurs potensialin formalasma ardicillig.

Planlasma Magsad * Resurs

Saha DI qunoz]-
Ohali

orazi

Sxemo diqgot yetirdikdon sonra deys bilorik ki, turizm potensiali resurt
potensialin1 miioyyanlosdirir. Turizmin resurs xiisusiyyatlori onun sahslorarasi maddi-
maliyya mibadilasi va turizmin mohsulunun doayoari, bolgusu xasusiyatlori s
farglonir.

Turizmo aid bir ¢ox odobiyyatda turizm ehtiyatlar1 vo turizm potensiali
anlayislart eynilosdirilir. Turizm ehtiyati, sayahat edilon Olkonin tarixi, saglamliq,
modoani va.S. obyektloridir. Turizm ehtiyatlar1 artiq formalasmis potensialdir. Turizm
potensiali isa yeni inkisaf edon, daha ¢ox mohsuldar va perspekivo malik sahalordir.

Turizm potensialinin formalasmasina vo doyismosine asagidaki monbalor tasir
edir:

- Mulkiyyat formalari

- Tobii amillar

- Sosial — madani amillor

- Nogliyyat sahasinin vaziyyati

- Turizm toklifi
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- Turizm infrastrukturu

- Turizmin inkisaf dinamikasi

- Bank sistemi

- Turizmin beynalxalq slagolori

- Turizm mohsullar

- Ticarat sistemi

- Otel sistemi va.s.

Turizm potensialinda omok resurslart 6nomli yer tutur. Kadrlarin pesokarliq
Saviyyasi, say1 turizmin inkisafina birbasa tosir gostarir. Turizmin amok potensiali,
beynalxalq biliklara yiyalonan, miasir toloblora uygun kadrlarin hazirlanmasi vo
onlarm bu sahads amaya calb olunmasidir.

Azorbaycan turizm sisteminin inkisafi {i¢iin bdyiik potensiala sahibdir. Qeyri —
neft sektorunun inkisafi planinda turizm hokiimat torafindan asas prioritet sahalordan
biri kimi secilib. Xisusilo Azarbaycanin regiolarinda turizm xidmatinin vo bu sahs ilo
masgul olan sahibkarlarin inkisafi iiglin sorait vardir vo agor lazimi diqgot ayrilarsa
O0lka bu sahadon boyik golir gazana biler. Azarbaycana gelon turistlor Gmumi
turistlorin comi 0,003-U taskil edir. Bu iso ¢ox Kigik saydir.

Azorbaycanda turizmin potensial gostaricisi ahali say1, turizmin maddi-texniKki
bazasi, turizm sahasine ayrila bilacok maliyys vasaitlorinin hacmi ilo miayylosdirila
bilar,

Azorbaycanin cografi iqlimi bir ¢ox turizm ndviiniin inkisafi {i¢iin alveriglidir.
Qisda daglarda vo dagotoyi zonalarda qis turizmi, miialicovi resurlarin movcudlugu,
mesa massivinin simal va canub-sarg hissads 6ziinomoxsuslugu, tabii qoruglar, nadir
agac va heyvan novlari turizmin inkisafi ti¢lin biitiin imkanlar1 ehtiva edir.

Abseronda Six vo Davagi, Davagi rayonunda Qalaalti, Culfa rayonunda Turssu
mualicovi sular1, Culfada Duzdag, Talis daglarinda, Boyek Qafqazin conub va simal-
sorq otoklorindo termal bulaqglar, pal¢iq vulkanlari, Naftalanin mialicovi nefi
Azarbaycanda mualicavi turzmin inkisafi {igiin genis imkanlar yaradir. Bu miialicavi

morkozlor yerli turistlor torofindon rogbotlo garsilanir. Palgigdan osob sistemi, duz
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magaralarinda tonaffiis yolu va.s. xastoliklorin mualicasi Gglin insanlar istifads edirlor.
Bu saholorin beynolxalq alomdo tanidilmasi 6lkaya miualicovi mogsadlarlo golon
turistlorin saymi ¢oxaldacaqdir.

Azorbaycanda 6000-don cox tarixi abido var. Bu abidolor arasinda islam
dovrine, xristianliga, atosparastliys, godim dinloro aid ziyarstgahlar da var ki,
bunlarin barpasi Vo tanidilmasi turist sayinda artima sobob ola bilor. Qobustan
magaralarindaki qayaiistli rosmlor turistlor torafindon maraqla garsilanir vo bu 6lkanin
gadimliyina dolalat edir.

Tosadiifti deyildir ki, qodim zamanlarda Boyiik Ipok Yolunun bdyik bir hissoesi
Azorbaycandan kegmisdir. Boyiik Ipok yolu (zarindo godim karvansaraylar,
hamamlar, galalar, ibadstgahlar, gosrlor halo do galir. Lakin bu abidslorin ¢oxu
diggatdon Kkonar qaldigi ligiin yaxsi voziyyotdo deyillor. TooassUf ki, bozi tarixi
abidalorimiz Rusiya isgali dovriinds vo ermoni terroru naticasinde mohv olmusdur.
Bir cox abido iso uzunmuddstli baximsizligdan dagilmisdir. Xiisusilo Baki
soharindoki bazi tarixi abidslor tikintilor aparilan zaman ganunsuz sokilde mahv
edilmisdir. Tarixi abidolorin barpasi vo tanidilmasi tarixo maragi olan turistlorin calb
olunmasinda shomiyyatli rol oynayacaqdir.

Tarixi abidolorimizdon “Igorisohar”, Qiz Qalasi, Soki Xan Sarayi, Mémina
Xatun Moqgbarasi  UNESCO torofindon qorunur. Bu abidslorin  diinayada
tanidilmasinda 6nomli bir addimdir.

Azarbaycanin olverisli cografi mévqgeyos malik olmasi amilini nozare aldiqda ,
“Ipak Yolu” kimi godim tarixo malik yolun 6lkomizin orazisindon kegmosi 6lkonin
gorb-sorq, simal-Conub turizm marsutlarinda istiraki boyiik ohamiyyat kosb edir.
Olkanin turizm potensialinin tanidilmasinda énomli addimlardan biri do 6ton illordo
Istanbuldan Pekina godor “Ipok Yolunda Velosiped Turu”, Rusiyadan Hindistana
godarki “XV asr soyyahi Afanasi Nikitinin izlori ilo” layihalorinds Azorbaycanin da
istirak etmasi olmusdur.

Azorbaycanda turizm sistemini Uzlosdiyi osas problemlordin biri do turizm

gunlorinin sayinin az olmasidir. Bu amil qiymotloro do 6z tosirini géstorir. Belos ki,
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turizm gunlorinin sayinin az olmasi sobabindon giymotlor yiksok qgoyulur. Bu iss

olbatto turist saymma monfi tosir gostorir. Turist daha ucuz Olkalora yonalir.

Azarbaycanin 11 iglim qursagidan 9 - da yerlosmosino baxmayaraq bu potensialdan

halo ki laziminca istifado olunmur. ©gar turizm infrastrukturu ilin 4 fasline uygun

olarag qurulsa bu zaman turist sayinda artis olar, bu iso birbasa turizmin daha da

inkisafina sabab olar.

Azorbaycanin zong turizm ehtiyatlarini tohlil etdikds respublikamizda miivafiq

turizm névlarinin galacokds inkisafinin yiiksok potensiala sahib oldugunu goriiriik:

Qis turizmi (dag-xizokgilik)

Qolf turizmi

Mialicavi turizm

Elmi turizm

Magara turizmi

Etnografik turizm

Rafting turizmi

Azorbaycanda turizm investisyasi tigtin an ¢ox potensiala sahib sahalor:
dag idman ndvlorinin inkisafi,

kurort — sanatoriya,

turist baza kompekslori,

mualicavi turizm istirahat morkoazlori,

regionlarda mehmanxanalar **!

Turizm potensialinin tanidilmasi {igiin bir sira todbirlor hoyata kegirilmolidir.

Turizm sahasi haqqinda potensial miistarilora informasiyanin gatidilmasi
Turistlorin sayahot eds bilmasi Ugln tahllkasizlik va rahat ¢atidirilmanin tamin
edilmasi

Turistlors 6lka arazisinds olarkon yardimin gostorilmasi.

Turizm sahosindo hoyata kegirilon elmi texniki toraqgi, innovasiya, toskilati

eniliklor, amoyin optimal toskili, resurslardan istifado somaroaliliyi bu sahodo

potensialin artirilmasinin asas yoludur.
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Natica va takliflor:

Turizm miasir dovrds 0Olks iqgtisadiyyatinda vo beynalxalg alomds 6lkanin

tanidilmasinda miithim rol oynayir. Bu sobabdon do Azorbaycanda turizm sisteminin

inkisafina daha cox diqgoat ayrilmasi goroklidir. Bu moqgsadlor Azorbaynin turizm

sisteminin inkisafina dair natico vo tokliflor verilmisdir:

1)

2)

3)

4)

5)

Investisiyalarin turizm sisteminda rolu gozardi edilmoyacok godor 6nomlidir.
Bu sabadan do 6lkanin turizm potensialinin tanidilmasi, invesitisiya sahalorinin
konkret siyahisini hazirlanmasi va turizm sahasine investisiya yatirmaq istayan
is adamlarina giizostlor edilmasi mogsadsuygundur.

Hal — hazirda 6lks igtisadiyyatinin osas galirlari neft sektorunda golir va xarici
investisiyalarin  asas  hissesi mohz bu sahaya qoyulur. Azarbaycan
igtisadiyyatinda neftin rolu turizmlo ovoz etdirilo bilor. Turizm sahasi sosial —
igtisadi inkisafin torkib hissasi olaraq xarici investisiya vo daxili resurslarin
somarali istifadasi hesabina 6lko igtisadiyyatina slava golir gatirs bilar.

Movcid  turizm  hiqug baza sisteminin  beynolxalg  standartlarla
uygunlasdirmaq. Viza rejiminin qarsiligh sokildo asanlasdirilmasi {igiin bir sira
Olkalarlo amokdasligi artirmag.

Beynalxalq toskilatlarin yaranmasinda osas moaqgsad sahalor Gzra problemlarin
hall edilmasi vo amokdashgin artirllmasidir. Hal — hazirda bir ¢ox beynalxalq
toskilata tizvlik olko iqtisadiyyatinin inkisafina gotirib ¢ixarir. O climlodan
turizm sahasin vo bu sahs ilo birbasa vo dolay1 yolla olagadar beynoalxalq
toskilatlarla omokdasligr artirmaq, onlarin tacrtibalarindan istifads etmok.
Regionlar 6lks igtisadiyyatinda an ¢ox potensiala sahibdirlor. Onlarin inkisafi
Umumi voziyystin yaxsilasmasina imkar yaradacaqdir. Bu istigamoatdo

regionlarda azad iqtisadi zonalarin yaradilmasi istiqgamatinds tohlillor aparmag.

6) Turizm probleminin Gzlagdiyi problemlardon biri mohz kadrlarla bagli idi.

Olkomizdo do bu problem 06zini gostormokdadir. Xisusilo turizm
regionlarinda xidmatin istonilon soviyyodo olmamasi bu sahoys moanfi tosir

gostarir. Bu maqgsadlo kadrlara mitaxassislor torafindon seminar va kurslarin
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kecirilmasini tomin etmok vo kadrlarin vaxtasiri sinaglarin kegirilmos

Istifads olunmus adabiyyat siyahis:

1.
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2. “Beynolxalqg Turizm Bazar1” — Rifot Kasumov, Baki 2012
3.
4

“Turizmin iqtisadiyyat1 vo idars edilmosi” — 9.Q. Olirzayev, Baki 2011

. “Azorbaycanin diinya iqtisadiyyatina inteqrasiya yollar1” - C.M. Abbasov, Bai

2005

“Dévlot Iqtisadi Siyasati — realliglar, perspektivlior” — A.S.Sokaraliyev, Baki
2009

“Country’s tourism revenue rise” — Azernews, No 28, April 17 — 21, 2015
“Azorbaycan Respublikasinda 2010 — 2014 — cu illords turizmin inkisafina dair
dovlot progqrami”

“Turizmin asaslar1” (Darslik) — Ilgar H, Nigar ©, Baki 2007

“Investment opportunities of tourism Industry in Azerbaijan and its regions” —
Vugar Dargahov, Rovshan Karimov — European International Journal of

Science and Technology, September 2014

10.“Promoting Foreign Investment in Tourism” — United Nations, New York and

Geneva 2010

11.“The Importane of Transportation in Tourism Sector” — Rufat Mammadov, 7"

Silk Road International Conference ‘“Challenges and Opportunities of

Sustainable Economic Development in Eurasian Countries”

12. Production and Services Catalogue 2015 — ICAQO, Databases

13.World Tourism Organization “Tourism Highlights 2014”

14.The geography of Transport systems, Jean Paul Rodrigue, Third edition, 2013

15.Measuring Employment in the Tourism Industries, UNWTO Publications, 2013
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Istifado olunmus interne saytlari

16. Azorbaycan Respublikasinin Dovlat Statistik Komitasi — www.stat.gov.az

17.World Tourism Organization — www2.unwto.org

18. “5 key issues facing travel and tourism” — www.hotelnewsnow.com

19.“Tourism problems, challenges and solutions” — www.hotelmule.com

20.“Azorbaycanda turizm” — www.azerbijan.travel.

21.Turizm va Madoaniyyat Nazirliyi — www.mct.gov.az

22. Tourism — www.wikiversity.org

23.Tourism — www.wikipedia.org

24.Economic impacts of tourism - www.unep.org

25.S5ome of the major current issues confronting tourism —

www.tourismandmore.com
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28.Azarbaycanin turizm potensiali — www.Azerbaijanis.com

29.,,Azarbaycanin daxili turizm potensiali” — www.anl.az
30.“Regionlarin sosial — igtisadi inkisafinda turizmin rolu” —

www.azerbaycaninfo.az

31.Dlnya Banki1 — www.data.worldbank.org
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33.Iqtisdiyyat vo Sanaye Nazirliyi — www.economy.gov.az

34.World Tourism and Travel Council — www.wttc.org
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Ilava 1. 2010 — 2014 —cu illarda hayata kegirilan Dovlat Programina asasan

hayata kecirilon tadbirlar:
Tadbirlorin adi

2.1. Turizm haqqinda qanunvericiliyin tokmillogdirilmasi
Turizm sahasinds idaraetmonin yaxsilagdirilmasi va sahanin samaraliliyinin
artirtlmas1 maqsadi ilo qanunvericilik bazasinin tokmillogdirilmasi

Turizm va rekreasiya zonalarinin miioyyan edilmasi, bu zonalarda muxtalif ndvlor

Uzro turizm foaliyyatinin togkiline dair normativ hiiquqi bazanin tokmillogdirilmasi

Daxili turizm Uzra xidmatlorin sertifikatlagdirilmasi ti¢tin miivafiq standartlara dair

normativ sanadlarin hazirlanmasi

Turizm sahosinds dovlat tonzimlonmasi mexanizmlarinin tokmillagdirilmasi G¢in

muvafiq tokliflorin hazirlanmasi

2.2.Turizm va rekreasiyazonalari

Turizm vo rekreasiya zonalarinda miivafiq infrastrukturun, mehmanxana vo digor
turizm xidmotlori gostaron obyektlorin yaradilmast ilo bagl togviqi todbirlorin
hoyata kegirilmasi

Tarix vo modaniyyat abidalarinin, gadim arxitekturaya malik binalarin turizm
mogsadloari tgln istifadasine dair tokliflorin hazirlanmasi

otraf muhitin, tarix vo madaniyyat abidolorinin qorunmasi iizrs tadbirlorin hayata
kecirilmasi

2.3.Turizmin muxtalif névlarinin inkisafi

Moadoni turizm obyektlorinin reyestrinin hazirlanmasi vo tosdiqi

Maodoni turizm marsrutlarinin yaradilmasi va totbiqi

Tarix-memarliq vo madaniyyat qoruglarinin arazilorinds miasir turizm
infrastrukturunun yaradilmasinin dastoklonmasi

Milli parklarda va ekoloji turizm ii¢iin yararli olan digar orazilordo ekoturizm

[cra miiddoti

(illoriizro)

2010 - 2011

2010 - 2011

2010 - 2014

2010 - 2012

2010 - 2014

2010 - 2011

2010 - 2014

2010 - 2011

2010 - 2014

2010 - 2014
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foaaliyyatinin togkili, arazi turizm inkisaf planlariin hazirlanmasi

Rekreasiya turizmi Gzra kurortlar vo sanatoriyalar (rekreasiya-yerlogdirma
obyektlari) barads rekreasiya planlarinin hazirlanmasi

Moualicavi su va digar tobii manbalarin oldugu arazilords muasir taloblara uygun
rekreasiya-yerlosdirma obyektlorinin tikintisinin planlarinin hazirlanmasi
Saglamliq imkanlart mahdud saxslarin, slillorin, aztominatli ohalinin, usaq va
tolobalarin sosial turizmdan istifadasinin tomin edilmasina dair tokliflorin
hazirlanmast

Koand, idman, ailovi, xtisusi maraq kasb edan va digar turizm novlorinin inkisafina
dair todbirlor hayata kegirilmasi

2.4. Investisiyalarin calb edilmasi

Turizm potensialli igtisadi-cografi rayonlarda turizm sahasins yerli va xarici
investisiyalarin calb edilmasi va togviqi

Turizm sahosinds Kigik va orta sahibkarligin tosviqi tizra tadbirlorin hoyata
kecirilmasi

Tabiot orazilorinda, homginin milli parklarda hayata kegirilo bilocok turizm
foaliyyatlorinin aragdirilmasi vo bu yerlorin turizm magsadlori tgln istifadasi
imkanlarinin genislondirilmasi

Tarix, memarliq voa madaniyyat abidalarinin barpasina vo turizm magsadlori Gglin
istifadasins investisiyalarin calb edilmasi

2.5. Beynolxalq slagalor

Beynolxalq turizm bazarinda Azarbaycan Respublikasi iiciin prioritet hesab olunan
Olkalorin miayyan edilmasi vo hamin 6lkalorda Azorbaycan turizminin tobligi tizra

todbirlorin gorilmasi

Beynolxalq turizm bazarinda Azarbaycan Respublikasi {igiin prioritet hesab olunan

Olkalorlo omokdasligin geniglondirilmasi

2.6. Kadr tominati

Turizm sahosine aid olan iscilorin Vahid Tarif ixtisas Sorgu Kitabgcasinin tosdiq

edilmasi

2010 - 2014

2011

2010 - 2014

2010 - 2012

2010 - 2014

2010 - 2014

2010 - 2014

2010 - 2014

2010 - 2014

2010 - 2014

2010 - 2014

2011
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Turizm Institutunun nozdinda turizm Gzra milli talim morkazinin yaradilmasi

Turizm Uzro mitoXassis hazirlayan ali, orta ixtisas vo texniki peso tohsili
miuoassisalorinds muvafiq todris proqramlarinin tokmillosdirilmasi

Turizm xidmati sahasinda ¢alisan soxslor tGgln xdsusi kurslar, seminarlar vo digoar
tadbirlarin kegirilmasi

Turizm obyektlorinds sanitariya va gigiyena tadris programinin hayata kegirilmasi

Turizm sahosinds tohsilla bagli yeni vasitolorin aragdirilmasi va beynalxalq tacriiba

nozara alinmagla tatbiqi barads tokliflorin hazirlanmasi

Olkanin turizm potensialinin xarici dlkalorda tobligi magsadi ilo Azorbaycan
Respublikasinin diplomatik missiyalarinin amokdaslari ti¢lin miivafiq talim-

seminarlarin togkili

2.7. Statistika vo todgigat

Turizm sahasi Uzro statistik molumatlarin toplanilmasi sisteminin vao
metodologiyasinin beynalxalq tocriibays uygunlasdirilmaqla tokmillosdirilmasi
Olko Uizra turizm foaliyyatine dairillik statistik toplunun hazirlanmasi

Olkaya golon vo élkadon gedon turistlorin say1, magsadlori va xarclori barado
statistik molumatlarin aldo edilmasi

2.8 Tanitma vo marketing

Xarici turistlor G¢tin milli matbax, incasanat, sonatkarliq vo Azarbaycanin tarixi-

modoani abidalori hagqinda malumat toplusunun yaradilmasi vo tobligi

Milli sanatkarliq va suvenir moahsullarinin istehsalinin togviqi

2012

2010 - 2011

2010 - 2014

2010 - 2014

2011 - 2012

2011 - 2014

2010 - 2011
Mitamadi

2010 - 2014

2010 - 2014

2010- 2014
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Referat

[stirahotin on genis yayilmis ndvlorindon biri turizmdir. Turizm istirahot, din,
miialica, 1s maqgsadlari tiglin qisa miiddastliyins sayahatdir. Fransiz s6ziidiir, manas1 iso
soyahotdir. Son dovrlords insanlarin yasayis soviyyasi yaxsilasdigca soyahot edonlorin
say1 artmisdir. Xiisusilo II Diinya Miiharibasindon vo texnlogiyanin inkisafindan
sonra dinayada turizm genis viisot almigdir. Qloballasan diinyada turizm insanlarin
hoyatlariin bir hissasi olmaga baglamisdir.

Turizmin horokot orazisino osason iki novii vardir: daxili vo beynolxalq.
Beynolxalq turizmin inkisafi daxili turizmin inkisafindan birbasa asilidir.

Hal-hazirda diinya UDM-in 9%-i, is¢i qiivvesindon 1/11-i, ixracin 6%-i, xidmaot
ixracinin 30%-1 turizmin paya diisiir. Bu sahada son hesablamalara géra 266 milyon
nafar ¢alisir. 2024-cii ilo qadar bu sayin 298 milyon nafars catmasi gozlanilir.

Turizm sisteminin inkisafi onun saholorinin inkisafi ilo six olaqodardir.
Turizmin sahalorine asagidakilar daxildir:

- Noqgliyyat — su, hava, quru yollar1 ilo soyahot miimkiindiir. Turist dasimalarinin
asas hissasi avtomobil va hava nagliyyati ilo hoyata kecirilir.

- Informasiya texnologiyalart — Turizmin tanidilmas1 va 6lkoya turistlorin calb
edilmasinds informasiya 6nomli rol oynayar.

- Xidmat novleri — qida ve icki xidmatlari turizmds oshomiyyatli sahadir. Bazi
Olkoalar sirf matboxlorine gora turist calb edirlor.

- Yerlosdirma - Olkonin turizm sahasinds inkisafinda yerlosdirmo xidmeotlorinin
ohomiyyoati ¢ox boyiikdiir. Olkodo miiasir standartlara cavab veran otel, hostel,
motel sistemlori

Turizmin soviyyesi regionlar iizro forglonirlor. Hal-hazirda turizm gobulunda

Avropa ilk siradadir. Bunun sobobi turizm sisteminin inkisafi vo viza rejiminin
nisboton asanligidir. Son dovrlordo Asiya, xiisusilo do Conub-Sorqi vo Okeaniya
bolgasi turizmdo 6n plana ¢ixmisdir. Cografi — iqlimin alverisliliyi, genis imkanlarin

mdvcudlugu bu bolgonin getdikca bu sahads inkisafina gatirib ¢ixardacaq.
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Turizm sahasinds bir ¢ox beynalxalq vo regional togkilatlar foaliyyot gostorirlar.
Bunlardan an niifuzlusu Umumdiinya turizm toskilatidir. Digor siralarda iso Diinya
Soyahoat vo Turizm Surasi, iqtisadi Inkisaf vo ©mokdashq Toskilati, Avropa Ittifaq:
durur.

Azorbaycanda turizm qodim tarixo malikdir. Qadim ticarat yollari, tranzit layiholor
Azorbaycanin taninmasina imkan yaratmigdir. Lakin Azorbaycanda turizmin osas
inkisaf dovrii miistoqillikdon sonraya tosadiif edir. Dovlot torofindon bu saho prioritet
saha secilmis, bu sahanin inkisafi mogsadilo dovlot proqramlar1 hoyata kegirilmisdir.
Bunlarin naticasi olaraq 6lkenin turizm sahasing yerli vo xarici investisiyalarin axini
baglamisdir.

Xisusilo 2002-ci ildon etibaron o6lkaya golon xarici turistlorin sayinda nozers
carpacaq doracado artim olmusdur. Bunun sobablori Azarbaycanin getdikco
beynolxalq alomdo taninmasi, turizm infrastrukturunun inkisaf etdirilmosi vo hoyata
kecirilon dovlet siyasati, proqramlaridir. “2002-2005”, “2010-2014", “2008-2016"-Ci
illoro aid Dévlat programlar1 hoyata kegirilmisdir vo kegirilmoyos davam edir.

Regionlarin inkisafina dovlst torafindon xiisusi diqqet ayrilmigdir. Son dovrlards
Quba, Qusar bolgalorinds qis turizminin inkisafi, Lonkoran, Xa¢maz rayonlar1 basda
olmagqla bir ¢ox rayonda movsiimi turizmin inkisfi ti¢iin todbirlor gériilmiisdiir.

Dovlatin turizm siyasatinin magsadlorindon biri do 6lkadaki turizm sahasinin
inkisafi li¢lin xarici investisiyanin calb edilmosidir. Son dévrlords agilan Kempinski,
Hilton, Marriot, Jumeriah otellori xarici investisiyalarin hesabina agilmisdir.

Turizm sahasi Azorbaycanda yiiksok potensiala sahibdir. Miialico, qis turizmi,
qastronomiya, dag, tarixi abidslorlo bagh turizm saholori inkisaf potensialina sahibdir.
Bu saholorin inkisafi turist axiinin artmasina gotirib ¢ixara bilor.

Azarbaycan turizminin xaricde tanidilmasi, infrastrukturun yenilonmosi vo daha
cox investisiya qoyulmasi bu sahanin galacakds iqtisadiyyatda payinin ¢coxalmasina

imkan yaradacaqdir.
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Pesrome

Typusm sBIS€TCS OJTHUM M3 CaMbIX LIMPOKO PACHPOCTPAHEHHBIX BUJOB OTIIbIXA.
Typusm — 3T0 KpaTKOCpOUYHas MOE3/Ka C LENbI0 OTIbIXa, PEJIUTUH, JICUEHUS WU 110
nenaMm. CIoBO «TypHu3M» B3SITO U3 (PPaHIy3CKOIO CJIOBA, KOTOPOE O3Ha4aeT OoTAbIX. B
nocjiefHee BpeMs, B CBSI3M C YIYUYIICHUEM YPOBHS JKU3HU JIIOJEH, YHCIIO
MyTEIIECTBYIOMINX 3HAYUTEIBHO yBEIHUMIOCh. OcobeHHo mnociie Bropoit MupoBoii
BoJiHbBI 1 TEXHOJIOTUYECKOTO PAa3BUTHSA, TYPU3M IIUPOKO PACIPOCTPAHUIOCH BO BCEM
mupe. [mobGanuzanus MOCIyXujia MPUYUHON NIl CTAaHOBJICHUS TypU3Ma OIHHUM U3
BAXKHBIX YACTEN KU3HHU JIFOJICH.

Typusm paspensercs Ha 2 TUIla MO TEPPUTOPUIO BUKEHUSA: BHYTPEHHUU U
MEXIYHAPOJHbIIA. Pa3BUTHS MEXIYHApOJHOTO TypH3Ma BIPSAMYIO 3aBUCUT OT
Pa3BUTHS BHYTPEHHETO TypU3Ma.

B nacrosimee Bpems, 9% mupooro BBII, 1/11 pabGoueii cumbl, 6% skcnopra u
30% sKkcnopTa yclIyr BBIIAAAET HA JIONI0 Typusma. [1o mocienHuM BBIYMCIEHUSM, B
ATOM CEKTOpe paboTaroT oKoio 266 MuutmoH Jronei. Oxumaercs 4yto, 10 2024-ro
rofia 3TO YUCJIO MPEBBICUT 298 MUJUIMOH.

Pa3BuTHE TypUCTHYECKOTO CUCTEMA TECHO CBA3AHO C pa3BUTHEM ero obnacreid. B
o0acTh Typu3Ma BXOJAT HIKENEPEeUHCIICHHbIE:

- Tpancmopr — BO3MOXHBI TYTEIIECTBUS BOJHBIMHU, BO3AYIIHBIMU U
aBTOMOOWJIBHBIMU ~ TpaHcropTamMu. (OCHOBHAsg 4YacThb TYPUCTHYECKUX
NEPEBO30K BBIMOJHAETCS € IMOMOUIbI0 AaBTOMOOMUJIBHOTO M BO3IYLIHOTO
TpaHCIopTa.

- HWudopmarmonnsie TEXHOJIOTUU — HHGPOPMAIIUS WUTPACT BAXKHYIO POJIb B
pe/ICTaBICHUU TYpU3Ma U MPUBJICUEHUN TYPUCTOB B CTPAHY.

- Buasl ycnyr — ycnyru kacaromuecss €A4bl M HalUTKOB OYEHb Ba)KHas
oOmacte B Typusme. HekoTopsie cTpaHbl MPUBIEKAIOT TYPUCTOB TOJIBKO H3-

3a HAIMOHAJIbHOW KyXHH.
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- Pasmemienne — yciayru pasMeleHus, T.€. CYLIECTBOBAHHE COBPEMEHHBIX
OTeJIe, MOTEJIEd W TOCTUHHUI] MIPAET OYEHb BAXKHYIO pOJIb B Pa3BUTHUH
CTpaHbI B 00JIaCTU TypHU3Ma.

VYpoBeHb pa3BUTHSA Typu3Ma pa3lIMyaeTcs MO peruoHaMm. B HacTodiee Bpems,
EBporna 3aHHMaeT nepBoe MECTO MO MPUHATHIO TYpPUCTOB. [IprunHOM 3TOTO ABISIETCA
BBICOKO€ Pa3BUTHE TYPUCTHYECKOTO CHCTEMA M OTHOCHUTEIbHASA JIETKOCTh BHU30BOTO
pexuma. B nmocnennee Bpemsi, A3usi, ocooenHo FOro-Boctouynas yacte u Oxeanus
BBIJIBUTAJIMChH BIepea B Typusme. [eorpaduueckue npeumyiectsa U 0J1aronpusTHbIA
KJIMMAaTUYECKHUI PEXUM CIOCOOCTBYIOT Pa3BUTHIO TYpH3Ma B ’TOM PETHOHE.

MHorue MexayHapoIHble U PErHOHajJbHbIE OpraHu3aluu (PYHKIIMOHHUPYIOT B
Typuctudeckoil cgepe. Camblii npecTwkHbII u3 HUX Bcemupnas Opranuzanus
Typusma. Muposoii Coser mno Typusmy wun IlyremecrButo, Opranuzanus
OxoHomuueckoro CorpynHnuectsa u Paszsurus, EBponeiickuii Coro3 TOKE OTHOCATCS
K HUM.

B AzepOaiimxane Typu3M UMEET JIPEBHIOI UCTOpHIO. JIpeBHHE TOPToBbIC MyTH U
TPaH3UTHBIE MPOEKTHI CIIOCOOCTBOBAIM Y3HABAHUIO CTPaHbl Ha pyoexke. Ho rnaBHBIM
nepuon  pa3BUTHS  TypusmMa B AszepOailpkane ObUIO  MMocie  oOpeTeHus
HE3aBUCUMOCTU. TypusM ObUl BBIOpAaH MPUOPUTETHBIM CEKTOPOM U  ObUIH
peanu30BaHbl HEKOTOPBIE TOCYAApCTBEHHbIE MPOTpaMMBbl JJid €ro pa3Butusi. B
pe3yibraTe 3TOr0 HayajdoCch IOTOK MECTHBIX M 3apyOeKHbIX WMHBECTHLIMNA B
TYPUCTUYECKHUI CEKTOP CTPaHBI.

Ocobenno, HaumHas ¢ 2002-ro roma, YHUCIO HWHOCTPAHHBIX TYPHUCTOB
MOCEMIAIOIINX CTPaHy 3HAYUTENIBHO YBEJIMYMIOCH. IIpHUYMHBI 3TOrO SBISIOTCS
NOCTENEHHOE Yy3HaBaHue AsepOaiikaHa B MEXIyHAponHOM cdepe, pa3BUTHE
TYPUCTUYECKOTO MH(PPACTPYKTypa U peaiu30BaHHAS TOCYAapCTBEHHAs MOJIMTUKA U
nporpammel. ['ocynapcTBerHbie mporpaMMbl mokpeiBatomue «2002 — 2005», «2010 —

2014», «2008 — 2016» rogoB npeANpUHUMAIINCH U MPOJOJIKAIOT MPETPUHUMATHCS.
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T'ocynapcTBo oOpaiaer oco0oe BHUMaHUE K Pa3BUTHIO pPEerHOHOB. B mocnennee
BpEMsSI HEKOTOpBIE MEphbl NPHUHSUIMCH JUIsI Pa3BUTHsI 3UMHEIO TypH3Ma B PETHOHAX
I'y0a, I'ycap, a Takxe ce30HHOTrO TypusMa B JIssHkopaHe, Xaumase U Ipyrux paioHax.

OnHOWi M3 OCHOBHBIX LEJEH TOCYJapCTBEHHOM TYPHUCTHYECKOM MOJUTHKHU
ABJIAECTCS IIPUBJICYEHNE UHOCTPAHHBIX MHBECTUIIMM B CTPAHY I Pa3BUTHUS TypHU3Ma.
Oteny HaYMHAIOLIME CBOIO JEATEIBHOCTh 3a MOCIEAHEee Bpems, Kak KammuHCckw,
XunroH, Mappuort, XXymepuax OTKpbUIUCH 3a CUET 3apyOeKHBIX MHBECTHUIIUM.

Typuctuueckuit cekrop B AsepOaiijpkaHe HMMEET BBICOKHMH MOTEHIIMAIL.
Typuctuueckue LEHTPBI, CBA3AaHHBIE C JICYEHUEM, 3UMHHM TYpPU3MOM,
raCTpOHOMMEHN, TOpaMHU M MCTOPUYECKHMH ITaMATHUKAMH HWMEIOT ITOTEHLHAI
pa3BuTHs. Pa3BuTHe 3TUX CEKTOPOB MOKET MPUBECTH K YBEIUUEHUIO TYPUCTUYECKOTO
ITIOTOKA K HHUM.

[IpencraBnenne AszepOalipkaHCKOTO Typu3Ma 3a pyOexoM, OOHOBJIEHHE
MH(}pacTpyKTypa U BO3pAaCTaHUE KOJIMYECTBA WHBECTHULHUUA HA 3TOT CEKTOP MOMKET

Croco0OCTBOBATh YBEIIMUEHUIO 00beMa TypU3Ma B IKOHOMHUKE B OY/TyIIIEM.
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Summary

Tourism is travel for religion, recreation, health, business purposes for a limited
time. The meaning of word “tourism” is travel. As living standards of people arose
number of travelers increased. Especially after World Work Il and advancement in
technology tourism became very popular. Tourism became part of people’s life in
globalized world.

Tourism can be domestic and international. Development of international
tourism depends on development of domestic tourism.

In modern world 9% of World GDP, 1/11 employment, 6% of export, 30% of
service export in world depends on tourism. 266 million people works in tourism
sector. It is expected to reach 298 million by 2024.

Development of tourism industry depends on development of its spheres. The
spheres of tourism industry are:

- Transportation — water, air, land transportations are available. The main part of
tourist transportation carried out by cars and airlines.

- Information technologies — plays very crucial role in promotion of tourism and
attracting tourist to the destination.

- Service industries — such as foods and drinks have very important role in
tourism. Some tourists prefer to travel somewhere that has great food and
drinks.

- Accommodation — provides so many varieties of accommodation, for example:
hotel, hostel, motel, rental homes etc. Improvement of accommodation sector

in a tourism area is must.

Level of tourism differs from region to region. Most recently Europe is leading the
list. The main reason for that is development of tourism industry and easiness of
visa requirements. Recently Asia, more specifically Southern — East Asia and
Oceania started rise very quickly. It is nature and potential give countries in this

area to offer more for tourists.



83

There are several regional and international organization in tourism industry.
World Tourism Organization is most recognized and leading in travel and tourism.
Other organizations that work in tourism sector are: World Travel and Tourism
Council, Economic Development and Cooperation Agency, European Union and
etc.

Tourism in Azerbaijan dates back to ancient times. Ancient trade routes, trans-
regional projects attracted many foreigners to the country. But the main
development time of the tourism starts after independence. Tourism sector is
prioritized by government and state programs are enforced to develop the sectors.
In result, country attracted my local and foreign investments to economy.

After 2002 there is huge growth in number of incoming tourist. The reason for
that is, promotion of Azerbaijani tourism in international level, state policy and
programs in this field. “2002-2005, “2010-2014”, “2008-2016 States Programs
have been enforced.

State pays special attention to development of regions. Lately in Gusar and
Guba winter tourism complexes were opened, Lankaran and Khachmaz and other
cities attracts more and more local and foreign tourists.

One of the state goals in state tourism policy is attract foreign investments to
tourism of the country. World class hotels lik Kempinski, Hilton, Marriot,
Jumeirah was opened in Azerbaijan with help of foreign investments.

Azerbaijan has great potential in tourism. Health, recreation, gastronomy,
adrenalin, historical tourism types can be improved in Azerbaijan. And this
improvement will be lead higher number of foreign tourists.

Promotion of Azerbaijan in international level, renewals in infrastructure and
more investment in this sector can lead to increase its importance and impact on

country economy.



