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GIRIS

Movzunun _aktualhgl. Qloballasan diinyada bazar iqtisadiyyati soraitindo

igtisadiyyatin on vacib sahalorindan biri biznesdir. Bu yiksok rogabat soraitindo eyni
saho Uzro ¢oxlu sayda firma foaliyyat gostorir. Bu rogabatli foaliyyat zamani rogiblor
arasinda xiisusi yera Vo imico sahib olmag bdtin biznesmenlorin an asas vazifasidir.
Bunun tiglin onlar strateji plani hazirlayarkon qarsida duran on Onomli mosoalolor
firmanin mistaqilliyini, uzun middatli faaliyyatini, bu muddstde maksimum moanfaatli
olmasmi tomin etmokdir. Bu mogsadlora nail olmaqg Uclin do firmanin iqtisadi
tohllkasizliyinin tomin olunmasi lazimdir. Yoni yiksok manfoot i¢lin manfoot gotiran
amillorin tam glvonilir voziyyatds olmasi osas sortdir. Iqtisadi tohlikasizlik maliyys,
personal, texniki vo texnoloji, informasiya, hiquqi, siyasi tohllkasizliyin tomin
olunmasinin macmusudur.

Biznesin tohlikasizliyinin tomin olunmasi vasitolorinin gunboagiin inkisafi vo
Olkomizdo bunun zoif arasdirilmasi vo az Onam verilmosi dissertasiya movzusunun
secilmasini sartlondirmisir.

Tadgigatin_magsad va vazifalari. Tadgiqatin asas moagsadi, biznesds iqtisadi

tohllkasizliyin sistemlogdirilmis istigamoatlorinin arasdirilmasi vo tokmillagdirilmasi
uclin toklif va tovsiyalor hazirlamaqdan ibaratdir.

Bu magsada nail olmag tigiin asagidak: vazifalor garsiya qoyulmusdur:

e Biznesds iqgtisadi tohllkasizliyin tomin olunmasinin kompleks tadbirlarinin
miosyyanlosdirilmasi;

e Igtisadi tohllikasizliya mimkiin hadalorin tohlili vo gqruplasdiriimast;

e Azorbaycanda kredit sisteminin tahlili;

e Bank sektorunda tohlikaszilik amillari va onlarin tahlili;



e Olkomizdo banklarin igtisadi tohliikasizlik tadbirlorinin inkisafina dair tokliflor
hazirlamag;

e Tohlukasizliyin informasiya bazasinin tohlili;

e Tohllkasizliyin tomin olunmasinda diinya tocriibasindan yararlanmag.

Problemin__6yranilma _saviyyasi. Biznesds iqtisadi tohllkasizliyin tomin

olunmasi vo aktual problemlarino dair mosalalor bir ¢ox yerli vo Xxarici alimlor
torafindon zaman-zaman tadqiq edilmis vo edilmokdadir. Bels ki, yerli alimlordon M. M.
Sadiqov, Q. N. Manafov, A. B. Abbasov, M. 1. Barxudarov, N. M. Mommodov Xxarici
alimlordon V. K. Sencaqov, V. I. Yarockin, Gizem Akalp, Nirettin Yamankaradeniz va

digarlarinin asarlarinds slagadar masalalar tadqiq olunmusdur.

Tadgigatin _obyekti vo predmeti. Todqgiqatin obyekti Xalgbank ASC
kommersiya bankinin maliyya hesabati, todqigatin predmetini muasir biznesds iqgtisadi
tohlukasizliyin tomin edilmasi mexanizmlori toskil edir.

Tadgigatin _nozari va _metodoloji asasi. Toadqgigatin nozori-metodoloji asasini

Azorbaycanin vo Xxarici Olkalorin iqtisad¢1 alimlorinin elmi asarlori, Azarbaycan
Respublikasinin Qanunlari, elmi konfranslarin materiallar1 togkil edir.
Todgigat prosesindo tarixi vo montiqi yanasma, miiqayisali tohlil, statistik

qruplasdirma va s. Usullardan istifads olunmusdur.

Tadgigatin elmi yenilivi asagidakilardan ibaratdir;

e Biznesdo iqtisadi  tohlliikasizliyin  tomin  olunmasi istigamatlorinin
sistemlosdirilmasi,

e Problemlarin tasniflosdirilorok kompleks todbirlor planinin tokmillogdirilmasi,

e Igtisadi tohliikosizliyin tomin olunmasinda korporativ resurslardan effektiv
istifadonin tokmillogdirilmasi,

e Resurs tominati yollarinin tokmillogdirilmasi,

e Banklarda doloduzlugun qarsisinin alinmasi tadbirlarinin tokmillosdirilmasi.



Tadgigatin _informasiya bazasimi, Azorbaycan Respublikasinin Statistika

Komitasi, Maliyya Nazirliyi, Azorbaycan Milli Elmlor akademiyasimin kitabxanasi,
Morkazi Bankin rosmi sayti, yerli vo xarici elmi saytlar, banklarin illik hesabat jurnallar
Vo rosmi saytlari togkil edir.

Tadgigatin praktiki shamiyyati. Azorbaycan Respublikasinda biznes saholori

Uzra iqtisadi tohllkasizliyin tomin olunmasi tizrs irali siiriilmiis kompleks todbirlordan,
tovsiyya vo tokliflordon istifado olunmasi vo bank sektorunda tohlikasizliyin tomin
edilmasinds inkisafa shomiyyatli doracads tasir gdstarmakdan ibaratdir.

Dissertasiyanmin_strukturu va _hocmi. Dissertasiya isi giris, li¢ fasil, natico va

tokliflordon ibaratdir. Qabul olunmus standartlara miivafiq olaraq timumi hacmi 83

sohifadir. Dissertasiya isinda 2 cadval, 4 sxem var.



Fasil 1. Iqtisadi tahlikasizliyin tamin olunmasinin nazari-metodoloji aspeklari

1.1. Iqtisadi tohliikasizlik konsepsiyasi va onun xiisusiyyatlari

Biznes, iqtisadi muhitin geyri-stabil oldugu bir soraitdo riskli va tahlikali
foaliyyatdir. Biznesds risk iqtisadiyyatin vaziyyati, siyasi geyri - sabitlik, ragiblorin va
cinayatkar gruplarin (soxslorin) geyri - ganunu harakatlori, tabii falakat ilo olagodardir.
Taninmis tlrk todgigatcisi B. Dedeoglu bu aspektlori Umumilosdirarok iqgtisadi
tohlukasizlik anlayisini - mOvcud resurslarin vo vaziyyatin qorunmasi vo davam
etdirilmasi baximindan bir ¢ox daxili vo xarici tohdidlorin yaxud bu istigamatlordaki,
strateji qerarlarin davamli tanzimlonmasinin reallasdirilmas: kimi geyd edir. Biznesin
igtisadi tohllkasizliyi, maliyys, informasiya, texnologiya, personal, hlqugi, siyasi vo

toskilati idaroetmoda xisusi tadbirlarin hoyata kecirilmasini nazards tutur.[16. 45]

Bu todbirlorin kompleks sokilda totbiqi, sahibkarliga, biznes foaliyystindo bas
veran va vers bilacok risklori mumkin godor azaltmasinda kémoklik edir. Biznesin
iqtisadi tohlikasizliyinin tomin edilmasinds dovlet organlar - tohliikasizlik, gomrik
komitasi, hamgcinin biznesin tohlikasizliyini tomin edon firma va toskilatlar istirak
edirlor. Kompleks miuhafiza todbirlorinin hoyata kegirilmasinin baslica moqsadi
muassisanin dayaniqli va effektiv faaliyyatini va biznesin inkisafinin yiiksok potensialini
tomin etmokdir. Bunun Gglin do har bir biznesmen ylksok rogabat soraitinds 06z
biznesinin tohlikasiz foaliyyatini tomin etmok mogsadilo iqtisadi tohlukasizlik
konsepsiyasin1 igloyib hazirlamalidir. Arasdirmalardan aydin olur ki, biznesin
tohlikasizliyinin tomin edilmasi masalasing laziminca dayar vermamok boyuk itkilora
sobob olur. Tasadfi deyil ki, gorb 6lkalorinda biznesmenlor tohlikasizlik sistemlarinin

toskilina va daim yenilanmasina galirlorinin 25% sorf edirlar.[27]



Biznesin iqtisadi tohlUkasizlik konsepsiyasi (missiyast vo foaliyyst Xatti)
muossisonin tohlikasizlik xidmotinin inkisafinin vo formalagmasinin ideologiyasini
xarakterizo edir. Onun hazirlanmasi1 faaliyyst Xottinin formalagmasina imkan verir.
Somoarali secilmis iqtisadi tohllikasizlik konsepsiyast miiassisaya qarsit miisbat fikir
yaradir. Kollektivi konkret foaliyyoto Soforbor edir. Bir sOzlo iqtisadi tohlikasizlik
konsepsiyasi - firmanin qarsiya qoydugu maqgsadlorine tam vo zamaninda nail olmasi,
moanfoatli olmasi {iglin kompleks tohlikasizlik todbirlorinin macmusudur. Firma onsuz

foaliyyat gostora bilmaz.
Igtisadi tohllikasizlik konsepsiyasina daxildir:
- biznesin moagsadlarinin miayyanlosdirilmasi;

- foaliyyat strategiyasimin islonmosi vo ya moqsadlora ¢atmaqg ugln konkret

mihafizo formasinin miiayyanlosdirilmasi;

- qarsida duran mogsadloro nail olmaq iiglin etibarli miihafizo vasitalorinin

secilmasi.

Konsepsiyanin islonmasi, biznesin tohliikasiz olaraq fealiyyst gdstormasinds vo

inkisafinda mithiim rol oynayir. Onun biznesa tosiri agagidakilarla tayin edilir:

1. Firma Ggtin manfaat gatiron amillorin maksimum saviyyada tohliikasizliyinin

tomin olunmasi vacibdir.

2. Konsepsiya biznesmen Gcun boylk oshamiyyat koasb edir, c¢iinki firma

calisanlarinin tohltkasizkliyinin tamin edilmasi rohbarlik ti¢iin gox shamiyyatlidir.

3. Konsepsiyanin olmasi ¢alisanlarda firmaya qarsi etibarin yaranmasina sabab

olurki bu da firma tglin ¢cox vacib bir amildir.



4. Konsepsiyanin olmasi firmanm rogiblori arasinda ¢ox boyiik {istiinliik
amilidir.
5. Konsepsiyanin olmasi firmanin daxili va Xarici tohlikalarin avvallcadan tosbit

edilmoasino vo bu tohliikalor naticasinds doyan zororin minimallagdirilmasina xidmot

edir.
Biznesin tohliikasizklik konsepsiyas1 miioyyoan amillorlo sortlonir;

e istirakcilarin sayi ilo;

o faaliyyatlorin kompleksliyi;

e biznesin faaliyyat sahasi ils;

e konsepsiya miiassisa magsadlarins uygunluq,

e firmanin ragabat Gstinliyu ila.

Konsepsiyanin moaqsadlari toskiledici, motivlasdirici vo nazarstgi funksiyalarini
yerina yetirmoklo mihafizo sisteminin baslangic elementidir. Demali miiassisada

muhafizo magsadi yoxdursa, onun tahliikasiz faaliyyati do yoxdur.
Magsadlar muayyanlosdirilarkon adaton bir ne¢s suallar meydana g¢ixir.
1. Hansilar1 segmak, hansi ardicilligla onlar1 diizmok?

2. Tohlukasizlik todbirlori no dororco aktivdir, onlar1 tomin etmok imkanlar

neca qiymatlondirilir?

Igtisadi tohliikasizlik strategiyasi, qoyulmus mogsadlors nail olmagq iigiin lazim
olan harokatlorin mumilosdirilmis modelini ifado edir. Uzunmiddatli prespektivda
rogabst mibarizosindo firmaya tohlikasiz foaliyyat imkani veron strategiyanin

islonmosinin  mahiyyati ¢ox bdoylkdir. Korporativ saviyyasinds strategiyanin oasas
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vozifosi otrafdaki iqtisadi miihito daha tohlikasiz surotdo daxil olmag va ona qalib
galmokdir. Muassisalarin hor biri 6ziinamaxsus muhit amillarinin shatoasindo foaliyyat
gOstorir vo eyni zamanda qarsiligli miinasibatdo olurlar. Bu qarsilighi miinasibatlorin
mUassisa tliclin tam etibarli vo tohlikasiz olmasi miiassisa UgUn ¢ox shomiyyatlidir.
Coxlu daxili vo xarici firmalar (muassisalor) kompaniyalar hal - hazirda kompyuter
sistemi vasitosi ilo giymotli informasiyalar1 toplayib 6z roaqiblarinin harakatlorinin
qarsisini almagq tiglin avvoalcodon lazimi tadbirlor gora bilirlor. Qarb 6lkalori, ABS hotta
Azorbaycan Respublikasinda sonaye casuslugunun miihafizosi tam yiz faizli deyildir.
Buna goro do dizgin va etibarli tohllkasizlik konsepsiyasinin olmasi biznesi bu

risklordon gorumaga ¢ox komok edir.[27]

Qeyd etmok lazimdir ki, otraf mdihitin miossisalora birbasa vo dolayr tasiri
gundon-giino artir ki, bu da qarsiligh miinasibatlori mirokkablosdirir. Md&vcud
texnologiyalarin istifade imkanlar1 doyisir, rogiblorarasi rogabat genislonir, doaloduzlug
hallar1 geniglonir. Bitlin bunlar miassisanin faaliyyatina tasirsiz galmir. Mahz diizgiin
secilmis tohllikasizlik strategiyasi doyiskon, geyri-miayyan vo risklorlo dolu midhitds

muassisaya daha dlzgiin istigamat se¢maya kdmoklik gostarmokdadir,
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1.2. Biznesds igtisadi tahlikasizliyin tomin olunmasinda universal tadbirlar

Qloballasan miiasir dovrds aktualligini artiran mosalalardan biri igtisadi tohliiks-
sizlikdir. Qloballagma ilo olagodar miossisalor arasinda ragabot getdikco artmaqdadir.
Hom siyasi, hamdo do iqtisadi roagabstin giiclonmosi hazirki comiyyatds iqtisadi
tohliikasizliyin ohomiyyetini daha da yiiksslmokdadir. Umumiyyatls, bu mossloys iki
monada yanasmagq olar:

Birinci genis monada, burada sohbst dovlot vo comiyyatin iqgtisadi
tohllikasizliyindon gedir. Bu yanagsmada buna qoyulan taloblor do, kifayat godor
boyukdur.

Ikincisi iso, bir godor dar gorcivads iqtisadi tohliikasizliyin tohlilidir. Bu halda
sahibkarin, iqtisadi faaliyystlo masgul olan hor hansi hiiquqi va ya fiziki soxsin igtisadi
tohlukasizliyindon s6hbot gedir. Biz bu arasdirmada asason ikinci, yani dar anlamda
iqtisadi tohlikasizlik yanagsmasina baxacagiq.

Igtisadi tohlukasizlik igtisadi stabilliyin, oldo edilmis iqtisadi imkanlarin yaxin
Vo uzaq perspektivdo tominatinin qazanilmasidir. Yaxud da els bir todbirlor planinin
icrasindan ibaratdir ki, bunun naticasi kimi igtisadi béhranlar va digar xarici tohlikalor
zamani iqtisadi imkanlar minimal soviyyada zarar gorsiin. Yani hor bir vaziyyatdos itki
va zararlarin minimuma endirilmasi tglin todbirlor planidir.

Bir gayda olaraq bazar iqtisadiyyati sahibkarliq faaliyyatinin ylksok risk
sferasina dogru harakatini sartlondirir. Bels bir soraitds tabii olaraq sahibkarliq faaliyyati
rogabat vo miflislosmoyin yuksok riski ils, yoxsullasmaq, aldadilmaq, yaxud qarat
olunmaqg kimi hallarla tzlosmoak tahllkasi ilo garsi-qarsiya qalir. Sahibkarliqda iqtisadi
tohlukasizlik anlayis1 xarici vo daxili amillordon asilidir. Adoaton hiquqi va fiziki
soxslarin faaliyyatini yonaldon soxslorin boyik oksariyyatinin dorin igtisadi biliya malik

olmamasi, onlarin sazis baglamaq vo digor tosorriifat omoliyatlar1 barado az
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informasiyaya malik olmasi sahibkarlarin vo homg¢inin adi votondaslarin iqtisadi
cinayatlordon vo ganun pozuntularindan zoror ¢okmosino gotirib ¢ixarir. Bu da 6z
novbasinds insanlarin tokco maddi vaziyystine yox, ham do onlarin hoyatlarina vo
sohhatlorina do tosir gostorir. Umumiyyatlo, sahibkarligdak iqtisadi tohliikasizliyi do,
avvalda geyd etdiyimiz kimi iki, xarici va daxili amillarla alagalondirmoak olar.

Xarici amillar:

- Bazar iqtisadiyyati;

- Olkadoki igtisadi, siyasi, hiiquqi ganunvericilik;

- Sorbast ragabat mihiti;

- Omokdaslar;

- Olkadoki maliyys sabitliyi

- Iqtisadi stabillik va s.

Daxili amillar:

- Korporativ resurslar;

- Kollektivin pesakarliq daracasi;

- Idaroetmanin toskilati soviyyosi;

- Firmanin istehsal profili (istehsal toyinati) va s.

Hal-hazirda miiasir diinyamizda iqtisadi tohlikasizliyin tomin edilmasindan daha
COX, onun tohlili aktual problem olaraq qalir. Belo ki, har bir comiyysatds iqtisadi
tohllikasizlik strategiyasi hazirlanarkon iqtisadi tohliko amillarinin dyronilmasi vo
giymatlondirilmasi talob olunur. Burada giymatlondirma dedikda son hodd giymati
nozards tutulur. [13. 171]

Bu iso 0z ndvbasinds xiisusi bacariglar va iqtisadi tohliikasizlik problemlarinin
diizgln tahlilini, spesifik xtsusiyyatlorinin dyranilmasini talob edir.

Bir problemdon danisarkon ilk 6nco onun sabob amillorine, yaranma soraitine
diggeat yetirmok lazimdir. Praktikada da bu beladir, hor hansi problem hall edilmazdan

onca onun sabab amillori arasdirilir.
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Sxem 1.1. Hodolarin gruplasdiriimasi.

Iqtisadi tohliikasizliys
hadalar (mikroiqgtisadi

cohoatdan)
A 4 A 4
Real hodalor Potensial hadalor

A

A 4 A
Qlobal hadalor Yerli hodalor
/ A 4
Daxili hadalor Xarici hodalor
l A 4 V‘ \ 4 A 4 A 4
Infor. Texva | Ekoloji Igtisadi Sosial- Siyasi Hiqugi
texno. igtisadi
A 4
A 4 A 4

Birbasa Dolay1

Molum oldugu kimi, iqtisadi tohlikasizlik indiki va golocok iqgtisadi
tohllikolordon sigortalanmaqdir. Bu iqtisadi tohllika amillorinin arasdirilaraq diizgiin
qruplasdirilmasi va 0yranilmasi onlardan qorunmaga, onlarin meydana galmasine imkan
vermomaya kOmok edir.

Son illar 6zol milkiyyato osaslanan igtisadi subyektlorin foaliyyat praktikasi
gOstorir ki, onlara dovlat strukturlarindan forgli olarag mixtslif cinayatkar gruplar

torofindon gosd edilmasi hallar tez - tez bas verir. Bu cinayatlorin naticasinds sirkatlorin
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comiyyatdoki imiclori  zoifloyir vo onlarin normal faaliyyat go6stormosi ciddi
problemlarls Uzlosir.

Hal - hazirki dovrde cinayotkarligin iqtisadi osasi artiq miilkiyyat vo maliyya
sahoalorinds do qoyulmaqdadir. Artiq cinayatkarliq maliyys kredit sferasinda, aqrar vo
sonaye sektorlarinda, noaqliyyat vo rabitodo, xarici iqtisadi foaliyystlords, ticarst vo
moisat Xidmoatinds do genis yayilmaqdadir. Daha doagiq desak, mitasokkil cinayatkar
gruplar praktiki olarag dovlatin bitlin hoyat foaliyyatini iflic vaziyyatino salaraq,
comiyyata va igtisadi obyektlara anonavi cinayst névlarindon daha ¢ox tohliks yaradir
va ziyan vurur. Onu da geyd etmok lazimdir ki, bir ¢ox sahibkarlarin 6zlori biznes
prosesinda bazi masalalari geyri-ganuni metodlardan istifado edarak hall edirlor. Bu
metodlara santaj vo zorakiliq daxildir. Biznesin ugurlu foaliyyati Gctn iqgtisadi
tohlukasizliyin tomin olunmasi osas sortlordon biridir. Cunki iqtisadi tohlikasizlik
problemi tam hall olunmadan vaxtinda optimal idaroetmo gorarlarinin qobul edilmasi,
kommersiya strukturunun stabil va galirli faaliyyatini toskil etmak mimkun deyil.

Hazirki soraitdo 0z foaliyyatinin tohlikasizliyini tomin etmok sahibkarlarin,
bankin, firmanin, korporasiyalarin faaliyyatinin olduqca vacib sartlorindan biridir. Bir
cox firma rohbaralari ¢ox toassiif ki, problemin vacibliyini laziminca qiymatlondirmir,
igtisadi tohlikasizliyin tomini iiglin lazimi sorait yaratmir. Fikrimizco, sahibkarliq
faaliyyatinda potensial hadadan va geyri - ganuni gasddon mudafis olunmasi vacib olan
obyektlor bunlardir:

- Personal (galisanlar vo ehtiyyat kadr fondunda olan igsilar)

- Maliyys vasitalori (valyuta, giymatli metallar, maliyys sanadlori);

- Maddi vasitalor (tikililor, anbarlar, avadanliglar, hazir mahsul va s.)

- Cotin oldo edilon informasiya resurslari;

- Program- tochizat, informasiya sistemlari va vasitalori;

- Informasiya resurslarinin miidafia vo mihafizasi sistemlori va s.

Biznes tohliikasizliyina edilon daxili hadalara bunlar aiddir:
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- Firma amokdaslirinin cinayatkar vo digar neqativ foaliyyati;

- Kommersiya sirri togkil edon molumatlarin saxlanma rejiminin pozulmasi;

- Texniki vasitalordan istifado gaydasinin pozulmast;

- Cinayatkar qruplarin 6z moqgsadlorini reallasdirilmasina va févgelads
hadisalorin bag vermosins sorait yaranmasi.

Kommersiya strukturlu statli omokdaslarin bu ciir harokatlori bir gayda olaraq
maddi va psixoloji xarakterli konfliktli hallarlarin yaranmasina sabab olur.

Biznes tohliikasizliyinin xarici tahdidlarins ise bunlar1 aid etmok olar:

- Xarici Olkalarin xisusi xidmat organlari, iqtisadi informasiya aldo edan, elaca
do, igtisadiyyat obyektlorino qarsi toxribatgiliq edon firmalarin xiisusi strukturlari;

- Sonaye casuslugu tizrs ixtisaslasan firmalar vo ayri - ayr1 soxslar;

- Mutasakkil cinayatkar gruplar;

- Mixtalif mulkiyyat formasi1 olan miiassisalora garsi firildage1r vo geyri-ganuni
foaliyyat gOstoron ayri-ayri soxslor.

Yuxarida qeyd etdiyimiz iqtisadi cinayotkarliq vo iqtisadi cinayatin novlori
haqqinda gisaca molumat verok. Igtisadi cinayatkarliq hazirki dévrda tokca igtisadi yox,
hom siyasi, ham do sosial stabilliyo real tohliks yaradir, bazar miinasibatlorinin
inkisafin1 ¢otinlosdirir, comiyyati pargalayir, votondaslarda pessimistlik vo ganuna
inamsizliq yaradir.[17]

Gunumizds igtisadi foaliyyat sferasinda yeni cinayat novlori yaranib. Bunlara
yalan¢i sahibkarliq, “¢irkli pullarin” leqallagdirilmasi, geyri - ganuni kredit alinmasi,
kreditin qaytarilmasindan yayimma, moagsadli vo saxta muflislosmo zamani qeyri -
ganuni foaaliyyat, giymatli kagizlarin buraxilisindan sui - istifada, gosdon yalan reklam
yaymag, geyri - ganuni yolla kommersiya sirri olan malumatin alinmasi va yayilmas,
qanuni sahibkarliq faaliyyatins tohlikslor yaratmaq vo mane olmag va s.

Movcud ganunvericiliys uygun olaraq daladuzlug yalandan, yaxud inamdan sui -

istifads yolu ila 6zgasinin malina yiyalonmok demokdir. Daladuzluq els cinayat névidir
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ki, o edilon an hiss edilacok olamatlora malik olmaya bilor. ©Ovvaldo geyd etdiyimiz
kimi, doaloduzluq yolu ilo amlaka sahib olmag, yalan va inamdan sui istifado etmokls bas
verir. Belo ki, inam istonilon doloduzlugda baslica slamotlordon biridir. inamdan sui-
istifado asason doaloduzun, artiq yaranmis olan etibarli miinasibatlorindoan istifado etmosi
kimi hallarla miisayiot olunur. ©vvalki etibarli miinasibatlordon doloduz maliyys krediti
almaqgda, mal gatirilmasinds, gaytarmamaq moqsadi ilo amlak almaqgda istifado edir.
Inamdan sui-istifado hom da, o vaxt bas verir ki, omoakdaslar arasindaki miinasibat uzun
muddat lazimi formada rasmilosdirilmir, sazislor baglayarkon elementar yazinin hiiquqi
formalarma riayat edilmir. Daloduz iso bundan slversili hallar alo diison kimi istifado
edir. Bu guin an ¢ox yayilan daloduzluq névii gabagcadan planlasdirilmis miiflislogsmadir
ki, bunun da sxemi ¢ox sadadir. ©vvalca firma o gadar do boylik olmayan sayda mal alir
va pulunu Odayir. Sonra iso kreditlo boyiik migdarda mal alinir vo mal tocili olaraq
reallagdirilir va alda edilon vasait manimsanilir. Daha sonra iss, kreditorlar, yaxud firma
sahibi mahkamoya mdraciot edir ki, onun muassisasini miiflis olmus elan etsin. Onun
borcunu 6daya bilmayacak halda oldugu elan edildikdon sonra firma lagv edilir, amlak
iso satilir. Mahz bu yalandan har hansi bir mala tolob artdiqda da istifads edilir. Bu
cinayatlorin téradilmasinds baslica saboblordon biri vozifoli soxslorin  saxsiyyati
tosdgloyan sonadlorin yoxlanilmasindaki gostordiklori sohlonkarligdir. Onlar bir qayda
olaraq moévcud olmayan firmalarin sonad va rekvizitindon istifado edir. Firmalardan
boylk mablogdo kredit avans alir vo sonra gagib aradan ¢ixirlar. Firma haqqinda
molumat alarkan har bir sahibkar bu cahatlori diggete almalidir:

- Firmanin adi: adda yunan horfinin olmasi (alfa, betta, sigma), planet adlarinin,
qadin vo kisi adlarinin olmasi, eloco do firmanin adinda genis yayilmis treyd, servis,
inter, kompany, ekspress va s. bu kimi s6zlorin olmasi. Homginin doa, firmanin adinda

ancaq xarici sozlordan istifads edilmasi;
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- Unvan mévcud olmayan, yaxud uzun middatdon bari asasli tomir va ya tikinti
gedon tlinvanin gostarilmasi, hiiquqi iinvanin mehmanxana vo yatagxana iinvani, yasayis
evi, yaxud firma rahbarliyinin is telfonunun onun ev telefonu olmast;

- Qeydiyyat barado molumatin olmamasi, yaxud onun miiayyan edilmasinin
mumkunsuzliyd;

- VOEN va bank-hesab kadrlarinin olmamasi, belo firmalarla amokdasliq goti
olaraq tovsiyys edilmir;

- Bir soxsin adina olan xeyli migdarda firmalarin mévcudlugu;

- Sohmdar camiyyatlarin sohmlari barads informasiyanin olmamasi;

- Boyilik miqdarda firmalarin eyni direktorunun olmasi, eyni adda eyni fiziki
soxsin adina olan xeyli miqdarda bir - birina bagl firmalarin olmast;

- Firmanin xarici iqtisadi foaliyyat prosesi barodo moalumatin olmamast;

- Uzun middat orzindo firmanin ancaq bir - iki isgisinin olmasi barado
informasiya.

Firmanin balans gostaricilorinin diggotlo yoxlanilmasi da vacib vo shomiyyatli
mosalalordondir. Olbatto, yuxaridaki sadalanan xiisusiyyatlor he¢ do, hor hansi bir
firmanin etibarsiz oldugu anlamima golmomalidir. Bunlar sadaco siibho doguran
amillordir ki, har bir sahibkar bu ciir hallarla qarsilasdiqda amokdasliq edacayi firma
haqqinda daha c¢ox molumati arasdirtb Syronmolidir. Biznesmenlar hovaslondirici
tokliflor alarkon vo bu zaman toklif veron “xeyirxahlar” sazisin yiliksok renatbelliyini
toklif edirlarsa, riskin tamamilo olmamasi, edilon toklifin gapali vo ancaq istisna olaraq
sizo edilmosi vo elo buna goro do, sirr saxlanilmasi zamani ¢ox ehtiyatl vo ayiq
olmalidirlar. ©gor biznesmendon noa iso inadla xahis edilirss, inadla toklif edilarss,
bunun kimin va na tiglin lazim oldugu da, aydinlagdirmalidir.[17]

Bir gayda olaraq sahibkarlara belo moslohat gorullr ki: torofdasiniz olmaq

istoyan firma barado genis molumat toplayin sonra isa arasdirmaq ti¢lin vaxt istayin vo
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bu middat orzindo aldiginiz molumati doagiglosdirin. Sizo molum olmayan sahayo
girigsmoyin.

Firma personali tarafindan edilon daloduzlug, adoton méhiir, stamp, ciddi hesabat
blanklari, miihasibat sonadlori ilo olagasi olan omokdaslar torofindon edilir. Firma
is¢isinin bu ciir doloduzlugunun baslica sobabi onun soxsi keyfiyyatloridir. Bu hallarin
bas vermoasino sobab iso elementar nizam - intizamin olmamasi, firmadaxili davranis
macallosinin olmamasi, firmadaxili nozaratin vo yoxlamanin zoif olmasidir. Bas
veranlara rohbarliyin lageydliyi, toftis, gafil yoxlama vo auditor yoxlanisinin olmamasi
hoddindon artiq inam va s. do bunlara aid edils bilor.

Umumiyyatlo biz bu arasdirmada sahibkarliqda bas veron doloduzlugu sorti
olaraq 3 marhalays bolacayik:

Ogurluq - nagd pulun, amlak vo investorlarin, informasiya vo digor aktivlarin
manimsanilmasi;

Gizlotmo - ogurlugu, etdiklori daloduzlugu gizlotmok tglin gorduklari tadbirlor
(dalillarin mahvi, maliyys hesabinin falsifikasiyasi, yalan);

Realizasiya - ogurlanmis malin satilisi, yaxud ogurlanmis moablogin nagd yaxud
nogd olmayan pula ¢evrilmasi, onun Xarclonmasi.

Doloduzlug hor ¢ morholodo agkarlana bilor. Ogor firmada ogurluga qarst
mudafio todbirlori sistem soklinda faaliyyat gostorirsa, bu ogurluq faktin1 shomiyyatli
doracodo azaldir. Burada hamginin homin adamda ovvollor ona maxsus olmayan
cahatlorin yaranmasini misal gokmok olar.

Doloduzlugun qarsisinin alimmasi {igiin firmadaxili noazaratin yaxsi islonib
hazirlanmis sistemi, firma omokdaslart ilo onun torofdaslari, miistorilori arasinda
sOvdalogsmonin qarsisinin alinasi, personalin daim hartarafli yoxlanmasi, audit sahasinda
xabardaredici aktiv siyasotin hoyata kegirilmosi, personalin firma rohbarliyi ilo slago

saxlamasi ti¢lin lazimi soraitin yaradilmasi kimi todbirlor daxildir.
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Yuxarida geyd etdiklorimizi nozoro alarag firma omokdsalar: torfindon edilon
doaloduzlugun garsisinin alinmasi vo biznesin stabil foaliyyst gostormasi vo inkisafi ligiin
lazim olan faktorlar1 asagidaki kimi sadalamaq olar:

- Basga soxso ¢ek imzalamaq vo Xorclorin smetasini tosdiq etmok huquql
vermamoak (¢ixilmaz hallarlar istisna olmamagla);

- Heg vaxt tam doldurulmayan ¢eklori imzalamamaq (yaxud da imzalayarkon bos
hissalorin Uzarinda Xattlor ¢okilmalidir), onlar1 ehtiyatda saxlayaraq mozuniyyats, yaxud
ezamiyysto getmomok, gabagcadan nomrolonmis ¢eklorin yoxlanilmasi ilo goxson
masgul olmagq;

- Odonilacok mablogin 6danilmasini ¢eklorin imzalanmas1 zamani hoyata
kecirmak, ¢ek imzalanmazdan 6nco gostarilon mallarin hogigaton alinmasina tam amin
olmag, butin édonilmis ¢eklorin vo 0donis sonadlorinin yoxlanilmasini menecer saxsan
hoyata kecirmolidir;

- Daimi olarag mohlatlo mal satisinin vo muxtalif ticarat giizastlorinin nazaratdo
olmasi;

- Firmanin malin1 ancaq xiisusi yazi masmi ilo, yaxud plastik mohirle
nisanlamali, qiymati ollo imzalamagdan gati imtina etmoali;

- Kassirlorin nogd pulu hisso - hisse 6domasi isina ciddi nozarst edilmalidir, elaco
do, 6donis cadvallari do menecerin bilavasito 6z nozarstinds olmalidir. Yaxsi olard: ki,
onlarin hazirlanmasi vo 0donilmasi ayri - ayr1 adamlar torafindon icra edilsin;

- Hesablagsma hesab1 miintozom olaraq yoxlanmali;

- Malin daxil olmasindan dorhal sonra onu modaxilo yazmag, digqgetli vo
ixtisaslagdirilmis yoxlama olmadan oksik olan mallar1 hesabdan silmamali;

- Satigdan galon galirin rahborlik torafindon xiisusi nazarst altina alinmasi, galirin
moanbalarini nozars almamagq da olar;

- Davamli olaraq banka gedib bank hesablarinin yoxlanmasi;

- Bitlin mal - nagliyyat sanadlarina miintazam olaraq nozarast va baxis kegirmali;
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- Iso qobul edorkon mitlog namizodlorin diggetlo yoxlanilmasini hoyata
kecirmoli, onlar haqqnida daha otrafli molumat almaga c¢alismali, isgilarin
davranigindaki doyisikliklora digget yetirmolidir. Unutmamaq lazimdir ki, onlarda hor
hansi bir doyisiklik alamati mixtalif problemlarin yaranmasina sobab ola bilar;

- Mintozom olaraq kadrlarin rotasiyasini hoyata Kegirmoli, onlarin
yerdoyismoasini etmoalidir.

Igtisadi tohllkasizliyin tomin edilmosindo mogsad vo vozifalori asagidaki kimi
qruplasdirmaq olar. Biznes foaliyyatinin iqgtisadi tohllkasizliyi firmanin hoyat
ohomiyyatli maraqlarinin daxili vo xarici tohlikslordon midafiasi, daha dogrusu,
firmanin, onun kadr vo intellektual potensialinin, korporativ resurslarin, informasiya,
texnologiya, kapital vo golirlorinin  midafiosi demokdir. Firmanin iqtisadi
tohlukasizliyinin tomin edilmosindo magsoad onun foaliyystino vurulacaq ziyanin
qarsisini almagq, miiassiSonin hiiquqlarini qorumaq, amoakdaslar1 vo milkiyyati daxili va
xarici tohliikalordon gorumag, maliyys vasaitlorini, maddi dayarlorini gorumag, muixtalif
ganun pozuntularim1 vaxtinda askarlamaq vo aradan qaldirmaq, onlart doguran
Sabablorin qarsisin1 almaq, eloco do fOvgolado hallarin olmasma imkan vermomak,
yaxud onlarin neqativ naticolorini minimallasdirmaqdir. Igtisadi tohliikesizliyin tomin
edilmasinin vacibliyindon c¢ixis edarak tohlikasizliyin tomin edilmasi sisteminin hall
etdiyi masalalori asagidaki kimi géstarmok olar:

- Firmami daxili vo xarici tohlikalordon qorumaqg doaracasi vo etibarliligin
saviyyasinin agkarlanmasi, tohllikasizliya kompleks yanagma osasinda rahbarliys vo
personala qarsi olan tahllikonin garsisinin alinmast;

- Firmanin maliyys, maddi vo monavi maraqglarina doyaCok ziyanin sart vo
sabablorinin askarlanmasi, eloca do onun normal faaliyyat vo inkisafinin pozulmasi
Sobobinin agkarlanmasi;

- Mohkam, sabit iqtisadi foaliyyatin strategiya vo taktika mosalalori Uzra optimal

idars gorarlarinin islonib hazirlanmasi ti¢iin lazimi informasiyanin alda edilmasi;
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- ©Omokdas, miistori vo ragiblorin dyronilmosi, firmanin xarici faaliyyatinin
tohlikasizliyinin tamin edilmasi;

- Hiiquqi vo fiziki soxslarin ganuna zidd foaaliyyatlori ilo bagli vurulan maddi va
monavi ziyanin avazinin 6donilmasi {igiin soraitin yaradilmasi, iqtisadi tohlikasizliyin
pozuldugu hallarda yaranan neqativ naticalorin minimumlasdirilmas;

- Kommersiya strukturu barodo omokdas vo miistorilordo yaxsi1 fikirin
formalagmasi tiglin miivafiq tasirin gostarilmasi;

- Firmanim iqtisadi tohlikasizliyi sisteminin butin kompleksinin vaziyyatini
xarakterizo edon  molumatlarin  yigilmasi, analizi, qiymoatlondirilmasi  va
prognozlasdirilmasi, onun faaliyyatinin effektli olmasinin yoxlanilmasi, nozarat edilmasi
Vo S.

Muassisanin etibarli isino Vo onun inkisafina sobob olan osas faktorlar,
ixtisaslasmig personal, mivafig maddi, intellektual vo informasiya resurslaridir ki,
bununla olagodar olaraq iqtisadi tohlikasizliyin tomin edilmasi Gzro olan foaliyyat
0zlndos asagidaki asas istigamatlori birlosdirir:

- Personali effektiv idara etmok;

- Miiassisanin maliyys vo maddi doayarlarinin mudafiasi;

- Firmanin informasiya resurslarinin miidafissi.

Effektiv personal idaroetmoasi yiiksok ixtisasli kadrlarin miivafiq vazifoys
secilmasi vo daimi olaraq tolimlor vasitosilo ixtisaslarini yiiksaltmosidir. Bunun dglin on
vacib sortlordon biri kadr auditinin hoyata kegirilmasidir. Kadr proseslorinin idara
edilmosinin keyfiyyotco tokmillogdirilmosindo kadr auditi (is¢i heyatin vo ya togkilata
moaxsus olan insan ehtiyatlarinin auditi) xiisusi vasito kimi ¢ixis edir. Genis monada kadr
auditi kadr proseslorinin inkisafina yonoldilmis todbirlorin hoyata kecirilmasina vo
biitovliikde personalin idarsedilma sisisteminin ehtibarli faaliyyatine tosir edon miithiim

amillordondir. Bundan basqa, kadr auditi idaroetmonin tosirli vasitosi kimi omok
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miinasibatlorindo meydana ¢ixan bu vo ya digor problemlori izlomoya vo onlar1 vaxtinda
aradan galdirmaga imkan verir.[15]

Kadr auditinin mahiyyati personalin togsiri tiziindon meydana ¢ixan problemlorin
saboblorini miioyyon etmokdon, onun diizgiin se¢ilmomaosi Vo peso tolablorino uygun
istifado edilmomosi ilo alagodar miimkiin istehsalat risklorino tosir edon amillori tohlil
etmokdon, onlarin shomiyyatini qiymotlondirmokdon vo tosirinin azaldilmasi vo aradan
qaldirilmasi iizro rohborlik iigiin konkret toklif vo tovsiyolor hazirlamaqdan ibaratdir.
Eyni zamanda, kadr auditi miitomadi xarakter dasiyan lokal nozarst vasitosilo omok
ehtiyatlarinin idarsetmo sistemi qarsisinda duran problemlorin hallinds do miihiim rol
oynayir. Yoni, kadr auditinin noticolori osasinda yaranan informasiya, toskilatin vo
muoassisanin foaliyyatindo kadrlarin idarsedilmasi sisteminde moévcud olan nodgsanlari
operativ surotdo askar etmoyoa va tohlil edilmoasi yollarin1 miiayyanlosdirmaya imkan
verir.

Belaliklo, tohliikasizliyin kompleks sistemi fiziki vo hiiquqi soxslorin va
kommersiya strukturlarinin daxili vo xarici tohlikslordon qorunmasini tomin edon xususi
organ, xidmat, vasita, metod va tadbirlorin macmusudur.

Yalniz kompleks yanasma istanilon kommersiya strukturunun tahlikasizliyinin
tominindo yilksok naticolor oldo etmosino sobob ola bilor. iqtisadi tohllkasizliyin
kompleks sokilda sistema ¢evrilmasi bir nega marhaladan kegan uzun va gargin prosesin
naticasidir. Bu marhalalora mihafize-patrul Xidmatinin yaranmasi, onun sonraki inkisafi
va tohllkasizlik xidmatina yuksalmasi vo nahayat yiksok pesokarliga malik nasriyyat-
informasiya s6balorinin formalagmasi aiddir.

Miassisanin iqtisadi tohlikasizliyinin tomin edilmasi bahali vo amok talob edon
isdir. Firmanin tohlikasizliyini tamin edan optimal sistem yaratmaq ugiin tohlikasizlik
konsepsiyasi isloyib hazirlamaq lazimdir. Bu baza asasinda iso sonra bu sistemin forz
edilon modeli yaradilir vo onun uzunmuddatli foaliyyati cun muvafiq mexanizmlor

islonib hazirlanir.
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Biznes foaliyyatinin etibarli miidafiasi Uglin ya bu sahodos ixtisaslasmis firmalarin
kdmoayina muraciot etmok, ya da miossiso 6zlinimuidafio sistemi yaratmalidir. Ancaq
iqtisadi tohllkasizlik sistemi yaratmaq Uzro aparilan is diletantliqdan uzaq olmalidir.
Daxili vo xarici tohlikalori real giymotlondirorok 06z biznesinin osas mudafio
elementlorinin konsepsiyasint konkretlogdirmalidir. ToassUf ki, bir ¢ox muassiso vo
firmalarda sahibkarligin iqtisadi tohlikasizliyinin tomin edilmosi sahasinda xususi bilik
Vo tacriibays malik olan isgilor, maslohatcilor yoxdur. Lakin bels is¢ilorin oldugu vo
muvafiq mudafio sistemi olan muassisalords ds iqtisadi tohliikasizliyin tamini sahasinda
bir ¢cox ¢atinliklorlo Uzlasilir. Bu ¢atinliklor bazar minasibatlorinin xtsusiyyatloarindan,
hliqug-normativ vo metoldoloji bazanin gatismazligindan, ixtisaslasmis miitoxassislorin
yoxlugundan irali goalir. Kommersiya strukturunun tohliikasizlik xidmatinin say1r vo
torkibi miossisonin real ehtiyaclarma osason toyin olunur. Onun informasiya
maxfiliyinin daracasine, 6z foaliyyatinin hoyata kecirdiyi bazar sektoruna, tohlikasizlik
xidmati garsisinda qoyulan moagsad va Vvazifalora, yaradilan tohllkasizlik strukturunun
migyasina va glicline birbasa va dolayisi ila tasir gostoran bir ¢ox digar faktorlara asason
tayin olunur. Onu da geyd etmok lazimdir ki, bu vacib isdo agiqdan-agiga gonast etmok
yolverilmazdir.

Igtisadi tohliikesizliyin tomin edilmosi sisteminin effektliyi vo etibarlilig
xususiyyatlorina, obyekto cinayatkar moaqgsadlorlo edilon geyri-legal mudaxils
cohdlorinin qarsisim1 almaq, yaxud vaxtinda askarlamaq, kommersiya sirri olan
molumatin sizmasi va yayilmasina yol vermamoak, sanadlarin, molumatlarin itkisina yol
vermamok, personal torafindon qeyri-qanuni va digoar neqativ foaliyysto operativ
reaksiya vermok vo onun qarsisini almaq, firma kollektivinds stabil monavi-psixoloji
igqlim yaratmag, maddi-texniki vasitalarin, pulun va digar dayarlilarin etibarli qorunmasi,
amokdaslarin vo rahbarliyin hoyat vo saglamligina edilon gosdlorin garsisinin alinmast,

fovgolada hadisalorin garsisiin alinmasi va s. gostarmoak olar.
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Orta vo Kicik firmalar tclin an optimal variant budur ki, fiziki va texniki
muihafizoni ixtisaslasmis miihafizo sirkotlorinin omokdaslar1 hoyata kegirsin. Biznesin
informasiya tohllkasizliyinin tominat1 ilo iso pesokar informasiya agentliklori masgul
olsa daha moagsads uygun olar. Qisaca desok, har bir biznesmen igtisadi tahlikasizliyin
tomin edilmasi Uzro elo tadbirlor sistemi yaratmalidir ki, bu sistemin ilkin vozifasi mim-
kiin ganun pozuntularmin omanatlorini askarlamaq, cinayatkar foaliyyostlo bagli planin

islonib hazirlanmasinin qarsisini ilkin morhaloda almaqg olsun.
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1.3. Iqtisadi tahliikasizliyin tamin olunmasinda diinya tacriibasi

Bu b6lmads biz biznesds tohllikasizliyin tomin edilmasi Uzro ixtisaslanmis
sirkatlorin  tocribasindon danisacagiq. Giliniimiizdo diinyada sirkatlorin  golirlori
milyardlarla dollar togkil edir. Olbatto ki bu golirin etibarli bir sokildo qorunmasi har bir
sirkatin on oasas borcudur. Diinyada boyiik sirkatlor galirlorinin ¢ox boylk bir gismini
tohlukasizlik xidmotlorino ayirirlar. Diinyanin bir ¢ox o6lkoasinds foaliyyat gdstoron
transmilli tohliikasizlik sirkatlorindan bir negasini geyd edok.

ABS-1n porakondas ticarat sahasinds foaliyyat gostoron sahibkarlar 2014-cu ildos
istifadacilorin tohllkasizliyinin muhafizasino Xxarclori xeyli artiriblar. Belo ki, 6ton il
porakonds ticarat sirkatlori kKibercinaystkarligla miibarizoya 2013-cu ildo sorf
etdiklarindon 38% ¢ox vosait xarcloyiblor. “Lexis Nexis” todqiqat sirkotinin molumatina
gOro, parakonds sobokolordo 6donis firildaqgiligindan miihafizo ilo bagh illik xarclor
2014-cii ildo 32 milyard dollara catib. Oton il Gmumilikdo tohliikasizliya xarclor
parakanda ticarat sirkatlorinin madaxilinin 0,68%-ns barabar olub. Bu gdstarici 2013-cli
ilin naticasindan 17% yliksakdir.[28]

Alicilarin informasiyasimin miihafizasina xarclorin artmasina iki amil sabab olub.
Bunlar poarakondo satis hacminin 3,75% ylksalmasi va kibertohdidlorin saymin
artmasidir. Bununla yanasi, porakondo ticarot sirkotlori 0donis terminallarin
modernlasdirirlor.  2015-ci ilin sonunadok terminallarin yaridan ¢oxu “EMV”
adlandirilan tohllikasizlik standartina uygun olacaq va tranzaksiyalar1 kontaktsiz hoyata
kecgiracok. Firildaqgilar tranzaksiyalar zamani kart rekvizitlarini ala kegirmokdo, elaca do
bank kartlarina quragdirilan mikrogip sayoasindo Odonis alotlorini saxtalagdirmaqda
catinliklarlo Gzlasacaklor.[27]

2014-cl ilds dinya informasiya tohlikasizliyi xarclorinin hacmi 71,1 milyard

dollar toskil edacok ki, bu da 2013-cl illo mugayisado 7,9% coxdur. Bu barado
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“Gartner” analitik sirkatinin prognozunda deyilir. 2015-ci ildo xorclorin daha 8,2%
artaraq 76,9 milyard dollara ¢atacagi gozlonilir.[28]

Informasiya tohllikosizliyi bazarmm on sirotlo artan sektoru verilonlorin
itkisindon miihafizo hesab edilir. Bu magsadlor tgtin xarclorin illik hesablamada 18,9%
artacagl proqnozlasdirilir. Homginin hesab edilir ki, “bulud” xidmatlorinin, eloco do,
informasiya texnologiyalarmin tatbiqinin genislonmasi yaxin bir nega ilda yeni texnoloji
hallarin va ragamli tohliikasizlik sahasinda servislorin inkisafina xidmot edocok. 2013-ci
ildo yaranan oasas yeniliklardan biri kimi tohliikasizlik tohdidlarinin demokratiklogsmasini
hesab edorok mogsadyonlii hiicumlarin toskilinin miimkiin oldugu zarorli program
tominatt vo digar vasitolorin aldo olunmasimi noazards tuturlar. Analitik girkot
mutoxassislarinin fikrinca, belo tendensiya onunla naticalonib ki, toskilatlar ovvallor
informasiya texnologiyalariin istiqgamatlorindon vo sirkatlorin xorc moanbalarindon biri
hesab olunan informasiya tohllkasizliyino daha diqgetli yanasmaga baglayib.
Mutoxassislor “Gartner”in yaxin illar Gglin nazards tutulan prognozundaki bir neca vacib
trendi do sadalayiblar. Onlar arasinda “bulud” hesablama sistemloari ilo toqdim edilan
informasiya tohllkasizliyi xidmotlorinin paymin artmasi, miiayyan edilmis hiiquqi
normalarin amal olunmasina taloblorin sortlosdirilmasi, informasiya tohlikasizliyi
sahasindo kompleks xidmotlor paketinin yayilmasi yer alib. Homg¢inin prognozlagdirilir
ki, 2018-ci iladak informasiya tahliikasizliyinin tomini ti¢iin lazimi resurslarin olmamasi
sabobindan togkilatlarin yaridan ¢oxu bu mogsadlor tigiin oxsar servislords ixtisaslasan
digar sirkatlori colb edacok. Google-un reklam satiglarindan olds etdiyi golir artmaga
davam edir, ancaq uzun muddatdir davam edan yavaslama vo sirkatin artan Xarclori
2014-ci ilin Gglncd rubunds maliyys g6zlontilorini garsilamayib.[27]

Diinyada on moaghur mithafiza sirkotlorindan biri ispaniyanin Prosegur- transmilli
0zal muhafizo sirkatidir. Qarbi Avropa, Asiya, Okeaniya vo Latin Amerikasi 6lkalorindo
calisan 150 min nofor iizvii var. Sirkot 1976-ci ildo yaradilib, onun oasas kontoru

Madriddo yerlogir. Prosegur sirkoti obyektlorin fiziki qorunmasi, miihafizo
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texnologiyalari, konsaltinq vo yangindan miihafizo sahasinds ixtisaslasmisdir. Madrid
fond birjasinda 6z sohmlorini qoymus, ilk miiassisadir. 2011-ci ildo sirkatin golirini
233,7 milyon dollar toskil edib. Sorancaminda 4700 zirehli furqon var. Malumata goro
diinyanin on varl insanlarindan biri Microsoft Sirkotinin yaradicisi Bill Qeyts Prosegur
sirkatinin sohmloarinin 3 %-no sahibdir. [27]

Bir digor miihafizo sirkoti 1934-cii ildo Isvegdo yaradilan Securitas’in koklori,
1850-ci ilda yaradilan vo 1999-cu ilds satin alinan Amerika Detektivlik vo Tohllkasizlik
Sirkati Pinkertona godor uzanir. Pinkerton Milli Detektiv Agentliyi, 1850-ci ildo Allan
Pinkerton torofindon yaradilan xiisusi bir ABS tohlikasizlik va detektivlik sirkatidir.
Prezident Abraham Linkolnu hodsf alan sui-gosd planini ortaya ¢ixardaraq moshur olan
Pinkerton, daha sonra Amerikanin daxili miiharibalori zamani Linkolnun soXsi
tohllkasizliyini tomin etmisdir. Pinkerton tahllkasizlikdon xisusi harbi vazifalara goador
har ciir isdo vazifo almiglar. Pinkerton giiciliniin zirvasindo Amerikan Ordusundan daha
cox silahli soxsi tohllikasizlik (izviine malik idi. Securitas, Simali vo Conubi Amerika,
Avropa vo Asiya da 51 6lkados apardig operativ faaliyyatlori ilo har glin forq yaratmaga
davam edir. Diinyanin doérd bir torafinds Kigik vo orta miassisalordon, hava limanlarina
godar bir c¢ox forgli sahods 300.000-don ¢ox omokdasi ilo foaliyyst gostorir.
Tohlikasizlik sektorunda diinyanin oan boyuk qrupu olan Securitas, satin aldigi
toskilatlarin ixtisaslarina goro ixtisaslasmis xidmotlor vermokdadir. Securitas’da,
calisanlarin inkisaf etdirilmasi; “Yetorlilik, Karyera Rohboarliyi, Tominat, Bitoraflik,
Borabarlik™ prinsiplarinin bag¢ilig1 ilo aparilir. Securitas doyarlorinin manimsadilmasi vo
attestasiyalarin inkisaf etdirilmasi tohsil programlarinin osas hadofini togkil edir.
Securitas’mn idaragilik falsofasinda yer alan is¢i modeli iso; “Anlayis, Bagliliq, Asan vo
Nimuna ol/al” prinsiplarindan ibaratdir. Securitas, unsiyyatin getdikca suratlondiyi, har
kegon giin yeni molumatlarla garsilagilan vo getdikca Kigilon dunyada, yeni biliklora

catdigca vo bu molumatlar toskilat madaniyyatine verdikca ugurlu ola bilacayinin siiuru
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ilo tohsilo ayr1 bir shamiyyat verir. Securitas U¢lin magsad, daim dyranmok va Gyronan
bir toskilat olmagi bacarmaqdir.[28]

Dinyaca moashur digar bir mihafizo sirkoti iso Triple Canopydir. Triple Canopy
midafio sahasinda risklorin giymotlondirilmasi sahasinds ixtisaslasmis 6zol muhafizo
sirkatidir. Triple Canopy rosmi saytinda yerlosdirdiyi molumata gora, bittin dinya tzra
hokumat agentliklori vo transmilli korporasiyalarin missiyasini yerina Yetirmoasindo
dostok verir vo onlarin miihafizosi U¢ln heystin hazirlanmasini hoyata kegirir. Triple
Canopy omokdaslarinin say1 an azi 5500 amokdas1 var- muhafizo sirkotinin miistorilori
arasinda, hokumot strukturlari, telekommunikasiya vo neft-qaz sirkatlori, maliyys
toskilatlar1, qeyri-hokumaot toskilatlari, modongixarma miiassisasi kimi boyiik sirkatlor
var. Sirkatin muqgaviloalordon biri midafio nazirliyi ilo 1,5 milyon dollar toskil edir.

Sirkatin illik galiri 200 milyon dollardan coxdur [27].
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Fasil 2. Biznesda Igtisadi tohlikasizliyin mikroigtisadi problemlari

2.1. "Xalq Bank " timsalinda maliyys-kredit toskilatimin tahlUkasizlik

tominat1 problemlarinin tahlili

AR Morkozi Bankinin 1 yanvar 2014-cii il tarixino olan molumatina goro
banklarin iimumi 6hdoliklori 12,6% artaraq 16,997 milyard manat togkil etmisdir. Qeyd
etmok lazimdir ki, bu artim asason daxili bazar hesabina bas vermisdir. Belos ki, hiiquqi
v fiziki soxslorin bank depozitlorinin iimumi hacmi 2013-cii ilin miivafiq gostaricising
nisbaton 25% artaraq 12,476 milyard manat togkil etmisdir. Bu mablogin 51%-i (6,411
milyard) milli valyutada olan omanatlordir. Manat omanatlorinin 2,327 milyard manat
hocminds olan hissasi tolabli, qalan 4,084 milyard manat hocminds hissasi iso miiddatli
omanatlordir. Xarici valyutada olan omanatlorin hacmi 6,065 milyard manat togkil edib.
Depozit portfelinin torkibinde fiziki soxslorin amanatlori 6ton illo miiqayisade 25,1%
artaraq 6,396 milyard manat haddino catib. 2013-cii ildo 6lko ohalisi banklarda omanat
yerlosdirorkon daha ¢ox milli valyutaya istiinlilk vermisdir. Belo ki, fiziki soxslorin
omanatlorinin 60%-don ¢oxu mohz manat omanotloridir. Bu da 6z novbosindo 06lko
ohalisinin milli valyutaya olan dorin inamina dolalat edir. Bank sektorunun aktivlorinin
2013-cii ildo miisahido olunan artiminin baglica sababi qeyri-neft sektorunda iqtisadi
canlanma vo notico etibar1 ilo kreditlors olan tolobin artmasi ilo baghdir. Il arzindo
Azorbaycan banklar1 6lko iqtisadiyyatinin kreditlosmosini 26% artirmisdir. Morkozi
Bankin moalumatina gors, Azorbaycan banklar1 hesabat dovriinds 14,49 milyard manat
hocminds kredit vermislor. Kredit portfelindo hiiquqi soxslors verilmis kreditlorin pay1
61,4%, yaxud 7,913 milyard manat togkil etmisdir. Ev tosorriifatlarina verilon kreditlorin
hocmi 5,794 milyard manati 6tmiisdiir. Daginmaz omlakin tikintisi vo alinmasi {iglin

fiziki soxsloro verilon kreditlorin hocmi 891,0 milyon manat haddine catmisdir. Kredit
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portfelindo vaxti kegmis kreditlorin payr 2012-ci ilin sonuna olan gostarici (6,2%) ilo
miiqayisado 1% azalaraq 5,2% toskil etmisdir. Oton il {imumi kredit portfelinin strukturu
xeyli doyismisdir. Bu dovrdo milli valyutada olan kreditlorin artim (29,5%) dinamikasi
xarici valyutada olan kreditlorin artim (3,5%) dinamikasimni 8,5 dofo {istolomisdir.
Noticodo kredit portfelinin strukturunda milli valyutada verilon kreditlorin pay1 71%-o
catmigdir. Foaliyyat gostoron 45 bankdan 2013-cii ildo 41 bank monfaatla, 4-ii iso zororlo
islomigdir. 2012-ci ilin yekunlar1 ilo miiqayisade 6ton il 6 bank monfosto nail ola
bilmisdir. Aktivlorin keyfiyyatinin yiiksolmasi vo kreditlor iizro ehtiyatlara ayirmalarin
hocminin azalmasi naticosinds kapitalin golirliliyi (ROE- bir vahid kapitala diison xalis
monfooti Oziindo oks etdirir vo xalis monfostin kapitalin odadi ortasina nisboti ilo
hesablanir.) 2012-ci illo miigayisado ohomiyyatli sokildo artaraq 11,7% - o catmusdir.
Bank aktivlarinin golirliliyi (ROA) il orzindo kigik do olsa, artim niimayis etdirorok
1,5% toskil etmisdir. 2013-cii ildo bank sektorunun {imumi mocmu kapitalinin hocmi
854,0 milyon manat (33%) artaraq 3,427 milyard manata ¢atmis, nizmnamsa kapitali is9
2,610 milyard manat toskil etmisdir. 2013-cii ildo Olkonin bank sektorunun
kapitallagsmasi 2012-ci ilin naticalori ilo miigayisado 32,4% artaraq 3,39 milyard manata
catmusdir. Ilin yekunlarma goro ddanis kartlari ilo bankomat vo POS-terminallar vasitosi
ilo hayata kecirilon amoliyyatlarin saytr 7,196 milyon, dovriyyasi 1,149 milyard manat
toskil etmisdir.[22]

Aktivlor: Xalq Bankin imumi aktivleri 2013-cii ildo 50% artaraq 1,282 milyard

manat toskil etmisdir.



Cadval 2.1.

Bankin kredit vo vasait balansi

2011min 2012min 2013mlIn
AZN AZN AZN
Aktivlar
Fiziki saxsloarin | 52,0 98,1 132,9
kreditlori
Hiiquqi saxslorin | 400,3 565,9 863,9
kreditlori
Toplam aktivlor 715,2 854,6 1282,0
Ohdaliklar
Fiziki saxslarin | 306,5 405,5 599,0
vasaitlori
Hiiquqi soxslorin | 113,5 118,2 249.8
vosaitlori
Comi 6hdaliklor 533,3 652,8 1065,1
Umumi kapital 181,9 201,8 216,9
Nizamnama kapitalh | 140,5 169,1 183,7
Umumi galirlar 63,7 68,8 78,5
Faiz golirlori 59,0 60,9 77,2
Digor golirlor 4,7 7,9 1,3

31
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Umumi xarclar 38,0 54,2 64,4
Faiz xarclori 25,6 26,3 32,7
Qeyri-faiz xarclori 12,4 27,9 31,7
Xalis manfaat 25,7 14,6 14,0

Moanba: www.xalgbank.az 2013 yekun hesabat jurnali.

Hesabat dovriinds 6lkonin bank sektoru Uzra Gmumi aktivlorin torkibinds xalq
bankin pay1 6,3% toskil etmisdir.

Passivlor: Bankin passivlarinin strukturunda depozitlorin pay1 79,4% toskil edir.

Oton il miistori omanatlorinin hocmi 62% artaraq 848,8 milyon manat toskil
etmisdir.

Kapital: Hesabat ilindo Xalq Bankin timumi kapitali 7,5% artaraq 216,9 milyon
manat haddini kegmisdir. 2014-ci ilin avvalina bankin nizamnamo kapitali 183,7 milyon
manat toskil etmisdir .

Monfaot: Xalq Bankin golirlori 14% artaraq 2013-cii ilin yekunlarina osason 78,5
milyon manat toskil etmisdir. Bankin xarclori 2013-cii ildo 64,4 milyon manat olmusdur.
Xalqg Bank 2013-cu ili balans manfaati 17,8 milyon manat va xalis manfaati 14,0 milyon
manat ilo basa catdirdi.

2004-cl ildon gobul edilib giivvaya minan Azarbaycan Respublikasinin Banklar
hagqinda ganununa asason banklarin kapital strukturu asagidaki kimidir:

Mocmu kapital (xarici banklarin yerli filiallar1 Giglin macmu kapitala barabor
tutulmus vasait) — bu Qaydalarda musyyan edilmis I doracali (asas) va Il daracali (alavoe)
kapitala daxil olan komponentlorin (elementlarin) comi vo onlardan tutulmalarin
farqi[2].
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| doracali kapital bankin osas kapitali hesab olunur vo onun moblagi (aparilan
“tutulmalardan” sonra) bankin hesablanmis mocmu kapitalinda 50 %-don az
olmamalidir. I daracali kapitala asagidaki komponentlor daxil edilir:

e dOvriyyays buraxilib tam ddonilmis adi sohmlor (bankin geri aldigi adi sohmlor
cixilmagqla);

e dOvriyyays buraxilib tam Odonilmis qeyri-kumulyativ middotsiz imtiyazli
sohmlor;

e kapital artiqhg;

e  kecmis illorin bolisdirilmomis xalis moanfaati;( cari ilin zarari ¢ixilmagla
bitun avvalki illorin y181lib boliisdiiriilmomis monfooti; kapital ehtiyatlari, yoni avvalKki
illarin boliisdiirilmomis monfoati hesabina yaradilmis fondlar.)

e bankin konsolidasiya olunmus téroma comiyyatlorindo azliq togkil edon
sohmdarlarin (paycilarin) kapitali.

Il dorocali kapital olave kapitaldir. Bankin hesablanmis mocmu kapitalinda 11
doracali kapitalin mablogi I doracali kapitalin mablagindon (aparilan “tutulmalardan”
sonra) ¢ox olmamalidir. Bundan artiq olan hisso macmu kapitalin hesablanmasi zamani
nozors alinmir. I doracali kapitala asagidaki komponentlor daxil edilir:

e cari ilin manfoati;

e Umumi ehtiyatlar (balans aktivlorinin vo balansdankonar 6hdaliklorin risk
daracasi Uzra dlglilmiis mabloginin (aparilan “tutulmalar”dan sonra) 1,25 %-dok, lakin
“adi” ehtiyatlarin moblogindan ¢ox olmayan hissasi);

e kapitalin digar komponentlari.

Bu gostaricilar asasinda bir cadval quraq:

Qeyd: Rogamlor Xalq bankin hesabat jurnalindan gotiiriilmiisdii, min manatla

nazords tutulmusdur.



Cadval 2.2.

Balansin tahlili (adekvathgin hesablanmasi)
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Illor 2012 2013 2014
I daracali kapital : (1)11,362.38 38,362.38 40,558.41
Adi sohmlor (2)23,815.00 50,815.00 50,815.00

(3)(9,573.22) (12,452.62) | (10,256.59)

Kec¢mis illorin monfaat/zarari
Cari ilin zorori (4)(2,879.40) - -
I doaracali kapitaldan (5)1,203.58 1,923.28 2,046.71
tutulmalar
Tutulmalardan  sonra | (6)10,158.80
doracali kapital 36,439.10 38,511.70
II daracali kapital :
Umumi ehtiyatlar (7)1,074.82 2,640.99 2,556.26
Cari ilin monfaot 8) - 2,196.04 2,746.34
Digor kapital vasitolori (9)4,356.75 3,483.18 4,157.32
IT doracali kapitalin comi (10)5,431.57 8,320.21 9,459.92
Macmu kapital (11)15,590.38 44,759.30 47,971.62
Risk daracasi tizra Ol¢iilmus
aktivlor (12)85,985.96777 | 211,279.163 | 261,160.3753
I doaracali kapitalin
adekvatliq dorocasi (13)11.81 17.25 14.75
Mocmu apitalin adekvathiq dorocosi (14)18.13 21.18 18.37
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Coadvaldan do gorinduyd kKimi, 2012-ci ilin goéstaricilorine asasen sshmdarlarin
ortag sehmlarinin hacmindon (2) ondan keg¢mis illorin zarari(3) vo cari ilin zarari(4)
cixdigdan sonra I dorocali kapitalin hocmi(1) galir.

Bank kapitalinin vo onun adekvathiginin hesablanmasi qaydalarinin 8-cCi
maddasine uygun olaraq asagidaki tutulmalar aparilir.

e | doracali kapitaldan — biitiin “qeyri-maddi” aktivlorin xalis dayari;

e macmu kapitaldan — bankin investisiyalar {i¢iin yaratdig1 “moqsodli” ehtiyatlar
¢ixilmaqgla konsolidasiya olunmamis téromo comiyyatlorino, habelo digor hlquqi
soxslorin kapitalina vasait qoyuluslari.

| doracali kapitalin hacmindon(1) “qeyri-maddi” aktivlorin xalis doyari godor
tutulma(5) ¢ixildigdan sonra tutulmalardan sonra I doracali kapitalin hacmi(6) galir.

Il doracali kapitalin hacmi(10) iso, bankin timumi ehtiyyatlari(7), cari ilin
moanfaoti(8) va digar kapital vasitalarinin(9) comins barabardir.

| vo Il dorocali kapitalin hocmi tapildigina goro artiq mocmu kapitalimizi(11)
tapa bilarik, yani cadvalda (6) ilo (10)-un toplanmasi bizo macmu kapitalin hacmini
veracak.

Indi iso bizo risk doracasi ilo dlgiilmiis aktivlerin hocmi(12) lazimdir. Bunun
Uclin bank kapitalinin vo onun adekvatliginin hesablanmasi  qaydasina goro, risk
doracasi Uzra Olclilmiis aktivler = risk doaracasi Uzro Olcililmiis balans aktivlari + risk
dorocasi Uzro Ol¢iilmiis balansdan konar ohdoliklor - risk doracasi Uzro olgiilmiis
aktivlordon “tutulmalar”. Aktivlar 0%, 20%, 50% vo 100%-li risk daracalarindan
(qruplarindan) birino aid edilir. Burda biz bankin hesabladigi ragamdan istifads
edacayik.

Bu rogamlor tapildigdan sonra bizo bankin adekvatliq daracalorinin 6lcilmasi

lazimdir. Adekvatliq daracasina dair talablar va onlarin hesablanmasi:
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e Bank macmu kapitalin adekvatliq amsalin1 12 %-don vo | doracali kapitalin
adekvatliq omsalin1 6 %-don az olmayan saviyyado saxlamalidir.

e Mocmu kapitalin, risk doracasi Uzrs ol¢iilmiis aktivlorin vo kapitalin adekvatliq

omsallarinin hesablanmasi asagidaki diisturlarla aparilir: Mocmu kapital = | doracali
kapital - | dorocoli kapitaldan”tutulmalar” + II doracali kapital - mocmu kapitaldan
“tutulmalar”.

Burdan yola c¢ixaraq bankin I dorocoli kapitalin adekvatliq doracasini(13)
hesablayaq, tutulmalardan sonra I doracoli kapital(6)/risk doracasi iizro Ol¢lilmus
aktivlor(12)*100=11.81%

Indi iso mocmu kapitalin adekvatliq daracasini(14) hesablayaq, bunun {iglin
mocmu kapital(11)/ risk doracasi tizra dlgiilmus aktivler(12)*100=18.13%

Bu tapdigimiz daracalordon do molumdur ki, bank MB-1n qoydugu talobs uygun
faaliyyat gostarir. Ancaq bankin sohmlorinin miqdari(2) az olmasi, cari ilds zarorli(4)
olmasi, cari ilin monfoatinin(8) olmamasi noticosindo adekvatliq doracolori asagidir.
Novbati ilds iso banklar hagqinda qanuna edilon doyisiklik naticasindo banklarin mocmu
kapitali 50 mln-a yiiksaldildi. Bunun da naticesinds bazi banklar baglandi yada torofdas
banklarla birlosdilor. 2013-cii ilin gostaricilorinin tohlil edarkon burda adi sohmlorin(2)
paymnin artmasi, cari ilin zororinin(4) olmamasi noticosindo 1 doracoli kapital(1)
artmisdir. Cari ilin manfastinin(8) olmasi 1T doracali kapitalin artmasina sabab olur ki,
bu da mocmu kapitalin artmasina sobab olur. Ona gora do hor 2 adekvatliq doracasi
kegan ilkino nisbaton yiiksok olacag. Burda biz adekvatliq doracasini hesablasaq,

| doracali kapitalin adekvatliq omsali(13) tutulmalardan sonra 1 doracali
kapital(6)/risk doracasi tizre 6l¢iilmus aktivler(12)*100=17.25%

Maocmu kapitalin adekvatliq doracosi(14) iso, mocmu kapital(11)/risk doracosi

tizro Ol¢lilmus aktivler(12)*100=21.18%
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Novboti 2014-cii ildo iso kegmis illorin monfoot/zorori(3) azalmasi, cari ilin
zorari(4) olmamasi naticosinds I dorocli kapital artmisdir. II doracali kapital da cari ilin
monfooti(8) vo digor kapital vasitolori(9) hesabina artmisdir. Bunlarin artmasi da mocmu
kapitalin(11) artmasina yol agir. Ancaq risk dorocasi iizro Olgiilmus aktivler(12) ¢ox
artmasi noticosindo adekvatliq doracalori asag1 diisocokdir. Yoni,

| dorocoli kapitalin adekvatliq omsali(13) tutulmalardan sonra I doracoali
kapital(6)/risk doracasi tizro 6l¢iilmus aktivlor(12)*100=14.75%

Maocmu kapitalin adekvatliq doracosi(14) iso, macmu kapital(11)/risk doracasi

izra Ol¢iilmus aktivlor(12)*100=18.37%
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2.2. Bankin tohltkasizliyina mimkun tahdidlarin tahlili.

Bank sisteminin iqtisadi tohllikasizliyi agagidaki amillordon asilidir:

Sxem 2.1. Bank sistemindas igtisadi tahlikasizlik amillari.

Bank foaliyyatinds iqtisadi tohlikasizlik

amillori
Tohlukasizliyin Banklarda iq. Banklarda igtisadi Bank foaliy.nin idar.
—!{ planlagdirilmasi vo Tah.tomin olun. toh.nin tomin ol.nin edilmoasinda
prognozlasdirilima Hadoslarinin analizi umumi tohlukasizlik
giymotlondirilmasi todbirlori
Tohltkosizliyin Maliyyo
tohlukasizliyi
prognozlasdiriimast
Texnika-texnologiya | |
tohlikasizlik
L1 Taktiki planlama informasiya-
tohliikasizliyi —
| | Strateji planlama Personal ]
tohlukasizliyi
Cinayot-huquqi Mulki-hlquqi Hiquqi tahlikasizlik -
tohliikosizlik [  tohlikesizlik [

e Hom dovlat, hom qonsu Olkalords, ham do boyik igtisadi vo siyasi
munasibatlora malik oldugu 6lkalards siyasi va iqtisadi sabitlik;
e Olkanin bank sisteminin daxili vo xarici maliyyslosmo manbalorindon asililiq

Saviyyasi
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e Digor dovlatlorin  maliyya miuoassisalorindo  vo banklarinda aktivlorin
konsentrasiya Saviyyasi;

e Igtisadiyyatin saholori Uizro maliyys-sanaye qruplar1 vo ya banklarda aktivlorin
konsentrasiya Saviyyasi;

e Banklar tizorindo mulkiyyat strukturu;

Aparilan aragdirmala gostorir ki, miiasir goraitdo MDB Olkoslorinin bank sektoru
ucln on xarakterik tohliikolor asagidakilardir:

1. Banklarin kapitallarinin asagi keyfiyyati.

2. Banklarin apardigi riskli kredit siyasati.

3. Kifayat godar samarali bank nazaratinin olmamas.

4. Omanotlorin sigortalanmasi sistemi depozitlorin kifayat qodor OrttkIi
olmasina yetmir .

5. Bank aktivlorinin asagi likvidliyi.

6. Iqtisadiyyatin real sektorunda miiossisalorin kredit qabiliyystinin asag
Saviyyadas olmasi.

Yuxarida sadalanan amillorin tohlili ilo yanasi, iqtisadi tohlukasizliyin
Saviyyasini muayyanlosdirmok Uglin shamiyyatli olan, dolay1 amillarin do tohlil edilmasi
lazimdir:

1. Banklararasi rogabat Saviyyasi;

2. Bankdaxili nozaratin keyfiyyati;

3. Sanaye sahalarinin igtisadi vaziyyati

4. Milli valyutanin sabitliyi vo igtisadi siyasat.

Yuxarida sadalanan amillari nazars alaraq, daimi monitoringq apararaq banklarin,
muossisalorin vo strateji torofdaslarin foaliyystinin prioritet istigamatlorini vo onlarin

maliyys va siyasi foaliyyatlorini dogigq muosyyon etmoak lazimdir.[19]
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Bank sisteminin iqtisadi tohlikasizliyin artirtlmas: vo daim tokmillosdirilmosi
Moarkazi Bank torofindon banklar giin keyfiyyat nozarati tolob edir.

Bank sahasinda mixtalif amillorin monfi tosirinin garsisinin alimmasi {igiin,
bankdaxili nozarat xidmoti torafindon daim tohlil aparilaraq asagidaki molumatlar
alimlmalidir:

e Banklarin maliyya moanbalorinin asili oldugu, biznes vo maliyys grumlarinin
aktivlorinin hacmi.

e Digor dovlatlorin banklarinda vo ya fordi maliyys institutlarinda olan bank
aktivlorinin keyfiyyati, onlarin niifuzuna daimi nozarst. Bununla yanasi, banklar
arasinda ragabatin mimkun forma vo metodlari haqqinda informasiya almaq magsadi ilo
vosait yerlosdirdiyi maliyya qurumlarina vo banklara noazarotin forma vo doracasi,
homg¢inin potensial miistarilorin analizi.

e Bank xidmatlori bazarinda inhisar¢gt movqeyo malik olan banklarin ayri-ayri
maliyys axinlarinin konsentrasiyasi vo onlarin analizi.

Hom ayri-ayr1 6lkalor, regionlar, ham do miayyan amoliyyatlar, investisiyalar,
ayri-ayrt maliyya-Sonaye qruplarmin vo ya Saholorin kreditlosdirilmosi bank Ggtn
tohluka zonasi ola bilar.

Eyni zamanda bankdaxili nazarat tglin, bank sisteminin maliyys sabitliyi tahlil
edilmali vo prognozlasdirilmali, sonra iso Siyasi Vo iqtisadi muhitin yarada bilacayi
monfi tasir imkanlarmin qarsis1 almalidir.

Bela bir tohlil asagidakilar nazarda tutur:

e Bank sektorunda siyasi qruplarin tosir hocmi vo iqtisadi sistemdo bank
sektorunun tabe oldugu ayri-ayri siyasi qruplardan asililiq daracasinin tahlili.

e Milli bank sisteminin pozulmasina yonalmis tadbirlor kegirmays gadir olan

digor dovlatlorin siyasi va igtisadi quvvalarin tasirinin tahlili.
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Qabaglayici todbirlorin vaxtinda aparilmasit moagsadilo markazi bank torafindan
tonzimlanan bankdaxili nazarat xidmatini tahlil etmak lazimdir:

e Maliyyalosdirmo manbalorinin diversifikasiyasi iizro banklarin asili oldugu
siyasi qruplarin va ya ayri-ayri maliyys-sonaye qruplarinin analizi;

e Kommersiya banklarmin vosaitlorinin yerlosdiyi digor dovlstlorin maliyys
qurumlarinin vo banklarimin etibarliliq doracalarinin misyyan edilmasi.

Ogor maliyya xidmoatlori bazarinda her hansi bir bank hadisolorin gedisati
naticasindo  milayyan maliyys omaliyyatlari sahasindo hakim movge tutarsa, nozarat
orqanlart (MB-in banklara noazarat orqanlart vo maliyya monitoringi xidmati) maliyys
axminin (konsentrasiyasinin ¢oxalmasinin) qarsisinin alimmasi istigamotinds bir sira
todbirlor gérmalidirlor. Bu tadbirlor vasitosilo bankarin foaliyyati nizama salinmali vo
daimi olaraq nozarst altinda olmalidir. Giliniimiizdoa kitlovi informasiya vasitalorinin
hogigoto uygun olmayan informasiyani xalga ¢atdirmasi naticasinds insanlarda banklara
qars1 inamsizliq vo gilvansizlik yaranirki, buda bank sistemino giiclii zarbolor vurur. Oz
qanunvericilik aktlar1 vasitasilo MB kutlavi informasiya vasitalorinin bu harakatinin
qarsisini almalidir. ©ks halda banklarin reputasiyasina vo ictimai imicina boyuk zarbalor
dayar. Bu tadbirlora misal olaraq bank sisteminin maliyys vaziyyati haqqinda alternativ
fikir ylridon mustaqil ekspert raylorindan istifadoni gostarmoak olar. Bu raylor yalan
informasiyanin garsisinin alinmasini tam tomin etmass do onlarin tasirini azaltmaga ¢ox
komak edir.

Bank sisteminin sabitliyinin artirilmasi istigamatindo hoyata kecirilon todbirlor
umumi makroigtisadi amillarin yaxsilagdirilmasi istigamatindas olmalidir:

e Bank sistemino timumi etimadin artirilmasi va ohalinin vasaitlarinin calb
edilmasinin tamini.

e Bank sistemini iqtisadiyyatin kolgoli sektorundan ¢ixarilmasi.

o Milli valyutaya inam va sabitliyin artirilmasi.
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¢ Vergi tozyiqinin azalmasi.

Beloliklo, bank sisteminin iqgtisadi tohllkasizliyi, analitik sistem, morkazi bank
torofindon hayata kecirilon tonzimlayici vo makroigtisadi todbirlor vo markozi bankin
salahiyyatlori xaricinda dovlatin gabul etdiyi tadbirlarlo dastoklonmalidir.

Banklarin inkisaf tarixinda, xisusan gunimizds - iqgtisadi bohran dévriinds bank
foaliyyati ticlin daxili vo xarici hadalor, maxfi molumatlarin sizmasi riski ilo baglidir.[4]

Olkoda gorgin maliyys voziyyoti, iqtisadi kosfiyyat, transmilli miitosokkil
cinayatkarligin aktiv strukturlarinin ortaya g¢ixmasina qarsi, sort metodlardan genis
istifado, banklara yaxin goalocokds va hal-hazirda boyiik ¢atinliklor toradir. "Prudensial”-
bankin tohllkasiz faaliyyastinin tomin edilmasina istigamotlonmis normativlars,
gaydalara, toloblora vo gOstarisloro osaslanmis diisiiniilmiis davranis, idarsetms vo
nozarat Usuludur . Bank sisteminda geyri-sabitliyin asas soboblori igtisadi vo maliyya
tohllkasizliyinin zoif toskil olunmasi, konstruktiv metodlarin olmamasi ilo baghdir.
Bununla bels, bank sisteminda maliyya tohliikasizliyinin tamin edilmasi mexanizminin
elmi osaslandirilmis konsepsiyasi demak olarki hals do yaradilmayib.[2]

Bank foaliyyotinin qorunmasi problemlori arasinda biitiin xarici vo daxili
xarakterli tohllikalordon gorunmanin tomin olunmasi zarurati, kommersiya banklarinin
maliyya muidafiosi mexanizminin yaradilmasi, bank sistemi vo digor maliyys
resurslarinin, informasiya miidafiasinin tomin olunmasi, amlak va personalin gorunmasi
daha aktual problem olaraq ortaya ¢ixir.

Kommersiya banklar1 ti¢lin samarali va tohliikasiz foaliyyat xususi shomiyyatli
oldugu kimi, kreditlorin qaytarilmasinin tomin edilmasi, monfastin artirilmasina
istigamotlonmis faaliyyat, bank risklorinin azaldilmasi, likvidliyin artirilmasi da hamin
problemlar arasinda yer alir. Bu mévzunun aktualligi da bunlarla izah olunur. Bu isin
moqgsadlorindon biri, kommersiya banklarinda maliyys tohlukasizliyinin nozari vo

praktiki aspektdon tomin edilmasidir.
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Tohlukasizlik termini  an mixtalif subyektlorlo minasibatds totbiq edilo bilar,
masalan, votondaslarin tohlikasizliyi, beynolxalq tohllkasizlik, dovlat tohlikasizliyi,
muassisalorin  tohlikasizliyi. Adoton tohliko dedikds subyekti, cari vo perspektiv
hadalordon goruyan amlak va qeyri-omlak xarakterli mixtalif tohlikalorin qarsisini
almag ucgln todbirlor ¢oxlugu basa disiiliir. Bundan basqa, miixtalif funksional
istigamotlori do 6zlndo birlosdirir, masalon, siyasi tohlikasizlik, harbi tohlikasizliyi,
ekoloji tohlikasizlik vo s. Bu tohlikasizlik subyektinin diffensasiyasi onun pozulma
sobablorindon asili olaraq miimkiindiir. Xiisusilo do xarici xarakterli tohdidlor-xarici
dovlat torafindon 6z dovlatinin slverissiz dinamikasi, bazarin konyukturasindan va s, bu
kimi doyisikliklordon asili olur. Toahlikasizlik subyetino hadslor daxili amillordon do
asili ola bilor. masalon personalin asagi pesokarliq saviyyasi, maliyys resurslarinin
catismamasi v S.

Bank foaliyyatinds tohlikasizlik dedikds, tahlikasizliyin aspekti kimi maliyys-
kredit sisteminin sabitliyi nazords tutulur. Bu, yalniz bank faaliyyatini mioayyan edan
hiquqi ve fiziki soxslorin, konkret amlaka vo ya geyri-omlaka vurulan zararin garsisinin
alinmasi ti¢iin xiisusi yonalmis tohdidlare gars1t miidafis ilo baglhidir. Bu mahdudiyyatlor
nozora alinmaqla idaroetmo prosesinin Oyranilmasinds bu cilr tohllkalorin tosnifati
tohllkasizliyinin tomin edilmasindon oavval olmalidir. Asagidaki tosnifat banklarda
tohlukasizliklo bagli hadalarin predmetini toskil edir:

A) Tohdidlor mogsadyonli olamatilorine goro ayrilir: Moxfi molumatlarin
aciglanmasi, tohliikali olan miistarilorlo minasibatlorin, bankin imicinin va onun ragabat
movgeyinin pislosmasi soklinda ziyan vura bilar; bank omlakina bilorarkdan zorar
vermok homginin do moqgsadyonlii olaraq bank aktivlerine qars1 tohlikalarin
yaradilmasi; Bankin soxsi personalina qarsi yaranan hads vo tohliikalor: maslon ixtisasl
kadrlarin bagqa banklara yonalmosi, personalda banka garst monfi fikirlorin yaradilmas,

Vo S.
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B) Yaranma moanbayina gors tohlikalor gora: Miivafiq bazarda hagsiz ragabat
metodlarindan istifado etmoklo,yerli vo xarici banklarin 6z mévgelarini guclondirmaya
calismasi: mosalon, iqtisadi casuslug, yiksok ixtisasli omokdasin 6z tarafloring
¢okilmosi(beyin ogurlugu), raqibin sixisdirilmasindan yaranan tohlliks; Qeyri-loyal
omokdaglar torofindon soxsi moqsadlarina nail olmaq dcgtin, bank tohllkasizliyina
bilorokdon ziyan vurulmasi, maSolon, bankin maddi vaziyystinin yaxsilasdirilmasi,
karyera yuksalisi, isogotlronlorin fikirlorinin qarigmasi ilo bagl yaranan tohllkalor.

C) Tohlukalor iqgtisadi xarakterino goro ayrilir: ©mlak xarakterli tohdidlar,
birbasa maliyya ziyani, moSalon, ogurlanmig mal vo geyri-maddi vesaitlori maddi
doyarlori, etibarsiz miigaviloloro totbiq etdiyi sanksiyalar; Qeyri-omlak xarakterli
ziyanin dayarini miayyanlosdirmoak adaton ¢ox ¢atindir. Hatta mumkdinsizdar. Xidmat
bazarinin ragiblar torafindon daraldilmasi, is torafdaslar1 vo miistarilorin gdziinds bankin
imicinin diigmosi, ixtisasli kadrlarin itkisi vo S.

D) Tohlikslor praktiki reallasma ehtimalina gora ayrilir: Potensial tahdidlar va
onlarin praktiki olaraq reallagsmasi {iclin konkret vaxt ehtimali (miivafiq olaraq,
idaroetma subyektlori, onlarin profilaktikasin1 vo ya hazirliq todbirlorini hazirlamaga
yetori godor zamanlari var); Reallagsan tohdidlor, onlarin manfi tesiri artiq basa ¢atib vo
zorori faktiki olaraq doyib (idaroetmo organlari miivafiq olaraq giinahkarlar1 iizo
¢ixarmaq va ziyani qiymatlondirmok va bels tohlikalari dof etmoays imkani var).

Yuxarida bohs etdiyimiz tosnifat ginimuiz maliyya-kredit toskilatlarinin 3 asas
alamatini geyd etmays imkan verir:

1. Bankin informasiya tohlikasizliyi: bank Gcun informasiya slamoti dasiyan
biitiin nov materiallarin tohllkasizliyi va gizliliyinin tomin olunmasi.

2. Bank personalinin tohllkasizliyi: Bankin yiiksok ixtisasli kadrlarindan ehtiyat

kadr fonduna kimi biitiin personalin tohliikasizliyinin tomin edilmasi.
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3. Bankin miilki tohlikasizliyi: Bankin maliyys vasitalorinin, giymatli
kagizlarinin, mal-material giymatlilorinin vo basqa aktivlorinin bitiin ndv tohlikadon vo
hadadon qorunmasi[18].

Bunlarin tomin edilmasi Gg¢iin osas faktorlar, potensial tohlikslordon yarana
bilocok mumkin itkilorin miistorilordon vo torofdas banklardan uzaqlasdirilmasidir.
Uygun olaraq, maliyyo-kredit toskilatlarinin istonilon itkilori onun miistorilori
qarsisindaki 6domo qabiliyyatini asagi salir. Biitiin bu foaliyystlorin osasinda bank
sirrinin - qorunmasinin  tomin  edilmasidir.  Azorbaycan Respublikasinin ~ Miilki
Macallasine miivafiq olaraq bank hesabinin, hesab {izro omoliyyatlar vo qaliglarin,
habelo miistori haqqinda molumatlarin, o ciimlodon miistorinin adi, tinvani, rahbarlori
haqqinda molumatlarin sirrino bank tominat verir. Mistorilorin bank saxlancinda
omlakinin moévcudlugu, bu ciir omlakin sahiblori, Xarakteri vo doyori haqqinda
moalumatlarin sirrino do bank tominat verir. Miistarilorin bank saxlancinda amlakinin
movcudlugu, bu cilir omlakin sahiblori, xarakteri va doyari haqqinda molumatlarin sirrino
do bank tominat verir. Bu konfidensial informasiylarin agilmasi bankin ictimai imicina,
hom cari, homds potensial miistorilorinin go6ziindo inamsizliq, torofdaslarinda iso
ctibarsizhigin yaranmasina sabob ola bilor. Azarbaycan Respublikasmin Miilki
Macollasine mivafig olaraq bank sirrini toskil edon molumatlar yalniz mistarilarin
0zlarina va onlarin niimayandalarina, hamginin bank nazarati Uzrs salahiyyatlorin hoyata
kecirmasi prosesindo Moarkoazi Bankin inspektorlarina, konar auditorlara, sigortagilarin
foaliyyatino dovlat nazaratinin hayata kegirilmasi ilo alagodar sigorta nozarsti organina,
habelo bu Qanuna mivafiq surotds kredit reyestrino verilir. Dovlot orqanlarina vo
onlarin vazifali saxslorina bu clr molumatlar yalniz cinayat isinin istintaqi, miistarinin
pul vasaitine va bankin saxlancinda olan amlakina habs qoyulmasi, talob yonaldilmasi
Vo bunlarin miisadira edilmasi ilo alagedar mohkomoanin ganuni quvvoys minmis gorari
osasinda verilir. Icra sonadlarinin machuri icraya yonaldilmosi ilo alagedar miistorilorin

hesab qaliglar1 barads malumatlar ganunvericiliklo miisyyan olunmus manbalardon alds
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edilmis molumat asasinda mohkoms icragilarna verilir. ©manatlorin sigortalanmasi
haqqinda" Azorbaycan Respublikasinin Qanununda nozords tutulmus sigorta hadisasi
bas verdikda, amanatcilor barodo molumatlar ganunvericiliklo miosyyan edilmis qaydada
Omanoatlorin Sigortalanmasi Fonduna verilir. Bankin xidmat etdiyi vergi ddayicisi olan
hor hansi hiiquqi soxsin vo ya fordi sahibkarin bank hesabi vo omoliyyatlar1 barodo
molumat vergi organlarmma yalmiz Azorbaycan Respublikasinin Vergi Macalloasi ilo
mUloayyan edilmis hallarda vo gqaydada verilir[2].

Bank sisteminds tohliikasizliyin tomin olunmasinin asas moqsadi, kommersiya
banklarmin miioyyan muddat orzindo cari vo prespektiv inkisaf dinamikasi noazors
alinaraq saglam vo maksimal effektiv foaliyyoto nail olmaqdir. Bunun ii¢iin asagidaki
todbirlor lazimdir:

¢ Bankin maliyys dayaniqliliginin artirilmasi

e Rogabat gabiliyyatinin artirilimasi

e Mustoaqilliyinin tomin olunmasi

¢ Bankin vo onun ¢alisanlarinin hiiquq vo maraqglarinin qorunmasi

e Texniki va texnoloji potensialin formalasdirilmasi va qorunmasi

e Cinayat xarakterli daxilolmalarin qarsisinin  alinmasi, ¢irkli pullarin
yuyulmasinin garsisinin alinmasi, biitiin bank faaliyyastlorinin vaxtli-vaxtinda tam olaraq
hiiquqi normalara uygun olaraq hoyata kegirilmasi.

Bank tohliukasizliyina daxili vo xarici hodslorin vaxtinda askar olunmasi Vo

onlarin tasirinin minimallasdirilmasi tohlikasizlik sisteminin an asas vazifasidir.
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2.3. Biznes tahlikasizliyi tahdidlarinae qars1 miibariza tadbirlari

Qloballasan diinyada bazar iqtisadiyyatina kecidlo alagadar olarag miiassisalorin
qarsisinda duran on muihim mosalalordon biri tohllkasizlik xidmatloridir. Bazar
iqtisadiyyatinda miiassiSalor arasinda rogabot ¢ox giicli oldugu iiglin iqtisadi
tohllikasizlik anlayis1 daha boylik shomiyyat kosb edir. Mioassisalorin an mihim
funksiyalarindan biri davamliliq Vo manfaatin uzun muddatli olmasidir. Bu funksiyalarin
tomin olunmasi tgilin iqtisadi tohlikasizliyinin qisursuz bir bicimdo olmasi lazimdir.
Biznesin tohliikasizlik anlayisi 2 istigamoatda ola bilar.

1) Tohlukasizlik xidmati

2) Igtisadi tohliikasizlik

Biz bu todgigatda iqtisadi tohliikesizlik anlayis1 haqqinda danisacagiq. Iqtisadi
tohliikesizlik 6zlinds tohliikesizlik xidmotlorini do oks etdirir. "Igtisadi tohliikasizlik"
konsepsiyasinin monasi, bu todgiqatda tohlikosizlik anlayisinin  geniglondirilib
darinlosdirilmasindan gaynaglanan daha dorin semantik oks olunmalarla mizakira
olunacaqdir. Ilk olaraq, "igtisadi" anlayisi, an Umumi monasinda, mal va Xidmatlorin
istehsal1, boliisdiiriilmasi, mubadilasi va istehlaki ilo bagli insan faaliyyatini ifads edir.

Igtisadi tohliikasizlik problemlorinin arasdirilmasi bu anlayisin moezmununun
mioayyan edilmasi ilo baslayair.

Hazirda elmi odobiyyatda vo forgli hiqugi sonadlords, hom tohllkasizlik
anlayiginin ham da igtisadi tohliikasizlik anlayisinin birmenali izah1 yoxdur. Buna bagl
olaraq, '"iqtisadi" anlayisi, bu faaliyyatlorin hor hansi birino isara edo bilar.
Tohlikasizliyin alisilmamis tohdid hallar ilo alagealondirilmasindan harokatlo, igtisadi
tohlikasizliyin yuxaridaki insan faaliyyatlorinds va bunlarin yer aldigi kontekstlords
ortaya ¢ixan fovqolado hallart ohato etdiyi noticosine golmok olar. Iqtisadi
tohlikasizliklo bagli bir ¢ox kitabda deyildiyi kimi, bolko istehlak istisna olmagla

igtisadi  proseslorin dinamikasi, daxili bir riska vo bir Olkonin iqtisadi inkisafinin
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stratlonmasi, yeni bir ixrac siyasati, yeni bir mohsulun ugurlu olmasi va ya rohboarlik
sohvi sabobiylo bir sirkatin iflas1 kimi normal olmayan hallara asaslanir.[13]

Dunya tocriibasi gostarir Ki, igtisadi tohlikasizliyin tomin olunmasi miiassisanin
mustoqilliyinin tominatgisi, sabitliyin vo comiyyatdo somorali foaliyyatinin mihim
sortidir.  Beloliklo, igtisadi tohlUkasizlik biznesin mdastaqilliyini, sabitliyini va
dayanigligin1 tomin edon, ona daim yenilonmays vo 6ziinii inkisaf etdirmays imkan
veran sorait vo amillorin comidir.

Igtisadi tohllikasizliyin mahiyyatini daha yaxs1 anlamagq ii¢iin onun "inkisaf" vo
"doziim" anlayislar ilo alagasini tohlil etmok lazimdir. Inkisaf igtisadi tohliikasizliyin on
mihim komponentlorinden biridir. iqtisadiyyat inkisaf etmirss, onun daxili vo Xarici
tohlikalara garst miigavimati kaskin azalir. Méhkamlik va tohlikasizlik iqtisadiyyati bir
sistem kimi moéhkomlondirmok Gglin mihim xususiyystlorindondir. Onlar1 miigayisa
etmok olmaz, onlarin hor biri 6zllyunds igtisadiyyatin voziyyatini xarakterizo edir.
Iqtisadiyyatin mohkamliyi  onun elementlorinin  sistem daxilindo saquli, iifiiqi,
gorlinlistindon vo digar olagealorin  moéhkamliyi vo etimadini, daxili vo Xarici
"tohlikalara" gars1 déziim giiciinds gostarir.

Bir elm olaraq iqtisadiyyatin tohlikasizlik terminina daxil edilmasi vaziyyatinda,
iki xisusiyyot g6z Onundo tutulmahdir. Ilk olaraq, iimumi normativ iqtisadi
giymatlondirmoalor fayda, rasionalliq, somoralilik, yaxsilasdirma kimi kateqoriyalar alo
alimir. Bu halda, bu kateqoriyalardan bazilorinin yoxlugu vaziyyatinds tohdidlor ortaya
c¢ixir. Ikinci halda iso tohllikesizlik, qarsidurma, tohdid kimi anlayislarla olagelondirilon
muayyan masalalarin hallinds riyazi igtisadi modellar totbig olunur.

Igtisadi tohllikasizliyin tomin edilmasi ticlin énce bu amoliyyatlardan baslamaq
lazzm. Yoni miossiso Ugln ohomiyyatli olan molumatlar1 qorumagq. Ustalik,
informasiyanin qorunmasi g¢oxsaxoli olmalidir: Yani, elektron poc¢t molumatlarinin
qorunmasi, elektron imza istifadssi, etibarli telefon danisiglari, gizli informasiyanin

gorunmasi, molumat bazalarinin qorunmasi, miistarilorlo baglanan miigavilalorin
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qorunmasi istiqgamatindo olmalidir. Ikincisi, binalarm vo qurgularin tohlikasizliyinin
tomin olunmasi. Bu sizin miiassisonin fiziki vo texniki tohlikssizliyi demokdir.
Homgcinin sizin dasman vo gondorilon mallarin tohlikasizliyinin do tomin edilmasi
vacibdir.[13]

Homginin sizin reklam kampaniyalarinin, kiitlovi todbirlorin, biznes goriislorinin,
danisiglarin tohliikasizliyi haqqinda da miitloq todbirlorin gorilmosi lazimdir. Bu islor
tamamlandiqdan sonra daha boyilik miqyash islarin tohllkasizliyinin tomin olunmasi
lazimdir.

Igtisadi tohllikosizlik baximindan iki tohlil ndvii ayird etmok olar. Ilk olaraq,
igtisadiyyatin dovlot tohlikasizliyini mioyyan edon faktor kimi doyorlondirildiyi vo
dovlat tohlukasizliyinin rifah Gzorindaki tosirinin nazors alindigi, global, dévlet vo
doviotloraras:.  Ikinci  soviyye iso  Iqtisadiyyatin  inkisafinda,  qeyri-neft
sektorunun(toskilatlar, regionlar, sirkatlor, fordlor) tohlikasizliyindon ibarstdir. Bu
todgigatda biz geyri-neft sektorunun yoni sirkatlorin iqtisadi tohlikasizliyi otrafinda
danisacagiq. Iqtisadi tohliikesizliys olan hodalor dedikdo, miossiso daxili vo Xarici
amillorin tasiri naticasinds istehsala va dovriyyays nozarat va asas iqtisadi va hiquqi
vasitolori itirmok qorxusu basa diisiiliir. Iqtisadi sistemdo bas veran har bir doyisikliyi
tohdid kimi saciyyalondirmak olmaz.

Miassisalarin igtisadi tohllkasizliyi ona tasir edon daxili vo xarici tohdidlorin
muasir xarakteri va istigamati ilo miiayyan olunur.

Biznesin igtisadi tohllikasizliyinin gostaricilori goxdur va onun gostaricilarini
muoayyan etmok osas masalalardandir. Biznesin iqtisadi tshliukasizliyi, korporativ
moanbalardan an saomarali sokilds istifads edilmasini tomin etmok demokdir. Bu vaziyyat
biznes cun tahliika yaranmasini aradan qaldirir vo onun sabit iglomasini tamin edir.

Biznesin iqtisadi tohlikasizliyi bir ¢cox miqgdar vo keyfiyyot gostoricilorinin
soviyyasi ilo saciyyalonir. Biznesin iqtisadi tohlikssizliyinin meyar1 korporativ

resurslardan  istifado  soviyyasinin  giymetlondirilmosidir.  Biznesin  igtisadi
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tohllkasizliyinin an yiksok saviyyays ¢atmasinin magsadi iss 6z isinin tohliikasizliyinin
tomin edilmasino tominat yaratmaqdir. Biznesin iqtisadi tohlikasizliyinin funksional
vaziyyeti igtisadi tohliikasizliyin bitln istigamatlorinin comidir. Igtisadi tohliikesizliyin
istigamotlori mahiyyat etibariyla bir-birindon c¢ox farglidir. Masalon, maliyys, kadr,
texniki, siyasi, ekoloji, informasiya. Bunlar biznesin iqtisadi tohlikasizliyinin tomin
olunmasinda xiisusi yera vo rola malikdirlor. Biznes sahibi korporativ resurslari
kommersiya foaliyyatini reallasdirmaq tigiin istifado edir.

Korporativ resurslar asagidakilardir:

1. Kapital resurslari- MUassisonin sahib oldugu timumi kapital: Kapital manbayi
digar toskilati resurslarin dayagi rolunu oynayir.

2. Insan resurslari- Buraya miisssisonin sahib oldugu insan resurslari daxildir.
Miuassisada calisan biitiin iscilar va ehtiyyatda galan insanlar daxildir.

3. Informasiya vo texnologiya resurslari- Qloballasan diinyada informasiya,
miiassisonin oan mihim sarvoti sayilir. Informasiya monbalori (arxivlords, fondlarda,
moalumat bazalarinda va s). Olan sanadlor toplusudur. Malumat monbalarini tagkil edoan
sonadlords onlar1 yaradan insanlarin moalumatlari miixtalif formalarda 6z oksini tapir.
Belo ki, informasiya monboalori-insanlar torsfindon hazirlanan, comiyystds sosial
mogsadlarlo istifads edilon vo material dasiyicilarda (kagiz, fayllar, maqgnit diski vo S)
saxlanan malumatlardir.

4. Avadanliq va texniki resurslar- Miassisanin faaliyyat gOostormasi iigiin lazim
olan avadanliq vo texniki avadanligi shato edir.

5. Hiiquq resurslari- Bu monbays - patent, lisenziyadan, tabii ehtiyatlardan
istifado prinsipi, ixrac prinsipi, torpaqdan istifads etmo hiiququ va digarlori daxildir.

Biznesin iqgtisadi tohliikasizliyinin tomin olunmasinin 2asas moqsadi qarsiya
goyulan hadoflora qisa zamanda nail olmaqdir. Bunun iiglin havaslondirici todbirlor

lazimdir, bunlardan on mihimi monfast aldo etmokdir. Bunu tomin edan on yaxsi vasito
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omok mohsuldarliginin artirilmasidir. Eyni zamanda istehsal, insanlarin vo imumiyyatlo
comiyyatin ehtiyacina uygun tonzimlonmolidir.

Biznesin iqtisadi tohliikasizliyinin tomin olunmasinin asas magsadlorindan biri
do, hazirda vo golocokdo miiassisonin iqtisadi potensialini artirmaq va bunun osasinda
mUassisanin iqtisadi inkigafini tomin etmokdir.

Miuossisonin igtisadi  tohlikasizliyinin - tomin  edilmasinin = an muihim
istigamatlorindan biri do maliyys tohlikasizlikdir. Maliyys tohliikasizliyine asagidakilar
daxildir:

1. Alim giicii gostaricilari.

2. Maliyya sabitliyi gostoricilori.

3. Isgiizar foalliq gostaricilori.

4. Rentabellik gostoricilari.

Alim giicii olan miiassisa maliyya cohatdon yaxsi hazirlanmis miiassisalor sinfino
daxildir. Bunun an yaxs1 gostaricisi, kredit aldigr qurumlara 6z resurslar1 ilo borcunu
vaxtinda vo tam olaraq geri 6domoasidir. Maliyys tohlikasizliyin asas gostaricisi maliyya
amoaliyyatlarinin kegirilmasi, tosviq edilon Sarmayonin qorunmasi ilo xarakterizo edilir.
Isgiizar faalligin gostoricisi iso asas Vo dovriyys kapitalmin dévriyya slrati ila 6lulir.
Istehsal fondlarmin strukturunda passiv hissonin yilksok olmasi miiassisonin igtisadi
cahotdan geyri-sabitliyina sobab olur. Buda miisssisanin aliciliq gabiliyyati saviyyasinin
asagl olmasia sobob olur. Biznesin kapitalinin monbayi asagidakilardir: Nizamnama
kapitali, olavo kapital vo oalavo fondlar, yigim fondu, mogsadli maliyyslosdirma va
daxilolmalar, ke¢mis vo cari ildo bolisdiirilmomis monfost. Mioassisonin hansi
monbadoan olur-olsun fondlarini artirmasi 6z maliyya sabitliyini tomin edir. Buna gorado
bolisdiirilmomis monfaat, istehsal vasitalorinin hacm vo keyfiyyatinin yiikalmasina
sobob olur. Bu da 6zluyinds biznesin qisamiiddatli borclarinin diismasina Sobab
olur.[13]
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Mioassisanin aktivinin (muassisanin balansinda aktivlorin comi) dovriyys sirati
onun maliyyas siyasatinin keyfiyyat gostaricisidir. Yani dovriyya slrati no godor yiksok
olarsa se¢ilmis strategiya bir o qadar samorali olur.

Qurum 0z monbayini qisa miiddatli maliyys varliglarina ¢evirmok istigamatins
yonalonds aktivlorini asanliqla reallasdira bilir. Togkilat ziyanla islayirsa, demok normal
istehsal faaliyyatini davam etdirmok Gg¢tin xususi maliyya monbayi yoxdur. Miassisanin
foaliyyati golir oldo edirsa, bu halda iimumi fondla istehlak fondu arasinda optimal
balans yaratmag mumkindir. Bu zaman alave bdlmolar istehlak fondunun artmasini vo
muassisanin maliyys foaliyyatinin hoyata kegirilmasini xarakterizo edir.

Rentabellik biznesin maliyya tohlikasizliyinin gostaricilorindon olub, onun soxsi
vasaiti, istehsal fondlarmin komiyyat vo keyfiyyoti, uzun vo qisamiiddeatli maliyys
qoyuluslarinin hacmi, manfoatin saviyyasi ilo 6lcullr. Biznesin foaliyyatinin mtlog
naticosi, istehsali togkil etmok vo idaroetmodo miihiim rol oynayan kapitalin vo Umumi
kapitalin hacmindan, eloco do monfootin dOvriyyasindon asilidir. Bu gostaricilarin
nisbati rentabellik adlanir. Rentabellik hacmi alda edilan illik gazancdan galir vergisi
¢ixdigdan sonra galan hissasidir. Rentabellik prinsipi istehsal fondlarindan istifadanin
samaraliliyini ifads edir vo manfaatin istehsal fondlarinin hacmina nisbatini togkil edir.
Sahibkarliq faaliyyatinin somaraliliyinin iqgtisadi gostoricilori igarisinda rentabellik
gOstaricisi xiisusi rol oynayir. ©gar monfoat biznesin mitloq qazancligini oks etdirirsa,
rentabellik nisbi qazanchigi gostarir vo monfaatin miayyan bazaya nisbati ilo ifads edilir.
Biznes o halda somarali sayilir ki, mahsulun satisindan aldo edilon madaxil mahsulun
istehsali vo satis1 xorclorini 0domoaklo barabar miayyan monfooti do tomin etsin.
Belaliklo rentabellik biznesin samaraliliyini saciyyslondirir, biznesin kapitali artirmaq
gabiliyyati haqqinda tosavviir yaradir.

Rentabellik mixtalif sokillordo hesablanir. Osas gostarici Gmumi rentabellik vo
ya aktivlorin rentabellik gostaricisidir vo asagidaki diisturla hesablanir:

Ry (My/ A) *100,
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Burada

M, - balans manfaati;

A- mioassisonin aktivlorinin (asas istehsal fondlar1 ilo donan varliglari) doyoridir.

Rentabelliyin bu goéstaricisi qoyulmus sarmaysnin bir manata diison galirlarinin
miqdarini gostarir.

Aktivlorin rentabelliyinin hesablanmasi ilo birlikdo sahibkarliq faaliyyatinin
tohlili prosesindo mohsulun(xidmot) rentabellik g0storicilori do istifado edilir. Bu
asagidaki diisturla hesablanir:

Rm (My/ M)*100,

M; - mahsulun satisindan alda edilon galir;

M - satilmis moahsulun istehsal maya dayaridir.

Bu formuldan biznesdaxili hesablamalarda, ayri-ayr1 mohsul ndévlorinin
galirliliyina (zararliliyina) noazarat edilmasi, istehsala yeni mohsul névlarinin tatbiqi va
somorasiz  mohsullarin  istehsaldan g¢ixarilmasi zamani istifado etmok daha
somoaralidir.[26]

Hor bir sahibkar, biznesin igtisadi tohlikasizliyini tomin etmok istayirsa 0
igtisadi tohlikasizliyin gostaricilorini muiayyan etmoli vo vaxtinda onun qarsisini
almalidir. Bunun on yaxsi yolu riibliik vo ayliq hesabatlar asasinda biznesin foaliyyatini
yoxlamaq va tohlikanin daracasini muoyyan etmokdir. Biznesin iqgtisadi foaliyyatinin
qisa miiddatli tohlili onun vaziyyatinin zaif va glcli cohatlorini askar etmoaya imkan
verir. Bu zaman aciq illik hesabatlar istifado edilmalidir. Illik hesabatlardan asagidaki
molumatlar1 oldo etmoli vo onlarin osasinda iqtisadi tohlikasizliyin  vaziyyati
muoyyanlosdirilmalidir:

1. Biznes foaliyyatinin avvalki illordoki parametrlori vo ya intensiv inkisafi
tomin edan amillar.

2. Zaman orzinds aliciliq qabiliyyatini borpa etmok imkani vo ya movcud

vaziyyati daha da yaxsilagdirmagq.
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3. Biznesin alim giicliniin azalmasina sobab olan maliyys geyri-sabitliyinin
sabablari.

4. Biznes aktivlorinin vo onun investisiyalarmin pula ¢evrilma gabiliyyatinin
Vaziyyati.

Yuxarida da geyd etdiyimiz kimi biznesin foaliyyst gostormokdos asas moqsaodi
monfoot oldo etmokdir. Qazancli  ola bilmasi U¢lUn gazanc gotiron amillorin
tohlukasizliyinin tomin olunmasi vacibdir. Biznesin iqtisadi tohllikasizliyi ¢ox genis bir
anlayigdir, onu bir meyarla miiayyan etmok muimkinsuzdir. Biznesin iqtisadi voziyyati
yaxsl, orta, pis vo ¢ox pis ola bilar. Bu vaziyyatin mioayyanlosdirilmasi {igiin ayliq,
rabluk, illik hesbatlar asasinda tahlillor aparilmalidir.

Biznesin maliyys sabitliyi dedikds, biznesin maliyys resurslarinin bolgiisii vo
istifadasinin elo toskil olunmasidir ki, bu bolgii golirin artmasina imkan yaratsin.
Qazancla yanasi maliyya resurslari biznesin borclarinin vaxtinda vo tam olarag geri
qaytarilmasini tamin etsin.

Miuossisonin aliciliq qabiliyyati 0z ifadosini, alinan istiqgraz vo gOtlrilon
ohdaliklari vaxtinda yerina yetirmosinda tapir. Miiassisanin maliyys vaziyyatinin yaxsi
olmasi onun aliciliq qabiliyyatinin sabitliyini tomin edir. Pis olmasi isa aksinas, alim
guclndn zaiflomasina sorait yaradir ki, buda miiassisanin davamliligina boyuk tohlika
yaradir. Bu hallarin aradan qaldirilmasinin an yaxsi yolu sarbast pul vasaitinin olmasidir.

Miassisanin istehsal vo dovriyys fondlar1 da onun maliyya Vvoziyyatina tasir edon
amillordondir. Bela ki, asas vo dovriyys kapitalinin pay1 yiiksok oldugda miiassisanin
maliyya voziyyati yaxsi olur va igtisadi foaliyystini ugurla davam etdirir. Dovr edan
kapitalin dovriyya slratinin artmasi biznes potensialinin pula ¢evrilmasi sliratini artirir,
digor torofdon, osas kapitalin paymin az olmasi asas kapital Xxarclorinin azalmasi
demokdir. Biznesdo maliyys tohliikasizliyino misal olarag bank sistemindo maliyys
tohlukasizliyinin tomin olunmasi1 amillarina nozar salag. Maliyys tohliikasizliyinin tomin

edilmoasi digar tohlukasizlik amilarinin do tomin edilmasina zomin yaradir. Banklarda
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maliyya tohllkasizliyi toskilati, idaroetmo, texniki vo profilaktik todbirlorin sistemli bir
sokildo tomin edilmosindan ibaratdirki, bu todbirlor banklarin hiiquq vo maraqglarinin
qorunmasina, nizamnamo kapitalinin artirilmasina, aktiv likvidliyinin artmasina,
verilmis kreditlorin geri 6donmo tominatina, maliyys Vo maddi qiymatliliorin
qorunmasina zomanat verir.

Indi iso banklarda maliyys tohlilkesizliyino baxaq. Banklarda maliyyo
tohliikasizliyinin bir sira daxili vo xarici amillori var:

Xarici amillor bunlar daxildir:

1. Olverigsiz makroiqtisadi sartlor, 0lka vo regionda imumi iqtisadi voziyyat,

2. Dovlatin ixtisaslasmamis maliyya Siyasati,

3. Normativ-hiiquqgi bazanin va iqtisadi béhranlarin dayanigliliq saviyyasi,

4. Morkoazi Bank torofindon sixisdirilmalar,

5. Infilyasiya saviyyasi vo inflasional gozlentilar,

6. Saglam vergi siyasatinin olmamasi,

7. Igtisadiyyatin real sektorunun kreditlosma sortlori vo investisiya foalliginin
Saviyyasi,

8. Olverissiz kriminogen vaziyyat va s.

Daxili amillars iss bunlar daxildir:

1. Ixtisaslasmamus idaroetmo formasi, bankin strateji planlasdirilmasinda va
prognozlasdirilmasinda geyri-pesokalriq.

2. MB-n iqtisadi normativlarinin yerina yetirilmamasinin naticasi olaraq likvid
aktivlorin ¢atismamazhigi.

3. Ixtisaslasdirilmamus kadrlarin olmasi.

4. Verilmis kreditlorin vaxtinda vo tam olaragq geri 6donmamasi, yiksok riskli
Kredit siyasati.

5. Bank xidmatlori bazarinda zoif bank marketingi.
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6. Bank sirri sayilan informasiylarin itirilmasi, maddi vo maliyys vasaitlorinin
Zoif qorunmasi.

7. Bank sektorunda hagsiz ragabat va rogiblorin manfi tosiri.

Banklarda maliyyas tohllkasizliyi masalalori asagidakilardan ibaratdir:

- bankin davamli inkisafin1 tomin etmoak;

- pul hesablamalarinin vo asas maliyys-igtisadi parametrlorinin sabitliyini tamin
etmoak;

- maliyya vo bank bohranlarinin va ragiblorin, kélga strukturlarmin goarozli
faaliyyatlorinin bankin inkisafina neqativ tasirinin neytrallasdirilmast;

- bankin pul axinlarinin bolgiisiing, istifadasine va nazaratine gors schmdarlarin,
menecerlarin va Kreditorlarin arasindaki miinaqigalorin garsisinin alinmast;

- bank Gc¢un optimal olan muxtalif maliyyslosdirmo manbaloarini calb etmoak va
istifado etmok;

- maliyya huqugi minasibatlorinds cinayatlorin va inzibati ganun pozuntularinin
qarsisini almag.

Bu masalalor yalniz bankin maliyya sisteminin elementlorinin tohlikasiz va
somarali faaliyyatin tominatt maqgsadi ilo deyil, ham do onunla qarsiliqlt alagali bitiin
idarsetmo organlarinin tohlikasiz vo somarali foaliyyatinin tominatt moqsadi ilo
sohmdarlar vo bank menecerlari tarafindan hall edilmalidir.

Bankin maliyyas tohlikasizliyi asagidakilarla miiayyon edilir:

- investisiya layihalorinin maliyyalosdirilmasi Ugiin zaruri vasitalorin defisitinin
saviyyasi ilos,

- bankin maliyys durumunun sabitliyi vo sarsilmazhigi ilo,

- maliyya axinlarimin  va hagqg-hesab minasibatlorinin  (alagoalarinin)
normallasmasi,

- maliyys omokdaslar1 ilo munasibatlorin sabitliyi (investorlar, banklar vo

basqgalar),
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- sohmdarlarin maraqlarinin tahliikasizlik daracasi,

- bankin investisiya vo innovasiya foaliyyatinin aktivlogmasi tglin maliyys
soraitlorinin tominati.

Bankin maliyya tohliikasizliyinin mahiyyat xarakteristikalar1 asagidaki qaydada
toqdim edils bilar:

1. Maliyys tohllikasizliyi bankin iqtisadi tohlikasizliyinin asas elementlorindon
biridir.

2. Maliyya tohlikasizliyi kamiyyat va keyfiyyat gostaricilori sisteminin kdmayi
ilo xarakteriza edils bilor.

3. Maliyya tohlikasizliyinin gostoricilori bankin maliyya sabitliyi haqqinda
muhakima yiritmoays imkan veran hidud giymatlarine malik olmalidir.

4. Bankin maliyys tohlikasizliyi onun inkisafini vo sabitliyini tomin etmolidir.

Qeyri-sabit movcudluq soaraitinde bankin maliyyo-iqtisadi tohlikasizliyini idara
etmosinin strategiyasi agagidakilar 6ziinds ehtiva etmolidir:

- béhran vaziyyatlarinin diagnostikasi;

- obyektiv va subyektiv negativ tasirlorin béltinmasi;

- igtisadi tohlikasizliyin tahdidlarinin garsisinin alinmasi {izra todbirlar siyahinin
mioayyan edilmasi;

- neqativ tosirlorin neytrallasdirilmasi  noqteyi-nozarindon  planlasdirilan
todbirlarin samaraliliyinin qiymatlondirilmasi;

- iqtisadi tohlukasizliyin tohdidlorinin aradan qaldirilmasi {izra toklif edilon
tadbirlarin dayarin giymatlondirilmasi.[10]

Igtisadi  tohlilkasizliyin tomin olunmasinda miihiim todbirlordon biri do
pragnozlasdirmadir. Pragnozlasdirmanin biznes itkisinin qarsisinin alinmasinda bdyiik
ohamiyyati vardir. Pragnozlasdirmanin asas vozifosi igtisadi tohlikasizlik sistemindo
avvalcadan zarari miayyan etmok, minimallasdirmaq vo bu tohlikalora qarst onlayici

todbirlorin gorilmesidir. Itki tohliikasini giymatlondirmok iiciin sahibkarligla bagl olan
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zorarin, itki novlarini bilmak asas masalolordondir. Cinki itki hacmini va imkanin

gabaqgcadan miayyan etmadon qurum haqqinda pragnoz vermok olmaz. Zararin osas

novlori asagidakilardir: Maddi, amok (is vaxtmn itkisi), kadr, maliyys, muivaqqati

(sahiyya vo otraf mihitlo bagli olan itkilar) va itkinin xlsusi bir névi olan molumat.

Itkilorin hor birinin 6z 6l¢ii vahidi var. Bunlar1 yegana ol¢ii meyarma gora toplamaq

olmadigindan, Gimumi gostorici qiymoatdir. Yoni pul ifadasi ilo oks etmokdir. Yani

itkilorin fiziki 6l¢st doyar 6lcustine (pula) cevrilir.

Igtisadi tohllikalore qarsi miibariza todbirlorini bank sektoru timsalinda alo alaq.

Banklar Uciin bilavasito sobob ola bilocok bank tohliikasizliyinin pislogsmosi bir sira

faktorlardan asilidir. Bu faktorlarin moanfi tasirinin azalmasina komok edon tadbirlar

1slonib hazirlanmalidir:

Sxem 2.3. Monfi tasirlor vo onlarin azaldilmas: tigiin todbirlor plani.

Faktorlar

Monfi tosirinin azaldilmasi Uzra

tadbirlor

Planli olaraq bir qrup miistori Vo
amanatginin tocili olarag 6z amanatini geri

gotlrmosi, bankin 6domo qabiliyyatini asagi

Bankin miistaqilliyini  tomin
etmok Uclin maliyya moanbalarini va

passivlorin diversifikasiyasi.

salir.
Banki aktivlerinin - diger maliyys Maliyys vasitolorinin  yalniz
qurumlari tarafindon bloklagdiriimasi. nifuzlu  maliyya  muassisalorinda
yerlosdirilmasi. Onlarin  maliyys
voziyyati  vo siyasi asililiglarinin
monitoringi.
M{assisanin saxta muflislogsma Muassisa haqqinda daha otrafli

haddins ¢atmasi.

molumatin toplanmasi
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Banki diskreditasiya etmok  (gcln

kitlovi informasiya vasitalorindon istifado

etmoak lazimdir.

Daimi olaraq bankin imicini
goruyan reklamlardan istifado etmoak,
bankin maliyys soffafligin1  gdstoron

kitlovi tadbirlorin hoyata kegirilmasi.

Kapitalin hoarokotino siyasi tosirlor
(dovlst muassisalari vo dovlat toskilatlarinin

hesablar1 idars etmasi, dovlat fondlar, va s).

Mistoqillik vo yaxud siyasi
strukturlardan asililigi azaltmaq. Belo
omaliyyatlar zamani biitlin normativ

hiqugi aktlara riayat etmok lazimdir.

Miayyan bank xidmatlori Bankin  regional iqtisadi

bazarlarindan bankin sixigdirilmasi. layihaloro inteqrasiyasi, disiinilmiis
giymat siyasatinin aparilmasi.

Xidmat bazarinda demping Bank  xidmotlorinin ~ maya

doyarinin azaldilmasi Vo

somaraliliyinin artirilmasi tizro islorin

fasilosiz olaraq aparilmasi.

Ixtisasl kadrlarn itkisi, onlarin basqa,

rogib banklara kegmasi.

Bank is¢ilorine amak haqqinin
sosial  mudafiasi,

kadr

verilmasi Vo

disiinilmiis siyasatinin

aparilmasi.
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Muasir

biznesin

mexanizmlarinin takmillasdirilmasi.

tahlUkasiz
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liyinin  tamin  edilmasi

3.1. Biznesin tahlikasizliyinin informasiya tominatimn hiiquqi bazasimin

tokmillosdirilmasi

Sxem 3.1.Informasiya tohliikasizliyinin toskili

informasiya tohlUkasizliyi- banka maxsus bltiin moxfi malumatlar, sanadlar,
KiVlar va tagdimolma formasindan va soklindon asili olmayaq molumat ifado
edon biitiin materiallarin tohllkasizliyinin tomin olunmasi
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igtisadiyyatina kegid informasiya comiyyotinin yaranmasina sobob olmusdur. Bu

comiyyatda informasiya va biliklor on mihim resurs va baslica amtoadir. Vatondaslarin,

comiyyatin Vo on osas da biznesin informasiyanin, informasiya resurslarinin vo
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texnologiyalarinin rolunun artmasi informasiya tohllkasizliyi masalalorini 6n plana
cixarir. Miasir comiyyatdo biznesin vaziyyati todricon 6z informasiya infrastrukturunun
vaziyyatindon asili olur.

Informasiyanin tohliikasizliyinin tomin olunmasi probleminin vacibliyini vo

aktualligini sartlondiran sobablordon asagidakilar xiisusi vurgulamagq olar:

e soboko texnologiyalarmin genis yayilmast vo lokal sobokalarin qlobal

sobokolor halinda birlogmasi;

e informasiya tohllikasizliyinin pozulmasina praktik olarag mane olmayan qlobal

internet sobokasinin inkisafi;

e minimal tohllikasizlik taloblorina belo cavab vermayan program vasitalarinin
genis yayilmasi.

Informasiya tohllikesizliyi dedikds, informasiya vo ona Xxidmot edon
infrastrukturun sahibi va ya istifadagilorino ziyan vurmaga sobab olan tabii va ya stni
xarakterli, tosadifi vo ya @osdli tosirlordon informasiya vo ona Xxidmot edon
infrastrukturun mahafizosi nozordo tutulur. informasiyanin miihafizosi- informasiya
tohllkasizliyinin tomin olunmasina yonalmis tadbirlor kompleksidir.[9]

Biznesi mihim molumat va biliklorla tamin edan informasiya eyni zamanda
biznesa miayyan ziyanlarda vura bilor. Ona gora do, informasiyanin biznesda rolunu
bilmak Gglin ona iki aspektdon yanasmaq lazimdir.

1. Monfi-negativ informasiyanin yayilmasinin garsisinin alinmast.

2. Informasiyanin 6ziiniin qorunmast.

Informasiya vo informasiya texnologiyalar1 hor bir biznesin tohlikasizliyinin
tomin olunmas1 {i¢iin miihiim vasitodir. Informasiyalasdirma comiyyotdo miixtolif

neqativ hallarin yaranmasina sobab oldu. Kompiter cinayotkarligi — geyri-ganuni
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informasiya moanbalorino daxil olmaq, viruslar yaymaq, banklardan “elektron pul”
ogurlamagq, “elektron casusluq” kimi manfi hallarin siiratlo yayilmasina basladi.

Hal-hazirda  diizgiin, keyfiyyotli  informasiyalart1 se¢mok vo  yalan
informasiyalarin yayilmasinin garsisinin alinmasi problemi yaranmigdir. Ona gora do,
saxsiyyatin, dovlatin tohllkasizliyini qorumaqg tg¢ln daha mikoammal ganunlar islonib
hazirlanmalidir.

Informasiya tohllkasizliyi- informasiya mihitinds negativ informasiyalardan
qorunmagla inkisafin tomin olunmasidir. informasiya tohliikesizliyi biznesin mudafis,
maliyya, iqtisadi tohliikasizlik kimi formalari ilo yanast durur. Ona gora do, informasiya
hoam hlqugi ham texniki torafdon mudafio olunmalidir.

Informasiya tohlilkasizliyi- homginin televiziya, radio, ¢ap, soboka vasitasi ilo
comiyyoatdo dovr edon negativ informasiyalardan qorunmagla da tomin olunmalidir.
Bunun {i¢lin hiiquqi ganun bazalar1 da yaradilmalidir. Bu qanunlarda informasiyalarin
ogurlanmasi, itirilmasinin, doyisdirilmasinin, geyri - ganuni mehv edilmasinin, suratinin
¢ixartlmasinin garsisinin alinmasinin tomin edilmasi maddalari oks olunmalidir.

Informasiyanin qorunmasi {iciin miixtalif Usullar mdvcuddur. Tohliikasizlik
xidmati bu informasiyalar1 tam maxvliyini miayyanlogsdirmaklo onun tshlikasizliyini
tomin etmalidirlor.

Texniki  torofdon  informasiyanin  qorunmasi, elektron avadanliglarin
tohllikasizliyinin qorunmasi, agarlarin (parollarin) qoyulmasi, kriptoqrafik miidafio
vasitolori ilo hoyata kegirilir. Informasiya tohliikesizliyi inkisaf etmis dovlstlords boyilk
sirkatlor torofindon yiiksok saviyyads hoyata kegirilir. Bu isa onlarin informasiya
muharibasinda, kommersiya moxviliklorindo miihiim rol oynayir.

Tohliko dedikdo, sistemo dagilma, verilonlorin dstiiniin agilmast vo ya
doyisdirilmasi, Xidmatdon imtina formasinda ziyan vurulmasina sabob ola bilan istanilon
hal, sorait, proses va hadisalor nazards tutulur. Tohllkalori muxtalif sinifloro ayirmaq

olar. Meydana ¢ixma saboblarina gora tohllkalori; tobii va stini xarakterli tohliikalora
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ayirirlar. Siini xarakterli tohlukalor do 6z névbasinda; bilmayarakdan va gosdoan téradilon

tohlukalara bolundr. Tasir magsadlarine gors tohlikalarin U¢ asas novii ayird edilir:

e Informasiyanin konfidensialliginin pozulmasima ydnalon tohliikalor;

e Informasiyanin biitdvliiyiiniin pozulmasina yonalon tohliikalor;

e informasiyaya yiyslonma gaydasinin pozulmasina yonalon tohlikalor.

Konfidensialliq- informasiyanin subyektiv miiayyan olunan xassasidir. Verilon
informasiyaya miraciot icazasi olan subyektlorin siyahisina mahdudiyyat qoyulmasinin
zoruriliyini gostarir. Konfidensialligin pozulmasina yonalon tohlikalor moxfi vo ya gizli
informasiyanin {stiiniin agilmasina yonolir. Belo tohlikalorin reallagsmasi halinda
informasiya ona miraciat icazasi olmayan soxslora malum olur.

Bitovlik-  informasiyanin  tohrifsiz  sokildo  mdvcudolma  xassosidir.
Informasiyanin biitévlilyiiniin pozulmasina ydnalon tohliikalor onun doyisdirilmasine vo
ya tohrifina yonalir ki, bunlar da onun keyfiyyatinin pozulmasina vo tam mahvina sabab
ola bilar.

Yiyalonmok (slgatanliq) - yolverilon vaxt oarzinds tolob olunan informasiya
xidmotini almaq imkanidir. Homginin yiyslonmok — daxil olan sorgulara xidmot Ugin

onlara maracist zoruri oldugda uygun xidmatlorin hamiss hazir olmasidir.

e Tohlukalor asagidaki alamatlorine gdéra da tasnif oluna bilar:

e Bas vermo ehtimalina gors (cox ehtimalli, ehtimalli, az ehtimalli);

e Meydana ¢ixma sabablarina gora (tobii falakatlor, gosdli harokatlar);
e Vurulmus ziyanin xarakterino goro (maddi, manavi);

e Tosir xarakterina gora (aktiv, passiv);

e Obyekts miinasibatina gora (daxili, xarici).
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Daxili va xarici tahlikalarin nisbatini togribi olaraq belo xarakterizo etmok olar.
Tohlukalorin 80%-i toskilatin 6z is¢ilari torafindon onlarin bilavasite vo ya dolayisi yolla
istiraki ila bas verir. Tohllkoalorin 20%-i konar amillor vasitasilo yaranir.

Informasiya tohliikesizliyinin hiiqugi tominati1 Azorbaycan Respublikasi
Konstitusiyas1 (maddo 50), Informasiya oldo etmok haqqinda Azorbaycan
Respublikasinin ~ ganunu, Informasiya, informasiyalasdirma  vo informasiyanin
muihafizosi haqqinda Azorbaycan Respublikasinin ganunu, Cinayat macallasi (madde
172), Texniki tohlukasizlik hagqinda Azorbaycan Respublikasinin Qanunu vo basqa
dovlat macallalari vo MB-1n gabul etdiyi ganunlar vasitasils gorunur.

Siyasot- togkilatin foaliyyotinin miisyyan aspektlorini idars etmok iiglin tosbit
edilmis gaydalar macmusudur. Siyasat biznesin mogsadlorinin, hiiquqi toloblorin vo ya
toskilatin korporativ normalarinin tomin edilmasi {i¢iin na etmok lazim oldugunu
miioyyan edir.

Informasiya tohliikosizliyi siyasotinin islonmosi miiossisonin informasiya
tohliikosizliyi sisteminin togkil edilmosindo ilk toloblorden biridir. Informasiya
tohliikosizliyi siyasotinin  maqsodi rohborliyin  informasiya tohliikosizliyi iizro
1daragiliyini vo dastoyini biznesin taloblorine, miivafiq ganunlara vo normativlora uygun
olaraq tomin etmokdir.

ISO 27001 standartina goro informasiya tohliikasizliyi siyasoti daha timumi-

informasiya tohliikasizliyinin idars edilmosi siyasotinin alt coxlugudur. Bu siyasatlor bir
sonoddo do oks oluna bilor. Sonadlosdirilmis informasiya tohliikosizliyi siyasati
rohbarliyin miinasibatini bayan etmali vo informasiya tohliikasizliyinin idars edilmasina
yanagsmani miioyyon etmoli, informasiya tohliikkesizliylr anlayisini, onun osas
maoqsadlorini v tasir dairasini miioyyon etmali, qiymotlondirmonin strukturu vo risklorin
idara edilmasi daxil olmagla nazarstin magsadlorini vo mexanizmlarini miiayyan etmok

Ugiin osas miiddoalar1 6ziindo birlogdirmoalidir. Informasiya tohliikosizliyi siyasoti {izro
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sonad rohborlik torofindon tosdiq olunmali, nosr edilmoli vo biitiin is¢iloro vo miivafiq
xarici torofdaslara ¢atdirilmalidir.

Informasiya tohliikosizliyi siyasoti miioyyen resurslarin (mosalon, vacib
kompyuter sistemlorinin vo verilonlorin) miihafizosino dair mogsadlori, masuliyyoti vo
imumi toloblori tasvir edir, lakin 6zlityiinds toskilatin talablarinin yering yetirilmasini
tomin etmoya qabil deyil. Informasiya tohliikesizliyi siyasati tohliikasizlik mexanizmlori
va moarhalalari kompleksinin kdmayi il realizo olunmalidir.

Mdasir dovrds biznesds informasiyanin idara edilmasi do kompiiter sobokalori
vasitasilo hoyata kegirilir. Sabokalor bir ¢ox istifadacilor Gg¢lin vahid informasiya
fazasinin yaradilmasini tomin edir. Saboka dedikds verilonlarin 6tlrtilms vasitalari ilo 6z
aralarinda birlogsmis kompiiterlor toplusu nozards tutulur. Verilonlorin 6tlrilmosi
vasitalori bir-biri ilo olagalondirilmis kompiiterlor peyk, telefon, radio va s. Otiriculor
asasinda qurulmus rabito kanallarindan, kommukasiya edici aparatlardan, signal
vericilarinin muxtalif tiplarindan va s.dan ibarat ola bilor.

Kompliterlorin hansi sobokods islomasindon asili olmayaraq, homin onlara
qoyulmus proqram tominatmin funksiyasina goéroa komputerlorin 6z resurslarini idars
edon vo digar komputerlorlo mibadiloni idaro edon olmagla iki qrupa bolundr.
Kompiiterlorin 6z resurslarini amoliyyat sistemi, sobokolorin resurslarini iso soboko
program tominati vasitasilo idara edir. Soboka program tominati ya ayrica paket, ya da
soboka amoliyyat sistemi vasitasilo hayata kegirilir.

Informasiya sistemlarinin tollikasizliyine oan boyiik hadalor viruslardir. Kompiiter
viruslar1 toaxminan 1980-ci illorin avvallorinds meydana ¢ixmisdir. «Kompiiter virusu»
termini 1984-cl ildo ABS-da kegirilon informasiya tohlikasizliyi tzra 7-ci konfransda
Fred Koen torafindon isladilmisdi. Kompiiter viruslarinin timumi gobul edilmis torifi
yoxdur. Biz asagidaki torifdon istifado edocayik. Komputer virusu- elo programdir ki,
0z0n0 toxminan bioloji virus kimi aparir: ¢coxalir, maskalanir vo ziyanl tosirlor gostorir

(emaliyyatlar yerina yetirir).[27]
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Viruslarin yayilmasi dedikds, soboko vo kommunikasiya texnologiyalarinda hor
bir yenilik viruslarin yaradilmasi vo yayilmasi {i¢lin yeni imkanlar, yollar acir. Yaxin
vaxtlara kimi viruslar disketlor vo diger dastyicilar vasitasi ilo yayilirdi. Internet viruslar
{iciin genis magistral acdi. Kompiiter viruslari internetds bioloji viruslarin real diinyada
yayllmasindan daha siiratlo yayilir. Belo viruslarin garsisinin alinmasi iiglin miixtolif
antiviruslardan istifads edilir.

Informasiya tohliikesizliyinin tamin olunmasi problemi kompleks yanasma tolob

edir. Onun halli Gglin tadbirlori asagidaki saviyyalora bolmak olar:
e ganunvericilik todbirlori;
e inzibati todbirlar;
e toskilati todbirlor;

e program-texniki tadbirlar.

Qanunvericilik todbirlori miivafiq qanunlari, normativ aktlari, standartlar1 va s.
ohato edir. ToossUflo geyd etmok lazimdir ki, gqanunvericilik bazasi biitiin 6lkalordo
praktikanin taloblorindon geri qalir.

Informasiya tohllikasizliyi siyaseti — taskilatda moxfi verilonlorin va informasiya
proseslorinin - muhafizesi (izro gabaglayici todbirlor kompleksidir. Informasiya

tohlukasizliyi siyasatinin iglonmasinin asas istigamatlori asagidakilardir:

1. Hanst verilonlori vo hansi ciddiyystlo mihafizo etmok lazim oldugunu

muayyanlosdirmoak;

2. Miassisaya informasiya aspektinda kimin va na hacmds ziyan vura bilacayini

muoayyanlosdirmoak;
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3. Risklorin hesablanmasi vo onlarin gobuledilon saviyyayadok azaldilmasi

sxeminin mioayyan edilmasi;
4. Planlasdirilan biitiin texniki vo inzibati tadbirlorin tosviri;
5. Baxilan programin iqtisadi giymotinin hesablanmast;
6. Muassisonin rahbarliyi torafindon tosdiq olunma va sanadlosdirms;

7. Hoyata kegirilmo.

Informasiyanm etibarli mihafizesi (ciin vacib olan vasitolordon biri do
sifrolomokdir. Sifralorin an baslica ndgsan1 onlarin elektron olo kegirilmasidir. Praktik
olaraq yegana ¢ixis yolu rabito Xatlori ilo Otlrtilmozdon avval sifralorin kriptografik
sifrolonmasidir. Asagidak: tadbirlor sifro mihafizosinin etibarini artirmaga xeyli imkan

VErir:

e texniki mohdudiyyatlor qoyulmasi (sifro ¢ox qisa olmamalidir, durgu isaralori

olmalidir va S.)
e sifronin foaliyyst middstinin idars olunmasi, onlarin vaxtasir: doyisdirilmasi;
o sifralor faylina icazonin mohdudlasdirilmast;
e sistemo ugursuz daxilolma cohdlarinin mohdudlasdirilmast;
e istifadogilorin tolimatlandirilmast;

e sifro generasiya edon proqramlarin istifadosi.
Miiasir  kriptografiyanin  predmeti informasiyan1 doloduzlarin  miioyyan
omollorindon miihafizo etmok {iclin istifado edilon informasiya c¢evirmoaloridir.

Kriptografiya konfidensialligi, biitovlilys nozarsti, autentikasiyani vo miislliflikdon
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imtinanin geyri - miimkiinliiylinii tomin etmok {i¢lin totbiq edilir. Biitiin bu todbirlor
vasitosilo etibarli informasiya sistemlorino yiyalonmok olar. Bu gin informasiya
tohliikasizliyine tohdidlor tohliikali amilo ¢evrilmisdir. Ona garst miibarizo aparmaq
liclin biitiin diinya birliyinin faal soylorini birlosdirmok, habelo miiasir tohdidlorin aradan
qaldirilmas1 vo qarsisinin  alinmasi problemine osasli yeni strateji yanagmanin
formalagmasi zoruridir.

Siibhasiz, informasiya homiso on miihiim resurs olmusdur, lakin mohz XXI asrdo
bu resurs biznesin foaliyyati ii¢iin hoyati zoruroto ¢evrilmisdir. Digor torofdon, bu giin
biz hamimiz qlobal informasiya miibadilosinin istirak¢ilart kimi yeni informasiyani
tohlil etmok, ondan istifado etmok, onu yaratmaq tiglin praktiki olaraq geyri-mohdud
imkanlar qazanmis, onu hamu ii¢iin olgatan etmisik. Informasiyanin artmaqda olan
ohamiyyati qarsiligli informasiya tasiri proseslorinin tonzimlonmasinin tomin olunmasi
tclin dovlatin foal miidaxilesini talob edir. Biz unutmamaliyiq ki, informasiya
texnologiyalarinin inkisafi artiq bu giin comiyyeotin hoyatinin demok olar biitiin

saholarinds genismiqyasli manfi naticalor dogurur.
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3.2.Biznesin tahlUkasizlik xidmatinin samarali strukturunun tatbiqi

Tohlukasizlik xidmoti asagidaki toskilati struktur vahidlordan ibarat olmalidir:

- rejim sektorunun va mihafize sektorunun tarkibinds rejim vo mihafizo sobasi -
rejim vo muhafizo sobasi tohllkasizlik xidmotinin sorbast struktur boélmosidir vo
tohllkasizlik xidmati raisins tabe olur.

- informasiyanin qorunmasi $6basi - Xususi mudafio sobosi informasiyani
muhafiza sisteminin toskili vo samarali faaliyyatinin tominati Gglin nazards tutulmusdur.

- muhondis - texniki grupu - Midafionin texniki vasitolorinin kdémayi ilo
muoassisoanin foaaliyyatinin tohllkasizliyin tomin olunmasi miihandis-texniki grupunun
osas vazifasidir.

- xarici foaliyyatin tohllkasizliyi qrupu - Xarici foaliyyatin tohlUkasizliyi
grupunun amoakdaslar1 obyektin shato muhitinin (rogiblor, ziyaratcilor, miistarilor vo s.)
Oyranilmoasi lzra xisusi tadbirlar islayib hazirlayirlar vo hayata kegirirlor:

Tohlukasizlik xidmatinin gostarilon strukturu universal deyil vo har bir toskilat
Uclin 6zlinomoaxsus olur. Xiisusi halda, ona yeni sobalor daxil edils bilar, mosalon yangin
tohliikasizliyi s6basi, personali idaraetma grupu va s.

Tohlukasizlik xidmatinin foaliyyatinin osas funksiyalarina asagidakilar1 aid
etmak olar:

1. Basqa miiassisolor torafindon aparilan haqsiz ragabat soraitinin mioyyan
edilmasi - miassisalarin istehsal vo kommersiya foaaliyyatini tonzimlayan qiivvada olan
ganunvericiliyin vo ya mallar vo xidmotlor bazarinda raqiblor arasinda qobul edilmis
minasibatlorin norma vo qaydalarinin pozulmasi ilo bagl vasitalorin vo metodlarin
ragabot mubarizasinds totbiqi basa diigiiliir. Yoni: hiiquglar1 tapdalanmis giymatlor vo
kommersiya soraitinin yaradilmasi, yanlis reklam, horraclarda gizli sozlosmos, mal vo

xidmot tochizatinin keyfiyyati standartlarinin vo catdirilma sortlorinin pozulmalari va s.
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2. Cinayat vo doloduzluq islori Gzro molumatin yigilmasi. Cinayat islorini sorti
olaraq iki qrupa bolmak olar: miassisonin personalina qarsi cinayatlorin toradilmasi va
tasiscinin mulkiyyatina garsi cinayatin tOradilmasi ilo alagadar cinayat islari.

3. Muassisonin kommersiya sirrinin yayilmasi faktlarinin arasdirilmasi- Hiqugi
Vo fiziki soxslorin istehsal, texnoloji, idaroetmo, maliyys vo basqa foaliyyati ilo bagls,
sahibinin razilig1 olmadan agiglanmasi, onlarin ganuni maraqlarina ziyan vura bilon
malumatlar;

4. Miassiso ilo mugavilo baglamis (torofdaslar) soxslor hagqinda molumatin
yigilmasi. Miiassiso adoton iki tip miqgavilalor baglayir: kommersiya (mallarin
tochizatina vo ya xidmatin gostorilmasina aid) vo omok (0z daimi vo ya mivaqgoti
is¢ilori ilo) miqavilalari.

5.Borcunu 6daya bilmoyan, etibarsiz isglizar amokdaslarin askar edilmasi. O
amokdas borcunu ddays bilmayan hesab edilir ki, kreditin alinmasi {i¢iin onu qaytarmaq
gabiliyyatini tesdiq edon ilkin soartlori yoxdur. Tohlikasizlik xidmati borcunu ddays
bilmayan amakdaslari ham mugavils baglanana qodor askar etmoli, hoam do miqgavilenin
reallagdirmas1 prosesindo Vo vaxtlh - vaxtinda bundan miiassisanin rahbarliyini
molumatlandirmalidir.

6. Isgiizar danisiglarin aparilmasi iiciin molumatin yigilmas1. Tohliikasizlik
xidmatinin amakdaslart hom danisiqlara hazirliq marhalasinds, ham da onlar aparilarkan
informasiyanin yigilmasinda istirak edirlar.

7. Personalin hayatinin va saglamligiin raqib gosdlorindon mudafiasi. Personala
qars1 ragiblor tarafindon yaranan biitiin hadslorin garsisinin alinmas.

8. Muiassisonin omlakiin miihafizasi. Muassiso miulkiyystinds olan butlin
obyektlorin mihafizasinin tomin edilmasi.

9. Miuoassiso rohbarliyino vo personalina tohlikasizliyin tomin olunmasi
masalalari tizra maslahat va tolimatlarin verilmasi. Tohlukasizlik xidmatinin vazifalorine

muossisanin  amokdaslarina tohlikasizliyin tomin olunmalari moasalalori lzra yalniz
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maslohat vo tévsiyalor vermok daxil deyil, ham do bu moaslohat vo tdvsiyalorin
reallagdirmasi daxildir.[17]

Kommersiya muassisasinin istanilon tohliikasizlik xidmati 6z foaliyystinds ona
osaslanir ki, miihafizo- bu oraziys girisin mohdudiyyasti vo orazinin, binalarin,
informasiyanin, istehsal wvasitolori vo predmetlorinin, istehsal edilon mohsullarin
mudafiasi Uzro toskilati vo texniki tadbirlor kompleksindan istifado etmokls tohdidlorin
reallagdirmasina maneoslorin vo ¢atinliklorin yaranma formasinda, homginin gorunan
soxslara cinayatkarlar torafindon hor hansi ziyanin vurulmasinin garsisinin alinmasi vo
onlarin fovgalads vaziyyatlor yaranan vaxt mudafis tglin gostarilon xidmatdir. Tabii ki,
soxsi muhafizo foaliyyoti hiiquqi soxsloro qarsiligli miigavilo osasinda miivafiq
lisenziyal1 xidmatlorin gdéstarilmasindan ibaratdir.

Kompleks tohliikasizlik xidmatinin faaliyystinin muvoffogiyyati asagidakilardan
birbasa asilidir:

- muhafizo omokdaslarinin ixtisaslarinin miivafiqliyi;

- is¢ilarin 6z funksional vazifalorini yerino yetirmok gabiliyyatini gdstarmoak
bacarigi.

Tam tohllikasizlik tominati vasitolorinin  olmadigr  kimi, firmam1 0z
omokdaslarinin neqativ harokotlorindon tamamilo qorunmaga imkan veran universal
sistemlar halalik yoxdur. Ancaq bu tohliikoni maksimum daracads azaltmag, onu nazarat
altinda saxlamaq vo g0zlonilmoz naticalordon gagmaq imkani var. Bu - planlasdirilmis,
ardicil vo moagsadyonli toskil olunmus kadr siyasotidir. O diistiniilmiis biznes planlar
Kimi muassisonin normal isinin zaruri sortini toskil edir. Bu siyasat U¢ asas prinsipa
asaslanir: miiasir metodlarin komayi ilo personalin optimal se¢ilmasi; firmada personalin
birgo isi ticlin olverisli miinasibatlor sistemini dostokloyan toskilati modoaniyyat;
diistiniilmiis vo diizglin qurulmus miikafat vo xidmoti artim sistemi bir arada kompleks

sokilda toskil olunmalidir.
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3.3. Banklarda tahlikasizliyin tomin olunmasinda daxili nazaratin

effektivliyinin takmillosdirilmasi

Bank sistemindo iqtisadi tohlikasziliyin tomin olunmasi dedikds, banklarda
korporativ resurslardan kompleks sokildo somorali istifadonin tomin olunmasidir.
Somoarali istifado dedikds, yoni, banka qarsi yarana bilocok mumkin vo potensial
tohlukalorin qarsisinin alinmasi vo @olirliliyin maksimallasdirilmas1 funksiyalarinin
effektiv olarag hoyata kegirilmasi va sabit galmasmin tomin edilmasi basa diisiiliir. Bank
sistemindo igtisadi  tohlikasizliyin  soviyyasi, bankdaxili nozarst sisteminin
foaliyyatindon do asilidir. Optimal daxili nozaratin toskili vo daimi olaraq foaliyyat
gOstormosi banklarda tohliikasizlik tadbirlorinin tomin olunmasina ¢ox boyiik komoklik
edir. Bankdaxili nazarst haqqinda qisa malumat verok.

Gunudmizdsa bank sisteminin yiksok inkisaf saviyyasi vo Olkomizdo aparilan
islahatlar banklarin faaliyyatinds do bazi doyisikliklorin hayata kegirilmasini zaruri edir.
Belo ki, banklarin beynoalxalq standartlara uygunlasdirilmasi vo inkisafi tigiin miitomadi
tokmillosdirma tadbirlorinin hoyata kecirilmasi prosesinds bank iginin va Siyasatinin
Umumi strateji istigamotlori, daxili nozarst sisteminin yaradilmasi, totbigi Vo
omaliyyatlarin diizgiin vo tam olaraq zamaninda aparilmasi daimi olaraq diqget
morkozinds olmalidir. Bu baximdan daxili nozarat sistemlori bank aktivlarinin
qorunmasi, molumatlarin yigilmast vo tohlil edilmosi, maliyys hesabatlarinin
dizglnliyd va etibarliliginin tomin olunmasi prosesindo ndgsanlarin askarlanmasi vo
aradan qaldirilmasi {i¢iin an somorali vasitodir. Foaliyyat prosesinds daxili nozarat
mexanizmlorini tomin etmok moagsadilo hor bir bank asagidaki qayda vo prinsiplore
diggat yetirmalidir:

e Somoarali togkilati strukturun qurulmast,

e Zoruri siyasat vo ugot qaydalariin tamin edilmasi,
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e Aktivlorin gorunmasi iigiin tadbirlar planinin islonib hazirlanmasi,

e Daxili audit zro somarsli programin olmast.

Bankda miuvafiq daxili nazarot mexanizmlori oislonib hazirlanarkan bankin
bitin filial vo sobalori ohato edilmali, toskilati strukturda salahiyyatlarin va vazifalorin
dogig vo aydin bolgiisii 6z oksini tapmalidir. Bankin sobalori UGizra hor foaliyyat novi
uglin muvafiq siyasat vo daxili prosedur qaydalari yaradilmali, habelo homin siyasat vo
gaydalara omoal olunmasina nozarot etmokgiin  adekvat nozarot  sistemi
mioayyanlasdirilmalidir. Solahiyyat vo vazifalor isa elo bolisdiiriilmalidir ki, har bir
omaliyyatin bas vermasi anindan sonunadok onu bir soXs hoyata kegirmasin.

Rohbarliyin, daxili nozarati yerino yetiron omokdaglarin zoruri hazirliq
kegmosini, lazimi biliklora yiyalonmasi vo bunun Ugiln yetorli vaxt ayrilmasini tomin
etmosi zoruridir. Hor bir bankin ugot sistemi Morkazi Bankin miiayyan etdiyi ucot
standartlarina vo miiasir bank isi prinsiplorino uygun olmalidir.[2]

Bankin ug¢ot malumatlari onun haqiqi maliyys vaziyyatini vo amoliyyatarin doqiq
naticalorini oks etdirmalidir. Aktivlorin qorunmasi, onlara nazaratin toskili vo idare
edilmosi moagsadila salahiyyatli amakdaslar ticlin somarali prosedur qaydalarmin islonib
hazirlanas1 vo hoyata kesirilmasi xususi ohamiyyat kasb edir. Homginin bankda on
muham aktivleri va sonadlori qorumaq tglin gozlonilmoz vaziyystlords habels bankin
omlakina basqa ndv daxili vo Xarici tasirlorin naticasinds zarar doymasinin qgarsisini
almag mogsadilo todbirlor plant hazirlamaq ve totbig etmok lazimdir. Bankin
foaliyyatinin inkisafina, ohamiyyatliliyinin ylksaldilmesina yo6noaldilmis miistaqil,
obyektiv, taminatverici vo maslahatverici faaliyyat olan daxili audit bankda an samarali
daxili nozarat vasitasidir. Daxili auidit foaliyyati, riskin idara edilmasina, nozarat vo
idaraetmo formasimin giymatlondirilmasina va inkisafina sistemli yanasmaqla banka 6z

moqsadlarina nail olmaqda yardimgi olur.
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Daxili auditin asas maqgsadlorindon biri amoliyyat sistemlari, prosessual nazarat
mexanizmlori  vo sonadlosmonin  mikammolliyi, tosirliliyinin - vo etibarliliginin
miayyanlosdirilmasine yo6noldilmis yoxlamalar vo tohlillor aparmaq yolu ilo bankin
kapitalinin vo omlakinin(aktivlorinin) qgorunmasidir.

Daxili auditin foaliyyatlo slagodar mogsadlori asasen asagidakilardir:

¢ Qlivvads olan ganunvericiliys, gaydalara vo normativ aktlara amal olunmasini
yoxlayib tohlil etmok,

e GoOrllan isin bankin siyasatina Vo moagsadlarine uygunlugunu yoxlamag,

e Uygunsuzluglari, ndgsanlar vo saxtakarliglart avvalcadon miayyan etmok vo
aradan qaldirmagq,

e Muhasibat ugotunun, operativ va inzibati nozarstin adekvatligini tohlil etmoklo
amoliyyat vo hesabatlarin somaraliliyina giymat vermok.

Miisahido surasi torofindon yaradilan Auidit Komitasinin salahiyyatloring
asagidakilar aiddir:

e Bankin audit siyasatini vo strategiyasini miioyyan etmok;

e Daxili audit planlarin1 tosdiq etmok vo audit departamentinin foaaliyyatino
nozarati hayata kegirmoak;

e Konar auditin toyin edilmasi ilo olagadar bankin salahiyyatli idarsetms
organlarina tokliflar vermok;

e Konar auditlo birgs isi toskil etmak, auditin natico va tovsiyalarinin hoyata
kegirilmasing yardim etmok;

e Bankin idaroetmo organlart ilo konar auditorlar, habelo noazarat orqganlar
arasinda alagelor qurmag;

e Daxili nozarot sistemlorinin tokmillosdirilmosine dair Sehmdarlarin Umumi

Yigincagia vo Miisahido Surasina tokliflor vermok;
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e Solahiyyatlori daxilinds, lazimi hallarda gabul etdiyi gorarlarin icrasi iizorindos
monitoring kegirmoak;

e Morkozi  Bankin normativ xarakterli aktlart ilo nozordo tutulmus digor
salahiyyatlori hayata kecirmok.

Komita ganunla moyyoan edilmis asagidaki vazifalori yerina yetirir:

e Daxili Audit Departamentinin asasnamasini tosdiq etmok;

e Bankin inzibati, amoliyyat, ucgot siyasati vo proseduralari, miivafiq daxili
nazarat mexanizmloarinin tokmillosdirilmasi barads tokliflor vermak;

e OMoliyyatlarla bagh vazifolorin vo mosuliyystin  boliisdiirilmasinin - va
omoaliyyatlar Uzra ikili nazarot mexanizmlarinin tokmillosdirilmasi barado tokliflor
vermok;

e Daxili audit departamentinin bldcasi, daxili auditorlarin vozifada iraliloyisi,
isdon konarlasdirilmasi vo ya azad olunmasi, habelo miikafatlandirilmasi barads bankin
Miisahido Surasina tokliflor vermok;

e Bankdaxili nazaratin voziyyatinin bankin reqlamentino va foaliyyatinin Strateji
Plana (Biznes Plana) uygunlugunun yoxlanilmasina dair audit hesabatlarini, habela
auditin mustaqilliyini va onun naticasinin asaslandirilmasini giymatlondirmak va tasdiq
etmak;

e Daxili audit yoxlamasinin naticalorini, ray, toklif vo tovsiyslorini Miisahido
Surasina toqdim edorok birgs tohlil etmok. Askar edilmis sohvlorin, ndgsanlarin,
uygunsuzluglarin va pozuntularin aradan qaldirilmasi barads Miisahido Surasina tokliflor
vermoak;

e {llik maliyyo hesabatlarmi nozordon kegirmok vo onlarm tam vo Komito
Uzvlorina malum oldugu molumata uygun olmasini miioyyoan etmok;

e Konar auditin gedisi zamani bankin faaliyystino dair muhom fakt vo

molumatlarin konar auditora tagdim edilmasini tamin etmok;
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e Konar auditordan audit zamani askar olunan miihiim faktlar vo hadisalor
haqqinda molumatin darhal Komitays togdim edilmasini tolob etmok;

e Bankin daxili nozaratine vo maliyys vaziyyatina dair mihiim molumatlart oks
etdiron konar auditor hesabatinin idars Heyatino togdim edilmasini tomin etmok;

e Konar auditor, Idara Heyati vo digor inzibatgilarla birlikdo hesabati miizakira
vo tohlil etmok, catismazliglarin vo pozuntularin aradan qaldirilmasi tigiin todbirlor
planlarinin hazirlanmasi tizra tokliflor vermok;

e Zorurot yarandiqda miithiim masalolorin  muzakira edilmosi moqgsadi ilo
Morkozi Bankin, bankin digor idaroetmo organlarinin vo Konar auditorun istiraki ilo
goriislorin kegirilmasini togkil etmok.[15]

Bank daxili auditii funksiyasi asagidaki minimum taloblara cavab vermolidir:

1. Auditorun hortorofli, dolgun islonib hazirlanmis programi olmalidir.

2. Auditorun audit oxlamasi barads daqiq, dolgun rayi olmalidir.

Daxili auditin somaraliliyi, daha c¢ox tovsiyyalorin yerina yetirilmasi Ugln
nazaratin davam etdirilmasindon asilidir.

Daxili audit ham Umumi bank Uzrs, hamdos ayri-ayr1 sébalor Gzra kegirila bilar.
Daxili auditor yoxlamasiin har bir saho (zro risk dorocasindon asili olaraq, ildo bir
dofadon az olmamagla kegirilmasi magsadoauygundur.

Bankin maliyya tohlikasizliyinin obyektiv giymatlondirilmasi haddindon artiq
¢atin masaladir. Onun hallinds bank foaaliyyatini kompleks xarakterizo edon gostoricilor
xususi yer tutur. Bu gostaricilora misal olaraq kapital yetorliliyi, aktivlorin keyfiyyati vo
likvidliyi, risk saviyyolori aiddir. Bitin bu gostoricilor arasinda six qarsiliglt alage
movcuddur. Tohlikasizliyin tomin edilmasi strategiyasi, strateji hodoflorin reallasmasi
istigamotindoki idaroetmo yanagmalarinin mocmusudur. Bu strategiyanin saglam vo
sistemli bir sokildo se¢ilmasi, banklarda kommersiya vo bank sirri olan informasiyalarin

qorunmasina, banka miilkiyyat xarakterli zararin doymasina, bir s6zlo bankin miistaqil
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foaliyyat gostormosino mane olan hodslordon maksimum sokildo gazancli ¢ixmasina
Zomanat verir.

Gunidmizds banklarin  tohlikasizliyinin - tomin  edilmasi  vo  hadoflora
istigamotlonmis daimi foaliyyati {i¢iin bank ¢alisanlarmin da tohlikasizliyinin tomin
edilmosi lazimudr.

Miuossisa Vo firmalarin personalinin tohlikasizliyin tomin olunmasinin yerli vo
xarici tocrlbosi personalin hoyatina vo saglamligina fiziki qosd tohdidlorindon
mudafianin dord osas istigamoti segmaya imkan verir:

e personalin fiziki miihafizasi bélmasini daxil etmoklo muassisads tohlikasizlik
xidmatinin formalasdirilmasi;

e muossisada personala fiziki tohdidlorin gabaqlanmasmin iimumi todbirlarinin
hoyata kegirilmasi;

e fiziki muhafiza bélmalarinin glindalik samarali foaliyyatinin toskili;

o ekstremal voaziyyatlordo miassisonin konkret amokdaslarinin tahlikasizliyin
tomin olunmasi operativ todbirlorin kegirilmasi.

Iki moqamu xiisusi olaraq qeyd etmok lazimdir. Birincisi, bu istigamotlorin
qarsiliglt six alagoesi, bu olage savadli idara faaliyyatinin va kadr siyasatinin kdmayi ilo
miiassisa personalinin fiziki miihafizosi sistemini toskil etmalidir. Tkincisi, miiassisonin
personalin tahlikasizliyin tomin olunmasi iizra tadbirlords onun bitiin amokdaslari
istirak edirlor. He¢ kimdo yanlis fikirlor olmamalidir ki, agor mihafizacilor varsa, onlar
da bitin muhafizo masalalarini hall etsinlor. Muhafizagilor - xtsusi xidmotdir vo 0
ancaqg xususi, son daraca pesokar mosalalor kompleksini hall edir. Miassisado Umumi
tohlukasizlik rejimi iso biitiin personalin istiraki ilo dastoklonir. Bu ham kommersiya
sirlorinin, buraxilis rejiminin qorunmasi, maddi dayarlarin, maliyys vasitalorinin
muhafizasi, ham do bu va ya digor vaziyyatdo mliayyan soxsi davranis gaydalarina riayot

etmoakdir.
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Qorunan saxslor 6zii saxsi tohlikasizlik tominatinin asagidaki qaydalarina riayot
etmaya moacburdur:

e gln vo ya an yaxin galocak ii¢iin 6z planlar1 hagqinda moalumatlar1 yaymamasi,
bu hagda son anda malumat verilmasi;

e garsidaki planlar vo soforlor hagqinda telefonla danisiglarina yol verilmomasi;

e sofarlorin, tayyarslorin vo bagqa noagliyyat névlarinin reyslorinin marsrutlarinin
tohlikasizlik xidmati ilo macburi qaydada razilasdirma;

e avtomobildan istifado edorkon, pogtla alinmig baglamalari, paketlari, zarflori
acarkon xiisusi ehtiyatliliga riayat etmo;

e soxsi mihafizoyas daxil olan tohlikasizlik omokdaslarinin dagiq segimi vo
daimi torkibinin tominati. Onlardan kiminso ovazolunmasi qorunan soxslo mocburi
suratds razilasdiriimalidir.[8]

Sahibkarliq faaliyyati - bu "hada" va "risk" altinda hayata kegirilon foaliyyatdir,
yani biznes sahibi ilk névbada 6z miiassisasine baxmali va ilk ndvbads midafio etmok
lazim olan hoyati ohomiyyatli maraqlar1 miiayyan etmolidir. Dbvlot yardimina timid
etmadon, bu maraglart miidafio etmok, sirkostin  6zlino lazimdir. Firmanin
tohllkasizliyinin  midafissinin tominati tizro alotlordon biri onun bazasinda soxsi
tohllikasizlik xidmatinin yaradilmasi ola bilor. Tosadufi deyil ki, ictimaiyyat icinda
nifuzlu yers sahib olan vo pulu saymagi bacaran qorb biznesmenlori golirin 4/1-5
godarini saxsi tohllikasizlik sisteminin saxlamasina xarclayirlar.

Tohllkasizlik xidmatinin mogsadlarinin, struktur va funksiyalarmin bilavasite
dyronmosina kegmoazdan ovval, mioassisa Uglin xisusi mudafiays ehtiyac duyulan
obyektlorin siyahisini miioyyan etmok lazimdir.

Birincisi, onlara asagidakilar aiddir:

- MmUiassiso arazisi;

- mUossisa arazisinds yerlosdirilmis obyektlar (binalar, qurgular);
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- (konfidensial)maxfi informasiya (sanadlor, momulatlar) dasiyicilari;

- maddi dayarlor (mal vo maddi giymeatlilar).

Ikincisi, miiossisa rohborliyi, moxfi informasiya ilo isloyon personali xiisusi
mihafizo obyektlorino aid edirlor. Rohbarliyin vo personalin miihafizasinin osas
mogsadlari - glndalik foaliyyatlordo vo fovgelado voziyyatlorin yaranmasi zamant
onlarin soxsi tohlikasizliyinin tominati, miidafio edilon informasiyalarin cinayatkarlarin
oldo etmoasino mimkun cohdlorin qarsisinin, bu soxsloro fiziki vo basqa yolla zoraki
tosirlorlo alinmasi, qorunan soxslorin mixtalif vaziyyatlordo davranig xiisusiyyatlori tizra
tovsiyalorin hazirlanmasidir. Digar ohamiyyatli mogsadlora homginin asagidakilar
aiddir:

e konar soxslorin (cinayatkarlarin) miiassisonin arazisina (obyektlorino) kegmok
cohdlorinin garsisinin alinmas;

e (orunan araziys geyri-qanuni girmis (girmaya calisan) soxslorin vaxtinda askar
edilmoasi va tutulmast;

e gorunan arazide moxfi informasiya dasiyicilarinin vo maddi vasitalorin etibarli
qorunmasinin Vo olanlarin konar soxslorin olino kegmomosinin tominati, bununla da
mUassisaya ziyan doymasinin qarsisinin alinmast;

e qorunan obyektds hadisalorin gabaglanmasi vo onlarin naticalorinin aradan
qaldirilmasi.

Mihafizo sistemins asagidakilar daxil edilir:

Mihafizo (g6zatgi) bdlmalorinin soxsi heyati; muhafizonin texniki vasitalori;
mihafizo masalalarini yerino yetiron soxsi heyatin va istifado edilon texniki vasitalorin
yerlosdirilma yerlori; obyektlorin miihafizasi metodlari.

Mihafizenin soxsi heyatinin yerlogdirilmasi yerlori kimi buraxilis rejiminin

toskili sisteminin asas elementlorindoan biri, nazarst buraxilis montagalari istifado edilir.
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Miassisalorin mihafizasi zamani istifado edilon mihafizonin texniki vasitslori
iki grupa bolindr:

e askar etmo vasitolori (yangmm vo muihafizo signalizasiyasi, "hoayacan"
Xabordarligi, miihafizo kameralar1 vo monitorlari, miihafizo isiqlandirmasi, radio alago,
birbasa daxili alags, polislo birbasa telefon baglantis1 vo basqalari);

eagkar etmo Vo logv etmo vasitolori (yangm sondirms vasitalori, fordi midafio
vasitolori, gaz tololori, avtomobil noaqliyyati, silah, miihondis-texniki vasitalori vo
basqgalari).

Miassisanin tohlukasizliyinin vo informasiyanin qorunmasinin tominati {izra
foaliyyatin toskilini miqyasindan vo guclindon asili olaraq; xiisusi tohlUkasizlik
morkazlorinin gicu ilo abunagi xidmotindon sirkotin 6ziiniin tam miqyash xidmati kimi
reallasdirila bilor.

Ogar miassisae 0zilinlin xiisusi statlt mithafizo b0lmalorini yaratmirsa bu sahado
xususi faaliyyat gostoran sirkatlorin xidmatlarindon miigavils asasinda istifada edirlor.

Owval geyd edildiyi kimi, mioassisonin (firmalar, sirkatlor va s.) tohllkasizlik
xidmotinin strukturu, sayr vo torkibi muossisonin real ehtiyaclart ilo vo onun
informasiyasinin maxfilik daracasi ilo tayin edilir. Buna gora do tohliikasizlik xidmatinin
universal strukturunu tosavvir etmok mimkin deyil, ancaq boyik dovlst shomiyyatli
sonaye mioassisalorinds, sohmdar comiyyatlords, sonaye-maliyys qruplarinda,
holdinglorda va s. tohlikasizlik xidmatinin toskili zamani oksor hallarda ona daxil

edilmoali olan asas struktur bélmalarini geyd etdik.
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Natica

Yuxaridaki bélmolords do geyd etdiyimiz kimi Azarbaycanda son illards ugurlu
foaliyyat gostoron banklarin sayir artmaqdadir. Ugurlu foaliyyat demok hadofladiklori
monfoat demokdir. Bu monfosto do nail olmaq Uglin yuxarda geyd etdiyimiz kompleks
todbirlors yetori godor vosait ayrilmalidir. Xarici sirkotlor qazanclarinin ¢ox hissasini bu
todbirlorin  hoyata kegirilmasi  iigiin  ayirirlar.  Olkomizdoki  birsira  banklarm
ugursuzlugunun sobablorindon biri bu todbirloro yetori godor fikir verilmomasi
Uzlindandir. Yani monfooat alda etmok Gctin manfaat gotiron amillarin tohlikasizliyi tam

va daimi olaraq tomin edilmalidir.

Bank sektorunda tohllkasizliyi tomin etmok (cun, yaranabilocok hadalorin
ovvalcodon pragnozlagdirilmasi, tohlili vo qruplandirilmasi lazimdir. Bunlarin  tam
olaraq aradan galdirilmasi miimkiin deyil, qeyd etdiyimiz todbirlor vasitosilo onlarin
tosirini - minimuma endirmok mumkindir. Bunun Ggln pragnoz, tohlil o
qruplandirmadan sonra kompleks oks todbirlor planinin islonib hazirlanmasi lazimdir.
Bank sektorunda iqgtisadi tohliikasizlik dedikda, maliyys, personal, informasiya, hiiquqi,
toskilati, texniki vo texnoloji tohllkasizliyin tomin olunmasi hesabma bankin
mustaqilliyinin vo manfaatliliyinin tomin olunmasi nazards tutulur. Yekun hesabatlarda
bank bu mustaqilliyin naticasinds manfaatli olursa, is¢ilor vo comiyyat arasinda etibar
qazanir. Bu da bankin faaliyyatinin davamlilig1 tgiin ohamiyyatli masalalordondir.
Bankin miistorilorin etibarini qazanmasi 6z monfoatini nainki tamin etmasi hotta bu
monfaatin davamliligini tomin etmasi demokdir. Manfaatli olan bank miistorilorlo yanasi
sohmdarlarinda maragina sobob olur. Buda bank dGglin  mihim ohomiyyatli

moasaloalordandir.
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Fevral ayinda manatin goafloton devolivasiyaya ugramasindan sonra 6lkanin bank
sistemindo ciddi problemlor yasanir. Xiisusilo kreditlorin  verilmosindo  va
qaytarilmasinda yasananlar boyiik bohranin ilk signallar1 hesab oluna bilor. Yuxarida da
geyd etdiyimiz kimi, shalinin boyiik gismi kredit asililigindadir. Hotta eyni zamanda bir
necgo banka kredit 6doyon vatondaglarin say1 da coxdur. Son zamanlar yasanan iqtisadi
bohran, bir sira is yerlarinin baglanmasi shalinin maddi durumuna shamiyyatli doracada
tosir gostorib. Qiymot artimu, rifah halinin asagi diismoasi do shalinin “kredit bohranina”

diismoasina sobab olub.

Hal-hazirda 6lkods foaliyyat gOstoron 44 bankdan 25 bank tarafindon internet
bank¢iliq xidmati, 15 bank tarafindan iss mobil bankgiliq xidmati tagdim oliunur. Ciinki
hal-hazirki soraitds internet hoyatimizin ayrilmaz hissasidir. Homdo internet bangilig
miistoriloro rahatliq yaradir. 2014-cu il orzinds internet bankg¢iliq xidmoti ilo aparilan
amoliyyatlarin hacmi 1,284 mird. manat, amoliyyatlarin say1 iso 657 min adod toskil
edib. Mobil bankgiliq lizra iSo amoaliyyatlarin hocmi 20 mln. manat, say1 iso 264 min
odad toskil edib. 2011-ci illo miigayisada internet vo mobil bankgiliq tizra amaliyyatlarin
hocmi mivafiq olarag 51 vo 17 dofo artib. 2013-ci ildo kibercinayat naticesinds 113
milyard dollar ziyan doyib wvo ovvalki illoro nisbhatdo kibercinaystkarligdan
zorargakonlorin  saymin 50% artib. Onlayn maliyya omoliyyatlarinda bas veran
firlldaqgiliq hallarinin 71%-nin bank sektorunda oldugu da aydindir. Ragomlordon do
gorundiy kimi galirin ¢cox boylk bir hissasi kibercinayatlor Giziindan tohliiks altindadir.
Olboatto hor bir bank 0zunun tohliikssizlik konsepsiyasini isloyib hazirlasa va bitiin
calisanlar1 torafindon riayat edilsa btun golirlori vo vasaitlori do glivon altinda olar.
Bunun dgiln tohllkasizlik sistemlori daimi olaraq innovasiyalar1 izlomoli, daim
yenilonmolidir.

Bu sahado tokliflora golinco ise diinyanin qabaqcil 6lkalorine nisbaton

respublikamiz ganc bir respublikadir. Burdan da aydin olur ki bank sistemi do goncdir.
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Inkisafin ilkin morholasindodir. Yerli banklar xarici banklardan yiiksok faizli kreditlor
goturdrlor. Bunun da osas sobobi xarici banklardan kredit vasitogi banklar vasitosilo
hoyata kecirilir. YUksok faiz sabobindon do banklar krediti yerli toskilatlara vo shaliya
yuksok fazilo verirlor. Bu da kreditin geri 6donmosina ¢ox boytk problemlor yasanir.
Problemli kreditlorin migdar artir. Bununda banka hom maddi, hamdos moanovi ziyanlar
olur. Banklar 6zsormayalori hesabima kreditlori asag1 fazilo versa bu clr problemlor
yasanmaz. Maraqli bir fakti vurqulamaq istordim 2,5 milyon naforin banklara kredit
borcu var. Bu borcun Umumi moblagi iso 18 milyard manat togkil edir. Arasdirmalara
asason gotlrilon kreditin hor 18 manatindan 1 manati 6donilmomis galib.

Banklarda ¢alisan miitoxassislorin bankdaxili nizamnamoys uygun olaraq
vaxtinda ig stajina goro rotasiyalarin edilmasi. Ciinki vaxtinda vozifasi artirilmayan
mitoXassis ruh diiskiinliiyli yasayir. Buda onun havasla islomasina mane olur.

Bank sektorunda da digor sahoalordo oldugu kimi keyfiyyat vo komiyyat
anlayiglar1 oksor zamanlarda toqqusur. Bazi banklar xidmot sabakasini, nlimayandalik,
filial, sobo, xidmat bdlmalarina, bankomat, cash-in bankomatlari, molumat kosklari vo s.
genislondirmoys calisirlar. Bununla yanasi bozi banklar iso distansion, masafadan,
online kredit veriligi, amanatlorin qoyulusu, sms kredit vo s.kimi muasir tsullardan
istifado edorok mosaloya hall yolu tapmaga calisirlar. Tabii hor iki halda bank
miistorilora daha yaxsi1 va Sarfali xidmat toklif etmaya, naticads miistarilorinin sayimi
artirmaga say gostorir. Bu mosalalarin bizim banklarda da tatbiq edilmasini maslohat
gOrardim.

NOvbati miistari Uglin asas va ehtiyac duyulan xidmatlordan biri do 7/24 saat
arzindo xidmotdir. Tobii ki, bu istigamotds banklarimiz xeyri iraliloyis aldo etmisdir.
Beloki, banklarimizin elo filiallar1 vardir ki, onlar 24 saat oarzindo miistoriloro xidmot
goOstorir (BankRespublika, Unibank vo s.), bozi banklarin filiallar1 iso 20-22 saat
foaliyyat goOstorir. Filiallarin bir qismi iso bayram glnlor do belo miistoriloro xidmot

gOstorir (ASB, Unibank, Bank of Baku, AccessBank va s.). Baxmayaraq ki, halads
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ancaqg sohar 9, axsam 6 is rejimina sahib, bayram gunlorinds ¢ox az middot foaliyyat
gOstoron banklarimiz da kifayat godordir. Tokca filialin miistoriys xidmati yetorli deyil,
digor torafdon 7/24 saat xidmat gdstaran bankomatlar, cash-in, online xidmatlorin olmasi
da cox vacib masaladir. (44bankdan 25-ds artiq var).

Fikrimco Dbank sektorunda on  lazim olan yenilik banklarin sayinin
azaldilmasidir. Yaxm golocokdo bu sistemlarin bank sektorumuza tatbigqi monca ¢ox

g6zal olardi.
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