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Buraxilis 151 “Mohsulun keyfiiyyat gostoricilorinin optimallagdirilmasi
kriterlorinin tohlili” modvzusuna hosr edilmigdir. Azorbaycan Respublikasinin
bazar iqtisadiyyatina kecmosi istehsal miiossisolorinin, firmalarin vo
toskilatlarin foaliyyati liglin yeni talablor irali siirdii. Keyfiyyatin yiiksaldilmasi
masalalorinin praktiki halli {i¢lin miitoxassislor tolob olunan biliyi, bacarig vo
vordisi ali moktablords, texnikumlarda, kolleclordo vo digor tohsil
miiossisolorindo alirlar. Bu sahodo xiisusi rol iqtisadgi-menecerlora  vo
mithondisloro moxsusdur, ciinki onlar miiossisalora rohborlik etmok, texniki
momulatlart yaratmaq, istehsal etmok vo homin momulatlarin somorali
1stismarini toskil etmok masalalori ilo mosgul olmalidirlar.

Burada sonaye mohsullarinin vo onlarin  keyfiyyat gostoricilorinin
tosnifatl, sonaye mohsulunun keyfiyyotinin qiymoatlondirilmosi prosedurlari,
mohsullarin  keyfiyyst gostoricilorinin  qiymatlondirilmasinin  toyin edilmasi
metodlari, keyfiyyot gostoricilorinin optimallagdirilmasi kriterlori, mohsulun
keyfiyyatinin prognozlagdirilmasit metodlari, momulatlarin keyfiyysti vo rogabot
qabiliyystindon genis sorh edilmigdir.

Yekunda natico va tokliflor vo adabiyyat siyahis1 verilmisdir. Buraxilis is1

54 sohifodon, 3 cadvaldon va 7 sokildon ibaratdir.

GIRIS
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Hor bir doévlstin iqtisadi vaziyyoti onun elmi- texniki inkisafi ilo
baglidir. Elmi-texniki toraqqinin asas magsadi an az maddi, omok vo maliyys
resurslarinin  sorfi ilo yiiksok keyfiyyatli mohsulun istehsalin1 siiratlon-
dirmokdon ibaratdir. Aydindir ki, iqtisadiyyatin vo elmi- texniki inkisafin
maogsadlort bir-biri ilo iist-listo diislir, yoni burada asas mogsad comiyystin
biitiin tizvlorinin tolobatini 6domokdir. Insanlarin artan tolobati ilk névbado
onlarin yasayis torzinin daim doyismasi ilo alagodardir. Burada elm, texnika va
maddi nematlar istehsali texnoloqiyast mithiim rol oynayair.

Istehsal miiossisalorinin stabil islomoesinin, buraxilan mohsullarin
rogabot gabiliyyatinin yiliksaldilmasinin asasini bu mohsullarin keyfiyyoti toskil
edir. Bununla yanasi, buraxilan mohsulun keyfiyyotinin tomin edilmasi ancaq
istehsalatin toskilinin yiiksok soviyyasindo, personalin miivafiq peso hazirlig
soviyyasindo, yoni hom onun xiisusi (ixtisas) biliyi soviyyssindo, hom do
keyfiyyotin tomin edilmosi metodlart vo vasitolori sahosindoki yiiksok biliyi
soviyyasindo miimkiindiir.

Keyfiyyot problemi coxsaxali vo daimi problemdir. Bu problemin
coxsaxaliliylt vo miirokkobliyi onunla olagoadardir ki, burada sosial-iqtisadi,
miihondis-texnoloji (texniki), ekoloji, beynolxalq, siyasi vo digor aspektlor
vardir. Kifayot godor keyfiyyotli mohsulun yaradilmasi vo istehsali, homg¢inin
elmi-texniki toraqqi insanlarda daha yiiksok keyfiyyot gostoricilorine malik
olan mohsullara yeni vo miixtolif tolobatlar dogurur. Tolobatlar adoton onlarin
O0donilmoasi imkanlarini qabaqlayir. Bu, keyfiyyst probleminin homisalik
oldugunu gostorir. Demoli, mohsulun keyfiyyoti mosalalori ilo homiso vo ciddi
mosgul olmaq lazimdir. Bunun ii¢iin miivafiq dosrsliklorin vo dors vosaitlorinin
olmasi vacibdir.

Keyfiyyotin  yiiksoldilmasi  maosalalorinin  praktiki  holli  {igiin
miitoxassislor tolob olunan biliyl, bacarigt vo vordisi ali moktoblordo,
texnikumlarda, kolleclorde vo digor tohsil miisssisalorinds alirlar. Bu sahado
xlisusi rol iqtisad¢i-menecerlora vo mithondisloro moxsusdur, ¢iinki onlar

miiossisalora rohbarlik etmok, texniki momulatlar1 yaratmag, istehsal etmok vo
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homin momulatlarin somorali istismarini toskil etmok maosalalori 1lo mosgul
olmalidirlar.

Sonayenin inkisafinin miiasir morhslosinin osas xlisusiyyati miasir
texnoloji qurgularin vo avadanliglarin, goéstorilon xidmotlorin vo yerina
yetirilon islorin miirok-kobliyinin artmasi, vahid avtomatlasdirilmis kompleks-
lords birlogson miirokkab masin vo avadanliglar sistem-larinin yaradilmasi ilo
xarakterizo edilir. Texniki toroqqi momulatlarin  nomenklaturasinin
arasikosilmodon genis-lonmasi vo onlarin yiiksok keyfiyyotino artan tolobati
0domok masalalorini ortaya ¢ixarir. Bu isa 6z ndvbasindo xalq tesorriifatinin
miixtolif saholorinds istifads edilon avadanhqglarin, madds vo materiallarin
nomenklaturasinin artmasina gatirib ¢ixarir.

Sonayenin bir ¢ox sahslorinin mohsullar1  konstruktiv cohatdon
miirrokkob vo ¢oxhissolidir. Miiasir masinlar yiizlorlo detallardan ibarotdir.
Masin vo mexanizmlorin ayri-ayr1 detallara vo qovsaglara bdliinmosinin
mimkiinliiyi onlarin kiitlovi istehsali {izro ixtisaslasdirilmis miiossisolorin
toskili {iclin sorait yaradir. Bu 1so texnoloji proseslorin mexaniklosdirilmosino
vo avtomatlasdirimasina real imkan verir. Bunun noticosindo istehsal
prosesindo olagolor ¢otinlosir. Belo ki, mohsulun istehsalinda miuxtalif
nazirliklorin vo idarslorin tabegiliyindo olan yiizlorlo miiossisolor istirak edir.
Belo bir soraitdo keyfiyyot problemini ancaq elmi osaslarla holl etmok olar.
Elmi osaslar1 keyfiyyot izro toloblorin asaslandirilmasi, bu toloblorin tomin
edilmasi, onlara riayat edilmasine nazarat metodlart hagqinda bilik toskil edir.
Bu biliklorin macmusu ii¢ sahoya béliinog bilor: kvalimetriya, keyfiyyotin 1dara

edilmosi, sertifikatlas-dirma.

1. Sonaye moahsullarinin va onlarin keyfiyyot gostoricilorinin



tosnifati
Sonaye mohsulu dedikds, miisbot xassoloro malik olan va

istehlakgilarin  ictimai vo soxsi xarakterli tolobatlarinin 6donilmasi
mogsadilo istifado edilon omok faaliyyati prosesinin materiallasdirilmis
naticasi basa disiiliir. Biitiin sonaye mohsullart keyfiyyot soviyyasinin
(texniki soviyyasinin) qiymatlondirilmasi magsadilo iki sinifo boliiniir:
birinciys — istifads zamani sarf edilon mahsul; ikinciys — 6z ehtiyatini sorf

edon mohsul daxildir (sokil 1).

SONAYE MOHSULU
BIRINCI SINIF IKINCI SINIF
Istifado zamam Oz ehtiyatinl
sarf edilon mohsul sarf edon mohsul
I I ]
I QRUP II QRUP IIT QRUP IV QRUP V QRUP
Tobii xammal | | Materiallar Sorf olunan Tomir Tomir
va yanacaq va mahsullar momulat olunmayan olunan
momulatlar | [ momulatlar

Sokil 1. Sanaye mohsulun siniflosdirilmasi

Sonaye mohsullarinin gostorilon siniflosdirilmasi asagidaki hallarda

istifada olunur:

e miloyyon qrup mohsulun keyfiyyat gostoricilorinin  tok-tok
nomenklatur se¢imi aparilarkan;

e  mohsulun totbiq sahasi miloyyon edilorkon;

e  konkret momulatin, yaxud bir ne¢o momulatlarin baza niimunaolori
kimi gobul edilmasinin miimkiinlityii asaslandirilarkon;

e qrup momulatlarin keyfiyyat gostoricilorinin nomenklaturu {i¢iin
dovlat standartlar sistemi yaradilarkon.

Digor hallarda mohsulun keyfiyyat soviyyasinin qiymatlondirilmasi
mogsadi ilo onun siniflogdirilmasi {i¢lin toyinedici alamoatlorin sec¢ilmosi, yaxud

onlarin 6z mahsulunun keyfiyyating, yani texniki saviyyasina uygunlasdirmasi

diinyada 6n xotto ¢ixmaga can atan, miossisonin vozifosi sayilir. Mohsul
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siniflogdirilorkon {imumdoévlat siniflosdiricilorine uygun olaraq onun noévii,

grupu vo yarimqrupu, sinfi vo yarimsinfi goéstorilmolidir.

Mbohsulun keyfiyyat gostoricilorini  miixtalif olamatlorine  gors

siniflosdirmok olar (codval 1).

Cadval 1. Mohsulun keyfiyyat gostaricilorinin
siniflogdirilmasi

Sira
sayl1

Siniflosdirma
slamati

Keyfiyyot
gostoaricilori

Funksional shomiyyati

Toyinatlar (texniki, iqtisadi, texniki-
iqtisadi)

Obyektin xassalorinin
ifads edilmo tsulu

Natura ila, pulla, ballarla (6lgiilii, 6l¢iisiiz)

Umumilik daracasi

Umumi, xiisusi

Istehsal prosesindo
funksional rolu

Faydalilig1 (naticalarin), xarclorin

Idaroetmo prosesinda
funksional rolu

Planl (normativli), giymotlondirici

Obyektin xarakterizo
olunan xassalorinin migdari

9dadi, kompleks, qrup, imumilosdirilmis,
inteqral

Baxilan obyektin
xassolorinin novlori

Etibarliliq, erqonomik, estetik,
nagletmoayas yararliliq, texnolojililik,
unifikasiya, patent-hiiquq, ekoloji,
tohliikasizlik

Qiymatlorin vo
gostoricilorin toqdim olunma
formasi vo toyin edilmo morhalosi

Prognozlasdirilan, layihalosdirilon,
istehsal-texnoloji, istismar-texniki

Obyektin giymotlondiril-
mosinds ohomiyyati

Osas, alava
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Mbohsulun keyfiyysat soviyyasinin qiymatlondirilmasi {iciin keyfiyyatin

biitiin géstoricilori gruplasdirilmisdir. Onlar asagidakilardir:

1. Toyinat gostaricilori

2. Etibarliliq gostaricilari

3. Xammal, material yanacaq vo enerjidon gonastlo istifado géstoricilori

4. Texnolojililik gostaricilori

5. Nogletmoyao yararliliq gostaricilori

6. Erqonomik gostaricilor

7. Ekoloji gostaricilor

8. Tohliikasizlik gostaricilori

9. Estetik gostoricilor

10. Standartlasdirma va unifikasiya gostaricilori

11. Patent-hiiquq gostoricilori

12. Iqtisadi gostariciler.

Sonaye mohsul qruplarinin vo keyfiyyat gdéstorici qruplarinin saviyyasi

qiymatlondirilorkon onlarin tatbiq olunmasi cadval 2-ds verilir.

Cadval 2. Mahsulun keyfiyyat géstarici qruplarinin
totbiq olunmasi

Mohsulun qruplari
Mohsulun laru II 111 v \Y%
SSira| keyfiyyat qrup qrup qrup qrup qrup
Ne-si gostaricilorinin TTobii| Material ixrac Tomir Tomir
qrupu xammal vo \%) olunmayan| olunan
momulatlar
yanacaq |mohsullar momulatlarjmomulatlar
1 2 3 4 5 6 7
1 |Toyinat
gostaricilori + + + + +
2 |Etibarliliq )
gostaricilari: ) ) 4 4
Imtinasizliq
uzun
omiirliiliik ] ] ] i i
tomiro
yararliliq - (+) () - +
saxlanma + + + + +
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3 |Xammal, ma-
terial, yanacaq
vo enerjidon
somoarali isti-
fado gOstori-
cilori

4 |Texnolojililik
gostoaricilori
5 |Nagletmoyo
yararliliq + + + + +
gostoaricilori
6 |Erqonomik
gostoaricilori
7 |Ekoloji
gostoaricilori

+ + + + +

(+) (+) (+) (+) +
Cadval 2-nin davami
1 2 3 4 5 6 7

8 |Tohliikasizlik
gostoricilori (+) (+) (+) (+) (+)
- (+) + + +

9 |Estetik
gostoaricilori
10 |Standartlasma
vo unifikasiya - (+) (+) + +
gostoaricilori
11 |Patent-hiiquq
gostoaricilori
12 |Keyfiyyatin
iqtisadi + + + + +
gostoaricilori
Qeyd: «-» totbiq olunmayan; «+» totbiq olunan; (+) moahdud
totbigolunma; * tomirayararliliq ovozino — barpa olunma.
1, 2, 3 qruplar — istifads zamani sorf edilon mahsul.
4, 5 qruplar — 6z ehtiyatini sorf edon mohsul.

- (+) (+) (+) +

Cadvaldon istifads edoarak, sonaye mohsulunun tokmillosma saviyyasi
qgiymatlondirilorkon hesabat {icin moacburi sayilan keyfiyyot gostoricilori
qruplarini toyin edirlor.

Analoglar qrupunun formalasdirilmasi vo baza niimunolorinin
miioyyanlosdirilmasi. Sonaye mohsulunun texniki soviyyasinin
qiymatlondirilmasi prosedurunun assas omoliyyatlarindan biri toyinetma vo
gobuldur. Bu, o demokdir ki, etalon kimi gobul edilocok vo hazirki dévr iigiin
on yaxsi elmi-texniki nailiyyotlori 6ziindo comlosdiron texnika niimunosinin
keyfiyyot gostoricilorinin  ododi  qiymetlorinin  niimunolor kimi tosdiq

edilmasidir. Bu, baza niimunasinin miioyysnedilms omoaliyyati sayilir. Lakin
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demok lazimdir ki, ¢ox vaxt momulatin texniki soviyyosi qiymotlondirilorkon
onun keyfiyyat gostoricilorini bir yox, bir ne¢o yiiksok keyfiyyatli vo analoji
baza (etalon) kimi gobul edilmis momulatlarin gostoricilori ilo miigayisa
edirlor.

Sonaye momulatlarinin  texniki  soviyyssinin  qiymatlondirilmasi
mohsulun foaliyyot tsiklinin sonraki biitiin moarhalslorinds baxilan texnikanin
keyfiyyotino aid olan elmi-texniki, istehsal-texnoloji, kommersiya vo digor
1darogilik gorarlarimin gabulu iigiin hoyata kegirilir. Buna osaslanaraq sonaye
mohsulunun texniki soviyyasinin qiymatlondirilmasinin konkret magsadindon
asili  olaraq miigayiso li¢glin baza niimunolorinin mixtolif tiplori
miiloyyanlosdirilir. Onlar ii¢ tipds ola bilorlor:

e golocok dovr {liclin miioyyonlosdirilon vo perspektiv toloblori oks
etdiron baza niimunolori (perspektiv niimunslor). Buna uygun olaraq yeni
sonaye mohsulu islonilir;

e hazirki vaxt liglin on yiiksok soviyyani oks etdiron baza niimunaolori
(on yaxs1 niimunolar);

e nisboton yitksok elmi-texniki nailiyystlori oks etdiron vo xalq
tosarriifatinin, hamg¢inin 6lks shalisinin talabloring vo imkanlarina uygun galon
yerli istehsaldan olan baza niimunalari (real niimunalor).

Perspektiv baza niimunalorinin birinci tipi mahiyyatco mohsulun modeli
olmaqgla keyfiyyot vo texniki soviyya gostoricilorinin macmuu ilo xarakterizo
olunun. Bu da golocok dovr Ui¢lin miloyyan edilmis gabaqcil elmi-texniki
nailiyyatlors vo prognozlasdirilan istehsal imkanlarina uygun golir. Perspektiv
baza nlimunolorinin keyfiyyot gostoricilorinin adadi giymatlori yeni mohsulun
buraxilis1 planlasdirilarkon, yeni texniki momulatlarin islonmaosi {igiin texniki
tapsiriglar iglonarkon, texnikanin layiholondirilmasi va konstruksiya edilmasi
zamani eyni cinsli qrup mohsula standart toloblor hazirlanarkon vo bir sira
digor hallarda sonaye mohsulunun keyfiyystinin (texniki soviyyasinin)
qiymatlondirilmasi {i¢iin istifads edilir.

Baza niimunolorinin ikinci tipi mohsul istehsala qoyularkon vo
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modernlosdirilorkon, homginin mohsul attestasiya edilorkon vo verilmis mohsul
iigiin qiivvado olan standartlarin vo digor normativ-texniki sonodlorin elmi-
texniki saviyyasi qiymotlondirilorken tatbiq olunur.

Baza nlimunoalorinin iigiincii tipi xarici analoq olmadigda, miiossisonin
1stehsal imkanlari qiymatlondirilorkaon, mohsulun diferensasiyasi
asaslandirilarkon, yaxud eynicinsli mahsulun qruplarina, névlarine va tiplarine
goyulan miivafiq toloblorin dévlotdaxili standartlarina daxil edilmosi zamani
totbiq edilir.

Qiymaotlondirilonlo miiqayiss {i¢lin  bir, yaxud bir ne¢o baza
niimunslarinin miloyyonlosdirilmasi magsadils, ilk ovval analoji momulatlar
qrupu — analoglar grupu seg¢irlor, onun torkibino toxminon 8-15 eyni niimuno
daxil edirlor. Qrupa daxil edilon biitiin analoglar vo qiymatlondirilon mahsullar
verilmis n6év mohsulun toyinat vo totbiq sahasino goéra eyni siniflosdirici
xarakteristikalara malik olmalidirlar. Bu halda qiymaotlondirilon mohsulun vo
baza niimunaslarinin sonraki milqayisasi ucin siniflosdirici
xarakteristikalarindan istifado edilmir. Analoglar qrupuna asagidakilar daxil
edilir:

e islonilon mohsul qiymstlondirilorkon onun buraxiis dévrii {iglin
diinya bazarina daxil olmasi prognozlasdirilan perspektiv vo eksperimental
nimunslor; bu halda perspektiv niimunslorin keyfiyyat gostaricilorinin
giymatlori islonilon mohsulun buraxilis dévrii iigiin prognozlasdirilir;

e buraxilan (istehsal edilon) mohsul qiymatlondirilorkon diinya
bazarinda satilan niimunslor; niimunalorin keyfiyyat géstaricilorinin qiymatlori
onun ii¢iin méveud olan sanadlar asasinda miloyyonlosdirilir. Buraxilin mahsul
giymotlondirilorkon istehsalatda monimsonilmomis mohsulun reklamina,
yaxud eksperimental niimunslorinin analoq kimi gobul edilmasinas yol verilmir;

e istismar olunan mohsul qiymstlondirilorkon adston 5 ildon az
olmayaraq istifado edilon vo qiymotlondirilon niimunonin yerino yetirdiyi
funksiyalar1 yerina yetiron oan yaxsi (ekspertlorin rayine asason) niimunalor.

Hor bir analoq iigiin biitiin qiymotlondirici goéstaricilorin ohomiyyati
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toyin edilmalidir. Bozi analoglarda gostaricilorin hor hanst bir qiymati
olmadiqda, onun mdvcud olan digor analoq gostorici qiymatlorinin
interpolyasiya, yaxud ekstrapolyasiya iisullar ilo hesablanmasina yol verilir.

Toskil olunmus analoglar qrupu verilmis vaxt ii¢lin (moahsulun
istehsaldan ¢ixarilmasina godor olan vaxt, mohsulun nodvboti attestasiyasina
godor olan dévr vo s.) mohsulun giymstlondirilmasinin haqiqiliyini tomin
etmoalidir.

Baza niimunosinin miioyyan edilmosinin iimumi qaydasi asagidaki asas
marhalalori shats edir:

1) nisbaton taninmis vo yiiksok horraca malik momulatlarin keyfiyyoti
barads ilkin informasiyanin toplanmasini vo tohlilini, texniki saviyyasi tadqiq
olunan sonaye momulatinin qiymsatlondirilmo moaqgsadindon asili olaraq baza
niimunosinin toloblorinin formalasmasini;

2) keyfiyyotin siniflosdirici gostoricilorinin vo momulatlarin analoq
qrupunun se¢ilmasini;

3) analoq niimunslori qrupundan baza niimunslorinin toyin edilmasi
tisulunun asaslandirilmasini vo gobul edilmosini;

4) siniflogdirici keyfiyyat gostoricilorinin, yoni baza kimi gabul edilon
nimuns {¢lin  imumilosdirilmis  gdstoricinin  real qiymotlor cominin
miloyyanlasdirilmasini.

Texniki momulatlarin  baza nlimunolorino  goéstorilon  toloblor
asagidakilardan ibarotdir:

e Dbaza niimunosi uygun istismar (istifado) soraiti, eyni funksional
toyinati, vahid horokot prinsipi olan vo molum istehlak¢ilar qrupu iigiin
nazords tutulmus miioyyon név eynicinsli mohsul ndvii ticiin miioyyonlosdirilir;

e baza niimunossi mohsulun texniki soviyyasinin qiymatlondirilmo
mogsadine uygun golmoklo imkan daxilinds bu tam molum qiymaotlondirilmo
mogsadi liclin yegans olmalidir;

e qiymatlondirilon vo baza niimunslorinin keyfiyyat gostaricilorinin

siyahis1 eyni olmaqgla, verilmis n6v mohsulun keyfiyyat gdéstoricilorinin rosmi
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sistemi ilo miloyyonlosdirilmis nomenklaturasina uygun golmolidir;

e baza nimunosinin vo qiymatlondirilon mohsulun keyfiyyat
gostaricilorinin qiymatlorinin 6l¢ii vahidlori miiqayise edilmalidir, yoani hor bir
miivafiq gostorici liciin eynilik olmalidir;

e  miloyyon edilmis baza niimunosinin tosir miiddati mohsul ndviiniin
xilisusiyyatindon, verilmis mohsula olan talobatdan vo s. asili olaraq toyin
edilmolidir.

Ilkin informasiyanin toplanmasi vo tohlili marholosinde asagidakilar
istifada edilir: elmi-texniki adabiyyatlarin, elmi-tadqiqat islorinin vo nozarsti
yoxlamalarin totbiqi hesabatlarinin molumatlari, patent todqiqatlarin
naticalori; mitvafiq sonaye istehsal sahalorinin elmi-texniki inkisaf prognozlari,
sahadoki bazar vo iqtisadi situasiyanin konyuktur molumatlari; beynaslxalq,
dovlot vo saho standartlarimin toloblori; texniki prospektlorin vo texniki
pasportlarin moalumatlari; miivafiq texnikanin yerli vo xarici niimunaslarinin
sinaqlarinin va istismarinin naticalari va s.

Ilkin informasiya toplandigdan, tohlil edildikdon \£)
sistemlosdirildikdon sonra verilmis mohsul ii¢lin keyfiyyatin siniflogdirma
gostaricilort miloyyonlosdirilir. Bu iso verilmis név mohsulun analoq qrupu
niimunolorinin formalasdirilmasinda istifads edilir.

Mohsulun  keyfiyyatinin  siniflosdirmo  géstoricisi — novboti  baza
niimunosinin  miloyyaonlosdirilmasi iiclin qgobul edilmis mohsulun miioyyon
siniflosdirmo qrupuna (analoglar qrupuna) monsubiyyotini xarakterizo edon
gostaricidir.

Mohsulun analoqg qrupu, yaxud analoq qruplar1 — bu baza
niimunolorinin  miioyyonlosdirilmasi ii¢lin se¢ilmis keyfiyyatin siniflosdirici
gostarici giymotlorinin eyni, yaxud ona yaxin olan bir neg¢o miixtalif
niimunalordir.

Baza niimunasi — bu verilmis dovr iiglin qabaqcil elmi-texniki
nailiyyatloro uygun golon vo qiymaotlondirilon mohsulun texniki soviyyosinin

toyini ii¢iin etalon kimi gobul edilon real mohsul niimunasidir.
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Siniflogdirici gostaricilor (yaxud bir gostarici) giymatlondirilon mohsul
iiclin nomenklaturla miloyyon edilmis keyfiyyst gostoricilorinin sirasindan
secilir. Masalon, miiharriklor {igiin siniflosdiricinin meyar1 kimi adston onun
giicii, yaxud miisbat tosiro malik olan enerji omsali gotiiriiliir.

Baza niimunosinin miioyyanlosdirilmasi adoton bunun {i¢lin gobul
edilmis mohsulun keyfiyyatinin inteqral gostaricisi hesab edilon meyar asasinda
hoyata kegirilir. Bu 1so toyinatina goro mohsulun istismarindan, yaxud
istehlakdan (istifadesindon) alinan miisbot somoronin onun yaradilmasina vo
i1stismarina, yaxud istehlakina c¢okilon xorclorin comino olan nisbotidir.

Miigayiso edilon mohsul niimunslorinin islonilmasine, hazirlanmasina
vo istismarina c¢okilon xorclor kifayat godor yaxin olduqda, yaxud molum
olmadig1 halda, baza niimunslori miisyyanlasdirilorkon meyar kimi mohsulun
keyfiyyatinin imumilssdirilmis kompleks gdstoricisi gotiiriiliir.

Keyfiyyot gostoricisinin daha cox inteqral, yaxud timumilosdirilmis
olan qiymati onun baza niimunasi kimi gabul edilir.

Cox hallarda meyar kimi mohsulun keyfiyyot gdstoricisinin on yiiksok
inteqral, yaxud Umumilosdirilmis qiymaotlori yox, onlarin optimal
giymaotlorinin gotiiriilmasi moagsado uygundur. Masalon, keyfiyyatin inteqral
gdstaricisinin qiymati optimallasdirilarkon baza niimunasinin
miloyyanlosdirilmasi ii¢iin meyar kimi mohsulun yaradilmasi vo istismari ii¢iin
nozordo tutulmus xorclorlo, onun istismarindan (istifadesindon) alinan on
yliksok somoro, yaxud az xorclorlo nozordo tutulan somors, yaxud somoronin
xarclars olan nisbatinin on yiiksok qiymoti gobul edilir.

Baza niimunosinin secilmosi hesablama-eksperimental, yaxud analoq
tisullart ilo aparilir. Hesablama-eksperimental {isul prognozlasdirilan dévr
ticlin mahsulun keyfiyyst gostoricilorinin perspektiv qiymatlor cominin nazari,
eksperimental vo hesablama tisullarinin qarsiligh toyinindan ibarstdir. Analoq
tsulu ilo baza niimunasi segilorkon analoq qrupundan olan niimunslorin
ranqlanmasi aparilir vo bu qrupdan olan oan yaxsi niimuns baza niimunasi

hesab edilir.
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Analoq qrupundan baza niimunasinin miloyyanlosdirilmasi ekspert
isulu 1lo do aparila bilor. Bu halda baxilan niimunolorin baslica
imumilasdirici, yaxud inteqral keyfiyyot gostoricilorinin qiymatlori nazars
alinmalidir.

Bundan basqa, biitiin analoglarin keyfiyyat gdéstoricisi qiymatlorinin
ciit vo ardicil miigayisasi lisulu osasinda analoglar qrupundan on yaxsilari
baza niimunosi kimi segilir.

Analoq niimunslorindan ciit-ciit miigayisa tisulu ilo baza niimunslorin
secilmosi asagida gostorilon gaydada aparilir:

e  ogor analoq odadi gostaricilorin comina gora digor analogdan geri
galirsa, o, baza niimunosi kimi tanina bilmoz vo sonraki miigayisolordon
cixarilir;

e  ogor miloyyan bir gostaricilorine gora birinci, digorlorine gors iso
ikinci analoq yaxsi hesab olunarsa, analoglarin yerdo qalan gostorici
qiymatlort praktiki olaraq iist-iisto diisditylindon (momulatlarin sopslonma
hiidudlarinda oldugundan), har iki analoq sonraki digor analoglarla miigayiso
ii¢iin saxlanilir.

Analoglarin belos ciitlii miiqayisasi naticosinda o, adodi gostarici comino
goro digorilorin he¢ birindon geri galmirsa, belo analoglar saxlanilir. Yerdo
galan analoqglar iso baza niimunasi hesab olunur. Adaton qalanlarin sayr iki,
ii¢, yaxud bir olur.

Texniki mohsulun keyfiyyot gostoricisi qiymoatlorinin tayini iisullari.
Sonaye mohsulunun keyfiyyot gostoricilorinin odadi giymotlorinin toyini
tisullart iki qrupa béliniir:

¢ informasiyanin alinma tisullarina;

¢ informasiyanin alinma manbalarins.

Informasiyanin alinma iisulundan asili olaraq mohsulun keyfiyyat
gostaricilorinin adodi qiymatlorinin toyini asagidaki tisullara boliiniir: 6lgma,
geydiyyat, organoleptik vo hesablama.

Informasiya monboyindsn asili olaraq mohsulun keyfiyyot gdstoricisi
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qiymatlorinin toyini asagidaki iisullardan ibarstdir: ononavi, ekspert vo
sosioloji.

Mbohsulun keyfiyyot gostaricisi qiymatlorinin toyininin dl¢mo  iisulu
texniki Ol¢li vahidlorindon istifado edorkon alinan informasiyaya osaslanir.
Lazim goldikdo 6lgmolorin naticolori miivafiq hesablamalarla normal, yaxud
standart sortloro c¢atdirilir. Masolon, normal temperatura (+20°C), normal
atmosfer tozyiqe (1,013-105 H/m2) vo s. Olgmo iisulu ilo keyfiyyatin oksor
gostaricilori, mosalon, momulatin kiitlosi, formasi vo Olgiilori, mexaniki vo
elektrik gorginliyi, mithorrikin dovrlor sayi, naqliyyat vasitslorinin siirati vo
keyfiyyatin digor adadi gostaricilari tayin edilir.

Qeydiyyat iisulu mioyyon hadisolorin, osyalarin, yaxud xorclorin
hesablanmasi yolu ilo alinan informasiyanin istifadosine asaslanir. Bu iisulla,
misal {iclin, momulatlarin istismar1 zamam imtinalar, verilmis vaxt,
momulatlarin yaradilmasina vo yaxud istismarina ¢okilon xorclor, miirokkob
momulatlarin miixtolif hissolorinin miqdar toyin edilir. Qeydiyyat iisulu ilo
uzunémiirlilliik, imtinasizliq, nasazliglar vo qorunub saxlanma, homginin
standartlasdirma va unifikasiya, patent-hiiquq gostaricilori vo s. toyin edilir.

Orqanoleptik tisul insanin hiss organlarindan golon vo duygularin tohlili
naticasinda alinan informasiyanin istifadasindon ibaratdir: gérma, esitmo, agri
hisslari, dad vo s. Bu iisulda m6vcud tacriibadan istifads edarak hissiyyatlarin
tohlili yolu ilo alinmis qiymatlor toplanilaraq balla ifads edilir. Giman ki,
verilmis {isulla toyin olunan keyfiyyat gostoricisi qiymotlorinin daqiqliylt vo
forqi, mohsulun xarakterik xassolorinin torkibino daxil olan vo onun
keyfiyyotini qabagcadan miioyyanlosdiron, miivafiq xassolorin parametrlorini
toyin edon soxslorin gabiliyyatindon, peso hazirligindan vo vordisindon asilidir.
Bu tiisulda insanin hiss organlarinin halletmo gabiliyystini giiclondiron bazi
texniki vasitolordon (6l¢molordon vo geydetmolordon basqa) istifado olunmasi
istisna  edilmir. Masalon, lupadan, mikroskopdan, sas giiclondirici
mikrofondan va s. Orqganoleptik iisulla homginin keyfiyyatin erqonomik vo

estetik gostaricilari ds tayin olunur.
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Hesablama iisulu onunla saciyyslonir ki, o, momulatin keyfiyyat
gostaricilorinin  adodi qiymaotlorinin toyini {iglin  nozori, yaxud empirik
asililiglarin istifadasi iizorinds qurulur. Bu iisulda {izorinds islonilon momulat
halo eksperimental todqiqatlarin obyekti ola bilmadiyi halda, texnikanin
layihalondirilmasi vo konstruksiya edilmasi zamani istifads edilir. Hesablama
iisulu adaton prognozlasdirmani, yaxud optimal (normativ) giymatlori toyin
etmok Ug¢lin istifado edilir, moasalon mohsuldarliq gostaricilorini, omak
tutumunu, etibarliligi vo s.

Oksor hallarda keyfiyyat gdéstoricilorinin gqiymatlorini eyni vaxtda bir
neco tisul totbiq etmoklo tapirlar. Masalon, tomirsyararlilifin normativ
gostaricisi bir nega ixtisasa vo pesoyo malik is¢ilorin omok mosarifinin (norma-
saatla) orta qiymoti kimi toyin edilo bilor. Adston bu halda verilmis mohsul
noéviiniin tomirindo istirak edon adamlarin hesabini aparmaq fii¢iin geydo
almanin kombinasiya iisulu vo tomir zamani miixtolif islorin miiddatini 6lgmok
iiclin — 6lgmo tisulu istifado edilir.

Ononovi disulla keyfiyyat gostoricisinin qiymatlorinin toyinin mahiyyati
ondan ibaratdir ki, burada miiassisolorin ixtisaslasdirilmis eksperimental vo
yaxud hesabli bolmolorinin miivafiq vozifali soxslorinin (is¢ilorinin) ononavi
monbolordon aldigl informasiya istifads edilir. Eksperimental bdlmaolors
laboratoriyalar, sinaq stansiyalari, poliqonlar va s., hesabli bélmalors 1s9
konstruktor sobalori, keyfiyyot xidmotlori, hesablama morkozlori vo digor
bolmolor aiddir. Laboratoriyalarda iss lazim olan informasiya eksperiment
yolu ilo toyin edilir. Masalon, materiallarin mexaniki méhkomliyi vo digor
xassolori, texniki momulatlarin islomasi zamani vibrasiya, enerji istifadasi vo s.
Sinaq laboratoriyalar1 vo poligonlar etibarliliq, ekolojililik vo tohliikosizlik,
homginin texniki mohsulun keyfiyystini xarakterizo edon digor molumatlari
alirlar.

Ekspert disulu 1l mohsulun keyfiyyat gostoricisinin qiymatlorinin toyini
ondan ibarotdir ki, keyfiyyotin bu vo ya digor goéstoricilori nisboton basqa

obyektiv iisullarla toyin edilo bilmadiyi hallarda istifads edilir.
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Mbohsulun keyfiyyot gostoricilorinin ekspert qiymotlondirma iisullari

avvalki bohsdo sorh olunmusdur.

2.Sonaye mahsulunun keyfiyyatinin qiymatlondirilmasi prosedurlari

Sonaye mohsullarinin  keyfiyyot gostaricilorinin  nomenklaturunun
secilmosi  metodikast QOST 22851-77 «Sonaye mohsulunun keyfiyyot
gostaricilorinin segilmasi» ilo tonzimlonir. Bu standart asasinda iri miiossiso,
korporasiya, assosiasiya, sirkot vo istehsalat birliklori konkret ndv sonaye
mohsullari iigiin normativ-texniki sanadlar isloyib hazirlayirlar.

Keyfiyyot gostoricilorinin ¢esidinin secilmosi mohsulun keyfiyyatini
toskil vo tomin edon xassolorin siyahisi vo komiyyot xarakteristikalarini
miloyyan edir. Bu xarakteristikalar mohsulun keyfiyyat soviyyosinin adekvat
qiymatlondirilmasi imkanini yaradir. Keyfiyyot gostaricilorinin

nomenklaturunun sec¢ilmosinin  osaslandirilmasinda asagidakilari  nazoro

alirlar:
1. Mbohsulun toyinati vo istifado (istismar) soraiti;
2. Istehlakecilarin toloblori;
3. Mbohsulun keyfiyyatinin idaro edilmosi masalolorinin
tominati;
4. Saciyyelondirici xassalorin torkibi vo strukturu;
5. Keyfiyyat gostoricilorina goyulan osas taloblor.

Keyfiyyot gostoricilorinin torkibi vo strukturunu sonaye mohsulunun
keyfiyyot soviyyosinin qgiymotlondirilmo-sindo totbiq olunan keyfiyyot
gostaricilorinin tam tosnifatina uygun olaraq miioyyan edirlor. Belo tosnifat
strukturu sokil 1-do gostarilir.

Keyfiyyot gostaricilorinin nomenklaturunun secilmosi asagidakilarin
toyin edilmasini nazordo tutur:

o mohsulun qrupunu;
o mohsulun keyfiyyot gostoricilorinin istifado edilmosinin

maogsadlorini;
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o mohsulun  keyfiyyat goOstoricilorinin - nomenklaturunun
se¢ilmo metodunu.

Mbohsul qrupu sonaye mohsullarinin toyinati vo istifado soraitinin
imumi tesnifatina uygun olaraq miioyyan edilir.

Mbohsulun keyfiyyot gostoricilorinin segilon nomenklaturun istifads
mogsadlori keyfiyyotin idarsetmo maosalolorinin xarakterindon asili olaraq
miloyyon edilir. Sonaye mohsulunun keyfiyyst gostoricilorinin  segilon
nomenklaturunun istifado mogsadlori asagidakilar ola bilor:

1. Mbohsulun keyfiyyot gostoricilorinin nomenklaturu imumtexniki
standartlara, texniki sortloro, texniki tolobloro, parametr vo Olgiilor
standartlarina, markalanma, qgablasdirma, naqgletmo, saxlama, istismar vo
tomir standartlarina daxil edilmak ii¢iin miisyyan edils bilar.

2.  Keyfiyyat gostoricilorinin  nomenklaturu mohsulun attestasiya
edilmoasi moagsadi ilo milayyan edils bilor.

3. Keyfiyyat gostoricilorinin nomenklaturu texnikanin inkisaf plani,
homginin seriyali buraxilan mohsulun keyfiyyotinin yiiksaldilmasi {i¢iin
miioyyan edilo bilar.

4. Keyfiyyot gostoricilorinin  nomenklaturu torof miiqabillorinin
ticarat alagoalorini vo ya istehsalin ixtisaslag-masi1 vo kooperasiyasini miioyyon

edon sonadlor ii¢iin lazim ola bilar.
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GOSTORICILAOR

Saciyyalondirici xassalarin

Xarakterik xassolor iizro miqdari tizro
— toyinat — fordi
| etibarliliq — kompleks
| resurslara qonaoatlik [ arp
— texnolojilik — inteqral
| nogledilmo — Umumilogmis
— erqonomiklik Qiymatlondirms tigiin
— ekolojilik istifads tizro
— tohlitkasizlik
— estetiklik baza
nisbi
standartlasma Toyin edilme moarhalosi
— patent-hiiquq tizro
L iqtisadi
HqHsact | gbzlonilon
Ifads edilmo iisuluna goro .
— layiho
natural vahidlerlo — istehsalat
Olciistiz vahidlorla L— istismar

digor vahidlarls

Sakil 2. Mahsulun keyfiyyat saviyyasinin qiymatlondirilmasinds istifads
olunan gostaricilorin tosnifati

Mbohsulun keyfiyyot soviyyasinin giymotlondirilmasin-do goéstaricilorin
nomenklaturunun digor magsadlar ii¢iin do miisyyan edilmasi miimkiindiir.

Moshsulun keyfiyyat gostoricilorinin nomenklaturunun secilma metodu
qgiymatlondirilon mahsulun keyfiyyat gostaricilori qrupunun miisyyan edilmasi
(cadval 4.1), hor bir qrup iizro gostoricilorin se¢ilmasi, homg¢inin konkret
mohsul {icin  normativ sonadlor osasinda  keyfiyyat  gostaricilorinin
se¢ilmosindon ibaratdir.

Keyfiyyot gostoricilorinin - nomenklaturunun  miioyyanlosdirilmasi
konkret mohsul névii iiciin beynoslxalq (ISO, BEK va b.), milli, xarici 6lko
standartlarinda, moahsulun goéndorilms sonadlorinds, kataloglarda, prospekt

lords vo 1stehsalgi firmalarin standartlarinda, habelo hiiqug-patent va 1qtisadi
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sonadlorda gostorilmis keyfiyyat gostoricilorinin qiymatlori nazors alinmagla
hayata kegcirilir.

Moslumdur ki, keyfiyyat gostoricilorinin nomenklaturu tipik, genis vo
konkret ola bilar.

Tipik nomenklatur — istehsal vo ya Umumistehlak toyinath biitiin
texniki momulatlara aid keyfiyyat gostoricilorinin tam siyahisidir. Belo
nomenklatur ayri-ayri texniki momulat qruplart vo novlori nozors alinmadan
tutulur. Bu siyahi daha iimumi vo universal xarakterli olub, genis momulat
siniflori, mosalon, texnoloji masinlar ii¢iin tortib olunur. Tipik ¢esidin bir
varianti cadval 3-ds verilir. Goriindilyil kimi, tipik nomenklatur sonraki isloma
vo segma (gobuletmo), ayrica mohsul qrupu, név vo ya momulat tiplorinin
keyfiyyat gostaricilorinin Ginvanli vo genis siyahisinin tortib edilmasi {igiin asas

kimi gotiriliir.

Cadval 3.Masin vo aparatlarin keyfiyyot gostoricilorinin tipik nomenklaturu

No Gostoricilor \ Saciyyalondirici xassolor
1. Tayinat (texniki-istismar) gostaricilori
1.1. | Mohsuldarhq, ad/dog, t/saat, m3/saat Vahid zamanda istehsal olunan
mohsulun miqdari
1.2. | Is tutumu, m3, [ Avadanligin texnoloji vo vya
konstruktiv imkanlari
1.3. | Miioayyon edilmis giict, £Vt Avadanligin texnoloji imkanlari
1.4. | Maksimal yiikqaldirmasi, ¢, kq Eyni
1.5. | Verimi, m3/saat, l/s Isci rejimi vo ya mohsuldarliq
1.6. | Tozyiq, M Pa, kqlmm? Eyni
1.7. | Surat, m/san, km/saat Eyni
1.8. | Momulatin kiitlosi, kg Avadanligin (momulatin)
konstruktiv xarakteristikasi
1.9. | Ondazo 6lgiilori, mm Eyni
Tutdugu saho, m? Eyni
Istilik 6tiiren sathinin sahasi, m?2 Mohsuldarliq v ya konstruktiv
imkanlar
Yararli mohsul ¢ixisi, %, t/saat, od/dog Omoliyyatlarin yerins yetirilmo
1.12. keyfiyyati vo ya zayin miqdari
Xammalin emal somaraliliyi, % Eyni
1.13.
Avtomatlagdirma omsali Avtomatlagdirma soviyyasi
1.14.
Torkib vo struktur gostaricilori Hazirlanma texnologiyasinin
1.15. yerina yetirilmo keyfiyyati
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Cadval 3-iin davami

1 2 | 3
2. Etibarlihq gostaricilori:
2.1. Imtinasiz islomo ehtimal Isdo imtinasizliq
Miioyyon edilmis imtinasiz islomos miiddati, saat | Eyni
2 .2.
2.3. | Imtinayadok orta islomo miiddati, saat Eyni
2.4. | Osaslh tomiradok xidmot miiddoti (miioyyon Uzunémiirliilitk
edilmis resurs), saat, ay, il
2.5. | Isqabiliyyatli voziyyati borpaetmays orta vaxt, | Tomiroyararliliq
saat
2.6. | Texniki xidmaotin (tomirin) orta miiddoti (omok | Eyni
tutumu), norma-saat
2.7. | Saxlanmanin orta miiddoati, saat, ay, il Saxlanma qabiliyyati
2.8. | Iso hazirliq omsal Imtinasizliq vo tomiroyararliliq
2.9. | Texniki istifado omsali Eyni
2.10. | Masinin is¢i orqaninin yeyilmoays davamliligi, Uzunémiirliilitk
saat, il
3. Xammal, material, yanacaq, enerji vo digar resurslarin gonastli sarfolunma
gostaricilori:
3.1. | Faydali is omsali Enerji ehtiyatlar sorfinin
somoraliliyi
3.2. | Istismar zamani buxar, su, sixilmis hava vo Ehtiyatlarin sorfinin qonastliliyi
istiliyin xiisusi sorfi, m3/saat
3.4. | Tutdugu xiisusi saho, m*vahid Eyni
3.5. | Vahid tutulan sahoys moh-suldarlgq, Eyni
(kq/saat )/m?, (ad/saat )/m?>
4. Istismarin texnolojiliyi gostaricilori:
4.1. |Islorin yerino vyetirilmosinin omok tutumu, | Momulatla  isloyorkon  omok
norma-saat/il sorflorinin gonaatliliyi
4.2, Xiisusi amok tutumu, norma-saat/adad, norma- | Eyni
saat/km
4.3. | Istismarda omoyin agirligi (gorginliyi), bal Omok mohsuldarlig
4.4. | Bloklug omsali Qurasdirmanin omok tutumu
5. Nogledilma gostaricilori:
5.1. | Momulati nogletmays hazirlamagin orta omok | Omok tutumu
tutumu, norma-saat
5.2. | Nogletmads titromalorin buraxilan Saxlanmaq
parametrlori, Hs, mm
6. Erqonomik gostaricilor:
6.1. | Momulatin is¢i mévqe, al-catma zonasi kimi Momulatin istismar: zamani onun
erqono-mik taloblors uygunlugu, bal insanla garsiliql tasirinin
somoraliliyi
6.2. | Momulatin insanin is¢i harakatlorinin siirati, Eyni
giicii, informasiyani gobuletmo, emaletms vo
Otlirmo soraitinin erqonomik toloblore uygun-
lugu, bal
6.3. | Momulatin erqonomik tolobloro uygunlugu vo | Eyni
is vordislori formalasmasinin rahatligi, bal
6.4. | Momulatin istifado miihitino vo bu miihit Eyni

vasitosilo insanin foaliyyatinin somaraliliyine
tosirl, bal
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Cadval 3-iin davami

1 2 | 3
7. Ekoloji gostaricilor:
7.1. | Otraf miihito atilan zororli qatisiglarm miqdar, | Insanlarm  yasayls miihiti  vo
% saglamliginin gorunmasi
7.2. | Momulatin saxlanmasi, naql edilmasi vo Eyni
istismar1 zamani zararli hissaciklor, gazlar va ya
stialarin yayilmasi ehtimali
8. Toahliikasizlik gostaricilori:
8.1. | Miioyyan dovr orzinds insanin tohliikasiz Momulata xidmat tohliikasizliyi
islomok ehtimali
8.2. | Qoruyucu qurgularin isadiismo vaxti, san Eyni
8.3. | Corayanaparan hissalarin izolyasiya Eyni
milgavimati, Om
8.4. | Yiiksokgorginlikli dévralorin elektrik Eyni
mohkomliyi
8.5. | Ses giiciiniin soviyyasi va ya sos tezliyi, dB Eyni
8.6. | Sos giicii va ya sasin ekvivalent saviyyasi, dB Eyni
8.7. | Titromoyos davamliligin logarifmik soviyyssi, dB | Eyni
8.8. | Tohliikosizlik omsali Eyni
9. Estetik gostaricilor:
9.1. | Informasiya ifadaliliyi, bal Isda tolimin vo idaroetmonin
asanlig
9.2. | Formanin rasionallig, ba/ Konstruksiyanin tokmilliyi
9.3. | Kompozisiyanin biitovliyii, bal Eyni
9.4. | Omtoos goriiniisiiniin stabilliyi, bal Caziboadarligin uzun miiddat
saxlanmasi
9.5. | Is yerinin rahatlig, bal Insanin is qabiliyyatinin
yiiksoldilmasi
10. Standartlasdirma va eynilosdirma gostoricilari:
10.1. | Tatbigolunma amsali, % Eynilosdirilmis torkib hissalorlo
tomin olunma
10.2. | Tokrarlhiq omsali, % Eyni
10.3. | Layiholorarasi eynilogsmo omsali, % Eyni
10.4. | Momulatin standart hissalorinin miqgdari, % Standart torkib hissalorlo tomin
olunma
10.5. | Mamulatin orijinal hissalorinin miqdari, % Miitoraqqi vo yeni hissalorlo
tomin olunma
11. Patent-hiiquq gostaricilor:
11.1. | Patent mithafizasi Miiallif hiiququnun qorunma
doracasi
11.2. | Patent tomizliyi Patentlo miidafio edilms-yon yeni
ideyalarin momulatda oks olunma
daracasi
11.3. | Orazi-yayilma gostaricisi Patent tomizliyi ilo tomin
olunmamagq soviyyasi
12. Keyfiyyatin iqtisadi gostoricilari:
12.1. | Mohsul vahidi istehsalinin maya doyari, man/ad, Istehsalin somoraliliyi
man/km
12.2. Istismar xorclori, man/il Istismarin gonaatliliyi
12.3. Hoyat dévriindo xorclor, man Eyni
12.4. Momulatin qiymati, man Istehlak doyori
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Keyfiyyot gostoricilorinin - genis nomenklaturu eyni adli, yaxin
funksiyali, homginin xassolorinin oxsar parametrlorino malik olan miioyyon
qrup momulatlarin keyfiyystinin qiymatlondirilmasi zamani tortib edilir va
istifado olunur. Bu nomenklatur verilmis momulatin  keyfiyyatini
saciyyalondiron kompleks vo coxsayli fordi xassolorin mocmusundan ibarot
olur. Belo nomenklatura tokar dozgahlarinin, minik avtomobillorinin, moisot
soyuducularinin, televizorlarin va s. keyfiyyat gostoricilori misal ola bilar.
Momulat qruplar iigiin keyfiyyat gostaricilorinin genis nomenklaturu adaton
miivafiq sahodo roqaboat qabiliyyatli mohsul istehsalinda lider olan gabaqcil
sonaye miassisalori torafindon islonib hazirlanir vo qiymotlondirilon mshsulu
saciyyalondiron keyfiyyaot gostoricilorinin konkret nomenklaturu segilir.

Texniki momulatlarin, o cilimlodon masin vo mexanizmlorin biitiin
keyfiyyot gostoricilori onlarin mitkommollik daracasindon obyektiv olaraq
asithidir. Odur ki, bu gostaricilor digor analoji momulatlara samil edilmadan
qgiymatlondirilon momulatin texniki soviyyassini yalniz dolayisi ilo, hom ds
natamam saciyyalondirirlor. Basqa s6zlo, keyfiyyat gostaricilorina gors texniki
momulatin iimumi xarakteristikast bu momulatin mitkommalliyini, texniki
soviyyesini vo ya keyfiyyat soviyyoasini oks etdirir. Odur ki, standartlarda, digor
texniki odobiyyatda «texniki soviyyo», «texnikanin keyfiyyat soviyyasi»
terminlorinin sinonim kimi islonmasi heg¢ do tosadiifi deyildir.

Konkret nomenklatur vo ya basqa soézlo, konkret név momulatlarin
nomenklaturu qiymotlondirilon momulat vo ya momulat sirasinin (bir ne¢s eyni
novli) keyfiyyat gostaricilorinin daha daqiqlosdirilmis siyahisidir. Bu daha tam
nomenklaturdur, biitiin xarakterik slamotlori nozors alinmagla bu vo ya digor
momulatin real keyfiyyatini adekvat qiymotlondirmays imkan verir.

Momulatlarin keyfiyystini qiymatlondirms (ekspertiza) tocriitbasinda vo
gostaricilor nomenklaturunun se¢ilmasinds iki hala rast golinir.

Birinci halda, verilmis momulat qrupunun keyfiyyot gostoricilorinin
genis  nomenklaturu  ovvolcodon  islonmomisdir.  Belo  voziyyatdo

giymaotlondirilon mohsulu sociyyslondiron keyfiyyot gostoricilorinin tipik
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nomenklaturu segilir. Tipik nomenklatur asasinda avvalca analoji momulatlar
iglin genis nomenklatur formalasdirilir. Bundan sonra qiymotlondirilon
mohsulun keyfiyyot gostoricilorinin konkret nomenklaturunun osaslandirilmis
secimi aparilir.

Ikinci, daha sado halda, verilmis momulat qrupu {i¢lin genis
nomenklatur molumdur. Ona goéro verilmis momulat vo momulat gqrupunun
keyfiyyatinin migdarca giymatlon-dirilmasi miloyyon baza gdéstaricisinin adadi
giymaoti, miioyyon keyfiyyot soviyyosinin saxlanmasini tolob edir, yoni bunlar
momulatin texniki soviyyasini miloyyon edir. Aydindir ki, yuxaridaki s6z
birlasmalarinin miiayyan forqi do mévcuddur. Birinci hor hanst mahsula, ikinci
150 asason texniki momulatlara daha ¢ox aiddir.

Sonaye  mohsulunun  texniki  soviyyasinin  qiymatlondi-rilmasi
prosedurlarinin asas amoliyyatlarindan biri verilmis vaxt dovriinds an qabaqcil
elmi-texniki nailiyystlors uygun olan vo etalon kimi qgobul edilon texnika
niimunosi  keyfiyyot gostoricilorinin  odadi  qiymatlorinin  niimunosi  kimi
miloyyan edilmosidir. Bu omoliyyat baza niimunosinin miioyyon edilmasi
adlanir. Lakin geyd edak ki, momulatin texniki soviyyasini qiymatlondirarkon
cox vaxt onun keyfiyyot gostoricilorini baza (etalon) kimi gobul edilmis bir
yoX, bir neco yiiksok keyfiyyatli vo analoji momulatlar ilo miiqayiso edirlor.

Sonaye momulatlarinin  texniki soviyyassinin qiymotlondirilmasini
sonraki elmi-texniki, istehsalat-texnoloji, toskilati, kommersiya vo digor
1darsetms qgorarlarinin gabul edilmasi ii¢ciin haoyata kegirirlor. Ona goéro do
giymotlondirmonin konkret mogsadindon asili olaraq baza niimunolorinin
miixtalif novlari segilir. Onlar ii¢ ndv ola bilor:

e perspektiv baza niimunolori (bunlar miioyyan golocok ddvr orzinda
perspektiv toloblora cavab veron niimunslordir vo bunlarin osasinda yeni
sonaye mohsulu islons bilor);

e hazirki dovr ig¢iin yilkksok diinya soviyyesini oks etdiron baza
niimunalori (on yaxsi real niimunalor);

e daha ylksok elmi-texniki nailiyyatlori vo xalq tosorriifatinin



28
toloblorini vo imkanlarini oks etdiron, 6lko ohalisinin tolobatini 6doyon vo
6lkads 1stehsal olunan baza niimunalori (real niimunalor).

Aydindir ki, birinci tip perspektiv baza niimunslori mahiyystca bir
modeldir, miioyyon golocok dovr orzindo prognozlasdirilan istehsalat
imkanlarina vo gabaqcil elmi-texniki nailiyyatloro uygun texniki soviyyo vo
keyfiyyat gdstoricilorini sociyyslondiron mohsul (vo ya momulat) obrazidir.

Perspektiv baza niimunolorinin keyfiyyat gostorici-lorinin  adadi
giymatlori yeni ndv mohsul buraxilisinin planlasdirilmasinda, yeni perspektiv
momulatlarin texniki tapsiriglarinin islonmasinda, texnikanin
layihalondirilmasi va konstruksiya edilmasinds, eynicinsli mshsul qrupu {i¢iin
standartlarin talablorinin islonmasi va bir sira digor hallarda istifads olunur.

Ikinci tip baza nimunolori texniki momulatin istehsali va
modernlosdirilmasi, homg¢inin mohsulun attestasiyast vo mévcud standartlarin
elmi-texniki saviyyasinin qiymatlondirilmasinds istifads olunur.

Uciincii tip baza niimunalori xarici analog-momulat molum olmadiqda
vo ya oldugda, miisssisonin istehsalat imkanlarini qiymostlondirdikds, tolob
olunan keyfiyyat gostariciloring nail olunmasinin miiddastlarini toyin etdikds va
eynicins moahsula olan talobatlarin dyronilmasi zamani istifads edilir.

Qiymotlondirilon momulatla miigayiso ii¢iin bir vo ya bir nec¢o baza
niimunosinin  miloyyon edilmosi liglin ovvalco analoji momulatlar qrupu
(analoglar qrupu) segilir, buraya toxminon 8-15 oxsar niimunos daxil edilir.
Qrupa daxil edilon biitiin analoqlar va giymatlondirilon moahsul eyni toyinat vo
istifado  sahasine aid olmalidir. Tosnifat xarakteristikalari  sonraki
miiqayisalords istifads edilmir. Analoglar qrupuna asagidakilar daxil edilir:

a) halo 1slonmos prosesinds olan mohsulun qgiymatlondirilmasi {iglin
perspektiv vo eksperimental niimunoslor gotiiriiliir. Qiymatlondirilon mohsulun
diinya bazarina c¢ixarimasi halinda iso perspektiv niimunslorin keyfiyyat
gostoricilorinin - qiymotlori  islonma prosesinde olan mohsulun prognoz
gostaricilori 1lo miloyyon edilir.

b) istehsal edilon mohsulun giymoatlondirilmasi zamani diinya bazarinda
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satilan nimunolor gotliriliir. NiUmuno-lorin  keyfiyyot gostoricilorinin
qiymatlori onlara aid moévcud texniki sanadlors géro miioyyan edilir. Buraxilan
mohsulun qiymatlondirilmasinds analoglar kimi fardi, reklam, tocriibi vo ya
1stehsali manimsonilmayan niimunalorin gobul edilmasi yolverilmazdir;

c) istismar olunan mahsulun giymatlondirilmasinds oan yaxst niimunalor
(ekspertlorin royino gors) secilir. Bunlar giymotlondirilon niimuns kimi eyni
funksiyalar1 adaton 5 ildon az olmayaraq yerino yetiron niimunalor olur.

Hor bir analoq ii¢iin giymotlondirilon mohsulun biitiin gostaricilori
toyin edilmalidir. Bozi gostoricilorin qiymatlori molum olmadigda ayri-ayri
analoqglar ii¢clin onlar1 interpolyasiya vo ya ekstrapolyasiya metodlar: ilo digor
analoglarin gostaricilorina gérs toyin edirlor. Mohsulun layihasinin islonmasi
morhoalosinds  perspektiv. nlimunolorin  gostaricilorinin  qiymatlorinin
prognozlart bu gostaricilorin mévcud qiymatlorinin  doyisme qaydalarina
osaslanir. QOST15.011-82 {izro patent todqiqatlart vo verilmis mohsulun
keyfiyyot gostoricilorinin yaxsilasdirilmasina yonoaldilmis perspektiv texniki
hallorin reallasma miiddstinin qiymatlondirilmasi ds bu morhalads aparilir.

Secilmis analoglar miioyyon zaman orzindo mohsulun diiriist
qgiymatlondirilmasini tomin etmoalidir (mshsulun istehsal edildiyi miiddstds,
novboti attestasiyadan kegmo miiddotinda vo s.).

Baza niimunosinin toyin edilmosi asagidaki osas morhalolor izro
aparilir:

e daha moshur vo yiiksok reytingli mamulatin keyfiyysti haqqinda
ilkin informasiyanin toplanmasi vo tohlili; todqiq olunan sonaye mohsulunun
texniki soviyyasinin qiymatlondirilmasi maqgsadlorindon asili olaraq baza
niimunosing taloblorin formalasdirilmasi;

o keyfiyyot gostoricilorinin tosnifatlasdirilmasi vo analog-momulat
qruplarinin se¢ilmasi;

e analogq niimunolor qrupundan baza niimunslorinin toyini
metodunun osaslandirilmasi vo gobulu;

o tosnifatlasdirilmis  keyfiyyst gostoricilorinin = real qiymatlori
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coxlugunun vo ya baza kimi gobul edilon niimuns {iglin {imumilosmis
gostaricinin miloyyan edilmasi.

Texniki momulatlarin baza niimunolorine qoyulan  toloblor
asagidakilardan ibarotdir:

e baza nlimunasi eynicins vo oxsar istismar (istifado) soraiti, eyni
funksional toyinath vo istehlak¢r qrupu liglin nozords tutulmus mohsul ii¢iin
toyin edilmolidir;

e baza niimunasi mohsulun texniki saviyyasinin qiymatlondirilmasinin
secilmis mogsadlorine uygun olmali vo bu miloyyon moqgsadlor ii¢iin bir
niimuns olmalidir;

e qiymatlondirilon vo baza niimunslorinin keyfiyyat gostaricilorinin
siyahist eyni olmali vo verilmis n6év mohsul {iclin rosmi miioyyon edilmis
keyfiyyat gdstaricilori nomenklaturuna uygun olmalidir;

e baza nimunasi v qiymatlondirilon mohsulun  keyfiyyst
gostaricilorinin qiymatlarinin 6l¢ii vahidlori miigayissedilon olmali, yoni har bir
gostoarici ligiin eyni olmalidir;

e baza nlimunoasinin qiivvodo olma miiddoti mohsul ndviiniin
xlisusiyyatlori vo ona olan tolobatdan asili olaraq toyin edilmalidir.

Ilkin informasiyanmn toplanmasi vo tohlili marhalosindo elmi-texniki
odobiyyat vo hesabatlar, elmi-todqigat vo konstruktor-texnoloji islorin
noticolori patent todqgiqatlarimin noticolori, miivafiq sonaye saholorinin
inkisafinin elmi-texniki proqnozlari, sonaye sahosindo bazar, rogabot vo
iqtisadi  voaziyyat haqqinda molumatlar, beynolxalq, dovlet va saho
standartlarinin talablori, prospektlorin va texniki niimunaslarin pasportlarinin
molumatlari, miivafiq texniki momulat niimunslorinin (xarici vo 61ko) sinaglari
va istismarinin naticalari istifads olunur.

Ilkin informasiya toplanib, tohlil edilib sistemlosdirildikdon sonra
analoq qrup niimunolorinin formalasdirilmasinda istifado olunan keyfiyyot
gostaricilort miioyyan edilir.

Keyfiyyotin tosnifat gdstoricisi moahsulun miisyyon tosnifat qrupuna —
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baza niimunosini askar etmok {i¢iin gobul edilmis analoglar qrupuna aid
olmasini saciyyalondiron gostoricisidir.

Mbohsulun analoq grupu keyfiyystin tosnifat gostoricilorinin giymatlori
eyni vo ya yaxin olan vo baza nlimunasini miioyyon etmok {iclin segilmis bir
ne¢o miixtolif nlimunalordir.

Baza niimunosi — verilmis dévrda gabaqcil elmi-texniki nailiyystlora
uygun mohsulun texniki soviyyosini toyin etmok f{i¢lin etalon kimi qobul
edilmis real mohsul niimunosidir.

Tosnifat gostaricilori (vo ya bir gdstorici) qiymatlondirilon mohsul {igiin
keyfiyyot g0storicilorinin - miloyyon edilmis nomenklaturasindan segilir.
Masalon, miiharrik ii¢iin adoton tosnifat meyari kimi onlarin giicii vo ya faydal
1sinin energetik omsali gotiiriiliir.

Baza niimunosinin miloyyonlosdirilmosi mohsulun inteqral keyfiyyat
gOstoricisi  osasinda aparilir. Inteqral keyfiyyot gostoricisi mohsulun
istismariin (istifadesinin) faydali somorosinin (natural olgli vahidi il9)
mohsulun yaradilmasi, istismari vo ya istehlakina ¢okilon comi xorclorin nisbati
kimi toyin edilir.

Miiqayiso edilon mohsullarin yaradilmasi va istismar1 xarclori kifayat
godor yaxin olursa, baza niimunosi meyar1t kimi {imumilosmis kompleks
keyfiyyot gostoricisi miloyyan edilir. Baza niimunasi olaraq inteqral vo ya
imumilogmis gostaricilorin qiymati boyiik olan gabul edilir.

Bir cox hallarda meyar kimi inteqral vo {imumilosmis keyfiyyat
gostoricilorinin - maksimal qiymatlorini deyil, onlarin optimal qiymatlorini
gobul etmok moagsadouygundur.

Belo ki, masalan, keyfiyystin inteqral gostaricisinin qiymatinin optimal-
lasdirilmasinda baza niimunosinin meyart kimi mohsulun istismarinin on
boyilkk somorasi, ya da mohsulun yaradilmasi va istismarina ¢okilon an kicik
xarclar gotiiriils bilar.

Baza niimunosinin secilmosini hesabat-eksperimental vo (vo ya) analoq

metodlarla aparnirlar. Hesabat-eksperi-mental metod prognoz doévrii ii¢lin
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mohsulun keyfiyyat gds-taricilorinin perspektiv qiymatlorinin toyin edilmasinin
nozori, eksperimental vo hesabat metodlarinin birgo totbigindon ibaratdir.
Analoq metodlarinda baza niimunasinin secilmasi analoq qrup niimunaslarinin
ranglanmasi vo bu qrupdan on yaxsi niimunonin baza niimunosi kimi gabul
edilmasi yolu ils aparilir.

Analoq qrupundan baza niimunasinin se¢ilmasi hom ds ekspert metodu
ilo aparila bilor. Bu zaman osas, timumilosmis vo ya inteqral keyfiyyot
gostaricisinin qiymatlori do nazoro alinir.

Bundan basqa, baza nimunslori kimi analoglar qrupundan on
yaxsilarini, hom do biitiin analoqlarin keyfiyyat gostoricilori giymatlorini ciit vo
ardicil miiqayiso etmoklo secirlor.

Baza niimunalarinin ciit milgayiss metodu asagidaki kimi aparilir:

e ogor fordi gostaricilorin comi {izro baza niimunosi analoqa an azi bir
gostarici 1lo uduzursa vo qalan gostoricilordon heg biri ilo analoqu 6tmiirsa,
onda bu analoq baza niimunassi kimi taninmir vo sonraki miigayisalors
buraxilmir.

e ogor bir sira gostaricilora goro birinci analoq, digar gdstaricilora
gora 1s9 ikinci analoq yaxsidirsa vo bu zaman digor goéstaricilorin qiymatlori
analoqlarink: ilo praktiki olaraq Tst-iisto diisiirso, hor iki analoq digor
analoqlarla sonraki miiqayisalor {i¢iin yararli hesab edilir.

Analoglarin belo ciit miiqayisasi naticosinda heg¢ bir fordi gostaricilorin
giymaotlorino goro digor analoglara uduzmayan analoglar baza niimunslori
olaraq secilir. Adoaton belo ciddi se¢imdon sonra baza niimunolorinin say1 an

coxu iki-li¢ olur.

3. Mbohsullarin keyfiyyot gostaricilorinin qiymatlondirilmasinin

toyin edilmasi metodlar

Sonaye mohsulunun keyfiyyot gostoricilorinin adadi qiymatlorinin toyini

metodlari iki qrupa boliiniir:

e informasiyanin alinma iisuluna gors;
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¢ informasiyanin alinma manbalorins gors.

Informasiyanin ~ alimma  iisuluna  géro  mohsulun  keyfiyyat
gostaricilorinin - ododi  qiymatlorinin  toyini metodlart  bunlardir:  6lgma,
geydiyyat, orqanoleptik vo hesabi. Informasiya monbolorine goro iso
gostaricilorin - qiymaotlorinin  toyin  edilmosi  ononovi, ekspert, sosioloji
(marketinq) metodlar ilo aparilir.

Mbohsulun keyfiyyat gostoricilorinin adadi qiymatlorinin dl¢mo metodu
ilo toyini texniki 6lgma vasitalorinin istifade edilmasilo alinan informasiyalara
osaslanir. Olgmolorin noticolori zoruri hallarda miivafiq hesablamalar vo
cevrilmolor aparmaqla normal vo ya standart sortloro, mosolon, normal
temperatura (+20°C), normal atmosfer tozyiqino (1,013-10°> N/m? vo s.) gotirilir.
Olgmo metodu ilo aksor keyfiyyat gostoricilori toyin edilir. Masalon, momulatin
kiitlasi, formasi, Olgiilori, mexaniki vo elektrik gorginliyi, mithorrikin dovrlor
sayl, naqliyyat vasitolorinin siiroti vo digor fordi keyfiyyot gostoricilori mohz
Olema 1lo toyin edilir.

Qeydiyyat metodu miioyyon hadisolor, osyalar vo xorclorin
hesablanmasi yolu ilo alinan informasiyadan istifadoyo osaslanir. Bu metodla,
masalon, mamulatin istismar miiddatinds onun imtinalarinin sayi, mamulatin
yaradilmasi vo istismarina ¢okilon biitiin xorclor, miirokkob momulatin biitiin
hissolorinin say1, uzunémiirliiliikk, imtinasizliq, saxlanilma miiddoati, homg¢inin
standartlasdir-ma vo eynilosdirma, patent-hiiquq gostaricilari va s. tayin edilir.

Organoleptik metod insanin hissetmoa organlari torafindon gobul edilon
duygu vo tosvirlorin noticosindo alinan informasiyanin istifadosino osaslanir.
Buraya insanin gérmo, esitmo, 1ybilmo, agrint hissetms vo dadbilms kimi hiss
vo duygularnt daxildir. Bu metodla keyfiyyat gostoricilori konkret fordin
subyektiv tosavviirloring, is tocriibasing osaslanir vo asason balla ifads olunur.
Aydindir ki, bu metodla keyfiyyat goéstoricilorinin daqiqliyi vo dirustliyil
insanin qabiliyyati, sonotkarlig1 vo vardislorindon xeyli doracads asilidir. Mohz
buna gors do bu metodla mahsulun keyfiyyat gostaricilorinin toyininds texniki

vasitolorin istifadosi do istisna edilmir. Bunlara, mosolon, lupa, mikroskop,
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mikrofon va s. texniki vasitolori aid etmok olar. Organoleptik metodla asason
mohsulun erqonomik vo estetik keyfiyyot gostoricilori toyin edilir.

Hesabat metodunda momulatin keyfiyyat gostoricilorinin  adadi
qiymatlorinin toyini nozari vo ya empirik asililiqlardan istifadoys asaslanir. Bu
metod texnikanin layiholondirilmasi vo konstruksiya edilmosinds, halo
momulatin 6zii-niin tocriibo-sinaq obyekti kimi istifado edilmosi miimkiin
olmadiqda tatbiq olunur. Adston hesabat metodunu keyfiyyat géstaricilorinin
normativ (optimal) giymaotlorinin toyinindo (mosslon, mohsuldarligin, amok
tutumunun, etibarliligin vo s.) istifads edirlor.

Cox vaxt keyfiyyot gostoricilorinin qiymatlorini bir ne¢o metodu eyni
zamanda totbiq etmoklo tapirlar. Masalon, tomiroyararlifin normativ
gostaricisi mixtalif ixtisasa vo peso hazirligina malik is¢ilorin orta omok sorflori
(norma-saatla) kimi toyin edilo bilor. Bu zaman verilmis név mohsulun
tomirindo istirak edon soxslorin omoyinin miqdarini hesablamaq i¢iin
geydiyyat metodundan, tomirdo miixtalif islorin miiddotini miioyyon etmok
i¢iin 180 6/¢mo metodundan istifados edilir.

Keyfiyyat gostoricilorinin qiymatlorinin toyininin ononovi metodunda
informasiyalar ononovi monbalordon alinir vo onlart miisssisonin miivafiq
struktur bélmalarinin is¢ilori yering yetirirlor. Belo bolmalors laboratoriyalar,
sinaq stansiyalari, poligonlar (eksperimental bdélmolor) vo konstruktor
sOboalori, hesablama morkozlori, keyfiyyoto nozarst soébolori, digor bélma vo
xidmatlor aid edilir. Laboratoriyalarda, mosalon, materiallarin fiziki-mexaniki
xassolori, texniki momulatlarin istismarinda sos, titromo, siilalanma, enerji sorfi,
f.1.9. vo digor lazimi molumatlar oalds edilir. Sinaq stansiya vo poliqonlarinda
etibarliliq, ekolojilik vo tohliikesizlik, homg¢inin mohsulun keyfiyyatini
saciyyalondiron digor molumatlar olds edilir.

Ekspert metodu mohsulun keyfiyyat gostoricilorinin  giymatlorinin
toyinindo o vaxt istifado olunur ki, digor, daha obyektiv metodlarla bu
gostoricilori  toyin  etmok miimkiin olmur. Ekspert metodu haqqinda

miilahizalor §3.6-da miifossal sorh olunur.
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4. Keyfiyyat gostaricilorinin optimallasdirilmasi Kriterlori

Sonaye mohsullarinin  texniki  soviyyossinin  tokmillosdirilmasing
yonoldilon miihandis-texnoloji vo toskilati masalalorin yerino yetirilmosi vo
1dara edilmasi liglin avvalja onun keyfiyyat gostaoricilorinin optimal qiymatini
toyin etmok lazimdir. Keyfiyyot gostoricilorinin o qiymati optimal hesab edilir
ki, ya onun (masolon, masin vo digor masingayirma momulatlarinin)
yaradilmasina vo istismarina c¢okilon xorclor istismar zamam oldo edilon
somoaradon az olsun, ya da ¢okilon xarclora nisboton daha ¢ox golir olds edilsin.

Bu halda qoyulan xorci ¢ixarmaq sortilo keyfiyystin  iimumi
gostaricisinin oan yaxsi (optimal) giymati istismardan alinan yiiksak iqtisadi
somarani xarakterizo edir. Belo gostariciys optimallasdirma kriteri kimi baxilir
vo nazords tutulan xorclor optimallasdirma zamani mohdudiyyst adlanir.
Digor halda, ogor momulatin yaradilmast vo istismar xorclorini
minimallagdirmaq tolob olunursa, o vaxt xorcloro optimallasdirma kriteri,
keyfiy-yatin imumi gostaricisinin verilmis qiymating is9 optimallasdima haddi
(mshdudiyyati) kimi baxilir.

Optimallasdirma kriterino adoton mogsadli funksiya da deyilir.
Keyfiyyot gostoricisinin optimal giymatinin tapilmasinin o vaxt monasi olur ki,
mogsadli funksiyanin hodlori gostorilmoklo optimallasdima kriteri toyin
edilsin. Bunsuz keyfiyyot go6storicisinin qiymatlorinin optimallas-dirilmasi
miimkiin deyildir. Momulatin keyfiyyat gdésto-ricilorinin qiymatlorinin
yaxsilagdirilmast o halda magsodouygundur ki, onlarm Umumi faydah
somorasi momulatin yaranmasina vo istismarina ¢okilon xorclordon daha cox
olsun. Bu vaxt baxilan keyfiyyot gostoricilorinin gobul edilmis qiymaetlorinin
doyismosino arqumentin, yoni optimallasdima kriterinin reaksiyasini (tosirini)
bilmak lazzimdir. Keyfiyyat gostaricisinin qiymatinin optimallasdirilmasi o vaxt
mogbul sayilir ki, momulatin keyfiyystinin qiymatlondirilmasi {i¢iin gobul
edilmis imumi keyfiyyst gdstaricisinin qiymati (gostarici-arqumentin optimal
giymaotinda) hogigoton timumi gostoricinin qiymatindon (gdstorici-arqumentin

digor qiymatindo) forglonsin.
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Keyfiyyat gostaricisinin optimal qiymoatinin tapilmasi ii¢iin asagidakilar
vacibdir:

— keyfiyyotin hanst imumi goéstoricisinin kriteri kimi gobul olunmasi,
yoni hansi timumi gostoricinin momulatin istismarindan alinan somorani
xarakterizo etmasi miloyyanlasdirilmalidir;

— optimallasdirma kriteri kimi qobul edilon fordi vo ya kompleks
gostarijilor toyin edilmalidir;

— keyfiyyot gostoricilorinin doyismosi ii¢iin ¢okilon xarjlorin vo xorclorin
azaldilmasindan olds olunan golirin riyazi asililifinin vo ya soamoranin
miqgdarinin miisyyan edilmasi;

— riyazi modellasdirms vo optimallagdima metodlar ilo parametrlorin —
arqumentlorin optimal qiymatlarinin hesablanmasi.

Keyfiyyat gostoricilorinin optimal giymotinin mévcud momulatink: ilo
uygun golmosi miitlog deyil. Ola bilor ki, bu gostoricinin qiymoti islonib
hazirlanan yeni vo hatta perspektiv momulat (hipotetik) {i¢iin hesablanmis olsun.
Lakin istonilon halda o, keyfiyyat g6staricilorinin real qiymatins yaxin olmahdir.
Keyfiyyot gostaricilorinin bu ciir adodi qgiymotindon bozon yeni (islonib
hazirlanan) texnika ii¢iin baza kimi, yaxud analoqu olmayan modvcud
(giymatlondirilon) momulatin keyfiyyot gostoricisi ilo miigayiso etmok {iciin
istifado edilir. Keyfiyyot gostoricisinin optimal qiymatinin funksional iisulla
tapilmasi1 miirokkob olsa da daha slverisli hesab edilir.

Ona goro do fordi keyfiyyot gostaricisinin verilon kompleks gostoriciya
uygun olaraq qiymatinin hesablanmasi qaydast keyfiyyotin kompleks
gostaricisinin riyazi metodla hesablanmasi qaydasi ils analojidir.

Keyfiyyatin kompleks gostoricilori  orta tarazlasmis qiymotlor
prinsipindon istifads edilorak toyin edilir. Orta tarazlagsmis (burada orta adodi,
orta hondassi, orta harmonik va ya orta kvadratikdon s6hbat getmir) kompleks

gostarici Q imumi sokilds asagidak: diisturla toiyn edilir:
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= (1)

burada y — ortalagdirmanin riyazi parametri;

m;— ¢oki omsallari;

n — fordi gostaricilorin P; say1.

y-min milvafiq gqiymatlorini gabul etmokls orta tarazlasmis kompleks
gostaricilorin mixtolif qiymatlorini aliriq. y parametri an ¢ox totbiq edilon
ortalagdirma iisulu ilo gobul edilir. Mosolon, orta tarazlasmis ododi
ortalagdirma {i¢iin y=1, keyfiyyotin orta tarazlasmis hondosi gostoricisi ii¢iin
v=0 (y parametrinin orta harmonik tarazlasmis1 1-o, orta kvadratik
tarazlasmisi iso 2-yo boarabardir). Belo halda orta tarazlagsmis ododi géstoricinin

qiymatini asagidaki diisturla toyin edirlor:

imiPi
Qg _ =1

-1, @)
zm

orta tarazlagsmis hondosi gostici 159
Q, = [H Pim*} & 3)
i=l1

Ogor ¢oki omsallar1 balla yox, vahidin hissalori ilo verilorsa, yoni
Z m; =1
i=l1

sortinda (5.2) va (5.3) diisturlar1 asagidaki sokli alar:
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Q, = ZmiPi (4)

N2
Q= I_IPimi . (5)

(2) va (3) diisturlari, yaxud (4) vo (5) diisturlari ilo hesablanmis miixtalif
orta tarazlasmis gostoricilorin aydin tosviri iigiin gostorilon riyazi asililiglar
qrafiki sokilds verilmalidir. Misal {i¢iin iki eyni ¢okili m;=m>=0,5 fordi P va P>
gostaricisint gotiirak. Q, vo Qn-nin P; vo P>-don asiiligimi diizbucaql dekart
koordinat sistemindo qururuq. Forz edok ki, P1 = 0,8 oldugda kompleks
(imumi) keyfiyyat gostorici Q=0,65-dir vo natijo etibar ilo sokil 3,a va 4,b-do
A1 noqtesine uygun golir. Eyni adadi qiymoto malik kompleks gdstoricinin
(bizim misalda 0,65) coxlu sayda A noqtolori eyni keyfiyyot xotlori omolo
gotirir. Biitlin bunlar qisaca olaraq izokvalit adlanir ((yunancadan isos —

barabor, latincadan qualis — keyfiyyot).

P1 Qemax P1 thax
1.0 ~ . 1.0 N 5
AN 0.8 \
1 A
0.8K-—N—-e \o 7 0.8k " 28
(RS I\, 0.7
0. 1\,
\ \,
0.6 05X N\ 0.6 06
N
04 \\\ q-5 \\\
0.4 0.3 I AN 04 0.4 SSo
02 | N 0.3 I N
y | 0.2
0.2N0.1 | 0.2\\o. :

0 02 04 06 0.8 1.0P: 0 02 04 06 0.8 1.0P;
~0.52 ~0.41

a) b)

Sakil 3. Keyfiyyatin orta tarazlagsmis kompleks
gostaricilorinin qrafiki tosviri:
a) —adadi; b) — hondssi
Beloliklo, sokil 3-do (a) vo (b) kvadratlarinin daxilindo miixtalif orta

tarazlasmis ododi (a) vo orta tarazlasmis hondosi (b) kompleks gostoricilorin Qs
vo Qn miixtalif qiymatlori {iclin xatlor seriyasi (izokvalitlor) alinir.
Momulatin  torkibinin  optimal uygunlugunun tapilmasi, yoni

keyfiyyotin kompleks gostoricisinin  toyin  olunan qiymatinds fordi
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gostaricilorin optimallasdirilmasi daha ¢ox shomiyyatlidir. Bu optimallasdirma
faydali somoronin parametrlorini toskil edon gostaricilorin qiymoti iizro hoyata
kecirilir.

Ogor iki yox (yuxarida baxilan kimi) ii¢ fordi géstorici daha ¢ox
ohomiyyatlidirss, onda onun kompleks gostariciloring birgs tasirinin hesabat vo
qrafiki tosvirlori Uigdlgiilit diizbujagli koordinat sistemindo 1zokval soth
soklinda gostorilmolidir. Fordi gostaricilorin optimal uygunlugunun tapilmasi
kompleks gostoricilorin miioyyon olunan vo ya zoruri qiymotlorino fordi
gdstaricinin tasiri prinsiping asaslanaraq hayata kegirilir.

Keyfiyyatin yekun gostoricisinin texniki momulatin istismarindan va
ona miivafiq faydali somaronin qiymstindon asili olaraq optimallasdirilmasi
miirakkab vo cox zohmat talab edon bir 1sdir. Bu, keyfiyyatin nainki fordi, hotta
imumilosdirilmis giymatinin, eyni zamanda avvaljodon nazords tutulan somora
vo xarjlorin miixtalifliyt vo doyiskonliyi ilo izah oluna bilor. Bu va ya digor
sobobdon torkib haqqinda mithakims yiriitmok vo todqigat obyektino
aidiyyati olmayan xorclorin vo faydali somoronin qiymatini toyin etmak
cotinlosir. Bundan basqa, istismar dovrii iclin somoronin azaldilmasi doyiskon
olur vo konkret xarakter dasiyir. Tomir vo stasionar texniki xidmat notijosinda
vo digor sobablordon faydali somoronin intensivliyinin C zamana gors

doyismasi sokil 4-das gdstarilir.

N

Faydali semere
\\\~
— 5\\~ - .\ \<2

_— <
‘3
1
-

'
Vaxt

Sakil 4. Faydali somaronin intensivliyinin
zamana gora doyismasi:
1 — momulatin siradan ¢ixan va yeyilon hissolorini borpa etmadon;
2 — planli ehtiyat tomirlor sisteminda;
3-momulatin istismart dovriinds faydalt somoronin intensivliyinin faktiki
dayismosi.
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Beloliklo, moahsulun keyfiyyat gostoricilorinin optimallasdirilmasi hor
bir konkret soraitdo Oziinomoxsus metodlarla hall edilir. Bununla yanasi,
texniki momulatlarin keyfiyyat gostoricilorinin  va  keyfiyyst soviyyasinin
optimallasdirilmas: problemlari ham elmi, hom ds praktiki néqteyi-nazardon

aktual olaraq galir.

5. Mbahsulun keyfiyyatinin prognozlasdirilmasi metodlari

Yeni texnika yaradilarkon onun  keyfiyyot = gdstarijilorinin
optimallasdirilmas: {i¢clin ovvaljo texniki momulatin keyfiyyat soviyyasini
xarakterizo edon kompleks gostoricini prognozlasdirirlar. Bundan sonra
keyfiyyotin kompleks baza gostaricilori islonib hazirlanir. Yalniz bunlardan
sonra miivafiq keyfiyyot soviyyali yeni momulatin konstruksiyasinin vo
hazirlanma texnologi-yasinin islonib hazirlanmasina baslayirlar.

Keyfiyyatin prognozlasdirilmasi keyfiyyot haqqinda ke¢mis vaxt
intervalinda alimnmis molumatlarin tohlilino osaslanaraq golojok dovr {icilin
(perspektiv) keyfiyyat gostorijilorinin miimkiin qiymatlorinin toyinidir. Basqa
s6zlo, mohsulun keyfiyyatinin prognozlasdirilmasi keyfiyyati xarakterizo edon
imumi gostaricilorin zamana gors dinamikasi va ehtimal olunan qiymatidir.

Keyfiyystin prognozlasdirilmasinin osas metodiki {isullar
todqgigat vo normativ prognozlasdirma tisullaridir.

Todqigat (vo ya axtaris) prognozlasdirilmasi oldo olunan potensial
imkanlara osaslanir. O, eynitipli momulatin keyfiyyat gostorijilorinin zamana
gdro doyismosinin mévcud qgaydalarinin  tohlilini  tolob edir. Toadqigat
prognozunun magsadi prognozlasdirilan keyfiyyot gostoricilori hagqinda olds
edilmis molumatlara osaslanaraq keyfiyystin alternativ qiymotinin toyin
edilmasindan ibaratdir.

Normativ prognozlasdirmada moqgsod hazirda vo golojokda bas vers
bilocok (go6zlonilon) moasalolori holl etmokdir. O, hoall olunacaq masalonin

mogsad  vo  vozifesinin formalasmasina imkan yaradir. Normativ
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prognozlasdirmada keyfiyyot gostoricilorinin normativ bazaya malik olmasi
vacibdir. Belo normativ gostaricilor standartlarin miivafiq tslabloring, texniki
sortlora vo digor normativ-texniki sonadlors asaslanir. Elmi-texniki toraqqinin
nailiyyatlorini oks etdiron normativlorin gobulu va istehsal imkanlarinin nozors
alinmasi perspektivds miimkiin olan keyfiyyat saviyyasini prognozlasdirmaga
imkan yaradir.

Tadqiqi vo normativ prognozlasdirma asagidaki asas metodlarla hoyata
kecirilir:

1) ekstrapolyasiya;

2) coxfaktorlu prognozlasdirma;

3) ekspert;

4) qarisiq.

Ekstrapolyasiya metodu. Ekstrapolyasiya dedikdo iimumi monada
miisahido sahosindon vo konardan alinmis molumatlarin yayilma proseduru
basa disiliir. Ekstrapolyasiya metodu prognozlasdirilma dovrii iiclin
miloyyon olunmus oslavo molumatlardan ibarstdir. Demosli, ekstrapolyasiya
metodu prosesin  gaolgjok inkisaf tendensiyasinin (qanunauygunluglarin)
toplanib saxlan-masi1 hipotezino oasaslanir. Ekstrapolyasiya metodu 1ila
prognozlasdirilan giymatin toyini ii¢iin baza dovriiniin mslumatlar1 sasasinda
alinmig y = f (t) funksiyasinda vaxta miivafiq qiymotlor vermakls funksiyanin
axtarilan (prognozlasdirilan) qiymatini tapirlar.

Prognozlasdirilan keyfiyyat gostaricilorinin  zamandan asililifinin
tapilmasi Uiclin bu asililigin molumatlarini tasvir edon riyazi tonliyin tipi tayin
olunmalidir. Bu asililiglar xatti, parabolik, hiperbolik, istlu, loqarifmik vo s.
ola bilor.

Coxfaktorlu prognozlasdirma metodu. Proqgnozlas-dirmanin bu
metodu ekstrapolyasiya metodundan ancaq onunla forglonir ki, burada
coxfaktorlu tohlildon istifado edilir.

Coxfaktorlu prognozlasdirma metodundan istifadonin zoruriliyi

axtarilan kompleks (imumi) keyfiyyot gostoricisinin bir ¢ox amillordon
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(moasalon, fordi gostorijilordon) asili oldugu hallarda meydana ¢ixir. Bu zaman
prognozlasdirilan géstoricinin doyisma prosesinin riyazi modeli imumi sokildo
asagidaki kimi yazila bilor:
y=1(x,x,,...x),

burada «x,x,,...,.x parametrlorin zamana goro  doyison

qiymatloridir.

Coxfaktorlu reqressiya modelinin istifadosi osasinda ¢oxfaktorlu
prognozlasdirmanin {imumi struktur sxemi asagidaki asas morhalolordon
ibaratdir:

— Oyronilon gostorijiloro tosir edon iimumi faktorlarin toyini, yaxud
onlarin daha mithiimlorinin secilmosi;

— olamatlor (keyfiyyotin soviyys gostaricilorl) arasindaki slags va
onlarin amillors tosir formasinin miioyyan edilmasi, hor amilin monasin1 oks
etdiron amsallarin adadi giymatinin toyin edilmasi;

— biitiin nozari vo praktiki mohdudiyystlori nazors almagqla reqressiya
analizi osasinda c¢oxfaktorlu reqress-siya modelinin yekun variantinin
alinmasi;

— aydmlasdirilan  amillorin  qarsiligh  slagesi  vo  olamatin
ekstrapolyasiyasi, yoni keyfiyyot soviyyasinin yiliksaldilmasinin secilon amillorin
dinamikliyindon asili olaraq (masalon, 2010-ju ilo gadorki dévrdo) prognozlas-
dirilmasi.

Keyfiyyatin ¢oxfaktorlu reqressiya modelinin qurulmasi miixtalif
formada olur. Masalon, texniki faktorlar qrupunun keyfiyyat gostaricilorinin
naticalori 1lo (faktorlarin doyismoasi haddinds) slagesi adoton xotti asililiq
soklinda gostoarilir.

y=a+ax+ax,+..+ax,, (6)
burada xi(1=1,2,...,n)— mixtalif (fordi vaya qrup)
keyfiyyat gostaricilori;
a,a,,.,a, —  gostaricilorin ¢oki omsallari;

a,— sabit komiyyatdir.

0
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Digor qrup gostaricilor ii¢iin, masalon, sosial-igtisadi faktorlar qrupu
iciin mohsulun keyfiyyat soviyyasi vo faktor-arqumentlor arasindaki asililigi

iistlil funksiya soklinda gabul edirlar, yoni

y=a]]x" (7)
i=1

(6) vo (7) formali tonliklorin halli prognozlasdirilan keyfiyyst
gostaricisinin zamandan asili olaraq doyismasinin qrafiki tosvirlorini almaga
imkan verir. Sonra ekstrapolyasiya metodundan istifado etmoklo bu grafik
iizro verilon golgjok zaman iigiin axtarilan keyfiyyst gostoricisinin qiymati
tapilir.

Ekspert prognozu metodundan (Delfi metodu, kollektiv ekspert
giymatlondirmas metodu) tez-tez istifade olunur. Lakin burada slave olaraq
patent materiallart vo elmi-texniki informasiyalar da tohlil edilir. Ekspert
giymaotlondirilmasinin asas metodu § 3.6-da sorh edilmisdir.

Prognozlagdirmanin  ekspert metodu osason texniki  soviyyo
gostaricilorinin perspektiv qiymoatini vo elm vo texnikanin tokamiil xarakterli
inkisafinda mahsulun keyfiyyst masalasini hall etmoys imkan verir.

Texniki soviyyonin vo maomulata tolobatin doyisma tsiklinin, istehsal va
istehlak ~ hocminin  tohlili  osasinda momomulatin  keyfiyystinin
prognozlasdirilmasi metodu daha genis yayilmisdir. Bu metod noinki yalniz
verilon nasil texnikanin bu vo ya digor gostaricisinin milmkiin olan qiymatini
toyin etmoyo imkan verir, hotta yeni texnikanin yaranma vaxtini vo texniki
momulatin naslinin dmriinii hesablamaga da imkan verir. Hor naslin hayat
tsiklinin morhalalorine uygun olaraq informasiyanin ndvbalogsmasini va
texnikaya tolobati oks etdiron xarakterik dovrii asililiglar mévcuddur: 1 —
perspektiv, 2 — miitoroqqi, 3 — yeni, 4 — modernlosdirilmis, 5 — k6hna (monovi

koéhnalmis).
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Keyfiyystin idars edilmasinin miirakkob masalalarini birlik, sahs, region
va s. miqyasinda hall etmak {i¢iin kompleks prognozlasdirma metodundan
istifada etmok daha mogsodouygundur.

Qarisig (vo ya kompleks) prognozlasdirma metodu ekstrapolyasiya,
coxfaktorlu tohlil vo ekspert qiymotlon-dirma metodlarinin qgarsiligh
olagalorindon ibarstdir. Mbohsulun keyfiyyatinin qgarisiq prognozlasdirma
meto-dunun bir ne¢d lisullart mévjuddur. Bunlardan prognoz siitun (qrafa)
metodunu, «Pattern» (ABS) metodunu, se¢cmo metodunu, «ikili agac»
metodunu, tarazlasan qiymotlor metodunu, matrisa metodunu, funksional
analiz metodunu vo s. gostormok olar. Qarisiq prognozlasdirma metodunun
birinci 1kisini qisaca olaraq xarakterizo edak.

Prognoz siitun metodu Ukrayna Elmlor Akademiyasinin Kibernetika
Institutunda islonib hazirlanmis vo ilk dofs ixtisaslasdirilmis dordiincii nosil
EHM-in yaradilmasinda vo kompleks masalalorin hallinds totbiq edilmisdir.
Bu metod asagidaki morhalslordan ibarstdir:

— elmi-texniki problemlor tosnifatlasdirilir, miitoxassislorin siyahisi
tortib edilir vo prognozlasdirma ii¢iin daha mithiim problemlor segilir;

— ekspert qiymoatlorinin  cadvali  hazirlanir, ekspert qruplari
formalasdirilir vo ekspertiza aparilir. Problemin holli yollarinin bunlarin
hesabina tapilmasi nozorads tutulur;

— prognoz siitunu, yoni goyulan mogsaods catmaq {iiclin momulatin
parametrlorinin sobab-natica alagalari sxemi tartib edilir;

— problemin holli yollar1 formalasdirilir vo ekspert tohlili hoyata
kecirilir, homg¢inin miloyyon edilmis kriterlor izro optimal hallor secilir.

Prognozlagdirmanin «Pattern» (ABS) metodunda ovvaljo ekspertlor
tapsiriglarin siyahisin1 formalasdirirlar. Sonra goalgjok dovriin problemi {izra
ekspertlor vahid roys golirlor. Materiallar elmi-texniki shomiyystino goro
formalasdirilir vo prognozlasdirmada bunlarin ¢okisi giymotlondirilir. Ardinca
biitin  «agaj» yaradilir, momulatin keyfiyyot parametrlorinin progqnoz

qiymatlort kriterinin lokal sistemi islonib hazirlanir. Yekunda momulatin
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texniki tokmillosdirilmasi izra tovsiyyolor hazirlanir. «Pattern» metodu ABS-
da silahgayirma, kosmik todqiqgatlar, tibbi aparatura vo digor saholordo genis
totbiq olunur.

Momulatin keyfiyyotinin prognozlasdirilmasinda daha yiliksok texniki
tokmillosdirmo soviyyasino malik oxsar obyektlorin tohlilino osaslanan
komparativ (miigayisoys asaslanan) metodlardan da istifado oluna bilor. Bu
metod keyfiyyot gostoricilori vo texniki soviyyasi toxminon eyni olan
mohsullarin 6lkads istehsalinin dinamik inkisafini, homin név mohsulun digar
Olokalordo hazirlanma texnologiyasi lizra soraq malumatlarinin dyranilmasini

tolob edir.

6. Momulatlarin keyfiyyati vo raqabat qabiliyyati

Texniki momulatin rogabast qabiliyysti onun bazarda eyni ¢esidli digor
mohsula nisbaton qiymot vo keyfiyyat gostorijilorino goro iistiinlitk oldo etmok
gabiliyyatidir. Mohsulun rogabst gabiliyyatinin osasinda onun keyfiyyoti vo
miitkommaolliyl durur. Mohsulun rogabot gabiliyyati konkret istehlak bazar1 vo
servis xidmati sferasit nozors alinmaqla qiymatlondirilir. Mashsulun ragabat
gabiliyyati onun imumi keyfiyyat gostoriciloring, mitkommalliying, keyfiyyot
soviyyasina vo texniki momulatlar {iclin iso texniki saviyyasino asason toyin
edilir. Omtoonin rogabot qabiliyyati nozords tutulan zaman miiddotindo molum
bazarda istehlak mohsuluna tolobatin miivafiq xarakteristikasidir. Demali,
rogabot qabiliyyati ayrica qiymotlondirilmoalidir. Qiymotlondirma asason
asagidaki-lardan ibarotdir:

—mohsulun rogabot gabiliyyati onun texniki  soviyyasinin
gostaricilorina géro qiymatlondirilir vo comiyyatin sosial-igtisadi inkisafi vo
elmi-texniki toraqqi soviyyasindo mohsulun istehlak¢isinin mévcud tolablarine
uygun olaraq toyin edilir. Rogabot gabiliyyati mohsulun keyfiyyat géstoricilori
iizro qiymotlonidirilir, dinamik olur vo elmi-texniki toraqqinin tempindon

asihidir;
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— amtoanin, yani satilan mahsulun rogabat gabiliyysti kommersiya
gostaricilorine  géro  toyin edilir vo konkret bazarin voziyyotindon
(konyukturundan) asilidir. Bu roqabat qabiliyyati qiymatin soviyyasi, todariik
miiddoti, 6doma sortlori, gémrik riisumunun vaziyyati, vergi va yigim
(emtoonin alinmast ils slagadar), tominat va 6hdsliklorin yerino yetirilmasi {izra
istehlakginin - vo  satijinin  mosuliyyat dorocosi kimi osas gostoricilorlo
giymotlondirilir. 9mtoonin rogabot gabiliyyotinin  yiiksoldilmasi omtos
mohsulunun yalniz keyfiyystinin tomin edilmosi ilo miimkiindiir. Satis
bazarinda keyfiyyatsiz mohsulun ujuz vo 6domo sortlori miinasib olsa bels
omtoonin roqabot qabiliyyati asagr disiir. Omtoonin  mithiim raqabat
gabiliyyatinin asasin1 onun keyfiyyati toskil edir;

— malin satisinin toskili vo mohsulun istifadasilo qiymatlondirilon
rogabot gabiliyyati alicilarin saticilarla orazi yaxinligi, saticilarin amtooni tolob
olunan yero todariikii, hesablasma rahatligi, zomanot vo zomanotdon sonraki
dovrde texniki momulatin xidmatina tominat vo bu kimi gostaricilorls tayin
edilir. Omtoslorin bazarda rogabat qabiliyyatinin yaradilmasinda reklam va
texniki informasiya da mithiim rol oynayir. Bu 6z ndvbosindo yliksok
soviyyada toskil olunmalidir. Lakin bu halda amtsonin ragabat gabiliyyatinin
giymaotlondirilmoasinda satisin toskilati torofinin, homginin texniki xidmot vo
tomir sortlorinin ds rolu var, yoni agor amtos mohsulu keyfiyyatlidirss, onun
1stehlak xassolori alicinin toloblorini tam 6day9jak;

—bazar iqtisadiyyati soraitindo mohsulun rogabot qabiliyysti ¢oxsayl
texniki-igtisadi  gostoricilorlo  xarakterizo  olunur. Onlardan  daha
ohomiyyatlilori bunlardir: istehlakin tam qiymoti; buraxilan vahid mohsulun
istehsali Gigiin xammalin vo materialin vo ya moalum texnikanin kémayi ilo
yerino yetirilon 1s0 enerci sorfi vo 1sin somoraliliyl; istifado olunan
texnologiyanin miintozomliyi, texnikanin imtinasiz istismari vo s.; tomirin
etibarliligi, dovriliyi vo doyari, ehtiyat hissalorinin doyari va s.; xidmatci heyatin

say torkibi vo pesokarliglari va s.
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Istehlak xorclori, yoni texniki momulatin tam istehlak giymoti, onun
hoyat tsiklinin biitiin moerhololorindoki {imumi xorcloerindon asilidir. Istehlakin
tam qiymoti istehlakin birdofolik xorclorinin (momulatin bazar qiymati vo onun
istismara hazirlanma xorclori), istismar xorclorinin (yanacaq, enerji, su,
xammal, 1s¢1 qiivvasi va s.), jari xarclorin (xidmat, tomir vo s.) vo momulatin
galigindan istifado edilmoa (utillosdirmo) xorclorinin comi kimi toyin edilir.
Istehlakin tam qiymati hesablanarken alicinin 6dadiyi gdmriik riisumlari, vergi
vo mixtalif yigimlar, homg¢inin momulatin satis1 zamani kreditin alinma sortlori
V3 s. nazars alinmalidir.

Mbohsulun istehlak¢isi onun rogaboat gabiliyyatini tomin etmok {i¢iin
istehlak qiymatini hesablamali, onu digor mdvcud istehlak doyori i1lo miigayiso
etmoali vo noatijodo mohsulun texniki vo normativ goéstoricilorini saxlamaqla
istehlak doyorinin maksimum artirilmasina nail olmalidir. Xiisuson texniki
momulatlarin ragabat gabiliyystinin qiymotlondirilmosinds asas gdéstoricilordon
biri istehlakin tam qiymaotidir. Qiymatlondirmads osas kriteriya momulatin
texniki soviyyasinin ISO, BEK standartlari, istehlak¢inin xiisusi toloblori vo
basqga toskilatlarin toloblori ilo miiqayisosidir.

Mbohsulun rogabat qabiliyystinin  qiymatlondirilma-sinin  timumi
metodologiyast iimumi qgiymotlondirilon omtoonin vo baza niimunosinin
keyfiyyat gostoricilorinin  adadi  qiymatlorinin  miiqayisasindon i1baratdir.
Momu-latin ragabat gabiliyystinin kamiyystco qiymoatlondiril-masinin an sada
metodu timumilosdirilmis keyfiyyat gostoricilorinin (ssas, qrup, inteqral) vo
mohsulun iqtisadi gostaricilorinin tatbiqins asaslanir. Lakin msahsulun rogabot
gabiliyyati gostoricisi adoton faydali somaronin tam istehlak giymotino nisbati
ilo ifads olunur.

Faydali somors va istehlak¢iin timumi xarclort haqqinda kifayat godor
informasiya olarsa, onda rogabot qabiliyyatinin soviyyasi Uy asagidaki
diisturla toyin edilo bilor:

P Wz,
" Pib Wb Z

s
q
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Burada PiqgvoPi,— uygun olaraq qiymatlondirilon va
baza niimunalorinin keyfiyyatinin inteqral gostaricilori;
WqvoWp—  uygun olaraq qiymotlondirilon vo baza

niimunolorinin xidmot miiddotlori orzinds istismardan oldo edilon timumi
faydali somory;
Zqvo L uygun olaraq qiymotlondirilon vo baza
niimunolorinin satinalinmasi-na, istismarina (istifadosino) ¢oki-lon xorjlordir.
Miigayiso edilon niimunslorin satinalinmasina vo istismarina sorf

olunan xarclorin nisbati asagidak: diisturla hesablanir:
Ly, Zyp+Zy Ty

5

burada Zz, vo Z, — uygun olaraq giymotlondirilon vo baza

niimunolarinin satinalinma xarclori;

Ziy Vo Zy, — uygun olarag qiymotlondirilon vo  baza

niimunslarinin orta illik imumi istismar xarjlori;

T, Vo Ty, — qiymatlondirilon vo baza niimunslorinin xidmat

miiddoatloridir.
Mbohsulun keyfiyyati ilo slagodar onun roqaboat qgabiliyyoti vo tam
istehlak doyori arasindaki asililiq sokil 5.4-do géstorilmisdir.

ED A
3§
><T<> 1
|
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|
I
[
\ 4 >
v ‘ Raqabst
r.q. serfali qabiliyyeti

Sakil 5. Mahsulun ragabat gabiliyyati gdstaricisinin
sarfoli qiymatinin tayini:
1 — mohsulun keyfiyyati (texniki-igtisadi gostarijilor),
2 — tam istehlak qiymoti.
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Ogor respublikamizin vo xarici 6lko niimunslorinin miigayisasinda
istismar xorclori haqqinda molumatlar kifayst etmirss, onda roqabot

gabiliyyatinin nisbi gostorici indeksini toyin etmok tévsiya olunur.

P
cay +t(noy +..+1,0,)

I=

burada P = W¢/Wyp — qiymotlondirilon vo baza niimunslorinin
istismarindan alinan faydali somaranin nisbati;
c=Z,/Zys — qiymatlondirilon vo baza nlimunonin satinalinma xarc-lori-
nin nisbati;
oo — baza nlimunasinin satinalin-ma xorcinin imumi xarcdo
payi;
T=Txq/ Txo— qiymatlondirilon vo baza niimunslorinin xidmat miid-
datlorinin nisbati;
1i = Pig/Pin—  qiymotlondirilon vo baza niimunolorinin keyfiyyot vo ya
1qtisadi goéstoricilorinin i-ci (i=1,2,..., n) qiymatlorinin nisbati;

a. — baza niimunosinin doyor vahidi ilo ifads olunmus i-ci (1=1,

2,..., n) keyfiyyot gdstoricisinin iimumi xorcdo payi.

I > 1 oldugda mohsul rogaboto déziimlii, I < 1 oldugda iso
doziimsiizdiir.

Momulatin raqgabat qabiliyyatinin saviyyasini bilmok ii¢lin avvalca
rogabatds olan texniki niimunalorin miivafiq goéstaricilori ilo qiymatlondirilon
momulatin  keyfiyyot gostaoricilorini miiqayisos etmok lazimdir. Proses
gostaricilori cadval lizro vo ya keyfiyyot soviyye-sini sxem iizro milgayiso
etmoklo davam etdirilir. Sonda baxilan moshsulun ragabat qabiliyysti
soviyyesinin  qiymoti asagida  gostorilon noticolordon  birt  soklindo
formalasdirilir:

— mohsul kifayat qodor yiiksok roqabat gabiliyyatino malikdir;

— mohsulun rogabot gabiliyyoati zoifdir;

— mohsulun rogabat gabiliyyati yoxdur.
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Masin, avadanliq vo ya digor momulatin rogabot gabiliyyati adston
miixtalif texniki soviyyalorlo 6l¢iiliir. Masalon, masinin raqabat gabiliyyati ancaq
onun texniki saviyyasinin giymatlondirilma gostaricisindon asilidir. Ona gors da
rogabot gabiliyyatli masinin texniki tokmillosdirilon hor bir gostoricisinin adadi
giymatjo yuxari vo asagt hoddi olur. Masinlarin texniki tokmilloasdirilmasinin
parametrik gostoricilori kifayot godor ¢ox oldugundan bu gostoricilorin yekun
giymoti m Olciliit Pm = X, ..., Xm evklid fozasimi omolo gotirir. Xi, ..., Xm
gostarijilori ilo giymotlondirilon hor texnika niimunasi P fozasimin daxili sothini
toskil edon giymatlor qrupunu xarakterizo edir.

Masinin miimkiin olan texniki saviyys gdéstarici-larinin qiymatlondirilon
texnika niimunosinin oxsarina uygun fozada coxlu X noqtelori vardir. Bu
noqtalor baxilan «fozanda rogaboat gabiliyystinin miioyyon sahasini omala
gotirir.

Rogabot  qabiliyyotinin @ bu  sahosi  texniki  tokmillosdirma
gostarijilorindon hor birinin asagl vo yuxarit sorhodlorilo mohdudlasir. Bu
sahodoki yuxar1 sorhoddo yaxinlasanlar texniki cohotco daha tokmil sayilir vo
texniki toraqqinin hazirki diinya soviyyasindoki nailiyystlori xarakterizo edir.
Analoci olaraq rogabeat qabiliyyati sahasinin asagir sorhoddini formalasdiran
texnika 1so az tokmil hesab edilir. Momulatin raoqabat qabiliyyati asag1 olduqgda
goyulan xorj 6donmayas do bilor.

Misal kimi rogabot qabiliyyatli analoglarin vo onun sorhaddinin
coxOlciilii sahosinin eyni fozada qurulmasina baxaq. Sokil 5.5.-do bir nego
rogabot gabiliyyatli masinin texniki voziyyatinin (mitkommaolliyinin) yalniz iki
gostaricisinin amolo gotirdiyi foza miistovisi tosvir edilmisdir. Yuxari sarhoddo
uygun koordinatlar + (plyus) isarasilo, asag1 sorhodds uygunlar iso dairaciklo
hasiyalonir. Koordinatlarin araliq qiymsetlorini, yoni Xi; vo X uygunluq

gostaricilorini noéqto ilo isars edirik.
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Sokil 6. Analoji raqabat qabiliyyatlilor sahasi vo onlarin texniki
soviyye gostaricilorinin sorhadlori: A — oxsar niimunalaor

Belaliklo, masingayirma  mohsulunun  texniki saviyyasinin
qiymatlondirilmasinin formalagmasi asas iki hissadon ibaratdir.

1. Sorhad noqtalorini omolo gotiron sathin qurulmasi va riyazi izahi.
Tohlilin magsadindan va texniki sortdon asili olaraq asagi, yuxari va ya hor iki
sorhaddindan istifado edilmasi.

2. Qiymatlondirilon mohsula vo sothin sorhaddine miivafiq
miiqayiso asasinda gostorici néqtolorin fozada qarsiliqh yerlosdirilmasi.

Secilon birinci hissasinin  hallinds diinya saviy-yasinds sorhadlorin
(yuxart vo ya asa8) tohlili {iglin  approksimasiya sothi qururlar.
Approksimasiya on kicik kvadratlar metodu ilo hoyata kecirilir. Ilkin
noqtalorin an az sopolonmosini tomin edon approksimasiya on yaxsi hesab
edilir. Sokil 5.6.-da rogabot qabiliyyatli oxsar niimunolorin texniki soviyyo

gostaricilorinin yuxari hadlarinin approksimasiyasi gostarilib.
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Sakil 7. Texniki soviyyas gostaricilorinin approksimasiya olunmus yuxari
sorhadlari
Qoyulan masalonin ikinci hissosinin hallinds hor sorhaddos noazoron

bolgii kegirilir: O — serhaddi asan géstaricilor; U-sarhadds uygun golon

texniki soviyya gostoricilori; C — sorhoddo catmayan goéstoricilor.

Texniki mahsulun qiymatlondirilmsi {i¢in adston 10...13-5 godor oxsar
qruplara baxilir. 9sas qiymoatlondirilon goéstaryjilorin  qiymatlorini  ciit-ciit
miiqayiso etmoklo oxsar qruplardan 3...5 on yaxsi niimuno baza niimunasi
kimi secilir. Sonra verilmis niimunolor (niimuns) baza niimunslorinin texniki
soviyyasine uygun olaraq qiymetlondirilir. Ilk ndvbade amin olmaq lazimdir ki,
qiymatlondirilon niimunonin gostaricilorinin qiymatlort miivafiq standarta
uygundur.

Bundan sonra qiymatlondirilon mshsul baza niimunalari ils (etalon, oan
yaxst analoq) miigayiso olunur. Miiqayisali tohlillor noticosindo asagidaki
giymotlon-dirmo formalar1 alina bilor: niimuns texniki soviyyasino goro baza
niimunoni (analoglar1) 6tiib ke¢ir; niimuns 6z soviyyasine gors baza nlimunayo
uygundur; nlimuna soviyyasind géro baza niimunadon gerids galir.

Mbohsulun texniki soviyyasinin bu clir qiymotlon-dirilmasi analoji omtos
bazarinda momulatin rogabat qabiliyyatinin 1mkanlart haqgqinda natijo
cixarilmasina tam ominlik yarada bilor. 9gor qiymotlondirilon momulatin

rogabot gabiliyyatli analoqu mévcuddursa, ehtimal ki, o, rogabat gabiliyyatli
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olajaq. Lakin mamulatin an yiiksok texniki saviyyasi do onun satis qiymatinin
koskin artmasi ilo alagadar raqaboto davamlilifina zomanost vermir.

Rogabot gabiliyyotinin «rentabellik hoddi» adlanan qiymotlondirma
metodu da movcuddur. Bu metodun mahiyysti momulatin miimkiin satis
giymetinin (MoQ) bazardak: topdansatis qiymotino vo ya maya doyorino (M)
nisbatinin indekslosmosinin (d=MoQ/M) grafiki tosvir olunmasindan ibaratdir,
1 <d <1 gobul edilir.

Rogabot qabiliyystinin giymaotlondirilmasi {igiin d indeksi asagidaki

kimi gostarils bilar:

Burada DQ - diinya giymatidir.
d > 1 oldugda momulat rentabelli, yoni roqgaboto doziimlii, d < 1
oldugda iso geyri rentabelli vo yaxud rogaboto doziimsiiz olur. MoQ/M = 1

M,Q

sortindo rentabellik DO - hiperbolik  asililigin1 alir vo rentabellik

DQ/M

haddini gostarir.

Rentabellik hoddi metodunun stiinlilyll rogabst gabiliyyatinin daha
inandirici olmasindan ibaratdir. Lakin keyfiyyot gostoricilori nozors alinmadan
rentabellik hoddi osason qiymot soviyyosini vo maya doyorini oks etdirir.
Bununla slagodar momulatin (emtoanin) rogabot gabiliyyati soviyyasinin daha
doqiq giymaetlondirilmasi ii¢lin oslave olaraq mohsulun keyfiyyoat gostaricilari
tohlil olunmalidir, yoni keyfiyyat soviyyesi lizra rentabelliyin gqiymaoti toyin
edilmolidir. Bu halda rentabellik qiymoti kompleks xarakter dasiyir vo bazarda
mohsula miinasibati oks etdirir.

Demoli, mohsulun keyfiyyati ilo roqabst qabiliyystinin qarsiligh
miinasiboti haqqinda belo demok olar: Keyfiyyot asas1 (blindvroni) toskil edir,
texniki-igtisadi 6zok roqabots d6zmiir. Burada rogabat gabiliyysti anlayisi
toqribon belo basa diisiiliir. Omtooys momulat amilindon asili olmayan slavalor
edilir. Masalon, molum bazardak: voziyyat, onun xiisusiyyati (konyukturasi),

servis xidmaoti sobokosi, dobin (modanin) tosiri, reklam, siyasi maraqlar vo s.
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Mbohsulun mahiyyoatini  doyismoyon istiinlitklor ola bilor ki, omtoo kimi
mohsulun konkret realizo olunma sortinds raqabat gabiliyyatino miithiim tasir
etsin. Lakin bazarin toloblorins uygun keyfiyyat omtas kimi mohsulun istehlak
xassalorini doyismir. Odur ki, momulatin roagabst qabiliyystinin keyfiyyot
soviyyesi izro qiymati (digor analoji momulatlarla miigayisods) obyektivdir vo
bu da keyfiyyotin idara olunmasi ilo slagodar adekvat idaroetmo gorarlarinin

gobul edilmasi ii¢iin talob olunur.
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Natica va takliflor

1. Keyfiyyat gostaricilorinin optimal qiymatlondirilmasinin tapilmasi ii¢iin
asagidaki tokliflor verilmisdir.

— keyfiyyotin hansi imumi gdostoricisinin kriteri kimi gobul olunmasi,
yoni hansi timumi gostoricinin momulatin istismarindan alinan somorani
xarakterizo etmasi miloyyanlasdirilmalidir;

— optimallasdirma kriteri kimi qgobul edilon fordi vo ya kompleks
gostarijilor toyin edilmolidir;

— keyfiyyot gostoricilorinin doyismasi ii¢lin ¢okilon xorjlorin vo xoarclorin
azaldilmasindan olds olunan golirin riyazi asililifinin vo ya somoaronin
miqgdarinin miisyyan edilmasi;

— riyazi modellosdirma vo optimallasdima metodlar ilo parametrlorin —
arqumentlorin optimal qiymatlarinin hesablanmasi.

2. Keyfiyystin prognozlasdirilmasinin asas metodiki tisullart vo metodlar
doqiqlosdirilmisdir.

3. Mbohsulun rogabot qabiliyyoti, texniki soviyya gostoricilorinin sorhoddi,
texniki soviyyo gostoricilorinin approksimasiya olunmus yuxari sorhadlorinin
qrafiki tasvirlori qurulmusdur.

4. Keyfiyyatin ¢oxfaktorlu reqressiya modeli hanst tsulla qurulmasi
doqiqlosdirilmisdir.

5. Faydali somoronin intensivliyinin zamandan asili olaraq doyismasinin

xarakteri miioyyon edilmisdir.



56
ODOBIYYAT

1. AszranppoB I'.I'. Teopuss u npakTuka OILIEHKH KayecTBa TOBapoB. — M.:
OxoHomuka, 1989. — 256 c.

2. I'muue A.B., Pabunouu I'.O., Ilpumakop M.U., Cununpin M.M.
IIpukianHble BONpOCkl KBaMMeTpuu. — M.: M3a-Bo ctannapros, 1983. — 136 c.

3. JleonoB WN.I'., ApucroB O.B. VYmnpaineHune KadecT-BOM HPOAYKIHH:
VYuebHoe nocobue. — M.: U3n-Bo cran-napros, 1990. — 223 c.

4. OxpenuinoB B.B. Bceobmiee ynpasnenue kauecT-Bom: YueoHuk. Ku. 1. —
CIIO.: U3n-Bo CII6 YOO, 1996. — 454 c.

5. Ceurkun M.3., Manyra B.Jl., Paxnua K.M. OGec-neuenne kauectBa
MPOAYKIMU Ha OCHOBE MexayHapoaHbix ctanaaproB MCO cepumn 9000. - CIIOG.:
CIIoI'yoo, 1997. — 220 c.

6. Comox TI'.M. OcHoBbl KBalUMETpHHU: YueOHOoe mocobue. — M.:
Mock.ropaslii FHCTUTYT, 1991. — 84 c.

7. ®emoxkun B.K., JlypueB B.J., Jle6benes B.I'. Meroasl oueHKu u
yIpaBJI€HUs KAayeCTBOM TNPOMBIIIEHHOW MpoAyKUuMU : YuyeOHuk .- M.:
HNudopmarimonno — uzgatenb-ckuil 1oM «Ouiunaby, Punant, 2000. — 328 c.

8.. Dpenaue 2.M. Kpanmumerpusi U yrnpaBieHUE Kaue€CTBOM MPOAYKIIUU:

VYuebHoe nocobue — baky: «Taxcum» UIIII, 2004. — 194 c.



57

MUNDORICAT
Saoh.

GIRIS .ottt 4
1.Sonaye mohsullarinin vo onlarin keyfiyyot gostaricilorinin

L2 1] 111 2210 OO SRR 6
2. Sanaye mohsulunun keyfiyyatinin qiymatlondirilmosi

PIOSEAUITAT L. ..cc.iiiiieeiie e e e e e err e e ar e ae e e 18
3. Mohsullarin keyfiyyat gostaricilorinin qiymatlondirilmasinin

toyin edilmosi MEtOdlari..........ccecviiiiiiiee e 30
4. Keyfiyyat gostoricilorinin optimallagdirilmasi kriterlori............ccoecveeiiennniess 33
5. Mohsulun keyfiyyatinin prognozlasdirilmast metodlart...........ccccccoeeeeennenne. 38
6. Momulatlarin keyfiyyoti vo rogabat qabiliyyoti.......cccceeeeeeeeciiieieriieeeereee e, 43

NOtico VO toKITIOT. et 53

Istifada edilmis 0dobIYYaL........cooivivieieieeeeeeeeeee et 54



