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Test 3732#01#Y15#01#500
Fann 3732 - Munagqisaler xidmati
Tosviri [Tosviri]
Mallif Telli ..
Testlorin vaxti 80 daqgige
Suala vaxt 0 Saniys
Nov imtahan
Maksimal faiz 500

Kegid ball 170 (34 %)
Suallardan 500
Bolmaler 59
Bolmaleri garisdirmaq ]
Koégiirmaya qadaga ¥

Ancagq irali ]

Son variant []
BoLma: 0101

Ad 0101
Suallardan 9
Maksimal faiz 9

Suallari garigdirmaq &

Suallar teqdim etmak 2%

Sual: Munaqisalerin elmi tedgiqatina klassik sosiologiya ¢arcivesinda kimlar baslamisdir (Coki:
1)@ K.Marks, G.Zimmel

O Platon, Hegel

(2 Q.Spenser, U.Samner

(0 R.Darendorf, P.Sarokin

[ Heraklit, Platon

Sual: Klassik Marksizmin konfliktologiyasinin asas muddaalarina hansilar daxildir (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur



(0 Munaqise maragqlarin ziddiyyat teskil etdiyi zaman meydana ¢ixir

0 Munaqige adatan ehtiyatlarin, xisusile de amlak va hakimiyyat kifayat gadar olmadigi
zaman yaranir

(@ Dlzgln javab yoxdur

(0 Sosial sistem daim munaqise yaradir

Sual: “Munaqisenin sosiologiyas!” termini sosial elmlards ilk defe Kim terafinden daxil edilmisdir
(Caki: 1)

@ G.Zimmel

(2 Q.Spenser

(0 P.Sarokin

[ K.Marks
(0 R.Darendorf

Sual: “Munagqisalarin sosiologiyasi” termini neganiji ilde Zimmelin “sosiologiya” elmi isina daxil
edilmigdir (Coki: 1)

@ 1908-ji ilde

(31907-ji ilde

(3 1905-ji ilde

(21910-ju ilde

21911-ji ilde

Sual: insanlarin telabatlarinin ddsnilmasi ile miinagise arasinda alageni kim 6z elmi isinde
gostermisdir (Caki: 1)

@ P. Sorokinin elmi iglerinda

(0 M.Veberin elmi isinda

O Z.Freydin elmi iginda

(2 R.Parki elmi iglarinda

@ K.Levinin elmi iglaerinda

Sual: ik defe olaraq miinagise ve reqabset arasindaki fergi kim 6z elmi isinde gdstarmisdir
(Caki: 1)

@ R.Parki elmi iglaerinda

(0 Z.Freydin elmi isinda



@ K.Levinin elmi iglaerinda
(0 M.Veberin elmi isinda

@ G.Zimmelin elmi islerinda

Sual: K.Marks ve G.Zimmel munagigalerin hansi miasir tedgigat enenasinin asasini goymusdur
(Q;}kll\-/ll'}rlaqisenin dialektik konsepsiyasini va minagisanin fuksional konsepsiyasini

O Saxsiyyatin munaqise konsepsiyasini

@ individ ile muhit arasinda tarazhigin

(0 Dlzgln javab yoxdur

(3 BUtun javablar dogrudur

Sual: Munaqgisanin apariji quvvelarine na daxildir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

() maraglar
(@ Dlzgln javab yoxdur
O talebat

(0 dayerler

Sual: Munaqgisanin funksional konsepsiyasinin asas nazariyyagisi kimdir? (Caki: 1)
@ L.Kozerin

[JM.Veber
3 J.Reksin
(0 R.Darendorf

(2 Q.Spenser

BoLma: 0102

Ad 0102
Suallardan 8
Maksimal faiz 8
Suallar qarisdirmaq ¥

Suallar teqdim etmak 1%



Sual: Mlnagisalerin tadqiq edilmasi XX asrin hansi illarinda arxa plana keg¢di? (Caki: 1)
@ XX asrin 20-50+ji illarinda

(0 XX asrin 10-30-ju illarinda
(0 XX esrin 60-70+ji illorinda
(3 XX asrin 80-90-ji illarinda
(3 XX asrin 70-80+ji illarinda

Sual: “MUnaqige nazeriyyasi”, “Nizam nazeriyyasi’nin alternativi kimi ne vaxt meydana
galmisdir? (Caki: 1)

@ 1956-ji ilde

(0 1957-ji ilde

(0 1958-ji ilde

(31960-ji ilde

(2 1970+ji ilda

Sual: “MUnaqise nazariyyasi’nin nazari model kimi meydana galmasi kima meaxsusdur? (Caki:
1)@ J.Reksin

(J R.Darendorf

0 G.Zimmel

O R.Parki

[ P.Sarokin

Sual: “Nizam nazeriyyasi’nin muhum muddaalarina hansilar daxildir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O ljtimai hayat 6ziinde 6hdalikleri ehtiva edir
@ Jemiyystda birlesmak zaruridir
(0 Norma ve dayarler ijtimai hayatin mihim elementlaridir

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: “MUnaqiga nazeriyyasi’nin muhum muddaalarina hansilar daxildir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

@ ijtimai hayatda boliinme zeruridir



(0 Sosial hayat ziddiyysat, istisna ve digmangilik dogurur
(0 Maraglar — ijtimai hayatin elementidir

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: “Nizam nazeriyyasi”’nin Umumi miuddealarina gosterilanlerden hansi daxil deyil? (Caki: 1)
@ sosial sistem daim deyisikliye ugradir

O sosial sistemlar dayismaz olaraq qalir
(0 jemiyyat rasmilesdiriimis avtoriteti gabul edir
(0 sosial sistemlar vahdaet teskil edir

(0 sosial sistemlar raziliga asaslanir

Sual: “Mlinaqige nazeriyyasi’nin Umumi muddealarina gosterilenlarden hansi daxil deyil? (Caki:
1)@ sosial sistemlar deyismaz olaraq galir

(0 sosial hayat sinfi minaqise dogurur

(0 sosial sistem daim deyisikliklare ugrayir

(0 sosial sistem daim deayisikliklera ugrayir

(0 maraglar — ijtimai hayatin mihim elementlaridir

Sual: “Nizam nazeriyyasi’nin dunya sosial fikrinde apariji temsilgisi kimdir? (Caki: 1)
@ T.Parsons

(0 J.Reksin

O R.Darendorf
O L.Kozerin

(0 P.Sarokin

BOLma: 0103

Ad 0103
Suallardan 16
Maksimal faiz 16
Suallar qarisdirmaq ¥

Suallar teqdim etmak 1%



Sual: ........ - jamiyyet va onun ayri-ayri strukturlarinda fardler arasinda bas veran
munagisalerin muxtalif novlerini dyranmak Ugun teyin olunmus xususi elmi fandir.
Gosterilonlarden hansi uygun galir. (Caki: 1)

@ Konfliktologiya

O Konfrantasiya
O Manifestasiya
(D Bohran

([ Lokaut

Sual: ........ - maraglarin ziddiyyat tagkil etmasi, dayarlarin, ¢gatismaz ehtiyatlarin uygun
galmamasi sababdan iki ve ya daha ¢ox sosial subyektlor tarafinden hayata kegcirilon dinamik
tasirdir. Gostarilanlerdan hansi uygun galir. (Caki: 1)

@ Minaqise

(3 Maragqlarin ziddiyyati
(3 Maraq
(0 Regabat

() Kompromiss

Sual: .......... - sosiologiyada jemiyyatde minagisa fenomenini dyrenan nazariyyadir.
Gosterilonlarden hansi uygun galir. (Caki: 1)
@ Munaqige sosiologiyasi

(0 Sosial dovlet
(0 Sosial terafdasliq
(0 Sosiometriya

2 Mubahisa

Sual: ........... - digarine zarer yetirmakla 6z talebatinin tamin edilmasi kimi sayleri ila
xarakterize olunan munagqigali vaziyyatda insanlarin davranig névudur. (K.Tomasin testina
asasan) (Caki: 1)

@ Ragabat

(0 ©®makdasliq
O Vasitogilik
(0 Telaebat

(0 Ziddiyyat

Sual: ........ - munagqiseli hallarda har iki qarsi tarefi temin edan, insanlarin davranig névuddar.



Gosterilonlarden hansi uygun galir. (Caki: 1)
@ Omeakdasliq

O Ziddiyyeat
(0 Telabat
(0 Segmentasiya

@ Uygunlasma

Sual: ........ - her inkigafin, har harakatin daxili manbayini ifads edan kateqoriyadir, her bir
munagqgiganin asasini taskil edir. Gostarilanlarden hansi uygun galir. (Coki: 1)
@ Ziddiyyat

(0 ©mekdasliq
(0 Segmentasiya
(0 Sosial garginlik

() Sosial tarazliq

Sual: ......... - subyektlarin vaziyyatini va rolunu muayyen edan motivlars, ideyalara
asaslanaraq muayyan talebatin ddenilmasina yonaldilmis sosial subyektlarin real sababli
foaliyyatidir. Gosterilanlarden hansi uygun galir. (Caki: 1)

@ Maraq

[ Qaza
[ Xilasolma
(2 Oyun

[ Mizakira

Sual: ........... - her iki opponentin nail olmaq istediyi konkret maddi, sosial ve ya manavi
haqigatdir. Gosterilanlarden hansi uygun galir. (Caki: 1)
@ Mlnagisanin obyekti

(0 Munaqigenin tagkilatgisi
0 Rasmi vasitagilik
(0 ©®mekdas yanasma

(0 Vasitagi

Sual: .......... - miinagise adli ijtimai anlayisi izah etmays calisan Qarb ljtimai elmlarin
konsepsiya toplusudur. Gostarilanlerdan hansi uygun galir. (Caki: 1)
@ Minagise nazariyyesi



@ Intizam nezeriyyassi
(J Hebsetma nazeriyyasi
(3 Oyunlar nazariyyasi

(3 Nizam nazeriyyasi

Sual: ......... - toraflor arasinda munagise saviyyasini asagdl salmaq ve munagisani sulh yolu ile
halli Ggln birga garar gabul etmak ila bagli olan masalalarin majmusudur. Gostarilanlerdan

hansi uygun galir. (Goki: 1)
@ Mulnagqisenin idara olunmasi

(0 Béhranin aradan qaldiriimasi
(2 Minagisenin yoluna qoyulmasi
@ Kollektiv etiraz formalari

[ ©@mak arbitraci

Sual: .......... - munagqisali munasibatlerin kaskinlagmasi ile slagadar minaigenin “saquili
voziyyat’de inkisafi. Gosterilonlarden hansi uygun galir. (Caki: 1)
@ Mlnagisenin eskalasiyasi

(3 Minagisenin yoluna qoyulmasi
(@ “Dialogdan yayinma”
@ Kollektiv etiraz formalari

(0 Pozision sdvdalesma

Sual: ......... - bu termin tez-tez Umumi manada bir sosial subyektin diger subyekt zarinda
hakimiyyati kimi istifade olunur. Goéstarilonlerdan hansi uygun galir. (Caki: 1)
@ Hokmranliq

@ Mibariza
O Intizamsizliq
(0 Xilasolma

[ Tetil

Sual: ......... - muassisa sahibkarlari ila, menejerls iscilar arasinda yaranan manaqisslordir.
Gosterilonlarden hansi uygun galir. (Caki: 1)
@ Senaye munagisaleri

J Mdnagqisenin qurbanlari



J Mlnagqisenin institutlasdiriimasi
(3 BGtun javablar dogrudur

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Senaye munagigalerinin ndvlerina hansilar daxildir? (Caki: 1)
@ Sabotac, heam fardi, ham da kollektiv gaydada mahsuldarligin mahdudlasdiriimasi ve
amokdasligdan imtina etma. Tatil.

(0 Soxsi magsadlare nail olma tendensiyalari
@ ljtimai tejribenin yaradilmasi ve manimsanilmasi
(2 Opponentlerin kompleks psixoloci va intellektual keyfiyyatlori

(3 BUtun javablar dogrudur

Sual: Qaerb oOlkalarinds “sanaye munagisasi” termininde hansi anlayisdan sinonim kimi istifade
olunur. (Caki: 1)
@ Tatil

[ Sabotac
0 Oyun
([ Xilasolma

(2 Mbarize

Sual: ......... - jamiyyatda va onun ayri-ayri strukturlarinda minagqigelarin tenzimlanmasi Ugun
nazarde tutulmus ixtisaslagdiriimig institutlarin inkisafidir. Gosterilanlerden hansi uygun galir.

(Caki: 1)
@ Mulnagqisenin institutlasdiriimasi
(J Senaye munagisaleri
(0 Munagise nazeriyyasi

(3 Nizam nazeriyyasi

(O Halletma nazariyyasi

BOLma: 0201

Ad 0201
Suallardan 11
Maksimal faiz 11
Suallar qarisdirmaq ¥

Suallar teqdim etmak 2%



Sual: Munaqisenin dialektik konsepsiyasinin asas nazariyyagisi kimdir? (Caki: 1)
@ R.Darendorf

[0 R.Parki
0 Z.Freyd
[ K.Levin

[ P.Sarokin

Sual: Konfliktologiyanin esas muddaalarina hansilar daxildir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Munaqigelar adatan ehtiyatlarin, xUsusile de amlak ve hakimiyyat kifayat gadar olmadigi
zaman yaranir

(0 Munaqige — sosial sistemlarin dayisikliklare ugramasinin asas manbayidir
(0 Munaqise maraqlarin ziddiyyat teskil etdiyi zaman meydana ¢ixir

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Marks va Zimmel minagisanin nege muasir tedgiqat ananasinin asasini goymusdur?
(Caki: 1)

@ 2 ananasini

(0 3 ananasini

[ 4 snanasini

(5 ananasini

(76 ananasini

Sual: Konfliktologiya fenlar arasi bir elm kimi hansi illerden inkisaf etmays baglamisdir? (Caki:
1)@] XX asrin 70-ji illerinda

(3 XX asrin 60-j1 illarinda

(3 XX asrin 80-ji illerinda

0 XX asrin 90-ji illerinda

(3 XX asrin 50+ji illerinda

Sual: Konfliktologiya hansi elmi biliklari sintez etmaya calisir? (Coki: 1)



@ B{tun javablar dogrudur

(3 Hlquq fanleri, igtisadiyyat

O Etnografiya, tarix psixologiya
(0 Sosiologiya, politologiya

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Kimlar konfliktologiyanin nazariyye ve metodologiyasini iglayib hazirla~miglar? (Caki: 1)
@ Sosiologlar

(2 Huqugsulnaslar, igtisadgilar
@ Tarixiciler, psixologlar
O Politologlar

[ Filosoflar

Sual: Fardlar arasinda va sexsi munagisalerin nazeriyyasini ananavi qaydada kimler dyranir?
(CGaki: 1)

@ Psixologlar

(0 Sosiologlar

@ Politologlar

@ Tarixgilar

[ Filosoflar

Sual: Muasir konfliktologiya ne¢a bdlmadan ibaratdir? (Caki: 1)
@ 2 bélmadan

(73 bolmadan
(74 bolmadan
() 5 bolmadan

(3 6 bolmadan

Sual: Muasir konfliktologiyanin gargisinda duran maqgsad nadar ibaratdir? (Caki: 1)
@ Butun ndv munagisalarin halli nazeriyyasinin ve texnikasinin yaradilmasina kegid vazifesi
goyulmusdur

@ Analitik sakilda halli metodlari

(0 Minagisenin garsisinin alinmasi



(3 Munagisaelerin idare edilmasi

(D Butun javablar dogrudur

Sual: Konfliktologiyanin predmeti nadir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O Inkisafi ve idare edilmasi
(0 Munaqigaelarin hall edilmasi va basa ¢atmasi ganunauygunluglarinin tadqiqi
(0 Sosial munagiganin genezisi ve foaliyysat gostarma ganunauygdunluglarinin tadgiqati

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Konfliktologiyanin obyekti nadir? (Caki: 1)
@ Konfliktologiyanin obyekti sosial hadisa olan munagisadir

(3 Teraflarin bir-birini istisna etmasi
(0 Bir-birina qarsi yonaldilmis faaliyyat
(0 Sosial ehtiyatlarin va mdvqgelarin manimsanilmasi

(0 ©mlak va ehtiyatlarin az olmasi

BoOLma: 0202

Ad 0202
Suallardan 8
Maksimal faiz 8
Suallari garigdirmagq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Sosial munagisalerin zeruri xususiyyatlari hansidir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(O Ehtiyatlarin az olmasina asaslanan ve bir-birini istisna eden deyarler

(0 Taraflordan har birinin diger teraf hesabina na isa alde eds bilsjayi barade munasibat, bir-
birina qarsi yonaldilmis fealiyyat

(3 Bir-biri il munagisasi olan an azi iki terefin movjud olmasi

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Sosial munagisa nadir? (Caki: 1)



@ Iki ve ya daha artiq ferd ve ya sosial qrupp terefinden maraglarin, dsyasrlerin Ust-lste
dismemasi asasinda guj bahasina hayata kegirilan dinamik tasirdir

O bir-birina qarsi yonaldilmis fealiyyat
@ taroflarin bir-birinin planlarinin mahv edilmasi faaliyyaeti
(3 qars! terafin sosial ehtiyatlarin manimsanilmasi

(D amlak va maddi ehtiyatlarin az olmasi

Sual: Sosial munagisanin asasini na toskil edir? (Caki: 1)
@ Sosial ziddiyyatler

(0 Stress
(J Sublimasiya
(D ©®makdasliq

[0 Sosial baraberlik

Sual: ......... - her bir inkigafin, faaliyyetin daxili manbayini aks etdiren kateqo-ri~ya~dir.
Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Ziddiyyeat

@ Minaqise
[0 Konsensus
0 Mlsahide

(D Sorgu

Sual: Ziddiyyast inkisaf boyunja hansi fazadan kegir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Baslanmig fergin daha da darinlegsmasi, onun eynilik Uzarinda Gstlnliyu
(0 BUtln muhim muinasibatlerde taraflerin bir-birini istisna etmasi
(2 Eynilik fargliliye nisbatan ustunluk teskil edir

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Ziddiyyastin ke¢diyi hansi faza minagiss fazasi adlanir? (Caki: 1)
@ Teraflordan biri 6z maraqglarina muvafiq olaraq ziddiyyetin hallini murekkablesdirir va
uzadir

O Muxtslif masalalerds garsi tersfi istisna edir



(0 MUnaqigenin asasini goymus sartlerin aradan qaldirilmasi
(0 Teraflor arasinda ferglar derinlasdikda

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Ziddiyyat kateqoriyasi nayi formalagdirir? (Caki: 1)
@ Ziddiyystlerin vahdatini va miubarizasini formalasdirir

(0 Ziddiyystlerin vehdatini formalagdirir
(0 Ziddiyyatlerin mubarizasini formalasdirir
(0 Dlzgln javab yoxdur

(3 BUtun javablar dogrudur

Sual: ....... - istenilen bir jamiyyatin boyuk hissasinin sosial gayda-qanunun an mihim
aspektlarine munasibatle razidir. Agagidakilardan hansi dogrudur? (Coki: 1)
@ Konsensus

@ Minaqgise
O Konfrantasiya

() Kompromiss

(0 Sabitlik
BOLma: 0203
Ad 0203
Suallardan 8
Maksimal faiz 8
Suallari garigdirmagq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Muasir konfliktologiyada konsensus neg¢a jur saslanir? (Caki: 1)
@ Bas veran munagisanin mumkun natijelerindan biridir

O Tersflerin raziliga gelmaesi
(2 Mlnagisaya zidd olaraq jemiyyatin vae onun bir hissasinin miayyen veziyyati

(0 Coxtarafli danisiglar gedisinda ve ya beynalxalq teskilatlarin qararlarinda butin
istirakgilarin konullt razihgi

(3 BUtun javablar dogrudur



Sual: ............ - siyasi gararlar movjud halda guj metodlari ile stabillagdirilmis veziyyatda
munagisanin basagatma Usuludur. Goéstariloenlarden hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Mlnagisenin konservasiyasi

0 Kompromiss
@ Konfrontasiya
O Manifestasiya

(0 Lokaut

Sual: ............ - yeni istirakgilarin ve ya mubahise moévzularinin daxil edilmasi yolu ila
munagqgisanin “horizontal” inkisafidir. Gosterilanlarden hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Munaqisenin genislanmasi

(3 Minagqise vaesaitleri
(3 Munagisenin halli
(0 Minagisenin garsisinin alinmasi

(0 Segmentasiya

Sual: ........... - insanda muxtalif ekstremal hallarda yaranan vaziyyasti ifade edan termin.
Gosterilonlarden hansi dogrudur? (Coki: 1)
@ Stress

O Sublimasiya
() Stress yaradijilari
(0 Segmentasiya

(2 Dlzgln javab yoxdur

Sual: .......... - har hansi bir minaqige amiline reaksiyanin olmamasi va ya zaiflomasi.
Gosterilonlarden hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Sabir

[0 Yoxlama
() Talim
() Stress

[0 Mlbahisa

Sual: .......... - toskilatin faaliyyatinin keyfiyyati asagl disdikds onun barpa olunmasi,
munagisanin aradan qaldiriimasi Gglin menejerlarin tagkilata tasiridir. Gostarilanlardan hansi
dogrudur? (Caki: 1)



@ Bohranin aradan qaldiriimasi
3 Mlnagqisenin idara olunmasi

(2 Mlnagisenin yoluna qoyulmasi
D Talim

[ Yoxlama

Sual: .......... - muayyan manada sual va tapsiriglari tetbig edan psixoloci diagnostika tsuludur.
Gosterilonlarden hansi dogrudur? (Coki: 1)
@ Yoxlama

([ Sabir
() Talim
() Stress

[0 Mlbahisa

Sual: “Halletma nazeriyyasi” Qarbda na vaxt yaranmisdir? (Coki: 1)
@ XX asrin 80+ji illerin sonunda

(@ XX asrin 70~ji illarin sonunda
(3 XX asrin 60-ji illerin sonunda
(3 XX asrin 50+ji illerin sonunda

() XX asrin 40-ji illerin sonunda

BOLma: 0301

Ad 0301
Suallardan 4
Maksimal faiz 4
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 2%

Sual: Mlnagisaler haqqinda elmin metodologiyasinin formalagmasina hansi fanler shamiyyatli
tosir gostemisdir? (Caki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

(0 Psixologiya

O Riyaziyyat



(0 Sosiologiya

(3 Duzgun javab yoxdur

Sual: Muasir konfliktologiyada minagigenin tasvirinin universal sistemina hansilar daxildir?
(Coki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

(3 Munaqisenin malumati, minagisenin qarsisinin alinmasi

(0 Munagqigenin bitmasi, tadqiqti ve diagnostikasi

(0 MUnaqisenin mahiyyati, strukturu, tipologiyasi, funksiyalari, tekamull, genezisi, dinamikasi

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Munagqisalarin dyranilmasinin asas marhalalari hansilardir? (Ceki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(7 ©lds edilmis natijalarin tahlili ve izahi
(0 Natijslerin, praktiki tovsiyyalarin asaslandiriimasi

@ ilkin minaqissli melumatin toplanmasi, malumatlarin kemiyyst ve keyfiyyat jehstden
islanilmasi

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Mlinagisa haqqinda malumatlarin toplanmasi metodlari hansilardir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Senadlarin dyrenilmasi
(D Sorgu
(3 Musahide

(0 Dlzgln javab yoxdur

BOLMa: 0302

Ad 0302
Suallardan 6
Maksimal faiz 6
Suallari garisdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: ........ - konfliktoloq tarefinden igtirak etdiyi hadise ve seraitlarin birbasa geydiyyati. Aktiv



va passiv musahida Usulu mévjuddur. Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)
(0 Senadlarin dyrenilmasi

(J Sorgu

[ Musahiba

@ Tenhlil
@ Musahide
Sual: ........ - munagqiseler hagqginda slyazma va ya gap matni ile yazilmig, komputer disketi,

kino lenti olan mealumatlarin tedqiq edilmasi. Bir gayda olaraq KiV materiallari dyronilir.
Asagidakilardan hansi dogrudur. (Caki: 1)
@ Sanadlarin dyrenilmasi

(0 Musahide
(0 Sorgu
0 Musabige

() Nozarat

Sual: Munaqgise malumatlarinin analiz metodu nege novdur? (Caki: 1)
@ 5 noévdur

4 novdur
(33 novdur
(02 novdur

31 novdur

Sual: .......... - analizin riyazi ganunauygunluglarinin Gza ¢ixariimasi. Asagidakilardan hansi
dogrudur? (Caki: 1)

@ Statistik analiz

O Sistemli analiz

@ Tarixi analiz

@ Komprotiv analiz

(0 Riyazi analiz

Sual: ........ - muayyan insan gruplarina suallarla marajist ederaek malumat toplanma-si, anket
sorgusu ve musahiba (Caki: 1)
@ Sorgu



(0 Senadlarin dyrenilmasi
0 Mlsahide

(2 Misabiga

O Taklif

Sual: ......... -jamiyyatin bir yera toplanmis sosial qruplarin temsilgilerinin (20-25 nafar)
oyranilmasi metodu. Agsagidakilardan hansi dogrudur? (Coki: 1)
@ Foks gruplarin dyrenilmasi

(3 Eksperiment sorgu
(0 Keys-stadi metodikasi
O Deduksiya

(3 BGtun javablar dogrudur

BoLma: 0303

Ad 0303

Suallardan 6

Maksimal faiz 6

Suallari qarisdirmaq ¥

Suallar teqdim etmak 1%

Sual: ......... - analizin munaqisali elementlar arasinda garsiligl alagalerinin Gza ¢ixariimasi.

Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Sistemli analiz

(0 Tarixi analiz
(0 Komprotiv analiz
([ Statistik analiz

(0 Riyazi analiz

Sual: ......... - munagqisalarin xronoloci sekilde nazarden kegirilmasi. Asagidakilardan hansi
dogrudur? (Caki: 1)

@ Tarixi analiz

(0 Statistik analiz

O Sistemli analiz

() Sosiometrik analiz



(0 Riyazi analiz

Sual: ........ - munagqiseli situasiyalarin muqayisasindan ibarat olan analiz. Asagidakilardan
hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Komprotiv analiz

([ Sistemli analiz
[0 Sosiometrik analiz
() Tarixi analiz

(0 Riyazi analiz

Sual: ......... - kigik qrupda gargin, munagqigali munasibatlarin Uza g¢ixariimasi. Asagidakilardan
(Coki: 1)

@ Sosiometrik analiz

(0 Statistik analiz

O Sistemli analiz

([ Tarixi analiz

O Riyazi analiz

Sual: ......... - vahid konkret munaqisenin dyrenilmasi va alda edilmis natijsler asasinda artiq
movjud olan nazariyyenin rekonstruksiyasi. Agagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)

@ Keys-stadi metodikasi

(O Eksperiment sorgu

(0 Foks gruplarin dyrenilmasi
(0 Deduksiya

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: ......... - salahiyyatli insan qrupunda aparilan sorgu. Asagidakilardan hansi dogrudur?
(CGaki: 1)

@ Eksperiment sorgu

(O Foks gruplarin dyrenilmasi

(O Keys-stadi metodikasi

(0 Deduksiya

(0 Dlzgln javab yoxdur



BOLma: 0401

Ad 0401
Suallardan 7
Maksimal faiz 7
Suallari garisdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 2%

Sual: Kimlar minagisanin tagkilatin geyri-semarali fealiyyatinin ve manfi idare sisteminin
unsuru hesab edir? (Caki: 1)

@ “insan munasibatleri” maktabinin tizvleri

(3 “Menejment” maktabinin nazariyyagileri

O “Inzibati” mekteb nazariyyagileri

(3 “Nizam nazariyya”sinin nazariyyagilari

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: Mlnagisanin, tagkilat Gglin xogagsalmaz bir hadisse olmasini kimlar ilk defs nazaerden
keciriblar? (Caki: 1)

@ “Menejment” maktabi va “Inzibati” makteb nazeriyyacileri

@ “insan munasibatleri” maktabinin tizvleri

(3 “Nizam nazariyya”sinin nazariyyagilori

(3 “MUnaqisa nazariyyasi’nin nazariyyagilari

(3 Sosiologlar

Sual: Tagkilati munagisa naya imkan verir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(J Qerarlarin gabul edilmasi prosesinin daha effektiv olmasina

@ insanlara 6z fikirlarini sdylomaya ve bununla da saxsi telabatlarinin 6dsnilmasina

@ Fikirlerin farglarinin Gza gixarmaga, problemlarin aksariyyatini agmaga, alave malumatlarin

alda edilmasina

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Munaqisalerin asas menbayi hansi ziddiyyastler adlanir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O Instrumentalliq ve subyektivlik arasinda ziddiyystler



O Qruplar arasi ziddiyyastler
(O Formal ve qgeyri-formal alageler arasinda ziddiyyatler

(3 Duzgun javab yoxdur

Sual: Munaqisalerin konkret sebablarine daxil deyil? (Caki: 1)
@ Eksperiment sorgu

@ Insanlar tersfindan islenilib hazirlanmis gaydalarin geyri-daqiqliyi
O iscilerin vo taskilatdaki bdlmalarin magsad ve maraglarinin obyektiv sakilda farglanmasi
0 Subyektiv xarakter dasiyan bir qrup sebabler

O Vazifa 6hdaliklarinin yerina yetiriimamasib]

Sual: Sanaye munagisaleri hansi tip minagisalers daxildir? (Caki: 1)
@ Qruplar arasinda munagisaler

(0 Sexsla qrup arasinda munagisaler
(0 Sexslerarasi munagisaler
(D insanin saxsi minaqisesi

(0 Teskilatdan kanar minagisaler

Sual: Teskilatda bas veran butin munaqisaler neg¢a ndve bolunur? (Coki: 1)
@ 2 ndve

(33 ndve

(J4 ndve

(35 ndve

(D6 nove
BOLMa: 0402
Ad 0402
Suallardan 21
Maksimal faiz 21
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Tagkilati munagisa hansi munaqisadir? (Caki: 1)



@ Toaskilatdaxili minagisadir

O Taskilatin digar musssisalarle minagisasidir

(0 6zal musssisalerin dovlet miusssisaleri iloe mlnaqgisasidir
O Firma va sirkatler arasi munagqigesidir

(0 Tesiklatla ford arasindaki miinagisa

Sual: Tagkilati munagisa nayi naezarde tutmur? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

@ Struktur 6zalliklari
O Diger teskilatlarla slagaler
(3 Her hansi bir spesifik xtisusiyyatloeri

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Saxsi munaqisalerin teskilati munasibatlerle kdgurilmasi mimkandar? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 Saxsi fikirlarina gora
© Ozleri ile soxsi miinaqissleri gatirmakloe
(2 Dlzgln javab yoxdur

@ Insanlar dzleri ile ise aile minaqgisslarin gatirmakle

Sual:. Munaqisani birbasa hamin tagkilatda aradan galdirmagq jahdlari gdzlanilan natijani vermir?
(Q[:Jkgi;tzjn javablar dogrudur

@ Umumi oldugda

(O Sistemli oldugda

@ Munaqiseni yaradan sabablar teskilatin htidudlarindan kanarda olduqda

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Subyektiv xarakter dasiyan bir qrup sebablare na daxil deyil? (Coki: 1)
@ Maqgsad va maraglarin obyektiv sakilds farglandiriimasi

(O Teskilati-idaroediji

Y HOquaqi



() Psixoloci

[J Sosioloci

Sual: ......... - rahbarin 6z tagkilati, idare, salahiyyatveriji funksiyalarini yerina yetirmasi ve ya
pozmasi ila asaslanan ndgsanlar. Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)

@ Toskilati-idaroediji

(2 HOquaqi

(0 Psixoloci

() Sosioloci

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: .......... - ganunlarin, hiquglarin, maliyya qaydalarinin yalniz rehbar tera-fin~dan deyil,
ham de kollektivin Gzvleri terafinden pozulmasi. Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Hlaquaqi
O Teaskilati-idaraediji
(J Psixoloci

() Sosioloci

O igtisadi

Sual: .......... - psixoloci uygunsuzluq, yalnis fikre esaslanan neqativ qayda. Asagidakilardan
hansi dogrudur? (Caki: 1)

@ Psixoloci

(O Sosioloci

(2 HGquaqi]

(O Teskilati-idaroediji

O Iqtisadi

Sual: Mlnagisanin gedisatina 6z tesirini gostaren sosial-psixoloci seraitlarin kim terafinden
geyd edilmigdir? (Caki: 1)

@ M.Doyg¢

@ S.Sikman

O K.Tomas

[ L.Kozer

(0 P.Sarokin



Sual: Mlnagisanin gedisatina tasir gdsteran sosial-psixoloci seraitler hansilardir?] (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 Taraflorin munaqgisaedan dnjoki munasibatlari
O Munaqiseya sebab olan markazi problem
(3 MlUnagisedae olan teraflerin xususiyyati

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: MUnagisenin gedisatinin sosial sferasina na daxil deyil? (Caki: 1)
@ Munaqiseda maragi olan musahidacilarin minagqise tersfleri ile munasibatlori

© imkanlar, mehdudiyyetlor
(0 Olverisli sorait, angallar va onlarin munaqgisenin gedisatina tesiri
@ Munagqisenin tenzimlanmasinin ijtimai normalarinin va istifade formalarinin xtsusiyyatleri

(2 Vasitagilarin istiraki

Sual: MUnagisenin gedisatina tesir gostaron sosial-psixoloci seraitlare ne daxil deyil? (Coki: 1)
@ Teraflerin iddialarinin uygunsuzlugu

@ Minagisaeda maragi olan misahidagiler
(2 MlUnagisedse olan teraflerin istifade etdiyi strategiya ve taktika
@ Munaqisenin natijalari

3 Mlnagqisenin sonna ¢atmasi

Sual: Mlnagisanin qarsisinin alinmasi Ugln yeni vazifs talimatinin hazirlanmasi hansi
funksiyaya daxildir? (Caki: 1)

@ Norma yaratma

© Oziin( yenilasdirma

(3 Prognostik

(3 GUj balansinin yaradilmasi

(3 BUtun javablar dogrudur

Sual: Munaqgisenin dinamikasi nege marhaladan ibaratdir? (Caki: 1)

@3

04



as
06
@2

Sual: ikinji merhala nega fazaya bolunir? (Coki: 1)
@ 2 fazaya

(0 3 fazaya
(0 4 fazaya
(0 5 fazaya
(0 6 fazaya

Sual: Kutlavi munagisaler zamani hansi hadiselar bas vera biler? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Sabotac
O Ajliq aksiyasi
O tetil

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Tagkilatda bag veren minaqisalarin hansi névleri var? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

@ Maili minaqise
(0 Dlzgln javab yoxdur
@ Saquli munagqise

(0 Sexslerarasi minagisa

Sual: Bir-birinin tabeliyinds olmayan emeakdaglar arasinda bas veran munagqise hansi nov
munagqigadir? (Coki: 1)

@ Maili minaqgisa

@ Saquli minagqise

(0 Sexslerarasi minagisa

(3 BGtun javablar dogrudur

(0 Dlzgln javab yoxdur



Sual: Tegkilatda nece tip munagisani geyd etmak olar? (Caki: 1)
@4 tip

O 5 tip
O 3 tip
D2 tip
D6 tip

Sual: Miunagqisslerin hall edilmasinin nege formasi mévjuddur? (Caki: 1)
@ 5 formasi

(04 formasi
(03 formasi
(3 2 formasi

(17 formasi

Sual: Munaqgisanin halletma problemi hansi prizmadan nazarden kegirilir? (Caki: 1)
@ Telebatlarin 6danilmasi

(0 Sosial gruplar
O Teskilatlar
(3 Minagisenin bogulmasi

([ Etnik toramalar

BOLMa: 0403

Ad 0403
Suallardan 15
Maksimal faiz 15
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Tagkilati munagisalerin funksiyalarina hansilari daxil etmak olmaz? (Caki: 1)
@ Munaqgisedan dnjoeki marhala

(0 Fard ve gruplarin normalara sosializasiyas! ve adaptasiyasi

@ Ham saquli, heam da maili munagisanin yerina yetirdiyi disfunksiyanin diagnostikasi



(0 Norma yaratma

J Qrupdaxili va gruplararasi minasibatlerin nisbatan sabit strukturunun saxlaniimasi va
gorunmasi

Sual: Tagkilati munagisalerin funksiyalari hansilardir? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 GUj balansina ayrija hakimiyyat ve sosial nezarastin yaradilmasi ve qorunmasi
(0 Prognostik va 6zunu yenilesdirma
) Norma yaratma

(3 Duzgun javab yoxdur

Sual: Mlnaqisali garsiligl slagslerin gedisati zamani galsjek magsadlerin hayata kegirilmasi
hansi funksiyaya daxildir? (Caki: 1)
@ Prognostik

(2 Norma yaratma
(0 Fard ve gruplarin teskilati normalara sosializasiyasi ve a
@ Oziinlyenilesdirma

(0 ham saquli, ham da maili minagisanin yerina yetirdiyi disfunksiyanin diagnostikasi

Sual: Munaqisslerin dinamikasi hansi mearhaladir (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

@ Munaqise
@ Mlnaqgiseden onjoki
(2 Dlzgln javab yoxdur

(0 Mlnagqgisedan sonraki

Sual: ilkin merhala na ile xarakterize edilir? (Coki: 1)
@ soxslor arasinda va grupdaxili munasibatler sisteminda ziddiyyatlerin toplanmasi ve
kaskinlagmasi

@ insanlar arasinda miinasibatlar negativ emosiyalar qerazden diigmangiliys gevrilmasi
O ziddiyyati hall etmak Ugln 6z raqibina garsl hijuma kegmak
(2 Dlizgln cavab yoxdur

(0 garsidurma askar va ya gizli tejaviz formasini alir



Sual: Qargidurmanin agkar ve ya gizli tejavuz formasini almasi hansi marhslaya aiddir? (Coki:
1)@] ikinji marhalaye

@ ilkin marhalaya

(3 G¢lnji marhalaya

(@ bGtin merhalalara

(3 Heg bir marhalada

Sual: Mldnagisanin normallasdiriimasi ve aradan qaldirilmasi tendensiyasi hansi marhalaya
aiddir? (Caki: 1)

@ Uglinji merhaleye

@ ikinji marhaloya

@ Birinji marhalaya

(D Heg birina

([ BUtln merhalalarda

Sual: Mlnaqisa istirakgilarl hakimiyysts minasibatde tabelikds oldugda minagise hansi
munagqigadir? (Coki: 1)

@ Saquli minaqgise

@ Maili minagisa

(2 Qruplararasi minagise

(3 BGtun javablar dogrudur

(0 E) Diizgln javab yoxdur

Sual: ........ - qeyri-effektiv metoddur, belsa ki, o yalniz mivaqqaeti fasile bas vers biler, sonradan
ise munagise daha da kaskinlesa bilar. Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Minagisenin bodulmasi

(2 Mldnagisenin “lagvi’MUnaqigenin “lagvi’vv
3 Mlnagqisenin hall edilmasi
O Vasitogilik

(3 Minagisenin basa catmasi

Sual: ....... - bu metod altinda mahiyyastina gbra geyri-mumkuin olan ziddiyyati kokindan mahv
etmak demakdir. Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)



@ Mlnaqisenin “lagvi”

@ Munaqisenin baglanmasi
(3 Minagisenin hall edilmasi
@ Danigiqglar

(3 Minagisenin basa catmasi

Sual: ....... - ugurlu natija vera bilajak yegana metoddur. Asagidakilardan hansi dogrudur?
(Caki: 1)

@ Munagisenin hall edilmasi

(2 Miunagisenin baglanmasi

@ Mlnaqisenin “lagvi”

() Birbasa dialoq

@ Danigiqgla

Sual: Munaqgisenin hall edilmasi formalari hansilardir? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 Vasitegilik — Ggunju tarafs mirajist edilmasi
O Arbitraj, matlaq arbitraj
O Danisiglar — birbasa dialoq

(3 Duzgun javab yoxdur

Sual: ........ - Ugunju tarefe murajiet edilmasi. Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Vasitagilik

@ Arbitra;j
(2 Mutleq arbitraj
O Danisiglar

[ Mizakira

Sual: ......... - munagqisanin tenzimlanmasi bogulmasi hidududur va onun gararinin gabul
edilmasi vajibdir. Asagidakilardan hansi dogrudur? (Caki: 1)

@ Matleq arbitrac

@ Danisiglar

O Vasitagilik



(0 Birbasa dialoq

@ Arbitraj

Sual: Mataxessislar tersfindean minagisanin basa ¢atdiriimasinin hansi prosesi geyd edilir.
Onlar hansilardir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

3 Mlnagqisenin hall edilmasi
(3 Minagisenin basa catmasi
J Mlnagqisenin tenzimlanmasi

(0 Dlzgln javab yoxdur

BOLMma: 0501

Ad 0501
Suallardan 5
Maksimal faiz 5
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 2%

Sual: Mlnagisanin ilkin marhalasinds kenar saxslarin mudaxile etmasi Uglin obyektiv manealar
hansilardir? (Ceki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 ©xlagi manealer
(3 HUqugqi xarakterli maneaslar
(J Bu manealer sosial-psixoloci xaraktere malikdir

(2 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Minaqgiseya mudaxila etma hansi halda mumkuanduar? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(7 Sosial jehatdan tahlikali oldugu zaman
@ Qrupdaxili gargiveni asdigi halda
(0 Dlzglin javab yoxdurvv

(0 Munaqisenin sexsi ve qrupdaxili ¢arciveni asdigi halda

Sual: Mlnagisanin gasisinin alinmasi hansi elementlars tasirden ibaratdir? (Caki: 1)



@ Butun javablar dogrudur

O Motivlers tesirdan

(2 Obyektlora tasirdan

(0 Qarsidurmadan 0Onjs istifade olunan vasitslars tasirden

O istirakgilara tesirden

Sual: Mlnagisanin ilkin marhalasinda kenar saxslarin mudaxils etmasina hiquqi xarakterli
maneaslara na daxil deyil? (Coki: 1)
@ Sosial-psixoloci xarakterli maneasler

(0 Saxsiyyatin 6z mugadderatini teyin etma hdquglarinin mahdudlag—di—rilmmasi
(3 Mlayyen bir davranig modelinin segilmasina majburiyyat
J Qanunverijiliys ziddiyyat teskil eden tasirler

@ Qeyri-hliquqi asaslarla tasirler

Sual: Mlnagisanin ilkin marlahasinda kenar saxsin mudaxile etmasina mane olan axlagi manea
hansidir? (Caki: 1)
@ Mlnagqise teraflerinin raziliga gelmaya majbur edilmasi

O Istirakgilar
(3 Motivler
O Motivlar Obyektlor

@ Qeyri-hliquqi asaslar

BOLMa: 0502

Ad 0502
Suallardan 5
Maksimal faiz 5
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: MUnaqgisenin garsisinin alinmasi Uzre faaliyyet ndvl naden asilidir? (Caki: 1)
@ Yaranmis munagisanin xarakterindan

(0 Munaqigenin igtirakcilarindan

(3 Mlnagise obyektlarindan



(3 Minagisenin motivinden

0 Qarsidurmadan 6nja munasibatlerdan

Sual: MUnagisenin garsisinin alinmasinin on effektiv formasi hansidir? (Caki: 1)
@ Munagqisenin sabablerinin aradan galdiriimasi

(0 ©mekdashgin gorunmasi
(0 Munasibatlarin institusionalizasiyasi
(0 Dlzgln javab yoxdur

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: Mlnagisalarin sabablarinin aradan qaldiriimasi faaliyyati 6zUnU hansi saviyyelarda
gosterir? (Caki: 1)

@ Umumsosial ve psixoloci seviyyade

(0 Psixoloci saviyyada

© Umumsosial saviyyade

(@ Dlzgln javab yoxdur

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: Mlnaqgisanin qarsisinin alinmasinda amakdasligin qorunmasinin ne¢ga metodu var?
(Coki: 1)

@ 8 metodu

(7 metodu

(0 6 metodu

[ 5 metodu

(7 3 metodu

Sual: Razilig metodu nadir (Coki: 1)
@ Potensial raqibi 6z isina jolb etmakdan, ziddiyyat istisna eden, Umumi maraglar yaradan
soraitin yaradilmasi

[ Opponenta garsi psixoloci “kdklenma”, 6zinl onun yerina goymaq, onun ¢atinliklarini
anlamaq

0 Hamkarin ad-saninin gqorunmasi
(2 Raqib — disman demak deyildir

(0 Kollektiv emak saraitinda isin istirakgilar arasinda bdlusdurilmasi



BOLMa: 0503

Ad 0503

Suallardan 21

Maksimal faiz 21

Suallari garigdirmagq ¥

Suallar teqdim etmak 1%

Sual: ..... opponents qarsi psixoloci “kdklanma”, 6zinU onun yerine gqoymaq, onun ¢atinliklarini

anlamaq. Hansi amakdaglig metoduna aiddir? (Caki: 1)
@ Praktiki empatiya metodu

O Razilhg metodu
O Psixoloci kdklanma metodu
(3 Qarsiligh tamamlama metodu

(3 Psixoloci sakitlesdirma metodu

Sual: ..... raqib — disman demak deyildir, raqib hdrmate layiq ola biler, raqibin statusu saxsi
statusu kimi geyd edilir. Hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Homkarin ad-saninin gorunmasi metodu

(0 Razilig metodu
(3 Qarsiligh tamamlama metodu
O Praktiki empatiya metodu

(0 Sosial diskriminasiya metodu

Sual: ...... musterak layihada mlayyan xarakteristikalarini, hamkarin xisusiyyatlarindan
istifade imkanlarinin oldugu muahitin yaradilmasi. Dogru javab hansidir? (Caki: 1)
@ Qarsiligh tamamlama metodu

(0 Psixoloci sakitlesdirma metodu
(0 Razilig metodu
@ Praktiki empatiya metodu

([J Psixoloci koklanma metodu

Sual: ....... partnyorlar arasinda ferglarin ve ya birinin digeri Uzarinds Ustunliyunun geyd
edilmasina yol vermak. Dogru javab hansidir? (Caki: 1)
@ Sosial diskriminasiyanin istisna edilmasi metodu



(3 Qarsiligh tamamlama metodu
0 Hamkarin ad-saninin gorunmasi metodu
(3 Razilig metodu

(3 Praktiki empatiya metodu

Sual: ..... kollektiv emak seraitinde Umumi isi, xidmatlari istirakgalar arasinda boltsdirmak.
Hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Maziyyaetlorin bolisdiridlmasi metodu

(3 Psixoloci koklanma metodu
(0 Razilig metodu
O Praktiki empatiya metodu

(0 Psixoloci sakitlesdirma metodu

Sual: ...... partnyora obrazli ve pozitiv tesirden ibaratdir. Dogru javab hansidir? (Caki: 1)
@ Psixoloci koklenma metodu

(0 Razilig metodu
(O Praktiki empatiya metodu
(3 Qarsiligh tamamlama metodu

@ Hamkarin ad-saninin gorunmasi metodu

Sual: ...... yaxsg! ahval-ruhiyyanin ve musbat emosiyalarin gorunmasi tzarindas faaliyyat. Dogru
javab hansidir? (Caki: 1)

@ Psixoloci sakitlesdirma metodu
@ Psixoloci kdklanma metodu

() Qarsiligh tamamlama metodu
(0 Razilig metodu

(3 Praktiki empatiya metodu

Sual: Munagisalerin garsisinin alinmasi, hansi normalar vasitesile tenzimlemalar normativ
mexanizmlardir? (Coki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 ©xlaqi tanzimlayan normativ mexanizmlar

@ Dini tenzimleyan normativ mexanizmlar



(0 Siyasi tenzimlayan normativ mexanizmlar

(0 HUqugqi tanzimlaeyan normativ mexanizmlar

Sual: Amerika Hakimlar Assosiasiyasl munagigalarin garsisinin alinmasi Ugun nayi tovsiyye
edir? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur
(0 Mubahisenin hale yaranmaga basdaligi zaman kémakgi ve maslahatgilerin jolb edilmasi
O Istenilen barigiq jehdlerinin istifade edilmasi

@ Danisiglan aparan sexslarin saviyyasinin yliksak olmasi ve ¢goxmarhalali danigiglar
tajribasinden istifads etmak

(D Danisiglarn aparan sexslarin saviyyasinin yluksak olmasi ve ¢goxmarhalali danigiglar
tajribasinden istifads etmak

Sual: Mldnagisanin garsisinin alinmasinda normativ mxanizmlarin tasiri hansilardir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Dayer tasiri
(Q Hlqugi norma
(0 Dlzgln javab yoxdur

© Informasiya tesiri

Sual: Mldnagisanin garsisinin alinmasinin hansi formasi minagisenin sublimasiyasina dogru
aparir? (Caki: 1)

@ Yumor

(3 Mlnagqise sabablerinin aradan qaldiriimasi

O “Raziliq” metodu

O “Praktiki empatiya” metodu

O “Psixoloci empatiya” metodu

Sual: Normativ mexanizmlerin Unsiyyat predmetinin informasiya tasiri naden ibaratdir? (Coki: 1)
@ Jamiyyat terafindan bayenilon muayyan davranis statusundan ibaratdir

(0 Jamiyyet terafindan gabul edilon dayarler elan edilir
O Majburi guju tanimayan saxslera tatbiq edilir
(0 Tarbiyavi tesir demakdir

(@ Seraitin jiddiliyi nisbaten azalir



Sual: Normativ mexanizmlerin Unsiyyat predmeti hansi Unsiyyat vasitesinin yaradilmasina
yardim edir? (Caki: 1)

@ B0tun javablar dogrudur

(3 Hakim-mahkum

(0 Rehbar-isgi

(@ Dlzgln javab yoxdur

(0 Kommersant-istehlakgl

Sual: Ehtimal olunan raqibi 6z isgilerina jolb etma, minagisanin garsisinin alinmasinin bu
metodu nejoe adlanir? (Caki: 1)
@ Razilg metodu

() Qarsiligh tamamlama metodu
(0 Raqibin reputasiyasinin gorunmasi metodu
(3 Praktiki empatiya metodu

0 Maziyyatin bolusdurilmasi metodu

Sual: Miunasibatlerin institusionalizasiyasi ne demakdir? (Caki: 1)
@ Butdn istirakgilar Ggun maksimum rahat sosial-psixoloci atmosferin yaradilmasi

@ Sosial rollarin Gmumi maragqlar ¢arcivesinda bolusdurilmasi
(3 Mahdudiyyatlar
(0 Saglam dusunjs ¢argivasinda

@ Aydin normativ mexanizmlar

Sual: MUnaqgisenin garsisinin alinmasi mumkundur: (Caki: 1)
@ Munaqisenin istanilan inkisaf marhalesinda

0 Munaqise aparanlarin harakatlerinin destruktiv natijsleri yaratmazdan avval
(0 Mlnagqise marhalesinda
(J MlUnagqisedan sonraki marhalada

(0 Qarsidurma baslamazdan avval

Sual: Mlnagisalerin qarsisinin alinmasi zamani normativ mexanizmlarin tatbiginin effektivliyi
naden asilidir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur



(0 Ona sertsiz sakilde riayat edilmasindan
0 Normalarin pozulmasina gére mumkun jezanin gujundan
@ insanlarin ona miinasibatinden

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Munagisenin pozitiv sublimasiyasina, elaje de munaqigali situasiyanin kaskinliyinin
azalmasina nae tesir gostarir? (Coki: 1)

@ Munaqigenin pozitiv sublimasiyasina, elaje de munaqisali situasiyanin kaskinliyinin
azalmasina na tesir gostarir?

O Teraflerin statusu

(J Regabat aparan tereflerin nifuzu

(3 BGtun javablar dogrudur

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Asagida geyd edilen amillardan hansi munaqisays kanar saexslarin mudaxilesi Ugln
obyektiv manea ola bilar? (Caki: 1)

@ Dlzgln javab yoxdur

O oxlaqi

@ Huquaqi

(3 BGtun javablar dogrudur

() Psixoloci

Sual: Jamiyyaetin butun tzvlerine munasibatde qaygdi, madaniyyatin artiril"ma-siI — munaqigenin
aradan qaldiriimasina yardim edan zaruri fealiy~yat—dir. O, hansi tesir saviyyasina aiddir?
(CGaki: 1)

@ Sosioloci

O Politoloci

(0 Geosiyasi

([ Psixoloci

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: ...... movjud amillerin va sartlarin tasirindan munaqisede bas veran dayisiklik, inkisafdir.
Dogru javab hansidir? (Caki: 1)

@ Muanagqisenin dinamikasi

(2 Mlnagisenin sarhadlari



J Mdnagqisenin qurbanlari
(J Senaye munagisaleri

O Intizamsizliq

BOLMa: 0601

Ad 0601
Suallardan 9
Maksimal faiz 9
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 2%

Sual: Teskilatlarda managisenin idars prosesi hansi elementlardan ibaratdir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Munaqisenin sabablerinin Gza gixariimasi
(3 Minagisenin funksionalliginin muayyan edilmasi
(D0 Mlnagqisenin idars edilmasi va halli metodlarinin axtarilib tapiimasi

(0 Minagisenin askara cixarilmasi

Sual: Tagkilatda rehber 6z fealiyysti zamani nayi etmayi bajarmalidir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Darhal hall etmayi bajarmalidir
(3 Hansi birini nezarde saxlamali va tagabbus gostermayi bajarmalidir
(3 Mldnagisenin garsisini almagi bajarmalidir

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Tagkilati munagisa hansi xarakter dagiya bilar? (Caki: 1)
@ Funksional, ham de disfuksional

([0 Disfuksional
(7 Funksional
(D Butun javablar dogrudur

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Munaqgisanin funksional olmasi teskilata na vera biler? (Coki: 1)



@ Toskilatin effektivliyini artira bilor

(0 Soxsi mamnunlugun saviyyasini sala biler

@ Qrupdaxili emakdashgin saviyyasini sala bilar
(0 Teskilatin effektivliyini asagi sala bilar

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Minaqise disfuksional oldugda na bas verir? (Caki: 1)
@ Munaqise disfuksional oldugda na bas verir?

O Qrupdaxili emakdashgin saviyyasini sala bilar
O Teskilatin effektivliyinin saviyyasini asagi sala biler
@ Taskilatin legvina sabab ola bilar

(0 Sexsi mamnunlugun saviyyasini sala biler

Sual: Teskilatlarda munagisali situasiyanin idare olunmasinin strateci metodlari hansilardir?
(Caki: 1)

@ Batun javablar dogrudur

(0 Koordinasiya mexanizminin tatbiq edilmasi

0 Umumteskilati komplekssakilli magsadlerin tesbit edilmesi

[ Mukafatlandirma sisteminin istifadasi

() Ise olan taleblerin izah edilmasi

Sual: Tegkilatlarda munaqigenin idare olunmasinin strateci metoduna daxil deyil? (Coki: 1)
@ Muikafatlandirma sisteminin istifadesi

) ise olan taleblerin izah edilmasi
(0 Koordinasiya mexanizminin tatbiq edilmasi
0 Umumteskilati komplekssakilli magsadlerin tesbit edilmesi

@ Munaqgisedan uzaglagsma

Sual: Munagqisali situasiyalarin idara edilmasinin nege strateci metodu var? (Caki: 1)
@ 4 metodu

(0 3 metodu

[0 2 metodu



21 metodu

75 metodu

Sual: Munaqissli situasiyalarin idara edilmasinin nege taktiki metodu var? (Caki: 1)
@ 8 metodu

(7 3 metodu
[ 6 metodu

[0 7 metodu

(35 metodu
BOLMa: 0602
Ad 0602
Suallardan 21
Maksimal faiz 21
Suallari garigdirmagq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: “Mlinaqgigadan uzaglagsma” metodunun mahiyyati nadir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O Iqtisadi jehatden “sshna’ni terk etmayi
(0 Fiziki jehatdan “sahna’ni terk etmak
O Psixoloci jshatdan “sehna”ni tark etmak

@ Qrupun miunagisadan uzaglasmasi

Sual: “Munagisaden uzaglasma” metodunun tatbigi hagqinda gerar nae vaxt gebul edilmalidir?
(Caki: 1)

@ Darhal

@ Muayyen vaxtdan sonra

(3 Minagisenin sonunda

(3 Minagisedan avval

(J Mlnaqise basa catdigdan sonra

Sual: “Munaqgisadan uzaglasma” munaqgisanin xarjlerinin saviyyasi nejs olduqda tatbiq
edilmalidir? (Caki: 1)



@ Xarjler ¢ox ylksak oldugda

O Xerjlar olmadiqda

() Xaerjlerin saviyyasi az olduqda
(3 BUtun javablar dogrudur

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: “Munaqgisedan uzaglasma” metodunun tatbiqi Gglin sabab hansidir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(2 Daha muhidm seraitlerin tasiri
(0 ©lave malumatin toplanmasi ve darhal gararin gabul edilmasindan gagis
0 Munaqiseni hall etmaya gadir olan garsi tarafds ve qrupda daha effektiv potensial

(0 Munaqisenin asasini teskil eden problemin adiliyi

Sual: “Munaqgisedan uzaglagsma” metodunun tatbiq edilmasi sabablarina daxil deyil? (Caki: 1)
@ Qarsi tarafin askar Ustun oldugu va sizin magbul oldugunuz zaman

@ Qars! terof gqarsisinda qorxu
@ Munaqisenin geyri-munasib vaxtda bas vermasi
(2 Daha muhum seraitlerin teskili

(0 Munaqgise mdvzusunun yalniz bilavasite olaraq problemin mahiy—ya-ti—na aid oldugu
situasiyalar

Sual: “Munaqgisadan uzaglasma” metodunun tatbiqi Ggln hansi davranis terzi kifayet qadar
tipikdir? (Caki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

(3 Problemin halli masasislesinae toxunma

(3 Munaqisenin bogulmasi ugln gejikdirilmis proseduralarin tatbiq edilmasi

(0 Munaqigenin bas vermamasi magsadile maxfiliyin istifade edilmasi

@ Bir ¢ox hallarda miUnaqisenin 6z-6zuna aradan galxajagi Umidile problemin mévjudiyyat
fakti Gmumiyyatle inkar edilir

Sual: “Munaqgisedan uzaglagsma” metodunun tatbiqi Ggln hansi davranis terzi magbul deyildir?
(Caki: 1)

@ Sabitliyin daha ¢ox gerakli oldugu zaman

(3 Problemin mihim oldugu zaman



(0 Mévjud minagisanin asaslarinin uzun muddat davam etmasi zamani, geyd edilean metod
yalniz qisamuddatli minaqisalar zamani effektivdir

@ Vaxt itkisinin tagabbus itkisine va boyuk xarjlera da gatirib gixardigi zaman

@ Munagqisenin hallinds asas olaraq movjud burokratik ve hiqugi normalara muirajist etma

Sual: “Munaqgisadan uzaglasma” metodunun basqa névu hansidir? (Ceki: 1)
@ “Faaliyyatsizlik” metodu

(0 “Sakitlesdirma” metodu
O “Gizli fealiyyst” metodu
(0 “Jald hall etma” metodu

() “Kompromiss” metodu

Sual: “Munaqgisadan uzaglasma” metodunun tatbigi zamani minagisenin natijasi hansi sxema
daxildir? (Caki: 1)

@ “idus-uduzma”

@ “maglubiyyat-qgalibiyyat”

@ “maglubiyyat-maglubiyyat”

O “galibiyyat-galibiyyat”

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: “Fealiyyatsizlik” metodunun mahyyati nadir? (Caki: 1)
@ Heg bir faaliyyat hayata kegirmamakdan ibaratdir

(3 Qarsi terafin garsisinda qorxu
@ Munagqisenin geyri-munasib vaxtda bas vermasi
@ Qizismis ehtiraslarin soyumasi

(0 ©lava malumatin toplanmasi ve derhal gararin gabul edilmasindan qacis

Sual: “Guzest ve uygunlasma” metodu hansi hallarda istifada edilir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(0 Qarsidurma predmetinin sizin Ggun deyil diger torafin G¢glin mihim oldugu zaman

[ Galoejakda bas vera bilajak miubahisali situasiyalar Ugun strateci potensialin formalagsmasi
va toplanmasi zamani

@ Qarsi tarafin askarjasina Ustun oldugu va sizin maglub oldugunuz zaman



(0 Mudriyyet 6z sehvini anladidi ve qarsi tersfinin dinlemayin daha faydali oldugu zaman

Sual: “Guzest ve uygunlasma” metodunun ehtimal olunan natijasi hansi sxema uygundur?
(Gaki: 1)

@ “maglubiyyat — galibiyyatdir”

(3 “udus — uduzma”

(0 “maglubiyyat — maglubiyyat”

(3 “galibiyyat — qalibiyyat”

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Teskilati sistemda bag veran munagisalerin idars edilmasinin ne¢a metodu var? (Caki: 1)
@ 2 metodu

[ 3 metodu
(74 metodu
75 metodu

[ 6 metodu

Sual: “Jeald hall etma” metodunun tatbiq edilmasinin an mumkun natijesi hansidir? (Caki: 1)
@ “qalibiyyst — qalibiyyat”

@ “maglubiyyat — qalibiyyet”
(3 “udus — uduzma”
(0 “qalibiyyat — maglubiyyat”

@ “maglubiyyat — maglubiyyat”

Sual: “Jeald hall etma” metodunun Ustun jahatlari hansilardir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(3 Taraflorin raziliga gatiriimasinin garsiligh hérmat formasinda istifadasi
(3 Qerarin konsensus prisipi @sasinda hazirlanmasi
(0 Dlzgln javab yoxdur

0 Qisamuddatli olmasi

Sual: “Kompromiss” metodunun ustun jehatleri hansilardir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur



(0 Diqgatin qarsiligl maraglara jslb edilmasi
@ Danisiglar zamani obyektiv meyarlarin istifadasi
(3 Har iki teraf Ggun alverigli gararlarin islenib hazirlanmasi

(0 Her iki teraf Ggun mbahiseli masalalarin miayyen va hall edilmasi mimkunlUyu

Sual: “Kompromiss” metodunun tetbiqi zamani alde edilan natije hansidir? (Caki: 1)
@ Maglub olmus ve qalib taref mévjud deyil

O “maglubiyyat-qelaba”
@ “maglubiyyat-maglubiyyat”
@ “qalibiyyat-maglubiyyat

(3 “udus — uduzma”

Sual: “©makdasliq” metodu hansi hallarda tetbiq edilir? (Coki: 1)
@ BUtun javablar dogrudur

(0 Galejakda digar yolun tarefden olan sosial qrupun mévgelerinin askar edilmasi zamani
(J Konsensus prinsipi asasinda razilasmanin hazirlanmasi zamani
@ Har iki terafin telablarini temin edan alternativin axtarigi Ggtin vaxtin oldugu zamani

(0 Taraflordan birinin minaqgiseds 6z obyektiv magsadlerini miayyan etmaya ehtiyaj oldugda

Sual: “©Omakdasliq” metodunun tetbigi zamani munaqise tareflari 6zinu neje aparmalidir?
(Caki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

(0 Osas diqgati farglare deyil, imumi ideya va informasiyaya yonaltmali

@ Inteqrasiya olunajaq gerarlar axtarmali

(0 Har iki terafi qalib olaraq ¢ixa bilsjayi situasiyalari agkar etmali

O Problemin hall edilmasi istiqgamatinde say gostarmali

Sual: “Gizli fealiyyat” metodunun secilmasina na sabab ola bilar? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

© Imijinin itirilmasi qorxusundan agkar miinagiseden boyun gagirma
(3 Qarsi tarefin movjud gqaydalara esasen munagisaya jalb edilmasinin geyri-mimkuanltyd

@ Oz aralarinda miinagise aparan teraflerin ehtiyat paritetinin olmamasi



(0 Askar munagiseni geyri-mumkuin edan iqtisadi, siyasi, sosial va ya psixoloci sarait

Sual: “Munaqgisedan uzaglagsma” metodunun tatbiqi Gglin hansi davranis terzi magbul deyildir?
(Caki: 1)

@ Sabitliyin daha ¢ox gerakli oldugu zaman

(2 Problemin mihim oldugu zaman

0 Moévjud mianagisanin asaslarinin uzun muddat davam etmasi zamani, geyd edilen metod
yalniz qisamuddatli minaqisalar zamani effektivdir

0 Vaxt itkisinin tagabbus itkisine va boyuk xarjlera da gatirib gixardigi zaman

(0 Munagqisenin hallinds asas olaraq movjud burokratik ve hiqugi normalara muirajist etma

BOLMa: 0603

Ad 0603
Suallardan 22
Maksimal faiz 22
Suallari qarigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: “Guzest ve uygunlasma” metodu hansi hallarda istifada edilmir? (Caki: 1)
@ Qarsi toerof qarsisinda gorxu

(0 Sabitliyin daha ¢ox gerakli oldugu zaman

O Iscilerin idareedijilik bajariginin artmasi ve onlarin 6z sshvlarinin izerinde dyrenilmasi
zamani

@ Qarsi tarafin askarjasina Ustun oldugu ve Sizin maglub oldugunuz zaman

(0 Qarsidurma predmetinin sizin Ggun deyil diger teraf GUgin mihim oldugu zaman

Sual: ......... kollektiv qarsiligh munasibatlera dogru istiqamatlendirilimis teskilatlarda, elsje da
ananavi kollektivizm 6lkalarinds mstifade edilir. Gosterilanlarden hansi uygun galir? (Coki: 1)
@ “Sakitlesdirma” metodu

O “Glzest ve uygunlasma” metodu
(3 “Mlnagisadan uzaglasma” metodu
O “Fealiyyetsizlik” metodu

[ “Jald hall etma” metodu

Sual: “Sakitlegdirma” metodunun ehtimal olunan natijesi hansidir? (Caki: 1)



@ “maglubiyyat — qalibiyyat”, “qalibiyyat — maglubiyyat”
(2 “udus — uduzma”

@ “qalibiyyst — qalibiyyat”

(0 Dlzgln javab yoxdur

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: Taskilati sisteminda bas veran munagisalarin idara edilmasinin hansi metodlari var?
(Caki: 1)

@ Strateci metodlar, taktiki metodlar

(0 Strateci metodlar

0 Taktiki metodlar

(3 Duzgun javab yoxdur

(3 BUtun javablar dogrudur

Sual: ......... -mudriyyatin fikrine esasen munagisanin idare edilmasi mévzu~sunda gizli
tanzimlama vasitalarina zeruret duyuldugda geraklidir. Asagidakilardan hansi uygun galir?
(Caki: 1)

@ “Gizli fealiyyat” metodu

3 “Jald hall etma” metodu

(0 Kompromiss” metodu

(0 “©mekdaslig” metodu

O “GUj” metodu

Sual: “Gizli fealiyyet” metodunun tatbiq edilmasi zamani hansi tesir vasite~le—rindan istifada
edilir? (Caki: 1)

@ Batun javablar dogrudur

O “pargala ve hokmranliq et” siyasati

(2 Rlgvat, yalan

(0 Manealorin toradilmasi

@ Gizli danisiglar

Sual: “Gizli faaliyyet” metodunun tatbigi natijasinda alds edilan son natije hansi variantlar
arasinda qala biler? (Coki: 1)

@ “maglubiyyat — magdlubiyyat” va “qalibiyyat — qalibiyyat”



(2 “qalibiyyet — galibiyyat”

@ “maglubiyyat — qalibiyyet

@ “qalibiyyat — maglubiyyet

(3 “udus — uduzma”

Sual: “Gizli fealiyyat” metodunun tatbigi zamani hansi neqativ natijaler ola bilar? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(0 Sabotac aktlari
O Isciler arasinda rehbaerliye miinasibatde neqativ fikirlorin yaranmasi
O Maxfilik zamininda gujlu sosial munagisanin meydana ¢ixmasi mumkunlayd

O Muxtslif ndv mexfi fealiyyete qarsi agkar va ya gizli miqgavimat

Sual: ......... -predmet va problem Uzra gerarin an gisa muddatda hatta ani olaraq gabul
edilmasindan ibaratdir? (Caki: 1)

@ “Jald hall etma” metodu
O “Kompromiss” metodu

(0 “Gizli fealiyyat” metodu
(0 “Sakitlesdirma” metodu

O “Glzest ve uygunlasma” metodu

Sual: “Jeald hall etma” metodu hansi hallarda istifade edilir? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(@ Mlnagisenin tereflerinden birinin digar terafin dalillarinin tasiri altinda ve ya yeni “obyektiv”
informasiyanin alda edilmasi ila alagadar olaraq 6z mévgeyini dayisdiyi zaman

(0 Her iki terafin daha minasib razilagsma variantlarinin axtariimasina isteyinin oldugu zaman

(0 Munaqisali situasiyanin tehlukali sekilda kaskinlegsmasinin geyds alinmadigi va bu
sababdan da gararlarin atrafli suratda igslonmasina zeruratin olmadigi zaman

@ Qerar gabul edilmasi Ggln verilmig vaxt limiti

Sual: ......... movjud fikir ayriliglar ve problem ¢argivasinda haer iki terafin orta mévqge tutdugu
razilagma: (Coki: 1)

@ “Kompromiss” metodu

(0 “Jeld hall etma” metodu

O “Sakitlesdirma” metodu



(0 “©mekdaslig” metodu

0 “GUj” metodu

Sual: “Kompromiss” metodu hansi hallarda istifads edilir? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

[ Opponentlarin barabar saylarls faaliyyat gostardiyi ve aks magsadlera malik oldugu zaman
0 Kompleks problemlar Uzre mivaqqgati raziliglarin alda edilmasi Ggun
(0 Vaxt mahdudiyysti seraitinde maqgsadyonimll gararlara nail olmasi Ggin

(0 Munaqisenin magsadlerinin kifayat gadar muhim oldugu lakin onun davam etdilimasinin
gerokli olmadigi zaman

Sual: “Kompromiss” metodu hansi hallarda tatbig edilmir? (Caki: 1)
@ Qerar gobul edilmasi Ggln verilmig vaxt limiti

(0 Har iki teraf hesab edirse ki, onlarin magsadi “ver-gotur” tipli deyime asasan danigiglar
vasitesila hayata kega biler

(20 Her iki terafin kifayat gadar vaxti ve ehtiyatlarin mahdud oldugu zaman
@ qalibiyyat — maglubiyyat” natijasinin istenilmayan oldugu zaman

@ qgalibiyyat — maglubiyyat” natijasinin istenilmayan oldugu zaman

Sual: “Kompromiss” metodunun texnologiyasi hansilardir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Her terof kompromiss istigamatinda 6z tohfasini verir
(2 Mlnasib qgerarlarin axtarisi
(0 Dlzgln javab yoxdur

O Danisiglar

Sual: “Kompromiss” metodunun tetbiq edilmasi G¢ln hansi mahdudiy—yet-lar var? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

[ Qabul edilmis gerarin haddan artiq geyri-effektiv olmasi

0 Kompromisin geyri-effektiv oldugu zaman ve munagiss istirakgilar terafindan qabul
etdiklori 6hdalikler barads mubahise zamani

(0 Dlzgln javab yoxdur

@ Ilkin olaraq tutulmus mévgeyinin geyri-adekvat seklinde giymatlen—di-rilmmasi sebsbindan
geyri-real olmasi (sisirdilma)



Sual: ...... - bir-biri ile reqabat aparan tareflar minagissli situasiyadan ¢ixmaq Ugtin an minasib
variant axtarigl zamani musterak fealiyyat gostarir: (Coki: 1)
@ “©makdaslig” metodu

0 “GUj” metodu
(3 “Kompromiss” metodu
O “Sakitlesdirma” metodu

[ “Jald hall etma” metodu

Sual: “©makdagliq” metodunun metodikasi hansilardir? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Problemin yarandidi zaman har iki taref Gg¢lin munasib gerarlar tapmali
(0 Diqgatinizi qars! tarafin saxsi keyfiyyotlarina deyil, problema ydnaltmali
@ Qarsiligh tasir va informasiya mubadilasini artiraraq etimad ab-havasi yaratmali

O Problemi gerarlar deyil, magsadlar kateqoriyasinda miuayyen etmali

Sual: “©makdagliq” metodunun mumkuin natijesi hansi sxema uygundur? (Caki: 1)
@ “qalibiyyst — galibiyyat”

(3 “galibiyyat — maglubiyyat”
O “maglubiyyat — maglubiyyat”
@ “maglubiyyat — qalibiyyet”

(2 “udus — uduzma”

Sual: ...... bir terafin 6z qerarini digar terefe gebul etdirmak jahdleri hansi metoddur? (Caki: 1)
@ “GUj” metodu

O “©makdasliqg” metodu
(0 “Sakitlesdirma” metodu
(0 “Jald hall etma” metodu

(0 “Kompromiss” metodu

Sual: “GUj” metodu hansi hallarda tatbiq edilmir? (Caki: 1)
@ Kompleks problemlar Gzra mivaqqgati raziliglarin alds oldugu zaman

@ Gujlu terefin 6z dlizglnlUylnl dark etdiyi zaman



(0 Destruktiv davranis terzine malik sosial qruplara garsi olduqda
(0 Jeld, jesaratli adama ehtiyaj olduqda

O B) Qeyri-kutlevi gararlarin daxil edilmasi zamani

Sual: “GUj” metodu tetbiq edilon zaman davranis modelina na daxil deyil? (Caki: 1)
@ Munasib qararlarin axtarigi si

(2 Ragabetden istifade edilmasi
(0 Majburiyyat vasitasile hakimiyystden istifade
@ “qalibiyyat — maglubiyyet” tipli strategiyanin zorla gabul etdiriima

(0 Tabe olmaq talabi

Sual: “GUj” metodunun an ehtimal olunan natijesi hansidir? (Coki: 1)
@ “qalibiyyat — maglubiyyat”

@ “qalibiyyst — qgalibiyyat”
(0 “maglubiyyat — maglubiyyat”
@ “maglubiyyat — udus”

(3 “udus — uduzma”

BoOLma: 0701

Ad 0701

Suallardan 10

Maksimal faiz 10

Suallari garigdirmagq %]

Suallar teqdim etmak 2%

Sual: ...... - Uglnju terefin istiraki ile mUnaqise aparan tareflarin problemin halli Gglin

munagisaye son qoya bilsjak hall yolunun axtarisi prosesi—nin optimizasiyasindan ibaret olan
foaliyyat ndvuduar. Uygun galeni tapin. (Caki: 1)
@ Mediasiya

([ MUsssisa
O idare
(0 Sirkat rahbarliyi

(3 Minagqise sahidleri



Sual: Mlnagisalarin tanzimlenmasi zamani Uglnju teraf rolunda bir qayda olaraq nega nafar
professional igtirak edir? (Coki: 1)

@ 1 nafer

(3 2 nafer

(3 3 nafer

(74 nafer

(0 5 nafer

Sual: Mlnagisanin tanzimlenmasi zamani Ugunju teraf rolunda nadir hallarda nega naferden
ibarat qruplar istirak edes biler? (Caki: 1)

@ 2-3 nafer

(3 3-4 nafer

(3 4-5 nafer

(0 Dlzgln javab yoxdur

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: Mediasiya fealiyyati ilk dafe hansi 6lkalerde mévjud olmusdur? (Caki: 1)
@ Cinda ve Afrika dlkalarinda

(D ABS-da ve Yaponiyada
(0 Fransada ve Almaniyada
(0 Rusiyada va Avropa olkalarinda

@ Hindistan va ingilterada

Sual: Mlinagisa zamani Ugunju taraf rolunda kimlar ¢ixis eda bilar? (Coaki: 1)
@ Formal ve qgeyri-formal mediatorlar

(@ Formal mediatorlar
@ Qeyri-formal mediatorlar
(0 Butun javablar dogrudur

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Kimlar resmi mediatorlar rolunda ¢ixig eda biler? (Coki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(3 Hokumat ve ya digar dovlat komissiyalari



(0 Muessisa, idare, sirket rehbaerleri
O ljtimai toskilatlar ve pesakar mediatorlar

(3 Dovlst hiiquq institutlar

Sual: Munagqise terafleri hansi hallarda mediatorlara muirajiet eda bilarler? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O Teraflorin ziddiyyt tagkil edan maragdan gqorudugu ve imumi temas noqtesi tapa bilmadiyi
zaman

(0 Munagqisenin hallinds asas olan norma va ya digar meyarlarin muxtalif sekilde serh
edilmasi zamani

(3 Har iki terafi razi sala bilsjak halli yolunun tapilmasi geyri-mimkin oldugu halda

(0 Tenzimlema obyektinin uzun sirmids munaqgisadan ibarat oldugu halda

Sual:. Uclinji terefin miinagiseye operativ, mistoqil sakilde miidaxilesi hansi hallarda zsruridir?
(Q[:Jkgi;tzjn javablar dogrudur

(0 Teraflordan biri kitlavi sakilde zor tetbiq edildiyi halda

© Ugtlinju terafin miinagisede maraq olmadi§ halda

(3 Munagqisenin Uglnju saxs tarsefinden nazarsetds olan muhitae manfi tasir gdsterdiyi halda

(0 Munaqisali hadiselarin tahlkali eskalasiyasi bas verdiyi, zor isladilmasi Ugln birbasa
tahlUkanin mdvjud oldugu halda

Sual: Munaqgisades ugunju tarafin rolunu nejs geyd etmak olar? (Coki: 1)
@ B0tun javablar dogrudur

O Arbitr
(0 Vasitagi
(3 Kémakgi ve misahidagi

[ Munsif, hakim

Sual: ....... - on ¢ox avtoritar roldur, bels ki, o problemin halli vatiantlarinin miayyan edilmasi
Uzre an boyuk imkanlara malikdir. DUz varianti yerine qoyun. (Caki: 1)

@ Munsif, hakim

O Arbitr

(0 Vasitagi



O Kémakgi

0 Misahidagi
BOLMma: 0702
Ad 0702
Suallardan 10
Maksimal faiz 10
Suallari qarisdirmaq 1
Suallar teqdim etmak 1%
Sual: ...... - shamiyyatli salahiyyatlara malikdir. O, minagqiseni tahlil edir, onu istirakgilarla
muzakira edir, yalniz sonra yerina yetiriimasi mitlaq olan qarar gabul edir. DUz varianti tapin.
(Coki: 1)
@ Arbitr

[J Minsif, hakim
0 Komakgi
0 Misahidagi

(0 Vasitagi

Sual: ....... - nisbatan neytral roldur. O, xususi biliklera malik olaraq problemin konstruktiv
muzakirasini temin edir. DUz varianti tapin. (Coki: 1)
@ Vasitogi

O Arbitr

(3 Munsif, hakim
0 Komakgi

O Musahidagi

Sual: ....... - munagqisanin tenzimlanmasinda problemin muzakiresi prosesini
mukammeallesdirmak, gorus ve danisiglari teskil etmak magsadils istirak edir. Dlz varianti tapin.

(Gaki: 1)
@ Komakgi
(0 Vasitagi
O Arbitr
(3 Musahidaci

[0 Minsif, hakim



Sual: ........ - munagqise zonasinda istiraki ile teroflari avval alda edilmis razilagsmalari
pozmaqdan va qarsiligl tejavizdan saxlayir. DUz varianti tapin. (Caki: 1)
@ Misahidagi

0 Komakgi
[ Arbitr
(3 MUnsif hakim

(O Vasitagi

Sual: Munsif hakim va ya arbitrin hansi geraitloerde mediatorlugu hayata kegirmaesi
maqgsadauygundur? (Caki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

(2 Mlnagisenin uzunmiddatli oldugu zaman

(O Taraflorin mdévgelerinin miayyen edildiyi, lakin har iki terafi razi sala bilsjek gararlari tapa
bilmadiyi zaman

(0 Dlzgln javab yoxdur

(2 Problemin jold suratda hallinin zeruri oldugu zaman

Sual: Munagisanin gati suretda basa ¢atmasini kim tamin edir? (Caki: 1)
@ Munsif hakim, Arbitr

O Kémakgi
(0 Vasitagi
0 Misahidagi

(2 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Munaqise aparan tareflarin ayrilmasini kim temin edir? (Caki: 1)
@ Munsif hakim, arbitr

0 Misahidagi
(0 Vasitagi
() Komakgi

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: Miubarizenin gargisinin alinmasini kim temin edir? (Caki: 1)
@ Munsif, hakim, arbitr, nezaratgi



O Misahidagi
(0 Vasitagi
0 Komakgi

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: Tareflera garsi sanksiyalarin tetbiq edilmasini kim temin edir? (Caki: 1)
@ Mansif, hakim, Arbitr

(0 Vasitagi
O Kémakgi
(2 Misahidagi

0 Nozarotgi

Sual: Dogru va yalnis olanin muayyen edilmasini kim temin edir? (Coki: 1)
@ Mansif, hakim, Arbitr

(0 Vasitagi

O Kémakgi

O Nazaretgi

(O MUsahidagi
BOLMma: 0703
Ad 0703
Suallardan 14
Maksimal faiz 14
Suallar qarisdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Qarar axtarisi zamani yardim gostarilmasini kim temin edir? (Caki: 1)
@ Kdémakgi, Vasitogi

@ Mansif, hakim
) Arbitr
(3 Noazaretgi

0 Misahidagi



Sual: Miunasibatlerin normallagdiriimasina yardimi kim edir? (Caki: 1)
@ Vasitaci, Kbmakgi

[ Arbitr
3 Munsif, hakim
(3 Musahidaci

0 Nozarotgi

Sual: Unsiyyatin teskil edilmasina yardimi kim gdstarir? (Caki: 1)
@ Vasitaci, Kbmakgi

0 Nozarotgi
[ Arbitr
[ Minsif, hakim

(3 Musahidaci

Sual: Razilagmanin yerina yetiriimasine nazarati kim hayata kegirir? (Caki: 1)
@ Razilasmanin yerina yetiriimasina nazarati kim hayata kegirir?

(3 Munsif, hakim
0 Komakgi
0 Musahidaci

(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: Mediassiya murakkab ve muxtelif situasiyalarda qarsilasdigi Ggun jiddi struktura malik
deyil, onun asas marhalalerina hansilar daxildir? (Caki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

0 Munaqise aparan tereflerle is. MUstarak danisiglarin aparilmasina hazirliq magsadila
taraflordan har biri ilo dafalarle gorusir

@ Danisiglarin aparilmasi marhalslarindan biridir
(0 Dlzgln javab yoxdur

0 E) Munagqise ve munagqise aparan teraflerla tanigliq, problemin tarixini, opponentin
taleblarini tahlil edir. Mutexassislerle maslahatlosma aparir

Sual: Munagisanin tanzimlenmasi zamani Ugunju terafin oponentlerle munasibatlerinde hansi
taktikadan istifade olunur? (Caki: 1)

@ BUtun javablar dogrudur



(0 Soévdelagsma
O Diplomatiya
(3 Oponentlerdan birina tasir

(0 Mustarak goruslar zamani névbali dinlema taktikasi

Sual: Mediasiyanin effektivliyi Ggunju terafin hansi xarakteri ve xUsusiyyatlari ile muayyan
edilir? (Caki: 1)
@ BUtun javablar dogrudur

(0 Tenzimlema prosesinin hayata kegirilmasi va inandirmagq bajaridi tzra biliklerin ve pesoakar
xususiyyatlerin olmasi

0 Kegmisda munagisalarin muvaffaqgiyyatle tanzimlenmasi Uzrs tajribanin olmasi
(0 Situasiyadan, munagisalerin xtsusiyyatlarinden va saraitinden xabardar olmaq

© Ugtlinju terafin munagisenin tenzimlenmasinde maragl olmasi

Sual: .......... - munagqisa aparan taraflari ayirir ve daim muxtaslif razilagma aspektlarina nazarat
edir. Notijada kompromiss alda olunur. Hansi taktiki metoddur. (Coki: 1)

@ Diplomatiya

(3 Oponentlardan birina tesir

(2 Direktiv toesir

(0 Sovdelasma

O Misterak gorus

Sual: ........ - Uglnju teref vaxtin ekser hissasini munagise teraflarden biri ila isa sarf edir.
Natijada hamin taref glizests gedir. Hansi taktiki metoddur. (Coki: 1)
@ Oponentlerdan birina tasir

@ Diplomatiya
(0 Sovdealasma
(2 Direktiv tosir

() Novbali suratda dinlama

Sual: ....... - diggati oponentin mévqgeyindaki zaif noqgtelara, bir-birine munasibatda onlarin
fealiyyatinin yanlisligina yonaltmakdan ibaradir. Hansi taktiki metoddur. (Caki: 1)
@ Direktiv tosir

@ Diplomatiya



(0 Sovdealasma
() Novbali suratda dinlema

(3 Oponentlerdan birina tasir

Sual: Reflektor midaxila texnikalarina na daxildir? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 Teraflerin mediasiya prosesina jolb etmaya
0 Munaqige tersflarinin gdzlerinds 6z nifuzunu galdirmaga
(@ Dlzgln javab yoxdur

(@ Teraflarin problema kdklanmaya

Sual: Munagisanin tanzimlanmasinde muassise rehbarinin hayata kegirdiyi mediasiya tiplari
hansilardir? (Ceki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

O Arbitr

0 Komakgi

(0 Musahidaci

(3 Munsif hakim, Vasitagi

Sual: Rahbarin arbitr rolunda munagqigenin hallinds igtiraki hansi hallarda optimaldir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O Teraflordan birinin askarjasina sehv oldugu halda
(2 Munagisenin ekstremal seraitde getdiyi halda
(0 Xidmati vazifalerin onun harakatini mahz arbitr olaraq musyyen etdiyi halda

(0 Rahberin jald kaskinlagen munagiss ile garsilasdigi halda

Sual: Rehbar munaqgisanin tenzimlanmasi zamani vasitegi rolunda hansi hallarda ¢ixis eda
biler? (Caki: 1)

@ B{tun javablar dogrudur

(0 Teraflerin uzun muddat davam edan manfi minasibatlari zamani

[ Oponentlarin gbzal Unsiyyat ve davranig vardiglarinin oldugu halda

(3 Problemin halli ¢lin aydin meyarlarin olmadigi halda

0 Munaqisae istirakgilarinin vazife statuslarinin barabarliyi mévjud oldugda



BOLma: 0801

Ad 0801
Suallardan 5
Maksimal faiz 5
Suallari garigdirmagq ¥
Suallar teqdim etmak 2%

Sual: Danigiglar hansi hallarda raziligin elde edilmasina imkan verir? (Coki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

@ Fikir ve baxiglarin ziddiyyast teskil etdiyi yerda
(3 Ziddiyyatin hall edilmasi Gg¢ln imkanlarin oldugu halda
(0 Dlzgln javab yoxdur

(0 Maraglarin Ust-uste dismadiyi hallarda

Sual: Mlnaqisa taraflerinin magsadlerindan asili olarag danisiglarin tesnifatina hansilar
daxildir? (Caki: 1)

@ Batun javablar dogrudur

(0 Tenzimlema haqgqginda danisiqglar

@ Yerdayisma haqqinda danisiglar

@ Yeni seraitlorin yaradilmasi hagqginda danisiglar

(0 Quvvads olan razilasmalarin vaxtinin uzadilmasi haqqinda danigqlar

Sual: Danigiglarin tasnifatina ne daxil deyil? (Caki: 1)
@ Noazarat

@ Yerdayisma
(0 Tenzimlema va alave effektlara nail olmaq
@ Yeni soraitlorin yaradilmasi

(0 Razilasmalarin vaxtinin uzadilmasi

Sual: Danigiglarin funksiyalari hansilardir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

@ Kommunikativ, zenjir



(0 Faaliyyatlorin idars edilmasi ve koordinasiyasi
(0 Nazaret va diggatin yayindiriimasi

O informasiya, tabligat

Sual: Danigiq istirakgilarinin masterak qerarlarinin tipina daxildir? (Ceki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O Asimmetrik tenzimlema
J Yeni prinsipial gararin tapiimasi
(0 Dlzgln javab yoxdur

0 Kompromiss

BOLMma: 0802

Ad 0802

Suallardan 6

Maksimal faiz 6

Suallar qarisdirmaq %]

Suallar teqdim etmak 1%

(Sgl;JaIL:' 1)- taroflor musterak sekilde guzaste gedir? Asagida gosterilanlar~dan hansidir?
aki:

@ Kompromiss

O Asimmetrik tanzimlama

J Yeni prinsipial gararin tapiimasi
J Yeni prinsipial gararin tapiimasi

O informasiya

Sual: ....... - bir terefin glzastlerinin qarsi tersfin glizestlerindan artiq oldugu zaman.
Gosterilonlarden hansidir? (Coaki: 1)
@ Asimmetrik tenzimlama

O Kompromiss
@ Yeni prinsipial gerarin tapiimasi
0 Informasiya

() Nozarat



Sual: ...... - ilkin ziddiyyeti shamiyyatsiz edir. Gostarilonlarden hansidir? (Caki: 1)
@ Yeni prinsipial gararin tapiimasi

2 Yeni prinsipial gararin tapiimasi
O Kompromiss
() Asimmetrik tenzimleama

() Nozarat

Sual: Danigiglar prosesi hansi marhalslarden ibaratdir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(O Danisiglarin apariimasi
(0 ©lde edilmis razilagmalarin yerina yetiriimasi
0 Danigiglara hazirliq

(2 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Danigiglara hazirlig nege istiqgamatda hayata kegirilir? (Caki: 1)
@ 2 istigamatdo

(0 3 istigamatda
(0 3 istigamatda
O 5 istigamatde

(0 6 istigamatde

Sual: Danigiglara tagkilati hazirhga hansilar aiddir? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(3 Gorus vaxtinin va yerinin miayyan edilmasi
@ ljlasin glindaliyi
0 isde marag olan tagkilatlarla razilasma

(3 Numayanda heyatinin formalasmasi

BOLMma: 0803

Ad 0803
Suallardan 7
Maksimal faiz 7

Suallar qarisdirmaq &



Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Danigiglara hazirligin mazmunlu terafi hansilardir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(2 Konsepsiyanin formalasmasi
(0 Sexsi movgeyin formalagmasi
(0 Problemin mumkun halli variantlarinin miayyan edilmasi

(J Problemin tahlil edilmasi

Sual: Danigiglar faktiki olaraq na vaxt baslanir? (Caki: 1)
@ Problemin muzakirasine baglandigi anda

(J Problemin mizakirasina baglandigi anda
(0 Gorls vaxtinin musyyan edildiyi anda
(D Gorls yerinin muayyen edildiyi anda

(3 NUmayanda heyatinin formalasdigi anda

Sual: Danigiglarin apariimasi hansi marhelalardan kegir? (Coki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

0 Muzakire (sexsi baxis ve takliflerin asaslandiriimasi
(0 Movgelerin razilasdirilmasi va sdvdalegsmalarin islenib hazirlanmasi
(2 Dlzgln javab yoxdur

@ Istirakgilarin maraglarinin, konsepsiya ve mévgelerin deqiglesdi-rilmmasi

Sual: Maraglarin ve mévgelarin daqiglasdiriimasi marhalasinda nalari alde etmak olar? (Caki:
1)@] Batdn javablar dogrudur

) Danigiglar tGzre hamkarla, “Gmumi dil” tapilir

@ Danigiglar tGzre hamkarla, “Gmumi dil” tapilir

@ Takliflar Gzre izahlarin tagdim edilmasi

(0 Masale uUzre melumat geyri-muayyanliyi aradan qalxir

Sual: Danigiglar zamani mizakire marhalesinda naler hayata kegirilir? (Coki: 1)



@ Batun javablar dogrudur r

@ Arqumentlarin irali surdlmaesi

(@ Hamkarin teklifinin giymatlandiriimasi

@ Cixiglar zamani tarafler na il ave na Ugln raziliglarini gostarirler

(J Mlzakire movgelerin daqiglasdiriimasi marhalasinin mantiqi davamidi

Sual: Danigiglarin Ggunju merhalasinda nalar hayata kegirilir? (Coki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

0 Movgeler detallarla razilagdirilir
(0 Sovdalesmalar islenib hazirlanir
(0 Dlzgln javab yoxdur

(0 Mdvgeler Umumi formada razilasdirilir

Sual: Danigiglar sonna ¢atdigdan sonra nayi muzakire etmak taleb olunur? (Coki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 Na kimi ¢atinliklor meydana ¢ixmisdir ve onlar neje aradan qaldi~rilmmisdir
@ Danisiglara hazirlig zamani na nazara alinmamisgdir ve na Ugln
(0 Danisiglar zamani opponentin reaksiyasi neje olmusdur

O Danisiglarin muvaffaqiyyatle bitmasine ne sabab olmus

BOLMma: 0901

Ad 0901
Suallardan 7
Maksimal faiz 7
Suallari garigdirmaq ]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Movqelarin bildirilmasi zamani istifade edilen vasitesine hansilar daxildir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

@ Mdvgelerin gapanmasi
(3 Mdévqelards olan imumiliyin geyd edilmasi

(0 Movqelerin agiglanmasi



(@ Dlzgln javab yoxdur

Sual: ©gar danisiq istirakgisi iki va ya daha artiqg mdvgelarin miqgayisesini apararsa, bu
movqgelarin bildirilmasinin hansi vasitesidir? (Coki: 1)
@ Movgeloarda olan imumiliyin va farglarin geyd edilmasi

@ Mdvgelerin agiglanmasi
[ Mdvqgelerin gapanmasi
(0 Butun javablar dogrudur

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Opponenta konstruktiv qarsiligh munasibatlare malik olmaq Gg¢ln danigiglarin gedisati
zamanli nadan istifada etmak tovsiys olunur? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

J Opponenta diqgatle qulag asmaq, onun sdzinld kesmamak

(0 Danisiglar zamani passivlik, tarafdasin danigiglari aparmagq istayinin olmamasindan xabaer
verir

@ Partnyorun onun movqgeyinin yalnis olmasina inandirmagq

O Konfrantasiyaya sabab olan vasitelardan ilk olaraq istifade etmamak

Sual: Opponentla konstruktiv garsiligh munasibatlara malik olmaq Uc¢ln nadan istifade etmak
olmaz? (Gaki: 1)

@ Uzaqglasma

[ Opponents diqgastle qulag asmaq, onun sdzinlu kesmamak

(0 Partnyoru onun moévgeyinin yalnig olmasina inandirmagq

(0 Konfrantasiyaya sabab olan vasitelardan ilk olaraq istifade etmamak

@ Partnyorun glzasts getmaya razilasmasini onun zaifliyi kimi giymat-lan—dirmamak

Sual: Mévqgeyi obyektiv olaraq gujli olan opponentle danigiglari aparmaq tgln nayi etmak
faydahdir? (Geki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

@ Bir teraf ile uzunmuddatli “tarixi minasibatlar’a murajist etmak

O Muxtslif masalaleri bir zarfda yerlasdirmak, ijtimai fikre va vasitegiya muirajiat etmak

(0 Opponentla galajakda ola bilsjek munasibatlere mirajist etmak

O Prinsip (hiquq normalarina, adalet prinsiplarina, barabaerlik) mirajiat etmak



Sual: Danigiglarin batin marhalslarinds istifade olunan taktiki Usullar hansilardir? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

[0 “Uzadilma” Gsulu
[0 “Gozlama” Usulu
(3 “Salyami” Gisulu

(0 “Uzaqglasma” Usulu

Sual: Danigiglar zamani 6zunu teqdim edilma spesifikasina malik Gsullar hansidir? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(3 “Son anda talablerin irali strilmasi”
(0 Muzakire edilan masalalerin “murakkabliyinin tedrijan artmasi”
(3 “Problemin ayri-ayri tarkib hissslarina bolinmasi”

) “Paketlama”

BOLMa: 0902

Ad 0902
Suallardan 6
Maksimal faiz 6
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Saxsi mdévge hamkarin mdvqeyi ile muqayise olunmadan xarakterize olunarsa bu
movqgelarin bildirilmasinin hansi vasitesidir? (Coki: 1)
@ Movgelerin agiglanmasi

(0 Movgelerin gapanmasi
(3 Movgelerda olan Gmumiliyin geyd edilmasi
(@ Dlzgln javab yoxdur

(3 BGtun javablar dogrudur

Sual: Danigiglarin igtirakgisinin opponentin mévqeyini tenqid etdiyi zaman mdvqgelerin
bildirilmasinin hansi vasitasidir? (Caki: 1)
@ Movgelerin gapanmasi

(0 Movqelerin agiglanmasi



(3 Mévqelards olan imumiliyin geyd edilmasi
(3 BGtun javablar dogrudur

(3 Duzgun javab yoxdur

Sual: Mévqelsrin dagiglesdiriimasi marhalasinda tetbiq edilan taktiki Gsullar hansilardir? (Caki:
1)@ Batun javablar dogrudur

(0 Saxsi movgeyinda yalnas madvgelerin yer tutmasi

(D Susma

(0 Uydurma-avvaljadan yalnis informasiyanin verilmasidir

(3 Talablarin artiriimasi

Sual: Danigiglarda movgelerin muzakirasi merhalasinda hansi Gsullar istifade edilir? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(O Qabaglayiji argumentasiya
(2 Opponentin pozisiyasinin tehrif edilmasi
(2 Opponenti glizesta getmaya majbur etmak

[ Opponentin mévqgeyinin zaif taraflarinin geyd edilmasi

Sual: Danigiglar zamani moévgelerin razilagdiriimasi Usullarina ne daxil deyil? (Coki: 1)
@ GUujun nimayis etdirilmasi

O Taklifin verilmasi — taklif edilan qerarla razilasma
(0 Opponentin taklifinin radd edilmasi
(0 Hada yolu ila pul goparmagq

(7 Daim artan talabler

Sual: Movqelarin razilagdiriimasi zamani istifade olunan usullar hansi—lar~dir? (Coki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

O Isin sonna gatdirilmasina geri ddSnma
(O Mizakirelare geri dénma Usulu
O Ikili serh, danisiglar natijesinda terafler raziliq slde edirlar

(0 Guzests getmamaya barast gazandiriimasi obyektiv sabablera asaslanir



BOLMma: 0903

Ad 0903

Suallardan 4

Maksimal faiz 4

Suallari garisdirmaq %]

Suallar teqdim etmak 1%

Sual: ....... - danisiglar zamani igtirakgilar terafinden hayata kegirilon foaliyyatlor va onlarin

realizasiya prinsiplaridir. (Coki: 1)
@ Danigiglarin texnologiyasi

(0 ©mekdashgin gorunmasi
@ Psixoloci kdklanma metodu
0 Praktiki empatiya metodu

(0 Razilig metodu

Sual: ........ - soxsi movgelarinin haddan artiq lang agiglanmasi hansi tsuldur? (Caki: 1)
@ “Salyami” Usulu

[0 “Gozlama” Usulu
[0 “Uzadilma” Usulu
(3 “Uzaqglasma” Usulu

@ “Naraziligin birlasdirilmasi” Gsulu

Sual: Danigiglar zamani mévqgelarin muzakira marhalasinde opponentin zaif terafinin geyd
edilmasi hansi variantlarla hayata kegirilir? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Osabi, oynaq vaziyyatin geyd edilmasi
(0 Alternativ variantlarin olmamasinin geyd edilmasi

O Faaliyyatlerin manfi sakilda giymatlandiriimasi, mulahizalarin va daxili ziddiyyatin geyd
edilmasi

[ Selahiyyaetlarin kifayat gadar olmamasinin geyd edilmasi

Sual: Opponentin glzaste getmaya majur edilmasi hansi formalarda hayata kegirila bilar?

(Caki: 1)

@ Butun javablar dogrudur



(O Danisiglarin kesilmasi ehtimallarinin geyd edilmasi
@ Gujun nimayis etdirilmasi ekstremal talablerin irali strilmasi

O Ultimatum verilmasi, umumi hall yollarinin tapilmasi Ggtin opponen-tin fikirlerini dinlaysrak
onu 6zundnku ile mugayisa edarak Umumi maraglarin tapiimasi

(0 Opponent tUgln xosagalmaz olan natijaler hagginda onu xabardar etmak

BOLma: 1001

Ad 1001
Suallardan 5
Maksimal faiz 5
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: istehsalat munagisalarinin foramalari hansilardir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O Istehsalin mahdudlasdiriimasi ve smekdasliqdan imtina etmak
O Tatiller
(2 Absenteizm (sadsje olaraq ise ¢ixmamagq)

(0 Sabotaj

Sual: Salahiyyatlera va tasir gujina malik olanlarla malik olmayanlar arasinda har bir zaman
munagqgisanin movjud olmasi fikri kima maxsusdur? (Caki: 1)
@ R.Darendof

(2 Q.Spenser
(0 P.Sarokin
(O Platon

(O Heraklit

Sual: Kutlavilik derajesina ve taleblarin xarakterine gors tatillar hansilardir? (Coki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Sahaler Uizre bas veran tatiller
(0 Sahaler Uizre bas veran tatillor

3 Umumi tetillor



(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Tatillarin asas sabablarina hansilar daxildir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O is saatinin muddati
(0 Kadr masalaleri
(0 ©®mayin taskili masalaleri

(0 ©mak haqgqginin artiriimasi haqgqginda telabler

Sual: Klassik tatillor hansi tatillardir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Taskilati strukturlara (tetil komitalari ve s.) gabul edilmig liderlara, islanib hazirlanmis
taleblere malikdir

(0 Butdn klassik tetillar praktiki olaraq dovletin hiqugi-konstitusiya normalari ¢argivasinda
hayata kegirilir, daha dogrusu legitim olur

O Hamkarlar teskilatlari tarefindan teskil edilir

(@ Dlzgln javab yoxdur

BOLma: 1002

Ad 1002
Suallardan 2
Maksimal faiz 2
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Primitiv tetiller hansi tatillordir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

(0 Sanksiyanin hamkarlar teskilatlari terafindan tagkil edilmamasi
(0 Radd programina va taskilati strukturlara malik olmur
(0 ©kser hallarda legitim mubarize formalari ¢argivasindan kenara ¢ixir

=V

(J “asagi’nin tasiri ilo meydana galir

Sual: Muhasiresakilli tetiller hansi tetillerdir? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur



@ Isciler 6z is yerlarinde galir
(0 Satqinlarla mubarizads kifayat gader effektivdir
(0 YUksak saviyyads taskilatgiliq telab edir

@ Isin saxlaniimasi ve telablerin irsli siiriilmasi

BoOLma: 1003

Ad 1003
Suallardan 3
Maksimal faiz 3
Suallari garigdirmaq &
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Sexsler arasinda bas veran munagisalerin tenzimlenmasinin nege vasitasi movjuddur?
(Caki: 1)

@ 5 vasitasi

(0 4 vasitesi

O 3 vasitasi

([0 2 vasitosi

[ 6 vasitosi

Sual: K.Tomasa gore saxslar arasinda bas veran munaqigenin tenzimlanma-si—nin vasitesi
hansilardir? (Ceki: 1)
@ B0tun javablar dogrudur

(0 ©®makdasliq

(0 Kompromiss

[ QagIs ve uygunlasma
(0 Ragabet

Sual: ........ - movjud amillarin va sartlerin tesirindean minagisade bas veran dayisiklik,
inkisafdir. Hansi dogrudur? (Caki: 1)
@ Munaqisenin dinamikasi

[ Mizakirs
(2 Mbarize

(2 Oyun



[ Tetil

BOLMa: 1101

Ad 1101
Suallardan 2
Maksimal faiz 2
Suallari garisdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: isglizar informasiyaya na daxil deyil? (Caki: 1)
@ ENM-nin program tayinati

(2 Malin giymati hagginda mealumat
@ Maliyye malumatlari
(0 Heyatin siyahisi

@ Malin adi va gesidleri

Sual: isglizar protokol nadir? (Caki: 1)
@ Gorusun kegirilmasi gaydasidir

(0 Gorugun vaxtini musyyan etmakdir
(3 Gorusun yerinin muayyen edilmasidir
(0 Goruasun natijalerinin rasmilesdiriimasidir

(0 Gorusda muzakire olunajaq gundslik masalalarin tertib edilmasidir

BoLma: 1102

Ad 1102
Suallardan 15
Maksimal faiz 15
Suallari garisdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Asagida gosterilanlarden na kommersiya danigiglarinin apariimasinin fransiz tslubu
ucun xarakterik deyil. (Caki: 1)
@ Masalalarin miuzakiresinde rasmilik

O Mustaqillik



(3 Qerarlarin gabul olunmasinda mahdud serbastlik
(3 Mantiqi stbutlara yonalma

(0 Fransiz dilinden danisiqglarin rasmi dili kimi istifade edilmasi

Sual: Asagida gosterilanlerden na kommersiya danisiglarinin apariimasinin ¢in Uslubu tgin
xarakterik deyil. (Caki: 1)

@ NUmayanda heyatinin azsayli olmasi

() Danisiglarin daqiqlikle ayri-ayri marhalalara bolinmasi

(0 Danisiglarda “dostlug ruhunun” yaradilmasi

(0 Daha ylUksak statuslu insanlara istinad etmak

0 Maerkeaz tarafinden razilagmalarin baysnilmasi

Sual: Asagida gosterilanlarden na kommersiya danigiglarinin apariimasinin yapon tslubu Gg¢in
xarakterik deyil. (GCaki: 1)

@ Tehdidlarden istifade olunmasi

O YUksak mutagakkillik

0 Bu va ya diger muddaalarin alagslandiriimasinin va tasdiginin mirakkab proses olmasi

@ ljtimai reys qarsi hessas miinasibet

(0 Murakkab ve mlbahisali masalalerin hallinda vasitagilardan istifade edilmasi

Sual: Asagida gdsterilanlarden na kommersiya danigiglarinin apariimasinin amerika tslubu
ucun xarakterik deyil. (Caki: 1)

@ Seristaliliyin asagi saviyyads olmasi

@ Calisganliq

© Uzds semimiliyin nimayis etdiriimasi

O Pesakarliq

(3 Eqosentrizm (ifrat xudbinlik)

Sual: Kommersant hansi pesoekar davranig vardislerine malik olmalidir? (Coki: 1)
@ BUtun javablar dogrudur

@ Isglizar séhbatlerin apariimasi qaydasi
O Isglizar yazisma ve telefon danisiglari aparmaq gaydasi

@ Nitga, danigiga olan telabler, isglzar protokollari bilmak



(0 Teqdim olunma va tanigliq qaydasi

Sual: isglizar gérigler zamani gsbulun hazirigina qoyulan tsleblar hansilardir? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 Davat olunanlarin siyahisinin hazirlanmasi
(0 Davatnamalerin paylanmasi, otagin hazirlanmasi
(0 Qonaglarin stol arxasinda yerlagdiriimasi planinin tartib olunmasi

@ Qabulun névinln segilmasi

Sual: isglizar danisiglara hazirliq neje apariimalidir? (Caki: 1)
@ Mazmunja va teskilati hazirliq

(3 Mazmunja hazirhq
O Teskilati hazirliq
(3 Danisiglarin yerini muayyan etmakla

(0 Muzakraya ¢ixarilajaq masalalari dagiglasdiriimakla

Sual: Danigiglari aparmagq ugln gorus sartleri nega gun avvaljaden razilasdiriimalidir? (Caki: 1)
@ 2-3 guin avvaljadan

(3 1-2 guin avvaljadan
(3 3-4 guin avvaljadan
(3 4-5 gun avvaljedan

(3 5-10 gun avvaljadan

Sual: isguizar danisiglara negs deqigeden cox gejikmak nazaket qaydalarini jiddi pozmaq
hesab olunur? (Caki: 1)
@ 15 daqgigaden cox

(0 20 dagigadan ¢ox
(0 25 dagigadan ¢ox
(2 10 dagigadan ¢ox
O 5 deqgigadan ¢ox

Sual: isguizar danisiglarin apariimasi sxemine naleri aid etmak olar? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur



(O Danisiglarin gedisati barada tekliflor
© Ohdsaliklarin tam tafsilati ils izahi
@ Fikir ayrniigi yaranarsa, onun halli yollarinin tapilmasi ve danisiglarin basa ¢atmasi

(0 Salamlagmaq, teqdim etmak ve sdvdalagsmaenin xarakterina giris vermak

Sual: Danigiglar zamani har seydan avval nayin dyrenilmasi talab olunur? (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(D ®mtaslerin almaq hliiququnun olmasi
O Lisenziyanin olmasi
0 ©mtealarin deyarinin ddanilmasi imkanlarinin olmasi

(0 Partnyorunuzun sizin amteslars talabatinin olub-olmadigi

Sual: ©gar tezlikle sazis baglamada jan atirsinizsa na etmak lazimdir? (Caki: 1)
@ Partnyorunuza emekdasliga hazir oldugunuzu namayis etdirin

0 Na soylamali oldugunuzu daqiglesdirin
0 Oziiniz(i taqdim edin
(0 Sovdalagmanin xarakterini aciglayin

(2 Dialoga girin

Sual: Danigiglar apararken nayi etmak sehv sayilir? (Coki: 1)
@ Xariji terofdaslarin isglzar etiketinin xtususiyyatloerinin nezare alinmasi

(0 Danisiglarin pis hazirlanmasi
(0 Danisiglar masasli arxasinda nimayanda heyati arasinda mibahisa-la-rin bas vermasi
(3 NUmayanda heyati arasinda kifayat gadar pesekar olmayan adamlarin mévjudiugu

(0 Basga Olkadan olan tarafdaslarin isguzar Unsiyyat xUsusiyyatlarinin nazars alinmamasi

Sual: Danigiglarin muayyan marhalealarinds Usguzar tarefdaglara gostarilon taktiki tesir
usullarina aid deyil. (Gaki: 1)
@ Cixib getma

@ Talablarin sisirdilmasi
(0 Saxsi movgeyinda yanlis aksentlarin goyulmasi

O Blef



(0 Susmaq

Sual: Kommersiya danigiglari prosesinda opponentin guzasta getmasi Ugln ona edilan
tahdidler ve tezyiqgler asagidaki formalarda reallagdirila bilar. (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(0 Opponent U¢ln xosagalmaz natijsler barada xabardarliq etmak
@ Danisiglarin kesila bilsjeyinas isare vurmaq
(3 GUj nimayis etdirmak

([ Ultimatum vermak

BoLma: 1103

Ad 1103
Suallardan 3
Maksimal faiz 3
Suallari garigdirmagq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Kommersiya danigiglarinda moévgenin teqdim edilmasi marhalelarinin dizgin ardijilligini
muayyan edin. (Caki: 1)
@ Qarsiligh maraglarin dagiglasdiriimasi-konsepsiyalarin mizakirasi-maraqglarin
alagelandiriimasi-razilasmalarin hazirlanmasi

(0 Konsepsiyalarin miuzakirasi- qarsiligl maraqglarin daqgiglasdiriimasi- razilagsmalarin
hazirlanmasi- maraglarin alagslandirilmasi

(0 Razilasmalarin hazirlanmasi- garsiligl maraglarin daqiglasdiriimasi- maraqglarin
alagalendiriimasi

@ Qarsiligh maraglarin miayyan edilmasi- razilagmalarin hazirlanmasi- maraqglarin
alagalendiriimasi- konsepsiyalarin muzakirasi

0 Maraglarin slagalendirilmasi- konsepsiyalarin miuzakirasi-qarsiligh maraqglarin
daqiglesdiriimasi razilasmalarin hazirlanmasi

Sual: Kommersiya danigiglarinda ugur gazanmaga sabab olan alti esas qaydani tapin. (Caki:

1)
@ Semaralilik, anlasiima, Unsiyyat, ibratamiz danisiq tonundan ¢gekinmak, opponentin
baxiglarini gabul etmak, dogruluq

(0 Tamahkarliq, semaralilik, yalangiliq, anlasiima, tnsiyyat, dogruluq

@ Yalan malumatlarin taqdim edilmasi, semaralilik, tamahkarliq, Unsiyyet, anlasiima,
dogruluq



(0 ©davat, semaralilik, yalangiliq, dogrulug, opponentin baxiglarini gabul etmak, Unsiyyat

© Irrasionalliq, dogrulug, Ginsiyyat, anlasiima, yalanciliq, adavet

Sual: Kommersiya danigiqglari prosesinds isguzar tarafdaglara gostarilan spesifik tesir
usullarina aid deyil. (Gaki: 1)
@ Vaxti uzatma

(0 Telablarin son daqgiqadas irali strllmasi
@ Problemin murakkabliyinin tadrijon artiriimasi
(3 Problemin ayri-ayri terkib hisselarina bolinmasi

0 Paketlagdirma

BoLma: 1201

Ad 1201
Suallardan 2
Maksimal faiz 2
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Mlgavile munasibatinin resmilasdiriimasini tezlagdirmak magsadi ile ne etmak olar?
(Coki: 1)

@ Mugavilanin miuddatinin uzadilmasi

@ Mugqavilanin iglanib hazirlanmasi

(2 Mlgavilanin géndarilmasi

(@ Migavilenin geydiyyata alinmasi

(J Muqgavilanin lagvi

Sual: Algi-satqi muqavilesi hansi muddata baglana biler? (Coki: 1)
@ Movsumi, birdafalikikiillik, birillik,besillik,lgillik va qisa middatli

@ Ikiillik, birillik
(3 M6vsimi, birdafalik
(0 Besillik, ugillik

7 Qisa muddatli,movsimi

BoLma: 1202




Ad 1202

Suallardan 9
Maksimal faiz 9
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Malgénderma mugqavilasinin baglaniimasinin an ¢ox yayilmis gaydasi hansidir? (Coki: 1)
@ Malgdndarma mugqavilesinin baglaniimasinin an ¢ox yayilmis qaydasi hansidir?

@ Danisiglar suratlondirmak
(0 Gorusleri toskil etmak
(@ Ofertaya cavab vermak

(0 Reklamasiyaya cavab vermak

Sual: Perakanda satis haqqinda alqi-satqi muqavilesi na vaxt baglanmis sayilir? (Gaki: 1)
@ Saticinin aliclya kassa va ya emtaa ¢ekini malin dayarinin ddanilmasini tesdiq eden senadi
taqdim etdiyi andan

2 Alicinin malin ¢esidini musyyan etdiyi andan
O Alicinin mali pistaxtadan goéturdiyd andan
@ Mallar hagqinda malumatlar aliciya taqdim edildikda

(0 Mallar hagqinda informasiya sifahi sakilde verildiyi andan

Sual: Perakanda satis zamani aliciya teqdim olunan amtas ¢ekinda nalar gosterilir? (Caki: 1)
@ Saticinin adi, voinin némrasi, malin adi, strix kodu, giymeti, 6dema mablagi, tarix ve saat

(0 Saticinin adi va Unvani
(2 Malin miqdar ve giymati
(3 Mali istehsal edanin Gnvani

(3 Malin istehsal olunma tarixi

Sual: Perakanda satis algi-satqi muqgavilesi baglanarken nayi etmek qadagandir? (Caki: 1)
@ Bir saxsa nisbatan digarina Ustunlik vermak

@ Alicini malumatlandirmagq

3 Malin keyfiyyeat gdstaricileri hagqginda informasiya taqdim etmak



0 Malin istehsalgisi hagginda malumat vermak

(0 Son istifade muddaeti hagqinda malumat vermak

Sual: Yuksak saviyyali kommersant-sahibkar neja olmalidir? (Caki: 1)
@ Oz isine onun faydaliligina, tijarat biznesina inanmali, regabatin vaijibliyini gabul etmali, bir
soxsiyyet kimi 6zuna ve basqgalarina hormat etmalidir

@ Oz igine inamli, bajarigli olmahdir
(3 Texnikani, tehsili giymatlandiren kommersiya verdiglari olmaldir
(0 Raqgabati dyranan, bazar imkanlarini tehlil edan bajarigli mataxassis olmalidir

) Oz iginin son natijesini tam manasi ile anlamal

Sual: Texniki malumata na daxil deyil? (Coki: 1)
@ Razilasma

O Elmi-tedqiqat layihasi
@ Informasiya prosesi
(D Sorgu

([ Patent arizasi

Sual: Yarmarkalarda baglanmis muqavilalari kim geydiyyata alir? (Caki: 1)
@ Yarmarka direktorlugu

@ Yarmarka Umumi ijlasi
(0 Yarmarka komitasinin isci qrupu
(J Yarmarka komitasi

@ Yarmarka komitasinin is¢i qrupu

Sual: Kommersiya sanadi olan alqi-satql mugavilalerinin hayata kegirilma=si—nin normativ
hiquqi bazasi nadir? (Coki: 1)

@ Azarbayjan Respublikasinin Mulki Majallesi

O Azarbayjan Respublikasinin ©mak Majsllasi

(0 Azarbayjan Respublikasinin Vergi Majalla

(0 Muessisalar Haqqinda Azarbayjan Respublikasinin Qanunu

(0 Sahibkarliq Fealiyysti Hagginda AR Qanunu



Sual: Kommersiya sanadi olan malgéndarma mugavilalarinin asas miuddaalarina na daxildir?
(Caki: 1)

@ Batun javablar dogrudur

(0 Muqavils baglayan teraflerin tam adi, ijra middati vae malin géndarilmasi qaydalari

(0 Gondarilen malin kemiyyat, ¢esidi, keyfiyyati vae qablasdiriimasi

(3 Malin giymatleri, hesablasma qaydalari ve amlak masuliyyati

(0 Mugqavilenin imzalandigi tarix

BoOLma: 1203

Ad 1203
Suallardan 7
Maksimal faiz 7
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Parakanda satis haqqginda alqi-satqli muqavilasi hansi maqaviladir? (Caki: 1)
@ Alqi-satqi miugavilasi Umumi muqgaviledir

@ Birdafalik muqgaviladir
@ Uzunmuiddatli maqaviladir
(@ Movsumi baglanan muqaviladir

@ Birillik muqgaviladir

Sual: Parakanda satis haqqginda alqi-satqlr muqgavilasi nayin asasinda baglanila biler? (Caki: 1)
@ Satici terafinden taklif edilmis mal nUmunsasi ils tanis olmasi asasinda

(2 Malin géndarilmasi ile
[ Malin gablasdirilmasi ile
() Malin qurasdiriimasi ile

(3 Texniki gostericilari taqdim etmasi ilo

Sual: Alici alqi-satql muqgavilasinin hansi sertlerinin pozulmasina goérs bildiris vermalidir? (Coki:
1)
@ B{tun javablar dogrudur

O Cesid

O Keyfiyyat



0 Komplektlilik, tara ve gablagsmaya goéra

O Migdar

Sual: ©mlak sanksiyasi na vaxt bas verir? (Caki: 1)

@ ©mlak sanksiyasi teqsirli torafi 6hdaliklerin tam ve vaxtli-vaxtinda yerina yetiriimasina
vadar etmak Ugun tezyiq vasitasidir

(D ©®mlak sanksiyasi mulki muqavilenin xitam vasitesidir
(0 ©mlak sanksiyasi malgéndarana tatbiq olunur
(0 Alici va satici malin xususiyyatindan asil olaraq bir-birine tatbiq edir

(0 ©mlak sanksiyasi yalniz goyulmus vaxta amal olunmadiqda tatbiq edilir

Sual: Odanis tapsirigi nadir? (Caki: 1)
@ Hesab sahibinin onun hesablagsma hesabindan pul alanin hesabina pul vesaitinin
kocurulmasi barada banka verdiyi serancamdir

(0 XUsusi hesab agilmasi barads alicinin bank sébasinin malgéndaranin bank sébasine
tapsirgidir

(0 Pul, hesablagma, amtaa sanadlerinin va yaxud amtealarin deyarinin 6danilmasina alicinin
razihgidir

(0 Xususi hesab agilmasi barads bank sdbasinin malgéndaranin bank sdbasina tapsirngidir

(D Sehmdar cemiyyata kapital kimi misyyan

Sual: isglizar danisiglarin apariimasina hansi daxil deyil? (Caki: 1)
@ Terof muqabilini sixigdirmag daha gox manfast alde etmak magsadils tekbasina fealiyysts
jan atmaq
@ Aydin va qisa danismiq, man kalmasindan ehtiyatla istifads etmak
(0 Taraf muqgabili ile konfliktden gagmagq

(0 Anjaq faktlara asaslanmaq, detallara ¢ox da fikir vermamak

(0 Murakkab masalalarin halli yollarini axtarmaqg, onu daha da murakkablasdirmamak

Sual: Reklamasiyaya javab hansi formada gondalirir? (Caki: 1)
@ Yazih

O Sifahi
[ Telefonla

(D Telegramla



(3 BGtun javablar dogrudur

BOLma: 1301

Ad 1301
Suallardan 7
Maksimal faiz 7
Suallari garisdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Asagida sadalananlardan hansi kommersiya danisiglarinin aparilmasi prosesinin
mexanizmlarina daxil edilmir. (Coki: 1)
@ Oz magsadina istanilen yolla nail olmaq

(0 Magsadlerin ve maraglarin slagalandiriimasi
(0 Teraflarin qarsiligl etimadina nail olmaq
(0 Hakimiyyat balansinin tamin olunmasi

@ Qarsiligh nazaratin tamin olunmasi

Sual: isguizar danisiglara garsi olan telablar hansilardir? (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

@ Mantiqlilik
(2 Nitge emosional rang vermak
(0 Sdzlerin duzgun iglanilmasins, talefflzlne, vurgusuna diggst etmak

O Bilgilik

Sual: isglizar danisiglarin apariimasi gqaydalarina hansilar daxildir? (Ceki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

(0 Mibahisalars deyil, yalniz faktlara istinad etmak
O Xirda detallara meylli olmamaq
(3 Aqgressiv teraf-muqabilleri ile gdrisde munagisalerden gagmaq

O Fikrinizi qisa ve mahiyyat etibarile bildirmak

Sual: isglizar danisiglarin apariimasinin nega marhalasi var? (Caki: 1)

@4



02
@3
01
as

Sual: isgiizar danisiglarin apariimasinda hansi metodlardan istifade edilir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

@ Inteqrasiya metodu
(0 Barabarlesdirma metodu
() Kompromis metod

(0 Dayiskan metod

Sual: Danigiglarin apariimasi Ggun munasib sayilan gunlar: (Caki: 1)
@ Cargonba axgami, ¢gargenba, jUma axsami

(0 Bazar etrasi, garganba, jUma
0 Cargoenba axgami, juma axsami, jUma
(0 Bazar ertasi, garganba axsami, ¢arsenba

(0 Carsanba, jima axsami, juma

Sual: Danigiglarda istifada olunan Usullar: (Caki: 1)
@ BUtun javablar dogrudur

(J Qasden aldatma
(J Magsadlarin slbhaliliyi
O Salahiyyaetlarin geyri-muayyanliyi

(O Danisiglarin apariilmasi Ugun gasden alverigsiz yerin segilmasi

BOLma: 1302

Ad 1302
Suallardan 21
Maksimal faiz 21
Suallar qarisdirmaq ¥

Suallar teqdim etmak 1%



Sual: Kommersiya danigiglari gedisinds terafdaglarin tatbiq etdiklari harakatlarin ve onlarin
reallagdiriimasi prinsiplerinin majmusu adlanir. (Caki: 1)
@ Danigiglarin texnologiyasi

(0 Danisiglarin taktikasi
(O Danisiglar prosesi
@ Danisiglarin marhalesi

(@ Danisiglarin apariimasi Ugun

Sual: Kommersiya danigiglari prosesinda opponentla konstruktiv garsiligl alaganin yaranmasi
ucln asagida gosterilonlarden hansini etmak tovsiyya olunmur. (Caki: 1)
@ ©davat yaradan usullari birinji tetbiq etmak

(0 Terafdasi mdévgeyinin dizgun olmadigina inandirmaga jehd etmamak
(0 Terafdagin glzestini onun zaifliyinin gostarijisi kimi gebul etmamak
(0 Opponenta diggatle qulag asmamagq

[ Opponentin sd6zund kesmamak

Sual: Kommersiya danisiglarinin funksiyalarina aiddir. (Gaki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

O informasiya (malumat) funksiyasi
(0 Kommunikativ (rabite-alage) funksiya
(0 Requlyativ (tenzimlayiji) funksiya

(0 Nazaret funksiyasi

Sual: Kommersiya danigiglarinda maqgsadin avez edilmasi adlanir. (Caki: 1)
@ Sublimasiya

O Proyeksiya
(0 Komplektasiya
0 Assimilyasiya

(0 Kompensasiya

Sual: Asagida sadalananlardan hansi kommersiya danisiglari zamani tarefdasinizi 6z
duzglinluyidnuzs inandirmaga kdmak edan gujli arquments aiddir. (Caki: 1)
@ Tejribada yoxlaniimis natijeler



(0 Sexsi xarakterli daliller
@ Taxminler, forziyyasler, hisslar esasinda qurulan daliller, versiyalar va Umumilaesdirmaler
(0 Tam olmayan statistik malumatlardan natijsler alde edilmasi

(3 Analogiyalar va geyri-sajiyyavi numunalar

Sual: Kommersiya danigiglari istirakgilarinin danigiglarin konstruktiv apariimasina imkan
yaradan goxsi keyfiyyat ve xususiyyatlerine aid edilmir. (Coki: 1)

@ Qetiyyaetsizlik

(0 YlUksak manavi keyfiyyatlor

(0 ©sab-psixi sabitlik

O Pesokarliq

(0 Korporativlik hissi

Sual:. Kommersiya danisiglari prosesindas terefdasin tatbiq etdiyi neqatv Usullara aid deyil.
(Q;]klgi;tzjn javablar dogrudur

@ Qarazli yalan

3 Maramlarin stubhaliliyi

(O Danisiglar Ggun gasden yararsiz yer segilmasi

O Qeyri-mUayyan salahiyyatlor

Sual: ©sasan bir mévzuya hasr olunan qisa muddatli sifahi temas (kontakt) dedikde ne
nazearda tutulur? (Caki: 1)

@ isglizar danisiq
O Tabrik nitqi

O Danisiglar

(J Mibahise

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: Danigiglarin pozulmasina na sabab ola bilar? (Caki: 1)
@ Danisiglara atrafli mizakireya ehtiyaji olan masalalardan baglamagq

O Fikirlerinizi qisaja ve aydin arqumentlasdirmak

(O Partnyora qarsi istiqamatlenma



O “men” sézindan ehtiyatla istifade etmak

([ Faktlara istinad etmak

Sual: isguizar danisiglar zamani garsi terafe inandiriji olmaq Gglin naleri etmak lazimdir? (Caki:
1)@] Bitun javablar dogrudur

@ Fikirlerinizi aydin arqumentlagdirmak

(0 Osassiz vadlarden ¢gakinmak

(0 Bos so6zlerdan gakinmak

O Fikirleriniz qisaja arqumentlagdirmak

Sual: isguizar danisiglar hansi prinsipler esasinda qurula biler? (Caki: 1)
@ BGtun javablar dogrudur

@ DUzgunluk
O Askarliq
(0 Qarsi teroefe hormat

[ Tam samimilik

Sual: isguizar danisiglar zamani hansi prinsipler geyri-semimi prinsiplare daxildir? (Coki: 1)
@ Oz magsadlerine aks tersfin hesabina ve ya aldatmaq yolu ils nail olmagq

@ Askarliq
() Qarsi teroefe hormat
(3 DUzgUnlik

[ Tam samimilik

Sual: Kommersiya isinda taklif (oferta) alijiya na vaxt gonderila biler? (Coki: 1)
@ Ahjinin va satijinin tesabbusd ile

@ Alijinin tagabbusl ila
(0 Satijinin tegabblisd ile
O Idxalcinin tesabbiisi ila

O Ixrajatginin tesebbst ilo

Sual: Reklamasiyaya javab vererkan hansi variantlardan istifads edilir? (Caki: 1)



@ B{tun javablar dogrudur

© Iddia tam ve ya qismen gebul olundugu halda ager pul ddenisi teleb olunmursa, onda onun
tamin olunmasi muddati va Usulu gostarilir

@ Pul 6danisi zamani gabul olunmus mablag ve ddanis tapsiriginin ndmrasi ve tarixi
gOsterilir

(0 ©ger iddia tam va ya gisman radd edilarsa, onda imtinani esaslandiran normativ aktlara va
digar sanadlars istinad ederak imtinanin sabablari gosterilir

(0 ©ger gabul olunmazsa, iddianin baxiimagq uglin gabul olundugu barads informasiya verilir

Sual: isgiizar miinasibatloerin qurulmasi, muqavilalerin baglanmasi, miibahissli masalslerin hall
edilmasi ve ya onlarin hallina konstruktiv yanasiimasi maqsadi ile 6z taskilatlarindan zaruri
soelahiyyatlar alan hamsdhbatler arasinda isglzar Unsiyyat formasi adlanir? (Caki: 1)

@ Isglizar danisiglar
O Isglizar miigavile
@ Isglizar séhbaet
Oljlas

O Acig ¢IXIS

Sual: Asagida sadalananlardan hansilar isgtzar danigiglari isguzar séhbatden farglandirilir?
(Caki: 1)

@ Batun javablar dogrudur

(0 Danisiglar daha rasmi xarakter dasiyir

O Danisiglar daha konkret xarakter dagiyir

(0 Danisiglarda senadlerin imzalanmasi nazarda tutulur

O Danisiglar teraflerin qarsiliglh éhdaliklarini mtayyan edir

Sual: isglizar sdhbatin asas prinsipidir: (Caki: 1)
@ B{tun javablar dogrudur

(0 Hamsohbatin diggetini jelb etmak
(0 Hemsohbati maraglandirmaq
(3 Hemsohbati inandirmaq

(0 Hamsdhbatin stibhalarini dagitmaq ve geti garar gabul etmak

Sual: Asagida sadalananlardan hansilar isgtzar danigiglarin apariimasina sart yanasma
strategiyasinin terafdarlarini xarakterize etmir? (Caki: 1)



@ Muanasibaetlarin inkisafl namina guzests gedirloer

@ Qarsllarina nayin bahasina olursa olsun galib gelmak maqgsadi qoyurlar
(0 Qarsi tarafdan glzeste getmayi telab edirlor

(0 Danisiglarda istirak edan qarsi terafe inanmirlar

@ Ozlerine maksimal dersjede sarfali olan qerar axtarirlar

Sual: Asagida sadalananlardan hansilar isgluzar danigiglarin aparilmasina yumsaqg yanasma
strategiyasinin terafdarlari Ggun xarakterik deyil? (Caki: 1)
@ Terofdaslari tehdid etmak

(2 Minasibatlarin inkisafl namine glzesta getmoak
0 Razilasmaya nail olmaq tg¢un birtarafli gizastlers imkan vermak
2 Mehribanliq

(0 Terafdaglara inanmaq

Sual: isglizar danisiglarin taskili nazards tutur: (Caki: 1)
@ Batun javablar dogrudur

@ Isglizar danigiq tGiclin vaxtin miisyyen edilmasi
O Danisiglarin apariilmasi Ugun yerin segilmasi
O istirakgilarin sayinin misyyan ediimasi

(0 Malumatin toplanmasi va islenmasi

Sual: Danigiglar apariimasinin “pozitiv tijarat” adlanan metodunu na xarakteriza edir? (Caki: 1)
@ Cuzi vaxt itkisi

(0 Taraflor sonradan muayyan ardijilligla guzaste getdiklari movqgeleri tuturlar
(J Natijslerin avvaljadan miayyan edilmasinin geyri-mumkuinltyl
@ Coxlu vaxt itkisi

(O Terafdaslarla munasibatlarin korlanmasi imkani

BoLma: 1303

Ad 1303
Suallardan 15
Maksimal faiz 15

Suallar qarisdirmaq ¥



Suallar teqdim etmak 1%

Sual: isgiizar danisiglarin apariimasi metodlarindan hansi daha semarslidir? (Coki: 1)
@ Prinsipial metod

O Sert metod
() Moévge metodu
3 Yumsaq metod

(0 Dlzgln javab yoxdur

Sual: isguizar danisiglarin apariimasina sert yanasma metodu Ugiin xarakterik deyil? (Caki: 1)
@ Teraflor mubahise ve munagisalerdan uzaq olmaga caligirlar

O Teraflar avvaldan haddan artiq sert moévqe tuturlar
(0 Sert yanagsma metodu nadir hallarda semarali olur
(2 Bu metod muxtalif hiylaler Gg¢ln alverisli zamin yaradir

(0 Gerginliya sabab olur

Sual: Danigiglarin gedisinin duzgun sxemini muayyen edin: (Coki: 1)
@ Sohbatin baglanmasi — informasiya mubadilesi — dalillerin ve aks dalillerin getiriimasi —
gararlarin hazirlanmasi ve qabul edilmasi — dani—~gig-la—rin basa gatmasi

(2 Dalillerin ve aks dalillerin gatiriimasi — gerarlarin hazirlanmasi va ga-bul edilmasi —
danigiglarin basa ¢atmasi — informasiya mubadilasi — danigiglarin basa ¢atmasi

(0 Sohbaetin baslanmasi - danisiglarin basa ¢atmasi — gararlarin hazirlanmasi ve gabul
edilmesi — informasiya mubadilesi — dalillerin ve aks da-lilmlarin gatiriimasi

(3 Qararlarin hazirlanmasi ve gabul edilmasi — séhbatin baslanmasi — danisiglarin basa
catmasi — dalillerin va aks dalillarin gatiriimasi — informasiya mubadilasi

@ informasiya mibadilssi — dalillarin va aks dalillerin gatirilmasi — gerarlarin hazirlanmasi ve
gabul edilmasi — s6hbatin baglanmasi — danisiglarin basa ¢atmasi

Sual: Danigiglar aparmaq na vaxt asan olur? (Caki: 1)
@ Basinizda va kagiz uzarinde muxtalif variantlar oldugda

(0 Sévdelagmanin xarakterina giris verdikde
() Faktlara istinad etmak
1 Oz tekliflorinizi ve dhdaliklarinizi tam tafsilati ile izah etdikda

(0 Sizin amtaslera talabatin olub-olmadidini bildikda



Sual: Danigiglar zamani yeri gérugun kegirilmasi zorurati olarsa, na etmak lazimdir? (Coki: 1)
@ Yeni gorusun daqiq yerini va vaxtini taklif etmak

(0 Gorusun toaskil edilsjayi yeri alverigli segmak
(3 Goruse heg kimin mane olmamasini tamin etmak
(0 Gorugda istirak edanlerin tarkibini miayyan etmoak

(0 Gorlsda muizakira olunajaq gundalik masalslari razilagdirmaq

Sual: Danigiglar zamani nayi etdikde musbaet natije alde etmak olmaz? (Caki: 1)
@ Ekspromtluq sekilds danisiglar aparildigda

(0 Soylamali oldugunu daqiq gararlasdiridiqda
(O Danisiglarin bglangijina dah ¢ox reaksiya variantlari oldugda
(0 Musbat javaba hazir oldugda

(2 Qabagjadan telefon danisiglari oldugda

Sual: Kommersiya danigiglarinin butin marhalalarinds genis istifade olunan taktiki Usullara aid
edilmir. (Gaki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

@ “mubarizaden ¢akilmak va ya kanara ¢ixmagq” tsulu

2 Yubatma Gsulu

(@ Talablerin sisirdilmasi tsulu

(D Telablarin son daqgiqgads irali strtlmasi Usulu

Sual: isglizar danisiglarda gabul hazirli§i zamani nays yol vermak olmaz? (Caki: 1)
@ Oturajaq yerlarinin sayinin az olmasi

0 Davat olunanlarin siyahisinin hazirlanmasi, devatnamalarin paylanmasi
(0 Qabul névinin secilmasina
(0 Qonaglari stol arxasinda yerlagdirma plani

(0 Stolun servislasdiriimasi, qonaglara xidmat, sagliq va nitglarin hazirlanmasi

Sual: isgiizar danisiglar zamani sazisin baglanmasina tekan veran atmosfers tesir géstoran
amillar hansilardir? (Coki: 1)

@ B{tun javablar dogrudur



(0 Gorlusun taskil edilajoyi yerin rahat olmasi
O Stol va stullarin sayinin istirakgilarin sayina uygun olmasi
(@ Stol va stullarin sayinin istirakgilarin sayina uygun olmasi

(0 Gorusun toeskil edilajayi yerin alverisgli olmasi

Sual: Kommersiya danigiglari zamani tarefdasinizi 6z dizgunliyunidzs inandirmaga kdmak
edan gujlu arquments aid deyil. (Caki: 1)
@ Osassiz xayallar, texminler, farziyyaslar, uydurmalar

(0 Daqgiq muayyan edilmis va qarsiligh alagalandirilen faktlar ve onlardan irali galen
mulahizalar

(7 Qanunlar, nizamnamalar, rehbar sanadler
O Tejribada yoxlaniimis natijeler

(0 Hadisalerin sahidlerinin ifadalari

Sual: Kommersiya danigiglari igtirakgilarinin maraglarinin ve maqgsadlarinin slagalandiriimasi
asagida gosterilon hallarda daha semarali ola bilar. (Caki: 1)
@ Taraflor problemin hallina istigamatlenmiglar

(O Teraflar arasinda munasibatlar pisdir
@ Terafler arasinda gizli minasibstlar mévjuddur
(0 Teraflor 6z magsadlarini korreksiya (tashih) etmaye hazir deyiller

(0 Teraflor bir-birinin maraglari ile hesablasmayaraq, 6z menafelarini gudurlar

Sual: Kommersiya danisiglarinin istirakgilari tersfindan istifade ediloan movqeyi bildirmak
Usuluna aid deyil. (Caki: 1)

@ Movgenin neytrallasdiriimasi

(0 Movgenin agilmasi

(3 MAvgenin baglanmasi

(3 Mévqgelards imumiliyin geyd edilmasi

(2 Movgelerin muxtalifliyinin geyd edilmasi

Sual: Asagida sadalananlardan hansi kommersiya danisiglarinda garsiligli fealiyyatin dérd
asas qaydasina aid deyil. (danisiglarda razilagmaya nail olmanin doérd pillali metodu) (Caki: 1)
@ Yalniz 6z manafeyinin gudilmasi

@ insanin problemdan ayrilmasi



(0 Diggatin movgelar Uzarinda deyil, maraglar Gzarinds jeamlesdiriimasi
(0 Her iki terafi razi salan variantlarin dyrenilmasi

[ Obyektiv meyarlarin tapiimasi

Sual: Kommersiya danisiglarinda teraflerin istifade etdiklari asassiz arqumentlare aiddir. (Caki:
1)@] Tahrif edilmis faktlar asasinda muhakima yurutmeak

O Qanunlar, nizamnamalar, rahbar senadlar

O Tajriibada yoxlaniimis natijeler

(O Ekspertlarin rayi

(0 Hadisalerin sahidlerinin ifadalari

Sual: Asagida sadalananlardan hansilar kommersiya danisiglarinda istirakgi teraflerin istifade
etdiklari @sassiz arqument deyil. (Caki: 1)
@ Daqiq muayyan edilmis ve qarsiligh alagslandirilan faktlar ve mulahizaler

(0 Osassiz xayallar, texminlar, forziyysler, uydurmalar
O Tehrif olunmus faktlar asasinda muhakima yuratmeak
@ Quvvasini itirmis qararlar

(0 Saxta bayanatlar va ifadaler

BoLma: 1401

Ad 1401
Suallardan 8
Maksimal faiz 8
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: isgiizar mektublara javabi nege gliinden gej olmayaraq géndermak taleb olunur? (Caki: 1)
@ Bes glndan gej olmayaraq

© Iki giinden gej olmayaraq
@ On glndan gej olmayaraq
(2 Bir glindan gej olmayaraq

(0 Bir aydan gej olmayaraq



Sual: isglizar telefon danisiglari zamani telefon slagssi kasilarse, kim zeng etmalidir? (Caki: 1)
@ Zang edan torof

(0 cavab veran torof
(0 Zang edan teraf gdzlemalidir
(0 cavab veran taraf gdzlamalidir

(0 Heg biri zang etmamalidir

Sual: Taklif (oferta) kim tarefindan gonderilir? (Caki: 1)
@ Satiji terafindan alijiya

(2 Alici tarefinden satijiya
O istehlakg! terefinden istehsalgiya
(2 HUqugqi sexs terafindan fiziki soxse

O Fiziki sexs terafindan hlquqi sexsa

Sual: Rasmi gabullar zamani geyim uslubuna talebler nada 6z aksini tapmalidir? (Coki: 1)
@ Davatnamada

(3 Mektubda
(0 Sorguda
(3 Teklifde

0 Tapsiriqda

Sual: Agressiv musteri ile taktikasi nezardas tutulur: (Caki: 1)
@ Eyni ile agressiv javabi

(2 Misterinin fikirlerini diggatle dinlemayi
(0 Texribata uymamagi
0 Hamin musteriys ragbat ve anlayisliq ifade etmayi

@ Misteriya hérmatjil minasibet

Sual: Rasmi gabullar zamani geyim uslubuna talabler nada 6z aksini tapir? (Caki: 1)
@ Davatnamada

(0 Teleqamda

(0 Sorguda



() Maktubda
([0 Teklifda

Sual: Reklamasiya — kommersiya sanadi olub, migavilanin hansi sartleri pozulduqgda taqdim
olunur? (Caki: 1)

@ Butun javablar dogrudur

() ©mtaalerin keyfiyyatina gore

(3 Gonderilma muddatine goére

(0 Qablasdirma ve 6dema saertlerine gora

(0 ©mteaslarin sayina gore

Sual: Reklamasiyada hansi malumatlar 6z aksini tapir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

2 Normativ aktlara ve senadlara istinad edarak stbut, daliller
() iddia teqdim edan tersfin konkret talablari

(0 ©mtesnin dayisdirimasi va giymatinin ujuzlasdiriimasi, mugavilenin pozulmasi, itkilerin
oddnalimaesi

@ iddianin teqdim olunmasina esasen

BOLma: 1402

Ad 1402
Suallardan 17
Maksimal faiz 17
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: ©ksar hallarda gerarlarin gabulu ila natijslonan malumatlarin, baxislarin uzunmuaddatli
mubadilasi adlanir: (Caki: 1)
@ Danisiqglar

([ Misahiba
[ Maruza
O Taebrik nitqi

(@ Malumat xarakterli nitq



Sual: Oferta-kommersiya sazisi baglamaq haqgqginda teklif olub 6zinda nayi aks etdirir? (Caki:

1)
@ Cesid, kamiyyat, giymat, gondarilma muddatleri va taraflerin masuliyyati, tehvil ve teslim
gaydalari
(0 Mallarin géndaerilma formalari, 6denis qaydalari
O Cesidi va giymati

O Mallarin gablasdiriimasi va 6danis formalari

(0 Tearaflerin masuliyyati

Sual: Carima nadir? (Caki: 1)
@ Movjud muqavilani pozan fiziki va hliquqi sexse tetbiq edilen tesirdir

(0 Mal alis1 zamani malgéndarana tetbiq olunur
(0 Bank tarafinden alqi-satqi prosesi pozuldugda tatbiq olunur
(0 Satilan malin xususiyyati asagi olduqda tatbiq olunur

@ Malin miqdari az olduqda

Sual: Danigiglarin apariimasi sxemina asagidakilardan hansi daxil deyil? (Coki: 1)
@ Danisiglarin tez basa catmasi magsadi ile resmi olaraq miqavile imzalamaq

(2 Salamlagsma
@ Oz tekliflerini ve dhdsliklerini ehatsli surstde ifade etmak
(0 Dialoq, s6hbatin basa ¢atmasi

O Taqdimetma, kommersiya sdvdalesmasinin xarakterine uygun giris vermak

Sual: Sorgu nadir? (Caki: 1)
@ Kommersiya sanadi olub, emtaaler hagginda melumatin ve gondaris barade alijinin
satijlya, idxal¢inin ixrajat¢iya murajistdir
© Oziinde satijinin alijiya mirajistini ks etdiron kommersiya sonadidir
) Oziinds istehsalginin alijiya mirajistini oks etdiren isglzar protokoldur

@ Oziinds istehsalginin alijiya mirajistini oks etdiron miiqaviladir

O Istehsalginin alijiya génderdiyi teloebnamadir

Sual: Ciddi ofertalar nadir? (Caki: 1)
@ Foaliyyat muddati gosteriimakla yalniz bir alijiya gondarilir

O Faaliyyat miuddati gosterilmakla bir ne¢a alijiya gdondarilir



(0 Faaliyyat middati gosterilmamakla gondarilir
O Faaliyyat muddati gosterilmakla buttin ahjilara géndarilir

(2 BUttn alijilara géndarilir

Sual: Ciddi ofertin muddati erzinde satiji 6z ilkin sartlarini dayige bilarmi? (Caki: 1)
@ Ofertin foaliyyat muddati erzinds satiji 6z ilkin gertlarini dayige bilmaz

(3 Ofertin faaliyyat muddati arzinds satiji 6z sartlarini dayisa bilar
(3 Ofertin faaliyyat muddati arzinds satiji 6z sartlarini dayisa bilar
@ Ofertin faaliyyat middati arzinde satiji 6z sartlarini geri gétirs bilmaz

@ Ofertin faaliyyat muddati arzinds satiji 6z sartlarini heam geri gétira bilar, heam da dayise
biler

Sual: Ciddi ofertler adatan kimlare gondarile bilar? (Caki: 1)
@ Ciddi ofertlar adatan snanavi emakdagliga gondarilir

(3 BGtan alijilara géndarilir
(0 Mahdud sayda alijilara gondarilir
(2 Qeyri-mahdud sayda alijilara géndarilir

@ Bir alijiya goéndarilir

Sual: Serbast ofertlarde jiddi ofertlor arasinda hansi fargler var? (Caki: 1)
@ Sarbast ofertlor geyri-mahdud sayda potensial alijilara gondarilir va 6zunda diger
gOsterijilarden basqga reklam Uzre malumatlari birlagdirir

(0 Sarbast ofertlor buttin ahjilara géndarilir
(0 Sarbast ofertlor mahdud sayda alijilara gondarilir
(0 Sarbast ofertlor bir alijiya gondarilir

(0 Aliji tarefinden satijiya gondarilir

Sual: “Varrant” sehadatnamesi kommersiya senadi kimi satijiya na vaxt verilir? (Caki: 1)
@ Varrant sehadetnamasi satiji emtaanin birca anbarina tahvil verdikde ve emteanin sigorta
haqqini, anbar xarjlarini 6dadikda

(0 Satiji amteani birca anbarina tahvil verdikda
(0 Satiji amteanin sigorta haqqini 6dadikda

(0 Satiji emteanin anbar xarjlarini 6dadikda



(0 Satiji emteanin sigorta ve anbar xarjlerini 6dedikda

Sual: “©mtaa bircalari va birca tijareti hagginda” ganun na vaxt gebul edilib? (Caki: 1)
@ 2000-ci ilde

(32001-ci ilde
(32002-ci ilde
(32003-cu ilde
(32005-ci ilde

Sual: isglizar maktub nega sshifadan ¢ox olmamagq sarti il tertib olunur? (Caki: 1)
@ iki sehifaden gox olmamaq serti ile

(0 Bes sohifadan ¢ox olmamaq saerti ile
@ Alti sehifedan ¢ox olmamagq saerti ile
(3 Yeddi sahifeden ¢ox olmamagq sarti ila

(2 On sahifadan ¢ox olmamagq saerti ile

Sual: isglizar maktubun matni nega hissedan ibarst tertib olunur? (Caki: 1)
@ Isglizar mektubun matni iki hisseden ibarst tertib olunur

@ Isglizar mektubun matni bir hisseden ibarst tertib olunur
O Isglizar mektubun matni li¢ hissaden ibarat tertib olunur
© Isglizar mektubun matni bir nege hissadan ibarst tartib olunur

@ Isglizar mektubun matni dérd hissaden ibarst tertib olunur

Sual: Isglizar maktub nega niisxada yazilir va kim tarsfindan imzalanir? (Caki: 1)
@ lsguzar maktub iki nisxada yazilir ve sadr terafinden imzalanir

O isglizar maktub bir niisxads yazilir va hazirlayan tsrafinden imzalanir
@ Isglizar maktub ¢ nisxade yazilir ve firma niimayendaesi tersfinden imzalanir
O Isglizar maktub firmanin emakdasi tersfinden imzalanir

() Isglizar maktub katiblik tersfinden imzalanir

Sual: isglizar maktubun basliq hissesinds hansi rekvizitlar yazilir? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur



© indeks
(2 Sordu sanadinin tarixi
(0 Sordu sanadinin némrasi

[0 Tarix

Sual: isglizar maktublar kimlara Gnvanlana bilar? (Caki: 1)
@ Butun javablar dogrudur

@ Firma ve sirkatlare
(2 Muessisa va sirkatlerin struktur bolmalarina
(0 Konkret vazifsli gaxslora

(0 Misssisa va toskilatlara

Sual: Har hansi bir misssisaya maktub gdéndararkan geyd olunan Gnvanda muassisanin adi
neja gostarilmalidir? (Coki: 1)

@ Musssisenin adi adliq halda, vazifali sexsin vezifs ve soyadi yonluk halda

(0 Muessisanin adi yiyalik halda, vazifsli sexsin vezife va soyadi yonliuk halda

0 Muessisanin adi adliq halda, vazifsali sexsin vezife ve soyadi tasirlik halda

0 Muessisanin ad1 yerlik halda, vazifali saxsin vazifs ve soyadi ¢ixisliq halda

(D Muessisenin adi adliq halda, vazifsli sexsin vazife ve soyadi yerlik halda

BOLma: 1403

Ad 1403
Suallardan 9
Maksimal faiz 9
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Reklamasiyada (iddiada) na taleb olunur? (Caki: 1)
@ Mugavilada sertlerini pozan tarafden zerarin ddanilmasi talab olunur

(2 Mlgavilanin sertlerini deyisdirmak talab olunur
@ Mugqavilanin muddatinin uzadilmasi talab olunur
(2 Mlgavilanin lagv edilmasi taleb olunur

(0 Mugqavilanin geri qaytariimasi talab olunur



Sual:. Satiji muqavilede gdsterilon migdardan az mal gonderildikde iddia neje temin olunur?
(ngkg;t?jl galan mallari géndarmakla yanagi malin giymatini asagi salmagla

(2 Malin galan hissesini alijiya gondermakle

(@ Malin giymatini azaltmagla

(3 Mlgavilanin sertlerini deyisdirmakla

(3 Mugqavilani lagv etmakla

Sual: isglizar maktubun hajmi na qadar oldugda bagliq yaziimasi taleb olunmur? (Caki: 1)
@ Isglizar mektubun hajmi 4-6 satirden ¢ox olmadiqda

@ Isglizar mektubun hajmi 6-8 satirden ¢ox olmadiqda
@ Isglizar mektubun hajmi 8-10 satirdan ¢ox olmadiqda
O Isglizar meaktubun hajmi 10-12 setirden ¢ox olmadiqda

O Isglizar meaktubun hajmi 12-14 setirden ¢ox olmadiqda

Sual: isgiizar mektubu gdndaranin soyadi ve telefon némrasi rekvizit blankinin hansi
hissasinda geyd olunur? (Caki: 1)

@ Blankin sol asagi kinjunda

O Blankin sol asagi kinjunda

(2 Blankin sol yuxari kiinjinda

(@ Blankin sag yuxari kinjinda

(0 Blankin ortasinda

Sual: isglizar maktublarin texniki emali na vaxt gatin olur? (Caki: 1)
@ Moaktubda ham xahis, ham da bildiris kimi bir nege masalays toxundugda

(0 Xahigla bagli masaslays toxunduqgda
O Bildirigla bagl masalays toxundugda
(0 Bir masals ile bagli olduqda

@ imtina ile bagl olduqda

Sual: Real emtaanin alqi-satqisi birca sdvdelagmasi olub nayi nezarde tutur? (Caki: 1)
@ Sovdelagmalerdan darhal sonra emtaanin mutleq satigini hayata kecirmakle mulkiyyat
hiququ veran sanadleri taqdim etmakla



@ Fiziki mévjud olmayan amtaanin alqgi-satqisi Ugln sévdalagsmalar aparmaq
(D ©®mtaanin giymatini razilasdirmaq
(0 ®mteanin génderilma saertini razilasdirmaq

(0 ©mtesnin géndarilma muddatini razilasdirmaq

Sual: Fyugers sdvdalesmelari hansi amtaslarin satisidir? (Caki: 1)
@ Istehsal olunmayan ve ya sévdsloesma aninda fiziki baximdan mévjud olmayan smteslerin
satisidir

(0 Sévdalagma vaxtinda movjud olan emtaalarin satigidir
(0 Birca anbarinda mévjud olan amteanin satisidir
(0 ©mteslarin topdan satisi Gglin sévdalagsmadir

(0 ©mtaslerin gdondarilma sanadidir

Sual: Maktubun matn bagligi nejs ifads oluna bilar? Dolgun javabi segin. (Caki: 1)
@ Dayisiklik hagqinda..., yaranma haqgqinda..., tetbigetma haqgqinda...

(0 Dayisiklik haqqinda..., yaranma haqqginda
(O Dayisiklik haqqinda
O Dayisiklik haqqinda..., tatbigetma haqgqginda

(3 Yaranma haqgqinda..., tatbigetma haqqinda...

Sual: Hansi halda mektuba basliq yazilmaya bilar? (Caki: 1)
@ Hacmi 4-6 setirden ¢ox olmadiqda

(0 Hacmi 8-10 satirdan ¢ox olmadiqda
(0 Hacmi 2-3 satirden ¢ox olmadiqda
(0 Hacmi 7-8 satirden ¢ox olmadiqda

[ Hacmi 5-6 setirdan ¢ox olmadiqda

BOLma: 1501

Ad 1501
Suallardan 4
Maksimal faiz 4
Suallar qarisdirmaq &

Suallar teqdim etmak 2%



Sual: Daxili lizing nadir? (Caki: 1)
(0 muayyan dovr arzinde amtaanin ixracina va idxalina verilmis icazanin maksimal hacmidir

@ bu lizinq hayata kegirilarkan lizing alan da, lizinq veran da, satici da AR-nin rezidenti
olurlar

(0 muayyen sayda amtaanin sartlesdiriimis sayda diger bir emteaya dayisdiriimasini nazardes
tutan sévdelagmadir

J qarsiligl taleblerin ve 6hdaliklerin nazare alinmasina asaslanan naqdsiz hesablasma
sistemidir

@ mallarin AR-nan gémrik arazisinden bu araziys qaytariimaq haqqinda 6hdaliyin
goturdlmaden apariimasindan ibarat gomrik recimidir

Sual: Beynalxalq lizing nadir? (Caki: 1)
O bu lizinq hayata kegirilarkan lizing alan da, lizinq veran da, satici da AR-nin rezidenti

olurlar

@ bu halda lizing veran va lizinq alan qgeyri-rezident olur

@ qarsiligh taleblarin ve 6hdaliklerin nazare alinmasina asaslanan naqdsiz hesablasma
sistemidir

@ mallarin AR-nin gémrik erazisindan bu eraziyse qaytariimaq haqqinda dhdaliyin
goturdlmaden apariimasindan ibarat gomrik recimidir

@ qarsiligh taleblarin ve 6hdaliklerin nazare alinmasina asaslanan naqdsiz hesablasma

sistemidir

Sual: Lizing nadir? (Caki: 1)
(J bu halda lizing veran va lizinq alan qgeyri-rezident olur

@ amlakin alda edilmasi va onun lizing mlqgavilesi esasinda miuayyan 6danis haqqi ile
muayyan muddate ve miqgavilade nazarda tutulmus muayyen sartlorle, lizing alanin amlaki
almaq hiququ asasinda fiziki va hliquqi sexslare icaraye verilmasi Uzra investisiya

faaliyyatinin bir névudur

@ bu lizinq hayata kegirilarkan lizing alan da, lizinq veran da, satici da AR-nin rezidenti
olurlar

@ qarsiligh taleblarin ve 6hdaliklerin nazare alinmasina asaslanan naqdsiz hesablasma
sistemidir

@ qarsiligh taleblearin ve 6hdaliklerin nazare alinmasina asaslanan naqdsiz hesablasma

sistemidir

Sual: Faktoring nadir? (Caki: 1)
O maliyya lizinginin bir névadir. Bu zaman lizing predmetinin saticisi eyni zamanda

lizinqalan gisminda ds istirak edir



@ musterinin debitor borcunun inkasso edilmasidir ki,bu vaxt hesablar derhal va ya borclar
odenildikce verils bilar

@ lizingin ela bir ndévaduar ki, bu zaman lizinq veran 6z tehlike va riski esasinda amlak alda
edir ve onu lizinq predmeti gisminde miayyan haqq va sertlerls lizing alanin mivaqqgati
ixtiyarina ve istifadesina verir

(2 maliyya lizinginin ela bir ndvadur ki, icare faktor tarkib tarefinden ddenilir

O birillik icare muqavilasi emaliyyati

BOLMma: 1502

Ad 1502
Suallardan 10
Maksimal faiz 10
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Qaytarilan lizing nadir? (Coki: 1)
@ mustarinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar darhal ve ya borclar
Odanildikce verilo biler

@ maliyya lizinginin bir névudurki, bu zaman lizing predmetinin saticisi eyni zamanda
lizinqalan gisminda ds istirak edir

@ lizingin ela bir ndévaduar ki, bu zaman lizinq veran 6z tehlike va riski esasinda amlak alda
edir

(J qarsiligh taleblerin ve 6hdaliklerin nazare alinmasina asaslanan naqdsiz hesablasma
sistemidir

(D Lizing alanin lizinq verana borc éhdaliyidir

Sual: Operativ lizing nadir? (Coki: 1)
0 maliyya lizinginin bir névadir. Bu zaman lizing predmetinin saticisi eyni zamanda
lizinqalan gisminda ds istirak edir

@ lizingin ele bir névudur ki, bu zaman lizinq veran 6z tehllka va riski asasinda amlak alde
edir ve onu lizinq predmeti gisminde miayyan haqq va sertlerls lizinq alanin mivaqqgati
ixtiyarina ve istifadesina verir

(0 musterinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar derhal va ya borclar
odenildikce verils bilar

(2 masterinin debitor borcunun qaytariimasidir

(0 qisa muddats tetbiq edilan maliyya



Sual: Lizing iqtisadi mazmununa gora naya aiddir? (Caki: 1)
O lisenziyalagsmaya

@ birbaga investisiyaya
@ tolling
@ misterak miqavilalera

(0 podrat istehsalina

Sual: Faktoring firmanin vazifasi nadir? (Coki: 1)
O maliyya lizinginin bir névadir. Bu zaman lizing predmetinin saticisi eyni zamanda
lizinqalan gisminda ds istirak edir

@ faktoring firma sahibkardan borc talablarinin ekvivalentini derhal taqdim etdiyi Ggln
muayyan faizler tutur, riska gére mikafat va inzibati idare xarclerinin 6denilmasini taleb edir

O maliyya lizinginin ela bir névudur ki, icars faktor tartib terafinden ddanilir

(O musterinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar derhal va ya borclar
odenildikce verila bilar

0 masterinin debitor borcunun qaytariimasidir

Sual: Masin va avadanliglarin icaresinin asas formalari hansilardir? (Caki: 1)
[ xayrinq,kenting, strateji alyanslar, holdingler

O cgerter, banking, Forfeyting, konglomerat
@ Certer, Xayrinq, Lizinq
(0 Konsalting, Lizing, Faktoring

O Forfeyting, gerter, xayrinq

Sual: Lizing sévdalesmelarinin tarefleri kim ola biler? (Caki: 1)
@ Azarbaycan respublikasinin rezidentlari, geyri rezidentlori

(O fardi ve fiziki soxslor
(0 Azarbaycan respublikasinin rezidentlari va digar saxsler
(0 Azerbaycan respublikasinin qeyri rezident ve diger sexslor

(0 sahibkarlarin iri bazar subyektlori

Sual: Orta muddsatl lizing hansi lizingdir? (Caki: 1)
@1 ilden - 5 ile qadar

@ il yarimdan - 3 ile qadar



@2 ilden - 3 ila qadar
@1 ilden - 3 ila kimi

@ 3ilden - 5 ile gader

Sual: Azarbaycan respublikasi “Lizing xidmati hagqinda ganun” na vaxt gabul olunub? (Caki: 1)
@ 15 may 2005

01 aprel 2003

(0 22 yanvar 2002
@ 29 noyabr 1994
(0 28 noyabr 1995

Sual: igtisadi mazmununa gére naya aiddir? (Caki: 1)
() xarici terefdagliga

@ birbaga investisiyalara
(J birge sahibkarliq faaliyyatina
D bank isina

(0 maliyye sahasina

Sual: Cari lizing nadir? (Coki: 1)
@ avvalcedan icaraya verici terafinden alde edilmis avadanligin muayyan muddete ve
muayyan haqq 6demakls icaraye verilmasini nazarda tutur

(2 mallarin géndarilmasindas istifade olunan borc sanadlarinin xUsusi kredit institutlari
tarafinden naqd hesablagsma ile satinalinmasidir

(D raqibin guclu terafini neytrallagsdirmaga cahd edilsin ve onun 6z harakatinden onun 6zina
garsl istifada edilsin

(0 amakdaslida asaslanan sazisler asasinda hayata kegirilan birbasa investisiya fealiyyetidir

@ idaragiliyin daha daqiq tesvir edilmis teskilati strukturudur

BOLma: 1503

Ad 1503
Suallardan 2
Maksimal faiz 2
Suallar qarisdirmaq &

Suallar teqdim etmak 1%



Sual: Frangayzing nadir? (Caki: 1)
(0 faktoring firma sahibkardan borc telablarinin ekvivalentini derhal taqdim etdiyi Ggln
muayyan faizler tutur, riska gére mikafat va inzibati idare xarclerinin 6denilmasini taleb edir

@ kommersiya kontraktlarinin tertibatinda istifade olunur ki, bu zaman artiq kommersiya
foaliyyati tacribasina malik bir sexs muqavilada nazards tutulmus sertlerle bu sistemdan
istifade hiiququnu basqasina verir

(0 musterinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar derhal va ya borclar
odenildikce verils bilar

(0 Frangayzinqin ele névudur ki, bu zaman sahibkar risklari asasinda amlak alds edir

(O kigik biznesin kommersiya kontraktlarinin tertibatinda istifade olunan bir faaliyyet
formasidir ki, borc telebnamalarina asaslanir

Sual: investisiya fransizasinin asas magsadi? (Caki: 1)
(J manfoat alde etmak nadir

(D ilkin kapital itirmamak
@ riskin saviyyasini minimuma endirmak

@ investisiyalarin ilkin mablaginin qaytariimasidir

BoLma: 1601

Ad 1601
Suallardan 6
Maksimal faiz 6
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: ©mtes frangayzingi nadir? (Caki: 1)
@ bu frangayzing muhum ticaret markasina malik amtaalerin satisi zamani tatbiq olunur

(0 musterinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar derhal va ya borclar
odenildikce verils bilar

O kigik bir firmanin frangayzerin ticarat markasindan istifads edib, onun mahsullarini
satmagqla yanasi bir iri korporasiyanin tam tasarrufat tsikline qosulur. Onunla barabar
saviyyada satis planinin va digar proseslarin yerina yetiriimasinds istirak edir

(O frangayzerin ticaret adindan ve firmanin texnologiyasindan misayyan halda istifade etmak
hdququ vermakla biznesin apariimasi sartlarinin aks olundugu kontraktdir

(0 kommersiya kontraktlarinin tertibatinda istifads olunur ki, bu zaman artig kommersiya
foaliyyati tacribasina malik bir sexs muqavilada nazards tutulmus sertlerle bu sistemdan



istifade hiququnu basqasina verir

Sual: isglizar frangayzing nadir? (Caki: 1)
@ onun asas predmeti texnologiyanin va ondan istifads lisenziyasinin verilmasidir

(3 mustarinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar darhal ve ya borclar
Odanildikce verilo biler

(0 musterinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar derhal va ya borclar
odenildikce verils bilar

O kigik bir firmanin frangayzerin ticarat markasindan istifads edib, onun mahsullarini
satmagqla yanasi bir iri korporasiyanin tam taesarrufat tsikline qosulur. Onunla barabar
saviyyada satis planinin va digar proseslarin yerina yetiriimasinds istirak edir

(0 kommersiya kontraktlarinin tertibatinda istifads olunur ki, bu zaman artig kommersiya
foaliyyati tacribasina malik bir sexs muqavilads nazards tutulmus sertlerle bu sistemdan
istifade hiiququnu basqasina verir

Sual: istehsal frangayzinqi nadir? (Caki: 1)
@ frangayzerin ticaret adindan ve firmanin texnologiyasindan miayyan halda istifade etmak
hdququ vermakla biznesin apariimasi sartlarinin aks olundugu muqaviladir

@ kigik bir firmanin frangayzerin ticarat markasindan istifads edib, onun mahsullarini
satmagqla yanasi bir iri korporasiyanin tam taesarrufat tsikline qosulur. Onunla barabar
saviyyada satis planinin va digar proseslarin yerina yetiriimasinds istirak edir

@ bu frangayzing muhum ticaret markasina malik amtaalerin satisi zamani tatbiq olunur
(D onun asas predmeti texnologiyanin va ondan istifads lisenziyasinin verilmasidir

(0 kommersiya kontraktlarinin tertibatinda istifads olunur ki, bu zaman artig kommersiya
foaliyyati tacribasina malik bir sexs muqavilada nazards tutulmus sertlerle bu sistemdan
istifade hiiququnu basqasina verir

Sual: Frangayzingin ilkin kapitalin hacminden asili olaraq asas altqruplari hansilardir? (Caki: 1)
@ frangiza, frangayzer, operator

@ frangiza, frangiza muassiss, investisiya frangazasi
O investisiya, birbasa investisiya
(0 franciza, franciza muassise, podrat frangizasi

@ frangiza, podrat frangizasi

Sual: ABS-da frangayzing ideyasi na vaxt “topdan satici-parakanda satici” minasibatlarina
istigametlanmigdir (Caki: 1)
3 1960-ci iller

3 1990-ci illar



(0 2000-ci illar
11912-ci iller

@ 1920-ci iller

Sual: ABS-da francayzingin inkisafina ne vaxt hansi ganun takan verdi? (Coki: 1)
@ 1946 “Omtas nisanlari hagginda” ganun

(0 1988-“Omtas nisanlari hagqinda” ganun
(3 1898-“Sermanin” ganunu

@ 1901 “Sahibkarliqg hagginda” ganun

(0 2000 “Biznesin inkisafi haqginda ganun

BOLMa: 1602

Ad 1602
Suallardan 6
Maksimal faiz 6
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Fraxt agln sifaris nadir? (Caki: 1)
@ Naqliyyat ndévinul, géndarilma vaxtini ve s. géstarmakle mal gdéndaranin dasiyicidan
muayyan miqgdar gonderma ugln yer saxlamasini xahis etmasi barada sanaddir

(J ©mtaanin dasinmasi baradas ixracginintaleblarini va emtas barade malumatlari aks etdiran
sonaddir

(0 ©mteani aliclya gdndaran satici tarafinden verilon sanaddir
(0 Saticinin yUk alana malin géndarildiyi barade malumat verdiyi senaddir

@ Sifaris olunan emteanin gdndarilmaya hazir olmasi barads alicini xabardar eden va satici
tarafinden verilon sanaddir

Sual: Hesab- faktura (invoice, final invoise): (Coki: 1)
(0 Hesablasma senadi olmayan, lakin hesab kimi amtaa partiyasinin giymati barada
malumati aks etdiran senaddir

(0 ©mtesnin nazardatutulan dlkeds gabulu va hissavi gdndarmalards yazilan sanaddir
@ Alici tersfindan mal tam gabul olundugdan sonra yazilan hesabdir

(0 Har bir ndv Uzre emtaa vahidinin ve emtaa partiyasinin deyarini aks etdiren ve 6ziunda
hesab va spesifikasiyanin rekvizitlerini birlesdiran sanaddir



(0 Saticinin aliciya gondarilan mal tGglin sanadda gdstarilan mablagdin ddanilmasi barada
talebini aks etdiran senaddir

Sual: Konosamentin hansi ndvleri var? (Coki: 1)
@ Adli; Orderli; Teqdim edana; imtiyazli

@ Adli; Orderli; Teqdim edana
@ Daxili; Xarici
@ Avtomobil; Damir yolu; Avio

7 Adli; Orderli

Sual: Beynalxalq alqi- satql saziglerinde bazis sertlori nayi tayin edir? (Caki: 1)
@ Satici ve alicinin vezifelerini, emtaanin saticidan aliciya ke¢an vaxt onun zadelanmasi ve
ya mahv olmasi zamani riskin kegmasi anini
(0 Saticidan alictya amtaa naql edilarkan xarclari kimin ddayaceyini
(D ©®mtaanin dasinacagi naqgliyyat névinu

O Fors-major gertlorini

@ Sigortalama saertlarini

Sual: Qiymatden Umumi (sada) guzast: (Coki: 1)
@ ©mtoasnin preyskurant va ya sorgu giymatinden edilan glzestdir

(0 XUsusi razilasma asasinda daimi alicilara verilan guzastdir
(3 Saticilarin xususile maraql olduglan sifariglards imtiyazli alicilara verilon guzastdir
(0 ©vvelcaden razilasdiriimig migdardan artig amtaa alan alicilara verilan glzastdir

O Saticilar terafinden amtaalerin xarici alicilara satisi zamani yerli alicilara verilon guzastdan
artiq verilan guzastdir

Sual: Seanaye xam mallarinin alqi- satqisi1 igliin nimunavi kontraktlar hansi teskilat terafinden
hazirlanir? (Gaki: 1)

@ Milli sahibarlar ittifaglar

O Beynalxalq sahibkarlar ittifaglari
O Birja komitaleri

(3 Saha birlikleri

) BMT- nin AIK- sI



BOLMa: 1603

Ad 1603
Suallardan 1
Maksimal faiz 1
Suallari garisdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Mlqgavile terafleri arasinda slags hiquqi cehatdan na vaxt bitmis hesab olunur? (Caki: 1)
(J Aralarinda muqavile imzalandigdan sonra

@ Goturdukleri 6hdaliklari yerina yetirdikden sonra
(0 ©mtesni gdndarmak Uguin gami fraxt etdikden sonra
(0 ©mtes tam hacmdas istehsal olunduqgdan sonra

(D ©mtaanin aksar hissesi satici terafinden aliciya gondarildikdan sonra

BOLMa: 1701

Ad 1701
Suallardan 10
Maksimal faiz 10
Suallari qarigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Mulki macaelleya gora cerima nadir? (Caki: 1)
@ mal alisi zamani malgéndarana tetbiq olunur

@ mdvcud mugavilani pozan fiziki ve hliquqi sexsa tatbiq edilen tasirdir
(0 bank tarafinden alqi-satqi prosesi pozulduqgda tatbiq olunur
(0 satilan malin xususiyyati asagi oldugda tatbiq olunur

@ alici va saticinin muayyan vaziyyatlarda har birina tetbiq olunur

Sual: Carimani kim, na vaxt 6demaya macburdur (Caki: 1)
@ kreditorun tetbiq etdiyi carimadir

@ borclu taraf 6hdsliyi miayyan edilmis muddatds yerina yetirmadikde 6demaya macburdur
O malin alis giymatine alavadir

(J borca slave olaraq 6danilmali maglabdir



@ qoyulmus muddatin 6tdlyu vaxtlarda tatbiq olunur

Sual: Keyfiyyat barads alicinin iradi hansi qaydada 6denilir (Coki: 1)
(0 ¢catismayan amtaa Ugln ddanilmis pulun bir hissesinin geri qaytarilmasi vasitasi ila

@ ¢atismayan miqgdarda emtsanin gondarilmasi va giymatin asagi salinmasi ile
(0 eamteoanin giymatinin artiriimasi ile
@ qusurlarin aradan qaldiriimasi ve ya amteanin giymatinin asagi salinmasi ile

(0 catismayan miqgdarda amtaanin gdondarilmasi yaxud pulun geri qaytarilmasi vasitesile

Sual: Nagliyyat senadi hansi senaddir? (Coki: 1)
(0 saticini aliciya gondarilan mal Gg¢ln senadda gostarilen mablagin ddanilmasi baraeda
talebini aks etdiran senaddir

(0 emtoealarin dayari, keyfiyyat va kemiyyat xususiyyatleri barede malumat veran sanadlardir
@ yuk dasiyan terafindan yukin dasinmaya qabul edilmasi barads imzalanan senaddir

(3 gemi sahibi terafindan daniz yolu vasitssila yukin dasinmaga gabul edilmasi tasdiq eden
soenaddir

(0 gemi sahibinin yukl dasimaga gabul etmasinin tesdiq olunmasidir

Sual: Broker kimdir? (Caki: 1)
(0 emlak sanksiyasi tegsirli tarefi 6hdaliklarin tam va vaxti-vaxtinda yerina yetiriimasina vadar
etmak Ugun tazyiq vasitesidir

@ amtos birjasinda alici ve saticilar arasinda sazislerin baglanmasinda ticarat vasitegisidir
(D vasitaginin 6z xeyrina mugavile baglayan birjadir
(J tez xarab olan mallarin topdan saticilaridir

O Fermer tosarrufatlari ile alags yaradan komisyongulardir

Sual: Diler kimdir? (Caki: 1)
(D amtas birjasinda alici ve saticilar arasinda sazislarin baglanmasinda ticaret vasitegisidir

@ 0z hesabina ve 6z adindan birja va ya ticarat vasiteciliyini hayata kegiran hiquqi ve fiziki
soxsdir

(D vasitaginin 6z xeyrina mugavile baglayan birjadir
(0 tez xarab olan mallarin topdan saticilandir

O Fermer tesarrufatlari ile alagse yaradan komisyongulardir



Sual: Mugavile nadir? (Caki: 1)
@ iki muesisie arasinda aparilan iglerin razihigidir

@ Bir ¢ox sirketlarin razilagmasidir
@ Iki ve daha ¢ox sirkatin bir tarofli razilasmasidir
O Iki ve daha ¢ox sirkatin qarsiligh razilagmasidir

(2 Heg biri dogru deyil

Sual: Istirakgilarin sayindan asli olaraq mugqavilaler nege cur olur? (Caki: 1)

@ iki torefli , cox torofii
(O Bir terofli , cox terafli
(3 Natamam, dolgun

@ Daimi, mévsumu

@ Dovril,qeyri dovri

Sual: alqi —satq1 mugavilesi hansi mugaviledir? (Coki: 1)

@ iki torafli

(3 cox terafli
(O tok tarofli
O movsumu

(J daimi

Sual: malgéndarma mugqavilalarinin esas muddaalar, Azerbaycan Respublikasinin Mulki
Macallesinin hansi maddaelarinde muayyan edilmigdir? (Coki: 1)

@ 627-645
(1578-645
(1 578-583
(1628-644
(0 678-649

BOLma: 1801
Ad

Suallardan
Maksimal faiz

Suallar qarisdirmaq

1801

12

12



Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Mulki macaellays gora amlak masuliyyati nadir? (Coki: 1)
(0 eamlak sanksiyasi mulki mugavilenin xitam vasitasidir

@ amlak sanksiyasi tegsirli tarefi 6hdaliklarin tam va vaxti-vaxtinda yerina yetiriimasina vadar
etmak Ugun tazyiq vasitesidir

0 emlak sanksiyasi mal géndarana tadbiq olunur
(D alici va satici malin xUsusiyyatindan asili olaraq bir-birina tatbiq edir

(0 emlak sanksiyasi yalniz qoyulmus vaxta amal olunmadigda tutulur

Sual: Mallara olan telsbnama va sifarislerin farqgi nadir? (Caki: 1)
(D telebin teskilatin emtaslers olan talablerini aks etdiren senaddir

@ telabnamadan fargli olaraq sifaris-malgdnaranlarden shalinin telabini 6demak Ugln vacib
olan amtaalerin konkret muddeatds hazirlanib géndarilmasini telab edan senaddir

(0 sifaris mallarin ddanilmasi Ggln telebnama sanadidir
(0 telebnamea vasitaci firmanin dhdalik sanadidir

@ mulki masalalarin talablerine uygun olaraq sifarisler hazirlanir, telebnamalarin ise buna
aidiyyati yoxdur

Sual: Birbasa muqavile slagaleri nadir? (Caki: 1)
(O vasitacilarla alici va satici arasindaki alagadir

@ vasiteci olmadan bilavasite amtes alicilari ve istehsalgilari arasindaki garsiligh slagadir
(O iki teref arasindaki birbasa uzunmuiddate baglanmis aks alaqadir
(J borc alanla bank arasinda vasite¢i olmadan olan slagadir

@ alici va saticl arasinda baglanan mugqavila alaqasidir

Sual: Mal génderma mugqavilasi nadir? (Coki: 1)
@ Malgondaran ve alicilar arasinndaki tesarrufat alagslarinin an vacib formasidir.

0 yukdasima sertlarinin pozulmasina gors tartib edilon va pozuntunun sababkarini iddia
bildiren sanad

O keyfiyyatin, onun keyfiyyat Uzra standartlara va texniki sartlara uygun geldiyini tasdiq edan
senad

(D saticinin aliciya musyyan muddata, mohletles amtes avazina verdiyi sanad

(0 kommersiya masraflarinin, pozuntularin gésterildiyi senad



Sual: Uzunmuddatli kommersiya planlagdiriimasi hansi muddaeti shate edir? (Caki: 1)
@ osasan konkret maqgsadlari shata edir 5 il middatini shats edir

O bir qayda olaraq 3-5 il muddatini shats edir, rahbarlik tarafinden islanib hazirlanir, strateji
maqsadlari ifade edir

(0 esasen kamiyyet xarakteristikalarini shats edir, 5 il middatini shats edir
O muxtslif xidmatlerin, sazislarin, mugavilalerin hazirlanmasini shate edir

(0 erzaq mallarinin satisini hayata kegirir, uzun maddatli olur

Sual: Ortamuddatli kommersiya planlagdirilmasi hansi magsedlari ahate edir? (Coki: 1)
@ bir qayda olaraq 3-5 il muddatini shats edir, rahbarlik tarafinden islanib hazirlanir, strateji
maqsadlari ifade edir

(0 esasen konkret maqgsadler va kemiyyat xarakteristikalarini shate edir
O muxtslif xidmatlerin, sazislarin, mugavilalerin hazirlanmasini shate edir
(0 erzaq va geyri-erzaq mallarinin satisini hayata kegirir

(0 esason kamiyyaet xarakteristikalarini shata edir

Sual: Qisamuddaetli kommersiya planlasdiriimasi hansi muddatda muayyenlagdirilir? (Caki: 1)
(0 esasoen kamiyyaet xarakteristikalarini shata edir, 1 illik middata muayyeanlagdirilir

@ cari operativ planlasmadir ve muassisanin illik, yarimillik ve s. muddeate vazifalarini
muayyanlasdirir

(0 bir qayda olaraq 3-5 il muddatini shats edir, rahbarlik tarafinden islanib hazirlanir, strateci
maqsadlari ifade edir

(0 esasen konkret maqgsadler va kemiyyat xarakteristikalarini shate edir

(0 erzaq va geyri-erzaq mallarinin satisini hayata kegirir

Sual: Kommersiya isinda ticarat-vasitaeci amaliyyati nece hayata kegirilir? (Caki: 1)
(D vasitaginin kbmayi ila alici ve satici arasinda alage yaradilmasi Uzre amaliyyatdir

@ ticarat vasitagisi tarafinden 6z adindan ve 6z vasaiti hesabina hayata kegirilan
amaliyyatlardir

(0 emteanin muayyean arazids istehsalgidan son istehlakgiya iraliladilmasina kdmak
gOsterilmasidir

0 emtoealarin algi-satql muqavilasinin baglanmasidir

O istehsalgidan asili olmayan ticarat vasitegisi terafinden istehsalginin tapsingi ils aralarinda
baglanmis sazis asasinda alqi-satqi ils alagedar hayata kegirilan eamaliyyatdir



Sual: NUmunavi muqavileler Uzra mubahise va fikir ayriliglari hansi qaydada hall olunur? (Caki:
1)[] garsihgli anlasma qaydasinda

@ arbitraj qaydasinda

(0 gbmruk organlarinin hall etmasi gaydasinda

@ nimunavi kontrakti hazirlanmis tagkilatin muayyanlesdirdiyi qaydada

(2 birja komitalerinin muayyanlesdirdiyi qaydada

Sual: Ticarat kompensasiya sdvdalesmalari an geci hansi muddastda basa ¢atmalidir? (Caki: 1)
(D 36 ay muddatine

@ 24 ay miuddatine
(012 ay muddatina
(048 ay muddatina

(J 6 ay muddatina

Sual: Taklifin batln gertleri ile razilagdigda alici hansi harekatlari yerina yetirilir? (Coki: 1)
O ofertaya qarsi aks oferta gondarir

@ poct ve ya teleqraf vasitasi ile saticiya yazili sekilde onu tasdiq etmak barada cavab
gondarir

(2 miUgavilani imzalayib geri gaytarir
(0 amtaani gdndarmaya baslayir nagliyyati segir

@ sifaris olunan emtaani gebul etmaya hazirlasir strateci planlasmani hayata kegirir

Sual: Bir terafli muqavil enadir? (Caki: 1)
@ mugqavilays gore bir teraf Ggun hlquq, digar teref Ggln dhdalik yarandigda

@ bir teraf Ugln var-dovlat, diger teraf Ggun sarait yaratmalidir
@ bir teraf Ugln siyasi fealiyyat , digar teraf Ggln isa inzibati shamiyyeat kasb etmalidir
O bir teraf Uglun iqtisdi, diger teraf Gglin mulki shemiyyat kesb etmalidir

@ heg biri dogru deyil

BOLMa: 1802
Ad 1802

Suallardan 3



Maksimal faiz 3
Suallar qarisdirmaq %)

Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Asent firma olaraq xaricden mal alan firmalar hansilardir? (Caki: 1)
(0 6z dlkasinin komitentinin hesabina 6z adindan xarici istehsalgilarda sifarigleri yerlesdiran
ve 0z Olkasini alicisinin nimayandasi olan firmalardir

@ aliciya istehsalgi-ixracat¢inin adindan verdiyi kreditlara gora riski 6z Uzerine goétiran va
alicidan onun 6dema qabiliyyatina malik olmasi barads subut taleb etmayan firmalardir

0 mugavilanin sertindan asil olaraq vasitaginin adindan va onun hesabina sdvdalagsmalerin
baglanmasinda vasitagilik edan firmalardir

(0 6z dlkasini bir va ya bir nega sanaye firmasinin tapsirigi ile aralarinda baglanmis agent
muqavilelari asasinda fealiyyat gostaren firmalardir

(D 6z vasitegisi ugln xaricden mal alinmasi amaliyyatlarini yerina yetiron firmalardir

Sual: fiskal nazaret funksiyasi gomruk tarifinin naye xidmat edir? (Caki: 1)
@ milli igtisadiyyatin haddan artiq ragabatden qorunmasina

@ budcanin galir hissasinin doldurulmasinin tamin edilmasina

(3 bir sahanin inkisafinin haveslandirilmasini ve digarinin langidilmasi vasitasi ila istehsalin
qurulusunun formalasdiriimasina tasir gostarmayea

(0 serhaddan keg¢an mallara gore vergilarin yigilmasina

(0 daxili bazarin gorunmasi ugln idxal ve ixrac amaliyyatlarinin tanzimlanmasine ve struktur
dayisikliklarin stimullagdiriimasina

Sual: Qarsihigli mal géndarmalar Uzre giymatler asasan hansi giymatler asasinda
muayyanlesdirilir? (Caki: 1)
(0 mahsul istehsal olunan 6lkanin bazarinda tesakkill tapmis giymatler esasinda
O cevik giymatler asasinda
@ teraflerin razilasdiglari giymatler esasinda

@ transfer giymatlar esasinda

@ dlnya bazarinda tesakkul tapmis giymetlar asasinda

BOLma: 1803
Ad 1803
Suallardan 5

Maksimal faiz 5



Suallar qarisdirmaq %)

Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Kredit maktubu (akkreditiv) nadir? (Caki: 1)

@ pul, hesablagsma, amtasa sanadlarinin ve yaxud emtaslarin deyarlarinin ddanilmasina
alicinin razihigir

@ xususi hesab acilmasi barads alicinin bank sdbasinin malgondarenin bank sdbasina
tapsirgidir

O veksellari yazan ve 6danis muddati basa ¢atan veksellari 6demaleri 6z 6hdasina gotiran
soxsdir

(0 sshmdar camiyyatina kapital kimi miayyan migdarda pul amaliyyati ile miayyan edilan
qiymatli kagizlardir

(0 hesab sahibinin ¢gekda gostarilon pul mablagine onun hesabindan banka kegirilmasini
tamin edan tapsiriqdir

Sual: Hesablagmalarin hansi formalari var? (Coki: 1)
@ nagd va nagdsiz

(2 nagd ve daimi
(D amtea ve geyri maddi
(D amtea ve giymat

@ natural va dayar formasi

Sual: Aksept nadir? (Caki: 1)
@ Tedavdllginin razihgi

(0 Tedavdulginin naraziligi
(3 borcun 6danilmasi
(2 borcun yerinda 6danilmasi

(J Heg bir cavab dogru deyil

Sual: Nagdsiz hesablasma nadir? (Coaki: 1)
@ pul dovriyyesinin bir formasidir

O tediyyadir
() dayerin dayigsmasidir

O pul dovriyyssinin az tetbiq olunan formasidir



@ heg biri dogru deyil

Sual: Kliring 6danislari na vaxt , harada ilk dafs tetbig olunub? (Caki: 1)
@ 1775- Boyuk Britaniya

(3 1815-Fransa
[ 1920-Baki
(01728- ABS

@ heg biri dogru deyil

BoLma: 1901

Ad 1901
Suallardan 11
Maksimal faiz 11
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Kommersiya hesabi hansi senaddir? (Coki: 1)
@ saticinin aliciya géndarilan mal Ggln senadda gostarilon mablagin 6danilmasi barada
talebini aks etdiran senaddir

0 emtoealarin dayari, keyfiyyat va kemiyyat xususiyyatleri barede malumat veran sanadlardir
(0 yuk dasiyan terafindan yukin dasinmaya qabul edilmasi barads imzalanan senaddir

(3 gemi sahibi terafindan daniz yolu vasitssi ile ylkin daginmaga gabul edilmasini tasdiq
edan sanaddir

(3 gemi sahibinin yuki dasimaga gabul etmasinin tesdiq olunmasidir

Sual: Kreditle 6dema nadir? (Caki: 1)
(0 emteanin dayarinin eyni deyarda diger amteas ile ddanilmasidir

@ amtoeonin dayarinin hissa-hissa ddanilmasidir

0 hesablagsmanin ixracgi tarefindan idxalglya verdiyi kommersiya krediti esasinda hayata
kegirilmasidir

[ hesablasmanin ddvlet teaminati verilmakle 6danilmasidir

(0 hesablagsmanin digar firmadan aldigi borc hesabina ddanilmasidir

Sual: Kommersiya sonadleri hansi senadlardir? (Caki: 1)



(O saticinin aliciya géndarilan mal Ggln senadda gostarilon mablagin 6danilmasi barada
talebini aks etdiran senaddir

@ amtoalarin dayari, keyfiyyat va kemiyyat xususiyyatleri barede malumat veran sanadlardir
O yuk dasiyan terafindan yukin dasinmaya qabul edilmasi barads imzalanan senaddir

(3 gemi sahibi terafindan daniz yolu vasitssi ile dasinmaga gabul edilmasini tesdiq edan
soenaddir

(3 gemi sahibinin yuki dasimaga gabul etmasinin tesdiq olunmasidir

Sual: Hesablagsmalar muassisaler tarefinden hansi usullarla aparlir? (Caki: 1)
(0 hesablagmalarda istirak etmakla

@ naqd ve naqdsiz
(0 hesablasmalarda istirak etmamakla
O cekla, veksellerla

(0 akreditivlerle, 6danis tapsiriglari ile

Sual: Qeyri amtas amaliyyatlarina hansilar daxildir? (Caki: 1)
O istehsal musssisalarin hesablagmalari daxildir

(0 geyri kommersiya tagkilatlarinin istehsal tadbirleri daxildir

@ kommunal idarelerin, elmi-tadqigat teskilatlari, tahsil miassisalarinin hesablasmalari
daxildir

(D amtaanin manasinin islenmasi, onun yoxlanmasi va nimunanin hazirlanmasi

(0 emteaya olan talabin dyranilmasi, prognozlasdiriimasi

Sual: Xarici valyuta ile hesablagsmalar nece hayata kegcirilir? (Coki: 1)
O nazirler kabinetinin xususi icazesi ila

@ milli maclisin qarari ila
@ banklar birliyinin sarancami ile
@ milli bankin xUsusi icazasi ila

O beynalxalq valyuta fondunun qarari ila

Sual: Valyuta hesabina hansi mableg madaxil edila bilmaz? (Caki: 1)
D ixrac olunmus amtaalerin haqqi kimi muvakkil olunmus bank tarsefindan xaricden
kogurtlmus va valyuta ehtiyatina galan mablag

@ alinmig amtaalarin ddanilmasina gore digar valyuta hesabindan kdgurtilmis mablag



@ hesab sahibi terafindan valyuta birjasindan alde olunmamis madlaglar
(0 hesab sahibi tersfindan valyuta birjasinda ve valuta harracinda alde olunmus mablaglar

@ muavaekkil olunmusg bankin, Milli bankin ve ya Maliyya Nazirliyinin icazesi ila digar daxil
olmalar

Sual: inkigaf etmis 6lkalarda nagdsiz pul dévriyyssinin nege faizini taskil edir? (Caki: 1)
@ 90-95%

(3 70-75%
(075-80%
(3100%

0 50-60%

Sual: Azarbaycanda nagdsiz pul dovriyyasinin taxminan nege faizini tagkil edir? (Coki: 1)
@ 20%

0 15%
030%
40%
0 90%

Sual: Nagdsiz hesablagsmalarin formasina aid deyil? (Caki: 1)
@ Odanis tapsingi

() 6denis telebnamasi
() akreditiv
D cek

(2 hamisi aiddir

Sual: Hesab sistemlarinin va pul vasaitlerinin daxil oldugu tayinat sistemidir (Caki: 1)
@ soenad dovriyyasi

(O hesablasma hesabi
(0 kassa sistemi
(3 valuyta sistemi

([ banklar



BOLMa: 1902

Ad 1902
Suallardan 5
Maksimal faiz 5
Suallari garisdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Hansi malumatlar kommersiya sirridir? (Coki: 1)
@ kommersiya noqteyi nazarindan bilaerakden gizli saxlanan malumatlardir.

@ yalniz sévds istirakgilarina malum olan, qalanlara ise elan edilmayan malumatlarin ifadasi
(D yalniz mal istehsalgilarina malum olan malumat
(0 ham istehsalgiya, ham saticiya malum olan malumat

(0 yalniz aliciya malum olmayan malumatlar

Sual: Kommersiya sirrinin dagiyicisi kimdir? (Caki: 1)
(0 muessisanin ve ya firmanin kommersiya sirlarini bilan ve istehsala tetbiq edan saxs

@ muessisanin ve ya firmanin kommersiya sirrlari hagginda xabardar olan sexsdir
O kommersiyaya aid olan maxfiliyi qoruyan sexsdir
(0 kommersiyaya aid olan bilgilari bilan nou-xau dasiyicilar

(0 kommersiyaya aid olan bilgilari bilen podratgilardir

Sual: isglizar informasiyaya na daxil deyil? (Caki: 1)
@ maliyye malumatlari

@ malin giymati hagginda malumat
@ marketing hagqinda malumat
@ heyatin siyahisi

@ ENM-1in program teminati.

Sual: Texniki malumata na daxil deyil? (Caki: 1)
O elmi-tadgiqat layihasi

(0 patent erizasi

O informasiya prosesi



() EHM program teminati

@ razilasma

Sual: Daxili Hesbat sistemi malumatlarina hansi aid deyil? (Coki: 1)
0 mUhasibat hesabatlari

(0 operativ ucot hesabatlari
(2 maliyys hesabatlari
(0 statistik hesabatlar

@ kanzal hesabatlar

BoLma: 1903

Ad 1903
Suallardan 6
Maksimal faiz 6
Suallari garigdirmagq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Hansi mlqgavilelera Vyana konvensiyasi tatbiq olunur? (Caki: 1)
@ yalniz milli xarakterli mugavilelara

@ yalniz beynalxalq xarakterli mtqavilalara
(0 ham beynalxalq, ham da milli xarakterli mtqavilalera
@ lizing muqavilalarina

() butdn név muqavilalera

Sual: Yapon davranis kodeksinde asagidakilardan hansi nazare alinmir? (Coki: 1)
O muagteriler tarefden kommersiyaya olan inamin itiriimasina sebab ola bilecek sazigler
baglamamaq
O Kommersiya sirrine malik olan malumatlarn kenar sexslare 6turmak
(0 gasdan igtisadi ziyan vurmaq

(O rusvet vermak, almaq

@ rahbarliyin icazasi ila basqa bir yerda iga dizalmak

Sual: ©®mtaa nisani nayi qoruyur? (Caki: 1)



(D ticarat firmasinin amtaa haqqinda malumatlarini qoruyur

@ saticinin marka adindan istifade etmasinin mustasna hliququnu qoruyur

(0 amtaanin firma stilini, suratini qoruyur

O markanin muaslliflik hGqugquna aks olaraq notarial formada hiquqi asasini qoruyur

(0 emtesnin 6zinamaxsus gostaricilerini qoruyur

Sual: istehsal sirrinden kommersiya sirrinin fargi nadir? (Caki: 1)
(D istehsal sirri yalniz musyyan sahaleri shate edir. Kommersiya sirrine ise daha ¢ox saha
daxildir

(0 kommersiya sirri istehsal sirrinden daha ¢ox maxfiliyi ile ferglenir
@ kommersiya sirrina firmanin ticarat munasibatlarina aid olan malumatlar daxil edilir
(0 kommersiya sirrina istehsal avadanliglari haqqinda malumatlar daxildir

(0 istehsal sirrinin yalniz muassisa rahbari bilmalidir.

Sual: Cinin Dévlet Surasi «Kommersiya tahlikasizlik xidmatleri haqda asasnamani na vaxt
gabul edib? (Caki: 1)

(31990

@ 1988

(21999

2000

(22008

Sual: Azerbaycan Respublikasi hagsiz reqabat hagqinda ganun na vaxt gabul olunub? (Caki:
1)[] 4 aprel 1992 ci il

@ 2 iyun 1995 ci il

9 mart 1992 ci il

210 mart 1959 cu il

(0 23 fevral 1960 ci il

BoLma: 2001
Ad 2001
Suallardan 8

Maksimal faiz 8



Suallar qarisdirmaq %)

Suallar teqdim etmak 1%

Sual: isglizar protokol nadir? (Caki: 1)
(O danisiglarin aparilmasi Gg¢un qonaglarin devat olunmasi, protokolun yazilmasi (vaxt,
reglament, iyerarxiya)

@ isgUzar goruslarin apariimasi qaydasidir (gértusun vaxti, yeri, seraiti, gabulun segilmasi,
gonaglarin siyahisi)

(O danisiglarin yeri, seraiti, gostarilon sanad (yerin rahathdin, ses kiysuz gerait
(O danisiglarin yeri, seraiti, beynalxalq sazis gaydalari

@ xarici ticaret alagalerinin yaradildigi vaxt, teraflerin bagladigi sazis

Sual: Reklamasiyaya cavab hansi formada gondarilir? (Caki: 1)
@ yazili

O sifahi
(3 sifahi ve gisman yazili
(D telefonla

(3 faks va internetla

Sual: Rekalmasiya nadir? (Coki: 1)
@ itkilardir

iradlardir
[ etirazdir
(0 kommersiya sanaddir

@ heg biri dogru deyil

Sual: Riskin deracasinin muayyanlagdiriimasi u¢lin metodlar hansilardir? (Caki: 1)
@ statistik ve ekspert

O ekspert voe sorgu
(0 sorgu va razilasma
(3 musahide vae statistik metod

(0 musahide va tanhlil



Sual: Sahibkara yaxsi melum olan amillar nece adlanir? (Coki: 1)
@ ehtimal olunan amillar

[J az ehtimal olunan amiller
() tesadufi amiller
() ekspert metodlar

(0 sorgu metodlar

Sual: ticaret prosesinin asas fiquru kimdir? (Coki: 1)
@ Kommersant

(0 ©mtoesslinas
@ Tacir
O Ticarat agenti

(2 Marketologlar

Sual: ticaret biznesinin asasini na toskil edir? (Caki: 1)
@ kommersiya faaliyyati

(D ticarat emaliyyatlari
(0 biznes amaliyyatlari
(O ticaret foaliyyaeti

(O biznes faaliyyati

Sual: Musayyan makandaki davranis gaydalari na adlanir? (Caki: 1)
@ etiket

(0 protokol
[0 oferta

([ etik kodeks

@ heg biri
BoLma: 2002
Ad 2002
Suallardan 9
Maksimal faiz 9

Suallar qarisdirmaq &



Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Kommersant etiketine nalar daxildir? (Caki: 1)
0 6zUnU taqdim etms, isglzar danisiglarin apariimasi gaydalari, isglzar yazismalar ve
telefon danigiqlari, xarici gérinusuna, geyimsa, sa¢ dizumuinas diqget etmak, nitga
taleblar,marka ve emtaa nisanlarini menimsamak
@ 6zUnU taqdim etms, tanishq, isguzar danisiglarin aparilmasi qaydalari, isguzar yazismalar
va telefon danisiglari, xarici gérinusa, geyima, maneralara diggat etmak, nitgs talablar,
isguzar protokol biliklari
0 6zUnU tagdim etms, tanislq, isguzar danisiglarin aparilmasi qaydalari, isguzar yazismalar
vo telefon danisiglari, xarici gérunusa, geyima fikir vermak, karglzarliq gabiliyyati, sac
dizimu

0 6zUnU taqdim etms, tanishq, isguzar danisiglarin aparilmasi qaydalari, isguzar yazismalar
va telefon danisiglari, xarici gérinusa, geyima diggat etmak, texniki biliklar

0 6zUnU tagdim etms, tanishq, isglzar yazismalar ve telefon danisiglari, xarici gérunisa,
geyima, maneralara diqgat etmak, nitge telabler, igtisadi ,siyasi biliklar

Sual: Nitge verilan talabler hansilardir? (Caki: 1)
(0 daqiqlik, kesarlik, obyektivlik bacarigi

O subyektiv, midaxile az danigsmaq
O obyektiv duslnce, dinlemakdansa mudaxile etmak
(0 hadisalare birbasa mudaxile gabiliyyati, 6zunu mudafie

@ bilgilik, mantiqlik, savadli, logik, emosional ¢alarlar vermak

Sual: Riskin azaldilmasi Gsulu hansidir?? (Caki: 1)
@ heclagsma

(0 sigortaya alma
D riskin artirazaldilmasi
() katastrofik riskin azaldilmasi

(3 Heg biri

Sual: Kommersiya riski nadir? (Caki: 1)
@ kommersiya faaliyyati naticasinde mumkun ziyana meruz qalmagq va ya itkilerin olmasidir

O mumkun xeyirli xUsusiyyatlera malik manfaata nail olmaq Ugun atilan addimdir

0 mal alinmasi zamani yukun korlanmasi va itirilmasidir



[ manfaatin itirilmasi ehtimalidir

3 manfaatin itirilmasi va galirlerin bir hissesinin geri alinmamasi ehtimaldir

Sual: Kommersiya faaliyyatinde mimkun risk nadir? (Caki: 1)
@ manfaatin itirilmasi ehtimal olunur

0 manfeatin artmasi ehtimal olunur
(0 manfeatla barabar, miassisanin lagv olunmasi nazards tutulub
O muflislesma, tamamile misssisanin dagiimasi ila baglh riskdir

@ manfeatin bir hissasinin itirilmasi, 2-ci deracali galirlerin artmasi ile alaqadar riskdir

Sual: Kommersiya isinda risk edilan hansi katastrofik riskdir? (Coki: 1)
@ galirler itirilir

(3 manfaat itirilir
@ muflislesma ila bagli riskdir
[ ikinci daracali manfaatlarin itiriimasidir

(2 galirlerin bir hissesinin geri gaytariimasidir

Sual: insanlarin, her hansi pesekar grupun davranisinin exlag normalari sistemi necs adlanir?
(Coki: 1)

@ etika

O etiket

O logistika

(3 madaniyyat

(3 protokol

Sual: isglizar gériglerin kegirilmasi gaydasi neca adlanir? (Caki: 1)
@ isglzar protokol

O etiket
O etik kodeks
O protokol formasi

(2 madaniyyat

Sual: Kommersiya sazigi baglamaq haqda formal taklif nece adlanir? (Ceki: 1)



@ oferta

O ofertaya cavde
(0 protokol

(D sorgu

O reklamasiya

BoOLma: 2003

Ad 2003
Suallardan 4
Maksimal faiz 4
Suallari qarisdirmaq ¥
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: Kommersant-sahibkarhansi xususiyyste malik olur? (Caki: 1)
(0 6z igine inamli, bacarigl, servat meylli olmalidir

@ Oz isina, onun faydaliligina, ticarat biznesina inanmali, ragabatin vacibliyini gabul etmali,
bir saxsiyyet kimi 6zina va basgalarina hormat etmali, elmi, texnikani, tehsili
giymatlendirmalidir

@ texnikani, tahsili giymatlendiran, kommersiya verdislari olan sexslardir
(0 ragabati dyranan, bazar imkanlarini tahlil eden, bacarigli mitexasis olmalidir

(0 6z isinin son naticesini tam manasi ila anlamali, manfeat alds etmak Gcun ¢alismalidir

Sual: Asagidakilardan hansi igsglzar danigiglarin apariimasina daxil deyil? (Caki: 1)
(0 ancaq faktlarla esaslanmaq, detallara ¢ox da fikir vermamak

(0 aydin ve qisa danismaq, man kalmasinden ehtiyatla istifade etmak
O murakkab masalalarin halli yollarini axtarmaq, onu daha da murakkablas-dirmamak
(3 teraf mugabili ile konfliktden gagmaq

@ teraf muqabili sixisdirmaq, daha ¢ox manfast alde etmak maqgsadi ile tekbasina faaliyyste
can atmaq

Sual: Asagidakilardan hansi igsglzar danigiglarin apariimasina aid deyil? (Caki: 1)
(0 tagdimetma, kommersiya sdvdalesmasinin xarakterinae uygun giris vermak

0 mehsulun xeyrina, Ustln keyfiyyat gdstericilarini agiglamaq

[ 6z takliflarini va ohdaliklarini ahatali suratds ifade etmak



(DO dialoq, sOhbatin basa ¢atmasi

@ danisiglarin tez basa ¢atmasi magsadile resmi olaraq migavile imzalamaq

Sual: Hansi senad kommersiya hesabidir? (Caki: 1)
(D amtaanin nazerda tutulan dlkada gabulu zamani yazilan senaddir

(0 hesablagsma senadi olmayan, lakin hesab kimi emtea partiyasinin giymati barade malumati
aks etdiran sanaddir

(@ alici terafinden mal tam qabul oldugdan sonra yazilan hesabdir

2 har bir ndv Uzre eamtes vahidinin oks etdiren ve 6zuina hesab ve spesifikasiyanin
rekvizitlarini birlegdiran senaddir

@ saticinin aliciya géndarilan mal Ggln senadda gostarilon mablagin 6danilmasi barada
talebini aks etdiran senaddir

BOLMo: 1702

Ad 1702
Suallardan 2
Maksimal faiz 2
Suallari garigsdirmaq %]
Suallar teqdim etmak 1%

Sual: hansi formalar distribyutor formalaridir ? (Caki: 1)
(0 kand taserrifati mallarinin topdan saticisidir

@ iri senaye firmalarindan-istehsalgilardan topdan mal tachizati asasinda satisi hayata
keciran, marketing xidmatlari gdstaran firmadir

(0 derman mamulatlarinin satigini hayata kegiron muassisalardir
(D tez xarab olan erzaq mallarinin saticilandir

(O yalniz nifuzlu mallarin topdan saticilaridir

Sual: baglanmis muqavilslari yarmarkalarda kim qeydiyyata alir? (Caki: 1)
(0 muqavilslerin ugotu Uzre qrup

@ yarmarka direktorlugu
(0 yarmarka komitasi
@ yarmarkanin Umumi iclasi

(0 yarmarka komitasinin isci qrupu






