Sual-1. Mehmanxana miiassisalorinin yaranmasinin ilkin marhalasi (b.e.a-b.e.476-

ct illor)

Sual-2. Orta osrlor (V-XV osrlor) mehmanxana tipli miiossisolorin formalagmasi

“Mehmanxana faaliyyatinin texnologiyasi» fonni

lizro imtahan suallar

xiisusiyyatlori

Sual-3. XV-XX oasrin avvallori Avropada mehmanxana miisssisalarinin inkisaf

xiisusiyyatlori

Sual-4. XVII-XX asrin avvallori Amerika vo Rusiyada mehmanxana tasarriifatinin

inkisafi

Sual-5. Miiasir dovr mehmanxana tosarriifatinin inkisaf xiisusiyyatlori (XX-asrin 11

yarisindan)

Sual-6. Azarbaycanda mehmanxana tosarriifatinin inkisaf tarixi

Sual-7. Mehmanxana isinin togkili modellori

Sual-8. Diinya mehmanxana sabokalari, onlarin asas gostaricilari

Sual-9. Mehmanxana sobokolorinin novlari

Sual-10.
Sual-11.
Sual-12.
Sual-13.
Sual-14.
Sual-185.
Sual-16.
Sual-17.
Sual-18.
Sual-19.
Sual-20.
Sual-21.
Sual-22.
Sual-23.

MDB o6lkalorindo mehmanxana sobokalorinin yaranmasi
Diinya mehmanxana sonayesinin ndmrs fondunun regionlar tizra bolgiisii
Diinyanin mahsur vo on yaxs1i mehmanxanalari

Diinyanin an mdciizali va geyri-adi mehmanxanalari

Mehmanxana sonayesinds frangayzing idarsetma sisteminin mahiyyati
Francayzing yolu ils idaroetmonin monfi vo miisbat cohatlori
Mehmanxanalarin miigavils yolu ils idars olunmasi

Mehmanxana sonayesinda icars yolu ilo idaraetmo

Sezar Ritsin mehmanxana biznesinin inkisafinda rolu

Ellsvort Milton Statlerin mehmanxana isinin toskilinds etdiyi yeniliklor
Konrad Hiltonun mehmanxana biznesindo asas strategiyasi
Mehmanxanalarin tasnifati xiisusiyyatlori

Mehmanxanalarin tosnifatlasdirilmas: meyarlari

Mehmanxanalarin funksional toyinati



Sual-24. Miixtalif 6lkolorin mehmanxana tosnifat sistemi

Sual-25. Liiks otellor orta doracs tipli vo ekonom doracoli mehmanxanalar, onlarin
asas kontingentlori

Sual-26. Miixtalif istigamatli mehmanxana miiassisalarinin foaliyyat prinsiplori

Sual-27. Mehmanxananin idarsetma strukturunun torkibi

Sual-28. Mehmanxanalarin gabul va xidmat s6basinin is prinsipi

Sual-29. Mehmanxananin tohliikasizliyi bolmasi

Sual-30. Otelcilikdo konsyerj xidmati

Sual-31. Mehmanxanalarin insasinda nozors alinan asas amillor

Sual-32. Motellarin va kempinglorin layihslondirilmasinin normativ asaslari

Sual-33. Mehmanxana miiassisolorinin asaslt va cari tomiri

Sual-34. Mehmanxana biznesinds reklam

Sual-35. Informasiya va reklamin név vo formalari

Sual-36. Qidalanma miiossisalarinin ndvlori

Sual-37. Qonaqlara gostorilon xidmaot vo servis

Sual-38. Masanin servirovka (siifra diiziimii) qaydalari

Sual-39. Qonaglara toqdim olunan servis novlori

Sual-40. Mehmanxana ndmralarina restoran xidmati

Sual-41. Mehmanxana biznesindo marketinq

Sual—-42. Mehmanxana xidmaotlori bazarinda marketing konsepsiyast

Sual-43. Mehmanxana marketinginin xiisusiyyatlori

Sual-44. Mehmanxana sonayesinds marketing-miks elementlori

Sual-45. Mehmanxana biznesindo menecment va prognozlagdirma

Sual-46. Mehmanxana sonayesinda planlagdirmanin mahiyyati vo marhalalori

Sual-47. Mehmanxanada idaroetmo qgorarlarinin gobul edilmaosi

Sual-48. Kommunikasiya vo malumat miibadilasi

Sual-49. Mehmanxanada idaraetmas tisullari

Sual-50. Mehmanxanada idaraetmoanin iislubu



