Movzu 1. “Insan resurslariin idars edilmasi’’ fonninin

mozmunu, fannin nazari vo metodoloji asaslari.

Idaroetmo anlayisi, miiasir dovrde onun ohomiyyati
Idarsetmonin obyekti, névlari vo metodlar
[darsetmonin inkisaf dovrloeri (morhololori)
Insan resurslarinin idars edilmosinin asas mosolalori

Heyotin idars edilmosinin asas konsepsiyalar1 vo funksiyalari

A

Fonnin mozmunu va digar elmlorls alagasi

1-ci sual. Idaraetma anlayisi, miiasir dovrda onun shamiyyati.

Idaroetmo ictimai iqtisadi miinasibotlorin konkret mogsadouygun
toskil edilmasidir, biitov tam bir sistemin ayri-ayri hissalori, tinsiirlori
arasindaki olagoni tomin edon yeni prosesdir. Idaroetmo ovvolcoden
nozordo tutulan vo dork edilmis moagsads nail olmaq, noticalor aldo
etmok iiclin hor hansi konkret obyekto mogsodouygun tosir etmo
vasitosidir. Idareetmo biitiin obyektiv qanunlar sisteminin taloblorinin
habelo miiasir comiyyato xas olan ictimai, kollektiv vo soxsi monafelorin
hayata kecirilmosi mexanizmidir.

Idaroetmodo on baslica mogsad vo vozifo comiyyatin obyektiv
imkanlarindan istifado olunmasini tomin etmokdir. Idaroetmo oslindo
comiyyotin potensialindan istifado etmaonin miihiim amilidir. Idareetmo
hom do zohmatkeslorin omok foaliyyatinin toskil edilmasi vo soforbarliya

alinmasinin baslica formasidir.



Comiyyot 6zii do miirokkeb bir sistemdir. Iqtisadi, sosial, monovi
inkisafin  olagolondirilmasi, ayri-ayri  adamlarin, kollektivlorin
foaliyyatinin istigamatlondirilmasi, comiyyatdo bas veran bir ¢ox sosial
igtisadi miinasibatlorin qaydaya salinmasi miioyyan problemlorin halli
ilo olagadardir. Biitiin bunlar vo digor masalalor idarsetmo elmindon
istifado olunmasina, onun Oyronilmosino olan tolobati shomiyyatli
daracadas artirir. Ona gora bazon XX asr elmi-texniki toraqqi asri olsa da,
bazan idarsetma asri adlandirilir. Lakin miiasir texnika miirokkab texniki
sistemlor, qurgular, axin xotlori, miiasir ETT-do toskil olunmasina vo
idars edilmoys mohtacdir.

Idaroetma elmi biitiin comiyyatlor ii¢iin toxminon eyni olan bir sira
olamatloro malikdir. Ciinki idarosetmoa prosesi hansi comiyyat olursa
olsun miioyyon sistemlorin, o ciimlodon iqtisadi, sosial, texniki
sistemlorin, habelo idaroedon vo idaro olunan yarim sistemlorin,
idaroedici parametrlorin, miioyyon informasiyalarin toplanmasini,
islonmasini, idaro edon vo idaro olunan sistemlordo oks olagolorin
movcudlugunu vo s. nozordo tutur. Bununla bels, idaroetmonin sosial
mozmunu ayri-ayri ictimai- iqtisadi formalarda miixtalif olmusdur.

Miiasir dovrde idarsetms elmina olan tolabat obyektiv olaraq
artmisdir. Bu asason asagidakilarla slagodardir:

1. Xalq tosorriifatinin  iimumi miqyasinin  ¢oxalmasi, onun
strukturunun  miirokkoblosmosi,  dorinlogsmosi, saho  vo
saholorarasi olagolorin miirokkoblosmaosi;

2. Toskilati, iqgtisadi, sosial olagolorin inteqrasiya olunmasi, bir-

birina niifuz etmasi;



3. Miiasir ETT-nin nailiyyatlorindon daha somorali istifado
olunmasi vo onun Oziiniin yiliksok soviyyado idars edilmasi
Zorurati;

4. Xalq tosarriifatinin hortorofli intensivlosdirilmosi vo istehsalin
somaraliliyinin yiiksaldilmasi;

5. Kompleks sosial-igtisadi problemlarin halli ils.

2-ci sual. Idaraetmanin obyekti, novlori va metodlart.
Idaroetmo coxcohotli bir prosesi ohato edir. O, comiyyatin biitiin
foaliyyat dairasi 1lo slagodardir. Ciinki har bir idarsetma marhaslasi natica
etibari 1lo insanlarin foaliyyatinin nizamlanmasi, gayday salinmasi, kicik
vo boyiik komplekslorin idaro olunmasi, bu 1iso istehsal, omok
kooperasiyasinin hoyata kecirilmasi, habelo canli omoklo istehsal
vasitalarinin miioyyon qaydada slagalondirilmasi 1lo baghdir.
Idaroetmonin konkret obyektlari asagidakilardan ibaratdir:
1) ayri-ayr1 kollektivlor, miiassisolar, toskilatlar, kompleks xalq
tosarriifat: sahasi;
2) biitovliikds xalq tasarriifati vo comiyyoat;
3) comiyyatds bas veran iqtisadi va siyasi, sosial, hiiquqgi va ideoloji
proseslar.
Idaroetmonin ii¢ 9sas novii vardir:
a) cansiz  tobiotin  idaro  edilmosi. Moasolon, masinlarin,
avadanliglarin, texnoloji, ETT-nin idars edilmasi;
b) canl1 tabiatin, organizmin idara edilmasi, masalon, fizioloji,
biokimyavi va biofiziki idaroetms;

c) stiurlu, sosial idaraetma-comiyyatin idars edilmasi.



Hor bir idaroetmo 6z novbasindo miixtalif saholora ayrilir. Masalan,
sosial 1idareetmo Oziino asagidakilar1t daxil edir: comiyyotin 1idaro
edilmosi, dovlot idaroetmo sistemi, ictimai toskilatlarin idaro edilmaosi,
heyatin idars edilmasi va s.

Biitiin sosial idaraetma sistemini ii¢ iri sahaya bolmak olar:

1. siyasi idarsetms;

2. iqtisadi idaroetma;

3. dovlat 1daraciliyi.

Comiyyatin hoyatim1 maddi nematlar istehsali togkil edir. Ona gora
do bilavasito maddi nemotlor istehsali, onun idaro edilmasi, habela
idarasetmonin biitiin soaviyya va sistemlords subyekti olan iscilorin, daha
konkret desok heyatin idara edilmasi oan vacib masalalordon biridir.

Idaroetmo miinasibatlorinin tohlili idaroetmonin bir sira metodoloji
masalalarini isloyib hazirlamadan miimkiin deyildir. Metod dork etma
yolu vo tadqigat vasitosidir, obyekti dork etmok liciin ayri-ayr
insanlarin, kollektivlorin praktiki vo nozori foaliyyat bacarigi, horakot
torzidir. Metodun asasimi elmi noazoriyys toskil edir. Elmi nozariyya
olmadan sec¢ilmis hor hanst bir metod lazimi somors vera bilmoz.
Miioyyon metodlar sistemind osaslanmadan idaroetmo miinasibatlori,
habelo miiassiso vo comiyyatdo bas veron sosial-igtisadi proseslor
hagqinda daqiq, elmi fikir yiiriitmok olmaz.

Idaroetms sahosinds istifado olunan metodlar1 2 yers ayirmaq olar:

1. Umumi metodlar 2. Xisusi metodlar

Umumi metodlar universal metodlar vo ya kompleks metodlar
adlanir. Umumi metodlara asagidakilar aid edilir: kompleks (sistem)

halinda yanasma metodu, xalq tasarriifatinin sahalorarast movqgeyindon
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yanagsma metodu, optimallasdirma metodu, miisahido metodu, tohlil
metodu, tarixi yanagsma metodu, deduksiya metodu, induksiya metodu,
miicorrad tokokkiir metodu.

Idarsetmonin iimumi, universal metodlari ilo yanast konkret elmi
metodlar1 da vardir. Bunlara aiddir:

-informasiyalarin toplanmasi, islonib hazirlanmasi metodu;

-1qtisadi-riyazi modellosdirmo metodu;

-anket sorgusu metodu va s.

3-cii sual. Idaraetmanin inkisaf dovrlori (marhalalori).
Miiasir  idareetmo  tocriibasi  comiyyotin - miixtolif  inkisaf
marhalalorinds heyatin idars edilmasinin 3 asas cohatini xiisusilo geyd
etmoyo 9sas verir:

1. Sosial-siyasi cohat — gruplarda ilkin idarsetmo heyoti ilo bagh
olan qaydanin yaradilmasi, tokmillosdirilmosi vo inkisaf
etdirilmosi;

2. Maddi-iqtisadi coahat — maddi nemotlor ehtiyatinin axtarilmasi,
onlarin istehsali vo yaradilan mohsullarin idarsetmo qurumlari
torafindon boliinmasi;

3. Oziinli tominetmo cohati — rogiblordon, eloco do her ciir
gozlonilmaz tobii vo geyri-standart voziyyatlordon c¢ixis yollar
tapmaq moaqgsadilo adamlarin idars edilmasi;

Umumiyyatlo, idaroetmo nozoriyyalorinin inkiasfi, idaroetmo

tocriibasi asagi olan tarixi dovrlari (marhalslori) ohato edir:

I dovr (marhalo) — godim d6vr. Bu dovr idaroetmonin 1-ci inkisaf

dovrii olmagla, on uzunmiiddatli olub, toxminon eramizdan 9-7 min il
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baslayaraq XVIII aosro godor olan dovrii ohato edir. Yunan filosofu
Sokrat 1-ci olaraq idaroetmonin xiisusi foaliyyat novii olmasim qeyd
etmisdir (e.o. 470-399-cu il).

Idaroetmonin II dovrii (morhalosi) — sonayelosmo dovriidiir (1775-
1890). Idaroetma elminin yaranmasi vo inkisafinin todqigi bu dovrdo
osason A.Smito moxsusdur. O, noinki siyasi iqtisadin klassik
niimayondasidir, ham ds idareetmonin mahir bilicisidir.

[darsetmonin III dovrii — sistemlosdirmo dovriidiir. Bu dovr 1895-
1960-c1 1llori ohato edir. Bu dovrdo miixtolif moktoblor, axinlar
formalasir, idaroetma proseslori miiasirlosir, yiliksok saviyyali idarsetma
miitoxassislori, menecerlor yetisirlor. Menecment idaroetms elmi kimi
oziinii tosdiq edir. Idaroetmoya bir elm kimi baxilmas asasan F.Teylora
moxsusdur (1856-1915). O, “Fabrikin 1idaro olunmasi” (1903),
“Menecmentin (idaroetmonin) elmi prinsiplori” asarlorini yazir vo
omayin elmi togkili masalalarini 6n plana ¢okir.

L.Cilbert, A.Fayol, E.Meyor va basqalar1 idarsetma elmini daha da
tokmillosdirmiglor. D.Makqreqor XX oasrin ortalarinda “X” va “Y”
nozariyyalarini (idarsetmonin) irali siiriir.

«Idarsetmonin IV dovrii — malumatlar dovriidiir» (1960-c1 ilden bu

giina gadar)

4-cii sual. Insan resurslarinin idara edilmasinin asas masalalari

Insan resurslarinin idaro edilmasindo baslica mogsad onlarin
potensiflindan vo yaradici imkanlarindan maksimum istifado
edilmasidir. Genis monada insan resurslarinin idaro edilmasi asagida

kompleks masalalari ohato edir:



. Firma vo sirkaotlorin konkret strategiyasina uygun golon isci

heyatina tolobatin miisyyan edilmasi;

omok bazarmin giymatlondirilmasi vo mosguliyyat amillorinin

tohlili;

. omokdaslarin  karyerasinin  planlasdirilmasi, onlarin inkisaf

imkanlari;

foaliyyatin motivlosdirilmasi sisteminin hazirlanmasi;

. omok mohsuldarliginin idars edilmasi;

omok golirlorinin, firmadaxili omok vo istehlak Ol¢iistiniin

tonzimlonmaosi;

. firmadaxili faal sosial siyasatin aparilmast;
8.
9.
10.

yaradici 1sin, o ciimladan texniki yaradiciligin stimullagdirilmasi;
gabaqcil omok tisullarinin totbiqi;

heyatin peso-ixtisas hazirligs;

I1. miinaqisolorin yumsaldilmasi va idars edilmasi;

12.

sosial-psixoloji miihitin yaradilmasi.

Bu soboblordon sonayeco inkisaf etmis oOlkolordo, xiisusilo

Amerikada vo Yaponiyada menecerlorin hazirlanmasi zamani onlarin

todris planlarinda yuxaridaki masaslalora boyiik shomiyyat verilir.

Miiasir dovrdo miiassisalorin, firmalarin foaliyystindo heyatin

rolunun artmasi, insan amilinin, onun intellektual, yaradici funksiyasina

olan zoruri tolobatdan irali golir. Heyatin rolunun artmasi amillorla

sortlonir:

1. ©Omayin mozmununda bas veran doyisikliklor, yeni texnika va

texnologiyanin tatbiqi, kompyuter texnikasinin inkisafi;



2. Miiasir dovrde iscilor iizorindo avtoritar nozarot sisteminin
gotiiriilmasi, amakdaglarin 6ziina nazarat vo Oziinii intizama calb
etmok imkaninin meydana ¢ixmasi;

3. Istehsalin makroiqtisadi amillorinin, habelo diinya bazarinda
rogabatin kaskinlogmasi, is¢i qlivvasinin ragabat gabiliyyating
tolobatin artmasti;

4. Miiossisalordo omoyin toskilinin kollektiv formasinin inkisafi,
miasir istehsalin cox funksiyali saciyys dasimasi vo daha cox
masuliyyat talab etmasi;

5. Iscilorin modoni vo tohsil soviyyasing tolobatin artmasi;

6. Demokratiyanin, o ctimlodon istehsal demokratiyasinin inkisafi.

Idaroetmo birinci novbado adamlarin, iscilorin  foaliyyatinin
olagolondirilmasi vo toskilidir. Bu iso amok ehtiyatlarindan somarali
1stifado olunmasi, insan amilinin nozoro alinmasi, insan miinasibatlori,
omayin tagkili, sosial inkisafi, omok davranisi, kadr siyasati, omak bazari
kimi vacib problemlori ohato edir. Heyoat istehsal, idaracilik, onlar iso
uygun olaraq asas, komokg¢i vo xidmotedici fohlalordon, rohbar is¢ilor vo
miitoxassislordon ibaratdir.

Heyotin idarsedilmasi istehsal, texniki-texnoloji sistemlorin idara
edilmasindan ¢otin vo masuliyyatli bir isdir, prosesdir. Heyatin 1idara
edilmasi ayri-ayri is¢i kateqoriyalari ilo miisyyon prinsiplar, isullar,
solahiyyatlor, funksiyalar c¢orcivasindo aparilan islorin moacmuudur,
sistemidir. Bu birinci ndvbads firma vo sirkotlorin kadr siyasati il9, yoni
heyatin secilmasi, giymotlondirilmasi, yerlosdirilmasi,

tolimatlandirilmasi ils iizvi sokilds baghdir.



Yaponiyada bir ¢ox 6lkalordon forgli olaraq firma vo sirkotlor daxili
miinaqigolorin  hall olunmasina daha bdyiikk ohomiyyat verilir.
Yaponiyada insan resurslarina, sirkot daxili stabilliyin tomin edilmasina,
resurslarina gonast edilmasino, Amerikada iso maliyys resurslarina,
kapitalin dinamik inkisafina {istiinliik verilir. Yaponlar insana iqtisadi,
sosial, psixoloji, monavi tolobata olan bir tolobat kimi yanasirlar. Ona
g0ra do orada sirkot heyatini idara etmok moharati menecerin an boyiik
tstiinliiyti kimi giymatlondirilir. Yaponlar “X” va “Y” nazariyyalorindon
iroli  golon middoalara Oztinomoxsus halda yanagsirlar. “X”  —
nozoriyyasing  goro  fohlolor 0z  tobiotine gOro  tonbaldirlar,
mosuliyyatsizdirlor vo buna goro do onlar iizorinds birbasa nozarot
hokmon lazimdir.”Y”- nazariyyasina gors is9 tabecilikdo olan adamlar
amaoksevar vo masuliyyatlidirlar.

Ononavi Nnazarlyyays gora 1so is normal insamin oleyhina
yonaldilmis bir foealiyyatdir vo is¢ilor ancag amak haqqi, pul almaq
xatiring isloyirlor. Ona goro do burada iqtisadi amils, ciddi nozarot
rejiming ustiinliik verilir, lakin daimi nazarat bozon xosagalmoz voziyyat
do yarada bilor. Ona gora do hals kecon asrin 20-ci illorinds bir sira
Amerika biznesmenlori standart davranis modelinin zoifliyini hiss
edorok insan keyfiyyotino, insan miinasibatlori modelino iistiinliik
vermayl lazim bildilor. Burada insan hissiyyati osas etalon kimi
gotiriiliir.

Biznesmenlor basa diisdiilor ki, istehsal amillorindon biri kimi
insanla masini bir siraya qoymaq olmaz. Elo etmak lazimdir ki, 1s¢i 6z
toskilat1 ticiin faydali oldugunu, kollektivin ayrilmaz bir tizvii oldugunu

hiss eda bilsin. Belo bir konsepsiyanin mantiqi naticasi olaraq homin
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fikir, sonralar Yaponiyada “Insan potensial’” modeli genis bir miqyasda
totbiq edilmaya basland.

Bu modelin, nozoriyyonin “Insan miinasibatlori” nozoriyyasi ilo
yaxinligi olsa da, farqli cohati onun sabitlik yaratmaq, somarasli faaliyyat,
iscinin  yaradict  potensialindan  maksimum  istifado  etmak,
Oziinlilddaroetmo, Oziinonozarot kimi maosalolorlo, bir sozlo, insan
gabiliyyatinin foallagdirilmasi ilo alagoalondirilmasi, kollektiv davranisa
tstiinliik verilmasidir.

Isci heyotinin idars edilmosinin miihiim problemlori asagidakilardir:

omayin ¢evik vo somarali togkili; toskilatlarin operativ vo strateji
funksiyalari; peso iraliloyislori; motivlosdirma metodlarinin = va
modellarinin se¢ilmasi; menecment konsepsiyasinin tokmillagdirilmasi;
soxsi keyfiyyotin vo mohsulun keyfiyyotinin yiiksoldilmasi; heyato
istehsal sisteminin bir vacib insiiri kimi yanasilmasi; firmadaxili

somaraliliyin artirilmasi v s.

5-ci sual. Heyatin idara edilmasinin asas konsepsiyalart va
Sfunksiyalart.

Heyotin idars edilmasi iqtisadi, sosial, hiiquqi, toskilati vo psixoloji
masalalari ohato edir. Heyatin idara edilmasina asagidaki aspektlor va
istigamatlor baximindan yanasmagq olar:

1. insan resurslarindan somorali istifads edilmasi;

2. 1s¢inin potensialini agkara ¢ixarma vo foaliyyatini motivlosdirma,

stimullasdirma;

3. heyotin  foaliyyotinin  togkilatlarin  iqtisadi  naticaloari  ila

olagalondirmy;
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4. heyotin 1daro edilmosi toskilatin iqtisadiyyatinin torkib hissasi
kimi;

5. insanin istehsal foaliyyatinin tagkili baximindan;

6. insana, onun foaliyyotino iqtisadi, peso-ixtisas, demogqrafiya,
sinfi, sosial status, bioloji, madoni, monavi dayarlor sistemi
baximindan yanasma.

Ona goro do heyatin idars edilmasinin inteqrativ saciyys dasiyan

asagidaki konsepsiyalar1 vardir:

1. sosioloji konsepsiyalar1 (sosial davranmis, omok davranisi, sosial
qrup nazariyyalori, miinaqisalar).

2. iqtisadi konsepsiyalar (is¢i qiivvasinin maddi stimullari, amok
bazar1 problemlori, omok kollektivlorinin tomin edilmasi vo s.)

3. psixoloji konsepsiyalar (is¢inin doyorlor meyli, mentaliteti,
lnsiyyati vo davramisinin  psixoanalizi, omok faaliyyatinin
psixalogiyasi va s.)

4. omok vo sosial hiiquq konsepsiyasi (heyatin idars edilmasinin
miloyyon qanunlar, qaydalar corcivesindo aparilmasi, omok
hiiququ, tarif razilasmalari, muzdlu is¢i vo is veron arasindaki
hiiquqi miinasibatlor vo s.)

Isci heyotini idara edorkon bu konsepsiyalar vo miioyyon edon

prinsiplor hokmon nozors alinmahdir.

Isci heyotinin idaro edilmasi sisteminin qurulmas1 ham universal va

hom do konkret, spesifik sociyys dasiyir. Heyotin idars edilmasi
sisteminin qurulmasi prinsiplori miixtalif qaydada tosnifata ayrilir. Bu

prinsiplari iki boyiik qrupa ayirmagq olar:
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a) heyatin idara edilmasi sisteminin formalagsmasina olan talablori
saciyyalondiran prinsipler;

b) heyatin inkisafinin asas istigamatlorinin idaro edilmasi sistemini
miloyyan edon prinsiplar.

I qrup prinsips bunlar daxildir:

1) heyotin 1idaro edilmosi funksiyasinin istehsalin mogsadi ilo
sortlogsmasi prinsipi;

2) heyatin idars edilmoasindo miitoraqqilik prinsipi, yoni diinya
Olkolorinin  tocriibosini, etalonlarin1  vo  somorali, optimal
modellarini 6ziinds oks etdirmasi;

3) bu sahodo toskilatlarin  golocok inkisafimi  nozoro alan
perspektivlik prinsipi;

4) kadr siyasatindo ayri-ayrt struktur bolmalorin (iifiigi vo saquli)
solahiyyotlorindo avtonomluq prinsipi;

5) kadrlarin secilmasinds askarliq, soffafliq prinsiplori.

IT qrup prinsiplars asagidakilar aid edilir:

1) hor hansi bir osas, vaxti ¢atmis vozifolorin, problemlorin halli
tclin 1sc¢ilorin  soyinin tomarkiizlogsmasi, istiqgamatlondirilmasi
prinsiplori;

2) heyatin idaro edilmosi sisteminds funksional omok bdolgiistinii
nazars alan ixtisaslasma prinsipi;

3) heyatin idars edilmasi sisteminin toskilatin doyisilon magsad va
1s soraitino adaptivlik (¢eviklik) prinsipi vo s.

Heyotin idars edilmasinin funksiyalar1 asagidakilardir:

1) iscilarin secilmasi, giymatlondirilmasi va 159 gabul edilmasi;

2) iscilorin amoays uygunlasdirilmasi, tolimlonmasi;
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3) heyatin yaradict amayinin motivlasdirilmasi;

4) kariyeranin planlasdirilmast;

5) heyatin faaliyyating inteqrativ qaydada timumi rohborlik;

6) heyatin faaliyyati ilo bagh xorclorin (emayin 6donilmasi, tohsili,
sosial xarclor) idara edilmosi;

7) 1s yerlorinin, omak foaliyyatinin toskili;

8) heyotin marketinqi (yiiksok ixtisasl is¢ilors, menecerlors tolabati
miloyyan etmo);

9) foaliyyatin naticalarini giymatlondirms;

10)  heyeot foaliyyoti ilizorindo nozarot, omok intizamini tomin
etmo, miinaqisalori tonzimlomy;

11)  heyatin sosial tominati vo hiiquqi tonzimlonmasi.
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“Insan resurslarinin idara edilmasi”

kursunun digor elmlorlo slagosi

6-ct sual. Fannin mazmunu va digar elmlarla alagasi.

amakla

bagh elmler

Ergonomika

Omayin
gigiyenasli vo

sanitariyast

omayin

toskilatinin asaslari

Psixalogiya

Omoyin
fiziologiyasi Vo

psixalogiyasi

Sosiologiya

Golir vo amak

haqqt siyasati

Sahoalorin

iqtisadiyyati

Omoyin

normalasdirilmasi

Statistika

Heyatin idaro

edilmoasi

Omoak hiiququ

Omayin

iqtisadiyyati

Menecment

Omoyin sosiologiyasi

Iqtisadi nozoriyyo
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Idaroetmo prosesindo bas veran soxsiyyatloraras: miinasibotlor eyni
vo miixtalif vozifali adamlar arasindaki miinasibatlor haqqinda olur.
Maosalan, fohls ilo fohls, briqadir ilo briqadir, usta ilo usta, nazir ilo nazir,
fohlo-briqadir-usta-saho roisi-sex roisi-miiossiso rohbaori-nazir vo ya
oksina. Odur ki, “Insan resurslariin idars edilmosi” fanninin mazmunu
cox cohotli olagolori ohato edir. Fonnin mozmununa asagidakilar

daxildir:

- insan resurslarinin idars edilmasinin nozari vo metodoloji asaslari,

formal miinasibatlor va s.
- omak ehtiyatlar1 vo amak potensiali;
- dhalinin saglamlig1 vo tohliikosizliyi;

- intellektual kapital vo onun idara edilmasi, tohsil vo insan inkisafi

problemlori;

- 1istehsalin somaraliliyinin yiiksoldilmasinds insan resurslarinin

rolu;

- heyatin omayinin toskilinin tokmillasdirilmasi, amoyin  toskili,
omok ehtiyatlarindan istifadenin somaraliliyinin sosial-texniki-texnoloji

amili vo sorti kimi;
- heyatin igglizar koriyerasinin (monsobinin) idara edilmasi;
- togkilatin sosial inkisafinin idars edilmasi;
- omok davranisi, omoyin motivlosdirilmasi vo insan resurslarindan

1stifado;
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- insan resurslarinin strateji planlasdirilmasi vo idars edilmasi;
- heyatin amoyinin somaraliliyinin giymatlondirilmasi;
- heyatin toplanmasi, se¢ilmasi vo insan resurslarinin inkisafi;

- heyotin omoyinin Odonilmasinin toskili, idaro edilmosi, omok

hagqinin forma vao sistemlari;
- heyotin omok foaliyyatinin stimullasdirilmasi;

- elmi-texniki toroqqi vo insan resurslarinin peso-ixtisas tohsili

problemloart;
- insan resurslarinin treningi (talimi) va inkisafi;
- miinaqiso situasiyalar1 va stresin idaro edilmasi;
- is¢ilor arasinda qarsiliqli miinasibatlor sistemi;
- insan resurslariin hiiquqi va etik cohatlori;

- heyotin foaliyyatinin naticalorinin giymoatlondirilmasi vo s.
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Movzu 2. Omak ehtiyatlari vo amok potensiah

1.Demogqrafik siyasot, ohalinin tokrar istehsali vo qurulusu.

2.9mok potensiali, iqtisadi foal va geyri foal ohali.

3. Isci qlivvesinin tokrar istehsalinin mahiyyati.

4. Omok ehtiyatlar1 vo onlardan istifado.

5. Xalq tesarriifatinin is¢i qiivvasilo tomin olunma monbalari vo formalari.
6. Omok ehtiyatlarinin prognozlasdirilmasinin balans tisulu.

7. Omok ehtiyatlarinin idars edilmasi vozifalori.

8. Ohalinin miqrasiyasi.

1. Demogqrafik siyasot, shalinin tokrar istehsal vo qurulusu.

ohali problemi miirokkaob sosial, iqtisadi vo bioloji problemlor sirasina
daxildir.

Demografiya ohali haqqinda elmdir. Demoqrafiya — nozori demoqrafiya,
tosviri, regional, riyazi, statistik vo iqtsiadi demoqrafiya istigamotlorindo ixti-
saslasmis, ohali ilo bagli olan sosial-iqtsiadi proseslari, prognozlari shats edir.

Demogqrafik siyasot sosial-iqtsiadi siyasotlo bagl olsa da, onu miistoqil
siyasot formasina aid etmok olar. Miqrasiya siyasati (ohalinin tobii horokoti ilo
bagli siyasot), ohalinin yerlosdirilmosi, ohali sakinliyi, saglamligi, o6lim vo
doguma tosir edon amillorin, evlonmoa —bosanma, monzil, ekoloji, tohsil, tolim —
torbiyo problemlorine, az tominath ¢ox usaqli ailolors, yash ohaliyo yardim
mosalalorineg yeni gaydada yanasmagi talob edir.

Demogqrafik siyasotin hoyata kecirilmosinds iqtisadi, monavi, inzibati —
hiiquqi aktlarin, mexanizmlorin bir-birini tamamlamasi vacibdir.

Osas demogqrafik proseslor: dogum, 6liim, tobii artim.

*Dogum omsali —salamat dogulanlarin ohalinin orta sayina nisbati kimi
miloyyon olunur.

*Qliim amsali - 6lonlorin shalinin orta sayima nisbatidir.
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*Ohalinin tobii artim amsali —dogulanlarla 6lonlorin forqinin ohalinin orta
siyahi sayina nisboti gaydasinda miioyyon olunur.

*Demogqrafik proseslora tasir gdstarir:

dogum hallarinin miqdari;

- kobin kosdiranlorin yasi;

- gadmlarmn ictimai vaziyyati;

- ohali i¢orisinds qadinlarin sayzi;

- kond va sohar ohalisinin xiisusi ¢okisi;

- Umumi qadinlar igorisinda ev vo ictimai tosorriifatlar da calisanlarin
xlisusi ¢okisi;

- fiziki vo zehni oamoaklo mosgul olanlarin xiisusi ¢okisi;

- comiyyatin ictimai vo modoni hoyati;

- ailonin elmi vo madoni soviyyasi;

- evlonmo saviyyasi, abortlar, miitharibalor va s.

Ohalinin tokrar istehsali is¢i qlivvasinin tokrar istehsalinin imumi asasini

toskil edir.

Ohalinin tokrar istehsali tarixon bogoriyyatin konkret inkisaf dévrlorindon,
homin dovrlora miivafig olan mohsuldar qiivvalorin inkisaf soviyyasindon, dini
adotlorindon, maddi hoyat soraitindon, ohalinin modoni inkisaf soviyyasindon,

milli adat va ananalardan asilidir.
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Usaq olimiiniin azalmasi

Umumi vo sanitariya moadaniyyatinin

yiiksalmasi

Usaqli analar {giin  yaradilan

alverisli sorait

Ails va ictimai manafelarin vohdatliyi

Ailo  vo camiyyatin monafelarini
nazara alan igtsiadi vo demoqrafik

siyasot

Isloyanlorin saglamliginin
mohkamlandirilmasi vo xastaliklorin

azaldilmasi

Ohalinin takrar istehsalimn somaralsdirilmasi problemlari

Normal maddi, moadoni, fizioloji.
Intellektual va psixoloji soraitinin

tomin olunmasi
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2. Omak potensial, iqtisadi faal vo geyri-foal shali.

omok potensial iscinin omok foaliyystindo istirak etmosi imkani ilo
olagadardir. Bu potensial insana hom tobii, genetik gaydada verilir vo hom do
sonradan da olds edilir. Belo ki, insanlar 6z istedadli, tofokkiirii, psixoloji va
fizioloji paramertlori, yeni fikirlor, ideyalar vermok baximindan eyni ola
bilmirlor. O9mok potensialinin elo komponetlori vardir ki, onlar sonradan alds
oulnur, formalasir: mosalon, tohsili, peso-ixtisasi, yaradicit potensiali, biliyi,
hayat tocriibasi, monavi doyarlori, 1sgiizarligl, miitosokkilliyi vo s.

*Omok potensialinin artmasinda vo reallasdirilmasinda ailo, omok

kollektivlari vo dévlot mithiim rol oynayir.

omok potensiali

Omoak faaliyyatinin intensivlasdirilmasinin miigaddim sartlorindan bi

Istehsal amili vo sorti kimi

Istehsalin soxsi, insan amillinin horokati kimi

Omok gabiliyyatinin macmusu kimi

Sosial-igtisadi sistemlarin tinsiirii, dastyicisi kimi

Iscinin fiziki intellektal imkanlarinin reallasmasi kimi

Omok bazarinda insan gabiliyyatinin alqi-satq1 obyekti kimi

Ohalinin peso — ixtisas soviyyasi kimi

Omok kollektivlorinin va comiyyastin resurs fondu kimi
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Hor hansi bir omok foaliyyatini icra etmok ii¢iin 6z is qiivvasini toklif edo

bilmok imkani1 olan ahali hissasina iqtisadi faal ohali vo yaxud is¢i qiivvasi

deyilir. Bura issizlor do daxil edils bilar.

Qeyri-igtisadi foal ohaliys 1so faktiki is¢i qiivvesine daxil olmayanlar

aiddir.

Iqtisadi foal ohali

Omok qgabiliyyati

yasinda olub isloyanlor

Is axtaran issizlor

Qeyri-igtisadi faal shali

Oyani s6balards oxuyan tolabalor

Yasa goro vo giizostli pensiya
alanlar

Oliliiys gora pensiya alanlar

Ev  tosarriifatinda  calisanlar,
usaq vo xastalors qulluq edonlor

Is axtarmag dayandiran, buna
maraq goéstormoyonlor

Islomoyi zoruri hesab etmoyon
digar soxslor

3. Isci giivvasinin tokrar istehsahmin mahiyyoati.

Is qilvvasi insanin amok qabiliyyetidir, onun amok proseisnda istifado

etdiyi fiziki vo zehni qiivvasi, bilik, tacriibs vo amok vardislorinin mocmusudur.
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Isci qiivvesinin tokrar istehsali ictimai

tokrar istehsalin torkib hissasi olub, omok,

prosesinds insanin sorf etdiyi azals, sinir, fiziki

enerjinin daima barpa olunmasi, istehsaldan

getmis iscilorin yeni miqdar vo keyfiyyotdo mwum

Fordi is Toabii itkini avaz Ixtisasl is¢i
edon vo olava

quvvasinin tolabati  tomin quvvasinin
tokrar istehsali edon yeni isci istehsali
qiivvasinin
istehsali

Isci qilvvasinin tokrar istehsalinin xiisusiyyatlori:

1. Isci qiivvesinin dasiyicisi olan insanlar bir mohsuldar qiivve kimi elmi-
texniki biliyo malik olurlar vo amak alatlorini harokoto gotirirlor;

2. Isci qilvvasinin tokrar istehsali proseisnds vo bu nun sayasindo insan
baslica mohsuldar qiivve olur;

3. Isci qilvvesinin dastyicist mehsuldar qiivvelerin mithiim iinsiirii olmaqla
barabar, istehsal miinasibatlorinin baslica subyektidir;

4. Isci qiivvesinin tokrar istehsali eyni zamanda ailo miinasibotlorinin,
monavi, hiiquqi va s. miinasibatlorin tokrar istehsalidir.

5. Isci qiivvesininin tokrar istehsali miivafiq hocmdo yasayis vasitelorinin

tokrar istehsalinin talab edir.

4. 9moak ehtiyatlar1 vo onlardan istifads.
*Omok ehtiylatlarina islomoyon I vo II qrup amok vo miihariba alillori vo
glizostli tagaiid alan va islomoyanlar ¢ixildigdan sonra biitiin amok gabiliyyatli
yasinda olan ohali, yoni 16-62 yasinda kisilor, 16-57 yasinda qadinlar daxil

edilirlor.
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*Omok ehtiyatlarina omok gabiliyyati yasindan xaric olan, lakin faktiki
olaraq isloyan soxslor do, yoni 62 yasdan yuxari olan kisilor, 57 yasdan yuxari
olan gadinlar va 16 yasdan az olan yeniyetmalor daxil edilirlor.

*Omok ehtiyatlarinin osas hissasini amok gabiliyyotli yasinda olan ohali
toskil edir. ©halinin minimum (16 yas) vo maksimum (toqaiid yasi) omok
gabiliyyati haddi fizioloji vo ictimai —iqtisadi amillorlo miioyyon edilir. Ona
g0ra do ohalinin toqaiid yas dovrii imumi halda vo konkret is saholori {i¢iin

ayriligda miioyyonlosdirilir.

Omoak chtiyatlarindan somarali istifada

Omoak Maddi Vo Ohalinin Az amok
ehtiyatlarmin geyri-maddi 1 . sartila cox
xalq istehsal mosguliyyati noaticalor olds
tosarriifati saholorinin etmok  iiglin
saholori iizro is¢i qilvvasina miivafiq
bolisdiiriilma olan tolobatin todbirlorin
si tomin gorillmasi
edilmasi
Omok ehtiyatlarindan istifads gostaricilari
Maddi  vo Omok Tosorriifatl Omok Iscilorin  is
qeyri - maddi mohsuldarli arda, qabiliyyati faxt
istehsal M :
saholarindo ginin tohsilla yasinda frndundan
sohar va kand- saviyyasi moasgul olan olan yas istifado
do, habela ohalinin gruplari
rai’onlar uzrs xususi iizra kisi va
calisan  is¢i- .
Tarin nisboti ¢okisi qadlvnlarl?
mosgullugu
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5. Xalq tosarriifatinin is¢i qiivvasilo tomin olunma manbolari vo formalar.

Maddi vo geyri- maddi istehsal sahalorinin is¢1 qiivvasi 1lo tomin olunmasi
monbalorinin miioyyon olunmasi tosorriifat vo moadoni quruculugun miithiim
masalalorindondir. Xalq tosorriifati saholorinin is¢1 qlivvasilo tomin olunmasini

imumi asasini, yaxud monbayini amoak qabiliyyatli ohali toskil edir.

Xalq tesarriifatinin is¢i qiivvasilo tomin olunma

Omok Omok Ev vo soxsi Iscilorin  kond
ehtiyatlarmin gabiliyyatli hayatyani tosarriifatindan
tobii  artim ohalinin tosariifatinda xalg
hesabina mexaniki n azad olan tosarriifatinin
artmast zorokati isci  qlivvesi baﬁqla.
monbayi hesabina hesabina ;in? dzrrllna
boliusdiiriimasi

Xalq tosorriifatinin is¢i qiivvasilo olunma formalar

Miivafiq moktoblori bitirmis ixtisasli fohlo vo miitoxassislorin planl

gaydada boliisdiiriilmasi

Iscilorin bilavasito miiessisalor tarafinden toplanmasi

Orta iimumtahsil maktoblorini qurtaranlarin iss calb edilmasi

Omok birjalari vasitasilo

Moasgulluq moarkazlari vasitasilo

Ohalinin konilli koglirilmasi vo dovlet torofindon miitasokkil
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6. Omok ehtiyatlarimn prognozlasdirilmasinin balans iisulu.

Olko vo rayonlar {izro omok ehtiyatlarinin imumi(toplu)

Ixtisash fahlo kadrlari balansi

Miitoxassis kadrlar balansi

Koandlorin amok ehtiyatlar: balansi

Qadinlarin is qiivvasi balansi

Gonclorin amak ehtiyatlar: balansi

Omok ehtiyatlarinin balanslar sistemi

Xalq tesorriifatinin ayri-ayri saholorinin is¢i qitvvosi ilo tomin olunmasinin

Is vaxt1 balansi

Orazi lizro amak ehtiyatlar1 balansi

Miiassisalorin kadrlar balansi

Is qiivvesinin tokrar istehsalinin asagidaki nisbat névleri miixtalif emok

ehtiyatlar1 balanslar1 vasitosilo yronilir:

1. Ictimai istehsalin 6ziinda tosokkiil tapan proporsiyalar. Bu 6ziinii isci

qiivvasinin miqdari ils istehsalin hocmi arasindaki slaqado gostorir;
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2. Macmu is¢i qiivvesi daxilindo bas veron nisbot. Bu 0Oziinii is¢ilorin
saholor lizro boliisdiiriilmasinda, is¢i qlivvasinin fohlo vo miitoxassislora, onla-
rin miloyyan peso —ixtisas qruplarina vo s. ayrilmasinda tozahiir etdirir.

3. Omok gabiliyyatli ohalinin iimumi shaliyo nisbati. Bu amok gabiliyyatli
ohalinin imumi miqdarmni, habelo cins, yas torkibini vo qurulusunu Gyron-

moklo olagadardir.

7. Omak ehtiyatlarimin idars edilmasi voazifalari.

1.O0mok potensialindan somorali istifado olunmasinda bazar vo qeyri-
bazar mexanizmlorinin diizgiin slagolondirilmasi;

2. 9halinin va is¢i qiivvesinin tokrar istehsali fazalari iigiin ailo vo dévlatin
mosuliyyatinin eyni doracods artirilmasi;

3. Saho strukturu, investisiya siyasati ilo mosgulluq strukturunun optimal
olagolondirilmasi, is qiivvasing real tolobatin prognozlasdirilmast;

4. Gonclor vo gadinlarin islo tomin olunmasi iizro xiisusi proqramlarin
hazirlanmasi;

5. Omoak resurslarinin digor resurslara nisboton prioritet hesab olunmast;

6. Omok resurslarinin imummilli ideologiya kimi gqiymatlondirilmasi;

7. Omok resurslari sferasinda foal sosial siyasotin aparilmasi;

8. Omok ehtiyatlari, is¢i qiivvasi sistemlori vo onlarin yarim sistemlorinin
bir-birini tamamlama tomin edilmasi;

9. Omok ehtiyatlarini, demoqrafik proseslrai prognozlasdirmaq moagsodilo
ilkin omok ehtiyatlar1 balanslarinin tortib edilmasi;

10. Firma va sirkotlords is¢i heyatinin idars edilmasinds inkisaf etmis Qarb
Olkolorinin va xiisuson Yaponiyanin idarsetmoa metodlar: vo modellorindon real
sorait nozors alinmagqla istifads edilmosi.

8. Ohalinin miqrasiyasi.

Ohalinin miqrasiyasi miixtolif soboblor {izlindon yasayis yerini daimi vo
miivoqqgati doyisilmasidir.

*Migrant — kéhno yasayis yerini yeni yasayis yeri ilo doyison soxsdir.
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*Immiqrant — yeni dévlotin arazisina galonlordir.

*Emmiqrant — 6lkodon gedonlordir.

*Qhalinin miqrasiyast ohalinin ¢evikliyi, horokati il slagodardir. Qhalinin
horokoti dedikds, onun tobii artim, mokan yerdoyismoasi vo sosial yer-
doyismosidir.

*Qhalinin miqrasiyas1 va yerlosdirilmasi bir torofdon tarixi soraitlo bagli-
dirsa, digor torofdon buna demoqrafik, sosial-igtisadi siyasot vo fovgolado

amillor tosir gostorir.

Orazi
B
= Saha
—
g
=
< .
> Peso - ixtisas
&
—
g
Sosial
Toabii harakot

Macburi miqrasiyasi

Ohali migrasiyasinin formalari va tiplori

Daxili migrasiya

Xarici migrasiya

Migrasiyanin formalari

Xarici amok miqgrasiya

Qanunsuz miqrasiya

27



Metodoloji izahlar.

Bolmado ohalinin say1, omak ehtiyatlari, iqtisadi fealliq, shalinin miqrasiyasi
hagqinda va sair malumatlar oks etdirilmisdir.

ohali hagqinda molumatlarin manbayi ohalinin siyahiya alinmas1 zamani aldo
olunan malumatlardir.

Ohalinin saymin cari hesablanmasi ohalinin son siyahiya alinmasinin
yekunlar1 asasinda aparilir. Hor il 6lkade dogulanlarin vo 6lkaya golonlorin say1
ohalinin say1 iizorino golinir, 6lonlarin vo 6lkoni tork edanlorin sayr iso ohalinin
sayindan ¢ixilir.

Dhalinin orta illik say1 — miivafiq ilin avvaline v axirina olan sayin riyazi

yolla hesablanmis orta sayidir.

omok ehtiyatlar1 - ohalinin islomok qgabiliyyati olan hissasi basa diisiiliir.

Onlarin torkibino ancaq iqtisadi cohotdon foal ohali deyil, hom do hazirda
islomoyon vo is axtarmayan omok qabiliyyatli soxslorin digor kateqoriyalari, o
climlodon istehsalatdan ayrilmagqla tohsil alanlar da daxil edilir.

omok qgabiliyyatli yasda olanlar — 1999-cu iladok kisilor 16-59, qadinlar 16-
54 yasda; 1999-2000-ci illards kisilor 15-60, gadinlar 15-55 yasda; 2001-ci ildon
kisilor 15-61, qadinlar 15-56 yasda.

omok gabiliyyatli yasda amak gabiliyyatli shali — ganunvericilikds nozordo

tutulmus asagi vo yuxart yas hoddi arasinda olan vo har hanst amak foaliyyatini
hayata kecirmok igtidarinda olanlardir.

Iqtisadi faal ahali — biitiin isloyonlori vo issizleri 6ziindo birlosdirir. Omok

gabiliyyatli yagda masgul olmayan vo miisyyan dovr arzinds i§ axtarmayan soxslor
iqtisadi geyri-faal shaliys aid edilir. Bunlar yuxar sinif sagirdlori, oyani tohsil
alan tolobolar, yasa, staja goro vo giizostli sortlorlo pensiya alanlar, miilkiyystdon
golir alanlar, ev tosarriifatinda masgul olanlar, xastoya qulluq edonlor, islomoyo
ehtiyaci olmayan vo s. soxslordir. Masgullug xidmoti organlarinda geydiyyata

alinmis issizlorin sayi ilin sonuna aks etdirilmisdir.
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Dhalinin migrasiyasi — haqqinda molumatlar daxili isler orqanlarindan daxil

olan ohalinin yasayis yeri lizro geydiyyatdan kecirilmasi zamam tortib edilon golma

vo getmoya dair statistik ugot sonadlarinin islonmasi naticasindos alds edilir.
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Movzu 3. 9halinin saglamhg va tahliikasizliyi.

Taskilatin tohliikasizliyi anlayisinin mahiyyati vo onun istiqgamatlari.
Taskilatin tohliikesizliyinin tomin olunmas.

Omoyin miihafizasing dair tadbirlorin mahiyyati.

Miiassisa va toskilatlarda omoyin miihafizasi ilo bagli tadbirlorin
aparilmasina tasir edon amillor.

Iscilarin saglamlig1 vo tahliikosizliyi ilo alagadar meydana galon
problemlor.

Istehsalat zodolonmaleri vo onlarmn saboblori.

. Streslarin idara olunmasi metodlari.

1-ci sual. Taskilatin tahliikasizliyi anlayisinin mahiyyati va onun

istigamatloari.

Taskilatin isi onun tohliikasizliyinin vo heyatin miixtalif risklordon miidafiosi

vasitasilo heyotin saglamliginin miihafizosi tomin olunmadan miimkiin deyil.
Taoskilatin tohliikasizliyi dedikds, neqativ hadisslorin monfi tosirinin azaldilmasi
soraitindo maliyys, maddi molumat vo insan resurslarinin qorunmasi vo somarali
istifadosinin tomin olunmasi yolu ilo onun fasilasiz isi li¢iin soraitin yaradilmasi
basa diisiiliir. Obyektin tohliikasizliyinin qorxu altinda olmasi dedikds, insanlara
tosir vasitasilo movcud maliyys imkanlarindan, maddi doyarlordon vo malumatdan
obyekto zoror vurmaq magsadilo hoyata kecirilon, eyni zamanda, onun foaliyyat

gostormasini dayandiran hadiso, foaliyyat, proses basa diisiiliir.

Taskilatin tohliikasizliyinin asagidaki istigamatlorini gostarmak olar:

Iqtisadi tohliikasizlik, hiiqugi tohliikesizlik, obyektin fiziki tohliikasizliyi,
informasiya tohliikasizliyi, intellektual tohliikasizlik, heyatin tohliikasizliyi,
ekoloji tohliikasizlik.

Miidafis olunan obyektlor: togkilatin iqgtisadiyyati, togkilatin foaliyyot
gostardiyi sahibkarliq novii, togkilatin daxili vo xarici arazisi, xidmat,
maisat, anbar liciin yerlor, ofis binalari, dozgahlar vo materiallar, toskilati
miihasibatligi vo kassasi. Kommersiya xidmati, soxsi informasiya,
intellektual miilkiyyat, soxsi tohliikasizlik rohbar is¢ilorin v aparici
miitoxassislorin saglamlig1 vo onlarin ailalorinin tohliikasizliyi va togkilatin
heyatinin saglamligi.
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2-ci sual. Tagkilatin tahliikasizliyinin tomin olunmas:.

Iscilorin tohliikesiz vo saglam soraitdo islomok hiiququ var. Kecmisdo
1sogotiiron toraf ¢cox mohsul oldo etmok arzusuyla iscilori miitomadi istismar
etmisdir. Bunun naticosinda isc¢ilorin saglamligina zorar doymis, bazi tohliikasizlik
tadbirlarinin yerina yetirilmomasi ucbatindan gozalar bas vermisdir.

XIX osrin ovvoallorindon etibaron iscilorlo isogdtiiron torof arasinda
miinaqisalor do bu zominds bas vermisdir. Bu dévrds dovlat miidaxilalarinin azliq
toskil etmosi omoyin miihafizasiylo olagadar tadbirlorin goriilmomasine zomin
yaradirdi.

XX asrda is9 isci hiiquglarinin qorunmasina artan diqqet, iscilorin haqq vo
hiiquglarin1 qoruyan togkilatlarin yaranmasi naticosindo miiassiso vo toskilatlarda
omayin mithafizasing dair tadbirlor niifuz qazanmaga basladi.

Miiasir diinyada giindon-giina doyison is rejimi, is sortlori, omoak soraiti vo
texniki torogqinin siiratli inkisafi iscilorin saglamligi vo tohliikasizliying,
qorunmasina dair icra edilon todbirlori giindomo gotirmisdir. Bu giin insan
faktoruna verilon qgiymet biitiin is yerlorindo tozahiir edir, omoyin miihafizasi
todbirlori giinbagiin inkisaf etmoakdadir.

Iscinin saglamlig vo isin tohliikesizliyi ifadalori bir-birinden asili va olagodar
olan ifadslardir. Bu iki ifads arasindaki forq asagida izah edilmisdir:

Saglamliq — tohliikasizlikdon daha genis vo qarisiq bir ifadadir. Saglam soxs,
normal bosori foaliyyoti pozan xastolik, yaralanmaq kimi fiziki, zehni vo ruhi
problemlari va qiisurlar1 olmayan bir kasdir. Saglamligin qorunmasi istigamatinda
hoyata kecirilon tadbirlorin formalagsmasina tesir edon amil soxslorin saglamligl vo
rifahidir. Is yerindo qoza, bodboxt hadiso vo peso xostoliklorinin meydana
golmomasi vo iscilorin bu kimi xosarstlors moruz galmalarimin qarsisini almaq
mogsadilo yerino yetirilon biitlin miihafizo todbirlorinin  mocmuu  iscilarin
saglamliginin gorunmasi funksiyasinin asasini togkil edir.

Tahliikasizlik iss zehni vo ruhi saglamliq avazine fiziki saglamligla olagadar

olan ifadadir. Buna gora ds is yerinds iscilorin saglamligina zorar veracok soraitin
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meydana golmo moqgsadiylo hoyata kecirilon biitiin todbirlorin  mocmuyuna

tohliikasizlik tadbirlari deyilir.

3-cii sual. Omayin miihafizasina dair tadbirlarin mahiyyati.
Omoyin miihafizasiylo olagodar miiassisolordo Saglamliq vo Tohliikasizlik
Programlar1 islonib hazirlanmalidir. Saglamliq programlarinin asas maogsadlori
asagidakilardir:

- Kadrlarin secilmasi marhalasinds is0 vo miiassisays uygun iscilorin iso qobul
edilmasina nail olmaq. Buna go6ra do iscilorin iso gabul vaxti tibbi miiayinasi
osas sortdir.

- Basqa bir maqgsad 1sa is¢ilorin fiziki vo ruhi baximdan saglam soraitdo
1slomasing nail olmag.

- Tohsil va inkisaf tadbirlarinin komayils is¢ilorin avadanliq vo tochizatdan
diizgiin istifads etmasina nail olmagq.

- 1$gi19rin idman va istirahat morkazloring calb etmokls, onlarin siqaret vo
spirtli ickilara olan meyllorini azaltmagq.

- Miiassisa daxilinds bazi yoluxucu xastaliklorin yayilmasinin qarsisini almagq.

Taohliikasizlik programlarinin asas magsadi isa:

- tohliikalari aradan qaldirmag;

- bazi isaralorin komayi ilo gozalarin garsisim1 almaq. Masalon, yangin
bas vera bilon yerlords “sigaret ¢cokmok qadagandir” isarasi qoyulur.

- 15 1l 15¢1 arasinda tarazliq yaratmagq;

- iscilora tohsil vermak;

- stresi azaldan tadbirlar hoyata kecirmokdon ibaratdir.

Omoyin miihafizosine dair todbirlor hom iscilor, hom do isogétiiran

baximindan miistosna ohomiyyat kasb edir. Giindon-giino inkisaf edon istehsal
proseslori, texniki toraqqi vo tomorkiizlosmo tohliika, goza vo badbaxt hadisalarin
artmasina zomin yaradir. Buna goro do omoyin miihafizasi istigamotinds hoyata
kecirilon tadbirlor ovvalki illors nisbaton daha ¢ox shomiyyat qazanmisdir. Qeyd
etmok lazimdir ki, isdoki goza hallar1 vo peso xostoliklori iscilorin golirinin
azalmasina tosir edon bir amildir. Qoza vo bodboxt hadisolorin  6liimlo
naticolonmasi hom isogotiiran toraf, hom do iscinin ailasi liciin boyiik itki monasina

golir. Iscilorin hiiquqlarmi qoruyan toskilat vo birliklor artiq bir neco ildir ki,
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iscilorin tohliikkosiz vo saglam bir soraitds islomoasing nail olmaga calisirlar. Bu
1stiqgamoatda foaliyyat gostaron toskilatlarin olmasina baxmayarag.

a) Iscilorin saglamlig1 va tohliikesizliyi ilo alagadar hiiquqi normalar olmasina
baxmayaraq, goza vo badboxt hadisalor giinbagiin artmaqdadir.

b) Texniki taraqqi va yeni texnologiyalarin totbiqi giinii-giindon artir. Buna
miitonasib olaraq is yerlorinds goza hallar1 vo pesa xastaliklori do yiiksok
saviyyada artir.

¢) O©moak soraitinin meydana gatirdiyi bazi xastaliklor giinbagiin artir.

d) Isogétiiran toraf 6z monafeyi namina iscilori istismar etmays davam edir.

e) Omayin miihafizosina nozarat edon miifattislor lazimi saviyyads savada vo
bacariga malik deyillar.

[sogotiiron toraf baximindan iscilorin saglamligi va tohliikasizliyilo olagodar

hoyata kecirilon todbirlor boyiik shomiyyat kosb edir. Ciinki is yerindo bas veran
gozalar insan itkisina sabab olur, istehsalin hacmini azaldir, kiilli migdarda maddi
zlyana, is¢ilorin havasdon diismasing, omok mahsuldarliginin zaiflomasing yol agir.
Bundan bagsga yuxarida sadalanan hallar miiossiso vo togkilatlarin comiyyatdo
formalasdirdig1 imico 6z moanfi tasirini gostarir. Tez-tez bas veran goza hallar is¢i-

1sogotiiron miinasibatlorini pozur, ixtigaslara yol acir.

4-cii sual. Miiassisa va taskilatlarda amayin miihafizasi ila bagl tadbirlarin

aparimasina tasir edon amillor.

Miiassisa va toskilatlarda omoyin miihafizasi istiqgamotindo hoyata kegirilon
todbirlorin aparilmasina tosir edon amillor var. Bunlar miiossisoxarici vo
miiassisadaxili amillordir.

Miiassisoxarici amillor

1) Olkanin Konstitusiyast.
Hor bir olkonin Konstitusiyasinda insan hiiquglarinin qorunmasina dair

maddalor var. Bu maddalars asason har bir miiassisa va rogkilat is yerinda bas
vera bilon qoza vo baodboxt hadisolorin garsisimi alacaq tadbirlori icra
etmoalidir.

2) Hiiquqi normalar.

33



Hiiquqi normalar qanunvericilikdo nozords tutulmus gaydada iscilorin
omoyinin miihafizasi moqgsadilo tortib edilmisdir. Biitiin miiossiso  vo
toskilatlarin isloma prinsipi bu hiiquqgi normalarla tonzimlonir.

3) Insan hiiquglarim goruyan beynalxalq taskilatlar.
Bu giin diinyada foaliyyat gostoron bir ¢ox toskilatin asas magsadi insanlarin

haqq vo hiiquglarim1 qorumaqdir. Beynalxalq toskilatlar 6lkalarin apardiglart
siyasota iscilorin saglamligi vo tohliikasizliyinin qorunmasi istigamatindo icra
edilon todbirloro hom nozarot edir, hom do onlan istigamatlondirir. Bu
toskilatlarin baslica magsadlari asagida verilmisdir:

a) insanlari otraf miihitin zorarli tosirlorindon qorumag;

b) iscilarin fiziki vo ruhi baximindan saglamligina manfi tasir gdstoran islordo
1slomasing angal torotmak;

¢) insanlarin istismar edilmasinin garsisim1 almaq;

4) Homkarlar Taskilatlar: va Birliklar.

Homkarlar Togkilatlar1 vo Birliklor yarandigdan bari bu toskilat vo birliklor

iscilora yiiksok amok haqqi verilmosi, qisa 1s saatlari, yliksok keyfiyyatli omok
soraitinin formalasdirilmasi istigamotindo miibarizo aparir, is yerindo
tohliikasizlik todbirlarinin yerina yetirilmasi, iscilorin saglamligina manfi tosir
edon 1is yerlorinin baglanmasim vo foaliyyetinin zoiflomasini dovlat
orqanlarindan talab edir.
Miiassisadaxili amillor

1) Rahbarliyin movgeyi.
Isogotiiran toraf kollektiv sazis vo amak miigavilesinin sartlorine uygun olaraq

iscilorin saglamliglr vo tohliikasizliyini tomin edon todbirlor plant hazirlamalidir.

Rohbarlik bu masalays ciddi yanasmazsa, onda bazi xosagolmoz hallar bas verar.

Qoza vo peso xostoliklorinin yiiksolmosi noticosinde mohsulun maya doyori

yiiksalir, is¢ilorlo rohborlik arasinda miinaqise vo ixtisaslar yaranir.

Isogétiiran taraf bu movzunun hoyati shamiyyat kasb etdiyini diisiinmali vo bu

istigamoatda tadbirlor hayata ke¢irmalidir.

2) Miihafiza tadbirlarina sarf edilan vasait.

Qeyd etmok lazimdir ki, miiassisads hayata kegirilon har bir is liclin miioyyon

moblogda pul vasaiti xarclonilir. Omoyin miihafizasi magsadilo do miiassisa vo
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toskilatlarda xiisusi fond yaradilir. Bas vermis goza vo badboxt hadisalordon
zarargokon soxslora bu fonddan kompensasiya ddonilir.

3) Yeni texnologiya.
Miiassisada istifada edilon texniki avadanliglar isds bas veran goza vo badboxt

hadisalorin osas monboyi hesab edilir. Texniki avadanhiglar hom do peso

xastaliklorinin yaranmasina gorait yaradir.

5-ci sual. Iscilorin saglamlig va tahliikasizliyi il alagadar meydana galon
problemlor.

Miiassiso va toskilatlarda omoyin mithafizasi vacib sortdir. ©mok miihitinds
bas veron doyisikliklor iscilorin saglamligina 6z monfi tosirini gostorir. Iscilor yeni
texnikanin totbiqino paralel olaraq bozi tohliikolorlo qarsilasirlar. Bozon
avadanhiglarin diizgiin quragdirilmamasi goza hallarinin bas vermasinag sabab olur.

Iscilarin saglamlig il> bagh problemlar

Biitiin insanlarin saglamligini qorumaq lazimdir. Iscilorin saglamliglariyla
olagodar meydana golon problemlar vaxtinda hall edilmazss, bu zaman miiossisada
ciddi xostaliklor yayilar.

Boazi is¢ilar qarsilasdiglart menavi problemlarden qurtarmaq magsadiyls insan
saglamhiginda ciddi xostoliklore yol acan miixtolif spirtli ickilor vo narkotik
maddalor gobul edirlor. Belo hallarin bas vermomaosi liclin miiossiso daxilindo
aparilan siyasot iscilor torofindon monimsonilmoalidir. Iscilorin saglamhiglariyla
olagadar meydana galon problemlor asagida gostorilmisdir:

Fiziki saglamlhq va xastalik. Bozi xostoliklor is¢ilorin islomo torzino monfi

tosir gostorir vo hotta omok qabiliyyatinin itirilmasina sabab olur. Kecici
xostaliklorin miialicosino komok moqgsadiylo miiassiso vo toskilatlarda tibb
mantoqgalori vo xostoxanalar faaliyyat gostarir. Isci bu miialica ocaglarindan pulsuz
vo ya giizostlo istifado edo bilor. Agir xostaliklorin miialicosine komok etmok

magsadiyls is9 iscilora saglamliq sigortast verilir.
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Pesa xastaliklori. Omok soraitindoki nogsanlar istehsal qozalari, xosaratlor,

zadalar pesa xastaliklarine zomin yaradir. Qeyd etmok lazimdir ki, is¢ilorin hoyati
vo saglamligr miiassisonin istehsal foaliyyatinin naticalaorindan iistiin tutulmalidir.

Bu giin yeralti istehsal obyektlorinds, tunellords, qurgularda vo digor is
yerlorinds isloyon soxslorin saglamliglarinda problemlor meydana golir.

Peso xastaliyl miivoqqgati vo uzunmiiddatli olur, bazi hallarda insanlarin sikost
galmasi, ruhi xastaliklarla naticolonir. Pesa xastaliyinin yaradicist is yeri vo amak
soraitinin nogsanlaridir. Ancaq soxsin bu xastaliyo no vaxt tutuldugunu miioyyan
etmok o qadar do asan is deyil. Xar¢ong, agciyar xastaliklari, radioaktiv maddalarin
bazisindon zoharlonmo hallar1 ¢ox vaxt Oliimlo naticalonon xastoliklordir. Buna
gora do iscilorin hoyatim1 tohliikkoyo atmamaq vo qadagan olunmus kimyovi
maddolordon istifado etmomok liclin  igogdtiron  torof  olinden  goloni
asirgomomalidir.

Giicli  sos-kiiylii, cox 1siqli obyektlordo isloyon soxslordo tez-tez bas
firlanmasi, bas agrisi, dori xostoliklori miisahido edilir. Miitomadi olaraq
kompyuter vo digor texniki cihazlarla isloyon soxslordo on c¢ox rastlasilan
xoastaliklor — bel agrisi, goz xastalikloridir.

Peso xostaliklorinin bazi sobablori var. Bu xastoliklors sabab olan faktorlar 4
grupa toplanir:

1) Kimyoavi maddslar
Sonayeds istifado edilon komyovi maddslor ¢ox vaxt peso xostoliklorinin

yaranmasina sabab  olur. Mosolon, tursular, tozlar, bogucu qazlar,
hidrokarbonatlarla isloyan soxsloer daha ¢ox pesa xastalikloring tutulurlar. Iscilorin
bu xastaliklora moruz galmasinin qarsisini almaq mogsadils onlara xiisusi geyim vo
ayaqqabi verilmalidir.

Bu soxslar tez-tez miialico-profilaktik todbirlorle pulsuz tomin edilmalidirlor.
Komyovi maddolor tonoffiis yollarinda, agciyorlordo xastaliklorin, dori

xostaliklarinin yaranmasina sabab olur.
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2) Fiziki faktorlar
Bozi tozlar, sos-kily, haddindon artiq isighh miihit, yiiksok atmosfer tozyiqi,

yiiksak riitubat bir ¢cox pesa xastaliklorinin yaranmasina sorait yaradir.

3) Bioloji faktorlar
Bozi zororli bakteriyalar, viruslar, goboloklor isci saglamligi iigiin tohliiko

yaradir. Bunlarin yaratdigi yoluxucu xastoliklorin qarsisin1 almaq iiciin macburi

profilaktik peyvondlor aparilmasi talob olunur.

4) Sosial - psixaloji faktorlar
Hoddindon ziyado nozarat altinda islomoak, is¢ilorlo isogotiiran torof arasinda

meydana golan ixtisaslar, is vaxtinin artirilmasi va s.

Omok soraitindo meydana golon bazi faktorlar insanlarda stresin yaranmasina

sabab olur:

Stress manbalari:

Agir iglor, normalasdirilmamais is rejimi, s ritminin yiiksok vo asagi
soviyyada olmasi;

Hoaddindan artiq mosuliyyat;

Bezdirici, cansixici, monoton islar;

Hoaddon ziyadas sosli-kiiyli, titrayisli, soyuq va riitubatli omok soraiti;
Zararli kimyavi maddaslar, narkotik tasiri olan maddslor;

Geco novbasindo islomok.

Noticasi

Yorgunluqg, goza;

Urok xostoliklori;

Yiiksok gan tozyiqi;

Esitmo vo gérma orqganlarinda xastaliklor, azala xastaliklari;
Depresiya;

Boadboaxt hadisalar;

Miiassisayla alagadar sabablar

Isin keyfiyyoati;

Miiassisonin yerlosdiyi arazi;
Faaliyyatlorin bir-birino qarismast;
Is yoldaslarmin xarakteri.

Saxsdoan asili olan sobablor

Oziino inamsizliq;
Toraddiid i¢inds olmag;
Yaslanmagq;

Ailads yasanan problemlor.

Yuxarida sadalanan amillor stresin yaranmasina sabab olur.
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Spirtli icki icmak va sarxos halda isini icra etmak. Soxslorin spirtli ickilora

olan meyllari onlarin saglamlig: iigiin real tohliikko yaradir. Sorxos halda islorini
icra edon iscilor cox vaxt goza vo xasarat hallarinin bas vermasina sobab olurlar.
Spirtli ickilar is¢inin diistinma qgabiliyyatini zaiflodir, omok mohsuldarligina manfi
tosir gostorir, iso davamiyyoti zoiflodir. Iscilorin bozi xosagolmoz hallara sobab
olan spirtli ickiloro olan maraq vo meyllorine manes torotmok {iciin miiossiso
daxilindo bozi sortlor movcuddur. Moasalon, sarxos halda isini icra edon soxslor
tonbeh edilir, lazim galdikds isdon azad edilirlor.

Narkotik _maddalaordan_istifads etmak. Bu giin biitiin 6lkolordo on ¢ox

rastlagilan problemlordon biri insanlarin narkotik vo uyusdurucu maddslora olan
meylloridir. Narkotik maddslora qarst miibarizo todbirlorini  6lkonin hiiquq

miihafizs organlan vo togkilatlar birlikde hayata kegirirlar.

6-c1 sual. Istehsalat zadalonmalari va onlarin sabablori.

Is yerlorindo tohliikasizlikdon bohs edildiyi vaxt insanin aglina golon ilk sey
1sdoki goza hallaridir. Qozalar — gozlonilmadon bas veron, hom is¢ilor, hom do
isogotiiron torof baximindan arzu edilmayon noticalora sobab olan hadisalordir. Is
yerinda bas vermis qozalardan zoror ¢okmis is¢ilorin monafelori gorunmali, onlara
sosial, maddi vo monavi yardimlar edilmolidir. Qoazalarin bas vermasino zomin
yaradan tohliikali islor:

- Agac kosilmosi;

- Tayyaradas pilot;

- Enerji obyektlorinds icra edilon islar;

- Agir metallurgiya sonayesinds icra edilon islar;

- Yiik masinlarinin siiriiciilori, buldozer siiriiciisii va s.

Bozi texniki avadanlhiglarin miirokkob isloma torzi gozalarin meydana

golmoasing sabab olur. Belo avadanliglarda isloyon vaxt ciizi bir digqgatsizlik boyiik
goza vo ya badboxt hadisaylo naticolons bilar. Soxsin esitmo, gormo kimi hiss
organlarinda qiisurlar da gozalarin yaranmasina sabab olur.

Bundan basqa isc¢ilorin sixintt  kegirmasi, hirsli olmasi, diqgotsizliyi,

tocriibasizliyi qozalara zomin yaradir.
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Qaza va badbaxt hadisalora sobab olan amiller agsagida gostorilmisdir:

- Iso ciddi yanagsmamag;

- Diqgaetsizlik;

- Tadbirsizlik;

- Sobirsizlik;

- Savadsizliqg;

- Tacriibasizlik;

- Fiziki va zehni yorgunlug;

- Tachizatdan diizgiin istifade edilmomasi;

- Tohsil va ixtisaslasmanin lazimi saviyyads olmamasi.

7-ci sual. Streslarin idara olunmast metodlari.

Bazar miinasibatlori soraitindo miinaqisolorin elmi tohlilindo,
tonzimlonmasinds emosiyalarin dyronilmasinin do boyiik shomiyyoati vardir. Bela
soraitdo monfi emosiyalar (golocoys inamin olmamasi, asobilik, hayacan, yalan,
alcalma, biganslik, yorgunlug, qorxu), miisbat emosiyalardan (inam, timid, etimad,
mogrurluq, giimrahliq, qorxmazliq, hoyata maraq, tomkinlik, sakitlik) tistiinliik
toskil edir.

Diinyanin on moshur psixologlart insanin daxili alomini tam dolgunlugu ilo
Oyrona bilmamislar. Demali, insanin psixalogiyasini 0yronmak onun anatomiyasini
oyronmokdon cotindir. Bazar miinasibatlori soraitindo risklor, godzlonilmoz
hadisalor manfi psixoemosional, stress hallarin1 coxaltmisdir. Belo voziyyat insanin
morkazi idarsedici orqani olan beynina manfi tasir edir, fizioloji sistemini asindirir,
xroniki yorgunluq yaradir. Belo hal miitoxassislorin fikrino goro ilirok-damar
sistemi pozulmalarina, adamlarin intellektual imkanlarinin mahdudlagmasina
gotirib ¢ixarir.

Ayri-ayrn toskilatlarda bas veron agir situasiyalar adamlart stress voziyyatino
salir, situasiyalarin 0zii 1so nozaratdon ¢ixmis olur. Problemin halli gecikonda vo
yaxud tapilmayanda, yeni stress voziyyoti yarana bilir. 9gor problem operativ
gaydada hall olunarsa, stress 0z baslangic fazasinda qalar, pik soviyyasina ¢atarsa
da tezliklo sona bilar.

Stresin idare edilmasinds onu téradon sabablorin sistemli halda dyronilmasi

vacibdir. Burada is¢inin icra etdiyi isin naticalorine gora 6hdaliyi, mosuliyyati,
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iscinin  funksional rolundaki anlasilmazliq, ayr-ayr1 situasiyalarla bagh
miinaqisalor, homkarlar vo miidiriyyatlo qarsiliglt alaqgesi, stresi toradon baslica
amillor kimi giymoatlondirilmalidir. Ona gora do hom biitovliikkdos togkilat, hom do
hor bir is¢i vo sahibkar {iciin somorali davranis meyarlari, modellori miisyyan
edilmalidir.

Stress ingilisco “gorginlik” monasinda isladilir. Ayri-ayr togkilatlarda bas
veran agir situasiyalar adamlart stress voziyyeoting salir, situasiyalarin 0zii iso
nozarotdon ¢ixmis olur. Stress coxcohotli, genis aspektli problemdir. Istor
nozoriyya vo istarso do giindalik tocriiba goOstorir ki, stress hor hanst bir
doyisikliklorle, xiisusilo radikal dayisikliklorlo baghdir. Stress haqgli, hagsiz
narahathqlarla baglidir. Ona gora do streso tosir gostoron amillors sistemli halda
yanasilmalidir. Tohlil zaman1 hom da nozaors almaq lazimdir ki, stresi miisbat vo
monfi hadiso kimi do giymatlondirmak olar. Stress emosional, psixaloji amillorlo
yanasi toskilatlardan konar, makroiqtisadi, yani insan amili, daxili, xarici amillarlo
baglhdir. Stress amillari ciddi, sort vo yumsaq ola bilar.

Toskilatlarda, 1s yerlorindo streso tosir edon amillor asagidaki kimi
qruplasdirila bilor:

[. Miidiriyyatin siyasati vo strategiyast:

a) statlarin ixtisar edilmaosi;

b) raqabatin talablori;

) 1isin naticasina gora amayin ddonilmasi;

d) novbali is;

e) biirokratik gaydada;

f) gabagcil texnologiya.

II.  Toskilati struktur:

a) morkozlosdirmo vo formalasdirma;

b) xatti va stat heyati arasindaki miinagisalor;

c) ixtisaslagma;

d) miinaqisalorin geyri-miioyyanliyi;

e) inkisaf iiciin imkanlar tiikondikdo;

f) mohdudiyyat vo etimadsizlig.

III.  Toskilati proses.

a) koskin nozarat; b) birtorofli kommunikasiya; c) iscilorin foaliyyati
baximindan oks slagonin yoxlugu;  d) gerarlarin morkozlosdirilmis
gaydada gobul edilmasi;  e) gorarlarin gobulundan konarlagma, istirak
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etmomo; 9) inzibati cozalandirma prinsipine asaslanan motivlasdirme
sistemi.
IV. Is yerlorindo omok soraiti.

a) 1is yerlarinin darkesliyi;

b) sas-kily, soyugq, isti, vibrasiya;

¢) havanin pisliyi;

d) pis isiglandirma;

e) fiziki vo zehni gorginlik, radiasiya.
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Movzu 4. intellektual kapital vo onun idara edilmasi.
Tahsil va insan inkisafi.

Insan kapitalinin idars edilmasinin mahiyyati.

Insan kapitalinin strategiyas.

Insan kapitalinin dl¢iilmosi.

Toskilatin vo onun omokdaslarinin inkisafi.

Pesonin inkisafi va pesa tohsili.

Pesao tohsilinin magsadi va tohsilin samaraliliyinin
giymatlondirilmasi meyarlarinin miioyyan edilmasi.

Peso tohsilinin programinin islonmasi va reallasmasi, tohsil
metodlari.

A e

~

1-ci sual. Insan kapitalimin idara edilmasinin mahiyyati.

Insan kapitali togkilatda insan amilini nozards tutur. Bu da toskilata
forqlondirici xarakter veran intellektin, yeniliklorin vo xiisusi biliklarin
birlogdirilmosi zorurotini qarsiya qoyur. Iscilor lazimi soviyyado
motivlogdirildikdo onlar tohsillorini artirmaq, doyisilmok, yeniliklori
tadqiq etmok vo yaradiciliq shval- ruhiyyasi yaratmagla togskilat iigiin
uzunmiiddatli faaliyyati tomin edirlor.

Iscilorin tohsilina va inkisafina isveranlor (iso gotiironlor) tarafindon
investisiya qoyulmasi insan kapitalinin saxlanmasina, onlarin omok
qabiliyyatinin artirtlmasina yonoldilir. Eyni zamanda homin investisiya
daha cox golir gotirmak vasitasidir.

Belo hesab edilir ki, insan kapitalina investisiya qoyulusu cevik vo
golirli forma olmagla, onun naticasinds isin keyfiyyaoti yiiksalir. Bu da
yeniliyin monimsaonilmasi, bilik soviyyasinin yiliksalmosi, ixtisasin
artmast noticasindo miimkiindiir. Burada osas ideya beladir: bilik,

bacariq, yenilik¢ilik asas amil olmaqgla miisyyanedicidir.
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Insan kapitalimin idaro edilmosi rohborliyi hoyata keciron
komandanin diqgotini strategiyaya yonoaltmoalidir. Strategiya toskilatin
omokdaslarinin yaratdigi olave golirin artirllmasini tomin etmalidir.
Insan kapitalinin idaro edilmosi kampaniyanin somoroali islomosing
maksimum tosir goOstoron insanlarin  i1daro  edilmasinin  lazimi
aspektlorinin identifikasiyasini tomin etmolidir. Bunun osasinda
toskilatin garsitya qoydugu vozifoni yerino yetirilmasi iiciin golirin,
mohsuldarligin  vo tmumi somoraliliyinin yiiksoldilmasina  biitiin
omokdaslarin colb edilmosi, inkisafi vo istifadosindon hansi natico aldo
edilocoy1 miioyyaonlosdirilir.

Insan kapitalinin idaro edilmosi insan kapitalinin iistiinliiklorinin
yolunu goOstorir vo insanlara investisiya qoyulusunun yiiksok golir
gotirdiyini askar edir. Insan kapitalinin idaro edilmasi siyasati birliyin
idars edilmasini, resurslarin artirllmasini, gabiliyyatin idars edilmasini,
isin somaraliliyini, tohsil proqramini vo inkisafini 6ziinds birlogdirir.
Insan kapitaliin idaro edilmosinin toskili asagidaki suallar1 qarsiya
qoyur.

- Doyori yaradan somaraliliyin hansi asas amilloridir?

- Biz hansi yeniliklors malikik?

- Bizim strateji magsadimizs ¢atmagq ti¢iin hazirda vo goalacokdo
hansi yeniliklor lazimdir?

- Yeniliklors alismagq, onlar1 genislondirmok va qorumagq ti¢iin na
etmoliyik?

- Taskilat1 vo fordi tohsilin hayata ke¢diyi moadoniyyati vo miihiti
biz necs yaratmaliyiq? Eyni zamanda bu bizim tolablorimizi vo
iscilarin toloblorini 6domalidir.

- Neco etmok lazimdir ki, bizim togkilatdaki askar vo askar
olmayan, potensial biliklar acilsin vo onlardan somarali istifads
edilsin?
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2-ci sual. Insan kapitalimin strategiyasu.

Insan kapitalinin strategiyasi rohbor iscilora ciddi tosir gostormaosi
lclin bu strategiya insan kapitalinin Olgiilmasi vo tohlili  {izro
molumatlarla tamamlanmalidir. Togkilati somaraliliyin modelins asason
firmanin insan kapitali strategiyasi bir-birilo olagodar alti amildon
ibarotdir:

1. Insanlar — yoni toskilatda isloyonlor, onlarm iso gétiiriildiiyii
vaxtda: - yeniliklori monimsomasi v vazifoys uygun golmasi saviyyasi;

onlarin tohsil aldig1 vo tocriibodo oldugu vaxtda: yeniliklori
monimsamasi va vazifoys uygun golmasi saviyyasi;

2. Isci proseslor — is neco yerina yetirilir; komanda islorinin todgiqi
sferas1 vo togkilatin bolmalari arasinda garsiligh asililiq; texnologiyanin
rolu.

3. Idarsetmonin qurulusu — iscilor no qodor 6z bildiklori kimi
islomoalidirlor, menecerlor torofindon nozarst vo idaroetmo soviyyasi,
nozarot yoxlamalar arasindaki interval, idarsetmonin effektivliyi va
digor todbirlar.

4. Informasiya vo bilik - omokdaslar, eloco do mal gondaronlo
alicilar arasinda garsilighh informasiya miibadilosi formal vo geyri-
formal vasitalorin komakliyi ilo neco hayata kegirilir.

5. Qorarin gobulu - zoruri qorarlar neco qobul edilir,
markazlasdirilma soviyyasi; gorarin gobulunda istirak etmak vo onun 06z
vaxtinda gobul edilmasi.

6. Iscilorin amoyinin 6denilmasi — pul va geyri — pul stimullarindan
neco istifado olunur; risk neco Odonilir; qrup vo fordi Odomalar;

kariyeranin inkisafinda birbasa 6doma.
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3-cii sual. Insan kapitalimin 6lciilmasi.

Taninmis alim Bekker 2001-ci ildo yazmusdir: “Menecer insan
resurslarinin idars edilmasinds strategiyanin islonmasinds 6z t6hvasini
vermak 1stas9, bunun ii¢iin o insan kapitalinin 6l¢iilmasi sistemini isloyib
hazirlamalidir. Bununla menecer insan resurslarinin  biznesin
somaraliliyino neco tosir etdiyini miioyyonlogdirmis olur. Menecerlor
basa diismalidirlor ki, firma doyari neco yaradir vo doyarin yaradilmasi
prosesini neca Olgmok olar?”. Bu geyd olunanlar insan kapitalinin
olciilmosinin mahiyyotini askar edir. Insan kapitalinin olciilmosindo
insan resurslar1 iizro miixtolif malumatlardan vo statistik metodlardan
istifads edilir.

Insan kapitalinin Ol¢iilmasi prosesindo asagidakilar
miloyyanlosdirmak lazimdir:

Qiymoatlondirma monbalarinin uygunlasdirilmasi: o climlodon
biznesin asasini togkil edan, isin keyfiyyatini gostoron vozifo
yararliliginin vo gabiliyyatin miioyyan edilmasi;

Taskilatin yekun gostaricilori vo somaraliliyi ilo insanlarin praktiki
1dara edilmasi metodlar1 arasindaki nisbatin tohlil edilmasi;

Insan kapitalinin 6lciilmosi toskilatin isinin keyfiyyatino insanlarin
idars edilmasinin praktiki metodlar ilo neco sortlonir. Odur ki,
burada situasiyani yaxsilasdirmagq iiciin hans1 addimlar1 atmagi
bilmak ¢ox zoruridir. Burada faaliyyati yox, doyari asas gotiirmok
lazimdir. Investisiyaya qoyulmus kapitali alinmis golirla
giymatlondirmok daha magsadsuygundur;

Insan kapitalinin olciilmasindo sadoliyo calismaq lazimdir — son
natico vo davranisin asas, zoruri anlarina digqgat yetirmak vacibdir;
Bu va ya digar faaliyyatin elo magamlarim 6lgmak lazimdir ki, bu
O0lgma naticasinda gorarin qobul edilmasi zamani lazim olan
informasiyani almaq miimkiin olsun;

Ononalori tohlil edib giymoatlondirmok. Isin cari voziyyotini

goyulmus magsadlo miiqayisa etmak;
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Asan olds edilon vo etibarli informasiyalarin toplanmast;

Nozoro almaq lazimdir ki, 6l¢gma mogsads ¢atmagq iiciin vasitadir,
lakin magsad deyildir. Malumatlar daha asaslandirilmis gorarlarin
gobul edilmasi va praktiki foaliyyatin hoyata kegirilmasinda
istifads olunur.

4-cii sual. Taskilatin va onun amakdaslarimin inkisafi.

Taskilatin heyatinin ixtisas, bilik, bacariq va yeniliklora yiyslonmok
gabiliyyoti miiasir tolobloro cavab vermoadikda. Bu toskilatin
foaliyyatinin naticasine ¢ox pis tasir gostorir. Ona gora do inkisaf etmis
Olkalor bu masaloya ¢ox boyiikk digget yetirir. Bu sahoys boyiik
moblogdo vasait xarclayirlor. Tohsilo investisiya qoyulusunu artirmaqla
coxlu miqdarda golir aldo edirlor. Peso tohsilinin ohomiyyati son illor
daha da artrmisdir.

Taninmis  “Matorola”. “Djeneral Motors” miiossisolori 0z
omokdaslarinin peso inkisafi vo olavo tohsili iigiin haor il milyardlarla
dollar vasait xorclayirlor. Bu mogsadlo hatta universitet vo ya institutlar
da yaradilir.

Ixtisasin artirllmasi iizro daimi foaliyyot gdstoron korporativ
program iizro isloyon universitetlor i¢orisindo “Simens” xiisusi yer tutur.
Digor kampaniyalardan forgli olaraq universitet “Simens” yiiksok galirlo
islayir. Bela ki, 1999-cu ilin 10 ay1 arzinde “Simens” 0z kampaniyasi
tictin 11 milyon dollardan ¢ox galir vermisdir.

“Simens” konserni XX osrin 70-ci illorinde yaradilmisdir. 11 orzinda
bu miiassisa 65 milyard dollarliq mohsul istehsal edir. Bu konsernin
universiteti onun 400.000 iscisinin ixtisasim1 yiiksaldir. Onun iscilori

diinyanin 190 6lkasinds islayir.
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1995-ci 1ldo ABS-da xiisusi kompaniyalar pess tohsiline 53 milyard
dollar, 1998-ci ilds 1so 100 milyard dollar vasait ayirmisdir.

5-ci sual. Pesanin inkisaft va pesa tahsili.

Pesonin inkisafi dedikdo, omokdasin yeni istehsalat funksiyasinin,
yeni vozifonin yerind yetirilmosind vo yeni moasalonin  halling
hazirlanmasi prosesi basa diisiiliir. Toskilat pesonin inkisafi ii¢iin xiisusi
metodlar vo idaroetmo sistemi yaradir: peso tohsilinin idaro edilmasi,
rohbar iscilor ii¢lin ehtiyatin hazirlanmasi, kariyeranin inkisafi, iri
transmilli korporasiyalarda pesonin inkisafi sobasi foaliyyat gostorir. Bu
islara rohborlik vitse — prezident vo ya direktor hayata kegirir.

Aparic1 miiassisalor, toskilatlar pesonin inkisafina omok haqqi
fondunun 2 — 10 %-o gadar vosait sarf edirlor. “Djeneral Motors” kimi
kompaniyalar peso inkisafina bir milyard dollardan cox vasait sorf
edirlar.

Pesonin inkisaf1 ilo olagadar kapital goyulusu toskilatin maliyyo
noticosino  birbasa tosirdon olavo  toskilatda olverisli  miihitin
yaranmasina, is¢ilorin miiassisaya bagliligina miisbat tosir gostarir.

Pesonin inkisafi is¢inin iimumi, intellektual inkisafim1 tomin edir,
onun diinyagOriisiini  artirir, Oziine inamim1i  mohkomlondirir.
Miiassisadaxili pesalorin inkisafindan biitovliikkde comiyyeat faydalanir.
Comiyyat yiiksok ixtisash is¢iloro malik oldugda olavo omok sorfi
olmadan yliksak ictimai amok moahsuldarlig1 tomin olunur.

Pesonin inkisafinin osas vasitolorindon biri peso tohsilidir. Peso
tohsilinde amakdas peso yeniliklorini va biliyi bilavasito dyronir. Formal
olarag pesonin inkisafi peso tohsilindon genisdir. Belo ki, pesonin
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inkisafi peso tohsilini 6ziindo birlosdirir. Bir sira hallarda belo hesab
edirlor ki, peso tohsili bu giiniin vazifalorinin halling istigamatlondirilir,
pesonin inkisafi 19 togkilatin golacak tolobatina xidmat edir.

Miiasir dovrda toskilatda peso tohsili kompleks, fasilasiz bir prosesi
ohato edir. Bu da bir ne¢o morholodon ibaratdir:

1. tolobatin miioyyaon edilmosi;

. tohsilin biidcasinin formalasdirilmasi;

tohsilin magsadinin miioyyanlasdirilmasi;

programin mazmununun miioyyan edilmasi;

tohsil metodunun secilmasi;

tohsil almagq;

peso yeniliklori vo bilik;

. tohsilin somaraliliyinin qiymatlondirilmasi.

Peso tohsilinin idaro edilmasi prosesi tolobatin

00 N oL R W

miloyyonlosdirilmasindon baslayir.

6-c1 sual. Pesa tahsilinin maqsadi va tahsilin samaraliliyinin
qiymoatlaondirilmasi meyarlarinin miiayyan edilmasi.
Tohsil asasinda miioyyon edilmis tolobat iizro omak resurslar1 (insan
resurslar1) sobasi tohsil programinin mogsadini miioyyonlosdirmalidir.
Peso tohsili tizro moagsadlar asagidakilar: nozors almalidir:

- konkret va spesifik;

- tocriibi yeniliklorin alinmasinin qiymatlondirilmasi vo
istigamatlort;

- qiymatlondirmonin (6l¢gmanin) miimkiinliiyii.

Mogsadi miioyyonlosdirdikdo, peso tohsili ilo tohsillonmonin

arasindaki forqi nozoro almaq lazimdir. Birinci toskilata lazim olan
konkret yenilik vo biliyi formalasdirir, ikinci iso miioyyon bilik

sferasinda iimumi inkisafa istigamatlonir.
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Tohsil programinin somaraliliyinin giymatlondirilmasi
kompaniyalarda peso tohsilinin idars edilmasinin  on  zoruri
mogamlarindan biri hesab edilir. Peso tohsilina ¢okilon xarc heyatin
inkisafina kapital qoyulusunu togkil edir.

Bozi tohsil programlari konkret peso yeniliklorinin Oyronilmasi
mogsadi ilo deyil, miioyyon tip davramis vo fikir, ideya irali siirmok
bacari@1 formalasdirmaq moqgsadi ilo yaradilir. Bu kimi programlarin
somaraliliyini birbasa 6l¢cmak ¢ox cotindir. Ona gora ki, bu proqramlar
uzun miiddato nozords tutulur vo doqiq Ol¢iilmosi miimkiin olmayan
iscilorin tohsili 1lo slagadardir. Bu kimi hallarda dolayr metodlardan
istifado edilir:

1. tohsildon avval vo sonra kegirilmis testlor;

2. 1s yerindo tohsil almis omokdasin davranisinin miisahida
edilmosi;

3. programin yerino yetirilmasinds tohsil alan omakdasin
reaksiyasinin miisahido edilmasi;

4. anketlosdirmo vo ac¢iq miizakira vasitasilo tohsil alan torafindon
programin somaraliliyinin qiymatlondirilmasi.

Istonilon halda giymotlondirmo kriteriyasi (meyar1) tohsilo qodar

miloyyonlosdirilmali  vo tohsil alana catdirilmalidir. Tohsil basa
catdigdan sonra onun naticosi qiymotlondirilorok insan resurslar
departamentino gondarilir. Departament iso homin molumati omokdasa
vo onun rohbarino catdirir. Bu molumatlar golocokds pesokarligin

inkisaf1 planlasdirildigda istifads olunur.
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7-ci sual. Pesa tahsilinin proqramumin islanmasi va reallagsmasi;
tahsil metodlar.

Peso  tohsili  programinin  islonmosi  onun  mozmununun
miloyyanlosdirilmasini vo pesa tohsilinin metodlarinin se¢ilmasini shata
edir. Programin mozmunu birinci novbado onun gqarsisinda duran
mogsadlo miioyyon edilir. Bu mogsad iso konkret toskilatda peso
toskilino olan tolobati 6ziindoa oks etdirir.

Tohsil metodunun se¢ilmoasinda toskilat ilk ndvbado konkret tohsil
qrupuna onun tasirinin somaraliliyini nozars almalidir. Bu zaman yash
adamlarin tohsil almasi prinsiplarini asas gotiirmak lazimdir:

1. aktualliq,

2. istirak etmak;

3. tokrar etmok;

4. oksina slag.

Aparilan todqiqatlar gostorir ki, peso tohsili programlarinin ugurla

hayata kegcmasi 80% onun hazirlanmasindan, 20% isa tohsil alanlarin
istoklarindon va qabiliyyatlorindan asili olur. Pesa tohsili proqramlarinda
omokdaslarin foal istirak etmosini asagidaki amillor motivlasdira bilar:

1. Isini saxlamaga calismaq, 6z vozifasindo qalmaq istoyi;

2. Yiiksok vazifa almagq istoyi va ya digar vazifays kecmok;

3. Omak haqqinin artirilmasinda maraql olmag;

4. Yeniliklorin va yenti biliklorin alinmasinda maraqli olmag;

5. Programin digor istirak¢ilar ilo olage yaratmaq istoyi.

omokdasin peso tohsili kursunda istirak etmok qabiliyyatinin

miloyyon edilmasi c¢ox zoruridir, yoni onun hazirhq saviyyasi
Olciilmalidir. Dolayr yolla bunu tohsil soviyyasi, peso tocriibasi va
attestasiyanin naticosi osasinda miioyyon etmok olar. Tohsil almagin
vahid universal metodu yoxdur. Hor bir metodun monfi vo miisbat

cohatlori vardir. Bu metodlara bunlar1 aid etmak olar: miithazirs, goriiniis
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filmlori, isgiizar oyunlar, modellosdirma, sorbast tohsil, tocriiba
stansiyalar1 vo s.

“Maliyys ilo mosgul olmayan rohbarlor” iiciin bes giinliik tohsil
programu asagidakilart shato edir (amerikan kampaniyasi):

v" Miihazirs - tohsil vaxtinin 50%-i;
v" Fordi tapsiriq vo onun tolimatg (miitoxossis) ilo arasdirilmasi —
tohsil vaxtinin 20%-1;
v" Qrup lizrs isgiizar oyun — tohsil vaxtinin 30%-i;
Homin kampaniyada omok miihafizasi iizro 3 giinliik program:

v’ Goriiniis filmi — vaxtin 10%-i;

v" Miihazirs - vaxtin 10%-i;

v' Fordi tapsiriq — vaxtin 20%-i;

v" Qrup formasinda moasalo - vaxtin 20%-i;
v’ Isgiizar oyunlar — vaxtin 40%-i.
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Movzu 5. Heyoatin amayinin taskili - omak ehtiyatlarindan istifadonin

somarsliliyinin yiiksaldilmasinin sosial-texniki-texnoloji sorti vo amili Kimi

1. Omayin togkilinin mahiyyati vo mazmunu

2. 9mayin elmi toskili, onun vozifalori va istiqamatlori.

3. Miiossisolorde amok bolgiisii vo amok kooperasiyasi.

4. Is yerlorinin toskili

5. 9mok intizaminin méhkomlondirilmasi vo onun amok mohsuldarligina

tosiri.

1. Omayin tagkilinin mahiyyati vo mazmunu

e Hec bir omok faaliyyati, masgulluq formasi amoyin normal taskili
olmadan lazim samars vers bilmoz. Mohz omoayin normal togkili sayasinda
istehsal amillorinin optimal vohdatliyi tomin edilir. Omoyin toskili «insan-omok
alotlori-istehsal sistemlori» modeli ilo iizvi sokildo baghdir.

e Miiossisado amoyin diizgiin toskili dedikdo, is qlivvesindon somorali
istifado vo az omoak sorfi ilo ¢ox mohsul istehsal etmok vazifasi basa diisiiliir.

e Texnika vo istehsalin togkilinin tokmillogsmasinin mévcud soviyyasindo
is qiivvesindon planauygun vo magsadouygun istifado etmoyo yonaldilmis
todbirlor mozmununa omayin toskili deyilir.

e Omoyin toskilinde magsad — insanin amok prosesinda hortorafli inkisafi
iciin olverisli sorait yaratmaqdan, is vaxti fondundan, istehsal avadan-
liglarindan vo maddi vasaitlordon somaorali istifads hesabina omok-
mohsuldarliginin artmasini tomin etmokdon ibaratdir.
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Omoyin toskilinin asas prinsiplori

Omok Oomok  soraitinin Iscilorin  yaradici Soxsi va kollektiv
mohsuldarliginin saglamlas-dirilmasi togobbiisiiniin maddi maragin
yliksaldilmasi inkisaf etdirilmasi mohkomlandirilma
asasinda  is¢ilorin vo  miiessisadaxili si  va  dizgin
hoyat soviyyasinin miinasibatlorin olagolondirilmasi

ardicil olaraq tokmillogmaosi

yaxsilasdirilmasi

2. Omayin elmi taskili, onun vazifalari va istiqgamatlori

e Omoyin elmi toskili (OET) — onun adi toskilindan forqli olaraq ixtiyari
vo subyektiv qorarlarla deyil, iqtsiadi, texniki, sosioloji vo psixoloji cohatdon
osaslandirilmis gorarlara istinad edarak elm va tacriibanin naticalorinin amayin
toskilino totbiqi prosesidir.

e Yeni texnika vo miitoraqqi texnoloji proseslorin inkisafi kompleks
mexaniklosdirmo vo avtomatlasdirmanin, kompyuterlosmonin genis totbiqi,
habels miiossisalorin daha da ixtisaslasdirilmasi asasinda istehsalin texniki
soviyyasinin yiiksolmasi, omoyin toskilinin elmi osaslarla hoyata kegirilmasini

zaruri edir.
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Omoayin elmi togkilinin asas istiqgamatlori

1rySey rjesewes uruifewe yiderepy

ISewLIIpSe[eIewes ururifor 1eyeanst eA Jewe

Isewse[rurse} UrueuLIpue[seAey Ippej

TwIT[e} 1e[esyalst eA IFIIIZey ULIR[IPEY]

1sewiSeisxe£ urunreres yewe

Tsewse[ruye) uruIsewLIpse[ewIou uriewe

1SeW(133s ururseArseradooy jewe ea nsnsjoq Jewe rerewes

IsewjLIIpse[eIewes uruLe[puej ea LIe[nsn Jewe

epejist uepurxea $1 eA 1[1yse) 1jeiewes urueIak

OET-nin asas vazifalari:

a) iqtisadi vozifo — bu 0ziindo omok mohsuldarliginin yiiksoldilmasini,

maddi vo omok ehtiyatlarindan daha somorali istifado olunmasini oks etdirir;

b) sosioloji vazifo — amak prosesindo insan amilinin rolunun yiiksalmasi,

insanin hortorofli inkisafinin tomin edilmosini shats edir;
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c) psixofizioloji vozifo — comiyyoatin baslica mohsuldar qiivvesinin
(adamlarin) amok prosesindo saglamliginin vo is gabiliyystinin qorunmasini

tomin edon daha olverisli istehsalat soraitinin yaradilmasina xidmaot edir.

3. Miiassisalords amak bolgiisii vo amok kooperasiyasi

Kollektiv amok prosesi bir-birilo zaman vo mokan cohatdon slagodar olan
coxlu omoliyyatlarin birlosmasindon amals golir. Belo ki, hor hansi mohsulun
istehsali miixtolif sayda omoliyyatlarin icrasim1 tolob edir. Bu islorin
goriilmosindo miixtalif sexlor, istehsal sahalori, briqadalar istirak edir. Biitiin
bunlar is¢ilorin miloyyon torzdo yeralsomsini tolob edir ki, bu da 6ziinii amok
bolgiisii vo amok kooperasiyalarinda oks etdirir.

e Miiossisalordo amok bolgiisii vo amok kooperasiyasi dedikdo,
isloyanlorin foaliyyatlorinin ixtisaslasmasi vo onlar arasinda qarsiligh slagolorin
miloyyon edilmasi basa diisiiliir.

Omoak bolgiisiiniin ndvlari

Funksional amok Texnoloji amok Peso vo ixtisasa gora Omoliyyat tizro omok

bolgiisii bolgiisii omok bolgiisii bolgiisii

¢ Funksional omok bolgiisii — miiassisa kollektivinin istehsal
faaliyyatinds oynadiqglari rola vo xidmato gora boliinmosini nazards tutur.

e Texnoloji omok bolgiisii — mohsul istehsali prosesinin ayri-ayri
fazalara, morhalalore ayrilmalarindan ibaratdir.

e Peso vo ixtisasa goro omok bolgiisii bu vo ya digor miirokkobliys malik
olan islari yerino yetiron is¢ilor arasindaki omoak bolgiisiidiir.
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e Ompoliyyat lizro omok bolgiisii — istehsal prosesinin 6z torkib hissolorino
boliinmasini vo har bir hissonin miioyyan is yerindo bir vo ya bir neg¢o, qrup
fohlo torafindon yerino yetirilmasini ifads edir.

omok kooperasiyasinin formalari

Ixtisaslasmis sexlorin
ixtisaslasmis sahalorin
brigadalar arasindaki
brigada tizvlari arasinda

sahoadaxili amok kooperasiyasi

sexdaxili amak koonerasivasi
briqadadaxili amok kooperasiyasi

e Bir ¢ox soxsin eyni bir omok prosesinds vo ya bir-birils olagadar olan
miixtalif amok proseslorinds miintozom sokildo vo birga istirak etdiyi amok
formasina amok kooperasiyasi deyilir.

5. Is yerlorinin toskili

e Insanin mogsadouygun faaliyystinin hansi toskilati formasindan asili
olmayaraq bu foaliyyat, homiso miioyyan is yerlorindo ayri-ayri is¢ilorin amok
sorfindan 1barat olur.

e Miioyyon amoliyyati icra etmok {iclin aqreqat, dozgah, masin vo
materiallarla, alot vo s. texniki vasitalor vo amoak cisimloari ils tochiz edilmis
istehsal meydancasinin hiidudlanmis miioyyon hissosing — is¢inin amok

foaliyyati zonasina is yeri deyilir.
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Is yerinin toskili mosololori

Is yerinin planirovkasi
Is yerinin tochizati
Is yerino xidmaot

Is yerinin

5. 9mak intizamimin mohkomlondirilmasi vo onun amok mohsuldarhgina tasiri

e Miitosokkillik vo amok intizami iqtisadi inkisafin miithiim vasitosidir.
Kollektiv omok soraitinds bir adamin isi, basqasinin amok foaliyyati iigiin
baslangic olmaqla onun omok foaliyyatini tamamlayir.

¢ Omok intizaminin méhkomlonmasi, amays miinasibatin yaxsilagsmasi vo
inkisafi demokdir.

e Miiasir dovrds amok intizamini tomin etmok dévlot orqanlarinin,
miixtalif taskilatlarin, yoldasliq mohkomalorinin mithiim vozifasidir. omok
intizamina amoal olunmasinda, miiossisodo niimunoavi gayda yaradilmasinda,
miiassisa rohboarliyi, sex va saha raislori, usta vo briqadirlorin {izorine boyiik
mosuliyyat diisiir.

e Omok intizami yiiksok amok mohsuldarliginin zoruri sortidir. Miiossi-
sadaxili amok gaydalarina omal etmok, omok intizamini méhkomlondirmayin,
is vaxtindan somorali istifado etmoyin va iso gecikmonin garsisini almagin
baslica sortlarindon biridir.

e Miiossisalordo amok intizamini pozanlara qarsi asagidaki todbirlor
goriiliir: xobardarhq, tohmot vermok, siddatli tdhmaet, bir ildon ¢ox olmayaraq
az maaslh 150 ke¢irmok, isdon ¢ixarmag.
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Miiassisalorda omak intizaminin
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e Bir torofdon iscilor {i¢iin normal moadoni-maoisat soraitinin yaradilmasi,

onlarin omayinin yiingiillosdirilmasi, digor tarafdon torbiyslondirms iisullarinin

giiclondirilmasi omok intizaminin méhkomlonmasing, is¢i qiivvasi axininin

azalmasina miisbat tosir gostars bilor.
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Movzu 6. Omak davranisi, amoyin motivlasdirilmasi vo insan resurslarimin

istifado problemloari

1. Sosial nozaratin mahiyyati, névlari va funksiyalari.

2. 9mok sferasinda normalar vo normativlor.

3. Sosial davranig, onun ndvloari vo modellari.

4. Iqtisadi davranis.

5. Omoak intizami sosial hadiso kimi.
6. Talobat vo onun sosial mazmunu.
7. Talobat vo omok faaliyyati.

8. Monafelor vo omok faaliyyati.
9. Omok faaliyyati prosesindo motivlesdirmonin rolu va funksiyalari.

10. Omoayin motivlosdirilmasinin sosial idara olunmasi.

1. Sosial nazaratin mahiyyati, novlori vo funksiyalan

¢ Hor bir omok kollektivinin magsadi miitasokkil vo ahangdar islomakdon
ibaratdir. Bu hom do amak kollektivloring vo toskilatlara qarsi irali siiriilon bir
tolobdir. Homin mogsad va tolob daimi foaliyyat gdstoran istehsal amillorinin
optimal vohdatliyinin tomin edilmasi zoruriyyatindon irali golir. Belo bir
ahongdarligin tomin olunmasinda sosial nazaratin bdyiik shamiyyati vardir.

e Sosial nazarat sosial proseslorin vahdatliyini vo biitévlityiinii tonzmiloma
vasitasidir. Bu prosesdas iscilorin davranisina nozarot edilir, nozarat zamani
is¢ilorin amok davranisini qiymoatlondirmok ii¢iin iimumi kollektiv torafindon

gobul olunmus normativlor vo dayarlor bir etalon kimi goétiiriiliir.
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Sosial nazaratin

sosial nozarati

Qiymatlondirmo Stimullagdirma Omok intizamini
funksiyasi funksiyasi mohkomlondirma
funksiyasi
Sosial nazaratin novlori
inzibati Ictimai Qrup Oz-
sosial nazarat toskilatlarin sosial nozaroti 0ziino nazarat

e Sosial nozaratin hoyata kegirilmasindo ictimai royin bdyiik shomiyyoti

vardir. Ictimai royi hatta sosial nozaratin ilkin sortlorindon biri kimi

giymoatlondirmok olar.

e Ictimai roy amok kollektivi iizvleri arasinda bu va ya digor istehsal

proseslori {izro fikir miibadilosi asasinda formalasir, fikir miibadilasi iso

miloyyon movgelori miloyaynlosdirir.
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Sosial nazarat mexanizminin tnsirlori

Plan va giymatlondirmo Sosial  normalar  va Ayri-ayri isgilora
gostaricilari davranig normalari sanksiya gaydada
tosiretma

2. 9mak sferasinda normalar vo normativlor

¢ Sosial normalar omok davranisini idara etmok {i¢ciin On baslica vasitadir.
Bu normalar birbasa insan foaliyyati vo amok kollektivlorinin sosial toskili ilo
baghdir.

e Sosial normalar macburedici vo qiymatlondirici funksiyalari icra edir.
Macburedici — hokmon hoyata kegirilmoli olan davranis qaydalari ilo,
giymotlondirici iso miloyyon davranis qaydalari ilo baghdir.

¢ Yayilma, totbiq olunma baximindan sosial normalar norma-talob vo
norma-stereotip normalara ayrilir.

e Norma-talab comiyyat, dovlat torafindon qobul olunmus, etalon
normalardir.

e Norma-steriotip amak kolektivlorinin sanonavi davranis normalaridir.

e «Norma» sozii latinca olub s6ziin horfi monasinda baslangic, niimuns,
gayda demokdir. Bu els bir etalondur ki, har bir proses, hadiss ona nazaran
qiymotlondirilir.

¢ Sosial normalar sadacs olaraq miioyyan gayda vo normativ toplusu
deyildir, o, ayri-ayr1 adamlarin, sosial gruplarin davranislarinin tonzim-
layicisidir, adamlara vo sosial qruplara qarsi olan toloblorin keyfiyyot
xarakteristikasidir. Bu baximdan sosial normalar bir név prinsip rolunda ¢ixis
edir, sosial normativlor isa bu prinsipi konkretlosdirir.

¢ Sosial norma vo normativlor bilavasits insanlarin, mixtalif sosial
qruplarin monafelorini oks etdirdiklorine géra bu masaloys ciddi yanasilmalidir
vo elmi cohatdon asaslandirilmalidir.
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3. Sosial davrams, onun novlori vo modellori

e Iscilorin, sosial qruplarin vo fordlorin sosial davranisi sosial hoyatin
determinasiya edilmasi naticasidir. Buna har bir soxsin, amok kollektivi vo
sosial qruplarin xiisusiyyatlori do tosir edir, lakin bu sosial miihitin naticasi,
toromosidir.

e Sosial davranis hom do miioyyon tolobat vo monafelors uygun olaraq
mogsadyonlii, stiurlu foalliq prosesidir. Bu faalliq bir is¢1, qrup v kollektiv
liclin somarali, pozitiv, digari {igiin oksino ola bilar. Lakin bu vo ya digor
variantdan asili olmayaraq tolobat vo monafelorsiz davranis olmur.

e Omok davranisinin mogsadi va strategiyasi har bir fordin, is¢inin se¢diyi
alternativlor toplusundan asilidir. Is¢inin omok davranisi miloyyon soraitdon,
mogsadlordon asili olaraq miixtalif olur.

Omok davraniginin ndvlari

konteksti
metodlar1 vo vasitalori

Predmet-moagsadi istigamat
Konkret naticoys nail olmagin
Konkret davrans taktikasi va

olmagq istigamatinda
va faaliyyats nail olma intensivliyi

Subyektin nazards tutulmus maqgsad

Omok davranisi xattinin reallasdirilmasi
strategiyasinin asaslandirilmasi

Mokan-zaman perspektivli magsads nail

e Omok davranisi is¢ilorin siiurlu secilmis foaliyyat vo davranisidir. Bu
hom do iscilorin istehsal, omak soraitinin standart toloblorins vo realligina
uygunlasma formasidir. O9mok davranisinin formalar1 i¢arisindo asagidakilari

geyd etmok olar:
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Omok davranisinin formalari

Mogsadli funksional

davranis

Innolvasiya davranis:

v

Adaptasiyali-

uygunlasdirici davranis

v

Destruktiv davranis

v

Stratifikasiya saclyyavi

davranis

v

Miioyyon moagsad asasinda is¢inin hor
hansi bir is yerinds konkret funksiyani
icra etmasi

Dayisilmis vo doyisilmakds olan sosial
miinasibotlor sistemindo qeyri-standart
gorarlarin gabul edilmasi

Iscilorin yeni peso statusun zamani bas
veron davranisdir

Iscinin rol statusundan, selahiyyatindon,
omok proseslorinin norma v9 intizamliliq
garivasindan konara ¢ixma

Subordinasiyali davranis

v

Toskilati vo inzibati davranis formasi

Xarakterloji davranis

v

Xidmati pesa va vazifs etikasi ilo, isgiizar
oalagalarla, tabegilik saviyyasi ilo bagh

Iscinin daha ¢ox zahiri formasi,
emosiyalari, ohval-ruhiyyasi ilo
olagadardir
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4. igtisadi davrams

¢ Ohalinin tosorriifat hoyatinin miixtolif sferalarinda iqtisadi davranis eyni
saviyyada olmur. Bazar miinasibatlori soraitinds iqtisadi davranis maksimum
monfoot meyarini asas gotiirmoklo mogsadli-samorali davranis, foaliyyat
variantinin se¢ilmosi basa diisiiliir.

e Iqtisadi davranis anlayisi, omok davranisi anlayisindan daha genisdir.
Iqtisadi davranisa, amok davranisindan basqa ticarat foaliyyati, investisiya
foallig1 vo ev tosarriifatinin idars olunmasi da daxildir.

e Omok foaliyyatinds iqtsiadi davranisin bir sira tiplori, modellori ola bilor:

a) «maksimum golir — minimum amak saorfi»;

b) «maksimum golir — maksimum amok sorfi»;
¢) «tominatl galir (emok haqqi) — minimum omok saorfi»;
d) «minmum goalir — minmum oamok sorfi».

e Iqtisadi davranisin xarakteri soxsiyyota, sahibkara tosir edon bir sira
amillor — sosial, igtisadi, psixoloji, ekoloji, ideoloji - naticasinds formalasir.

e Sosial miihit, bu sferadaki doyisikliklor obyektiv olaraq insanlarin,
is¢ilorin, sahibkarlarin miivafiq reaksiyasina sabab olur.

e Saglam, normal iqtsiadi davranis isgiizar foaliyyato yaradict miinasibot
baslomayi, yiiksok saviyyadas intizamli, miitasokkil vo tosabbiiskar olmagi tolob
edir. Yalniz belo bir soraitds iqtisadi davranis lazimi sosial-iqtisadi somaras vera
bilor.

5. 9mak intizam sosial hadiso kimi

¢ Omok intizami, adamlarin miiayyon davranis qaydasidir. Bu da hoar
hansi1 bir omok kollektivlorinds vo comiyyatda foaliyyat gdstoron norma va
monaviyyata uygun golmolidir. Omok intizamu biitiin kollektiv tizvlori
torafindon homin qayda vo normalara h6kmon amal olunmasi prosesidir.

e Omok intizamina amal olunmasi birinci névbada har bir is¢inin 6z
vozifosini doqiq yerino yetirmasi, miiossiso vo toskilatlarin daxili gaydalarina,
om vo saroncamlarina riayat etmasindon baslanir.

e Omok intizaminin formalagmasii miirokkob bir prosesdir. Bu hom
ailodon, hom moktobdon, hom peso meylindon, pesoya olan havasdan, peso
monafelordon vo hom do is¢inin 6z soxsi keyfiyyotindon, amok kollektivlorinin
ona olan miinasibatindon va talablorindan ¢ox asilidir. Omok intizami ilk
névbads insan amili ila, insanin giindalik davranisi, omok normalar1 vo amoya
miinasiboti ilo baghdir.
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e Omok intizamu bir sira sosial normalarla (istehsal, omok, monavi, etik,
inzibati-hiiquqi) slagodardir. Omok intizami sabit sosial davranisla baghdir.

e Bir torofdon amok intizaminin saviyyasi sosial amillordon asili olur, diger
torafdon is9 15¢1 homin miinasibatlorin subyektins ¢evrildiyine gére onun
dayarler meyli asag1 va yuxari saviyyali intizam saviyyasinda bir-birindon farqli
olur.

e Omok intizaminin sosioloji amillorindon asililigini asagidaki sxemdon
goérmok olar:

Insan  foaliyyatini
---------- > miioyyon edon
sosial sotlor

\ 2 / v

Umumi  sosial Iscinin dayarlor Omoak Omok
arait mevli Intizaminin intizaminin
? Y soviyyasi voziyyating
nazarat

' i

1 | 1

] | |

] I |

| I ]

) | ]

. . . |

Lo Is¢inin sosial !

] — |

: SaC1yyasl :

| |

1 1

1 1

e Sanksiyalar is¢ilorin omok davranisinin voziyyatindon asili olaraq
nozaratedici subyektlorin gostordiyi cavab peaksiyasi ilo baglidir. Sanksiyalar
konkret horokotlor vo konkret islor {i¢iin totbiq edilir.

e Tosiretmo xarakterino gora sanksiyalar iki yers boliiniir: pozitiv vo
neqativ sanksiyalar. 1-cisi davranisi bayanilon, 2-cisi iso normalardan konar
davranislar1 tonbeh edon sanksiyalardir.

¢ Pozitiv sanksiyalar hovaslondirmo formalarini hoyata kegirmoklo,
neqativ sanksiyalara iss tonbehetmo todbirlori ilo baghdir.

6. Tolobat vo onun sosial mazmunu

¢ Ayri-ayr1 fordlorin, sosial qruplarin, sosial tobago va siniflorin foaliyyati
miiloyyan tolobat vo monafelorlo baghdir. Tolobat, xiisusilo maddi tolobat
adamlarin davranisina mithiim tosir gostorir. Talabatlar, monafelor vo doyarlor
sosial miinasibatlors dorindon niifuz etmisdir.

¢ Tolobat, monafelor vo doyarlor iqtisadi miinasibatlorlo bilavasito baghdir.
Lakin bunlar natico etibari ilo siiurda hokk olunduguna gors bu, iscilorin,
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ohalinin, o ciimlodan sosial qruplarin shval-ruhiyyasina, hisslorino, onlarin
hoyat foaliyyatino tosir gostarir.

e Tolobat bir qayda olaraq ehtiyacdan irali golir, ehtiyac iso hom
soxsiyyato, hom kollektivo, hom do comiyyato aid ola bilor. Bu baximdan
monafelorlos tolobat arasinda birbasa slage vardir.

e Monafe talobatin ifadacisidir. Bu baximdan talobat da, monafe do
obyektiv bir prosesdir: monafelor dork edilmis tolobatdir, tolobat insanin
ictimai miihito birbasa olan miinasibatdir, monafe isa tolobatin dork
olunmasidir.

¢ A .Maslounun motivlasdirme nazoriyyasi talobatin iyerarxiyali prinsipina
asaslanir. O, siibut etmisdir ki, insanlar birinci névbads 6zlorina an vacib olan

tolobat1 6domoys can atirlar, sonra iso 6domo meyli pillolor {izro artir.

A. Maslou nazoriyyasi («Maslou pillokoni», «Maslou piramidasi»)

Oz qabiliyyatini hoyat kegirmok vo
tokmillosdirmak tolobati (potensiali

reallasdirma)

Hoérmot va Oziinoh6rmots talobat (is¢inin
miiossisa {i¢lin lazimli olmasini hiss etmasi,

sosial prestij, yiiksok sosial statusa malik olma

Sosial talabat (kollektivds etiraf vo miidafis edilmasi)

Tohliikosizliys tolobat (hoyatin  qorunmasi,saglamliq,

sabahki giins inam, taqaiid tominati va s.)

Osas fizioloji talobat (qidaya, monzils, istirahats va s.).
O, pulu, amak haqgmni homin toslbatin 6donilmasi vasitasi hesab
etmisdir.

e Tolobatin 6donilmasi saviyyaesi real, obyektiv tolobatla yanasi, subyektin

6zlindon va xarici mithitdon do asili olur.
e Tolobat omok faaliyyati ilo bagh olduguna gora, aslindos onunla birlikdo
insan tarixini omolo gotirir.

e Miiasir adam ii¢iin halo fizioloji tolobatin 6donilmoasi yegano sort
deyildir.
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7. Talabat vo omak faaliyyati

e [stehsal va isteshsal miinasibatlori ictimai hoyatin biitiin sahalorindo
oldugu kimi sosial proseslor sisteminds do aparici rola malikdir. Bu yalniz
onun ictimai tokrar istehsalin fazalar1 ilo bagl olmasi sobabi ilo deyil, hom do
ondan irali golon sosial ganunauygunluglar vo sosial struktur ilo do bagh
olmasindan iroli golir.

e [stehsal, tolobat yaratdig: kimi tolobat da istehsal yaradir vo hor ikisi
natica etibarils istehsala xidmat edir. Ona gors ds bu istehsalin ideal daxili
motivind ¢evrilir. Konkret omok faaliyyatino baslmazdan oavval talobat ideal
formada ayri-ayri fordlorin, iscilorin ilkin oamok foaliyyati ii¢iin motiv kimi
tozahiir edir.

e Tolobatin va istehsalin soviyyasi barabar sorait daxilinds tolobatin
torbiyo edilmosi vo tolobat madoniyyatindon asilidir.

e Tolobat sosial qruplar vo tobagolor baximindan sosial bir keyfiyyato
malik olur. Ilk tolobat 6ziinds dérd xasseni birlesdirmis olur.

Tk tolobatin xassalori

Istehsal Istehlak amalo Sosial mazmuna Faaliyyat

i ; ; i motivi
momenti gotirmo xassasi malik olmasi

8. Moanafelor vo amak faaliyyoti

e Biitiin tolobat novlori bu vo ya diger formada monafelorlo baghdir. Lakin
monafelor amok foaliyyatinin bilavasito sobabi rolunda ¢ixis edir. Monafelor
hom amok faaliyyoati sferasindan konar, hom do omok foaliyyati ¢orcivesinda
tozahiir etdiyino gora ¢ox genis diapazona va universal shomiyyots malikdir.

e Monafelor elo bir giico malikdirlor ki, sanki biitiin hadisalor vo ictimai
horokatlar onun asasinda durur.

e Manefalor bolgii miinasibatlori ila bilavasits baghidir. Bolgii
miinasibatlori iqtsiadi miinasibatlorin bir hissasi olmaqla miilkiyyot
miinasibatlorindon asili olur. Ciinki, miilkiyyat miinasibatlori real hoyat
soraitini, real hoyat torzini, hoyatin keyfiyyatini miioyyon edir.

e Monafelor noinki ayri-ayr1 fordlorin, habelos sosial qruplarin vo
millotlorin sosial-siyasi davranislarina mithiim tosir gostorir. Hom do peso
monafelordon forqli olaraq sosial tobago, milli monafelor vo doyarlor daha

giiclii olur.
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e Monafelor subyektlorin daxili mahiyyatini ifads edir vo hom do obyektiv
proseslori oks etdirir. Lakin bozi sosial qrupa aid olan adamlar {i¢iin talobatin
O0danilmasi saviyyasi, hacmi monafe harisliyi mohdudiyyatedici rolu oynaya
bilmir. Moanafelor he¢ do homiss ideal motivlorls bagli olmur.

e Monafelor bir ¢ox hallarda yalniz tolobatin 6donilmasi soviyyaesi ilo deyil,
hom do miixtalif hisslor, ehtiraslar, arzular, ideyalar, mogsadlorlo do miioyyon
olunur.

e Monafelor imumi, xiisusi, ke¢ici, miivoqqgoti vo lokal xarakterli
monafelordon ibarat olur. Manafelor insan foaliyyatinin biitiin sferalarinda
tozahiir edir vo buna uygun olaraq da manafe novlari (iqtisadi, sosial, siyasi va
monavi) mdévcud olur.

9. Omak faaliyyati prosesindo motivlasdirmonin rolu v funksiyalari

e Omok foaliyyati hor hansi bir motiv névii olmadan hoyata kegirilo
bilmoaz. Cilinki insanlarin faaliyysti miioyyan talobatlar, sosial-iqtisadi
monafelor sistemi ilo baghdir.

e Omok motivlori faaliyyatin baslanmasi vo hoyata kegirilmasinin baslica
mexanizmi va sévgedici, vadaredici vasitosidir. Mohz motivlorin kémayilo
is¢ilor miixtalif omok situasiyalarinda 6z davranislarini tosdiq edir vo
miiloyyonlogdirir.

e Motivlar insan faaliyystinin katalizatoru rolunu oynayir, daimi foaliyyot
gbstoron amil kimi ¢ixis edir.

e Omok foaliyyati konkret amillor vo soraitlor, habels is¢ilorin sosial
keyfiyyati ilo miioyyon olunur. Omok foaliyyatina sosial hadisalara, proseslora
bir sistem kimi yanasilmasi, bu foaliyyatin dinamikasini, adamlarin, is¢ilorin
sosial statusunu vo onlarin davranisini miiayyan edon macmu dayarlor vo
normalar nozors alinmalidir.

® Omoyo miinasibatds biitiin motivlorin mévqgeyi vo shomiyyati eyni
doracodo olmur. Burada on mithiim shamiyyoto malik olan amoyin 6donilmasi
sistemidir. Ciinki maddi tominat omoys sévq edon an baslica amildir.

e Iscinin amok faaliyyati bir yox, bir neco motivlorlo bagl olur, ham do bu
motivler zaman etibari ilo sopalonmis halda deyil, eyni vaxtda da foaliyyat
gostorir.

e Motivlor biitévlitkds vo onlar1 omolo gotiron komponentlor baximindan
asagidaki funksiyalari miioyyonlosdirir:
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Motivlarin funksiyalari

Motivlor miixtolif omak

Meyledici, istigamatlondirici situasiyasinda is¢ilori miixtolif

funksiya — | davranmis istigamotlori segmoaya
istigamatlondirir

. .. Motiv isci iiclin omok

Omok  foaliyyotinin  mona faaliyyatinin konkret mozmunu,

yaradan, mona kosb edon |7 ® monasim \G) ohomiyyatini

funksivalari miloyyan edir.

Vasitogilik funksiyas: Motivlor insan faaliyyatinin xarici

——»| vo daxili vadaredici vazifalorinin,
halgalarinin vohdatliyini tomin
edir.

Soforbaredici funksiya Motivlor bilavasito hor bir
is¢inin  qabiliyyotinin  hoyata
kecirilmasi ilo baghidir.

Osaslandirma,

. Bu is¢inin miioyyon davranis
— borastqazandirici_funksiya ———» ctalonu, normalasdirilan
niimuonoalar ilo baghdir.

e Doyorlor meyli pesolorin segilmasi, is yerlorinin dayisilmasi iiglin mithiim
ohomiyyato malik olur. Pesonin sec¢ilmasi ii¢iin bunlar asas gotiiriiliir:

- foaliyyot noviiniin yaradici xaraktert;
- pesonin qazanc gotirma doracasi;

- qabiliyyatin vo peso meyllorinin uygunlugu;

- secilmis pesolor izro miitoxasislors tolobatin olmasi;

- pesanin ictimai niifuzluluq soviyyasi;

- macburiyyat iiziindon homin pesonin secilmaosi.
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10. Omayin motivlasdirilmasinin sosial idars edilmasi

e Omok foaliyyatinin motivlesdirilmasine iscilorin psixologiyasi baximin-
dan yanasmagin boyiik shomiyyoti vardir. Ciinki omok foaliyyati sferasindaki
situasiya xeyli doracads soxsiyyatin psixologiyasi, emosional vaziyyati ilo
sortlonir.

e Omok foaliyyatinin motivlesdirilmasinin idars olunmasi kompleks
problemlorlo insan foaliyyatinin tolobat, monafelor, sosial normalar va sosial
foalliq saviyyasi ilo baghdir. Lakin insan faaliyyati ilo bagli olan bu
komponentlorin vohdatli halinda todqiq olunma soviyyesi olduqca asagidir.

¢ Bunun {i¢ilin birinci névbado motivlosdirmanin sosial mahiyyatinin
coxcohoatli olmasinin nozors alinmasi asas sortlordon biridir. Omok faaliyyatinin
sosial mahiyyati onun miixtolif monafelor, tolobatlar, doyarlor meyli va sosial
normalar asasinda askara ¢ixir. Ciinki monafelorin foaliyyot amili kimi ¢ixis
etmoasi, obyektiv vo subyektiv amillorin transformasiya edilmasi bilavasito
insan siiuru ilo sortlonir, demok burada obyektiv amillorin determinasiya
olunmasinin subyektiv foaliyyato ke¢cmaosi miirokkab sosial prosselorlo bagh
olur, aslinds bu motivlosma demokdir. «Motiv» vo «motivlesdirmo» bir-biri ilo
olagodar olan anlayislardir. Motiv is¢inin, soxsiyyatin foaliyyatinin asl
mahiyyatini dork etmasi prosesidir, faaliyystin iqtisadi va sosial determinasiya
olunmasinin bir név naticasidir. Motivlesdirma iso amok foaliyyatina tosiretmo
sistemidir.

« Omok foaliyyati motivlorinin idars edilmasi basqa sahalords oldugu kimi
burada da obyektiv vo subyektiv determinantlarin nozors alinmasini tolob edir.

omok foaliyyatinin bu sopkili determinantlar1 asagidaki kimidir:
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Obyektiv determinant

tolobatlar

monafelor

Subyektiv
determinantlar

Iscinin ixtisas biliyi

Sosial norma Vo |e——
normativlor

Motivlar
sistemi

Iscinin doyarlor meyli

Iqtisadi miinasibotlor
sistemi

omok faaliyystine baslayana
gadar olan motivler

6ztinligiymatlondirma

Hoyatin manasi

ideallar

Hoyat tocriibasi

Faaliyyat motivi

Omok faaliystinin
gedisinda olan
motivlesdirma

motivlesdirma,
unsiirlori

Novbati  omok  faaliyystindon
motivlesdirmanin

sonraki
yeni

¢ Bu baximdan amok faaliyyatinin motivlasdirilmasina fasilesiz, tsiklik bir

proses kimi yanasmaq lazimdir; ¢linki, bu, foaliyyat ndviiniin se¢ilmasindon

tutmus biitiin motivlor, tolobatlar vo monafelor sistemini shats edir.
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Problemin iimumi

Iscinin tolobati va -~ Iscinin

A

vaziyyati > monafeyi
Tolobat vo monafelor obyektinin
miloyyonlosdirilmasi va giymatlondirilmasi

Tolobat Vo Iscinin  doyarlor

Moéveud n};wne}(fe.ler meyli

tolobat vo amok p| ODyekl

novlori haqqinda
informasiya
Onlarin Qiymatlondirma
qiymatlon- etialonu «—
dirilmasi

\ 4

Sosial

normalar

Iscinin
qabiliyyati

tocriiba

Faaliyyat ndviiniin se¢ilmasi

Yeni doyarlor meylinin motivlarinin daqiqlasdirilmasi

Motivlar sisteminin qobul edilmasi

Motivlar lizra faaliyysto baslama

v

Faaliyyatin toskili, somaraliliyi vo variantinin

proaramlasdiriimasi




* Burada homg¢inin omok foaliyyati ilo bagli olan ii¢ komponentin —
tolobat, monafe vo motivlosdirmonin vohdoat halinda gétiiriilmasinin prinsipial
ohomiyyoti vardir. Ciinki bunlarin vohdotliyi hom pozitiv foaliyyst meyli
formalasdirir, hom faaliyyot {i¢iin saglam ruhlu baslangic yaradir vo hom do
omoyin, igin somarasini, keyfiyyotini tomin edir.

e Indii do tolobat, monafe, motiv va faaliyyat arasindaki alagani nazarden
kecirok: «TOLOBAT-MONAFE-MOTIV-FOALIYYOT» modelinin garsiligl
olaqosi.

Toalobatlar R Monafelor sisteminin dark edilmasi
sistemi
»| motivler 1 ] Monafelor || Foaliyyat
obyekti

Talobat vo monafelorin 6danilmo -«
saviyyasi

A 4

Faaliyyotin baglanmasi vo
proqgramlasdiriimasi

e Omoyin motivlesdirilmasi yalniz sirf idrak, doretmo shomiyyatino malik
olan bir problem deyildir. Motivlosdirmo amok mohsuldarligina, buraxilan
mohsulun keyfiyyating, iscilorin peso-ixtisas hazirligina miisbat tosir edir. Bunu
hom omok foaliyyatinin rogomlorls ifade olunmus naticolorine, hom do sosial-
psixoloji baximdan omays miinasibati saciyyalondiran slamatlors gérs miioyyan
etmok olar. Bunun ii¢iin burada birincisi, 1s¢inin amok foaliyystine daxil
olmasi, ikincisi, onun konkret amok davranisi, iiciinciisii, onun amok
faaliyyatinin qiymatlondirilmasi iizra 6l¢lilmos meyarlarindan miithiim bir
metod kimi istifads edilir.
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Movzu 7 Insan resurslarmin strateji planlasdirilmasi vo idara edilmasi.

Kadr planlasdirilmasinin mahiyyati, magsadi vo vazifalari.

Kadr planlasdirilmasinin mazmunu, saviyyalari vo onlara qgarsi toloblor.
Heyotin operativ planlasdirilmasinin qurulusu vo mozmunu.

Kadrlara tolobatin miiayyan edilmasi vo 6donilmasi manbalari.

Kadrlara tolabatin planlagdirilmas.

Heyatin gqiymatlondirilmasi prinsiplari vo metodlari.

Namizadlarin iso gabul edilmasinds miisabigonin vo attestasiyanin kegirilmasi.
Insan resurslarinin strateji idaro edilmosi.

Al e

1-ci sual. Kadr planlagdirilmasinin mahiyyati, maqsadi va vazifalari.

Kadr planlasdirilmasinin  mahiyysati ondan ibarotdir ki, is¢iloro onlarin
gabiliyyatindon, meyllarindon vo amayin (istehsalin) tagkilindon asili olaraq lazim olan
vaxtda vo istonilon sayda is yerlori toklif edilir. Is yerlori mohsuldarliq vo omok
motivlori baximindan is¢ilorin gabiliyyatlorinin ac¢ilmasina, amoyin somaraliliyinin
yiiksalmasina vo masgulluq liclin normal omok soraitinin olmasina tominat vermalidir.

Kadr planlagdirilmast hom togkilatin, hom do heystin manafeyino uygun hoyata
kecirilir. Bunun vasitasilo moagsada catmagq ligiin zoruri olan istehsalat masalolorinin
halli tomin edilir. Kadr planlagdirilmasi1 daha yiiksok oamok mohsuldarligina nail olmagi
va isdon is¢inin razi galmasini tomin etmalidir.

Kadr planlasdirilmasi asagidaki suallara cavab vermalidir:

1. Hansi ixtisasdan na gadar is¢i na vaxt vo harada istifade olunmalidir?

2. Sosial zorar vurmadan artiq is¢ilori azad etmak vo lazim olan is¢ilori hansi yolla
1$9 gobul etmak olar?

3. Heyotin gabiliyyatine uygun olaraq ondan neca daha yaxsi istifads etmok olar?

4. Yeni daha yiiksok ixtisasdan olan islori yerina yetirmok iic¢iin kadrlarin inkisafina

hans1 yolla nail olmaq olar?
Odabiyyatlarda va tacriibads “kadr planlagdirilmasi” vo “kadr siyasati” anlayislar

bir-birindon doqiq forglondirilmir. Kadr siyasoti magsadin planlasdirilmasi osasinda
milayyanlosdirilir. Odur ki, kadr siyasati vo ya magsadin planlasdirilmasi kadrlarin uzun
miiddatli strateji planlagsdirilmasi ilo eynilosdirilir. Perspektiv dovr iiciin kadr gorarlari
uzunmiiddatli planlasdirmaya asaslanir. Beloliklo, kadr planlasdirilmas: kadr siyasatinin
tosdiq olunmasindan sonra yox, onunla eyni vaxtda hoyata kecirilir.
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Cadval 1.

Taskilatda kadr planlagdirilmasinin magsad va vazifalori

Taskilatin magsadi

Taskilatda kadr planlasdiriimasi

\

Kadr Kadr Kadr Kadr tadbirlari
strategiyasi magsadi vozifalari
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2-ci sual. Kadr planlasdirilmasinin mazmunu, saviyyalari va onlara qarsi talablar.

Maogsad daim planlagdirilmalidir. Bura teskilatin mogsodi vo onun heyatinin
maqgsadi daxildir. Magsadin planlasdirilmasinda hiiquq normalarinin tslablari, eloco do
toskilatin kadr siyasatinin ilkin prinsiplori asas gotiiriiliir. Kadr sahasinds mogsadin
formalasdirilmas1 miixtalif soviyyolordo hakimiyyot potensiali olan biitiin maraqh
toroflorin  istiraki ilo genis dairodo masalalorlo olagodar damisiglar yolu ilo
miloyyonlogdirilir. Bu 1s daimi hoyata kecirilmoklo moagsad miioyyonlosdirilir. Bu
asagidaki proseslordon kegir:

- maqgsadin axtarilmasi;

- magsadin tohlili vo daqgiglosdirilmasi;

- onun reallagdirilmasi imkaninin giymatlondirilmasi;

- magsadin sec¢ilmasi;

- magsadin hayata kec¢irilmasi;

- magsadin lizorinda nazarat.

Strateji planlagdirmada sohbat bas mogsaddon gedir. Onu sec¢dikdon sonra taktiki

vo operativ planlasdirma konkretlosdirilir. Todbirlorin planlasdirilmas1 miixtalif kadr
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funksiyalarin hoyata kecirilmasini tomin edon programin hazirlanmasini nazords tutur.
Funksional yarim sistem iizro kompleks kadr tadbirlori planlagdirmaq iiciin heyatin idara
edilmasi sahasinda istehsal sisteminin magsadinin tohlili hoyata kecirilir.

Kadr potensialinin planlasdirilmasinda asagidaki masalalor konkretlosdirilir:

1. kadrlarm strateji inkisaft;

2. stimullagdirma sistemi;

3. idaroetmada amokdaslarin istirakinin giiclondirilmasi;

4. grup va fordi iscilorin masuliyyatinin artirilmast;

5. kadr potensialinin yaradilmasi iigiin kadrlarin mogsadouygun formada secilmasi;

6. miiossisonin foaliyyat gostormasini tomin edon kadrlarin se¢ilmasi.

Kadr potensialinin planlagdirilmasi galocok vazifalari yerino yetirmok ii¢iin zoruri
olan bilik, bacariq vo davranis qaydalarin1 ohato edir. Strateji planlasdirma problem
istigamatli masalalori vo uzunmiiddatli dovrii shato edir (3 ildon 5 ilo godoar). Strateji
planlasdirma ilk névbada problemlarin halling istigamoatlondirilir. Bu planlagdirma on
cox konar amillordon, yoni iqtisadi, texnoloji, sosial inkisaf vo s. amillordon asili olur.
Inkisafin on baslica mogamlarinin vaxtinda basa diisiilmosi, onlarin keyfiyyotco
qiymotlondirilmasi strateji planlasdirmanin on baslica vozifesidir. Strateji  kadr
planlasdirmasi toskilatin strateji planlasdirmasina daxil edilir, idaroetma gorarlarinin vo
taktiki planlasdirmanin asasim togkil edir.

Taktiki planlasdirma heyotin idaro edilmosinin kadr strategiyasinin konkret
problemlorinin hallini nazords tutur. Taktiki planda strateji kadr planina nisbaton kadr
tizro todbirlor aydin, doqiq veo differensiallagdirilmis formada gostorilir. Taktiki
planlagdirma operativ planlagdirma ilo strateji planlagdirma arasinda olago, korpii
yaradir.

Operativ kadr planlasdirmast qisamiiddstliyi ilo xarakterizo olunur va operativ
magsadin hoyata kecirilmasini tomin edir.

3-cii sual. Heyatin operativ planlasdirimasinin qurulusu vo mazmunu.
Heyatin operativ plan1 kompleks qarsiligh alageds olan kadr tadbirlorinin macmusu

olmagla, toskilatin vo har bir is¢inin mogsadinin hoyata kegirilmasina yonoldilir. Bu
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plan togkilatin heyatinin biitiin islorinin planlasdirilmasini shats edir va bir il lizro tortib

edilir.

Operativ planin islonilmasi liclin asagidaki molumatlart xiisusi tortib olunmus

anketlor vasitasilo toplamaq lazimdir:

1. Heyatin daimi torkibi haqqinda molumatlar: adi, soyadi, yasadigi iinvan, yasi, 159

gobul olundugu vaxt va s.

2. Heyatin qurulusu: ixtisas, yas, cins, milli torkibi, sikostlorin xiisusi c¢okisi,

fohlalarin, miitoxassislarin, qullugcularin, yiiksok ixtisasl fohlolarin xiisusi ¢okisi va s.

3. Kadr axiciligy;

4. Miixtolif sobablordon is vaxti itkilori;

5. Is vaxtinin davam (tam vo natamam islomok);

6. Iscilorin amok haqq: barade molumatlar;

7. Sosial xarakterli xidmatlor: sosial 6domalar.

Informasiyalar bu taloblora cavab vermolidir:

6.

1
2
3.
4
5

Sadalik;

Oyanilik;

Birmanaliq, aydin va basa diisiilon;
Miigayise etmays imkan vermalidir;
Vahid formanin g6zlonilmasi;

Aktualliq — toza, operativ vo vaxtinda togdim etmok.

Kadr planlasdirilmasinin marhalslari:

I marhals - kadrlara tolobatin planlagdirilmasidir.

Bu zaman asagidaki molumatlardan istifads edilir: movcud vo planlasdirilmis is

yerlorinin sayi, texniki — toskilati todbirlorin hayata kecirilmasi plani; stat codvali vo bas

vazifalarin tutulmasi plani;
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Cadval 2

Toskilatda heyatls 15 lizro operativ kadr planinin qurulusu

Heyat haqgqinda informasiyanin toplanmasi

istehsalin planlasdirilmasinin magsadi

Yoxlamali,

lazim galsa
istehsalin planlasdiriimasinin magsadi ila heyat maqsadi
haqqginda informasiyanin uygunlugunun dayisdirmak
yoxlanmasi

Ho

| Yox

Kadr planlasdirilmasinin magsadi hayata keca
bilar.

Heyata talabatin planlasdiriimasi

Heyatin gabulunun uygunlasmasinin va azad
edilmasinin planlasdiriimasi

Heyatdan istifadanin planlasdiriimasi

Heyatin tahsillandirilmasinin  va ixtisasin
artirilmasinin planlasdirilmasi

omakdaslarin irali ¢akilmasinin
planlasdiriimasi

Heyatin tahliikasizliyinin planlasdiriimasi

Heyata xarclarin planlasdiriimasi

Planlarin icrasina nazarat

IT moarhoals - istigamatlondirma. Burada asas masalo is¢inin miiossisadoki soraito
uygunlagsmasidir. Bu zaman is¢i todricon yeni pesoya vo sosial-igtisadi soraito

uygunlasir. Omaya uygunlasmanin 2 formasi vardir:
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Birincisi, ilkin uygunlagsma, bu zaman cavan, yeni iso gobul edilmis is¢ilorin onlar
liciin yeni olan soraito uygunlagmasidir.

Ikincisi, sonradan uygunlasma, bu is¢inin isini doyismosi noticesinda basqa iso
kecmasi ilo slagadar yeni soraito uygunlasmasidir.

Bazar igtisadiyyati soraitinds ikinci uygunlagsma formasinin rolu artmisdir. Omaya
uygunlasma 3 morhalodon kegir:

1. Tamishiq moarhalasi — is yerlori, foaliyyat soraiti, omok rejimi, omak soraiti,
omayin tagkili, stimullagdirma sartlari, kollektiv norma va ananalarls tanishgq;

2. Qiymatlondirma morhalesi — peso ustaligimin  monimsonilmasi, 0z
imkanlarinin, galacayinin qiymatlondirilmasi;

3. Son va yaxud identifikasiya marhalasi — sabit omok gostaricilorinin aldo
edilmasi, kollektivin norma vo doyarlorinin tamamilo monimsonilmasi, kollektivin
layiqli kadrlar sirasina daxil edilmasi.

4-cii sual. Kadrlara talobatin miiayyan edilmasi va ddanilmasi manbalori
Kadrlara tolobat daxili vo xarici monbolor hesabina hoyata kecirilir. Daxili
monbalor dedikds, toskilatda isloyon iscilor nozords tutulur. Xarici monba dedikdo,

toskilatin kadrlara olan tolabatin1 6doyan pesa va sosial infrastruktur obyektlor nazords

tutulur.
Heyoto tolobatin 6donilmasi va olavo tolobatin ddonilmasi 2 yolla hoyata
kecirilir:
a) aktiv;
b) passiv;

Heyota tolobatin 6donilmasinin aktiv yollar1 asagidakilardir:

1. Tohsil miiassisalarilo, bu zaman togkilat tohsil miiassisalari ilo vo ya orada
tohsil olan talabalarla iki torafli raziliq miigavilasi baglayir;

2. Tagkilat yerli vo regional Masgulluqg Markazina (emak birjasina) bos yerlor
hagqinda molumat verir;

3. Taskilat heyat tizro maslohatcilorin xidmatindan va heyatin toplanmasi tizro
komaklik gostoran firmalarin kdmayindan istifads edir;

4. Toskilat yeni omokdas1 6z iscilorinin komokliyi ila askar edir;

5. Taskilat digar miiassisa ilo kadr ehtiyati yaratmaq tigiin miiqavils baglayir;

Kadrlara talobatin 8ddanilmasinin passiv formalar1 bunlardir:

1. Toskilat Oziiniin bos yerlori haqqinda kiitlovi informasiya vasitolorindo
reklam yerlosdirir;

2. Taskilat 159 gobul iizro namizadi yerli xarakterli reklam kompaniyasindan
sonra gozlayir.
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Heyatin se¢ilmasi maliyys planinda nozordo tutulur. Kadr agentliyinden istifado
olunduqgda xarc secilmis oamokdasin 2 haftalik emok haqqi migdarinda olur. Homin isci
miitoxassis oldugda tolob olunan xorc homin omokdasin bir ayliq omok haqqi
miqdarinda olur.

Lazim olan tolobatin 6donilmasi asagidakilara asason hoyata kecirilir:

Islo olagodar yazili miiraciot edanlor;

Elanlar;

Miixtalif agentliklar;

Ali moktablords aparilan bolgii;

Kompaniyanin daxilinds se¢im;

Is axtaranlardan tosadiifon miiossisoya golonlor;
[s axtaranlarin siyahisi iizro malumat kitabi.

Nk b=

5-ci sual. Kadrlara talabatin planlasdirilmasi
Kadrlara tolobatin 6donilmasinin planlagdirilmas: kadr planlasdirilmasinin on
mithiim {insiirlorindon biridir. Bu plan miisyyon dovr orzinds heyatin torkibinin
komiyyat vo keyfiyyat cohotdon miioyyonlosdirilmasini tomin edir. Heyato tolobatin
hesablanilmasinin asagidaki marhalalori vardir:

1. Kadrlara tolabatin 6donilmasina tasir edon toskilatin miixtalif nov planlarin genis
tohlili (istehsal plani, satis plani, kapital qoyulusu plani, texniki-toskilati todbirlor plani
Vo S.);

2. Heyatin statistikasinin tohlili. Bura isgiizar qiymatlondirma, irali ¢okilma iizro
informasiyalar daxildir.

3. Planlagdirilan dovrde heyeotin komiyyat vo keyfiyyot lizro faktiki voziyyastin
miioyyon edilmasi;

4. Planlasdirilan dovr iizro heyato komiyyat va keyfiyyat tolobatin hesablanmast;

5. Planlagdirmanin avvalki 2 marholasinds alinmis molumatlart miigayiss etmoak.

Keyfiyyat tolobatin1 bunlar xarakterizo edir: kateqoriyalara, pesoloro, ixtisaslara,

heyatin ixtisas soviyyasino tolablor toskilatin vo onun bdlmalorinin togkilati
qurulusundan asili olur. Islorin peso-ixtisaslara boliinmosi is prosesinin istehsal —
texnoloji sanadlarinde gostarilir.

Heyoto tolobatin komiyyatco planlagdirilmasi zamani onun sayr hesablanir vo
alinmis iimumi say miioyyon plan dovriinds tolobatin 6donilmasinin faktiki saviyyasi ilo
miigayisa edilir.

Heyota tolobatin miioyyanlasdirilmasinds bir sira metodlardan istifads edilir:
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1. omok tutumuna osaslanan metod. Bu metod vasitosilo isomuzd vo vaxtamuzd
fohlalarin, elaca do idars edonlarin sayini hesablamaq miimkiindiir.

T
Nf.s = .Kn
f

Burada, Ny, — fohlolorin plan say1, nafar;
T, ; — plan dovriindo yerino yetirilon iglorin oamok tutumu, norma (saat); Ty -

plan dovriinds bir is¢inin 1§ vaxti fondu;

K, - normanin yerino yetirilmosi omsalidir. Bu omsal asagidaki kimi
hesablanir.
Kk = L
! Tf.s.t

Burada, T, — texnoloji amok tutumu;
T}, — faktiki omok tutumudur.

Fohlalorin sayim1 miioyyonlosdirdikda bir sira gostaricilordon istifads edilir:
1. Isomuzd fohloalor iizra: istehsal olunmus mehsullarin amok tutumu, bir
iscinin i§ vaxti fondu, normanin yering yetirilmasi saviyyasi
2. Vaxtamuzd fohlalar iizra: xidmat zonast, isin omak tutumu, say normasi,
xidmat normasi, normallagdirilmis tapsiriq iizra amok tutumu, is vaxti fondu
3. Xidmat iizra heyat: tipik normalar va stat cadvali asasinda
4. Rohbar is¢ilar lizra: idaraetms va nisbat normasi asasinda
5. Sagirdlor iizra: yeni fohlolorin hazirlanmasina tolobat vo plana asason
tohsilin miiddati
Idars heyotinin saym1 amok tutumu metodu ilo hesabladigda asagidaki

diisturdan istifado edirik:

Sop =2l e T Boz
. T ne T K,ip

Burada, S, - idaro heyatindoki is¢ilorin sayidir.

n — idaroetmoa funksiyalarinin novlarinin sayidir. Bunun vasitasilo movcud
kateqoriyadan olan miitoxassislarin yiiklonmasi miioyyonlosdirilir.

m; — miloyyan edilmis vaxtda (masalon il miiddatinds) 1 néviinds idaroetmo
funksiyas1 daxilindo miiayyon faaliyyatin orta miqdaridir (hesablamalar, sifarislorin
islonmasi, danisiglarin aparilmasi va s.)

t; — 1 noviinds idaroetma funksiyasi daxilinds m-in vahidini yerino yetirmoak

ticlin lazim olan vaxtdir.
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T — omok miigavilesina (kontrakt) uygun olaraq miitoxassisin is vaxtidir. Bu
da togvim vaxtinin miiayyon hissasing uygun olur.

K,.,, — vaxtin zaruri bolgiisiinii gdstoron omsaldir.

K,..p» — vaxtin faktiki bolgiisiinii gostoron omsaldir.

Twns — plan hesablanmasinda nozors alinmasi miimkiin olmayan olavo
funksiyalara sorf olunan vaxtdir.

Miitoxassislarin vo qulluqgularin saymi hesabladiqda asagidaki diisturdan

1stifado edirik:

T
Fz'.v'Kn.q'KG

Smq=
Burada, S, ; — miitoxassis vo qulluggularin sayidir;
T — yerina yetirilon biitiin islor tizro omoak tutumunun comidir;
F;, — bir is¢inin somarali i vaxti fondudur;
K, p — normanin yerind yetirilmasinin plan amsalidir;
K, — isla yliklonmonin optimalligi emsalidir, giymati 0,9-dur.
Kadr {iizro inspektorlarin normativ sayim asagidaki diisturdan istifads
etmoklo miioyyanlosdiririk:
T-K

Si:_

Fip

Burada, T — il {izro normalasdirilmis omok tutumunun comidir;

K —1sin icras1 zamani normativds nazords tutulmayan vaxt sarfini nozoro
alan omsaldir. Qiymati 1,15-5 baorabordir.

Il iizra isin comi amok tutumu 8000 norma-saatdir, iscinin somarali is vaxti

fondu 1910 saatdir. Onda inspektorlarin say1 asagidaki gqodar olmalidir:

K 8000-1,15
Si=—=—""—""=>5nafer
Fim 1910

Xidmat fohlalorinin saymni hesabladigda asagidaki formulalardan istifado
edirik:
Sf:M'Kn; Sf:f'Hn

Nap Ny
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Burada, S¢ - fohlolorin sayidir; T,,;, - novbonin davamudir; N, ,, - xidmot

ovh

vaxti normasidir; N — yerina yetirilon islorin hocmidir; Ny — xidmat normasidir.

6-ct sual. Heyatin qiymatlondirilmasi prinsiplori va iisullar

Kadr iizro xidmat heyatinin asas vozifosi daha istedadli vo bacariql kadrlar
secmokdir. Bu kadrlar toskilatin gozlodiyi yiiksok istehsalat noticolorini oldo
etmoyi bacarmalidirlar. Bu cohatdon heyastin qiymoatlondirilmasi asas masalalordon
biridir. Qiymatlondirma zamani bu prinsiplor gozlonilmalidir:

1. Obyektivlik;

2. Etibarlhlgq;

3. Foaliyyato miinasibatin doqiqliyi;

4. Prognozun miimkiinliiyi;

5. Komplekslilik;

6. Qiymotlondirmo todbirlorinin  hoyata kegirilmosi  kollektivin  isini
pozmamalidir.

Namizadlorin iso gobulunda asagidaki pillalor vardir: sohbot etmok, orizo
varagosini doldurmaq, miisahiba, testdon kecmok, tovsiyonin yoxlanmasi, tibbi
milaying, qorarin gabul edilmasi.

omokdasin foaliyyatini qiymatlondirdikds asagidaki iisullardan istifads edilir:

1. Heyatin qiymatlondirilmasi Markozi

2. Pesoyo yiyalonmoni miiayyon edon yararliliq testi. Bu testin komokliyi ilo
1scinin psixofizioloji keyfiyyatlori, qabiliyyati qiymatlondirilir.

3. Qabiliyyat iizro timumi test. Bunun vasitosilo omokdasin iimumi inkisaf
saviyyasi, digqgati, yaddasi va digor psixi keyfiyyatlori miioyyan edilir.

4. Biografiya testi. Burada ailo vaziyyati, tohsili, fiziki inkisafi, asas maragi
va tolabati, linsiyyati Oyronilir.

5. Soxsi test. Bozi soxsi keyfiyyatlorin giymatlondirilmosi ii¢iin psixodiagnoz
testlorindon istifads edilir.

6. Miisahiba. Bunun vasitosilo namizadin tocriibasi, bilik soviyyasi, peso
izro lazim olan molumatlarin 6yronilmasi tomin olunur.

7. Tovsiyya. Tovsiyyanin haradan va kim torafindon verilmasi vacib sortdir.

7-ci sual. Namizadlarin isa qabul edilmasinda miisabiganin va attestasiyanin
kegirilmasi

Miisabigo dedikdos, bos vozifoni tutmaq liclin 2 vo daha ¢ox namizadlor
arasinda kecirilon yaris nozards tutulur. Miisabiqe asagidakilara tominat verir:
Vazifonin aktualligim artirmaq
Namizadlarin sayinin ¢ox olmast
Iso gobulun obyektiv aparilmasi
Heyatin idars edilmasi, sferasinin demokratiklogmasi
Kadr islorinds yeni texnologiyanin tatbiqi

SR W=
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6. Heyatin idara edilmasinda informasiyalarin toplanmasinin
intensivlosdirilmasi

7. Komandanin formalasmasi

Miisabigonin kegirilmasinin asas linsiirlori:

1. Konkursa namizadliyini veranlarin say1
2. Konkurs komissiyasi
3. Namizadlorin iistiin cohatlorinin giymatlondirilmasi vo qorarin qgobul
edilmasi
4. Konkursun ke¢irilmasi mexanizmi
Mexanizmin kecirilmasi tisullari:

1. Seckili. Rahbar is¢inin bos vazifoni miisabiqa yolu ilo tutmasinda an sado
vo onanavi iisuldur. Namizod sinagdan kecirilir vo sas vermonin naticosi 9sas
gotiiriiliir. Saslarin % —ni toplayan namizad secilmis hesab edilir.

2. Se¢gma. Bu zaman namizad haqqinda qorar1 komissiya verir. Homg¢inin,
namizadls sohbat aparilir vo testlordon istifads edilir.

Kadr miisabigasi 3 moarhaloni shato edir:

1. Hazirhq

2. Miisabigonin kegirilmasi

3. Noticonin yekunlasdirilmasi

Rahbar iscilorin attestasiyasi zamani asagidakilara digqot yetirilmalidir:

1. amr va gostarislorin verilmasi, asasnama va tolimatin tartib edilmasi

2. linstyyat qurma bacarigl. Kollektivin garsisinda ¢ixis etmoyi bacarmagq,
i1sgiizar yigincaqglar kecirmak, basqasim1 dinlomoyi bacarmaq, danisiglar vo isgiizar
sOhbatlor aparmaq va s.

3. 1idaroetmani olo almaq vo saxlamagq texnikasi, ragiblorlo miibarize aparmaq
texnikasi vo strategiyasi, kadrlarin motivasiyasinin tomin olunmasi

4. istehsalin togkili. Namizodlori qgiymotlondirmok vo iso gobul etmoak,
texnologiyanin tohlili, amok haqqi sisteminin secilmasi, amayin stimullagdirilmast,
omok va istehsal faaliyyatinin togkili vo tohlili

5. kommersiya foaliyyoti. Kredit vo bank islori, mal-material tochizati, giymaot
Vo vergi siyasati, miilkiyyatin ucotu vo miihafizasi, reklam texnikasi vo s.

8-ci sual. Insan resurslarimin strateji idara edilmasi

Insan resurslarmin strateji idaro edilmosi prosesi toskilatin rohbarinin
foaliyyot strategiyasinin islonmosini, hoyata kecirilmosini vo doaqiqlasdirilmasini
ohato edir. Strateji idaroetmanin asas prinsiplari asagidakilardir:

— qiymatlondirilon, perpektivin va gobul edilon gorarlarin uzunmiiddatliyi

— idareetmo obyektivinin potensialindan daha somorali istifade iigiin
soraitin yaradilmasi

— idareetmo gorarlarmin gobul edilmosindo xarici miihitin toskilat iigiin
dayisilmasinin avvalcadan nazaors alinmasi

— xarici vo daxili miihitlo olagodar idaresetmo qorarlarinin gabul
edilmasinds alternativin olmasi

85



— xarici miihitin dinamikasi va vaziyyati tizorinde daimi nozaratin olmasi
Strateji idaraetma prosesi bir-birilo qarsiligl alagads olan 5 moarhaloni 6ziindo
birlosdirir:
1. toskilatin xarici vo daxili miihitinin tohlili
2. toskilatin no iiclin yaranmasinin miioyyon edilmasi, onun hoyata
kecirilmasi liciin magsad vo vazifonin konkretlogdirilmasi
3. miloyyon edilmis moagsadin vo foaliyyatin naticoesinin hayata kegirilmasi
liclin strategiyanin secilmasi vo formalasmasi
4. miioyyon edilmis strateji planin hoyata kegirilmasi
5. strategiyanin hayata kecirilmasinds qiymatlondirma vo nazarat
Birinci morhoalo togkilatin no ii¢lin yaranmasinin, onun mogsadinin hoyata
ke¢mosinin bazasini togkil edir. Burada asas vozifo miiassisonin rohbaring togkilatin
daxili vo xarici miihiti iizro zoruri olan molumatlarin ¢atdirilmasidir.

Ikinci morholo asagidakilarr ohato edir: toskilatin foaliyyat sferasi, aliciya
hans1 mohsullar toklif edir, hans1 bazarda 6z mohsullarini reallasdirir, perspektivda
onun foaliyyati, toskilatin foaliyyatindo asa yer tutan prinsiplor, toskilat istehsal
foaliyyotinda hansi texnologiyadan istifads edir.

Strateji moagsad toskilatin na ligiin yarandigini konkretlosdirir vo onun hoyata
kecmasini tomin edir. Miioyyon edilmis moagsad - yoni idareetmo foaliyyatinin
osasi. Burada hansi naticoni vo no zaman aldo etmok vo buna kim cavabdehdir
gostarilir.

Uciincii  morhola.  Strategiyanin  segilmosi  vo formalasdirilmasi. Bu
morhalado magsads ¢atmagq ligiin asas istigamatin, tolun va horokatin xarakterinin
secilmasi hoyata kegirilir.

Toskilatin strategiyasinin miioyyonlosdirilmasine miixtolif amillor tosir
gostarir. Bu amillarin torkibi, mazmunu vo shomiyyati vaxta asason doyisilir. Odur
ki, toskilatin rohbori strategiyanin miisyyonlosdirilmasinds vo secilmasinda biitiin
xarici vo daxili amillorin macmusunu qiymatlondirmalidir. Xarici amillors daxildir:
sosial, iqtisadi, voatondasliq vo nizamlayic1 normalar; sahonin cozbedici olmasi vo
rogabatin saviyyasi; toskilatin imkanlar1 vo tohliikalilik.

Daxili amillors aiddir: togkilatin mogsadi, giicii vo zaifliyi, rogabat imkani;
rohbarin soxsi tagabbiisii; doyarlorin va togkilatin madaniyyatin qiymatlondirilmasi.

Dordiincii morholods strategiyanin hoyota kecirilmasidir. Bu moarhoalado
maliyyo, toskilati vo digar sferalarda islorin feallagmas: liciin kompleks tadbirlor
hoyata  kecirilir. ~ Gozlonilon  noticonin  alinmasi  mogsadilo  heyatin
motivlasdirilmasi, togkilatt madaniyyati vo daxili qurulusunun samarslosdirilmasi
mogsadilo tadbirlor hoyata kecirilir. Strategiyanin reallagsmasi strumentlori
(ricaglart) asagidakilardir: kadr planlasdirilmasi; heyatin inkisaf plani, o ciimlodon
tohsillondirma va xidmati irali ¢okmok; sosial problemlarin halli; motivlesdirma va
maddi tominat.

Besinci morhola. Strategiyanin hoyata kecirilmasindo qiymatlondirma vo
nozarot. Bu morholodo strategiyanin hoyata kecirilmoasi dovriindo yeni sorait
yarandigda bununla olagodor strategiyada miioyyon diizalislor edilir. Bu zaman
toskilatin garsiya qoydugu magsadda, siyasotdo, miioyyonlosdirilmis biidcads,
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qurulusda, istehsalin texnologiyasinda, idarsetmoads vo omok haqqi sisteminda
doyisikliklor ola bilor. Bu sahoalordo verilon i1darcetmo qorarlart strategiyani
yaxsilasdirmali vo miiossisonin ragabat qabiliyystinin saxlanmasina sorait
yaratmalidir.
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Movzu 8: Heyotin amayinin somarsliliyinin qiymatlondirilmasi.

1. Bazar sistemi vo amok mohsuldarligi.

2. 9mok mohsuldarliginin mahiyyati vo shomiyyati.

3. Omok mohsuldarliginin formalari.

4. 9mok mohsuldarliginin 6l¢iilmasi tisullari.

5. Omok mohsuldarligl, amoyin mohsuldar qlivvasi vo amok intensivliyi
arasinda qarsiligh alagpo.

6. Omok mohsuldarliginin yiiksoldilmasi amillori vo onlarin tosnifati

7. Omok mohsuldarliginin artirilmasi ehtiyatlari vo onlarin tosnifati.

1. Bazar sistemi vo omok mohsuldarhgi.

Bazar miinasibotlori soraitindo omok mohsuldarligi problemi daha da
aktuallasir. Lakin miiasir dévrdo omoyin somoroliliyi maosalolorine lazimi
doracodo shomiyyat verilmomasi ayri-ayri firma va sirkotlorin, sahalorin iqtisadi
vaziyyating pis tosir gostormisdir.

Sonayeco inkisaf etmis Olkalordo omoyin somaraliliyi problemi 6n planda
dayanir. ABS, Ingiltors, Almaniya, Fransa kimi 6lkolords ayri-ayri firmalar,
saholor vo biitovliikdo 6lko lizro omok mohsuldarliginin artirilmasi vo idaro
edilmosi iizro Programlar hazirlanir.

Burada korporativ strategiya, idaroetmo proqramlari, korporativ plan-
lasdirma, elmi informasiya sistemlori omok mohsuldarlig ilo slagolondirilir.

Mbohsuldarliq lizro 6lkolordo Milli Moarkozlor yaradilmisdir. Homginin
mohsuldarhq iizro Avrolpa Milli Morkazi, Asiya, Latin Amerikas1 iizro mor-
kozlor foaliyyat gostorir.

omok mohsuldarhigi sonayeco inkisaf etmis Olkalordo asagidaki
istigamatlorda (aspektlordo) dyranilir.

1. Kecmis, osyalasmis omoyo gonast -mohsul vahidino sorf edilon

resurslara gonaot, fond tutumunun azalmasi, real somaralilik;
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2. Sonaye siyasoti sferasinda -siyasotin formalasmasi, strategiyasi.
Innovasiya. Investisiya vo's;

3.Insan amilli;

4. Rogabat —yeniliklors hassas olmus va bu asasda mohsuldarligda stabil

artima nail olma;

5.  Iqtisadi artim vo somorali mosgulluq;
6.  Omoyin toskili —omoyin toskili tinsiirlori va istigamotlorinin optimal
slagalondirilmasi.

2. 9mok mohsuldarhigimin mahiyyati vo shamiyyati.

omok mohsuldarligl insanin, moagsadouygun foaliyyatinin gostoricisidir,
basqa ciir desok amok mohsuldarligi —omok sorfinin somoralilik doracasidir.
Insanimn mogsadauygun foaliyyatinin soviyyassi vo yaxud noticosi vaxt vahidi
orzindo yaradilmis miioyyon miqdar istehlak doyorinin migdarinda, yaxud
mohsul vahidins sarf edilmis vaxtda ifads olunur.

omok mohsuldarligt minimum omok sorfi ilo maksimum mohsul istehsal
etmoklo olagodardir, mohz bunun noticosinds iqtisadi toraqqi vo genis tokrar
istehsali prosesi bas verir.

omok Ol¢iisii is vaxti oldugu halda, vaxt vahidi oarzindo mohsul istehsalina
¢okilon homin vaxtin migdari omok mohsuldarliginin gostaricisidir.

Omok mohsuldarliginin shomiyyati asagidakilarla sociyyslonir:

1. Ictimai istehsalin artiminin asas hissasi amok mohsuldarliginin
yiiksolmosi hesabina basa golir;

2.  9mok mohsuldarligi mohsulun doyarins vo maya dayarins birbasa
tosir gostorir;

3.  9mok mohsuldarliginin istehsalkin artiminin doyorlori kiitlasinin
coxalmasi ilo alagodar olduguna gdrs mohsul istehsalinin baslica manbayidir;

4. 9mok mohsuldarhigr miiasir soraitde olkalorin iqtisadi yarisda
miivaffagiyyatlorinin tomin edilmosinds miihiim rol oynayir;

5. 9mok mohsuldarliginin yiiksolmosi xalqin maddi rifah halinin
yaxsilasdirilmasi ii¢iin asas sortdir.
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3. Omok mohsuldarhigimin formalari, onlarin gostaricilori

omok mohsuldarliginin soviyyasi onun godstaricilori vasitasilo miioyyan

olunur.

Omok mohsuldarliginin formalari

Fordi omok mohsuldarhig: Ictimai omok mohsuldarlig:
A 4 A 4
gostaricilor gostaricilor
Istehsal (hasilat) normasi vaxt Umumdaxili mohsul
vahidi orzinds istehsal olunan
Milli golir
Omok  tutumlugu — mohsul Umumi mohsul
vahidino sorf olunan is vaxtinin
iqd
et Saf mohsul

Fordi omok mohsuldarligi canli amoayin mohsuldarhigidir.

Hor hansi bir momulatin omok tutumlugu onun hazirlanmasma sorf
olunan vaxtin migdar ilo miloyyan olunur. Bu vaxt normalasdirilmis, faktiki,
planlagdirilmis is vaxtlar: formasinda ifads oluna bilor.

Fordi omok mohsuldarligr bels hesablanir:

a) vaxta goro:

QMf :i
6f

Burada: oM, - fordi amok mohsuldarlig;
F,— somaorali is vaxti fondu;

9, — mohsul vahidinin omok tutumlugu.

b) istesal olunmus mohsula gora:
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Burada: M — hazirlanmis mohsullarin migdari;
F — homin mohsullara sorf olunan vaxtdir.
Miiossiso iizro mohsulun omok tutumlugu asagidaki kimi hesablanir:

ai.ff + ai.s. + 8k.s.
9, =——~

Burada: 9,, - osas istehsal fohlalorinin amok sorfi;

9., - istehsal sexindo is¢i heyotinin omok sorfi (esas fohlolordon

basqa)
9,, - komokgi sexdo vo milassisonin xidmatedici tosorriifatinda
is¢1 heyotinin omok sorfi;
M — miioyyon dévrds (ay, riib, 1) mahsul buraxilisidir.
Ictimai omok mohsuldarlig: istehsal olunan mohsulun canli vo asyalasmis

omoyin comind nisbati kimi miioyyan edilir.

oM, = M,
9, +09,

Burada oM, - ictimai omok mohsuldarhigi;

M ,— istehsal olunmus mohsulun doyari;
9, — asyalasmis omok mosrfolori (maddi mosraflor);

9. —canli omok sorfi (emok haqqu);
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4. Omok mohsuldarhginin dl¢iilmasi tisullar

omok mohsuldarliginin 6l¢iilmasi

isullar
Natural iisul — eyni cinsli Omok {isulu - asasen Dayor iisulu — istehsalin
mohsul istehsalinda milessisadaxili bolmolordes biitiin soviyyelorinds totbiq
totbiq olunur, odad, omoak mohsuldarliginin edilir vo on universal
metr, ton, kq, litr, m2, hesablanmasinda  totbiq isuldur, pulla ifads olunur.
m3 ifads olunur. olunur, norma-saatla ifads
olunur.

Omok mohsuldarliginin élgiilmasi iisullarinin négsanlart:

a) Natural iisul — totbiq dairesi mohduddur, yalniz eyni cinsli mohsullar
istehsalinda istifads olunur.

b) amok iisulu — amok normalarinin keyfiyystindon, normativ bazanin
saviyyasindon asilidir.

c) doyor iisulu — pul (doyer) ifadesindo hasilatin faktiki soviyyesi
istehsalin qurulusundan, mohsulun qgiymatindon vo ¢esidindon asili olur;
hasilat soviyyesino canli vo osyalanmis omok iizro xorclorin nisbati, basqa
miiassisalorlo  kooperasiya olagolori, hazir mohsulla bitmomis istehsal

arasindaki nisbat tosir edir.

5. O9mok mohsuldarhgi, amayin mohsuldar qiivvasi vo amoak intensivliyi

arasinda garsihqh slaqo

omok mohsuldarligi omok sorfi ilo istehsal olunmus mohsulun miqdari

arasindaki istehsal vo kamiyyat slagalerini ifads edir. Odur ki, omok mohsul-
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darhigimi yiiksoltmok imkani da artmis olur, basqa s6zlo, amoyin mohsuldar
gabiliyyati yliksalmis olur.

«9moyin mohsuldar qiivvasi» oamok mohsuldarligindan forqli olaraq natico
deyil, istehsal prosesindo amoyin bu va ya digor noticasini aldo etmok li¢lin
potensial imkandir.

«9moyin mohsuldar qlivvesi» istehsalin obyektiv soraiti daxilindo vo
istehsal vasitalorinin moévcud saviyyasindo amok mohsuldarliginin artiminin
potensial imkanidir. Bu da obyektiv vo subyektiv amillorlo miioyyan edilir vo
eyni zamanda doyisilmoz omok intensivliyi daxilindo omoyin mohsuldarligi
imkanlarin1 xarakterizo edir. Omok mohsuldarligi amoyin mohsuldar qiivvasi
ilo yanasi omoyin intensivliyindon do asilidir.

e omoyin intensivliyi vahid vaxt orzinds sarf olunan amokls, yani fiziki,
asobi vo oqli enerjinin komiyyati ilo miioyyan olunur.

e omok intensivliyi ilo mahsulun maya dayari arasinda diiz miite-
nasiblik, amok mohsuldarligi ilo mohsulun maya doyoari arasinda tors
miitonasiblik mévcuddur.

e omok intensivliyi soviyyasina tosir edon amillor: is vaxtinin davami va
ondan istifado soviyyasi, istehsalin texniki vo texnoloji saviyyasinin
yiiksoldilmasi, amayin 6donilmasi, omoyin normalasdirilmasi, omoyo miina-
sibat.

6. Omok mohsuldarhginin yiiksaldilmasi amillori vo onlarin tasnifati

¢ 9mok mohsuldarliginin artirilmasi ehtiyatlari onun konkret amillorinin

tosiri ilo alagadar oldugu liclin bu amillori vo onun toesnifatini bilmok vacibdir.

¢ Amil dedikdo, canli amaya gonast prosesinin harakatverici qiivvasi,

baslica, koklii sobabi basa diisiiliir.

e Sorait dedikdo, onun daxilinds hor hansi faliyyot, proses gedir vo
ondan (soraitdon) asili olur. Amil harokotverici qiivva olmagqla homiso konkret

sorait daxilindo foaliyyat gostorir.

e Omok mohsuldarligina tosir edon amillorin diizgiin tosnifati, onun
artiminin ayri-ayr1 amillor {izra texniki-iqtsiadi cohotdon asaslandirilmasinda,
planlasdirilmasinda vo elmi cohatdon 6yronilmosindo miithiim shomiyyat kosb

edir.
93



Omok mohsuldarliginin yiliksaldilmasi amillori
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7. Omok mohsuldarhgnin artirilmasi ehtiyatlari vo onlarin tasnifati

e Omok mohsuldarliginin artirilmasi ehtiyatlari dedikdo, istehsalin
movcud olan, lakin onun moévcud inkisaf imkanlarindan istifads edilmamaosi
daracasi basa diisiiliir.

e Miiossisalorin vo xalq tesarriifati saholorinin mdévcud inkisaf imkanlar
dedikds iso texnika vo texnologiyanin tokmillosmasi, istehsalin vo amayin
toskilinin yaxsilasmasi, ovvallar istifads edilmayan ehtiyatlardan istifads
olunmasi, miiassisolorarasi vo milassisadaxili istehsal alagolorinin méhkom-
londirilmasi basa diistiliir.

e Omok mohsuldarliginin artirilmasi ehtiyatlari bir is¢iyo diison mohsul
istehsalinin artirilmasi vo ya buraxilan mohsul vahidins 1§ vaxti sarfinin
azaldilmas1 mogsadi ilo amoyin mohsuldar giivvasinin real imkanindan tam
istifado olunmamasi basa diisiiliir.

e Omoyin moahsuldar qiivvasi ilo amok mohsuldarliginin soviyyesi
arasindaki forq onun ehtiyatlarini toskil edir:

E= em.q. - Oms.

Burada: E — omok mohsuldarliginin artirilmasi ehtiyatlari;
Om.q. — amayin mahsuldar qiivvesi;

Om.s. — 9mok mohsuldarliginin soviyyasi.
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omak mahsuldarliginin artirilmasi ehtiyatla
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Movzu 9. Heyatin toplanmasi, secilmasi va insan resurslarmin inkisafi

Heyatin toplanmasi moarhslasinin togkilatin inkisafinda rolu.
Heyatin secilmasi marhalosinin hayata kecirilmas iisullart.
Kadrlarin yerlasdirilmasi marhalasinin mahiyyati.

Isci heyatinin 6yronilmasi.

Miikafatlandirma sistemi.

SR =

1. Heyotin toplanmasi morhoslasinin taskilatin inkisafinda rolu

Heyotin toplanmasi dedikds, vakant pozisiyalarin tutulmasi iigiin is¢i qiivvasinin
colb edilmasinin toskilati forma vo metodlart basa diisiiliir. Vakant is yerloring
namizadlorin genis toplanmasinin moqsadi — 1§ yerino uygun golonlorin seg¢ilmasi
ehtimalinin artirilmasidir.

Heyatin toplanmasinin somarali toskilinin asas maqgsadi yaxsi is¢ilorin secilmasi vo
onlarda miiassisa haqqinda tam tosovviir yaratmaqdir. Namizadlorin somarali toplanmasi
vo secilmosi IR departamentinin vo xatti menecerlarin birgo birliyino osaslanir. Heyatin
toplanmasi vo secilmosi iiciin IR departamentinin iscilorino on birinci bu sahoda
respublika qanunvericiliyini, yerli adminstrativ orqanlarin qorarlarini, yerli sosial
normalar1 bilmok lazimdir. Vakant is yerlori hagqinda elanlara is yeri haqqginda
molumatlar daxil edilir.

Miivafiq planlara uygun olaraq yeni iscilorin say1 va ixtisasit aydinlasdirilir. Bazon
sahibkarlar iscilorin sayini artirmadan miiossisoni inkisaf etdirmoys calisirlar. Onlar
sadaca olaraqg movcud olan is¢ilarin isini artirmaqgla homin moagsads nail olmaq istoyirlar.
Lakin bu, isin keyfiyyatli goriilmasi baximindan cox tohliikolidir. Yeni agilmis is
yerlorini doldurmagq {iciin iki monba ola biler: cari vaxtda isloyon vo konardan dovat
olunmus adamlar. Daxili manbslordon istifadonin miiassiso {iciin miisbat cohatlari var.
Ona gors ki, iscinin yeni daha yiiksok vozifoys toyin edilmosi onu daha da yaxsi is
nailiyyatlori aldo etmaya vadar edir. Bu ciir secim az vasait tolob edir vo ucuz basa golir

(xtisusi elan verilmasi, cox vaxt aparan secim prosesi, olave trening mosgalasi
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kecirilmasina olan ehtiyacin azlig1 vo is¢inin yeni miihito uygunlagsmaq prosesine vaxtin
tolob olunmamasi ve is¢inin sahibkarla yaxindan tamis olmasi). Bu ciir se¢imin
catismamazliqlart da var. Masalon, bu toskilata yeni adamla golon yeni ideyalarin
golmasina yol vermir vo hamginin is¢i yeni is yerindo hec bir nailiyyat aldo etmadikda
onun badbinlik halina diismosi vo Oziinii faydasiz hiss etmosi iimumi isin gedisatina
manegcilik torado bilor.

Digor torafdon iso konar manbalardan istifads etmokls toskilata yeni, yaxst hazirliq
ke¢mis vo yeni ideyalarla dolu is¢i gotiirmak olar. Bunun manfi cohati iso ondan ibaratdir
ki, bu secim prosesi daha baha basa golir vo artiq vasaitin, vaxtin sorf olunmasini tolob
edir (i elam1 vermok, secim aparmagq, ixtisas iizro masgoalolor ke¢cirmok). Homginin kéhna
vo yeni is¢ilor arasinda yaranan miinasibatlorlo bagli bazi ¢otinliklor 6ziinii biruzs vers
bilor. Hor iki variantda ¢ox miithiim bir addim har vozifs li¢iin se¢cim kriteriyalarinin vo
homin isi yerina yetirmak ii¢iin lazim olan taloblarin tosvirinin miloyyanlosdirilmasidir.

Namizadlarin xarici manbalordon toplanmasina tasir edon daxili togkilati amillora
asagidakilar aiddir:

- iscilorin spesifikasiyasi;
- IR departamentinin siyasati vo praktikasi;
- toskilatin imici.

2. Heyatin secilmasi marholasinin hoyata kecirilmo iisullar:

Kadrlarin sec¢ilmasi asagidaki masalalari ohato edir: a) bu va ya digor vozifs {iciin
miimkiin olan namizadlor hagqinda informasiya; b) onlarin haqqinda zoruri melumatlarin
tohlili; ¢) namizadlorin keyfiyyat gostaricilorinin macmuu halda miigayiso edilmosi; d)
nozardo tutulan vozifo ilo bu keyfiyystin miiqayiso edilmasi; €) homin vozifoyo daha
uygun golon adamin se¢ilmasi; f) konkret adamin vozifays toyin edilmasi.

Kadrlar secilorkon bir sira xiisusi gaydalara, prinsiploro amol olunmalidir. Bu
qaydalardan birincisi, rohbor iso, vozifoyo namizadin homin ise, yaxud vozifoyo
uygunlugu qaydasidir. Bu ilk baxisda ¢cox sado goriiniir. Lakin bu toloblors homiso amal
olunmur, bir ¢ox hallarda pozulur, is¢inin tocriibasi, biliyi, ixtisasi, texniki-texnoloji

profili vo s. nozoro almmur. Ikincisi, yasli rohbor isci ilo gonc kadrlarin diizgiin
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olagolondirilmasi va kadrlarin segilmosindo onun nozars alinmasidir. Ugiinciisii, rohbor
iscinin idarsetmo obyektinin rohbarlik soviyyasino uygunlugudur. Dordiinciisii, rohbaor
i1scido olan keyfiyyatlarlo onun tabeciliyinda olan, onun komokgilori olan adamlarin yaxsi
keyfiyyatlorinin alagalondirilmasidir. Bunun idarsetma kollektivlorinin formalasmasinda,
yeni keyfiyyatlorin meydana ¢ixmasinda miihiim shomiyyati vardir. Besincisi, tosarriifat
kadrlart hom do ictimai istehsalin monafeyini nozora almaqla secilmosi tolabidir.
Altincisi, hor bir tosarriifat rohbari {iciin onun gabiliyystindon tam istifads oluna bilmasi
sorti il 1s sahasinin (vazifonin) se¢ilmasidir.

Miiasir soraitds iscilorin secilmasinag belo yanagma noinki effekt verir, oksina isci
qiivvalaring olan tolabatin 6donilmasini ¢atinlagdirir, hom da ¢ox xarc tutumlu olur.

Kadrlar sobasinin iscilari is¢iyo olan tolabatlart avvolcadon duyurlar vo etibarh
olaraq osaslandirirlar. Se¢monin etibarlilign vo effektivliyinin yiiksoldilmasi asason
tadqiqatcilar torafindon namizadlorin is vo soxsi keyfiyyotlorinin Syronilmasindan,
informasiya monbalorindon asilidir. Bu marhoalads kadrlarin se¢ilmasi hoyata kecirilir.
Hor dofo namizadlorin ilkin yoxlanmasi gostorir ki, onlar miivafiq toloblora uygun
deyillor. Namizadlorin faktiki bilik soviyyslorinin Oyronilmosinde hor zaman elmin
nailiyyatlorindon istifado olunmur. Ona gors ki, insan resurslariin secilmasi ¢cox pillali,
miirokkab bir sistemdir.

Se¢cmonin hoyata kecirilmosindo xotti rohbor vo funksional bdlmalarin
xidmatlorindon istifads olunur. Burada ¢alisan pesokar psixoloq miitoxassislordon, miiasir
metodlardan istifads edilir. Segmonin baslanmasindan tutmus sonuna gadar rohbarlar bu
isdo istirak edirlor.

“Heyotin se¢ilmosi folsofosinde” Amerikan firmalar1 miiasir Yapon idarsetmo
sistemindan forglonirlor. Yapon firmalarinda moaghur bels bir fikir vardir ki, “toskilat 6z
insanlarina uygunlagsmalidir”. ABS-da ondan farqli olaraq onlar asagi soviyyslora do
iscilor gobul edorkon is¢inin ixtisas biliying, elmi vo praktiki tocriibalaoring, tohsildo soxsi
potensialina va keyfiyyatlorina fikir verirlor. Bundan sonra yapon iscilarini togkilata uzun
miiddato igo gotiirlirlor. Cox vaxt moktobi qurtarmis sagirdlori igo gotiirmokls, onlara

miivafiq tocriiba vo ixtisasi firmada, ya da firma hesabina miivafiq yerlordo Oyradirlar.
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Yiiksok vo orta idaroetmo saviyyaloring heyatin se¢ilmasinda iso onlar 6z firmalarinin
iscilorino iistiinliik verirlor. Iri firmalarda iso “Omiirliikk muzd” prinsipi osas gotiiriiliir.
Rohbarlik tacriibasinda bos is yerlarino heyatin secilmasinin dord prinsipial sxemi
var: tocriibali rohbor vo miitoxassislorin tayin edilmasi; gonc miitoxassislorin, moktab
mozunlarinin gabulu; daxili imkanlardan istifads; rohbor heyat ehtiyatindan istifado.
Secim prosesi bir ne¢o morholodon ibaratdir: namizadlorin tohsilinin  vo
tocriibasinin qiymatlondirilmasi, miisahiba, bacariq vo saristasinin testlo yoxlanilmasi vo
nohayat on yaxst namizadin secilmasino dair gorarin gobul edilmasi. Somoarali se¢im
prosesi aparmaq l¢iin ovvalcoadon vozifoni icra etmok {licliin lazim olan tslablorin
tosnifatinin hazirlanmasi zaruridir. Homin toloblore miivafiq olaraq se¢im kriteriyalarinin
vo namizadlorin testdon ke¢irma vo giymatlondirma prosedurasini asanligla qurmagq olar.
Vazifadon vo isin mahiyyatindan asili olaraq gozlonilon bacariq, bilik vo saristo miixtalif
ola bilor. Bazi hallarda namizoddan cevik olmasi, yiiksok soviyyads danisiq vo esitmok
gabiliyyatino malik olmasi tolab olunur. Digor vazifs iiciin i1so soxsin abstrakt diisiincasi,
159 hortorafli diggoetle yanagmasi vacib ola bilor. Homginin sahibkar namizadin miistoqil
vo ya komanda iizvii kimi islomo qgabiliyyatindo maraqlidir. Daha bir masalo namizadin
1sin mahiyyatindon irali golon standartlara, xiisusi tolobloro vo qaydalara riayat etma
gabiliyyatidir. Bazi vozifolor rohborlik qgabiliyyatlari, inandirmaq vo razisalmaq istedadi
vo tozyiq altinda islomok bacarigr tolob edir. Adston ilkin morholodo namizadlor
torafindon togdim olunan arizalar (CV-lar) nazarden kegirilir. Namizadlordon xahis oluna
bilar ki, xiisusi hazirlanmis orizo formasini doldursunlar. Bu formadan spesifik naticolor
cixarithr. Miixtolif hallarda namizodin tohsili, yaxud tocriibasi vo yaxud psixaloji
keyfiyyatlori holledici rol oynayir. Se¢cimi aparan bilmolidir ki, bazi hallarda togdim
olunmus torciimeyi hal (CV) aldadici ola bilar. G6zal hazirlanib yazilmis torciimeyi hal
(CV) oslinds namizad terafindon tosdiglonmir vo eyni zamanda miivafiq torciimeyi hal
(CV) yazmagqda tocriibasi olmayan namizad sla pesokar is¢i ola bilor. Ona gora da biitiin
namizadlora odalatli imkan vermok vacibdir. Sirkoti secorkon namizodin do 0z
kriteriyalarini sahibkar torafindon nozora alinmasi vacibdir. Iso dair toloblor real vo hagigi

olmalidir.
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Heyotin  diizgiin  secilmasinin  kollektivin ~ formalasmasinda  shomiyyati
asagidakilardan ibaratdir:

1. kollektivds yaxs1 psixaloji mithit formalasdirir;

2. kollektivds yiiksok omok foaliyyatina sabab olur;

3. iscilor gordiiyli isdon hozz alirlar;

4. omok intizam mohkomlonir.

Siibut olunub ki, yaxsi1 planlasdirilmis isci se¢imi prosesi baha basa golsa do,

golocokds isin effektiv qurulmasi noqteyi noazorindon sorfalidir. Bunun naticolori daha
somarali vo keyfiyyatli ola bilar, basqa sozlo desak sirkatin galirliyini qaldiracagq.

220 potensial namizaddon diizgiin secim ehtimali daha yiiksokdir. Miiassisado har
bir isciyo aid soxsi fayl ayrilmasi onlarin ixtisaslarinin is yerlorine uygunluglarim
miloyyan etmak ii¢iin lazimdir.

Iscilorin gdzlomolarini - omok haqq, is soraiti vo onun mozmunu, kariyerasinin
inkisafi kimi masalalorlo baglidir. Namizadlorin se¢imi zamani tohsil, is tocriibasi, soxsi

keyfiyyatlor kimi amillor asas gotiiriiliir.

3. Kadrlarin yerlasdirilmasi marhalasinin mahiyyati

Kadrlarin yerlosdirilmasi dedikds, iscilarin hazirligimi, is tocriibasini, isgiizarligini
vo soxsi keyfiyyotini nozora almaqla struktur bolmalor vo vazifolar izro yerlosdirilmasi
basa diisiiliir. Kadrlar yerlosdirilorkon normativ sonadlorlo iscilora garsi olan miivafiq
tolablarle yanasi homin toskilatin menafeyi, is¢inin peso vo ixtisasindan istifads imkani,
onun $axsi vo isgiizar keyfiyyatinin, icra edilocok faaliyyotinin xarakterino na daracada
uygun golmosi kimi asas cohatlor nazars alinir. Bu vo digor cohatlor xiisusilo kadrlarin
secilmasi prosesinda, morholasindo nozoro alinmalidir. Homin marholads asagidakilar
nozars alinmalidir:

1. Iscinin miivafiq vozifoni icra etmok iiciin yararl olmasini miioyyanlosdirmok.

2. Miimkiin olan namizadlor hagqinda malumat toplamag.

3. Namizadin soxsi keyfiyyatini, keyfiyyot amillorini giymatlondirmok.

4. Macmuu keyfiyyatlo namizadin yerina yetiracok vaozifa funksiyalarinin
miiqayisasi.

5. Miixtoalif namizodlorin molumatlarin miigayisasi vo nozords tutulan vozifo {iciin
on layiglisinin sec¢ilmasi.

6. Namizadin vazifoyo tayin edilmasi.
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Yuxarida gostorilonlorin har birinin 0ziinomaxsus xiisusiyyatlori vardir. Masalan,
soxsiyyatin keyfiyyatini 6yrondikds asagidaki konkret cohatlor nozaors alinir:

a) qabiliyyati: toskilat¢iliq, texniki, evrestik yaradiciliq;

b) yaradiciligt: psixofizioloji komponentlori, tofokkiirii, diggati vo yaddasi va s;

c) xarakteri: togobbiiskarligi, toskilatciligi, magsadyoOnlilyii, ideyaliligi va s.

d) sosial tobiatli xassasi: monavi keyfiyyati, omaya, adamlara vo 6ziino
miinasibati;

e) peso-ixtisas hazirligi: xiisusi biliyi, praktiki is tocriibasi.

Kadr problemi onlarla aparilan is sistemi miioyyoan dorocods universal xarakter

dasiyir. Ciinki bu kadrlarin yerlosdirilmasi vo onlarin formalagsmasi problemini vahid bir
gaydada hall etmays imkan verir. Bununla yanasi har bir sahonin tomin olunmasi, onlarla
1s metodlari, onlara qarst konkret toloblor do nozoro alinir. Kadrlarla is zamani onlar
sistemli vo kompleks halinda dyronilir vo giymatlondirir. Sistemlilik vo komplekslilik
talablari, prinsiplari, xiisuson rahbar isc¢ilorin secilmasi va irali ¢okilmasi zamani nozars
alinmalidir. Kadrlarla aparilan isdo hiiquqi normativlor miihiim yer tutur. Hiiquqi
normativlor homg¢inin kadrlar secilorkon 0Ozbasinaligin, neqativ hallarin aradan
qaldirlmasinda miihiim rola malikdir. Hiiquqi normativler kadrlarla is sisteminin
formalagmasi vo bu islorin reqlamentlosdirilmasi ti¢iin mithiim shomiyyat kasb edir. Bu
zaman omok haqqindaki ganunlar macallasi, respublikanin omok barasinds ganungulugun
osaslari, daxili omok qgaydalarinin tipik niimunslori baslica rol oynayir. Burada omok
miinasibatlorinin tonzim edilmasi iscilarin 1$9 gobul olunmasi va isdon xaric edilmasi, bu
sahodo miidriyyatin va iscilorin hiiququ vo vazifalori vo s. masalalor konkret sokildo
gostarilir. Bundan basqa is¢ilorin iso toyin edilmasi, vozifa nomenklaturalari, vozifonin
tutlmasi qaydasi va s. do hiiqugi-normativ aktlar vasitasilo miioyyonlosdirilir.

Kadrlarin yerlosdirilmasi idars aparatinin, idaroetmo foaliyyetinin baglica
funksiyasidir. Kadrlarin yerlosdirilmasi dedikdo, iscilorin hazirhigini, is tocriibasini,
isgiizarhi@imi vo soxsi keyfiyyeotini nozoro almaqgla struktur bolmoalor vo vazifalor tizro
yerlosdirilmasi basa diisiiliir. Kadrlar yerlosdirilorkon normativ sonadlords is¢ilora qarsi
olan miivafiq toloblorlo yanasi homin togkilatin monafeyi, iscinin peso vo ixtisasindan
istifado 1mkani, onun soxsi vo isgiizar keyfiyyotinin, qabiliyyatinin icra edilocok
foaliyyotinin xarakterind na doracads uygun golmasi kimi iimda cohatlor nozaors alinir. Bu

va digor cohatlar kadrlarin yerlosdirilmasi marhalasinda nazars alinmalidir:
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1. iscinin miivafiq vazifoni icra etmak liciin yararli olmasini miiayyanlosdirmak;

2. miimkiin olan namizadlar hagqinda malumatlar toplamaq;

3. namizadin soxsi keyfiyyatini, keyfiyyot amillorini giymatlondirmak;

4. mocmuu keyfiyyatlo namizadin yerins yetirilocok vozifo funksiyalarinin
miiqayisasi;

5. miixtolif namizadlorin molumatlarin1 miigayiso vo nozordo tutulan vozifo iigiin
on layiglisinin secilmasi;

6. namizadin vozifoys toyin edilmasi.

4. Kadrlarin secilmasi va yerlasdirilmasinin psixofizioloji aspekti

Molumdur ki, miixtalif istehsal proseslori, omok faaliyyati bir-birindon xeyli
daracads farglonir. Ona gora do har bir 1§ sahasi, omok faaliyyati iiclin kadrlar se¢orkon
bu cohot hokmon nozoro alinmalidir. Burada baglica cohot isc¢inin psixofizioloji
keyfiyyatinin, is qabiliyyatinin omak foaliyyati ilo uygunlugunun tomin edilmasidir. Bu
1s9 haor bir peso-ixtisas izra iscilora olan tolablor vo homin toloblordon asili olaraq peso
secmo, peso tomayiilii vo onlarin konkret i1s saholari iizra yerlosdirilmasi mexanizmi
vasitasilo hayata kecirilir. Kadrlar secilorkon, onlarin pesosini, ixtisasini vo tohsilini
nozora almaq halo kifayst deyildir. Bu zaman onlarin psixofizioloji keyfiyyatdo nozoro
allmmalidir. Peso secmo vo peso tomayiilii kadrlarin omayindon istifade olunmasinda
mithiim ochomiyyato malikdir. Bu hom do omokdon istifadonin togkilinin miithiim
sistemidir. Bu sistemdo ayri-ayri omok foaliyyotinin  vo pesolorin  garsiligh
xiisusiyyatlorinin dyranilmasi, onlara vo adamlara olan tolablarin nazars alinmasi, homin
omok faaliyyoati iiciin kadrlarin se¢ilmasidir.

Kadrlar secilon zaman asagidaki psixomotor taloblor nozora alinmalidir: isds tolob
olunan harokat tempi, tolob olunan harokatverici reaksiyanin siirati, isdo ahongdarligin
voziyyeati, horokotin tolob olunan qaydada olagolondirilmosi, horokoatin xaraktert,
daimiliyi, harokatin doqiqliyi (zaman vo makan etibari ilo harokotin mohdudlugu).

Kadrlar secilorkon asagidaki fizioloji talablor nozors alinmalidir:

Talob olunan fiziki saylor, goziin talob olunan gdormo qabiliyyati, qulagin tolab
olunan esitmo qabiliyyati, tolob olunan yaddas qabiliyyati, orqanizmlorin hissetmo
gabiliyyati, fiziki vo zehni foaliyyato, is tempino, rejimine doziimliiliikk gabiliyyati.
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Yuxarida gostarilon psixofizioloji talablor miioyyan pesalarin is foaliyyatine uygun
olaraq secilmasi vo onun asasinda pesoproqraminin tortib edilmoasi {i¢iin osasdir. Bu
notico etibarilo adamlarin is qabiliyyatinin artirllmasi, kadrlarin tolim sisteminin
tokmillasdirilmasi iiciin do vacibdir.

Beloaliklo, kadrlarin peso se¢ilmasi vo peso tomayiilii asagidaki iic masaloni ohato
edir: hor bir pesonin adamlardan talob etdiyi psixofizioloji keyfiyyatlorin dyronilmasi,
secilmis pesalar iiciin adamlarin yararliginin toyin edilmasi, konkret is sahasinds tovsiyya
edilmak ii¢iin 1s¢inin psixofizioloji keyfiyyatinin miioyyonlosdirilmasidir.

Burada peso yaradiciligina tosir edon amillorin noazors alinmasi. Yararlihiq
doracasinin miisyyan edilmasi ii¢lin fizioloji meyarlarin eksperiment vo digor metodlarla
osaslandirilmasi, fizioloji mexanizmlorin Oyronilmasi, bu isdo tibbi maslohatlordon,
homin islorin toskilindo tibb iscilori ilo yanasi sosiologlardan, iqtisadg¢ilardan,
psixologlardan, onlarin tomsil etdiklori elmi sahslorin miiddsalarindan genis vo kompleks
istifado edilmosi boyiik ohomiyyat kosb edir. Biitiin bunlar kadrlarin sec¢ilmoasi vo
yerlosdirilmasinin elmi cohotdon osaslandirilmasi {iciin miistosna rola malikdir. Bunun
kadrlarin gabiliyyatinin obyektiv, adalatli giymatlondirilmasi, kadrlarin secilmasinda
sohva yol verilmasi hallarinin azaldilmasi, kadr axiciliginin azaldilmasi, amoya monavi

tolobatin formalasmasi1 baximindan da shomiyyati vardir.

5. Isci heyatinin 6yranilmosi

Isci heyatinin dyronilmosi, onlarin foaliyyati iizorinda ardicil nazaratin qoyulmast,
tosarriifat vo sosial-igtisadi masalalar iizra qobul edilmis gararlarin icrasinin yoxlanilmasi,
idaroetmo foaliyyotinin togkili {iclin miithiim ohomiyyoto malikdir. Ardicil nozarat
kadrlarin torbiys edilmosi, tapsirilmis is {ii¢iin onlarin masuliyystinin artirilmasi,
buraxilan sohvlorin vaxtli-vaxtinda aradan galdirilmasi iiciin vacibdir.

Kadrlarin foaliyyoti iizorindo nozarotin hoyata kecirilmasinds idarsetmo
sonadlarinin diizgiin qurulmasinin mithiitm shamiyyati vardir. Bu senadlards onlarin soxsi

foaliyyoti, rohborlik etdiklori saholorin foaliyyati, homin sahoys aid yuxari orqanlarin
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gorar vo gostarislort doqiq oks olunmalidir. Burada kadrlarin 6yronilmasi vo sinagdan
cixarilmasi masalalorino miistosna shomiyyat verilmalidir.

Miiasir elmi-texniki toroqqi kadrlarin Oyronilmosi, se¢ilmosi, iroli ¢okilmasi,
yerlosdirilmasi, habelo hazirlanmasinda onlarin isgiizar vo soxsi  keyfiyyatlorini,
gabiliyyatini miioayyan edon obyektiv metodlardan istifads olunmasini zoruri edir. Burada
bir sira metodlardan, o ciimlodon sosial masalalar iizra anketin doldurulmasi, is¢ilorin
tofokkiirii, yaddas: va s. bilmak ligiin testlordon, idarsetma situasiyalarindan, qrup halinda
diskussiyalardan istifads olunur.

Kadr potensialinin 6yronilmasi miioyyan sistemo asaslanmalidir. Burada on baglica
cohot miiassisonin hor bir bolme rohbori iiglin miioyyon peso toloblorinin miioyyan
edilmosidir. Ikinci cohot hor bir miihondis-texniki isgilor, miitoxossis vo qulluggularmn
fordi qabiliyyatinin dyronilmasi vo onun qabiliyyastinin obyektiv giymatlondirilmasidir.
Uciincii cohat iso rohber kadrlar ehtiyati planmim hazirlanmasi vo bu planda rohbor iso
namizadlarin toyin olunmasidir. Burada har bir rohbar iscinin icra edocayi isin mazmunu
vo funksiyalarinin hocmi nozore alinaraq onlara garst imumi tolablorlo yanasit konkret
toloblor do irali siiriiliir.

Umumi toloblor onlarin intizamli olmasi, iinsiyyato girmok qabiliyyati, tomkinliyi,
niifuzu, intellektual inkisafi, omoksevorliyi vo s.-don ibaratdir. Konkret toloblor iso
(masalon sex raisi ligiin) onun texniki tohsilli olmasi, texniki-iqtisadi vo operativ
planlasdirma metodlarini, igin texnologiyasini va s.-ni bilmasidir.

Kadrlarin Oyronilmasi ¢oxcohatli 1idaracilik foaliyyati ilo olagodardir. Bu
sosiologiya, psixologiya, o ciimloden, miihondis psixalogiyasi, amayin psixalogiyasi, bir
sira sosial-igtisadi masalalorlo sortlasir. Biitiin bunlar natico etibarilo birlikds, macmuu
halda soxsiyyatin, onun pesokar toskilatciliq gabiliyyotinin kompleks Oyronilmasini
nazords tutur. Bu zaman bir cox formalardan, molumatlardan, séhbatlordon, miisahide vo
testlosdirmadon genis istifado olunur. Burada har bir formanin 6z yeri, shomiyyati vardir.
Miisahids, sohbat va testlosdirma kadrlarin dyronilmasinin aktiv formalaridir. Malumdur
ki, miixtalif istehsal proseslori, amak foaliyyati bir-birindon xeyli daracads forglonir.
Burada baslica cohat is¢inin psixofizioloji keyfiyyatinin, is qabiliyyatinin omak faaliyyati

ilo uygunlugunun tomin edilmasidir. Bu isa har bir is, peso-ixtisas lizra iglors olan tolablor
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vo homin toloblordon asili olaraq, peso se¢cmo, peso tomayiilii vo onlarin konkret is
saholori lizro yerlosdirilmosi mexanizmi vasitasilo hoyata kecirilir. Demali, kadrlar
secilorkon onlarin pesosini, ixtisasini vo tohsilini nozors almaq hals kifayat deyildir. Bu
zaman onlarin psixofizioloji keyfiyyoti do nozoro alinmalidir. Pesosecmo vo peso
tomayiillii kadrlarin omoayindon istifado olunmasi da miihiim shomiyyoato malikdir. Bu
hom do omokdoan istifadonin togkilinin miithiim sistemidir. Bu sistemdo ayri-ayri amok
foaliyyotinin vo pesolorin qarsiligh xiisusiyystlorinin dyronilmasi, onlara vo adamlara
olan toloblorin nozors alinmasi, homin amak faaliyyati {iciin kadrlarin sec¢ilmasi mithiim
yer tutur. Kadrlarin dyronilmasi vo qiymatlondirilmasinin elmi cohatdon asaslandirilmasi
miistosna  rola malikdir. Bunun kadrlarin  qabiliyyatinin  obyektiv, odalatli
giymatlondirilmasindo, onlarin 6yronilmasinds sohva yol verilmasi hallarinin azaldilmast,
kadr axiciligmmin azaldilmasi, omoye monavi tolobatin formalagsmasi baximindan da

ohomiyyati vardir.

6. Miikafatlandirma sistemi

Heyotin qgiymatlondirilmasindo osas masalolordon biri do miikafatlandirma
sisteminin diizgiin qurulmasidir. Miiassiso menecerlorin  oksariyyatindon iscilorin
maaslarina dair sual verands, adoton onlar deyirlor ki, onlarin sirkstlorinin verdiyi maas
digorlorindon az deyil, yaxud hatta onlardan da yiiksokdir. Onlar dork edirlar ki, sirkotin
olds etdiyi moanfoatls is¢ilora verilon maas arasinda ziddiyat var. Xiisusilo, bu problem
azad bazar iqtisadiyyatina ke¢cmoyo cohd gostoron kecid morholasindo olan 6lkslors
aiddir. Bu halda tosarriifatin sahalorinin oksariyyatinds galirin soviyyasi ¢ox asagidir vo
insanlarin layigli hayat yasamasi iigiin kifayat qadar deyil.

Iscilorin miikafatlandirma formas1 miixtalif ola bilor, mosalon, konkret bir nailiyyat
olds edilmasing goro miikafat. Bu forma xiisusilo mallarin satisi iizrs isloyon heyato samil
edilo bilar.

Miikafatlandirmanin digor formalart:
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- iscilor iigiin miixtolif imkanlarin yaradilmasi (masolon, usaglar iiciin cevik
programlar vo miiavinatlar);

- saglamliq si1gortast;

- miloyyan asyalarin alinmasina yonaldilon ssudalar;

- sirkatin Oziiniin istehsal etdiyi mallarin alinmasinda giizostlar;

- bayram vo digor xiisusi hadisalarlo baglh olan miikafatlar.

Cox vacib odur ki, miikafatlandirma siyasotindo menecer (sahibkar) ardicil

olmalidir. Bu prinsip hom miikafatlandirma, hom do cozalandirmaya aiddir.
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Movzu 10. 9mayin édanilmasinin taskili vo idarsedilmasi

1. Omok haqqinin sosial-igtisadi mahiyyati.

2. Nominal va real amok haqq.

3. Omok haqqinin toskili prinsiplori vo linsiirlori.

4. Omok hagqinin (amoyin 6donilmasinin) asas funksiyalari.

5. Omoayin 6donilmoasi fondunun planlasdirilmasi.

6. Omoyin keyfiyyati vo soraitino gora fohlalorin omok haqqinin tonzimlonmasinda
tarif sisteminin rolu.

7. Tarif sistemi vo onun iinsiirlori.

8. Omok haqqinin forma va sistemlorinin mahiyyati v totbiqi sortlori.

9. ©Omoayin 6danilmasinin igomuzd sistemlari .

10. ©Omayin 6donilmasinin vaxtamuzd sistemlari va rohbar iscilorin, miitoxassislorin,

qulluggularin amok haqqinin toskili.

1. Omok haqqimin sosial-iqtisadi mahiyyati.

e Sosial-omok miinasibatlori sistemindo amok haqqi miithiim yer tutur. Omok
haqq1 eyni zamanda ails tosorriifatlarinda pul yigimi, oshalinin aliciliq gabiliyyati,
onun imumi daxili mohsul, milli galir, istehsal funksiyasi, dévriyyada olan pul
kiitlosinin hacmi, ohalinin investisiya imkanlilig1, shali xarclorinin strukturu, vergi
0damo qabiliyyati, potensiali ilo alagadardir.

e 9mok haqqi yalniz ilk baxisda «omayin gqiymoti» vo ya «dayari» kimi nozors
carpir, haqigatda isa is qiivvasi doyarinin pardslonmis formasi va is qiivvasinin
qiymatidir.

e 5 qilvvesinin amtes olmasinin asas miiqoddim sorti onun istehlak dayoeri ilo
olagadardir. omoak prosesi gedisinda is qiivvasi 6z doyarindon ¢ox dayar yaradir.

e s qiivvesinin yaratdig doyardon farqli olaraq onun 6z doyari amak haqqinda
ifads olunan vo onun ailosinin yasamasi ii¢iin lazim olan hoayat vasaitlorinin doyori
ilo miioyyon edilir.

e s qiivvesi doyerinin asag1 hoddi iscinin fiziki tolobati ilo, yoni onun giindalik
omok gabiliyyatini saxlamaq, barpa etmok ii¢iin son doraco zaruri olan yasayis
vasitalorinin doyari ilo miioyyan olunur.

e s qiivvasi doyorinin yuxar1 haddi is¢i va onun ailesinin minimum fizioloji
tolobatindan basqa, konkret ictimai va tarixi soraitdon irali golon tolobatla slagodar
maddi vo monavi vasitalorin doyarini do 6zno daxil edir.

e 9mok haqqi comiyyat {iclin golirdirss, miiossisa ii¢iin ¢okilmis xarcdir.
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2. Nominal v real amak haqqi

e Omok haqqinin ohalinin hayat saviyyasinag tosiri baximindan iki noévii vardir:

nominal omok haqqi vo real amok haqq.

e Iscilorin sorf etdiklori amayin komiyyat vo keyfiyyatino géra pul formasinda,

vergilor ¢ixildigdan sonra aldiglart hagq nominal omok haqqi adlanir.

e Real omok haqqi iso hor hansi mablogds olan nominal amok haqqina alina
bilacok istehlak mallarinin vo gostarilo bilocok xidmatlorin hocmi ilo miioyyan edilir,

ona gora real amok haqqi manatin aliciliq qabiliyyati alagodardir.

e Real omok haqqi indeksi belo miioyyan edilir:

— “noah

r.o.n.
2.X.4.

Burada: I, — real omok haqq: indekst,

I, —nominal omok haqq: indekst,
I, ., —amtoa vo xidmotlerin qiymotleri indeksidir.

Masoalon, nominal amok haqqi indeksi 1,40, amtos vo xidmaotlorinin qiymatlori

indeksi 1sa 1,32 olarsa,

i :@:%zl,% va yaxud 106%

r.o.n.
2.X.4q.

Bu o demokdir ki, ohali miiqayiso olunan dovro nisboton 6z nominal omok
haqgqlarina 6% artiq istehlak mallar1 ala bilorlar.

e Iscilorin aldiglari amok haqqi onlarin real goalirlorinin osas hissesini toskil
edir.
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Real golirin timumi

Omok Sahibkar galiri, Qiymatlarin Soxsi yardimgi Sosial
. asagi ifat-d fondlar
haqqs, faizlor, salmmasin-dan tosarrufat-dan hesabia
miikafat, dividentlar olda edilon alds edilon galir olan galirlar
. golir
ezamiyyat

i |

Pensiyalar, Tohsil, sohiyya
milavinatlor, vo s. xidmotlor
togaiidlor, fordi (6donissiz
golirlor variantda)
Fordi istehlak
Ictimai
istehlak
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3. Omak haqqinin taskili prinsiplori va iinsiirlori
omok haqqi elo toskil edilmalidir ki, o isloyonlorin soxsi maddi maragini tomin
edo bilsin. Bu o demokdir ki, amok haqqi 6danilorkon amoyin miirokkobliyindon,

soraitindon, mohsuldarhigindan va s. asili olaraq iscilor arasinda miioyyon forqlor

goyulmalidir.
omok haqqinin togkili prinsiplori
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Omoyin 0danilmasi tinsiirlori

omok haqqinin forma vo omoyin Tarif sistemi
sistemlori normalagdirilmasi
g . . ~
E G % = &
8 = = = 8. 3
RZ) et g — ) o £
% Z = S Z 5 S = z
= % 3 s - Z s = =
3 = £ = £ g % e =
g = b = ) = 2 < 9 >
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> o - — o E 75 — L: o
- > e R7] g 2 = = =
S IS = = S < 2 5 2 &
5 = > N =

g £ G 2 = =
= a < o <=
C>é 2y <= ‘g c><$
> 8

4. 9mak haqqmnin (amoyin 6donilmasinin) asas funksiyalar
Bazar iqtisadiyyati soraitindo hoyata kecirilon bolgii miinasibatlori sosial adalot
prinsiplorinin bargerar olunmasina tam cavab vermir. Odur ki, omoyin 6donilmasi
sistemlorinin tokmillosmasi obyektiv bir zorurot kimi ortaya cixir. Iqtisadi
islahatlarin qarsiminda duran osas mosalalordon biri isgilorin 6z omoklorinin
naticalorine maraqlarini giiclondirmak {i¢iin amok hagqinin (omoyin 6donilmasinin)

asas funksiyalarinin barpa olunmasina soraitin yaradilmasidir.
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Omok haqqinin funksiyalari

tokrar stimullas- tonzimlayici idaraetmo «movqe»
istehsal dirici funksiyasi funksiyas (status)
funksiyast funksiyast funksiyasi

5. Omayin 6donilmasi fondunun planlasdirilmasi

e Bazar miinasibatlori soraitinds dévlot miiassisalori 6z tesarriifat foaliyyatini
tam tosorriifat hesabi vo 6ziiniimaliyyalasdirmae soraitinds qurur.

e Ozol miloessisalor iso tamamilos sarbast, lakin mdévecud qanunlara omoal etmaklo,
sahibkarliq foaaliyysti hoyata kegirir.

e Miiassisalords amoak haqqi (emoyin 6danilmasi) fondunun va orta amok
haqqinin miisyyan edilmasi nazords tutulur. Omok hagqinin plan fondu —
miiossisonin istehsal planinin yerino yetirilmasi ilo masgul olan biitiin iscilorinin
omoyin 6danilmasi ii¢iin istehsal xorclori smetasinda nozords tutulan vosaitlorin
moblogidir.

e 9mok haqqi fondunun hesablanmasi ii¢iin asas molumatlar: miiossisonin
istehsal programindan, isomuzd isloro qoyulan qiymotdon, peso vo ixtisaslar iizro
fohlalorin plan sayindan, bir fohlonin is vaxtinin plan biidcasindon, basqa
kateqoriyadan olan iscilorin plan sayindan, fohlalorin amoyinin 6donilmasinin
movcud tarif sistemindon, totbiq olunan amok haqqi vo miikafatlandirma
sistemlorindon, miithondis-texniki is¢ilorin vo qulluggularin vozifo maaslari
sxemindan, asas dovriin amok haqqi fondunun qurulusundan ibaratdir.

e Miiassisado amoyin ddonilmasi vahid fondunu hesablamagq ii¢lin avvalca
tosorriifat hesabli golirii miioyyon etmok lazimdir:

T,=V-M,—P~F,—-B;—1,#C

Burada: V' — mohsul satisindan, xidmatlordon olds edilon moblog,
M . — material xarclori;
P,—fondlara vo omok ehtiyatlarina géro 6domalar;

F, — kredito goro faizlor;
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B, — hesablanmis goalirdon biidcoys 6domalor;
I, —icara haqqy;

C — 6donilmis vo ya alinmis corimalor.

Tosorriifat hesabli golirdon miiassiso risk fondu, istehsalin, elmin vo texnikanin

inkisafi va sosial inkisaf fondu yaratdigdan sonra yerds qalan vasait omoyin

O0danilmasinin vahid fondunu toskil edir.

O0VF=T, %P, —F,—F,-F,

Burada: Psair — planlagdirilmamais (nozordo tutulmamis) golirlor, xarclor, itkilor vo

F,—risk fondu;
F, —istehsalin, elmin vo texnikanin inkisaf fondu;

F, —sosial inkisaf fondu.

Omok haqqi fondunun tasnifati

omok haqqi fondunun qurulusu

hesabat

plan

somuzd giymatlor vo tarif maasi iizro osas omok fondu

somuzdgulara vo vaxtamuzdculara omok haqqi fondundan verilon

5eco vaxti islonilon isa alavalor ........ooovviiiiiiinl
Bayram giinlori islonilon igo alavalor ........................
Dsas isdon azad olmayan brigadirlors verilon alavalor

sagirdlorin 6yradilmosi li¢lin verilon alavalor .............
Normal is soraitdon konarlagsmaya goro oalavalor .........

s vaxtindan konar is ticin alavalor .........................

paatliq omok haqqi fondunun comi

xtisar edilon i giliniine gbéro  yeniyetmolora  verilon

piiddomor usaqli analara verilon alavalor .....................

Giinlitk amok haqqi fondunun comi .........................
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NOvboati va alava mozuniyyatlorin 6donilmasi ..............

DGvlat vo ictimai vazifalorin yerina yetirilmoasi vaxti iigiin ddomalor
stifado olunmayan mozuniyyastlorin 6donisi ..............

Jzun miiddot bir miiossisado islomoya gora verilon oalavalor
sdon ¢ixarkon verilon kompensasiya .......................

Basqa milassisaya vo ya oxumaga ezam edilon is¢ilorin amok haqqi

6. Omoayin keyfiyyati vo soraitino gors fohlalorin amak haqqimin tonzimlonmasindd

tarif sisteminin rolu.

e Tarif sisteminin totbiqinds baslica magsad — miixtalif amok névlari {iclin

asaslandirilmis tarif maaslarini totbiq etmokdon ibaratdir.

e Tarif sistemi fohlalalorin amok haqqini differensiallasdirmaq vo tonzim etmok

iiciin lazim olan normativler mocmusunda ibaratdir.

e Dovlat tarif sisteminin komaoyi 1lo xalq tesarriifatinin sahslori, rayonlar vo

miixtalif qrup fohlalor {izro amoayin ¢donilmasinds zoruri nisbatlori
morkozlosdirilmis halda tonzim edir.

e Omok haqqinin tarif sistemi asagidaki iinsiirlordon ibarstdir: tarif codvali,
tarif maaslari, tarif-ixtisas sorgu kitabgalari, omok haqqina slavo edilon rayon

omsallari

e Tarif sistemi omok haqqi barads d6vlat siyasatinin hoyata kegirilmosindo

miihiim iqtisadi alst rolunu oynayir.
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Tarif sisteminda nozora alinan

asas amillor

Omoayin va isin miirakkabliyi
Omoayin reduksiya omsallari

Ixtisas soviyyasi
omoyin keyfiyyati

omok soraiti

e Omoyin keyfiyyati — miloyyon mohsul istehsal eds bilmak, is gdrmok, hor
hansi bir ictimai tolobati 6dayas bilmokls slagadar olan is giivvesinin istehlak
doyarinin macmuyudur.

e Omoyin keyfiyyatinin omok haqqinda oks olunmasinin somaraliliyi hom tarif
sisteminin tokmillosma saviyyasindon vo hom dos tarif maaslarinin omok hagqindaki
xilisusi ¢okisindon asilidir.

e Omoyin miirokkobliyi — har hansi bir konkret is yerindo amak alatlorinin
koémaoyi 1lo amok cisimloring tosir géstormok, onu emal etmok ¢otinliyindon irali
golir.

e Omoyin reduksiyasi — asason icra edilon isin mozmun vo xarakterindon asili
halda vo ona uygun golon ixtisas saviyyesi iizra, habelos ixtisasli omoyin vahid
zaman orzindo yaratdigi slavo doyars asason miioyyon edilir.

e Omok soraitini miioyyon edon qrup amillori: amoyin agirligi vo gorginliyi
amillori, omok soraitinin zororli olmasina tasir edon amillori, isin yeksonok vo
maraqsiz olmasi1 amillori.

7. Tarif sistemi vd onun uinsirlari.
a) Omayin odanilmasinin tarif maagsi

e Tarif maaslar1 ayri-ayri doracalor {izro normalarin yiiz faiz yerina yetirildiyi
soraitdo miloyyan vaxtda amok haqqinin miitlog hocmini miioyyon edir.

e Tarif maaslar1 ay, giin vo yaxud saat ii¢iin miioyyon oluna bilor. Aylq tarif
maasini i ayinin orta uzunluguna, yani 25,6 giino bélmoklo giinlitk maas
hesablanir.
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e Birinci doracodon sonra golon doracalar iizra tarif maaslar1 miivafiq omsallar
izra birinci doracadon olan fohlonin tarif maasina asason miioyyan edilir.
e Birinci daracali fohlonin tarif maasi va habelo miivafiq doracali fohlonin tarif

omsali molum olduqda, istonilon daracs iizrs saathq tarif maasini tapmaq olar:
T,=T,x O,

Burada: 7', — axtarilan tarif maasi;
T, — birinci daracali fohlonin tarif maast;

9, - homin doaracali fohlonin tarif omsalidir.

e Miiossisalordo islor ayri-ayri doracali fohlalor torofindon icra olunduguna goro
homin fohlolorin orta tarif maaslarinin hesablanmasi lazim golir:

-T
Fm.f — ZZ:LLS ¢

Burada: T, — fohlolorin orta tarif maasi;
T, — miivafiq doracali tarif maasi;

s T, — biitiin fohlolorin tarif maasinin imumi moblogi;
s — iscilorin imumi sayidir.

e Omok soraitindon asili olaraq tarif maaaslarinin forqlondirilmesi vacibdir.

Omok soraitinin agirliq, soyuqluq ve zarorlilik doracasing gors tarif maaslari 12%,
16%, 20% va 24% artirilir.

Omok soraitino g0ro tarif

maaaslarinin forqlondirilmasi

=) = = | \

< g 8 C o

1223 < Q o\o E> S CD(D.q

= 2 ¢ o O (O — >—o'S

< _— N o —_ 8 M B O~

o o S o = — = o = &5
N - o oo 873 ) Sy

o & O = o = N S = <

- (@\| ko] = .Z& — o (G- < S
— i plold] o favi NN~-—<E (DHS

Zn | & g B >884—a\ 2 S X

4 — - e On H@@xc o LV No
5 g2z £ S 528 38 2e 35 &

o o :>$~. [ g “'Qﬂ.i xEE

s B o = & —a g 2 ®

> 9 n = g 235 5 = &

Q N — '—:‘é < 2L S o —

A = = S =3 2 o g
£ S §E % =z E a 3
< < = = N =
= B > s g =
s & 3 S

117



b) Tarif cadvali

e Tarif codvali fohlonin ixtisasindan, habels sonaye sahosindon asili olaraq
omoayin tarif iizro 6donilmasi nisbati vo ya forqini miioyyan edir.

e Tarif coadvali miloyyon migdarda doracalordon vo onlara uygun tarif
omsallarindan ibaratdir. Tarif doracasi fohlonin ixtisas soviyyesi xarakterini

gostarir.

e Tarif omsali, hor bir yuxari doracali, ixtisasli fohlonin omoyinin 6donilmosinin

birinci daracali fohlonin amayinin ddanilmasindan nega dafs yiiksok oldugunu

gostorir. Tarif omsallarinin avvalki vo son nisbati tarif codvelinin diapazonunu

xarakterizo edir.

Tarif codvali
loracalar I 11 11T IV A\ VI VII |VIII
:1,9 diapazonu iizro omsallar 1,0 1,09 1,19 (1,33 1,52 |1,81 | 1,9 -
:2,01 diapazonu lizro omsallar 1,0 1,08 1,2 1,33 1,53 | 1,8 [1,89 |2,01
:2,28 diapazonu lizro omsallar 1,0 1,09 1,2 1,35 |1,55 |1,81 |2,07 |2,28

c¢) Tarif-ixtisas sorgu kitabg¢alar

e Tarif-ixtisas-sorgu kitabg¢alar1 vasitasilo fohlonin va isin tariflondirilmasi

hoyata kegirilir. Islor va fahlolor miloyyon ixtisas qrupuna daxil edilorkon asagidaki

olamotlor nozors alinir: isin miirokkabliyi, 1sin doqiqliyi, isin masuliyyati.
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uygun
olaraq miixtolif ndv
islorinin tosviri, hor

bir daracaya uygun

Vahid va saho ixtisas sorgu
kitabgalarin bélmalori
Isin xarakteri Bilmoalidir Isin niimunasi
|
Isin mazmunu, istehs:al Ixtisasl fohladon Daracalora
prosesinds omoyin avadanligin, alatin
toskili formasinin
miirakkobliyi, isloma  va  kosma
avadanligin, i . . .
. . rejiminin se¢ilmasi vo
mexanizmlorin
sa;lapmasmda, isloma totbiq edilmasinda islorin niimunosi
rejimi ) omoak

tisullarinin  segilmasinda
is¢inin miistaqilliyi

olmasi

tolablor, onun nozori

va xiisusi biliysa malik

8. 9mok haqqi forma va sistemlarinin mahiyyati va totbiqi sortlori

e Bolgii miinasibatlorinin hoyata kegirilmasinds amok haqqinin forma va

e Sahibkarla muzdlu isci arasindaki miinasibatlor yalniz bazar sferasi ilo

birina uygunlasdirilir.

sistemlorinin diizgiin secilib totbiq edilmasi xiisusi chomiyyoat kasb edir.

konkret omok tohfolori, miivafiq amok haqqi, omayin 6donilmoesi gaydasinda

e Isci qiivvesi xorclorinin torkibine asagidakilar daxildir.

mohdudlasmur. Is qiivvasinin doyari ve yaxud amok xidmatinin qiymoti hom amok

bazari, hom do miisssiso daxilindo miioyyon edilir. Burada is¢inin omok faaliyyati,

qarsiligh sokilds 6l¢iiliir. Hom amok 6l¢iisii, hom do amoyin 6donilmasi 6l¢iisii bir-
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Is¢i qlivvasi xarclarinin

Birbasa amak haqq1
Mozuniyyat xarclori

Birdofalik mitkafat
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iscilorin sosial miidafiosina

xarclor

Firmadaxili peso hazirhigi

va ixtisaslasma ila bagl xarclor

Madani-moisat xidmati

ilo bagli xarclar

¢ Biitiin bu xarclori miiassiso sahibkar 6z tizorins gotiiriir.

e Miixtolif istehsal soraiti {iglin omok haqqinin konkret forma vo sistemlorinin

secilmaosi, sorf edilmis omoyin komiyyat vo keyfiyyatindon asili olaraq amok

hagqinin hesablama va totbiqi qaydalar1 amoyin 6donilmasinin toskilinin miithiim

torkib hissasidir.
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9. O9moyin 6danilmasinin isomuzd sistemlari
a) Miistogim va qeyri-miistaqgim amak haqqu sistemlari

e Miistogim-isomuzd amok haqqinin totbiqindo an baslica sort normalarin elmi
asaslar {izro miioyyan edilmasi vo islorin diizgiin tariflondirilmasidir.

e Is qiymoti iki amilden, istehsal, yaxud vaxt normasindan vo miivafiq
doraconin tarif maasindan asihidir. Is qiymati aslinde mohsul vahidi (emoliyyat)
iiciin amok haqqinin hocmidir. Fohlonin amok haqqi is qiymatini istehsal olunan
mohsulun migdarina vurmagqla miioyyan edilir.

e Mbohsul vahidinin is qiymoti doraconin tarif maasmin mivafiq istehsal
normasina bolmoklo vo ya doroconin tarif maasini vaxi normasina vurmagla
miioyyon edilir.

I :i—m voya I, =S,XV,;

n

Burada: [ , — mahsul vahidinin is giymati;
S, — miivafiq doracasinin isomuzd saatliq maas;
I, —istehsal normas;

V., — vaxt normasidir.

e Fohlonin faktiki isomuzd omok haqqi miistogim fordi isomuzd omok
O0donisindo miixtalif islor iizra belo miloyyon edilir:
IL,=> qu v,

Burada, /,, — iimumi isomuzd omak haqqi;
I, — goriilmis islorin har vahidinin qiymati;
V, — gorilmiis islorin hor novii lizra faktiki hasilatdir.

e Qeyri-miistogim isomuzd omok haqq sisteminds fohlonin aldig1 omok haqqa,
onun xidmot etdiyi osas fohlolorin amok haqqindan vo ya onlarin istehsal etdiyi
mohsulun miqgdarindan asilidir. Bu sistem c¢ox halda asas fohloloro xidmot edon
komoke¢i fohlolorin amok haqqinin togkilindo totbiq olunur. Avadanliglarin
sazlayicilar1 asason geyri-miistogim amok haqqi sistemi iizro amok haqqi alirlar.

b) Miitaraqqi-isamuzd omak haqqi sistemi

e Miitoroqqi-isomuzd omok haqqi sistemindo fohlo miioyyon edilmis ¢ixis
(baza) normasi daxilindo miistoqim, doyisilmoz is qiymotlori, ¢ixis (baza)
normasindan olava istehsal edilmis mohsullar {i¢iin 1so artirilmis 1s qiymatlori {izro
omok haqqi alir. Isomuzd-miitoraqqi emok haqqi sisteminda differensiallasdiriimis
iki clir is gqiymatlori — sabit vo miitoroqqi artan is qiymsatlori totbiq edilir.

e [somuzd-miitoraqqi omok haqq: iizro slave haqqi hesablamaq ticiin fohlonin
miloyyon olunmus ilk ¢ixis normadan artiq istehsal normasmin yerino yetirilma
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faizini, faktiki islomoa vaxtini va qiivvads olan skalaya asason i qiymotinin artma
faizini bilmok lazimdir.

e Biitiin islor miitoraqqi is qiymotlori iizro 6donildikds vo skalada normanin
cix1s bazast 100% gotiiriilmiis olarsa, fohlonin amok haqqi belo hesablanir:

U=1I +MXQJ
2 N

Burada: U, — miiteraqqi isomuzd amok haqqs;
I, —ayliq miistoqim isomuzd amok haqqp;

N —normalarin yerina yetirilmo faizi;

G, — miitoraqqi omok haqqi ii¢iin ¢ixis bazasi;

0, — 1s qiymatlorinin artma amsali.
Ogor I =84 manat, N = 115%, G, — 103%, O, = 0,6 olarsa,

84(115-103)

Ug :jma +ImA9A(N_Gb)

XQ, =84+ X0.6=284+5.26=89.26 manat olar.

¢) Isomuzd-miikafath amak haqqu sistemi

e Isomuzd-miikafath omok haqqi sisteminde isomuzdcu fohlo miistoqim omok
haqqindan olavs isin konkret komiyyot vo keyfiyyot gostraicilori lizro tapsiriglarin
yerino yetirilmosi vo artiglamasi ilo yerino yetirilmosi ii¢iin miioyyon maoblog
mitkafat alir.

e Fohlolorin mitkafatlandirilmasi ay arzindoki noticolors asason hoyata kegirilir.
Iso cixmayan fohlalar gismon, ya da tamamilo miikafatdan mohrum edilirlor.

e Fohlolorin  mikafatlandirilmasi ayri-ayriligda komiyyst vo keyfiyyat
gostaricisi vo eyni zamanda hor 1ki gdstorici iizra birlikde aparila bilor.

e Fohlonin igsomuzd-miikafath sistemdo iimumi qazanci asagidaki diisturla
miioyyon edilir:

o L0g My

on =1, 100

Burada: M, —planin yerina yetirilmasino gora miikafatlarin faizi;
M, — artiglamasi ilo yerino yetirilmis hor faizo diison miikafatlarin faizi;

M , — istehsal planinin artiglamasi ilo yerina yetirilmasi faizidir.

e Mosolon, fohlo ay orzindo istehsal normasini artiglamasi ilo yerino

yetirmisdir. O, miistogqim isomuzd giymotlo 90 manatlq is gérmiisdiir. Onun {i¢iin
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plan1 yerino yetirdiyina gora 10% maoblaginds vo hor bir artiq faiz {i¢iin orta ayliq
omok haqqinin 2%-1 miqdarinda miikafat toyin edilmisdir. Planin 105% yerino
yetirildiyini nazors alaraq, fohlonin qazanci asagidaki kimi hesablanir:

W I (M, +M,XM,) 90(10+2.X5)

U, =1 + =90+
- ' 100

=108 manat.

e Hor bir miossisodo istehsalin konkret soraitindon asili  olaraq
miikafatlandirmanin daha mogsadouygun gostoricilori vo sortlori, miikafatin
miqdar1 secilir vo bu yerli homkarlar komitosinin raziligi ilo miiossiso rohbori
torafindon tosdiq edilon miikafatlandirma haqqinda ssasnamoyo daxil edilir.

d) Akkord isamuzd amak haqqi sistemi

e Akkord amok haqqi sistemi sonayeds gozalarin lagv edilmosi, ¢ox miihiim
tomir iglorinin siirotlondirilmasi vo toxira salinmast miimkiin olmayan tacili islorin
yerino yetirilmasi hallarinda totbiq olunur. Akkord oamok haqqi sistemi tikinti va
noqliyyat miiassisalorinds daha genis totbiq edilir.

e Akkord amok haqqi sisteminin mahiyyati ondadir ki, burada isin 6donisi hor
bir istehsal amaliyyati li¢iin deyil, biitiinliiklo goriilon is kompleksino géro miioyyan
edilir.

¢ Bu halda konkret iso géro akkord 6donisin iimumi migdar1 yalniz mévcud
vaxt normalarinin vo imumi akkord tapsirigin daxilinds olan omoliyyatlarin hor
birinin comlonmasi asasinda miioyyon edilir.

e Akkord is giymatlori miioyyon edilorkon kompleks akkord islora daxil olan
movcud normalar vo ayri-ayri is qiymatlori osas gotiiriiliir.

e Omoyin akkord sistemi iizro 6ddonilmasinds akkord tapsiriglarin keyfiyyotlo
yerino yetirilmosi vo vaxtindan tez yerino yetirilmosi ii¢iin miikafatlandirma
gaydasi da miioyyan edilir.

e Miikafat omok haqqna akkord naryadi iizro olavo olunur vo homin
miiossisodo movcud olan miikafatlandirma qaydalar iizros verilir.

9. Omayin  Odonilmosinin vaxtamuzd sistemlori vo rohbar iscilorin,
miitoxassislorin, qullugcularin amak haqqinin taskili

e Vaxtamuzd omok haqqi formasi sado vo vaxtamuzd-miikafatli amok haqqi
sistemino ayrilir.

e Sado vaxtamuzd sistemindo fohlonin amok hagqinin migdari onun sarf etdiyi
faktiki vaxtin miqdarindan vo tarif maasindan asihidir.

e Aylig sado vaxtamuzd omok haqqinin hesablanmasi saatliq tarif masina vo
homin ayda faktiki islodiyi saatlarin miqdarina asason hesablanir:

Am = Sf)j( Mv ,

Burada: 4,, — ayliqg maas;
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S,—saathq tarif maasi;

M — ay orzindo fohlonin islodiyi saatlarin migdari.

e Vaxtamuzd-miikafatli omok haqqi sistemindo vaxtamuzd¢u fohlonin omok
haqq1 yalniz islonilon vaxtin migdarindan vo ixtisasindan deyil, hom ds onun isinin
gostaricilorindon asili olaraq verilon miikafatin hocmindon do asilidir.

e Bu sistem vaxtamuzdgu fohloloro omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasino,
xammala, material resurslarina qonast etmolorino stimul yaradir.

e Rohbor iscilorin, miitoxassislorin vo qulluggularin omok haqqumi toskil
edorkon omok bolgiisii, birinci névbads idaroetmo vo istehsalata xidmotetmo
funksiyasi nozors alinmalidir.

e Rohbor iscilorin, miitoxassislorin vo qulluqgularin  omoyinin  6donilmaosi
istehsalin an vacib saholorine ixtisasli kadrlarin colb olunmasini, miixtalif qrup vo
kateqoriyadan olan bu kadrlarin omoyinin 6donilmesindo zoruri nisbatlorin
miixtalifliyinin qoyulmasini vo har bir is¢inin soxsi maddi maragini tomin etmolidir.

e Miihondis-texniki iscilorin vo qulluggularin omok haqqi iki hissodon, sabit
(vozifo maaslar1) vo doyison hissodon (miikafatlar) ibaratdir. Onlarin vozifo
maaslart dovlot torofindon vahid tarif doracolori iizro tominath qgaydada
normalasdirilir vo bilavasito omoyin naticasindan asili olmur. Bundan forqli olaraq
miikafatlar miioyyon komiyyat vo keyfiyyat gostoricilorindon asili olaraq verilir.
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Méovzu 11. iscilorin omak faaliyyatinin stimullasdirilmasi.

1. ©mok faaliyyatinin stimullasdirilmasinin mahiyyati vo funksiyalari.

2. 9Omok foaliyyatinin stimullarinin ndvlori vo stimullagdirmanin togkiline olan
tolablar.

3. 9mok hagqi — maddi motivlarin asas1 kimi.

4. 9mayin ddanilmasinin sosial masalalari.

1. Omak faaliyyatinin stimullasdirilmasinin mahiyyati va funksiyalart.

omok faaliyyatinin stimullagdirilmasi anlayisini genis vo dar manada basa diismak
olar. S6ziin genus monasinda omok sferasinda is¢ilorin davranisina natica etibari ilo tosir
edon biitiin daxili vo xarici amillori stimullagdirilmasinin toplusu hesab etmoak olar.
Lakin bununla yanasi basqa amillordon forqli olaraq stimul birbasa deyil, vasitacilik
gaydasinda iscilorin foaliyyotiona tosir gostorir. Stimullasdirmanin prosesi 0z
sfertasinda tolobat, monafe, motivlogdirmo vo sair mosalalori daxil edir. Bununla bela
stimullasdirilma yuxarida gostorilonlori vo digor xarici soraitin vo is¢inin daxili
strukturunun (bir soxsiyyot kimi) ona tosir edon amillorin tosiri zoruriyyastindon
meydana cixir. Stimullasdirmadan ona gora do amak foaliyyatinin idars olunmasi iigiin
miithiim bir vasito kimi istifado olunur. Ciinki omok situasiyasinin voziyyati, onun ¢ox
cohatliliyi iscinin faaliyyatini bu vo ya digor qaydada va istigamoatds stimullasdirmagi
tolob edir. Ciinki omoyin o©donilmasinin miixtalif sistemlorindon tutmus omayin
mozmununa qoador ayri-ayrt stimullagdirict amillor iscilorin omok foaliyyatinin
artirtlmasina eyni doracoads tosir gdstormirlar; yalniz is¢iy9, soxsiyyato daha shomiyyatli
olan amil, onun ii¢iin s6vgedici bir vasitaciya ¢evrilir vo belalikla da bu is¢ido miioyyon
maraq dogurur, hom do bilavasito foaliyyat motivlorini formalasdirir. Burada obyektiv
vo subyektiv amillor iscinin timsalinda Oziiniin dialektik vohdatini tomin etmis olur.
Lakin bu voahdatlik bazilarinin fikirlosdiyi kimi eklektik gaydada deyil, tizvi vohdatlik
halinda tosokkiil tapir. Uzvi vohdotlik indiki halda o demokdir ki, omok foaliyyati ilo
bagli olan bu proseslar, linsiirlor garsiligh olaraq bir-birina niifuz edir, hatta biz deyardik

ki, bir-birinin mahiyyatina daxil olur. Burada an ¢atin masalo homin ke¢id prosesinin,
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maorhalasinin hiidudunu miisyyan etmokdir. Bu proses stimul {iciin ideal zamanda bir
sosial xasso kimi ¢ixis edir.

Stimullasdirmanin zorurati insan foaliyyatinin 6z mozmununda, obyektiv realligin
movcudlugunda va istehsal proseslorinin somorali togkilinds insan amilinin rolunun
artirtlmasi zoruratdon irali galir. Stimul monafelorin dork edilmasinin miirokkob amillori
ilo baghdir. Ona gora do monafelorin dork edilmasi masalalari kortabii idars olunan vo
olunmayan istigamatds tozaher eds bilar, ona géra do hor hanst bir is¢i stimullasdirict
vasitalori diizgiin secmays do bilor, hom do burada geyri-diizgiinliikk yalmz ictimai
monafelorls zidiyyat togkil etmasi monasinda deyil, 6zlorinin monafelori baximindan da
ola bilar, c¢iinki omoak foaliyyotindo konkret monafe vo stimullarin subyektiv-psixaloji
fenomeni do meydana cixa bilor. Demak, he¢ do stimullasdirmanin psixaloji aspektinin
rolunu inkar etmok olmaz. Sosial idarsetma birinci ndvbads insanlarin idara olunmasi
olduguna gors stimullasdirilma sosial proseslorin tonzimlonmoasinin idars olunmasinin
universal prinsipi vo atributudur. Digor torofdon iso stimul vo motivdon forgli olaraq
stimullagdirma idarsetma subyektinin faaliyyat ndvlorindon biridir, hom do idarsetmo
vasitosidir.

Stimullagdirma onun bilavasite bagli oldugu amoayin kemiyyat vo keyfiyyat torofi,
onlarin qarsilighh halda oOlgiilmasi vo giymatlondirilmasi sosioloji tadqgigatlarin on
miithiim obyektidir. Burada maddi talobat, maddi maraq, ailolorin iimumi golirinde amok
haqqinin xiisusi ¢okisi, real amak haqqimin dinamikasi miihiim shomiyyoto malikdir.
Yuxarida gostarilon kateqoriyalarin qarsiliglt slagasi vo qarsiligh tosirini bela toasavviir
etmak olar.

Bu olagonin Oyronilmasinda, sosioloji tadqiqinds amok haqqini, golirlorin fohlo
pesalori, sosial qruplar vo tabogolor iizro qiymatlondirilmasinin bdyiik ohomiyyati
vardir. Bu omoys maddi maragin formalagmas1 amillorin tohlili baximindan da miihiim
ohomiyyat kasb edir.

Stimullasdirma vasitolorinin optimal variantlarinin se¢ilmasindo hom kollektiv
rohbari, hom da is¢ilor do maraqlt olmalidir.

Kollektiv rahbari iiciin stimullasdirma vasitolori miihiim bir igtisadi metod kimi

istifado olunur, ayri-ayri is¢ilor {iclin iso stimul onlarin miisayyon talobatlarinin
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reallasmasina xidmat edir. Ona gora stimullagdirmanin togkili masalaloring ciddi fikir
vermak talob olunur. Elo etmok lazimdir ki, bu is¢ilorin amayinin son ugurlu naticalari
iclin is¢ilorin maraginin giiclonmasina xidmoat eds bilsin. Bu baximdan stimullasdirma
1scinin amok foaliyyati vo davranisinin tonzimlonmasi sisteminds miihiim yer tutmalidir.
Stimullasdirma ¢oxcahatli bir prosesdir vo ona goro do amak istehsal faaliyyatinin biitiin
istigamotlort 1lo bu vo ya digor formada (birbasa vo dolayisi) olagadar olur. Bu
baximdan stimullagdirma hom do miioyyon funksiyalari icra edir, onun taobiotindo,
mozmununda miioyyan funksiyalar vardir:

a) Iqtisadi funksiya;

b) Sosial funksiya;

c) Sosial — psixaloji funksiya;

Qeyd etmak lazimdir ki, bu funksiyalar istor 6zlorinin bir-birina miinasibatlori
baximindan, istorso do iscilora, omok kollektivlorina tosiri cohotdon miistoqil
ohomiyyato malikdirlor. Bununla bels bu funksiyalar real hoyatda bir-birils tizvi sokildo
baghdirlar. Iqtisadi funksiya istehsalin somorosinin artmasina, oamok mohsuldarliginin
yiiksoldilmosine xidmot miiossiso daxili tosorriifatciligin  iqtisadi mexanizmi ilo
bilavasits slagodardir.

Sosial funksiya is¢inin kollektivdaki sosial igtisadi vaziyyati, onun amaok bolgiisii
sisteminda tutdugu movge vo bundan asili olaraq onlarin foaliyystino kompleks sosial
tadbirlor va vasitalor qaydasinda tosir gdstormak, tolabatlarim1 6domak, qabiliyyatlorini
inkisaf etdirmoklo baghdir. Sosioloji- psixaloji funksiya stimullasdirma sisteminin
iscilorin daxili alominin formalasdirilmas: (talobat, doyarlor, meyllor, motivlar), onun
sayosindo iscido omoyos miinasibati bu vo ya digor miinasibatlor tipinin
formalasdirilmasidir. Sosial — psixaloji funksiya monovi, torbiyovi funksiya ilo lizvi
sokilde baghdir.

Indi amok haqqinin isci giivvesinin fordi tokrar istehsali baximindan az shomiyyat
kasb etdiyi bir soraitdo, onun omok foaliyyoti iiclin shomiyyati xeyli asagi enmisdir.
Eyni zamanda bununla slagadar olaraq peso faaliyyatino olan maraq da azalmisdir ki,
bir sozlo, sosial vo omok passivliyl bas vermisdir. Sosioloji miisahidslor gostorir ki,

omaya olan maraq vo ondan alds edilon golir vo geyri-omok golirlori arasinda boyiik
128



ziddiyyatlor meydana ¢ixarilmisdir. Bu onu gostorir ki, bazar miinasibatlori goraitindo
insan foaliyyati iiclin moenavi hesab edilon motivler vo stimullar bir ¢ox hallarda

yerlorini doyismisdir.

2. Omak faaliyyati stimullarinin novlori va stimullasdirmanin taskilina olan
talablor.

omoayin stimullasdirilmasinin optimalliglr birinci novbado kompleks toloblarin
nazord alinmasim tolob edir. Bu bir torofdon zamanin konkret dovriiniin toloblorini,
ikincisi amak kollektivlorinin konkret xiisusiyyatlorini, ii¢iinciisii haor bir is¢inin sosial
keyfiyyatini vo psixoloji tipini nozoroa almagi zoruri hesab edir. Ona goro do
stimullasdirma iizra todbirlor kompleks xarakter dasimalidir.

Elo etmok lazimdir ki, maddi stimullagdirma vo onun monasi isci torafindon tam
aydinlig1 ilo dork olunsun, onun omoys miinasibatinin maqgsadyonlii motiv asasina
cevrila bilsin. Ona gora do burada soxsi maddi maragin boyiik shomiyyati vardir, ¢iinki
soxsi maddi maraglandirma eyni zamanda iscinin $oxsi masuliyyatinin artmasi
demokdir. Bu miiasir dovrdo do cox vacib bir maraglandirma formasidir. Bazilari belo
hesab edir ki, istehsalin genis miqyash toskili xarakteri yuxarida gostorilon
maraqglandirma formasinin chomiyyatini arxa plana c¢okir. 9ksino miiasir istehsal soxsi
mosuliyyat vo belaliklo do soxsi maraq olmadan inkisaf eds bilmoz. Hom do nozoro
almaq lazimdir ki, omoys soxsi maraq peso maraglr vo amok intizamu ilo baghdir.
Sosioloji miisahidalor gostorir ki, amaya soxsi maddi vo monavi maraq oyadan amok
kollektivlorinda igin somarasi vo keyfiyyoati do yiiksok olur. Lakin bu he¢ do diger
amillorin rolunun inkar edilmasi demak deyildir.

Stimullasdirmada baslica moagsad insanin omok davranisini foallasdirmagdan
ibaratdir. Bunu iso birinci ndvbada iscilordo miisbat emosiyalar vo yliksok hislor
yaratmaqla hoyata kecirmok olar. Stimullasdirmada bir sira talob vo yaxud prinsiplora
omal olunmalidir:

I-c1 prinsip — stimullagsdirma iqtisadi, sosial vo psixaloji amillerin vohdatliyinin

NnaZar9a almmas1;
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2-ci prinsip — totbiq olunan stimullasdirma formalarinin amok kollektivlarinda
pozitiv monavi psixaloji soraiti tomin etmasi;

3-cii prinsip — maddi vo monovi maraglandirmanin olagalondirilmasi vo
differensiya edilmosi;

4-cii prinsip - amok foaliyyatinin daxili vo xarici tonzimlayici stimullasdiricilarinin
optimal alagalondirilmasi;

5-ci prinsip — istehsalin son naticalorinds kollektiv vo soxsi tohvonin tam nazars
alinmasi;

6-c1 prinsip — stimullagdirmada omaoyin, pesonin ictimai, sosial reputasiyasinin
nazors alinmasi;

7-ci1 prinsip — sosial adalati gdzloma vo qiymatlondirms;

8-ci prinsip — stimullasdirmanin somaraliliyi;

9-cu prinsip — miiayyanlik va ardicilhqg;

10-cu prinsip — stimullagdirmanin askarligi.

Iscilorin omoyo miinasibotlorinin bir sira cohotlori vo toloblori vardir. Bununla
olagadar olaraq stimullasdirmanin bir xarici tosiredici vasito kimi 0z miixtalifliyi vo
xiisusiyyatlori vardir. Eyni zamanda stimullasdirmanin bir sira timumi, neco deyarlar,
standart novlori vo metodlar1 vardir. Bunlar sosioloji va iqtisadi adobiyyatlarda 6ziiniin
genis sorhini tapmisdir. Lakin bununla belo on vacib masalsalordon biri stimullasdirma
islorinin sistemlosdirilmosi, konkret omok soraitindon asili olaraq onun forma va
sistemlori arasindaki iimumi vo forqli cohatlorinin askara cixarilmasi, bir-birina vo
konkret omok foaliyyatine tosirinin miioyyan edilmasindon ibarstdir. Burada hom do
stimullarin vacibliyina gora qruplara va pillalore ayrilmasinin da az shomiyyati yoxdur.
Ona gora do bela qruplasmalarda, tosnifata ayirmada an baslica meyar yena do tolobat
Vo amayin mozmunudur.

Toalobat iso molum oldugu kimi maddi vo geyri-maddi tolabat névlorino ayrilir vo
onlarin da 6z novbasindo miixtalifliyl vardir. Bununla slagoadar olaraq stimul da maddi
vo geyri-maddi stimula ayrilir. Maddi stimul hom pul (emok haqqi, miikafat, omoak
hagqina slavalor) vo hom ds geyri-pul (istirahat vo miialica ii¢iin putyovkalar, monzil vo

s.) formasinda olur.
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Qeyri-maddi stimullarin diapazonu daha genisdir. Buna sosial, manavi, yaradici vo

sosioloji-psixaloji stimullagsdirma aspektlori daxildir.

3. Omak haqqi — maddi motivlorin asasi kimi.

Maddi stimullasdirmada maddi motivlorin 6zayini toskil etmali olan amak haqqi
asas rola malik olmalidir. Maddi stimullagdirmada amok hagqinin miistosna shomiyyati
vardir. Bu stimullasdirma formasinin baslica mahiyysti yalniz maddi tolobatin
O0donilmasi ilo deyil, hom do onun sosial xassasi, tabiati 1lo do miioyyan olunur. Onun
naticolori baximindan hom do psixaloji cohetlori do vardir. ©mok haqqinin digor
xiisusiyyatlorindon biri onun komiyyoatco miioyyon oluna bilmaesi ilo baghdir, ¢iinki
fohlo basqa stimullasdirici amillordon farqli olaraq amoak haqqinin konkret soviyyasino
nozoron asanligla ayri-ayri is yerloring, omok foaliyyati ndvlorine 6z miinasibatini
bildira bilor. Bu baximdan amok haqqi hom ds is¢i liclin daha yaxin, daha aydin hiss
olunan stimullasdirilma vasitosidir. Hom do amok hagqinin sosial, torbiyavi oshomiyyati
do vardir. Fohlo basqa cohatlorlo yanasi oamok hagqinin soviyyasino nozoron onun
omayina verilon giymati miioyyan edo bilir. GOriiniir elo buna gora do xarici firma vo
sirkatlords bu cohoata boyiik shomiyyat verilir.

Bazar miinasibatlorinin formalagsma moarhalasindo amok haqqi idarsolunmaz bir
problemas cevrilmisdir. Bu 0ziinii asagidaki istiqgamatlords tozahiir etdirmisdir:

1) ©Omok haqqunin artimi istehlak mallarinin  qiymotinin arttmindan shomiyyatli
doracads geri galir;

2)Omok haqqumin faktiki artiminin omok foaliyyatinin, omoyin samaraliliyinin
naticalari ilo zaif alagolori vardir;

3) Ayri-ayr istehsal¢ilarin inhisar¢iligl iiziindon miiassisalorarasi omok haqqinin
saviyyasinda boyiik forglor omola golmisdir. Bu prosesa tosir etmok iictin dovlat
tonzimlonmasi vasitalari kifayat doracads doqiq deyildir;

4)Biitiin bunlarin bu vo ya digor soboblori naticosindo omok haqqinin hor iki
istigamatinde - hom maddi tolobatin 6donilmasi vo hom do amok mohsuldarliginin

stimullagdirilmasi istiqgamatinds monfi naticolori olmusdur. Omok haqqinin artimi
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omok mohsuldarliginin artimin1 qabaqgladigr bir soraitde bels amoak haqqi 6z rolunu
icra edo bilmomisdir;

5) Miiossisoalorin  golirlori vo omok haqqi iizorindo nozarot mexanizmi son doroco
zoaifdir;

6) Omok haqqinin is¢i qlivvasinin tokrar istehsalindaki komiyyotco rolu minimum
hadds (20-30%) oldugu bir saraitds bels, bir ¢cox miiassisalords va sahalards istehlak
fonduna monfootdon ayirmalar 80-90% soviyyesindo olmusdur. Bu iso yi1gim
fondunu heco endirmis, istehsal yigim fonduna boyiik zorbs vurmus vo belaliklo do
miiassisa va iri sahalarin investisiya foalligini agsag1 saviyyayo catdirmisdir;

7)Omok haqqi sahosindoki situasiya hom do onunla koskinlogmisdir ki, bir ¢ox
miiossisalordo monfootdon basqa alinan kreditlor, bir sira fondlar, hotta istehsalin
inkisafi fondunun vasaiti amok haqqi fonduna kecirilmisdir;

8) ©Omok haqqi sferasinda voziyyat qiymatin neqativ qaydada formalagmasi naticosinda
do kaskinlogmisdir. Bu yalmz qiymotls, amak haqqi vo ailo golirlari ilo bagli olan
aspektlo mohdudlagmis, hom do qiymot amilinin ardicil olaraq istehsal xorclorinin
arttminin bir nov katalizator rolu oynamasi ils baglhidir;

9) Miilkiyyat formalarindan asili olaraq ayri-ayr1 masalalordo eyni omak iiciin verilon
omok haqqu arasinda, hom¢inin monfastin hocmi arasinda boyiik forglor omok
hagqinin soviyyasindo haddindon artiq he¢ bir osast olmayan forgloro sobab
olmusdur.

omok faaliyyatinin stimul novlarindon biri sosial stimuldur. Sosial stimul is¢inin

Oziinli tosdiq etmosi tolobati ilo baglidir. Bu hom do onun miisyyan ictimai movqge

tutmaq, hakimiyyat pillosinds oturmaq arzusundan irali galir. Demok stimullagdirma

zamani idara subyekti torafindon bu cohot obyektiv sokilds nozars alinmalidir.

Stimullar icorisinde monavi stimullarin da boyiik ohomiyyati vardir. Bu isci

torafindon onun faaliyyatinin bayonilmasi, giymotlondirilmasi ilo slagodardir vo ona

g0ra do miixtalif monavi havaslondirms formalarini talab edir.

Burada yaradici stimulun da az ochomiyyati yoxdur. Yaradici stimul 06ziinii

reallagdirilmasi, 0ziinii tokmillosdirilmasi, 6ziintimiidafiasi ilo alagodardir.
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Stimullagdirmanin miihiim ndévlorindon biri sosioloji — psixaloji stimuldur. Bu
stimulun novii amak kollektivlorindan iinsiyyat tolab edir, digar torafdon is9 is¢i onun
vasitosi ilo Oziinii tosdiq edir. Ona goro do burada sosioloji — psixaloji iglim adamlar
arasindaki miinasibatin formalari, adamlarin tolobati vo monafelori miithiim shomiyyat

kasb edir.

4.9mayin odanilmasinin sosial masalalori.

Istehsal kollektivlorinin sosial funksiyalarinin doyisilmoesi hom do omoyin
Odonilmasi sistemina tosir gostorir. Cilinki is¢inin amoye miinasibati — moasuliyyati,
intizam vo tosabbiiskarligl xeyli deracads omayin sosial aspektli togkilindon asili olur.
Ciinki burada omok toskilinin kollektiv formasinda fohlslorin sosial foalligi vo isin
naticolaring sosial nazaroti daha giiclii olur vo aydin nozars carpir. Burada nozarot
asasan asagidaki istigamotlords aparilir:

1) brigada tizvlarinin giindslik faaliyysti hagqinda informasiya almag;

2) informasiyanin tohlili vo ondan obyektiv naticalor ¢ixarmag;

3) faktiki voziyyotin gobul olunmus norma vo standartlarla miiqayisasi vo onun
asasinda har kosin imumi amoak faaliyyatinde fordi xidmatin miisyyan edilmasi;

4) brigada vo onun lizvlorinin amak davraniginin tonzimlonmasi;

Gorilindilyii kimi, bu nazaratin istehsal ndgteyi nazaorindon basqa, sosial vo monavi-
psixaloji shomiyyati do vardir. Bu is9 nazaratin va biitovliikds idaragiliyin demokratik is
tislubunu miioyyon edir. Hom do indiki soraitdo brigadalar ii¢iin amok haqqinin hansi
forma vo sistemlorinin hiiququ verilmisdir. Adeton brigadalarda omok haqgqinin
(qazancin) boliisdiiriilmasinin asagidaki formalart vardir:

a) tarif doracalari va islonilmis vaxta gors;

b) yalmz islonmis vaxta gors;

c) faktiki islonmis iso goro;

d) sorti tarif doracalari vo islonmis vaxta gors;

e) omokdo istirak etmo omsalina (8I9) gora;
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Olbatto, bu variantlarin har birinin iistiin vo ¢atismayan cohatlori vardir. Lakin biz
burada nisbaton tam aydin olmayan sorti tarif doracasi hagqinda bazi masalslori geyd
etmok istordik. Sarti tarif doracalori bir qayda olaraq asagidaki hallarda totbiq edilir:

a) fohlo Oziiniin tarif doracasindan yiiksok olan islori gordiikdo;

b) ayri-aynn fohlolorin oamok mohsuldarliginin soviyyasi oksor brigada iizvlorinin
mohsuldarliq saviyyasindon gozacarpacaq daracads forglondikdo;

c) istehsalin normal, ahongdar gedisi zoruroti ilo olagadar olaraq pesolarin
govusmasi soraitinds;

Lakin bir sira hallarda nainki fohlonin tarif doracasi artirilmir, hatta onun gordiiyii
1s malik oldugu doracadon asagi is qiymati ilo miioyyan olunur.

a) miioyyon doraca tolob edon islords calisan fohlo biitiin 1s kompleksino kifayat
godar yiyslonmadikds;

b) asagi dorocali isin soviyyosi fohlonin faktiki yiiksok tarif doracasine uygun
golmoadikds;

c) mivafiq doracado olan fohlonin oamok mohsuldarligi diger brigada tizvlorinin
omok mohsuldarligindan xeyli asag1 olduqgda.

Son dovrlards hom biitovliikde brigadanin isinin son naticalorini, hom do ayri-ayri
fohlolarin konkret foaliyyotini nozors almaq mogsadilo omokdos istirak etmo omsall
sistemi genis yayilmisdir.

Bunun osas mahiyyati ondan ibaratdir ki, tarif doracalori vo islonilmis vaxta goro
boliisdiiriilon amok haqq bir sira amillori nozors almagla ©10 asasinda dagiqlosdirilir.

Ol bir qayda olaraq usta va briqadirin rohborliyi ilo briqada surasi torafindon
miloyyanlosdirilir vo fohlalorlo razilagdirilir. Bu omsallar miioyyan konkret is yerlori
liclin miioyyonlosdirilir vo hom do isin miirokkabliyi, agirligi, zororliyi vo istifado
olunan avadanligin xiisusiyyatlori nozors alinir. Lakin bir sira hallarda bu vacib amillor
nazard alinmadan ancaq doraco va islonmis vaxt formal, standart olaraq asas gotiiriiliir
ki, bunu da elmi-metodoloji vo ham do praktiki baximdan diizgiin hesab etmok olmaz.
Ciinki omoays miinasibatin xarakteri ilo texniki-texnoloji slagslorin qarsiligl asililigini

nazars almaq olmaz.
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Movzu 12. ETT vo insan resurslarimin pesa-ixtisas tahsili problemloari

Insan kapital1 amok amilinin yeni igtisadi formas1 kimi

Heyotin strukturu vo yarim sistemlori

Kadrlarla tomin olunma vo miitoxassislora talobatin miioyyon edilmasi
Idaroetmo sistemi iscilorinin kateqoriyalari

Kadrlarla aparilan is sistemi

Menecerlars olan tolablor

Fohlo kadrlarinin hazirlanmasi sistemi vo onun toskili

Fohlo kadrlarinin ixtisasinin artirilmasi ve onun prognozlasdirilmasi

NN B DD =

1. Insan kapitali amak amilinin yeni igtisadi formast kimi

Sonayeco inkisaf etmis Olkolordo isci qiivvasing, amok resurslarina artiq strateji
baximdan yanasilir, is¢i indi har hansi firma va sirkat iiciin cari dovrde amok sorf edon,
omok normalarim icra edon bir adam deyildir. Omak resurslarina (istor onun tokrar
istehsali vo istarsa do amoayindaon istifadasi zamani yeni qaydada sosial, iqtisadi qiymat
verms zoruriyyati meydana ¢ixmisdir. Homin sobabdon bu resursa kapitallagmis resurs,
indi va galocokda galir gatiron bir monbas kimi, firma va sirkatlorin uzun miiddatli aktivi,
onun vacib tiinsiirii kimi yanagilir va giymat verilir. Ona gora do sonayecs inkisaf etmis
Olkalords, xiisusilo Yaponiyada is qiivvasi nainki investisiya obyektino ¢evrilmisdir,
hom do insan kapitalina investisiya qoyulusu siiratlonmisdir ki, bu da is qiivvosinin
keyfiyyatinin yiiksolmasino sobob olmusdur. Lakin is qiivvesinin firmalarin aktiv
kapitalina ¢evrilmasi amokls kapital arasindaki real zidiyyotlori avtomatik olaraq aradan
qaldirmur.

Shalinin tahsil potensial

Ohalinin tohsil potensiali onun va is¢i qlivvasinin keyfiyyatina tosir edon miihiim
amillordon biridir. Tohsil potensiali dedikds, oshali va is¢i qiivvasinin uzun illor boyu
topladig tohsilin adam — i1l kamiyyati, insanda oks olunan biliyin macmuu basa diisiiliir.
Bundan asili olaraq shali ali, orta ixtisas, orta, natamam tohsil qruplarina boliiniir. Tohsil
miirokkob omoklo baglh olduguna gora amoyin reduksiyasi baximindan milli galirin,
yeni dayarin yaradilmasi, sosial masalalorlo baglidir. Tohsil sahasindoki dinamikani

miloyyanlosdirmak iiciin ohalinin, iscilorin orta hesabla tohsil soviyyasindaki, tolimin
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orta davamiyyati miiddati vo s. gostaricilordan istifads edilir. Goriindiiyii kimi, shalinin,
iscilarin tohsil potensiali demografik, iqtisadi potensialla bagli olan miirokkab, ham do
uzun miiddatli bir prosesdir. Oz xarakterino goro ohalinin tohsil potensiali makro vo
mikro problemls, biliyin, tohsilin modernlosdirilmasi, tohsil alanlarin 6z gabiliyyatlorini
reallagdira bilmok kimi ¢atin problemlorls baghdir.

Amerikada elmi-texniki toraqqinin macmuu is¢i qiivvasinin peso-ixtisas torkibing,
omoyin mozmununa tosirinin Oyronilmosi 30 ildon c¢oxdur ki, davam edir. Belo
diskussiyalar uzun illor boyu kecmis Sovet iqtisadcilari, folsofocilori arasinda da
olmusdur. Qariba ds olsa bu problems yanasmada Amerika va sovet amillorinin noqteyi
nozorlori arasinda oxsarliq ¢coxdur. Bu da tobiidir, ¢iinki mohsuldar qiivvalor homiso
ictimai-sosial aspekt dasimir, hom do elo problemlar var ki, onlar ictimai sistemlordon
konar ganunauygunluqlara malik olur.

Amerika alimlori, miitoxassislori 6z todqigatlarinda informasiyanin “emal1
sonayesinin”, informasiya iqtisadiyyatinin inkisafi ilo slagodar olaraq ononovi pesalor
tizro mosgullugun azaldilmasi, onlarin tobirinco desok informasiya iscilorinin (peso
kimi) saymin artmasi masalalorine xiisusi yer ayirirlar. Bu moasalodo Amerika alimlori
arasinda da fikir birliyi yoxdur. Bozilori belo hesab edirlor ki, istehsalin
kompyuterlogsmasi prosesi bir ¢ox is¢i kateqoriyalarinin ixtisasini asagi salir ( nozarot
funksiyasinin elektron hesablama masinlarina verilmasi sobabindon). digarlori oksino
siibut edirlor ki, yeni kompyuter texnologiyasindan istifado olunmasi omok
funksiyalarinin inteqrasiyasina, amoayin mozmununa tasir edir, miirokkab gorarlar qabul
etmoys gotirib c¢ixarir ki, bu da ixtisash omoyo tolobati artirir. Uglincii qrup
miitoxassislor i1so belo hesab edir ki, EHM-nin totbiqi 0zii-0zlilylinde omayin
mozmununu doyismir vo burada asas amil kimi magsadyonlii idaragilik foaliyyati toskil
edir. Lakin “Pablik Edjenda” tadqgiqat toskilatinin holo vaxtilo apardig1 sorguya asason
ABS-da 50, Almaniyada 70, Isvecda 51% iscilor ETT-nin omoyin mozmununa miisbot
tosir etdiklorini sdylomislar.

Belo bir cohati geyd etmok lazimdir ki, istor bir sira sovet va istorsa do Amerika
alimlari bu problems yanasdigda ETT-nin ayri-ayri marhalalorinin amoyin mazmununa,

ixtisas saviyyasing tasirini tokamiil, morhals aspekti vo habels bu tasirin ayri-ayri omak,
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pesa novlari aspekti ilo alagalondirmomisdir. Ciinki bu tosir bazi peso foaliyyati iizro
pozitiv, bazilari ligiin neqativ ola bilor. Lakin biitovliikkde aydindir ki, kompyuterlogsma
funksional texnoloji sistemlori bilmoyi, miicorrad tofokkiirii, diggeatli, masuliyyatli

olmag tolab edir.

2. Heyatin strukturu va yarun sistemlari
Heyotin idaro edilmosindo onun qurulusu vo torkibinin formalasmasi
ganunauygunluglarinin vo ona tosir edon amillorin dyronilmasinin boyiik shomiyyati
vardir. Firma va sirkotlords bir qayda olaraq asagidaki struktur névlori vardir:

Toskilat1 struktur;

Funksional struktur;

Rol struktur;

Sosial struktur;

Stat struktur;

Bolmolarin strukturu;

Idara aparatinin strukturu;

Bolmolorin istehsal vo funksional strukturu.

XN B WD =

Iqtisad¢1 A.P.Eqorsin heyatin struktur anlayisina daha genis aspektdo yanasir, onu
firmalarin toskilat1 strukturu ilo birlikdo izah edir. Olbatto, bu struktur névleri 6z
mozmununa goro bir-birindon farglonirlor. Istor toskilatin, istorsoa do heyatin
strukturunun miioyyon edilmasindo miivafiq amillorin tosirini vo miioyyan prinsiplari
nazors almaq lazimdir. Tagkilati strukturun qurulmasi prinsiplori bunlardir:

1. Ceviklik prinsipi; 2. Isci vo bolmelarin, sobalorin funksiyasmnin somarali
morkozlogmasi prinsipi; 3. Funksiyanin ixtisaslagmas1 prinsipi; 4. Hiiquq vo
mosuliyyotin vohdotliyi prinsipi; 5. Idaroetmodo olunmaliliq prinsipi; 6. Xatti vo
funksional rohborliyin solahiyyatlorinin forglondirilmasi, ayrilmasi prinsipi; 7.
Idaroetmo strukturlarinin qurulmasinda vo idaroetmo soviyyasinin miioyyan edilmosindo
gonaat¢ilik prinsipi.

Isci heyatinin idars edilmasinin bir cox yarim sistemlori vardir:

1-ci yarim sistemo kadrlarin iso diizolmasi, 1sdon getmasi, yerdoyismasi, kadrlarin

idaroetma sisteminin informasiya tominati, peso meyli, masguliyyatin tomin edilmasi

aid edilir.
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2-ci_yarim sistemo texniki, iqtisadi tolim, kadrlarin yenidon hazirlanmasi vo

ixtisasinin  artirllmasi, kadr ehtiyatlart ilo aparilan is, isgiizar golocok, maonsobin
(kariyeranin) planlasdirilmast vo ona nozarst, yeni is¢ilorin omoyo sistemli
uygunlagmast kimi masalolor aiddir.

3-cii_yarim sistemo heyatin idara edilmosi strategiyasinin hazirlanmasi, kadrlar

potensialinin tohlili, heyato olan talobatin planlasdirilmasi vo prognozlasdirilmasi, amoak
bazarinin tohlil edilmasi, kadrlarin qiymatlondirilmasi vo s. daxildir.

4-cii. Hiiqugi xidmat yarim sistemi — buraya daxildir: heyatin idaro edilmasi vo

omok miinasibatlari lizra hiiquqgi sanadlar sistemi.

5-ci. Idaroetmonin toskilati strukturu yarim sistemi: toskilat: strukturun tohlili, bu

strukturun layihalondirilmasi, stat cadvalinin hazirlanmasi, yeni strukturun qurulmasi.

6-c1. Omok soraiti yarim sistemi: psixofizioloji, erqonomik tolablaors, texniki,

estetika, texniki tohliikasizlik tolob vo qaydalarina amal edilmasi.

7-ci. Omok miinasibatlori yarim sistemina qrup vo saxsi qarsiligli miinasibatlorin,

rohbarlik-tabe¢ilik miinasibatlorinin tohlili, omok-istehsal miinaqiso vo stresslorin idars

edilmasi, sosial-psixoloji diagnostika, etik normalara omal etma va s. daxildir.

3. Kadrlarla tamin olunma va miitaxassislara talabatin miiayyan edilmasi

Kadrlarin se¢ilmasi va yerlosdirilmasi idars aparatinin, idarsetmo foaliyyatinin
baslica funksiyasidir. Kadrlarin qurulusu sabit galmir, elmi-texniki toraqqi, buraxilan
mohsulun miirokkabliyi vo s. ilo olagodar olaraq dayisilir. Homin amillarlo slagadar
yalniz is¢i heyatinin kateqoriya strukturu deyil, hom¢inin onlarin har biri daxilinds peso-
ixtisas, tohsil soviyyasi baximindan da miivafiq dayisikliklor bas verir. Ona gors ds ayri-
ayr1 firmalarda sirkotlordo miiossisolorin kadrlara olan tolobati yalmiz {imumi halda
deyil, konkret pesolor, ixtisaslar va is¢i kateqoriyalart iizro miioyyon edilir. Burada
kadrlara olan hom asas, hom da alava talobat nazora alinir. Miiassisalorin kadrlarla tomin
olunma monbalori do miixtalifdir. Fohlo kadrlarima olan tolobat plani tortib edilorkon

mumi, alave tolobatin lic monba hesabina ddonilmasi iizro hesablamalar aparilir: 1)
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peso-texniki moktoblordon daxil olma; 2) bilavasito miiassisonin Oziiniin fahls
toplamasi; 3) miiassisalords fordi brigada formasinda fohlo hazirligi.

Miitoxassislor iso ali moktoblords vo orta ixtisas tohsili moktoblorindo hazirlanir.
Miitoxassislor vo tosarriifat rohborlorinin ixtisasinin artiritlmasi, yenidon hazirlanmast,
ixtisas1 artirma kurslar1 vo fakultolor daimi foaliyyot gostoron todris markozlori,
qisamiiddatli seminarlar vasitasilo hoyata kecirilir.

Diplomlu miitoxassislora tolobat miisyyanlosorkon, onun prognozlari varilorkon
asagidaki asas metodlar nozors alinir:

Stat-nomenklatura metodu: vazifo normativlari, stat cadvollori, vazifalar {izro
ixtisas-sorgu kitablari, vazifalorin migdarinin artmasi vo azalmasi amillori.

Normativ metod: isin, istehsalin hacmi, miitoxassislorin miivafiq omak
normativlari.

Tomin olunma normativi: diplomlu miitoxassislorin iimumi is¢ilara gora xiisusi
¢akisi, bu xiisusi ¢okinin mahsulun isin miirakkabliyindon, elmi-tadqiqat,
konstruksiya is¢ilorinin hacmindon, ETT-don, idaraetmonin toskilati strukturundan
va s.-don asili olmasi.

4. Idaraetma sistemi iscilarinin kateqoriyalart

Idaroetmo sistemindo rohbar iscilordon basqa, texniki iscilor vo miitoxassislor da
calisirlar. Onlar inzibati-idara vo istehsal-idara heyati iscilori kimi ugota alinir. Inzibati-
idaro heyoti dedikdo, bura sobolorin, biirolarin, gruplarin rohborlori vo s. daxildir.
Istehsal heyaotino 1so istehsal strukturunun, sexlorin raislori, ustalar, texnoloji,
konstruktor, layiha sobolarinin, biiro vo qruplarin rohborlori vo s. daxildir. Lakin
miiossiso iscilorinin inzibati-idaroetmo, istehsal heyatino, MTI-lar qullugcular qrupuna
ayrilmasinda miioyyon catismazliqlar vardir. Bu birinci ndvbado, idaroetmo
funksiyalariin  diizgiin  ixtisaslasmast vo  onun is¢ilor arasinda  dogiq
boliisdiiriilmasindon irali golir. Ona goro do “vozifs” anlayisi 0zii hor bir xotti vo
funksional idaraetma strukturu sistemindo doqiq miioyyan edilmoalidir. Burada vozifonin
adinin doqiq olmasi, konkret is foaliyyotini oks etdirmosi, foaaliyyat dairssi, homin
vozifoyo olan tolablor, vozifodon irali golon mosuliyyat vo s. sistem halinda oks

olunmalidir. Bu masalonin elmi hallinds iscilorin vo vozifolorin hiiquqi, toskilati-
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struktur vo funksional tosnifatinin boyiik oshomiyyati vardir. Bels ki, els is¢i, miitoxassis
var ki, asason bu vo ya digor novbalorinin icrasi ilo, bir qrupu miiassisaya (idars
orqanina) informasiya xidmsotini, digor qrup is¢ilor iso rohborlik funksiyasini hoyata
kecirir. Qullugcularin vozifo nomenklaturasinda miiassiso rohbarlorinin 16, onun
bolmolari iiciin 30-a qodar va bilavasito MTI vo qulluggular iizra 570-0 goder ixtisas
lizro vozifo nomenklaturas1 miisyyon edilmisdir. 9lbatto, bu vazifo nomenklaturalarinin
say1 elmi-texniki toraqqinin miiasir tolabloring, idareetma proseslorinin inteqrasiyasina,

govusmasina hec¢ do uygun deyildir.

5. Kadrlarla aparilan is sistemi

Kadrlara is sistemi dedikds, burada genis ohatoli masalolor — kadrlarin se¢ilmasi,
yerlosdirilmasi, irali ¢okilmasi, onlarin ixtisasinin artirilmasi, is¢i kateqoriyalart vo
vozifo nomenklaturasinin  miisyyonlosdirilmasi, tohlili, onlarin isinin  toskili,
planlasdirilmasi, omayin giymatlondirilmasi sistemlori basa diisiilir. Bu masalalorden
bazilari idaroetma amoyinin toskili masalalari ilo do slagodardir.

Kadr siyasoti kadrlara yeni is sisteminin formalagmasi vo onlarin tovsiyys edilmasi,
secilmosi imumdovlat isinin mithiim vozifasi hesab edilmali vo dovlatin sosial-igtisadi
siyasotindo basglica yer tutmalidir. Kadrlarla is idarsetmo sisteminin vo idaraetmo
nazoriyyasinin miithiim cohatlorindon biridir.

Kadrlarla aparilan i mocmu is sistemlorindon ibarotdir. Burada idarsetmo,
idaroetmo maqgsadi, metodu vo prinsiplori, hacmi, idaroetma funksiyalari vo s. nazars
allmmalidir. Ciinki bunun osasinda idaroetms orqani iiclin lazim olan iscilor, onlarin
torkibi, vozifo vo peso torkibi miioyyon edilir. Bundan sonra iso hor bir idarosetmo
pillasinda calissan vozifoli soxso qarst tutdugu vozifo baximindan osas tolablor, onun
nayi bilmosi vo bacarmasi, kadrlarin secilmasi, yerlosdirilmasi vo irali ¢okilmasi
masalasi irali siiriiliir. Kadrlarin secilmasi miioyyon modellar, slamatlor vo prinsiplor
osasinda icra olunur. Kadrlarin secilmosi notico etibarilo idaroedon sistemin

formalagmasini, onun indisini vo golocayini miioyyanlosdirir.
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Kadr problemi onlarla aparilan is sistemi miioyyon doroceds universal xarakter
dasiyir. Ciinki bu, kadrlarin yerlosdirilmasi vo onlarin formalasmasi problemini vahid
bir qayda asasinda holl etmoys imkan verir. Hom¢inin hor bir sahonin kadrlarla tomin
olunmasi, onlarla is zamani onlara qarst konkret spesifik tolablor do nozors alinir.
Kadrlarla is zamani onlar sistem vo kompleks halinda Oyronilir vo qiymatlondirilir.
Sistemlilik vo komplekslilik prinsipi xiisuson rohbar is¢ilorin sec¢ilmosi vo irali
cokilmasi zamani nazora alinmalidir.

Kadrlarla aparilan isds hiiqugi normativler miithiim rol oynayir. Hiiquqi normativler
kadrlar seckisindo 6zbasinaligin, neqativ hallarin aradan qaldirilmasinda miihiim rol
oynamalidir. Bu zaman omok haqqindaki qanunlar moacallosi, omok barasinda
ganun¢ulugun asaslari, daxili omok gaydalarinin tipik niimunslari baslica rol oynayir.
Burada omok miinasibatlorinin tonzimlonmasi, iscilorin iso gobul olunmasi vo isdon
xaric edilmasi, bu sahads miidiriyyatin vo is¢ilorin hiiquq vo vazifalori vo s. masalalor
konkret sokildo gostarilir. Iscilorin iso toyin edilmosi, vozifo nomenklaturalari, vozifonin
tutulmas1 gaydast seckili, miisabiqgo vo s. do hiiqugi-normativ aktlar vasitasila
miloyyaonlosdirilir.

Voazifali soxslora asagidaki tolablar irali siiriiliir:

1. Onlara xalq, kollektiv zomanat vermolidir.

2. Onlar dovlat aparatina balad olduglarina dair imtahan vermalidir (miisabiqg9)

3. Onlar bizim 6lkade mdvcud olan idareetma nazariyyslarinin asaslarini
bildikloring, idars etmak, is aparmaq v s. qaydalar bildiklorine dair imtahan
vermalidir.

6. Menecerlara olan talablar
Idara rohberinin psixoloji keyfiyyati birinci névbada psixoloji proseslorls, psixoloji
mexanizmlorlo baghdir. Ciinki o, rohbor is¢i olmazdan gabaq soxsiyystdir, insandir,
insana xas olan biitiin keyfiyyatlor onda da olmalidir. Bununla belo rohbar psixoloji
xiisusiyyatlora, sosial-lider, intellektual-lider xiisusiyyatlorino malik olmalidir. “Lider”
s0zli amak kollektivlarinde adamlar ¢coxluguna, kiitlolora boyiik tosir etmak qabiliyyati,

istedad1 monasinda islodilir.
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Menecerdo omok resurslarini, insan faaliyyatini idaro edoa bilmok xassosi
gabiliyyati olmalidir. Onda hom pesokarliq, hom do idaracilik istedadi vohdat togkil
etmolidir. Sonayeco inkisaf etmis Olkolords, o ciimlodon, Ingiltoro vo ABS-da
menecerlora olan toloblor asagidakilardir:

1. Idaroetmo islorindon bas ¢ixarma, idaraetma strukturunu, funksional vazifalori
bilmo;
2. Tabeciliyinds olan adamlar1 idareetma, secma, qiymatlondirma bacarigi, onlar
arasinda miinasibatlori tonzimloya bilmasi;
Firma va sirkotlorin resurslarini idars eds vo miistarilorls slage yarada bilmasi;
Firmalarin foaliyyatini planlasdirma va prognozlasdira bilma bacarigz;
Saglam fikir;
Oz giiciing inanma;
Yiiksok iimumi inkisaf saviyyasi.

Nownsw

On yaxsi niifuz qorxuya, xirdaliga osaslanan niifuz deyil, biliys, bacariga vao
xeyirxahliga osaslanan niifuzdur. Unsiyyast menecment foaliyyatindo miihiim yer tutur.
Menecerlor bu baximdan yiiksak, asagi vo on yiiksok iinsiyyoato malik olan rohbar iscilor
qrupuna daxil olurlar. Unsiyyat insanlarin miihiim keyfiyyot cohotidir, insanlarin
sivilizasiyali omokdasliq formasidir. Bunsuz he¢ kim, o ciimlodon, menecer 6z fikrini,
moslohatini, ideyasmi digorino, omokdaslara catdira bilmoz. Unsiyyat hom do
informasiya, oks alago, insani miinasibatlorin falsafi funksiyasini icra edir.

Menecerin intellektual, timumi inkisaf soviyyesi yiiksok olduqda tabeciliyindo
olanlarla har ciir aspektdo danisa bilor. Ona gora do hor bir menecer danisdigda hansi
sOhbat variantint segmoyi bacarmalidir. Elo etmok lazimdir ki, dalillor aydin, sados,
daqiq, inandirici vo asanlasdirilmis olsun.

Soxsi vo isgiizar keyfiyyotlor 6zii do bir sira olamotlorlo miioyyanlogir. Soxsi
keyfiyyoto asagidakilar daxildir: siyasi yetkinlik, intizamlihq, is qabiliyyati,
mosuliyyatlilik, vozifo borcu hissi, tosabbiiskarlig, inadkarlig, kollektivle islomok
gabiliyyati, diisiincalik, monoavi keyfiyyat (safliq, hoqigotparast, sadoalik, odalatli,
1nsanparvar vo s.)

Tasarriifat rohborinin isgiizar keyfiyyati asagidakilarla miioyyon edilir: texniki,

iqtisadi bilik saviyyasi, istehsalin togkili vo idara edilmasi masalalarindon bas ¢ixarmasi
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tocriibasi, imumi modoni inkisaf soviyyssi, icra etdiyi konkret ig sahasini dorindon

bilmak va s.

7. Fahla kadrlarimin hazirlanmas: sistemi va onun taskili.
omok bolgiisiiniin inkisafi, ETT-nin inkisaf etdirilmosi ixtisash fohlo kadrlarinin
hazirlanmasini, kadrlar hazirliginin forma vo iisullarinin daima tokmillosdirilmasini
tolab edir.
Miiasir soraitds kadrlarin hazirlanmasi sahasinds asagidaki baslica vazifolor durur:

a)  golocak fohlalorin madani va texniki saviyyesinin vohdatliyinin tomin edilmasi
naticasindo miirokkob masinlari idara eds bilon kadrlarin hazirlanmasi. Bununla
olagadar olaraq fohlslarin istehsalat tolimi ilo yanasi nazori hazirhiginin
giiclondirilmasi talob olunur;

b)  bir neco masin vo avadanliga xidmat edos bilon genis profilli fohls kadrlarin
hazirhgy;

c) texniki toraqqi ilo slagadar olaraq kadrlarin yenidon hazirlanmasi va ixtisasinin
artirtlmasinmi ardicil olaraq hoyata kecirmok;

d) peso-texniki vo firmalarda ixtisash fohlo kadrlar1 hazirliginin keyfiyyatini
yiiksoltmok vo onlarin pesa hazirliginin somorasini artirmag.

Xalq tesorriifatinda vo ohaliys bilavasito xidmot edon geyri-maddi istehsal

sahalarinds ylizlorlo adda peso sahiblari isloyir. Masalon, tikintide diilgarlor, suvaqgilar,
rongsazlar, xarrat-fohlolor, rongsaz-suvaqcilar, xarrat-diilgorlor, bonnalar, betongular,
avtokrancilar, motorgular, buldozer¢ilor, masingayirma vo metal emali sonayesindo
tornagilar, cilalayicilar, miixtalif qaynaqgilar, ¢ilingarlor (cilingar-qonakacilor, mexaniki
yigma iizro cilingorlor, avadanliglar1 qurasdirma iizra cilingarlor vo s.), frezergilar,
elektro-montyorlar, rabitodo miixtalif islor tizra (rayon elektrik rabitosi, yarimstansiya
elektrik sabokasi vo s. iigiin) montyorlar, radio aparati qurasdiricilari, telefon-teleqraf
rabitosi operatorlari, hesablayic1 perforasiya operatorlari, telefoncular vo s.; ticarotdo
sonaye mallar saticilari, arzaq mallar saticilari, asbaz-kulinarlar, x6rok paylayanlar,
moisot sahosindo qadin, kisi vo wusaq borborlori, manikiir vo pedikiir ustalari,
stenoqrafc¢ilar, kargiizarlar va s.

Maddi vo geyri-maddi istehsal saholorinds pesalorin saymin ¢ox olmasi kadrlar
hazirlig1 isini xeyli ¢otinlosdirir, bu sahads daha ciddi vo konkret olmag: talob edir.
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Xalq tosarriifat1 sahalari vo geyri-maddi istehsal sahaslori iigiin ixtisasl fohlo kadrlar
hazirhigi asagidaki sistemda birlogmisdir:

a) sohor vo kond peso-texniki litseylordo;
b) bilavasito-miiossisolordo.
Sohar peso-texniki moktoblorinds tohsil miiddati bir ildon ii¢ ilo kimi, kond peso-

texniki maktablorinds is9 bir ildon iki ilo kimi miisyyon edilmisdir. Tohsil miiddatindoki
forq pesolorin miirokkoblik daracosinden asilidir. Adoten, peso-texniki moktablorinda
xalq tosarriifatinin biitiin sahalari ii¢iin miirokkab pesalar iizro fohlo kadrlar1 hazirlanir.
Burada hazirlanan fohlolor istehsal hazirligi ilo yanasi genis nozori vo limumtexniki
biliya do malik olurlar.

Peso-texniki moktablorinds tohsil miiddati bir il olan pesalor iizra fohlo kadrlari,
adoton, ikinci deoracali, iki illik tohsil miiddstinde iki-ii¢, ti¢ illikde ise daha yiiksok
doracali fohlo kadrlar1 hazirlanir. Peso-texniki moktablorin todris planinda gonclorin
istehsalat tolimino (todris emalatxanalar1 vo istehsalatda olan tolim, habelo metallar
texnologiyasi lizra tacriiba masggalasi), xiisusi texnologiyanin, metallar texnologiyasinin,
texniki  rosmxottin, texniki  mexanikanin, riyaziyyatin, elektrotexnikanin,
mexaniklogdirmo vo avtomatlagdirmanin asaslarinin dyronilmasing xiisusi fikir verilir.
Yuxarida gostorilon fonlor 1,5-2 illik tohsil miiddatli tornagilar, frezercilar, cilalayicilar
vo s. pesalor iizro fohlo kadrlari hazirliginda baslica yer tutur. Istehsalat tolimi qrup
halinda tolim¢i-ustanin rohbaorliyi altinda hayata kecirilir. Peso-texniki maktablorinda
hans1 pesolor iizro fohlo kadrlarinin hazirlanmasinin siyahisi Respublika Nazirlor
Kabineti torofindon miiayyan edilir. Tohsil Nazirliyi peso-texniki moktablora bilavasito
rohbarlik edir vo respublika vo bazarin tolobatindan asili olarag bu moktablorin peso
tizro kadrlar hazirligr istigamotini, yoni ixtisaslasmasini miioyyonlosdirir. Pesalor iizro
fohlo kadrlart hoyata kecirilorkon tarif-ixtisas-sorgu kitabcalar1 asas gotiiriiliir. Homin
kitabgalarda biitiin sahalors aid olan pesalarlo yanasi, masingayirma, neft, toxuculuq vo
digor saholor iizro pesolorin doqiq adlari, doracoalorin miqdari, isin mazmunu V9
miirokkabliyi va s. oks olunur.

Sohar peso-texniki moktablarina nisbaton kond peso-texniki moktablorindo mohdud

adda pesolor iizra, yoani asason mexanizator kadrlari, kond tosarriifatt masinlarinin tomiri
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izra ¢ilingor, elektriklosdirma va radiolagdirma ligiin elektro-mexanik, miixtalif pesodon
olan insaat¢1 fohlalor vo domirgi pesasi lizro kadr hazirhigi hoyata kegirilir.

Ixtisasl fohlo kadrlarin hazirlanmasinda on baslica mosalolardon biri peso-texniki
moktoblordo kadrlar hazirliginin iimumi saymin vo pesolor iizro saymin diizgiin
prognozlasdirilmasidir. Peso-texniki moktoblordo ixtisasli fohlo kadrlarinin say1
respublika sohor vo kond moktablori iizro hesablanilir. Bununla slagodar olaraq
moktablorin sobokasi, moktablora gabul vo buraxilis da miioyyanlosdirilir. Peso-texniki
moktoblora gobulun miqgdart asason ayri-ayr1 peso vo ixtisaslar iizra perspektiv dovr
liciin olan olavo tolabatdan, iimumtohsil moktoblorini bitiron gonclorin miqdarindan,
moktoblorin maddi-texniki bazasindan asili olaraq miioyyanloagdirilir. Plan ilin axirina

peso-texniki moktoblorde oxuyanlarin say1 agagidaki kimi miisyyon olunur:

P=Q+R-B-K;

Burada, P-plan ilinin axirina kimi oxuyanlarin sayi;

Q- plan ilinin avvalins kimi oxuyanlarin sayi;

R- plan ilinda gobul olanlarin sayz;

B- plan ilinds buraxilanlarin sayi;

K- plan ilinds tohsildon yarim¢iq gedonlorin sayidir.

Peso-texniki moktoblor iizro kadr hazirhi@ planlasdirilarkon tohsil miiddatlori
arasindaki nisbatlor do nozore alinir. Miiassisalards fohlo kadrlar hazirliginin asagidaki
formalar1 vardir:

- fordi formada sagirdlik;

- briqada formasinda sagirdlik;

- istehsalatdan ayrilmagla vo ayrilmamagla miixtalif moktab vo kurslarda.
Miiossisadaxili fohlo kadrlarin hazirlanmas1 hazirliq miiddoti 3-6 aydan c¢ox

olmayan, nisbaton sada vo kiitlovi pesalar iizra aparilir.
Brigada formasinda fohlo kadrlar1 hazirligir brigada halinda togkil olunan islords

hayata kegirilir.
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8. Fahla kadrlarinin ixtisasinin artiridmast va onun prognozlasdirilmasa.

Texniki-toraqqi omaok vasitalarinin va texnoloji proseslorin tokmillosdirilmasina, bu
19 0z novbasindo iscilorin omok foaliyystine vo onun mozmununa tosir gostorir.
Kadrlarin ixtisasimnin artirtlmasi ixtisasli is¢i qiivvasinin tokrar istehsalinin miihiim
torkib hissosini toskil edir. Miixtolif saholords, ayri-ayri miiassisolordo elm vo
texnikanin genis miqyasda totbiq edilmasi az ixtisasl vo ixtisas tolob etmayan islorin
azalmasina sobab olur. Belsliklo, kadrlarin yenidon hazirlanmasi zoruriyyati masinl
istehsalin 0z tobistindon irali golir vo daha ixtisash kadrlara olan tolobatla sortlosir.
Kadrlarin yenidon hazirlanmasi onlarin ixtisaslarinin artirilmasi, slavo biliklorin aldo
edilmasi vo yeni pesalora yiyalonmasi formasinda olur. Onlarin yenidon hazirlanmasi
yalmiz texniki-toroqqi ilo deyil, miiossisalorin hor hansi peso iizro fohlo kadrlarina
tolobatinin konkret soviyyasindon do asilidir. Firmalarda fohlalorin ixtisaslarinin ardicil
olaraq artirilmasi istehsal programinin yering yetirilmasinin miithiim sortidir. Kadrlarin
ixtisasinin artirtlmasi istehsal giiclorindon daha somorali istifado etmoys imkan verir.
Fohlolorin ixtisas1 asagidaki formalarda artirihir: a) istehsalat-texniki kurslarda; b)
gabaqcil omok iisullart maktoblarinds; ¢) miisyyan mogsadli kurslarda; d) ikinci peso
oyradon kurslarda; e) gabaqcil istehsalat-texniki institut vo universitetlorindo, texniki-
toraqqi universitetlorinda.

Fohlo kadrlarin ixtisasimin artirilmasimin - genis yayilmis formalarindan biri
istehsalat-texniki kurslardir. Homin kurslar fohlo kadrlarinin pesosi, tohsil saviyyasi, is
staji vo ixtisas doracasi nozars alinaraq toskil olunur. Kurslarda tohsil miiddati oan ¢coxlu
alt1 ay olur. Istehsalat-texniki kurslar1 fohlolorin ixtisasim va texniki biliyini artirmaq,
texnika vo texnologiyani dorindon Oyronmok maogsadilo toskil olunur. Ona gora do
istehsalat-texniki kurslarda aparilan tolimdo miioayyon doracade miihondis-texniki
hazirlhq tnsiirlori vardir. Bununla slagadar olaraq todris masgalalarinin asas formasini
nozori tolim togkil edir.

Istehsalat-texniki kurslarin osas vozifosi asagidakilardan ibarotdir: birincisi,
gabaqcil texnologiyaya vo yiiksok mohsuldar islomo iisullarina yiyslonmok iigiin

fohlolorin ixtisasini artirmaq vo bunun osasinda onlarin yeni peso vardislorini,
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Umumtohsil, texniki vo xiisusi biliklora yiyslonmalorine nail olmaq, ikincisi, yeni
avadanhqlarin, material vo texnoloji proseslorin dyronilmaosini tomin etmak, iiclinciisii,
fohlalarin ikinci pesa va bir ne¢a pesalorin qovusmast iizra tolimlondirilmasi va belaliklo
do, texniki-toroqqinin yeni sgoraitine uygun olaraq onlarin istehsal profilinin
genislondirilmaosi.

Fahlalorin istehsalat-texniki kurslarda talimlondirilmasi ayri-ayri pesalar tizra todris
plam vo programu osasinda aparilir. istehsalat-texniki kurslarda todris qruplari 25 naforo
godor fohladan togkil olunur vo ona miisllimlor vo tolimatcilar rohbarlik edirlor. Peso-
texniki kurslar1 bitirdikdon sonra miiossiso vo yaxud sexin ixtisas komissiyasi
fohlolordon texniki imtahan gétiiriir. Istehsal tapsiriglarinin yerino yetirilmasinda, ayri-
ayr1 fohlolor arasinda tocriibbo miibadilosinin aparilmasinda miitoroqqi is iisullari
moktablori mithiim rol oynayir.

Miitoraqqi amok iisullart maktabi qarsida qoyulan mogsaddon asili olaraq sex vo
istehsal sahosi, miiassisolorarast miqyasda toskil olunur. Homin moktoblors yenilikc¢i
fohlo rohborlik edir vo ona kdomok iiciin maslohat¢i-miihondis ayrilir. Bu maktablars
birinci ndvbado normani yerina yetirmoayan fohlalor colb edilirlor. Burada fsahloalorin
ixtisaslarinin artirilmasi miisyyan olunmus tadris plani vo programi asasinda aparilir.

Fohlolorin ixtisaslarmin artirilmasinda toskil olunan miioyyon mogsadli kurslar
mithiim rol oynayir. Magsadli kurslar fohlolorin yeni avadanliq vo texnologiyani
Oyronmolori, xammal, materiallara qonast iisullarimi Syronmoalori mogsadilo toskil
olunur. Bu kurslarda tolim miiddati bir aydan ii¢ aya godor olur. Magsadli kurslarda
tolim istehsalatdan ayrilmadan aparilir vo maggalo miiassisonin bas mithondisinin tosdiq
etdiyi proqram iizro aparilir. Program tosdiq edildikdo yeni avadanligin, aqreqatin
yaradilmasinda istirak edon miithondis-texniki is¢ilor, miitoxassislor do istirak edirlor.
Fohlo kadrlarinin ixtisasinin artirilmasi formalar firmalarda planli qaydada secilir va
toskil olunur.

Kadrlarin ixtisasinin artirilmasi firmalarin omoak planinin torkib hissasini togkil edir
va bu homin miiassisalarin real tolobatindan irali golmalidir.

Firmalarda fohloalorin ixtisasinin artiritlmasi zoruriyyati asasan sobablo slagodardir:

birincisi, har hansi peso lizro miioyyon qrup fohlonin ixtisas saviyyasinin talob olunan
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soviyyado olmamast vo ondan irali golon bozi catismamazlhiglar; ikincisi, kadrlarin
dovriyyesi naticosindo onlarin ixtisas torkibinds bas veran doyisikliklor; tigiinciisii,
texniki-taragqidon irali golon zoruriyyat.

Fohlolorin ixtisasinin artirilmasinin konkret miqdart miisyyonlasdirilorkon plan
dovriindo onlarin orta ixtisas dorocasi vo isin orta doracasi asas gotiiriiliir. Belo ki,
miloyyon qrup peso vo yaxud islor iizro tohlil aparilan zaman fohlolorin orta ixtisas
daracasi isin orta doracasindon asagi oldugu askara c¢ixarildigda bu zaman ixtisasin
artiritlmasi tizro miivafiq tadbirlor goriiliir vo plan tortib olunur.

Firmalarda miioyyon pesolor lizro ixtisasin tolob olunan soviyyads olmamasi
iziindon ixtisas doracasini artirmali olan fohlalarin say1 asagidaki kimi miioyyon olunur:

F,=(04-09*1,

Burada F,-hor hansi peso tizrs ixtisasini artirmali olan fohlolorin sayi;

Oq4- 1sin planlasdirilan orta doracasi; O¢ —isin faktiki orta doracasi; [, —iso homin
pesa lizra plan ilinin avvaling is¢ilorin sayidir.

Kadrlarin dovriyyasi naticasinds onlarin ixtisas torkibindo bas veron doyisikliklo
olgagadar olaraq ixtisasini artirmali olan fohlolorin sayr miioyyonlosdirilorkon isin
daracasi ilo, fohlonin ixtisas doracasi miiqayisali sokilde nazars alinir. Masslan:

F,=(t;-t;)* I

Burada, t;- fohloalorin ixtisas torkibinin doyisilmomasindon ovvalki orta ixtisas
daracasi; t,- fohlalarin ixtisas torkibi doyisildikdon sonraki doracasidir.

Pegolor daxilindo ixtisas soviyyosini artirmali olan fohlalorin saymin miisyyon
olunmasinda miiassisalords ayri-ayr1 pesalar iizra ixtisasl fohls kadrlari balansinin tartib
olunmasinin boyiik shomiyyati vardir.

Umumiyyatlo, ixtisasini artirmali olan fohlolorin say1 iso onlarin vo isin orta
doracasinin miigayiss olunmasi yolu ilo miioyyon edilir:

Q=(K-Ky)*P

Burada, Q-ixtisasini artirmali olan fohlalarin sayi;

K- isin orta ixtisas dorocasi;
K,- fohlolorin orta ixtisas doracasi;

P — plan ilinin avvaling is¢ilorin sayidir.
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Movzu 13. Insan resurslarinin treningi (tolimi) vo inkisafi

1. Talimin kecirilmasinin mahiyyati vo magsadi
2. Toalim va inkisaf programlarinin magsadi vo mozmunu
3. Talim (treninq) programlarinin pillolari

4. Tolim programlariin kecirilmasi metodlari

Tolimin kegirilmosinin mahiyyati — Insanlar arasinda interaktivlik, qarsiliqh
fikir miibadilosi, sosiallasma, kommunikasiya, komanda ruhu yaratma,
komaklasmak ideologiyasini formalasdirmaq ve insanlarin bir-birina garsi istonilon
sahodo sosial mosuliyyatlorini artirmaq yolunda tokan rolunu oynamaq, forgli
xarakterli, forqli miihitlordon olan insanlarin bir ideologiya altinda toplagma vo bir
fikir ugrunda soforbor olma bacariglarin1 ortaya c¢ixarmaqdadir. Tolimin asas
mogsadi iscilora isin yerino yetirilmosi iigiin toloab olunan bilik vo bacariglar
Ooyratmoakdir. Tolim zamani asason asagidaki movzulara miiracist olunur:

- Comiyyatds hansi sahalords 6ziimiizii masuliyyatli hiss etmoaliyik?

- Miisbat niimunalar dyradici ola bilirmi?

- Fikir ayriliglarin1 neca ortaq bir 1o ¢cevirmok olar?

- Sosial masuliyyato no gadar ciddi yanasirg?

- Comiyyatds hansi rollara malikik?

Talim qarsiligh fikir miibadilasi, vizual goriintiilor, video carxlar, interaktiv,
maraqli, ayloncali, intellektual oyunlar vasitasila hoyata kecirilacak.

Ugurlu artim, biznesin inkisafi — istonilon sirkotin aparici motivlaridir. Bu
zaman bu artimin ohomiyyatli sokildo realizosi heyotin inkisafinin fordi vo
grupdaxili komanda proseslorindon asilidir. Basqa sozlo desok, heyatin
timumilikds sirkstin artim templarina ¢ataraq inkisaf etmasi ¢ox vacibdir.

Bu baximdan kadrlar xidmatinin tapsiriglarin1 nozardon kegirarok iic qrupun
inkisaf proseslorini forqlondirmak bdyiik mona kasb edir;

- Top menecerlor;

- Orta soviyyali menecerloar;
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- Icra heyati.

Heyatin tolimi vo inkisaf1 tapsiriglarinin agsagidaki pesokar hallini toklif edir:

- Treningin strategiyasinin va heyatin inkisafinin islonib hazirlanmasi;

- Heyatin trening — talobatlarinin qiymatlondirilmasi proseslarinin togkili;

- Korporativ treninglorin hoyata keg¢irilmasi;

-Insanlar iiciin imkanlar mokanini yaratmaq. Burada dork etmok, se¢mok,
mosuliyyat altina almaq, nayi iso icra etmok vo hoyatdan z6vq almaq
imkanlar1 nozords tutulur.

Peso vo ixtisaslarin yaranmasinin osasinda omok bolgiisii durur. Peso-omok
bolgiisiiniin maddi asasin1 amak alatlorinin ixtisaslagsmast vo doyisilmasi toskil edir.
omok faaliyyatinin doyisilmasinin asasinda omok faaliyyatinin doyisilmasi ganunu
durur. Tolim va inkisaf programlarinin magsadi isin mehsuldarligini, somaraliliyini
vo isin momnunlugunu artirmaqdir. Tolim proqramlarinin magsadi is iigiin tolab
olunan yeni bacariglarin vo saristonin formalagsmasindadir. Trening programlarin
mozmunu toskilatin is¢i heyatinin ixtisas soviyyesini, isin keyfiyyatina vo
bacariqlara olan tolobatin  miioyyon edilmosi vo miivafiq todbirlorin
hazirlanmasindadir.

Osas trening metodlart asagidakilardir:

-1s yerindos tolim, praktiki tolim proqgramlart ils;

- tolim zaman1 modellarin istifadasi, islarin rotasiyast;

- 1s konfranslari, vizual togdimetms;

- planlasdirilmis instruktaj, rol oyunlar;

tolim vo inkisaf programlarinin slagasi onda 6ziinii biruzs verir ki, inkisaf
programlar1 daha genisdir vo tolim programi ona tabedir.

Treninq programinin maozmun xarakteristikasi is¢iya tolob olunan bacariglan
formalasdiran tohsil programu ila aciglanir. Tolim (trening) programlar: 3 pillodon
ibaratdir. Tolim (treninq) programlari asagidaki pillolordon ibaratdir:

- tolimdon avval

- tolim Ozl

- tolimdan sonra
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- tolimlorarasi

“Tolimdon ovval” tadbirlorin kegirilmasinin moagsadi tolima olan tolobatlar
miloyyan etmokdan ibaratdir.

“Tolimdon sonra” tadbirlorin kecirilmasinin moqgsadi rohbarliyin is¢ini daha
somarali 1s gdormak haqqinda hesabtla tomin etmokdon ibaratdir.

Tolim programlarinin hazirlanmasinda IRI iizro menecerin rolu asagidakilarda
oks olunur:

- tolim programlarinin is¢iys uygunlasdirilmasinda

- tolim iizra tokliflorin inteqrasiyasinda

- tolim programlarinin ardicilliginin tomin edilmasinda

- tolim programlarinin maliyyalosdirilmasinda

Tolim programlarinin kegirilmosinin metodlarina aiddir:

- isdon sonra is yerinda

- 1s yerindo 1s zamani

- is yerindan konarda isdon gabaq

- 1s yerindaon konarda is vaxti

Daimi is yerindon konarda talim modellarinin istifadasi vo ustanin rohbarliyi
ilo kecirilir. Daimi is yerindon konarda tolim proqramlari xiisusi peso-ixtisas
moktoblorindoa hayata kecirilir. Eyni vaxtda is¢i 0z isini yerina yetirir vo ustanin
vasitosila yeni i$ metodlarin1 6yronmakls 15 yerinds tolim kegirilir.

Is yerindo tolimlarin novlerine aiddir: kuratorluq, iscilorin rotasiyasi, tocriibo
ke¢cma.

Toskilatin inkisafinin osas mogsadloring is¢ilorin potensialimt tam istifado
etmok, is¢ilorin inkisafi liclin laimi sorait yaratmaq aiddir. Menecerlar {iciin inkisaf
programinin magsadi onlarin hazirliq saviyyasini vo masuliyyat hissini artirmaqdir.

Menecerlorin inkisaf proqgramina planlasdirmaq, motivasiya konsepsiyalar1 vo
liderlik keyfiyyatlorinin inkisafin1 artirmaq kimi masaloalor durur. Menecerlorin
inkisaf vasitaloring aiddir: rol oyunlari, mithazirslor, konfranslar, diskusiyalar

Taolim vo inkisaf programlarmmin mogsadi bacariq vo 1is keyfiyyatini

tokmillasdirma yolu ilo mohsuldarligin artirilmasindadir.
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Tolim vo inkisaf proqramlari onlarin is¢i torafindon giymatlondirilmasi ilo
naticolonmalidir.

Qiymotlondirmo tolim  programinin biitiin - morhalalorinds  aparilmalidir.
Karyeranin planlasdirilmasinin  birinci marholasi  xiisusi keyfiyyotlorin vo
bacariglarin giymatlondirilmasindon ibarotdir. Karyeranin planlagsdirilmasinda
ikinci pillo tolim vo inkisaf adlanir. Karyeranin planlasdirilmasinda sonuncu
(iictincii) pillo soxsi mogsadlarin, karyeranin va inkisaf todbirlorinin inteqrasiyasi

adlanir.
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Movzu 14 . iscilor arasinda qarsihigh miinasibatlor sistemi.

1. ©mok kollektivlarinda garsiligli miinasibatlor vo idaracilik moharati.

2. Rohboar isc¢ilarin, menecerlorin soxsi keyfiyyati, niifuzu vo onlara garsi irali
siiriilon tolablar.

3. Menecerin spesifik funksiyalart vo onun idaraetmads rolu.

4. Sosial partnyorluq vo onun mahiyyati.

5. Miidriyyatlo Homkarlar togkilati arasinda iggiizar miinasibatlorin qurulmasi vo
sosial partnyorlugun tomin edilmasi.

6. Saglam iinsiyyat, onun strukturu vo funksiyalari.

1. Omak kollektivlarinda qarsihql miinasibatlor va idaragilik maharati.

Idaracilik foaliyyatine vo ya haor hansi bir bolmonin foaliyyotino rohbarliyo
baslayarkon birinci ndovbado isin voziyyatini Oyronmok, idarsetmo qarsisinda duran
mogsadi basa diismak vo asas vazifoni miioyyanlosdirmak zoruridir. Sonra i1s9 istehsalin
idars edilmasi texnikasini va kollektivin inkisafinin strategiyasini oks etdiron idaroetma
sistemini isloyib hazirlamaq lazimdir. Miiasir rohbarlikde baslica cohat sistem isloyib
hazirlamaqdr.

Idaroetmodo novboti morholo  idaroetmo  aparati  funksiyalarimn  doqiq
boliisdiirmakdir. Bolgii son darace doqiq olmalidir. Bu isda ikinci doracali vo xirda
masalolor olmamalidir, burada har sey vacibdir. Idaroetmonin miihiim elementlarindon
biri kollektivdoki qarsilighh miinasibaotlordir. Bu miinasibatlorin osasint hiimanizm,
adalot, xeyirxahliq vo inam togkil etmolidir. Onlar demokratik asasda vo istehsalin,
kollektivin tolabatlarini qarsiligh suratds dork etmok asasinda formalagsmalidir.

omok kollektivlarinin isinin somarasi yalniz elmi-texniki toroqqi ilo deyil, hom do
kollektivdaxili tinsiyyatdon, linsiyyatin xarakterindon, kollektivin birlik soviyyasindon
do asihidir. Kollektivlorin birliyinin tomin olunmasi an ¢atin sosioloji-psixoloji bir
prosesdir. Ciinki birlik omok kollektivlorinin davranisinin vohdatliyilo oOl¢iiliir. Bu
vohdatlik iso 0z novbesindo monafelorin, doayarlorin vo davranis normalarinin
timumiliyindan irali golmalidir. ©Omak kollektivlarinin birliyi amillari i¢arisindo sosial-
psixoloji amillor mithiim rol oynayir. Sosial — psixoloji amillors asagidakilar aiddir:

a) omok kollektivi lizvlarinin sosial va istehsal cohotdon malumatlandirilmasi;
b) omak kollektivlarinda psixoloji iqlim;
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c) rohbar is¢inin i iislubu;
d) siravi vo rohbor iscilorin davranisi;
Idarsetmoada elo situasiyalar yaranir ki, masalonin montiqi hallini tapmaq ¢atin olur

va saglam diisiinco noqteyi nazorindon onu dork etmok cotin olur. Bu halda rohbari
voziyyatdon intiusiya vo uzunmiiddatli praktiki isdo toplanmus tocriiba ¢ixara bilar.
Idaroetmods idarogilik moharoti do cox vacibdir. Idaracilik moharati haqqinda bazi
molumatlara diggast yetirok:

1. Miidrik rohbar alds edilmis nailiyyati tabegilikds olanlarla boliisdiiriir.

2. Fakt1 heg bir sey doyiso bilmaz, onu inkar etmok olmaz, rohbar ondan bacarigla
istifado etmalidir.

3. Hayat tocriibasing etinasiz yanasmayin, ¢iinki hoyat oan ciddi miiallimdir.

4. 9vvalki ig qurtarmamis yeni isi baslamaq diizgiin deyil.

5. Basqalarmin istiraki ils irad tutmaq, ndgsan gostormok Sizin miidafie olunmaq
gabiliyyatinizi artirir.

6. Torifdon qorxun. Bu mansabparastlorin, yaramazlarin va aclaflarin oan kdhna vo
on hiylogor alatidir.

7. Qadinlar azaciq toriflomak olar, kisilori iso bu xarab edir.

8. Zarafat o zaman 0ziinii dogruldur ki, yerinds edilmis olsun.

9. Nogsani is¢inin arxasinca yox, iiziino demoak lazimdir.

10. Istedadli adamlardan qorxmayin, isin miiveffoqiyyati ii¢iin ondan maksimum

daracadas istifada edin va s.

2. Rohbar iscilarin, menecerlorin saxsi keyfiyyati, niifuzu va onlara garst irali
siiriilon talablar.

Roahbar is¢inin psixoloji keyfiyyati birinci novbada psixoloji proseslarla, psixoloji
mexanizmlorlo baghdir. Ciinki o, rohbar is¢i olmazdan gabaq soxsiyyetdir, insandir,
insana xas olan biitiin keyfiyyatlor onda da olmalidir. Hom¢inin rohbar is¢i psixoloji
xuisusiyyatlora, sosial-lider, intellektual-lider, inzibatci-lider kimi xiisusiyyaotlora malik
olmalhidirlar. “Lider” sozii amok kollektivlorinde adamlar ¢oxluguna, kiitlalora boyiik

tosir etmak qabiliyyati, istedadi monasinda isladilir.
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Liderlik anlayis1 rohbor, idaroetmo vo menecer anlayist ilo baghdir. Lakin
menecers vozifa, lidera sosial tosir etmo baximindan yanasilir. Vozifo liderliya sabab
olur, bu formal (rosmi) liderdir. Eyni zamanda geyri-formal liderlor do olur. Menecerlo
lider arasinda diger farqli cohatlor do vardir:

- menecerds pesokarliqg, liderds ruh yiiksokliyi;

- menecerds inzibatci, liderds innovatorlug;

- menecerda nazarat¢i, liderds etimad hissi kimi keyfiyyatlaor iistiinliik togkil edir.
Liderlik psixoloji, fizioloji, intellektual, soxsi isgiizar keyfiyyatlorlo miioyyan

edilir.
Menecerdo omok resurslarini, insan foaliyyatini idara edo bilmok qabiliyyati
olmalidir. Sonayecs inkisaf etmis dlkalordo menecerlars olan talablor asagidakilardir:

1) Idaroetms islorindon bas ¢ixarma, idaraetma strukturunu, funksional vazifalori
bilmo;

2) Tabecilikds olan adamlar1 idaraetma, se¢cma, qiymatlondirma bacarigi, onlar
arasinda miinasibatlori tonzimloys bilmasi;

3) Firma vo sirkatlorin resurslarini idars eds vo miistarilarls slaqo yarada bilmasi;

4) Firmalarin foaliyyatini planlasdirma vo prognozlagdirma bacarig;

5) Saglam fikir;

6) Oz giiciino inanma;

7) Yiiksok timumi inkisaf soviyyosi;

Menecerin niifuzu ona tabe olanlarin, yiiksok soviyyali rohbor iscilorin isdo

homkarlarinin haqiqi etimadin1 qazanmasi ilo saciyyalonir. ©On yaxsi niifuz qorxuya,
xirdaciliga osaslanan niifuz deyil, bacariga, biliya vo xeyirxahliga asaslanan niifuzdur.
Miiasir ETT istehsala rohbarlik edon adamlar qarsisinda ¢atin problemlor qoyur.
Belo soraitds istehsala rohbarliyl onun togkilini, texnikasini va igtisadiyyatini dorindon
miitoxassis hayata ke¢irs bilar.
Tasarriifat rohbaring gars1 asagidaki tolablor irali siiriiliir:

1. Tasarriifat rohbari yiiksok texniki, igtisadi biliys, elm va texnikanin on yeni
nailiyyatlorina balad olmalidir;

2. Tasarriifat rohboari genis siyasi diinyagoriisiine malik olmali, tosorriifat
masalalarini sosial masalalarlo alagslondirmayi bacarmali, daima 6z siyasi saviyyasini
artirmalidir;

3. Yuxaridakilarla yanasi tasarriifat rohbarindo miioyyan toskilatciliq gabiliyyati do
olmalidir. O adamlarla islomayi, onlar1 istigamatlondirmoyi bacarmalidir.

Soxsi va iggiizar keyfiyyatlor 6zii do bir sira slamatlorlo miioyyanlasir:
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Soxsi keyfiyyoto bunlar daxildir: siyasi yetkinlik, intizamlilig, is qabiliyyati,
mosuliyyatlilik, vozifo borcu hissi, tosabbiiskarliq, inadkarliq, kollektivlo islomok
gabiliyyati, saflig, haqiqoatparast, sadalik, insanparvarlik, adalatlilik.

[sgiizar keyfiyyoto asagidakilar aiddir:

- texniki vo iqtisadi bilik soviyyasi, istehsalin togkili vo idara edilmasi
masalalorindon bas ¢ixarmasi, imumi madoni inkisaf soviyyasi, icra etdiyi konkret is
sahasini dorindon bilmasi va s.

Rohbar is¢inin isgiizar keyfiyyatinin mozmununa daxildir:

a) intellektual keyfiyyati: imumi inkisaf diapazonu, istedadi, 6z sahasina aid elmi
biliklora dorindon balad olmasi, tocriibani 6yronmasi, biitovliikds peso hazirligi.

b)is stili vo metodu: askarliq, tonqidi yanasma, kollegialiq, miitaraqqi vo
demokratik idarsetmo metodlarindan istifado vo s.

c) taskilatciliq keyfiyyati: moagsad va vazifalari irali siirmak va hall etmak
gabiliyyati, faalliq, togobbiiskarliq, icra vo amak intizamini tomin etmak, operativlik,
isgiizar sorait yaratmaq qabiliyyati, problemlari hall etmok, somarali gorarlar gobul
etmok qabiliyyoati va s.

3. Menecerin spesifik funksiyalart va onun idaraetmada rolu.

Menecerlor sonayeco inkisaf etmis Olkolorin idaroetmo sisteminda status vo yer
almisdir. Bizdo 1so bu miitoxassis idarsetmo aparatinda holo 6z yerini kifayat godor
tapmamisdir. Buna goroa do bir qrup miitoxassislor meneceri miiossisonin birinci
rohborino borabor tuturlar. Digorlori i1so onu mohsul idarsetmo iscisi  kimi
miloyyanlogdirirlor. Basqalar1 iso menecerin ideyalar generatoru oldugunu iddia edirlor
Vo s.

Belalikla, belo bir sual meydana cixir ki, idaroetma sistemimizds biz menecerlora
hans1 funksiyalar1 vermaliyik vo idarosetmo strukturunda o hansi yeri tutmalidir? ©gor
biz miiassisonin rohbarini menecer adlandiririgsa, onda yuxarida bizim direktor soziiniin
sinonimi kimi baxdigimiz menecera hor hansi bir xiisusi funksiya ayirmaga ehtiyac
yoxdur.

Menecerlari ideyalar generatoru vo ya miiossisanin strateqi kimi izah edon baxislar
tizorinds dayanaq. Hal-hazirda ideyalar generatoru adlanan miitoxassis ¢ox vacibdir vo o

miiassisada 6z daimi yerini tutmalidir. Lakin buna halo menecer demok olmaz. Birincisi
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ona gora ki, miiossisonin uguru vo ya ugursuzlugu iiciin o cavabdeh deyildir. ikincisi
yeni ideyalar yaradilmasi halo miiassisonin rentabelli islomasini tomin etmir. Fayda
veracak ideyani hals reallasdirmaq, onu magasadouygun suratds totbiq etmok vo ondan
monfoat alds etmayi bacarmaq lazimdir.

Buna goro do inkisaf etmis bazar igtisadiyyati soraitindo menecerin baslica rolu hor
seydon avval strateji planlagdirmadir. Menecer miixtalif magsadli programlarin islonib
hazirlanmasina rohborlik etmoli, miixtolif ndv omtaslor buraxilisinin perspektivlorini
nazards tutmalr vo onlarin hayat tsiklini gabaqgcadan gormoyi bacarmalidir.

Bizim 1daroetmo sistemimizda, xiisusilo do, miiassisalordo menecerlorin roluna
boyiik digget yetirilmasi vaxti artiq golib catmisdir. Artiq stat cadvallorindo menecer
vozifolorini nozordo tutmaq, onlarin funksiyalarimi inkisaf etdirmok, strateji
planlagdirma iizro onlar garsisinda miisayyon vazifalor qoymaq lazimdir.

Hazirda bizim iqtisadiyyatda bazar miinasibatlorinin tolob etdiyi tosobbiiskar
liderlar, biznesmenlar, menecerlar, isgiizar adamlar olduqca azdir.

Haqli olaraq belo bir sual meydana ¢ixir ki, bizim rohbarlordo hansi menecer
keyfiyyatlori ¢catismir?

Cavab olaraq asagidakilart gostormak olar:

- gorar gobul edilmasinda miistoqillik, tasobbiiskarliq, 6z tizorino masuliyyat
gotiirmak arzusu va s.

- bazar igtisadiyyatim1 vo iimumiyyatls iqtisadiyyati pis bilirlor;

- maliyys islorindon zaif bas ¢ixarirlar;

- hiiqugi masalalari ¢ox pis arasdirirlar.

Menecer soziin daha genis monasinda basa diisiilon miitoxassisdir. Vacib deyil ki,

formal olaraq o hansi kiirsiido oturur. Baslicasi odur ki, o 6z idaragilik gabiliyyatlorini
reallagdira bilsin, miiassisonin isini elo istigamatlondirsin ki, natico rentabelli olsun,
miiassisonin ¢igaklonmasi iiglin iqtisadi, sosial-psixoloji __ somarali istifada

eda bilsin.

157



4. Sosial partnyorluq va onun mahiyyati

Miinagqisslar sosial partnyorluq ideyasint meydana ¢ixarmisdir. Bu ideya hom do
“Hoyatin keyfiyyoti” doktrinast ilo baghdir. Sosial partnyorluq konsepsiyasinin
miiolliflori belo hesab edirlor ki, bu hom do insan hiiquglarinin hoyatda reallasmasi
formasidir. Homin partnyorluq asason 2 sosial qrup olan sahibkarlar (is veranlor) vo
muzdlu is¢ilorin amakdasligr garsiligh giizostloring asaslanir. Burada hom dovlstin, hom
do muzdlu is¢inin vo sahibkarin monafelori asas gotiiriilmalidir.

Miiossisalorda (firmalarda) sosial partnyorluq idealogiyasinin asasimi asagidakilar
toskil edir:

1. miinaqisalorin iistiin olaraq danisiq yolu ila hall etmasi;

2. sosial-igtisadi siyasatin 1-ci novbada galirlor vo amok haqqi problemlarinin
razilasdirilmast;

3. sosial adalot meyarlar1 va gostaricilarinin razilasdirilmasi vo sosial
partnyorlugun subyektlorinin monafelarinin tominath miidafiasi;

4. omok va istehsal sferalarinda imumbasari doyarlarin tasdiq edilmasi;

5. muzdlu iscilorin istehsalin idars edilmasinda istiraki.

Bu idealogiyanin asagidaki miisbat cohatlorini geyd etmak olar:

a) somorali igtisadi artitmda, mahsullarin ragabat gabiliyyatinin yiiksalmasindo
sahibkarlara muzdlu is¢ilorin garsiligli maraqglarinin artmast;

b) omok vo sahibkarliq foaliyyatinin giiclonmasi, rogabat proseslorinin
saglamlasdirilmast;

¢) omok vo hayat soraitinin yaxsilagdirilmasi;

d) sosial miinaqgisalorin soviyyasi.

Burada omokdashgin oasas sorti borabar hiiquqlug, masuliyyatlilik, 06ziinii

mohdudlasdirma vo qarsiligh giizostdir. Sosial partnyorlugda on baslica metod
danisiglarda meydana cixan konsesusdur, c¢iinki basqa ciir olsa miinaqiso situasiyasi
yenidon tokrar oluna bilor. Sosial partnyorlugun milli modelina bir qayda olaraq
asagidaki tinsiirlor daxil edilir:

subyektlar;

SoViyya;

obyektlor;

mogsadli funksiyalar;

somaralilik meyarlart;

onlarin reallasmasi1 mexanizmlari vo gaydasi.

Al e
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Burada “subyekt” anlayisina muzdlu fohlslor, sahibkarlar vo hokumat orqanlar
daxildir. Bir ¢ox hallarda homkarlar ittifaglar1 homin subyektlore daxil olmur. Lakin
homkarlar ittifaqr bununla belo subyekto daxil olan, muzdlu is¢ilori tomsil etmok
solahiyyatini alds edir.

Inkisaf etmis kapitalist 6lkolorindo sosial partnyorluq modeli bir gqayda olaraq
Beynolxalqg ©Omok Togkilatinin tovsiyasilo vahid prinsiplora asaslanir. Qeyd etmok
lazimdir ki, sosial partnyorluq yalniz siyasi sabitlik vasitosi deyil, hom do iqtisadi artim
vasitasidir. Sosial partnyorluq modelinin har bir 6lks ii¢iin 6z xiisusiyyatlori vardir.

Masalon: Qarbds sosial partnyorlugun asason 3 modeli vardir:

1. Ingiltorado - konservativ;

2. Almaniyada — sosial-demokrat;

3. Fransada — sosialist.

Son illordo diinya miqyasinda sosial-demokrat vo sosialist meyilli partnyorluq

horokat1 inkisaf etmoyo baslamisdir. Indi Skandinaviya o6lkolorindo vo bozi Avropa

Olkalorinda da sosial partnyorlugun sosial-demokrat tipi inkisaf etmisdir.

5. Miidiriyyatlo hamkarlar taskilati arasinda isgiizar miinasibatlarin qurulmas
va sosial partnyorlugun taomin edilmasi.

Sosial partnyorlugun tomin olunmasinda kollektiv miigavilolkorin  boyiik
ohomiyyoti vardir. Ciinki bu miiqavilolor toraflorin imzasi zamani meydana ¢ixan
anlasilmazligin, miinaqisali hallarin nazoros alinmasina imkan yaradir. 9lbatts, sosial
partnyorlugun tomin edilmasi va biitovliikda sosial masalalarin hall edilmasinda dovlat
orqanlart mithiim islor gormalidir. Bu cohatdon Yaponiyanin ©mak Nazirliyi vo Sohiyya
Nazirliyinin 1is tocriibasi, faaliyyoti diggote layiqdir. Qeyd etmok lazimdir ki,
Yaponiyanin Omok Nazirliyinin aparatinda 1000 nafar isci ¢alisir vo burada 5 iri bolmao
yaradilmisdir. Homin bolmalor asagidakilardan ibaratdir:

Isci qiivvasinin planlasdirilmasi biirosu;
Omoyin normalasdirilmasi biirosu;

Qadin amok biirosu;

Masguliyyatin qarantiyasi (tominatligi) biirosu;
omok siyasati departamenti.

SNk LD =
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Goriindiiyti kimi, Yaponiyada amok masalalari, o climlodon, masguliyyat problemi
yiiksok soviyyado tonzimlonir. Goriiniir tosadiifi deyil ki, yoniimliiyii daha ¢ox meyl
edon kapitalist 6lkasi olan Yaponiyada omok miinaqgisalorinin tonzimlonmasi haqqinda
Qanun gobul olunmusdur. Bu ganunda omok miibahisalorinin vo meydana c¢ixan
miinaqiso hallarinin halli yollar1 vo qaydalar biitiin incaliklorina gador gostorilmisdir.
Miinagqisolori hall etmok liclin morkozi vo prefektur komissiyalar yaradilir. Bu
komissiyalara ictimaiyyatin, homkarlar ittifaglarinin vo is veronlorin — sahibkarlarin
niimayondolorinin daxil olunmasina xiisusi fikir verilir.

Yaponiyada minimum omok haqqi masalasine do elmi cohotdon yanasilir. Burada
minimum amak haqqi asagidaki cohatlor nozors alinmaqla miisyyon edilir:

a) Fohlolorin hayat doyari, isci qlivvasinin dayari;

b) Eyni is sahasindo ¢alisan fohlalorin orta amoak hagqi soviyyasi (orta amak haqqi
1s9 parakonda giymatlorin indeksi nozaors alinmaqla miisyyon edilir);

c) Catin istehsal soraitinds ¢alisan fohlalorin minimum amok haqqinin milli
SOV1yyosi;

d) Miisssisalarin tadiyya gabiliyyati.

Yaponiya sigorta sistemi genis inkisaf etmisdir. Burada issizliye gora sigortalama,

tibbi sigortalanmasi asas movqgeyo malikdir.

6. Saglam iinsiyyat, onun strukturu va funksiyalari.

Unsiyyat anlayisi ilk baxisda adama cox asan vo adi gorsenir. Lakin bununla bir
sira sosial psixaloji problemlari vardir. Bu ifads latin sozii olan “kommunikasiya”, yani
“olage” sOzii ilo eyni monada islonir. Falsofi vo sosioloji adabiyyatlarda iinsiyyat
anlayisina  miixtolif  istigamotlordo  yanagilir. Umumiyyotlo, iinsiyyat yalmz
soxsiyyotlorarast deyil, hom do miixtolif sosial qruplar, kicik ve boyiik qruplar,
millatlorarasi, siniflor vo tobogolor arasi olur. Bu monada iinsiyyat bir ¢ox elmlorin
tadgiqat obyektidir. Bununla olagadar olaraq bozilori iinsiyyati foaliyyat vo dialog,
bazilari qarsiligh miinasibat, bazilari fikir miibadilasi, digarlari tofokkiiriin, fikrin sosial

mahiyyati kimi qiymatlondirir.
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Lakin bunlardan asili olmayaraq iinsiyyatin xarakteri, ziddiyyati, xassasi, bir
torofdon soxsiyyatin tobioti ilo baghdirsa, digor torofdon sosial-igtisadi sistemlorin
xarakterilo miioyyon olunur. Ciinki tinsiyyat bir-birini inkar edon sosial sorait daxilindo
saglam vo somimi ola bilmoz. Bu baximdan {linsiyyat istehsal miinasibatlorinin
xarakterindon xeyli doracada asilidir.

Son vaxtlar xarici odobiyyatlarda {insiyyost nozoriyyasi informasiya vo
kommunikasiya noazoriyyalori ilo vohdotlik halinda todqiq olunur. Bura faaliyyatin
mumi nozariyyasi problemlori do olave olunur. Bununla slagadar olaraq iinsiyyat
“subyekt — obyekt miinasibatlori” sistemi halinda 6yranilir. Unsiyyat “subyekt — obyekt
sistemi” baximindan li¢ miinasibatlor tipina ayrilir:

a) obyektlor aras1 miinasibatlor;

b) subyekt vo obyekt arasindaki miinasibatlor;

c) subyektlor arast miinasibatlor.

Unsiyyat prosesinde hor iki torofin bir-birini basa diismasi, miinagisonin halli,

sosial partnyorlugun va sosial birliyin tomin edilmasi li¢iin baslica sortdir. Bir-birini
qarsiligh sokilde basa diismo 1so mogsad vo motivlarin nainki eyniliyini dork etmayi,
onlarin reallasmasina birgo soy gostormoyi tolob edir. Ona goro do burada iinsiyyat
prosesindo garsiligh basa diismo mexanizminin tokmillogmosinin bdyiik shomiyyati
vardir.

Unsiyyat zamani bir subyektin doyarlari digar subyektlorin doyarlorine niifuz edir,
biri digarini gabul edir. Bu manada bels {insiyyatin torbiya vo 0ziinii torbiys shomiyyati
vardir. Bazar miinasibatlori soraitinds iinsiyyatdoki etalon rolunu insan davranisinda
omlak - omtos - pul sistemlari togkil edir. Belaliklo, linsiyyat bir torafdon psixoloji, digar
torafdon is9 sosial mozmun alir.

Insanlarin kommunikativ soylo va iinsiyyatciliyi normal vo geyri-normal amillors
osaslana bilor. Ona g6ra do iinsiyyst problemi onun sistemli vo kompleks tadqiq
olunmasini tolob edir. Unsiyyotin sistemli tohlili vo todqiqi ona sistemli — strukturu
qaydada yanasmagla baghidir. Unsiyyotin strukturu miixtolif miiolliflor torofindon
miixtolif gqaydada tosnifata ayrilir. Lakin biitovliikde tinsiyyetin asagidaki strukturu
gobul edilmisdir:

a) lnsiyyatin magsadi va predmeti;
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b) linsiyyats tolabat;

¢) kommunikativ motivlar;

d) tinsiyyat haorokatlori;

e) lnsiyyatin vazifalari va vasitalari;

f) lnsiyyatin naticalari.

Bozilori buna normativlik anlayisin1 da olavo edirlor vo belo hesab edirlor ki,

tinsiyyatdo miioyyon gaydalara omal etmok lazimdir.
Unsiyyatin vacib funksiyalar1 asagidakilardir:

a) idrak funksiyasi;

b) kommunikativ funksiyasi;

c) requlyativ tosir funksiyasi.

Bunlardan basqga, bazi miialliflor {insiyyatin funksiyasina har hansi biropponenti bu

vo ya digar masala iizra fikrini doyisdi bilmasini, toskilati — normativ aspektli masalalori
do aid edilir. Boazon iinsiyyotin xidmoati funksiyas1 vo etika funksiyasi haqgqinda da
miioyyan fikirlor irali siiriiliir.

Unsiyyat insanlarin faaliyyatlorinda onlarin qarsiligh tasirinin osas formasidir. Bu
tosir miiloyyon molumatlarin miibadilasing asaslanir, bu iso sosial hoyatin, ictimai va
fordi siiurun faaliyyat dairasilo baglidir. Mohz {insiyyat prosesinds insanlarin bu va ya
digor masaloloro miinasibati, sosial movqgeyi, hanst doyorlori, monafelori osas
gotiiriilmolori askara ¢ixir. Unsiyyat miloyyon hacmda va keyfiyyatdo informasiyalarla
bagli olduguna gora miioyyan biliklor manbayilo do slagadardir. Ciinki bu vo ya digor
fikir miibadilosindo miixtalif masalalors miinasibati bildirmak vo ondan diizgiin natico
cixarmagq, homin saho iizro miioyyen biliklor toplusunu talob edir. Unsiyyat problemindo
on vacib mosolodon biri insanlar arasindaki miinasibotlorin reallasmasinda onun

oynadigi roldur.
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Movzu 15. Heyotin omak foaliyyati prosesindo miinaqisalor vo
onlarin idars edilmasi

Idaroetmo sistemindo miinaqgisalor
Sosial-psixoloji miinaqisalor
Miinaqisays ¢oxaspektli yanagma
Miinaqiso vo stresin idare edilmasi
Rohbarlik psixologiyasi

Idaroetmoads sosial vo psixoloji metodlar

N kR »hD =

Kollektivlarda sosial-psixoloji iglim

Sual 1. Idaraetma sisteminda miinagisalor
Miinaqisalor movgelarin, goriislorin, monafelorin bir-birina uygun
golmadiyi soraitdo, habels problemlorin ¢atinliklo hall olundugu soraitds bas
verir. Biitiin bunlar idaroetmo prosesini shomiyyatli dorocads ¢otinlosdirir.
Kollektivlords 2 ciir miinaqiss vardir:

1) Konstruktiv miinaqisaler; 2) Destruktiv miinaqisolar;
Konstruktiv miinaqisolor obyektiv miinaqisolorlo, yoni istehsalin,

omayin toskilindoki ndgsanlar, resurslarin, omok hagqinin ¢atismamasi va s.
destruktiv miinaqisoalor, subyektiv miinaqisolorlo, yoni rohbor iscinin ganun
pozmasi, isciloro miinasibotlo etik normalart pozmast vo sair 1s9
miinaqisalarlo oxsarliq toskil edir. ©gar konstruktiv, obyektiv miinaqgisalor
vaxtinda 06z hollini tapmazsa, miioyyon vaxtdan sonra destruktiv
miinaqisaloragevrilo bilar.

Miinagqisalar tobiotino gora aciq vo gizli, miioayyan vo geyri-miioyyan
formalarda da ola bilor. Miinaqisolor hom do dagidici (disfunksional) vo
yaradict (funksional) xarakter dasiya bilorlor. Lakin miinaqisolorin hansi

xarakter dagimalarindan asili olmayaraq gordin qarsiligl slage vo emosional
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situasiyalar yaradirlar. 9mok kollektivlorindo miinaqisalorin, miinaqiso
situasiyalarinin bir sira Umumi vo xiisusi olamatlori movcuddur. Bu
baximdan miinaqisolor isgiizar (istehsal, omok foaliyyatinin xarakteri) va
subyektiv qaydada (monafelarin uygun golmomasi, onlarin toqqusmasi) olur.
Isgiizar (obyektiv) qaydada olan miinaqisolor istehsal omok foaliyyati
sahasinda bir nov signal rolunu oynayir, ona gora do miisbat shomiyyat kasb
edir. Bu haqli olaraq istehsal miinaqisosi adlanir.
Movceud adabiyyatlarda miinaqisalarin tosnifati asagidaki kimidir:

a) Meydanagalma xassasi — 1) sosial; 2) milli; 3)etnik; 4) millotlorarasi;
5) toskilatdaxili; 6) emosional.

b) Halletma yollar1 — 1) barismaq;  2) giizost etma.

c) Tasir istigamatlori — 1) ifliqi; 2) saquli.

d) Ifads daracasi- 1) agiq; 2) quzil ; 3) potensial.

e) Istirakcilara gora - 1) soxsiyyot daxili; 2) soxsiyyat arasi; 3) qruplar
arast

Lakin gostorilon tosnifati he¢ do ideal hesab etmok olmaz. Hom da bu
tosnifat miinaqisolorin olagosi, qarsiligh tosir dairasi vo noaticolori oks
olunmamisdir.

Miixtalif miinaqgisalorin qarsiligh olagesi vo tosiretma diapazonunun
miloyyon edilmasi onun halli ii¢iin oshomiyyat kosb edir. Ciinki hor bir
miinaqisonin 0z xassasi olduguna gora onlarin halli do 6ziinomaxsus tisullar
tolob edir. Masalon, omak intizami vo maliyys 1lo slagodar olan miinaqiso
arasinda prinsipial forglor olduguna gora onlarin halli yollar1 da prinsipca
forqli olur. Ciinki bu miinaqisolorin mozmununda asash forqlor vardir.
Miinaqisolor 6z tobioti etibar1 1lo hall oluna bilmoyon, holli qisa vo uzun
miiddot tolob edon, boylikk vo nisboton 0z sosial iqtisadi itki veron

miinaqigolor xarakterino malik olurlar. Ciinki elo miinaqisalor var ki, o, 0z
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vaxtinda hall olunmadigda gsalacak halli daha da catinlasir vo boyiik itkilor
vera bilar. Ona gora ds bels ziddiyyatlorin ganunauygunluglar: elmi cohatdon

nozord alinmalidir.

Sual 2. Sosial-psixoloji miinaqisalar

Sosial miinaqisalor bir qayda olaraq sosial gorginlikdon dogur. Sosial
gorginlik 1so ayri-ayn iscilorin, fordlorin, sosial qruplarin tolobatinin,
monafelorin  6donilmasi ilo baghdir. Miinaqiso, miinaqiso situasiyasinin
xarakterindon asili olaraq adi sosial saviyyads, normada, kritik, kulminasiya
daracasinda, agiq va gizli (goriinmoz) formada ola bilor.

Miinaqisalor yalmz iscilor, sosial qruplar arasinda deyil, hom da
dovlatlo dovlet miiassisalori; dovlotlo digor miiassisalor, dovlatlo gizli
igtisadiyyat strukturlari, miidiriyyatlo iscilor, menecerlorlo fohlslor, fohls
qruplart arasinda da ola bilor. Miinaqisonin xarakteri, mozmunu, tobiati, hall
edilmo yollar1 vo tisullar1 onlarin har birindo miixtalifdir. Ona gors ds hor bir
sferada  sosial  gorginhiyin  yumsaldilmasi,  gotiiriilmosi  yollar,
olagoalondirilmasi mexanizmlori, sortlori, doqiq “sosial texnologiya”, saglam
sosial tofokkiir, har torofi qane eds bilacok qorarlar asasinda hoyata kecirilo
bilar.

Bazar miinaqisolori soraitindo miinaqiso situasiyalar1 intensiv olaraq
giiclonir. Bu, bir torafdon muzdlu is¢ilorin, votondaslarin, digar torofdan is9
tosarriifat subyektlorinin ganuna zidd heorakoatlori, bu problema kompleks
sosial-psixoloji, sosial-idaracilik baximindan yanasilmamasi ilo slagadardir.
Miinaqiso yalniz monaviyyat problemi deyildir, o, hom do maonafelarin,

maogsadlarin, movgelorin, maddi vo monovi dayarlorin, hatta goriislorin
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ziddiyyat toskil etmasi ilo olagodardir ki, bunun da asasinda asason iqtisadi
miinasibatlor durur. Miinaqisalar ilk baxisda subyektiv miinaqisolor davranis
kimi tozahiir etso do, notico etibari ilo maddilogmis miinasibatlor sistemi ilo
miuloyyan edilir. Homin miinasibatlor toplusu eyni cinsli olmadigina gore gah
bir-birini rodd edon, gah da bir-birina niifuz edon proseslorls, slagalarls
sortlonir.

Miinaqgisonin saviyyasi, keyfiyyat miioyyanliyi, sosial-igtisadi sistemin
sabitliyl soviyyasi ilo miioyyan olunur. Miinaqgisalar antogonist, g/antoqonist,
rogabat, konfrantatsiya vo digar formalarda ola bilar.

Miinaqisolorin idaro edilmosinda onlarin spesifik tobiotini, meydana
cixmasi sobablorini, davam etmo ganunauygunluglarimi vo s. bilmokla
yanasi, sosial baorabarsizliyin azaldilmasi todbirlorinin haoyata kegirilmasi
mithiim shomiyyat kasb edir. Ciinki tarixi tocriibo vo miiasir dovr siibut edir
ki, insanlar homiso sosial barabarsizliyin sababloring goro miinaqisoya

gosulmuslar.

Sual 3. Miinagqisaya coxaspektli yanasma

Miinaqisoyo miixtolif sopkido yanasmaq olar. O, hom fikirlorin,
goriiglorin uygun golmomasi, ziddiyyot toskil etmosi, hom moanafelorin,
movgelorin  toqqusmasi, hom do sosial foaliyyotin noticosi  kimi
qiymatlondirilir. Miinaqisonin bir nec¢o aspektlorinin (sosioloji, psixoloji,
hiiquqi, iqtisadi, falsofi vo s.) movcudlugu problemin Gyronilmosini xeyli
doracada cotinlogdirir. Ona gora do miinaqisosiinashq elmi sahslordon
bilavasito bohrolonmolidir. Bu hom do miinaqiso situasiyasina sistemli

yanasma zoruriyyatindon irali galir, c¢iinki har bir miinaqise situasiyast 6z
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mozmun miioyyanliying, saciyyasino malik olduguna go6rs sosial-qrup vo
ayri-ayrt adamlarin davranisim1 he¢ do homiso standart gaydalarda 6yronmok
olmur.

Bazar miinasibatlori  goraitindo miinaqgisolorin  elmi  tohlilinds,
tonzimlonmasinds emosiyalarin dyronilmasinin do boylik shomiyyoti vardir.
Belo soraitdo monfi emosiyalar (golocoys inamin olmamasi, asabilik,
hayacan, yalan, alcalma, biganslik, yorgunluq qorxu) miisbat emosiyalardan
(ilnam, tmid, etimad, moagrurlug, giimrahliq, qorxmazliq, hoyata maraq,
sakitlik) iistiinliik toskil edir.

Diinyanin on mashur psixologlart insanin daxili alomini tam
dolgunlugu ilo Oyrona bilmomisdir. Bazar miinasibatlori soraitinds risqlar,
gozlonilmaz hadisalor, manavi psixoemosional, stress hallarimi coxaltmisdir.
Belo voziyyat insanin morkazi idarsedici organi olan beynino manfi tosir
edir, fizioloji sistemini asindirir, xroniki yorgunluq yaradir. Miitoxassislorin
fikrino goro, stress lrok-damar sisteminin foaliyystino cox pis tosir edir,
adamlarin intellektual resurslarinin mohdudlasdirilmasina gatirib ¢ixarir.

Stress ingilisco “gorginlik” monasinda isladilir. Ayri-ayr toskilatlarda
bas veran agir situasiyalar adamlar stress voziyyatina salir, situasiyalarin 0zii
159 nozaratdon ¢ixmis olur. Stress coxcohatli, genis aspektli problemdir. Istor
nozoriyyo, istarsa do giindalik tocriiba gostorir ki, stress hor hansi bir
dayisikliklarle baghdir. Stress hagli, hagsiz narahatliglarla baglidir. Ona gora
do streso tosir gostorilon amillora sistemli halda yanasilmalidir. Tohlil zamani
homdo nozoro almaq lazimdir ki, stresi miisbot vo monfi hadiso kimi
giymatlondirmok olar. Stress emosional, psixoloji amillorlo yanasi
toskilatlardan konar, makroiqtisadi, yoni insan amili, daxili, xarici amillarlo

baglidir. Stress amillari ciddi, sort vo yumsaq ola bilar.
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Toskilatlarda is yerlorindo streso tosir edon amillori asagidaki kimi

qruplasdirila bilar:

L

1L

111

IV.

Miidiriyyatin siyasati va strategiyasi: a) statlarin ixtisar edilmasi;
b) rogabatin tolablari; v) isin naticasing gore amayin ddanilmasi;

q) novbali is; d) biirokratik gayda; j) gabaqcil texnologiya.

Taskilati struktur: a) morkozlosdirmo vo formalasdirma; b)
xotti vo stat heyati arasindaki miinaqisolor; v) rollar vo miinaqisalorin
geyri miioyyonliyi; d) inkisafii¢iin imkanlar tiikkondikdo; j)
mohdudiyyat vo etimadsizliq.

Taskilati proses: a) koskin nozarat; b) bir torofli
kommunikasiya; v) is¢ilorin foaliyyati baximindan oks alagonin
yoxlugu; q) gorarlarin markazlosdirilmis gaydada gabul edilmasi; d)
gorarlarin gobulundan konarlasma, istirak etmomso; j) inzibati
cozalandirma prinsipina asaslanan motivlosdirms sistemi.

Is yerlarinda amak saraiti: a) is yerlorinin darkesliyi; b) sos-
kily, soyugq, isti, vibrasiya; v) havanin pisliyi; q) pis isiglandirma; d)
fiziki vo zehni gorginlik, radiasiya.

Sual 4. Miinaqisa va stresin idara edilmasi

Miinaqisolor tarixon miixtalif sobablor iiziindon movcud olmus vo

davam etmisdir. Lakin bazar miinasibaotlori soraitindo rogabatin, iqtisadi

proseslordo geyri-miioyyonlik hallarinin ¢oxalmasi miinaqiso hallarina yeni

gaydada tokan vermisdir. Ona goro do indi sonayeds inkisaf etmis bir ¢ox

Olkalords firma vo sirkotlorin isc¢i heyatinin stat codvelindo miinaqisosiinas

isci stat1 alavo edilmisdir.

Miinaqisalor bir qayda olaraq toroflorin movge vo monafelorinin

ziddiyyatli olmasi, uygun golmomasi iiziindon bas verir. Homin miinaqisolor

sirf soxsi monafe zominindo bas verdikdo firmalarda, hor hansi omok
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kollektivindo oksikliklors, dagidic1 qiivvayagevrilo bilor. Bununla bels,
miinaqigolor rogabot gabiliyyatli mohsul istehsali, firmanin digor Onomli
istehsal-maliyya problemlori, heyatin idaro edilmosi kimi masalalor
zomininda meydana ¢ixdigda miisbat, konstruktiv shomiyyat kasb eda bilar.

Miinagqisalar faydali (funksional) vo faydasiz (disfunksional) ola bilar.
Homg¢inin bir ¢cox hallarda miinaqisalar psixoloji zominds (inciklik, asassiz
iddialar, emosiyalar vo s.) bas verir. Ona goro do miinaqisolorin idars
edilmosi zamami on vacib moasalo asagidakilara sistemli qaydada
yanasmaqdadir.

a) Miinagqisalarin tiping, yoni soxsiyyatlor arasi, soxsiyyatlor vo
qruplar arasi)

b) Miinagqisalarin sabablari: resurslarin mahdudlugu, amoak
kollektivlorina miixtalif qaydada yanasma, psixoloji fenomen,
pesokarligin, rohboarliyin soviyyasinin asagi olmasi vo s.

C) Miinaqiso modeli: miinaqiso situasiyalari, insident
miinaqisalorin funksional vo ya disfunksional naticalori, miinaqgisslorin
idara edilmasi va s.

Miinaqisolor miixtalif ola bilor: miinaqisali davranis, qanunauygun,

tosadiifi, haqiqi, qondarma-yalanci, toskilati-idaragilik, sosial, siyasi, iqtisadi
vo s. miinaqisolor miixtolif olduqgca, onlarin idars edilmosi do ¢otinlosir.
Miinaqisonin idara edilmasi asagidaki istiqgamatlords aparilir:

1. Xabordarhq;

Sobablorin aragdirilmasi;

Miinaqisonin yumsaldilmasi, dayandirilmasi;
Miinagqisalarin konkret olaraq tonzimlonmasi;

M

Miinaqisanin halli.
Miinaqisonin idaro edilmosindo  toskilati-hiiquqg formalar vo

mexanizmlorlo yanast demokratik moadoniyyatin yaradict is {islubunun,

rohbarin soxsi gabiliyyatinin va s. do boylik shomiyyati vardir.
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Stresin 1daro edilmosindo onu torodon sobaoblorin sistemli halda
Oyronilmasi cox vacibdir. Burada isc¢inin icra etdiyi isin naticaloring gora
Ohdaliyi, mosuliyyati, iscinin funksional rolundaki anlasilmazliq, ayri-ayn
situasiyalarla bagh miinaqisolor homkarlar1 vo miidiriyyatlo garsiligh alagasi
vo s. stresi toradon baslica amillor kimi gqiymotlondirilmalidir. Ona gore do
burada hom biitovliikkdo togkilat, hom do hor bir is¢i vo sahibkar iiclin

somarali davranis meyarlari, modellori miisyyan edilmalidir.

Sual 5. Rahborlik psixologiyast

Tacriiba gostarir ki, har hansi bir miiassisalords, idarads, assosiasiyada,
birjada olangeyri-normal hal, hadiss, geyri-normal sosial-psixoloji vaziyyat
xeylt doracodos homin niimuns giiciiniin zaif olmasi, pozulmasi, yaxud
olmamasi iiziindon bas verir.

Psixi proseslar va soxsiyyatin psixi Xassasi onun psixi vaziyyati ilo iizvi
surotdo baglidir. Insanin psixi voziyyoti onun idaroetmo prosesindo vo
idaroetmo sisteminds hoyocanlanmasi, emosiyast (monfi, yaxud miisbat
emosiyalar) ilo olagodardir ki, bu da onun hoyat foaliyyotins, ohval-
ruhiyyasing, sevincing vo ya kadarlonmasina sabab olur. Lakin bu vaziyyati
tokco sinir sisteminin mahsulu, naticasi adlandirmaq sahv olardi.

Sosial-psixoloji proseslorin adamlara tosiri, iscilorin, psixi vaziyyati
istehsalat kollektivlorindo, hor hansi bir is yerindo yaradilmis soraitlordon,
rohboar iscilarlo tabecilikde olan is¢ilor arasindaki ilkin miinasibatlordon xeyli
doracada asili olur. Biitovlilkdo biitiin psixi hadisalor insanin psixi
foaliyyotinin an yiiksok soviyyasini-siiurunu miioyyon edir. Miiasir dovrda

igtisadiyyatin vo ictimai inkisafin oan baslica masalalorindon biri adamlarda
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on yaxsi psixoloji keyfiyyatlorin asilanmasindan ibaratdir. Insan beyni on
mithiim vo ovaozedilmoz idarsetmos orqanidir. Psixi hadiss, mohz beynin
xassasi olduguna gora, ali sinir sisteminin foaliyyati ilo slagadardir. Suinir
sistemi burada asason iki funksiyani idars edir: birincisi, insan orqanizminda
olan miixtalif organlarin foaliyyatini uzlasdirir, idars edir, slagolondirir.
Ikincisi, insanla xarici mithitin alagasini qaydaya salir, tonzimlayir.

Qarsiligh saglam miinasibatlorin tonzim edilmasindo ictimai davranis
normalari, axlaq normalar1 vo ictimai roy mithiim vasito rolunu oynamalidir.
Homin normalar vo ictimai ray sosioloji-psixoloji, amillorlo birlikds
garsiligh miinasibatloro miithiim vasito kimi tosir gostarir. Idaragilik omoyi,
idars edonin amayi, psixoloji garginlik cohatdon an ¢atin amoak novlarindon
biridir. Bu amoak qarsiya qoyulmus hor hansi bir tapsirigin icra olunmasi
gedisindo moarkazi sinir sisteminda gedan intensiv proseslarla da tizvi sokilda
baglidir. Homin isdon olan psixi gorginliyin baslica sabablorindon biri da
adamlarla daimi tomasda olmaq, kollektivde isglizar soraitin yaradilmasi
tictin goriilon slava tadbirlar, tapsirilmis i1s liciin masuliyyat hissi, hamg¢inin
miirokkab, intensiv idaragilik omaliyyatlarinin goriilmasi ils slagodardir.

Biitiin bunlar onu siibut edir ki, rohbar is¢cidon timumi talabkarligdan
basqa, yaxsi yaddas, boyiik diqqet, miisahidogilik, tomkinlik, yigcamliq,
intensiv islomo suroti, igin texnika vo texnologiyasimi bilmoklo yanasi,
psixoloji iglim “texnologiyasini”-da bilmak tolab olunur.

Rahbarlik psixologiyasi 0ziine asagidaki masalalori daxil edir:

- Demokratik gaydali rohbarlik is stili;

- Rohbarliyin sosioloji-psixoloji cohati;

- Psixoloji iglim va isin somaraliliyi;

- Konfliktin (miinaqisonin) sosioloji-psixoloji cohatlori;
- Liderlik davranisinin miioyyon edilmasi;
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- Rohbarlik-tabecilik miinasibatlorinin optimallasdirilmasi;
- Sosial psixologiya vo adamlar arasindaki miinasibatlorin toskili;
- Qrup va kollektivin psixologiyast;
- Basqasinin fikrino hormoat etmo;
- Tongidos, askarliga z6vq oyatma;
- Rohbar iscilorin zoif psixoloji hazirliginin aradan qaldirilmasi;
- 9mak va ictimai foalligin stimullagdiriimasi.
Insanin tolobati vo monafelorin informalasmasi vo inkisafi sosioloji va

psixoloji metodlar {i¢ciin mithiim ohomiyyoto malikdir. Insanin ictimai
keyfiyyati xeyli doracads onun tolobati vo monafelarinin torbiys edilmosi ilo
olagodardir. Tolobat insanin obyektiv reallia olan miinasibatini ifads edir.
Tolobat monafelor kimi genis vo ¢oxcohatlidir. Tallobat maddi vo psixoloji
dorketmo, birgo foaliyyotmiibadilosi, monovi vo s. formalarda olur. Bu
tolobat formalart vo onun 6donilme soviyyasi natico etibarilo insanin sosial
davranisini miioyyon edir.

Umumiyyatlo gétiirdiikde “insan-mexanizm”, “insan-masin”, “insan
amili”, “insan-avtomat”, ‘“insan-kibernetika” vo “insan-kosmos” sistemlori
adamlarin idarosetma vo istehsal foaliyyatinin naticalorino olan miinasibatino

miivafiq olaraq omolo golmisdir.

Sual 6. Idaraetmads sosial va psixoloji metodlar

Idaroetmo, rohbarlik psixologiyasi metodlarini toyinati vo xarakterind
g0ra bir ne¢o tosir metodlarina ayirmaq olar: a) ictimai-siyasi metod; b)
styasi-torbiya metodu; v) ideya-torbiys metodu; q) sosial-psixoloji metod.
Hor bir metod insanlarin monovi maragina tosir gostorir, onlarla saglam
diinya goriisiiniin formalagsmasina, siyasi vo ideoloji torbiyonin, inamin,

siyasi molumatin, monavi keyfiyyatlorin yiiksok soviyyads olmasina
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komaoklik gostorir. Bunlarin vasitasilo kollektivin, onun ayri-ayrn tizvlorinin
ictimai-siyasi, siyasi-torbiy9, ideya-torbiys isinin voziyyati, onlar arasindaki
matinliyi, omay9, istehsala miinasibati, inma va torbiys isinin formalagsmasi
hoyata kecirilir. Biitin bunlar biitovlilkdo tosarriifat foaliyyatinin
mnaticalorina boyiik tosir gostorir vo kiitlonin yaradiciliq tosobbiisiiniin
inkisafina, yeni insani keyfiyyatlorin yaranmasina, formalagmasina, onlarda
yiksok oxlaqi vo estetik keyfiyyotlorin yaranmasina sabab olur. Eyni
zamanda psixoloji vaziyyatlorin sec¢ilmasi, oamoyin humanizmliyi, fordi
keyfiyyatlilik, 6ziina tolobkarliq kimi psixoloji metodlarin kdmayina asason

yerina yetirilir.

Sosial tasir metodlar: bunlardir:

Rogabatin toskili;

Miitaraqqi amak iisullarinin va yeniliklorin genislonmosi;

omoak miibadilasi;

Tacriiba miibadilasi;

omok kollektivinin birlosdirilmasine tosir edon metodlar.
Kollektivi birlosdiron metodlara asagidakilar1 aid etmok olar: a) adot

Al

va onananin godzlonilmasi, rohbarlik stili; b) ayri-ayn xatirs vo hadisalorin
geyd edilmasi;  v) oOzfoaliyyatin inkisaf etdirilmasi;  q) sosial-moadoni
nematlarin bolgii sistemi; d) monzil ndvbaliyinin gdzlonilmasi vo s.

Imak kollektivinin tasakkiil tapmasina tasir edan metodlar bunlardir:

1) Tonqid va Oziiniitonqid; 2) soxsi nlimunog; 3) soxsi niifuz; 4)
tosvigat vo tobligat.

Psixoloji tasir metodlart asagidakilardir:

1) Psixoloji tohqir; 2) sosial psixologiya; 3) Omayin humanizmliyi
psixologiyasi; 4) tohsil va pesonin secilmasi psixologiyasi.
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Siyasi ideya va tarbiya metodlar: bir sira spesifik tosir metodlarinin
foaliyyatino osaslanir:

a) Siyasi togvigat vo tobligat, is¢ilorinsiyasi tarbiyasi, inandirma tasir
vasitasi;
b) Miiassiso miidiriyyatinin foaliyyatins nazarat;
c¢) Tongqid vo 0ziinii tonqid;
d) Miiassisonin idars edilmasinag is¢ilorin calb edilmasi;
e) Iscilor arasinda omok yarisinin va rogabatin toskili.
omoak yarisinin diizgiin toskilinin baslica prinsiplori bunlardir: askarlhgq,

naticolorin miigayiss edilmasi, yoldascasina qarsiligh yardim, genis qabaqcil
tocriiba miibadilasi.
Omoak yarisinin bir sira formalart vardir:

1) Pesalor tizro fordi yaris; 2) ayri-ayr tosarriifatlar, miiossisalor arasinda
yaris; 3) sexlar lizra yaris.

Sual 7. Kollektivlarda sosial-psixoloji iqlim

Rohbar is¢inin psixoloji xarakterinin, soxsi keyfiyyatlorinin, liderlik,
SOXS1 niifuzunun, 1ctimai Vo SOXS1 monafelorin diizgiin
miloyyanlosdirilmasinin halli sosioloji tadqgigatlarda genis oksini tapmalidir.

Sahibkarlarin, menecerlorin  horokotlori, davranmiglari, fikirlori,
prinsipialligi, hoqiqatliliyi, adalatliliyi, isgiizarligi, bacarigi, ganunparvarliyi
vo s. kimi keyfiyyotlori tabe olanlara miisyyan tasir bagislayir. Ogor bu
keyfiyyotlor miisbot xarakterdirso onda kollektivdo miisbot xarakterli
keyfiyyatlor omalo golir. Oksina, manfi xarakterli keyfiyyatlor kollektivda
monfi xarakterli keyfiyyatlorin yaranmasina gotirib ¢ixarir. Burada sozls isin
vohdatliyindon ¢ox sey asilidir, yoni s6zlo is bir olmalidir, onlarin bir isi o

biri is1 ilo diiz golmalidir. Demok, omok kollektivindoki konkret voziyyat,
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ohval-ruhiyys, davramig, hotta istehsal gostoricilorinin yerins yetirilmasi
miudiriyyatin 6ziinii neco aparmasindan asilidir.

Bu keyfiyyotlori oldo etmok ligiin bashca yol idareetmo
miinasibatlorinin  yenidon qurulmasi, xiisusilo maddi vo monovi
maraglandirma sisteminin diizgiin olagoalondirilmasi, havaslondirilmasi
psixologiyaya diizgiin omal edilmasidir. Ciinki bu sahadaki dolasiglar iscilor
arasinda geyri-normal voziyyat yarada bilar, is¢ilorin hagh naraziligina sabab
olar, insana monavi zarba doyor, onun olini isdon soyudar, onda basqa
psixologiya yaradar, halal zohmotdon uzaqglasar, harama dogru meyl edar.
Taassiif ki, bir sira is¢ilor 6z geyri-saglam haraklatlori 1lo bazon adamlar1 bu
yola vadar edirlor. Omok vozifalorins amal etmok ligiin haor bir miiassisada,
toskilatda daxili qaydalara vo movcud qaydalara, aktlara omal edilmasi tolob
olunur. Burada maddi mosuliyyatlo monovi maragin  diizgiin
olagolondirilmasi, ictimai tosiretmo vasitolorindon genis istifado edilmosi
zaruridir. Oks toqdirds, insan amili, monavi masuliyyat arada itib batir, bas
oymok, mocburetmo, mohrumetmo, vozifolorindon neqativ istifado etmo
hallar1 yaranir. Zohmat adamlarinda olan layagat, safliq, ideya, hormoat-izzat,
azadliq vo bununla da insaniyyatlikdon ¢ixma hallar1 bas qaldirir.

Isdo biirokrat miinasibot, siiriindiirmogilik, lageydlik kimi hallar
tosarriifatgiliga gotirib ¢ixarmaqgla yanasi, monovi mosuliyyatin, insani

hisslarin pozulmasina sabab olur.
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