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ƏMƏLİYYATLAR MENECMENTİ  
FƏNNİNDƏN 1-Cİ KOLLOKVİUM SUALLARI 

1. Əməliyyatlar menecmentinin mahiyyəti. 
2. Firmanın struktur modelində əməliyyatlar menecmentinin yeri. 

3. Əməliyyatlar menecmentində istifadə olunan qərarlar.  

4. Əməliyyatlar menecmentində istifadə olunan resurslar. 

5. Kompaniya daxili əməliyyatlar. 

6. Əməliyyat menecmentindəki əsas əməliyyatlar. 

7. Əməliyyat menecmentindəki köməkçi əməliyyatlar. 

8. Əməliyyat menecmentinin inkişaf mərhələləri. 
9. Əməliyyat – dəyər təhlili.  

10. Əməliyyat – dəyər təhlilində istehlakçılar üçün vacib olan məsələlər. 
11. Əməliyyat – dəyər təhlilinin mərhələləri. 
12. Əməliyyat – dəyər təhlilinin həyata keçirilməsi məqsədləri. 
13. Əməliyyat – dəyər təhlili nələri təyin etməyə imkan verir? 

14. Əməliyyat strategiyasının aktuallığı. 
15. Əməliyyat strategiyası nədir? 

16. Autsorsinqin mahiyyəti. 
17. Əməliyyat strategiyasının  qurulması. 

18. Əməliyyat strategiyası hansı istiqamətlər üzrə məqsədlərin təyin edilməsini 

nəzərdə tutur? 

19. Xidmət strategiyası. 

20. Kompaniyanın transformasiyası.  

21. Transformasiya istiqamətləri. 
22. Əməliyyat-dəyər təhlili – injinirinq 

23. Əməliyyat-dəyər təhlili ilə injinirinqin fərqi. 

24. Əməliyyat – dəyər təhlilində məhsulun qiymətinin hesablanması. 

25. Əməliyyat – dəyər təhlilinin mərhələləri. 
 


