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Giris

Movzunun aktualhigi.Bazar iqtisadiyyati soraitindo morkozlosdirilmis va
geyri morkozlosdirilmis toskilatlarin  formalasdirilmasinin  nozori  asaslarinin
Oyronilmasi, morkozlosdirmonin vo geyri morkozlasdirmonin tokmillogdirilma
masalalarinin  todqiqi, toskilatlarin idars edilmasinin markozlosdirilmasinin va
geyri morkozlosdirilmasinin  optimallasdirilmast  vo  se¢im imkanlarinin
genislondirilmasi miithiim shomiyyat kasb edir.

Miioyyon hacmds vo keyfiyyotdo mohsul istehsali vo xidmotlorin gos-
torilmasi miiassisonin struktur bolmalari torafindon hayata kecirilir. Bu bolmalarin
torkibi vo istehsal giiclori, hom¢inin onlarin qarsiligh slage formasi miiassisonin
istehsal strukturunu ifads edir. Istehsal prosesinin toskilinden va istehsalin tipindon
asil1 olaraq istehsal heyatinin 0ziinamoxsus xiisusiyyatlori vardir.

Idaracilikdo morkozlosdirmo va qeyri-morkozlosdirma arasindaki nisbot
diizgiin qiymatlondirilmalidir.Markozlosdirmo dedikdos, solahiyyatin markozdon
comlonmasi va ya rohbarliyin asas salahiyyatlori 6z slinds saxlamasidir. Bu vahid
rohbarlik prinsipindan irali galir.

Miiasir iqtisadi soraitdo morkozlosdirmonin vo geyri morkozlosdirmoanin
tokmillosdirilmo mosolalari, toskilatlarin idaro edilmoasinin morkozlosdirilmasinin
vo qeyri  markozlosdirilmasinin optimallasdirilmasi, idarsetmo gorarlarinin
hazirlanmasi vo gobul edilmosi prosesindo idarsetmonin morkozlogdirilmasi vo
geyri morkazlosdirilmosi masalolori miiasir soraitdo on aktual masalalarindon
biridir.

Bu zaman Idareetmoado morkozlasdirma va qeyri-morkozlosdirmonin vohdati
vo optimal halda olagoalondirilmasi prinsiplorinin Oyronilmasi ¢ox vacibdir. Bu
prinsip menecmentdo qorarlarin  gobul edilmosindo solahiyyatlorin  optimal
boliisdiiriilmasini oks etdirir. Homcinin bu prinsip menecmentds tokbasciliq vo
kollegialligdan bacarigla istifadonin zoruriliyini nozordo tutur. Tokbasciligla
kollegialliq arasinda diizgiin nisboto omal edilmasi menecmentin on miithiim
vozifolarindon biridir. Ciinki,menecmentin somaraliliyi vo tosirliyli bu vozifonin

diizgiin hollindon asilidir.Bu prinsip idarsetmoa orqanlarimin togkilati strukturu
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formalasan zaman nazors alinmalidir. Firma v sirkatlorin morkozlosmis rohbarliyi
onlarin funksional bélmalari vo xidmatlari, biitovliikkdo morkazi aparati,direktorlar
siiras1 vasitosilo,qeyri morkozlosmis idaroetmo formasi iso istehsal daxili
bolmalarinin foaliyyatils hoyata kegirilir.

Idaroetmo ¢cox mosuliyyotli bir foaliyyotdir. Idaroetmonin tosirli vo
mogsadouygun olmasi iigiin idars edon soxslorin bilik va bacariglara malik olmasi
vacibdir.Idaroetmanin moqsadi idarsetma obyektinin golocokdo arzu olunan
voziyyata gotirilmasidir.

Todqgiqgat isinin maqsadi idarsetmonin morkozlosdirilmo vo  geyri
morkozlosdirilmasinin mozmunu, mahiyysti vo qurulmasi prinsiplori vo bazar
iqtisadiyyat1 soraitindo markozlosdirilmis vo geyri morkozlosdirilmis toskilatlarin
formalasdirilmasinin nozori osaslarint  Oyronmoklo analitik timumilosdirme
aparmaq vo bu istiqgamatdo nozori vo omoli toklif, tOvsiyslor hazirlamagdan
ibaratdir.

Tadqgiqatin obyekti toskilatlarin idaro edilmasinin morkozlosdirilmosinin vo
geyri markozlosdirilmasinin optimallasdirilmasi vo tokmillosdirilmasi sistemidir.

Tadqgiqatin predmetini toskilatlarin idaro edilmasinin morkozlosdirilmasinin
vo geyri morkozlosdirilmasinin  optimallasdirilmas:  vo  tokmillosdirilmasi
sisteminin inkisafinin nozori — metodoloji masalalorinin Oyronilmasi togkil edir.
Tadqiqat isi elmi abstraksiya, iqtisadi — riyazi, montiqi iimumilogdirma iisullarinin
komayi ila yerina yetirilmisdir.

Todqgiqat isinin strukturu giris, ii¢ fasil vo istifado olunmus odabiyyat
styahisindan ibaratdir.

Birinci fasil bazar iqtisadiyyati soraitindo morkozlogdirilmis vo geyri
morkozlosdirilmis togkilatlarin  formalasdirilmasinin  nozori  osaslarina  hosr
edilmisdir. Burada idaroetmonin moarkozlosdirilmo vo geyri morkazlosdirilmasinin
mozmunu, mahiyyati vo qurulmasi prinsiplori, homc¢inin morkazlosdirmis vo geyri
morkaozlosdirmis toskilatlarin togkilati formalar1 vo quruluslart yronilmis vo nazari

cohotdon osaslandirilmisdir.



Magistr dissertasiyasinin ikinci fasli iso Azorbaycanin iri isgiizar
toskilatlarda morkozlosma vo geyri morkozlogsmadon istifado masalalorine haosr
edilmisdir. Burada ilk névbada yerli isgiizar toskilatlarda morkozlogdirilmonin va
geyri markazlosdirilmonin uzlagdirilmasi xiisusiyyatlori vo strateji doyisilmenin
aparilmasinda geyri morkozlosmo, homginin yerli miiassisolorin  togkilati
quruluslarinin  tohlili vo qiymoatlondirilmasi {iciin gostaricilor sistemi  toklif
edilmisdir.

Magistr dissertasiyasimin iiciincii fosli morkozlosdirmonin vo geyri
morkozlosdirmoanin tokmillosdirilmo mosalalori adlanir. Burada asason togkilatlarin
idaro edilmesinin morkozlogdirilmosinin  vo  geyri markazlosdirilmasinin
optimallagdirilmasi, idaroetmo qorarlarinin  hazirlanmast vo gobul edilmasi
prosesindo idaroetmonin morkozlosdirilmasi  vo geyri  morkozlosdirilmasi

istigamoatinda toklif vo tovsiyalar verilir.



I Fasil. Bazar iqtisadiyyati soraitindo markoazlasdirilmis va geyri

morkoazlasdirilmis taskilatlarin formalasdirilmasinin nazari asaslari.

1.1 idaraetmonin markazlasdirilma va geyri morkazlasdirilmasinin mozmunu,

mahiyyati vo qurulmasi prinsiplari.

Idaroetmo cox mosuliyyatli bir foaliyyatdir. Idaroetmonin tosirli vo magsedouygun
olmasi iigiin idars edon soxslarin bilik va bacariglara malik olmas1 vacibdir.

Idaroetmonin moqsadi idaroetmo obyektinin golocokdo arzu olunan voziyyoto
gotirilmasidir. Idaroetmo mogsadyonlii foaliyyat oldugundan foaliyyat ali (bas) mogsadin
goyulusu ilo baglayir. Ali magsads nail olmagq iigiin iso alt magsadlor miioyyan olunur.
Masalon istehsal foaliyyati ilo mosgul olmagla golir oldo etmok iiciin (bu ali moagsad
hesab edilir) alt mogsadlors asagidakilar aid etmak olar:

- maliyys vasaitlorine malik olmagq;

- 9asas va yardimci saholordon ibarat bina va ya obyektlori insa etmak vo ya icaroyo
gotiirmak;

- avadanlglar1 va texnologiyani colb etmak;

- personal1 calb etmak;

foaliyyoto baslamagq.

Idaroetmo  prinsiplori- comiyyotdo obyektiv foaliyyst gdstoron ganun Vo
ganunauygunluglarin onlara xas olan {imumi cohatlorinin, xarakterik xiisusiyyaotlorinin vo
olamatlorinin imumilosdirilmis noticosi hesab edilir ki. Bu da insanlarin istehsal
foaliyyotlorinda asas gotiiriiliir. A.Fayol tarixds ilk dofo menecments sistemli baxis, onu
funksional olamoatlorino, operativ  planlagsdirma, togqvimi tonzimlomo, idaroetma
koordinasiyasi va togkilo nazarato osasan tohlil etmisdir.

A.Fayol XX osrin ovvollorindo menecmentin 14  prinsipini  sistemlosdirib
formalasdirmigdir. A.Fayola géro menecmentin asagidaki prinsiplori vardir :

1. ©mok bolgiisii
Solahiyyat vo masuliyyat (cavabdehlik)

Intizam

Vahid raohbarlik

A

Vahid istigamat



. Soxsi maragin iimumi maraga tabe olmasi
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7. Miikafatlandirma

8. Morkozlosdirmo

9. Pillovari zoncir

10.Rejim

11.Odalat

12.1s yerinin sabitliyi

13. Taosabbiiskarliq

14. Birlik (kooperativ ruh, ittifaq)

Bu prinsiplari qisa sorh edak:

1.Omok bolgiisii- istehsalin ixtisaslasmasina osaslanir. omok bdolgiisii  prinsipi,
mahiyyatca, peso yoniimiiniin miioyyon olunmasi va ixtisaslagmanin totbiq edilmasidir.

2.Solahiyyst vo mosuliyyat (cavabdehlik). Solahiyyot vo mosuliyyatdedikds, rohbor
iscilora verilon ixtiyar vo onun dasidigi cavabdehlik basa diisiiliir. Solahiyyat hor hansi bir
forda yox, miiayyan bir vazifoys verilir.Salahiyyast adi is¢inin rohbaors ¢evirir.

3.Intizam-qayda-qanunlara vo etikaya omol edilmosidir. Intizam a) tosorriifatgiliq
intizami, b) inzibati (idaragilik) intizama boliiniir. Hom tosarriifat¢iliq intizamina, hom do
inzibati intizama oamal etmaklo miiassisa ugurlu faaliyyat gostora bilor.

4.Vahid rohborlik— is¢i omrlori yalmiz bir nofordon-onun rohbori olan bir soxsdon
alamlidir. Hor bir rohbar i1sci do bilmolidir ki, kimlar ona tabedir. Vahid rohborlik, hom do
miiossiso rohborine samil olunur ki, miiossisonin foaliyyotino goro yalmz bir nofor
mosuliyyat dasisin.

5.Vahid istigamat — tosarriifat¢iligin ixtisaslasmasi va texnologiya ilo baghdir. Yoni hor
bir miiossiso konkret bir saho lizro ixtisaslasarsa, daha yaxsi olar. Avadanliglar, texnologiya
v kadrlar bir saha iizra secilorsa vo isladilorsa, daha somarsli islomok miimkiin olar.

6.Soxs1i maragin imumi maraga tabe olmasi. Hor bir is¢inin vo ya bir qrupunmaraglari
toskilatin maraqlarindan iistiin olmamalidir. Bu prinsip istehsal giiciino tokan verir. Soxsi
maragin iimumi maraga tabe olmasi har bir soxs ii¢cilin daha onomlidir. Ciinki mohsuldarhq
va golir artdigca har bir fords diison golir pay1 da artir.

7 Miikafatlandirma.iscilorin  stimullasdirilmas1 iscilori yaxs1 islomoyo sovq etmo

amilidar. Mikafatin daxili vo xarici formalar1 var ki, bunlar manavi va maddi cohatdon



Odonils bilor. Maddi miikafatlandirmaya, pul vo asya verilmosi, monavi miikafatlandirmaya
1s9 tarif, 15 kabinetinin vo ya xidmati masin verilmasi aid edilir.

8.Morkozlosdirma. Idaragilikdo morkozlosdirma vo geyri-morkozlosdirmo arasindaki
nisbat diizgiin qiymatlondirilmalidir.Markazlosdirmo dedikda, solahiyystin markozdon
comlonmasi vo ya rohbarliyin asas solahiyyatlori 6z olindo saxlamasidir. Bu vahid rohbarlik
prinsipindan irali galir.

9.Pillovari (skalyar zoncir) — asagilarin yuxarilara tabeciliyi. Solahiyyatin vo qarsiligh
moasuliyyotin-skalyar zencirin qurulmasi bu tabeciliyi rosmilosdirir. Idaroetmonin texniki
soviyyasindan ali saviyyaya goador olan pillolor bir-birilo zoncirvari baglh olur. Pillovari
zoncir yalniz saquli alagoalordo yarana bilor.

10.Rejim — isin icrasini tonzimloyan vaxt bolgiisii, norma normativlors omal olunmasi
demokdir. Rejim nizam-intizami vo is qaydalarin1 tonzimlomaya yonalmis inzibati toloblora
omol edilmasidir.

11.9dalst - prinsipi,rohbar vo is¢ilor arasinda normal miinasibatlori saxlamaq {igiin,
ganunlara, norma, normativ vo hiiquglara obyektiv omoal olunmasinin tomin olunub
saxlanmasidir. Hor bir is¢inin omoyinin diizgiin qiymaetlondirilmasi vo layiqinco
miikafatlandirilmasidir.

12.1s yerinin sabitliyi — kadrlarin sabaha inamlarinin artirilmasi, daha inamla va cohdlo
islomolori iiciin vacibdir. Isgilorin vo onlarin is yerlorinin tez-tez doyismosi toskilatin
foaliyyatinin somarasini asag1 salir. Is yerinin sabitliyi miiqavilo sortloriylo tomin olunur vo
har iki torof miigavilo sartlorina amal etmays borcludurlar.

13.Tosabbiiskarliq - hor hansi bir isin icrasinda yeni ideyalar asasinda isinkeyfiyyotini
va somaraliliyini artirmaq iigiin gostarilon cohdlordir. Tosobbiiskarliq har hansi bir tapsiriga
fordi yanagma tisuludur ki, bu da yalniz miisbat natico oldo etmoya yonalib.

14. Birlik (kooperativ ruh, ittifaq). Birlik-ictimai qiivvadir. Hior bir qrupun, hom is
birliyi, hom ds ideya birliyi basa diisiiliir. Birliyin olmasi, is¢ilorin ahongdar islomalorini vo
istonilon son naticonin alinmasini tomin edir.

Bu prinsiplordon slave XX asrds bir sira prinsiplor do yaranmigdir :

e elmilik;

e  demokratiklogsmo;

e standartlasdirma;

o  Keyfiyyatlilik;



e ckologiyanin qorunmasi va s.

Artiq XX asrin sonralarinda igtisadiyyatin inkisafi,igtisadi slagalorin yeni formada
togokkill  tapmasi,yeni-yeni  tosorriifat  subyektlorinin  meydana  golmasi,bozi
tosarriifatciligin artiq alverisli olmamasi,bir cox olkolorin yeni igtisadi sistemo ke¢cmasi
vo bununla olagodar idarsetmo qurulusundaki doyisikliklor,bazar iqtisadi sistemindo
xtisusi miilkiyyotin togokkiill tapmasi 6z oksini menecmetin prinsiplorinde do
tapmisdir. Yuxarida geyd etdiyimiz prinsiplorin bazilorindon doyison iqtisadi soraitdo do
istifado edilmasine baxmayaraq yeni-yeni menecment prinsiplori meydana golmisdir.Bu
prinsiplarin bazilori ilo vo onlarin mahiyyati,idaroetma prosesinds tatbiginin shomiyyati
ilo tanisliq menecerlar (rohbarlar) {i¢iin oldugca shomiyyatlidir.

Elmilik prinsipi.Bu prinsip bir toraofdon idarsetms foaliyyatinds idaroetmo elminin
vd ona yaxin olan digar elmlorin miiasir nailiyyotlorindan istifado olunmasi,digar torafdon
1o 1darcetma sisteminin daima tokmillogdirilmasi,onun comiyystin  potensial
imkanlarindan maksimum istifads edilmasilo olagodardir.Elmi biliklorin,elmi fonlarin
qanunlarim dork etmak vo darindon yiyslonmok idarsetmoys elmi cohatdon yanasmagin
osasint toskil edir.Burada miicorrod elmi,nozori vo metodoloji masalalorlo yanasi
idaroetmodo miiasir riyazi-igtisadi modellosdirmadon,hesablama texnikasindan va s.genis
istifade olunmasi da vacib masalolorden biridir.

Bu prinsip toskilatin vaxta goro planlasdirilan sosial-igtisadi ¢evrilmolorini elmi-
cohatdon avvalcadon gormoakdon ibaratdir.Biitiin 1daroetma faaliyyati elmi metodlarin va
yanagsmalarin totbiqi osasinda hoyata kecirilmalidir. Menecmentin elmi osaslandirilmasi
gorarlarin hazirlanmasi vo hoyata kecirilmasi zamani tokco elmdon istifadoni deyil,hom
do tocriiboni vo movcud ehtiyatlarin hortorofli vo dorindon Oyronilmasi nozardo
tutur.Burada maqsad elmi yiiksok mohsuldar qiivvaya ¢evirmaokdir.

Planliliq prinsipi.Bu prinsipin mahiyyati togkilatin perspektivde inkisafinin osas
istigamatlorini miioyyan etmokdir.Planlasdirma( cari vo perspektiv planlar) toskilatin
biitiin holgolorini ohato edir.Plana togkilatim golocokds holl edacoyi iqtisadi-sosial
vazifalarin kompleksi kimi baxilir.

Planliliq prinsipi planauygunluq miinasibatlorindon irali golir.Planauygunluq
istehsal halgolarini,onun iinsiirlorini vo alagalarini imumi,universal bir mexanizm kimi
miioyyonlosdirir,o comiyyat inkisafinin timumi formasidir.Planauygunlugun maddi-

texniki, ilkin osast iri masinli istehsal,ictimai omok bdolgiisii vo kooperasiyasinin
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vohdatliyi,istehsal vasitolori iizorindoki ictimai miilkiyyatlo baglidir. Planauygunluq
homginin tarazliga s6zsiiz omsal olunmasini,plan orqanlarinin operativ,cevik vo alagsli
islomolarini,plan-igtisadi gostaricilorin,normativlarin osaslandirilmisg,tokmillosmis
olmasini irali siiriir.Plan vo planauygunluq isi har bir faaliyyatin asasidir.

Idaroetmodo morkozlasdirmo vo qeyri-morkozlosdirmonin vohdati (optimal halda
olagalondirilmasi)prinsipi.Bu menecmentds gararlarin gabul edilmasinda salahiyyatlorin
optimal boliisdiiriilmosini  oks etdirir.Bu prinsip menecmentdo tokbasciliq vo
kollegialligdan bacariqgla istifadonin zoruriliyini nozords tutur.Tokbasciligla kollegialliq
arasinda diizgiin nisboto omol edilmosi menecmentin on miihiim vazifalorindon
biridir.Ciinki,menecmentin somaraliliyi va tasirliyi bu vazifonin diizgiin hallindon asilidir.

Bu prinsip idarsetmo organlarmin toskilati strukturu formalasan zaman nozoro
alinmalidir.Firma va sirkotlorin morkozlosmis rohbarliyi onlarin funksional bélmalori vo
xidmatlori, biitovliikds morkozi aparati,direktorlar siiras1 vasitosilo,qeyri morkozlosmis
idaraetma formasi is9 istehsal daxili bolmalarinin foaliyyatilo hoyata kecirilir.

Idaroetma sisteminin dayaniqli§1 vo mobilliyi prinsipi.Toskilatin xarici vo daxili
miihiti doyisdikds menecment sistemindo kokli doyisikliklor bas
vermomoalidir.Dayaniqliq hor seydon ovval strateji planlarin keyfiyyati vo menecment
sisteminin operativliyi vo xarici miihitds bas veron doyisiklikloro uygunlagmasi miioyyan
edilir.Dayanigligla yanasi menecment prosesi mobil olmalidir.Daha dogrusu,o har ciir
doyisikliyi mohsulun xidmatlarinin istehlakcilarinin toloblorini maksimal doracads tam
nozors almalidir.

Demoktariklosdirma prinsipi.Bu prinsip togkilatin idars olunmasinda biitiin omokdaslarin
istirakin1 nozordo tutur.Belo istirakin miixtalif formalar1 vardir:omoyin 0donilmasinda
payc1 kimi istirak etmok,idaroetma gorarlarinin kollegial qabul edilmasi va s.

Bu prinsip 0Oziinii istehsal demokratiyasinda tapmisdir(Almaniyada).Qarb
Olkolornin oksariyyatinds bu sonaye demokratiyasi adlanir.Burada omokdaslarin,sahibkar
vo fohlalorin partnyorluq slagoalori,miinasibati,menecerlorin 6z fikrini yerli-yersiz gobul
etdirmo hallarinin  zoiflodilmasi,omok miinasibatlorinin  yaxsilasdirilmasi,manfostin
boliisdiiriilmasi,sohmdar comiyyatlorindo sohmlorin boliisdiiriimasi.iscilorin firmalarinin
idaroedilmasindoki istiraki istehsal (sonaye) demokratiyasinin osas formasidir.Lakin

bununla belo sonayeco inkisaf etmis Olkolords,o ciimlodon hotta ABS vo Yaponiyada
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fohlolor idaroetmads (direktorlar siirasinda) istirak etmirlor,qorarlarin gobulunda pesokar
menecerlorin mévqgeyi asasdir.

Xiisusi miixtariyyat(avtonomiya) vo sarbostlik prinsipi.Bu prinsipe goro biitiin
tosabbiislor movcud qanunvericilik haddinds 6z arzusuna gors idarsetma funksiyalarim
yerind yetiron vo sorbost foaliyyot goOstoron iqtisadi subyektlordon golir.Tosorriifat
foaliyyotinin sarbastliyi pesokar sarbastlik,roqabat sorbastliyi,miiqavilo sorbastliyi vo s.
kimi toqdim olunur.

Hiiqug,solahiyyat vo masuliyyatin vohdati prinsipi.Bu o demakdir ki,nainki har bir
vozifali saxs,isci,hatta bir idars orqani,onun bdlmalaori ganunla miioyyan olunmus hiiquqi
statusla yanasi,vozifo vo mosuliyyoto do malikdir.On baslica cohot mohz konkret
idaracilik faaliyyatinds onlarin optimal halda slagalondirilmasidir.

Bu prinsipa gora tabelikda olan har bir soxs tapsirilan vazifalori yerina yetirmali vo
onlarin icrast haqqinda vaxtasir1 hesabat vermolidir. Togkilatda hor kos konkret hiiquglara
malik olur vo ona tapsirilan vazifslorin yering yetirilmasi {i¢iin mosuliyyat dasiyir.
Iyerarxiya vo oks rabito prinsipi.Bu prinsip coxpilloli idaroetmo strukturunun
yaradilmasint noazards tutur.Belo ki,ilkin (asagr soviyya) holgolor novbati soviyysli
rohborlik organlarmin nozaroti altinda olan 6z orqganlart torofindon  idaro
edilir.Demali,asagr holgolor garsisinda mogsadlori iyerarxiyaya goro ondan yiiksok
idaroetma orqganlari qoyur.Toskilatin biitiin halgalorinin foaliyyatine daimi nozarat oks
rabito osasinda hoyata kecirilir.Mahiyyatco bu idaroolunan obyektin idarsedici tasirlora
reaksiyasini oks etdiron signallardir.Oks rabito kanallar1 vasitosilo idaroolunan sistemin
isina dair informasiya fasilasiz olaraq idaroedici sistemo daxil olur.Bununla da idarsetma
prosesinin gedisinin togkil edilmasi imkani yaradilir.

Menecmentin prinsiplorinin dyronilmasi vo totbiqgi ilo yanasi, onlarin somorali
istifado olunmalarina da xiisusi diggot yetirilmolidir.Istehsal haqqinda sShbot
edorkon,eyni tipli elementlor qrupundan toskil edilmis sistemloratoskilati,texniki,iqtisadi
va sosial hissalara diggst yetirmok lazimdir.Bu hissalordon har biri qoyulmus mogsada
uygun 6z mosololorini holl edirlor.istehsalatda osas yeri texnoloji sistemlor
tuturlar. Texnoloji sistemlar istehsal prosesinin morhalslora vo proseslora boliinmasing
osaslanir. Texnoloji sistemin elementlorine omok predmetlori,ayri-ayr1 omoliyyatlar vo
prosedurlar aid edilir. Texnoloji sistem istehsal prosesindo vo onun idaro edilmasinda

omosliyyatlar ardicilliginit miiayyon edoan gaydalar vo normalar kiilliyatindan ibaratdir.
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Toskilati sistem istehsal strukturunun yaradilmasi vasitesilo avadanliqlarin,omak
predmetlorinin,zavod sahosinin,omok vo informasiya resurslarinin vo s. somorali istifadasine
imkan yaradir,on miitoroqqi qayda vo metodlar totbiq etmoklo fasilosiz istehsal proseslorinin
hoyata kegcirilmasina sorait yaradir,idaroetmonin toskilati strukturunu tokmillosdirir. Istehsalin
idaro edilmasinin toskilati strukturu - menecment sisteminin foaliyyatinin qurulusu vo
olagalondirilmasi ilo,biznes-planin yerino yetirilmasi iizro idaroetmo qorarlarinin islonib
hazirlanmasi vo realizo olunmasi ilo masgul olan s6ba vo xidmatlorin kiilliyyatidir.Miiossisonin
idaro edilmosinin toskilati strukturunun osasimi on ovval istehsalin Oziiniin qurulusu togskil
edir.Idaroetmo strukturu corgivesindo idaroetmo mosalolori vo funksiyalart miioyyon edilmis
istirak¢ilar arasinda idaroetmo proseslori bas verir.Bu istirakcilarin islorin yerino yetirilmasino
gora hiiquglar1 vo masuliyyatlari tasbit edilmisdir.Bu movgedon menecmentin nazards tutdugu
maqgsada nail olmagq iiciin istigamatlonmis idaroetma prosesinin bas verdiyi ¢orcivads idaroetma
strukturuna idaraetms foaliyyatinin bolgiisii vo kooperasiyasi formasi kimi baxmagq olar.

Idaroetmo prosesindo idaroetma funksiyalar1 bir-birini tamamlayir,iimumilikde vo qarsiligh
olagodo onlar idaroetmo tsiklini omolo gotirir vo istehsalin idaro edilmosinin giindalik
mozmununu 3ks etdirir.

Bazar iqtisadiyyatina kegidlo slagadar olaraq, istehsal menecmenti sistemi tokmillogorak bir
cox altsistemlorin comi soklindo foaliyyat gostormoys baslamisdir. Firmada menecerin atmali
oldugu ilk addimlardan biri do istehsalin toskilini hoyata kecirmokdir.Buna miivafiq olaraq

menecer firmada istehsalin togkilati-texnoloji inkisafi iigciin asagidaki addimlar1 atmali olur:

o Texniki yeniliklora vo mohsulun keyfiyyatinin yiiksoldilmasina iistiinliik vermok

. Yeni mohsulun hazirlanmasi,istehsali vo satis1t miiddatini qisaltmaq

. Bu islarin goriilmasi ii¢iin moagsad qruplart yaratmaqg,masuliyyati bu qrupun {izorino
qoymagq

. Momulat vo texnologiyanin paralel yerino yetirilmasini tomin etmok; bu noinki

vaxti,eyni zamanda maliyys vasaitlorini azaltmaga imkan verar

. Istehsali diversifikasiyalasdirmag,yani bir profilli istehsaldan ¢ox profilli istehsala
kegmok

. Innovasiya faaliyyetini genislondirmak

o Heyatin yaradici aktivliyindon maksimum istifado etmak

12



Cadval 1.1

Menecerin istehsali idars etmaosi tsiklinin sxemi.

Idaroetma obyektinin
maoqsadi vo maslalari

Istehsal foaliyyatinin
tohlili

Istehsalm gedisinin

Planlasdirma
tonzimlonmosi Istehsal programinin

@ yerina yetirilmasi

Islorin toskili
J\ /{ [ Omoli ucot 1
Olagolondirma /\
\/ v
Motivasiya :: —

[stehsal 1 >
prosesi

Xarici vo daxili
tasirler

Istehsal heyatinin foaliyyotinin belo ardicillifi  idaroetmonin  prinsiplori:  vahid
rohbarlik,vazifolorin optimal bdoliisdiiriilmasi,soviyyalorin optimal sayi,rohborin informasiya
tominathiligi,nozarotin ~ olmasyilkin ~ informasiyanin ~ vahidliyi,informasiya  yiikiiniin

optimalligi,icracilarin noticolora gore maraqli olmalari - osasinda hoyata kegirilir.Istehsal1 idaro
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etmok o zaman somarali ola bilar ki,miiossisonin idars edilmosinds gorkomli alim Maks Veberin
molum idarsetma prinsiplori istifads edilsin:

1)©moyin daqiq bolgiisii,bu yliksok ixtisasl miitoxassislorin peyda olmasina gotirir.

2)idaroetms soviyyosinin ierarxikliyi,bu zaman hor bir asagida duran soviyye yuxarida duran
saviyya torafindon nazarst olunur vo ona tabedir.

3)Miixtolif maosalolorin vo omokdaslarin 6z vozifolorinin yerino yetirilmasi oxsarliginin
olagoalondirilmasini tomin edon qarsiligh uzlasan timumilosdirilmis formal qaydalarin vo
standartlarin mévcudlugu

4)Oz vazifa borclarini yerina yetirarkon onlarin formal soxsiyyatlorinin nozers alinmamasi

5)Iso muzdla qobul texniki ixtisas toloblorino miivafiq ciddi apariimalidir

6)isdon osassiz ¢ixarilan qulluggularin miidafiosi
Istehsalin  toskili ii¢lin osas istehsal sexlori,onlarin islorinin  dogiq vo ciddi
reqlamentlasdirilmasi,mahsulun hazirlanmasi vo qoyulmus magsadin yerina yetirilmasi {izra
omak kollektivinin razilagdirilmis qarsiliglt foaliyyoti tolob olunur.Buna hor bir sex iizro
mogsadin,istehsalin faktiki voziyyatinin 6yronilmasi asasinda mogsadlarin reallasdirilmasi ticiin
konkret masalalaorin toyin edilmasi vo onlarin praktiki yerino yetirilmasi iizra qorarlarin gabulu
naticosinda nail olunur.

Istonilon sex plan dovriindo miioyyen istehsal situasiyasi ilo xarakterizo olunur vo bu da
bilavasito qoyulmus mogsadin yerino yetirilmasino tosir edir.Bu situasiyanit nozors almamagq
olmaz. Odur ki,idaroetmo prosesindo osas amil kimi,hor sexdo menecerin istehsalin faktiki
voziyyatini giymatlondirilmasi va istehsal prosesi gedisindo meydana ¢ixan magsad vo yaranmis
istehsal situasiyast arasinda ziddiyyatlori aradan galdirmaqdir.Bununla slagadar olaraqg,hor bir
sexin konkret masalalori miioyyan edilir,qoyulmus magsadlorin reallasdirilmasi tizro maksimal
imkanlar nozars alinir.

Idaroetmo prosesinin yekunlasdirici morhalosi idaroetmo qorarlarimin  hazirlanmast vo
gobuludur,bu zaman yuxarida deyilon ziddiyyatlor logv edilir.Mosalalorin yerino yetirilmosi
ticlin togkilati tominatin yollar1 nozorde tutulur.Gostarilon islorin birinci hissasi istehsalin
planlasdirilmasina  aiddir ki, o toyin edilmis plan dovriino miivafiq olaraq
aparilir(riibdo,ayda,haftodo,giinda,n6vbado bir dofa ).Ikinci hissa iso plan tapsiriglarinin yerino
yetirilmasing nozarat etmo ilo,informasiyanin toplanmasi ilo vo bu informasiyani istehsalin

gedisini tonzimlomak ii¢iin istifads etms ilo slagodardir.
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Istehsalin planlagdirilmasi vo tonzimlonmosi iigiin menecerin olindo istehsalin toskili

haqqinda,istehsal bolmalorinin mogsadlaori vo konkret masalalori hagqinda,sexlorin istehsal
programinin yerino yetirilmosi gedisi haqqinda informasiyanin olmasi talob olunur. istehsalin
idaro edilmasi prosesini idaroetmo obyektlori vo miivafiq informasiyanin toplanmasi va
islonmosi osasinda onlarin faktiki voziyyotlori iigiin mogsodlorin toyin edilmosine goro
idaroetma heyotinin ardicil tasirlar toplusu,igtisadi asaslandirilmis istehsal programinin vo omali
tapsiriglarin formalasdirilmast va tosdiq edilmasi toskil edir.
Sexlorin vo istehsalin hazirligt bolmalorinin islorinin naticolori hagqinda malumatlarin
geydiyyata alinmas1 vo informasiyanin toplanmasi prosesi,hamcinin onlarin istehsalin idaraetma
orqanlarina otiiriilmasi vo islonmasi hor giin vo praktiki fasilosiz bas verir.Bu prosesdo asas
masalo xiisuson miirokkob,omak tutumlu,lakin vacib vo masuliyyatli informasiyanin yaranmasi
sexlorda vo bolmolords vaxtinda qeyd olunmasidir.

Biitovlilkdo miiassiso {i¢iin idarsetma sisteminin konkret igtisadi mozmununu oks etdiron
xiisusi funksiyalar xarakterikdir.Onlardan biri istehsalin idaro edilmasi altsistemidir.Hor bir
altsistemin funksional bolmolori miiossisonin idaro edilmosinin toskilatin1 xarakterizo edir ki,
idaroetmonin mozmununu idaroetma formasina uygunlasdirir.Iidaroedici sistemin tabegiliyindo
garsiigl vasitolordon hor biri idaroetmo prosesinin miioyyan hissosini reallasdirir. Istehsal
menecmentinin biitiin funksiyalart sadoco olarag vahid tamligi toskil etmir,onlar qarsiligh
olagolidirlor vo bir-birini tamamlayirlar. Onlarin  reallasdirilmas1  planlagdirilir, toskil
edilir,alagalondirilir,motivlasdirilir vo nozarat edilir.

Istehsalin idaro edilmosinin funksional sistemindo menecerlor miiossiso vo hor bir sex
soviyyosinda idarsetma aparati togkil edilir.Bels ki,istehsalin idara edilmasi sistemi miiassisonin
mogsadlarinin yerina yetirilmasinds holledici rol oynadigindan biitiin galan digor funksional
sistemlor praktiki olaraq onunla bilavasito miinasibatdodirlar.

Firmada menecerin istehsalin texniki torofini tonzimlomok {iciin idars etdiyi bélmoalar bu
sokildo siralanir:
¢ iqtisadi foaliyyatin idara edilmasi
+ istehsalin texnoloji hazirliginin idars edilmasi
¢ istehsalin omoli idaro edilmasi

+ 1istehsala texniki xidmotin idara edilmaosi
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Hor bir idareetma gorarmin icrasi idaroetmo aparati vasitasilo yerina yetirilir.Bu idarsetmo
prosesinin yekun marhalosidir ki, toskilati-praktiki islordo menecerlor vo funksional xidmotlor
yuxarida gostarilon vo har bir sex {iciin spesifik olan idaroetma metodlarindan istifads edirlar.

Idaroetmo funksiyalarinin xiisusiyyatlori gostorir ki,onlarin hor birinin idarsetma prosesindo
miiayyan rolu vo shomiyyati vardir,onlarin hamist bir-birils qarsiligh olagalidirler vo idareetma
gorarlarinin gobul edilmasinda bir —birini tamamlayirlar.

Idaroetmo gorarlarinin keyfiyyotino tosir edon osas amillor bunlardir: menecment sistemind
elmi yanasmalarin Vo prinsiplarin,modellosdirma metodlarinin, idarsetmanin
avtomatlasdirilmasinin,keyfiyyatli gorarlarin motivasiyasinin va s. totbiq edilmasi.

Onu geyd edok ki,qorarlar insanlar torsfindon gobul edildiyindon,bu qgorarlar1 gabul edon

menecerlorin xarakteri gorarlarin miivazinatli,impulsiv,atalatli,riskli,ehtiyyatlh olurlar.

Miivazinotli qorarlart qobul edon menecerlor irali siirdiiklori forziyyslors,onlarin
yoxlanmasinda 0z harokatlorino diggotlo vo tonqidi yanasirlar.Adston onlar qorar gobul
etmozdon avval diiriist ifads edilmis cari ideyaya malik olurlar.

Impulsiv qorarlarin miiolliflori saysiz miqdarda on miixtolif ideyalar toklif ederok onlari
yoxlamaq,daqiqlosdirmak vo giymoatlondirmak igtidarinda olmurlar.Odur ki, fikirlosmadan gobul
edilmis gorarlar geyri-iradi vo etibarsiz sayilir.

Otalatli gorarlar ehtiyyatl axtarisin naticasi sayilirlar.9ksina nozarst va doqiqlosdirici tasirlor
yeni ideyalara nisbaton cox yer tutdugundan otalotli gorarlarda yenilik,orijinalliq tapmaq
catindir.

Riskli gorarlar impulsiv gorarlardan onunla forglonir ki,onlarin miislliflori,6z forziyyslorinin
daqiq osaslandirilmasina ehtiyac durmurlar vo agor 6zlorino inamhidirlarsa he¢ bir tohlitkadon
cokinmirlor.

Ehtiyyath gorarlar biitiin variantlarin menecer torafindon diqgotlo qiymotlondirilmasi il9,iso
haddindon artiq tonqidi yanasmasi ilo xarakterizo olunurlar.Onlar otalatli qorarlardan daha az
yeniliklora vo orijinalliga malikdirlor.

Yuxarida gostorilon qgorarlar osason heyotin  idaro edilmosi  prosesinds  gobul
edilir.Menecment sisteminds istonilon altsistemi strateji vo taktiki idars edilmasi ii¢iin somarali
gorarlar tohlilin,asaslandirilmaninin,optimallagdirmanin iqtisadi metodlar1 asasinda gabul edilir.

Miiossisonin  xammala,osas vo komok¢i materiallara,yanacaq vo digor maddi-texniki
resurslara tolobatini tomin etmok {iciin menecment foaliyyatinin yerino yetirdiyi funksiyalara

asagidakilar aiddir:
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I)miiassisonin osas vo komakgi istehsalinin faaliyyati tigiin lazimi maddi-texniki resurslarin
planlasdirilmasi

2)tolob olunan maddi-texniki resurslar {iciin tolobnamolor vo spesifikasiyalarin tortibi vo
onlarin plan s6basina va rohbarliys toqgdim edilmasi

3)tachizat planim reallagsdirmaq (todariikciilorlo miigavilolori baglamaq,miiqavilolora gora
ayrilmis fondlara uygun material resurslarinin alinmasi) ii¢iin biitiin operativ foaliyyati hoyata
kecirmoak

4)maddi-texniki resurslari qobul etmak,yerlosdirmok,saxlamaq,onlari miiassiso sexlorino va
xidmatlorins buraxmaq

S)plan-igtisadi,texniki vo maliiya sobolori ilo  birlikdo maddi-texniki resurslarin
osaslandirilmis differensial ehtiyat normalarinin miioyyonlosdirmok vo bu normalar1 anbar
isciloring catdirmagq,ehtiyyatlarin dl¢iilorini tonzimlomak va onlarin vaziyyating nazarat etmok

6)maddi-texniki resurslara qonaat,texniki-toskilati tadbirlorin hazirlanmasinda istirak etmak

T)sexlordo vo xidmotlordo maddi-texniki resurslarin toyinatlarina gore istifado edilmslorinag
nozarati togkil etmok

8)resurslarin  miiossisoys daxil olmasi,onlarin sexlora vo xidmetlors buraxilmasinin vo
istehsal ehtiyatlarinin voziyyastinin operativ ugota alinmasi.

Resurslara tolobat plan1 - bu molumatin istehsalin bas togvim planinda nazords tutulmus
hazirlanmasi zamam istifado edilocak istehsal vo komponentlorin alinmasi planidir.Bu planda
mohsulun lazimi miqdart vo nozords tutulan hazirlanma vo ya istehsalda istifado miiddati
gostarilir.Alis vo istehsal foaliyyotino nozarot sobolori alis tosobbiisii vo ya momulatlarin
konkret nomenklaturunu hazirlamaq haqqinda gorar gobul edilmasi {iciin istifads edirlor.

Maddi-texniki tochizatin planlagdirilmasi prosesinds menecerin asagidakilart toyin etmosi
tolab olunur:

-miiossisonin istehsal tosarriifatinin foaliyyatini tomin etmok ii¢iin maddi resurslarin hansi
novlori lazimdir

-istehsal programinin yerina yetirilmasi ii¢iin talob olunan maddi resurslarin miqdari

-novlaring vo daxil olma miiddatlorine gors boliinmiis material resurslarina tolobat

-tadariikg¢iilorin se¢ilmasi vo onlarin imkanlarinin aydinlasdirilmasi

-material resurslarinin saxlanmasi {i¢iin anbar binalarinin lazimi sahalorinin hesablanmasi

-maddi-texniki tochizati xorclorinin hesablanmasi

-0z miiossisasinda bozi material resurslarinin istehsalinin togkili imkanlarinin arasdirilmasi.
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Sifaris edilocok material resurslarinin migdarinin toyin edilmasi iigiin coxlu metodikalar vo
metodlar movcuddur.Bu metodika vo metodlarin 6zlorino uygun iistiin vo ndgsan cohatlori
vardir.Metodika ~ vo metodlarin secilmasi miiossisonin  profilindan,sifaris¢inin
imkanlarindan,istehsal edilon moahsulun noviindon,ehtiyatlarin voziyyatino nozarst sistemindon
asilidir.

Miiassisado maddi-texniki tochizatin planlasdirilmasi material resurslarinin alinmasina dair
gorarin gobul edilmosi iiciin osasdir.Miiossisolordo material resurslarinin alinmasinin togkili
zamani plan dovriinds xiisusilogsmis nomenklatura tizro material resurslarina tolobati miioyyan
etmok lazimdir.

Material resurslarina tolobati 3 metodla toyin etmok olar:

-determinlogmis (istehsal planlar1 vo masarif normativlori osasinda birbasa hesablama
metodu)

-stoxastik (6ton illorin tolobati nozaors alinmagqla ehtimalli prognoz ssasinda)

-giymatlondirma (tocriiba-statistik qiymatlondirma asasinda)

Bu metodlardan hor hansi birinin secilmasi material resurslarinin xiisusiyyatlarindon,onlarin
istehlak¢t sortlorindon vo zoruri hesablamalarin aparilmasi iigiin miivafiq molumatlarin

olmasindan asilidir.

1.2 Markazlaosdirmis va geyri markazlosdirmis toskilatlarin toskilat1 formalar vo

quruluslar.

Bazar igtisadiyyatina kec¢id miiossisalorin texnoloji, istehsal vo togkilati potensiali
vo bazarda alicilarin asas qruplarinin tolablori arasinda uygunsuzluglar agkara cixartdi.
Bu miiassisalordo restrukturizasiya prosesinin hoyata kecirilmasi vo onun ¢arg¢ivasinda
miiossisonin togkilati strukturunun doyisilmasi iigiin 9sas zomin yaratdi. Milli miiassisalor
holo bazar iqtisadiyyatinin effektiv subyektino ¢evrilmoyib, buna géro do onlarin bazar
soraitino uygunlagmasinin tasarriifat mexanizminin yaradilmasi énomli masaladir.

Idaroetmonin effektiv toskilati strukturunun islonib hazirlanmasi miiossisonin
xarici mithito uygunlagsmasi strategiyasinin reallasdirilmasinin zaruri sorti hesab edilir.

Idaroetmo sisteminin formalasmasi vo inkisafi problemlori yerli vo xarici 6lko
alimlorindon 1.X.Ankof, L.A.Bazilevi¢, V.N.Burkov, S.A.Valyev, P.Druker, B.Z.Milner,
T.9.Quliyev, Z.A.Somadzads, ©.X.Nuriyev, K.A.Sahbazov, T.O.Hiiseynov, T.N.Oliyev
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vo basqalarinin osorlorindo genis todqiq edilmis, sanballi monoqrafiyalar vo darsliklor
nosr olunmusdur. Bununla belo idarsetmonin toskilati strukturunun effektivliyinin
qiymotlondirilmasi problemi halolik iqtisadi odobiyyatlarda kifayot qodor sorh
edilmomisdir. Miiossisonin xarici vo daxili miihit amillorinin tasirini nazars almagla
idaroetmonin effektiv toskilati strukturunun formalasmasi masalslorinin elmi todqigine
boyiik ehtiyac vardir.

Menecmentin on miihiim anlayislarindan biri olan toskilati struktur idaroetmonin
mogsadlari, funksiyalar1 vo proseslari, menecerlarin isi vo onlarin arasinda salahiyyatlorin
boliinmasi ilo six alagadardir. Toskilati struktur ¢orcivasinda biitiin idaroetma prosesi bas
verir vo onda menecerlor bilavasito istirak edirlor.

Bazar miinasibotlori soraitindo miiassisonin (biznesin) idara edilmosinin toskilati
strukturu otraf mihitdo bas veron doyisiklikloro daha c¢evik sokildo uygunlasma
gabiliyyatino malik olmalidir. Miitoxassislor hesab edirlor ki, biznes subyektlorinin, yani
miiassiso, firma va sirkatlorin vahid ideal idaroetmo modeli yoxdur. Bels ki, onlarin har
biri unikaldir vo ozlori iiciin on effektiv idaroetmo formasi secmayo calisir. Idaroetmo
fasilosiz prosesdir, ¢linki miiassisonin 6zii vo onun biznes miihiti daim doyisikliys maruz
qalir.

Miiassisonin miiasir idaroetmo strukturu miimkiin godor sade vo ¢evik olmali,
garsitya qoyulan mogsads nail olmaq iiciin biitiin resurslardan maksimum somaorali
istifado olunmasi istigamatinds konkret tadbirlorin hoyata kegirilmasini tomin etmalidir.
Idaroetmonin toskilati strukturunun baslica meyar1 miiossisonin maliyyo-tosorriifat
foaliyyatinin effektivliyinin yiiksaldilmasini va rogabat gabiliyyatinin artirillmasini tomin
etmokdir ki, bu ki¢ik biznes ii¢iin xiisusilo vacibdir. Homin sortlora riayat etmoadon kigik
biznes subyektlorinin foaliyyatindo ugur qazanmaq ¢ox ¢atindir.

Miisssisonin toskilati strukturu garsiya qoyulan moagsad vo vazifolorin ugurla
yerino yetirilmoasi vasitosidir. Mohz buna goro do idarsetmonin toskilati strukturunun
qurulmast magsad va strategiyanin miisyyanlasdirilmasindan baslanir.

Idaroetmonin toskilati strukturu idaroetmo sferasinda omok bélgiisii formasini ifado
edir vo idaroetmo sisteminin foaliyyat prosesina foal tosir gostorir. idareetmo strukturu no
godor tokmil olarsa, idaroetmo obyektino qarsiligh tosirin effektivliyi vo biznesin
noticolori bir o qodor yiiksok olar. Idarcetmo strukturu dedikdo bir-biri ilo sabit

olagalords olan vo vahid tamliq kimi foaliyystini tomin edon qgarsiliglt uzlasdirilmis
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elementlorin qaydaya salinmis mocmusu basa diisiiliir. Strukturun elementlori kimi
idaroetmo aparatinin bolmolori vo halqalari, eloco do ayri-ayrt iscilori ¢ixis edirlar.
Onlarin arasinda movcud miinasibatlor saquli va iifiiqi alagalor asasinda hoyata kecirilir.
Ufiiqi olaqolor razilasdirmaq xarakterino malik olaraq osason birpilloli olurlar. Saquli
olagolor iso tabecilik kimi xarakterizo olunur. Bu olagolorin yaranmasina tolobat
idarosetmads iyerarxiyaligin, bir nec¢o idarsetma pillalorinin movcud olmasinda meydana
cixir. Bununla yanasi idaroetms strukturunda movcud olan olagoalor xatti vo funksional
xaraktero malik ola bilor. Xotti olagolor idarsetmos qorarlarinin vo informasiyanin
toskilatin vo onun ayri-ayr1 bélmoalarinin foaliyyatinin naticolorine goro tam masuliyyat
dasiyan xotti rohbarlorin arasinda harakatini ifads edir. Funksional slagalar ise idaroetma
gorarlarinin vo informasiyanin idaroetmonin bu va ya digor funksiyalari izro horokatini
ifads edir.

Idaroetmo prosesi, yoni informasiyanin horokoti vo idaroetmo qorarlarmin gobulu
prosesi idaroetma strukturu c¢or¢ivosindo hoyata kecirilir vo bu prosesin istirak¢ilar
arasinda idaraetmo funksiyalar1 vo masalalari boliisdiiriilorak onlarin icrasimi tomin etmok
mogsadilo solahiyyat vo mosuliyyat hoddi miioyyon edilir. Bu baximdan idarsetmoa
strukturuna menecmentin magsadlorinin reallagdirilmasina istigamatlonon vo idarsetmo
prosesinin hayata kecirilmasi cor¢ivasini miioyyan edon idarsetmo foaliyyatinin bolgiisii
vo kooperasiyasi formas1 kimi yanagmaq olar.

Beloliklo, idaroetmo strukturu miixtolif vaosilolor iizro bdoliisdiiriilmiis biitiin
maqsadlari 0ziinda comlosdirir. Bu vasilalor arasinda movcud olan slagolor magsadlorin
hoyata kecirilmasi iizro ayri-ayr1 horokatlorin olagoalondirilmasini tomin edir. Buna gora
do idaroetmao strukturuna foaliyyst mexanizminin xarakteristikasinin oks torofi kimi, yani
idaroetmo sisteminin struktur olagolorinin reallagdirilmasi prosesi kimi yanasmaq
miimkiindiir. Strukturun idarsetmonin miithiim anlayislart ilo — onun magsadloari,
funksiyalari, prosesi, foaliyyat mexanizmi, insanlar vo onlarin salahiyyati ilo alagasi onun
toskilatin hartorafli foaliyyatino miithiim tasir gostormasini tasbit edir. Mahz buna gors da
biitiin idaroetmo soviyyslorinin menecerlori idaroetms strukturunun formalasdirilmasi
prinsiplorina  vo metodlarina, onun tiplorinin vo variantlarinin  se¢ilmasing,
formalasdirilmasina dair mévcud olan yanasmalardan istifado edilmasina va toskilatin

magsad va vazifalarilo uygunlugunun qiymatlondirilmasine boyiik diqgat yetirirlar.

20



Xarici miihitin doyisilmasi miiassisonin inkisaf strategiyasinin doyisilmosinog, daha
sonra togkilati strukturun yenidon qurulmasina gatirib ¢ixarir.
Cadvall.2

Miiassisonin toskilati strukturu.

Miiassisonin magsadi

A 4

Strateji konsepsiya

A 4

Moqsadyonlii strategiya

|

Rohbarin — Xarici
is stili > Toskilati model N sorait
Ovvalki Toskilati
tacriiba l konsepsiya
Idaroetmonin toskilati

strukturu

Miiossisonin idarsetma strukturu igorisindo texnoloji, istehsal, maliyya, sosial vo
informasiya struktur novlorini xiisusi vurgulamaq lazimdir.

Texnoloji  struktur maddi-texniki proseslorin  xarakteri, istifade olunan
avadanlhiglarin tipi, istehsal giiclorinin ixtisaslagsmasi ilo miioyyan edilir.

Istehsal strukturu — istehsal bolmolori, istehsal-texniki baza elementlorinin onlarin
mokan yerlogsmasi néqteyi-nozardon nizamlanmis macmusudur.

Maliyys strukturu — miiossisonin istehsal-tosarriifat foaliyyati prosesindo onun
effektiv islomosini vo inkisafim1 tomin edon maliyye miinasibatlorinin nizamlanmis
mocmusudur. Maliyys strukturu moasuliyyat morkozlori konsepsiyasinin reallasdirilmasi
noticosindo formalasir.

Sosial struktur iscilorin peso-ixtisasina, cinsind, yasina, milli torkibino vo ixtisas
saviyyasina goro miiassisalor lizro bolgiisiinii xarakterizo edir.

Informasiya strukturu — resurs kimi informasiyadan moqsadyonlii istifadeni
miloyyonlosdiron qayda, texniki vasitolor vo kommunikasiya sobokasinin macmusudur.
Effektiv informasiya strukturu hom strateji, hom do taktiki vo operativ soviyyalords biitiin
tic faza (informasiyanin axtarisi, emali vo bolgiisii) iizro informasiya proseslorinin

planlasdirilmasini, togkilini, koordinasiyasini vo nazaratini tomin etmolidir.
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Toskilati strukturlarin  miixtalifliyi onlarin arasinda qarsilighh  miinasibatlorin
qurulmasint tolob edir. Qarsilighh olagoali strukturlar igorisindo idarsetmonin toskilati
strukturu xiisusi yer tutur, yoni qoyulmus mogsado nail olunmasi iizro inteqral effektin
alinmasi {iciin elementlarin qarsiligh harokatini qaydaya salir.

Idaroetmo strukturlarinin osas ndvlerinin qarsiligh olagesi cadval 1.3 -do togdim
edilmisdir.
Cadval 1.3

Miiassisonin taskilati strukturlarimin tiplari.

Mogsadlarin strukturu

v

Funksiyalarin strukturu

v

Idarsetmonin toskilati
strukturu

v

Maliyyos strukturu

T

Tokraristehsal strukturu

T

Istehsal strukturu

T

Texnoloji struktur

Belaliklo, miiossisonin togkilati strukturu idarsetmo sisteminin qarsiligh slagali vo
garsilighh sortlonon elementlorinin, miinasibatlorin torkibi, qarsiligh yerlogsmosi va
dayanaqliliq doracasinin nizamlanmis maocmusunu ifado edir, hanst ki, onun biitév tam
halinda moagsadyonlii inkisafini tomin edir.

Toskilati idarsetma strukturu miiossisonin maliyya-tasarriifat foaliyyatinin biitiin
toroflorino boyiik tosir gostorir. Belo ki, idaroetmo strukturu funksional bdlmolorin
omokdasliq slagalarinin vo onlarin foaliyystine nazaratin toskilinin effektivliyini, xarici
miihitin doyisilmasine miiassisonin cevik sokildo uygunlagmasi gabiliyyotini miioyyon

edir.
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Idaroetms strukturunu miioyyonlosdirarkon hor seydon ovvel onun miiossisonin
islomasi ligiin lazimi olan biitiin foaliyyat novlorini tohlil etmok, onlardan on asaslarim
secib bloklar lizra boliisdiirmok lazimdir.

Miiossisonin toskilati strukturunu qurarkon asagidaki suallara cavab tapmagq
lazimdir:

- miiossisanin asas komponentlori hansilardir?

- hans1 komponentlari birlosdirmok vo hansilarint ayirmaq lazimdir?

- komponentlor hansi 6l¢iids vo formada olmalidir?

- onlar1 neca yerlosdirmak va onlarin arasinda miinasibat neco olmalidir?

Idaroetmonin toskilati strukturunun qurulmas: asagidaki prinsiplori nazors almagla
hayata kecirilir:

- idaroetmo strukturunun biznesin magsadloring uygunlugu;

- idaraetmonin strukturu va funksiyalarinin vohdatliyi;

- idaroetms strukturunda idarsetms funksiyalarinin morkozlogmasi, ixtisaslasmasi vo
inteqgrasiyasinin rasional slagoalondirilmasi;

- idaraetms strukturunun miiassisonin istehsal va toskilati strukturlarina uygunlugu;

- idaroetmo strukturunda biitiin foaliyyst novlorinin kompleks bagliligz;

- informasiyalarin toplanmasi vo emali sisteminin idaroetmanin togkilati strukturuna
uygunlugu.

Bu prinsiplorin reallagdirilmast zamani idarsetmonin togkilati strukturuna olan
toloblori nozors almaq lazimdir. Bu taloblor asagidakilardir:

Optimallq. Ogor biitiin soviyyolordo idaroetmo halqalar1 vo pillolori arasinda
rasional alago yaradilarsa, onda idaraetmonin toskilati strukturu optimal hesab edils bilar.

Operativlik. Bu tolobin mahiyyati ondan ibarotdir ki, idaroetmo sistemindo gorarin
gobulundan onun icrasinadok olan vaxt arzindo gobul edilon gorarin reallasdirilmasim
liizumsuz edon manfi doyisikliklor bas vermomalidir.

Etibarhlig. 1daroetmo aparatimin  strukturu informasiyanin  otiiriilmosinin
dogruluguna tominat vermolidir, idaroedici komandada vao 6tiiriilon digor moalumatlarda
sohvlara yol vermoamalidir.

Qanaoatgilik. Vozifo ondan ibarotdir ki, idaroetmo aparatina minimum xorc sorf

etmoklo, togkilati strukturun totbigindo lazimi effekt olds edilir.
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Ceviklik. Xarici miihitin doyisilmosino idaroetmonin toskilati strukturu tez
uygunlasa bilir.

Idaraetma  strukturunun dayanaghg. Miixtolif xarici tosirlor noticosindo
idaroetmonin togkilati strukturunun asas xassalari doyisilmir.

Miiassisonin hoyat tsikli fazalar ilo idarsetmo strukturlarinin slagolorine xiisusi
diggat yetirilmalidir, horcond miitoxassislor idarsetma strukturunun tokmillosdirilmasi
masalasini hall edorkon ¢ox vaxt bu vacib amili unudurlar. Yeni miiossiso yaradilarken
onun toskilati strukturunu sahibkar 6zii formalasdirir. Miiossisonin inkisaf morholosindo
menecerlorin funksional amak bolgiisii bas verir. Yetkinlik morhalosinds idaraetma struk-
turunda on ¢ox geyri-markozlogsmoys meyil artir. Gerilomo (enmo) morholosindo adoaton
tolobata vo istehsalin doyisilmasi meyillorine uygun olaraq idarsetms strukturunun
tokmillogdirilmasi iizro todbirlor islonib hazirlanir. Nohayot ogor miiossisa logv edilirso,
onun movecud togkilati strukturu tamamilo dagidilir, yaxud yenidon qurulmasi prosesi
hayata kecirilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, miiasir marhalada toskilati strukturun layihslondirilmasi
prosesi miirokkobdir, cilinki idaroetmo strukturunun tstbigindon sonra miiassisado bas
veran dayisikliklori nazara almaq olduqca cotindir.

Idaroetmo strukturunun mozmununun ¢oxsaxoliliyi onun formalasdiriimasi
prinsiplarinin ¢coxlugunu miioyyan edir. ilk novboda, idaroetmo strukturu miiossisonin
moagsad vo vazifalarini oks etdirmali, istehsalda bas veran doyisikliklora uygunlasmalidir.
O, omoayin funksional bolgiisiinii vo idareetma is¢ilorinin salahiyyatinin hacmini ifads
etmolidir. Idaroetma iscilorinin solahiyyatinin hocmi toskilatin siyasoti, qaydalar vo vozifo
tolimatlar1 asasinda miiayyan edilir vo idarsetma saviyyalorinin yiiksalmasi istigamatinda
genislonir. Bununla belo, hor bir idaroetma soaviyyasi rohbarinin salahiyyati yalniz daxili
amillorlo deyil, xarici miihit amillori, comiyyatin monavi doyarlori vo madaniyyat
saviyyasi, gabul edilmis norma vo qaydalar ilo mohdudlasdirilir. Basga s6zlo, idaroetmo
strukturu sosial-madoni miihito uygun golmoli vo onun formalasdirilmasina tasir edon
amillor nozoro alinmalidir. Bu baximdan miiassisonin is soraiti forglidir, bir miiossisonin
idarsetma strukturunu oldugu kimi digor miiassisads totbiq edilmasi magsadouygun deyil.
Burada bir torofdon funksiyalar va salahiyyatlor arasinda, digar torafdon iso peso hazirlig
vo madoniyyat soviyyasi arasinda uygunlagsma prinsipinin reallagdirilmas: miithiim

ohomiyyat kasb edir.

24



Idaroetmo strukturlarinin asagidaka tiplori vardir:

1. Iyerarxiyal1 va ya biirokratik strukturlar. Bu tip strukturlara xotti, xatti-funksional
va divizional strukturlar daxildir.

2. Adaptasiyali vo ya orqganik strukturlar. Bu tip strukturlarin layihs, matris,
konglomerant va inteqrasiyali névloari forglondirilir.

Sahibkarliq miiassisalorinin idarsetms strukturunun formalasdirilmasinin asagidaki
marhalalori mévcuddur:

1. Tagkilatin genis iifuqi bloklara boliinmasinin tomin edilmasi. Bu bloklar togkilatin
inkisaf strategiyasinin reallagdirilmasinin miihiim faaliyyat istigamstlorine uygun
golmolidir. Burada hansi faaliyyot névlorinin xatti, hans1 foaliyyat névlorinin iso gorargah
bolmaloar torafindon hoyata kegirilmasi miioyyon edilmalidir.

2. Miixtolif vozifolorin, solahiyyat hoddinin miioyyon edilmosi. Miiassisonin
rohbarliyi komandalar magsadini miioyyan edir vo ehtiyac oldugu halda ixtisaslasmani
daha somarali tomin etmok mogsadils daha kigik togkilati blmolor yaradir.

3. Miioyyon vozifolorin vo funksiyalarin mocmusu kimi vazifo borclarinin
miioyyanlosdirilmasinin va onlarin yering yetirilmasinin konkret soxslora hovala edilmosi.
Faaliyyati holledici doracods texnologiyalarla bagli olan toskilatlarin rohbaorlori hotta
konkret vozifolori miioyyonlosdirirlor vo onlar1 yerino yetirilmasi naticalorine gora
mosuliyyat dasityan konkret icragilara hovals edirlor.

Toskilati struktur sxemi bolmoalorin vo vazifolorin, onlarin arasinda olagonin
xarakterinin statik vaziyyatini oks etdirir. ©lagolorin xarakterindon asili olaraq toskilati
strukturlarin bir nec¢o asas novlori mévcuddur:

- Xotti;

- xatti-funksional;

- divizional;

- mohsul;

- istehlak¢iya oriyentasiya;

- matris;

- azad.

Xotti struktur on kohno vo on sado toskilati strukturdur. O, hor seydon oavval,

toskilatin iizvlori arasinda miinasibatlorin tobiiliyi vo soffafligi, rohborin tabeciliyinda
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olanlara garst miinasibatinin somimiliyi ilo sociyyolonir. Xatti struktur sxematik olaraq
cadval 1.4-do verilmisdir:
Cadval 1.4

idarsetmoninxottistrukturu.

Miiossisonin
rohbari

Bolmo 1-in rahbari Bo6lmo 2-nin Bo6lmo 3-iin rohbari
rohbori

Bolmo 1-in icragisi Bo6lmo 2-nin Bo6lmo 3-iin icragisi
icracist

Burada saquli xott rohbor-tabeci prinsipi iizro qurulus toskilati kommunikasiyani
gostorir. Ufiigi xott eyni soviyya rohberlorinin arasinda, kollegiyalar arasinda isgiizar
olagalori  bildirir. Bu struktur noviiniin saquli xott iizro asagidan yuxariya dogru
iyerarxiya zanciri vardir. Bagqa sozlo, hor bir rohbaerin tabegiliyinde miiassisa iscilorinin
bir neca tizvii olur.

Xaotti strukturun agagidak iistiinliiklorini geyd etmok lazimdir:

- sado va suratli gorarlar rejimindo miiassiso 0z foaliyyotini davam etdirmok
imkanina malikdir;

- eyni saviyyali rohbarlorin koalasiya yaratmaq imkanlart minimumdur;

- miiassisada rohbar is¢ilorin say1 az olur.

Xotti strukturun noqsan cohatlori iistiin cohatlorindon daha ¢oxdur ki, onlara
asagidakilart aid etmak olar:

- xarici mithitin doyisilmosino uygunlagsmasi ¢ox ¢atindir;

- ovvalcadon ixtisaslagma soviyyasinin miioyyon edilmomasi naticosindo xatti
struktur rohbarlori tokco biitiin idareetma funksiyalarimi deyil, hom do texniki masalolor
tizro ekspertlarin vozifasini yerina yetirirlor;

- istehsal sferasinda pesokarlar ikinci plana kecirilir;
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- tokca saquli kommunikasiya slagolorinin vo ¢oxsaviyyali idaraetma strukturunun
movcud olmasit bolma rohbarlari saviyyasinds kollektiv, razilasdirilmis gorarlarin gabul
edilmasing asas verir.

Belalikla, xatti struktur yalniz ¢ox mohdud hallarda, xiisusilo sado moagsadlarin
goyulmast vo doyismoz xarici miihit soraitinds totbiq edils bilor.

Xotti-funksional struktur. Miiossisonin toskilati strukturunda funksional
elementlorin movcudlugu rohbarlorin yiiksok idaraetmo vo lider keyfiyyatlorindon istifado
olunmasina vo dar ixtisaslasmis sahalordo savadli, asaslandirilmis gorarlarin gabulunu
daim zoruri edir. Xatti-funksional strukturun mahiyyati ondan ibaratdir ki, texniki,
iqtisadi, hiiquqi, psixoloji va digar xiisusi biliklorin olmasim talob edon biitiin miirokkob
gorarlar yalniz homin saholordo ixtisaslasmis iscilor torofindon gobul edilir. Xatti-
funksional struktur codval 1.5-do verilmisdir.

Cadval 1.5

Xotti-funksional struktur.

Miiassisonin
rohbari

Funksional Funksional Funksional

rohbor rohbar rohbar
B6lma 1-in B6lma 2-nin Bo6lma 3-iin

rohbari rohbari rohbari
Bolmo 1-in Bo6lmo 2-nin Bolmo 3-iin

icracisi icracisi icragist

Burada funksional vahid xotti prinsip iizro qurulmus bir sira bdlmoloro xidmat
edir. Xoatti-funksional strukturun forqli cohoti bolmolor arasinda iifiiqi slagolori doqiq
miloyyonlogdirmokdon ibaratdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, belo togkilati vohdat ¢cox da asan nail olunmur. Xatti vo

funksional strukturlarin qovusmasinin biitiin problemlori togkilati soraitde hakimiyyatin
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foaliyyot ganunu ilo olagodardir. Hor bir xotti rohbor hesab edir ki, yalniz o diizgiin
gorarlar gobul eds bilor. Eyni zamanda dar foaliyyat sahasinds miitoxassis — funksional
rohbor hesab edir ki, ona aid mosalalori he¢ kos onun kimi aydinlasdira bilmoz.
Miiassisonin struktur bolmolorindo qgorarlarin gobulu masalslorina belo miinasibat
baslomok xatti vo funksional rohbaorlor arasinda miisyyon gorginlik vo miinaqigelorin
yaranmasina, homginin icragilara ikili rohborlik prinsipinin hoyata kegirilmasina gatirib
cixara bilar.

Bundan bagsqga, miiassisada yeni problem — texniki vo texnoloji geyri- miioyyanlik
gazana bilor. Belo ki, xotti rohbor dar miitoxassislorin miidaxilosini tolob edon coxlu
miirokkob problemlari diizgiin hall edo bilmoaz. Hazirda xotti-funksional struktur bir cox
miiossisa va togkilatlarda tatbiq edilir.

Divizional struktur. Kecid iqtisadiyyatinda miiossisalorin toskilati yenidon
qurulmasinin nozoro c¢arpan meyillorindon biri idarsetmo strukturunun ayri-ayri
halgalarinin miistoqilliyinin ohomiyyatli dorocods artirilmasi vo onun 9sasinda iz
firmalarin yaradilmasidir. Iri sirketlorin otrafinda doyison tolobs daha tez uygunlasan
kicik mobil firmalar sobokosi formalasir. Bunun sayosindo mohsul istehsal edon
miiassisalorin istehlak¢ilara yaxinlagmasi prosesi gedir vo mohsulun realizasiyasi
genislonir. Iri sirkotlorin istehsal vo toskilati strukturundan tam istehsal tsikli olan
bolmoalor ayrilir. Bir torofdon miioyyon istehlak¢iya somtlonmis miistoqil tosarriifat sub-
yektlori yaradilir, digor torofdon iso istehsal-texniki-texnoloji kompleksin biitovliiyt,
onun foaliyyatinin iimumi istigamati va profili saxlanilir.

Divizional struktura miisyyon bazara xidmot edon vo markozlosdirilmis gaydada
idars olunan tagkilati halgalarin birlogsmasi kimi baxmaq lazimdir.

Divizion prinsipi iizro togkilati strukturun qurulmast sokil 12.5, sokil 12.6 va sokil
12.7-do gostorilmisdir. Bu tip strukturlara mohsul iizro orazi olamati iizro istehlak¢iya
oriyentasiya iizro formalasan strukturlar daxildir. Mohsul idaroetms strukturu daha tipik
xarakter dasiyir.

Mbohsul strukturu xotti toskilati strukturu ifado edir, hansiki bir név mohsul
buraxilisina somtlonmis bir neco kifayat qodor spesifik xotti strukturlara iifiiqi istigamoat

izra doqiq ayrilir. Bels idarsetma strukturunun timumi novii cadval 1.6-da verilmisdir:
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Cadval 1.6

Mbshsul strukturu.

Miiassisonin rohbari

Mbohsul grupu 1 Mohsul qrupu 2 Mbohsul gqrupu 3
I |
Mohsul A Mohsul B
Tadqiqat vo Tadgiqgat ve
—  islonilmasi islonilmosi  —
Istehsal Istehsal
— |  Marketinq Marketinq [

Mohsul strukturu xatti struktura nisbaton iifiiqi istigamoatds shomiyyatli doracada
diferensiallagsmis olur. Ogor miiossiso texnoloji prosess, yaxud xarici miihitlo garsiligh
olagonin gedisino gors forglonon miixtalif ¢esidli mohsullar istehsal edirso, onda mohsul
strukturunun totbiqi moagsadouygundur. Bu tip toskilati struktur bir konkret mohsul
istehsali corcivasinadok sahanin qisaldilmast yolu ila rohbarin foaliyyatinde funksiyalarin
rongarangliyini azaldir. Burada faktiki texnoloji sahads rohbarin biliyinin shomiyyatini
azaltmaga yonoldilon idareetma sferasinda omaok bolgiisii hoyata kegirilir.

Sado xatti struktura aid nogsanlar mohsul strukturuna da samil etmok olar. Belo
ki, bu struktur cevik deyil, yoni xarici miihitin doyisilmasino tez uygunlasma imkani
yoxdur.

ograzi strukturu - iri diferensiallasmis firmalar {i¢iin xiisusilo colbedicidir. Cografi
regionlarda anoloji isgiizar omoliyyatlarin aparildigi hallarda bu forma totbiq edilir. Orazi
strukturlagmasi o hallarda effektiv hesab edilir ki, onun magsadi tokca gorarlarin gobulu
prosesindo deyil, hom do miiassisonin kommersiya omoliyyatlarinin lokallagdirilmasi
hesabina vosaitlorin gonastindo lokal halqalarin istirak¢ilarint stimullasdirmaqdan iba-

rotdir. Bu strukturun secilmosi zamani xorclorin azaldilmasi amili osas gotiiriiliir.
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Miiassisanin yerlosdiyi rayonun se¢ilmasi naqliyyat xorclorinin azaldilmasina edilon cohd
asasinda hayata kecirilo bilor.

Yerli amillor noqteyi-nozarindon orazi togkilati strukturdan istifado edilmasi bozi
olavo stiinliiklors sobab olur. Daha dogrusu, yerli ohali iiciin yeni is yerlori
yaradilmasina, noqliyyat xorclorinin azaldilmasina vo tolobatin Oyronilmasino imkan
Verir.

Orazi strukturu sxematik olaraq codval 1.7-do gostorilmisdir:

Cadval 1.7

ograzi strukturu.

Miiassisonin rahbari

Region 1 Region 2 Region 3

Marketing Kadr Istehsal Maliyys Tachizat

Istehlakciya samtlonmis tagkilati struktur. Bozi miiossisolor boyiik cesidlo mohsul,
yaxud xidmatlor istehsal edirlor, hanst ki, bir nec¢o istehlak¢i qrupun (bazarlarin)
sifariglorino cavab verirlor. Ogor iki vo daha ¢cox miistori miiassiso ii¢iin xiisusilo vacib
olarsa, onda istehlak¢iya somtlonmis toskilati strukturdan istifads edils bilor.

Bu strukturun osas mogsadi biitiin istehlak¢ilarin tolobatim dolgun 6domokdon
ibaratdir. Istehlak¢iya somtlonmis struktur topdansatis vo parakonds satis ilo masgul olan
ticarat firmalari iigiin saciyyavidir.

Ogor miixtolif mogsadli funksiyalarla olagedar forqi nozoro alsaq, onda
istehlak¢iya somtlonmis strukturun vo mohsul strukturunun iistiin vo zoif cohatlorinin eyni
oldugunu aydin gorarik.

Iri diversifikasiyalasmis sirkotlordo mohsul vo orazi strukturlarinin qarisiq tipli

divizional strukturlar1 da formalasir.

30



Cadval 1.8

Istehlakciya somtlonmis struktur.

Miiassisonin
rohbari
Parakonda ticarot Sobaka ticarat Topdansatis
ticarat
Marketing Kadr Istehsal Maliyya Tachizat

Matris strukturu. Togkilati strukturlarin oksoriyyatinin on baslica ndqsani xarici
miihitin doyisilmasina kifayat godor uygunlasa bilmomaloridir. Hatta xotti-funksional
strukturlar sxemi xarici noviino goro statikdir, struktur vahidlori 6z aralarinda méhkom
olagolidirlor, amma onlarin vaxtinda modernlosmo mexanizmlori yoxdur. Ogar bels
toskilati strukturun hor hansi hissasi xarici miihitin doyisilmasi, yaxud daxili proseslorin
tosiri naticasinda istehsal prosesindon ¢ixarsa, o, gatiyyan isloys bilmoz. Miiasir bazar
miinasibatlori, xiisusilo istehsalgi-istehlak¢i, yaxud istehsalci- roqgiblor, homgcinin
istehsal¢i-sosial institutlar arasinda miinasibatlor daim doyisikliyo moruz qalir, hans1 ki,
miiossisa giris vo ¢ixis elementlori arasinda balansi qoruyub saxlamaq iiciin hokmon
reaksiya vermolidir.

Bazarda va institusional miihitds situasiyanin doyisilmosina tez reaksiya vera bilon
yeni toskilati strukturlarinin axtarib tapilmasi zoruriyysto cevirmisdir. Bu togskilati
strukturlar ¢cevik idareetma adlanir. Onlarin ¢evikliyi iki aspektda tozahiir edir:

-struktur ¢evikliyi — struktur vahidlori arasinda qarsiligl alagalorin horokotliliyi;

-say cevikliyi — toskilati foaliyyotin miioyyon istigamatino comlonmis heyatin say
torkibinin dayisikliyi.

Cevik idaroetmo — miiossisado, toskilatda miihiim faaliyyot ndvlorinin idaro
olunmasidir, hansi ki, xorclor, isin miiddati vo keyfiyyoti iizro ciddi mohdudiyyat
soraitindo daimi rohborliyo ehtiyac vardir. Ogor toskilatda bir torofdon xiisusi texniki,

iqtisadi vo sosial masalalari, digar torfdon iso miixtalif funksional layihonin hazirlanmasi
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V9 icrasina zoruriyyot yaranarsa, onda homin vozifonin yerina yetirilmasi {i¢iin miinasib,

effektiv toskilati forma tapmaq lazimdir. Bu aspektds isin togkilinin ii¢ variantina baxagq.

Cadval 1.9
Qarisiq tipli divizional struktur.
Miissssonin
rohbari
Mohsul A Mohsul B Mohsul V
Marketing Istehsal Tachizat
) . Porakon- Topdansatis
Region 1 Region 2 do satis
Marketing Marketing |~ |
Istehsal Istehsal |~
Tachizat Tochizat |——

Birinci variant — mogsadli qrup, kordinasiya sobasi, yaxud xiisusi komito yaratmaq
lazimdir, ¢iinki movcud togkilati struktur yeni kompleks masaloni hall eds bilmir.

Ikinci variant — kompleks mosolonin miixtolif hissolorinin hallino géra salahiyyati vo
mosuliyyati funksional sobolordon birinin rohbarine vermok lazimdir.

Uciincii variant — layihoyo bilavasito rohbor toyin etmok vo ona layihonin
hazirlanmast va icrasi ilo bagli masslonin holli ii¢iin biitiin solahiyyati vermok lazimdir.
Osas ideya ondan ibarotdir ki, layitho iizro biitiin islorin yerino yetirilmasinin
planlasdirilmasi, operativ idara edilmosi vo maliyyoalosdirilmasi {izro solahiyyoti vo
mosuliyyati tamamils layihos rohbarine vermokdir.

Layiho strukturu dedikdo konkret kompleks masolonin (layihonin islonib
hazirlanmast vo onun icrast) halli {iclin yaradilan miivoqgoti toskilat basa diisiiliir. Bu

mogsadlo yiiksok  ixtisaslt is¢ilordon, miitoxassislordon, todqiqat¢ilardan ibarst bir
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komanda yaradilir, ayrilmis material, maliyys vo amok resurslart ¢arcivasinda layihanin
vaxtinda vo keyfiyyatlo hazirlanmasi vo icrast bu komandaya tapsirilir. Kommandanin
biitiin tizvlori birbasa layiho rohbaorine tabedirlor.

Layiho strukturlart foaliyyot miqyasina, elmi-texniki vo istehsal problemlarinin
ohato doracosing, togkilatin xotti vo funksional halgalar ilo slagonin xarakterino goro
forglondirilir. Belo tosgkilatin on genis yayilmis formalarindan biri matris strukturudur.
Burada komandanin iizvlori hom layiho rohbaorins, hom do daimi isladiklori funsional

bolmalarin rohbarlarina tabedirlar.

Cadval 1.10
Matrisstrukturu.
Miiassisonin
rohbari
Funksional rohbarlor
Mo6vzu 1-in _
rohbori g | B B ] B ’
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Konstruktor biirosunun, sobalarin,
brigadalarin rohbarlori

Matris strukturunda layihonin rohbori soziigedon layihoyo aid biitiin foaliyyot
novlarina vo resurslardan istifadoys gora cavab verir. Bu mogsadla layihs iizro biitiin
material, maliyya vo omaok resurslari layiho rohbarinin soroncamina verilir.

Azad strukturlar miiossisonin, toskilatin bazar vo institusional shatasindo bas veran
doyisiklikloro daha shomiyyatli dorocods uygunlasma qabiliyyatino malikdirlor. Onlar
mohz xarici miihitin geyri-miioyyonliyi soraitinde daha effektiv isloyirlor. Azad struktura

malik miiossisalords ayri-ayri struktur vahidlori arasinda dayanaqli slagoalori tomin edan
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dogiq, miioyyon edilmis idaroetmo sxemi olmur. Burada biitiin bdlmolor 6z
konfiqurasiyasim daim doyisirlor. Belo togkilati strukturda garsiya qoyulan magsads 6z
resurslarinin  bir hissasini digor bdlmoloro otiirmok yolu ilo bdlmelorin torkibi vo
konfiqurasiyasinin daim doyisilmasi hesabina nail olunur. Belo ki, toskilatin iri bolmalari
bazar vo institusional xarici miihito uygunlasaraq 6z kicik struktur vahidlorini diger
bolmaloro verir, yaxud onlardan alirlar. Azad togskilati strukturlar ¢ox miirokkabdir,
praktikada onlardan nadir hallarda istifads edilir.

XX asrin sonlarinda togkilati struktur nazariyyasinds biznesin yeni folsofasi “kigik —
cox gozal” foal inkisaf etmoys baslamisdir. Bu konsepsiyanin torofdaslart hesab edirlor
ki, kicik biznes cox cevikdir, dinamikdir vo on baglicast iri miiassisalora nisbaton
somaralidir. Kigik firmalar miiasir innovasiyaya daha doqiq reaksiya verir vo onu
istehsala tez totbiq edir, bazara yeni mohsullar ¢ixarirlar. Todqiqatlar gostorir ki, kigik
firmalar orta miiossisalora nisbaton 4 dofo vo iri sirkatlors nisbaton iso 24 dafs cox iqti-
sadiyyata yeniliklor gatirirlor.

Miiasir dovrde idarsetmonin toskilati strukturunun sec¢ilmasi problemi miiassiso,
firma vo sirkatlor iiciin aktualdir. Bu giin miiassisalarin maliyys-tasarriifat foaliyyatindoki
uygunsuzluglarin boyiik oksoriyyati ilk névbads onlarin togkilati strukturlarinin tokmil
olmamasi ilo izah edilir. Kicik sahibkarliq subyektlorinds idarsetma funksiyalarinin
tosarriifat rohbarinin olindo comlomasini nozaords tutan xotti idarsetmo strukturu totbiq
edilir. Heyatin saymin ¢coxalmasi zamani, yani orta va irt miiossisalords tokbasina idaras-
etmo sistemi lazimi effekti vermir, saquli idaroetmo strukturuna kecilmosi zoruriyyoto
cevrilir. Situasiyanin doyisilmasina daha cevik, adekvat reaksiya veran ikisoviyyali saquli
idaroetmo strukturu genis yayilmisdir. Belo sistemlordo informasiyalar yanlis olmur,
clinki informasiya kanallart qisadir vo bir idareetma soviyyosindon digor idaroetmo
soviyyasina Otiiriilmasi zamani onun transformasiyasi ehtimali ¢cox azdir.

Idaroetmonin toskilati strukturunun formalasmasinin elmi osaslandirilmasi tosorriifat
subyektlorinin bazar iqtisadiyyatina uygunlasdirilmasinin an aktual masalasidir. Miiasir
bazar miinasibotlori goraitindo sistemli yanagsma osasinda miiossisonin toskilati
strukturunun formalagmasi prinsipi vo metodlarindan genis istifads edilmasi vacibdir.

Toskilati strukturun formalasmasi prosesino moagsad vo vazifolorin bolmalorin
torkibi vo yerinin, onlarin resurs tominatinin miloyyon edilmosi, tonzimloyici

proseduralar, sonad, osasnamo vo metodlarin islonib hazirlanmasi aiddir, hans1 ki,
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idaroetmonin togkilati sisteminda hoyata kecirilir. Bu prosesi iic moarhals iizrs togkil etmok
miuimkiindiir:

1. Umumi struktur sxemin formalasmasi biitiin hallarda prinsipial shomiyyat kosb
edir.

2. Osas bolmolorin torkibinin miioyyon edilmosi vo onlarin arasinda oslagolorin
qurulmasi. Bu tokco iri xoatti funksional vo program-moqsadli bloklar iizra deyil, hom da
idaroetmo aparatinin miistoqil bolmalori, onlarin arasinda konkret vozifslorin boliinmasi
vo miiassisadaxili slagalorin qurulmasi iizro togkilati gorarlarin reallasdirilmasini nozards
tutur.

3. Toskilati  strukturun reqlamentasiyasi-idaroetmo  aparatinin ~ komiyyat
xarakteristikasinin vo idaraetms foaliyyoti prosedurlarinin hazirlanmasini nazords tutur.

Toskilati layihalondirma prosesi rasional idaroetma struktur modelino ardicil
yaxinlagsmadan ibaratdir. Burada layihalondirmo metodlar togkilati gorarlarin on effektiv
variantlarinin qiymaotlondirilmasi vo praktiki reallagdirilmasi zamani ikinci daracali rol
oynayirlar. Eyni zamanda bir-birini garsiligh tamamlayan metodlar mévcuddur:

= Analogiya metodu - layiholondiron togkilata miinasibat iizro toskilati formalar vo
idaroetma mexanizmlorini totbiq etmakdan ibaratdir.

= Ekspert-analitik metod rohbar is¢ilori calb etmokls yiiksok ixtisasli miitoxassislorin
qiivvasilo miiossisonin foaliyyotini todqiq etmok vo analitik Oyronmokdon ibaratdir.
Ekspert metoduna toskilati strukturun formalasmasinin elmi prinsiplorinin islonib
hazirlanmas1 vo totbiqini do aid etmok olar.

=  Mbogsadlorin strukturlasma metodu - komiyyat vo keyfiyyot parametrlori daxil
edilmoaklo magsadlar sisteminin islonib hazirlanmasini nazards tutur.

= Toskilati modellogdirma metodu - doyisonlorin qarsiligqlt olagesi lizro miixtolif
variantlarin formalasmasi, tohlili vo qiymaotlondirilmosi {iclin baza hesab edilon
miiossisado solahiyyat vo mosuliyyatin boliinmasinin riyazi, qrafik, masin vo digor
cizgilarini ifads edir. Toskilati modellorin miixtalif tiplori vardir:

- riyazi-kibernetika modeli;

lyerarxiya idarosetma strukturlarinin riyazi-kibernetika models;

toskilati struktur vo proseslarin natural modeli;

riyazi-statistik model.
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Miitoxassislorin fikrinco, effektiv toskilati strukturun formalasmasi prosesi yuxarida
geyd edilon metodlardan birgs istifado olunmasina asaslanmalidir.

Miiossisonin  toskilati  idaroetmonin  tokmillosdirilmosi  {izro  todbirlorin
planlasdirilmast vo reallagdirilmasi iiciin movcud idarsetms strukturunun otrafli tohlil
edilmosi vo layiholondirilmo morholosinde  togkilati  strukturun effektivliyinin
giymatlondirilmasi ¢ox vacibdir.

Idaroetmo sisteminin somoralilik meyarlari onun foaliyyatinin qiymsotlondirilmosinin
iki 1stigamatini nazors almagla formalagir:

- oldo edilmis naticolorin miiassisonin istehsal-tosarriifat magsadlorina uygunluq
doracasing gors;

- 1daroetma sisteminin faaliyyat prosesinin onun mozmununa va naticalorine olan
obyektiv tolablors uygunluq doracasine gora.

Mocmu amillar ilizro idarsetmonin effektivliyini giymotlondirmays imkan veran
komiyyot-keyfiyyot yanagmalarindan istifadoys osaslanan idaroetms sisteminin kompleks
qiymotlondirilmosi aparilmalidir. idaroetmo aparatinin vo onun toskilati strukturunun
effektivliyinin gqiymatlondirilmasinds istifads edilon gostaricilari lic qrupa ayirmagq olar:

- idaroetmo sisteminin effektivliyini, miiossisonin foaliyyatinin son naticalorini vo
idarsetma xorclarini xarakterizo edon gostaricilor qrupu;

- idaroetmo prosesinin mozmunu Vo toskilini, o ciimlodon bilavasito idarsedici
omayin naticalarini va xarclarini xarakterizo edon gostaricilor qrupu;

- toskilati strukturun rasionalligini vo onun texniki-toskilati soviyyosini xarakterizo
edon gostaricilar qrupu.

Idaroetmo prosesinin effektivliyinin qgiymotlondirilmosi zamam komiyyot va
keyfiyyot gostaricilorindon istifado olunur. Bu gostoricilor normativ xarakter dasiyir.
Idaroetmonin effektivliyini qiymatlondirmok iigiin idaroetmo sisteminin vo onun toskilati
strukturunun idaroetmo obyektino uygunlugunun miioyyanlosdirilmosi mithiim shomiyyat

kasb edir.
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1.3 idaraetmos funksiyasmn yerins yetirilmasindo morkazlasdirma va geyri

morkazlosdirma.

Istehsalin inkisaf qanunlar1 obyektiv olmagla insanlarin siiurundan vo iradesindon
asili deyil. Onlarin tosiri Oziinii yalniz insanlarin foaliyyotinds biiruzo verdiyindon
naticalari obyektiv ganunlarin na doracods nazars alindigindan hslledici doracads asilidir.
Qanunlardan istifado dedikdo, insanlarin foaliyyotinin togkili prosesinds, garsiya
goyulmus maqgsads on somarali yolla ¢atmaq liclin onlarin tasiri basa diisiiliir. Bu hal
ganunlarin mahiyyatini vo obyektivliyini inkar etmir va insanlarin foaliyystinds 6z oksini
tapir.

Qanunlarin tatbiqi dedikds, onlardan birinin vo ya bir ne¢acinin deyil, taloblorinin
sistem halinda reallagdirilmas1 basa diisiilir. Bu hal ganunlardan istifadonin
somaraliliyini miioyyan edir.

Istehsal ganunlar1 icarisindo iqtisadi qanunlar miihiim yer tutur. Iqtisadi qanunlarin
totbiginin  zoruriliyi onlarin  foaliyyotinin  obyektivliyi ilo yanasi, dorkedilma
soviyyasindan, insanlarin, qrupun, kollektivin vo comiyyatin foaliyyatinin iimiimi sosial-
iqtisadi soraitindon asilidir.

Igtisadi qanunlarin tasirinin idaroetmado nazore alinmasi daha vacibdir. Mogsadin
miioyyon edilmosi, onun yerind yetirilmosip yollarinin axtarilmasinda vo naticolorinin
yekunlasdirilmasinda  6ziinii  biliruzo  veron  insanlarin  omok  faaliyyeotinini
olagolondirilmasi vo nizamlanmasi prosesindo idaro edon sistem iqtisadi ganunlarin
toloblorine ciddi riayot etmolidir. Buna omal edilmadikds idarsetms magsadine nail
olmaq geyri-miimkiindiir.

Igtisadi qanunlardan istifado edilmosi ©z oksini idaroetmo miinasibotlorinin
mithiim cohatlorini 6ziindo oks etdiron kateqoriya vo mofhumlarda tapir. Masalon,
istehsalin idaroetmo prinsiplori tokco idaroetmonin togkilati gaydalarini deyil, hobalelo
igtisadi qanunlarin tolablorini 6ziinds oks etdirir. Bu, 6z oksini dovlat, arazi, sahavi vo
istehsalin idarsedilmasinin vo tosarriifat rohborliyinin vohdati, iqtisadi somaraliliyin
arttmu vo s. prinsiplards tapir.

Idaroetmo funksiyalar iqtisadi mozmun dasiyir. Buna goro do iqtisadi qanunlarin
toloblorini planlagdirma, togkil, oslagolondirma, hovaeslondirmo vo nozarot kimi osas

funksiyalarin hoyata kecirilmasinda nazara almaq vacibdir.
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Igtisadi ganunlardan istifado edilmosi idaroetmo iisullarinin vo mexanizminin
formalasdirilmasinda da 6ziinii biiruzs verir. Belo ki, idaroetms iqtisadi mexanizmi togkil
edon vo iqtisadi ganunlarin toloblorini 6ziindo oks etdiron iqtisadi vasitolorin tosiring
osaslanir.

Idaroetmonin toskilati formalar1 holledici deracods iqtisadi ganunlarin toloblori
nozoro alinmaqgla tokmillogdirilir. Miiasir dovrds idarsetmonin toskilati formalarinin
inkisafinda idaroetmo funksiyalarinin mexaniklosdirilmasi vo avtomatlagdirilmasinda
gonaatcilik do vacib sortlordondir.

Idareetmado tokco iqtisadi qanun taleblorinin nazors alinmasi kifayot deyil. Ciinki
imumi sosial vo iqtisadi qanunlarla yanasi, idaresetmonin 06z qanunlart Vo
ganunauygunluglart movcuddur.

Hor bir elm yalniz onun Oziinomoxsus qanun vo qanunauygunluglar ila
xarakterizo olunur. Idaroetmo sisteminin oziiniin qanunlari vo qanunauygunluglari
movcuddur.

«Qanun» kateqoriyasi «ganunauygunlug» kateqoriyasinin aid oldugu qrupa
daxildir.

Qanun vo gqanunauygunluglar dyronilon hadisalor arasinda iimiimi, holledici vo
zaruri olagalori miioyyonlosdirir.

Idaroetmo nozeriyyosindo «qanunauygunlug» anlayist nozori todgigin ilkin
morhalalorindo ganunun baslangici hesab edilir. Qanun vo ganunauygunluqlarin diiriist
ifade edilmosi zoruridir. Bu hal hom idaroetmo noazoriyyasinin inkisaf xiisusiyyatlori
(hadisalorin qisa sorhi, onlarin aydinlasdirilmasi) vo hom do istehsalin elmi idarsetmo
tocriibasi ilo miioyyonlosdirilir.

Idaroetmo qanunlarinin rolu asagidakilarla miioyyonlosdirilir:

1. Bu ganunlar idarsetms elminin nazari asasini togkil edir. Onlarin tosokkiilii vo
todqiqi idareetmo elminin tocriibi todqiqi ilo nozori gavranilmasi arasinda kegid
yaranmasina sabab olur.

2. Qanunlar idarsetma nozariyyoasinin miiasir biliklor sistemindo miistoqil elm kimi
formalagsmasinda, basqga elmlorlo vo elmi istigamatlorlo alagosinin tohlilindo xiisusi yer
tutur, belo ki, elmin farglondirici olamatlorindon biri onlarin obyektiv ganun vo

ganunauygunluglarinin spesifik xiisusiyyatloridir.
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3. Istehsalin idaro edilmosi ganunlari, ganunauygunluglar1 vo kateqoriyalar1 hor
seydon avval idarsetmo miinasibatlorinin xarakterini vo onlarin inkisafinin istigamatini
miioyyan edan proses va hadisalorin keyfiyyat olamatini ifads edir.

4. idarsetmo qanunlarimin dork edilmosi, idaroetmo proseslorini elmi surotdo
timumilosdirmayo, idaroetmo sistemlorinin inkisaf istigamatlorinin askar etmays vo bu
elmin problemlarini hall etmays imkan verir.

5. Idaroetmo ganunlari, idaroetmo nozeoriyyesinin mogsodinin, mévqgeyinin
miioyyan edilmosindo miihiim rol oynayir. Malumdur ki, magsaddon konarda idarsetma
foaliyyoti yoxdur, ola da bilmoz. Bozi idaroetmo coroyanlarinin niimayoandslori bu
miithiim miiddean1 har vasits ilo rodd etmoays calisir. Buna goro do elmin ginoseoloji vo
sosioloji movgeyini kifayat doracods dolgun vo diiriist asaslandirmaq miithiim shomiyyat
kosb edir. Buna elmi metodologiyaya osaslanaraq, idaroetmonin qanun Vo
ganunauygunluglarinin dyronilmasi asasinda nail olmagq olar.

6. Istehsalin idaroetmo qanunlari, idaroetmo iizro bir sira nozori miiddoalar:
giymatlondirorkon diizgiin yanasmaga, coroyanlarin idaroetma nozariyyalorinin
giymatlondirmo meyar sayilan hoqiqi elmi nailiyyatlori ayird etmaya imkan verir.

7. 1daroetmo elminin ganunlari onun mdvgeyinin vahidliyinin mdhkomlonmaosino,
biitiin kateqoriyalar arasinda olagolorin miioyyon edilmosing, elmin daxili inkisaf
ziddiyyatldarinin aradan qaldirilmasina va hall edilmasina komak edir.

Beloliklo, idarsetmo elminin  9sas miiddoalart onun qanunlart  vo
ganunauygunluglan otrafinda qruplasir, onlar vasitasi ilo bir-biri ilo alagoys girir, clinki
idaroetma noazoriyyasinin mazmunu, idarsetma funksiyalari, tisullari, qurulusu vo habels
idarsetma prosesinin xiisusiyyatlori onlarin vasitasi ilo agkar edilir.

Qanunlar idarsetms tocriibasindo do miithiim shomiyyat kasb edir. Bir ¢ox hallarda
dorin elmi tohlil aparmadan, idarsetms sisteminin obyektiv inkisaf meyllorini dork
etmaodon, bu problemlorin bagvermo sobablorini  aydinlagdirmadan idaroetma
problemlarini tacriibi yolla hall edirlor. Masalan, idarsetma qurulusunu tosmillosdirarkan,
biitiinliiklo idaroetmo prosesi nozoro alinmir. Bozi hallarda idaroetmo sistemini vo ya
onun bir hissosini tokmillosdirorkon biitiin sistemin inkisafi nozora alinmir, bu da 6z
novbasindo idarsetmo sisteminin ahongdarligini pozur vo onun {imumi somoaraliliyini

asagt salir. Tocriibi lisuldan forgli olaraq elmi iisul ganunlarin vo idarsetmonin inkisaf
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meyllorinin diggatlo dyronilmasing osaslanir. Onlarin nazari va tocriibi cohatdon tohlili
asagidakilara imkan verir:

- idaroetma sisteminin dorin elmi tohlilini aparmaga, onun vaziyyatinin obyektiv
giymatlondirmoys vo inkisafimin miimkiin yollarim1 gabaqcadan gormoys. Bununla
olagodar olaraq 1daroetmo sisteminin tokco cari deyil, habelo perspektiv
tokmillogdirilmasi {i¢iin sorait yaradir;

- idaroetmo sistemini tokmillogdirorkon vaxt amilini vo idaro edilon sistemin
inkisaf soviyyasini dolgun nazors almaga;

- idarsetmonin subyektiv amillorini nozoro almaga, onlar1 obyektiv amillordon
konarlasdirmaga, idaroetmo elmi vo madoniyyot arasinda optimal nisbot yaratmaga.
Idaroetmonin tokmillosdirilmasi problemlorini holl edorkon menecerin soxsi rolunun
sisirdilmasi do, nozaors alinmasi da eyni doracads zararlidir;

- Idarcetmoyo vo onun kompleks tokmillosdirilmosino sistemli yanasmaga.
Idaroetmonin obyektiv qanunlarini dork etmodon, belo yanasmam hoyata kegirmok
miimkiin deyil.

Belolikla, idarsetmonin qanunlar1 vo ganunauygunluqglar igtisadi qanunlarla six
olagodardir. Miiloyyon monada idaroetmo qanunlari iqtisadi ganunlarin davami vo
olavosidir. Iqgtisadi qanunlar biitiin istehsalin inkisafin1 oks etdirdiyi halda, idaroetmo
qanunlart vo qanunauygunluglari bu istehsalin idaro edilmo sisteminin 9sas
xiisusiyyatlorini xarakterizs edir.

Istehsalin idars edilmosi elminin asagidaki qanunlar1 vardir: idareetmo sisteminin
vahidliyi, istehsal vo idarsetmonin  proporsionalligl, morkozlosdirilmis  vo
morkozlosdirilmomis idarsetms funksiyalarinin optimal nisbati, zohmatkeslorin istehsalin
idars edilmasinds istiraki, idars edon va idars olunan sistemlorin slagasi.

Istehsalin osas xiisusiyyatlorindon biri onun sistemlorinin vahidliyidir. ©mok
kooperasiyasina osaslanan istehsali idaro etmok yalnmiz idaroetmo sistemlorinin
vahidliyinin tomin olunmasi soraitindo miimkiin vo zoruridir. Ona géro do bu
idaroetmonin qanunlarindan biridir.

Istehsalin idaroetmo sisteminin vahidliyi qanuna osason istehsalin idaroetmo
sistemind onun asas proseslorinin foaliyyotinin, formalasma vo inkisaf xarakterini

miioyyon edon vahidlik xasdir.
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Bu vo ya digor dovlot qurulusuna malik olan dlkslords idarsetms sistemi vahiddir.
Bu istehsalin idarsetmo sistemindo miinasibatlorin dovlat idaroetmo orqanlarindan
tutmus, asagi pillolorino godor qirilmazhiginda 6ziinii biiruzo verir. Bu xiisusiyyot
asagidakilara xarakterizo olunur:

- istehsalin biitiin idaroetma pillalorinde vo onun biitiin marhalslorinds idarsetma
miinasibatlorinin kifayat dorocads méhkom olmasinda;

- comiyyatin iimumi mogsadlorinin vo maraginin idarsetmo sisteminin biitiin
elementlori ilo vahidliyino sabab olan idarsetmo marhalolorinin miixtalif is rejimlorinda
intizaml va etibarh faaliyyatini tomin edon bas tabecilik sxeminin tortib edilmasindo;

- idaroetmo foaliyyotinin funksional mozmununun biitdvlilylinii tomin edon
idaroetmo funksiyalarinin biitovliiyiinds, planlasdirma va toskil, planlasdirma vo nozarat
va s. funksiyalarin six olagosindo;

- istehsalin inkisafinin miixtslif problemlarinin hallinds istifads edilon biri-digarini
qarsiligh tamamlayan iqtisadi, inzibati (toskilati-saroncamverici), sosioloji-psixoloji va
hiiquqi idaraetma tisullarinin qarsiligh uzlagsmasi ilo dziinii biiruzs veran vahidliyinds;

- 1daroetmo prosesinin biitiin marhalolorindo  omosliyyatlarin  fasilasizliyi,
ahangdarlig1 vo uzlasmasinda;

- idaraetmonin biitiin pillorinda is¢ilors vahid talabdo.

Istehsalin idars edilmosinin vahidliyi miioyyon zaman kesiyindo tosadiifon olaraq
deyil, idaroetmo sisteminin formalasmasi prosesinds todricon yaranir. O, siiurlu suratda
formalasir, foaliyyot gostorir va inkisaf edir. Idaroetmo sisteminin vahidliyinin pozulmasi
iqtisadiyyatin hor hansi pillasinin miistaqgilliyinin itirilmasinds vo ya ona haddindon artiq
sahibkarliq hiiququ verilmasindo 6z oksini tapir. Bu hal xiisusinin imumiys qarsi
qoyulmasina gotirib cixarir. Sabiq SSRI-do vo 6lkomizda uzun illor orazi vo sahovi
orqanlsar arasinda diizgiin nisbatin olmamasi1 bu qanunun talablorinin pozulmasina sobab
olmus, eyni arazids vahid istehsal sahasini idars edon vo paralel idaroetmo funksiyalarini
yerino yetiron organlar yaradilmigdir. Noticodo texnoloji, toskilati siyasotin vahidliyi

Prinsipi pozulmus vo bu da 6z monfi tasirini istehsalin son naticalorinds gostormisdir.

Istehsal miixtolif morhololi yarimsistemlordon ibarot olan dinamik sistemdir.
Igtisadiyyat vo onun biitiin morhalolorinin dinamik inkisafi noticosinda ayri-ayri sahalor,

hissolor vo yarimsistemlor arasindaki nisbat doyisir. Lakin bu dayisikliklor istehsalin
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planauygun proporsional inkisaf qanununun toloblorino uygun olaraq hoyata
kecirilmalidir. Sahoslor vo yarimsaholor arasindaki  mogsadyonlii  proporsionalliq
iqtisadiyyatin inkisafi demokdir.

Taobiidir ki, idarsetmonin on miihiim ganunlarindan biri istehsal vo idareatmo
sistemindo proporsionalligin tomin edilmosidir. Ona goro do idaroetmonin miihiim
vozifolorindon biri onun ayri-ayr1 hissalorinin arast kosilmoadon baglhiligini tomin
etmokdon ibaratdir.

Genis tokrar istehsal prosesini tohlil edon alimlor genis tokrar istehsalin ayri-ayri
hissalari arasinda qarsiligh asililigi riyazi sokilds ifado etmis, istehsal vo idaroetmonin
miitonasibliyinin qarsiliql alagads oldugunu gostormislor.

Istor biitiinliiklo igtisadiyyatin, istorsa do onun yarim sistemlorinds miitonasibliyin
saxlanmast zoruridir. Miitonasiblik ayr1 saholorin, miiossisalorin vo tasorriifatlarin
inkisafinda osas, komok¢i vo yardimgr saholor arasinda diizgiin nisbot miioyyon
edilmasinda 6ziinii biruzo verir. bu sahslor arasinda nisbat onlarin texniki tominatindan
asilidir. Komokgei istehsalin kifayst dorocodo mexaniklosdirilmomasi mohsul istehsalinin
baha basa golmasina sabab olur, masraflori asagl salmaga manecilik torodir. Buna gora do
texnikanin, digor istehsal xarakterli bina vo tikililorin osas istehsal saholorino somaorali
xidmotinin toskilino ciddi fikir verilmalidir.

Proporsionalliq asas sahanin 6z daxilindo do gozlonilmalidir. Bu tolob kimi kond
tosarriifatt miiossisalarinda 6ziinii onunla biiruza verir ki, asas istehsal sahasino xidmaot
edon texniki vasitolorin miqdart goriilocok islorin hocmino uygun golmalidir. Adaton
texniki vasitolorin miioyyon hissosi cari vo ya osash tomirdo oldugundan miivaqgati
olaraq tosorriifatdan konarlasir. Bu dovrdo onlar ehtiyat texniki vasitolorlo ovoz
edilmadikds ayri-ayr1 sahalor arasinda geyri-miitonasiblik yaranir.

Fermer (kondli) kooperativ tosorriifatlarinin vo digor sahibkarliq formalarinin
ahongdar foaliyyoti tosaorriifat menecerlorinin daim digqot morkozindo durmalidir. Kond
tosarriifatinda  ahongdarliq kond tosorriifatt istehsalinin 6z  tobiostindon dogan
xiisusiyyatlora géro movsiimi xarakter dasiyir. Lakin buna baxmayaraq har bir movsiimda
isin 6z ahangdarligi olmalidir. Masaslan, payiz-qis dovriinds kond tosarriifat: texnikasinin
yaz tarla islorino hazirlanmasi, meyvacilik vo iiziimgiilik tosaorriifatlarinda baglara va
tiztimliikloro payiz-qis qullugu, digor istigamotli tosorriifatlarda torpagin morholali

becarilmasi iglori vo s. 6zlinomaxsus ardicilliq vo ahongdarhigla aparilmalidir. Ahongdar
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is istehsalin operativ idaroetma sistemi miihiim toloblarin biridir. Idaroetms sistemi biitiin
istehsal vo xidmat vahidlorinin vaxt vo arazi daxilinds razilasdirilmis foaliyyatini tomin
etmolidir.

Istehsal diizgiin toskil edilmodikdo idaroetmonin vozifosi miixtalif istehsal vo
xidmat vahidlorinde bas veran geyri-miitonasibliklorin aradan galdirilmasina yonaldilir.
Belo hal operativ idaroetmo foaliyyati ilo mosgul olan iscilorin sayinin artmast ilo
naticolonir, bu iso istehsalin tonzim edilmasine vo perspektiv planlarin tortibing az fikir
verilmasina sabab olur. Bazan, tocriibads fikir asas sahonin (pambiqgiliq tasarriifatlarinda
pambigin, lizlimciiliikk tosorriifatlarinda tiztimiin) inkisafina verildiyindon komokei vo
yardim¢r saholor yaddan cixarilir. Uzun illor belo hal respublikamizda heyvandarliq
sahasinin inkisafina miinasiboatdo 6ziinii biiruzo vermisdir.

Ayri-ayr1 istehsal vo xidmot saholori arasinda optimalligin vo optimal
miitonasibliyin gdzlonilmasi tosarriifatda idarsetmonin baslica vazifalorindon biridir.

Proporsionalliq idarsetmo gqanunu olmagla tokcs idars olunan sistema deyil, idara
edon sistemo do aiddir. Onun toloblorini idaro edon sistemin formalasdirilmasini vo
tokmillogdirilmasinda nazors almaq lazimdir.

Xidmat vahidlorinin toskilindon, onlarin funksiyalariin, masuliyyatlarinin diizgiin
miloyyon edilmosindon idarsetmo foaliyyatinin operativliyi vo somoaraliliyi halledici
doracado asilidir. Har bir istehsal vo xidmat vahidinin hacmi vo texniki tochizati onun
garsisinda qoyulmus istehsal vo funksional vazifslorin 6hdsasindon operativ golmayo,
idaroetma sisteminin idars olunan sistemin isini doqiq toskil etmasine imkan vermolidir.
Buradan bels naticays golmoak olar ki, proporsionalliq idars olunan va idars edon sistemin
daxili elementlorinin miitonasibliyi olmagqla biitiin tosarriifat orqanizminin faaliyyatinin
biindvrosidir.

Proporsionalliq idaro edon vo idaro olunan sistemlorin biitiin hissalorinda vo
morhalalorindo mithiim iistiinliikloro malikdir.

Idaroetmo funksiyalarimin ayri-ayr1 idaroetmo morhololori arasinda bolgiisii
istehsalin on vacib xarakterik cohotlorindondir. Idareetmo funksiyalarinin bolgiisiiniin
osasini ictimai istehsalin inkisafinin obyektiv qanunlart togkil edir. Bu gqanun idarsetmo
funksiyalarinin bolgii imkanlarini vo onun zoruriliyini miioyyonlosdirir. Istehsal vasitolori
tizorindo dovlat, baladiyys vo soxsi miilkiyyatin movcudlugu sistemin planauygun

proporsional inkisafint miioyyanlosdirmoaklo (morkazlosdirilmis vo moarkozlosdirilmomis
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idaroetmo) funksiyalar1 arasinda qanunauygun optimal nisbot yaradilmasini tolob edir.
Movcud istehsal miinasibatlori soraitindo torpaq miilkiyyotcilairine, kondli (fermer)
tosarriifatlarina, kooperativlora vo sahibkarli@in digor toskilati-tosorriifat formalarina
onlarin foaliyyotini reqlamentlosdiron gostoricilorin  morkozi idarsetms orqanlar
torofindon verilmasi yolverilmozdir. Digor toraofdon morkozi idaroetma organlart dévlatin
vo istehsalginin maragini nozoro almaqla istehsal, istehlak vo tochizat arasinda
miinasibatlori nizamlama funksiyasin yerina yetirmalidir.

Morkazlosdirilmis idaroetmo — idaroetms sisteminin elo qurulmasini, onun
funksiyalarinin iso elo toskilini nozords tutur ki, igtisadiyyatin hor bir marhslasinin
idaroetmo morholosi daim vo kifayot qgodor etibarli surotdo morkozi idaroetma
orqanlarinin  olagolondirms  vo tonzimlomo sferasinda olsun. Bu mozmun xalq
tosarriifatinin timumi inkisafi ilo bagh olan qorarlarin razilagdirilmasinda 6ziinii biiruzs
Verir.

Morkozlogdirilmis idareetmo iqtisadiyyatin he¢ bir marholasinin, idaroetma
funksiyalarini  mohdudlasdirmamalidir.  Sosial-iqtisadi ~ sistemlords  markozlogdirma
prinsip etibari ilo miimkiin deyil. Onu togkil edon elementlorin miixtalif tobii-igtisadi vo
toskilati soraitdo yerlogmosi, biitiin mocmu istehsal, iqtisadi, texniki vo toskilati soraiti
morkozlosdirilmis gaydada nozors almaga imkan vermir. Buna gora do bazar iqtisadiyyati
soraitindo aqrar sahodo torpaq miilkiyyatciloring, fermerlors, kooperativloro vo
sahibkarligin digor tosarriifat-togkilat formalarina faaliyyotlorindo ganunun yol verdiyi
sarbastlik verilir, eyni zamanda homin qanunlarda onlar mohdudlasdirilir.

Kond tosarriifati  istehsalimin  spesifik  xiisusiyyatlori  sablonguluq, yuxari
toskilatlarin  yeknasoq gostaricilori asasigda nizamlana bilmoz vo bu hal idarsetms
prosesini nizamlamaq ovozing, istehsalgisimin  foaliyyatini  mohdudlasdirir, onu
sahibkarliqdan uzaglasdirir. Ictimai istehsalin inkisafinda miihiim rol oynayan yerli
xuisusiyyatlori, yerli tosobbiisii nozora alan idaroetmo sistemi iqtisadiyyatin maneosiz
idaro edilmosini tomin edo bilor. morkozlosdirilmis vo morkozlosdirilmomis idaroetmo
formalar1 arasinda idaroetmo obyektinin xiisusiyyotindon, onun qarsisinda qoyulan
mogsadin Olks iqtisadiyyatinda ohomiyyotindon asili olaraq onlapr arasinda optimal
nisbat yaradilmalidir.

Istehsalin inkisafindan asili olaraq morkozlosmo vo geyri-morkozlosmo arasiqda

nisbat dinamik olaraq dayisir. Bu doyisiklik idaroetmonin qanunudur. Buna gors da daqiq
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tohlil aparilmadan yiiksok dorocodo morkozlosdirilmis vo geyri-morkozlosdirilmis
idaroetmo sistemini yaxsi vo ya pis hesab etmok olmaz. Istehsalin hor bir inkisaf
marholosi ii¢iin markozlosdirmonin optimal soviyyasi olmalidir. Istehsalin real toloblarine
uygun golon vo onun inkisafina oan somorali sorait yaradan morkozlogdirilmis idarsetma
formasina optimal soviyya deyilir.

Idaroetmonin bu vo ya diger morholosindo qobul edilon qorarin hansi pillado
inikasin1 tapmasi markozlogdirma soviyyasinin doyismasinin 9sas mazmununu togkil edir.
Formal miinasibatlordo bu, 6z oksini salahiyyatlorin saquli idaroetmo marhalalari iizra
bolgiisiinds tapir. Hansi idarsetms ierarxiyasinda gorarin gobul edilmasi, hansi saviyyaya
aid olmasi, birinin digorino goro soviyyaco yerlosmo uzaqlii idaroetmodo miihiim
ohomiyyat kasb edir.

Qorar gobul edilon yuxar pils ilo gorarin aid oldugu asagi pillo arasinda saviyyaca
yerlosmo morkozlosdirmonin soviyyasini miloyyan edir.

Idaroetmonin morkozlosdirmo  soviyyosinin yiiksoldilmosi imkanlar1  bazar
iqtisadiyyati soraitindo mohdud olmaqgla, yalmz dovlot ohomiyyotli masalolori ohato
etmolidir.

Son illordo ©6zol tosorriifat sisteminin inkisafi bir ¢ox morkozlosdirilmis
funksiyalarin logv edilmasini tolab edir. Bazar igtisadiyyati soraitindo markozlosdirilmis
idaroetmo funksiyalar1 miiqavilo miinasibatlori ilo oavoz edilmokdadir.

Iscilorin birbasa istehsalin idaro edilmasinda vo someoraliliyinin yiiksoldilmosindo
istiraki idaroetms qanunlarindan biridir.

Azorbaycan Respublikasinin  Konstitutsiyasinda miioyyon edildiyi  kimi,
miilkiyyatcilorinin dovlot vo ictimai islorin miizakirasi vo holl edilmasinds rolunun
yiiksaldilmasi comiyyotdo idaroetmonin daha demokratik osaslarla hoyata kegirilmasini
tomini edir.

Indiki dovrde demokratiya vo agkarligmn inkisafi sosial-igtisadi vo elmi-texniki
toroqqginin  siirotlondirilmasine sobob olan daha somorsli idarcetmo formalarinin
yaranmasi ilo miisahids edilir.

Sahibkarliq, dovlet miiassisalori hagqinda qganunun vo s. Qanunlaringobul
edilmosi, toskilati texnikanin genis totbiqi, sahibkarlarin ixtisas soviyyasinin
yiiksaldilmasi, is¢ilorin iqtisadi tohsil sistemino colb edilmoasi onlarin idarsetmo

prosesinda istirakini daha da foallasdirir.
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Siravi icragilar istehsala nozarotdo istirak etmoklo yanasi, onun inkisafina foal
miidaxilo edirlor. Bu prosesda rogabot miihiim rol oynayir. O, amok mohsuldarliginin
yiiksoldilmasina, mohsuldar qiivvalorin inkisafina tokan verir, siravi icragilarin torbiyo
vasitasi rolunu oynayir, onlarin idarsetms prosesinds istirakini tomin edir.

Istehsalin inkisafinin xarakterik meyllorindon biri idaro edon vo idars olunan
sistemlorin miinasibatlorinin doyismasidir. Miinasibat dedikdo, idaro edan sistemls idaro
olunan sistemin uygunlugu basa diisiiliir. Idaro edon vo idaro olunan sistemlorin
miinasibati miixtalif amillorin tasiri ilo doyisir. Onlardan an vacibi iqtisadi vo toskilati
amillordir. Hor seydon ovval, idarsetms sistemi istehsal sistemino uygun golmaolidir, oks
togdirds bu uygunsuzluq Oziinii idaroetmo xorclorinin artmasinda gostorir. Bu meyl
obyektiv asasa malikdir. Bu, yiiksok tomorkuzlogmis miirokkob texniki vasitalorlo tochiz
edilmis istehsalin miirokkoblosmaosi, idaroetma prosesinin idaroetma sisteminin texniki
saviyyasinin yiiksolmosi meyli ilo olagodardir. Idaroetmo mosariflori miiasir istehsalin
idaroetmoys gostordiyi toloblor osasinda da artir. Bu toloblor togkilati vo sosioloji
todbirlorlo miisyyanlogdirilir. ©gor hal-hazirda istehsalin idars edilmosi ali texniki va
texnoloji ixtisasa malik olan kadrlar vasitosilo hoyata kecirilorse, artiq idarsetma
foaliyyotini hoyata kegiron kadrlar hazirlanmasi vaxti ¢coxdan ¢atmisdir. Idareetmo artiq
xiisusi ixtisasa cevrilmisdir vo onu Oyrotmok on vacib mosalodir. Bunlar hamist slava
idaraetma xarclari talab edir.

Idareetmo xorclorinin artmas1 holleidici dorocads idaro aparati qarsisinda qoyulan
yeni masalalordon do asilidir. Masolon, bir ¢ox tosorriifatlarda idarsetmonin togkili iizro
miitoxassislar, sosiologlar, psixologlar isloyir, iqtisad¢ilarin rolu halledici daracada
yiiksolmisdir. Idaroetmo xorclorinin artmasina birtorofli yanasmaq vo onu yalniz
idaroetmonin miirokkoblogmasi ilo slagadar olan obyektiv sabablorlo izah etmok diizgiin
deyil. Bir ¢cox hallarda idaraetmao xarclorinin artirilmasi 6ziinii dogrultmur.

Bels ki, bazi rohbar is¢ilor idaroetma sisteminin catigmazliglarimi agkara ¢ixarmaq
ticlin dorin tohlil aparmaq vo qiisurlarin aradan gqaldirilmasi ii¢iin elmi cohatdon
osaslandirilmis tokliflor sistemi hazirlamaq avozina, osassiz olaraq idareetma xarclorinin
artiritlmasi yolu ilo gedirlar.

Elmi-texniki toraqqginin nailiyyatlorini idarsetms sferasinda totbiq etmaklo,
ganunauygun olaraq xorclori artiririq. Lakin idaroetma xorclorinin artim siiroti ifrat

daracads olmamalidir.
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Stiursuzluq soviyyasi, insanlarin {imumi ixtisas doracasi vo tohsil saviyyasi va s.
kimi sosioloji amillor istehsalin idaro edilmosindo miihiim rol oynayir. Sosial inkisaf
saviyyasi yiiksok olduqca, ona soxsi, kollektiv vo ictimai maraq daha uygun olur, sosial-
igtismadi sistemlorin idars oluna bilmasi yiiksolir, razilasmalara vo adamlarin birgo
foaliyyotinin foallagmasina az soy tolob olunur. Istehsalin inkisafi insanlarm siiurunun,
onlarin bilik soviyyasinin, ixtisasinin, soxsiyyatin monavi inkisafinin durmadan artmasi
va istehsalin idars edilmasinds onlarin rolunun genislondirilmasi ilo saciyyalonir ki, bu da
miiasir goraitdo idaro olunan vo idars edon sistemlords nisbotin doyismasinin mithiim
amilidir. Bununla yanasi, idarcetms funksiyalarmin bir hissasi tamamilo ictimai
toskilatlara verilir.

Belalikla, idars edon va idars olunan sistemin nisbiliyi ganununu asagidaki kimi
ifado etmok olar: idaro edon vo idaro olunan sistemin nisbiliyinin doyismasi, idaroetmo
sisteminin inkisaf prosesinin ganunudur vo onun toskilati, elmi-texniki va sosioloji-
psixoloji inkisaf1 ilo miioyyon nisbatdo olmalidir. Bu ganun idars edon vo idars olunan
sistem arasinda uygunluq yaradir, onlarin doyisma va inkisaf nisbatinin meylini, doyismo
yollarini, bu meyllarin obyektiv sabablarini, idars edon sistemin inkisafinin idars olunan
sistem ava oksing, idars olunan sistemin inkisafinin idars edon sistemo neco tosir etmasini
miioyyanlosdirir. Bu ganun idars edon vo idara olunan sistemin tokca kosiyyotco deyil,
habelo sosial-igtisadi sistemin timumi inkisafi ilo olagodar olaraq, onlarin keyfiyyot
dayisikliklorini do oks etdirir.

Idaroetms sistemindo bu ganundan istifado edilmosi vo istehsalin inkisafinin hor
bir moarhalasi iigiin idars edon sistemin idars olunan sistemo nisbaton hacminin obyektiv
doyismo haddini miioyyon etmoyo, idaroetmonin optimal toskilati formasim1 tapmaga,
elmi cohatdon asaslandirilmis layihe normativlorini tortib etmays va idaroetma sistemini
tokmillogdirmays imkan yaradir.

Idaroetmo  prinsiplori  dedikde, idaroetmo  miinasibatlori vo  onlarin
ganunauygunluglarindan irali golon, idarsetma prosesindo orqganlarin vo idarsetma
iscilorinin 6z foaliyyatlorindo rohbor tutduqlar1 gayda, osasnamo vo rohborlik iiciin
osaslarin mocmusu basa diisiiliir.

Idareetmo prinsiplorinds istehsalin somorali qurulusu vo idareetma funksiyalarinin

hoyata kecirilmasi tisullar1 6z oksini tapir.
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Idaroetmo prinsiplori toskilati vo sosial-igtisadi mosalolorin hollindo totbiq edilir.
Bundan asili olaraq togkilati (iimumi, miioyyonedici) vo toskilati-texniki (xiisusi)
idaraetmo funksiyalarini forglondirirlor (sxem 2.1.).

Gostarilon idarsetma prinsiplarini asagidaki imumi prinsiplords birlosdirmak olar:

1. Kollegialligvasaxsicavabdehlikprinsipi.
Horbirmeneceristehsalataaidgorargobuledorkonmiitoraqqitacriiboninazorsalmalidir.
Mbslumoldugukimi,
gorarlarbiitiinsistemdocalisanlarinomalifoaliyyatinsistiqgamatvermakii¢iingabuledilir.
Bunagoradoonlargobuledilarkonharbiris¢inintoklifidiggotlotohliledilmalidir.
Ancaqqorargobuledildikdonsonraonundonmodanyerinayetirilmasinomenecersoxsoncavab
dehdir.

2. Idaroetmoninelmixarakterdoolmasiprinsipi.
Sahibkarvoyamenecerharbirgararigobuledarkoniqtisadiqanunlarintalablorinivohabelatexni
ki-igtisadihesablamalarinazordonqagirmamalidir.

Belooldugdaidaraetmofoaliyyatindosubyektivizmhallariningarsisialinir.

3. Qoanaotcilikprinsipi. Horbirsahibkarvomenecerbilmolidirki,
vaxtdansomaraliistifadoedilmasi- idaraetmoninhoallediciamildir. Bununlayanasz,
noazardasaxlamaglazimdirki, igproseslarininyerinayetirilmomiiddstiningisaldilmasi,

insanlarinintensivislomasihesabinadeyil,
omayinsomaralivadiizgiintogkiliiloaldoolunmalidir.
Bunagoradasahibkarvoyamenecercalismalidirki,
elmvatexnikaninnailiyyatlorionunidaraetdiyiistehsalsahasindstezliklotatbigedilsin.
Meneceridaraetmoaaparatininqurulusunusomarslosdirmak,
yeniidaroetmoiisullarinitotbigetmakiiciindaimaxtariglaraparmalidir.

4. Idareetmoprosesindoganunculugadonmadonamalolunmasiprinsipi.
Qabuledilonharbirsonadqiivvadaolanganunguluguntalablorindonkonaracixmamalidir.
Sahibkarvoyamenecerbilmalidirki, insanlaronunsimasindadodvlstinganunlarinin, hiiquqi-
normativaktlarininmiidafissinigoriirvoonunharakatloriiloganungulugasmaledilmasihaqqin
danaticogixarirlar.
Sahibkarvayamenecertorafindondovlatganun¢ulugununbuvayadigardoracadspozulmasiins

anlarinonahormatvainamininazalmasinasababolur.
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Bildiyimiz kimi, artig menecment foaliyyotinin olmasi miiossisa iiclin bazar
iqtisadiyyatt  soraitindo  holledici amil rolunu oynamaqdadir.Belo ki, rogabat
miibarizasinds qalib ¢ixmaq liciin ixtisaslh menecerlor daim miiossisoni irali cokmak iiciin
yollar axtarib tapir vo miivafiq addimlari atirlar.Bu inkisaf yollarindan biri do mahsulun
rogabat gabiliyyatliliyinin artirilmasi istiqgamatinds goriilon islordir.

Mbohsulun ragabatqgabiliyyatliliyi - bu mohsulun alicilarin tslablarine uygunluq
doracasing vo onun tomin edilmasi xarclorine gors roqibin mohsulundan forqlonmaosini
oks etdiron xarakteristikasidir.Mshsulun rogabatqabiliyyatlilik gostoricilori bunlardir:
inteqral; omtoo keyfiyyoti,pnin qgiymoti,omtoonin yekun xarakteristikasi,hans1 ki
beynolxalq bazarda mohsulun yerini vo onun yaradilmasina moqgsadyonlii xorclori vo
igtisadi  somoraliliyt miioyyon edir vo reallasdirir vo s. Ragabatgabiliyyatliliyin
formalasdirilmas1 tizro bazara vo yaxud miihitin osaslandigi sistem daxili vo Xxarici
bazarda alicilarin tolobati ilo miioyyon edilir.Mahz burada toqdim olunan mohsulun
miigayisasi bas verir va alicilarin talabatina uygunlugu yoxlanilir.

Bazar soraitindo mohsulun yaradilmasi zaman1 menecerlarin garsisinda duran asas
masalalordon biri alicilarin tolabat parametrlori ilo keyfiyyot parametrlori iist-listo diison
mohsul hazirlamaqdir.Bundan slave alici,mshsulu alan zaman omtoanin alds olunmasina
vo manimsanilmasing xarclari do nozors alir.

Menecerin  miiossisonin  konkret bazarda vo ya onun seqmentindo rogabot
gabiliyyatliliyinin  giymotlondirmasi  layihalondirma,texnoloji,istehsal,maliyys  vo  satis
imkanlariin doqiq va har torafli tohliling asaslanir.Bels tohlil miiossisonin potensial imkanlarini
miloyyan etmaya va konkret movqgelorin tominati ii¢iin tadbirlari hoyata kecirmoys imkan verir.

Rogabat iistiinliiylinii asagidakilar kimi qiymoatlondirmak olar:

- buraxilan mohsulun yiiksok keyfiyyotdo olmasi keyfiyyotin somorali idars edilmasi
sisteminin totbiqi va yiiksak ixtisasl is¢ilarin istifade edilmasils bilavasits alagalidir

- istehsal  texnologiyasinin  yenidon  qurulmasiinformasiya  texnologiyasinin
totbiqgi,xidmat sahasindo informasiya sistemlarinin genis istifado edilmasi ilo baglidir

- istehsal  proseslorinin  idaro  edilmosindo  doyisikliklori  ¢eviklik keyfiyyoto
diggat,kooperativlasdirms istigamatinda yonsltmok lazimdir

- yeni vo raoqgabatgabiliyyotli mohsul istehsal etmok {i¢iin investisiyani yeni

texnologiyalar ilo foaliyyat gostoracok sahalora yonsltmak lazimdir.
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Menecmentinin osas diqgot yetirmoli oldugu masalalordon digorlori  do,mohsulun
keyfiyyatinin yiiksaldilmasi,ikincisi iso biitiin idaroetmo soviyyalorinds resurslara gonaatlilik
strategiyasidir.

Konkret omtoa novlari ligiin aparilan todqigatlardan malum olur ki,omtoanin keyfiyyati ilo
onun hoyat tsikli miiddotindo, mocmu xorclori arasinda asililiq belodir: miioyyon keyfiyyot
soviyyasindon — optimal noqtadon sonra keyfiyyatin bir vahid yiiksaldilmasi ii¢iin sorf edilon
xorclor hondasi silsila ilo artir.

Keyfiyyat soviyyasino vo resurstutumuna goroa omtoonin hansi sektorda oldugunu toyin
etdikdon sonra omtoonin ilkin inkisaf strategiyasinin istiqgamatini miloyyoan etmok
olar.Resurslara qonastin osast - tobii vo maddi ehtiyatlardan kompleks istifado
olunmasindan,itkilorin vo somarasiz masroflorin maksimum aradan qaldirilmasindan,tokrar
maddi resurslarin vo onlarla bagli olan mohsullarin tosarriifat dovriyyasino daha ¢ox colb
olunmas1 imkanindan ibaratdir.

Miiassisada resursa gonast strategiyasi asagidakilar ola bilor:

1) amtoonin strukturunu,foaliyyat prinsipini sadslogdirmoak
2)amtoonin torkib hissolorinin novdaxili vahidlosdirilmasi
3)oamtoonin konstruksiyasinin texnolojiliyinin tokmillogdirilmasi
4)istehsalin togkilati-texniki inkisaf etdirilmosi
S)konkret nov resursu ucuz olan 0Olkado keyfiyyotli omtoonin konstruksiyasini
doyisdirmadoan istehsalint genislondirrmak
6)resursa gonast amillorinin realizo olunmasi
Menecerlor torofindon omtoonin  diizgiin  giymotlondirilmasi  ve satis  bazarinin
genislondirilmosi miiossisonin monfastinin artmasina tosir edir. Bazar miinasibatlori soraitindo
omtoslik mohsulun satis1 miiassisonin foaliyyotino qiymot vermok iiciin asas gostaricilorden
biridir.Bu gostaricinin mahiyyati ondan ibaratdir ki, agor mohsul satilarsa,demali miiassiso vo
bilavasito menecer 0z foaliyyatini diizgiin qura bilmisdir.Ogor omtoslik mohsul satilmirsa
miiossiso monfoat oldo edo bilmir.Omtoonin satis bazarinin genislondirilmosi marketing
funksiyasinin hoyata kegirilmoasi ilo do baghdir.
Marketinq istehsal vo bazar sferalarinin qarsiligh slagslorinin morkazinds dayanir vo homin
olagalorin  somaraliliyinin vo optimalliginin  miisyyon edilmasindo ohomiyyatli rol
oynayir.Marketinq foaliyyastinin ilkin morhalasi iso bazar1 6yronmok olsa da,onun istehsal iigiin

do ohomiyyati cox boyiikdiir.
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Miiasir soraitds iqtisadi miinasibatlor o godor inkisaf edib miirokkob bir hal almisdir ki,hor
hans1 bir sahonin faaliyyatini tonzimlomok ii¢iin onlarla,bazon yiizlorlo faktorlarin tasirini
nazars almaq lazim golir.Bu cohatdon menecment faaliyyatinin togkili do ¢oxlu amillarin nozara
alinmasini vacib sayir.Menecerlor firmalarda foaliyyot gostormok liciin 6z qabiliyyat vo
bacariglarindan moqgsadyonlii sokildo istifado edorok bir sira metodlarin totbiq edilmosino
istinad edirlor ki,bu metodlara asagidakilar aid edilir:

Toskilati metodlarin moahiyyati ondan ibaratdir ki, menecer har hansi faaliyyoto baslamazdan
avval miitloq onu diizgiin toskil etmolidir: layihoalondirmali, mogsad
secilmali,reqlamentlosdirilmali,normalasdirilmali,miixtalif situasiyalarda heyotin 0ziinii neca
aparmaq haqqinda 0zii yazili miixtolif vasitolorlo tomin olunmalidir.Basqa sozlo,adamlari
miivafiq olaraq yerlosdirmok,onlara tapsiriglar vermak,neca harokot etmayi gostormak,sonra is9
onlarin foaliyyotino rohborlik etmok.Beloliklo idarsetmonin toskilati metodlart istehsal
foaliyyotini qabaglayir,onun {i¢iin lazimi soraiti yaradir.Togkilati metodlar bir ndév passiv
foaliyyat hesab olunur,buna baxmayaraq,qalan 3 aktiv qrup liciin baza yaradir.

Bu metodlar1 hokiimlii motivasiya metodlart adlandirirlar vo bunun mahiyyati adamlari
macburi bu vo ya digar foaliyyats colb etmays sovq etmokdir.Bu metodlarin totbiq edilmasinin
osas sorti qarsida qoyulan mosalalorin eyni  ciir holli  iisulunun coxluq toskil
etmosidir.Yoni,burada konarlagsma buraxilmazdir.Odur ki,praktikada inzibati metodlar konkret
bir varianth tapsiriglar soklinds realize olunur ki,icracilara minimal miistaqillik verilir.Naticada
biitiin masuliyyati soroncam veran menecer dasiyir.

Foaliyyat formalarinin xeyli miirokkoblogsmasi soraitindo meydana c¢ixan problemlarin
operativ hollaorinin yerino yetirilmosindo inzibati metodlarin tatbiqi, idaroetmonin real
toloblorina cavab vermadiyindan iqtisadi metodlardan istifada edilmaya
baslanmisdir.Idaroetmonin igtisadi metodlar1 obyekta dolay1 tosirlori nozords tutur.Icraci iiciin
yalniz moagsad vo davranisin iimumi xotti miioyyon edilir vo o,toyin olunmus haddler daxilindo
miistogil mogsads nail olmagq liciin daha alverisli yollar1 axtarir.Gostorilon tosabbiis yalniz isci
ticlin deyil,homcinin miiossisa {i¢iin olverislidir,tapsirni@in  vaxtinda vo keyfiyyatli yerino
yetirilmasi homiso pulla miikafatlandirilir.Belaliklo,iqtisadi metodlarin  asasimi  is¢ini Oz
omayinin naticalarine gors iqtisadi maraqlandirma togkil edir.

Lakin iqtisadi metodlar 6z mahdudlugunu tezliklo gostordi,asason bu 6ziinii intelektual peso

sahiblorinin idars edilmosinds biruzo verdi.Bels ki,onlar iiciin pul albatto shomiyyatli olsa da is
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iciin bashca stimul deyildi.Bu masolonin hollinds sosial-psixoloji metodlar komoys goldi.
Sosial-psixoloji metodlar iki istigamatds istifads edilir:
¢ Birinci,kollektivde iscilorin ovqatlarinin  yiiksaldilmosi sayasinda islorin yerino
yetirilmosi  zamani boylikk verimi sortlondiron olverisli  monavi-psixoloji  iqlimin
formalasmasi
e Ikinci,istehsal prosesindo hor bir kosin fordi qabiliyyetlorin askar edilmasi vo

inkisafinda 6ziinii maksimal reallasdirmani tomin etmoya imkan vermasi.

Firmanin  foaliyyat goOstormosini menecment sisteminin xarici miihitinin iqtisadi
amillorino aid edirlor.Homin parametrlor firma torsfindon miioyyon olunur.Firmanin faaliyyot
gostormasinin iqtisadi normativloring aid etmok olar:

- konkret bazarlar lizro roqabat qabiliyyatli mahsulun xiisusi ¢okisi

- konkret mohsul novii izra rentabellik normasi

- dovriyys vasaitlarinin dovretma gabiliyyati

- omok mohsuldarlig:

- investisiyanin kapital verimi

- firmanin balans manfaatinds verginin pay1

- omayin fondla silahlanmasi1

- firmanin is¢ilorinin iimumi sayinda asas is¢ilorin xiisusi ¢okisi

- istehsalin vo idarsetmonin avtomatlasdirma saviyyasi

Bu normativlor,firmanin vo roqib mohsullarinin keyfiyyati,resurs tutumu vo istehsalin
toskilati-texniki  soviyyasinin  9sas  gostoricilorinin - marketing  tadqiqatlari,tohlili - vo
prognozlarinin naticalori asasinda islonib hazirlanmalidir.

Miiossisonin ~ sosial  siyasoti-menecment moqgsad  altsisteminin  toskiledicilorindon
olarag,miiassisa rohbarliyinin kollektivin sosial inkisafi vo otraf miihitin miihafizasi sahasinda
yeritdiyi strateji todbirlor sistemidir.

Sosial siyasat is¢ilorin normal amok vo istirahot soraitinin yaradilmasi sahasindos magsada
nail  olunmasina,istehsalatda,yolda,maisotda,istirahot  yerlorindo  tohliikesizliyin ~ tomin
olunmasina,iscilorin  toloblorinin  6donilmasine  vo  inkisaf  etdirilmosing,saglamligin

mohkomlondirilmasing,ekosistemin saxlanilmasina yonalir.
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Kollektivin sosial inkisafi vo Otraf miihitin miihafizosi gostaricilorino macburi bunlar
daxil edilmalidir:

» omok tohliikasizliyi gostaricilorinin toyin olunmus normativlors uygunluq soviyyasi

» is yerlorinin istehsal meydancalar1 ilo tomin olunma vo iscilorin sosial-istehsal
tolobatlarinin istirahat,soxsi gigiyena,qidalanma obyektlori ilo tomin olunma doracalori

» iscilorin sosial-moisat tolobatlarinin menzil,nagliyyat vasitalari,sohiyya,tohsil obyektlori
ilo,moktoboqgadar toskilatlarla tomin olunma daracasi

» is yerlorinin ekoloji vo erqonomik gostaricilorinin toyin olunmus normativlorden
konarlasma doroacosi

» iscilorin xastaliyino gore is vaxtinin itkisi

» isdo zodo almalar gostaricisi

» doracalara gora iscilorin orta omak haqqi

» doracolar iizra kadr axiciligi

» kollektivin sosial inkisaf1 {izro todbirlorin hoyata kecirilmasi {i¢iin miiossisonin hesabi
monfostindon ayrilan hisso

» otraf miithitin miihafizasi iiciin monfostdon ayrilan hisss.

Kollektivin sosial inkisafi vo otraf miihitin miihafizesi  parametrlorinin faktiki
voziyyatini tohlil edarak onlart beynalxalq,dovlat,saha vo orazi normativlorilo miiqayiss edon
firma rohborliyi bu sahada ndgsanlart miioyyan etmali vo onlarin logvi liciin strateji todbirlor

sistemi isloyib hazirlamalidir.
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II Fasil. Azarbaycanin iri isgiizar taskilatlarda markazlosms vo geyri

morkazlosmadon istifads masalalori.

2.1 Yerli isgiizar toskilatlarda morkazlasdirilmanin vo geyri markazlasdirilmonin

uzlasdirilmasi xiisusiyyatlari.

Sonaye mohsullarinin istehsali vo realizasiyasinin bazar soraiti miiassisanin istehsal
strukturunun tokmillosdirilmasi yollarinin sec¢ilmasino xiisusi yanasma tolob edir.
Miiassisonin istehsal strukturunun tokmillogdirilmasi masalalarini iki qrupa ayirmaq olar.
Birinci qrupa nisbaton stabil soraitdo istehsalin somarsliliyinin yiiksaldilmasini nozars
almaqgla miiassisonin strukturunun tokmillosdirilmasi masalalori, ikinci qrupa iso bazar
miihitinin doyisilmasino uygun olaraq miiassisa istehsal strukturunun tokmillosdirilmasi
masalalori daxildir.

Bazar miinasibotlori soraitindo hor bir miiossiso miiasir idaroetmo metodlarinin
totbiqi vo yeni texnoloji miihitin monimsonilmasi masalalorine ciddi soy gostarir.
Idaroedici heyot cox vaxt bazar iqtisadiyyat: soraitindo idarsetmo sahasinds kifayat qador
biliklara va tacriiboys malik olmur.

Miitoxossislor torofindon toskilati strukturun tokmillosdirilmosi metodikasi islonib
hazirlanmigdir. Bu metodika alt1 garsiligl alagoli modeldan ibaratdir.

Mogsadli strateji model — miiossisonin magsadine vo inkisaf strategiyasina uygun
olaraq toskilati strukturun qurulmasini nazards tutur. Strategiyanin secilmasi miiossisonin
giiclii vo zoaif toroflarinin gqiymatlondirilmasing, hom¢inin xarici miihit amillorinin biznes
foaliyyotino tosirinin miioyyonlosdirilmosina osaslanir. Bu zaman strateji SWOT-tohlil
aparilir.

Toskilati-funksional model — miiossisonin struktur bolmaolorino, mohsul istehsalina,
homg¢inin miivafiq idarsetmo funksiyalarinin yerino yetirilmasino goro mosuliyyatin
goyulmasini nozards tutur.

Funksional — psixoloji model— biznes — proseslori material vo informasiya axinlari

yaradan miivoqqoati ardicil sado omoliyyat soklindo tosvir edir. Bu model biznes-
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proseslorin yerino yetirilmasi texnologiyasini miifossal agiglayir, sonadlorin zoruri giris
vo c¢ixis formalarimi tosvir edir, homginin ayri-ayri omoliyyatlarin yerina yetirilmasi
reqlamentini miioyyonlosdirir.

Proses-rol modelibiznes-prosesin hor bir omaliyyatina xiisusi icragi tohkim edir.

Maliyys modeli miiassisonin osas biidco sistemini ifado edir. Bu modeli qurmaq
liclin ayri-ayr1 biznes-proseslor iizro omoliyyat biidcasindon, ayri-ayr1 amaoliyyatlarin
yerino yetirilmasi ligiin zoruri konsolidasiya xarclorindon, elaca da biznes prosesin hoyata
kecirilmasi naticasinda alinan galirdon istifads edilir.

Mbolumatlarin struktur modeli. Bu modelds firmadaxili reqlamentin togdimedilma
format1 tohkim olunur, elocoe do miisahide obyektlorinin tasvir olunmasi formati verilir.

Gostarilon biitiin modellor miiassiso haqqinda tam tosovviir yaradir, onlardan har
hans1 birinin doyisilmoasi digarlorindo miivafiq doyisikliklor edilmosino sabob olur.
Masalan, bazar konyukturunun doyisilmasi naticasinds miiassisa istehsal etdiyi mahsulun
nomenklaturasin1  genislondirorok 0z inkisaf strategiyasim doyisir. Noticads yeni
texnologiya totbiq edilir ki, bu da 6z ndvbasindo yeni biznes-proseslorin yaranmasina,
demali, tominatin vo idarsetmonin yeni funksiyalarinin yaranmasina gatirib ¢ixarir.

Miiassisonin biznes-modelini qurmaq iiciin iyerarxiya klassifikatorlar1 soklindo
asagidaki idaraetmo registrini tosvir etmok lazimdir:

- biznes (miiassisaya golir gotiron mahsul, xidmat, faaliyyat novii);

- biitiin biznes novlarinin tokrar istehsali liciin zoruri tominat funksiyas1 (istehsal
funksiyas1 daxil edilmaklo);

- idaraetms funksiyast;

- miiossisonin togkilati strukturu.

Idaroetmonin funksiyalarindan biri marketinq informasiyalarinin toplanmasidir.
Nozors alsaq ki, matritsaya gotirilmis har iki baza klassifikatorlarin iyerarxiya strukturu
vardir, menecmentin funksiyalarinin omolo golmasi mexanizmini alariq. Belo ki,
marketingin toskiledicilorini agiglamaq olar, hom¢inin o zaman «Marketing» stolu
ovozind bir neco yeni stol «Mohsul marketingi», «Bazar marketingi», «Qiymaot
marketiniqi» vo s. tozahiir edocokdir.

Buna uygun olaraq «Marketing informasiyasinin toplanmasi» birinci nizaml
menecmentin bir iri funksiyasi ovozino bir ne¢o kigik ikinci nizamli funksiyalar:

«Mohsullar hagqinda informasiyanin toplanmasi», «Bazar haqqinda informasiyanin
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toplanmasi», «Qiymot haqqinda informasiyanin toplanmasi» vo s. tozahiir edocokdir.
Marketingin sonraki detallasdirilmas1 idarsetmonin iigiincli nizamhi daha detal
funksiyasina gatirib ¢ixaracaqdir.

Cadval 2.1

Menecmentin asas funksiyalarinin matrisa amoalagalmosi.

Idaroetmo Menecmentin komponentlari

tsiklinin Struktur | Logistika | Maliyys | iqtisadiyyat | Miihasibat | Marketing

morhalalori ucotu

Informasiyanin

toplanmasi

Qorarlarin
hazirlanmasi

Rellagdira

Ucot

Nozarat

Tohlil

Toanzimloma

Idaroetmo tsiklinin morhololorinin  klassifikatorunun daha miifossol  tosvir
edilmosindo idareetmo funksiyalarmin saymin analoji ¢oxalmasi bas veracokdir.
Prinsipco menecment funksiyalarinin omalagalms prosesi sonsuz olaraq davam edas bilar.
Burada mohdudiyyot miiossisonin malik oldugu resurslarin vo idaroetms funksiyalarinin
detallagdirilmasi soviyyosinin diizgiin miioyyon edilmasi ilo slagodardir, ¢iinki hor bir
detallasdirma alavo monfootin alinmasina sobab olmalidir.

Comiyyatin baslica mohsuldar qiivvesi olan kadrlarin yerina yetirdiklori
funksiyalardan asili olaraq asagidaki kateqoriyalara ayrilirlar: osas vo komakg¢i fohlslar;
rohborlor; miitoxassislor; qulluggular. Bu kateqoriyadan olan iscilor istehsal
miiossisalorinds sonaye-istehsal heyatini togkil edir.

Bazar miinasibotlori soraitindo istehsalin innovasiyali vo yiiksok elmtutumlu
xarakter dasimasi, mohsul keyfiyyatinin prioritet masalo olmasi yanasma torzini asash

suratdo doyismis, omayo yaradict miinasibatin shomiyyatini xeyli artirmigdir. Bu iso 6z
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novbasindo heyatin idaro edilmosinin prinsiplori, metodlart vo sosial-psixoloji
masalalorinds shomiyyatli dayisikliklors sabab olmusdur.

Heyatin idara edilmasi prinsiplorinds edilon dayisikliklor ilk ndvbads motivasiya
siyasotinin reallagdirilmasina yonaldilmisdir, hansi ki, miasir bazar iqtisadiyyati
soraitindo mithiim shomiyyat kasb edir. Kollektiv miilkiyyat formasinin inkisaf etdiyi bir
soraitdo motivasiya siyasati va iscilorin idarsetms isino calb edilmasi imumi moagsada
nail olmagq ii¢iin heyatin administrasiya ilo amokdaghiginin genislondirilmasina hadaflonir.
Bu iso heyati 6z potensial gabiliyyatini artirmaga, daha intensiv vo mohsuldar omayo,
yering yetirdiyi i$9 yaradict miinasibat baslomaya sovq edir.

Iscilorin istehsala yaradici miinasibat baslomaosi onlarin yering yetirdiklori iso gora
miistoqilliyt vo masuliyyot dasimalari, idaroetma qorarlarinin gobulunda aktiv istirak
etmolori omoyin naticosindo birbasa maraqli olmalart ilo slagodardir.

Heyotin idaraedicisi pesokar miitoxassislorin miistaqil noviidiir, yoni menecerlardir.
Menecerlorin baslica moaqsadi heyatin istehsal vo yaradici foaliyyatini vo aktivliyini
artirmaq; istehsal vo idarsedici is¢ilorin saymmi vo xiisusi ¢okisini azaltmaq; kadrlarin
secilmoasi vo yerlosdirilmasi siyasatini isloyib hazirlamaq vo hoyata kecirmok; heyatin
tohsili vo ixtisasinin artirilmasi ilo baglh masalalori hall etmokdir. V.Xoyer menecerlorin
0z peso funksiyalarimi oks etdiron asagidaki imumi keyfiyyatlorini xiisusi geyd edir:

- ugursuzluq bas verdikdo giinah1 tabeciliyindo olan soxslorin iistiino qoymamali,
0zl soxsi masuliyyot dasimalidir;

- omokdaslarin ixtisas soviyyasinin daha da artirilmasina vo bacariglarinin inkisaf
etdirilmasino komok etmalidir;

- qarstya qoyulan mogsado nail olunmasinin naticolorini  yoxlamali, ancaq
omokdaglarin fikirlorina tosir gostormaklo omr qaydasinda horokat etmalidir;

- omakdaslarin sohvlor buraxdiglar vo ugursuzluga diicar olduglar1 vaxt onlara qarst
miinasibatds loyalliq niimayis etdirmalidir;

- omakdaslarin fordiliyini nazara almali, hor birins 6z yanagma torzi olmalidir;

- omokdaglar qarsisinda 6z mosuliyyotini hiss etmali, onlarin yoldas1 yox, raisi
olmalidir;

- omokdaglarin omok soraitini yaxsilasdirmaq vo onlarin qgarsiligh faaliyyatini
stimullagdirmaq yolu ilo garsiya qoyulan moagsads nail olmalidir;

- hor bir amokdasin isinin naticasini yronmali vo ona komok gostormalidir.
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Menecerin funksiyasina daxildir: iscilori birgo foaliyyoato hazirlamaq; onlarin
effektiv son naticoys soylorini artirmagq; insanlara moxsus fordi xiisusiyyati yumsaltmagq.
Menecerlors, homg¢inin amokdaslarin iginin gqiymotlondirilmasine goro mosuliyyat, isin
son naticasind gora lazimi miikafatlandirma sisteminin miioyyonlosdirilmasi, magsadli
gruplarin foaliyyotinin toskili vo ona nozarot, miinaqisolorin holli vo kompromis
gorarlarin gobulu va s. masalalor havals olunur.

Heyatin idars edilmasi hor bir tosarriifat subyektinds islonib hazirlanmis vo gobul
edilmis miixtalif tadbirlorin hayata kecirilmasini nazords tutur. Bu tadbirlors asagidakilar
aid etmok olar:

- tabegilikdo olan soxslor 6z rohbarina yerino yetirdiyi is hagqinda hesabatin togdim
edilmosi;

- istehsal bolmalorinin vo potensial xidmatin rohbaorlorinin istiraki ilo yiiksok
soviyyados operativ miisavira va iclaslarin ke¢irilmasi.

Menecer kadrlarin torkibini miioyyanlosdirmak va heyatin idars olunmasi prinsiplori
vo metodlarini isloyib hazirlamaq liclin kadrlarin secilmosi vo yerlosdirilmasing sorf
edilon xorclar, kadr axiciliginin miiasir saviyyasi, miixtolif peso kadrlarina tolobatin
prognozu haqqinda miintozom informasiyalar alir.

Kadr siyasotinin islonib hazirlanmasinda is¢ilora qarsi irali siiriilon taloblor vo
meyarlar miihiim chomiyyat kosb edir. Iso gotiirorkon anonovi prinsiplordan istifado edon
gorb sirkatlari iscinin ixtisas iizra biliklorina vo peso bacarigina xiisusi diqqgeat yetirirlar.
Amerika firmalarinda menecerlorin dar ixtisaslasmasina oriyentasiya istiinliik togkil edir,
maosalon, maliyy9, satis vo s. iizro ayrica menecer stati olur. Bu iso idaroetma soviyyasi
iizro haroket imkanlarin1 mohdudlasdirir. Iso gotiirorken potensial iscilor peso hazirligim
askara c¢ixarmaq Uciin testlogsdirmo aparirlar. Hor bir firma kadrlarin se¢ilmasi vo
yerlosdirilmasine dair meyarlar isloyib hazirlayir.

Idaroetmoyo elmi yanasma dedikda, idaroetmo foaliyyotine, idaroetma prosesino,
onun funksiya, metod vo prinsiplorina elmi-nozori baxislarin mocmusu basa diisiiliir. dare-
etmoya elmi yanagsmanin asagidaki formalart movcuddur:

1.Sistemli yanasma.

2.Proses yanasma.

3.Situasiyali yanagma.

4 Kompleks yanasma.
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Sistemli yanagsma biitiin yanasmalar1 6ziindo birlosdirorak, idaroetmonin sistem
halinda 6yronilmasini hoyata kecirir. Sistemli yanasma idaroetmonin torkib hissalarini,
proseslorini, funksiyalarini, metodlarini, prinsiplorini garsiliqli slagods dyronir.

Menecmentin metodu idaro olunan kollektivin xiisusiyyatlorindon, madoniyyat
saviyyasi va psixoloji iglimindon asili olaraq, idaroetms sistemina tors vasitasidir.

Menecmentin metodlarinin asagidaki cohatlorini xarakterizo eds bilorik.

1. Menecmentin metodu idaroetms funksiyalarinin hayata ke¢irilmasini tomin edir.

2. Menecmentin metodu idaro olunam idare edonin iradosine tabe etdirmok
tsuludur.

3. Menecmentin metodlar1 fordin forda, fordin kollektiva, kollektivin kollektiva,
kollektivin forda tosir tisuludur.

4. Menecmentin lisulu togkilatin magsadine nail olunmasi tisuludur.

Tacriibali rohbarlar biitiin idarsetma metodlarindan bacarigla istifads edir va onlari iizvi
suratds olagolondirirlar.

Bu isullar miiossisonin  maliyya-igstisadi ~ foaliyyatini  genislondirmoya,
tosarriifatciliq faaliyyotinin inkisafina, amok ehtiyatlarinin omok prosesindo foalliginin
artirllmasina, torofdaslarin, partnyorlarin, tochizatcilarin, alicilarin colb olunmasina,
roqabot qabiliyyatinin giiclondirilmosine tasir gostorir. Idaroetmanin asagidaki metodlar
movcuddur:

1) igtisadi metodlar.

2) Inzibati metodlar.

3) Sosial-psixoloji metodlar.

Iqtisadi inkisafa nail olunmasi, iqtisadi maraqlarin tomin olunmas1 mogsadilo hayata
kecirilon metodlara idaroetmonin iqtisadi metodlar1 deyilir. Iqtisadi metod iqtisadi
siyasatin vo maddi maraq prinsiplarinin totbiqi ilo isin icrasinin yerind yetirilmasini tomin
edir.

Iqtisadi metodlar asagidaki kimi tosnif olunur:

1)Miisassisodaxili iqtisadi metodlar.

2 )Miiassisoxarici iqtisadi metodlar.

Miiassisadaxili iqtisadi metodlar hom miiassisonin iqtisadi maraqlarinin, hom ds
personalinin vo ya is¢ilorin sosial-igtisadi talabatlarinin tomin olunmasina xidmat edir.

Miiossisoxarici iqtisadi metodlar tosorriifatlararast hesablagsmalari, miiossiso vo
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toskilatin digor miiossiso vo toskilatlarla, alicilarla, saticilarla, sifariscilorlo igtisadi slaqge-
lori, oqdlorin baglanmasinmi, tosorriifat, iqtisadi vo maliyyo miinasibatlorinin
formalasdirilmasini ohato edir.

Iqtisadi metodlar bazar sistemindo aparici mévqeys malikdir. Bu metodlar vasitasilo
firmalarin foaliyyatina tosir gostorilir vo onlar ligiin alverisli sorait yaradilir.

Iqtisadi metod idaroetmo obyektinin miioyyan toroflorine - istehsalin toskilino va
onun nizama salinmasina, kollektivin vo onun i{izvlorinin maddi maraqlarina tosir edir,
istehsalin ahangdar olmasina xidmat edir.

Iqtisadi metod miiossisonin iqtisadi inkisafi ilo olagodar olub, onun iqtisadi
potensialinin, maliyys imkanlarinin genislondirilmosini nazaords tutur. Bu iisul daha ¢ox
kapital qoyulusu hoyata kecirmoklo, investisiyalar vo maliyys kapitali calb etmak,
iqtisadi sferada miinasibatlori genislondirmoklo, miiassisayo torofdaslar colb etmaoklo
miiossisonin iqtisadi inkisafina nail olmaga imkan yaradir. Iqtisadi metodun totbiqi ilo
planlasdirma, tosorriifat hesabi, omok haqqi, qiymot, maddi hovaslondirmo, maya doyoari,
moanfoot, golir vo basqa mexanizmlor moqgsadyonlii tosira cevrilir. Iqtisadi metodlar
ehtiyatlarin gonastino, maya doyarinin asagi salinmasina, mal vo xidmotlorin keyfiyyati-
nin yaxsilagdirilmasina, golirin vo manfoatin hocminin artirilmasina yonsldilir.

Bu metoda bazan iqtisadi-tasarriifat¢iliq iisulu da deyirlor. Bu zaman metod 0ziiniin
hodof sferasini genislondirorok tosarriifat sahasini do 6z tosirino moruz qoyur. Tosarriifat-
ciliq iisulu yeni texnika va texnologiyani totbiq etmokls, maddi-texniki bazani inkisaf
etdirmoklo, mohsul istehsali prosesini tokmillosdirmokls golirin artirilmasini tomin edon
idarortmo iisulu kimi basa diisiiliir. Bu iisul ol amayinin yiingiillosdirilmasine vo elmi
texniki toraqqinin nailiyyatlorinin totbigino nail olmagla tosarriifat¢iligin  aparilmasi

tisuludur.

2.2 Strateji doyisilmonin aparilmasinda qeyri markazlosma.

Molum oldugu kimi idarsetmonin inzibati-amirlik sistemindo miiossisonin istehsal-
tosarriifat foaliyyatinin perspektiv ~ planlasdirilmasit menecerlorin garsisinda duran
masalalarin i¢arisinds axirinci yerlordon birini tuturdu. Cilinki menecerlarin diggati asasan
operativ idaroetmo mosalolorinin  hollina  yonoldilirdi, strateji planlarin  islonib

hazirlanmasi ilo mosgul olmurdular. Bazar igtisadiyyati soraitinds strateji planlasdirma va
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idaraetma masalalari boyiik aktualliq kasb edir. Miiossisonin strateji inkisaf planlarinin is-
lonib hazirlanmast menecerlarinin oan iimds vazifalorindon birinag ¢evrilmisdir.

Strateji planlasdirma sirkotin mogsad va vozifolarinin konkretlogdirilmasi, onlarin
vaxt baximindan icrasi, resurslarin  boliisdiiriilmosi, perspektiv  meyillorin
miloyyonlosdirilmasi, foaliyyoto somorali nozarstin yaradilmasi kimi foaliyyatin osasini
toskil edir. Strateji planlasdirma Oziiniin moagsading, mozmununa, SovViyyasind Va
dovrlarine gora forglonir.

Biznesin strateji planlasdirilmasi idaroetmo prosesinds movcud olan basqa
planlasdirma novlorindon prinsipca forglonir. Homginin bu forq sadaco planin
detallasdirilmas1 doracasindo, strukturunda, moagsadinda, yaxud planlasdirma dovriiniin
miloyyanlasdirilmasinds deyildir. Biznesin strateji planlasdirilmasinda bazar iqtisadiyyati
soraitindo miiossisonin foaliyyatinin iimumi vo spesifik elementlori osaslandirilir,
rogabatin strategiyasi vo taktikasi secilir, garsida duran magsads nail olmagq liciin zoruri
maliyys material vo omak resurslarinin qiymatlondirilmasi aparilir.

Strateji planlasdirma secilmis strategiyanin hoyata kecirilmasi vo qoyulmus
mogsado nail olunmasi iizro sistem tadbirlorin hazirlanmasi va reallasmasini nozords
tutur. O, ¢ix1s movgeyinin tohlilino vo biznes parametrlorinin doyisilmasi prognozlarina
osaslanir. Strateji planlasdirma firmaya imkan verir ki, bazar konyukturunun
doyisilmasing ¢evik reaksiya vermoyo komok edon se¢ilmis kursu vo taktikani saxlasin.

Strateji planlasdirmanin asas funksiyalari:

- miiassisonin 9sas problemlarini 6ziinds oks etdirir;

- daha detal planlasdirma va cari gorarlarin gabulu iiciin ¢orcive yaradir;

- planlagdirmanin digor novlari ilo miigayisads daha uzunmiiddatlidir;

- miixtalif dovrlordos miiassisonin faaliyyatine ahonglik vo daxili birlik gatirir.

Strateji  planlagdirma firma vo sirkatlorin mogsad  vo vazifalarinin
konkretlogsmasi, onlarin vaxt baximindan icrasi, resurslarin boliisdiiriilmasi, perspektiv
meyillorin miiayyan edilmasi, foaliyyato somorali nozaratin asaslarinin yaradilmasi kimi
foaliyyotin osasini togkil edir. Planlagsdirma prosesinin Oziinomoxsus ardicilligi var:
mogsadin formalagmasi, problemin Oyronilmosi, alternativin secilmasi, planlasdirma
vozifalarinin irali siiriilmasi, planin hazirlanmasi, prognozlasdirma, qiymatlondirms, plan
gerarlarinin gobul edilmasi, icragilara catdirilmasi, hoyata kecirilmosi vo konarlagmalarin

miioyyan edilmasi.
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Belaliklo, strateji planlasdirma prosesi firmanin foaliyyat xottini vo moagsadini
daqiqglosdirmayi, foaliyyat taktikasini, prosedurasini vo qaydasini hazirlamagi, resurslarin
bolgiisiinii, miiossisonin strukturunun giymatlondi-rilmasini ohato edir.

Taktika — firmanin Umumi uzunmiiddotli plam1 vo konkret voziyyatilo
uygunlasdirilan konkret qisamiiddatli strategiyadir. Taktika ¢cevik olmali, burada daxili vo
xarici amillorin doyisilmasi nozors alinmalidir.

Uzunmiiddatli vo taktiki planlar tortib edildikdon sonra homin planlarin
dezoriyentasiyasindan vo sohv tofsir etmadon qacmaqgdan Otrii olavo oriyentir, yaoni
siyasot hazirlamaq lazimdir.

Praktiki siyasot dedikdo, mogsado catmag: yiingiillosdiron faaliyyot vo gorarlarin
gobulu ii¢iin imumi rohborlik basa diistiliir.

Prosedura konkret voziyyatlordo gobul edilmasi lazim olan harokatlorin tosviridir.
Voaziyyatin tez-tez doyisdiyi vaxtlarda sinagdan ¢ixmus foaliyyot iisulu gobul etmok va
standart gostorislor hazirlamaq faydahidir.

Resurslarin bolgiisii planlasdirmanin asas vozifolorindon biri hesab edilir. Plan
garstya qoyulmus mogsado c¢atmaq liciin  resurslart  isin  istigamotlori  {izro
boliisdiiriilmosino komok edir. Komiyyot formasinda boliinmiis resurslar firmanin
biidcasini amala gatirir.

Strategiyan1 secdikdo planlart isloyib hazirladigdan sonra gqarsitya qoyulan
mogsado nail olmagi aydinlasdirmaqdan 6trii toskilatin strukturunu yoxlamaq vacibdir.
Ciinki strategiya strukturu miioyyonlosdirir. Togkilat inkisaf etdikco vo onun mogsadi
yenilosdikco  bilavasito  strategiya vo plan da 6z novbosindo doyisir. Bu proses
strukturda da tozahiir olunur.

Strateji plan — firmanin real imkanlar1 asasinda qarsiya qoyulan mogsodo nail
olmaq ii¢iin asas yollarin miioyyon edilmosidir. Strateji planin islonib hazirlanmasina
asagidaki elementlor daxildir:

- strateji planlarin togkili tizro rohbar torafindon gostorisin hazirlanmasi;

- firmanin hor bir daxili bélmasi iiciin strateji planin formalagmasi iizro tokliflorin
hazirlanmasi;

- alinan tokliflorin imumilosdirilmasi;

- osas strateji mogsadin  vo kommersiya siyasotinin hortorafli, miifossal

osaslandirilmast;
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- vahid perspektiv planin yaradilmasi.

Strateji planlasdirma — miiossisonin, firmanin moqgsadini, marketingin biitiin
elementlorini, maliyya resurslarinin va istehsal imkanlariin vahid kompleks plan halinda
oks etdirilmasidir. Strateji planlasdirmanin asasini 5 strateji konsepsiya:

- bazarin seqmentasiyast;

- mogsadli bazarlarin se¢ilmasi;

- bazara ¢ixis metodlarinin se¢ilmasi;

- marketing metodunun va vasitalorinin se¢ilmasi;
- bazara ¢ixis miiddatinin se¢ilmasi.

Strateji planlasdirmada firmanin missiyasinin miioyyanlogsdirilmasi miithiim rol
oynayir. Firmanin missiyast — har seydon 6nco, bazarda firmanin davranis falsofasini
osaslandirmaqdir, onun imici, partnyorlar garsisinda, eloco do biitovliikdo comiyyat
garsisinda iqtisadi vo sosial mosuliyyatdir. Strateji planlasdirmanin baslica mogsadi
minimum mocmu xorclo maksimum noticonin alinmasi {iclin firma torsfindon daha
effektiv istigamatlorini se¢mokdon ibaratdir. O firmanin doqiq formalasmis missiyasini
miitlog asaslandirmali, yoni bazara daxil olmagin on optimal yollar1 se¢ilmalidir.

Strateji planlasdirma konsepsiyasinin asas masalolorindon biri miiossisonin strateji
davramig xottinin diizgiin se¢ilmosidir. Miiassisonin davranisi — elo  horokatinin
mocmusudur ki, son naticodo onlar miiossisonin golocok faaliyyotindo miioyyan
nailiyyotlors nail olunmasini tomin edirlor.

Qobul edilon qorarlarin xarakterino goro strategiyanin miioyyanlogdirilmasina
molum klassik yanagmalar1 dord qrupa bolmak olar.

Ogor biznesin perspektivi aydin deyilss, onda asagidaki strateji gorarlarin gabulu
miimkiindiir:

1. Gicli torofs cevrilmosini voad edon istiinliiklorinin  siiratlondirilmasi
istigamatindos sirkati inkisaf etdirmok.

2. Sirkot bazarda 6z yerini mioyyonlosdirmok vo onun inkisafin
investisiyalagdirmagq.

3. Ogar har iki gorarin gobulu miimkiin olmazsa, onda biznesin homin noviinii

saxlamaq lazimdir.

63



Orta movgeyos aid olan biznes hor hansi xiisusi keyfiyyotin olmamast ilo
saciyyalanir. Belo vaziyyat strateji davranis xattinin se¢ilmasine ehtiyatli yanagsmag talob
edir.

Xofer-Sendel modelinds inkisaf etdirilon yanasma raqiblorin voziyyatindon vo
bazarin tokamiil marholalorindon asili olaraq sirkat iiclin strategiyanin G tipini nazordo
tutur:

- bazar payinin artiritlmasi strategiyast;

- artim strategiyast;

- monfoot strategiyasi;

- istehsalin tomarkiizlogmasi, yaxud aktivlorin azaldilmasi strategiyast;

- logv, yaxud ayrilma strategiyas.

- acilma, yaxud iroliloyis strategiyasi. Bu strategiyanin moqgsodi satis
hacminin azalmasi prosesini tezliklo dayandirmaqdir. Bazon bunun ii¢iin kapital qoyulusu
vo resurslar tolob olunur, digor hallarda biznes 6ziintimaliyyslogdirmoa imkanina malik
olur.

Sirkatin biznes-portfelini balanslagsdirmaq iiciin Xofer vo Sendel modeli totbiq
edarak korporativ strategiyanin ii¢ tipini forqlondirmislor:

1. Portfel korporativ strategiya.

2. Maddi-texniki tominat strategiyast.

3. Sirkotin siyasi strategiyasi.

Miiossisado biitiin planlagdirma prosesi iki asas morholoys boliiniir: bazarda
miiossisonin foaliyyot strategiyasinin islonib hazirlanmasi (strateji planlagdirma) vo
islonilmis (secilmis) strategiyanin reallasdirilmasi taktikasinin miioyyanlosdiril-masi
(operativ, taktiki planlagdirma).

Firmanin inkisaf strategiyasi onun baslica mogsadlarinin vo hamin mogsadlars nail
olunmasinin osas tisullarinin macmusunu ifads edir. Firmanin inkisaf strategiyasinin
islonib hazirlanmast onun faaliyystinin timumi istigamatlorinin miioyyanlasdirilmasi
demokdir.

Strategiya arzu olunan magsadlarin v onlarin yerins yetirilmasi tisullarinin sadaca
miioyyanlosdirilmasi deyil, o miiassisonin inkisafinin real imkanlarina osaslanmalidir.
Daha dogrusu, strategiya — miiassisonin 6z foaliyyatinds obyektiv xarici va daxili soraito

adekvat reaksiyasidir.
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Strateji planlagdirma uzunmiiddotli dovro hodoflonir. Strategiya oslindos vaxti
deyil, oriyentasiyanin funksiyasimi oks etdirir. O, miiassisonin inkisafinin qlobal
ideyalarinin mocmusunu ifads edir. Strateji planlasdirma ¢ox boyiik masuliyyatli is olub
genis miqyaslt foaliyyatin hoyata kecirilmasi vo miiassisanin golocayi hagqinda idarsetma
gerarlarinin gabulu ils slagodardir.

Taktiki planlasdirma strateji mogsadlora nail olmaq iiclin miiassisonin malik
oldugu resurslarin bolgiisii haqqinda gorarin gobulu mexanizmidir. Bu név planlasdirma
qisamiiddatli vo ortamiiddatli dovrii oks etdirir. Ogor strateji planlasdirma perspektiv
dovrde miiassisonin nayi istadiyini miloyyanlosdirirso, taktiki planlasdirma iso buna neca
nail olunmasina istiqamatlonmis tadbirlori 0ziindo oks etdirir. Strateji planlasdirma ilo
taktiki planlasdirma arasinda baslica forq mogsadlar vo vasitolar arasindaki forglordir.

Planlagdirma prosesi bir sira morhalolor {izro hoyata kegirilir. Birinci marhalada
miiossisonin xarici vo daxili mithitinin tohlili aparilir, isgiizar miihitin prognozu tortib
olunur, bazarda miiassisonin real vaziyyati qiymatlondirilir.

Ikinci morholodo miiossisonin foaliyyotinin osas istiqgamotlori vo oriyentirlori,
goriiniisii, missiyast vo moqsodi gostorilir.Uciincii morholodo strateji tohlil aparilir,
arzuolunan gostaricilar, xarici vo daxili miihit amillorinin todqiqi naticalori ilo miigayiso
edilir, strategiyanin miixtalif variantlar1 formalasdirilir.Dordiincii marhoalods alternativ
strategiyalardan biri secilir vo onun yenidon islonilmasi hoyata kegirilir.Besinci
morhalods sonuncu dofo miiossisonin faaliyyaotinin strateji plant askarlanir.Altinci
morholodo ortamiiddatli planlasdirma reallagdirilir, ortamiiddatli proqramlar islonib
hazirlanir.Yeddinci morholods strateji plan vo ortamiiddstli planlasdirmanin naticalori
osasinda miiassisa illik operativ plan vo layihalori isloyib hazirlayir.Sonuncu morhslada
yeni planlarin formalasdirilmasi iiciin zominlor miiayyanlogdirilir.

Belolikla, planlasdirma prosesi birbasa (strategiyanin islonilmasindon planlarin
reallagdirilmast vo nozaratino qodor) vo oks (planin yerino yetirilmasi naticolarinin
ucotundan onun doaqiqlasdirilmasina gadar) oslagalarle qapali tsikli ifads edir.

Strateji planin miioyyon edilmosi zamani rohbarlik asagidaki morhololori hoyata
kecirir:
e Strategiyanin miioyyonlosdirilmasi;
e Strategiyanin totbiqi;
e Strateji Oyronma.
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Strategiyanin miioyyonlogdirilmasimorhalasi bir "strateji diisiinma" miiddotidir. Bu
miiddat orzindo strategiyalar yaradilir. Strategiyanin totbiqi morhalosi ¢ixarilan
strategiyalarin va strateji molumatlarin hoyata kecirildiyi addimdir. Totbiq osnasinda olda
olunan molumatlarin vo qazanilan tocriibalorin yeni strategiyalarin yaradilmasina

komokgi olmasi vaziyyatini strateji dyronmo marhalasi olaraq qiymatlondirs bilorik.

STRATEJi PLANIN MUSYYS&N
DILMBSI MORHOLOLORI

XS o\e‘gﬁg\(\\m
e 20
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Sakil 2.1.
Strateji planin miidyyon edilmasi marholalari.

Strategiyanin miidyyanlosdirilmasi:Vizion meydana gotirmo; Missiya meydana
gotirmo; Uzaq otrafin analizi (PEST); Yaxin otrafin analizi ; Swot analizi; Strategiyam
inkisaf etdirmok ii¢lin alternativ layihoalorin hazirlanmasi; Strategiya alternativlorinin
toyin olunmasi; Strategiya alternativlorinin miiqayiso edilmaosi; Strategiya secimi.

Strategiyanin totbiqi:

a) Sonodlosdirmo

b) Tochizat hazirlama

¢) Tolim vo ixtisaslasdirma

¢) Togdimat

Strateji 0yronma:

a) Strategiya izlomo

b) Strategiyani giymatlondirma

c) Strateji “sobob-natico” analizi

¢) Strategiyani inkisaf etdirmok ii¢iin alternativ layihslordon on optimalinin

secilmosi
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d) Secilon layihonin totbiqi vo buna uygun toskilatlanma
Strateji planin hazirlanmasi asagidaki sxemdos gostorilon proseslarin ardicil totbiqi
ilo slagoadardir. Miiassisonin rohbarliyi vo kollektivinin istiraki ilo strateji baxig, missiya
va kollektivin ortaq doyarlori miioyyonlosdirilir. Sonra miiassisonin struktur vahidlorinin
rohbarlori torofindon miioyyanlogdirilon strateji baxis vo missiya c¢arcivasindo homin
struktur vahidlorinin hadsflori miiayyonlasdirilir, bu hadoflor ayhq, riibliikk vo haftalik
olaraq alt hodoflors boliiniir vo ya daha kigik giinliik hadaflors boliiniir. Qeyd etmok olar
ki, strateji planin hazirlanmasi prosesini miiossisonin sahibkarlar1 vo rohbarliyi bilavasito
miioyyan edir, onun icrasi is9 asagidan yuxari olaraq hoyata kegirilir.
Biznesin strateji planlagdirma prosesi asagidaki (cadval2.2) morhalalar iizro hoyata
kecirilir :
Cadval 2.2

Strateji planlasdirmanin asas marhalalori.

Strateji mogsodin formalagsmasi

A 4

Firmadaxili imkanlarin qiymatlondirilmasi

A 4

Faaliyyatin

. Xarici amillarin tohlili vo onlarin biznesa
maogsadi >

tasirinin nazars alinmasi

Firmanin inkisafinin iistiin variantlarinin
secilmasi

A 4

Reallagdirmanin vo nazarstin
giymatlondirilmesi mexanizmi

A 4

Birinci morhalo - firmanin strateji mogsadinin miioyyonlosdirilmasidir. Bu
morhoalods bazar infrastrukturunun vaziyyati, real vo potensial malgondaranlorin sayi,
buraxilan mohsulun iqtisadi, elmi-texniki vo keyfiyyot gostoricilori, roqib firmalarin
foaliyyoti hagqinda lazzimi malumatlar1 6ziindo oks etdiron vahid informasiya bankinin
yaradilmasi1 problemi hall edilir.

Ikinci morholo - firmanin maliyyos, material vo omok resurslarmin méovcud

voziyyati vo  perspektiv inkisafi  iizro mogsadlorin  vo real imkanlarin
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miioyyanlogdirilmasidir. Strateji planlasdirmanin bu morhslasindo miiossisonin mdvcud
idarsetma strukturunun, amak kollektivinds daxili mikroiglimin, investorlarla garsiligh
olagalorin qurulmasi vaziyyatinin obyektiv giymatlondirilmasi olduqgca vacib masaladir.

Uciincii morholo - firmanin kommersiya sahosindo ugur qazanmasi iigiin xarici
miihit amillorinin bizness tasir doracasinin qiymaotlondirilmasidir. Bu marholods siyasi,
iqtisadi, sosial vo texnoloji amillori nazors almaqla tochizat bazarinin konyukturunun
daqiq prognozlasdirilmasi ilo bagli masalolor hall edilir.

Dordiincii marhalads firmanin strateji mogsadi vo ona nail olmagin konkret yollari,
inkisafinin prioritet istigamatlori, hom daxili vo hom da xarici bazarlarda reallasdirilmasi
tisullar1 axiric1 dofo miioyyonlogdirilir.

Besinci (sonuncu) morhalads strateji planin reallasdirilmasi vo yerina yetirilmasing
nozaratin togkili mexanizmlorindon diizgiin istifado olunmasi nozords tutulur. Bu
morholods firmanin imicinin formalasmasi, sohrotlonmosi vo comiyyatdo niifuz
qazanmasi ilo bagli mosalalor da hall edilir. Bundan basqa firmanin bazarda mdévgeyinin
zoiflonmasi, voziyyatinin pislogsmasi barads gorar gobul edils, yoni miiflislosma vo iflas
hagqinda masalaya baxila biler.

Planlagsdirma prosesinin miirokkobliyi vo ¢oxcohatliliyi biitiin planlar sisteminin
kompleks xarakter dasimasini saciyyalondirir. Strateji plan golocokdo miiassisonin yerini
miloyyonlosdiron iimumi moagsadini, missiyasini, secilmis foaliyyat strategiyasini 6ziindo
oks etdirir. Strateji planin torkib hissosini miiossisonin siyasati toskil edir. Miiassiso
torafindon reallagdirilmasi nazards tutulan global programlar strateji plana daxil edilir.

Bir ¢cox miislliflor strateji planlasdirmanin konseptual osaslart kimi miiassisonin
missiyasini toklif edirlor. Missiya anlayisi iqtisadi adobiyyata horbidon golib. Harbido
elmdo missiya dedikdo yerino yetirilmosi nozords tutulan tapsiriq basa diisiiliir. Iqtisad
elminds iso hor bir miiallif missiya anlayisina O6ziinomoxsus mona vermoaya calisir.
Onlardan on genis yayilanlar1 geyd etmak istoyirik:

- missiya — biznes noviinii forglondiron magsadin doqiq xarakteristikasidir;

- missiya — biznesin mévcud olmasi sobabinin deklarasiyasidir;

- missiya — uzunmiiddatli perspektivdo bizneso baxisdir, hansi ki, neco olmaga

cohd edir vo kima xidmat gostarir.

- Cox vaxt missiyan1 biznesin mogsadi, folsofosi, doyari va prinsipi, yaxud sadaca

tosovviirii kimi miisyyanlasdirmak olar.
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Missiyaya verilon miixtalif toriflorin tohlili gostorir ki, onlardan hor biri asagidaki
suallara cavab1 formalasdirmaga 6ziinomoxsus cohddir:

1. Biz no edirik va basqalariin eladiklorindan na ils forglonirik?

2. Bizim mohsulu, yaxud xidmati alan istehlak¢1 hansi faydani goriir?

3. Bizim biznes hayati nayi dostakloyir vo noys xidmat edir?

4. Bizim istehlak¢i kimdir? O bizdon na gozlayir?

Basqa s6zlo, missiyanin formalasdirmaga edilon biitiin soylor biznes foaliyyatinin
mahiyyatini, yoni biznes-ideyasini miioyyonlosdirmoya gostarilon cohddir.

Miiassisonin foaliyyati 0 zaman ugurlu sayilir ki, onun istehsal etdiyi mahsul, yaxud
gostordiyi xidmot son naticads sahibkara menfoot gotirir. Ugurlu biznesin osasini ilo
istehsal-kommersiya foaliyyat novii toskil edir, hans1 ki, miioyyan istehlak doyeri yaradir
vo onu istehlak¢ilar miioyyon qiymotlo almaga hazirdirlar. Isgiizar ugur qazanmaga
imkan veron biznes-ideyasin1 formalasdirmagdan oOtrii asagidaki islorin  goriilmasi
vacibdir:

- istehlaker tigiin doyari olan faydali isin yaradilmasinin yeni tisulunu agmaq;

- homin faydali isin yaradilmasinmi1 tomin edan xiisusi qabiliyyatlorin

kombinasiyasini yaratmag;

- unikal formula yaratmaq, hansi ki, onun kdmoyils yaradilan faydali isin

dayarinds maksimum sahibkarliq monfaati alds edilsin.

Biznes ideyasi bazar tslobatinin, miiossisonin daxili gabiliyyatinin, miiassisonin
qabiliyyatinin inkisaf imkanlarimin vo biznesin foaliyyat goOstordiyi soraitin tohlili
naticasindo formalasir.

Biznes ideyasim1 formalasmagdan otrii tolob vo toklifin strukturunu, miiassisonin
malik oldugu kapitalin strukturunu, homin biznes ndviiniin inkisaf perspektivini
oyronmok vacibdir. Bundan basqa miiassisonin 0z kapitalinin strukturunu biznesin
perspektiv noviino uygunlasdira bilmasi imkanin1 da aydinlasdirmaq lazimdir.

Biznes-ideyasinin formalasdirilmasinda miiassisonin biznes potensialinin tohlili va
sahibkarliq risklorinin nazors alinmasi miistosna shomiyyat kasb edir.

Miisssisonin biznes potensiali dedikdo maddi vo geyri-maddi, maliyys, omak,
intellektual vo monovi aktivlerin mocmusu basa diisiiliir, hans1 ki, tohlil aparilan zaman
miiossiso malikdir vo biznes foaliyyatindo tam istifado edo bilor. Biznes potensialinin

tohlilindo mogsad secilon biznes faaliyyotini hoyata kecirmok {i¢iin miiossisonin
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imkanlarim1 miioyyonlogdirmok vo onlar1 sofarborliya almaqdan ibarstdir. Bu tohlilin
naticasindon miiossisonin biznes mokanina inteqrasiyasi tisulu, vasitasi vo haddinin
miioyyanloagdirilmasi barads gararin gabulu asilidir.

Sahibkarliq risklori miixtalif sabablardon, xiisusila istehlak¢inin miiossisonin istehsal
etdiyi mohsulun, yaxud xidmaotin alinmasindan imtina etmasi noticosinds bas verir ki, bu
da miiassisays homin sababdon doyon maddi vo monavi zorarin migdarini miisyyon edir.

Oz biznesini inkisaf etdirmok mogsodilo miiossisonin foaliyyatinin istigamoti vo
xarakteri biznes mokaninda onun strateji movgeyindon bilavasito asilidir. Bu mévgeyin
giymatlondirilmasi miiossisa liclin isgiizar miihitdo davranmis xottini vo mogsadini
miioyyanlogdirmok imkam yaradir. Strateji movqge daxili imkanlar, xarici qiivvalor vo
mihit arasinda nisbotdir, hansi ki, tosir altinda miiossiso konkret istehsal-tosarriifat
foaliyyoti prosesino diisiir. Miiossisonin strateji movqgeyi biznes foaliyyatini no doracado
effektiv aparmasi barado goti fikir siirmaya asas vermir, ancaq o, biznesin inkisafi iisul-
lart vo istigamoati barads notico ¢ixarmaga imkan verir. Tutdugu strateji movgeyindon

asil1 olaraq bu aqressiv, konservativ, miidafis iisulu ola bilar.

2.3 Yerli miiassisalorin toskilati quruluslarinin tahlili vo qiymatlondirilmasi.

Variantlarin 6yronilmosino yonaldilmis iqtisadi tohlil istonilon idaroetma gorarinin
qobul edilmosini gabaglamalidir. Iqtisadi somaralilik idarsetmo qorarlarinin qobulu iiciin
secma meyaridir.

Qorarlarin goabul edilmasinds iqtisadi tohlilin shomiyyatinin artmasi sistemli tohlilin
totbigina gatirib ¢ixartmisdir, hansi ki, 6z ndvbasinds istehsalatin idars edilmasinds bas
veran asagidaki ciddi dayisikliklorle baglidir:

e giindolik idarsetmadan strateji, perspektiv idaraetmoys kecid;

¢ ayrilmis miistaqil sistemlordon kompleks sistemlors kegid;

e yeni mohsullarin vo bazarlarin moenimsanilmasinde operativliyin, c¢evikliyin
artmast;

¢ ayri-ayr1 hadisalorin tohlilindon qgorar variantlarin sistematik tohliling ke¢id;

e operativ nozaratin miiasir informasiya texnologiyalar1 vo kompyuterlarin totbigina

asaslanmasi.
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Idaroetmodo asas tolobat rasional gorarlarin gobul edilmasindo iqtisadi tohlilin vo
kompyuterlarin totbiqi ilo bagh idi. Rasional (somarali) gorar obyektiv tohlilo asaslanmis
secimdir. Somarali gorarin diisiincalora osaslanmis qorardan forqi ondan ibaratdir ki,
burada ke¢misin tocriibasi asas deyildir.

Idaroetmo gararlarmin gobulu asagidaki marhololar iizro aparilir:

e variantlarin tohlili;

® hor variantla bagli nailiyyatlorin va itkilorin qiymatlondirilmasi;

e reallagdirilan gorarlarin faktiki naticalorinin qiymatlondirilmasi.

Cadval 2.3
Idarsetmads igtisadi tohlil.

2008 2009 2010 2011 2012 | 2013

Biitiin sonaye 123.4 80.6 | 130.5 133.5 | 104.5 | 96.1
Mbodong¢ixarma sonayesi 130.3 66.5 | 136.9 139.1 | 104.9 | 94.6
Xam neft vo tobii qaz hasilat1 130.3 66.3 | 137,0 139.2 | 104.9 | 94.6
Metal filizlorinin hasilati 189.0 107.8 | 100.0 100,0 | 100,0 | 88.4

Das. qum. ¢inqil. duz vo digor
modang¢ixarma sonayesi

mohsullarinin hasilati 119.7 98.6 97,0 108.9 | 104.0 | 101,0

Emal sonayesi 111.7 954 | 105.1 109.7 | 101.3 | 102
Neft mohsullarinin istehsall 100.2 100.2 99.9 109.8 | 101.3 | 100,0
Kimya sonayesi 112.2 87.7 | 119.0 120.7 | 101.1 | 110.1
Oczaciliq mohsullarinin istehsalt 106.9 101.3 | 100.5 98.5| 99.5|103.8
Rezin va plastmas momulatlarin

istehsali 127.5 104.1 | 108.4 101.4 | 89.7| 94.1
Tikinti materiallarinin istehsali 132.0 97.0 98.6 100.9 | 105.4 | 102.6
Metallurgiya sonayesi 105.4 68.0 | 1329 113.6 | 107.1 | 104.2

Elektrik enerjisi. qaz va buxar
istehsali. boliisdiiriilmasi vo

tachizati 100.6 100.8 | 99.9 100,0 | 100,0 | 100.2

Su tachizati. tullantilarin

tomizlonmasi vo emal - 100.0 | 100.0 148.7 | 103 | 100
Iqtisadi tohlil — xorclorin vo golirlorin miiqayisesi vo miiossisonin golirinin

giymotlondirilmosi metodlarintn mocmusudur. Igtisadi  tohlil zamami moqsadlor
askarlanir, onlarin arasinda prioritetlor vo qarsiligh olagolor toyin edilir. Mogsadlor
osasinda firmanin, miiossisonin, istehsal sahasinin inkisaf strategiyasi miioyyonlosdirilir.

Sistemli-magsadli yanasmanin osas nailiyyati-miiossisonin cevik toskilati struktur totbiq

71



etmasi tolobidir vo onun programh sokilds doyigsmasinin miimkiinliiylidiir. Bu baximdan
ABS vo Yaponiya firmalarinda genis yayilmis istehsalin layiho soklindo toskili toqdi-
rolayiqdir.

Layiho toskili firma idarsetmasinin iifiiqi slagoalar saviyyasinds totbiq edilir vo bu
zaman ononovi saquli olagolorlo kosisir. Beloliklo, idarsetmonin matris strukturu yaranir,
hans1 ki, bir bolmoni basqa bélmays vo ya bir ne¢asing inteqrasiya olunmasina sorait
yaradir.

Sistemli yanasma naticosindo maqgsadlor programlarla vo onlarin reallagdirilmasi
planlart ilo six olagoalori qurmaga imkan yaradir. Bu vaxt, hom¢inin resurslarin diizgiin
boliinmasi va istifadasi masalasi hall olunur, hansi ki, biidcads vo maliyys hesabatinda 6z
oksini tapir.

Sistemli tohlilin maqgsadi-istehsalin  somaraliliyinin artirilmasina  yonoldilmis
mogsadlarin vo strategiyasinin se¢ilmosi ii¢iin tolob olunan maslshatlori, tapsiriglar
menecerlora vermokdon ibaratdir. Sistemli tohlil son miihitlora yonoaldilmis todbirlorin
xarclor-effekt noqgteyi-nazorindon miiqayisasini nozords tutur. Tohlil prosesi asagidaki
addimlardan ibaratdir:

- problemlorin miioyyan edilmasi;

- magsadlorin se¢ilmasi;

- ayri-ayri variantlarin miiqayiso edilmasi;

- malumatin toplanmast;

- modellarin qurulmast;

- xarclarin naticalarlo miiqayise edilmasi.

Tahlil prosesi ii¢ asas marhaloya boliiniir:

- problemin formalasdirilmas1 — tohlil aparilan sahslor miioyyen edilir, tohlilin
elementlori miioyyanlasdirilir;

- tadgigat-molumatlarin toplanmasi vo alternativ variantlarin hazirlanmast;

- alternativ variantlarin qiymatlondirilmasi.

Sistemli tohlil aparilarkon problemlo yanasi onu yaradan real sorait todqiq edilir.
Bunun ii¢iin talob olunur:

- gorarlar1 gobul edon insanlar qarsisinda duran magsadlorin sistematik tadqiqi vo bu
gorarlarin qiymatlondirilmasi iiclin osasli meyarlar, hor bir mogsodo nail olunmasi,

strategiyaya gora risklorin, xarclorin va effektin miiqayisali qiymatlondirilmasi;
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- alternativlori miiqayiss etmok vo tolob yarandiqda ayri-ayr1 mogsadlori segmok.

Xoarclorin vo son naticalorin miiqayisasi sistemli tohlilin on vacib tolablorindon
olaraq he¢ do yeni bir fikir deyil. Bu fikirlor planlarin tortib edilmasi prosesinda avvallor
do istifads edilmisdir. Yenilik burada ondan ibaratdir ki, sistemli yanasma tohlilin daha
doqiq, keyfiyyatlo aparilmasini, geyri-miioyyonlik hallarinin agig-aydin gostorilmasini
nozards tutur. Bir torafdon istehsal proseslorinin miirokkoblogmoasi, o biri torafdon iso
xarici miihit amillorinin tesiri noticosindo strateji planlasdirmanin shomiyyati xeyli
artmisdir. Bununla slagodar gobul edilon gorarlarin asaslandirilmas: {iciin sistemli tohlil
xiisusi shomiyyot kasb edir.

Omoliyyatlarin todqiqi metodlarindan forqli olaraq sistemli tohlil daha genis,
miirokkob masalalarin halli iigiin istifads edilir. Sistemli tohlilin proseduras1 asagidaki
prinsiplorlo miiayyan edilir:

e biitiin tohlil boyu aciq vo doqiq informasiyaya asaslanmaqg, mogsadlori diizgiin
miloyyan etmok;

® qoyulmus mosalonin  hollino  yoOnoldilmis biitiin  faktlarin  komiyyatco
giymatlondirilmasi;

e biitiin aragdirilan alternativlorin iqtisadi naticalorinin miioyyan edilmasi.

Xarici iqtisadi odobiyyatda firmaya aid sistem dedikdo daxili elementlorin vo
proseslarin bir-biri il s1x slagads olaraq vahid bir macmu kimi ¢ixis etmosi basa diistiliir
va bu vohdatlik qoyulmus magsodos ¢atmagq ii¢iin boyiik ohomiyyat kosb edir.

Biznesin idaro edilmasino sistemli-maqgsadli yanasmanin on vacib vasitasi
istifads edilon kompyuter texnikasidir. Ancaq miiasir idaroetma sistemlorini informasiya
texnologiyalarla vo ya kompyuter sistemlori ilo eynilosdirmok olmaz. Idaroetmo
sistemlori daha genisdir vo asagidaki miinasibatlori 6ziindo comlogdirir:

e toskilat1 qurulusun iyerarxiyast;

¢ hiiquglarin vo miinasibatlorin boliisdiiriilmasi;

® miiossisonin vo onun bdlmalarinin isinin somoaraliliyinin biitévliikkds vo ayriligda
qiymaotlondirilmasi metodlart.

“Mogsadli idaroetmo™ termininin istifadasi onu gostorir ki, firmanin faaliyyatinin
idars edilmoasindo sistemli yanagsma metodologiyasindan istifads edilir. Bu iso firmanin
foaliyyotini nozordo tutulmus son mogsad osasinda kompleks planlasdirilmasinin sort

olmagin tolob edir. Bu ciir planlasdirmaya oks tosir maliyyo gostaricilorin olmasim vacib
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edir. Planlagdirmanin somoralilik soviyyasini artirmaq liciin onun mogsadlori analitik
vasitolorin genis istifadosi ilo hesablanmis komiyyot vo keyfiyyot gostariciloring
osaslanmalidir.

Idaroetmodo sistemli yanasmanin osasini informasiya sistemi toskil edir, ¢iinki bu
idaroetma sisteminin modelini togkil edir vo hom do gorarlarin goebul edilmasi iigiin ayri-
ayr1 elementlorin birlogdirilmasi vasitasidir.

Istehsalda operativ idaroetma elektron hesablama masimlarinin totbigi oldugca
vacibdir vo burada informasiyanin asas hissasi rogomli sokildo tohlil edilir. Ancaq bu
hesablama masinlarinin idarsetmonin yiiksok pillasindo totbiqi imkanlar1 mohduddur,
clinki saholorin, funksiyalarin koordinasiyasi tolob olunur. Burada sohbot texniki
mohdudlugdan yox, sosial-igtisadi mohdudlugdan gedir, ciinki hor bir toskilatda formal
olagalarla barabar geyri-formal slagoalordo movcuddur vo bu alagoalor toskilati qurulusda
oks olunmur.

Toskilatin qgeyri-formal qurulusu insanlar arast miinasibatlorden, ononalordon,
yazilmamis etik gaydalardan vo normalardan ibarstdir vo onun doyisdirilmasi daha
cotindir. Miiassisalor soviyyasinds idaroetmoado miiasir dovrda operativ problemlarin hall
edilmasi liciin genis miqyasda kompyuterlorin istifadoesine asaslanan modellosma metodu
genis totbiq edilir. Bu sobabdon ABS-da vo ayr inkisaf etmis 6lkalords foaliyyat gostoran
iri kompaniyalarda gorarlarin gobulu prosesinds ¢oxlu sayda analitiklor vo menecerlor
istirak edirlor. Bununla olagodar olaraq menecerlordon 06z tolobatlarim1 doqiq
formalagdirilmast tolob olunur, analitiklor iso real voziyyeoti nozors almagla bu tolabloros
asaslanaraq modellar qurur vo problemlarin hall edilmasi variantlarini tohlil edirlor.

Istehsalin idaroetmosine sistemli-moqsadli yanasmanin ehtimalina osason istehsalg1
miiassisa (firma) vo onun istehsal tosarriifat sahalori amoliyyat funksiyalar1 yerina yetiron
vahid bir sistemdir. Omoliyyat funksiyalarina elo bir horokatlor daxildir ki, onlarin
noticosindo omtoolor vo xidmotlor istehsal edilir vo istehlakgilara gondorilir. Istehsal
prosesinda amaliyyat naticosinda:

® omoayin predmetinin fiziki-kimyavi keyfiyyatlori mogsodyonlii sokilda dayisilir;

e detallarin vo ayri-ayr vasitalorin birlosmasi bas verir;

e omok osyalart ayri-ayri texnoloji nazarat, nagliyyat vo ya omtoonin saxlanmasi
ticlin hazirlanir;

¢ informasiyanin toplanilmasi, saxlanilmasi vo ya gdndarilmasi bas verir.
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“Omoliyyat” vo “istehsal” terminlori qarsiliglt slagolidirlor. Ancaq “istehsal” altinda
daha ¢ox amtoonin istehsali vo xammalin emali basa diisiiliir, amma “omaoliyyat” termini
daha genisdir, ¢iinki o, hom amtoanin istehsalina, hom do xidmatin gostarilmasine aiddir.

Omoliyyatlarin say1 kifayat godar coxalanda keyfiyyatli idarsetmoyo yiiksok tolobi
olan idaroetmo sistemi yaranir. Istehsal sisteminin idaro edilmasi iizro gorarlar gobul
edilorkon biitiin amillar, istehsal saholorinin sayindan asili olmayaraq miitloq nozors
alinmalidir. Burada o fikra asaslanirlar ki, biitiin istehsal sahalarini tomsil edan firmalar
0z faaliyyatlarini bir vahid magsada yonaldirlar.

Hor bir istehsal firmasi1 6ziinomoxsus istehsal sistemindon ibarotdir vo omtoslorin
(xidmatlorin) istehsalina yonoaldilmis funksiyalarin vo horokotlorin - mocmusudur.
Firmanin tamamlanmig istehsal horokotlorindon ibarat  sistem omoliyyat sistemi
adlanir.

Istehsal sisteminin idaro edilmoesi — biitiin istehsal proseslorinin siiurlu idars
edilmasidir va bilavasito onun torkibina daxildir:

a) miiossisonin istehsal foaliyyotinin timumi strategiyasinin vo istigamatlorinin
islonib hazirlanmast;

b) istehsal sisteminin islonib hazirlanmasi vo totbiqi, o cilimladon istehsal
proseslorinin hazirlanmasi vo istehsal giiclorinin yerlosdirilmasi hagqinda qorarlarin
gobulu, mohsul layihasinin hazirlanmasi, islorin yerino yetirilmosi, standartlarin vo
normalarin totbiq edilmasi;

c¢) sistemin giindolik foaliyyatinin planlagdirilmast vo nozarstin togkili. Bu somorali
vo ardicil planlagsdirmani, sifarislorin istigamotlorini, mohsulun istehsal qrafikini,
detallarin, ciirbaciir istehsal elementlorin axininin idars edilmasini zonn edir.

Istehsal sistemi — ayr1-ayri istehsal vahidlorindon vo istehsal saholorindon ibaratdir:

— Istehsal vahid birliyi — eyni istehsal tapsiriginin yerino yetirilmosi ilo mosgul
olan fohlslordon, avadanliqdan va istehsal sahalorindan ibaratdir.

— Istehsalat sahosi — miiossisado konkret mosolonin, tapsirigin yerino yetirilmasina
mosuliyyat dastyan formal bir qrupdur, masslan, sex, saha.

— Saho, sex, s0bo — hansisa bir foaliyyoti hoyata keciron vo ya kecirtmok iiciin
mosuliyyati dasimagq ti¢iin yaradilmis bir vahid togkilati qurumdur.

— Yardimg¢i istehsal vo ya xidmat sahasi — istehsal sahalori {i¢iin tomir, dagimalar,
materiallarin saxlanmasi vo sairo kimi xidmatlor hoyata kegirir.
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Firmanin istehsal qurulusunu xarakterizs edir:

- miiossisalorin  qurulusu (istehsal giicli, ixtisaslasmanin va kooperasiyanin
formalari);

- firmanin saha mansubiyyatins aid istehsal olunan mohsulun xassasi (xaraktert).

Miiasir soraitdos ABS vo Yaponiya firmalarinin idara edilmosindo kifayat goder
forglor movcuddur. Bu hom istehsalin genislondirilmasine (kompaniyalarin, 6l¢iilorin
artirllmas1  vasitolorino), hom do istehsalin somoraliliyin artirilmast  masalaloring
(texnoloji bazasini inkisaf etdirma vo istehsalin inkisafin idaraedilmasi vasitslori) aiddir.

Sahibkarligin inkisafi sahasindos gobul edilmis normativ-hiiquqi sonadler,
sahibkarliga dovlet maliyyo mexanizminin hissini artirmis, sahibkarliq
foaliyyotinin  genislonmasing, xiisusilo do regionalarda yeni sahibkarliq
subyektlorinin foaliyyato baslamasina tokan vermisdir.

Dovlat bascisinin 2004-cti i1l 14 fevral tarixli formam ilo tosdiq edilmis
“Azorbaycan Respublikas1 regionalarinin sosial — iqtisadi inkisafi Dovlat
Programinin (2004-2008-ci illor) hayata kecirilmasi naticosinds bolgalar potensial
inkisaf etmis, sahibkarligin inkiafi sahosinds ohomiyyatli todbirlor hoyata
kecirilmis, yeni istehsal vo emal miiassisalari, sosial obyektlor yaradilmis, ohalinin
hayat soviyyasi daha da yaxinlasdirilmisdir.

Aparilan siyasotin montiqi noticasi olaraq, hazirda 6zal sektorun timumi
daxili mohsuldaki payr 84.5%-0 catmisdir. Aprovi sektor, sonaye, ticarat,
mehmanxana vo iaso xidmoti, tikinti, noqgliyyat, rabito kimi istehsal vo xidmat
sahalorindo geyri-dovlat bolmasinin payr 70-99% arasinda doyisir. Masgullugun
oksoriyyati 0zal sektor torofindon ¢oxu 06zal sektordan daxilolmalar hesabina
formalasdirilir.

2008-ci ildo sahibkarliq foaliyyati ilo mosgul olan hiiquqi soxslorin sayi
8.8% artaraq 86.1 mindan ¢ox olmalidir. Bununla yanasi hiiquqi soxs strukturunda
xarici vo birgo investisiyalt miiassisalorin say1r 5203 olmusdur. Bunlardan 3782-i
xarici, 1421-1 1s9 birgo miiassisalordir.

Hiiqugi soxs yaratmadan fordi sahibkarliq formasinda faaliyyot gostoran

fiziki soxslorin say1 iso 275 mindon ¢ox olmusdur.
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Regionlarin sosial-iqtisadi  inkisafinda istiqamotinde hoyata kecirilon
somorali  todbirlor sahibkarhigin regional strukturunda da ohhomiyyatli
doyisiklikloro sobob olmusdur.Ogor ovvalor sahibkarliq foaliyystlorinin miitlog
oksoriyoti  Baki sohorinds comlosirdiso, hazirda paytaxda foaliyyot gostoran
miiossisalar 54.5% toskil edir.

2009-cu ildo Azorbaycanda iimumi daxili mohsulun (UDM) real artimi 2008-ci
illo miigayisada 9.3% toskil edorak, cari qiymaotlorlo 34.6 mird. manata catmisdir.
Ohalinin hor noforino diigon UDM-nin real hocmi iso 2008-ci illo miigayisodo 7.9%
artaraq cari giymotlorlo 3917.3 manat (4874.1 ABS dollar1) toskil etmisdir. UDM-nin
64.1%-1 iqtisadiyyatin istehsal, 28.3%-1 xidmoat saholorinin payma diismiis vo bu
saholards real artitm miivafiq olaraq 10% va 9.1% toskil etmisdir.

Oton ildo neft-qaz sektorunda real artim 14.3%, qgeyri-neft sektorunda iso 3.2%
olmusdur (Qrafik 1).

2009-cu ildo neft sektorunun UDM-do xiisusi ¢okisi 47% toskil etmisdir (2008-ci
ilda bu gostarici 55.4% olmusdur).

Oton ilin miivafiq dovriine nisbatan real artim tempi, %
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Sakil 2.2 )
Neft-qaz va qeyri-neft sektorunda UDM-nin inkisaf dinamikasi.
Mbonba: Dovlot Statistika Komitasi

2009-cu ilds sonaye sektorunda real artim tempi 12.8%, naqliyyatda 9.3%,
rabitodo 13.1%, ticaratdo 9.9% olmusdur (Qrafik 2).
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ovvalki illordo oldugu kimi, 6ton il do kond tosarriifatinaxiisusi diggoatin
yetirilmasi vo hoyata kegirilon magsadyonlii todbirlor(fermerlors subsidiyalarin,
giizostli sortlorlo toxum vo texnikanin, yanacagin verilmasi vo s.) naticosindo kond
tosarriifatinin real arttm tempi 2008-ci illo miiqayisads yiiksalorak 3.5% toskil etmisdir.

Oton ilda do investisiya siyasotinin asas prioritet istiqgamatlari infrastrukturun
inkisafi, investisiyanin geyri-neft sektorunun vo regionlarin inkisafina yonol-
dilmasinin stimullagdirilmasi, regionlar arasinda investisiyalarin bolgiisiiniin
optimallagdirilmasi, Olkodo investisiya foaliyyotinin sosial istiqgamotinin

giiclondirilmasi togkil etmisdir.

Oton ilo nisbaton real artim tempi,%

Sanaye Kand Naqliyyat Rabita Ticarat Sosial va
tosarrifati diger
| @2008 m 2009 | xidm atlor

Sakil 2.3
2008 va 2009-cu illor arzinds iqtisadiyyatin ayri-ayri sahalorinin inkisafi.
Mbonba: Dovlat Statistika Komitasi

2009-cu ilds igtisadiyyatin va sosial sahalarin inkisafina biitiin maliyys monbalari
hesabma 7.4 mlrd. manat osas kapitala investisiya yonaldilmigdir. Bu vasaitin 27%-1
neft sektorunun, 73%-i iso geyri-neft sektorunun inkisafina yonoldilmisdir. Osas
kapitala yatirllmis vosaitin 79.9%-n1 daxili investisiyalar, 20.1%-ni iso Xxarici
investisiyalar togkil etmisdir (Qrafik 3).

2009-cu ilda ohaliys 15.9 mlrd. manathq vo ya 2008-ci il illo miigayisads 9.9%
coxistehlak mallar1 satilmis vo pullu xidmotlor gostorilmisdir. Oton il 2008-ci ilo

nisboton omtos dovriyyasi 8.9%, pullu xidmotlorin hacmi iso 12.5% artmusdir.
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2009-cu il orzindo porakonds omtos doOvriyyssinin imumi hacminde orzaq
mallarinin xiisusi ¢okisi iistiinliik togkil etmokdo davam edorak 64.5% olmusdur.
Belo ki, 6lko sakinlori ticarat sobokasindon 7635.0 mln. manatliq orzaq mohsullar
vo 4193.5 min. manatliq geyri-orzaq mallar1 almisdir.

2009-cu 1ildos ohalinin golirlori 8% artaraq, 22.4 mird. manat, onun adambasina
diison hocmi 1so 2537.2 manat toskil etmisdir. Bu avvalki illo miigayisado 6.7%
coxdur. 2009-cu ilds orta ayliq amok haqqi 2008-ci illo miigayisads 8.6% artaraq,

298 manata catmisdir.

2009-cu ilda asas kapitala yonaldilmis investisiyalarin
manbalari

Neft va geyri-neft sahalari Uizra investisiya
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Sokil 2.4
2009-cu il arzinds asas kapitala qoyulan investisiyalarin manbs va sahalar iizra bolgiisii.
Mbonba: Dovlat Statistika Komitasi

2010-cu 1ilin 1 yanvar tarixino iqtisadiyyata banklar torofindon kredit
goyulusunun hacmi kecan ilin avvaling nozaron 17.3% (1213.9 mln. manat) artaraq

8230.4 mln. manat toskil etmisdir.

igtisadiyyata banklar tarafindan kredit qoyuluslari, dévriin
avvalina, min. AZN
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Sakil 2.5
2010-cu ilda kredit qoyulusunun hocminin artim gostaricisi.
Mboanba: Dovlat Statistika Komitasi

2010-cu ilin 1 yanvar tarixino ohalinin banklardaki omanstlori kecon ilin

avvalina nazaran 22.7% (431.9 mln. manat) artaraq, 2334.9 mln. manat togkil etmisdir.
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Sokil 2.6
2009-cu ilda orta illik inflyasiya 1.5% (2008-ci ildo 20.8 %) taskil etmisdir..
Manba: Dovlat Statistika Komitasi
Orta illik inflyasiya
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Sakil 2.7

2008-2009 cu illords orta illik infilyasiya.
Mbanba: Dovlat Statistika Komitasi

2009-cu ilds xarici ticarat dovriyyasi 20.8 mlrd. ABS dollari, o ciimlodon
ixrac 14.7 mird. ABS dollar1, idxal 6.1 mlrd. ABS dollar1 olmus, 8.6 mlrd. ABS

dollar1 hacminda miisbat ticarat saldosu yaranmigdir.
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III Fasil. Markoazlosdirmonin va gqeyri morkazlosdirmonin tokmillasdirilmo

masalalori.

3.1 Taoskilatlarin idars edilmoasinin morkazlasdirilmasinin va geyri

moarkazlasdirilmasinin optimallasdiriimasi.

Miioyyon hacmds vo keyfiyyatdo mohsul istehsali vo xidmatlorin gostorilmasi
miiossisonin struktur bolmolori torofindon hoyata kegirilir. Bu bolmoalorin torkibi vo
istehsal giiclori, homg¢inin onlarin qgarsiligh 9lage formast miiossisonin istehsal
strukturunu ifado edir. Istehsal prosesinin toskilinden vo istehsalin tipindon asili olaraq
istehsal heyotinin 6ziinomaxsus xiisusiyyatlori vardir.

Molum oldugu kimi, istehsal heyoti ilo istehlak¢i arasinda boyiik forglor
movcuddur, hanst ki, miitloq nozoro alinmalidir. Onlarin arasinda qarsiligh olago
miioyyon soxslor (menecerlor, bolmo rohbarlori vo s.) torafindon yaradilir. Istehlak¢i vo
bazar mohsulun miqdarina, keyfiyysatino vo qiymotino qarst 6z tolobini irali siirlir vo
istehsal¢int macbur edir ki, olavo funksiyalar yerina yetirsin. ©lave funksiyalar1 yerina
yetirmok {i¢iin idaroetmo aparati yaradilir, strukturu hansi ki, bazarin vo istehsal
strukturunun talobindon téromadir. Miiassisonin toskilati strukturu miixtalif soviyyslordo
idaraetma aparatinin torkibini, nisbatini va togkili formasini miiayyan edir.

Istehsal olunan mohsulun torkibinin, tochizat soraitinin, istehsalin miqyast va
tipinin, texniki silahlanma soviyyasinin doyisilmosi miiassisonin toskilati strukturunda
miivafiq doyisikliklorin aparilmasini tolob edir. Istehsal strukturunun vo mohsulun
tochizat soraitinin doyisilmoasi ilo alagodar biitiin amillor istehsalin toskilati idaroetma
strukturuna tosir gostors bilor. Miioyyan vaxt ke¢cdikdon sonra homin amillordon bazilori
giiclonir vo bu zaman idarsetms iscilorinin isinin torkibinds vo mozmununda lazimi
olavalar va dayisikliklor edilir. Bu vo ya digor amillorin miiassisonin togkilati strukturuna
tosir doracosi miixtolifdir. Maosolon, mohsulun istehsal vo tochizat soraitinin azca
doyisilmosi, idaroetmonin togkili prinsiplorinin shomiyyatli doracads doyisilmasi va
togkilati strukturun transformasiyasi idaroetmo iscilorinin isinin torkibinds vo
mozmununda miivafiq doyisikliklorin aparilmasini zoruri edir.

Miixtalif sirkotlorin idareetmo strukturu bir-birindon koskin forqlona bilar, ¢iinki

bazar miinasibotlori soraitinde hor bir tosorriifat subyekti unikaldir. idaroetmo strukturuna
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strateji mogsadlorin  soviyyasi, morkozlosdirilmis vo markozlosdirilmomis idarsetmo
sistemlori boylik tasir gostarirlor.

Bu vo ya digor tolobati 6domok {iciin zoruri funksiyalar1 vo horokotlori plan-
lasdirmaq vo miisyyanlosdirmak olduqgca vacibdir. Togkilati struktur — qoyulan magsada
catmaq li¢iin birgo omok prosesindo is¢ilor arasinda bas veron miinasibotlordo sortlogon
biitov bir sistemdir. Togkilati struktur asagidaki keyfiyyatlors malik olmalidir:

- optimal effektivliyi tomin etmoalidir, yoni sado, doqiq vo basa diisiilon olmalidir;

- araliq halgalarin minimum keyfiyyatlorini ohats etmalidir;

- golacok menecerlari hazirlamaq ii¢iin sorait yaratmalidir.

Idaroetmonin iki sistemi ayrilir: markozlosdirilmis vo markozlosdirilmomis.

Morkozlosdirilmis idaroetma sistemindo xidmotlor iizro biitiin idarosedicilor birlikdo
sirkotin idaroetmo iizro vitse-prezidenting tabedir. Bu sistem tamamilo inteqrasiyalagmis
vo funksional toskilati ifado edir.

Morkozlosdirilmomis idarosetmo sistemi miixtolif bolmolorin rohbarlorine 6z
foaliyyatlarine aid biitiin funksiyalar1 hoyata kecirmok salahiyyati verir. Bu zaman har bir
bolmonin idaraedicisi biitiin sahonin faaliyyatino gora sirkatin vitse-prezidenti qarsisinda
mosuliyyat dastyir.

Miiassisonin Olciisiindon vo onun bolmalarinin sayindan asili olaraq idaroetmonin
iyerarxiya zanciri ola bilar:

- ikihalqgal1 sistem: ali administrasiya — zavod idaraetma;

- tichalgal1 sistem: ali administrasiya — istehsal sobosinin ali administrasiyasi —
zavod i1daraetmo;

- dordhalgali sistem: ali administrasiya — istehsal qrupunun administrasiyast —
istehsal bolmasinin administrasiyasi — zavod idaroetma.

Bazar miinasibatlari soraitinda togkilati strukturun garsisinda miioyyan talablor irsli
striiliir:

- goyulan vazifonin halli ii¢iin alagolorin minimumlasdirilmast;

- paralel funksiyalarin aradan galdirilmast;

- onun foaliyyati ilo bagli masroflarin optimallasdirilmasi.

Bir ne¢o miigayiso olunan togkilati strukturlardan on yaxsis1 odur ki, qisa vaxt

orzindo qoyulan vozifoni daha az xorclo yerino yetirilmasini tomin edir. Sahibkarliq
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problemlori iizro sanballi kitablarin misllifi professor Druker toskilati strukturun
qurulmasinin tic marhalasini geyd edir.

Birinci morholo — hoyata kegirilocok faaliyyotin, yaxud isin, habelo onun
koordinasiyasi va qarsiligh alags tisullarinin tohlili.

Ikinci morholo — qgobul edilon gorarm vo onun yerino yetirilmosindo iscinin
(menecerin) istirak doracosinin tohlili.

Uciincii marholo — menecerin qarsilighi foaliyyatdo oldugu soxsin iimumi isdo
tohfosinin miioyyan edilmosi.

Idaroetmo aparati istehsalin cari vo perspektiv mosalolorinin holli iiciin toskilati
strukturun Oziiniin inkisafina foal tosir gostorir. Buna goro do idaroetmonin toskilati
strukturunun osas vozifasi bir torofdon movcud mohsulun istehsali vo tochizati {iciin
olverigli sorait yaratmaqdir, digor torofdon iso yeni név mohsulun islonmasi,
monimsanilmasi vo istehsalini togkil etmok, yaxud onlarin bazarda modifikasiyasini
tomin etmokdir. Bu vozifolor idarsetmonin hor bir soviyyasinds qarsiliglt olagolidir.
Masalon, kohno modifikasiyali mohsulun keyfiyyotini vo ona olan tolobati bilmadon,
masalon, yeni modifikasiyali mahsulun satisini tagkil etmok olmaz.

Funksional bolmoalorin vozifosi miiossisonin bas magsading asason heyastin say1 vo
pesasi 159 yering yetirilon islorin oamaktutumuna vo miirakkablik doracasine uygun olaraq
miioyyon edilir. Idaroetmonin toskilati strukturunun qurulmasi tocriibasindo bu vo ya
digor slamatlordon istifado olunur, biitiin soviyyalords toskilati strukturun formalagmasi
prosesi funksional-miivoqqoti slamatlar iizro bas verir.

Funksional-miivaqgeti struktur omok bolgiisii, solahiyyatlorin miioyyon edilmasi
vozifo vo mosuliyyat monasindan olverislidir. Biitiin bunlar menecerlorin pesokarliq
soviyyasinin yiiksaldilmasina sabob olur. Lakin funksional strukturun piramida soklindo
qurulmast istehsalin inkisafi zamani adi idarcetma halgasinin artiq yiiklonmasing,
idaroetmo qgorarlarinin gobul edilmasi vaxtinin artirilmasina, olagolorin korlanmasina
gotirib ¢ixarir.

Mbohz buna gora do istehsalin togkili vo inkisaf1 tocriibasinda daha cevik idaroetma
strukturlarindan — matris strukturundan genis istifado olunur, hans1 ki, cari xarakterli
maosalalori hall etmoays, homcinin miiassisonin maddi-texniki bazasindan vo kadrlarin

pesa tarkibindon istifads edarak investisiya layihalorini hoyata ke¢irmoys imkan verir.
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Matris strukturunun xiisusiyyati ondan ibaratdir ki, layihoni reallagdirmaq iiciin
miiossisonin miitoxassislorindon ibarst miivoqqoti qrup toskil olunur, hansi ki, qrupun
tizvlori hom layihonin rohbarino vo hom ds islodiyi funksional sobanin rohbaring tabedir.
Bu idarsetms strukturu miirokkabdir, lakin bununla bels bazi sonaye sahalorinda, xiisusilo
kimya, elektron hesablama texnikas1 istehsalinda istifade olunur. Biitiin zoruri resurslar
layiho rohbarinin alindo comlonir. Togkilati strukturun iistiin cohati hom do ondan iba-
rotdir ki, o ¢evikdir, bazara uygunlasa bilir, elmi-texniki toraqqi nailiyyatlorino daha tez
reaksiya verir.

Biznesdo gedon proseslor daha miirokkab, dinamik xarakter alir. Bu proseslarin
somarali idaro edilmasinin vo prognozlasdirilmasinin ohomiyyati getdikco artir. 2008-
2009-cu illorin imumdiinya maliyye-igtisadi bohrant bunu bir daha siibut etdi. Deyilon
sopkido miiasir idaroetma vasitalorinin totbiqi boyiik shomiyyat kosb edir ki, onlardan biri
sistemli-maqgsadli yanasmadir.

Sistemli-mogsadli yanasma todqiq olunan obyektin biitiin spesifik xassolorinin
Oyronilmasina vo demali, onun qurulusu vo togkilinin miioyyon edilmasino yonaldilib.
Professor T.9.Quliyevin fikrinca ... sistem, qarsiligh tosir vaziyyatinds olan eynicinsli,
bir-birilo uygunluq toskil edan iinsiirlorin yeni xassali macmusudur.

Hor bir sistemin ona moxsus olan xiisusiyyatlori, ayri-ayri xarici tosirlora 0z
reaksiyast vardir. Istehsal obyektlori — miirokkeb iyerarxiyali, bir-birilo six bagli,
qarsiligh slagads olan, alt sistemlordon ibarat sistemdir.

Istehsal sisteminin alt sistemlori asagidakilardir: miiossiso, sex, saho, “insan-masin”
sahosi.

Hor hansi biznes obyektinin (miiossisonin) toskili vo idara edilmasi onun sisteminin
layihasinin togkil edilmasi vo faaliyyotin hoyata kecirilmasindon ibaratdir. Bu ciir isloro
daxildir:

- sistemo daxil olan elementlorin (alt sistemlorin) arasindaki olagolori
miioyyanlosdirmak;

- sistemin elementlarinin alaqali inkisaf1 ili¢iin tolob olunan soraitin yaradilmasi va
nazards tutulan moagsadlaors ¢atmasi;

- bu qarsiligh slagslarin inkisafini tomin edon mexanizmin yaradilmasi;

- idaroetmo orqganlarinin qurulusu, sistemi idaro edon metodlarin vo qurumlarin

yaradilmasi.
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Istehsalin idaro edilmasindo sistemli yanasma on avvoel ABS-da yaramb vo genis
yayilib, artiq biitiin diinyada istifado olunur. Bu yanasmaya goro firma, miiossiso
miirokkob bir sistemdir, ayri-ayri alt sistemlordon (sobolordon, istehsal saholorindon)
ibarotdir vo onlarin funksiyalari qarsilarinda duran vo holli vacib olan moagsad vo
vazifolordon ibaratdir.

Toskilatin  idarsetmo vo istehsal qurulusu, formalasdirilan alt sistemlorin
gruplasmasi qeyd olunan magamlarla miioyyon edilir:

“Sistem” anlayisina gora onun (toskilatin) torkibine daxil olan biitiin alt sistemlor
bir-birilo s1g baghdirlar vo xarici miihitlo genis slagadardirlar. Belsliklo, hor hansi bir
firma, toskilat bir-birilo six bagh olan daxili elementlordon ibaratdir. Nozora almaq
lazzimdir ki togkilati sistemin daxili qurulusu alt sistemlorinin avtonom rejiminda
islonmasi miimkiinliiylinii nozords tutur.

Sistemli yanagma sistemin xarici miihitlo xiisusi qarsiligli slagasini nazords tutur vo
xarici quivvalor daxili elementloro do sistem soklindo tosir gostorir. Professor T.O.
Quliyev hagl olaraq geyd edir ki “... iqtisadi dayar, sosial sistemlorin davranis foaliyyati
daha da miirokkaoblogir. Ona goro do miirokkab sistemlorin dinamikasinin giris, cixis
gostaricilorin, xarici miihitlo slagasinin hartorafli dyronilmasi — xiisusi yanagma va tohlil
tisullarim tolob edir”. Sistemin mahiyyatini oks etdirmok {i¢iin ciirbaciir vasitolordon
istifads olunur: grafik, riyazi, matrisa, halletmo agac1 vo saira. Sadalanan vasitalorin heg
biri ayriligda sistemin mahiyyatini daxili elementlorin baghiligin1 tam gsokildo oks
etdirmir. Daxili elementlorin (alt sistemlorin) arasinda oslagolorin hortorafli tohlili idaro
olunacaq obyektin modelinin qurulmasi ii¢iin bdyiik ohomiyyat kosb edir. Idaroetmo
gorarlarinin effektivliyinin artirllmasi iiciin modello eksperimentin aparilmasi cox
vacibdir, yoni bu yiiksok naticolors nail olunmasi iigiin daha zoruridir.

Istehsalin idaro olunmasina sistemli yanasma ona osaslanir ki diversifikasiya vo
geyri-morkozlogmis istehsal iizro planlarin hazirlanmasi istehsal saholorinin bir-birilo
omokdasliq maragina xidmat edir vo bu sahalor vahid istehsal sistemi togkil edirlor. Bu
ciir yanasma kompyuter texnikasinin inkisafi vo maorkozlosdirilmis informasiya
markazlorinin yaradilmasi naticasindo miimkiin olmusdur.

Sistemli yanasma oasasinda kompyuterlorin istifadosi istehsalin idaroetmo
metodlarim1 vo qurulusunu tokmillogdirmoys imkan verir. Sistemli yanasmaya asaslanan

idaroetma sisteminds axirinci is idaroetma gorarlarinin gobul edilmasi kimi basa diisiiliir.
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Idaroetmaya sistemli-moqgsadli yanasmada asagidaki anlayislardan istifados edilir:

- sistem nozoriyyosi. Bu konsepsiyadir vo ona osason menecerlor toskilati
(miiossisoni) agiq daxilde bir-birilo baglh olan elementlordon ibarst vo doyisilon xarici
miihitds ayri-ayri magsadlors nail olmasina yonaldilmis bir sistem kimi gobul edirlar;

- sistem ayri-ayrt unikal xassoloro malik bir-biri ilo baglhh olan bir vahid
mocmusudur. Toskilatlar xarici miihitlo dinamik slagads olduguna gors agiq sistem kimi
gobul olunurlar;

- 1daroetmado oks tasir olagolor sistemi — idarosetmods oks tosir alagolor sistemi
planlardan konara ¢ixmalarin korrektosino yonoldilmis tadbirlor haggqinda molumatlarin
istonilon bir mexanizmidir;

- situasiyali yanagsma — bu konsepsiyaya osason toskilatin daxili vo xarici miihit
amillorinin funksiyasidir;

- gorar halletms alternativin sec¢ilmasi demokdir;

- gorart gobuletmo meyarlart — qorarlarin alternativ variantlarini miiqayiso etmok
ticlin normalardir;

- magsadlor — miiassisada qrup soklinds isloyon vo nail olunmasina calisilan son
naticolordir. Formal togkilatlar isin naticalarini planlagdirma vasitosilo miioyyan edirlor;

- maqgsadli idarsetmoa — dord miistoqil marhaladon ibarat olan bir prosesdir. Onlara
nail olmaq ii¢iin realistik planlarin hazirlanmasi; isin naticolori vo keyfiyyatinin
sistematik Olciilmosi; planda nozords tutulmus mogsadlora nail olmaq iigiin korrekto
edilmis idaroetma gorarlarin gobulu.

Alternativ variantlardan bir horokot variantinin sec¢ilmasi-idaroetms gorarinin gobul
edilmasi demokdir. On azi1 iki miimkiin variantlardan menecer torafindon bir optimal
horokot variantinin sec¢ilmosino yonoaldilmis horokotlor idaroetmo gorar1 basa diisiiliir.
Variantlarin say1 coxaldiqca, sec¢ilocok qorarin miirokkoblik doracasi artir. Qararlarin
qobul edilmosino tolobat toskilatin istehsal vo kommersiya foaliyysatinde olan
problemloarlo baglidir.

Firmanin istehsal giiciiniin genislondirilmasi ayri-ayr1 vasitolorlo hoyata kecirilo
bilar, o ciimlodan:

- 0z maliyya resurslarina osaslanan yeni avadanlhiga vo tikintilora olavo kapital
qoymagq;

- basqa firmalar1 udmaqla vo onlarla miistorok biznes yaratmag;
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- tolab olunan avadanliq va istehsal miiassisasini icaroys vermok;

- yeni avadanligi lisenziya ilo birlikds almag;

- miistorok miiossiso yaratmagq vo istehsal giiclorini birlogdirmak;

- podrat miiqavilo asasinda miistorok miiossisoni tikmak.

Firmalarda istehsalin idaro edilmosino moxsus olan on vacib xiisusiyyatlor
asagidakilardir:

- Uimumi tochizatgilarin sayinin azaldilmasi, vaxtinda, keyfiyyatli birbasa tochizat
xidmati gostaran tachizat¢ilara iistiinliik verilmasi vo onlarin se¢ilmosi;

- tochizatgilara uzunmiiddotli garsilighh slageds xidmot gostormasino osaslanan
miinasibatlorin qurulmasi;

- tochizat funksiyalarimi hoyata keciron partnyorlar 6z saylorini birlosdirirlor ki,
vaxtinda vo itkisiz tochizat xidmoti goOstorsinlor, noqliyyat xorclorini minimuma
endirsinlor, anbarlarda olan ehtiyatlar1 azaltsinlar, qoyulmus mogsadlora nail olunmasi
istigamatinds menecerlar faaliyyat gostarirlar;

- planin tosdigloms tocriibasi ona asaslanir ki, har bir miiassiso 0z gostaricilorinin
vaxtinda tosdiglomasina c¢alisir. Sorait doyisdikca, planda miivafiq dayisikliklor aparilir;

- menecerlor 6z idarcetmo foaliyyotindo miiasir texniki vasitolordon (soxsi
kompyuter, teletayp, telefaks va s.) genis istifads edirlar;

- golocayl gdormok vo lazimi todbirlori hoyata kegcirmok menecerin faaliyyotinds on
yiiksok keyfiyyotlorindon biridir;

- mohsulun yaranma, istehsal vo satis morhalolorindon ke¢mo vaxti azaldiqca,
onlarin arasindaki sarhadlor getdikco silinir;

- idaraetmads heyatin istirakinin genislondirilmasi naticasinds miidiriyyatls iscilorin
arasinda miinaqigolorin say1 xeyli azalir;

- miiossisalordo fohlo (isci) brigadalarin yaradilmasi onlarin mosuliyyatinin vo
hiiquglarmin  genislondirilmasi (hom mohsulun istehsalina, keyfiyyatino, hom do
tohliikasizlik texnikasina, tochizata, istehsal proseslorinin somarsliliyinin artirilmasina,
avadanligin tomirino, nizam-intizami gaydalarina riayat edilmasino) naticesinds omok
mohsuldarlig artir, istehsal xarclari 1so azalir.

- secmo is¢i qruplarin yaradilmast vo ora siravi iscilorin calb edilmasi onlarin
planlasdirma prosesinds istiraki naticasinds is¢ilorlo menecerlor arasinda miinasibatlor

xeyli yaxsilasir, verilon somorali tokliflorin sayi artir.
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ABS-in  sirkatlorindo mohsul layihasi, adoton bir qrup yiiksok soviyyali
miitoxassislor torafindon hazirlanir. Todqiqin boyiik bir hissasi bir qrup ixtisaslasmis
miitoxassis torafindan yering yetirilir vo adaton onlar miistaqil sokilds isloyirlor. Amerika
firmalarinin tocriibasi gostarir ki, ayri-ayr1 saholorin tomsilgilori arasinda six miinasibatlor
yarandigda miirokkab istehsal vo satis problemlorinin holl edilmasi miimkiin olur.

ABS firmalarinin istehsal foaaliyyatino manfi tosir edon faktorlara asagidakilart aid
etmok olar:

- yeni idaroetmo metodlarinin totbiqi ilo bagli ¢atinliklor;

- tolimatlarin ¢ox olmast;

- genis ohatoli miitoxassislorlo miigayisado dar miitoxassislors iistiinliik verilmasi;

- funksional ixtisaslagmanin inkisaft;

- qisamiiddatli monfastin alinmasina istigamatlonmo;

- yigilmanin asagi1 saviyyada olmast;

- istehlak xarclarinin ¢coxalmast;

- investisiyalarin hocminin azaldilmasi.

Bunu - idarsetmods sistemli yanasmani yapon modeli adlandirmaq vo yapon

iqtisadiyyatinin davamli inkisafinin asas faktorlarindan biri hesab etmak olar.

3.2idarsetms gararlarinin hazirlanmasi va qobul edilmosi prosesinda

idarsaetmonin moarkazlosdirilmasi vo qeyri moarkazlasdirilmasi.

Taskilati-hiiquqi formasindan asili olmayaraq miixtolif toyinath togkilatlarin idara
edilmoasi prosesindo fasilosiz olaraq miixtolif situasiyalar meydana c¢ixir. Bu
situasiyalarda miixtolif ~ soviyya rohborlori homiso bir neco miimkiin foaliyyat
variantlarindan birini se¢mak, gorar gobul etmok zoruriyyati ilo qarsilasirlar. Qorarin
islonib hazirlanmasi, qabul edilmasi vo reallagdirilmasi rohbarin foaliyystinde on miihiim
vo on vacib proseduradir. Ciinki idaroetmo prosesinin normal gedisi, xiisusilo do
idaroetmo foaliyyotinin son naticalori bu proseduranin no dorocods diizgiin yerina
yetirilmosindon asilidir.

Qorarlar idarsetma islorindoki texnologiyasindaki yaradict omaoliyyatlara aiddir.
Mozmununa gora bu asason rohbor edici heyat torofindon yerino yetirilon mantiqi

tofokkiir foaliyyatidir. Digor torofdon iso gorarlar emosional psixoloji aktdir. Belo ki,
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idaroetma islorinin digor ndvlerindon forgli olaraq gorar rohberin psixo - fizioloji
olamotlori ilo forglonir. Qorarlar idarsetmo prosedurast kimi ¢ixis edir vo buna goro do
hiiqugi normalarin kémayi ilo doqiq olaraq toskil edilmali vo nizamlanmalidir.

Beloliklo idaroetmo prosesindo gobul olunan qorarlar 6ziindo rohbarlorin 6z
solahiyyatlori daxilinde tokbasina vo ya digor soxslorin colb edilmasindo (kollegiyal
gorarlar gobul edilon zamanda) yerina yetirdiyi mantiqi tofokkiir, emosional —psixoloji va
togkilati hiiquqi aktlart oks etdirir. Qorar idaro olunan obyektds idaroedici tosirin
Ozlinomaxsus formasi kimi ¢ixis edir va istehsalin idarsedilmasi texnologiyasinin biitiin
sonraki proseduralarini miioyyan edir.

Qorarlarin gobulu informasiya miibadilosi kimi istonilon idaroetma funksiyasinin
torkib hissoesidir. Idaroetmo qorarlarinin gobuluna ehtiyac idaroetmo prosesinin biitiin
morhalolorindo yaramir vo idaroetmo obyektinin biitiin aspektlori ilo olagodardir.
Qorarlarin gobulu prosesi toskilatda olan real problemlori, miinasibatlori vo alagslori
doqiq oks etdiron 6z fasilosizliyi ilo idaraetma foaliyyatinin fasilosizlyini tosdiq edir.

Bundan bagga gorarlarin hazirlanmasi1 va reallasdirilmasi prosesinin Oyronilmasi
idaroetmonin mozmununu Oyronmoys imkan verir. Ciinki, idaroetmonin mozmununu
gobul edilon gorarlarin mozmununda 6z oksini tapir.

Istonilon sivilizasiyanin inkisafi miixtolif nov qorarlarin  hazirlanmasi va
reallasdirilmasina osaslanir. Biitiin qorarlar insanla vo ya toskilatla olagolondirilir.
Qorarlar miixtalif pesokarliq soviyyasino malik insanlar torsfindon hazirlanir vo gobul
edilorok reallagdirilir. Buna gors do gorarlar tam diisiiniilmomis vo ya doqiq hazirlanmis
xiisusiyyatli ola biler.

Qorar-insan va ya qrupun formalasmis situasiya ilo alagodar bir ne¢o faaliyyat
variantindan birini se¢cmasidir. Bu se¢imin naticasi idaroetma qorarlaridir. Beloliklo qorar
alternativin secilmosidir. Hor hansi individin vo ya kollektivin horokot foaliyystina
ovvalcadan gobul edilmis gorar asas verir. Qorarlar ayri-ayri soxslorin, hom do sosial
gruplarin davramiginin universal formasidir. Bu wuniversalliq insan faaliyyatinin
stiurlulugu vo mogsadyonliiyii ilo izah edilir. Lakin gorarin universalligina baxmayaraq
toskilatin 1daroedilmosi prosesindo qgobul edilon qgorarlar soxsi hoyatda gobul edilon
qorarlardan  forqlonir. Idaroetmo qorarlarinin  osas forqlondirici  xiisusiyyotlori

asagidakilardir:
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1) Mogsad idaroetma subyekti tokco ehtiyac vo tolobatlarindan ¢ixis etmir, konkret
toskilatin problemini hall etmok magsadina nail olmagq istayir;

2) Noticolor-goxsi secim insanin hoyatinda vo yaxin adamlarinda oks olunur.
Yiiksok soviyyoli rohbor tokco 6zii ii¢iin deyil biitiin togkilat vo onun iscilori {iciin
foaliyyat istigamatini secir;

3) Omok bolgiisii soxsi hoyatda insan qorar gobul edorok Oziinii reallasdirir
toskilatda iso omayin bolgiisii movcuddur: bir qrup rohbarlor yaranan problemlorin halli
vo gorarlarin gobulu ilo digorlori (icragilar ) 1so gobul edilmis gorarlarin reallasdirilmasi
ilo masgul olurlar:

4) Pesokarlig- hor bir soxsin 6z soxsi hoyatindaki gobul etdiyi gorar onun bilik va
tocriibasina osaslanir. Tagkilatlarin idaraetmods gorarlarin gobulu pesokar hazirlig talob
edon — ¢otin masuliyyatli vo formal bir prosesdir.

Idaroetmo qorarlar1 rohborlorin 6z vozifo vo solahiyyetlori corgivesindo toskilatin
moagsading ¢atmagq iigiin alternativlorin ig¢arisindon qonastboxsinin segilmosidir. Idaroetmo
gorarlar1 idarsolunan sistemin faaliyyatinin obyektiv qanunlarinin dyronilmasina vo onun
foaliyysti hagqinda informasiyalarin tohliline asaslanaraq idarsetma subyektinin yaradici
foaliyyotinin tosiridir. O mogsadin program vo foaliyyot iisullarinin secilmosindon
ibarotdir. Idaroetmo qorarlar1 idaroetmo prosesinin osasidir. Idaroetmo qorarlart har bir
idaroetmo funksiyasi, planlasdirma, toskiletmo, koordinasiya, slagslondirma, motivasiya,
informasiya v9 s. ilo slagalidir.

Qorarlar — toskilatda bas veron osas omoliyyatdir.

Qorarlarin gobulu menecerlor torofindon istonilon nov isgiizar togkilatda vo
soviyyado hayata kecirilon an vacib faaliyyat noviidiir. Bu elo bir foaliyyat noviidiir ki,
idaraetmoni insanin digar sosial faaliyyotindon farglondirir.

Qorarin hazirlanmasi, gabul edilmasi vo reallasdirilmasi prosesinda rohbarlor bir
sira funksiyalar1 yerino yetirirlor. Bu funksiyalarin on miihiimlorindon asagidakilari
gostormoak olar:

Birincisi rohbar gorarin islonib hazirlanmasi prosesini idarsetmalidir.

Ikincisi rohbor qorarin halli iigiin vozifolor irali siiriir, onun konkretlosdirilmosinda
vo giymat meyariin secilmasinds istirak edirlor. Miirokkab, fovgolads vo ziddiyyatli
situasiyalar da vozifalorin diizgiin miioyyon edilmasi vo qoyulmasi bacarigi rohbarin ¢ox

miithiim vazifasi, onlarin isinin baslica yaradici torkib hissasidir.
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Uciinciisii rohbarlor gorarin ziiniin qobulu iizra miirokkab islori yerino yetirir.

Dordiinciisii rohbarlor gabul edilmis qgorarlarin reallasdirilmasi marhalalarindoki
islora rohbarlik edorak gorarin yerina yetirilmosina toskil edirlar.

Qorarlarin islonib hazirlanmasi vo qgobul edilmasi prosesinds is¢ilorin iki tipi
istirak edirlor: sistem analitiklor vo soziin hoqiqi monasinda rohborlor. Ayri-ayri
masalalorin halli ti¢iin hom¢inin miiayyon problemlar iizra ekspertlor do 1o cohd edirlar.

Rohborlor qorarlarin qobul edilmoasino sistem yanagsmaya malik olmali vo
gorarlarin islonib-hazirlanmast vo gobul edilmasi prosesinds istifads edilon metodlar vo
vasitalor hagqinda iimumi tosavviira malik olmalidirlar.

Qorarlarin islonib hazirlanmasim1 rohbarlor vo sistem analitiklor birgo hoyata
kecirirlar. Sistem analitiklorin on miihiim vazifslarindan biri gorarin gobulu iizrs onlarin
foaliyyatinin moagsadini agkara ¢ixarmaqda rohbarloro komok gostormokdir.

Mogsadin askara ¢ixarilmasi prosesi interaktiv (coxdoafali) xarakter dasiyir. Sistem
analitiklor movcud direktiv  materiallara, prognoz molumatlarina, ayri-ayri
miitoxassislorin fikirloring asaslanmaq miimkiin olan biitiin mogsadlarin siyahisini tortib
edirlor.

Sonra sistem analitiklor bu molumatlar1 rohbarlara toqdim edirlor.

Sistem analitiklor problemin hallinin alternativ variantlarini askara c¢ixarir vo onu
ilkin qaydada giymatlondirirlor. Onlar problemi els torkib hissasina parcalayirlar ki, bu
zaman biitiin sabab-naticalari alagalori aydin gérmiir, golocakds iqtisadi obyektlords bas
veran doyisikliklorin meyli miioyyan edilir, alternativ va kriteriyalarinin se¢ilmasi hoyata
kecirilir, zoruri hesablamalar aparilir.

Cox vacibdir ki, problemlar onlarin hallindo maragh olan soxslorin basqa s6zlo
rohbarlorin 6zlorinin istiraki ilo agkara cixarilsin.

Rohborlorin  problemin  analitik  todqigino calb  edilmosi, bu isdoki
miivoffoqiyyotinin miithiim amillorindondir. Rohbarlorin istiraki ilo yerino yetirilon
islomalarin 80 %-1 6z praktiki tatbiqgini tapir.

Belo omokdashiq formasi iki cohotdon faydalidir. Bir torofdon problem
idaroetmonin ehtiyaclar liclin adekvat (tam uygun) sokildo qoyulur, digor torsfdon iso
konkret idarsetmo situasiyalarinin formalasdirilmasinda istirak edarok rohbarlor sistem

analitiklorin ¢ixara bilocayi naticolor hagqinda aydin tosavviir oldo edirlor. Bu zaman
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alinmis naticolor qabul edilmis qgorarlarin daha asaslandirilmis olmasinda onlara komok
edir.

Qorarin  hazirlanmasi, gobul edilmasi vo reallasdirilmas: funksiyasi iqtisadi
sistemin ayri-ayr1 elementlorinin faaliyyatinin mozmununu miisyyon edon bir cox
toskilati prosedura sxemlorinin asasnamolorini asasini togkil edir.

Tosarriifatciligin - miiasir soraitinds somorali qorarlar axtarisinda rohborliyin
miistoqilliyi vo imkanlar1 shomiyyatli doracada genislonir vo eyni zamanda gobul edilon
gorarlarin son naticalari liciin onlarin masuliyyati yiiksalir.

Modellasdirma-miizakiromizde daha ¢ox digget yetirdiyimiz bir konsepsiyadir.
Elmi idaroetmo moktobinin on gorkomli vo balko do on miihiim (boyiik) hadiyyasi,
alternativlorin adico sobab-natico giymoatlondirilmasi liclin  xeyli miirokkob olan
situasiyalarla obyektiv gorar gobul etmoys imkan veron modellorin hazirlanmasindan
ibarotdir. Bu modellorin oksoriyysati o qodor miirokkobdir ki, ondan miistaqil suratdo
istifads etmak iqtidarinda deyildir.

Model-obyektin, sistemin vo ya ideyanin taninan Oziindon bir gadar farglonon
formada tosvir edilmosidir. Masolon toskilatin sxemi elo onun strukturunu ifado edon
modeldir.

Modelin baglica xarakteristikas1 kimi, onun totbiq edildiyi real hoyati situasiyanin
sadologdirilmasini hesab etmok olar.

Modelin formasi az miirokkab oldugundan vo iso aid olmayan va real hoyatda
problemi tutqunlagdiran molumatlar1 aradan qaldirildigindan, modelds ¢ox vaxt rohbarin
garsisinda durdugu problemi basa diismok vo hall etmok gabiliyyastini yiiksaldir. Model
homginin rohbara 6z tacriibasini vo miithakima etmok bacarigini ekspertin tocriibasi va
miihakimolari ilo uygunlasdirmaqda komak edir.

Modellasdirmonin vacibliyi. Real miihitlo birbasa qarsiligli faaliyyato cohd
gostormak ovozino modelin istifadasini sortlondiron bir sira saboblor vardir. Onlara oksor
toskilati situasiyalarin tobii miirokkabliyi, real hoyatda eksperimentlorin hatta vacib olan
vaxtt aparilmasinin geyri-miimkiinliiyii vo rohbarliyin golocoys istigamatlonmasini aid
edirlar.

Miirokkoblik. Biitiin idaroetmo maoktoblori kimi idaroetmo elmi real hoyatin

toskilati problemlorinin hollindo faydali olmaga galigir. Insanin realligla, onun modelinin

komayi ilo qarsilighh olagesi zamani imkanlarinin artmasi tociiblii goriine bilor. Bu
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hoqigoatdon beladir, belo ki, toskilatin real miihiti miistosna doracods miirokkobdir vo
konkret problemo aid olan dayisonlorin faktiki sayi, hor bir soxsin (adamin) imkanlarim
xeyli doracado iistoloyir vo onu real miihit modellosdirmanin kémayi ilo sadalosdirmaklo
basa diismok olar.

Eksperimentlogdirma  ¢oxlu idaroetmo situasiyalarina rast golinir ki, orada
problemin hoall edilmasinin alternativ variantlarim sinagdan ke¢irmok vo eksperimental
olaraq yoxlamaq faydalidir. ©lbatto ki, firmanin rohbaorlori yeni mohsula onun nozords
tutdugu kimi faaliyyat gostaracayini va yaqin ki, istehlakgilar torofindon gobul edilocayini
ovvalcadon eksperimental olaraq miioyyon etmodon milyonlarla pul qoysaydilar sohv
etmis olardilar.

Idaroetmonin golocayo istigamotlonmosi holo mdvcud olmayan v ola bilor ki, heg
vaxt bas vermoyocok hadisoni miisahido etmok, birbasa eksperimentlor aparmaq kimi
miimkiin deyildir. Hor halda oksor rohbarlor, yalniz realligi vo hiss olunani miizakira
etmoya soy gostarirlor vo bu son naticodos onlarin no igo goriinan seys ¢evrilmasinda
tozahiir etmalidir. Modellosdirma golocok variantlart gormayin vo alternativ qorarlarin
potensial naticalorini miioyyon etmayin hal-hazirda yegana sistematiklosdirilmis tisuludur
ki, bu da onlar1 obyektiv miigayiso etmoayo imkan verir.

Rohbar 6z resurslarint boliisdiirmak, 6zii vo bagqgalart {i¢iin faaliyyst ardicilligimi
toyin etmok, yeni adamlar vo material resurslarin1 colb etmok {iciin mdvcud
alternativlordon an yaxsisini segmalidir. Bunun {i¢iin ona gorarlarin naticalorinin hom qisa
miiddatli, hom do uzun miiddotli perspektivdo goriinacoyi miihitin stabilliyinin vo
xiisusiyyatlorinin bazi tosvirlorine inanmaq lazim galir. Eyni zamanda zoruri vo malum
olmayan miihitin geyri-miioyyonliyini tasovviir etmalidir.

Idaroetmo elminin modellori xeyli doracado bu mogsadlora uygunlasib vo giiclii
analitik vasito kimi miirokkab situasiyalarda qorar gobul edilmosi ilo bagl olan xeyli
problemlori aradan qaldirmaga imkan verir.

Informasiya mohdudiyyotlori. Ilkin sortlorin siibholi olmasinin  vo digor
cotinliklorin osas sobobi-modelin hom qurulmasina, hom istifadosino tosir gostoron
lazimli informasiyanin olds edilmosindo mohdud imkanlardir. Modelin daqiqgliyi
problems aid informasiyanin doqiqliyi ilo miiayyan olunur.

Istifadagilorin qorxusu. ©gor modeli istifado etmirlorso onu somarali hesab etmok

olmaz. Modelin istifado olunmasinin asas sababi ondan ibaratdir ki, rohbarlor modelin
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komokliyi ilo alinan naticolori tam basa diismiirlor vo buna goro do onu totbiq etmayo
naticalari tam basa diismiirlor vo buna gora do onu totbiq etmoyas qorxurlar.

Taocriibada zoif istifado edilmosi bir sira todqiqatlara osason idareetmo elmi
hiidudunda modellosdirma metodlarinin saviyyasi modellordon istifadonin soviyyasini

istoloyir.

Hoddon artiq doyor. Idarsetmonin digar metodlar1 kimi modelin do istifadosindon
aliman monfost onun doyorini artiglamasi ilo 6domalidir. Rohbarlik modellogdirmayo
cokilon xorclori miioyyon edorkon yuxari vo asagi soviyyoali rohborlorin modelin
qurulmasina vo informasiyanin yigilmasina sarf etdiklori vaxt, tosir vaxtim1 (miiddatini)
va xarclarini, informasiyanin emalinin vo qorunmasinin doyarini nozars almalidir.

Idaroetmo elminin modellorinin  xiilasesi. Idaroetmo elminin har ciiro konkret
modellarinin say1 problemlarin say1 kimi ¢oxdur. Asagida modellorin bazi genis yayilmis
novlorini imumi tasviri verilir.

Oyunlar nozoriyyasi. Toskilatin miivoffoqiyyatinin asili  oldugu miihit

doyisonlordon biri do rogabat qabiliyyastidir. Siibhosiz rogiblorin isini (foaliyyatini)
prognozlasdirmaq qgabiliyyati istonilon toskilat liciin iistiinliitk demakdir.

Oyunlar nazariyyasi qabul edilon gararin raqiblars tosirinin qiymatlondirilmasinin
modellosdirilmasi metodudur.

Novbalor nozoriyyasinin modeli. Novbalor nozoriyyasinin modellorindon vo ya

optimal xidmat modelindon onlara olan tolobata dair xidmot kanallarinin optimal sayini
miioyyon etmok {iciin istifado olunur. NOvbolor nozoriyyesinin faydali ola bilacoyi
situasiyalara informasiya almaq vo yer tutmaq adamlarin aviokompaniyalara etdiklori
zanglori, malumatlarin masinla emalinin ndvbads gozlonilmasi, anbara bosaltmaq {iciin
yiikk maginlarinin ndvbasini bankin miistorisinin azad kassiri gézlomasini aid etmok olar.

Ehtiyatlarin idars edilmasi modeli. Ehtiyatlarin idars edilmasi modelindon elaca

do resurslara sifariglorin boliisdiiriilmasi vaxtin vo onlarin sayini, anbarlarda hazir mohsul
kiitlosini miioyyon etmok {iciin istifado edilir. Hor bir toskilat satisda vo istehsalatda
longimalors yol vermomok {i¢iin miioyyon gador ehtiyat saxlamalidir.

Bu modelin magsadi miioyyan xaorclords istifads olunan ehtiyaclar yigiminin
monfi naticolorini minimuma endirmakdir.

Xatti programlagdirma modeli ragabat aparan ehtiyaclarin movcudlugu vaxt defisit

resurslarin boliisdiiriilmasinin optimal iisullarin1 miioyyon etmak {iciin totbiq edirlor.
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Modelin qurulmasi prosesi. Idaroetma kimi modelin qurulmas: da proses sayilir.

Prosesin asas morholalori - masalonin goyulusu, modelin qurulmasi, dogrulugunun
yoxlanilmasi, totbiq vo tonzimlonmasi.

Mosolonin goyulusu. Idarsetmo probleminin diizgiinlilyiinii tomin edon modelin

qurulmasinin birinci vo an mithiim marhalasi masalonin qoyulusudur.

Modelin qurulmasi. Masslonin diizgiin qurulmasindan sonra prosesin ndvbati

morholosi kimi, modelin qurulmasi nozords tutulub. Todgigat¢i modelin baslica
mogsadini miisyyan etmalidir. Rohborliys garsisinda duran problemin hoall edilmasinda
komok etmok iiciin modellordon istifado etmoklo hansi ¢ixis normativlerini vo ya
informasiyani almaq nozords tutulur.

Modelin dogrulugunun yoxlanilmasi. Modeli qurdugdan sonra onun dogrulugunu

yoxlamaq lazimdir. Yoxlamanin mogsodi modelin real hoyata (miihito uygunlugu)
doracasinin miioyyon edilmasindan ibarstdir. Modelin yoxlanilmasinin digor cahati onun
komoyi ilo alinan informasiyanin rohboro problemi dork etmokdo hoaqiqi kdmok
gostorilmasi doracasinin toyin olunmasi ilo baglidir. Modelin yoxlanilmasinin yaxsi
tisulu, onun kegmisdo bas vermis situasiyalarda sinagdan kegirilmasindon ibaratdir.

Modelin totbiq edilmasi. Modelin dogrulugu yoxlanildigdan sonra istifads {i¢iin

hazirdir.

Idaroetmo qorarlart miirokkob zehni prosesin noticosidir. Qararlarin hoyata
kecirilmasi iqtisadi somoara vermali, qiivvado olan qanuncguluga uygun golmali,
psixoloji xiisusiyyatlori nozors almali, tabe olanlara torbiyovi tosir etmolidir. Qarar gobul
edilmasi prosesi giindalik hoayat vo maisot do daxil olmagla biitiin foaliyyst noviinag
xasdir. Qorarlar insanlarin monafeyino toxundugundan onun gobul edilmosi oan
mosuliyyatli prosesdir. Qorar gobul edilmosi rohborin on miirokkob vo maosuliyyatli
funksiyalarindan biridir.

Qorar yaradiciliq prosesi olmagqla ilham, dorrake vo hotta fantaziya tolob edir.
Lakin o har seydon ovval yaranmis voziyyatdo molumatlardan istifado etmoklo obyektiv
gercokliyi dork etmok demokdir.

Mbolumat gorarin gobul edilmosi ii¢iin asasdir. Oslindo gorarlarin hazirlanmast,
gobul edilmasi vo hoyata kecirilmasi prosesi, molumatin yigilmasi, islonilmasi vo naql

edilmosi prosesi kimi basa diisiiliir. Idareetmonin mogsadindon vo konkret yaranmis
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voziyyatdon asili olaraq idaroetmo subyektinin vozifosi idaroetmos obyektino idaroedici
tosir gostormakdon ibaratdir.

Beloliklo idaroetma qorarlarinin hazirlanmasinin osas1 idareetma subyektinin
kifayat godor diizgiin molumatla tomin edilmasidir.

Idaroetmo gorarlarinin yaranmasinin baslangic noqtasi mogsaddir. Magsad arzu
olunan vaziyyatdir. Magsadi 1so insan irali siiriir vo asaslandirir. Magsad konardan vo ya
tosarriifatin 6z daxilinda irali siiriilo bilar.

Hor iki halda mogsadin hoyata kecirilmasi istehsalin vaziyyatinin tohlilino
osaslanmagla, idaroetmo qorarlarinin gobul edilmosi, idarsetms obyekti haqqinda
molumatin yi1gilmasi, islonilmasi vo naql edilmasi ilo alagadardir.

Idaroetmo qorarlarinin qobul edilmasi idaroetmo obyekti hagqinda molumatin
y1gilmasi vo naql edilmasi ilo slagadardir.

Idaroetmo qorarlarmin qobul edilmosi rohboro moxsus olmagla idaroetma
obyektinin voziyyatinin doyisilmasi ilo alagodar olaraq gosterilon proseslor tokrar edilir.

Tosarriifatin giindalik foaliyyatino rohborlik etmak iiciin yuxari togkilatlarin plan
tapsiriglarina (dovlot vo kond tosorriifati miiossisalorindo) vo daxili planlara (6zal
tosarriifatlarda) miivafiq gorarlar qabul edilir.

Bels vaziyyatds idaroetma obyekti (rohbar soxsi) malumati bir sokildon digar soklo
cevirir. Ona molumat axir o iso idareetmo qorarlart gobul edib, miivafiq vesilalora
catdirir.

Mbolum oldugu kimi idareetmo qorarlart biitiin kollektivin omali foaliyyatina
istigamat vermak liciin gobul edilir.

Buna gors do gorarlar gobul edilorkon har bir is¢inin roy vo tokliflori diggatla tohlil
edilmoli vo mogsadouygun olduqda gorarlarin gobul edilmasi do nozoro alinmalidir.
Ancaq qorar gobul edildikdon sonra rohbar is¢i onun yerino yetirilmasino soxson
cavabdehdir.

Qorarlarin bir coxu iscilorlo vo ya basqa toskilatlarin niimayandoslori ilo sohbat
osasinda qobul edilir. Soxsi tacriiboyo asaslanmagla gobul edilmis gorarlarda voziyystin
tohliling, miitoxassislorin ray va toklifloring genis yer verilir.

Qorarlarin yerino yetirilmasi vo ya onlara nozarat edilmasi homin sahado ¢ox

tocriibasi olan goxslors tapsirilir. Hall edilon masalalorin bir ¢oxu (toxminan 50-60 %-1)
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miivafiq miitoxossislor istehsal vahidlorinin rohborlori ilo miizakira edilir. Miizakirslor
operativ va istehsalat miiassisalorindo miitoxassislorlo sbhbat zamani aparilir.

Belo mosalolor zamani tosorriifat rohborino moévcud voziyyot barado olavo
molumat verilir vo isin icrasi iiciin miimkiin olan variantlar toklif olunur. Isgiizar
miizakiralor noticosindo gorarin somoroli varianti hazirlanaraq icragilara catdirilir.
Miisaviralords isin gedising tasir edon maneslor agkar edilir vo onun aradan galdirilmasi
ticlin todbirlor hazirlanir.

Bozon operativ masalolorin halli ii¢iin giin arzindo qisamiiddatli miisaviralor
kecirilir. Belo miisaviralordo toxirosalinmaz masalolor hall edilir. Hoftodo bir dofo
miitoxossislorin istiraki ilo istehsal vo xidmot vahidi rohborlorinin istiraki ilo miisavira
kecirilir. Miisavirodo istehsal vo xidmot vahidi rohborlorinin hofts miiddati orzindo
gordiiyll islor barodo hesabati dinlonilmoklo hall edilmasi vacib olan mosalalor barado
gorar gobul edilir. Belo miisaviralor 1-2-3 saat davam edir.

Idaroetmo gorarlarim asagidaki prinsiplor iizro qruplasdirmaq olar.

Qorar1 gobul edon subyekt {izro tosarriifatdan (firmadan) baslayaraq dovlot
orqanlari, miiassisonin rohbarindon baslamis Nazirlor kabinetino gqadar olan togkilatlarin
gorarlari, ictimai togkilatlarin gorarlart (hamkarlar va s. togkilatlarin qorarlari) daxildir.

Idaroetmo obyekti iizro vo ya qorarin kim iiciin qobul edilmosino gora. Qorarlar bu
olamoto goro biitlin comiyyato, comiyyatin bir hissasing, ayri-ayri fordlors, qruplara vo
kollektivlara ayird ola bilar.

Tosir etma miiddotine goro gorarlar uzunmiiddatli, qisa miiddatli vo operativ ola
bilar.

Sosioloji shomiyyating gora gorarlar miioyyanedici, istiqgamatverici vo onlardan
toroma ola bilar.

Yerino yetirilmasinin vacibliyino gora qorarlar sothi, mocburi, hiiqugi qlivvasi
olan, direktiv xarakterli, omr xarakterli vo ya tovsiyyo xarakterli ola bilor. Tovsiyyo
xarakterli gorarlarin yerina yetirilmasi mocburi olmur. Bu gorarlarin yerino yetirilib
yetirilmamasi icra¢inin salahiyyatina daxildir.

Idaroetmo qorarlar1 tokrarlanmasi vo yaradici (yeni) ola biler. Bir qayda olaraq
tokrarlanan gorarlarda ilkin moalumatin yalniz shomiyyatini doyismaoklo sobabla-natico

arasindaki komiyyat asililiglar nisbaton sabit qalir.
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Qorarlarin hazirlanmasi, asaslandirilmast vo gabul edilmasi miirokkab vo gorgin
omok tolob edon prosesdir. Umumi halda gorarlarin gobul edilmosi asagidaki morhalolori
ohats edir:

1. Vaziyyatin tohlili vo problemin askar edilmasi;

2. Yarim problemlorin va gorarin magsadi;

3. Lazimi molumatlarin va faktlarin yigilmasi;

4. Moagsodouygun golon gorar variantlarinin hazirlanmasi;

5. Qorar variantlarin iistiinliiklori vo ¢atismazliglarinin miioyyon edilmasi;

6. Qorar variantlarin naticolorinin qiymatlondirilmasi;

7. On yaxs1 variantin sec¢ilmasi.

Idaroetmo qorarlarinin keyfiyyotinin yiiksoldilmosi onlarin hazirlanma vo qobul
edilmosi tisulikasinin tokmillosdirilmesi ilo six alagodardir. Idarsetmo qorarlart bir soxs
torofindon (ford) vo qrup soxslar torafindon (kollektiv) gabul edilir.

Idaroetmo gorarlarinin keyfiyyati onlarm faydaliliginin vacib lakin kafi sofi sorti
deyilir. Idaroetma  gorarlarmin keyfiyyatliyerino  yetirilmosionlarin  yiiksok
somaraliliyinitomin eds bilar.

Rohbor torofindon qobul edilmis qorarlarin yerino yetirilmomosi vo fayda
vermomasi vaxt itkisino sobob olur. Kond tosorriifati istehsali soraitindo belo hal
texnikanin bos dayanmasina, ehtiyatlardan istifado edilmosino, istehsal itkisina vo

belalikla da istehsalin igtisadi somaraliliyinin asag1 diismasine sabab olur.
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Natica
Idaroetmo cox mosuliyyatli bir foaliyyotdir. Idaroetmonin tosirli vo magsodouygun
olmas! iigiin idaro edon soxslorin bilik vo bacariglara malik olmas1 vacibdir.idaroetmonin
mogsadi idaraetma obyektinin golocokds arzu olunan vaziyyata gotirilmasidir.

Idaroetmoado morkozlosdirmo vo geyri-morkozlosdirmonin vohdati (optimal halda
olagalondirilmasi)prinsipi miiasir soraitdo on aktual masalalodan biridir. Bu menecmentda
gorarlarin gobul edilmasinda solahiyyatlorin optimal boliisdiiriilmosini oks etdirir.Bu
prinsip menecmentds tokbasciliq vo kollegialligdan bacarigla istifadonin zoruriliyini
nozords tutur.Tokbasciligla kollegialliq arasinda diizgiin nisboto omal edilmosi
menecmentin  on mithiim vazifolorindon biridir.Ciinki,menecmentin somaraliliyi vo
tasirliyi bu vazifonin diizgiin hallindan asilidir.

Bu prinsip idareetmo orqanlarinin togkilatt strukturu formalasan zaman nazors
alinmalidir.Firma vo sirkatlorin markozlogmis rohbarliyi onlarin funksional bolmalori vo
xidmotlori, biitovlilkdo morkozi aparati,direktorlar siiras1 vasitosilo,qeyri morkozlosmis
idaroetmo formasi is9 istehsal daxili bolmalarinin foaliyystils hoyata kegirilir.

Toskilati sistem istehsal strukturunun yaradilmasi vasitoesilo avadanliglarin,omok
predmetlorinin,zavod sahasinin,omok vo informasiya resurslarinin vo s. somarali istifadasing
imkan yaradir,on miitoraqqi qayda vo metodlari totbiq etmoklo fasilosiz istehsal proseslorinin
hoyata kegcirilmasing sorait yaradir,idaroetmonin toskilati strukturunu tokmillogdirir. Istehsalin
idaro edilmoasinin toskilati strukturu - menecment sisteminin foaliyyatinin qurulusu vo
olagolondirilmasi 1ilo,biznes-planin yerino yetirilmasi lizro idaroetma qorarlarinin islonib
hazirlanmasi va realizo olunmasi ilo masgul olan soba vo xidmatlorin kiilliyyatidir.Miiassisonin
idaro edilmosinin toskilati strukturunun osasimi an ovval istehsalin Oziiniin qurulusu togskil
edir.Idaroetma strukturu ¢orgivosindo idaroetmo mosalolori vo funksiyalari miioyyan edilmis
istirakcilar arasinda idarsetms proseslori bas verir.Bu istirakcilarin islorin yerina yetirilmasing
gora hiiquglar1 vo masuliyyatlori tosbit edilmisdir.Bu mévgedon menecmentin nozords tutdugu
mogsada nail olmagq ligiin istigamatlonmis idaraetma prosesinin bas verdiyi ¢ar¢ivads idarsetma
strukturuna idaroetma foaliyyatinin bolgiisii vo kooperasiyasi formasi kimi baxmagq olar.

Idaroetmo prosesindo idaroetma funksiyalar1 bir-birini tamamlayir,iimumilikde vo qarsiliqh
olagodo onlar idaroetmo tsiklini omolo gotirir vo istehsalin idaro edilmosinin giindalik

moazmununu 9ks etdirir.
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Istehsal sisteminin idaro edilmoesi — biitiin istehsal proseslorinin siiurlu idara
edilmosidir va bilavasito onun torkibinos daxildir:

d) miiossisonin istehsal foaliyyotinin limumi strategiyasinin vo istigamatlorinin
islonib hazirlanmasi;

e) istehsal sisteminin islonib hazirlanmasi vo totbiqi, o ciimlodon istehsal
proseslorinin hazirlanmasi vo istehsal giiclorinin yerlosdirilmasi hagqinda qorarlarin
gobulu, mohsul layihasinin hazirlanmasi, islorin yerino yetirilmosi, standartlarin vo
normalarin totbiq edilmasi;

f) sistemin giindsalik foaliyyatinin planlasdirilmasi vo nozaratin toskili. Bu somarali
vo ardicil planlasdirmani, sifariglorin istiqgamotlorini, mohsulun istehsal qrafikini,
detallarin, ciirbaciir istehsal elementlorin axininin idars edilmasini zonn edir.

Molum oldugu kimi idarsetmonin inzibati-amirlik sistemindo miiossisonin istehsal-
tosarriifat foaliyyatinin perspektiv ~ planlasdirilmasit menecerlorin garsisinda duran
masalalarin i¢arisinda axirinci yerlordon birini tuturdu. Ciinki menecerlorin digqeti 9sason
operativ idaroetmo maosalolorinin  hollina  yonoaldilirdi, strateji planlarin  islonib
hazirlanmasi ilo mosgul olmurdular. Bazar igtisadiyyati soraitinds strateji planlasdirma vo
idaraetma masalalari boyiik aktualliq kasb edir. Miiossisonin strateji inkisaf planlarinin is-
lonib hazirlanmast menecerlarinin oan iimds vazifalorindon birina ¢evrilmisdir.

Strateji planlasdirma sirkotin mogsad va vozifolarinin konkretlogdirilmasi, onlarin
vaxt baximindan icrasi, resurslarin  boliisdiiriilmosi,  perspektiv  meyillorin
miioyyonlosdirilmasi, foaliyyoto somorali nozarstin yaradilmas: kimi foaliyyatin 9sasini
toskil edir. Strateji planlasdirma Oziiniin moagsading, mozmununa, SsovViyyasind Va

dovrlarina gors forqlonir.
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AHHOTALHS.

Lenrpanu3sauus —3TO KOHLIEHTpauus npas NPUHATUS ~ PELICHUH,
COCPEIOTOYEHUE BJIACTHBIX IIOJJHOMOYMM Ha BEpPXHEM YPOBHE pPYKOBOJCTBA
opranuzanmu. lLleHTpanuzanus sBIIIETCS PEAaKLME OPraHM30BAaHHOW CHCTEMBI,
HAIpPaBJICHHOW Ha IMpPENOTBpAlllEHUE UCKaXEHUs MHPOpMAIMU NpU Ieperadye ee
4yepe3 BCE YBEIIMUMBAIOIIECECS KOJIMYECTBO YPOBHEH YIIPABIICHHUS.

JleueHtpanusanus — 3TO IE€peAadya WIH JEJIECrMPOBAHUE OTBETCTBEHHOCTH 3a
PSI KIIFOYEBBIX PEIICHMM, a, CIEJ0BATENBHO, U Iepeada COOTBETCTBYIOIIUX 3TOU
OTBETCTBEHHOCTH MPaB HA HUKHUE YPOBHU YIIPABJICHUS OpraHU3alUEH.

[leHTpanu30BaHHBIMU  OpPraHU3ALMSAMU  Ha3bIBAIOTCA T€, B  KOTOPBIX
PYKOBOJICTBO BBICIIETO 3BE€HA OCTaBISET 3a CO00M OONBIIYIO YacTh MOJIHOMOYUA,
HEOOXOMUMBIX JJI TPUHATHS BaXXHEHIIUX pemeHuil. JleneHTpanu3oBaHHbIC
OpraHu3alli — TaKWe OpraHu3aliy, B KOTOPBIX IMOJHOMOYUS paclpeeeHbl 110
HUKECTOSIIIIMM YPOBHSM YIIPABIICHHUS.

[TpoGnema BbIOOpa MEXIy LEHTpalv3alueld W ACleHTpanIu3alue — 3T
npobsieMa BbIOOpa ONTUMAIbHOM KOHCTPYKIMHM opraHusauuu. Ha mpakTtuke He
BCTPEYACTCS  MOJHOCTBK)  LEHTPAJIM30BAHHBIX  WIM  JELEHTPAJIM30BAaHHBIX
opraHusanvii. B opraHuzanmsax ¢ CHIBHO JELEHTPAIM30BAHHBIMU CTPYKTYpaMHU
BOKHEHINNE PEUICHUS YacTO MPUHUMAIOTCS TOJIBKO CIYXKAUIUMU, 3aHUMAIOIINMA
JIOCTATOYHO BBICOKHE JOJDKHOCTH (HE HMYKE PYKOBOJUTENS OTENA).

Summary.

Centralisation 1s a concentration of the rights of decision-making, a
concentration of imperious powers at top level of a management of the
organisation. Centralisation is reaction of the organised system directed on
prevention of distortion of the information by its transfer through all increasing
quantity of levels of management.

Decentralisation is a transfer or delegation of responsibility for a number of
key decisions, and, hence, and transfer of the rights corresponding to these
responsibility on the bottom levels of management of the organisation.

As the centralised organisations are called in what the top echelon
management reserves the most part of the powers necessary for acceptance of the
major decisions. The decentralised organisations - such organisations in which
powers are distributed on subordinate levels of management.

The choice problem between centralisation and decentralisation is a problem of a

choice of an optimum design of the organisation. In practice there are no
completely centralised or decentralised organisations. In the organisations with
strongly decentralised structures the major decisions often are accepted only by the

employees occupying high enough posts (not below the head of departme
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