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GIRIS

Tadqgiqat mdvzusunun aktualligi. Bazar miinasibatlori soraitindo makroiqtisadi
vo mikroiqtisadi sferada garsida duran on miithiim vozifolordon biri do miiasir
1dareetmonin nazari vo metodoloji problemlarini aragdirmaq vo hall etmokdir. Ciinki,
elo bir saho yoxdur ki, orada idaroetmayo ehtiyac olmasin. Idaroetmo insanlarmn
foaliyyotini istigamotlondirmoklo vo onlarin davraniglarinin osaslarini yaratmaqla
mogsada nail olmaq bacarigi olub, insan faaliyyatinin biitiin sahalarins aid edils bilor.
Bazar miinasibatlorindo bas veron doyisikliklor iqtisadi sistemin mahiyyatini
dayisdirarak biitovliikkdo idaroagilik miinasibatlorindo do doyisikliklor etmaya sdvq
edir. Idaroetmo miinasibotlorindo doyisiklik iso yeni bazar miinasibatlori soraitindo
idaraetmonin tokmillagdirilmasini vo inkisafini nazords tutur. Bu mévzunun aktuallig
onunla xarakterizo olunur ki, idaroetmonin tokmillosdirilmosinin vo inkisafinin
osasinda miiasir idaraetma nozariyyalarinin vo konsepsiyalarinin formalasdirilmasi vo
inkisafi durur. Ona gora do miiasir idaroetma nozariyyalorinin vo konsepsiyalarinin
Oyronilmasi ¢ox aktual bir masoladir, eyni zamanda miihiim nozori vo praktiki

ohomiyyat kasb edir.

“Miiasir idaroetmo nozoriyyolori” moOvzusunda olan bu dissertasiya isindo
idaroetmonin aktual olan miiasir sferalart istiqgamotindo todqigat aparilmisdir.
Dissertasiya isindo idaroetmo elminin formalagsmasi, miixtalif idaroetma moktablori
vo onlarin inkisaf xiisusiyyatlori, miiasir idaroetmonin asas funksiyalar1 arasdirilmis,
son dovrlordo c¢ox aktual olan vo idaroetmonin yeni sferasi sayilan bohran
voziyyaetlorinds antibohranli idarsetmonin, miiasir iqtisadiyyatda strateji idaroetmonin
haoyata kecirilmasi, miiasir korporativ idarsetmo modellori vo onlarin forglondirici
xlisusiyyatlorinin miiqayisali tohlili, omok mohsuldarliginin yiiksaldilmosi vo ona
tosir edon amillor, idaroetmo prosesi vo onun hoyata kecirilmasi texnologiyasi

arasdirilmigdir.

Idaroetmo elminin cox genis bir sferan1 ohato etdiyini nozoro alaraq deyo

bilarik ki, idaroetmonin miioyyon problemlori vo aspektlori dissertasiya isindo 0z
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oksini tapmaya bilor. Digor torofdon, dissertasiya isindo togdim edilon masalalorin

0zii do eyni daracada va saviyyados ohato olunmamisdir.

Tadgigatin asas mogsadi vo vazifalori. Tadgigatin asas mogsadi idarsetmonin
ke¢cmisdon indiki dovriimiizo godor olan tokamiil yolunun arasdirilmasi, idaroetmanin
inkisaf etdiyi vo tokmillosdirildiyi bir soraitdo miiasir idaroetma nozariyyolori vo
konsepsiyalarinin dyronilmasi vo onlarin miiasir idarsetmads totbiqi imkanlarinin

miioyyan olunmasidir.
Qarsiya goyulmus mogsad asagidaki tadqiqat vazifalorini miisyyonlosdirmisdir:

- Idaroetmos elminin formalasmasinin arasdirilmast;

- Miixtolif idarcetmo moktoblori vo onlarin inkisaf xiisusiyyastlorinin
Oyronilmasi;

- Miiasir idareetmanin asas funksiyalarinin miioyyon edilmasi;

- Miiasir iqtisadiyyatda strateji idaroetmanin 0yroanilmasi;

- Qlobal iqtisadiyyatda bohran va antibohranli idarsetmonin dyronilmasi;

- Miiasir  korporativ  idaroetma  modellori vo  onlann  forglondirici
xiisusiyyatlorinin miigayisali tohlili;

- 9mok mohsuldarhiginin  yiiksoldilmaesi vo ona tosir edon amillorin
miloyyanlosdirilmasi;

- Idaroetmo prosesi vo onun hoyata kegirilmosi texnologiyasinin yranilmasi.

Tadqgiqatin obyekti vo predmeti. Todqgigatin obyektini miiasir idaroetmonin
hoyata kecirilmasi proseslari toskil edir. Todqiqatin predmeti kimi iso miiasir

1daraetma nazariyyalari vo konsepsiyalari ¢ixis edir.

Tadgigat metodlari. Dissertasiya todqiqatinin metodoloji osasim dialektik,

sistemli analiz, statistik vo analitik metodlar togkil edir.

Tadgigatin informasiya bazasi. Tadqigatin informasiya bazasin yerli vo xarici
miuslliflor torofindon yazilmis miixtalif sferalar lizro idaroetmo vo menecment

odobiyyatlari, elmi islor vo internet malumatlar toskil edir. Todgigatin informasiya
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bazasi asagidaki tolabloro osason secilmisdir: doqiqlik, dogrulug, obyektivlik,

etibarliliq, miiasirlik, miigayisalilik, shatalilik, uygunlug.

Todgigatin  elmi yeniliyi. Dissertasiya isinin elmi yeniliyini miiasir
idaroetmonin spesifik xiisusiyyatlori nozors alinmaqla miiasir idaroetma
nazariyyalari vo baxislarinin miixtalif sferalar izro miiasir idaroetmo prosesinda
totbigi iizro praktiki tovsiyyolor toskil edir. Isin elmi yeniliklorino aid asagidakilar:

gostarmok olar:

- Miiasir idaroetmonin asas funksiyalart miioyyonlosdirilmisdir;

- Miiasir iqtisadiyyatda strateji idaroetmonin hoyata kecirilmasi texnologiyasi
arasdirtlmigdir;

- Bohran voziyyotlorindo antibohranli  idarsetmonin  hoyata kegirilmasi
arasdirtlmigdir;

- Miiasir korporativ idaroetma modellari tahlil olunmusdur;

- Omok mohsuldarhiginin yiiksaldilmasi yollar1 arasdirilmisdir.

Tadqgiqatin praktiki ohomiyyati. Dissertasiya isinin miiddsalart makro vo mikro
soviyyado idarsetmonin hoyata kecirilmasi zamani miihiim praktiki ohomiyyat
kasb edir. Xiisusilo do, yerli vo xarici togkilat vo miiassisalor torafindon timumi
idaroetma prosesinin, strateji idaroetmonin, bohran voziyyatlorinde antibohranlt
idarsetmonin, korporativ idarsetmonin hayata kecirilmasinds vo eloca do, amok
mohsuldarligimin yiiksaldilmosi istigamotindo dissertasiya isinin miiddoalar

miihiim praktiki shomiyyat kasb edir.

Dissertasiya isinin strukturu vo hocmi. Dissertasiya isinin strukturu toadqiqat
isindo qgarstya qoyulmus mogsad vo vozifoloro miivafiq olarag miioyyan
edilmisdir. Dissertasiya isi girisdon, li¢ fosildon, naticodon vao istifado edilmis
odobiyyat siyahisindan ibarotdir. Dissertasiya isinin hocmi 98 sohifadon ibarat

olub, 6ziinds 4 sxemi, 4 sokili vo 4 codvali oks etdirir.



I FOSIL: IDAROETMO FiKiRLORININ TOKAMULU.

§1.1. idarsetmo elminin formalasmasi

Idaroetmo tocriibosinin tarixi cox qodimdir. Lakin keg¢mis dovrlords olan
idaroetmo indikindon c¢ox forgli olmusdur. Idaroetmonin ¢ox qodim olmasina
baxmayaraq, o bir elm, tosarriifatciliq vo todqigat sahosi kimi nisbaton yenidir.
Idaroetmoa sorbost elm vo foaliyyot sahosi kimi XX asrin avvallorindo 6ziinu tosdiq

etmisdir.

Bizim eramizdan ovval 3-cii minilliys aid olan Sumerds tapilmis saxsi
lovhalorde kommersiya sovdalosmalori vo ganunlari barodo molumatlar verilmisdir.
Bu da onu gostorir ki, godim Sumerds idarosetmo praktikast movcud olmusdur.
Arxeoloji qazintilardan molum olur ki, hatta, ibtidai icma dovriinde yasayan insanlar
miitosokkil qruplarda birlogsmis vo birgo foaliyyat gostormislor, daha dogrusu, idars

olunmuslar.

Qadimdo boyiik toskilatlarin yaranmasi acgiq gostorir ki, onlar idarsetma
strukturuna malik olmuslar. Illor kecdikco, bozi toskilatlarm idars edilmosi daha
miirokkob, daha cotin olmus, toskilatlar 6zlori iso daha giicli vo daha dayamigh
olmuslar. Buna misal olaraq, yiiz illorlo mévcud olmus Roma imperiyasini gostormok
olar. Sarkardalorin rohbarlik etdiklori Roma legionlari idaraetmonin doqiq strukturuna
malik olduglar1 ugun, planlagsmasi vo intizami pis toskil edilmis Avropanin va Yaxin

Saorqin o zamanki qiidratli dévlatlari tizarinds mohtasom galabalar qazanmislar.

Taskilatlarin tarix boyu movcud olmalarina baxmayaraq, XX asra gadar hog kos
onlar1 elmi yolla vo sistemli sokilds idaro etmoyi diisiinmomisdir. Hor dovriin 6z
inkigaf xiisusiyyatlori vo miilkiyyat miinasibatlori miixtalif olduglar iiciin, toskilatlara
vo onlarin idaro olunmalarina da miinasibat forqli olmusdur. Bu forqlori vo
xiisusiyyotlori miigayisa etmays imkan yaratmaq liciin vo yuxarida geyd olunanlar
bir nov tosdiq etmok iigiin, godim vo miiasir dovrdo toskilatlarin vo idarsetma

xiisusiyyatlorinin miiqayisali xarakteristikalari codval 1.1.1-ds verilmisdir.
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Cadval 1.1.1

Qadim vo miiasir dovrda togkilatlarin vo idarsetma xiisusiyyatlorinin miiqayisasi.

Qadim toskilat

Miiasir toskilat

Boyiik toskilatlarin olmamasi, nohang
toskilatlarin istisnasi

Coxlu sayda kommersiya va geyri-kommersiya
toskilatlar1 kimi boyiik vo nohong toskilatlarin olmasi

Nisboton az sayda rohbaorlor,

orta pilloli rohbarlaorin olmamasi

Orta pillali vo iimumiyyatls rohbarlorin ¢oxlu sayda
olmasi

Qeyri-idaragilik faaliyyotindon secilmoyan vo
ayrilmayan idarocilik isi

Daqiq ayrilmis idaracilik qruplari, idaragilik isi geyri
1daragilikdon gati ayrilmis vo gabul olunmusdur

Rohbaor vazifalorin togkilatlarda cox

vaxt irsan v ya giic yolu ilo tutulmasi

Rohbar voazifalarin togkilatlarda ¢ox vaxt seckili vo
solahiyyoatli sokildo qanuna muvafiq olaraq tutulmasi

Togkilatlarda miihiim qorarlarin gobul
olunmasina qadir olan az sayda

adamlarin olmasi

Togkilatlarda miihiim gorarlarinin gobul olunmasina

gadir olan ¢oxlu sayda adamlarin olmasi

Omra Vo intuisiyaya meyl

Kollektiv vo fordi qaydada oamays meyl

Idaroetmo biitiin

tarix boyu movcud olmusdur.

Amma onun tasiretmo

xiisusiyyatlori vo icra mexanizmi basqga clir olmusdur.

Kicik kold Corcun “Idaracilik fikrinin tarixi” kitabimin “Idaracilik kontinuumu”’

(kontinuum — latincadan — proses vo hadisalorin arasikosilmozliyi, fasilosizliyr kimi

torciimo olunur) adli bashginda eramizdan 5000 il ovval idarosetmonin inkisafi

morhalalori verilir. Homin basligda

Sumerlorin mixi yazilarnn kosf etmasindon

baslayaraq psixologiya vo insan davranmisinin idarsetmodo miihiim yer tutmasina

godor XX asrin 50-ci illorinadok olan biitiin hadisslorin geydiyyati aparilmisdir.

Ford vo etnik qruplarin miixtalif tarixlords idarsetmonin formalasmasi vo

inkisafina verdiklari asas tovhalardon bazilorini geyd edak:

- E.o 5000 il avval Sumerlor torofindon yazilis vo faktlarin geydiyyatinin

aparilmasi;

- E.o 4000 1l ovval Misirlilor torofindon planlasdirma, toskiletmoa vo

nazaratin zaruriliyinin gobul edilmasi;

!istinad olunan manba: Sahbazov K.A.,, Mammadov M.H., Hasanov H.S. “Menecment”. Baki, 2007, sah. 41-47
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E.o 350 il oavval Platon torofindon elmi metodlardan istifada, amok
metodlarinin  vo is ahonginin Oyronilmaesi, ixtisaslasma prinsipinin
formalasdirilmast;

E.o 325 il ovval Boyiik Aleksandr torofindon gorargahin yaradilmasi;
1340-c1 1lds L.Pacgoli torafindan ikili miithasibatin yaradilmast;

1776-c1 ildo Adam Smit torofindon sonaye iscilorino ixtisaslasma
prinsipinin  totbiqi, nozarost konsepsiyasi, omoyin Odonilmasinin
hesablanmasi;

1800-cii 1ldo Ceyms Uatt torafindon standart omaliyyatlar, ixtisaslasma, is
metodlari, planlasdirma, amok haqqi vasitosilo stimullasdirma, standart
vaxt, standart molumatlar, qulluggular iiciin bayramlarin toskili, bayram
hadiyyaloari, qulluggularin sigorta comiyyatlori, balans vo hesabatin toftisi;
1810-cu ilde Robert Ouen torafindon soxsi tocriibadon istifads, iscilorin
hazirlanmasi ilo bagli mosuliyyat, iscilora hor ciir soraiti olan evlorin
tikilmosi;

1820-c1 ildo Ceyms Mill torofindon insan  motivasiyasinin
timumilasdirilmasi vo tohlili;

1886-c1 ildo Henri K.Metkalf vo Henri P.Taun torsfindon menecment
sonoti, idaroetma elmi;

1900-cu ildo Frederik V.Teylor torofindon elmi menecment, sistemli
yanasma, kadr menecmenti, omoklo menecment arasinda kooperasiyanin
zoruriliyi, yliksok omok haqqi, omoklo menecment arasinda barabarlik,
funksional toskiletmo, sexlora totbiq zamani miistosnaliq prinsipi, maya
doyarinin qiymotlondirilmasi sistemi, metodik todqgigatlar, is saatinin
tadqiqi, elmi menecmentin  miioyyonlosmasi, menecmentin  1$ind
arxalanmaq, todqiqatlar, planlagdirma, standartlar, nozarot vo
kooperasiyaya arxalanmag;

1900-cu 1ildo Frenk B.Cilbert torofindon motivasiyali todqiqatlar

aparilmasi;
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1901-c1 ildo Henri. L.Hant torofindon miikafatlandirmanin vozifo vo
sistemi, omoys humanist yanasma, Hant sxemi, is¢ilorin hazirlanmas ilo
olagadar menecerlorin masuliyyati;

1910-cu 1ilde Xyuqi Miinsterberq torofindon menecmentdo vo isdo
psixologiyadan istifados, effektiv injiring, effektivliyin prinsiplori;

1916-c1 ildo Anri Fayol torofindon menecmentin ilkin tam nazariyyssi,
menecmentin  funksiyalar1 vo  prinsiplori, todris miiassisalorindo
menecmentin bir fonn kimi tadris edilmasi zaruriliyinin gabul edilmasi;
1923-cii ildo Oliver Seldon torofindon menecment falsofosinin  vo
menecmentin prinsiplorinin inkisaf etdirilmasi;

1927-c1 ildo Elton Meyo torofindon qrup soylerinde sosioloji
konsepsiyanin yaradilmasi;

1930-cu ildo Meri P.Follet torofindon fordi motivasiyaya osaslanmis
menecment faolsafasi, menecment probleminin hoalline qrup yanasmasinin
yaradilmast;

1938-c1 ilde Cester Barnard torofindon toskiletmo nozariyyosi,
menecmentin  sosioloji  aspektlori, kommunikasiyanin  zoruriliyi
ideyalarinin irali siiriilmasi;

1943-cii ilds Lindell Urvik torafindon Menecment prinsiplorinin bir araya
gotirilmasi vo korrelyasiyast;

1947-c1 ildo Maks Veber torofindon toskiletmo nozoriyyosi iizro insani
miinasibatlorin  toadqiqatinda sosioloji  psixologiyaya vo iimumi
psixologiyaya asaslanmast;

1960-c1 ilda Duglas Mak-Qreqor tarafindon “X” vo “Y” nozoriyyasinin
osasinin qoyulmasi. Menecerlorin tabegilikds olanlara miinasibatinin
onlarin davranisina vo toskilatdaki is miihitino ohomiyyatli doracada
tosirinin siibut edilmasi;

1965-ci ilda iqor Ansoff torofindon strateji planlasdirma modelinin toklif

edilmaosi;
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- 1975-c1 ilde Uilyam Ougi torofindon Firma noazoriyyosinin inkisafi,
bazarin geyri tokmilliyinin miioyyon olunmast;

- 1980-c1 ilde Maykl Porter torofindon nisbi roqabot strategiyasinin
yaradilmasi, roqabat gabiliyyati haginda yeni ideyalarin irali siiriilmasi;
1982-ci ildo Terens Dill vo Alan Kennedi torofindon “Togkilati davranis”
vo korporativ madaniyyat konsepsiyasinin yaradilmast;

Qeyd olunan fard va kollektivlorin idaraetmays verdiklori tovhalari idaroetmonin

Idaroetmonin tarixini dord dévro bélmak olar:

1.Qodim vo orta osrlor dovrii. Idaroetmonin tarixi godimdir. Ibtidai icma
qurulusunda tayfalar vo qobilalor rohborlor torofindon idars olunurdu. Misir
ehramlarinin, Babilistanin asma baglarinin, Cin saddinin insaasi onu gostorir ki,
homin dovrde idaroetmo movcud olmusdur. Oks halda, homin tikinti abidolori vo
niimunalari insa oluna bilmazdi. Lakin onu da geyd etmok lazimdir ki, godim dovrds
1daroetma ¢ox primitiv gaydada hoyata kecirilirdi.

Ictimai formasiyalar bir-birini ovoz etdikco, idarcetmo do miioyyon qodor
tokmillosirdi. Masalon quldarliq dovriinds, daha sonra feodalizm dovriinds tasarriifat
saholarinin inkisafi idaroetmonin nisbaton tokmillosmasina sobab olurdu. Bu ndqteyi
nazordan, orta asrlor dovriinds idaraetma nisbaton inkisaf etmaya basladi. Ticarat mii-
nasibatlorinin inkisafi, torpaqlarin ayri-ayr1 adamlarin slindo comlogsmoasi, yeni to-
sarriifat saholorinin yaranmasi va inkisaf1 idaroetmo omoyinin tokmillosmasini talob
edirdi.

2. Sonayelosma dovrii. Sonayelosmo dovrii sonaye sahslorinin yaranmasi, xirda
miiassisalarin iri milassisalorde tomarkiizlogsmosi, kicik amak kollektivlarinin boyiik
heyatlordo birlogmasi ilo alagodar idi. Bu dovr XVIII asrin axirlarindan XIX asrin
axirlarinadok olan dovrii ohats edirdi. Sonayelosmo dovriinds idaraetms sahasinds ye-
ni prinsiplor vo metodlara ehtiyac yaranirdi. Bu ciir prinsip vo metodlar miirokkob
idaroetma formalarim1 asanlagdirmaq mogsadini giidiirdii. Yaranan sonaye saholori ar-
t1iq k6hna idarsetma texnologiyasi ils idars oluna bilmirdi.

Sonayelosma dovriinds idarsetma faaliyyati Oziiniin inkisafinin yeni marhalasine
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gqodom qoyurdu. Iri zavod vo fabriklaorin rohbarlori idarsetms tocriibasine sahib ol-
magqla foaliyyato yeniliklor gatirirdilor. Belo ki, rohbarlor idarsetmoni asanlagdirmaq
liclin idareetma strukturunu genislondirir, asagi rohborlorin nozarst foaliyyatindon
yararlanmaga calisirdilar.

3. Sistemlosma dovrii. Bu dovr elmi idarsetmo dovriiniin yaranmasi ilo slagadar
olmusdur. Sistemlosmo dovriinde idaroetmo bir elm kim sistemlosdi vo onun funksi-
yalar1, metodlar1, prinsipleri tadqiq olunmaga basladi. Idarsetmoya elmi yanasma ilk
dofa 1911-ci ildo Fredrik Teylor torofindan hayata kecirilmisdir. F.Teylor “Idaroetmo-
nin prinsiplari” kitabin1 yazmis vo homin vaxtdan idaraetms bir elm kimi taninmisdir.

4. Miasir dovr. Bu dovr idaroetmonin tarixi dovrlori arasinda on miitoraqqi
saciyys dasiyir. Miiasir dovr idaraetmadas riyazi- iqtisadi modellar va iisullarin tatbiqi
ilo xarakterizo olunur. Idaroetmonin miiasir dévriindo yeni texnologiyalarin idaroet-
moyo gotirilmasing ustiinlikk verilir. Yeni rabits texnologiyalariin komayi ilo
informasiyalarin oOtiiriilmasi, kompiiter texnologiyasi vasitasilo riyazi hesablamalarin
aparilmasi, molumatlarin ucota alinmasi, saxlanilmasi, islonmasi vo otiiriilmasi, tex-
niki vasitolorlo hadisalorin gedisatint izlomak vo miisahidolor aparmaq idarsetmonin
miiasir dovriiniin xarakterik xiisusiyyatlorindondir. Bu hallar idarsetms sahosindo
vaxta, ol amayina xeyli gonast olunmasina, isin somaraliliyinin, siiratinin va keyfiy-
yatinin yiiksaldilmasina sabab olur.

Idaroetmonin tarixi dovrleri idaroetmo elminin formalasmas: vo inkisafinda
miihiim rol oynamigdir. Ciinki idaroetmanin bu tarixi dovrlorinds idarsetms elminin
miixtalif toroflori 6yronilmis, bu sahads tadqgigatlar aparilmis vo problemlor arasdiril-
migdir. Idaroetmo elminin hazirki duruma golib ¢ixmasina idaroetmonin tarixi

dovrlori ciddi tosir gostormisdir.
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§1.2. Miixtalif idaraetma moktoblori vo onlarin inkisaf xiisusiyyotlori

Idaroetmo biitiin  tarix boyu movcud olmusdur. Amma onun tosiretmd
xiisusiyyotlori vo icra mexanizmi basqa ciir olmusdur. Idaroetmonin inkisafina osas
tokan veron qiivve, Ingiltorodo bas vermis sonaye ingilabi olmusdur. Amma
idaroetmonin inkisafinda vo ugurlarinda shomiyyatli sigrayis ilk dofe Amerikada
yaranmisdir. XIX osrin avvallorindo ABS yegano 6lko idi ki, orada insan Oziiniin
milliyyati vo mansayi ilo bagl problemlori unudaraq 6z pesasi iizro is tapa bilirdi. ABS
dovlati yarandigr giindon tohsil almaq istoyanlori ciddi dastoklomisdir. Tohsil, insanlar
arasinda intellektual soviyyonin yiiksolmasi, miixtolif saholords, eloco do biznes
sahosindo vo idaroetmads iistiinliik yaradirdi. Bu vo ya digor amillor iri istehsal
saholorinin meydana golmasine sabab oldu ki, bu da onlarin elmi yolla
tokmillosdirilmasini vo yeni idaraetms tisullarinin totbiqini talob edirdi.

Idaroetmonin bir elm kimi formalasib inkisaf etmosindo idaroetmo moktoblorinin
boyiik rolu olmusdur. Idarsetmo moktoblori bu sahado nazeri biliklorin formalas-
masinda, elmi maqalalarin va asarlorin yazilmasinda, elmi toklif va tovsiyalarin veril-
masinda xiisusi rol oynamigdir. Asagidaki idareetma moktablarinin yaranib, miiayyon
tarixi dovrlori ke¢masi idaroetmonin tarixindo slamatdar hadiso kimi qiymatlondirilir:

1. Elmi idaraetmo moktobi ( 1886-1920)

2. Klassik va ya inzibati idarsetma maktobi ( 1920 — 1950)

3. Insani miinasibatlor moktobi ( 1930 — 1950)

4. Davranis gqaydalart haqqinda elmi moktob

5. Miiasir idaroetma (komiyyat) maktobi (1950 — indiyadok).

Elmi idaroetmo moktobi idaroetma elminin yaradicis1 hesab edilir. Onun
niimayandolaorindon Fredrik Uinslou Teylor, Henri Hant, Frenk Cilbert, Lillian
Cilbert vo basqalarini géstormak olar.

Bu moaktabin banisi Fredrik Uinslou Teylor olmusdur. Qarb alimlorinin fikrinco
1911-ci 1lds Fredrik Uinslou Teylor (1856 — 1915) “Elmi idarsetmanin prinsiplori”

kitabimi1 dorc etdirmakls ilk dofa idaroetmoya elmi yanagsmanin asasin1 qoymusdur. O,
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bundan olave “Isomuzd sistemi” (1895), “Sex menecmenti” (1903) kimi kitablarin da

miiallifidir. Onun mazarinin tizorinds “Elmi menecmentin atast” sozlori yazilmisdir.

Elmi idaroetma maoktobinin niimayandoslari belo hesab edirdilor ki, miisahido,
Olcli, montiq vo tohlildon istifado edorok ol omayini tokmillosdirmok olar. Bunun

naticosinda do islorin daha somarali icra olunmasi tomin edilocokdi.

Elmi idarcetmo moktobi insan amilini do diggotdon konarda saxlamirdi. Bu
moktabin niimayandaslari bels hesab edirdilor ki, sistematik olaraq stimullasdirma va
motivlosdirmo vasitasilo is¢inin amok mohsuldarligimi va istehsal hocmini artirmaq
olar. Bu elmi idarsetmo moktabinin asas noaliyyatlorindon idi. Bundan slavs istehsal
prosesinin barpa olunmasi maqgsadils istehdalda kigik istirahotlor vo fasilolor nozaordo
tutulurdu. Bu rohborliya yerino yetirilmasi nozords tutulan istehsal normalarini
miioyyon etmoyo imkan verirdi. Homginin, miioyyon olunmus istehsal normasindan
artiq mohsul istehsal edonlora olavo amok haqqi 6donilmasi nozords tutulurdu. Bu
yanagsmada osas mosalo ondan ibarst idi ki, olavo is noticolori olavo maasla
naticolonacokdi. Bundan basqa elmi idarosetma moktobi isdo hovaslondirma sisteminin
yaradilmasi fikrini do irali siirmiisdiir ki, bu da istehsalin inkisafina vo artim tempina
tosir amili kimi doyarlondirilmisdir. Bu moktobin niimayandolori goriilocok islari
yering yetirmak ii¢iin is¢ilorin iso uygunlugunun miioyyan olunmasi, intellektual vo
fiziki cahatdon iso uygun olan iscilorin secilmasi vo onlarin dyradilmasi prosesini vacib
hesab edirdilor.

F.Teylor vo onun ardicillart insanlarin fiziki omoklorinin yiingiillosdirilmasinin
miimkiin vo vacib oldugunu siibut etmays calisirdilar. Onlar elmi yolla siibut etmaya
calisirdilar ki, bir insan — 1sci bir sutka orzindo gordiiyii 11 8 saat arzinds yering yetira
bilor. Norma vo normativlarin yaranmasi1 mohz bu maktabin adi ilo baghdir.

F.Teylor 6z sinaglart vo elmi islari ilo tosdiq etmaya c¢alisird ki, onun hazirladigi
omayin elmi toskili metodlart vo onun asasinda formalasdirdig:r “elmi idaroetmonin™
prinsiplori” miiasir istehsalda osas inqilab olacaq vo kohnalmis avtoritar idarsetmani

rasional elmi yanasmalarla ovoz edacokdir. Teylorun elmi idaroetmo sistemi ondan
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ibarat idi ki, omak icrac1 vo idarsedici omoya boliinmalidir. Istehsal prosesindo har bir

15¢1 miloyyan bir funksiyaya goro masuliyyat dagimalidir. Teylor 6z kitabinda yazirdi

ki, bir tip insan avvalca isin planint hazirlamali, digar tip insan iso onu icra etmalidir.
Teylora gors inzibati sistemin yerina yetirmali oldugu vazifalor asagidakilardir:

- Idaroetmonin avvalki primitiv metodlarinin elmi metodlarla ovoz edilmali,
har bir idaroetmo elementi iizro elmi metodlar islonib hazirlanmalidir;

- Iscilorin elmi osaslarla secilmosini, dyradilmosini vo inkisaf etdirilmasini
tomin etmalidir;

- Elm vo iscilorin foaliyyotini olagolondirmali, onlar arasinda vohdot
yaratmalidir. Iscilorin foaliyyatinin elmi prinsiplor osasinda qurulmasini
tomin etmalidir;

- Icracilar (iscilor) vo idarsedicilor (menecerlor) arasinda omoyin doqiq
boliisdiiriilmasini hoyata kecirmali, is¢ilari icra¢i amays, idarsedicilari iso
inzibati v nazarat islorinin yerinag yetirilmasina istigamatlondirmalidir.

Teylorun fikrinco, elmi idarsetmonin yuxarida geyd olunan prinsiplori insan
foaliyyaetinin istonilon sferasina totbiq oluna bilor.

O, elmi idaroetmoys biitiin heyatin maraglariin yaxinlasdirilmasi aloti kimi
baxirdi. Onun fikrinco, elmi idaroetmo miixtalif toraflor arasinda ziddiyyatlori aradan
galdiracaq, mohsuldarligin artmasi naticasinda is¢inin rifah1 yaxsilasdiracaqdir. Teylor
hesab edirdi ki, miiossiso li¢iin somoronin asas meyart maya doyorinin asagi
salimmasidir. Teylorun elmi idareetmo sistemindo omok somaraliliyin asas monbayi,
sex 1s9 elmi idaroetmonin totbiginin asas halgesi kimi ¢ixis edirdi. Teylor omayi hor
seydon ovval fordi foaliyyat kimi qgiymoatlondirirdi. O, hesab edirdi ki, omok
mohsuldarliginin asas harakatverici qiivvasi soxsi maraqdir. Hor bir is¢i ondan na talab
olundugunu bilmalidir, idarsedici is9 is¢ini konkret tapsiriga uygun molumatlandirmali
vo onu istigamatlondirmalidir. Teylor is¢ilorin yorgunlugunun azaldilmasi, isin
stimullasdirilmas1 kimi iisullardan istifads edirdi. O, insan amilini inkar etmirdi, daha
cox individual inkisafa iistiinliik verirdi. Teylorun elmi idaroetmo sistemindo ustanin

yerino funksional inzibati sistem goldi vo bu da toskilatlarnin funksional idare
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edilmasinds yenilik idi.
F.Teylor bir sira tadqiqatlar vo eksperimentlor aparmisdir. Bu toadqiqatlar vo
eksperimentlor naticasinda bir sira imumi prinsiplor miioyyan etmisdir:

Oomoyin bolgiisii; omoyin Olclilmosi; tapsin@in  icrast  iizro  tosvirlor;
stimullagdirma programlar;; omok individual foaliyyot kimi; motivasiya; fordi
gabiliyyatlorin rolu; menecmentin rolu; homkarlar ittifaglarinin  rolu; idarsetmo
tofokkiirtiniin inkisafi.

Elmi idarcetmo moktabinin digor bir niimayondasi Teylorun tolobasi Henri
L.Hant (1861 — 1919) olmusdur. Henri L.Hant “Omak, amok haqq1 vo galir” (1910),
“Sonaye rohborliyi” (1916), “Omoyin togkili” (1919) osorlorinin miiallifidir. O.
Miikafat 0domo metodikasim1 hazirlamisdi, istehsalin planlasdirilmasi iigiin kart-
sxemlor tortib etmisdi. Hant sonayeds insan amilinin vacib rolunu dyronirdi. 1901-ci
ildo Hant istehsal tapsiriglarinin tez vo keyfiyyatli icrasim1 tomin edon miikafat sistemi
hazirladi. Bu sistemin tatbiqi bir cox miiassisalordo amok mohsuldarliginin artmasi ilo
naticolondi. Hant geyd edirdi ki, iscilor sistematik olaraq sonaye omoyi vardislorini
monimsasalar, bu tokco mohsuldarligr deyil, hom ds is¢ilor vo amr edonlor arasinda
somarali kooperasiya sistemini inkisaf etdiror. “Omaoyin toskili” kitabinda Hant
biznesin sosial masuliyyati haqqinda fikirlorini inkisaf etdirirdi. O geyd edirdi ki,
biznes sistemi sosial masuliyyati dork etmali vo Oziinii comiyyato xidmot etmays hasr
etmolidir, oks halda comiyysot onu dagitmaga hosr edoacok. Ciinki, comiyystin 0z
maraqlar1 vardir. Hant sonayeds insan amilinin vacib rolunu 6yronirdi. “Menecmentin
biitiin problemlarindan on vacibi insan amilidir” fikri mohz ona moxusdur.

Elmi idareetmo moktobinin diger bir niimayondolori or-arvad olan F.Cilbert
(1868-1924) vo L.Cilbert (1878-1972) olmusdur. Onlar “Harokatlorin dyronilmasi”
(1911), “Idaroetmonin psixologiyas1” (1916) asorlorinin miiallifloridir. Onlar istehsal
prosesinda fiziki isi Oyronirdilor vo istehsala yonaldilon saylorin azaldilmasi hesabina
mohsul istehsalin1 artirmaq imkanlarimi todqiq edirdilor. F.Cilbert asas digqotini
harokatlorin todqgigine yonaltmisdi. F.Cilbert 0z todqgigatlart zamani miasir 6lgma

metodlarindan vo alatlorindon (konogakilis, skalogram vo saira) genis istifado edirdi.
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Onlar isin icrast zamani nozaroto imkan veron cihaz kosf etmisdilor vo onu
mikroxronometr adlandirmigdilar. Onlar bu cihaz vasitasilo omaliyyatlarin icrasi vaxti
hanst harokatlorin yerino yetirildiyini vo onlarin na godor vaxt apardigini geyd
edirdilor. Alinan molumatlara osaslanaraq, onlar geyri-effektiv harokotlori aradan
qaldirmaq tciin is amoliyyatlarim1 dayisir vo isin somarasini yiiksaltmoya calisirdilar.
ovvalki sistemlorlo miigayisads bu fenomenal hadiss idi.

Elmi idaroetmo moktabi idarsetmonin ayrica bir elm sahasi oldugunu isbat etmis
va siibut etmisdir ki, idarsetma omayi (zehni omak) fiziki amokdon ayrilmalidir. Elmi
idaroetma moktobi idarsetmo elminin asasim1 qoymagla idarsetmoyo dair asagidaki
mozmunda yeni nazariyyalar, elmi fikirlor vo tokliflor irali stirmiislor:

Idaroetmo omoyi fiziki omokdon ayrilmalidir; omok foaliyyatindo is vo vaxt
normalari totbiq edilmoalidir; toskilatlarda isciys artiq is liciin miikafat verilmalidir; ol
omayi yiingiillogdirilmali, bundan 6trii yeni texnoloji proseslar totbiq olunmalidir.

Bu ciir tokliflorin vo nozariyyonin yaranmasi idarsetmonin elmi-nozori asasini
toskil edirdi.

Klassik vo ya inzibati idaroetmo moktobinin niimayondolori toskilatin
timumilikds idarsedilmasinin tokmillogdirilmasi yollarini axtarirdilar. Onlar toskilatin
Umumi xiisusiyyatlorini vo qanunauygunluglarini miioyyon etmoye calisaraq ona
genis perspektiv noqteyi-nozerindon baxirdilar. Inzibati idaroetmo moktabinin
niimayondolori elmi idaroetma moktobinin yaradicilarindan forgli olaraq iri biznesdo
yuxarl rohborlik soviyyasindo islomisdilor. Bu moktabin yaradicist vo bozon
“menecmentin atas1” hesab olunan Anri Fayol das-komiir istehsali ilo masgul olan
boyiik fransiz kompaniyasina rohborlik edirdi. Lindel Urvik Ingiltorado idarsetmo

masalalari iizro maslahatci idi.

Klassik moktobin niimayondolori elmi idaroetmo maoktobinin torofdarlarindan
forgli olaraq idarsetmonin sosial aspektlorina ¢ox da diqqot gostormirdilor. Onlarin
tadqgiqat i1si elmi yanagmalardan daha ¢ox soxsi miisahidoloro asaslanirdi. Klassiklor
toskilatlara genis perspektivdon baxaraq onun iimumi xiisusiyystlorini vo qayda

ganunlarini  miioyyon etmoyo calisirdilar. Inzibati moktobin osas mogsadi
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idaroetmonin universal prinsiplorini formalasdirmagdan ibarat idi. Onlarin fikrinca,

toskilat bu prinsiplara amal edarsa daha somarali foaliyyat gostoracak.

Bu prinsiplor iki asas aspekti nozords tuturdu. Onlardan biri togkilatin idars
edilmasinin rasional sisteminin yaradilmasi idi. Biznesin asas funksiyalarin1 miioyyon
edorok, klassik nozoriyyacilor toskilatin  kicik bolmolora vo is¢i  qruplarina
boliinmasinin on yaxsi yollarmmi axtarmaga calisirdilar. Bu ononovi funksiyalar iso

maliyya, istehsal vo marketing hesab olunurdu.

Klassik prinsiplarin ikinci asas aspekti iso togkilatin strukturunun qurulmasini va
iscilorin idareedilmasini ohato edirdi. Osas prinsip ondan ibarat idi ki, isci bir

rohbardon amrlaor almalidir vo ancaq bir nofors tabe olmalidir.

H.Emerson (1853-1931) idarsetmodo qorargah prinsiplorinin toadqigat¢ist kimi
moshurlagsmisdi. Emerson bas qorargah konsepsiyasini isloyib hazirlamisdi. Bas
gorargah nazariyyasina asason har bir horbi masalo gorargahin bir zabiti torafindon
Oyranilirdi vo yalniz biitiin miitoxassislorin timumi fikri rohbara diizgiin maslohat vera
bilordi. Harbi rohbaer ise son garar gqobul etmali vo ona gore masuliyyat dasimalr idi.
H.Emerson hesab edirdi ki, gorargah prinsipi biitiin togkilatlara totbiq edila bilor vo

onun harbi saha ilo mohdudlasmasi diizgiin deyil.

Amerikan meneceri R.Robbi (1864-1929) “Taskiletmo iizro miihaziralorinds”
kamil togkilati ordu ilo eynilasdirilirdi. R.Robbinin ideyalarina asason haorbi togkilat
0z intizami, nizamnamalarin sartliyi, masuliyyat vo tabeciliyin somaraliliyi ilo digor
toskilatlara ¢cox komok etmisdir. Ciinki o, boyiik kiitlolorlo miinasiboat yaratmaq vo

1dara etmoklo ¢ox slagodardir.

Q.Xopf (1882-1949) torofindon optimal toskilat ideyasi irali siiriilmiisdiir. O
geyd edirdi ki, optimum isgiizar togkilatin inkisafinin elo bir formasi kimi miisyyon
edila bilar ki, Ol¢ili, maya dayari, insani gabiliyyatlor kimi amillor arasinda tarazilig
saxlaya vo biznesin vozifolorini reallasdirmaga komok edor. Xopf idaroetmoni

tokmillosdiracaok bir sira tokliflor irali stirmiisdiir.
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Idaroetmo konsepsiyasinin formalasmasinda ingilis alimi Oliver Seldonun
(1894-1951) da miihiim rolu olmusdur. O, “Idarcetmo folsofasi” kitabinda (1923)
idarsetmonin etik toroflorini geyd edirdi vo ona aid masuliyyati agiglayirdi. Seldona
g0ra idarosetmanin falsofasini hazirlamaq, yoni elmi asaslandirilmis vo giindslik gabul

edilon prinsiplor formalasdirmaq lazimdir.

Miiasir miitoxassilorin fikrinco Fransiz inzibatc¢ist vo sahibkari Anri Fayol
(1841-1925) XX osrin ortalarina gador idarsetmo sahasindo Avropanin on moshur
tadqgiqatcist vo tocriibagisi olmusdur. Anri Fayol idarsetmo barads ilk dofa sistemli
sokildo nozoriyys irali siirmiisdii. Mohz bu sobobdon onu “menecmentin atasi”
adlandirirdilar. Anri Fayolun idarsetmo nazoriyyasino asas tdvhasi ondan ibarat
olmusdur ki, o, idaroetmo prinsiplorini sistemlosdirdi vo bir ne¢o qarsiligh alagali
funksiyalar1 idaroetmonin universal funksiyalar1 kimi toqdim edorak, onlarin tatbigine
tam proses kimi baxirdi. Anri Fayol “Inzibati idaroetma nozoriyyasi”’nin yaradicisidir.
0, oz fikirlorini “Umumi sonayo idareetmosi” (1916) kitabinda yazmusdir. A.Fayol
idaroetmoni funksional yanagma baximindan todqiq edorok onu planlagdirma,

toskiletma, koordinasiya va nazarato bolmiisdiir.

Bu moktab ona goro klassik adlanirdr ki, tarix boyu yaranan biitiin idarsetma
prinsiplori, funksiyalari vo metodlar1 bu moktob torofindon sistemlosdirilmis,

nizamlanmis vo idarsetmads totbiq olunmaga baslanilmisdir.
A.Fayol 0z asarinds idarasetmonin 14 prinsipini geyd etmisdir:

Omoayin bolgiisii; hakimiyyat vo masuliyyat; intizam; soroncamlarin vahidliyi;
vahid rohborlik; soxsi maraglarin imumi maraqlara tabe etdirilmosi; heyatin
miikafatlandirilmasi; morkezlosmo; skalyar zoncir; gayda-qanun; odalat; heyatin

sabitliyi; togobbiiskarliq; korporativ ruh.

Maks Veber (1864-1920) iso “Biirokratik idaroetmo nozariyyasinin”

yaradicisidir. O, biirokratik idarsetmoya qaydalar, toskilati struktur, omok bolgiisii,
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karyera vozifosi kimi baxmisdir. Bununla borabor, biirokratik idarsetmonin manfi

cohatlarini do geyd etmisdir ki, bunlar - sort gaydalar vo long gorarvermadir.

Inzibati (klassik) idaroetma moktobi idaroetmo prinsiplorini miioyyenlosdirdi,
idaroetme funksiyalarim tosvir etdi ve toskilatin biitiinliiklo idars olunmasina sistemli
yanagsmani izah etdi. Bu moktob idaroetmo prinsiplorini, idarsetms qurulusunu
(strukturunu), idaroetmo funksiyalarini, idarsetmonin metodlarini, idarsetmanin
tislublarini elmi siiratdo miisyyonlosdirdi va barqgorar etdi.

Insani miinasibatlori maktobinin asasin1 amerikan sosioloqu vo psixoloqu olan
Elton Meyo (1880-1949) qoymusdur. O hesab edirdi ki, avvalki idaroetmo metodlar
omokdashgin deyil, maddi somoraliliyin aldo olunmasina istigamotlonmisdir. Insani
miinasibatlor moktobi idaroetmads yeni yanasmanin, toskilata ““sosial sistem” kimi
yanagmanin torofdari idi. O, geyd edirdi ki, isc¢i fizioloji vo maddi tolobatlara malikdir
vo onlarin 6donilmasi iqtisadiyyat inkisaf etdikco asanlasir. Bundan basqa insanin
tinsiyyat, Oziiniireallagsdirma, taninma kimi sosial talobatlar1 da movcuddur vo onlarin

O0donilmasi daha ¢otindir.

Elton Meyo mashur tacriibalorini ABS-1n Xotron soharinds yerloson “Uestern
Elektrik” sirkotindo aparirdi. O, 0z tadqigatlari naticosindo miioyyoan etmisdir ki,
daqiq islonmis isci omaliyyatlart vo yaxsi amak haqqi he¢ do homiso mohsuldarligin
artmasina sobob olmur. Bazaon iscilor rohboarliyin istoyindon vo maddi stimulundan
daha cox 0z i1s yoldaslarmmin tosirino reaksiya verirlor. Todqgigatlar naticosindo
meydana c¢ixan belo noticolors asaslanaraq, psixoloji moktabin tadqiqatcilart hesab
edirdilor ki, ogor rohbarlor is¢iloro daha cox qaygir gostororse isgilorin raziliq
soviyyasi da bir o godor artacaq vo bu da mohsuldarligin artmasina sabab olacaq.
Onlar insan miinasibatlorinin idars edilmasi fondlorindan istifado etmayi maslohat

goriirdiilor.

“Uestern Elektrik” sirkotindo E.Meyo vo onun omokdaslari torafindon aparilan
vo 12 il davam edon todqiqatlar istehsalin ahongi vo mohsuldarligina ciddi tosir

gostaran geyri-formal qrup fenomenini askar etdi. Askar edildi ki, xiisusi norma va
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movqgelorini  hazirlamaq, omok prosesindo kollektivin ayri-ayr1 iizvlorinin
harokatloring ciddi sosial nazarat miioyyon etmoak bu qrupa xas olan cohatlordondir.
Buna gora do geyri-formal miinasibatlori he¢ bir vachlo 6zbasina buraxmaq olmaz.
Oksing, fohlolor vo administrasiya arasinda omokdasliq asasinda onlar1 idara etmoyi

Oyronmok lazimdir.

Bu moktobin digor bir niimayondosi iso Meri Parker Follet (1868-1933)
olmusdur. Ik dofs M.P.Follet menecmenti “digor insanlarin komoyi ilo yerino
yetirilon is” adlandirmisdir. O kicik qruplarda sosial miinasibotlori dyronmisdi. Oz
baxislarim “Yaradici tocriiba” (1924), “Enerjili idareetmo™ (1941), “Azadliq vo
tabecilik” (1949) kitablarinda oks etdirmisdir. Onun fikrinca, oamok kollektivindaki
miinaqisolor hor zaman destruktiv deyildir, miioyyon sortlor altinda onlar konstruktiv
ds ola bilir. Birinin digarins tabeciliyi kimi qabul olunan hakimiyyat insan hisslarini
tapdayir vo effektiv toskilatin bazasi ola bilmoz. Demokratiya hor kosdon istifads
edon vo ayri-ayri individi kompensasiya edon boyiik qiivvadir. Liderlik hakimlik
etmoys Oyroson soxsiyyot gostoricisi deyil. Lider miioyyon tohsilin komoyi ilo
formalasir vo agilli lider noinki golocokds bas veron situasiyani dork etmali, eyni

zamanda onu yaratmalidir.

Insani miinasibotlor moktobi omok mohsuldarligmim yiiksoldilmoesi vo son
naticonin alds olunmasi ii¢iin fordi miinasibatlorin idars olunmasini, onlarin sosial vo
psixoloji vaziyyatlorinin nozora alinmasini, rohbarlarin is¢iloro gaygi ilo yanagmasi
faktorlarin1 askar etdi. Bu moktobinin niimayondolori fordi davranmis, qruplarin
meydana golmoasi, qrup davranisi, insanlararasi miinasibat, motivasiya va liderlik
kimi masalalari tadqiq etmakls onlar1 idarsetmo elmino gotirmislor.

Davranis qaydalar1 haqqinda elmi moktab. Sosiologiya vo psixolgiya elmlorinin
inkisafi, todqiqat metodlarinin tokmillosdirilmasi is yerindo davranisin Oyronilmoasini
daha ciddi elmi soklo saldi. Davramis qaydalar hagqinda elmi moktobin asas simalari
Kris Ardciris, Rensis Laykert, Duqlas Mak-Qreqor, Frederik Qertsberq olmusdur. Bu

tadqiqatcilar sosial qarsiliglt alagelorin, hakimiyyatin vo avtoritetin xarakterinin,
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toskilati qurulusun, toskilatlarda olagolorin, liderliyin, isin mozmununun vo omaok
faaliyyatinin keyfiyyatinin doyismasinin miixtalif toraflorini dyronirdilar.

Davranis haqqinda elmi moktob soxslorarast miinasibatlorin  yaradilmasi
metodlarinda  diqgoti  comlosdirmoklo, insan miinasibatlori moktobindon ¢ox
uzaqlasmisdir. Bu moktabin asas moagsadi insan ehtiyatlarinin effektivliyinin artirilmasi
hesabina toskilatin effektivliyinin artirilmasidir. ©sas mogam ondan ibarot idi ki,
davranis haqqinda elmin diizgiin totbiqi hom ayrica is¢inin, hom do toskilatin
effektivliyinin  artirllmasina komok edocokdir. Davranis yanasmast o qodor
populyarlasmisdr ki, artiq 60-c1 illordo demok olar ki, biitiin idaroetmo sahasini shato
edirdi.

“Insan ehtiyatlar1” nozeriyyesinin gérkomli niimayandalorindon biri Duglas Mak-
Qreqgor (1906-1964) olmusdur. D.Mak-Qreqor 6z konsepsiyasinin asasina nazariyyalor
dixotomiyasim1 qoyaraq onu “X” vo “Y” nozariyyesi adlandirmisdir. “X” nozariyyosi
sosial idaroetmonin problemlorino ononovi baxisi asas gotiiriirdii. “Y” nozoriyyasi 1s9
idarsetms prosesinds individual vo toskilati moagsadlarin inteqrasiyasini asas gotiiriidii.

“X” nazariyyasinin asas miiddealar asagidakilardir:

Adi insan daxilon isi gobul etmir vo ondan miixtalif yollarla ¢okinmok istayir;
insanlarm ¢oxu macbur edilmali ve istiqgamatlondirilmalidirlor ki, mogsadlori
reallagdirsinlar; adi insan nozarat olunmamaga vo mosuliyystdon azad olmaga calisir;
adi insan ki¢ik ambisiyalara malik olur vo miidafioys ehtiyaci var.

“Y” nazariyyasinin asas miiddealar asagidakilardir:

omokds fiziki vo intellektual giivvalorin sarfi oyun va istirahotds oldugu kimi
tobiidir; xarici nozarot vo ya caza tohliikasi togkilati mogsadlora ¢atmaq iiglin yegana
vasitolor deyil; insan ona tapsirilmis vozifolarin icrast zamani Oziiniiidarsetmoni va
Ozlinonozarati hoyata kecirir; miikafatlandirma vazifalorin reallasdirilmasinin miithiim
torkib hissasi olmalidir; adi insan miivafiq soraitdo masuliyyati 6z iizorine gotiirmaklo
yanasi, hom do onu axtarir; toskilati problemlorin hoalli zamani yiiksok toxayyiil,

orijinalliq va yaradiciliq insanlar arasinda daha genis yayilir;
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“X” noazoriyyasinin markozi prinsipi idaroetmoys ononovi yanasma, birbasa
hakimiyyat totbiq etmok vasitosilo rohborlik vo nozarotdir. “Y” noazoriyyasinin asas
mahiyyati is9 inteqrasiyadir. Elo bir goraitin yaradilmasidir ki, toskilatin biitiin tizvlari
individual moagsadlorino miiassisonin kommersiya uguru vasitasilo nail ola bilarlar.

Miiasir idaroetma vo ya komiyyot moktobi. Riyaziyyat, statistika, kibernetika,
informatika elmlori vo onlarla baghh olan bilik sahalori idarsetmo nozoriyyasinin
inkisafinda boyiik rol oynamiglar. Onlarin rolunu elmi metodlarin totbiq edilmasinda

do gérmok olar.

Bu moktob ikinci Diinya Miiharibasin sonra yaranmusdir. ilk ovval yaradilan
metodlar vo modellar harbi magsadler ii¢iin istifade olunurdu. Daha sonralar isa bu
metodlar tokmillosdirilorak miiasir problemlarinin hollinde komiyyat metodlar: kimi

istifads edilmaya baslanda.

Riyazi iisullarin ve modellarin totbiqi, soziin asl monasinda, togkilatin amaliyyat
problemlorina elmin totbiqidir. Problemin qoyulusundan sonra omaliyyati tadqiq edon
bir qrup mutoxassis hadisolorin gedisinin modelini hazirlayir. Modeli yaratdigdan
sonra, doayisonlora komiyyot (miqdar) giymatlori verilir. (Model - realligin tosovviir
edilmoasinin formasidir ki, reallig1 sadslosdirir vo ya onu miicarrad tosvir edir). Bu,
obyektiv olaraq hor bir doyisoni komiyyotco miiqayiso etmok vo onlar arasinda
miinasibati tosvir etmoys (basa diismoys) imkan verir. Demali, modellor realligin

miirokkobliyini basa diismoyi asanlasdirirlar.

Bu giin vordis etdiyimiz kompiiter texnologiyasi, miixtolif riyazi-igtisadi
modellarin totbigi yolu ilo avvallar ¢ox ¢atin olan vo ya miimkiin olmayan fiziki islori
elmi asaslarla yerino yetirmoyo imkan verir. Riyazi modellorin qurulmasi ilo miixtalif
problemlor hall edilir. Kibernetika, informatika, psixologiya vo s. elm sahalori bu
moktobo osaslanir. Miiasir idaroetmo vo ya komiyyat moktobi modellorin qurulmasi,
kompiiterlorin totbiqi, yiiksok rabito texnologiyasi, iqtisadi-riyazi iisullarin tatbiqini

idarsetmaya gotirdi vo ¢ox bdyiik doqgiqlikls hayata kec¢irdi. Bu moktob kibernetikani,
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informatikani, iqtisadi - riyazi iisullarnn vo modellori, kompiiter texnologiyasini,
miirokkaob rabito texnologiyasini va s. kimi elmi - texniki yeniliklori barqorar etdi.

Umumiyyatla, yuxarida hagqinda danisilan bu bes moktab torafindon yaradilan vo
ya sistemlosdirilon biitun prinsiplor, metodlar, funksiyalar, tislublar idarsetmads yerina
va vacibliyino gora eyni zamanda totbiq olunmalidirlar. 9ks halda, tam kamil vo ugurlu
idaroetmaya nail olmaq miimkun deyildir.

Hal-hazirda idaroetmo moktoblarinin hazirlayib bizo miras qoyduglan biitiin klassik
idaracilik qaydalari daha da tokmillasdirilir vo inkisaf etdirilir. Belo ki, kecon asrin
avvallarindo moévcud olmayan va bu giin real olaraq hoayata kecirilon kosmosa ugusun
togkili vo idaro olunmasi, kompiiter-informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin
totbigi yeni idaroetma sistemlarinin bariz niimunasi hesab edils bilor. Miiasir kompiiter
texnologiyalar1 vo idaraetmo sistemlari, on miirokkab vo an ¢atin texnoloji proseslarin
va diinyanin bir cox Olkalarinds bélmalari olan transmilli sirkstlorin idars olunmasina

imkan v sorait yaratmisdir.

§1.3. Miiasir idaraetmonin asas funksiyalar

Idaroetma - oziiniin biitdvlilyiinii, qurulus vahidliyini saxlamaqla miiossisado son
maqgsada nail olmagq ticiin totbiq edilon miixtalif tobiatli sistemlorin tosiretma vasitosidir.
Idaroetmo hor hans1 bir obyekt (toskilat, miiossiso, firma) olmadan icra edilo bilmoz.
Idaroetmonin movcudlugu toskilain moévcudlugu ilo baghdir. Yoni toskilat varsa
idaraetma do vardir va aksina.

Idaroetma sistemi - obyekt va subyekt olmagla iki torkib hissodon ibarotdir. Obyekt
idars olunan, subyekt iss idars edandir.

Idaroetmo - toskilatin maqsadini miioyyanlosdirib, bu moqgseds ¢atmaq iigiin
planlasdirma, toskiletmo, icra (motivlosdirmo) vo nozarat prosesloridir. Idaroetmo
fasilosiz vo dinamik bir prosesdir. Bu prosesin diizgiin toskili vo halli, son natico aldo
edilmasi istigamatinds goriilon biitiin islorin ayri-ayr1 funksiyalar soklindos toskili va icra

edilmosini tolob edir. Idaroetmo funksiyalar1 miiossisodo idareetmo qurulusunun
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yaradilmasi, tosarriifatciliq foaliyyotinin - mozmunu baximindan c¢ox miirokkob
miinasibatlar sistemi hesab oluna bilar.

Idaroetmonin funksiyasi — amok bélgiisiindon iroli golen, idaroetmonin obyektiv
mogsad vo vazifalorinin imumiliyi ilo xarakterizo edilon, istehsal prosesindo vo onun
idars edilmosindos adamlara maqgsadyonlii tosir gostormok iigiin totbiq edilon xiisusi
foaliyyot noviidiir. Basqa sozlo desak, idarsetmonin funksiyalari idaroetma foaliyyatinin
xiisusi novii olmagla, omak bolgiisiiniin tozahiir formasi kimi gobul edils bilar.

Miiasir idaroetmonin asas (universal) funksiyalari asagidakilardir:

- Planlasdirma.

- Toskiletmo.

- Koordinasiya.

- Motivlosdirmo (icraetmo).

- Nozarat.

Effektiv idaroetmaya nail olmagq li¢iin bu funksiyalar qarsiligl alage halinda tatbiq
olunmalidir.

Planlasdirma funksiyasi.

Planlasdirma idarsetmonin ilkin funksiyasidir vo o, toskilatin garsiya qoydugu
mogsade catmaq yollarim1 vo marhalalarini 6ziinds birlegdirir. Plan—qarsiya qoyulan
magsadlari, onlarin mozmununu, ardicilligini, miioyyon miiddat orzinds onlara nail
olunmas1 yollarina dair fikirlori vo ideyalart 6ziinds oks etdirir.

Planlagdirma prosesi planlarin tortib edilmosi ilo olagadar bir prosesdir.
Planlasdirma prosesi qorarlarin gobul edilmasi vo reallasdirilmasi ilo olagodar
tosovviirlorin sistemlosdirilmosi mexanizmdir.

Planlagdirmanin idaroetms foaliyyoti baximindan doérd osas funksiyasim
forglondirmak olar:

1) Ehtiyatlarin boliisdiiriilmasi - bu proses 0ziindo fondlar, idaroetms kadrlari,
kapital va texnoloji tocriiba kimi mahdud resurslarin boliisdiiriilmasini oks etdirir.

2) Xarici miihito adaptasiya - toskilatin otraf miihitlo miinasibatini yaxsilagdiran

todbirlori ohato edir. Hor bir toskilatin hom xarici miihitin olverisli imkanlarina, hom do
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miimkiin olan tohliikolorino adaptasiya olunmasi zoruridir. Bunu ii¢iin toskilat miivafiq
situasiyalar1 agkar etmali vo togkilatin strategiyasinin otraf miihito uygunlasmasini tomin
etmolidir

3) Daxili koordinasiya - firmadaxili omsoliyyatlarda effektli inteqrasiyaya nail
olmaq moqgsadi ilo togkilatin zoif vo giiclii toroflorini ohato edon foaliyyatlorin
koordinasiyasidir.

4) Toskilatin strateji uzaqgoranliyi — toskilatin yasadilmasi vo somarali foaliyyoti
ticlin menecerlar torafindon ke¢mis strateji gorarlardan bohralonmokls, elmi vo texniki
yeniliklori vaxtinda gérmok vo onlari totbiq etmoaklo miiassisonin miintozom vo dinamik
inkisafinin tomin edilmosini nozordo tutur.

Planlagdirmani miiddst baximindan 3 marhslays ayirmaq olar:

a) strateji planlasdirma; b) orta muddotli planlasdirma; c¢) cari (operativ)
planlasdirma.

Strateji planlasdirma - (strategiya — latinca “sorkordonin moharati”, uzaqgdrma
demokdir) goriillocok isin ovvalcadon uzun miiddatli planlasdirilmasidir. Bu plan
olmazsa, orta va cari planlarin hazirlanmasi vo hayata kecirilmasi do miimkiin olmaz.

Orta miiddatli planlagdirma strateji planlasdirmadan tOroyir vo onun icrasina
yonalir. Orta miiddatli planlasdirma hom real islorin naticasine gors, hom do norma va
normativlarin miiqayisali tutusdurulmasina gora qurula bilar.

Cari planlasdirma bilavasita islorin icrasi ilo baghidir va giindalik islorin gedisina
miitonasib qurulmalidir.

Strateji planlasdirma 6ziindo toskilatin mogsadinin secilmasi vo halli prosesini,
homg¢inin buna nail olmagq li¢iin nalor edilmali oldugunu birlagdirir. O biitiin idaroetma
gorarlarinin osasin1 togkil edir. Strateji planlagdirma  missiyanin (ali mogsadin)
uzunmiiddatli hallini nozaords tutur. Strateji planlasdirma moagsads ¢atmaq iigiin toyin
olunmus spesifik strategiyanin hazirlanmasina dogru aparan, rohborlik torsfindon
ovvalcadon qobul edilon gorar vo ideyalarin mocmusudur. Strateji planlasdirma
idaroetma qorarlarmin gobul edilmasinds istigamotverici alotdir. Onun vozifosi —

toskilatda yeniliklori vo doyisikliklori lazimi soviyyada tomin etmakdir.
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Strateji planlasdirma idarsetmonin togkili vo planlasdirilmasinin osasidir. Strareji

planlasdirma prosesinin modeli asagida verilmisdir (Sxem 1.3.1) *.

Toskilatin .| Taskilatin | Otraf miihitin tohlili | Zaif vo giiclii
missiyasi maoqsadi \6) toraflorin
4 giymotlondirilmasi idaragilik todqiqi
A
Strategiyanin Strategiyanin Strategiyanin Strateji o
qiymotlondirilmosi |~ reallagdirilmast |~ segilmosi alternativlarin
tohlili

Sxem 1.3.1 Strateji planlagdirma prosesinin modeli

Strareji planlasdirma prosesinin ardicil marhalslori asagidakilardir:

1) Missiyanin miisyyon olunmasi; 2) Maogsadin miioyyon olunmasi; 3) Otraf
miihitin tohlili vo qiymoatlondirilmasi; 4) Zoif vo giiclii amillorin todqiqi; 5) Strateji
alternativlorin tohlili; 6) Strategiyanin secilmasi; 7) Strategiyanin hoyata kecirilmasi;

8) Strategiyanin qiymatlondirilmasi.

Taoskiletma funksiyasi.

Idaroetmonin ndvbeti osas funksiyalarindan biri do toskiletmodir. Bu funksiyanin
mogsadi gabul olunmus is planinin hoyata kecirilmasini tomin etmokdon ibaratdir.
Toskiletma funksiyasi foaliyyotin hoyata kecirilmosi ilo slagodar hazirliq islorinin
yering yetirilmosidir. Toskiletma funksiyasi fealiyystin planlagdirma moarholasindon
foaliyyotin hoyata kecirilmasi marhalosine kecid maorhalosidir. Toskiletma iso
baslamaq ticiin lazim olan iinsiirlori calb edir, yerlosdirir, onlarin gsalocokds birgo
foaliyyoti iliclin qarsilight olagesini tomin edir, islok voziyyato gotirir. Togkiletmo
funksiyasi sistemin biitiin elementlori arasinda daimi vo miitaraqqi alagalori miioyyon
edir, onlarin faaliyystinin qaydalarimi va sartlorini miioyyonlosdirir.

Toskiletma funksiyasinin vozifosi istehsal vo insan ehtiyatlarimi elo qarsiligh
olagali sistemdo birlogdirmokdon ibaratdir ki, qarsiya qoyulan moagsado somarali

surotdo nail olmaq miimkiin olsun. Burada sistemin qurulusunun miioyyon-

?istinad olunan manba: Sahbazov K.A.,, Mammadov M.H., Hasanov H.S. “Menecment”. Baki, 2007, sah. 265.
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losdirilmasi, altsistemlor arasinda garsiligh alagolar, bolmolor arasinda funksiyalarin
paylanmasi, miivafiq hiiquglarin verilmasi va s. nazards tutulur.

Plan tapsiriglarinin ritmik vo nazards tutulan hocmds, vaxtinda va keyfiyyotlo
yering yetirilmasi idarsetmanin toskiletmo funksiyasinin baglica masalasidir. Daqiq
tortib edilmis plan miiassisonin maqgsadine nail olunmasi iiclin zoruri olan isin
detallagdirilmis tosvirini verir. Novbati masalo is9 isin plana uygun toskilinin tomin
edilmosidir. Isin toskili isa ii¢ marhaloya béliiniir:

Birinci moarholo - isin boliisdiiriilmosidir. Is o qader do bdyiik olmayan torkib
hissolara parcalanir. Har bir isin 6z vazifasi vardir vo bir nafar insan torafindon hoyata
kegirilo bilor. Isin bolgiisii hoyata kegirilorkon iscilorin ixtisast vo is lizro bilik saviyyasi
nozars almmalidir. Isin hocmi miioyyon edilorken ¢alismaq lazimdir ki, iscilorden biri
olduqca az, digari 1s9 olduqca ¢ox is yerina yetirmasin.

Ikinci morhoalo - montigi blokda vazifalorin qruplasdirilmasidar. Iki vo daha ¢ox
soxsdon ibarot qruplar yaradilir. Insanlar bir sobodo vo ya bolmodo foaliyyot
gostardikdo, basqa sozlo desak, qrup formasinda fealiyyot gostordikds isin effektliliyi
daha da yiiksok olur

Uciincii morhals - isin koordinasiyasidir. Bu morholodo miixtalif sobolorin isi
koordinasiya edilmolidir. Koordinasiya miinaqgisalorin qarsisint  almaga, onlar
tonzimlomoyo vo togkilatin strukturunu moéhkomlondirmoays imkan verir. Yaxsi toskil
edilmis vo yaxsi foaliyyat gostoron koordinasiya mexanizmi idarsetmonin digor osas
funksiyalar1 olan motivasiya vo nozarotin daha miivoffoqiyyatlo hoyata kecirilmasing
sorait yaradir.

Idaroetmado toskiletmonin hoyata kecirilmosi ilo olaqodar salahiyyat,
mosuliyyat, niifuz, hakimiyyot kimi miixtolif anlayislardan istifado olunur. Bu
anlayislar barodo molumat vermoayi moagsadoauygun hesab edirik. Salahiyyot — rohbor
iscinin miiassisonin miloyyon islorini yerino yetirmok iigiin iscilordon, toskilatin
maddi vo maliyya ehtiyatlarindan istifado etmok hiiququdur. Masuliyyat — verilon
tapsiriglarin yerino yetirilmasi 6hdaciliyini vo onlarin gonastboxs hall edilmasina

cavabdehliyi ifado edir. Niifuz — bir fordin basga bir fordin davranisinda,
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miinasibatlorinds, duygusunda doyisiklik yarada bilon davranisdir. Hakimiyyot —
solahiyyat, niifuz vo fordi keyfiyyotlorindon  istifado etmoklo basqalarinin
davranisina tosir etmok imkanidir. Liderliyin ilkin alatlori olan solahiyyat, hakimiyyaot
vo niifuz olmadan heg bir rohbar is¢i heg bir problemin hallins nail ola bilmaz.

[darcetmonin xotti, funksional, xaotti-funksional, matris, soboke, divizional
toskilati struktur formalar1 movcuddur.

Xotti togkilati struktur idaroetmonin on somarali togkilati struktur formasidir. Xotti
sistemin mahiyyati ondan ibaratdir ki, kollektivi asag1 idarsetmo soviyyosindo asagi
rohbarlor idars edirlor. Onlar yuxari rohbarlore tabedirlor. Xatti toskilati strukturda
asililiq sxemi xatti formada yuxaridan asagiya istigamatlonir. Hor bir is¢i calisdigi s0-
bonin, bolmonin rohbaring, 6z ndvbasinds sobanin vo ya bolmonin rohbori hovalo
olundugu miidir miiavinlorine, miidir miiavinlori 1so miidiro tabedirlor. Idaraetmonin
xotti strukturunda istor vahid rohbarlik, istorsa do kollegialiliq prinsipi totbiq edilo
bilar.

Toskilatin idaro olunmasinin funksional toskilati strukturu idaroetmodo tez-tez
rast golinon formadir. Funksional togkilati struktur on sads toskilati struktur formasi
olub, funksional icragilarin yuxar idarsetmo hoalgasina tabecilik sxemini 6ziinds oks
etdirir. Funksional idaroetmods mogsad ondan ibaratdir ki, konkret masalalar ayri-ay-
11 funksiyalarin miitoxassisloring va ya icracilarina havals edilir.

Lakin elo miiossisalor do vardir ki, funksional idarsetms formasi ilo yanasi xotti
idaroetmo formasi da movcud olur ki, bu da ikili idarsetms formasini yaradir.
Rohborlor miiossisonin bozi sahslorindo idarosetmonin xotti formasini, digor saho-
larinds iso funksional formasini totbiq edirlor. Bu ciir togkilati struktur formasina xat-
ti-funksional togkilati struktur deyilir

Matris formast daha miirokkaeb formadir. Matris formasinda xotti asililiq
pozulur. Matris riyazi mafhum olub, sistem xarakterini dasiyir. Homin sistemin biitiin
elementlori bir-birindon qarsiliglt formada asilidir. Matris formasinda idarsetmonin
yuxari rohbarlori 6ziindon asagida olan biitiin struktur vahidlorini idara edirlor. Yoni

asag1 rohbarlor 6ziindon yuxarida olan biitiin rohbarlors tabe olurlar.
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Saboka toskilati struktur regional vo orazi strukturlari, divizional struktur iso iri
toskilatlarin, ittifaq vo birliklorin ayri-ayr fealiyyat sahalorini 6ziinds birlasdirir.

Toskiletmo, miiossisonin biitiin sferalarin1 ohato edir vo 06ziindon sonraki
proseslorin hayata kegirilmasinds miithiim rol oynayair.

Koordinasiya funksiyasi.

Planlasdirma vo toskiletmo funksiyasi ilo yanasi, koordinasiya funksiyasi da an
vacib funksiyalardan biridir. Koordinasiya funksiyasi planlasdirma funksiyasi ilo an
cox olagosi olan funksiyadir. Ona goro do bozi miitoxassilor koordinasiyani ya
miistoqil bir fuksiya kimi gobul etmir, ya da ki, onu planlasdirma fuksiyasinin tozahiir
formas1 kimi qiymaotlondirirlor. Bir ¢ox miialliflor iso koordinasiyaya miistoqil
idaroetmo funksiyas1 kimi yanagirlar. Ik dofo XX osrin 20-ci illorinde fransiz
miithondis Anri Fayol torafindon koordinasiyanin idaraetms fuksiyasi olmasi fikri irali
siiriilmiisdiir.

“Koordinasiya” sozii latin sozii olub, hor hansi bir hadisonin razilasdirilmis,
miloyyon uygunluga gotirilmasi monasinda isladilir. Bu, birinci ndvbada, biitiin
foaliyyat vo soylorin olagolondirilmosini tolob edir. Halbuki, homin masalo
planlasdirma funksiyasinin mozmununa daxil deyildir. Bundan basqa, koordinasiya
funksiyasi ayri-ayri islorin vo onlarin ayri-ayr1 marhalalarinin alagslondirilmasi ilo do
baglidir. Koordinasiya homcinin ayri-ayrt iscilorin, kollektivlorin, kicik qruplarin,
orazi, orazi-tasarriifat komplekslorinin foaliyyastinin alagolondirilmasini do nozaordo
tutur. Daha dogrusu, koordinasiya funksiyasi biitov bir tamin ayri-ayri
komponentlarinin alagali faaliyyati, garsiligh tasiri vo onun bir sistem kimi dinamik,
tarazili inkigafini tomin edir. Bu funksiya hadiso vo proseslora sistemli tohlil
movqgeyindon yanasmagi zorurilosdirir.

Koordinasiya miinasibatlori ilo koordinasiyali faaliyysti eynilosdirmok olmaz.
Koordinasiyali fealiyyati koordinasiyanin toskilati formalarinin se¢ilmasi va totbiq
edilmasi ilo slagadardir.

Koordinasiyali idaroetma xeyli doracads idara edon vo idars olunan sistemlorin

strukturundan, miirokkabliyindan, iqtisadi-inzibati mexanizmlorinin xarakterindon,
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tonzimloyici vo stimullasdirict tosirlorin nisbatindon, makro vo mikro siyasatin
soviyyasindon asilidir. Koordinasiya idarsetmo prosesinin torkib hissasidir, eyni
zamanda idaroetmonin toskilinin inteqrasiya edilmo formasidir, hom do idarsetmnin
universal funksiyalarindan biridir. Koordinasiya yalniz tosarriifat subyektinin
foaliyyatini deyil, homds idarsetma strukturlarinin, bolmalarinin, iqtisadi, inzibati,
togkilati tosiretma iisullarinin olagoli, bir-birindon asili halda idars olunmasi
mexanizmini nazards tutur.

Motivasiya funksiyasi.

Motivlogsma daha c¢ox psixoloji termindir. Motivlosmo insani mogsadyonlii
formada hor hansi bir i1 gormayas sévq edan, onu harakato gatiron bir prosesdir.

Motivlosma prosesinin bas vermosinds motivasiyanin rolu oldugca boyiikdiir.
Qeyd edok ki, «motivasiya» sozii latinca «sdovgetmo», «maraq oyatma» maonasi
dasiyir. Motivasiya motivlar toplusudur. Motivlor dedikds, prosesin bas vermasi
tictin lazim olan amillar, sabablor, maraqlar, elementlor, xiisusiyyatlor basa diisiiliir.
Motivlor insam foaliyyoto tohrik edir. Demoli, motivasiya insan1 foaliyysto sovq
etdiron vo ya onu foallagdiran daxili vo xarici harokatverici qlivve vo amillorin mac-
musudur. Burada daxili vo xarici harakatverici qiivvalar motivlardir.

Motivlosmo prosesi iso insanda motivlorin komayi ilo foaliyyatin baslamasi,
davam etmoasi vo foalligin artmasi prosesidir. Motivlosmonin asasinda insan
tolobatlar1 dayanir. Maddi vo manavi ehtiyaclar insanin maddi vo monavi tolobatlarini
yaradir. Insan 6z tolobatin1 6domak iigiin miixtolif iisul vo vasitolor axtarir. Tolobatlar
insan1 hoyat vo omok faaliyyatino sovq edir. Buradan belo aydin olur ki, tolobatlar
insanin foalliginin monbayini togkil edir. Demsli, motivlosma prosesinin asas
monbayi tolobatlardir. Tolobatlar — bu insanlarin daxilinds olur vo yaranir, miixtolif

insanlar {i¢iin iimumi olur, lakin eyni zamanda har bir insanda fordi ifads tapur.

Motivlosdirma, insanla — hor bir is¢i ilo bagh olduguna gors, onlarin daxili vo
xarici harakatvoarici qiivvalorinin mocmusunu toskil edir. Motivlasdirma prosesi, bu
tolobatlar1 6domok liclin miioyyan tapsiriglart icra etmoklo baglhidir. Bu prosesin

asagidaki morhololori vardir: 1) tolobatin meydana c¢ixmasi; 2) tolobati 6doma
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yollarinin axtarilmasi; 3) foaliyyat istigamotinin sec¢ilmasi; 4) foaliyyotin hoyata
kecirilmasi; 5) yaxst foaliyyoto goro miikafat; 6) tolobati 6doma, hans1 motivin daha

cox tasiredici olmasinin aragdirilmasi.

Idaroetmo foaliyatindo on baslica amil, iscilori qarstya qoyulmus magsadin
yering yetirilmasine yonaltmok vo icrami tomin etmokdir. Bu maqgsodlo miixtalif
motivlasdirma nazariyyslori yaradilmisdir. Motivlasdirma nazariyyalorinin idarsetmo
prosesindo miihiim rol oynadigini nozors alaraq asagida yaradilmis vo hal-hazirda

movcud olan bazi motivlesdirma nozariyyslarinin qisa mazmununa nazar salaq.

A. Maslounun tolobatin iyerarxiyasit nozoriyyasi. Abraham Maslou tolobatin
lyerarxiya prinsipi lzro olagoli olan asagidaki bes noOviini miioyyon etmisdir:1)
fizioloji tolobat - gidaya, havaya, suya, paltara va s. olan tolobatlar; 2) tohliikasizlik
tolobati: a) fiziki tohliikesizlik — saglamliq, yasayis vo is yerinds tohliikasizlik; b)
iqtisadi tohliikasizlik — pul golirlorinin va dolanisigin olmasi, sosial sigorta, tominath
1s yeri vo s.; 3) sosial tolobat — linsiyyat vo emosional alagalor (dostlug, mahabbat,
partnyorluq, amakdasliq va s.), yiiksok rifahin aldo olunmasi va s.; 4) sohrato tolobat -
niifuz, hakimiyyat, sohrot, xidmati iraliloyis, masul vazifs, yiikksok movge va s. 5)
Oziiniiifado tolobati: fordi yaradiciliq, soxsiyyotin hortorofli inkisafi, ali

Oziiniidorketma, yliksok estetik zdvq va s.

Oziiniiifado

Taninma vo O6ziiniitosdiq

Aid olma va istirak

Tohliikasizlik

Fizioloji tolobatlar

Sok. 1.3.1 Maslou piramidas °

Bu nozoriyyaya goro, tolabatlarin soviyyolora goro vo marhaloalorlo 6donilmasi

zaruridir va idaraetma prosesinda bu amillor miitloq nozors alinmalidir.

* istinad olunan manba: Sahbazov K.A.,, Mammadov M.H., Hasanov H.S. “Menecment”. Baki, 2007, sah. 351.
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K. Alderferin tolobat nozoriyyasi. Abraham Masloudan forgli olaraq K. Alderfer,

tic qrup tolabat noviinii asas gotiirmiisdiir:
1) Yasama (m6vcud olma) talobati; 2) Sosial talobat; 3) Soxsi inkisaf tolobati.

Gortindiilyti kimi, K.Alderferin tolobat nozariyyasi sadoca olaraq avvalkindon
tolobatin sayma goro forqlonir. Lakin onun xidmoti, tolobatlar arasinda asililigin
prinsiplorini miioyyon etmasidir. Masalon, onun birinci prinsipi beladir: movcud olma

tolobati no gqador az ddanilirsa, bir 0 godar da giiclii tozahiir edir.
D. Mak - Klellandin {i¢ amilli tolobat nazariyyasi.

Devid Mak-Klelland ilkin hesab edilon fizioloji tolabatin rolunu inkar etmomok

sartilo ti¢ yliksak soviyyali tolobatin daha 6nomli olmasini irali stirmiisdiir:

1) Ugurlara olan tolabat: maqgsada catma, oziinii reallasdirma, fordi inkisafa nail
olma, osassiz risklordon uzaq olma vao s.; 2) Hakimiyyato tolobat: rohbor vazifoyo
cohd etma, basqasinin davranigina nozarst etmo; 3) Monsubiyyat tolabati: miixtolif

soviyyali pillalords olan menecerlerin tolabatlarindaki forglor.

F. Hersberqin iki amilli tolabat nozoriyyosi. Frederik Hersberq, iki asas amilin

omayin motivlosdirilmasino miixtalif saviyyada tasir etmasini todqiq etmisdir:

1) Gigiyenik (saglamliq) amillor: toskilatda monovi iqlim; miikafatlandirma,
omokdaslarla vo miidiriyyotlo miinasibat; omok soraiti, is yerlorinin rahathg vo

stabilliyi.

2) Motivlosdirici amillor: maragli omok; mogsodo catma; miistoqillik;

moasuliyyat; peso yliksalisi—vozifo artimi; soxsi Oziinii reallagsdirma imkani.

F.Hersberqin asas moqgsadi, hor iki qrup amillorin tosiri ilo iscilorin omaoyo

miinasibatlorini 6yronmokdan ibarat olmusdur.

D. Atkinsonun omoayin  motivlosdirilmasi  nozoriyyssi. O, omayin
motivlosdirilmasi masalalarini tohlil edorkon somarali amok amillorini asas gotiirmiis
va onu konkret proseslarls, situasiyalarla alagalondirmisdir. O, burada ugur alds etma

motivlaring, ugur qazanmagq variantlaria va risklora digqgeat yetirmisdir.
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S. Adamsin odalatlilik nazoriyyasi. Odalatlilik nozaoriyyasi muzdlu isgilorla is
veron arasindaki iqtisadi miibadiloys osaslamir. O, burada «giris» (is¢inin omok
tohfalari, tohsili, bacarigl va s. manasinda) vo «¢ixis» (is veranin amayin ddonilmasi,
sosial xidmot, omoyin tohliikasizliyi va s. lizro foaliyyoti ) ifadslorini islotmokls,
omoyin naticalori ilo qazanc arasindaki olagonin, «girig»lo «cixig»in tarazliqda
olmasiin zoruriliyini irali siiriir. Burada hamg¢inin omayin naticalarinin diizgiin va

obyektiv gqiymatlondirilmasi asas gotiiriiliir.

B. Skinnerin motivlegsdirmonin  giiclondirilmasi nazeriyyesi. B. Skinnerin
nazariyyasi, is¢inin kegmis is tocriibasinin cari foaliyat dovril liciin stimul yarada
bilmasi imkanini1 agkara ¢ixarmagla baghdir. O, bela hesab edir ki, har hansi bir is¢i
avvallar icra etdiyi tapsiriga nazaran hansi isin somara vers bilacayi, hansinin ugursuz
olacagin1 miioyyon edo bilir. B. Skinnerin motivlosdirmonin giiclondirilmasi

mexanizmi sxem halinda beladir:

Stimullar » davranig > natico galacak davranig

A 4

Sxem 1.3.2 B. Skinnerin motivlasdirmonin giiclondirilmasi mexanizmi

V. Vrumun motivlosdirma nozoriyyasi. V. Vrum digorlorindon fargli olaraq,
motivlosdirmoni se¢imin (davranisin alternativ formalarinin sec¢imi) idars edilmasi
prosesi kimi qiymatlondirmisdir. O gostormisdir ki, bu se¢im ii¢ doyison komiyyatdon
asilidir. Bunlar valentlilik (colbedicilik Olciisii, magsadin doyari), cohtetma (is¢inin
mogsada ¢atma ehtimalini qiymatlondirmasi) vo gozlomoadon (iscinin naticadon asili

olaraq ala bilacayi miikafat barads subyektiv ehtimal1) ibaratdir.

Porter—Louler motivlosdirme modeli. Oslinde bu model avvalki nazariyyslorin
osas ideyalarinin  birlogsmasidir. Ciinki, burada da omok ugurlarindan,

havaslondirmonin adalatli olmasindan, soxsiyyatin gabiliyyatindon sohbat gedir.

Haqqinda danisilan biitiin bu motivlesdirmo nozariyyoalori mahiyyot etibarilo
idaroetmonin somorali toskili  yolu 1ilo ugurlu son natico aldo edilmasina

yonoldilmislar.
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Nozarat funksiyasi.

Nozaratetmo idaroetmonin mithiim funksiyalarindan biridir. Nozarat s6zii nozor
yetirmak, baxmaq, miisahido aparmaq monasini dasiyir. Nozarotetmo miiossisada
intizamin yaranmasini, foaliyyatin tonzimlonmasini, gayda-qanunlara, tolimatlara
omal olunmasini tomin edon idaracilik funksiyasidir.

Nozarat idaroetmonin obyektini vo subyektlorini ohato edir. Nozaratin obyekti
biitiin istehsal sistemlori vo yarimsistemlori, funksional vo xatti sistemlar, istehsal, to-
daviil vo s. sahalor ola bilor. Nozaratin subyekti is9, fordi adamlar, sosial qruplar vo
biitovliikds togkilat ola bilar.

Nozaratin asas moagsadi gorarlarin gabulu ils icrasi arasindaki vohdatliyi tomin
etmokdon, miiassisalorin saroncaminda olan maddi doyeorlori miihafize etmokdon,
problemlari agkar etmokdon, aradan qaldirmaqdan vo galocokds bas vermomasi ii¢iin
tadbirlor goriilmokdan ibaratdir.

Nozarat togkilatin 6z moagsadine ¢atmasini tomin edoan bir prosesdir. Nozaratdo
on baslica masals obyektin arzu olunan standartdan konarlagma sobablarinin sistemli
halda agskara cixarilmasi vo qiymatlondirilmosi, tonzimlomo programinin tortib
edilmasidir. On vacib masaladen biri do nazaratin idaroetms tsikli, idaroetmonin digor
funksiyalar ilo optimal halda slagslondirilmasidir.

Nozarat prosesi dord marhaladon ibaratdir.

Birinci marhalads idaraetmo mogsadlari va strategiyasina uygun qiymatlondirma
meyarlar1 vo standartlar1 miioyyan edilir.

Ikinci morholodo idaroetmo obyektlorinin faktiki noticolori qobul edilmis
standartlarla miigayiso olunur, yol verilon konarlagsma intervali aydinlagdirilir vo
miloyyanlogdirilir.

Ugiincii morhalods konarlagsmalarin, fasadlarin aradan galdirilmasi bag verir.

Doriincti marhalods homin konarlagsmalarin golocokds bir daha bas vermomasi
tictin tadbirlor goriiliir.

Nozarot bas vermo vaxtina goro ilkin, cari vo yekun xarakterli nazarat

formalarindan ibaratdir.
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IIkin nozarot foaliyyoto baslamazdan avval hoyata kecirilir. Ilkin nozarot —
inventarlasma, miihasibat ucotu, maliyys ucotu, statistik ucot formasinda hoyata
kecirilir. Ilkin nozarot miiossisodo nozarot sisteminin toskil olunmasi vo hayata
kecirilmasinin mexanizminin, sxeminin, layihasinin, modelinin tortib olunmasi ilo
olagadardir. Demali, ilkin nozarat golocokdo nogsanlarin vo konarlagsmalarin garsisi-
nin alinmasimna xidmot edir. Bundan basqa ilkin nozarat nozarstin subyektlorinin,
obyektlarinin, proseslarinin geyds alinmasini da 6ziinds oks etdirir.

Cari nozarat hadiso vo foaliyyatin bas verdiyi va yerina yetirildiyi zaman hoyata
kecirilir. Yoni cari nozarat isin hoyata kecirildiyi miiddoatds yerina yetirilir. Bu nozarat
formas1 konarlagmalarin, ndgsanlarin vo pozuntularin vaxtinda vo yerindo miisyyon
olunub aradan qaldirilmasina xidmot edir. Mohz buna goro do, cari nazarat prosesi
rohbarlor torofindon daim reydlorin, yoxlamalarin kegirilmasi, miisahidslorin
aparilmasi ilo xarakteriza olunur.

Yekun nozarot sonradan nozarot mofhumu kimi do islodilir. Yekun nozarot
hadisa va proseslor bas verdikdon sonra, yani foaliyyat basa ¢atdigdan sonra aparilir.
Yekun vo ya sonradan nozarstin aparilmasit magsadils rohbarlar ay, riib vo ya il basa
catdiqda isc¢ilordon homin dovrlor iizro goriilon islor barasindo hesabatlar alir vo
hesabat gostoricilorini faktiki gostoricilorlo miiqayise edirlorMiigayise zamani konar-
lasmalarin olub-olmamasi miisyyon edilir. Demali, sonradan nozarot ovvalki
dovrlards buraxilmis nogsanlarin askara ¢ixarilib, golocok dovrlards bir daha bas ver-
momasi iigiin boylik shomiyyat kasb edir.

Idaroetmonin planlasdirma, toskiletmo, koordinasiya, motivasiya vo nazarot
funksiyalarinin totbiqi qarsiya qoyulmus magsads nail olmaga va effektiv idarsetmoni

tomin etmayo imkan yaradir.
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I1 FOSIL: QLOBAL iQTiSADIiYYATDA MUASIR IDAROETMO
NOZORIYYOLORI.

§2.1. Miiasir iqtisadiyyatda strateji idarosetmo nazoriyyalori.

Miiasir iqtisadiyyatda bas veron miitoroqqi doyisikliklor  tosaorriifat
subyektlarinin ragabat gabiliyyatini yiiksaltmays imkan veron tosarriifat¢iliq siyasati
vo strategiyasinin islonib hazirlanmasini tolob edir. Xarici miihitdo bas veron
doyisikliklor vo giiclii rogabot soraitindo togkilatin inkisafinin idaro edilmasinin
milasir aloti strateji idaroetmodir. Tocriibo gostorir ki, kompleks planlasdirma va
idaroetmoni hoyata keciron toskilatlar daha ugurlu foaliyyot gostorir vo daha cox

moanfaat alda edir.

“Strategiya” sozii yunan sOzil olan “strateqos’-dan gotiiriilmiisdiir vo monasi
“generalin moharati” demokdir. Bu termin ilk avval horbi mansali s6z olmusdur.
Lakin, XX osrin son riibiindon baslayaraq bu anlayis idarosetmonin nozariyys vo

praktikasinda genis istifado olunmaga baslanilmigdir.

Strategiya qarsitya qoyulan mogsado nail olmaq liciin hoyata kecirilocok
uzunmiiddatli horokatlorin timumilosdirilmis modelidir. Strategiya qorar qgobul
edilmasi zamani togkilat rohbarlorinin 6z ollorindo  comlosdirdiyi qaydalar
mocmusunu 9ks etdirir. Strategiyaya toskilatin missiyasina vo qarsitya qoydugu
magsadlars nail olunmasini tomin edon, toskilatin zaif vo giiclii toraflorini arasdiran,
imkanlar1 vo gozlonilon tohliikolori miioyyonlosdiron iimumi kompleks plan kimi do
baxilir. Strategiya xarici mihitdo doyiskonliye reaksiya vermosinin vasitosidir.
Strategiya uzun miiddatli mogsadlors moarhoalalar iizro nail olmagin yollarini1 6ziinds
birlogdirir. Strategiya togkilatin magsadini vo ona nail olmagin yollarini miioyyon

edorak vahid harakat istigamatinin se¢ilmasinde miihiim rol oynayir.
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Toskilatin strategiyasi Oziindo strateji voziyyatin prioritetlorini, resurslari vo
strateji moagsadlora nail olunmasi iizra atilacaq addimlarin ardicilligint miioyyan edon
bas horokot plamimi oks etdirir. Strategiyanin baslica vozifosi toskilatin hazirki
voziyyatindon rohborliyin  toskilatt  golocokdo  gormok istodiyi  voziyyoto

catdirmasindan ibaratdir.

Nozords tutulan vo ya planlasdirilan strategiya holo faktiki strategiya deyil, onun
yalmiz bir hissasidir, ikinci hisso iso doyison sortlorlo bagli rohbarlik torofindon
operativ qobul edilmis strategiyadir. Sonuncular asagidaki sabablordon meydana galo
bilor: iri texniki vo texnoloji doyisikliklorin meydana golmasi; raqgiblorin bazara
ugurlu yeni mohsullar ¢cixarmasi; yeni qanunlarin vo ya dovlat gorarlarinin meydana
cixmast; dovlat siyasatindoki doyisikliklor; istehlak¢ilarin zdvqlorinin doyismasi vo

ya basqa mohsullara meylli olmalari.

Strateji 1daroetma strategiyalarin islonib hazirlanmasi vo reallasdirilmasi iizra
toskilatlarin foaliyyatlori ardicilligini miioyyon edon prosesi oks etdirir. Strateji
idaroetma mogsadlorin qoyulusunu, strategiyalarin islonib hazirlanmasini, lazimi
resurslarin miioyyon olunmasi vo toskilata garsi qoyulmus vozifsloro nail olmaga

imkan veran xarici miihitls qarsiligli alagalorin saxlanilmasini da 6ziinds birlosdirir.

Secilmis obyektdon asili olaraq strateji idaroetmonin asagidaki istigamatlorini

forglondirirlor:

- Korporativ strategiya — biitovliikds togkilatin strategiyast;
- Biznes strategiyasi — togkilatin ayri-ayr strateji bolmalorinin strategiyasi;

- Funksional strategiya — funksional tasarriifat¢iliq zonalarinin strategiyas.
Strateji idarsetmonin obyektlorinin ii¢ qrupunu forlondirirlar:

1. Toskilat - strateji idaroetmonin obyekti kimi o6ziindo struktur bolmalorini
(strateji tosarriifatciliq bolmolarini) birlosdiron agiq kompleks sosial —iqgtisadi

sistem kimi baxilir.
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2. Strateji tosarriifatciliq bolmalori (STB) — toskilatin faaliyyatinin istigamati vo
ya bir sira yaxin istiqgamatlorin macmusu kimi basa diisiiliir. STB-lor bazar
prinsiplori osasinda isloyon miistaqil tosorriifat bolmolari olub bazarda 6z
seqmentindo tam roqabot qabiliyyoti gOstormoys qadir olan todariikcii,
istehlakc¢t va raqiblor dairasine malikdirlar.

3. Toskilatin funksional zonalar1 — miioyyan funksiyalarin yerina yetirilmasi iizro
ixtisaslasan vo hom ayri-ayr1 STB-nin, hom do toskilatin effektli foaliyyatini
tomin etmok iiciin toskilat cohatdon funksional struktur bolmoalarine havalo

edilon foaliyyat sferasi basa diisiiliir.

Strateji idaroetmonin iki asas son mohsulunu bir-birindan forglondirirlar. Birincisi,
yaxin perspektivdo mogsado catmaga imkan veron toskilatin potensiali. Taoskilatin
potensiali dedikds togkilatin malik oldugu xammal, maliyye vo insan resurslari,
istehsal olunmus mohsullar vo xidmatlor, izlonmosi togkilata 6z moqgsadloring
catmaga komok edon sosial davramis qaydalari toplusundan ibarstdir.  Strateji
idaroetmonin digor son mohsulu iso xarici miihitdo togkilatin dayisikliklora olan

hassasligini tomin edon daxili struktur va toskilati doyisikliklordir.

Strateji idaroetmonin asasini strateji planlagdirma togkil edir. Strateji planlasdirma
Oziinda toskilatin mogsadinin se¢ilmasi vo halli prosesini, buna nail olma yollarim
birlogdirir. O, biitiin idaroetma qorarlarinin asasim toskil edir. Strateji planlasdirma
togkilatin niyyst vo mogsadlorinin formalasdirilmasi, lazimi resurslarin miioyyon
edilmasi vo oldo olunmasi {iciin xiisusi strategiyalarin secilmoasi vo toskilatin
golocokds effektiv isini tomin etmok mogsadilo onlarin boliisdiiriilmasi prosesidir.
Strateji planlasdirma prosesi idaroetmo qorarlarinin gobul edilmasine komok edon
alotdir. Onun asas vozifasi otraf miihitdo bas veran doyisikliys adekvat reaksiya vera
bilon yeniliklorin vo toskilati doyisikliklorin tominatindan ibaratdir. O. toskilatin
arttmin1 tomin edon vo onun movgelorinin mohkomlondirilmasina xidmat edon

imumi istiqgamatlarin tayin olunmasi ila yekunlasir.

Strateji planlasdirma prosesi asagidaki marhalslori ohats edir (Sxem 2.1.1):
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1) Niyyat vo mogsadlorin miisyyonlosdirilmasi; 2) Xarici miihitin tohlili; 3) Zaif
vo giiclii toroflorin tohlili; 4) Strateji alternativlorin tohlili vo strategiyanin secilmasi;

5)Strategiyanin reallagdirilmasinin naticasi; 6) Strategiyanin qiymatlondirilmasi.

Niyyat vo mogsadlor Xarici mithitin .| Zoif vo giiclii toroflorin
tohlili tohlili
A
\ 4
Strategiyanin Strategiyanin Strateji alternativlarin
giymotlondirilmasi |~ reallasdirilmasinin | tohlili vo Strategryanin
naticasi segilmosi

Sxem 2.1.1 Strateji planlasdirma prosesinin modeli

Strateji planlasdirma prosesinin geyd olunmus marhalalarini daha genis izah edok.

Missiya vo magsadlorin miiayyanlosdirilmasi. Missiya ali magsaddir. Ali magsad
togkilatin ictimai statusunu formalasdirir. Strateji planlasdirma zamani toskilatin
missiya vo magsadlarinin se¢ilmasi birinci vo on mosuliyyatli gorardir. Missiya va
maqsadlor planlagdirmanin biitiin sonraki marhalalari iiciin oriyentir rolunu oynayir
vo alternativ inkisafi tohlil edorkon toskilatin foaliyyot istigamatino miioyyan
mohdudiyyatlor qoyur. Missiyanin asasinda onun hiidudlart ¢ar¢ivasinda islonib

hazirlanan asas mogsadlor durur.

Taskilatin moagsadlarinin formalasdirilmasi iizrs bir neco addimdan ibarat alqoritm

tovsiyya olunur:

- Magsadlarin togkilatin ugurlu inkisafinin zoruri sorti kimi togdim olunmast vo
formalasdirilmasinin vacibliyinin dork edilmasi.

- Moagsadlarin ifads edilmasi (formalasdirilmasi).

- Mogsadlarin montiqi qurulmasi

- 9mokdaslarin magsadlarin formalasdirilmasina calb edilmasi.
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Xarici miihitin tohlili. Xarici miihitin tohlili toskilatin otraf miihit amillorinin vo
subyektlorinin inkisaf perspektivlorinin vo vaziyyetinin qiymatlondirilmasi ilo
xarakterizo olunur. Xarici miihitin tohlilinin komoyi ilo toskilatin garsilasacag
potensial tohliikalori vo acilan yeni imkanlar1 qabaqcadan gérmok miimkiin olur.
Xarici miihitin analizi potensial tohliiko vo yeni imkanlarin meydana ¢ixmasim
vaxtinda prognozlasdirmaga, gozlonilmoz vaziyyotlorin meydana golmasi zamani
situasiyali planlar isloyib hazirlamaga vo potensial tohliikolori sorfali imkanlara
cevirmaya sorait yaradir. Togkilatin xarici miihitinin tohlil sxemini nazordon kecirok

(Sxem 2.1.2):

Tahlil ti¢iin vozifalorin qoyulusu

Xarict miihit [amillori

Igtisadi
Siyasi
Bazar

Texnolji

Raqiblar
Sosial
Beynoalxalq

Tohlil | aspektlori

Cari strategiyaya Cari strategiyaya Yeni imkanlar
tosiri tohliiko amillori amillori

Xarici tohliikalorin vo yeni imkanlarin sadalanmasi

Sxem 2.1.2 Toaskilatin xarici miihitinin tahlil sxemi

% istinad olunan manba: Sahbazov K.A., Mammadov M.H., Hasanov H.S. “Menecment”. Baki, 2007, sah. 706.
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Taskilatin xarici miihitinin 7 sferasinda potensial tohliikke vo imkanlar meydana

gala bilor. Bu amil qruplar asagidakilardir:

- Iqtisadi amillorin tohlili zaman inflyasiya (deflyasiya) templori, vergi
daracosi, ohalinin mosgulluq saviyyasi, miiassisalorin 6domo qabiliyyati nazordon

kecirilir.

- Siyasi amillorin tohlili zamam ticarot iizro razilagmalar, Olkoslor arasinda
tariflor, yerli hakimiyyot orqganlarinin vo morkozi hokiimotin normativ aktlari,

igtisadiyyatin hiiquqi tonzimlonmasinin inkisaf saviyyasi nozardon kecirilir.

- Bazar amillari togkilatin foaliyyat effektivliyino dolay1 tosir gostoron ¢oxlu
sayda xiisusiyyatlori 0ziindo birlogdirir. Bu amillarin tohlili togkilatin strategiyasini

daqiglasdirmays vo bazardaki movgeyinin mohkomlondirilmasins imkan verir.

- Texnoloji amillarin tohlili zamani toskilat rohbarliyi terafindon xarici miihitde
bas veron texnoloji doyisikliklorin izlonilmasi nozords tutulur. Togkilat 6ziiniin
movcudlugu iiciin tohlilko olan texnoloji dayisikliklorin meydana golmoasi animi
otirmomolidir. Xarici miihitdo bas veron texnoloji doyisiklik togkilati rogabat
soraitinds ¢arasiz qoya bilar. Taskilat texnoloji doyisikliklori izlomakls buna vaxtinda

reaksiya vera bilar.

- Rogabat amillorinin tohlili rogiblarin foaliyyatino daimi nozarati nozards tutur.
Rogiblorin tohlili zamami 4 todqiqat zonasi forqlondirilir: rogiblorin galacok
magsadlarinin tohlili; raqgiblorin cari strategiyalarinin giymatlondirilmasi; rogiblora
miinasibatds ilkin sortlorin qiymoatlondirilmasi; raqiblorin giiclii vo zaif toroflorinin,

sahonin inkisaf perspektivinin dyronilmasi.

- Sosial amillorin dedikds dayison ictimai doyarlar, mogsadlor, miinasibatlor,
adotlor nozordo tutulur. Xarici miihitindoki sosial amillorlo slagadar problemlorin
Ohdasindon golmok iigiin toskilat sosial sistem kimi 0zii doyismali vo xarici

miihito adaptasiya olmalidir.
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- Beynolxalq amillorin tohlili zamani digor olkolorin hokumatlorinin milli
bazarin iimumilikdo vo ya ayri-ayri saholorinin miidafiasi vo ya genislondirilmasi

lizra soylorini nozords tutan siyasatinin izlonilmasi lazimdir.

Zaif vo giiclii toraflorin tohlili. Togkilat rohbarliyi xarici miihiti tohlil edarok
potensial tohliiko vo yeni imkanlar hagqinda malumat alds etdikdon sonra toskilatin
giiclii vo zoif toroflorini qiymoatlondirmalidir. Togkilatin giiclii vo zoif toroflorinin
tohlili xarici potensial tohliikalarle bagl yaranacaq problemlori miirokkabloagdira bilon
daxili zaifliklarin tadqigine vo yeni imkanlardan istifads etmak ii¢iin firmanin daxili

qiivvealarinin movcudlugunun dyranilmasing xidmat edir.

Daxili problemlorin diagnostikas: iigiin totbiq edilon metod idarsetmo
miiayinasi adlandirilir. Strateji planlasdirma mogsadloari iiciin 5 funksional zonanin —
marketinq, maliyys (miihasibat ucotu), istehsal, insan resurslari, toskilatin

madoniyyat vo imicinin miiayinasi magsadouygundur.

Marketing funksional zonasinin tohlili zamami 7 vacib elemento diggot
yetirilmalidir: 1)Bazar payr vo roqgabatliliyi; 2)Cesidin miixtalifliyi vo keyfiyyati;
3)Bazar demogqrafiyasi; 4)Bazar todqiqatlari; S)Alicilara satisdan gabaq vo satisdan

sonraki xidmat; 6)Satis, reklam vo mallarin yeridilmasi; 7)Manfaoat.

Maliyys (miihasibat ucotu) fuksional zonasinin tohlili togkilatin rohbarliyini
golocokds hansi strategiyani segocayini miioyyanlosdirir. Maliyys voziyyatinin detalli
tohlili artig movcud olan va potensial zaifliklori agskarlamaga komak edir. Maliyyo

voziyyatinin tohlili maliyys toftisi metodlari ilo aparilir.

Istehsal fuksional zonasmin tohlili toskilatin daxili strukturunun xarici
miihitdoki doyisikliklora vaxtinda adaptasiyast vo roqabot miihitindo onun sag
galmasi iiciin vacib ohomiyyot kosb edir. Istehsal fuksional zonasinin zaif va giiclii
toraflorinin tohlili zamani toskilatin 6z mohsul vo xidmatlarini roqiblarle miiqayisado
daha az xorclorlo reallasdirmaq imkanlari, togkilatin yeni materiallar oaldo etmok

imkanlari, toskilatin avadanlhi§inin voziyysti vo avadanhiga xidmot soviyyosi,
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toskilatin onun raqgiblorinin xidmat gostora bilmadiyi bazarlara xidmoat gostora bilma
imkanlari, togkilatda mohsul keyfiyyotino nozarot edo bilocok effektiv nozarat
sisteminin movcudlugu, istehsal prosesinin tagkil olunma va planlasdirilma soviyyasi

kimi masalalor tohlil olunur.

Toskilati modoniyyot vo imici sadalanan funksional zonalar arasinda
Oziinomoxsus yer tutur. Toskilati modoniyyat insanlarin toskilati miihitdoki
davranisinda Oziinii biruze verir. Toskilati modeniyyot dedikde toskilatda islonib
hazirlanmis vo onun iizvlorinin amal etdiyi, momnun qaldig1 davranislarin, adatlorin
vo gozlomoalorin biitdv sistemi basa diisiiliir. Toskilatin imici onun hom daxilinds,
hom do xaricindo amokdaslarin, istehlak¢ilarin vo timumilikds ictimai royin komayi
ilo yaradilan toassiiratla miioyyon olunur. Bu toassiirat togkilata alicilart uzun miiddot
qorumaq imkani verir. Toskilati moadoniyyst vo imic  reputasiya (niifuz) ilo

mohkomlonir va ya zaiflayir.

Alternativlarin tohlili vo strategiyanin secilmasi. Strategiyanin secilmasi strateji
idaroetmonin on miithiim sortidir. Se¢im prosesi hazirlanmadan, hazir mahsula son

sokil vermadon vo tohlildon ibaratdir.

Birinci morholoads garsida qoyulan moagsado ¢atmaga imkan veran strategiyalar
yaradilir. Miimkiin qgodor c¢ox alternativ strategiyalarin iglonib hazirlanmasi
mogsadouygundur. Alternativ strategiyalarin islonib hazirlanmasi zamam tokco
rohbarlori deyil, hom ds orta halge menecerlarini do prosess calb etmok lazimdir. Bu

secimi genislondirir vo an samarali varianti gdozdon qagirmamaga imkan verir.

Ikinci morhalodo toskilatin inkisafina uygun olan {imumi strategiya
formalagdirilir. Umumi strategiya toskilatin ayri-ayr1 funksional zonalarinda islonib

hazirlanmis xiisusi strategiyalardan ibarat olur.

Uciincii morholoda toskilatin secilmis timumi strategiya corgivosinda olan
alternativlor tohlil olunur vo bu alternativ strategiyalarin togkilatin baslica magsadina

catmasi lizra yararliliq doracasi qiymatlondirilir.
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Strategiyanin sec¢ilmosino miixtolif amillor tosir goéstorir. On vacib amillor
bunlardir: togkilatin biznesinin vo onun Xxiisusi qolunun miioyyon edilmosi; xarici
miihitin vaziyyati; toskilatin garsisina qoydugu mogsadin xarakteri; risk soviyyosi;
togkilatin daxili qurulusu, onun giiclii vo zoif toroflori; kecmis strategiyanin

reallasdirilmasi tocriibasi; vaxt amili.

Strategiyanin secilmosi strateji planlasdirmada morkozi magamdir. Togkilatlar bir
neco miimkiin alternativ variantlardan strategiyalarimi segirlor. Dord baza (osas)

strategiya forglondirilir:

1. Mohdud artim. Cox toskilatlar bu strategiyaya iistiinliik verirlor. Mahdud artim
strategiyasinin asasinda inkisaf mogsadino osason nail olunur vo artiq
dayisikliys ehtiyac qalmir. Burada asas odur ki, agor togkilatin inkisafi vo onun
rentabelliliyi rohborliyi qane edirso demok o, golocokdo do bu strategiyani
secacakdir. Ciinki, bu an asan, sads v az riskli yoldur.

2. Artim. Bu strategiya cevik doyison texnologiyali sahslorin dinamik inkisaf
etdirilmasi zamam totbiq edilir. Bu strategiyani zoiflomis bazari tork etmok
ticlin diversifikasiyaya can atan togkilatlar dostokloyir. Artim iki ciir olur:

1) Daxili arttmda mohsulun nomenklaturas: artirilir;
2) Xarici arttmda 1s9 ayri-ayri sahalora niifuz edilir.

3. Ixtisar. Bu strategiya toskilatlar torofindon daha az secilir. Toskilat iiciin
ke¢misda nail olunmus saviyyadon daha asagr magsadlor miioyyanlosdirildikda
ixtisar strategiyasit secilo bilor. Togkilat istigamotini doyisdikdo 3 ciir ixtisar
olur:

1) Logv etmok — bu togkilatin aktivlorinin tam satilmasi yolu ilo miioyyon
olunur.

2) Artigin kosilmasi — toskilat 6ziinlin bazi foaliyyat novlorini vo sobalorini
ayirmagla hoyata kecirilir.

3) Ixtisar vo orientasiyan1 doyismok — toskilat monfaoti coxaltmaq mogsadilo

foaliyyotin bir hissosini ixtisar edir. Ixtisar strategiyasi toskilatin foaliyyati
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pislosmokdo davam edorken, igtisadi tonozziil vo yaxud da toskilatin xilas
edilmasi liciin tatbiq edilir.

4. Kombinolosdirilmis strategiya. Bu strategiya 0ziinde artim, mohdud artim vo

ixtisar strategiyalarimi birlosdirir. Adoton bu strategiyani miixtolif sahalordo

aktiv isloyon toskilatlar dostoklayir.

Yuxarida geyd olunan hor bir strategiya bir neco alternativ varianta malik olan
baza strategiyasini ifads edir. Baza strategiyalar1 hazir mohsula son sokil vermo

prosesinda toskilatin imumi strategiyalarinin variantlarina xidmaot edir.

Strategiyanin islonilmasinin ndvboti morholasi limumi strategiyanin toskilatin
inkisafinin moagsadino adekvat catdirmagi nozordo tutur. Hazir mohsula son sokil
vermo metodlart miixtolif ola bilor. Bunun iigiin biitiin nov strateji informasiyadan
istifado etmoklo inkisaf tapsiriglart vo mogsadlori hazirlanir. Bazarda toskilatin

vaziyyatini doqgiglosdirmaya imkan veran matrissa portfeli formalasdirilir.

Strategiyanin sec¢ilmosi toskilatin inkisafinin doqiq islonmis konsepsiyasina
osaslanmalidir. Ona goro do sec¢ilmis alternativ diqgotle tadqiq olunur vo
giymatlondirilir. Son naticads isa togkilatin golocokdo maksimum effektiv islomasini

tomin edon strategiya segcilir.

§2.2. Qlobal igtisadiyyatda bohran vo antibohranh idaraetma nazariyyalori

Miiasir adobiyyatlarda hals do sosial-igtisadi sistemin inkisafinda bohranla bagl
imumi gobul edilmis yekdil fikir yoxdur. Belo bir ndqteyi nozor vardir ki, béhran
kapitalist istehsalina moxsus olan xiisusiyyatdir va sosialist sisteminds onun olmasi
miimkiin deyil. Bohran anlayisi, risk anlayisi ilo six bagli olub, bu vo ya digor

soviyyado istonilon idarsetmo qorarinin islonmosi metodologiyasina tosir edir.
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Idaraetmoada béhran halinin miimkiinliiyliniin nozars alinmamasi, nainki bohranin bas

vermasini gozlonilmoz edacak, hom da coxlu digar sohvlara sabab olacaqdir.

Bohran - otraf miihitds sosial igtisadi sistemin (miiassisonin) foaliyyastina tohliiko
yaradan oksliklorin kaskinlogsmasidir. Bohran obyektiv sabablordon - tsiklik (dovrii)
modernlosma vo struktur doyismolori ilo bagh bas vera bilor. Bohran subyektiv
sobablardan - iglimin xiisusiyyatlorindon irali golon tobiat hadisalari, idarsetmadaki
nozaratsizlik, 0zbasinaliq vo digor sshvlordon, zslzololordon vo s. bas vera bilar.
Bohran daxili vo xarici sobablordon bas vera bilor. Xarici sabablor makroiqtisadi
inkisaf strategiyasi vo ya diinyanin iqtisadi inkisaf meyllorindon, rogabat, 6lkadoki
siyasi vaziyyatlo olagadar da ola bilor. Daxili sobablor iso marketing strategiyasinin
riskliliyindon, daxili miinaqisolorindon, istehsalin toskilindoki c¢atismazliglardan,
idaroetmadaki geyritokmillikdon, innovasiya va investisiya siyasatindon irali golir.
Ogor bohrani bu ciir gobul etsok, onda demok olar ki, bohran tohliikasi hor zaman
movcuddur. Mohz buna gorado onu ovvalcoadon gormok vo prognozlasdirmaq

lazimdir.

Umumi vo lokal xarakterli bohranlar movcuddur. Umumi xarakterli bohranlar
sosial - iqtisadi sistemi tam ohats etdiyi halda, lokal xarakterli bohranlar yalniz onun
bir hissasing toxunur. Yaratdigi problemlordon asli olaraq bohranlart makro vo mikro
kimi iki hissoya bolmak olar. Makro bohran probleminin hacmi va Olgiilori kifayat
godor boyiikk miqyasli oldugu halda, mikro bohran bir problemi vo ya miioyyan
problemlor qrupunu ohats edir. Sosial-igtisadi sistemdo problemlorin differensasiyasi
vo strukturlarindan asili olaraq, bohralarinin inkisafinda iqtisadi, sosial, toskilati,
psixoloji vo texnoloji bohranlar1 forglondirmok olar. Bilavasito yaranma
sabablarindan asli olaraq bohranlar ictimai, ekoloji va tabiatls slagali olaraq 3 hissaya
boliiniir. Bohranlar hom do gozlonilmoaz vo g6zlonilon ola bilor. Bundan basqa aydin
va latent ( gizli diggeti calb etmadon meydana ¢ixan vo ona gorada ¢ox tohliikali) bo-
hranlar da movcuddur. Bohranlar kaskin vo yumsaq da ola bilor. Biitlin miimkiin

bohranlar uzunmiiddatli (davamli) vo qisa miiddatli (6tori) olmaqla da forglondirilir.



47

Bohran tohliikasi hor zaman modvcuddur. Ogor bohranin xarakterini anlamaq vo
basa diismok miimkiindiirsa, onun kaskinliyini azaltmaq, vaxtin1 qisaltmaq vo agrisiz
Otlismosini tomin etmok miimkiindiir. Odur ki, bohran voziyyetinin baslanmasi
olamotlori vo onlarin halli imkanlarinin qiymoatlondirilmasi ¢cox vacibdir. Bohranin
olamatlori hor seydon avval onun tipoloji masuliyyati, yoni Olgiilari, problemliliyi,
kaskinliliyi, inkisaf sahosi, sobablari, miimkiin naticolori vo Oziinii gostormo fazalar
(dovrlari) 1la baghdir. Bohranin aradan galdirilmasi idars edilo bilon prosesdir. Bu
sahados insan inkisafi tarixindo istehsal va iqtisadiyyatda bas vermis bir cox bohranlar
haqqinda olan molumatlar osasinda damismaq olar. Idaroetmonin miivaffoqgiyyoti

bohranin olamotlorinin baglanmasinin vaxtinda hiss edilmoasindon asilidir.

Taoskilatda bohranlarin yaranmasi sabablori miixtalif ola bilor. ©On vacib masalo
bohranin inkisaf simtomplarint (slamatlorini) vaxtinda hiss etmak vo antibohran
idaroetma programindan vaxtinda istifade etmokdir. Bohranin amillori, simptomlari

va sabablarini forglondirmak lazimdir.

Bohranin simptomu (alamatlori) — togkilatin faaliyyst vo inkisafini oks etdiron
gostaricilarin vaziyyati vo onlarin doyismo tendesiyasidir. Bu zaman gostaricilor hom
gobul edilmis, normativ Ol¢iilora (doyisma hadlori), hom da bir-birino miinasibato
gora qiymatlondirilo bilor. Bohranin simptomlart — monfi tendesiyalarin 1lk
goriintiilori, bu tendesiyalarin davamli olmasi, isgiizar miinaqisolor, maliyya
problemlorinin artmasi vo s. ola bilor. Simptom — bohranin ilk, xarici goriintiilori
olub, he¢ do homisa asil sobablari xarekterizo etmir, lakin bu simptomlar asasinda asil
sabablari aydinlasdirmaq miimkiindiir. Bohranlar1 yalniz simptomlara gora deyil, hom

do sabablar va real amillors gora qiymatlondirmak lazimdir.

Bohran amili — bu bohranin baslanmasindan xabor veran hadiso va ya geyds
alinmis voziyyat yaxud tendesiyadir. Bohranin sobablori — bu elo hadisa vo ya
hadisalardir ki, onun naticasindo bohranin amillori agkar olunur. Masalan, inflyasiya
bohran amilidir vo inflyasiyanin sabablori pul kiitlasinin artmasi ( dévlet borcu vo

onun vaxtinda gaytarilmamasi sababindon ) ola bilor. Bohranin simptomlari isa amok
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hagqmin kaskin artimi, gqiymatlorin yiiksaolmasi vo s. ola bilar. Toskilatda bohran
amili mohsul keyfiyyotinin asagi diismasi, texnoloji intizamin pozulmasi, texniki
vasitalorin kohnolmasi, kreditlor lizra boyiik borc va s. ola bilor. Bohrana sobab isa
maliyyo-iqtisadi sohvlari, iqtisadiyyatda timumi vaziyyot, heyotin asagi ixtisash

olmasi, motivlesdirma sistemindoki négsanlar ola bilar.

Miiossisado bas veron biitiin proseslori idareedilon vo idarsedilo bilmoyon
hissalora bolmak olar. Diisiiniilmiis sokildo miiayyon istiqgamatds onlara tasir etdikdo
doyisdirilmosi miimkiin olan proseslors idaro edilo bilon proseslor deyilir. idars edila
bilmaoyon proseslorin istigamat vao xarakterini doyismok miimkiin deyil. Miisyyan
sabablordon bu proseslor 6zlorino moxsus qanunla bas verir vo bu proseslorin

noticosindo no bas vermalidirss o da bas verir.

Antibohranli inkisaf - miiassiso magsadlarine cavab veran va onun inkisafinda
obyektiv doyisma meyllorine uygun olan, béhranin garsisin1 almaga vo ya onu aradan
qaldirmaga komok edon, idars edilon prosesdir. Bu proses asason dord merhalodon
ibarotdir. Inkisafln birinci morhalasi - adi idarsetma olub, somaraliliyl tomin etmok
ticlin alava boyiik xarclar tolab etmir, funksional mozmununa gora coxsaxali olmayib
elementar toskilati formalar1 nozordo tutur. Inkisafin ikinci morholosi - istehsalda bas
veron miirokkobliklor soraitindo idaroetmo olub, 0z inkisafi dovriindo istehsaldaki
inkisafi gabaqlamalidir.Yalmiz bu halda o somorali ola bilor. Ugiingii morhalo -
istehsaldaki miirokkabliklora uygunlagsma idaroetmasidir. Bu idaroetma istehsalda
inkisaft siirotlondiro vo miirokkabliklorin artmasina sobob ola bilor. Dordiincii
morholo - istehsalin kifayot qodor yiiksok inkisaf tempi zamani idaroetmonin
inkisafinin yavasildilmasidir. Bu zaman istehsalin miirokkobliyi vo idarcetmo ara-
sinda yeni uygunsuzluglar yarana bilor ki, bu da idars edon vo idaro edilon sistem

arasindaki nisbati vo miitonasibliyi poza bilor.

Bu giin alimlorin boyiik oksoriyyati gobul edir ki, yalmz yeni tip idarsetmo
igtisadiyyati bohrandan c¢ixarmaga qadirdir. Mohz bu tip idaroetmonin do adi

antibOhranli 1daroetmadir. Antibohranli idarsetmo - miioyyon monada bohran



49

tohliikasini avvalcadon gors bilon, onun siptomlarimi tohlil etmayi bacaran, bohranin
monfi naticalorini azaltmagi vo onun amillorindon galocak inkisaf prosesinds istifado

tadbirlorini nazarda tutan idaraetmadir.

Antibohranli idareetmonin problemlori genis vo coxsaxalidir. Bu promlemlori
dord asas qrupa bolmak olar. Birinci qrup - bohran gabagi vaziyyatin hiss edilmasi
problemidir. Bohranin ilk goriintiilorini askara cixarmaq, onun xarakterini basa
diigmok vo bohranin baglanmasini vaxtinda gore bilmok asan is olmayib, boyiik
bacariq vo tocriiba tolob edir. Ikinci qrup problemlor antibohranli idaroetmodo
miiossiso foaliyatinin osas sferalart ilo olagodardir. Bu ilk ndvbado miiassiso
foaliyyatinin metodoloji problemlaridir. Onlarin halli prosesinds idareetmonin asas
maogsadlari formalasdirilir, bohran soraitinds idarsetmanin yollari, vasito vo metodlar
toyin edilir. Bu qrup maliyyas-iqtisadi xarakterli problemlori 6ziinds birlosdirilir.
Uciingii  qrup  problemlors,  antibdhranli  idaroetmo  zamam  idaroetmo
texnologiyalarinin doyisdirilmasi (diversifikasiyasi) problemlarini aid etmak olar. O,
bohran halinda sosial-iqtisadi sisteminin davranig torzi variantlarini, vacib
informasiyanin axtarilmasi1 vo idarsetmo qorarlarinin islonmaosini, timumi halda
bohranin prognozlasdirilmasi problemlorini oks etdirir. Dordiincii qrup problemlar
1daroetmo heyatinin se¢ilmasi (seleksiya) vo miinaqgigelorlo baghdir. Bu problemlor
hor zaman bohranla miisayat olunan antibohran tadbirlorinin investisiyalasdirilmasi,

miiflislosmo vo miiassisonin saglamlasdirilmasi kimi problemlari shats edir.

Antibohranli idaraetmo funksiyalari. Bu faaliyyat novii idaroetmo predmetini oks
etdirirorok, onun naticalorini miisyyon edir. Onlar adi bir suala cavab verirlor-
miiossisoni miivoffoqiyatle idara eds bilmok {li¢clin bohrangabagi soraitds, bohran
prosesinda vo bohranin naticalorini aradan qaldirmasi zamani no etmak lazimdir? Bu
monada idarsetmonin alt1 funksiyasin1 ayirmaq olar: bohrangabagi idarsetma, bohran
soraitinds idarsetmo, bohrandan c¢ixma proseslorinin idara edilmosi, geyri dayanigli
voziyyatin sabitlogdirilmasi, itkilorin vo oldon c¢ixmis imkanlarin minimuma

endirilmasi, gorarlarin gobulu va icra vaxtinin tonzimlonmasi.
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Antibohranlh idarsetmoado somaoralilik moagsada ¢atma doracasi ilo xarakterizo
olunur. Antibohranli idarsetmonin somaraliliyini toyin edon osas amillordon

asagidakilart gostormak olar.

- Xiisusi hazirliq vo antibohranl idareetms zaman pesokarliq.

- Anadangolmo vo xiisusi hazirliq prosesinda alds edilmis idaraetma bacarigi.
- Riskli gararlarin islonmasi metodologiyasi.

- Dayisikliklorin prognozlasdirilmasi va voziyyatin elmi tohlili.

- Korporativlik.

- Liderlik.

- Operativlik vo ceviklik.

- Antibohranl programlarin strategiyasi vo keyfiyyati.

- Insan amili.

- Bohranh vaziyyatlorin monitoringi sistemi.

Antibohranli idarsetmo 0zii riskli hesab edilir. Bohran soraitinds ¢oxlu sayda
risklor yaranir: mozmunun miixtalifliyina g6rs, yaranma monbayina gora, miioyyan
biznes foaliyyati iliclin neqativ naticalor vo miimkiin itkilorin yaranmasi ilo bagh
ehtimallarin Olciilorinin toyin edilmasi, bazon iso biitov iqtisadiyyatla bagli. Biitiin
bunlar iso riskli voziyyatlords idarsetmo iizra miitoxassislori (yiiksok soviyyali "risk

menecerlori'ni) calb etmakla riskin idarsedilmasi sitemini yaratmagi zaruri edir.

Antibohranli i1daroetmada riskin idaroedilmasi zamani asas tasir vasitalori

asagidakilardir:

1) Idaroetma strategiyasi. Konkret sosial-iqtisadi sistemlor vo strategiyalara
uygun olaraq islonon, riskli qorarlarin verilmasindo konkret risk noviiniin

miimkiinliiyiine vo dogruluguna tominat veran siyasatdir.

2) Qorarlarin se¢ilmasi haddlari. Risk sorhadlorinin (hiidudlarinin) islonmasi,
satis hocmindon asili olaraq itkilorin doyismosi dinamikasini (artma, azalma), xorc-

masraf migdarini, giymatlorin doyismasini, inflyasiya va s.nazards tutur.
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3) Itkilorin azaldilmasi vasitolori vo yollarmin islonmaesi, riskli qorarlarinin
neqativ naticalarinin kompensasiyast vo neytrallasdirilmasi, sigortalama va risklorin

idarsedilmasi prosesinds bu va ya digor doracads onlardan istifads edilir.

4) Risklorin idarsedilmasinds ¢akilon xorclora gora oldon c¢ixmis imkanlar vo
itkilora miinasibatds slds edilmis soviyyanin somaraliliyinin qiymatlindirilmasinin bir
hissasidir. Alinan natico, riskin idaroedilmosi prosesinds ayri-ayri elementlordo

diizalislor etmaya asas verir.

5) Miiossisolorin idaroetmo sistemindo '"risklorin prognozlasdirilmasi vo
ekspertizasi”,"riskli foaliyyotlor sferasinda moslohot xidmati" kimi cevik toskilati-
idaroetma bolmolorinin  formalasdirilmasi. Burada on sado qorarlardan biri
miiossisonin idare aparatinda "risk iizro menecer" vozifasinin yaradilmasi ola bilar.
Bu menecer miiassiso vo onun bolmolorindo asas risk novlorinin idarsedilmasi

prosesinda dayisikliklor apara va biitiin islori istigamoatlondirs bilar.

Miiossisonin  riskdon miidafiosi, antibohranli idaroetmo soraitindo risklorin

1daraedilmasi isinda vacib funksiyadir.

Antibohranli  idaroetmods  istifado  olunan  anlayislardan  biri  do
saglamlasdirmadir. Saglamlagdirma - miiassisonin 6doma gabiliyyatinin barpasi,
onun foaliyyatinin davamli vo miiflis olmaga gars1 xabardarligla baglh yenidon togkili

(reorqanizasiya) iizra tadbirlor kompleksidir.

Saglamlasdirmanin hoyata kecirilmasi bu prinsiplors asaslanir: 1) Buraxilmis
(oldon ¢ixmus) imkanlar prinsipi; 2) Iqtisadi proseslorin dinamikliyi prinsipi; 3)
Antibohran todbirlorin az xorclilik (moxariclik) prinsipi; 4) Biitiin saglamlasdirma
tadbirlorinin soffafligl prinsipi; 5) Maraglar arasinda barisiga (kompromisa) riayat

prinsipi; 6) Isci heyati ilo omokdasliq prinsipi;

Saglamlagdirma proseduru miiassisonin saglamlasdirilmasina somorali sorait
yaradan, ardicil vo paralel suratdo hoyata kecirilon, zoif formalasdirilmis idarsetmo

harakatlorinin macmusudur. Saglamlasdirma prosedurunun asas vozifasi antibohranh
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tadbirlor programinin miitosokkil surotdo islonmasi vo hoyata kegirilmosini tomin

etmokdir.
Antibohranh tadbirlorin islonmasi zamani bunlar vacibdir:

1) Bohranl voziyystin simptonlarint deyil, miiassisado onun sabablarini darinden

tohlil edarak, onun bas vermasini askarlamag;

2) Hor bir konkret problemin hallinds neqativ amillarin tasirini azaldilmasinin biitiin
miimkiin yollarim1 dyronmok, hor bir sobabi tadqiq etmok vo bu zaman layiha

hollarinin alternativ xarakterli olmasini nazars almag;

3) Moasul soxslori, vaxti, resurslarin hacmini vo nazarat noqtslorini gostormoklo,

ardicil suratds antibohranli tadbirlor programini hazirlamagq.

Bu zaman planlagdirilan tapsiriglarin hoyata kegirilmo morhalslori qisa, nazarat

noqtalari 159 ¢ox olmalidir.

Belaliklo, saglamlasdirma programinin islonmasi zaman asagidaki prinsiplora

omal edilmasi zoruridir:
1) Programin islonmasina miiassisonin biitiin heyyatinin calb edilmasi;

2) Miiassisado bohran voziyyetinin simptomlart vo sabablori ayirmaqgla onlart

konkretlogdirmok;
3) Programin islonmasinin biitiin marhalalorinds soffafliq vo askarliga nail olmaq;

4) Fordi sokilds, hor bir tadbirin hazirlanmasi mosuliyyati vo yerina yetirilmasi

va nazaratin rosmi sonadlogmoakls tasdiqi;

5) Saglamlasdirmanin hoyata kecirilmosindo rohborin (antibohranli idaroetmo

lizra menecerin) israrlt va goararl olmasi.

Tosorriifatgiligin - bazar formasinda sort rogabot soraiti bozi tosarriifat

subyektlorini miiflislosmays vo ya miivoqqoati 0donis qabiliyyatsizliyino gatirib
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cixartr. Na ii¢iin uzun miiddat normal faaliyyot gdstoron miiassiso 6daonis qabiliyyatini
itirir? Nozoriyyonin gostordiyi vo tacriibade tosdiq edildiyi kimi, miiasir soraitdo
miiassisonin ddonis gabiliyyatini itirmayinin asas tolabi, bazar situasiyasinin inkisaf
tendensiyalarina strategiyanin uygun olmamasidir. Miiassisonin doyisikliklora
hazirlasa bilmadiyi istonilon voziyyeti bohranli adlandirmaq olar. Bu hallarin bas
vermomasi ii¢iin, miiassiso igtisadiyyatinda bas vera bilocok bohranlari vaxtinda hiss
etmok, maliyyo catismazliglart vo ¢otinliklorin yaranmasina goador lazimi todbirlor

gormak lazimdir.

Miiassisoni bohran voziyyastindon c¢ixarmaq ii¢iin, bohram yaradan sabablor
aradan qaldirnnlmalidir. Bohrandan ¢ixma yolunun planlasdirilmas: prosesini is9
antibohranli idaroetmods strategiya (antibohranli strateji planlasdirma) vo taktika

(operativ planlagdirma) adlandirmagq olar.

Antibohranli idareetmo zamani on vacib masalo idaroetmo strategiyasidir.
Burada asas digget bohranin yaranmasi ilo bilavasito bagli olan sobablorin aradan
galdirilmasi vo bohrandan ¢ixma problemlarine yonaldilmalidir. Bu zaman biznesin
daxili vo xarici miihiti tohlil edilir, miiassiso lciin ohomiyyat kasb edon har bir
komponent iizra informasiyalar toplanir vo bunun asasinda miiassisanin real vaziyyati

giymatlondirilorak bohranli vaziyyatin sabslori aydinlasdirilir.

Miiossiso foaliyyatindo antibohranli idarsetmo strategiyasinin islonmoasinda
birinci marhalo , miiassisonin daqiq, kompleks vo vaxtinda miioyinasinin hoyata
kecirilmasidir. Buraya osason xarici amillorin tohlili vo bohranli voziyyatde olan
miiossisonin 0z  voziyyatinin tohlili aiddir. Antibohranli strateji planlasdirmanin
ikinci morhalosi miiassisonin  mogsadlor sistemi vo foaliyyatindo diizalislorin
edilmosidir. Antibohranli strateji planlasdirmada iig¢iincli morholo, miiassisonin
igtisadi  bohrandan c¢ixmasi iigiin strateji alternativlorin formalasdirilmasi vo
strategiyanin secilmosidir. Bununla da strateji planlagdirma prosesi qurtarir vo

secilmis strategiyanin (operativ planlasdirma) hoyata kecirilmaosi iigiin taktikanin
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miloyyon edilmasi prosesi baslayir. Sonda iso antibOhranli idarosetmonin reallas-

dirilmasi, qiymatlondirilmasi vo naticalora nazarat hayata kegirilir.

Taktiki planlasdirma secilmis strategiya coar¢ivasinda hoyata kecirilmalidir. Belo
ki, strateji mogsadlordon konarda iqtisadi bohrandan c¢ixmaga yonoalmis operativ
todbirlor, miiassisonin maliyys voziyyatini miivaqqati olaraq yaxsilasdirsa da, bohrani
toradon asas sobablari aradan qaldira bilmaz. Miiassisonin iqtisadi bohrandan ¢ixmasi
iclin taktiki (operativ) tadbirlora bunlar aid edils bilor: xorclorin azaldilmasi, bazi
bolmalarin baglanmasi, heyatin ixtisari, istehsal vo satis hocminin azaldilmasi, foal
marketinqg  todqiqatlari, mohsulun qgiymotinin  artirlmasi, cari  zororlorin
daqiqlasdirilmasi, daxili ehtiyyatlarin iizo ¢ixarilmasi, miitoxassislorin calb edilmosi,

kreditlorin alinmasi, nizam-intizamin mohkomlondirilmasi va s.

Taktiki planlasdirmanin birinci marhalasi secilmis antibohranli strategiyanin
reallagdirilmasindan ibaratdir ki, bu zaman menecerlor diisiiniilmiis halda miioyyan
islor gormoalidirlor. Yeni strategiyanin reallasdirilmast zamani menecerlor diggati
osason buna yonoltmalidirlor: dayisikliklor neco gobul edilocok, kim miigavimat
gostaracok vo hanst davranis torzi secilmolidir. Bu zaman miigavimat minimuma
edirilmoli vo ya doyisikliklorin mozmun vo mahiyyatindon asili olmayaraq
Umumiyyatlo aradan qaldirilmalidir. Taktiki planlasdirmada ikinci (soununcu)
morhala, strategiyanin yerind yetirilmasinin qiymoatlondirilmasi vo ona nazarstin
hoyata kecirilmasidir. Bu 1is strategiyanin reallasdirilmasinin hansi saviyyada

miiossisonin magsadlaring nail olmasini aydinlasdirmaga yonsalmalidir.

Oton illor orzindo bohranlarin meydana golmosi vo siddotlonmosi, digar
torofdon 1iso 1daroetmo elminin inkisafi antibOhranli idarsetmo konsepsiyasinin
yaradilmasini zoruri sort kimi garsiya qoymusdur. Bohran soraitindo miiassiso vo
toskilatlarin antibohranli idaroetmoni hoyata kecirmolori noyin ki, onlar1 bdhran
vaziyyatindon cixaracaq, homginin onlarin daha da somarali faaliyyat gostormasing

sorait yaradacaqdir.
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§2.3. Miiasir korporativ idaraetmo modellari nozariyyasi

Miiasir iqtisadiyyatda korporasiyalarin vo korporativ miinasibatlorin inkisafi
korporativ idarsetmonin do inkisafim1 vo tokmillosdirilmasini tolab edir. Korporativ
idarsetmonin inkigafi miiasir korporativ idarsetma modellarinin meydana golmasing
sobab olmusdur. Miiasir korporativ idaroetmo modellarini izah etmozdon avval

korporativ idarsetma anlayisinin qisa izahini vermayi magsadouygun hesab edirik.

Miiasir soraitdo sirkotin muzdlu menecerlorlo sohmdarlar vo digor maraql
toroflor arasinda qgarsiligli miinasibatlor sistemi mohz korporativ idarsetmo sistemi
kimi c¢ixis edir. Korporativ idaroetmo biznesin toskilati-hiiquqi formasmin idars
olunmasi, togkilati srukturlarin optimallasdirilmasi, gobul olunmus magsadlara
miivafiq olaraq kompaniyanin firmalararasi vo firmadaxili miinasibatlorinin
qurulmasidir (yaradilmasidir). Dar monada korporativ idarsetmo dedikds sirkatin
menecmentini soshmdarin maraglarina asason faaliyyat gostormoys istigamatlondiron
gayda vo stimullar sistemi nozords tutulur. Genis monada korporativ idarsetmo
dedikds sirkatin foaliyyati ilo bagl olan iqtisadi subyektlor arasinda sosial-iqtisadi,
toskilati-hiiquqi vo idarsedici miinasibatlor sistemi nozords tutulur. Korporativ
idaroetmonin baslica funksiyasi - miilkiyyast¢ilorin, basqa sozlo, korporasiya toskil
edon maliyys resurslarinin maraqglart ¢or¢ivasinds korporasiyanin iginin tomin

olunmasidir.

Beynolxalq soviyyado miiasir korporativ idarsetmonin ingilis-amerikan, alman
vo yapon modellari forglondirilir. Bu modellorin hor biri 6ziinomoxsus formada
miiossisalorin idaro edilmoasini vo sohmdarlarla (miilkiyyatgilorlo) idarsedicilor

arasindaki miinasibatlorin tonzimlonmasini hoyata kegirir.

Anglo - Amerikan modeli. Bu model ABS, Kanada, Boyiik Britaniya, Avstraliya

va Yeni Zenlandiya korporasiyalarinda genis yayilmisdir.
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Anglo-Amerikan modelinin hakim istirak¢ilart kimi direktorlar, sohmdarlar
(baghica olaraq institutsional investorlar), hakimiyyat strukturlari, birjalar,
Oziiniitonzimlomo togkilatlari, korporativ idaroetmo vo vokalot iizro sosvermo
masalalari iizro korporasiya vo sohmdarlara moaslohat xidmatlori (konsultasiya)
togdim edon konsalting firmalart cixis edirlor. Bu modelin ii¢ osas istirakgilari
movcuddur: menecerlor (idaroedanlor), direktorlar (direktorlar soveti vo ya surasi) vo

sohmdarlar.

Miiharibadon sonraki morhslods Boyiik Britaniya vo ABS-da indivudual (soxsi)
investorlarla miiqayisodo institutsional investorlarin saymin artimi miisahido
olunmaga baglanmigdir. Bu artim onlarin niifuzunun giiclonmasina gotirib ¢ixardi.
Oz novbasindo hiiqugi  doyisikliklora sobob oldu, bu iso onlar1 korporativ

miinasibatlarin istirak¢ilarina cevirdi.

Boyiik Britaniya vo ABS Kkorporasiyalarinin Direktorlar Surasinin torkibine
“daxili” (“insayderlor”) vo “xarici” (“autsayderlor”) iizvler daxildir. insayder ya
korporasiyada isloyan (foaliyyat gostoron) soxsdir (menecer, icragi vo ya isci), ya da
ki, korporasiyanin idaraolunmasi ila six alagadar olan soxsdir. Autsayder isa birbasa
olaraq korporasiya vo onun idarsolunmasi ilo olagoli olmayan soxsdir. “Insayder”

sOziinlin sinonimi 1s9 “icra¢i olmayan direktor” vo ya “miistoqil direktor” ola bilar.

Adoaton, Direktorlar Surasinin sadri vo Bas icraci direktor kimi eyni $oxs ¢ixis
edir. Bu iso tez - tez miixtolif sui - istifado hallarina, hakimiyyastin bir soxsin slindo
(masalon, Direktorlar Surasi eyni zamanda sodr vo bas icrac¢i direktor vazifasini
yering yetiron bir soxs torofindon nozarst olunur) vo ya bir qrup soxslorin alindo
comlosmasing (masalon, Direktorlar Surasi yalmiz “insayder”-lordon ibaratdir) gatirib

¢1Xarir.

Direktorlar Surasi1 vo idaraedici digor sshmdarlarin maraqlarini nozors almadan

uzun miiddst orzindo hakimiyyati oldo saxlamaga calisirlar. Hal - hazirda hom
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amerikan, hom do inglis korporasiyalar1 Direktorlar Surasina daha cox sayda miistoaqil

direktorlarin1 daxil etmaya calisirlar.

. Direktorlar surasi

Sohmdarlar Secirlor > ;

(miisahidagilor)
Sahibdirlor Tayin vo nazarat edir
A 4
Kreditorlar Vozifali soxslor
(menecerlar)
Girov saxlayir idard edir
Hiiquqi sistem StruKiur corciva Sirkat

Sok. 2.3.1 Korporativ idareetmonin ingilis-amerikan modeli >

Anqglo - amerikan modelini reallagdiran biitiin 6lkslordon daha ¢cox ABS - da
informasiyanin aciglanmasmnin on sort normalar1 totbiq edilir. On miixtalif
informasiyalart nosr etmoli olan ABS korporasiyalari ilo miigayisado anqglo -
amerikan idareetmo modelindon istifado edon digor Olkslorde informasiyanin nagr
olunmasina tolablor bir godor miilayimdir. Sohmdarlarin illik @imumi iclasinin

giindsliyins va ya illik hesabatina asagidaki molumatlar daxil edilmalidir:

- har riib izro maliyys malumatlari;

- kapitalin strukturu haqqinda gostaricilar;

> istinad olunan manba: Hasanov H.S. “iri sahibkarliq strukturlari”. Baki, 2007, sah. 63.
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- toyin olunmus direktorlarin kecmis foaliyyoti haqda arayis (adlari, tutdugu
vozifolori, korporasiya ilo miinasibatlor, korporasiya sohmlorino sahib
olmalar1 daxil olmagla);

- icrag1 direktorlara 6donilon omok hagqinin (miikafatlarin) hocmi, eloco do
daha yiiksok Odonisli rohbarlorin (adlart miitlaq geyd olunmalidir) besindon
har birine 6donilon miikafatlar hagda molumat;

- 5% - don cox sohm kapitalina sahib olan biitiin sshmdarlar hagda malumat;

- miimkiin birlosma (qovusma) va ya yenidan togkil hagda molumat;

- audit yoxlamalari ii¢iin dovat olunmus kompaniya va ya soxslorin adlari.

Anglo - amerikan modelindon istifado edon Boyiik Britaniyada vo digor

Olkolorde informasiyanin nosr olunmasina toloblor analojidir. Lakin, hesabat hor
yarimil iizro togdim olunur vo bir gayda olaraq maliyys informasiyasi vo toyin
olunmus direktorlar hagqinda molumat daxil olmaqla har kateqoriya iizra togdim

olunan moalumatlar (gostaricilar) azalir.

Alman modeli. Bu model alman va avstriya korporasiyalarinda istifads olunur.
Bu modelin bazi elementlori Hollandiya vo Skandinaviyada da mévcuddur. Bundan
basqa, Fransa vo Belcikanin bazi korporasiyalart da alman modelinin elementlorini

totbiq etmoya baslamuslar.

Alman modelinin reallasmasinda banklar miihiim rol oynayir, belo ki, onlar
korporasiyanin uzunmiiddatli sohmdarlar1 hesab olunurlar. Bank niimayandaslori
Direktorlar Surasina secilirlor. Bankin Direktorlar Surasindaki niimayandsliyi
daimidir. Bank soshmdarlarin iimumi illik iclasinda sshmdar vo kreditor, qiymatli
kagizlarin vo borc 6hdsliklorinin emitenti, sasveran agenti vo depozitart kimi ¢ixis

edir.

Nozors alsaq ki, alman modelinda Direktorlar Surasi 2 palatali orqan kimi ¢ixis
edir. Osas istirakcilarin torkibino ayriligda hor iki palata daxildir: Idaroedici vo
Miisahido Surasi. Idaroedici (icraedici) Sura korporasiyanin menecerlorindon,

Miisahido Surasi iso iscilorin niimayondslorindon, Kkorporasiya is¢ilorindon vo
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sohmdarlardan ibaratdir. Hor iki palata ayriligda faaliyyat gOstorir. Bir soxsin eyni

zamanda Icraedici vo Miisahido Surasinin torkibindos istirakina icazo verilmir.

Miisahido Surasi idarsetmoni toyin edir vo logv edir, rohborliyin qgorarlarini
tosdiq edir vo idarsediciye maslohatlor verir. Miisahido Surasinin sayr qanunla
miioyyan edilir. Ki¢ik olmayan korporasiyalarda (500 nafordon az) sohmdarlar biitov
Miisahids Surasini se¢irlor. Orta korporasiyalarda (korporasiyanin hacmi fondlarin va
vasaitlorin Ol¢iisiindon vo iscilorin sayindan asili olur) 9 nafardon ibarat Miisahido
Surasinin ticds birini is¢ilor tayin edirlor. Boyiik korporasiyalarda is¢ilor 20 nafordon

ibarat Miisahido Surasinin yarisini toyin edirlar(secirlar).

iscilor vo Uzvlorin yarisini toyin edir Miisahids surast

homkarlar ittifaq:

>

Tayin| vo nazarpt edir

Hgsabat verir

Uzvloarin yarisinifoyin edir idars heyoti

Korporatj{ qurulus Operativ idargetmoni hoyata

kedirir

Sohmdarlar Sirkat

Sok. 2.3.2 Korporativ idaroetmenin alman modeli °

Almaniyada baslica sohmdarlar korporasiyalar vo banklardir. Almaniyada
korporasiyagilar homg¢inin sohmdarlar hesab olunurlar vo digor korporasiyalarda

uzunmiiddatli qoyuluslara malik ola bilorlor. Digor korporasiyalar qisminds 0z

®istinad olunan manba: Hasanov H.S. “iri sahibkarliq strukturlari”. Baki, 2007, sah. 64.
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aralarinda qarsiligli asili olmayan miioyyon Kkorporasiyalar qrupu c¢ixis edir

(kommersiya va ya istehsal).
Alman modelinda bank bir ne¢a rol oynayair:

- Sohmdar va kreditor kimi;
- Qiymaotli kagizlarin va borc 6hdsliklorinin emitenti kimi;
- Sohmdarlarin illik iimumi iclaslarinda depozit sahibi vo sasvermads istirak

edon agent kimi;

Xarici investorlar son vaxtlaradok alman modeline ohomiyyatli tosir

gostormirdilar, lakin hazirki dévrds 1sa onlarin rolu yiiksalir.

Almaniyada informasiyanin nasr olunmasinin oldugca sort qaydalar islonib
hazirlanmisdir. Korporasiyalar illik iclasda vo ya illik hesabatda  asagidaki

informasiyani nasr etdirmalidirlor:

- hor yarimil iizro maliyya hesabati;

- kapitalin strukturu hagqinda malumat;

- Miisahido Surasina namizadlorin har biri hagqinda mahdud informasiya (adi
va soyadi, iinvani, is yerlarinin adi va tutdugu vazifalor);

- Idaroedici vo Miisahido Surasi iizvlorino 6donilmis miikafatlar hagda mocmu
informasiya;

- korporasiyanin sohmlorinin 5% - don ¢oxuna sahib olan sshmdarlar hagda
molumat;

- miimkiin birlosms va ya yenidan toskil hagqinda informasiya;

- nizamnamaya? toklif olunan diizalislar;

- audit yoxlamasi iiciin dovat olunan kompaniya va ya soxslorin adlari.

Yapon modeli. Yapon modeli yapon ononslorino miivafiq olaraq yapon

praktikast oasasinda islonib hazirlanmisdir, buna goroa do yalmiz Yaponiyada

yayilmusdir.
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Korporativ idaraetmonin yapon sistemi ¢oxsaxalidir va hakim bank vo maliyyas -
istehsal sobokasi otrafinda formalasir. Osas bank vo keyrecu - yapon modelinin bir -
birini tamamlayan 2 miixtolif elementloridir. Praktik olaraq biitiin yapon
korporasiyalar1 6z asas banklari ilo six miinasibatlora malikdir. Bank 6z korporativ
miistarilorine kreditlor togdim edir vo sohmlorin, istigrazlarin, hesabatlarin aparilmasi

vo konsalting xidmatlarinin buraxilisi tizro xidmatlor gostorir.

Oksar yapon korporasiyalar1 onlarla slagadar olan korporasiya sabokalari ila six
maliyyo olagolorine malikdirlor. Belo sobokalor timumi borc vo sohmdar kapitali,
ticarot mallari, xidmotlor vo qgeyri - rosmi isglizar miiqavilalori ilo xarakterizo

olunurlar. Bunlar yuxarida geyd olundugu kimi “keyrecu” adlandirilir.

Dovlot iqtisadi  siyasoti homg¢inin, Yapon sohmdar comiyyatlorinin
idaroolunmasinda hakim rol oynayir. XX asrin 50 - ci illarindon etibaron yapon
hokumaoati yapon korporasiyalarina (siidanlar) komok gostorilmasine yonaldilon aktiv
iqtisadi siyasat hoyata kecirir. Bu siyasat korporasiyanin ¢otin maliyya vaziyyatind
diismiis halinda  hokumotin korporasiya surasinda rosmi vo geyri - rosmi

niimayandaliyini nazards tutur.

Yapon modelinin asas (hakim) istirak¢ilari: asas bank, korporasiya (affillogsmis)

ila alagali korporasiya va ya keyrecu, idaraetma vo hokumat.

Yaponiyada sohm bazarn maliyys toskilatlar1 vo korporasiyalarin olindo
comlogmigdir. Miiharibadon sonraki  morholado  Yaponiyada institutsional
sohmdarlarin sayr nozoro carpacaq doracads artmusdir. 1990 - c1 ilde maliyys
toskilatlart (sigorta kompaniyalar1 vo banklar) yapon fond bazarinin toxminon 43% -
n9, korporasiyalar ( maliyys toskilatlar: istisna olmaqla ) 25%- no, xarici investorlar

189 3% - no sahib olmuslar.

Yapon korporasiyalarinin Direktorlar Suras1 tacriibi olaraq daxili istirakcilardan
- 1crag1 direktorlardan, korporasiyanin iri s$oba rohborlorindon vo digor bas

idaraedicilordan ibaratdir.
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Yapon korporasiyalarinin Direktorlar Surasinin torkibinin say1 bir qayda olaraq
ingilis-amerikan vo alman modellori ilo miiqayisods daha coxdur. Orta yapon

korporasiyalarinin surasi 50 nafordon ibarat olur.

Korporasiya golirlorin hocmi cari dovr arzindo azalarsa, asas bank vo keyrecu

tizvlori direktorlar1 azad eds vo 6z namizadlarini toyin eds bilarlor.

Yapon modelina xas digar bir xiisusiyyat - korporasiyanin Direktorlar Surasinin
miixtolif nazirliklorin istefaya cixmis momurlarimin  vo  tosisatlarinin  toyin
olunmasidir. Masolon, Maliyys Nazirliyi 6z istefaya c¢ixmis momurunu Bankin

Direktorlar Surasina toyin eds bilor.

Sohmdarlar Toyin edir Direktorlar surasi

»
>

Prezidentin qorarinifratifikasiya
edir

Mpbslahat verir

Idaroetmoni tomin edir .
Prezident

ozaroti aparir ]
Moaslahotcilor

Osas bank Icrag1 heyot

Idard edir

A 4

Sirkot

Sok. 2.3.3 Korporativ idarsetmanin yapon modeli ’

7 istinad olunan manba: Hasanov H.S. “iri sahibkarliq strukturlari”. Baki, 2007, sah. 65.
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Yaponiyada informasiyanin nosr olunmasina toloblor olduqgca sathidir.

Korporasiyalar 6zlari hagqinda asason asagidaki malumatlari verirlor:
- maliyyo informasiyasi ( hor yarimil izra);
- kapitalin strukturu hagqinda malumat;

- Direktorlar Surasina namizadlorin hor biri haqqinda (adi, soyadi, tutdugu

vazifalar, korporasiya ilo miinasibatlor, korporasiyanin sohmlorins sahib olma);

- miikafatlar hagqinda molumatlar, (baslica olaraq Direktorlar =~ Surasinin

tizvloring vo icraci iscilorine ddanilon ir1 mablaglor);
- imumi qovusma va yenidan togkil hagda malumatlar;
- nizamnamoaya? toklif olunan doyisikliklar;
- auditor yoxlamalart tigiin dovat olunmus sirkat vo soxslorin adlari.

Modellorin miiqayisali tohlili.  Anglo - amerikan modelindo sshmdarlarin
miitloq raziligini talob edon 2 asas foaliyyoat forglonir - direktorlarin toyin olunmasi va
auditorlarin secimi. Yapon korporasiyalarinda soshmdarlarin raziligini tolab edon adi
masalalor sirasimna asagidakilar daxildir: dividentlorin 6donilmasi vo vasaitlorin
boligdiiriilmasi;  Direktorlar ~ Surasimin  secilmosi  vo  auditorlarin  toyin
edilmasi.Bundan basqa, sohmdarlarin razihigi olmadan korporasiya kapitalina aid
masalalori holl etmok, nizamnamoys diizolislor vo olavolor etmok, direktor vo
auditorlarin isdon cixarilma haqglarint 6domok, direktor vo auditorlara 6donilon

miikafatlarin maksimal haddini artirmaga icazs verilmir.

Boyiik Britaniya vo ABS arasinda ¢ox vacib bir forq mévcuddur: ABS - da
sohmdarlar Direktorlar Surasina toqdim olunan dividentlorin hocmino gora sos
vermok hiiququna malik deyillor, Boyiik Britaniyada ise oksing, bu masalo

sasvermaya qoyulur.
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Anglo - amerikan modelindo sohmdarlar illik iclaslarin giindaliyino tokliflor
etmok hiiququna malikdirlor. Sohmdarlarin tokliflori adlandirilan bu tokliflor bir
gayda olaraq korporasiyanin faaliyyatino aid olmalidir (toxunmalidir).
Korporasiyanin kapitalina 10% - don c¢oxuna sahib olan sohmdarlar sohmdarlarin
novbadon konar (fovgelads) iclasini ¢agirmaq hiiququna malikdirlor. Anglo -
amerikan modelindo korporasiyanin vo korporativ idarsetmonin foaliyyatino
institutsional investorlar vo miixtalif maliyyo miitoxassislori nozarat edirlor. Yapon vo
Alman modelinds bu funksiyalarin oksariyyatini bir qayda olaraq bir bank hoyata
kecirir. Basqa s6zlo bu modellards korporasiya vo onun asas banki arasinda mohkom
(s1ix) qarsihigh olago moOvcuddur. Alman modelinds banklar korporasiyanin
uzunmiiddatli sshmdarlart hesab olunurlar. Yapon modelindo miivafiq olaraq bank
niimayondolori Direktorlar Surasini secirlor. Ancaq, bank niimayondslorinin yalniz
bohran hallarinda suraya calb olundugu yapon modelindon farqli olaraq, alman

modelinds korporasiyalarda banklarin suradaki niimayandaliyi daimidir.

Alman modelinin 3 baglica xiisusiyyati onu digor modellordon farglondirir.
Bunlardan ikisi - Direktorlar Surasinin torkibi vo sohmdarlarin hiiquqglaridir. Birincisi,
alman modeli Idaroedici (Icraedici Sura - korporasiya momurlari, yoni daxili iizvlor)
vo Miisahidoedici Suradan (korporasiya iscilori va sohmdarlarin, iscilorin
niimayandolori) ibarat 2 palatali suran1 nozordo tutur. Ikincisi, Miisahido Surasinin
say torkibi ganunvericiliklo toyin olunur vo sohmdarlar torafindon doyisdirilo bilmaz.
Uciinciisii, alman modelindon istifado edon Almaniyada vo digor dlkolorda sasvermo
sahosindo sohmdarlarin hiiquglarinda mahdudiyystlor ganunilosdirilmisdir, basqa
s6zlo sohmdarin sahib oldugu va bir qayda olaraq soshmlarin sayindan forgli olan sas

say1 mohdudlasdirilir.

Almaniyada informasiyanin nosr olunmasi qaydalart ABS - da gobul olunan
gaydalardan forglonir. Masalon, maliyya informasiyasi ABS - da oldugu kimi har riib
lizro yox, hor yarimilds nosr olunur. ABS - daki individual moalumatlardan (soxsi

gostaricilordon ) forgli olaraq Miisahido Surasinin iizvlori vo korporasiyadaki sohm
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paylart haqqinda molumat verilmir, direktorlar vo menecerlora togdim olunan
miikafatlar haqgqinda mocmu molumat togdim olunur.Yaponiyada informasiyanin nosr
olunmasi prosesi diinyada on sort hesab olunan amerikan modelindon shomiyyatli
doracads farglonir. Yaponiyada maliyys informasiyasi hor yarimil iizro, ABS - da is9
hor riib iizro toqdim olunur; Yaponiyada idarsedici vo direktorlara ©donilon
miikafatlarin mocmu mablagi togdim olunur, ABS - da iso hor soxs lizro ayriligda
birlosdirilir. Bu hom ds iri sahibkarlarin siyahisina aid edilir: sohm paketino malik
olan sohmdarlarin - 5%- don c¢oxunu togkil etdiyi ABS - dan fargli olaraq,
Yaponiyada bu - 10 iri sohmdardan ibarotdir. Bundan basqa amerikan vo yapon
miihasibat standartlar1 arasinda nozors carpan forqlor mévcuddur.Homginin alman vo
amerikan maliyyo hesabatlar standartlari arasinda da forqlor movcuddur. Alman
modelinin maliyys hesabatinin baslica forqi ondadir ki, alman korporasiyalarina
ohomiyyatli doracada boyiik boliisdiiriilmomis manfoat alds etmoys icazo verilmir, bu

1s9 korporasiyaya 0z doyarini ucuzlasdirmaga imkan verir.

Yapon modeli sohmdarlarin torkibindo miixtalif korporasiyalarin vo banklarin
yiiksok faizi ilo xarakterizo olunur. Bank sistemi korporasiyalarla six olagolarin
movecudlugu ilo forglonir. Xarici investorlarin yapon korporasiyalarindaki pay:
minimaldir, baxmayaraq ki, digor 6lkslordon olan sohmdarlarin kicik sayr yapon
sistemi vo xarici sohmdarlar iiciin daha rahat bir vaziyyato gotirib c¢ixarardi.Yapon
modelinin istirak¢ilar arasindaki qarsiliglt tasir Anglo - amerikan modelindaki kimi

giic balansinin yaradilmasina deyil, isguzar alagolorin qurulmasina yonaldilmisdir.

Yuxarida geyd olunan korporativ idarsetma modellari arasinda asas model kimi
ingilis-amerikan vo alman modellori forglondirilir. Diinyada gedon qloballasma
proseslori korporativ miinasibatlorin Amerika sxeminin tozahiiriidiir. Korporativ
idarsetmanin va korporativ miinasibatlorin inkisafi korporativ idaroetma modellarinin

do inkisaf1 vo tokmillosdirilmosini sortlondirir.
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III FOSIL: POSTINDUSTRIAL COMIiYYOTDO iDAROETMO
NOZORIYYOLORININ INKiSAFI.

§3.1. 9mok mohsuldarhginin yiiksaldilmasi nazariyyasi

Miixtolif tosorriifat formalarinin inkisafi, omtoo — bazar miinasibotlorinin
formalagmasi vo istehsalin iqtisadi somaraliliyi ilk ndvbada amok mohsuldarliginin
yiiksoldilmasindon asilidir. Azad sahibkarliga asaslanan bazar iqtisadiyyati soraitindo
haor bir miiassisonin, firmanin baslica magsadi raqabat gabiliyyatli, yiiksak keyfiyyatli
mohsullar istehsal edib sataraq daha cox monfoot gotiirmokdon ibarstdir. Manfaatin
artirllmasinin asas yolu is9 amok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi sayilir. Xiisuson da

XXIT asrda mohsuldarliq saviyyasi raqabatdo miivaffoqiyyatin asas gostaricisidir.

omok mohsuldarligi omok sorfi ilo istehsal olunmus mohsulun miqdari
arasindaki istehsal vo komiyyot olagolorini ifado edir. Insamin mogsadouygun
foaliyyotinin somaralilik doracosi vo ya noticasi vaxt vahidi orzindo yaradilmis
miloyyon miqdar istehlak doyorlorinin miqdarinda, yaxud mohsul vahidino sorf
olunmus vaxtda ifado olunur. O, is vaxti1 vahidi orzinds istehsal olunmus mohsulun
miqdart vo ya mohsul vahidinin hazirlanmasina saorf olunan is vaxti ile dl¢iiliir. ©mok
mohsuldarligr insanin mogsadli foaliyyatinin gostoricisidir. O, omok sarfinin
somaralilik dorocasi, mohsul istehsalinda omok xorclorinin effektliliyt kimi do

xarakterizo olunur.

Ictimai istehsalin artiminin osas hissasi amok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi
hesabina basa golir. ©Omok mohsuldarliginin yiiksaeldilmasi mohsulun maya dayarine
tosir gostarir. O homg¢inin moahsulun istehlak doyarine do tasirsiz Otiismiir. Belaliklo,
omok mohsuldarligi komiyyat dayisikliklorini oks etdirorak keyfiyyat doyisikliklorina
sabob olur, istehsal miinasibatlorini tokmillogdirir. Omok mohsuldarligi hamginin

ictimai toraqqiya do gotirib ¢ixarir.
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omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi bir sira sosial-igtisadi proseslora birbasa
va ya dolay1 tosir gostorir. Belo bir ne¢o oks tosiro malik olan naticalori nazardon

kecirak:
- Ictimai mohsulun artim temping;

- Miisssiso, toskilatlarin vo milli igtisadiyyatin rogabat qabiliyyatliliyino;

- Mbohsulun maya doyering, onun keyfiyyat parametrlorino, istehsalin
monfaatlilik saviyyasina

- Hoyat soviyyasi gostaricising;

- Is vaxtimin azaldilmasi vo asudo vaxtin artmasina

omok mohsuldarhiginin yiiksaldilmasi bir ¢ox amillorin tosiri altinda
formalasir. Bu amillorin diizgiin tosnifati amok mohsuldarliginin tonzimlonmasinde

vo Oyranilmasinda xiisusi rol oynayir.

omok mohsuldarliginin amillori naticosindo mohsul istehsalina sorf edilon
ictimai-zaruri is vaxtinin migdart azalir vo naticodo az miqdar omoaklo cox miqdar
mohsul istehsal etmak olur. Biitiin amillor bir-biri ilo six slagads olub, vahid sistem
omolo gotirirlor. Onlarin hor birinin omok mohsuldarhignin soviyyasino tosiri

miixtaolifdir.

omok mohsuldarligina tosir baximindan amillor birbasa vo dolayr tosir edon

amillora boliiniir.

Birbasa tosir edon amillor: idaroetmonin tokmillosdirilmosi; is vaxti itkilorinin
azaldilmasi; zay mohsul buraxilisi itkilorinin azaldilmasi; mexaniklosdirma va
avtomatlasdirma; yeni nov avadanhglarin vo texnikanin totbiqi, avadanhglarin
modernlosdirilmasi; istehsalin ixtisaslagdirilmasi; xammal, material vo enerjidon

istifadonin yaxsilasdirilmasi; mohsul keyfiyyatinin yiiksaldilmasi.
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Dolay1 tosir amillor: miikafatlandirmanin hocminin coxaldilmasi; fohlonin peso-
ixtisas hazirhigi; tarif sisteminin vo vozifo maaslarinin doyisilmosi; miixtolif omok

soraitinda olan saholarin va istehsalatin xiisusi ¢akisinin doyisilmasi;

Foaliyyot sahosino goro iso amillori® novboti tosnifatda birlesdirirlor: xalq
tosarriifatt miqyasinda foaliyyat gostoraran va biitiin xalq tosarriifat1 ii¢iin eyni olan;
saho vo saholorarasi amillar; istehsaldaxili amillor; bilavasits is yerlorinds foaliyyat

gostaron amillor.

omok mohsuldarhigr amillorine fikir versok onlarin omok mohsuldarlig
yiiksoldilmasina miixtolif yOnlords tosir goOstordiyini gormiis olariq. Bu amillor
maddi-texniki baza sferasindan tutmus insan amili sferasina godar genisdir. Amillori

istiqamot cohatdon asagidaki ii¢ qrupa’ bolmok olar:

1. Maddi — texniki amillor: a) istehsalin vo amayin mexaniklosdirilmasi; b)
istehsal prosesinin avtomatlasdirilmasi; ¢) kimyalasdirilma va elektriklogdirma,
gabaqgcil texnologiyanin tatbiqi; d) movcud avadanliglarin tokmillosdirilmasi;
e) istehsalin ixtisaslagsmas1 vo kooperasiyalagsmasi; f) mohsulun keyfiyyatinin
yaxsilasdirilmast;.

2. Ictimai — iqtisadi vo toskilati amiller: a) iscilorin modani texniki vo tohsil
soviyyalarinin yiiksoldilmasi; b) gabaqcil istehsalat tocriibasinin tatbiqi; c)
omok  intizaminin  mohkomlonmosi; d) is  vaxtindan  istifadonin

yaxsilasdirilmasi; e) omoyin elmi togkili; f) operativ rohbarlik vo idarsetmonin

toskili;

3. Sair amillor: a) istehsalin qurulusunun dayisilmasi; b) tobii sorait; ¢) amok

soraiti;

Omok mohsuldarliginin saviyyasing tosir baximindan amillori tosniflosdirsak

asagidaki miivafiq tosnifat1 alds etmis olariq:

8 {stinad olunan monba: Quliyev T. “Insan resurslarinin idara edilmasi”. Baki, 2013, saoh. 388
? {stinad olunan manba: Quliyev T. “Insan resurslarinin idara edilmosi”. Baki, 2013, soh. 388-389.
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omok mohsuldarliginin soviyyosini asagi salan amillor: enerji ehtiyatlarinin
qiymotinin yiiksokliyi; norma vo qaydalarin totbiginds rohbarliyin odalatsiz
tonzimlomo hoyata kegirmosi; imumi iqtisadi voziyysat. Masolon: iqtisadi bohran,
inflyasiya; vergi siyasoti - vergilorin yiiksaldilmosi qgiymoatlorin yiiksalmasina va
natico etibariylo mohsuldarliga manfi tosir edir; xidmat sahasinin inkisafi; ictimai

amillor. Masalon: alkoqolizm, narkomaniya va s.
Omok mohsuldarligini yiiksaldon amillar:

- 9mok mohsuldarliginin inkisaf1 ii¢iin sorait yaradan amillor — elmi inkisafin

soviyyasi, omok  intizaminin  mohkomlondirilmosi, kadr  axiciliginin

mohdudlasdirilmasi va s.

- Omok mohsuldarliginin inkisafina imkan yaradan — maddi vo monavi

stimullasdirma, omoyin Odonilmoasi, elmi-texniki noaliyyotlorin, miitoroqqi

texnologiyanin totbiqi va s.

- Omok mohsuldarliginin saviyyasini miioyyon edon amillor — proseslorin

mexaniklosdirilmasi vo avtomatlasdirilmasi, amoak keyfiyyastinin yiiksaldilmasi,

miiassisalorin va idaroetmo iisullarinin tokmillogdirilmasi va s.

Miiasir dovrds amok mahsuldarliginin inkisaf amillari 3 qrupda birlosdirilir:

I grup - Osas kapital faktorlari. Onlarin rolu osas maddi vasaitlorin vo istifado
olunan investisiyalarin inkisafi vo keyfiyyoti ilo sortlonib. Bu amillor amaoyin
mexaniklosdirilmasi vo avtomatlagdirilmasi ilo, homginin, yeni texnologiyalarin

totbiqi, keyfiyyatli vo effektli materiallarin istifadasi ilo slagadardir.

IT qrup — Sosial-iqtisadi amillor. Bu, iscilorin torkibi vo omok qabiliyyatliliyi
(onlarin ixtisaslagma soviyyosi), omok soraiti, is¢ilorin amoya miinasibati vo s.-ni
ohato edir. Sosial-igtisadi amillor qrupunda asas rolu is qiivvasinin torkibi vo onun
keyfiyyati oynayir. Fordi is¢inin omok mohsuldarligi is¢inin is gabiliyyatliliyi, biliyi,

yast, saglamligi va s.-don asilidir.

III qrup- Toskilati amillor. Onlar amayin togkil edilmasi vo idaro edilmasi, amok

mohsuldarliginin soviyyasine birbaga tosir gostoron $oxsi menecmenti tam sokildo
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ohato edir. Qrupda xiisusi yeri kollektivdoki garsiligli miinasibat vo omok intizami
tutur. Burada ilk ndvbads is¢i heyatinin miixtalif qrupdaxili vo eloco do timumi
kollektivdaki birge foaliyyati, ikinci olaraq iscilorin foalligi, son olaraq ise i1daracilik
gorarlarinin yerina yetirilmasinin idars olunmasi vo sohvlorin diizoldilmasi vo s.

durur.
Omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasinag tasir edon asas sosial amillari izah edok.

Omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi yollarindan biri insan amilini foallasdirmag,
is qilvvesini inkisaf etdirmok, iscinin soxsi keyfiyyotlorini yiiksoltmokdir. Insan
foalliginin artirllmasi iiciin iso maddi vo monavi havaslondirma, hor bir miiassisado
istehsalin ali moagsadinin miioyyanlasdirilmasi, iscilorin barabor hiiquqglu istirakinin
tomin edilmosi tolob olunur. Insan foalligmin artirilmasi iso onun malik oldugu
potensial imkanlardan asilidir. Bu potensial imkanlar sirasinda a) ictimai faydal
foaliyyotdo istirak imkanlari; b) normal sosial slage imkanlari; ¢) yeni ideyalar,
metodlari, nimunslori yaratmaq bacarigl; d) davramisin somaraliliyi; €) miioyyon
vazifo va 1s ndvlarinin yerind yetirilmasi ii¢iin zoruri olan moévcud bilik va tacriibasi
vo s. gostarilo bilor. Biitiin bunlarla yanasi saglamliq, odob qaydalari, foalliq,
pesokarliq, yaradici potensial vo s. do insan amilinin zonginlosdirilmasi

komponentlari kimi ¢ixis edir.

omok mohsuldarliginin yiiksoldilmasino tosir edon osas amillordon biri do
bilavasito insan amili ilo slagodar olan amoyo yaradict miinasibat vo amok intizamu
amilidir. Omoys yaradici miinasibat masuliyyatds, intizamliliqda, istehsalin idars
edilmasinda, amayin 6donilmasi vo mohsuldarliginda 6ziinii gostarir. Omaya yaradici
miinasibat omayin zehni inkisaf soviyyasi ilo miiayyanlosdirilir. O©mayin zehni inkisaf
soviyyasi Oziinii asagidakilarda gostorir: aqli amoklo mosgul olan iscilorin artim
sirotinin  fiziki omoklo mosgul olan iscilorin artim siiroti ilo miiqayisado
Ustiinlityiindo; orta vo ali ixtisas tohsilli miitoxassislorin daha siiratlo artiminda;
biitiin kateqoriyalardan olan is¢ilorin tohsil soviyyasinin yiiksaldilmasinda; iscilarin

yaradiciliq fealliginin arttminda; isg¢ilorin peso quruluslarindaki doyisikliklorda.
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omok intizamina ciddi amol olunmasi miiassiso, idaro vo toskilatlarin somorali vo
fasilosiz isinin togkilinin, eloco do istehsal prosesinin normal foaaliyyatinin zaruri
sortidir. Bu da 0z novbosindo texniki toroqqi veo miitaraqqi 1s Usullarimin
monimsonilmoasini siiratlondirir ki, bu da amok mohsuldarliginin soviyyasina tasirsiz
Otlismiir. Omoak intizaminin mohkamlondirilmasinin asas yolu amak kollektivlorindo
yiiksok tolobkarliq vo mosuliyyst miihiti formalasdirmaqdir. ©mok intizaminin
mohkomlondirilmasi, lazimi gqayda-ganunun yaradilmasi iigiin bir sira inzibati tosir
vasitolorindon istifado edilir ki, bura da miixtalif coza todbirlorinin sec¢ilmasi vo
totbiqi daxildir. Coza tadbirlori kimi xabardarliq, tohmat, bir ildon cox olmayaraq az
maasli 19 kecirmok, isdon ¢ixarmaq va s.-ni gostormok olar. Omok intizaminin ciddi
pozulmast bozi hallarda miiassisoys ciddi ziyan vurur ki, bu da cinayat kimi

qiymatlondirilir.

Sosial miihitlo slagadar olan vo amok mohsuldarligina tosir edon asas amillordon biri
do kollektivdaki saglam sosial-psixoloji miihitin formalagsmasidir. Bu amil kollektivin
ayri-ayrt izvlori arasinda miinasibatlorin keyfiyyat torofidir. Bu amil omok
kollektivinin timumi inkisaf saviyyasindon asilidir va alverisli vo geyri-alverisli ola
bilor. Olverisli sosial-psixoloji miihit omok mohsuldarligim artirirsa geyri-alverisli
mithit omoak kollektivinin geyri-mohsuldar islomasing, az somora vermasino sabab
olaraq mohsuldarlig1 asagi salir. Bu amil eyni zamanda is¢ilor arasindaki miinasibatin
do soviyyesini ifado edir. Qeyri-saglam sosial-psixoloji miihit kollektiv foaliyyoti
mohdudlasdirir, mohsuldarligi asag: salir. Sosial-psixoloji amil amok mohsuldarligina

tosir edorok onun orta saviyyadan 5-10% yiiksalmasina sabab olur.

omok mohsuldarliginin artirllmasinda iqtisadi amillorin rolunu inkar etmok
olmaz. Bu amillarin rolunun diizgiin miisyyanlasdirilmasi va inkisaf etdirilmasi diger
amillar liciin tokanverici rol oynayir. Bu da iqtisadi amillorin daim diggat markozinda
olmasim zoruri edir. Igtisadiyyatin osas vazifolorindon biri do comiyyetin inkisaf
potensialindan istifadoye imkan veran tosir formalarinin yaradilmasidir. Bura iqtisadi

vasitalar va hovaslondirma sistemi aiddir.
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Biitiinlikdo omok mohsuldarliginin iqtisadi amillori insanin potensial
enerjisindan istifade edilmasine yonaldilib. Bu baximdan havaslondirma (motivasiya)
miihiim iqtisadi amillor sirasindadir. Bu amil qarsiya qoyulmus mogsads nail olmaq
ticlin rohbarliklo is¢ilor arasinda omokdash@in hoyata kecirilmasino yonaldilir.
Igtisadi amil kimi hovoeslondirmo (motivasiya) is¢ilori maddi maraq prinsipindon &6z
omok noticasine gora hovaslondirilmasini tomin edir ki, bu da son noticodo amok
resurslarindan istifadonin yaxsilasdirilmasi, omok mohsuldarliginin yiiksoldilmasina
gotirib ¢ixarir. Hovaslondirmo, insan amilinin faallagdirilmas: {iciin osas sortdir.
Bunun ii¢iin asagidakilar tomin edilmalidir: is¢ilorin homiso miiassisado olmalarindan
z0vq almalari; Ozlorini tokco is¢i kimi deyil bir soxsiyyat kimi hiss etmolori;
miiossisonin etibarligina tominatin olmasi; iscilorin tokco maddi deyil, monovi

cohatdan da tomin edilmalari.

Hovaslondirma tokco olverisli mithit yaradarag monoavi motivasiyant 0ziindo
birlosdirmir. Bura eyni zamanda maddi hovaslondirmo do daxildir. Bu maddi
hovaslondirme kimi ilk olaraq amoayin Odonilmasini gostora bilorik. ©Omak haqqs,
onun saviyyasi vo somoarali istifadosinin tohlili omok mohsuldarligina tasirinin

oyronilmosinds 6nem dasiyir. Asagidaki Cadval 3.1.1-5 '* nozer salagq:

Cadval 3.1.1
Gostaricilor Olgii vahidi | Keconil | Hesabat ili
1. Qmsk haqqinin timumi mosarifds tutdugu xiisusi faizlo 13.6 15.5
cokisi.
2. Omoak haqqinin hor manatina
a) mohsul istehsal1 manat 10.84 9.53
b) manfoat manat 2.96 3.02

"% {stinad olunan monba: Qasimov M.O “Omok mohsuldarliginin soviyyasing tosir edon asas amillarin tohlili”: Kurs
Layihasi. Baki, 2010, soh. 21.
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Buradan goriindiiyii kimi omok hagqinin xiisusi ¢okisi artmisdir. Bu tohlil
zamani arasdirilmali olan masalalordondir. Hom¢inin amok haqqinin hor manatina
diison mohsul azalib. Bu ciddi ndgsanlardan sayilir. Tohlilds bu masale do 6z oksini
tapmalidir. Umumiyyatla, amok hagqqinin somarali istifadesinin tohlili zamani onun
konarlagmasi, yoni plana nisbatdo artiq vo ya askik olmasi1 vo bunun sababi, ikinci
olaraq iso onun diizgiin se¢ilmasi vo oamok mohsuldarhiginin saviyyasina tosirini

Oyronmok lazimdir.

Eyni zamanda maddi hovaslondirms kimi hom daimi xarakterli (vozifa vo tarif
maaslarina olavo vo O6domolor, cari miikafatlandirma vo s.), hom do birdofalik
0domolar (bir dofslik miikafatlar, ilin axirinda, isin yekununda verilon miikafatlar, bir

dofalik maddi komaklik va s.) aparilir.
Hor bir is¢iyo miikafat mablogi asagidaki kimi hesablanir:
Ma=M, x Tjxn; (3.1.1) "'
M, — miikafat mablagi
M, — bir bal hacminds olan miikafat mablogi
T; — alinmus ballarin miqdar1 (har bir is giiniindo)
n; — 1§ glinlorinin say1
sayasinda iscilordo amaya miinasibatin bu vo ya digor torafi yaranir.

Omok mohsuldarligimin yiiksaldilmasinag tasir edon asas iqtisadi amillordon biri
do iscilorin peso-ixtisas soviyyasidir. Peso — ictimai amok prosesindo meydana ¢ixan
vo xlisusi amok vardislori vo miivafiq bilik talob edon is¢ilorin nisbaton daimi amok
foaliyyotidir. Ixtisas — bir peso daxilindo iscinin omok foaliyyatini miioyyon edir.

Iscinin peso xarakteristikast bir sira mosololori ohato edir. Bu mosoalolor

" {stinad olunan monba: Qasimov M.O “Omok mohsuldarligimin soviyyasina tasir edon osas amillorin tohlili”: Kurs
Layihasi. Baki, 2010, soh. 21.
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miivafiq pesolor lizro isin istehsalat — texniki cohatdon tosvirindon (emok alatlori vo
cisimlori, amok soraiti, texnoloji proseslor) vo pesolor iizro amoyin mozmunundan

(iscinin funksiyasi, vardisi, zoruri nazari v tacriibi biliyi) ibaratdir.

omok mohsuldarliginin yiiksaldilmosine omoyin ixtisasli vo ya ixtisassiz
olmas1 da tosir edir. Ixtisashh omok miioyyan is ndviinii icra etmok iiciin zoruri bilik,
bacariq vo istehsalat vordisi tolob edon omokdir. Ixtisassiz omok iso bu kimi
mosalalori tolob etmomaklo yanasi sads is qiivvesinin tozahiirii kimi ¢ixis edir.
Ixtisasli omok ixtisassiz amoya nisbaton vahid is vaxt1 arzinds daha ¢ox doyar yaradir
vo bu sobobdon mohsuldarhiga daha c¢ox tosir goOstorir. Bu baximdan iscilorin
ixtisaslarimin artirilmast miithiim ohomiyyot kosb edir. Burada iscinin ixtisas
doracolorinin  miiossiso  lizro islorin tarif doracolorine uygun golmosi osas

masalolordondir. Ona gora do tarif doracolori isin miirokkabliyini vo is¢inin ixtisas

soviyyasini, habelo amak soraitini doqiq olaraq oks etdirmalidir.

Eyni zamanda is¢ilorin orta ixtisas darocolorinin miioyyon edilmasi omak

mohsuldarligina tosir baximindan shomiyyat dastyir. Cadval 3.1.2-5 nozar salaq:

Cadval 3.1.2
Kecon il Hesabat ili
Ixtisas daracasi fohlalorin say1 ixtisas doraca fohlalorin say1 Ixtisas darac
(mablagi) (mablag)
I 110 320 130 380
II 160 600 130 480
I 100 460 80 360
Comi 370 1380 340 1220
dogrrtzci;‘;iisas 3.72 (1380 / 370) 3.58 (1220 / 340)

Cadvalo nozor saldigda goriiriik ki, orta ixtisas doracasi kecon ilo nisbaton

asagidir. Orta ixtisas doracalori plana uygun oldugda bu daha slverislidir. Ciinki
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faktiki ixtisas doracasinin asagi oldugu toqdirdo zay mohsul istehsali ehtimali artir,
homg¢inin faktiki ixtisas doracesi yuxari oldugda iso yuxari ixtisash fohlslor asag
daracali islo tomin olunur ki, bu da alavo xarclor tolob edir. Tohlil zamani fohlolorin

va islarin ixtisas daracalarinin qurulusu da nazars alinir (Cadval 3.1.3).

Cadval 3.1.3
Fahlolorin tarif _— . .
. o Islorin tarif doracalori
Tarif doracalori iizro .. Konarlagsma
izro qurulusu
qurulusu
I 8.3 2.3 +6
I 14.6 4.2 +10.4
I 354 17.1 +18.3
v 20.5 30 -9.5
Vv 20.0 45.2 -25.2
Comi 98.8 98.8 00

Bunlarla yanasi, is¢inin zehni gorginliyi, isinin keyfiyyati vo prosesin gedisi
liciin onun maddi vo monavi mosuliyyati, is¢inin nazari vo praktiki pese hazirhq
daracasi, fiziki vo zehni-psixoloji yiiklonmasi, toskilat¢iliq vo tosabbiiskarliq istedadi

miithiim bir amil kimi nazora alinmalidir.

Tokca peso-ixtisas hazirligi deyil, eyni zamanda 1s vaxtindan somorali istifads
do oamok mohsuldarliginin soviyyasing tosir edon osas amillordondir. K.Marks is
vaxtin1 omok sorfinin olgiisii vo istehsalin tonzimlayicisi hesab edirdi. Is vaxti maddi
nematlar istehsalinin baslica sorti kimi ¢ixis edir. Ona gors do vaxta gonast toraqqiya
gotirib ¢ixarir. M. Voffe va P.Voffe yazirdilar ki, amok mohsuldarliginin 6l¢iilmasi is
vaxtt vahidine goro hesablanir. V.N.Belkin siibut etdi ki, omok mohsuldarligr vaxt
vahidindon istifadonin somoaraliliyini vo ya vaxt vahidindo omoayin somoraliliyini

xarakterizo edir.
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Is vaxtindan somorali istifade etmok iiciin is vaxti itkisini miioyyon etmok miihiim
ohomiyyot kasb edir. Is vaxti itkisinin minimum haddi daim saxlanilmalidir. is vaxti
itkisinin tadqiqi ve aradan qaldirilmasi istehsal giiciindon dolgun istifads edilmasinag,
vaxt vahidi orzindo istehsal edilon mohsulun artmasina, oamok mohsuldarliginin

yiiksalmasing, is giiniiniin torkibinds mohsuldar vaxtin ¢oxalmasina sabab olur.
Is vaxti iki istiqgamatdo tohlil edilir:

1. Is vaxtinm itkisi (bos dayanmalar);
2. Is vaxtindan qeyri-mohsuldar istifado edilmosi (zay mohsulun istehsal

edilmaosi)

Is giiniiniin itkisi asagidaki kimi miioyyan edilir:
ii= BN gy
IA)

I1 — is giiniiniin itkisi omsal1
ISN — is saat normalari
IS — is saatlar

Omok mohsuldarligina tesir edon amillordon biri do kadrlarin sabitliyi, isdon
getmo (kadr axiciligi) soviyyasidir. Bu amil isin normal icrasinin asas sortidir. Kadr
axiciligi tadqiq tolab edon masalalardondir. Xiisuson tocriibali kadrlarin isdon getmasi

omok mohsuldarliginin saviyyasina manfi tasir edir.

Isci axicilign bazi real sabablorlo (6z xahisi ilo getmok, oxumaga, harbi xidmaoto
getmok) olagodar olsa da, eyni zamanda Ozbasina isin tork edilmosi, iiziirsiiz
sobablara gora iso golmomokls alagadar isdon azad edilmasi kimi masalalor do var.

Bu da omok intizaminin asagi olmasi sobobindondir. Isdongetmo vaziyyetini

' {stinad olunan monba: Qasimov M.O “Omok mohsuldarligimin soviyyasina tasir edon osas amillorin tohlili”: Kurs
Layihasi. Baki, 2010, soh. 26.
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Oyronmok iicilin is¢i qlivvasinin axin amsali vo dovretmo gostaricilorindon istifado
olunur. Is¢i giivvesinin axin omsali isdon gedon fohlolorin onlarin orta siyahi sayima
olan nisbati ilo miioyyon olunur. Bu amoayin toskilinde miihiim ¢atismamazliglarin
oldugunu gostarir. Is¢i giivvasinin dovretmo amsali hamiso qobul olanlar vo isdon

gedanlar iizro hesablanir.

omok mohsuldarliginin saviyyasina tasir edon amillor kimi maddi-texniki

sferaya aid olan faktorlar da gostarilmalidir.

Elmi Texniki Toraqqginin noaliyyatlori, qabaqcil texnika vo texnologiyanin
totbiqi yalniz mohsulun omok tutumlulugunu azaltmir, hom¢inin mohsul vahidine
diison xammal vo material mosraoflorini do asagr salir, omoys gonaost edilir.
Texnikanin iqtisadi potensiali onun texnoloji vo istismar keyfiyyatlori ilo miioyyon

olunur ki, bu da amok mohsuldarligiin yiiksaldilmasi imkaninit miisyyanlosdirir.

Texniki toraqqi avadanliglarin modernlogsmosing, onlarin yenisi ilo ovoz
olunmasina, monovi asmmanin aradan qaldirilmasina sorait yaradir. Yeni
avadanhqglarin istifadasi vo isladilon avadanliglarin modernlosmasi fohlo qiivvasina
gonaat edir. Bu gonast asagidaki kimi hesablanir:

Ax100 T 13
F. = x100+— 3.1.3
MTA X100+ A, XM, T ( )

t

A — avadanhiglarin comi miqdari

A, — texniki tokmillogsmoys ehtiyaci olmayan avadanliglarin migdari

A,— yeni vo modernlogmis avadanliglarin migdari

M, - yeni vo modernlosmis avadanlhqglardan istifado edildikdo omaok

mohsuldarliginin artim faizi

" fstinad olunan monbo: Qasimov M.O “Omok mohsuldarliginin soviyyosine tosir edon asas amillorin tohlili”: Kurs
Layihssi. Baki, 2010, soh. 32.
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T;— yeni va ya modernlosdirilmis avadanliglardan istifads aylarinin say1
T, — plan dovriinds togvim aylarinin say1

Avadanhigin mohsuldarligi no godor yiiksok olarsa sorf edilon omok da bir o
godor somarali olar, yoni bir is¢i daha ¢cox maddi nemat istehsal eds bilor. ©Omoyin
texnika ilo silahlanmasi1 omsalin1 miisyyon etmok {iciin istifado edilon avadanliglarin
doyari  (va ya islonmis dozgah saatlarin say1) on boyiik novbads calisan fohlonin
sayina boliiniir. O©mok mohsuldarligi avadanligin moahsuldarlig: ilo amayin texnika ilo

silahlanmas1 gostaricisinin hasiline barabardir.

Texniki  toraqqinin  on  mithiim  istigamatlorindon  biri  istehsalin
mexaniklosdirilmasi vo avtomatlasdirilmasidir. Bu iki amil ol amayinin azaldilmasina

tosir edir.

Istehsalin mexaniklosdirilmosi 4 morholodo hoyata kecirilir: 1) 91 omoyi

mexaniklosdirilmis alatlorlo ovaz olunur; 2) ©1 amoyi masinlarla avaz olunur;

3) Kompleks mexaniklogdirmo — burada istehsal prosesinin asas vo komokci hissalori
mexaniklosdirilir; 4) Avtomatlasdirma. Mexaniklosdirilmonin son marholasi fohlolori
hor ciir fiziki omokdon azad edir. Onlarin asas isi masin vo mexanizmlor {izorindo
nozaratdon vo lazim oldugda xirda tomir islori aparmaqdan, texniki ndgsanlari aradan

galdirmaqdan ibaratdir.

Avtomatlagdirma istehsal proseslorini siirotlondirmoya, istehsal vaxtini ixtisar

etmoayo, istehsalin fasilosizliyini tomin etmoays imkan verir. Bu is¢ilorin omayini xeyli
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yiingiillosdirir, mohsuldarlig1 artirir. Avtomatlasdirma insanin tasir gostora bilmadiyi
kimyavi proseslora, atom, istilik prosesloring, onlarin idars edilmoasino do tosir

gostarir.

Avtomatlagdirma vo  mexaniklogdirmonin  totbigqi omok  mohsuldarliginin

yiiksoldilmasina tosir gostorir. Bu effektliliyi ifado edon asagidaki gostaricilor var:

istehsalin hocminin artmasi; maya doyarinin asagi salinmasi; mohsulun keyfiyyastinin

yaxsilasdirilmasi; omayin ylingiillogdirilmasi; omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi.

Elektriklogdirma texniki toraqqginin bir istigamoti kimi omok mohsuldarligimin
SQViyyasing, onun somarasing gabaqcil tosir gostorir. O, texniki toraqqinin basga
istigamatlorinin  do inkisafin1 tomin edir. Elektriklosdirmo mexaniklosdirms,
avtomatlasdirma vo kimyalasdirmaya da tasir edir. Elektrik enerjisi elektrotexnikant,
avtomatikani, telemexanikani, elektronikani vo bir sira bu kimi mithiim sahoalori
inkisaf etdirmokds asasl rol oynayir. Elektrik enerjisi insan sohhati {i¢iin zararli olan
islorin icrasini hoyata keciron masin vo avadanliglarin isini tomin edir.

ETT - in istigamatlorindon biri do kimyalasdirmadir. Kimyalasdirma kimyavi iisul
va texnologiyanin todbiqini nazords tutur. Belo ki, kimyalasdirma ictimai omoya
genast edilmasinda, istehsal olunan mohsulun material tutumunun azaldilmasinda,
sonayenin 9lavo xammal bazasinin yaradilmasinda, istehsalin intensiv inkisafinda
mithiim rol oynayir. Beloliklo, kimyalasdirma ictimai omoys gonast vo omok
mohsuldarliginin  soviyyasinin yiiksoldilmasi baximindan asagidaki ohomiyyati

dastyir:
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yeni mahsul novlarinin yaradilmasi;

movcud texnoloji proseslarin va istehsalin intensivlosdirilmasi;

mohsulun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi vo doyarinin asagi salinmast;

sonayenin xammal bazasinin genislonmasi.

Omok mohsuldarliginin digor maddi-texniki amillorindon biri do istehsalin
ixtisaslagdirilmasidir. O, omok mohsuldarliginin  yiiksoldilmosinin ~ miithiim
sortlorindondir. Ixtisaslasma dedikdo mohsul ¢esidinin azaldilmasi vo bir miiossisa
daxilinds texnoloji cohaotdon eyni cinsli mohsulun kiitlovi buraxilisi basa diisiiliir.
Basqa s6zlo ixtisaslasma omok bolgiisiiniin elo formasidir ki, burada bir saho vo ya
miiossisodo miioyyon mohsul vo ya xidmotin istehsali comlonir. Istehsalin

ixtisaslasmasi mohsulun on az xorclo istehsalina imkan verir.

Ixtisaslasma istehsal giiclorindon somorali istifado olunmasini, avadanhigin is
vaxtindan daha dolgun istifado imkanini, masin vo avadanliglarin intensiv istifado
gostaricilarinin yaxsilagdirilmasini, komokci fohlslarin xiisusi ¢okisinin azaldilmasim
vo osas istehsal fohlolarinin xiisusi ¢okisinin ¢oxaldilmasini, eyni istehsal giiciiniin
totbiqi 1lo daha ¢cox mohsul istehsalini, kiitlovi istehsala giiclii imkanin yaranmasina,
canli amok vo amok alatlorindon, habelo xammal vo materiallardan gonaastls istifado
olunmasini vo omoyin elmi togkilinin asanlasmasini tomin etmoklo omok

mohsuldarligina vo onun yiiksaldilmasing tasir edir.

Bundan basqa omok mohsuldarligina kooperasiyalasma da tosir gostorir.

Ixtisaslasmanin inkisafi kooperasiya olagolorini daha da giiclondirir. Istehsalin
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kooperasiyalagsmasi hor bir ayrica mohsul istehsalinda on yiiksok iqtisadi natica alda
etmok mogsadils bir — birini tamamlayan ixtisaslasmis istehsalin qarsiligh alagosidir.
Nogliyyat xorclorinin asagi salinmasi ilo ictimai omoya qonast etmok {iciin
kooperasiyalasma miihiim rol oynayir. Onun rayondaxili, sahalararast vo sahadaxili
formas1 var. Kooperasiyalasma ikitorafli istehsal alagasi prosesidir. Bu slago mal

gondaranlo istehsal¢1 miiossisa arasinda yaranir.

Ictimai omoys gonaotlo omok mohsuldarliginin artirilmasi yoniindo istehsalin
tomorkiizlosmasinin  boyiik rolu vardir. Tomarkiizlosmo - iri miiassisalorin
yaranmasina gotirib ¢ixarir. O, istehsalin iri miiassisalords comlogmasi, orta va kicik
miiossisolarin  slagolondirilmasidir. Bu da is qiivvesindon daha somarali istifade
etmoyo, istehsalin togkilinin yeni vo alverisli tisullarinin istifado edilmasini tomin

edir.

Omoys gonastin digor bir iisulu kombinslogsmadir. Kombinslogsma sayasinda
xammal, material vo energetika ehtiyatlarindan daha somerali istifade olunur.
Kombinslogsmo asagidakilart tomin etmoklo omok mohsuldarligl soviyyasino tosir

edir:

- Istehsal tullantilarinin azalmasint;
- Texnoloji prosesin fasilasizliyini;
- Istehsal tsiklinin qisalmasini

- Xammal emal etma prosesinin dorinlogmasini.
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Biitiin bunlar mohsulun maya doyarini asagi salir, rentabelliyi artirir. Eyni

zamanda nogliyyat xarclari asagi diisiir, texnikadan istifadonin somaraliliyi artir.

Bazar iqtisadiyyat1 soraitindo hor bir miiassiso yiiksok keyfiyyatli mohsullar
istehsal etmak, yiiksok rogabat gabiliyyati oldo etmok vo daha cox monfast gotiirmayi
hodofloyir. Bunlara iseo omok mohsuldarligini yiisoltmok yolu ilo nail olmaq

mimkiindiir.

§3.2. Idaraetma prosesi vo onun hayata kecirilmasi texnologiyasi.

Idaroetmo prosesi miiossiso vo toskilatlarin son mogsodo ¢atmaq iiciin onun
foaliyyotinin hoyata kecirilmosino xidmot edir. Idaroetmo prosesi bu sahado biitiin
funksiyalarin, prinsiplorin, metodlarin bilavasito hayata keg¢irilmasinin macmusudur.
Idaroetmo prosesi miiossisonin foaliyyatinin biitiin toraflorini ohato edir. Elo bir saha
yoxdur ki, o idaroetmadon konarda qalsin. 9ks togdirds, homin sahado problemlor
tohlil edilmoaz, onlarin qarsis1 alinmaz, ndgsanlar aradan qaldirilmaz va bu da miiossi-
sonin foaliyyatinds arzu olunmaz naticolors gotirib ¢ixarar.

Proses dedikds, miioyyan noticoys vo yekuna gotirib c¢ixaran harokatlorin,
hadisalorin, foaliyyatlorin macmusu basa diisiiliir.

Idaroetmo prosesi sosial proses olaraq hiiquqi, iqtisadi, ictimai, psixoloji
proseslari 6ziinds birlasdirir vo hiiquqi proseslarin biitiin foaliyyst morhalalorini oks
etdirir. Rohbarlorin vo idara edon soxslorin soalahiyyatlorinin icrasi hiiquqi prosesdir.
Inzibati proses iso hiiquqi proses olaraq biitiin saholorin tonzimlonmasini hoyata
kecirir. Inzibatcilig normalar osasinda foaliyyotin tonzimlonmosino yonoaldilir.
Inzibatciliq idaracilik islorinin hallina va naticalar olda edilmasine yonaldilir.

Idaroetma prosesi idarsetmo foaliyyati ilo olagodar davramslarr vo horokatlori

oziindo oks etdirir. Idaroetma prosesinin xiisusiyyatlori asagidakilardir:
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1. Idareetmo prosesi siiurlu vo magsadyonlii foaliyyatdir;

2. Idaroetmo prosesi planlasdirilmis islorin hoyata kegirilmasino yonolmis
foaliyyatdir;

3. Idaroetmo  prosesi hakimiyyot solahiyyotlorinin  hoyata  kecirilmosi
foaliyyatidir;

Idaroetmo prosesinin osas moqsadi is¢i qiivvosini vo omok vasitolorini elo
islotmokdir ki, bu zaman son moagsads ¢atmaq miimkiin olsun. Bundan basqa
idarosetma prosesi az masraf sorf etmoklo ¢ox galir alds edilmasini nazards tutur.

Idaroetmo prosesi xammaldan hazir mohsul alinmasi ilo olagodar texnoloji vo
iqtisadi amaliyyatlarin toskili va icras1 ardicilligini 6ziinds oks etdirir.

Idaroetmo bir proses kimi biitovliikkdo miiossisonin vo onun ayri-ayr1 sahalorinin
idaro olunmasini 6ziindo birlosdirir. Idaroetmo prosesi asagidaki kimi tosnif olunur:

1. Miiassisanin idarsedilmasi.

2. Ayri-ayr1 s0ba vo ya bolmolorin idara edilmosi (plan, maliyys, tochizat,
istehsal, satig, kadr vo s. sobalarin idars edilmasi).

3. Istehsalin idars edilmosi.

Miiassisonin idara edilmasi asagidaki masalalari shato edir:

1.Miiossisanin foaliyyatinin planlagdirilmasz;

2.Toskilati mosaloalorin idars edilmosi;

3.Istehsalin hoyata kecirilmosini tomin etmak;

4.Marketing va satis foaliyyatinin hayata kecirilmosini tomin etmak;

5.Miiassisodo iimumi nozaratin hoyata kecirilmosi;

6.Informasiya tominatinin hoyata kegirilmasi;

7.Ayri-ayr1 $6ba va ya bolmalorin foaliyyatinin slagelondirilmasi.

Miiassisanin idara edilmasinin basinda onun rohbari durur. Lakin o, bu prosesi
toskilati struktur vasitosi ilo hoyata kecirir. Yoni onlar miiavinlorin, menecerlarin,
sOba va ya bolmo miidirlorinin vasitasilo miiassisonin foaliyyatini idara edirlor.

Soba va ya bolma rohbarlori idarsetmanin alt halgslaridirlor. Onlar 6z struktur

vahidlorinin foaliyyat planim1 vo programim tortib edir, sobonin foaliyyatine nozarat
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edir, iscilorin arasinda koordinasiya yaradir, foaliyyatin naticolorino dair miiassiso
rohbarliyina hesabat verirlar.

Istehsalin idaro edilmosi idaroetmo prosesinin ana xottini toskil edir. Ciinki,
istehsal miiossisonin osas foaliyyat sferasidir. Digor saholor iso ona xidmot edir.
Masalon maddi-texniki tochizat sahasi istehsal sferasini texnika vo xammal-
materiallarla tochiz edir. Satis sahasi istehsal edilmis mohsullarin satisi 1lo mosgul
olur va s. Biitiin sahoalords isin hoacmi istehsalin hocmi ilo baglidir. Yoni istehsalin
hacmi na gadar bdyiik olarsa, bu hamin sahalorin isinin hocmina tasir gostoracakdir.

Istehsalin idaro edilmosi miiossisonin istehsal foaliyyotini ohato edir. Istehsal
1s¢1 quivvasi torafindon amok alatlorinin tosiri ilo xammaldan hazir moahsul alinmasi
prosesidir. Demali, istehsalin idaro edilmesi bu prosesi biitiinliiklo ochato edir.
Istehsalin idara edilmosini asagidaki kimi tosniflogdirmok olar:

1. Istehsalin planlagdiriimast.

2. Istehsalin toskili.

3. Texnoloji proseslorin idars olunmasi.

4. Istehsal heyatinin idara olunmasi.

5. Istehsal foaliyyatino nozarot edilmosi.

Idaroetmo prosesindo istehsalm toskili zamani bir sira prinsiplori nozars almagq
lazimdir:

1. istehsalin somoraliyi.

. Istehsalin fasilosizliyi.
. Istehsal texnologiyalarinin ardicillig:.

. Istehsalin ahongdarlig1 (miintozomliliyi).

2

3

4

5. Istehsalin resurs tominati.
6. Omok bolgiisii.

7. ©Omayin tohliikasizliyi.

8. Is vaxtindan somorali istifade olunmasi.

Istehsalin somoraliyinin artirilmasi idaroetmo prosesindo asagidaki vozifalorin

yering yetirilmasini tolab edir:
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. Rogaboata dayanaqligl tomin etmak liciin istehsalin tokmillosdirilmasi.
. Yeni texnologiyalarin tatbiqi.

. Istehsalin mexaniklosdirilmosi vo avtomatlasdirilmast.

. Yeni nov mohsullarin istehsalin1 hoyata ke¢irmok.

. Mohsulun keyfiyyatini yiiksoltmok.

. ©Omok mohsuldarligini artirmagq.

~N O 0 B LN =

. Materiallardan yanacaq va elektrik enerjisindon istifadonin yaxsilasdirilmasi.

Idaroetmo prosesinda istehsal prosesini vo omoliyyat sistemlorinin foaliyyatini
hayata kecirmok iiciin asagidaki vozifalorin hoyata kecirilmasi vacibdir:

1. Istehsal prosesinin layiholondirilmosi.

2. Omtaalarin layihalondirilmasi.

3. Istehsal prosesinin taskili.

4. Istehsal prosesinin hoyata kegirilmosi.

5. Istehsala nozaratin hoyata kegirilmosi.

Istehsal prosesinin layiholondirilmasi genis tokrar istehsal prosesinin hayata
kecirilmosi ii¢iin on vacib mosalalordon va sartlordon biridir. Istehsal prosesinin layi-
halondirilmasi istehsal texnologiyasinin miisyyon olunmasi, elmi-texniki toraqqinin
nailiyyatlorinin, miiasir texnikanin istehsala totbiq edilmasi, istehsalin somarali sokil-
do qurulmasi va s. ilo alagadar faaliyystin qabaqcadan planlagdirilmasidir.

omtoslorin layihalondirilmasi amtaslarlo bagli olub, istehsalin layihoalondirilmasi
ilo  iizvi surotdo olagodardir. Omtoslorin  layiholondirilmasinin  asagidaki
xiisusiyyoatlori nazors alinir:

1. ©Omtaalorin dayoari.

2. Omtaslorin keyfiyyati.

3. Miiasir vo miitoraqqi amtaslarin istehsali.

4. Omtaslarle bagh servislarin vo xidmatlorin genislondirilmasi va s.

Bundan sonra is9 istehsal prosesinin iinsiirlorinin (masin vo avadanlhqglar, xammal
vo materiallar, is¢i qlivvasi vo amok ehtiyatlar1) cold edilmasi vo onlarin yerlosdi-

rilmasi ilo alaqadar istehsala hazirhq dovrii sayilan toskiletmo marhalasi baslayir.
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Idaroetmo prosesindo mohsul istehsalin toskili magsadilo asagidaki funksiyalar
yering yetirmoalidirlar:

1. Osas vasaitlarin colb edilmasi va yerlosdirilmasi.

2. Miiassisonin istehsal giiciiniin artirilmasi ilo oalagadar texniki-togkilati islorin
yering yetirilmasi.

2.Taskiletma morhslasinds istehsalin ¢evikliyinin nozors alinmasi .

3.Dovriyyas vasaitlorinin calb edilmasi.

4. Maliyys kapitalinin calb edilmasi vo maliyys imkanlarinin genislondirilmasi.

5.1sci qiivvoesinin calb edilmasi vo onlarin yerlosdirilmasi.

6.Tohliikasizlik va ekoloji toloblorin tomin olunmasi va s.

Istehsal prosesi basa catdigdan sonra mohsulun satisinin hayata kecirilmasi tolob
olunur. Ciinki satisdan aldo olunan vosaitlori yenidon istehsala qoymaq lazim golir.
Bu da tokrar istehsalin tomin olunmasi {iciin asas sortdir.

Bu sartlorin lazimi soviyyada olmasi istehsal prosesinin yiiksok formada togkil
edilib hoyata kecirilmasi ti¢iin imkan yaradir.

Idaroetmo  texnologiyast  idaroetmonin  iislublarinin,  funksiyalarinin,
metodlarinin, prinsiplorinin mokan vo zaman aspektlorindo elo qarsiligli, alagali,
ardicil, morhalali, fasilasiz totbiqini nozords tutur ki, naticods foaliyyat somarali va
mohsuldar olsun. Bu zaman bir sira idaroetmo alotlorindon, vasitolorindon,
hiiquglarindan istifads olunur.

Idaroetmo texnologiyasinin mohsuldar formada aparilmas: asagidaki idaroetmo
resurslarinin olmasin tolab edir:

1. Qorarlar.

2. Informasiyalar.

3. Hakimiyyot.

4. Solahiyyat.

5. Mosuliyyat.

Hakimiyyat, solahiyyot vo mosuliyyat. Miiossiso vo toskilatlarda idaroetma

foaliyyoti idaroetmo aparati torafindon hoyata kegirilir. idaroetmo aparatinin baginda
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rohbar dayanir. Miiassisoni idars etmak ii¢iin rohbaor hakimiyyato malik olmalidir.

Hakimiyyat—miioyyon mogsads nail olmaq iiciin kollektivi yaradan, doyisdiron
vo ya onun faaliyyatino xitam veron vo adamlarin davramigina tosir edon sosial
idaroetma alotidir. Hakimiyyat toskilatin daxilinds har hansi bir movqge ilo slagodar
olan qanunilosdirilmis qiivvadir. O, adaton gorar gabul etmok, omr etmak, icra etmak,
resurslari colb etmoak vo onlardan istifads etmoak hiiququnu shats edir.

Hakimiyyat basgalarinin  davranigina tosir etmok imkanlarinin = vo
solahiyyotlorinin mocmusu kimi basa diisiilir. Hakimiyyat vo tosir bir-biri ilo
garsiligli alagads olan anlayislardir. Tasir dedikd9, bir naforin vo ya qrupun digarinin
foaliyyotindo vo miinasibatlorinds doyisiklik etmok mexanizmidir. Hakimiyyat iso
miioyyon solahiyyatlor toplusundan ibarst olmaqla, homin tosir mexanizmlorini
hayata kecirmok imkanidir. Tosiretmonin yollar1 asagidakilardan ibaratdir:

1. Omr etmakla.

2. Macbur etmakls.

3. Qorxutmagqla.

4. Inandirmag]a.

5. Xahis etmoklo.

6. Miikafatlandirmaqla va s.

Hakimiyyot solahiyyatlorina malik olma idaroetmonin osas xassosidir.
Idaroetmoda hakimiyyat solahiyyatin azlig1 va coxlugu ilo deyil, hom da rohbarin va
ya liderin soxsi keyfiyyatlorindon do asilidir. Ayri-ayn toskilatlarda vo ya togkilat
daxilindo hakimiyyatin doracasini forqlondirmok lazimdir. Hakimiyyotin doracasi
tosiretmonin, tabegiliyin, asililigin soviyyasi ilo Olciiliir. Nozoro almaq lazimdir ki,
tabecilikdo olanlarin da hakimiyyesti vardir. Yoni hakimiyyat yuxaridan asagiya ayri-
ayr1 sahalor vo struktur vahidlori arasinda boliisdiiriiliir.

Har bir toskilatda menecerlorin garsilasdigl on vacib problemlordon biri yuxari
soviyyali rohboarlikdan salahiyyatlor almaq vo tabeliyindoki iscilora solahiyyatlor ver-
mokdir. Solahiyyatlorin verilmasi dedikds, tabeliyindokiloro hakimiyyatdon miioyyan

paylarin, hissalorin qoparilib verilmasi basa diisiiliir. Bu zaman salahiyyatlordan isti-
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fado etmokls hoyata kecirilon foaliyyatin naticasine dair masuliyyati solahiyyat sahibi
dasiyir.

Salahiyyat kollektiv va subyektlarin hiiququ statusunun bir hissasidir. Salahiyyat
idars etmads istirakla bagli hiiquq vo vazifalari, gorar gobul etmak va icraciliq hiiqu-
qunu ohato edir. Demali, solahiyyot 6z vozifolorini hoyata kecirmok {iciin isciya
verilon konkret hiiquglardir.

Hakimiyyat, homg¢inin toskilatin daxilindo miixtalif soviyyali istehsal vahidlari
vo ya sobolari arasinda da bolusdiiriiliir. Togkilati saviyyalor arasinda hakimiyyatin
boliisdiiriilmasi geyri-moarkazlosdirms adlanir.

Solahiyyatlorin asagi rohborlor vo ya strukturlar arasinda boliisdiiriilmesinds
maqsad asagidakilardan ibaratdir:

1. Rohborlar idarsetmo imkanlarini genislondirirlor.

2. Rohborlor strateji idarsetmodo daha cox foallagirlar. Osas qullugculara
miixtolif vozifolori hovalo etmoklo rohbor strateji masololorin  hallini, ciddi
problemlori 6z lizorina gotiiriir vo 6z foaliyyatini do sarbast planlasdirmaq imkanina
malik olur.

3. Rohborlor solahiyyatlorin verilmasi ilo tabegilikdoki iscilorin idarsetmo
sahasindaki tacriibasindan va biliklarindan istifads etmok imkani alds edirlar.

4. Solahiyyatlorin verilmasi saha menecerlorinin idarsetms tocriibasini artirir.
Ciinki bu giiniin maliyys meneceri sabahin toskilat rohbaoridir.

Solahiyyatlorin rohbarlor torafindon tabeliyindoki iscilora havalo olunmasinin
vozifolori asagidakilardir:

1. Yerino yetirilosi islori, yoni ohdsliklori, bilavasits, 6z tabeliyindoki isc¢ilora
vermok.

2. Tabeliyindoki isciloro bu o©hdaliklori yerino yetirmok ii¢iin lazzim olan
hakimiyyati vermok.

3. Ohdaliklorin ugurla yerina yetirilmosi liciin mosuliyyati miioyyon etmok.

Ohdoaliklarin verilmasi solahiyyatlorin boliisdiiriilmasi prosesinin bir elementidir.

Ohdoalik gobul edilon qorarlardan, aldo edilon razilasmalardan, iizarine diison vazifa-
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lordon irali goalon vo hayata kecirilmasi vacib sayilan foaliyyatlordon, haorokatlordon,
davranislardan, tapsiriglardan, gostarislordon ibaratdir. Menecer 6hdaliyi tabeliyindos-
ki 1s¢ising Otiiriirss belo, masuliyyatdon tamamilo imtina eds bilmaz. Ciinki rohbar vo
ya menecer foaliyyotin naticosino goro masuliyyat dasiyir. Foaliyyatin naticasi is9
ayri-ayr1 0hdsliklorin naticasi ilo tamamlanir.

Yuxarida geyd etdiyimiz kimi, hakimiyyat omr etmak, icra etmak, qorarlar gobul
etmok vo resurslar1 xarclomok hiiququdur. Hakimiyyato malik olan soxs homin hii-
quglardan istifado etmakls, idaroetma obyektlorina vo subyektloring tosir gostorir.
Solahiyyatlorin verilmasi rohbara xas olan harokatdirsa, solahiyyatlorin {izorino gotii-
riilmasi tabecilikdo olanlara xasdir. Hakimiyyst vo o©hdoaliklor arasinda balansin
olmasi salahiyyatlorin verilmasinin somaraliliyi iigiin baglica sortdir. Bu balans adaton
Paritet prinsipi adlanir vo 6hdsliklarls hakimiyyatin barabar olmasini tasdiq edir.

Masuliyyat salahiyyoatlorin verilmosinin {i¢iincii elementidir. Masuliyyatin na
oldugunu basa diismok liciin iki {insiirii yadda saxlamaq lazimdir. Birincisi, omin
olmalisiniz ki, sizin isciniz tapsirilan Ohdsliyin ugurla yerino yetirilmasi iigiin
mosuliyyat dasidigimi basa diisiir vo razilasir. Iscilorin 6hdelik hissi 6hdoliklora
diggatini tomin etmoays komak edir, onlart sual vermoays vo “qaranliq yerlori” aydin-
lagdirmaga sovq edir, is¢ilorin etibarliliq soviyyasini 6lgmokdo menecerlora kdmok
edir. ikincisi, menecerlor mosuliyyati iscilora vera bilmir. Menecer iscisino miioyyan
Ohdaliyi tapsirir vo nazords tutur ki, homin adam mosuliyyatlidir. Lakin menecer
Oziinlin masuliyyatindon imtina eds bilmoz, amok bdolgiisii miioyyan amrlar zancirin-
don kecdiyi iiciin menecer tapsirigin kim torofindon yerina yetirilmasindon asili
olmayaraq tapsirigin yering yetirilmasi ticiin masuldur.

Solahiyyatlorin  boliisdiiriilmosinin - miioyyon  istiinliikklorinin ~ olmasina
baxmayaraq, bazon bunun sleyhina ¢ixanlar da olur. Asagidakilar homin amillor kimi
cixis eda bilarlar:

1) Supervizorlar (ali menecerlor);
2) Tabecilikds calisan iscilar;
3) Togkilatin imkanlari.
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1) Supervayzerlor vo ya menecerlor solahiyyatlorin boliisdiiriilmosine mane
olurlar vo bu halda onlar asagidaki movgelarindon ¢ixis edirlar:

- onlar daim hakimiyysto malik olmaq istoyir vo tabeliyindoki iscilora
hakimiyyatin bir zorrasini do vermak istomirlor;

- onlar solahiyyatlorin verilmasina zaiflik alamati kimi baxirlar;

- onlar tabecilikdo olanlarin faaliyystin 6hdosindon golo bilmasina siibho il
yanasirlar;

- onlar qorxurlar ki, yaxs1 isloyan i1s¢i onlardan daha yaxs1 goriina bilar;

- onlar tabeliyindoki isciys isin neco yerind yetirilmasini Oyrotmok {iclin vaxt
sorf etmok istomirlar.

2) Tabecilikdoki is¢ilor da salahiyyatlorin verilmasino mane ola bilirlor. Belo ki :

- olava Ohdaliyi yerino yetirmaya omin deyillar;

- ugursuzluqgdan qorxurlar;

- onlar alava 6hdsliys miikafati olmayan slava yiik kimi, ndvbadonkonar is kimi
baxirlar;

- 15in yering yetirilmasi ii¢lin informasiyanin va ya resurslarin ¢catismamasindan
ehtiyat edirlor;

- onlar hesab edirlor ki, problemi 0©zlori hoall etmokdonss supervizordan
(menecerdon) sorusmaq daha asandir.

3) Salahiyyatlarin boliisdiiriilmasinag toskilatin imkanlar1 da mane ola bilar:

- toskilatin ya strukturu kigikdir, ya da isciya tapsirilacaq foaliyyat ndvlori azdir;

- toskilatda solahiyyatlorin boliisdiiriilmasi oanonasi yoxdur.

Taskilati vahidler arasinda salahiyyatlorin boliisdiiriilmasi togkilatin no deracada
morkozlosdirilmis vo geyri-markozlosdirilmis olmasini miisyyanlosdirir.

Hakimiyyatin rohbarlordan is¢iys ke¢cmosinds oldugu kimi toskilatda hakimiyyat
cox sayda vahidlor, sobalor vo menecment saviyyalari tizro do boliisdiiriiliir. Qeyri-
morkazlosdirmo hakimiyyatin biitiin toskilat tizro boliisdiiriildiiyiinii, morkazlosdirma

1s9 hakimiyyatin togkilatin yuxari pillalorindo comlosdiyini gostarir.
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NOTIiCO VO TOKLIFLOR

Aparilan todqgigat arasdirmalar1 bir daha gostarir ki, bazar igtisadiyyati soraitinda
miiasir idaroetmo elminin tokmillosdirilmosinin vo inkisafinin osasinda miiasir
1daroetma nozariyyolari vo konsepsiyalart durur. Miasir idaroetmo nazariyyalori vo
konsepsiyalar1 iizro aparilmis todqigatlar miioyyon naticolor oldo etmoys imkan

vermisdir.
Aparilmis tadqiqatlar asasinda asagidaki naticolor aldo edilmisdir:

- Idaroetmo elminin formalasmas istiqamotindo aparilmus todqigatlar noticosinda
miioyyon edilmisdir ki, idaroetmo tocriibasinin tarixi ¢ox gadimdir. E.o 5000 il avval
Sumerlarin vaxtindan tutmus bu giiniimiizo qodor miixtalif fordlor vo etnik gruplar
torofindon idarsetmo elminin formalasmasi va inkisafi ilo alagador miixtalif tovhalor
verilmisdir.  Aparilmis arasdirmalar noticosindo  miioyyon olunmusdur ki,
idaroetmonin tarixi qodim vo orta asrlor dovrii, sonayelosmo dovrii, sistemlogmo
dovrii vo miiasir dovr olmaqgla dord dovro boliinmiisdiir. Hor bir dovriin do

O0zlinomoxsus xarakterik xiisusiyyatlori mévcud olmusdur.

- Miixtalif 1daroetma moktablori vo onlarin inkisaf xiisusiyyatlori iizra aparilmis
todqgiqatlar naticosindo miioyyan edilmisdir ki, elmi idaroetma moktabi, klassik va ya
inzibati idarsetmo moktabi, insani miinasibatlor moktabi, davranis gaydalart hagqinda
elmi moktob vo miiasir idaroetmo (komiyyot) moktobi kimi miixtolif idarsetmo
moktoblori mévcud olmusdur vo hor bir moktob idaroetmo elminin inkisafinda
Oziinomoxsus idaracilik elementlorini bargorar etmisdir. Todqiqatlar naticosindo
miioyyon olunmusdur ki, idaroetmo elminin tokmillosdirilmasi vo inkisafinda
F.U.Teylor, H.Hant, F.Cilbert, L.Cilbert, A.Fayol, H.Emerson, R.Robbi, Q.Xopf,
O.Seldon, M.Veber, E.Meyo, M.P.Follet, D.Mak-Qreqor kimi gorkomli

niimayandalorin xidmatlori olmusdur.
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- Miiasir idarcetmonin osas funksiyalart iizro aparilmis todqiqatlar naticosinda
miioyyon edilmisdir ki, miiasir idaroetmanin planlasdirma, toskiletma, koordinasiya,
motivasiya vo nozarat kimi asas (universal) funksiyalart mévcuddur. Bu funksiyalarin
hor biri spesifik xarakteristikaya malikdir. Todgiqatlar naticosinde miioyyan
olunmusdur ki, planlagdirma funksiyasi - idarsetmonin ilkin funksiyasi olub, toski-
latin garsiya qoydugu mogsads ¢atmaq yollarini vo marhalalarini 6ziinds birlasdiran,
planlarin tortib edilmasi ilo slagadar olan bir prosesdir, toskiletma funksiyasi - qobul
olunmus is planinin hoyata kecirilmosini tomin etmok maqsadilo hazirliq islorinin
yerina yetirilmasindan ibaratdir, koordinasiya funksiyasi - ayri-ayr islorin vo onlarin
ayri-ayr1 moarhoalslorinin alagslondirilmasi ilo do baglh olub, biitdv bir tamin ayri-ayri
komponentlarinin olagali foaliyyati, garsiligh tasiri vo onun bir sistem kimi dinamik,
tarazili inkisafim1 tomin edir, motivlogdirmo funksiyasi - iscilori qarsiya qoyulmus
magsadin yerina yetirilmasina yonaltmok vo icrani tomin etmakdon ibaratdir, nazarot
fuksiyas1t - intizamin yaranmasini, foaliyyatin tonzimlonmasini, gayda-qanunlara,

tolimatlara amal olunmasini tomin edon idaracilik funksiyasidir.

- Miiasir iqtisadiyyatda strateji idaroetmo nozariyyalori iizro aparilmis todqiqatlar
naticosindo miioyyon edilmisdir ki, strateji idarsetmo - strategiyalarin islonib
hazirlanmasi vo reallasdirilmasi iizro toskilatlarin faaliyyatlori ardicilligini miioyyon
edon prosesdir. Tadqiqgatlar naticasinda strateji idaroetmonin secilmis obyektdon asili
olaraq korporativ strategiya, biznes strategiyast vo funksional strategiya kimi
istigamoatlort miioyyon olunmusdur. Aparilmis todqiqatlar noticasindo strateji
idaroetmonin osasint  togkil edon strateji planlasdirma prosesinin niyyat Vo
mogsadlorin miioyyonlosdirilmasi, xarici miihitin tohlili, zoif vo giiclii toroflorin
tohlili, strateji alternativlorin tohlili vo  strategiyanin secilmosi, strategiyanin
reallagdirilmasinin naticasi vo strategiyanin qiymatlondirilmasi kimi marhalalori

miioyyan olunmus va tohlil edilmisdir.

- Qlobal iqtisadiyyatda bohran vo antibohranli idarsetme nozariyyelori {iizro

aparilmis todqiqatlar naticosinds bohran vo onun tosnifati miioyyon edilmisdir,
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bohranin simptomu (slamatlori), bohran amillori, bohranin bas vermo sabablari
aragdirilmig, bohran voziyyetlorinde antibohranli idareetmonin hoyata kecirilmasi
texnologiyasi, antibohranli idarsetmonin funksiyalari, antibohranli idarsetmonin
somaraliliyini toyin edon asas amillar, antibéhranli idarsetmads riskin idarsedilmasi
zamani 9sas tosir vasitolori miioyyon edilmis, miiossisonin saglamlasdirilmasi

masalalari dyronilmisdir.

- Miiasir korporativ idaroetma modellori tizra aparilmis todqgigatlar naticosinda
miloyyan edilmisdir ki, miiasir korporativ idarsetmonin anqlo — amerikan, alman,
yapon kimi osas modellori mdvcuddur vo har bir modelin spesifik xiisusiyyatlori

vardir.

- 9mok mohsuldarligimin yiiksoldilmasi vo ona tosir edon amillar iizro aparilmis
tadqgiqatlar naticasindo miioyyaon edilmisdir ki, omok mohsuldarligimin yiiksaldilmasi
maddi-texniki, ictimai-igtisadi vo toskilati amillordon asilidir. Tadgigatlar naticosinda
miioyyan edilmisdir ki, omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasins istehsalin vo amayin
mexaniklosdirilmasi, istehsal prosesinin avtomatlagdirilmasi, kimyalasdirilma vo
elektriklosdirma, gabaqcil texnologiyanin  totbiqi, movcud avadanliglarin
tokmillosdirilmasi, istehsalin ixtisaslagmasi vo kooperasiyalagmasi, is¢ilorin madoni,
texniki va tohsil soviyyalarinin yiiksaldilmasi, gabaqcil istehsalat tocriibasinin tatbiqi,
omok intizaminin mohkomlonmasi, operativ rohbarlik vo idarsetmonin togkili kimi

amillor tosir gostorir.

- Idaroetmo prosesi vo onun hoyata kecirilmosi texnologiyasi iizra aparilmis
toadgiqatlar noticosindo miioyyon edilmisdir ki, idaroetmo prosesi miiossiso Vo
toskilatlarin son moagsada catmaq liciin onun foaliyyatinin hoyata kecirilmasina xid-
mot edon bir prosesdir vo onun spesifik xiisusiyyatlori movcuddur. Idarsetmo
texnologiyasinin mohsuldar formada aparilmast miioyyon idarosetmo resurslarinin

olmasini talab edir.
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Bbaoaes Pamag Illauk orjbl

COBPEMEHHBIE TEOPUH YIIPABJIEHUSA

PE3IOME

JuccepranmonHas paboTa COCTOMT W3 BBEJEHHUS, TPEX TIJaB, BBIBOJAOB U

MPEIOKEHHM, CITUCKA UCTIOJIb30BAaHHOU JIUTEPATYPHI.

Bo «BBeneHUN» 0OOOCHOBBIBAETCS AKTYaJbHOCTb TEMBI, ONPEICISIOTCS IIElb,
3a/1a4l, OOBEKT U MpPEAMET, METOAbl HCCIENOBaHUS, 0a3bl JAHHBIX, €€ Hay4Has
HOBU3HA, TEOpPETUYECKas M IMPAKTUYECKas 3HAYUMOCTb, OTMEYEHA CTPYKTypa H

00beM paboTHI.

B nepBoii rnaBe — «DBONIOLUS YHOPaBICHYECKOW MBICIU» - HCCIEI0BAJICS
(OopMHUpOBAaHNME HAyKU YINPABICHUS, M3y4yalcsl pas3IM4yHblEe IIKOJIbI YIpPAaBJICHUA U
XapaKTePUCTUKU MX Pa3BUTHUS, ObUIM BBISIBICHBI OCHOBHBIE (DYHKIIMU COBPEMEHHOTO

yIpPaBJICHUS.

B BTOpoii rnaBe — «COBpEMEHHBIE TEOPUU YIIPABICHUS B MUPOBOM SIKOHOMUKE»
- M3yYaJICsl CTPATErM4eCKOE YNPABICHUE B COBPEMEHHOM YKOHOMUKE, UCCIIEI0BAaHA
AHTUKPU3UCHOE  YIPAaBJICEHHWE B  KPHU3UCHBIX  CUTyalusX, aHaJIU3UPOBAHBI
COBPEMEHHBIE MOJEIH KOPHOPATHUBHOIO YIIPABICHUS W WX OTINYUTEIbHBIE

0COOEHHOCTH.

B Tperpent rnaBe — «Pa3BuTuA TEOpUU YHpaBIEHHUSA B IMOCTUHAYCTPUAIBHOM
oO1ecTBe» - uccienoBana [loBpilieHre MPOU3BOAUTENBHOCTH TPY/A U BIAUSIONINX HA

Hee (haKTOPBI, U3YYaJICs MPOIECC YIPABICHUS U €r0 Pean3alus TEXHOJIOTUH.

B 3akmrodyeHue AUCCCPpTAlMU  JAaHBbI 0606IJ_ICHHBI€ BbBIBOAbI W KOHKPCTHBIC

MMPAKTHUYCCKNC PCKOMCHAAIINU.
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Babaev Rashad Shaik
MODERN MANAGEMENT THEORIES

SUMMARY

The dissertation work consists of introduction, three chapters, conclusion and

suggestions, list of used literature.

In the “ Introduction” the actuality of the theme has been grounded, purpose,
exercises, object and subject, methods of research, information base of investigation,
scientific innovation of work, theoretical and practical meanings are defined, the

structure and scope of work are mentioned.

In the first chapter - “Evolution of management views” - formation of
management science was investigated, different management schools and
characteristics of their development was studied, main functions of modern

management have been identified.

In the second chapter - “Modern management theories in the global economy”
- strategic management in modern economy was studied, anti-crisis management in
crisis situations was investigated, the modern corporate governance models and their

distinctive features was analyzed.

In the third chapter - "Development of management theories in the post-
industrial society” - increasing labor productivity and its influencing factors was

investigated, management process and its implementation technology was studied.

In conclusion generalized findings are got and concrete practical

recommendations are given.
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Bbaoaes Pamag Illauk orjbl

COBPEMEHHBIE TEOPUH YIIPABJIEHUSA

AHHOTAIMS

[enp mccnenoBaHUs - W3YUYEHUE SBOJIOLMU YIPABICHUS, U3YYEHUE COBPEMEHHBIX
TEOPHU Y KOHUEMUNK YIPaBICHUS B YCIOBUAX Pa3BUTHE U YJIYUIICHHE YIIPABIECHUE,
BBISIBJICHUE BO3MOXKHOCTEM I IPUMEHEHHBIE HX B COBPEMEHHOM YIIPaBJICHUE.
Merononoruss ~ UCCIENOBaHHUS -  JUANEKTHYECKUE,  CHUCTEMHBIM  aHaJIH3,
CTaTUCTUYECKUE U AaHATUTHYECKUE METOIBI.
Pe3ynbpTatel uWcciaenoBaHUS — HUCCIIENOBaHbl 3BOJIONUHM  yNPABICHUS, ObUIH
IIPOAHAIM3UPOBAHbI COBPEMEHHBIE TEOPUI M KOHLIENIWI yIpaBiI€HUS B YCJIOBHSIX
pa3BUTHE U YIy4dLIEHUE YIIpaBI€HHUE, OblIa OIpeaesacHa BO3MOXKHOCTEH IS
IPUMEHEHHBIE UX B COBPEMEHHOM YITPaBJICHUE.
[IpakTHyeckast 3Ha4MMOCTb MCCIIEOBAHUS - BOZMOXHOCTH ISl IPUMEHEHUS MUKPO U
MaKpO’KOHOMMKHU.
OpUTrMHAILHOCTh U Hay4YHasi HOBU3HA UCCIIEI0BAHMS - TPAKTUYECKHE PEKOMEHIALINH
10 NPUMEHEHUIO COBPEMEHHBIX TEOPUA M KOHIECNIMN YIPABICHUS B Pa3IMYHBIC
chepsl mporiecce yrpaBIeHUS.
HayuHnbIx qocTHKEeHHI HCCIeI0BaHUI BKIIOYAIOT B CEOS:

- OmnpeneneHbl OCHOBHbIE (DYHKIIMU COBPEMEHHOTO YIPABIICHUS;

- W3yueHbl peanu3anMs TEXHOJIOTMM  CTPAaTErMYECKOr0  yIpaBJi€HUS B

COBPEMEHHOU YKOHOMHKE;
- MHccnenoBanbl peanu3alii  aHTUKPU3MCHOIO YIHPABIEHUS B KPU3HCHBIX
CUTYaLMSIX;

- IIpoananu3upoBaHbl COBPEMEHHBIE MOJEIN KOPIIOPATUBHOTO YIIPABIICHNUS;

- HccnenoBansl criocoObl MOBBIIIEHUS TPOU3BOIUTEIBHOCTH TPY/IA.
KiroueBble CilOBa: yNpaBIICHHE, CTPATETMYECKOE YIIPABICHUE, AHTUKPHU3UCHOE
YIPABJICHUE, KOPIIOPAaTUBHOE YIIPABICHHWE, MAKPOIKOHOMHKA, MHUKPOIKOHOMHKA,

MIPOU3BOJAUTEIBHOCTD TPYAA.
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Babaev Rashad Shaik
MODERN MANAGEMENT THEORIES

ANNOTATION

The purpose of the research - the study of the evolution of management, the study of
contemporary theories and concepts of management in condition development and
improvement of management, identification of opportunities for their application in
modern management.
Research methodology - dialectic, system analysis, statistical and analytical methods.
Findings - the evolution of governance was investigated, contemporary theories and
concepts of management in condition development and improvement of management
was analyzed, opportunities for their application in modern management was
determined.
Practical implications - opportunities for the application in micro and macro
economy.
Originality and innovativeness of the research - practical recommendations about
application of modern management theories and concepts in different spheres of
modern management process.
As scientific achievements of the research include:

- Main functions of modern management was defined;

- Implementation of the strategic management technology in the modern

economy was investigated;
- The implementation of anti-crisis management in crisis situations was
investigated;

- The modern corporate governance models have been analyzed;

- Ways to improve labor productivity was investigated.
Keywords: management, strategic management, anti-crisis management, corporate

governance, macroeconomics, microeconomics, labor productivity.
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Babayev Rasad Saiq oglu

MUASIR IDARDETMO NOZORiYYOLORI

REFERAT

Magistr dissertasiyasi giris, ic fosil, natico vo adabiyyat siyahisindan ibaratdir.

“Girig” hissosindo todqiqat movzusunun aktualligindan, todqigatin 9sas
mogsadi vo vozifalorindon, obyekti vo predmetindon, todqigat metodlarindan,
todgigatin  informasiya bazasindan, todqiqatin elmi yeniliyindon, praktiki

ohomiyyatindon, dissertasiya isinin strukturu vo haocmindon bohs edilmisdir.

Tadqgiqat mdvzusunun aktualligi. Bazar miinasibatlori soraitindo makroiqtisadi
vo mikroiqtisadi sferada garsida duran on miithiim vozifolordon biri do miiasir
idaraetmonin nazari vo metodoloji problemlarini arasdirmaq va hall etmakdir. Ciinki,
elo bir saho yoxdur ki, orada idaroetmoys ehtiyac olmasin. idaroetmo insanlarin
foaliyyotini istigamotlondirmoklo vo onlarin davraniglarinin osaslarini yaratmaqgla
mogsada nail olmaq bacarigi olub, insan faaliyyatinin biitiin sahalorins aid edils bilar.
Bazar miinasibatlorindo bas veron doyisikliklor iqtisadi sistemin mahiyyatini
doyisdirarok biitovliikde idaragilik miinasibatlorindo do doyisikliklor etmoys sovq
edir. Idaroetmo miinasibatlorindo doyisiklik iso yeni bazar miinasibatlori soraitinda
idarsetmonin tokmillagdirilmasini vo inkisafini nazords tutur. Bu mévzunun aktuallig
onunla xarakterizo olunur ki, idaroetmonin tokmillosdirilmosinin vo inkisafinin
asasinda miiasir idaroetma nozariyyslarinin vo konsepsiyalarinin formalagdirilmas: vo
inkisafi durur. Ona gora do miiasir idaroetma nozariyyalorinin vo konsepsiyalarinin
Oyronilmasi ¢ox aktual bir masoladir, eyni zamanda miihiim nozori vo praktiki

ohomiyyat kasb edir.

“Miiasir idaroetmo nozoriyyolori” moOvzusunda olan bu dissertasiya isindo

idaroetmonin aktual olan miiasir sferalarnn istigamotindo todqigat aparilmisdir.
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Dissertasiya isindo idaroetmo elminin formalagmasi, miixtalif idaroetma moktablori
va onlarin inkisaf xiisusiyyatlori, miiasir idaroetmonin asas funksiyalar1 arasdirilmus,
son dovrlordo cox aktual olan vo idarosetmonin yeni sferast sayilan bohran
vaziyyatlorinda antibohranli idarsetmanin, miiasir igtisadiyyatda strateji idaroetmonin
hoyata kecirilmasi, miiasir korporativ idaroetma modellori vo onlarin forglondirici
xiisusiyyotlorinin miigayisali tohlili, amok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi vo ona
tosir edon amillor, idaroetmo prosesi vo onun hoyata kecirilmasi texnologiyasi

arasdirilmisdir.

Tadqiqatin asas moaqgsadi vo vazifalari. Toadqigatin asas magsadi idarsetmonin
ke¢cmisdon indiki dovriimiizo godor olan tokamiil yolunun arasdirilmasi, idaroetmanin
inkisaf etdiyi vo tokmillosdirildiyi bir soraitdo miiasir idaroetma nozariyyolori vo
konsepsiyalarinin 0yronilmasi vo onlarin miiasir idaroetmoads totbiqi imkanlarinin

miioyyan olunmasidir.
Qarsiya goyulmus maqgsad asagidaki todqiqat vozifalarini miisyyanlosdirmisdir:

- Idaroetms elminin formalasmasinin arasdirilmasi;

- Miixtolif idarcetmo moktoblori vo onlarin inkisaf xiisusiyyatlorinin
Oyronilmasi;

- Miiasir idareetmanin asas funksiyalarinin miioyyan edilmasi;

- Miiasir igtisadiyyatda strateji idaroetmonin dyranilmasi;

- Qlobal iqtisadiyyatda bohran va antibohranli idarsetmonin dyronilmasi;

- Miiasir  korporativ  idareetma  modellori vo  onlann  forglondirici
xiisusiyyatlorinin miigayisali tohlili;

- Omok mohsuldarhiginin  yiiksaldilmosi vo ona tosir edon amillorin
miuloyyaonlosdirilmasi;

- Idaroetmo prosesi vo onun hoyata kegirilmosi texnologiyasinin yranilmasi.

Tadgigatin obyekti vo predmeti. Todgigatin obyektini miiasir idarasetmonin
hoyata kecirilmasi proseslari toskil edir. Todqiqatin predmeti kimi iso miiasir

1daraetma nazariyyalari vo konsepsiyalari ¢ixis edir.
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Tadgigat metodlari. Dissertasiya todqiqatinin metodoloji osasimi dialektik,

sistemli analiz, statistik vo analitik metodlar togkil edir.

Tadgigatin informasiya bazasi. Tadqigatin informasiya bazasin yerli vo xarici
miuslliflor torofindon yazilmis miixtalif sferalar lizro idareetmo vo menecment
adobiyyatlari, elmi islor vo internet malumatlar toskil edir. Todgigatin informasiya
bazasi asagidaki tolobloro osason secilmisdir: doqiqlik, dogrulug, obyektivlik,

etibarliliq, miiasirlik, miigayisslilik, shatalilik, uygunlug.

Todgigatin  elmi yeniliyi. Dissertasiya isinin elmi yeniliyini miiasir
idaroetmonin spesifik xiisusiyyatlori nozoro alinmaqla miiasir idaroetma
nazariyyalari vo baxislarinin miixtalif sferalar izro miiasir idaroetmo prosesinda
totbiqi lizro praktiki tovsiyyolar toskil edir. Isin elmi yeniliklorino aid asagidakilar:

gostormak olar:

- Miiasir idaraetmonin asas funksiyalar1 miioyyonlosdirilmisdir;

- Miiasir iqtisadiyyatda strateji idarsetmonin hoyata kecirilmasi texnologiyasi
arasdirilmisdir;

- Bohran voziyyotlorindo antibohranli  idarsetmonin  hoyata kegirilmasi
arasdirtlmigdir;

- Miiasir korporativ idaraetma modellari tohlil olunmusdur;

- 9mok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi yollart arasdirilmisdir.

Tadqgiqatin praktiki oshomiyyati. Dissertasiya isinin miiddsalart makro vo mikro
soviyyado idaroetmonin hoyata kecirilmosi zamani miihiim praktiki ohomiyyat
kasb edir. Xiisusilo da, yerli vo xarici togkilat vo miiassisalor torafindon timumi
idaroetma prosesinin, strateji idaroetmonin, bohran voziyyatlorindoe antibohranlt
idaroetmonin, korporativ idarsetmonin hayata kecirilmasinds vo eloca do, amok
mohsuldarliginin  yiiksaldilmosi istigamotindo dissertasiya isinin miiddoalari

miithiim praktiki shomiyyat kasb edir.
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Dissertasiya isinin strukturu vo hocmi. Dissertasiya isinin strukturu todqiqat
isindo qgarstya qoyulmus mogsad vo vozifoloro miivafiq olaraq miioyyon
edilmisdir. Dissertasiya isi girisdon, lic fasildon, naticadon vo istifado edilmis
odobiyyat siyahisindan ibaratdir. Dissertasiya isinin hocmi 98 sohifodon ibarat

olub, 6ziinds 4 sxemi, 4 sokili vo 4 codvali oks etdirir.

Dissertasiya isinin “Idaroetmo fikirlorinin tokamiilii” adli birinci foslindo

asagidaki masalalar tizra tadqiqatlar aparilmisdir:

- Idareetmos elminin formalasmast;
- Miixtalif idaraetma maktablari vo onlarin inkisaf xiisusiyyatlari;

- Miiasir idareetmonin asas funksiyalari.

Idaroetma elminin formalasmasi istigamatindo aparilmis tadgiqatlar noticasinda
miloyyan edilmisdir ki, idaroetma tocriibasinin tarixi ¢cox qodimdir. E.o 5000 il
ovval Sumerlarin vaxtindan tutmus bu giiniimiizo goador miixtalif fordlor va etnik
gruplar torofindon idarcetmo elminin formalasmasi vo inkisafi ilo olagodor
miixtolif tovholor verilmisdir. Aparilmis arasdirmalar naticosindo miioyyan
olunmusdur ki, idaraetmanin tarixi gadim v orta asrlor dovrii, sonayelogsma dovri,
sistemlogsma dovrii vo miiasir dovr olmagla dérd dovre boliinmiisdiir. Hor bir

dovriin ds 6ziinomoaxsus xarakterik xiisusiyyatlori movcud olmusdur.

Miixtalif idaroetmo maoktablori vo onlarin inkisaf xiisusiyyatlori lizra aparilmis
todqgiqatlar noticosindo miioyyon edilmisdir ki, elmi idaroetma moktobi ( 1886-
1920), klassik vo ya inzibati idaroetmo maoktabi ( 1920-1950), insani miinasibatlor
moktabi (1930-1950), davramis qaydalari haqqinda elmi moktob vo miiasir
idaroetmo (komiyyat) moktobi (1950- indiyadok) kimi miixtolif idarsetmo
moktoblori movcud olmusdur vo hor bir moktob idarcetmo elminin inkisafinda
Oziinomoaxsus idaragilik elementlorini bargorar etmisdir. Todgigatlar naticasinda
miloyyon olunmusdur ki, idarsetmo elminin tokmillosdirilmasi vo inkisafinda

F.U.Teylor, H.Hant, F.Cilbert, L.Cilbert, A.Fayol, H. Emerson, R.Robbi, Q.Xopf,
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O.Seldon, M.Veber, E.Meyo, M.P.Follet, D.Mak-Qreqor kimi gorkomli

niimayandalorin xidmatlori olmusdur.

Miiasir idaroetmonin asas funksiyalar1 iizro aparilmis toadqiqatlar naticosindo
miioyyon edilmisdir ki, miiasir idarsetmonin planlasdirma, toskiletmo,
koordinasiya, motivasiya vo nazarat kimi asas (universal) funksiyalart mévcuddur.
Bu funksiyalarin hor biri spesifik xarakteristikaya malikdir. Todqiqatlar
naticosinds miioyyan olunmusdur ki, planlagsdirma funksiyasi - idarsetmanin ilkin
funksiyas1 olub, toskilatin garsiya qoydugu mogsado ¢atmaq yollarint vo mor-
hololorini 6ziindo birlogdiron, planlarin tortib edilmosi ilo olagodar olan bir
prosesdir, toskiletmo funksiyasi - gobul olunmus is planinin hoyata kecirilmosini
tomin etmok mogsadilo hazirliq islorinin yerino yetirilmasindon ibaratdir,
koordinasiya funksiyast - ayri-ayr islorin vo onlarin ayri-ayri morhalalorinin
olagolondirilmasi ilo do bagli olub, biitov bir tamin ayri-ayr1 komponentlorinin
olagoli faaliyyoti, garsiligh tosiri vo onun bir sistem kimi dinamik, tarazili
inkisafin1 tomin edir, motivlosdirmo funksiyast - is¢ilori qarsiya qoyulmus
mogsadin yerino yetirilmasino yonaltmok vo icrani tomin etmokdon ibarotdir,
nozarat fuksiyast - intizamin yaranmasini, foaliyyatin tonzimlonmasini, qayda-

qanunlara, tolimatlara amal olunmasini tomin edan idaragilik funksiyasidir.

Dissertasiya isinin “Qlobal iqtisadiyyatda miiasir idarsetmo nazariyyalori” adli

ikinci faslinds asagidaki masalalar lizra todqgigatlar aparilmisdir:

- Miiasir igtisadiyyatda strateji idaroetma nazariyyalori;
- Qlobal igtisadiyyatda bohran va antibohranh idarsetma noazariyyalori;

- Miiasir korporativ idaraetma modellari nazariyyasi.

Miiasir iqtisadiyyatda strateji idaraetmo nazoriyyalori iizro aparilmis todqiqatlar
naticosindo miioyyan edilmisdir ki, strateji idaroetma - strategiyalarin islonib
hazirlanmas1 vo reallagdirilmas1 iizro toskilatlarin foaliyyatlori  ardicilligim
miloyyon edon prosesdir. Todgigatlar naticasindo strateji idaroetmonin secilmis

obyektdon asili olaraq korporativ strategiya, biznes strategiyast vo funksional
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strategiya kimi istigamotlori miioyyon olunmusdur. Aparilmis todqiqatlar
noticosindo strateji idaroetmonin osasini togkil edon strateji planlasdirma
prosesinin niyyat vo magsadlorin miiayyanlosdirilmasi, xarici miihitin tohlili, zoif
vo giiclii toroflarin tohlili, strateji alternativlorin tohlili vo strategiyanin sec¢ilmasi,
strategiyanin reallasdirilmasinin naticasi va strategiyanin qiymotlondirilmasi kimi

marhalalori miioyyan olunmus va tohlil edilmisdir.

Qlobal iqtisadiyyatda bohran vo antibohranhi idarsetms nozoriyyslori iizro
aparilmis tadqiqatlar naticosindo bohran vo onun tosnifati miioyyan edilmisdir,
bohranin simptomu (slamatlori), bohran amillari, bohranin bas verma sabablori
aragdirilmig, bohran voziyyatlorindo antibohranli idarsetmonin hayata kegirilmasi
texnologiyasi, antibohranli idarsetmonin funksiyalari, antibohranli idarsetmonin
somaraliliyini  toyin edon osas amillor, antibohranli idaroetmads riskin
idaroedilmosi zamami osas tosir vasitolori miioyyon edilmis, miiossisonin

saglamlasdirilmas1 masalalori dyronilmisdir.

Miiasir korporativ idaroetmo modellori nozariyyasi iizro aparilmis todqiqatlar
naticosindo miioyyan edilmisdir ki, miasir korporativ idareetmonin anglo —
amerikan, alman, yapon kimi asas modellori mévcuddur vo hor bir modelin

spesifik xiisusiyyatlori vardir.

Dissertasiya isinin “Postindustrial comiyyotdo idarsetmo nozoriyyalorinin

inkisafi” adli ti¢iincii foslindo asagidaki masalalar iizra tadqiqatlar aparilmisdir:

- 9mok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi nozariyyasi;

- Idaroetmo prosesi vo onun hayata kecirilmoasi texnologiyast.

omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi vo ona tosir edon amillor {izro aparilmis
todqgiqatlar naticosindo  miioyyon edilmisdir ki, omok mohsuldarliginin
yiiksoldilmosi maddi-texniki, ictimai-igtisadi vo toskilati amillordon asilidir.
Todgigatlar noticesindo miioyyoan edilmisdir ki, omok mohsuldarliginin

yiiksaldilmasina istehsalin vo omayin mexaniklosdirilmasi, istehsal prosesinin
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avtomatlasdirilmasi, kimyalasdirilma va elektriklosdirma, gqabaqcil texnologiyanin
totbigi, movcud avadanhqglarin tokmillosdirilmasi, istehsalin ixtisaslasmasi vo
kooperasiyalagsmasi, iscilorin modoni, texniki vo tohsil soviyyolarinin
yiiksoldilmasi, gabaqcil istehsalat tocriibasinin  totbiqi, omok intizaminin
mohkomlonmasi, operativ rohbarlik vo idarsetmonin togkili kimi amillor tosir

gostarir.

Idaroetmo prosesi vo onun hoyata kegcirilmosi texnologiyasi iizro aparilmis
tadqgiqatlar noticosindo miioyyon edilmisdir ki, idaroetmo prosesi miiassiso vo
togkilatlarin son mogsade catmagq li¢lin onun foaliyyatinin hoyata kecirilmasing
xidmot edon bir prosesdir vo onun spesifik xiisusiyyatlori mdvcuddur. Idaroetma
texnologiyasinin  mohsuldar formada aparilmasi qorarlar, informasiyalar,
hakimiyyat, solahiyyat, masuliyyat kimi miioyyan idaroetma resurslarinin olmasini

tolab edir.

Aparilan todqgigat arasdirmalart bir daha gostorir ki, bazar iqtisadiyyati
soraitindo miiasir idaroetmo elminin tokmillosdirilmasi vo inkisafinda miiasir

1daraetma nazariyyslari vo konsepsiyalart mithiim rol oynayir.
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Babayev Rasad Saiq oglu

MUASIR IDARDETMO NOZORiYYOLORI

REFERAT

Magistr dissertasiyasi giris, ic fosil, natico vo adabiyyat siyahisindan ibaratdir.

“Girig” hissosindo todqiqat movzusunun aktualligindan, todqigatin 9sas
mogsadi vo vozifalorindon, obyekti vo predmetindon, todqigat metodlarindan,
todgigatin  informasiya bazasindan, todqiqatin elmi yeniliyindon, praktiki

ohomiyyatindon, dissertasiya isinin strukturu vo haocmindon bohs edilmisdir.

Tadgiqat movzusunun aktualligi.Bazar miinasibatlori soraitindomakroiqtisadi
vo mikroiqtisadi sferada garsida duran on miithiim vozifolordon biri do miiasir
idaraetmonin nazari vo metodoloji problemlarini arasdirmaq va hall etmakdir. Ciinki,
elo bir saho yoxdur ki, orada idaroetmoys ehtiyac olmasin. idarsetmo insanlarin
foaliyyotini istigamotlondirmoklo vo onlarin davraniglarinin osaslarini yaratmaqla
mogsada nail olmaq bacarigi olub, insan faaliyyatinin biitiin sahalorins aid edils bilor.
Bazar miinasibotlorindo bas veron doyisikliklor iqtisadi sistemin mahiyyatini
doyisdirarok biitovliikde idarogilik miinasibatlorindo do doyisikliklor etmoya sdvq
edir. Idaroetmo miinasibatlorindo doyisiklik iso yeni bazar miinasibatlori soraitinda
idarsetmonin tokmillagdirilmasini vo inkisafini nazords tutur. Bu mévzunun aktuallig
onunla xarakterizo olunur ki, idaroetmonin tokmillosdirilmosinin vo inkisafinin
asasinda miiasir idaroetma nozariyyslarinin vo konsepsiyalarinin formalagdirilmas: vo
inkisafi durur. Ona gora do miiasir idaroetma nozariyyalorinin vo konsepsiyalarinin
Oyronilmasi ¢ox aktual bir masoladir, eyni zamanda miihiim nozori vo praktiki

ohomiyyat kasb edir.

“Miiasir idaroetmo nozoriyyolori” moOvzusunda olan bu dissertasiya isindo

idaroetmonin aktual olan miiasir sferalart istiqgamotindo todqigat aparilmisdir.
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Dissertasiya isindo idaroetmo elminin formalagmasi, miixtalif idaroetma moktablori
va onlarin inkisaf xiisusiyyatlori, miiasir idaroetmonin asas funksiyalar1 arasdirilmus,
son dovrlordo cox aktual olan vo idarosetmonin yeni sferast sayilan bohran
vaziyyatlorinda antibohranli idarsetmanin, miiasir igtisadiyyatda strateji idaroetmonin
hoyata kecirilmasi, miiasir korporativ idaroetma modellori vo onlarin forglondirici
xiisusiyyotlorinin miigayisali tohlili, amok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi vo ona
tosir edon amillor, idaroetmo prosesi vo onun hoyata kecirilmasi texnologiyasi

arasdirilmisdir.

Tadgiqatin asas maqsadi va vazifalari. Todgiqatin asas mogsadi idarsetmonin
ke¢cmisdon indiki dovriimiizo godor olan tokamiil yolunun arasdirilmasi, idaroetmanin
inkisaf etdiyi vo tokmillosdirildiyi bir soraitdo miiasir idaroetma nozariyyolori vo
konsepsiyalarinin Oyronilmasi vo onlarin miiasir idaroetmads totbiqi imkanlarinin

miioyyan olunmasidir.
Qarsiya goyulmus maqgsad asagidaki todqiqat vozifalarini miisyyanlosdirmisdir:

- Idaroetms elminin formalasmasinin arasdirilmast;

- Miixtolif idarcetmo moktoblori vo onlarin inkisaf xiisusiyyatlorinin
Oyronilmasi;

- Miiasir idareetmanin asas funksiyalarinin miioyyon edilmasi;

- Miiasir igtisadiyyatda strateji idaroetmonin dyranilmasi;

- Qlobal iqtisadiyyatda bohran va antibohranli idarsetmonin dyronilmasi;

- Miiasir  korporativ  idareetma  modellori vo  onlanin  forglondirici
xiisusiyyotlorinin miigayisali tohlili;

- Omok mohsuldarhiginin  yiiksaldilmosi vo ona tosir edon amillorin
miuloyyanlosdirilmasi;

- Idaroetmo prosesi vo onun hoyata kegirilmosi texnologiyasinin yranilmasi.

Tadgiqatin obyekti vo predmeti. Todgigatin obyektini miiasir idaroetmonin
hoyata kecirilmasi proseslari toskil edir. Toadqiqatin predmeti kimi iso miiasir

1daraetma nazariyyalari vo konsepsiyalari ¢ixis edir.
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Tadgiqat metodlari. Dissertasiya todgigatinin metodoloji asasini dialektik,

sistemli analiz, statistik vo analitik metodlar togkil edir.

Tadgiqatin informasiya bazasi. Todgiqatin informasiya bazasini yerli vo
xarici mislliflor torofindon yazilmus miixtolif sferalar ilizro idaroetmo vo
menecment adabiyyatlari, elmi islor vo internet molumatlari tagkil edir. Todgigatin
informasiya bazasi asagidaki toloblora asason secilmisdir: doqiqlik, dogruluq,

obyektivlik, etibarliliq, miiasirlik, miigayisalilik, shatalilik, uygunlug.

Tadgiqatin elmi yeniliyi. Dissertasiya isinin elmi yeniliyini miiasir
idaroetmonin spesifik xiisusiyyatlori nozoro alinmaqla miiasir idaroetma
nazariyyalari vo baxislarinin miixtalif sferalar izro miiasir idaroetmo prosesindo
totbiqi lizro praktiki tovsiyyolar toskil edir. Isin elmi yeniliklorino aid asagidakilar:

gostormak olar:

- Miiasir idareetmanin asas funksiyalar1 miioyyonlosdirilmisdir;

- Miiasir iqtisadiyyatda strateji idarsetmonin hoyata kecirilmasi texnologiyasi
arasdirilmisdir;

- Bohran voziyyotlorindo antibohranli  idarsetmonin  hoyata kegirilmasi
arasdirtlmigdir;

- Miiasir korporativ idaraetma modellari tohlil olunmusdur;

- 9mok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi yollart arasdirilmisdir.

Tadgiqatin praktiki shomiyyati. Dissertasiya isinin miiddsalart makro vo
mikro soviyyado idaroetmonin hoyata kecirilmosi zamami miihiim praktiki
ohomiyyat kasb edir. Xiisusilo do, yerli va xarici togkilat vo miiassisalar tarafindon
Umumi 1daroetmo prosesinin, strateji idareetmonin, bohran voziyyatlorinda
antibohranli idaraetmonin, korporativ idarsetmonin hoyata kecirilmasinda va elaca
do, omok mohsuldarhiginin yiiksoldilmasi istigamatindo dissertasiya isinin

miiddoalar1 miihiim praktiki oshomiyyat kasb edir.
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Dissertasiya isinin strukturu vo hacmi. Dissertasiya isinin strukturu todqiqat
isindo qarstya qoyulmus mogsad vo vozifoloro miivafiq olaraq miioyyon
edilmisdir. Dissertasiya isi girisdon, lic fasildon, naticadon vo istifado edilmis
odobiyyat siyahisindan ibarotdir. Dissertasiya isinin hocmi 98 sohifodon ibarat

olub, 6ziinds 4 sxemi, 4 sokili vo 4 coadvali oks etdirir.

Dissertasiya isinin “Idaroetmo fikirlorinin tokamiilii” adli birinci foslindo

asagidaki masalalar tizra toadqiqatlar aparilmisdir:

- Idaroetmos elminin formalasmast;
- Miixtalif idaraetma maktablari vo onlarin inkisaf xiisusiyyatlari;

- Miiasir idaroetmanin asas funksiyalari.

Idaroetma elminin formalasmasi istigamatindo aparilmis tadgiqatlar noticasinda
miloyyon edilmisdir ki, idaroetma tocriibasinin tarixi cox godimdir. E.o 5000 il
ovval Sumerlorin vaxtindan tutmus bu giiniimiizo goador miixtalif fordlor vo etnik
gruplar torofindon idarcetmo elminin formalasmasi vo inkisafi ilo olagodor
miixtolif tovholor verilmisdir. Aparilmis arasdirmalar naticosindo miioyyan
olunmusdur ki, idaraetmanin tarixi gadim v orta asrlor dovrii, sonayelogsma dovri,
sistemlogsma dovrii vo miiasir dovr olmagla dérd dovra boliinmiisdiir. Hor bir

dovriin do 6ziinomoaxsus xarakterik xiisusiyyatlori movcud olmusdur.

Miixtalif idaroetmo maoktablori vo onlarin inkisaf xiisusiyyatlori lizra aparilmis
todqgiqatlar naticosindo miioyyan edilmisdir ki, elmi idaroetma moktabi, klassik vo
ya inzibati idaroetmo moktobi, insani miinasibatlor moktabi, davranis gaydalar
haqqinda elmi moktob vo miiasir idareetmo (komiyyot) moktobi kimi miixtalif
idaroetma moktoblori mévcud olmusdur vo hor bir moktob idaroetmo elminin
inkisafinda Oziinomoxsus idaracilik elementlorini bargorar etmisdir. Tadqiqatlar
naticosindo miioyyon olunmusdur ki, idaroetmo elminin tokmillogdirilmasi vo
inkisafinda F.U.Teylor, H.Hant, F.Cilbert, L.Cilbert, A.Fayol, H.Emerson,
R.Robbi, Q.Xopf, O.Seldon, M.Veber, E.Meyo, M.P.Follet, D.Mak-Qreqor kimi

gorkamli niimayandslorin xidmatlari olmusdur.
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Miiasir idaroetmonin asas funksiyalar1 iizro aparilmis toadqiqatlar naticosindo
miioyyon edilmisdir ki, miiasir idarsetmonin planlagdirma, toskiletmo,
koordinasiya, motivasiya vo nozarat kimi asas (universal) funksiyalart movcuddur.
Bu funksiyalarin hor biri spesifik xarakteristikaya malikdir. Todqiqatlar
naticasinds miioyyan olunmusdur ki, planlagsdirma funksiyasi - idarsetmanin ilkin
funksiyas1 olub, toskilatin garsiya qoydugu mogsado ¢atmaq yollarint vo mor-
halalorini 6ziinds birlosdiron, planlarin tortib edilmosi ilo olagadar olan bir
prosesdir, toskiletma funksiyasi - gobul olunmus is planinin hoyata kecirilmosini
tomin etmok mogsadilo hazirliq islerinin yerino yetirilmasindon ibaratdir,
koordinasiya funksiyast - ayri-ayr islorin vo onlarin ayri-ayri morhalalorinin
olagoalondirilmasi ilo do bagli olub, biitdv bir tamin ayri-ayr1 komponentlorinin
olagoli foaliyyoti, garsiligh tosiri vo onun bir sistem kimi dinamik, tarazili
inkisafin1 tomin edir, motivlosdirmo funksiyast - is¢ilori qarsiya qoyulmus
mogsadin yerina yetirilmasino yonoaltmok vo icrani tomin etmokdon ibarotdir,
nozarat fuksiyasi - intizamin yaranmasini, foaliyyatin tonzimlonmasini, qayda-

qanunlara, tolimatlara amal olunmasini tomin edan idaragilik funksiyasidir.

Dissertasiya isinin “Qlobal iqtisadiyyatda miiasir idarsetmo nazariyyalori” adli

ikinci foslinda asagidaki masalalar iizro tadqiqatlar aparilmisdir:

- Miiasir igtisadiyyatda strateji idaroetma nazariyyalori;
- Qlobal igtisadiyyatda bohran va antibohranh idarsetma noazariyyalori;

- Miiasir korporativ idaraetmo modellari nozariyyasi.

Miiasir iqtisadiyyatda strateji idaroetmo nazoriyyalori iizro aparilmis todqiqatlar
naticosindo miioyyon edilmisdir ki, strateji idaroetma - strategiyalarin islonib
hazirlanmasi1 vo reallagdirilmas1 iizro togkilatlarnin  foaliyyetlori ardicilligini
miloyyon edon prosesdir. Todgiqatlar naticosindo strateji idaroetmonin secilmis
obyektdon asili olaraq korporativ strategiya, biznes strategiyast vo funksional
strategiya kimi istigamotlori miioyyon olunmusdur. Aparilmis todqiqatlar

naticosindo  strateji  idaroetmonin 9sasint  togkil edon strateji planlagdirma
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prosesinin niyyat vo magsadlorin miioyyanlosdirilmasi, xarici miihitin tohlili, zaif
va giiclii toraflorin tohlili, strateji alternativlorin tohlili vo strategiyanin se¢ilmasi,
strategiyanin reallasdirilmasinin naticasi va strategiyanin qiymoatlondirilmasi kimi

marhalalori miioyyan olunmus va tohlil edilmisdir.

Qlobal iqtisadiyyatda bohran vo antibohranli idarsetmo nozoriyyolori iizro
aparilmis tadqiqatlar naticosindo bohran vo onun tosnifati miioyyon edilmisdir,
bohranin simptomu (slamatlori), bohran amillari, bohranin bas verma sabablori
arasdirilmig, bohran voziyyoatlorinds antibohranlh idarsetmonin hoyata kecirilmosi
texnologiyasi, antibohranli idarsetmonin funksiyalari, antibohranli idaroetmonin
somaraliliyini  toyin edon osas amillor, antibohranli idaroetmads riskin
idaroedilmosi zamami osas tosir vasitolori miioyyon edilmis, miiossisonin

saglamlasdirilmasi masaloalori Gyronilmisdir.

Miiasir korporativ idaroetmo modellori nozariyyasi iizro aparilmis todqiqatlar
naticosindo miioyyoan edilmisdir ki, miasir korporativ idarsetmonin anglo —
amerikan, alman, yapon kimi osas modellori mévcuddur vo hor bir modelin

spesifik xiisusiyyatlori vardir.

Dissertasiya isinin “Postindustrial comiyyotdo idarsetmo nozoriyyalorinin

inkisafi” adli iig¢iincii faslinds asagidaki masalalar lizra todqiqatlar aparilmisdir:

- 9mok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi nozariyyasi;

- Idaroetmo prosesi vo onun hayata kecirilmoasi texnologiyast.

omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasi vo ona tasir edon amillor {izro aparilmis
todqgiqatlar naticosindo  miioyyon edilmisdir ki, omok mohsuldarliginin
yiiksoldilmosi maddi-texniki, ictimai-igtisadi vo toskilati amillordon asilidir.
Tadqiqatlar noticasinde miioyyon edilmisdir ki, omok mohsuldarliginin
yiiksoldilmasino istehsalin vo omoyin mexaniklosdirilmasi, istehsal prosesinin
avtomatlasdirilmasi, kimyalasdirilma va elektriklosdirma, gqabaqcil texnologiyanin

totbigi, movcud avadanhiglarin tokmillosdirilmasi, istehsalin ixtisaslagsmasi vo
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kooperasiyalagsmasi, iscilorin  modoni, texniki vo tohsil  soviyyalorinin
yiiksaldilmasi, qabaqcil istehsalat tocriibasinin totbiqi, omok intizaminin
mohkomlonmasi, operativ rohbarlik vo idarsetmonin togkili kimi amillor tosir

gostarir.

Idaroetmo prosesi vo onun hoyata kecirilmosi texnologiyasi iizro aparilmis
tadqiqatlar noticosindo miioyyon edilmisdir ki, idaroetmo prosesi miiassiso vo
togkilatlarin son mogsada catmagq liclin onun foaliyyatinin hoyata kecirilmasina
xidmat edon bir prosesdir vo onun spesifik xiisusiyyatlori movcuddur. Idaroetma
texnologiyasinin mohsuldar formada aparilmast qorarlar, informasiyalar,
hakimiyyat, solahiyyat, masuliyyat kimi miioyyan idaroetma resurslarinin olmasini

tolab edir.

Aparilan todqiqat arasdirmalari bir daha gostorir ki, bazar iqtisadiyyati
soraitindo miiasir idaroetmo elminin tokmillosdirilmasi vo inkisafinda miiasir

1daraetma nazariyyslari vo konsepsiyalart mithiim rol oynayir.



