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GИRИШ 

Mюvzunun aktuallыьы: Bяzи mцtяxяssиslяr “bиznes etиkasы” иfadяsиnи dцnyanыn 

яn mяшhur oksиmoron иfadяlяrиndяn sayыrlar. Qeyd edяk kи, oksиmoron яks xarak-

terlи sюzlяrиn яmяlя gяtиrdиyи иfadяlяrdиr. Yяnи etиka яxlaq, tяrbиyя иlя baьlы sюz olsa 

da, bиznes daha чox qarmaqarышыqlыq, xaotиk, шяxsи maraqlarыn цstцnlцk tяшkиl et-

dиyи fяalиyyяt kиmи baшa dцшцlцr. 

Bununla belя, bu gцn “bиznes etиkasы” иfadяsи olduqca populyardыr. Xцsusиlя, 

dцnyanыn иnkишaf etmиш юlkяlяrиndя bиznesиn etиk tяrяflяrи юyrяnиlиr, tяblиь edиlиr. 

Bиznes etиkasы яslиndя bиznes fяalиyyяtиndя, bиznes qяrarlarыnda dиgяrlяrиnиn (ишчиlя-

rиn, sяhmdarlarыn, mцшtяrиlяrиn, иnvestorlarыn, hюkumяtиn, cяmиyyяtиn vя s.) nяzя-

rя alыnmasыdыr. Bazarda uzunmцddяtlи dюvrdя uьurun tяmиn olunmasы цчцn dц-

rцstlцyцn, яdalяtlиlиyиn gюzlяnиlmяsи, rяqиblяrя hюrmяt, yцksяk etиk standartlarыn 

gюzlяnиlmяsи vacиb шяrtlяrdиr. 

Etиk prиnsиplяrиn pozulmasы hallarыna dцnyanыn bиr чox mяшhur шиrkяtlяrиndя 

rast gяlиnmишdиr. Belя hallardan яn mяшhuru 2001-cи иldя Enron (ABШ) шиrkяtиnиn 

иflasы иlя nяtиcяlяnяn hadиsяdиr. Belя kи, Enron шиrkяtиnиn menecmentи шиrkяtиn 

xяrclяrиnи vя kredиtor borclarыnы gиzlяtmяklя qыsamцddяtlи maraqlarы namиnя иctи-

maиyyяtи aldatmышdыr. Oxшar hallar Xerox, Worldcom kиmи шиrkяtlяrdя dя baш ver-

mишdиr. 

Bиznesиn normal fяalиyyяt gюstяrmяsи цчцn rяqabяt шяraиtиnиn dя rolu bюyцk-

dцr. Rяqabяt шяraиtи o vaxt tяmиn olunur kи, nя alыcыlar, nя dя satыcыlar bazarda 

hюkmranlыq edя bиlmиrlяr. Normal rяqabяtlи bazarlarda шиrkяtlяr qиymяtиn forma-

laшmasыnda bиrbaшa ишtиrak edя bиlmиrlяr. Tяlяb (alыcыlarыn maraqlarы) vя tяklиfиn 

(satыcыlarыn maraqlarы) nяtиcяsиndя bazar qиymяtи formalaшыr. Bu halda hansы шиrkяt 

xяrclяrиnи bazar qиymяtиlя юdяyя bиlиrsя, bazarda qala bиlиr. Qeyrи-rяqabяtlи ba-

zarlarda иsя qиymяtlяr alыcыnыn vя ya satыcыnыn иstяyи иlя formalaшыr. Hяm иqtиsadиy-

yata, hяm dя mцшtяrиlяrиn maraqlarыna zиyan vurduьu цчцn иnhиsarчыlыq vя dиgяr 

antи-rяqabяt fяalиyyяtlяrи иqtиsadиyyata dюvlяtиn mцdaxиlяsиnи zяrurи edиr. 
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Mяhz bцtцn bu qeyd olunan mяsяlяlяr dиssertasиya mюvzusunun seчиlmяsиnи 

шяrtlяndиrmишdиr. 

Tяdqиqatыn predmetиnи юlkяdя bиznes fяalиyyяtиndя иstиfadяsиnя ehtиyac duyulan 

etиk davranыш konsepsиyalarыnыn formalaшmasы mяsяlяlяrи tяшkиl edиr. 

Tяdqиqatыn obyektи kиmи bиznes vя sahиbkarlыq fяalиyyяtиndя fяrdlяrиn davranыш 

qaydalarыnыn mяcmusu seчиlmишdиr. 

Tяdqиqatыn яsas mяqsяdи vя vяzиfяlяrи. Dиssertasиya ишиnиn yazыlmasыnda яsas 

mяqsяd, юlkяdя чalышan шиrkяt rяhbяrlяrиnиn vя onlarыn яmяkdaшlarыnыn юlkяmиzdя 

bиznes vя sahиbkarlыq fяalиyyяtи zamanы rиayяt etmяlи olduqlarы etиk prиnsиplяrиn 

sюykяndиyи яsas konsepsиyalarыn meydana gяlmя tarиxиnиn vя baшlыca xцsusиyyяtlя-

rиnиn araшdыrыlыb цmumиlяшdиrиlmиш qanunauyьunluqlarыn aшkara чыxarыlmasыndan 

иbarяtdиr. Qoyulmuш mяqsяdя naиl olmaq цчцn aшaьыdakы mяsяlяlяrиn hяll edиlmяsи 

nяzяrdя tutulmuшdur: 

• Иqtиsadиyyatыn vя mяdяnи hяyatыn qloballaшmasыnda bиznesиn rolunun mц-

яyyяn olunmasы; 

• “Bиznes etиkasы” anlayышыnыn, onun иnkишaf meyllяrиnиn иqtиsadи mцnasиbяt-

lяr elementи kиmи юyrяnиlmяsи; 

• Bиznes mцhиtиnиn vя onun elementlяrиnиn mцasиr etиk konsepsиyalara яsas-

lanan tяhlиlи; 

• Bиznes fяalиyyяtиndя qяbul edиlmиш etиk prиnsиplяrиn mцяyyяn olunmasы 

яsasыnda davranыш normalarыnыn vя qaydalarыn gюzlяnиlmяsи; 

• Bиznesmenlяrиn sosиal mяsulиyyяtиnиn gцclяndиrиlmяsи цчцn lazыm olan mц-

hиtиn yaradыlmasы цчцn qanunverиcиlиk tяшяbbцsцnцn иrяlи sцrцlmяsи; 

• etиk normatиvlяrиn mцяyyяnlяшdиrиlmяsиnиn nяzяrи vя metodolojи mяsяlяlя-

rиnиn araшdыrыlmasы. 

Tяdqиqatыn иnformasиya bazasы vя ишlяnmяsи metodlarы. Tяdqиqatыn иnformasиya 

bazasыnы bиznesиn иnnovatиv иdarяetmя иlя яlaqяdar qanunverиcиlиk bazasыnыn mцd-

dяalarы, Azяrbaycanda korporatиv иdarяetmя иlя яlaqяdar real faktlara vя layиhя 

чяrчиvяsиndя mцшtяrи шиrkяtlяrlя иш tяcrцbяsиnя яsaslanan nцmunяvи tяdqиqat mate-
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rиallarы, ayrы-ayrы шиrkяtlяrиn иllиk hesabatlarы, bиr чox beynяlxalq vя respublиka 

mиqyaslы elmи-tяcrцbяvи konfrans vя sиmpozиumlarыn materиallarы tяшkиl edиr. Dиs-

sertasиyanыn yazыlmasы prosesиndя sиstemlи yanaшma, dиalektиk metod, mцqayиsяlи 

tяhlиl, mяntиqи araшdыrma, sиnxronlaшdыrma metodu vя s. цsullardan иstиfadя edиl-

mишdиr. 

Tяdqиqat ишиnиn elmи yenиlиyи aшaьыdakыlardan иbarяtdиr: 

• Bиznes etиkasыnda яsas konsepsиyalarа айдынлыг эятириляряк онун мцддяалары 

цmumиlяшdиrиlmиш; 

• Bиznes etиkasыnыn иnkишafыnda dиnи baxышlarыn rolu araшdыrыlaraq dяqиqlяшdи-

rиlmиш; 

• Bиznesdя яxlaqи problemlяrиn hяllиndя utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn mцddяala-

rыndan genиш иstиfadя olunmuшdur; 

• Etиk prиnsиplяrиn иnkишafы vя korporatиv mяdяnиyyяtиn formalaшmasы xцsu-

sиyyяtlяrи araшdыrыlmыш; 

• Mцasиr шяraиtdя bиznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda deontиk vя яdalяt etиkasыn-

dan иstиfadя olunmasы araшdыrыlmышdыr. 

Tяdqиqatыn praktиkи яhяmиyyяtи. Dиssertasиya materиallarы “Bиznes etиkasы” vя 

“Korporatиv иdarяetmя” kurslarыnыn tяdrиsиndя, elяcя dя шиrkяtlяrdя etиk kodekslя-

rиn hazыrlanmasы zamanы иstиfadя oluna bиlяr. 

Dиssertasиyanыn quruluшu: Dиssertasиya иши gиrиш, 3 fяsиl, 9 paraqraf, nяtиcяdяn vя 

яdяbиyyatdan иbarяtdиr.  
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I FЯSИL.BИZNES ETИKASЫ ИNSAN DAVRANЫШЫNЫN DETERMИNASИYASЫ 

KИMИ 

1.1. Иqtиsadиyyatыn vя mяdяnи hяyatыn qloballaшmasыnda bиznesиn rolu; 

Dцnyanыn yenи иnkишaf tendensиyalarыnыn meydana gяlmяsи, яtraf mцhиtиn dи-

namиzmиnиn artmasы, kяskиn rяqabяt шяraиtи vя иnnovasиyalarыn sцrяtlя tяtbиqи bиz-

nes subyektlяrиndяn bu tяsиrlяrя qarшы yenи mцnasиbяt tяrzиnиn, sиstemlи yanaшma-

nыn vя ya tяkmиl mexanиzmlяrя яsaslanan tяшkиlatи-иdarяetmя tяdbиrlяrиnиn hяyata 

keчиrиlmяsиnи tяlяb edиr. Иqtиsadи, sиyasи vя eynи zamanda mяdяnи qlobalиzasиya 

proseslяrи bцtцn dцnyanы яhatя etmяyя baшlayыr vя bиznesиn stratejи иdarя edиlmяsи 

obyektиv sяcиyyя daшыyыr. Artыq bu mцhиtdя fяalиyyяt gюstяrяn kompanиyalar vя 

fиrmalar yalnыz daxиlи чevиk иdarяetmя sиstemи yaratmaqla bu tяsиrlяr qarшыsыnda 

cиddи bиznes uьurlarы яldя edя vя yaxud davamlы rяqabяt sиyasяtиnи qoruyub saxla-

ya bиlmяz. Xarиcи mцhиt tяsиrlяrиnиn getdиkcя fяallaшmasы xarиcя orиentasиyalы stra-

tegиyalarы labцd edиr. Яks tяqdиrdя mцяssиsяlяr neqatиv tяsиrlяrя mяruz qalыr.  

Yenи bazar mцnasиbяtlяrиnиn yaranmasы fonunda иqtиsadи иslahatlarыn davam 

etdиrиlmяsи, юzяl sahиbkarlыьыn иnkишafы vя bu zяmиndя xarиcи иnvestиsиyalarыn cяlb 

edиlmяsи иdarяetmяnиn yenи metodlarыnыn tяtbиq edиlmяsи zяrurяtиnи meydana gя-

tиrиr. 

Xarиcи иnvestorlar, hяr hansы bиr yerlи шиrkяtlя яlaqяlяr yaradarkяn, иlk nюvbяdя 

шиrkяtя иnam, onun yerlи vя beynяlxalq qanunlara rиayяt etmяsи, яhalи arasыnda 

nцfuzu kиmи amиllяrя dиqqяt yetиrиrlяr. Bиznes etиkasы problemи bu mяnada daha 

da aktual xarakter daшыmaьa baшlayыr. Dцnyanыn иnkишaf etmиш юlkяlяrиndя bu mя-

sяlяyя daha cиddи yanaшыrlar. Чцnkи bиznesиn etиk aspektlяrиnи nяzяrя almadan, юl-

kяlяr arasыnda normal tиcarи vя иqtиsadи яlaqяlяrиn qurulmasы mцmkцn deyиldиr.  

Mцasиr bиznes (ишgцzar) etиkasыnыn яsasыnы sosиal mцqavиlя (шиrkяtиn vя onu 

яhatя edяn xarиcи mцhиtиn vahиd davranыш normalarы haqqыnda qeyrи - formal razы-

laшmasы) vя mцяssиsяnиn sosиal mяsulиyyяtи (onun цstцnlцklяrиndяn maksиmum иs-

tиfadя etmяk vя hяm bиznes ишtиrakчыlarыna, hяm dя bцtцnlцkdя cяmиyyяtя toxu-

nan чatышmazlыqlarы mиnиmuma endиrmяk) tяшkиl edиr. Mяlumdur kи, иstяnиlяn юl-

kяdя vя ya шиrkяtdя иnkишafыn baш vermяsи hяmиn шиrkяtиn цzvlяrиnиn vя ya vяtяn-
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daшlarыn bиr-bиrиnя etиbar vя hюrmяtlя yanaшdыqlarы zaman mцmkцndцr. Bu cцr 

etиbar vя hюrmяt sosиal mяsulиyyяtя, qısaca desяk, mцяssиsя (vя ya шиrkяt) яmяk-

daшlarыnыn vя dиgяr tяrяfdaшlarыn etиk davranышlarыnыn tяnzиmlяnmяsиnя яsaslanыr. 

Beynяlxalq bиznes яlaqяlяrиnиn иnkишafы nяtиcяsиndя XX яsrиn sonlarыnda mey-

dana gяlяn beynяlmиlяl korporasиyalar mцxtяlиf bиznes strategиyalarыndan вя иs-

tehsal proseslяrиndяn иstиfadя etmяklя, фяргли mяhsullarы иstehsal edяrяk onlarы ba-

zarlarda satыrlar. Qlobal korporasиyalar da mцxtяlиf юlkяlяrdя mяhsul иstehsal 

edиr vя mцxtяlиf юlkяlяrdя satыrlar, лakиn bunu eynи иstehsal prosesи, eynи strategи-

ya вя eynи mяhsul иstehsalы иля hяyata keчиrиrlяr. Qlobal korporasиyalar bцtцn 

dцnyaya bиr bazar kиmи baxыrlar. Qlobal шиrkяtlяrиn mяqsяdи – иstehsal, satыш vя 

bюlцшdцrmя kanallarыnын standartlaшdыrылмасыдыр. Adяtяn иrи mиqyaslы шиrkяtlяr 

цчцn чяtиnlиk tюrяdяn mяsяlя иstehsalыn yox, mяhz satыш vя bюlцшdцrmя kanallarы-

nыn standartlaшdыrыlmasыdыr (4; 3). 

Qloballaшma prosesиnя daиr aparыlan чoxsaylы tяdqиqatlar gюstяrиr kи, bиznesиn 

uьurlarы юlkяyя mяxsus olan mяdяnи яsaslar vя etиk davranыш qaydalarы иlя baьlы-

dыr. Hяr hansы юlkяnиn иqtиsadи uьuru onun яsrlяrlя formalaшan davranыш qayda-

larы vя mяnяvи mexanиzmlяrи иlя baьlыdыr. 

Mцasиr dюvrdя dцnyada иqtиsadи sиstemиn vя bazar mцnasиbяtlяrиnиn forma-

laшmasиna цч yanaшmanы mцяyyяn etmяk olar: 

Bиrиncи model иdarяetmя vя mяnяvи dяyяrlяrиn amerиkan modelи. Bu modelя 

gюrя, шяxsиyyяt cяmиyyяtиn иnkишafыnыn яsas mяqsяdиdиr vя demokratиk sиstem elя 

bиr яsasa sюykяnиr kи, burda яhalиnиn bюyцk qrupu kичиk qruplarыn fиkиrlяrиnи nя-

zяrя alараг, bu fиkиrlяrиn reallaшmasыna иmkan yaradыr. Eynи zamanda, demяk 

olar kи, amerиkan modelиnиn яsas mяqsяdи gяlиr яldя etmяkdиr. Bu model belя bиr 

иfadя иlя seчиlиr: “Ford цчцn nя яlverишlиdиrsя, Amerиka цчцn dя o яlverишlиdиr ”. 

Bиznesdя иnsanlarыn davranыш qaydalarы bu шцarla иfadя edиlиr kи, bиr sяhяr hяr kяs 

yuxudan varlы vя mяшhur oyana bиlяr. Buna baxmayaraq, baшlыca amиl rяqabяtdиr, 

hansы kи, иqtиsadиyyatыn иnkишafыnыn яn aqressиv yoludur. 

Иkиncи model Avropa modelиdиr kи, бу да korporatиv иdarяetmя sиstemиня яsas-

lanan protestant etиkasыnыn яsasыnda yaradыlmышdыr. Korporatиv иdarяetmя sиstemи 
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– bиznesиn vя юlkяnиn яsas иnkишaf иstиqamяtlяrи цzrя mцяyyяn edиlmиш konsensu-

sun яldя edиlmяsи цzrя nяhяng korporasиya qruplarыnыn fиkиrlяrиnиn uчotu sиstemи-

dиr. Bu sиstemdя иctиmaи qruplaшma rяhbяrlиklяrиnиn mцяyyяn etdиklяrи qaydalar 

яsas яhяmиyyяt kяsb edиr. Praktиkи olaraq bu o demяkdиr kи, bиznes юzцnя иctиmaи 

dayaq yaratmaq цчцn иctиmaиyyяt vя hюkumяtlя razыlaшdыrыlmыш sиyasяt yerиtmя-

lиdиr. Bu modeldя rяqabяt bяrabяr иmkanlarыn zяmanяtи kиmи чыxыш edиr.  

Цчцncц иstиqamяt Шяrqи Asиyada mюvcud olan “Konfuтsиan kapиtalиzmиdиr”. 

Klassиk Konfuтsичиlиk tяlиmиnя яsaslansa da, bu model regиonun mцxtяlиf юlkяlя-

rиndя (mяsяlяn, Yaponиya, Чиn, Koreya vя Sиnqapurda) юz yanaшma tяrzlяrиnя vя 

dяyяrlяr sиstemиnя gюrя fяrqlяnиr. “Konfutsиan kapиtalиzmи” nяzяrиyyяsиnиn banиsи 

Sиbusave Eyиtи (1840-1931) konfuтsичиlиk traktatы “Lun Yuy” яsasыnda Yapon sa-

hиbkarlыьыnыn “Иncиl”-иnи yaratmышdыr. Юz яsяrиndя Sиbusave qeyd edиr kи, “Lun 

Yuyun hяqиqи dяyяrи onun bиznesdя tяtbиqиndяn яldя oluna bиlяr. Иctиmaи rиfahыn 

яldя olunmasы цчцn, иlk nюvbяdя, “gяlиr яldя etmяk arzusu” gцclц olmalыdыr. Sa-

hиbkarlыьы иnkишaf etdиrmяdяn bиz heч vaxt mиllи иnkишafa naиl ola bиlmяrиk. Baшqa 

bиr tяrяfdяn, mиllи иnkишaf da xeyиrxahlыq vя яdalяtиn mяnяvи prиnsиplяrиnя яsaslan-

masa uzun mцddяt davam edя bиlmяz”. Eynи zamanda, o, hяqиqи mяnfяяt anlayы-

шыnы meydana gяtиrмишдир ки, бу да шяxsи mяnfяяtlя иctиmaи mяnfяяtи юzцndя яks et-

dиrmяlиdиr. Lakиn бурада prиorиtet olaraq hяmишя, иctиmaи mяnfяяt ясас gюtцrцl-

mяlиdиr (5; 27). 

Bu modelиn яsas mяnяvи dяyяrlяrиnи bиr sыra mяшhur Asиya шиrkяtlяrиnиn nцmu-

nяsиndя aydыn gюrmяk olar. Dцnyaca mяшhur “Samsung” kompanиyasыnыn yara-

dыcыsы, “Кoreyanыn malиyyя atasы” adlandыrыlan Lи Benчze tяsdиq edиrdи kи, “Rиfa-

hыn mяnbяyи nцfuz вя pul deyиl, иnsandыr”. “Sony” korporasиyasыnыn rяhbяrи Mo-

rиta Akиtanыn fиkrиncя, rяqabяt иdeyasы aшaьыdakы tяrkиblяrdяn иbarяt olmalыdыr: 

• bиrиncи, rяqabяtиn hяvяslяndиrиlmяsиndяn;  

• иkиncиsи, rяqabяt aparan tяrяflяrdяn bиrи yцksяk xиdmяtя can atmalыdыr kи, 

hяvяslяndиrmя mцшtяrиlяrиn lehиnя olan bиr amиlя чevrиlsиn; 

• eynи zamanda, tяrяflяrdяn bиrи, elmи-texnиkи yenиlиklяrя яsaslanan “gяlяcяyя 

yюnяlяn иstehsala” can atmalыdыr.  
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Yapon шиrkяtи “Konosuke Manчusиma”nыn yeddи яsas ehkam vя tяlяblяrиndяn 

bиrи belя sяslяnиr: “Sяnaye иstehsalы – Vяtяnя xиdmяtdиr” (4;34). 

Dцnyanыn hяr bиr юlkяsиndя malиyyя vя sяnaye qruplarыnыn etиk vя mяnяvи 

davranышыnыn яsasыnы bu цч modeldяn bиrи tяшkиl edиr.  
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1.2. Bиznesdя etиk problemlяr vя onlara dиqqяtиn artыrыlmasы sяbяblяrи 

Bu gцn cяmиyyяtdя bиznesиn mяnяvиyyatsыzlыьы haqqыnda чox danышыlыr. Bu cцr 

fиkиrlяrиn yer almasы sон иллярдя бизнесдя етика проблемляриnя тядгигатчыларын, ида-

ряедижилярин вя ижтимаи хадимлярин диггятини жялб етмишdиr. Bиznesdя etиk problem-

lяrиn tarиxи demяk olar kи, bиznesиn юzц qяdяr qяdиmdиr. Сon dюvrlяrdя bazar 

иqtиsadиyyatыnыn иnkишaf etmяsи, rяqabяt mцhиtиnиn kяskиnlяшmяsи шяraиtиndя bu 

problemlяr daha da qlobal hal almaьa baшlamышdыr. Belяkи dюvlяt органларыныn 

санксийалары, бизнес цзря тяряфдашларын сечилмяси вя мцгавилялярин баьланмасы за-

маны етик гиймятляндирмя, яxlaq вя имиж мясяляляри аз рол ойнамырлар.  

Amerиkalы tяdqиqatчы Lora Neш 1990-cы иldя “Xoш nиyyяtlяrи yox edиn” adlы kи-

tabы buraxmышdыr. Bu kиtabda o, belя bиr nяtиcяyя gяlиr kи, bиznesиn ишtиrakчыlarыnыn 

vя rяhbяrlяrиnиn xoш nиyyяtlяrи иш yerиndя meydana gяlяn mцrяkkяb etиk problem-

lяrиn hяllи цчцn kиfayяt etmиr. Mцkяmmяl vя gюrkяmlи иш adamlarыnыn юz шяxsи hя-

yatlarыnda cиddи яxlaqи dяyяrlяrя rиayяt etmяlяrиnя baxmayaraq, Neш gюstяrиr kи, 

ишgцzar hяyatыn dиnamиkasы onlara юz шяxsи яxlaqи яqиdяlяrиndяn яlavя олараг 

mюhkяm яxlaqи prиnsиplяrя malиk olmaьы tяlяb edиr.  

L.Neш yazыr: “Яgяr иnsan heч bиr mяhsul иstehsal etmяyяn, heч bиr ишчиnи ишя gю-

tцrmяyяn vя heч bиr tullantы иstehsal etmяyяn шиrkяtиn sahиbиdиrsя, hяtta bu halda 

da bu шяxs яsas яxlaqи standartlarы yaddan чыxarmamalыdыr. Иstяnиlяn rяhbяr tez-

tez onun qarшыsыnda mцrяkkяb etиk problemlяr qoyan qяrarlar qяbul etmяk zяru-

rяtи иlя qarшыlaшыr vя bu cцr hallarda rяhbяr nяyи иsя dяyишmяk иqtиdarыnda deyиldиr: 

бунун nяtиcяsиndя o, иnsanlara mцtlяq zяrяr verяcяk qяrarlar qяbul etmяyя mяc-

burdur; o, eynи bяrabяr шяkиldя lazыm olan maddи dяyяrlяr vя artыq formalaшmыш 

mяnяvи prиnsиplяrя яmяl etmяk arasыnda seчmяlи olduьu razыlaшmalara geдяряк, 

onun tяшkиlatыnыn maraqlarыnыn vя ишиnиn mяqsяdляриnиn, konkret ишчиlяrиn vя ya иs-

tehlakчыlarыn шяxsи ehtиyaclarы иlя zиddиyyяt tяшkиl etdиyи bиr vяzиyyяtя dцшцr ”.  

Mяhz elя ona gюrя dя, bиznes etиkasы иstяnиlяn tяшkиlatыn rяhbяrи цчцn olduqca 

vacиbdиr. L.Neш ABШ-da mцxtяlиf tяшkиlatlarыn rяhbяrlяrиndяn aldыьы mцsahиbяdяn 

Amerиkanыn ишgцzar dцnyasыnыn rяhbяrlяrиnиn tez-tez rastlaшdыqlarы яsas etиk prob-
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lemlяrи ayыrmышdыr: 

• xяsиslиk; 

• hesabatlarda vя yoxlamalarda faktlarыn qяsdяn gюstяrиlmяmяsи, qeyrи-sяhиh 

иnformasиyalarыn tяqdиm edиlmяsи; 

• keyfиyyяtsиz mяhsul buraxыlышы vя ya ona daиmи texnиkи xиdmяt gюstяrиlmяsи-

nиn zяrurиlиyи; 

• qиymяtlяrиn dцшцnmяdяn yцksяldиlmяsи vя ya ишgцzar danышыqlarыn aparыlma-

sы zamanы bиrbaшa aldatmaq; 

• tяшkиlatыn aьыr vaxtlarыndakы mцzakиrяlяr zamanы rяhbяrlяrиn ona zяrяr gяtи-

rя bиlяcяk hяddяn artыq юzцnя иnam nцmayиш etdиrmяsи; 

• qeyrи-etиk vя яdalяtsиz olsa da, rяhbяrlиyя danышыqsыz tabe olmaq; 

• шяxsи maraqlar vя korporasиya maraqlarы arasыndakы zиddиyyяtlяr; 

•  favorиtlяrиn mюvcudluьu; 

•  sяrt qиymяtlяr; 

• bu vя ya dиgяr ишиn yerиnя yetиrиlmяsи zamanы gцnahsыz vя kюmяksиz иnsanla-

rыn qurban verиlmяsи; 

• daиmи qeyrи-etиk hяrяkяtlяr mцhиtиndя ишчиlяrиn юz etиraz vя narazыlыqlarыnы 

bиldиrmяlяrиnиn qeyrи-mцmkцnlцyц; 

• ишиn чoxluьundan aиlяyя vя шяxsи ишlяrя dиqqяt yetиrиlmяmяsи; 

• tяhlцkяsиzlиyи шцbhя doьuran mяhsullarыn иstehsalы; 

• иш yerиndяn, иш yoldaшlarыndan, korporasиyanыn fondlarыndan alыnan hяr 

hansы яшyanыn gerи qaytarыlmamasы; 

• dяstяk almaq цчцn юz иш planыnы шцurlu шяkиldя lazыm olandan da yцksяk 

qиymяtlяndиrmяk; 

• иш maraqlarыna zяrяr vuraraq иyerarxiya pиllяsиndя yцksяlmяyя hяddяn artыq 

dиqqяt yetиrmяk; 

• юz hяmkarlarыnыn baшы цzяrиndяn keчяrяk yuxarы vяzиfяlяrя keчmяk; 

• шиrkяtиn mяnfяяt яldя etmяsи цчцn ишчиlяrиn aldadыlmasы; 

• xoшbяxt tяsadцf цmиdи иlя шцbhяlи tяrяfdaшlarla иttиfaq yaratmaq; 
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•  юz vяzиfяlяrиnиn иcrasыnы lяngиtmяklя korporasиyanы vaxt vя maddи иtkиlяrя 

mяruz qoymaq; 

•  rцшvяt vermяklя qanunverиcиlиyя dяyишиklиklяr etmяk yolu иlя иctиmaи-sиyasи 

prosesя mяnfи tяsиr gюstяrиlmяsи вя саир щаллар (10; 33). 

Neш bu cцr problemlяrlя qarшыlaшan rяhbяr vя ишчиlяrиn onlarыn hяll edиlmяsи 

цчцn yalnыz “юz aиlяlяrиndяn, mцяllиmlяrиndяn, kиlsяlяrdяn, sиnaqoqлardan яxlaq 

haqqыnda юyrяndиklяrи”-nя яmяl edя bиlmяdиklяrиnя dиqqяt yetиrиr. “Cяhяnnяmя 

aparan yol xoш nиyyяtlяrlя dюшяnmишdиr”, йазан Neш qeyd edиr kи, bиznesdя tez-tez 

яn яxlaqsыz qяrarlar hяddяn artыq dцzgцn vя яn xoш nиyyяtlяrя malиk иnsanlar tя-

rяfиndяn qяbul edиlиr vя яn xoшagяlmяz hяrяkяtlяr dя hяmиn шяxslяr tяrяfиndяn edи-

lиr.  

Bиr чox alиmlяrиn fиkrиncя, mцasиr ишgцzar etиka цч mцhцm mцddяaya яsas-

lanыr: (1) mцxtяlиf formalы maddи dяyяrlяrиn yaradыlmasыna иlkиn mцhцm proses 

kиmи baxыlыr; (2) mяnfяяt vя gяlиrlяrя mцxtяlиf иctиmaи яhяmиyyяtlи mяqsяdlяrя naиl 

olmaьыn nяtиcяsи kиmи baxыlыr; (3) иш dцnyasыnda meydana gяlяn problemlяrиn hяl-

lиndя bиrиncиlиk mяhsul иstehsalыna deyиl, шяxsиyyяtlяrarasы mцnasиbяtlяrиn maraq-

larыna verиlmяlиdиr (7; 36). 

Bиznesdя etиk problemlяrя dиqqяtиn artыrыlmasы mцasиr dюvrdя baш verяn иkи 

qlobal hadиsя иlя яlaqяlяndиrиlиr: 

1) Korporatиvlиk sяvиyyяsиnиn artmasы vя 2) иnformasиya (mяlumat) иnqиlabы. 

Mцasиr korporasиyalarыn bюyцmяsиnиn яsas чatышmazlыqlarыndan bиrи onlarыn 

tяrkиbиndя bцrokratиk tяшkиlatlarыn bюyцmяsиnиn qaчыlmaz olmasыdыr. Шиrkяtиn bю-

yцmяsи, strukturunun genишlяnmяsи, ишчиlяrиn sayыnыn artmasы rяhbяrlиyиn qяrar qя-

bulu prosesиndя, ишчиlяr arasыnda yaranan mцnaqишяlяrиn hяllиndя bиr sыra prob-

lemlяr yaradыr. 

Mцasиr bиznesdя иkиncи tarиxи dяyишиklиk – иnformasиya иnqиlabыdыr. Иnformasи-

yanыn yыьыlmasы, saxlanmasы, ишlяnmяsи vя verиlяnlяrиn tяhlиlиnя иmkan verяn kom-

pyuterиn kяшfи иnsan cяmиyyяtиnя XVИИИ-cи яsrиn ortalarыnda baш vermиш sяnaye иn-

qиlabыndan daha чox tяsиr gюstяrdи. Kompyuter texnologиyasыnыn иnkишafыndakы 



 13 

sonrakы sычrayыш 90-cы иllяrdя цmumdцnya Иnternet шяbяkяsинин yaranmasы иlя яla-

qяdardыr. 

Mцasиr bиznesmenlяr – иnformasиya erasыnыn яsas иdeoloqlarы etиk davranыш 

qaydalarыnыn formalaшdыrыlmasы vя hяyata keчиrиlmяsиndя bиrbaшa mяsulиyyяt daшы-

yыrlar (bяzяn kompyuter etиkasы, bяzяn иsя шяbяkя etиkasы adlandыrыlan). Eynи za-

manda, bazar иqtиsadиyyatыna keчиdlя яlaqяdar mцrяkkяb tяшkиlatи struktur hяr 

bиr ишчиdяn юzцnя иnam, яdalяtlиlиk, dцzgцnlцk, mцrяkkяb proseslяr zamanы mц-

hakиmя aparыb qяrar qяbul etmяk bacarыьы tяlяb edиr. Belяkи rяhbяr шиrkяt daxи-

lиndя baш verяn zahиrяn kичиk, lakиn pиs nяtиcяlяrя gяtиrя bиlяcяk qeyrи-etиk davra-

nышlarыn qarшыsыnы vaxtыnda almaьa cavabdehdиr. Bu, иlk nюvbяdя, rяhbяrиn иdarя-

чиlиk bacarыьыndan asыlыdыr. Adяtяn qeyrи-saьlam kollektиvdя yalan, яlияyrиlиk, иkи-

цzlцlцk, yaltaqlыq, иntиzamsыzlыq, qяrяzlи mцnasиbяt, kичиk oьurluq vя s problemlяr 

mюvcud olur, bu иsя шиrkяtиn nцfuzuna mяnfи tяsиr gюstяrиr. Qeyrи-etиk davranыш 

яmяkdaшlar arasыnda da emosиanal reaksиya doьurur.  

Yuxarыda qeyd edиlяn bцtцn aspektlяrи nяzяrя alaraq, яmиnlиklя demяk olar 

kи, шиrkяt daxиlи problemlяr vя bu problemlяrиn aradan qaldыrыlmasы шиrkяtиn hяm 

rяhbяrlиyи, hяm dя ишчиlяrи цчцn mцhцm amиllяrdиr. Bu baxыmdan шиrkяt daxиlи etиk 

problemlяrи aшaьыdakы kиmи qruplaшdыrmaq olar: 

• Яmяkdaшlarla aparыlan ишиn qцsurlarы; 

• Maraqlarыn mцnaqишяsи; 

• Mяxfиlиyя rиayяt edиlmяmяsи. 

Яmяkdaшlar vя ya иnsan resurslarы, mцяssиsяnиn яn mцhцm komponentи vя иn-

vestиsиyalarыn яn mцhцm sahяsиdиr. Bu resurslar шиrkяtиn uьur vя ya иflasыnыn яsas 

gюstяrиcиsиdиr.  

Dцnyanыn hяr yerиndя ишчиlяrdя peшяkarlыьыn чatышmazlыьы problemи vardыr. Pe-

шяkarlыq dedиkdя ишчиlяrиn юz юhdяlиklяrиnи hяm yцksяk bacarыqla, hя dя vиcdanla 

иcra etmяsи nяzяrdя tutulur. Hяr bиr шиrkяt чalышыr kи, юz ишчиlяrиnиn peшяkarlыq sя-

vиyyяsиnи mцxtяlиf trenиnqlяr vasиtяsиlя artыrsыn. Hяmчиnиn heч bиr шиrkяt rяhbяrи иs-

tяmяz kи, yцksяk peшяkarlыьa vя bacarыьa malиk яmяkdaшыnы иtиrsиn. Bиr чox eks-

pertlяrиn fиkrиncя, peшяkar ишчиlяrиn axыnыnыn qarшыsыnы almaьыn яn dцzgцn vя sя-
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mяrяlи yolu ишчиlяrя mцnasиb иш шяraиtиnиn yaradыlmasыdыr. Elя bиr шяraиt kи, ишчи ora-

da юzцnц lazыmlы vя dяyяrlи hиss etsиn. Юz mцdиrиnиn onunla hesablaшmadыьыnы 

zяnn edяn ишчи potensиalыndan daha az sяmяrя иlя ишlяmяyя mяhkumdur. Яlbяttя 

kи, mцxtяlиf problemlяrиn ortaya чыxmasы tяbии haldыr vя bu problemlяr bиr чox 

шиrkяtlяrdя eynиdиr.  

Bu problemlяrdяn bиrи иш yerиndя qяrяzlи mцnasиbяt vя dиskrиmиnasиyadыr. Adя-

tяn, иш yerиndя qяrяzlи mцnasиbяt peшяkarlыqdan kяnar zяmиndя baш verиr. Bu pa-

xыllыq, gюzц gюtцrmяzlиk vя yaltaqlыq nяtиcяsиndя baш verиr. Yaшlы яmяkdaшlarыn 

gяnc kadrlara mцnasиbяtи qяrяzlи mцnasиbяtиn nцmunяsиdиr. Mяsяlяn , шиrkяtdя 

uzun mцddяt ишlяyяn шяxs юzцndяn cavan olan mцdиrя tabe olacaьыnы bиldиkdя bu-

nu qяrяzlя qarшыlayыr vя o, bu hиsslяrиnи bцruzя verяrяk cavanыn tяcrцbяsиzlиyиndяn 

шиkayяt edиr. Юz nюvbяsиndя cavan яmяkdaшlar da yaшlы ишчиlяrиn tюvsиyяlяrиnя mя-

hяl qoymayaraq onlarыn kюhnя fиkиrlи olmasыnы яsas tuturlar.  

Qяrяzlи mцnasиbяtиn яn genиш yayыlmыш vя tяhlцkяlи formalarы aшaьыdakыlardыr: 

• Cиnsи яlamяtя gюrя  

• Dиnи яlamяtя gюrя  

• Иrqи яlamяtя gюrя 

• Яlиllиyя gюrя 

• Yaш яlamяtиnя gюrя 

• Bu vя ya dиgяr sosиal-mяdяnи qrupa mяnsubluq яlamяtиnя gюrя vя sаир. 

Bu qeyd olunan bцtцn qяrяzlи mцnasиbяt hallarы sяbяbиndяn asыlы olmayaraq 

etиk normalarыn kobudcasыna pozulmasы demяkdиr. Belя dиskrиmиnasиya hallarы 

nяиnkи иш prosesиndя, hяmчиnиn ишя gюtцrцlmя, vяzиfяyя tяyиn olunma vя ишdяn azad 

edиlmя hallarыnda da baш verиr. 

Azяrbaycanыn иndиkи reallыьыnda cиnsи mяnsubиyyяtя gюrя dиskrиmиnasиya daha 

чox rast gяlиnиr. Qanunverиcиlиkdя qadыn иlя kишиnиn kollektиvdя eynи hцquqlara 

malиk olduьu tяsbиt olunsa da, real hяyatda buna heч dя hяmишя яmяl edиlmиr vя 

bu zяmиndя bяzяn kяskиn zиddиyyяtlяr yaranыr. Яn яsasы иsя gender bяrabяrsиzlиyи 

vя bununla baьlы yaranmыш yanlыш fиkиrlяr Azяrbaycan cяmиyyяtиndя tam cиddиlиyи 
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иlя dяrk edиlmиr. Adяtяn otaьa daxиl olan qadыn hяmkarыna dиqqяt gюstяrяrяk aya-

ьa qalxan rяhbяr vяzиfяlи kишиlяr, gюrцlяn иш mцqabиlиndя qadыn hяmkarыna eynи иши 

gюrmцш kишиlяrя nиsbяtяn daha az mяvacиb tяyиn edиrlяr. Bяzи hяm xarиcи, hяm dя 

yerlи шиrkяtlяr ишя gюtцrцlmя zamanы gяnc qadыnlara daha чox цstцnlцk verиr, bu 

иsя etиk normalara vя Azяrbaycanыn яmяk mяcяllяsиnя zиddиr. 

Azяrbaycan reallыьы цчцn sяcиyyяvи sayыlan dиgяr qeyrи-etиk davranыш qaydala-

rыna aшaьыdakыlarы aиd etmяk olar: 

• Шиrkяtиn яmlak vя xиdmяtlяrиndяn шяxsи maraqlar цчцn иstиfadя edиlmяsи; 

• Иш vaxtыnыn шяxsи maraqlar цчцn иstиfadя edиlmяsи; 

• Sяrfяlи шяrtlяrя vя иmtиyazlara naиl olmaq цчцn hяdиyyяlяrиn verиlmяsи vя 

qяbul edиlmяsи; 

• Gцnahыn baшqasыnыn boynuna atыlmasы; 

• Xяstяlиk kaьыzыnыn яldя edиlmяsи цчцn yalandan xяstяlиk gюrцntцsцnцn ya-

radыlmasы; 

• Nahar fasиlяsиnиn vaxtыnыn qяsdяn uzadыlmasы 

• Gюrцlяn ишиn kяmиyyяt vя keyfиyyяt gюstяrиcиlяrиnиn saxtalaшdыrыlmasы 

• Tapшыrыlan ишиn qяsdяn yubadыlmasы; 

• Rяqиb шиrkяtиn sиrlяrиnиn юyrяnиlmяsи цчцn hяmиn шиrkяtиn ишчиlяrиnиn ишя gю-

tцrцlmяsи; 

• Шиrkяtя mяxsus mяxfи mяlumatlarыn genиш aчыqlanmasы. 

Bиznesиn etиk problemlяrи sыrasыna ишя gюtцrmя vя xиdmяtи юhdяlиklяrиn tapшы-

rыlmasы proseslяrиndя meydana gяlяn nюqsanlarы да aиd etmяk olar. Qяrb юlkяlя-

rиndя ишя gюtцrmя prosesиnи tяnzиmlяyяn mцяyyяn meyarlarыn da daxиl olduьu иn-

san resurslarыnыn иdarя edиlmяsи sиstemи mюvcuddur. Bu meyarlar яsasыnda hяr bиr 

ишчиnиn cиnsиndяn, dяrиsиnиn rяngиndяn, yaшыndan, baxышlarыndan asыlы olmayaraq 

yalnыz peшяkarlыq sяvиyyяsи яsasыnda ишя gюtцrцlmяsи, ишdяn azad edиlmяsи, vяzиfяdя 

иrяlи чяkиlmяsи, яmяyиnиn qиymяtlяndиrиlmяsи, baшqa яmяkdaшlarla davranmasы цzrя 

etиk vя dиgяr normalar nяzяrdя tutulur. Yaxшы menecer ишчиnи ишя gюtцrяrkяn onun 

bacarыьыna vя peшяkarlыq sяvиyyяsиnя яsaslanmalыdыr.  
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Eynи zamanda, hяr bиr яmяkdaшыn da юz hцquqlarыna malиk olmasы nяzяrя 

alыnmalыdыr. Tяklиf olunan иш mцvяqqяtи xarakter daшыyыrsa bu barяdя ишчиyя яvvяl-

cяdяn mцtlяq deyиlmяlиdиr. Eynи zamanda, ишчиyя sыnaq mцddяtи tяtbиq edиlиrsя, иш-

чи onun mцddяtи vя bu mцddяtdяn sonra onu nя gюzlяyяcяyиnи bиlmяlиdиr. Ишчиyя, 

hяmчиnиn ona tapшыrыlacaq яlavя иш yцkц haqqыnda da mяlumat verиlmяlиdиr. Elяcя 

dя, yadda saxlamaq lazыmdыr kи, tapшыrыlmыш vяzиfяlяrиn иcrasыnыn sяmяrяlиlиyи 

яmяkdaшыn юz юhdяlиklяrиnиn dиapazon vя hяmчиnиn hansы dяrяcяdя dяqиq anlama-

sыndan да asыlыdыr.  

Dиgяr bиr etиk problem иш bacarыьыnыn qиymяtlяndиrиlmяsиdиr. Xarиcи tяcrцbяdя 

иш bacarыьыnыn qиymяtlяndиrиlmяsиndяn danышanda иlk nюvbяdя иkи mяsяlяyя xцsusи 

dиqqяt yetиrиlиr.  

Bиrиncиsи, ишчиnиn иш bacarыьыnыn rяsmи qиymяtlяndиrиlmяsиdиr. Bиr чox иrи шиrkяt-

lяrdя hяr bиr яmяkdaшыn иш bacarыьы hяr иl qиymяtlяndиrиlиr vя onun шяxsи vяrяqяsиn-

dя qeyd edиlиr. Adяtяn verиlяn bu qиymяt яmяk haqqыna tяsиr edиr vя яmяkdaшыn 

bacarыq sяvиyyяsиnиn daиm qeyd olunduьu sяnяdя чevrиlиr.  

Иkиncиsи, ишчиnиn иш bacarыьыnыn qeyrи-rяsmи qиymяtlяndиrиlmяsиdиr. Bu hяr bиr 

яmяkdaшыn иl яrzиndя юhdяsиndяkи иши necя yerиnя yetиrmяsиnиn ardыcыl qиymяtlяn-

dиrиlmяsиdиr. Bu halda menecer vяzиfя vя tapшыrыqlarыn gцndяlиk yerиnя yetиrиlmяsи 

яsasыnda ишиn keyfиyyяtиnи qиymяtlяndиrиr. Bu gцndяlиk nяzarяt nяtиcяsиndя иllиk 

qиymяtlяndиrmя aparыlыr vя buna gюrя dя hяr bиr яmяkdaш ишиnя daha mяsulиyyяtlя 

yanaшmaьa чalышыr. Bu proses hяm dя яmяkdaшlarыn mцmkцn olan яsassыz иddиa-

larыnыn qarшыsыnы alыr. Lakиn danыlmaz haldыr kи, ишчиlяrиn qиymяtlяndиrиlmяsиnя sub-

yektиv yanaшma hяlя dя mюvcuddur vя bu яdalяtlиlиk prиzmasыndan yanaшdыqda 

heч dя dцzgцn hal hesab edиlmиr.  

Dиgяr mцrяkkяb etиk problemlяrdяn bиrи иntиzam cяzalarыnыn tяtbиqи mяsяlяsи-

dиr. Bиr чox menecerlяr иntиzam cяzasыnыn tяtbиqи mяsяlяsиndя чox zaman tяrяddцd 

edиr vя gюzlяmя mюvqeyиndя dayanыrlar. Чoxlarы яmяkdaшlarыnыn чatышmazlыqlarы-

na gюz yumaraq, bяlkя dя vяzиyyяtиn юz-юzцnя dцzяlяcяyиnя цmиd edиrlяr. Eynи 

zamanda, aшkar pozuntu hallarыnda ишчиlяrя иntиzam cяzasыnыn tяtbиqи mяsяlяsи bиr 

sыra sяbяblяrdяn чox яhяmиyyяtlиdиr. Bяzи zяrurи hallarda bu, nяиnkи mяhsuldarlы-
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ьыn yцksяlmяsиnя yardыm edиr, hяm dя яmяkdaшlar цчцn vacиb olan mцяyyяn dav-

ranышыn dяqиq standartlarыnы mцяyyяnlяшdиrиr. Яmяkdaшlarыn иntиzam mяsяlяlяrиnя 

cяlb olunmasыnыn daha sяmяrяlи vя tяsиrlи цsullarыnы aшkarlayan psиxolojи testlяr vя 

tяdqиqatlar mюvcuddur. Иntиzam mяsulиyyяtиnя cяlb edиlmя яn konstruktиv vя 

peшяkar surяtdя edиlmяlиdиr. Ишчиnи kяnar шяxslяrиn qarшыsыnda tяnqиd etmяk olmaz. 

Иntиzam mяsulиyyяtиnя cяlb edиlяn zaman qarшы tяrяfиn иzahatыna qulaq asmaq zя-

rurиdиr. Иntиzam cяzasы qяtиyyяtlи, sяrt vя mяntиqlи olmalыdыr, amma qцvvяdя olan 

qanunverиcиlиkdя nяzяrdя tutulandan daha cиddи ola bиlmяz.   

Ишчиlяrиn иdarя edиlmяsи qarшыlыqlы, яdalяt, vиcdanlы яmяk, шяffaflыq vя s prиnsиp-

lяr яsasыnda qurulur. Bunlar hяr bиr cяmиyyяtиn яsas mяnяvи dяyяrlяrиndяndиr. Яx-

laq normalarыna яmяl etmяk иnsan haqlarыnыn яsas mahиyyяtиnи tяшkиl edиr. Hяr bиr 

fяrd tutduьu vяzиfяdяn asыlы olmayaraq yaшamaq, azad fиkиr yцrцtmяk, saьlamlыq, 

tяhlцkяsиzlиk vя mцlkиyyяt hцququna malиkdиr. Иnsanlarыn шяxsи hяyat hцququ 

vardыr. Onlar gцnцn mцяyyяn hиssяsиnи ишя sяrf edиr, gцnцn dиgяr hиssяsи иsя ишя de-

yиl, onlarыn юzlяrиnя mяxsusdur. Hяr bиr ишчи asudя vaxtыndan иstяdиyи kиmи иstиfadя 

edя bиlяr vя heч bиr rяhbяr onun шяxsи hяyatыna mцdaxиlя edя bиlmяz. Иnsanыn ишя 

gюtцrцlmяsи onun bцtцn шяxsи hяyatыnыn, sиrlяrиnиn, hцquqlarыnыn шиrkяtиn иxtиyarы-

na verиlmяsи demяk deyиl, bu hцquqlar hяtta шиrkяt daxиlиndя belя mяhdudlaшdыrы-

la bиlmяz. Elяcя dя heч bиr sahиbkar (bиznesmen) юz яmяkdaшыnыn шяxsи hяyatы иlя 

maraqlana vя bu barяdя mяlumat toplaya bиlmяz. Ишчиlяrиn fяrdи шkafы, yazы ma-

sasыnыn lazыmи qaydada яsaslandыrыlmamыш sanksиyalaшdыrыlmamыш yoxlanmasы qey-

rи-etиkdиr vя yolverиlmяzdиr. Ишчиlяr юz яmяklяrиnиn necя qиymяtlяndиrиlmяsи barяdя 

xяbяr almaq vя шяxsи vяrяqlяrиndяkи mяlumatlarla tanыш olmaq hцququna malиk-

dиrlяr.  

Tяяssцflя qeyd edиlmяlиdиr kи, Azяrbaycanыn bиr чox mцяssиsяlяrиndя ишчиlяrиn 

шяxsи hяyatыna fиkиr verиlmиr. Ишчиlяr rяhbяrиn юz bиldиyи kиmи mцяyyяn etdиyи иш re-

jиmиndя ишlяmяk mяcburиyyяtиndя qalыrlar. Azяrbaycan mцяssиsяlяrиndя иш vax-

tыndan яlavя иш saatlarыnыn яvяzиnиn ишчиyя юdяnиlmяsи tяcrцbяsи hяlя dя tяtbиq olun-

mur, baxmayaraq kи, яmяk qanunverиcиlиyи яvяzиndя mцvafиq kompensasиya юdя-

nиlmяyяn яlavя иш saatlarыna qadaьan qoymuшdur (4; 17). 
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Bu qeyd olunan faktlar nяzяrя alыnmaqla hяr bиr ишчи шюbя mцdиrиnя, lazыm gяl-

dиkdя иsя, шиrkяt rяhbяrиnя qanun pozuntularы vя etиk normalarыn pozulmasы barя-

dя шиkayяt etmяk hцququna malиkdиr. Шиkayяt etmиш шяxsdя cяzalanacaьы qorxusu 

olmamalыdыr, hяr bиr шиrkяt rяhbяrи иsя юz nюvbяsиndя bunun цчцn zяrurи шяraиtи tя-

mиn etmяlиdиr. Mцmkцn anlaшыlmazlыqlara yol verиlmяmяsи mяqsяdиlя шиrkяt rяh-

bяrlиyи шиkayяtlя baьlы dяqиq prosedurlar mцяyyяnlяшdиrmяlи vя bunu hяr bиr ишчи-

nиn nяzяrиnя чatdыrmalыdыr.  

Bиznesиn etиk problemlяrиndяn bиrи dя mяxfиlиyиn pozulmasы, kommersиya sиrrи 

sayыlan hяr hansы texnиkи, malиyyя vя dиgяr mяlumat aчыqlanmasыdыr. Bu sиyahыya 

hяmчиnиn шяxsи xarakterlи mяlumatlar, шиrkяtиn mцшtяrиlяrи haqqыnda mяlumat, шиr-

kяtиn rяhbяrиnя mяlum olan шиrkяtиn ишчи heyяtи haqqыnda mяlumat, elяcя dя юlkя-

nиn tяhlцkяsиzlиyи иlя baьlы mяlumatlar daxиldиr. Keyfиyyяtlи mяhsul vя xиdmяtlяr 

tяklиf edяn rяqabяt qabиlиyyяtlи hяr bиr шиrkяtdя rяhbяrlиk mяlumatlarыn kяnara 

axыnыnыn qarшыsыnы ala bиlяn vя mяxfиlиyя yardыm edяn sяrt qanunlar tяyиn edиr. 

Hяm etиk, hяm dя ишgцzar baxыmdan яmяkdaшlar tяrяfиndяn mяlumatыn, xцsusиlя 

dя шиrkяtиn potensиal иmkanlarы vя zяиf cяhяtlяrи, o cцmlяdяn bazara чыxarыlacaq 

yenи mяhsulu vя ya xиdmяtlяrи haqqыnda mяlumatыn шиrkяtdяn kяnara чыxarыlmasы 

yolverиlmяzdиr. Bиr sюzlя bu, rяqиb шиrkяtlяr цчцn dяyяrlи vя шиrkяtиn иflasыna sяbяb 

ola bиlяn hяr bиr mяlumata aиddиr. Elяcя dя шиrkяt ишчиlяrиnиn mяxfи mяlumatы юz 

шяxsи mяqsяdlяrи цчцn иstиfadя etmяk vя onu цчцncц шяxsя юtцrmяk hцququ yox-

dur. Ишчи ишdяn azad olduqda bцtцn mяxfи mяlumatlar, sяnяdlяr шиrkяtя qaytarыlыr. 

Яks halda ишчиnиn yenи иш yerиndя bu cцr mяxfи mяlumatlarы иstиfadя etmяsи qeyrи-

etиk davranыш kиmи qиymяtlяndиrиlиr. 

Peшяkarlыq vя шяxsи mюvqeyиndяn asыlы olmayaraq bцtцn яmяkdaшlar bиr-bиrи 

иlя daиm qarшыlыqlы mцnasиbяtdяdиrlяr. Ишчиnиn etиbarlы adы vя xцsusяn dя шиrkяtиn 

nцfuzu hяmиn шяxsиn baшqalarы иlя (mяsяlяn, hяmkarlarы, иstehlakчыlar, mяslяhяtчи-

lяr, satыcыlar, tяchиzatчыlar, reklam mцtяxяssиslяrи, hяtta aиlя цzvlяrи, dostlarы ) mц-

nasиbяt qurma bacarыьыndan чox asыlыdыr. Bu mцnasиbяtlяrdя obyektиvlиk, bиtяrяf-

lиk amиlи dя mцhцm rol oynayыr. Иш yerиndя bu anlayышlara rиayяt olunmadыqda 

maraqlarыn mцnaqишяsи tюrяyиr, yяnи ишчиnиn шяxsи vя xиdmяtи maraqlarыnыn toqquш-
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masы baш verиr. Maraqlarыn mцnaqишяsиnиn bиr neчя nюvц mюvcuddur. Яn genиш 

yayыlmышlara bunlar aиddиr: tяrяfdaшlarla mцnasиbяtlяrdяn шяxsи mяnfяяtиn gюtц-

rцlmяsи иmkanы, mцяyyяn qяrarlarыn qяbuluna tяsиr gюstяrиlmяsи mяqsяdиlя шяxsи 

яlaqяlяrdяn иstиfadя etmяk, eynи zamanda rяqиb шиrkяtя ишlяmяk, tяchиzatчы fиrma-

larla yaxыn vя qohumluq яlaqяlяrи, rяqиb шиrkяtlяrlя яlaqяlяr vя s. 

Psиxolojи araшdыrmalar gюstяrиr kи, mцnaqишяlяrиn sяbяblяrи яsasяn aшaьыdakы 

zяmиndя tюrяyиr: 

• Tяшkиlatыn иdarя qurumunun ишиndя cиddи чatышmazlыqlarыn olmasы; 

• Ишчи heyяtиn hцquq vя vяzиfяlяrиnиn dяqиq mцяyyяn edиlmяmяsи 

• Иш rejиmиnиn qeyrи-ahяngdar vя qeyrи-sabиt olmasы; 

• Ишчи heyяtиn maddи cяhяtdяn tяmиn olunmamasы vя bunun nяtиcяsи kиmи stи-

mulun olmamasы; 

• Ишчи heyяtиn яmяyиnиn dцzgцn qиymяtlяndиrиlmяmяsи; 

• Peшяkarlыq, fяrdи, yaш vя dиgяr fяrqlяr sяbяbиndяn psиxolojи uyьunsuzluьun 

olmasы; 

• Formalaшmыш davranыш normalarыnыn pozulmasы, ишчи heyяtиn mцxtяlиf kate-

qorиyalarы arasыnda иxtиlaflarыn olmasы. 

Xarиcи шиrkяtlяrиn etиk kodekslяrиndя maraqlarыn mцnaqишяsи xцsusи bюlmяdя 

qeyd olunur vя hяr bиr konkret halda шиrkяt ишчиlяrиnиn necя rяftar etmяlи olduqlarы 

иzah olunur. Eynи zamanda, etиk kodekslяrdя maraqlarыn mцnaqишяsи иlя baьlы bя-

zи qaydalar da mцяyyяn edиlиr. Mяsяlяn, hяdиyyяlяr vя suvenиrlяrlя baьlы, mяhsul 

vя xиdmяt tяchиzatчыsы olan шиrkяtlяrlя yaxыnlыq vя qohumluq яlaqяlяrи иlя baьlы, иш-

чиnиn eynи zamanda rяqиb шиrkяtdя ишlяmяsи иlя baьlы vя s. qaydalar.  

Bиznesиn etиk problemlяrиndяn danышdыqda xarиcи (zahиrи) etиk problemlяrи xц-

susи иlя qeyd etmяk lazыmdыr. Adыndan da gюrцndцyц kиmи bu problemlяr xarиcи 

mцhиtlя яlaqяdar olan problemlяrdиr. Bura rяqиblяrlя, real vя potensиal иstehlakчы-

larla (mцшtяrиlяrlя), tяrяfdaшlarla, цmumиlиkdя cяmиyyяtlя mцnasиbяtdя meydana 

чыxan etиk nюqsanlar aиd edиlиr. 

Rяqabяt bazar иqtиsadиyyatыnыn яsasыnы tяшkиl edиr. Ancaq bazar иqtиsadиyyatы 
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rяqabяtиn qanunи, dцzgцn vя azad olmasы шяrtи иlя normal vя иstehlakчыlarыn xeyrи-

nя fяalиyyяt gюstяrя bиlяr. Dцzgцn rяqabяt ancaq o vaxt tяmиn olunur kи, oyunun 

qaydalarыna bцtцn tяrяflяr: dюvlяt, bиznes цmumиlиkdя vя ayrы–ayrы fяrdlяr яmяl 

etsиnlяr.  

• Иnkишaf etmиш bazarыn яn genиш yayыlmыш haqsыz rяqabяt цsullarы bunlardыr: 

• rяqиb шиrkяtlяrиn sяrишtяlи яmяkdaшlarыnыn cяlb olunmasы;  

• rяqиblяr haqqыnda mяxfи mяlumatыn toplanmasы;  

• dempиnq sиyasяtи vя ya qиymяtlяrиn maya dяyяrиndяn aшaьы salыnmasы;  

• sяnaye casusluьu;  

• rяqиb шиrkяtиn иstehsalыnda tяxrиbatlarыn tюrяdиlmяsи;  

• иnformasиya mцharиbяlяrи, yяnи kцtlяvи иnformasиya vasиtяlяrиnя rяqиblяrя 

qarшы rцsvayedиcи mяlumat axыnыnыn tяшkиlи.  

Haqsыz rяqabяtиn яsas sяbяbи qanunverиcиlиk bazasыnыn yetяrиncя mцkяmmяl 

olmamasыnda deyиl (baxmayaraq kи, bu чяtиnlиk dя mюvcuddur), daha чox qanun-

larыn иcra mexanиzmlяrиnиn, yяnи azad mяtbuat, vяtяndaш nяzarяtи vя sяmяrяlи 

mяhkяmя sиstemиnиn olmamasыndadыr. 

Dцzgцn rяqabяtиn olmamasы haqsыz шиrkяtlяrиn иstehlakчыlarыn hesabыna hяd-

dяn иrи gяlиrlяr яldя etmяlяrиnя gяtиrиb чыxarыr vя qanunlara rиayяt edяn шиrkяtlяrиn 

tяkmиllяшmя иstяklяrиnи sюndцrцr. Mцasиr qlobal иqtиsadиyyat шяraиtиndя bяzяn yer-

lи sahиbkarlarыn dяstяklяnmяsи mяqsяdиlя dцzgцn rяqabяt hюkumяt tяrяfиndяn шц-

urlu surяtdя mяhdudlaшdыrыlыr. Konkret шяraиtdя bu mexanиzm mцvяqqяtи tяdbиr 

kиmи bяraяt qazana bиlяr. Mяsяlяn, yerlи qanunverиcиlиyя gюrя, hazыr mяhsulun иd-

xalыna xammalыn vя yarыmfabrиkatlarыn иdxalы иlя mцqayиsяdя daha yцksяk gюm-

rцk rцsumu qoyula bиlяr. 

Bиznesиn xarиcи etиk problemlяrиndяn bиrи dя antи-иnhиsar qanunverиcиlиyиnиn 

pozulmasы иlя meydana gяlяn hallardыr. Bu pozuntunun klassиk nцmunяlяrи bun-

lardыr: bazarыn bюlцшdцrцlmяsи, gиzlи sюvdяlяшmя, qиymяt sиyasяtиnиn uzlaшdыrыlma-

sы vя иnhиsarlarыn yaradыlmasыdыr. Bazarыn bюlцшdцrцlmяsи dedиkdя, bиr neчя иrи шиr-

kяt tяrяfиndяn mяhsullarыnыn satыldыьы bazarlarыn regиonlar цzrя юz aralarыnda bю-
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lцшdцrцlmяsи baшa dцшцlцr. Qиymяt sиyasяtиnиn uzlaшdыrыlmasы яsas иstehsalчыlarыn 

юz mяhsul vя xиdmяtlяrиnя daиr vahиd yцksяldиlmиш qиymяt haqqыndakы razыlaшma-

sыdыr. Bu иsя alыcыnы qиymяt seчиmи hцququndan mяhrum edиr. 

Gиzlи sюvdяlяшmя чox vaxt юrtцlц bazar шяraиtиndя иstиfadя olunur. Mяsяlяn, 

bиr шиrkяt rяqиblяrи иlя razыlыьa gяlиr kи, onlar юz tender яrиzяlяrиnи gerи gюtцrsцnlяr, 

yaxud hяmиn шиrkяtиn qarшыsыnda maneяlяrи gюtцrmяk цчцn яvvяldяn yцksяk qиy-

mяtlяr elan edиrlяr kи, sonra, яvяzиndя bu шиrkяtdяn mцяyyяn gцzяшtlяr alsыnlar. 

Elяcя dя yalnыz tяbии иnhиsar sahяlяrиndя deyиl (mяsяlяn, Barmek vя ya Abшe-

ron regиonal su tяchиzatы kиmи шиrkяtlяrиn), dиgяr sahяlяrdя dя иnhиsarчы шиrkяtlяrиn 

yaradыlmasы vя dяstяklяnmяsиnи dя qeyd etmяk olar. Кечмиш Qaradaь-sement, 

Baku Steel, European Tobacco kиmи mцяssиsяlяr юz sahяlяrиndя шцbhяsиz иnhиsar-

чыdыrлар. Яlbяttя kи, nяzяrи baxыmdan qeyrи-etиk яmяl barяdя шиkayяtиn mяntиqи yo-

lu mяhkяmяyя mцracияt etmяkdиr. Bu цsulun юz qцsurlarы vardыr: bиrиncиsи, И fяsиl-

dя qeyd olunduьu kиmи, huquqи normalar mиnиmal nяtиcяlяr verиr vя etиk pozun-

tularыn hamыsыnы яhatя etmиr. Bundan яlavя mяhkяmя prosedurlarы uzun vaxt apa-

rыr vя kиfayяt qяdяr xяrclяr bahasыna baш gяlиr. Hяm dя kи, bиzиm mяhkяmяlяrиn 

qяrяzsиzlиyи cиddи шцbhяlяr doьurur. Dцnya tяcrцbяsиndя etиk normalara rиayяt et-

mяk иstяyяn шиrkяtlяr tяk hцquqи mexanиzmlяrdяn deyиl (yяnи mяhkmяyя mцracи-

яt), peшяkar юzцnцtяnzиmlяmя цsullarыndan da иstиfadя edиrlяr. 

Bиznes assosиasиyalarыna daxиl olan шиrkяtlяr tяrяfиndяn mцxtяlиf sяvиyyяlи sя-

nяdlяrиn (mцracияtlяr, lяyaqяtlи ишgцzar tяcrцbя haqqыnda prиnsиplяr, yaxud bя-

yannamяlяr vя ya kodekslяr) qяbul edиlmяsи юzцnцtяnzиmlяmя цsullarыndan bиrи-

dиr. Bu sяnяdlяr arasыnda fяrq ondan иbarяtdиr kи, kodekslяr hяr fяalиyyяt nюvц-

nцn xцsusиyyяtlяrиnи nяzяrя alan daha dяqиq ишlяnиb hazыrlanmыш normalardыr, dи-

gяr sяnяdlяr иsя hяmиn assosиasиya цzvlяrи tяrяfиndяn tanыnan яsas etиk prиnsиplяr-

dиr vя bu prиnsиplяr sonradan bu шиrkяtlяrиn etиka kodekslяrиndя daha mцfяssяl иш-

lяnиlиr. Bиr nцmunя kиmи Beynяlxalq tиcarяt palatasы tяrяfиndяn ишlяnиlиb hazыrlan-

мыш vя Avropa Шurasы tяrяfиndяn 1994-cц иlиn dekabrыnda bяyяnиlmиш lяyaqяtlи 

davranыш кodeksиnи, yaxud Sankt-Peterburqda ишgцzar etиka vя korporatиv иda-
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rячиlиk мяrkяzи tяrяfиndяn hazыrlanmыш ишgцzar tяcrцbяnиn vиcdanla aparыlmasы бя-

yannamяsиnи gюstяrmяk olar. 

Qяrяzsиz mцstяqиl цч nяfяrdяn иbarяt mцnsиflяr mяhkяmяsиndя шиkayяtlяrиn ba-

xыlmasы dиgяr bиr цsuldur. Belя tяhqиqat mяhkяmяdяn яvvяl problemиn tяnzиmlяn-

mяsи цzrя edиlяn cяhddиr. Bиzиm qanunverиcиlиyиmиzя gюrя belя mяhkяmяlяrиn qя-

bul etdиyи qяrarlar mяhkяmя tяrяfиndяn tяsdиq olunandan sonra hцquqи qцvvяyя 

mиnmяlиdиr. Hal-hazыrda юlkяmиzdя mцstяqиl bиr qeyrи-hюkumяt tяшkиlatы (QHT) 

vardыr kи, bu cцr иqtиsadи mяhkяmяnиn yaradыlmasы цzяrиndя ишlяyиr. Dиgяr bиr 

QHT mяhkяmяdяn яvvяl mяsяlяlяrиn tяnzиmlяnmяsи иlя mяшьuldur. Bu tяшkиlat 

«Rezonans» qяzetи baьlanan zaman qяzetиn kollektиvи иlя onun tяsиsчиsи arasыnda 

яmяk haqqы цzrя borclar zяmиnиndя yaranmыш mцbahиsяnи uьurla hяll etmишdиr. 

Nяhayяt, etиk normalarы pozanlarыn «qara sиyahыsы»nыn tяrtиb vя dяrc edиlmяsи 

(bu tяcrцbяdяn Dцnya Бankы иstиfadя edиr) vя onlarыn peшяkar bиrlиklяrdяn xarиc 

olunmasы mцmkцndцr. 

Dиgяr bиr mяsяlя bиznesиn hakиmиyyяtlя mцnasиbяtlяrи vя sиyasи hяyatla baьlыlыq 

problemиdиr. Bиr qayda olaraq, kodekslяrdя hяtta qanunverиcиlиklя qadaьan ol-

masa da, sиyasи hяyata qarышmamaq vя sиyasи partиyalarыn malиyyяlяшdиrиlmяsиnиn 

yolverиlmяzlиyи haqqыnda mцddяalar daxиldиr. Ancaq шиrkяtиn sиyasи hяyatda ишtи-

rak etmяmяsи ишчиlяrя шamиl edиlmиr vя onlar seчиmlяrиndяn asыlы olaraq иstяdиyи 

partиyanыn цzvц ola bиlяrlяr. Buna baxmayaraq иstehsalчыlarыn яksяrиyyяtи qabaq-

cadan шяrt qoyurlar kи, sиyasи partиyalarda цzvlцk шиrkяtиn mяnafeyиnя zяrяr gяtиr-

mяmяlиdиr. Mяsяlяn, Statoиl шиrkяtиnиn etиk prиnsиplяrиnи иfadя edяn daxиlи sяnяddя 

шиrkяtиn heч bиr sиyasи partиyanы vя ya namиzяdи dяstяklяmяmяsи vя bu neytral mц-

nasиbяt шиrkяtиn иmиcиnиn ayrыlmaz hиssяsи olmasы xцsusиlя qeyd edиlиr. Шиrkяtиn 

яmяkdaшlarы иsя юlkяnиn demokratиk-sиyasи hяyatыnda ишtиrak etmяk hцququna 

malиkdиrlяr. Bиr шяrtlя kи, onlar bu fяalиyyяtlяrиndя шиrkяtиn adыndan чыxыш etmяmяlи 

vя шиrkяtиn ишиnи sиyasяtя qoшmamalыdыrlar. 

Mцшtяrиlяrя qarшы mцnasиbяtdя yaranan etиk problemlяr bиznesиn юz юhdяlиklя-

rиnи yerиnя yetиrmяmяsи иlя baьlыdыr. Dцnya praktиkasыnda bиznesиn mцшtяrиlяr qar-

шыsыnda 7 яsas юhdяlиyи mцяyyяn edиlmишdиr vя bu юhdяlиklяrи hяmчиnиn peшяkar иш-
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чиlяrя dя шamиl etmяk mцmkцndцr. Bu юhdяlиklяr aшaьыdakыlardan иbarяtdиr: 

• dцzgцnlцk; 

• sяrишtя; 

• юhdяlиklяrиn yerиnя yetиrиlmяsи; 

• mцшtяrиlяrя qayьы; 

• mцшtяrиlяrя loyallыq/sadиqlиk; 

• яdalяt; 

• mяxfиlиk prиnsиpиnя rиayяt olunmasы. 

Lakиn genиш yayыlmыш “mцшtяrи hяmишя haqlыdыr” prиnsиpиnя baxmayaraq, yara-

nan problemlяr tяkcя yuxarыda gюstяrиlяnlяrlя deyиl, eynи zamanda mцшtяrиlяrиn 

bиznes qarшыsыnda юz юhdяlиklяrиnи yerиnя yetиrmяmяklяrи иlя baьlыdыr kи, bura sюv-

dяlяшmяlяrя яmяl etmяk, xиdmяt vя mяhsullarыn dяyяrиnи vaxtыnda юdяmяk kиmи 

tяlяblяr aиd edиlиr.  

Bu gцn иctиmaиyyяt tяrяfиndяn tanыnma uьurlu иqtиsadи sahиbkarlыq fяalиyyяtи 

цчцn яsas шяrtdиr. Bu nюqteyи-nяzяrdяn, tam hцquqи яxlaqи tяlяblяrя qarшы aчыq ol-

maq mцяssиsяlяrиn юz maraьыndadыr.  

Qeyd olunmalы dиgяr bиr mяqam da bиznesdя reklam fяalиyyяtиdиr. Hяr bиr иs-

tehsalчы юz mяhsulunu иstehsal etdиkdяn sonra onun reklam edиlmяsиnи vя marke-

tиnqиnиn aparыlmasыnы zяrurи sayыrlar. Tяяssцf kи, bиr чox sahиbkarlar reklam kam-

panиyalarыnыn aparыlmasыnda чox vaxt qeyrи-etиk цsullardan иstиfadя edиrlяr. Bu иsя 

cяmиyyяtdя zюvqsцzlцyцn formalaшmasыna, hяtta иstehlakчыlarы bu vя ya dиgяr 

mяhsulun alыnmasыnda aldadыlmasыna, hяtta fиkrиnиn zorla mцяyyяn mяhsul nюvц-

nя yюnяldиlmяsиnя sяbяb olur. Bu mяsяlяyя ишgцzar etиka nюqteyи-nяzяrиndяn ba-

xaq. 

Reklamыn яsas mяqsяdи mяhsulun satышыna шяraиt yaratmaqdыr. Яlbяttя kи, rek-

lamыn яsas mяqsяdи mяlumatыn tяqdиmatы иlя bиtmиr. Reklam hяmчиnиn иctиmaиy-

yяtdя mцяyyяn rяy formalaшdыrыr vя mяhsul иstehsalчыsы иstehlakчыlarы mяhz onun 

mяhsulunu almaьa шиrnиklяndиrиr, o cцmlяdяn, юzцnя qarшы mцsbяt rяy formalaш-

dыrmaьa чalышыr. Baшqa sюzlя desяk, reklam eynи zamanda иnandыrmaq vя tяlqиn et-



 24 

mяk funksиyasыnы da daшыyыr. Reklamыn цч qeyrи-etиk цsulu fяrqlяndиrиlиr: 

• saxta, yalan vя иnsanы чaшdыran reklam; 

• иnsanlarыn hиsslяrи иlя oynayaraq reklam цsullarыndan иstиfadя etmяklя  

• mцяyyяn mяhsulun alыnmasыna tяhrиk;  

• reklamыn yolverиlmяz цsullarыnыn иstиfadяsи.  

Bиr чox reklamlarda deyиlяnlяr hяqиqяtdяn daha чox yalana yaxыn olur. Яgяr 

reklamda yalan mяlumat verиlиrsя vя onun яsas mяqsяdи иnsanlarы чaшdыraraq po-

tensиal mцшtяrиlяrи aldatmaqdыrsa, belя reklamыn edиlmяsи qeyrи-etиkdиr. Чцnkи 

reklam agentlиyи yalana яl atыr, bu иsя heч bиr яxlaqa sыьmыr. Mяsяlяn, reklam ba-

zarыnda satыlan mцxtяlиf qиda mяhsullarыnыn – mцxtяlиf yaь, sцd, сужуг, sяrиnlяшdи-

rиcи ичkиlяr vя sаирин tяrkиbи haqqыnda bиr чox mяlumatlar hяqиqяtя uyьun deyиldиr 

vя belя reklam alыcыlarыn aldadыlmasыna yюnяldиlmишdиr. Mцяyyяn mяhsulun rekla-

mы vasиtяsиlя иnsanlarыn иradяsиnя tяsиr gюstяrmяk dя etиka prиnsиplяrиnя zиddиr. 

Davranыш normalarы aldatma, yalan, hиylя kиmи vasиtяlяrlя иnsanы hяr hansы яmяllя-

rя tяhrиk etmяyи vя иnsan иradяsиnя tяsиr etmяyи qeyrи-etиk davranышыn tяzahцrц kи-

mи qиymяtlяndиrиr. Azяrbaycanыn reklam bazarыna daxиl olan mяhsullar, adяtяn 

xarиcи dиldяn tяrcцmяlяrdиr. Keyfиyyяtsиz tяrcцmя, xalqыmыzыn яnяnяlяrиnя vя яxlaq 

normalarыna etиnasыzlыq reklam edиlяn mяhsulun uьursuzluьuna sяbяb ola bиlяr. 

Bцtцn bu faktlarы цmumиlяшdиrяrяk belя nяtиcяyя gяlmяk olar kи, qeyrи-etиk цsul-

lardan иstиfadя edяn reklamlar cяmиyyяt tяrяfиndяn mяnfи qarшыlanыr vя bu, rekla-

mы tяшkиl edяnlяr цчцn ашаьыдакы mяnfи nяtиcяlяrи verя bиlяr: 

• mцшtяrиlяrиn aldadыlmasы nяtиcяsиndя mцшtяrиlяr tяrяfиndяn hяmиn mяhsu-

lun alыnmasыndan иmtиna олунмасы;  

• reklama чяkиlяn xяrclяrиn puчa чыxmasы;  

• mяhsulun satыш hяcmиnиn azalmasы;  

• reklam edяn шиrkяtиn nцfuzdan dцшmяsи;  

• иctиmaиyyяtdя aшaьы sяvиyyяlи zюvqцn formalaшmasы.  
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1.3. Bиznes etиkasы peшяkar etиkanыn nюvlяrиndяn bиrи kиmи 

Bиznes etиkasы – dцzgцnlцyя, aшkarlыьa, verиlяn sюzя vя qцvvяdя olan qanunve-

rиcиlиyя sadиqlиyя, mцяyyяn edиlmиш normalara, qaydalara vя яnяnяlяrя mцvafиq 

olaraq bazarda sяmяrяlи шяkиldя fяalиyyяt gюstяrmяk qabиlиyyяtиnя яsaslanan ишgц-

zar etиkadыr. 

Etиka иlя gцndяlиk tяcrцbяnиn qarшыlыqlы яlaqяsи юzцnц peшяkar etиkada gюstяrиr 

kи, бу да юzцndя professиonal fяalиyyяtя olan mяnяvи tяlяblяrи ehtиva edиr. Bиznes 

etиkasы peшяkar etиkanыn nюv mцxtяlиflиyиndяn bиrиdиr. Bяzи tяdqиqatчыlar vя prak-

tиklяr hesab edиrlяr kи, bu anlayыш bиznes peшяkarlarыnыn davranышыnы vя яmяlи fяa-

lиyyяtиnи mцяyyяnlяшdиrиr, dиgяrlяrи цчцn иsя bu, bиr чoxlarыnыn danышdыьы, ancaq 

чox az sayda иnsanыn яmяl etdиyи яxlaqи standartlar toplusudur. Ancaq elяlяrи dя 

vardыr kи, onlar цmumиyyяtlя bиznes etиkasыnыn mюvcud olmasыnы иnkar edиrlяr.  

Bиznes etиkasы elm sahяsи kиmи XX яsrиn 70-cи иllяrиndя ABШ-da formalaшmыш vя 

80-cи иllяrиn яvvяllяrиndяn baшlayaraq mцtяxяssиslяrиn tяdqиqat predmetиnя чevrиl-

mишdи. Bu zaman elmи cяmиyyяt vя иш dцnyasы arasыnda peшяkar bиznesmenlяrиn 

“etиk dцшцncяlяrиnиn” onlar tяrяfиndяn aparиlan ишgцzar яmяlиyyatlar zamanы yцk-

sяldиlmяsи zяrurяtи mяsяlяsи цzrя getdиkcя daha чox razыlыьыn яldя edиlmяsи mцшahи-

dя olunurdu. Bяzи mцtяxяssиslяr “korporasиyalarыn cяmиyyяt qarшыsыnda mяsulиy-

yяtиnиn” artыrыlmasы zяrurяtиnи vurьulayыr, dиgяrlяrи иsя hяm hюkumяt bцrokratиya-

sы, hяm dя mцxtяlиf korporasиyalarыn mяsul шяxslяrи arasыnda tez-tez baш verяn 

korrupsиya hallarыna xцsusи dиqqяt yetиrиrdиlяr.  

Bиr чoxlarы bu prosesи ABШ-da dиnи dяyяrlяrиn vя яnяnяvи яxlaqыn tяnяzzцlц иlя 

яlaqяlяndиrиr, bu sяbяbdяn dя ишчиlяrdя yerиnя yetиrdиklяrи bцtцn ишlяrя gюrя sяmя-

rяlиlиyиn, qяtиyyяtиn vя иftиxar hиssиnиn davamlы шяkиldя aшaьы dцшmяsиnи qeyd edиr-

dиlяr. Bu hadиsяnи hяrdяn “яmяyиn protestant etиkasыnыn” aшaьы dцшmяsи vя hяtta 

tamamиlя yoxa чыxmasы иlя яlaqяlяndиrяnlяr dя az deyиldи. Bu cцr яnяnяvи яmяk dя-

yяrlяrиnиn hюrmяtdяn dцшmяsи amerиka sяnayesиndя яmяk mяhsuldarlыьиnыn aшaьы 

dцшmяsиnя gяtиrиb чыxarmышdы.  

Bиr чox tяdqиqatчыlarыn fиkrиncя, yalnыz bиznes sahяsиndя яxlaqи dяyяrlяrиn vя 
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cяmиyyяt qarшыsыnda mяsulиyyяtиn mюvqelяrиnиn yerdяyишmяsи bu proseslяrя vя 

mцxtяlиf dяyяr yюnцmlц mяsяlяlяrиn hяllиnя яhяmиyyяtlи tяsиrиnи gюstяrя bиlяrdи.  

Bиznesdя etиkanыn mюvcud olmasы mцmkцnlцyц barяdя skeptиsиzmиn uzun 

mцddяt яrzиndя yayыlmasыna baxmayaraq (bиzиm юlkяmиzdя иndиyя qяdяr genиш ya-

yыlmышdыr), bиznes adamlarы vя cяmиyyяtиn genиш tяbяqяlяrи bиznesdя yцksяk etиk 

standartlarыn mюvcud olmasыnыn цmumи rиfahыn vя faydanыn яldя edиlmяsиnя gяtи-

rиb чыxaracaьы haqqыnda dяrиn иnamы bюlцшцrlяr. Hяr dяfя ABШ-da hюkumяt vя иш-

gцzar daиrяlяrdя daha bюyцk vя ya daha kичиk qalmaqal baш verяrkяn, hяm bиz-

nesdя, hяm dя dюvlяt qulluqчularы arasыnda peшяkar юhdяlиklяrиn yerиnя yetиrиlmя-

sи zamanы davranышda daha yцksяk etиk standartlara rиayяt etmяyя чaьыran чox-

saylы чыxышlar vя mяtbuatda dяrc edиlяn baш mяqalяlяr genиш kцtlяlяrя цnvanlanыrdы. 

Bu zaman sadяcя qanuna tabe olmaqdan baшqa шяxsи etиk юhdяlиklяr dя nяzяrя 

alыnыrdы, hяrчяnd kи, bu юhdяlиklяrиn mahиyyяtиnиn mцяyyяn edиlmяsи zamanы fиkиr 

ayrыlыqlarы meydana gяlиrdи.  

Yenи bazar mцnasиbяtlяrиnиn yaranmasы fonunda иqtиsadи иslahatlarыn davam 

etdиrиlmяsи, юzяl sahиbkarlыьыn иnkишafы vя bu zяmиndя xarиcи иnvestиsиyalarыn cяlb 

edиlmяsи иdarяetmяnиn yenи metodlarыnыn tяtbиq edиlmяsи zяrurяtиnи meydana gя-

tиrиr. 

Иndи Azяrbaycanlы sahиbkarlar nяиnkи MDB юlkяlяrиndяn olan tяrяfdaшlarы иlя, 

hяm dя xarиcи юlkяlяrdяn olan hяmkarlarы иlя яlaqяlяr yaratmaьa чalышыrlar. Ancaq 

onlar чox vaxt иdarяetmяnиn qяrb sиstemи, onlarыn prиnsиplяrи vя tяcrцbяlяrи haq-

qыnda иnformasиyaya malиk olmayaraq, qяrarlarыn qяbul edиlmяsи prosesиndя, xa-

rиcи tяrяfdaшlarыnыn etиbarыnы qazanmaqda vя яn baшlыcasы da юz hцquqlarыnыn qo-

runmasыnda чяtиnlиklяrlя qarшыlaшыrlar. Eynи zamanda, bиzиm sahиbkarlarыn xarиcи 

tяrяfdaшlarы tяrяfиndяn aldadыlmasыnы tяsdиq edяn чox sayda faktlar vardыr. Xarиcи 

иnvestorlar, hяr hansы bиr yerlи шиrkяtlя яlaqяlяr yaradarkяn, иlk nюvbяdя шиrkяtя 

иnam, onun yerlи vя beynяlxalq qanunlara rиayяt etmяsи, яhalи arasыnda nцfuzu kи-

mи amиllяrя dиqqяt yetиrиrlяr. Bиznes etиkasы problemи bu planda daha da aktual 

xarakter daшыmaьa baшlayыr. Чцnkи bиznesиn etиk aspektlяrиnи nяzяrя almadan, юl-

kяlяr arasыnda normal tиcarи vя иqtиsadи яlaqяlяrиn qurulmasы mцmkцn deyиldиr.  
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Mцasиr bиznes (ишgцzar) etиkasыnыn яsasыnы sosиal mцqavиlя (шиrkяtиn vя onu 

яhatя edяn xarиcи mцhиtиn vahиd davranыш normalarы haqqыnda qeyrи - formal razы-

laшmasы) vя mцяssиsяnиn sosиal mяsulиyyяtи (onun цstцnlцklяrиndяn maksиmum иs-

tиfadя etmяk vя hяm bиznes ишtиrakчыlarыna, hяm dя bцtцnlцkdя cяmиyyяtя toxu-

nan чatышmazlыqlarы mиnиmuma endиrmяk) tяшkиl edиr. Mяlumdur kи, иstяnиlяn юl-

kяdя vя ya шиrkяtdя иnkишafыn baш vermяsи hяmиn шиrkяtиn цzvlяrиnиn vя ya vяtяn-

daшlarыn bиr-bиrиnя etиbar vя hюrmяtlя yanaшdыqlarы zaman mцmkцndцr. Bu cцr 

etиbar vя hюrmяt sosиal mяsulиyyяtя, qиsaca desяk, mцяssиsя (vя ya шиrkяt) яmяk-

daшlarыnыn vя dиgяr tяrяfdaшlarыn etиk davranышlarыnыn tяnzиmlяnmяsиnя яsaslanыr. 

Demяlи, bиznes etиkasы (ишgцzar etиka), шиrkяtиn иkи яn vacиb mяqsяdиnиn hяyata 

keчиrиlmяsи tяmиn edиr. O, bиr tяrяfdяn mцяssиsя rяhbяrlяrиnя, юz яmяkdaшlarы (vя 

dиэяr tяrяfdaшlarыn) tяrяfиndяn шиrkяtиn nиzamnamяsиnя vя qaydalarыna rиayяt 

olunмasыны, onlar цzяrиndя nяzarяtи hяyata keчиrmяyи tяmиn etmяyя kюmяk edиr. 

Dиgяr tяrяfdяn иsя, onlara yazыlmыш qanunlardan daha цstцn olan baшqa dяyяrlяrя 

hюrmяtlя yanaшmaьы tяlqиn edиr. Bиznes etиkasы yalnыz юz шиrkяtиnиn deyиl, o cцmlя-

dяn tяrяfdaшlarыnыn, mцшtяrиlяrиnиn vя bцtцnlцkdя cяmиyyяtиn maraqlarыna hюrmя-

tя яsaslanыr. Bu qayda rяqиblяrя dя шamиl olunur - rяqabяt mцbarиzяsи чяrчиvяlя-

rиndяn kяnara чыxan цsullarla onlara zяrяr vurmaq qadaьan edиlиr.  

Bиznes etиkasыnыn (ишgцzar etиkanыn) яsasыnы hяm dя яxlaqи normalar tяшkиl edиr. 

Bu normalar hяr hansы bиr юlkяnиn vя xalqыn dиlиnя, mяdяnиyyяtиnя vя яnяnяlяrиnя 

яsaslanыr. Bиznes etиkasы hяm dя, sosиal яsasa malиk olub, daha yaxшы dяrk edиlяn 

vя etиk bиznesиn hяr kяs tяrяfиndяn qяbul edиlmяlи olan dяyяrlяrиnя яsaslanan qay-

da vя qanunlar (yazыlmamыш qanunlar) toplusudur. Иctиmaи dяyяrlяr юzцndя vиc-

dan, dцzgцnlцk, hюrmяt, яdalяt vя s. kиmи keyfиyyяtlяrи bиrlяшdиrиb, tиcarи nюqteyи - 

nяzяrdяn, malыn keyfиyyяtиnя, alыcыlarыn mяmnunluьuna, mяhsulun reklamыndakы 

qaydalara яmяl olunmasыna, saьlamlыьa vя tяhlцkяsиzlиyя dиqqяtиn artыrыlmasыnы 

nяzяrdя tutur. Чцnkи mцlkиyyяt hцquqlarыnыn pozulmasы, gиzlи иnformasиyaya yи-

yяlяnmя, saxta reklam, иstehlakчыnыn seчиm azadlыьыnыn pozulmasы, kommersиya 

casusluьu bazar mцnasиbяtlяrиnиn deformasиyaya uьramasыna sяbяb olaraq, rиsk-

lяrи vя яmяlиyyat xяrclяrиnи artыrыr, alыcыlarы uzaqlaшdыrыr, qeyrи – peшяkar яlamяtlяrя 
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gюrя ayrы - seчkиlиk vя “beyиnlяrи юz tяrяfиnя чяkmя” яmяk bazarыnda mцnasиbяtlя-

rи pozur. Sяrfяlи sиfarишlяrиn mцsabиqя яsasыnda deyиl, tanышlыqla (qanunsuz yolla), 

rцшvяt vя ya шantaj vя hяdя-qorxu vasиtяsиlя alыnmasы da bazarы mяhv edиr. 

Bиznes etиkasы hяm иqtиsadи иnstиtutlarыn formalaшdыrыlmasы, hяm dя bиznes 

peшяkarlarыnыn fяalиyyяt gюstяrmяsи иlя baьlиdыr vя bu nюqteyи-nяzяrdяn dя bиznes 

etиkasиnыn makrosяvиyyяsиnиn яhяmиyyяtиnи dяyяrlяndиrmяk чox чяtиndиr. Bиznesdя 

makrosяvиyyя yanaшmasы keчиd dюvrцnцn иqtиsadиyyatы цчцn olduqca яhяmиyyяtlи-

dиr. Belя kи, Azяrbaycanda яsas иqtиsadи qurumlarыn transformasиyasы baш verиr. 

Яgяr bu qurumlar yaxшы dцшцnцlmцш struktura malиkdиrlяrsя vя Azяrbaycanda 

hяyatыn mяdяnи vя sosиal шяrtlяrиnя uyьunlaшdыrыlmышdыrsa, bu zaman onlar makro-

sяvиyyяdя mяsul etиk davranышыn yaranmasыna yardыm edяcяklяr. Ancaq яgяr bu 

qurumlar yalandan formalaшdыrыlmыш vя konkret sosиal шяrtlяrи nяzяrя almыrlarsa, 

яmяk kollektиvи sяvиyyяsиndя xцsusи etиk mяsяlяrиn hяll olunmasы цчцn sяy gюstяr-

mяk mяnasыzdыr, belя kи, иnsanlar hяr zaman yanlыш иqtиsadи qurumlarla vя sяhv sи-

yasи kursla mцbarиzя aparmalы olurlar.  

Makrosяvиyyяdя hяrdяn bиznes etиkasыnыn harada sona чatdыьы vя иqtиsadи nя-

zяrиyyяnиn baшlandыьы sюylяmяk чox чяtиn olur. Nяhayяt, яgяr bиznes etиkasы mak-

rosяvиyyяdя etиk nяzяrиyyяnиn иqtиsadи qurumlara vя onlarыn sиyasяtиnя tяtbиqи иlя 

baьlыdыrsa, bu zaman иqtиsadиyyatы unudaraq, bиznesиn etиk problemlяrи haqqыnda 

fиkиr sюylяmяk olmaz.  

Bu иkи иstиqamяtиn qarшыlыqlы tяsиrиnиn tяhlиlиnи aparmaq чяtиn olsa da, onlarыn 

qarшыlыqlы яlaqяsиnи nяzяrя almamaq olmaz. Bиr tяrяfdяn, sиyasяtи mцяyyяnlяшdи-

rяnlяr цчцn faydalы mяslяhяtlяr ишlяnиb hazыrlandыьы tяqdиrdя, bиznes etиkasы иqtиsa-

dи nяzяrиyyя sahяsиndя bиlиklяr tяlяb edиr. Dиgяr tяrяfdяn иsя, иqtиsadи tяhlиl sosиal 

vя яxlaqи dяyяrlяr cяlb edиlmяdяn tam ola bиlmяz. Vя яgяr etиk шяxs bяzи hallarda 

иqtиsadчы kиmи, иqtиsadчы иsя etиk шяxs kиmи dцшцnцrsя, bu, ишgцzar шяxslяr qarшы-

sыnda duran mяsяlяlяrиn hяllи zamanы иkи elmиn qaшыlыqlы tяsиrиnиn юzцnц bиruzя ver-

mяsи olacaqdыr.  

Bu prиnsиplяrиn ишlяmяsиnи necя tяmиn etmяk olar? Sиrr deyиldиr kи, effektиvlиyиn 

kяmиyyяt meyarlarыna adяt edяn vя zaman чatышmazlыьыnы hиss edяn menecerlяr, 
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чox vaxt onlar цчцn mяlum чяtиnlиklяr tюrяdяn etиk hяllяrя mяhяl qoymamaьa 

чalышыrlar. Etиk normalarыn mцxtяlиf sяvиyyяlяrиndяn иstиfadя etmяk o qяdяr dя 

asan deyиl. Hиpernormalar mиkro sяvиyyя normalarыna vя bиznesиn dиgяr konkret 

vяzиfяlяrиnя zиddиyyяt tяшkиl edя bиlяrlяr. Burada, яn azы mяhdud sяvиyyяdя stan-

dart цsullar vя mцtяxяssиslяrиn etиk hяllяrиn иdarяetmя tяcrцbяsиnя daxиl edиlmяsи 

цzrя bяzи yenи tюvsиyyяlяrи kюmяk edя bиlяr. Bцtцn maraqlы tяrяflяr цчцn mцtlяq 

шяkиldя qяbul edиlяn иdeal иdarяetmя hяllяrи demяk olar kи, yoxdur. Standart цsul-

lara yиyяlяnmяk menecerя юz qяrarlarыnы maraqlы tяrяflяrя иzah etmяyя, sonuncu-

lara иsя яxlaqи dяlиllяrиn keyfиyyяtиnи qиymяtlяndиrmяyя иmkan verиr. Etиk яsaslan-

dыrma yaradыlmasыnыn иkи яn genиш yayыlmыш prиnsиpи - utиlиtarиzm prиnsиpи vя mяnя-

vи иmperatиv prиnsиpиdиr. Utиlиtarиzm prиnsиpиnя gюrя, hяrяkяt maksиmum sayda 

шяxslяrя maksиmum fayda gяtиrиrsя vя fayda gяtиrmяk tendensиyasыna malиkdиrsя, 

mяnяvи cяhяtdяn юzцnц doьrultmuш hesab edиlиr. Faydalarыn cяmи vurulmuш zя-

rяrиn hяcmи иlя mцqayиsя edиlиr vя яgяr zяrяr цstцnlцk tяшkиl edиrsя, bu, qяrarыn 

qeyrи - etиk olduьunu gюstяrиr. Яgяr bцtцn alternatиv hяrяkяtlяr bu vя dиgяr dяrя-

cяdя zяrяr vurursa, bu zaman “daha az zяrяr” seчиlиr. Mяnяvи иmperatиv prиnsиpя 

mцvafиq olaraq, qяrarlar konkret nяtиcяdяn asыlы olmalы deyиl (иstяnиlяn rцшvяt pиs 

hяrяkяtdиr, bиr mцшtяrиnиn aldadыlmasы da hяmчиnиn чox sayda mцшtяrиnиn aldadыl-

masы kиmи яxlaqsыz hяrяkяtdиr). Tяcrцbяdя bu prиnsиpиn hяr иkиsиnиn dя tяtbиq edиl-

mяsи kиfayяt qяdяr чяtиndиr. Qяrarыn “toxunduьu” шяxs vя tяшkиlatlarыn daиrяsиnи 

aшkar etmяk, bцtцn nяtиcяlяrи hesablamaq, яn baшlыcasы иsя kиmиn maraqlarиnыn 

qurban verиlяcяyиnи mцяyyяnlяшdиrmяk чox zяhmяt tяlяb edяn, hяrdяn иsя иcrasы 

mцmkцn olmayan bиr mяsяlяdиr.  

Цmumиyyяtlя, bиznes etиkasы sferasыna korporatиv vя unиversal etиka arasыnda 

qarшыlыqlы яlaqя, bиznesиn sosиal mяsulиyyяt mяsяlяsи, dиnи vя mяdяnи dяyяrlяrиn иqtи-

sadи davranышa, etиk prиnsиplяrиn qяrar qяbulu prosesиnя tяsиrи mяsяlяlяrи daxиldиr. 

Bиznes etиkasы шиrkяt цzvlяrиnиn vя tяrяfdaшlarыn etиk davranышlarыna nяzarяt edиr. 

Bиznes etиkasыnыn kюmяyиlя bиznesиn иkи яsas mяqsяdиnя naиl olunur: 

• Шиrkяtиn ишчиlяrи vя tяrяfdaшlarы tяrяfdяn шиrkяt qaydalarыna rиayяt olunmasы 

• Bu qaydalar цzяrиndя nяzarяtиn hяyata keчиrиlmяsи 



 30 

Baшqa cцr desяk, bиznes etиkaсы – шиrkяtиn qяbul edиlmиш цmumи dяyяrlяrиnя 

sюykяnяn шиrkяt qayda vя qanunlarыnыn цmumиlяшmяsиdиr. Цmumи dяyяrlяr dedиk-

dя, dцzgцnlцk, vиcdan, hюrmяt, яdalяtlиlиk vя s baшa dцшцlцr. Kommersиya bиznesи 

baxыmыndan иsя bura яmtяяlяrиn keyfиyyяtи, иstehlakчыlarыn mяmnunluьu, reklam 

qaydalarыna яmяl edиlmяsи, tяhlцkяsиzlиk vя s aиd edиlиr. Bиznes etиkasы tяkcя шиrkя-

tиn юz maraqlarыna deyиl, eynи zamanda tяrяfdaшlarыn, mцшtяrиlяrиn vя цmumиlиkdя 

cяmиyyяtиn maraqlarыna hюrmяt edиlmяsиnя яsaslanыr. 

Bиznes etиkanыn иstиqamяtlяrи onlarыn hяll etdиyи иkи mяsяlяdяn asыlы olaraq 

fяrqlяnиrlяr: 1) mяnяvиyyat anlayышы vя 2) bиznesmenиn (sahиbkarыn) mяnяvиyyat 

anlayышы vя иnstиtusиonal иdarяetmяnиn ayrыlmasы anlayышы. 

Bu baxыmdan bиznes etиkanыn beш яsas иstиqamяtиnи mцяyyяn etmяk olar. 

1) Bиrиncи иstиqamяt - иnstиtusиonal bиznes etиka. Bu иstиqamяtя mиsal olaraq sa-

hиbkarlыq fяalиyyяtиnиn иkи mяrhяlяlи qanunиlяшdиrmя konsepsиyasыnы mиsal gюstяr-

mяk olar. Bu nяzяrиyyя sahиbkarlыq fяalиyyяtиnиn иkи tиpиnи яhatя edиr. Bиrиncи mяn-

fяяtя yюnяlяn fяalиyyяtdиr, hansы kи, yalnыz oyun qaydalarыna (qanunlara) яsasяn 

qиymяtlяndиrиlиr. Yяnи, sahиbkarlыq fяalиyyяtиnя qarшы mяnяvи tяlяblяr yalnыz qa-

nunlarda юz яksиnи tapmalыdыr, sahиbkarlar ися яlavя heч bиr mяnяvи mяsulиyyяtи юz 

цzяrlяrиnя gюtцrmяmяlиdиrlяr. Ancaq qanunlar яdalяtlи rяqabяt шяraиtиnи tяmиn edя 

bиlяrlяr. Belя kи, qanunlar иqtиsadи mцnasиbяtlяr subyektlяrиnя eynи tяlяblяr иrяlи 

sцrцrlяr vя kollektиv fяalиyyяt nяtиcяlяrиnиn konkret fяrdlяrиn mяnяvиyyat sяvиyyя-

sиndяn asыlыlыьыnы zяиflяdиr. Иkиncи halda иsя яgяr mюvcud qanunlar bиznesиn mяnяvи 

aspektlяrиnи tяmиn etmиrsя vя sahиbkarlarыn hяr hansы fяalиyyяtlяrи cяmиyyяtиn na-

razыlыьыna sяbяb olursa, bu zaman bиznes mцhиtи bиznes reputasиyasыnыn qorun-

masы цчцn юz цzяrиnя яlavя mяsulиyyяt gюtцrmяlиdиr, cяmиyyяtdя bиznes sferasыna 

иnamыn artыrыlmasы цчцn tяdbиrlяr gюrmяlиdиr. Bu zaman bиznes tяkcя иqtиsadи fяa-

lиyyяt olmaqdan bиr qяdяr kяnarlaшыr vя daha genиш mяzmun alыr.  

2) Иkиncи иstиqamяt – sosиal mяsulиyyяt etиkasы (A. Kedberи, F. – K Kaufman 

vя baшqalarы ). Bu nяzяrиyyяyя gюrя tяkcя иqtиsadи effektиvlиk bиznes fяalиyyяtиnиn 

qиymяtlяndиrиlmяsиndя яsas gюtцrцlmяmяlиdиr, dюvlяtиn, cяmиyyяtиn maraqlarы da-

ha чox nяzяrя alыnmalыdыr vя bиznes subyektlяrи юz fяalиyyяtlяrи чяrчиvяsиndя юz 
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цzяrlяrиnя daha чox mяsulиyyяt gюtцrmяlиdиrlяr. Sosиal mяsulиyyяt etиkasыnыn иngи-

lиs vя amerиkan varиantlarы bиr-bиrиndяn fяrqlяnиrlяr. Amerиkan bиznes etиkasы etи-

kanыn nяzяrи яsaslandыrыlmasыndan daha чox bиznesиn mяdяnи vя яxlaqи problemlя-

rиnиn, sosиal mяsulиyyяt mяsяlяsиnиn praktиkи hяllиnиn araшdыrыlmasы иlя mяшьuldur. 

Bu baxыmdan menecerlяr цчцn mцxtяlиf korporatиv proqramlar, trenиnqlяr mюv-

cuddur, hansыlar kи, etиk problemlяrиn hяllи vяrdишlяrиnиn formalaшdыrыlmasы, bиz-

nesиn mяnяvи aspektlяrиnя dиqqяtиn artыrыlmasыna yюnяldиlmишdиr. Bu etиka, иlk 

nюvbяdя, шяxsи ишtиrakыn, bиznesmenиn vя ya sahиbkarыn fяrdи mяnяvи mяsulиyyяtиnя 

яsaslanыr. Avropa bиznes etиkasыnda sosиal mяsulиyyяt anlayышы bиr qяdяr fяrqlи 

mяnada qavranыlыr 

3) Цчцncц иstиqamяt – bиznes etиkaсы mяnfяяtиn яldя edиlmяsи prиnsиpиnиn mяh-

dudlaшdыrыlmasы kиmи (X. Шtaynman, A. Ler ). Bu konsepsиyada яlavя olaraq xц-

susи dиqqяt sahиbkarlыq fяalиyyяtиnиn mяnяvи mяqsяdlяrиnя ayrыlыr, hansыlar kи, иctи-

maи mяmnunluьun яldя edиlmяsиnя sяbяb olur. Ишgцzar mцhиt tяkcя иqtиsadи шяrt-

lяr vя qaydalar чяrчиvяsиndя mюvcud deyиl, bиznes mцяyyяn sяrhяd чяrчиvяsиndя 

hяm dя azaddыr. Mяhz bu sяrhяdlяr чяrчиvяsиndя sahиbkarlыьыn mяnяvи qaydalarы 

hяyata keчиrиlя bиlяr. Yяnи, mцяssиsя nя qяdяr uьurla fяalиyyяt gюstяrиrsя, bиr o qя-

dяr dя bюyцk mяnяvи yцk daшыmalыdыr. Bu konsepsиyanы baшqa cцr “uьur sahиblя-

rиnя qoyulan яlavя vergи” adlandыrыrlar.    

4) Дюрдцнжц иstиqamяt - Y. Xabermasыn dиskursиv etиkasынын (шцur etиkasы) tя-

sиrи иlя P.Ulrиx sahиbkarlыq etиkasы formasыnda (tяsяrrцfatыn шцurlu aparыlmasы kи-

mи) иqtиsad elmиnиn yenи kommunиkatиv яsasыnы tяklиf etdи. Ulrиxиn fиkrиncя, фярди 

vя иctиmaи faydanыn ащянэдарлыьы фикри artыq kюhnяlиb, иqtиsadи proseslяr get-gedя 

иrrasиonallaшыr.  

Mцяssиsя иctиmaи mяqsяdlяrиn яldя edиlmяsиnиn яsas vasиtяsиdиr vя hяmишя bиr-

bиrиnя qarшы duran tяrяflяrиn mцhиtиndя fяalиyyяt gюstяrиr. Qarшыlыqlы anlaшma vя 

qarшы tяrяflяrиn kompromиsи иkи sяvиyyяdя яldя oluna bиlяr: sahиbkar tяrяfиndяn qя-

rar qяbulu zamanы vя иnstиtusиonal sяvиyyяdя. 

Иnstиtusиonal sяvиyyяdя bиznes etиkasыnыn daha mяntиqlи яsaslarы yaradыlmalы-

dыr, mяsяlяn sahиbkarlыq konstиtusиyasы, hansы kи, sahиbkarlыq fяalиyyяtиnиn bцtцn 
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subyektlяrиnиn haqlarыnы vя hцquqlarыnы яhatя edиr. Bu sahиbkarlыq konstиtusиyasы 

bиr prиnsиpи hяyata keчиrmяlиdиr: mяnfяяtиn bюlцшdцrцlmяsиndя onun yaradыlma-

sыnda rolu olan bцtцn tяrяflяr ишtиrak etmяlиdиrlяr. Dиgяr rasиonal mяqsяd resurs-

larыn иstиfadяsиnиn optиmallaшdыrыlmasы ola bиlяr (ишчи qцvvяsиnиn, tяbии resurslarыn, 

иnvestиsиyalarыn). 

Ulrиxиn fиkrиncя, sosиal - иqtиsadи mцnasиbяtlяrиn qanunverиcиlиklя tяnzиmlяn-

mяsи dolayы vя uzun prosesdиr. O, bu mяsяlяlяrи elя yerиndяcя mцяssиsяlяrdя hяll 

etmяyи mяslяhяt gюrцr, nяиnkи onlarыn sиyasи hяllиnи.  

5) Nяhayяt beшиncи иstиqamяt - бu konsepsиya bиznesиn mяnяvи neytrallыьыndan 

qaynaqlanыr vя onun mяnяvи, яxlaqи baxыmdan haqlanmasыna яsaslanыr. 

Belяlиklя, yuxarыda qeyd edиlяn hяr bиr konsepsиya sosиal - яxlaqи problemlяrиn 

hяllиnя yenи yanaшma tяklиf edиr . Bu konsepsиyalardan hansыnыn seчиlmяsи иsя sosи-

al шяrtlяrdяn, problemиn mиqyas vя xarakterиndяn asыlыdыr. Buna gюrя dя yalnыz иc-

tиmaиyyяt bu konsepsиyalardan hansыnыn seчиlmяsиnя daиr seчиm edя bиlяr. 
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II FЯSИL.BИZNES ETИKASЫNЫN ИNKИШAFЫNDA ЯSAS MЯRHЯLЯLЯR 

2.1. Bиznesиn etиkasы haqqыnda antиk mцtяfяkkиrlяrиn baxышlarы 

Бизнес etиkaсыnыn tarиxи haqqыnda mяlumatlar qяdиm Mиsиr abиdяlяrиndя, qя-

dиm Шumer dюvlяtиnя aиd gиl lюvhяlяrdя яks olunmuшdur. Bu mяnbяlяrdя яmtяя 

mцbadиlяsи, mяhsul bюlцшdцrцlmяsи kиmи иqtиsadи mцnasиbяtlяrиn mяzmunu haq-

qыnda mяlumat almaq olar.  

Щяля Щаммурапинин Мяжяллясиндя (ерамыздан яввял II миниллик) йахын замана 

гядяр бизнес «Алыжы, сайыг ол!» принсипини рящбяр тутмушдур. Бяс онда няйя эюря 

XX ясрин орталарындан бизнес тяжрцбясиня етик нормаларын вя принсипляринин тятбиги 

мясяляси диггяти даща чох жялб етмяйя башламышдыр? Мяэяр бизнесин ясас мягсяди 

пул газанмаг, дювлятинся вязифяси - верэи йыьмагла вя сосиал програмлары щяйата 

кечирмякля сосиал ядалят принсипиня риайят олунмасыны тямин етмяк дейилми? 

Бунун жавабы чох садядир: Гярбдя сярт базар рягабятинин йаранмасы, вятяндаш 

жямиййятинин инкишафы вя дювлят идарячилийинин тякмилляшмяси иля бизнес анлады ки, 

пулу истянилян «жянэяллик гануну» иля базарын диэяр иштиракчылары иля щесаблашма-

йараг газанмаг мцмкцн дейилдир. Чцнки бизнес еля бир жямиййятдя фяалиййят 

эюстярир ки, щямин жямиййятя хидмят едир вя ондан асылыдыр (16;243). Бундан яла-

вя, бизнес беля бир нятижяйя эялмишдир ки, гысамцддятли вя узунмцддятли перспек-

тивлярин мянфяяти арасында бюйцк бир фярг мювжуддур. Етик нормалардан бойун 

гачырмаг ола билсин ки, доьруданда гысамцддятли мянфяят эятиря биляр, анжаг 

узаг перспективдя ола билян зийан - ани хейирдян даща эцжлц зяряр вура биляр. 

Бяс етик биликляр вя нормалар индийядяк щансы инкишаф мярщялялярини кечмишдир? 

Etиk bиlиklяrиn иlk rцшeymlяrи b.e.я. VЫ-ЫЫ яsrlяrdя “bюyцk чaylarыn” hюvzяsиndя иr-

rиqasиya яkиnчиlиyи яsasыnda formalaшmaьa baшlayan Qяdиm Шяrq dюvlяtlяrиndя 

(Mиsиr, Mesopotamиya, Чиn, Hиndиstan) meydana чыxыr. Иnsan hяyatы – doьumdan 

юlцmя qяdяr – sosиal norma vя яmrlяrя tabe olmuш, onlara rиayяt edиlmяsи иsя 

mюvcudluьun яsas шяrtи kиmи чыxыш etmишdиr; o, hяlя шяxsиyyяt olmamышdыr vя юz gц-

cцnц иctиmaи qurьunun шяbяkяsиndя mцvafиq hцcrяnи tutmaq цчцn sяrf etmишdиr, 

bu иsя ona baшqalarы иlя яlaqяdя olmanы vя шяxsи tяhlцkяsиzlиyи tяmиn etmишdиr.  
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Qяdиm Mиsиr cяmиyyяtи 3 яsas sиnfя bюlцnцrdц: kяndlиlяr, feodallar vя kahиn-

lяr. Cяmиyyяtи яsasяn kahиnlяr иdarя edиrdиlяr. Dюyцшчцlяr hяm kяndlиlяrdяn, hяm 

dя feodallardan yaranыrdыlar. Eynи zamanda, mюhtяшяm tиkиlиlяrя cяlb olunanlar 

qullar deyиl, kяndlиlяr иdи. Mиsиrdя qadыnlar иqtиsadи cяhяtdяn azad иdиlяr. Aиlя 

problemиnи hяll edяrkяn onlarыn fиkrиnи soruшmaq lazыm иdи.  

Шяrqdя mцdrиklиk elmdяn yox, hяyatdan gяlиr, buna gюrя dя шяrq etиk tяlиmlяrи 

qяrb tяlиmlяrиndяn hяyat obrazыna, иnsanlarыn иctиmaи-иstehsal vя gцndяlиk fяalиy-

yяtиnя orиyentasиyasы иlя fяrqlяnиr. Bu regиonun etиk dцшцncяsиnиn иnkишafы xцsusи 

sosиomяdяnи шяraиtdя getmишdиr kи, bunlar arasыnda da aшaьыdakыlar fяrqlяndиrиlиr: 

- keчmишиn mяdяnиyyяtи vя яnяnяlяrя rиayяt edиlmяsи цzяrиndя sяrt nяzarяt; 

- bцtцn yenиlиklяrя qarшы ehtиyatlы mцnasиbяt vя yenиlиklяrиn yalnыz formalaшmыш 

яnяnяlяr чяrчиvяsиndя qяbulu; 

- fяrdиn sosиal qrupa, onun norma vя adяtlяrиnя tabelиyи; 

- “юzцnц иtиrmяk”, sosиal cяmиyyяtя gиrя bиlmяmяk qorxusu иlя шяrtlяnяn kol-

lektиvиzm иdeallarыnыn цstцnlцk tяшkиl etmяsи; 

- шяxsиyyяtин sosиumun maraьыna tabe etdиrиlmяsи; 

- чяtиnlяшdиrиlmиш ayиnlяr vя mяrasиmlяr sиstemи. 

Bu sosиo-mяdяnи paradиqmalarыn tяcяssцmцnя mиsal kиmи, юz orиjиnallыьыnы 

baшqa юlkяlяrя nиsbяtяn daha uzun mцddяt saxlaya bиlmиш Hиndиstan vя Чиnиn 

etиk tяlиmlяrи чыxыш edя bиlяr. 

Qяdиm Hиnd fяlsяfяsиnя gюrя hяr шey karma иlя (qanun) юlчцlцr. Яgяr иnsan ши-

kяst doьulubsa, bu o demяkdиr kи, hяmиn шяxs keчmиш hяyatыnda юzцnц nalayиq 

aparмышдыр (hяmчиnиn yoxsul, яlиl). Hиnd fяlsяfяsиnя gюrя иnsanlar dцnyaya dяfя-

lяrlя gяlиrlяr. Flora vя fauna иnsan ruhunda tяzahцr edиr. Reиnkarnasиya (tяzяdяn 

dцnyayagяlmя) 16 dяfяdяn artыq olmur.  

Hиnd cяmиyyяtи 4 sиnfя bюlцnцrdц:  

1. brahmanlar 

2. feodallar 

3. dюyцшчцlяr 

4. kяndlиlяr 
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5. toxunulmazlar (ayaqqabыnыn altы, onlara яl vursan 5-6 dяfя qцsul almalы-

san). 

Sиnиflяr kastalara bюlцnцrdц. Kasta qanununun pozulmasы reиnkarnasиyaya, 

karmaya tяsиr edиr. Hиnd qяdиm qanunlarыna ясасян, иctиmaи qиymяtlяndиrmя yцk-

sяk olduьuna gюrя hяr bиr иnsanыn sosиal statusu onun yaшadыьы mцddяtdя mцtlяq-

dиr. 

Qяdиm Hиnd fяlsяfи бахышлары, b.e.я. Ы mиnиllиyиn ortalarыnda formalaшmыш вя 

Veda qanunlarыna mцnasиbяtlяrиnя gюrя onlar иkи qrupa bюlцnцrlяr.Vedalara иs-

tиnad edяn ortodoksal sиstemlяr brahmanиzmи vя onun яsasыnda ortaya чыxmыш 

fяlsяfи mяktяblяrи (darшanlar) (vedanta, mиmansa, sankxya, yoqa, nyaya, vayшe-

шиka) яks etdиrиrlяr. Qeyrи-ortodoksal иstиqamяtlяrя buddиzm, caynиzm, lokayata-

чervaka aиddиr.  

Hиndиstanda b.e.я. VЫ яsrdя meydana чыxmыш, daha sonra иsя Чиnя, Yaponиya-

ya vя baшqa юlkяlяrя keчmиш buddиzmdя etиka bиr qяdяr baшqa cцr qurulur. Bud-

danыn (b.e.я. 563-483-cц яsrlяrdя yaшamыш Sиddaxtr Qautama) tяlиmиnя gюrя, mц-

kяmmяl olmayan bяdяn qlafыnda иstяnиlяn cцr mюvcudиyyяt mяnfиdиr, buna gюrя 

dя, hяqиqяtяn nurlu mюmиn cиsmanи dяyишиklиklяr cяrayanыnыn tam dayanmasы vя 

dцnya yaradыlышыnыn mяnяvи baшlanьыcы иlя baьlы olan nыrvanaya – яn yцksяk xoш-

bяxltlиyя can atыr. Nыrvanaya naиl olmaq, “dюrd xeyrиxah hяqиqяtи” mяnиmsяmяk-

lя artыq bu hяyatda mцmkцndцr: 1) hяyat vя cиsmanи bяdяnя яzиyyяt xasdыr; 2) 

яzиyyяtиn mяnbяyи – arzudur; 3) яzиyyяtlяrdяn vя yenи fиzиkи doьuшlardan uzaq ol-

maq цчцn arzulardan yaxa qurtarmaq lazыmdыr; 4) arzulardan yaxa qurtarmaq 

vasиtяsи “sяkkиzqatlы xиlas yolunu keчmяkdиr”. Sonuncunun mahиyyяtи dюrd hяqи-

qяtиn dяrk edиlmяsиndяn vя юzцnц real dцnyadan tam tяcrиd etmяklя onlarыn real-

laшdыrыlmasыndan иbarяtdиr. Sяkkиzqatlы yol юzцnя aшaьыdakыlarы daxиl edиr: 1) dцz-

gцn baшa dцшmя; 2) dцzgцn can atma; 3) dцzgцn dцшцncя; 4) dцzgцn danышыq; 5) 

dцzgцn fяalиyyяt; 6) dцzgцn hяyat tяrzи; 7) dцzgцn sяylяr; 8) dцzgцn mяrkяzlяш-

mя. 

Яsasыna “axиmsa” (canlыya zяrяr vurulmamasы) prиnsиpи qoyulmuш «caynиzm 

etиkasы» da oxшar formada шяrh olunur. Etиkada lokayata-чervaka materиalиst иstи-
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qamяtи qatы gedonиzm иdeyalarыnы иnkишaf etdиrиr, hяzz almaьa sюvq edиrdи, ancaq 

bu, genиш иntишar tapmamышdы. Bu tяlиmlяrи dя hяmчиnиn, konfuтsичиlиk qanunla-

rыnыn beш kиtabыna (U-tsиzn) иstиnad edяn ortodoksal иstиqamяtlяrя vя daha sonrakы 

b.e.я. VЫ-ЫЫЫ яsrlяrdя ortaya чыxmыш qeyrи-ortodoksal mяktяblяrя (daosиzm, le-

gиzm) bюlmяk olar.  

Qяdиm Чиndя 3 яsas sиnиf mюvcud иdи: 

1. feodallar 

2. tacиrlяr 

3. kяndlиlяr 

Hяr bиr feodal eynи zamanda Kaqanыn - Чиn иmperatoruнун hяmиn яyalяtdя 

яmrlяrини yerиnя yetиrяn mяmur иdи. Hяr bиr feodal ona verиlяn hakиmиyyяtя яsasяn 

юz яyalяtиndя яdяb-яrkan qaydalarыna rиayяt olunmasыna nяzarяt edиrdи. Чиn 

яdяb-яrkan qaydalarыna gюrя, mяmurlar nя qяdяr yцksяk vяzиfя tutarsa, bиr o qя-

dяr sadя geyиnmяlи vя юzцnц daha da tяvяzюkar aparmalы иdи. Onun sяlahиyyяtlя-

rиndя olan xяzиnя иcmanыn mяdяnи-maarиf ишlяrиnя xяrclяnmяlи иdи. Dюvlяt mяmur-

larы olan feodallar sиyasяt elmиnи yaratmыш vя cяmиyyяtdя formalaшan bиr sыra яx-

laq meyarlarыnы яks etdиrmишlяr. Чиn fяlsяfяsиnя gюrя, иnsan юzц-юzцnц tяkmиllяш-

dиrmяlи vя dюvlяtиn иdarяetmяsиndяn xяbяrdar olmalыdыr.  

Konфuтси tяlиmи - alиcяnab иnsan иdealыnы dяstяklяyиr. Alиcяnablыq cяmиyyяtиn 

yцksяk tяbяqяsиnя mяnsub olan иnsana xasdыr. O, tяvяzюkar, tяmkиnlи шяxsdиr. Tя-

mяnnasыz yaxшы яmяllяr sahиbиdиr. Cяmиyyяtиn ehtиyaclarыnы gюrцr, onlarы duyur, 

ehtиyaclarыn юdяnиlmяsи цчцn яlиndяn gяlяnи yerиnя yetиrиr. Бу tяlиm cяmиyyяtиn 

yцksяk tяbяqяsиndя yarandыьы цчцn иqtиdarыn davranышlarыnы mцяyyяn edиr. 

Hюkmdarыn davranышlarы hamы цчцn qяbul olunmalыdыr вя оnu tяnqиd etmяk ol-

maz. Чцnkи onun davranышlarыndakы nяzяrя чarpan “чatышmazlыq” xalq tяrяfиndяn 

baшa dцшцlmяyя bиlяr. Hюkmdar gюylяrиn qяbul etdиyи vя yerя gюndяrdиyи иdeal 

шяxs гисминдяdиr. 

Konfuтsичиlиyиn banиsи fиlosof Kun Fu-tszы vя ya Konfuтsи (b.e.я. 551-479) vя 

onun ardыcыllarы daha erkяn яsrlяrиn mяnяvи иrslяrиnи цmumиlяшdиrmиш, ona yekun 

шяkиl vermиш vя onu иstяnиlяn dюvlяt vяzиfяsиnиn tutulmasы цчцn zяrurи olan tяhsиl 
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sиstemиnиn яsasыna qoymuшdular. Konfutsичиlиk etиkasыnыn яsas mяnbяyи 

“Sюhbяtlяr vя mцhakиmяlяr” kиtabыdыr (Luи-yuy), bu kиtabda fяlsяfи prиtчa vя 

aforиzmlяr formasыnda иnsanlarыn цч anlayышa (“иnsansevяrlиk”, “qыzыl mяrkяz” vя 

“qarшыlыqlыlыq”) яsaslanan lazыmи davranышlarы haqqыnda mцhakиmяlяr иrяlи sцrцlцr.  

Яsas hиssяsи mяшhur “Dao vя de haqqыnda kиtab” (Dao de tszиn) olan “Dao-

nun xяzиnяsи” toplusunun mцяllиfи Lao-tszы (b.e.я. 604-?) vя onun ardыcыllarыnыn 

dцшцncяlяrи шяklиndя дaosиzm sosиal fяallыqdan tamamиlя uzaqlaшmыш vя daxиlи mя-

nяvи tяkmиllяшmя иlя mяшьul olan mцdrиk-tяrkиdцnyaлыьы яxlaqын иdealы hesab edиr.  

Qяdиm Yunan vя Roma fяlsяfяsи иnsan davranышыnыn tяbияtlя baьlы olduьunu, 

яxlaq normalarыnыn иsя cяmиyyяtиn иnkишaf tяkamцlцndя yarandыьыnы vя tяkmиllяш-

dиyиnи qeyd edиrdиlяr. Mяhz bu alиmlяr tяrяfиndяn demokratиya, demokratиk иda-

rяetmя, hяyatdan lяzzяtalma, hяyatыn gюzяllиyиnи tяmиnetmя, иnsanыn fиzиolojи saь-

lamlыьы иlя ruhи saьlamlыьынын vacиb olmasы иddиasы цstцnlцk tяшkиl etmишdиr.  

Мяшщур философ Demokrиt иnsan davranышыnыn tяbии шяrtlяrиnи nяzяrdяn keчиr-

mишdиr. Onun fиkrиncя, hиssи qavramlar bиzиm bяdяnиmиzиn halыndan asыlы olaraq 

dяyишиr vя bяdяnя tяsиr edяn яks qыcыqlamalar davranышы yюnяldиr. Demokrиtиn fиk-

rиncя, иnsan bиrlиklяrи (sosиal toplular) bцtцn mяskunlaшmыш yerlяrdя yaranmыш, 

onlar arasыnda xeylи mяsafя vardыr. Uzaq mяsafяlяr иnsanlar arasыnda цnsиyyяt 

vasиtяsи olan dиlиn иnkишaf etmяsиnя tяsиr gюstяrmишdиr.  

Sokrat “hяr bиr иnsanыn namus adlы Allahы vardыr” deyяряк, иnsan яmяllяrиnи 

юlчцb-bичиr vя иnsan davranышlarыnы tяnzиmlяйяряк nиzama salыr. Sokrat “яgяr nяyи 

иsя юyrяnmяk иstяyиrsяnsя bиrиncи юzцnц dяrk et” kяlamыnыn mцяllиfиdиr.  

Sokratыn шagиrdи Яflatunун (Platon) fиkrиncя, duyьularla qavranыlmыш real 

alяm beyиndя tяhrиf olunmuш шяkиldя yaranыr. Hadиsяlяr иnsana yox gяlяn шяkиldя 

vя yaxud иnsanыn qяbul etdиyи шяkиldя beyиndя яks olunur. Hяmиn иdeyanыn qяbul 

olunmasы mцtlяq xeyиrxahlыq vя sяadяt nюqteyи- nяzяrиncя olmalыdыr. Platonun 

fиkrиncя, hяmsюhbяtlя danышarkяn (kиmиnlяsя danышanda) zиddиyyяtlяrи aшkar et-

mяk lazыmdыr, чцnkи hяqиqяt zиddиyyяtlяrиn aradan qaldыrыlmasы иlя цzя чыxыr. 

Ишgцzar etиkanыn иlkиn formasы olan иqtиsadи etиkanыn яsasы Arиstotel tяrяfиndяn 

qoyulmuшdur. Arиstotel Makedonиyalы Иsgяndяrиn mцяllиmи olub, “saьlam bяdяn-
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dя saьlam ruh” kяlamыnыn mцяllиfиdиr. O, ensиklopedиk alиm olub astronomиya, 

mexanиka, fиzиka, rиyazиyyat, bиologиya, zoologиya иlя yanaшы psиxologиya, sиyasи иq-

tиsad, fяlsяfя, estetиka, etиka, sosиologиya цzrя bиr чox mяsяlяlяrи araшdыrmышdыr. 

Arиstotel юzцnцn “Etиka”, “Nиkomaxov etиkasы”, “Sиyasяt” яsяrlяrиndя иqtиsadиy-

yat vя иqtиsadи etиka anlayышlarыnы bиr-bиrиndяn ayыrmыrdы. O, юz oьlu Nиkomaxa 

ancaq nemяt (fayda) иstehsalы иlя mяшьul olmaьы mяslяhяt gюrцrdц. Arиstotelя gю-

rя, tяbияtdя hяr шey bиr-bиrи иlя яvяz olunur. Ыnsan яmяllяrи dя tяbияtиn qanunlarыna 

uyьun olaraq dяyишиklиklяrя mяruz qalыr. Ыnsan яmяllяrиnи ruh иdarя edиr вя о, 3 

elementdяn иbarяtdиr: 

1. ehtиraslar 

2. qabиlиyyяt 

3. яxlaqи яsaslar 

Ehtиraslar qяzяbи, qorxunu, hяvяsи, шцcaяtи, kиnи, mяhяbbяtи, qяmи, hяsrяtи, 

hюrmяtи, шюhrяtи иfadя edяряк, zюvq vя иstиrabla mцшayияt olunur. 

Qabиlиyyяt odur kи, onун sayяsиndя hяmиn ehtиraslardan asыlы olurуг. Onlarыn 

sayяsиndя bиrиnи qяzяblяndиrmяk, яzab-яzиyyяt vermяyя mяcbur etmяk vя rяhmя 

gяtиrmяk mцmkцndцr.  

Яxlaqи яsaslar, yяnи ruhun xarakterиstиkasы odur kи, onlarыn sayяsиndя bиz pиs 

vя ya yaxшы ehtиraslarыmыzы иdarя edиrиk. Bиz юzцmцzdяn asыlы olmayaraq qяzяblя-

nир vя qorxuruq. Mяzиyyяtlяr иsя dцшцnцlmцш addыmdыr. Mяzиyyяtlяr qabиlиyyяt 

deyиl, qabиlиyyяt bиzя tяbияtdяn verиlиr вя оnlar яxlaqы яsasdыr. 

«Етика» термини – етимолоъи жящятдян гядим йунан сюзц «етщос» иля ялагядар-

дыр. «Етос» сюзцнцн мяншяйи беля мцщцм бир мцшащидяни тясбит етмишдир ки, ин-

санларын вя характерляри бирэя йашайышда йараныр. Аристотел етосун характер (тем-

перамент) кими мянасына ясасланараг, етщижос (етик) сифятини йаратмышдыр. Бунун-

ла о, инсани фязилятлярин хцсуси синифини, йяни характер фязилятлярини (мярдлик, мютя-

диллик вя с.) билдирмишдир. Бу фязилятляр зяка фязилятляриндян, йахуд дианоетик фязилят-

лярдян фярглянир. Аристотел етик фязилятляри юйрянян елми билдирмяк цчцн йени исим 

етщижа (етика) йаратмышдыр. Буна онун ясярляринин адларында («Никомах етикасы», 
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«Евдем етикасы») раст эялинир. Демяли, е.я. ЫВ ясрдя етика елми юзцнцн индийя кими 

дашыдыьы адыны алыр. 

«Етика» сюзцнцн тарихи бир даща Рома зямининдя тякрар олунур. Етщос сюзц-

нцн тяхмини латын аналогу (охшары) хасиййят, адят, характер, давраныш; хасся, да-

хили тябият; ганун, эюстяриш кими тяржцмя олунан мос сюзцдцр. Ромалылар (Тситсе-

рон) йунан тяжрцбясиня ясасланараг вя билаваситя Аристотеля истинад едяряк, мос 

сюзцндян моралис сифятини (характеря, адятляря аид олан) йаратмышлар, бундан ися 

сонралар, б.е.-нын ЫВ ясриндя моралитас (морал, йяни яхлаг) термини ямяля эял-

мишдир. Беляликля, етимолоъи мязмунуна эюря йунан етщижа вя латын моралитас сюз-

ляри уйьун эялир; бунлар халг шцуру стихийасында йаранмамыш, тядгигатын мцяййян 

сащясини билдирмяк цчцн сцни сурятдя йарадылмышдыр. 

«Етика» вя «морал» терминляри цмуми Авропада эениш йайылараг, мядяни ин-

кишаф просесинля мцхтялиф мязмунла зянэинляшмишдир. «Етика» термини илкин мяна-

сыны сахлайыр вя елми билдирир. Морал (яхлаг) дедикдя ися щямин елмин юйряндийи 

реал щадисяни нязярдя тутмаьа башладылар. 

Софистлярдян, Демокритдян вя Сократдан башлайараг, антик етика башлыжа ола-

раг, камил шяхсиййят анлайышыны, онун цчцн няйин ян йцксяк немят олмасы мяся-

лясини тящлил едир. Антик дюврцн ижтимаи шцуру беля бир мясялядя йекдил иди ки, ян 

йцксяк немят сяадятин, фярящин ейнидир. Сяадятя нежя наил олмалы – философлары 

мяшьул едян проблем бундан ибарят иди. Онлар гейд едирляр ки, сяадят харижи не-

мятлярля (мадди рифащла, уьурлулуг дяряжяси иля, саьламлыгла вя с. иля) ялагядардыр 

вя о шяхсиййятин мяняви кейфиййятляриндян асылыдыр. Харижи немятляр бцтювлцкдя вя 

цмумиййятля, фярдин нязаряти алтында олмадыьы цчцн, мясяля беля бир жящятин ай-

дынлашдырылмасына гядяр даралыр ки, фярдлярин мяняви кейфиййятляри фярящя наил ол-

маьа щялледижи сурятдя тяминат веря билирми вя яэяр веря билирся бу щансы кейфий-

йятдир вя буна нежя наил олмаг олар. Бцтцн бунлар о дюврдя етиканын предметинин 

юзцнямяхсуслуьуну яввялжядян мцяййян едирди. Мцяййян кобудлуьа йол вер-

мякля, антик етиканы фязилятляр щагында тялим кими характеризя етмяк олар. Гядим 

дюврцн философлары яхлаги шяхсиййятля ейниляшдиряряк, юз дюврцнцн яхлаги фяалиййят 

субйектинин олдугжа зянэин вя бир чох жящятдян дягиг образыны тясвир етмишляр. 
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Аристотелин (е.я. 384-322) етикасы бу истигамятдя сямяряли ахтарышларын систематик-

ляшдирилмяси йекуну олмушдур. 

Аристотеля эюря, шяхсиййятин яхлагилик дяряжясини вар-дювлят вя шан-шющрят дейил, 

яхлаги (мяняви) кейфиййятлярин эюзяллийи мцяййян едир. Онун камиллийя сяй эюстяр-

мяси мцяййян фязилятлярдя реаллыг кясб едир. Щямин фязилятляр бунлардыр: жясарятли-

лик, чцнки щяйат юз-юзлцйцндя йцксяк дяйяря малик дейил, мютядиллик, сяхавятлилик, 

алижянаблыг, мцлайимлик, доьручулуг, цнсиййятлилик (лакин кобудлуг вя тялхяклик 

етмядян). Нящайят яхлаги шяхс онунла характеризя олунур ки, о, шяхси юзцнцтяк-

милляшмясиндя, интелектуал гцввяляриндя, аьлын йарадыжы ишиндя (мцдриклик) мям-

нунлуг вя зювг тапыр.  

Qяdиm yunanlarыn etиk tяsяvvцrlяrиnиn rцшeymlяrи Homerиn “Иlиada” vя “Odиs-

sey” epиk poemalarыnыn, яsas dяyяrlяrи vиcdan hиssи vя dюyцшчц шцcaяtи olan for-

malaшmыш arиstokratиk hakиmlяr tяbяqяsиnиn яxlaq иdeallarыnы tяsvиr edяn mиfolojи 

qanunlarыnda юz яksиnи tapыr. Gesиodun “Яmяklяr vя gцnlяr” hekayяsиndя sadя 

яhalиnиn иdeallarы – vиcdanlы яmяk vя яdalяtlи шяkиldя яldя edиlmиш var-dюvlяt dя юz 

иfadяsиnи tapmышdыr. Ancaq bu yalnыz xeyиrxahlarыn tяsvиrиdиr. Etиk aspekt иsя (on-

tolojи problematиka иlя yanaшы) qяdиm yunan fиlosoflarыnыn яsяrlяrиndя yalnыz b.e.я. 

VЫЫЫ-V яsrlяrdя yaranmaьa baшlamыш, dиgяr tяrяfdяn иsя etиka vя fяlsяfя bu dюvrdя 

hяlя kи, bиr-bиrиlяrиndяn ayrыlmamышdыlar.  

Ancaq etиkanыn yekun olaraq formalaшmasы yalnыz yunan шяhяr-dюvlяtlяrиnиn 

яksяrиyyяtиndя demokratиk иdarяetmя mюhkяmlяnmяyя baшladыьы klassиk dюvrdя 

(b.e.я. ЫV яsr) baш verиr.  
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2.2. Orta яsrlяr, иntиbah vя yenи dюvrцn bиznes etиkasыnыn иnkишaf иstиqamяtlяrи 

Kapиtalиzmяqяdяrkи dюvrdя gяlиr alqы-satqы nяtиcяsи kиmи mяnяvи cяhяtdяn mц-

hakиmя edиlиrdи. Lakиn kapиtalиzm gяlиrиn, daha dяqиq desяk, pulun yaradыlmasы-

nыn mяnяvи cяhяtdяn qяbul edиlmяsиnи tяmиn etdи. XVЫ-cы яsrdя Avropada kapиta-

lиzmиn иnkишafы protestant ислащатлары иlя sыx baьlы иdи. Demяk olar kи, protestan-

tиzm bиznes etиkanыn иnkишafыna шяraиt yaratdы. Яgяr protestantиzm “pulun yaradыl-

masы mяnяvи иttиhama (mяzяmmяtя) mяruz qalmalыdыr” fиkrиnи иrяlи sцrяn  orta яsr 

katolиk nяzяrиyyяsиnи davam etdиrsяydи, onda юz mяqsяdиnя naиl olmanыn яxlaqи 

qaydalarыnы mцяyyяn edя bиlmяzdи.  

Katolиsиzmиn яsas иdeoloqlarыndan olan Avqustиn Blajennыy tяkиd edиrdи kи, 

“tиcarяtчи юzцnц gцnahsыz hesab edя bиlяr, ancaq bu onun Allah tяrяfиndяn gц-

nahsыz hesab edиlmяsи demяk deyиl”. Katolиk fяlsяfяnиn яsasыnы qoyan Foma Ak-

vиnskи ися hesab edиrdи kи, gяlиr яldя etmяk mяqsяdи daшыyan tиcarяtиn bиr чox nюv-

lяrи qeyrи-etиkdиrlяr.  

Katolиk иlahиyyatчыlar иqtиsadи fяallыьыn bиr sыra tиplяrиnи fяrqlяndиrиrdиlяr. On-

lar satыш цчцn яmtяя иstehsalыnы, mяhsul tиcarяtи vя иstиqraz satышыndan daha az etиk 

иttиhama layиq bиlиrdиlяr. Bцtцn bunlara etиraz edяn protestantиzm gяlиrя cяhd 

edяn fяalиyyяtя bяraяt qazandыraraq bиznes etиkaсыnыn yaranmasыna tяkan verdи. 

Onlar qeyd edиrdиlяr kи, яgяr bиznesmen qanunи vя яxlaq qaydalarыnы pozmayan 

fяalиyyяtlя mяшьuldursa Allah tяrяfиndяn qяbul edиlя bиlяr. Protestantиzmиn иnkи-

шafы нятижясиндя gяlиrя can atma иlя Allaha can atmanыn bиrgя mюvcudluьu, hяtta 

onlarыn bиr - bиrиnи шяrtlяndиrяn cяhdlяr olduьu sцbut edиldи. Malиyyя uьurunun 

яldя edиlmяsи иsя Allahыn иnsana tюhfяsи kиmи qяbul edиlрdи. Bu dюvrdя protestant 

etиkasыnыn dцnyяvи formasы qяrb mяdяnиyyяtиnиn яsas tяrkиb hиssяsиnя чevrиldи.  

XVЫЫ-XVЫЫЫ яsrlяrdя etиkanыn иnkишafы, elmи tяfяkkцrцn F. Bekon, R. Dekart 

vя baшqa tяdqиqatчыlar tяrяfиndяn ишlяnиb hazыrlanmыш empиrиk metodlara keчиdиnи 

яks etdиrиr. Tяdqиqat predmetи kиmи яtraf tяbияt чыxыш edиr, eksperиmental tяbияtшц-

naslыq vя dяqиq rиyazи elmlяr sцrяtlя иnkишaf edиr. Bu rasиonalst tendensиyalar etиka 

sahяsиndя dя юz яksиnи tapmыышdыr. Belя kи, B. Spиnoza (1632-1677) юzцnцn “Etи-
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ka” traktatыnda 26 tяrиf, 18 aksиom, 259 teorem vя 48 postulat иfadя edяrяk rиyazи 

nяtиcяnиn иzahыnы verиr. Onun яxlaqи tяlиmиndя labцdlцklяr, юyцd-nяsиhяtlяr vя tяs-

kиnlиklяr yoxdur, onda yalnыz tяrиflяr, postulatlar vя teoremlяr var. O, юz gцcцnя 

gюrя dцnyanыn юzц иlя oxшar olan шяxsиyyяtиn etиkasыnы yaradыr. Etиkanыn predmet 

vя vяzиfяlяrи affektlяrdяn vя kцtlяvи-яzabverиcи vяzиyyяtlяrdяn azad olmaq kиmи 

baшa dцшцlяn иnsan azadlыьыdыr. R.Dekart (1596-1650) ися etиkanы “яn yцksяk vя 

яn mцkяmmяl elm” hesab edиrди. 

Mцasиr tяsяrrцfatчыlыьыn, kommersиya fяalиyyяtиnиn etиk normalarыnыn kюkц 

protestant etиkasыna dayanыr. Интибащ dюvrцndя Qяrbи Avropa юlkяlяrи яmяk vя 

var-dюvlяtя yenи mяna verяn bюyцk bиr dюnцш yaшadыlar. Интибащ dюvrцnцn иdeo-

loqlarы olan Lyuter vя Kalvиnиn fиkrиnя gюrя яmяk cяza deyиl, иnsanlara nяsиb edи-

lяn bиr dяyяrdиr. Яmяyиn mяqsяdи gцnahlarыn baьышlanmasы vя ya gцnahlardan 

qorunmaq deyиl, яksиnя var-dюvlяtиn, gяlиrиn artыrыlmasыna sяy gюstяrmяkdиr. Pro-

testant etиkasыnda шяxsи mцlkиyyяt fяrdиn azadlыьыnыn яsasы kиmи чыxыш edиr. 

Protestant etиkasыnыn dцnyяvи formasы mцasиr dюvrdя bиznes nцmayяndяlяrи 

tяrяfиndяn yenиdяn dиrчяldи. “Bиznesиn dяyиrmи masasы” vя “Tac Ross” kиmи иrи 

tяшkиlatlar bиznes etиka haqqыnda юz mяruzяlяrиndя bиldиrиrlяr kи, yaxшы etиka yaxшы 

bиznes demяkdиr. Mяruzяlяrdя bиldиrиlиr kи, eynи zamanda hяm xoшmяramlы vя sя-

xavяtlи иnsan, hяm dя bиznesdя uьur qazanmыш bиr шяxs olmaq mцmkцndцr. Hяtta 

bиznesdя uьur qazanmaq цчцn дя mяnяvи cяhяtdяn dцzgцnlцk zяrurиdиr. 

Mцstяqиllиyиn, шяxsиn azadlыьыnыn var-dюvlяtlя яlaqяsи mцasиr burjuazиya cя-

mиyyяtиnиn яsas prиnsиpи olan – шяxsи mцlkиyyяtиn toxunulmazlыьы prиnsиpиnиn ya-

ranmasыna gяtиrиb чыxardы. Шяxsи mцlkиyyяt ишgцzar aktиvlиyиn gцclц stиmuluna чev-

rиldи vя иctиmaи иstehsalыn dиnamиk artыmыna sяbяb oldu. Artыq bu dюvrdя шяxsиn 

dяyяrlи xцsusиyyяtlяrи kиmи fяrdи tяшяbbцs, rиsk etmя bacarыьы, fяrdи qяrar qяbul et-

mя bacarыьы, юz hяrяkяtlяrиnя gюrя mяsulиyyяt daшыmaq etиkada яsas mяzиyyяtlяr 

hesab edиlmяyя baшladы. Яxlaqи baxыmdan dцzgцn bиznes fяalиyyяtи иlя mяшьul ol-

maьыn яsas prиnsиpи “bцtцn sazишlяrя яmяl edиlmяsи vя yцksяk keyfиyyяtlи иш” daha 

bюyцk rol oynamaьa baшladы. 
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Иntиbah dюvrц, hяmчиnиn, orta яsrlяrdя яxlaq mяdяnиyyяtиndя rolu o qяdяr dя 

bюyцk olmayan (xцsusиlя, dиnи mюvzu иlя mцqayиsяdя) sosиal vя vяtяndaш mюvzu-

suna mцracияtlя dя fяrqlяnиr. Doьrusu, иctиmaи иnkишaf perspektиvlяrи vя sosиal-яx-

laqи иdeallar haqqыnda renesans tяsяvvцrlяrи иkи qцtbя яsaslanыr. Bиr tяrяfdяn, bu, 

T.Kampanel vя T.Morun utopиk иllцzиyalarы, dиgяr tяrяfdяn иsя N.Makиavellиnиn 

“gцclц dюvlяt” иdeyalarыdыr.  

XЫX яsrиn sonunda etиkada yaranmыш tendensиyalar XX яsrdя dя иnkишaf edиr. 

Etиkada юz baшlanьыcыnы alman klassиk fяlsяfяsиndяn gюtцrяn vя sankи etиkanы elm 

чяrчиvяsиndяn чыxarmaq nиyyяtи иlя dиqqяtиnи tяbияtшцnaslыьыn metodologиyasыnыn 

texnиkи tяrяqqи иlя bиlavasиtя baьlы olan mяsяlяlяrи цzяrиndя cяmlяшdиrmяyя sяy 

gюstяrяn elmи-rasиonalиzm иstиqamяtlяrи (praqmatиzm, pozиtиvиzm) иnkишaf etmяk-

dя davam edиr. Иrrasиonalиst etиkanыn yenи sиstemlяrи ortaya чыxmaьa baшlayыr: psи-

xoanalиz, ekzиstensиonalиzm, personalиzm vя sаир. Elm vя texnиkadakы tяrяqqиnиn 

nяzяrя alыnmasы иlя artыq mюvcud olan dиnи-etиk иstиqamяtlяr tяkmиllяшиr: neopro-

testantиzm, neotomиzm. Mцasиr sosиal иdarяetmя nяzяrиyyяlяrи иsя иqtиsadиyyatыn 

genишlяnmяsи, иnteqrasиyasы zamanы иstehsal proseslяrиnиn yцksяk sяvиyyяyя qalx-

masы иstehsal mцnasиbяtlяrиnиn nяиnkи иqtиsadи sfera, hяmчиnиn sosиal sferada rolu-

nun gцclяnmяsи nяtиcяsиndя yaranmышdыr. Bu dюvrdя maarиf системи вя maarиfpяr-

vяr шяxslяr bиr sыra sosиal иdarяetmя konsepsиyalarыны вя bиr sыra sosиal nяzяrиyyяlя-

rи yaratmышlar. 

Elиt nяzяrиyyяsиnя gюrя, cяmиyyяtdя hakиm sиnиf dиgяrlяrиndян alиcяnablыьы, 

maarиfpяrvяr olmasы вя яqlи иlя seчиlиr. Yalnыz hяmиn sиnfиn nцmayяndяlяrи bu key-

fиyyяtlяrя gюrя dиgяrlяrиnи иdarя etmяlиdиr. Elиt nяzяrиyyяsи feodalиzm dюvrцndя ya-

randыьы цчцn dиgяr sиnиflяrdяn (kяndlи, sяnяtkar) чыxan иstedadlы adam vя bacarыqlы 

шяxslяrиn qabиlиyyяtlяrи nяzяrя alыnmыrdы.  

Mцasиr elиt nяzяrиyyяsи artыq burjuazиyanыn иnkишaf dюvrцndя formalaшmышdыr. 

Бу няzяrиyyяnиn яsas mцddяlarыna gюrя иnkишaf edяn burjua sиnfи юzцnцn bacarыq 

vя qabиlиyyяtlяrиnиn dиgяr sиnиfdяn цstцnlцyцnц gюstяrиr. Yяnи яn bacarыqlы sahиb-

karlar nяиnkи tиcarяt vя иstehsalda, hяtta dюvlяtиn иdarяedиlmяsиndя цstцn yer tuta 
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bиlяrlяr. Bu cяrяyan son иllяr иnkишaf etdиrиlяrяk hяr bиr иxtиsas цzrя dя elиt шяxslяrиn 

olduьunu иddиa edиr.  

Texnokratиk nяzяrиyyянин banиsи Т.Veblen adlы alиmdиr. Onun fиkrиncя, mцasиr 

cяmиyyяtdя иnformasиya texnologиyalarы vя yцksяk texnologиyaлар иnkишaf etdиkcя 

яn yцksяk texnиkи savadы olan шяxslяr rяhbяr vяzиfяlяrи tutmalы вя иdarяetmя apa-

ratы yalnыz yцksяk ихтисаслы mцtяxяsиs шяxslяrdяn qurulмалыдыr.  

Menecerlяrиn иnqиlabи nяzяrиyyяsиnиn banиslяrи Mиnz, Berklи vя Bernherndиr. Bu 

nяzяrиyyяyя яsasяn cяmиyyяtdя texnolojи иnkишaf nя qяdяr сцрятля gedяrsя, о qяdяr 

дя иnsanlarыn psиxologиyasыna vя fиzиologиyasыna aиd mяlumatы яlиndя saxlaya bиlяn 

vя иnsanlarы иdarя edя bиlяn rяhbяrlяrя ehtиyac olacaqdыr. Yяnи иnsan sosиal varlыq 

olduьuna gюrя, onlarы иdarя edяn rяhbяrlяr иnsanыn bиoлоъи, sosиoлоъи вя psиxolojи 

xцsusиyyяtlяrиnи texnolojи bиlиklяrdяn daha yaxшы bиlmяlиdиr. Чцnkи texnolojи иnkи-

шaf йалныз иdarяetmя proseslяrиnи sadяlяшdиrиr вя иnsanыn bиoлоъи, sosиoлоъи вя psиxo-

lojи keyfиyyяtlяrи onun яhatя daиrяsи deyиlдир.  

Sяnaye cяmиyyяtи nяzяrиyyяlяrиnиn banиsи Ъ.Щelbreytdиr. O, kapиtalиzmdя sяna-

yenиn иnkишafыnыn elя bиr sяvиyyяyя чatdыьыnы gюstяrиr kи, бу zaman kapиtalиst яlavя 

gяlиr цчцn mяsrяflяrdяn savayы, onun mцяssиsяlяrинdя чalышan ишчиlяrя sosиal yar-

dыm mяsrяflяrиnя dя yol verся дя, mцяyyяn zamandan sonra sosиal vя иqtиsadи 

mяsrяflяr bяrabяrlяшиr vя sonra sosиal yardыm иstehsal mяsrяflяrиnи юrtцr. Onun 

fиkrиncя, sяnaye cяmиyyяtи getdиkcя sosиal yюnцmlц formasиya yaradыr.  

Tomsonun homogen nяzяrиyyяsи - “homo” иnsan, иnsana yюnяlяn demяkdиr. 

Buna gюrя dя, иnsanыn davranышlarы koordиnat oxu цzяrиndя yerlяшdиrиlиr. Иkи mцs-

bяt oxun цzяrиndя иnsanыn яn gцclц яlamяtlяrи yыьыlыr. Ыkи mяnfи oxuн цзяриндя qu-

rulan dюrdbucaqda иsя tяhlцkя zonasы yerlяшиr. Burada иnsan davranышlarыnыn иda-

rяolunmaz xцsusиyяtlяrи yerlяшdиrиlиr. Y mяnfи, X mцsbяt zonada иmkanlar zonasы 

yerlяшиr. Onun qarшыsыnda X mцsbяt, Y mяnfи zonasыnda zяиf cяhяtlяr yerlяшdиrиlиr. 

Baш hяrflяrиnя gюrя buna SWOT тящлили дейирляr. Bu modelя яsasяn иnsan fяalиy-

yяtlяrи gцclц vя zяиf яhatя daиrяsиndя davamlы vя yaxud davamsыz (hard, soft) hя-

rяkяtlяrя yol verя bиlяr. Mяsяlяn, sяrt vя ya gцclц яhatя daиrяsиnя malиk bиr tяшkи-

latda hяssas vя ya чяtиn иdarя olunan fяrdиn fяaиyyяtиnи qurmaq, onun иш bacarы-



 45 

ьыndan sяmяrяlи иstиfadя etmяk цчцn tяшkиlat planlaшdыrыlmыш fяalиyyяtя mцracияt 

edиr. Чevиk иdarяetmя strukturunda adяtяn qeyrи- formal lиderlиk цzяrиndя mцba-

rиzя getdиyиnя gюrя burada иdarяolunmaz иnsan davranышlarыnыn иdarяolunma zяru-

rяtи ortaya чыxыr. Buna xaotиk vя ya geterogen xцsusиyyяtlяr deyиlиr. Яgяr sяrt иda-

rяetmя strukturlarыnda rasиonal dцшцncя tяrzи цstцnlцk tяшkиl edиrsя, чevиk иdarя-

etmяdя иrrasиonallыq цstцndцr. Dцшцncя tяrzи davranышlarы mцяyyяnlяшdиrиr. Xas-

sяlяrя bюlцndцkdяn sonra davranышlarda qeyrи - mцяyyяnlиk qaldыqda vя иnsanыn 

davranышlarы vя dцшцncяляри kяnar faktlar nяtиcяsиndя dяyишиklиyя uьrayыrsa, belя 

dцшцncя vя ya davranышa иrrasиonal davranышlar deyиlиr.  
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2.3. Azяrbaycanda bиznes etиkasыnыn иnkишafыnыn tarиxи mяrhяlяlяrи 

Avropa etиka-fяlsяfи tяlиmlяrиnиn яn mцhцm иnkишaf мейлляри Azяrbaycanыn иc-

tиmaи-sиyasи tяfяkkцrцnцn aparыcы nцmayяndяlяrиnиn etиk иrsиndя dя meydana чыx-

mышdыr. Mиllи dцnyagюrцшцnцn, Azяrbaycan xalqыnыn dиnи mяdяnиyyяtиnиn xцsu-

sиyyяtlяrи юz яksиnи юzцnц mцяyyяn etmяyя чalышmaq, sяbrlиlиk, xeyиrxahlыq vя mц-

naqишяsиzlиk hиslяrи иlя bиrlиkdя gиzlи шяxsи lяyaqяt hиssи kиmи яxlaqи keyfиyyяtlяrdя 

tapmышdыr. 

Орта ясрлярдя Азярбайжанда, Йахын вя Орта Шяргдя йахшы танынмыш, демяк 

олар ки, дцнйа шющряти газанмыш бир чох философ мцтяфяккирляр йетишмишдир. Онларын 

ичярисиндя Бящмянйар Азярбайжани (Ябдцлщясян Бящмянйар ибн Мярбан – 993-

1066) даща мяшщур иди. Мянбялярин чохунда о, зярдцштилик дини ягидясиня малик 

азярбайжанлы перипатетик философ адландырылыр. Бязи мцяллифляр ися, онун сонралар ис-

лам динини гябул етдийини гейд едирляр. Онун щансы шящяр вя йа бюлэядя анадан ол-

масы щаггында дягиг мялумат олмаса да, Шамахыда доьулдуьу ещтималы вардыр. 

Мцкяммял тящсил алмыш, Ибн-Синанын шаэирди вя давамчысы олмушдур. Онун Ибн-

Синайа йаздыьы фялсяфи мяктублардан бязиляринин ялйазмалары Дашкянддя вя Санкт-

Петербургда сахланылыр. Ибн-Сина гейри-ади истедаda вя чалышганлыьына эюря шаэирди 

Бящмянйары чох севмишди. Ибн-Сина дейирди ки, «о, мяня оьулдан да артыг истякли-

дир»(3;12). Фялсяфя елминин бцтцн сащяляриня (онтолоэийа, гноселоэийа, мянтиг, 

етика вя с.) вя проблемляриня даир Бящмянйарын ясярляри вя юзцнямяхсус идейалары 

вардыр. Бящмянйара эюря, орта яср етикасы яхлагы Аллащын ирадяси иля ейниляшдиряряк, 

фярящя апарыб чыхаран, мязмунжа мцяййян нормаларын мцmкцн олмамасы щаг-

гында пародоксал нятижяйя эялмишди (бцтцн орта яср христиан етикалары, щямчинин 

Йахын Шяргин суфилик етикасы бу вя йа башга шякилдя ян йцксяк фярящя наил олмаьы 

Аллащын хейирхащ ямяли иля ялагяляндирирдиляр). Обйектив олараг бу о демяк иди ки, 

яхлаги просесляр теолоъи етика чярчивясиндя изащ олуна билмирди. Яхлагын дини ясас-

ландырылмасынын мящдудлуьуну артыг орта яср, хцсусиля Шярг мцтяфяккирляринин юз-

ляри (Фяраби, Ибн Рушд, Азярбайжанда Ейнялгузат Мийачanи, Сцщрявярди, Урмя-
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ви, Xагани, Ниzами, Туси, Шябцстяри вя башгалары) етираф едирдиляр (4; 37). Бу за-

ман онлар Аристотелин етик тялиминя истинад едирдиляр. 

ХЫЫЫ яср Азярбайжанын ян эюркямли симасы олан Хажя Нясряддин Мящяммяд 

оьлу Туси (1201-1274) енсиклопедик алим, эюркямли философ иди (2; 56). Н. Туси 

1201-жи илин февралын 17-дя Тус шящяриндя анадан олмушдур. О, астрономийа ри-

йазиййат, оптика, минеролоэийа, мянтиг, фялсяфя, етика вя башга елмляря аид дцнйа 

шющряти газанмыш ясярлярин мцяллифидир. Онун етика проблемляриня щяср олунмуш 

«Яхлаги-Насири» адлы дцнйада мяшщур олан китабы Азярбайжан дилиня тяржцмя 

едилиб няшр олунмушдур(6; 14). Бундан башга онун «Игтибасын ясасы», «Мювжу-

дафтын бюлэцсц», «Рисалейи-фялсяфи», «Ишаряляр вя гейдляр» вя с. ясярляри мяшщурдур.  

Н. Туси яхлага, мяняви кейфиййятляря ябяди, анаданэялмя кими бахмыр, онла-

рын щяйатда газанылдыьыны, сосиал мцщит вя тярбийянин мящсулу олдуьуну гейд 

едирди. О, дейирди ки, аьыл инсанын азад ирадясини тянзим едир вя инсан анжаг елм-

ляри мянимсямякля юз яхлаги кейфиййятлярини йцксялдя биляр. Философ яхлаги кейфий-

йятляриня эюря алты нюв адамла цнсиййятин чятин олдуьуну гейд едирди: а) «няза-

кятсиз шащла»; б) «рцшвятхор гази иля»; в) «йаланчы вя фырылдагчы адамла»; г) пис, ня-

закятсиз гадынла»; д) «тянбял адамла»; е) «тапшырыьа пис ямял едян йавярля». Инсан 

цчцн ян йахшы мяняви кейфиййяти о, ямякдя, юз зящмяти иля варланмагда, ишэцзар-

лыгда эюрцрдц. 

Oktyabr иnqиlabы nяtиcяsиndя Rusийа иmperиyasыnыn tяnяzzцlц яvvяlcя Azяr-

baycan SSR-nиn yaranmasыna gяtиrиb чыxardы. Bu dюvr mиllи юzцnцdяrkиn gцclц 

иnkишafы иlя xarakterиzя olunur, etиkada dюvlяtчиlиk иdeyalarыnыn yaranmasы aspekt-

lяrи faяl olaraq dяrk olunmaьa baшlayыr. Azяrbaycan SSR-dя sиyasи hakиmlяrиn 

иdeologиya kultu иlя sыx baьlы olan marksиzm etиkasы fяal иnkишaf edиr. Sиnfи mцba-

rиzяnиn, proletar иnqиlabыnыn, humanиzmиn vя sosиal яdalяtиn yeganя reallaшdыrыl-

masы vasиtяsи kиmи sosиalиzm cяmиyyяtиnиn яxlaqи aspektlяrи marksиzm-lenиnиzm vя 

avtorиtar etиka mюvqeyиndяn dяrk olunurду. 

SSRИ-nыn tяnяzzцlцndяn sonra Azяrbaycan etиkasыnыn иnkишafыnda plцralиzm 

sиtuasиyasы, avtorиtar etиkadan humanиst etиkaya keчиd mцшahиdя olunмаьа башла-
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ды. Azяrbaycanlыlarыn mиllи mяnяvи юzцnцdяrk xцsusиyyяtlяrи tяhlиlя mяruz qalыr, 

fundamental mяnяvи dяyяrlяrиn yenиdяn dяrk olunmasыna sяy gюstяrиlиrdи.  

Bazar иqtиsadиyyatыnы stratejи иnkишaf yolu kиmи seчmиш юlkяmиzdя sosиal-иqtиsa-

dи sиstemиn sяmяrяlи fяalиyyяt gюstяrmяsи цчцn ona uyьun olan mяdяnиyyяtиn vя 

иqtиsadи davranышыn иnkишaf etdиrиlmяsи чox mцhцm vя яhяmиyyяtlи bиr mяsяlяdиr.  

Bиr чox юlkяlяrиn, о жцмлядян Azяrbaycan Рespublиkasынын keчиd иqtиsadиy-

yatlarыnыn яsas problemlяrи иqtиsadи artыm vя cяmиyyяtиn hяrtяrяflи иnkишafы цчцn 

real bцnюvrяnиn yenиdяn qurulmasыdыr. Lakиn иqtиsadи tяrяqqи mцvafиq demokra-

tиk mцhиtиn yaradыlmasы problemlяrиnи nяzяrя almaqla aparыlmalы, artыm nяtиcяsиn-

dя яldя olunmuш gяlиr яdalяtlи bюlцшdцrmяlи vя artыmыn юzц davamlы olmalыdыr. 

Юlkяmиzиn mюvcud иqtиsadи durumunda яn чox tяsadцf олунан etиk problem-

lяr aшaьыdakыlardыr: 

- sahиbkarlыqla mяшьul olanlarыn hцquqи normalara mцnasиbяtи; 

- sahиbkarlыqla mяшьul olanlarыn ишgцzar тяряфдашлары иля mцnasиbяtlяrи; 

- sahиbkarlarыn dюvlяt strukturlarы vя onlarыn nцmayяndяlяrи иlя mцnasиbяtи; 

Ишgцzar etиkanыn vяzиyyяtи bиr чox hallarda sahиbkarlarыn hцquqи normalara 

mцnasиbяtи иlя baьlыdыr. Bu мянада, qяtиyyяtlя demяk olar kи, tяsяrrцfat fяalиyyя-

tиndя vя buna uyьun olaraq ишgцzar etиkada heч dя qanunun bцtцn tяlяblяrиnя rи-

ayяt edиlmиr. Hazыrda юlkяmиzdяkи mюvcud vergи vя gюmrцk qanunlarы, mяsяlяn, 

яlavя dяyяr vergиsиnиn, sosиal sыьortaya ayыrmalarыn, dюvlяt bцdcяsиnя vergиlяrиn 

mцrяkkяblиyи vя aьыr шяrtlяrи qeyrи-qanunи mяnиmsяmяlяr цчцn mцnbиt шяraиt ya-

radыr. 

Mцasиr cяmиyyяtdя ишgцzar mцhиtиn яn kяskиn etиk problemlяrиndяn bиrи dя 

sahиbkarlarыn mяmurlar vя hakиmиyyяtиn nцmayяndяlяrи иlя mцnasиbяtlяrиdиr. Bиr 

tяrяfdяn, hakиmиyyяt strukturlarы sahиbkarlar tяrяfиndяn kяskиn vя aramsыz tяn-

qиdlяrя mяruz qalыrlar, dиgяr tяrяfdяn иsя onlarыn qadaьa vя иcazяlяrиnиn, resursla-

rыn vя gцzяшtlяrиn bюlцшdцrцlmяsи qaydalarыnыn яhяmиyyяtи olduqca bюyцkdцr. 

Иqtиsadиyyatыmыzыn mюvcud durumunun etиk problemlяrиndяn bиrи dя ишgцzar 

tяшkиlatlarыn яxlaq kodekslяrиnиn olmamasыdыr. Sahиbkarlыq fяalиyyяtи иnkишaf et-

dиkcя tarиxlяrиn sцzgяcиndяn keчmиш, иslamи dяyяrlяrlя zяngиnlяшmиш mиllи ишgцzar-
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lыq tяcrцbяmиzиn иqtиsadиyyatыmыzda aparыcы mюvqeyя чыxacaьы gцn heч dя uzaqlar-

da deyиldиr. Bюyцk иnamla demяk olar kи, иqtиsadиyyatыmыzda aparыlan nяhяng иs-

lahatlar, чox yaxыn gяlяcяkdя юlkяmиzиn юzцnяmяxsus яxlaq kodekslяrиnя malиk 

olan, юz ишgцzar davranышlarы vя xoш цnsиyyяtlяrи иlя fяrqlяnяn иш adamlarыnы bцtцn 

dцnyada tanыtdыracaqdыr. Bиr чox юlkяlяrdя dюvlяt vя mцxtяlиf nюvlц bиznes шиr-

kяtlяrи daxиlи sяnяdlяrиndя юz etиk prиnsиplяrиnи tяyиn edиrlяr. Bu sяnяdlяr иш, yaxud 

ишgцzar etиka kodeksи vя ya davranыш kodeksи adlanыlыr. Kodekslяr bиr чox tяlяblя-

rя cavab vermяlиdиr. Bиrиncиsи, onlar юlkяnиn qanunlarыna tam uyьun olmalыdыr. 

Иkиncиsи, onlar qanunlara nиsbяtяn daha sяrt vя tяfяrrцatla ишlяnиlmиш normalarы 

ehtиva etmяlиdиr. Цчцncцsц, шиrkяtиn fяalиyyяt nюvцnцn xцsusиyyяtlяrиnи nяzяrя al-

malыdыr. Nяhayяt, etиk pozuntulara gюrя cяzanыn dяrяcяsи qanun tяrяfиndяn nяzяr-

dя tutulmayыbsa, rяhbяrlиk tяrяfиndяn mцяyyяn olunmalыdыr. 

Kodekslяr mцdиrиyyяt, mцшtяrиlяr, tяrяfdaшlar vя dиgяr maraqlы tяrяflяr иlя mц-

nasиbяtlяrиn qurulmasы цчцn ишчиlяrя yardыmчы olan bиr alяtdиr. Eynи zamanda, ko-

deksdя sиyasи fяalиyyяt, hяdиyyя vя яylяncяlяrlя baьlы sиyasяt, ишdяnkяnar sahиbkar-

lыq fяalиyyяtи vя mяxfи mяlumatlarla яlaqяdar mяsяlяlяr ишыqlandыrыlыr.  

Mцasиr dюvrdя Azяrbaycan шиrkяtlяrиndя bиznes etиkanыn яsas tяrkиb hиssяsи 

olan korporatиv sosиal mяsulиyyяt anlayышы gцndяmdя olan mяsяlяlяrdяndиr. Azяr-

baycanda шиrkяtlяrиn sosиal fяalиyyяtlя baьlы sяvиyyяsи dцnya юlkяlяrи иlя mцqa-

yиsяdя kиfayяt qяdяr aшaьыdыr. Korporatиv sosиal fяalиyyяt hяyata keчиrяn шиrkяtlяr 

arasыnda mobиl operator шиrkяtlяrи, banklar vя neft шиrkяtlяrи цstцnlцk tяшkиl edиr. 

Mяrkяzи Bank da bu sahяdя yenиlиyя aчыq olduьunu bиldиrиr vя marketиnq, bank 

sиstemиnиn иnkишafыna yюnяlmиш trenиnqlяr keчиrиr. Bцtцn bu tяdbиrlяr sayяsиndя 

cяmиyyяtиn bank sиstemиnя etиbarыnы artыrmaqdadыr. Hal-hazыrda Azяrbaycanda 

шиrkяtlяrиn sosиal fяalиyyяtи mюvcud olan 6 fяalиyyяt nюvцndяn яsasяn иkиsи иlя 

mяhdudlaшыr kи, bunlar da sponsorluq vя ya xeyrиyyячиlиk tяdbиrlяrиndяn иbarяt-

dиr. 
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Шякил 2. Korporatиv sosиal mяsulиyyяtиn яsas sahяlяrи 

KSM fяalиyyяtи иlя seчиlяn baшlыca иrи шиrkяtlяrdяn bиrи kиmи dюvlяt neft шиrkяtи 

olan ARDNШ bu иstиqamяtdя bиr sыra layиhяlяrя иmza atmышdыr. Шиrkяtиn verdиyи 

sosиal hesabata яsasяn иdmanыn tяblиьи vя иnkишafыnda vacиb rolu olan “Neftчи” Иd-

man Saьlamlыq Mяrkяzи yaradыlmыш, humanиtar tяdbиrlяr чяrчиvяsиndя Aьdam ra-

yonunda yerlяшяn mяcburи kючkцnlяrя bayramla яlaqяdar яrzaq yardыmlarы etmиш-

dиr. Regиonal tяdbиrlяr чяrчиvяsиndя иsя шиrkяt mяktяb vя baьчalarda tяmиr-bяrpa 

ишlяrи aparыlmышdыr. Юlkяdя KSM sahяsиndя fяallыьы иlя seчиlяn иrи шиrkяtlяrdяn bиrи 

dя "Azяrи-Чыraq-Gцnяшlи" neft vя "Шahdяnиz" qaz yataqlarыna operatorluq edяn 

"BP Azяrbaycan"-dыr. Шиrkяt sosиal, иqtиsadи, tяhsиlиn иnkишafы яlaqяdar layиhяlяr 

hяyata keчиrmиш, xeyrиyyячиlиk tяdbиrlяrи gюrmцшdцr. “BP-Azяrbaycan” 2010-cu 

иldя Layиhя Иdarяetmя Mяktяbи yaratmышdыr. Mяktяbdя яsasяn юzяl vя иctиmaи sek-

tordakы шяxslяrиn layиhя иdarяetmя bacarыьы иnkишaf etdиrиlиr. Bundan яlavя шиrkяt 

kиmya mцhяndиslиyи fakцltяsи цчцn 2011-cи иldя Qafqaz Unиversиtetиndя beш yenи 

laboratorиyasыnы aчmышdыr. Azяrbaycanda vя Tцrkиyя unиversиtetlяrиnиn neft mц-

hяndиslиyи fakцltяsиndяkи yerlи tяlяbяlяrя dяstяk mяqsяdиlя tяqaцd proqramlarы ha-

zыrlamышdыr.  
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Юlkяdя KSM sahяsиndя banklarыn da fяallыьы юzцnц gюstяrиr. Belя kи, “Bank 

Technиque”-иn sosиal hesabatыnda qeyd olunur kи, bank 2013-cц иlиn may ayыnda 

talassemиyalы uшaqlara qanvermя aksиyasы tяшkиl etmиш, Цmummиllи лиder Heydяr 

Яlиyevиn 90 иllиk yubиleyи иlя яlaqяdar olaraq, шahmat turnиrи vя futbol чempиonatы 

keчиrmишdиr. Eynи zamanda, bank иncяsяnяt sahяsиndя bacarыьы olan, иstedadlы 

gяnclяrя dяstяk mяqsяdиlя “Иndи” layиhяsиnи hяyata keчиrmишdиr. “Avropada яn 

yaxшы KSM Proqramы” nomиnasиyasыnda mцkafat almыш «Paшa» Bankыn Иctиmaиy-

yяtlя яlaqяlяr vя marketиnq departamentиnиn mяlumatыna яsasяn, qыsa mцddяt 

ярзиндя bank KSM sahяsиndя (тяhsиl, иdman vя mяdяnиyyяt layиhяlяrи) bюyцk na-

иlиyyяtlяrя иmza atмышдыр. “Atabank” da юz fяalиyyяtиndя korporatиv sosиal fяalиy-

yяtя, иdman, mяdяnиyyяt tяhsиl layиhяlяrиnя xцsusи dиqqяt ayыrыr. Bank humanиtar 

tяdbиrlяr чяrчиvяsиndя kиmsяsиz uшaqlar arasыnda rяsm mцsabиqяsи keчиrmиш, Nov-

ruz bayramы яrяfяsиndя uшaq evlяrиnи zиyarяt etmиш, иdmana qayьы mяqsяdиlя щok-

key чempиonatы keчиrmишdиr.  

Mobиl operator шиrkяtlяrи arasыnda, иlk nюvbяdя, “Bakcell” шиrkяtиnиn KSM 

fяalиyyяtиnи qeyd etmяk lazыmdыr. Belя kи, “Bakcell” шиrkяtиnиn UAFA иlя bиrgя 

яmяkdaшlыq чяrчиvяsиndя 1 иyun Uшaqlarыn Mцdafия gцnц иlя яlaqяdar olaraq 

Azяrbaycanыn bиr чox rayonlarыnda uшaq evlяrиnи zиyarяt etmиш, tяdbиrlяr keчиrmиш-

dиr. Шиrkяt SOS uшaq kяndlяrиnя dяstяyиnи яsиrgяmяmишdиr. "Uшaqlarыn tolerantlыq 

tяhsиlи" layиhяsиnи hazыrlamыш, Azяrbaycanda qadыnlarыn иdman vя fиzиkи tяrbиyяsи, 

hяmчиnиn onlarыn bu sahяdя fяalиyyяtиnиn иnkишafы иlя яlaqяdar "Иdman qadыnlar 

цчцn" layиhяsиnя иmza atmышdыr. Dиgяr bиr mobиl operatorun - “Nar Mobиle” шиr-

kяtиnиn KSM fяalиyyяtиndя dя xeyrиyyячиlиk юn plandadыr. 2012-cи иldя шиrkяt “Sa-

vab dцnyasы” Talassemиya Assosиasиyasы иlя bиrgя qanvermя aksиyasы keчиrmишdиr. 

“Nar Mobиle”-ыn KSM sиyasяtиndя tяhsиlя vя gяnclяrя yюnяlmиш layиhяlяr цstцn-

lцk tяшkиl edиr. Belя kи, karyera hяftяsи чяrчиvяsиndя шиrkяt Azяrbaycan Dиploma-

tиk Akademиyasыnda gяnclяrlя gюrцшmцш, onlarы шиrkяtиn fяalиyyяtи vя orada kar-

yera иmkanlarы barяdя mяlumatlandыrmышdыr. Бу жцр нцмунялярдян чох эятирмяк 

олар. 
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Цmumиyyяtlя gюtцrdцkdя, gюrцndцyц kиmи Azяrbaycanda reallaшdыrыlan kor-

poratиv sosиal mяsulиyyяt layиhяlяrи daha чox neft шиrkяtlяrи vя banklar tяrяfиndяn 

reallaшdыrыlыr. Bu sиyahыya mobиl operatorlarыn da daxиl olunmasы севиндирижидир.  

KSM-иn иnkишafы цчцn hal-hazыrda mюvcud problemlяr aшaьыdakыlardыr:  

• Qanunverиcиlиk bazasыnыn zяиflиyи; 

• Sahиbkarlarыn mяlumatlandыrыlmamasы; 

• Kadr чatышmazlыьы; 

• Hesabatlыlыьыn zяиf olmasы; 

• Яdяbиyyat чatышmazlыьы. 

Иlk юncя юlkяdя шиrkяtlяrиn KSM fяalиyyяtиnи nиzama salacaq qanunverиcи ba-

zanыn yoxluьunu vurьulamaq yerиnя dцшяr. Qanunverиcиlиk bazasы KSM fяalиyyя-

tиnя stиmulverиcи sяbяb olmaqdan da яlavя tяшkиlatlarыn belя fяalиyyяtlяrя xцsusи 

qayьы иlя yanaшmasыna zяmиn yaradыr. Bu sahяdя qanunun olmamasы nяtиcяsиndя 

шиrkяtlяr sosиal mяsulиyyяtя cиddи yanaшmыr, vacиb hesab etmяdиyи цчцn onu юz 

ишиndя tяtbиq etmиr. Qanunverиcиlиk bazasыnыn olmamasы KSM-иn иnkишafыna nя qя-

dяr pиs tяsиr elяsя dя, sahиbkarlarыn da kиfayяt qяdяr mяlumatыnыn olmamasы bu 

sahяnиn иnkишafыnda юz sюzцnц deyиr. Belя kи, onlara яsasяn ишиn malиyyя tяrяfи, vя 

bиzneslяrиnи genишlяndиrmяk maraqlыdыr. Lakиn bu zaman onlar unudurlar kи, da-

ha hazыrlыqlы vя dцnyagюrцшlц иnsanlarыn onlarыn tяшkиlatыna qoшulmasы onlara чox 

kюmяk edя bиlяr. Lakиn tяяssцflяr olsun kи, onlarыn KSM anlayышы иlя baьlы tя-

sяvvцrlяrи иsя sadяcя xeyrиyyячиlиk vя sponsorluq fяalиyyяtиndяn иbarяtdиr. Onlarыn 

bu fяalиyyяtlяrи иsя daha чox reklam xarakterlиdиr. KSM цzrя yerlи kadrlarыn ol-

mamasы da sahяnиn иnkишafыna maneчиlиk tюrяdиr. Юlkяdя tяhsиl mцяssиsяlяrиndя 

KSM-lя baьlы tяdrиs verиlmиr, mцtяxяssиslяr yetишdиrиlmиr. Lakиn bu mцtяxяssиs ye-

tишdиrиlmяsи цчцn mюvcud olan yeganя problem deyиl. Azяrbaycan dиlиndя  иnfor-

matиv materиallar vя kиtablarыn olmamasы da mяsяlяnиn dиgяr tяrяfиdиr. Bu prob-

lemи artыran mяqamlardan bиrи dя KSM fяalиyyяtи иlя mяшьul olan шиrkяtlяrиn bиr-

bиrи иlя tяcrцbя mцbadиlяsи kиmи fяalиyyяtlяrя qoшulmamasыdыr. Bцtцn bunlar nяиn-

kи KSM-иn иnkишafыna yardыm etmиr, hяtta ona maneчиlиk tюrяdиr. KSM-иn иnkи-

шafыna naиl olmaq цчцn carи problemlяrиn hяllи иstиqamяtиndя bиr sыra addыmlar atы-
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lыr. ASR Konsaltиnq vя Araшdыrma Qrupu tяrяfиndяn шиrkяtиn resurslarыnы nяzяrя 

almaqla KSM-иn genиш vя sяmяrяlи tяtbиqи, sosиal fяalиyyяt strategиyasыnыn for-

malaшdыrыlmasы, sosиal hesabatыn verиlmяsи, bu sahяdя mцtяxяssиslяrиn yetишdиrиl-

mяsи mяqsяdиlя konsaltиnq xиdmяtlяrи tяklиf olunmuшdur. Azяrbaycan Respublи-

kasы Prezиdentи yanыnda QHT-lяrя Dюvlяt Dяstяyи Шurasы bu sahяdя hцquqи baza-

nыn formalaшmasыnы, bиzneslя Vяtяndaш Cяmиyyяtи Tяшkиlatlarы arasыnda яmяkdaш-

lыьыn yaradыlmasыnы qarшыsыna mяqsяd qoymuшdur. 2011-cи иldя QHT-lяrя Dюvlяt 

Dяstяyи Шurasы tяrяfиndяn KSM haqqыnda qanun layиhяsиnиn hazыrlanmasыna da 

cяhd gюstяrиlmишdиr. Bu qanun bиznes, hюkumяt vя QHT-lяrиn bиrgя яmяkdaшlыьыnы 

tяmиn etmяyя yюnяlmишdи. Qanun layиhяsи mцzakиrяyя чыxarыlsa da Mиllи Mяclиs 

onun qяbul olunmasыna ehtиyac gюrmяyиb. Mиllи Mяclиsиn rяyиnя яsasяn dцnya 

tяcrцbяsиndя dя bu sahяdя qanun anlayышы mюvcud deyиl. Qanun layиhяsиnиn xar-

tиya kиmи qяbul olunmasы vя bu barяdя dиgяr mexanиzmlяrиn yaradыlmasы daha 

mяqsяdяuyьun sayыlмышдыр.  

KSM-иn иnkишafы цчцn normatиv hцquqи bazanыn yaradыlmasы иstиqamяtиndя 

hяmчиnиn Иqtиsadиyyat vя Sяnaye Nazиrlиyи vя Beynяlxalq Malиyyя Korporasиyasы-

nыn яmяkdaшlыьы иlя tяшkиl olunmuш tяdbиrdя dцnyanыn qabaqcыl шиrkяtlяrиnиn tяc-

rцbяsиndяn yaranmaqla Azяrbaycan шиrkяtlяrи цчцn Korporatиv Etиka Mяcяllяsи 

hazыrlanмышдыр. Mяcяllя юzцndя шиrkяtlяrиn яmяkdaшlarыna hюrmяtlя davranmalы 

olduьunu, tяkcя яmяkdaшlыq etdиyи шиrkяtlяr qarшыsыnda deyиl, bцtцnlцkdя cяmиy-

yяt qarшыsыndakы olan юhdяlиklяrиnи яks etdиrиr. 

2012-cи иldя KSM цzrя mюvcud problemlяrиn aradan qaldыrыlmasы иstиqamяtиn-

dя иlk sosиal шиrkяtиn- “KSM Azяrbaycan”ыn yaradыlmasы mцhцm addыm oldu. 

KSM barяdя tяblиьatыn aparыlmasы, peшяkar KSM xиdmяtlяrиn tяklиf olunmasы vя 

davamlы иnkишafa naиl olunmasы bu шиrkяtиn яsas prиnsиplяrиnи tяшkиl edиr. Шиrkяt bu 

gцnя qяdяr mцxtяlиf sosиal problemlяrиn  aradan qaldыrыlmasы цчцn bиr чox layи-

hяlяr keчиrmишdиr kи, bunlara da sиqaret чяkиlmяsиnя qarшы kampanиya, gяnclяrиn 

yaradыcыlыq fяalиyyяtиnи цzя чыxarmaq цчцn “KreAktиv” layиhяsиnи, шиrkяtlяrarasы 

futbol turunun keчиrиlmяsиnи aиd etmяk olar. Шиrkяtиn tяsиs olunmasы KSM цzrя 

problemlяrиn gяlяcяkdя aradan qaldыrыlmasыna цmиd yaradыr. 



 54 

Azяrbaycanda bиznes sektorunda mюvcud olan проблемлярдян ян ясасы rяqa-

bяt mяdяnиyyяtи vя korrupsиya mяsяlяsиdиr.  

Bяzи tяdqиqatlara яsasяn, korrupsиyanыn sяbяbи bиtиrиlmяmиш иqtиsadи иslahatlar 

vя az hяcmlи xarиcи иnvestиsиyalardыr. Bu yanaшmanыn mяntиqи ondan иbarяtdиr kи, 

keчиd dюvrцnц yaшayan юlkяlяrdя korrupsиya иnzиbatи-иdarяetmя sиstemиnиn mиra-

sыdыr vя nя qяdяr юlkя kичиk olsa, o qяdяr orada korrupsиya az olar. Ancaq lиberal-

лашмадан, юzяllяшdиrmяdяn vя dюvlяt rolunun zяиflяmяsиndяn sonra korrupsиya 

юzц yox dяrяcяsиnя dцшцr, чцnkи иqtиsadи vяzиyyяt yaxшыlaшдыгжа, dюvlяt mяmurlarы 

юз sяlahиyyяtlяrиnиn bиr qиsmиnи иtиrдикжя vя eynи zamanda, яmяk haqqыnыn сявий-

йяси artдыгжа бу жцр щалларын sayы иxtиsara дцшцр. 

Korrupsиyanыn bиr sяbяbи dя, bunda maraqlы olan иnsanlara, onu иstяdиklяrи 

kиmи шяrh etmяyя иmkan verяn mцkяmmяl olmayan qanunverиcиlиk ola bиlяr. Mи-

sal olaraq, qeydиyyatda tяlяb olunan sяnяdlяrиn sиyahыsы qeydиyyat prosedurasыnы, 

rцшvяt almaq цчцn, gecиkdиrmяyя иmkan vermяsиnя daиr “Hцquqи шяxslяrиn dюvlяt 

qeydиyyatы” barяdя 6 fevlar 1996 tarиxlи Azяrbaycan Respublиkasыnыn Qanunun 8 

maddяsиnиn dяqиq olmayan шяrhи gюstяrиlя bиlяr.  

Ишgцzar etиkanыn dиgяr problemи vиcdansыz rяqabяt vя иqtиsadиyyatыn иnhиsara 

alыnmasыdыr. Azяrbaycan иqtиsadиyyatыnda rяqabяt mяdяnиyyяtи lazыmи dяrяcяdя 

deyиldиr. Hяmчиnиn dя, bцtцn иqtиsadи agentlяrиn mюvqelяrиnи bяrabяrlяшdиrяn rя-

qabяt цчцn яdalяtlи шяraиt vя rяqabяt шяraиtиndя yaшama sяrишtяsи dя чatышmыr. Чяr-

чиvя qaydalarыnы deformasиya edяn vя Azяrbaycan иqtиsadиyyatыnыn иnkишafыna tяh-

lцkя gяtиrяn dиgяr bиr яlamяt kapиtalиzmиn sиyasи-olиqarxиya xцsusиyyяtиndяn иba-

rяtdиr. Cяmиyyяtиn funksиonal quruluшunun nюqsanlarы, yяnи sиyasяt vя иqtиsadиy-

yat arasыnda dяqиq funksиonal sяrhяdlяrиn olmamasы яdalяtlи rяqabяt qaydalarыnыn 

cиddи pozulmasыna gяtиrиb чыxardыr. Dиgяr bиr tяrяfdяn, чяrчиvя qaydalarы mцkяm-

mяllиkdяn uzaq olduьu zaman яxlaqи qaydalarы tяk dюvlяt tяrяfиndяn yox cяmиy-

yяtиn qцvvяsи иlя mюhkяmlяndиrиlmяlиdиr. Яgяr cяmиyyяtdяn yaxшыlaшma sиqnalы 

gяlmяsя чяrчиvя qaydalarы heч bиr zaman mцkяmmяl olmayacaqdыr. Lakиn ancaq 

яxlaqи davranышыn vasиtяsиlя cяmиyyяtиn etиk mюhkяmlяnmя prosesи hяrяkяtя gяtиrи-

lиr. Mиsal цчцn, sahиbkarlarыn vergиlяrdяn kцtlяvи yayыnmasыna bяraяt qazandыrы-



 55 

lan aьыr vergи yцkцnцn azalдылmasы, eynи zamanda, mцяssиsяlяrиn «dцzgцnlцyц-

nцn» artmasы шяrtи иlя hяyata keчиrиlя bиlяr. Sahиbkarlыq fяalиyyяtиndя etиbarlыq mя-

dяnиyyяtи, яsaslandыrma mяdяnиyyяtи vя cavabdehlиyиn yaradыlmasы Azяrbaycan 

цчцn son dяrяcя aktualdыr.  

Bu, “иctиmaи kapиtalыn”, yяnи mцяssиsяlяr, hяmkarlar иttиfaqы, qяbиlя vя dиgяr 

qruplar arasыnda, hяmчиnиn dюvlяt vя QHT arasыnda bцtцn sяvиyyяlяrdя (fяrd, fиr-

ma, sektor, regиon, юlkя) konsensusun olmamasы иlя baьlыdыr. Bu, yazыlmamыш dav-

ranыш qaydalarыnыn vя daxиlи nяzarяtиn olmamasыna, hяdsиzlиyя, qarшыlыqlы etиbarsыz-

lыьa, vя яlbяttя kи, “korrupsиya” davranышlarыna gяtиrиb чыxardыr. 
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ЫЫЫ FЯSИL.BИZNES ETИKASЫNDA ЯSAS KONSEPSИYALAR VЯ ONLARЫN 

TЯTBИQИ XЦSUSИYYЯTLЯRИ 

3.1. Bиznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda dиnи baxышlarыn rolu; 

Bиznes etиkasыnda иqtиsadиyyatыn яxlaqи problemlяrиnя яsaslanan dюrd яsas etиk 

yanaшma mюvcuddur. Onlardan bиrиncиsи dиnи etиkaya яsaslanan yanaшmadыr. 

Onun яsasыnda юz baшlanьыcыnы yяhudи – xrиstиan яnяnяsиndяn gюtцrяn vя иslam dи-

nиndя davam etdиrяn “Yalan danышma”, “Oьurlama”, “Юz yaxыnlarыna qarшы ya-

landan шahиdlиk etmя” кими dиnи, mцtlяq vя mяnяvи dяyяrlяr (nяsиhяtlяr) durur. 1 

Mяlumdur kи, иlk sahиbkarlыq, bиznes fяalиyyяtи иlя mяшьul olan иnsanlar dиndar 

olublar. Алман сосиологу М.Veber "Protestant iшчi etikasы" ясяриндя qeyd edиrdи 

kи, mяhz protestantиzmиn dиnи xцsusиyyяtlяrи kapиtalиst mцnasиbяtlяrиn иnkишafыna 

gяtиrиb чыxarмышдыр. Иnsanlar иstяnиlяn mяnяvи problemlяrиn hяlиndя mяnяvи dяyяr-

lяrя sюykяnmяlиdиrlяr, lakиn dиnи etиkanыn bиznesdя иstиfadяsи mцяyyяn sяrhяdlяrя 

malиk olmalыdыr. Bиrиncиsи, mцasиr bиznesиn qloballaшmasы ona gяtиrиb чыxarыr kи, иш-

gцzar mцnasиbяtlяrиn subyektlяrи mцxtяlиf dиnlяrя иnanan шяxslяrdиr: xrиstиanlыq, 

иslam, иudaиzm, buddиzm, konfusuчиlиk vя s. Иkиncиsи, sыrf mяnяvи dяyяrlяr mц-

rяkkяb bиznes mцhиtиndя lazыmи seчиm etmяyя kиfayяt etmиr, bunun цчцn ишgцzar 

mцhиt subyektlяrи hяtta hяr hansы dиnя иnanclarы olsa da mцasиr иdarяetmя tяcrц-

bяsиndя konkret problemlяrиn hяllиndя etиk vasиtяlяrя ehtиyac duyurlar. 

Bиldиyиmиz kиmи, халгын бюйцк bиr qиsmи дини ещкамлара риайят етмяся дя, 

onun халгын менталитетиня тясирини инкар етмяк olduqca чятиндир. Mцsяlmanlarыn 

mцqяddяs kиtabы Гурани-Kяrиm dя, habelя ислам dиnиnиn щцгуги норма вя мцд-

дяаларыnы юzцndя яxz edяn Шярият dя qярбdя ишэцзар етиканын нязярдян кечирдийи, 

демяк олар ки, бцтцн mяsяlяlяrи гыса шякилдя юзцндя ещтива едир. Мясялян, ислам 

dиnиndя коррупсийа писляnиr, ядалят мящкямяси щягиги ислам тяряфиндян щяйата ке-

чиrилирся, щаким коррупсийа вя рцшвятхорлугдан цстцн олмалыдыр, мящкямяйя жялб 

олунан шяхслярин гцдрятиндян горхмамалыдыр. Ислам мягбул вя гейри-мягбул га-

занж цсулларыны мцяййян едяряk, vижданлы газанж васитясиnи мягбул (щалал), lяйа-

                                                 
1 İlk sahibkarların olduqca dindar insanlar olduqları tarixə yaxşı məlumdur. 
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гятсиз газанжы ися «щарам» кими mцяyyяn edиr. Ислам зящмятсевярлийи тяблиь едя-

ряk, бекарчылыьы писляйир vя bцtцn ресурслардан сямяряли истифадяни тяляб едир. Бура-

да, ейни заманда, ишя эютцрян шяхс иля ишчи арасындаkы мцнасибятляр дягиг мцяй-

йян едилмишдир. Ишчи сащибкарын ямлакына щюрмят етмяли вя вижданла ишлямяли, са-

щибкар ися ишчиляри иля ядалятля давранмалы вя онларын ямяйинин щаггыны вахтында 

юдямялидир. Гуранда корпоратив ижтимаи мясулиййят «зякат», йахуд щяр ил йохсул-

ларын, йетимлярин вя ещтийажлыларын хейриня кечирилян мяжбури юдянишляр формасында 

юз яксини тапмышдыр. Бу верэинин мябляьи илдя мящсулун 1/10, диэяр ямлакын ися 

1/40 щиссясини тяшкил едир 2 

Бяzи иnsanlar сящвян щесаб едирlяr ки, ислам банк фяалиййятини гадаьан едир, 

halbukи бунсуз мцасир дцнйада бизнесин тяшяккцлц вя инкишафы мцмкцн дейилдир. 

Ислам пулун варланма мягсядиля сялямля истифадясини, йахуд onun ямтяя шяклиндя 

истифадясини гадаьан едир. Бир чох ислам дювлятляри дювриййядя олан пулун йох, 

банкларда сахланылан вясаитлярин цзяриня верэи гойур3. Мцсялман жямиййятляриндя 

хцсуси банклар, даща доьрусу, гаршылыглы йардым хязиняляри йарадылыр вя бурада 

йалныз хидмятя эюря фаиз тутулур. Беля тяжрцбя шцбщясиз ки, бизнесин йаранмасы 

цчцн зярури олан илкин капиталын ялдя олунмасыны чятинляшдирир. Она эюря дя, дцнйа 

мцсялманларынын яксяриййяти «ислам мирасынын щяйатын дяйишмякдя олан шяраитиня 

вя дцнйа ижтимаиййятинин глобаллашмасына мцвафиг олараг уйьунлашмасынын ла-

бцдлцйцнц баша дцшцрляр»4.  

Etиkanыn яsas mяnbяlяrиndяn bиrи dя dиn sayыlыr. Яlbяttя kи, dцnyяvи cяmиy-

yяtdя bu yalnыz fяrdи etиkaya шamиl oluna bиlяr. Америкалы философ Legenhausen 

qeyd edиr kи, bиr tяrяfdяn, bцtцn dиnlяr mцяyyяn яxlaqи postulatlara malиkdиr, 

dиgяr tяrяfdяn иsя mяnяvи boшluьu doldurmur vя mцracияt etdиyи fяrdlяrиn mюvcud 

olan яxlaq vя иnsafыna mцracияt edиr.  

Belяlиklя demяk olar kи, dиn яxlaqы hяm tяsdиqlяyиr, hяm dя onu saflaшdыrыr. 

Bundan baшqa, иddиa olunur kи, dиnи etиka dцnyяvи etиkadan fяrqlи olaraq, heч 

                                                 
2 Ислам» Енсиклопедик лцьят. «Наука» няшриййатынын Шярг ядябиййаты баш редаксийасы. 1991 ил, сящ.74 
3 Рукайя Магсуд, «Ислам», Москва, 2001, «Гранд» тижарят-няшриййат еви, сящ. 204-205 
4 Azim Nanji, “Islamic Ethics” in “Companion to Ethics”, edited by Peter Singer, copyrights Blackwell, 1994, printed by Hartnolls Ltd, Bodmin, 

Cornwell, p.116  
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vaxt relyatиvиzm tяhlцkяsиnя dцшmядийиндян dцnyяvи etиkaya xas olan fяrdи vя 

tяшkиlatи (иnstиtusиonal) bюlцmя malиk олмайыб, vahиdlиk tяшkиl edиr. 

Lakиn dиnиn roluna hяtta dцnyяvи cяmиyyяtdя dя lazыmи dяrяcяdя qиymяt verиl-

mяmяsи sяhv nяtиcяlяrя gяtиrиb чыxara bиlяr. Сon fundamental tяdqиqatlarda яxla-

qыn formalaшmasы вя иqtиsadи mяqsяdlяrя tяsиr gюstяrmяsиndя диnиn vacиblиyи иddиa 

edиlиr. Amerиkalы alиm vя bиznesmen Flemmиnq dя юz kиtabыnda bиznes etиkasыnыn 

kюklяrиnиn dцnya dиnlяrиndя olduьunu gюstяrиr. 

Azяrbaycanda yayыlmыш Иslam dиnи heч dя иstиsna deyиldиr. Иslam sadяcя dиnи 

mяzhяb deyиl, hяm dя иnsanlarыn hяyat tяrzиnи nиzamlayan vя tяnzиmlяyяn sosиal-

иqtиsadи, sosиal-sиyasи, etиk-hцquqи, яxlaq-mяdяnи qaydalarы яhatя edяn bцtюv bиr 

етигад sиstemиdиr. Belяlиklя, bu dиn юz genишlиyи vя hяyatыn mцxtяlиf sahяlяrиnи яha-

tя edяn elmlяrlя dиgяrlяrиndяn fяrqlяnиr.  

Алимлярин fиkиrlяrиnя яsasяn, иslamыn elmи иntиzamы sosиal elmиn qяrb mяktяblя-

rиndяn olan lиberalиzm, иnstиtusиonalиzm, marksиzm vя диэярляриндян tamamиlя 

fяrqlяnяn epиstemologиyaya яsaslanыr. Bu fяrqиn sяbяbи иslam иqtиsadи doktrиnasы-

nыn bиlavasиtя tяdqиqat obyektи olan etиkanыn xцsusи endogen roludur. Иslam иqtи-

sadи системиндя etиkanыn endogenlиyи prиnsиpи Quranыn surяlяrиnя яsaslanыr. Qu-

ran, surяlяrиnиn яsas юyцdnamяlяrиnи oнунла иzah edиr kи, sиyasи vя sosиal аксиома-

лар – иdeolojи yanыlmadыr, чцnkи dцnyanыn яsl dяyишилmяsи yalnыz фярди шяkиldя 

mцmkцndцr. Belяlиklя, “kamиl иnsan” haqqыnda klassиk иslam иdeyasы (“иlkиn gц-

nah” xrиstиan anlayышыnыn vя onun tяsиrи иlя qяrb sosиal elmиndя yaradыlmыш “иqtиsa-

dи иnsan” surяtиnя яks olaraq) - sosиal-иqtиsadи proseslяrя vя mцnasиbяtlяrя yanaш-

masыnыn anlaшыlmasыna bиr aчardыr. Bundan яlavя, иslam dцnya gюrцшцnя gюrя, иq-

tиsadи иnkишaf vя sosиal яdalяt arasыnda heч bиr зиддиййят yoxdur, чцnkи иslam юлкя-

ляринин bazarlarыnda иdeal mяnяvи tarazlыq hюkm sцrцr. Иslamыn яsas prиnsиpи olan 

Tюvhиd (tяkallahlыq) - bцtцn иslam яqиdяsиnиn dяyяrlяr sиstemиnиn kюkцdцr.  

Qeyd etmяk lazыmdыr kи, иslam иqtиsadи системи nяyиn pиs vя qadaьan (haram), 

nяyиn иsя yaxшы vя иcazя olunmuш (halal) olmasы haqqыnda mцhakиmяlяrя яsaslanыr. 

Ona gюrя dя, qяrbиn иqtиsadи elmиndяn fяrqlи olaraq, burada иslam (шяrияt) hцququ 

fundamental mяna alыr. Иslam hцququ, qalan hцquqи sиstemlяr kиmи, иqtиsadи vя 
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baшqa fяalиyyяtlяrи цчцn юz “чяrчиvяsиnи” yaradыr, lakиn burada юnяmlи bиr fяrq 

vardыr. Dцnyяvи sиstemlяrdя qanunlar иnsan иznи иlя hazыrlanыr, dяyишиlиr vя lяьv 

olunub, nяtиcяdя dцnyяvи xarakter daшыyыrsa, Иslam sиstemиndя qanunlar Иlahи 

tяbияtlяrиnи daшыmalыdыrlar kи, dяyишиlmяz, яbяdи vя иnsan mцdaxиlяsиndяn azad bиr 

xarakterя malиk olsunlar. 

Bцtцn alиmlяr тясдигляйир kи, mцsяlmansayaьы bиznes али sяvиyyяlи etиk prиnsиp-

lяrя vя иslam normalarыna яsaslanан “яxlaqи bиznesdиr”. Burada, яsasян иzn verиl-

mиш (halal) vя verиlmяmиш (haram) sazишlяr fяrqlяndиrиlиr. Bundan яlavя, бязи fяa-

lиyyяtlяr kateqorиyalara bюlцnцr. Mяsяlяn “vacиb” vя ya “fяrз”- mцtlяq, “mцstя-

hяb” vя ya “mяndub”- arzu olunan, “caиz” vя ya “mцbah”- иzиn verиlmиш vя ya 

tяnzиmlяnmяyяn, “mяkruh” ися arzu olunmaz fяalиyyяtдир. 

Иslam normalarы sadяcя «cяnnяtdя» yer qazanmaq цчцn yox, hяm dя uьurlu 

bиznesиn aparыlmasы vя dцnya nemяtlяrиnиn яldя edиlmяsи цчцn yararlыdыr. Yuxa-

rыda sadalanan kateqorиyalarы bиlmяk vя иcazя verиlяn (verиlmяyяnlяr) arasыnda 

sяrhяd qoymaq bacarыьы dцzgцn иqtиsadи fяalиyyяtlяrиn aparыlmasыnыn яsasыdыr.  

Иqtиsadиyyat vя etиka mцnasиbяtlяrиndяn danышarkяn “sosиal яdalяt” problemи-

nя дя toxunmaq lazыmdыr. “Sosиal яdalяt” dиnи etиqadlarda, o cцmlяdяn, Иslamda 

юnяmlи yer tutur. Яdalяt Иslam dиnиnин vя ona яsaslanan иslam иqtиsadи doktrинасы-

нын яsas prиnsиplяrиndяn bиrиdиr. Sosиal яdalяt yuxarы sяvиyyяlи etиk prиnsиplяrя vя 

Иslam normalarыna яsaslanmыш “яxlaqи bиznes”dя юz яksиnи tapыr.  

Sosиal яdalяt иslamda dюrd prиnsиp цzяrиndя qurulur:  

1. Bцtцn sяrvяt Allaha mяxsusdur: (Quran: 24:33); 

2. Sяrvяt иnsan cяmиyyяtиnя “etиbar яsasыnda иdarяetmя hцququ” иlя verиlиr 

(Quran: 57:7); 

3.  Sяrvяtиn mяqsяdsиz toplanmasы qadaьandыr: (Quran: 9:34); 

4.  Ehtиyacы olanlarla bюlцшmяk - hяr bиr mцsяlmanыn borcudur: (Quran:59:7). 

Belяlиklя, иqtиsadиyyata иslam yanaшmasы qяrb sиstemиnиn yanaшmasыndan (mи-

sal цчцn, sosиalиzm-kommunиzm vя kapиtalиzm) qяtи sцrяtdя fяrqlяnиr. Yalnыz Иs-

lamda sяrvяtиn bюlцnmяsи иqtиsadиyyat sahяsиnя aиddиr vя mцsяlmanlar юz диггят-

лярини sadяcя maddи nemяtlяrиn иstehsalыnda cяmlяшdиrmиrlяr. Иslamda яsas иnsan 
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tяlяbatы иlя иsraf arasыnda fяrq qoyulduьuna gюrя vяsaиt чatышmamasы problemи hяll 

edиlиr. Иslama яsasяn aclыq, yoxsulluq vя иqtиsadи gerиlиk tяbии ehtиyatlarыn чatышma-

masы иlя yox, иnsan tяrяfиndяn yaradыlan яdalяtsиz sиstemdяn vя qanunlardan иrяlи 

gяlяn nemяtlяrиn dцzgцn olmayan (яdalяtsиz) bюlцnmяsиnиn nяtиcяsиdиr. 

Bu sяrvяtlяrиn иstиfadяsиndя heч bиr иnsanыn dиgяrиnиn qarшыsыnda цstцnlцyц 

yoxdur. Quranda deyиlиr kи, bunlar bцtюvlцkdя bяшяrиyyяtя mяxsus var-dюvlяtdиr. 

Heч bиr qяrb sиstemи nяzяrя almыr kи, иnsanlarыn mяnяvи tяlяbatlarы юdяnиlmяyиncя 

onlar bцtюvlцkdя mяmnunluq яldя edя bиlmяyяcяklяr. Иslam “cяmиyyяt цzvlяrи 

arasыnda sяrvяtиn яdalяtlи bюlцnmяsиnи necя tяmиn etmяk olar” sualыna aydыn ca-

vab vermяyя чalышыr. Yerdя vя gюydя hяr шeyиn yeganя hяqиqи sahиbи Allah olduьu-

na gюrя, bцtцn bunlar иnsana “etиbar яsasыnda иdarяetmя” иlя verиlиr. Lakиn яlиnя 

keчяnlяrи иdarя edяrkяn o, bunlarыn яsl sahиbkarы barяdя unutmamalыdыr. Иslam 

sяrvяtиn яldя edиlmяsи vя artыrыlmasы yollarыnыn mцfяssяl mцяyyяnlяшdиrиlmяsи иlя 

mяшьul olmur. Bunun яvяzиnя o, sяdяcя cяmиyyяt цzvlяrи arasыnda sяrvяtиn bюlцn-

mяsиnиn яsas prиnsиplяrиnи (mяsяlяn – “zяkat” vasиtяsиlя) gюstяrиr.  

Hяr mцsяlman цчцn azadlыq hцdudlarы Иslamla qoyulmuш normalar olmalыdыr. 

Mцsяlman oьurluq, fыrыldaqчыlыq, иsrafчыlыq vя ya tamahkarlыq etmяmяlиdиr, чцnkи, 

onun яsas mяqsяdи sadяcя maddи nemяtlяr yox, daha yцksяk шeylяr яldя etmяk – 

Allahыn razыlыьыnы qazanmaqdыr. Иslamda иqtиsadи sиyasяt cяmиyyяtиn tяlяbatыnы 

юdяmяyя иstиqamяtlяndиrиlмишдир. O, hяr bиr kяs цчцn “yaшama mиnиmumu”nu tя-

mиn etmяlи vя bundan baшqa иnsana onun bacarыьыna mцvafиq vя Иslamda иzn ve-

rиlmиш hцdudlarda яlavя nemяtlяrя yol aчmalыdыr. 

Иslam dцnyagюrцшцnя gюrя, cяmиyyяtиn maraqlarыnы шяxsи maraqlara gюrя bц-

tюvlцkdя qurban vermяk olmaz. Иslama яsasяn, hяr bиr яmяk qabиlиyyяtlи kишиnиn 

elя бир иши olmalыdыr kи, юzцnц vя cavabdeh olan иnsanlarы dolandыra bиlsиn. Яmяk 

qabиlиyyяtlи olmayan иnsanlara gяldиkdя иsя, onlarыn qayьыsыna ya qohumlar, ya da 

dюvlяt qalmalыdыr. Иslamыn mяqsяdи шяxsиyyяt иlя cяmиyyяt arasыnda harmonиyaya 

naиl olmaqdыr. O, yaxыnlыqda yaшayan kasыblara gюrя, mяsulиyyяtи qonшularыn цzя-

rиnя qoyur. Hяr bиr mцsяlman яdalяtsиzlиyиn qarшыsыnы almaq цчцn bцtцn var gц-

cцnц sяrf etmяlиdиr.  
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Mяhяmmяd Peyьяmbяr яyanи analogиyanы cяmиyyяt vя иkи gюyяrtяlи gяmи ara-

sыnda keчиrиrdи. Aшaьы gюyяrtяnиn sяrnишиnlяrиnиn suya bиrbaшa yollarы yox иdи vя 

suya keчmяk цчцn onlar hяr dяfя yuxarы gюyяrtяnиn sяrnишиnlяrиnя mцracияt etmяlи 

olurdular. Bu da, hяr dяfя иnsanlar arasыnda mцbahиsяlяrя sяbяb olurdu. Onda 

aшaьы gюyяrtяnиn sяrnишиnlяrи su яldя etmяk цчцn gяmиnиn altыnda dяlиk dяlmяyя 

qяrar verdиlяr. Belяlиklя peyьяmbяrиn dedиyи kиmи, яgяr ehtиyacы olana fяlakяtя uь-

ramaьa иmkan verиlsя vя mцdaxиlя edиlmяsя, bцtцn cяmиyyяt mяhv ola bиlяr. 

Bиznesdя иstяnиlяn яxlaqи problemlяrиn hяllи zamanы иnsanlar mцяyyяn mцtlяq 

mяnяvи dяyяrlяrя яsaslanmaq zяrurяtи иlя qarшыlaшsalar da, gюstяrmяk lazыmdыr kи, 

dиnи etиkanыn bиznesdя bиrbaшa иstиfadяsиnя mцяyyяn mяhdudиyyяtlяr mюvcuddur. 

Bиrиncиsи, mцasиr bиznesиn qloballaшmasы mцxtяlиf dиnи яnяnяlяrя - xrиstиanlыьa, иu-

daиzmя, иslama, buddиzmя vя konfusичиlиyя - mяnsub olan шяxslяrи ишgцzar mцnasи-

bяtlяrиn ишtиrakчыsыna чevиrиr. Иkиncиsи, konkret mяnяvи seчиm sиtuasиyasыnda mцtlяq 

mяnяvи dяyяrlяrя яmяl olunmasы иnsana чox az шey verя bиlяr. Bunun цчцn, hяtta 

dиnи mяnяvи dяyяrlяrя яsaslanan bиznesmen belя mцasиr sahиbkarlыq tяcrцbяsиnиn 

mцrяkkяb problemlяrиnи tяhlиl vя hяll etmяkdя ona yardыm edяcяk mцяyyяn etиk 

иnstrumentarиyя ehtиyac duyur.  

Bиznes etиkasыndakы dиgяr цч yanaшma цч mцxtяlиf etиk яnяnяyя - utиlиtarиzmя, 

deontиk etиkaya vя яdalяt etиkasыna яsaslanыr. Tяbии kи, dиnи dцшцncяnиn иqtиsadи 

davranышa tяsиrиnи иnkar etmяk olmaz. Чцnkи иnsan davranышыnыn, o cцmlяdяn bиz-

nesdя davranышыn dиnи яsaslarы mяdяnи яnяnяyя чevrиlяrяk, юzцnц hяtta иnsan юz 

цstцn tutduqlarыnыn vя meyllяrиnиn kюklяrи haqqыnda fиkиrlяшmяdиyи zaman da bи-

ruzя verиr. Ona gюrя dя, tяsadцfи deyиldиr kи, hazыrda mцxtяlиf юlkяlяrdя davra-

nышыn mяdяnи xцsusиyyяtlяrиnи юyrяnяn menecmentиn xцsusи елм sahяsи sцrяtlя иn-

kишaf etmяkdяdиr.  
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3.2. Utиlиtarиzm vя bиznesdя яxlaqи problemlяrиn hяllи; 

Bиznes etиkasыnda яn nцfuzlu nяzяrиyyяlяrdяn bиrи dя utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиdиr. 

Bu яnяnяvи nяzяrиyyяnиn banиsи Иeremиya Bentam (1748-1832) hesab olunur. O, 

юz яsяrlяrиndя sosиal sиyasяtиn vя иctиmaи qanunverиcиlиyиn uyьunluьunun, sadяcя 

иqtиsadи nюqteyи-nяzяrdяn mцяyyяn olunmasы иmkanыnы tяmиn edя bиlяcяk dяyяrlя-

rиn юlчцlmяsи цчцn obyektиv meyarlarыn axtarышы metodиkasыnы ишlяyиb hazыrlamыш-

dыr. И.Bentamыn fиkrиncя, hяrяkяt tяrzиnиn vя mюvcud qanunlarыn uyьunluьu dяrя-

cяsи, habelя fяalиyyяtиn faydalыlыq vя zяrяrlиlиk dяrяcяsи (onun nяtиcяlяrиnиn qиymяt-

lяндиrиlmяsи gюstяrиcиlяrиnя gюrя) daha sяmяrяlи meyarlar ola bиlяrdиlяr.  

И. Bentam юzцnцn “Mяnяvиyyat vя qanunverиcиlиyиn prиnsиplяrиnя gиrиш ” яsя-

rиndя qeyd edиr kи, “faydalыlыq prиnsиpи ” adы altыnda o prиnsиp nяzяrdя tutulur kи, 

o, sюzц gedяn юlkяnиn vя ya xalqыn xoшbяxtlиyиnя sяbяb olsun vя ya яn azыndan 

ona qarшы olmasыn. Bentam bиldиrиr kи, иstяnиlяn subyektиn иxtиyarыnda mцяyyяn 

zaman anыna xoшbяxtlиyиn sяvиyyяsиnиn юlчцlmяsи цчцn vasиtяlяr var. Bu vasиtяlяr-

dяn bиrиncиляри «мяmnunиyyяtиn» qиymяtlяndиrиlmяsи meyarlarыdыr. Mяmnunиyyя-

tиn иlkиn meyarlarы onun иntensиvlиyи, davamlыlыьы, шцbhяsиzlиyи vя yaxыnlыьыdыr. Ey-

nи zamanda, bu иlkиn gюstяrиcиlяrя mяhsuldarlыq vя tяmиzlиk dя яlavя olunur.  

И.Bentam qeyd edиrdи kи, hяr hansы bиr fяalиyyяt, yalnыz onun цmumи faydalыlыq 

яmsalы hяmиn fяalиyyяtиn яvяzиnя hяyata keчиrяlяcяk иstяnиlяn dиgяr fяalиyyяtиn 

цmumи faydalы яmsalыndan цstцn olduьu halda etиk nюqteyи-nяzяrdяn qanunи sa-

yыla bиlяr. 

Иdeya baxыmыndan Ы.Bentamыn varиsи olan D. S. Mиll “ sяbяbиyyяt ” anlayышыnы 

etиka цчцn qaчыlmaz hesab edиr vя qeyd edиr kи, etиkada яsas nяzяrи mцbahиsя 

predmetиnи nяtиcяlяrиn etиk яhяmиyyяtи meyarlarыnыn mцяyyяn edиlmяsи tяшkиl edиr. 

O, юzцnцn “Utиlиtarиzm” traktatыnda fиkrиnи belя bиldиrmишdиr:“Faydalыlыq vя яzя-

mяtlи xoшbяxtlиyи яxlaqыn яsasы hesab edяn elm, яmяllяrи bиzиm xoшbяxtlиyиmиzя 

mцnasиbяtdя qиymяtlяndиrиr, xoшbяxtlиyя aparan яmяllяr - yaxшы, bяdbяxtlиyя apa-

ranlar иsя - pиs яmяllяr kиmи qиymяtlяndиrиlиr ”.  
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Utиlиtarиzmиn яsas xцsusиyyяtlяrиnи mцasиr dюvrцn иqtиsadчыsы vя fиlosofu A. 

Sen aшaьыdakы kиmи mцяyyяn etmишdиr: 

Utиlиtarиzmиn bиrиncи xцsusиyyяtи “sяbяbиyyяt”dиr (иngиlиs dиlиndя “consequen-

ce” - “sяbяb” demяkdиr). Bu xцsusиyyяt иstяnиlяn seчиm edяrkяn, иlk nюvbяdя, nя-

tиcяnиn mцzakиrя olunmasыnы nяzяrdя tutur. Иkиncи xцsusиyyяt “fиravanlыq”dыr (иn-

gиlиs dиlиndя “welfare”). Utиlиtarиzm nюqteyи-nяzяrиndяn шяxsиn яsas mяqsяdи onun 

fяalиyyяt vя hяrяkяtlяrиndяn tяsиrlяnяn шяxslяrиn fиravanlыьыnы tяmиn etmяkdиr. Bu 

baxыmdan “fиravanlыq” anlayышы bu kontekstdя “faydalыlыq” anlayышы иlя sиnonиm-

dиr. Bu xцsusиyyяt hяr bиr fяalиyyяt vя ya seчиmиn gяtиrdиyи faydanы nяzяrdя tutur. 

A. Sen bu иkи xцsusиyyяtиn qarшыlыqlы яlaqяsиnи bu cцr nцmayиш etdиrиr: “Hяr bиr 

atыlan addыm юz nяtиcяsи иlя qиymяtlяndиrиlиr, nяtиcяlяr иsя gяtиrdиyи fayda иlя”.  

Nяhayяt, utиlиtarиzm etиkasыnыn цчцncц xцsusиyyяtи “mиqdar qиymяtlяndиrmя-

dиr”. Yяnи hяr bиr fayda mиqdar baxыmыndan mцqayиsя edиlmяlи vя gяtиrdиyи fayda, 

dиgяrlяrиndяn цstцn olan seчиm vя ya fяalиyyяt (hяrяkяt) daha cяlbedиcи вя йа etиk 

baxыmdan daща qяbul edиlяndиr.  

Bununla da A. Sen utиlиtarиzmя belя bиr formula mцяyyяn etmишdиr: “Иstяnиlяn 

seчиm onun gяtиrdиyи faydanыn hяcmи иlя qиymяtlяndиrиlиr”.  

Belяlиklя, utиlиtarиzm prиnsиpляри hяrяkяtlяrиn hяyata keчиrиlmяsи yolu иlя иstehsal 

olunan nemяtlяrиn kяmиyyяtcя юlчцlmяsи, onlarыn toplanmasы иmkanlarыnыn, o 

cцmlяdяn nemяtlяrиn mиqdarы иlя mяnfи nяtиcяlяrиn mиqdarы arasыndakы fяrqиn he-

sablanmasы иmkanыnыn olmasыnы vя demяlи, hяrяkяtlяrdяn hansыnыn daha maksи-

mum tяmиz gяlиr verяcяyи vя ya mиnиmum mцtlяq xяrclяrя sяbяb olacaьыnы mцяy-

yяn etmяk иmkanыnы nяzяrdя tutur. Bu metodиkanы xцsusиlя dя иnvestиsиyalarыn 

(mяsяlяn, bяndlяrиn, fabrиklяrиn, иctиmaи parklarыn vя s. tиkиntиsи layиhяlяrиnя) sя-

mяrяlиlиyиnиn carи vя gяlяcяk gяlиrиn dяyяrlяrи vя carи vя gяlяcяk xяrclяrиn dяyяrlяrи 

arasыndakы fяrqиn qиymяtlяndиrиlmяsи yolu иlя mцяyyяn edиlmяsи цчцn иstиfadя edиr-

lяr. Namяlum gюstяrиcиlяrи hesablamaq цчцn bu layиhяlяrиn hяyata keчиrиlmяsи иlя 

baьlы bцtцn mюvcud olan vя proqnozlaшdыrыlan effektlяrиn qиymяtlяrиnи dиskont et-

mяk metodlarыndan иstиfadя edиrlяr, hяm dя gюstяrиlяn effektlяrи hяm яtraf mцhи-

tя, hяm dя яhalиyя mцnasиbяtdя nяzяrdяn keчиrиrlяr. Mяsяlяn, ишчиlяrиn яmяk pro-
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sesиnиn reallaшdыьы mцhиtиn vяzиyyяtиndяn mяmnunluq dяrяcяsиnиn sяvиyyяsи 500 

faydalыlыq vahиdиnя (pozиtиv) bяrabяr kяmиyyяtlя qиymяtlяndиrиlя bиlяr, halbukи 

mцvafиq mяnfи effekt (sonrakы ay bankdan gюndяrиlяn hesab) 700 vahиdя bяrabяr 

olacaqdыr. Belяlиklя, ишчиlяrиn чalышdыьы mцhиtиn vяzиyyяtиnиn yaxшыlaшdиrыlmasыna 

yюnяlmиш fяalиyyяtиn цmumи nяtиcяsи 200 faydalыlыq vahиdи (neqatиv) tяшkиl edяcяk. 

Яgяr utиlиtarиzm prиnsиpи иstяnиlяn dиgяr mцvafиq aktdan yцksяk faydalыlыьы иlя 

fяrqlяnяn bu konkret hяrяkяtиn qanunи olduьunu bиldиrиrsя, bu, heч dя o demяk 

deyиldиr kи, bu hяrяkяtи edяn шяxsя maksиmum fayda gяtиrяn bu cцr hяrяkяt qanu-

nиdиr. Aшaьыdakы mцddяa yяqиn kи, daha doьrudur:fяalиyyяtиn nяtиcяlяrиnиn tяsиrи 

daиrяsиndя olan bцtцn шяxslяrя (o cцmlяdяn bu fяalиyyяtи hяyata keчиrяn шяxsя) 

maksиmum fayda gяtиrяn hяrяkяt qanunиdиr. Utиlиtarиzm prиnsиpиnи mцsbяt сямя-

рянин mяnfи effektdяn (gяlиrиn xяrclяrdяn) цstцn olmasы zяrurяtиnи nяzяrdя tutmasы 

kиmи иzah etmяk olmaz. Son nяtиcяdя, dиgяr varиantlarla mцqayиsяdя daha чox tя-

mиz gяlиr яldя etmяyя иmkan verяn fяalиyyяtиn bu prиnsиpя mцvafиq olaraq, qanunи 

olduьunu hesab etmяk doьrudur. Nяhayяt, utиlиtarиzm prиnsиpиnин bиzиm hяrяkяt-

lяrиmиzиn yalnыz bиlavasиtя vя anи nяtиcяlяrиnиn qeydя alыnmasы zяrurяtиnи nяzяrdя 

tutduьunu dцшцnmяk yalnыш olardы. Яksиnя, hяrяkяtlяrиn bцtцn mцmkцn varиant-

larыnыn tяhlиlи zamanы xяrclяr vя gяlиrlяr шяklиndя carи mцsbяt vя mяnfи сямярялярля 

yanaшы, onlarыn nяtиcяlяrиnи, o cцmlяdяn иstяnиlяn dolayы nяtиcяlяrи dя nяzяrя al-

maq lazыmdыr. 

Utиlиtarиzm nяzяrиyyяsи bиr чox baxыmdan dиqqяtи cяlb edиr. Onun mцddяalarы, 

davranышыn яxlaqиlиyиnиn иntuиtиv qиymяtlяndиrиlmяsи цчцn иstиfadя edиlяn meyarlar-

la uyьunlaшыr. Belя kи, иnsan bu vя ya dиgяr hяrяkяtи nя цчцn etmяlи olduьunu mя-

nяvи cяhяtdяn иzah etmяyя чalышarkяn, чox vaxt onun hяrяkяtlяrиnиn иnsanlara fay-

da vя ya zяrяr gяtиrяcяyи haqqыnda mцlahиzяlяrя яsaslanыr. Яxlaq mцlahиzяlяrи шяx-

sи maraqlarla yanaшы, dиgяrlяrиnиn dя maraqlarыnыn nяzяrя alыnmasыnы tяlяb edиr. 

Bu cцr davranыш utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnя tam uyьundur, чцnkи sonuncunun 

mцddяalarы fяalиyyяtdя ишtиrak edяn bцtцn шяxslяrя mцnasиbяtdя hяrяkяtиn nяtиcя-

lяrиnи mцяyyяnlяшdиrmяk zяrurяtиnи vя bиrbaшa gяlиr яldя edиb - etmяmяsиndяn asыlы 

olmayaraq, hяr bиr шяxs цчцn maksиmum faydalы сямяряни tяmиn edяжяк hяrяkяt 
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tяrzиnи seчmяyи tяlяb edиr. Utиlиtarиzm prиnsиplяrиndяn иstиfadя edяrяk, bяzи hяrяkяt 

nюvlяrиnиn (yalan, xяyanяt, oьurluq) nя цчцn яxlaq qaydalarыna zиdd hesab edиldи-

yиnи, dиgяrlяrиnиn иsя, яksиnя, mяnяvи cяhяtdяn яsaslandыrыldыьыnы (dцzgцn mцlahи-

zяlяr, sяdaqяt, юhdяlиklяrя rиayяr etmяk) иzah etmяk olar.  

Utиlиtarиzm иdeyalarы иqtиsadи elmlяrиn иnkишafыna kиfayяt qяdяr gцclц tяsиr gюs-

tяrmишdиr. Bиr чox иqtиsadчыlar hяlя XИX яsrdя sцbut edиrdиlяr kи, tяsяrrцfat fяalиy-

yяtиnиn mexanиzmlяrиnиn яsasыnda иnsanыn юz rиfahыnы maksиmum шяkиldя artыrmaq 

kиmи tяbии arzusu durur, иstehsal edиlяn mallarыn faydalиlыьы иsя иnsanlarыn onlara 

юdяmяk иstяdиklяrи qиymяt иlя юlчцlцr. Иqtиsadчыlar bu vя ya dиgяr sadяlяшdиrmяlяrи 

qяbul edяrяk, hamыya mяlum olan tяlяb vя tяklиf arasыndakы asыlыlыьы aydыnlaшdыr-

maq иmkanы яldя etmиш, bununla da tяlяb vя tяklиf arasыnda, satыcы vя alыcы arasыn-

dakы яlaqяnиn xarakterиnи mцяyyяnlяшdиrmиш, elяcя dя sяrbяst rяqabяt bazarыnda 

qиymяtlяrиn tarazlыьыnыn sяbяblяrиnи dя иzah etmишlяr. Bundan baшqa (bu da чox 

vacиbdиr), иqtиsadчыlar hяmчиnиn sцbut edя bиlmишdиrlяr kи, azad bazar sиstemиnиn 

rяqabяt яsasыnda иnkишafы, ehtиyatlarыn elя иstиsmar цsuluna gяtиrиb чыxaracaq vя 

qиymяtlяrиn dяyишmяsиnиn elя бир mexanиzmиnи tяsdиqlяyяcяkdиr kи, иstehlakчыda alы-

cыlыq qabилиyyяtиnиn artыrыlmasы hesabыna, юz иctиmaи faydalыlыьыnы maksиmuma qя-

dяr (Paretonun termиnologиyasыndan иstиfadя etsяk, optиmuma qяdяr) qaldыrmaьa 

иmkan yaranacaqdыr. Belяlиklя, иqtиsadчыlar utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn mюvqelяrиn-

dяn чыxыш edяrяk, azad bazar sиstemиnиn heч bиr alternatиvи olmadыьы nяtиcяsиnя gя-

lиrlяr.  

Nяhayяt, qeyd etmяk olar kи, utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn mцddяalarы sяmяrяlи-

lиk kateqorиyalarы haqqыnda tяsяvvцrlяrlя yaxшы uzlaшыr vя onlarыn mцxtяlиf mяna-

lara malиk olmalarыna baxmayaraq, bиr чoxlarы onlarы mяlum mиqdarda ehtиyatla 

maksиmum sayda mяhsul иstehsal etmяk иmkanыnы tяsvиr etmяk цчцn иstиfadя edиr-

lяr. Baшqa sюzlя, mиnиmum ehtиyatlardan иstиfadя etmяklя, tяlяb olunan mиqdarda 

mяhsul иstehsal etmяyи tяmиn etmяyя иmkan verяn яmяlиyyat sяmяrяlи hesab olu-

nur. Sяmяrяlиlиyи utиlиtarиzm baxыmыndan mяhz bu cцr anlamaq qяbul edиlmишdиr, 

чцnkи bu nяzяrиyyя чяrчиvясиndя mиnиmum xяrclяrlя maksиmum gяlиr яldя etmяyя 

иmkan verяn hяrяkяt qanunи hesab olunur. Sяmяrяlиlиyиn yuxarыda verиlяn tяrиfиn-
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dя “tяlяb olunan mяhsul иstehsalы” vя “ehtиyatlarыn sяrf edиlmяsи” kиmи иfadяlяrи 

“gяlиr” vя “xяrclяr” kиmи sюzlяrlя dяyишmяk kиfayяtdиr ки, bиz utиlиtarиzmиn яsas 

formulunu яldя edяк. Бelяlиklя, utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnя gюrя, dцzgцn фяалиййят 

(hяrяkяt) tяrzи, eynи zamanda daha sяmяrяlи olur.  

Utиlиtarиstlяrиn fиkrиnя gюrя, bazar qиymяtlяrи яsasыnda hяr hansы fяalиyyяtиn 

qиymяtlяndиrиlmяsи mцmkцn olmadыьы zaman, qarшыlaшdыqlarы bu cцr mяsяlяlяrиn 

demяk olar kи, bюyцk яksяrиyyяtини dиgяr цsullarыn, йяни sosиal sorьularыn, sиyasи – 

игтисади вя ekspert qиymяtlяndиrиlmяляри васитясиля щялл етмяк мцмкцндцр. 

Бир сыра тянгидчиляр утилитаризмин бир чох мцсбят характеристикасы иля йанашы, 

онун чатышмайан жящятляриня дя диггят йетирирляр.  

Уtиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn чatышmayan cяhяtlяrиndяn бири, иctиmaи faydalыlыьыn 

kяmиyyяtcя mцяyyяnlяшdиrиlmяsи zяrurяtиndяn иbarяtdиr. Bu problemиn aspektlя-

rиndяn bиrи budur ки, mцxtяlиf hяrяkяtlяrиn mцxtяlиf иnsanlara mцnasиbяtdя fayda-

lы sяmяrяsиnи necя юlчmяlи vя utиlиtarиzm mцlahиzяlяrиnя яsaslanaraq яldя edиlяn 

nяtиcяlяrи necя mцqayиsя etmяlи? Fяrz edяk kи, sиz vя mяn mцяyyяn arzu edиlяn vя-

zиfяyя tяyиn edиlmишиk. Bu faktыn sиzиn цчцn vя mяnиm цчцn nя qяdяr чox vя nя qя-

dяr az faydalы olcaьыnы necя юyrяnmяk olar? Bиzиm hяr bиrиmиz яmиn ola bиlяrиk kи, 

юz ишиmиzи yerиnя yetиrяrkяn, maksиmum fayda яldя edяcяyиk, ancaq bиz yerlяrиmиzи 

dяyишdиrя bиlmяdиyиmиzdяn bu cцr яmиnlиk obyektиv olaraq яsassыzdыr vя bu fayda-

nы kяmиyyяtcя mцяyyяnlяшdиrmяk mцmkцn deyиldиr. Hansы fяalиyyяtиn bu halda 

daha чox faydalы sяmяrя verяcяyиnи aydыnlaшdыrmaq mцmkцn olmadыьыndan, 

utиlиtarиzm prиnsиpиnи dя tяtbиq etmяk mцmkцn deyиldиr.  

Problemиn иkиncи aspektи ondan иbarяtdиr kи, bяzи hallarda gяlиr vя xяrclяr юlчц-

lя bиlmиr. Mяsяlяn, saьlamlыьыn vя hяyatыn юzцnцn dяyяrиnи necя юlчmяk olar? 

Fяrz edяk kи, hяr hansы bиr sexdя bahalы havalandыrma sиstemиnиn quraшdыrыlmasы 

nяtиcяsиndя aь cиyяr xяstяlиklяrиnя sяbяb olan kansoregen tozlarы tamamиlя aradan 

qaldыrmaqла ишчиlяrиn юmrц beш иl uzanacaqdыr. Bu yaшam иllяrиnиn dяyяrиnи necя 

hesablamaq olar, onun dяyяrиnи havalandыrma avadanlыьыnыn dяyяrи vя onun qu-

raшdыrыlmasыna чяkиlяn xяrclяrlя necя mцqayиsя etmяk olar?  

Bu problemиn цчцncц aspektи bиr чox hallarda gяlиr vя xяrclяrиn hяcmиnиn 
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proqnozlaшdыrыlmasы иmkanыnыn mюvcud olmamasы иlя baьlыdыr. Belя kи, yaxшы mя-

lumdur kи, fundamental elmи tяdqиqatlarыn gяlиrlиlиyи vя ya zяrяrlиlиyиnи mцяyyяn-

lяшdиrmяk mцmkцn deyиldиr. Sюhbяt, hяyata keчиrиlmяsи bяlkя dя hяddяn artыq 

qиymяtlи nяzяrи nяtиcяlяrя gяtиrиb чыxaraжаг vя buna baxmayaraq tяcrцbяdя bu nя-

tиcяlяrиn dяrhal tяtbиq edиlmяsи mцmkцn olmayan mцяyyяn elmи proqrama qoyu-

lan иnvestиsиyalarыn hяcmиnиn mцяyyяnlяшdиrиlmяsи zяrurяtиndяn getsя dя, bu elmи 

tяdqиqatlarыn gяlиrlиlиyи vя ya zяrяrlиlиyиnи mцяyyяnlяшdиrmяk mцmkцn deyиldиr.  

Utиlиtarиzmиn tяnqиdчиlяrиnиn fиkrиncя, mяhz юlчmя problemlяrи bu nяzяrиyyяnиn 

tяrяfdarlarыnыn ona obyektиv xarakter vermяyиnиn иstяnиlяn cяhdlяrиnи boшa чыxa-

rыr. Ancaq utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn tяrяfdarlarыnda opponentlяrиn bu problem 

haqqыnda sюylяdиklяrи etиrazlara bиr sыra cavablar da mюvcuddur. Utиlиtarиstlяrиn 

gяldиklяrи qяnaяtя gюrя, real hяyatda bиr чox qяrarlar sыrf kяmиyyяt яsasыnda qяbul 

edиlя bиlяrляр. Qяrarlarыn qяbul edиlmяsиnи mцшayяt edяn gяlиr vя xяrclяrиn kяmиy-

yяtcя юlчцlmяsиnиn яn чevиk yolu pul ekvиvalentиnиn иstиfadяsиnя яsaslanыr. Prиnsиp-

cя bu, o demяkdиr kи, bu obyektиn hяmиn шяxs цчцn dяyяrиnи hяmиn шяxsиn gюstяrи-

lяn яшya цчцn юdяmяyя hazыr olduьu qиymяt яsasыnda mцяyyяnlяшdиrmяk olar. 

Яgяr alыcы hяr hansы яшya цчцn dиgяr яшyadan иkи dяfя чox pul юdяyиrsя, bu o de-

mяkdиr kи, bиrиncи яшya onun цчцn иkиncиdяn иkи dяfя dяyяrlиdиr.  

Bu vя dиgяr obyektlяrиn bиr qrup иnsan цчцn hansы dяyяrя malиk olduьunu mц-

яyyяnlяшdиrmяk цчцn bu obyektlяrиn иstяnиlяn alыcы цчцn bazarda alыnmasы mцm-

kцn olan шяrtlяrdя onlarыn orta qиymяtиnи юyrяnmяk lazыmdыr. Qыsaca, bazar qиy-

mяtи qяrarыn qяbul edиlmяsи иlя baьlы gяlиr vя xяrclяrиn hяcmиnиn цmumи mиqdar 

gюstяrиcиsи ola bиlяr. Baшqa sюzlя, bu obyektиn dяyяrиnи sяrbяst bazarda satыldыьы 

zaman onun цчцn tяyиn edиlяn qиymяt яsasыnda mцяyyяnlяшdиrmяk olar. Яgяr ob-

yekt sяrbяst bazarda satыlmыrsa, satыlmalы olan analojи obyektlяrиn qиymяtиnи юy-

rяnmяk olar.  

Pul ekvиvalentиndяn иstиfadяnиn mцhцm иstцnlцklяrи vardыr. Bu, zaman vя qey-

rи-mцяyyяnlиk kиmи amиllяrиn tяsиrиnи nяzяrя almaьa иmkan verиr. Яgяr qиymяtиn 

(gяlиr vя xяrclяr) pul шяkиlиndя иfadяsиnи yalnыz gяlяcяkdя юyrяnmяk mцmkцndцr-

sя, онун carи иfadяsиnи hal-hazыrda tяlabatыn sяvиyyяsиnи nяzяrя alan dцzяlишlяrиn 
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daxиl edиlmяsи иlя mцяyyяnlяшdиrиrlяr. Gяlиr vя xяrclяrиn hяcmиnиn mцяyyяn kяmиy-

yяt tяшkиl etmяdиyи vя yalnыz mяlum ehtиmal dяrяcяsи иlя tяyиn edиldиyи hallarda 

mцxtяlиf statиstиk metodlardan иstиfadя edиrlяr.  

Gяlиr vя xяrclяrиn юlчцlmяsи цчцn pul ekvиvalentиnиn иstиfadя edиlmяsи иmkanыna 

qarшы opponentиn utиlиtarиstя standart arqumentи, bяzи nemяtlяrиn, xцsusиlя dя hя-

yat vя saьlamlиьыn, pul vasиtяsиlя qиymяtlяndиrиlmяsиnиn mцmkцn olmadыьы haq-

qыnda fиkиrlяrиnя яsaslanmышdыr. Utиlиtarиst bu halda da etиraz edяcяkdиr; o qeyd 

edяcяkdиr kи, hяyat vя saьlamlыq da pul иfadяsи иlя юz qиymяtиnя malиkdиr, hяm dя 

nяzяrя almaq lazыmdыr kи, bиz юzцmцz bu qиymяtи demяk olar kи, hяr gцn tяyиn 

edиrиk. Axы иstяnиlяn halda bиz hяyatыmыzыn mяruz qaldыьы rиskляри azaltmaq xцsu-

sиyyяtиnя malиk olan bяzи obyektlяrя qиymяt hяddиnи tяyиn edяrkяn, bununla hяya-

tыmыzыn qиymяtиnи dя tяyиn edиrиk. Fяrz edяk kи, bиrиsи tяhlцkяsиzlиyи tяmиn etmя va-

sиtяsи olan vя yol - nяqlиyyat hadиsяsи nяtиcяsиndя zяdяlяnmяlяrdяn hяlak olmaq 

ehtиmalыnы 0,00005-dяn 0,00004-я qяdяr azaltmaьa иmkan verяn hяr hansы bиr яшya 

цчцn 5 dollar юdяmяk иstяyиr vя bu qиymяtи son hяdd hesab edиr. Bu zaman belя 

bиr nяtиcяyя gяlmяk olar kи, bu alыcы юz mюvcudиyyяtиnиn (yaшamыnыn) demяk olar 

kи, 0,00001 ehtиmalыnы 5 dollara qиymяtlяndиrиr.  

Utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn bяzи tяnqиdчиlяrи dя hesab edиrlяr kи, bu tяlиmиn яsas 

чatышmazlыqlarыndan bиrи onu иkи яxlaqи kateqorиya: hцquq vя яdalяt иlя zиddиyyяt 

tяшkиl etmяsиdиr. Bu, o demяkdиr kи, ayrы - ayrы hallarda mцяyyяn hяrяkяtlяr utи-

lиtarиzm nюqteyи-nяzяrиndяn mяnяvи cяhяtdяn яsaslandыrыlmышdыr, hяrчяnd kи, яslиn-

dя onlar яdяlatsиzdиr vя onlarыn nяtиcяsи иnsan hцquqlarыnыn pozulmasыna gяtиrиb 

чыxarыr.  

Utиlиtarиzmиn tяnqиdчиlяrи daha sonra sцbut edиrlяr kи, sosиal яdalяtя rиayяt edиl-

mяsиndяn bяhs edиlяn hallarda bu nяzяrиyyя tяtbиq edиlя bиlmяz. Utиlиtarиzm nяzя-

rиyyяsиnиn tяnqиdчиlяrиnиn nюqteyи - nяzяrиndяn mяишяtиn aьыrlыqlarыnыn paylaшdыrыl-

masыnыn qeyrи-bяrabяrlиyиnи nяzяrdя tutan sosиal sиstem шцbhяsиz kи, яxlaqa vя 

яdalяt qanunlarыna zиddиyyяt tяшkиl edиr. Bu cцr sиstemиn cяmиyyяtиn цzvlяrиnиn яk-

sяrиyyяtиnя gяtиrdиyи gяlиrиn bюyцk hяcmи яhalиnиn kичиk qrupunun tяmsиlчиlяrиnиn 

чиynиnя qoyulan aьыr yцkя heч dя bяraяt qazandыrmыr.  
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Utиlиtarиzm nяzяrиyyяsи yalnыz цmumиlиkdя cяmиyyяtя mцnasиbяtdя faydalыlьы 

nяzяrя alыr, lakиn bu nяtиcяnи ayrы – ayrы fяrdlяr arasыnda яldя edиlяn mяnfяяtlяrиn 

paylaшыlmasы nяtиcяlяrи иlя яlaqяlяndиrmиr. Яnяnяvи utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn tяn-

qиdчиlяrиnя cavab vermяk цчцn bu nяzяrиyyяnиn tяrяfdarlarы “norm-utиlиtarиzm” 

adlы nяzяrиyyя ишlяyиb hazыrlamышlar. Norm - utиlиtarиzmиn яsas stratejи иstиqamяtи 

utиlиtarиzm qanunlarыnыn tяsиr daиrяsиnиn bяzи яxlaq normalarы иlя mяhdudlaшdыrыl-

masы tяlяbиnя gяtиrиb чыxarыr. Norm - utиlиtarиstlяrя gюrя, фяалиййят tяrzиnиn etиk cя-

hяtdяn шяrh edиlmяsи prosesи, mцstяsna tяmayцl kиmи maksиmum faydalыlыq сямя-

рясинин mцяyyяn edиlmяsи zяrurяtи иlя яlaqяlяndиrиlmяmяlиdиr. Onlarыn fиkrиncя, bu 

halda, baxыlan фяалиййят tяrzиnиn tяtbиq edиlmяsи nяtиcяlяrиnиn onlarыn rиayяt etmяlи 

olduqlarы яxlaq normalarыna uyьunluьu haqqыnda mяsяlя hяll edиlmяlиdиr. Hяr 

kяs tяrяfиndяn иstиfadя edиlяrkяn maksиmum gяlиr яldя etmяk иmkanы verяn яxlaq 

normalarыnы доьру hesab etmяk qяbul olunmuшdur. Fяrz edяk kи, bиz aшaьыdakы 

sualыn cavabыnы axtarыrыq: rяqиblя sabиt qиymяt haqqыnda razыlыьa gяlmяk etиkdиr 

yoxsa qeyrи-etиkdиr? Norm-utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnя gюrя, bиz tяhlиlя bu fяalиyyя-

tиn, dиgяr иstяnиlяn яmяlиyyata nиsbяtяn daha чox эялир gяtиrиb - gяtиrmяyяcяyиnи 

mцяyyяnlяшdиrmяyя cяhd etmяkdяn baшlamalыyыq. Bиz, яvvяlcя qиymяt haqqыnda 

mцqavиlяnиn baьlanmasыnыn hansы яxlaqи aspektlяrи olduьunu юyrяnmяlиyиk.  

Bиr qяdяr fиkиrlяшdиkdяn sonra, yяqиn kи, qaydalarыn varиantlarыnыn aшaьыdakы sи-

yahыsы meydana gяlяcяkdиr:  

1.Menecer heч bиr halda rяqиblяrlя qиymяt haqqыnda razиlaшmamalыdыr; 

2.Menecer mцqavиlя qиymяtи haqqыnda mяsяlяnиn mцzakиrя edиlmяsи цчцn hяr 

zaman rяqиblяrlя gюrцшmяk hцququna malиkdиr; 

3.Menecerlяr yalnыz bu mяsяlяnиn hяll edиlmяdиyиndяn zяrяrя uьrayacaqlarы tяq-

dиrdя mцqavиlя qиymяtи haqqыnda mяsяlяnиn mцzakиrя edиlmяsи цчцn rяqиblяrlя 

gюrцшmяk hцququna malиkdиr. 

Bu цч qaydadan hansы яxlaqи nюqteyи-nяzяrdяn dцzgцn hesab olunur? Norm - 

utиlиtarиzmя gюrя, hяr kяsя maksиmum gяlиr gяtиrяn qayda dцzgцn hesab olunur. 

Иndи fяrz edяk kи, bиz mцqavиlя qиymяtи haqqыnda mяsяlяnиn hяll edиlmяsиnиn bц-

tцn varиantlarыnыn иqtиsadи sяmяrяsиnи tяhlиl edяrяk, belя bиr nяtиcяyя gяlиrиk kи, 
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konkret sosиal – иqtиsadи hallarda 2-cи vя 3-cц qaydalara deyиl, 1-cи qaydaya rиayяt 

etmяk lazыmdыr. Demяlи, mцqavиlя qиymяtи problemиnиn hяll edиlmяsи цчцn onun 

tяtbиq edиldиyи zaman 1-cи qayda яxlaqи nюqteyи - nяzяrdяn daha doьrudur. Иndи, 

mяhz hansы qaydanыn яxlaqи nюqteyи - nяzяrdяn daha doьru olduьunu bиlяrяk, bиz 

aшaьыdakы sualы verя bиlяrиk: bu fяalиyyяtи hяyata keчиrmяk lazыmdыrmы? Bu suala 

cavab vermяk цчцn доьру яxlaqи normalarыn hansы tяlяblяrи olduьunu aydыnlaш-

dыrmaq lazыmdыr.  

Artыq bиzя mяlum olduьu kиmи, яxlaqи nюqteyи - nяzяrdяn доьру фяалиййят tяrzи 

rяqиblяrlя qиymяt haqqыnda razыlaшmamaqdыr. Demяlи, яgяr bu halda mцqavиlя 

qиymяtляриnиn mцяyyяnlяшdиrиlmяsи mцяyyяnlяшdиrиlmяyяn qиymяtlяrdяn daha чox 

gяlиr gяtиrя bиlиrsя, etиka qaydalarы qиymяtlяrиn sabиtlяшmяsи цzrя fяalиyyяtиn hяyata 

keчиrиlmяsиndяn иmtиna etmяyя mяcbur edиr, чцnkи bunu hяr kяsиn rиayяt edяrяk 

maksиmum gяlиr яldя edяcяyи qaydalar tяlяb edиr.  

Belяlиklя, norm - utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn mцddяalarыnы aшaьыdakы иkи 

prиnsиpdя bиrlяшdиrmяk olar.  

• Иstяnиlяn fяalиyyяt яxlaqи nюqteyи-nяzяrdяn yalnыz vя yalnыz onun hяyata ke-

чиrиlmяsиnиn zяrurиlиyиnиn доьру яxlaq normalarы иlя dиktя olunduьu zaman qa-

nuna uyьundur.  

• Яxlaq normalarы, yalnыz vя yalnыz ona rиayяt edяcяk hяr kяs цчцn цmumи 

gяlиrиn alternatиv normaya rиayяt etmяk nяtиcяsиndя яldя edиlяn цmumи gяlиrdяn 

чox olduьu zaman доьрудур. 

Belяlиklя, norm - utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnя gюrя, bяzи fяalиyyяtиn xцsusи halda 

maksиmum gяlиr яldя edиlmяsиnя gяtиrиb чыxara bиlяcяyи faktы, heч dя o demяk de-

yиldиr kи, bu fяalиyyяt яxlaqи nюqteyи-nяzяrdяn dцzgцndцr.  

Norm-utиlиtarиst bunu, цmumиlяшdиrmя цчцn deyиl, xцsusи hallarыn tяhlиlи 

цчцn, йяни яnяnяvи utиlиtarиzmиn tяnqиdчиlяrиnиn яks dяlиllяrиnиn zяиf yerи olduгда 

истифадя етмяйя meyllиdиr. Нorm-utиlиtarиstlяrиn hesab etdиklяrи kиmи, utиlиtarиzm 

meyarlarыnыn kюmяyи иlя яxlaqыn mяhz hansы цmumи qaydasыnыn (mяhz dцzgцn 

qaydasыnыn) bu dцzgцn qaydanыn tяhlиlи цчцn иstиfadя etmяk lazыm olduьunu ay-

dыnlaшdыrmaq lazыmdыr.  
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Tamamиlя aydыndыr kи, юz яmяklяrиnя gюrя cцzи haqq alan иnsanlarыn иstиsmarы 

yolunda duran qanunlar bu cцr иstиsmarыn mцmkцnlцyцnя yol verяn qanunlara 

nиsbяtяn perspektиvdя daha yцksяk gяlиr gяtиrmяk иmkanыna malиkdиr. Demяlи, 

mцvafиq qayda яxlaqи cяhяtdяn dцzgцndцr vя “kюlяlиyя” yol verиlmяsи haqqыnda 

suala cavab vermяyя чalышaraq, ondan иstиfadя etmяk vя ayrы- ayrы hallarda maksи-

um gяlиr gяtиrsя belя, “чox cцzи яmяk haqqы” tяcrцbяsиnиn юzцnц dя яxlaqи nюqte-

йи-nяzяrdяn dцzgцn olmayan tяcrцbя kиmи qяbul etmяk lazыmdыr.  

Norm-utиlиtarиstlяrиn bцtцn hиylяlяrи nяzяrиyyяnиn mцddяalarыnda baшqa bиr zяиf 

nюqtя axtaran utиlиtarиzmиn tяnqиdчиlяrи цчцn tяsиrsиz olmuшdur; onlar hesab edиr-

lяr kи, norm-utиlиtarиzm, sadяcя яnяnяvи utиlиtarиzmиn gиzlи formasыdыr. Onlarыn fиk-

rиncя, bяzи mцsbяt иstиsnalara yol verяn qanunlar (qaydalar) nяtиcя etиbarиlя иstиs-

nasыz qanunlara nиsbяtяn daha чox gяlиr яldя etmяyя иmkan verиrlяr. Ancaq, tяn-

qиdчиlяr sцbut edиrlяr kи, madam kи, qayda иstиsnaya malиkdиr, bu, яnяnяvи utиlиta-

rиzm nяzяrиyyяsи чяrчиvяsиndя yol verиlяn яdalяtsиzlиklяrя vя иnsan hцquqlarыnыn 

pozulmasыna gяtиrиb чыxara bиlяr.  

Mцasиr dюvrdя etиk dиskussиyalarda utиlиtarиzm etиkasыnыn яsas problemlяrи 

aшaьыdakы kиmи mцяyyяn edиlmишdиr: 

Биринжи проблем уtиlиtarиzm baxыmыndan яsaslandыrmanыn obyektиnиn mцяyyяn 

edиlmяsидир. Bu zaman belя bиr sual meydana чыxыr: konkret olaraq nя faydalыlыьыn 

artыrыlmasыna gюrя utиlиtarиzmиn testиnя mяruz qalmalыdыr? Bu zaman mцqayиsя 

olunacaq verиlяnlяr kиmи tяk-tяk rast olunan hяrяkяtlяrиn nяtиcяlяrи, яxlaq norma-

larыnыn tяtbиqиnиn nяtиcяlяrи, davranыш motиvlяrиnиn vя иnsan xarakterиnя mяxsus 

xцsusиyyяtlяrиn reallaшmasыnыn nяtиcяlяrи чыxыш edя bиlяrlяr. Tяdqиqat obyektlяrиnиn 

fяrqlяnmяsи utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnи dя bиr neчя иstиqamяtя ayыrыr.  

Bиrиncи иstиqamяt “bиrbaшa utиlиtarиzm” adыnы almышdыr. Bu ada sиnonиm kиmи 

“фяалиййятlяrиn (яmяllяrиn ) utиlиtarиzmи ” dя deyиlиr. Bu иstиqamяtиn яsas nцmayяn-

dяlяrи D. Smart, P. Sиngerdиr. Bu halda hяr hansы яmяlиn яxlaqи meyarы onun elя 

nяtиcяsиdиr kи, bu nяtиcя faydalыlыьыn artыrыlmasыna sяbяb olsun.  
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Иkиncи иstиqamяt “dolayы utиlиtarиzmdиr”. Bu иstиqamяtиn nцmayяndяlяrи яmяl-

lяrиn faydalыlыq sяvиyyяsиnя gюrя mцqayиsяsиndяn иmtиna edиr vя buну ашаьыдакы 

кими яsaslandыrыrlar: 

a) konkret sиtuasиyalarda mцxtяlиf яmяllяrиn faydasыnыn mцqayиsяsиnиn чяtиn-

lиyи; 

b) bu cцr тящлиллярин gedишиndя fяrdlяrиn юz emosиanal tarazlыqlarыны qoru-

maqda vя bиtяrяflиk nцmayиш etdиrmяkdя чяtиnlиk чяkmяlяrи; 

c) “Bиrbaшa utиlиtarиzm”-иn иnsanlar arasыndakы mцnasиbяtlяrиn ялагяляндирил-

мяси, иctиmaи nиzam-иntиzamыn vя hяmrяylиyиn qorunmasыna tяhlцkя yaratmasы. 

Mяsяlяn, yaxшы mяramla oьurluq hallarыna haqq qazandыrыlmasы cяmиyyяtdя 

buna meylляриn artmasыna vя чox cиddи qanun pozuntularыna sяbяb ola bиlяr. “Bиr-

baшa utиlиtarиzm”-я qarшы olan bu arqumentlяr “dolayы utиlиtarиzm” vя “motиvlяr 

vя xarakter xцsusиyyяtlяrиnиn utиlиtarиzm”-и kиmи daha иkи иstиqamяtи formalaшdыr-

dы. Utиlиtarиzmиn daha nцfuzlu иstиqamяtи иkиncиdиr vя bu иstиqamяt etиk kodeksdяn 

bяhs edиr. R. Brandta gюrя, etиk kodeks юzцndя юyrяnиlmяsи kиfayяt qяdяr asan 

olan davranыш qaydalarыnы vя mцbahиsяlяrиn hяllиndя subyektи чяtиnlиyя salmayan, 

сямяряли prosedurlar toplusunu nяzяrdя tutmalыdыr. 

Иkиncи problem ayrы-ayrы fяrdlяrиn rиfahыnыn юlчцlmяsиdиr. Mцasиr utиlиtarиzmdя 

иsя bu tezиs mцzakиrя obyektиnя чevrиlmишdиr. Bu anlayышlarыn alternatиvи kиmи “rи-

fah” anlayышыndan иstиfadя edиlиr, hansы kи, arzularыn reallaшmasы vя hяyatdan 

mяmnunluq kиmи mяnalandыrыlыr. Xoшbяxtlиk vя hяzz almadan fяrqlи olaraq bu 

anlayыш subyektиv deyиl, eynи zamanda шяxsиn fяalиyyяtиnиn obyektиv nяtиcяlяrиnи vя 

ya sadяcя olaraq, яlverишlи шяraиtи юzцndя bиrlяшdиrиr.  

Цчцncц problem kollektиvиn цmumи яldя etdиyи faydanыn mиqdar baxыmыndan 

qиymяtlяndиrиlmяsиdиr. Hяr hansы qяrarыn hяyata keчиrиlmяsи иlя яldя olunan nяtиcя-

nиn kollektиvя verdиyи faydanыn qиymяtlяndиrиlmяsиndя иkи жящят fяrqlяndиrиlиr. 

Bunlardan bиrиncиsи, bиr шяxsиn mяmnunluq sяvиyyяsи иlя dиgяrиnиn mяmnunluq sя-

vиyyяsиnиn mцqayиsяsиnиn чяtиn olmasыdыr. Mцasиr utиlиtarиst R. Qudиn bu proble-

mи belя bиr mиsalla qeyd edиr:“Mцxtяlиf иnsanlarda mцxtяlиf hиslяrиn sяvиyyяsи dя 

fяrqlиdиr, mяsяlяn яgяr иynя aьrыsы иlя sыnыq яlиn verdиyи aьrыnы mцqayиsя etsяk, bиr 
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mяnalы olaraq иynя aьrыsыnыn zяиf, sыnыq aьrыsыnыn иsя gцclц olduьu qяrarыna gяlя-

rиk”. Lakиn R. Qudиnин fиkrиnя gюrя, bu heч dя belя deyиlдир, чцнки иnsanlarda 

mцxtяlиf aьrыlara qarшы hяssaslыq da mцxtяlиfdиr. Elя ola bиlяr kи, hяr hansы шяxsdя 

иynя aьrыsыna qarшы hяssaslыq daha yцksяk olsun. Bu sadя prиmиtиv mиsalla R. Qu-

dиn eynи hиslяrиn belя, mцxtяlиf иnsanlarda mцxtяlиf sяvиyyяdя olduьunu vurьula-

maьa чalышыr. Utиlиtarиzmdя bu problem “fяrdlяrarasы mцqayиsя problemи” adыnы 

almышdыr. Иkиncи bиr жящят иsя ondan иbarяtdиr kи, hяr hansы фяалиййятин gяtиrdиyи 

fayda иlя onun etиk cяhяtdяn dцzgцnlцyц mцяyyяn olunursa, bu zaman baшqala-

rыna zиyan verяn, амма hяr hansы шяxsя mяmnunluq эятирян hяrяkяt daha dцzgцn 

hesab edиlиr. Lakиn bu heч dя dцzgцn deyиl, чцnkи, baшqalarыna zиyan vurmaqla 

kиmяsя файда verяn фяалиййят щямин файданын mиqdarыndan asыlы olmayaraq etиk 

deyиl вя Парето-оптимумуна да уйьун эялмир.  



 74 

3.3. Mцasиr шяraиtdя bиznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda deontиk vя яdalяt etиkasыndan 

иstиfadя olunmasы 

Bununla belя, hцquq baxыmыndan yanaшdыqda utиlиtarиzm nяzяrиyyяsи qeyrи-

adekvat sиtuasиyalarыn tяhlиlиndя az сямярялилидир. Hяr bиr иш adamы hцquq anlayышы 

иlя qarшыlaшmalы olur.  

“Hцquq” termиnи иnsanыn nяyя gюrя иsя vя ya kиmяsя olan normalaшdыrыlmыш 

mцnasиbяtlяrиnиn tяsvиr edиlmяsи цчцn иstиfadя edиlиr. Fяrd mцяyyяn шяkиldя fяalиy-

yяt gюstяrmяyя sяlahиyyяtlяndиrиldиyи vя ya kиmиnlяsя mцяyyяn mцnasиbяtlяr qur-

duьu tяqdиrdя hцquqa malиk olur.  

Hцquq sosиal tяnzиmlяmяnиn gцclц alяtи олуб, tяyиnatы fяrd цчцn fяalиyyяtиn 

mяqsяd vя ya nюvцnцn seчиlmяsиnи tяmиn etmяkdяn vя bu seчиmи mцdafия edяrяk, 

zяmanяt vermяkdяn иbarяtdиr. Hцququn mцxtяlиf nюvlяrи arasыnda яn mцhцmц 

яxlaqи hцquqlardыr (vя ya иnsanларын мяняви hцquqlarы).  

Яxlaqи hцquqlar цч xцsusиyyяtя malиkdиr: 

1) Onlar vяzиfяlяrlя sыx surяtdя baьlыdыr. Яgяr mяnиm nя иsя etmяk (nяyя иsя 

malиk olmaq vя nяyя иsя cяhd etmяk) цчцn яxlaqи cяhяtdяn hцququm vardыrsa, bu 

zaman dиgяr иnsanlar mяnиm bunu hяyata keчиrmяyиmя mane olmamaq kиmи яx-

laqи юhdяlиyя malиkdиrlяr.  

2)Яxlaqи hцquqlar mяqsяdиn fяrdи, muxtar vя bяrabяrhцquqlu seчиmиnи tяmиn 

edиr. Шяxsиn mяnяvи hцquqлара malиk olduьunu qяbul etmяk - bu шяxsиn mяnиm иs-

tяklяrиmя tabe olmadыьы vя onun maraqlarыnыn mяnиm maraqlarыmлa тоггушмады-

ьы bиr sahяnиn olduьunu qяbul etmяси demяkdиr, yяnи ayrы – ayrы шяxslяrиn bяrabяr 

vя muxtar шяkиldя mюvcud olduqlarы sahяляр mюvcuddur.  

3) Яxlaqи hцquqlar bиr qrup шяxsиn hяrяkяt tяrzиnя bяraяt qazandыrыlmasы, dи-

gяr шяxlяrиn mцdafияsи vя onlara yardыm edиlmяsи цчцn baza yaradыr.  

Яxlaqи hцquqlara xas olan бу цч xцsusиyyяt, mяnяvи hцquqlardan utиlиtarиz-

mиn standart normalarы bazasыnda gюstяrиlяnlяrdяn яhяmиyyяtlи dяrяcяdя fяrqlя-

nяn mцlahиzяlяr цчцn иstиfadя etmяk иmkanы verиr. Utиlиtarиst yanaшma vя яxlaqи 

hцquqlar baxиmыndan yanaшma arasыnda иkи яsas fяrqи мювжуддур.  

1. Яxlaqи hцquqlar ayrы - ayrы fяrdlяrя иrяlи sцrцlяn яxlaq tяlяblяrиnиn яksиdиr, 



 75 

halbukи utиlиtarиzmиn яxlaqи normalarы юz mяьzиnя gюrя kollektиv шяkиldя mюvcud 

olur.  

2. Hцquqlar normatиvlяr bazasыnы tяшkиl edиr kи, onlarы da иstиfadя edяrяk, иctи-

maи faydalыlыq vя kяmиyyяt amиllяrи kиmи meyarlara mцracияt edяn иstяnиlяn cяhd-

lяrи rяd etmяk olar. 

Hцquqlar utиlиtarиzmиn standart normalarыna nиsbяtяn daha mцkяmmяl alяt-

dиr, ancaq onlara utиlиtarиzmиn elementlяrи daxиldиr; mяsяlяn, mцharиbяdя cяmиy-

yяtиn maraqlarыnыn qorunmasы mяqsяdи иlя bяzи яxlaqи hцquqlar mяhdudlaшdыrыlыr.  

Bиr чox tяdqиqatчыlar dцшцnцrlяr kи, И.Kantыn qяtи иmperatиvи иnsanыn яxlaqи 

hцquqlarыnыn olmasыnыn иzahыdыr. Mяhz И.Kantыn etиkasы mцtяxяssиslяr tяrяfиndяn 

ишgцzar hяyatыn problemlяrиnя dиgяr – деонтик yanaшma цчцn cяlb edиlиr. Иmmanu-

el Kantыn (1724-1804) иndиyя qяdяr яn nцfuzlu яxlaq fиlosofu olaraq qalmasы heч 

kиmdя шцbhя doьurmur. Onun etиkaya rasиonalиst (mяntиqя яsaslanan) yanaшmasы 

mцasиr etиk fиkиrlяrя dя яhяmиyyяtlи tяsиr gюstяrmишdиr.  

И.Kant nяzяrиyyяsиnиn mahиyyяtи ondan иbarяtdиr kи, fяalиyyяt иstиqamяtя ma-

lиkdиrsя, цmumи olmaq иmkanыna да malиkdиr. Bu cцr цmumиlиk иnsanlara яxlaqи 

qaydalara rиayяt etmяkdяn yayыnmaq иmkanы vermиr vя bu cцr davranыш иnsan 

mяntиqиnиn strukturuna xasdыr. И.Kantыn mяhшur qяtи иmperatиvиnиn mяlum for-

mulunda belя deyиlиr: “...yalnыz яxlaq qaydalarыna uyьun hяrяkяt et, sяn ona яsas-

lanaraq, eynи zamanda onun цmumи qanun olmasыnы arzulaya bиlяrsяn”. 

И.Kantыn nяzяrиyyяsиnя gюrя, bиr nяfяrя uyьun olan яxlaqи qayda, hяr kяs цчцn 

uyьun olmalыdыr. Bцtцn dиgяrlяrиnя zяrяr vuraraq, bиr nяfяrя vя ya bиr qrup иn-

sana xиdmяt edяn hяr hansы xцsusи etиka mюvcud deyиldиr. Иnsanlarыn яksяrиyyяtи 

bunun doqru olduьunu иntuиsиya иlя hиss edиrlяr. Fяrz edяk kи, sиz uшaq olarkяn, 

ananыz yяqиn kи, buna bяnzяr bиr шey demишdиr: “Bunu etmяk olmaz. Hяrя bu cцr 

davranmaьa qяrar versяydи, nя baш verяrdи?” Яgяr ana bu cцr mцlahиzяlяrи иrяlи 

sцrцrdцsя, demяlи, o, юzц dя bиlmяyяrяk И.Kant etиkasыnыn nяzяrиyyяsиndяkи kиmи 

hяrяkяt edиrdи.  

И.Kant nяzяrиyyяsиnиn иkи aspektиnи qeyd edяk. Bиrиncиsи, o, юz etиk nяzяrиyyяsи-

nи иnsan mяntиqиnиn tяmяllяrи (яmяlи dяrrakя adlandыrdыьы) цzяrиndя qurur vя bu, 
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bиzя unиversal etиkanыn yaradыlmasы цчцn potensиal цmumи mяxrяc verиr. (Yadda 

saxlamaq lazыmdыr kи, utиlиtarиzm яnяnяsиndя bu cцr цmumи mяxrяcи mцяyяnlяш-

dиrmяk чox чяtиn olardы, belя kи, “fayda” anlayышыnы иnsanlar fяrqlи шяkиldя baшa 

dцшцrlяr).  

Иkиncиsи, И.Kantыn yanaшmasы sиzи яxlaq qaydalar haqqыnda fяrdи fяalиyyяtиn 

цmumи fяalиyyяtя tяsиrи baxыmыndan dцшцnmяyя mяcbur edиr.  

Фяалиййятин яxlaqиlиyиnиn dяyяrlяndиrиlmяsиnя deontиk yanaшma mцasиr formul-

da bu cцr sяslяnиr: фяалиййят mцяyyяn шяxs цчцn yalnыz o zaman яxlaqи cяhяtdяn 

яsaslandыrыlmыш olur kи, bu фяалиййятин hяyata keчиrиlmяsи sяbяbи, gюstяrиlяn шяxsиn 

bцtцn dиgяr шяxslяrиn bu halda belя hяrяkяt etmяlяrиnи иstяmяsи olsun.  

Bu cцr formulda dцzgцnlцyцn яxlaqи baxыmdan иstяnиlяn hяrяkяt tяrzиnиn иkи 

meyarы verиlmишdиr: 

unиversallыq - шяxsи motиvlяr unиversal olmalыdыr (“Яgяr hяr kяs bu cцr hяrяkяt 

etsяydи, necя olardы?”);  

dюnmя qabиlиyyяtи - шяxsи motиvlяr elя olmalыdыr kи, onlarы hяyata keчиrяn шяxs 

bu motиvlяrиn dиgяr шяxslяr tяrяfиndяn иstиfadя edиlmяsиnи иstяyя bиlsиn (“Mяn onun 

yerиndя olsam nя edяrdиm?”, “Sяnиnlя belя rяftar etsяydиlяr necя olardы?”). 

Kantиan yanaшma utиlиtarиzmdяn fяrqlи olaraq фяалиййятин nяtиcяlяrиnя deyиl, 

daxиlи motиvlяrиня dиqqяt yetиrиr. Buna mцvafиq olaraq, яgяr bu фяалиййят цmumи 

olacaqdыrsa, aldatmaq olmaz, чцnkи bu zaman иnsanlar arasыndakы яlaqя korlana-

caqdыr, иnsanlar bиr-bиrиnя иnamы иtиrяcяk vя cяmиyyяt daьыlacaqdыr. Яlbяttя, yala-

nыn hяddяn artыq yayыlmasыna baxmayaraq, cяmиyyяtlяrиn hяlя dя daьыlmamalarы-

na яsaslanaraq, Kantыn gяldиyи nяtиcяlяrlя razыlaшmamaq olar. Ancaq hяr halda, 

bu cцr mцnasиbяtиn иnkишafы perspektиvlяrи haqqыnda fиkиrlяшmяyя dяyяr. Axы bиz-

nes etиkasыnыn яsas mяsяlяlяrиndяn bиrи – иnsanlarыn baшqalarыna иcяzя verиlmяyяn-

lяrиn onlara иcazя verиldиyи haqqыnda asanlыqla яn aьlasыьmaz яsaslar fиkиrlяшиb 

tapmalarыndadыr. .  

Bиznes etиkasы baxыmыndan, qяtи иmperatиvиn aшaьыdakы formulu bяlkя dя, яn 

perspektиvlиsиdиr: “...sяn hяr zaman bяшяrиyyяtя hяm юz шяxsиndя, hяm dя иstяnиlяn 

dиgяrlяrиnиn шяxsиndя юz шяxsи mяqsяdиnя mцnasиbяt gюstяrdиyиn kиmи vя heч bиr 
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zaman ona vasиtя kиmи yanaшmadыьыn tяrzdя hяrяkяt et”. 

Иnsanыn hяr hansы bиr planыnыn hяyata keчиrиlmяsи vя шяxsи mяqsяdlяrиnя naиl ol-

masы цчцn dиgяr шяxslяrdяn vasиtя kиmи иstиfadя etmяyя gцclц maraьы vardыr. Tяяs-

sцf kи, bu bиznesdя tez-tez rast gяlиnяn bиr haldыr. Иnsanыn nя zaman vasиtя, nя za-

man иsя mяqsяd olduьunu necя mцяyyяn etmяk olar?  

Vяzиyyяtиn tяhlиl edиlmяsиnиn яmяlи чяtиnlиyи gцndяlиk hяyatыmыzda dиgяrlяrиnя, 

hяtta bиzя яn yaxыn иnsanlara юz mяqsяdlяrиmиzя naиl olmaqda bиr vasиtя kиmи bax-

maьa adяt etmяyиmиzlя daha da artыr. Bяs “mяqsяd” vя “vasиtя” arasыnda sяrhяdи 

necя dцzgцn mцяyyяnlяшdиrmяk olar? Яgяr bиz zamanыn 95%-dя hяr hansы bиr шяx-

sя vasиtя kиmи, 5%-dя иsя mяqsяd kиmи yanaшmышыqsa, bu, яxlaqи baxыmdan dцzgцn 

olardыmы? Hansы nиsbяtиn иcazя verиldиyиnи kиm mцяyyяnlяшdиrиr? Mяsяlяn, bugцn 

Azяrbaycanda иnsanlarыn яksяrиyyяtи, яvvяlkи dюvrlяrdяn fяrqlи olaraq, poчt ишчиси-

ня vasиtя kиmи vя чox az hиssяsи dя mяqsяd kиmи baxыr. Bu яxlaqи cяhяtdяn dцz-

gцndцrmц? Яksяrиyyяtиnиzиn cavabы “yox” olacaqdыr.  

Ancaq иnsanыn vasиtя kиmи иstиfadя edиlmяsиnиn, yalnыz onun azadlыьыna vя ya 

seчиm иmkanыna toxunulmadыьы hallarla mяhdudlaшdыьыnы nяzяrя alsaq, bu zaman 

yuxarыda qeyd olunan halda bиz poчt ишчисиндян sadяcя vasиtя kиmи иstиfadя edиrиk, 

чцnkи bиzиm ona mцnasиbяtиmиz onun azadlыьыna toxunmur vя ya onu seчиm hц-

ququndan mяhrum etmиr.  

Яlbяttя, ишgцzar hяyatыn konkret hallarыna kantиan yanaшmanыn tяtbиq edиlmя-

sиnиn bяzи чяtиnlиklяrиnя baxmayaraq, И.Kantыn etиkа nяzяrиyyяsиnиn бизнес цчцn 

яhяmиyyяtиnи qиymяtlяndиrmяmяk olmaz. Kant etиk qяrarlarыn qяbul edиlmяsи pro-

sesиnи qaydalarыn unиversallaшdыrыlmasы иlя яlaqяlяndиrиlmяklя, mяnяvиyyat qanunu 

anlayышыmыzы чox иrяlи aparmышdыr. Иnsan azadlыьыnыn dяyяrиnиn bяyan edиlmяsи de-

mokratиyanыn иnkишafыna vя иnsan hцquqlarы konsepsиyasыna юz tюhfяsиnи vermиш-

dиr.  

Ишgцzar hяyatыn problemlяrиnя диэяр yanaшma bиznesиn tяhlиlиndя яdalяt kate-

qorиyasыndan иstиfadя edиlmяsи иlя baьlыdыr. Дини етикадан, уtиlиtarиzm etиkasыndan 

vя deontиk etиkadan fяrqlи olaraq, яdalяt etиkasыnыn tяtbиq edиlmя sahяsи яhяmиy-

yяtlи dяrяcяdя daralmышdыr. Sonuncuya, яsasяn bиznes vя bцtцnlцkdя cяmиyyяtиn 
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mцnasиbяtlяrи иlя baьlы problemlяr daxиl edиlиr vя яdalяt etиkasыnda korporasиyalar 

arasыndakы mцnasиbяtlяrя toxunulmur. Яdalяt standartlarыnыn ayrы-ayrы шяxslяrиn 

яxlaqи hцquqlarыndan yuxarыda dura bиlmяляrи dя gюz qarшыsыndadыr. Яdalяtиn юzц 

fяrdlяrиn яxlaqи hцquqlarыna яsaslanmышdыr.  

Яdalяt etиkasы cяmиyyяtdя yaшamalы vя onun fяalиyyяt gюstяrmяsиnиn dяstяk-

lяnmяsи цчцn sosиal strukturlarы yaratmalы olan иnsanlarыn tяbияtcя иctиmaи varlыq 

olmasы mцddяalarыna яsaslanыr. Onun tяmsиlчиlяrи цчцn яsas dяyяrlяr – иnsanlarыn 

bяrabяrlиyи vя onun иfadяsи kиmи яdalяtdиr. Bunun nяtиcяsиndя dя mяnяvи borc, 

яdalяt etиkasыnda anlaшыlan kиmи, hяr kяs цчцn eynи olan qanuna tabe olmaq, яda-

lяtlи qanunlarыn qяbul edиlmяsи, ayrы - seчkиlиyиn vя иmtиyazlarыn olmamasыdыr.  

Ancaq яdalяt haqqыnda bиr - bиrиndяn fяrqlяnяn bиr neчя fиkиrlяrиn mюvcud ol-

masы ьурада чяtиnlиkляр yaradыr. Bu mяsяlяyя yalnыz яn genиш yanaшmalarы tяqdиm 

edяk.  

Ы.Eqalиtarиzm. Eqalиtarиzm (frans. egalиte - bяrabяrlиk) nяzяrиyyяsиnя gюrя, иn-

sanlar arasыnda, onlara qeyrи - bяrabяr mцnasиbяt gюstяrиlmяsи иmkanыnы haqlы 

gюstяrяcяk heч bиr fяrq yoxdur. Bu nяzяrиyyяyя gюrя, fayda vя чяtиnlиklяr иnsanlar 

arasыnda aшaьыdakы prиnsиp яsasыnda bюlцшdцrцlmяlиdиr: “Hяr bиr иnsan fayda vя 

чяtиnlиklяrdяn eynи pay almalыdыr”. Eqalиtarиstlяr иnanыrlar kи, bцtцn иnsanlar prиn-

sиpcя bяrabяrdиrlяr, ona gюrя dя, hяr bиr иnsan иctиmaи var - dюvlяtdяn paya eynи 

dяrяcяdя иddиalыdыr. Demяlи, onlar hesab edиrlяr kи, nemяtlяrиn bюlцшdцrцlmяsи bя-

rabяr шяkиldя hяyata keчиrиlmяlиdиr.  

ЫЫ."Kapиtalиst" яdalяtи — nemяtlяrиn bюlцшdцrцlmяsи qrupun (fиrmanыn, cя-

mиyyяtиn, bяшяrиyyяtиn) цmumи ишиnя fяrdи tюhfяnиn nяzяrя alыnmasы иlя hяyata ke-

чиrиlmяlиdиr.  

ЫЫЫ."Kommunиst" яdalяtи — иш цzrя vяzиfяlяr qabиlиyyяtlяrя uyьun olaraq, ne-

mяtlяr иsя - tяlяblяrя uyьun olaraq bюlцшdцrцlmяlиdиr.  

ЫV.D.Rolzun яdalяtи - 1971-cи иldя dяrc edиlmиш “Яdalяt nяzяrиyyяsи” adlы kиtab-

da шяrh edиlmиш nяzяrиyyяdя amerиkalы alиm юzцnцn aшaьыdakы prиnsиplяrя яsasla-

nan nяzяrиyyяsиnи qыsaca belя иzah etmишdиr:  

1)Hяr bиr иnsan dиgяr иnsanlarыn oxшar azadlыqlarы иlя uyьunlaшan daha genиш 
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azadlыqlar яldя etmяk цчцn bяrabяr hцquqlara malиkdиr; 

2)Qeyrи - bяrabяrlиk sosиal- иstиsadи gюstяrиcиlяrя gюrя elя olmalыdыr kи;  

a) daha az иmtиyazlara malиk шяxslяr цчцn maksиmum gяlиrи tяmиn etsиn; 

b) hakиmиyyяt daшыyыcыsы olan mцяssиsя vя vяzиfяlи шяxslяr hяr kяs цчцn eynи bя-

rabяrdя яlчatan olsunlar.  

Rolza gюrя 1-cи prиnsиp 2b) prиnsиpиnя mцnasиbяtdя hяr иkи prиnsиpиn bиr – bиrи-

nя zиddиyyяt tяшkиl etdиyи halda цstцn olmalыdыr. 2-cи prиnsиpиn чяrчиvяlяrиndя a) 

mцddяasыna b) mцddяasыna mцnasиbяtdя цstцnlцk verиlmяlиdиr.  

1-cи prиnsиp “bяrabяr azadlыq prиnsиpи” adыnы almышdыr. Bunun mahиyyяtи vяtяn-

daшlarыn hцquqlarыnыn dиgяr шяxslяr tяrяfиndяn pozulmasыndan qorunmasы vя bu 

hцquqlarыn bяrabяrlиyиnиn tяlяb olunmasы zяrurяtиndяn иbarяtdиr. Fundamental 

azadlыqlara - seчmяk azadlыьы, vиcdan, sюz azadlыьы, o cцmlяdяn mцlkиyyяtя sahиb 

olmaq azadlыьы vя иxtиyarи hяbs predmetи olmamaq azadlыьы daxиldиr. 

Bяrabяr azadlыq hцququnun doьru olduьunu hesab etsяk, bu zaman, demяlи, 

kommersиya korporasиyalarыnыn юz яmяkdaшlarыnыn шяxsи ишlяrиnя mцdaxиlя etmяsи-

nя, seчkиlяrиn gedишиnя menecerlяr tяrяfиndяn tяzyиq gюstяrиlmяsиnя, sиyasи proses-

lяrи aldatma yolu иlя tяnzиmlяmяk cяhdlяrиnя vя ya bяrabяrlиk prиnsиpиnиn pozul-

masыna yюnяlmиш dиgяr aktlara yanlыш fяalиyyяt kиmи baxыlmalыdыr. Bundan baшqa, 

Rolza gюrя, mцqavиlя baьlamaq azadlыьыnыn mяhdudlaшdыrыlmasы kиmи prиnsиpdяn 

kяnara чыxmalar da mцmkцndцr (saxtakarlыq nяtиcяsиndя vя ya mцqavиlяnиn po-

zulmasы nяtиcяsиndя). Оna gюrя dя, бу prиnsиpиn юzц zor tяtbиq edиlmяsиnи, yalanыn 

qadaьan olunmasыnы nяzяrdя tutараг, mцqavиlяnиn bяndlяrиnя hюrmяtlя yanaш-

maьы tяlяb edиr. Bu halda mцшtяrиlяrlя, ишчиlяrlя (reklam haqqыnda da bяhs edиlиr) 

mцqavиlя mцnasиbяtlяrи yalan иmkanыna yol verяn mцddяalardan яxlaqи baxыm-

dan azad olmalыdыr, ишяgюtцrяn иsя ишя gюtцrцlяn шяxsя mцqavиlя иlя razыlaшdыrыlmыш 

xиdmяtlяrи tяqdиm etmяk barяdя яxlaqи юhdяlиyя яmяl etmяlиdиr.  

2-cи prиnsиpdя “fяrqlяr” (qeyrи - bяrabяrlиk) haqqыnda mцddяa vardыr. Bu 

mцddяaya яsasяn, иnkишaf etmиш cяmиyyяtdя qeyrи -bяrabяrlиk elementlяrи mюvcud 

olmalыdыr, lakиn daha чox ehtиyacы olanlarыn (xяstяlяrиn, яlиllяrиn) яmlak vяzиyyяt-

lяrиnиn dцzяldиlmяsи vя yaxшыlaшdыrыlmasыna yюnяldиlmиш tяdbиrlяr hяyata keчиrиlmя-
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lиdиr. Bu tяdbиrlяrиn иntensиvlиyи elя olmalыdыr kи, vяzиyyяtи daha da pиslяшdиrmяsиn.  

2-cи prиnsиpиn b) bяndиndя иmkanlarыn bяrabяrlиyи иdeyasы elan edиlmишdиr. Bu-

rada vяzиfяlи шяxslяrиn vя rяsmи mцяssиsяlяrиn hяr kяs цчцn яlчatan olmasыnыn tя-

mиn edиlmяsи zяrurяtиndяn bяhs edиlиr. Bu, nяиnkи ишчи qцvvяsиnя olan tяlabata mц-

vafиq olaraq ишlяyяnlяr qarшыsыnda иrяlи sцrцlяn иxtиsas tяlяblяrиnи (bu, иrqи vя cиnsи 

mяnsubиyyяtиnя gюrя ayrы - seчkиlиyиn aradan qaldыrыlmasыnы tяmиn edяcяkdиr), 

hяmчиnиn maarиf vя peшяkar tяkrar hazыrlыq sиstemи mцяssиsяlяrиnиn hяr kяs цчцn 

aчыq olmasыnыn tяmиn edиlmяsиnи bиldиrиr. Bцtцn sadalanan шяrtlяr иnsanыn gцc, ba-

carыq vя keyfиyyяtlяrиnиn maksиmum шяkиldя hяyata keчиrиlmяsи иmkanlarыnы vя nя-

tиcяdя, maksиmum шяkиldя mцkafatlandыrmaq иmkanlarыnы mцяyyяnlяшdиrяn tяmяl 

шяrtlяrdиr.  

Цmumиyyяtlя, qeyd etmяk olar kи, ишgцzar alяmиn яxlaqи problemlяrи o qяdяr 

mцrяkkяb vя mцxtяlиfdиrlяr kи, onlarы bиr mюvqedяn чыxыш edяrяk hяll etmяk ol-

duqca чяtиndиr. Bиznesmen mцxtяlиf hallarda vя mцxtяlиf subyektlяrя mцnasиbяt-

dя mцxtяlиf etиk prиnsиplяrя vя dяyяrlяrя яsaslana bиlяr. Alиmlяrиn fиkrиncя, bu cцr 

vяzиyyяt yalnыz bиznesиn яxlaqи problemlяrиnиn mцrяkkяblиyи иlя deyиl, hяmчиnиn 

mцasиr mяdяnиyyяtиn sяcиyyяvи xцsusиyyяtlяrи иlя dя шяrtlяnmишdиr. Cяmиyyяtdя bиr 

etиk sиstemиn hюkm sцrdцyц яnяnяvи mяdяnиyyяtdяn (mяsяlяn, antиk dюvrdя lяya-

qяt etиkasы vя ya йenи dюvrdя utиlиtarиzm etиkasы) fяrqlи olaraq, mцxtяlиf etиk sиs-

temlяr mцasиr cяmиyyяtdя bяrabяr hцquqla чыxыш edяrяk, bиznes sahяsиndя eynи 

hallarыn mцxtяlиf etиk cяhяtlяrdяn qиymяtlяndиrиlmяsиnи nяzяrdя tuturlar.  

Bu mцddяa яnяnяvи olaraq formalaшan mцxtяlиf etиk sиstemlяrя (pravoslavlыq, 

иslam, ateиzm) malиk olan vя цmumи яxlaqи sяvиyyяsи aшaьы olan mцasиr Azяrbay-

canda xцsusи aktuallыьa malиkdиr.  
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NЯTИCЯ 

Hazыrda bиr чox mцtяxяssиslяr “ширкятлярин cяmиyyяt qarшыsыnda mяsulиyyяtи-

nиn” artыrыlmasы zяrurяtиnи vurьulayaraq, hяm hюkumяt bцrokratиyasы, hяm dя 

mцxtяlиf korporasиyalarыn mяsul шяxslяrи arasыnda baш verяn korrupsиya hallarыna 

xцsusи dиqqяt yetиrmяyя baшlamышlar. Bиr чoxlarы bu prosesи dиnи dяyяrlяrиn vя яnя-

nяvи яxlaqыn tяnяzzцlц иlя яlaqяlяndиrяrяk, bu sяbяbdяn dя ишчиlяrdя yerиnя yetиr-

dиklяrи bцtцn ишlяrя gюrя sяmяrяlиlиyиn, qяtиyyяtиn vя иftиxar hиssиnиn davamlы шяkиl-

dя aшaьы dцшmяsиnи qeyd edиrляр. 

Bu baxыmdan bиr чox tяdqиqatчыlarыn fиkrиncя, yalnыz bиznes sahяsиndя яxlaqи 

dяyяrlяrиn vя cяmиyyяt qarшыsыnda mяsulиyyяtиn mюvqelяrиnиn yerdяyишmяsи, bu 

proseslяrя vя mцxtяlиf dяyяr yюnцmlц mяsяlяlяrиn hяllиnя яhяmиyyяtlи tяsиrиnи gюs-

tяrя bиlяrdи. Ona gюrя dя, 80-cи иllяrиn яvvяllяrиnя doьru bиznes etиkasы elm sahяsи 

kиmи mцtяxяssиslяrиn dиqqяtиnи cяlb etmяyя baшlayaraq ayrыca bиr tяdqиqat sahя-

sиnя чevrиlmяyя baшladы.  

Bиznes etиkasыnda иqtиsadиyyatыn яxlaqи problemlяrиnя иstиqamяtlяnяn яsasla-

nan dюrd яsas etиk yanaшma mюvcuddur. Onlardan bиrиncиsи dиnи etиkaya яsasla-

nan yanaшmadыr. Bиznesdя иstяnиlяn яxlaqи problemlяrиn hяllи zamanы иnsanlar mц-

яyyяn mцtlяq mяnяvи dяyяrlяrя яsaslanmaq zяrurяtи иlя qarшыlaшsalar da, gюstяr-

mяk lazыmdыr kи, dиnи etиkanыn bиznesdя bиrbaшa иstиfadяsиnя mцяyyяn mяhdudиy-

yяtlяr mюvcuddur. Bиrиncиsи, mцasиr bиznesиn qloballaшmasы mцxtяlиf dиnи яnяnяlя-

rя - xrиstиanlыьa, иudaиzmя, иslama, buddиzmя vя konfusичиlиyя - mяnsub olan шяxs-

lяrи ишgцzar mцnasиbяtlяrиn ишtиrakчыsыna чevиrиr. Иkиncиsи, konkret mяnяvи seчиm sи-

tuasиyasыnda mцtlяq mяnяvи dяyяrlяrя яmяl olunmasы иnsana чox az шey verя bиlяr. 

Bunun цчцn hяtta dиnи mяnяvи dяyяrlяrя яsaslanan bиznesmen belя mцasиr sahиb-

karlыq tяcrцbяsиnиn mцrяkkяb problemlяrиnи tяhlиl vя hяll etmяkdя ona yardыm 

edяcяk mцяyyяn etиk иnstrumentarиyя ehtиyac duyur.  

Bиznes etиkasыndakы dиgяr цч yanaшma цч mцxtяlиf etиk яnяnяyя - utиlиtarиzmя, 

deontиk etиkaya vя яdalяt etиkasыna яsaslanыr. Tяbии kи, dиnи dцшцncяnиn иqtиsadи 

davranышa tяsиrиnя иnkar etmяk olmaz. Чцnkи иnsan davranышыnыn, o cцmlяdяn bиz-
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nesdя davranышыn dиnи яsaslarы mяdяnи яnяnяyя чevrиlяrяk, юzцnц hяtta иnsan юz 

цstцn tutduqlarыnыn vя meyllяrиnиn kюklяrи haqqыnda fиkиrlяшmяdиyи zaman da bи-

ruzя verиr. Ona gюrя dя, tяsadцfи deyиldиr kи, hazыrda mцxtяlиf юlkяlяrdя davra-

nышыn mяdяnи xцsusиyyяtlяrиnи юyrяnяn menecmentиn xцsusи sahяsи sцrяtlя иnkишaf 

etmяkdяdиr.  

Tяdqиqat ишиndя bиznesиn etиk konsepsиyalarы ишgцzar mцhиtdя mяnяvи, яxlaqи 

tяnzиmlяmяnи hяyata keчиrяn normatиv etиkanы яks etdиrиrlяr. Eynи zamanda, dиs-

sertasиya ишиndя bиznes etиkaсыnыn цmumи normatиv nяzяrи etиkadan fяrqи dя gюstя-

rиlиr. Bu fяrq aшaьыdakы kиmи mцяyyяn edиlmишdиr: 

1. Bиznes etиkaсы dиgяr etиka nюvlяrиndяn fяrqlи olaraq, praktиk fяalиyyяtя yю-

nцmlцdцr. Buna gюrя dя, bиznes fяalиyyяtиnиn яksяr sahяlяrи mяnяvи, яxlaqи tяn-

zиmlяmяnиn иdarячиlиyи altыndadыr.  

2. Bиznes etиkaсыnыn strukturu mцяyyяn edиlmишdиr. Eynи zamanda bu struk-

turda sosиal mяsulиyyяt anlayышы, onun bиznes alяmиndя rolu, hяyata keчиrиlmя for-

malarы тящлил edиlяrяk mцasиr dюvrdя onun nяtиcяlяrи haqqыnda genиш mяlumat ve-

rиlmишdиr.  

Dиssertasиya ишиndя яsas yer etиkanыn fяlsяfи kюklяrиnиn mцяyyяn edиlmяsиnя, 

onun иnkишaf tarиxиnя, mцяyyяn tarиxи dюvrlяrdя meydana gяlяn etиk baxышlara ve-

rиlиr. Bununla яlaqяdar olaraq, dиssertasиya ишиndя bиznes etиkasыnыn mцasиr kon-

sepsиyalarыnыn etиk-fяlsяfи kюklяrиnи aшkar etmяyя иmkan verяn Bentam vя Mиllиn 

elmи araшdыrmalarыnыn nяtиcяlяrи яsas yer tutur.  

Dиssertasиya ишиnиn яhяmиyyяt kяsb edяn mяqamlarыndan bиrи dя etиk anlayышlar 

sиstemи olan etиk kodeksиn analиzиdиr. Bu sahяdя tяdqиqat aшaьыdakы иstиqamяtlяrя 

yюnяlmишdиr: 

a) peшяkar fяalиyyяtиn yaxшыlaшdыrыlmasыna 

b) sяrt formada mцяyyяn edиlmиш яxlaqи norma vя qaydalar sиstemи kиmи kor-

poratиv kodeksиn mцяyyяn edиlmяsиnя 

c) Ишgцzar mцnasиbяtlяr, ишgцzar mяdяnиyyяt anlayышlarыnыn etиk norma vя qay-

dalarыnыn mцяyyяn edиlmяsиnя. 

Bиznesиn etиk problemlяrиnиn hяllиnи иkи иstиqamяtdя nяzяrdя tutmaq olar 
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1. fяrdи bиznes etиkasыnыn problemlяrи 

2. иnstutsиonal bиznes etиka problemlяrи 

Fяrdи etиka sяvиyyяsиndя vяzиfяlяrиn hяyata keчиrиlmяsи mцxtяlиf tяdbиrlяr vя la-

yиhяlяr vasиtяsиlя gerчяklяшdиrиlя bиlяr: 

1. Peшяkar sяvиyyяdя ишlяnиlmиш vя hazыrlanmыш, mяqsяdlи tяblиьat-tяшvиqat 

kampanиyalarыnыn keчиrиlmяsи. 

2. Sahя assosиasиyalarыnыn yaradыlmasыna dяstяk vя onlarыn potensиalыnыn gцc-

lяndиrиlmяsи. 

3.   Mцяssиsяlяr vя sektorlar sяvиyyяsиndя etиka vя peшяkar davranыш kodekslя-

rиnиn tяtbиqи. 

4. Dиnиn яsaslarыnыn юyrяdиlmяsи, юlkяmиzиn иnkишafы vя gцclяndиrиlmяsи цчцn 

lazыm olan dяyяrlяr vя яxlaqы, sosиal mяsulиyyяtи tяblиь edяn dиnи яdяbиyyatыn dяrc 

olunmasы vя yayыmы. 

Иnstиtusиonal etиka sяvиyyяsиndя vяzиfяlяrиn hяyata keчиrиlmяsи mцxtяlиf tяdbиr-

lяr vя layиhяlяr vasиtяsиlя gerчяklяшdиrиlя bиlяr: 

1. Иnhиsarчыlыьын aradan qaldыrыlmasы вя azad rяqabяtиn mцdafия olunmasы. 

Иnhиsarчыlыq problemи иlя baьlы dюvlяt sяvиyyяsиndя tяdbиrlяr gюrцlmяsи иstиqa-

mяtиndя ишlяr daha иntensиv vя sяmяrяlи шяkиldя hяyata keчиrиlmяlиdиr. 

Azяrbaycanda иnstиtusиonal иslahatlar, bazar иqtиsadиyyatыna keчиdlя яlaqяdar, 

dюvlяtиn rolunun yenиdяn mцяyyяnlяшdиrиlmяsи иlя baьlыdыr. Bu иstиqamяtdя sahиb-

karlыьыn иnkишafы vя иnvestиsиya mцhиtиnиn яhяmиyyяtlи dяrяcяdя yaxшыlaшdыrыlmasы 

иstиqamяtиndя dюvlяtиn tяnzиmlяyиcи rolu mцhцm яhяmиyyяt kяsb edиr. Dяyишmяk-

dя olan иqtиsadи mцhиtdя dюvlяtиn rolunun mцяyyяnlяшdиrиlmяsи, o cцmlяdяn, tяn-

zиmlяmя vя kommersиya funksиyalarы arasыnda aydыn vя dяqиq bюlgцnцn aparыl-

masы, dюvlяt иdarяetmя sиstemиndя peшяkarlыьыn vя шяffaflыьыn artыrыlmasы, яks-mяr-

kяzlяшdиrmя vя yerlи юzцnциdarяetmяnиn иnkишaf etdиrиlmяsи, hцquq-mяhkяmя sиs-

temиndя иslahatlarыn aparыlmasы, bцtцn sяvиyyяlяrdя korrupsиyaya qarшы mцbarиzя 

tяdbиrlяrи иnstиtusиonal иslahatlarыn яsas stratejи mяqsяdlяrиdиr. Иnstиtusиonal иsla-

hatlarыn dиgяr mцhцm bиr иstиqamяtи dюvlяt иdarяetmя strukturunun tяkmиllяшdи-

rиlmяsиndяn vя onun sяmяrяlиlиyиnиn artыrыlmasыndan иbarяtdиr. 
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2. Mюvcud qanunverиcиlиyиn tяkmиllяшdиrиlmяsи vя onun hяyata keчиrиlmяsиnиn 

gцclяndиrиlmяsи. 

Qanunverиcиlиkdя яsas dяyишиklиklяr mяmurlarыn “gцcцnцn” zяиflяmяsиnя vя 

шяffaflыьыn tяmиn olunmasыna yюnяldиlmяlиdиr. Eynи zamanda, qanunverиcиlиkdя 

olan boшluqlar aradan qaldыrыlmalыdыr vя dяqиqlяшdиrиcи normatиv aktlarыn sayы la-

zыmи qяdяr артырылмалыдыр (mяsяlяn, иnkишaf etmиш юlkяlяrdя Vergи Mяcяllяsи, Mцlkи 

Mяcяllя vя s. mяcяllяlяr цчцn шяrhlяrиn hяcmи adяtяn bu qanunи aktlarыn mяtnиn-

dяn daha чox olur). Lиsenzиyalaшdыrma, qeydиyyat, vergиlяrиn vя rцsumlarыn юdя-

nиlmяsи kиmи sahяlяrdя mюvcud boшluqlar aradan gюtцrцlmяlиdиr kи, яdalяtsиzlиk 

vя korrupsиya цчцn mцvafиq zяmиn yaranmasыn.  

Bu vяzиfяyя naиl olmaq цчцn, mцtlяq иnstиtusиonal иslahatlar чяrчиvяsиndя tяd-

bиrlяr gюrцlmяlиdиr. Mяhkяmя-hцquq иslahatlarы яhalиnиn hцquqи maarиflяndиrиl-

mяsи vя onlarыn hцquqи tяsиsatlara mцracияt etmяk иmkanlarыnыn yaxшыlaшdыrыlmasы 

(tяqsиrlяndиrиlяn шяxslяrиn hцquqlarыnыn tяmиn olunmasыda daxиl edиlmяklя), mц-

vafиq hцquqи bazanыn ишlяnиb hazыrlanmasыnыn tяmиn edиlmяsи mяqsяdиlя hцquq иш-

чиlяrиnиn potensиalыnыn иnkишaf etdиrиlmяsи kиmи vacиb tяdbиrlяrи nяzяrdя tutur. 

Bu иstиqamяtdя яhalиnиn hцquq dцшцncяsиnиn artыrыlmasы vя юz hцquqlarы barя-

dя mяlumatlarы яldя etmяk иmkanыnыn yaxшыlaшdыrыlmasы mяqsяdиlя (xцsusиlя regи-

onlarda), hцquq mяslяhяt xиdmяtlяrи tяшkиl edиlmяlиdиr. Bunu da qeyrи-hюkumяt 

tяшkиlatlarы etmяlиdиr. Eynи zamanda, mяhkяmяlяrиn fяalиyyяtиnиn vя ишlяrя baxыl-

masы prosedurunun tяkmиllяшdиrиlmяsи, sadяlяшdиrиlmяsи, иctиmaиyyяtиn mяhkяmя 

proseslяrиndя ишtиraketmя шяraиtиnиn yaxшыlaшdыrыlmasы иши hюkumяt tяrяfиndяn sиs-

temlи шяkиldя vя ardыcыl hяyata keчиrиlmяlиdиr.  

3. Qarшыlыqlы etиbarы gцclяndиrяn faиzsиz kredиtlяr vя шяrиklиk kиmи иslam иqtиsadи 

praktиkalarыnыn tяtbиqи. 

Иslam иqtиsadи praktиkalarы mцxtяlиf шяkиldя hяyata keчиrиlя bиlяr, lakиn burada, 

яn яsasы, иш adamlarыnыn onlar haqqыnda dolьun mяlumatыn яldя olunmasы vя bu 

vasиtяlяr иlя юyrяnиlmяsи prosesиdиr. 
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4. Etиka vя azad rяqabяt qaydalarыna rиayяt edяn шиrkяtlяrиn hяvяslяndиrиlmяsи, 

sosиal layиhяlяrиn malиyyяlяшdиrиlmяsиnя vя xeyrиyyячиlиyя sяrf olunan vяsaиtlяrя 

vergи gцzяшtlяrиnиn tяtbиq olunmasы. 

Bu vяzиfя, hяm qeyrи-hюkumяt tяшkиlatlarы, hяm dя dюvlяt qurumlarы tяrяfиn-

dяn апарылан tяdbиrlяrи vя layиhяlяrи nяzяrdя tutur. Яsas mяqsяd иш adamlarы ara-

sыnda sosиal mяsulиyyяt hиssиnиn tяrbиyя olunmasыdыr. Burada, sosиal layиhяlяrdя иш-

tиrak edяn, xeyrиyyячиlиklя mяшьul olan, qanunlara vя etиk qaydalara rиayяt edяn 

tяшkиlat vя sahиbkarlara mцxtяlиf nюv mцkafatlarыn tяqdиm olunmasы, onlarыn tяb-

lиьи vя s. kиmи tяшяbbцslяр nяzяrdя tutulur. Sahиbkarlarla tяmasda olan mцvafиq 

dюvlяt qurumlarы da belя mцkafatlarы vermяlи vя daиm sahиbkarlarla цnsиyyяtdя 

olmalыdыr. 

Baшqa bиr юlчц vergи sиstemи vasиtяsиlя hяyata keчиrиlя bиlяr. Burada, xeyrиyyя-

чиlиyя gedяn vяsaиtиn vergиlяrя cяlb olunmamasы vя ya юdяdиyи mяnfяяt vя gяlиr ver-

gиlяrиnиn mцяyyяn faиzиnиn (adяtяn 1-2%) vergи юdяyиcиsи tяrяfиndяn qeyrи-hюku-

mяt tяшkиlatlarыna vя dиnи иcmalara цnvanlandыrыlmasы (Avropa юlkяlяrиnиn чoxun-

da бу, tяtbиq olunur) nяzяrdя tutula bиlяr. Hal-hazыrda юlkяmиzиn vergи qanunve-

rиcиlиyи belя gцzяшtlяrи nяzяrdя tutmur, lakиn bu иstиqamяtdя yaxшы dцшцnцlmцш 

tяdbиrlяr эяляжякдя sahиbkarlarы daha sosиal mяsulиyyяtlи olmaьa hяvяslяndиrя би-

ляр. 



 86 

ЯDЯBИYYAT 

1. Ейвазов Ф. Дащи алим вя философ. Бакы, 1981. 

2. Мяммядбяйли Щ. Нясряддин Туси. Бакы, 1968 

3. Мяммядов З. «Орта яср Азярбайжан философлары вя мцтяфяккирляри». Бакы, 

Азярняшр. 1986. 

4. Мурадов Р.Ш. Бизнес етикасы. Дярс вясаити. Бакы, 2015. 

5. Ишgцzar etиka. Azяrbaycan bиznesmenlяrи цчцn vяsaиt. Bakы, 2004. 

6. Хажя Нясряддин Туси. «Яхлаги-Насири», Бакы, «Елм», 1980. 

7. Геюшов З. Этическая мысль в Азербайджане, Баку, «Гянджлик»,1998. 

8. Грибов В.Д. Основы бизнеса. М., 2001. 

9. Дэниелс Джон Д., Радеба Ли Х.. Международный бизнес. М., 2003. 

10. Райзберг Б.А. Основы бизнеса. М., 1995. 

11. Ричмен Д. и др. Современный бизнес. М., 1995. 

12. Петрунин Ю.Ю., Борисов В.К. – Этика бизнеса. Учебнк., М., 2001. 

13. Самоуткин А.И., Шишов А.Л. Теория и практика бизнеса. М., 1997. 

14. Хоскинг А. Курс предпринимательства. М., 1995. 

15. Уткин Э.А. Этика бизнеса. М., 2001. 

16. Капто А.С. Профессиональная этика. А.С. Капто-М. ; Р. н/Д :СКАГС, 2006. 

17. Ксенофонт. Домострой.// Воспоминая о Сократе. - М.,1993.-С. 218-240. 

18. Джордж Р. Деловая этика : учеб. курс для колледжей и университетов / Р. 

Де Джордж. - М. : РИПОЛ КЛАССИК ; Прогресс, 2003. - 736 с. 

19. Гусейнов А.А. Этика : учебник для студ. вузов - М. : Гардарики, 2005. 

20. Петрунин Ю.Ю. Этика бизнеса: учеб. пособие для студ. упр. и экон. Спе-

циальностей вузов / Ю.Ю. Петрунин, В.К. Борисов. - М. : Дело, 2000; 

21. Robert C. Solomon. Business Ethics in “Companion to Ethics”, edited by P. 

Singer, Chapter 31, copyright Blackwell Publications Ltd, 1991- 93, p. 358 



 87 

S U M M A R Y  

In a master's thesis author has investigated the problems of business ethics and 

formation of corporate culture. The researches are demonstrate, that many people 

compromise with the own intellectual standards under effect of conditions existing in 

organization, in which one they work. The relevant place thus is taken by a system of 

the values adjusting ethical relations in the given organization, which one call as cor-

porate ethics.  

The corporate ethics as against universal are conditioned by features of activity 

and purposes of the given organization, and also historically adding up a stereotyped 

behavior in that organization. She is a part of more broad normative system so-called 

corporate culture. Last actuates not only ethical, but also other values, and also incli-

ning, sacramentals, characters. What myths live on firm, what histories and the 

legends are told, what events specially excrete with ceremonies, what sacramental’s 

exist, that they mean, that hides behind permanently returning characters, who 

renders decisive influencing, who transmits traditions, that expresses tongue, what 

expressions are representative, for what there are tacit characters - only some 

problems relating corporate culture.  

Author indicates that in any organization there are unwritten, often obviously not 

expressed norms and mutual expectations, which one render (appear) strong influ-

encing on behavior of collective. The firms, similarly to the separate people, are ope-

rated in different propulsions, including pavers and particulate irrational gears of ope-

rating, about which one do not speak, which one are hardly probable realized by the 

workers, specially at a long-period operation on firm, but which one by closer consi-

deration have huge effect.  
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Резюме 

В диссертации исследуются основные концепции этики бизнеса и вопросы 

формирования корпоративной культуры в крупных предприятиях и бизнес-

структурах. Исследования показывают, что многие люди идут на компромисс с 

собственными моральными стандартами под воздействием условий, 

существующих в организации, в которой они работают. Важное место при этом 

занимает система ценностей, регулирующая этические отношения в данной 

организации, которую называют корпоративной этикой.  

Корпоративная этика в отличие от универсальной обусловлена особен-

ностями деятельности и целями данной организации, а также исторически 

сложившимися стереотипами поведения в данной организации. Она является 

частью более широкой нормативной системы, так называемой корпоративной 

культуры. Последняя включает не только этические, но и другие ценности, а 

также убеждения, ритуалы, символы. Какие мифы живут на предприятии, какие 

истории и легенды рассказываются, какие события особенно выделяются 

церемониями, какие ритуалы существуют, что они означают, что скрывается за 

постоянно возвращающимися символами, кто оказывает решающее влияние, 

кто передает традиции, что выражает язык, какие выражения типичны, для чего 

существуют безмолвные символы — вот только некоторые вопросы, 

относящиеся к корпоративной культуре.  

Магистрант указывает на то, что в любой организации существуют непи-

саные, часто явно невыраженные нормы и взаимные ожидания, которые ока-

зывают сильное влияние на поведение коллектива. Предприятия, подобно от-

дельным людям, управляются различными движущими силами, в том числе 

страхами, табу и частично иррациональными механизмами действий, о которых 

не говорят, которые едва ли осознаются работниками, особенно при длительной 

работе на предприятии, но которые при более внимательном рассмотрении 

имеют огромное воздействие.  
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MAGISTR МЯММЯДОВА ЭЦНЕЛ СЯДИ ГЫЗЫНЫН «BИZNES 
ETИKASЫNDA ЯSAS KONSEPSИYALARЫN ИШLЯNИLMЯSИ VЯ TЯTBИQИ» 

MЮVZUSUNDA DИSSERTASИYASЫNА 

Р Я Й  

Бу эцнляр bиznesиn planetиn vяzиyyяtи цчцn mяsulиyyяt daшыmasы haqqыnda 
иdeyaлар hяm beynяlxalq, hяm dя dюvlяt sяvиyyяsиndя bяllи olараг, tяdrиcяn bиznes 
cяmиyyяtиnиn юz шцuruna daxиl olmuшdur, hяrчяnd kи, o, bu prиnsиpя heч dя hяr 
zaman kюnцllц шяkиldя rиayяt etmяmишdиr. Bu baxımdan Azяrbaycanda bиznesиn 
sяmяrяlи tяшkиlи vя perspektиv иnkишafыnыn tяmиn edиlmяsиndя, xarиcи иqtиsadи 
яlaqяlяrиn иnkишaf etdиrиlmяsиndя, sиvиl bazar mцnasиbяtlяrиnиn formalaшdыrыl-
masыnda bиznesиn etиkasыnın rolu get-gedə artır. 

Dиssertantın ишиn yazыlmasыnda яsas mяqsяdi, юlkяdя чalышan шиrkяt rяhbяrlяrиnи 
vя onlarыn яmяkdaшlarыnы юlkяmиzdя mюvcud olan яmяk qanunverиcиlиyиnя, 
шиrkяtlяrиn nиzamnamяsиnя vя qaydalarыna rиayяt edяrяk, onlara yazыlmыш qa-
nunlardan daha цstцn olan baшqa dяyяrlяrя hюrmяtlя yanaшmaьы tяlqиn etmяk 
цчцn elmи яsaslara malиk sanballы tяklиflяrи hazыrlamaqdan иbarяt olmuşdur.  

Müəllif dиssertasиyanыn yazыlmasы prosesиndя sиstemlи yanaшma, mцqayиsяlи 
tяhlиl, mяntиqи araшdыrma vя s. цsullardan иstиfadя etmişdir.  

Tяdqиqat ишиnиn elmи yenиlиyиnə aшaьыdakыları aid etmək olar: 
• Bиznes etиkasыnda яsas konsepsиyalarа айдынлыг эятириляряк онун мцддяалары 

цmumиlяшdиrиlmиш; 

• Биznesmenlяrиn sosиal mяsulиyyяtиnиn gцclяndиrиlmяsи иlя baьlы яmяlи tяklиflяr 

иrяlи sцrцlmцшdцr 

•  Etиk prиnsиplяrиn иnkишafы vя korporatиv mяdяnиyyяtиn formalaшmasы xц-

susиyyяtlяrи araшdыrыlmыш; 

• Azяrbaycanda korporatиv иdarяetmя иlя яlaqяdar real faktlara vя layиhя 

чяrчиvяsиndя mцшtяrи шиrkяtlяrlя иш tяcrцbяsиnя яsaslanan nцmunяvи tяdqиqat 

materиallarы ясасында юlkяmиzdя чалышан шиrkяtlяrиn korporatиv mяdяnиyyяtиnиn 

mцasиr vяzиyyяtи tяhlиl edиlяrяk qиymяtlяndиrиlmишdиr. 

Йухарыда дейилянляри нязяря алараг, гейд едя билярик ки, мagistr Мяммядова 
Эцнел Сяди гызынын «Bиznes etиkasыnda яsas konsepsиyalarыn ишlяnиlmяsи vя 
tяtbиги» mюvzusunda йаздыьы маэистр dиssertasиyaсы битмиш тядгигат ишидир вя щесаб 
едирик ки, ону мцдафияйя бурахмаг олар. 

 

RƏYÇİ:        DOS. Z.İBRAHİMLİ 
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MAGISTR МЯММЯДОВА ЭЦНЕЛ СЯДИ ГЫЗЫНЫН «BИZNES 
ETИKASЫNDA ЯSAS KONSEPSИYALARЫN ИШLЯNИLMЯSИ VЯ TЯTBИQИ» 

MЮVZUSUNDA DИSSERTASИYASЫNА 

Р Я Й  

Бу эцн бизнес сферасында пerspektиv vя uzunmцddяtlи ишgцzar яlaqяlяrиn sя-
mяrяlи formada гурулараг, beynяlxalq standartlara uyьun ишgцzar gюrцшlяrиn, 
danышыqlarыn tяшkиlи vя keчиrиlmяsи, korporatиv mяdяnиyyяtиn formalaшdыrыlmasы, 
heyяtиn sяmяrяlи иdarя olunmasыnыn tяшkиlи, bиznesdя baш verя bиlяcяk mцnaqишя-
lяrиn aradan qaldыrыlmasы qяbul olunmuш etиk prиnsиplяrиn, normalarыn vя qay-
dalarыn gюzlяnиlmяsиnи zяrurи шяrt kиmи meydana чыxartmышdыr. 

Бу мянада Azяrbaycanda bиznesиn sяmяrяlи tяшkиlи vя perspektиv иnkишafыnыn 
tяmиn edиlmяsиndя, xarиcи иqtиsadи яlaqяlяrиn иnkишaf etdиrиlmяsиndя, sиvиl bazar 
mцnasиbяtlяrиnиn formalaшdыrыlmasыnda bиznesиn etиkasы mцhцm яhяmиyyяtя 
malиkdиr.  

Dиssertasиya ишиnиn yazыlmasыnda яsas mяqsяd, юlkяdя чalышan шиrkяt rяhbяr-
lяrиnи vя onlarыn яmяkdaшlarыnы юlkяmиzdя mюvcud olan яmяk qanunverиcиlиyиnя, 
шиrkяtlяrиn nиzamnamяsиnя vя qaydalarыna rиayяt edяrяk, onlara yazыlmыш 
qanunlardan daha цstцn olan baшqa dяyяrlяrя hюrmяtlя yanaшmaьы tяlqиn etmяk 
цчцn elmи яsaslara malиk sanballы tяklиflяrи hazыrlamaqdan иbarяtdиr. Qoyulmuш 
mяqsяdя naиl olmaq цчцn aшaьыdakы mяsяlяlяrиn hяll edиlmяsи nяzяrdя 
tutulmuшdur: 

• Иqtиsadиyyatыn vя mяdяnи hяyatыn qloballaшmasыnda bиznesиn rolunun 

mцяyyяn olunmasы; 

• “Bиznes etиkasы” anlayышыnыn, onun иnkишaf meyllяrиnиn иqtиsadи mцnasи-

bяtlяr elementи kиmи юyrяnиlmяsи; 

• Bиznes mцhиtиnиn vя onun elementlяrиnиn mцasиr etиk konsepsиyalara 

яsaslanan tяhlиlи; 

• Bиznes fяalиyyяtиndя qяbul edиlmиш etиk prиnsиplяrиn mцяyyяn olunmasы 

яsasыnda davranыш normalarыnыn vя qaydalarыn gюzlяnиlmяsи; 

• Bиznesmenlяrиn sosиal mяsulиyyяtиnиn gцclяndиrиlmяsи цчцn lazыm olan 

mцhиtиn yaradыlmasы цчцn qanunverиcиlиk tяшяbbцsцnцn иrяlи sцrцlmяsи; 

• etиk normatиvlяrиn mцяyyяnlяшdиrиlmяsиnиn nяzяrи vя metodolojи mяsяlя-

lяrиnиn araшdыrыlmasы. 

Tяdqиqatыn иnformasиya bazasыnы bиznesиn иnnovatиv иdarяetmя иlя яlaqяdar 
qanunverиcиlиk bazasыnыn mцddяalarы, Azяrbaycanda korporatиv иdarяetmя иlя 
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яlaqяdar real faktlara vя layиhя чяrчиvяsиndя mцшtяrи шиrkяtlяrlя иш tяcrцbяsиnя 
яsaslanan nцmunяvи tяdqиqat materиallarы, ayrы-ayrы шиrkяtlяrиn иllиk hesabatlarы, 
bиr чox beynяlxalq vя respublиka mиqyaslы elmи-tяcrцbяvи konfrans vя sиmpozи-
umlarыn materиallarы tяшkиl edиr. Dиssertasиyanыn yazыlmasы prosesиndя sиstemlи 
yanaшma, dиalektиk metod, mцqayиsяlи tяhlиl, mяntиqи araшdыrma, sиnxronlaшdыrma 
metodu vя s. цsullardan иstиfadя edиlmишdиr. 

Tяdqиqat ишиnиn elmи yenиlиyи aшaьыdakыlardan иbarяtdиr: 
• Bиznes etиkasыnda яsas konsepsиyalarа айдынлыг эятириляряк онун мцддяалары 

цmumиlяшdиrиlmиш; 
• Bиznes etиkasыnыn иnkишafыnda dиnи baxышlarыn rolu araшdыrыlaraq dяqиqlяш-

dиrиlmиш; 
• Bиznesdя яxlaqи problemlяrиn hяllиndя utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn mцddяa-

larыndan genиш иstиfadя olunmuшdur; 
• Etиk prиnsиplяrиn иnkишafы vя korporatиv mяdяnиyyяtиn formalaшmasы xцsu-

sиyyяtlяrи araшdыrыlmыш; 
• Mцasиr шяraиtdя bиznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda deontиk vя яdalяt etиka-

sыndan иstиfadя olunmasы araшdыrыlmышdыr. 
Dиssertasиya иши gиrиш, 3 fяsиl, 9 paraqraf, nяtиcядян вя яdяbиyyat sиyahыsыndan 

иbarяtdиr.  
Эиришдя мювзунун актуаллыьы ясасландырылмышдыр. 
«Bиznes etиkasы иnsan davranышыnыn determиnasиyasы kиmи» адланан 1 фясилдя 

мцяллиф тяряфиндян иqtиsadиyyatыn vя mяdяnи hяyatыn qloballaшmasыnda bиznesиn 
rolu арашдырылараг, сон вахтлар бизнес етикасына диггятин артмасынын сябяблярини 
эюстярмиш вя буну xarиcи иnvestorlarын, yerlи шиrkяtlяrlя яlaqяlяrи qurarkяn, иlk 
nюvbяdя, шиrkяtя иnam, onun yerlи vя beynяlxalq qanunlara rиayяt etmяsи, яhalи 
arasыnda nцfuzu kиmи amиllяrя dиqqяt yetиrмяси иля ялагяляндирмишдир. Даща сонра 
маэистрант биznes etиkasыны peшяkar etиkanыn nюvlяrиndяn bиrи kиmи характеризя 
едяряк, онун игтисади системдя тяжяссцм олунан elementлярини вя иnkишaf 
meyllяrиnи мцасир иqtиsadи mцnasиbяtlяr системиндя тящлил етмишдир.  
«Bиznes etиkasыnыn иnkишafыnda яsas mяrhяlяlяr» адланан 2 фясилдя биznesиn etиkasы 
haqqыnda antиk mцtяfяkkиrlяrиn baxышlarыны, оrta яsrlяr, иntиbah vя yenи dюvrцn 
bиznes etиkasыnыn иnkишaf иstиqamяtlяrини, щабеля Azяrbaycanda bиznes etиkasыnыn 
иnkишafыnыn tarиxи mяrhяlяlяrини арашдырараг, мцщцм елми ящямиййят кясб едян 
цмумиляшдирмяляря наил олмушдур. 

Фяслин сонунда иддиачы, бизнесдя корпоратив сосиал мясулиййят мясяляляриня 
эениш йер айырмышдыр. О, эюстярир ки, KSM–иn meydana gяlmяsи vя uьurla hяyata 
keчиrиlmяsи цчцn юlkяdя, илк нювбядя, formalaшmыш mиllи bиznesин, demokratийанын 
vя иnkишaf etmиш vяtяndaш cяmиyyяtиnиn olmasы zяrurиdиr. Bцtцn hallarda 
korporatиv sosиal mяsulиyyяt (KSM) anlayышы, bиznesdя etиk qяrarlarыn makro- vя 
mиkroсяvиyyяlяrdя qяbul edиlmяlяrи arasыnda bиr kюrpц rolunu oynaмалыдыр. 

Иqtиsadи nяzяrиyyяdя fиrma sяvиyyяsиndяkи qяrarvermяlяr mиkroсяvиyyяyя aиd 
olunsa da, bиznes etиkasыnda hяmиn mяsяlяlяrиn orta sяvиyyяdя nяzяrdяn keчиrиl-
mяsи tamamиlя mяntиqя uygundur, чцnkи korporatиv sosиal mяsulиyyяtиn (KSM) 
иnkишafы vя dяstяklяnmяsиndя, bиr qayda olaraq, dюvlяt яhяmиyyяtlи rol oynayыr, 
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fиrmanыn sosиal problemlяrя aиd olan qяrarlarы иsя, яksиnя bиr sыra hallarda dюv-
lяtиn иqtиsadи sиyasяtиnя tяsиr edя bиlяr. 

«Bиznes etиkasыnda яsas konsepsиyalar vя onlarыn tяtbиqи xцsusиyyяtlяrи» адланан 
3 фясилдя мцяллиф биznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda dиnи baxышlarыn вя уtиlиtarиzm 
нязяриййяляринин roluну арашдырараг, щазырда bиznesdя яxlaqи problemlяrиn 
hяllиндя мювжуд олан проблемляри гейд етмиш вя бу проблемлярин щялл олунмасы 
вя bиznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda deontиk vя яdalяt etиkasыndan иstиfadя olun-
masынын цстцн мягамларыны гейд етмишдир. 

Даща сонра магистрант тяшкилатда еtиk mяsяlяlяrlя mяшьul olan иnsanlarыn 

tutduьu mюvqelяrиn mцxtяlиflиyиня диггят йетиряряк, яxlaqи qaydalarыn pozul-

masыna verиlяn reaksиyaлары яks tяsиrlя иzah edиr. Онун фикринжя, яgяr bu prob-

lemdиrsя, o, cиddи юzцnя nяzarяt вя иnsanlarыn hяrяkяtlяrиnиn xarиcdяn tяnzиm-

lяnmяsи йолу иля щялл едиля биляр. Мцяллиф тяяssцfля гейд едир ки, bиrbaшa иnsan 

davranышыnыn tяnzиmlяnmяsи metoduna keчmяyя tяlяsmяklя, davranышa яn cиddи 

юzцnяnяzarяtиn tяrяfdarlarы vя tяnqиdчиlяrи иш yerиndя яn dцzgцn davranышыn nя 

olduьu haqqыnda olduqca vacиb mяsяlяnи dиqqяtdяn qaчыrыrlar. Bunun nяtиcяsиndя 

bиznes etиkasы цzrя populyar яdяbиyyatыn яksяrиyyяtи xиdmяtи vяzиfяlяrиn yerиnя 

yetиrиlmяsи zamanы meydana gяlяn bиrmяnalы olmayan hallarda necя davranmaq 

lazыm olduьunu cиddи шяkиldя araшdыrmaq qяrarыna gяlяn шяxslяr цчцn heч bиr 

яhяmиyyяt daшыmыr вя faydasыz olur.  

Фяслин сонунда маgистрант тяшкилатын етик сявиййясинин йцксялдилмяси цсуллары 

щагда фикирлярини бюлцшяряк, ясас диггяти етик кодексляря, етика картларына, етика 

цзря комитяляря, сосиал тяфтишляря, етик davranыш gюstяrиcияrиnиn yцksяldиlmяsиня, 

етик експертиза мясяляляриня вя етик мяслящятляшмяляря йюнялтмяйи тяклиф едир.  

Йухарыда дейилянляри нязяря алараг, гейд едя билярик ки, мagistr Мяммядова 

Эцнел Сяди гызынын « Bиznes etиkasыnda яsas konsepsиyalarыn ишлянилмяси вя тятбиги» 

mюvzusunda йаздыьы маэистр dиssertasиyaсы битмиш тядгигат ишидир вя щесаб едирик 

ки, ону мцдафияйя бурахмаг олар. 

 

 

ЕЛМИ РЯЩБЯР:      ПРОФ. Р.Ш.МУРАДОВ 
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MAGİSTR МЯММЯДОВА ЭЦНЕЛ СЯДИ ГЫЗЫНЫН «BИZNES 
ETИKASЫNDA ЯSAS KONSEPSИYALARЫN ИШLЯNИLMЯSИ VЯ TЯTBИQИ» 

MЮVZUSUNDA DИSSERTASИYASЫNЫН 

R E F E R A T Ы  

Mюvzunun aktuallыьы: Azяrbaycanda bиznesиn sяmяrяlи tяшkиlи vя perspektиv 
иnkишafыnыn tяmиn edиlmяsиndя, xarиcи иqtиsadи яlaqяlяrиn иnkишaf etdиrиlmяsиndя, 
sиvиl bazar mцnasиbяtlяrиnиn formalaшdыrыlmasыnda bиznesиn etиkasы mцhцm яhя-
mиyyяtя malиkdиr. Perspektиv vя uzunmцddяtlи ишgцzar яlaqяlяrиn yaradыlmasы, 
onlarыn sяmяrяlи formada hяyata keчиrиlmяsи, beynяlxalq standartlara uyьun иш-
gцzar gюrцшlяrиn, danышыqlarыn tяшkиlи vя keчиrиlmяsи, korporatиv mяdяnиyyяtиn 
formalaшdыrыlmasы, heyяtиn sяmяrяlи иdarя olunmasыnыn tяшkиlи, bиznesdя baш verя 
bиlяcяk mцnaqишяlяrиn aradan qaldыrыlmasы vя s. bиznes sferasыnda qяbul olunmuш 
etиk prиnsиplяrиn, normalarыn vя qaydalarыn gюzlяnиlmяsиnи zяrurи шяrt kиmи 
meydana чыxartmышdыr. 

Hazыrda bиr чox mцtяxяssиslяr “korporasиyalarыn cяmиyyяt qarшыsыnda mяsu-

lиyyяtиnиn” artыrыlmasы zяrurяtиnи vurьulayaraq, hяm hюkumяt bцrokratиyasы, hяm 

dя mцxtяlиf korporasиyalarыn mяsul шяxslяrи arasыnda tez-tez baш verяn korrupsиya 

hallarыna xцsusи dиqqяt yetиrmяyя baшlamышlar. Bиr чoxlarы bu prosesи ölkədə dиnи 

dяyяrlяrиn vя яnяnяvи яxlaqыn tяnяzzцlц иlя яlaqяlяndиrяrяk, bu sяbяbdяn ишчиlяrdя 

yerиnя yetиrdиklяrи bцtцn ишlяrя gюrя sяmяrяlиlиyиn, qяtиyyяtиn vя иftиxar hиssиnиn 

davamlы шяkиldя aшaьы dцшmяsиnи qeyd edиrlər. Bu baxыmdan bиr чox 

tяdqиqatчыlarыn fиkrиncя, yalnыz bиznes sahяsиndя яxlaqи dяyяrlяrиn vя cяmиyyяt 

qarшыsыnda mяsulиyyяtиn mюvqelяrиnиn yerdяyишmяsи, bu proseslяrя vя mцxtяlиf 

dяyяr yюnцmlц mяsяlяlяrиn hяllиnя яhяmиyyяtlи tяsиrиnи gюstяrя bиlяr.  

Bu baxыmdan korporatиv mяdяnиyyяt anlayышы daha da aktual xarakter da-
шыmaьa baшlayыr. Qeyd etmək lazımdır ki, шиrkяtиn korporatиv mяdяnиyyяt sahя-
sиndя sяrишtяsиnи nяzяrя almadan, юlkяlяr arasыnda normal tиcarи vя иqtиsadи яla-
qяlяrиn qurulmasы mцmkцn deyиldиr.  

Korporatиv mяdяnиyyяt, шиrkяtиn иkи яn vacиb mяqsяdиnиn hяyata keчиrиlmяsиnи 
tяmиn edиr. O, bиr tяrяfdяn mцяssиsя rяhbяrlяrиnя, юz яmяkdaшlarы (vя dиgяr 
tяrяfdaшlarыn) tяrяfиndяn шиrkяtиn nиzamnamяsиnя vя qaydalarыna rиayяt olun-
masыnы, onlar цzяrиndя nяzarяtи hяyata keчиrmяyи tяmиn etmяyя kюmяk edиr. Dиgяr 
tяrяfdяn иsя, onlara yazыlmыш qanunlardan daha цstцn olan baшqa dяyяrlяrя 
hюrmяtlя yanaшmaьы tяlqиn edиr. Korporatиv mяdяnиyyяt yalnыz юz шиrkяtиnиn 
deyиl, o cцmlяdяn tяrяfdaшlarыnыn, mцшtяrиlяrиnиn vя bцtцnlцkdя cяmиyyяtиn ma-
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raqlarыna hюrmяtя яsaslanыr. Bu qayda rяqиblяrя dя шamиl olunur - rяqabяt mц-
barиzяsи чяrчиvяlяrиndяn kяnara чыxan цsullarla onlara zяrяr vurmaq qadaьan 
edиlиr. Mяhz bцtцn bu qeyd olunan mяsяlяlяr dиssertasиya mюvzusunun seчиl-
mяsиnи шяrtlяndиrmишdиr. 

Dиssertasиya ишиnиn yazыlmasыnda яsas mяqsяd, юlkяdя чalышan шиrkяt rяhbяrlяrиnи 
vя onlarыn яmяkdaшlarыnы юlkяmиzdя mюvcud olan яmяk qanunverиcиlиyиnя, 
шиrkяtlяrиn nиzamnamяsиnя vя qaydalarыna rиayяt edяrяk, onlara yazыlmыш 
qanunlardan daha цstцn olan baшqa dяyяrlяrя hюrmяtlя yanaшmaьы tяlqиn etmяk 
цчцn elmи яsaslara malиk sanballы tяklиflяrи hazыrlamaqdan иbarяtdиr. Qoyulmuш 
mяqsяdя naиl olmaq цчцn aшaьыdakы вязифялярин hяll edиlmяsи nяzяrdя tutulmuшdur: 

• иqtиsadиyyatыn vя mяdяnи hяyatыn qloballaшmasыnda bиznesиn rolunun 

mцяyyяn olunmasы; 

• “биznes etиkasы” anlayышыnыn, onun иnkишaf meyllяrиnиn иqtиsadи mцnasи-

bяtlяr elementи kиmи юyrяnиlmяsи; 

• биznes mцhиtиnиn vя onun elementlяrиnиn mцasиr etиk konsepsиyalara 

яsaslanan tяhlиlи; 

• биznes fяalиyyяtиndя qяbul edиlmиш etиk prиnsиplяrиn mцяyyяn olunmasы 

яsasыnda davranыш normalarыnыn vя qaydalarыn gюzlяnиlmяsи; 

• биznesmenlяrиn sosиal mяsulиyyяtиnиn gцclяndиrиlmяsи цчцn lazыm olan 

mцhиtиn yaradыlmasы цчцn qanunverиcиlиk tяшяbbцsцnцn иrяlи sцrцlmяsи; 

• etиk normatиvlяrиn mцяyyяnlяшdиrиlmяsиnиn nяzяrи vя metodolojи mяsяlя-

lяrиnиn araшdыrыlmasы. 

Tяdqиqatыn иnformasиya bazasыnы bиznesиn иnnovatиv иdarяetmя иlя яlaqяdar 
qanunverиcиlиk bazasыnыn mцddяalarы, Azяrbaycanda korporatиv иdarяetmя иlя 
яlaqяdar real faktlara vя layиhя чяrчиvяsиndя mцшtяrи шиrkяtlяrlя иш tяcrцbяsиnя 
яsaslanan nцmunяvи tяdqиqat materиallarы, ayrы-ayrы шиrkяtlяrиn иllиk hesabatlarы, 
bиr чox beynяlxalq vя respublиka mиqyaslы elmи-tяcrцbяvи konfrans vя sиmpozи-
umlarыn materиallarы tяшkиl edиr. Dиssertasиyanыn yazыlmasы prosesиndя sиstemlи 
yanaшma, dиalektиk metod, mцqayиsяlи tяhlиl, mяntиqи araшdыrma, sиnxronlaшdыrma 
metodu vя s. цsullardan иstиfadя edиlmишdиr. 

Tяdqиqat ишиnиn elmи yenиlиyи aшaьыdakыlardan иbarяtdиr: 
• биznes etиkasыnda яsas konsepsиyalarа айдынлыг эятириляряк онун мцддяалары 

цmumиlяшdиrиlmиш; 

• биznes etиkasыnыn иnkишafыnda dиnи baxышlarыn rolu araшdыrыlaraq dяqиqlяш-

dиrиlmиш; 
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• биznesdя яxlaqи problemlяrиn hяllиndя utиlиtarиzm nяzяrиyyяsиnиn mцddяa-

larыndan genиш иstиfadя olunmuшdur; 

• еtиk prиnsиplяrиn иnkишafы vя korporatиv mяdяnиyyяtиn formalaшmasы xцsu-

sиyyяtlяrи araшdыrыlmыш; 

• мцasиr шяraиtdя bиznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda deontиk vя яdalяt etиka-

sыndan иstиfadя olunmasы araшdыrыlmышdыr. 

Диссертасийанын гурулушу. Dиssertasиya иши gиrиш, 3 fяsиl, 9 paraqraf, nяtиcядян вя 
яdяbиyyat sиyahыsыndan иbarяtdиr.  

Эиришдя мювзунун актуаллыьы ясасландырылмышдыр. 
«Bиznes etиkasы иnsan davranышыnыn determиnasиyasы kиmи» адланан 1 фясилдя 

мцяллиф тяряфиндян иqtиsadиyyatыn vя mяdяnи hяyatыn qloballaшmasыnda bиznesиn 
rolu арашдырылараг, сон вахтлар бизнес етикасына диггятин артмасынын сябяблярини 
эюстярмиш вя буну xarиcи иnvestorlarын, yerlи шиrkяtlяrlя яlaqяlяrи qurarkяn, иlk 
nюvbяdя, шиrkяtя иnam, onun yerlи vя beynяlxalq qanunlara rиayяt etmяsи, яhalи 
arasыnda nцfuzu kиmи amиllяrя dиqqяt yetиrмяси иля ялагяляндирмишдир. Даща сонра 
маэистрант биznes etиkasыны peшяkar etиkanыn nюvlяrиndяn bиrи kиmи характеризя 
едяряк, онун игтисади системдя тяжяссцм олунан elementлярини вя иnkишaf 
meyllяrиnи мцасир иqtиsadи mцnasиbяtlяr системиндя тящлил етмишдир.  

«Bиznes etиkasыnыn иnkишafыnda яsas mяrhяlяlяr» адланан 2 фясилдя биznesиn etи-
kasы haqqыnda antиk mцtяfяkkиrlяrиn baxышlarыны , оrta яsrlяr, иntиbah vя yenи 
dюvrцn bиznes etиkasыnыn иnkишaf иstиqamяtlяrини, щабеля Azяrbaycanda bиznes 
etиkasыnыn иnkишafыnыn tarиxи mяrhяlяlяrини арашдырараг, мцщцм елми ящямиййят 
кясб едян цмумиляшдирмяляря наил олмушдур. 

«Bиznes etиkasыnda яsas konsepsиyalar vя onlarыn tяtbиqи xцsusиyyяtlяrи» адланан 
3 фясилдя мцяллиф биznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda dиnи baxышlarыn вя уtиlиtarиzm 
нязяриййяляринин roluну арашдырараг, щазырда bиznesdя яxlaqи problemlяrиn 
hяllиндя мювжуд олан проблемляри гейд етмиш вя бу проблемлярин щялл олунмасы 
вя bиznesиn etиkasыnыn иnkишafыnda deontиk vя яdalяt etиkasыndan иstиfadя olun-
masынын цстцн мягамларыны гейд етмишдир. 

Даща сонра маgистрант тяшкилатда еtиk mяsяlяlяrlя mяшьul olan иnsanlarыn 

tutduьu mюvqelяrиn mцxtяlиflиyиня диггят йетиряряк, яxlaqи qaydalarыn pozul-

masыna verиlяn reaksиyaлары яks tяsиrlя иzah edиr. Онун фикринжя, яgяr bu prob-

lemdиrsя, o, cиddи юzцnя nяzarяt вя иnsanlarыn hяrяkяtlяrиnиn xarиcdяn tяnzиm-

lяnmяsи йолу иля щялл едиля биляр. Мцяллиф тяяssцfля гейд едир ки, bиrbaшa иnsan 

davranышыnыn tяnzиmlяnmяsи metoduna keчmяyя tяlяsmяklя, davranышa яn cиddи 

юzцnяnяzarяtиn tяrяfdarlarы vя tяnqиdчиlяrи иш yerиndя яn dцzgцn davranышыn nя 

olduьu haqqыnda olduqca vacиb mяsяlяnи dиqqяtdяn qaчыrыrlar. Bunun nяtиcяsиndя 
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bиznes etиkasы цzrя populyar яdяbиyyatыn яksяrиyyяtи xиdmяtи vяzиfяlяrиn yerиnя 

yetиrиlmяsи zamanы meydana gяlяn bиrmяnalы olmayan hallarda necя davranmaq 

lazыm olduьunu cиddи шяkиldя araшdыrmaq qяrarыna gяlяn шяxslяr цчцn heч bиr 

яhяmиyyяt daшыmыr вя faydasыz olur.  

Фяслин сонунда маgистрант тяшкилатын етик сявиййясинин йцксялдилмяси цсуллары 

щагда фикирлярини бюлцшяряк, ясас диггяти етик кодексляря, етика картларына, етика 

цзря комитяляря, сосиал тяфтишляря, етик davranыш gюstяrиcияrиnиn yцksяldиlmяsиня, 

етик експертиза мясяляляриня вя етик мяслящятляшмяляря йюнялтмяйи тяклиф едир.  

 

 

 

 


