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GIRIS

Movzusunu aktualligi. Miiasir dovrds firmalarda kadrlarin idars edilmasinin
efektiv sisteminin yaradilmas1 miivafiq kadr siyasatinin aparilmasini talab edir.

Firmalarda kadrlarin effektiv idaro edilmosi strategiyasinin vo taktikasinin
formalasdirilmast metodologiyasinin hazirlanmasina vo onlarin hom yerli, hom
diinya bazarlarinda roqabato davamliliginin tomin olunmasina ehtiyac yaranir.

Firmalarda kadrlarin asagi ixtisas vo pesokar hazirligr onlarin miiasir effektiv
idaro edilmasi sisteminin yaradilmasi tolablorino adaptasiyasini ¢otinlosdirir, bu i1s9
firmalarin imumi vo ixtisaslagdirilmis yiiksok tohsil soviyyasine malik is¢ilorin
yenidon hazirlanmasinmi aktual edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, hal-hazirda miiassisonin qarsisinda duran osas
problem miiasir menecmentin tolablorino cavab veran kadr xidmatlorinin, $oxsi
effektiv tohsil, yenidon hazirliq vo ixtisasin artirilmasi, o ciimlodon firmanin
iscilorinin tolimi sistemlorinin yaradilmasidir.

Bununla slagadar minimal xarclorla firmada istehsalat prosesinin effektivliyini
tomin edon kadrlarin idars edilmasi xiisusi aktualliq kasb edir.

Kadrlarin idaro edilmosinin miixtalif aspektlori hom yerli, hom do xarici
alimlor torafindon miixtalif sopgids kifayat godor otrafl dyronilmisdir.

Bu sahodoki todgigatlar rus alimlor V.A.Antropovun, N.I.Arxipovun,
T.Y.Bazarovun, O.S.Vixanskinin, A.D.Vivarsin, B.M.Qenkinin, L.D.Qitelmanin,
V.A.Dyatlovun, L.I.Evenkonun, A.P.Yeqorsinin, A.Y.Kibanovun, L.I.Kogetkovamn,
Y.V.Maslovun, D.V.Nesterovanin, I.A.Nikitinin, H.Pigurinin, V.V.Semenenkonun,
A.I.Tatarkinin, V.V.Travinin, N.I.Satalovun, vo s. islorindo kifayot qodor oks
olunmusdur.

Digor xarici 0Olkolordo kadrlarin idaro edilmosi tocriibasi xarici alimlor
C.Ivantsevigin, M.X.Meskonun, M.Albertin, A.Xedourinin, Q.Smidtin vo
digorlorinin osorlorinde  baxilmisdir. Onlar torofindon miiessisade heyatin idara
edilmasi iizro islorin mozmunu ilo sortlonan toskilati strukturlarin optimallagsmasi

izra nozari vo praktiki masalalar tadqiq olunmusdur.



Eyni zamanda firmada kadrlarin effektiv heyatin idaro edilmaosi sisteminin
formalagmasi1 vo onlarin kadr potensialinin qorunmast problemlorino, kadr
potensialinin inkisafi tocriibasine vo perspektivloring, soxsi effektiv tohsil sisteminin
yaranmasina, firma iscilorinin yenidon hazirlanmasi vo ixtisaslarinin artirilmasi,
rohbar kadrlarin axtarisi vo se¢imi sistemina lazimi digqgat ayrilir.

Yuxarida geyd olunanlari nozoro alaraq miiasir soraitdo kadrlarin idaro
edilmasi xiisusiyyatlorinin vo istigamatlorinin askar olunmasi ilo bagh toadqigatlarin
aparilmasi, istehlakcilarin  toloblorine  istiqgamotlonon  firmanin  strukturunu
optimallagdiran sosial vo iqtisadi aspektlori birlosdiron kadrlarin idaro edilmasini
tokmillosdiron metodologiyanin asaslandirilmasi vo hazirlanmast miiassisalar ii¢iin
aktual olaraq qalmaqdadir.

Toqdigatin maqgsadi firmanin toskilati strukturlarinin effektiv fasliyyati iigiin
lazimi osaslar yaradan kadrlarin idaro edilmesine elmi-metodoji yanasmalarin
hazirlanmasindan ibaratdir.

Tadgiqat magsading nail olunmasi asagidaki masalalorin qoyulmasini va hallini
tolab edir:

- “kadrlarin idars edilmasi” anlayisinin  mozmunun daqiglosdirmak vo
miiossisada istehsal giiclorinin vo istehsalat miinasibatlorinin sosial-igtisadi inkisafi
magsadlaring istigamatlonmakls bu anlayisin mahiyyatini askar etmak;

- firmalarda kadrlarin idars edilmasing dair miiasir problemlori, heyatin idars
edilmosi tisullarin1 vo metodlarim agkar etmok;

- firmada kadrlarin idars edilmasi sistemlarini hazirlamag;

- firmada kadrlarin effektiv istifado edilmosinin artirilmasini tomin edon
kadrlarin yenidon hazirlanmasi qaydasini asaslandirmag;

- firmada  kadrlannn  idaro  edilmosinin  toskilinin  effektivliyinin
qiymatlondirilmasini hayata kecirmak.

Tadgiqat obyekti firmalarda ¢alisan kadrlarin.

Tadgiqatin predmeti firmada kadrlarin idars edilmosinin zamani yaranan

toskilati vo sosial-iqtisadi miinasibatloridir.



Todgiqat isinin nazari vo metodoloji asastm kadrlarin idaro edilmasinin
toskili, idaratmonin effektivliyi vo heyatin idars edilmosinin togkili problemlari tizro
yerli vo xarici alimlorin tadqiqat islori, normativ aktlar, elmi nasrlar, statistik toplular
va.s toskil etmisdir.

Isdo qarsiya qoyulmus mosalalorin halli iqtisadi-riyazi va sistem modellosmosi
tsullari, ekspert qiymotlondirmolori iisullart istifado olunmagla sistem yanasma
asasinda hoyata kecirilir.

Tadgiqatin elmi yeniliyi asagidakilardan ibaratdir:

- “kadrlarin idars edilmosi” anlayisi konkretlosdirilib, o “effektiv istehsal
prosesinin vo iscilorin pesokar vo soxsi inkisafinda tolobatlarinin tomin olunmasi
maogsadi ilo miiassisads isloyan is¢ilors tosir edon qgarsiligh olagoli toskilati, iqtisadi
va sosial idaroetmo mexanizmlori komayi ilo sistemli, planl sokildo toskilatlanmis
proses” kimi toyin edilib;

- kadrlarin idars edilmoasi sisteminin effektivliyinin giymatlondirilmasindo
elmi istigamatlor tosnifatlamb. Kadrlarin 1daro edilmesinin effektivliyinin
qiymatlondirilmasinin gostaricilor qrupu miioyyanlosdirilib :

- firmalarda kadrlarin idars edilmasi problemlori arasdirilaraq, onlarin
miiossiso iscilorinin potensialinin qeyri- effektiv istifadosi, omok miinasibatlori
sahasinda geyri- stabillik, iscilorin sosial miidafiosinin asagi soviyyeosi, kadrlarin
mumi v peso hazirhiginin lazimi saviyyads olmamasi vo s .aydinlasdirilib.

- firmanin iqtisadi foalliginin tohlili onun kadr siyasoti ¢ar¢ivasindo konkret
tadbirlarin komoyi ilo hayata kecirilmasi miioyyonlosdirilib;

- ayri-ayn torkib hissalori iizro kadrlarin giymetlondirmasinin metodikasi
toklif olunur.

- iscilorin psixoloji momnunluq soviyyesinin miloyyon olunmasi zamani
iscilorin tohsil soviyyesini vo pesokar inkisafim nozoro almaga imkan veron
gostaricilar sisteminin formalasmasi izra tovsiyalar toklif olunub.

-is¢1 kadrlarin pesokar-ixtisas torkibinin optimallagdirilmasinin iqtisadi-

riyazi modellort hazirlanib: iscilorin  ixtisas soviyyasino goro paylanmasinin



optimallagdirilmis  modeli vo  is¢i  kadrlarin  yenidon  hazirlanmasinin
optimallagdirilmis modeli toklif olunub.

-xatti-logirifmik modelin kémaoyi ilo amoyin somaraliyinin amtos mohsulun
maya dayaring tosirini miioyyon etmayo imkan veran iisul toklif olunub.

Todgigatin nozori vo praktiki mahiyyoti ondan ibarotdir ki, metodiki
osaslandirmalarin vo isdo oldo olunmus elmi noticolorin kdmoyi ilo firmalarda
kadrlarin idara edilmesi xidmetinin doqiq geyd olunmus funksional, vazifo
Ohdoaliklorini effektiv yerina yetirmays imkan veron toskilati masalalorinin, togkilati
mexanizminin vo informasiya tosirinin istifadosi hesabina miiassisonin idaroetmo
bolmalarinds heyatin idars edilmasini magsadyonlii tokmillogdirmays imkan yaranir.

Dissertasiya  isinin  noticolori  heyatin  idaro  edilmasi  sisteminin
tokmillosdirilmasi {izro tadbirlorin hazirlanmasi zamani1  miiassisonin heyatin idars
edilmosi sobasi va sosial masalalor iizro soba soviyyasinda istifads ligiin tovsiyyo
oluna bilar.

Tadgiqatin hacmi va strukturu-todqiqat isi 3 fosildon, natica vo adabiyyat

siyahisindan ibarat olmaqla 75 sohifodan ibaratdir.



I FOSIL. KADRLARIN iDARO EDILMOSININ NOZORI METODOLOJi
OSASLARI

1.1. Kadrlarmn idars edilmasi anlayisi vo onun kateqoriyalar iizra tosnifati

Miiasir dovrds togkilatin faaliyyatindo kadrlarin rolunun artmasi insan amilinin,
onun intellektual, yaradict funksiyasina olan zoruri tolobatdan irali golir. Kadrlarin idars
edilmasi isgiizar miihitinin biitiin aspektlorini ohate edir vo 6ziins inteqrasiya edilmasi
baximindan yanasilmasint tolob edir. Ciinki klassik iqtisadi nozoriyyonin bozi
niimayondolorinin diisiindiilyii kimi, diinyada qlobal rogabatin yiiksolmoasinin milli
roqabat qabiliyyatinin on miihiim amillerini torpaq, kapital vo tabii resurslar deyil,
yiiksok ixtisasli vo motivlosdirilmis heyat toskil edir.

Firmanin, idaro vo toskilatlarin iqtisadi vo basqa imkanlar1 homin resurslarin
keyfiyyatindon va xarakterindon asilidir. Kadrlarin idars edilmasi idarsetma tocriibasini
biznes strategiyasi ilo olagolondirir. Buna gora do, innovasiya xarakteri dasiyir vo son
mogsad kimi miiossisonin, idaronin, toskilatin, sirkotin igtisadi  naticalarinin
yiiksoldilmasi vo ohalinin tolobatinin 0donilmasi vozifasini garsiya qoyur. hor hansi
1daroetmo masalosi hall edilorkon insan amili, yoni kadrlarin imkani vo onlara tosiri
nazors alinmalidir.

Bir sira iqtisadg¢ilar, o kimi  V.P.Pugagev da kadrlarin rolunun artmasimi asagidaki
amillorlo sortlondirirlor:

® omoyin maozmununda bas veran doyisikliklor, yeni texnika vo texnologiyanin
totbiqi, kompyiiter texnikasinin inkisafi.

e miiasir dovrdo Teylor modelindon forqli olaraq iscilor iizorindo avtoritar
nozarat sisteminin gotiiriilmasi vo omokdaslarin 0ziine nozarat vo Oziinii
intizama calb etmok imkaninin meydana ¢ixmast;

e istehsalin makroiqtisadi amillorinin, habelo diinya bazarinda rogabatin
kaskinlogmasi, is¢i qlivvasinin ragabat gabiliyyating tolobatin artmast;

® miiassisalords amayin toskilinin kollektiv formasinin inkisafi, miiasir istehsalin
cox funksiyal1 saciyys dasimasi vo daha cox masuliyyat tolob etmasi.

e igcilorin madani va tohsil saviyyasing talobatin artmasi.



e demokratiyanin, o, ciimlodon istehsal demokratiyasinin inkisafi.

Miiasir idarsetma tocriibasi comiyyatin miixtalif inkisaf morhalslorinde kadrlarin
1dara edilmasinin 3 asas aspektini xiisusilo geyd etmayas imkan verir:

1. sosial-siyasi. Bu qruplarda ilkin idaroetmo heyoti ilo baghh olan gaydanin
yaradilmasi, tokmillogdirilmasi va inkisaf etdirilmasini nazards tutur.

2.maddi igtisadi. Bu maddi nematlor ehtiyatinin axtarilmasi, onlarin istehsali va
yaradilan mohsullarin idaraetma qurumlari torafindon boliinmasini nozards tutur .

3. Oziinli tominetma. Bu roqgiblardan, eloca da har ciir gbzlonilmaz tobii va geyri-
standart voziyyatlordon ¢ixis yollart tapmaq maqgsadilo insanlarin idars edilmasini
nazords tutur.

Kadrlarin idars edilmasi menecmentin, sosial elmlorin foaliyyoti ilo bagh
olduguna goro bir ¢ox elmlarin obyektino ¢evrilmisdir. Homin elmlorin komayi ilo
heyatin idaro edilmasi haqqinda tam tosovviir oldo etmok olar. Kadrlarin idars
edilmasi, hom¢inin miiassiso igtisadiyatinin torkib hissasi olduguna goro , hom do
toskilatlar haqqinda tolimin torkib hissosidir. O, hom dovlotin,hom do har bir
firmanin kadr siyasati ilo baglidir. Ona gors do kadrlarin miixtalif aspektlorin vohdat
halinda Oyronilmali, todqiq olunmalidir. Burada homg¢inin is¢inin sosial, isgiizar
foaliyyati, somaraliliyi konkret voziyyatdon asili olaraq qiymatlondirilmalidir.

Kadrlarin idaro edilmosi — pesokar  heyotlo miiossisonin tominatina vo bu
resursun savadli istifadosine yonoldilmis foaliyyat sferasidir. Somorali idarsetma
liclin, 1daroetmo prosesinin mexanizmini, amoakdaslarin davranisinin doyisikliyino
sobab olan amillorin sistemini, homg¢inin bu amillora tosirin vasitolorini bilmok
lazzmdir. Idaroetmo mexanizmi  vo prinsiplorinin dork edilmomosi toskilatin
foaliyyotinin asagi diismosino gotirib ¢ixara bilor. Amma yiiksok ixtisash kadrlar
sarigtoli 1daraetmo, hor bir omokdasin diizgiin motivasiyasinin togkili biitovliikdo
sirkotin ¢igoklonmosine aparir vo hor bir omokdasin hoyat soviyyasinin
yaxsilasdirilmasina gatirib ¢ixarir.

Kadrlarin idaro edilmasi homg¢inin ayr1 - ayrt firma vo sirkotlorin togkilati
strukturu va strateji moagsadloari ilo do iizvil sokilde baglidir. Kadrlarin idars edilmasi

istehsal amillari, kadr planlasdirilmasi, saquli vo iifqi idaraetmo, rohbarlik masalalori



ilo slagadardir. Ona gora do kadrlarin idaro edilmasi tizra foaliyyoat obyektiv olaraq
inteqrativ saciyya dasiyir. Beloliklo, kadrlarin idarsedilmosi firma vo sirkotlora
rohbarlik funksiyasinin inteqrasiyast kimi tozahiir edir vo pesokar bir foaliyyot
soviyyasind malik olur.

Idaroetmo birinci névbade iscilorin birgo foaliyyatinin olagelondirilmosi va
togkilidir. Bu iso soziin genis monasinda omok ehtiyatlarindan somaorali istifado
olunmasi, insan amilinin nozars alinmasi, insan miinasibatlori, omayin togkili, sosial
inkisaf, toskilatda omok davranisi, kadr siyasati ,omok bazar1 kimi timda problemlori
ohato edir. Belaliklo, 1is¢i kadrlarin bir sistem kimi idars edilmasinin 6z
xiisusiyyatlori, mozmunu vo monasi vardir.

Postsovet dovlatlorindo basqga saholordo oldugu kimi omok sferasinda da
bohranin bas vermosi heyotin idars edilmasi isino ciddi zorbs vurmusdur. ©Omok
bohram 6ziinii asagidaki sferalarda daha aydin tozahiir etdirmigdir:

e omok doyarlari niifuzdan diigsmiisdiir;

® omok, insan qabiliyyoti Oziinin maddi vo monovi mona kosb edon
ohomiyyoatini itirmisdir;

® omoyin biitovliikdo haoyat torzinin formalagsmasindaki rolu azalmisdir, onu
digor amillor ovoz etmaya baslamisdir.

Biitiin bunlar halo homin proseslors haqq qazandirilmas: demak deyildir, aksing,
antibOhran 1idaragilik todbirlori, kadrlarin idaro edilmasinin tokmillosdirilmasi
todbirlari sisteminda bunlar an baslica, hom dos tezlikla hall olunmali bir problem kimi
irali stiriilmalidir.

Kadrlarin idars etmonin tokmillogdirilmasi ilo bagli problemlarin homginin
heyati idars sistemlorinin qurulmasi metodlarinin dyronilmasi islori yerli vo xarici
alimlorin apardiqlan1 todqgiqata asaslanir. Idaroetmo sistemindo heyati idaro etmanin
somoraliliyinin toyinina bir cox yanasma bahs edilir. Iscilorin omayinin istismarmin
somaralilik meyariyla F. Teylor vo A. Fayolun nozoriyyosina gbra omayo vaxtin vo
istehsalin xorclariylo Ol¢giillon omok xidmot edirdi. M. Veberin nozariyyasinds iso
toskilatda kadrlarin idars etmonin effektivliyi toskilatin  biirokratlagdirmasinin

doaracasiyla tayin edilirdi.



Iqtisadiyyatin inkisafinin postindustrial morholosi toskilatin heyati idara
etmosinda diagnostik analiz rolunun kaskin artmasi ilo saciyyslaonir.

Bununla birlikde "diagnoz qoyan" iqtisadi kateqoriyasi amoyin effektivliyinin
amili kimi yalniz togkilatda heyati idars edilmasi 1lo doyismomalidir, hom do amak
mohsuldarliginin artirilmasi ehtiyatlarinin todqigine imkan yaradan toskilati-igtisadi
mexanizmlorin hoartorafli tohliline metodoloji yanasmani formalasdirmalidir. Hal-
hazirda iscinin intellektual potensialinin artan rolu togkilatin heysti idars etmasinin
osasini togkil edir. Onun soxsi vo pesokar keyfiyyotlorinin,biliyinin, bacariginin
toskilatin qarsisinda duran asas masalalorine uygun yonoaltmokdir. Belo voziyyotdo
heyati idaroetmonin xiisusi shomiyyati var : o iimumilosdirmays va iqtisadi arttmin
amili kimi diagnostik analizin kecirilmasi vaxti insan kapitalinin iqtisadi
asaslandirilmasi iizra tadbirlor kompleksini hayata ke¢irmayas icazo verir.

e kadrlarin inkisafinin, tohsilinin, ixtisanin yiiksalmasinin tomini;

¢ firma kollektivindo manavi-psixoloji miihitin yaxsilasdirilmasi.
kadrlarin idars edilmasinin asas magsadlori:

¢ firmanin, onun bdlmalorini miiasir vo keyfiyyatli, lazimi sayda kadrlarla tomin
etmoak;

e kadr potensialindan somarali istifade etmoak;

® nozordo tutulmus omok qanunvericiliyi ilo iscilorin hilquq ve vazifalorinin
realizo sortlorinin tomin etmok .
Kadrlarin idara edilmasinin asas vozifalori iso asagidakilardir:

® miiossisonin iimumi inkisaf konsepsiyasi c¢orcivosindo kadrlarin  ixtisas
saviyyasina olan talablorinin miioyyonlosdirilmasi;

¢ vyeni kadr sturukturunun miioyyan edilmasi;

¢ heyatin idars olunmasini nizamlayan prosedurlarin islonilmasi;

® omokhaqqi konsepsiyasinin yaranmasi, is¢ilorin  maddi vo monavi
stimullagdirilmasi;

e kadrlarin colb olunma, istifado olunma vo azad olunma mexanizimlorinin
miloyyanlosdirilmasi;

¢ sosial miinasibatlorin inkisaft;
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Qarsida duran mogsadlorin reallagdirilmasi {iciin zoruri sayda kadrlarin colb
edilmoasi, hom do, bu zaman ayri-ayr1 funksiyalar1 yerino yetirocok isc¢ilorin
kateqoriyalar iizra sayinin va nisbatinin diizgiin miioyyanlasdirilmasi har bir sonaye
sahosinin, miiassisonin qarsisinda duran asas problemlordon biridir. Bu problemin
optimal halli liclin 6nco kadr funksional torkibine gors tosniflogdirilmalidir.

Maddi istehsal sahalorinin kadrlarin 6nca iki kateqoriya boliiniir:

® sonaye istehsal heyati
e (eyri-istehsal heyati.

Saonaye istehsal kadrlarin bilavasito sonaye istehsali ilo masgul olan vo ya ona
xidmat edan is¢ilor aid edilir. Sonaye istehsal kadrlarina, 6z ndvbasinds, icra etdiklori
funksialarin xarakterino goro, miithondis-texniki is¢ilor, qulluggular, fohlalor, kigik
xidmat¢i kadr, sagirdlor vo miihafizo is¢ilori kateqoriyalarina boliiniir. Miihondis-
texniki isciloro — miitoxassis vo rohbor iscilor kateqoriyasina — istehsala texniki
rohbarliyi hayata keciron is¢ilor; qullugcular kateqoriyasina — maliyy9, ucgot, tochizat-
satis, doftorxana, bazi inzibati-idars is¢ilori; fohlo kateqoriyasina — bilavasito istehsal
prosesinda istirak edon asas istehsal fohlalari va istehsal prosesinin normal gedisatim
tomin edon kOmok¢i vo yardimgr fohlalor iscilar; kicik xidmaot¢i heyato — inzibati-
idara binalarina qulluq edon xadimlar, siipiirgacilor, kuryerlar vo s; sagirdlara — fohlo
pesasing yiyalonmok iiciin fordi vo ya brigqada soklindo hom bilavasito firmanin
0ziindo, hom do basga moktablora ezamiyys olunmus gonc is¢ilor; miihafizo iscilori
Kateqoriyasina — firmanin gozatcilori vo yangindan miihafizs iscilori aiddirlor.

Firmanin geyri-istehsal saholorindo (monzil-kommunal tosaorriifati, usaq
bagcalari, sohiyyo, istirahot, yardimgi tosorriifatlar vo s.) calisan iscilari istehsal
heyatina aid edilmir. Iscilorin Sonaye istehsal kadrlara vo qeyri-istehsal kadirlara

ayrilmasinda mogsad onlar arasinda optimal say nisbatinin miioyyan edilmosidir.

1.2 Firmalarda kadrlarin idars edilmasi konsepsiyasi vo kadrlarla is

Olkomizdo gedon iqtisadi va siyasi sistemdoki doyisikliklor hor bir ford iiciin

imkanlar yaratdigr kimi, hom do onun faaliyyotinin sabitliying, comiyyatdo yerini
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tutmaga, hor bir insanin hayat vo foaliyyatinin miioyyan olunmasina tohliike yaradir.
Bu situasiyada heyotin idaro edilmosi 0ziina mexsus mahiyyat dasiyir,belo
ki,fordi,hom do xarici miihiti nozors almagla adaptasiyaya dair genis masololor
toplusunu hall etmaya,heyatin idara edilmasi sisteminda fordin soxsi keyfiyyatlorini
nozoro almaga vadar edir. Bunlar nozoro alaraq, toskilatin insanlarla garsiligh
alagasinin 3 amilini forqlondirmak olar;

1. asas tosir vasitolorinin oldugu irearxiq togkilati struktur. Bu isci —rohbor
miinasibatlori yuxaridan insanlara tozyiq vo maddi nematlorin boliisdiiriilmasing
nozarati nazardo tutur.

2. Comiyyat va insan qruplari torofindon formalasdirilan madoniyyatdir.
Buraya sosial normalar davranisin tonzimlonmasi soxsiyyotin davranisinin
reqlamentlosdirilmasi daxildir.

3. Boraborhiiquglu miinasibatlorin oldugu bazardir. Bu bazar mohsul vo
xidmatlorin alqi- satqisina miilkiyyat miinasibatlorina alict vo saticinin barabar
maraqlarina asaslanir. Bu qarsiligh tosir amillari praktikada ¢ox az hallarda toklikde
istifado edilir, onlar adoton sistem halinda arasdirilir.

Kadrlarin idare edilmasi sistemi 6ziindo mogsadlorin formalagmasini, heyatin

idars edilmasinin togkili strukturunu, idarsetmo qorarlarinin islonib-hazirlanmasi,
asaslandirilmasi, gabulun reallasdirilmasi, rohbar ve miitoxassislarin saquli ve iifuqi
qarsiligh tosirini comlogdirir.
Hal-hazirda kadrlarin idars edilmasi konsepsiyasinin asasini iscinin inkisaf etmokda
olan soxsiyyati, onun motivasiyasi elementlorinin dork edilmasi vo onlarin toskilatin
qarsisinda duran vazifoloro uygun olaraq formlasdirilmasi vo istigamatlondirilmasi
bacarig togkil edir.

Kadrlarin idaro edilmosi konsepsiyast dedikds heyatin idars edilmasinin
mahiyyatini, mozmununu, magsadini, vozifalorini, meyarlarini, prinsip ve metodlarini
dork etmoys vo miioyyonlosdirmoays, homg¢inin konkret soraitdo toskilatin foaliyyat
gbstormasi mexanizminin formalagmasina toskilati-tocriibi yanagsmaya osaslanan
nazari — metodoloji baxiglar sistemini nozordo tutulur. O, 6zunds - hoyatin idars

edilmasinin metodologiyasiin islonib hazirlanmasini, kadrlarin idaro edilmasi
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sisteminin formalasdirilmas1 vo heyatin idars edilmasi texnologiyasinin islonib
hazirlanmasini birlosdirir.

Kadrlarinn idars edilmasi konsepsiyasinin hami torofindon qobul edilmis
miiddoealari, cohatlori vardir. Bununla bels bu konsepsiya ayri-ayr1 6lkolorde miixtolif
variantlarda gqabul olunur, hoyata kecirilir.

Kadr istehsal, idaroagilik, onlar iso uygun olaraq asas, komok¢i vo xidmatedici
fohlolordon, habelo rohbar iscilor vo miitoxassislordon, miitoxassislor iso funksional
miitoxassisalordon, miihandis - miitoxasislordan, texniki - qulluggulardan ibaratdir.

Kadrlarin idara edilmoasino miiasir dovrdo diinya miqyash vo firma daxili
mithiim problemlor corgesindo yanasilmas: digor aspektlorlo yanast hom do
asagidakilarla baghdir:

® omoyin ¢evik, somarali tagkili

¢ toskilatlarin operativ va strateji funksiyalari

® pesa iraliloyislori

¢ motivlosdirmo modellarinin se¢ilmasi

¢ menecment konsepsiyasinin tokmillogdirilmasi

e soxsi keyfiyyatin vo mahsul keyfiyyatinin yiiksaldilmasi

® heyota istehsal sisteminin bir vacib linsiirii kimi yanasilmasi
¢ firmadaxili somaraliliyin artirilmasi

Ona gora do heyatin idars edilmasi istehsal, texniki - texnoloji sistemlorin idara
edilmasi gadar ¢atin vo masuliyyatli bir prosesdir.

Kadrlarin idars edilmasi iqtisadi, sosial, hiiququ, taskilati vo psixoloji masalalari
ohato edir. Ona goro do heyatin idaro edilmasino asagidaki aspektlor, istiqgamoatlor
baximindan yanasmagq olar:

e insan resurslarindan somorali istifada edilmasi;

® iscinin  potensialinin askara ¢ixarma vo foaliyyotini motivlasdirma,
stimullagdirma;

e kadrlain faaliyystinin togkilatlarin iqtisadi gostaricilori vo naticalari ilo
olagolondirms;

e kadrlarin idars edilmasi toskilatin iqtisadiyyatinin torkib hissasi kimi;
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¢ insanin istehsal foaliyyatinin togkili baximindan;

® insana, onun faaliyyatino iqtisadi (istehsal va istehlakin subyekti kimi),
sosial (sosial qrupun iizvii kimi), peso - ixtisas, demogqrafiya, sinfi, sosial
status, bioloji, madani, manavi doyarlar sistemi baximindan yanasma;

Ona goro do kadrlarin idaro edilmosinin inteqrativ sociyya dasiyan asagidaki
konsepsiyalar1 vardir:

1. Sosioloji konsepsiyalar (sosial davramis, omok davranisi, sosial qrup
nozariyyalori, miinaqigalor.)

2. lIqtisadi konsepsiyalar. (Isci qiivvesinin maddi stimullari, amok bazar
problemlori, amak kollektivlorinin tomin edilmasi va s.)

3. Psixoloji konsepsiyalar. (Iscinin doyorlor meyli, mentaliteti, iinsiyyotin vo
davranisin psixoanalizi, omok faaliyyatinin psixologiyasi v s.)

4. Omok vo sosial huquqg. (Kadrlarin idara edilmasi prosesinin miioyyon
qanunlar, qaydalar ¢orcivasinds aparilmasi. ©Omok hiiququ, tarif razilasmalari, muzdlu
1sci va 1s veran arasindaki hiiquqi miinasibatlor va s.).

Isci kadrlari idaro edorkon yuxaridaki konsepsiyalar vo miioyyan elmi prinsiplor
hokmon nozors alinmalidir.

Isci kadrlarini idaro edilmosi sisteminin qurulmasi prinsiplori hom universal vo
hom do konkret, spesifik (konkret soraito uygun golon) saciyye dasiyir. Ayr - ayri
odobiyyatlarda heyotin idaro edilmasi sisteminin qurulmasi prinsiplori miixtalif
qaydada tesnifatlasdirilir. N.A.Solomatin bu prinsiplori asason asagidaki iki boyiik
qrupa ayirir.

e kadrlarin idaro edilmosi sisteminin formalasmasina olan toloblori
saciyyalondiran prinsiplar;

e kadrlarin inkisafinin osas istiqgamoatlorinin 1daro edilmasi sistemini
miloyyan edan prinsipler.

Birinci qrup prinsipa asagidakilar daxil edilir:

a) kadrlarin idars edilmasi funksiyasinin istehsalin moagsadi ilo sortlogsmasi,
prinsipi. Bu prinsipa bizco yalmz istehsalin deyil, daha genis (digor

sferalar iiclin do), universal baximindan yanasmaq lazimdir.
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b) kadrlarin idaro edilmasindo miitaraqqillik prinsipi, yoni diinya olkalori
tocriibasini, etalonlarin1 vo somoarali, optimal modellarini 6ziindo oks
etdirmasi;

c) bu sahado togkilatlarin golocok inkisafini nozore alan perspektivlik
prinsipi;

¢) kadr siyasotindo ayr1 - ayrt struktur bolmolorin (iifigi vo saquli

qaydalarda) salahiyystlorinds avtonomluq prinsipi;

d) kadrlarin secilmasinds askarliq, soffafliq prinsiplori va s.

e Ikinci qrup prinsipine asagidakilar aid edilir:

a) hor hans1 bir osas, vaxti catmis vozifolorin, problemlorin halli {i¢iin
iscilorin sayinin tomarkiizlogsmasi, istiqgamatlondirilmasi prinsipi;

b) kadrlarin idaro edilmasi sisteminds funksional amok bdolgiisiinii nozoras
ixtisaslagma prinsipi;

c) kadrlarin idaro edilmosi sisteminin togkilatm doyisilon mogsad vo is

soraiting adaptivlik (¢eviklik) prinsipi va s.

Kadrlarin idars edilmoasinin funksivalari.

Homin funksiyalar asagidakilardan ibaratdir:

Iscilorin se¢ilmosi, giymoatlondirilmasi va iso qobul edilmosi;

Iscilorin omoyo uygunlasdirilmasi, tolimatlandirilmasi vo ixtisasinin
yiiksaldilmasi;

Kadrlarin yaradici amayinin motivlasdirilmasi;

Karyeranin planlasdirilmasi;

Kadrlarin faaliyyatins inteqrativ qaydada timumi rohbarlik;

Kadrlarin faaliyyati ilo bagh xarclorin (emoyin 6donilmasi, tohsili, sosial
xar¢lor vo s.) idara edilmosi;

[s yerlorinin, omok foaliyyatinin toskili;

Kadrlarin marketingi (yliksok ixtisash iscilors, menecerlora tolobati
miloyyan etmo);

Faaliyyatin naticalarini giymatlondirms;
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Kadr foaliyyoti {iizorindo nozarot, omok intizamini tomin etmo,
miinaqisalori tonzimloma.

Kadrlarin sosial tominati vo hiiququ tonzimlonmasi va s.

Kadrlarin strukturu va yarim sistemlari

Kadrlarin idars edilmosi ayr1 - ayr is¢i kateqoriyalart ilo miisyyen prinsipler,

asullar,

solahiyyotlor, funksiyalar ¢orcivesindo aparilan islorin  macmuudur,

sistemidir. Bu birinci névbads firma vo sirkatlorin kadr siyasati ilo {izvii sokilds

baglidir. Kadr siyasotinin 6zu do miioyyon yarim sistemlordon, istigamatlordon

ibaratdir:

Kadrlarin secilmasi: struktur vo bolmaler iizro peso - ixtisaslar iizro asas
vo olavo  tolobatin  hesablanmasi; is  yerlorinin,  vazifolorin
miloyyonlogdirilmasi;  kadrlarin  peso  secimi; kadr  ehtiyatinin
formalagmasi.

Kadrlarin qiymoatlondirilmasi: Hor bir is¢inin  real potensialinin
giymatlondirilmasi; iscilorin  omok tohfolorinin  miioyyon edilmasi;
kadrlarin atestasiyasi; funksiyalarin boliisdiiriimasi.

Kadrlarin yerlosdirilmasi: xidmoti karyeranin planlasdirilmasi; omok
soraiti vo amayin 6donilmasi; kadrlarin harokati; vozifa instruksiyasi.
Kadrlarin tolimi, hazirlanmasi: peso hazirligi, ixtisasin artirilmasi, ali

tohsildon sonra olave hazirliq, hazirlhiq plan1 vo programu.

Kadrlarin 1daro edilmosindo onun strukturunun formalasmasi

qanunauygunluglarinin va ona tosir edon amillarin 0yronilmasinin bdyiik shomiyyati

vardir. Bozi miialliflor, o ciimlodon A.P.Eqorsin heyatin struktur anlayisina daha

genis aspektdo yanasir, onu firmalarin togkilati strukturu ilo birlikdo izah edir.

Olbatta, bu struktur ndvlari 6z mozmununa gors bir - birindon shomiyyatli doracads

forglonirlor. Firma va sirkatlords bir qayda olaraq asagidaki struktur novlari vardir:

e Toskilati struktur.
e Funksional struktur.

e Rol strukturu.
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e Sosial struktur.

e Stat strukturu.

e Bolmolorin strukturu.

e lIdaro aparatinin strukturu.

e Bolmolarin istehsal va funksional strukturu.

Istor toskilatin vo istorso do kadrlarin strukturunun miioyyon edilmasindo

miivafiq amillorin tesirini vo miioyyan prinsiplori nozora almaq lazimdir. Togkilati

strukturun qurulmasi prinsiplari asagidakilardir:

Ceviklik prinsipi.
Isci vo bolmolorin, sobolorin funksiyalarmin somorali morkozlogmosi
prinsipi.
Funksiyalarin ixtisaslasmasi prinsipi.
Hiiquq vo masuliyyatin vohdatliyi prinsipi.
Idaro olunmaliliq prinsipi.
Xotti  vo funksional rohbarliyin solahiyyatlorinin forglondirilmasi,
ayrilmasi prinsipi.
Idaroetmo strukturlarinin qurulmasinda vo idaroetmo saviyyoesinin

miiloyyan edilmasinda gonastgilik prinsipi.

Isci kadrlar1 idaro edilmosinin bir ¢cox yarim sistemlori vardir. Bu, asason 9-10

yarim sistemlordon ibaratdir. Biz indi asagidaki ii¢ vacib yarim sistemi nozordon

kecirak.

Sxem 1.2

Kadrlarin idars edilmasi sistemi vo yarim sistemlari:

Kadrlarin idara edilmasi

1) Kadrlarin ucotu 2) Kadrlarin 3) Planlasdirma,

Vo i$9 inkisaf1 yarim prognozlasdirma
diizaldilmasi sistemi va heyatin
yarim sistemi marketingi




Bir gayda olaraq 1-ci yarim sistema kadrlarin iso diizolmosi, igdon getmosi,

yerdoyismasi, kadrlarin idaroetmo sisteminin informasiya tominati, peso meyli,
mosguliyyatin tomin edilmasi, 2-ci yarim sistema texniki, iqtisadi tolim, kadrlarin
yenidon hazirlanmasi va ixtisasinin artirilmasi, kadrlarin ehtiyatlar ilo aparilan is,
isgiizar golocok, mansabin (karyeranin) planlasdirilmasi vo ona nazarast, yeni iscilorin
omoys sistemli uygunlagsmasi, 3-cii yarim sistemo kadrlarin idaro edilmasi
strategiyasinin hazirlanmasi, kadrlar potensialimin tohlili, kadrlara olan tolobatin
planlasdirilmas1 vo prognozlasdirilmasi, amok bazarimin tohlil edilmasi, kadrlarin
qiymatlondirilmasi vo s. daxildir.
Yuxarida gostorilon ii¢ vacib yarim sistemlordon basqa is¢i kadrlarin idaro
edilmoesinin hiiquqi xidmet yarim sistemi (kadrlarin idaro edilmosi, omok
miinasibatlori iizro hiiquqi sonadlor sistemi), idarsetmonin togkilati strukturu yarim
sistemi (toskilati strukturunun tohlili, bu strukturun layihalondirilmasi, stat cadvalinin
hazirlanmasi, yeni strukturun qurulmasi), amok soraiti yarim sistemi (psixofizioloji
erqonomik talablors, texniki estetika, texniki tohliikasizlik talobloro vo gaydalarina
omol etmo), omok miinasibatlori yarim sistemi (qrup vo soxsi qarsiligh
miinasibatlarin, rohbarlik - tabecilik miinasibatlorin tohlili, amak - istehsal miinaqiso
va streslorin idara edilmasi, sosial - psixoloji diagnostika, etik normalara omal etma),
Vo S. do vardir.
Kadrlarm idars edilmasi sisteminin uistiinliiklori

« Kadrlarin isinin effektivliyinin artirilmast;

Stat cadvallori vo toskilati strukturlarin planlagdirnilma ve optimallagdirma

proseslorinin avtomatlasdirilmast;

« Kadrlarla bagl istonilon analitik molumati almaq iiclin asan analitik alatlorlo
tomin olunma;

e Tolim programlari, homg¢inin tolim vo tohsillo bagh doqiq vo asaslandirilmis

planlarin yaradilmast;

« Hor bir omokdasin faaliyyati vo effektivliyi barodo malumatin olmasi;

18



Sistemda olan biitiin modullar bir biri ilo tam inteqrasiya olunub. Bu da o

demakdir ki, sistemo molumati bir dofs daxil etmok yetor ki, sonradan bu malumat

dofalarlo sistem modullar torafindon 1stifada edilsin.

Kadrlarin idaro edilmosi sisteminin funksional imkanlarnn asagidaki kimi

miloyyonlosdirilmisdir.

1.

Stat  codvallorinin  vo  toskilati  strukturlarin  aparilmast  modulu
Bu modul miiossisonin istonilon miqdarda toskilati strukturlarim1 yaratmag,
doyismak va planlagdirmaq imkanini verir.
Kadlarin u¢otu modulu
Firmada movcud olan biitiin kadr omaliyyatlar1 avtomatlasdirmaq imkanin
verir: 1$9 gabul, yerdoyismo, isdon azad olma, xastalik kagizinin, mazuniyyatin,
ezamiyyatin vo s. rosmilosdirilmosi, homginin iscilorin  soxsi islorinin

aparilmasi.

. Is vaxtinin ucotu modulu

Bu modul is vaxti cadvallarinin giine vo dovra asason konfiqurasiya etmak,
bayram giinlori toqvimini aparmaq, avtomatik olaraq is toqvimini yaratmagq
imkanini verir.
o©mok haqqinin hesablanmasi1 modulu.

Modul istonilon migdarda slava va ya tututlmus mabloglorin aparilmasini,
iscilorin goxsi islori vo tabellorindon omok haqqi ii¢iin molumat toplamagq,
homg¢inin oamok haqqinin bir ne¢o mozonnoado paralel olaraq hesablamaq

imkanini verir.

. Tohsilin idara edilmasi modulu.

Bu modulda tohsil programlarin parametrlari siyahisin1 aparmagq olar
Isci heyatin axtarist vo secilmasi modulu.

"Isci heyotin axtaris1 vo secilmosi" modulu miiossisodo vakant olan
vozifolorin axtarisi vo tutulmasi prosesin avtomatlasdirir. Modul miiassisonin
vahid vakansiya reyestrinin aparilmasini tomn edir. Sistemds vakansiyalar alla,
bos olan vozifa barado arizo vo ya stat cadvalinds faktiki aciq olan vazifalor

osasinda yaradila bilar.
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7. Isci heyatin giymotlondirilmasi modulu.

Sistemin biitin modullar1 ilo six inteqrasiya olunmus "Is¢i heyotin
giymatlondirilmasi"modulu omokdasin foaliyyat vo solahiyytlorinin effektivliyinin
planlasdirilmast vo qiymsotlondirilmaesini aparmaq imkanini verir. Bu modulda
homg¢inin omokdaslarin kadr ehtiyatlarint aparmaq olar. Modul omokdasin kadr
ehtiyatina diismasini tam avtomatik nozaratdo saxlayir.

Kadirlarla is

Kadrlarla 1s 1daroetmo sisteminin vo idarsetmo nozoriyyasinin miihiim
cohotlarindon biridir. Kadrlarla is sistemi dedikdo, burada genis vo shatali masalalor —
kadrlarin secilmasi, yerlosdirilmasi, irali ¢okilmasi, onlarin ixtisasinin artirilmasi, isci
kateqoriyalar1 vo vozifo nomenklaturasinin miioyyanlosdirilmasi vo tohlili, onlarin
isinin togkili, planlasdirilmasi, amayinin qiymatlondirilmasi sistemlari vo s. nazarde
tutulur. Homin masalalordon bazilori idarsetmo omoyinin togkili masalalori ilo do
olagoadardir.

Kadrlarla aparilan i3 mocmu is sistemlorindon ibaratdir. Burada idaroetma
strukturu, idaroetma mogsadi, metodu va prinsiplari, hocmi, idarasetms funksiyalart vo
s. nozara alimmalidir. Ciinki bunun asasinda idarsetma orgam liciin lazim olan is¢iler,
onlarin strukturu - peso vo vozifa torkibi miioyyen edilir. Bundan sonra iso haor bir
idarasetma strukturunda ¢alisan vazifali soxso qarst asas toloblor, onun nayi bilmasi va
bacarmasi, heyatin secilmasi, yerlosdirilmasi va irali ¢okilmasi masalasi irali siiriiliir.
Burada konkret sortlor vo vazifalor ¢or¢ivasinda onlarin secilmasi vo irali ¢okilmasi
hoyata kecirilir. Kadrlarin se¢ilmasi miisyyon modellor, olamotlor vo prinsiplor
osasinda icra olunur. Bu masalo on cotin vo prinsipial shomiyyato malik olan bir
foaliyyot sahosidir. Ciinki kadrlarin se¢ilmosi natico etibarilo idaroedon sistemin
formalagsmasini - onun bugiinii vo golocoyini miioyyanlosdirir.

Kadrlarla aparilan is onlarin hazirlanmasi va ixtisasinin artiritlmasi masalalari ilo
do oalagadardir. Onlardan istifado olunmasi masalasi do on vacib problemlordon
biridir.

Kadr problemi, onlarla aparilan is sistemi miioyyan doracads universal xarakter

dasiyir. Ciinki, bu, heyatin yerlosdirilmasi vo onlarin formalagsmasi problemini vahid
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bir qayda asasinda holl etmoyos imkan verir. Bununla yanasi har bir sahonin kadrlarla
tomin olunmasi, onlarla is metodlari, onlara gars1 konkret spesifik tolablor do nozars
alinir. Kadrlarla i3 zamani onlar sistem vo kompleks halinda Oyronilir vo
qiymatlondirilir. Sistemlilik vo komplekslilik talablori, prinsiplori xiisuson rohbaor
iscilarin secilmasi va irali ¢okilmasi zamani nozore alinmalidir.

Kadrlarla aparilan isdo hiiqugi normativlor miihiim rol oynayir. Hiiquqi
normativlor  kadrlarin  seckisindo  Ozbasinaligin, neqativ  hallarin  aradan
galdirilmasinda miithiim rol oynamalidir. Hiiqugi normativlor homg¢inin heyatlo is
sisteminin formalasmas1 va bu islarin reqlamentdosdirilmasi ii¢iin mithiim shomiyyat
kosb edir. Bu zaman omok haqqindaki ganunlar macallasi, respublikalarin omok
barasindo qanuncgulugun osaslari, daxili amok qaydalariin tipik qaydalar1 baslica rol
oynayir. Burada omok miinasibatlorinin tonzim edilmasi, is¢ilorin iso qabul olunmasi
va isdan xaric edilmasi, bu sahads miidiriyyatin va is¢ilorin hiiquq va vazifalari vo s.
masalalar konkret sokildo gostarilir. Bundan basqa, is¢ilorin isa toyin edilmasi, vazifa
nomenklaturalari, vozifonin tutulmasi qaydasi seckili, miisabige vo s. da hiiquqi -
normativ aktlar vasitasilo miioyyonlosdirilir.

Kadralra is sistemi homcinin onlarin hazirlanmasi sistemini, yaradiciliginin
artmasinin togkilini, kadrlar ehtiyatinin yaradilmasini, tohsil metodlarmi, heyatin
attestasiyas1 masalalorini do 0ziina daxil edir..

Kadrlarla isin planlasdirilmasi va strateji idars edilmosi

Kadrlarla is plam onlarin formalagmasinda miithiim rol oynayir. O, planlasdirma
sisteminin, kadrlar siyasatinin miithiim torkib hissasidir. Bu har bir miiassiso, idara vo
nazirlik iizro tortib olunur. Burada istehsal vozifalori, elmi-texniki toraqqidon irali
golon tolablor nozora alinir. Kadirlarla is plant cari vo perspektiv planlarin tortib
olunmasi ilo asaslandirilir. Miiassiso, firma va nazirliklarin is tocriibasinds heyatls is
plam1 dord merhalads aparilir:

e Dbirinci moarhaladoa tosorriifat rohbarlorinin, MTI-larin torbiyo edilmasi onlarin
keyfiyyatca torkibinin yaxsilagdirilmasi, ehtiyat heyotinin yaradilmasi, heyatin
yenilosmasi, onlarin  attestasiyasi, gonc miitoxassislorlo i, onlarin

yerlosdirilmasi masalalari;

21



¢ ikinci morhalads heyatin hazirliq formalar ilo alagadar olan biitiin masalalor
® icilincti morholado elmi-texniki toraqqi ilo slagadar olaraq kadrlarin yenidon
hazirlanmasi vo ixtisasinin artirilmasi iizro islor;
e dordiinci morholodo iso kadrlarm firma vo idaro daxili bodlmelor tizro
yerlosdirilmasi, onlardan istifadonin tohlili oks olunur.
toskilatla isci kadrlari, is veranls 159 gironlor arasinda etirazli manafelor birliyina
xiisusi fikir vermoalidir, hom do elo etmok lazimdir ki, kadr planlasdirmasi ilo
kadirlarla aparilan is bir - birilo vohdotlik toskil edo bilsin. Ciinki burada kadr
planlagdirilmasi strategiyasi baslica yer tutur. Togkilatlarda kadr planlagdirilmasi bir
gayda olaraq dord massloni ohats edir. Bu, asagidakilardan ibaratdir:
1. Kadr strategiyasi (strategiyanin, siyasatin asaslarini islonib hazirlanmasi,
iscilorin yeni soraito uygunlasmasi, pesa iraliloyisi vo s)
2. Kadr magsadi (is¢ilorla togkilatlarin magsad birliyinin tomin edilmasi)
3. Kadr vazifalari (toskilatin miivafiq kadr tominati).
4. Kadr todbirlori (konkret vozifolori icra etmok magsadilo kadr tadbirlori
planinin hazirlanmasi.
Kadr planlagdirilmasinda daha ¢ox praktiki ohomiyyat kosb edon masalalor
asagidakilardan ibaratdir:
e igcilarin mévcud amok bolgiisii vo amoak kooperasiyasina uygun olaraq
diizgiin yerlosdirilmasi.
e toskilata vo onun bdlmslorine hansi peso - ixtisasdan vo no qgodor
iscinin lazim goldiyini miisyyanlosdirmak.
® no godar yeni pesadan olan is¢ini 19 gabul etmok vo kdhna iscilordon
na gadar ixtisar etmak.
e iscilori 6z potensialina uygun istifade etmok.
e omok resurslarini, kadrlan keyfiyyatco inkisaf etdirmok, bunun {ii¢iin
lazim golon xarclori miiayyonlagdirmoak.
e kadrlara olan tolobati (operativ va strateji) planlasdirmagq.
e kadrlarin iso coalb edilmosinin toskilat daxili vo xarici monbalorini

arasdirmaq, miioyyan etmok.
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Kadrlarla isin planlasdirilmasinda heyotin marketingi mithiim ohomiyyat kasb
edir. Kadrlarin marketinginin an baslica vozifalorindon biri is¢ilora olan tolobatin vo
onun Odonilmasi manbalorinin miiosyyon edilmosidir. Bununla yanas1 kadrlarin
marketingi bazar prinsiplori asasinda kadr siyasatini, marketing foaliyyotini hoyata
kecirmokdan ibaratdir. Homin foaliyyat iso miivafiq informasiyalarin olde edilmasi,
firma daxili vo firmadan konar amillarin, amok bazari amillorinin nozara alinmasini,
heyat-marketing planinin tortib edilmasini, miivafiq todbirlorin goriilmasini nazards
tutur.

Kadrlarin strateji idaro edilmosi, toskilatlarin biitiin strateji foaliyyoti vo
konsepsiyasi, onun prognostikasi ilo tizvii sokildo baghdir. Bu, kadr potensialinin
indiki vo golocok voziyyotini miigayisali halda giymatlondirmayi, problems yeni
gaydada yanasmag tolob edir. Kadrlarin strateji idars edilmosi homginin togkilatin
strateji mogsadinin, missiyanin formalagmasi, strateji variantlarin se¢ilmasi, firma
daxili vo firmadan xaric amillorin sistemli tohlili ilo do sortlosir. Kadrlarin strateji
1dara edilmasinin somarali naticalari is9 strateji sahibkarliq, strateji dinamik artim, ilo
tizvil halda slagodardir. Burada kadrlarin inkisafi, se¢ilmasi vo qiymatlondirilmasi,
somaralik meyarlarinin, biitovliitkds strateji modelin se¢ilmasi do miihiim shomiyyat
kosb edir. Ona gora do kadrlarin strateji idaro edilmasi ila togkilatlarin strateji idaro

edilmasi bir - birila baghdir vo onlar bir - birini tamamlamalidir.

1.3 ABS vo Yapon firmalarinda kadrlarin idars edilmasi xiisusiyyotlori

Kadrlarin idaro edilmasinds baglica magsad onlarin potensialindan, yaradici
imkanlarindan maksimum istifado edilmosidir. Lakin s6ziin genis monasinda
kadrlarin idars edilmasi agsagidaki kompleks masaloalori ohato edir:

® miiossiso, firma vo sirkotlorin konkret strategiyasina uygun golon isci

kadrlarina (limumi vo kateqoriyalar iizra) tolobatin miioyyan edilmasi;

® omok bazarmin gqiymatlondirilmasi vo masgulluq amilinin tohlili;

¢ omokdaslarin karyerasinin planlagdirilmasi, onlarin inkisaf iraliloyisi;

e foaliyyotin motivlasdirilmasi sisteminin hazirlanmasi;
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¢ omok mohsuldarliginin idars edilmasi;

® omok golirlarinin, miiassisa daxili amak va istehlak Ol¢iistiniin tonzimlonmasi;

¢ firma daxili foal sosial siyasatin aparilmast;

e yaradici isin, o climladan texniki yaradiciligin stimullagdirilmass;

e gabaqgcil omok iisullarinin tatbiqi;

e kadrlarim peso - ixtisas hazirhigi;

® miinaqgisalorin yumsaldilmasi, idars edilmasi;

¢ normal sosial- psixoloji miihitin yaradilmasi.

Mbohz geyd edilonlora gors inkisaf etmis sonaye Olkalarinda, xiisusilo do ABS —
da vo Yaponiyada menecerlorin hazirlanmasi zamani onlarin todris planlarinda
yuxarida qgeyd edilonloro xiisusi diqqget yetirilir. Masalon, bu 06lkolords sosial
gruplarin  psixologiyasi, toskiletmo nozoriyyosi, insan davranisi, $oxsiyyatin
psixologiyasi, heyotin  motivlosdirilmasi, rohborlik  iislubu, situasiyalarin
arasdirilmasi, peso foaliyyatinin motivlosdirilmasi vo s. masalolor ayrica fonn kimi
Oyranilir .

«Kadrlarin idars edilmesi» xiisusiyyatlorine gora Amerikan firmalart miiasir
Yapon idaraetms sistemindon forqlanirlor. Yapon firmalarinda mashur bels bir fikir
vardir ki, «togkilat 6z insanlarina uygunlasmalidir». ABS-da ondan forqli olaraq onlar
asagl soviyyolora do iscilor gobul edarkon iscinin ixtisas biliyino, elmi vo praktiki
tocriibalaring, tohsildo soxsi potensialina vo keyfiyyotloring fikir verirlor. Kadrlarin
1dars edilmosinds kapital qoyulusunun minimallagdirmasinin ideyasi "elmi idars etma
moktabinin  heyati idaro etmo prinsiplori osasimi  togkil edirdi. Tolablorin
reallagdirmasi, xiisusi halda is yerlorinin planlagdirilmasi vaxti, icragilarin omoayinin
keyfiyyatindon istehsalin asililigi azaldirdi. ©n sads, elementar omoliyyatlara
texnoloji prosesin parcalanmasi kadrlarin ixtisas tolablorinin minimallagdirmasinin
masalasini hall edirdi vo asagr ixtisaslasdirmanin ucuz is qiivvasindan istifado etmoyo
imkan yaradirdi.

"Elmi idara etma moktobinin niimayandslari, F. Teylor 6z idaragilik nazoriyyasi
ilo toskilatin kadrlarina daha ¢ox insan calb eds bilirdi amma bu golir iiciin toqib

soraitinds idars etmanin asas prinsiplorinin reallasdirmasina zidd olurdu.
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Amerika idara etmasinds kadrlar1 idara etmanin asas1 yeni nozari konsepsiyalarin
gobulu vo, natico kimi, formalarda vo kadr isi metodlarinda bir sira yeniliklorin ¢ox
firmalar torafindon totbiq etmasidi.

Konsepsiya va kadr isi tocriibasi 1§ qiivvasinin praktik olaraq geyri-mahdud bazar

soraitinda, heyotin yiiksok idars edilmasi ilo nizamlanirdi, miivafiq olaraq heyasto
olavo xorclor kimi baxilirdi , korporasiyalar biitiin hadisslordo onlart minimuma
yaxinlagdirmaga calisirdi.
ABS inkisafi prosesindo amerika idarosetmo iislubu formalasdirilirdi. Bu stilin
xiisusiyyotlori amerika comiyyatinin yaradilmasinin, feodalizmin qaliglarinin yoxlugu
kimi, hom¢inin enerjili vo ixtiragt immiqrantlar torsfindon orazinin vo Olkonin
sarvatlarinin manimsanmasi amillari ilo saciyyalonirdi. Elmi-texniki iralilomos omok
metodlarinin dorin dayisiklikloring gatirir ki, 6z ndvbasinda, togkilatin vo heyati idara
etmonin yeni formalarimi tolob edir, heystin idars edilmasi xiisusiyyatlorindon
istifadonin tasirliliyin artmasina istiqgamatlonir.

Kadrlar1 idaro etmonin amerika stilinin analizi xiisusi digqgat telob edir. Birincisi,
bu idarsetmanin o sahasidir amerika stilinin forglor aydin sokilds goriiniir. Yapon stili
kifayot godor genisdir. Kadr siyasatinin ilk ilkin sortlori, amerika miiassisalorindo
onun kecirmosinin konkret metodlart kimi, yaponlardan ohomiyyoatli doracado
forglonirlor. Ikincisi, amerika miiassisolorinda alinmis naticolor onu gostaririrlor ki,
orada istifado edilon heyoti idaroetms metodlan kifayot qodor effektivdir. Mohz
effektivlik xarici tadqiqatcilarin biitiin - diggotini calb edir, hansilar ki, kadrlar1 idara
etmonin amerika metodlarim1 Oyronarok 0z o©lkoalorindo onlarin istifadosina sorait
yaratmaga calisirlar. Xiisusiyyatlorin vo heyati idars etmonin amerika stilinin tipik
xiisusiyyotlorinin izo ¢ixardilmasi isin hadofidir. Haodofin nailiyyati liclin ndvbati
masalolor arasdirilir:

¢ ABS-da kadrlarin se¢cmasinin sistemini tohlil etmok

e {donisin vo omayin stimullasdirilmasinin sisteminin xiisusiyyatlorini askar

etmok

¢ hazirhigin vo kadrlarin ixtisasin artirtlmasinin sistemine baxmagq

® ABS-da ali icragilarin xidmatinin xiisusiyyatlorini agmaq
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ABS-1n on boyiik firmasina daxil olan 30% amerika korporasiyasinda idaro
etmonin yiiksak soviyyasinin iscilorinin amok hagqinda xiisusi imtiyazlar tayin edilir.

Hesab edilir ki, ABS-da on yiiksok idaro kadrlar1 olan toskilatlar daha yiiksok
golirloro malikdir,. Ogor ABS-da prezidentin vo ixtisassiz is¢inin omok haqqinin
arasinda nisbat 20:1-1 togkil edirss, onda Yaponiyada - 8:1.

omok haqqinin elastik sistemlari firmanin galirlorinda va ya galirlorin bolgiisiinds

iscilorin istirakina asaslandirilmigdir.
ABS-da golirlords is¢ilorin istirakinin miixtalif programlar istifado olunur, Xxiisusi
halda, toqaiid fondlarinin tohsili ii¢iin, menecerlorin amak haqglari, ilin naticosina gora
birdofaolik miikafat 6domaolari iictin, hansilarin ki, Olgiisii hacmdon golirin alinmus
firmasi torafindon asilidir.

Tacriitbo gostorir ki, elastik sistemlordon istifado omok mohsuldarliginin vo
istehsalin golirliliyinin eyni zamanda olan artimn vaxti amok haqglarin1 shomiyyatli
dorocado soviyyoni yiiksoltmoys icazo verir. Bu omok haqqi sisteminin
formalagmasina yeni yanagmadir. O hamginin is¢ilorin monavi stimullagdirmanin
elementlorini daxil edir.

Yaponiyanin asas listiinliiyii, - B. Brus-Briqqgs tadqiqatcisi yazir, - ondan ibaratdir
ki, o yaxst wucuz 1is qlivvosino malikdir". Noticodos ona "xorclorin
minimallagdirmasina" asaslanan heyotlo iso ononovi yanasma ¢ox korporasiyalarda
miiflisliyi agkar edir.

Kadrlarin muzdla tutulmasi zamani asas maosolo isc¢iloro olan tolobatin hom
keyfiyyot homdo komiyyot baximindan &yronilmosidir. Iscilorin  muzdla
tutulmasindan vo gobulundan heyatin idars olunmasi baglayir.

Bundan sonra yapon iscilorini toskilata uzun miiddoto iso gotiiriirlor. Cox vaxt
moktobi qurtarmis sagirdlori iso goOtiirmokls, onlara miivafiq tocriiba vo ixtisasi
firmada, ya da firma hesabina miivafiq yerlords dyradirlar. Yiiksok vo orta idaroetma
soviyyalarino heyatin secilmoasinds iso onlar 0z firmalarinin iscilorino istiinliik

verirlor. Iri firmalarda iso "6miirliik muzd" prinsipi osas gotiiriiliir.
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Yapon modelinin perspektivliyi goriindiiyii kimi yiiksokdir, amma bazi istisnalar
bu modeli bazar iqtisadiyyatinin tam miisyyon edilmadiyi vo bohran soraitinds olan
Olkalords tatbigini magbul hesab etmir.

Rohbarlik tacriibasinde bos is yerlorina kadrlarin secilmosinin dord prinsipial
sxemi var:

® tocriibali rohbar vo miitoxassislarin toyin edlimasi

® gonc miitoxassislorin, maktab mazunlarinin gabulu

e daxili imkanlardan istifade

¢ rohbar heyat ehtiyatindan istifade

Se¢madon ovval rohborlik miivafiq toloblore yiiksok sokildo cavab veran

namizadlorin axtarilmasina ehtiyac duyur. Togkilat miiasir dovrdo ciddi sortlor
daxilinds inkisaf etmis, ixtisaslasmis vo praktiki cohotdon hazir olub, masuliyyati 6z
tizorlorino gotiiron heyoto malik olmaga calisaraq namizadlorin ixtisaslagsma
imkanlarina digqget yetirirlor. Ona gora do rohbor vo miitoxassislor bu yuxaridaki
xlisusiyyatlors azca da olsa malik olan insanlara namizad kimi baxir.
Se¢mo zamani nozoro almaq lazimdir ki, toskilatin bir sira tizvlori boazi iscilorin
faaliyyatinin qiymatlondirilmasi ii¢iin lazimi informasiya vermirlar ki, homin iscilorin
imkanlarin1 rohbarlik bilsin vo onlara yiiksok vazifa versin va aksina. Ona gora do bir
cox is¢ilarin bir saviyyads uzun miiddat ¢aligmalart onlarin isds effektivliyini asagi
salir, naticada toskilat itirir. Iscilora 6hdasindon golo bilacoklari bir neco funksiya va
vozifolarin tapsirilmasi toskilatda yarana bilocok naraziliglarin qarsisinit avvalcadon
ala bilor. ABS tocriibasinda belo gobul olunmusdur ki, kadr masalalari iizra diizgiin
gorar gobul edilmoasi vozifaya olan toloblor diizgiin vo dogiq miisyyon edilmoyana
godar geyri-miimkiindiir.

Amerika firmalarinda rohbor vozifo tutmaq istoyon namizoads olan tslablori
miloyyanlosdirarkon asagidaki qaydalara asaslanirlar:

e vozifoli soxs vozifosino namizodlordon hor hansi birini segorken miioyyon

kompromislara getmok gacgilmazdir. Belo ki, on yaxsi1 is¢inin do zaif cohatlari

ola bilor. Bu zaman bu vazifo ii¢iin haqgigaton hansi keyfiyyatlorin hokmon
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zaruri oldugu hor hansi keyfiyyatlor olmadan kecinmok hagqinda solahiyyatli
soxslarin aydin tasavviirii olmalidir;

rohbar vo miitoxassislor daha tez-tez buraxilan sohvlora digget yetirmolidirlor
vo vazifaya olan talablori miioyyanlasdirarkon iso gabul edilona gadar vo goabul
edildikdon sonra keyfiyyotlor arasinda doqiq sorhadi miioyyon etmaoyi
bacarmalidir. Zaruriyyat olmadan ixtisas soviyyasinin yiiksoldilmasina slavo
toloblor irali siirmok lazim deyildir. Xiisusilo do iddia¢i az olan vazifolor
oldugda bu arzu olunmazdir. Belo hallarda vozifoys olan tolablari keyfiyyatlo
mohdudlasdirmaq lazimdir.

keyfiyyato olan tolobin yiiksalmasi is¢inin imumi potensialinin vo ixtisasinin
tam giymatlonidirilmasine gatirib ¢ixara bilar, ki, bu parametrlor do golocokdo
iscilordan talab oluna bilar.

vazifaya olan tolablorin doqiq miisyyan edilmasi giymatlondirilmadoki labiid
subyektizmi aradan qaldirmalidir;

Kadrlarin daxili monbs oasasinda yigilmast oan c¢ox toskilatin heyatlo bagl
siyasatindon asilidir. Kadrlarin idars edilmosinin ohomiyyati 6ziinii Yapon
menecerlorinin qarsilarina  qoyduglart vozifalor igorisindo onun no qador

ohomiyyat kasb etmasinda do bir daha 6ziinii gostarir.
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IT FOSIL. FIRMALARIN KADR SIYASOTININ REALLASDIRILMASI
MEXANIZMi

2.1 Firmada kadrlarin isinin samoraliliyinin qiymatlondirilmasi metodlari

Kadrlarin isinin qiymatlondirilmasinds, miivafiq standart ve normalardan,
giymatlondirma metodlarindan istifads edirlor. Burada an baslica vozifa hom secilmis
giymatlondirma meyarlarinin 6ziintin keyfiyyotli olmasi, hom do omokdaslarin
qiymatlondirilmasinin obyektiv aparilmasidir.

Iqtisadi inkisafi istehsalat texnikasi, toskilati-iqtisadi toskil edon istehsal
giiclorinin yerlasdirilmasiyla va investisiyalarin hacmiyls toyin edilmir, miiassisonin
solahiyyatli, tosabbiislii, bacarigli kadrla firmanin hadsflorinin nailiyyeti iigiin
mosuliyyati 0z iizorino almaq, miirokkab vo doyiskon voziyyotdo optimal gorarlar
gobul etmok, homcinin toskilatda heyotlo somoroli idaro etmonin sisteminin
movcudluguyla slagadardir. Bu amillaor tez-tez roqabat miibarizosinin proseslarinda
istiin rolu oynayir vo miiossisonin somoarali foaliyyatinin tominatinin gostaricisidir.
Bundan basqga, heyoti idaroetmo miiasir togkilatin strategiyasinda on ohomiyyatli
istigamatlordon biridir, bir halda ki, yiiksak texnoloji istehsalin inkisafi soraitindo
insanin rolu artir vo onun qabiliyyatloring, daha da yiiksok teloblor biliklorin vo
ixtisaslagdirmanin soviyyasine ehtiyac duyulur..

Firmada kadrlarla somarali idaroetmo firmadaki alverisli soraiti qurmaga zoif
yerlori agkar etmaya vo onun yaxsilagmasi liciin tovsiyoni vermayo icazo veran idara
etmonin somaraliliyinin giymatlondirilmasinin doqiq mexanizmi olmadan miimkiin
deyil.

Bazar miinasibatlorine kecid, iqtisadi olagalorin ¢atinlogdirilmasi, elmi-texniki
iralilomo, homg¢inin mohsuldar giiclorin intensiv inkisafi omok metodlarinin
dayisikliyino sabab olur, toskilatlar daha ¢ox qaydaya salinmis struktur tolob edir,

hansilarin ki, foaliyyati firmanmin kadrlar1 idaro etmosinin tosirliliyin artmasina
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yonaldilmisdir. Kadrlar1 idaro etmonin somarsliliyinin giymstlondirilmasini baza
dovriinlin  naticoloriylo  vo  miiossisonin  hoadofloriylo  onlarin  naticalarinin
olagolondirilmosi iiclin kadrlar1 idare etmonin foaliyyati proqramlariyla bagh
xarclorin va xeyirlarin Ol¢iisiine yonaldilmis sistematik, formallasdirilan proses kimi
miloyyan etmak olar.

M.I-in "Personalin isin doyorlondirilmosi, hazirlhiq vo attestasiyanin
kecirilmasi" darsliyinin miialliflori, Maqura vo M.B. Kurbatov, 6z ndvbasinda, bes
asas magsada heyatin isinin gostaricilorinin qiymatlondirilmasini hadaflars boliir.

¢ inzibati hodaflor

e idaro foaliyyetinin keyfiyyatinin qiymatlondirilmasi

e verilmo uygunlugun doracasi hagqinda oks alagonin is¢iloring
e onlarn is¢i gostaricilari tagkilat talablaring

e iscilorin inkisafi

e kadrlari idareetma prosesinin tokmillosdirilmasi.

Inzibati hodoflor onundan ibarotdir ki,rohbar heyotin faaliyyatinin
giymatlondirilmasini inzibati gorarlarin gobulu iiciin, omak haqqi, vozifods artim vo
enmo,toskilatin daxilinds basqa islo oavoz olunmasini rasional sokildo tomin edir.
Inzibati qorarlarin gobulu iiciin adaton , iscilori miiqayise etmoya komak edon iscinin
giymatlondirilmaosi mexanizmindon  istifado olunur. Bu mexanizimdo inteqral
giymatlondirilmadon istifade olunur. Belo ki inteqral qiymatlondirilmo mohz
kadrlarin isinin samaraliliyinin gqiymatlondirilmasinds istifads olunur.

Kadrlarin isinin faaliyyatinin qiymoatlondirilmasi hadaflorin ikinci qrupudur.
Kadrlarin isin doyarlondirilmasi, miixtalif soviyyanin rohbaorlorinin garsisinda duran
masalalori no qadar miivaffogiyyatls, no gadar keyfiyyatlo hall etmak bacarig ilo
olagadardir. Bu ilk novbads asagidaki masalalari ohato edir :

e foaliyyatin vo resurslarin bolgiisiiniin planlagdirilmast;
e kritik vaziyyatlordos idars etmo;

e  sonadlorla is;
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¢ innovasiya faaliyyati;

niimayando gondormo;

tabe olanin motivasiyast;

tabe olanin talimi tohsili;

rohborlorin arasinda omokdashgin yiiksok soviyyasinin tominati vo tabe

olan;

toskilatin bagqa bolmalariylo qarsiligh tasirin togkili;

toskilatin hodoflorino cavab veron omok oxlaqina tabe olanin kollektivinda

formalagma.

Onlarin is¢i gostaricilorinin uygunlugu hagqinda iscilorin malumat verilmasi
toskilat toloblorino heyatin faaliyyatinin giymatlondirilmasinin hodaflorine aiddir,
clinki bu is¢iyoa rohbardon oks alagoni almaga imkan verir.

Kadrlarin isinin qgiymatlondirilmasinin nodvbati hodofi  iscilorin inkisafidir. Bu
mogsadla is¢1 gostaricilor vo amokdasin is¢i davranist iglerin bu novil liciin toyin
edilmis standartlarla , normalarla va is¢i davranisa togdim edilon tolablorlo vo basqa
iscilorin naticalariyle miiqayisa edilir.

Elm vo tocriibo toskilatda kadrlarin idaro edilmasi sisteminin voziyyatinin
oyronilmasi alatini yeni sistemin togkili asaslandirilmasi vo realizosini kadrlarin
idaro edilmosi sisteminin toskili metodlarini isloyib hazirlamisdir. Bu metodlarin
Umumilikdo vo onlarin tosniflosdirilmosini asagidaki cadvoldon aydin gormok

olar .
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Cadval 2.1

Toskilatin kadrlarin idaro edilmosi sisteminin tohlili vo toskili metodlarinin tosnifati

Tadgigat metodlar1 | Tohlil Formalagma osaslandirma Totbiq metodlari
metodlari metodlari metodlari

Oziinii yoxlama Sistemli tohlil Idaroetmo SistemliYanagma Analogiya.

Miisahiba sohbot Igtisadi tohlil Aparatinin is¢ilorinin | Analoji Miiqayisa.

Is giiniiniin  aktiv | Dekompazisiya tolimi  hazirh@  vo | Ekspert analitik Normativ.

miisahido edilmosi Miiqayiso ixtisasinin artirilmas: | Parametrik Ekspert.

Ani miisahido Dinamik Yeniliklorin maddi vo | Bloklu Analitik.

Anketlosdirma Mogsadlarin monavi Modellasdirma Aragdirilan  obyektin

Sonadlorin dyronilmasi | strukturlagdirilmasi stimullasdirilmasi Funksional doyer | istonilon vo faktiki

Funksional doyor | Normativ Ictimai  toskilatlarin | tohlili voziyyetini

tohlili Parametrik colbi Mogsadlerin modellosdirilmosi.
Modellagdirma Funksional doyoar | strukturlas- Nozards tutulan
Funksional doyaer tohlili tohlili dirilmasi variantlarin samarolik
osas komponent tacriiba gostaricilorinin
balans kollektiv bloknot giymatlorinin
koorelyasiya vo reqresi nazarat suallari hesablanmasi.
tohlil 6-5-3 funksional doyoer
tacriiba Morfoloji tohlil tohlili.
matris

Sistemli tohlil -heyatin idars edilmasi sisteminin monimsonilmasinin dark

edilmasi probleminin hallina sistem yanasmaya metodoloji vasito kimi xidmot edir
.sistemli yanasma arasdiran soxsi kadrlarin idars edilmasi sistemini biitovliikkdi vo
onun komponentlarini

acmaga yoOnoldir .belo komponentlordon mogsadlari

funksiyalar1 togkilati strukturlar1 kadrlar1 idaroetmonin texniki vasitolorini
informasiyani insanlar1 idarietmo metodlarini va.s gostormok olar. Dekompozisiya
metodu-miirokkab hallar1 sadslora bolmoys imkan verir. Belo ki yaranmis hal ne
godor sadadirsa onun dorinliklorine varmaq vo mahiyyatini miisyyon etmok bir o
gadar ds asan olur.

Miigayise metodu - moévcud kadrlarin idara edilmasi sistemini analoji toskilati
sistemi i1lo vo ya nnormativ vaziyyatlo ya da 6ton miiddatdoki vaziyyat ilo miiqayiso

etmoyo imkan yaradir. Onu da nozore almaq lazimdir ki miiqayise eynikoklii eyni
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tipli sistemlor arasinda aparildigr zaman miisbat natico verir. Belo miiqayisalorin
sorhadlorinin  miiqayisolik  faktorlarimin  aradan qaldirilmasi  yolu il do
genislondirmak olar.

Dinamik metod-verilonlorin dinamik siralanmasin1 nozardon kecirir. Bu zaman
hom do gozlonilmaz ayrilmalarin nozers alinmamasina da naazr yetirir. Belo oldugda
sira mOhkom tendensiyalarim1 rogabati tocassiim etdirir. Bu metod heyastin idaro
edilmasinin sistemini xarakterizo edon gostaricilor kiilliyatinin arasdirilmasi zamam
istifado olunur .

Mogsadlorin  strukturlasdirilmas: metodu-tagkilatin  moagsadlorine kadrlarin
idara edilmosi sistemi vo onun magsadlorinin komiyyat vo keyfiyyot baximindan
asaslandirilmasina uygunlugu nazordon kegirir.

Strukturlagsdirma soraitinde kadrlarin idare edilmasinin miixtolif soviyyalari
arasinda qarsiligli bagliliq tamliq magsadlorin miigayisaliliyi uygunlugu olmalidir.

Ekspert-analitik  metod-kadrlarin  idars  edilmasinin  monimsonilmasing
yonoldilmisdir vo monimsomo prosesini hoyata kecirmok iiglin yiliksok ixtisash
miitoxassislorin  colbino asaslanir. Bu metodun totbiqi zamani sistemlosdirmo
formasinin islonmasi ekspert naticolorinin vo fikirlorinin bildirilmasinin yazilmasi
geydo alinmas1 mithiim sartlordondir. Bu metod hom do ¢coxaddimli ekspertiza zamam
daha miivoffaqiyyatli effektiv olur.

Praktikada kadrlarin idars edilmosinin qavranilmasina dair miistosna effekti
normativ metod vasitasilo oldo etmok olar.O heyatin idaro edilmosi sisteminin
funksiyalarinin torkibini miioyyon edon normativlaer sisteminin totbigini funksiyalar
tizro iscilorin saymni togkilati struktur tipini toskilatin idarsetmo sisteminin
strukturunun togkili kriteriyalarin1 nozards tutur .

Daha genis totbiq olunan metod parametrik metoddur. Bu metodun vozifasi —
istehsal sisteminin elementlorinin vo heyatin idaro edilmosi sisteminin uygunlugu
soviyyasinin askara c¢ixarilmasi ii¢iin parametrlor arasinda funksional asililiglarin
toyin olunmasidir.

Son zamanlar kadrlarin idaro edilmosi sisteminin tokmillosdirilmosindo

funksional-doyor metodunu totbiq etmoyo baslayiblar. Bu metod heyotin idars
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edilmasi sisteminin qurulmasinin vo ya heyatin idara edilmasinin bu vo ya digor
funksiyaninin elo variantin1 se¢cmoyo imkan verir ki homin variant oan az xorc tolab
edir vo son naticolor ndqteyi-nozordon daha effektiv sayilir.O idarsetmonin bu va ya
digor sabablora gors icra edilmoyon artiq vo tokrar funksiyalar askara cixartmaga
heyoatin i1dare edilmasi funksiyasinin markazlosdirilmasi vo geyri markozlagsdirilmasi
soviyyasini miioyyan etmoyo imkan verir. 9sas komponent metodu bir gostaricido
onlarla gostaricilorin xiisusiyyatlorinin oks etdirmoys imkan verir. Balans metodu
balans miiqayisalorini aparmaga imkan verir. Korrelyasiya vo reqressiya tohlili
parametrlor arasinda alagalarin xatti asililiginin vo sixligunin tohlil olunmasidir.

Tacriibi metod heyatin idaro edilmasinin verilon sisteminin avvalki ddvriin
tocriibasino vo digor oxsar sistemin tocriibasino asaslanir. Heyatin idaro edilmasi
tokmillosdirilmasinds daha ¢ox analogiyalar metodu inkisaf edib.O nazardon kegcrilon
sistemo miinasibotdo heyotin idars edilmasinin  oxsar iqtisadi  toskilati
xiisusiyyotlorino malik foaliyyotdo olan sistemlorinin toskilati formalarinin
totbigindon ibaratdir .

Heyotin idaro edilmosinin tokmillagdirilmasinds tipik metodlardan istifads
edilmasinin effektiv metodu xatti—funksional vo program maqsadli strukturlarinin alt
sistemlorinin tiplosdirilmasinin blok metodudur .tipik blok gorarlari orjinal togkilati
gorarlarla heyotin idars edilmasinin vahid togkilati sistemindo baglanir.

Blok metodu heyatin idaro edilmosinin yeni sisteminin formalasdirilmasi
proseini siiratlondirir vo an az xarclarlo sistemin foaliyyatinin effektivliyini yiiksaldir.
Yaradict miisavirolor metodu miitoxassislor vo rohborlor torarfindon heyatin idars
edilmasi sisteminin inkisaf istigamatlorinin kollektiv miizakirasini nazords tutur.
Metodun effektivliyi ondadir ki bir insan torofindon sOylonmis ideya iclasin diger
istirak¢ilarinda yeni ideyalar yaradir.Yaradict miisavironin mogsadi heyatin idars
edilmasi sisteminin tokmillasdirilmasinin daha ¢ox yollarin1 agkara ¢ixarmaga imkan
Verir .

Kollektiv bloknot metodu- haor ekspert torofindon ideyanin miistoqgil irali
siirlilmasi 1lo onun miisavirads kollektiv qiymatlondirilmasini birlosdirmoys imkan

verir . Yoxlama suallart metodu- avvalcadon hazirlanmis suallarin kdmoyi ilo heyatin
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idaro edilmosi  sisteminin tokmillogdirilmasinin tapsiriglarinin hallinin yaradici
axtarisinin aktivlosdirilmosindon ibaratdir.Suallarin formasi elo olmalidir ki onlarda
tapsirigl neco hall etmok haqqginda isars olsun .

6-5-3 metodu heyotin idaro edilmesi sisteminin inkisafi iizro ideyalarin
tapilmasi prosesinin sistema salinmasi ii¢iindiir.bu metodun mahiyyati ondan ibaratdir
ki ekspert qrupunun hor 6 iizviindon biri ayrica varaqds 3 ideya yazir vo onu qrupun
digor tizvlorine Otiiriir onlar da 6z novbasinds artiq toklif edilmis variantlar asasinda
da daha 3 ideya yazirlar bu prosedur basa catdigdan sonra hor 6 voraqin birindo
gorarin 18 variant1 yazilacaq vo comi 108 variant olacaq .

Heyatin idare edilmosinin somaraliliyini giymatlondirmok {i¢iin heyatin idars
edilmasinin togkili metodlarindan genis istifads olunur .Bu zaman togkilatda diizgiin

qurulmus heyatin idara edilmasi strategiyasi effektiv noticoni daha tez alds eds bilir.

2.2 Firmada kadrlarin secilmasi yerlasdirilmasi vo qiymatlondirilmasi

strategiyasi

Bazar iqtisadiyyati soraitinds firmanin, toskilatin ugurla foaliyyat gdstormasi tigiin
heyotin  diizgiin secilmasi yerlosdirilmasi vo qiymatlondirilmasi on vacib
sortlordondir. Hor bir rohbar toskilatin ugurlu foaliyyetini gdérmok istoyirsa miitloq
insan resurslari ilo bagh idarosetmo qorarlarini toskilatin strategiyasi ilo diizgiin
olagolondirilmalidir. Toskilatda heyotin sec¢ilmasi isc¢ilorin muzdla tutulmasi ilo
baghdir. Iscilorin muzdla tutulmasi — togkilatin ehtiyac duydugu va talob olunan bilik
vo bacariqlara malik insanlarin muzdla tutulmasi foaliyyatidir. Togkilat iscilori asason
2 manbs hesabina toplayir; daxili (toskilatin is¢ilori arasindan ) vo xarici (toskilatla
hec bir alagasi olmayan insanlar arasindan). Heyatin daxili manbe hesabina yigilmasi
iscilor arasindan se¢molor aparilmasi ilo olagodardir. Xarici monbs dedikds iso
toskilatdan konarda olan insanlarin iso calb edilmasi manbayi basa diisiiliir.

Miiasir bazar iqtisadiyyati soaritinds iqtisadi sistemin 9asas atributlarindan biri do

rogabatdir. Ragabat soraitinds toskilatin rogabato davam gotirmasi iiciin kadrlarla isin
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toskili oldugca vacib masalaya c¢evrilmisdir. Toskilatin iscilora olan tolobati kadrlar
sObasi tarofindon miioyyon edilir. Onlarin verdiyi informasiya na godor diizgiin vo
doqiq olsa kadrlarin sec¢ilmosi prosesi bir o qodor effektiv olur. Se¢monin
baslangicindan sonunadak rahbarlar bu isds istirak edirlor .

Se¢madon avval rohbarlor miioyyon kriteriyalara cavab veran iscilori secmak
mogsadinin qarstya qoyurlar. Ona goro do yiiksok bilik vo bacariga malik
Jjixtisaslagsmig,mosuliyyati dork edon insanlar arasindan sec¢imlor aparilir. Bos is
yerlorina namizadlor secilon zaman rohbaor vo miitoxassislor iddiagilarin bu va ya
digor faaliyyot keyfiyyotlorini Oyrona bilorlor. Bu keyfiyyotlor toskilata konkret
vazifalora uygun golan keyfiyyotlora malik insanlart secmays imkan verir.

Taoskilatda heyatin secilmasini kadrlar s6basinin iscilori hoyata kegirir. Heyatin
secilmasinds menecer bir sira funksiyalan icra edir. Masalon; Se¢gmao kriteriyalarinin
miloyyonlosdirilmasi. Menecer toskilatin moagsadlorina xidmat edacak is¢i profilini
hazirlayir. Digor bir funksiya se¢cma ilo slagodar miisahiba funksiyasidir. Menecerlor
159 namizadlorlo miisahibads istirak edirlor. S6hbat zaman1 menecerds axtardigi isci
profilino uygun namizadlo sohbat edib — etmadiyi haqqda ilkin fikirlor formalasir.
Basqa bir funksiya se¢mo zamani son qorarin verilmosi ilo baghdir. Menecer
togkilatin imumi mogsadine catmasi liciin tolob olunan is¢i profiling uygun iscinin
se¢cma morhoalasindan ke¢ib — kegmadiyi ilo bagl son gorar1 vermok funksiyasini icra
edir.

Birinci geyd etdiyimiz funksiyanmi daha dorindan tohlil edok. Faaliyysato uygun
olaraq kriteriyalarin diizgiin miioyyan edilmasine ehtiyac duyulur. Iscilorin saglamlig
tolab olunan kriteriyalardan biri hesab olunur.Saglam olmayan insan toskilatin imumi
mogsadina ¢atmasina xidmat edo bilmoiz. Uzun illorin tocriibasi gostorir ki ,osas
gostaricilordon biri do is¢inin ixtisas soviyyasidir. Ona goro do heyatin secilmasi
zamani is¢ilorin oamok praktikasina ,is stajina 6nom verilmalidir. Boazon elo islora
iscilor, homin isdo ¢alismaq ii¢iin insanlardan miioyyon fiziki qiivve tolab olunur.
Masalon; neft hasilati sonayasinda c¢alisan is¢ilor. Ona gora da fiziki qiivve do bazon

asas kriteriyalardan ola bilir.
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Osas kriteriyalardan birt do namizadlorin yasidir. Cox zaman is¢inin heg
tacriibasi olmadigindan o toskilata lazimi xidmatlori gostora bilmir. Homg¢inin haddon
arttq yash insanlarin da sec¢ilmosi onlarin yasla bagli yaranan saglamliq
problemlarindan dolay1 lazimi somarani vermir .

Miivafiq toloblors uygun iscilor testdon kegirilir.Testin naticolori gizli
saxlanilmali va 159 gobulu hagqinda onlarin 6zlorinin istiraki olmadan qgorar qobul
edilmalidir.

Beloliklo,menecerin heyatin secilmasi marhalasindoki se¢monin Kkriteriyasini
miloyyanlasdirmak funksiyasi segmonin sonraki marhalalarina da tosir edir .

Kadrlarin ~ secilmosinin  hoyata  kecirilmasi  bir  ne¢o  moarhalalorin
formalagmasindan ibaroatdir ki ,bu morhalslordon iddiacilar kegmolidirlor. Kadrlarin
secilmasi prosesi asagidaki morhalolordon ibaratdir..

[Ikin miisahiba. Miisahibonin ovvalcodon gaydalari miiosyyan olunur ki, bu
gaydalar asasinda iso namizadlorls ilkin se¢mo miisahibasi aparilir. Bu miisahibada
menecer vo ya miisahibani aparan soxs 0zii ii¢iin namizadin i$9 no doracads uygun
olub-olmamasi ilo bagh ilkin roy formalasdirir.

Vozifoloro uygun olaraq iddiagilarin orizo blanklarinin  vo  CV-lorinin
doldurulmasi. ilkin secmo miisahibasindon sonra namizodlor orizo vo blanklarin
doldurmalidirlar. CV  (Curriculum Vitae)-iso namizadlorin  6zlori ilo  bagh
molumatlarinin yazili oldugu anket formasidir. CV- da iso namizadin adi, soyadi, ailo
vaziyyati ,xiisusi bilik vo bacariglari, is stajlari, avvalki isdon azad olma sobablari vo
s.molumatlar olur. Bunlar son molumatlarin toplanmasi iigiin istifads edilir. CV-lor
minimum hadds olmali vo oradaki molumatlar realligi tam oks etdirmalidirlor.
Anketlosdirmoa namizadlorin qiymatlondirilmasinin ilk marhalasidir.

CV-da har hansi bir uygunsuzluq iscinin isdon golacakds qovulmasina sabab ola
bilor. Anketlogdirmonin asas vazifalorindon biri namizadlorin soxsi keyfiyyatlorini vo
vozifolorini miioyyan etmokdir. Qeyd etmok lazimdir ki, CV-lorin standart formasi
olmur. Yoni, hor bir togkilatin tolab etdiyi informasiyalart oks etdiron CV-lor homin

tolobdon asil1 olaraq dayisils bilar.
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Iscilorlo s6hbot .Muzdla iso gobul zamani séhbot miixtolif formada hoyata

kecirilir.
e Sxem osasinda aparilan
e 7/oif formalasdirilan
® Sxemsiz aparilan

Sohbot zamani adi dialoglar vasitosilo molumatlar Otiiriiliir.Bozon s6hbot
zamani sshvlor meydana golir. Bu sohvlordon on genis yayilan sohbotin ilk
daqigesinda namizad hagqinda yaranan ilkin tasiiratla bagl olan sohvdir. Ona gora do
sOhbat aparan zaman bels tip sohvlora yol vermomok {ii¢iin qars1 torofin danisigina
nozarat etmak lazimdir.

Testlogdirma. Se¢ma ilo bagl gorarin gebulunu asanlasdirmagq iiciin bir metoddan
da istifads edilir ki ,bu da iso namizadlor arasindan test yoxlamalarinin aparilmasidir.
Psixologlar torafinds miixtalif testlor hazirlanir.Bu testlor asasinda namizadlorin is9
uygunlugu yoxlanilir.

Siyahidakilarin yoxlanmas1 va zomanat verilmosi .Iso secilmok iiciin namizadlor
orizo verandon sonra ovvalki is yerlori hagqinda molumatlar alimir. ©gor bu
molumatlar1 yoxlamaq zarurati yaranarsa is9 namizadin avvalki is yerindon azad olma
soboblori aragdirila bilor.

Qobul toklifinin  verilmasi.Bu heyotin secilmosi prosedurasinda sonuncu
morholadir. Biitiin yoxlamalardan kecon iso namizadlo toskilat arasinda omok
miiqavilasi baglanilir. Bu miiqavilo ganunvericilik aktlarina uygun sokildo baglanilir
v 139 namizad rosman 159 gabul edilmis hesab olunur.

Heyotin yerlosdirilmasi strategiyasi. Heyotin yerlosdirilmasi dedikds iscilorin
hazirligini ,is tocriibasini ,isgiizarligint vo soxsi keyfiyyatini nozors almaqgla onlarin
bolmalor vo vozifolor iizro yerlosdirilmasi basa diisiilir. Heyoti yerlosdirarkon
normativ sonadlords iscilora garsi olan miivafiq toloblorlo yanasi homin toskilatin
monafeyi, iscinin peso vo ixtisasindan istifado imkanmi ,onun soxsi vo isgiizar
keyfiyyatinin, qabiliyyatinin icra edilocok faaliyyotinin xarakterino na daracado

uygun golmasi kimi iimda cohatlor nazars alinir:
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e Iscinin miivafiq vozifoni icra etmok iiciin yararli olmasii
miloyyanlosdirmak.

e Miimkiin olan namizadlor haqqinda malumatlar toplamagq .

e Namizadin soxsi keyfiyyatini ,keyfiyyat amillorini qiymoatlondirmak.

e Mocmuu keyfiyyatlo namizadin yerina yetirilocok vazifo funksiyalarinin
miiqayisasi

e Miixtolif namizodlorin molumatlarinin miiqayisasi vo nozords tutulan
vozifa ligiin layiqglisinin se¢ilmasi

e Namizadin vazifaya tayin edilmasi

Yuxarida gostorilonlorin hor birinin  0ziinomoxsus Xxiisusiyyatlori vardir.
Masolon, soxsiyyatin keyfiyyotini Oyrondikdo asagidaki konkret cohotlor nozors
alinir:

e Qabiliyyatli: toskilat¢iliq , texniki,evrestik-yaradiciliq

e Yararlilig1 :psixofizioloji komponentlori ,tofokkiirli, diggeti vo yaddasi
Va.s

e Xarakteri: togobbiiskarligi, toskilatciligi, magsoadyonliilityii, ideyaliligi va.s

e Sosial tobiotli xassosi: monovi keyfiyyoti ,omoys ,adamlara vo 0Oziing
miinasibati

® Peso ixtisas hazirlig :xiisusi biliyi ,praktiki is tocriibasi.

Firmanin idareetmo heyatinin torkibine yeni is¢ilorin calb edilmasino goro
kompaniya keciroarkon ,qobul edilmis orizolora gore iddiacilari giymatlondirmak
lazimdir. Taskilatin rohborliyr homiso basa diismolidir ki, onlar idaroetmo heyot
tizvlorinin diizgiin se¢ilmasino cavabdehdirlor. Belo ki, yeni gobul edilmis iscilor
firmalarin strategiyalarim1 hoyata kecirmo imkanlarina malik olmali ,idarsetmo
heyatinin iizvlori o6ziindo isdo yaxsi hiss etmalori soxsi heyotin imkanlarini
ohomiyyatli deracadoe artirmis olacaqdir.

Idaroetmo heyotinin qiymeotlondirilmasi is yerino va vozifo toloblorino miivafiq
isgiizarhq vo soxsi keyfiyyotinin miisyyon edilmasindo smanmis tisullardan
sayllmalidir. Heyatin {izvlorinin qiymatlondirilmasi {isullarin1 3 asas qrupda

birlogsdirmok olar.
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o Prognozlasdirma iisulu. Bu metoddan genis istifado olunur. Anket verilonlori
,yazili va sifahi xasiyyatnamadan ,5oxsi sohbatlor psixoloji testlordon ibarat olur.
° Tocriibovi iisul. Tocriibalordo 1isin noticosi osasinda firmada xidmati
vazifalarinin yering yetirilmasi prosesinda is¢inin yararliligi yoxlanilir.
. Imitasiya iisulu. Iddiaciya idarsetma mosalolori ilo baglh konkret bir mosaloni
holl etmok toklif olunur. Bazon bos vazifoni tutmagq liciin iddiaciya gebul edilocok
toskilatda miioyyon is¢i voziyyotini nozari cohatdon hall etmoyos tovsiya edirlor.
Toplanmis yekunda ekspert qiymatinin va soxsin isgiizar keyfiyyotinin Oyronilmasi
aparilmaqla ,miiaossisonin idaroetmo heyatino yeni iizviin gobul olunmasi haqqinda
osaslandirilmis qorarlar cixarilir.
Firmada heyato daxil olan iscilorin qiymatlondirilmasi 3 asas magsode xidmat
edir .
e Kadrlarin giymatlondirilmasi vasitasilo layiqli namizadi askarlamaq vo
onu idaroetms islorino calb etmok
o Inzibati idaroetmo mogqsadlari iiciin iddiagim1 miioyyonlosdirmak vo iso
gebulunu tezlosdirmok
e Kadrlarinn foaliyyati haqqinda molumat almaq ii¢iin iddiacinin
giymatlondirme motivasiyasim asas gotiirmokle heyat iizviiniin golocok
inkisafini planlasdirmaq vo is¢i axininin garsisin1 almaq
Beloliko, heyatin secilmosi, yerlosdirilmasi vo qiymatlondirilmosi strategiyasi
yuxarida geyd edilon ardicilligla baghdir. Har bir rohbor heyatin idars edilmasi
zamani toskilatin strategiyasi ilo heyatin torkibinin miioyyon edilmosi arasinda
alagoni diizgiin qurmalidir.

Kadrlarin idars edilmosi strategiyasi —miiassisonin resurslarla tominatini bilon,
firmanin osas strategiyasini analayan is¢ilorin vo ya is¢i qrupunun toskilatin
mogsading catmasi liciin yonlondirilmasi, idare edilmosi tadbirlorinin macmusudur.
Kadrlarin idars edilmasi strategiyasinin asas cohatlori bunlardir:

° Onun uzunmiiddotli xaraktero malik olmasidir. Bu onunla izah olunur ki,
togkilatda heyatin psixoloji atmosferini doyigsmak, motivasiyani, is¢ilorin strukturunu

formalasdirmaq uzun miiddat talab edir .
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o Taoskilatin daxili vo xarici miihit amillori onun strategiyasina daim tosir edir.
Homin amillorin doyismasi toskilatin strategiyasinin doyisdirilmasine va dolay: yolla
da toskilatda heyatin idaro edilmasi strategiyasinin doyisdirilmasina gotirib ¢ixarir.
Clinki, toskilatin strategiyasi ilo heyatin idara edilmasi arasinda alage vardir. Belo ki,
heyatin idaro edilmosi strategiyasi toskilatin idars edilmasi strategiyasinin torkib
hissasini toskil edir.

Bozi miitoxassislor geyd edirlar ki, heyatin idars edilmasi strategiyasi toskilatin
strategiyas1 ilo birgo foaliyyot gostorir. Bu zaman onlar heyatin dars edilmasi
strategiyasinin togkilatin istehsalla baglh strategiyasindan asili oldugunu geyd edirlar.
Heyotin idara edilmasi strategiyasi ilo miiassisonin strategiyasi arasindaki birbasa
olagoni misal {izorindo izah edok. Tutaq ki,hor hansi bir miiassiso bazarda giiclii bir
movge tutmaq vo Oz golirini artirmaq istoyir. Bu zaman miiossiso 0z istehsal
xorclorini azaltmali vo dolayisiyla da mohsulun maya doyorini asagi salmalidir. Bu
halda miiassisado heyatin idars edilmasi sferasinda bazi doyisiklik variantlar totbiq
oluna bilor. Masalon; miiassisada amak prosesinin rasionallasdirilmasi, tokrar olunan,
artiq, lazimsiz omok omaliyyatlarinin ixtisar olunmasi. Bu homin miiassisanin heyatin
idaro edilmosi sahasindoki strategiyasi olacaqdir. Noticodo, mohsulun maya doyeri
azalacaq vo miiassiso moagsadina catmis olacaq. Bu da miiossisonin strategiyasi ila
heyatin idara edilmasi arasindaki slaqoni gostarir.

Heyotin idaro edilmosi strategiyasi funksional strategiya kimi 2 soviyyado
foaliyyat gostara bilar:
e Toskilatin timumi strategiyasinin hoyata kegirilmosi {iciin vaitasi
kimi

e Coxprofilli kompaniyanin har bir sahasi ii¢lin slave ayrica foaliyyat
sahasi kimi. Masalan agar boyiik elektro —texnika kompaniyasi harbi
elektronika cihazlarinin, avia texnikanin ,elektrodozgahlarin istehsali
il masgul olursa onda har bir sahanin is¢ilorina uygun heyatin idars

edilmasi strategiyasi hazirlanmalidir.

Heyatin idars edilmasi strategiyasini togkil edir:

e Heyotin tohliikasizliyi texnikasi, amayin mithafizasi
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¢ omok miinasibatlorinin tonzimlonmasi formalar1 vo metodlari

¢ istehsal va sosial konflikitlarin hall edilmasi metodlar

e kollektivds etika norma va prinsiplarinin islonib hazirlanmasi

¢ heyotin adaptasiyasi vo oriyentasiyasi

e heyotin isgiizar qiymatlondirilmasi vo attestasiyasinin forma vo
metodlarinin tokmillosdirilmasi

® heyotin inkisaf etdirilmasi konsepsiyasinin yenidon hazirlanmasi

¢ iscilorin maddi vo manavi stimullagdirilmasinin ,omayin 6donilmasinin
yeni forma va sistemlarinin islonib hazirlanmasi va s.

Hor bir konkret situasiyada heyatin idars edilmasi ilo bagli geyd edilon bu
xilisusiyyotlor dastinin secilmosi toskilatin iimumi strategiyast vo hadoflori il
olagadar olaraq miixtalif olacaqdir[40]. Masalon ;toskilat 0Oziino istehsal xarclarini
azaltmaq lclin strategiya secib .Bu zaman omok mohsuldarliginin 10% artirilmasi
magsadi qarsiya qoyulur.Onda idarsetma ilo bagh xiisusiyyatlor dasti bels olacaqdir:

Kadrlarin secilmoasi (se¢cim heyot {izvlori arasindan daha ixtisashilarin vo
stimullasanlarin ~ se¢ilmasino  yOnalmolidir), informasiya tominati, heyatin
motivasiyas1t vo s. Goriindiiyii kimi, heyotin idaro edilmosi strategiyasi konkret
biznes —strategiyaya va ya korporativ strategiyaya oriyentasiya edilir.

Strategiyanin secilmasi vo reallasdirilmasi hom uzunmiiddatli, hom orta, hom do
qisa miiddotli dovrdo strateji, taktiki, operativ idaroetmo masalolorinin halli il
birbagsa baghdir. Heyotin 1daro edilmosi sahosindoki strategiya bunlan
olgalondirmalidir:

® bazarda roqgiblorlo miibarizods miiassisonin ragabato davamli olmasi {i¢iin
miiossisonin  heyatin  idars  edilmasi  sahasindoki  imkanlarinin
genislondirilmasi

e Xarici miihitlo miinasibatdoki togkilatin 6z giiclii cohatlorini gostormasi

e omok potensialindan effektli istifadonin inkisaf etdirilmasi iigiin sorait
yaradilmasi1 hesabina toskilatin rogabat soraitindo rogabot imkanlarinin
genislondirilmasi

® tocriibali, ixtisasl heyatin formalasdirilmasi
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e heyoat iiciin iscilorin hom soxsi mogsadlorine hom do togkilatin timumi
mogsadlaring ¢catmaq namina innovativ inkisafa imkan yaradilmasi

Heyatin idars edilmosi strategiyasinin hazirlanmasi heyatin vo togkilatin idars
edilmasi strategiyalarinin birgs foaliyyot gostormasinag sorait yaradan toskilatin daxili
vo xarici miihitin amillorinin dorin ,sistematik tohlil ilo baghdir.Xarici miihitlo
makromiihit va togkilatin bilavasito heyatin idaro edilmosi sistemi ilo slagoali ohatasi
aiddir.

Xarici vo daxili mithitin SWOT metodunun tahlili il togkilatin heystin idars
edilmasi sahasinda giiclii vo zaif taraflori, hom¢inin homin miihitin zorarli vo xeyirli
toroflori askar olunur. Giiclii vo zoif toroflorin askar olunmasi toskilatin Oziinii
giymatlondirilmosini tomin edir vo togkilata Oziinii oamok bazarinda raqiblori ilo
miiqayiso etmok imkami verir. Qiymotlondirmoni homg¢inin xiisusi rogabat profili
vasitosilo alava gostaricilor vo funksiyalar iizro do aparmaq olar. ©lave gostaricilor
lizro giymotlondirme miigayisali tohlil metodu ilo, funksiyalar ilizro i1so ekspert
metodu il aparilir.

e Heyotin idaro edilmesi sahosindoki giiclii vo zoif toroflorin askar
edilmasi togkilatin ugurla movcud olmasi soraitini tomin edir. Ona
goro do daxili miihitin tohlili zamani heyatin strateji idaro edilmosi
carcivasinda togkilatin xiisusi idars etmo sahasi olan heyoatin sistemli
idars edilmasi sahasinds hansi giiclii vo zaif toroflora malik olmasim
askar etmok olduqca zoruridir. Bu masalonin holli iiglin  bir ¢ox
effektiv metodlardan istifado edilir. Bu metodlardan biri SWOT
metodudur.Tagkilatin heyotin idara edilmasi sahasindoki giiclii vo zaif
toroflorinin  ham¢inin imkanlarinin vo tohliikonin siyahisini tortib
etdikdon sonra novboti morhaloys onlarin  alagolondirilmasi
morhoalasine kegilir. Bunun iiciin SWOT matrisi tortib olunur. Bu
matris Tompson va Striklend torofindon agkar olunub. Matrisin sol
torafindo 2 blok tortib edilir:

e giiclii toroflor

o 7oif toroflor
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Bunlar daxili vo xarici miihitin tohlilinin noticesindo askar olunur. Matrisin
yuxari hissasinda da 2 blok tartib edilir. Togkilatin heyatin idars edilmasi sahasindoki
imkanlar1 va tohliikalari . Bu bloklarin kasismasinda 4 saho yaranir:

®  I-cisaho - giiclii toraflar vo tohliikolar
e  2-cisaho -giiclii toraflor vo imkanlar

®  3-cii —saho zaif toraflor vo imkanlar

®  4-cii —saho zaif toraflor vo tohliikalor

Heyotin idara edilmosi ilo bagli mosul soxs bu saholoro digget yetirmali vo
heyatin idars edilmasi ilo baglh strategiyanin hazirlanmasinda bu kombinasiyalardan
istifado  etmolidir. 2-ci saha liciin ele strategiya islonib hazirlanmalidir ki, giiclii
toroflorindon xarici miihitdoki imkanlarin reallasdirilmasi {iciin istifads edilsin. 1-ci
saho {lclin hazirlanan strategiyadan giiclii toroflordon istifado edilmokls xarici
miihitdoki tohliikalorin uzaq tutulmasi liciin istifado edilmalidir. 3 cii saha {iiciin
hazirlanan strategiya toskilatin xarici miihitdoki imkanlardan 6z zoif toroflorini
giiclondirmak ii¢iin istifado etmoyo yonalmolidir. 4-cii sahonin strategiyasi toskilata
daxildoki heystin idara edilmosi ilo bagh zoif toroflordon xilas olmaga vo xarici
miihitdoki tohliikelorden togkilati uzaq tutmaga istigamotlonmalidir. Ogor toskilatin
heyati yiiksok innovativ potensial vo ixtisasa malikdirss vo rayon, sohor miqyasinda
sosial tominat sistemi pislogirso heyotlo bagl strategiya olavo maliyys vo geyri
monbalorin axtarisina vo togkilatin sosial infrastrukturunun inkisafinin saxlanmasi
lizro qorarlarin gobuluna, iscilorin heyatin digor sohaor vo rayonlara axinina manes
olmaq ii¢iin is¢ilorin saymni vo potensialini saxlamaq ii¢iin onlara sosial yardim,
dostoklorin genislondirilmasi va giiclondirilmasine yonalmalidir. Yaxud, masslon,
toskilatda heyatin idars edilmasi ilo baglh gorarlarin gobulu va icrasi {i¢iin lazzminca
maliyys ehtiyyati yoxdursa lakin toskilat slverisli yerds yerloasirsa vo vakant yerlora
namizadlorin lazimi sayimni calb eds bilmok vo onlarin arasindan on yaxsilarim
secmok iqtidarindadirsa onda toskilat rohborliyi heysotin idars edilmosi ilo bagh
strategiyanin hazirlanmas1 zamani heyoto yliksok ixtisasli vo toskilatin limumi
mogsadlorine xidmot edocok bilikli heyatin secilmoasino lazimi migdarda pul

vasaitlorinin ayrilmasina yenidon baxmalidirlar.
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Hor bir toskilatin zoif vo giiclii toroflori, imkanlar1 vo tohliikolori toskilatin
yerlosdiyl konkret situasiyadan asili olaraq homin togkilata moxsus individual
xarakter dasiya bilor. Ona goro do heyeotin idaro edilmosi strategiyasinin
secilmosinds  SWOT matrisinin  komoyi 1ilo biitliin lazzmi  kombinasiyalari
dayarlondirmok lazimdir.

Beloliklo, heyatin idaro edilmosi strategiyast toskilatda heyotin idaro
edilmasinin biitiin aspektlorini shato etmalidir :

¢ Heyatin strukturunun tokminlosdirilmasi

e Heyoto omayin ddonilmasi

e Miikafatlandirma

® Onlarin tohsili ilo bagh ¢akilon xarclarin effectivliyinin artirilmasi

e Heyotin inkisaf etdirilmasi

e Toskilatin sosial inkisafini, sosial tominatini shats edon gorarlarin gabulu
e Heyatin idara edilmasi sisteminin tokminlosdirilmasi

Heyotin idars edilmasi strategiyasi togkilatin iimumi strategiyasini tamamlamali,
toskilatin biitiin istigamotlordo ugurla faaliyyat gostormosini tomin etmoli vo elo
qurmalidir ki, toskilatin strategiyasinin hoyata kecirilmasini longitmasin.

Bununla baglh heyatin idars edilmosi ilo baglh lazimi strategiyam hazirlanmasi
prosesi maliyys, material, intellektual resurslarin, miitoxassislorin pesokarliq
soviyyasinin ¢catismamasi iiziindon sotinlosorsa heyotin idars edilmoasi strategiyasinin
1slonmasinin prioritet istiqgamatlari islonib hazirlanmalidir. Ona gors do, strategiyanin
secilmosi kriteriyast kimi onun reallasdirilmasi iiciin resurslarin se¢ilmasi pesokar-
ixtisaslt heyatin lazimi miqdarda olmasi vo basqa bu kimi amillor ¢ixis eds bilar.
Strategiyanin sec¢ilmasindo giiclii toroflorin se¢ilmosi vo idarsetmoa gorarlarinin
hazirlanmasi bazis rolu oynadigda bu toskilata rogabot miihitinda heyatlo baglh sahado
istiinliiklors malik olmaga imkan verir. Bunun da naticosinda togkilat 6z ragiblarine
gars1 Oziiniin iimiimi strategiyasinin reallasdirilmasinin nail olur vo rogabato davam
gotirir.

Beloaliklo, geyd edilonlordon aydin olur ki, toskilatda heyatin idaro edilmasi

strategiyasinin se¢ilmosi, reallasdirilmasi toskilatin timiimi strategiyasinin ayrilmaz
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torkib hissasidir vo onlar birgs faaliyyat gostarir, bir-birini tamamlayirlar. Toskilatin
giiclii heyoto malik olmasi onun timumi strategiyasinin reallagdirilmasina xidmot
edirso toskilatin timumi strategiyasi da 0z novbasinds heyotin idars edilmosi
strategiyasinin  daim tokminlosdirilmasini ohato etmolidir. Bu iki strategiyani
lazzminca doyarlondiron vo diizgiin olagolondiron toskilat ugurla foaliyyat gostors

bilacakdir.

2.3 Firmalarda idaracilik amoyinin kompleks giymoatlondirilmasi

Idarocilik omoyinin miistoqil bir mosgullug novii kimi ayrilmas: omok
kooperasiyasinin inkisaf etmasi naticasidir..

omoyin togkili miiossisalorde istehsalin togkilinin miihiim torkib hissasidir.
Comiyyat istehsal vo istehlakdan konar yasaya bilmoadiyi kimi tobiatlo insanin
istirakindan 1barat olan omak prosesi olmadan da yasaya bilmoz.

Firmalarda omoyin diizgiin toskili dedikdo, is qlivvasindon somarali istifads vo
az omok sorfi ilo cox mohsul istehsal etmok vozifosi basa diisiiliir. Texnika vo
istehsalin  togkilinin  tokmillogmasinin  moOvcud soviyyasinde i3 qlivvasindon
planauygun vo moqgsadouygun istifado etmoys yonoldilmis todbirlor mozmununa
omayin toskili deyilir.

Omayin tagkilindon magsad az amok sorfi ilo ¢ox mohsul istehsalindan, insanin
omok proseslorindo hartorofli inkisafi {iciin olverisli sorait yaratmaqdan, miiassiso
kollektivinin biitiin is vaxti fondundan, istehsal avadanliglarindan vo maddi
voasaitlordon somorali istifade hesabina amok mohsuldarliginin dénmadon artmasim
tomin etmokdon ibaratdir. Yeni texnika vo miitoroqqi texnoloji proseslorin inkisafi,
kompleks mexaniklogdirmoa vo avtomatlagsmanin genis totbiqi, habelo miiassisalarin
daha da ixtisaslasdirilmas: vo istehsal koperasiyasinin yaxsilasdirilmasi osasinda
istehsalin texniki soviyyosinin yiiksaldilmasi amok toskilinin tokmillogsmasini talob
edir. EIm va texnika inkisaf etdikco amoyin toskili do 6z formasinda miiayyon gadar
doyisiklik edir. K.Marks vo F.Engels holo vaxti ilo yazirdilar: "Omoyin toskili

tsullari, formalar1 vo xarakter1 hom istehsal miinasibatlori vo hom do mohsuldar
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qiivvalarin inkisaf soviyyasi ilo miioyyanlosir. Omok movcud amak alstlorindon asili
olaraq miixtalif sokilda tagkil olunur vo boliisdiiriiliir.

Hor bir miiassisa kollektivinin omoayi, hor seydon ovval comiyyat qarsisinda
qoyulan vazifonin hall edilmasina yonasldilon ictimai emayin bir hissesi kimi ¢ixis
edir. Digor torafdon iso miiassise daxilinde amayin toskili gisman ictimai amak togkili
ilo miioyyon olunur. Ayri-ayri miiassisalords, sexlords, istehsal sahoalorindo vao is
yerlorindo omoyin toskilinin yaxsilasdirilmasi 6lkomizds ictimai omok togkilinin
mohkomlondirilmasi vo inkisafinin naticasidir.

Firmalarda omayin toskiline asagidaki masaloalor daxildir:

® omok bolgiisii vo amak kooperasiyasi
® omok proseslarinin togkil olunmasi
® omoyin miithafizasi va texniki tohliikasizlik tizra todbirlor
¢ omok intizaminin méhkomlonmasi
¢ iscilorinin moadeni-texniki va istehsal ixtisasinin artirilmasi tizro todbirlor
® miitorogqi omak iisullar1 va amak fondlarinin tatbiqi
® s yerlorinin togkili
e iscilorin maddi vo manavi havaslondirilmasi
® omoyin normallasdiriimasi
Firmalarda omok toskilinin asas, sortlori asagidakilardan ibarstdir:
® omoyin mexaniklogsma soviyyasinin yiiksaldilmasi;
¢ istehsalin texnoloji prosesinin toskili;
e jstehsalin ixtisaslasmasi vo tomorkiizlosmosi;
® miiossiso vo onun istehsal bolmolorinin  operativ  tosarriifat
miistaqilliyinin tomin edilmasi;
e jiscilorin madani-texniki saviyyasinin yiiksaldilmasi.

omok toskilinin  osas  prinsiplorino  iso  asagidakilar daxildir: omok
mohsuldarliginin yiiksoldilmasi asasinda is¢ilorin hayat soviyyosinin ardicil olaraq
yaxsilagsmasinin tomin edilmasi; amaok soraitinin saglamlasdirilmasi; iscilorin yaradici

tosobbiistiniin  inkisaf etdirilmosi vo miiossisodaxili ictimai miinasibatlorin
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tokmillosmasi; soxsi vo kollektiv maddi maraq prinsipinin méhkomlonmasi vo onlarin
diizgiin alagolondirilmasi

Idarocilik omoayinin iqtisadi cohotdon tam tocrid olunmasi kaptalizmin
meydana golmasi ilo bas vermisdir. Kapitalizmin meydana galmasi ilo eyni zamanda
idaracilik  omoyir ilo  bilavasito  fiziki omok arasindaki ziddiyyatlor do
kaskinlogsmoya bagladi.

Istehsal prosesi bir kibernetik sistem olduguna gors idars etmo prosesi, malumat
vo olagolar vasitosilo idaro olunan vo idaro edon sistemlor arasinda qarsiligh
miinasibotlorin  miioyyon edilmosi ilo iizvi sokildo bagldir. Istehsalin inkisafi
bilavasits istehsal programinin hazirlanmasi vo nozarat etmo maqgsadi ilo bir ¢ox sado
vo miirokkob molumatlarin zaman vo mokan etibarilo axtarilmasi, toplanmasi,
saxlanilmasi, islonilib hazirlanmasi vo yenidon icragilara catdirilmasi kimi miistoqil
foaliyyoat tolob edir. Ona goro do yuxarida gostorilon islor {iciin kompleks
omoliyyatlarin icras1 iizro olan foaliyyat idarocilik foaliyyati adlandirilir, onunla
mosgul olan is¢ilar iso idars aparati iscilori hesab olunurlar.

Idaro aparatinun iscilori 6z foaliyyatinin predmeti vo mohsulu olan molumatlar
sistemino malik olurlar vo maddi istehsala bilavasito onlarin vasitosilo tosir
gostarirlor. Digor torofdon ise istehsalin maddi mohsulunu idaragilik omayinin
noaticasi hesab etmok olar. Belo ki, fohlo hor hansit bir mohsulu istehsal edarkon
miihondis-texnik iscilor vo qulluqggularin hazirladigr molumatlardan - is cizgilarindon,
1s tapsiriglarindan va s. istifads edir.

Idaracilik amayinin xiisusiyyatlori

Bu xiisusiyyatlor asagidakilardan ibaratdir:

® omoyin xiisusiyyatlori - intellektual, zehni omak;

® {osir etmo saclyyasi - inzibati, togkilati, biitovliikde idarsedici;
e omok cismi - informasiya;

® omok vasitoalari - hesablama texnikasi, toskilati texnika;

¢ maddi nematlar istehsalina tasiri - geyri miistaqim;

® omoyin son naticasi - idaroetma gorarlari.

48



Idaroetmo do omoyin elmi toskili o zaman miisbat notico verir ki, onun
prinsiplori vo metodlar1 idarsetmanin biitiin marhalalorinds - ustadan nazira qodor -
hoyata kecirilmis olsun. miithondis-texnik iscilorin vo qulluggularin omoyin elmi
toskilinin noazari asasi bir sira ganun vo qanunauygunluglarla - vaxta qonast ganunu,
omok mohsuldarliginin daima yiiksaldilmasi qanunu, amok faaliyyatinin doyisilmasi
ganunlar1 va s. ila tonzim olunur. miithandis-texnik isc¢ilorin vo qulluggularin omayin
elmi toskilinin texniki-texnoloji asaslar1 da vardir. Texnika va texnologiyanin inkisaf
soviyyasi amayin elmi toskili {iclin mithiim sortdir. Bununla olagadar olaraq eyni
zamanda miihondis-texnik is¢ilorin vo qulluggularin istehsal prosesindoki texnika vo
texnologiyanin bilmolori do vacibdir. Masalon, deyak ki, tornaginin omayi
normalasdirarkon, yaxud onun omoyini somoarali toskil etmok ii¢lin tornagi
texnologiyasinin asaslarini, spesifik xiisusiyyatlorini bilmok lazimdir.

Idarocilik omoyinin toskilati-igtisadi osas1 ©ziindo hor seydon ovvol, onun
mumi soviyyosini, konkret mozmununu ifado edir, miiossisodo omoyin toskili
sisteminin qurulusunu gostorir. Bu iso OET-nin istiqgamatlori ilo miioyyon edilir.
OET-nin hor bir istiqgamati iizro praktiki yaradiciliq islari xiisusi togkilati prinsiplora
osaslamr. Masolon, amok bolgiisii vo amok kooperasiyasinin somorali formasini
secmak {iciin bu formanin tosniflagdirilmasi, amak bolgiisiiniin soarhadlarini ayirmagq,
kadrlar1 yerlosdirmak, peso vo funksiyalarin qovsumasini bilmok miihiim shomiyyat
kosb edir. OET-nin toskilati-texniki asasinin xiisusi togkilati prinsiplori vardir. Bu
prinsiplor asagidakilardir:

® horokoto gonaat prinsipi. Bu prinsip isi yerina yetirorkon artiq, lazimsiz,
tokrar horokatlorin qarsisini almagi, amok metodlarini tokmillogdirmayi
tolab edir.

® s yerino xidmaoti tonzim edon prinsip. Burada is yerino xidmoto sorf
olunacaq vaxti ovvalcodon geydo almali, onun pozulmasina imkan
verilmomalidir.

® isc¢inin ixtisasinin onun yerina yetirdiyi i$9 uygun galmasi prinsipi.

® omok normalarinin texniki, iqtisadi vo psixo-fizioloji osaslandirilmasi

prinsipi vo s.
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Indi do idarogilik omoyinin funksiyalarmim icrasi ilo bagli olan osas

omoliyyatlart nozardan kegirak.

Toskilati-inzibati amaliyytlar: bu daha ¢ox rohbar iscilors aiddir.
Xidmati-kommunikasiya omoliyyatlari: telefon danisiglari, dispecer
olagolori, adamlarin gobulu, digor kommunikativ omaliyyatlar,
ezamiyyato getmo va s.

Saroncam vermo oamoliyyati: omr, instruktiv xarakterli saroncamlar,
tapsiriglarin verilmasi va s.

Olagolondirme (koordinasiya) omoliyyatlari: idare aparatinin
halgalorinin  faaliyystinin alagslondirilmasi, bunun ii¢iin digor
foaliyyotlo yanasi miisavira va iclaslarin ¢agrilmasi, is planinin artib
edilmasi va s.

Nozarot-giymotlondirme  omoliyyatlari:  omrlorin,  miisaviro
gorarlarinin, tapsiriglarin yerina yetirilmasing, habels iscilorin 0z
voazifa funksiyalarini icra etmoaloring nozarat.

Analitik-konstruktiv  omoliyyatlar: yaradict qaydada toskilat,
texniki, iqtisadi vo digor qorarlarin gobul edilmasi; bunun iigiin
movcud  voziyyetin  sistemli  tohlili, qgorarlar  layihosinin
hazirlanmasi, informasiyalarin gobulu, tamishiq vo istifadasi, xiisusi
omoliyyatlarla tanmishiq. Bu omoliyyatlar sisteminde konstruktiv
omoliyyatin do boyiik rolu vardir. Ogar analitik omsliyyatlar osason
informasiyalarla, onlarin idaroetma funksiyalari ilo
olagolondirilmasi ilo, konstruktiv emaliyyatlar miixtalif qorarlarm
hazirlanmasi vo gobul edilmasi ilo sortlosir. Bunun iigiin asagidaki

metodlardan istifado edilir:

¢ inversiya metodu: vozifolora, problemlor yeni qaydada yanasma, bunun

tictin onlarin hallinds k6éhna goriislordon, fikilordon imtina etms, yeni

movge tutma,;

¢ analogiya metodu: digor hallarda tosadiif edilon situasiyalardan istifads

etmd. Bu 1so moslohot gaydasinda miixtalif ideyalarin vo fikirlorin
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maoslohot qaydasinda miizakirasini, tohlilini vo miivafig naoticonin
cixarilmasini tolob edir. iri miqyash vozifolorin halli iiciin sorbost
mithakimalor irali siirmokdo "beyin hiicumu" metodunun da boyiik
omoliyyati vardir.

e Informasiya-texniki omoliyyatlar: idaro aparatinin informasiya, sonadlor
tominati, onlarin islonib hazirlanmasi ilo slagadar olan hesablama-texniki,
montiqi vo digor omaliyyatlar.

Bazar miinasibatlori soraitinde idarogilik omoyinin somaraliliyli onanavi
somaralilik meyarlar ilo yanasi sirkot vo firmalarin mogsadli funksiyalarn isgiizar
partnyorluq prinsiplori satis  homginin artirilmast kimi an vacib cohatlorlo
baghidir.burada idaragilik sohvlari idaacilik bohrani firmaya hom istehsal sistemi,
homds idaracilik strukturu biirokratiya nazariyyasi davranis konsepsiyast baximindan
yanasilmanin da boyiik shomiyyoati vardir.burada firma vo sirkatlorin tipindon asili
olaraq miilkiyyot —nozarst-idaroetmo-pesokar menecment foaliyyati modelinin
xiisusiyyotlori do doqiq noazore alinmalidir.ciinki suveron miilkiyyat¢inin daqiq
nozarati vo stimullagdirict tosirini haqiqi pesokarliq foaliyyati ilo slagslondirmadon

idara¢ilik amoyinin somarasini yiiksaltmok olmaz .
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III FOSIL. KADRLARIN iDARO EDILMOSININ SOMOROLILiYININ
YUKSOLDILMOSi PERSPEKTIVLORI

3.1 Kadrlarin idars edilmasi strategiyasinin tokmillosdirilmasi

Sosial bir obyekt kimi toskilatin idars edilmasini sorti olaraq 2 hissaya

ayirmagq olar:

e Xarici miihito miinasibotdo toskilatin idaroedilmasi

e Toskilatin heyatinin idars edilmasi

Aydindir ki, birinci néviin arxa plana atilmasi halinda insanlarin idars edilmasi

problemi daha aktual olacaqdir. Heyotin idars edilmasinin aktual masaloyo
cevrilmasino sobab miiasir dovrda togkilatin rogabat gabiliyyati olmasi iigiin insan
amilinin rolunun giinii giindon artmasidir. Bozi toskilatlar heyatin idaro edilmasi
problemina 6nom vermirlor noticado timumi strateji idaroetmo fonunda toskilatin
ugura nail ola bilmomasinin sababini ortaya ¢ixara bilmirlor. Bunun iigiin hadaflo
natico arasinda alago yaradan bir alot axtarmaq, hom idars etms heyastinin hom da is¢i
heyatinin motivasiyasina diqqet ayirmaq lazimdir. Belo bir alot rolunu omok
foaliyyotinin qgiymatlondirilmosi oynaya bilor. Mohz qiymoatlondirma naticasindo
heyatin toskilatin magsadlorine ¢atmaq liciin ixtisasinin yetorli olub-olmamas: agkara
cixarthr. ©Oldo olunan noticoloro osason toskilatda heyatin idaro edilmoasi
strategiyasinin  tokmillogdirilmasi  yollar1 axtarilir. Hor bir toskilatda diizgiin
giymotlondirma  sisteminin  olmasi  heyotin idaro edilmasi  strategiyasinin
tokmillosdirilmasi masalasinds vacib informasiya rolunu oynaya bilar.

Kadrlarin idars edilmasi strategiyasinin tokmillogdirilmasine miixtalif yollara
baslamaq olar. Mosolon: Idaroetmo heyotinin ixtisasinin artirilmasi. Ixtisasin
artirllmasi heyatin 6z isini daha somarali gérmasi ti¢iin lazimi goraitin yaradilmasina
vo nozaroto xidmot edon idaroedicilorin-menecerlorin idaroetmo vordislorinin,
bacariglarmin inkisaf etdirilmasi ilo baghdir. Praktikada menecerlorin ixtisasinin
artirlmasina yonalon sistematik proqramlarin tez-tez totbiq edilir. Bu isin ugurlu

davam etdirilmasi ii¢iin treninglorle yanasi xiisuso analiz vo planlasdirmanin olmasi
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vacibdir.

Har seydon ovval geyd etdiyimiz heyatin isinin qiymatlondirilmasi yolu ilo
togkilat homc¢inin 6z menecerlorin isinin qiymoatlondirilmasine do nail olur. Bu
qiymatlondirma yolu ilo rohborlik miioyyon edir ki, hansi vordis vo qabiliyyot
lazzimdir ki, toskilatin biitliin xatti vo gororgah vozifalorinds biitiin magsadlors nail
olunsun. Bu hansi1 menecerin bu va ya digor vazifoys layiq oldugunu, hansinin iso
treninglora, tolimlora ehtiyaci oldugunu askar etmoyo imkan verir. Bundan sonra
vazifasi qaldirilacaq vo ya dayisdirilocak is¢ilarin grafiki tortib edilir.

Heyoatin idars edilmasi strategiyasinin tokmillogdirilmasi prosesi motivasiya ilo
six bagli masoladir. Olbatte, idarsedicilorin ixtisasinin artirtlmasi har seyden avval
toskilatin garsisina qoydugu mogsads ¢atmaga komok edacok menecerlorin bilik va
gabiliyyatlors yiyalonmasing istigamatlonir. Bu hom¢inin menecerlara biliys olan 6z
tolobatlarim1 6domok {iciin imkanlar yaradir. Toassiif ki, he¢ do biitiin togkilatlarda
menecerlor iigiin biliyo olan tolobatinin 6donilmasi soraiti yaradilmir. Tadqiqatlar
gostorir ki, idaroetmo moktobinin mozunlart toskilatda iso baslayarkon onlarin
golocoklo baglh gozladiklari ilo onlara toqdim olunan imkanlar uygun golmir. Belo
olan halda is¢i zoif motivlesir, biliys yiyslonmaya onda stimul yaranmir. Ona gore do
heyatin ixtisasinin artiritlmast masolasinda heyat tizvlarinds slava bilik va bacariglara
yiyalonmoya stimul yaratmaq rohbarliyi ciddi diisiindiirmalidir. Bu da heyatin idars
edilmasi strategiyasinin tokmillosdirilmasi, daha da inkisaf etdirilmasi ii¢iin oldugca
zaruridir.

Bos idaresetmo heyatinin ixtisasinin artirtlmasi metodlart hansilardir? Idarsetmo
kadrlarinin ixtisasinin artirilmasi boyiik olmayan qruplarda miihaziralor aparmaq yolu
ilo, oxumagq va isgiizar oyunlar aparmaq yolu ilo aparila bilar. Bir ne¢o toskilat har il
xiisusi kurslar vo seminarlar toskil edirlor. Basqa bir metod-is yerlarinin rotasiyasidir.
Menecerin bir idaroetmo soviyyosindon digorine kecirilmasi onu togkilatin ayri-ayri
bolmaolari ilo yaxindan tanmis olmasina sorait yaradir. Menecer miixtolif sobalorin
problemlori ilo tamis olur, koordinasiyanin vacibliyinin forqino varr, geyri-formal
gruplarla tanis olur va s. Biitiin bunlar hom idarsetmonin hom yuxar1 hom do asagi

soviyyalarinds effektivliys nail olmaga imkan verir.
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Yapon toskilatlart Amerikan toskilatlarina nisbaton rotasiyaya daha ¢ox dnom
verirlor. Professor U.Uci bildirir ki, “Yaponiyada praktiki olaraq har bir bélmado
bolmonin heyati ilo yaxindan tamis olan, onlarin problemlori ilo daim maraglanan
omokdaslar foaliyyat gostaorirlor. Koordinasiyaya ehtiyac yarananda toraflor bir-birini
asanligla basa disiirlor vo effektiv omokdashiga nail ola bilirlor. Oksar yapon
firmalarinda hor bir is¢ini amok foaliyyoti dovrii oarzinds rotasiyaya yonaldirlor. agor
onlar biitiin karyeralar1 orzinds togkilatin bir bolmasinds foaliyyot gostarsolor onda
yalniz bu bolmonin problemlori onlari maraqlandiracaq, imumi togkilatin inkisaf
etdirilmasina tovha vermoak arzusu formalagsmayacaqdir”.

Digor mithiim alot-is prosesindo idaroetmo foaliyyatinin tokmillosdirilmosidir.
Bozi toskilatlar yeni menecerlorin garsisina elo sado tapsiriqlar qoyurlar ki, onlar
toaciiblonirlor. Bu problemi nazors alaraq AT&T, Procter and Gamble, Ford va s.
Kompaniyalar menecerin qarsisina onun bilik, bacariq saviyyasina uygun olan
masalalari ohato edon program hazirlamuglar .

Bir tadqiqat hotta yeni menecerin qarsisina qoyulan masalonin catinliyi ilo onun
golocok karyerasindaki uguru arasinda olagoni askar etmisdir. Qarsisina daha ¢otin
masalalor goyulan menecerlar garsisina nisbaton asan masalalor qoyulanlara nisbaton
daha yiiksok standartlara nail olmuslar. Onlarin karyerasinda irolilomo do daha siiratli
bas vermisdir.

Idaroetmo heyotinin idaroedilmasi strategiyasmin tokmillosdirilmasini layihasinin
haoyata kecirilmasi miioyyoan xorclorlo baghdir. Bu proses miioyyon miqgdarda pul
vosaitlari 1lo hoyata kecirilir. Heyatin idars edilmasi strategiyasinin tokmillosdirilmasi
ilo bagl xarclor 2 yero ayrilir: birdofalik va cari xarclor. Bu xarclor boylik hacmds
olduguna goro onlari heystin idars edilmasi strategiyasinin tokmillogdirilmasininn
effektivliyinin iqtisadi qiymatlondirilmasi zamani nozaro almaq daha olverisli olur.
Idaroetmonin tokmillosdirilmosinin birdofalik xorclori belo hesablanir :

K =K, +K,+K;+K,,
K-1stehsal 6ncasi xarclor
K.-idaraetmo gorarlar 119 bagl kapital qoyulusu

Ky;-1stehsalla baglh kapital qouyuluglari
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Ky-1daroetmd qorarlarinin  gobulundan sonra istehsal edilmis kapital
Qoyuluslart .

Istehsal ©ncosi xorclor elmi-totqiqat islorina cokilon xorclori, heyatin
1darsedilmasinin tokmillagdirilmasi ila bagli idaroetma gorarlarinin hoyata kecirilmasi
ilo bagl xarclori 6ziinds shats edir. Bu xarclorin hacmi homin islorin smeta doyari ilo
miioyyan edilir. Istehsal oncasi xorclari togkilati lahiyonin icra olunmasinin har bir
maorholasi tizro bolmak olar: texniki-igtisadi lahiyonin islonib hazirlanmasi, togkilati
lahiyslondirma isinin islonin hazirlanmasi, iimumi lahiyonin islonib hazirlanmasi,
togkilati isc¢i lahiyonin islonib hazirlanmasi. Kadrlarin idars edilmasi sisteminin
lahiyalondirilmasi xarclarinin strukturunu asagidaki cadvoldon gérmak olar :

Cadval 3.2

Kadrlarin idars edilmasi sisteminin lahiyslondirilmasi xarclarinin strukturu

Taskilati layihonin islonib Xorclorin hocmi

hazirlanmasi moarhalasi

Texniki-iqtisadi ~ layihonin  islonib 10
hazirlanmasi
asaslandirma 15
toskilati layihalondirmo isinin islonib 20
hazirlanmasi
timumi layihanin islonib hazirlanmasi 60

togkilati  1s¢i  layihonin  islonib

hazirlanmasi 25

Biitiin togkilati layiho 100

Cari xorclor idarcetmo qorarlarinin miisbat notico vermasi iizro foaliyyat
xarclori noviino asaslanan heyoti idaro edilmosi strategiyasinin tokmillosdirilmasi
xarcloridir.

Heyatin idars edilmasi strategiyasinin tokmillogdirilmasi zamani digor masala

heyatin tohliikasizlik texnikasi amoyin miihafizasi problemidir. Toskilatda heyatin
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idaro edilmosi zamani rohbar isciloro miimkun qodor tomiz, saligali, tohliikasiz is
soraiti yaratmaga macburdur. Bu zoruri soraiti yaradan rohbar iscilordon maksimum
verimliliyi talob eds bilor. Belo soraitin yaradilmasi is¢ilorlo miinasibatdo motivasiya
masalasini do hall edir. Homin soraiti goron isci daha tez motivlogir.

Istehsal vo sosial konfliktlorin holl edilmosi mosolosi heyatin idars edilmosi
strategiyasinin torkibino daxil edildiyi {icin onun holli heyatin idaro edilmoasi
strategiyasini tokmillosdirilmasi prosesinda katalizator rolunu oynaya biler. Insan
gruplarini oldugu har yerds ragabat, dostluq, miizakiro, miibahiso va s. daim Oziinii
gostorir. Heyoti i1daro edilmosi strategiyasinin torkib hissolorindon biri do bu
konfliktlorin minimuma endirilmasi, konfliktlorin vo stresslorin idara edilmasi ilo
bagli olmalidir. Rohbor hor bir heyot iizviino baorabor mosafodo dayanmali, onlar
arasinda raziligin va qarsiligli anlasmanin tomin olunmasini tomin etmalidir.

Heyati idaro edilmosi strategiyasimin on Onomli iinstirlorindon biri do
toskilatda peso adaptasiyasi vo oriyentasiyasi kadrlar hazirlanmasi sisteminin vacib
elementi kimi c¢ixis edir vo istehsalla tohsil sisteminin arasindaki olagonin
tonzimloyicisi kimi ¢ixis edir. Onlarin vazifasi, monfaatliliyi vo rogabat gabiliyyatini
yiiksoltmok iigiin toskilati lazimi miqdarda vo keyfiyyatdo is¢i quvvesi ilo tomin
edilmasine komaklik godstormokdon ibaratdir. Rohbarlords heyato yeni kadrlar colb
edorkon onlarin peso adaptasiyasi vo oriyentasiyasina da ciddi fikir verirlor. Har bir
iscinin sorgu vasitosi ilo isine na doracods uygunlasib uygunlasmadigr miioyyon
edilir. Mohz bu sistemin idara edilmosinin tokmillosdirilmasi vo sistemin daha tokmil
variantinin islonib hazirlanmasi timumilikds heyatin idars edilmosi strategiyasinin
tokmillasdirilmosing zomin yaradir.

Qeyd etdik ki, togkilatda heyatin idaro edilmasi strategiyasi toskilatin imumi
strategiyasi 1lo s1x qarsiligh alagadadir. Togkilatin iimumi strategiyasina uygun olaraq
heyotin idaro edilmosi strategiyasi da doyisdirilo bilor. Demali, homds toskilatda
heyotin 1daro edilmasi strategiyasinin  tokmillosdirilmasi  togkilatin  timumi
strategiyasinin ~ tokmillogdirilmasi  ilo  baghdir.  Togkilatin  strategiyasinin
tokmillosdirilmasi daxili vo xarici miihitin tohlil edilmasindon oldo olunan naticalors

asasan aparila bilar. Bu zaman toskilat tohlil tisullarini, metodlarini tokmillosdirmoklo
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hom do noticolorin aldo olunmasi prosesini sadolosdirir. Bu da strategiyanin
islonmasinin tokmillosdirilmasi demokdir ki, Oziinii heystin idars edilmasinin
strategiyasinin tokmillosdirilmasinda gostarir.

Taskilatda heyatin idars edilmasi strategiyasinin tokmillosdirilmasi masalasinda
vacib yerlordon birini do heyatin xidmati- peso vozifaloring irali ¢akilmasinin idars
edilmasi tutur. Xidmati peso vazifalaoring irali ¢cokmo dedikds hom toskilatin hom do
ayri-ayri soxslorin inkisafina komok edon miixtalif vazifalor lizro vozifalorin davamli
olaraq doyisilmoasi seriyasi basa diisiiliir. Rohbor bu masaloni heyata kecirilmasina
nozarotin - tokmillosdirilmasi  ilo  heyotin  idaro  edilmosi  strategiyasinin
tokmillosdirilmosine sorait yarada bilor. Belo ki, bildiyimiz kimi, xidmoti-peso
vozifolorindo irali ¢cokmo bir sira morhalalordon kecir. Hor bir morhalonin yerina
yetirilmasino nozarst sisteminin formalasdirilmasinin tokmillasdirilmasi o prosesin
asanligla vo sona qgodor icra olunmasina sorait yaradir. Bu da heystds rohbara va
toskilata garsi ekstra inam, motivasiya yaradir. Belo olan halda heyatin idars edilmasi
prosesi do asanligla icra olunur.

Iscilorin ixtisasinin artirilmast isinin togkili do, idarsetmo strategiyasinin torkib
hissolorindondir. Azorbaycanda energetika, neft sonayosi miiossisolorido miiasir
dovrds iscilorin ixtisasinin artirilmasina daha da ciddi 6nom verilmoya baslamisdir.
“Baki elektrik soboko” ASC, ARDNS( SOCAR) va s. Toskilatlarda isgilorin
ixtisasinin artirilmasina dair konkret addimlar atilir. Masalon : ARDNS- in “Iscilorin
peso tohsilinin tokmillosdirilmasi haqginda” omrino asason dovlot neft sirkotinin
miiossiso vo togkilatlarinda calisan kadrlarin peso tohsilinin soviyyasinin artirilmast,
fohlalarin peso ustaliginin yiiksaldilmasi, ikinci pesoya yiyalonmo, miihondis- texniki
iscilorin ixtisaslarinin artirilmasi vo fohlo kadrlarinin hazirlanmasi hoyata kecirilir.
Bundan basga hor il miiassisalords verilon sifarislor asasinda hom fohlo kadrlarin
hazirlanmasi, hom do ixtisasartirma, ikinci pesoye yiyslonmo vo tokrar hazirhiq
kurslar1 togkil edilir. Firmalardan golon sifarislora osason tosdiq edilmis todris
programlarina vo dors cadvallorine uygun olaraq alti ixtisas- texnoloji qurgularin

operatoru, texnoloji qurgularin kompressor masinisti, nezarat-Ol¢ii ciyazlart vo
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avtomatika iizro ¢ilingor, elektrik avadanhglarinin tomiri vo xidmati izra montyor,
elektrik-qaz gaynagqcisi, texnoloji qurgularin vo nasoslarin tomiri iizro cilingor
ixtisaslart izra darslor (nozari va praktiki) yekunlasdirilib vo nozari hisso iizro yekun
test imtahanlar1 kecirilib. Bundan sonra todris planina osason, tolobalor miivafiq
idaralordo istehsalat tocriibasindo olublar. Bu kurslarda tohsil alan 52 tolobs buraxilis
imtahani verorok, secdiklori ixtisas iizro sertifikat aliblar. Imtahan zamani yiiksok
natico gostaran 2 nafars iso beynalxalq sertifikatin verilmasi nozards tutulub.

Azorbaycanda idaroetmo kadrlarin ixtisasimin artirilmasi ilo bagli da dovlet
soviyyasinda tadbirlor goriiliir. Bela ki, “Azorbaycan Respublikasinda biznesin idaro
olunmasi sahasinds kadrlarin ixtisasinin artirilmasi iizro azarbaycan Respublikasinin
Iqtisadi Inkisaf Nazirliyi ilo Almaniya Federativ Respublikasinin Federal Igtisadiyyat
va Texnologiyalar Nazirliyi arasinda omokdasliq haqqinda” Anlagsma Memorandumu
imzalanib. Memoranduma asason, Azorbaycanin 6zal sektorunda biznesin idaro
olunmas1 sahasindo foaliyyat gostoron menecerlorin “ Azorbaycan Respublikasinda
biznesin idars olunmasi sahasindo kadrlarin ixtisasinin artirilmasi izro Almaniya-
Azarbaycan ikitorofli Programi” ¢evrasindo Almaniyada todris vo tocriiba ke¢masi
nazards tutulub vo hoyata kegirilib.

Beloliklo, toskilatda heyotin idara edilmosi strategiyasinin tokmillosdirilmasi
masalosi is¢i heyotinin vo idarcetmo kadrlarmin artirilmasi, is yerindo rotasiya
edilmasi, heyatin isinin diizgiin qiymoatlondirilmasi sisteminin tokmillosdirilmasi,
heyaotin ixtisasimnin artiritlmas1 ilo bagli xorclorin optimallasdirilmasi, heyatin
tohliikasizliyi vo omoyin texnikasi probleminin halli masalosi, istehsal vo sosial
konfliktlorin holl edilmasi moasalasi, heyotin  xidmaoti-peso  vozifolorine irali
sokilgcasinin idars edilmasi vo s.masalalori 6ziinds oks etdirir. Bu masalalorin halli
togkilatda heyotin 1daro edilmosi strategiyasinin tokmillogdirilmasi masalasinin

hallinds agar rolunu oynaya bilar.
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3.2 Kadrlarin faaliyyatinin yiiksoldilmasi istiqgamotlori

Bildiyimiz kimi xx1 asr texniki toraqinin inkisaf asri olaraq giymatlondirilir.bu

inkisafa uygunlasmaq vo digor miiassisalarlo rogabat etma giiciino malik olmagq ti¢iin

miiassisa tohsilli bacarigl heyats ehtiyac duyur. Buna gora do heyatls isin en vacib

marhalasi heyati segma morhalasidir. Fordlorin arasinda iso on uygun olani segmok

asan bir proses deyil .

Heyoti segmak ii¢iin birinci ndvbads, onlart 6yronmok lazimdir. Burada anket

molumatlar kifayst deyildir.

Heyatin se¢ilmasi asagidaki masalalori ohats edir:
® bu vo ya digor vozifo liclin miimkiin olan namizadlor hagqinda

informasiya;

onlarin hagqinda zaruri malumatlarin tohlili;

namizadlarin keyfiyyat gostaricilorinin macmu halda miigayise edilmasi;
® nozordo tutulan vazifs ilo bu keyfiyyatin miiqayiso edilmasi;
¢ homin vazifoys daha uygun golon adamin se¢ilmasi;

e konkret adamin vazifoya toyin edilmasi.

Heyat secilorkon vo yerlosdirilorkon bir sira xususi qaydalara, prinsiplora omal

olunmalidir . Bu qaydalar asagidakilardir :

rohbar iso, vozifoyo namizodin homin is9, yaxud vozifoys uygunlugu
gaydasidir. Bu ilk baxisda ¢cox sado goriiniir. Lakin bu tolabloro homiso amal
olunmur, bir cox hallarda pozulur, iscinin tacriibasi, biliyi, ixtisasi, texniki -
texnoloji profili vo s. nozars alinmur.

yashi rohbar isci ilo gonc kadrlarin diizgiin slagelondirilmasi vo kadrlarin
secilmasinds onun nazars alinmasidir.

rohbor is¢cinin (namizoadin) idarsetmo obyektinin rohbarlik soviyyasina
(direktor, miiavin va s.) uygunlugudur.

rohbar is¢cido olan keyfiyyotlorlo onun tabegiliyindo olan, onun komokgilori

olan adamlarin yaxs1 keyfiyyatlorinin alagolondirilmasidir. Bunun idaraetmo
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kollektivlorinin formalasmasinda, yeni keyfiyyotlorin meydana cixmasinda
miihiim shomiyyati vardir.

e tosarriifat kadrlar1 hom do ictimai istehsalin monafeyini nozoro almagqgla
secilmosi tolobidir.

e hor bir tosarriifat rohbari {i¢iin onun gabiliyyatindon tam istifads oluna bilmasi
sarti ilo i sahasinin (vozifanin) secilmasidir.

Heyotin yerlosdirilmasi dedikds is¢ilorin hazirligini, is tacriibasini, isgiizarligini
vo soxsi keyfiyyotini nozoro almagla struktur bolmolor vo vozifolor iizro
yerlosdirilmasi basa diisiiliir. Heyatin yerlosdirilmasinds normativ sonadlords iscilora
garst olan miivafiq toloblorlo yanasi homin toskilatin monafei, is¢inin peso vo
ixtisasindan istifado imkani, onun soxsi va isgiizar keyfiyyatinin, gabiliyyatinin icra
edilocok foaliyyatinin xarakterino na doracods uygun golmosi kimi iimds cohatlor
nozora almir. Bu vo digor cohatlor xiisusilo heyatin sec¢ilmasi prosesinds,
morhalasinda nozars alinmalidir, homin marhoalads asagidakilar nazars alinmalidir:

e Iscinin miivafiq vozifani icra etmok iigiin yararli olmasini miioyyanlosdirmok.

¢ Miimkiin olan namizadlar hagqinda malumatlar toplamagq.

e Namizadin soxsi keyfiyyatini, keyfiyyot amillorini giymatlondirmak.

e Mocmuu keyfiyyatlo namizodin yerino yetirocok vozifo funksiyalarinin
miiqayisasi.

e Miixtolif namizadlorin molumatlarin miigayisasi vo nozards tutulan vazifas ii¢iin
an layiqlisinin se¢ilmasi.

e Namizadin vazifoys tayin edilmasi.

Heyotin sec¢ilmoasi vo yerlosdirilmasi idaro aparatinin, idarsetmo faaliyyotinin
baslica funksiyasidir. Kadrlar istehsal vo geyri-istehsal kadrlarina ayrilirlar. Istehsal
kadrlari, o ciimlodon sonaye miiassisolorinin sonaye-istehsal kadrlar1 fahlo, MTi-lor,
qullugcular, sagirdlor, kicik xidmaotedici heyatlora boliintir. Bu, funksional omok
bolgiisii ilo baghdir. Kadrlarin strukturu sabit galmir, elmi — texniki toraqqi, buraxilan
mohsulun miirokkabliyi va s. ilo slagadar olaraq miitomadi olaraq doyisilir. Homin
amillorlo slagodar yalmiz is¢i heyatinin kateqoriya strukturu deyil, homg¢inin onlarin

har biri daxilinds pesa - ixtisas, tohsil saviyyasi baximindan da miivafiq doyisikliklor
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bas verir. Ona gora do ayri-ayri1 firmalarda, sirkotlordo miiassisalorin kadrlara olan
tolobati yalniz imumi halda deyil, konkret pesalor, ixtisaslar vo is¢i kateqoriyalar
lizro miioyyon edilir. Burada kadrlara olan hom osas, hom do alavo tolobat nozors
almir. Bununla oslagadar ayri-ayri isci heyati iigiin olan asas talabat hesablanir, slavo
tolobat lizra plan tartib edilir, asas va alava tolobata tasir edon konkret amillor nozara
alinir. Hom do bu amillar, asas va alava talobat har bir isci kateqoriyasi iizra ayriliqda
miioyyan edilir. Ciinki bu amillarin tosiri biitiin isci kateqoriyalar liciin eyni deyildir.
Masoalon, fohla vo qulluggulara tolobata tosir edon amillorin tosiri miixtalif olur.
Firmalarin kadrlarla tomin olunma monbalori do miixtalifdir. Fohlo kadrlarina olan
tolobat planmi tortib edilorkon {iniumi, slava tolobatin {ic monba hesabina 6donilmasi
lizro hesablamalar aparilir: peso - texniki moktoblordon daxil olma; bilavasito
miiassisonin Oziiniin fohlo toplamasi; miiassisolords fordi va brigada formasinda fohlo
hazirhg.

Miitoxassislar iso ali maktoblords vo orta ixtisas tohsili moktablorinde hazirlanir.
Miiasir elmi - texniki toraqqi mutoxassis kadrlarin hazirlanmasina qarsi yeni-yeni
toloblor 1roli siiriir. Miitoxassislor va tasarriifat rohborlorinin ixtisasinin artirilmasi,
yenidon hazirlanmasi sahalor vo saholoraras: ixtisasi artirma kurslart vo fakiiltolar,
daimi foaliyyat gostaron tadris markozlori, qisa miiddatli seminarlar vasitasilo hoyata
kecirilir. Burada

® todris proseslorinin modeli,

® todris plani,

® todris programlari,

e todrisin formas: vo middati,

e vozifo peso - ixtisas modeli,

e vozifayo,

¢ biliys olan talablar,

e rohbor kadrlarin hazirlanmas:t morhoalalori vo tolim metodlari, idaroetma
funksiyalar ilo konkret tosorriifat¢iliq situasiyalarinin alagsalondirilmasi,

tadrisin intensivlogdirilmasi vo s. masalasi asas yer tutur.
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Toskilatlarin, firmalarin kadrlara olan tolabatinin miioyyon edilmasinda goalacok
dovr {iciin olan tolobatin diizgiin miioyyon edilmosinin boyiik ohomiyyoti vardir.
Burada miitoxassis hazirliginin haocmi, shalinin (emok ehtiyatlarinin) istehsalin, is
yeralorinin artimi vo azalmasi va s. cohotlor nozero alimmalidir. Miitoxassislora
tolobatin miioyyan edilmasindaki sohvlora yol verdikdo kadr hazirhigina dovlat vo
0zal todris miiassisalarinin artiq vasait xarclomoalaring, diplomlu mutoxassislorin is
yerlari ilo tomin edilmasindaki ciddi ¢atinliklars, sosial gorginliys gatirib ¢ixarir. Ona
gora do miitoxassislora tolobat miioyyon edilorkon elmi cohatdon asaslanmis miivafiq
kompleks normativ vo metodiki materiallar nozoro alinmalidir. Bu iso ciddi
yanasilmali, har bir firma vo sirkatin strateji inkisaf planinin on 6nomli torkib hissasi,
habelo makroiqtisadi mosguliyyat siyasotinin apari¢i problemi kimi qiymot
verilmoalidir. Diplomlu miitoxassislora tolobat miioyyonlosarken, onun prognozlar
verilorkon asagidaki asas metodlar nazors alinir:

e Stat - nomenklatura metodu: vozifo normativlori, stat codvallori, vozifolor
lizra ixtisas - sorgu kitablari; vozifalorin migdarinin artmast vo azalmasi
amillori.

e Normativ metod: isin, istehsalin hocmi, miitoxassislorin miivafiq amok
normativlari.

¢ Tomin olunma normativi: diplomlu miitoxassislorin iimumi is¢ilora gora
xiisusi ¢akisi;

® bu xiisusi ¢okinin moahsulun,

¢ isin miirokkobliyindon,

¢ elmi - tadqgiqat, konstuksiya islorinin hocmindon,

e ETT - don idaroetmonin toskilati strukturundan vo s.-don asili olmasi.
Perspektiv dovr ii¢iin normativ komiyyat prognozlasdirilarkon faktiki
ilkin molumatlar asas gotiiriilmoklo goalocokdaki amillar, bas vera bilacok
hadisalor, proseslor korrelyasiya - reqreesiv tohlil osasinda nozors
alinmalidir. Bu, xiisusi olarag miitoxassisloro olan olavo tolobatin

miioyyan olunmas: ii¢iin lazimdir.
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Idaroetmo sistemindo rohbar iscilordon basqa miitoxassislor vo texniki icragilar
da caligirlar. Onlar Dovlat Statistika Komitasi torafindon inzibati - idaro vo istehsal
idaro heyoti iscilori kimi ugota alinir. Inzibati - idarocilik heyoti dedikda, bura
sObalarin, biirolarin, qruplarin rohbarlori va s. daxildir. Istehsal heyating i1s9 istehsal
strukturunun, sexlarin raislari, ustalar, texnoloji, konstruktor, layiha sobalarinin, biiro
va qruplarinin rohbarlari va s. daxildir. Biitiin bunlar vozifo nomenklaturasi torafindon
miloyyon edilir. Lakin miiassise is¢ilorinin inzibati -idarsetmo, istehsal heyating,
MTi-lor vo qulluggular grupuna ayrilmasinda miioyyon catismazliglar vardir. Bu,
birinci novbada, idaroetmos funksiyalarinin diizgiin ixtisaslasmamasi vo onun is¢ilor
arasinda daqiq boliisdiiriilmomasindan irali galir. Ona gord do «vazifo» anlayis1 6zii
har bir xoatti vo funksional idarsetma strukturu sisteminds doqiq miioyyan edilmalidir.
Burada vazifonin 0ziiniin adimin daqiq olmasi, konkret is foaliyyatini oks etdirmasi,
foaliyyot dairasi, hamin vazifoys olan taloblar, vozifodon irali golon masuliyyat vo s.
sistem halinda oks olunmalidir. Bu masalonin elmi hallinds is¢ilorin vo vozifalorin
hiiquqi, toskilati - struktur vo funksional tosnifatimin boyiik ohomiyeti vardir.
Masoalan, iscilorin istehsalatda, idarsetmo proeeslorindoki funksional rolu burada
baslica sortlordon birini toskil edir. Bels ki, elo miitoxassis var ki, asason bu vo ya
digar is novlarinin icrasi ilo, bir qrupu miiassisoys informasiya xidmatini, digor qrup
iscilor iso  rohborlik  funnksiyasimi  hoyata kecirir.  Qullugcularin  vazifa
nomenklaturasinda firma rohbarlorinin 16, onun bolmoalori iiciin 80-a godor vo
biitovliikde MTI va qulluqgular iizro 570-0 qodar ixtisas iizra vozifo nomenklaturasi
miloyyon edilmisdir. Olbatto, bu vozifo nomenklaturalarinin say1 elmi-texniki
torogqinin miiasir tolablaoring, idarsetmo proseslorinin inteqrasiyasina, qovusmasina
he¢ do uygun deyildir.

Heyatin sec¢ilmasi vo yerlosdirilmosinin psixo-fizioloji aspekti. Malumdur ki,
miixtalif istehsal proseslari, amak foaliyyati bir-birindon xeyli doracods forglonir. Ona
gora do hor bir is sahosi, omok foaliyyati ii¢iin heyati secorkon bu cohot hokmon
nozoro alinmalidir. Burada baslica cohat iscinin psixo-fizioloji keyfiyyatinin, is
gabiliyyatinin amak faaliyyati ilo uygunlugunun tomin edilmosidir. Bu isa har bir is,

peso-ixtisas izra is¢ilora olan tolablor vo homin toloblordon asili olaraq pesosegmo,
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peso tomayiilii vo onlarin konkret is sahoalori iizro yerlosdirilmosi mexanizmi
vasitosilo hoyata kecirilir. Demali, kadrlar secilorkon, onlar1 pesosini, ixtisasini va
tohsilini nazors almaq holo kifayat deyildir. Bu zaman onlarin psixo-fizioloji
keyfiyyati do nozora alinmalidir. Pesosecma vo peso tomayiilii kadrlarin amoyindan
istifado olunmasinda mithiim shomiyysto malikdir. Bu hom do omokdan istifadonin
toskilinin miithiim sistemidir. Bu sistemdo ayri-ayri omok foaliyyatinin vo pesalarin
qarsiligh xiisusiyyatlorinin Oyronilmasi, onlara vo adamlara olan taloblorin nozors
alinmasi, homin omok foaliyyati iiciin kadrlarin secilmasi miihiim yer tutur. Burada oan
¢aotin masalalordan biri hamin is faaliyyati ii¢iin kadrlarin se¢ilmasidir.

Heyat secilon zaman asagidaki psixomotor talablor nozore alinmalidir: isda tolab
olunan horokot tempi, tolob olunan horokotverici reaksiyanin siiroti, isdo
ahongdarligin voziyyati, harokatin tolob olunan gaydada oslagslondirilmasi daimiliyi
harokatin daqiqliyi.

Heyot secilorkon asagidaki fizioloji taloblor nozors alinmalidir:

¢ tolab olunan fiziki sayler,

® g0ziin tolab olunan gdrma gabiliyyati,

e qulagm tolab olunan esitmo gabiliyyoati,

e tolob olunan yaddas gabiliyyoati,

e orqanizmlarin (al, azala va s.) hissetma gabiliyyati,
e fiziki vo zehni faaliyyato,

® is temping, rejimino doziimliiliik gabiliyyati.

Bundan basqa iscilarin intellektual gabiliyyatino garsi da bir sira tolablor irali
surulur. Bu toloblor miiasir elmi-texniki toraqqi soraitinde daha vacibdir. Homin
toloblor asagidakilardan ibaratdir:

e tolab olunan diggatlilik,

¢ miisahidogilik gabiliyyoati,

e yaradici va geyri-yaradici diisiinca,
o tofokkiiriin konkretliliyi saviyyasi,
¢ {imumi zehni inkisaf,

e texniki, iqtisadi vo digor elmlari dorketma gabiliyyoati.
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Yuxarida gostorilon psixo-fizioloji toloblor miisyyon pesolorin is foaliyyatino
uygun olaraq secilmasi vo onun asasmda pesoqrammanin tortib edilmasi liciin osasdir.
Bu, notico etibarilo adamlarin is qabiliyyatinin miioyyon edilmasi, omayin
somaraliliyinin artirilmasi, heyatin tolim sisteminin tokmillogdirilmasi {i¢iin do
vacibdir.

Belaliklo, kadrlarin peso secilmasi vo peso tomayiilii asagidaki iic masaloni ohato
edir:

e hor bir pesonin adamlardan tslob etdiyi psixo-fizioloji keyfiyyatlorin
Oyranilmasi,

e secilmis (mOvcud, is faaliyyati) pesolor ii¢iin adamlarin yararliliginin
toyin edilmasi,

e Kkonkret is sahasinds islomaya tovsiya edilmak liciin is¢inin psixo-fizioloji
keyfiyyatinin miioyyonlosdirilmasi.

Burada peso yararliligina tosir edon amillorin noazoro alinmasi, yararliliq
doracasinin miioyyon edilmoasi iigiin fizioloji meyarlarin eksperiment vo digor
metodlarla osaslandirilmasi, fizioloji mexanizmlorin Oyronilmasi, bu isdo tibbi
maslohatlordon, homin islorin teskilinds tibb is¢ilori ilo yanas1 sosiologlardan,
igtisad¢ilardan,  psixologlardan, onlarin  tomsil etdiklori elmi  saholarin
miiddoalarindan genis vo kompleks istifado edilmasi boyiik ohomiyyat kosb edir.
Biitiin bunlar heyoatin secilmasi vo yerlosdirilmasinin elmi cohotdon asaslandirilmasi
liclin miistosna rola malikdir. Bunun heyotin qabiliyyatinin obyektiv, odalatli
qiymatlondirilmasi, heyatin secilmasinda sohvo yol verilmasi hallarinin azaldilmasi,
kadr axiciliginin azaldilmasi, omoys monavi tolobatin formalasmasi baximindan da
ohomiyyati vardir.

Heyotin giymatlondirilmasi on ¢atin vo miibahisaya sobaob olan bir masaladir.
Burada on vacib masalolordon biri giymoatlondirms ii¢iin ilkin materiallarin
toplanmasidir. Homin ilkin materiallar asagidakilardan ibaratdir:

1. Is yerlorinin modeli vo onun iinsiirlori: (peso biliyi vo bacarifi, soxsi
keyfiyyati, xidmat karyerasi, amayin toskili, amayin ddonilmasi va s);

2. Kadrlarin atestatsiyas1 hagqinda asasnama v ilkin materiallar:
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atestatsiya kartlari,

atestatsiya edilonin sorgu varaqosi,

1§ yerinin modeli,

omokdasla kontrakt,

stat codvali,

vozifa instruksiyasi,

ball qaydasinda qiymatlondirma,

heyatin kompleks qiymatlondirilmasi,

iscinin soxsi keyfiyyeti (isglizarligi, icra intizamina amal etmo, niifuzu,
toskilatciligi, masuliyyati, tolobkarligi, bacarigi, perspektivi goéra bilmok
bacarigi, diinya goriisiin genisliyi, giymatlondirma testlorinin hazirlanmasi
va tatbiq edilmasi (xiisusils is¢inin potensiali qiymatlondirildikds),

1sin naticalaring gors fordi tohfasinin qiymatlondirilmasi.

3. Kadrlarin reyting qiymatlondirilmasi metodu.

4. Firma falsofosi (firmadaxili fohlo vo qulluqgular arasi qarsiligli miinasibat

prinsiplari vo qaydalari, doyarlar sistemi, kollektiv miigavila va s).

5. Taskilat daxili omak gaydalart.

6. Digor ilkin molumatlar:

omokdasin $oxsi varagosi
stat cadvali
sosioloji anketlor

psixoloji testlor

Biitovliikds heyatin qiymatlondirilmasi metodlarina asagidakilar aid etmak olar:

e ckspert giymatlondirilmasi,

kritik situasiyalar yaratmaq asasinda kritik qiymatlondirma
xiisusi testlor osasinda testlosdirmo

i1sgiizar oyunlar

sosioloji sorgular

miisahido
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® ranjirovka

® proqram nozaraot

¢ imtahan

® biznes planin miidafiosi

® omoyin kompleks giymoatlondirilmasi
® heyatin atestasiyast

Goriindiiyti kimi, firma vo sirketlor heyatin giymatlondirilmasindan, miivafiq
standart vo normalardan, qiymoatlondirms metodlarindan istifads edirlor. Burada on
baslica vozifa hom secilmis gqiymoatlondirmo meyarlarinin 6ziiniin keyfiyyatli olmast,
hom da amokdaslarin giymatlondirilmasinin obyektiv aparilmasidir. Kadrlarin diizgiin
giymatlondirilmasi firma vo sirkotlorin somaorali foaliyyatinin ilkin sortlorindon
biridir.

Kadrlar miisyyan obyektiv olamatlora goro attestasiyadan kecirilir. Attestasiya
yalniz yeni vozifalors irali ¢okilmok iiciin deyil, is¢inin islodiyi sahadoa galmasinin
mogsadauygunlugu iiclin do vacibdir. Attestasiyanin naticolori kadr ucotu soxsi
varagads geyd olunur. Attestasiya miioyyan sayda balla ifado olunur. On yiiksok bal
biitiin keyfiyyat alamotlorina cavab veran isci liclin miioyyonlosdirilir.

Menecerin firmanin konkret bazarda vo ya onun segmentindo roqabat
gabiliyyatliliyinin qiymatlondirilmasi layiholondirms,texnoloji,istehsal,maliyys vo satis
imkanlarinin doqiq ve har torofli tohlilino osaslanir. Belo tohlil miiassisonin potensial
imkanlarint miioyyon etmoya vo konkret movgelorin tominati liciin todbirlori hoyata
kecirmaya imkan verir.

Firmanin heyatinin effektivliyinin artirllmasi hal-hazirda diinyada miihiim
ohomiyyat kosb edir. Miiasir progressiv comiyyoat soraitindo toskilatlar yeni
gaydalarla idars olunur:

® heyatin bacariq saviyyasini miioyyan etmok

e biliklor vo iscilarin bacariglar

¢ heyatin isinin somaraliliyinin artmasi tisullarinin axtarislari

Bu mosalonin miiasir tadqiqatcilart yeni yanasmalar1 axtarirlar. Miiasir bazar

soraitindo kadrlarin effektiv se¢cimi liciin istonilon miiassisonin idars aparati yalniz
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golocak iscilorin pesokar keyfiyyotlorini nozoro almamalidir, hom do emosional
sabitliyin soviyyasi asas amildir. Hadiso kimi omak istehsalin intensiv inkisafiyla,
homg¢inin avtomatlasdirilmis sistemlordon, informasiya, kompiiter texnologiyalari
istifadasi il birbasa baghdir.
Heyotin idaro edilmesinin effektivliyinin  artirlmasinin  asas  tsullari
asagidakilardir :
® nozarat vo omak intizaminin saxlanilmasi
e keyfiyyotli idaro etmo vo hor bir omokdasin yerino yetirilmis isi lgiin
naticalarin hesabi
e catismamazliglarin diizaldilmasi
e diagnostika , biitovliikde vo konkret hor is¢inin kollektivindo emosional
atmosferin korreksiyasi.
Bu amillora diqqgotsizlik ciddi ¢atinliklor dogura bilor. Metodlarin arasinda heyatlo
1sin somoaraliliyinin artirilmasi iiciin gostorilon amillor asagidakilardir.
® is yerino zamaninda iscilorin galmasina nozarat,
e omokdasin is vaxtindan rasional istifadosino nozarat,
® omok intizamini pozanlarin askar edilmosi
® omok intizaminin pozulmasinin faktlarinin sonadlosmasi,

e s grafiklorinin icrasi tizorinds nozarat.
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NOTIiCO

XX oasrin ikinci yarisiniin XXI osrin birinci riibiiniin tocriibasi gostorir ki,
kadrlarin idars edilmosi timumilikde firmanin idars edilmosinds sosial-igtsadi
somaraliliyin  yiiksok soviyyasino nail olmani, kadrlarin vo firmanin inkisaf
magsadlarinin inteqrasiyasini nozards tutur.

-Kadrlarin idare edilmasi sahasinda gabaqcil 6lkolorin vo firmalarin miivafiq
nozori  vo praktiki naliyyotlorini  otrafli  sokildo todqiq etmoklo magistr
dissertasiyasinda garsitya qoyulan magsadlars nail olmagq olar;

XIX asrin ortalarindan azad ragabat bazarn togokkiil tapdiqca, firmalar bazarda
tolob-toklif ganunlarina uygun foaliyyatlorini qurmaga basladilar. Daha sonra
kapitalist miinasibatlori yeni morholoys godom qoydu: bu morhslo kapitalin
morkozlogsmasi vo tomoarkiizlosmasi hesabina bas verdi.Odur ki,firmalar getdikco
boyiidiikca, orada olan miinasibatlor do koskin xarakter almaga basladi vo idarsetma
prosesi ¢atinlosmoya dogru yol almis oldu.Odur ki,bazar 6zii yeni foaliyyst sahasi
olan — menecment sferasinin yaranmasina gatirib ¢ixardi.

Azad bazar roqaboti soraitindo hor bir togkilat iltimas 0z roqgiblori ilo daima
miibariza soraitinds foaliyyot gostarirlor. Bu miibarizads toskilatin davamli foaliyyat
gostormasi iigiin tokca onun isinin planlasdirilmasi ,toskil edilmasi , motivlosdirilmasi
vo foaliyyatin daima nozarotds saxlanilmasi yetmir. Homginin kadrlarin idars
edilmasi masalasi daima diggat markoazinds olmalidir.

Kadr menecmentinds rohbarlorin psixologiya ,sosialogiya , iqtisadiyyat vo s.
saholar iizra biliklori mithiim rol oynayir. Arasdirilan movzudan da goriindiiyi kimi,
firmalarda kadrlarin idars edilmasi sosial-psixoloji problemlorin halli il six baghdir.
Firmalarda miixtalif struktur bolmolords calisan kadrlar arasinda bas vera bilocok
miinaqisalorin ,stresslarin idars edilmasi rohbardon darin psixoloji bilik talab edir.

Kadrlarin idars edilmasindo rohborlo tabecilikdo olanlarin  qarsiligl
miinasibatlorinin etik-psixoloji aspektlorinin darindon tohlili do miihiim rol oynayir.
Kollektivda saglam psixoloji miihitin olmasi,rohbarin daima 06ziinii ,6z foaliyyatini

tohlil vo diizgiin tonqid etmasi —Oziiniitonqidi bacarmasi heyatin idars edilmasinin

69



somaraliliyini artira bilor. Bundan basga kadrlarin idars edilmoasinds rohborin
midrikliyi  ,qorarlarn = realliga  uygunlugu daima  digqet  merkazindo
saxlanmilmalidir. Agilli rohbar isc¢ilari diizgiin giymatlondirib ,onlarin idars edilmasi ilo
bagl diizgiin gorarlar veran rohbaordir .

Toskilatda kadrlarin  se¢ilmasi, yerlosdirilmasi  vo  giymotlondirilmasi
strategiyasnin ayri-ayri morhalalorinin togkilatin  imumi moqgsadlorine  ¢atmasi
istigamatindo hoyata kecirilmasi miiasir azad rogabat soraitindo toskilatin 6z
rogiblorina garsi miibarizodo dayanighh olmaq imkani verir.Bu zaman menecerin 6z
funksiyalarini icra etmasi masalasini 6n plana ¢okilmasi vacibdir.Kadrlarla is zamani
onlarin qgiymatlondirilmasi ,bilik vo bacariglarina uygun vozifalorin verilmasi
menecerin nazarati altinda olmalidir.

Toskilatin timumi strategiyasinin heyotin idaro edilmosi strategiyasi ilo
qarsiligh slagoads tadqiq edilmasi onlarin arasindaki bagliligr askara ¢ixarmaga imkan
verdi .

Kadrlarin idaro edilmasi strategiyasinin togkilatin iimumi strategiyasina
orientasiya edilmasi probleminin arasdirilmasi da bu masalonin vacibliyini bir daha
siibiit etdi. Kadrlarin idars edilmasi strategiyasinin reallagsdirilmasi homin strategiya
ilo bagh taktiki addimlarin strategiyanin hoyata kecirilmasinin siiratlondirilmasine
xidmat etmasinin vacibliyini ortaya qoydu.

Kadrlarin idars edilmosi strategiyasinin tokmillosdirilmasi togkilat rohborliyini
daima distindiirmalidir.neco etmali ki heyot daha effektiv idaro olunsun
Tokmillosdirmonin idaro edilmasi iig¢iin rohbor daima axtarisda olmali, xarici 6lko
tacriibalorindon faydalanmagi bacarmalidir. Bu isdo xiisusi ilo, yapon vo amerikan
firma vo togkilatlarinin tocriibasi diggoete layigdir. Yaponlarda insan amilino neco
doyor verilmosi goz qabagindadir.Onlar anlayirlar ki on verimli kapital insan
resurslarina sorf olunan kapitaldir. Yapon firmalarinda insanlarin ¢alisdigi toskilata
0z evi kimi yanasmasi, kollektivdo ailo miihitinin olmasi heyatin idars edilmoasi
sisteminin asas elementlorindondir.

Kadrlarin idaro edilmasi strategiyasinin tokmillogdirilmasi yuxarida geyd edilon

bir sira vacib maosalolorin hollini 6zundo oks etdirir. Beloliklo,miiasir toskilatlarda
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ugurlu foaliyyatin asasimi1 tokco homin miiassiso vo ya toskilatin xammal, material,
avadanhqglarla tomin edilmosi deyil, hom do heyatin idaro edilmasi problemlarinin
halli togkil edir. Toskilatin ugurla idars edilmasi va rogabato davam gotirmasi iiciin
menecerlorin, idaro edicilorin qeyd edilonlorlo bagli faaliyyati olduqca vacibdir.
Kadrlart diizgiin, effektiv idaro edilmoyon togkilat roqabotdo daim uduzmaga

mohkumdur.
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XULASO

Magistr dissertasiyasi firmalarin kadr siyasatina vo bu isdo dévlatin roluna hasr
olunmusdur.

Dissertasiya isindo kadrlarin idars edilmasinin nazari-metodoloji  asaslari-
kadrlarin idaro edilmasi anlayisi vo onun kateqoriyalar iizro tosifati, firmalarda
kadrlarin idare edilmasi konsepsiyasi vo kadrlar is, homc¢inin ABS vo Yapon
firmalarinda kadrlarin idara edilmasi xiisusiyyatlori dyronilmisdir.

Magistr dissertasiyasinda eyni zamanda firmalarin kadr siyasotinin
reallagdirilmast mexanizmi, firmalarda kadrlarin sec¢ilmasi, yerlosdirilmasi vo
qiymatlondirilmasi strategiyast todqiq edilorok kadrlarin  idaro edilmasinin
somaraliliyinin yiiksaldilmasi istigamatlori gostarilmisdir.

PE3IOME

Maructpckasi auccepTanus MOCBSIIEHA KaapoBOM MONUTHKE (GUPM U POJIU
rocyaapTcBa B 3Toi padoTe.

B nucceprannonHoil paboTe ObLIM U3YYEHBI TEOPETUKO — METOJI0JIOTMYECKUE
OCHOBBI YIIPABJICHUS KaJApaMH — I[IOHATHE <«YIPaBICHHE KajapaMuU — TOHSATHE»
«ympaBjieHUE KaJpaMHU» M €ro Kiaccuukamusi MO KaTeropusM, KOHUEMIUs
yhOpaBieHus Kaapamu B ¢upmMax U paboTa ¢ KaJpamH, TaKXKE PaCCMOTPEHBI
0COOEHHOCTH YIIPaBJICHUS KaJjpaMu B AMEPUKAHCKUX U SIMOHCKUX (hupmax.

Takke B MarucCTpckod JUCCEPTALMH PACCMOTPEH MEXaHU3M pPeaTU3ULUU
KaJIpOBOM TOJUTUKH (UPM, U Ha OCHOBBI IIPOBEIICHHBIX MCCIIOCOBAHUN CTpaTETUH
BBIOOpA, BO3MEIIECHUS, W OICHUBAHUS KaapoB B (UpMax, yKa3aHbl HAMpPaBIICHUS
NoBbIIICHUS 3()PEKTUBHOCTU yIPABICHUS KaJpaMHu.

SUMMARY

The master thesis is devoted to personnel policy of firms and a role of a
gosudartsv in this work.

In dissertation work were studied the theorist — methodological bases of
personnel administration — the concept '"personnel administration-concept”
"personnel administration” and its classification by categories, the concept of
personnel administration in firms and work with shots, features of personnel
administration in the American and Japanese firms are also considered.

Also in the master thesis the mechanism of a realizition of personnel policy of
firms, and on bases of the carried-out issloyedovaniye of strategy of a choice,
compensation, and estimation of shots in firms is considered, the directions of
increase of effective management of shots are specified.

75



