3715 _Az Qiyabi_Yekun imtahan testinin suallar

Fann : 3715 Xidmat sahalorinin kommersiyasi

1 Kommersiyanin strateqiyasi hansi osas amillor osasinda islonilir?

O@OO00O

Mal siyasatinin miioyyan edilmasi

Miiossisonin roqabat miibarizosindo imkanlarinin yronilmasi
Bazarin totqiq olunmasi

Iqtisadi vo sosial veziyyatin tohlili.

Sifarislorin se¢ilmosi.

2 Xidmat sferasinin se¢imi zamani hansi cohatlori nozors almaq lazimdir?

O@OO00O

Vaziyyatin qeyri miioyyan olmasi

Biznesin artirilmasi ti¢ilin inkisaf meyllori vo perspektivlori Bazarda roqabstqabliyyatlilik
Gostorilon xidmatlarin say1

Bazara daxil olma problemi vo bununla bagli masroflar.

Bazarda roqabatqabliyyatlilik

3 Kommersiya miiassisalorinin maliyys voziyyatinin tohlili noyo osaslanir?

O@OO0O

Umumi galir vo monfaot hagqindaki molumatlara.
OShalinin pul galiri vo xorclari balansina
Parakondo satig mal dovriyyasi balansina.
Miihasibat vo maliyys hesabatlarina.

Operativ ugot materiallarina

4 Xidmaot sferasinda omok bolgiisii hansi istiqgamotlordo hoyata kegirilir?

O@OO0O

Omoliyyatlarin terine yetirilmasinds omak bdlgiisii

Texnoloji alamatlora gdro amak bolgiisii

Omoyin funksional bolgiisiiniin yerins yetirilmasi

Omoyin somoarali bolgiisiiniin magsadouygun suratds hoyata kegirilmasinin tomin edilmasi.
Omoayin ixtisaslar lizra bolgiisii

5 Xidmat sferasinda omayin normalasdirilmasinin asas prinsiplori hansilardir?



Omoyin normalagdirilmasinin xidmot goraitindo totbiqi.

Omok mohsuldarliginin artirilmasi {i¢lin yeni normativ ehtiyatlarin hazirlanmasi.
Taskilati-texniki soraitds iglorin yerino yetirilmasi.

Xldmaot sferasinda amoyin normalasdirilmasinda sarf olunan ictimai-zoruri is vaxti.

O@O0O0

Omoyin 6donilmosinds texniki soraitin nazars alinmasi.
6 Xidmot sahasinds omayin ddonilmasinin asas prinsiplori hansilardir?

Xidmot sahosinda tarif sistemindon istifade olunmasi.
Omok hagqinin is¢inin ixtisasina gore forqlondirilmasi
omok haqqinin kamiyyat vo keyfiyyots gors verilmasi.
Omok hagqinin sahibkar torafindon 6donilmosi

O@OO0O

Omok mohsuldarliginin artirilmasi.
7 Xidmat bazarinin planlagdirilmasi nodir?

Xidmatin teskili formasina uygunplanlagdirilir

Biznes foaliyyatine uygun planlagdirlir.

Sosial gostaricilora uygun planlasdirilir.

Dovlat biidcasi vasitasilo maliyyalasdirilon xidmat sahasi.
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Hoyat soviyyasi gostaricilorins uygun planlasdirlir
8 Qeyri istehsal sferasinin bazar tipli inkisaf konsepsiyasi

golir gotirir

istehsal1 artinir

xidmat sferas1 genislonir
ohalinin talobatini 6dayir

O@OO00O

hayat soviyyesini yaxsilagdirr
9 Sosial yoniimiin osas istigamatlori

foalliq artir

is yerlori acilir
yasayis yaxsilagir
giymat azalir

O@OO00O

modoniyyat yiiksalir



10 Qeyri-istehsal mohsulunun xiisusiyyatlori.,

milli xiisusiyyatlordon asililig1
toklifdon asililig:

tolobdon asililigi
istehlakcidan asililig1

O@OO00O

qiymatdan asililig1
11 Qeyri — istehsal saholorinin iqtisadi rolu

0lkaya golanlorin sayini artirir
pul galirlorini artirir

iqtisadi artimi tomin edir
maddi nematlori artirir

O@®OO00O

sosial voziyyoti yaxsilasdirr
12 Dosia rolu

kondin sosial inkisafin1 tomin edir
madani xidmati artirir

iqtisadi siyasati formalagdirir
sosial yonlii siyasati formalasdirir

O@O0O0

regionlar inkisaf etdirir
13 Ticarat xidmatinin mahiyyati

istehlakci tolabatini ddayir
maddi istehsal yaradir
golir gitirir

istehlakcini idars edir

OO000@

maddi istehsal yaradir mohsul yaradir
14 Qeyri-istehsalin orazi qurulusu

kond moisoti
kond ticarati
bazarlar tizro

@000

rayonlar iizra



O kond xidmoti

15 Qeyri — istehsalin xarici olagalords rolu

madani alaqalari formalasdirr
miqrasiyani taskil edir

ixrac1 formalasdirir

idxali artirir

O@OO0O

ohalinin yerdoyigsmasi bas verir
16 Qeyri — istehsal sahasindo dovlotin pay1

0.5
0.2
0.15
0.02
04

O@OO00O

17 Qeyri — istehsalda iimumi daxili mohsulun(UDM) pay1

0.01
0.2
0.3
0.4
0.1

O@OO00O

18 Qeyri-istehsal sahosinin kommersiya foaliyyotinin mogsadi

mohsuldarlig1 artirmaq
davamli inkisaf

golirlilik

iqtisadi vo sosial somoralilik
tolobati 6domok

O@OO00O

19 Qeyri-istehsal sahalorinin dovlatsizlogdirilmasi

firma togkili

OO

yenisini yaratmaq



satin almaq
6zollosdirmok

O®@0O

miistorok toskil
20 Xidmat sferasinin elmi totqiqinin banisidir

Fridrix.Engels
Adam.Smit
Fransua Kene
Jan Furastye
Karl.Marks

O@OO0O

21 Xidmaot sferasinda kommersiya foaliyyoti kursunun dyronilmosi asagidaki biliklore asaslanir

Menecment,reklam, tatbiqi riyaziyyat
Menecment,reklam,marketing,proqramlasma
Makroiqtisadiyyat,mikroiqtisadiyyat,totbiqi riyaziyyat
Menecment,makroiqtisadiyyat.mikroiqtisadiyyat,marketinq

O@OO00O

Mikroiqtisadiyat,proqnozlagma,reklam
22 Istehsalin toskili sortlori vo omoyin xarakterina géro xidmot sferasinin dziinomoxsus xiisusiyyatlori

Iscilorin kooperasiyast miimkiindiir, mohsun osya formasinda yaradilir
Istehsal individual xarakter dastyir,mexaniklogmo totbiq olunur
Birbasa insan amilina tosir edir,is¢ilorin kooperasiyasi miimkiindiir
Mohsul geyri maddi formada olur,zehni omok iistiinliik togkil edir

O@OO0O

Canli omok geyri maddidir,mahsun ogya formasinda yaradilir
23 Xidmat sferasinda yaradilan xidmatlorin timumi cohatlori:

Omoyin naticalari ictimai istehlaki 6dayir
Yaradici,intellektual xarakter dasiyir
Insan amili daha faaldir

Biitiin cavablar dogrudur

O@OO00O

Dotasiyali iqtisadiyyatdir

24 Xidmat saholorinde kommersiya resusrlarinin torkibi na ciir tosniflogdirilir?



Sat1g prosesini hoyata ke¢irmok

Mal satisin1 hoyata kegilmak

Ohaliyo xidmot gdstorilmasi

Dovriyyonin formasinin doyisdirilmasi,mallarin istehlak¢ilara ¢atdirilmasi.

O@O0O0

Pullu xidmot gdstorilmasi
25 Xidmatin hansi formalar1 vardir?

Sahibkarliq
Sosial

Igtisadi

Pullu vo pulsuz

O@OO0O

Aqrar sonaye
26 Pulsuz xidmotin maliyys monbayi

boladiyya biidcasi
miiossiso manfooti
xarici kapital
votondaslar
dovlat biidcasi

@O0O00

27 Xidmat istehsalinin xarakteri

toskil xiisusiyyaotlori
miivaqqoti

daimi

fasilosiz

O@OO0O

struktur doyismalori
28 Reklam foaliyyati hanst ganunla tonzimlonir

golirlor bolgiisii

sahibkarliq haqqinda qanun

istehlak¢ilarin hiiquglarinin qorunmasi haqqinda ganun
reklam haqqinda qanun

O@®OO00O

vergi qanunvericiliyi



29 N.A Voskolovi¢ va K.B Romanovigo goro xidmatlor ne¢o qrupda birlosir

O@OO00O

6.0
3.0
5.0
4.0
2.0

30 A Voskolovig,K.B Pomanovigo moxsus xidmatlor tosnifatina aid deyil

O@OO00O

Qeyri-maddi aktivlors yonoalmis xidmatlor

Insanin zokasina,stiuruna yonalon xidmotlor

Soxson insana istiqgamotlonmis xidmatlor

Ictimaiyyoto istigamotlonmis xidmotlor

Insanin miilkiyyatindo olan fiziki obyektloro yonalmis xidmatlor

31 Xidmatlorin tosnifatina géra professional xidmatlors aiddir

O@O0O0

Ticarat,noqliyyat,rabito
Teleradio,sohiyys madaniyyot
Miihondis xidmeatlari,lizing.tomir
Bank.sigorta,konsalting
Reklam,turizm,moisat xidmatlori

32 Xidmatlorin tosnifatina gors ictimai xidmatlors aiddir

O@OO0O

Bank.si1gorta,konsalting
Ticarat,noqliyyat,rabito
Reklam,turizm,maisat xidmatlori
Teleradio,sohiyys madaniyyat,idman,tohsil
Ticarat,noqliyyat,rabito tekrar

33 Xidmatlorin tosnifatina gors istehsal xidmaotloridir

@000

Bank.sigorta,konsalting
Reklam,turizm,moaisat xidmatlori
Teleradio,sohiyys madaniyyat,idman,tohsil
Miihondis xidmeatlari,lizing.tomir



O Ticarat,noqliyyat,rabito

34 Bazar iqtisadiyyati soraitindo hansi qiymat movcud deyil?

Bazar qiymati

Istehsal qiymoti
Topdansatis qimati
Kond tosarriifati qgiymati
Parakondo satig qiymati

O@OO0O

35 Qeyri istehsal saholori hansidir,

rifah

xidmat gostorir
monavi nematlor
maddi istehsal

O@OO00O

ehtiyaclar
36 Tolobin mahiyyati

golirlor

aliciliq qabiliyyati
fordi ehtiyaclar
ictimai ehtiyaclar

O@OO00O

istehlak davranisi
37 Tolob funksiyasina tosir etmir

golir

tokif

iqtisadi artim
yoxsulluq

O@®OO00O

qiymot
38  Qiymot tariflorinin iqtisadi osaslari

aliciliq qabiliyyati
qithiq

OO



toklif
xarclor

O®@0O

golirlilik soviyyasi
39 Antiinhisar todbirlori

inzibatsil1g1 azaltmaq
bazarda rogabot miihiti
strategiya hazirlamaq
innovasiya hoyata kegirmoak

OO00®0O

istehsalda roqabat miihiti
40 Xidmeatlorin rentabelliyi

mohsuldarliq
somoralilik
mohsul artimi
golirlilik

O@OO00O

maya doyori
41 Qiymaotlorin rentabelliyinin hesablanmasi

nisbi artim

imumi xidmot mohsulu

balans iisulu

golirlarlo xarclor arasinda nisbot

O@OO00O

maya doyaori
42 Dayarlorin formasinin doyisdirilmasi, mallarin istehlakg¢ilara ¢atdirilmasi hansi sahonin funksiyalaridir?

maya doyori
istehsalin
marketingin
ticaratin

O@OO00O

balans tisulu

43 Xidmat sahalorinds kommersiya sirrinin mithafizasinin tomin olunmasi ti¢lin hansi qaydalara riayat etmok lazimdir?



Taskilatin rohbori torafindon sonadlorls is tizro tolimatlar tosdiq edilmoalidir
Kommersiya sdbasinin iizorinds nazarat lazimdir.

Moxfi karguzarligla iso nazarat {i¢iin xiisusu mosul gsoxslor toyin olunmalidir
Heyyotin soxsi sanadlarls igo buraxilmasi iizra ciddi nozarat

O@O0O0

Moxfi informasiyaya ¢ixisi olan amokdaglarin maddi vo monavi stimullagdirilmasi.
44 Xidmot sahalorindo kommersiya alagalorini hansi slamatlorine gora qruplasdirmaq olar?

Malgondorilmoasinin togkili formasina gora
Bazar strukturuna gora

Sahavi strukturuna gors

Dolgunluguna gors

O@OO0O

Topdan satig kommersiya togkilatlarinin istirak doracasine gore
45 Xidmat sahoalorindo kommersiya faaliyyasti 6z qarsisinda hans1 magsadlori qoyur?

Firmanin 6z maqsadlarine nail olmasi

Istehlakgilara genis mal segiminin verilmosi.
Istehlakgilarin maksimal tochiz edilmoasino nail olma.
Istehlakin maksimal yiiksok soviyyasine nailolma.

O@OO0O

Hoyatin keyfiyyotinin maksimal qaldirilmasi.
46 30.  Xidmeatlorin hansi novleri vardir?

Istehsal funksiyalari

Firmanin foaliyyst mexanizmi

Igtisadi sistemin formalari

Istehsal tayinatli vo geyri istehsal toyinatli.

O@OO00O

Menecment foaliyyati
47  Xidmat saholorinin milli iqtisadiyyatin inkisafinda oynadigirola gore tosniflogdirilmasi neco olmalidir?

Istehsala xidmot
Sonayeyo xidmot

Bazara xidmot sahasi
Comiyyato xidmat sahosi

O@OO00O

Agqrar sonayeyo xidmot



48  Xidmot sferasinda omoyin somarali toskilinin osas istigamatlori hansilardir?

Kadr hazirliginin tokmillogdirilmaesi.

Omoyin qabaqcil isul vo metodlarinin totbiqi.

Isci yerlorinin toskili vo onlara xidmotin yaxsilasdiriimasi.
Omok bolgiisii vo amok mohsuldarliginin tokmillosdirilmasi.

O@OO0O

Iscilarin is vaxtindan somorali istifado edilmasi
49 3  Xidmet anlayisina daxil deyil

marketing
toklif
istehlak
istehsal
istehlak

O@OO00O

50  Xidmeatin 6l¢ti meyari

ticarat golirlori

sohorda olan miiassisalorin say1
ticarot dovriyyasi

pullu vo pulsuz xidmot

O@O0O0

iscilorin say1
51 Pullu xidmat anlayis1

sponsorlar hesabina
xarici girkatlor hesabina
dovlat hesabina

ohalinin xarcloari hesabina

O@OO0O

muassisalar hesabina
52 Pulsuz xidmatiin asas vozifasi

tonzimloma siyasoti
dovlat vasaitini xorclomik
ohalinin inkisafini tomin etmak

O@OO

hamarlama siyasati



O yoxsul shalinin tolobatini 6domok

53 Xidmat istehsalinin fasilosizliyi sobablori

golmolarin say1
marketing tozolonmasi
davamli inkisaf
istehlak fasilosizliyi

O@OO0O

golirlilik
54 Xidmatlorin doyismosi

yenilori yaranir
keyfiyyati yaxsilagirdirr
hacmi artir

strukturu dayisir

O@OO00O

bir — birini oavaz edir
55 Xidmaot sferasinda hovaslondirmonin asas vasitalori hansilardir?

Alic1 konfranslarinin kegirilmoasi
Oyloncali sayahatlorin togkil olunmasi
Olavo mozuniyyastin toqdim olunmast
Iscilorin miikafatlandirilmasi

O@OO0O

Iscilor arasinda miisabiqolorin kegirilmosi
56  Sosial-madani infrastruktur qrupuna aiddir

moanzil kommiinal tosorriifati,madoniyyat vo incasonat

moanzil-komunal tasarriifati ,moigot ximati ,sornnigin noqliyyati,rabits
Sohiyya,badan torbiyasi,incosonat,mehmanxana vo aylonca tosarriifati
tohsil, sohiyyo, badon torbiyasi, sosial tominat ,madoniyyat vo incasonat

O@OO00O

turizm,ticarat vo ictimai iago,sohiyyo
57 Xidmatlorin ” xiisusiyyatloring aid deyil

Qeyri sabitlik
Monbadoen ayrilmazliq

OO



Duyulmazliq
Sabitlik
Saxlana bilinmomasi

O®@O

58  Xidmatlorin hoyat dévraninin morhalasi hesab edilmir

Tonozziil dovri

Artim morhoalasi

Yetkinlik morholasi
Molumatlarin toplanmast dovrii

O@OO0O

Tadqiqat vo hazirliq marhalasi
59  Xidmaotlora olan talabatin 6danilmasinag tasir edon amillor hansidir?

Ictimai

Daxili

Xarici

Iqtisadi,sosial,demoqrafik va tobii.

O@OO0O

Siyasi
60 Inkisaf etmis dlkolords xidmot sahasinin 6lkonin igtisadiyyatinda rolunun artmasinda bir sira moasalolarlo kompleks baglilig1 hansidir?

Kooperativ vo ictimai idaroetmo toskilatlar

Maddi vo geyri formada tosir gdstoron amillor.

Kommersiya osaslarii,miilkiyyot formalari.

Ictimai omok bélgiisiiniin dorinlogdirilmosi,ohalinin golirlorinin artmasi,kredit resurslart miihiim rol oynamsdir.

O@OO00O

Firmanin foaliyyst mexanizmi
61 Kommersiya firmasinin maliyys faaliyyati 6lkonin hansi iqtisadi gostaricilari ilo alagodardir?

Umumi daxili mohsulun hocmi
Mal dovriyyasinin strukturu
Makroiqtisadi gostaricilor

Pul todaviilii

Monfaatin artirilmasi

O@OO00O

62 Sahibkarliq foaliyyatindo risk nadir?



Ohalinin aliciliq qabliyystinin agag1 diismasi.

Osas vo dovriyys kapitalinda istifads effektliliyinin asagi diismasi.
Ovvalcadon nozards tutulmus naticonin alinmasi

Maliyys itkisina d6zmok ehtimali,bas vers bilacok tahliiko

O@O0O0

Mal dévriyyesinin hocminin asagi diigmosi

63
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Omok mohsuldarliginin agsagi diigmosi ehtimali
Xarclorin artmasi ehtimali.

Monfaatin alds olunmasi ehtimali.

Risk planlagdirilan hadisenin bas vermayacayi ehtimali.

O@OO0O

Malddvriyyasi hacminin azalmasi ehtimali
64 Xidmot sahalorindo minimum amak masraflarini neca tomin etmak olar?

Xidmat sahosi ii¢iin kadr hazirlanmasi plani.

Iscilorin ixtisas soviyyasi.

Isgilorin saymin miioyyon edilmosi.

Xidmat sahalorinds amok mohsuldarliginin artirilmasi.

O@OO0O

Omoyin ddonilmasi fondu.
65 Xidmot saholorinin asas gostaricilor sistemi hansilardir?

Xarico mal gonderilmasi omsliyyatlarinin hoyata kegirilmasi.
Idxal-ixrac {izra tévsiyyalorin hazirlanmasi.

Xidmat saholorinin inkisafi.

Ohalinin xidmat saholoari ilo tomin olunmasi.

O@OO00O

Bazar iigiin mallar gondorilmasina nozarat.
66 Qeyri istehsal mohsulu

istehsal mohsulu
monavi moahsullar
amtad

asya

xidmat mohsulu

O@OO00O



67 Tolobin formalagmasi amili deyil

demogqrafik situasiya
ohalinin maddi voziyyati
xarici amillor

inzibati amillor

O@OO00O

tobii cografi sorait
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ictimai voziyyotdon
xidmaot toklifinden
sosial voziyystdon
yoxsullugun azligindan

O@OO00O

xidmotin qiymoatindon
69 Xidmat istehlaki ohalinin hansi tabagesinda yiiksokdir

dovlat isgilori

maddi tomin olunmus ohali
az tominatli ohali

varl1 tobaqo

orta tobago

O@O0O0

70 Qiymotin xidmat sferasinda asas xiisusiyyatlori

tarazli qiymatlor
xorc qiymatlori
bazar qiymatlori
tariflor

O@OO0O

topdan satis
71 Xidmot toklifinin osas gostoricilori

xidmaot miiassisalorinin say1
yenilori yaranir
xidmat istehlakgilarinin say1
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il arzindos reallasan xidmotin hacmi-manatla



72

73

74

75

76
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Xidmot sferasinda hovaslondirmonin asas vasitalori hansilardir?

Xidmaot istehlak¢isinin goliri istehlaka neca tosir edir

O@OO0O

istlil funksiya

Alic1 konfranslarinin kegirilmosi

Iscilor arasinda miisabigoalarin kegirilmosi

Oyloncali sayahatlarin togkil olunmasi
Sosial-madani infrastruktur qrupuna aiddir

Talbls toklif neco olagolidir

O@OO00O

tolob va toklif tonzimlanir
tolob vo toklif tarazlasir
toklif toloba tasir edir

tolob toklifi formalasdirir
tolobla toklif ekvivalentdir

Firmalar no {i¢iin inhisar¢iliga can atir

O@OO00O

qiymaoti asag1 salmaq

golirlarini artirmaq

xidmoti genislondirmok

bazarda daha faydali xiisusi ¢oki tutmaq
miistorilori artirmaq

Dovlotin antiinhisar siyasotindo aparici istigamaot

O@®OO00O

maliyya-kredit siyasotini tonzimlomak
6zollosma

bazarda roqabot aparmaq

qiymat artiminin garsisini almaq
inhisar¢iliga garsi miibarizo aparmaq

Firmalarin inhisar davranisi

OO

gizli iqtisadiyyat
elmi — texniki toroqqi



yeniliklori gizlotmoak
kommersiya sirrini saxlamaq

O®@0O

hesab sisteminda daladuzluq
77 6  Inhisara can atmaq no ii¢iin zorurudir

rohborliya can atir

inhisar qiymati galir gotirir
bazarda movqeyini mohkomloadir
kommersiya sirrini saxlayir

uzun milddat sahibkar olur

OO00®0O

78 Marketing todqigatinin aparici halgosi

moqsadli program yanasma
bazan seqmentlagdirmak
ohalini tadqiq etmak
bazan tadqiq etmok

O@OO00O

prioritetlor
79 Xidmatlorin giymoatomalogolmasing tasir edon amillor

rentabellik
aliciliq qabiliyyati
maya doyaori

tolob vo toklif
topdan sat1g

O@OO00O

80 Xidmat qiymatlorinin sosial noticalori

sohorlors tosir edir

regionlara miqrasiyani artirir
ohalinin maddi vaziyyati pislagir
ohalinin monavi inkisafini tomin edir

O@OO00O

regionlarin inkisafina tosir edir

81 Pullu xidmat daha ¢ox hans1 amillor {i¢iin xarakterikdir



82

83

84

85

pensiyagcilar
orta tobago
yoxsul tabago
pullu tabaqo

O@O0O0

ziyalilar
Ozsllosdirma na ilo naticolonir

Xidmatlors olan talobatin artmasi ilo

Miistaqillik yoluna qadom qoyulmasi ila

Dovlot miilkiyyatinin xiisusi ¢okisinin artmasi ilo
Dovlst miilkittstinin xiisusi miilkiyyato verilmasila

O@OO0O

Xidmot saholarinin inkisafi ilo
Xidmot miiassisalorinin foaliyyatinin tohlili hans1 metodlarla hoyata kegirilo bilor?

Ekspert v o qiymatlondirms metodu
Balans metodu

Statistik qruplagdirma metodu
Miiqayiss metodu

O@OO0O

Korrelyasiya metodu
Xidmaot sferasinda biitovliikdo qiymotin asagi diigmosi noyin hesabina bas verir?

Dovloat todbirlori

Malin tacili olaraq satilmasi zorurati
Toklifin tolobdon yuxar olmasi.
Istehlak¢ilarin xidmotlordon imtina etmasi.

O@OO00O

Qiymatin asag1 diise bilmesi haqqinda informasiya.
Xidmat sahasinda qiymatin artimini sortlondiron hansi sabablor vardir?

Talobin toklifdon az olmasi

Movcud fondlardan vo resurslardan istifads olunma effektliliyinin asag1 olmasi
Tolobin toklifdon artiq olmasi.

Omokhaqqinin artimi xidmot iizro omok mohsuldarligina nisboton daha tez bas verir.

O@®OO00O

Bazarda qiymotlorin siini olaraq qaldirilmasi
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Xidmoat miiossisalorindo amoyin 6donilmasinin toskili prinsipi hansidir?

iscilorin ixtisaslagsmasi

Omok mohsuldarlig1 vo effektlilik.

Isgilorin say1 vo amok mohsuldarlig.

Gostorilon xidmotlorin saviyyasi vo omayin 6donilmasi sistemi

O@OO00O

Omok haqq1 fondu va is¢ilorinsay1
Kommersiya faaliyyatinds elastik tolob nadir?

Qiymotdon asili olaraq artib-azalan talab

Qiymoatdon asili olaraq 6z doyorini doyismoyon tolab
Qiymoatdoh asili olmayaraq doyisen tolob

Qiymoatdon asili olaraq doyison tolab.

O@®OO00O

Qiymoatdon asili olaraq 6z doyorini doyisen talob.
Kommersiya faaliyyatinds talab bazar1 hansidir?

Talab vo tokliflor bir-birini tarazlagdig1 bazar
Talob az,toklif az olan bazar.

Talab ¢ox,toklif az olan bazar.

Talab az,toklif ¢ox olan bazar.

Talab ¢ox,toklif cox olan bazar.

O@O0O0

Kommersiya foaliyystinds tolobin 6donilma doracasine gors hansi tosnifat dogrudur?

Hiiquqi ve epizodik tolab

Haqiqi va tadiyya gabiliyyatli talob
Realizo olunmus va toxira salinmis talob.
Haqiqi vo 6donilmomis tolob.

Maddi vo manavi talob

O@OO0O

Kommersiya foaaliyyatinds tolobin inkisaf ganunauygunluqlar1 hansilardir?

Toalobin hacmi durmadan artir,onun strukturunda kemiyyat vo keyfiyyati dayisir.
Qanunauygunluq sosial-iqtisadi vaziyyati oks etdirir.
Toklifin hocmi artir vo strukturu doyisir.

O00@

Talobin infrastrukturu dayisir.
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O Porakondo mal dévriyyosi inkisaf edir.

Xidmat sahalorinin iqtisadi, sosial bazas1 vo problemlarinin halli yollar1 hansidir?

Oziiniimaliyyslogdirmo

Tonzimlanir.

Tokmillogdirilir.

Elmi-nazari asaslar vo praktiki mexanizmlor osasinda idare olunur.

O@OO0O

Kommersiyalasir
Xidmaot sahasinda kadr tominatinin asas cohatlori hansilardir?

Kiitlavi peso is¢ilorinin hazirlanmasi

Planlagdirilan tolobatin 6donilmasi manbalari.
Miitoxossislora va ixtisasli peso sahoalorino olan alavo tolobat.
Xidmat sahosindo masgul olan is¢ilorin say1.

O@OO0O

Todris miiassisalorinda kadrlarin hazirlanmasi
Xidmat sahalorindo minimum amok masraflorini neca tomin etmok olar?

Kadr hazirlanmasi plani

Iscilorin ixtisas soviyyasi.

Iscilorin sayinin miioyyon edilmosi.

Xidmaot sahalerinde mohsuldarligin artirilmasi.

O@OO0O

Omoyin ddonilmesi fondu

Xidmat sahalorinin maliyyelosdirilmasinin va inkisaf etdirilmasinin asas sortlori hansidir?

Badxorcliys qargt daima miibarizo aparmagq.

Xidmaot sferasinda maddi maraq prinsipinin artirilimasi.

Xidmot saholarinin strukturunun yaxsilasmasi.

Osas vo dovriyys vosaitlorindan istifads effektliliyininin artirilmasi.

O@®OO00O

Dovriyys vosaitlorindon somorali istifads etmok.
Kommersiya faaliyyatinds ticarat maliyyasinin funksiyalar1 hansilardir?

Qonaot,risk vo iqtisadi hovaslondirma

OO

Bolgii,nozarat vo xidmat



Satis,alig,nozarat vo xidmot.
Operativlik,bolgili nozarat vo havaslondirma.

O®O

Istehsal ticarot vo tosorriifatgiliq.
96 Miiasir goraitds kreditin on ¢ox yayilmmis formast hansilardir?

Miiossiso krediti.

osas vo dovriyye kreditlori.

Istehsal krediti.

Bank krediti vo kommersiya krediti.

O@OO0O

Miixtalif tasarriifat kreditlori
97 Miiasir soraitdo maliyyo riskinin omolo golmaosi no ilo olagodardir?

Qiymatlairin saviyyesinin doyismasi
Istehsalin hocminin azalmasi

Dovriyya planinin yerins yetirilmasi
Maliyyo resurslarinin itirilmosi ehtimali
Xarclorin artmasi ehtimali

O@OO00O

98 Kommersiya miiossisalorinin maliyys voziyyatini neco miioyyon etmok olar?

Ohalinin aliciliq qabiliyyati vo monfastin azalmasi ilo

Miiassiso vasaitlorinin amols golmasi vo mal ddvriyyesinin hocmils.
Mal ehtiyatlarinin optimalligi vo xorclorin soviyyasila.

Pul vosaitlorinin todaviildoki fasilosizliyi vo 6donis qabiliyyatilo

O@OO0O

Ohalinin aliciliq qabiliyyati vo monfoatin artmasi ilo

99  Xidmat sferasinda miiassisonin mal-pul hesablasmasi hansi vasitalorls hoyata kecirilir?

Mal miibadilasi vo pul kogiirmalori vasitasilo
Istehlakeilar vo xidmat gdstoranlor vasitosilo

Biitiin hesablagmalar noqd pul vasitasilo hoyata kegirilir
Banklardaki hesablagsma hesabi vo cari hesablar vasitosilo

O@OO00O

Qisa vo uzunmiiddatli kreditlor vasitasilo

100  Tolabi qurulusuna tasir edon asas amillor hansilardir?



Istehlakin milli vo estetik xiisusiyyatlori.

Pul golirlorinin saviyasi

Sohor ohalisi vo kond ohalisi sayinin arasindaki nisbat.

Ohalinin ictimai,peso,milli.cinsi torkibi,ailolorin imumi vo orta torkib say1.

O@O0O0

Qiymatlarin soviyyasinin doyismasi.
101  Xidmot sferasinda asash vosait qoyulusundan somarali istifado olunmasi hansi vozifalori nozords tutur?

Ticaratin maddi-texniki bazasinin inkisafi
Osasl1 vasait qoyulusunun hoyata kegirilmasi
Miitoraqqi texnoloji miiassisalorin inkisafi
Yeni xidmat miiassisalorinin tikilmasinin.

O@OO0O

Ticaratin inkisafina yonoldilon vasaitlo\rdon samorali istifads edilmasi
102 Xidmat toklifinin strukturunda maliyyslosdirmo menboslori hansidir?

Renta

Fermer tosarriifatindan goalon golirloar.

Depozitlor

Dovlat biidcasi,miiassisa va tagkilatlarin xiisusi vasaitlari,ohalinin vasaitlori hesabina.

O@OO00O

Qiymaotli kagizlar
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Keyfiyyat ila.
Somoraliliyi ilo.
Xiisusiyyatlori ilo.
Komiyyat ilo

@O0O00

Foaliyyat formasi ilo
104  Xidmat sferasinda amoyin somarali togkilinin asas istiqamatlori hansilardir?

Kadr hazirliginin tokmillasdirilmasi

Omoyin qabaqcil isul vo metodlarinin tatbiqi.

Is¢i yerlorinin toskili vo onlara xidmotin yaxsilasdiriimast.
Omoak bolgiisii vo omok mohsuldarliginin tokmillosdirilmasi.

O@®OO00O

Iscilorin is vaxtindan somorali istigado edilmosi
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Xidmaot sferasinda omok bolgiisii hansl istigamotlordo hoyata kegirilir

O@OO0O

O@OO00O

omayi ixtisaslar iizro bolgilisi.

Texnoloji slamatlors gére amak boigiisii.

Omoyin funksional bolgiisiiniin yerina yetirilmasi.

Omoyin somorali bolgiisiiniin magsadouygun suratds hoyata kegirilmoasinin hoyata kegirilmasi.
Omoliyyatlarin yerins yetirilmasindo amok bolgiisii.

Xidmaot sferasinda omoyin normallasdirilmasinin asas prinsiplori hansilardir?

Omoyi normallasdirilmasinin xidmat sahalarinda tatbiqi.

Toskilati texniki goraitdo islorin yerino yetirilmosi.

Omok mohsuldarliginin artirilmasi tigiin yeni normativ ehtiyatlarin hazirlanmasi.
Sorf olunan ictimai zoruri is vaxti.

omayin ddanilmasinin texniki goraitinin nozors alinmasi.

Xidmat sahoalorinds kadr hazirliginin asas cohatlori hansilardir?

O@O0O0

Kiitlavi peso iscilorinin hazirlanmasi

Planlasdirilan tolobatin 6donilmasi manbalari.
Miitoxassislora vo ixtisaslt peso sahalarino olan tolobat.
Xidmaot sahosinds masgul olan iscilorin sayi.

Tadris miiassisoalorinds kadrlarin hazirlanmasi.

Qeyri istehsal sferasinda bazar miinasibatlorindon istifadonin genislonmosi noyin hesabina bas verir?

O@OO0O

Xidmat sahalarinin ictimai istehsalin somarsliliyinin yiikssldilmasinds rolu hesabina.

Xidmat saholorinin tosnifat1 hesabina.

Xidmat saholorinin iqtisadi inkisafinda rolu hesabina.

Bazar iqtisadiyyati soraitinda bazi biidcos idarslorinin pullu xidmatlor formasina kegmosi hesabina
Xidmaot saholorinin milli iqtisadiyyatin inkisafinda rolu hesabina.

Qeyri-istehsal sahosi ilo olagoli deyil

@000

ohali ila
iqtisadiyyat
tosarriifat
masingayirma
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demogqrafiya
Tolobatin formalasmasinda istehsal amili

tolobata uygun xammal istehsali

ixrac

idxal

ohali tolobatina gdro xidmaot bazarini formalasdirmaq

O@OO0O

emal sonayesi
Xidmat ndvlarina olan istehlak tolobino daha sox tasir edir

masgulluq

pensiyagcilar

usaqglarin say1

hayat soviyyasinin yiiksokliyi

O@OO00O

yasay1s torzi
Minimum istehlak bazar1 nadir

yoxsulluq haddi

maksimum xorclor

normal istehlak

yasayis liclin zoruri olan omtas vo xidmatlor

O@OO0O

golirlor
Talab funksiyasinin maksimum faydaliligi nadir

maksimum istehlak
golirlor

minimum istehlak biidcasi
tolobatin 6donilmosi
minimum xorclor

O@®OO00O

Qiymatin elastikliyina tosir edon amillor

tolobin soviyyasi

OO

xidmatlarin toklifi
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ohali golirlorinin artimi
tolob vo toklifin nisbati

inzibatgiliq

115 Taklif ayrisinin formalagdirilmasina tasir edon amillor

O@OO0O

hoyat soviyyasi
xarclor

qiymot

tolab oyrisi
doyma saviyyasi

116 Marketinq prognozu

OO00®0O

passiv prognozlar

bazarda xidmotin doyismoe dinamikasini
struktur doyigsmalor

aktiv prognozlar

uzunmiiddatli prognozlar

117 Xidmat istehsalinin togkilindo asas holgo

OO00M®O

idaroetmo

lisenziya alinmasi
biznes planin tortibi
yerlogsmo mexanizmi
planlagdirma

118 Xidmotin maddi-texniki bazasi

O@®OO00O

informasiya bazasi
elmi — texniki toraqqi
avadanliqlar
innovasiya istehsali
texniki vosaitlor

119 Tadaviil xarclarinin strukturuna hansi xarclar daxildir?



Qisamiiddotli kreditlor lizra faizlor
Idaroetma va anbar heyatinin xarclori
Binalarin vo qurgularin saxlanmasi xarclari
Noqliyyat xorclori

O@O0O0

Digor xarclor
120 Xidmat sahoalorindo maliyyonin idarsolunmasi noyi nozarda tutur?

Tasarriifat maliyys foaliyyatinin prognozlasdirilmasi

Osasli qoyuluglara yonsldilon monfostin miiayyan edilmosi
Maliyyo manbalorinin se¢ilmasi va istifade olunmasi
Maliyyas faaliyyatinin togkili vo koordinasiyasi

O@OO0O

Maliyya riskinin qiymatlondirilmasi
121 Toklifin hocm va strukturunu ,onun dinamik inkisafini sortlondiron osas amillor hansidir?

Strukturun yaxsilagdirilmasi

Istehsalin ixtisaslagmasi

Istehsalin hacm va strukturu

Elmi-texniki toraqqinin nailiyyatlarinin istensala totbiqi

O@OO0O

Mallarin keyfiyyastinin yiiksoldilmasi
122 Xidmat sahalorindo tolobin prognozlasdirilmasinin asasini no togkil edir?

Prognozun tohlil edilmaesi

Prognozun hazirlanmasi
Prognozlagdirma metodunun se¢ilmasi
Prognozlasdirma obyektinin segilmasi.

O@O00O

Prognozun qiymatendirilmasi
123 Lizinq kompaniyalar1 hans1 xidmatlori hayata kegirir?

Sosial infrastrukturun inkisafini

Ozollosdirmoni

Idxal ixrac omoliyyatlarini

Reklam,bazarin tohlili.istehsal olunmus mohsul ii¢iin bazarin mévcudlugu

O@OO00O

Turizmin inkisafini



124 Vasitagi ticarat halgasinin foaliyyati hazirda hansi osas prinsiplora asaslanir?

Toachiz olunmus miiasir maddi-texniki bazanin tokmillogdirilmasi.

Daxili imkanlarin hartarafli saforbor olunmasi,maliyys vo maddi resurslardan somersli istifads edilmasi.

Maddi vo maliyys axinlarnnin ydnaldilmasi iizrs iqtisadi prioritetlorin miloyyon edilmasi.

Marketing foaliyyetinda strateji planlagdirmanin vo idareetmonin rolunun artirilmasi,omtas tadaviilii iigiin gorait yaratmagq.
Alicilarin tolobinin somorali 6donilmasi.

O@OO0O

125 Bazar strukturu slamatina gora asas kommersiya alagoalori hansilardir?

Alici vo istehsal arasinda alaqo

Kommersiya togkilatlarinin istirak derocasino gors.

Bazar dovriyyesinin yerli subyekti ilo acnabi partnyorlarin arasinda yaradilan slagolor.
Olko daxilinda yerlogon miiossiso,firma vo toskilatlar arasinda yaradilan olagolor

O@OO00O

Alict vo satici aracinda slago.
126 Kommersiya xidmatlorinin konsepsiyasinin asas tosnifat alamati hansilardir?

Marketing xidmatlori vo prognozlar.
Noqliyyat vo ekspedisiya-anbar xidmatlori.
Satisdan ovval va satosdan sonra xidmatlor.
Istehsal vo geyri istehsal xidmatlor.

O@O0O0

Informasiya kommersiya xidmotlori
127 Xidmat sahoalorinin kommersiya foaliyystinin anbar ticarati formasi zaman1 mallarin anbardan satisinin asas hans1 metodlarindan istifado olunur?

Xidmat saholorinin kommersiya foaliyyatinin anbar tosorriifatinin perspektiv inkisafi
Sifarig formalagsmasina ¢oxsayli ticarat agentlarinin calb olunmasi.

Istehlaksilarin yazilitelefonla rosmilasdirilmis sifarislorine uygun olaraq mallarin segilmosi
Alicilar torafindon mallarin goxsi qaydada segilmasi.

O@OO0O

Ticaratin poct baglama formasi vo avtomatlar vasitasilos ticarat.
128 Xidmat saholorindo kommersiya foaliyyati servisin hansi xarakteristikasini gostormok olar?

Satisdansonraki xidmot
Texniki maslohatlorin alinmasi imkanlan
Qiymat {izre toskilatin operativliyi

@000

Gondarislerin etibarli olmasi



O Giizestlorin verilmosi

129 Qeyri istehsal saholorine hanst xidmat saholori aiddir?

Megsa tasarriifati

Kond tasoarriifati

Sohiyya,tohsil,naqliyyat,incasonat,badon torbiyasi vo idman
Baligeiliq

Istehsal sahalori

OO0®O0O

130 Xidmat saholorinds iqtisadi miinasibotlorin dork edilmasi hansi qruplar iizro aparilmalidir?

Tonzimlonmali
Islahatlar aparilmali
Tokmillosdirilmali
Tasniflogdirilmali
Inkisaf etdirilmoli

O@OO00O

131 Xidmat sahasi istehlak doyarlorinin yaradilmasinda istirakina gora neco tosniflogdirilmalidir?

Kommersiya asaslarina goro

Miilkiyyot formasina goro

Xidmatin formasina goro

Omtos vo xidmatlorin istehlak xassolorinin barpasi,ahaliye xidmet gosterilmosina gora.

O@OO0O

Bolgii formasina gore
132 Istehsala xidmot sahasi 6ziindo hans1 saholori birlosdirir?

Idman

Sohiyyas

Dovlatin idaroetmo aparati

Istehsala xidmot edon naqliyyat,rabito.
Tohsil

O@OO00O

133 Comiyyato xidmaot sahasi 6ziinds hans1 xidmaot sahalorini birlogdirir?

Makroiqtisadi gostaricilor

OO

Istehsal amillori



Aqrar miinasibatlor
Kooperativ vo ictimai idaraetmo toskilatlar

O®@0O

Ohali galirlori
134 Xidmaot sahasi 6ziinds hans1 formada xidmot gdstoron sahalori birlogdirir?

Dovlat bolmasi

Kredit sistemi

Maliyya sistemi

Maddi vo geyri maddi formada tosir gdstoron sahalari.
Pul sistemi

O@OO0O

135 Xidmatin togkilinin qurulusu necodir?

Igtisadiyyatin tonzimlonmosi

Kommersiya asaslar ti¢iin

Miilkiyyat formasi {i¢iin

Pullu vo pulsuz olaraq fordi vo kollektiv talobatin 6danilmasi iigiin

O@OO00O

Rogabatin qorunub saxlanmasi
136 Sosial normalar vo standartlar noyi miioyyin edir?

Intellekti

Komiyyati.

Xidmeatlorin keyfiyyatini

Xidmotlors olan tolobatin 6donilmasi hadlarini.

O@OO00O

Cox novliiliyi.
137 Xidmaot bazarmin formalagma meyllori reallagirr?

Is¢i qiivvoesinin artmasi ilo miioyyenlosir

Istehlak qabiliyyatilo miioyyonlosir.

Xidmaot sahosinin infrastrukturu ilo miiayyonlosir.
Olalinin xidmots olan tolobati ilo reallasir.

O@OO00O

Iqtisadi omok bolgiisii ilo miioyyanlosir.

138 Xidmatin mahiyyatini aydinlagdirmagq tigiin onu ne¢o ndva bolmak olar?
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139 Xidmat sahasinin planlasdirilmasi neco hoyata kecirilir?

Tominat sistemina uygun olaraq.

Texniki iqtisadi osaslandirilmalara uygun olaraq.
Ayri-ayn dlkalorin tacriibasing uygun olaraq.
Normativ texniki sonadlore uygun olaraq.

O@OO0O

Milli xiisusiyyatlors uygun olaraq.
140 Shalinin pullu xidmatlors tolabati neco miioyyonlosir?

Sosial sahalarin inkisafi ile slagadar olmast ilo
Qeyri-bazar bélmosinin inkisafi ilo

Ohalinin istayi ile.

OShalinin galirleri vo pullu xidmatlorls tomin olunmasi.

O@OO0O

Ohalinin maddi doyarlorls tomin olunmasi ilo.
141 Xidmatin bazar tipli meyli nodon asilidir,

usaq dogumundan
qiymoatdon

ohalinin yas qrupundan
golirlorin artmasindan
pensiya hocmindon

O@OO0O

142 Pullu xidmat meyli

ehtimalla
sabit
azalan
artan

O@OO00O

geyri-miioyyon



143 Pullu xidmaotlordo Respublika ohalisinin xiisusi ¢okisi

0.01
0.3
0.2
0.1
0.4

O@O00O

144 Pullu xidmatlor shalinin hansi tabagasi ti¢ilin xarakterikdir

xarici votondaslar
ziyalilar
yoxsullar

varlilar

O@®OO00O

orta tobago
145 Xidmat tosnifatinin meyari

yerlosmo xiisusiyyatlori
somars gatirmak
toskilati qurulus
funksional

O@O0O0

miilkiyyat miinasibatlori
146 Xidmaotin gostaricilori

maya doyari

golirlilik

ig¢ilorin say1

istehsal olunan xidmotin dovriyyasi
dozumlilik

O@OO0O

147 Xidmatlorin osya xarakteristikasi

insanlara xidmot edir
mallan toklif edir
saglamliga tosir edir

@000

manzil-kommunal xidmati gdstarir
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tohsili artirir

148 Xidmotin asas xarakteristikasi

O@OO0O

qlitblogmasi

innovasiyalilig1

onun xiisusiliyi

istehsalla istehlakin eyni vaxtda bag vermosi
0zollogmasi

149 Xidmat istehlakinin asas amillori

O@OO00O

kommersiya soyi

ohalinin say1

demogqrafiya

digor tolabatlarin 6danilmasi
keyfiyyat tolabi

150 Xidmatlorin doyismasi motivliyi

O@OO00O

psixoloji amil

yeni sahoalorin meydana golmaosi

diinya inteqrasiya sistemi

ohalinin maddi voziyyaetinin yaxsilagmasi
y1gimin ¢oxalmasi

151 Xidmatlor saxlamagq ligiin niys yararsizdir,

O@OO00O

raqaboto moruz qalir

keyfiyyati diyisir

qiymoatdon diisiir

sonraki xidmoat daha keyfiyyotlidir
ovoz edilma riski boyiikdiir

152 Xidmat saxlanma {i¢iin yararsizdir
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inflyasiyaya tosir edir
kohnolir



qiymoti artmir
daha olverisli vo cari xidmatlor yaranir

O®0O

dasinmaz omlak deyil
153 Xidmeatlorin dinamikasi

pullu xidmatlor daha genis artir
xidmeotlorin strukturu dayisir

yeni miitoraqqi xidmot novlori yaranir
bir-birini ovez edon xidmatlor yaranir

O@OO0O

hayat soviyyasi dinamikasi ilo dayisir
154 XIdmot saholorinin iqtisadi somorsliliyi hansi amillorlo miioyyon edilir?

Xidmat olunan shalinin say1
Xidmatin yeni tisullarinin totbiqi
Miiassisonin buraxilis qabliyyati
Mal ehtiyatlar ilo tominat

O000@

Xidmot miiassisesinin is rejimi
155 Xidmatlara tolobin stimullasdirilmasinda hansi amillor nazars alinir?

Miixtolif todbirlorin toskili

Pesokar konfranslarda istirak etmoin togkili
Cap mohsullan vasitesils tobligat

Kiitlavi informasiya vasitslori ilo alaqe

O@OO00O

Dovlot idarsetma orqanlarina yonoldilmis foaliyyot
156 ”Xidmot”-n mahiyyatini oks etdirmir

Xidmot-eyni vaxtda hom istehsal olunan,hom verilon,hom ds istehlak olunan amtoadir.

Xidmot-bilavasito istehlak¢iya yonaldilon foaliyyatdir ki,burada yeni maddi doyar yaradilmir,ancaq mévcud maddi doyarin keyfiyyati doyisir
Xidmot-birinin degorina toklif etdiyi har hansi faaliyyat ndviidiir ki.burada hor hansi bir maddi varliga sahib olmursan

Xidmot-bilavasito istehsalgiya yonoldilmis foaliyyatdir ki.burada maddi doyor yaradilir ..

O@OO00O

Xidmot- foaliyyot formasinda toqdim olunan rifahdir

157 Xidmatlorin duyulmazliq xiisusiyyattlori hansilardir



O@O0O0

Saxlamaq miimkiin deyil

Xidmoat 6z monbayindon ayr ola bilmir.

Qabaqgcadan amtoo kimi istehsal edib saxlamaq olmur

Niimayis etmak,noql etmok,qablasdirmaq,saxlamaq qeyri miimkiindiir
Xidmaotin keyfiyyotinin diapozonu ¢ox genisdir

158 Xidmat sferasinda tolobi tonzimloyon strategiyadir

O@OO0O

Natamam i giinii Ti¢iin is¢ilorin igo gotiirilmasi

Golacokds faaliyyatin genislondirilmasinin planlagdiriimasi

Miistorilorin xidmat gdstorilmasi prosesinds istirakinin artirilmasi

Gorginlik vaxtinin «bosaldilmasi» maqgsadils slavs xidmatlorin gostorilmasi
Xidmaotlordon birgs istifads etmak

159 Xidmat sferasinda toklifi tonzimloyon strategiyadir

O@OO0O

Ovvoaldon hoyata kegirilon sifariglor sistemini totbiq etmoak

«Mashur olmayan» dovrds talobin daba salinmasi

Qiymatlorin diferensiasiyast (forqlondirilmasi) gorginlik dovrlerinds talabi azaltmaga imkan verir

Natamam is giinil ii¢lin iscilorin igo gotiiriilmasi gorginlik vaxtlarinda slava is¢i qiivvesindan istifade etmoyo imkan verir
Gorginlik vaxtinin «bosaldilmasi» maqsadils alave xidmatlarin gostorilmosi

160 Mal va xidmatlorin beynolxalq tosnifatina asason xidmaot hansi siniflordo siralanib

O@OO00O

1-25

1-10

20-25
35-45 sinif
25-40

161 Bankda hesab agmagq {i¢iin xidmot miiossisosi se¢diyi bank miiossisasing hansi sonadlori togdim etmalidir?

O@®OO00O

Hesab agilmasi tigiin miilayyon edilmis formada orizo.

Toskilatin vergi 6doyicisi kimi qeydiyyatdan kegmaosi barado vergi orqaninin arayisi
Sosial sigorta fonduna 6dayici kimi qeydiyyatdan ke¢masi sonadini

Toskilatin nizamnamaosinin,tasis miigavilasinin tosdiq olunmus suratini.

Pensiya fonduna 6doyici kimi qeydiyyatdan kegmasi sonadini



162 Xidmaot sferasinda firma tislubu sistemina hansi asas elementlor aiddir?

Firma ronglori

Firma bloku

Firmanin srift yazisi
Firmanin omtas nisan1

O@OO00O

Firma siian

163 Ictimai tokrar istehsaldaki yerindon vo rolundan ,tolobatlarin ddenilmasi xarakterindon asili olaraq qeyri istehsal sahalarinin xidmotlorini nego
grupa bolmok olar?

bes
t¢
bir
iki
dord
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164 Omtoadon forqli

bazar planlagmasi
bazar qiymati
bazar tolabi
kommersiya maragi
bazar toklifi

O@O0O0

165 Xidmat bazarinda biznesin togkilinin mogsodi

manfaat gotirmak

xorclari azaltmaq

raqaboto dozmok

yiksok golir aldo etmok

tolobata uygun struktur doyisiklik

O@OO0O

166 Sahibkarliga ilkin sorait

icara
yenidon qurma
artim

OO0



® b6zollosmo

O dévlatsizlosmo

167 Marketinqin biznesa tosiri

golirliliyi artinr

keyfiyyotli mohsul istehsal edir
qiymotlori agagi salir
innovasiyani artirir
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Bazarin xidmot toklifini tolabata uygun doyisir
168 Valyuta hesab1 agmagq ti¢iin xidmot miiossisasi miivokkil banka hansi sonadlori togdim etmaolidir?

Qeydiyyat sonaslarinin surati.

Notarial qaydada tosdiq edilmis tosisedici sonoadlorin surati

Miiassisanin tam,daqiq adi,hiiquqi tinvani,e-mail,imza vo mghiirls tosdiqlonmis ariza.
Verqi orqaninda qeydiyyata alinmasi barads arayis.

O@OO00O

Miiayyan edilmis formada imzalarin tasdiq olunmus varagasi.
169 Hansilar kommersiya sirrino aid edilir?

Kvotalar hagqinda molumat

Isgiizar planlar vo yeni xidmoatlor haqqinda molumatlar.
Gostorilon xidmatlarin qiymati haqqinda malumat.
Kommersiya foaliyystinds maliyys molumatlar

O@OO0O

Marketing haqqinda molumatlar.
170 Xidmat sferasi togkilatinin reklam s6baosi hansi funksiyalari yerina yetirir?

Reklam todbirlorinin planini igloyib hazirlayir

Respublikadaxili vo xarici yarmarkalarda istirak edir.

Reklam materiallarinin miistaqil suratdo paylanmasinin hoyata kegirir.
Ayri-ayr xidmatlarin vo firmanin reklaminin siiratliliyinin ugotunu aparir.

O@®OO00O

Reklam kompaniyalarn ilo miiqavilo baglayir.

171 Xidmat sahoalorindo biznesin mahiyyati nadir.?

O

isin goriilmasi sistemidir



istehlakg¢ilarin tolobini 6domok iigiin gostorilon xidmat sistemidir.
igin goriilmasi sistemidir.insanlara zoruri xidmatlorun gdstorilmosidir.
0z biliyi bacangl vo kapitalindan istifadenin komayils golirin alinmasina yénoldilon insan faaliyyatidir

O@O0O

insanlara zoruri xidmotlorun goéstorilmasidir.
172 Xidmat sferasinda Biznesin asas maqsodi nadir?

Sirkotin amakdaslarinin amak haqqinin yiikssldilmesini tomin et mok
Dovlat vargilorinin 6donilmasi

Tadaviil xorclarinin azaldilmasi

Monfoatin alds edilmasi

O@OO0O

Xidmot bazarinda roqabato davamliliq
173 Xidmotim soxsi amil kimi tosviri

xidmatin amtaadan forqliliyi
xidmotas olan maraq
xidmatin tobiiliyi

xidmatin psixologiyast

O@OO0O

xidmotin istifads edilmo xiisusiyyaoti
174 Xidmaot bazarimin osas subyekti

sahibkar
dovlat
istehsalsi
istehlak¢i
boladiyyo

O@OO00O

175 Xidmot bazarinda tarazligin osas novii

alis vo satisg
istehsal vo istehlak
golir va istehlak
tolob vo toklif
idxal vo ixrac

O@OO0O

176 Xidmot bazarinin sosial naticalori



sosial miihit yaxsilagir

yeni ig yerlor agilir

ohalinin gilizoran1 yaxsilagir

Olkado tarazli vo sosial yonlii inkisafi tomin edir

O@O0O0

xarici votondaglar golir
177 Xidmaot bazariin asas obyekti

istehlakgilar

toklif olunan xidmotin hocmi va strukturu
omtas dovriyyasi

bazarlarin say1

OO00®0O

saticilar
178 Istehlakgilarin bazar secimi amili

bazarda xidmot toklifi
ailo torkibi

natural galirlor

pul vosaitlori

istehlak davranisi

O@OO0O

179 Biznesin hiiquqi bazasi

miiassiss qanunu

roqabat qanunu

sahibkarliq hagqinda qanun
normativ hiiquqi aktlar

O@OO00O

antiinhisar tadbirlor
180 Fordi toloblor ndqteyi-nazordon kommersant hansi osas xarakterik cohatloro malik olmalidir?

Olava vazifolorin axtarilmasinda togobbiiskarliq

Yiiksok monavi vo fiziki keyfiyyatlor.

Diizgiinliik etibarliliq,

Risk etmok vo buna gdro moasuliyyati 6z tizorins gotiirmak.

O@OO00O

Varlanmaq dalinca qagmagq deyil,6z isino qulluq etmok.



181 Isgiizar danisiglarin aparilmas1 qaydalar1 hansilardir?

Miirakkab masolalorin gorginlagsdirilmasi deyil,onun halli yollarinin tapilmasina ¢alisin
Miibahiss etmoyin,yalniz faktlara istinad edin.

“Mon” sdziindon ehtiyatla istifads edin.

Fikrinizi qisa vo mahiyyoat etiban il bildirin.

O@OO00O

Xirda detallara meylli olmayin
182 Kommersiya faaliyyatinds isglizar maktublarin asas mahiyyati naden ibarotdir?

Istehlak¢ini maraqlandiran tokliflorin verilmosi.

Istehlak¢ini maraqlandiran xidmotlorin gostarilmasina etiraz cavabi.
Istehlak¢ini maraglandiran xidmeotin gdstorilmasinin miimkiinliiyii.
Moslumati nozordan kegirmok iigiin gobul olunmasi.

O@OO00O

Xidmeotlorin gostorilmasi sortlorinin doyisdirilmasi.
183 Xidmat miiossisasinin biznes-planin tortib olunmasinda kommersiya xidmat strukturlarinin rolu nodan ibaratdir?

Yeni investisiyalar qoymaq tokliflorini hazirlamaq

Firmanin galir vo xarclorinin mablagini hesablamagq.

Ofis,anbar vo texniki xidmot monbolorini quragdirmagq.

Bazarda tolobat olan amtos vo xidmati segmok vo maliyys imkan1 olan istehlakg¢ilar toboagasini ayirmagq.

O@O0O0

Osas vo dovriyys vosaitlorinin maliyyo monbalorini tapmaq
184 Kommesiya foaliyyotindo reklamveranin osas vozifolori hansilardir?

Goriilon iglorin haqqinin 6donilmasi

Reklam xarclorinin planlagdirilmasi

Sec¢ilmis obyektin reklam edilmasi xiisusiyyatlori.
Reklam obyektinin miisyyaonlogdirilmasi.

O@OO0O

Cix1s materiallarinin hazirlanmasi vo reklam agentliyins verilmosi
185 Bazarin konyukturasin1 6yronmok {i¢iin na tolob olunur?

Bazarin konyukturasinin iimumi proqnozunun hazirlanmas.
Omols golon geyri operativliyin aradan qaldirilmasi
Konyuktura hadissleri vaziyyastinin tohlili

@000

Miisahids vo materiallarin toplanmasi.



O Somorali miinasibotlorin inkisaf etdirilmosi

186 Xidmaotin marketing xiisusiyyatlori

xidmeotin psixoloji amili
xidmeotin rahathig1
xidmatin keyfiyyati
xidmatin ¢esidi

O@OO0O

xidmatin ¢evikliyi
187 Xidmat neco toskil olunur,

inkisaf etdirilir

planlagdirilir

bazar 0yrenilir

marketinq strukturu tagkil olunur

O@OO00O

satilir
188 Xidmat marketingi

regionlarda tobii resurslarla xidmaot
ucuz xidmat

keyfiyyot xidmati

tolobo uygun xidmot

O@OO0O

ohaliys uygun xidmaot
189 Xidmatlorin planlasdirilmasi tisullar

iqtisadi vo sosial idaroetma
iqtisadi-riyazi planlagdirma
strateji planlagdirma
marketing planlagdirilmasi

O@OO00O

prognozlagdirma
190 Xidmatlorin yerlosmosinin regional xiisusiyyastlori

® tolabat

C maddi amil



ohalinin istehlak davranisi
ohaliinin say1

OO0

tobii cografi sorait
191 Xidmat bazariniin formalagmasi amillori

xidmatin névi

xidmat gostormak qabiliyyati

xidmoat istehlaki

istehsal olunan xidmot vo ona talabat
xidmatin arazi strukturu

O@OO0O

192 istehlakeilarin xidmot bazari vo onun motivi

xidmot gostoronin amok haqqi
xidmatin tarifi

il arzinda xidmat istehlak1
toklif olunan xidmotlor

O@OO00O

xidmeotlorin hoyat tsikli
193 Bazar boraborliyi no vaxt bas verir

tolob vo toklif yaxinlasir

tolob toklifi gabaqlasa qiymat artar
tolob artdiqca toklif artir

tolob vo toklif tarazlasdigda

O@OO0O

toklif talobs uygun tonzimlonir
194 Hans1 forma biznesin miistorak idaraetmo formasidir

xarici
xiisusi
dovlot

korporativ

O@OO00O

Soxsi

195 Xidmatlor bazarina dovlst nazaratinin istiqgamatlori



O@O0O0

orazilor ayirir
lisenziya verir

kredit ayirir

hiiquqi osas yaradir
kadr potensiali yaradir

196 Dovlotin xidmat bazarinin inkisafina dostoyi

O@OO0O

xlisusi zonalar yaradir

saho proqramlarina dastok verir
yerli orqanlara tapsiriqlar verir
maqsadli proqram tortib edir
ohalinin maddi rifahin1 yaxsilagdirr

197 Hansilar monzil fonduna daxil deyil?

O@OO0O

Moanzil kooperativlarinin manzil fondu.

Ictimai toskilatlarin monzil fondu.

Dovlat miiassisa va togkilatlarinin monzil fondu.
Boaladiyyalarin monzil fondu.

Ohalinin vasaiti hesabina tikilon monzil fondu

198 Istehlakgilarin xidmot bazari tosnifatinda aparici rolu olan xidmat ndvii

O@OO00O

informasiya xidmaoti
noqliyyat xidmoti

moigot xidmoti
monzil-kommunal xidmati
rabito xidmoti

199 Maisot xidmatinin togkilinds aparict amil

O@®OO00O

yeni ailalorin say1

qiymot

tolob

ohalinin moisot davranisinda maddi voziyyati
ohalinin rifah1



200 Monzil — kommunal xidmatinin magsadi

rifahin yaxsilagsmasi

kommersiya marag1

monzil tikintisi

ohalinin monzil vo kommunal xidmats tolobatinin 6donilmasi

O@OO00O

pulsuz xidmat
201 Maisot xidmatlarins aid deyil

ev asyalar
soyuducular
televiziya-radio tomiri
tikinti obyektlori

O@OO00O

moanzil-kommunal xidmoti
202 Pullu xidmat niys artir

sosial doyigmolor bag verir
yeni xidmaotlor bazara gixir
tolob dayisir

ohalinin pul golirlori artir

O@O0O0

qiymotlor doyisir
203 Moangzil tikintisinin formalari

Dovlat
Miiossisa
Fordi
Kooperativ
Ozol

@O0O00

&)
o
g
—_
o0
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. ©mlakin 6zollosma xidmati

icra etmok
sahibkarliq hiiququ
lisenziya vermok

@000

hiiquqi status



O satmaq hiiququ

205 Monzil kommunal tosorriifatinin xidmaot sferasi bu vosaitlor hesabina formalagir.

Monzil kommunal tesarriifatlarinin manfosti hesabina

Dovlat biidcasindon ayrilmig vosait

Boaladiyyaloarin ayirdigi vesaitlor

Ohalinin 6ziiniin xarclori,onlarin 6domalarinin bir hissasinin istifadasi ve dovlatin ayirdigi vesaitlor

O@OO0O

Miiassisalorin imumi golirindon ayrilmas vosaitlor
206 Monzil kommunal tosarriifat1 xidmotinin keyfiyyot gostoricisi hansilardir?

Monzillarin yerlosdiyi mokan

Moanzil tikintisine xarici investorlarin vo 6lka sahibkarlarinin calb edilmasi.

Monzil tikintisine ayrilan vasaitlorin hacmi.

Su,enerji,kommunikasiya,kanalizasiya va digor xidmatlarin biitdv,tam,optimal dl¢iids taminati

O@OO00O

Moanzil sahalorinin hocmi
207 Moanzil-kommunal xidmatinin vazifosi

rahatliq

hoyat soviyyasini yiiksoltmok
ohali tolabatini 6domok
monzil talabatini 6domok

O@OO00O

miqrasiyaya sobab olmaq
208 Istehlakgilara gostarilon xidmatin ohali qruplarindan aslilig::

yasadigl orazi

ohalinin ictimai mansayi
ohalinin tohsil saviyyasi
pul golirlori

O@OO00O

ailo voziyyaoti
209 istehlakgilarm xidmot bazarina gore seqmentlosmosi

xarici istehlakgilar

OO

maksimum tominath tobaqo



az tominatli toboago
orta tobago
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miivaqqati istehlakgilar
210 Xidmatin prognozlasdirilmasi metodlar

funksional metod
riyazi metod
sistemli metod
normativ metod
balans metodu

O@OO0O

211 Moisot xidmoatindo reklam tominat1 amillori

reklam sahiblarinin maragi
reklamin hiiquqi asaslarn
reklamin yerlogmasi

reklamin reallig1 vo ucuzlugu
reklam tariflori

O@OO0O

212 Kirays hagqinda asas miigavilolor

tominatgili

verilon vergilor

kirays obyektinin mosuliyyati
onun saxlanma xorclori

toklif

O@OO00O

213 Maisot xidmatlorinin meyllori

ev xarclori artir
nogliyyat artir

texniki avadanliqlar artir
dasinmaz omlak artir

O@OO00O

istilik texnologiyasi doyisir

214 Maisot xidmaotinin togkili amillori



onun strukturu

moisot xidmati miiossisalari

ohalinin sixlig1

ohalinin moisot asyalarn ilo tominat saviyyaosi

O@O0O0

moaigotdo marketing xidmoti
215 Moisoat xidmotinds 6zal sektorun pay1

0.8
03
0.2
0.88
0.5

O@OO0O

216 ©halinin manzils olan tolabat1 vo tominat soviyyosi hans1t meyarlarla miioyyonlogir?

Dovlat biidcesinin vesaitlorinin hocmi ilo

Olko igtisadiyyatinin {imumi iqtisadi gdstoricilori,bdlgii prinsiplori vo ohalinin aliciliq qabiliyyati ilo
Bazara ¢ixarilmis monzillorin say1 ila

Dovlatin vergi siyasatinin istiqamatilo

OO00®0O

OShalinin pul galirlorinin saviyyasi ilo
217 ©halinin monzillo tominatinda totbiq olunan kompleks gostaricilor sistemi hansilardir?

Monzil kommunal sahslerinin inkisaf problemi.

Ohalinin soroncaminda olan biitiin manzil fondunun timumi sahosi kv.metrlo,Hor noforo diison monzil sahasi kv.m.
Monzil vo kommunal xidmati gostaricileri.

Monzil vo kommunal sahslorinin iqtisadi vo sosial gostericilori.

OO00M®0O

Monzil kommunal tasarriifatinin planlagdirilmasi.
218 Monzil-kommunal xidmaotin bazar tipli funksiyasi

dovlat xidmati
glizostli xidmaot
pulsuz xidmot
pullu xidmat

O@®OO00O

miiossisa xidmoti



219 Pullu xidmaotin genislonmasi yollar1

roqabot

kommunal xidmstin genislonmasi
qiymatlorin asag1 salinmasi
manzillerin keyfiyyasti vo ¢esidi

O@OO0O

moskunlasma
220 Monzil tominatinin yollar1

kooperativ

glizostli bolgii

kirayo verilmasi

monzillorin bazar qiymatins satilmasi

O@OO00O

ipoteka kreditlogmasi
221 Qeyri yasayis sahoalorinin geniglonmasinin rolu
ticarat liglin olverisli gorait yaradir

ohalinin monzil goraitini yaxsilagdirr
ohalinin daginmaz amlakini saxlayir

O@O0O0

sarbost vaxti artirir
222 Kirays hagqina na tosir edir

toklif
ohalinin rifahi
xarclar

bazar tolobi

O@OO0O

geyri-yasay1s yerlorinin yaxinligi
223 Manzils olan tolobatin 6donilmasi yollar

kommunal tosarriifat
alis

satig

tikintilor
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evo arzaq vo qeyri orzaq mallarinin ¢atdirilmasina sorait yaradir



O kirayo

224 Shaliys gostorilon pullu xidmatlorin struktur doyismalori

planlagma

regionlarin vaziyyati
ohalinin say1

ohalinin hoyat soviyyaesi

O@OO0O

struktur islahatlar
225 Kommunal tosarriifatin miilkiyyot miiassisalorinds bas veron meyllor

orazi lizra ixtisaslasir
sabit — doyigmir
dovlatin pay1 artir
0zol miiassisalor artir

O@OO0O

keyfiyyatca doyisir
226 Sorqdo godim mehmamxanalar neco adlanirdi?

Kataqogi
Taverna

Qala

Karvansara

O@OO0O

Pandogen

227 UTT torafindon tosdiq olunmus “ Mehmanxana doracalorinin standart tasnifatlar asasinda regionlararasi hormonizasiya meyarlari”neginci ildo bas
vermisdi?

2000.0
1982.0
1970.0
1989.0
1994.0

O@®OO00O

228 Mehmanxana sonayesinds “frangayzing” anlayist nodir?

O Hesablagma formasi



O@O0O

Miiqavilalari yenidon barpa etmok sortlori.

Eyni doracali mehmanxanalar bir nisan altinda foaliyyat gostorir

fri vo kicik miistoqil miiossiselorin miiqavilo miinasibotlari sistemidir.
Lyuks vo orta doracali mehmanxanalar sobokosi

229 Tayinatina géra mehmanxana némralori neca tosnifatlagir?

OO0®O0O

Xidmot gostarilmasi forqlondirilon ndmraler

Ailavi némralor.
Biznes-klass,ekonom-klass,apartament,lyuks nomrslor.
Syuit,Studiya ndmralor

Bir,iki,li¢ yerli ndmrolor.

230 Mehmanxanada “Konsyer;j” kimdir?

O@OO0O

Mehmanxana inzibatgisi

Mehmanxananin tohliikasizlik xidmati.
Mehmanxanada tibbi xidmat gdstoran isgi.
Uniformada olan xidmot personalidir
Tomizlik personasi

231 Lyuks otellordo nomralorin say1 no qador olur?

O@OO0O

500-1000
300-500
50-100
100-400
200-300

232 ”’suda kurort” adlanan tizon mehmanxana neco adlanir?[Yeni sual]

O@O0O0

Kemping
Bungalo
Rotel
Flotel
Motel

233 Ulduzlar sistemi” adlanan tasnifat hansi dovlata maxsus milli tacnifatdir?
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Rusiya
ABS
Almaniya.
Fransa
ftaliya

234 Mehmanxana nadir?

O@OO0O

Soharsalma obyektidir.

Elmi konfranslarin kegirilmasi ii¢lin nozorda tutulan yerdir

Toplantilarin kegirilmasi {i¢lin nozorda tutulan yerdir

Mehmanxana qonaqlarin miivaqqati yasamasi ii¢iin nozorda tutulan yerdir.
Monzil fondunun torkib hissasidir

235 “Motel” nadir?
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Qumar oyunlarn yerloson mehmanxana.

Ayri-ayn kotteclardon va ¢adirlardan ibarat yer

Bir va ya iki yerli vaqondan ibarot yer

Qisamiiddoatli istirahato dayanan avtoturistlora xidmat gostaran yer
Suda yerlagon ki¢cik mehmamxana

236 Diinya mehmanxana sonayesindo idaroetmo formalar1 hansilardir?
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Inzibati qaydada idaroetma

Morkozladirilmis formada idaroetmo.

Miiqavils ilo mehmanxananin idarsedilmaosi.
Frangayzing kontrakt ils vo icars yolu ils idarsetma.
Kontrakt va Icara yolu ile idareetma.

237 Mehmanxanalarin tosnifat meyarlar1 hansilardir?
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Mehmanxananin yerlogdiyi yer va qonaglarin say1

Omoayin diizgiin toskili vo qonaqlarin yemoklo tominati.

Iqtisadi gostaricilorin soviyyaesi.

Komford soviyye,nomros fondunun tutumu,funksional toyinat,.yerlosdiyi yer,qiymatlorin soviyyasi.
Qonagqlarin qalma miiddsti,doniz konarindan mosafosi.



238 Mehmanxana doracalorinin standart tosnifatlar osasinda regionlararast hormonizasiya meyarlar1 hansi togkilat torofindon tosdiq olunmugdur?

Unisev

Umumdiinya Ticarat Toskilat:
Birlogmis Millatlor Toskilat1
Umumdiinya Turizm Toskilat1
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Beynolxalq mehmanxana Assosiasiyasi.
239 Manzillarin 6zsllesdirilmasi haqqinda gqanun na vaxt qabul edilib?

1991.0
1998.0
1995.0
1993.0
2000.0
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240 “Torpaq sahosi” dedikds na nazards tutulur?

Yer sothinin yasayi1s evlorinin tikintisi ti¢lin nozords tutulmus hissasi.

Dovlat ehtiyaclar iigiin ayrilmis torpaqlar

Miilkiyyoat¢iyo moxsus torpaqlar.

dovlat sonadlorinds sorhadloeri,dl¢iilari,cografi mévqgeyi,hiiquqi statusu oks edilmis yer sothinin bir hissosi
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Bolodiyyonin miilkiyystindi olan torpaq sahosi
241 Torpaqgdan uzunmiiddatli miivaqqati istifade miiddotlori :

25-100
5-10
50-15
15-99
10-15
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242 Rieltor kimdir?

Xidmaotin keyfiyyatine cavabdeh olan soxs

Sigortal1 ilo sigortag1 arasinda vasitagi

Malin,qiymatli kagizlarnn va valyutanin saticisini alici ilo slagalondiren vasitagidir
Dasinmaz omlak bazarinda vasitogilik edon soxsdir.
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O Oz adindan vo 6z hesabina ticarat vasitogiliyi edon soxs

243 Rieltor foaliyyati nodir?

Konsalting xidmeatidir.

Isgiizar olaqolorin yaradilmasi {isro faaliyyatdir

Harraclarin kegirilmasi tizroe foaliyyetdir

Daginmaz omlak bazarinda miioyyoan muzd miiqabilinds xidmatlor gdstoron kommersiya foaliyyatidir.
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Elmi seminarlar vo treninqlor kegirilmasi lizro foaliyystdir
244 Rieltor xidmati istehlakc¢ist hansi hiiquga malik deyil?

Miiqavils sartlarinin pozulmasina gore miivafiq orqana miiraciat etmak
Bazar vo omlak haqqinda melumat almaq

Rieltor firmasini miistaqil segmok

Rieltor firmasina ddanislorin mablagini miistaqil hesablamaq
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Rieltorun salahiyyatlari ilo tanig olmaq
245 Turizmin sosial igtisadi mahiyyatinin vo onun bazartipli inkisaf modelinin konseptual istigamatlori neco miioyyon edilir?

Turizm-marketinq planinin totbiqi vo idarsedilmasi.

Turizmin sosial vo iqtisadi aspektlorinin idaroedilmosi.

Turizmin respublika iqtusadi potensialinin asaslandirilmasi.

Turizmin iqtisadi vo sosial inkisafi totqiqinin nazeri-metodoloji prinsiplorinin miiayyen edilir.
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Respublikada turizmin mdévcud vaziyyatinin tohlili.
246 Turizmin informasiya bazas1 vo metoloji asasinin istiqgamatlori hansilardir?

Ev tosarriifatinin inkisafinin turizmdos rolunun artmasi.

Turizmin inkisafinda dévlat siyasatinin asas istiqgamotlorinin osaslandirilmasi.
Kandin sosial problemlorinin hallinds turizmin rolunun qiymsotlondirilmasi.
Ohalinin maliyys potensialinin turizm moqsadils istifadesinin asas mexanizmlari.
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Kond tasarriifati mohsullart bazarinin togkili yolu il turizmin stimullagdirilmasi.
247 Dovlatin turizm siyasati hanst mexanizmlori oks etdirir?

Turizmin kompleks inkisafi

OO

Konkret tadbirlorin planlasdirilmasi vo toskili.



Ayri-ayrn turizm novii tigliin kompleks proqramlarin hazirlanmasi
Turizm konsepsiyasinin inkigafi.
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Turizm foaliyyatinin dévlat tonzimlonmasi.
248 Turizm proqramlar1 hansi masalolori 6ziinds birlosdirir?

Turizmin kadr tominati.

Turizmin maddi-texniki bazasina dostak.

Turist foaliyyatinin togkili vo turizmin inkisafinin idars olunmasi.
Normativ-hiiquqi baza.

O@OO0O

Turizmin mensulunun daxili vo xarici bazarlarda yayilmasinda mslumat,reklam tominatinin inkisafi.
249 Turist bazarinin seqmentlosmosini hans1 meyarlar {izro aparmaq olar?

Demogqrafik
Sosial
Cografi
Igtisadi
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Psixoloji
250 Turizm xidmotinin hor bir 6lkoys verdiyi fayda nodon ibaroatdir?

Kommunal xidmotlarin miiasirlogmasi
Movcud bazarin infrastrukturu doyisir
Yeni ixtisaslar izro kadrlar hazirlanir.
Yeni is yerlori vo miiassisalor, alava goalir vo qazanclar,yerli mallar iigiin yeni bazarlar, yeni ixtisas vo texnoloqiyalar
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Olkonin demogqrafik qurulusunda doyisiklik edir
251 Turizm mohsuluna olan tolobat hanst amillorlo miioyyon olunmur?

Tobii iqlim
Sosial
Igtisadi
Bioloji
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Demogqrafik

252 Kiitlovi turizmin ilk toskilat¢ist kim olmusdur?



B.Adams
M.Ceferson
N.Klark
T.Kuk
L.Piterson
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253 Kiitlovi turizmin ilk gozintisi no zaman olmusdur

1870.0
1845.0
1850.0
1841.0
1851.0
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254 1lk soyahat vo ekskursiyalar comiyyati no vaxt yaranmigdir?

1847.0
1830.0
1855.0
1850.0
1851.0
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255 Ononoavi kommersiyada:

biitlin cavablar diizdiir

omtao (mal) vo subyekt - fizikidir, sdvdalogmonin kegirilmoasi prosesi - roqomsaldir
omtas (mal) fizikidir, sovdolosmonin kegirilmasi prosesi vo subyekt - roqomsaldir
biitiin torkib hissalori (emtos, subyekt vo proses) — fizikidir

diizgiin cavab yoxdur
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256 Turizmin miioyyonlagmasinda,onun iqtisadi menasinin agilmasnda hansi xarakteristikalar1 gobul etmok olar?

Turizm miivaqqati soyahat olub,miioyyan miiddotdon sonra avvalki yerino qayitmagi ifads edir

Soyahoat daimi yagadigi 6lkadon getmoyi gdstorir. Turizm miivaqqati soyahat olub,miioyyan miiddotdon sonra geriys qayitmasidir
Turizm homise 6ziiniin son mokanini vo orada moskunlasmasini ifado edir.

Turizmin insanlarin miixtolif marsrutlarda yerlosdirilmasidir.
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Turizm soyahot olub,manfost gotiirmak foaliyystini 6ziinds oks etdirir.



257 Turizmin somarali idars edilmasinin togkili qurulusu hansi bolmolordan ibaratdir?

Turizmin dovlot torofindon togkili

Turist firmasina tosorriifat subyekti kimi baxilmasi.

Tosorriifat boliimiinds turizmin sarbastliyi.

Sosial-maiget infrastrukturunun saholorarasi kompleksinin diversifikasiya sistemi.
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Turizmin somoarasna sistem baximindan baxilmasi.
258 Turist bazarina hansi keyfiyyotlordon baxmagq olar?

Omoyin stimullagdirilmasinin togkili

Turist mohsulunun istehsalsidan istehlak¢iya ¢atdirilmasi.

Turist mohsulunun reallagmasi kimi.

Turist mohsulunun alicilarinin vo saticilarinin maraqlarinin uzaqlasmasi aloti kimi.
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Turist mohsulunun doyori vo istehlakinin reallasdiriimasi.
259 Turist bazarimin faaliyystinde movsiimliiliik hansi alamatlorle saciyyalonir?

Sosial sorbast vaxtin movcudlugu.

Turist movsiimliilityiliniin regionlar,sohor vo kond yerlari {izro forqlonmasi.
Turist regionu,turist firmasi v turist miiossisasi.

Turist bazarinin intensivliliyinin maksimal axini.
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Turist mévsiimliilityiiniin ayrl ayn turist novii uzrs forqlonmasi.
260 Turizm mohsulu nadir?

Turist firmasina tosorriifat subyekti kimi baxilmasi

Turist miiassisasi

Turist reqionu,turist firmasi

turistlors gdstorilon xidmatlorin kompleksi vo ya macmusudur.

O@OO0O

Ekskursiyalarin togkili
261 Turizm xidmotlori hansilardir?

Qeyri hokilimoat toskilatlarinin xidmati

Ticarat vo kommunal xidmatlor

Reklam vo maigat xidmoti

Turistlorin yerlosdirilmasi,qidalanmasi,naqliyyat vasitslari ile horokoti,menavi talobatlar {izra gdstorilon xidmatlar.
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Turist birliklarinin gdstordiyi xidmoat

262 Turizmin raqabot davamliligina tosir edon amillor hansilardir?
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Endirimli qiymatlor

Turizm mohsuluna qoyulan talablar.

Ishehlake¢ilarin say1 vo seqmentlogdirilmasi.
Keyfiyyat.etibarliliq,tohliikesizlik,qiymatlorin differensiasiyasi.
Turizm moahsulunun hacmi

263 Aktiv xarici turizm balansi nadir?
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turizm infrastrukturunun lazimi soviyyada olmasi

Turizm mahsuluna olan talobatin tam 6donilmasi

Turistlors gostorilon xidmatlarden alds edilmis galirln xarclorden artiq olmas.

turizm harakatlori naticasinds 6lkaya galon valyutanin ¢ixan valyutadan ¢ox oldugunu gosterir
xarici sayahat vergilorinin artirilmasi.

264 Turizm xidmatlorinin tohlili metodlar1 hansilardir?
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Komiyyat vo keyfiyyot metodlar
Prognoz metodu.

Normativ merodlar.

Miiqayisali tohlil metodu.
Birbasa hesablama metodu

265 Turists toqdim olunan” inklyuziv-tur” xidmati nayi nazords tutur?
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Fordi sofarlori tagkil edir

Turagent ekskursiya paketlarini hazorlayib toqdim edir

Turagent yalniz yerlosdirmo xidmatlorini gdstarir.

turagent digor xidmoatlordon alava istirahat yerinos gatdirilma xidmaotlorini do 6z tizorine gotiiriir
Qrup halinda sofor edon turistlora xidmat gostorilir

266 Turista tofkif olunan “Pakic-tur” xidmati nadir?

OO

Sosial sigorta xorcloridir
Turagent yalniz yerlogdirmo xidmatlorini gdstorir



Qrup halinda sofor edon turistlora xidmatdir.
Miistoriya istirahot yerino naqliyyat xidmatlarindon basqa, biitiin turizm xidmatlori (yerlosmo, tam va ya hissa-hissa) toklif olunur.
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Ekskursiya marsrutlarinin hazirlanmasidir
267 Turizm xidmatlorinin tohlili metodlar1 hansilardir tekrar

Normativ metodlar.

Komiyyat vo keyfiyyot metodlar
Birbaga hesablama metodu.
Prognoz metodu.
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Miiqayisali tohlil metodu.
268 Turist xidmoti bazar prinsipial olaraq hans1 miinasibatlor osasinda formalasir?

Turist bazarinin tokmillogdirilmasi

Turist bazan digar bazar miinasibatlari ils alaqali olur.

Ticarat mohsulunun reallagmasi sferasinin asas istiqamotlori

Turist mohsulu istehsalgilar,saticilan vo alicilan arasinda miinasibatlor
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Turist bazarinin togkilikommersiya monfootine yonaldilmosi
269 Turizmin inkisafinin asas istigamotlorini neco qruplasdirmaq olar?

Turizmin iqtisadi-sosial amil olaraq inkisafi

Turizm vo biznes foaliyyatilo

Turizmin inkisafi iqtisadi foaliyyastin saha vo funksional strukturu ils.
Turizmin inkisafinda maliyya resurslarinin qiymstlondirilmesi ilo.

O@OO0O

Turizmin madani doyarlar sistemine daxil olmasi ile
270 1999-cu ilds gobul olunmus “Turizm hagqinda” AR Qanunun mogqsodlori:

Turizm infrastrukturunu inkisaf etdirmok

Turistlorin soyahotlori zamani istiqgamot.yerdoyismo azadligi

Turizm faaliyyatinin {istiin istiqgamatlorini miioyyan edir

Turizm foaliyystine komoklik edir vo onun inkisafi ii¢iin sorait yaradir
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Otraf mithiti gorumaq

271 Olkods turizmi inkisaf etdirmok iigiin hans1 todbirlor goriilmolidir?
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Turizm sahasinds kigik vo orta sahibkarligin dastoklonmasi

Milli turizm mohsulunun beynalxalq turizm bazarinda tanidilmasi
Olko daxilinds turizm sahasinin voziyyati barada informasiya yaymagq
Turizm sahosi iigiin kadrlarin hazirlanmasi vo ixtisasinin artirilmasi
Yeni milli turizm mohsulu islonib hazirlanmasini togkil etmok

272 turagent kimlordir
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Turizm mohsulunu hazirlayan soxs

Turlarnn qiymatlorini miisyyenlosdiren soxs

Turizm mahsulunu reklam edan soxslar

Turizm mohsulunu realizs edon vo bilavasits turizm bazarinda isloyon vasitogi-tagkilat.
Turistlorin terlogdirilmasi vo qidalandirilmasi ilo maggul olan goxs

273 Azorbaycan iqtisadiyyatinda turizmin rolunu yiiksaltmak yollarina nalor daxildir?
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Turizm foaliyyatinin mexanizmlori vo qaydalarini tokmillagdirmak.

Turizmin hiiquqi normativ bazasini yaratmaq ve onu diinya hiiquq sistemi ils uzlagdirmaqg.
Turizmi Azarbaycan iqtisadiyyatinin yenilogsmasi torkibine daxil etmok.

Respublikada turizmin inkisafinin uzunmiiddatli proqramini hazirlamaq.

Xarici va daxili turizmin iqtisadi mexanizminin yaratmag.

274 Xidmaot saholorinin faaliyyatinds turizm proqramlar1 hans1t masoalalori hall edir?
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Turizm sferasinda miilkiyyot miinasibotlorini tokmillosdirmak.

Turizmdo kisik sahibkarligin inkisafin1 stimullasdirmagq.

Turizmin sosial xarakterinin gliclondirmak.

Rogabot gabiliyyotini,ixtisaslasma vo kooperativlogmo asasinda miiasir milli turist bazasinin yaradilmasi
Ononovi turizmin regionlarda vo tobii-cografi olverisli soraitdo barpasi vo modellogdirilmasi.

275 Turizmin inkisafinda kadr potensiali va onun hazirliginin asas istiqgamatlori hansilardir?
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Ixtisas1 artirma kursunun inkisaf etdirilmosi

Tohsil prosesinda tohsil proqrami vo metodu vasitolorinin hazirlanmasi
Turizm pesosinin vo ona uygun tohsil sisteminin yaradilmasi.
Miitoxassis talobatinin miloyyonlosmasi.

Xiisusi ixtisasli kadrlarin formalasmasi vo hazirlanmasi



276 Dovlatin turizm foaliyyatinin tonzimlonmasinin asas moagsadi hansidir?

Yeni is yerlorinin agilmasi

Turistlorin saglamliq,tohsil,terbiys iigiin seraitinin yaradilmasi.
Orzaq miihitinin qorunmast.

Vatondaglarn istirahati,yerdoyisms hiiquqlarinin tomin olunmasi.
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Turist sanayesinin inkisafi vovatondasglarin talobatina uygun olaraq onun tokmillagdirilmasi.
277 Turist foaliyystinin dovlot tonzimlonmasi hansi yollarla reallagir?

Turist mohsulunun daxili vo xarici bazarda horokotino vo satisina tosir edilmasi.
Turist sonayesindo miinasibatlorin normativ-hiiquqi aktlarinin tokmillosdirilmasi.
Turistlorin hiiquq vo tohliikisizliyinin tomin edilmasi.

Turist sonayesinin lesenziyalasdirilmasi,turist mohsullarina sertifikat verilmosi.
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Azorbaycandan gedon vo azorbaycana golan turistloro gomriik rejiminin tokmillosdirilmasi.
278 Is yerlorinin artimi turizm sonayesinin xiisusiyyatlori ilo formalasir.Bu 6ziinii hans1 amillorde gostorir?

Turizmin inkisafi bélgads blidco golirlorinin artmasina tasir edir.

Ixtisaslasmis omoyo osaslanan isgilorin xiisusi ¢okisinin artimu.

Yarim ig giinlindo isloyanlarin xiisusi ¢okisi artir.

Ohaliyo turist xidmatinin movsiimi xarakteri,Basqa respublikalardan ig qiivvesinin calb edilmasi.
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Turist sonayesindo avtomatlasma vo kompyuterlosmonin mohdudlugu.
279 Turizmin sistem gostaricilori 6ziinds hansilar1 birlogdirir?

Turist axininin artirilmasi

Turist firmalarinin maliyys-iqtisadi gostaricilori.
Turist axininin hocmi.

Maddi-texniki bazanin méveud voziyyati v inkisafi.
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Beynolxalq turizmin inkisafi.
280 Taraz xarici turizm balansi nadir

turizm infrastrukturunun lazimi soviyyado olmamasi.
Turizm mahsuluna olan talobatin tam 6donilmasi
Turistlora gostarilon xidmatlorden alda edilmis galirln xorclors barabar olmasi.
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bir il arzinds turizmle bagli meydana goalon valyuta galir va ¢ixarinin barabar oldugunu ifads edir.



O valyuta tolobinin azaldilmasi moqsadi ilo xarici sayahotlorin mohdudlagdirilmasi.

281 Beynolxalq turizm dedikds no basa diisiiliir?

Beynolxalq turizm Assosiasiyasi
Beynolxalq konfranslarda istirak etmok moqgsadils soforlar.

Olkolor arasinda siyasi,iqtisadi olagolorin yaranmast.
Xarico yollanan vo orada 6donisli amok faaliyyati ilo masgul olmayan, ancaq fiziki vo monavi istirahat etmok mogsadils soyahat edon soxslorin sayahati nozorda
tutulur.
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Xarici 0lkoalorda turizm sirketlorinin foaliyyati
282 Turist tolobat1 neco formalasir?

Ohalinin pul galirlorinin saviyyasi ilo

Xarici 0lks votondaslarina gostorilon xidmaotlorin keyfiyyati ila.

Olkoyo golon xarici turistlorin say1 ilo.

xarici 0lko votondaslarinin istehlak qabiliyyati, onlarin sosial demoqrafik torkibi, homg¢inin, hoyat soviyyesinin doyismo meyli ilo.
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Turizm sonayesinin inkisafi ilo
283 Turizm sisteminds sigortalanmanin hansi formalart mévcuddur?

Pis hava goraitindo turistlorin evds qalmasi
Omlak sigortasi.

Tibbi sigorta.

Hoyat vo saglamliq sigortasi.
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Noqliyyat vasitalorinin sigortasi.
284 Turizm xidmatindo hans1 vergi sistemi totbiq olunur?

Turist xidmatinds verginin tonzimlonmasi.
Boladiyya vergilari

Yerli biidcays daxil olan vergilor

Dovlat biidcasine 6danilen vergilor.
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Macburi vergi 6domo
285 Turizm foaliyyotindo osas hansi gostaricilor tohlil olunur?

O Turizmin rentabellilik vo somoralilik saviyyasi



Turizm omok ehtiyatlari.
Turizm maliyys potensiali.
Makroiqtisadi,turizm mohsulunun {imumi miqdari,onun amtaslar vo xidmatlar iizra tosnifat.
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Turizm falirlori vo manfoat.
286 Turist xidmati bazar1 prinsipal olaraq hans1 miinasibotlor asasinda formalagdirilir?

Turist bazarinin togkili vo kommersiya monfastine yonoldilmasi Turist bazarinin tokmillogdirilmasi.
Turist bazari diger bazar miinasibatlori ila alagali olub.

Turist mahsulunun reallagmasi sferasinin oasas istiqgamatlori

Turist mohsulu istehsalgilari,saticilan va alicilarn arasinda miinasibaot.
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Turist bazarinin toskili vo kommersiya manfaating yonoldilmasi
287 Turizm bazarinda mévsiimliiliik hansi slamotlorlo sociyyslondirilir?

Sosial sarbast vaxtin mévcudlugu

Turist movsiimliyii regionlar,sohar vo kand yerlori.
Turist reqionu,turist firmasi v turist miiassisasi
Turist axininin intensivliyinin maksimal axini.
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Turist mévsiimliiliiyli ayr ayrn turist névii lizra forqlonmasi
288 Turizm xidmati sahasindo qiymaotin omolo golmasi hansi xtlisusiyyatlori ilo segilir?

Turizm xidmatinin qiymotlori homin xidmaotlorin istehlak doyori ilo miioyyonlasir

Xidmaot sferast birbaga istehlak¢1 psixologiyasi ile elagodardir

Araliq mohsulda qiymat mohsulun maya dayarinin formalagsmasina tasir edir.

Turizm xidmoti biitdv xidmaot kimi son istehlak mohsulunda istifade olunur,ona fors do xidmatin qiymaoti porakondo satis qiymati kimi ¢ix1s edir
Xidmatlorin istehsali,reallagmasi va istehlaki vaxt baximinda iist-iisto diisiir voqiymat differensiyasiyasi bag verir
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289 Turizm saholorinds qiymat soviyyisi neco miioyyonlogir?

Turist firmalart glizostlor totbiq etmoklo turist bazarinin miistorilorini artirmaga va keyfiyyotli xidmot gdstormoys can atirlar.
Turlarin bir nego ay gondarislorin satisindan avval tortib olunmasi.

turist mahsulunun istehsali ilo istehlaki arasinda miiayyon dévron kegmasi

Sorbast vaxt dovriindas turistlorin se¢imi,davranisi vo onun maddi maliyys imkanlar formalasir.

O@O0O0

Sosial sigorta todbirlori goriilmasi {igiin turist ¢irkotlori 6ziiniin 6hdsliklorini gobul edir.

290 Turist xidmati faaliyystinds vergi sistemi hansi formalar1 6ziinds birlesdirir?



O000@

Dovlat biidcosinag 6danilon vergilor.

Turist xidmatinds verginin tonzimlonmasi.
Bolodiyys biidcasine daxilolmalar.

Yerli biidcoys daxil olan vergilor.
Vergi(yigmmoacburi 6doma

291 Turizm xidmatindos istifade olunan investisiyalar necs tosnifatlagdirilir?

O@OO0O

Investisiyalarin sahs strukturunun inkisafi

Texnoloji strukturun va layihalorin tozalonmasi

Tokrar istehsal strukturunun tozalonmasi

Osas fondlarn tozslonmasi,onun strukturuna uygun ayrilan investisiyalar
Sosial tominatin vo infrastrukturun inkigafi ti¢iin vosait ayrilmasi

292 Turist foaliyystinde asas hansi gostaricilar tohlil olunur?

O@OO0O

Turizmin amak ehtiyatlan

Turizm golirlari vo monfaat.

Turizm maliyyas potensiali.

Makroiqtisadi gostariciler,turizm mahsulunun imumi miqdari,onun amtaalar vo xidmatlor lizre tosnifati.
Turizmin rentabellilik vo somoarslilik saviyyasi

293 Turizmin prognozlasdirilmasinda konseptual inkisaf stragisiyasi neco idaro olunur?

O@OO0O

Ohaliys turizm xidmetini yaxsilagdirmaq

Turizmin sosial iqtisadi somoresini vo onun foaliyyatini giiclondirmok

Turizm menecment sahasi kimi planlagmasi va idars edilmasindo sahibkarliq foaliyyatinin inkisafi
Turizmin inkisafinin iqtisadi artimda rolunu yiiksaltmak

Turizm vo maliyye-biidce potensialinin mexanizmlorinin tokmillesdirilmasi

294 Turizm imumi goalirin bolgiisii vo yenidan bolgiisiinli sxematik olaraq necs ifads etmak olar?

O@O0O0

Turizm xidmoti ehtiyatlan yaradilir

Turist miiassisasinin genislondirilmasi {i¢lin zoruri olan mosraflor ayrilir.
Moanfootdon amok haqqi verilir.

Dovloat biidcasine 6domolor ayrlir,

Yeni texnikalar totbiq olunur vo struktur doyisikliklori hoyata kegirilir.



295 Ohalinin dasinmasinin toskilinds hansi nogliyyat vasitolorindon istifado edilmir?

Domir yolu naqliyyati
Su naqliyyati
Avtomobil naqliyyati
Boru kamer naqliyyati

O@OO0O

Hava noqliyyati
296 Rabito mohsulu nodir

Informatika

Gondorilon maktublar
Maddi-texniki baza

Ohaliys gostorilon xidmatin hocmi

O@O0O0

Danisiglar
297 Nogliyyatin mogsodi nadir

Komoar dasimasi

Moshsul dasinmasi

Yiik dasinmasi

Ohali vo yiik dagima tominati
Ohalinin dasinmasi

O@O0O0

298 Rabitanin sosial monasi

Radio

Sanaye potensiali

Is qiivvasinin tominati
Ohalinin informasiya tominati

O@O0O0O

Televiziya
299 Rabitonin iqtisadi rolu

Molumat verir
Sabitliyi tomin edir
Mohsul artirir
Xidmati toskil edir

@000



O Realizo edir

300 Nogliyyatin prioritet novii

Poct
Gomigilik
toyyaro
Avtomobil
Domir yolu

O@OO0O

301 Ohalinin dasinmasinda naqliyyatin mahiyyati

Sabitliyi tomin edir

Asudo vaxti artirir

Ohalinin istirahatini togkil edir
Nogliyyatda kommersiya yaradir

O@OO0O

Biidcoya tosir edir
302 Frangayzing hansi sonaye vo xidmat sahoalorindo intensiv inkisaf edir?

Biznesin togkili {izra kdmok

Tohsillos olagali xidmaotlor

Tikinti vo evlorin tomiri tizro xidmotlor
Avtomobil sonayesi vo avtoservis xidmaoti

O@OO0O

Turizm vo aylencs xidmatlori
303 Igtisadiyyatin qeyri bazar bdlmasi

Pullu xidmotlor.

Kooperativ vo ictimai idaraetms toskilatlari.
Firmanin foaliyyot mexanizmi.

Maddi vo geyri maddi formada tosir géstoron sahoalar.

@®@O000

Pulsuz xidmatlor sahasi.
304 Nogliyyat xidmatinin asas gostaricisi

samoralilik

OO

rahatliq



O tezlik
@ nogliyyat qiymoti
golirlilik

O

305 Rabitonin 6zallogsmosi mumkiindiir

Miimkiindiir
Nisbaton miimkiindiir
0.5

1.0

Miimkiin deyil

OO00®0O

306 Noqliyyatin somaraliliyi

Noqliyyatin tohliikasizliyi
Tez monzil basina ¢atma
Maksimum moasraf
Minimum vaxt itkisi

O@OO0O

Noqgliyyatin hacmi
307 Nogliyyatin keyfiyyot gostaricisi

¢akilan xarclor
Dasima miiddoti
Ohalinin dasinmasi
Dasimanin hacmi
Ohato dairasi

O@OO0O

308 Nogliyyat sonadlori hansi sonadlordir?

Saticini alictya gondorilon mal iigiin sonadds gdstorilon mablagin 6do—nil—masi barads tolabini oks etdiron sonaddir
Gomi sahibi torafindon doniz yolu vasitasile yiikiin daginmaga qobul edil—mosi tasdiq edon sonaddir

Omtoslorin doyari, keyfiyyat vo komiyyat xiisusiyyatlori barado molu—mat veran sonadlordir

Yiik dasiyan torafindon yiikiin dasinmaya qobul edilmasi barads imzalanan sonoddir

O@O0O0

Gomi sahibinin yiikii dasimaga qobul etmasinin tosdiq olunmasidir

309 Tibb xidmati bazari nadir?



Ozl tibb miiossisolorinin artirilmasi

Tibb miiassisalarininm macmu

Tibb is¢ilorinin amoyinin togkili vo tibb texnikasi nin qurasdirilmasidir

Tibb texnologiya-sinin, momulatlarinin, , tibb faaliyyatinin tagkili me-todlarinin vo aczagiliq vasitslorinin mocmudur 1

O@O0O0

Doarman preparatlarinin idxali
310 Sohiyyonin moagsadi

Xorclori goxaldir

Hoyat indeksini inkisaf etdirir
Ohaliys tominat verir
Saglamligi tomin edir

O@OO0O

Usaq 6liimiinii azaldir
311 Sohiyyonin idareetma orqant

Xastoxanalar
Boladiyalor

Icra orqanlar
Sahiyya Nazirliyi

O@OO0O

Miiassisalor
312 Ozal tibb faaliyyatinin subyektlori hansilardir?

stasionar tibb miiessisalori

hiiquqi soxs yaratmaqla 6zl tibb foaliyyetinin hoyata kegiron miiassisolor

tibb foaliyyastini hoyata keciron hokimlor vo 6zal tibbi praktika ilo mosgul olan fiziki soxsler

tibb foaliyyatini hoyata keciron 6zal tibb miiassisalori vo 0zal tibbi praktika ilo mosgul olan fiziki soxslor

O@OO0O

ambulator tibb miiossisalori
313 tibbi yardim nadir?

Ambulator tibb miiossisasindo gdstorilon xidmat

Xastaya ilk tibbi yardim gdstorilmasi

Xostoaliklorin milayinasi vo miialicosi

xostoliklorin, zoharlonmolarin, travmalarin profilaktikasi vo diagnostikasi

O@O0O0

Tibbi sigorta miiqavilesi asasinda xastonin miiayinasi



314 Sosial hoyat torzini ifado edon sosial sigorta ndvlori

Kond tasorriifat sigortasi

Omlakin ndvleri lizra sigortalama
Sohiyyae si1gortast

Hoyat foaliyyatinin sigortalanmasi

O@OO0O

Sornisin dasginmasinda shalinin sigortalanmasi
315 Azorbaycanda Sohiyyo Nazirliyinin yaranmasi tarixi

1919.0
1920.0
1916.0
1918.0
1917.0

O@O0O0

316 Beynolxalq lizinq nadir?

qarsiligli taloblorin vo 6hdaliklorin nazare alinmasina asaslanan noqdsiz hesablagsma sistemidir

bu halda lizinq veran vo lizinq alan qeyri-rezident olur

qarsiliqli taloblorin vo 6hdaliklorin nazare alinmasina asaslanan noqdsiz hesablagsma sistemidir

mallarin AR-nin gomriik arazisindon bu oraziys qaytarilmaq haqqinda 6hdsliyin gotiiriilmodon aparilmasindan ibarat gémriik recimidir

O00®0O

bu lizinq hoyata kegirilorkon lizinq alan da, lizinq veran do, satict da AR-nin rezidenti olurlar
317 Daxili lizinq nadir?

mallarin AR-nan gdmriik srazisindon bu araziys qaytarilmaq haqqinda 6hdsliyin gotiiriillmaden aparilmasindan ibarat gomriik recimidir
bu lizinq hoayata kegirilorkan lizing alan da, lizinq veran do, satict da AR-nin rezidenti olurlar

milayyaon dovr arzinde amtasnin ixracina vo idxalina verilmis icazonin maksimal hocmidir

miloyyon sayda omtosnin sortlosdirilmis sayda digar bir omtosys doyisdirilmasini nozords tutan sdvdologmadir

OO00®0O

qarsiligli taloblorin vo 6hdaliklorin nazare alinmasina asaslanan naqdsiz hesablagsma sistemidir
318 Faktoring nadir?

birillik icars miiqavilesi amaliyyati
lizinqgin els bir néviidiir ki, bu zaman lizinq veron 6z tohliiks vo riski asasinda amlak slds edir vo onu lizinq predmeti qisminds miisyyen haqq va sortlarls lizinq
alanin miivoqqoti ixtiyarina vo istifadasino verir

O 00

maliyyas lizinqinin bir néviidiir. Bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds do istirak edir



® miistorinin debitor borcunun inkasso edilmosidir ki,bu vaxt hesablar derhal vo ya borclar donildikco verilo bilor

O maliyys lizinqinin els bir ndviidiir ki, icars faktor torkib torafindon ddanilir

319 Lizinq nodir?

6hdaliklerin nozaors alinmasina asaslanan naqdsiz hesablagma sistemidir
bu lizinq hoayata kegirilorkan lizing alan da, lizinq veran do, satict da AR-nin rezidenti olurlar

bu halda lizinq veran va lizinq alan qeyri-rezident olur
omlakin oslds edilmasi va onun lizinqg miigavilasi asasinda miiayyan 6danis haqqi ilo miioyyan miiddato vo miigavilods nazards tutulmus miioyyan sortlorla, lizing
alanin amlak1 almaq hiiququ asasinda fiziki va hiiquqi soxslars icarays verilmasi iizro investisiya foaliyyatinin bir névidiir

O @OO00O

qarsiligli teloblorin vo 6hdaliklorin nozoere alinmasina asaslanan noqdsiz hesablagsma sistemidir
320 Sohiyyonin asas plani

Kommersiya plani
Miiassiso plan
Marketing plani
Strateji plan

O@OOO

Texniki plan
321 Sohiyyadas inkisaf indeksi

Usaq o6limii

Omiir miiddoti

Texniki indeksa tosiri

Insan inkisafi indeksino tosiri

O@O0O0

Oliimiin azaldilmasi
322 Ozal tibb faaliyyatinin maliyyslosdirilma monbalori:

Xastolorin 6zal tibb miiassisasine ddadiklari pul

Hiiquqi vo fiziki soxslarin vasaitlori vo blidcadon ayirmalar

Ozl tibb miiossisalorinin iimumi galiri

hiiquqi va fiziki soxslorin vasaitlori, icbari vo koniillil tibbi sigorta vasaitlori

O@O0O0O

Boladiyyaloerin vasaitlori

323 Tibbi sigorta nodir?



Ambulator tibb miiossisasindo gdstorilon xidmat

Ohalinin saglamliginin qorunmasini tomin edir

Sigorta hadisasi bas verdikdo xastoya ilk tibbi yardim gostorilir

Sigorta hadisasi bas verdikds ohalinin tibbi vo dorman yardimi almasina tominat verir.

O@O0O0

Tibbi sigorta miiqavilesi asasinda xostonin miiayins edilmasi
324 Tibbi sigortanin subyektlori

Sigorta sirkotlori

Sigorta edanlar, tibbi sigorta togkilatlar

Sigorta olunanlar va sigorta toskilatlan

Sigorta olunanlar, sigorta edanlar, tibbi sigorta toskilatlar

O@OO0O

Ozal tibb miiossisolori
325 Sigorta olunan tibbi xorclors aiddir

Darman preparatlarinin alinmasi xarclari
xaricdo miialice va tohsil xoarclori

Yangindan miihafizs xarclori

tacili ,ambulator va stasionar yardim xarclori.

O@OO0O

Omlakin s1gortas1 xorclori
326 Tibbi miigavilo sortlorine aid deyildir

tibbi yardimin keyfiyyotina nozarot qaydalar;
tibbi yardimin keyfiyyaotino tolabler;

tibbi yardimin hacmi

tibbi yardimin gdstorilocoyi mokan

O@OO0O

tibbi yardima gdro 6donisin sortlori vo qaydalan
327 ©moak bazarmin tonzimlonmasinin on miihiim sarti nadir?

Omok miiqavilalerinin baglanmasi

Ixtisasli kadrlarin segilmosi

Isaxtaranlarin sayinin ¢ox olmasi.

Isogotiironlorlo isaxtaranlarin maraqlarinin vo toloblorinin iist-iisto diismosi

O@O0O0

Isogotiironlorin toloblorinin maksimum ddonilmosi



328 Omok bazarinin subyektlori hansidir?

Miivoqqati isgilor

Fiziki vo hiiquqi soxslor

omoak qabiliyyatli ohali.

Iso qobul edonlor,issizlor,sarbast iso diizolonlor.

O@OO0O

Movsiimi vo muzdlu iscilor
329 Omoak bazarinin makan baximinda formalar1 hansilardir?

Milli amak bazar

Miitosokkil vo geyri miitosokkil omok bazar
Sohor vo kond amok bazari.

Valuyta bazar

O0®@O0

Beynolxalq amok bazarn
330 Boazi faaliyyat ndvlarine xiisusi raziliq (lisenziy verilmasi qaydalaria asason hansi sanadlar toqdim edilmir?

Orizads qeyd olunan har obyekt {i¢iin arizaginin istifads hiiququnu tosdiq edon sonadin surati
Lisenziya almagq {i¢iin orizs.

Hiiquqi soxsin dovlat qeydiyyati haqqinda sohadotnamonin surati

Dovlat sosial miidafis fondunda ugota alinmasi hagqinda sonadin surati

O@O0O0

Orizaginin vergi orqanlari torafindon ugota alinmasi haqqinda miivafiq sonoadin surati
331 Tohsilin gostaricilori deyil

Miiassisalarin say1
Sagirdlorin say1
Todris vosaiti
Sonaye mohsulu

O@OO0O

Miisllimlorin say1
332 Tohsil formasi deyil

Distand tahsil
Maktobda tohsil
Evdo tohsil
Sorgu il1 tohsil

@000



O Ali moktabdo tohsil
333 Toahsil sisteminin daxili elementlori hansilardir

Ali tohsil miiassisalaridir.

Ibtidai tohsil miiossisolaridir.

Toahsil sisteminin daxili elementlori miixtalif kurslardir.

Toahsil sisteminin daxili elementlori ibtidai orta ali tohsil miiassisaloridir.

O@OO0O

Orta tohsil miioessisalaridir.
334 Tohsilin islahat proqrami no 1lo miioyyonlosir.

Tohsilin miilkiyyst formalarina gors bolgiisii ilo miisyyanlosir.
Yalniz tohsils ayrilan vasaitlo miiayyonlosir.

Olka daxili tolobdon konara ¢ixmamagq sartilo tohsilin inkisafi soviyyasi miioyyonlosdirir.
Bu sahonin miiasir standartlara uygun toskil vo idars olunmasi kadrlarin diinya 6lkslari torefindon qobul olunmasi va tohsilin insanlarin hoyat saviyyesindaki rolu
ilo miioyyonlasir.

O @OO00O

Tohsil sahosinds isloyonlorin say1 vo onlarin omoakhaqqisi ilo miioyyonlasir.
335 Tohsil sferasi neco maliyyason toskilatdir.

Tohsil sferas1 6zal maliyyaloson togkilatdir.

Tohsil sferas1t miiossisa vo togkilatlarin vosaitlorindon maliyyalogon toskilatdir.

Tohsil sferas1 biiddcodon maliyyolason togkilatdir.

Tohsil sferas1 biiddcodon miiassisa va togkilatlarin vasaitlorindon , ham¢inin shalinin xiisusi vasaitlorindon maliyyslogon toskilatdir.

O@O0O0

Tahsil sferas1 ohalinin xiisusi vesaitlorindon maliyyaloson togkilatdir.
336 Tohsil almaq istoyonlorin timumi say1 2 osas tolobat sistemi ilo formalagir.Onlar hansilardir.

Adot -onanadan irali golon tolabata gora Is yerini itirmamokdon diplom xatirina irali golon tolabata goro.
Zamanin talabinas gore Valideyinlorin tolabina goro.

Qidaya olan tolobata gdroa Ails hoyat1 qurmaga olan tolabata gors.

Xalq tosorriifat: tolobati sistemi ilo Ohalinin intellektual tolobati néqteyi nazarindon.

O@OO0O

Var dovlato olan tolabata gdro Dost tanisdan se¢ilmoys olan tolabata goro.

337 Frangayzinq nadir?

O kigik biznesin kommersiya kontraktlarinin tortibatinda istifads olunan bir foaliyyat formasidir ki, borc talobnamalorina asaslanir



miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal vo ya borclar 6danildikca verilo bilor

faktoring firma sahibkardan borc teloblorinin ekvivalentini derhal toqdim etdiyi li¢iin miioyyen faizlor tutur, riske gore miikafat vo inzibati idare xorclorinin
Odonilmasini tolob edir

kommersiya kontraktlarinin tortibatinda istifads olunur ki, bu zaman artiq kommersiya foaliyyati tocriibasine malik bir soxs miiqavilods nazards tutulmus sortlorlo
bu sistemdon istifade hiiququnu basqasina verir

O @ OO

Frangayzinqin elo ndviidiir ki, bu zaman sahibkar risklori esasinda amlak slds edir
338 Investisiya fransizasmnin asas moqsadi?

riskin soviyyosini minimuma endirmok

ilkin kapital1 itirmamak

manfooat aldo etmok nadir

investisiyalarin ilkin mabloginin qaytarilmasidir

O@O0O0

inzibati idare xarclorini minimuma endirmok
339 Tahsil sferasinda xiisusi raziliq (lisenziy talab olunan foaliyyot ndvii hansidir?

Seminarlarin va treninqlorin kegirilmasi
Attestasiya

Repititorluq

Tolim-tohsil xidmati

O@®OO00O

Pedagoji foaliyyot
340 Tohsil faaliyyiti ilo mosgul olmagq tigiin verilon lisenziyanin miiddoti

21l
3il
1il
5il
41l

O@OO0O

341 Tohsil miiossisasi deyil

Universitetlor

Peso moktablori
Sonaye miiossisalori
Elmi miiassisalor
Orta moaktablor

O@OO0O



342 Tohsil ganunu neganci ildo qabul olunmusdur

1992.0
2005.0
2012.0
2010.0
2000.0

O@OO0O

343 Toahsilin an yiiksak keyfiyyat gostaricisi

O bal

200 bal
300 bal
700 bal
150 bal

O@O0O0

344 Tohsil sferas1 geyri-istehsal sahasi olub ohaliys iqtisadiyyata xidmatdo hans1 mogsadi giidiir,

Tohsil sferas1 qeyri-istehsal sahasi olub xidmoatdo maqsadi iqtisadi gostaricilari vo sosial naticolori ifade etmokdir.
Ohalinin asuds vaxtinin daha maraqli ke¢mosi moaqsadini giidiir.

Ohalinin mosgulluq problemlarini giidiir.

Ohalinin igtisadiyyatin tolobatina uygun ixtisasli kadrlarin hazirlanmasi maqsadini giidiir.

Tohsil sferas1 qeyri-istehsal sahasi olub kommersiya foaliyyatindo magsodi manfoot oldo etmokdir.

O@O0O0

345 Tohsil prosesi neco togkil olunur,

Tohsil prosesi orta vo ali tohsili toskil edir.

Tohsil prosesi ixtisasa gors toskil olunur.

Tohsil universitet foaliyyotinin formasina goére toskil olunur.
Tahsil prosesi kimi ardicil va kompleks sistemli tagkil olunur.

O@OO0O

Tohsil prosesi biidcoya gore toskil olunur.
346 Tohsil sisteminin timumi 1qdisadi sisteminin torkib hissasi olmaqla 6lkads hansi problemlorin hall olmasi {iglin inkisaf etdirilir.

Olkado ohalinin mosgulluq probleminin halli iigiin.
Olkado ohali sayini vo artimini probliemini hall etmok iigiin.

OO0

Daha ¢oxinteqrasiya problemlarini hall etmak iigiin.



@ Homin 6lkads shalinin say1, onun masgullugu srazics yerlogmosi vo 6lkonin iqtisadi istiqametlorinde daha ¢ox inteqrasiya problemlorini holl etmok ii¢iin inkisaf
etdirilir

A

N\

Olkado ohalinin arazics yerlosmosi problemini hall etmak iigiin.
347 Miiasir toloblors diinya standartlarina uygun ixtisasli kadr hazirlamagq iigiin tolob olunan todbirlor

Xaricdo tohsil almagq.
Miisllim kollektivinin bazar iqtisadiyyati serattinds normal yasayis1 ve inkisafi

Dars vosaitlorinin doyismasi.
Bu moagsad ictimai elmlor igtisadiyyat, idarsetmo , menecment , sosial bolmalari {izrs kadr hazirlig1 problemlori yeni metodiki togkilati , iqtisadi todbirlor hayata
kecirmoyi labiidlogdirir.

O @OO00O

Qeyri dovlat tohsil sisteminin yaradilmasi vacibdir.
348 Toahsilin inkisafi liclin asas amil nadir?

dovlat biidcasi
Istehsal amillori

Ohali tolabati

kapital qoyulmasi
dovlat tonzimlonmasi.

O@O0O0O

349 Omoliyyatin obyekti lizro francayzing ndvii hansidir?

sat1s francayzinqi, istehsal frangayzinqi

strateji francayzing, omaliyyat frangayzinqi
istehsal francayzingi, sonaye francayzinqi

sirkatin malinin va ticarot markasinin frangayzingi

O@OO0O

daxil1 frangayzing, ticarat francayzinqi
350 Biznes francayzingi nadir?

alicilar arasinda boyiik niifuzu olan boyiik elmi-texniki potensiala vo iri maliyys ehtiyatlarina malik olan miiassisalorinin foaliyyatidir
frangayzerin amtoosindon 6doms normativlerinin miiayyen olunmasi vo 6deme formalarinin deqiqlosdirilmasidir

tosorriifat foaliyyatinin naticalorine gors tam masuliyyst dasiyan hiiquqi soxs statusuna malik olan istehsal miiassisaloridir

fransiz paketina sirkotin mohsulundan, adindan slava idaraetmonin togkili vo keyfiyyato nazarat metodlarinin slava edilmosidir

O@OO0O

istehsal sahasindon asili olaraq miqdar miisyyan olunan ilkin 6demalarin hocmi taninmis ticarat markasi ad1 altinda istirak etmok formasidir

351 Francayzinq 6ziindo nolori birlosdirir?



xarici torofdasliq formalarini

bank, maliyya, kredit, beynoalxalq valyuta
istehsal, emal, satig, beynolxalq ticarat
icar, alqi-satq1, padrat
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iggiizar foaliyyatlor, xaricibazara ¢ixma iisullarini
352 Francayzinq ilk dofs hans1 kompaniya torafindon totbiq olunmusdur?

ford

prokter end qemble
coca-cola

zinger
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pepsi-cola
353 Francayzinqgin hans1 névlori var

istehsal, istehlak, qiymat
omto9, qiymat, isgiizar
amtaa, bazar, lokal bazar
omto9, isglizar, istehsal
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ticarat, sonaye, istehsal

354 Frangiza nadir?

@

frangayzerin ticarat adindan vo firmanin texnologiyasindan miisyyan halda istifade etmok hiiququ vermoklos biznesin aparilmasi sortlorinin oks olundugu
miiqaviladir

maliyys lizinqinin bir ndviidiir ki,bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds ds istirak edir

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi ki, bu vaxt hesablar dorhal vo ya borclar 6danildikca verilo bilor

frangiza, frangiza miiassisonin investisiya fran¢azasidir

OO000

maliyys lizinqinin bir ndviidiirki, bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds ds istirak edir
355 Fransizlorin alt qruplart hansidir?

ofis fransizasi, miiossiso fransizi

investisiya ilkin mablagi, is yeri, miiossisa

is¢i fransiza, kommersiya fransizasi

frangiza is yeri, frangiza miiossisa, investisiya frangizasi

O@OO0O

misllif fransizasi, isgiizar frangizasi



356 Dovloat vo geyri dovlot tohsil miiassisolori kommersiya toskilati kimi neca toskil oluna bilor

O@OO0O

Azorbaycan respublikasinin kommersiya foaliyyoti haqqinda qanunvericiliyine asason birlik formada toskil oluna biler.
Azorbaycan respublikasinin kommersiya foaliyyoti haqqinda qanunvericiliyine asason inzibati formada toskil oluna bilor.
Azorbaycan respublikasinin kommersiya foaliyyati haqqinda qanunvericiliyine asason sistemli formada toskil oluna biler.
Azarbaycan respublikasinin kommersiya faaliyyati haqqinda ganunvericiliyino asason hiiquqi- toskilati formada toskil oluna bilor
Azorbaycan respublikasinin kommersiya foaliyyati haqqinda qanunvericiliyine asason miistorok formada toskil oluna bilor

357 Talabatin hansi novii geyri istehsalda ddonilir

O@O0O0O

sohiyya

sosial tolobat
maddi tolobat
monavi tolobat
tohsil

358 Kommersiya plani

O@O0O0

funksional plan
saho plani
strateji plan
marketing plani
orazi plani

359 Kommersiya faaliyyati necs idaro olunur,

O@OO0O

ohalinin sayina goroe
demogqrafik gostaricilora gora
aliciliq qabiliyyatine gore
talab vao toklifs gora

golirlora goro

360 Kommersiyada dovlatin rolu
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qiymati tonzimloyir
kredit verir

vergi totbiq edir
bazar formalasdirir



O kvota qoyur

361 Kommersiya prinsiplori

toklif

somaralilik

tosabbiiskarliq

bazar talobino uygun faaliyyat
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faydaliliq
362 Kommersiya foaliyyati daha ¢ox nodon asilidir,

ixracdan

istehsaldan
mohsuldarliqgdan
bazarin tolobatindan
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idxaldan
363 Konsalting soziiniin amals golma anlami?

Ispan sézii olub moslohat vermok demokdir.

Italyan sozii olub, moslohot vermok demokdir.

Orab sozii olub, maslohat vermok demokdir.

Almanca “consulting” sdziiniin 9sasinda , latin dilinds konsultasiya, maslohot , moslohat¢i anlamin1 oks etdiron “consultatio” sozii dayanir.
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Fransiz s6zi olub maslohot vermok demokdir
364 Konsalting xidmati hans1 sahado xidmat gostarir?

Karyera se¢imindo

Toylarin togkilinda.

Qrafik dizayn sahosindo xidmot gdstorir.
Biitiin faaliyyat sahasinds vardir

Moda sahslorinda

O@O0O0

365 Konsaltingin asas moagsadi kommersiya baximindan?

Malalanlarla sarfoli ticarat alagalorine girmok.

OO

Ohali tolobini dyronmak



Bazar todqiq etmok
Ugurlu xidmat gdstorarak monfaat aldo etmak

O®@0O

Istehlak mallarinin satisini toskil etmoak
366 Praktiki elm sahosindo 9sas mogsad nodan ibaratdir

ohali ii¢lin ucuz va keyfiyyotli maddi-monovi sorait yaratmaqdan ibarotdir.
ohali {i¢lin ucuz gorait yaradmaq

mohsulun keyfiyyastini yaxsilasdirmaq
Bu vo ya digor sahanin va ya tolabata uygun texnoloji prosesin mohsuldarligini artirmaq , mahsulun keyfiyyatini yaxsilagdirmaq shali tigiin ucuz vo keyfiyyatli
maddi menavi sorait yaratmaqdan ibarotdir.
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tolobata uygun texnoloji prosesin mohsuldarligini artirmaq
367 Elmin sosial somarasi na ilo ifado olunur

ohalinin sayinin artimi ilo
monovi doyarlorin mocmusu ilo
savadsizligin logvi vo silo
milli mentalitetin inkisafi ilo
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insan inkisafi monovi doyorlorin mocmusu savadsizligin logvi vo s
368 Elmi — texniki potensialin inkisafinda elmi axtariglar hans1 vasaitlorlo maliyyslosdirilir

ayri-ayr saholor 6z maliyyolori hesabina

biidco ayirmalarn ilo

sifarislo

sifariglo, yaxud biidco ayirmalan ils bir sira sahalords sahibkarlar ayri-ayr saholor 6z maliyyoslori hesabina elmio movzular se¢ir 6z potensialini artirir
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bir sira sahalordo sahibkarlar 6z hesabina
369 Todqiqatgilar konsaltingi hansi sonat ndviine aid edirlor

Tadqiqatcilar konsaltingi kommersiya kimi faaliyyat gdstoran bir sonat ndviins aid edirlar.

Tadqiqatgilar konsoltingi shali tabini todqiq edon bir sanat néviing aid edirlar.

Omoyin togkili kimi mithiim bir isi hoyata kegiran sonat ndviine aid edilir.

Maslohat verms sonati hesab edir vo haqli olaraq konsaltingi idarsetms sonatinin xiisusi ndviine aid edir.
Tadqiqatcilar konsoltingi statistik gostaricilorin y1g1lmasini toskil edon bir sonat ndviine aid edirlor.
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370 Konsalting xidmati insanlara hansi problemlorin hallinds komoklik gostorirlor?



Insanlara tomir islorinde amolo galon problemlorin hallinde kodmoklik gostorir.
Insanlara can saglig1 ilo olagodar problemlarin hallinds kémoklik gostarir.

Insanlara islomok islorindo komoklik gostorir
Insanlarla isloyarkon holl edilo bilmoyan problemlari miivaffaqiyyatlo hall etmok , operativ siiratdo lazimi molumatlar tapib vo ondan maksimal bohralonmok
faktlarin kompleks analizini aparb orijinal , qeyri standart hallini tapmaq vo s.bu kimi problemlarin hallinds kémoklik gostarirlor.

O @O00

Idman va aylonca islorinin toskilinds kdmoklik gdstorir.
371 Onun maslohati bizim adi maslohatimizdon noila forglonir?

Konsalting sahasinin miitoxassislari yoni konsultantlarin meslohati daha miikemmal olur.
Konsalting sahasinin miitoxassislori yoni konsultantlarin moslshati daha genis olur.

Konsalting sahasinin miitoxassislori yoni konsultantlarin moslohati xidmata gore 6doms ils forqlonir.
Konsalting sahasinin miitoxassislori yoni konsultantlar yalniz xiisusi diaqnostika apardigdan maslohatlagon toskilatda yaranmis voziyyatin sababloarini analiz
etdikdon sonra 6z pesokar maslohatlorini verir .
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Konsalting sahasinin miitoxassislori yoni konsultantlarin maslohati daha sads olur.
372 Konsalting xidmatinin asas formasi nodir?

Osas formasi tohlildir.

Osas formasi progqnozlagdirmadir.
Osas formasi planlagdirmadir

Osas formasi konsalting layihasidir.
Osas formasi aragdirmadir.

O@O0O0

373 Konsalting kim torafindon gdstorilon xidmotdir

Rohborlik torafindon gdstorilon bir xidmatdir.

Miihasib torafindon gostarilon bir xidmatdir.

Konsalting maraqli olan toskilatin problemlarinin arasdirilib vo hall edilmasi istigamotinde miioyyan ixtisasli miistaqil soxs torafindon gostorilon xidmotdir
Kommersant torafindon gdstarilon bir xidmotdir

O@OO0O

Miiosisa torafindon gdstorilon bir xidmotdir.
374 Konsaltingin osas moagsodi miiosisoya gora?

Bazar seqmentini yaratmagq.
Malgondoran vo malalanlarla ticarat alaqalori yaratmagq.
Miiasisonin foaliyystindan bahralonarak 6z faaliyystini genislondirmok.
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Miiasisonin idars edilmasi keyfiyyatinin biitovlitkde onun faaliyyatinin effektivliyinin va har bir is¢isinin fordi amok samaraliliyinin yiiksaldilmesindan ibaratdir.



O Xarici olaqolori yaratmaq vo geniglondirmok

375 Konsultantlar necs foaliyyat gostorir?

Komanda saklinds faaliyyat gostarir.

regionlarda faaliyyat gdstarir.

Miiasisada yaranmig vaziyyatin ¢atinliyindan asli olaraq virtual formada foaliyyat gostorir.

Miiasisads yaranmis vaziyyatin ¢atinliyindon asli olaraq konsultantlar tokbasina yaxud komanda goklinds faaliyyat gdstorir.

O@OO0O

Ayri-ayn yerlords faaliyyat gdstorir.
376 Elm sferasi noyin formalagsmasina xidmot edir

Elm sferasi comiyyatin formalagmasina xidmat edir

Elm sferas1 ohalinin bilik saviyyasinin formalagmasina xidmaot edir

Elm sferasi ohalinin xarakterinin formalagsmasina xidmat edir

Elm sferasi ohalinin iqtisadiyyatin idars olunmasinin elmi-intellektual mohsulun formalagmasina xidmat edir

O@OO0O

Elm sferasi iqtisadiyyatin idars olunmasinin elmliyinin formalagmasina xidmat edir
377 Funksional vozifolorino gora elm 2 istigamotdo inkisaf etdirilir

strateji istiqamotlor vo ohali ligiin ucuz vo keyfiyyotli maddi-monaovi sorait yaratmagq.
fundamental elm sahasi vo praktik elmi sahalor

nozori metodoloji yanasma vo mohsulun keyfiyyotini yaxsilagdirmaq

konseptual yanasma vo texnoloji prosesin tokmillogsmasi
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timumilagme vo mohsulun keyfiyystinin yaxsilagdirilmasi
378 Fundamental elm sahasinds hans1 istiqamatlor asas gotiiriiliir

konseptual inkisaf

konseptual inkisaf, nozori —metodoloji yanasma iimumilosms va strateji istiqamotlor asas gotiiriiliir
strateji istiqamotlor

imumilogsma
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nozori metodoloji yanagma
379 Elmi potensiala na daxildir

elmi axtariglara colb olunan movzular

OO

elmi istiqamatlor



Elmi potensiala elmi axtariglara colb olunan mévzular, istigamatlor vo ya bu sahads isloyanlor, onlarin intellektual potensuali daxildir.
bu sahads isloyonlar vo onlarin intellektual potensiali
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elmi metodiki mohsullar
380 Madoniyyat sahasinds potensial tolobat nodir?

Moadoaniyyat mohsulunun hacmi

Perspektiv inkisaf li¢iin zoruri olan soraitin formalagmasini shats edir
olverisli madoniyyat sosial mahsul istehsali

Moadoniyyat sferanin islahatlarn
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bazari toskil etmak
381 Moadoniyyat saholori hansi istigamotdo tosnifatlagdirilir.

Incasenat, kino, teatr.

Orazi,saho, funksional tayinatina gore.
saho funksional tayyinatina gora
Intellektual soviyyo diinyagdriiso gora

OO00®O

Teatr, muzeylar, kitabxanalar
382 Sosial madani sahoalorin planlagmasi vo idars olunmasi hansi sortlorlo miimkiindiir.

Sosial madoni sahalorin planlagmasi vo idars olunmasi iqtisadiyyatin artim tempine uygun optimal se¢ilmasi ilo miimkiindiir.

Sosial madoni saholorin planlasmasi vo idars olunmasi iqtisadiyyatin artim tempino shalinin tolobins vo kommersiya manfastine uygun optimal, slverisli
variantlarin se¢ilmasi ilo miimkiindyir.

Sosial modoni sahalorin planlagmasi vo idars olunmasi kommersiya monfastine uygun optimal, alverisli variantlarin se¢ilmoasi ilo miimkiindiir.

Sosial modoni sahalorin planlagmasi vo idars olunmasi shalinin talobino uygun optimal, slverisli variantlarin se¢ilmasi ilo miimkiindiir
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Sosial modoni sahalorin planlagmasi vo idars olunmasi, alverisli variantlarin se¢ilmasi ilo miimkiindiir.
383 Modoni tolabat xarakteri etibarilo neco prosesdir.

Moadaoni tolabat xarakter etibarilo komiyyat vo keyfiyyot doyismolorine moruz qalan va bir sira iqtisadi sosial amillordon asili olan prosesdir.

Moadani tolabat xarakter etibarilo komiyyat vo keyfiyyat doyismolorine moaruz qalan va bir sira iqtisadi, sosial amillerdon asili olan, doyison xarakterik prosesdir
Moadani tolabat xarakter etibarilo kamiyyat vo keyfiyyat doyigsmoalarine moruz qalan va bir prosesdir.

Moadaoni tolabat xarakter etibarilo doyigkon bir prosesdir.

OO00®0O

Modoni tolobat xarakter etibarilo komiyyat vo keyfiyyat doyigsmolorine moruz qalan sosial amillordon asili olan prosesdir.

384 Madoniyyat sahalorinin planlagmasi 2 osas istigamotds formalasir.



O @O
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Sosial modoni normativlors uygun bu sahalorin strukturu miiayyanlosir. Bu sahalorin bazar iqtisadiyyati soraitindo kommersiya moanfaati olda etmok igi tokmillogir.
Sosial madoni normativlors uygun bu sahslorin orazi vo funksional vozifolori vo mozmunu, strukturu miisyyonlosir. Bu sahoalorin bazar iqtisadiyyati soraitindo
kommersiya monfaati aldas etmok, 6ziinii maliyyslosdirmak imkanlarina uygun inkisaf edir vo tokmillasir.

Sosial modoni normativlors uygun bu sahalorin funksional vazifalori miioyyanloasdirirlor. Bu sahalorin bazar iqtisadiyyati soraitinde kommersiya monfaati aldo
etmok isi tokmillosir.

Sosial madoni normativlars uygun bu sahslorin srazisi miiayyaenlesdirirlor. Bu sahoalorin bazar iqtisadiyyat1 seraitinde 6zliniin maliyyslegdirmok imkanlarina uygun
inkisaf etmosi.

Sosial modoni normativloers uygun bu sahalorin mezmunu genislonir. Bu sahalorin bazar iqtisadiyyati seraitinds 6ziinii idarsetmasi genislonir.

385 Madaniyyat sahslorinin iqtisadi idaroetma toskilati qurulusu na ilo miioyyonlosir.

OO00®0O

muzeyler ilo

Ayri —ayn bolmaleri ilo

arxitektura abidiliri ilo

Tarixi abidaloeri ilo

Modoni xidmat servizinin keyfiyyoti

386 Modoni sfera hansi amillordon formalasir?

OO00®0O

kompleks amillardan.
psixoloji amillordan.
pedaqoji amillardan.
xarici amillordan.
daxili amillardon.

387 Biznes-plan asas hansi vazifolori hall etmoys imkan verir?

O @OO00O

miiassisanin xarc va galirlorini alagelondirmak
xarici iqtisadi foaliyyaeti asaslandirmagq iiiin tadiyye balansin1 qurmaq

illik foaliyyatin yekun gostericilorini §yroanmak
istehlak bazarinin tutumunu, inkisaf perspektivlorini 6yronmok, miiassisonin xarclorini qiymatlondirmok, galirlor hesabina nazaords tutulan monfaati alds etmoya
imkan veron qiymat amoalogolms variantlarini miioyyonlogsdirmak, neqativ amillori agkar etmok, onlarin aradan qaldirilmasi yollarint miloyyon etmak

tosorriifat foaliyyatini iqtisadi tohlil etmak

388 Biznes-planin bolmalarine asagidakilardan hansi daxil deyil?

000

marketing-texniki baza, maliyyas plani
istehlak bazarinin tutumunun miioyysnlosdirilmosi
osas foaliyyat novlorinin izahi



@ bir amtooys gore fond tutumunun miioyyonlosdirilmasi

O marketing islori

389 Kommersiya xidmaotlorinin qurulusu nodon asilidir?

sahibkarin igo yanasma torzinden
auditorlardan, iqtisad¢ilardan
miiossisonin asas faaliyyot ndviindon
idaroetma strukturundan
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iqtsadi, siyasi, madoni amillardon
390 Kommersiya planlagsmasi miiddsto gora neco boliiniir?

cari, perspektiv

qisa, orta vo movsimi

qisa, orta

qisa, orta vo uzun miiddatli
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uzunmiiddatli vo orta miiddatli
391 Mohdud mosuliyyatli comiyyat formasinda togkil olunmus firmanin ali rohbar organi no hesab olunur?

payilarin imumi gorargahi
morkozi apparat
sohmdarlarin timumi iclasi
direktor

departament roisi

O@OO0O

392 Reklam s6basinin funksiyalar1 hansilardir?

rosmi rahbar toyin olunur, qrup kollektiv suratds iglayir, isin naticasina gora qrup birlikde masuliyyat dasiyir
malgdndoaranlorin 6yranilmasi, sarfoli variantin se¢ilmasi, satis lizro vasitogilorin se¢ilmasi, yeni bazarlar hagqinda malumatin hazirlanmasi

tapsiriqlarin boliisdiiriilmesini hoyata kegirir, operativ kommersiya qruplari torafindon onlarin yerins yetirilmosina nozarat edir
firmanin reklam bolgiisiiniin siiratlondirilmasi, reklam tadbirlari planinin islonib hazirlanmasi, reklam kompaniyalan ilo miiqavilelor baglanmasi, reklam
materiallarinin miistaqil paylanmasi
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miiracioto osason firma torafinden alinan vo satilan amtoslarin naqliyyatla daginmasinin qenastli sortlorini igloyib hazirlayir

393 Reklam informasiya agentliklorinin qurulusunda ochomiyyatli saho hansidir



Istehsalin artirilmasi
Malin tabligati
Satig bazan
Yaradig1 s6bo

O@O0O0

Malin keyfiyyotliliyi
394 Reklam programinin asasinin togkili nodon ibaratdir

Istehsalin tokmillegdirilmosidir
Bazar miinasibatlarinin togkilidir
Biznes proqraminin hazirlanmasidir
Reklam faaliyyetinin togkilidir
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Marketing faaliyystinin toskilidir
395 Reklam sifaris¢ilori ilo reklam agentliklori arasinda baglanan miigavilonin mahiyyasti noden ibaratdir

Reklam isinin planlagdirilmasi

Reklamin ideyaliliginin formalagmasi

Reklamin istigamatlondirilmasinin togkili

Reklam amoliyyatinda istirak edon toroflor arasinda qarsiliqli alagqe

O@OO0O

Reklamin dogrululugu
396  Reklamin miiassisa ligiin xidmaoti nodon ibaratdir

Mohsul istehsalinin mahdudlasdiriimasi

Istehsalgilarla istehlak¢ilarin arasinda alagonin yaranmast

Strateji planlagmanin hoyata kegirilmasi

Miisssisonin imicini artirmaq, onu maghurlasdirmaq, bazara sahib ¢ixmaqdir

O@OO0O

Alic1 va satic1 arasinda slaqonin yaranmast
397  Reklamin istigamoti nodon ibarotdir

Bazar miinasibatlorinin tonzimlonmasi vo tokmillosdirilmosi

Istehsal bazarinda omtos miibadilasi

Bazarda omtoonin realizasi

Istehsalcilarla istehlakgilar arasinda qarsiligh slago yaratmagqla bazara istigamoalondirma
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Istehlakgilarla istehsalgilar arasinda qarsiliqli slago



398 Beynolxalq marketingdos agentlorin iki novii hansidir?

Dolay1 vo eksteritorial agentlor.
Birbaga agentlor, yerli agentlor.
Muzdlu agentlor, dolay1 agentlor.
Dolay1 vo birbasa agentloar.

O@OO0O

Yerli va xarici agentlor.
399  Birbasa agentlor hansilardir?

Yerli, eksteritorial, kosmopolitlar.

Missioner agentlor, dolay1 agentlor, yerli agentlor
Eksteritorial, dolay1 vo yerli agentlor

Dolayi, birbasa, yerli agentlor.
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Birbasa, dolayi1 vo yerli agentlor.
400 Reklamveranlorin xarici bazarlarda iizlogdiklori asas problemlors hansilar daxil deyil?

Reklam néviiniin se¢imi.

Xoarclorin saviyyasi, magsadli auditoriyanin shato olunmasi ¢gatinlik doracasi.
KIV-in alds olunmasinin miimkiinlik daracasi.

Oldo olunmus galirlorin xarclonmasi problemi.
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Ohatoolunma haqqinda molumatlarin diizgiinliyiiniin yoxlanmasi miimkiinliiyii problemi.
401  Moadoniyyat saholori sosial infrastruktur saholori olmagla ohalinin hansi tolabatini 6doyon xidmat saholoridir?

maddi talabati

sosial durumdan irali galon
monavi talabati

Moanavi vo maddi talabati

O@OO0O

davranis torzindon irsli galon
402 Maodoniyyot sferada transformasiya modeli nece hoyata kecirilir
satmaq yolu ila

kogiirmo yolu ils
evalusiya yolu ila
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inqilabi yol ils



403

404

O yaymaq yolu ilo

Moadoniyyot marketingi ohalinin hansi tolobatina uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillosir.

Daha ¢ox gohar tolabata uygun olaraq doyisdirilir va tokmillagir

Daha ¢ox shali sayina olan tolabata uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillagir
Daha ¢ox arzaga olan tolabata uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillagir
Daha ¢ox real vo potensial tolabata uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillagir

O@OO0O

Daha ¢ox regional tolabata uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillagir
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Real tolabat sosial obyektlorin maragini gidiir

Real tolabat sosial inkisafi giidiir

Real tolabat ohalinin maragini giidiir

Real tolabat kommersiya maragi giidiir vo daha ¢ox liberallagir

O@OO0O

Real tolabat ig¢ilorin maragini giidiir

405 Elmi saholordo xidmotin roqabot doziimlii foaliyyati ticlin miiasir goraitdo 6z mohsulunu noys uygun planlagdirir

406
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Elmi saholordo xidmatin roqabat dozlimlii foaliyyati ligiin miiasir soraitdo 6z mohsulunu miiassisolorin tolobino uygun planlagdirir.
Elmi saholordo xidmatin raqabat dozlimlii foaliyyati ligiin milasir soraitdo 6z mohsulunu istehlak tolobins uygun planlasdinr

Elmi saholordos xidmatin roqabat dozlimlii foaliyyati {iglin miiasir soraitdo 6z mohsulunu shali tolobinos tolobino uygun planlasdirir
Elmi sahslorde xidmatin raqaboat déziimlii foaliyyati liglin miiasir seraitde 6z mohsulunu bazar tolebins uygun planlagdinr
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Elmi sahslorde xidmatin raqabat doziimli foaliyyaeti liclin miiasir geraitde 6z mohsulunu ayri-ayrn saholorin telobine uygun planlagdinr
Qaytarilan lizinq nadir?

Lizinqg alanin lizinq verans borc 6hdaliyidir

lizingin els bir noviidiir ki, bu zaman lizing veran 6z tohliika va riski asasinda amlak alds edir

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal vo ya borclar 6danildikca verilo bilor

maliyys lizinqinin bir ndviidiirki, bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds ds istirak edir
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qarsiligli taloblorin vo 6hdaliklorin nazare alinmasina asaslanan noqdsiz hesablagsma sistemidir
Operativ lizinq nodir?

qisa miiddata totbiq edilon maliyye
miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal va ya borclar 6denildikes verils bilor

OO



maliyys lizinqinin bir ndviidiir. Bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds do istirak edir
lizinqin elo bir noviidiir ki, bu zaman lizinq veran 6z tohliiks vo riski esasinda amlak slds edir vo onu lizinq predmeti qisminde miisyyen haqq va sortlorlo lizinq
alanin miivaqqati ixtiyarina va istifadasina verir

O @O

miistorinin debitor borcunun qaytarilmasidir
408 Lizinq iqtisadi mozmununa gors nayo aiddir?

podrat istehsalina
tollinq
lisenziyalagmaya
birbasa investisiyaya
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miistorok miiqavilalora
409 Faktoring firmanin vozifasi nadir?

miistorinin debitor borcunun qaytarilmasidir

maliyyas lizinqinin elo bir noviidiir ki, icars faktor tortib torafindon ddonilir

maliyyas lizinqinin bir néviidiir. Bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds do istirak edir

faktoring firma sahibkardan borc talablorinin ekvivalentini derhal taqdim etdiyi li¢iin miiayyan faizlor tutur, riske gérs miikafat vo inzibati idars xorclarinin
Odonilmasini tolob edir
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O

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal vo ya borclar 6danildikca verilo bilor
410 Masin vo avadanliglarin icarasinin asas formalar1 hansilardir?

Forfeyting, gerter, xayring

certer, banking, Forfeyting, konqlomerat
xayring,kenting, strateji alyanslar, holdinglor
Certer, Xayring, Lizinq
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Konsalting, Lizinq, Faktoring
411 Lizinq sévdoalogmalarinin toraflori kim ola bilor?

sahibkarlarin iri bazar subyektlori

Azorbaycan respublikasinin rezidentlori vo digor soxslor
fordi va fiziki soxslor

Azorbaycan respublikasinin rezidentlori, geyri rezidentlori

O@OO0O

Azarbaycan respublikasinin qeyri rezident vo digar soxslor



412 Orta miiddotl lizinq hansi lizinqdir?

1 ildon - 5 ilo godor
3 ildon - 5 ilo goador
1 ildon - 3 ilo kimi

2 ilden - 3 ilo godor
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il yannmdan - 3 ila qador
413 Azorbaycan respublikasi “Lizing xidmati hagqinda qanun” na vaxt qobul olunub?

28 noyabr 1995
01 aprel 2003
15 may 2005
29 noyabr 1994
22 yanvar 2002
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414  Iqtisadi mozmununa gors lizing nays aiddir?

maliyyo sahasina

birgs sahibkarliq faaliyyatino
xarici torofdagliga

birbaga investisiyalara
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bank isino
415 Cari lizinq nadir?

idaraciliyin daha daqiq tesvir edilmis toskilati strukturudur

raqibin giiclii torafini neytrallasdirmaga cohd edilsin vo onun 6z harakatindon onun 6ziina qars1 istifads edilsin

mallarin gondarilmasinda istifade olunan borc sanadlerinin xiisusi kredit institutlar torafindon naqd hesablagma ils satinalinmasidir
ovvalcadon icarays verici torafindan olds edilmis avadanligin miioyyon miiddats vo miisyyon haqq 6domakls icarays verilmasini nazards tutur
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omokdagliga osaslanan sazislor osasinda hayata kegirilon birbasa investisiya foaliyystidir
416 Ozal tibbi xidmot nadir?

stasionar xidmaot

Ozal tibbi yardimin ndviinii, hocmini vo sortlorini miisyyon edon normativ-hiiquqi aktlar.
ohaliyo biidca vasaiti hesabina gdstorilon tibbi yardim

miiqavils lizro miioyyon név vo hacmda gostarilon vo avazi 6donilon tibbi yardim;
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O icbari vo koniillii tibbi sigorta tizra gostorilon tibbi xidmat.

417 Sohiyya xidmatinds sohiyyonin somorsliliyinin ndvlori hansilardir?

biitiin cavablar sohvdir
Sosial somoralilik
Tibbi somaralilik
biitiin cavablar diizdiir
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Iqtisadi somoralilik
418 Sohiyyado pullu xidmat necs inkisaf edir?

Xidmat sahosinin 6zallogdirilmasine asason

Sohiyyonin imkisaf istiqamatlori hesabina.

Dovlat biidcasi hesabina.

Dovlat tosarriifat hesabli milalico miiassisalarinin inkisafi,xiisusi tibb praktikasinin yaranmasi hesabina.
(_ Normativ gostaricilora uygun olaraq.

419 Sohiyyanin osas gostoricisi

Maddi tominat

Olonlorin say1

Xostoalorin say1

100 nofors diison ¢arpayilarin say1
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Kapital qoyulusu
420 Sohiyyanin inkisafinda hansi gostaricilorden istifads oluna bilor?

Sohiyya sahasinda ¢aligan ixtisasli kadrlarin iimumi say1

Sohiyyonin maddi-texniki bazasi.

Sohiyyanin inkigafin1 miloyyon edon kapital qoyulusu

Sahiyys obyektlarinin iimumi sayi,hor min nafora diison ¢arpayilarin va tibb bacilarinin sayi.
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Gostoricilorin artim tempi
421 Balansin aktivino hansi maddoalor daxildir?

nogd pul, asas fondlar, qeyri-material aktivlori

OO

nogd pul, qiymatli kagizlar, debitor borclar, maliyyas plani



nogd pul, geyri-material aktivlori
nogd pul, qiymatli kagizlar, uzunmiiddatli investisiyalar, asas kapital, qeyri-material aktivlori
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nogd pul, uzunmiiddatli investisiyalar, marketing biidcaosi
422  Balans nadir?

balans aktiv vo passiv hesablarn birillik doyarlorinin {ist-listo diigsmasidir

balans biznes plani torkib hissasidir

balans iki hissadan ibaratdir

tortib olunan giins miisssisonin vaziyyatini oks etdiran biitiin aktiv va passiv hesablarin yekun codvalidi
balans riibliik hesablarin 2-ci elementi
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423  Miisssisolorin kommersiya foaliyyoti dedikds no basa diisiiliir?

istehsal, emal, alqi-satq1
fordi istehsal vo satig
istehsal, emal

alqi-satq1

istehsal va alqi-satq1
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424 Firmanin is plan1 layihoalori hansi sobolor torofindon hazirlanir?

todqiqatlar sobosi, maddi texniki tochizat sobasi torofindon
direktorlar surasi vo iimumi iclas torafindon

koordinasiya, motbuat, mediya, pablik rileysinz s6balori torafindon
marketing, plan-analitik, alqi-satq1 koordinasiya sobalori torafinden

O@OO0O

yeni oamtaslorin yaradilmasi, reklam, ictimaiyyatls alagoalor s6basi torafindon
425  Kommersiya miiossisasinin isinin samorasinin an miithiim gostaricisi nadir?

operativ monfaatdir
moanfootdir

todaviil xorcloridir
omoaliyat monfostdir

O00®0O

golirlilik vo xalis golirdir

426  Moadoniyyat sahasinin maliyyo osas1 hansi vasaitlordon ibaratdir



miixtolif togkilatlardan biidcadan konar fondlarin vasaitlorindon
xlisusi vasaitlor vo miixtalif togkilatlardan miiassisalarin vo xarici 6lkslarin ayirmalart yolu ilo magsadli proqram xarakterli vosaitlordon ibaratdir

dovlat biidcasi biidcadan konarn fondlarin vasaitlorindon ibaratdir
dovlat biidcasi, biildcadon konar fondlar, xiisusi vasitolor vo miixtslif togkilatlardan, miiessisoelordon, xarici dlkalorin ayirimlan yolu ilo moagsadli program xarakterli
vosaitlordon ibaratdir.
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xarici 6lkalorin ayirmalan yolu ilo mogsadli proqram xarakterli vosaitlordon ibarotdir
427 Kommersiya isi dedikdo no basa diistiliir?

omtoo-pul miinasibatlori soraitinde obyektin maliyyasini tomin eds bilon maqsadyonlil tadbirler sistemi

omtas-pul miinasibatlori soraitinds obyektin rentabellogdirilmasini tomin edo bilon maqgsadyonlii todbirlor vo is novlari sistemi
istehlakg¢ilarn tolobini yronmok, mal istehsal edib bazara ¢ixarmaq

mal alqi-satqist ilo masgul olmaq ve manfost qazanmaq
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istehlak¢inin tolobini nazoro almadan daha ¢ox satmaq todbirlori
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razilagdirilmis vo olagolondirilmis kommersiya islorinin yerino yetirilmosi

bas vera bilocok manfi noticolorin aradan qaldirilmasi magsodilo kommersiya fondu yaratmaq

prosesin inkisaf'yollarina, bazarin voziyyotine dair doqiq malumatlar

miiassisonin, firmanin golirlorinin alinmasini tomin edon mogsadyonlii horokatinin, tosorriifat foaliyyatinin gézlonilon naticalorin gazanilmasi
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miiassisolorin kommersiya baximi ilo inkisafint mogsadlorini miioyyon etmok
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covdar istehsalgidir,corci tacir

covdar iri topdan ticaratdir, corci xirda topdan tacir

covdar maksimum doracado mal istehsalgisina, carci iss son aliciya yaxinlagir

corci maksimum darocodo mal istehsalgisina yaxinlasir, covdar iso son istehlak¢iya yaxinlagir
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covdar xirdavat mallan satir, corci orzaq mallar
430 Covdar kimdir?

xirdavat mallar satan iri topdan saticidir

aliciya yaxinlasan iri topdan tacirdir

istehsal¢iya yaxinlasan xirda parakondas tacirdir
x1irdavat mallart har torafo yayan soyahotci tacirdir
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alic1 ilo satic1 arasinda olaqo yaradan anbardir
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433

434

435

«Kommersiya» soziiniin monasi nadir?

Azorbaycan sozil olub «baqqal» demokdir
latin s6zii olub «ticarat» demokdir

rus s6zii olub «ticarat» demokdir

latin s6zii olub «dallal» demokdir

OO00®0O

tiirk s0zil olub «tacin demakdir
«Kommersiya foaliyyati» nin asaslar1 fonninin predmeti nadir?

kommersiya foaliyyati kursunun predmeti bazar infrastrukturlarinin 6yronilmosidir

kommersiya foaliyyoti kursunun predmeti kommersiya foaliyyotinin idaro edilmosidir

kommersiya foaliyyoti kursunun predmeti alicinin istehlak tolobinin 6yronilmasidir

omtao todaviilii sferasinda topdan vo porakonds toskilatlarinin hoyata kecgirdiklori kommersiya prosesloridir
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kommersiya foaliyyoti kursunun predmeti marketing idarsetmasidir
Asagodakilardan hansi sahibkarliq foaliyystine aiddir?

sahibkarin kapital1 asasinda yerinayetirilon hor hansi faaliyyatdir

alqi-satq1 prosesini hoyata kecirilmosi zamani vo monfastin sldo olunmasidir
istehsal, emal alqi-satqi ilo alagadar olan faaliyyatdir

sahibkara golir gotiron iqtisadi,istehsal vo digor foaliyyatin togkilidir.

O@O0O0

sahibkara golir gotirmoyon iqtisadi,siyasi vo digor foaliyyotin toskilidir.
Miiasir kommersiyanin predmeti nadir?

xidmat sferasinda tarazligin qorunmasidir.

alic1 va saticilarla miinasibatdir

omok mohsullarinin bir hissasi olan soxsi istehlak agyalarn
biitiin omok mshsullarinin alqi-satqisi
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alicilarin hiiquqlarinin qorunmasidir
Ortiilii bazar nodir?

Respublikadaxili bazardir
Tonzimlonon bazardir
Olkoaloraras:t mal bazarndir
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Sirkotdaxili mal bazaridir



O

Sirkotlorarasi bazardir

436 Ticaratin iqtisadi sosial mahiyyatini ilk dofo kim sorh etmisdir?

O@OO0O

D.Rikazdo
I.Sey
S.Sumpeter
R.Kantilyon
D.Mill

437 “Ticaratin mahiyyatino dair tocriiba” kitab1 no vaxt nosr edilmisdir?
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1795.0
1628.0
1815.0
1755.0
1735.0

438 ticarat nadir?
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Bazara diferensial yanasmadir

Tolobat ehtiyaclarin miibadils yolu ilo idarsetmasina yonolon foaliyyotdir
Omtas tadaviilil ilo slagadar olaraq insan faaliyyetinin bir ndviidiir

Heg biri dogru deyil

Bazara yonolon foaliyyatdir

439 Ticaratin predmeti nadir?
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Satici
Xidmot
Qiymot
Mal
Alici

440  Iqtisadi nozeriyyo noqteyi-nazorindan ticarat nodir?

OO

birbasa satigdir
hor ciir alqi-satqidir
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Porakondo satisdir
Iqtisadi kateqoriyadir.
mal todaviilidiir

Diinya 6lkslarinin tocriibasinds biitiin ictimai istehsal ne¢o sahoya boliiniir?

bes
iki
bir
¢
dord

Xidmot saholorindo kommersiya foaliyyotinin asasini hansi elm toskil edir

Xidmat sahalarinin iqtisadiyyati
Kond tasarriifatinin iqtisadiyyati
Senayenin iqtisadiyyati

Iqtisadi nazeriyyo

Maddi texniki tachizatin iqtisadiyyati

Xidmat sahasindo omok mohsuldarlig1 hansi1 gaydada hesablanir?

Om=monfost:is¢ilorin say1
Om=dovriyys : amak haqq1
Om = is¢ilorin say1: dovriyyo
Om=dovriyya:iscilorin say1
Om=dovriyye: monfoot

Kommersiya faaliyyatinds timumi goalir noyi oks etdirir?
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Tadaviil xarclorinin monfaats nisbati
Monfastin mal dovriyyasine olan nisbatini
Monfaat ilo mal dévriyyasinin mobloginin comi
Tadaviil xorclari ilo manfastin comi

Mal dovriyyoesi ile tadaviil xarclorinin comi

Kommersiya faaliyyatinin miihiim prinsiplori hansilardir?



Ticarat sovdologmalari {izro 6hdaliklorin yerina yetirilmosi moasuliyyatinin qaldirilmasi
Kommersiya gorarlarinin gabul olunmasi marketing prinsiplorindan faal istifads edilmasi
Kommersiya prioritetlorinin (listiinlitklorinin) ayrilmasi

Bazarda iqtisadi soraitin doyigmosi nozors alinmaqla kommersiya quraqligi
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Kommersiya risklorini qabaqcadan gérmok vo onlarin tasirinin naticalorini qabaqcadan hesablamaq gabiliyyati
446 Qeyri istehsal sferasi vo istehlakcilar arasinda olago

rabito
istehsal
Mal toklifi
xidmot
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noqliyyat
447 Qeyri maddi xidmatlor maddi xidmatlordon no ilo forqlonir?

Rongaranglik
Keyfiyyat
Komiyyat
Foaliyyot formasi

O@OO0O

Coxnovliilik
448 Hazirda xidmot sferasinda ¢alisan omok qgabiliyyatli ohali

40%-qodo
50-55%
60-65%
65-70%
55-60%
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449 Asagidakilardan hansi ticaratin ikili xiisusiyyastini daha diizgiin aks etdirir?

malin alqi-satqi ils alagoadar xirda parakandas ticaratdir

malin doyoarinin doyismasi ilo olaqadar, bagqa s6zlo malin topdan satisi prosesidir

I-qgeyri-istehsal sahosidir, II-yalniz malin alqi-satq1 qiymeotlori arasindaki forqo istinad edon ticarat prosesini oks etdirir

I Tosarriifatinin ayrica sahasi hesab olunur, II-mal alig-veris aktlarinin hoyata ke¢irmoyo istigamatlonmis ticarat prosesi monasini verir
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malin alqi-satqisi ilo alagoadar biitiin miiteraqqi satis formalardir



450 Ticarat xidmotlori (magazada gdstorilon) neco tosniflogdirilir?

logistik xidmotlor, inventarizasiya xidmatlori, moslohot, informasiya xidmatlori

dasinma, anbarda saxlama, gablasdirma, sortlagdirma

omtoalorin istehlak dayorinin horakatils bagli olan va istehsal prosesinin todaviil sferasinda davami olan prosesin tadaviil sferasinda davami

mal alis1 ilo alagoli xidmotlor, alds olunan malin istifadosi ilo alagodar xidmotlor, magazaya golonlor iigiin alverisli sorait yaratmagq tigiin gostorilon xidmaotlor
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tolobin dyronmasi, amtoonin dayisdirilmosi, yeni modifikasiyalan tatbiqi
451 «Kommersiya foaliyyati» nin asaslar1 fonnini metodiki aparati 6ziindo noyi oks etdirir?

miiqayisa, analogiya, riyazi modellogsmoni oks etdirir

metodoloji asasi klassiklorin vo Azarbaycan iqtisad¢t alimlorinin elmi todqiqatlarini oks etdirir
metodoloji asasini todqiqatin sintez vo analiz iisulu ils tohlilini oks etdirir

metodoloji todgiqatin imumi elmi vo eloca do xiisusi metodlarini 6ziinds oks etdirir
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miisahido ekspertqiymotlondirme modellosmo metodlarini
452 «Kommersiya faaliyyati» nin asaslari bir elm sahasi kimi noyi dyronir?

bir elm kimi kommersiya proseslorini asason topdan ticarot proseslorini dyronir
biitiin kommersiya proseslarini, 9sason malin istehsaldan istehlak¢iya qodor ke¢diyi somarali yolu dyronir

bazar soraitindo amtosnin doayarinin doyismasi proseslorini yronir
bir elm kimi ticaratdo kommersiya proseslorinin daha effektiv yerina yetirilmoasi maqsadi ilo, malin alqi-satq1 aktlarinin hoyata kecirilmosi yolu ilo son istehlak¢iya
catdirilmasi haqqinda
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bir elm kimi kommersiya proseslorini asason parakondas ticarat proseslarini 6yronir
453  Hansi formul doyorin doyismasinin oks etdirir

P-Ol vo O1-P1
O-P vo O1-P1
O-P1 vo O-P
P-Ovo Ol-P1
Ol1-Pl vo O-P

O@OO0O

454 Kapitalizmdoki ticarat ovvolki formasiyalardaki ticaratdo no ilo forqiilonir?

Hiiquqi soxslorin 6zlori arasinda iqtisadi miinasibatlor yaradan foaliyyot sahasi kimi rolu ils
Tokrar istehsali fasilosizliyini tomin etmok rolunu oynamaga baslamisdir
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Ticarot kapital 1istehlakc¢ilar arasinda vasitogi rolunu oynamaga baslamisdir



@ ticarot kapital —sonaye kapitalindan ayrilmis vo onun stimullagdirilmig rolunu oynamaga baglamisdir

O Fiziki soxslorin 6zlori arasinda iqtisadi miinasibatlor yaradan faaliyyat sahasi kimi rolu ila

455 Mal todaviiliiniin hans1 halqosindo gdstorilmasindon asl olaraq ticarat xidmat neco clirdiir?

soxsi satisg, direkt meye,

soxsi satis, direkt meye, topdan satig

topdan ticarat, 6ziino xidmat, ticarat avtomatlari

topdan ticarat xidmatlori vo magazalarda alicilara gostorilon ticarat xidmatlori
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ticarat avtomatlari ilo satis,elektron ticarat
456 Kommersiya obyektino vo onun ohats etdiyi hiidudlara géro mal bazarlari neco boliiniir?

Lokal va regional bazarlar

Olko regional lokal bazarlan

Neft mohsullar va taxil mohsullan bazar
Olko vo region bazarlar
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Milli vo xarici bazarlar
457 Ticaratdo kommersiya xidmatlorinin vacib vazifolori hansilardi?

mal toklifi vo pul miibadilasi

biitiin ticarat foaliyyot proseslori

mallarin milli miibadilasi

tolob va toklifin, qiymatin qarsiliqli alaqosi
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tolob va tadiyya qabiliyyatli tolobin garsiliqli alagosi
458  Ticarotdo kommersiya xidmatlorinin vacib vozifslori hansilardi?

Istehlak¢1 malgondoranlor arasinda differensiallasma aparmaqdan ibarotddir.

Ticaratdo xidmot bazarlarinin dyronimosi iigiin cografi strukturun formalagdirilmasi

Ticaratds reqional xidmot bazarlarinin 6yronilmasinin funksional strukturunun formalasdirilmasi
Ticaratds reqional vo mal bazarinin hacminin prognozlagmasi vo 6yronilmasi.
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Reklam-informasiya Foaliyystinin hoyata kegirilmasi,istehkake¢1 vo istehlak¢1 malgdndoronlor arasinda differensiallasma aparmaqdan ibarotddir.

459 Mahiyyoat etibar1 ilo kommersiya hans1 ndqteyi —nozordon baxilmalidir?

O

ancaq xarici ticaratin mocmusu kimi



Yerli vo xarici ticaratin mocmusu kimi
Diinya iqtisadiyyatinin formasi kimi
Pullu mal miibadilasi formasi kimi
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pullu mal miibadilasinin milli iqtisadiyyatinin totbiqi
460  Bazar iqtisadiyyatinin formalagmasinin hansi xarakterik cohatlori vardir?

Bazar mexanizminin sosial ictimai nizamlanmasi

Toklifin talobdan istiinlilyliniin miioyyan edilmasi

Bazarda sahibkarligin biitiin somarali formalarinin yaradimmasi

Mohkom, uzunmiiddatli,sahslorarasi slagslorin yaranmasi asasinda bazar kommersiya strukturlarinin yaranmasi
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Talobin toklifdon istiinliiyiiniin aragdirilmasi
461 Xarici investorlar kim ola bilar?

Yerli hiiquqi va fiziki goxslorls yaradilan miiassisolorda pay hesabi istirak etmoklo
Xarici votondaslar

Xarcdo daimi yasayan Azorbaycanlilar

Xarici hiiquqi soxslar.
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Beynolxalq toskilatlar
462 Xidmaot saholorindo kommersiya foaliyyatinin hoyata keg¢irilmosi tigiin hans1 informasiyalar1 aid etmok lazimdir?

Ticarat miiassisasinin potensial imkanlar vo onun raqabat qabliliyyaetliliyi
Bazar konyukturasi

Bazarin omtoayo qarst tolobi

Alicilar va alig motivlori
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Konyuktur miihiti
463 Xidmot sahasinin asas fondlarinin asasini toskil edir:

Bina vo qurgular

Azqiymatli agyalar

Nogliyyat vasitolori

Xidmot miiossisosinin avadanligi
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Maliyyo tosorriifat foaliyysti

464 Xidmot sahasinin miistaqil saha kimi formalagsmasi nayin naticasidir?



465

466

467

468

Xidmaot sahasinin tosnifati

Istehsal saholorinin inkisafi

Aqrar bélmonin inkisafi

Mohsuldar giivvalarin inkisafi vo amok bolgiisiiniin dorinlogmasi.
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Ekoloji miihitin inkisafi
Xidmotin kommersiya mahiyyastini basa diigmak {i¢iin onu ne¢o névo bolmok lazimdir:

alt1
dord
¢
iki
bes
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Kommersiya nadir

tachizat

golirlilik

xidmot bazarinin toskili
amtas bazarinin togkili
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alq1 — satq1
Kommersiya faaliyyoti xidmotlorindon hansi hallarda istifade olunur?

Bazar tinsiirii olmadiqda

Satisdan sonraki servis boylik olmadiqda

Tam Oyronilmis bazara ¢ix1§ zamani

Firmanin maliyya giicii o goder giiclii olmadiqda
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Bazar seqmentlorinin miqdar ¢ox olmadiqda
Kommersiya faaliyyati 6ziinds hansi istigamatlari inteqrasiya edir?

Mallarin keyfiyyotina,onun riqabit gqabiliyyatliliyine.bazarda yaranmis satis vo alis qiymatlorinin miioyyon olunmasi
Ticarot sovdolosmolori iigiin mal gdndoronlor vo alicilar arasinda torof miigabillorinin axtarilib tapilmasi

Manfootin aldo olunmasi moagsadils alinmis mallarin yenidon satiginin toskili

Satisin hocminin vo onun toskilinin planlasdirilmasi
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Effektivlik elementlorinin nozors almagqla ticarat prosesinin toskili vo onun hoyata kecirilmosi



469  Kommersiyanin meyari

ticarat

satig mohsulu
imumi moahsul
rentabellik
ehtiyatlar
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470  Kommersiyanin iqtisadi-sosial mahiyyati ilk dofs kim torafindon sorh edilmisdir?

D.Rikardo
I.Sey
S.Sumpeter
R.Kantilyon
D.Mill

O@O0O0O

471  Tadaviil xarclorinin nomenklaturasina daxil olan asas masroflorin say1 neg¢adir?

20.0
22.0
28.0
13.0
17.0
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472  Sosial siyasot geyri istehsalda 6donilir

yaribayari tosir

nisbaton

yox

biitovliikkdoa sosial tolabatdir
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dolay1 tosir
473 Reklam vasitaloari vo formalari hansilardir?
Malin satist

Tabligat-izahedici
Satisin hovaslondirilmasi.
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Mallarin sahibkar-saticidan istehlake¢ aliciya dogru yerlogdirilmasi
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475

476
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O Malin markas

Qeyri —istehsal vo istehsal arasinda slaqo

bazarin tolabati 6danilir
somoaraliliyi artirir

istehsal xidmatini artirir
ohalinin resurs tominatini artirir
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comiyyoati inkisaf etdirir
Xidmot sferasinda ¢alisan ohali is yeri se¢iminda bu xiisusuyyatlors asaslanir

Siyasi,iqtisadi,modoni
Sosial.psixoloji,madoni,siyasi
Sosial,psixoloji,madani
Sosial,psixoloji,madoni,etik
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Psixoloji,etik
Xidmat sferasinin yaranma sobablorino aid deyil

Internet texnologiyalarn
Tokmillosma
Mohsuldarliq
Avtomatlasma
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Mexaniklosma
Sosial infrastrukturun cahatlori

sosial infrastruktur funksional-orazi aspektlorini arasdirir

sosial infrastruktur shalinin soxsi vo kollektiv tolabatlarinin tomin olunmasina istigamstlonmisdir;
sosial infrastruktur coxsaxali sahalor kompleksidir

Biitiin cavablar dogrudur
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sosial infrastruktur - xidmotlor eyni zamanda istehsal vo istehlak olunur
Sosial moaisot infrastruktur qrupuna aiddir

Monzil kommunal tasarriifati,modoniyyat,incosonat,badon torbiyosi
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Sohiyya,badan tarbiyasi,incasanat,mehmanxana va aylonca tosarriifati



tohsil, sohiyyo, badon torbiyasi, sosial tominat ,madoniyyat vo incasonat
moanzil-komunal tasarriifati ,moigot ximati ,sornnigin noqliyyati,rabito
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Turizm,incasonat,madoniyyat
479 Ticaratdo timumi golir toyinatina gors nayi 6ziinds oks etdirir

todaviil xarclorinin monfasts nisbatini

monfootin todaviil xarclarine olan nisbatini
monfaat ilo mal dévriyyesinin mabloginin comini
todaviil xarclori ilo manfastin comini
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mal dovriyyasi ilo todaviil xarclarinin comini
480 Ticarotdo timumi golirin omolo golmo monbolori hansilardir

ayri-ayr xarc maddalorinin {imumi dovriyyadoki xiisusi ¢okisidir
miiassisa krediti va istehsal krediti

manfaatin tadaviil xarcloring olan nisbatina

mal satisindan alinan golir
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osas va alave amoak haqqi, digar tosorriifat sahalorinin mas—raflari
481 Miiassisonin imumi goliri noyi tomin edir?

Osas vo dovriyye fondlanni tomin edir

Osas va olavo amok haqqini, naqliyyat xorclorini tomin edir

Mal dovriyyesi, monfoot vo rentabelliyi tomin edir

Oziiniin biitiin mosroflorini ddoayir, dévlat biidcasilo hesablasir vo maliyys mdhkomliyini tomin edir
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Osasl1 va cari tomiri 6doyir
482  Umumi golirin torkibi hans1 gostoricilorden ibaratdir

osas vo dovriyys fondlan
monfaat vo rentabellik
doévriyys veo ehtiyatlar
todaviil xarclori vo monfoot
monfoot vo asas fondlar
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483 Ticaratds imumi goalir neca tohlil edilir



tadaviil xorclorina nisbaton

saviyyasi lizra

mablag tizro

imumilikde miiassisa, ayriligda hor bir mal qrupu iizra
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dévriyyaya gore
484 Mal dovriyyesi hocminin doyigsmasinin timumi golirs gdstordiyi tosir neco hesablanilir?

moanfaat vo rentabelliyin mocmuu ximi

golirin faktiki vo plan soviyyslori arasindaki forq

tadaviil xorclorinin moblogins vurmaq lazimdir

onun faktiki vo plan hacmlari arasindaki forqi imumi golirin seviyyasina vurub, yiize bélmok lazimdir
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todaviil xarclori ilo monfostin comi kimi
485  Umumi golirin inkisafin1 miioyyan edan gdstarici

onun manfaat vo rentabelliyin mocmuu kimi soviyyaesidir
onun mallarin satinalma qiymatina nisbaton soviyyasidir
onun tadaviil xorclering nisbaton soviyyassidir
onun mal dovriyyasina nisbaton soviyyasidir
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onun tadaviil xorclari ilo monfostin comi kimi saviyyasidir
486  Hans1 halda malgdndoron toskilatlar ticarot miiossisalorine giizostlor verirlor

alinmig mallarin geri qaytarilmamasi {igiin

malgondoron miiassisonin mallarinin satigini toskil etmok ligiin

moigat texnikasi alan alicilara quragdirma xidmaoti gdstormok iigiin

orzaq mallari satisa hazirlanarkon omala golon ¢ixdaslar vo sortlarin asagi salinmasi {igiin
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malgondoran toskilatin mallarini reklam etmok tigiin
487 Umumi golirin planlagdirilmasinda an ¢ox hans1 metodlardan istifada olunur

trend vo faktorlu tohlil metodlan, balans metodu

iqtisadi-riyazi model, dinamixk siralarin exstropolyasiyasi, normativ metodlar
ekspert qiymatlondirmo, analoji vo miigayisoetmo metodlari

balans, iqtisadi tohlil vo miiqayisali tohlil
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texniki iqtisadi hesablamalar, analitik hesablama va iqtisadi-riyazi model



488 Ticaratdo timumi golir mahiyyatino gors noyi 6ziindo oks etdirir

todaviil xarclorinin monfoats nisbotini

monfoat ilo mal dovriyyesinin moblaginin comini
mal dovriyyasi ilo tadaviil xarclorinin comini
todaviil xarclori ilo monfaatin comini
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monfoatin todaviil xarclorine olan nisbotina
489 Balans manfaatinin yaranmasi mexanizmi hansi gostaricilar tizarinda qurulur

ticarat olavolari, ticarat giizostlori va ticarat listaliklori

mal dovriyyasi , omayin ddonilmasi fondu vo galir

mal dovriyyaesi, imumi galir vo todaviil xarclori

imumi golirin soviyyosi, tadaviil xarclori vo mal ehtiyatlarn
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mal satis1, mal ehtiyatlarn vo todaviil xorclori
490 Umumi galirin saviyyasi na clir hesablanir

tadaviil xorclorinin imumi goalirs nisbati
imumi galirin mal dévriyyasina nisbati
imumi galirin manfaata nisboti

mal dovriyyesinin iimumi galira nisbati
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imumi galirin tadaviil xarclorine nisbati
491 Ogor umumi golrin hacmi 7min man, soviyyasi 159 15 toskil edorso miiossisonin mal dovriyyasi hocmini tapin

1785 min manat
0.56 min manat
18,5 min manat
56.0 min man

87.5 min manat

O@OO0O

492  Ticarotdo monfootin yaranma monboyi deyidir

geyri-ticarat foaliyyatindon, o climlodan yardimgi tasarriifatlarindan vo s. daxil olan vasait.
mallarin satisindan aldo edilon vosait
istifadeetmo shamiyyatini itirmis emlakin (masalon, kOhnalmis avadanligin va s.) realize edilmosindon daxil olan vasait
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xuisusi va calb edilmis vosait



O

planlasdirilmayan galirlorin masraflora nisbataon listiinliik togkil edon hissasi hesabina yaranan vasait
493 Ticaratdo monfastin boliisdiiriilmasi effextivliyi gostoricisi neco adlanir

elastiklix omsal1
xarctutmu amsali
istehlaklagdirma omsali
kapitallagdirma omsal1
likvidlix amsal1
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494  Ticarotdo sahibkarliq foaliyyatinin son mogsadi nodir

manfaat alde etmok

mal satisini hoyata kegirmox
kommersiya faaliyyati ilo masgul olmaq
istehlakgilarin tolobatinit 6domok
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0zlinii maliyyas riskindon qorumaq
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iscilorin ixtisas vo madani soviyyoalorinin artirilmasi

maddi-texniki bazanin tokmillosdirilmasi vo asas kapitaldan somorsli istifado edilmosi
mal dovriyyaesinin artirilmasi

todaviil xorclorinin soviyyasinin artirilmasi
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omayin togkilinin artirilmasi
496 Ticarat miisssisasinin imumi rentabelliyi na ciir hesablanir

moanfoatin omok haqq fonduna nisbati kimi
moanfoatin todaviil xarcloring nisbati kimi
monfaatin xiisusi vosaito nisbati kimi
monfastin mal dovriyyasine nisbati kimi
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manfostin mal resurslarina nisbati ximi
497 Ticaratdos rentabelliyin artirilmasina tosir gostoron amil deyildir?

ticarat alavealorinin vo qiymat iistaliklarinin (ticarat glizostlorinin) iqtisadi cohatdon diizgiin asaslandirilmasi

OO

omoyin togkilinin tokmillogdirilmosi



mal dovriyyesinin artirilmasi
todavil xarclorinin artirilmasi
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ticarat vo ictimai iago is¢ilorinin omayin naticasine maraginin artirilmast
498 Kommersiya foaliyyatindo reklama qarsi irali siiriilon on miihiim toloblors hansilar aid edilir?

Saristalilik
Mogsadyonliiliik
Konkretlilik
Diizgiinliik
Humanizm
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499 Azorbaycanda ali tohsil miiassisalorindo 6donisli osaslarla tohsil qruplari.... yaradilmisdir.

1994
1991
1990
1993
1992
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500 Tohsil xidmatlori bazarina aiddir:

toskilatlar, dovlet miiassisalori,tolobalor
tohsil toskilatlari, talobolor, banklar
tolobolar, togkilatlar, fordi soxslor vo banklar
toloboalor, tohsil toskilatlari, fordi soxslor
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tohsil xidmoti toskilatlar, fordi soxslar, toskilatlar arasinda qarsiliqli miinasibot
501 Tohsil miiossisasinin biidcodonkonar daxilolmalarinin asas torkib hissasini togkil edir:

Dovloat biidcasindon daxilolmalar

ianolor

tolobalorin tohsil haqq1 vo ianalor

0donisli osaslarla tohsil alan tolobolarin, sagirdlorin tohsil haqqi
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dovlot miiossisalorinin 6donislari

502 Tohsil miiassisalarinin dovlat biidcasinin vasaiti ilo yanasi, daha hans1 monbalordon golir alds etmok hiiquqlar: vardir



503

504

505

506

Odonisli tohsil xidmatlori gdstormak, sahibkarliq foaliyyati ilo maggul olmagq, ianalar vo koniillii yardimlar almaq, dovlat biidcesindon ayirmalar istifade etmok
Xarici 0lka votondaslarindan ianslor hesabina

Dovloat biidcesinin vesaitindan istifade etmokls

sahibkarliq faaliyyati ilo masgul olmagq, fiziki soxslordon koniillii yardimlar almaq
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miixtalif 6donisli tohsil xidmotlori gdstormak, sahibkarliq foaliyyati ilo maggul olmagq, hiiquqi ve fiziki soxslordon iansalor vo koniillii yardimlar almaq
”Tohsil haqqinda “ Azarbaycan Respublikasinin Qanununda miisyyan edildiyine goro «tohsily :

vatonparvarlik vo azorbaycanciliq ideyalarina sadiq olan vatondasglarin yetisdirilmasi prosesidir
raqabot qabiliyyatli miitoxassis-kadrlar hazirlamaq prosesidir

miistaqil vo yaradici diisiinon vatondas vo soxsiyyot yetisdirmok prosesidir

sistemlogdirilmis bilik, bacariq vo vardiglorin monimsonilmasi prosesi vo onun naticasidir
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milli ananalars va demokratiya prinsiplaring, insan hiiquqlarn vo azadliqlarina hdrmoat edon vatondasglar yetisdirmokdir
Tohsil xidmatlorinin onanavi xidmatlors xas olan xiisusiyyatloring aid deyil:

Tohsil xidmatlorin saxlanmasi qeyri- miimkiindiir

Tahsil xidmatlarinin manbadon ayrilmazliqi xiisusiyyati

Tohsil xidmatlori duyulmazdir ve maddi xarakter dagimur.

Tohsil xidmaotlorinin doysrinin pul ils dl¢lilmasi qeyri - miimkiindiir
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Tohsil xidmatlarin keyfiyyati qeyri-sabitdir
Tohsil xidmaotlorinin 6zlinomoxsus forqlondirici xiisusiyyatlorine aid deyil

Tohsil xidmatlori menavi doyarlarin yaranmasi ils birlikde mévcud olur
Tohsil xidmatlorinin doyerinin pul ilo dl¢ililmasi geyri - miimkiindiir
Tohsil xidmatlori “ictimai mallar” kateqoriyasina aid edilir

Tohsil xidmatlori duyulmazdir vo maddi xarakter dagimir
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Tohsil xidmati istehsalgilar qarsisinda duran moaqgsadlerin ¢oxshomiyyatli olmasidir.
Tohsil xidmati bazarinda kommersiya foaliyyatinin togkili vo idarsedilmasinag tosir Gostoran xiisusiyyatlors aid deyil:

miisabiqa xarakteri;

gostorilon xidmoatin uzunmiiddostli olmast;

notcoliliyin askara ¢ixarilmasinin golocok dovro kegmosi;
Tohsil xidmoti istehlakgilarinin yasli noslo aid olmasi
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yenidan satisin qeyri miimkiinliiyii;
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508

509

510

511

Tohsil xidmatlori bazarinin osas tosorriifat subyektloring aid deyil

O@OO0O

Tohsil xidmatlorinin bazarda irslilodilmesina yardime1 olan ictimai institutlar vo strukturlar
Istehlakgilar

Tohsil miiassisalari;

Qeyri hokumot togkilatlan

Coxsayli vasitogilor

Tohsil xidmatlori sahasinin subyektlori arasinda sagirdin, tolobanin va ya dinlayicinin soxsiyyatinin xiisusi rolu nadan ibaratdir

O@O0O0 O@O0O0
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Tohsil xidmotlorine talobi formalasdirmaq vo onu bazarda toqdim etmok.

Tohsil xidmotlorinin maddi tomsilgisi, 6tiiriilon biliklorin y1igimcisi vo son istehlakgisidir.

Tohsil xidmotlorinin maddi tomsil¢isidir, 6tiiriilon biliklorin y1gimcisi, onlarin amok prosesinds istifadogisidir

Tohsil xidmotlorinin maddi tomsilgisidir, 6tiiriilon biliklorin y1gimcisidir, onlarin omok prosesinds istifadsgisi, yegano son istehlakgidir.
Tohsil xidmotlarinin goalacok nasillors otiiriiciisiir

Tohsil xidmatlorinin istehlak¢1 — togkilatlarinin osas funksiyalarina aid deyil:

gostarilon xidmatlors gora 6danis vo ya kompensasiyanin digor formalari, xorclorin tam vo ya qisman ddanilmasi.

pesokar taloblor nozarindon tohsil xidmatinin keyfiyyatine vo 6z golocak is¢ilarine xiisusi toloblorin toyin olunmast;

toqdim olunan tolob barasindo tohsil miiassisalorini vo onlarin strukturlarini, vasitagilori vo ayri-ayr soxsiyyatlori molumatlandirmag;
tohsil milossisolorinin akkreditasiyasi prosesinda istirak etmok, reklam foaliyyotinin hoyata kegirilmasi

mozunlarin golocok omok foaliyyatinin yeri vo somoarsli goraitinin miioyyon edilmasi vo bu sortlorin yerino yetirilmosi;

Tohsil togkilatinin asas funksiyalarina aiddir:

tohsil xidmatloarinin istehlak¢ilarinin va istehsalg¢ilarinin maliyyalogdirilmasi, kreditlogdirilmasi vo digar maddi vo resurs yardiminin gostarilmasi

tohsil miiossisalorinin akkreditasiyasi prosesindo istirak etmok, reklam faaliyyatinin, hiiquqi ssaslandirmanin hayata kegirilmasi

tohsil xidmatloari bazarinin konyunkturu barasinds informasiyanin toplanmasi, islonilmasi, tohlili va satisi, digar subyektlora maslohatlorin verilmasi;

tohsil xidmeotlorinin gdstarilmasi, zoruri biliklerin, bacariqlarin va saylerin 6tiiriilmasi, alava tohsil xidmotlarinin istehsali vo gdstorilmasi, golocok miitoxassisin

soxsiyyatinin formalasmasi, informasiya-vasito¢i xidmotlorinin gostorilmasi

satis kanallarinin formalasdirmasi, tohsil xidmaotlorina dair sazislorin baglanmasinin togkili
Tohsil xidmatlori bazarindaki vasitogilarin funksiyalarina daxil deyil:

tohsil xidmotlorinin istehlak¢ilarinin vo istehsalgilarinin maliyyslosdirilmasi, kreditlosdirilmasi
digor subyektloro moslohotlorin verilmosi
tohsil xidmotlori bazarinin konyunkturu baresinds informasiyanin toplanmasi, islonilmasi, tohlili vo satist



tohsil xidmaotlorinin gdstorilmoasi
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tohsil milossisalorinin akkreditasiyasi prosesinds istirak etmak
512 Tohsil sahosinin obyektlori hesab edilmir:

orazilor
Xidmatlor
Mbohsullar
istehlakgilar
Ideyalar
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513 Xarici 6lkolordo genis istifado olunan xidmat tosnifatlarina aid deyil:

Xidmotlorin Umumrusiya tosnifatt OK-002
Beynolxalq Standart Sonaye tosnifatr (ISI
Umumdiinya Ticarat Assosiasiyasinin tosnifati
ESOMAR-1n beynalxalq tosnifati

Iqtisadi ®mokdasliq vo Inkisaf Toskilatinin tosnifati
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514 Xidmatlorin F.Lovelok tarafindon toklif olunmus tosnifatinda «Insanm badenina y&noaldilon hiss olunan harakatlor» sinfine aid
olmayan xidmaotlor:

idman zallan
sornisin nogliyyati
Sohiyye

yik nogliyyati
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g06zollik salonlar vo barbarxanalar

515 Xidmaotlorin F.Lovelok torofindon toklif olunmus tosnifatinda «9Omtoslors vo digor fiziki obyektlors yonoldilon hiss olunan
harakatlor» sinfino aid olmayan xidmatlor:

avadanligin tomiri vo saxlanmasi
idman zallari

camasirxanalar

kimyavi tomizlomalor

Yiik noqliyyati
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516 Xidmaotlorin F.Lovelok torafinden toklif olunmus tosnifatinda «Insanin siiuruna yonaldilon duyulmaz olan horokotlor» sinfino aid



olmayan xidmatlor:

informasiya xidmatlori
Banklar

Tohsil

radio vo televiziya
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teatrlar

517 Xidmotlorin F.Lovelok tarafinden toklif olunmus tosnifatinda «Insanm siiuruna yonaldilon duyulmaz olan horakatlor» sinfing aid
olmayan xidmatlor:

teatrlar

radio vo televiziya
muzeylor

sigorta
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informasiya xidmatlori

518 Xidmeatlorin F.Lovelok tarafindon toklif olunmus tosnifatinda «Hiss olunmayan aktivlorlo duyulmaz olan horakatlor» sinfino aid
olmayan xidmatlor:

Banklar

sigorta

qiymotli kagizlarla omaliyyatlar
informasiya xidmotlori
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hiiquq va konsalting xidmotlori
519 Isgiizar xidmatloro aid deyil:

reklam

audit
frangayzinq
tohsil
tohliikasizlik
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520 Fordi xidmatlors aid deyil:

iso diizoltma

OO

aylanca



tohsil
frangayzinqg
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sayahot
521 Istehsal xidmotlorino aiddir:

televiziya
noqliyyat
ticarat

injiniring
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rabita
522 Istehsal xidmotlorino aiddir:

madaniyyat

sigorta

tohsil

avadanliga xidmat (tomir)
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maliyyo
523 Hiss olunmazliq (duyulmazliq) doracosinoe goro maddi xidmotlors aid deyil:

masin tomiri
xostoxanalar
restoranlar
moslohotxanalar
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barbarxanalar
524 Hiss olunmazliq (duyulmazliq) dorocosino gora qeyri-maddi xidmotlors aid deyil:

tohsil
mehmanxanalar
maslohatxanalar
masin tomiri
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konsalting xidmatlori

525 Istelakcilar qruplara asagidaki olamatlor iizra birlosdirmak olar:



fordi,demoqrafik, psixoqrafik

sosial, cografi, pixoqrafik

demogqrafik, cografi, davranis

psixoqrafik, demoqrafik, cografi, davranis, sosial-iqtisadi
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fordi,davranis, sosial-igtisadi
526 Xidmat saticilarinin foaliyyatinin idars olunmasini ¢atinlosdiron sabab nadir:

Qiymati miiayyaen eds bilmir

marketinqg foaliyyatindan istifads eds bilmir;
miistorilorls insiyyst qura bilmir;

6z xidmatlorini miistorilors gdstormok miirokkab olur;
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miistorinin colbediciliyi.
527 Xidmot ofisinds ohato vo otraf miihitin hans1 amillori satisa tosir edir:

hovaslondirma.
fasilasizlik;

raqabotin olmasi;
isiglandirma, istilik, saslar;
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bazarin konyukturas;
528 Satisdan sonra xidmotlora aiddir:

malin satisa hazirlanmasi;

poar akando satis sobokasino ¢atdirilma;
momulatin istismara hazirlanmasi
qablasdirma;
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qiymatin saviyyasinin miiayyon edilmasi;
529 Satisdan avval olan xidmatlors aiddir:

satisa hazirliq vo zomanatli xidmot

satis zamani vo zomanatli xidmot

satiga hazirliq vo satisdan sonraki xidmat
satiga hazirliq vo satig zamani xidmat
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zomanatli xidmat vo zomanot miiddatindon sonraki xidmot
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Servis xidmatlori:

mohsulun qablagdirilmasi ils bagli olan xidmetlor kompleksidir
mohsulun hazirlanmasi ile bagli olan xidmatlor kompleksidir
mohsulun layihslondirilmaesi ile bagli olan xidmatlor kompleksidir
mohsulun satig1 vo istismari ilo bagli olan xidmatler kompleksidir
mohsula marka adinin verilmasi ilo bagli olan xidmatlor kompleksidir

Miiasir servisin norma va prinsiplaring aid olmayan variant1 gostorin:

Servisin rahatligi

Istifadonin geyri-macburiliyi
Toklifin macburiliyi
Servisin qeyri-elastikliyi
Servisin elastikliyi

Miiasir servisin norma vo prinsiploring aid deyil:

Istehsalin toklif olunan servisla zomanatli uygunlugu
Servisin informasiya tominati

Servisin texniki adekvatligi

istifadonin macburiliyi

Diisiiniilmiis qiymat siyasoti

Miiasir servisin norma va prinsiploring aiddir :

istifadenin macburiliyi
aqressiv qiymat siyasati
Servisin qeyri-elastikliyi
Diisliniilmiis qiymat siyasoti
toklifin qeyri-macburiliyi

Miiasir servisin norma va prinsiploring aiddir

istifadonin macburiliyi

aqressiv qiymat siyasati

Servisin qeyri-elastikliyi

Istehsalin toklif olunan servislo zomanotli uygunlugu
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toklifin geyri-macburiliyi
535 Xidmot miiossisalorinds istifads olunan tokrar informasiya:

Delfi metodu ils toplanan informasiyadir

miisahids yolu ils toplanan informasiyadir

sorgular yolu ilo toplanan informasiyadir

odobiyyatin dyranilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
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miisahibs yolu ilo toplanan informasiyadir
536 Xidmaot miiossisalorinds istifado olunan ilkin informasiya:

miiassisanin hesabatlarindan toplanan informasiyadir
keyslorin dyranilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
adobiyyatin dyranilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
miisahidalorin aparilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
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niifuzlu soxslorden toplanan informasiyadir

537 “Xidmot — bir torafin digor torofs toklif etdiyi hor hansi bir foaliyyot, noyaso sahiblonmaoklos naticolonmoyon hissolunmaz horakotdir™:
Verilmis torif kima moxsusdur:

R.Maleri
L.Berri
K.Qrenroos
F Kotler
K.Lavlok
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538 F Kotler gora:

Xidmot — satig moagsadils istehsal olunan geyri-maddi aktivlerdir

Xidmat — alicilarla miiassisonin xidmatedici heyati, fiziki resurslan va sistemlori arasinda qarsiliqli slagalor naticesinde bag veran bir sira hiss olunmayan
horokatlori birlegdiran prosesdir

Xidmot — doyor yaradan vo xidmatlarin alicisina vo ya onun amlakina istigamatlonon hissolunan vo hissolunmayan horokatlor naticasinde miloyyan mogamda va
miiayyon mokanda istehlakgilar iciin miiayyon iistiinliiklori tomin edon iqtisadi foaliyyetin ndviidiir

Xidmat — bir torafin digar torafo toklif etdiyi hor hansi bir foaliyyast, noyass sahiblonmoklo naticolonmayon hissolunmaz harokotdir
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Xidmot- amok foaliyyatinin naticasi olan vo insanlarin hor hansi bir tolobatini 6doyen faydali doyordir

539 «Xidmat — satis magsadils istehsal olunan geyri-maddi aktivlordir» torifinin miiallifi kimdir:



K.Qrenroos
K.Lavlok

F Kotler
R.Maleri
L.Berri
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540 K. Qrenroos xidmaots belo bir torif vermisdir:

Xidmot - satig maqsadils istehsal olunan qeyri-maddi aktivlordir

Xidmot — doyer yaradan vo xidmatlarin alicisina vo ya onun amlakina istigamatlonon hissolunan v hissolunmayan horakatlor naticasinde miloyyan magamda va
miiayyon mokanda istehlakgilar iciin miioyyon iistiinliiklori tomin edon iqtisadi foaliyyetin ndviidiir

Xidmot — bir torafin digar torafo toklif etdiyi hor hansi bir foaliyyast, noyass sahiblonmoklo naticolonmayan hissolunmaz harokotdir

Xidmot — alicilarla miiassisonin xidmotedici heyati, fiziki resurslar vo sistemlari arasinda qarsiliqli alagalar naticosinda bas veran bir sira hisso lunmayan
horokatlari birlosdiron prosesdir
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Xidmat - omak foaliyystinin naticasi olan va insanlarin har hansi bir tolobatini1 6doyon faydali doyardir

541 Verilmis torifin musllifi kimdir: «Xidmat — alicilarla miiassisonin xidmatedici heyati, fiziki resurslar1 vo sistemlori arasinda qarsiligh
alagalar noticasinda bag veran bir sira hissolunmayan harakatlori birlogdiron prosesdir»:

F Kotler
R.Maleri
K.Lavlok
K.Qrenroos
L.Berri
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542 Istehsalin miirokkoblosmaosi ilo alagodar olaraq xidmot bazarinda hansi tomayiillor miisahido olunur

xidmeotlorin toklifi doyismir
xidmatlors olan tolab azalir
xidmatlors olan tolob doyismir
xidmatlors olan tolab yiiksalir
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xidmoatlorin toklifi azalir
543 Injinirinq nadir:

sonaye miiassisalarinin tikintisi ilo bagl xidmatler
son istehlakg¢ilarin xidmati ila bagli maslshatlordir
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miihandis-texniki maslohatlarls slaqali olan xidmatlardir



iqtisadi-moslohat iglori vo mithondis-texniki maslohatlarls alaqgali olan xidmatlordir
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sonaye toyinatli mohsullarin texniki xidmoti
544 Injiniring xidmatlarinin xiisusiyyatlorino aid deyil:

onlar maddi dayarlarin vo xidmatlorin istehlakini tomin edon istehsal prosesi ilo slagolidir xidmotdir
bu xidmatlor tokrar istehsal oluna bilorlor

onlarin sonaye toyinatli xidmatlorin bir formasi kimi ¢ix1s etmasi

bu yeni, hal-hazirda tokrar olunmayan biliklorin realizasiyasi ilo baglidir

O@OO0O

qeyri-istehsal xarakterli xidmatlar injinirinqin torkibine daxil deyil
545 Injinirinq xidmatlorinin xiisusiyyatlorine aiddir:

bu yeni, hal-hazirda tokrar olunmayan biliklarin realizasiyasi ilo bagl xidmatdir
bu xidmeatlar tokrar olunmazdir

istehlak toyinatli xidmatler injinirinqin toerkibine daxildir

onlarin sonaye toyinatlhi xidmatlorin bir formasi kimi ¢ix1s etmasi
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bu xidmeatlor auditor xidmatlorine aiddir
546 Moigot xidmati sahalorinin inkigafina tosir gdstoron amil deyildir:

Qadinlarin rolunun faal suratdo doyislmasi
Omoyin sosial bolgiisii

Elmi-texniki toraqqi

siyasi amillor
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Demoqrafik amiller
547 Maisot xidmatlorini xarakterizo edon tosnifat slamatlorine aid deyil :

Moisot xidmati bazarinda miistorilorlo personalin soxsi alags soviyyasi
Moisot xidmati bazarinda naticalarin icra soviyyasi

Moisot xidmati bazarinda xidmatin istehsalinin kiitlaviliyi

Moisat xidmoti bazarinda asas biznes sahalorinin saxolonmasi
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Moisot xidmoti bazarinda istehsalin tomorkiizlogsmosi

548 Istehlake¢ilarin hiiquglarinin miidafiasi haqqinda “ Azarbaycan Respublikasi Qanunu na vaxt gobul olunmusdur?

O

1999



1997
1996
1995
1998
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549 "Azorbaycan Respublikasinda ticarat, ictimai iaso, moisot vo digor nov xidmat Qaydalar1" no vaxt tosdiq edilmisdir

1999
2005
2000
2014
2010
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550 Monzil -.kommunal tasorriifati:

kommunal xidmatlordir

isguzar foaliyyotdo amokdaslarin rahatligini tomin etmok iigiin gostorilon xidmatlordir

sohor vo digar yasayis orazilorindos sanitariya vaziyyatini alverisli soviyyads saxlamasi iigiin gdstorilon xidmatlardir.
yasay1s sahalorinds yasayan vatondaglara rahat hayat soraiti tomin etmok moaqsadils gdstorilon xidmatlordir.

O@OO0O

yasay1s mantaqalorinin abadlagdirilmasi va yasillagdirilmasi xidmatloridir
551 Monzil kommunal tosorriifati sahalorinin forgli (spesifik) xiisusiyyatlorino aid deyildir:

Monzil kommunal tasorriifati tobii inhisara aiddir
Monzil uzun miiddot istismar olunan bahali omtoadir
Ev idxal edilmoyon amtoadir

Qiymeot amili xidmotin dinamikliyina tasir gostorir
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Evlorin vo manzillarin tochizatinda raqabot miimkiin deyil.
552 Monzil tesarriifati xidmatlorine daxil edilmir:

votondaslarin fordi sifariglori ilo texniki inventarizasiya biirosunun gostordiyi xidmoatlora gore ohali torafindon 6doanilon haqgq;
vasitagiliys gora 6danilon mablag;

votondaslarin 6dodiyi monzil haqqi;

Kommunal xidmatlors gors 6donilon moblog
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kirayoyo gotiiriilmiis yerlords yasamagq ii¢lin shalinin 6dadiyi haqq;

553 “Icara hagqinda” Azorbaycan Respublikasinin Qanunu na vaxt qobul olunmusdur
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1992
1993
1991
1990
1994

Nogliyyat xidmatlorino aiddir:

alqi-satq1 xidmatlori, yiiklorin vo sornisinlori dasinma proseslori, naqliyyat logistika, ekspeditor vo gdmriik xidmatlori
yiiklorin vo sarisinlori daginmasi,gémriik xidmatlori

yiiklorin vo sarnisinlori daginmasi xidmatlori

alqi-satq1 xidmatlori, yiiklorin vo somisinlori daginma proseslari, naqliyyat logistika, ekspeditor xidmatlari

noqliyyat logistika, ekspeditor xidmatlari

Nogliyyat xidmatlorinin hayata kegirilmo dovrii hansilardir?

ticarat razilagmalarinin hoyata kecirilmasi vo xidmatlar iizrs tariflorin miioyyon edildiyi miiddot

Igtisadi ticarat razilagsmalarinin hoyata kegirilmosina qador olan dovr, kegirilib qurtarandan sonra yaranan miiddot.

Iqtisadi ticarat razilagmalarinin hoyata kegirilmasine qodor olan dovr, dasinma xidmatlorinin doyarinin 6donilmasi dovri, hoyata kegirilmo dovrii, kegirilib
qurtarandan sonra yaranan miiddat.

Iqtisadi ticarot razilasmalarinin hoyata kegirilmasino qodor olan dovr, hoyata kegirilmoa dovrii, kecirilib qurtarandan sonra yaranan miiddot.

istehlak¢inin nogliyyat xidmatloring zoruri tolobati miloyyon etdiyi dovr vo ticarat razilagsmalarinin hoyata kegirilmasi dovrii

Somorali nogliyyat ndviiniin se¢ilmasindo nozors alinan amillor:

Yiikiin névil vo xiisusiyyatlori, dasinma marsrutu vo masafosi; vaxt amili; qablagduirilma masraflori; xidmotin doyeri; yiikiin si§orta xorcleri, ylikiin magistral
noqliyyata kimi catdirilma xorclori vo gémriik xorclori

Yiikiin névil vo xiisusiyyatlori, dasinma marsrutu vo mosafasi, vaxt amili, demoqrafik amillar, gablasdiirilma mosraflori, xidmotin doyari, yiikiin sigorta xarclori,
yikiin magistral noqliyyata kimi ¢atdirilma xarclori;

Yiikiin ndvil vo xiisusiyyatlori, daginma marsrutu vo mosafasi; vaxt amili; qablasdiirilma masraflori; xidmotin dayari; yiikiin sigorta xarclori,dasinacaq yiiklorin
qiymati

Yiikiin novii vo xiisusiyyatlori, dasinma marsrutu vo masafosi; vaxt amili; gablasdiirilma masroflori; xidmatin doyori; yiikiin sigorta xarclari, yiikiin magistral
noqliyyata kimi catdirilma xorclori;

Yuk dasima xorclarinin mdvcudlugu va yiiklorin bu istigamatlords gondaris tezliyi, alqi-sqtq1 miiqavilaleri, daginma sazislori vo digar sanadlorde mévecud
mohdudiyyatlar, siyasi voziyyot

Hava naqliyyatinin iistiin xiisusiyyatlori bunlar sayilir:

hava limanlarinin istehsal vo xidmot infrastrukturlarindan uzaqlig:.
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¢oki vo hacmo gors mahdudiyyatlarin totbiqi;
toyin olunan yiiksok tariflorin mévcudlugu;
yiiksok ugus siirotinin mévcudlugu
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yeriistii hava infrastruktur xidmotlarindon asililiq macburiyyati;
Hava noqliyyatinin ¢atigsmazligi sayilir:

asag1 s1gorta xarclorino malik olmas.
yiiklorin daha sads qablasdirma imkani;
servis xidmeatlorinin yiiksok soviyyasi;

¢oki vo hacmo gére mahdudiyyatlorin tatbiqi;
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sarnisinlorin komfortlu ugus tominati;
Boru naqliyyatinin {istiin xiisusiyyoti hesab olunur:

digor mohsullarin daginmast mahdudiyyati

yalniz neft-qaz mohsullarinin daginmasi

yalniz birtorafli naqletms imkanlarina malik olmast,
istonilon hava goraitindon asili olmamasi
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tikinti xorclorinin yiliksok maya dayari ilo miisayat olunmasi
Boru nogliyyatinin ¢atigsmayan xiisusiyyati hesab olunur:

hoyata kegirilon nogletmo omoaliyyatlarinin yiiksok doqiqlik soviyyaosi
nagledilon yiikiin fasilesiz 6tiiriilme imkaninin mévcudlugu;
istonilon hava soraitindon asili olmamasi;

tikinti xorclorinin yiiksok maya dayati ilo miisayot olunmasi
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asag1 maya doyarine malik olmas;
Daniz noqgliyyatinin iistiin xiisusiyyati:

sarnisinlorin sigortalanmaya ehtiyacin olmas.

¢ox da boyiik olmayan horokat tezliyine malik olmast;

nisboton asagi siirot imkanlarinin mévcudlugu;

doniz yollarinin qeyri mohdud buraxilis qabiliyystins malik olmasi.
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yiiklorin diqqgotlo qablasdirilmaya ehtiyaci olmasi

Doniz naqliyyatinin ¢atismayan xiisusiyyati:



doniz yollarinin geyri mohdud buraxilis qabiliyystino malik olmas.
24 saat fasilosiz ig rejiminin tomini;

asag1 yiik vo sornisin dagima tariflorino malik olmast;

nisbaton agagi siirat imkanlarinin mévcudlugu
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tolob olunan toklifdon asili olaraq yiiksok mobillilik imkan1
563 Bankin mahiyyati ondadir ki, o:

pul nisanlarinin emissiyasini hoyata kegirir

omanatlorin gabulu ilo maggul olur

nagdsiz dovriyyani toskil etmokls todaviildoki pul kiitlasini artirir
maliyya vasitogiliyi lizro ixtisaslasir.
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nagdsiz dovriyyani toskil etmakla tadaviildoki pul kiitlasini azaldir
564 Universal bank:

qiymaotli kagizlar bazarinda pesokar foaliyyats alave lisenziyaya malikdir
hiiquqi soxslora xidmot edir

fiziki soxslora xidmot edir

biitiin bank amoliyyatlarini hayata kegirir
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manat vo valyuta lisenziyasina malikdir
565 Kommersiya banki

Regional kassa hesablagma morkozidir
Fiziki soxslorin kreditorudur

Dovlatin xozinadandir

Dovlatin kredit siyasstini hoyata kegirir
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hiiquqi gexslorin kreditorudur
566 Kommersiya banki:

Maddi istehsal sferast mohsulunu istehsal edon kommersiya toskilatidir

Qiymotli kagizlarn istehsalin1 hoyata kegirir

Maliyyas nazirliyinin nozdinds olub qizil-valyuta ehtiyyatlarini saxlayan kommersiya toskilatidir
Bazar iqtisadiyyati soraitindo nogdi pullarin emissiyasini hoyata kegiron toskilatdir
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Pul vo 6danis vasitolori formasinda mohsul istehsal edon spesifik toskilatdir
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Xidmaot sferasina goro banklar boliiniirlor:

Xirda, orta, iri, bank konsorsiumu vo banklararasi birlik
ixtisaslagmis

Universal

Regional, regionlararasi, milli vo beynalxalq +
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Filialsiz vo ¢ox filiall1
Bankin ticarat omoliyyatlaridir:

Morkoazi Bankin tapsirigi ils ilkin bazarda qiymeotli kagizlarin alqi- satq1 omoliyyatlar
ilkin bazarda qiymeatli kagizlarin alqi-satqisi

Morkozi Bankin tapsirigi ilo tokrar bazarda qiymotli kagizlarla alqi- satq1 omsliyyatlarn
miistorilorin tapsingi ilo tokrar bazarda qiymatli kagizlarin alqi- satqisi
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miioyyon bazarda qiymatli kagizlarin alqi-satqisi

Bankin depozitar foaliyyatidir:

)

(U tokrar bazarda qiymaotli kagizlarla alqi- satq1 amsliyyatlan

qiymotli kagizlar sertifikatinin alq1 satqist xidmot gdstormoak
qiymotli kagizlar sertifikatinin satin alinmasi {izro xidmaot

qiymotli kagizlar sertifikatinin saxlanilmasi {izro xidmot gdstormak

O@O0O

qiymotli kagizlar sertifikatinin satisi izro xidmot gdstormok
Istehsal vasitolorinin orta vo uzun miiddoto icaroya verilmosi neco adlanir?

investisiya
forfeyting
faktorinq
lizing
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trast
Lizinq tizro icaradar kimi ¢ixis edir:
investisiya

avadanligin doyorini 6dayib icarays veron
todariikgii
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avadanlig1 icarays veran miiossiso



O lizinq kompaniyasi

572 Kommersiya banklar1 lisenziyani hanst strukturdan alirlar?

Nazirlor kabinetindon
9dliyys Nazirliyindon
Vergilor Nazirliyinden
Morkozi Bankdan
Maliyys Nazirliyindon
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573 Depozit dedikdo.............. basa diistiliir

Sohmlar

Hiiquqi soxsloarin pul vosaitloari
Fiziki soxslorin pul vasaiti

Fiziki va hiiquqi soxslarin amanatlori
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Omanot sertifikatlar, veksellar, istiqrazlar
574 Bankin xiisusi kapital1 deyildir

Ehtiyyat fondu
Yi1gim fondu
Nizamnamo kapitali
Banklararasi kredit
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Olavo kapital
575 Bankin resurslarina daxildir

omanat sertifikatlar

Goalacok dovriin xarclori fondu
Amortizasiya fondu

Ehtiyyat fondu

Kapital qoyulusu
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576 Kommersiya banklari {i¢ilin nizamnama kapitalinin minimum moblagi. . ..tarafindon miisyyan edilir

Kommersiya Bankinin 6zii
Morkozi Bank

@O



Nazirlor Kabineti
Maliyys Nazirliyi
Milli Maclis
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577 Kommersiya banklarina birdofolik sohm va istiqraz buraxilmasina

Maliyye Nazirliyinin icazasilo

Besillik foaliyyotdon sonra icaza verilir
Yalniz Morkozi Bankin icazassi ilo
fcazo verilmir
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Yalniz birillik foaliyystdon sonra icazs verilir
578 Bankin cari foaliyyati zamani meydana ¢ixan itkilor......... hesabina 6donilir

Nizamnams fondu
Ictimai tominatli fond
Sigorta fondu
Ehtiyyat fondu
Yigim fondu
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579 Fiziki soxslorin vosaitlorini ...... banklar calb edos bilarlor

Vasitoci togkilatlar

AR hokiimstindon icazasi olan

Bazarda 3 ildon ¢ox miiddotds istirak edon
Morkazi Bankin xiisusi lisenziyasi olan
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Besdon ¢ox filiali olan
580 Lizing omoliyyati hans1 aktiv bank omoliyyati ndviino aiddir

Lisenziyalsdirma

Oz adindan 6z hesabina qiymotli kagizlarla omoliyyatlarin aparilmasi

Kommersiya banklarinin qeyri ononovi amoliyyatlarinin aparilmasi

Fiziki vo hiiquqi soxsloro miixtolif miiddots vo miixtalif sortlorlo kreditlorin verilmasi

O@O0O0

Investisiyalasdirma

581 Bank xidmatlorinin tosniflogdirilmasi....... asihidir



verilon lisenziyanin sortlorindon

yalniz kommersiya banklarinin funksiyalarindan

kommersiya banklarinin faaliyystindon vo onlarin maliyyslogsmo monbayindon
kommersiya banklarinin foaliyystindon vo onlarin asas funksiyalarindan

O@O0O0

yalniz maliyyslogma manbalarindon
582 Ticarat miiossisasi kimi banklar xiisusi omtos ndviiniin......alqi-satqisin1 hoyata kegirir

sohmlorin

qiymotli kagizlarnn

dasinmaz omlakin

pulun vo hamg¢inin xarici 6lkslorin valyutalarinin
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qiymatli metal momulatlarinin
583 Kommersiya banklarinin faaliyyatinin son noticosi olan monfoot (zororlor) hansi foaliyyotin noticosidir?

isguzar
strateji
Balans
maliyya
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plan
584 Lizinq amoliyyatlarinda icarodar kimdir?

Fiziki soxslor

Avadvnligin haqqini 6dayib icarays veron soxs

Todariikgii

Avadanligin miioyyon miiddsta istifadoyo gotiiron miiossiso
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Lizingq sirkati
585 Lizinq sévdolosmasinin osas istirak¢isi deyildir:

Sévdologma obyektinin tochizatgisi vo malgondarani

Istehsal miiossisolori

Lizinq firma vo kompaniyalarn

Sovdalogmolarin zomanatgisi kimi ¢ixis edon kommersiya banklar
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ticarat vo noqliyyat miiassisolori



586 Omtao istehsalgisi ligiin lizing bazarinin ustiinliiklori asagidakilardir:

dovlatin lizingo komoyi

vaxt amili,

transaksion xarclara qonaat,

istehsal texnologiyasinin tokmillesdirilmasi
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vergi imtiyazlar,
587 Omtas istehsalgisi licilin lizing bazarinin iistiinliiklori asagidakilardir:

vosaitlorin alverisli olmasi

maliyyo somorasi,

lizinq obyexktindan istifadonin etibarlilig,

xidmaotlorin bazarin tolobins uygun istigamotlondirmasi

O@O0O0

yeni mohsulun monimsonilmosi zamani riskin asagi salinmasi
588 Lizinq miiqavilosinin asasin1 asagidakilar togkil edirlor:

Lizinq 6donislori vo lizing tizrs toklif olunan xidmatlor

Miiqavilanin subyektlori (lizinq miigavilesinin toraflori);

Lizing miiqaviloesine xitam verilmosi
maliyyoslogdirmonin slagolondirilmasi
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Lizinq miiqavilesinin middati;
589 Miistorinin saroncami vo miigavilosine 9sason onun omlakinin bankin 6z adindan idars edilmasi omoliyyatidir:

Faktoring
Lizing
Trast
Forfeyting
Vasitagilik

OO000@

590 Banklarin hoyata ke¢irdiyi geyri -ononovi bank xidmatlorins iso aid deyil

forfeytinq xidmati.
lizing xidmati;
trast xidmoti;
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depozitlorin colb edilmasi xidmati



O faktorinq xidmati;

591 Saticinin debitor borcunun vasitogi firma torofindon satilib alinmasi..... amoliyyatidir:

Forfeyting amoliyyatidir
Hesablagma omoliyyatidir
Lizinq emaliyyatidir
Faktorinq emoliyyatidir
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kassa amaliyyatidir
592 Lizinq tizro maslohatlogmo xidmaotino daxildir:

Vasitogilorin se¢ilmasi
Texniki baxis

Istifado yerino dasinma
Sovdelosmoanin tartibi
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Cari tomir
593 Ekspert toloblorinin kommersiya banki vo ya ixtisaslagsmis kompaniya vasitosi ilo satin alma omoliyyatini xarakterizo edir:

Qapal1 faktoring
Lizing
Faktoring
Forfeyting

Trast
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594 Forfatinq omamliyyatlarinin xiisusiyyati deyildir:

olavo risklor meydana ¢ixir

idxal-ixrac amomliyyatlarina xidmat edir
ortamiiddoali xarakter dasiy1r;

iqtisadi nizamlagdirma normativlerini miiayyan edir
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banklar biitiin risklori 6z tizorlorine qobul edir
595 Qeyri- anonavi bank xidmatlaring aid deyil

miiassisalore mithasibat xidmati komoayi

OO

miiassisonin inkisafina yonoldilmis xidmotlor



vasitogilik xidmotlori,
miistorilors vo miixbir banklara kassa xidmaotlori
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zomanatlor vo girovlarin tagdim olunmasi
596 Elektron bankinq dedikdo........ basa distiliir

internet vasitasilo bank amaliyyatlarinin aparilmasi
ononavi bankingin kompiiter, bankomatlarla avez olunmasi
proses vo amoliyyatlarin elektronlagmast,

Biitiin cavablar dogrudur
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texnika vo texnologiyanin an son yeniliklorinin enanavi banke¢iliq sistemina totbiqi
597 Elektron bank xidmatlorinin ¢atismayan cohati:

bazar paylarinin artirilmast;

miistorilora daha yaxs1 xidmatin gostorilmasi;
omoliyyatlarin siiratinin artmast
texnologiyalardan asililig1
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xarclarin azalmasi;
598 Elektron banking xidmatlorins aid deyil:

plastik kartlarla omoliyyatlar
distant bank xidmotlori modeli,
home-bankinq xidmatlori,
Korporativ banking xidmatlori
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bankomatlarla xidmot,

599 Home —banking xidmaotinin inkisafinin ne¢o morholosi vardir:

O@O0O0

600 Wap banking:



601

602

603

604

pogt vasitasilo malumatlarin gdndorilmosi
plastik kartlarla omoliyyatlardir
bankomatlarla xidmotdir

mobil telefonlar vasitasilo bank xidmatidir
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omoliyyatlarin ananovi formasidir
Bankomatlarla gostorilon xidmats aid deyil:

cari hesab hagqinda malumatin verilmasi
mal, ig vo ya xidmatlors goro nagdsiz 6donis
nagd pullann verilmasi,

Depozitin calb olunmasi
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inkassasiya
E-banking xidmaotlorino kegid banklarin xorclorini

Artirir

Bozon asaldir

Bozon artinr

Heg bir tosiri yoxdur
Azaldir

@O0O00

Bankomatlarin is rejimi........ olur

gilindalik vo saathesabi1
olagoali

Daxili vo xarici

offline vo online.
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birbasa vo vasitogi
Plastik kart nadir?

plastik kart -hiiquqi soxs olan kart sahibino 6z hesabi iizro amoliyyatlar

plastik kart - fiziki vo hiiquqi soxsloro verilon nagdsiz 6donis vasitosidir

plastik kart - kart sahibins banklardan vo bankomatlardan nagd pul vesaiti almaq
plastik kart - kart sahibino mal, is vo ya xidmatloro goro nagdsiz 6donisdir
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plastik kart - kart sahibins xarici 6lkslords alqi-satq1 omaliyyatlar aparmaq imkani yaradan 6danis vasitosidir



605 “Banklar haqqinda Azorbaycan Respublikasinin Qanunu” nun maqsadi hesab edilo bilmaz:

bank sisteminin stabil vo tohliikesiz foaliyystinin tomin edilmasi

Azorbaycanda bank sisteminin hiiquqi bazasinin beynslxalq standartlara tam uygunlasdirilmasi
iqtisadiyyatda bank xidmatlorinin rolunun artirilmasi

Nagd pul dovriyyesinin siirotlondirilmasi
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bank omanatgilorinin vo kreditorlarinin miidafiasinin giiclondirilmosi
606  Azorbaycan Respublikasinda kommersiya banklarinin masgul ola bilmayacaklori foaliyyat novii hansidir?

salomgilik
forfeyting

faktoring

nagd pul emissiyasi
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lizinq
607 Omanat sigorta sisteminin magsadina daxil deyil:

banklarin miiflislosmosinin garsisini almaq sigorta

omanatlorin bankgiliq sistemi konarinda qalmasini vo ya sistem konarina ¢ixarilmasinin qarsisini almaq

omanat sahiblarinin bank sistemlorine olan inami giiclondirmok

banklan borc kapitali ilo tochiz etmok

yigim sahiblorinin omanatlorini toplayib vo ani olaraq vesaitlorin banklardan ¢ixarmaq zamaninda bu sektorda yasana bilocok bohranlarin da qarsisini alir
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608  Azorbaycanda sigorta iginin inkisafina tosir edon amillordon biri deyil:

neft sanayesina xarici investorlarin calb edilmasi
sahibxkarligin foallagmasi

neft sonayesinin meydana golmasi

borc kapitalina tolobin artmasi
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kapitalist istehsal miinasibatlorinin inkisafi
609 [k dofs Bakida s1orta isinin osasini no toskil edib?

maddi masuliyyatin s1§ortas1
soxsi omlakin sigortalanmasi
hayat s1gortas1
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gomilarin s1gortasi



O maddi aktivlarin sigortasi

610  Azorbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabineti yaninda Dovlot Si§orta Nozarati no vaxt yarandi?

1994-cii ilda
1992-ci ilda
1990-c1 ilda
1991-ci ilda
1993-cii ilda
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611 Azarbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabineti yaninda Dovlat Sigorta Nozaratinin vozifalorine daxil deyil:

miivafiq normativ hiiquqi senadlarin hazirlanmasi
dovlat monafeyinin miidafiasi

sigortacilarn, sigortalilarin menafeyinin miidafiasi
sigorta xidmatinin gdstarilmasi
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Olkomizdos sigorta xidmatlori bazarinin inkisafinin tonzimlonmasi
612 «S1gorta haqqinda» Azorbaycan Respublikasi Qanununu necanci ildo gobul edilmigdir?

1995
1991
1992
1993
1994
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613 Milli sigorta bazar1 Azorbaycanda neconci ildon formalagsmaga baslamisdir:

1991-ci ildon
1985-ci ildon
1998-ci ildon
1992-ci ildon
1981-ci ildon
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614  Olkado s18orta isini tonzimloyon normativ hiiquqi senadlori hazirlayan strukturlar hansilardir?

Morkoazi Bank vo Dovlat Sigorta Nozarati Xidmati

OO

Sigortagilar Ittifaq1 vo Maliyyo Nazitliyi



O Maliyy»s nazirliyi vo Morkazi bank

@ Sigortacilar ittifaq1 vo Do vlot S1gorta Nozarati

O Dovlat Sigorta Nozarati vo Maliyyoe nazirliyi

615 Sigorta sisteminin foaliyyotini genislondiron slamotlordon biri yalnisdir

sigortanin togkili prinsiplerinin kdklii sokilde yenidon hoyata kegirilmasi
bazi sigorta ndvlerinin icbariliyi

ohali arasinda sigorta xidmatlarinin genislonmasi

sigorta bazarinin formalagmasi
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sigorta faaliyyatinds inhisarin aradan qaldirilmasi
616 Sigorta.....

monfoatin bir formasidir
risklorin basqasina otiiriilmasidir
nagdsiz hesablagsmalardir

borc 6hdaliyi formasidir

OO00®0O

qiymaotli kagizdir
617 Sigorta haqqi:

sigorta hadisasi bas verdikdo sigortalinin monafelorino doyon zararin yerini doldurmagq iigiin pul vo ya natura soxlinds 6donilon vosaitdir
sigorta hadisoesi bas verdikde s1gortalinin emlaxina doyen zararin yerini doldurmagq ii¢iin pul vo ya natura soklinde ddonilen vesaitdir
sigorta haqqinin hesablanmasi {i¢iin faktura hesablamalarina osason miioyyon edilir

sigorta miiqavilesine uygun olaraq sigortalinin sigortagtya vermoali oldugu pul mablogidir
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ganuna vo ya sigorta miiqavilosine goro sigorta 6donisidir
618  Sigorta riski va ya risk:

sigortalinin, yaxud sigorta olunanin ganunazidd olmayan hor hansi omlak monafeyidir
hoyatin y1§im sigortasi {izro miiqaviloys vaxtindan avval xitam verilorkan sigortaginin sigortaliya 6domoali oldugu pul mablagi

sigorta miiqavilasi {izro sigortalanan omlak monafelorinin aid oldugu fiziki soxs, amlak va ya hal;
sigorta obyekti ilo bagli itkilorin vo ya zararlorin yaranmasina sobab olan hadisonin bag vermosi ehtimali, hom¢inin bu ehtimala garsi sigortaginin tizorina
gotiirdiiyl 6hdalikdir
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sigortalanmis risklor tizro sigortaginin 6hdaliyinin qanunvericilik, yaxud miiqavils ilo miisyyanlosdirilmis moblagls ifads olunan son haddidir

619  Sigorta bazarinda mosuliyyst sigortasinin novlorine aid deyi:



genis xalq istehlak1 mallari istehsal etmok iizro masuliyyat sigortasi

soxsi masuliyyat sigortasi

miiassisalorin vo ya sahibkarlarin 6z fohlalori qarsisinda mosuliyyatinin sigortasi
sosial masuliyyat sigortasi
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dasinmaz omlaka géro mosuliyyat sigortasi
620 Sigorta funksiyalarina aid deyil:

Risk funksiyast

Omanot funksiyasi.
Xabordarliq funksiyasi.
Material doyari funksiyasi
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Nozarat funksiyasi

621 Hans1 funksiyada monfi hadisolorin naticasindo zorar cokmomak ii¢iin avvalcadon tadbirlor goriilmasinds va bu tadbirlorin
maliyyalosdirilmasinds istifado olunur:

Sosial funksiyasi
Omanat funksiyasi
Risk funksiyast
Xaboardarliq funksiyasi
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Nozarat funksiyasi

622  Sigortanin asas funksiyasi olub, yenindonbdlgili miinasibatlorini tomin edir. Zorarli hadisalorin bas vermosinin yiiksok ehtimali, sigorta
istirakgilart arasinda doyorin pul formasinda yenidon bolgiisiinii nozords tutur:

Xabordarliq funksiyasi
Nozarat funksiyasi
Omanot funksiyasi
Risk funksiyast

Sosial funksiyasi
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623 Sigorta bazariin yaradilmasinda osas mogsadi:

ohaliyo gostarilon sigorta xidmotlorinin hocminin artirilmasi
respublikanin imumi daxili mohsulunda sigortanin payinin artirilmasi

OO0

Sigorta bazarinin inkisaf etdirilmaosi



sigortanin rolunun yiiksaldilmasi, sigorta bazarinin, sigorta togkilatlarinin mévecud qanunvericiliyin toloblorine omal edilmasi {izrs foaliyyati iizorinde dovlot
nozaroti sisteminin giiclondirilmosinin tomin edilmasi

O @

miiassisa va toskilatlara gdstorilon sigorta xidmatlorinin hacminin artirilmasi

624 Azarbaycanda sigorta isinin inkisafini ..... morhoaloyo bélmok olar
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625  Icbari sigorta xidmating aid deyil:

nogliyyat vasitosi sahiblorinin miilki mosuliyyatinin sigortasi
Dovlat qulluggularinin sigortast

Istehsalatda badboxt hadisalor

omlak sigortasi
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Sornisinlorin sigortasi
626  Diinya mehmanxana sonayesindo klassifikasiya nadir

Texnoloji inkisaf, firma vo diivlatin qarsiliqli alagosi, transmilli xarakter, idaroetmoyo yeni toloblorin meydana ¢ixmasi

Turizm bazarinin sistemli tohlili, resurslarin horakati, mohsul vo xidmatlorin horakost kanallari, giymat, reklam, ictimaiyyatlo, firmadankonar slagalor

Otellords idarsetmonin nazarat texnologiyasinin miioyyonlogdirilmasi

Konkret mehmanxananin vo ndmralorin xidmot standartlarina uygunlugunun toyin olunmasidir

Toskilatin, firmanin moqgsoad va vazifslorinin miloyyaen edilmasi, foaliyyatin planlagdirilmasi, icragilar arasinda tapsiriqlarin, funksiyalarin biiliisdiiriilmesi,
tabegilikdo olan is¢i heyatinin isguzarliq, davranis vo pesokarliq soviyyasinin dyranilmasi, sanadlerls is bacarigi, ayri-ayr is¢ilar, sosial amok qruplarinin
foaliyyatine nazarat, homin faaliyyatin qiymotlondirilmasi, ayri-ayri tosarriifat subyektlori, menecerlor vo amokdaglarla slaqo yaratmaq formalarini hoyata kegirmok,
iiziiniin funksional foaliyyati ¢or¢ivasinds omokdaslarin is¢ini koordinasiya va toskil etma
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627  Otellor neco kateqoriya {izro tosniflogdirilir

O@O0O0
&



628 Otellordo ulduzlarin sayi hansi gostaricilora uygun olaraq artir
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Qonagqlarn hayatinin tohliikesizliyi ve onlarin emlakinin qorunmasi, yangindan miihafizo sistemlori ilo tochizat;
Kateqoriya tizro;

Xidmaot keyfiyyatino;

Omoliyyatlarin planlagdirilmasi, standart xorclorin kalkulyasiyasi

Abadlasdirnlmis otraf orazi, memarlig-planlasdirma holli vo insa elemetnlorino

629 Mehmanxana vo motellori miioyyon kateqoriyaya aid olunmasi {i¢iin standartlarda hanst minimal toloblor miioyyon edilmisgdir
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Golirlor va xorclor smetasi, xorc maddalari {izro smetalar, mithasibat balansi, qiymatin amala galmasi, vergiya calb etmo, investisiya qoyulusu

Texniki-texnoloji proseslorin idars edilmasi, texniki sistemlarin idars edilmaosi, texniki-texnoloji proseslarin intensivliyinin idars edilmasi, galirlor vo xorclor
smetast, xarc maddalori iizro smetalar, mithasibat balansi, qiymatin amals golmasi, vergiya calb etmo, investisiya qoyulusu

Golirlar vo xarclor smetasi, xorc maddolari {izro smetalar, mithasibat balansi, giymotin amols golmasi, vergiya calb etms, investisiya qoyulusu, yol qovsaqlar ilo
tochiz edilmis rahat magistral yollar, abadlagdirilmis otraf erazi, memarlig-planlagdirma halli va insa elemetnlori, istifade olunan texniki avadanliq, tikinti
normalar vo qaydalari, yerlosdiyi srazinin ekoloji olverigliliyi, qonaqlarin hayatinin tohliikssizliyi vo onlarin amlakinin qorunmasi, yangindan miihafizs sistemlori
ilo tochizat

Yol qovsaqlar ila tachiz edilmis rahat magistral yollari, abadlasdirilmis otraf orazi, memarlig-planlasdirma halli vo insa elemetnlori, istifado olunan texniki
avadanliq, tikinti normalari va qaydalari, yerlosdiyi srazinin ekoloji olverisliliyi, qonaqlarin hayatinin tohliikssizliyi ve onlarin amlakinin qorunmasi, yangindan
miihafizo sistemlori ilo tochizat, sanitar-epidemioloji nazarat orqanlar torafindan tosdiq edilmis sanitar-gigiyena normalan vo qaydalar

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys ve miithasibat ugotu, mohsul vo xidmatin keyfiyyasti, amak vo amak haqq1 sistemi, marketing va satis, togkil etmo,
osaslandirma, nozarat, prognozlasdirma, sistemlogdirmo, slagalondirma

630 Mehmanxananin xidmot personalina olan toloblari sorti olaraq neco qruplasdirilir
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Tonzimetmsa, nozaratetma, kvalifikasiya, davranis torzi, uniforma
lyerarxiyaliliq, kvalifikasiya, davranis torzi, uniforma;
Kwvalifikasiya, oks qay1dis alagoe, davranis torzi, uniforma
Kvalifikasiya, davranig torzi, uniforma;

Kvalifikasiya, davranig torzi, nozaratetmo, uniforma;

631 Otellordo davranis torzino daxildir
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Sistemin iinsiirlori arasindaki qarsiliqli alags vo nisbat, onlar arasindaki subardinasiyali alago, biitiin xidmat personali pese hazirlig1 kegmolidir, bagariq saviyyasi
glistorilon xidmatlors uygun olmalidir, xarici dil bilmok «bir ulduz» vo «iki ulduz» kateqoriyali mehmanxanalarda, qonaglarin gobulu vo yerlagdirilmasi xidmati
iscilorinin bir xarici dili bilmasi kifayatdir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miivafiq sertifikat almaq ili¢lin vaxtasir tibbi milayinadon kegmoalidir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin qonagqlarla {insiyyatdo olan personali se¢ilon forma, paltar, bazi hallarda sokli, adi vo soyadi qeyd olunan soxsi dos nisani
olan forma geymolidirlor, uniforma geyim homiso tomiz vo soligali olmalidir



O @

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miiossiado qonagporvoerlik miihiti yaratmagi1 bacarmalidir, personal qonaqlara qarsi diiziimlu vo tomkinli olmali,
onlarin xahislarini yerine yetirorkon xeyirxahliq v mehribanliq miinasibati niimayis etdirmoalidir

Istigamoatverici planlagdirma, biidconin vaziyystins cavabdeh olan struktur vahidinin miioyyan edilmasi, amaliyyatlarin planlasdirilmasi, standart xarclorin
kalkulyasiyas1 vo s.

632 Otellarda tibbi tolablora daxildir

633

634

O
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Sistemin tinsiirlori arasindaki qarsiliqli slage vo nisbat, onlar arasindaki subardinasiyali alago, biitiin xidmet personali peso hazirlig1 ke¢gmolidir, bagariq saviyyasi
giistorilon xidmotlore uygun olmalidir, xarici dil bilmak «bir ulduz» va «iki ulduz» kateqoriyali mehmanxanalarda, qonaqlarin qobulu va yerlogdirilmosi xidmati
ig¢ilorinin bir xarici dili bilmasi kifaystdir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin qonagqlarla linsiyyatde olan personali secilon forma, paltar, bazi hallarda sokli, adi vo soyadi qeyd olunan soxsi diis nisan1
olan forma geymolidirlar, uniforma geyim homiss tomiz va saligali olmalidir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miisssiade qonagporvoerlik miihiti yaratmagi1 bacarmalidir, personal qonaqlara qarsi diiziimlu vo tomkinli olmali,
onlarin xahislarini yerina yetirorkon xeyirxahliq vo mehribanliq miinasibati niimayis etdirmalidir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miivafiq sertifikat almaq ti¢iin vaxtasiri tibbi miiayinedon ke¢maolidir

Istigamatverici planlagdirma, biildcenin vaziyyatina cavabdeh olan struktur vahidinin milayyon edilmasi, amsliyyatlarin planlagdirilmasi, standart xorclorin
kalkulyasiyasi vo s.

Otellordo uniforma no ii¢iin zoruridir
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E Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miivafiq sertifikat almaq tigiin vaxtasiri tibbi miiayinadon kegmolidir
Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miiossiado qonagporvoerlik miihiti yaratmagi1 bacarmalidir, personal qonaqlara qarsi diiziimlu vo tomkinli olmali,
onlarin xahislarini yerine yetirorkon xeyirxahliq v mehribanliq miinasibati niimayis etdirmolidir

Istigamoatverici planlagdirma, biidconin vaziyyastins cavabdeh olan struktur vahidinin miioyyan edilmasi, amaliyyatlarin planlasdirilmasi, standart xarclorin
kalkulyasiyasi vo s.

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin qonagqlarla {insiyyatds olan personali se¢ilon forma, paltar, bazi hallarda sokli, adi vo soyadi qeyd olunan soxsi dos nisani
olan forma geymolidirlor, uniforma geyim homiss tomiz va soligali olmalidir
Sistemin tinsiirlori arasindaki qarsiliqli slage vo nisbat, onlar arasindaki subardinasiyali alago, biitiin xidmet personali peso hazirlig1 kegmolidir, bagariq saviyyasi
giistorilon xidmotlore uygun olmalidir, xarici dil bilmok «bir ulduz» va «iki ulduz» kateqoriyali mehmanxanalarda, qonaqlarin qobulu va yerlosdirilmosi xidmati
ig¢ilorinin bir xarici dili bilmasi kifaystdir

Mehmanxanalarin kateqoriyalar tizro klassifikasiyasi hans1 kompleks taloblordon ibaratdir
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Bazar qiymatlorino uygun olaraq kapitalin strukturunun qiymatlondirilmasi, raqib kompaniyalarla kapitalin strukturunun tohlili, otel biznesinin vo onun maqsadli
idaro edilmasinin leqal vo qeyri-leqal golirlorinin tohlili

Umumi moqsadlarin aydin basa diisiilmosi, somimilik, kollektivin bir-birino inami, somorali daxili prosedurlar, uygunlasma

Layihoalorin miioyyonlosdirilmasi, strukturun formalagdirilmasi, risk, problem vo dayisikliklorin planlagdirilmasi, nazarat, monitoring, hesabat

Maddi-texniki tominat, nomenklatura vo géstarilon xidmotlorin keyfiyyati, xidmatlorin soviyyasi

Planlagdirma zamani xidmatin doyarine uygun istigamatlonma, miivcud normativin magsadli islonmasi, strateji investisiya gorarlarinin qiymoatlondirilmasi
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Otelin imumi inzibati xidmatlorina daxildir

Firma hacminin genislonmasi vo onun foaliyyetinin miirokkoblogmasi, xarici mithitin doyiskenliyi, is¢ilora rahbarliyin yeni iisullar, iqtisadiyyatin toskilinda
moarkozdangagma qilivvalorinin giiclonmasi

Is vaxti fondu, sablon tabellar, portfel layiholor, layiho {izra giiriilocok isin smetasi, omokdasglarin layiho {izro foaliyyoti, olave resurslarin colb edilmasi yolu ilo
somoaraliliyin alds edilmasi

Istigamoatverici planlagdirma, biidconin vaziyyatine cavabdeh olan struktur vahidinin miiayyan edilmasi, amaliyyatlarin planlasdirilmasi, standart xarclorin
kalkulyasiyas1 vo s.

Ictimai iage, operativ nasr, ekspedisiya, naqliyyat xidmati, mosuliyyat hiiququ, naqliyyat xarcleri, material-texniki tominat, saglamligin sigortalanmasi, xidmot
morkozlorinin idare olunmasi

O O O
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Sistemin iinsiirlori arasindaki garsiliqli alags vo nisbat, onlar arasindaki subardinasiyali alago
Otelda golirlorin artirilmasina tosir edon hansi amillor miivcuddur

Real va simvolik

Beynolxalq vo lokal
Xiisusi vo imumi

Daxili vo xarici
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Real vo perspektiv

Oteldo reklamla slagodar hansi asas masalalor holl olunmalidir

O

Biitiin satig xattindo turizm mohsullarinin hoyat diivriyyasine noazarat, olave galiri iizo ¢ixarmaq magsadils ayrica giitiiriilmiis hor bir mohsul {izrs hoyat
dovriyyasinag nozarot

Effektiv strateqiya se¢imi, idaroetma vo marketing siyasatinin effektiv metodlarinin se¢imi, satigin effektiv kanal vo formalarinin, mohsulun ¢esidinin,
qiymatqoyma metodlarinin vo bazarin seqmentlorinin se¢imi, bazarda mohsulun horakots gotirilmosinin effektiv vasitslorinin se¢imi

Orazi bolgiisii, arazinin reyestri, makro vo mikrosaviyyads arazinin proqnozlasdirilmasi, srazinin idars olunmast

Reklamin kdmayi ils sirkat noyo nail olmaq istoyir, reklam firmanin galirlorini artirirmi vo ya artiracaqmi, reklam satisin hacmini vo bazarin payini artirirmi
Antibiihran, situasiyali, sistemli yanasma idaroetmo konsepsiyasi, idaroetmo prosesi, texnologiyasi konsepsiyasi, elmi, inzibati idarsetms konsepsiyasi, idaraetma
psixologiyasi konsepsiyasi, davranis, mogsadli-proqram, marketing, idaroetmonin qlobal strategiyasi, bazar mexanizmlari ilo idarsetmo konsepsiyasi
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Top-menecerlor kimlor hesab edilir

Real cari vozifslorin miioyyanlosdirilmasi, idareetmonin daha mitkommol metodlarini tatbiq etmoklos, lazim galorss daha tacriibali vo bacariqli menecerlor colb
etmak yolu ila girkatin golirinin artirilmasina salahiyyatli soxslor

Faktlara daha ¢ox asaslanan yeni alternativ faaliyyati qiymotlondiriran
Sirkoat is¢ilori arasindaki, effektli doyisikliklor namins mozmunlu programin inkisafini , tomin edon giiclii rohborlik
Strateji qorarlar gobul edon an yiiksok solahiyyot sahiblori
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Ayrica giitliriilmiis hor bir mohsul {izro hoyat dovriyyasing nozarot
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Turoperatorlar1 vo turagentlori birlogdiron nohong turist firmalar1 neco adlandirilir

Turagentlor
Turoperatorlar
Soyahat biirolari
Korporasiyalar
Sanatoriyalar

640 Otellordo yeniliyin osas ideyas1 kimi ¢ixis edir
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642
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Gostorilmis xidmatlorin hacm va keyfiyyatinin, galirlorinin qiymatlondirilmasi, galirlarin diskontlasdirilmasi, maliyys 6domslarinin dayarinin qiymatlandirilmasi
Cari foaliyyot fazasi (statik aspekt) vo inkisaf fazasi (dinamika aspekti)

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat u¢otu, mohsul vo xidmaotin keyfiyysti, omok vo omok haqq1 sistemi, marketing vo satis

Ixtira, elmi-tadqiqat islorinin, layiholosdirmonin, yeniliyin totbiqi noticosi kimi

Sifarisci, layihogi, layihonin rohbori, layihonin komandasi, investor, todariik¢ii kimi

Otellords innovasiya nayi xarakterizs edir

O O O
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Insanlarin idars olunan omok foaliyyaoti iqtisadiyyatin ayrica subyektinin migyasi vo onun xiisusiyyati ilo mohdudlasir, omok foaliyyatini idaroetms iqtisadiyyat
subyektlori arasinda miisyyon miinasibatlor tipi

Otellords idaraetmo sisteminin togokkiil tapmasi vo inkisafinin hom imkan, hoam do zaruriyyatini birbasa vo ya dolayisi miioyyonosdiran xarici amillar, sorait, stimul
vo mohdudiyyatlordon

Olverisli metodikanin se¢ilmasi, proqnozlagdirmanin miisyyonlosdirilmasi, parametrlorin qiymotlondirilmasi, diskontlagdirma yolu ils pillovari qiymat siyasatinin
hoyata kegirilmosi sistemi

Idareetmo obyektinin xarakteristikasini tokmillogdirmok moaqsadile elm, texnika, texnologiya, toskilatin konkret sahosindo elmi vo elmi-texniki foaliyystin
nailiyystlorindon istifadse edilmasils bagli kompleks foaliyyat vo onun amoali naticesidir

Goalirlarin diskontlasdirilmasi, maliyys 6demslorinin doyarinin qiymstlondirilmasini

Otellords turmoahsulun vo xidmatlorin yeniliyini miioyyonlosdiron osas amillors aiddir
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Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo mithasibat ugotu, mohsul vo xidmatin keyfiyyati, omak va amok haqqu sistemi, marketing va satis, idaraetms prosesinin
iyerarxiyast, funksional idaroetmo

Giistorilmis xidmatlorin hacm va keyfiyyatinin, golirlorinin qiymatlondirilmasi, galirlarin diskontlasdirilmasi, maliyys tidomslarinin dayarinin qiymatlondirilmasi
Layiholori idareetma proseslorinin marhalaliyi, innovasiya proseslori vo onlar idaroetma proseslorinin togkilinin iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlan islonarkon
coxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

Ideyalarin orijinallig1, elmi-tadqiqat vo tacritbavi-konstruktor islorine ayrilmis mablogin hocmi, asas fondlarin yenilogsms omsali, marketing xorclori, monfaot
normasi, satig hocmi

Potensial istehlakg¢1 dairasinin genislondirilmasi, memulatin icra etdiyi funksiyalarin sayinin artmasi, alici tolabatinin dayismasi
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644

645

646

647

O®@ O 00

O@OO0O

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyye ve mithasibat ugotu, mohsul vo xidmotin keyfiyyati, omok vo omok haqq sistemi, marketing vo satis

Layiholori idareetma proseslorinin marhalaliyi, innovasiya proseslari vo onlar idareetma proseslorinin togkilinin iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlar islonarkon
coxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

Kontrakt {izro vad olunmus 6domalorin miioyyonlosdirilmasi, maliyys alstlorinin qiymatlondirilon kredit keyfiyyotinin miioyyonlosdirilmasi, gilistorilmis
xidmeotlorin hacm vo keyfiyyastinin, galirlarinin qiymatlondirilmasi, golirlerin diskontlasdirilmasi

Potensial istehlak¢1 dairasinin genislondirilmasi, momulatin icra etdiyi funksiyalarin sayinin artmasi, alici tolobatinin doyigmasi

Sifaris¢i, layihagi, layihonin rohberi, layihonin komandast, investor, tadariik¢ii

Mehmanxana xidmatlori bazarinda hansi rogabat amillori nozors alinir

Orta dmiir miiddati, aliciliq

Istehlak saviyyasi, onun qurulusu

Resurslarin keyfiyyat vo komiyyati

Hoayat dovriiniin merhalasi, bazarin yekcinslik daracasi, raqiblorin marketing strategiyasi
Ohali vo ekoloji amiller

Turizm xidmatlori bazarinda seqmentlogmo neco ifado olunur
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Ohalinin 6z madani irsine marag1 artirmagq, iqtisadi cohatdon zaif inkisaf etmis regionlarda atraf mithitin miithafizasi masalalari hall edilmasinin imumiliyi ila
saciyyalonir

Istehlak doyarinin realizo olunmasi

Istehsal olunmus mahsulun istehlak¢iya catdirilmasinda araliq foaliyyot
Istehlakgilarin toloblorinin imumiliyinin saciyyslonmosi

Ohalinin mosgullugunu tomin edir

Turizm xidmatlori bazarinda otellorin funksiyalar1 necs ifads olunur

O
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Turizm xidmotlorinin hacmi vo ya turizm xidmatlorinin realizo olunmasindan slds edilon galirlar, istehsal fondundan istifadonin giistaricilari, turizm xidmatlorinin
maya doyari, manfoat, rentabellik

Qida miisssisalarinds yerlorin say1; turistloro xidmat giistoran ticarat, ictimai-iago, aylonca miiassisalori, aqua parklar, omok ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi
glistoricilor

Istehsal-xidmot vo digor mohsullarinin istehsali, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlak¢iya catdirilmasinda araliq foaliyyot

Istehlak doyorinin realizo olunmasi, turist mohsulunun istehlak¢iya catdirilmasi prosesinin toskili, omoyo material-maddi stimulun iqtisadi tominati

Xidmatlorin, torpaq ve diger tabii resurslarin qiyomtslorinin yiliksoaldilmasi, turizm mehsullarinin idxali zamani 6lkadan valyuta axinlar, ekoloji vo sosial
problemlarin meydana ¢ixmasi

Umumi xarakterli beynolxalq turizm toskilatlarina aiddir
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Hiikiimotlorarasi toskilat olmaqla, tohsil, elm vo modoniyyat sahasinda 6lkalor arasinda omokdasligi inkisaf etdirmok vasitasils siilh vo beynolxalq tohliikasizliya
yardim maqsadils yaradilaraq, turizm yiinlii tohsil miiassisalorindas siilh vo inkisaf namina beynolxalq madoni turizm kafedralar tosis etmok

Turizm lizra Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa Ittifaginda AIT {izvii olan togkilatlarin biirosu, Avropa turist miibadilslorinin inkisafi vo
olagalondirma Assosiasiyasi, Asiya vo Sakit okean iilkslorinin assosiasiyasi, Sorqi Asiya iilkslorinin turizm assosiasiyasi

Beynolxalq Hava naqliyyat1 Assosiasiyasi, Beynalxalq Daniz Sernisin Dagimalar Assosiasiyasi, Beynalxalqg Mehmanxana Assosiasiyasi, Beynalxalq mehmanxana,
restoran vo gohvoxanalar milli Assosiasiyalarin Ittifaqi

Umumdiinya Turizm Toskilati, Umumdiinya Soyahatlor vo Turizm Surasi, Diinya Turizminin Beynolxalq Assosiasiyasi, Beynoalxalq Turizm Ittifaq1, Beynoalxalg
Turizm Alyansi, Asuds vaxt masoalslari {izro iimumdiinya assosiyasi

Avropa Aviasirkotlor Assosiasiyasi, Asiya Aviagirkotlor Assosiasiyasi, Asiya-Avstraliya Mehmanxana vo Restoran Assosiasiyasi, Amerika diivlatlorarasi
Mehmanxanalar Assosiasiyasi, Orob Mehmanxanalar Ittifaqi, Avropa Motellor Federasiyasi

Turizm tohliikasizliyinde monfi tasirlors aiddir
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Tyryn kalkylkasiyasinin doqiq yerina yetirilmosi, bir doqiqalik miixtalif formada olan sonodloerin, listlorin, vaygerlorin doldyrylmasi ilo bagli proqram kompleksi
Molumatlar asasinda nozarat fynksiyasinin hayata kegirilmasi, alqoritm ve proqramin hazirlanmasi, molymatlarin islonmasinin standart prosedyralar, hadisslarin va
omoliyyatlarin xronologiyasi

Firmada bas veron omoliyyatlarin qiymotlondirilmosi osasinda toplanan molymatlar, idarsetms obyektinin planda nozords tytylan voziyystini miioyyon edon plan
sonadleri, stndartlar, biidce

Soyahat zamani turistlorin yerli xalqin madeni va oxlaqi doyarlaring hiirmatsiz davraniglari, yerli madeni asarlora vo ekologiyaya qeyri-miihafizokar davranmalan
Effektivliyin yiiksoldilmasi, miikommol marketing tadqiqatlarini hoyata kegirmak, tyrmohsylynyn iralilayisi lizre kegirilon kompaniyalarin naticslorinin
yoxlanilmasi, raqiblor izorindo iistiinliik

Tahliikasizliyin tomin olynmasinda risk manbalarins aiddir
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Siyasi, iqtisadi, sosial, madaniyyat va tohsilin yayilmasi, naqliyyatin inkisafindaki ugurlar, informasiya vasitalorinin inkisafi
Beynolxalq turizm togkilatlarinin xiisysi funksiyalarn vo kompetensiyasi

Emprik, optimistik, evristik yanasma, sistemli planlagsdirma

Otraf mithitin tosiri, yangin tohliikasi, bioloji vo psixofizioloji tasirler, gorginlik va s.

Kompleks soforlar, istirahat vo kompleks turlara xidmotlor paketi

Miintozom nazarst oldugu miihitds turistlora xidmot gdstoron obyektlorin tikintisini aparmaq vo yerlosdirmoak nays istigamotlonir
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Turist morkozlorindo tobii vo texniki folakotlors
Soping-turda amlak risqinin s1gortalanmasi
Xidmaot istehlakegilarinin hiiqyqlarinin miidafiosi
Risk amillerinin qarsisini almaq {igiin

Savadli vo masuliyystli yanasma

Turizmdo sofarlorin tohliiko predmeti ola bilor
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Vylkanlarin oyanmasi, ¢ovgyn, sel, sybasimi, zolzals, tohliitkali infeksion xastaliklor, saforin gecikmosi
Qeyri-rosmi safarlar, soforin gecikmosi, diplomatik niimayondaliklorin sikayatlori

Giindalik hoyat torzindon konar yad dairs

Zadolar, otraf alom, asab-psixoloji faktorlar, bioloji amiller, yangin
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Miiqavils vaxtinin bitmasi, miiqavils ithdsliklorine asason sigorta iidomalorinin tam hoyata kegirilmomasi
Turizmdas iqtisadi tohliikasizliyin daxili amillsrins daxildir:

Siyasi, iqtisadi, sosial, madeniyyat vo tahsilin yayilmasi, naqliyyatin inkisafindak: ygyrlar, informasiya vasitolorinin inkisafi

Regionlarin iqtisadi, siyasi, sosial qeyri sabitliyi, sivlizasiyalararasi qlobal miinaqisoler, lokal harbi miinaqisalar, yiiksok roqabatqabiliyyatlik

Turizm resyrslarinin qorynmasi, votoandaglarin konstitysion istirahat hiiqyqlarinin qorynmasi, tyrizm metod va istiqamatlori ilo millatin saglamlasdiriimasi
Turizmin dévlat tonzimlonmasi sferasinda qeyri-miioyyonlik, dovlat siyasetinin adekvat olmamasi, ictimai institutlarin méveyd olmamasi
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Miiqavils vaxtinin bitmasi, miiqavilo 6hdsliklarine asason sigorta 6domoalorinin tam hoyata kegirilmomasi

«Turizm haqqinda» Qanuna 9sason:

turizm — 6lko votondaglarinin, acnabilorin vo votondagligi olmayan soxslorin miivaqqati olacagi 6lkads 6danisli faaliyyatlo mosgul olmamagq sortils istirahat,
saglamliq, tanis olma, is-peso, modoni, idman vo dini magsadlorlo daimi yasayis yerlorindon miivoqqoti getmolori kimi sorh edilir

turizm - turistlorin fordi tolobatlarinin 6donilmosine istigamatlonan ticarat-istehsal foaliyyoti sistemidir
turizm - turizm miiassisalorinin foaliyystinin sistematik koordinasiyasi vo turizm sferasinda 6zol vo dovlot siyasotidir
turizm — turistlorin ehtiyaclarinin 6donilmosi ii¢iin todqiqat, arasdirma vo holl olunma moqgsadils hoyata kegirilon asas metod va tisullarin mocmusudur

O000 @

turizm — turizm sahosinds dovlat vo 6zal siyasatin, turizm miissisalorinin foaliyyatinin sistematik doyisilmosi vo koordinasiya edilmesidir
Turizmds iqtisadi tohliikesizliyin xarici amillarine daxildir

Turizm resyrslarinin qorynmasi, votondaslarin konstitysion istirahat hiiquqglarinin qorunmasi, turizm metod vo istiqgamatlori ilo millotin saglamlasdiriimasi
Miiqaviles vaxtinin bitmasi, miiqavils ithdsliklorine asason sigorta iidomalorinin tam hoyata keg¢irilmomasi

Turizmin dovlat tonzimlonmasi sferasinda qeyri-miiayyonlik, diivlat siyasatinin adekvat olmamasi, ictimai institutlarin miiveyd olmamasi

Regionlarin iqtisadi, siyasi, sosial geyri sabitliyi, sivlizasiyalararasi qlobal miinaqisoler, lokal harbi miinaqisalor, yiiksok roqabatqabiliyyatlik
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Regionlarin iqtisadi, siyasi, sosial geyri sabitliyi, sivlizasiyalararasi qlobal miinaqisoler, lokal harbi miinaqisoalor, yiiksok roqabatqabiliyyatlik
Lisenziyalasdirma vo sertifikatlagdirma sistemi noyo xidmot edir

Miiqavils vaxtinin bitmasi, miiqavils ithdsliklarina asason sigorta iidomalorinin hoyata kegirilmasina
Riskin minimuma endirilmasina, turist markazlarinds tobii vo texniki falakatlors

Giimriik qaydalarinin pozylmasina

Xidmeot istehlakegilarinin hiiquqlarinin miidafiasine
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Qeyri-rosmi soforlar, soforin gecikmasi, diplomatik niimayondaliklorin sikayatlorine



656 Mehmanxanalarin doracolor tizro klassifikasiyasi hansi toloblors asaslanir

Inzibati xidmatin vo kommersiya xidmatinin osas vazifolarine gors

Nomrslorin say1 vo komfortluluq

Paytaxta yaxinligina gore, maddi tominata, gdstarilon xidmatlorin nomenklaturasina vo keyfiyyatino gore
Xidmat soviyyasinoe, maddi tominata, gostarilon xidmotlorin nomenklaturasina vo keyfiyyotino gore
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Tac sistemino goro
657 Otellorin maddi-texniki bazasini xarakterizo edon giistaricilors aiddir

Mehmanxanalarin, turbazalarn, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlan ve otaqlarn say1, marketinq tadqiqatlari, marketing konsepsiyalarinin miiassisalar iigiin onlarin
reallagdirilmasi istiqamotindoe maslohatlarle hazirlanmasi ve emal edilmasi, maslohat xidmatlori

Turizm firmalarinin faaliyyetinin maliyye-iqtisadi giistericileri, beynoalxalq turizmin inkisaf giistoricilari

Miixtolif istehsal¢ilarin analoji mohsyl vo xidmotlorinin se¢imi imkaninin olmasi, turizm firmalarinin foaliyyotinin maliyyo-iqtisadi giistaricilori, beynalxalq
turizmin inkisaf giistoricilori

Otellarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar vo otaqlarin sayi, turistlors xidmot giistoran qida miiassisalorinds yerlorin say1, turistlora
xidmot gostoron ticarat, ictimai-iago, oylonco miiassisolori, aqua parklar, omok ehtiyatlar

Istehlakgilar {iclin miixtalif istehsalgilarin analoji mohsyl vo xidmatlorinin se¢imi imkaninin olmasi, 6lgiils bilon ifadalorde miiassisalorin magsadlarinin ifada
olynmasi
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658 Otellorin tosnifat meyarlarina daxil deyildir

Niimro fondynyn tutumu
Qiymatlorin saviyyasi
Qonaglarin qalma miiddati
Yerlosdiyi 6lko
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Komfort saviyyasi, yerlagdiyi 6lka
659  Otellordo boyiik menecerlor neco adlandirilir

Adminstratorlar
Rezervatorlar
Departament miidirlori
Supervayzerlor
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Direktorlar

660 Mehmanxanalarin tosnifatlagdirilmasi meyari deyil:

O

Mehmanxanalarin yerlosdiyi yer



Nomro fondunun tutumu
Komfort saviyya
movsimlik
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Qonaglarin yemaklo tominati
661 Mehmanxana nomralorini tosnifatina aid deyil

Business
Apartment
President
Parlament
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Bungqalo
662  Umumdiinya Sohiyyo Toskilatu...... yaranmisdir

1970
1954
1950
1946
1960
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663 Umumdiinya Sohiyys Taskilatinin miioyyen etdiyi torifo gore  Saglamliq™:

ohalinin saglamliginin qorumasi, xastaliklorin qarsisinin alinmasi, onlarin miialice edilmeosidir

ohalinin fiziki saglamligidir

insan saglamligini qorumaq ve mohkomlondirmok {i¢iin foaliyyotdir

yalniz xostalik va fiziki qiisurlarin olmamasi demok deyil, o hamginin tam fiziki, aqli vo sosial rifahla xarakterize olunan vaziyyatdir™.
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insan orqanizminin normal foaliyyatidir
664  Sohiyyo nozordo tutmur

sanitariya tomizliyinin lazimi soviyyada saxlanilmasi
xostoliklorin qarsisinin alinmasi,

ohalinin saglamliginin qorumasi,

Xaostolorin tibbi sigortalanmasi
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xostalorin miialico edilmasi

665 Tibbi xidmatin xiisusiyyatins aid deyildir



Sohiyyads somoralilik ¢okilon xarclarlorin hacmi ilo birbasa bagli deyil.
xidmot homiso fordi xarakter dasiyir.

pesokar faaliyyatin naticasi insanin 6ziinds tocossiim edir.

Sohiyys xidmatlorinin gostorilmasi miidddsti mohduddur
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Xidmatin noticalori fiziki hacmine géro miixtalifdir.
666  Sohiyyonin somaralilyinin ndvlori:

Tibbi va iqtisadi somoralilik
Biitiin cavablar dogrudur
Igtisadi va siyasi someralilik
Yalnis tibbi somoaralilik
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Tibbi, sosial, iqtisadi somaralilik
667 Sohiyys xidmatlorinin tosnifati:

Cavablar sohvdir

Tibbi xidmatlarin doysrinin miqdar xarakteristikasi, istehsal1 va iqlim soraitindon asililig1
tibbi xidmeatlerinin xiisusiyyati, iqlim soraitindon asililig1, zaman amili ils alaqasi

tibbi xidmatlorinin xiisusiyyeti, doyarinin miqdar xarakteristikast, istehsli ilo bagliligi
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Xidmatin gdstorilmoesinin investorlardan asililig:
668 Azarbaycan Umumdunya Sahiyye Toskilatinin {izviidiir:

2002-ci ilden
2000
1998
1993
1995
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669

(\®]
(e

15-ci il molumatina asason Azorbaycanda .... 6zal tibb miiossisasi vo kabineti foaliyyot gostorir:

Yoxdur

1000

200

600- don ¢ox
700
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670 Ozal tibbi foaliyyat:

Biitiin cavablar sohvdir

orta tibb tohsili olan goxslor torafindon xiisusi raziliq asasinda ixtisasina uygun hoyata kegirilon tibbi yardimin gostorilmasidir.

ali tibbi tohsili olan soxslar torafindon hiiquqi soxs yaratmadan, xiisusi raziliq asasinda hoyata kegirilon tibbi yardimin gdstorilmosi iizro foaliyyatdir.
hiiquqi goxs yaratmaqla 6zal tibb foaliyystinin hoyata kegirilmasidir

O@OO0O

ali vo ya orta tibb tohsili olan soxsler torofindon hiiquqi soxs yaratmadan foaliyyot gdstormasidir
671 Ozl tibbi praktika:

tibbi sigorta miiqavilasi asasinda gostarilon foaliyyatdir

miioyyon xastoliklorin miialicasi vo sonraki dovrdo miisahidosi iizro foaliyyotdir

miiqavils iizro miioyyon ndv vo hacmda gostorilon avozi 6danilon tibbi yardimdir

ali vo ya orta tibb tohsili olan soxslor torofindon hiiquqi soxs yaratmadan,xiisusi raziliq osasinda ixtisasina uygun hoyata kegirilon tibbi foaliyyotdir.
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xtuisusi raziliq tolob edilmoyon foaliyyotdir
672 “Tibbi sigorta haqqinda” haqqinda AR Qanunu ....qobul edilmisdir:

2006
2004
2000
1999
2005
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673 Ozol tibbi xidmatin osas maliyyasmo manbayidir:

Biitiin cavablar dogrudur

boaladiyyas vesaitlari

dovlat biidcasinin vosaitlori

icbari vo koniillii tibbi sigorta vasaitlori
dovlat milassisalorinin vosaitlori
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674 «Moadoniyyat» - latinca «kultura» (cultur sozii olub........ Demokdir

biitiin cavablar dogrudur

inkisaf, sohrot

torbiya, zofor, qabiliyyat
torbiyao, inkisaf, taraqqi

@000



O

sabitlik,bacariq, soxavot

675 “Madoniyyat hagqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu....qobul olunmusdur
O 20100
O 2004.0
O 2001.0
® 20120
O 2005.0
676 Madoniyyati xarakterizo edon xiisusiyyot deyildir:
C Intelektual
® Siyasi
C Maddi
C Monovi
C Emosional
677 Madoniyyat xidmatlori:
O ohalinin saglamligina yonoldilmis xidmatlordir
O yariglarin vo miisabigolarin kegirilmosi ti¢iin gostorilon xidmatlordir
O xalqlarnn yaradiciliq nailiyyastlorini oks etdiron soraitdir
@ soxslorin modoni-manavi-estetik ehtiyaclarinin 6donilmasi mogsadile gdstarilon xidmaetlor va yaradilan soraitdir
C insanlarin hoyat torzini, birgo yasayis qaydalarinit miioyyon edir

678 Modoni xidmotlorin istehsali vo satisini tomin edir:

madoani-tohsil miiassisalori, sargi salonlari, teatr togkilatlar, kino sabokasi
sorgi salonlari,restoranlar,kino soboakosi

teatr toskilatlar, madoniyyat institutlari, sadliq evlori, konservatoriyalar
televiziya morkozlari, sosyazma studiyalari,camagirxanalar

O000@

istixanalar
679  Madoniyyat sahasinin foaliyyatinin subyektlori ....... ibaratdir:

Dovlst idareetms orqanlari.

OO

Dovlat vo 6zal qurumlarin miisssisalari, idars vo toskilatlari;



Pesokar yaradici is¢ilor, profesional sonat kollektivlori, modoniyyat iscilori, fordi votondaglar;
Biitiin cavablar dogrudur
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Yaradiciliq ittifaglari, milli-madoni comiyyatlor, fondlar, assosiasiyalar vo digor ictimai birliklar vo onlarin miiossisalori;
680 Madaniyyat sahasinin ayri-ayr1 xidmatlori ........ xarakter dasiyir

Demogqrafik

Maddi vo manavi
Sosial va siyasi
Maddi va geyri maddi
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Iqtisadi
681 Moadoniyyat sferasinin maddi xidmatlori funksional toyinatina gors ...ibaratdir:

antiq asyalar vo digor incosonot agyalarin satist;

«yayilma mexanizmi» funksiyasini yerina yetiron xidmaotlor

Miigonnilarin miixtalif konsert, sou proqramlarda toqdim etdiyi xidmatlor, homginin rejissorlarin, dirijorlarin,baletmeysterlorin vo xormeysterlorin xidmatlari;
Madaniyyatin istehsal vasitalori —-modoniyyat va incasanat miiassisalarine aid mahsullar.
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kinoteatrlarda filmlorin niimayisi, teatr geyimlori, rekvizitlorin, videodisklarin kirayasi
682 Madoniyyat sferasinin Qeyri maddi xidmotlori funksional xtlisusiyyeotlorino gors ........ ibarotdir

Yaradici insanlarin yaratdiqlarn incosonat mohsullar
Madaniyyatin informasiya vasitolori

Moadoaniyyatin istehsal vasitalori

Bilavasito modoniyyat funksiyalarini yerina yetiron xidmaotlor
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kiitlovi kommunikasiyanin miixtalif vasitalari.
683 Modoniyyet xidmatlori ............. gruplara boliiniir:

Biitiin cavablar sohvdir

Qeyri maddi xidmatlor

Maddi xidmetlor

Madani —peso tohsili vo badii yaradiciliq
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Madani-sosial va iqtisadi

684 Sou-biznes:



fordi vo qrup estrada miigonnilarinin ¢ixislar {izro kommersiya foaliyyatidir
musiqi vo media proqramlarinin reklamidir

aylonca sahalarinds kommersiya faaliyyatidir.

Biitiin cavablar dogrudur
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filmlorin, fonoqramlarin vo audiovizual moahsullarin istehsali va tirajlanmasi
685  Bu va ya digor komandanin galib golmasi {i¢lin moarc pullarinin gobul edon soxslor......... adlanir:

Operatoplar
Qladiatorlar
Klipmeykerlor
Bukmeykerlor
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Langilar
686 Sou- biznesin 4 miihiim aspektino aiddir:

kiitlovi auditoriyaya yonaldilma
aylancaya olan talabatin 6danilmasi;
faaliyyotin kommersiya xarakteri;
Cavablar dogrudur
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tamasalarin ayloncalilik soviyyasi;
687 Sou-biznes xidmatlarinin tasnifatina aid edilmir:

ekstrim soular
Idman yanslan,
Tohsil-ayloanco,
boladiyyo segkilori
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Gozoallik vo moda yarigmast,
688 Turizm nadir?

iqtisadiyyatdir.
orazi istehsalidir
sahadir
foaliyyotdir
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mokandir



689 Turizmin istehsal chomiyyati

iqtisadiyyati1 gliclondirir
mohsul yaradir

omtos yaradir.

xidmet yaradir
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inkisafa mokan verir
690 Turizm faaliyyatinin qanunvericilik asaslari:

Turizm haqqinda qanunvericilik Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasina asaslanir vo bu Qanundan, Azarbaycan Respublikasinin torafdar ¢ixdig1 beynoalxalq
miiqavilalordon ibaratdir

Turizm haqqinda qanunvericilik Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasina asaslanir vo bu Qanundan, Azorbaycan Respublikasinin diger normativ hiiquqi
aktlarindan ibaratdir

Turizm haqqinda qanunvericilik Turizm haqqinda qanuna asaslanir va bu Qanundan, Azarbaycan Respublikasinin diger normativ hiiquqi aktlarindan vo torofdar
cixdig1 beynolxalq miiqavilalordon ibaroatdir

Turizm haqqinda qanunvericilik Azarbaycan Respublikasi Konstitusiyasina asaslanir vo bu Qanundan, Azarbaycan Respublikasinin diger normativ hiiquqi
aktlarindan va torofdar ¢i1xdig1 beynslxalq miiqavilslerden ibarstdir

Turizm haqqinda qanunvericilik Turizm hagqinda ganuna asaslanir vo Azorbaycan Respublikasinin digor normativ hiiquqi aktlarindan vo torofdar ¢ixdigi
beynoalxalq miiqavilalordon ibaratdir

O O O
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691 Turizm mohsulunun asas gostarici

tikinti

nogliyyat xidmati

istehsal hocmi

il orzindo gostarilon xidmot
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ictimai iago

692 Turizmds turoperator no edir
xarici olagolori tonzimloyir
ohalini calb edir

turist obyektini tikir
turistlori yerlosdirir
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pul vosaitlori y181r

693 Turizmds son mahsul



sonaye potensilini giiclondirmak
xariciloro xidmot etmok

ohalinin maggullugunu tomin etmak
xidmat gostormak
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infrastrukturaya xidmat etmok
694  Turizm haqqinda Azaorbaycan Respublikasinin Qanunu daxilinds deyil:

Sosial-iqtisadi inkisafi tomin edon vasitalorden biri kimi turizm ehtiyatlarindan somoarsli istifads olunmasi qaydasini miloyyonlogdirir

Turizm faaliyyastinin asaslarini miioyyon edir

Azorbaycan Respublikasinda turizm bazarinin hiiquqi asaslarinin bargorar edilmasins yonaldilmis dovlat siyasatinin prinsiplorini miisyyonlosdirir
Turizm meahsulunun hazirlanmasi tisullarin1 miisyyenlagdirir
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Turizm sahosinde meydana ¢ixan miinasibatlori tonzimlayir
695 Dovlatin turizm sahasindo goracayi islor sirasinda deyil:

Turizm foaliyyatinin hayata kegirilmosina komok edir

Turizm foaliyyastinin {istiin istiqamatlorini miioyyan edir

Turizm faaliyyatine kdmak edir vo onun inkisafi {i¢lin alverisli sorait yaradir;
Turizm moahsulunun satisini toskil edir
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Azorbaycan Respublikasi haqqinda turizm iigiin shamiyyatli bir 6lks kimi tasavviir formalagdirr
696 Turistlorin sigortalanmasi neco hoyata kegirilir?

Turist birlikleri torafindon hoyata kegirilir

Turizm sahesindo miivafiq icra hakimiyyati orqan1 torafindon hoyata kegirilir
Turoperator torofindon hoyata kegirilir

Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun olaraq hoyata kegirilir

O@OO0O

Soyahot rohbori torafindon hoyata kegirilir
697 Turizmin xidmatinds otelgiliyi asas istiqgamatlori

cadirlar

diizgiin cavab yoxdur
monzillor
sanatoriyalar
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vaqonlar



698 Epizodik tolobat mallar1 hansilardir?
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biitiin cavablar dogrudur

mohkomlandirilmis tolobat mallaridir

ovvalcadon gorarlagdirilmisg mallardir

mal1 gdrandon sonra almaq qorarina goldiyimiz mallardir
sinxronlasdirilmis tolobat mallaridir

699 Xiisusi tolobat mallar1 hansilardir?
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heg biri dogru cavab deyil

xlisusi tolobat mallari gérandon sonra alinan mallardir
xiisusi tolobat mallarina olan tolob elastik olmur
xiisusi tolobat mallar1 harmonik sistemo daxildir
xiisusi tolobat mallarina olan tolob elastikdir



