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Giris

Movzunun aktualhgi. Son illordo 6lkomizdo mohsul yeridilisi kanallarinin
formalasdirilmasini, bazar torofdaslari vo mohsul yeridilisi kanallar1 vo miiassisalorin
satis foaliyyatini, mohsulyeridilisi sisteminin toskili, miiossisalords bolgii kanallarinin
istirakcilart vo onlarla qarsilighh alagonin toskili,6lkomizds sonaye miiassisalarinin
istehsal-bolgti foaliyyotinin analitik qiymoatlondirilmosi, miiossisalordo bolgii kana-
llarinin foaliyyatini xarakterizo edon gostaricilor sistemi, bolgii kanallarinin se¢ilmasing
tosir edon amillorinin miiqayisali tohlili, istehsal¢i miiassisalorin mévcud mohsulye-
ridilisi sisteminin iqtisadi doyorlondirilmosi, mohsulyeridilisi {izro marketing strate-
giyasinin tokmillosdirilmasi istigamatlori, mohsulyeridilisi kanallarmin inkisaf stra-
tegiyasi, bolgii kanallarinin rogabatqgabiliyyotini tomin edon logistik metodlardan
istifadonin yaxsilagdirilmasi, bazar torsfdaslart ils garsiligh alagslorini vo onun tokmil-
losdirilmasi lizra tokliflorin hazirlanmasi xiisusi ohomiyyat kosb edir.

Tadgigatin maqsadi. Todgigat isinin moagsadi 6lkomizdo sonaye miiossisolorinin
istehsal-bolgii foaliyyatinin analitik giymatlondirilmosi; miiossisolordo bolgii kanal-
larimin  foaliyyotini xarakterizo edon gostoricilor sistemi vo bolgii  kanallarinin
secilmasinin tasir edon amillorinin miiqayisali tohlili; istehsal¢i miiassisalorin movcud
mohsul yeridilisi sisteminin iqtisadi doyarlondirilmasi; mohsulyeridilisi tizro marketing
strategiyasinin tokmillosdirilmosi istiqamotlori, mohsul yeridilisi kanallarinin inkisaf
strategiyasi, bolgii kanallarinin rogabatgabiliyystini tomin edon logistik metodlardan
istifadonin yaxsilasdirilmasi,bazar torofdaslart ilo garsiligl slagslorinin miiasir voziy-
yatinin gqiymatlondirilmasi vo onun tokmillogdirilmasi iizrs tokliflorin hazirlanmasidir.

Tadqgiqatin obyekti. Todgigat isinin obyektini 6lkomizin sonaye miiossisolori
toskil edir.

Tadgigatin predmeti vo voazifalari. Todgigatin mogsadino uygun olaraq qarsiya

asagidaki vozifalarin halli qoyulmusdur:



- mohsulyeridilisi kanallar1 vo miiossisolorin satis foaliyyotindo onlarin rolunii
miioyyanlasdirmak;

-mohsulyeridilisi sisteminin togkili izra miiasir konsepsiyalarin xarakteristikasini
vermok;

- bolgii kanallarinin istirak¢ilart vo onlarla qarsilighh olagonin togkili xiisusiy-
yatlorini agkar etmok;

- bolgii kanallarimin secilmasing tosir edon amillorin miiqayisali tohlilini hoyata
kecirmok;

- istehsal¢1 miiossisolorin movcud mohsulyeridili sistemini doyarlondirmok;

- mohsulyeridilisi kanallarinin inkisaf strategiyasini isloyib hazirlamag;

- bolgii kanallarinin rogabagabiliyyastini tomin edan logistik metodlardan istifa
donin yaxsilagdirilmasi yollart n1 agkar etmak.

Tadqiqat isinin informasiya bazasi. Todqigatin aparilmasi zaman marketingo
aid xiisusi odobiyyatdan, sonaye miiossisolorinin molumatlarindan vo Azorbaycan
Statistika Komitasinin dovrii nosrlorindon istifado edilmisdir.

Todqgigatin elmi yeniliklori. Todgigat elmi yeniliklori osason asagidakilardan
ibaratdir:

- miassisolordo mohsulyeridilisi kanallanin formalagdirilmasinin nazori  osas-
larinin islonib hazirlanmasini;

-Olkomizda sonaye miiassisalorinin istehsal-bolgii foaliyyatinin analitik giymat-
londirilmasini;

- mohsulyerirdilisi tizro marketing strategiyasinin tokmillogdirilmasi ilo baglh
konkret toklif vo tovsiyyarin verilmasi.

Tadqiqat isinin praktiki shomiyyoati. Magistr dissertasiyasinda verilon tokliflo-
rin praktikada totbiqi Bazar torofdaslart vo mohsul yeridilisi kanallarinin se¢ilmosi
lizro marketing foaliyyeotinin togkilinin genislonmosino vo onun effektivliliyinin

yiiksaldilmasina sabab olacaqdir.



Fasil 1.Miiassisolordo moahsulyeridilisi kanallanin formalasdirilmasinin nozoari

Jsaslari

1.1.Mbohsulyeridilisi kanallar1 va miiassisalorin satis faaliyyotinds onlarin

rolu

Istehsalgt miiossisolor do daxil olmagla satis kanallarmin hom miixtolif
soviyyasinin istirak¢ilarinin, hom do kanalin hor bir soviyyasinin istirak¢ilarinin hor
birinin bir sira hallarda biitiinliikdo satis kanalinin imumi moagsoadine uygun galmoyon
xlisusi magsadlori vo maraqlart movcuddur. Bununla slagadar olarag, mohsullarin
boliisdiiriilmasi vo satis strategiyasinin hazirlanmasinin an vacib problemlarindon biri
geyd edilon kanal istirakcilarinin foaliyyatinin alagealondirilmasi va inteqrasiyasi, sola-
hiyyatlorin bdoliisdiiriilmasi, homcinin biitiinlikdo satis kanalina nozarstin togkil
edilmosidir.

Marketingo aid odobiyyatda mohsullarin iralilodilmasi kompleksi dedikda
markanin ustiinliikloring istehlak¢ilara catdirmaq vo onlart homin mohsullari almaga
tohrik, sovq etmok liciin kompaniyalarin istifado etdiklori kommunikasiya strategi-
yalariin mocmusu, uzlagdirilmasi vo ya reklam vo marketing moagsadlorina nail
olunmasi {iciin kompaniyanin istifado etdiyi reklam vasitolorinin, fordi satisin, tobli-
gatin vo mohsullarin iralilodilmasinin digor vasitolorinin uzlasdirilmasi basa diisiiliir.
Hal-hazirda miiassisalor mohsullarin irslilodilmasinin 5 elementindon: a) reklamdan,
b)satisin hovaslondirilmasindon, c) fordi (soxsi) satisdan, d) ictimayyatlo olagodon vo
ya tobligatdan vo e) birbasa va ya interaktiv marketinqgdon istifado edirlor.

Mbohsullarin irslilodilmasinin geyd edilon formalari ilo yanasi mohsullarin 6zii,
onlarin gqiymati vo gablart da miioyyan iraliladilms, kommunikasiya funksiyas1 yerina
yetirir. Masalon, mohsulun gabinda, etiketlorindo vo olavalorindo mohsulun istehlak
xilisusiyyotloring, istifado vo saxlanmasi qaydalarina aid molumatlar, sokillor vo

simvollar istehlak¢ilarin malumatlandirilmasi rolunu, gabin dizayni iso miiossisonin
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mohsulunu digar miiassisalorin mohsullarindan farglondirilmasi va istehlak¢inin calb
edilmasi funksiyasini yerinag yetirir.

Miiassisolorin istehsal-maliyys foaliyyatinin hoyata kegirilmosindo vo {imu-
miyyatlo, iqtisadiyyatin inkisafinda kommunikasiyanin rolunu noazors alaraq ona
ayrilan vasaitlorin mablogi daima artmisdir. Belo ki, 2012-c1 ildo Avropanin sokkiz
olkosindo (Almaniya, Boyiik Britaniya, Fransa, Italiya, Ispaniya, Hollandiya, Belgika,
Isvecra) kommunikasiya xorclorinin iimumi mablogi 137,1 mird. $ toskil etmis va

2011cr1 1llo miigayisads 5,5% artmsdir (cadvall.1).

Cadval 1.1
Avropada marketing kommunikasiyasina ¢okilon xarclorin mablagi va strukturu

(Fransa, 1taliya, ispaniya, Hollandiya, Belgika, Isvegra)

2011-ciil 2012-ci il 2012/201
I-ciil

min. $ % min. $ % %
Cap  mohsullarinda  verilon
reklamlara ¢okilon xorjlor 25355 19,5 26324 19,2 3,8
Giindoalik nosrlor 10070 7,7 10463 7,6 3,9
Pulsuz moatbuat 3584 2,8 3679 2,7 2,6
Curnallar 7423 5,7 7756 5.7 4,5
Pesokar noagrlor 4277 3,3 4426 3,2 3,5
Televiziya 19556 | 15,0 | 20941 15,3 7,1
Radio 3029 23 3191 2,3 53
Posterlar 3558 2,7 3782 2.8 6,3
Kinoteatrlar 503 0,4 555 0.4 10,2
KiV-da reklam xarcloinin | 52001 40,0 54792 40,0 5,4




imumi mablagi

Birbasa marketinq 26063 20,1 28219 20,6 8,3
Telefon sorgu kitabgalari 5014 3,9 5212 3,8 3,9
Satisin hovoslondirilmosi 23698 18,2 24839 18,1 4,8
Sponsorluq 4805 3,7 4975 3,6 3,5
Saorgilor 11422 8.8 11831 8.6 3,6
Sair 7548 5,8 7824 5,7 3,7
Basga kommunikasiya novlarina | 77950 60,0 82282 60,0 5,6
¢okilan xarclorin imumi mablogi

Internet 5 33 - -
Xarclorin imumi moblagi 129956 | 100,0 | 137108 | 100,0 5.5

1.1 sayli codval moalumatlarinin tohlili gostorir ki, reklamla miiqayisads soxsi
kommunikasiyaya, yoni ticarat heyatinin istiraki ilo hoyata ke¢irilon kommunikasiyaya
daha cox vosait xorclonir. Bundan basqa, soxsi kommunikasiya istehlak mohsullar
bazari ilo miigayisada sonaye mohsullar1 bazarinda daha shomiyyatli yer tutur. Bundan
basqa cadval malumatlarinin tohlili asasinda asagidaki naticalors golmok miimkiindiir:

Reklama ¢okilon biitiin xorclorin  60%-ini orta gostoricidon asagir olan
kommunikasiya biidcasi toskil edir.

Iralilodilmenin on vacib iisulu birbasa marketinqdir (20,6%). Sonraki yerlori cap
mohsullarinda verilon reklamlar (19,2%), satisin hovaslondirilmosi (18,1%) vo
televiziyada verilon reklamlar (15,3%) tutur.

Bu marketinqg institutlarinin adlar1 vo faaliyyat saholori asagidaki codvalds
verilmisdir (codval 1.2).

Artiq geyd etdik ki, mohsullarin irolilodilmasinin bir formasi da satisin
hovaslondirilmasidir. 1.1 sayli codvaldon goriindiiyli kimi sokkiz Avropa o6lkosinda

(Almaniya, boyiik Britaniya, Fransa, italiya, Ispaniya, Hollandiya, Belcika vo Isvecro)
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satisin hovaslondirilmasi xarclari 1997-ci ilde 1996-c1 illo miiqayisado 4,8% artmis va

24839 mln $ va ya biitiin kommunikasiya xarclarinin 18,1%-ini va ya toskil etmisirdir.

Cadval 1.2
Olkomizdo faaliyyat gostoron marketing institutlar1 vo onlarin foaliyyat
istigamatlori
No Marketing Faaliyyat sahalori
Institutlarin
1. | Anglo-American Tarcliima vo maslohat xidmatlari (biznes planlarin tartibi,
Business Servicess — | yerli bazarlara ¢ixis zamani1 marketing tadqiqatlari,ticrot

ATTAS PR Alliance | niimayon-dasliklori, xarici kompaniyalarin niimayan-

daliklori va s.)

2. | ACNielsen Porakonds  ticarot  miiossisalorinin  faaliyyatinin
qiymatlondirilmasi

3. | AGB Azerbajcan TV-nin magsad (hadaf) auditoriyasinin 6l¢iilmasi

4. | ASP Consulting Infrastrukturun borpasi vo inkisafi iizro moslohatlorin
Engineers, Inc verilmasi

5. | AIRA Marketing vo sosial-siyasi todqigatlar

6. | ERA Research and Kicik vo orta hojmli kommersiya miiossisoloring
Consultancy maslohat verilmasi (Oyradilma, marketing tadqiqatlari,

secmonin aparilmasi, media tadqiqatlari)

7. | FAR Centre Siyasi v sosial tadqgigatlar
8. | G&R Business Biznesin idaro edilmasi iizro maslohatlor, marketing tod-
Servicess giqatlarin aparilmast vo onun aparilmasi aydpsinin
Oyradilmasi
9. | KHATT Research Reklam mosullarinin yaradilmasi vo yerlogdrilmasi, mar-

ketinqg todqiqatlari, media todgigatlari, ictimayyatlo




olagonin va iralidilmonin toskili

10. | ProCon Gfk Marketinq tadqiqatlari, segmonin hayata kecirilmasi
11. | Gafgaz Social and Sosial vo marketing tadqiqatlari
Marketing Research
Centre
12. | STAR Iqtiaadi, marketing todgiqatlari, media todqiqatlar,

sosial va siyasi todqgiqatlar, moslohot xidmati

13. | Sigma Marketing vo sosial-siyasi tadgigatlar

Olkomizdo mohsullarin irolilodilmosindo istifado edilon irolilodilmo metod-
larindan biri do kataloglarla va telemarketinglo satisdir. Kataloglarla satisda har hansi
bir mohsul vo ya mohsul ndvloring aid kataloglar tortib edilir. Bu kataloglar bir basa
ayri-ayr1 soxslorin iinvanina gondorilir vo ya miixtalif satis montogolori, xiisuson da
qozet kosklori vasitosilo ohaliye satilir. Olkemizdo kataloglarin ikinci formasindan,
yoni kataloglarin miiayyan satis mantaqgalori vasitasilo satisindan istifads edilir.

Satisin idars edilmasindas istifads edilon telemarketing kommunikasiya formasinda
iso televiziyada verilon reklamlarda oslaqo telefonlarinin nomrasi gostorlir vo mohsulla
maraqlanan insanlarin homi telefonlara zong etmasi xahis olunur. Kommunikasiyanin
bu formasindan 6lkomizds idman asyalarinin satisinda ¢ox genis istifads edilir.

Artiq geyd etdiyimiz kimi, marketinqdos istifads edilon iralilodilmo metod-larindan
biri do ictimaiyyotlo olago vo ya tobligatdir. Ictimaiyyotlo olago miixtolif cap
mohsullar1 (illik hesabatlar, kitabcalar, maqalslar, informasiya biilletenlori, miiassiso
jurnallari, audiovizual materiallar), xeyriyya tadbirlori, ¢ixislar, himayagilik vo patro-
nacliq formasinda va s. hayata kecirilir.

Bu mogsadlo satis kanallarinin vo ya marketing kanallarinin togkilinin dord
formasindan: a) ononovi marketing sistemi, b) saquli marketinq sistemi, c) ifiiqi
marketing sistemindan va ¢) coxkanalli vo ya kombinasiya edilmis marketing siste-

mindan istifada edilir.



Morkozlogdirilmis boliisdiirmoa, tolob ndqtalorinin morkazi anbardan tochiz edil-
mosini ifado edir. Morkozlosdirilmis boliisdiirmo daha tosirli bir koordinasiya,
tokrarlanan faaliyysotlorin azaldilmas1 vo faaliyyot lizorindo nozaratin daha effektiv
sokildo hayata kecirilmasi kimi ustiinliiklors malikdir. Buna baxmayaraq bazara vo
miistorilors uzaq qalma kimi risk dasiyir.

Qeyri-markazlosdirilmis boliisdiirmads 1s9, tolob noqgtalari ¢oxsayli vo tok bir
idaroetmo altinda olmayan anbarlardan tochiz olunur. Bu boliisdiirms tipindo
tokrarlanan faaliyyatlor vo lazzimi minimum ehtiyat hocmi xarclorin soviyyasini artirir.
Lakin, bazarlara vo miistoriloro yaxin olma, bozi xidmotlori daha effektiv hoyata
kec¢irmo baximindan iistiinliiklor vad edir. Belalikls, birbasa satisin asas formalart;

Miiassisonin satis bolmasi vo ticarat niimayandslori vasitasilo satis. Satisin bu
formasinda satici ilo alict birbasa iinsiyyata girir, meydana ¢ixa bilacok problemlaori
operativ suratdo holl etmoyo nail olur. Mohsullarin xarakteristikast vo mohsulgon-
dorma sortlorini razilagdirilir.

Firma magazalar1 vasitosilo satis-satisin bu formasinin totbiqi, istesalcilara
mohsullarin satis1 {izorindos maksimum nazaroti hoyata kecirmoaysa vo Xxorclorin
soviyyasini azaltmaga imkan verir.

Elektron ticaratin osas vasitosi EDI sistemidir. (Electronic Data Interchange —
ticarat alagalori yaradan iki torof arasinda insan faktoru olmadan kompyuter sobokasi
vasitasilo sanad vo informasiya miibadilasini hoyata kegiron elektronik sistem.)

Elektron ticaratin bu gadar siiratle inkisaf etmasini onun bir sira iistiin cohatlori
ila baglaya bilarik; Sirkoat ilo potensial miistori kiitlasi arasinda birbasa slage yaratmast,
marketoloqglara istodiklori informasiyani ¢evik togdim etmasi, siirotli vo daha asagi
xarclorlo basa golmasi vo s.

Satisin hoavaslondirilmasinin populyarliginin artmasi asagidaki daxili vo xarici
amillorls izah edilir:

- aliciliq gabiliyyatinin asag1 diismoasils garsilasan istehlakg¢ilar giymato ¢ox hassas

10



olur vo havaslondirmo todbirloring pozitiv miinasibat gostarirlor.

- ticarat vasitagilori daha ¢ox tomarkiizlogsmis vo daha boyiik tosir giiciino malik-
dirlor, hovaslondirmo todbirlori alicilart onlarin  magazalarina calb etdiyindon
istehsalcilardan daha ¢ox havaslondirms vasitalari tolab edirlor.

- roqabat giiclondiyindon rogabot aparan firmalar istehlakc¢ilarin vo ticarat
vasitagilarinin havaslondirilmasi vasitalorindon daha aktiv istifads edirlor.

- reklam elanlarmin verilmasinin giymatinin artmasi, informasiyanin qeyri-
miitosokkilliyi vo roqib brendlorin oxsar olmasi sobobindon KIV-do yayimlanan
reklamin effektliliyi azalmisdir.

- satisin hocminin azalmas ilo garsilasan kompaniyalar qisamiiddatli naticalorin
oldo edilmosindo daha maraqlidirlar. Istonilon hovaslondirmo, mahiyyotco, giymotin

zaman va miqyas etibari ilo mahdud olan “iistiiortiili” asag1 salinmasidir.

1.2.Mbohsulyeridilisi sisteminin taskili iizra miiasir konsepsiyalarin

xarakteristikasi

Potensial alicilar vo omtos bazar secgildikdon sonra bu bazarlara hansi bolgii
kanallarindan, naqliyyat vasitalorindon vo anbarlardan istifads edilorak daxil ola bilma
imkanlar1t miiayyonlosdirilmalidir. Basqa sozla, istehsal olunan omtoanin satigini tomin
edocok bir satis sobokosi qurulmalidir. Bu sobokonin islomosi vaxtasirt nozordon
kecirilmali, lazim galdikds dayisikliklor edilmalidir. Omtaslarin reallagsmasinda bolgii
kanallar1 miistosna rola malikdir. Belo ki, bolgii siyasotinin formalasmasinda,
omtaslorin maqgsadli potensial alicilara catdirilmasinda, yoni omtoalorin iraliladil-
mosinda bu kanallarin shomiyyati avozedilmozdir. Eyni zamanda mohsullarin bolgii
kanallarimi diizgiin vo optimal variantda se¢ilmasi, hall edilmasi vo idars edilmasi ¢ox
miirokkob problemlordon biri hesab edilir. Ciinki secilmis “bolgii kanali” bilavasito

marketing sferasinda olan digar masalalorin hallins tasir edir.

Marketinq kanalina hansi istirak¢inin nazarst etmosindan vo istirak¢ilar arasindaki
11



qarsiliglt alagonin saviyyasindan asili olaraq saquli marketing sisteminin ii¢ formasi:
1) korporativ saquli marketinq sistemi, 2) kontrakta (miiqaviloyo) osaslanan saquli
marketing sistemi vo 3) inzibati (idars olunan) saquli marketing sistemi movcuddur.

Korporativ marketing sisteminda boliisdiirms vo atis kanali biitiinlitkdo onun hor
hansi soviyyasinin istirak¢isinin biring - ya istehsalgiya, ya da vasitogilordon birina
moxsus olur vo ya istirak¢ilarin biri digor istirak¢ilarin nizamnams kapitalinda
miioyyan paya malik olur.

Qeyd etmok lazimdir ki, satis kanali tizorindo nazarat he¢ do homiso istehsalgi
miiossisalor torofindon hoyata kecirilmir. Bozon satis kanalina nozarat vasitogilordon
hor hansi biri (mosalon, topdansatis ticaroti vo ya porakondo ticarot miiossisasi)
torofindon hoyata kegirilir. Masalon, ABS-in Sears vo BoOyiik Britaniyanin Marks &
Spencer univermaglar sobokosi onlar ii¢lin mohsul istehsal edon bir neco firmanin
nizamnama kapitalinda payci kimi istirak edirlor.

Miigaviloys (kontrakta) osaslanan saquli marketing sistemindo satis kanali-nin
istirak¢ilarinin faaliyyatlarinin alagalondirilmasi va inteqrasiya edilmasi onlar arasinda
baglanmis rosmi miigavilayas (kontrakta) uygun olaraq hayata kegirilir.

Inzibati (idara olunan) saquli marketing sisteminda kanalin soviyyasinin istirak¢i-
larindan hor hansi biri ticarat markasina (vo ya 0ziiniin niifuzuna), idaroetmo sahasinda
tocriibasing, foaliyyatinin hacminin boyiiklilyiino, kanalin digor istirakcilarina tosiretmo
imkanlarina vo bu kimi digor amilloro asaslanmaqla kanala nozaroti vo kanal
istirakcilarinin faaliyyatinin slagalondirilmasini 0z tizorina gotiiriir vo sartlorini kanalin
digor istirak¢ilarina dikto edir. Bu sistemdo kanalin he¢ bir istirakcisi digarlarinin
nizamnams kapitalinda paya malik olmur, istirak¢ilar arasinda heg bir rosmi sazis vo ya
miiqavilo baglanmir. Masalon, “Procter & Gamble”, “General Electric” vo IBM
firmalar1 ticarot zallarinda onlarin mohsullarima daha yaxst yer ayrilmasi vo
giymatqoyma siyasati sahasinda porakonds ticarat firmalar1 ilo omokdashiga nail ola

bilmislor [12, s. 445].
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Ufiiqgi marketinq sistemi satis kanalinin miioyyon saviyyesinin istirak¢ilarmin
foaliyyotinin olagolondirilmosi vo oasason garsiya qoyulmus mogsado nail olunmasi
mogsadi ilo onlarin giiclorinin  vo imkanlarimin  birlogdirilmasi liglin  nazords
tutulmusdur.

Masalon, Coca-Cola vo Nestle kompaniyalar: hall edilon kofenin vo ¢ayin biitiin
diinya 6lkalarinds satisini tomin etmoak maqsadi ilo miistorok miiassiso yaratmislar. Bu
miiossiso toskil olunarkon Coca-Cola kompaniyasinin ickilorin yayimi vo satis
sahosindoki imkanlarindan, Nestle kompaniyasinin geydiyyatdan ke¢mis Nescafe vo
Nestea ticarat markalarindan istifads edilmisdir [52, s. 957]. Goriindiiyli kimi, saquli
marketing sistemindon forqli olaraq, iifiiqi marketinq sisteminds satis kanalinin effekt-
liliyinin yiiksaldilmasine onun miixtalif soviyyolo-rinin istirak¢ilarinin foaliyyatinin
olagolondirilmasi  hesabmma yox, eyni soviyyali istirak¢ilarin  foaliyyatinin
olagolondirilmasi hesabina nail olunur.

Son illordo bazar seqmentlorinin, boliisdiirmo vo satis kanallarinin imkanlarinin
artmast bir cox miiassisalorin ¢oxkanalli vo ya kombinasiya edilmis marketing
sistemlorindon istifads etmasina sabab olmusdur. Bu halda miiassisalar iki vao ya daha
cox bazar seqmentini ohato etmok maqgsadi ilo iki vo daha ¢ox boliisdiirmoa vo satis
kanalindan istifado edir. Masalon, hor hansi miiossiso bazarin bir seqmentino xidmat
etmok ii¢iin telemarketingdon, digor seqments xidmot etmok {liciin ikisoviyyali kanal-
dan istifade edo bilar.

Kombinasiya edilmis marketing sisteminin totbiqi ¢ox sayda bazar seqment-
lorinds vo miirokkob bazarlarda foaliyyot gostoron miiossisalar liciin daha fayda-hdir.
Belo ki, yeni boliisdiirma vo satis kanali yaratmaqla miiassisalor bazarlar1 ohato etma
soviyyasini  yiksoltmok vo 0z mohsullarint  xiisusiyyotlorini  miixtalif bazar
seqmentlorinin spesifik toloblorino uygunlasdirmaq imkami oldo edirlor. Lakin bu
sistemin idaro edilmosi kifayot qodor ¢otin vo miirokkobdir. Ciinki istehlakcilarin calb

edilmasi vo satisin hocminin artirilmasi ugrunda miibarizo bu marketing sisteminin
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kanallar1 arasinda rogabatin soviyyasinin artmasina sobab olacaqdir

Artiq geyd edildiyi kimi, mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisinin togkilindo bir-
basa vo dolayr satis kanallarindan istifado edilir. Hom birbasa, hom do dolay1
boliisdiirma vo satist kanallarinin bir sira  istirak¢ilart vardir. Onlarin  alqi-satqi
omoliyyatlarim kimin adindan vo kimin hesabina hayata kecirdikloridon asili olaraq
yerino yetirdiklori funksiyalar da doyisir. Indi iso hor iki satis kanallarinin
istirakcilarinin boliisdiirma vo satis prosesindaki yerini vo onlarin yerina yetirdiklori
omoliyyatlari izah edok.

Satisin todqiqi-bazarin hortorofli, kompleks qaydada Oyronilmosinin 9asas
istigamatidir. Satisin tadqiqi sistemindo onun forma vo metodlari, satisin har bir
kanalinin rolu vo somoaraliliyi aydinlasdirilir, satis xarclorinin miqdari, anbar vo digor
xidmot binalarinin yerlosdirilmosi sistemi miloyyonlosdirilir. Satisin  tadqigindo
ononavi, eloco do yeni satis formalarinin vo kanallarinin axtarilib tapilmasinin
tokmillosdirilmasi {izro islor aparilir vo tovsiyyalor hazirlanir. Satis sferasinin
todqgigindo reklamlarin toskili vo tolabatin formalagmasi problemlorino do xiisusi digqgat
yetirilir.

Marketing bazari, tolobatin strukturunu vo dinamikasim da Oyronir. Isteh-
lakcilarin zovqii vo arzulart hagqinda informasiya toplayir. Yaxin golocokds hansi
mohsullara tolobatin no qodor artmasi vo qiymsotlorin qalxib enmosi hagqinda
prognozlar verir. O, eyni zamanda omtoslorin reallagdirilmasinmi = siiratlondirmak
maqsadi ilo miixtalif yarmarkalarin, sargilorin kecirilmasini tagkil edir, qiymat siyasati
i1sloyib hazirlayir vo s. O, bazara hans1 mahsulun vo na gador lazim oldugunu Syranir.
Firmalar bunlar1 nozoro alaraq istehsali tolobata uygun istigamoto yonoldir. Marketing
tokco tadaviil, idarsetma sahasinds foaliyyat gostormir, eyni zamanda istehsal dairasina
do niifuz edir. Marketingin vozifasi tolobatin vo giymatin soviyyasini Oyronmokla
bitmir. Marketinq istehsal wvasitolorinin dasinmasi, saxlanmasi, reklamin togkili,

alicilart hovaslondirmak vo s. masalalori dyronir va istehsali bazarin tolobina uygun
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istigamotlondirir. Marketing eyni zamanda 6lko miiossisalorinin miistoqil olaraq xarici

bazarlarla alagalorinin genislondirilmasinda da rol oynayir.

Olkomizdo mohsullarin irolilodilmosinds istifado edilon digar irolilodilmo biri do
sargilor vo yarmarkalarin togkilidir. Sorgi vo yarmarkalarda miixtalif istehsal vo
istehlak mohsullar1 niimayis etdirmokls, onlarin xiisusiyyatlori vo istismar qaydalar
hagqinda molumat vermoklo yanasi, hom do olarin satist hoyata kegirilir. Belaliklo,
sorgi vo yarmarkalar 0ziindo soxsi satisla alicilarin molumatlandirilmasi xiisusiyyat-
lorini birlasdirir. Son illards 6lkomizds xarici 6lke miiassisalorinin istiraki ilo neft-qaz
hasilati vo emal1 avadanliglarin, kond tosarriifati texnikasinin, miixtslif yiingiil vo qida
mohsullarinin sorgisi toskil edilmis vo bu sorgido hom xarici Olkolordo, hom do
Olkomizds istehsal edilon mohsullar niimayis etdirilmis vo onlarin alqi-satqisina dair
miiqavilalor baglanmisdir.

Birbasa marketinqg kanalinin bir sira miisbot vo manfi cohatlori vardir. Miisbat
cohatlarine satis omoliyyatlar tizorindo nazarat imkaninin maksimum olmasi, satisla
olagodar xorclori asagr salmaqgla monfootliliylr yiiksaltmosi, miiassisonin 6z
istehlak¢ilar: ilo birbasa kontaktda oldugu iigiin onlarin irad vo tokliflorini bilavasita
oyronmok imkanin olmasi, eloca do doyison bazar miihitindon daha tez xobordar olmasi
kimi siralaya bilarik.

Lakin, bu kanalin monfi cohotlori do movcuddur. Umumiyyatlo ticarat
niimayondolori vasitosilo vo firma magazalar ilo satis istisna olmaqgla, istehlakgilar
birbasa satisin digor formalarini soxsi hoyatlarina miidaxilo kimi gobul edirlor. Bundan
basqa, bu satis formasinda istehsalcilarla istehlakcilar arasindaki kontaktlarin sayi
dolay1 kanala nisbaton dofalarle coxdur. Bu is9, hom xarclarin saviyyasini artiran, ham
da qarisiqgliq yaradan haldir.

Vasitagisiz bir boliisdiirma sistemi miiasir marketing problemlorini hall
etmokdon daha cox qarisiq bir hala ¢evirir. Bir boliisdiirme kanalinda informasiya,

mohsul vo 6domo olagolorinin oldugunu nazors alsaq vasitoli vo vasitosiz kanali
15



asagidaki kimi tosvir edo bilorik (cadval 1.3 vo cadval 1.4).

Istehlakg1 Istehlakgi Istehlakgi

Cadval 1.3.Vasitogisiz sistem

Istehsalgi Istehsalci Istehsal¢i
|
Vasitaci
Istehlakc1 Istehlakci Istehlakc1

Cadval 1.4.Vasitali sistem
Vasitogisiz bir sistemdo 9 olago meydana cixarkon, vasitoli sistemdo comisi 3
olago ilo garsilasiriq. Vasitogilor hom olago sayini azaldir, hom da qarisighigi ortadan
qaldirir.Istehsalg1 marketing kanali yaradarkan hor seyden ovval, miioyyan boliisdiirma
omoliyyatlarimi vasitagilora hovalo etmok lazimdirmu, agor lazimdirsa bu funksiyalar
hansi soviyyado onlara hovalo olunmalidir masalosini hoall etmolidir. Firma oziiniin
satis sobokosino 4 tip vasitocilori: Topdan satis tacirlorini, porakondo satis tacirlorini,

agentlori vo ixtisaslasmis servis kompaniyalarin1i daxil edo bilor. Bu vasitacilori
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boliisdiirma foaliyyatinds icra etdiklori vazifalori baximindan 2 qrupa bélmak olar. 1-ci
grupa boliisdiirmo vo satis omoliyyatlarim bilavasito icra edon vasitogilori (topdansatis
tacirlori, parakondos satig tacirlori, agentlor), 2-ci qrupa iss boliisdiirme amsliyyatlarinin
icrasina komoklik gostoron vasitogilori (ixtisaslasmis servis kompaniyalarr) aid eds
bilarik.

Topdansatis tacirlori-bir gayda olaraq mohsullart son istehlak¢ilara deyil,
parakonds satis tacirlori kimi saticilara, industrial vo intitusional alicilara satir. Onlar
satin aldiglar1 mohsullarin miilkiyyat hiiquglarina sahib olurlar. Istehsalcilara nozoron
istehlakg¢ilara yaxin olduqlarindan, sifarislori daha tez yerino yetirirlor.

Topdansatis tacirlori bir neco mohsulgéndorma monbayils islomok hesabina bir
gayda olaraq “qohum” kateqoriyadan olan bir ne¢o adda mohsuldan mohsul cesidi
formalasdirir. Lakin, bozon topdansatis tacirlori topdansatis funksiyasini miistaqil
yerino yetiro bilon porakondo satis tacirlorinin giiclii rogabaotilo garsila-sirlar. Buna
cavab olaraq onlar koniillii sabaka - tadariikati vo mergendayzingi birge hoyata kegiron
miistaqil parakonds satis tacirlori qrupu yaradirlar.

Topdansatis tacirlori parakondo satis tacirlori vo istehsalgilar garsisinda bir sira
vozifalar dasiyirlar:

- Kicik porakonds satis miiassisalori bdyiik partiyalarla satinalma kimi istiin-
liikdon mohrumdurlar. Bu sobabdon, topdansatis tacirlorinin porakonds satis tacirloring
gars1 oan boyiik vazifasi parakonds satis tacirlorinin tolablorine gora mohsul ¢esidloring
uygun ehtiyat migdarini satisa hazir saxlamaqdir.

- Topdansatis tacirlorinin satiglar1 porakonds satiglara bagli oldugundan, onlar
bazar vo mohsul hagqinda parakonds satis tacirlorini melumatlandirmalidirlar.

- Topdansatis tacirlori mohdud resurslarla foaliyyot gostoron porakonds tacirlori
dostoklomok ii¢iin onlara maliyyo baximindan dostok Imali, xidmot soviyyosini

artirmalidirlar. Topdansatis tacirlorinin istehsalgilar qarsisindaki vozifalori:
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- Bazar, porakonds saticilar va son istehlak¢ilarin mohsulla bagh reaksiyalar
haqda istehsal¢ilart molumatlandirmagq.

- Oziindon sonraki vasitacilarlo bir ndv istehsalci adindan slaqe qurmagq.

- Istehsalginin mohsulun fiziki boliisdiirmosini daha effektiv hoyata kecirmosi
ticlin anbarlarda ehtiyat saxlamaq va s.

Parakonds satis tacirlori, mohsullart soxsi istifads iiciin alan istehlakc¢ilara satirlar.
Onlar da realizo etdiklori mohsullar iizorindo miilkiyyat hiiququna malik olurlar.
Porakonds satis tacirlorinin golirlori ticarat olavolori hesabina formalasir. Porakonds
satis tacirlori osason 3 qrupda tosniflosdirilir: Yeyinti mohsullarinin porakondo satis
tacirloring, ixtisaslasmis tacirlora vo “primitiv” tacirlors.

Agentlor-geyd edacoyimiz 3-cii vasitagi tipi olan agentlor avvalki 2 tipdon forqli
olarag mohsula  miilkiyyot  hiiququna  malik  olmayan,satinalmalart  vo
mohsulgéndormolori 6z miistorilorinin adindan hoyata kegiron funksional vasitogilordir.

Ixtisaslasmis servis kompaniyalari, satinalmalarla, satis vo miilkiyyet hiiqu-qunun
verilmosilo  yanasi, digor distribiitor vozifolorini yeino yetiron kommersiya
toskilatlaridir. Nogliyyat, anbar, reklam vo maliyys agentliklori, bazar totqiqatlar
aparan firmalar, sigorta kompaniyalar1 vo s. ixtisaslasmis servis kompaniyalarinin an
genis yayilmis tiploridir. Onlarin xidmatlorinin haqqi komission va ya fiksa edilmis
gonorar formasinda ddanilir.

Mbohsullarin birbasa kanal vasitasilo satis1 daha ¢ox B2B kateqoriyali bazarlarda
totbiq edilir. Buna sabab, istehsal-texniki toyinathh mohsullarin istehlak¢ilarinin iri
partiyalarla mohsul alisimi hoyata kecirmolori vo mohsullarin texniki cohatdon
miirokkob olmasi, xiisusi qurasdirma va satis sonrasi servis xidmoti talob etmasidir.

Qeyd etdiyimiz kimi, dolay1 maketing kanallarinda vasitacilor kontaktlarin sayini
azaldaraq qarisigligr ortadan qaldirir. Lakin dolayr kanalin iistiinliiklori bununla

kifayotlonmir. Bu iistiinliiklori siralayagq:
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- Vasitagilor miiayyan saholaords ixtisaslasdiglarindan, homin foaliyyatlori daha az
xarcla yering yetirirlor.

- Topdansatis vo parakonda ticarat miiossisalari istehsalgidan boylik partiyalarla
mohsul alaraq onlart istehlakcilar lictin miinasib partiyalara bolmokls har iki torsfo 6z
resurslarina gonaast etmoys imkan verirlor.

- Hor bir vasitogi Oziindon sonraki pilloni (vasitogini) istehsalgidan daha yaxsi
taniyir vo onlarla daha effektiv isgiizar alagslor qurur.

- Vasitocilor son istifadogiloro daha yaxin yerlosdiyindon onlarin tslabatlarini
yaxsi bilir, mohsul ¢esidini yerli bazarlara uygunlasdirir.

Kanalin monfi cohatlori is9, istehsalgt kompaniyanin mohsullarinin satisi
tizorindo nozarot imkanmin asagi olmasi, vasitogilorin  saristosizliyi ucbatindan
istehsalcinin imicinin asagi diisma ehtimalinin olmasidir.

Coxkanall1 marketing sistemlori (Hibrid marketing).Giiniimiizds istor iri, istorsa
do kicik sirkotlorin bir ¢oxu mohsullarin1 c¢oxkanalli sistemdon istifads edorak
boliisdiiriir. Bu sistemds firmalar mohsullarinin satisin1 miixtolif kanallar vasitosilo
hoyata kecirir vo forqli miistarilora xitab edon c¢oxlu kanallardan istifads edirlor.
Masalan, “Vakko”-nun (Tiirk, paltar) alisilmis magazalarindan slavo butiklor agmasi
(Cadvall.5). Cadvall.5
Hibrid marketing

Kataloglar,telefon,internet

v

Miistori seqmenti 1

Porakonda saticilar
: ’

Miistori seqmeni 2

Istehsalci

v

Distribiitor— Dilerlor —————>Biznes seqmenti 1

v
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satis imkani Biznes seqmenti 2

Lakin, c¢oxkanalli sistemdon istifads, istehsal¢i kompaniyanin 6z dilerlori ilo
miinaqisasine sabab ola bilar. Ciinki, dilerlor bunu he¢ do homiso xos qarsilamurlar.
Masalon, “IBM” telemarketing vo 6z elektron sohifslorindo mohsullarini birbasa
satmaq qorarina goldiyi zaman dilerlor buna koskin etiraz etdilor vo “IBM™-i bir daha

onun mohsullarin1 satmamagla hadsladilar.

1.3.Bolgii kanallarmin istirakcilar: vo onlarla qarsihigh slagonin taskili

Miiossisalor bazarinin formalasmasinda araliq saticilar bazarimin da miihiim
ohomiyyati vardir. Araliq saticilar bazarmi soxslor, topdan vo porakondo satis
vasitogilori, ticarat firmalart formalasdirir. Araliq saticilar omtoslori hom yenidon
satmaq ui¢iin, hom do 6z miiassisalorinin fasilasiz isini tomin etmak iigiin alirlar. Araliq
saticilar amtaslori istehsal¢1 rolunu oynamaq lciin do alirlar. Biz yalniz omtaslorin
yenidon satilmasi {iclin todariik edilmasini nozordon kecirocoyik. Araliq satict da
omtooni hans1 malgéndaranlordon, hansi gqiymatlora va hansi sartlorle almaq hagqinda
gorar gobul etmolidir. Araliq satict eyni zamanda hanst omtos cesidi ilo mosgul
olacagin1 da miiayyonlosdirmalidir. Bu ki miihiim qorardir, ¢iinki araliq saticinin
bazardaki movqeyini miioyyanlasdirir. Araliq saticilarin todariik haqqinda qgerarlarina
otraf sorait, togkilatin xiisusiyyatlori, soxslorarasi miinasibotlor vo soxsin fordi xiisusiy-

yatlari tasir gostarir.

Dovlat miiassisalari bazari da miiassisalor bazarinin formalagsmasinda yaxin-dan
istirak edir. DoOvlot miiossisolori  bazarmni toskilatlar formalasdirir. Dovlot
miiossisolorinin  todariik etdiyi istonilon omtoo barosindo olavo qorarlar gobul
edilmoalidir. Onun hans1 miqdarda, harada vo no giymotlo almali vo bununla borabor
hanst xidmatlori tolob etmok lazimdir. Bu zaman vergi oOdayicilorinin xarclorinin

miimkiin godor ixtisar olunmasi imkanlar1 nazors alinmalidir. Dovlat todariikgiilori
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adoton elan edilmis sortlorlo, ki asagi qiymotlo omtoslor vo xidmotlor toklif edon
saticilara istiinliik verirlor. Idaralorin coxu 6z todariiklorinin osas hissesini miistaqil
yering yetirirlor. Dovlat idarslori adindan todariiklorin forgli xiisusiyyastlari bundadir ki,
comiyyatin miixtalif qruplari onlara digqgatle nozarat edirlor. Dovlat todariiklori iki asas
yolla: aciq satis metodu vo danisiglar naticasindo miiqavilalor baglanmas1 metodu ila
yering yetirilir. Hokiimat idaralorino malgondaoron firmalarin ¢oxu bir sira sabablor
tizlindon 0z foaliyyatlorindo marketing prinsiplorindon istifade etmirlor. Dovlat
xorclorinin imumi hocmi dovlat toraofindon miioyyanlosdirilir. Omtoonin xassalari
texniki toloblordo hortorofli tosvir edilorse, demoali, omtoonin forglondirilmasi marke-
tinqg amili deyildir. A¢iq satis ticiin na reklam, no do soxsi satis metodlarinin xiisusi bir

oshomiyyati yoxdur .

Marketingin osas foaliyyot saholorino diqqot yetirok. Istehsal foaliyyatlori ilo
masgul olan firmalarin gordiiklori asas islor 6 qrupa boliinarok foqlondirilir. Buraya
bazarla olagodar goriilon islor, omtos vo xidmatlorlo olagodar goriilon islor, bolgi
kanali vo amtaanin iraliladilmasi ils slagadar goriilon islor, giymat ilo slagadar goriilon
islor, stimullasdirma ilo olagodar goriilon islor, marketingin idaro olunmasi ilo
olagadar goriilon islor daxildir (84,11). Marketing xadimlorinin asas vazifolorindon biri
do girocoyi mogsadli bazarlari miioyyonlosdirmokdon ibaratdir. Sonra bazara uygun
marketinqg kompleksini isloyib hazirlamalidir. Arasdirmalar gostorir ki, marketing xadi-
mi ardicil olaraq, istehsal vasitolori bazarmin seqmentlosdirilmasi (alic1 qruplarina
bolmak), seqmentlorin giymatlondirilmasi, iqtisadi somara veran bir vo ya bir neco
seqmentin secilmasi, bazarda omtos vo ya xidmatlorin mdvgeyinin miioyyanlos-
dirilmosi todbirlorini hoyata kecirmolidir. Istehsal vasitolori bazarmin seqmentlos-
dirilmasinds iqtisadi va texnoloji kriteriya-lar birinci doracali shomiyyat kasb edir. Bu
kriteriyalara saha (sonaye), miilkiyyat formasi, foaliyyast sferasi, miiassisonin hocmi vo

cografi sorait aid edilir.

Marketologlar bazarlar1 secorkon kiitlovi marketing vo bazarin seqmentlos-
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dirlmasi metodundan istifade edirlor. Kiitlovi marketing metodunun tstbiqinds har
hans1 bir amtas kiitlovi sakilds istehsal olunur, yena kiitlovi sokilds paylanir vo bazari
formalasdiran biitiin istehlakcilarin, yaxud da toskilatlarin omtoani satin alacaglar
timid edilir. Bu metoddan bazar1 ayri-ayri seqmentlors ayirmadan, biitiin bazar
mogsadli bazar olarag secilir. Bazar seqmentlogdirmas metodu kutlovi marketing
metodundan forqli olaraq miixtalif cohatlorine goro seqmentlora ayrilir vo magsadli
bazar olaraq secdiyi bir vo ya bir ne¢co bazar seqmenti iiciin do uygun marketing
kompleksi 1isloyib hazirlanir. Firmalar girmoyi planlasdirdigt mogsadli bazarlar
miloyyonlosdirarkon firmanin imkanlari, omtoonin yekcinslik doracasi, bazarin
yekcinslik doracasi, omtoonin hoyat dovriiniin marhalasi, rogabat amillorini nazars
almalidirlar. Marketing xadimlori bazar1 formalasdiran istehlak¢ilarin cografi movge-
lorini, demogqrafik xiisusiyyaotlorini, psixoqrafik amillorini vo davranis doyisikliklorini
nozardon kecirmolidir. Marketing todqgiqatlarina baglamazdan ovvol miiossiso tam omin
olmalidir ki, bu miiassisaya istehlakg¢ilarin real toloblorinin tam 6deonilmasi hesabina

sahibkarliq foaliyyati naticolorini yaxsilasdirmaq iiciin ¢ox zoruridir.

Marketing todqiqi 0ziinds istehsal vasitolori bazarinin vo satisin todqiqi, omtoonin
istehlak doyorinin todqiqi, iqtisadi tohlil vo soboblor iizro tohlili birlosdirir.Belo
noticoyo golirik ki, istehsal vasitolori bazarinin todqiqi, somorsli idaroetma haqqinda
doqiq gorar gobul edilmosi ii¢iin tolob hagqinda informasiya almaq zoruridir. Demali
ilk névbado “tolob” hagqinda genis vo dolgun informasiyalar toplanilmali, sistemlos-
dirilmali,tahlillor aparilmali, naticalor c¢ixarilmali vo konkret gorar gobul edilmalidir.
Marketinq todqiqatlart ticarstin hiiquqi aspektlorinin todqiqi, istehsal vasitalorinin,
bazarin, alicilarin vo roqiblorin Oyronilmosi maosoloalorini nozordo tutur. Marketing
todqgigatlarinin aparilmasinin asas prinsiplarine sistemlilik, komplekslilik, obyektivlik,

gonaatcilik, miintozomlik, operativlik, daqiglik va ciddilik daxildir.
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Fasil 2.0lkomizda sonaye miiassisalorinin istehsal-bolgii faaliyyatinin analitik
qiymotlondirilmasi

2.1 Miiassisalorda bolgii kanallarimin faaliyyatini xarakterizo edon
gostoricilor sistemi

Artiq geyd edildiyi kimi, mohsullarin boliisdiiriilmasi va satisinin baslica magsadi
tolob olunan mohsullarin lazim olan vaxtda, lazim olan yerde miinasib qiymatls isteh-
lak¢ilara catdirilmasinin vo miibadilo prosesinin yiiksok effektlo hoyata kecirilmoklo
onlarin alicilar iigiin al¢atanliginin tomin edilmasidir. Qarsiya qoyulan bu magsada nail
olunmasi {i¢iin mahsullarin boliisdiiriilmasi va satis1 prosesinds a) alqi-satqr aqdlerinin
baglanmasi, b) onlarin icrasi vo ¢) mohsullarin fiziki boliisdiiriilmasi (vo ya mal yeri-
dilisi) ilo alagadar bir sira funksiyalar yerina yetirilir. Bu funksiyalara asagidakilar aid-
dir:

1.Informasiyanin toplanmasi va istehlak¢ilarin molumatlandirilmasi, yoni marke-
tinq todqgiqatlarimin aparilmasi, marketingin planlagdirilmasi vo marketinq program-
larinin tortib olunmasi iigiin zoruri olan informasiyanin, o ciimlodan istehlakcilarin
tolobatlar1 vo tolablori hagqinda informasiyanin toplanmasi, homg¢inin mohsullar vo on-
larin xiisusiyyatlori, totbiqi sferalari, istifado qaydalar1 vo s. haqqinda istehlakgilara
molumat verilmaosi;

2.Potensial alicilarla kontaktlarin yaradilmasi, mohsullarin alqi-satqisina dair
onlarla damisiglarin aparilmasi vo mohsul gondormolors dair miiqavilalorin (kon-
traktlarin) baglanmasi. Bura alicilarin axtarilib tapilmasi, onlarin mshsulun texniki-
istismar vo digor parametrlorino toloblorinin 6yronilmosi, mohsulgdéndorma sortlorino
dair danisiglarin aparilmasi vo razilasdirilmasi, homg¢inin miigavilalorin baglanmasi
aiddir;

3.Sifariglorin gobulu vo islonmosi. Bura ayri-ayr ticarst miiossisolorindon vo ya

istehlakg¢ilardan sifariglorin gobul edilmasi, onlarin kimlor tarafindon vo no vaxt yerina
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yetirilocoyinin miioyyon edilmosi vo anbarlara verilmasi, mohsullarin yola salinmasi
iciin hazirlanmasi, 6donis vo amtaa-nagliyyat qaimolorinin, hamg¢inin yiiklorin yola
salinmasi li¢iin tolab olunan digar sonadlorin tortib edilmasi aiddir;

4 Mohsullarin ~ boligdiiriilmasi  vo  satist  strategiyasinin  hazirlanmast  vo
realizasiyast;

S.Mohsullarin noql edilmosi vo araliq montogolords yiiklomo-bosaltma omaliy-
yatlarinin yering yetirilmosi, yoni mohsullarin istehlak¢ilara vo ya ticarat miiassisaloring
catdirilmas tigiin zoruri nagliyyat novlarinin secilmasi, onlarin nagl edilmasini hoyata
keciron togkilatlarla (dasiyict miiossiso vo toskilatlarla) miigavilolorin baglanmasi,
mohsullarin yola salinmasinin va nagliyyat vasitaloring yiiklonmasinin vo bosaldilmasinin
toskili;

6.Mohsullarin saxlanmasi vo anbarlarda islonmosinin (yenidon emalinin) toskili,
yoni anbar saholorino tolobatin miioyyon edilmosi, istehlakcilara yaxin yerlords
anbarlarin togkil edilmasi vo ya mohsullarin saxlanmasini hoyata kecirocok miistoqil
miiassisalorlo mohsullarin saxlanmasina dair miigavilalerin baglanmasi, mahsullarin
daha xirda partiyalara vo novlora ayrilmasi, dastlosdirilmasi, saxlama yerlarina yerlos-
dirilmasi va digor anbardaxili amsliyyatlarin yerina yetirilmasi;

7.Satis ehtiyatlarin yaradilmasi vo idars edilmasi. Bu funksiya ¢orcivasinds ehti-
yatlarin miitloq vo nisbi hocminin miioyyan edilmasi, onlarin saviyyasina nozarat
edilmasi vo onlarin optimal hacminin tomin edilmasi iizro tadbirlorin hazirlanmasi
hayata kecirilir;

8.Son, isgiizar vo institusional istehlak¢ilara xidmatlorin gostorilmasi. Bu funksiya
carcivasinda avadanhglarin qurasdirilmasi, is¢i heyatine mohsuldan istifads vo istismar
gaydalarmin Oyradilmasi, homc¢inin mohsullarin istehlak¢ilarin toloblorine uygunls-
dirilmasi lizra amoliyyatlar va s. hoyata kecirilir;

9.Satis kanallarin secilmosi vo bilavasito ticarot miiossiso vo togkilatlarinda moh-

sullarin satisinin toskili. Bura satis kanallarin secilmosinin iqtisadi cohatdon osas-
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landirilmasi, yoni mohsullarin birbasa va ya vasitagilarle satilacaginin miioyyon edil-
mosi, istehsal¢i vo ticarot miiassisalorindo mohsullarin vitrinlorde vo pistaxtalarda
yerlosdirilmasi, magazadaxili omoliyyatlarin yerino yetirilmasi, bilavasito alqi-satqi
aktlarinin hoyata kecirilmasi, homg¢inin mohsullarin reklami vo satisi sahoasinda
istehsal¢t miiossisalorlo ticarat miiassisalori arasindaki qarsiligli miinasibatlorin vo
masuliyyatin miiayyanlosdirilmasi aiddir;

10.Moahsula miilkiyyat hiiququnun saticidan aliciya verilmasi, yoani alqi-satqi akt-
larinin rosmilagdirilmasi ilo slagadar olan hiiquqi sanadlarin tartib edilmasi;

11.Kanallarin foaaliyyatinin maliyyolasdirmasi. Kanalin istirak¢ilari onun islok
vaziyyatda olmast vo faaliyyati ilo slagadar olan xarclorin ddonilmasini tomin etmok
maqsadi ilo zaruri olan maliyya resurslar1 ayirir;

12.Mohsullarin kanallarda horokeotinin tomin edilmosi, yoni mohsula sahibolma,
istiadoetmo vo ya miilkiyyat hiiququnun digor torofa otiiriilmesi {iclin gqiymot vo digor
mohsulgdndorma sartlorinin razilagdirilmasina yonalik foaliyyatin hoyata kecirilmasi;

13.Risklorin saticidan aliciya otiiriilmasi. Bu funksiya corcivasindo kanalin
istirak¢ilarindan har hansi biri onun faaliyyati naticasinda yaranan risklori 6z iizorino
goturur.

Bu funksiyalarin yerino yetirilmasing bir sira imumi cohotlor xasdir. Belo ki,
istonilon halda onlarin yerina yetirilmasi a) alava resurs va giiclor talab edir, b) bir sira
hallarda bu funksiyalar vo ya onlarin hor hansi biri ixtisaslasmis togkilatlar vo ya
kanalin istirak¢ilarinin hor hansi biri torsfindon yerinoa yetirilo bilor. Boliisdiirma va
satis kanallarinin toskilindo baslica problem onun bu vo ya digor funksiyasinin kim
torofindon, yoni kanalin hansi istirak¢ist vo ya istirakgilari torofindon yerino
yetirilocayinin miioyyan edilmoasidir. Birbasa vo ya sifir saviyyali (pillali) boliisdiirma
va satis kanalinin totbiqi igtisadi baximdan sarfali oldugda bu funksiyalarin hamisinin
icras1 va ya icrasinin togkili istehsal¢1 miiassisalar torafindon, dolay1 va ya coxsaviyyali

(pillali) boliisdiirma va satis kanalinin tatbiq igtisadi baximdan sorfali oldugda ise bu
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funksiyalarin hamusi vasitocilor torofindon, ya da onlarin bozilori, masolon, marke-
tingin, o ciimladan kanallarin planlasdirilmasi ii¢lin zoruri informasiyanin toplanmasi,
tolobin formalagdirilmasi vo satisin hovaslondirilmasi funksiyalar istehsal¢i miiassiso-
lorls vasitagilarin birgs istiraki il yerina yetirilir.

J. J. Lambenin gostordiyi kimi geyd edilon funksiyalarin yerina yetirilmasi zamani
0ziinds asagidaki axinlari birlagdiron boliisdiirms axinlari yaranir.

- miilkiyyat hiiquqglart axinlari: mahsulun miilkiyyat hiiququnun bir toskilatdan
digar toskilata, saticidan aliciya kecidi;

- fiziki axinlar: mohsullarin istehsal¢idan istehlakciya catdirilmasi iiciin onlarin
fiziki yerdoyismosi;

- sifariglor axini: sifariglor bilavasito istehlak¢ilardan (hom son istehlakgilardan,
hom do isgiizar vo institusional istehlakcilardan) vo vasitocilordon istehsalgilara
(mohsulgdndoranlors) catdirilir;

- pul axinlart: alici satin aldigi moahsullarin dayarini ya banklar vasitasils, ya da
bilavasite 6z satictya 6dayir;

- informasiya axinlari: istehsal¢inin va (va ya) vasitagilarin togabbiisii ilo informa-
styanin istehlak¢iya, homginin istehlak¢idan istehsalgiya vo (vo ya) vasitociyo
catdirilmasi.

Mohsullarin béliisdiiriilmosi vo satis1 prosesindo hom do risk axinlari bas verir.
Belo ki, hom mohsulun miilkiyyst hiiququnun kanalin har hansi bir istirak¢isindan
onun digor istirak¢isina vo ya istehlak¢iya oOtiiriilmasi, hom do mohsullarin naql
edilmasi va saxlanmasi prosesindo moahsulla slagadar olan risklor bir togkilatdan digor
toskilata kegir.

Qeyd edilon boliisdiirma axinlarinin bazilari biristiqgamatli, bazilari is9 ikiistiga-
matlidirlor. Masalon, fiziki vo miilkiyyat hiiququ axinlart saticidan istehlak¢r vo ya
vasitocgilar istigamatinds, pul vo sifaris axin istehlak¢ilardan vo ya vasitogilordon

mohsulgondaranlar istigamatinda, informasiya axini is9 har iki istigamatds bas verir.
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Mohsullarin istehsali vo satisi, bir qayda olaraq, mokan, zaman, hocm vo ¢esid
etibarilo iist-iista diismiir. Mahsullarin boliisdiiriilmasi va satisinin tagkili bu uygunsuz-
lugu aradan galdirmaqgla sahibolma, zaman, mokan vo dostlik faydaliligi, homg¢inin
olavo dayer yaradir. Sahibolma faydaliligi dedikdo, istehlak¢ilara zoruri olan migdar va
cesiddo mohsullarin toklif edilmasi vo istifados edilmo mogsadi ilo onun istifadagiya
verilmasi, mokan faydaliligi dedikds, istehlak¢inin 6ziing lazim olan mahsulu 6zii tigiin
miinasib olan yerds ala bilmasi, zaman faydalilig1 dedikds, istehlak¢inin 6ziino lazim
olan mohsulu istadiyi vaxt ala bilmasi, dostlik faydaliligi dedikds iso miistorinin bir
satts montogoasindo 0ziino lazim olan oksor mohsullart ala bilmasi basa diisiiliir. Bu
faydalar alicilarin bazarlhiga sorf etdiyi vaxti vo xarclori ixtisar etmays imkan vermakla

yanas1 kanal istirak¢ilarina alave monfaat alds etmoyo do sorait yaradir.

2.2. Bolgii kanallarimin sec¢ilmasing tasir edon amillorin miiqayisali tohlili

Mohsullarin boliisdiiriilmosi vo satisinin toskilinin on miirokkob maorholosi satis
kanallarmin secilmasidir.Ciinki miixtalif kanallarda istehsal¢ilarin kanal tizorindoki
nozaratinin saviyyasi, kanalin istirak¢ilar torafindon gostarilon xidmotlorin sayi, satisla
olagadar olan xaorclorin soviyyasi bir-birindon forglondiyindan, onlarin effektliliyi do
miixtalif olur. Mahz bu baximdan da satis kanallarinin secilmasing tosir edon amillorin
Oyranilmasi xiisusi shomiyyat kasb edir. Kanal soviyyasinin se¢ilmasing, mohsullarin
birbasa, yoxsa dolay1 kanallarla paylanasina, bir s6zls kanalin strukturunun se¢ilmasina
bir sira amillor tasir edir. Bu amillori asason asagidaki kimi qruplasdira bilarik:

- Bazar va istehlak¢inin xiisusiyyatlori

- Mohsulun xiisusiyyatlori

- Istehsal¢inin xiisusiyyotlori

- Nogliyyat-todariikat xorclorinin mablogi

- Otraf mithitlo bagh amillor

27



Bazar vo istehlak¢inin xiisusiyyatlori, kanal soviyyasinin se¢ilmaina tasir edoan
baslica amillordondir. Istehlak¢imin tolabatinin hocmi, onlarin sayr vo orazicd
yerlogmasi satis kanallarinin se¢ilmasing birbasa tasir edir. Belo ki, potensial alicilarin
sayl no godar cox, onlarin cografi yerlosmasi no qodor daginiq olarsa, boliisdiirmo
gorarlarinin gobulu zamani vasitogilarin kdmoyina bir o godar ¢ox ehtiyac duyulur va s.
Habelo, tolobat movsiimi xarakter dasidigda da vasitogilorlo satis daha somarali hesab
edilir.

Mbohsulun xiisusiyyatlori, bazar vo istehlak¢inin xiisusiyyatlori ilo borabor satis
kanallarinin secilmosino tosir edon on baglica amillordondir. Masolon, aydindir ki, tez
xarab olan mohsullarin boliisdiirms kanali miimkiin godar gisa olmalhidir. Vo yaxud da
ki, agir vo iri gabaritli mohsullarin satis1 daha ¢ox saxlama vo nagliyyat xorclari tolob
etdiyindon, birbasa (vo ya miimkiin godor qisa) kanala iistiinliik verilmolidir. Genis
satig sonrast xidmot vo istismar miiddotindo komok tolob edon texniki miirokkob
mohsullarin satisinda da qisa kanallardan istifado edilmasi moagsodouygundur. Bu,
eynilo bazara cixarilma marhalasinda aqressiv iralilodilmo tolob edon innovasiya
mohsullarina da aiddir. Bu halda, qisa kanal mohsulun istehlak¢r torafindon gobuluna
vo kanal iizorindo nozaroto yoOnoldilon tadbirlorin hoyata kegirilmosine imkan
yaradacaqdir. Digor torafdon, standartlagdirilmis vo ucuz mohsullarin boliisdiiriilmasi
zamani is9, uzun kanalin totbiqi daha magsadouygundur. Mohsul ¢esidinin genisliyi do
satis kanalinin secilmosino tosir edir; bir adda mohsul istehsal edon istehsalct
topdansatis tacirinin xidmatindon istifado etmoys macbur oldugu halda, coxlu adda
mohsul buraxan istehsal¢1 bilavasito porakondasatis tacirino miiraciot edocokdir.
Maslon, bir parakonds satis taciri bir dofoys bir konteyner paltaryuyan masin ala
bilmaz. Lakin, bir konteyner miixtalif moisot texnikasi ala bilor.

Nogliyyat-todariikat xorclorinin mablogi. Satis kanallarinin se¢ilmasing tosir edon
on mithiim amil is9, nogliyyat-todariikat xorclorinin moblogidir. Noqliyyat-todariikat

xarclorinin 2 saviyyasini forglondirs bilarik:
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- Bilavasito nogliyyat xorclori, yoni mohsullarin istehsalgidan istehlakciya
dasinmasi ilo olagodar olan xarclori vo araliq mantogolords yiiklomo-bosaltma xarclori.
- Mohsullarin istehsal¢i va vasitogilorde saxlanmasi ils alagadar olan xarclor.

Birbasa kanalda mohsullar istehsal¢cidan birbasa istehlak¢iya catdirildigindan
naqliyyat-todariikat xarclort mohsullarin dasinmasi ilo slagadar olan xarclordon ibarat
olur. Lakin dolay1 kanalda mohsullar avvalca vasitoginin anbarina dasinir, daha sonra
tokrar yiiklonarok istehlak¢iya gondorilir. Basqa sozlo, dolayr kanalda bu xorclorin
mablogi hom dasinma ilo bagh xorclordon, hom do aralaiq montogolordoki yiiklomo-
bosaltma omoliyyatlarina ¢okilon xorclorin comindon ibarat olur.Mohsullarin saxlan-
mas1 ilo baghh olan xorclor do 6z novbasindo iki hissadon: mohsullarin bilavasito
anbarlarda saxlanmasi vo saxlanma zamani dovriyys vasaitlorinin ehtiyyat formasinda
dondurulmasi naticosinds yaranan monfooat itkisindon ibaratdir.

Birbasa satisda istehsal¢t kompaniya iri partiyalarla mohsulgdndormolori hoyata
kecirdiyindon, mohsulgondarmalar arasindaki vaxt intervali vasitacilarls satisa nisbaton
boyiik olur. Bu is9, istehlak¢t miiassisonin maraqlari ila ziddiyyat toskil edir. Bels ki,
ir1 partiyalarla mohsul aldigindan istehlak¢i miiassisalords yaradilan ehtiyatlarin hacmi
artir. Dolayisiyla, saxlama xorclorinin mablogi  yiiksolir. Bu is9, 6z ndvbosinda
mohsullarin istehlak¢inin anbarinda saxlanma xarclorinin hacmi vo dovriyys vasaitlori-
nin ehtiyat formasinda dondurulmasindan yaranan monfoat itkisini artirir.

Yekunlasdirsaq: birbasa kanalin totbiqi zamani naqliyyat xarclorinin hocmi azalir,
saxlama xarclarinin hacmi artir. Dolay1 kanalin tatbigi zamani 1s9 nagliyyat xarclarinin
hocmi artir, saxlama xorclorinin hocmi iso azalir. Satis kanalinin se¢ilmasi zamani bu
xarclor nazors alinmali, hansi kanalda xaclorin imumi mablogi minimumdursa o kanal
secilmalidir. Otraf miihitlo bagli amillor — Bura raqiblorin sayi, onlarin cografi
yerlogsmosi, bazarda azad rogabotin soviyyosi vo s. aid edilir. Sadaladiglarimizdan
basqa, digoar amillori do noazors lazimdir.Masalan, satisin funksiyalarinin yerina yetiril-

masi iiglin zoruri olan marketing tocriibasinin ¢catismamasi firmani vasitoginin komayi-
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no miiraciot etmoays macbur eds bilar (bu, firmalar yeni bazarlara ¢ixdigda daha tez-tez
bas verir). Istehsalcilar 6zlorinin mohsul-larinin satisina nozarat etmok istodiyi hallarda
189, miimkiin godor qisa kanal secir, bazon timumiyyatlo vasitocilordon imtina edorok
mohsullarinin birbasa satisim hoyata kecirir (hatta bu xarclorin artmasina sabab olsa
bels). Qeyd etdiyimiz amillori cadval soklindo asagidaki kimi sistemlosdira bilorik
(Cadval 2.1)

Marketing kanallar1 6z timumi mohsullar1 {iciin omokdasliq edon firmalardan
ibaratdir. Har bir kanal iizvii digorindon asilidir. Yoni, kalan iizvlorinin fordi ugurlar
biitovliikkds kanalin iimumi ugurlarindan asilidir vo buna gore do kanal-daki biitiin
firmalar birlikdo, miintozom gokildo islomolidirlor. Buna baxmayaraq ononavi
marketing sistemindo ayri-ayri kanal tizvlori mosaloys genis aspektdon yanasmir vo
bozon iimumi mogsado catmagq iiciin edilon omokdasliq sirkotlorin fordi maraqlarina
ziddiyyat toskil edir. Kanal {izvlorinin bir-birindon asili olma-larina baxmayaraq, onlar
belo hallarda qisa miiddotli maraqglan ii¢lin fordi qayda-da horokot edirlor. Noticodo
fikir ayriliglart yaranir. Magsadlar, rollar vo hiiquglar istiinde yaranan bu tip
naraziliglar “kanal miinaqiso™ adlanir. Kanal miinaqisolori iifiiqi vo saquli formada

tozahiir edir. Ufiigi miinaqisolor eyni soviyyoli firmalar arasinda, saquli
miinaqisolor 1iso eyni kanalin miixtolif soviyyolori arasinda yaranir. Kanal
miinaqisalorinin sabablarini gismon asagidaki kimi tasniflosdirs bilarik:

- Istehsalc1 topdansatis tacirinin raqib mohsullar1 satmasini istomir.

- Istehsalc1 topdansatis tacirinin asagi monfoot nomasi ilo satis1 hoyata kecirmasini
1stoyir.

- Istehsalc1 topdansatis tacirindon daha cox ehtiyyat saxlamasini tolab edir.

- Topdansatis tacirlori istehsalcilardan daha keyfiyyastli mohsul istehsal etmalarini

va parakonda saticilara mahsul satmamalarini istoyir.

Cadval 2.1.

Satis kanallarinin se¢ilmasing tosir edon amillor

30



Birbasa Dolay1
Amillor kanal kanal
Bazar va istehlakgimin xiisusiyyatlori:
1. Satin alinan mohsul vahidi cOX az
2. Istehlakgilarin say az cOX
3. Istehlakgilari cografi yerlosmasi comlosmis daginiq
4. Xidmot vacib vacib deyil
Mbahsulun xiisusiyyatlari:
1. Xarab olma ehtimal1
2. Mohsulun hacmi va agirlig yiiksok asagi
3. Qiymat boylik kicik
4. Satinalma {i¢iin xiisusi informasiyaya ehtiyac yiiksok asagi
5. Mohsulla bagh ximatlor vacib vacib deyil
6. Istehlak riski vacib vacib deyil
7. Istehsal tipi yiiksok asagi
Istehsalcimin xiisusiyyatlori xiisusi standart
1. Miiassisonin boytikliiyii
2. Miiossisonin omrii
3. Maliyys imkanlar1 boylik kicik
4. Bazara nozarot uzun qisa
5. Idaroetmo gabiliyyati genis mohdud
6. Bazar haqqinda informasiya vacib vacib deyil
7. Giic giiclii zaif
8. Yeni ¢esid yaratma gabiliyyati genis mohdud
Noagliyyat-tadariikat xarclari giiclii zoif
1. Nogliyyat xorclari aktiv passiv
2. Saxlama xarclari
otraf miihitlo bagl amillor
1. Ragiblarin say1
2. Ragiblarin cografi yerlogsmasi asagi yiiksok
3. Bazara daxil olma sotbastliyi yiiksok asagl
az comlos- cox daginiq
misgatin rahat

- Topdansatis tacirlori istehsalcilardan daha keyfiyyastli mohsul istehsal etmalarini
va parakonda saticilara mohsul satmamalarini istoyir.

- Topdansatis tacirlori porakondo saticilardan 0z c¢esidlorini gobul etmalorini
istayirlor.

- Topdansatis tacirlori porakonds saticilardan O6domalorin  vaxthi-vaxtinda
edilmasini talob edirlor.

- Parakonds saticilar topdan saticilardan maliyys dastayi tolab edirlor va s.

Lakin bunlar sadoco niimunadir. Kanal miinaqgisalorinin ¢ox miixtalif sobablari

vardir. (masalon, vasitacilorin istehsal¢cidan hoddon ziyado asililigi vo s.)
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Kanalin 6z vazifasini yaxsi icra etmoasi ii¢iin hor bir kanal iizviiniin rolu miioyyon
edilmali vo yaranan miinaqigolor hall olunmalidir. ©gor kanali idaro edon firma,
agentlik vo ya mexanizm varsa vo onlar solahiyyatlori boliisdiirmokls yanasi yaranan
miinaqisolori holl edirlorss, bu zaman kanalin somorsliliyi artir. Tarixon ononavi
kanallarda bu tip liderlik olmadig: ii¢iin yaranan miinaqgisolor kanalin somaraliliyini
asag1 salmigdir.

Klassik vo ya anonovi marketing sistemi (kanallart) - bir birindon azad istehsalci,
topdan ticarat¢i vo parakonds ticarstgidon ibarat alisilmis kanallardir. Bu kanallarin hor
bir {izvii biitliin kanal sisteminin monfootinin maksimumlasdirilmasi ovozino 0z
monfaatini maksimumlasdirmaq ugrunda miibarizo aparir. He¢ bir kanal {izvii tam vo
ya gisman do olsa digor kanal iizvii tizorindo nazarst giiciino sahib deyildir. Kanalda
yaranan miinaqisalori holl etmok ii¢iin heg¢ bir vasito (alot) yoxdur.

Miiasir marketing sistemlori nisboton son dovrlordo meydana ¢ixmisdir. Mogsad
marketingin funksiyalarinin daha tosirli vo daha az masraflorlo hayata kegirilmasi,
kanallarin effektivliyinin yiikoldilmosi vo on osasi yuxarida geyd etdiyimiz miinaqiso-
lorin idara edilmasidir. Miiasir marketing sistemlori 2 qrupa ayrilir. Saquli marketing
sistemlori vo iifiiqi marketing sistemlari.

Gliniimiizds Tirkiyonin moshur “Tansas” magazalar ilk dofs “Tanzim satis” ad1
alinda xirda diikanlarla iso baslamis, daha sonra “Tansa magazalari” adim1 alaraq
yoluna davam etmisdir. Sonda “Tansas magazalar sobokasi” adi ilo biitiin Tirkiyayo
yayillmaga baslamsdir. Bir miiddot sonra Baladiyyo Iqtisadi Tasobbiisii olaraq xalqa
inteqrsiya etmisdir. “Tansas” bir cox mohsulu emal etdirir, gqablasdirir vo satisinm
hoyata kegirir. Tiirkiyoado vo Izmirds “Migros”-dan daha siirotlo inkisaf etmis olan bu
supermarketlor sabokasinin uguru, izmir bolodiyyasinin ona xiisusi qaygisinin, xarclori
ixtisar etmoklo giymaotlori asagr salmasinmin vo daha cox xalqin bolodiyyoyo olan
inaminin naticosidir. “Tansas”, anbarlasdirma vo dasima xorclorinin istehlak¢ilarin

O0dadiyi moblagi artirdifi inanciyla magaza sayisini artirdigca ¢ox boyiik bolgs
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boliisdiirma anbarlari insa edarak, boyiikk migdarda mal ehtiyyati siyasoti izlomisdir.
Getdikco 6z nogliyyat sobokosini yaratmaqla magazalara mal axisini siirotlondirmis,
naticads ehtiyat saxlama ilo bagl xorclori azaltmaga nail olmusdur. Pistaxtalarda on
cox satilan mohsullar yerlosdirarak ehtiyatlarin dovr siirstini daha da artirmisdir.
“Tansas” gercoklos-dirdiyi saquli inteqrasiya ilo (0z markasini dasiyan gablasdirilmis
mohsullar vo s.) xorclorini daha da asagi salmaqdadir. Daha yiiksok keyfiyyat
standatlar1 vo cesid genisliyl ilo “gaymaqlarin yigilmasi” strategiyasi ilo calisan
“Migros A.S”-don (Azaorbaycanda “Ramstore”) forgli olaraq, “Tansas” daha ¢ox‘“bazara
niifuz etma” siyasoti yeridir.

Beloliko, bir Boladiyys Iqtisadi Toskilatr olan “Tansas”, 6zal sektorun rogabatini
tonzimloyarak, 6zal marketlorin coxuna miistarilora daha cox hormot etmayi vo onlarla
daha ¢ox maraqlanmagi dyratmisdir. Bu niimuna boliisdiirma kanallarinda nazaratin vo
fiziki boliisdiirmonin makro marketing baximindan 6nomini gostormoaklo borabor, bu
sahoda yarana bilocok fiirsotlore vo edilo bilocok islors bir drnokdir. Iroliye inteqrasiya
saquli sistem (Disintermediasiya) — Istehsal¢1 kompa-niyanin boliisdiirmo kanallindaki
vasitocilordon birini, bir negasini vo bozon hamisimi aradan c¢ixararaq onlarin
funksiyalarin1 6z tizarino gotiirmasi vo yaxud imtiyazli s6zlosmalorls onlari idars etmo-
st demokdir. Buna misal olaraq istehsal¢i kompaniyalarin soxsi parakonds magazalarini
quraraq satig tisulunu gostoro bilorik. Masalon, “Tofas”’-1n “Opar” sirkati ilo ehtiyyat
hisso satisina baglamalari, “Camel” siqaretlorinin istehsal¢ist “R.J.Reynolds™ ila
“Marlboro” vo “Parlament” istehsal¢ist “Phil-SA”-nin 06z naqgliyyat vasitalarilo satisi
hoyata kegirmolori disintermediasiyaya niimunadir. Olkomizdo bu sistema, “Azorsun
Ticarat vo Dagittm” MMC-nin foaaliyyatini misal gostora bilarik.

2003-cii ildon foaliyyat gostoron “Azorsun Ticarat vo Dagitim” MMC, anonavi
ticarat anlayisint miiasir dovriin talablarine uygun texnalogiya ilo birlogdirmaklo genis
ticarat sobokasi quraraq “Azersun Holding” MMC-nin nazdinds faaliyyot gdstoron

miiassisalordo istehsal olunan mohsullart distribiitorluglar vasitasilo marketlors vo
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istehlakgilara catdirir. Distribiitorluglar sobokosi, 450-yo yaxin isci qiivvasi vo 170-don
cox naqliyyat vasitasi ilo mohsullar1 6lkonin biitiin bolgalaring rahat sokildo catdirir.
Hal-hazirda olkonin on boyilik paylama potensialina malik “Azorsun Ticarat vo
Dagitim” MMC, eyni zamanda 6lkonin ilk paylama kanalin1 quran miiassisadir. Sirkat
2 satis departamentindon ibaratdir: - Abseron satis departamenti.- Bolgoalor satis
departamenti.

Abseron satis departamenti 2-si Baki, 1-1 Sumgayit sohorinds olmagla 3 filialdan
ibarotdir. Departament 4620 topdan vo porakondo satis ndqtosing, 1179 odad
evdonxaric istehlak noqtosino (otel, restoran, kafe vo s.) miiasir todariik xidmaoti
gostorir.Bolgalar satis departamentinin markazi Gonca sohoridir. Departament, Ganco,
Samux, Goygol, Daskason, Yevlax, Goranboy, Naftalan vo Dalimommadli bolgalaring
birbasa 0zli xidmot gostorir. Satis xidmoti 15 satis masini, 8 minik avtomobili ilo
hoyata kecirilir. Bundan basqa, Dagistan vo Qirmuzi Korpii satis ofislori do Ganco

filialina baglh olaraq foaliyyot gostorir.

2.3. istehsal¢1 miiassisalorin moévcud mohsul yeridilisi sisteminin
iqtisadi dayarlondirilmasi

Satis hor bir firmanin ¢ox miihiim funksiyasi olub,bazarda tadaviil vo ya alqi-satq1
aktinin hayata kecirilmasidir.Mohsullarin satis1 bir ¢ox hallarda vasitagilorin komayi ilo
hayata kecirilirki, bu da uygun bolgii kanalim1 formalasdirr.

Marketing sisteminds bolgii kanali dedikdo-fordi istehlakg¢ilarin vo ya toski-
latlarin istehlaki vo ya istifadasi {iciin mallarin harokatinin miimkiin yollar1 basa
diisiilir. Basqa sozlo, bolgii kanali mallarin istehsaldan istehlaka  horokotidir.
Mbohsullarin satis1 sads vasitolor (broker, agent,kommissioner), tacirlorin (topdan,
porakondo), istiraki ilo hoyata kecirilir.Bu morholodo satis siysotinin hoyata kegiril-
mosi foaliyyotinin stradegiyasi planlasdirilir vo hazirlanir. Burada istehlak¢ilarin  bol-

giisiiniin konkret yerina vo miloyyon vaxta uygun olaraq satistn hocmi hesablanir,
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mallarin topdan bazaya ,anbarlara,magazalara va s. daha slverisli vasitolorlo dasinmasi
imkanlari Oyronilir, satis kanallari, satis sobokasinin qurulusu, topdan mal saticilari,
distribiiterlar vo ticarat agentlori secilir.

Sads vasitogilor-mal almadan vasitagilik edir,topdan vo parakonds ticaratgilor 1so
satis prosesindo malin sahibi kimi vasito¢i rolunda c¢ixis edir, 6z adindan vo 6z
hesabindan foaliyyat gdstorir. Istonilon mohsulun faydaliligi, istehlaka yararliligi yalniz
onun istehlaki vo ya istifadosi prosesindo reallasir. Hotta istehlakg¢ilar torafindon
alinmayan vo ya istehlak olunmayan (istifado edilmoyon), yoni realizosi miimkiin
olmayan yiiksok keyfiyyotli mohsullarin istehsali ona ¢okilon biitiin nov resurslarin
somarasiz sarf edilmasindon basqga bir sey deyildir. Buna gors do istehsal edilmis moah-
sullarin istehsal¢idan istehlakc¢iya catdirilmasi vo istehlakgilar, alicilar {i¢iin onlarin
olcatanlign tomin edilmolidir. Istehsalgr miiossisolor istehsal ediklori mohsullarin
yiiksok effektlo realizasiyasini tomin etmok ii¢iin homin mohsullarin boliisdiiriilmasing,
onlarin istehsal yerindon istehlak yerlorina catdirilmasina vo bunun iigiin zaruri olan
omoliyyatlarin yerino yetirilmosino, satis montogolorindo satisinin togkilino, satis
prosesinda va satisdan sonra servis xidmatinin gostorilmasine va s. yonalik tadbirlor
kompleksi hazirlamali vo hoyata kecirmalidir. Basqa sozlo desak, istehsal¢i miiassisalor
istehsal etdiklori mohsullarin effektli boliisdiiriilmasi vo satisi siyasatini hazirlamali vo
realizo etmalidir

Satis kanallarinin secilmasing tosir edon digor amil illik tolabatin vo demali, orta
giindolik istehlakin hocmidir. Istehlak¢i miiossisolorinin illik tolobatinin vo orta
giindalik istehlakin hocminin artmasina uygun olaraq birbasa satis kannalinin tatbiginin
magsadouygunlugu da yiiksalir. Ciinki artiq geyd edildiyi kimi, birbasa satis kanal-
larinda araliq mantagoalords yiikloma-bosaltma omaliyyatlarinin yerina yetirilmomasi
noticoasindo noaqgliyyat xorclorino edilon gonaotin hocmi saxlama xorclorinin hacminin
arttmin1 gabaqglayir vo son naticodo noaqliyyat-todariikat xorclorinin {imumi hocmi

minimum olur. ©ksing, orta giindalik istehlakin hacmi az oldugda cari ehtiyatlarin
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saxlanmas1 ilo olagedar olan xorclorin artim tempi naqliyyat xorclorinin azalma
tempindon yiiksok olur vo nogliyyat-todariikat xorclorinin iimumi hocmi artir. Demali,
bu halda birbasa satis kanallar1 ilo miiqayisads dolay: satis kanallarinin tatbiqi igtisadi
cahotdon daha somarali olur.

Yuxarida izah edilonlordon belo noticoys golo bilorik ki, satis kanallarinin
secilmasinin iqtisadi cohatdon asaslanladirilmasi bu vo ya digor satis satis kanalinin
totbigi naticasindo oldo edilon effektlo yaranan olave xorclorin hacmini miigayisa
etmok yolu ilo hoyata kecirilmali vo nogliyyat-todariikat xorclorinin  hacminin
minimum olmasinmi tomin edon satis kanali totbiq edilmolidir.

Qeyd edilon miigayisoni aparmagq li¢clin avvalca iki mohsulgdndorma arasindaki
vaxt intervalinda cari ehtiyat formasinda dondurulan dovriyys veasaitlorinin imumi
moblogi miioyyen edilmolidir. 1ki mohsulgéndormoe arasindaki vaxt intervalinda cari

ehtiyat formasinda dondurlan vesaitlorin mablagi mohsul vahidinin giymatindon (P ),

iki mohsulgondormo arasindaki vaxt intervalindan (I) vo orta giindoalik istehlakin
miqdarindan (q) asihidir. Birinci giin istehlak edilon mohsulun O giin, ikinci giin
istehlak edilon mohsulun 1 giin, {iciincii giin istehlak edilon mohsulun 2 giin va
beloliklo axirinci giin istehlak edilon mohsulun (i-1) giin cari ehtiyat formasinda
oldugunu nozors alsaq iki mohsulgondorma arasindaki vaxt intervalinda cari ehtiyat

formasinda dondurlan vosaitlorin iimumi mablagi asagidaki miqdarda olacaqdir:

Pxqx0+Pxgx1+PxqXx2+..... +Pqu(I—1)=qux¥ (1)

Bu diistura uygun olaraq birbasa vo dolay1 satis kanalinda iki mohsulgéndorma
arasindaki vaxt intervalinda ehtiyat formasinda dondurlan dovriyys vasaitlorin iimumi

moblog miivafiq olaraq asagidaki miqdar togkil edacakdir:

(Ib B 1)

2)

Eb :P><q><Ib><

EV:PquIVx(I"z_I) (3)
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burada: E v Ey - miivafiq olaraq birbasa va dolayi satis kanalinda ehtiyat
formasinda dondurulan dovriyya vasaitlorinin timumi mablagi, manatla; I va Iy -

miivafiq olaraq birbasa va vasitacilorlo satis formasinda iki mohsulgdondarmo
arasindaki vaxt intervalidir, giinla.

Dovriyya vasaitlarinin ehtiyat formasinda “dondurulmasi™ naticasinda bir giinliik

monfaot itkisinin hocmi (M g) il arzinda faaliyyat gostaran istehsal fondlarinin va amok
haqqmna sorf edilmis vosaitlorin hor bir manatina diison monfootin moblogini (M)

ildoki giinlorin saymna bolmoklo (Mg :Mm:360) miioyyon edilir. 11 arzinda foaliyyat

gostaran istehsal fondlariin vo amak haqqina sarf edilmis vasaitlorin har bir manatina
diison manfootin mablogi iso asagidak diisturla hesablanilir[7, s. 27]:
M.

! (4)

Mm:
Oq + Ay +Mx +Dp +9

burada: M, - il arzinda alda edilon manfaatin mablagi, manatla; 9q - qalig dayari

ilo asas fondlarin ilin axirina dayori, manatla; A, - il oarzinds asas fondlarin
amortizasiyasi, manatla; My - mahsul istehsalina illik material masrafi, manatla; Df-

ilin axinina istehsal dovriyya fondlarimin dayari, manatla; Oy, - illik amak hagqinin

mablagidir, manatla.
Belaliklo,birbasa va dolayi satis kanallart ila satis formasinda iki mohsulgéondorma

arasindaki vaxt intervalinda monfoot itkisinin maoblagi asagidaki miqdar toskil

edocakdir:
I, -1)
BM,, =M, xPxqxI, x-2 (5)
(1, -1)
VM, =M xPxgxl, V2 (6)

burada: BM.. va VM.. -miivafiq olaraq birbaga va dolay: satis kanallari ilo satis

formasinda iki mohsulgondarma arasindaki vaxt intervalinda monfaat itkisinin
mablagidir, manatla.

Mohsul satisinin hayata kecirildiyi miiddati S ilo isara etsok, onda birbasa satis
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kanali ilo mohsulgondormslarin say1 [Ii] dolay1 satis kanallar1 ilo mohsulgdndor-
b

molorin say1 is9 [Iij toskil edocokdir. Onda S miiddat orzindo birbasa vo dolay: satis
A%

kanallar1 ilo mohsulgéndormalor iizro monfost itkisinin iimumi mablogini asagidaki

diisturla miioyyon etmok olar:

I -1 I -1
UszBM..xizM xPxqxI x(b )xi:M xPquSx—(b ) (7)
S ¢ b™ 2 7 & 2
b b
1.1 IV 2 IV 2

Yuxarida geyd edildiyi kimi birbasa satisa nisbaton vasitogilorlo satis formasinda
iki mohsulgéndarma arasindaki vaxt intervalinin az olmas1 manfaat itkisinin hacminin
azalmasinda ifado olunan effektin (E) yaranmasina sobab olur. Bu effektin hocmi
birbasa satis kanallar1 ilo satis formasinda monfoost itkisinin iimumi mablagi ilo
vasitogilarlo satis formasinda manfoat itkisinin imumi mablogi arasindaki forq kimi

miioyyan edilir, yoni:

.. L -1 _
- UMy :Mg><P><q><S><(bT)—ngPquSx(IV2 1):

1)

E=UM

b
©)

2 va 3 sayh diisturlardan mohsul vahidinin qiymatini sorf nazar etsok, onda iki

:ngquxSx

mohsulgéndorms arasindaki miiddat arzinds birbasa va vasitogilorlo satis formalarinda

istehlak¢1 miiassisalords yaradilan cari ehtiyatin natural ifadeds timumi hacmini aliriq:

(Ib 1) (10)

NEb :qxlbx

NE,, =q><IvX(IV2_1) (11)
burada: NE_ va NEy -miivafiq olaraq birbasa va vasitacilorlo satis formalarinda
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iki mahsulgondarma arasinda miiddat arzinda istehlakct miiassisalorda yaradilan cari
ehtiyatlarin hacmidir, natural ifadado.
Mbohsul ehtiyatt vahidinin (1 tonunun, 1 kq, 1 ododinin vo s.) istehlak¢i

milossisalordo bir giin saxlanmasi xarclorinin  hacmini (Xg) iki mohsulgondorma

arasindaki miiddot orzindo birbasa va vasitagilorlo satis formalarinda istehlak¢i miiossi-
solordo yaradilan ehtiyatlarin natural ifadodo hocmino vo S miiddot arzindo hoyata
kecirilon mohsulgondarmalorin sayina vurmaqla homin miiddst orzindo saxlama

xorclaorinin imumi mablogini miioyyon edo bilorik:

. S (. -1) S L, 1)
USb:NbeXgxI—:qxbebTxngI—:qungx b2 (12)
b
US, = NEy XX X = qxI XMXX x> —gxX ><S><M (13)
v = Nby X Ag Iv_q % 5 g Iv_q g >

burada: USb va USy - miivafiq olaraq birbasa va vasitagilorlo satis formasinda

moahsul gondarmoalarin hayata kecirildiyi S miiddat arzinda istehlakgct miiassisalorda
yvaradilan ehtiyatlarin saxlanmast ilo alagadar olan saxlama xarclorin iimumi hacmi-
dir, manatla.

Vasitogilorlo satis formast ilo miigayisodo birbasa satis formasinda iki mohsul-
gondormo arasindaki vaxt intervali daha bdoyiikk oldugundan bu satis formasinda
istehlak¢r miiassisolords ehtiyatlarin saxlanmasi xarclarinin hacmi daha ¢ox olur. Bunu
birbaga satis formasinin totbiqi zamani istehlak¢r miiassisalordos yaranan saxlama
xorclorinin imumi hacmi ilo vasitogilorlo satis formasindan istifado zamani istehlak¢i
miiassisalorde yaranan saxlama xarclorinin iimumi hocminin forgi kimi miisyyan eds
bilarik:

. . (1 _1) I (1 _Iv)
Xb=USb—USV=q><Xg><S><bT—q><XgxSx%qungbeT (14)

14 sayl diistura goro birbasa satis formasinda S miiddot orzindo ehtiyatlarin

saxlanmasi ilo alagodar olan xarclorin hocmi vasitogilorlo satis formasi i1lo miigayisado
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Xy miqdarda boytikdiir.

Indi iso birbasa satis formasinda mohsullarin istehsal¢i miissisolordon istehlakei
miiassisalora catdirilmas: ilo olagedar olan nagliyyat xarclorinin hacmini miioyyan
edok. Bu xorclorin hacmi istehlak¢t miiassisonin dalan domiryolu olub-olmamasindan
asili olaraq bir-birindon xeyli forglonir. Buna goro do hor iki variantda nagliyyat
xarclorinin hacmi miioyyan edak.

I variant: istehlak¢i miiossisonin dalan domiryolu vardir vo ya mohsullariin
istehlak¢r miiassisalora avtomobil nagliyyati ilo catdirilmast miimkiindiir. Bu halda
satisin hoyata kecirildiyt S miiddat orzinds birbasa satis formasinda mahsullarin nagl

edilmasi xarclorinin hacmi (DXb) asagidaki miqdar togkil edocokdir:

DX, =(Tm1 +B)><q><S (15)

burada: Tml -yviik vahidinin istehsalgt miiassisaodon m; km masafaoda yerlason

istehlakct miiassisaya domiryolu va ya avtomobil naqliyyat ilo catdirilmast tarifi,
manatla: m, - istehsalgr miiassisa ila istehlakg miiassisa arasindaki masafadir, km.; B

— yiik vahidinin istehsalct va istehlak¢t miiassisado yiiklonib-bosaldilmast xarclorinin
comidir, manatla.

Beloliklo, birbasa satis formasinda noqliyyat-tadariikat xorclorinin  hacmi

(NTb)asagldakl miqdar togkil edacakdir:

(Ib _IV)

(15)

NTb :(Tml +Bj><q><S+q><Xg><S><

Vasitogilorlo satis formasinda satisla olagadar olan biitiin xarclor, o ciimlodon
mohsullarin istehlak¢i miiassisalora catdirilmasi xorclori ticarat olavasinin torkibing
daxil oldugundan bu satis formasinda xorclorin iimumi meblogi (UX,)asagidaki
diisturla miioyyan edilocokdir:

UX,, = gxSxT, (16)
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burada: Ty - natural ifadada mahsul vahidina ticarat alavasidir, manatla’.

Ticarat olavasinin torkibino satisla olagodar olan xorclor yanasi ticarat miios-
sisonin hodof monfoati do daxil oldugundan birbasa satis formasindan vasitogilarlo satis

formasina kecid olavo xorclorin yaranmasina sebob olur. Bu xarclorin hacmi (X,)

asagidaki diisturla miioyyon edilir:

(Ib _Iv)

xS (17)

Xy =qXSXTy —(Tml +B)><q><S—q><Xg

Vasitagilorlo satis kanalinin totbiqi E =X, sorti 8danildiyi halda, yoni onun totbiqi

zamani oldo edilon effekt yaranan olavo xorclorin hocmindon bdyiik oldugu halda

iqtisadi cohatdon mogsadouygundur:

(Ib _IV) (Ib _IV)

xS

(18)

ngPquSx 2quxT9—(Tml+Bj><qu—qu

g

18 sayli borabarsizliyo goro orta istehlakin miqdar kritik soviyyadon asagi
oldugda vasitacilarlo satis formasinin, kritik soaviyyadon yiiksok oldugda iso birbasa
satis formasinin totbiqi iqtisadi cohotdon somaralidir. Orta giindslik istehlakin kritik
saviyyasini miioyyaon etmok ii¢iin 15 sayli barabarsizlikds bazi ¢evrimalor aparaq.

Moslum oldugu kimi, istor birbasa satis formasinda, istorss do vasitogilarlo satis
formasinda iki mohsulgondorms arasindaki vaxt intervali mohsul partiyasinin hocmini
orta giindalik istehlakin hocmins bolmoklo miioyyon edilir. Birbasa satis formasinda
mohsul partiyasinin hocmini SP, vasitogilorlo satis formasinda mohsul partiyasinin
hacmini isa VP ilo isaro edsok, onda

SP VP

Iki mohsulgondormo arasindaki vaxt intevalimn miivafiq giymatlorini 18 saylh

barbarsizlikds yerina yazsaq, onda homin barbarsizlik asagidaki forma alacaqdir:

' Natural ifadodo mohsul vahidins ticarst slavasinin mablogini bir mohsulun (masslan,
1 ton mahsulun) giymatini faizlo miiayyon ticarat alavasing va ticarat alavasi oamsalina

vurmagla miisayyon etmaok olar
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(BP_VPJ (BP_VPJ
Mg xPxgxS~d 9 /5 0usxT, —[ Ty, +B|xgxS—qxXoxs~d 9/ (20)
g q > =(q o) m, q q g
vaya
(BP_VP] (BP_VPJ
M, xPxqxS~d 9/ aux, xsa 395 0usxT, —[ T, +B|xqxS (21)
g q > q g > =24 a) m, q

21 sayli barabarsizliyinin hir iki torafini xS bolsok onda o, asagidaki sokil alir:
) L)
ngqu—2q+ng%2Tg—(Tml+B) (22)
Bir neco cevrinadon sonra:

Zq(Tg ~Tim, - B)

Xg +Mg><P

VP<BP- (23)

23 sayl barabarsizliyin tohlili gostorir ki, orta giindalik istehlakin hocmi artdigca
vasitacilarle satis kanalinin totbiqi imkan1 sifira yaxinlasir vo onun kritik qiymatinda
VP=0 olur. Orta giindslik istehlakin vasitocilorlo satis formasinin totbigi imkaninin
sifira barabar oldugunu tomin edan giymatini miioyyan etmak iiciin VP=0 gobul edak.
23 sayll borabarsizliys goro orta giindslik istehlakin geyd edilon hali tomin edon
giymoti asagidaki miqdar toskil edocakdir:

.< BPx (Xg + Mg xP)

ot 1) =

24 borbarsizliyi 0donildiyi halda, yoni orta giindslik istehlakin hocmi
borabarsizliyin sag torofindoki ifadonin qiymotindon kigik vo ya ona borabor oldugda
vastacilorlo satis kanalinin totbiqi, boyiik oldugda iso birbasa satis kanalinin totbiqi

igtisadi cohatdon somaralidir.
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Il variant: istehlak¢i miiossisonin dalan domir yolu yoxdur vo ya mohsulun
avtomobil noqliyyat ilo catdirilmas: iqgtisadi cehstden megsadsuygun deyildir®. Bu

halda birbasa satis kanali ilo satisin hoyata kecirilmasi ilo alagodar olan nagliyyat

xorclori (DX%) S miiddot arzindo miqdar toskil edocokdir:

d_[t
DX}, :(Tm1 +Tm2 +ij><q><S (25)

burada: Trtnl- viik vahidinin istehsalci miiassisadan mlmasafada yerlasan tayinat
stansiyasina catdirilmasi tarifi, manatla; Tm2 - yiik vahidinin tayinat stansiyasindan

m, km masafada yerlaogon istehlak¢ct miiassisaya catdirilmasi xarcloridir, manatla; m,
Vo m, - miivafiq olaraq istehsalci miias-sisadan tayinat stansiyasina va tayinat
stansiyasindan istehlak¢ct miiassisaya kimi olan moasafadir, km.; B 4= yiik vahidinin

istehsal¢ct miiassisada, tayinat stansiyasinda va istehlakct miiassisalorda naqliyyat
vasitasina yiiklanmasi va bosaldilmast xarclarinin camidir, manatla;
Istehlak¢i miiossisonin dalan domir yolu olmadigi vo ya mohsullarin onlara

avtomobil naqliyyati ilo ¢atdirilmasi iqtisadi cohatdon somorali olmadigi halda birbasa
satis formasinda noqliyyat-todariikat xorclorinin hocmi asagidar miqdar toskil

edocokdir:

I, -1v)

b (26)

d
DX :(Trln] +Tm2 +Bd)><q><S+q><Xg X Sx
Bu variant iiciin vasitogilorlo satis formasinin iqtisadi cohatdon somaraliliyini

tomin edon barabarsizlik asagidaki sokilds olacaqdir:

(Ib - IV) (27)

(Ib _IV)
2

ngPquSx , d

>qxSxT, —[Tn‘ﬂ] +T +B J><q><S—q><Xg xS
Birinci variantda totbiq etdiyimiz qaydaya uygun olaraq bu variant li¢clin orta
giindalik istehlakin vasitogilorlo satis formasinin totbigi imkaninin sifir oldugunu tomin

edon qiymati asagidaki miqdar toskil edacakdir:

> Miitoxassislorin  hesablamalarina gora 200 km-don artiq masafoys avtomobil

naqliyyat ils yiik dasima iqtisadi cohatdon somrali deyildir
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BPx (X g +Mg xP)

(28)
2(T9 =T, =T, —ij

q<

Belalikls, orta giindslik istehlakin miqdar1 barabarsizliyin sag torafindoki ifadonin
giymatindon kigik vo ona borabor oldugda vasitogilorlo satisin, boyiik oldugda iso
birbasa satis formasinin tatbiqi iqtisadi cohatdon daha somoralidir.

Mohsullarin boliisdiiriilmasi dedikds, mohsullarin istehsalcidan sonuncu isteh-
lakciya (hom son istehlakcilara, hom do isgiizar vo institusional istehlak¢ilara) vo
vasitagilora catdirilmasi amaliyyatlarinin planlasdirilmasi, homin amaliyyatlarin hoyata
kecirilmasi vo ona nozarot edilmosi lizro foaliyyot basa diisiiliir. Basga sozlo desok,
mohsullarin  boliisdiiriilmosi  prosesi onlarin istehsal¢idan aliciya c¢atdirilmasi
prosesindo yerino yetirilon biitiin omoliyyatlarin hoyata kecirilmasini ohato edir.
Mbohsullarin béliisdiiriilmasi boliisdiirma kanallar1 vasitasilo hayata kecirilir. Moahsul-
larin istehsalcidan aliciya catdirilmasinda istirak edon biitiin nov hiiquqi vo fiziki
soxslorin mocmusu, istehsalgr miiossisonin 6zii do daxil olmagla, boliisdiirms kanal-
larin1 togkil edir. Boliisdiirmo kanallar1 iki hissodon: fiziki boliisdiirmo kanallarindan va
satis kanallarindan ibaratdir. Fiziki boliisdiirme kanallart moahsullarin fiziki yerdoyis-
masinda, yoni mahsullarin naql edilmasinds, nagletma zamani onlarin araliq mantaqge-
lords saxlanmasinda vo bunlarla slagadar olan amaliyyatlarin —moahsullarin anbarlarda
yerlogdirilmasi, onlarin ndvlara ayrilmast va gablasdirilmasi, moahsullarin ¢atdirilmasi
lizra xidmatlarin gostorilmasi va bu kimi digor amaliyytlarun yerina yetirilmasinda
istirak edon miiassiso va toskilatlarin mocmusudur.

Satis kanallar1 dedikdo isa istehsalg1 miiossisosinin satis qurumlar: da daxil olmag-
la, mohsullarin satisin1 hayata keciran ticarat miiassisalorinin macmusu basa diisiiliir.

Mohsullarin satis1 dedikdo iso istehsal¢i miiossisonin satis bolmolori do daxil
olmagqla ticarat vo ya satis toskilatlar1 vo miiassisalarinds sdvdalagmalorin va alqi-satqr
aktlarinin hoyata kecirilmasi ilo slagadar olan biitiin amaliyyatlarin toskili vo hayata

kecirilmasi 1l slagadar faaliyyat basa diisiiliir.
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Mbohsullarin  boliisdiiriilmosi  vo satisinin  hoyta kecirilmasi naticosindo a)
milossisonin istehsal-satis foaliyyotinin son noticosi miioyyon edilir; b) miiossiso
boliisdiima vo satis kanallarim istehlakcilarin, alicilarin tolablorine uygunlasdirmaqgla
miloyyon roqabot Ustiinlilyli oldo edir; c) istehlakgilarin zovq vo rogbatini daha yiik-
sok effektlo askar etmok miimkiin olur vo s.

Mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisinin baslica moagsadi vo vazifasi tolob olunan
mohsullarin lazim olan vaxtda, lazzim olan yerds miinasib giymatlo istehlak¢ilara
catdirilmasim1 vo miibadila prosesini yiiksok effektlo hoyata kecirilmakls onlarin alici-
lar iigiin ol¢atanliginin tomin edilmosidir. Bu iso mohsulun sosial faydaliliginin etiraf
edilmosi 1lo yanasi onun istehsali vo satisina ¢okilon xarclorin 6donilmasine vo miios-
sisolorin milayyan mablog monfaat olds etmasins imkan verir.
vozifalora vo b) taktiki vozifalors ayirmagq olar.

Mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisinin strateji vozifolori osason boliisdiirmo vo
satis kanallarin formalasdirilmas1 vo togkili maosalolorini, homginin béliisdiirme vo
satisin toskilati-kommersiya funksiyalarin1 ohato edir. Bura a) perspektivli vo optimal
boliisdiirma vo satis kanallarinin togkil edilmasi; b) birbasa vo dolay1 boliisdiirma vo
satis kanallarinin secilmasi vo onlarin se¢ilmasinin osaslandirilmasi; ¢) mohsullara
tolobin formalasdirilmasi; d) anbarlarin optimal yerlosdirilmasi; ¢) material axinlarinin
effektli togkili iizro marketing tadbirlorinin hazirlanmasi vo d) optimal boliisdiirms vo
satis kanallarinin vo satis marsrutlarinin se¢ilmosi aiddir.

Boliisdiiriilmo vo satisin taktiki vozifalorino iso bilavasito mohsullarin satist ilo
olagali olan cari iglor: a) istehsal¢t miiossisonin movcud miistarilorinin qorunub
saxlanmasi 1la slagadar olan islar; b) yeni miistorilorin calb edilmasi {izra programlarin
hazirlanmas1 vo onlarin hoyata kegirilmosi; ¢) mohsul gondormoloro dair sifariglorin
axtarilib tapilmasi va gobulu; ¢) gabul edilmis sifarislorin yerina yetirilmasi; d) satis

heyatinin saymin miioyyon edilmosi; e) bilavasito mohsullarin satisinin  toskili; 9)
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satisla alagadar olan xarclarin hacminin miioyyon edilmasi va onlarin azaldilmasi {izra
tadbirlorin hayata kecirilmasi; f) satisg ehtiyatlarinin mévcudlugunun tomin edilmasi; g)
satisin hovaslondirilmasi vo bu kimi digar islor aiddir.

Biitiinliikdo marketing strategiyasinin, o ciimlodon, mohsullarin boliisdiiriilmasi
vo satisl strategiyasinin hazirlanmasinin on masuliyyatli vo miirokkob marhalasi satis
kanali soviyyosinin (pillasinin) miisyyanlosdirilmasidir. Moahsullarin istehsal¢idan
istehlak¢iya catdirilmasinda miistaqil ticarat miiassisslorinin istirak edib-etmomasindon
asili olaraq satis kanallar1 iki yera: a) birbasa satis kanallarina (buna birbasa marketing
kanali da deyilir) vo b) dolayr vo ya vasitocilorin istirak etdiyi satis kanallarina
boliiniirlar.

Birbasa satis kanallarinda mohsullarin sonuncu istehlakc¢iya satilmasini bilavasito
istehsal¢1 miiossisonin satis sobasi hoyata kegirir, yoni satis prosesindo iiglincii soxs-
vasitocilor istirak etmir. Birbasa satis kanallarina miiossisonin satis bolmo vo qurumlari,
miiossiso ilo kontrakt osasinda foaliyyot gostoron agentlor, kataloglarla, poctla,
telemarketingls va internetlo hayata kegirilon satis aid edilir.

Birbasa satis on qisa satis kanalidir. Birbasa satis kanali istehsalgi miiossisoyo
boliisdiirma kanalina tam nazarat etmoyo, satisla alagodar olan xarclorin soviyyasini
asag1 salmaga vo moanfooatlilik (rentabellik) soviyyosini yiiksaltmoys, homg¢inin mah-
sullarin todaviil sferasinda olmasi miiddatini qisaltmaga vo bunun sayasindo dovriyyo
vosaitlorinin dovr siiratini artirmaga imkan verir.

Bu kanaldan, asason, istehsal-texniki toyinatlhi mohsullarin, xiisuson do miirokkab
v xiisusi qurasdirma talob edon avadanliglarin, homg¢inin xidmatlorin satisinda istifado
edilir.

Dolayr satis kanallarinda mohsullarin  sonuncu istehlakciya satist  vasitogilor
torofindon hoyata kegirilir. Vasitogilora istehsal¢t miiossisalorin mohsulunu satan vo ya ona
mohsullarinin satisin1 hayata kecirmokdos yardim edon hiiquqi ve fiziki soxslor basa

dusiiliir. Demali, dolay satis kanalinda istehsal¢i miiassisa ilo sonunci istehlak¢i arasinda
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liciincii soxs (soxslar) istirak edir. Dolay1 satis kanallarina topdansatis vo parakonda ticarat
miiossisolori, miistoqil agentlor, broker vo dilerlor, supermarket, hipermarketlor vo
francayzing vasitasilo, homg¢inin onlarin bir ne¢asinin eyni vaxtda istirak etmasi ilo hoyata
kecirilon satis formalari aid edilir.

Dolay1 satis kanallarindan, asason, istehlak mohsullarinin satisinda, bazi hallarda
istehsal toyinathh mohsullarin vo bazi xidmot novlarinin satisinda da (masslon, sigorta
xidmatinin gostorilmasindo) istifads edilir.

Dolay1 satis uzun satis kanallar1 hesab olunur vo birbasa satis kanallart ilo
miiqayisado bu satis kanalinda satigla oslagodar olan xorclorin hocmi daha boyiikdiir.
Hom ds vasitacilorin say1 artdigca bu xarclorin hocmi do xeyli artir. Bundan basqa,
dolay1 kanallarla satis zamani istehsal¢1 miiassisalorin boliisdiirma va satis kanallarina
nozarati zaifloyir vo hotta o bazi hallarda ona, iimumiyyatlo, nozarst eds bilmir.

Lakin geyd edilon bu catismazliglarla yanasi istehsal¢i miiassisalori dolay: satis
kanallarindan, mohsullarin boliisdiiriilmosi vo satisinda vasitogilorin xidmaot-lorindon
istifado etmasini zoruri edon bir sira amillor movcuddur. Bu amillora asagidakilar
aiddir:

Mohsullarin istehsal¢1 miiassisolordon istehlakc¢1 miiassisolora catdirilmasinda istirak
edan vasitacilorin tipindon vo eyni vasitogi tiping daxil olan togkilatlarin sayindan asili
olaraq satis kanalinin soviyyasi (vo ya uzunlugu) vo genisliyi (vo ya eni) gostoricisindon
istifado edirlor. Satis kanalinin soviyyosi (vo ya uzunlugu) dedikds, mohsullarin
istehsal¢cidan istehlak¢iya catdirilmasi prosesindo miioyyan funksiyalar yerina yetiron vo
mohsulun miilkiyyat hiiququnun digar kanal istirak¢isina verilmasini tomin edon vasitogi-
lor basa dusiilir [52, s. 947]. Satis kanalimn soviyyesi mohsullarin istehsal¢idan
istehlakciya catdirlmasinda istirak edon vasitoci tiplorinin sayr ilo miioyyon edilir .
Masalon, istehsalgi-istehlak¢1 kanali sifir soviyyali (2.2a sayli cadval ), istehsalgi-
topdansatis ticarati-istehlak¢i kanali birsoviyyali (2.2b sayli cadval ), istehsalci-topdansatis

ticarati-parakonda ticarat-istehlak¢i satis kanali 1so ikisoviyyali satis kanali (cadval 2.2)
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hesab olunur.

a) birbasa satig kanalinda kontaktlarin sayi = IxA=4x5=20
Istehlakeilar (I)

Alicilar

b) vasitocilorls satis kanalinda kontaktlarin sayi= / +A=4+5=9
Istehsalgilar (I)

A As As Ay As

Alicilar (A)
Cadval 2.2 Birbasa vo dolayi satis kanalinda kontaktlarin (slagalorin) say1

Boliisdiirma vo satis kanallarinin genisliyi vo dorinliyi miioyyon edilorkon asagidaki
meyarlar (kriteriyalar) nozors alinur:

a) golirlik soviyyasi. Digar sortlorin barabarliyi halinda dolayr boliisdiirma vo satis
kanallart ilo miigayisodo birbasa boliisdiirmo vo satis kanallarinda satisin hocmi vo
galirlik saviyyasi daha yiiksok olur;

b) manevrlilik imkani, yoni bazarin inkisafina uygun olaraq kanalin tokmillos-
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dirilmasi imkani. Hans1 kanalda bu imkan yiiksakdirsa istehsal¢i miiassiso homin kanala
istiinliik vermalidir;

¢) xorclorin soviyyosi. Hanst kanalda mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satist ilo
olagadar olan xarclorin, yani nagliyyat-tadariikat xaorclorinin hacmi daha azdirsa o kanala
tistiinliik verilmalidir.

Mohsullarin boliisdiirma vo satis kanallart 1lo ugurla irslilodilmasinds asason iki
boliisdiirms strategiyasindan: a) bazara dogru harakot etdirmo (itolomo) strategiyasindan
vo b) colbetmo strategiyasindan istifado edilir. Moshsullarin bazara dogru harokat
etdirilmosi strategiyasinda istehlak¢ilarin diggotinin mohsula colb edilmosi mogsadi ilo
vasitocilordon istifado edilir. Bu strategiyanin totbiqi zaman ticarat giizostlorindon,
vasitacilorlo birgo reklam kampaniyalarinin togkilindon, ticarat miisssisslorinin heyatinin
Oyradilmasi vo bu kimi digar todbirlordon isifads edilir.

Mohsullarin boliisdiiriilmasinin colbetmo strategiyasinda iso osas digget sonuncu
istehlakg¢ilara yonaldilir. Sonuncu istehlak¢inin diggetini calb etmak magsadi ils istehsalgt
miiossisolor aktiv reklam kampaniyalari, sorgilor, yarmarkalar toskil edir, ticarot

markasinin tobligini hoyata kecirirlor vo s.
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Fasil 3. Mohsulyerirdilisi iizro marketing strategiyasimin tokmillosdirilmasi
istigamotlori

3.1. Mohsulyeridilisi kanallarinin inkisaf strategiyasi

Marketing strategiyasi-togkilat vahidinin 6z marketing vazifalorinin halli {i¢iin
istifads etdiyi somarsli, mantiqi nazariyyadir. Bu proses firmanin potensial vo faktiki
imkanlarinin tohlili, magsadin secilmasi, miivafiq planlarin islonib hazirlanmasi, mar-
keting tadbirlorinin hayata kecirilmasi vo eyni zamanda onlarin reallagsmasina nazarat
edilmosini ohats edir. Daha konkret desok marketing strategiyast hoyata kecirilmasi
zoruri olan tadbirlor sistemidir. O, 6ziindo magsadli bazarlar,marketing kompleksi
(onun elementlari) va s. kimi konkret strategiyalari birlosdirir. Miiassisanin marketing
strategiyasi bir sira proseslordo, xiisuson onun foaliyyat istiqgamatlorinin miioyyanlos-
dirilmosindo olduqca ohomiyyatlidir. O, firmanin faaliyyeot istigamatlorini miioyyon
edir. Buna miivafiq olaraq onun foaliyyatini 6ziinda oks etdiron planlarin islonib hazir-
lanmasinda asaslhiq togkil edir.

Qlobal marketing strategiyasi. Bazar aktivliyinin genislondirilmosi istigamatlori.
Intensiv inkisaf imkanlar1 ( strategiyast ).

Bu strategiyadan movcud ( kohno ) bazarlarda inkisaf imkanlari tiilkonmadiyi,
movcud biznes foaliyyati vo ya mohsul istehsali miiossisoni, biznes vahidini tomin
etdiyi halda istifado olunur. Bu zaman miiassiso vo ya biznes vahidi movcud bazara
yeni mohsulla yaxud yeni bazara movcud mohsulla ¢ixmagi planlasdira bilor. Bu
variantlardan asili olaraq miiossiso bazara niifiiz etmo strategiyasindan, yeni bazara
cixma strategiyasindan vo yeni mohsullarin hazirlanmasi strategiyalarindan istifads edo
bilor. Bazara niifuz etmo strategiyast movcud bazarlara movcud, yoni ononovi
mohsullarin ¢ixarilmasini nozorde tutdugu halda totbiq olunur vo miiossiso Oziiniin
biznes imkanlarindan istifado etmoklo daha effektli marketing foaliyyoti hoyata

kec¢irmoklo mévcud bazarda mévcud mohsullarin satis hocmini artirmaga calisir.
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Yeni bazara ¢ixma strategiyasi miiossisonin movcud mohsullarinin yeni bazarlara
cixarilmasini va yeni bazar seqmentlarinin als kecirilmasini nazards tutur. Yeni mohsul
hazirlanmasi strategiyasi miiassisonin resurslarini vo imkanlarimi artirmaq magsadilo
yeni vo oxsar biznes foaliyyati ilo masgul olmasi vo ya bu biznes novlorini hayata
keciron miiassisalari, habels onun istehsal-satis foaliyyatinin hoyata kegirilmasini tomin
edon miiossisalori alo kecirmasi ilo olagodardir. Bu inkisaf strategiyasinin 2 asas
formas1: Ufuqi inteqrasiya inkisaf strategiyas1 vo saquli inteqrasiya inkisaf strategiyasi
var. Bundan basqa oks saquli inkisaf strategiyasi vo miitoroqqi inteqrasiya inkisaf
strategiyasi da var.

Ufuqi inteqrasiya inkisaf strategiyasinda miiossiso, biznes vahidi ya movcud
foaliyyotino oxsar yeni biznes faaliyati ilo masgul olur, ya da bu ndv biznes foaliy-
yatlori ilo mosgul olan, mohsullar istehsal edon miiossisolori satin alir.

Saquli inteqrasiya inkisaf strategiyasinda miiossiso, biznes vahidi ya 0Oziiniin
istehsal-satis foaliyyotini hoyata kegirilmosini tomin edon miiossisalori, yaxud da homin
miiassisalorin biznes faaliyyatini hayata keciron yeni biznes vahidlori yaradir. Oks
saquli inkisaf strategiyasi iso mohsulgondoronlorin olo kegirilmasini nozordo tutur.
Miitoraqqi inteqrasiya inkisaf strategiyasi miiossisa torafindon movcud boliisdiirma va
satis miassisalorinin alo kecirilmasi yaxud Oziiniin yeni boliisdiirmo vo satis
sabokasinin yaradilmasi yolu ila hoyata kecirilir.

Diversifikasiya strategiyasi. Bu strategiyanin mahiyyati yeni bazarlara daxil
olmaqgla, yeni mohsullar istehsal etmoklo miiossisonin foaliyyatinin genislondiril-
masindan ibaratdir. Diversifikasiya 3 formada hoyata kegirilir:

1.Eyni olamatli diversifikasiya yeni bazarlara movcud mohsul ¢esidine daxil olan
yeni mohsullarla ¢ixmagi nazords tutur.

2.0xsar olamaotli diversifikasiya miiossisonin mohsul portfeli oxsar biznes novlori
vo ya mohsul ¢esidi hesabina genislondirir. Bu foaaliyyatdo movcud texnologiya vo

marketing imkanlar1 forglonss do, oxsar alamatlors malik olur.
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3.Miixtolif olamatli diversifikasiya. Bu formada miiossiso no Oziiniin istehsal
texnologiyasi, no do moévcud bazarlar ilo slagodar olmayan yeni biznes faaliyyati vo ya
yeni mahsul novlarinin istehsali ilo masgul olur.

Konkret olaraqg mohsul soviyyasinda strategiyanin islonib hazirlanmasindan avval
Umumiyyatlo strategiya, onun amillori vo asas istigamatlori hagda moalumat vermok
daha diizgiin olardi. Istonilon miiossisonin isinin somoraliliyi mohz onun hazirladig va
hayata kecirdiyi strategiyadan asilidir. Homin strategiyanin hazirlanmasi va se¢ilmasi
miiassisonin movcud voziyystindon asihidir. Firma qarsiya qoyulmus mogsad vo
vozifalarin reallagdirilmasinda marketing strategiyasindan istifado edir.

Ik novbada firmanin potensial vo faktiki imkanlarimin tohlil olunmasi, daha
dogrusu, onun miioyyan edilmasi marketing strategiyasinin islonib hazirlanmasinda
osasdir. Belo ki, tohlil prosesi olmadan miiossisonin doyison miihit amillorino reaksiya
vermasi geyri miimkiindiir. Homginin burada firmanin hoyat dévriiniin nozors alinmasi
oldugca vacibdir ( inkisaf, yetkinlik, gerilomo ).

Eyni zamanda firmanin strateji potensiali vo rogabot qgabiliyyatliliyinin nozoro
alinmasi da vacibdir. Strateji potensial dedikdo, firmanin saroncaminda olan resurslarin
macmusu, garstya qoyulan moagsads nail olmagq ti¢iin homin resurslardan somarali vo
faydali istifado qabiliyyoati basa diisiiliir. Firmanin ragabat qabiliyyatliliyi iso raqib
firmalarla miiqayisads onun iistiinliiklarini (zaif cohatlorini) xarakterizo edon olamat-
lorin mocmusudur.

Marketinq strategiyasinin oasas istigamatlori.Yuxarida gostordiklorimizi nazors
alarag firmanin hoyata kecirdiyi konkret mohsul strategiyalarina asagidakilar1 aid
etmok olar. Ilk névbado mohsulun hoyat dévranina miivafiq strategiyalari nozordon
kecirak.

Ogor bizim mohsulumuz bazara giris morholosindodirse, ona uygun strategiya
hazirlayarkon nozors almaliyiq ki, bu morhalado satisin hacmi vo artim tempi ¢ox

asagidir.Satisa ¢okilon xorclorin, xiisusilo reklam xorclorinin soviyyasi satisin
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hocmindon ¢ox olur ki, naticodo miiossiso satisdan ya monfoat aldo etmir, ya da bu ¢ox
clizi olur. Bu morhalads istehlak¢ilarin saymin azligi miisahide olundugundan va
bazar mohsulun modifikasiyasim gobul etmoyo hazir olmadig: iiciin mohsulun asas
variantlar1 buraxilir. Firmalar 6z satis soylorini bazarliq etmays daha ¢ox hazir olan,
adoton yiiksok golirli niimayandalor iizorindo comlosdirirlor. Bu maorhalads asason
bazarin genislondirilmasi vo bunun sayasindo satisin hocminin artirilmasi, yiiksok
giymoatqoyma vo fragmentli boliisdiirmo strategiyasi totbiq edilir. Osas diqget bazar
mohsullarinin etibarliligina vo funksionalliginin yiiksaldilmasina, mohsulun markasinin
yaradilmasina vo istehlak¢ilarin molumatlandirilmasina yonoldilir. Bu moarhalada
bazara daxil olmanin dorinlogsmasi hesabina satisin hocminin vo bazar payinin
artirtlmasi, giymotin soviyyoasinin asagi salinmasi vo genismiqyash boliisdiirmo
strategiyasi hoyata kecirilir. Strategiyanin reallasmasi mogsadilo mohsullarin diferensi-
allagdirilmasi, onlarin imicinin yaradilmasi vo bunlarin sayasindo istehlakcilarin
mohsula bagliliginin tomin edilmasi hayata kegirilir.

Sabitlik marholosi vo buna miivafiq strategiya. Hansisa anda mohsulun satisi-nin
arim tempi yavasityacaq vo mohsul Oziiniin sabitlik moarhalasine kegacokdir. Bu
marhalo artiq potensial istehlak¢ilarin real istehlakg¢ilara cevrilmasi marhalosidir. Bu
marhalo tigiin satisin haocminin vo monfaatin soviyyasinin yiiksok sabitliyi xasdir. Vaxt
etibarilo digor morhalolordon uzun cokir vo marketingin idare edilmasi sahasindo
miirokkob masalolor qoyur. Satisin artim templorinin yavasimasi onu gostorir ki,
istehsalcilarin  ¢oxunda satilmamis mohsul yigilmaqdadir. Bu rogabstin kaoskinlos-
masina gatirib ¢ixarir. Raqiblar adaton ucuzlasdirilmis giymatlors vo riisumlardan asagi
miloyyanlosdirilmis giymatlora get-geds daha cox ol atmaga baglayirlar. Zaif raqiblorin
bazilori bazardan c¢ixmaga baglayirlar. Bazarda yalmiz giiclii rogiblor galir. Bu
morholodo satisin hocminin vo bazar paymin saxlanmasi, asagi qiymotqoyma vo

intensiv boliisdiirmo strategiyasi totbiq edilir.Firma rogabat miibarizosindon gqacmaga,

53



istehlak¢ilarin mohsula bagliliq saviyyasini saxlamaga va bunun sayasinda onlar1 tokrar
mohsul almaga tohrik etmoya caligir.

Tonozziil morholosi vo buna miivafiq strategiya.Tonozziil marhalosinin ilk
simptomu monfost mabloginin vo saviyyasinin asagl diismosidir. Bu zaman satigin
hocminin siiratlo asagi diismasi, bunun oksino olarag ona ¢okilon xarclorin siiratla
artmas1 miisahido olunur. Bu da monfastin asagi diismoasina vo mohsulun miiassisoya
ziyanla basa golmasina sabab olur.

Miiassisa “Bi¢im” strategiyasit vo marketinqg foaliyystinin effektivliyinin artiril-
masi1 strategiyalarini hoyata kegirir, satisin hovoslondirilmosi vo reklam foaliyyotinin
milayyanlosdirilmasini ya tamamila dayandirir, ya da ona ayrilan maliyys vasaitlorinin
hocmini ixtisar edir, mohsulun dovriyyadon ¢ixarilmasina vo ya onun tokmillogdiril-
mosinag dair qorar gobul edir.

Strategiyada doyisiklik edilib-edilmomosindon asili olmayaraq mohsul iizro
menecer reyting cadvoli iizro tutulmus mohsullarin reyting cadvalino uygun olub-
olmamasi iizro mosuliyyot dasiyir. Mohsul iizro s6bs biitiin informasiyalar tohlil edib
hor bir siibholi mohsul iizro qorar qobul edir. Bu gorarlar iso miiossisonin foaliyyot
istigamatlorindon, onun mohsul siyasatindon asili olaraq doyiso bilor. Bu qgorarlar —
strategiyada doyisiklik etmok, onu aradan qaldirmaq vo ya strategiyam qoruyub
saxlamaq ola bilor.

Uygun tonozziil strategiyasi sonayenin calbediciliyindon vo miiassisonin ragabat
gabiliyyastinin giictindon asihidir. ©gor firma mohsul arttmi vo mohsul istehsalinin
keyfiyyat doyiskonliyi strategiyalar1 arasinda qalibsa, bu zaman onlarin tonozziil
strategiyast kifayot qodor forqglidir. Mohsul artimi strategiyasi satigi artiraraq maya
doyarini azaldacaq. Bu zaman mohsul istehsalina ¢okilon xarclor tadgiqat vo avadanliq
xarclari olacaqdir. Firma hamg¢inin mohsulun keyfiyyatini, xidmati va reklam xarclorini

asag1l sala bilor. Miiossiso bu xorclori ona sadiq olan alicilara xolal yetirmodon
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azaltmag1 garsisina moagsad qoyur, hom do bu informasiya mohsulgondoron vo isciloro
da verilmalidir.

Mbohsul artimi strategiyasint hoyata kecirmok c¢ox cotindir. Bu strategiya
miiassisonin monfaatini qisa miiddat arzindo xeyli artira bilor. Lakin, bu strategiya
sonda biznesi qiymatsiz edir. Belo ki, miiassisa ilk avval mohsulu reallasdirmaq iigiin
coxsayl alicilara malik olmalidir. Bunun ii¢lin 0o 6z biznesini daha calbedici etmoya
calisacaqdir. Bu zaman bazar homin miiassisonin moahsulu ilo tam doyacaq. Keyfiyyat
doyiskonliyino firmanin mohsulunun digor aparict firmanin vo ya vasitogi toskilatin
markas1 ad1 altinda istehlak¢ilara ¢atdirilmasi misal ola bilar.

Marketingin planlasdirilmasi, togkili vo nozarat sisteminin qarsiliglt slagosini

sxematik olaraq asagidaki kimi gostara bilorik.

Cadval 3.1.
Marketingin planlagdirilmasi, taskili vo nozarat sistemi arasinda
qarsiligh slaqe
Planlasdirma Toskil Nozarot
Strateji planlarin Naticalorin ol¢iilmasi
islonmasi Planlarin l
l hoyata naticolarin tohlili
marketing planlarinin kecirilmasi  —» i
islonmaosi toshihlor
A |
4

Sxemdon goriindiiyii kimi, planlagdirma iki hissadon ibaratdir:

Marketing strategiyasinin hazirlanmas zamami asagidaki todbirlor hoyata
kecirilir:
a) marketinq tokliflorinin differensiallasdirilmast  vo  prognozlasdirilmasi

strategiyasinin asaslandirilmasi;
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b) mohsulgdndaranlarin qiymatlondirilmasi va onlarin secilmasi, potensial ragabat
tistiinliiklorinin askar edilmasi, miiassisonin movqgeyinin miioyyonlosdirilmasi iizro
kommunikasiya todbirlorinin se¢ilmasi;

v) bazar lideri, innovatorlar, bazar ardicillar1 vo bazar acliginda foaliyyat gostoron
miiassisalar liciin marketing strategiyasinin hazirlanmasi;

q) gqlobal bazarlar iiciin strategiyanin hazirlanmasi, global marketinq miihitinin
giymatlondirilmasi, xarici bazarlara ¢ixis, marketing proqramlart vo marketinq
xidmatinin togkilati strukturu haqqinda gorarlarin gobul edilmasi,

d) giymat strategiyasinin vo proqramlarinin hazirlanmasi, qiymsotin miioyyan-
losdirilmasi vo bazara uygunlasdirilmasi, giymotin doyismosino reaksiyaya dair
gorarlarin gobulu;

Marketinqg strateqiyasi1 dedikdo qarsiya qoyulmus mogsodo ¢atmagq iigiin ayri-ayri
marketing todbirlorinin hoyata kecirilmasi vo onlarin reallagdirilmasina nozarat
edilmosi sistemi basa diisiiliir.

Bu ciir torifdon bels bir naticaya golmak olar ki, marketing strategiyasi mogsadli
bazarlarin secilmasi vo marketing kompleksinin miistorok foaliyyati ilo mohsul va
xidmatlorin satisinin ¢oxalmasina yonalmis todbirlordir. Demali marketing strategiya-
sinin iqgtisadi mahiyati miiossisada istehsal prosesinin tokmillagdirilmasi, mohsulun
rogabotqgabiliyyatinin artirilmasi, yeni mohsullarin hazirlanmasi, onlari maksimum
monfoat qazanacaq bazarlara ¢ixarilmasindadir.

Diinya praktikasinda marketinqg strategiyasinin konkret voziyyot vo omtoanin
cesidindon asili olaraq ¢coxsayli hazirlama metodlart mévcud olsa da bu metodlar1 6lka
miiassisalorindo kor tobii totbiq edilmosi diizgiin hesab edilo bilmoaz. Qeyd etmok
lazzimdir ki, muasir soraitdo yerli istehsal miiossisolorindo marketing strategiyasi
hazirlanan zaman biitiin diggat bazardaki movcud voziyyoto, yoni tolabatin soviyyosing
osaslanir. Bununla belo yadda saxlamaq lazimdir ki, istonilon strategiya (timumi,

marketing vo s.) miioyyon dovr iigiin qarsiya qoyulan mogsads ¢atmagq li¢iin hoyata
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kecirilon tadbirlor toplusudur vo marketing strategiyasi hazirlanan zaman yalniz
bazarda movcud voziyyot deyil homginin miiossisonin daxili (maliyy9, istehsal,
xammal, kadr) potensiali nazaors alinmalidir. Miiassisa rohbarliyi ilk ndvbadas basa diis-
moalidir ki garsiya qoyulan magsada ¢atmaq na doracads realdir vo qoyulmus moagsadlor
bir torofdon bazarda olan movcud durum, digor torofdon miiassisonin daxili
potensialina asaslanmalidir.

Marketing strateqiyasinin hazirlanmasinda ilkin morhalo miiassisonin daxili va
xarici mihitinin tohlili olmalidir. Daxili miihitin 6yronilmosi zamani miiassisonin
biitiin bolmalari o ciimlodan istehsal imkanlarinin ciddi tohlili aparilmalidir. Xarici
miihitin tohlili 6ziinds istehlak¢ilarin zovglori, 6lkads miivcud qanunvericilik, raqiblari
hagqinda tam molumatlar oks etdirilmolidir. Miiassisonin daxili vo xarici miihitinin
tohlilindon sonra ndvbati marhala istehlakcilart oxsar xassalaring gora qruplasdirilmast,
seqmentasiya aparilmasidir.

Samarali marketing strategiyasinin yaradilmast kompaniyanin potensial imkanlari
ilo yanasi-rogiblora nisbaton onun zaif vo giiclii toroflori- otraf miihitinin yaratdigi
imkan vo tohliikalorin yaradict vo otrafli giymoatlondirilmasi ilo baslayir. Bels tohlil
osasinda marketing mogsadini vo onlara catilmanin asas istigamatlorini miioyyanlos-

diron kompaniyanin baza strategiyasi secilir.
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Biznesin
maqsadlari
Sahanin tahlili Baza Kompanivalarin
strategivasi tahlili
Bazar Raqabatli Raqabeatli
maqsadlari mivqelasdirma iistiinliik
Nazarat Tatbiq etma Taskil etma ]
Ma rketlnq
tadbirlari

Cadval 3.2.Marketinq strategiyasinin hazirlanma prosesi

Marketinqg todbirlorinin hoyata kecirilmasindo planliliq dedikde marketing
strategiyasinin hazirlanmasi nazords tutulur.

Strateji planlasdirma ¢orcivasinda asason asagidaki momentlor miioyyon edilir:

- miiossisonin bilavasta isloyacoyi mohsullar, xidmatlor, bazarlar vo onlarin
seqmentlori, eloco do migdar vo keyfiyyot mogsadlori (imici, satisi, bazarin hissasi vo
s.) tasdiq edilir;

- marketinqgin strategiyast geyd (tosbit) edilir; yoni bazar partyorlarina
(istehlakgilara, raqgiblors, ticarats) miinasibatlor tizro davranis (roftar) prinsiplori vo

marketing kompleksi ti¢iin “bas xott” miioyyon edilir;
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- strateji plana uygun olaraq resurslarin togkilat strukturlar iizro bolgiisii hoyata
kecirilir.

Mbohsul ¢esidinin artirilmasi strategiyasi. Bu strategiya movcud mahsul ¢esiding
yeni nov, tip mohsullarin slavo edilmasi ilo bas verir.Yoni, firma istehlak¢iya toklif
edilon mohsul ¢esidinin sayini artirmaqla ona genis secim imkani yaradir. Tobii ki,
firma hor zaman 6z manfostini diisiiniir. Buna gora da, ¢esidin artirillmasi strategiyasi
1lo ham da rogabat miibarizasi soraitindo mévqgeyini mohkomlondirmaya calisir. Firma
bununla istehlak¢ilarin gdziinds hortorafli mohsul ¢esidine malik olan firma imicini do
yaratmis olur.Mohsul markasinin saxlanmasi strategiyasi. Bu o demokdir ki,firma ba-
zara yeni mohsul toklif edorkon onu movcud marka adi altinda buraxir. Artiq yeni
mohsulun markasi istehlak¢iya tanisdir vo onu daha tez gobul edir. Hom do yeni
mohsulun markasinin formalasdirilmas1 ¢coxlu vaxt vo maliyyo imkanlar1 tolob edir.
Bazara c¢ixarilan mohsula mévcud marka adinin verilmasi hom ds ona c¢akilon xarclari
asag1 salir.Mohsul cesidinin ixtisar edilmasi strategiyasi. Elo hallar ola bilar ki, istehsal
edilon yeni mohsul mévcud mohsul ¢esidino xolal gotirsin. Bu halda mohsul cesidini
ixtisar etmok lazimdir. Mohsul ¢esidinin artirilmasi hannibalizmo gotirib ¢ixara bilor
( yoni mahsullarin bir-birini yemasi ). Yoni yeni mahsulun hazirlanmasina ¢okilon xarc
kifayot godor yiiksok olur. Hotta elo hal yarana bilor ki, mohsulun hazirlanmasina
¢okilon xorclor ondan alinan monfosti 6domasin. Bu halda homin mohsulun istehsalini
tamamilo dayandirmaq lazimdir. Moahsul c¢esidindon bozi mohsullarin ¢ixarilmasi
cesidin dorinliyinin azalmasina sabab olur.Mohsul c¢esidinin mahdudlasdiriimasi
strategiyasi. Bu strategiya tiimumiyyatlo mahsul kateqoriyasindan bir sira mohsul ¢esidi
gruplarinin ¢ixarilmasini nazards tutur. Noticads 1s9 mohsul cesidinin genisliyl azalir.
Bu strategiya firmanin bazar foaliyyotindo durgunluq hali miisahids olunduqda tatbiq
olunur. Bir miiddot keyfiyyat vo giymati rogiblorin soviyyasino catdirdigdan sonra

yenidon moahsul ¢esidinin genislondirilmasi bas verir.
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3.2.Bolgii kanallarimin ragabatqabiliyyotliyini tomin edan logistik
metodlardan istifadonin yaxsilasdirilmasi yollari

Bazardaki ragaboto tab gotira bilmok {i¢iin, miistarilorin arzu vo ehtiyaclarindaki
doyisimi gabaqcadan sezmaoli, dogru mohsulu dogru zamanda, dogru migdarda vo
dogru yerdos toklif etmoyi bacarmaliyiq. Kaskin rogabat soraitinds akulalar arasinda sag
galmaq ticiin miiassisalora boliisdiirma vo satis qararlari ilo bagl ciddi vazifalar diisiir.
Belo ki, diizgiin aparilmayan boliisdiirms siyasati bu marhaloys gadar ¢okilon biitiin
maddi vo manavi xarclari pug eds bilar.

Mohsullarin boliisdiiriilmosinin vo satisinin togkilinin an ¢atin vo miirokkob mor-
halasi satis kanallarinin secilmosidir. Ciinki miixtalif satis kanallarinda istehsal¢inin
satis kanali iizorindo nozarstinin saviyyasi, kanalin istirak¢ilarn torsfindon gostorilon
xidmatlorin novlari vo saviyyasi, satisla alagodar olan xorclorin saviyyasi miixtalif
oldugundan onlarin effektliliyi vo demali, miiassisonin istehsal tasarriifat foaliyyatinin
noticolorino  tosiri do miixtolif olur. Buna goro do boliisdiirmo vo satis kanalin
secilmosinin mogsadi mohsulun nogl edilmasi, gabarlasdirma vo yiikloma-bosaltma
sortlorino amoal etmokls, homg¢inin keyfiyyat parametrlorini saxlamaq sort ilo onun
istehsalcidan aliciya, istehlakgiya catdirilmasinin daha miinasib vo ucuz kanalin
miloyyan edilmasidir. Bu baximdan satis kanallarinin se¢ilmasina tasir edon amillorin
oyronilmasi vo onlarin diizgiin secilmosi miihiim ohomiyyat kosb edir. Satis kanallari-
nin sec¢ilmoasing tasir edon asas amillora: 1) nogliyyat-todariikat xarclorinin mablagi;
2) bazarin xiisusiyyati; 3) mahsulun xiisusiyyati; 4) miiossisonin xiisusiyyatilo alagodar
olan amillar va 5) bilavasito vasitogilori xarakterizo edon amillor aiddir. Bu amillar bir-
biri ilo qarsiligh suratdo olagali vo asili oldugundan boliisdiirms vo satis kanallari
secilorkon onlar kompleks halinda nazors alinmalidir.

Satis kanallarmin se¢ilmasino tosir edon on miihiim amil naqliyyat-todariikat
xorclorinin, yoni mohsulun istehsal yerindon istehlak yerina ¢atdirilmasi ilo olagodar

olan biitiin nov xarclorinin hacmidir. Nogliyyat-todariikat xorclori 6ziindo a) moh-
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sullarin istehsal¢idan istehlak¢iya dasinmasi ilo olagodar olan xorclori, yoni nogliyyat
vo araliqg montogolordo yiikloma-bosaltma xorclorini vo b) mohsullarin istehlakct vo
vasitoci miiassisalords saxlanmasi ilo slagadar olan xorclari birlogdirir. Miixtalif satis
kanallarinda bu xarclarin torkibi vo hacmi miixtalif oldugundan haor bir satis kanalinda
satigla olagodar olan timumi xorclorin iimumi moblogi bir-birindon ciddi suratds
forglonir.

Birbasa satisda mohsullar istehsalgidan birbasa istehlak¢iya catdirildigindan araliq
montogalordo yiikklomo vo bosaltma omaliyyatlart yerino yetirilmir. Buna goro do
nogliyyat xorclorinin hocmi yalniz mohsullarin dasinmasina goro dasinma tarifloring
uygun olaraq nagliyyat toskilatina ddanilon xorclordon ibarat olur. Lakin dolay1 satis
kanallarinda mohsul avvalca vasitoginin anbarina dasinir, orada bosaldilir va yenidon
noqliyyat vasitosino yiiklonorok istehlak¢i miiossisonin anbarina dasinir. Demali, vasi-
togilorlo satisda nogliyyat xorclorinin imumi mablogi mohsullarin istehsal¢idan
vasitacgilara, onlardan isa istehlak¢r miiossisalora catdiril-mast xorclorinin vo vasitagi
toskilatlarda yiiklonmosi vo bosaldilmasi xorclorinin comino borabordir. Hom do
yiiklomo-bosaltma xorclorinin  mablagi satis kanallarin  istirak¢ilarinin - sayinin
artmasina proporsional olaraq artir. Masalon, mohsullar istehsal¢i - topdansatis ticarat -
istehlak¢r miiossisasi satis kanali ilo satildigda mohsullar bir dofs, istehsalct -
topdansatis ticarati - parakonds ticarat - istehlak¢i satis kanali ilo satildiqda iso iki dofa
yiiklonir vo bosaldilir (hor iki satis formasinda istehsal¢i vo istehlakg¢ilarda yiiklomo-
bosaltma xorclorinin mablogi eyni oldugundan bu xorclori nozoro almamaq olar).
Demali, birbasa satis formasinda naqliyyat xorclorinin hom timumi mablagi, hom da
soviyyasi (mohsul vahidine diison nogliyyat xorclori) vasitogilorlo satis formasina
nisbaton daha azdir.

Onu da geyd etmok lazimdir ki, alicinin dalan domir yolu olmadiqda birbasa sati-
sin totbiqi imkam azalir. Ciinki bu halda toyinat stansiyasinda mohsullarin bir nogliyyat

vasitasindon (masalon, domiryolu nagliyyatindan) digar noqliyyat vasitosing (masalon,
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avtomobil naqliyyatina) yiiklonmasi zarurati yaranir vo demali, nagliyyat xarclorinin
hocmi artir. Lakin bu halda mohsullar bilavasito bir nogliyyat vasitosindon digor
nogliyyat vasitosing yiiklondiyindon yiikloma-bosaltma xorclorinin mablagi istonilon
halda vasitacilora satisa nisbaton asagi olur.

Mbohsullarin saxlanmasi ilo slagadar olan xorclor iki hissadon: 1) mohsul-larin
bilavasito anbarlarda saxlanmasi xarclorindon vo 2) saxlanma zamani dovriyys vo-
saitlorinin ehtiyatlar formasinda «dondurulmasi» naticosindo yaranan monfoot itki-
sindon ibaratdir. Birbasa satis formasinda istehsal¢r miiossisa daha iri partiyalarla moh-
sul gondordiyindon adoton, birbasa satisda bir dofoys gondormolorin hacmi nogliyyat
vasitosinin yiikkqaldirma qabiliyystino borabor gotiiriiliir.  Masalon, domiryolu
naoqliyyatinda bir dofoys gondarilon mohsul partiyasinin hacmi, bir qayda olaraq, 60
ton olur. Bu halda noqliyyat xarclori baximindan homin miqdarda kigik partiyalarla
mohsul almagq istehlak¢1 miiassisa ii¢iin igtisadi cohotdon somoarali olmadigindan bir do-
foyo gondorilon mohsul partiyasinin hacmi homiso vasitocilorlo satis formasinda gon-
dorilon mohsul partiyasinin hocmina nisbaton bir ne¢a dofo yiiksak olur. Demali,
birbasa satisda iki mohsulgdondormo arasindaki vaxt intervali vasitogilorlo satisa nis-
batan bir nec¢a dofa boylik olur.

Mbohsullarin  boliisdiiriilmasi vo satist kanallarinin secilmasing yuxarida izah
edilon amillorlo yanasi digor amillor do, masalon, istehsal¢t miiossiso ilo istehlakci
miiassiso arasindaki masafa da tosir edir. Bels ki, istehsal¢r miiassiso istehlak¢iya yaxin
yerlosdikdo yiikqaldirma qabiliyyati asagi olan nogliyyat vasitolorindon istifads
edilmasi birbasa satisin totbiq edilmasi imkanini genislondirir. 9ksing, uzaq mosafoya
yiik dagimalarda daha iritonnajli nogliyyat vasitalori istifads edildiyindon vasitagilorla
satisin totbiqi iqtisadi cohatdon daha faydali olur.

Bundan basqa, istehsal¢1 miiossisalor eyni bir mohsulun miixtolif bazarlarda reali-
zasiya ii¢iin olavo satis kanali toskil etmok moqgsadi ilo dolayr satis kanallarindan

istifado eds bilorlor. Belo ki, vasitogilorin xidmoatindon istifado etmoklo roqibloari ilo
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yeni bazarlarda ragabaot aparan istehsal¢t miiassisa ononavi bazarlari ilo miigayisada
mohsuluna nisboton asagr qiymot toyin edo bilor. Bunun sayosinds iso rogabot
istiinliiyii alda eds vo satisin hacminin artirilmasina nail ola bilor.

Mbohsullarin fiziki yerdoyismasi onlarin boliisdiiriilmasi sisteminin torkib elemen-
tidir. Artiq yuxarida geyd edildiyi kimi, mohsullarin fiziki yerdoyismasi vo ya fiziki
boliisdiiriilmasi dedikda, onlarin istehsal¢1 miiassisadon istehlak¢1 miiossisoys harokoti
zamani yerino yetirilon biitlin omoliyyatlarin: sifarislorin gobulu vo islonmasinin,
mohsullarin nagl edilmasinin, ylikloma-bosaldilmasinin, saxlanmasinin vo yenidon
islonmosinin, mohsullarin gablagdirilmasinin, ehtiyatlarin yaradilmasi vo idare edilmo-
sinin macmusu basa disiiliir. Mahsullarin fiziki boliisdiiriilmasinin mogsadi moahsulun
minimum xarclarlo lazim olan vaxtda lazim olan yers ¢atdirilmasinmi tomin etmokdir.

Mohsullarin fiziki yerdoyismoasi hom satis kanalinin istirak¢ilari, hom do moh-
sullarin fiziki yerdoyismosi omaliyyatlar iizro ixtisaslagmis toskilat vo miiassisalor
torafindan hayata kecirilo biloar.

Moahsullarin fiziki boliisdiiriilmasinin toskili marketing foaliyyatinin effektliliyino
holledici dorocoado tosir edir. Belo ki, mohsullarin fiziki boliisdiiriilmasinin diizgiin
toskili hom istehlak¢ilarin zoruri mohsullara olan tolobatlarini vaxth-vaxtinda vo
ahongdar 6donilmasini tomin edir, hom do nogliyyat vo saxlama xarclarinin saviyyasini
asag1 salmaga imkan verir. Bunun sayasinds iso mohsulu ucuzlasdirmaq vo daha ¢ox
mohsul satmaq miimkiin olur. Mahsullarin fiziki boliisdiirma sisteminin diizgiin toskil
edilmomosi, hatta on optimal toskil edilmis satis kanalinin vo iimumiyyatlo, marketing
foaliyyotinin effektliliyini he¢o endirs vo ya on azi, onu azalda bilor. Demali,
mohsullarin fiziki yerdoyismasi rogabat iistiinliityti amili kimi ds ¢ixis edir.

Mbohsullarin fiziki yerdoyismosi onlarin nagl edilmasi sayosindo bas verir.
Nogledilma prosesinin toskili mohsullarin istehsal¢idan istehlakgilara vaxtinda vo tam
yararli vaziyyatdo catdirilmasimi tomin etmoklo yanasi, hom do satisla alagadar olan

xarclorin saviyyasina vo bunun vasitasilo mohsullarin giymating tasir edir. Yalniz onu
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gostormok kifayotdir ki, fiziki yerdoyismo ilo olagodar olan xorclorin hocmi satis
dovriyyasinin 20%-ni toskil edir ki, bunun da 45%-1 naqliyyat xarclarinin payina diisiir.

Mbohsullarin naql edilmosinds avtomobil, domir yolu, hava, su vo boru komori
naqliyyatindan istifads edilir.

Olkomizdos yiik dasimalarinda on genis istifado olunan nagliyyat novii avtomobil
noqiliyyatidir. 2014-cii 1ldo 6lkomizdso avtomobil nogliyyati vasitasilo yiikdasimalarin
hocmi 2010-ci illa miigayisads toxminan 1,5 dofs artmis vo 78025 min tona ¢atmisdir.
Bu, biitiin nagliyyat novlori ilo dasimalarin 52,7%-ni togkil edir.

Avtomobil nagliyyatinin on bdyiik ustiinlilyii istonilon vaxt, istonilon marsrutla
ylikdasimalar1 hoyata kecira bilmo qabiliyyati, etibarliligi, onunla oksor nov yiiklorin
dasinmasinin miimkiinliiyii vo yiiklorin qisa masafalors catdirilmasi iigiin daha az vaxt
tolob etmosidir. Bundan basqa, yiiklori avtomobil nagliyyatt ilo istehsal¢inin
anbarindan birbasa istehlak¢inin anbarina dasimaq miimkiin oldugundan araliq
montagalorda onlarin yiiklonib-bosaldilmas1 omoliyyatlarini ixtisar etmok miimkiin
olur. Bunun sayasinda is9 hom yiikloma-bosaltma xarclarinin soviyyasi, hom do moh-
sullarin qirilmasi, xarab vo mohv olmasi hallar1 xeyli azalir. Lakin avtomobil
naoqliyyatinin asagidaki ¢catismazliglar: vardir:

- avtomobil nagliyyatinda dasima xarclarinin saviyyasi digar nogliyyat novlari ilo
miiqayisads (hava nagliyyati istisna olmagla) xeyli yliksokdir;

- riqabaritli vo iritonnajh yiiklorin daginmasinda avtomobil naqliyyatindan istifa-
da edilmasi imkan1 mahduddur vo ya miimkiin deyildir;

- yikgotirma gabiliyyati mohduddur, yoni boyiik partiyalarla mohsul dasimaq
miimkiin deyildir. Diizdiir, qosqulardan istifado etmoklo bu catismazligr miioyyon
godar aradan galdirmaq miimkiindiir;

- digar nagliyyat ndvlarine nisbaton otraf miihita daha ¢ox ziyan vurur.

Damiryolu naqliyyati yiikdasimalarin hacmina gora naqliyyat novlori arasinda

ikinci yeri tutur. Olkomizdo bu nogliyyat névii ilo yiikdasimalarin hacmi 2004-cii ilda
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29567 min ton vo ya iimumi ylikdasimalarin toxminon 20%-ni toskil etmisdir.

Daomiryolu noqliyyati uzaq maosafolora iri partiyalarla gablasdirilmis va
gablasdirilmamis yiiklorin: metal vo metal momulatlarinin, meso materiallarinin, neft
vo neft mohsullarinin, masin vo mexanizmlarinin, kOmiiriin, filizin vo bu kimi digor
yiiklorin dasinmasinda istifado edilmosi daha effektlidir. Avtomobil nogliyyati ilo
miiqayisado domiryolu nagliyyati ilo dasimalarin maya doyeori xeyli asagidir vo otraf
miihits daha az ziyan vurur.

Lakin domiryolu naqliyyati ilo dasimanin orta siirati vo tezliyi, hom¢inin dasima-
nin etibarliligr avtomobil naqgliyyatina nisbaton xeyli asagidir. Ciinki bir istigamata bir
gatar toskil etmak liciin yiiklor giinlorlo araliqg montagslarin yiik hayatlorinds gézlomali
olur. Bu iso mohsullarin toyinat montogasine c¢atdirilma vaxtinin uzanmasina sobab
olur. Bundan basqa, mohsul gondoron miiossisonin va (vo ya) alicinin dalan domiryolu
olmadiqgda olavo yiiklomo-bosaltma omoaliyyatlarina tolobat yaranir vo mohsul itkisi
(mohsullarin zadslonmasi, xarab va mahv olmasi) yaranir. Bu isa nagliyyat xarclarinin
soviyyasini yiiksaldir vo dagimanin effektliliyini asag: salir.

Su nagliyyati an ucuz naqgliyyat noviidiir. Bu nogliyyat novii uzaq mosafolors, on
boyiik partiyalarla ucuz vo tez xarab olmayan mohsullarin daginmasi ii¢iin daha al-
veriglidir. Su nogliyyatindan oan ¢ox beynoalxalq, xiisuson do quru sorhadi olmayan
olkoloraras yiikdasimalarda istifads edilir. Olkomizdo 2014-cii ilde bu naqliyyat novii
ilo dasman yiiklorin hacmi 13209 min ton vo ya iimumi yiikdagimalarin 8,9%-ni toskil
etmisdir.

Su naqliyyatinin asagidaki catismazliglart movcuddur:

- yilkdasima marsrutlart haddan artiqg mahduddur;

- yilkdasimalar hava soraitindon asilidir;

- dagima siirati ¢cox asagidir;

- yiiklarin toyinat limanina vaxtinda ¢atdirilmasi etibarliligi cox asagidir;

- yiiklorin istehsal¢idan birbasa istehlak¢iya catdirilmasi miimkiin olmadigin-dan
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on azi1 iki dofo olave yiiklomo-bosaltma hoyata kegirilir vo bu sobabdon hom naqliyyat
xarclarinin saviyyasi, hom da mohsullarin itkisinin hacmi artir.

Olkomizdo boru kemori noqgliyyat: dasimalari xiisusi ¢cokisina gora iiciincii yeri tutur.
2004-ct ildo bu nogliyyat novii ilo dasimalarin hocmi 27133 min ton vo ya timumi
yiikdasimalarin 18,3%-ni toskil etmisdir. Boru komari nagliyyatindan asason maye vo qaz
halinda olan yiiklorin (neft vo neft mohsullarinin, maye qazin, bazi kimyavi maddalarin)
dasinmasinda istifads edilir. Bu nagliyyat novii ilo dasimalar avtomobil vo domiryoluna
nisbaton xeyli ucuz basa golir, onun etibarlilig1 vo siirati yiiksokdir, homg¢inin otraf miihits,
demak olar ki, ziyan vurmur. Lakin ham bu naqliyyat novii ilo dasinan mshsullarin ¢esidi,
hom do dasinma marsrutu mohduddur. Bundan basqa, boru komarinin ¢akilisi ¢ox bdyiik
mablagda investisiya qoyuluslar va ¢ox vaxt tolab edir. Masalon, uzunlugu 1678 km olan
Baki-Tiflis-Ceyhan neft boru kamarinin tikintisi 4,5 ila va 3,95 mird. $ basa galmisdir.

Hava nagliyyat1 on siiratli nogliyyat noviidiir, mehsullarin qisa vaxt orzindo géndoris
montogosindon toyinat montoqosing catdirilmasini tomin edir. Mohsullarin xarab olmasi
riski xeyli agagidir. Buna goro do bu nagliyyat novii, osason, tez xarab olan mohsullarin vo
tocili ¢atdirilmasi tolob olunan yiiklorin dasinmasinda genis totbiq edilir. Bu nogliyyat
novil ham ds yiiklorin on uzaq mosafolors dasinmasina imkan verir. 2004-cii ildo 6lke-
mizds hava nagliyyati ilo yiikdagimalarin orta dasima mosafasi 4200 km toskil etmisdir ki,
bu da su nagliyyati ilo dagimalara nisbaton 8,2 dofs, domiryolu nagliyyati ilo dasimalara
nisbaton 159 11,5 dafo ¢oxdur.

Lakin hava naqliyyati ilo dasima tariflorinin hocmi biitiin nagliyyat novlari ilo
dasimalarla miigayisado cox yiiksakdir. Bels ki, hava yolu ilo dasimalar avtomobil
naqliyyatina nisbaton 2 dofs, domiryolu nagliyyatina nisbaton 15 dofs baha basa goalir.
Bundan basqa, su nogliyyatinda oldugu kimi, hava nogliyyati ilo dasimalarin
marsrutlart mohduddur, hava soraitindon asilidir vo mohsullarin istehsal¢cidan birbasa
istehlak¢iya catdirilmast miimkiin deyildir. Biitiin bunlar iso dasima xorclorinin

soviyyasinin yiiksalmasine vo mohsullarin vaxtinda ¢atdirilmasi etibarliliginin azalma-
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sina gatirib ¢ixarir.

Yuxarida izah edilonlordon goriindilyii kimi, miixtalif nogliyyat névlerinin yiikda-
sima siirati, yilkgotiirmo qabiliyyati, dasima tariflori, dasimanin etibarliligl, homg¢inin
dasima xarclorinin saviyyasi va s. bir-birindon xeyli forqlonir. Siiratli, daginmanin
etibarliligi vo mohsullarin toyinat montogoesine vaxtinda catdirilmasini tomin edon
naogliyyat novlorindo dasima xarclorinin soviyyasi yiiksok olur. Dasima xarclorinin
soviyyasi asagl olan nogliyyat novlorinds iso oksino, dasimanin siirati, cevikliyi vo
istehlakg¢ilara gostorilon xidmatlarin soviyyasi asagi olur. Demali, istehlak¢ilara yiiksok
soviyyali xidmat gostorilmosini, onlarin mohsullarla vaxtli-vaxtinda vo etibarli tomin
edilmasini garsisina moagsad qoyan miiossisa daha siiratli vo daha etibarli nagliyyat
vasitolorindon istifado etmoalidirlor. Qiymoto hassashigi yiiksok olan seqmentlords
foaliyyot gostoron toskilatlar iso daha ucuz, dasima siirati vo etibarlilig1 nisboton asagi
olan nogliyyat novlorindon istifado edo bilorlor. Buna goro do, satis kanalinin  hor bir
istirakcist mohsullarin fiziki yerdoyismasi iizro gorarlarin gobul edilmoasindo nagliyyat
noviiniin diizgiin se¢cilmasina xiisusi diggat yetirmalidir.

Boliisdiirma vo satis kanali istirakcilart nagliyyat noviinii segorkon 1) yiiklorin
istehsal mantogosindon istehlak montogosine catdirlmasi miiddatini; 2) catdirilma
grafikina omal edilmosini; 3) nogliyyat vasitosinin miixtolif nov yiiklori dasima
imkanini; 4) miixtalif istigamatlora yiikdasima imkanini vo 5) dasima xorclorinin
saviyyasini nazars almalidirlar.

Oksar hallarda mohsullarin istehsal¢idan birbasa istehlak¢iya catdirilmast miim-
kiin olmadigindan yiikdasimalarda bir ne¢a nagliyyat noviindon (masalon, domir yolu
vo avtomobil nagliyyati, yaxud su, domir yolu vo avtomobil nagliyyati) eyni zamanda
istifado edilir. Bununla alagodar olaraq, nagletma iizra gorarlarin gobulu prosesinda
mohsul gondoronlorin qarsisinda duran vacib problemlordon biri do yiikdasimalarda
istirak edon miixtolif nogliyyat novlorinin isinin olagolondirilmosidir. Bu naqgliyyat

novlorinin 151 elo togkil edilmslidir ki, nogliyyat vasitalorinin yiikloma-bosaltma
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omoliyyatlart zamami bos dayanmasi, yiiklomo-bosaltma xorclorinin soviyyosi vo
mohsullarin itkisi minimuma endirilsin. Yiikdasimalarda konteynerlorden, yiik
paddonlarindan va acilib-yigilan yiik paketlorindon istifado edilmasi, homginin
gatarlarin birbasa gomilora yiiklonmasi do miixtalif nagliyyat novlorinin isini lazimi
saviyyada alagalondirmays imkan verir.

Satis prosesinin fasilosizliyini va istehlak¢ilar1 zoruri ¢esiddo vo miqdarda moh-
sullarla tomin etmoak iigiin satis kanalinin har bir istirak¢ist miisyyon miqdar va ¢esidda
mohsul ehtiyatina malik olmali vo onlarin saxlanmasinmi toskil etmalidirlor. Bundan
basga, mahsullarin daginmasinda bir ne¢o naqgliyyat noviindan istifads edildikds araliq
montogalordo onlarin miivoqgeti saxlanmasi tomin edilmalidir. Bununla olagodar
olaraq satis kanalinin haor bir istirak¢ist zoruri anbar sahsloring tolobatlarini miioyyan
etmoli, onlarin harada yerlosdirilmosine vo mohsullarin anbarlasdirilmasina dair
gorarlar gobul etmalidir.

Anbarlasdirma prosesinds bir sira omoliyyatlar yerino yetirilir vo bunun sayasinda
zaman vo makan faydaliligi yaradilir. Bu omoaliyyatlara asagidakilar aiddir:

- mohsullarin komiyyat vo keyfiyyatco gobulu vo gondorilmasinin tomin edilmaosi;

- istehsal¢ilardan vo ya topdansatis ticarat miiassisalorindan iri partiyalarla alinmig
mohsullarin kigik partiyalara boliisdiiriilmasinin tomin edilmasi;

- miixtolif istehsal¢ilardan alinmis miixtalif ¢esidli mohsullarin névloro ayrilmasi
va dostlosdirilmaosi;

- mohsullarin buraxilma tezliyina, hacmina va digar slamatlorins gors anbar daxi-
linds optimal yerlosdirilmasi. Masalon, buraxilma tezliyi yiiksok olan, yoni tez-tez
buraxilan moahsullar buraxilma yerina yaxin, ¢okisina gora agir olan mohsullar stellaj-
larin asag1 yaruslarinda yerlosdirilmalidir;

- alicilara miixtolif xidmotlorin gostorilmasi. Masalon, bir sira anbarlar alicilarin
sifarisino uygun olaraq rulon soklinds olan kagiz mohsullarin, vorago formali metal

momulatlarin kosilmasi, maye mohsullarin kicik qgablara doldurulmasi vo s. iizro
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xidmatlor gostarirlar;

- mohsullarin tobii tasirlor naticasindo xarab olmasi vo ogurlanmasi hallarinin
qarsisinin alinmast;

- yiikloma-bosaltma vo anbardaxili amsliyyatlarin avtomatlagdirilmast vo mexa-
niklasdirilmasi iizrs tadbirlorin hayata kegirilmasi;

- gondoarilocok mohsullarin noagliyyat vasitolorino yiiklonmasi, yiiklorin yola
salinmasi liglin zoruri olan sanadlarin hazirlanmasi vo yiiklarin yola salinmasi va s.

Ikinci variantda iso istehsalcilara yaxin yerdo mohdud sayda anbarlar vo ya on pis
halda, bir anbar yerlosdirmakls vo nisbaton az hacmds ehtiyatlar yaratmaqla xarclorin
soviyyasini asagl salmaq olar. Lakin bu halda istehlak¢ilarin vo ya vasitocilorin moh-
sullarla tomin olunmasi saviyyasi, yoni onlarin mohsullarla vaxtli-vaxtinda va etibarl
tomin olunma soviyyasi asagi diiso bilor. Buna goro do, anbarlar elo yerlosdirilmolidir
ki, onlar alicilarin vaxthi-vaxtinda, etibarli vo lazimi cesiddo mohsullarla yiiksok
saviyyada tomin edilmasini daha az xarclarla hoyata kecira bilsin.

Buna goro do anbarlarin yerlosdirilmosi masolosini onlarin tikilmasi vo saxlanmasi
ilo olagadar olan kapital qoyulusu xorclorinin vo cari xarclorin optimal hacmini
miloyyan etmaya imkan veran klassik optimal yerlosdirmo modelindan istifads etmokla
hall etmok miimkiindiir.

Mohsullarin anbarlasdirilmasi vo saxlanmasinda satis kanali istirak¢ilarina moxsus
olan anbarlardan vo iimumi istifadodo olan anbarlardan istifado edilir. Satis kanali
istirakcilarina moxsus olan anbarlara ya istehsalginin, ya istehlak¢inin, ya da ticarat
miiassisalorinin miilkiyyatinds olan anbarlar aiddir. Bu anbarlar istehsal¢ilarin, istehlakgi-
larin va ya vasitogilorin daima zoruri migdarda mohsul ehtiyat saxlaya bilmasi ticiin nazar-
ds tutulur.

Umumi istifadeds olan anbarlara ayri-ayri soxslora vo ya dovlato moxsus olan vo
miloyyon haqq miigabilindo istehsalcilara, istehlakcilara vo (vo ya) vasitociloro an-

barlagdirma xidmaoti gostoron anbarlar aiddir. Bu anbarlari, bir gayda olaraq, moahsul
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gondoronlor icaroyo gotiiriir vo mohsullarin  miivoqqeti saxlanmasi ii¢iin istifado
edirlor. Bu anbarlardan, osason, istehsali vo ya istehlaki movsiimi xarakter dasiyan
mohsullarin, homginin garisiq yiikdasimalarda istifado olunur. Bu tip anbarlar anbarlas-
dirma xidmati ilo yanasi, bazi hallarda, mohsul gondaranlara nagliyyat xidmoti vo digor
xidmatlor do gostarirlar.

CRA MEM vasitasila informasiya miibadilasini 6ziinds birlasdiron logistik torof-
dashq sistemidir. Istehsalg1 vo vasitocilor bu sistem vasitosilo material ehtiyatlari
axinlarina nazarsti hoyata kecirir vo logistika zoncirinin har bir marhalasinds mohsul-
darlig1 yiiksoltmaya calisirlar. Bu sistemin sayasindo toraflor tolobin vo ehtiyatlarin ho-
rokotini daha yaxs1 0yronmok, mohsul axinlarin1 somaralogsdirmak, miioyyon vaxt or-
zindo daha ¢ox mohsul satmaq, anbarlarda lazimi1 vaxtda mohsulun olmamasi hallarin
aradan qaldirmaq vo vosaitlora gonast etmok imkani alds edirlar.

Bir sira hallarda mohsullarin fiziki boliisdiiriilmosi prosesindo  miirokkab vo
xiisusi quragdirma tolob edon mohsullarin alicilarina satisdan avval, satis prosesinda vo
satis sonrasi servis xidmati do gostarilir.

Istor istehsal¢1 miiossisolordo, istorso do vasitogilordo yaradilan ehtiyatlar torkib
etibarilo li¢ hissoya: a) cari ehtiyatlara, b) sigorta ehtiyatlarina vo c¢) hazirhq
ehtiyatlarina boliintirlor.

Buna goro do, ehtiyatin elo bir optimal hacminin vo iki mohsulgdéndormo arasin-
daki vaxt intervalinin miioyyon edilmosi tolob olunur ki, bu zaman mohsullarin
saxlanmasi vo nogl edilmasi ilo slagadar olan xorclorin imumi mablogi minimum
olsun. Mohsulgondormoalorin vaxt vo hacmco ahongdarligi soraitindo cari ehtiyatin

optimal hacmi (Q,y) Uiolson-Qarrsia formulu adlanan agagidaki diisturla miioyyon

2qgk
O ="

burada: Q. -ehtiyatin optimal hacmi, natural ifadada; k-bir mahsul partiyasimin

edilir:
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gondoarilmasina cakilon naqliyyat xarclorinin mablagi, man.; q - orta giindalik satisin
(va ya mahsul istehlakinin) hacmi, natural ifadada;h - ehtiyat vahidinin bir giin arzinda
saxlanmasi ila alagadar olan xarclarin mablagidir, man.

Iki mohsulgondormo arasindaki optimal vaxt intervali ehtiyatin optimal hocmi
orta giindalik satisin (vo ya orta giindalik istehlakin) hacmins bélmaoklo miioyyon edilir
vo mOvcud ehtiyatin miiassisonin talobatni neco giin ddoyaciyini ifads edir. Onda iki

mohsulgdndorms arasindaki optimal vaxt intervali (t,,) asagidaki diistur ilo miioyyon

edilocokdir:
f _ Qopt _ %
7 g \qh

Konkret dovr orzindo (mosalon, il vo ya riib arzindo) mohsulgéndormolorin tezli-

yini, yoni ne¢d dofo mohsul gondarilocoyini (n) miisyyonlagdirmak ii¢iin homin dévrda
olan giinlorin saymm (S) iki mohsulgéndormo arasindaki vaxt intervalina bolmok

lazimdir, yoni:

S 2k
n=—— voyan=S:

hg
Indi sorti bir misalda ehtiyatn optimal hacmini, iki mohsulgéndermos arasindaki
optimal vaxt intervalim1 va il arzindo mahsulgéndarmalarin sayint miisyyan edok. Forz
edok ki, hor hansi bir miiassisonin A mohsuluna illik talobatinin hacmi 1800 t, orta
giindalik satisin (vo ya orta giindslik istehlakin) hocmi 5 t, bir mohsul partiyasinin
gondarilmasine c¢okilon xorclorin hocmi 21 man. vo ehtiyat vahidinin bir giin
saxlanmasi 1lo alagadar olan xorclorin hacmi iso 5,8 gopik toskil edir. Onda ehtiyatin

optimal hocmi:

Q.. = |22 _ mer0-60t:
"\ 0,058

iki mahsulgondarma arasindaki optimal vaxt intervalt:
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60 .. 2x21 ..
t,, =—=12 gunvaoya¢ = =+/144 =12 gun
7”5 5 Y& lop 50,058 5

va il arzinds mohsulgéndormalarin sayi:
n =360:12=30
toskil edocokdir.
Cari ehtiyatin hocmi doyiskondir. Onun hocmi maksimum vo minimum hocm
arasinda doyisir. Praktikada bir ¢cox hallarda konkret mohsulgondorms partiyasi bir-
dofaya deyil, miioyyon vaxt arzinds hissa-hisso daxil olur. Bu zaman ehtiyatin optimal

hacmi asagidaki diisturun komayils miiayyan edilir:

_ |2k P
Qpn_\/z \/;

burada: p - mohsullarin daxilolma intensivliyidir, giin arzinds natural ifadadas.

Iki mohsulgondormo arasindaki optimal vaxt intervali iso asagidaki diisturla

Qopt 2k p
tOpt == A -
qg \qh\p-q

Forz edok ki, hor hansi bir miiossisodo A mohsulunun orta giindolik istehlakin (vo

miloyyan edilocokdir:

ya orta giindalik satisin) hocmi 5 t, orta giindalik daxilolmalarin, yoni daxil olma
intensivliyi 9 t, bir mohsul partiyasinin gatirilmosina ¢akilon xarclorin hacmi 21 man.
vo ehtiyat vahidinin bir giin saxlanmasi ilo alagadar olan xorclorin hocmi 0,058 man.

toskil edir. Onda ehtiyatin optimal hocmi:

2x5%21 [ 9 _ _
Qopt_\/ 0.058 J9—5 =60x4/2,25 =60%x1,5=90t.

iki mahsulgondarma arasindaki vaxt intervali isa:

90

Loy = 5= 18 giin togkil edacakdir.

opt

Qeyd etmok lazimdir ki, ehtiyatlarin optimal hoacminin miisyyon edilmasinin
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yuxarida geyd edilon metodlari mohsul qithgini1 vo ya olmamasini nozora almir. Lakin
mohsulgdndorma praktikasinda belo hallara rast golinir. Bu halda ehtiyatin hacminin
optimallasdirilmas1 meyart kimi nogliyyat-tadariikat, saxlama vo mohsul qithg ils
olagadar olan xarclorin moblaginin minimumlasdirilmasi gotiiriiliir. Bu halda ehtiyatin

optimal hocmi asagidaki diisturun komoyilo miioyyon edilir:

2gk [h+b
M R

burada: b - ehtiyatin olmamast va ya qitligy ilo alagadar olan bir giinliik xarclarin
mablagidir.

Forz edok ki, hor hansi bir miiosisodo A mohsulunun orta giindalik isteh-lakinin vo
ya satisinin orta giindoalik hocmi 5 t, bir mohsul partiyasinin gatiril-masina ¢akilon
xorclorin hocmi 21 man., ehtiyat vahidinin bir giin saxlanmasi ilo olagodar olan
xorclorin hocmi 0,058 man. vo mohsul qithg ilo slagadar olan bir giinliik xorclar iso

0,12 man. toskil edir. Onda ehtiyatin optimal hacmi

2x5%21 [0,058+0,12 _ _
Qopt_\/ 0,058\/ 012 =60x/1,48 =60x1,2=72 t.

iki mohsulgéndormas arasindaki vaxt intervali

t= % =14,4 voya 14 giin toskil edocakdir.

Sigorta ehtiyati cari ehtiyatin tiikkondiyi vo ndovboti mohsulgondarmonin daxil ol-
mas1 vaxtinda konarlagmalar oldugu halda istehsal vo ya satis prosesinin fasilasizliyi-
nin tomin olunmast magsadi ilo yaradilir. Sigorta ehtiyatinin istifado edilmis hissasi
novbati mohsul partiyasinin hesabina barpa edilir vo bunun sayasinde onun saviyyasi
daima sabit saxlanilir. N. Fasolyak sigorta ehtiyatinin hocminin asagidaki diisturla

hesablanmasini toklif edir [91 s.194-195]:
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E — i=1
2B
i=1

burada: t, - orta ¢akili vaxt intervali, giinla; 1, - orta ¢akili vaxt intervalindan

bovyiik olan faktiki vaxt intervali, giinlo; B - orta ¢akili vaxt intervalindan boyiik olan
faktiki vaxt intervalinda daxil olan mahsul partiyasinin hacmi, natural ifadada;i - orta

cokili vaxt intervalindan boyiik olan faktiki vaxt intervallarinin sayidir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Bazar torofdaslar1 vo mohsul yeridilisi kanallarinin sec¢ilmasi iizro marketing
foaliyyotinin togkilinin mohsullarin iralilodilmasinin marketinqds yeri vo rolu, onun
elementlori vo hor bir elementin mahiyyati agilmis, mohsullarin iralilodilmasi
elementlorindon istifado edilmosinin miiasir voziyyati tohlil edilmis, miiassisalorda
mohsul yeridilisi kanallarinin formalasdirilmasi, mohsul yeridilisi kanallar1 vo miios-
sisalorin satis foaliyyatini, mohsul yeridilisi sisteminin togkili tizro miiasir konsepsiya-
larin xarakteristikasi, bolgii kanallarmin istirak¢ilart vo onlarla qarsiligh alagonin
toskili vo bu sahado olan pozitiv vo neqativ hallar askar edilmisdir. Apralmis tohlil
osasinda mohsullarin iralilodilmasi elementlorindon istifadonin tokmillosdirilmosina aid
konkret tokliflor: mohsullarin irolilodilmosindo fordi satig-din istifado edilmosi, satis
heytoinin miioyyon edilmosi metodu qaydasi, interaktiv marketingdon istifado edilmaosi,
Olkomizds sonaye miiossisalarinin istehsal-bolgii fealiyyatinin analitik qiymatlon-
dirilmosi, miiossisolordo bolgii kanallarinin foaliyyotini xarakterizo edon gostaricilor
sistemi, bolgli kanallarinin secilmosinin tosir edon amillorinin  miiqayisali tohlili,
istehsalgt  miiossisalorin movcud mohsulyeridilisi sisteminin iqtisadi doyarlondiril-
masi, mohsulyeridilisi tizro marketing strategiyasinin tokmillagdirilmasi istigamatlori,
mohsulyeridilisi kanallarinin inkisaf strategiyasi, bolgii kanallarinin ragabatqabiliyyo-
tini tomin edon logistik metodlardan istifadonin yaxsilasdirilmasi, bazar torofdaslar
ilo qarsiligh slagoalorin inkisaf perspektivlorin, reklam matnlorinin vo kampaniyalarin
toskilinin tokmillosdirilmasi vo miiassisalordo mohsulyeridilisi kanallarinin formalas-
dirilmasini, mohsulyeridilisi kanallar1 vo miiassisalarin satis foaliyyatini, mohsulyeridi-
lisi sisteminin togkili izro miiasir konsepsiyalarin xarakteristikasi,bolgii kanallarinin
istirakcilar vo onlarla garsiligli slaganin togkili iizro tokliflor verilmisdir.

Mohsullarin béliisdiiriilmosi vo satis1 onlarin istehsalgidan sonuncu istehlakgiya
Vo ya vasitoci milossisalors ¢atdirilmasimi yering yetirir. Mohsullarin boliisdiiriilmasi vo

satisinin maqgsadi talob olunan mahsullarin lazim olan vaxtda, lazim olan yerdo miina-
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sib giymatlo istehlak¢ilara catdirilmasinin vo miibadilo prosesinin hoyata keciril-
mosinin tomin edilmasidir. Mohsullarin boéliisdiiriilmosi informasiyanin toplanmasi vo
istehlak¢ilarin malumatlandirilmasi; sifarislorin gobulu va islonmasi; mohsullarin naqgl
edilmasi vo onlarin araliq montagolords yiikloma-bosaltma omsliyyatlarinin yerina
yetirilmasi; mohsullarin saxlanmasi vo anbarlarda islonmasinin toskili; satis ehtiyatla-
rinin yaradilmasi vo idars edilmasi; son, isgiizar va institusional istehlakc¢ilara xidmat-
lorin gostarilmasi; satis kanallarin secilmasi va bilavasita ticarat miiassiso vo toskilat-
larinda mohsullarin satisinin toskili; mohsula miilkiyyst hiiququnun saticidan aliciya
verilmasi va risklarin saticidan aliciya otiiriilmasi funksiyalarini yerina yetirir.

Mbohsullarin istehsal¢idan istehlak¢iya catdirilmasinda istirak edan biitiin miiossiso
v toskilatlarin toplumu boliisdiirms kanalini amala gatirir. Mahsullarin boliisdiirma va
satis kanallar1 ilo ugurla iralilodilmosindo osason iki boliisdiirmo stranegiyasindan: a)
bazara dogru horokotetdirma (itolomo) strategiyasindan vo b) colbetmo strategiyasindan
istifado edilir.

Mbohsullarin béliisdiiriilmosi vo satis1 prosesindo a) alqi-satqi oqdlorinin baglan-
masi, b) onlarin icrast vo ¢) moahsullarin fiziki boliisdiiriilmasi (ve ya mal yeridilisi) ilo
olagadar bir sira funksiyalar yerino yetirilir. Bu funksiyalar yerino yetirilorkon a)
miilkiyyat hiiquqglar1 axinlari; b) miilkiyyast hiiquqglan axinlari; c¢) sifarislor axini; ¢) pul
axinlari; e) informasiya axinlart vo d) risk axinlar1 yaranir.

Hom birbasa satisin, hom da vasitagilarlo satisin miixtalif formalar1 vardir. Birbasa
satisin on genis yayillmis formalarina miiossisonin satis bolmasi vo ya ticarat nii-
mayondalori vo istehsal¢inin firma-magazas1 vasitosilo, kataloglarla, poctla, tele-
marketinglo vo internetlo satis aiddir. Vasitogilorlo satis topdansatis vo parakonda ti-
carat miiassisolori, hamginin agent vo brokerlor vasitasilo hoyata kecirilir.

Satis kanallarinin se¢ilmosing a) bazarin xiisusiyyati, b) mohsulun xiisusiyyati, c¢)
miiossisonin xiisusiyyati ilo alagadar olan amillar va ¢) naqgliyyat-tadariikat xarclorinin

mablogi tosir edir.

76



Mbohsullarin istehsalgidan istehlak¢iya vo ya vasitogi miiossisalora catdirilmasi
onlarin fiziki boliisdiiriilmasi vasitosilo hoyata kegirilir. Mohsullarin fiziki yerdoyis-
mosi prosesindo alicilara xidmatlorin gostorilmasi, sifariglorin gobulu vo islonmasi,
mohsullarin nogl edilmasi, yiiklonib-bosaldilmasi, saxlanmasi vo islonmasi, ehtiyat-
larin yaradilmasi vo idaro edilmasi omsoliyyatlari yerino yetirilir. Ehtiyatlarin idars
edilmasindo miixtalif optimallagdirma metodlarindan vo nozarst metodlarindan istifads
edilir.

Todgigatin naticasine uygun olaraq asagidaki tokliflorin hoyata keciril-masi
mogsadouygun hesab edirik:
- bazarimin inkisafi, formalagmasi vo tosokkiiliino sorait yaradan amillorin,

iqtisadi faktorlarin tosirini artirmaq (stimullasdirilmaq) mogsadi ilo bazar miinasi-
batlorini tonzimloyon mexanizmlorin tokmillosdirilmasi;

-mdvcud bazarin formalasdirilmast mogsadilo toskilatlanmis bolgii  kanali
sisteminin inkisaf etdirilmosi,istehsal¢1 ilo istehlakg¢ilar arasinda iqtisadi miinasi-

batlorin tonzimlonmesinin tokmillasdirilmesi, miiassiselordo mohsulyeridilisi kanal-

larinin  formalasdirilmasini, mohsulyeridilisi  kanallart  vo  miiossisolorin  satis

foaliyyotini, mohsulyeridilisi sisteminin togkili {izro miiasir konsepsiyalarin xarak-

teristikasi, bolgii kanallarmin istirakcilart vo onlarla qarsiligh —stimullasdirilmasi,
istehsal  vasitalorinin irolilodilmasinin optimal hall edilmasi naticosindo istehsal
istehlakinin fasilosizliyini (tokrar istehsal proseslorinin) tomin edilmasi;

-ixrac potensialinin yiiksaldilmasi, ixracin strukturunda istehsal vasitolorinin,
o ciimlodon texnoloji avadanliq vo mexanizmlorin xiisusi ¢okisinin artirilmasi
moqsadi ilo hazir mohsul ixrac edon firmalara dovlat torofindon texniki vo mog-
sadli maliyys komokliyinin gostorilmasi, hazir mohsul ixracina yonsldilmis inves-
tisiya layiholorinin maliyyalosdirilmasi iiciin alinan xarici kreditlors dovlet tomi-
natinin verilmosi vo ixracatcilar {iclin vergi giizostlorinin totbiq edilmasi;

- Respublikamizda foaliyyot gostoron xarici sirkotlorin osason daxili bazar
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tutmaq siyasotini giidmosi vo buna goro do onlar arasinda bazar tosir dairsloring
boliisdiirmak vo kartellosdirmok meylinin giiclii olmasin1 nozors alaraq yeni tex-
nologiya totbiq edon vo Azorbaycanin iqtisadi mokaninda yeni rogabat gabiliyyatli
mohsul istehsal edon tosarriifat qurumlarina faaliyyatlorinin ilk iki ilinds bilavasi-
to antiinhisar tonzimlonmasinin totbiq edilmomasi;

-Bazarin normal vo somarali foaliyyotinin togskili moagsadi ilo bazar infra-
strukturunun inkisaf etdirilmosi vo genislondirlmosi istigamatinds olverigli miihitin
yaradilmasi ii¢iin qanunvericilik bazasinin tokmillogdirilmasi;

-Lizinq haqqinda qanunvericilik bazasmin daha da tokmillasdirilmasi, lizing
obyekti olan mallarin slavo dayor vergisindon azad olunan mallar sirasina daxil
edilmoasi, lizing faaliyyatini hoyata keciron, sohmlori dovloto moxsus sohmdar
camiyyatlorin yaradilmasi, onlarin regionlar iizro foaliyystinin genislondirilmasi,
dastoklonmasi, maddi-texniki bazasinin mohkamlonmasi,istehsal vasitolorinin alinmasi

iclin bank kreditino olan tolobatin 6donilmasi;

“Miiossisolordo mohsulyeridilisi kanallarinin formalasdirilmasini, mohsulyeri-
dilisi kanallar1 vo miiassisalarin satis foaliyyatini, mohsulyeridilisi sisteminin tagkili
izro miiasir konsepsiyalarin xarakteristikasi, bolgii kanallarinin istirak¢ilar1 vo onlarla
garsiligl slagonin toskili tomin edilmasi;

-Olkomizdo sonaye miiossisalorinin istehsal-bolgii foaliyyatinin analitik qiymeot-
londirilmasi, miiassisalords bolgii kanallarinin foaliyyatini xarakterizo edon gostaricilor
sistemi, bolgii kanallarinin sec¢ilmasinin tasir edon amillorinin  miiqayisali tohlili,
istehsal¢t miiassisolorin mévcud moahsulyeridilisi sisteminin igtisadi doyarlondirilmasi,
mohsul yeridilisi lizro marketing strategiyasinin tokmillosdirilmasi istigamatlori,
mohsulyeridilisi kanallarinin inkisaf strategiyasi, bolgii kanallarinin raqabatqabiliy-
yaotini tomin edan logistik metodlardan istifadonin yaxsilasdirilmasi, bazar torsfdaslar
ilo qarsiligh olagolorin inkisaf perspektivlorinin hoyata kecirilmasini magsadouygun
hesab edirom.
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Pesrome

Bre16op mapTHepoB M KaHAIOB Ha PBIHKE MPOIYKTOB OT COBITA MPOAYKIWU Ha
MECTE U POJIM MAapKETHHTOBOW NEATEIHHOCTA OPTaHU3AIlNH, €€ SJIEeMEHTOB, U KaXKIbIN
AIIEMEHT ObLT CymIHOCTHIO. COfeiicTBHE HCIOIB30BAHUIO JJIEMEHTOB COBPEMEHHOTO
COCTOSIHUSI TIPOAYKTOB OBLIM TPOAHATU3UPOBAHBL. B UCClIeNOBaHUU O MPOAYKTE
CTpaTeruy pa3BUTHS, KaHAJOB pacIpelelieHUs] KaHaJOB M CIOCOOOB TMOBBIIICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Ha PBIHKE, KOTOpble OOECHEUMBAIOT MaTepPHAIBHO-
TEXHUYECKHE METOJIbl B3aUMOJCHUCTBHsSI ¢ mapTtHepamu. HeoOxoaummocTs yueta
MEPCTIEKTUB Pa3BUTHsS OTHOIICHWN M T.I. OTpaxkarorcs. M mpemnaraeT BBIBOABI U
PEKOMEHJAINM, pa3esl JAUCCEPTAlul OTPaXEHO B pesyibrarax ompoca. Kak Obu1o
YCTaHOBJIICHO B pe3yJibTaTe aHalu3a, KOTOPBI ObLT HalIeH TPOM3BOJACTBO H
pacmpenieNieHre  MPOMBINUICHHBIX  NPEANPHUSITHA  aHAIUTHYECKOW  OLICHKH
CPaBHUTENBHOTO aHain3a (PaKTOpoB, BIUSIONIMX HAa BBHIOOP KAHAJIOB pacHpeeIeHHUs,
OBUTH UCTIONB30BaHbL. PacnpocTpaHenne u nmpojjaka MpoayKTOB U UX MPOU3BOIUTENECH
K KOHEYHOMY TMOTPEOUTENI0 WM MOCPEAHMYECKUX YUPEKICHUH BBHIMOTHEHHI. Llems
MPOJIaYK HEOOXOIUMBIX MPOIYKTOB U BpeMsi, HEOOX0IMuMoe jisi 00pabOTKH 1 0OMEHa,

9TOOBI 00ECTIeUNTh MOTPeOUTENEH C IEHOM.
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SUMMARY

Marketing activities, organizations by the selection of market partners and product
placement channels, the place and role of promotion of products, its elements and the
essence of every element have been discovered, the current situation of the usage of
deployment elements of products has been analyzed, formation of product placement
channels in enterprises, promotion channels of products and sale activity of enterprises,
characteristics of modern concepts according to organization of product placement
systems, participants of distribution channels, the organization of interaction with
them, positive and negative cases in this sphere have been uncovered. In our country,
formation of product promotion channels, channels of product promotions, sale
activities in institutions, organization of product placement system, participants of
distribution channels in enterprises and the organization of interaction with them have
been given. Also the essence of direct and indirect sales channels, their advantages and
disadvantages, physical distribution channels of products, a brief summary of the
working bodies have been indicated. As a result of the analysis, the usage of
comparative analysis of factors influencing to the selection of distribution channels
have been discovered in the analytical assessment of production and distribution
activity of industrial enterprises. Development strategy of product placement channels,
ways of improvement of the usage of logistics methods providing the competitiveness
of the distribution channels and the necessity of taking into account of development
prospects of intercommunication with market partners have been reflected in the
research process. Prepared proposals and the results of the research have been reflected

in the conclusion and recommendations section of the dissertation.
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Azarbaycan Dévlat Iqtisad Universitetinin “Magistratura Moarkozi”” nin magistr
Abdullayev Ramil Sabir oglunun ‘“Bazar tarafdaslar1 vo mohsul yeridilisi
kanallarimin secilmasi iizro marketing faaliyyatinin togkili” moévzu-sunda yerina

yetirdiyi magistr dissertasiyasinin

REFERAT
Moévzunun aktualligl. Son illordo 6lkomizdo mahsul yeridilisi kanallarimin

formalasdirilmasmi, bazar torofdaslari vo mahsulyeridilisi kanallari va mUsassisa-
larin satis faaliyyatini, mahsul yeridilisi sisteminin taskili, mUassisalards bdlgl
kanallarimin istirakgilari va onlarla garsiligh salaganin taskili, Olkemizda ssnaye
muUsassisalarinin istehsal-b0lgl faaliyystinin analitik qiymatlandirilmasi, muassisa-
lards bOlgl kanallarmin faaliyyatini xarakterize edan gostaricilar sistemi, bOlgl
kanallarinin segilmasina tasir eden amillarinin muqayisali tahlili, istehsal¢i muas-
sisolorin mOvcud mahsul yeridilisi sisteminin iqtisadi dayarlondirilmasi, mahsul
yeridilisi Uzre marketing strategiyasmin takmillasdirilmasi istiqgamatlari, mahsul
yeridilisi kanallarmin inkisaf strategiyasi, bOlgl kanallarmin ragabatqabiliyystini

tomin edan logistik metodlardan istifadenin yaxsilasdirilmasi, bazar torofdaslarn
ilo qarsiligl slagalarini vo onun tokmillosdirilmasi tizra tokliflorin hazirlanmasi
xiisusi shamiyyat kasb edir.

Movzunun oyranilmo soviyyosi. Bazar miinasbotlori soraitindo istehsalgi
miiassisalar istehlak¢ilarin tolobatinin vo davraniginin dyronilmasilo yanasi hom da
tolobatin formalasdirilmast vo hovoslondirilmasi funksiyasini da yerino yet-
irmalidir. Bunun iiglin hor bir istehsalgt miiossiso mohsullar1 vo ya xidmatlori
hagqinda moévcud vo potensial alicilarina onlarin keyfiyyati, istehlak xiisusiyyot-

lori, forglondirici xiisusiyyatlori, totbiqi sferalar1 va s. haqqinda molumatlar veril-
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mosini tomin etmoali vo onlart homin mohsul vo ya xidmaotlori almaga inandir-
malidir. Bundan olava, marketinq miibadilo prosesinin bas tutmasi va toloblo tok-
lifin daha effektli uygunlugunu tomin etmok mogsadilo miibadilo prosesinin
istirak¢ilart arasinda kommunikasiya axinlarinmi togkil etmolidir. Buna nail olmaq
ticiin istehsalg1 miiassisolor marketing kommunikasiya sistemini togkil etmalidirlor.
Qeyd edilonlori hoyata kegirmok iiclin miiossisalor mohsullarin irslilodilmasi
kompleksindon vo ya marketing kommunikasiyas: adlandirilan kommunikasiya
elementlorindon istifado edirlor.

Son illords 6lkamizdo mohsullarin irsliladilmasi elementlorindan istifads edil-

mosi sahasindo mahsul yeridilisi kanallarmmin  formalasdirilmasimi, mahsul

yeridilisi kanallari muUsssisalarin satis faaliyyatini, mahsul yeridilisi sisteminin

tagkili miioyyan islorin goriilmesine vo hoyata kecirilmosino baxmayaraq onun
soviyyasi giinlin toloblorine cavab vermir. Belo ki, o6lkomizds mohsullarin
irolilodilmasinds asason reklamdan vo qismon do satisin  hovaslondirilmasi
metodlarindan istifado edilir. Mohsullarin, xiisuson do istehsal toyinathh mohsul-
larin  iralilodilmoasinin on effektli formasi olan fordi (soxsi) satisdan, interaktiv
marketinqdan, elektron magazalarin yaradilmasindan va bu kimi digor iralilodilma
elementlorindan istifads edilmir.Bu baximdan 6lkomizdo mohsullarin iralilodilmasi
elementlorindon isifadonin miiasir voziyystinin tohlili vo onun tokmillogdirilmasi
tizra tokliflorin hazirlanmasi xiisusi shomiyyat kasb edir.

Tadgigatin moagsadi. Elmi-todqigat isinin mogsadi Olkemizds ssnaye
muUsassisalarinin istehsal-bOlgli faaliyyatinin analitik qgiymatlandirilmasi,
muUassise-larde bOlgl kanallarinin fsaliyyatini xarakterize edsn gostaricilar
sistemi ,bOlgl kanallarinin segilmasinin tasir eden amillarinin muqayisali tahlili,
istehsalGi muUossisalorin - mOvcud moahsul yeridilisi sisteminin iqtisadi

doyarlondirilmasi, mahsul yeridilisi Uzrs marketing strategiyasinin
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tokmillasdirilmasi istigamatlari, mahsul yeridilisi kanallarinin inkisaf strategiyasi,

bOlgll kanallarmin  ragabatqabi-liyystini tamin edsn logistik metodlardan

istifadenin yaxsilasdirilmasi, bazar torofdaglart ilo qarsiligh slagslarinin miasir
voziyyatinin qiymoatlondirilmasi vo onun tokmillogdirilmasi tizro tokliflorin
hazirlanmasidir.

Tadgiqatin obyekti. Elmi-todgiqat isinin obyektini 6lkomizin sonaye
miiossisalori toskil edir.

Tadqgigatin predmeti vo vazifalori. Todgigatin mogsadine uygun olaraq
garsiya asagidaki vazifalarin hoalli goyulmusdur:

-mohsul yeridiliei kanallaranan formalaedsralmasansn shomiyyatini mpayyon-
loedirmak;

-mohsulyeridiliei kanallars vo mpassisalarin satae faaliyyatina tohlil etmok;

-mpassisalorda biflgs kanallaranan ietiraksilars va onlarla qarroalaqls -

slaganin toekili mpayyanloedirmak;

-nilkomizds sonaye mpossisalorinin  istehsal-bilgs faaliyyatinin analitik
qiymotlondirilmosi aekar etmok;

-mpassisalordo bilges kanallaranan foaliyyatini xarakterizo edon gustaricilor
sistemi;

-bulgr kanallaranan sesilmasinin tesir edon amillorinin  msqayisali tohlili,
-istehsal¢1 miiassisalorin moévcud mohsulyeridiliei sisteminin iqtisadi doyarlon-
dirilmoasi;

-mohsul yeridiliei pzro marketing strategiyasansn tokmilloedirilmosi istiqa-
motlori;

-mohsul yeridiliel kanallarsnsn inkieaf strategiyasn,

-bulgs kanallarsnan roaqabatqgabiliyyatini tomin edon logistik metodlardan
istifadonin yaxtoslaedsralmass;

-bazar torofdaslari ilo gqarroslaqls slagalorini myronmok;
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-iqtisadi miinasibatlorin miiasir inkisaf morhosinde marketing bazarinin
spesifik cohoatlorini, onun formalasmasi xiisusiyyotlorini todqiq etmoak;

-marketinqg bazarinda marketinq todqigatlarinin aparilmasi zoruriliyini
osaslandirmaq;

-mohsul yeridilisinin idars edilmesinin formalasmasi istiqgamotlorini todqiq
etmok;

-Azorbaycanda bazarin inkisafinin iqtisadi problemlorinin  tadqigatini
aparmag;

- bazarda roaqabot miihitini qiymoatlondirmok vo bazarin tonzimlonmasi
istigamatlorini aragsdirmag;

- bazarin infrastruktur problemlorini aragsdirmaq;

- bazarin tosokkiilii, bazar iqtisadi sisteminds yeri vo oshomiyyati miioyyan
edilmis, bazar iqtisadi toraqqiyo foal tosir edon bir amil kimi asaslandirilmas;

- iqtisadi miinasibatlorin miiasir inkisaf morholosindo bazarin spesifik
cohotlori, onun formalasmasi xiisusiyyatlori askar edilmis vo elmi cohoatdon
osaslandirilmas;

- Azarbaycanda marketing bazarinda marketing todqiqgiatlarinin aparilmasi
zoruriliyi asaslandirilmig, bazarin moveud voaziyyatinin kompleks tohlili aparilmais;

-mohsul yeridilisinin idars edilmosinin formalasmasi istiqamotlori askara
cixarilmis vo asaslandirilmis;

Tadqiqatin nazari vo metodoloji asaslari. EImi-todqiqat isinin elmi yeniliklorino
asagidakilar aid etmok olar:

- mohsullarin fordi (soxsi) satisdan istifados edilmasi;

- fordi satisin hoyata kegirilmasi halinda saticilarin saymin miioyyon edilmasi
metodunun toklif edilmasi;

- interaktiv marketinqgdon, Xiisuson internet vasitasi ilo reklamdan istifado

edilmasi tizra tokliflar;
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- inteqrasiya edilmis marketing kommunikasiyasinin yaradilmasi;

-reklam motnlarinin hazirlanmasi zamani1 6lko ohalisinin adat-anonalarinin,
doyorlar sisteminin nazors alinmasi;

- reklamin verilmo miiddstinin vo tezliyinin (intensivliyinin) diizgiin miioyyan
edilmoasi vo s.;

- satisin idars edilmosindo kommunkasiya metodlarinin yeri vo rolunun qiy-
moatlndirilmasini;

- iri istehlakgilarlarla kontaktlarin yaradilmasi vo satisin hoyata kegirilmasi
mogsadilo funksiyalararasi komandanin vo ya marketing lizro brigadalarin yara-
dilmasini;

- elektron magazanin yaradilmasinin asaslandirilmasini;

- inteqrasiya edilmis marketing kommunikasiyasinin yaradilmasi vo tatbiq
edilmosi tzra tokliflori;

- reklam kampaniyalarinin togkilinds istehlak¢1 auditoriyasinin xiisusiyyot-
lorinin nozars alinmasinin zoruriliyini;

- reklamin uzun miiddst arzinds hoyata kegirilmasinin, lakin onun tezliyinin
azaldilmasinin daha moagsadauygun oldugunun ssaslandirilmasini aid etmok olar.

Dissertasiya sinin informasiya bazasi. Elmi-todqiqatin aparilmasi zamani
marketingo aid xiisusi odobiyyatdan, sonaye miiossisalorinin molumatlarindan vo
Azarbayjan Statistika Komitasinin dovrii nosrlorindan istifads edilmisdir.

Tadgiqatin praktiki shomiyyoti. Magistr dissertasiyasinda verilon tokliflorin
praktikada totbiqi Bazar torofdaslari vo mohsulyeridilisi kanallarinin se¢ilmasi
tizro marketing foaliyyatinin toskilinin genislonmasina vo onun effektliliynin
yiiksaldilmasina sobab olacaqdir.

Dissertasiyanin strukturu.Magistr dissertasiyasinin giris hissosindo mévzunun
aktualligl, 6yronilma saviyyasi, onun maqsad, vazifalori vo predmeti izah edilmis,

elmi yeniliklori verilmisdir.
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“MuUsssisalarde mahsul yeridilisi kanallarinin formalasdirilmasimnin nazari

asaslari” adlanan I fasildo izahi verilmisdir. Bu fasildo 6lkomizds mahsul yeridilisi
kanallarinin formalasdirilmasmi, mahsul yeridilisi kanallari ve miassisalarin satis
faaliyyatini, mahsul yeridilisi sisteminin tagkili, miiassisalards bélgiu kanallarinin
istirak¢ilart ve onlarla garsiligh slagenin tagkili verilmisdir ,homg¢inin birbasa vo

dolay1 satis kanallarnin mahiyyoti, onlarin ustiinliikklori vo c¢atismazliglar,
mohsullarin fiziki boéliisdiiriilmasi kanallar1 vo onun yerins yetiron qurumlarin qisa
xiilasasi verilmisdir.Onun idare edilmasinin mahiyysti vo mozmunu agilmis,
mahsulyeridilisi kanallarinin formalasdirilmasini, mahsulyeridilisi kanallari va
miiassisalarin satig faaliyyati vo onlarin spesifisik xiisusiyyatlori izah edilmis,
satisin idaro edilmosinin mahiyyatinin ac¢ilmasina, satisin idaro edilmosinda
kommunikasiya metodlarinin yeri vo rolu dyronilmisdir.

ikinci fosildo — “Olkemizds senaye miassisalerinin  istehsal —bolgi
faaliyyatinin analitik  qiymatlondirilmasi” adlanan fasildo iso 6lkemizds sanaye
miiassisalarinin istehsal-bolgl  faaliyyatinin analitik giymatlandirilmasi,
miassisalarda bolgii kanallarinin faaliyyatini xarakterize edan gostaricilar sistemi
,bolgli kanallarmin  secilmasinin tasir edsn amillarinin  mugqayisali tahlili,
istehsalg1 miiossisalorin - movcud  msahsulyeridilisi  sisteminin  iqtisadi
dayarlandirilmanin miiasir voziyyati tohlil edilmisdir.Tohlil noticesindo askar
edilmisdir ki, senaye miassisalarinin istehsal-bolgli faaliyyatinin analitik
giymatlandirilmasindan bélgli kanallarmin segilmasinin tasir eden amillarinin
miiqayisali tahlili istifads edildiyi askar edilmisdir.

Uciincii  fosildo  —“Moahsulyeridilisi  zra marketing  strategiyasinin
tokmillasdirilmasi istiqgamatlari”- adlanan fosildo iso mahsulyeridilisi kanallarinin
inkisaf strategiyasi bolgli kanallarimm raqabatqgabiliyyatini temin edsan logistik

metodlardan istifadenin yaxsilasdirilmasi yollari bazar torofdaslari ilo qarsiliqli
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alagalarin inkisaf perspektivlerini noazors alinmasinin zoruriliyi vo s. 6z oksini
tapmisdir. Dissertasiyanin notico vo tokliflor hissasindo tadqigatin naticalori vo
hazirlanmis tokliflor 6z oksini tapmisdir.

Dissertasiya isi giris, ii¢ fasil, natica, adabiyyatlarin siyahisi va igo bir alavadon
ibarat olmagqla 105 sohifadir. Dissertasiyada 19 cadval, sxem va sokildon istifads

olunmusdur.
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