         “Tətbiqi marketinq tədqiqatları”  fənnindən imtahan
sualları
1.Marketinq tədqiqatlarının mahiyyəti və məqsədi

2.Marketinq tədqiqatlarının əsas istiqamətləri

3.Marketinq tədqiqatlarının elmi-metodiki əsasları

4.Marketinq tədqiqatlarının aparılması prosesi

5.Marketinq tədqiqatlarının təşkilinə təsir göstərən amillər

6.Marketinq tədqiqatlarında istifadə edilən ümumelmi metodlar

7.Marketinq tədqiqatlarında istifadə edilən analitik proqnozlaşdırma metodları

8.Marketinq tədqiqatlarında istifadə edilən   başqa elm sahələrindən mənimsənilmiş metodlar

9.Marketinq informasiyaları və onların xassələri

10.Marketinq informasiya sistemi

11.Marketinq informasiya sisteminin layihələndirilməsi

12.Qərarları müdafiə sistemi

13.Məlumatların toplanması metodları

14.Müşahidə marketinq informasiyalarının toplanması metodu kimi

15.Sorğu metodu vasitəsilə marketinq informasiyalarının toplanması

16.Eksperiment vasitəsilə marketinq informasiyalarının toplanması

17.Eksperimentlərin daxili və xarici gerçəkliyi

18.Marketinq fəaliyyətində meydana çıxan problemlər və onların əlamətləri

19.Həll tələb edən problem

20.Tədqiqat  tələb edən problem

21.Marketinq fəaliyyətində meydana çıxan problemlərin müəyyənləşdirilməsi

22.Anketlərin tərtib olunması

23.Tədqiqat layihəsinin formaları

24.Tədqiqat layihələri arasında qarşılıqlı əlaqələr

25.Kəşfiyyat tədqiqatları və onların aparılması metodları

26.Təsviri tədqiqatlar

27.Kauzal tədqiqatlar və onların aparılması metodları

28.Marketinq tədqiqatlarında seçmə metodunun tətbiqinin zəruriliyi

29.Seçmənin tipləri

30.Seçmə məcmunun həcminin əsaslandırılmasına yanaşmalar

31.Məlumatların yğılmasının təşkili

32.Bazarların öyrənilməsinə yanaşmalar

33.Bazarın təhlilinin əsas istiqamətləri

34.Bazar tələbinin öyrənilməsi

35.Perspektiv bazarların seçilməsi

36.Bazarların mövqeləşdirilməsi xəritəsi

37.İstehlakçıların öyrənilməsinin əsas istiqamətləri

38.İstehlakçı münasibətinin öyrənilməsi

39.İstehlakçıların ABC təhlili

40.İstehlakçıların istəklərinin öyrənilməsi

41.İstehlakçıların tələblərinin ödənilməsi səviyyəsinin öyrənilməsi

42.Rəqabətə təsir edən qüvvələr

43.Rəqiblərin identifikasiyası

44.Rəqiblərin fəaliyyətinə təsir göstərən amillərin təhlili

45.Firmanın rəqabətqabiliyyətliliyinin tədqiqi

46.Müəssisənin rəqabət strategiyasının işlənib hazırlanması

47.Marketinq tədqiqatlarında istifadə edilən təhlil növləri

48.Nəticələrin çıxrarılması üzrə təhlil

49.Əlaqələrin təhlili

51.Müxtəlifliklərin təhlili

52.Deskriptiv təhlil

53.Qiymətlərin öyrənilməsinin əsas istiqamətləri

54.İstehlakçıların qiymətə həssaslığının öyrənilməsi

55.Qiymət elastikliyinin öyrənilməsi

56.Qiymət elastikliyinin müəyyənləşdirilməsi metodları

57.İstehlakçıların qiymətə həssaslığını şərtləndirən amillər

58.Reklam fəaliyyətinin tədqiqinin əsas istiqamətləri

59.Reklamın kommunikativ səmərəliliyinin tədqiqi 

60.Reklamın iqtisadi səmərəliliyinin tədqiqi

61.Kütləvi informasiya vasitələrinin reklam səmərəliliyinin tədqiqi

62.Reklamın kommunikasiya effektini müəyyənləşdirən parametrlər

63.Marketinq fəaliyyətində işlənib hazırlanan proqnozlar

64.Proqnozlaşdırmanın aparıcı indikatorlar metodu

65.Eksponensial hamarlaşdırma metodu

66.Trendlərin təhlili vasitəsilə proqnozlaşdırma

67.Riyazi statistikanın metodları əsasında proqnozlaşdırma

68.Marketinq tədqiqatlarına dair hesabatın tərtibi meyarları

69.Marketinq tədqiqatlarına dair yazılı hesabatın tərtibi

70.Marketinq tədqiqatlarına dair şifahi hesabatın tərtibi

71.Marketinq tədqiqatlarına dair yazılı hesabatın strukturu

72.Qiymət elastikliyi əsasında məhsula optimal qiymətin müəyyənləşdirilməsi

73.Marketinq informasiya sisteminin təyinatı

74.Marketinq informasiya sisteminin qərarları müdafiə sistemindən fərqli cəhətləri

75.Reklamın kommunikativ səmərəliliyini xarakterizə edən göstəricilər

Tərtib etdi:                                                                 dos. İ.M. Xeyirxəbərov

Экзаменационные вопросы по курсу :  «Прикладные маркетинговые исследования»
1) Сущность и назначение маркетинговых исследований в современных условиях

2) Рынок как основной объект маркетингового исследования

3) Понятие и признаки маркетинговой информации

4) Основные источники маркетинговой информации

5) Основные элементы маркетинговой информационной системы

6) Предназначения и основные преимущества использования маркетинговой информационной системы

7) Процесс проведения маркетингового исследования

8) Определение проблемы маркетингового исследования

9) Формулирование цели маркетингового исследования 

10) Цели и задачи поискового исследования

11) Основные цели дескриптивного исследования

12) Каузальный тип исследования

13) Наблюдение как качественный метод в сборе информации 

14) Характеристика и виды наблюдения

15) Основные цели использования метода фокус-групп

16) Достоинства и недостатки фокус-групп

17) Основные модификации проведения фокус-групп

18) Использование глубинного интервью в маркетинговом исследовании

19) Проекционные методы исследований

20) Преимущества и недостатки использования проекционных методов

21) Опрос как количественный метод сбора данных

22) Преимущества и недостатки метода опроса

23) Основные методы проведения опроса

24) Эксперименты и их роль в проведении маркетинговых исследований

25) Измерения маркетингового исследования

26) Основные типы шкал используемые при проведении исследования

27) Характеристика шкал различного типа

28) Методы сравнительного шкалирования

29) Методы несравнительного шкалирования

30) Процесс разработки анкеты

31) Содержание вопросов анкеты

32) Понятие выборки в маркетинговом исследовании

33) Формирование выборки

34) Вероятностные методы формирования выборки

35) Невероятностные методы формирования выборки

36) Этапы разработки выборочного плана

37) Определение объёма выборки

38) Качественные и количественные факторы влияющие на размер выборки

39) Основные подходы к определению объёма выборки

40) Виды статистического анализа

41) Типы связей между двумя переменными

42) Подготовка заключительного отчёта о проведенном исследовании

43) Структура заключительного отчёта  о маркетинговом исследовании

44) Основные формы отчётов о проведении маркетинговых исследований

45) Основные факторы определяющие поведение покупателей

46) Культурные факторы влияющие на поведение покупателей

47) Социальные факторы определяющие поведение покупателей

48) Личностные факторы определяющие поведение покупателей

49) Психологические факторы влияющие на поведение покупателей

50) Основная цель изучения потребителей в современных условиях

51) Основные типы поведения покупателей 

52) Модель поведения покупателей 

53) Изучение поведения деловых покупателей

54) Изучение структуры закупочного центра

55) Исследование основных стадий процесса покупки

56) Методы простого рейтинга, парного сравнения и монодического рейтинга изучения потребителей

57) Методы рыночного тестирования товаров

58) Виды рыночного спроса

59) Методики расчёта ёмкости рынка

60) Факторы учитываемые при расчёте ёмкости рынка

61) Конъюнктурный анализ рынка

62) Факторы влияющие на конъюнктурность рынка

63) Основные показатели конъюнктуры рынка

64) Классификация товарных рынков

65) Маркетинговые исследования цен

66) Факторы влияющие на чувствительность покупателя к цене

67) Изучение цепочки создания ценности

68) Изучение эластичности спроса к цене

69) Методики используемые для определения ценовой эластичности

70) Основные направления изучения рекламы

71) Изучение конкурентов

72) Основные виды конкурентных структур

73) Модель конкурентной стратегии М.Портера

74) Исследование конкурентоспособности продуктов

75) Исследование конкурентоспособности фирмы в целом

Составитель:                                                                    доц.Л.А.Гаджиева                                            
