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1. [bookmark: OLE_LINK44][bookmark: OLE_LINK43][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK57][bookmark: OLE_LINK56]Определение операционного менеджмента
1. [bookmark: OLE_LINK58][bookmark: OLE_LINK29][bookmark: OLE_LINK28][bookmark: OLE_LINK27][bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK9]Операционная стратегия
1. Операционные приоритеты
1. [bookmark: OLE_LINK50][bookmark: OLE_LINK49][bookmark: OLE_LINK48][bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK7]Качество и надежность продукции
1. Срок выполнения заказа
1. Надежность поставок
1. [bookmark: OLE_LINK47][bookmark: OLE_LINK46][bookmark: OLE_LINK45]Производственный менеджмент
1.  Важность анализа 5 сил Портера в операционном менеджменте
1. Сущность Pest-анализа в  операционном менеджменте
1. Характеристика Матрицы БКГ в операционном менеджменте
1. Анализ и оценка внешней среды организации в операционном менеджменте.
1. Американская модель менеджмента
1. Необходимость проведения контроля в операционном менеджменте
1. Необходимость проведения   SWOT- анализа в операционном менеджменте
1. Теория «X» и «Y» Д. МакГрегора в операционном менеджменте
1. Принципы управления А.Файоля в менеджменте
1. Воздействие 5 сил Портера на операционный менеджмент
1. Матрица PEST анализа в операционном менеджменте
1. Swot анализ и его роль в операционном  менеджменте
1. Теория мотивации МакГрегора
1. Японская модель менеджмента
1. Особенности японской и американской моделей менеджмента
1. Внутренняя среда организации и ее компоненты
1. Классификация основных принципов управления
1. Стадии жизненного цикла бизнеса
1. Отличия  SWOT и PEST анализов
1. Внутренняя и внешняя среда организации
1. Пирамида потребностей Маслоу и её применение в операционном менеджменте
1. Конфликты в организации и пути их решения
1. Централизованный вид управления 
1. Западно- Европейская модель менеджмента
1. Характеристика японской  модели  менеджмента и ее отличительные черты
1. Централизация и децентрализация  в менеджменте
1. Основные виды власти в менеджменте
1. Теория «X» и «Y» Д. МакГрегора в операционном менеджменте
1. Основные виды конкурентных стратегий
1. Японская модель менеджмента
1. Американская модель менеджмента
1. Определение операционного менеджмента
1. Операционная стратегия
1. Операционные приоритеты
1. Важность анализа 5 сил Портера в операционном менеджменте
1. Отличия  SWOT и PEST анализов
1. Необходимость проведения контроля в операционном менеджменте
1. Классификация основных принципов управления
1. Операционная функция организации
1. Эффективность операционного менеджмента
1. Гибкость и скорость освоения новой продукции
1. Централизация и децентрализация  в менеджменте
1. Характеристика Матрицы БКГ в операционном менеджменте
1. Пирамида потребностей Маслоу и её применение в операционном менеджменте
1. Система планирования и контроля производства
1. 14 принципов административного управления в менеджменте
1. Принципы управления А.Файоля в менеджменте
1. Западно- Европейская модель менеджмента
1. Сущность  матрицы БКГ в операционном менеджменте
1. Стадии жизненного цикла бизнеса
1. Внутренняя среда организации и ее компоненты
1. Виды конфликтов в организации
1. Иерархия потребностей А. Маслоу
1. Метод убеждения и принуждения в операционном менеджменте
1. Конфликты в организации и пути их решения
1. Процессуальные теории мотивации
1. Стадии жизненного цикла бизнеса
1. Конфликты в организации и пути их решения
1. Содержательные теории мотивации
1. Сущность контроля в операционном менеджменте
1. Основные виды конкурентных стратегий
1. Система управления персоналом
1. Внутренняя среда организации и ее компоненты
1. 14 принципов административного управления в менеджменте
1. Иерархия потребностей А. Маслоу
1. Виды конфликтов в организации
1. Процессуальные теории мотивации
1. Содержательные теории мотивации   







