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Fann : 2307y Marketinq

1 Bu 6lkoalor sonaye mallariin osas ixracatgilaridirlar, 6z aralarinda ticarat edirlor, 6z mohsullarini
xammal vo yarimfabrikatlara doyisorok onlar1 basqa tip tesorriifat qrulusu olan 6lkalors ixrac dirlor

sonayesi inkisaf etmis dlkolar
sonayesi inkisaf etmokds olan 6lkalor
xammal ixrac edon 6lkalar

sonayesi inkisaf etmis dlkolor
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natural tipli iqtisadiyyati olan 6lkalor

2 Bu tip iqtisadiyyat1 olan 6lkolordo moacmu milli mohsulun 10%-don 20%-dok hissosi emal
sonayesindo yaradilir

kecid dovriinii yagyan 6lkalorda
xammal ixrac edon 6lkalords

natural tipli iqtisadiyyati olan 6lkolords
sonayesi inkisaf etmokds olan 6lkalorda
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sonayesi inkisaf etmis 6lkolordo

3 Bu tip iqtisadiyyati olan 6lkalar vosaitlorinin oksar hissasini bu ehtiyatlarin ixrac olunmasi hesabina
oldo edirlor

kegid dovriinii yagyan 6lkalorda

natural tipli iqtisadiyyati olan 6lkolordo
sonayesi inkisaf etmokdo olan 6lkolordo
xammal ixrac edon 6lkolorde

O@OO00O

sonayesi inkisaf etmis 6lkolordo

4 Bu tip iqtisadiyyati olan 6lkolordos ohalinin oksor hissasi sado kond tosorriifati istehsali ilo mosgul
olur vo istehsal etdiklori mohsullarin oksor hissosini 6zlori istehlak edir, galan hissosini isosado mohsul
vo xidmatlora dayisirlor

kegid dovriinii yasayan 6lkalords
xammal ixrac edon 6lkolorde

sonayesi inkisaf etmokds olan 6lkslorde
natural tipli iqtisadiyyat1 olan 6lkalords
sonayesi inkisaf etmis dlkalorda
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5 Bu, beynolxalq bazarlara ¢ixmanin miistorok sahibkarliq foaliyyatino aiddir

“

y1gma miiassisolori

Olkonin ixrac lizra agentlori vasitasi ils ixrac
xaricdo satis filallar vasitasi ilo ixrac
bilavasito marketing
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xaricdo miisttorak miilkiyyotds olan miiassisalorin yaradilmasi

6 Bu

o

eynolxalq bazarlara ¢ixmanin miistorok sahibkarliq foaliyyotine aiddir

xaricdo satis filallar vasitasi ilo ixrac
y1gma miiossisalori
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miiqavilos iizrs idaraetmo
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bilavasito marketing
Olkonin ixrac lizro agentlori vasitadi ilo ixrac

7 Bu ixrac birbasa ixraca aiddir:
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lizensiyalagdirma formasinda hoyata kegirilon ixrac

miiqavils iizro idaraetmo iisulu ilo hoyata kegirilon ixrac

miistaqil beynalxalq marketing vasitagilorinden xidmatindan istifads hoyata kegirilon ixrac
miistorok miiossisolor vasitasi ilo hoyata kegirilon ixrac

miiossisonin 0z 6lkasinds olan ixrac sobosi vasitasi ilo hoyata kegirilon ixrac

8 Bunlardan hansi bilavasita ixraca aiddir:
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xarici agentlorin vasitosi ilo hoyata kegirilon ixrac

miistoqil beynolxalq marketing vasitogilorin xidmotindon istifade etmaklo hoyata kegirilon ixrac
miistorok miiossisalor vasitosi ilo hoyata kegirilon ixrac

xarici distribyutorlar vasitasi ilo hoyata kegirilon ixrac

milassisonin 0z 6lkasinda olan ixrac s0bosi vasitasi ilo hoyata kegirilon ixrac

9 Bu xidmaot ndvii istehlakeilarla asagi siviyyoado {insiyyat tolob edon xidmatlors aiddir
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insanlara miixtolif maslohatlorin verilmasi xidmaotlori
tolobalars xarici dilin dyradilmaesi xidmatlari
avtomobillarin yuyulmasi xidmati

borbarxana xidmatlori

tibb xidmati

10 Bu xidmat novii istehlakgilarla asagi siviyyads tinsiyyat tolob edon xidmaotlors aiddir
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insanlara miixtalif maslohatlorin verilmasi xidmatlori
tolobalers xarici dilin dyradilmasi xidmatlori
barbarxana xidmatloari

mohsullarin saxlanmasi tizro xidmotlor

tibb xidmoti

11 Bu xidmat novii istehlakg¢ilarla asagi siviyyads iinsiyyat tolob edon xidmatlors aiddir
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tibb xidmati

barbarxana xidmatlori

tolobolors xarici dilin dyradilmasi xidmatlori
mohsullarin dasinmasi lizro xidmotlor

insanlara miixtalif maslohatlorin verilmosi xidmaotlori

12 Bu xidmat novii istehlakgilarla asagi siviyyads tinsiyyat tolob edon xidmatlors aiddir
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insanlara miixtalif maslohatlorin verilmasi xidmatlori
tolobolors xarici dilin dyradilmasi xidmatlori
borborxana xidmotlori

kimyovi tomizlomo miiassisalorinin xidmatlori

tibb xidmoti

13 Bu xidmat novii istehlakgilarla yiiksok siviyyods iinsiyyot tolob edon xidmaotloro aiddir
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avtomobillorin yuyulmasi
kimyovi tomizlomo miiossisalorinin xidmatlori
mohsullarin dasinmasi iizro xidmotlor



® borborxana xidmotlori

O mohsullann saxlanmasi iizro xidmetlor

14 Bu xidmat novii istehlakgilarla yiiksok soviyyados iinsiyyst tolob edon xidmatlors aiddir

kimyavi tomizlomo miiassisalorinin xidmotlori
mohsullarin saxlanmasi tizro xidmotlor
moslohatlorin verilmasi xidmaoti
avtomobillorin yuyulmasi
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mohsullarin dasinmasi iizro xidmotlor
15 Bu xidmat novii istehlakgilarla yiiksok siviyyoads iinsiyyot tolob edon xidmatloro aiddir

mohsullarin saxlanmasi {izro xidmaotlor
tibb xidmoti

mohsullarin dasinmasi {izro xidmaotlor
avtomobillorin yuyulmasi
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kimyovi tomizlomo miiassisalorinin xidmatlori
16 Bu, xidmotlorin xiisusiyyati deyildir

xidmatlorin monbayindan ayrlmazligi
xidmatin duyulmazlig:

xidmatlars sahib olmagib miimkiinsiizliyii
xidmotlorin keyfiyystinin geyri-stabilliyi
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xidmatlors sahib olmagin miimkiinliyii
17 Bu, xidmatlorin xiisusiyyati deyildir

xidmaotlorin keyfiyystinin geyri-stabilliyi
xidmatlors sahib olmagib miimkiinsiizliiyi
xidmotin duyulmazlig:

xidmatlorin manbayindon ayrilmazlig:
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xidmaotlori saxlamagin miimkiinliyi
18 Bu, xidmatlorin xiisusiyyaeti deyildir

xidmaotlorin keyfiyystinin geyri-stabilliyi
xidmatlorin manbayindon ayrilmazlig:
xidmatin duyulmazligi

xidmatlorin nogl edilmasinin miimkiinlityii
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xidmatlors sahib olmagin miimkiinsiizliiytl
19 Bu, xidmatlarin xiisusiyyati deyildir

xidmatlors sahib olmagin miimkiinsiizliiytl
xidmatlorin monbayindon ayrilmazligi
xidmoatlorin duyulmasinin miimkiinliyi
xidmatlorin keyfiyyostinin geyri-stabilliyi
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xidmotlorin duyulmazligi

20 Bu, xidmatlarin xiisusiyyati deyildir

O

xidmatlors sahib olmagin miimkiinsiizliyt
O xidmotlorin keyfiyyotinin geyri-stabilliyi
O xidmotin duyulmazligi



O xidmatlorin monbayindon ayrilmazligi

@ xidmatlorin manbayindon ayrilmasinin miimkiinliyii
21 Bu, xidmatlarin xiisusiyyati deyildir

xidmatlors sahib olmagin miimkiinsiizliiyl
xidmatlorin saxlanilmasinin miimkiinsiizliyii
xidmatlorin monbayindan ayrilmazligi
xidmotin duyulmazlig:
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xidmotlorin keyfiyyotinin stabilliyi

22 Ayri-ayri siyasi xadimlorin tobligati ilo masgul olan toskilat marketingin bu formasindan istifada
etmolidir:

orazi marketinqindon
passiv marketinqinden
aktiv marketinqinden
eqomarketinindon

O@OO0O

ideya marketinqinden

23 Miixtolif davranislara, sosial statusa vo digor xarakteristikalara malik istehsakg¢ilar bazarinda
foaliyyot gdstoron miiossiso bazar1 seqmentlogsdirmadon eyni bir mohsulla biitiin istehlak¢ilarin
tolobatini 6domoya cohd etmis vo ugursuzluga diicar olmusdur. Buna goro do indi yalniz 2-3 bazar
seqmentindo foaliyyot gostormoyi gorara almisdir. Bu halda miiassiso hans1 marketing formasindan
istifads etmolidir:

diferensiallagdirilmamis marketinqden
passiv marketinqdon

aktiv marketinqdon
diferensiallagdirilmis marketinqdon
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tomorkiizlogmis marketingdon
24 Sossial-etik marketing konsepsiyasina gora istehlaker (alict ) iistiinliik verir:

keyfiyyoti yiiksok olan mohsullarin satin alinmasina

onlara daha ¢ox fayda veron mohsullarin satin alinmasina
giymoti asagi olan mohsullarin satin alinmasina

tolabatlrina daha ¢ox uygun golon mohsullarin satin alinmasina
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ekoloji ¢cohotdon daha tomiz mohsullarin satin alinmasina
25 Istehsalin tokmillogdirilmosi konsepsiyasina gora istehlakei (alig1) iistiinliik verir:

keyfiyyati yiiksok olan mohsullarin satin alinmasina
onlara daha ¢ox fayda veran mohsullarin satin alinmasina
giymaoti asag1 olan mohsullarin satin alinmasina

ekoloji ¢cohotdon daha tomiz mohsullarin satin alinmasina
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tolabatlarina daha ¢ox uygun golon mohsullarin satin alinmasina
26 Istehlak¢1 marketingin vo ya sadaco marketing konsepsiyasina goro istehlakei (alic) iistiinliik verir:

tolabatlarina daha ¢ox uygun golon mohsullarin satin alinmasina
ekoloji ¢cohotdon daha tomiz mohsullarin satin alinmasina

onlara daha ¢ox fayda veron mohsullarin satin alinmasina
keyfiyyati yiiksok olan mohsullarin satin alinmasina
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giymoti asagi olan moahsullarin satrin alinmasina



27 Istehsalgilarin, istehlakgilarin va biitiinlitkde comiyyatin manafeylori (maraqlar1) eyni zamanda bu
konsepsiyada nozoro alinir

istehsalin tokmillagdirilmasi konsepsiyasinda

sosial-etik marketing konsepsiyasinda

istehlak¢1 marketingi konsepsiyasinda

kommersiya amillorinin intensivlagdirilmosi konsepsiyasinda
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mohsullarin tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda
28 Istehsalg1 vo istehlakgilarin monafeylori (maraglari) eyni zamanda bu konsepsiyada nazors alinir

kommersiya amillorinin intensivlagdirilmosi konsepsiyasinda
istehlak¢1 marketingi konsepsiyasinda

mohsullarin tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda

istehsalin tokmillogdirilmasi konsepsiyasinda
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satis yonliimlii marketing konsepsiyasinda
29 Istehsalin tokmillosdirilmasi konsepsiyasinin mahiyyatini toskil edir:

mohsullar tokmillogdirmokle onun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi
comiyyatin monafeylorinin nazars alinmasi

kommersiya amillorinin intensivlagdirilmasi

maya doyarin ixtisar edilmasi hesabina qiymatin agagi salinmasi
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istehlakgilarin tolabatlarinin 6yronilmasi vo 6donilmasi
30 Olkomizdos marketingin totbiginin zoruriliyi miioyyen edilir:

Ozollosdirmos il

dovlatsizlogdirmo ilo

miixtolif miilkiyyot formalarinin totbiqi ilo
0zol miilkiyyatin mévcudlugu ilo
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bazar miinasibatlors kegidlo
31 Bu, marketinqin prinsiplorine aiddir:

milossisonin maliyys imkanlarinin nazars alinmasi
yiiksok keyfiyyotli mohsul istehsal edilmasi
miiassisonin istehsal giiclorinin nazere alinmasi
insan amilinin giiclondirilmasi
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miiassisonin material resurslari ilo vaxtinda tomin edilmasi
32 Bu, marketingin prinsiplorino aiddir:

yiiksok istehsal-satis naticalorine nail olunmasi

yiiksok keyfiyyatli moahsul istehsal edilmasi

miiossisonin istehsal giiclarinin nazars alinmasi
miiassisonin maliyys imkanlarinin nazors alinmasi
miiassisonin material resurslari ilo vaxtinda tomin edilmosi
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33 Bu, marketingin prinsiploring aiddir:

yiksok keyfiyyatli mohsul istehsal edilmasi
miiassisonin material resurslari ilo vaxtinda tomin edilmosi
miiassisonin maliyys imkanlarinin nazors alinmasi
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moagsadili-proqraml1 yanagma
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miiassisonin istehsal giiclorinin nazare alinmasi

34 Bu, marketinqin prinsiplorino aiddir:
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35 Bu,m
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36 Bu, m
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yiitksok keyfiyyotli mohsul istehsal edilmasi

bazara aktiv tosir etmo

miiassisonin maliyys imkanlarinin nozors alinmasi
miiassisonin material resurslari ilo vaxtinda tomin edilmosi
miiossisonin istehsal giiclorinin nozors alinmasi

arketinqin prinsiplorins aiddir:

miiassisanin maliyys imkanlarinin noazors alinmasi
bazarin tolobatina uygunlasma

miiossisonin material resurslar ilo vaxtinda tomin edilmaosi
yiiksok keyfiyyatli mohsul istehsal edilmasi

miiassisanin istehsal giiclorinin nazere alinmasi

arketinqin prinsiplorins aiddir:

milossisonin material resurslar ilo vaxtinda tomin edilmosi
bazarin tolobatinin hortorafli dyronilmasi

miiassisonin istehsal giiclorinin nazere alinmasi

yiiksok keyfiyyotli mohsul istehsal edilmasi

miiassisanin maliyys imkanlarinin nazors alinmasi

37 Marketinqin prinsirlori dedikdo basa diistliir:
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38 Bu,m
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39 Bu,
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40 Bu, m
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marketinqin auditi

omoal edilmasi zoruri olan miiddalar

marketing foaliyyatinin planlagdirilmasi
marketing foaliyyotinds hoyata kegirilon todbirlor
marketingin idars edilmasi

arketingin funksiyasina aiddir:

kompleks tahlil
giymatqoyma
sistemli tohlil
SWOT-analiz
marketing nazarati

arketinqin funksiyasina aiddir:

kompleks tohlil

reklam vo satisin hovaslondirilmasi
sistemli tohlil

SWOT-analiz

marketing nazarati

arketinqin funksiyasina aiddir

mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisgi
kompleks tohlil

marketing nozarati

SWOQOT-analiz



O sistemli tohlil

41 Bu, marketinqin funksiyasina aiddir:

marketing planlagdirilmasi
mohsul ¢esidinin planlagdirilmasi
SWOQOT-analiz

sistemli tohlil

kompleks tohlil
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42 Bu, marketingin funksiyasina aiddir:

marketingin planlagdirilmasi
marketing todqiqatlar
kompleks tohlil

sistemli tohlil

SWOQOT-analiz
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43 Bu, marketingin funksiyasina aid deyildir:

reklam vo satisin hovaslondirilmasi
sistemli tohlil

mohsul ¢esidinin planlagdirilmasi
marketinqg tadqiqatlarn
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giymatqoyma
44 Marketingin funksiyasi dedikdo basa diisiiliir:

marketingin biidcasinin tortib edilmasi basa diisiiliir
marketing foaliyyatindoe hoyata kegirilon tadbirlor kompleksi
biznes planlarin tortib edilmasi

marketingin planlasdirilmasi
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marketinqgin strategiyasinin va taktikasinin hazirlanmasi
45 Marketinq yanasmasi baximindan bazar:

miiassisanin mahsuluna maraq gostoran istehlakgilarin bir hissasidir
oxsar talabatlar olan istehlak¢ilarin macmusudur

konkret regionun ohalisidir

miibadils prosesidir
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konkret regionda yerlogon biitiin miiossisolorin mocmusudur
46 Tolobatin torraddiid etdiyi halda marketingin bu formasindan istifado etmok moagsadsuygundur:

hovaslondirici marketing
tomorkiizlogmis marketing
konversiya marketingi
demarketing
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sinxromarketinq
47 Remarketing tolobatin bu formasinda tatbiq edilir:

miixtalif sobablordan talabatin toraddiid etdiyi halda
azalan tolobat
irrosional tolobat
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neqativ tolobat



O hoddon artiq tolobat

48 Marketing konsepsiyasina goro miiossisonin istehsal-satis foaliyyatinin planlagdirilmasina bundan
baslanilir:

istehlakg¢ilarinin talabatlarinin vo problemlarinin dyronilmasindon

yeni mohsullarin variantlarinin hazirlanmasi va istehsalindan

mohsullarin gériiniisiiniin, dizayninin vo qablagdirilmasinin yaxsilasdirilmasi ve tokmillagdirilmosindon
miiossisonin istehsal bazasinin togkili lizro todbirlorin planlasdirilmasindan
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mohsullarin modifikasiyasindan

49 Marketing konsepsiyasina goro miiossiso maksimum monfoot aldo edilmasino bunun hesabina nail
olmalidir:

yeni mohsular hazirlanmasina vo mévcud mohsullarn xiisusiyystlorinin tokmillosdirilmosi
daha ¢ox mohsul satilmasi

mohsulun istehsalina vo satisina ¢okilon xarclorin ixtisar edilmosi

istehlakgilarin tolobatlarina vo alis motivlarinoe daha ¢ox uygun golon mohsul istehsal edilmasi
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boliisdiirmo vo satis kanallarinin diizgiin se¢ilmasi;

50 Istehlak¢inin daha yiiksok keyfiyyatli mohsula iistiinliik vermasi bu marketinq konsepsiyasina
xasdir:

kommersiya amillorinin intensivlesdirilmasi
istehsalin tokmillagdirilmasi

istehlak¢inin marketigni

sosial-etik marketinq
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mohsullarin tokmillogdirilmoesi
51 Istehlak¢inin vo istehsalcinin monafeyi bu marketing konsepsiyasinda daha dolgun nozors alinur:

passiv marketing

istehsalin tokmillagdirilmasi
mohsullarin tokmillogdirilmosi
istehlak¢inin marketingi
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kommersiya amillorinin intensivlagdirilmosi

52 Mohsulun maya dayarinin vo qiymatinin asag1 salinmasi marketingin bu formasi ti¢lin
xarakterikdir:

aktiv marketinq

istehsalin tokmillasdirilmasi

kommersiya amillarinin intensivlagdirilmasi
passiv marketinq
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istehlak¢inin marketigni vo sosial-etik marketing
53 Tolobatin bu formasinda sinxromarketingin totbiqi mogsodouygundur:

tolobat neqativ olduqda

tolobatin hocmi toraddiid etdikdo
tolobatin hocmi haddan ¢ox oldugda
tolobat stabil oduqda

tolobat irrasional oldugda
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54 Mohsul istehlak¢ilarin saglamligina ziyan vurdugu halda marketingin bu formas tatbiq edilir:
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tomorkiizlogmis marketing
oks tasirli marketing
sinxromarketing
konversiya marketingi
inkisaf edon marketing

55 Konversiya marketingi tolobatin bu halinda totbiq edilir:
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tolobat irrasional oldugda

mohsula tolobat neqativ oldugda
tolobat qeyri stabil oluqda

tolobat azalmaga dogru meyl etdikda
tolobatin hacmi haddan ¢ox olduqda

56 Demarketing tolobatin bu halinda totbiq edilir:
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tolobat irrasional oldugda

tolobatin hacmi toklifin hacmindon ¢ox oldugda
tolobat azalmaga dogru meyl etdikdo

tolabat neqativ olduqda

tolobat qeyri stabil oduqda

57 Bu, marketinqin funksiyalarina aiddir:
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marketinqg todqiqatlar; mohsulun bazar mévqeyinin qiymatlondirilmasi; mohsullarin boliisdiiriilmasi vo
satisin toskili; satisin hovaslondirilmasi vo reklam; marketing nozarati

marketinqg todqiqatlar; mahsul ¢esidinin planlagdirilmasi; mahsullarin boliisdiiriilmaesi va satigin toskili;
satisin hovoslondirilmosi va reklam; giymatqoyma

situasiyali tohlil; mohsul ¢esidinin planlasdirilmasi; mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisin toskili; satigin
hovaslondirilmaesi vo reklam; qiymotqoyma

marketing todqiqatlar; mohsul ¢esidinin planlasdirilmasi; mohsullarin boliisdiiriilmaesi vo satisin toskili;
satisin havaslondirilmesi va reklam; marketing nozarati

marketinqg todqiqatlart; mohsul ¢esidinin planlasdirilmasi; miiassisonin bazar mévqgeyini
miloyyonlosdirilmasi; satisin hovaslondirilmasi; marketing nozarati

58 Asagidaki foaliyyot ndvlorindon hansi marketingin totbiq sahasine aid deyildir?

OO00M®O

maddi vo qeyri maddi xidmot sahalori
dovlatlorarast horbi amoakdasliq

geyri kommersiya foaliyyati

istehsal va istehlak vasitalori istehsal1 sahalori
aqrar saha

59 Marketingin prinsipi:
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tosarriifat qorarlarinin qabulu prosesidir

marketinqgin planlasdirilmasi vo strategiyasinin hazirlanmasidir

marketinqin asasini togkil edon, mahiyyatini vo toyinatini agan miiddsalar, tolablordir
istehsalin somorali togkilidir

marketinqgin idars edilmasi formalardir

60 Bu, marketinqin funksiyalarina aid deyildir:
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giymatqoyma
mohsul istehsalinin togkili
mohsul ¢esidinin planlagdirilmasi



marketinqg todqiqatlarn
mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisgi
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61 Bu konsepsiyada istehlak¢ilarin tolobatlarinin raqiblorlo miiqayisods daha dolgun 6donilmasi
toskilatin 6z moagsadlarineg nail olunmasi vasitasi oldugu iddia edilir:

mohsulun tokmillogdirilmasi konsepsiyasinda

miiasir marketing konsepsiyasinda

istehsalin tokmillogdirilmasi konsepsiyasinda

kommersiya soylorinin intensivlosdirilmosi konsepsiyasinda
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sosial-etik marketing konsepsiyasinda

62 Bu konsepsiyada aqressiv reklam olmadan arzuedilon satis hocmina nail olmagin miimkiinsiizliiyti
iddia edilir:

mohsulun tokmillesdirilmesi konsepsiyasinda

kommersiya amillarinin intensivlosdirilmosi konsepsiyasinda
istehsalin tokmillesdirilmasi konsepsiyasinda

milasir marketing konsepsiyasinda
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sosial-etik marketing konsepsiyasinda

63 Bu konsepsiyada istehlak¢ilarin giymotdon asili olmayaraq daha yiiksok keyfiyyoto malik mohsul
vo xidmatlorin alacagina tistlinliik veracoyi iddia edilir:

sosial-etik marketing konsepsiyasinda

mohsulun tokmillesdirilmasi konsepsiyasinda

kommersiya amillorinin intensivlagdirilmasi konsepsiyasinda
miiasir marketing konsepsiyasinda

OO00®O

istehsalin tokmillogdirilmoesi konsepsiyasinda

64 Bu konsepsiyada istehlakgilarin genis yayilmis vo olverisli giymotlora malik mohsullara tistiinliik
veracoyi iddia edilir:

mohsulun tokmillogdirilmoasi konsepsiyasinda

istehsalin tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda

kommersiya amillorinin intensivlesdirilmosi konsepsiyasinda
miiasir marketing konsepsiyasinda

OO00®O

sosial-etik marketinq konsepsiyasinda

65 Kommersiya amillorinin intensivlagdirilmasi konsepsiyasina goro miiassisa satisin hacminin
artirtlmasi tigiin:

ekoloji cohatdon tomiz moahsullarin istehsalini tagkil etmoalidir

satisin hovaslondirilmasi todbirlori hazirlamali vo hoyata kegirmalidir

istehlakgilarin tolobatlarini 6yronmsali vo ona uygun golon mohsullarin istehsalini togkil etmolidir
istehsal texnologiyasini tokmillosdirmoalidir

OO00®O

mohsulun istehsal1 vo satisina ¢okilon xarclorin ixtisar edilmosini tomin etmolidir

66 Marketing konsepsiyasina goro bazar iqtisadiyyati soratitindo monfootin moblogini
maksimallagsdirmaq {i¢lin miiossiso

marketing planlan tortib etmolidir
miistorilorin talobatlarina daha ¢ox uygun galon mohsullarin istehsalini tomin etmolidir
istehsal xarclorinin maksimal azaldilmasini tomin etmolidir

OO0®O

mohsul vo xidmatlarins konyunkturanin imkan verdiyi maksimal qiymat miioyyan etmoalidir



O marketing nazaratini togkil etmali vo hoyata kegirmalidir

67 Istehlakgilarm ancaq yiiksok keyfiyyatli mohsullar alacagina asaslanan strategiya bu konsepsiyaya
osaslanir

sosial-etik marketing konsepsiyasina

mohsulun tokmillogdirilmasi konsepsiyasina

kommersiya soylorinin intensivlagdirilmasi konsepsiyasina
miiasir marketinq konsepsiyasina

istehsalin tokmillogdirilmasi konsepsiyasina

OO00®O

68 Istehsal edilon mohsullarin satis hacminin artirilmas naticesinde monfaot aldo edilmosine yonalmis
foaliyyot bu konsepsiyaya xasdir:

mohsulun tokmillosdirilmasi konsepsiyasina

kommersiya amillorinin intensivlesdirilmosi konsepsiyasina
istehsalin tokmillesdirilmasi konsepsiyasina

miiasir marketing konsepsiyasina

OO00M®O

sosial-etik marketinq konsepsiyasina

69 Genis yayilmis vo miinasib qiymatli mohsullar istehsali hans1 marketinq konsepsiyasinin
mahiyyatini togkil edir:

sosial-etik marketing konsepsiyasi
istehsalin tokmillagdirilmasi

kommersiya saylarinin intensivlogdirilmasi
mohsulun tokmillagdirilmasi

OO00®O

istehlak¢1 marketing konsepsiyast
70 Tolobat:

aliciliq qabiliyyatli tolobatlardir

spesifik forma alan va 6lonilmesi zaruri olan ehtiyaclardir

hor hans1 formada olan ehtiyacdir

insanin yasamasi vo foaliyyot gdstormasi {i¢iin noyinss ¢atigmadigini duymasidir

OO00®O

istehlak¢inin oalda etmok istadiyi, arzuladigi biitiin seylordir
71 Asagidakilardan hansi marketingin prinsiplorins aid deyildir:

proqram-maqsadli va sistemli yanasma
biznes-portfelin tohlili

bazarin tolobatina uygunlagma

bazarin talobatinin hortorafli 6yronilmasi
bazara aktif tosir etmo

OO00®O

72 Bu, marketingin magsading olan tolablors aid deyil

marketinqin moagsadi miigayisa edilo bilon olmalidir

marketinqin maqsodi mahsulun bazar mévqeyini méhkomlondirmays imkan veran olmalidir
marketinqin maqsodi doqiq ifado edilon olmalidir

marketinqin maqsadi aydin ifado edilon olmalidir

OO00®0O

marketinqin maqsadi real olmalidir

73 Toalob:

)

(U istehlak¢inin olds etmoak istadiyi, arzuladig1 biitiin seylordir
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aliciliq qabiliyyatli tolobatlardir

hor hansi1 formada olan ehtiyacdir

insanin yasamasi vo foaliyyot gdstormasi {i¢iin noayinss ¢catismadigini duymasidir
spesifik forma alan vo 6lonilmasi zoruri olan ehtiyaclardir

74 Kontr-seqmentlogsdirma bunu nazards tutur

OO00®@O

sub seqmentlorin yaradilmasini

bir ne¢o bazar seqmentinin birlogdirilmosini
mikro seqmentlosdirmoni

makro seqmentlogdirmoni

iri seqmentlorin ki¢ik seqmentlors boliinmosini

75 Qablagdirma materiali istehlak¢ilar: qiymatin vo xidmatin soviyyasino miinasibato goro bu
seqmentlora boliiniirlor

@O0O00

gablasdirma materialina loyal olmayan istehlakgilar seqmentine
gablasdirma materialina loyallig1 stabil olmayan istehlak¢ilar seqmentina
gablasdirma materialina tam loyal olan istehlakgilar seqmentina
gablasdirma materialina kifayat qador loyal olan istehlak¢ilar seqmentina
$oXs1 samarayas asaslanan alicilar seqmentino

76 Qablasdirma materiali istehlakgilar1 qiymatin vo xidmatin soviyyasine miinasibato gora bu
seqmentloro boliintirlor

OO00®@O

gablasdirma materialina kifayat qodor loyal olan istehlak¢ilar seqmentina
sdvdolasmayao asaslanan alicilar seqmentina

gablasdirma materialina loyallig1 stabil olmayan istehlak¢ilar seqmentina
gablasdirma materialina tam loyal olan istehlakgilar seqmentina
gablasdirma materialina loyal olmayan istehlakgilar seqmentina

77 Qablasdirma materiali istehlak¢ilar: qiymatin vo xidmaotin soviyyasino miinasibato gora bu
seqmentlora boliintirlor
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gablasdirma materialina loyallig1 stabil olmayan istehlak¢ilar seqmentina
gablasdirma materialina tam loyal olan istehlak¢ilar seqmentina
gablasdirma materialina kifayot qodor loyal olan istehlakg¢ilar seqmentina
torofdagliga asaslanan alicilar seqmentina

gablasdirma materialina loyal olmayan istehlak¢ilar seqmentino

78 Qablasdirma materiali istehlak¢ilar: qiymatin vo xidmaotin soviyyasino miinasibato goro bu
seqmentlors boliiniirlor

@OO00O

gablasdirma materialina loyallig1 stabil olmayan istehlakgilar seqmentino
gablasdirma materialina loyal olmayan istehlak¢ilar seqmentino
gablasdirma materialina tam loyal olan istehlakg¢ilar seqmentino
gablasdirma materialina kifayat qodor loyal olan istehlak¢ilar seqmentina
proqramlagdirlmisg alicilar seqmentino

79 Bu seqment horokota istigamatlonon alicilar seqmentidir

@000

harisler seqmenti

soxsin xiisusiyyatlorino asaslan seqment;
kampaniya sevonlor seqmenti

sorigtali alicilar seqmenti
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sag qalanlar seqmenti

80 Bu seqment statusa istiqgamatlonon alicilar seqmentidir
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sorigtali alicilar seqmenti

hayat tsiklino gors togkil olunmus seqment;
golirlik soviyyasi togkil olunmus seqment
sag qalanlar

tocriibali alicilar seqmenti

81 Bu seqment statusa istiqamotlonon alicilar seqmentidir

O@OO00O

tacriibali alicilar seqmenti

golirlik soviyyasi togkil olunmus seqment
hoyat tsiklino gors toskil olunmus seqment
dozlimliiler seqmenti

sorigtali alicilar seqmenti

82 Bu seqment statusa istiqamotlonon alicilar seqmentidir:

OO000@

ugur qazananlar

golirlik saviyyaesi togkil olunmus seqment
sorigtali alicilar seqmenti

hoyat tsiklino goro toskil olunmus seqment;
tocriibali alicilar seqmenti

83 Bu seqment statusa istiqamotlonon alicilar seqmentidir:

O@OO0O

soristali alicilar seqmenti

hayat tsikline gors toskil olunmus seqment
golirlik saviyyaesi toskil olunmus seqment
sosial qaygililar seqmenti;

tacriibali alicilar seqmenti

84 S.Dibb vo L.Simkin torofindon hazirlanmis modelds seqmentlogdirma doyisonlori bu qaydada

secilir

O O

O
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ovvalco mikro seqmentlosdirma hoyata kegirilir, sonra seqmentlor yenidon qruplasdirilir vo nohayat yeni
va movcud seqmentlosdirma dayisenlorindon istifade etmokls subseqmentlor yaradilr

avvalco makro seqmentlogdirms hoyata kegirilir, sonra miiassisdo totbiq edilon seqmentlogdirms {isuluna
yenidon baxilir vo nohayst movcud seqmentlor yenidon qruplasdirilirt

ovvalea ixtiyart qaydada seqmentlogdirmas aparilir, sonra seqmentlor yenidon qruplasdirilir vo nohayast yeni
va moveud seqmentlosdirmoa doyigonlarindon istifads etmoklo subseqmenlor yaradilr

avvalca makro seqmentlogdirms hayata kegirilir, sonra seqmentlor yeniden qruplasdinlir vo nohayat yeni
vo movcud seqmentlogdirma dayisenlorindon istifade etmoklo subseqmentlor yaradilr

avvallco miiassisda totbiq edilon seqmentlosdirmo tisuluna yenidon baxilir, sonra seqmentlor yenidon
qruplagdinlir vo nohayat yeni vo mdvcud seqmentlosdirma doyisonlerindon istifads etmoklo subseqmentlor
yaradilr

85 Bu amil seqmentlosdirms doyisonlorinin sec¢ilmosinin T.Bonoma va B.Sapiro torofindon
hazirlanmis ¢ox pillali (saviyysli) modelindaki “yuvanin” xarici saviyyasi amilidir

O@O0OO

istehlak¢inin davranis amilari

situasiya amillori

istehlak¢inin mohsula adaptasiyasi

is¢i amillori

gorar qabul edan soxsin saciyyovi xiisusiyyatlori



86 Bu amil seqmentlosdirmo doyisonlorinin se¢ilmosinin T.Bonoma vo B.Sapiro torafindon
hazirlanmis ¢ox pillali (saviyysli) modelindaki “yuvanin” xarici saviyyasi amilidir

gorar gobul edon soxsin saciyyovi xiisusiyyatlori
situasiya amillori

istehlak¢inin mohsula adaptasiyasi

demogqrafil amiller

O@O0OO

istehlak¢inin davranis amilori

87 Segmentlosdirmo doyisonlorinin se¢ilmosinin Y.Uind vo R.Kardoza torofindon hazirlanmig
makroyanagma modelindo baza doyisonlorinin se¢ilmosi

yuvanin xarici saviyyasinin 6l¢iile bilon amillerine uygun aparlir
heg bir qaydaya osaslanmadan ixtiyari qaydada aparilir
seqmentlogdirmonin imumi amillorins uygun aparilir

rohboarlik torafindon miiayyon edilmis qaydada aparnlir

OO0®@O0O

marketing s6basinin rohbarliyi torefindon miioyyan edilmis qaydada apanlir
88 Segmentlosdirmo doyisonlorinin se¢ilmosine qaydasiz yanagsmada bazar doyisonlorin se¢ilmasi

yuvanin xarici soviyyasinin 6l¢iile bilon amillorins uygun apanlir

rohborlik torafindon miiayyon edilmis qaydada aparlir

marketing sobasinin rohbarliyi torefindon miioyyan edilmis qaydada apanlir
seqmentlogdirmonin imumi amillarins uygun aparilir

@O0O00

heg bir qaydaya asaslanmadan ixtiyari qaydada aparilir
89 Bu amil isgiizar istehlak¢ilar bazarinin psixoqrafik amillors gora seqmentlosdirmo amilidir

maliyya stabilliyi olmayan miiassisalor
miiassisonin miilkiyyat formasi
miiassisonin maliyya voziyyati
miiassisonin foaliyyat magsadi

@O0O00

miiassisada tadariikiin (tochizatin) toskili Gisulu
90 Bu amil isgiizar istehlak¢ilar bazarinin psixoqrafik amillora gors seqmentlogdirmo amilidir

maliyya stabilliyi olmayan miiossisalor
miiassisonin maliyya voziyyati
miiassisonin foaliyyat magsadi
miiassisonin rohbarlik iislubu

QICI0]0]0,

miiassisonin miilkiyyat formasi
91 Bu amil iggiizar istehlakgilar bazarinin psixoqrafik amillara gora seqmentlosdirmo amilidir

miiassisonin foaliyyat magsadi
miiassisonin maliyya vaziyyati
maliyya stabilliyi olmayan miiossisalor
miiossisonin miilkiyyot formasi

@O0O00

miossisonin todariikat moarkozinin tizvlarinin fordi xarakteristikalar

92 Bu amil iggiizar istehlakgilar bazarinin psixoqrafik amillara gora seqmentlosdirmo amilidir

O

miiossisonin foaliyyot mogsadi
O milossisonin maliyyo voziyyati
O maliyya stabilliyi olmayan miiassisolor
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miiassisonin miilkiyyat formasi
miiassisonin tadariikat morkozinin strukturu

93 Bu amil iggiizar istehlakgilar bazarinin iqtisadi amillors gore seqmentlosdirms amilidir

@O000

miiassisonin todariikat morkozinin tizvlorinin fordi xarakteristikalar
miiassisonin todariikat moarkozinin strukturu

miiassisonin tadariikiin (tochizatin) togkili iisulu

miiassisonin rahbarlik {islubu

miiossisonin maliyyo voziyyati

94 Bu amil iggiizar istehlakgilar bazarinin iqtisadi amillors gors seqmentlosdirmo amilidir

O@OOO

miiossisonin todariikiin (tochizatin) toskili tisulu

miiassisonin tadariikat markozinin strukturu

miiassisonin todariikat morkozinin {izvlerinin fordi xarakteristikalari
miiassisonin faaliyyatin mogsodi

miiassisonin rohbarlik tislubu

95 Bu amil iggiizar istehlak¢ilar bazarinin demoqrafik amilloro goro seqmentlosdirmo amilidir

O@OO0O

on xirda miiassisalor

iri miiossisalar

orta miiossisalor

miiassisonin foaliyyatinin miqyasi
kigik miiassisalor

96 Bu amil isgiizar istehlakc¢ilar bazarinin demogqrafik amilloro goro seqmentlogdirmo amilidir

@O0O00

orta miiossisalor

iri miiossisalor

on xirda miiassisalor

kigik miiossisalor

miiassisonin milli iqtisadiyyatin saho monsubiyyati

97 Ictimai islordo ¢ox az istirak edon vo homiso doyisikliklors inadkarcasina miiqavimot gdstoron
istehlakg¢ilar seqmenti

O@O0OO0

novatorlar seqmentidir

gecikmis oksariyyot seqmentidir
erkon oksariyyot seqmentidir
gecikmislor seqmentidir

erkon ardicillar seqmentidir

98 Yeni mohsulu ya iqtisadi, ya da sosial sobablordon almaga mocbur olduqglarina gérs alan
istehlakgilar seqmenti

O000@

gecikmis oksariyyot seqmentidir
erkon ardicillar seqmentidir
erkon oksoriyyot seqmentidir
novatorlar seqmentidir
gecikmislor seqmentidir

99 Adotaon ictimai iglords aktiv istirak edon, lazimsiz risko getmayi sevmayan va buna gora ds yeni
mohsulu almamisdan avval onun ugurlu mshsul olduguna amin olmagq istoyan istehlak¢ilar seqmenti



erkon oksariyyat seqmentidir
gecikmislor seqmentidir
gecikmis oksoriyyot seqmentidir
erkon ardicillar seqmentidir

OO000@

novatorlar seqmentidir

100 Oz gevralorinda taninmus lider olan vo oksor hallarda mohsula dair roylarin ifadagilari olan, sosial
oxsarlig1 sayasindo daxil oldugu qrupun tizvlori ilo hoyati vacib olagolor yarada bilon istehlakg¢ilar
seqmenti

erkon ardicillar seqmentidir
erkon oksoriyyot seqmentidir
novatorlar seqmentidir
gecikmislor seqmentidir

OO000@

gecikmis oksariyyat seqmentidir

101 Cox bdyiik ehtimalla yeni ideyalar1 erkon gavrayan vo gobul edon, bir qayda olaraq golirlorinin
soviyyasi ylksok olan bazar seqmenti

erkon oksariyyot seqmentidir
gecikmislor seqmentidir

erkon ardicillar seqmentidir
gecikmis oksariyyat seqmentidir

@O0O00

novatorlar seqmentidir

102 F.Kotlers gora hor hansi bir ticarat markasina iistiinliik vermayan, satin aldig: ticarat markasini
tez-tez doyison, miixtiliflik axtaran istehlakgilar

ticarot markasina tam loyal istehlak¢ilardir

istehlaksi ekspetlor adlandirlan istehlakegilardir

ticarot markasina loyalligi stabil olmayan istehlakgilardir
mohsula loyallig1 olmayam istehlakgilardir

O@OOO

ticarot markasina kifayat qadar loyal istehlak¢ilardir

103 F.Kotlera gora avvalca bir ticarat markasini alan, sonra ondan imtina edarak digor ticarot
markasinin alinmasina kegon istehlak¢ilar

ticarot markasina kifayat qadar loyal istehlak¢ilardir
istehlaks1 ekspetlor adlandirlan istehlakgilardir
ticarot markasina tam loyal istehlakc¢ilardir

mohsula loyallig1 olmayan istehlakg¢ilardir

@OO000O

ticarat markasina loyallig1 stabil olmayan istehlakgilardir

104 F.Kotlero gora iki-ii¢ ticarat markasina tistiinliik veron vo satin aldiglar1 markalar1 vaxtasir
doyison istehlakgilar

ticarot markasina tam loyal istehlak¢ilardir
istehlaksi ekspetlor adlandirlan istehlakgilardir
ticarat markasina kifayot qader loyal istehlak¢ilardir
mohsula loyallig1 olmayan istehlakgilardir

OO0®O0O

ticarot markasina loyallig1 stabil olmayan istehlakgilardir
105 F.Kotlers goro homiso eyni ticarot markasini alan istehlakgilar

® ticarot markasina tam loyal istehlak¢ilardir
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mohsula loyallig1 olmayam istehlak¢ilardir

istehlaksi ekspetlor adlandirlan istehlakgilardir

ticarot markasina loyallig1 stabil olmayan istehlakgilardir
ticarot markasini tez-tez alan zongin istehlak¢ilardir

106 K.Rangan, T.Moriarti vo Q.Svartsa gore bu, mohsulun miisssisonin faaliyystinde shomiyyatlik
soviyyasinag goro polad 16hvalor bazarinin seqmentidir:

OO0®@O0O

mohsuldan istifads sahoasindo bdyiik tacriibasi olan alicilar

gonaotcil alicilar

mohsula boyilik shomiyyat veron vo boyiik qiymat giizostlori tolob edon alicilar
mohsulu intensiv alan alicilar

mohsuldan bacariqla somarali istifade edon alicilar

107 K.Rangan, T.Moriarti va Q.Svartsa goro bu, mohsulun miiossisonin foaliyyatindo ohomiyyatlik
saviyyasino gora polad 16hvalor bazarinin seqmentidir:
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yenilikor axtaran alicilar

mohsuldan istifads sahasinda boyiik tocriibasi olan alicilar
mohsuldan bacariqla somarali istifado edon alicilar

mohsulu faaliyyatlorinin uguru ii¢lin vacib mohsul hesab eden alicilar
sovdalogmaya iistiinlitkk veran alicilar

108 K.Rangan, T.Moriarti vo Q.Svartsa gora bu, mohsulun miiossisonin foaliyystindo oshomiyyatlik
soviyyasino gora polad 16hvalor bazarinin seqmentidir:
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torofdagliga iistiinliik veran alicilar

mohsuldan istifads sahasinda boyiik tacriibasi olan alicilar

sovdalogmoyo iistiinliikk veran alicilar

moahsulu intensiv alan alicilar

mohsulu faaliyyatlori ligiin mohsulun shomiyyatini orta saviyyads qiymatlondiran alicilar

109 K.Rangan, T.Moriarti vo Q.Svartsa gora bu, mohsulun miisssisonin faaliyyastinde shomiyyastlik
soviyyasing goro polad 16hvalor bazarinin seqmentidir:
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gonaoatcil alicilar

mohsulu iri partiyalarla alan alicilar

mohsuldan istifads sahasindo boyiik tacriibasi olan alicilar

mohsulu faaliyyatlori {iglin mohsulun boyiik shomiyyat kasb etmadiyini diisiinon alicilar
torofdasliga istiinliik veran alicilar

110 D.Yankelovigce gore bu, saatlar bazarinin seqmentidir:
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111 D.

OO0®O
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novator alicilar

ticarot markasini simvol hesab edon alicilar
gecikmis oksoriyyat alicilar

gecikmis alicilar

ticarat markasini intensiv alan alicilar

ankelovigo goro bu, saatlar bazarinin seqmentidir:

ticarat markasini intensiv alan alicilar

ticarat markasinin etibarliligina iistlinliik veran alicilar
novator alicilar

erkon ardicil alicilar
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gecikmis alicilar

112 D.Yankelovigo gora bu, saatlar bazarinin seqmentidir:
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novator alicilar

ticarot markasinin qanastciliyins iistiinliik veron alicilar
ticarot markasina kifayot qodor loyal alicilar

ticarat markasina tam loyal alicilar

erkon ardicil alicilar

113 Bu amil istehsal toyinatli mohsullar bazarinin satinalma tocriibosino géro seqmentlogdirmo

amilidir
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mohsula boyiik shomiyyat veran ola soviyyali xidmaot tolob edan istehlakgilar
tocriiboali istehlakgilar

foaliyyaetlori ligiin mohsulun shamiyyatini orta soviyyode qiymatlondiren istehlak¢ilar
foaliyyatlori {iclin mohsulun boyiik shomiyyat kasb etmadiyini diisiinen istehlak¢ilar
mohsulu faaliyyatlorinin uguru iigiin vacib mohsul hesab edon istehlakg¢ilar

114 Bu amil istehsal toyinatli mohsullar bazarinin satinalma tocriibasino géro seqmentlogdirmo

amilidir

OO00M®0O

mohsula boyiik shomiyyat veran ala soviyyali xidmaot tolob edon istehlakgilar
mohsulu yeni alan istehlakgilar

foaliyyatlori ligiin mohsulun shamiyyatini orta saviyyads qiymatlondiran istehlak¢ilar
foaliyyatlori ligiin mohsulun boyiik shomiyyat kasb etmadiyini diisiinen istehlak¢ilar
mohsulu faaliyyatlorinin uguru {i¢lin vacib mohsul hesab edon istehlak¢ilar

115 Bu amil istehsal toyinatli mohsullar bazarinin satinalma tocriibasing gore seqmentlogdirmo

amilidir
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mohsula boyiik shomiyyat veran ala soviyyali xidmat talob edon istehlakgilar
mohsulu birinci dofo alan istehlakgilar

foaliyyatlori ligiin mohsulun shomiyyatini orta soviyyado qiymatlondiran istehlakgilar
foaliyyatlori ligiin mohsulun boyiik shomiyyot kasb etmadiyini diisiinen istehlakgilar
mohsulu faaliyyatlorinin uguru ii¢lin vacib mohsul hesab edon istehlakgilar

116 Soxsiyyatin xiisusiyyatloring goro seqmentlogdirmods bu amildon istifads edilir
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moharat
psixotizm
toclirbo
horislik
bacariq

117 Soxsiyyatin xiisusiyyatloring goro seqmentlogdirmodos bu amildon istifads edilir

OO00®@O

moharot
nevrasterink
tociirba
hoarislik
bacariq

118 Soxsiyyatin xiisusiyyatlorino goro seqmentlogdirmodo bu amildon istifado edilir

)
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moharat
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ekstroversiya
tociirba
horislik
bacariq

119 Soxsiyyatin xiisusiyyatlorino goro seqmentlogdirmodo bu amildon istifado edilir

OO00®@O

moharat
adamayovusmazliq
toclirbo
horislik
bacariq

120 Soxsiyyatin xiisusiyyatlorino goro seqmentlogdirmodo bu amildon istifado edilir

OO00M®O

moharat
Oziinagapanma
toclirbo
horislik
bacariq

121 Soxsiyyatin xiisusiyyatlorino géro seqmentlogdirmodos bu amildon istifado edilir

OO00®0O

moharat
aciqliq, otraf aloma istigmotlonma
tociirbo
harislik
bacariq

122 Soxsiyyatin xiisusiyyatloring gore seqmentlogdirmods bu amildon istifads edilir:
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moharat
miibtalaliq
toclirbo
horislik
bacariq

123 Saoxsiyyetin xiisusiyyatlorinoe gors seqmentlogdirmads bu amildon istifads edilir:
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moharat
aludogilik
toclirbo
horislik
bacariq

124 Saoxsiyyetin xiisusiyyatlorine gors seqmentlogdirmads bu amildon istifads edilir:
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doziimliilik
goddarliq
toclirbo
horislik
sosial qaygi

125 Saoxsiyyetin xiisusiyyatlorinoe gors seqmentlosdirmods bu amildon istifads edilir:

7~
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dozimlilik



sensasiya axtarma
tociirba

horislik

sosial qayg1

O00@

126 Saoxsiyyetin xiisusiyyatlorine gors seqmentlosdirmods bu amildon istifads edilir:

sosial qayg1
ugur qazanma
sarigtolilor
harislor

@OO000O

tosvise vo narahatliga meylilik
127 Saxsiyyetin xiisusiyyatlorine gors seqmentlosdirmods bu amildon istifads edilir:

soristalilor
insiyyatcillik
golirlik saviyyasi
hoyat tsikli
tacriibalilor

OO00M®0O

128 Bu amil istehlak mohsullar1 bazarinin seqmentlogdirmasinin demogqrafik amillorine aid deyil:

fohlalorin peso torkibi
istehlak¢inin foaliyyat sahasi
ohalinin cinsi torkibi
ohalinin tohsil saviyyasi

OO00®0O

ailonin torkibi
129 Bu amil istehlak mohsullar1 bazarinin seqmentlogdirmosinin demogqrafik amillorine aid deyil:

fohlalarin peso torkibi
istehlak¢inin statusu
ohalinin cinsi torkibi
ohalinin tohsil soviyyasi
ailonin torkibi

OO00®O

130 Bu amil istehlak mohsullar1 bazarinin seqmentlogdirmosinin demogqrafik amillorine aid deyil:

fohlalorin peso torkibi
istehlak¢inin prinsiplori
ohalinin cinsi tarkibi
ohalinin tohsil saviyyasi

OO00®O

ailonin torkibi
131 Bu amil istehlak moahsullar1 bazarinin seqmentlagdirmasinin demoqrafik amilloring aid deyil:

fohlalarin pego toribi
prinsiploro géro seqmentlo
ohalinin cinsi torkibi
ohalinin tohsil soviyyasi

OO00®0O

ailonin torkibi

132 Bu amil istehlak mohsullar1 bazarinin seqmentlagdirmasinin demoqrafik amilloring aid deyil:

)

(U fohlalorin peso torikbi
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ohalinin golirlorinin saviyyasi
ailonin hoyat tsikli

ohalinin yas torkibi

ailonin torkibi

133 ABC-analiz metodunda C qrupuna bu seqmentlor aid edilir:

O O O @O

miiassisonin bazar pay1 yiiksok olan seqmentlor

hom satisin, hom do satisdan aldos edilon golirlarlo doyison xarclor arasindaki forqin asagi oldugu
seqmentlor

hom satigin, hom do satigdan alds edilon golirlarlo doyisen xorclor arasindaki forqin bdyiik oldugu
seqmentlor

satisin hocmi nisbaton boyiik olan, lakin satisdan olds edilon galirlorlo doyison xarclor arasindaki farqin
boyiik olmadig seqmentlor

rentabellik soviyyasi yiiksok olan seqmentlor

134 ABC-analiz metodunda B qrupuna bu seqmentlor aid edilir:

O @O

O O

miiassisanin bazar pay1 yliksok olan seqmentlor

satisin hacmi nisbaton boyiik olan, lakin satigdan alds edilon golirlorls dayisen xarclor arasindaki forqin
boyiik olmadigi seqmentlor

hom satigin, hom do satigdan alds edilon golirlarlo dayison xarclor arasindaki forqin asagi oldugu
seqmentlor

hom satisin, hom do satigdan olds edilon golirlarlo doyison xarclor arasindaki forqin boyiik oldugu
seqmentlor

rentabellik soviyyasi yiliksok olan seqmentlor

135 ABC-analiz metodunda A qrupuna bu seqmentlor aid edilir:

O @O

O

O

miiassisonin bazar pay1 yiiksok olan seqmentlor

hom satisin, hom do satisdan olds edilon golirlorlo doyison xarclor arasindaki forqin boyiik oldugu
seqmentlor

hom satisin, hom do satisdan alds edilon golirlorlo doyison xorclor arasindaki forqin asagi oldugu
seqmentlor

satisin hacmi nisbatan boyiik olan, lakin satigdan slds edilon golirlorle doyisen xorclor arasindaki forqin
boyiik olmadigi seqmentlor

rentabellik soviyyasi yiiksok olan seqmentlor

136 Bu, seqmentlosdirmays olan toloblors aid deyil:

OO00®@0O

miidafis oliuna bilon olmalidir

marketing konsepsiyasina uygun golmolidir
differensiallagdirma imkanlarina malik olmalidir;
seqment kifayat qodor boyiik olmalidir

kifayot qodar stabil olmalidir

137 Bu, seqmentlosdirmaya olan toloblors aid deyil

OO00M®O

miidafio oliuna bilon olmalidir

mohsulun texniki istismar parametrlarine uygun olmalidir

seqmentlosdirma amillori seqmenti kifayat qadar doqiq tesvir etmays imkan vermalidir
seqmentlosdirma amillari seqmenti kifayat qadar doqiq 6l¢gmays imkan vermalidir
seqment kifayat qodor boyiik olmalidir

138 Bu, seqmentlosdirmays olan taloblors aid deyil:

O

midafia oliuna bilon olmalidir
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marketing planlarina uygun olmalidir
differensiallasdirma imkanlarina malik olmalidir
garsiya qoyulmus mogsado nail oluna bilon olmalidir
kommunikasiya yaradila bilon olmalidir

139 Bu, seqmentlosdirmays olan toloblors aid deyil:

OO00®0O

kifayat qodor stabil olmalidir

miiossisonin missiyasina uygun olmalidir

kifayot godor tutumlu olmalidir

seqment kifayat qodor boyiik olmalidir

kifayot qador inkisaf perspektivine malik olmalidir

140 Bu, seqmentlosdirmaya olan toloblors aid deyil:

OO00®O

seqment Ol¢iils bilon olmalidir

seqment marketingin idareetms strukturuna uygun olmalidir

seqmentlosdirmo amillori seqmenti kifayot qadar doqiq 6l¢gmoys imkan vermalidir

seqment daxilindaki miixtaliflik miixtalif seqmentlar arasinda olan miixtaliflikden bdyiik olmamalidir
seqmentlosdirmo amillari seqmenti kifayat qadar doqiq tasvir etmays imkan vermalidir

141 Ictimaiyyatlo olago iizro hoyata kegirilmis todbirlorin effektliliyi onun toskili prosesinin bu
marhalosinds miioyyon edilir

OO00®0O

tortib edilmis proqramin icrast marhalasinda
faaliyyatin qiymsatlondirilmasi merhalasinda
tadbirlor proqraminin tortibi marholssinda
masalanin tohlil vo qoyulusu morhalasindo
smetanin tortibi morholosinda

142 Golocokds ictimaiyyatls olags vasitasilo miiossisonin noys nail olmaq istodiyi onun togkili
prosesinin bu morhoalasinds miisyyan edilir

OO00®O

foaliyyatin qiymstlondirilmasi merhalasinda
masoalonin tohlil ve qoyulusu morholasindo
smetanin tortibi morholosindo

tadbirlor programinin tortibi morholasinda
tortib edilmis proqramin icrast morhalasindo

143 Ictimaiyyatla alagonin ugur vo ugursuzluglar: onun togkili prosesinin bu morholosinda askar edilir

OO00®@O

foaliyyatin qiymatlondirilmasi marhslasinda
masalonin tohlil va qoyulusu morhalasindo
smetanin tortibi merhoalosinda

tadbirlor programinin tortibi morholasinda
tortib edilmis proqramin icrast moarholasindo

144 Ictimaiyyatlo olagonin toskilinds bundan istifados edilir

OO00®O

yiiksok qiymaot giizostlorilo tomir avadanliglan vo soyyar emalatxanalar verilmasi
informasiya biilletenlorindon

mohsul niimunalarinin pullu paylanmasindan

mohsul niimunalerinin pulsuz paylanmasindan

qiymaot giizostlorindon



145 Umumi formada ictimaiyyatlo alaganin moqsadi:
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satisin hovaslondirms metodlarindan istifads etmoklo mohsullara talobatin formalagdirilmasina va satigin
hocminin artirilmasina nail olunmasidir

ictimaiyyatlo miiassisonin imumi maraqlarinin agkar edilmasi ii¢iin ikitarafli {insiyyatin yaradilmasi
osasinda miiossisoys vo ya onun mohsullarina xos miinasibatin formalasdirilmasidir

ictimaiyyaotlo miiossiso arasinda iinsiyyat yaratmaqla miiossisonin moahsullarinin bazar mévqeyinin
miisyyonlogdirilmosidir

mohsullarin istehlakg¢ilarn ilk baxisda gors bilmadiyi 6zslliklori hagqinda onlara molumatlar verilmasi vo
bunun asasinda homin mohsullara tolobatin formlasdirilmasidir

vasitogilori miiossisonin mahsullarinin satisi iigiin alverisli soraitin yaradilmasnin onlar {i¢iin faydali
olmasina inandirmaqdir

146 Ictimaiyyatlo olago:

O O @ O

O

miiassisa ilo dovlat orqanlar arasinda qarsiliqli anlasmanin yaradilmasina vo onlarin saxlanmasina
yonoldilon uzunmiiddatli todbirlor kompleksidir

miiossisa ilo ictimaiyyat arasinda garsiliqli anlagmanin yaradilmasina vo onlarin saxlanmasina yénsldilon
uzunmiiddatli tadbirler kompleksidir

miiossisa ilo maliyyo dairslori arasinda garsiligli anlagsmanin yaradilmasina vo onlarin saxlan-masina
yonaldilon uzunmiiddatli tadbirlor kompleksidir

miiassisa ilo mohsulgdndoranlar arasinda qarsiliqli anlagsmanin yaradilmasina vo onlarin saxlanmasina
yonoldilon uzunmiiddatli tadbirlor kompleksidir

miiassisa ilo linsiyyat auditoriyasi arasinda qarsiliqli anlagmanin yaradilmasina vo onlarin saxlanmasina
yonoldilon uzunmiiddatli tadbirlor kompleksidir

147 Satis heystinin hovaslondirilmasi

O 0@ O

O

mohsulun moévqgeylosdirilmasi vo tobligini hoyata kegirmakls satisin hacminin artirilmasinin tomin
edilmasine yonoldilir

saticilarin daha yiiksok satis vo xidmaot gdstoricilorine nail olmasina yonoldilir

miixtolif hovaslondirmo todbirlori hoyata kegirmok vo ya miixtolif miikafatlar toklif etmoklo istehlakin
hocminin artirtllmasinin tomin edilmasinag yonaldilir

mohsulun bazar mévqeyinin méhkomlondirmak va giiclondirilmakls satigin hacminin artirilmasinin tomin
edilmosins yonoldilir

miixtalif hovaslondirma todbirlari hoyata kegirmoklo miiassisonin mahsullarinin daima satigda olmasinin,
bu mohsullarin satis orazilorinin va istehlak¢ilarinin genislondirilmasinin tomin edilmasins yonoldilir

148 Vasitogilorin hovaslondirilmasinin maqsadi:

O
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mohsulun mévqgeylosdirilmasi va tobligini hoyata kegirmakls satisin hocminin artirilmasinin tomin
edilmasidir

miixtalif hovaslondirmo todbirlori hoyata kegirmoklo miiassisonin mohsullarinin daima satisda olmasinin,
bu mohsullarn satig orazilorinin va istehlakgilarin shats dairasinin genislondirilmasinin tomin edilmasidir
miixtalif hovaslondirme todbirlari hayata kegirmokls vo ya miixtolif miikafatlar toklif etmoklo istehlakin
hocminin artirtlmasinin tomin edilmesidir

mohsulun bazar mévqeyinin méhkomlondirmak va giiclondirilmakls satigin hocminin artirilmasinin tomin
edilmasidir

daha yiiksok satis vo xidmot gostariciloring nail olmaqla satigin hocminin artirilmasinin tomin edilmosidir

149 Istehlakgilarin hovaslandirilmasinin moagsadi:

O
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mohsulun mévqgeylosdirilmasi va tabligini hoyata kegirmakls satisin hocminin artirilmasinin tomin
edilmosidir

miixtalif hovaslondirmo todbirlori hoyata kegirmoklo vo ya miixtolif miikafatlar toklif etmokls istehlakin
hacminin artirtlmasinin tomin edilmasidir

miixtalif hovaslondirmo todbirlari hoyata kegirmoklo miiossisonin mohsullarinin daima satigda olmasinin,
bu mohsullarin satis orazilarinin va istehlak¢ilarinin genislondirilmasinin tomin edilmasidir

mohsulun bazar movqeyinin méhkomlondirmak va giiclondirilmakls satigin hocminin artirilmasinin tomin
edilmasidir



O daha yiiksok satis vo xidmat gostariciloring nail olmagqla satisin hacminin artirilmasinin tomin edilmasidir

150 Satisin hovaslondirilmasi prosesinds bu soxslorin hamisi hovaslondirilir:

istehlakg¢ilar, mohsulun satigin1 hayata kegiron saticilar vo vasitagilor

miiessisanin mahsulgdndoranlori, miiassise li¢iin marketing tadqiqatlar hoyata kegiron marketing
institutlar vo miiassisanin mahsulunun reklamini hayata kegiran reklam agentliklori

miiassisa {i¢lin marketing tadqiqatlar hoyata kegiron marketing institutlari, mohsulun satisini hoyata
kegiron saticilar vo vasitogilor

miiassisonin mohsulunun reklamini hoyata kegiron reklam agentliklori, miiassisa li¢iin marketing
todqiqatlan hoyata keciron marketing institutlart vo mohsulun satisini hoyata kegiron saticilar
miiassisonin mohsulgéndaranlori, miiassisonin mshsulunun reklamini hoyata keciran reklam agentliklori
vo mohsulun satigini hoyata kegiran saticilar

O O 0@

O

151 Satisin hovoslondirilmasi:

O

milossisonin mohsuluna alicilarin (istehlakgilarin) vo vasitogilorin miisbot miinasibotin formalasdi-
rilmasina yonoaldilen tadbirlor kompleksidir

alicilan (istehlakgilart) vo vasitogilori miiassisonin mohsulunu almaga hovaslondiran qisamiiddatli
tadbirler kompleksidir

alicilan (istehlakgilar) vo vasitogilori miiassisonin mohsulunu almaga hovoslondiron uzunmiiddatli
todbirlor kompleksidir

miiassisonin mohsuluna alicilann (istehlakgilarin) va vasitagilorin loyalliginin va sadiqliyinin
formalagdirilmasina yonoaldilon tadbirlor kompleksidir

alicilarla (istehlakgilarla) vo vasitagilarls birbasa alagsloerin yaradilmasina yonaldilon tadbirler
kompleksidir

O @

O
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152 Miisssisonin (togkilatin, sirkatin) adin1 hadof (magsad) bazarlarinin diqqgstins ¢atdirilmasi vo
bunun sayasindo hadof (mogsad) bazarlarinin onlar1 unutmamasina, yadda saxlamasina nail olunmasi
institusional reklamin bu formasinin vozifasidir

miidafis reklamlarinin

raqaboat reklamlarinin

tovsiyo xarakterli (maslohotverici) reklamlarin
informasiya xarakterli reklamlarin

xatirladici reklamlarin

OO00®O

153 Istehlakgilara raqib miiossisa ilo miiqayisade miiossisenin iistiinliiklorini gdstormok vo izah
etmoklo onlarin diggotini bu miiossisoya colb etmok institusional reklamin bu formasinin vozifosidir:

miidafio reklamlarinin

roqabot reklamlarinin

tovsiyo xarakterli (moaslshatverici) reklamlarin
informasiya xarakterli reklamlarin

OO00®@O

xatirladici reklamlarin

154 Miiossisonin na istehsal edo bilmosi, hanst xidmaotlori gdstors bilmasi, onun harada yerlogsmosi
haqqinda molumatlarin verilmasi institusional reklamin bu formasinin vozifasidir:

raqabat reklamlarnin

maslahatverici (tovsiys xarakterli) reklamlarin
xatirladici reklamlarin

informasiya xarakterli reklamlarin

OO00M®0O

miudafia reklamlarinin

155 Bu va ya digor masalalors dair miisssisonin mdvqeyi bu reklam vasitasi ilo bayan edilir:



raqabot reklamlar

miidafio reklamlar

tovsiyo xarakterli (maslohatverici) reklamlar
informasiya xarakterli reklamlar

OO00®O

xatirladici reklamlar
156 Xatirladic1 reklamlardan on ¢ox mohsulun hoyat dovraninin bu morhosloasinds istifado edilir:

bohran morholasindo

stabillik (yetkinlik) morhalosindo
inkigaf (arttm) morholosindo
bazara ¢ixma morholosinda

OO00®O

dircolis morhalosinda

157 Tovsiyo xarakterli (maslohatverici) reklamlardan on ¢ox mohsulun hoyat dévraninin bu
morholasinds istifads edilir:

bohran morhoslasinda

inkisaf (arttm) marhalasinda
dircolis marhalasinda

bazara ¢ixama morhoalasinda
stabillik (yetkinlik) morholasinda

OO00®0O

158 Informasiya xarakterli reklamlardan an ¢ox mohsulun hayat dévranmin bu merholasindo istifado
edilir

bohran moarholasinda

bazara ¢ixma morholasinda
dircoalis morhalasinda

inkisaf (artim) morhalasinda
stabillik (yetkinlik) morholasinda

OO00®O

159 Reklamin {invansiz (qeyri-soxsi) olmast

onu hazirlayan vo hoyata kegiron reklam firmasinin molum olmamasini géstorir
bir tokliflo genis istehlak¢1 auditoriyasina miiraciot edilmosini géstorir

onu hoyata kegiron miiassisonin imicinin yiiksok olmamasini gostarir

onu hoyata kegiron miiassisanin adinin molum olmamasini géstarir

OO00®O

onu hoyata keciron miiossisonin pog¢t tinvaninin molum olmadigini géstorir
160 Bu reklamlarda asas digqet mshsulun texniki-istismar parametrlorine yetirilir:

raqabot reklamlarinda

istehsal-texniki toyinatlit mohsullarin reklamlarinda
institusional reklamlarda

istehlak mohsullarinin reklamlarinda

OO00®@0O

midafio reklamlarinda

161 Bu reklamlarda asas diggot reklamin emosional olmasina, mohsulun istifads soraitine vo edilocok
glizostlors yetirilir:

roqabot reklamlarinda
istehlak mohsullarinin reklamlarinda
institusional reklamlarda

OO0®O

istehsal-texniki toyinatli mohsullarin reklamlarinda
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miidafio reklamlarinda

162 Reklam:

O @® O

O
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istehlak¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmagla onlari homin mohsulu almaga sévq edon vo pulsuz
hoyata kecirilon ikitorafli kommunikasiyadir

istehlak¢ilarda mohsula xog miinasibot yaratmaqla onlart hamin mohsulu almaga s6vq edoan pullu geyri-
soxsi kommunikasiyadir

istehlak¢ilarda mohsula xog miinasibot yaratmaqla onlart homin mohsulu almaga s6vq edon pullu soxsi
kommunikasiyadir

istehlak¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmaqla onlart homin mohsulu almaga s6vq edan pullu qeyri-
kiitlovi kommunikasiyadir

istehlakc¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmaqla onlari homin mohsulu almaga sévq edon ikitorafli soxsi
kommunikasiyadir

163 Iri istehlak¢ilara mohsul satisinda marketing kommunikasiyasinin bu formasindan istifado
edilmasi digor formalarla miiqayisods daha magsadsuygundur:
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ictimaiyyatlo slagadon
sorgilordon

satsin hovaslandirilmasindan
soxsi (fordi) satigdan
reklamdan

164 Istehsalg1 mohsullarina tolobat yaratmaq ve miinasibat formalasdirmaq mogsadi ilo 6ziiniin
kommunikasiya siyasatini istehlak¢ilara vo mogsod seqmenting tosir etmayo yonoldir. Bu halda
istehsal¢1 bu kommunikasiya strategiyasindan istifado edir:
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kommunikasiyanin qaymagin siiratlo y1gilmasi strategiyasindan
kommunikasiyanin colbetmao strategiyasindan
kommunikasiyanin bazara long daxilolma strategiyasindan
kommunikasiyanin irelilodilmse strategiyasindan
kommunikasiyanin bazara siirotle daxilolma strategiyasindan

165 Istehsalg1 mohsullarinin satisa qobul edilmasi, onlarin pistaxtalarda somorali yerlosdirilmasi vo
nlimayis etdirilmasi, satiginin siiratlondirilmasi moagsadi ilo 6ziinliin kommunikasiya saylorini
vasitogilora tosir etmoya yonoldir. Bu halda istehsal¢1 bu kommunikasiya strategiyasindan istifado

edir:

OO00®O

kommunikasiyanin qaymagin siiratlo y1gilmasi strategiyasindan
kommunikasiyanin iralilodilms strategiyasindan
kommunikasiyanin bazara long daxilolma strategiyasindan
kommunikasiyanin calbetms strategiyasindan
kommunikasiyanin bazara siiratle daxilolma strategiyasindan

166 Zoruri molumatlarin gobul edono (kommunikanta) ¢atdirilmasi moagsadilo gdondaricinin
(kommunikatorun) moagsadinin kommunikasiya strategiyasina transformasiya edilmasi marketing
kommunkasiyanin bu elementi vasitasi ilo hoyata kegirilir

OO00®O

oks alagado

kodlasdirmada

kodlarin agilmasinda (dsifrado)
molumatlarda

cavab reaksiyasinda

167 Gondoricinin (kommunikatorun) gobul edons (kommunikanta) noyi catdirmaq istodiyi, no demok



va neco demok istodiyi 6z oksini bu kommunikasiya elementindo tapir:

oks olaqada

molumatlarda

kodlarin agilmasinda (dsifrado)
kodlasdirmada

OO00M®0O

cavab reaksiyasinda

168 Istehlak mohsullar1 bazarinda hor nafara vo ya bir kontakta diison xarclorin hacmine gére on ucuz
kommunikasiya formast:

sorgi vo yarmarkalardir
reklamdir

ictimaiyyatlo alagadir
satisin hivaslondirilmasidir
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soxsi (fordi) satigdir
169 Hor nafars va ya bir kontakta diigon xorclorin hocmino gors on bahali kommunikasiya formast:

sorgi vo yarmarkalardir
soxsi (fordi) satigdir

satisin hovaslondirilmosidir
reklamdir
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ictimaiyyotlo olaqadir
170 Reklamdan forgli olaraq ictimaiyyatlo olage:

onun auditoriyast mohduddur

haqq1 6donilmakls (pullu) hoyata kegirilir
satisin hocmino qisamiiddot orzindo tosir edir
haqq1 6danilmomakls (pulsuz) hoyata kegirilir
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istehlakg ilo birbasa olaqe yaradir
171 Reklamdan va satigin hovoslondirilmasindon forgli olaraq soxsi (fordi) satis:

istehsal¢1 miiassisoyo xeyirxah miinasibat formalagdirir
uzunmiiddatli effekt yaradir

satisin hocmino qisamiiddot orzindo tosir edir
istehlakei ilo birbasa olaqe yaradir

O@OO0O

ani effekt yaradir
172 Reklamdan forgli olaraq satisin hovaslondirilmasi:

mohsulun 6zslliklarini 6n plana ¢akir
istehlaket ilo birbasa olaqe yaradir
uzunmiiddatli effekt yaradir

satisin hacminoe qisamiiddat arzinds tosir edir
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istehsal¢1 miiossisoyo xeyirxah miinasibot formalagdirir
173 Satisin hovaslondirilmasindon forqli olaraq reklam:

uzunmiiddatli effekt yaradir
istehsal¢1 miiossisoyo xeyirxah miinasibot formalagdirir
istehlaker ils birbasa olago yaradir

O00@®

ani effekt yaradir



O satigin hocminoe qisamiiddot arzindo tosir edir

174 Mohsulun satin alinmasina dair gorar qabul edon istehlak¢ilarin harokatlori 6ziinii satigin
hacminin va ya bazar payimin artirilmasinda géstarmasi marketing kommunikasiyasinin effektinin bu
morhalasinds bas verir

maqsad auditoriasinin faaliyyati morhalasindo

informasiyanin iglonmosi marhalasinda

kontaktin yaranmasi morholosinda

satisin hocminin vo ya bazar payinin artirilmasi, marka kapitalinin yaradilmasi morhsalosinda
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kommunikasiyanin effekti vo markanin mévqelogdirilmasi morholosindo

175 Alicinin vo ya istehlak¢inin markani almaga vo ya almamaga dair gorar qobul etmasi, ona
miinasibatdo miioyyon horokatlor yerino yetirmosi marketing kommunikasiyasinin effektinin bu
marhalasinda bas verir

informasiyanin islonmosi merhalosinda

satisin hacminin va ya bazar payinin artirilmasi, marka kapitalinin yaradilmasi. marholasinda
maqsad auditoriyasinin foaliyyati morhalasindo

kontaktin yaranmasi marhalasinda
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kommunikasiyanin effekti vo markanin mévqelasdirilmosi morholosindo

176 Alicinin va ya istehlak¢inin reaksiyasi dayaniqli naticoya - marka ilo assosiasiya olunan
reaksiyaya gotirib ¢ixarmasi marketing kommunikasiyasinin effektinin bu morholosindo bas verir

kontaktin yaranmasi marhalasinda

satisin hacminin va ya bazar payinin artirilmasi, marka kapitalinin yaradilmasi merhaloasinda
moaqsad auditoriyasinin foaliyysti merhslasinda

kommunikasiyanin effekti vo markanin mévqelogdirilmasi morhalasinda
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informasiyanin iglonmasi moarhalosinda

177 Potensial alicinin va ya istehlak¢inin kommunikasiya miiracistinin bir vo ya bir ne¢s elementing
dorhal reaksiya vermasi, yoni ona diqqat yetirmasi, onu dyronmasi, gobul etmasi vo ona reaksiya
vermosi marketing kommunikasiyasinin effektinin bu marhslasindoe bas verir

kommunikasiyanin effekti vo markanin mévqelogdirilmasi morholasinda

maqsad auditoriyasinin foaliyyati morholasinda

satisin hacminin va ya bazar payinin artirilmasi, marka kapitalinin yaradilmasi moarhalasinda
informasiyanin igslonmosi morhalasinda
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kontaktin yaranmasi morholasinda

178 C.R.Rossiter vo L.Persiya goro potensial alicinin vo ya istehlak¢inin reklam miiraciotini gérmosi
va ya satigin hovaslondirilmasi tadbirlori hagqinda malumata malik olmasi marketing
kommunikasiyasinin effektinin bu morhoslosinds bas verir

satisin hocminin vo ya bazar payinin artirilmasi, marka kapitalinin yaradilmasi morhsalosinda
kontaktin yaranmasi morholasindo

kommunikasiyanin effekti vo markanin movqelogdirilmasi morhalasindo

informasiyanin iglonmasi marhalosinda
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mogqsad auditoriyasinin foaliyyeti moarhslasinda
179 Marketingisn kommunikasiya sisteminin moagsadi:

mohsullarin boliisdiiriilmasi va satisinin toskilidir

OO

yeni mahsulun hazirlanmasi vo mévcud mahsul ¢esidinin tokmillagdirilmasidir



O0@

mohsula tolobatin formadlasdirilmasi va satisinin stimullasdirilmasidir
mohsullara miinasib qiymsatin miiayyonlogdirilmosidir
bazarin vo istehlakg¢ilarin tolobatinin askar edilmosi vo dyranilmosidir

180 Marketinq kommunikasiyasi:
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satis bazarlarinin formalasdirilmasidir
reklam foaliyystinin hoyata kegirilmasidir

satisin hovaslondirilmasi iizro todbirlor kompleksidir
satisin hocminin artirilmasi maqsadils hadaf (magsad) auditoriyasina tosir gdstorilmasi vasitalorinin
macmusudur

satis hocminin artirilmast mogsadilo mahsulun yayimi vo satigin togkili prosesidir

181 Bu amil marketinqin miiassisonin marketing bolmasi torafindon miioyyon edilon miiossisadaxili
amillorine aiddir:

OO00®@O

miiassisadaxili koorporativ madoniyyat
boliisdiirmo kanallan

miiossisonin foaliyyot sahosi
miiossisonin magsadi

miiossisonin idaroetmso struktiru

182 Bu amil marketinqin miisssisonin marketing bolmasi tarafindon miioyyon edilon miioassisadaxili
amillorino aiddir:
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miiossisadaxili koorporativ madeniyyet
satis kanallan

miissisonin foaliyyot sahasi
miiassisanin maqsadi

miiasisonin idaraetma struktiru

183 Bu amil marketingin miiossisonin marketinq bolmasi torafindon miioyyan edilon miiossisodaxili
amillorine aiddir:
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miissisadaxili koorporativ modaniyyaot
mohsulun qiymati

miiassisonin foaliyyat sahosi
miiassisonin maqsadi

miiassisonin idareetmo struktiru

184 Bu amil marketingin miiossisonin marketinq bolmasi torofindon miioyyon edilon miiossisodaxili
amillorine aiddir:
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miiassisonin foaliyyat sahosi
miissisodaxili koorporativ madoniyyat
miiossisonin idareetmo struktiru
marketing bélmosinin idarsetms strukturu
miiossisonin maqsadi

185 Bu amil marketingin miiassisonin marketing bolmasi torafindon miioyyon edilon miioassisadaxili
amillorino aiddir:
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miiassisadaxili koorporativ madoniyyat
miiossisonin maqsad bazari
miiossisonin foaliyyot sahosi
miiossisonin maqsadi



O miiossisonin idaroetmo struktiru

186 Bu amil marketinqin miiassisonin marketinq bolmasi tarafindon miioyyon edilon miiossisadaxili
amillorino aiddir:

miissisadaxili koorporativ madaniyyat
marketinqin maqsadi

miiassisonin foaliyyot sahasi
miiossisonin magsadi

miiossisonin idaroetmo struktiru
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187 Bu amil marketinqin miisssisonin ali rahbarliyi torafindon miisyyon edilon miiassisodaxili
amillorino aiddir:

qiymot

miiossisadaxili koorporativ madoniyyaot
marketinqin maqsadi

bolisdiirma

OO00M®O

mogsad bazarlar

188 Bu amil, marketingin miiossisonin ali rohbarliyi torofindon miioyyon edilon miiossisodaxili
amillorino aiddir:

marketunq bolmasinin strukturu
miiassisonin maqsadi
marketinqin moqsadi
boliisdiirma
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maqsad bazarlan
189 Bu amillor marketingin madani miihitini xarakterizo edir:

referent qruplar

insanlarin comiyyatlo miinasibati
raqiblarin bir-birine miinasiboti
insanlarin hayat soviyyosi
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sosial qruplar
190 Asagidakilar gostorilonlordon hansi marketing vasitogilorine daxildir:

naqliyyat togkilatlan

marketinqg todqiqatlan togkilatlar
kontakt auditoriyasi
mohsulgdndaranlor

KIvV
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191 Miiassisa mahsullarint modifikasiya etmokls hadof bazariin hiidudlarini genis-londirir. Bu,
marketing miihitinin agagida sadalanan bu amillori hesabina bas vermisdir:

demogqrafik amiller
elmi-texniki amillor
iqtisadi amiller
sosial amiller

OO00®O

siyasi hiiquqi amiller

192 Dovlat torafindon fundamental todqiqatlara ayrilan vosaitlor miiossisalorin innovasiyali inkisafini



stiratlondirmisdir. Bu, marketinq miihitinin asagida sadalanan amillori hesabina bas vermisdir:

siyasi-hliquqi amiller
elmi-texniki amillor
demogqrafik amillor
sosial amillar
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iqtisadi amillor

193 Olkado usaqlarm saymnin artimi usagqlar iiciin qida mohsullar1 istehsal edon miiossisonin hodof
bazarmin potensial tutumunun artimina sobab olmusdur. Bu, marketinq miihitinin asagida sadalanan

amillori hesabina bas vermisdir:

siyasi-hiiquqi amiller
demogqrafik amillor
iqtisadi amiller
istehlak¢1 amili
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elmi-texniki amillor

194 Shalinin sayinda bag veran artim miiassisanin hodaf bazarinin tutumunun 1,5 dofo artimina sabab

omusdur. Bu, marketinqg miihitinin asagida sadalanan amillori hesabina bas vermisdir:

demogqrafik amillor

iqtisadi amiller

modoni amillor

mohsullarin satig1 vo reklami
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giymot amillor

195 Ohalinin riayat etdiyi doyorlor sistemindo bas veron doyisikliklor bu marketing miihitini
xarakterizo edir:

elmi-texhiki miihiti
madani miihiti
siyasi-hliquqi miihiti
iqtisadi mithiti
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demogqrafik miihiti
196 Bu amillor miiossisadon konar marketing miihit amilloridir:

boliisdiirmo vo satis sistemi
mohsulgdndaranlor

qiymaot

korporativ madaniyyat
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moahsul
197 Bu amil miiassisadaxili mithit amilidir:

raqibler
mohsulgdndaranlor
korporativ madaniyyat
miistorilor

maliyya toskilatlar

OO0®@OO

198 Faydasiz auditoriyaya aiddir:

O

miiassisonin reklam etdiyi obyektdon istifads etmoyan istehlakg¢ilar
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miiassisonin reklam etdiyi obyektlo maraqlanmayan vo ya ondan istifads etmoyon istehlakgilar
sonaye vo kond tosarriifatt mohsullarinin istehsali ilo masgul olan sahibkarlar

sohor vo gasabolords yasayan istehlakgilar

ohalinin televiziya verilislorino baxmayan, qozet oxumayan hissasi

199 Bu amil kontakt auditoriyasina aiddir:
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vasitogilor

KIV-lor

miistorilor
mohsulgdndaranlor
roqiblor

200 Kontakt auditoriyast:
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miiossisays marketing xidmoti gdstoron toskilatlardir

miiassisainin qarsisina qoydugu mogsadlora catmagda ona yardim gostoron toskilat vo miiassisolordir
miiassisa ilo birbasa olaqadas olan vo onu mohsullarla tomin edan tochizatgilar

miiassisa ilo birbasa alaqads olan vo onun mohsullarini alan alicilardir

miiassisa ila birbasa alagads olan vo onun mohsullarinin satisini togkil edon toskilatlardir

201 Marketingin mikromiihitinin todqiqi zamani bu amillor 6yronilir:
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siyasi-hliquqi amiller
iqtisadi amillor
sosial amiller
mohsulgdndaranlor
demogqrafik amillor

202 Marketinqin mikromiihitinin todqiqi zamani bu amillor dyronilir:
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siyasi-hliquqi amiller
kontak auditoriyasi
sosial amillor
iqtisadi amiller
demogqrafik amillor

203 Marketinqin mikromiihitinin todqiqi zamani bu amillor 6yronilir:
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siyasi-hiiquqi amillor
raqiblor

sosial amillor
iqtisadi amiller
demogqrafik amiller

204 Marketinqin mikromiihitinin tadqiqi zamani bu amillor dyranilir:
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siyasi-hiiquqi amillor
istehlakgilar

sosial amillor
iqtisadi amiller
demogqrafik amillor

205 Marketingin hiiquqi miihiti:

)
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xaricdon mohsul alinmasini tonzimloyon qaydalar vo valyuta mohdudiyyatloridir



Olkado sahibkarliq foaliyystinin hoyata keg¢irilmasini vo tonzimlonmasini tomin edon qanunlar vo
qanunvericilik aktlarinin mocmusudur

istehlak¢ilarin monafeyini geyri-mitkommaol, haqsiz sahibkarliq faaliyystindon miidafis edon qanunvericik
aktlarnin macmusudur

sahibkarliq etikasi vo istehlak¢ilarin hiiquqlarinin miidafiasi tizro dévlat vo ictimai toskilatlarin
macmusudur
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ayri-ayr siyasi vo dovlet xadimlori ilo qarsiliqli miinasibatlorin tonzimlonmasi qaydasidir
206 Insanlarin bir-birino miinasibotlori marketingin bu otraf miihiti amillorino aiddir:

mikromiihit amillorino
moadoni miihit amillarina
siyasi miihit amillarina
sosial miithit amillarina
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hiiquqi miihit amillarina
207 Marketingin bu otraf miihiti amili istehlak¢ilarin hiiquglarinin miidafiosi amillorine aiddir:

siyasi stabillik

valyuta mohdudiyyatlori

6lkadas sahibkarligin inkisaf soviyyasi

istehlakg¢ilarin menafeyinin geyri-mitkommaol sahibkarliq foaliyystindon miidafis amilleri
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dovlat aparati
208 Marketingin bu otraf miihiti amili siyasi-hiiquqi amillors aiddir:

ohalinin miqrasiyasi

dovlet aparati

istehlak¢1 amili

ohalinin tobii artimi

timumu daxili mohsulun hacmi

OO00®@O

209 Marketingin bu otraf miihiti amili siyasi-hiiquqi amillors aiddir:

ohalinin miqrasiyasi

dovlat aparati

istehlakc¢1 amili

ohalinin tobii artimi

imumu daxili mohsulun hacmi

OO00®O

210 Marketingin bu otraf miihiti amili siyasi-hiiquqi amillors aiddir:

ohalinin miqrasiyasi

xaricdon mohsul almaya miihasibat
istehlak¢1 amili

ohalinin tobii artim

timumu daxili mehsulun hocmi

OO00®@O

211 Marketingin bu otraf miihiti amili siyasi-hiiquqi amillors aiddir:

ohalinin miqrasiyasi

valyuta mahdudiyyaetlori
istehlak¢t amili

ohalinin tobii artimi

timumu daxili mahsulun hocmi

OO00®@O



212 Marketingin bu otraf miihiti amili siyasi-hiiquqi amillors aiddir:

ohalinin miqrasiyast
siyasi stabillik
istehlak¢t amili
ohalinin tabii artimi

OO00M®0O

umumu daxili mahsulun hacmi

213 ©Shalinin miqrasiyasinda bas veran doyisikliklor marketingin bu otraf miihit amillorino aiddir:

istehlak¢t amili
demogqrafik
elmi-texniki amil
iqtisadi amil
sosial-modani amil
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214 Marketinqgin bu otraf miihiti amili miiossiso torafindon nozarst edilmoyon amillors aiddir:

mohsul

mohsulgdndaranlor

mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisi
istehlakgilar
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qiymot

215 Marketingin bu straf miihiti amili miiassisa torafindon nozarst edilon amillare aiddir:

miistorilor

mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisi
xammal vo material gondoranlor
kontakt auditoriyasi
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vasitogilor
216 Bu amillor marketinqgin makro miihitinin demoqrafik amillorine aiddir:

issizlik soviyyasi
ohalinin miqrasiyasi
referent qrup

imumi daxili mohsul
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iqtisadiyyatin inkisaf tempi
217 Bu amillor marketingin makro miihitinin demoqrafik amillorino aiddir:

issizlik soviyyasi

ailods usaqlarin say1

ailo biidcasinin bolisdiiriilmasi
imumi daxili mahsul
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golirlorin saviyyasi
218 Bu amillor marketingin makro miihitinin demoqrafik amillorino aiddir:

igsizlik saviyyasi

ailslorin say1

hoyat soviyyasi

hor nafars diison milli galirin hacmi

OO00®@O

golirlorin saviyyasi



219 Bu amillor marketingin makro miihitinin demoqrafik amillorine aiddir:

inflyasiya soviyyasi

ohalinin tobii artimi

imumi daxili mahsulun hacmi
hayat soviyyasi
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istehlak¢inin statusu
220 Bu amillor marketingin makro miihitinin demoqrafik amillorins aiddir:

iqtisadiyyatin inkigaf tempi

hor nafors diison milli galirin hocmi
ohalinin yas qurulusu

timumi daxili mahsulun hocmi
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istehlak¢inin statusu
221 Bu amillor marketingin makro miihitinin sosial amillaring aiddir:

hor nafars diison milli galirin hacmi
istehlak¢inin statusu

iqtisadiyyatin inkigaf tempi

ohalinin say1, dogulan vo 6lonlarin say1
timumi daxili mahsulun hocmi
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222 Bu amillor marketinqin makro miihitinin sosial amillorins aiddir:

imumi daxili mohsulun hocmi

igsizlik

ohalinin say1, dogulan va 6lonlorin say1
inflyasiya soviyyosi
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referent qruplar
223 Bu amillar marketinqin makro miihitinin sosial amillorins aiddir:

inflyasiya soviyyosi

sosial siniflor

igsizlik

ohalinin say1, dogulan va 6lanlarin say1
imumi daxili mehsulun hacmi
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224 Bu amillor marketingin makro miihitinin sosial amillarino aiddir:

inflyasiya salyyasi

ailo biidcasinin boliisdiiriilmasi

igsizlik

ohalinin say1, dogulan va 6lanlarin say1
imumi daxili mahsulun hacmi

OO00®@O

225 Bu amillor marketingin makro miihitinin sosial amillorino aiddir:

inflyasiya soviyyasi

golirlorin saviyyasi

igsizlik

ohalinin say1, dogulan va 6lonlarin say1
imumi daxili mohsulun hacmi

OO00®@O



226 Bu amillor marketingin makro miihitinin sosial amillarino aiddir:
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inflyasiya soviyyasi

ohalinin golirlarinin saviyyasi

igsizlik saviyyasi

ohalinin say1, dogulan va 6lanlarin say1
imumi daxili mohsulun hacmi

227 Bu amillor marketingin makro miihitinin iqtisadi amillorine aiddir:
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referent qruplar

igsizlik saviyyosi

ohalinin galirlorinin soviyyasi

ohalinin say1, dogulan vo 6lonlarin say1
hoyat soviyyasi

228 Bu amillor marketingin makro miihitinin iqtisadi amillorine aiddir:
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referent qruplar

inflyasiya soviyyasi

ohalinin golirlorinin saviyyasi

ohalinin say1, dogulan vo 6lonlarin say1
hoyat soviyyasi

229 Bu amillor marketingin makro miihitinin iqtisadi amillorine aiddir:
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referent qruplar

qiymatlorin saviyyasi

ohalinin golirlarinin soviyyasi

ohalinin say1, dogulan va 6lonlorin say1
hayat soviyyasi

230 Bu amillar marketinqin makro miihitinin iqtisadi amillorine aiddir:
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referent qruplar

hor nofors diison timumi daxili mohsulun hocmi
ohalinin golirlarinin soviyyasi

ohalinin say1, dogulan va 6lanlarin say1

hoyat soviyyasi

231 Bu amillor marketingin makro miihitinin iqtisadi amillorine aiddir:
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referent qruplar

iimumi daxili mehsulun hacmi

ohalinin golirlorinin soviyyasi

ohalinin say1, dogulan va 6lanlarin say1
hayat soviyyasi

232 Bu amillor marketinqgin makro miihitinin iqtisadi amillorine aiddir:

OO00®@O

referent qruplar

6lkonin tosorriifat tipi

ohalinin golirlorinin soviyyasi

ohalinin say1, dogulan va 6lonlarin say1
hoyat soviyyasi



233 Marketingin nazarat edilmoayon otraf miihit amillori:
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miiassisonin istehsal vo texniki sobasi tarafindon miisyyan edilon amillordir

miiassisa tarafindon miiayyon edilmoayon vo miiassisonin onlara uygunlasmali oldugu amillardir
miiossisanin ali rohbarliyi torafindon miioayyon edilon amillordir

miiassisa torafindon miiayyan va idars edilon amillordir

miiassisanin marketing s6basi torafindon miisyyen edilon amillordir

234 Marketinqin nazarat edilon otraf miihit amiillori:
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miiassisdon kenar mikromiihit amilleridir

miiassisa torafindon miioyyon vo idars edilon amillordir
iqtisadi, sosial vo demoqrafik amillordir

makromiihit amilloridir

istehlakg¢ilarin tolabatinit miiayyon edon amillordir

235 Marketinqin miiossisadaxili mikromiihit amillori:
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miiassisonin yalniz bazar foaliyyatine deyil biitiin bazar subyektlorinin faaliyyatina tosir edon amillordir
miiossisonin istehsal-maliyyo foaliyyotino aid olan, miiassiso torafindon idars edilon vo onun marketing
foaliyyatina tosir edon amillordir

miiassisonin istehsal-maliyya foaliyyatine tosir gdstoran biitiin subyekt vo amillorin macmusudur
miiassisonin tasir, idars eds bilmoadiyi, yaxud tosir saviyyasi hodden artiq asagi saviyyado olan vo ona
uygunlasmaga vadar oldugu otraf miihit amillaridir

miiassisa ilo iqtisadiyyatin eyni soviyyasindos yerlogon, milossisonin nozarat eds bilmadiyi vo onun
istehsal-maliyyo foaliyyotinino tosir edon amillordir

236 Marketingin miiassisadon konar mikromiihit amillori:
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miiossisonin yalniz bazar foaliyyotino deyil,biitiin bazar subyektlorinin foaliyystino tosir edon amillordir
miiassisa ila iqtisadiyyatin eyni soviyyasinds yerlagon, miiossisonin nazarat eds bilmadiyi ve onun
istehsal-maliyyo foaliyyatinine tosir edon amillordir

miiassisonin istehsal-maliyyo foaliyyotine tosir gdstoran biitiin subyekt vo amillorin macmusudur
miiassisonin tasir, idars edo bilmadiyi, yaxud tosir saviyyasi haddon artiq asagi saviyyads olan vao ona
uygunlagsmaga vadar oldugu otraf mithit amilloridir

miiassisonin istehsal-maliyyo foaliyyotine aid olan vo onun marketing faaliyyatina tosir edon amillordir

237 Marketinqin mikromiihit amillori:
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miiassisoni resurslarla tomin edon miiassiso va togkilatlarin maocmusudur

iqtisadiyyatin mikro soviyyasina aid olan vo miiassisonin foaliyyatine tosir gdstoron subyekt vo amillorin
macmusudur

iqtisadiyyatin makrosaviyyasins aid olan vo milassisonin faaliyyatina tasir gdstoron subyekt vo amillorin
macmusudur

miiassisonin bazar foaliyyatine tosir gdstoran biitiin subyekt vo amillorin macmusudur

miiassisanin istehsal texnologiyasina tasir gostoran subyekt vo amillarin macmusudur

238 Marketinqin makromiihit amillori:
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miiassisoni resurslarla tomin edon miiassisa va toskilatlarin mocmusudur

iqtisadiyyatin makro soviyyasine aid olan vo miiassisonin foaliyyatinag tasir gostoron subyekt vo amillorin
mocmusudur

iqtisadiyyatin mikro saviyyasina aid olan vo miiassisonin faaliyyatina tasir gdstoran subyekt vo amillarin
macmusudur

miiassisonin bazar foaliyyatine tasir gdstaran biitiin subyekt vo amillorin macmusudur

miiossisonin istehsal texnologiyasina tasir gostoran subyekt vo amillorin macmusudur



239 Marketing otraf miihiti amillori:

miiassisoni resurslarla tomin edon miiassisa va toskilatlarin mocmusudur

miiassisonin bazar foaliyyatina tasir gdstaran biitiin subyekt vo amillarin macmusudur
miiassisonin investsiya foaliyyatinag tosir gdstoron biitlin subyekt vo amillorin mocmusudur
miiassisonin istehsal texnologiyasina tasir gdstoran biitiin subyekt vo amillorin macmusudur

OO00®@O

miiassisonin xarici foaliyystina tasir gdstoran biitiin subyekt vo amillerin macmusudur

240 Marketine aid biitn név informasiyanin toplandig1 strukturlasdirilmis massivler toprumu MIS-in
bu blokunda oks etdirilir

modellar bazasinda

tokrar informasiya bazasinda
metodlar vo tolimatlar bazasinda
ilkin informasiyalar bazasinda
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molumatlar bazasinda

241 Giris informasiyasindan tolob edilon ¢ixis informasiyasinin alimasini MiS-in bu bloku tomin
edir

tokrar informasiya bazasi
ilkin informasiyalar bazasi
metodlar vo talimatlar bazasi
modellar bazasi
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molumatlar bazasi

242 Cixis hesabatlarinin tortib edilmosi magsadi ilo molumatlar bazasinin islonmasini tomin edon
gaydalar MIS-in bu blokunda oks etdirilir:

tokrar informasiya bazasinda
molumatlar bazasinda

ilkin informasiyalar bazasinda
modellor bazasinda
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metodlar va tolimatlar bazasinda
243 Marketinq informasiya sistemi bu bloklardan ibaratdir:

molumalatlar bazasindan; modellor bazasindan va alqoritmlor bazasindan
molumalatlar bazasindan; modellor bazasindan vo proqramlar bazasindan
molumalatlar bazasindan; proqramlar bazasindan; metodlar vo talimatlar bazasindan
molumalatlar bazasindan; modellar bazasindan; metodlar va tolimatlar bazasindan
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alqoritmlor bazasindan; modellar bazasindan; metodlar vo tolimatlar bazasindan
244 Metodlar vo tolimatlar bazasi:

marketingo aid tokrar informasiyanin toplanmasi prosedurudur

marketings aid ilkin informasiyanin toplanmasi prosedurudur

girig molumatlardan ¢ix1s informasiyasini almaq iigiin zoruri olan modellorin va statistik prosedurlarin
macmusudur

marketing aid biitn ndv informasiyanin toplandig1 strukturlagdirilmis massivler topirumudur

¢ix1s hesabatlarinin tortib edilmasi mogsadi ilo molumatlar bazasinin islonmasini tomin edon qaydalarin
macmudur
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245 Modellar bazast:

O tokrar molumatlarin toplanmasini va islonmosini tomin edir
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ilkin malumatlarin toplanmasini vo iglonmasini tomin edir

marketingo aid biitiin név informasiyani 6ziindos birlegdirir

marketingo aid informasiyanin strukturturlagdirilmasini tomin edir

giris informasiyasindan tolob edilon ¢ixis informasiyasinin alinmasini tomin edir

246 Moalumatlar bazasi;
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aparilmis sorgular osasinda toplanmis informasiya toplumudur

marketingo aid miiossisadaxili hesabatlar toplumudur

statistik hesabatlarda oks etdirilon informasiya toplumudur

molumatli soxslorden toplanmis informasiya toplumudur

marketing aid biitn ndv informasiyanin toplandig1 strukturlagdirilmis massivler toplumudur

247 Marketinq informasiya sisteminin digor informasiya monbalorinden forqi budur:
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miiossisadon konar informasiyaya osaslanmasi

alyetorli olmasi

ucuz basa golmasi

strukturlasdirilmis olmasi

miiossisonin miitoxassislari tarafindon formalasdirilmasi

248 Marketing informasiya sisteminin formalagdirilmasinda mogsad:
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marketinq qorarlarinin qabul edilmasi {i¢lin zoruri informasiya bazarsinin yaradilmasi

miiassisonin faaliyyatinin qiymatlondirilmasi va ona nazaratin hoyata kegirilmasi

marketing foaliyyatine dair informasiyanin obyektivliyinin qiymotlondirilmasi

marketinq lizro menecerlorin marketing foaliyyatine dair qorarlar gobul etmasi iigiin onlarin informasiya ilo
tomin olunmasi

marketing konsepsiyasinin vo onun funksiyalarinin realizasiyasi

249 Sorgular vo miisahido marketing todqiqgatlarinin bu néviine aiddir:
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daima aparilan marketinq todqiqatlarina
vaxtagirt aparilan marketing todqiqatlarnna
marketing todqiqatlarina aid deyildir
kabinet tadqiqatlarina

kabinetdon konar tadqiqatlara

250 Dovrii moatbuatin 6yronilmasi marketing todqigatlarinin bu néviine aiddir:
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marketinqg todqiqatlarnna aid deyildir
vaxtasirt aparilan marketing tadqiqatlarina
daima aparilan marketinqg tadqiqatlarina
kabinet todqiqatlarina

kabinetdon konar todqiqatlara

251 Zondlagdirma (kosfiyyat) marketing todqigatinin mogsadi:
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Oyronilon hadisalar arasinda sabab-natica alagsalorinin agkar edilmasi

marketinqg foaliyyotindo olan problemlorin askar edilmasi vo todqiqat metodologiyasinin hazirlanmasi
ticlin informasiyanin toplanmast

hokumatin iqtisadi inkisafa dair progqramlarinin tohlili vo onlarin miiessisanin marketing foaliyyatindo
nozoro alinmasi

gapali rejimda isloyon miiassisalorin faaliyyati haqqinda informasiya toplanmasi vo onun foaliyystinin
giymaotlondirilmasi

marketing foaliyyotindo olan problemlorin askar vo hall edilmasi



252 Marketingo dair informasiyanin toplanmasinda istifads edilmir:
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Delfi va fokus-qrup metodlarindan
informasiyanin iqtisadi tohlil metodundan
eksperment vo fokus-qrup metodlarindan
miisahids vo sorgu metodlarindan
imitasiya metodundan

253 F.Kotlera goro marketinq informasiya sistemi (MIS):
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marketing qararlarinin gabulu {i¢lin zoruri olan aktual va doqiq informasiyanin toplanmasi, onun tohlili,
sistemlogdirilmasi vo qiymatlondirilmasi, homginin informasiyani 6ziindo birlogdiron molumatlar bankinin
yaradilmasi prosesidir

marketing gorarlarinin gobulu {i¢iin zaruri olan aktual vo doqiq informasiyanin toplanmasi,
tosniflogdirmasi, tohlili, qiymatlondirilmasi va yayimini hoayata kegiron miitoxassislorin, ham¢inin bu
informasiyanin toplanmasinin metodoloji isullarinin vo bunun {i¢iin lazim olan avadanliglarin
moacmusudur

marketing qorarlarinin qabulu {i¢ilin zoruri olan aktual vo doqiq informasiyanin toplanmasi, onun tahlili,
sistemlosdirilmasi vo qiymsatlondirilmasi prosesi, homginin bu informasiyanin toplanmasinin metodoloci
iisullart va islonmasinda istifads olunan avadanliqlarin macmusudur

marketingo dair qoararlarin qabulu {i¢iin yaradilmig molumatlar bankinin, bu malumatlarin toplanmasini
hoyata kecgiron miitoxassislor vo molumatlarin emalinda isttifade edilon avadanliqlarin macmusudur
marketing qorarlarinin qabulu {i¢ilin zoruri olan aktual vo doqiq informasiyanin toplanmasi, onun tahlili,
sistemlogdirilmasi vo molumatlar bankinin yaradilmasi, homginin yaradilmis melumatlar banki ils dialoq
sistemini tomin edon modellar va tolimatlarin macmusudur

254 Bir rayonda 50 vo daha artiq yash gadinlar se¢ilmisdir. Biitiin gadinlardan ay arzindo giindalik
olaraq hans1 magaza vo kosklora bas ¢cokdyini geyd etmok tapsirilmigdir. Bu, informasiyanin
toplanmasinin asagidaki metoduna aiddir:

OO00®@O

fokus-qrup

istehlake¢1 paneli

porakonda tacirlar paneli
parakonda tacirlorin auditi
coxluglarin boliismasinin tadqiqi

255 Magazaya golonlor arasinda alis edonlorin faizini miioyyanlosdirmok lazimdir. Bu zaman
informasiyanin toplanmasinin bu metodundan istifado etmok mogsodouygundur:
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istehlake¢1 paneli
miisahida
eksperiment
Delfi

fokus-qrup

256 Marketinq informasiya sisteminin faaliyyatinin naticaosi:
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miiassisonin missiyasidir
miiossisonin marketing miihitinin voziyyati barade malumatlar bazas1 vo marketing tadqiqati
hesabatlarinin hazirlanmasidir

modellar vo metodlar bankinin yaradilmasidir
ilkin vo tokrar informasiya monbolorinin miioyyan edilmasidir
planlagdirma sistemidir

257 Marketinq informasiyasinin tohlili sistemina daxildir:
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xarici hesabat alt sistemi



modellar vo metodlar banki
marketing informasiya sistemi
molumatlar bazasi
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daxili hesabat alt sistemi
258 Marketing informasiya sisteminin faaliyyati {i¢iin resurs qismindo lazimdir:

maqsadloarin iyerarxiyasi

miiossisonin maliyys potensiali

informasiyalarin y1gilmasi vo islonmasi vordislorine malik ixtisasli heyot
strategiyalarin slaqoelondirilmasi
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mohsul ¢esidi siyasoti
259 Marketing informasiya sisteminin faaliyyat gdstormasi ti¢lin nalar edilmalidir:

miiossisanin maqgsadlornini deqiqlosdirilmasi

informasiyanin y1gilmasi, islonmasi, tohlili, sistemlogdirilmasi vo saxlanmasi
marketinqin idareedilmosi liglin qorarlarin gobulu

miiassisonin idaroedilmasi {i¢lin gorarlarin gobulu
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miiassisanin marketing aktivlerinin qiymatlondirilmasi

260 Bazar todqiqinin bu ndviino miixtalif statistik odobiyyatlarin vo malumat kitabgalarinin
Oyronilmosi aiddir:

kasfiyyat todqiqatlan
kabinet tadqiqatlar
kauzal tadqiqatlar
orazi tadqiqatlan
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elmi tadqiqatlan

261 Marketinq todqigatlarinin aparilmasi {li¢iin sorgu metodu ilo informasiya toplanmasi bu tadqiqat
tipino aiddir:

fundemental tadqiqatlara

kabinetdon konar (sohra) todqiqatlara
kauzal todqiqatlara

kabinet todqiqatlarina
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elmi todqiqatlara

262 Marketinqg tadqiqatlarinin aparilmasi tigiin miixtalif adebiyyatlardan informasiya toplanmasi bu
todqiqat tipine aiddir:

fundemental todqiqatlara

kabinet todqiqatlarina

kauzal todqiqatlara

kabinetdon kenar (sohra) tadqiqatlara
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elmi todqiqatlara
263 Rogqiblorin toqiqi prosesinds tohlil edilir:

mohsulun giymatinin elastikliyi
marketinqin makromiihiti
bazarin firma strukturu
strategiyalar
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bazarin mahsul strukturu



264 Bu amil marketing informasiyalarin xiisusiyyatini oks etdirir:

miiassisadaxili informasiya olmasi
informasiyanin obyektiv olmasi
ilkin informasiya olmasi

tokrar informasiya olmasi
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xarici informasiya olmasi

265 Miiossisonin marketing xidmotindon omokdaslar1 Dovlot Statistika Komitasinin molumatlarindan
istifado etmoklo konkret nov mohsul bazarinin real tutumunu 6yronmok istoyirlor. Marketing
xidmatindon omokdaslarin istifads etdiyi informasiyalar bu tip informasiyalara aiddir:

sorgu metodu asasinda toplanmis informasiyaya
tokrar informasiyaya

miiassisonin hesabatlarindan toplanmis informasiyaya
ilkin informasiyaya
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miisahids asasinda toplanmis informasiyaya
266 Miiassisonin mikromiihitinin tadqiqins sistemli yanasmanin xarakterik cohati:

miiassisoni mikromithitdon ayrilmasi torkib elementi kimi nozordon kegirmakdir

mikromiihiti formalasdiran elementlorin qarsiliqli slagalorinin agkarlanmasi vo dyronilmasidir
mikromiihitin makromiihitls birgs todqiq etmokdir

mikromiihiti formalasdiran elementlorin kompleks todqiqidir
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mikromiihiti formalasdiran elementlori montiqi ardicilligla 6yronmokdir
267 Marketing todqigatlarinin noticalorine dair hesabatda oks olunmalidir:

marketing foaliyyotino nazarst metodlan
informasiyanin toplanmasi metodlari
marketingo aid anlayislar

marketinq konsepsiyasinin mezmunu
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marketinq konsepsiyasinin nazari 9saslari

268 Marketing todqigatlarinda istifado olunan basqga bilik sahoslorindon monimsonilmis metodlara aid
edilir:

iggiizar oyunlar

psixoloji metodlar

kiitlovi xidmat nazariyyasi
sistemli tohlil metodu
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oks alago metodu
269 Marketinq todqiqatlarinda istifads edilon analitik prognozlasdirma metodlarina aid edilir:

program-maqsadli yanagma metodu
iqtisadi-riyazi metodlar

situasiyali tahlil metodu

sistemli tohlil metodu
SWOT-analiz
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270 Marketinq todqigatlarinda istifads edilon bu metod iimumelmi metodlara aiddir:
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(U iqtisadi-statistik metodlar
® sistemli tohlil metodu



oks alago metodu
xatti progqnozlagdirma metodu
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isgilizar oyunlar
271 Marketinqg tadqiqatlarinin aparilmasi tigiin bu tadqiqat metodundan istifads edilir:

soboko metodundan

imumi elmi metodlardan
kompromis tohlil metodlardan
miistorak tohlil metodlardan
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todqiqati aparan soxslorin intuisiyasindan
272 Marketing informasiya sisteminin layihalosdirilmasins bu omoliyyatla baglanir:

anketlorin tortib edilmosindon

MIS-in potensial istifadogilorinin miioyyanlasdirilmasindon
marketing planinin tortib olunmasindan

otraf miihitin 6yronilmasindon
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informasiyanin toplanmasi metodlarinin se¢ilmasindon

273 Informatorla soxsi alage yaratmadan toplanan informasiya informasiyanin toplanmasinin bu
metoduna aiddir:

sorgu metoduna

miisahido metoduna
istehlake¢1 paneli metoduna
delfi metoduna
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imitasiya metoduna

274 Informasiyanim informatorla soxsi olago yaratmagla toplanmasi informasiyanin toplanmasinin bu
metoduna aiddir:

miisahide metoduna

sorgu metoduna

istehlak¢t paneli metoduna
Delfi metoduna
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imitasiya metoduna
275 Delfi metodu ils toplanan informasiya bu informasiya tipino aiddir:

xarici slkolorin statistik nagrlorindon olds edilon informasiya tipino
ilkin informasiya tipino

niifuzlu soxslorlo s6hbatlor asasinda toplanan informasiya tipina
miiossisodaxili informasiya tipino
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sindikativ informasiya tipina
276 Imitasiya metodu ilo toplanan informasiya bu informasiya tipino aiddir:

miiossisodaxili informasiya tipino

sindikativ informasiya tipina

ilkin informasiya tipino

niifuzlu soxslorlo s6hbatlor asasinda toplanan informasiya tipine
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xarici slkolorin statistik nosrlorindon aldo edilon informasiya tipina

277 Istehlakg1 paneli metodu ila toplanan informasiya bu informasiya tipino aiddir:



xarici slkolorin statistik nagrlorindon olds edilon informasiya tipina
ilkin informasiya tipino

niifuzlu soxslorlo s6hbatlor asasinda toplanan informasiya tipina
miiossisodaxili informasiya tipino
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sindikativ informasiya tipina
278 Fokus-qrup metodu ils toplanan informasiya bu informasiya tipina aiddir:

xarici 0lkolorin statistik nagrlorindon oldo edilon informasiya tipino
ilkin informasiya tipino

niifuzlu soxslorlo s6hbatlor asasinda toplanan informasiya tipine
miiossisadaxili informasiya tipina
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sindikativ informasiya tipine
279 Eksperiment yolu toplanan informasiya bu informasiya tipino aiddir:

xarici slkolorin statistik nosrlorindon aldo edilon informasiya tipina
ilkin informasiya tipine

niifuzlu soxslarlo s6hbatlor asasinda toplanan informasiya tipine
miiossisadaxili informasiya tipino
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sindikativ informasiya tipina
280 Miisahido yolu toplanan informasiya bu informasiya tipino aiddir:

xarici slkalorin statistik nagrlorindon slds edilen informasiya tipina
ilkin informasiya tipino

niifuzlu soxslorlo s6hbatlor asasinda toplanan informasiya tipina
miiassisadaxili informasiya tipine
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sindikativ informasiya tipina
281 Sorgularin aparilmasi yolu toplanan informasiya bu informasiya tipins aiddir:

sindikativ informasiya tipina
ilkin informasiya tipino

tokrar informasiya tipina
miiassisadaxili informasiya tipino
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niifuzlu soxslorlo s6hbatlor asasinda toplanan informasiya tipina
282 Ilkin informasiya:

miiassisonin hesabatlarindan toplanan informasiyadir
miisahidalorin aparilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
keysloarin dyranilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
adobiyyatin 6yronilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
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statistik monbalordon olds olunan informasiyadir
283 Tokrar informasiya:

Delfi metodu ils toplanan informasiyadir
statistik monbalordon olds olunan informasiyadir
miisahids yolu ilo toplanan informasiyadir
sorgular yolu ilo toplanan informasiyadir
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miisahibs yolu ils toplanan informasiyadir

284 Bu marketinq todqiqatlarinda problemls ona tosir edon amillor arasindaki asililigin doracasi
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kauzal tadqiqatlarda
tosviri tadqiqatlarda
deskritiv todqiqatlarda
kasfiyyat todqiqatlarinda
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zondlagdirma tadqiqatlarinda
285 Kauzal todqiqatlarda:

problemin hallins dair qorar qabul edilir va tovsiyyalor hazirlanir
problemls ona tasir edon amillar arasindaki asililigin daracasi dyranilir
problemls ona tasir edon amillar arasindaki slagonin xarakteri dyronilir
problems dair unformasiya toplanilir vo iqtisadi tohlil aparilir
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problemin mahiyyatinin doqiqlesdirilmasi {i¢iin hipotezlar irali siiriiliir

286 Bu marketinq todqiqatlarinda problemls ona tosir edon amil arasindaki slagonin xarakteri vo ya
doyismo meyli dyronilir

kosfiyyat todqiqatlarinda
sobab-natica olagolari tadqiqatlarinda
kauzal todqiqatlarda

tosviri tadqiqatlarda
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zondlasdirma todqiqatlarinda
287 Tasviri todqiqtlarda

problems dair informasiya toplanilir vo iqtisadi tohlil aparilir

problemin hollins dair gorar qobul edilir vo tovsiyyalor hazirlanir

problemin mahiyyatinin doaqiqlesdirilmasi iigiin hipotezlor irali siiriiliir

problemlos ona tasir edon amil arasindaki slagenin xarakteri vo ya doyismo meyli dyronilir
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problemlos ona tasir edon amillar arasindaki asililigin saviyyesi dyronilir

288 Bu marketinq todqiqatlarinda problemin mahiyyatinin doqiqlosdirilmasi ii¢lin hipotezlor irali
striiliir

tosviri tadqiqatlarda

sobab-natico olaqaleri tadqiqatlarinda
kauzal tadqiqatlarda

kosfiyyat tadqiqtlarinda
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deskritiv todqiqatlarda
289 Kosfiyyat todqiqtlarinda

problemls ona tasir edon amillar arasindaki slaqanin saviyyasi dyronilir
problemo dair unformasiya toplanilir vo iqtisadi tohlil aparilir
problemin hallins dair qorar qabul edilir va tovsiyyalar hazirlanir
problemin mahiyyatinin doqiqlosdirilmasi {i¢iin hipotezlor irali siiriiliir
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problemin mahiyyatinin doqiqlosdirilmasi {i¢iin hipotezlor irali siiriiliir
290 Miioyyon bir mohsul almis istehlak¢ilarin vo alicilarin macmusu

imkanlilar bazaridir
monimsanilmis bazarlir

QICIe

saristali imkanlilar bazaridir



hodof (magsad) bazarlaridir
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potensial bazardir

291 Miiassisanin saristali imkanlilar bazarmin als kegirmaya ¢alisdig1 vo ya artiq foaliyyat gostordiyi
hissasi, seqmentidir

saristoli imkanlilar bazaridir
monimsonilmis bazarlir
imkanlilar bazaridir
potensial bazardir
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hodof (mogsad) bazarlandir

292 Bir mahsulun vo xidmatin alinmasina maraq gostaran, bunun {igiin goalirlori, imkan1 va saristosi
(hiiquqi) olan istehlak¢ilarin va alicilarin macmusu

monimsonilmis bazarlir
potensial bazardir
imkanlilar bazaridir

saristali imkanlilar bazaridir
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hoadaf (magsad) bazarlandir

293 Bir mohsulun va xidmatin alinmasina maraq gostoran, bunun ii¢iin golirlori vo imkani olan
istehlake¢ilarin va alicilarin macmusu

monimsaonilmis bazarlir
hadaf (maqsad) bazarlandir
potensial bazardir

saristali imkanlilar bazaridir

@OO000

imkanlilar bazardir

294 Miioyyon bir mohsulun vo xidmatin alinmasina maraq gostoran istehlak¢ilarin vo alicilarin
macmusu

monimsanilmis bazarlir
imkanlilar bazandir

saristoli imkanlilar bazaridir
potensial bazardir

O@OO0O

hadof (magsad) bazarlardir
295 Marketinqg tadqiqatlart:

moveud informasiyanin toplanmasi vo tohlili, marketing informasiya sisteminin yaradilmasi prosesidir
intiusiyaya asaslanmaqla marketing faaliyyotina dair idaraetmo qorarlarin qabulu prosesidir

marketing informasiya sisteminin yaradilmasi prosesidir

movcud informasiyanin toplanmasi vo tohlilina asaslanmaqla mahsullarin satinalinmasina dair idarsetma
gorarlarin gobulu prosesidir

marketinq foaliyyatinde meydana ¢ixan problemlor {izro molumatlarin toplanmasi, tohlili vo tovsiyyalorin
hazirlanmasi prosesidir

OO0
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296 Bu bazar istehlake¢ilarin (alicilarin) tipologiyasina gore bazarin formasidir

saticilar bazari

alicilar bazan

saristali imkanlilar bazar
imkanlilar bazar

@OO00

vasitogilor bazarn



297 Bu bazar istehlakgilarin (alicilarin) tipologiyasina gora bazarin formasidir

@OO000O

saticilar bazari

alicilar bazan
hodoafbazar

potensial bazar

son istehlakg¢ilar bazar

298 Alicilar bazarinda

O@OOO

toklif va tolobin hocmi qeyri stabildir
toklifin hacmi talobin hacmina barabardir
toklifin hocmi tolobin hocmindon azdir
toklifin hacmi talobin hacmindan ¢oxdur
toklif vo talobin hocmi stabildir

299 Saticilar bazarinda

O@OO0O

toklif va tolobin hocmi qeyri stabildir
toklifin hocmi tolobin hacmina barabordir
toklifin hocmi tolobin hacmindon ¢oxdur
toklifin hocmi tolobin hacmindon azdir
toklif vo tolobin hocmi stabildir

300 Marketinqg tadqiqatlarinin aparilmasinin zarurililiyi bu amills slagadardir:

@OO00O

marketing konsepsiyasinin totbiqi

6lko igisadiyyatinin inkisafi

bazarda roqiblorin mévcudlugu
miiossisonin foaliyyatinin planlagdirilmasi
geyri milayyonlik soviyyasinin azaldilmasi

301 Isgiizar istehlakgilar satin alinacaq mohsulun spesifikasiyasini miirokkob satialma qararlarm
gobulunun bu morhoslasindo tortib edirlor:

OO00®O

informasiyanin axtarilmasi moarholasindo

tolobatin yaranmasi marhoalasinda

mohsulun satin alinmasi mearhalosinda

mohsulun certyojunun tortib edilmasi mearhalasinda
mohsul gondaranlorin se¢ilmasi moarhalasinda

302 Satici bu halda todariikat morkozinin biitiin tizvlorine tosir etmoyo ¢aligir:

OO00®@O

ononavi stinalmalarda

yeni satinalmalarda

modifikasiya olunmus satinalmalarda

sado satinalmalarda

dostlasdirici avadanliglarin satin alinmasinda

303 Etibarli mohsul géndoron miiassisalordon uzun miiddot orzinds alinan vo xiisusiyyatlorino goro
roqib mohsullardan praktiki cohotdon forqlonmoyon mohsullarin satinalinmasi:

QICIe

dostlasdirici avadanliqlarin satinalmalarindir
ononavi stinalmalardir
modifikasiya olunmus satinalmalardir



sado satinalmalardir

OO

yeni satinalmalardir

304 Bu satinalmalarda mohsula olan toloblor doyismoaz qalsa da, mahsulgéndormao sortlorinda
(masalon, mahsulun qiymatindo) miisyyan doyisikliklor edilir. Bu tip satinalmalar hansi satinalmalara
aiddir:

ononavi

modifikasiya olunmus satinalmalara
yeni satinalmalara

sado satinalmalara

OO00®@O

dostlogdirici avadanliglarin satinalmalarina

305 Yeni tosis edilmis miiossiso istehsalin togkil edilmaosi ti¢lin osas avadanliglar almagi nozordos tutur.
Bu bu satinalmalar hansi tip satinalmalara aiddir:

ononavi stinalmalara

yeni satinalmalara

modifikasiya olunmus satinalmalara
sado satinalmalara

OO00®O

dostlasdirici avadanliglarin satinalmalarina
306 Isgiizar istehlakgilarin satinalma qorarlarinin qobulunda bu soxslor istirak edirlor:

sex raislori, togabbiiskar, qorar qabul edon goxs, niifuzlu soxslar, alig1 v informasiya vasitagilari
tosobbiiskar, istifadagi, qorar qabul edon soxs, niifuzlu soxslar, alig1 va informasiya vasitagilori
tosobbiiskar, istifadagi, qorar qabul edon soxs, informasiya vasitagilari, ali¢1 vo 6dayici
tosobbiiskar, istifadagi, qorar qabul edan soxs, niifuzlu soxslar, alig1 vo 6dayigi

OO00®@O

sex raislori, istifadagi, gorar gobul edon soxs, niifuzlu soxslor, alig1 vo informasiya vasitagilori
307 Todariikat prosesini bu soxs baslayir:

istifadagi
tosobbiiskar

niifuzlu soxslor

gorar gobul edon soxs

OO00®@O

alici
308 Tadariikat markozinin {izvii olan togobbiiskar:

mohsulu satin alan soxsdir

todariikat prosesini baglayan soxsdir

se¢im meyarlarini miiayyon edan goxsdir

todariikat morkozinin {izvlerini informasiya ilo tomin edon soxsdir

OO00®@O

mohsulu istehlak edon soxsdir

309 Son istehlak¢ilar miirokkab satinalma gorarlarinin gabulu prosesinin tolobatin yaranmasi
marholasinda:

satinalma tizro foaliyyoti qiymotlondirirlor
tolobatlarini dork edirlor

mohsulu se¢irlor

informasiya toplayirlar

OO0O0®@O

mohsulu alirlar



310 Son istehlakeilar tolobatlarini miirokkob satinalma gorarlarinin gobulu prosesinin bu marhalasindo
dork edirlar:

OO00®@O

satinalma tizra foaliyyatin qiymatlondirilmasi
tolobatin yaranmasi

mohsullarin se¢ilmosi

informasiyanin toplanmasi

mohsullarin alinmasi

311 Son istehlakgilar otaloto asaslanan satinalma gorarlarini1 bu halda gobul edir:

OO0O0®@O

markalarin xilisusiyyatlori arasindaki forq olmadigi, istehlake1 colbediciliyi giiclii olduqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlaker colbediciliyi zaif oldugda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki farqlor yiiksak, istehlakei colbediciliyi giiclii olduqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki farqlor yiiksak, istehlake¢i colbediciliyi zoif olduqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki farqlor asagi, istehlaker colbediciliyi giiclii olduqda

312 Mohsul markalarinin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlaker colbediciliyi zoif oldugda
qabul edilon gorarlar:

OO0O0®@O

miirokkab satinalma qorarlardir

otaloto asaslanan satinalma qorarlardir
vordigo asaslanan satinalma gorarlardir
baosit satinalma gorarlardir

ononayo osaslanan satinalma qorarlardir

313 Son istehlake¢ilar vordigo osaslan satinalma qorarlarini bu halda qobul edir:

OO00®@O

markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forq olmadigi, istehlak¢i colbediciliyi giicli oldugda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlakei colbediciliyi giiclii oldugqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlak¢i colbediciliyi zoif olduqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlake¢i colbediciliyi zoif olduqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor yiiksak, istehlakei calbediciliyi giiclii olduqda

314 Mohsul markalarinin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlaker colbediciliyi giiclii
oldugda gobul edilon gorarlar:

OO00®@O

miirokkab satinalma qorarlardir

vardigo asaslanan satinalma gorarlardir
otaloto asaslanan satinalma qorarlardir
basit satinalma qorarlardir

onanays asaslanan satinalma qorarlardir

315 Son istehlakgilar basit satinalma gorarlarini bu halda qabul edir:

OO00®@O

markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor yiiksok, istehlak¢1 colbediciliyi giiclii olduqda
markalarinin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor yiiksok, istehlak¢1 calbediciliyi zaif olduqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlaker colbediciliyi giiclii olduqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forq olmadigi, istehlakg¢t colbediciliyi giiclii oldugda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlak¢i calbediciliyi zoif olduqda

316 Mohsul markalarinin xiisusiyyatlori arasindaki forglor yiiksok, istehlakg¢i colbediciliyi zaif
olduqgda qgobul edilon qgorarlar:

©)
)

miirakkab satinalma qerarlardir



O00@

basit satinalma qorarlardir

otaloto asaslanan satinalma qorarlardir
vordigo asaslanan satinalma gorarlardir
ononayo osaslanan satinalma qorarlardir

317 Son istehlak¢ilar miirokkob satinalma qorarlarini bu halda qobul edir:

O@OOO

markalarin xiisusiyyatlori arasindaki farq olmadigi, istehlake¢i colbediciliyi giiclii oldugda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor yliksak, istehlake¢1 colbediciliyi zaif oldugqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlak¢i colbediciliyi zoif oldugda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor yiiksok, istehlake¢1 calbediciliyi giiclii olduqda
markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor asagi, istehlak¢i colbediciliyi giiclii oldugda

318 Mohsul markalarinin xiisusiyyatlori arasindaki forglor yiiksok, istehlakg¢1 colbediciliyi giiclii
oldugda gobul edilon gorarlar:

OO00®O

basit satinalma qorarlardir

miirokkab satinalma qorarlardir
vardigo asaslanan satinalma gorarlardir
sado satinalma qorarlardir

otaloto asaslanan satinalma qorarlardir

319 Mbohsullarin satin alinmasina dair gorarlar qobul edilorkon bu gdéstaricilor nozors alinir:

OO00®@O

mohsulun keyfiyyati vo qiymati

markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlar vo istehlake¢i colbedicilyi
istehlake1 calbedicilyi vo mohsulun bazar mévqeyi

markalarin xiisusiyyatlori arasindaki forqlor vo mohsulun bazar mévqeyi
alicuinin mohsula miinasibati vo mohsulun bazar mévqeyi

320 Miinasib mohsullar dasti vo ya nozordon kegirlon ¢oxlug:

O@OO0O

satisda olan olan biitiin mahsullar dastidir

hor hansi bir ¢esido daxil olan moahsullar dastidir
miiassisonin istehsal etdiyi mohsullar dostidir
alicinin qiymatlondirmoali oldugu mohsullar dastidir
istehlak¢ilarin tanidigi biitiin mohsullar dostidir

321 Xatirlanan mohsullar dasti vo ya dork edilon ¢oxlugq:

OO00®@O

alicinin qiymotlondirmoali oldugu mohsullar dostidir
istehlak¢ilarin tanidigi biitiin mohsullar dostidir
miiassisonin istehsal etdiyi mohsullar dostidir
satigda olan olan biitiin mohsullar dostidir

hor hansi bir ¢esida daxil olan mohsullar dostidir

322 Bu amil isgiizar istehlakg¢ilarin davranigina tosir edon amillors aiddir:

OO0O0®@O

istehlakgilarin giindolik davraniglan
miiossisonin rohborlik iislubu
mohsulgdndoronlorin etibarliligi
istehlak¢inin psixoloji durumu
istehlakc¢ilarn foaliyystinin miqyasi

323 Bu amil isglizar istehlakg¢ilarin davranigina tosir edon amillors aiddir:



OO00®@O

istehlakg¢ilarin foaliyyatinin miqyast
satinalma praktikasi

istehlakcilarin yerlosmo sixlig1
istehlak¢inin doyorlor sistemi
istehlakcilarin doyorlorinin iyerarxiyasi

324 Bu amil isglizar istehlakg¢ilarin davranigina tosir edon amillors aiddir:

OO0O0®O

istehlak¢inin soxsi keyfiyyoti
satinalmalarin vacibliyi
istehlak¢inin doyarlor sistemi
istehlak¢inin doyorlori
soxsiyyatin tipi

325 Bu amil isglizar istehlakg¢ilarin davranigina tosir edon amillors aiddir:

OO00®@O

istehlak¢inin miiqayisali funksiya yerino yetirmasi
satinalmalarin xarakteri

soxsiyyatin tipi

istehlak¢inin psixoloji durumu

istehlak¢inin soxsi keyfiyyati

326 Bu amil isgiizar istehlak¢ilarin davranisina tosir edon amillors aiddir:

OO00®@O

istehlak¢inin saha monsubiyyati
mohsul gondaranlarin etibarlilig:
istehlak¢inin dayarlar sistemi
istehlak¢inin dayorlari
istehlak¢inin yerlogmo sixlig1

327 Isgiizar istehlakcilar:

OO0 @O

mohsullar tabii folakatin naticasini aradan qaldirmaq moaqgasdi ils alan istehlak¢ilarin macmusudur
mohsullar emal etmok vo yeni mohsullar istehsal etmok moqgosdi ilo alan biitiin istehlakg¢ilarin
macmusudur

mohsullari yalniz istehlak vasitalori istehsal etmok moqasdi ils alan istehlak¢ilarin macmusudur
mohsullar yenidon satmaq moqosdi ils alan istehlak¢ilarin macmusudur

mohsullari soxsi istehlak1 maqasdi ils alan istehlak¢ilarin macmusudur

328 Son istehlakgilar:

OO0O0®@O

mohsullar istehsalin effektliliyini yilikssltmok moqasdi ils alan istehlakgilarin mocmusudur
mohsullar goxsi istehlaki {i¢iin alan istehlak¢ilarin macmusudur

mohsullari emal etmok vo yeni mohsullar istehsal etmok moqgasdi ilo alan istehlak¢ilarin mocmusudur
mohsullar yeniden satmaq moaqosdi ilo alan istehlak¢ilarin mocmusudur

mohsullar istehlak vasitolori istehsal etmok moqosdi ilo alan istehlak¢ilarin mocmusudur

329 Miinasibot istehlak¢ilarin davranisina tosi edon bu amillor qrupuna aiddir

OO00®@O

istehakc¢ilarin hayat soviyyasina
psixoloji amiller qrupuna

son istehak¢ilarin hoyat stilinoa
istehlakgilarin sosial statusuna
modoniyyat amillor qrupuna

330 Bu amil son istehlakgilarin davranigina tosir edon psixoloji amillare aiddir:



OO00®@O

hayat stili

miinasibat

soxsiyyatin tipi

hoyat torzi

istehlak¢inin sosial statusu

331 Motivasiya:

OO00®@O

insanlarin noys hormot etdiyini oks etdirir

istehlak¢inin ticarat markasini almaq iqtidarinda vo imkaninda odugunu oks etdirir
istehlak¢inin duygusalligini oks etdirir

har hansi bir tolabatin 6deonilmasi iigiin istehlak¢inin horokoto meyilliliyini 1ks etdirir
doyarlarinin iyerarxiyasini oks etdirir

332 Motiv

OO00®@O

insanlarin nays hormat etdiyini oks etdirir

har hansi bir tolabatin 6donilmasi {igiin istehlak¢inin harokoto meylliliyini oks etdirir
istehlak¢inin duygusalligini oks etdirir

istehlak¢inin ticarat markasini almaq iqtidarinda odugunu oks etdirir

doyarlarinin iyerarxiyasini oks etdirir

333 Marketinqdo doyorlor:

OO0®@OO

hor hanst bir tolobatin 6denilmasi tigiin istehlak¢inin harokots meylliliyini oks etdirir
istehlak¢inin ticarat markasini almaq iqtidarinda odugunu oks etdirir

insanlarin naye hoérmat etdiyini oks etdirir

istehlak¢inin duygusalligini oks etdirir

doyarlorinin iyerarxiyasini oks etdirir

334 Qavrama istehlakg¢ilarin davranigina tosir edon bu amillor qrupuna aiddir

OO00®@O

istehakcilarin hayat soviyyasina
psixoloji amiller qrupuna

son istehak¢ilarin hoyat stilino
istehlakgilarin sosial statusuna
madani amillar qrupuna

335 Bu amil son istehlakgilarin davranigina tosir edon psixoloji amillare aiddir:

OO00®@O

istehlak¢inin sosial statusu
qavrama

soxsiyyaetin tipi

hoyat torzi

hoyat stili

336 Son istehlakeilarin alig motivi vo motivasiyasi istehlak¢ilarin davranigina tosir edon bu amillor
grupuna aiddir

OO0O0®O

istehakg¢ilarin hoyat soviyyasine
psixoloji amiller qrupuna
madani amiller qrupuna
istehlakgilarin sosial statusuna
son istehakcilarin hayat stilina



337 Bu amil son istehlakgilarin davranigina tosir edon psixoloji amillors aiddir:

OO00®@O

istehlak¢inin sosial statusu
alis motivi

hayat torzi

soxsiyyatin tipi

hayat stili

338 Son istehlak¢ilarin hoyat torzi:

OO00®O

mohsul segarkaon istehlak¢ilarin etdikler harakatlorin toplumudur

insanin glindalik hayatinin xiisusiyyatlorinin onlarin davranislarinda ifadssidir
istehlakg¢ilarin adat etdiklori harakatlorin toplumudur

istehlakg¢ilarin diinyagoriisiiniin ifadasidir

mohsul alarkon istehlakg¢ilarin etdiklor horakatlorin toplumudur

339 Bu amil madoniyyst amillorine aiddir:

OO00®@O

istehlakg¢ilarin hoyat saviyyaesi

insanlarin 6ziing, bir-birina vo comiyyato miinasibati
soxsiyyatin tipi

insanlarin hoyat torzi

istehlakg¢ilarin sosial voaziyyati

340 Insanlarmn 6ziina, bir-birino vo comiyyoto miinasibati istehlakg¢ilarin davranisina tosir edon bu
amillor qrupuna aiddir:

OO00®@O

psixoloji amillor
modoni amillor

iqtisadi amiller

sosial amillor

hayat soviyyasi amillori

341 Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya osaslanmagqla istehlak¢1 davranisinin marketiq foaliyyotinin
idaro edilmasindo nozors alinmasi zoruri olan bu xilisusiyyatini agkar etmislor:

O® O
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avvalar miisbat natica alds etmays imkan vermis movcud stimullar alicint hamin satinalmalara oxsar
satinalmalar hoyata ke¢irmoyo sovq edir

satinalmalar yerins yetirlorkon istehlak¢ilarin inami giiclii olduqda onlar 6ziine giivonmays meyilli olurlar
alternativlorin xiisusiyyatlorinin baraborliliyi halinda istehlak¢1 daha ucuz olan ticarat markasinin
alinmasina iistiinliik verir

alic1 roqib markalarla miiqayisodo daha yiiksok satinalma effekti yaradan ticarot markasini tokrar satin
almaga caligir

digor sortlorin barabarliyi halinda istehlak¢inin avvaler ona miisbat effekt aldo etmoayo imkan vermis
ticarat markasini almasi ehtimali ¢ox yiiksokdir

342 Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya asaslanmagqla istehlak¢1 davranisinin marketiq foaliyyotinin
idara edilmosindo nozora alinmasi zoruri olan bu xiisusiyyatini agkar etmislor:

O
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ovvalor miisbat noatico aldo etmoyos imkan vermis mévcud stimullar alicint homin satinalmalara oxsar
satinalmalar hoyata kec¢irmoyo sdvq edir

istehlak¢inin miisyyan bir markaya avvolcodan istiinliik vermasi toplanan informasiyanin miqdarina tosir
edir

alternativlorin xiisusiyyaetlorinin berabarliliyi halinda istehlak¢i1 daha ucuz olan ticarat markasinin
alinmasina iistiinliik verir

alic1 raqib markalarla miigayisodo daha yiiksok satinalma effekti yaradan ticarot markasini tokrar satin
almaga caligir
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digor sortlorin boraborliyi halinda istehlak¢inin avveolor ona miisbat effekt aldo etmoyo imkan vermis
ticarot markasini almasi ehtimali ¢ox yiiksokdir

343 Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya asaslanmagqla istehlak¢1 davranisinin marketiq foaliyyatinin
1dars edilmosindo nozors alinmasi zoruri olan bu xiisusiyyotini askar etmislor:

O® O

O
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avvalor miisbat natico alds etmoayos imkan vermis mévcud stimullar alicint homin satinalmalara oxsar
satinalmalar hoyata kegirmoys sovq edir

ham ¢ox pis, ham da ¢ox yaxsi tacriiba boylik ehtimalla uzun miiddat yadda qalir

alternativlorin xiisusiyyatlorinin boarabarliyi halinda istehlak¢1 daha ucuz olan ticarat markasinin
alinmasina iistiinliik verir

alic1 roqib markalarla miiqayisado daha yiiksok satinalma effekti yaradan ticarat markasini tokrar satin
almaga calisir

digor sortlorin baraborliyi halinda istehlak¢inin avvaolor ona miisbat effekt aldo etmoyo imkan vermis
ticarot markasini almasi ehtimali ¢ox yiiksokdir

344 Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya asaslanmagqla istehlak¢r davranisinin marketing
foaliyyatinin idars edilmosindo nozors alinmasi zoruri olan bu xiisusiyyatini askar etmislor:

O O @ O

O

avvalor miisbat natico alds etmoays imkan vermis mévcud stimullar alicint homin satinalmalara oxsar
satinalmalar hoyata kecirmoaya sovq edir

istehlakg¢ilar 6z secimlori vo mithakimoloari Gigiin inkaredici dolillor (siibutlar) deyil, tasdigedici dslillor
tapmaga calisirlar

alternativlorin xiisusiyyatlorinin barabarliyi halinda istehlak¢1 daha ucuz olan ticarat markasinin
alinmasina {istiinliikk verir

alic1 raqib markalarla miigayisaodo daha yiiksok satinalma effekti yaradan ticarat markasini tokrar satin
almaga caligir

digor sortlorin boraborliyi halinda istehlak¢inin avveolor ona miisbat effekt oldo etmoyo imkan vermis
ticarot markasini almasi ehtimali ¢ox yliksokdir

345 Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya osaslanmagqla istehlak¢1 davranisinin marketiq foaliyyatinin
1dars edilmosindo nozors alinmasi zoruri olan bu xiisusiyyotini askar etmislor:

O
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avvalor miisbat natico alds etmayos imkan vermis mévcud stimullar alicint homin satinalmalara oxsar
satimalmalar hoyata kegirmaya sdvq edir

istehlakg¢ilar birmonali olmayan moalumatlar 6z gézlontilorins uygunlasdiraraq onlarla manipulyasiya
etmoyo meyllidirlor

alternativlorin xiisusiyyatlorinin bearabarliliyi halinda istehlak¢i daha ucuz olan ticarat markasinin
alinmasina iistiinliik verir

alic1 roqib markalarla miiqayisode daha yiiksok satinalma effekti yaradan ticarot markasini tokrar satin
almaga caligir

digor sortlorin boraborliyi halinda istehlak¢inin ovvolor ona miisbot effekt oldo etmoyo imkan vermis
ticarot markasini almasi ehtimali ¢ox yliksokdir

346 Biheviorizm nozoriyyasino gora
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hom ¢ox pis, hom do ¢ox yaxsi tacriiba uzun miiddot istehlak¢inin yadinda galir

istehlak¢inin tocriibasi miisbat natica tomin etdiyi miiddstds o, tokrar satinalmalar hayata kegirir
istehlak¢inin miisyyon bir markaya avvalcodan iistiinliik vermasi toplanan informasiyanin tipina tasir edir
istehlak¢inin miloyyan bir markaya avvalcodon iistiinliik vermasi toplanan informasiyanin miqdarina tasir
edir

alicilar galiri sevmoakdon daha ¢ox hacmca ona barabar itkini sevmirler

347 Biheviorizm nazoriyyasino gora:

O

istehlak¢inin miiayyan bir markaya avvalcodan istiinliik vermasi toplanan informasiyanin miqdarina tosir
edir

digor sortlorin baraborliyi halinda istehlak¢inin avvalor ona miisbat effekt aldo etmoyo imkan vermis
ticarot markasini almasi ehtimali ¢ox yiiksokdir
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istehlakg¢ilar 6z secimlori vo mithakimoloari tigiin tosdigedici daliller tapmaga ¢aligirlar
hom ¢ox pis, hom do ¢ox yaxsi tocriibo uzun miiddat istehlak¢inin yadinda qalir
satinalmalar yerina yetirlorkan istehlak¢ilarin inami zaif olduqda onlar toraddiide meylli olurlar

348 Biheviorizm nazariyyasing gora
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satinalmalar yerins yetirlorkan istehlak¢ilarin inami zaif olduqda onlar toraddiide meyilli olurlar

istehlak¢1 roqib mohsullardan ona daha ¢ox fayda vod edon mohsulun tokrar satin alinmsina iistiinliik verir
istehlak¢inin miloyyaon bir markaya oavvalcodon iistiinliik vermasi toplanan informasiyanin miqdarina tasir

edir

istehlak¢inin miloyyan bir markaya avvalcodon iistiinliik vermasi toplanan informasiyanin tipina tasir edir

satinalmalar yerina yetirlorkon istehlak¢ilarin inami giiclii oldugda onlar 6ziins giivenmoyos meyilli olurlar

349 Biheviorizm nazariyyasing gora
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hom ¢ox pis, hom do ¢ox yaxsi tocriibo boylik ehtimalla uzun miiddat yadda qalir

raqib mohsullarin say1 ¢cox olduqda istehlak¢inin konkret ticarat markasindan asilliligi agagi olur
eyni mohsul kateqoriyasina aid olan xarakteristika homin kateqoriyaya daxil olan biitiin ticarat
markalarina xasdir

istehlakgilar 6z segimlori ligiin inkaredici dsliller deyil, tasdigedici dalillar tapmaga calisirlar
istehlak¢ilar birmonali olmayan molumatlari 6z gézlontilerino uygunlasdiraraq onlarla manipulyasiya
etmayo meyllidirlor

350 Biheviorizm noazoriyyasing goro
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miiassisonin marketing bolmasinin rohborliyinin gdstarislorine uygun olaraq miioyyon harakatlor edirlor
istehlakg¢1 stimullarin tasirina moruz qalaraq miioyyan harakotlor edirlor

marketingin atraf mithit amillsrinin tasirine maruz qalaraq miisyyen harokatlor edirlor

iqtisadiyatin inkisaf tempinin tasirine moruz qalaraq miisyyen horokatlor edirlor

miiassisonin rohbarliyinin gostarislorine uygun olaraq miisyyon harokatlor edirlor

351 Istehlak¢1 davranisinin dyronilmasinin mogsodi:
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marketinqgin planlasdirilmasi vo marketing planlarinin tortib edilmasidir
eyni istehlake1 qruplarina tosir vasitolorinin tapilmasidir

marketing todqiqatlarinin aparilmasidir

marketinq strategiyast vo kompleksnin hazirlanmasidir

marketing informasiya sisteminin yaradilmasidir

352 Istehlake1 davranist mohfumu bunu ifads edir:
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istehlakg¢ilarin sosial-igtisadi voziyyatini vo madani saviyyasini

mohsulun se¢ilmasi vo alinmasi prosesindo istehlak¢ilarin etdiklori harokoatlorin mecmusunu
istehlakg¢ilarin tolabatlarini vo aligiliq qabiliyyatini

istehlakc¢ilarin moahsula vo onun qiymotino miinasibatini

istehlakcilarin hoyat soviyyasini vo hoyat torzini

353 Mohsul siyasatinin moagsadi:
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mohsulun nisbi bazar payinin miiayyon edilmasi

miiossisonin real vo potensial imkanlarinin qiymatlondirilmasi
mohsulun reklam kampaniyasinin toskili

mohsul satisinin hadof seqmentinin tapilmasi

mohsulun miitloq bazar payinin miisyyan edilmasi

354 Servis xidmatinin gostorilmasi mohsulun bu soviyyosine aiddir



avadanliq, stasionar qurgu vo moisot cihazlar
gliclondirilmis (qiivvetlondirilmis) mohsul soviyyasina
real mohsul soviyyasine

mozmunca mohsul soviyyasino
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istehsal toyinatli mohsullara
355 «Umumi markay strategiyasmin catismazligi

markaya ad verilmasi prosesinin miirokkobliyidir

konkret mohsul ¢esidinin ugursuzlugunun digor ¢esidlorin mévqeyino tosir etmasidir

mohsulun yiliksok keyfiyyatliliyini tomin etmomaosidir

markasinin sohratinin saxlanmasi vo qorunmasina ¢okilon xarclorin saviyyasinin yiiksok olmasidir
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har bir ¢esidin bazara yeridilmasi xorclorinin soviyyaosinin asagi olmasidir
356 «Umumi markay strategiyasinin iistiinliiyii

markaya ad verilmasi prosesinin sadaliyidir

har bir ¢cesidin bazara yeridilmasi ilo slaqadar olan xarclarin saviyyasinin agagi olmasidir
mohsulun yiiksak keyfiyyatliliyini tomin etmasidir

markasinin sohrotinin saxlanmasi vo qorunmasina ¢okilon xarclarin saviyyasinin yiiksok olmasidir
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konkret moahsul ¢esidinin ugursuzlugunun digor ¢esidlorin mdvqeyinas tasir etmomasidir
357 «Fordi markay strategiyasinin ¢atismazligi

markaya ad verilmosi prosesinin miirokkabliyidir
hor bir ¢esid vahidinin bazara iralilodilmasinin alava xarclar talab etmasi vo bu xaclarinin soviyyasinin
yiiksok olmasidir

mohsulun yiiksok keyfiyyatliliyini tomin etmomaosidir
markasinin sohratinin saxlanmasi vo qorunmasina ¢okilon xarclarin saviyyasinin yiiksok olmasidir
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konkret moahsul ¢esidinin ugursuzlugunun digar ¢esidlorin bazar mévqeyine tasir etmasidir
358 «Fordi markay strategiyasinin iistiinliiyii

markaya ad verilmasi prosesinin sadaliyidir

konkret ¢esid vahidinin ugursuzlugunun digar ¢esid vahidlarinin bazar mévqgeyina tosir etmomasidir
mohsulun yiiksak keyfiyyatliliyini tomin etmasidir

markasinin s6hrotinin saxlanmasi vo qorunmasina ¢okilon xarclorin saviyyasinin asagi olmasidir
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hor bir ¢esidin bazara yeridilmosi ilo alaqadar olan xorclarin soviyyasinin asag1 olmasidir
359 Bu, mohsullarin qablagdilmasinin yerino yetirdiyi funksiyalara aiddir

yiik markalarinin hazirlanmasi
mohsul qrupunun identiflogdirilmosi
mohsulun etiketlorinin hazirlanmasi
mohsula strixli kodlarin verilmasi
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mohsulun yarliklarin hazirlanmasi
360 Bu, mohsullarin gqablasdilmasinin yerina yetirdiyi funksiyalara aid deyil

mohsullarin marketing kompleksinin realizasiyasi

mohsula strixli kodlarin verilmasi

mohsullarin nogl edilmasi

mohsul qrupunun identiflogdirilmasi

mohsulun anbarlasdirilmasi {i¢iin yiik vahidinin formalasdirilmasi
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361 Qabin hans1 materialdan hazirlanacaginin miisyyan edilmasi gablarinin hazirlanmasi prosesinin



bu morholosinds hoyata kegirilir

gablarin bazara ¢ixarilmasi moarhalasinda

gablarin konsepsiyasinin miisyyonlasdirilmasi marhalasinda
gablarin sinaqdan kegirilmasi

qablarin se¢ilmasino tosir edon amillorin dyronilmasi
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gablarin hazirlanmasi
362 Mohsul qabin dizayn1 mohsul gqablarinin hazirlanmasi prosesinin bu morhslasinds hoyata kecirilir

gablarin bazara ¢ixarilmasi marhalasinda

gablarin konsepsiyasinin miioyyonlosdirilmasi morhalasinda
gablarin sinaqdan kegirilmasi

qablarin se¢ilmasina tosir edon amillorin dyronilmasi
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gablarin hazirlanmasi
363 Bir nec¢o otriyyat flakonlarinin yerlosdirildiyi karton qutu

moehsulun yarligidir
noqliyyat taralaridir
adi qablardir
mohsul taralardir
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mohsulun etiketidir
364 Otriyyat flakonlarinin yerlogdirildiyi karton qutu

mohsulun yarligidir
mohsul taralardir
adi gablardir
noqliyyat taralaridir
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mohsulun etiketidir
365 Mohsullara ticarat (mohsul) markasinin verilmosinin moagqsaodi:

istehsal¢1 vo ya saticinin mohsulunun roqiblorin mohsulundan forqlondirilmasi vo identifikasiyasidir
satic1 va ya saticilar qrupunun mohsulunun ugotunun asanlasdirilmasidir

satic1 va ya saticilar qrupunun mohsulunun yiiksak istehlak xiisusiyyotlorine malik olmasini gdstormakdir
satic1 va ya saticilar qrupunun mahsulunun yiiksok keyfiyyoto malik olmasini1 géstormakdir
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satic1 va ya saticilar qrupunun mohsul nomenklaturasinin genisliyini diqqate ¢atdirmaqdir
366 Yeni mohsulun hazirlanmasini bu halda hoyata kegirmok daha mogsadouygundur:

xarici firmalarla omokdasliq miimkiin olduqda

bu, miiassisanin maqgsadi va resurslarin mévecudlugundan asili olaraq miieyyen edilir;
konardan lizensiya alindiqda

mohsul patentlosdirildikdo
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miiassisonin sorbast istehsal giicii olduqda

367 Mohsulun keyfiyyatinin yiiksaldilmosi osasinda onun modifikasiyasi hansi halda
mogsadouygundur:

mohsulun modifikasiyasi slava xarclar vo resurslar tolab etmadiyi halda)
keyfiyyat parametrinin yiikssldilmesini istehlakc1 miitoraqqi doyisiklik kimi qobul etdiyi halda
elmi-tadqiqat vo konstruktor-layihalorinin hayata kegirilmasi {i¢iin resurslar mévcud oldugu halda
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mohsulun keyfiyystini yiliksaltmoys imkan veran texnika vo texnologiya mévcud oldugu halda
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bu isin hoyata kegirilmasi {i¢iin daha ucuz vo keyfiyyatli material resurslarinin mévcud oldugu halda

368 Bu, mohsula ticarat markasi verilmasi prosesinds istifads edilon strategiyalara aid deyildir:
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firmanin adi ilo mohsulun adinin slagalondirilmasing asaslanan ticarot markasi strategiyasi
iki oxsar mohsula vahid ticarat markasinin verilmasi strategiyasi

imumi ticarat markasi strategiyasi

fordi ticarat markasi strategiyasi

miixtolif mohsul ¢esidlorino miixtoalif ticarot markalarinin verilmosi strategiyasi

369 Miisssiso miixtalif mohsul ¢esidlorine miixtalif ticarat markalarinin verilmasi strategiyasinda
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miiassiso mohsula ticarat markasi adini marka kapitalina uygun olaraq verir

miiossisa istehsal etdiyi hor bir mohsul ¢esidino miixtolif ticarot markasi ad1 verir

miiossiso biitiin mohsullarina imumi, eyni ticarot markasi ad1 verir

miiossisa istehsal etdiyi hor bir mohsuluna miixtelif fordi ticarst markasi adlan verir

miiassisa mohsulun ticarat markasini §ziiniin ad1 ile mehsulun adini slagelondirmakle miioyyanlosdirir

370 Miisssiso fordi ticarot markasi strategiyasinda
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miiossiso mohsula ticarot markasi adin1 marka kapitalina uygun olaraq verir

miiossisa istehsal etdiyi hor bir mohsuluna miixtolif fordi ticarot markasi adlar verir

miiossisa istehsal etdiyi hor bir mohsul ¢esidino miixtolif ticarot markasi ad1 verir

miiassisa biitiin moahsullarina {imumi, eyni ticarat markasi ad1 verir

miiassisa mahsulun ticarat markasini 6ziiniin ad1 ile mehsulun adini slagalondirmakle miisayyanlosdirir

371 Miiassiso timumi ticarot markasi strategiyasinda
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miiassisa mohsula ticarot markasi adini marka kapitalina uygun olaraq verir

miiassisa biitiin mohsullarina imumi, eyni ticarat markasi ad1 verir

miiassisa istehsal etdiyi hor bir mohsul ¢esidine miixtalif ticarat markalar verir

miiassisa istehsal etdiyi hor bir mohsuluna miixtalif fordi ticarat markasi adlan verir

miiossiso mohsulun ticarat markasini 6ziiniin ad1 ilo mohsulun adini alagalondirmokle miisyyenlosdirir

372 Marka kapitali:
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istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi {igiin istifads olunan vo tanina bilan, lakin toloffiiz edilo
bilmiyon ticarot markasi hissosidir

ticarat markasinin doyeridir, pulla ifadesidir

istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi li¢iin istifado olunan simvol, isars, ad va sdzlor vo ya onlarin
mocmusudur

istehsal¢inin mahsulunun identifikasiyasi ti¢iin istifads olunan va toloffiiz edils bilon ad va sozler vo ya
onlarin macmusudur

miloyyon edilmis qaydada qeydiyyatdan kegmis, hiiquqla miidafio edilon vo sahibinin ona miistasna
hiiququ oldugu ticarot markasidir

373 Ticarat nisani:
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ticarot markasinin doyoridir, pulla ifadassidir

miloyyon edilmis qaydada qeydiyyatdan kegmis, hiiquqla miidafio edilon vo sahibinin ona miistosna
hiiququ oldugu ticarot markasidir

istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi tigiin istifads olunan simvol, isare, ad va sdzlor vo ya onlarin
macmusudur

istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi ti¢iin istifads olunan va toloffiiz edilo bilon ad va s6zlor vo ya
onlarin macmusudur

istehsalginin mohsulunun identifikasiyasi iigiin istifads olunan vo tanina bilon, lakin toloffiiz edilo
bilmiyon ticarat markasi hissasidir



374 Marka emblemi:

ticarat markasinin doyoridir, pulla ifadesidir

istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi {i¢iin istifads olunan vo tanina bilon, lakin ticarat markasinin
toloffiiz olunmayan hissosidir

istehsal¢inin mahsulunun identifikasiyasi {i¢iin istifads olunan simvol, isare, ad va sdzlor vo ya onlarnn
macmusudur

istehsalginin mohsulunun identifikasiyasi ti¢iin istifado olunan vo toloffiiz edilo bilon ad vo sdzlor vo ya
onlarin macmusudur

miloyyon edilmis qaydada qeydiyyatdan kegmis, hiiquqla miidafio edilon vo sahibinin ona miistosna
hiiququ oldugu ticarat markasidir
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375 Marka adz:

ticarat markasinin doyoridir, pulla ifadesidir

istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi tigiin istifads olunan va toloffiiz edilo bilon ad va s6zlor vo ya
onlarin macmusudur

miioyyen edilmis qaydada qeydiyyatdan ke¢mis, hiiquqla miidafis edilon vo sahibinin ona miistasna
hiiququ oldugu ticarat markasidir

istehsalginin mohsulunun identifikasiyasi i¢iin istifads olunan simvol, isars, ad vo sdzlar vo ya onlarin
macmusudur

istehsalginin mohsulunun identifikasiyasi {i¢iin istifade olunan vo tanina bilon, lakin tolaffiiz edilo
bilmiyan ticarat markasi hissasidir
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376 Ticarat markasi:
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istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi ti¢iin istifads olunan va toloffiiz edilo bilon ad va s6zlor vo ya
onlarin mecmusudur

istehsal¢inin mahsulunun identifikasiyasi li¢iin istifads olunan v tanina bilon, lakin toloffiiz edilo
bilmiyan ticarat markasi hissasidir

istehsalginin mohsulunun identifikasiyasi ii¢iin istifads olunan simvol, isars, ad vo sdzlar vo ya onlarin
macmusudur

miloyyon edilmis qaydada qeydiyyatdan kegmis, hiiquqla miidafio edilon vo sahibinin ona miistosna
hiiququ oldugu ticarat markasidir
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ticarot markasinin doyoridir, pulla ifadassidir

377 Mahsulun imummilli bazara ¢ixarilmasi yeni mohsulun yaradilmasi prosesinin bu morhalosindo
hoyata kecirilir:

mohsulun hazirlanmasi marhalasinds
kommersiya realizasiyasi morholasindo
verilmis ideyalarin se¢ilmasi marhalasinda
ideyalarin verilmasi morhalasinda
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verilmis ideyalarin yoxlanilmasi morhalasinda
378 Mohsulun prototipi yeni mohsulun yaradilmasi prosesinin bu morhoalosinds hazirlanir:

iqtisadi tohlil morhoalasinda

mohsulun hazirlanmasi moarhalasinda
verilmis ideyalarin se¢ilmasi marhalasinda
ideyalarin verilmasi morhalasinda
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verilmis ideyalarin yoxlanilmasi moarholasinda

379 Bazarin colbediciliyinin vo mohsulun monfaatliliyinin qiymatlondirilmasi yeni mshsulun
yaradilmasi prosesinin bu morholosindos hoyata kegirilir:

C mohsulun hazirlanmasi merhoalosinda

® igtisadi tohlil morholosindo



verilmis ideyalarin se¢ilmasi marhalasinda
ideyalarin verilmasi morhalasinda
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verilmis ideyalarin yoxlanilmasi marholasinda
380 Mohsulun konsepsiyasi yeni mohsulun yaradilmasi prosesinin bu morhslosinds hazirlanir:

mohsulun hazirlanmasi moarhalasinda

verilmis ideyalarin yoxlanilmasi moarholasinda
verilmis ideyalarin se¢ilmasi morholosindo
ideyalarin verilmosi morhoalosindo
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iqtisadi tohlil morholesinde

381 Bigim vo satisin hovaslondirilmasi xorclorinin azaldilmasi strategiyasindan mohsulun hoyat
dévraninin bu morhslasindo istifado olunur:

yetkinlik morholasindo
bohran marholasindo
bazara ¢ixma morholasinda
hazirlanma moarholasinda
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artim morholasinda

382 Mohsulun hayat dévraninin bu morhalosinds asas diqgot miixtalif hovaslondirmo todbirlori
sayosinda satisin hocminin asag1 diismosinin garsisini almaga yonoldilir

boéhran marholasinda
yetkinlik moarholasinda
bazara ¢ixma morholasinda
hazirlanma moarhoalasinda
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artim moarhoalasinda

383 Mohsulun hoyat dovraninin bu morhslosinds asas diqgot bazar mohsulun payinin vo satisin
hocminin artim tempinin saxlanmasina yonoldilir

boéhran moarhoalasinda
yetkinlik morholosinda
bazara ¢ixma morholosinda
hazirlanma morhoalasinda

OO00®@O

artim morholasindo

384 Diversifikasiya vo mohsulun 6zalliklorinin tokmillogdirilmasi strategiyasindan asason mohsulun
hoyat dovraninin bu marholasinds istifads olunur:

b6hran morhoalasinda
yetkinlik morhalasinda
bazara ¢ixma morholasindo
hazirlanma morholasinda
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artim moarholasinda

385 Bazarin genislondirilmosi vo mohsullarin modifikasiyasi strategiyasindan osason mohsulun hoyat
dévraninin bu morholasindos istifads olunur:

boéhran moarhalasinda

artim morholasinda

bazara ¢ixma morhalasinda
hazirlanma morholasinda
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O yetkinlik morholasinda

386 Bazara genismiqyash daxilolma strategiyasindan asason mohsulun hoyat dévraninin bu
morholasinds istifado olunur:

boéhran morholasinds
bazara ¢ixma morholosinda
artim morholasinda
hazirlanma morholasindo
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yetkinlik morhalasinda
387 Bir gqayda olaraq mohsulun hoyat dovraninin bu morhslosindo miiossiso ziyanla isloyir

stabilik moholasinda
bohran morholasindo

sinaq satig1 morholasindo
bazara ¢ixma morholasinda
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artim moarholasinda

388 Mohsulun satisinin vo monfoatin hocminin artiminda stabilliyin yaranmasi mohsulun hoyat
dovraninin bu moarhalasi ti¢lin xarakterikdir:

boéhran morhalasi
yetkinlik moarhalasi
bazara ¢ixma morholasi
hazirlanma morholasi

OO00®@O

artim moarhalasi

389 Mohsulun satisinin hacminin artim tempinin yiiksak, satisinin hacminin artim tempi ilo
miiqayisado irslilodilma xorclorinin artim tempinin az olmasi mahsulun hoyat dovraninin bu marhalasi
ticlin xarakterikdir:

bohran moarholasi

artim morholasi

bazara ¢ixma morholasi
hazirlanma morholasi
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yetkinlik morholosi

390 Mohsulun satisinin hocminin artim tempinin az vo oksing, onun bazara irslilodilmasi xorclorinin
159 yliksok olmasi mohsulun hoyat dévraninin bu marhalasi ii¢lin xarakterikdir:

bohran morholasi
hazirlanma moarhoalasi
artim marholasi

bazara ¢ixma morholasi
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yetkinlik morhalasi

391 Aparilmis todgigat noticasindo molum olmusdur ki, son ayda mévcud mohsulun satisinin hocmi
65%, monfaatin moblagi iss 85% azalmigdir. Bu moalumatlar asasinda belo noticoys galmak olar ki,
mohsul hoyat dovraninin bu morholosindadir:

hazirlanma morhoalasi
artim morholasi
bohran morhalosi
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bazara ¢ixma moarholasi



O yetkinlik morholosi

392 Mohsulun hayat dovrant:

mohsulun sifaris edilmo miiddatidir

mohsulun bazarda olma miiddatidir

mohsulun istehsalgidan istehlak¢iya gatdirilmasi miiddatidir
mohsulun istehsal miiddoatidir
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mohsulun saxlanilma miiddotidir

393 Bir neco ¢esiddo mohsul istehsal edon firma bu ¢esidlorin birindo kifayat qodor yiiksok
reputasiyaya malikdir. Miiossiso homin mohsul ¢esidine daxil olan yeni mohsulunu bazara ¢ixarmagi
planlagdirir. Bu halda miiossisonin bu marka strategiyasindan istifado etmosi daha mogsodouygundur:

marka kombinasiyasi strategiyasindan

miixtolif mohsul ¢esidlorine miixtalif ticarot markalarinin verilmosi strategiyasindan
imumi marka strategiyasindan

fordi ticarat markasir strategiyasindan
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parazit ticarat marka strategiyasindan

394 Diinyaca mohsur olan vo miixtolif bazarlara homiso yiiksok keyfiyyatli mohsullar ¢ixaran
kompaniyanin bu marka strategiyasindan istifado etmasi daha mogsodouygundur:

marka kombinasiyasi strategiyasindan

imumi marka strategiyasindan

fordi ticarat markas: strategiyasindan

mohsul ¢esidi iigiin bir marka strategiyasindan
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parazit ticarot marka strategiyasindan

395 Miixtalif bazarlara miixtalif keyfiyyatli mohsullar ¢ixaran kompaniya 6z adin1 va toskilati
reputasiyasini konkret mohsulla bagli riskdon sigortalamagq istoyir. Bu halda miiossiso bu marka
strategiyasindan istifade etmolidir:

marka kombinasiyasi strategiyasindan

fordi ticarat markasi strategiyasindan

imumi marka strategiyasindan

mohsul ¢esidi Gigiin bir marka strategiyasindan
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parazit ticarot marka strategiyasindan

396 Miixtalif bazar seqmentlorino va bazarlara uygunlasdirilmast haqqinda garar bu morhaslosinda
gobul edilir

yeni mohsulun kommersiya realizasiyasi morhalasindo

yeni mohsulun hazirlanmasi morhoslasinda

yeni mohsulun planlasdirilmasinin iqtisadi tohlil moerholasindo
yeni mohsulun sinaq satis1 morhalosinda
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yeni mohsula dair verilmis ideyalarn se¢ilmasi morholosindo

397 Yeni mahsul iizra tortib edilmis marketing planinin va strategiyasinin realizasiyasi yeni mahsulun
planlagdirilmasiin bu morholasindo hoyata kegirilir

gobul edilmis ideyalarin yoxlanmasi morhoslesindo
yeni mohsulun kommersiya realizasiyasi morholasindo
yeni mahsulun planlagdirilmasinin iqtisadi tohlil merhalesinda
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yeni mohsulun sinaq satis1 morholosinda



O yeni mohsula dair verilmis ideyalarin se¢ilmasi morholasinda

398 Yeni mohsulun movgelosdirilmosing dair gorar yeni mohsulun planlagdirilmasinin bu
marhalasinds gabul edilir

gobul edilmis ideyalarin yoxlanmasi morhslasindo

yeni mohsulun hazirlanmasi morholasinda

yeni mahsulun planlagdirilmasinin iqtisadi tohlil marhalasinda
yeni mohsulun sinaq satis1 morhalosindo

yeni mohsula dair verilmis ideyalarin se¢ilmosi morholasinda
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399 Yeni mohsulun bazar movgeyins dair gorar yeni mohsulun planlagdirilmasinin bu moarhslssindo
gobul edilir

gobul edilmis ideyalarin yoxlanmasi morholasinda

yeni mohsulun hazirlanmasi morholasinde

yeni mahsulun planlagdirilmasinin iqtisadi tohlil merhalesinda
yeni mahsulun sinaq satis1 merhalosinda
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yeni mohsula dair verilmis ideyalarin se¢ilmasi morhalasinda

400 Yeni mohsulun istehsalina vo marketingina ¢okilogok xarclorin mobloginin hesablanmasi yeni
mohsulun planlagdirilmasinin bu morhoalosinds hoyata kegirilir

yeni mahsulun sinaq satis1 mearhaloasinda

yeni mahsulun planlagdirilmasinin iqtisadi tohlil mearhalesinda
gobul edilmis ideyalarin yoxlanmasit morhalasinda

yeni moahsula dair verilmis ideyalarin se¢ilmasi morhalasinda
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mohsulun hazirlanmasi marhalasinda

401 Yeni mohsulun satisinin hacminin va bazar payinin prognozlasdirilmasi yeni mohsulun
planlagdirilmasinin bu morhslasinds hoyata kegcirilir

marketing planinin vo strategiyasinin tortib morholosinda

yeni mahsulun planlasdirilmasinin iqtisadi tohlil mearhslesinda
gobul edilmis ideyalarin yoxlanmasi morhslasindo

yeni mohsula dair verilmis ideyalarin se¢ilmasi morholasinda
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mohsulun hazirlanmasi moarhalasinda
402 Yeni mohsulun planlagdirilmasinin iqtisadi tohlil morhalasinds bu islor hoyata kegirilir

verilmis ideyalarin siizkocdon kegirilmosi hoyata kegirilir

mohsulun hazirlanmasi {i¢iin zoruri olan investisiyalarin moblogi hesablanilir
secilmig ideyalar asasinda yeni mohsulun konsepsiyasi hazirlanir

yeni mohsulun prototipi, yoni sinaq niimunalari hazirlanir
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yeni mohsulun yaradilmasina dair ideyalar verilir
403 Yeni mohsulun yaradilmasina bu morhoalodon baslanir:

ideyanin sec¢ilmasindon
ideyanin verilmosindon
mohsulun yaradilmasindan
satisin hocminin tohlilindon
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mohsul konsepsiyasinin yaradilmasindan

404 Koynokloar istehsal edon tikis fabrikinds pargalar bu mohsul tipins aiddir



ilkin se¢im mohsullar

osas xamal vo materialara
dostlogdirici xamal vo materialara
komokei osas xamal vo materialara
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xiisusi tolobat mohsullarina
405 Soxsi gigeyena mohsullar1 bu mohsul tipino aiddir

ilkin se¢im mohsullar

qisamiiddot istifado olunan mohsullar
istehsal-texniki toyinatli mohsullar
uzunmiiddaet istifade olunan mohsullar
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xiisusi tolobat mohsullarina
406 Texniki cohotdon miirokkob mohsullar bu moahsul tipine aiddir

istehsal-texniki toyinatli mohsullar
ilkin se¢im mohsullar

qisamiiddot istifado olunan mohsullar
gilindoalik tolabat mahsullar
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uzunmiiddat istifade olunan mohsullar
407 Maiset cihazlar1 bu mohsul tipino aiddir

ilkin se¢im mohsullar

gilindalik tolabat mahsullar
uzunmiiddat istifade olunan mohsullar
qisamiiddot istifads olunan moahsullar
xiisusi tolobat mohsullarina
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408 Orzaq mohsullar1 bu mohsul tipins aiddir

ilkin se¢im mohsullarn

qisamiiddot istifads olunan mohsullar
istehsal-texniki toyinatli mohsullar
uzunmiiddat istifade olunan mohsullar
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xiisusi tolobat mohsullarina
409 Nogliyyat miiossisasindo istismar edilon torna dozgahi bu mohsul tipino aiddir:

istehlak mohsullarina
komokgi avadanliglara
xiisusi tolobat mohsullarina
osas avadanliglara
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dostlosdirici avadanliglara
410 Metal emali zavodunda istismar edilon torna dozgahi bu mohsul tipino aiddir:

istehlak mohsullarina

osas avadanliglara

xiisusi tolobat mohsullarina
komoakei avadanliqlara
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dostlogdirici avadanliqlara

411 “Roliks” qol saatlar1 bu mahsul tipine aiddir:



ovazedici mohsullara
glindoalik tolobat mohsullarina
ilkin se¢im mohsullarina
xiisusi tolobat mohsullarina
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qisamiiddot istifado olunan mohsullara

412 Paltar istehsal edon A firmasi foaliyyot gdstordiyi bazar seqmenti ilo eyni zamanda bazarin asagi
seqmenting - gonaatcil istehlak¢ilar seqmenting nisbaton ucuz va asagi keyfiyyatli koctyumlar, bazarin
yiiksok seqmentina - tosoxxlislii istehlak¢ilar seqmenting isa baha, dobas uygun yiiksak keyfiyyatli
kostyumlar toklif edir

saquli istigamatda genislondirilmas strategiyasindan
har iki istigamotds genislondirilma strategiyasindan
yuxaridan asagiya genislondirilmo strategiyasindan
asagidan yuxariya genislondirilmo strategiyasindan
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iifiqi istiqamatda genislondirilms strategiyasindan

413 Miiossiso foaliyyot gostordiyi asagi bazar seqmenti ilo yanasi homin seqmentlo miiqayisodo
bazarin yiiksok daha iri seqmentino do mohsullar toklif edir. Bu halda miiossiso mohsul ¢esidinin
genilondirilmasinin bu formasindan istifado etmisdir

saquli istigamoatds genislondirilms strategiyasindan
asagidan yuxariya genislondirilmo strategiyasindan
hor iki istigamatds genislondirilmo strategiyasindan
yuxaridan asagiya genislondirilmo strategiyasindan
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iifiqi istiqgamotdo genislondirilms strategiyasindan

414 Miisssisa faaliyyatini diversifikasiya etmak, genislondirmak va s. magsadlarls foaliyyot gostordiyi
yliksok bazar seqmenti ilo yanasi bazarin asag1 daha xirda vo kicik seqmentlori tiglin mohsullar toklif
edir. Bu halda miiossiso mohsul ¢esidinin genilondirilmasinin bu formasindan istifado etmisdir

saquli istigamatds genislondirilms strategiyasindan
yuxaridan asagiya genislondirilmo strategiyasindan
asagidan yuxartya genislondirilmo strategiyasindan
hor iki istigamotdo genislondirilmo strategiyasindan
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iifiqi istiqamotdo genislondirilms strategiyasindan

415 Kigik tonajli yiik avtomobillori istehsal edon miiossiso bu avtomobillorlo yanasi iri tonajli
avtomobillar vo kigik motosikllorin istehsalina baslamaqla 6zliniin mohsul ¢esidinin
genilondirilmasinog dair qobul etmisdir. Bu halda miiossiso mohsul ¢esidinin genilondirilmosinin bu
strategiadan istifado etmisdir:

lifiqi istiqamotdo genislondirilms strategiyasindan

yuxaridan asagiya genislondirilmo strategiyasindan
asagidan yuxartya genislondirilmo strategiyasindan
saquli istigamoatds genislondirilma strategiyasindan
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hor iki istigamotds genislondirilms strategiyasindan

416 Yik avtomobillari istehsal edon miiossiso bazara kicik tonajli avtomobillarls yanasi iri tonajli
avtomobillor do toklif etmoyo baslamisdir. Bu halda miiossiso mohsul ¢esidinin genislondirilmasinin
bu formasindan istifado etmisdir:
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(U saquli istiqamatdo genislondirilma
@ asagidan yuxariya geniglondirilmo
O hor iki istigamatds genislondirilmo



yuxaridan asagiya genislondirilmo
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iifiqi istiqgamotdo genislondirilma

417 Minik avtomobillori istehsalgisi olan miiossiso bu avtomobillorls yanasi ki¢ik motosikllorin
istehsalina baslamagqla 6ziiniin mahsul ¢esidinin genilondirilmasina dair qorar qabul etmisdir. Bu halda
miiossiso mohsul ¢esidinin genislondirilmasinin bu formasindan istifado etmisdir:

iifiqi istiqgamotdo genislondirilma

hor iki istigamotdo genislondirilmo
asagidan yuxartya genislondirilmo
saquli istigamoatdo genislondirilme
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yuxaridan asagiya genislondirilme

418 Miiossiso A mohsul ¢esidi lizra 5 novda, B mohsul ¢esidi {izra 7 ndvdo, D ¢esidi tizra 10 novda va
C mohsul ¢esidi lizra 6 ndvdo mohsul istehsal edir. Bu miiassisonin mohsul nomenklaturasinin
dorinliyi:

8-0 borabordir
7-ya borabardir
5-2 borabordir
4-5 boraboardir
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6-ya borabardir

419 Miiossiso A mohsul ¢esidi lizra 5 novdo, B mohsul ¢esidi tizro 7 ndvdo vo C mohsul ¢esidi iizro 6
novdo mohsul istehsal edir. Bu miiossisonin mohsul ¢esidinin dorinliyi:

8-2 borabordir
6-ya borabardir
5-2 boraboardir
4-5 borabordir
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7-ya borabardir

420 Miiassisa A mohsul ¢esidi tizra 5 névds, B mohsul ¢esidi lizra 7 névda vo C mohsul ¢esidi lizro 8
novda mohsul istehsal edir. Bu miiossisonin mshsul nomenklaturasinin genisliyi:

15-0 borabordir
20-yo borabardir
7-ya borabardir
5-3 borabordir
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8-0 borabordir
421 Miisssisonin mohsul nomenklaturasinin dorinliyi:

ovazedici mohsullarin imumi sayidir

mohsul ¢esidino daxil olan miixtolif névlerinin, modellorinin orta sayidir
miiossisa torafindon istehsal edilon biitiin mohsul ndvlerinin imumi sayidir
miiossisa torafindon istehsal edilon biitliin mohsul kateqoriyalarinin sayidir
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bir-birini tamamlayan mohsularin orta sayidir

422 Miisssiso “Divar tipli isitmo qazanlar1” ¢esidinin EOLO-MINI, EOLO-STAR, MAIOR EOLO,
Wolf-CGU-2 vo WOLF modellarini vo “Yer tipli isitmo qazanlar1” ¢esidinin Super Kappa, Kappa R,
Kappa BO 100, WOL vo Kappa B 30R modellarini istehsal edir. Bu halda mohsul nomenklaturasinin
genisliyi

O 11-0aboraboardir



10-a borabordir
6-ya borabardir
8-0 a borabordir
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7-yo a borabordir

423 Miiossiso “Divar tipli isitmo qazanlar1” ¢esidinin EOLO-MINI, EOLO-STAR, MAIOR EOLO,
Wolf-CGU-2 va WOLF modellarini va “Yer tipli isitmo qazanlar1” ¢esidinin Super Kappa, Kappa R,
Kappa BO 100 vo Kappa B 30R modellorini istehsal edir. Bu halda mohsul nomenklaturasinin
genisliyi

11-o barabardir
9-a boraboardir
10-a barabardir
8-0 borabordir
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7-ya borabardir
424 Mohsul nomenklaturasinin genisliyi:

ovozedi¢i moahsullarin imumi sayidir

miiassisonin bazara toklif etdiyi mohsul ndvlarinin, modellsrinin {imumi sayidir
mohsullara yeni marka adlarinin veirilmasidir

miiassisa tarafindan istehsal edilon biitiin mohsul kateqoriyalarinin sayidir
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mohsul ¢gesidine daxil olan miixtalif ndvlarinin, modellarinin orta sayidir

425 Genislonmo ¢onlori kateqoriyasi ¢gargivoasinda iki ¢esiddo: “is.tilik conlori” vo “Istifade vo i¢gmali
su ¢conlori” istehsal edon firma ziyanla basa golmosi sobobindon “Istifads vo igmali su ¢onlori” ¢esidini
mohsul portfelindon ¢ixarmigdir. Bu halda firma bu strategiyadan istifads etmisdir

mohsul ¢esidinin sabitlogdirilmasi strategiyasidan

mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmasi strategiyasidan

mohsul ¢esidinin artirilmasi strategiyasidan

mohsul ¢esidinin ixtisar edilmosi strategiyasidan mévcud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidan
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movecud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidan

426 Yer tipli isitma sistemlorinin “ Super Kappa, Kappa R, Kappa BO 100 vo Kappa B 30R
modellarini istehsal edon firma Kappa R modelinin biitiin funksiyalarin1 Kappa B 30R modellari
yering yetirmasi sobablordon homin modeli, yoni Kappa R modelini mohsul ¢rsidindon ¢ixarmisdir.
Bu halda firma bu strategiyadan istifado etmisdir

mohsul ¢esidinin sabitlosdirilmosi strategiyasidan
)) mahsul ¢esidinin ixtisar edilmasi strategiyasidan mévcud mohsul marakasinin saxlanmasi
strategiyasidan

mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmasi strategiyasidan
mohsul ¢esidinin artirillmasi strategiyasidan
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movcud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidan

427 “Divar tipli isitma gazanlarinin EOLO-MINI, EOLO-STAR, MAIOR EOLO, Wolf-CGU-2 va
WOLF modellarini istehsal edon firma WOLF modellarinin bazarda kifayst qador ugur qazanmasini
nazarg alaraq bazara WOLF adli yer tipli isitmo qazanlar1 ¢ixarmisdir. Bu halda firma bu
strategiyadan istifado etmisdir

mohsul ¢esidinin sabitlosdirilmasi strategiyasidan
mdvecud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidan
mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmasi strategiyasidan

OO0®O

mohsul ¢esidinin artirilmasi strategiyasidan
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mohsul ¢esidinin ixtisar edilmosi strategiyasidan

428 Yer tipli isitma sistemlori ¢or¢ivasindo “divar tipli isitmo sistemlori” istehsal edon miiassiso bu
sistemlora yanas1 bazara yeni mahsul ¢esidi — “yer tipli isitma sistemlori” do ¢ixarmisdir. Bu halda
miiossiso bu strategiyadan istifado etmisdir
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mohsul ¢esidinin artirilmasi strategiyasidan

mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmasi strategiyasidan
mohsul ¢esidinin sabitlosdirilmasi strategiyasidan
mohsul ¢esidinin ixtisar edilmosi strategiyasidan
movecud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidan

429 Miiossiso mohsul ¢esidinin mohdudlagdirilmasi strategiyasinda
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mohsul ¢esidinin dorinliyi vo genisliyi stabillosdirilir

mohsul kateqoriyasindan miisyyan mohsul ¢esidi qruplarinin ¢ixarilmasini vo bunun sayssinds mohsul
¢esidinin genigliyinin azaldir

movecud mohsul ¢esidineg artiq bazarda kifayot bazar uguru qazanmis mohsulun marka adi ilo yeni mahsul
modellori ¢ixarilir

mohsul ¢esidindon alternativ mohsul modellari, variantlar vo tip-6l¢iindvlori ¢ixarilir

mohsul ¢esidi ona yeni mohsul qruplarinin, yeni mohsul modellarinin, tiplorinin vo s. alave edilmasi
hesabina artirlir

430 Miiossiso mohsul kateqoriyasindan miioyyon mohsul ¢esidi qruplarinin ¢ixarilmasi vo bunun
sayasindo mohsul ¢esidinin genisliyinin azaldilmasina dair qorar qobul edir. Bu:
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mohsul ¢esidinin sabitlogdirilmasi strategiyasidir
mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmast strategiyasidir
mdvcud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidir
mohsul ¢esidinin artirilmasi strategiyasidir

mohsul ¢esidinin ixtisar edilmosi strategiyasidir

431 Miisssisa moahsul ¢esidinin ixtisar edilmasi strategiyasinda
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mohsul ¢esidinin darinliyi vo genisliyi stabillogdirilir

mohsul ¢esidindon alternativ mohsul modellari, variantlar va tip-61¢ii-novlori ¢ixarilir

mohsul ¢esidi ona yeni mohsul qruplarinin, yeni mohsul modellarinin, tiplorinin va s. alave edilmasi
hesabina artirlir

moveud mohsul ¢esidine artiq bazarda kifayat bazar uguru qazanmis mohsulun marka adi ilo yeni moahsul
modellari ¢ixartlir

mohsul kateqoriyasindan miisyyon mohsul ¢esidi qruplarinin ¢ixarilmasini vo bunun sayasindo mohsul
¢esidinin genisliyinin azaldir

432 Miiassisa xarclarinin yiiksalmasi sabobindon mohsul ¢esidindon miioyyan mshsul modellarinin
¢ixarilmasina dair qorar gobul edir. Bu:
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mohsul ¢esidinin sabitlosdirilmoesi strategiyasidir
mohsul ¢esidinin ixtisar edilmasi strategiyasidir
mdvcud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidir
mohsul ¢esidinin artirilmast strategiyasidir

mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmasi strategiyasidir

433 Mdovcud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasinda
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mohsul ¢gesidinin derinliyi va genisliyi stabillosdirilir
moahsul ¢esidi ona yeni msahsul qruplarinin, yeni mshsul modellarinin, tiplarinin va s. olave edilmasi
hesabina artirlir



mohsul ¢esidindon alternativ mohsul modellari, variantlar va tip-61¢ii-novlori ¢ixarilir

mdvecud mohsul ¢esidine artiq bazarda kifayot bazar uguru qazanmis mohsulun marka adi ilo yeni mshsul
modellori ¢ixarilir

mohsul kateqoriyasindan miisyyon mohsul ¢esidi qruplarinin ¢ixarilmasini vo bunun sayssindo moahsul
¢esidinin genisliyinin azaldir
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434 Miisssiso mohsul ¢esidine daxil etdiyi yeni mohsuluna artiq bazar uguru qazanmis moahsulunun
marka adin verir. Bu:

mohsul ¢esidinin sabitlogdirilmasi strategiyasidir
mdvcud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidir
mohsul ¢esidinin ixtisar edilmasi strategiyasidir
mohsul ¢esidinin artirilmas strategiyasidir
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mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmast strategiyasidir
435 Miiossiso mohsul ¢esidinin artirilmasi strategiyasinda

mohsul ¢esidinin darinliyi vo genisliyi stabillegdirilir

mohsul ¢esidi ona yeni mohsul qruplarinin, yeni mohsul modellarinin, tiplorinin vo s. oalave edilmasi
hesabina artirlir

movcud mohsul ¢esidine artiq bazarda kifayot bazar uguru qazanmis mohsulun marka adi ilo yeni mohsul
modellari ¢ixartlir

mohsul ¢esidindon alternativ mohsul modellari, variantlar vo tip-6l¢iindvlori ¢ixarilir

mohsul kateqoriyasindan miisyyon mohsul ¢esidi qruplarinin ¢ixarilmasini vo bunun sayssinds mohsul
cesidinin genisliyinin azaldil
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436 Miiassisa moahsul ¢esidini ona yeni mohsul qruplarinin, yeni mohsul modellarinin, tiplarinin va s.
olava edilmasi hesabina artirir. Bu:

mohsul ¢esidinin sabitlosdirilmoesi strategiyasidir
mohsul ¢esidinin artirillmasi strategiyasidir

mohsul ¢esidinin ixtisar edilmasi strategiyasidir
movcud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidir
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mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmasi strategiyasidir

437 «Sony» firmas1 « Walkmany ¢esidinin «Outback» idman variantini, su kegirmoyon ¢imorlik
variantini va usaglar {i¢iin «My First Sony» modelini istehsal edir. Bu halda « Walkman» ¢esidinin
dorinliyi belo olacaqdir

5.0
3.0
4.0
2.0
1.0
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438 Miiossisa “Yer tipli isitma qazanlar1” ¢esidinin Super Kappa, Kappa R, Kappa BO 100 vo Kappa
B 30R modellorini istehsal edir.Bu halda mohsul ¢esidinin dorinliyi bels olacaqdir

6.0
4.0
3.0
5.0
2.0
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439 Miisssiso “Divar tipli isitmo qazanlar1” ¢esidinin EOLO-MINI, EOLO-STAR, MAIOR EOLO,
Wolf-CGU-2 va Wolf modellarini istehsal edir.Bu halda mohsul ¢esidinin darinliyi bels olacaqdir



6.0
5.0
3.0
4.0
2.0
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440 Konkret birmohsul ¢esidina daxil olan mohsullarin say1 bunu xarakterizs edir

mohsul altqrupunun darinliyini
mohsul ¢esidinin dorinliyini

mohsul kateqoriyasinin dorinliyini
mohsul nomenklaturasinin dorinliyini
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mohsul sinfinin doarinliyini
441 Mbohsul ¢esidinin dorinliyi:

mohsullarin keyfiyyat parametrlorinin yiiksoldilmaesidir

hor hansi bir mahsul ¢esidino daxil olan mahsullarin sayidir
mohsul ¢esidinin yeni moahsul qruplarn hesabina artirilmasidir
yeni mahsullarin istehsalinin togkilidir
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mohsullarin modifikasiya edilmasidir

442 Miiossiso “Kredo”, “Dizintars-217, “Biotonik™, “3 plyus”, “Kort” vo ”Nivea” adl1 kremlor istehsal
edir. Bu miiossisonin mohsul ¢esidinin genisliyi:

7-ya borabardir
6-ya borabardir
4-5 boraboardir
3-5 borabardir
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5-0 borabordir

443 A miiossisosi miixtoli nov kors yagi, bitki yaglar1 vo sirinyyat mohsullari istehsal edir. Bu
miiossisonin mohsul ¢esidinin genisliyi:

5-2 borabordir
3-5 boraboardir
3-5 borabordir
2-ya borabardir
4-5 borabordir
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444 A miiossisosi otriyyat, dis pastasi, dodaq pomadasi, sampun vo iiz kremi istehsal edir. Bu
miiossisonin mohsul ¢esidinin genisliyi:

6-ya borabordir
5-0 boraboardir
3-o barabardir
2-ya borabordir
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4-5 borabordir
445 Mbohsul ¢esidi qruplarinin say1 bunu xarakterizo edir
mohsul altqrupunun genisliyini

mohsul ¢esidinin genisliyini
mohsul nomenklaturasinin genigliyini
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mohsul kateqoriyasinin genisliyini



O mohsul sinfinin genigliyini

446 Mohsul ¢esidinin genisliyi

mohsullarin keyfiyyot parametrlorinin yiiksaldilmasidir
mohsul ¢esidi qruplarinin sayidir

yeni nov-tip-6l¢iilii mohsullarin sayidir

yeni moahsullarin istehsalinin togkilidir
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mohsullarin modifikasiya edilmosidir
447 Mohsul novii:

servis xidmati ilo shato olunmus mohsullarin mocmusudur

eyni bir mohsul ¢esidina daxil olan, lakin forqlondirici istehlak xiisusiyyatlorine (6l¢iiys, models, rongo,
qiymats va s.) malik olan mohsul

eyni bir mohsul kateqoriyasina daxil olan vo forqlondirici istehlak xiisusiyyatlorino malik mohsul
markalarinin macmusudur
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eyni tolabatlart 6domok ii¢iin nazards tutulan qohum, oxsar mahsullarin macmusudur

OO O

muassisa tarafindan istehsal olunan biitiin mahsullarin macmusudur

448 Eyni bir mohsul ¢esiding daxil olan, lakin forqlondirici istehlak xiisusiyyatloring (6l¢iiya, models,
rongo, qiymaoto va s.) malik olan mohsul:

mohsul nomenklaturasidir
gliclondirilmis mohsuldur
mohsul kateqoriyasidir
mohsul ¢esididir

mohsul novidiir

@OO00O

449 Miisssisa li¢ ¢esidda: A, B, vo C ¢esiddo mohsul istehsal edir. A moahsul ¢esidine 5, B ¢esiding 6
va C ¢esidine 7 adda mohsul daxildir. Mahsul nomenklaturasinin darinliyi bu qadar olacaqdir

7.0
6.0
4.0
3.0
5.0
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450 Miiossisa ii¢ ¢esidda: A, B, C va D gesiddo mohsul istehsal edir. A mohsul ¢esidine 6, B ¢esidine
8, C ¢esidino 10 vo D ¢esidino 4 adda mohsul daxildir. Mohsul nomenklaturasinin dorinliyi bu qodor
olacaqdir

6.0
7.0
4.0
3.0
5.0
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451 Miiossiso ii¢ ¢esidda: A, B, C vo D ¢esiddo mohsul istehsal edir. A mohsul ¢esidino 4, B ¢esidino
6, C cesidino 8 vo D ¢esidino 2 adda mohsul daxildir. Mohsul nomenklaturasinin dorinliyi bu godor
olacaqdir:

7.0
5.0
4.0
3.0

OO0®0O
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452 Miisssisa li¢ ¢esidda: A, B vo C ¢esiddo mohsul istehsal edir. A mohsul ¢esidine 4, B-ys 6 vo C-
ya is2 8 adda mohsul daxildir. Mahsul nomenklaturasinin darinliyi bu qadar olacaqdir:

10.0
6.0
8.0
7.0
9.0
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453 Mohsul nomenklaturasinin dearinliyi

miiossisonin bazara toklif etdiyi mohsul ¢esidlorinin sayidir

mohsul ¢esidino daxil olan miixtolif névlerinin, modellorinin orta sayidir
mohsullarin ¢esid miixtalifliyidir

yeni nov-tip-6l¢iilii mohsullarin sayidir
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mohsullara yeni marka adlarinin verilmasidir
454 Miassisa torafindon bazara toklif edilon biitiin ndv mahsullarin macmusu

giiclondirilmis mahsuldur
mohsul nomenklaturasidir
mohsul kateqoriyasidir
mohsul ¢esididir
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mohsul novidir
455 Mbohsul nomenklaturasi:

mohsulun xarici tortibatinin miixtelifliyini oks etdirir

miiassisa torafindon bazara toklif edilon biitiin ndv mohsullarin mocmusudur
mohsulun istehlak xiisusiyyatlorini oks etdirir

mohsullarin miixtolif ndvliiliylinii xarakterizo edir
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mohsulun marka adini ifada edir
456 Mohsul ¢esidi

fiziki formaya malik mshsullarin macmusudur
eyni bir mohsul kateqoriyasina daxil olan vo forqlondirici istehlak xiisusiyystlorino malik ¢esid
qruplarinin mocmusudur

miiassisa torafindon istehsal olunan biitiin mohsullarin macmusudur
eyni tolabatlart 6domok ii¢iin nazards tutulan qohum, oxsar mahsullarin macmusudur
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servis xidmati ilo ohato olunmus mohsullarin macmusudur

457 Eyni bir mohsul kateqoriyasina daxil olan va forqlondirici istehlak xiisusiyyatlorina malik ¢esid
gruplarin macmusu

gliclondirilmis mohsuldur
mohsul ¢esididir

mohsul nomenklaturasidir
mohsul kateqoriyasidir
mohsul novidiir
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458 Mohsul kateqoriyasi

O

fiziki formaya malik mohsullarin macmusudur
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eyni tolabatlart 6domok ii¢iin nozards tutulan qohum, oxsar mahsullarin macmusudur

miiassisa torafindon istehsal olunan biitiin mahsullarin macmusudur

forqlondirici istehlak xiisusiyyatlorine (61¢iiys, models, rongo va s.) malik mohsullarin mocmusudur
servis xidmati ilo ohato olunmus mohsullarin mocmusudur

459 Eyni tolobatlar1 6domok tigiin nozords tutulan qohum, oxsar mohsullarin mocmusu:
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gliclondirilmis mohsuldur
mohsul kateqoriyasidir
mohsul nomenklaturasidir
mohsul ¢esididir

mohsul novidiir

460 Giiclondirilmis mohsul
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eyni tolabatlart 6doyon mshsullarin macmusudur

satigsonrasi servis xidmaoti ilo miisayot olunan mohsuldur

istehlak¢inin hoar hansi bir problemini hall etmak qabiliyystine malik olan mohsuldur
forqlondirici xiisusiyyatlora (keyfiyato, dizayna, marka adina va s.) malik olan mahsuldur
oxsar, qohum mohsullarin mecmusudur

461 Satigsonrasi servis xidmaoti ilo miisayat olunan mohsul:
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giiclondirilmis mahsuldur
mozmunca mahsuldur

raqib mahsullardir

bir-birini tamamlayan mshsullardir
real mohsuldur

462 Real mohsul

OO0O0®@O

eyni talabatlart 6doyon mohsullarin macmusudur

forqlondirici xiisusiyyatlors (keyfiyyato, dizayna, marka adina vo s.) malik olan mahsuldur
satigsonrast servis xidmati ilo miisayot olunan mohsuldur

istehlak¢inin har hansi bir problemini hall etmak qabiliyystine malik olan mahsuldur
oxsar, gohum mohsullarin macmusudur

463 Forqlondirici xiisusiyyatlors (keyfiyato, dizayna, marka adina va s.) malik olan mohsul:
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roqib mohsullardir

real mohsuldur

gliclondirilmis mohsuldur
mozmunca mohsuldur

bir-birini tamamlayan mohsullardir

464 Moazmunca mahsul
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eyni tolabatlart 6doyan mohsullarin mocmusudur

istehlak¢inin hor hansi bir problemini hall etmok qabiliyyatine malik olan mohsuldur
satigsonrasi servis xidmoti ilo miisayot olunan mohsuldur

forqlondirici xiisusiyyotlora (keyfiyoto, dizayna, marka adina vo s.) malik olan mohsuldur
osar, qohum mohsullarin mocmusudur

465 Istehlak¢inin hor hansi bir problemini hall etmok qabiliyyatino malik olan mohsul:

)

—/

raqib mohsullardir



moazmunca mahsuldur
gliclondirilmis mohsuldur
real mohsuldur
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bir-birini tamamlayan mohsullardir
466 Marketing baximindan mohsul:

yalniz fiziki formaya malik olan biitiin nematlordir

tolobat 6domao qabiliyyatino malik biitiin maddi nemotlor vo xidimotlordir
biitiin fiziki obyektlordir

bir-birine uygun golon biitlin nematlordir
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yalniz fiziki formasi olmayan biitiin nematlordir

467 A miiossisasinin M mohsuluna talabatinin hacmi t., orta giindoalik satisin hacmi 4 t., bir mohsul
partiyasinin gotirilmosino ¢okilon xarclorin hocmi 22 man. va ehtiyat vahidinin 1 giin saxlanmasi
xoarilorinin hocmi isa 0,033 man. toskil edir. Bu halda iki mohsulgéndormo arasindaki optimal vaxt
interval (yuvarlaq):

22 giin
18 giin
16 giin
14 giin
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20 giin

468 A miossisosinin M mohsuluna tolobatinin hocmi 2340 t., orta giindolik satisin hocmi 6,5 t., bir
mohsul partiyasinin gotirilmosing ¢okilon xarclorin hacmi 22 man. vo ehtiyat vahidinin 1 giin
saxlanmasi xarilorinin hocmi 159 0,06 man. toskil edir. Bu halda iki mahsulgéndorms arasindaki
optimal vaxt interval (yuvarlaq):

15 giin
11 giin
13 giin
9 giin
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14 giin

469 A miiossisosinin M mohsuluna tolobatinin hocmi 1800 t., orta giindslik satisin hocmi 5 t., bir
mohsul partiyasinin gotirikmosing ¢okilon xorclorin hocmi 21 man. vo ehtiyat vahidinin 1 gilin
saxlanmas xorilorinin hacmi iso 0,058 man. togkil edir. Bu halda iki mohsulgondormo arasindaki
optimal vaxt interval (yuvarlaq):

18 glin
12 giin
14 giin
10 giin
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16 giin

470 A miiossisosinin M mohsuluna tolobatinin hocmi t., orta giindolik satigin hacmi 4 t., bir mohsul
partiyasinin gotirilmasino ¢okilon xarclorin hocmi 22 man. v ehtiyat vahidinin 1 giin saxlanmasi
xorilorinin hacmi 1s9 0,033 man. toskil edir. Bu halda Bu halda A miiassisasinin cari ehtiyatinin
optimal hacmi (yuvarlaq):

69t
73t
56t
40t
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471 A miiossisosinin M mohsuluna tolabatinin hocmi 2340 t., orta giindslik satisin hocmi 6,5 t., bir
mohsul partiyasinin gotirilmosino ¢okilon xorclorin hocmi 22 man. vo ehtiyat vahidinin 1 giin
saxlanmasi xarilorinin hocmi is9 0,06 man. togkil edir. Bu halda A miisssisasinin cari ehtiyatinin
optimal hocmi (yuvarlaq):

79t
69t
56t
40t
60t
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472 A miiossisosinin M mohsuluna tolobatinin hocmi 1800 t., orta giindslik satisin hocmi 5 t., bir
mohsul partiyasinin gotirilmosino ¢okilon xarclorin hocmi 21 man. va ehtiyat vahidinin 1 giin
saxlanmasi xarclorinin hacmi iso 0,058 man. togkil edir. Bu halda A miisssisasinin cari ehtiyatinin
optimal hacmi (yuvarlaq):

90 t.
60 t.
40 t.
30 t.
50t
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473 Bazarin ohato olunmasinin bu formasinda istehsal¢inin satis kanali tizorindo nozarati bazarin
ohato olunmasinin digor formalarina nisboton daha zsifdir:

sonaye agentlori vasitasi ilo satig formasinda
intensiv satig formasinda

qarisiq satig formasinda

selektiv (se¢cmo) satis formasinda
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eksklyuziv satig formasinda

474 Bazarin ohato olunmasinin bu formasinda istehsal¢inin satis kanali tizorindo nozarati bazarin
ohato olunmasinin digar formalarina nisbaton daha giicliidiir:

sonaye agentlori vasitasi ilo satig formasinda
eksklyuziv satig formasinda

selektiv (se¢cmo) satis formasinda

intensiv satis formasinda
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qarisiq satis formasinda

475 Istehsalgmin 6z mohsullarinin satisin1 miioyyon bir arazide yalmz bir vasitogiye hovals etdiyi satis
formas1 bazarin ohato olunmasinin bu formasina aiddir:

birbasa satisa
eksklyuziv satigsa
selektiv (se¢mo) satisa
intensiv satisa
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fordi satisa

476 Mbohsullarin miioyyon bir orazido mohdud sayda magazalar vasitasi ilo satis1 bazarin ohato
olunmasinin bu formasina aiddir:

C intensiv satisa



eksklyuziv satisa
selektiv (se¢mo) satisa
fordi satisa
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birbasa satisa
477 Intensiv satis formasinda bazarm ohato olunmasi bunlar vasitasi ilo hoyata kegirilir:

anbar klublar vo anbar magazalar vasitasila
kiitlovi xarakterli coxsayli magazalar vasitosilo
mohsulu birbasa istehlak¢ilara ¢catdirmaqla
ixtisaslasmis magazalar sobokosi vasitasilo
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diskaunter magazalar sobokasi vasitasilo

478 Coca-Cola vo Nestle kompaniyalari hall edilon kofenin vo ¢ayin biitiin diinya 6lkolorinds satisini
tomin etmok moqsadilo miistorok miiossiso yaratmislar. Bu miiossiso toskil olunarkon Coca-Cola
kompaniyasinin ickilorin yayimi va satis sahasindoki imkanlarindan, Nestle kompaniyasinin
geydiyyatdan ke¢mis Nescafe vo Nestea ticarot markalarindan istifado edilmisdir

kontrakta asaslanan saquli marketing sistemina
iifliqi marketing sistemino

korporativ saquli marketing sistemina

inzibati saquli marketing sistemina
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onanavi marketing sistemino

479 «Procter & Gamble», «General Electric» vo IBM firmalar ticarat zallarinda onlarin mahsullarina
daha yaxs1 yer ayrilmasi vo qiymotqoyma siyasati sahasindo porakonds ticarat firmalar ilo omokdasliq
edirlor. Bu hal bu marketing sisteming aiddir

iifiiqi marketing sistemina

inzibati saquli marketing sistemina
ononavi marketing sistemind
korporativ saquli marketing sistemina
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kontrakta asaslanan saquli marketing sistemino

480 Ayaqqabi istehsalcisi olan Bata vo paltar istehsalgisi olan Rodier firmalart mohsullarinin satiginda
Oziinilin parakonds ticarot magazalarindan genis istifado edirlor. Bu hal bu marketing sistemino aiddir

iifliqi marketing sistemino

korporativ saquli marketing sistemino
kontrakta osaslanan saquli marketing sistemina
ononavi marketing sistemino
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inzibati saquli marketinq sistemina

481 Kanalin eyni bir soviyasinin istirak¢ilart (mosalon, istehsalgilar) hor hansi bir problemlorini hall
etmok vo ya yaranmis marketing imkanlarindan istifado etmok mogsadi ilo miixtalif sahado
omokdasliq edirlor. Bu marketing sistemi:

inzibati saquli marketinq sistemidir
iifiiqi marketing sistemidir

korporativ saquli marketing sistemidir
onanavi marketing sistemidir
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kontrakta asaslanan saquli marketing sistemidir

482 Kanalin saviyyasinin (pillasinin) istirak¢ilarindan har hansi biri idarsetma sahasinds tocriibasing
osaslanaraq kanala nozarati vo kanal istirakcilarinin faaliyystinin alagoalondirilmasini 6z lizerino



gotiirdiiyli marketing sistemi:
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lifiqi marketing sistemidir

inzibati saquli marketing sistemidir

korporativ saquli marketing sistemidir

onanavi marketing sistemidir

kontrakta asaslanan saquli marketing sistemidir

483 Satis kanalinin istirak¢ilarinin 6z faaliyyatlorini rosmi sazislor osasinda olagolondirdiklori vo
inteqrasiya etdiklori marketing sistemi:
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ifiqi marketing sistemidir

kontrakta asaslanan saquli marketing sistemidir
korporativ saquli marketinqg sistemidir

ononavi marketing sistemidir

inzibati saquli marketing sistemidir

484 Satis kanalinin har hansi soviyyasinin (pillssinin) istirak¢ilarindan biri digor istirak¢ilarin
Nizamnama kapitalinda miisyyan paya malik oldugu marketinq sistemi:
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iifiiqi marketing sistemidir

korporativ saquli marketing sistemidir
kontrakta asaslanan saquli marketinq sistemidir
ononovi marketing sistemidir

inzibati saquli marketing sistemidir

485 Satis kanal1 biitiinliikde kanalin har hanst saviyyasinin (pillasinin) istirak¢ilarindan birine moxsus
oldugu marketing sistemi:
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iifliqi marketing sistemidir

korporativ saquli marketinqg sistemidir
kontrakta asaslanan saquli marketinq sistemidir
ononavi marketing sistemidir

inzibati saquli marketing sistemidir

486 Saquli marketing sisteminin istirak¢ilari:
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digor istehsal¢1 miiassisolorlo amokdasliga asaslanmaqla foaliyyet gostorir
tam sistem kimi foaliyyat gostorir

miistoqil toskilat kimi foaliyyot kimi gostorir

omokdasliq etmakls foaliyyat gostorir

tocriibaloring asaslanaraq foaliyyot gostarir

487 Satis kanalinin har bir soviyyasinin istirak¢is1 maksimum monfaat alds etmoya cohd edon
miistoqil togkilat kimi foaliyyot gostordiyi marketing sistemi:
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ifliqi marketing sistemidir

onanavi marketing sistemidir

kontrakta asaslanan saquli marketing sistemidir
korporativ saquli marketing sistemidir

inzibati saquli marketing sistemidir

488 Satis kanalinin soviyyssinin istirak¢ilarindan heg biri satis kanali tizorinds tam nozaroto malik
olmadig1 marketinq sistemi:



iifiiqi marketing sistemidir

ononavi marketing sistemidir

kontrakta asaslanan saquli marketinq sistemidir
korporativ saquli marketing sistemidir
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inzibati saquli marketing sistemidir

489 «lstehsalg1 — agent - topdansatis miiossisasi - kigik topdansatis miiossisasi -parakonda ticarot-
istehlak¢» boliisdiirma sistemi neca pillali (soviyyali) bolgii kanallina aiddir

3.0
4.0
1.0
0.0
2.0
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490 Birbasa marketing kanali neco pillali (soviyyali) bolgii kanallina aiddir

4.0
0.0
2.0
1.0
3.0
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491 Miisssisa ilo kontrakt asasinda isloyon agent neco pillali (soviyyali) boliisdiirms kanalina aiddir:

4.0
0.0
2.0
1.0
3.0
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492 Mohsul miiassisonin xiisusi (firma) magazasi vasitasi ilo satis1 nego pillali (soviyyali) boliisdiirma
kanalina aiddir:

4.0
0.0
2.0
1.0
3.0
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493 «lstehsalg1-agent-topdansatis miiossisasi-porakonds ticarat-istehlak¢i» boliisdiirma sistemi neco
pillali (saviyysli) bolgii kanallina aiddir

4.0
3.0
1.0
0.0
2.0
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494 Satis kanalinin eyni bir saviyasinds istirak edon eyni tip vasitogilorin say1:

saquli marketing sisteminin dorinliyidir
satis kanalinin genisliyidir
satis kanalinin derinliyidir

OO0®O

satis kanalinin soviyyesidir



O genigliyidir
495 Mohsullarin istehsalgidan istehlak¢iya catdirilmasi prosesindo miioyyaon funksiyalar yerino yetiron
vo mohsulun miilkiyyat hiiququnun digor kanal istirak¢isina verilmasini tomin edon vasitogilor:

saquli marketing sisteminin dorinliyidir
satis kanalinin genisliyidir

satis kanalinin derinliyidir

satis kanalinin soviyyosidir
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saquli marketing sisteminin genisliyidir

496 Boliisdiirmonin vasitagilorlo (dolay1) satis kanalindan istifado zamani mohsulun satigi bu soxslor
vasitasilo hayata kegirilir:

internet vasitasilo

elektron magaza vasitesilo

miiossisa ilo kontrakt asasinda isloyon agentlor vasitasilo
miistoqil ticarot agentlori vasitasilo
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kataloqlar vasitasile

497 Boliisdiirmonin vasitagilorlo (dolay1) satis kanalindan istifado zamani mohsulun satig1 bu soxslor
vasitosilo hoyata kegirilir:

internet vasitasilo

miiossisa ilo kontrakt osasinda isloysn agentlor vasitasilo
poct vasitasilo

sonaye agentlori vasitasilo
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kataloqlar vasitasile

498 Boliisdiirmonin birbasa kanalindan istifado zamani mohsulun satis1 bu soxslor vasitasilo hoyata
kecirilir:

brokerlor vasitasilo

maklerlor vasitasilo

anbar tipli magazalar vasitasilo

miiassisa ilo kontrakt asasinda isloyon agentlor vasitasilo
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sonaye agentlori vasitasilo

499 Boliisdiirmonin birbasa kanalindan istifads zamani mohsulun satig1 bu soxslor vasitasilo hoyata
kegirilir:

miiassisonin firma magazasi vasitasila
brokerlor vasitosila

sonaye agentlori vasitosilo
frangayzinq vasitosilo

dollalar vasitesile

OO000@

500 4 istehlak¢1 miiossiso 7 istehsalgt miiossisodon mohsul alir. Vasitogilorlo (dolay) satis kanalindan
istifado edildiyi halda alqi-satqi istirak¢ilar1 arasindaki olagolorin sayi:

28-0 borabor olacaqdir
5-0 baraber olacaqdir

30-a borabaer olacaqdir
6-ya barabar olacaqdir

@O0O00

11-0 borabar olacaqdir



501 4 istehlak¢1 miiassisa 7 istehsalgt miiassisadon mohsul alir. Birbasa satis kanalindan istifado
edildiyi halda alqi-satq istirakgilart arasindaki olagoalorin sayi:

11-0 barabaer olacaqdir
30-a borabar olacaqdir
5-o borabaer olacaqdir

28-0 barabor olacaqdir
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6-ya borabar olacaqdir

502 5 istehlak¢1 miiossiso 6 istehsalg1 miiossisodon mohsul alir. Vasitagilorlo (dolay1) satis kanalindan
istifado edildiyi halda alqi-satq istirakcilart arasindaki olagolorin sayi:

30-a borabar olacaqdir
5-2 borabaer olacaqdir

24-3 borabar olacaqdir
6-ya borabar olacaqdir
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11-0 borabar olacaqdir

503 5 istehlak¢1 miiossiso 6 istehsal¢1t miiossisodon mohsul alir. Birbasa satis kanalindan istifado
edildiyi halda alqi-satqu istirakg¢ilart arasindaki olagolorin sayi:

5-0 borabar olacaqdir

24-9 borabar olacaqdir
11-0 borabar olacaqdir
6-ya borabor olacaqdir
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30-a borabaer olacaqdir

504 4 istehlak¢1 miiossiso 5 istehsalgt miiossisodon mohsul alir. Birbasa satig kanalindan istifado
edildiyi halda alqi-satqu istirak¢ilart arasindaki olagolorin sayi:

5-0 borabor olacaqdir
20-ya boraber olacaqdir
9-a borabor olacaqdir
24-3 barabor olacaqdir

OO00®O

4-5 barabar olacaqdir

505 4 istehlak¢1 miiossiso 5 istehsalg1 miiossisodon mohsul alir. Vasitogilorlo (dolay) satis kanalindan
istifads edildiyi halda alqi-satqu istirakgilar arasindaki alagolorin sayi:

24-3 barabor olacaqdir
4-3 borabar olacaqdir
5-2 borabaer olacaqdir
9-a barabor olacaqdir

O@OOO

20-y9 borabar olacaqdir
506 Dolay1 (vasitogilorlo) satis kanalindan istifads edilmasi:

mohsullarin tadaviil sferasinda olma vaxtini qisaldir
mohsullarin nogl edilmasi xarclorinin hacmini azaldir
istehsalgilarla istehlakgilar arasindaki alagolorin sayini azaldir
istehsalgilarla istehlakgilar arasindaki alagolorin sayini atirir

OO0®@OO

boliisdiirmos kanalina tam nozarat etmoys imkan yaradir

507 Dolay1 (vasitogilorlo) satis kanalindan istifads edilmasi:



mohsullarin tadavul sferasinda olma miiddstini azaldir
boliisdiirms kanalina tam nozarat etmoys imkan yaradir
mohsullarin naql edilmasi xorclorini azaldir

mocmu ehtiyatlarin manevirliliyini azaldir

mohsullarin todavul sferasinda olma miiddstini artirir
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508 Bu satis kanal1 vasitosi ilo satis ona nozaratin zaiflomasina sobab olur

topdansatis ticarot montoaqolori vasitosi ilo satis
birbasa satis kanali vasitasi ilo satig

baza vo anbarlar vasitosi ilo satis

porakondo ticarot magazalar vasitosi ilo satis
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dolay1 satis kanali vasitosi ilo satis
509 Dolay1 satis kanalindan istifado edilmosi

mohsullarin naql edilmasi xarclarini artinr

satis kanalina tam nozarat etmoyo imkan yaradir
mohsullarin tadavul sferasinda olmasi miiddatini qisaldir
aliginin bazarliq etmoya sorf etdiyi vaxti artir
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boliisdiirma kanalina nozaratin zaiflomasina sobab olur
510 Bu satis kanalindan istifads edilmasi mohsullarin todaviil sferasinda olma miiddoatini azaldir

parakanda ticarat magazalar vasitasi ilo satig
anbar tipli magazalar vasitosi ilo satig

baza vo anbarlar vasitosi il satis

birbasa satis kanal1 vasitasi ilo satis
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topdansatis ticarat montoaqolori vasitasi ilo satig
511 Bu satis kanali ona tam nazarst etmoys imkan yaradir

topdansatis ticarat montoaqolori vasitasi ilo satig
dolay1 satig kanali vasitosi il satis

baza vo anbarlar vasitosi ilo satis

porakondo ticarot magazalari vasitasi ilo satig
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birbasa satis kanali vasitasi ilo satis
512 Birbasa satis kanalindan istifads edilmosi::

alicinin bazarliq etmoyo sorf etdiyi vaxti qisaltmaga imkan yaradir
boliisdiirmo kanalina nozaratin zaiflomasine sobab olur
mohsullarin tadavul sferasinda olmasi miiddatini artirir

satis kanalina tam nozarat etmoyo imkan yaradir

mohsullarin noql edilmasi xorclorini artirr
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513 Mohsullarin bolisdiiriilmasi vo satisi sayasonds yaranan zaman faydalilii bunun noticosindo
yaranir

istehlakgilarin lazim olan mohsulu 6zlerino miinasib yerdos ala bilmasi
mohsulun istehlak¢inin tolobatina uygun olmasi

mohsulun yiiksok kyfiyyatli olmasi:

istehlakgilarin lazim olan mahsulu 6zlerine miinasib vaxtda ala bilmasi
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mohsula miilkiyyat hiiququnun Gtiiriilmasi:



514 Istehlakcilarin lazim olan mohsulu &zlorine miinasib vaxtda ala bilmaosi:

sosial faydaliliqdir
mokan faydaliligidir
sahibolma faydaliligidir
zaman faydaliligidir
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funksional faydaliliqdir

515 Mohsullarin bolisdiiriilmasi vo satis1 sayasonds yaranan mokan faydaliligi bunun naticosindo
yaranir

mohsulun istehlak¢inin tolobatina uygun olmast

mohsulun yiiksak kyfiyyatli olmasi

mohsula miilkiyyat hiiququnun 6tiiriilmaesi

istehlakgilarin lazim olan mohsulu 6zlarina miinasib vaxtda ala bilmasi
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istehlakg¢ilarin lazim olan mohsulu 6zlorine miinasib yerds ala bilmasi
516 Istehlakgilarn lazim olan mohsulu &zlorina miinasib yerds ala bilmasi:

sahibolma faydaliligidir
sosial faydaliliqdir
funksional faydaliliqdir
moakan faydaliligidir
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zaman faydaliligidir

517 Mohsullarin bolisdiiriilmasi vo satist sayasonds yaranan sahibolma faydalili§i bunun noticosindo
yaranir

mohsulun yiiksak kyfiyyatli olmasi

istehlakgilarin lazim olan mahsulu 6zlerino miinasib yerdos ala bilmaosi
istehlakgilarin lazim olan mahsulu 6zlerine miinasib vaxtda ala bilmasi
mohsula miilkiyyat hiiququnun &tiiriilmasi
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mohsulun istehlak¢inin talobatina uygun olmasi
518 Mohsullarin satuis prosesindo mohsula miilkiyyat hiiququnun saticidan alictya Gtiiriilmosi:

zaman faydaliligidir
sosial faydaliliqdir
funksional faydaliliqdir
sahibolma faydaliligidir
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mokan faydaliligidir
519 Marketingin bu funksiyasi mokan, zaman vo sahibolma faydalilig1 yaradir:

ictimaiyyatlo alago vo tabligat
mohsullarin bazara iralilodilmasi
marketing kommunikasiyasi
mohsullarin satis1 va boliisdiiriilmasi
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tolobin formalasdirilmass vo stimullagdirilmasi

520 Moshsulun fiziki boliisdiiriilmasi:

mohsullarin istehsalgidan son istehlak¢i vo vasitogilora ¢atdirilmasinda istirak edon noqgliyyat toskilatlarin
macmusudur

mohsullarin istehsalgidan istehlakgilara vo vasitagilora ¢atdirilmasinda istirak edon biitiin miiossiso vo
toskilatlarin macmusudur

O O
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mohsullarin bazara iralilodilmosinds istrak edon biitiin miiossisa vo toskilatlarin mocmusudur
mohsullarin alqi-satqisinin hayata kegirilmasi ils olagadar olan amoliyyatlarin togkil edilmoasidir
mohsullarin yerdoayismasini (harakatini) yerina yetiron miiassisa va tagkilatlarin macmusudur

521 Mohsullarin boliisdiiriilmasi:
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mohsullarin bazara iralilodilmosinds istirak edon miiassiso vo toskilatlarin macmusudur

mohsullarin alqi-satqisinin hayata kegirilmasi ila alaqidar olan amaliyyatlarin togkil edilmasidir
mohsullarin istehsalgidan istehlakgilara ¢atdirilmasinda istirak edon biitiin miiassiso va togkilatlarin
macmusudur

mohsullarin yerdoyismasi (horakoati) zamani yerinas yetirilin biitiin omaliyyatlarin mocmusudur
mohsullarin istehsalgidan son istehlak¢t vo vasitagilors catdirilmasinda istirak edon nogliyyat toskilatlarin
macmusudur

522 Mbohsullarin satist:
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mohsullarin bazara iraliladilmasindas istirak edon miiassiss va togkilatlarin macmusudur

mohsullarin yerdayismasi (horakoati) zamani yerinos yetirilon biitiin amoliyyatlarin macmusudur
mohsullarin istehsalg¢idan istehlak¢1 vo vasitogilors ¢atdirilmasinda istrak edon miiossiso vo togkilatlarin
macmusudur

mohsullarin istehsalgidan istehlak¢1 vo vasitagilors ¢atdirilmasinda istrak edon noqliyyat toskilatlarin
macmusudur

mohsullarin alqi-satqisinin hayata kegirilmasi ilo alagadar olan emaliyyatlarin yerina yetirilmosidir

523 Mohsullarin boliigdiiriilmasi vo satisinin mogsodi:
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mohsullarin nogl edilmasinin togkil edilmosidir

mohsullarin bazara iralilodilmesinin tomin edilmasidir

tolob olunan mohsulun topdansatisinin togkil edilmosidir

tolob olunan mohsulun miloyyon olunmus standartlara uygun saxlanilmasinin tomin edilmosidir
tolob olunan mohsulun lazimi yerde vo lazim olan vaxtda alictya ¢atdirilmasidir

524 Miiassisonin marketing bolmasi plan-igtisad sobasi ilo birlikdo bunlar1 hazirlayir:
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operativ ucotun aparilmasina dair tovsiyalori
miiassisonin inkisafina dair tokliflori
miiqavilalorin baglanmasina dair tovsiyalori
mohsular lizrs tortib edilmis biidconi
marketing s6basinin stat codvalini

525 Bu, marketinq iizrs vitse-prezidentin vozifs va funksiyalarina aid deyil:
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mohsul ¢esidinin genislondirilmoasi

marketing planlarinin tortib edilmosi

marketing planlarinin tortib edilmasinin togkili
marketing bélmosinin digar bdlmolarls slagasinin toskili
yeni mohsulun hazirlanmasina dair tokliflorin tohlili

526 Marketingin bu togkilati qurulusunda marketinq faaliyystino aid olan amaliyyatlar ayri-
ayristruktur bolmoloring tohkim olunur:
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¢oxolamatli idaroetmo strukturu
Funksional idaraetma strukturu
bazar yoniimlii idareetms strukturu
mohsul yoniimlii idarsetms strukturu
regional idaroetmo strukturu



527 Marketingin idars edilmosi nadir?

miiassisonin idaroetmo strukturunun formalasdirilmasi demoakdir
tolobin soviyyasing, vaxtina vo xarakterine el tosir gdstormok demokdir ki, bu firmanin
garsisindaqoydugu moagsadloro catmaga imkan versin

miiossisade marketing xidmetinin togkili demokdir
miiassisanin maqgsadlerinin miioyyen edilmasi demokdir

OO0 @O

miiossisonin marketing strategiyasinin formalasdirilmasi demoakdir

528 Marketingin idaro edilmasi prosesi asagidaki morhalolordon ibaratdir:

C Bazar imkanlarinin tohlili — SWOT tohlil - mogsod bazarinin se¢ilmosi — marketing miksin hazirlanmasi —
marketing todbirlorinin hoyata kegirilmoasi

@ Bazar imkanlarinin tohlili — maqsad bazarnnin se¢ilmosi — marketinq miksin hazirlanmasi — marketing
tadbirlorinin hoyata kegirilmasi

C Missiyanin miioyyonlosdirilmoesi - bazar imkanlarinin tohlili — marketing miksin hazirlanmasi — marketing
tadbirlorinin hoyata kegirilmasi

C Missiyanin miloyyanlosdirilmasi - bazar imkanlaronon tohlili — moagsod bazarinin se¢ilmasi — marketing
miksin hazirlanmasi

C Missiyangn miisyyonlosdirilmosi - bazar imkanlariin tohlili — SWOT tohlil - mogsod bazarinin segilmosi —

marketinq miksin hazirlanmasi
529 Marketingin toskilinin regional yoniimlii qurulusunda asagidaki formada toskil hoyata kegirilir:

marketing foaliyyaotini hoyata kegirmak ii¢iin coxolamotli idaroetmo strukturundan istifade olunur
marketing xidmati regionlar iizro toskil olunur

marketing xidmati miiassisonin istehsal etdiyi miixtolif mohsul ¢esidi iizro togkil olunur
marketinq foaliyyatine aid olan amoliyyatlar ayri-ayn struktur bolmalorine tohkim olunur
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marketinq xidmaoti bazarlar iizrs toskil olunur

530 Miiassisonin foaliyyotindo maraqli olan bu torof togkilata soxson uzunmiiddotli vo emosional bagl
olan goxslordir. Onlar daha ¢ox 6z uzunmiiddotli investisiyalarinin doyorini maksimallasdirmaga
calisirlar:

iscilor
sohmdarlar
distryibitorlar
menecerlor

OO00®@O

tochizatcilar
531 Bu, idarsetmonin yeni toskili konsepsiyasinin xiisusiyyatidir

risklore meylli olmamaq
is¢ci heyati asas resursdur
raqabat, siyasi oyunlar
avtoritar idaroetmo stili
texnika osas resursdur
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532 Bu, idaraetmonin yeni toskili konsepsiyasinin xiisusiyyatidir

avtoritar idaroetmo stili

cevik togkilati struktur, {ifiiqi alagslorin inkisafi

stabilliyo yoniimliilitkk

piramidal vo ciddi toskilati struktur, saquli alagslarin inkisafi

OO00®@O

texnoloji imperativlik

533 Bu, idaraetmonin yeni togkili konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir



omokdasliq, kollegiyalliq

texnika osas resursdur

miiassisadaxili nozarat, daxili intizam
isci heyoti osas resursdur

demokratik idaroetma stili

OO00®@O

534 Bu, idaraetmonin yeni togkili konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir

isci heyaoti osas resursdur

stabilliyo yoniimliiliik

doyison xarici mithito uygunlasmaq vo ona tosir etmok
strategiyaya yontimliiliik
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toskilati imperativlik
535 Bu, idaroetmonin ononovi togkili konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir

texnika asas resursdur

miiassisadaxili nazarat, daxili intizam
avtoritar idaraetma stili

operativ masalalore yoniimlili
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raqabat, siyasi oyunlar
536 Bu, idaroetmonin anonavi tosili konsepsiyasinin xiisusiyyotidir

cevik toskilati struktur, tifliqi alagalarin inkisafi
yuxart togkilatlar torafindon nozarat

demokratik idaraetmo stili

omokdasliq, kollegiyalliq

OO00®@O

is¢ci heyati osas resursdur
537 Bu, idarsetmonin anonavi tosili konsepsiyasinin xiisusiyyatidir

strategiyaya yoniimliilik
avtoritar idaroetmo stili
is¢ci heyati osas resursdur
toskilati imperativlik
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miiossisadaxili nozarat, daxili intizam
538 Bu, miiassisonin marketinq bolmasinin funksiyasina aid deyil:

marketingin planlagdirilmasi

istehsalin toskili

marketing todqiqati ligiin informasiyanin toplanmasi
marketing todqiqatlarinin toskili

marketing kompleksinin hazirlanmasi
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539 Bu, miiassisonin marketing bélmasinin funksiyasina aid deyil:

marketingin planlasdirilmasi

miiossisoninkorporativ strukturunun hazirlanmasi
marketinqg todqiqati li¢lin informasiyanin toplanmasi
marketinqg todqiqatlarnin togkili
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marketinq kompleksinin hazirlanmasi

540 Diinyanin miixtalif 6lko vo regionlarinda mohsul satan miiossisalorin bu idarsetma strukturundan



istifado etmasi daha magsadouygundur:

regional vo mohsul yoniimlii idaraietms strukturundan
regional idareetma strukturundan

mohsul yoniimlii idarsetms strukturundan

finksional idarsetms strukturundan
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bazar yoniimlii strukturundan

541 Marketingin regional idarietma strukturundan bu miisssisalorin istifado etmosi daha
mogosaoduygundur:

miixtolif adot-onanalors malik olan ¢oxsayli dlkalords genis ¢esiddo mohsul satan miiassisolorin
diinyanin miixtalif 61ks vo regionlarinda moahsul satan miiassisalorin

spesifik xiisusiyyatloro malik olan genis ¢esiddo mohsul istehsal edon vo qeyri-morkozlosdirilmis
idaroetmo prinsipina asaslan miiassisalorin

mohsul ¢esidi vo foaliyyat bazarlart mahdud olan miiassisalarin

istehlak¢ilarin mohsul se¢imi vo davranigi bir-birindon forqlonon, mohsullan spesifik xidmat tolab edon
miiassisalorin

OO O@0O

542 Istehlakgilarmin mohsul secimi va davranist bir-birinden farqlonan, mahsullar spesifik xidmaot
tolob edon miisssisalorin bu idaroetmo strukturundan istifado etmosi daha mogsodouygundur:

regional idareetma strukturundan

regional vo mohsul yoniimlii idarietms strukturundan
finksional idarsetms strukturundan

mohsul yoniimlii idarsetms strukturundan
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bazar yoniimlii idareetma strukturundan

543 Marketingin bazar yoniimlii idaroetma strukturundan bu miisssisalorin istifado etmasi daha
mogosaduygundur:

miixtolif adot-onanslors malik olan ¢oxsayli 6lkalards genis ¢esiddo mohsul satan miiassisalorin

diinyanin miixtalif 61ks vo regionlarinda moahsul satan miiassisolorin

istehlak¢ilarinin mohsul se¢imi vo davranist bir-birindon forqlonan, mohsullar spesifik xidmot tolob edon
miiassisalarin

spesifik xiisusiyyatlori malik olan genis ¢esiddo mohsul istehsal edon vo qeyri-morkozlogdirilmis idarsetma
prinsipine osaslan miioessisolorin
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mohsul ¢esidi vo foaliyyaot bazarlart mohdud olan miiassisalorin

544 Spesifik xiisusiyyatlori malik olan genis ¢esiddo mohsul istehsal edon vo qeyri-morkozlosdirilmis
idaroetmo prinsipino asaslan miiossisalorin bu idaraetmo strukturundan istifado etmosi daha
mogsadouygundur:

bazar yonlimlii idareetms strukturundan
finksional idareetmas strukturundan
mohsul yoniimlii idarsetms strukturundan
regional idarsetms strukturundan

OO0®@OO

regional vo mohsul yoniimlii idarsetms strukturundan

545 Marketinqin mohsul yoniimlii idaroetmo strukturundan bu miiassisalorin istifads etmasi daha
mogsadouygundur:

O

istehlak¢ilarinin mohsul se¢imi vo davranisi bir-birindan forqlonan, mahsullar spesifik xidmot tolob edon
miiassisalorin

miixtalif adot-ononoloro malik olan ¢oxsayli 6lkalarda genis ¢esiddo mohsul satan miiassisalorin

spesifik xiisusiyyatlori malik olan genis ¢esiddo mohsul istehsal edon vo qeyri-morkozlogdirilmis idarsetmoa
prinsipine asaslan miiossisolorin

Ce
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diinyanin miixtolif 61ks vo regionlarinda mohsul satan miiassisolorin
mohsul ¢esidi vo foaliyyat bazarlart mohdud olan miiassisalorin

546 Mohsul cesidi vo foaliyyot bazarlart mohdud olan miiossisolorin bu idaroetmo strukturundan
istifado etmasi daha magsadouygundur:
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finksional idaroetms strukturundan

regional vo mohsul yoniimlii idarsetma strukturundan
regional idaroetmo strukturundan

mohsul yoniimlii idaroetms strukturundan

bazar yoniimlii idaroetmo strukturundan

547 Marketingin funksional idaroetmo strukturundan bu miiassisolorin istifado etmosi daha
mogsodouygundur:
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miixtalif adot-ononoloro malik olan ¢oxsayli 6lkalards genis ¢esiddo mohsul satan miiossisolorin
istehlak¢ilarinin mohsul se¢imi vo davranisi bir-birindan forqlonan, mahsullan spesifik xidmot talob edon
miiossisalorin

mohsul ¢esidi vo foaliyyot bazarlari mohdud olan miiossisalorin

diinyanin miixtolif 61ko vo regionlarinda mohsul satan miiassisolarin

spesifik xiisusiyyatlori malik olan genis ¢cesiddo mohsul istehsal edon va qeyri-moarkozlogdirilmis idaraetma
prinsipina asaslan miiassisolorin

548 Marketingin idaroetmao strukturu dedikdo basa diistiliir:
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miiossisonin biitiin struktur vahidlorinin, o climlodon marketing bélmasinin vozifs vo funksiyalarinin
macmusu

miiassisonin marketing bolmasinin digor bdlma va s6balalarle slagasinin togkili vo alagalondirilmasi
miiassisonin istehsal-satig hoyata kegiron $6bo, bolma, qrip vo ya struktur vahidlorinin mocmusu
miiossisonin maddi-texniki tominati, mohsulunun satisini, marketinq foaliyystini, avadanliglarin tomirini
hoyata keciron xidmat vo bélmolorinin mocmusu

bu vo ya digor doracado marketing foaliyyati ilo moasgul olan is¢ilarin ¢alisdigi sobo, bélma, qrup vo ya
struktur vahidlerinin macmusu

549 Miiassisonin marketing bélmasinin (sobasinin) togkilindo an ¢ox totbiq edilon idaroetmo
struktular:
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xotti-stab idaraetmo strukturu, vengur idaroetma strukturu, funksional idaraetms strukturu vo bazarlar
(istehlakgilar) izro idaraetmo strukturudur

xotti-stab idaroetmo strukturu, vengur idaroetmo strukturu, regionlar lizro idaroetmo strukturu vo bazarlar
(istehlakgilar) tizro idarsetmo strukturudur

funksional idaroetmo strukturu, mohsul iizro idaroetms strukturu, regionlar iizro idaroetms strukturu vo
bazarlar (istehlakgilar) izre idareetms strukturudur

xatti-stab idaroetms strukturu, vengur idaroetms strukturu, mohsul {izrs idarsetms strukturu, regionlar tizro
idaroetmo strukturu vo bazarlar (istehlakg¢ilar) {izrs idarsetms strukturudur

xatti-stab idaroetms strukturu, funksional idarsetma strukturu, mohsul iizro idarsetms strukturu, regionlar
iizro idaroetms strukturu vo bazarlar (istehlakgilar) izro idaroetmo strukturudur

550 Miisssisonin mdvceud istehsal texnologiyasindan farqli texnologiyaya asaslanan mahsul ¢esidlori
istehsal etmasi:
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oxsar olamotli diversifikasiya strategiyasidir
miixtolif olamotli diversifikasiya strategiyasidir
inteqrasiya inkisaf imkanlan strategiyasidir
intensiv inkisaf imkanlan strategiyasidir

eyni olamatli diversifikasiya strategiyasidir



551 Miiassisonin movcud istehsal texnologiyasina oxsar texnologiyaya asaslanan mohsul ¢esidlori
istehsal etmosi:
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miixtalif olamotli diversifikasiya strategiyasidir
oxsar olamatli diversifikasiya strategiyasidir
inteqrasiya inkisaf imkanlan strategiyasidir
intensiv inkisaf imkanlan strategiyasidir

eyni olamotli diversifikasiya strategiyasidir

552 Miisssisonin mdvcud mohsul ¢esiding aid olan yeni mohsul novii istehsal etmasi:
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miixtolif olamotli diversifikasiya strategiyasidir
eyni olamotli diversifikasiya strategiyasidir
inteqrasiya inkisaf imkanlar strategiyasidir
intensiv inkisaf imkanlar strategiyasidir

oxsar olamotli diversifikasiya strategiyasidir

553 Miisssisonin 6z mahsullarini satan magazani satin almast:
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diversifikasiya strategiyasidir

miitoraqqi saquli inteqrasiya inkisaf imkanlarn strategiyasidir
iifliqi inteqrasiya inkisaf imkanlan strategiyasidir

oks saquli inteqrasiya inkisaf imkanlar strategiyasidir
intensiv inkisaf imkanlar strategiyasidir

554 Miiassisonin ona mohsul gondoron miiossisoni satin almast:
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diversifikasiya strategiyasidir

oks saquli inteqrasiya inkisaf imkanlar strategiyasidir

iifliqi inteqrasiya inkisaf imkanlari strategiyasidir

miitoraqqi saquli inteqrasiya inkisaf imkanlan strategiyasidir
intensiv inkisaf imkanlan strategiyasidir

555 Miisssisonin oxsar mahsul istehsal edon miiossisoni satin almasi:
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diversifikasiya strategiyasidir

iifliqi inteqrasiya inkisaf imkanlan strategiyasidir

miitoraqqi saquli inteqrasiya inkisaf imkanlan strategiyasidir
oks saquli inteqrasiya inkisaf imkanlan strategiyasidir
intensiv inkisaf imkanlar strategiyasidir

556 Bu strategiya miixtolif olamotli diversifikasiya strategiyasina aiddir:
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miiassisonin mohsullarini satan miiassisalari olo kegirmasi

miiassisonin movcud istehsal texnologiyasindan forqli texnologiyaya asaslanan mohsul ¢esidlori istehsal
etmosi

miiassisonin movcud istehsal texnologiyasina oxsar texnologiyaya asaslanan mohsul ¢esidlori istehsal
etmosi

miiassisanin movcud moahsul ¢esidineg aid olan yeni moahsul novii istehsal etmosi

miiossisonin mohsulgdndaron miiossisalarini satin almasi

557 Bu strategiya oxsar olamatli diversifikasiya strategiyasina aiddir:
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miiossisonin mohsullarini satan miiassisalari olo kegirmasi
miiassisanin movcud istehsal texnologiyasina oxsar texnologiyaya asaslanan mohsul ¢esidlori istehsal
etmosi



miiassisonin movcud istehsal texnologiyasindan forqli texnologiyaya osaslanan mohsul ¢esidlori istehsal
etmasi

miiassisonin movcud mohsul ¢esiding aid olan yeni mohsul novii istehsal etmosi

OO O

miiassisonin mohsulgondoron miiossisalori satin almast
558 Bu strategiya eyni olamatli diversifikasiya strategiyasina aiddir:

miiassisonin moahsullarini satan miiassisalari alo kegirmasi

miiassisonin movcud mohsul ¢esiding aid olan yeni mohsul novii istehsal etmosi

miiossisonin mévcud istehsal texnologiyasindan forqli texnologiyaya asaslanan mohsul ¢esidlori istehsal
etmasi

miiassisonin movcud istehsal texnologiyasina oxsar texnologiyaya asaslanan mohsul ¢esidlori istehsal
etmasi

O O 00O

milassisonin mahsulgdndoron miiassisoni satin almasi
559 Bu strategiya miiossisonin miitoraqqi inteqrasiya inkisaf imkanlari strategiyasina aiddir:

miiassisonin mahsulunu satan firmani olo kegrmosi

milossisonin eyni mohsul istehsal edon firmani1 satin almasi

miiassisonin mévcud mohsul ¢esidini yeni mahsul novii hesabina dorinlogdirmasi
miiassisonin mdvcud bazarlar ligiin yeni moahsul istehsal etmasi
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miiassisanin mahsulgéndoran miiassisoni satin almasi
560 Bu strategiya miiossisonin oks saquli inteqrasiya inkisaf imkanlar1 strategiyasina aiddir:

miiassisanin movcud mohsul ¢esidini yeni mohsul ndvii hesabina darinlogdirmasi
miiassisanin mohsul gondaran miiassisoni satin almasi

miiassisonin mohsulunu satan firmani alo kegirmasi

miiassisonin eyni mohsul istehsal edon firmani satin almasi
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miiassisonin mdvcud bazarlar ligiin yeni mohsul istehsal etmasi
561 Bu strategiya miiossisonin iifiiqi inteqrasiya inkisaf imkanlar strategiyasina aiddir:

miiassisonin movcud mohsul ¢esidini oxsar mohsul ¢esidlori hesabina genislondirmasi
miiassisonin oxsar mohsul istehsal edon miiassisoni satin almasi

miiassisonin mohsul gondoran miiassisoni satin almasi

miiassisonin movcud bazarlar iigiin yeni mohsul istehsal etmosi
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miiassisonin movcud mohsul ¢esidini yeni mohsul ndvii hesabina dorinlosdirmasi
562 Bu strategiya miiassisonin intensiv inkisaf imkanlari strategiyasina aiddir:

miiassisonin movcud mohsul ¢esidini oxsar mohsul ¢esidlori hesabina genislondirmasi

miiassisonin movcud bazarlar {i¢lin yeni mohsul istehsal etmasi

miiassisanin movcud istehsal texnologiyasindan fargli texnologiyaya asasinda mohsul istehsal etmasi
miiossisonin mévcud mohsul ¢esidindon tamamils forqli ¢esidloro aid mohsul istehsal etmosi
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miiossisonin mévcud mohsul ¢esidini yeni mohsul névii hesabina dorinlogdirmasi
563 Bu strategiya miiassisonin intensiv inkisaf imkanlari strategiyasina aiddir:

miiossisonin bazara mévcud mohsula ¢esidine oxsar mahsul ¢esidi ilo ¢i1xmasi
miiossisonin mévcud mohsullarla yeni bazarlara ¢ixmast

miiossisonin oxsar mohsul istehsal edon miiassisolori alo kegirmasi
miiassisonin §ziiniin mohsul géondoranlorini ols kegirmosi
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miiassisonin bazara movcud mohsul ¢esidine daxil olan yeni mohsul ¢ixarmasi

564 Bu strategiya hom bazar mévqeyi, hom do bazar imkanlar1 agagi olan foaliyyat novlorino



investisiya qoyulusunun vo vasait xorclonmasinin dayandirilmasini, alde edilmosi miimkiin olan
golirlari aldo etmoklos ziyanin mobloginin azaldilmasini vo son naticods onun vo ya strateji biznes
vahidlorinin logv edilmosini nazords tutur:

bi¢im strategiyasinda
lagvetma strategiyasi
artim strategiyasinda
movcud vaziyyatin saxlanmasi strategiyasinda
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inkisaf strategiyasinda

565 Bu strategiya foaliyyot ndviiniin inkisaf etdirilmosino investisiya qoyulusunun dayandirilmasini,
onun hoyata kegirilmasino ¢okilon xarclorin ixtisar edilmosini vo bunlarin naticasindo qisamiiddotli
yiiksok golir olds edilmasini nozords tutur:

logvetmo strategiyasinda

mohsulun yi1gilmas strategiyasinda

inkisaf strategiyasinda

movcud vaziyyatin saxlanmasi strategiyasinda
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artim strategiyasinda

566 Bu strategiyada miiassiso miiayyan foaliyyat novlarine mohdud miqdarda investisiya qoymaqla
bazar liderliyini qoruyub saxlayir, lakin bu zaman investisiya qoyulusunun mohdudlasdirilmasi
naticasinde onun satisinin artim tempi azalir;

logvetms strategiyasi strategiyasinda

artim strategiyasinda

bi¢im strategiyasinda

mdvcud vaziyyatin saxlanmasi strategiyasinda

O@OO0O

mohsulun y1gilmas: strategiyasinda

567 Bu strategiyada marketinq imkanlar1 giiclii, lakin bazar movqgeyi zoif olan miiossiso bazarda
liderliyini gorumagq vo ya liders ¢evrilmok maqsadi ilo qisamiiddotli galir aldo edilmasi siyasatindon
imtina edir vo bu faaliyyot névlorinin inkisafina slavo investisiya yonoldir:

lagvetma strategiyasinda

mohsulun yi1gilmasi strategiyasinda
artim strategiyasinda

bi¢im strategiyasinda
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movcud vaziyyatin saxlanmasi strategiyasinda

568 Bu strategiyanin totbiqi strateji biznes vahidino mohsulun istehlak xiisusiyyastlorini
tokmillosdirmakls rogabat tistiinliiyii oldo etmoys imkan verir:

biitiin cobho boyu hiicum strategiyasinin
partizan mitharibosi strategiyasinin
cinah miidafiosi strategiyasinin

xarclor lizro liderlik strategiyasinin
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differensiallagdirma strategiyasinin

569 M.Portera gora strateji biznes vahidi mshsul vo ya mahsul qrupu tizro bu marketing
strategiyalarindan istifado edir:
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(U xorcloriizre liderlik, differensiallagdirma vo mévcud vaziyyorin qopunub saxlanmasi strategiyalarindan
@ xorclor iizro liderlik, differensiallagdirma vo tomorkiizlogmo strategiyalarindan
O differensiallagdirma, artim vo tomorkiizlosmo strategiyalarindan



differensiallagdirma, tomorkiizlogms vo inkisaf strategiyalarindan
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xarclor lizro liderlik, differensiallasdirma vo artim strategiyalarindan

570 Bazarda yaranmis imkan va tohkiikalar strateji biznes vahidlorinds strateji marketingin
planlagdirilmasinin bu marhslasinds askar edilir:

mohsul portfelin tohlili
situasiyal1 tohlil

biznes portfelin tohlili
mogsadin miioyyonlosdirilmasi
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strategiyanin hazirlanmasi

571 “Boston Consulting Grup™un artim tempi/bazar pay1” matrisinin bu kvadratinda yerloson biznes
novlori bir qayda olaraq miiossisoyo ziyanla basa golir:

Qapan itlor
Problemli usaqlar
Dacal usqaqlar
Ulduzlar

Sagmal inoklor
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572 Boston Konsalting Qrupunun “artim tempi/bazar pay1” matrisino gora yeni bizneso baslayan
miiossisolor adaton bu foaliyyot saholorindo mosgul olmaga calisirlar.

“Sagmal inoklor” kvadratinda yerlason foaliyyast sahalorindo

hom artim tempi, hom bazar pay1 yiiksok olan faaliyyat sahslorinda
“Ulduzlar” kvadratinda yerlogon foaliyyst saholorindo

artim tempi asagi, bazar pay1 yiiksak olan foaliyyat saholorinda
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artim tempi yiiksok, bazar pay1 asagi olan foaliyyat saholorinds

573 “Boston Consulting Grup”un artim tempi/bazar pay1” matrisinin bu kvadratinda yerloson biznes
novlori miiossisays daha yiiksok monfast olds etmoys imkan verir:

Problemli usaqlar
Dacal usqaqlar
Qapan itlor
Sagmal inoklor
Ulduzlar
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574 “General Electric” firmasi ilo “McKinsey&Company” konsalting firmasinin birgs hazirladigt
metodda biznes portfelin tohlili bu gostaricilora gors hayata kegcirilir:

bazarin artim tempi vo bazar pay1 gostaricilarine

bazarin colbediciliyi vo bazar pay1 gostariciloring

bazarin colbediciliyi vo satisin artim tempi

bazarin calbediciliyi vo miiossisonin bazar mévqeyi gostaricilorine
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bazarin artim tempi vo miiassisonin bazar mévqeyi gostaricilorina

575 “Boston Consulting Grup”un hazirladig1 matrisds biznes portfelin tohlili bu gostericilara gora
hoyata kegirilir:

bazarin artim tempi va bazar pay1 gostaricilerine
bazarin colbediciliyi vo bazar pay1 gostariciloring
bazarin calbediciliyi vo miiassisonin bazar movqeyi gostoriciloring
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bazarin artim tempi vo miiassisonin bazar movqeyi gostericilorine



O bazar pay1 vo milossisonin bazar mévqeyi gostoricilorinag

576 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqeyi/bazarin colbediciliy1” matrisinds bazarin colbediciliyi asagi, miiossisonin bazar movqeyi orta
olan biznes novlo-rino miinasibatods bu strategiyadan istifads olunur:

mohkomlondirms strategiyasindan
bi¢im strategiyasindan

investisiyadan imtina strategiyasindan
artim strategiyasindan
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himayo etmo strategiyasindan

577 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqeyi/bazarin calbediciliyi” matrisinds bazarin colbediciliyi agagi, miiassisonin bazar mévqeyi
yiiksok olan biznes novlorino miinasibatdo bu strategiyadan istifado edilir:

bi¢im strategiyasindan

artim strategiyasindan

inkigaf strategiyasindan
himayas edilmao strategiyasindan
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investisiyadn imtina strategiyasindan

578 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiassisonin bazar
movqgeyi/bazarin colbediciliyi” matrisindo miinasibotdo hom bazarin colbediciliyi, hom do miiossisonin
bazar movqeyi orta olan biznes ndvlorino bu strategiyadan istifado edilir:

investisiyadan imtina strategiyasindan
inkisaf strategiyasindan

artim strategiyasindan

himays edilmso strategiyasindan
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bi¢im strategiyasindan

579 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miisssisonin bazar
movqgeyi/bazarin calbediciliyi” matrisinds bazarin calbediciliyi yliksok, miiassisanin bazar mévgeyi
asag1 olan biznes novlorino miinasibotds bu strategiyadan istifads edilir:

bi¢im strategiyasindan

artim strategiyasindan

inkisaf strategiyasindan
himayo edilmo strategiyasindan
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investisiyadan imtina strategiyasindan

580 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqgeyi/bazarin calbediciliyi” matrisinds ham bazarin calbediciliyi, hom do miiossisonin bazar
movqgeyi agagi olan biznes ndvlorino miinasibatdo bu strategiyadan istifado olunur:

mohkamlondirms strategiyasindan
artim strategiyasindan

inkisaf strategiyasindan

bi¢im strategiyasindan
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himayas etma strategiyasindan

581 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiassisonin bazar
movqeyi/bazarin colbediciliy1” matrisinds bazarin calbediciliyi orta, miiossisonin bazar mévqeyi asagi
olan biznes ndvlorino miinasibotdo bu strategiyadan istifads olunur:
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artim strategiyasindan

inkigaf strategiyasindan
investisiyadan imtina strategiyasindan
bicim strategiyasindan

himayas etmo strategiyasindan

582 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqeyi/bazarin calbediciliyi” matrisinds bazarin calbediciliyi orta, miiassisonin bazar movqgeyi
yiiksok olan biznes ndvlorino miinasibatodos bu strategiyadan istifado olunur:
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investisiyadan imtina strategiyasindan
artim strategiyasindan
mohkamlondirms strategiyasindan
inkisaf strategiyasindan

himayas etmo strategiyasindan

583 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiassisonin bazar
movqgeyi/bazarin colbediciliyi” matrisindo bazarin calbediciliyi yiiksok, miiossisonin bazar movqgeyi
orta olan biznes ndvlorina miinasibatods bu strategiyadan istifads edilir:
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bi¢im strategiyasindan

inkisaf strategiyasindan
mohkomlondirms strategiyasindan
artim strategiyasindan

himayas etmo strategiyasindan

584 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miisssisonin bazar
movqgeyi/bazarin calbediciliyi” matrisinds ham bazarin calbediciliyi, hom ds miiossisonin bazar
movgeyi yliksak olan biznes ndviine miinasibatds bu strategiyadan istifads edilir:
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bi¢im strategiyasindan

artim strategiyasindan
mohkomlondirms strategiyasindan
inkisaf strategiyasindan

himayo etmo strategiyasindan

585 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqgeyi/bazarin calbediciliyi” matrisinds bu biznes ndviina miinasibatados investisiyadan imtina
strategiyasi totbiq edilir:
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hom bazarin colbediciliyi, hom do miiessisonin bazar movqeyi orta olan biznes névlorine
bazarin calbediciliyi agagi, miiossisonin bazar movqeyi orta olan biznes ndvlarine

bazarin calbediciliyi yiiksok, miiossisonin bazar mdvqeyi orta olan biznes ndvlarina

hom bazarin calbediciliyi, hom do miiassisanin bazar mévqeyi yiiksak olan biznes névlarina
bazarin calbediciliyi orta, milessisonin bazar movqeyi yiiksak olan biznes ndvlarina

586 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiassisonin bazar
movqeyi/bazarin colbediciliyi” matrisinda bu biznes ndviine miinasibatodo himaya edilmo strategiyasi
totbiq edilir:
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hom bazarin colbediciliyi, hom do miiassisonin bazar movqeyi asagi olan biznes novlarina
bazarn calbediciliyi asag1, miiassisanin bazar mévqeyi yiiksok olan biznes névlorina
bazarn calbediciliyi, hom do miiessisonin bazar mévqeyi orta olan biznes novlerina

hom bazarin colbediciliyi, hom do miiassisonin bazar movqeyi yiiksok olan biznes névlorino
bazarin calbediciliyi orta, milassisonin bazar movqeyi yiiksok olan biznes ndvlorina



587 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiassisonin bazar
movqgeyi/bazarin colbediciliyi” matrisinda bu biznes ndviine miinasibatods himays edilmo strategiyasi
totbiq edilir:

hom bazarin colbediciliyi, ham do miiassisonin bazar movqeyi asagi olan biznes novlarina
hom bazarin calbediciliyi, hom do miiassisonin bazar mévqeyi orta olan biznes ndvlarina
hom bazarin colbediciliyi, hom do miiassisonin bazar movqeyi yiiksok olan biznes névlarine
bazarin calbediciliyi orta, miiassisonin bazar mévqeyi yiiksok olan biznes novlerinae
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bazarin calbediciliyi yliksok, miiossisonin bazar mévqeyi orta olan biznes ndvlerine

588 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miisssisonin bazar
movqeyi/bazarin colbediciliyi” matrisinds bu biznes ndviino miinasibatods himayo edilmas strategiyasi
tatbiq edilir:

bazarin calbediciliyi agagi, miiossisonin bazar movqeyi orta olan biznes ndvlarino
bazarin calbediciliyi yiiksok, miiassisonin bazar mévqeyi asagi olan biznes ndvlarino
bazarin calbediciliyi yiiksok, miiassisonin bazar mévqeyi orta olan biznes ndvlorina
bazarin colbediciliyi orta, miiossisonin bazar movqeyi yiliksok olan biznes novlorina
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bazarin colbediciliyi orta, miiossisonin bazar mévqeyi asagi olan biznes ndvlorino

589 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqgeyi/bazarin calbediciliyi” matrisinds bu biznes ndviina miinasibatads bi¢im strategiyasi totbiq
edilir:

bazarin colbediciliyi orta, miiossisonin bazar mévqeyi asagi olan biznes névlorino

hom bazarin colbediciliyi, hom do miiessisonin bazar movqeyi asagi olan biznes nvlorine
bazarin calbediciliyi yliksok, miiossisonin bazar mdvqeyi asagi olan biznes ndvlarina
bazarn calbediciliyi orta, miiassisonin bazar mévqeyi asag1 olan biznes ndvlarina
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hom bazarin colbediciliyi, ham do miiassisanin bazar movqeyi orta olan biznes névlarine

590 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqeyi/bazarin colbediciliyi” matrisindo bu biznes ndviino miinasibatodo investisiyadan imtina
strategiyasi totbiq edilir:

hom bazarin calbediciliyi, ham do miiassisanin bazar movqeyi orta olan biznes névlarine
bazrin calbediciliyi orta, miiassisonin bazar movqeyi asag1 olan biznes ndvlorine

bazarin calbediciliyi yliksok, miiossisonin bazar mévqeyi orta olan biznes novlerina

hom bazarin colbediciliyi, hom do miiassisanin bazar movqeyi yiiksok olan biznes névlarine
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bazarin calbediciliyi asag1, miiossisonin bazar mévqeyi yiiksok olan biznes névlorina

591 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miisssisonin bazar
movqeyi/bazarin colbediciliyi” matrisindo bu biznes ndviine miinasibatodo méhkomlondirmo
strategiyasi totbiq edilir:

hom bazarin colbediciliyi, hom do miiassisonin bazar movqeyi asagi olan biznes novlorina
bazrin calbediciliyi orta, milossisonin bazar movqeyi yiiksok olan biznes ndvlarina

bazarin calbediciliyi yiiksok, miiassisonin bazar mévqeyi orta olan biznes ndvlarina

hom bazarin colbediciliyi, hom do miiassisanin bazar mvqeyi yiiksok olan biznes névlarino
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bazrin colbediciliyi orta, miiassisonin bazar movqeyi asagi olan biznes névlarina

592 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqgeyi/bazarin colbediciliyi” matrisinds bu biznes ndviing miinasibatads inkisaf strategiyasi tatbiq
edilir:

O hom bazarin colbediciliyi, hom do miisssisanin bazar mévqgeyi orta olan biznes novloring



bazarin calbediciliyi yiiksok, miiassisonin bazar mévqeyi orta olan biznes ndvlorina
bazarin calbediciliyi yiiksok, miiassisonin bazar mévqeyi asagi olan biznes ndvlarino
hom bazarin calbediciliyi, hom do miisssisonin bazar mévqeyi yiiksok olan biznes névlorino
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bazarin colbediciliyi orta, miiossisonin bazar mévqeyi asagi olan biznes ndvlorino

593 “General Elektrik” vo “McKsiney&Company” konsalting firmasinin “miiossisonin bazar
movqgeyi/bazarin calbediciliyi” matrisinds bu biznes ndviins miinasibatads artim strategiyasi totbiq
edilir:

bazarin colbediciliyi yiiksok, miiossisonin bazar movqeyi asagi olan biznes ndvlorino

hom bazarin colbediciliyi, hom do miiessisonin bazar movqeyi yiiksok olan biznes névlorine
hom bazarin calbediciliyi, hom do miisssisanin bazar mévqgeyi orta olan biznes novlorina
bazarin coalbediciliyi orta, miiossisonin bazar movqeyi yiiksok olan biznes novlarina
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hom bazarin calbediciliyi, hom do miiassisanin bazar mévqeyi asagi olan biznes névloarina

594 “Boston Konsaltiq Qrupun “bazar payi/artim tempi” matrisinin “Qapan itlor” kvadratinda
yerloson biznes ndvlorinin:

bazarn artim tempi do, bazar pay1 da stabildir
bazarin artim tempi do, bazar pay1 da asagidir
bazarn artim tempi asag1, bazar pay1 ise yiliksokdir
bazarin artim tempi yiiksok, bazar pay1 iso asagidir
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bazarin artim tempi do, bazar pay1 da yliksokdir

595 “Boston Konsaltiq Qrupun “bazar payi/artim tempi” matrisinin “Sagmal inoklor” kvadratinda
yerlogon biznes novlorinin:

bazarin artim tempi do, bazar pay1 da stabildir
bazarin artim tempi asag1, bazar pay1 ise yiiksokdir
bazarin artim tempi do, bazar pay1 da yiiksokdir
bazarin artim tempi yiiksok, bazar pay1 iso agsagidir
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bazarin artim tempi do, bazar pay1 da asagidir

596 “Boston Konsaltiq Qrupun “bazar payi/artim tempi” matrisinin “Problemli usaqlar” kvadratinda
yerloson biznes ndvlorinin:

bazarin artim tempi do, bazar pay1 da stabildir
bazarin artim tempi yiiksok, bazar pay1 ise asagidir
bazarin artim tempi do, bazar pay1 da yiiksaokdir
bazarin artim tempi asagi, bazar pay1 iso yliksokdir
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bazarin artim tempi do, bazar pay1 da asagidir

597 “Boston Konsaltiq Qrupun “bazar payi/artim tempi” matrisinin “Ulduzlar” kvadratinda yerlogon
biznes novlorinin:

bazarin artim tempi do, bazar pay1 da stabildir
bazarin artim tempi do, bazar payi1 da yiiksokdir
bazarn artim tempi asagi, bazar pay1 ise yiiksokdir
bazarn artim tempi yiiksok, bazar pay1 ise asagidir
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bazarin artim tempi do, bazar pay1 da asagidir

598 Strateji marketing planlagdirilmasi idaraetmonin bu soviyyasindo hoyata kegirilir:

)

(U miisssisenin mahsul kateqoriyasi saviyyasinda
® strateji biznes vahidlori soviyyssinds



mohsul névii saviyyesinda
miiassisonin mahsul ¢esidi soviyyasindo
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mohsul nomenklaturasi soviyyasinda
599 Miisssisonin missiyast bununla miisyyan olunur

miiassisonin foaliyyat tarixi ilo
miiassisonin faaliyyatinin toyinati ilo
miiossisonin strategiyasi ilo
miiossisonin istehsal etdiyi mohsullarla
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miiossisonin resurslart ilo
600 Strateji marketing planlagdirilmasi idaroetmonin bu soviyyosindo hoyata kegirilir:

miiossisonin mohsul kateqoriyasi soviyyosindo
miiossise soviyyosinda

mohsul novil soviyyasinda

milossisonin mohsul ¢esidi soviyyasinda

OO00®O

mohsul nomenklaturasi saviyyasinda

601 H.Asselo goro bu nozarat sistemindo xarici mithit amillorinin doyismo meyllori izlonilir vo bag
veran doyigsmolorin marketing planlarinda qarsiya qoyulmus moagsado (maqsadlora) tasir doracasi
agkar edilir, zoruri hallarda mogsads (moagsadlora) vo onlara nail olunmani tomin edon foaliyyoto
miivafiq doyisikliklor edilir.

opertiv marketing sisteminda

marketing planlarinin realizasiyasindan sonra hayata kegirilon nozarot sistemindo
adaptiv nazarot sistemindo

illik plan nozarati sisteminda
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idaroetmo nozarati sistemindo

602 H.Asselo goro bu nozarat sisteminds bas vera bilocok konarlagsmalar bilavasito plan dovriindo
marketing foaliyyatinin gedisi prosesindo askara ¢ixarilir vo aradan qaldirilir

opertiv marketing sistemindo

illik plan nozarati sistemindo

marketing planlarinin realizasiyasindan sonra hoyata kegirilon nozarat sistemindo
adaptiv nazarat sisteminda
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idaraetmo noazarati sisteminda
603 Marketing auditi ¢orgivasindo bu amillor tohlil edilir

marketing xarclorinin satigin hacmina nisbati
reklamin effektliliyi

satis niimayondasinin foaliyyotinin effektliliyi
milossisonin bazar payi1
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ohalinin hoyat soviyyasi
604 F.Kotler marketinqin effektliliyin bununla qiymotlondirmayi toklif edir:

bazar pay1 ilo

istehsala yoniimliiliiklo
mohsula yontimliiliikle
aliciya yoniimliiliikle
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satisa yonimliiliikle



605 Kommunikasiyanin effektliliyino marketing nazarstinin bu formasinda nozarat edilir

marketinqin auditinda

marketing xarclarinin satigin hacmina nisbati formasinda
moanfaatliliys nazarst formasinda

reklamin effektliliyino nozarot
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marketing effektliliyino nozarot formasinda
606 Reklamin effektliliyino nozarat prosesindo bu gostaricilor tohlil edilir:

marketing foaliyyatinin effektliliyi

otraf miihit amillorinds bas veran doyisiklikloer
orazilar {izra satisin hacmi

baglanmis miiqavilalorin say1
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informasiyanin qavranilma soviyyosi

607 M1 miiossisasi marketing planinda sokor tozu {izra bazar payin1 20%-9 ¢atdirmagi
planlasdirmigdir. Tohlil gostormisdir ki, hesabat ilinds 240 min ton sokor tozu satilmisdir ki, bunun da
72 min tonu A miiossisasi torofindon realizo edilmisdir. Bu halda miisossisonin bazar pay1 iizro
konarlagmanin hocmi bu gador togkil etmisdir:

0.105
0.1
0.109
0.107
0.09
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608 Kegon il 120 min sokar tozu satilmis vo bunun 15%-i1 A miiossisosinin payina diigsmiisdiir.
Hesabat ilindo iso 130 min ton sokar tozu satilmisdir ki, bunun da 26 min tonu A miiossisasi
torofindon realizo edilmisdir. Bu halda planla miigayisodo miiossisonin bazar pay1 iizra konarlasmanin
hocmi bu godoar togkil etmisdir:

0.05

0.044
0.048
0.042
0.046
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609 Miisssiso 2016-ci ildo 120 min man. A mshsulu va 140 min man. B mshsulu satmagi
planlasdirmisdir. Ilin sonda malum olmusdur ki, miiossiso il arzindo 144 min man. A mohsulu vo 161
min man. B mohsulu satmisdir. Bu mohsullar iizro plandan konarlagma miivafiq olaraq bu qoder togkil
edir:

21%vo 17%
19% vo 16%
16% vo 19%
20% vo 15%
21% vo 16%
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610 Marketinq noazaratinin marketing elementlorinin effektliliyine nozarsti formasinda bu gostaricilora
nazarat edilir:

moanfaatliliys
marketing xarclorinin satisin hocmino nisbatine

OO0

satigin hocmina
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bazar payina
satis niimayondasinin faaliyyatino

611 Marketinq nazaratinin illik plan nazarati formasinda bu gostaricilora nazarat edilir:
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satigin effektliliyina

moanfoatliliys

satis niimayondosinin faaliyyatinin effektliliyino
marketing xarclorinin satisin hocmino nisbatine
rekalm effektliliyino

612 Marketinq nazaratinin illik plan nazarati formasinda bu gostaricilora nazarat edilir:
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marketinqin effektliliyino
monfoatliliyo

satisin effektliliyina

bazar payina

bolisdiirmonin effektliliyine

613 Marketing nozaratinin illik plan nozarati formasinda bu gostoricilora nozarot edilir:
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rekalmin effektliliyine

satigin effektliliyino

monfoatliliya

sat1s niimayondasinin foaliyyetinin effektliliyina
satisin hocmina

614 Strateji marketing nazarati bu formada hayata kegirilir:
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satisin effektliliyine nozarot formasinda

illik marketinq nazarsti formasinda

moanfaatliliys nazarst formasinda

marketinqgin effektliliyino nozarat formasinda

satis niimayondosinin foaliyyatinin effektliliyine nazarat formasinda

615 Strateji marketing nazarati bu formada hoyata kegirilir:
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616 Marketinq nazarati prosesinin miioyyan edilmis tapsiriglarin yerina yetirilmasinin tohlili

satisim effektliliyine nazarot formasinda
illik marketinq nazarati formasinda
moanfaatliliys nazarst formasinda
marketing auditi formasinda

marketing elementlorinin effektliliyino

marholasinds bu islor hoyata kegirilir:
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617 Marketing nozarati prosesinin mosuliyyatin boliisdiiriilmosi morhslasinds bu islor hoyata kegirilir:

)
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~
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nozarat edilocok komiyyat, keyfiyyat vo nisbi gostaricilor miioyyonloasdirilir
miiassisonin nays nail omaq vo noa aldos etmak istodiyi askar edilir

marketing foaliyyatindo nalorin vo hansi sobobdon bas verdiyi aydinlasdilir

garstya qoyulmus mogosdin konkretlosdirilmosi vo detallasdirilmasi hoy

marketing foaliyyotindo nalorin vo onlarin hansi sobabdaon bas verdiyi aydinlasdirlir

nozarat edilocok komiyyat, keyfiyyot vo nisbi gdstaricilor miioyyonlosdirilir
milossisonin noyo nail omagq istadiyi, no aldo etmok istodiyi askar edilir



marketing foaliyyatindo nalarin vo onlarin hansi sobabdon bag verdiyi aydinlasdilir
garsitya qoyulmus moqgosdin konkretlogdirilmasi vo detallasdirilmasi hoyata kegirilir
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marketing nazaratini hoyata kegiron is¢ilorin, onlarin salahiyyatlori vo masuliyyati miloyyanlogdirilir

618 Marleting nazarati prosesinin nazarat edilocok gostaricilar iizra tapsiriqlarin miioyyanlosdirilmasi
marholasinds bu islor hoyata kegirilir:

marketing foaliyyatindo nalarin vo onlarin hansi sobabdan bag verdiyi aydinlasdilir
miiossisonin noya nail omaq vo no aldo etmok istodiyi askar edilir

nozarat edilocok komiyyat, keyfiyyot vo nisbi gdstaricilor miioyyonlosdirilir

garsiya qoyulmus mogosdin konkretlosdirilmasi vo detallasdirilmas: hoyata kegirilir
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marketing nazaratini hayata kegiron is¢ilorin, onlarin salahiyyatlori vo masuliyyeti miioyyenlogdirilir

619 Marketinq nazarati prosesinin nozarat edilocok gostaricilorin miioyyanlasdirilmasi marhalasinda
bu iglors hoyata kegirilir:

miiossisanin noy9 nail omaq vo noa aldo etmok istodiyi agkar edilir

marketing foaliyyatindo nalorin vo onlarin hansi sobabdaon basg verdiyi aydinlasdilir

marketing nazaratini hayata kegiron is¢ilorin, onlarin salahiyyatlori vo masuliyyati miioyyenlogdirilir
garstya qoyulmus moqgoasdin konkretlogdirilmasi vo detallasdirilmasi hayata kegirilir
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nazarat edilocok kamiyyat, keyfiyyat vo nisbi gostaricilor miioyyanloasdirilir

620 Marketing nozarati prosesinin mogsadin miioyyonlosdirilmasi morhalasindo bu islor hoyata
kegirilir:

miiassisanin naya nail omaq vo na alds etmak istodiyi askar edilir

marketinq foaliyyatinds nalarin va onlarin hansi sobabdon bas verdiyi aydinlagdirilir

marketing nazarstini hoyata kegiran is¢ilorin, onlarin salahiyyatlori vo masuliyysti miioyyaonloagdirilir
garstya qoyulmus moqgosdin konkretlogdirilmasi vo detallasdirilmasi hoyata kegirilir
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nozarat edilocok komiyyat, keyfiyyot vo nisbi gostaricilor miioyyonlosdirilir

621 Marketinq nazarati prosesinin bu morhalasinds marketing foaliyyatindo nalorin vo onlarin hansi
sobabdan bas verdiyi aydinlagdirilir:

masuliyyatin boliisdiiriilmasi morhalasinda

nozarat edilocok gostoricilorin miloyyonlosdirilmasi morhalosindo
maqsadin milayyonlagdirilmasi morhalasinda

miiayyan edilmis tapsiriqlarin yerina yetirilmasinin tohlili morhslasindo
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nozarat edilocok gostoricilor iizro tapsiriqlarin miioyyonlosdirilmosi morhalosinda

622 Marketing nozarati prosesinin bu morhalasinds onu hoyata kegiracok is¢ilori, onlarin
solahiyyatlari vo masuliyyati miioyyanlosdirilir:

mosuliyyatin boliisdiiriilmosi morhalosinda

miloyyon edilmis tapsiriqlarin yerinos yetirilmosinin tohlili morhoalasinda

nozarat edilocok gostoricilor iizro tapsiriqlarin miioyyonlosdirilmosi morholasinda
maqsadin miiayyeonlagdirilmesi marhslasindo
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nozarat edilocok gostoricilorin miioyyonlosdirilmasi morhalasinda

623 Qarsiya qoyulmus moqosdin konkretlogdirilmasi vo detallagdirilmasi marketing nozarati
prosesinin bu morhalasindo hoyata kecirilir:

miiayyen edilmis tapsiriqlarin yerina yetirilmasinin tohlili morhslasindo
nazarat edilocok gostaricilar lizra tapsiriqlarin miioyyenlogdirilmasi morhalasinda
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maqsadin miiayyanlagdirilmasi marhalasinda



nazarat edilocok gostaricilorin miloyyanlosdirilmasi morhalasinda

OO

moasuliyyatin boliisdiiriilmasi marholasinda

624 Nozarot edilocok komiyyat, keyfiyyot vo nisbi gostoricilor marketing nozaroti prosesinin bu
marholasinds miioyyon edilir:

maqgsadin milayyonlagdirilmasi marhaloasinda

nozarat edilocok gostoricilorin miisyyonlosdirilmasi morhsalosinda
miloyyon edilmis tapsiriqlarin yerinos yetirilmosinin tohlili morhoalosinda
mosuliyyatin boliisdiiriilmosi morhalasinda
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nazarat edilocok gostaricilor lizra tapsiriqlarin miioyyonlogdirilmasi morholasindo

625 Miisssisonin naya nail omaq va na aldo etmak istadiyi marketing nazarati prosesinin bu
morholasinds aydinlasdirilir:

miisyyan edilmis tapsiriqlarin yerina yetirilmasinin tohlili morhslesindo

nazarat edilocok gostaricilorin miloyyaonlosdirilmasi morholasinda

nazarat edilocok gostaricilar lizra tapsiriqlarin miioyyenlogdirilmasi morhalasinds
masuliyyatin boliisdiiriilmasi marhalasinda
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moaqsadin miioyyanlasdirilmasi morhalasinda

626 Olkomizin miiossisalarindon biri ondan birinci dofo mahsul almagq istayen firma ilo mohsul alqi-
satqisina dair dansiqlar aparir. Mohsulun satis qiymotini miioyyon etmok maqgsadi ilo o, eyni nov
mohsul satan firmanin alqi-satq1 miiqavillorini tohlil etmis vo homin firmanin moahsulu daimi
alicilaria 10% giizost edorok 18 min manata satdigini askar etmisdir. Bunu nozors alan viiossiso 6z
mohsulunu ondan birinci dofo mohsul alan firmaya bu qiymata toklif edocokdir:

22 min man.
20 min man
17,5 min man.
16 min man.
21 min man.

OO00®@O

627 “Azinfo” miiossisasi A mahsulunu bazara hansi qiymatls toklif etmasini doqiqlosdirmak ticiin
raqiblorin eyni ndv moahsulu negaya satdigin1 dyronmisdir. Malum olmusdur ki, belo ndv mahsulu
Giirciistan firmasi 150$ satmisdir. Dollarin kursu 1,70 manatdir. Bu halda “Azinfo” miiossisasi A
monsulunu bazara bu qiymats toklif eds bilor:

250 AZN
255 AZN
240 AZN
235 AZN
245 AZN
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628 Mohsulgdndormonin bu bazis sortindo kontrakt qiymatinin torkibino a) mohsulun doyari vo b)
onun sarhadds gostarilmis yers godor ¢atdirilmasi ilo alagodar olan noaqgliyyat xorclori daxildir:

gomida satilmigdir (DES)

sorhado ¢atdirilmisdir (DAF)

risum 6donilmadan satilmigdir (DDU)
franko-zavod (EXW)

doyar, sigota vo fraxt 6donilmisdir (CIF)
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629 Mohsulgdndarmonin bu bazis sortinds kontrakt qiymatinin torkibing a) mohsulun doyori, b)
saticinin orazisindoki gostorilmis yera catdirilmasi vo ¢) orada bosaldilmasi ilo slagodar olan biitiin



xarclor daxildir:
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gomida satilmisdir (DES)

franko-zavod (EXW)

risum 6donilmadan satilmigdir (DDU)
sorhads ¢atdirilmisdir (DAF)

doyar, sigota vo fraxt 6donilmisdir (CIF)

630 Mohsulgdndormonin bu bazis sortindo kontrakt qiymotinin torkibino a) mohsulun doyori, b)
mohsulun toyinat limanina kimi ¢atdirilmasi vo ¢) mohsulun toyinat limaninda bosaldilmasi ilo
olagadar olan biitiin xarclor, d) si§orta haqq1 daxildir:
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gomida satilmisdir (DES)

doyar, sigota vo fraxt 6donilmisdir (CIF)
sorhada ¢atdirilmisdir (DAF)
franko-zavod (EXW)

risum 6donilmoadan satilmigdir (DDU)

631 Mohsulgéndormonin “doyar, sigorta vo fraxt (SIF)” bazis sortindon fargli olaraq “dasima va
sigorta 0donilmisdir (CIP)” sortindo mohsulun mohv olmasi vo ya zodslonilmasi iizra biitiin risklor:
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mohsul toyinat limaninda gominin tutacagindan ke¢dikdon sonra saticidan aliciya kegir

mohsul miiqavilods gostorilmis yerds dasiyiciya, bir negoa dasiyict olduqda iss birinci dastyiciya tohvil
verdiyi andan saticidan aliciya kegir

mohsul gostorilmis yliklonmo limaninda gominin tutacagindan gdyortasine kegono kimi saticidan aliciya
kegir

mohsul gostorilmig yliklonmo limaninda gominin gdyartasi boyunca yerlogdirildiyi andan saticidan aliciya
kesir

mohsul gostarilmig yliklonmo limaninda gominin tutacagindan gdyartasine ke¢dikdan sonra saticidan
aliciya kegir

632 Mohsulgdndormonin “franko-zavod (gostorilmis yer) (EXW)” sortindo kontrakt qiymaoti-nin
torkibino daxildir:
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mohsulun doyari, mohsulun gostarilmis toyinat limanina ¢atdirilmasi (araliq mentaqoalords yiiklome-
bosaltma xarclori do daxil olmaqla) vo toyinat limaninda bosaldilmasi (miiqavilads bu nazarde
tutulmadig1 hal istisna olmaqla) ilo slaqadar olan biitiin xorcler

mohsulun doyari, onun gdstorilmis yers ¢atdirilmasi vo orada bosaldilmasi ils alagadar olan biitiin xarclor
mohsulun doyari, mohsulun gondaris limanina ¢atdirilmasi (gdndoris limanina ¢atdirilana kimi araliq
montaqalords yiiklomo-bosaltma xorclori do daxil olmaqla) vo gdndoris limaninda bosaldilmasi vo
gominin gdyartasi boyunca diiziilmasi ile slagadar olan biitiin xorclor

mohsulun doyari, gostorilmis yers ¢atdirilmasi (homin yers ¢atdirilana kimi araliq mantaqalords yiiklomo-
bosaltma xorclori do daxil olmaqla), gdstorilmis yer saticinin arazisi oldugu halda mohsulun homin srazide
bosaldilmasi vo dastyicinin noqliyyat vasitasine yiiklonmasi ile slagadar olan biitiin xarclor

mohsulun doyori, mohsulun gondoris limanina ¢atdirilmasi (géndoris limanina ¢atdirilana kimi araliq
mantaqalords yiikloma-bosaltma xarclari do daxil olmaqla), gdnderis limaninda bosaldil-masi vo gaminin
gOyortasi boyunca diiziilmasi vo mohsulun gominin géyartasine yitkklonmosi ilo alagadar olan biitiin
xarclor

633 Zorarsizlik noqtosindo:

O
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olava istehsal edilon har mohsul vahidine ¢okilon dayisen (birbasa) xarclar sabit (qaimo) xarclarindeon
azdir;

olavo istehsal edilon hor mohsul vahidinin son hodd galirlari son hadd xarclorine barabardir

olavo istehsal edilon hor mohsul vahidinin son hadd galirlori son hadd xoarclarindon azdir;

olava istehsal edilon hor mohsul vahidinin son hadd galirlori son hadd xarclorindon ¢oxdur;
olava istehsal edilon har mohsul vahidine ¢akilon dayisen (birbasa) xarclar sabit (qaima) xarclarindeon
¢oxdur;



634 Asagidakilardan hans1 mohsulgéndormonin bazis sortlorinds saticinin 6hdsliklorine aid deyildir:

mohsullarin qablagdirilmasi

mohsul dasiyicilarint segmok

mohsulun yoxlanmasi, markalanmasi va sertifikatlagdirilmasi xorclorinin 6donilmasi
miiqaviloys uygun olaraq mahsulun géndorilmasi
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aliciya tomiz konosament verilmasi
635 Asagidakilardan hansi qiymatqoyma metodlarina aid deyildir:

marketingo asaslanan qiymotqoyma metodu
miiqavils asasinda qiymoatqoyma metodu
tolobo asaslanan qiymatqoyma mrtodu
xarclors asaslanan qiymotqoyma metodu
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roqiblors asaslanan qiymotqoyma metodu
636 Bu halda mohsulun qiymati diinya bazar qiymati kimi qabul oluna bilmoz:

idxal-ixrac omoliyyatlarinin donorli valyuta ilo hoyata kecirildiyi halda
idxal-ixrac omoliyyatlari dovlotlorarasi sazislor asasinda hoyata kecirildiyi halda
idxal-ixrac omoliyyatlari kommersiya xarakteri dagidigi halda

idxal-ixrac omoliyyatlari miintozom xarakter dasidigi halda
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idxal-ixrac omoliyyatlarinin azad ticarat va siyasi rejimds hoyata keg¢irildiyi halda

637 Miisssiso manimsanilmai xarclori 20 min manat, istifads edildiyi dovr orzinds istismar xarclori
100 min manat olan mohsulun satig qiymatini roqib mohsulun istehlak vo satis qiymaoti osasinda
miloyyonlosdirmayi qorara almsdir. Bunun iigiin o, roqib mohsulun satis vo istehlak qiymaotini
Oyronmisdir. Tahlil naticasindo molum olmusdur ki, raqib mohsulun satis giymoti 50 min manat,
istehlak qiymati iso 200 min manat toskil edir. Bu halda miiossisonin mohsulunun satig qiymati:

80 min man. -120 min man. diapazonunda
51 min man. — 80 min man. diapazonunda
200 min man.
120 min man.
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120 min man. — 200 min man. diapazonunda

638 Bu giymotqoyma metodunda mohsulun satis qiymaoti onun istehlak qiymoti osasinda miioyyan
edilir:

eksperiment asasinda qiymotqoyma metodunda

mohsulun istehlake ligiin iqtisadi faydaliliginin tohlil asasinda qiymeatqoyma metodunda
kompromis tohlil asasinda qiymoatqoyma metodunda

alic1 reaksiyasina gore qiymotqoyma metodunda
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mohsulun keqfiyyatine goro qiymotqoyma metodunda

639 Miiossiso bazara ¢cixarmagi planlasdirdigi mohsulun qiymatini alici reaksiyasina goro
gqiymoatqoyma metodundan istifads etmoklo miioyyonlosdirmayi nazards tutur. Bu mogsadls o,
alicilara mohsulun 5 qiymat variantini - 10 manat; 12 manat; 14 manat; 17 manat vo 20 manat toklif
etmis vo onlarin bu qiymat variantlarina onlarin reaksiyasini dyronmak ii¢iin onlar arasinda sorgu
kecirmisgdir. Aparilmis sorgu naticosinds malum olmudur ki, alicilarin 15%- mohsulu 10 manata,
58%-1 12 manata, 14%-1 14 manata, 7%-1 17 manata vo 6%-1 20 manata almaga razidirlar. Miiossiso
buna osaslanaraq mohsulunu bu qiymoto toklif edocokdir:

C 20 man.

@ 12 man.



14 man.
10 man.
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17 man.

640 Marketinq strategiyasina asaslanan qiymotqoyma metodunun bazara long niifuzetms (daxilolma)
strategiyasinda miiossisa:

O

mohsulunun qiymati vo mohsulun iralilodilmoasi xarclorinin hocmini garsisina qoydugu maqsadlors uygun
olaraq miioyyanloagdirir

hom mohsuluna asag1 qiymat qoyur, hom do mohsulun iralilodilmosine az vasait sarf edir

mohsuluna yiiksok qiymeat qoyur, lakin mohsulun irslilodilmesing az vasait sorf edir

hom mohsuluna yiiksok giymat qoyur, hom do mahsulun iralilodilmasine ¢okilon xarclorin soviyyasini
artirir

mohsuluna asagi qiymet miioyyon edir, lakin mahsulun irslilodilmasine ¢okilon xarclorin soviyyasini
azaldir
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641 Marketinq strategiyasina asaslanan qiymotqoyma metodunun bazara siiratlo niifuzetmo
(daxilolma) strategiyasinda miiossiso:

O

mohsulunun qiymoti vo mohsulun iralilodilmasi xarclorinin hacmini qarsisina qoydugu mogsadlors uygun
olaraq miioyyonlogdirir

mohsuluna asag1 qiymat miiayyen edir, lakin mohsulun irsliladilmasina ¢okilon xarclarin saviyyasini
artirir
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mohsuluna yiiksok qiymsat qoyur, lakin mahsulun iraliloadilmasins az vesait sorf edir
hom mohsuluna yiiksak qiymat qoyur, hom do mahsulun iralilodilmasina ¢okilon xarclorin saviyyasini
artirir

OO

hom mohsuluna asag1 qiymat qoyur, hom do mohsulun iralilodilmasine az vasait sarf edir

O

642 Marketing strategiyasina asaslanan qiymotqoyma metodunun xamanin long yi1gilmasi
strategiyasinda miiossisa:

O

mohsulunun qiymati vo mohsulun irslilodilmasi xarclorinin hocmini garsisina qoydugu maqsadlors uygun
olaraq miioyyanlagdirir

mohsuluna yiiksok qiymsat qoyur, lakin mohsulun irslilodilmasins az vasait sorf edir

mohsuluna agagi qiymet miioyyon edir, lakin mahsulun irslilodilmasine ¢okilon xarclorin soviyyasini
artirir

hom mohsuluna yiiksok qiymot qoyur, hom do mohsulun iralilodilmasine ¢okilon xarclorin soviyyosini
artirir
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hom mohsuluna asag1 qiymat qoyur, hom do mohsulun irslilodilmosins az vosait sorf edir

643 Marketing strategiyasina osaslanan qiymotqoyma metodunun xamanin siiratlo y1gilmasi
strategiyasinda miiossiso:

O

mohsulunun qiymati vo mohsulun iralilodilmasi xarclarinin hacmini qarsisina qoydugu magsadlers uygun
olaraq miioyyonlosdirir

hom mohsuluna yiiksak qiymat qoyur, ham do mahsulun iralilodilmasine ¢okilon xarclorin saviyyasini
artirir

mohsuluna asagi qiymot miioyyon edir, lakin mahsulun iralilodilmesine ¢okilon xarclorin soviyyasini
artirir
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mohsuluna yiiksok qiymsat qoyur, lakin mohsulun irslilodilmasins az vasait sorf edir
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hom mohsuluna asag1 qiymot qoyur, ham do mohsulun iralilodilmasine az vasait sarf edir

644 A firmasi hal-hazirda mohsulunu 250 manata satir. A firmasinin daxil oldugu sahodo lider olan
miiossiso eyni ndv mohsulunun qiymatini 10% asag1 salmisdir. Bu halda A firmasi 6z mohsulunu bu
qiymats satmalidir:

O 230 man.
@ 225 man.



240 man.
245 man.
235 man.
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645 A firmasi hal-hazirda mahsulunu 120 manata satir. A firmasinin daxil oldugu sahads lider olan
miiassisa eyni ndv mohsulunda heg bir tokmillogdirma aparmadan onun qiymatini 5% artirmisdir. Bu
halda A firmas1 6z mohsulunu bu qiymaoto satmalidir:

127 man.
126 man.
122 man.
120 man.
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124 man.

646 Bazarda lider firma olmadig1 vo formalagsmis qiymaotlorin cari soviyyasi doyisdiyi halda raqib
firmalar mohsullarinin qiymotini:

istehlakc¢ilarn reaksiyasini nazars almaqla miioyyon edir

bazarda formalagmis qiymatin doyisms saviyyasina uygun olaraq dayisir
liderin qiymoat doyismalorine uygun olaraq doyisir

sabit saxlay1r
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mohsulun istehsalina sorf etdiyi xarclora uygun qiymot miisyyen edir

647 Qiymoatqoymanin lideri tagibetmo metodunda sahods lider olan miiassiso mohsulun qiymatini
doyisdiyi halda eyni n6v mohsul istehsal edon raqib firmalar mohsullarinin qiymatini:

istehlakg¢ilarin reaksiyasini nazars almaqla miiayyen edir

liderin qiymoat doyismolorine uygun olaraq doyisir

bazarda formalagmis qiymstin doyisme saviyyasine uygun olaraq dayisir
sabit saxlay1r
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mohsulun istehsalina sorf etdiyi xarclora uygun qiymot miioyyon edir

648 Istehsalg1 miiossiso plan ilindo 120 min odod yeni A mohsulu istehsal etmayi planlagdirir.
Miiassisa bu mahsulun layihalosdirilmasinag va istehsalinin tagkilina 360 min man. investisiya qoymus
vo plan ilinds onun 20% hacminds monfast alds etmayi nozords tutur. Plan ilinds mohsulun maya
doyori 5 manat oldugu halda mohsulun satis qiymati borabordir:

5,9 man.
5,6 man.
5,4 man.
5,2 man.
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5,8 man.

649 Miisssiso plan ilinde 100 min adod A mahsulu satmagi planlagdirir. Homin mahsulun 1 adadinin
maya doyari (tam xorclor) 1,95 min man. togkil edir. Miiassiso bu mohsulunun istehsalinin togkili ilo
olagadar olaraq 500 min man. investisiya qoymusdur va plan ilindos investisiyanin 10%-1 hocminda
monfoot aldo etmayi nozords tutur. Bu halda mohsulunun 1 adadinin qiymati ne¢o manat toskil
edocokdir:

3,65 min man
2,45 min man
2,65 min man
2,25 min man
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3,45 min man



650 Istehsalg1 miiossiso plan ilinde 100 min odod yeni A mohsulu istehsal etmayi planlasdirir.
Miiassiso bu mohsulun layihalosdirilmasina vo istehsalinin togkilino 500 min man. investisiya qoymus
va plan ilinds onun 10% hacminds monfast alds etmayi nozords tutur. Plan ilinds mohsulun maya
doyori 2 man. toskil edocokdir. Bu halda mohsulun satis qiymati ne1o manat olacaqdir:

2,8 man.
2,5 man
2,6 man.
2,4 man.
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2,7 man.

651 A mohsulun istehsalina ¢okilon birbasa (doyison) vo gaima (sabit) xorclorin {imiimi hacmi, yoni
mohsul istehsalina ¢okilon tam xarclorin hocmi 360 min man. toskil edir. Istehsal¢1 miiossiso plan
ilinds 120 min adad A mohsulu istehsal etmayi vo onun satsindan 60 min man., yani tam xorclorin
20%-1 hacmindo monfaat alds etmayi planlasdirir. Bu halda bir mahsulun satis qiymoti ne¢o manat
olacaqdir:

4,5 man.
3,6 man.
3,0 man.
2,8 man.
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4,0 man.

652 A mohsulun istehsalina ¢okilon birbasa (doyison) va qaima (sabit) xarclorin timiimi hacmi, yoni
mohsul istehsalina ¢okilon tam xarclorin hacmi 400 min man. toskil edir. Istehsalg1 miiossiso plan
ilindo 100 min adod A mohsulu istehsal etmayi vo onun satsindan 200 min man., yani tam xarclorin
50%-1 hocminds monfoat oldo etmayi planlaisdirir. Bu halda bir mohsulun satis qiymati ne¢o manat
olacaqdir:

6,5 man.
6,0 man.
5,0 man.
5 man.
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5,5 man.

653 Miiossiso il orzindo 50 min adod mohsul istehsal edir. Bir mohsulun istehsalina ¢okilon birbasa
(doyison) xorclor 16 man., biitlin mohsulun istehsalina ¢okilon sabit xorclorin timumi hacmi iso 200
min man. toskil edir. Miiassiso mohsulun satig qiymatinin 15% hoacminds monfast oldo etmoyi nozordo
tutur. Bu halda bir mohsulun satis qiymati ne¢co manat olacaqdir (yuvarlasdirilmaqla):

23,85 man.
23,53 man.
23,67 man.
22,45 man.
23, 72 man.
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654 Miiassisa il arzinda 100 min adod mohsul istehsal edir. Bir mohsulun istehsalina ¢okilon birbasa
(doyison) xorclor 20 man., biitiin mohsulun istehsalina ¢okilon sabit xorclorin iimumi hacmi iso 400
min man. toskil edir. Miiossiso mohsulun satig qiymatinin 20% hoacminds monfaat oldo etmoyi nozordo
tutur. Bu halda bir mohsulun satis qiymaoti ne¢o manat olacaqdir:

33 man.
30 man.
26 man.
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24 man.



O 32 man.

655 Mohsulun maya doyari 603 manat vo satis qiymatino nisbaton miioyyan edilon ticarat slavasi 10%
toskil etdiyi halda bir mohsulun satig qiymaoti ne¢o manat olacadir:

673,0 man.
670,0 man.
658,0 man.
650,7 man.
671,0 man.
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656 Mohsulun maya doyori 800 manat vo satig qiymatino nisbaton miioyyan edilon ticarat slavasi 20%
toskil etdiyi halda bir mohsulun satig qiymoti:

980 man.
1100 man.
960 man.
970 man.
1000 man.
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657 Miisssisa il arzinda 50 min adod mohsul istehsal edir. Bir mohsulun istehsalina ¢okilon birbasa
(dayison) xarclor 16 man., biitiin mohsulun istehsalina ¢okilon sabit xorclorin iimumi hacmi iso 200
min man. toskil edir. Miiassiso mohsulun maya doyorinin 15% hacminds monfast aldo etmayi nozordo
tutur. Bu halda bir mohsulun satis qiymaoti ne¢o manat olacaqdir:

23,5 man.
23 man.
22 man.
21 man.
22,5 man.
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658 Miiossiso il orzindo 100 min odod mohsul istehsal edir. Bir mohsulun istehsalina ¢okilon birbasa
(doyison) xorclor 20 man., biitiin mohsulun istehsalina ¢okilon sabit xarclorin iimumi hacmi iso 400
min man. tagkil edir. Miiassisa mahsulun maya doyarinin 20% hacminde monfaat olds etmayi nazaords
tutur. Bu halda bir mohsulun satis qiymaoti ne¢o manat olacaqdir:

28,6 man.
28,8 man.
28,2 man.
28,0 man.
28,4 man.
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659 Mohsulun maya doyori 600 manat vo maya doyars nisboton miioyyon edilon ticarat olavosi 10%
toskil etdiyi halda bir mohsulun satig qiymaoti ne¢o manat olacadir:

670 man.
660 man.
640 man.
630 man.
650 man.
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660 Mohsulun maya doyori 800 manat vo maya doyars nisbaton miioyyan edilon ticarat olavasi 15%
toskil etdiyi halda bir mohsulun satis qiymati:

® 920 man.



880 man.
960 man.
940 man.
900 man.
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661 Bu giymotqoyma metodu marketingo asaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddr:

tender osasinda qiymoatqoyma metodu

eksperiment asasinda qiymotqoyma metodu
giymatlorin cari soviyyasino goro qiymotqoyma metodu
zararsiz ¢evik qiymotqoyma metodu
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investisiyanin rentabelliyi normasina gore qiymotqoyma metodu
662 Bu giymotqoyma metodu marketingo asaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddr:

tender asasinda qiymetqoyma metodu

mohsulun istehlakei li¢ilin iqtisadi faydaliliginin tohlili asasinda qiymoatqoyma metodu
qiymeatlarin cari saviyyasine gors qiymotqoyma metodu

zararsiz ¢evik qiymoatqoyma metodu
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son hadd qiymatqoyma metodu
663 Bu giymotqoyma metodu tolobo asaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddr:

mohsulun igtehlak¢ li¢lin qiymatliliyina gora qiymotqoyma metodu
movsiimlilys gors qiymatqoyma metodu

marketing strategiyasina asaslanan qiymotqoyma metodu

lideri toqlid etmo metodu
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mohsulun keyfiyyatine gors qiymotqoyma metodu
664 Bu qiymotqoyma metodu talobo osaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddr:

marketinq strategiyasina asaslanan qiymotqoyma metodu
satis yerina gors qiymotqoyma metodu

qiymatlarin cari saviyyesine gors qiymotqoyma metodu
investisiyanin rentabelliyins goro qiymatqoyma metodu
tender osasinda qiymoatqoyma metodu
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665 Bu qiymotqoyma metodu tolobo osaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddr:

tender osasinda qiymatqoyma metodu

zararsiz ¢evik qiymotqoyma metodu

investisyanin rentabelliyi normasina gora qiymatqoyma metodu
giymotlorin cari saviyyasina gors qiymotqoyma metodu
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mohsul ¢esidi qruruna gors qiymotqoyma metodu
666 Bu qiymotqoyma metodu tolobo osaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddr:

tender asasinda qiymatqoyma metodu

son hadd qiymotqoyma metodu

investisiyanin rentabelliyi normasina goro qiymoatqoyma metodu
giymatlorin cari soviyyasino gore qiymotqoyma metodu
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mohsul ¢esidi qruruna gors qiymotqoyma metodu

667 Bu giymotqoyma metodu rogabaoto osaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddr:

)

(U investisiyanin rentabelliyina gore qiymotqoyma metodu



tender osasinda qiymatqoyma metodu
zararsiz ¢evik giymatqoyma metodu
marketing strategiyasina asaslanan qiymotqoyma metodu
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son hadd qiymotqoyma metodu
668 Bu gqiymotqoyma metodu rogabato osaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddir:

¢esid qrupuna gora qiymotqoyma metodu
lideri toaglidetma metodu

satis yerina goro qiymotqoyma metodu
zararsiz ¢evik qiymotqoyma metodu
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istehsal yerina gora qiymetqoyma metodu
669 Bu giymotqoyma metodu rogabaoto osaslanan qiymotqoyma metodlarina aiddr:

zararsiz ¢evik qiymotqoyma metodu

qiymatlarin cari saviyyasine gors qiymoatqoyma metodu
investisyanin rentabelliyi normasina gére qiymoatqoyma metodu
son hadd qiymotqoyma metodu
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mohsul ¢gesidi qrupuna gdra qiymatqoyma metodu
670 Bu giymotqoyma metodu «xarclora asaslanan qiymotqoyma» metodudur:

son hadd qiymotqoyma metodu

birbasa xarclars gora qiymoatqoyma metodu
satis yerina gors qiymatqoyma metodu
lideri taqibetmo metodu
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mohsulun igtehlake tigiin qiymaotliliyine gbre qiymstqoyma
671 Bu qiymatqoyma metodu «xarclors asaslanan qiymotqoyma» metodudur:

son hadd qiymatqoyma metodu

qiymatlarin cari saviyyasine gors qiymotqoyma metodu
tam xorcloro géro qiymoatqoyma metodu

marketinq strategiyasina asaslanan qiymotqoyma metodu
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mohsulun keyfiyyotino goro qiymotqoyma metodu
672 Bu qiymoatqoyma metodu xorclors asaslanan qiymstqoyma metodlarina aiddr:

investisiyanin rentabelliyi normasina goro qiymotqoyma metodu
son hadd qiymatqoyma metodu

tender asasinda qiymoatqoyma metodu

mohsul ¢gesidi qruruna gore qiymoatqoyma metodu
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giymatlorin cari soviyyasine gore qiymotqoyma metodu
673 Zararzizlik ndqtesing uygun golon qiymaet tomin edir:

mohsulun istehsali vo satigina ¢okilon xorclarin hacminin optimal olmasini
son hadd golirlorinin hacminin son hadd xorclorinin hacmindon az olmasini
son hadd golirlorinin hacminin son hadd xorclorinin hocmindon ¢ox olmasini
son hadd golirlorinin hacminin son hadd xorclorinin hacmino barabor olmasini
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mohsul satisindan alde edilon goalirlorin hacminin optimal olmasini

674 Qiymotqoyma sahasindo qarsiya qoyulmus mogsodlordon konarlagsmalar vo onlarin sobablori

giymatqoyma prosesinin bu morhslasindo miisyyanlosdirilir:
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edilacok giizastlorin miioyyonlasdirilmasi marhalasinda
giymot strategiyasinin hazirlanmasi morhalasindo

ilkin gqiymatin miioyyanlosdirilmasi marhalasinda

son qiymotin miioyyonlosdirilmosi morholosinda
foaliyyotin noticolorinin qiymotlondirilmasi morhalasinda

675 Qiymoatqoyma metodlar1 giymatqoyma prosesinin bu morholosindo segcilir:
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ilkin qiymatin miioyyonlosdirilmasi moarholasinda
mosalonin qoyulusu morhalosinda

giymat glizostlorinin miiayyanlosdirilmasi moarholasinda
qiymaot strategiyasinin hazirlanmasi morholasindo
giymatqoyma amillarinin tohlili morhslesinda

676 Mohsulun istehsali ilo alagodar olan sabit (qaima) xorclors aiddir:
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istehsalin hocmi artdig1 halda bir mehsulun maya dayerinin artmasina sabab olan xorclor
istehsalin hocmi artdig1 halda bir mehsulun maya doyorinin azalmasina sobob olmayan xarclor
imumi moblagi istehsalin hacminin artmasina (azalmasina) uygun olaraq artan (azalan) xarclor
istehsalin hacmi artdig1 halda mahsulun maya dayarinin azalmasina sabab olan xarcler
istehsalin hacmi artdig1 halda imumi mablagi azalan xorclor aiddir

677 Mohsulun istehsali ilo olagodar olan birbasa (doyison) xarclors aiddir:
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imumi moablagi istehsalin hacminin artib-azalmasindan asli olmayaraq doyismoz qalan xoarclor
imumi moblagi istehsalin hacmindan asili olmayan xarclor

istehsalin hacmi azaldig1 halda imumi mablagi artan xorclor

istehsalin hacmi artdig1 halda imumi moblagi azalan xorclor

imumi moblogi istehsalin hacminin artmasina (azalmasina) uygun olaraq artan (azalan) xarclor

678 Ragqiblarin vo vasitogilorin qiymata reaksiyasi qiymoatqoyma prosesinin bu morhalasinds tohlil

edilir;
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qiymotqoyma amillarinin tohlili marhslasinda

ilkin qiymatin miioyyanlosdirilmasi morhalasinda
qiymot giizostlorinin miioyyonlosdirilmasi morholasindo
masslonin qoyulusu morhoalasinds

giymaot strategiyasinin hazirlanmasi morholasinda

679 Mohsulun istehsal1 va satigina ¢okilon xorclarin hocmi qiymotqoyma prosesininbu marhalasindo
tohlil edilir:
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giymot giizostlirinin miiayyonlagdirilmasi marhalasinda
giymotqoyma amillarinin tohlili marholasinda

giymaot strategiyasinin hazirlanmasi moarholasindo
masalonin qoyulusu morhalosindo

ilkin qiymetin miioyyeonlosdirilmasi morhalasinde

680 Tolobin hocmi qiymatqoyma prosesinin bu morholosindo tohlil edilir:
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giymaot glizostlorinin miiayyonlosdirilmasi morholasindo
giymoatqoyma amillorinin tohlili morholesinde

qiymaot strategiyasinin hazirlanmasi morholasinda
masalonin qoyulusu morhalasinda

ilkin qiymatin miioyyaonlagdirilmasi marhalasinds



681 Tolobin quymato gora elastikliyi qiymoatqoyma prosesinin bu morhoalasinds tohlil edilir:

qiymat giizostlorinin miisyyonlasdirilmasi marhalasinda
giymatqoyma amillarinin tohlili morhslasinda

qiymat strategiyasinin hazirlanmasi marholasindo
masalonin qoyulusu morhoalasinda
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ilkin qiymeatin miiayyaonlasdirilmasi marhalasinda

682 Bazar qiymaotlorinin soviyyasi va onlarin doyisme meyllori giymotqoyma prosesinin bu
morhoalasinds tohlil edilir:

qiymat giizostlorinin miloyyanlogdirilmoesi morhalosinda
masslonin qoyulusu morhoalasinda

qiymat strategiyasinin hazirlanmasi marholssindo
qiymatqoyma amillarinin tohlili morholasinda
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ilkin qiymatin miioyyanlosdirilmasi morhalasinda
683 Roqib miisssisalorin mohsullarinin qiymati qiymatqoyma prosesinin bu morhoslasinds tohlil edilir:

qiymot giizostlorinin miioyyonlosdirilmasi morhalasindo
masoalonin qoyulusu morhoalasinds

giymaot strategiyasinin hazirlanmasi morholasinda
giymotqoyma amillarinin tohlili marholasinda
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ilkin qiymatin miioyyonlosdirilmasi morholasindo

684 Tolobin qiymoato gora ndqtovi elastiklik omsali 1-0 barabordir oldugu halda qiymatin 10%
azalmasi tolobin hocmini:

10 % azaldacaqdir
10 % artacaqdir
1% azaldacaqdir
doyismoayacok

1% artacaqdir
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685 Talob bu halda elastik hesab olunur:

qiymatin doyismesindan asili olmayaraq tolobin sabit qaldig1 halda
qiymatin azalmasi talobi shamiyyatli doracads artirdig1 halda
qiymotin doyismasi zamani talobin doyigmadiyi halda

qiymsotin shomiyyatli azalmasi talabi ciizi artirdig: halda
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tolob qiymotdon asili olmayaraq doyisdiyi halda

686 Miiassiso mohsul vahidinin qiymatini doyismakls talobin hacminin 8% artmasina nail ola
bilmisdir. Qiymatin doyismasindon sonra tolobin qiymots goro ndqtovi elastiklik omsalinin 1,6-a
borabar oldugu halda qiymat:

2% azalmigdir
4% azalmisdir
5% azalmigdir
3% azalmigdir
6% azalmigdir
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687 Miiassisa bir hofta arzinds har birinin qiymati 30 manat olmaqla 120 adad kofebisiron satmaga
miivaffoq olmusdur. Kofe bisironin qiymatinin 10% azaldilmasi hafts arzinds onun satisinin 30 adad
artimina gotirib ¢ixarmisdir. Bu halda tolobin qiymato gora noqtovi elastiklik omsali:
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2,6-yao borabordir
2,5-0 borabardir
2,2-ya borabordir
2,0-a borabordir
2,4-0 barabardir

688 Mohsulun giymatinin 5% azalmas1 homin mohsula tolobin 7% artmasina gotirib ¢ixarmisdir. Bu
halda tolobin qiymaoto goro noqtovi elastiklik omsali:
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1,8-0 barabardir
1,4-0 borabardir
1,2-5 barabardir
1,1-0 barabardir

1,6-ya boarabordir

689 Qiymaotin 10% azalmasi tolobin qiymats gora ndqtovi elastiklik omsalinin birs barabor olmasina
gotirib ¢ixarmigdir. Belo oldugu halda tolobin hocmi:
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doyismomisdir
10% artmisdir
1% azalmigdir
10% azalmigdir
1% artmisdir

690 Tolobin qiymato gors elastikliyi:
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bazar konyunkturasina uygun olaraq satisin miqrarinin faiz ifadesinds doyismasidir

moehsulun qiymsatinin doyisms faizine uygun olaraq satisin miqrarinin faiz ifadesinds doyigmaesidir
miqyas effektinin qimatin saviyyasina tasir doracesinin faizle ifadssidir

miixtalif amillarin tosiri altinda mohsulun qiymetinin doyims faizidir

tacriiba effektine uygun olaraq satisin hocminin faiz ifadesinde doyismosidir

691 «Qiymot yuvarlaq rogom olmamalidir» deyimi hansi amils osaslanir
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mohsulun keyfiyyati ilo slagadar olan amillora
psixoloji amillora

roqabotlo alagadar olan amillora

xarclorls alagadar olan amillors

tolobatla olaqadar olan ammillors

692 Mohsulun qiymatinin azalmasi
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istehsalin miqyasinin genislondirilmasina sabab olur
toklifin hocminin azalmasina sobab olur

toklifin hocmina tosir etmir

toklifin hocminin artmasina sabab olur

Olkado iqtisadi foalig1 yiiksaldir

693 Mohsulun qiymatinin azalmasi
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satisin hocminin azalmasina sobab olmur
tolobin hacminin artmasina sabab olur
istehlakin hocminin azalmasina sabab olur
tolobin hacmina tasir etmir

satisin hocminin azalmasina tasir etmir



694 Mohsulun giymaotinin artmasi
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istehlakin hocminin artmasina sabab olur
toklifin hacminin artmasina sabab olur

toklifin hocminin azalmasina sabab olur

toklifin hacminas tosir etmir

mohsul istehsalinin ixtisar edilmasina sabab olur

695 Mohsulun qiymatinin artmasi
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satisin hacmino tasir etmir

tolobin hacminin azalmasina sabob olur
tolobin hocmino tosir etmir

tolobin hacminin artmasina sabob olur
istehlakin hocminin artmasina sobab olur

696 Mohsulun istehlak qiymati:
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mohsulun nominal qiymati ilo onun daginmasi vo qurasdirilmasina ¢okilon xorclorin comidir
mohsulun nominal qiymati ilo onun istismari vo quragdirilmasina ¢akilon xorclorin comidir
mohsulun nominal giymati ilo magsad monfootin comidir

mohsulun cari giymetidir

mohsulun nominal giymati ile ondan istifadonin yradilmasina ¢okilon xorclarin comidir

697 Mohsulun satis qiymati:
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mohsulun istehsali ilo slagadar olan dayisen (birbasa) va sabit (qaimo) xorclarinin moblagidir:
mohsulun bilavasits aliciya satildig1 qiymatdir
mohsulun qurasdirilmasina vo servis xidmatinin gostorilmosina ¢akilon xorclorin moblagidir

mohsulun satisina ¢okilon xorclorin moblagidir
mohsulun nominal qiymati ils istismar miiddatinds ona ¢akilan biitiin xarclarin (quragdirilma vo dasinma
xarclori do daxil olmaqla) comidir;

698 Mohsulun qiymati:
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mohsulun istehsali, satigi vo servis xidmatinin gdstorilmosi ilo alagadar olan xarclorinin imumi moblogidir
mohsulun istehsal1 vo satist ilo alagadar olan doyison (birbasa) vo sabit (qaime) xorclorinin limumi
mablagidir

mohsulun istehsalina, satisina ve manimsanilmasine ¢akilon xarclorin imumi mablagidir

mohsulun nominal giymati ilo istismar miiddatinds ona ¢okilon biitiin xorclorin (qurasdirilma vo dasinma
xorclori do daxil olmaqla) iimumi moblogidir

istehlak¢inin mohsuldan almagi nazardos tutdugu fayda miiqabilinde 6domoys hazir oldugu vasaitin
imumi moblogidir



