2809y Az Q18 Qiyabi_Yekun imtahan testinin suallari Fonn : 2809y Istehlak mallarmin marketingi
Marketingin elmi-nozori osasini togkil edir

fordi segim

miitloq stiinliiklor nozoriyyesi
nisbi Ustiinliiklor nozoriyyasi
doyor ganunu

tacriiba effekti qanunu

Miibadilonin bag vermasi iiclin asagidaki sortin mévcudlugu zoruridir

biitiin cavablar dogrudur

toraflorin olinds forqli doyarlora malik olan mohsullarin olmasi

toraflorin malik olduglart mohsula seroncam vermok hiiququna malik olmasi
toraflorin kommunikasiya imkanina malik olmasi

an azi1 iki torafin olmasi

Istehlakgilar mohsul satin alinmasinda kommersiya amillorini bu konsepsiyada nozoro alirlar

kommersiya amillorinin intensivlesdirilmasi konsepsiyasinda
moahsullarin tokmillagdirilmasi konsepsiyasinda

istehlak¢1 marketingi (marketing konsepsiyasinda

sosial-etik marketinq konsepsiyasinda

istehsalin tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda

Istehlakgilar ekoloji cohotdon daha tomiz mohsullarin satin alinmasina bu konsepsiyada iistiinliik verirlor:

sosial-etik marketinq konsepsiyasinda
mohsullarin tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda
kommersiya amillorinin intensivlosdirilmasi konsepsiyasinda
istehlak¢1 marketingi (marketing konsepsiyasinda
istehsalin tokmillogdirilmasi konsepsiyasinda

Istehlakgilar tolabatina daha ¢ox uygun golon mohsullarin satin alimmasma bu konsepsiyada iistiinliik verirlor

istehlak¢1 marketingi(marketing konsepsiyasinda

mohsullarin tokmillogdirilmasi konsepsiyasinda

kommersiya amillorinin intensivlesdirilmasi konsepsiyasinda
sosial-etik marketing konsepsiyasinda

istehsalin tokmillogdirilmosi konsepsiyasinda

Istehlakginin yiiksok keyfiyyatli mohsullarin satin alinmasina bu konsepsiyada iistiinliik verirlor

mohsullarin tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda
kommersiya amillorin intensivlosdirilmasi konsepsiyasinda
istehlak¢1 marketingi (marketingkonsepsiyasinda
sosial-etik marketinqg konsepsiyasinda

istehsalin tokmillegdirilmasi konsepsiyasinda

Istehlakgilar giymeoti asag1 olan mohsullar sat alinmasida bu konsepsiyaya iistiinliik verirlor:

istehsalin tokmillosdirilmoasi konsepsiyasinda

kommersiya amillorinin itensivlesdirilmasi konsepsiyasinda
istehlak¢1 marketingi (marketingkonsepsiyasinda
sossial-etik marketing konsepsiyasinda

mohsullarin tokmillogdirilmasi konsepsiyasinda

Sossial-etik marketing konsepsiyasina gora istehlakei (alict iistiinliik verir:
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ekoloji ¢cohotdon daha tomiz  mohsullarin satin alinmasina
keyfiyyati yiiksok olan mohsullarin satin alinmasina
tolabatlrina daha ¢cox uygun golon mohsullarin satin alinmasina

onlara daha ¢ox fayda veroan mohsullarin satin almmasina
giymoati asagi olan mohsullarin satin alinmasina

Istehsalin tokmillogdirilmosi konsepsiyasina gora istehlakgi (aligi iistiinliik verir:

giymati asag1 olan mohsullarin satin alinmasina

tolabatlarina daha ¢ox uygun golon mohsullarin satin alinmasina
ekoloji ¢ohotdon daha tomiz mohsullarin satin alinmasina

onlara daha ¢ox fayda veron mohsullarin satin alinmasina
keyfiyyati yiiksok olan mohsullarin satin alinmasina

Istehlak¢1 marketingin vo ya sadoco marketing konsepsiyasina gora istehlakei (alict distiinliik verir:

tolabatlarina daha ¢ox uygun golon mohsullarin satin alinmasina
keyfiyyati yiiksok olan mohsullarin satin alinmasina

ekoloji ¢ohotdon daha tomiz  mohsullarin satin alinmasina
onlara daha ¢ox fayda veron mohsullarin satin alinmasina
qiymati asag1 olan mohsullarin satrin alinmasina

Mohsullarin tokmillogdirilmasi konsepsiyasina géra istehlake1 (alict buna stiinliik verir:

keyfiyyati yiiksok olan mohsullarin satin alinmasina
tolabatlarina daha ¢ox uygun golon mohsullarin satin alinmasina
ekoloji cohotdon daha tomiz mohsullarin satin alinmasina
onlara daha ¢ox fayda veran moehsullarin satin alinmasina
giymoti agagi olan mohsularin satin alinmasina

Istehsalgilarin, istehlakgilarin vo biitiinliikdo comiyyatin monafeylorin (maraqlari eyni zamanda nozers alinir:

sosial-etik marketinq konsepsiyasinda
moahsullarin tokmillagdirilmasi konsepsiyasinda
istehlak¢1 marketingi konsepsiyasinda
kommersiya amillorinin intensivlosdirilmasi konsepsiyasinda
istehsalin tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda

Istehsalc1 va istehlakgilarin monafeylori (maraglar1 eyni zamanda nazora almir:

istehlak¢1 marketingi konsepsiyasinda

mohsularm tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda

kommersiya amillorinin intensivlosdirilmasi konsepsiyasinda
satig yoniimlii marketinqg konsepsiyasinda

istehsalin tokmillogdirilmasi konsepsiyasinda

Istehsalin tokmillogdirilmasi konsepsiyasinin mahiyyatini toskil edir:

maya dayarin ixtisar edilmasi hesabina giymatin agag1 salinmasi
kommersiya amillorinin intensivlagdirilmasi

istehlakc¢ilarin tolabatlarmin yronilmasi vo ddonilmasi
comiyyatin monafeylorinin nazers alinmasi

mohsularin tokmillagdirmokls onun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi

Olkomizdo marketingin totbiginin zoruriliyi miioyyon edilir:

bazar miinasibatlora kegidlo
dovlatsizlogdirma ilo

0zol miilkiyyotin mévcudlugu ilo
miixtalif miilkiyyot formalarinin tatbiqi ilo
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0zallasdirma ila

Miiasir marketinq konsepsiyasti:

miiossisolorin istehsal-satis foaliyystinin idarsedilmosinin bazar konsepsiyasidir
istehsalin togkilinin tokmillogdirilmasi osasinda mohsulun giymotinin agagi salinmasi prosesidir
aqressiv satiy metodlarinda istifads etmaklos satigin hocminin artirilmast prosesidir

istehsalin togkilinin tokmillasdirilmasi vo mahsulun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi vasitasi ilo satisin hacminin vo bazar
paymin artirilmasina yonsldilon iqtisadi foealiyyatdir

mohsullarin istehsalgilardan (saticilardan istehlalgilara (alicilar ¢atdirilmasi prosesidir

Asagida gostorilonlorden hans1 marketing faaliyyastins aid edilmir?

mohsullarm istehsal texnologiyast
reklam kampaniyalarin hayata kegirilmasi
qiymot siyasatinin hazirlanmasi vo hoyata kegirilmosi
mohsullarin satig1 kanallarinin segilmasi
bazarin tutumunun prognozlasdirilmasi

Asagida gostorilonlorden hansi marketingin prinsiplorine aiddir?

magsadili-programli yanagsma

miisssisonin maliyys imkanlarinin nazors alinmasi
miiassisenin istehsal giiclorinin nazars alimasi

yiiksok keyfiyyoatli mohsul istehsal edilmasi

miiessisonin material resurslari ilo vaxtinda tomin edilmosi

Asagida gostarilonlardon hansi marketingin prinsiplorine aiddir?

miiessisonin maliyys imkanlarinin nazare alinmasi
miiossisonin material resurslari ilo vaxtinda tomin edilmasi
bazara aktiv tesir etma

yiiksok keyfiyyatli mohsul istehsal edilmosi
miiossisonin istehsal gliclorinin nazors alinmasi

Asagida gostorilonlorden hansi marketingin prinsiplorins aiddir?

bazarm tolobatina uygunlasma

miiessisonin maliyys imkanlarinin nazars alinmasi
miiossisonin istehsal giliclorinin nazors alinmasi
miiessisonin material resurslari ils vaxtinda tomin edilmosi
yiiksok keyfiyyatli mohsul istehsal edilmosi

Asagida gostorilonlorden hansi marketingin prinsiplorine aiddir?

bazarin tolobatinin hartorafli dyranilmasi

miiessisenin material resurslari ilo vaxtinda tomin edilmosi
miiessisonin maliyys imkanlarinin nazare alinmasi
miiossisonin istehsal giiclorinin nazors alinmasi

yliksok keyfiyyotli mohsul istehsal edilmasi

Marketingin prinsirlori dedikda:

marketingin idars edilmasi basa diisiiliir

marketingin auditi baga diistilir

amol edilmasi zoruri olan miiddalar basa diistiliir
marketing foaliyyastinds hayata kegirilon tadbirlar basa diisiiliir
marketing foaliyyeotinin planlagdirilmasi basa diisiiliir

Asagida gostorilonlorden hansi marketingin funksiyasina aiddir?



24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

marketing nozarati
kompleks tohlil
giymoatqoyma
SWOT-analiz
sistemli tahlil

Asagida gostarilonlardon hansi marketingin funksiyasina aiddir?

reklam va satigin hovoslondirilmasi
kompleks tohlil
marketing nazarati
sistemli tohlil
SWOT-analiz

Asagida gostorilonlorden hansi marketingin funksiyasina aiddir?

mohsullarin boliigdiiriilmasi vo satigi
marketing nazaroti

SWOT-analiz

sistemli tohlil

kompleks tohlil

Asagida gostorilonlordon hansi marketinqin funksiyasina aiddir?

kompleks tohlil

marketing planlasdiriimasi
mohsul ¢esidinin planlagdirilmasi
sistemli tohlil

SWOT-analiz

Asagida gostarilonlardon hansi marketingin funksiyasina aid deyildir?

giymotqoyma
reklam va satisin hovaslondirilmosi
sistemli tohlil
marketing todqiqatlari
mohsul ¢esidinin planlagdirilmasi

Marketingin funksiyasi dedikda:

marketinq foaliyystindo hoyata kecirilon tadbirler kompleksi basa diistiliir

marketingin biidcasinin tortib edilmasi basa diisiiliir

marketingin strategiyasinin vo taktikasinin hazirlanmasi basa diisiiliiyr

biznes planlarimn tortib edilmaesi basa disiiliir
marketingin planlagdirilmasi basa diisiiliir

Eyni adli mohsullarin miixtalif névlori arasindaki raqabet:

nov roqabatidir
funksional raqabotdir
saholorarasi raqabatdir
arzu edilon mohsullarin rogabatdir
oxsar mohsullarin rogabatidir

Marketing yanagmasi baximindan bazar:
oxsar tolobatlari olan istehlakg¢ilarin macmusudur

konkret regionun shalisidir
konkret regionda yerloson biitiin miisssisalorin macmusudur
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miiessisonin mohsuluna maraq gosteran istehlakgilarin bir hissasidir
miibadils prosesidir

Tolobatin torroddiid etdiyi halda marketingin hanst formasinda istifado etmok magsadouygundur?

sinxromarketing
tomorkiizlogsmis marketing
havaslondirici marketing
Demarketing
konversiya marketingi

Asagida gostorilonlordon hansi marketing foaliyyetine aid deyildir?

mohsulun istehsal texnologiyasi
mohsulun qiymatinin miioyyonlosdirilmasi
mohsullarin reklami

mohsullarin gablagdirilmasi

marketing todqiqatlari

Remarketing tolobatin hansi formasinda totbiq edilir?

azalan tolobat
irrosional talobat
haddan artiq tolobat
miixtalif sabablardon talobatin toraddiid etdiyi halda
neqativ tolobat

Marketing-miks 6ziinds hansi elementlari birlogdirir?

mohsul, giymat, bolisdiirms vo hovaslondirma

moahsul, boliigdiirma va satis kanallari, strateji marketing planlagdirilmasi

mohsul, giymat, ticarat markasi vo havaslondirma

idaroetma strukturu, boliisdiirma va satig kanallari, mohsulun mévqelos-di-ril-masi
mohsul, qiymat vo miiessisonin idaraetms strukturu

Marketing konsepsiyasina goro miiossisonin istehsal-satis foaliyyatinin planlagdirilmasina nodon baglanilir?

istehlak¢ilariin tolobatlarinin va problemlorinin dyranilmasindon

mohsullarin modifikasiyasindan

miiossisonin istehsal bazasinin togkili iizro todbirlorin planlagdirilmasindan

mohsullarin gériiniisiiniin, dizayninin va gablagdirilmasinin yaxsilagdirilmasi vo tokmillegdirilmasindon
yeni mohsullarin variantlarinin hazirlanmasi va istehsalindan

Marketing konsepsiyasina goro miiossiso maksimum monfoat aldo edilmasine noyin hesabina nail olmalidir?

istehlakgilarin tolobatlarina vo alis motivlorine daha ¢ox uygun golon mohsul istehsal edilmasi
daha ¢ox mohsul satilmasi
yeni mohsular hazirlanmasina vo mévcud mohsullarin xiisusiyyatlorinin tokmillosdirilmasi
boliisdiirmo vo satig kanallarinin diizgiin se¢ilmasi;
mohsulun istehsalina vo satisina ¢okilon xorclorin ixtisar edilmasi

Kommersiya amillarinin intensivlegdirilmasi konsepsiyasi satisin hocmini bu amiller hesabina artirmagi nazerds tutur:

satigin havaslondirilmasi
mohsullarin texniki-istismar ve doyar parametrlarinin yaxsilasdiriimasi
istehlak¢ilarin davranisinin vo alig motivlorinin dyronilmasi

yiixarida gostarilon biitiin cavablar dogrudur

istehsal texnologiyasinin tokmillosdirilmasi

Istehlakginin daha yiiksok keyfiyyatli mohsula iistiinliik vermosi bu marketing konsepsiyasina xasdir:
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mohsullarin tokmillosdirilmasi
kommersiya amillorinin intensivlesdirilmasi
istehlak¢inin marketiqni

sosial-etik marketing
istehsalin tokmillogdirilmasi

Istehlakginin vo istehsalginin monafeyi hans1 marketing konsepsiyasinda daha dolgun nozors alinir?

istehlak¢inin marketingi

mohsullarin tokmillogdirilmasi

kommersiya amillorinin intensivlogdirilmosi
passiv marketinq

istehsalin tokmillogdirilmasi

Mohsulun maya dayarinin va qiymatinin asag1 salinmas1 marketingin bu formas {igiin xarakterikdir:

passiv marketing

istehlak¢inin marketiqni vo sosial-etik marketing
istehsalin tokmillogdirilmasi

aktiv marketinq

kommersiya amillarinin intensivlagdirilmasi

Asagida gostorilonlordon hansi marketing konsepsiyasinin tokamiiliinii tam ohato edir?

istehsalin tokmillogdirilmosi, mohsulun tokmillasdirilmasi, kommersiya amillorinin intensivlegdirilmasi, istehlak¢inin
marketiqni va sosial-etik marketingq

istehsal texnikasi vo texnologiyasinin tokmillogdirilmasi, kommersiya amillorinin intensivlasdirilmasi, ticaratin togkilinin
tokmillogdirilmasi

ticaratin togkilinin tokmillogdirilmosi, istehlakginin marketigni vo sosial-etik marketing
mohsulun tokmillosdirilmasi, kommersiya amillorinin intensivlag-diril-mo-si, istehlak¢inin marketingi vo sosial-etik marketing
istehsal texnikas1 vo texnologiyasinin tokmillogdirilmasi, mohsulun tokmillegdirilmasi

Tolobatin hansi formasinda sinxromarketingin totbiqi magsedouygundur?

tolobatin hacmi haddon ¢ox oldugda

tolobat stabil oduqda

talobatin hacmi toraddiid etdikds
tolobat neqativ olduqda

tolobat irrasional oldugda

Mohsul istehlakgilarin saglamligina ziyan vurdugu halda marketinqin hansi formasi totbiq edilir?

oks tasirli marketing
tomoarkiizlosmis marketing

Sinxromarketing

inkisaf edon marketing
konversiya marketingi

Demarketing talobatin hansi halinda tatbiq edilir?
tolobatin hocmi toklifin hocmindon ¢ox oldugda
tolobat irrasional oldugda
tolobat geyri stabil odugda
tolobat azalmaga dogru meyl etdikdo

talobat neqativ oldugda

Marketing kateqoriyasi kimi tolobat asagidakilardan hansini oks etdirir?

tolobi
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alicinin arzularimi

istehlak¢inin mohsula miinasibatini
alicinin aliciliq qabiliyyatini
6donilmasi spesifik forma alan ehtiyaci

Asagidaki foaliyyat ndvlorindon hansit marketingin totbiq sahasine aid deyildir?

dovlatlorarast horbi amokdasliq
maddi vo geyri maddi xidmat sahalori
aqrar saha
geyri kommersiya faaliyyati
istehsal vo istehlak vasitolori istehsali saholori

Marketingin nazari osasini na toskil edir?

doyor qanunu
strateji planlagdirma
situasiyali tohlil vo sistemli tohlil
giymatqoyma
fordi se¢im vo istehlak¢inin muxtariyyati

Marketingin prinsipi dedikds na basa diistiliir?

marketingin planlasdirilmasi vo strategiyasinin hazirlanmasi
marketingin idars edilmasi formalari
marketingin asasini toskil edon, mahiyyatini v toyinatini agan miiddoalar, toloblor
tasarriifat qorarlarinin goabulu prosesi
istehsalin somorali togkili

Asagidakilardan hansi marketingin funksiyalarina aid deyildir?

mohsullarim boliisdiiriilmosi vo satist
giymstqoyma

mohsul istehsalinin toskili

marketing todqiqatlar

mohsul ¢esidinin planlasdirilmasi

Bu konsepsiyada istehlakgilarin tolobatlarinin raqiblorlo miiqayisods daha dolgun 6donilmasi toskilatin 6z magsadloring nail
olunmasi vasitasi oldugu iddia edilir:

sosial-etik marketinq konsepsiyasinda
istehsalin tokmillosdirmoa konsepsiyasinda
kommersiya soylorinin intensivlogdirilmosi konsepsiyasinda
miiasir marketing konsepsiyasinda
mohsulun takmillasdirilmasi konsepsiyasinda

Bu konsepsiyada aqressiv reklam olmadan arzuedilon satig hacming nail olmagin miimkiinsiizlilyti iddia edilir:

sosial-etik marketing konsepsiyasinda

istehsalin tokmillogdirmasi konsepsiyasinda

kommersiya amillorinin intensivlogdirilmosi konsepsiyasinda
mohsulun tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda

miiasir marketinq konsepsiyasinda

Bu konsepsiyada istehlak¢ilarin giymotdon asili olmayaraq daha yiiksok keyfiyyoto malik mohsul vo xidmaotlorin alacagina
iistlinliik veracayi iddia edilir:

mohsulun tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda
sosial-etik marketing konsepsiyasinda
istehsalin tokmillogdirilmasi konsepsiyasinda
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kommersiya amillorinin intensivlogdirilmosi konsepsiyasinda
miiasir marketing konsepsiyasinda

Bu konsepsiyada istehlakgilarin genis yayilmis va alverisli giymatlars malik mohsullara iistiinliik veracayi iddia edilir:

istehsalin tokmillogdirilmosi konsepsiyasinda

miiasir marketinq konsepsiyasinda

mohsulun tokmillosdirilmasi konsepsiyasinda

sosial-etik marketinq konsepsiyasinda

kommersiya amillorinin intensivlogdirilmosi konsepsiyasinda

Kommersiya amillarinin intensivlesdirilmasi konsepsiyasina goro miiassiso satisin hacminin artirilmasi ii¢iin:

satisin hovaslondirilmasi tadbirlori hazirlamali vo hayata kegirmolidir

ekoloji cohotdon tomiz mohsullarin istehsalini togkil etmolidir

mohsulun istehsali vo satigina ¢okilon xorclorin ixtisar edilmasini tomin etmalidir

istehlak¢ilarin tolabatlarini 6yranmali vo ona uygun golon mohsullarin istehsalini togkil etmalidir
istehsal texnologiyasini tokmillesdirmalidir

Marketing konsepsiyasina gors bazar iqtisadiyyati soratitindo manfostin mablagini maksimallagdirmagq ii¢iin miiossisa:

miistorilorin talobatlarina daha ¢ox uygun galon mohsullarin istehsalini tomin etmalidir
marketing planlari tortib etmolidir

marketinq nazaratini togkil etmoli vo hoyata kecirmalidir

istehsal xarclorinin maksimal azaldilmasini tomin etmalidir

mohsul va xidmatlorina konyunkturanin imkan verdiyi maksimal qiymat miisyyon etmolidir

[stehlakgilarin ancaq yiiksok keyfiyyatli mohsullar alacagina osaslanan strategiya bu konsepsiyaya osaslanir:

milasir marketinq konsepsiyasina

istehsalin tokmillogdirma konsepsiyasina

sosial-etik marketing konsepsiyasina

kommersiya soylorinin intensivlesdirilmasi konsepsiyasina
mohsulun takmillasdirilmasi konsepsiyasina

Marketing kompleksinin elementins aid deyildir:

mohsul
hovaslondirma
movqeylagdirma
boliisdiirmoa
qiymot

Marketing kompleksinin elementlorins aiddir:

mohsul, qiymat, bdliisdiirma va havaslondirma
qiymat, boliisdiirms, havaslandirms va nozarat
mohsul, boliisdiirmes, havaslondirma va nozarat
mohsul, qiymat, havaslondirmas va nozarat
mohsul, qiymat, boliisdiirma va nozarat

Istonilon firma agagidaki marketing elementlori ilo bazara tosir gdstor bilir:

mohsul, giymat, bolisdiirms vo hovaslondirms vasitasilo

mohsul, giymot, hovaslondirmo vo nozaratin togkili vasitosilo
mohsul, boliisdiirmo, hovaslondirms vo SWOT-tohlil vasitosilo
mohsul, boliisdiirma, havaslondirma vo SWOT-tohlil vasitesilo
giymat, boliigdiirmo, hovaslondirma vo nozarotin toskili vasitasilo

Toalobat:



61.

62.

63.

65.

66.

spesifik forma alan vo 6lonilmasi zaoruri olan ehtiyaclardir

aliciliq qabiliyyatli tolobatlardir

istehlak¢inin olds etmak istadiyi, arzuladig biitiin seylordir

hor hansi formada olan ehtiyacdir

insanin yagamasi vo foaliyyat gdstormasi li¢lin noyinss ¢atigmadigini duymasidir

Talob:

insana lazim olan biitiin agyalardir

spesifik forma alan vo 6donilmasi zaruri olan talobatdir
comiyyatin comi ehtiyaclaridir

tolob fordidir, onun torifi yoxdur

aliciliq qabiliyyatino sdykenan bazara ¢ixarilmis tolobatlardir

Asagidakilardan hansi miiossisonin anonovi idaroetmos konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir?

sado vo dar ixtisaslagsma
texnoloji imperativlik
strategiyaya yoniimliilik
riskloro meylli olmamaq
avtoritar idaroetms stili

Marketingsisteminin dyranilmoasine bu yanagmalar mévcuddur:

sistemli vo kompleks yanasma;
funksional vo struktur yanasma;
sistemli va instutsional yanagma;
sistemli vo funksional yanasma
kompleksli va instutsional yanasma;

Miiassisonin marketing bélmasinin (s6basinin toskilinds on ¢ox tatbiq edilon idarsetms strukturu:

funksional idaraetoma strukturu, mohsullar {izro idarsetma strukturu, regionlar tizra idareetma strukturu vo bazarlar
(istehlakeilar iizra idaraetmo strukturudur;

xotti-gtab idaroetomo strukturu, unksional idarsetomo strukturu, mohsullar {izro idaroetmo strukturu, regionlar iizro idarosetmo
strukturu vo bazarlar (istehlakgilar iizra idaraetmo strukturudur;

xotti-gtab idaroetoms strukturu, vengiir idaraetma strukturu, mohsullar iizro idarsetms strukturu,regionlar tizro idaroetmo
strukturu vo bazarlar (istehlakgilar iizra idaraetmo strukturudur;

xotti-gtab idaroetoms strukturu, vengiir idaroetms strukturu, funksional idaroetomo strukturu vo bazarlar (istehlakgilar tizro
1daroetma strukturudur;

xotti-gtab idaroetomo strukturu, vengiir idaraetma strukturu, regionlar {izra idaroetma strukturu vo bazarlar (istehlakgilar lizro
1daroetma strukturudur;

Marketing menecmentin vazifosi:

tolobin soviyyasing tosir etmoklo miiassisonin qarsiya qoydugu mogsados (mogsadlors nail olunmasmm tomin edilmosidir;

miiossisonin marketing bélmosinin idaraetms strukturunun hazirlanmasi va struktur vahidlorinin vozifasini
miioyyanlosdirmaokdir;

miiassisonin xarici sirkotlorls alagesinin togkili vo xarici bazarlara mohsul ¢ixarilmasmm tomin edilmasidir;
miiossisonin ayri-ayri1 bélmslori arasmda slagonin togkilidir;
marketing lizra miitexassislorin hazirlanmasi, se¢ilmasi vo onlarm ixtisas soviyyasinin yiiksaldilmasidir;

Asagidakilardan hansi miiessisonin marketing bolmasinin funksiyasina aid deyil:

istehsalin planlasdirilmasi

marketingin planlagdirilmasi

marketing kompleksinin hazirlanmasi

marketing todqiqati i¢lin informasiyanin toplanmasi
marketing tadqiqatlarinin togkili
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Asagidakilardan hansi miiossisonin marketing bdlmasinin funksiyasina aid deyil:

marketinqg kompleksinin hazirlanmasi
marketingin planlagdirilmasi
istehsalin togkili
marketing todqiqatlarinin toskili
marketing todgiqati {i¢lin informasiyanin toplanmasi

Asagidakilardan hansi miiasir idaroetmo konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

doyison xarici miithito uygunlagmaq vo ona tasir etmok
strategiyaya yoniimliilik
risklara meylli olmamaq
is¢i heyatini asas resurs kimi gqobul etmo
k naticalords kollektivin maraginin yiiksok olmasi

Asagidakilardan hansi miiasir idaroetmo konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

dayisen xarici miihits uygunlagsmaq ve ona tasir etmak
strategiyaya yoniimliilik

avtoritar idaroetmo stili

is¢i heyatini asas resurs kimi qabul etmok

naticalords kollektivin maraginin yiiksok olmasi

Asagidakilardan hansi miiasir idaroetmo konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

texnoloji imperativlik

strategiyaya yontimliilik

doyison xarici miithito uygunlagmaq vo ona tasir etmok
naticalords kollektivin maraginin yiiksok olmasi t

is¢i heyatini asas resurs kimi qabul etmok

Asagidakilardan hansi miiasir idaroetms konsepsiyasinin xiisusiyyasti deyildir:

risklora meyilli olmamaq

doyison xarici mithite uygunlagmaq vo ona tasir etmok
strategiyaya yoniimliilik

naticolords kollektivin maraginin yiiksok olmasi

ig¢i heyatini asas resurs kimi qobul etmok

Asagidakilardan hansi miiasir idaroetmo konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

strategiyaya yoniimliilik

doyison xarici miihito uygunlagmaq vo ona tosir etmok
operativ mosololors yoniimliilik

is¢i heyatini osas resurs kimi qobul etmok

naticolords kollektivin maraginin yiiksok olmasi

Asagidakilardan hansi miiasir idaroetmo konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

sado vo dar ixtisaslagsma

dayigen xarici miihite uygunlagsmaq ve ona tasir etmok
strategiyaya yoniimliilik

naticalords kollektivin maraginin yiiksok olmasi

is¢i heyatini osas resurs kimi qobul etmok

Asagidakilardan hansi anonavi idarsetms konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

naticalordos kollektivin maraginin yiiksok olmasi
sado vo dar ixtisaslagsma
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texnoloji imperativlik
avtoritar idaraetma stili
risklore meylli olmamagq

Asagidakilardan hans1t marketing foaliyyatine aid deyil:

mohsul ¢esidinin planlasdirilmasai
kommunikasiyanin tagkili
anbalagdirmanin togkili

reklam biidcosinin formalagdirilmasi
bazarin todqiqi

Asagidakilardan hansi marketing foaliyystine aid deyil:

mohsul ¢esidini planlagdirilmasi
kommunikasiyanin taskili

maliyys planinin hazirlanmasi
reklambiidcasininformalasdiriimasi
bazarin tadqiqi

Asagidakilardan hansi marketing foaliyyatine aid deyil:

bazarin tadqiqi

reklam biidcasinin formalagdirilmasi
istehsal texnologiyasininsegilmasi
kommunikasiyanin togkili

mohsul ¢esidinin planlagdirilmasi

Marketing konsepsiyasina géro kommersiya faaliyyatinin planlagdiriimasi baslayir:

mohsula olan talobin tohlilindon
bolisdiirmadan

istehsalin togkili tadbirlorinden

tochizatdan

yeni mohsul vo xidmatlorin hazirlanmasimdan

Marketingin asas moqsadi nadir:

alicilarin tolabatlarinin 6donilmasi
tachizatin somaralilogdirilmasi
mohsul istehsalinin togkili

tehsal edilmis mohsulun satilmasi
monfaatin oldo edilmasi

Asagidakilardan hansi ononavi idarsetmos konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

risklora meylli olmamaq

avtoritar idarsetmo stili

sado vo dar ixtisaslagma

texnoloji imperativlik

is¢i heyatini asas resurs kimi qobul etmok

Asagidakilardan hansi anonavi idaraetmos konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

dayisen xarici miihits uygunlagsmaq ve ona tasir etmak
sado vo dar ixtisaslagsma

avtoritar idarsetma stili

texnoloji imperativlik

risklora meylli olmamaq
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Asagidakilardan hansi ononavi idaraetmo konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

risklora meylli olmamaq
avtoritar idarsetma stili

sado vo dar ixtisaslagsma
texnoloji imperativlik
innovasiya va risklars meyillik

Asagidakilardan hansi ononavi idarsetmas konsepsiyasinin xiisusiyysti deyildir:

avtoritar idaraetma stili
sado vo dar ixtisaslagma
texnoloji imperativlik
risklora meylli olmamagq
demokratik idaraetmso stili

Asagidakilardan hansi anonoavi idaraetmo konsepsiyasinin xiisusiyyati deyildir:

cevik toskilati struktur, iifiqi alagolorin inkisafi
avtoritar idaroetma stili

sado vo dar ixtisaslagma

texnoloji imperativlik

risklora meylli olmamagq

Miisssisonin foaliyystindo maraqli olan bu torof sirkat {igiin asas doyorlilik monbayi hesab olunur hotta on mogsadyonlii
maliyyagilor do uzunmiiddotli pul vesaitlorinin kompaniyaya axininin onlarin memnun qalmmasi hesabina miimkiin oldugunu anlayir:

miistorilor
menecerlor
is¢ilor
distryibitorlar
sohmdarlar

Miisssisonin foaliyystindo maraqli olan bu toraf asason miikafatlanma, igsdon razi1 qalma va is tominatinin olmasina galigir:

distryibitorlar
tochizatcilar
is¢ilor
menecerlor
sohmdarlar

Miisssisonin foaliyystindo maraqli olan bu torof togkilata soxson uzunmiiddotli vo emosional bagli olan soxslordir Onlar daha
¢ox 0z uzunmiiddatli investisiyalarinin doyorini maksimallasdirmaga ¢alisirlar:

sohmdarlar

is¢ilor
tochizatcilar
distryibitorlar
menecerlor

Asagidakilardan hansi miiossiso foaliyyotindo maraqli toraf deyil:

geyri-hokumat toskilatlar
miigtarilor

is¢ilor

menecerlor

sohmdarlar

Marketingin idare edilmasi nadir:



90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

miiessisonin marketing strategiyasinin formalagdirilmasi demokdir
miisssisonin idaroetmo strukturunun formalasdiriimasi demokdir

tolobin soviyyosine, vaxtina va xaraktering elo tosir gostormok demokdir ki, bu firmanin qarsisinda qoydugu moaqsadlora
¢atmaga imkan versin

miiossisanin magsadlorinin miisyyon edilmasi demokdir
miiessisade marketing xidmatinin toskili demokdir

Marketingin regional yoniimlii idarsetms strukturundan bu miisssisolorin istfads etmasi daha magsadsuygundur:

istehlak¢ilarmm mohsul se¢imi vo davramsi bir-birindon farqlonan, mohsullar: spesifik xidmat tolob edon miisssisalorin;
miixtalif adot-onanoslors malik olan ¢oxsayli 6lkslords genig ¢esiddo mohsul satan miiassisolorin;

diinyanmm miixtalif 61ks vo regionlarmda mshsul satan miiassisalarin;

mohsul ¢esidi va foaliyyat bazarlart mohdud olan miiossisalarin;

spesifik xiisiisiyyotlora malik olan genis ¢esiddo mohsul istehsal edon vo geyri moarkoazlosdirilmis idaraetms prinsipine asaslan
miiossisalorin;

Istehlak¢ilarmm mohsul secimi vo davrams1 bir-birindon forglenen, mohsullar: spesifik xidmot talob edon miisssisalorin bu
idaraetma strukturundan istifade etmasi daha moqsadouygundur:

moahsul yoniimlii idarsetms strukturundan

regional idarietma strukturundan

bazar yoniimlii strukturundan

regional vo mohsul yoniimlii idarietms strukturundan
finksional idaraetma strukturundan

Marketingin bazar yoniimlii idaroetmo strukturundan bu miisssisalorin istfade etmosi daha mogsadouygundur:

istehlakg¢ilarinin mohsul se¢imi vo davramsi bir-birindon forglonon, mohsullar: spesifik xidmaot tolob edon miisssisolorin;
miixtolif adot-ononolors malik olan ¢oxsayli 6lkelords genis ¢esiddo mohsul satan miiassisolorin;
diinyanmm miixtolif 61ko vo regionlarmda mohsul satan miiossisalorin;

spesifik xiisiisiyyatloro malik olan genis ¢esiddo mohsul istehsal edon va geyri morkozlosdirilmis idarsetms prinsipino asaslan
miiassisalarin;

mohsul ¢esidi vo foaliyyat bazarlart mohdud olan miiossisalorin;
Marketingin funksional idarsetms strukturundan bu miisssisolorin istfads etmasi daha maqsadsuygundur:

mohsul ¢esidi va foaliyyat bazarlart mehdud olan miiassisalorin;

spesifik xiisiisiyyatlora malik olan genis ¢esiddo mohsul istehsal edon va geyri moarkozlosdirilmis idaraetma prinsipine asaslan
miiossisalorin;

miixtalif adot-ononolors malik olan ¢oxsayli dlkealords genis ¢esiddo mohsul satan miiassisolorin;
diinyanmm miixtalif 61ks vo regionlarmda mshsul satan miiassisalarin;
istehlak¢ilarimn mohsul se¢imi vo davramsi bir-birindon farqlonan, mohsullar: spesifik xidmat tolob edon miisssisalorin;

Marketingin togkili marketingin idars edilmoasinin bu morholasinds (istiqgamotindo) hoyata kegirilir:

marketing proqramlarinin vo qorarlarinin togkili, hoyata kegirilmasi moarhalasinds (istigamatindo)
yeni moahsulun hazirlanmasi marholosinda
marketing strategiyasinin hazirlanmas1 marhoslosinda
maqsad bazarlarmin se¢ilmosi marholasinda (istiqamotinda)
marketingin idars edilmasinm tohlil marhalasindos (istigamotindo)

Marketingin idars edilmosinm marketinq proqramlarinin vo gorarlarinin togkili, hayata kegirilmasi moarhslasinds (istigamatinds bu
islofr hoyata kegirilir:

marketingin toskili
yeni mohsulun yaradilmasi ideyalariin generasiyasi
marketing tokliflorinin differensiallagdirilmasi
bazarin talobatinin dl¢iilmasi va proqnozlasdiriimasi
roqiblarin giiclii vo zaif toraflorinin miioyyanlasdirilmasi va qiymatlondirilmasi

Miiassisonin marketinq faaliyyastine neqativ tasir gdstaran har hansi bir hadiss SWOT tohlili matrisinds hansi bands uygun galir:
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&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Tohliikolor
&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp;&nbsp;&nbsp; Imkanlar

Zoif toroflor

Rogqabatli iistiinliik

Giclii toraflor

Bazarn artim tempi yiiksok, bazar pay1 asagi olan biznes ndvlori bazar payi/artim tempi matrisinin bu kvadratina aiddir:

Problemli usaqlar
Sagmal inoklor
Qapan itlor
Ulduzlar

Vohsi psiklor

Bazarim artim tempi asag1, bazar pay1 yliksok olan biznes ndvlari bazar payi/artim tempi matrisinin bu kvadratina aiddir:

Sagmal inaklor
Ulduzlar
Problemli usaqlar

Qapan itlor
Dacal usaqlar

Hom bazarin artim tempi, hom ds bazar payi yliksok olan biznes novlori bazar payi/artim tempi matrisinin bu kvadratina aiddir:

Dacoal usaqlar
Problemli ugaqlar
Sagmal inaklor
Qapan itlor
Ulduzlar

Boston Konsaltiq Qrupun bazar payi/artim tempi matrisinin Sagmal inoklor kvadratinda yerlogon biznes névlorinin:

bazarin artim tempi asagi, bazar pay1 ise yiiksokdir
bazarin artim tempi do, bazar pay1 da stabildir
bazarm artim tempi do, bazar pay1 da asagidir
bazarin artim tempi do, bazar pay1 da yiiksakdir
bazarin artim tempi yiiksok, bazar pay1 iso agagidir

Boston Konsaltiq Qrupun bazar payi/artim tempi matrisinin Problemli usaqlar kvadratinda yerlogon biznes ndvlerinin:

bazarin artim tempi asag1, bazar payi iso yiiksokdir
bazarin artim tempi do, bazar pay1 da stabildir
bazarin artim tempi do, bazar pay1 da asagidir
bazarm artim tempi do, bazar pay1 da yiiksokdir
bazarin artim tempi yiiksak, bazar pay1 ise asagidir

Boston Konsaltiq Qrupun bazar payi/artim tempi matrisinin Ulduzlar

bazarin artim tempi asag1, bazar payi1 iso yiiksokdir

bazarin artim tempi do, bazar payi1 da yiiksokdir

kvadratinda yerloson biznes ndvlerinin:

bazarin artim tempi yiiksok, bazar pay1 iso agagidir

bazarin artim tempi do, bazar pay1 da asagidir bazarin artim tempi do, bazar payi da stabildir

Miiossiso soviyyasindo marketingin strateci planlasdiriimasina nodon baslanilir:
miiessisonin missiyasinin miisyyan edilmasindan;

miiossisonin istehsal giiclorinin dyranilmasindan;
SWOT tohlilin aparilmasindan
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miiossisonin strategiyasinin hazirlanmasindan;
miiossisonin maliyys imkanlarinin dyronilmosindan;

Miiossisoya ragiblorino nisbaton har hansi istiinliik aldo etmoyo imkan veron bazar soraiti SWOT tohlili matrisindo hansi bando
uygun golir:

Imkanlar
Tohliikalor
Raqabatli istiinlik
Zoif toraflor

Gicli toraflor

Miiossisonin foaliyyat géstormasi {iglin hor hansi zaruri resursun ¢atismamast SWOT tohlili matrisinds hansi bands uygun galir:

Imkanlar
Tohliikolor

Zoif toroflor
Giiclii toraflor
Roqabatli iistiinliik

Miiassisaya slava imkanlar yaradan har hanst bir xiisusiyyat, ona ugur qazandiran amil SWOT tshlili matrisinds hans1 banda
uygun golir:

Giclii toroflor
Tohliikalor
Imkanlar
Roqabatli iistiinliik
Zif toroflor

SWOT tahlilin elementini toskil edon miiossisonin bazar tohliikalori asagidakilardan hansina uygun golir:

Miisssisanin marketing faaliyystinae neqativ tasir gdstaran har hansi bir hadisa
Miisssisonin saha miihitinds bas veran olverisli doyismo

Miiassisaya raqgiblorine nisbaton hor hansi iistiinliik aldo etmoyo imkan veron bazar soraiti

Miiossisonin foaliyyat gdstormasi {igiin hor hansi zoruri resursun ¢atismamast

Miiassisaya alave imkanlar yaradan har hansi bir xiisusiyyat, ona ugur qazandiran amil

SWOT toahlilin elementini toskil edon miiessisonin bazar imkanlar1 asagidakilardan hansina uygun goalir:

Miisssisonin marketing foaliyystine neqativ tosir gdstoran hor hanst bir hadiss
Miiossisonin foaliyyat gdstormasi {igiin hor hansi zoruri resursun ¢atismamast

Miiassisaya alave imkanlar yaradan har hansi bir xiisusiyyat, ona ugur qazandiran amil
Miiassisaya raqgiblorino nisbaton hor hansi iistiinliik alde etmoyo imkan veron bazar soraiti
Miiossisonin saho miihitinds bag veran olverisli doyismo

SWOT tohlilin elementini togkil edon miiessisonin zaif toraflori asagidakilardan hansina uygun golir:

Miiassisonin marketinq faaliyyatine neqativ tasir gostaran har hansi bir hadisa

Miisssisonin foaliyyat gdstormasi ligiin hor hansi zoruri resursun ¢atigmamasi

Miiassisaya alava imkanlar yaradan har hansi bir xiisusiyyat, ona ugur qazandiran amil

Miiossisaya raqgiblarine nisbaton har hansi iistiinliik aldo etmoys imkan veran bazar soraiti
Miisssisonin saho miihitinds bag veran olverisli doyismo

SWOT tahlilin elementini toskil edon miisssisonin giiclii toroflori asagidakilardan hansina uygun golir:

Miiassisaya slava imkanlar yaradan har hans bir xiisusiyyat, ona ugur qazandiran amil
Miiossisonin foaliyyat gdstormasi {igiin hor hansi zoruri resursun g¢atismamast
Miisssisonin saho miihitinds bag veran olverisli doyismo

Miisssisonin marketinq faaliyystine neqativ tasir gdstaran har hansi bir hadisa
Miiossisaya raqgiblarine nisbaton har hansi iistiinliik aldo etmoys imkan veran bazar soraiti



111. Asagidaki elementlordon hanst SWOT tohlil matrisinin elementini togkil etmir:

v Rogabatli iistiinliik
. Tohliikolor
. Zoif toroflor
. Imkanlar
. Giiclii toraflor
112. Asagidaki elementlordon hansit SWOT tohlil matrisinin elementini toskil etmir:
. Imkanlar
. Tohliikolor
v Bazarin calbediciliyi
. Giclii toraflor
. Zoif toroflor
113. Olaqgadar saholorin inkisaf etmoasi SWOT tohlilds hansi bélmadas tosnif olunur:
v Imkanlar
. Ustiinliiklor
. Strateji pancara
. Catismamazliqlar
. Tohliikolor
114. Kompaniyanin toklif etdiyi mohsulun differensiasiya saviyyasinin agagi olmast SWOT tohlildo hansi bélmads tosnif olunur:
v Catismamazhqlar
. Ustiinliiklor
. Strateji pancara
. Tohliikolor
. Imkanlar
115. Ixracatla moggul olan miiossisolordos inflyasiya SWOT tohlildo hans1 bolmada tosnif olunur:
v Tohliikolor
. Ustiinliiklor
. Strateji pancara
. Catigmamazliqlar
. Imkanlar
116. Ixracatla masgul olan miiossisalorde milli valyutanin devalvasiyast SWOT tohlilds hansi bolmada tasnif olunur:
v Imkanlar
. Tohliikolor
. Ustiinliiklor
. Strateji pancara
. Ustiinliiklor
117. Seroancamda qalan pul galirlorinin artimi SWOT tohlilds hanst blmads tosnif olunur:
v Imkanlar
. Tohliikolor
. Ustiinliiklor
. Catismamazliqlar
. Strateji pancara
118. Biznesin asag1 monfaatliliyi SWOT tohlilds hans1 bdlmads tasnif olunur:

. Strateji pancaro



v Catismamazhqlar

. Imkanlar
. Tohliikolor
. Ustiinliiklor
119. Xarclordos liderlik SWOT tohlilds hansi bolmadas tosnif olunur:
. Catismamazliqlar
v Ustiinliiklor
. Strateji pancara
. Imkanlar
. Tohliikolor
120. Raqiblarin foalligi SWOT tohlilds hansi bélmads tosnif olunur:
. Ustiinliiklor
v Tohliikolor
. Imkanlar
. Catismamazliqlar
. Strateji pancara
121. Iqtisadi artim SWOT tohlilde hans1 bdlmada tosnif olunur:
. Strateji pancara
. Tohliikolor
v Imkanlar
. Ustiinliiklor
. Catismamazliqlar
122. Strateji marketing planlasdirilmasi idaraetmonin bu saviyyasinde hoyata kegirilir:

mohsul névii soviyyasindo

v strateji biznes vahidlori soviyyasindo
. miiossisonin mohsul ¢esidi soviyyasindo
. miiassisonin sexlori soviyyasinda
. mohsul nomenklaturasi soviyyasindo
123 General Elektrik vo McKsiney-Company konsalting firmasinin miiaessisonin bazar movqeyi/bazarin calbediciliyi matrisinds bu

biznes ndviine miinasibatads bigim strategiyasi totbiq edilir:

. bazari colbediciliyi orta, miiassisonin bazar movqeyi agagi olan biznes ndvloring

v hom bazarin colbediciliyi, hom do miiossisonin bazar mdévqeyi asagt olan biznes ndvlorino

. bazarin colbediciliyi yiiksok, miiassisonin bazar movqeyi asagi olan biznes ndvlarina

. bazari colbediciliyi orta, miiassisonin bazar movqeyi agagi olan biznes ndvloring

. hom bazarin calbediciliyi, hom do miiessisonin bazar movqeyi orta olan biznes ndvloring
124, Asagidakilardan hansi kompaniyanin missiyasina qoyulan toloblors aid deyil:

. Konkret olmalidir

. Realist olmalidir

v Marketing strategiyasina asaslanmalidir

. Spesifik gabiliyyatlore asaslanmalidir

. Stimullagdirmalidir
125. Asagidakilardan hansi kompaniyanin missiyasina qoyulan toloblors aid deyil:

v Strateji audito osaslanmalidir

. Stimullagdirmalidir

. Spesifik qabiliyyatlore asaslanmalidir

. Konkret olmalidir



126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

Realist olmalidir

Asagidakilardan hansi kompaniyanin missiyasina qoyulan toloblors aid deyil:

Konkret olmalidir
Stimullagdirmalidir

Spesifik qabiliyyatlors asaslanmalidir
Strateji mogsadlora osaslanmalidir
Realist olmalidir

Strateji plan:

kompaniyanin marketinq vo logistik strategiyalar1 arasinda uygunluq yaradir

kompaniyanin moqsad vo imkanlar1 arasinda uygunluq yaratmagqla daima doyison otraf miihitin yaratdigi imkanlardan onun
maraqlarina uygun istifadeni nazards tutur

cari situasiya, kompaniyanin moagsadlori, ndvbati ilo strategiya, foaliyyat programi, biidco vo nazarat formasi tosvir olunur
uzunmiiddatli magsadlor, onlar1 reallagdiracaq osas marketing strategiyalar1 vo lazimi resurslar miioyyonlosdirilir
kompaniyanin konkret layihalor iizrs faaliyystini miiayysnlogdirir

Bu planlagdirmada kompaniyanin magsad vo imkanlar1 arasinda uygunluq yaratmaqla daima doyisen otraf miihitin yaratdig:
imkanlardan onun maraqlarina uygun istifadoni nazardo tutur:

Korporativ plan
Marketing plani
ik plan
Uzunmiiddatli plan
Strateji plan

Marketingin strateji planlasdirilmasinin reallagdirma morholasindo asagidaki islor goriiliir:

kompaniyanin vaziyyati, gdzlonilon imkan va potensial tohliikalor dyronilir
planlasdirilan iglorin hoyata kegirilmosi bag verir

planlasdirilan islorin hayata kegirilmasi naticalorinin giynatlondirilmasi va tohlili hayata kegirilir, korrekts edici todbirlor
hoyata kegirilir

menecmentlo planlagdirma ilo bagl miiakirslor hayata kegirilir
har bir biznes vahidin hans1 addim atacagi miisyyonlosdirilir

Marketingin strateji planlagdirilmasinin tohlil marhslasinds asagidaki isler goriiliir:

kompaniyanin vaziyyati, gézlonilon imkan va potensial tohliikalor dyranilir

menecmentlo planlagdirma ilo bagl miiakirslor hayata kegirilir

korrektas edici todbirlor hoyata kegirilir

planlasdirilan islorin hayata kegirilmasi naticalorinin giynatlondirilmasi va tohlili hayata kegirilir,

hor bir biznes vahidin hansi addim atacagi miioyyonloasdirilir planlagdirilan islorin hoyata kegirilmasi bas verir

Marketingin strateji planlasdirilmasinin bu morholasinds planlagdirilan iglorin hoyata kegirilmosi naticolorinin qiynotlondirilmasi
vo tohlili hoyata kegirilir, korrekta edici todbirlor hoyata kecirilir:

Nozarot
Tohlil
Monitorinq
Reallasdirma
Planlagdirma

Marketingin strateji planlagdirilmasinin bu marhoalasinds planlagdirilan islorin hoyata kegirilmasi bas verir:

Reallagdirma
Monitoring
Nozarat
Planlagdirma
Tohlil



133.

135.

136.

137.

138.

139.

Miiossisonin missiyasi miioyyan edilorkon bu amil nozozrs alinir:

stehsal edilon mohsullarin ¢esidi
totbiq edilon marketinq strategiyasi
miiossisonin tarixi

miiaessisonin hacmi
miiosssisonin istehsal giicl i

Miiossisonin missiyast miioyyan edilorkon bu amil nozozro alinimir:

miiossisanin imkanlari
resurslarin moévcudlugu
miiassisonin hacmi
miiossisanin tarixi
xarici miihit

Miisssisonin missiyasi bununla miioyyen olunur

miiossisonin resurslari ilo

miiossisonin faaliyyat tarixi ilo

miiassisonin faaliyyatinin tayinati ilo
miiossisonin istehsal etdiyi moahsullarla
miiossisanin strategiyasi ilo

Miiassiso soviyyasinds strateyi marketing planlasdirilmasi bu ardicilligla hoyata kegirilir:

missiyanin milayyen edilmasi, magsadin miioyyan edilmasi,biznes-portfelin tohlili, strategiyanin realizasiyasi vo nazarat
magsadin milayyan edilmasi, missiyanin miioyyan edilmasi, biznes-portfelin tohlili, strategiyanin realizasiyasi vo nozarat
missiyanin miioyyon edilmasi, magsadin miioyyan edilmasi, mohsul-portfelin tohlili, strategiyanin realizasiyas: vo nozarat

SWOT-analiz, missiyanin miiayyan edilmasi, moagsadin miioyyan edilmasi, biznes-portfelin tohlili, marketing strategiyasinin
hazirlanmasi, strategiyanin realizasiyasi vo nazarat

SWOT-analiz, magsadin miiayyan edilmasi, biznes-portfelin tahlili, marketing strategiyasinin hazirlanmasi, strategiyanin
realizasiyasi vo nozarat

Asagidan yuxariya planlagdirma metodunda marketing planlarimin tortib edilmosi belo hoyata kegirilir

marketingin planlagdirilmasi geyri-markazlosdirilmis qaydada asag1 idaraetma pillalorinde mahsul iizra menecerlar tarafinden
hoyata kegirilir

planlar markazlosdirilmis qaydada yuxari idarsetma pillolarinda tortib edilir, magsadlor ise asag1 idaraetmsa pillalorinda
miioyyan olunur

ham magsadlerin miisyyan edilmasi, hom dos planlarin tortib edilmasi yuxar1 idarsetms pillolorinds hayata kegirilir

mogsadlor morkozlogdirilmis qaydada yuxari idaraetmo pillalorinde miioyyan olunur, planlar iso agagi idaroetmo pillolorinds
tortib edilir

marketingin planlagdirilmas1 morkozlogdirilmis qaydada miiessisonin planlagdirma bolmasi torafindon hoyata kegirilir

Yuxaridan asagiya planlagdirma metodunda marketing planlarinin tortib edilmasi bels hayata kegirilir:

zaruri resurslarin hacmi morkozlogdirilmis qaydada mohsul iizrs menecerlor torafindon asagi idaraetma pillalorinde miioyyon

olunur

moqsadlar do, resurslarda morkozlosdirilmis qaydada mohsul iizro menecerlor torafindon agagi idarsetms pillalorinde miioyyen
olunur

resurslarin boliigdiiriilmasi haqqinda gorarlar morkozlogdirilmis qaydada miiossisonin planlagdirma bélmaesi torafinden qobul
olunur

resurslarin boliisdiiriilmasi haqqinda gorarlar qeyri-morkozlogdirilmis qaydada mohsul {izra menecerlor torafindon gabul olunur

magsadler geyri-markozlogdirilmis qaydada mohsul {izro menecerlor torafindon asag: idarsetma pillalarinds gobul olunur
olunur

Strateji marketing planlasdirilmasi idaraetmonin bu soviyyasinds hoyata kegirilir:

mohsul nomenklaturasi soviyyasinda
miiossisonin sexlori soviyyasindo



v miistaqil marketing foaliyyati hayata kegiran bolmaler saviyyasinda

. miiossisonin mohsul ¢esidi soviyyasindo
. mohsul névii saviyyasinds
140. Strateji marketing planlasdirilmasi idaroetmonin bu soviyyasindo hoyata kegirilir:
. mohsul nomenklaturasi soviyyasinda
. miisssisonin mohsul kateqoriyasi soviyyasinda
v miiossiso soviyyesindo
. miiossisonin mohsul ¢esidi soviyyasindo
. mohsul névii soviyyasinda

Miiassisonin marketinq xidmatindon amakdaslar1 Dovlat Statistika Komitasinin malumatlarindan istifads etmokle konkret név mahsul
141. bazarmin real tutumunu dyronmok istoyirlor Marketing xidmatindon oamokdaslarin istifads etdiyi informasiyalar bu tip informasiyalara
aiddir:

ilkin informasiyaya
v tokrar informasiyaya
* miisahido osasinda toplanmig informasiyaya
» sorgu metodu asasinda toplanmis informasiyaya
* miiossisonin hesabatlarindan toplanmis informasiyaya

142. Marketing todqiqatlarinda istifads olunan basqa bilik sahslorindon menimsanilmis metodlara aid edilir:

v psixoloji metodlar

* isgilizar oyunlar

*  oks olago metodu

+ kiitlovi xidmot nozariyyosi
+ sistemli tohlil metodu

143. Marketing todqiqatlarinda istifads edilon analitik proqnozlasdirma metodlarina aid edilir:

v igtisadi-riyazi metodlar

» sistemli tohlil metodu

* proqram-magsadli yanagma metodu
*  SWOT-analiz

+ situasiyal tohlil metodu

144. Marketing todqiqatlarinin aparilmasi ii¢iin bu todgiqat metodundan istifads edilir:

Y iimumi elmi metodlardan

* soboko metodundan

» todqiqati aparan goxslorin intuisiyasindan
*  kompromis tohlil metodlardan

* miistorok tohlil metodlardan

145. Marketing informasiya sisteminin layihslosdirilmasine naden baglanir:

* informasiyanin toplanmasi metodlarinin se¢ilmasindon
anketlarin tartib edilmasindon
v marketing foaliyyatino dair qorar gobul edon soxslorin informasiyaya tolobatlarmin doqiglosdirilmesindon
+ otraf miihitin 6yronilmosindon
* marketing planinin tortib olunmasindan

146. Informatorla soxsi alaga yaratmadan toplanan informasiya informasiyanin toplanmasinin bu metoduna aiddir:

* imitasiya metoduna
* sorgu metoduna

v miisahido metoduna
* delfi metoduna



 istehlake1 paneli metoduna
147. Informasiyanin informatorla soxsi alags yaratmagla toplanmas: informasiyanin toplanmasinin bu metoduna aiddir:

* imitasiya metoduna

* miisahido metoduna

v sorgu metoduna

* Delfi metoduna

+ istehlake1 paneli metoduna

148. Delfi metodu ila toplanan informasiya bu informasiya tipine aiddir:

v ilkin informasiya tipino

+ xarici slkolorin statistik nosrlorindon olds edilon informasiya tipine
+ sindikativ informasiya tipino

* niifuzlu soxslorlo sdhbatlar asasinda toplanan informasiya tipine

* miiessisadaxili informasiya tipina

149. Imitasiya metodu ilo toplanan informasiya bu informasiya tipino aiddir:

v ilkin informasiya tipina

+ xarici glkolorin statistik nogrlorindon oldo edilon informasiya tipino
+ sindikativ informasiya tipino

» niifuzlu soxslorlo sdhbotlor asasinda toplanan informasiya tipine

* miiessisadaxili informasiya tipina

150. Istehlak¢1 paneli metodu ilo toplanan informasiya bu informasiya tipina aiddir:

+ sindikativ informasiya tipino
xarici slkalorin statistik nasrlorinden slds edilon informasiya tipino
v ilkin informasiya tipino
* miessisadaxili informasiya tipina
» niifuzlu soxslorlo sdhbotlor asasinda toplanan informasiya tipine

151. Eksperiment yolu toplanan informasiya bu informasiya tipine aiddir:

+ xarici glkolorin statistik nogrlorindon oldo edilon informasiya tipino
+ sindikativ informasiya tipino

» niifuzlu soxslorlo sdhbotlor asasinda toplanan informasiya tipine

* miiessisadaxili informasiya tipina

v ilkin informasiya tipino

152. Miisahids yolu toplanan informasiya bu informasiya tipine aiddir:

v ilkin informasiya tipina

+ sindikativ informasiya tipino

+ niifuzlu soxslorlo séhbotlor asasinda toplanan informasiya tipino

* milossisadaxili informasiya tipino

+ xarici glkolorin statistik nogrlorindon oldo edilon informasiya tipino

153. Sorgularin aparilmasi yolu toplanan informasiya bu informasiya tipine aiddir:

v ilkin informasiya tipino

* milossisadaxili informasiya tipino

+ sindikativ informasiya tipino

+ niifuzlu soxslorlo séhbotlor asasinda toplanan informasiya tipino
» tokrar informasiya tipino

154. Ilkin informasiya:



 statistik manbalardon alds olunan informasiyadir
miiossisonin hesabatlarindan toplanan informasiyadir

v miisahidolorin aparilmasi yolu ilo toplanan informasiyadir

* odabiyyatin dyrenilmasi yolu ils toplanan informasiyadir

» keyslorin dyronilmasi yolu ils toplanan informasiyadir

155. Tokrar informasiya:

v statistik manbalordan alds olunan informasiyadir
* delfi metodu ils toplanan informasiyadir

* miisahiba yolu ilo toplanan informasiyadir

* miisahids yolu ils toplanan informasiyadir

» sorgular yolu ils toplanan informasiyadir

156. Tosviri tadgiqtlarda

v problemls ona tosir edon amillor arasindaki slagonin xarakteri vo ya doyismo meyli dyronilir
* problemin hallino dair gorar gabul edilir vo tdvsiyyalor hazirlanir

» problemin mahiyyatinin daqiqlasdirilmasi iigiin hipotezlor irali siiriiliir

» problemls ona tosir edon amillor arasindaki asililigin soviyyasi dyronilir

* problemo dair informasiya toplanilir va iqtisadi tohlil aparilir

157. Kosfiyyat todqgiqtlarinda

» problemlos ona tasir edon amillor arasindaki slagenin xarakteri dyranilir
» problemin hollina dair gorar gabul edilir va tovsiyyalor hazirlanir

v problemin mahiyyatinin dogiqlesdirilmosi iiiin hipotezlar irali siiriiliir
» problems dair unformasiya toplanilir va iqtisadi tohlil aparilir

» problemls ona tosir edon amillor arasindaki alaqonin soviyyasi dyranilir

158. Marketing todqiqatlari:

*  movcud informasiyanin toplanmasi v tohlilino asaslanmaqla mohsullarin satinalinmasina dair idareetmo qorarlarin gobulu prosesidir
marketing informasiya sisteminin yaradilmasi prosesidir

v marketing foaliyystindo meydana ¢ixan problemlar iizro molumatlarin toplanmas, tohlili va tovsiyyalorin hazirlanmasi prosesidir

* intiusiyaya osaslanmaqla marketing foaliyyatino dair idaroetmo qorarlarin qobulu prosesidir

* mdvcud informasiyanin toplanmasi va tahlili, marketing informasiya sisteminin yaradilmasi prosesidir

159. Bu bazar istehlak¢ilarin (alicilarin tipologiyasina gors bazarin formasidir

+ saticilar bazari

* imkanlilar bazari

v vasitogilor bazar

* soristoli imkanlilar bazari
+ alicilar bazari

160. Bu bazar istehlakgilarin (alicilarin tipologiyasina gors bazarin formasidir

v son istehlakgilar1 bazar
* hodof bazari

* potensial bazar

* saticilar bazari

+ alicilar bazari

161. Alicilar bazarinda bu miiassisalorin rogabati mévcudur

v yalniz satic1 miiossisalorin

* yalmz dovlot miiassisalorinin
* yalniz alic1 miisssisalorin

* yalniz 6zol miiossisalorin



162.

163.

165.

166.

167.

168.

169.

yalniz inhisar¢1 miiassisalorin

Saticlar bazarinda bu miiossisalorin raqaboti mévcudur

yalniz alic1 miiossisalorin
yalniz satic1 miiossisalorin
yalniz 6zal miiessisalorin
yalniz inhisar¢1 miiossisalorin
yalniz dovlot miiassisolorinin

Marketing todqiqatlarinin aparilmasinin zorurililiyi bu amillo slagodardir:

geyri miloyyanlik soviyyasinin azaldilmasi
toklif va talobin hocmi geyri stabildir
miiossisonin faaliyystinin planlagdirilmasi
marketing konsepsiyasinin tatbiqi

6lks igisadiyyatinin inkisafi

Bu amil miisssisaden kenar mikromiihit marketing amillorins aiddir:

korporativ madoniyyot
moahsulgondaranler

moahsul

qiymot

boliisdiirmo vo satig sistemi

Marketingin mikromiihit amillori:

miiossisonin istehsal texnologiyasina tasir gdstoron subyekt vo amillorin macmusudur

igtisadiyyatin makro saviyyasine aid olan vo miiassisonin foaliyyotine tosir gdstoran subyekt vo amillorin macmusudur
iqtisadiyyatin mikro soviyyasins aid olan vo miiassisenin faaliyyatins tosir gostaran subyekt va amillorin mocmusudur
miiossisoni resurslarla tomin edon miiossisa va togkilatlarin macmusudur

miiossisonin bazar foaliyystina tosir gostoron subyekt vo amillorin mocmusudur

Marketingin makromiihit amillori:

iqtisadiyyatin makro saoviyyasins aid olan vo miiassisenin faaliyyatine tasir gdstoran subyekt va amillarin macmusudur
miiossisoni resurslarla tomin edon miiassisa v toskilatlarin mocmusudur

miiossisonin istehsal texnologiyasina tosir gdstoran subyekt vo amillorin macmusudur

iqtisadiyyatin mikro soviyyasins aid olan vo miiassisenin faaliyyatins tosir gostoran subyekt va amillorin mocmusudur
miiossisonin bazar foaliyyatina tosir géstoron subyekt vo amillorin mocmusudur

Marketing otraf miihiti amilleri:

miiossisonin bazar foaliyyating tosir gostoron biitliin subyekt vo amillorin macmusudur
miiassisonin istehsal texnologiyasina tasir gdstoran biitiin subyekt vo amillorin macmusudur
miiossisani resurslarla tomin edon miiossisa va togkilatlarin macmusudur

miiossisonin xarici foaliyyatine tosir géstoron biitiin subyekt vo amillorin mecmusudur
miiaessisonin investsiya foaliyyatina tosir gostaran biitiin subyekt va amillerin mocmusudur

Marketingin miiassisonin marketing bdlmasi torafindon miioyyon edilon miioassisodaxili amillorine aiddir:

marketingin magsadi

miissisadaxili koorporativ moadoniyyot
miiassisonin idaraetma struktiru
miiossisonin foaliyyat sahasi
miioassisonin magsadi

Marketingin miiassisonin ali rohbarliyi torafindon miisyyon edilon miioassisadaxili amillorine aiddir:



v miiossisonin mogqsadi

» marketunq bdlmasinin strukturu
* mogsad bazarlari

» marketingin magsadi

e bolisdiirma

170. Marketingin miiassisonin ali rohbarliyi torafinden miisyyen edilon miioassisadaxili amillerins aiddir:

* qiymot

* mogsad bazarlari

» marketunq bdlmasinin struktru
marketingin moqsadi

V' miiossisoninu foaliyyot sahosi

171. Marketingin mikromiihitinds biri-birins raqib olan miisssisolorin sayinin ¢oxalmasi halinda mohsullarin qiymati:

* doyismoz qalar
bu amills giymat arasinda slagqe yoxdur
v azala bilor
* bu amil gqiymato ussir etmir
» yiiksoalos bilor

172. Miisssisonin foaliyyatindo maraqli olan vo lakin miiassisonin onlarin foaliyystinds maraqli olmadigi kontakt auditoriyasina aiddir:

vV maliyya toskilatlart

* marketing institutlari
*  mohsulgdndoranlor

»  xeyriyya toskilatlari
« KIV

173. Asagidaki amillorden hansilar marketingin madeni miihitini xarakterizs edir?

v insanlarm comiyyatlo miinasiboti

* insanlarin hoyat soviyyosi

» referent qruplar

» sosial qruplar

* insanlarin ictimai tosisatlara miinasibati

174. Asagida gostorilonlordon hansilar marketing vasitagilorine aid deyildir:

v istehlakeilar

* siforta toskilatlart

* investisiya togkilatlar

» kredit-maliyya dairalori

* marketing todqiqatlar1 toskilatlar

175 Miiossiso mohsullarini modifikasiya etmokls hodof bazarinin hiidudlarint genislondirirBu marketing miihitinin hans1 amili hesabina
: tomin olunur?

» sosial

* demogqrafik amil

+ siyasi hiiquqi amil
iqtisadi amil

v elmi — texniki amil

Olkads usaglarin sayinin artimi usaglar iiciin qida mohsullari istehsal edon miiossisonin hadof bazarinin potensial tutumunun artimina
176. M by o i
sabab olmusdur Bu, marketingin hansi miithit amili hesabina bas vermisdir?

* iqtisadi amil
+ istehlakgilar amili



vV demografik amil
» siyasi — hiiquqi amil
* elmi —texniki amil

177. Ohalinin riayat etdiyi doyarlar sisteminds bag veran doyisikliklor bu marketing miihitin xarakterizs edir:

demogqrafik miihit
V' modoni miihit
* igtisadi miihit
* siyasi hiiquqi miihit
* elmi — texhiki miihit

178. Bu amillor miisssisadon konar marketinq miihit amilloridir:
v mohsulgéndaranlor

» korporativ madoniyyat
* Dboliisdiirms va satis sistemi

e  mohsul
* qiymot
179. Bu amillor miiassisadaxili mithit amilloridir:

v korporativ modoniyyat
* maliyyo toskilatlar

* mohsulgdndoranlor

*  miistorilor

* roqiblor

180. Faydasiz auditoriyaya aiddir:

+ ohalinin televiziya verilislorine baxmayan, qozet oxumayan hissasi

aliciliq gabiliyyati olmayan, lakin reklam edilon mohsulu almaq niyyatinds olan istehlakg¢ilar
v miiossisonin reklam etdiyi obyektlo maraglanmayan va ya ondan istifads etmayan istehlakgilar
» sohor vo gosobolaords yasayan istehlakgilar
* sonaye vo kond tosorriifatt mohsullarinin istehsali ilo moasgul olan sahibkarlar

181. Banklar «maliyyas vasitagilori» kimi:

v miiossisonin hesablasmalarinin hayata kegirir va onu kreditlo tomin edir

* miiessisonin miiflislosma arofasinds olmasi haqqinda onun kreditorlarina malumatlar otiirtir
» miossisonin etibarli torofdas oldugu haqda informasiya yayir

* miiassisonin yliksok toddiyys qabiliyyetli oldugu haqda informasiya yayir

* miiessisonin imicinin yaradilmasina gomoak edir

182. Banklar «maliyys dairslorinne daxil olan kontakt auditoriyasi kimi:

v bazar istirak¢slarmin miioessiso haqqinda zoruri molumatlar oldo etmosine yardim edir
+ torfodaslar tapmaqda miiassisoyo komok gostorir

* miiessisonin foaliyystine nazarot edir

* miiossisonin tapsirigi ilo onun maliyyo foaliyyatini toftis edir

* milessisonin imicinin yaradilmasina kdmok edir

183. Bu kontakt auditoriyasina aiddir:

v KiV-ler

» vasitogilor

* roqiblor

*  miistorilor

* mohsulgdndoranlor



184. Bu amillor marketinqin miiessisadonkonar mikromiihitins aid deyildir:

* vasitogilor

* malgdndaranlor

v istehlakgilarn hiiquglarinin miidafiosi toskilatlar
*  miistarilor

* roqiblor

185. A fabrikinin mikro miihitine daxil deyil:

v vergi orqani

+ fabrikin mohsulunu satan miiossiso
» fabrikin mohsulunu alan miiossiso
* qablagdirma mallarinin tochizatgisi
» fabriko xidmot gostoron bank

186. Kontakt auditoriyasi:

v miiossisoinin qarsisina qoydugu mogsadlore ¢atmaqda ona yardom gostoran toskilat vo miiossisolordir
* miiossisa ilo birbasa slagados olan vo onun mohsullarini alan alicilardir

*  milossisayo marketing xidmaoti gostoron toskilatlardir

* miiossiso ilo birbasa slagads olan vo onun mohsullarinin satisini togkil edon togkilatlardir

* miiossisa ilo birbasa slagads olan vo onu mohsullarla tomin edan tochizatgilar

187. Marketinhqin mikromiihitine daxil deyil:

v miistorilor

* tobii miihit amillari

+ texniki-texnoloji amillor
* modoni miihit amillari

* sosial amillor

188. Marketingin mikromiihitinin todqiqi zaman1 bu amillor dyronilir:

» sosial amillor

+ siyasi-hiiquqi amillor
demogqrafik amiller

v mohsulgéndoranlor

* igtisadi amil

189. Marketingin mikromiihitinin tadqiqi zamani bu amillsr dyranilir:

» siyasi-hiiquqi amiller
* demogqrafik amillor

v kontak auditoriyasi

» iqtisadi amil

» sosial amillor

190. Marketingin mikromiihitinin tadqiqi zamani bu amillsr dyranilir:

* demogqrafik amillor
siyasi-hiiquqi amiller

v rogiblor

* igtisadi amil

» sosial amillor

191. Marketingin mikromiihitinin todqiqi zaman1 bu amillor dyronilir:

v istehlakeilar
+ siyasi-hiiquqi amillor



* demogqrafik amiller
» sosial amillor
* igtisadi amil

192. Marketingin hiiquqi mihiti:

v 6lkado sahibkarliq faaliyyatinin hayata kegirilmosini va tenzimlonmasini tomin edon ganunlar vo qanunvericilik aktlarmin moecmusudur
+ xaricdon mohsul alinmasini tonzimloyan qaydalar vo valyuta mohdudiyyatloridir

* ayri-ayr1 siyasi vo dovlot xadimlori ile qarsiliqli miinasibatlorin tonzimlonmaosi qaydasidir

+ istehlakgilarin menafeyini qeyri-miikommaol, hagsiz sahibkarliq faaliyystinden miidafis edon ganunvericik aktlarmin macmusudur

+ sahibkarliq etikasi vo istehlakg¢ilarin hiiquqlarinin miidafiosi {izra dovlat va ictimai toskilatlarin macmusudur

193. Marketingin iqtisadi miihit amillsrine aid deyildir:

* inflyasiya soviyyesi
igsizlik soviyyasi

v 6lkonin nogliyyat sistemi

+  Olkonin tosarriifat tipi

* qgiymatin soviyyasi

194. A fabrikinin makro miihitinoe daxil deyil:

* qanunvericilik aktlari

+ istehlakc¢ilarin hilquglarinin miidafissi toskilatlari
v fabriko xidmot gdstoren bank

+ ohalininn yas qruplari {izra qrulusu

» otraf miihitin miihafizasi togkilatlar

195. Insanlarin bir-birino miinasibotlori marketingin bu otraf miihiti amillorins aiddir:

* sosial miihit amillarine

* hiiquqi miihit amillorino

*  mikromiihit amillorino
siyasi miihit amillorino

v modoni miihit amillorino

196. Marketingin bu atraf miihiti amili hiiquqi amillers aiddir:

+ valyuta mohdudiyyatlori

 istehlakgilarin hiiquqlarmin miidafissi izra dovlot toskilatlart
siyasi stabillik

v dovlet aparati

» sahibkarligin normativ-hiiquqi bazasi

197. Marketingin bu otraf miihiti amili hiiquqi amillors aiddir:

v qanunvericilik aktlarina amol edilmasi iizorindo nozatot sistemi

+ istehlakc¢ilarin hiiquglarinin miihafiasi izra dovlet toskilatlar

» dovlst aparati

+ sahibkarlarin monafeyini geyri-milkommal sahibkarliq faaliyystindon miidafis edon amillor
» xaricdon mohsul almaya miihasibot

198. Marketingin bu otraf miihiti amili siyasi amillors aiddir:

» sahibkarligin normativ-hiiquqi bazasi
istehlakgilarin hiiquglarmin miidafissi tizro dovlot toskilatlar
v dovlet aparati
* qanunvericilik aktlarina omol edilmasi iizorindo nozatot sistemi
+ sahibkarlarin monafeyini geyri-mitkommal sahibkarliq faaliyystindon miidafis edon amillor
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Marketingin bu atraf miihiti amili siyasi amillars aiddir:

xaricdon mohsul almaya miihasibot

sahibkarliq etikas1

istehlakgilarin hiiquglarmin miidafissi tizro dovlot togkilatlar
Banklar va bank faaliyysti hagqinda Qanun

6lkada sahibkarliq faaliyystinin tanzimlonmasi tomin edon qanunlar;

Marketingin bu otraf miihiti amili siyasi amillors aiddir:

valyuta mahdudiyyatlori

sahibkarliq etikasi

istehlak¢ilarin manafeyini qeyri-miikommal sahibkarliq foaliyystinden miidafis edon amiller
birja fialiyyati hagqinda Qanun

0lkado sahibkarliq faaliyyetinin tonzimlonmasi tomin edon qanunlar

Marketingin bu otraf miihiti amili siyasi amillors aiddir:

istehlak¢ilarin manafeyini qeyri-miikommal sahibkarliq foaliyystinden miidafis edon amiller
sahibkarliq etikasi

siyasi stabillik

6lkado sahibkarliq faaliyystinin tanzimlonmasi tomin edon qanunlar

Banklar vo bank foaliyyati hagqinda Qanun

Ohalinin miqrasiyasinda bas veran doyisikliklor marketingin bu otraf miihit amillarine aiddir:

iqtisadi amil

sosial — modoni amil
istehlakg¢ilar amili
elmi — texniki amil
demogqrafik

Marketingin bu otraf miihiti amili miiossisa torafindon nozarat edilmayon amillors aiddir:

qiymat

mohsul

moahsul gdndaronlor

istehlakgilar

mohsullarin boligdiiriilmasi va satigi

Marketingin bu otraf miihiti amili miiassisa torafindon nozarot edilon amillors aiddir:

mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satist
miistorilor

vasitogilor

xammal vo material géndaranlor
kontakt auditoriyast

Bu amillor marketingin makro miihitinin demogqrafik amillarine aiddir:

ailolorin say1

igsizlik soviyyasi

golirlorin soviyyasi

hayat soviyyasi

har nafars diison milli galirin hacmi

Bu amillor marketinqin makro miihitinin demoqrafik amillorine aiddir:

istehlak¢inin statusu
inflyasiya soiyyosi



hoyat saviyyasi
N ohalinin tobii artimi
e {Umumi daxili mahsulun hacmi

207. Bu amillor marketingin makro miihitinin sosial amillarine aiddir:

*  hor nofors diison milli galirin hacmi
* imumi daxili mahsulun hacmi
* igtisadiyyatin inkisaf tempi
shalinin say1, dogulan va 6lanlarin say1
v istehlak¢inim statusu

208. Bu amillor marketinqin makro miihitinin sosial amillarine aiddir:

v referent qruplar

* iimumi daxili mshsulun hacmi

+ igsizlik

+ ohalinin say1, dogulan va 6lenlorin say1
* inflyasiya saiyyasi

2009. Bu amillor marketinqin makro miihitinin sosial amillorine aiddir:

v golirlorin saviyyosi

+ ohalinin say1, dogulan va 6lonlorin say1
* inflyasiya saiyyasi

* imumi daxili mahsulun hacmi

o igsizlik

210. Bu amillor marketingin makro miihitinin sosial amillarine aiddir:

* iimumi daxili mshsulun hacmi
inflyasiya soiyyasi

v ohalinin golirlorinin saiyyasi

 ohalinin say1, dogulan va 6lonlarin say1

+ igsizlik saviyyasi

211. Bu amillor marketingin makro miihitinin iqtisadi amillerine aiddir:

v issizlik soviyyosi

» referent qruplar

* hoyat soiyyasi

+ ohalinin golirlorinin saiyyasi
 ohalinin say1, dogulan va dlonlarin say1

212. Bu amillor marketinqin makro miihitinin iqtisadi amillerine aiddir:

v qgiymotlorin soviyyosi

+ referent qruplar

» hoyat saiyyasi

* ohalinin golirlorinin saiyyasi

+ ohalinin say1, dogulan va 6lonlorin say1

213. Bu amillor marketingin makro miihitinin iqtisadi amillerine aiddir:

» hoyat saiyyasi
referent qruplar
Y hor nofors diigon iimumi daxili mehsulun hocmi
 ohalinin say1, dogulan va dlonlarin say1
* ohalinin golirlorinin saiyyasi
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Bu amillor marketinqin makro miihitinin iqtisadi amillerine aiddir:

hayat saiyyesi

referent qruplar

imumi daxili mahsulun hacmi
ohalinin say1, dogulan va 6lonlorin say1
ohalinin golirlorinin saiyyasi

Bu amillor marketinqin makro miihitinin iqtisadi amillerine aiddir:

ohalinin golirlarinin saiyyasi

hayat saiyyosi

6lkanin tosarriifat tipi

referent qruplar

ohalinin say1, dogulan va 6lonlorin say1

Marketingin nazarat edilmoyon otraf miihit amiillori:

miiossisa tarafindon miioyyon edilmoyon vo miiossisonin onlara uygunlagmali oldugu amillordir
miioasisanin istehsal va texniki sobasi torafindon miloyysn edilon amillordir

miioasisonin marketing $obasi torafindon miioyyaon edilon amillordir

miioasisanin ali rohbarliy terafinden miisyyan edilon amillardir

miiossiso torafindon miioyyon edilon vo idars edilon amillordir

Marketingin nazarat edilon otraf miihit amiillori:

miiossisa tarafindon miioyyon edilon vo idars edilon amillordir
makromiihit amilloridir

miiossisdon konar mikromiihit amilloridir

istehlakcilarin tolabatini miioyyon edon amillordir

iqtisadi, sosial vo demoqrafik amillordir

Marketingin miiassisodaxili mikromiihit amillori:

miiossisonin istehsal-maliyyo faaliyyotine aid olan, miiassisa torafindon idars edilon vo onun marketing foaliyyatina tosir edon amillordir
miiossisonin yalniz bazar foaliyyatine deyil biitiin bazar subyektlorinin foaliyyatine tosir edon amillordir

miiossisa ilo iqtisadiyyatin eyni soviyyosinda yerlogon, miiossisonin nazarat eds bilmadiyi vo onun istehsal-maliyyo foaliyyatinino tosir
edon amillordir

miiassisonin istehsal-maliyys foaliyyatina tasir gostoran biitiin subyekt va amillorin macmusudur

miiossisonin tosir, idara eds bilmadiyi, yaxud tosir saviyyasi haddon artiq asagi soviyyado olan vo ona uygunlasmaga vadar oldugu otraf
miihit amilloridir

Marketingin miiassisodon konar mikromiihit amillori:

miiossisa ilo iqtisadiyyatin eyni soviyyasinda yerlogon, miiassisonin nazarat edo bilmadiyi vo onun istehsal-maliyys foaliyyatinine tosir
edon amillordir

miiossisonin yalniz bazar foaliyyatina deyil biitiin bazar subyektlorinin foaliyyatine tosir edon amillordir
miiossisonin istehsal-maliyyo foaliyyotine aid olan vo onun marketing foaliyyastina tosir edon amillordir
miiassisonin istehsal-maliyys foaliyystina tasir gostoran biitiin subyekt va amillorin maocmusudur

miiossisonin tosir, idara eds bilmadiyi, yaxud tosir saviyyasi haddon artiq asag1 soviyyado olan vo ona uygunlasmaga vadar oldugu otraf
miihit amilloridir

Hiss etmok-bilmok- icra etmok ardicilliginin xas oldugu tolim prosesi bu satinalmalari oks etdirir:

minimum diisiinma tolob edon vo diskomfortdan yaymmagq iigiin hoyata kecirilon vordiso asaslanan satinalmalari oks etdirir:

asag1 alic1 calbediciliyinin emosional gqavrama ilo eyni zamanda mévcud oldugu situasiyalarda hoyata kegirilon satin almalari;

alic1 calbediciliyinin yiiksok oldugu va alici iigiin imumi miinasibatin vacib oldugu halda hoyata kegirilon satinalmalari;

alicinin calbediciliynin yiiksok oldugu, minimum diisiinmo talob edon situasiyalarda hoyata kegirilon satinalmalari;

alicinin calbediciliynin yiliksok oldugu, realligin gavranilmasinin iss intellektual xarakterli oldugu halda hoyata kegirilon satinalmalari;

Istehlak¢inin bu davranis reaksiyast moqsad ve qiymeatlondirma sistemi ilo alagolidir:;



. optimal reakaksiyas,

geyri- optimal reakaksiyast;
v emosional (affektiv reaksiyasi;
. dorketma (koqnitiv reaksiyast;

davranis reaksiyast;

222. Istehlak¢inin davranis reaksiyas;
. mohsulun alinmast zamani istehlakgilara xas olan harokotlorin mocmusudur;
. mohsulun istifado edilmamis hissisesindon “xilas” olmasi zamani istehlakgilarin yerina yetirdiyi foaliyyatdir;
. mohsulun secilmasi ilo alaqadar situasiyalarda istehlakgilarin 6zlorini neco aparmasidir;
. satin alinacaq mohsulun se¢ilmosi zamani istehlakgilara xas olan harokotlorin mocmusudur;
v istehsalgilarin totbiq etdiyi stimul asasinda istehlakg¢ilarda yaranan istonilon oqli faaliyyatdir;
223. Isgiizar istehlakgilar:
. mohsullar1 tobii falaketin noticesini aradan qaldirmaq maqosdi ilo alan istehlak¢ilarin mocmusudur
mohsullari istehlak vasitslari istehsal etmak maqgasdi ilo alan istehlak¢ilarin mocmusudur
v mohsullart emal etmok vo yeni mahsullar istehsal etmok moagqasdi ils alan istehlak¢ilarin mocmusudur
. mohsullart yenidon satmaq moqosdi ilo alan istehlakg¢ilarin macmusudur
. mohsullart istehlak etmak maqasdi ils alan istehlak¢ilarin macmusudur
224, Son istehlakgilar:
. mohsullart emal etmok vo yeni mahsullar istehsal etmok moagqasdi ils alan istehlak¢ilarin mocmusudur
y mohsullar1 soxsi istehlaki ti¢iin alan istehlakg¢ilarin macmusudur
. mohsullar1 yeniden satmaq maqasdi ils alan istehlak¢ilarin mocmusudur
. mohsullari tobii falakatin naticasini aradan qaldirmaq moagqosdi ilo alan istehlakgilarin mocmusudur
. mohsullari istehlak vasitolori istehsal etmok moqosdi ils alan istehlakg¢ilarin macmusudur
225, Miinasibat istehlak¢ilarin davranigina tasi edon bu amillsr qrupuna aiddir
v psixoloji amillar qrupuna
. son istehakgilarin hayat stilina
. istehakcilarin hayat soviyyosine
. madaniyyat amillar qrupuna
. istehlak¢ilarin sosial statusuna
226. Bu amil son istehlakgilarin davranigina tasir eden psixoloji amillors aiddir:
v miinasibat
. hoyat stili
. istehlak¢inin sosial statusu
. soxsiyyatin tipi
. hayat torzi
227. Motiv:
v har hansi bir tolobatin 6donilmasi ti¢iin istehlak¢inin horaksto meyilliliyini oks etdirir;
. insanlarin noys hormat etdiyini oks etdirir;
. dayarlorinin iyerarxiyasini aks etdiri;
. istehlak¢inin duygusalligini oks etdirir;
. istehlak¢inin ticarat markasini almagq iqtidarinda odugunu oks etdirir;
228. Marketingdo doyorlor:
. istehlak¢inin ticarat markasini almaq iqtidarinda odugunu oks etdirir;
. doyarlorinin iyerarxiyasini oks etdiri;

. har hansi bir tolobatin 6donilmasi {igiin istehlak¢inin harakoto meyilliliyini oks etdirir;
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insanlarin noys hdrmat etdiyini oks etdirir;
istehlak¢inin duygusalligini oks etdirir;

Qavrama istehlakgilarin davranigina tosir edon bu amillor qrupuna aiddir

istehakcilari hoyat soviyyosine
son istehakgilarin hayat stilina
psixoloji amillor qrupuna
istehlak¢ilarin sosial statusuna
madaniyyat amillar qrupuna

Son istehlakgilarin alig motivi vo motivasiyast istehlak¢ilarin davranisina tosi edon bu amillor qrupuna aiddir

psixoloji amillor qrupuna

son istehakgilarin hayat stilino
madaniyyat amillar qrupuna
istehlak¢ilarin sosial statusuna
istehakeilarin hayat soviyyasine

Bu amil son istehlak¢ilarin davranigina tasir eden psixoloji amillors aiddir:

alig motivi

soxsiyyatin tipi
istehlak¢inin sosial statusu
hoyat stili

hoyat torzi

Bu amil madoniyyst amillorins aiddir:

istehlakcilarin sosial voziyyati
istehlak¢ilarin hoyat soviyyosi
insanlarin hoyat torzi
insanlarin 6zilina, bir-birine vo comiyyato miinasibati
soxsiyyatin tipi

Insanlarin 6ziina, bir-birina vo comiyyato miinasibati istehlak¢ilarin davranisina tosir edon bu amiller qrupuna aiddir:

sosial amillora

psixoloji amillora

hoyat soviyyasi amillorino
madoniyyat amillorino
iqtisadi amillors

Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya asaslanmagqla istehlak¢1 davraniginin marketiq foaliyyatinin idars edilmosindo nozors alinmasi
zoruri olan bu xiisusiyyatini agkar etmislor:

istehlak¢inin miioyyon bir markaya avvalcodon istiinliik vermasi toplanan informasiyanin miqdarina tasir edir;
alic1 avvalki satinalmalarindan memnun oldugu ticarat markasini tokrar satin almaga ¢alisir;

avvalor miisbat natico alds etmoya imkan vermis mévcud stimullar alicin1 homin satinalmalara oxsar satinalmalar hoyata
kecirmoayo sovq edir;

alternativlorin keyfiyyatinin barabarliliyi halinda istehlak¢1 daha ucuz olan ticarat markasini alinmaga {istiinliik verir;
alic1 roqib markalarla niiqayisado daha yiiksok fayda oldo etmoyo imkan veran ticarat markasini tokrar satin almaga caligir;

Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya asaslanmagqla istehlak¢1 davraniginin marketiq foaliyyatinin idars edilmosindo nozors alinmasi
zoruri olan bu xiisusiyyatini agkar etmislor:

alternativlorin keyfiyyotinin borabarliliyi halinda istehlak¢1 daha ucuz olan ticarst markasinin alinmasina istiinliik verir;
alic1 avvalki satinalmalarindan memnun oldugu ticarat markasin tokrar satin almaga ¢alisir;
ham ¢ox pis, ham da ¢ox yaxsi tocriiba bdyiik ehtimalla uzun miiddot yadda qalir;

istehlak¢inin roqib markalarla miiqayisods onu daha az tomin edon ticarst markasini tokrar almasi ehtimali haddon artiq
asagidir
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yalniz istehlak¢inin tacriibasi miisbot effekt tomin etdiyi miiddstds o, tokrar satinalmalar hoyata kegirir;

Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya osaslanmagqla istehlak¢r davraniginin marketiq foaliyyastinin idars edilmosindo nozars
alinmasi zaruri olan bu xiisusiyyatini agkar etmiglor:

alic1 raqib markalarla niiqayisade daha yliksok fayda aldo etmoys imkan veran ticarat markasini tokrar satin almaga calisir;

digor sortlorin baraboarliyi halinda istehlak¢inin ovvalor ona miisbat effekt aldo etmoya imkan vermis ticarat markasini almasi
ehtimal1 ¢ox yiiksokdir;

istehlak¢inin avvallor miikafatlandirilmis harokatlori ugursuzlugla naticalondikds o, emosional davranisa oxsar davranis
niimayis etdirir

ticarot markalarmm say1 ¢ox olduqda istehlakginin konkret ticarat marka- sindan asillilig1 asagi olur;
istehlakcilar 6z secimlori vo mithakimolari ti¢iin inkaredici dslillor (siibutlar deyil, tosdigedici doalillor tapmaga caligirlar

Miitoxassislor kognitiv psixologiyaya asaslanmagqla istehlak¢1 davraniginin marketiq foaliyyatinin idars edilmosinds nozors alinmasi
zoruri olan bu xiisusiyyatini agkar etmislor:

digor sortlorin borabarliyi halinda istehlak¢inin avvalor ona miisbat effekt alds etmays imkan vermis ticarot markasini almasi
ehtimali ¢ox yiiksokdir;

avvalor miisbat natico alde etmays imkan vermis movcud stimullar alicini homin satinalmalara oxsar satinalmalar hoyata
kegirmoaya sovq edir;

alic1 roqib markalarla niiqayisade daha yiiksok satinalma effekti yaradan ticarat markasini tokrar satin almaga calisir;
istehlakgilar birmonali olmayan malumatlar1 6z gozlentilarine uygunlagdiraraq onlarla manipulyasiya etmoys meyillidirlor
alternativlorin xiisusiyyatlorinin barabarliliyi halinda istehlakg¢1 daha ucuz olan ticarot markasinin alinmasina iistiinliik verir;

Biheviorizm nazoriyyasine goro

digor sortlorin barabarliyi halinda istehlak¢inin ovvalor ona miisbat effekt oldo etmoys imkan vermis ticarat markasini almasi
ehtimali ¢ox yiiksokdir;

istehlak¢inin miioyyan bir markaya avvalcodan iistlinliik vermasi toplanan informasiyanin tipine tesir edir;
istehlak¢inin miisyyen bir markaya avvalcadan iistiinlilk vermasi toplanan informasiyanin miqdarina tasir edir;
istehlak¢inin tocriibasi miisbat notico tomin etdiyi miiddotdos o, tokrar satinalmalar hoyata kegirir;

digar gortlorin borabarliyi halinda ham ¢ox pis, ham da ¢ox yaxsi tocriibs uzun miiddst istehlak¢inin yadinda qalir;

Biheviorizm nazariyyasino gora:

digor sortlorin barabarliyi halinda hom ¢ox pis, hom do ¢ox yaxs1 tocriibo uzun miiddst istehlak¢inin yadinda qalir;

digar sortlorin barabarliyi halinda istehlak¢inin ovvalor ona miisbat effekt oldo etmoys imkan vermis ticarat markasini almast
ehtimal1 ¢ox yiiksokdir;

6z markalarinin forqlondirici xiisusiyyatlorini nazors ¢atdirmagin saticilar ii¢iin cox boylik shomiyyat var;
istehlak¢inin miioyyon bir markaya avvalcodan iistiinliik vermasi toplanan informasiyanin tipins tosir edir;
istehlakgilar 6z secimlari vo mithakimalari iigiin tesdigedici dalillar tapmaga calisirlar

Biheviorizm nazariyyasino goroe

istehlak¢1 roqib mohsullardan ona daha ¢ox fayda vod edon mohsulun satin alinmsina tistiinliik verir;

istehlakcilar goliri sevmokdon daha ¢ox hocmco homin golire barabar itkini sevmirlor

satinalmalar yerina yetirlorkon istehlakgilarin inamu giiclii oldugda onlar 6ziins giivanmays meyilli olurlar;

istehlak¢inin miioyyan bir markaya avvalcadan iistiinlilk vermasi toplanan informasiyanin miqdarina tosir edir;
istehlak¢inin miioyyan bir markaya avvalcodan iistlinliik vermasi toplanan informasiyanin tipine tosir edir;

Biheviorizm nazariyyasino gora

roqib mohsullarin say1 ¢ox olduqda istehlakginin konkret ticarat markasin- dan asilliligi asagi olur;
istehlajcilar inkaredici dolillor deyil, tesdigedici dalillor tapmaga calisirlar
hom ¢ox pis, hom do ¢ox yaxs1 tocriiba bdyiik ehtimalla uzun miiddst yadda qalir;
istehlakgilar birmenali olmayan mslumatlar1 6z gozlantilarine uygunlagdiraraq onlarla manipulyasiya etmoys meyillidirlar;
eyni mohsul kateqoriyasina aid olan xarakteristika homin kateqoriyaya daxil olan biitiin ticarot markalarina xasdir;

Effekt qanununa gora:

istehlak¢1 miisbot notico oldo etmaya sabab olan harokatlori tokrar edir;
istelak¢1 manipulyasiya vasitalarini miiayyan edir;



. istelak¢1 problemlarinin halli vasitslarini miiayyen edir;

. stehlak¢1 mohsulun istehlak xiisusiyyatlari ilo bagli olan yadda saxlayir;
. stehlak¢1 mohsulun istehlak xiisusiyystlorini qavrayir vo dork edir;
243, Istehlak¢1 davranisinda stimul:
. istehlak¢inin cavab reaksiyasi ehtimalini artiran istonilon hadisadir:
. strateji marketing planlagdirilmasi alatidir;
v istehlak¢inin cavab reaksiyasinin tokrarlanmasina sobab olan havaslondirma
alatidir;
. mohsulun istehlak xiisusiyyatlorinin tokmillogdirilmasi alatidir;
. marketingin otraf miihitinin todqiqi alstidir;
244, Istehlak¢1 davranisinda mohkomlondirme (miikafatlandirm:
. istehlak¢inin cavab reaksiyasinin tokrarlanmasina sobab olan hovaslondirmo  alotidir;
strateji marketing planlagdirilmasi alatidir;
v istehlak¢inin cavab reaksiyasi ehtimalini artiran istonilon hadisadir:
. mohsulun istehlak xiisusiyyatlarinin tokmillosdirilmasi alatidir;
. marketingin otraf miihitinin todqiqi alatidir;
245, Istehlak¢inin davranisi bu halda tokrar olunur
. mohsulun qiymati diizgiin miioyyan edildikds;
giiclii stimul amillari segildikdo;
v stimulun tosiri momnunluga sabob olduqda;
. istehlakcinin goalirlorinin saviyyasi yliksok olduqda;
. istehlak¢inin hayat soviyyasi yiiksok olduqda;
246. Biheviorizm nazariyyasine goro
v istehlakg¢1 stimullarin tosirine moruz qalaraq miioyyan harakatlor edirlar;
. yaranmig situasiyanin tasirine moruz qalaraq miioyyon harokotlor edirlor;
. marketing elementlarinin tosirine maruz qalaraq miioyyen horakatlor edirlar;
. marketingin otraf miihit amillsrinin tosirine moruz qalaraq miioyyon horokat- lor edirlar;
. iqtisadiyatin inkigaf tempinin tosirino moruz qalaraq miioyyan horakatlor edirlor
247. Istehlak¢1 davramisinin Syronilmasinin moqsadi:
v eyni istehlak¢1 qruplarina onlara tasir vasitolorinin tapilmasidir
. marketingin planlagdirilmas: vi marketinq planlarinin tortib edilmoasidir
. marketing informasiya sisteminin yaradilmasidir
. marketing todqiqatlarinin aparilmasidir
. marketing strategiyasi vo kompleksnin hazirlanmasidir
248. Istehlak¢1 davranist mohfumu bunu ifado edir:
. istehlakcilarin hayat soviyyasini vo hayat torzini
istehlakg¢ilarin sosial-iqtisadi veziyyatini vo madani saviyyasini
v mohsulun seg¢ilmasi vo alinmasi prosesinds istehlak¢ilarin etdiklori harakatlorin macmusunu
. istehlakg¢ilarin mohsula va onun qiymotine miinasibatini
. istehlakgilarin tolobatlarini va aligiliq qabiliyyatini
249 Istehlak¢inin informasiyanin bazi elementlorini ya homin anda onun ehtiyacina uygun galdiyino géra, ya da gézlonilmadon meydana

¢ixdigina vo onda toacciib yaratdigina goros yadda saxlamasidir:

v qavramanin selektivliyidir;
. gavrama miidafosidir;
. gavramanin tipidir;



. gavrama miiddotidir;
. qavramanin subyektivliyidir;

250. Marketingin bir ne¢s bazar seqmentina yonalmasi, bu :

* remarketinqdir
kiitlovi marketinqdir
v differensiasiya edilmis marketinqdir
» tomorkiizlogmis marketinqdir
* demarketinqdir

251. Marketingin bir seqments yonalmasi, bu :

remarketinqdir
v tomorkiizlosmis marketinqdir
* demarketinqdir
+ differensiasiya edilmis marketinqdir
» kiitlovi marketinqdir

252. Hodof bazart:
. soristoli imkanlilar bazaridir
. biitiin moahsullar bazaridir
. imkanlilar bazaridir
istehsal toyinatli mshsullar bazaridir
v miiessisonin istigamotlondiyi bazardir
253. Bazarin calbediciliyinin tohlilinin magsadi budur:

nazarat gostaricilerinin toyini

v hadof seqmentlorinin se¢ilmosi
. marketingin togkilati struktuunun miioyyonlosdirilmasi
. ovazedici mohsullarin miisyyonlogdirilmosi
. monitoringin aparilmasi
o5 Bazarin miisyyonlogdirilmasi prosesinds kompaniyaya lazimi {istiinliiklor veran vo onun iistiin mévqge tutdugu bazarlar hansi

foaliyyot noviine aid edilir:

. differensial foaliyyst novlori

v osas faaliyyot novlori

+ ikinci doracali faaliyyot névlori
. xayali faaliyyat névleri

»  perspektivsiz foaliyyat ndvlori

255 Bazarin miisyyenlosdirilmasi prosesinde kompaniyanin giiclii raqabatli mévqe tuta bilmayacayi perspektivsiz bazarlar hansi
' foaliyyat ndviine aid edilir:

asas foaliyyat novlori

v perspektivsiz foaliyyat ndvlori
. ikinci daracali foaliyyat ndvlori
. xayali foaliyyat ndvlari
. differensial foaliyyat novlori
256 Bazarin miioyyonlogdirilmasi prosesindo kompaniyanin giiclii ragabatli mévge tuta bilacayi, lakin calbedici vo perspektivli olmayan

bazarlar hansi foaliyyst ndviine aid edilir:

. differensial foaliyyat novlori
v ikinci daracsli faaliyyat novleri
. asas foaliyyat novlori

. xoyali foaliyyat novleri
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263.

perspektivsiz foaliyyat novlori

Bazarin miioyyonlogdirilmasi prosesinds xoyali foaliyyst novlori hansilardir:

kompaniyanin giiclii roqabotli mévqe tuta bilmoyacayi perspektivsiz bazarlar
kompaniyanin giiclii roqabatli movqe tuta bilocayi, lakin colbedici vo perspektivli olmayan bazarlar
dinamik, boyiik va genislonan oldugu ii¢iin kompaniyaya maraqli olan, lakin giiclii mdvqe tuta bilmayacayi bazarlar
kompaniyaya lazimi iistiinliiklor veran va onun iistiin mévqe tutdugu bazarlar
xarc ragabatqabiliyyatliliyine malik mohsullarin toqdim olundugu bazarlar

Bazarin seqmentlosdirilmesinin verdiyi istiinlitys aid deyil:

differensiallagdirilmamis marketing texnologiyasinin tatbiqi
tolobatin daha yaxsi 6donilmasi r

esurslarin daha somarali yerlogdirilmosi
alict momnunlugunun yiiksaldilmasi

alicilarin va roqiblorin daha yaxsi 6yranilmosi

Bazarin seqmentlosdirilmosinin verdiyi iistiinlilys aid deyil:

alicilarin vo roqiblorin daha yaxsi dyronilmasi
resurslarin daha somoarali yerlogdirilmasi
tolobatin daha yaxs1 6donilmasi

Kiitlavi xidmatin togkili
alict mamnunlugunun yiiksaldilmasi

Bazarin seqmentlosdirilmasinin verdiyi iistiinliiys aid deyil:

alict momnunlugunun yiiksoldilmasi
Just in time texnologiyasinin totbiqi
alicilarin va raqiblerin daha yaxs1 dyronilmasi
resurslarin daha somarsli yerlogdirilmasi
tolobatin daha yaxs1 6donilmosi

Bu metodda miixtalif toloffiizlorlo reklamdan asas kadrlar verilir va sonra respondentlarin fikirlori yranilir:

assosiativ metod
konseptual xarita
mohsulun vizual kartinin hazirlanmasi
hekayani tamamla metodu
animasiya

Bu metodda respondentars sirkatin brendi gostarilir va sonra onlarin reaksiyasi yoxlanilir:

mohsulun vizual kartinin hazirlanmasi
animasiya

assosiativ metod

konseptual xarito

hekayani tamamla metodu

Bu metodda respondentaras stimullagdirict tosirlorls 6z fikrini boliismak toklif olunur:

konseptual xarito
mohsulun vizual kartinin hazirlanmasi
hekayani tamamla metodu
assosiativ metod
animasiya

Mbohsulda axtarilan somoro hansi seqmentlogdirms kriteriyasina aiddir:



sosial;

v psixoqrafik;
* demogqrafik;
. madoniyyat;
. iqtisadi;
265. Istehlak¢1 davranisi baximindan son istehlakgilar bazarinin seqmentlosdirilmosi amillorino asagidakilardan hansi aiddir:
. mohsulgondaronlorle omokdasliq saviyyasi;
. istehlak¢inin galirlarinin saviyyasi, ailslarin say1;

istehlak¢inin yerlogmo sixligy;
v istehlakgilarin hoyat torzi vo soxsiyyatin tipi; i

. miihtarilarls amokdasliq soviyyasi;
266. Ohalinin golirlorinin soviyyasi hanst seqmentlosdirms amillori qrupuna aiddir:
v sosial amillor;
. cografi amillor;
. psixoqrafik amillar;
. davranis amillori;
. iqtisadi amillar;
267. Asagida gostarilonlordon hansi institutsional istehlakgilar bazarinin psixoqrafik seqmentlogdirmo meyarlarina aiddir:
v mohsulda axtarilan somors, mohsulgéndoronlorlo omokdasliq soviyyoasi vo mohsulgéndoronlors sadiqlik soviyyasi;
. istehlakgilarin foaliyyot miiddoti
. istehlakg¢ilarin daxil oldugu sosial va referent qrup;
. istehlakg¢ilarin daxil oldugu saho vo toskilatin miqyasi
. todariik kriteriyalar1 vo todariik faaliyystinin toskili;
268. Asagida gosterilonlorden hansi son istehlakgilar bazarimin psixoqrafik seqmentlosdirme meyarlarina aiddir:
. distehlakgilarin yas qurpu;
. mohsulgéndaranlorlo omokdasliq saviyyasi
. istehlak¢inin galirlorinin saviyyasi, ailalorin sayz;
v istehlakcilarin hayat torzi vo soxsiyyetin tipi
. istehlakgilarin daxil oldugu saha va tagkilatin miqyas;
2609. Asagidakilarin hansi bazarin seqmentlogdirilmasine qoyulan toleb kimi deyil:

*  hor bir seqment kifayot gqodar tosvir edils bilon olmalidir

. miiossisonin marketinqg kompleksini (mshsul, qiymat, satig, havaslondirms differensiallagdirmaq imkan1 olmalidir
v seqmentlards alic1 say1 barabar olmalidir

*  seqmentin komiyyat vo keyfiyyot xarakteriskasi qiymotlondirils bilon, 6lgiilo bilon olmalidir

. har bir seqment kifayot qodor stabil, tutumlu vo inkisaf perspektivine malik olmalidir

270. Asagidaki amillordon hanst mohsulun mévqelasdirilmasi tigiin asasdir:
. alicilarin alig zamani davranigt
. alicilarin maddi voziyyati
. alicilarin alig niyyati
v alicilarin moahsulu qavramasi
. alicilarin aligdan sonra davranisi
271 Olkolors, regionlara, zonalara gora boliinma hansi seqmentlasdirma meyarma uygundur:
v Cografi olamoto gore seqmentlosdirma

. Iqtisadi olamoto goro seqmentlogdirmo
»  Istehlakgilarin hayat torzinoe gors seqmentlogdirma
. Demografik slamato gors seqmentlogdirmo
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Sosial olamato gora seqmentlosdirmo

Bazarin seqmetlosdirilmasi proqrami asagdaki ardicillgdan ibaratdir:

Segmentlosdirma-seqmentin segilgmasi-movqgelogdirmo
Seqmentlosdirma-moévqgelogdirmo-seqmentin secillmasi
Segmentin se¢ilmoasi-seqmentlogdirma-mdvqgelosdirmo
Movqgelasdirmoa-seqmentin segilmasi-seqmentlogdirma
Movgelosdirma-seqmentlogdirmo-seqmentin se¢ilmasi

Bu, bazarlarin seqmentlogdirilmosinin ¢atismazligidir:

marketing xarclarinin hacminin va saviyyasinin yiiksak olmasi

differensiallagdirma vo tomorkiizlogsmo strategiyalarindan istifadonin miimkiinsiizliiyii
strateji marketinq planlarinin tortib edilmosinin miimkiinsiizliiyii

marketing programlarinin istehlakgilarin davranisina uygunlasdirilmasiin miimkiinsiizliyi
marketing xarclorinin soviyyasinin miiayyan edilmasinin miimkiin olmamasi

Bazarlarin seqmentlogdirilmosinin mogsadi:

strateji marketinq planlarinin tortib edilmosidir

marketing programlarinin tartib edilmasidir

marketingin otraf miihitinin tohlili metodudur

mohsul iizro marketing planlarinin tortib edilmaesidir

miioyyan istehlak¢ilar qrupunun tolobatina uygun golon mohsullarin hazirlanmasidir

Bu amillor istehlak mohsullar1 bazarinin seqmentlogdirilmosinin obyektiv meyarlarina aid deyil:

istehlak¢ilarin mohsul alma intensivliyi
istehlakcilarin orazi lizro bolgiisii

istehlakgilarin golirlorinin soviyyasine goroa bolgiisii
istehlak¢ilarin yas torkibino géro bolgiisi
istehlak¢ilarin etnik torkibi

Bu amillar istehlak mohsullari bazarinin seqmentlosdirilmasinin obyektiv meyarlarina aid deyil:

istehlakgilarin yas qrupu iizra bolgiisii
istehlakg¢ilarin hor nafarine diigon golirlorin hocmi
istehlakcilarin sosial voziyyati

istehlakgilarin arazi {izro yerlogmasi
istehlak¢ilarin hoyat torzi

Bu meyar istehlak mohsullar1 bazarinin seqmentlasdirilmasinin obyektiv meyarlarina aiddir:

psixoloji amillor

mohsullarin alis intensivliy
sosial-iqtisadi amillor

hoyat torzi

istehlakg¢ilarin mohsula adaptasiyasi

Bu meyar istehlak mohsullar1 bazariin seqmentlosdirilmasinin psixoqrafik meyarlarina aid deyil:

sosial-iqtisadi amillor
istehlakc¢ilarin mohsula adaptasiyasi
hayat torzi
psixoloji amillor

mohsullarm alis intensivliy

Bu meyar istehlak mohsullart bazarinin seqmentlogdirilmoasinin obyektiv meyarlarina aiddir
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cografi amiller

mohsullarin alis intensivliyi
istehlakc¢ilarin mohsula adaptasiyasi
mohsulda axtarilan fayda

hoyat torzi

Bu meyar istehlak mohsullar1 bazarinin seqmentlagdirilmasinin obyektiv meyarlarina aiddir

demoqrafik amillor

istehlakg¢ilarin mohsula adaptasiyasi
mohsulda axtarilan fayda

hoyat torzi

psixoloji amillor

Diversifikasiya:

md&veud mohsul ¢esidinin dorinliyini artirmaqla onun satiginin hocminin artirilmasini nozards tutur;

sonaye zoncirinin miixtalif pillalolorinds yerloson miiassisolorin als kecirilmosini nazards tutur;

md&vcud mohsul ¢esidinin genisliyini artirmaqla onun satiginin hacminin artirilmasini nazards tutur;

mdvcud mohsullarindan forgli yeni mohsullar istehsal edilmasini vo onlarin yeni bazarlara ¢gixarilmasini nazords tutur;

movcud mohsullara yeni istehlak xiisusiyyotlorinin vo funksiyalarin slave etmaklo onun satiginin hacminin artirilmasini nozards tutur;

Bazarlarin genislondirilmasi:

yeni boliisdiirmo vo satig sobokasinin yaradilmasini nazords tutur;

mohsulgéndaranlorin faaliyyatini hoyata kegiron biznes vahidlorinin yaradilmasini nazords tutur;

movcud mohsullarin istifads saholorini geniglondimaklo onlar1 yeni bazarlara ¢ixarilmasini nazards tutur;
oxsar biznes foaliyyati ilo moggul olan roqib miiassisolorin satin alinmasini nozardos tutur;

sonaye zoncirinin miixtalif pillalolorinds yerlogon miiassisolorin ol kegirilmasini nazardo tutur;

Bazarlarin monimsanilmasi:

md&veud mohsul ¢esidinin dorinliyinin artirilmasini nazards tutur;
mdoveud mohsul ¢esidinin denisliyinin artirilmasini nazards tutur;

miixtolif marketinq alstlorindon istifade etmokls mévcud bazarlarda roqiblorin bazar payinin miisyyan hissasinin alo kegirilmasini
nazords tutur;

mdovcud bazarlara yeni mohsullarin toklif edilmasini nozards tutur;
movcud mohsullarinin istifade sahalorini genislondimokls onlar1 yeni bazarlara ¢ixarilmasini nozards tutur;

Bu, bazarlarin seqmentlasdirilmasins olan tolablors aiddir:

seqmentin kifayat qodar tosvir edile bilon olmasi

miiossisolorin marketing kompleksinin hazirlanmasi imkaninin mévcudlugu
miisssisalorin faaliyystinin toskiline sistemli vo kompleks yanagmanin zoruruliyi
miiassisalarin bir nega bazar seqmentinds foaliyyat gdstormasinin zaruriliyi
seqmenta eyni istehlakgilar tipinin daxil olmasi

Bu, bazarlarin seqmentlasdirilmasins olan tolablars aiddir:

seqmentin kamiyyat va keyfiyyot xarakteristikalarmm 6l¢iilo bilon olmasi
miiassisalorin mrketing kompleksinin hazirlanmasi imkaninin mévcudlugu
miiossisolorin foaliyyatinin toskiline sistemli vo kompleks yanagmanin zaruruliyi
miisssisalorin bir ne¢o bazar seqmentindo foaliyyst gdstormosinin zaruriliyi
miiassisalords marketing sobaesinin yaradilmasinin zaruriliyi

Bu, bazarlarin seqmentlosdirilmasina olan talablors aiddir:
miiassisalorin bir nega bazar seqmentinda foaliyyot gdstormasinin zaruriliyi

miisssisalorin faaliyystinin toskiline sistemli vo kompleks yanagmanin zoruruliyi
miiassisalorin mrketing kompleksinin differensiallasdirilmasi imkaninin mévcudlugu
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miiassisalorin eyni faaliyyst novii ilo masgul olmasi
miiossisolords marketing sobasinin yaradilmasinin zaruriliyi

Bu, bazarlarin seqmentlogdirilmosing olan talobloro aid deyil:

seqmentin tosvir edils bilon olmasi

seqmentlorin sorhadlorinin kosigon olmamasi

SWOT-analizdan istifads edilmasinin zaruriliyi

seqmentinin tutumunun boyiik olmasinin zaruriliyi

seqmentin kamiyyat xarakteristikalarinin qiymatlondire bilon olmasi

Bazarlarin seqmentlogdirilmosinin mogsadi:

strateji marketing planlarinin tortib edilmasidir

marketing proqramlarinin tortib edilmosidir

marketingin straf miihitinin tohlili metodudur

mohsul iizro marketing planlarinin tortib edilmasidir

miioyyan istehlak¢ilar qrupunun tolobatina uygun golon mohsullarin hazirlanmasidir

Bazarlarin seqmentlosdirilmasi:

istehlakg¢ilarin miiassisenin tatbiq etdiyi texnologiyaya gors qruplara boliinmasidir
istehlak¢ilarin miiassisonin yerlosdiyi oraziys gors qruplara bolinmaesidir
mohsullarin istehsal texnologiyasina gors qruplara boliinmosidir

istehlak¢ilarin oxsar slamatlora géra miisyyen qruplara boliinmasidir
istehlak¢ilarin marketingin mahiyystine yanagmasina gora qruplara boliinmasidir

Bazarin genislondirilmasi vo mahsullarin modifikasiyasi strategiyasindan asasen mohsulun hayat dovraninin bu marhslssinds istifade
olunur:

artim moarholoasindo

bohran marholasinda
yetkinlik morhslasindo
bazara ¢ixma morholosindo
hazirlanma morhoalasindo

Bazara genismiqyasl daxilolma strategiyasindan asasan mahsulun hayat dévraninin bu moarhslasinds istifads olunur:

bazara ¢ixma morholosindo
bohran morholasindo
yetkinlik morholosindo
artim morholosindo
hazirlanma marhoalasinda

Mohsulun hayat dovraninin bu marhoslssinds miiassisa ziyanla isloyir

sinaq satig1 morholosindo
bazara ¢ixma morholosindo
stabilik moholosinda

artim moarholosindo
yetkinlik morhslasindo

Mohsulun satiginin vo manfastin hocminin artiminda stabilliyin yaranmasi mohsulun hayat dévraninin bu morhslasi {igiin xarakterikdir:

yetkinlik morholosi
boéhran marhalasi

artim marhoalasi

bazara ¢ixma morhalosi
hazirlanma morhalasi



294, Mohsulun satisinin vo manfostin hacminin azalmasi mshsulun hayat dovraninin bu morhslasi {i¢lin xarakterikdir:

e artim morhoalosi

» yetkinlik marhoalosi

v bohran morholosi

* hazirlanma morholosi

* bazara ¢ixma morholosi

295. Bu, mohsulun hayat dévraninin morhololorine aid deyildir:
v hazirlanma

* bazara ¢ixarilma
+ stabillik

e artim
* bdhran
296. Mohsulun hoyat dovrani:

Y mohsulun bazarda olma miiddotidir

* mohsulun istehsal miiddotidir

*  mohsulun sifarig edilms miiddstidir

*  mohsulun saxlanilma miiddatidir

* mohsulun istehsalgidan istehlakgiya ¢atdirilmasi middotidir

297. Yeni mohsulun yaradilmasina bu marhaloden baglanir:

* mohsulun konsepsiyasinin yaradilmasindan
ideyanin seg¢ilmoasihdon

v ideyanin verilmosindon

* satisin hocminin tohlilinden

* mohsulun yaradilmasindan

298. Maddi mohsullardan forqli olaraq xidmatlor:

» problem holl etma gabiliyyatino malikdir
tolobat 6domao qabiliyyeotine malikdir

V' monboyindon ayrilmazdir

+ istehlak toyinathidir

» faydaliliga malikdir

299, Maddi mohsullardan forqli olaraq xidmatlor:

istehsal toyinathidir
v duyulmazdir
+ tolobat 6domas qabiliyyatine malikdir
» problem hall etma gabiliyystins malikdir
+ istehlak toyinathidir

Miiossiso A mohsul ¢esidi lizro 5 névdo, B mohsul ¢esidi lizro 7 ndvda, C mohsul ¢esidi iizra 10 ndvdsa vo D mohsul ¢esidi tizro 14
300. .. X ; ) Py
névdo mohsul istehsal edir. Bu miiassisonin mohsul nomenklaturasinin derunliyi:

v 9-a borabordir
* 5-9 barabordir
*  8-0 borabordir
*  7-yo borabordir
* 6-ya borabordir

301 Miiassiso A mohsul ¢esidi tizra 5 névdo, B mohsul ¢esidi tizro 7 névds, C mohsul ¢esidi {izro 8 névds vo D mohsul ¢esidi iizro 12 ndvdo
' mohsul istehsal edir. Bu miiossisonin mohsul nomenklaturasinin dorinliyi:



v 8-0 boraberdir

*  32-yo borabordir
* 12-ya borabordir
* 7-yo borabordir
*  5-5 borabordir

302 Miiossiso A mohsul ¢esidi lizro 5 névdo, B mohsul ¢esidi lizro 7 ndvda, C mohsul ¢esidi iizra 10 ndvdo vo D mohsul ¢esidi tizro 14
' névdo mohsul istehsal edir. Bu miiassisonin mohsul nomenklaturasinin genisliyi:

* 18-0 borabardir
32-yo boarabordir
v 36-ya berabordir
* 15-0 borabardir
* 17-ya barabordir

303 Miiassiso A mohsul ¢esidi tizra 5 névdo, B mohsul ¢esidi tizra 7 névds, D ¢esidi iizro 10 ndvdo vo C mohsul ¢esidi tizra 6 névds mohsul
' istehsal edir. Bu miiassisanin mahsul nomenklaturasinin dsrinliyi:

v 7-ya borabardir
*  5-9 borabordir
*  4-9 borabordir
*  3-5 borabordir
*  2-yo barabardir

304 Miiassisa A mohsul ¢esidi tizra 5 ndvds, B mohsul ¢esidi tizra 7 névds vo C mohsul ¢esidi iizra 8 ndvdo mohsul istehsal edir. Bu
' miiossisonin mohsul nomenklaturasinin genisliyi:

v 20-ya berabordir
* 15-0 borabordir
*  8-o barabordir

* 7-yo borabordir
*  5-9 borabordir

305. Miisssisonin mohsul nomenklaturasinin dorinliyi:

*  Dbir-birini tamamlayan mohsularin orta sayidir

» ovazedi¢i mahsullarn timumi sayidir

v mohsul ¢esidino daxil olan miixtolif névlorinin, modellorinin orta sayidir

* miiossiso torafindon istehsal edilon biitiin mohsul kateqoriyalarinin sayidir
* miiossisa tarafinden istehsal edilon biitiin mahsul névlerinin timumi sayidir

306. Mohsul nomenklaturasinin genisliyi:

* mohsul ¢esiding daxil olan miixtolif névlorinin, modellarinin orta sayidir
ovozedi¢i mohsullarin timumi sayidir

V' miiossisonin bazara toklif etdiyi mohsul névlorinin, modellorinin iimumi sayidir

* miiossisa torafindon istehsal edilon biitiin mohsul kateqoriyalarinin sayidir

* mohsullara yeni marka adlarmin veirilmosidir

307. Miisssiso xarclorinin yiikksalmasi sobabindon mohsul ¢gesidindon miioyyon mohsul modellorinin gixarilmasina dair gorar gobul edir Bu:

V' mohsul gesidinin ixtisar edilmosi strategiyasidir

* mohsul ¢esidinin sabitlogdirilmasi strategiyasidir

* mohsul ¢esidinin mohdudlasdirilmasi strategiyasidir

* mdvecud mohsul marakasinin saxlanmasi strategiyasidir
* mohsul ¢esidinin artirilmasi strategiyasidir

308 Miiossiso Miss Riqa, 3 plyus, Kredo, Sarm vo Dizintars-21 adli dodaq pomadasi istehsal edir. Bu miiossisonin mohsul ¢esidinin
' genisliyi:

N 5-5 borabordir



*  4-9 borabordir
*  6-ya borabordir
* 7-yo borabordir
*  3-0 borabordir

309 Miisssiso Kredo, Dizintars-21 , Biotonik, 3 plyus, Kort vo Nivea adli kremlor istehsal edir. Bu miiassisonin moahsul ¢esidinin
' genisliyi:

* 7-yo borabordir
*  3-o borabordir
*  5-9 barabordir
*  4-9 borabordir
v 6-ya borabordir

310. Mbohsul ¢esidinin dorinliyi:

v har hans1 bir mohsul ¢esidina daxil olan mohsullarin sayidir

» mohsul ¢esidinin yeni mohsul qruplar1 hesabina artirilmasidir
» mohsullarin modifikasiya edilmosidir

* mohsullarin keyfiyyot parametrlorinin yiiksoldilmasidir

» yeni mohsullarin istehsalinin togkilidir

311 Neft masingayirma zavodu mancanaq dozgahlari, fontan armaturlari, monifold blokari, stanqli quyu nasoskari, gazma masinlari, gazma
' nasoslarimin monifoldlari vo atqiya qarsi avadanliq istehsal edir Bu miiassisonin mahsul ¢esidinin genisliyi:

v 7-ya borabardir
*  4-9 borabordir
*  5-9 barabordir
* 6-ya borabordir
*  3-0 borabordir

312. A miiassisasi otriyyat, dis pastasi, dodaq pomadasi, sampun va {iz kremi istehsal edir. Bu miiassisanin mshsul ¢esidinin genisliyi:

v 5-0 boraberdir
*  3-0 borabordir
*  4-9 borabordir
* 6-ya borabordir
*  2-yo barabardir

313. Mbohsul ¢esidinin genisliyi

v mohsul ¢esidi qruplarinin sayidir

* yeni ndv-tip-6l¢iilii mohsullarin sayidir

» mohsullarin modifikasiya edilmasidir

* mohsullarin keyfiyyot parametrlorinin yiiksoldilmasidir
» yeni mohsullarm istehsalinin togkilidir

314. Miiassisa tarafindan bazara toklif olunan biitiin mohsullarin macmusu:

v mohsul nomenklaturasidir
* mohsul ¢esididir

*  mohsul noviidiir

+ giiclondirilmis mohsuldur
» mohsul kateqoriyasidir

315. Mohsul nomenklaturasinin derinliyi
v mohsul ¢esidino daxil olan miixtolif névlorinin, modellorinin orta sayidir

* mohsullarin ¢esid miixtolifliyidir
* mohsullara yeni marka adlarinin verilmasidir



* miiossisonin bazara toklif etdiyi mohsul ¢esidlorinin sayidir
* yeni ndv-tip-Ol¢iilii mohsullarin sayidir

316. Mbohsul nomenklaturasi:

Y miiossiso torafindon bazara toklif edilon biitiin név mohsullarin mecmusudur;
» mohsulun istehlak xiisusiyyatlorini oks etdirir;

* mohsulun marka adini ifads edir;

* onun xarici tartibatinin miixtslifliyini oks etdirir

» mohsullarin miixtalif novliililylinii xarakteriza edir;

317 Eyni bir mohsul kateqoriyasina daxil olan va forqlondirici istehlak xiisusiyyatlorine (8l¢iiys, models, rongs vo s malik mohsullarin
) mocmusu:

v mohsul cesididir

* mohsul nomenklaturasidir
*  mohsul noviidiir

+ giiclondirilmis mohsuldur
» mohsul kateqoriyasidir

318. Eyni tolabatlar1 6demak iigiin nozards tutulan qohum, oxsar mshsullarin macmusu:

v mohsul kateqoriyasidir

* mohsul nomenklaturasidir
*  mohsul novidiir

+ giiclondirilmis mohsuldur
*  mohsul ¢esididir

319. Satigsonrasi servis xidmati ilo miisayst olunan mohsul:

v giiclondirilmis mohsuldur

* real mohsuldur

*  bir-birini tamamlayan mahsullardir
* roqib mohsullardir

*  mozmunca mohsuldur

320. Foarqlondirici xiisusiyyatlora (keyfiyato, dizayna, marka adina va s malik olan mohsul:

v real mohsuldur

+ giiclondirilmis mohsuldur

*  Dbir-birini tamamlayan mohsullardir
*  19qib mohsullardir

* mozmunca mahsuldur

321. Marketing baximindan mahsul:

v tolobat 6domo gabiliyyatine malik biitiin nematlordir

* biitiin fiziki obyektlardir

+ yalniz fiziki formaya malik olmayan biitiin nematlordir
» yalniz fiziki formaya malik olan biitiin nematlordir

*  bir-birino uygun golon biitliin nematlordir

322. Marka adi:

+ istehsalgimin mohsulunun identifikasiyasi iigiin istifads olunan va tanina bilon, lakin toloffiiz edilo bilmiyan ticarat markasi hissosidir
ticarat markasinin doyaridir, pulla ifadesidir

v istehsalginin mohsulunun identifikasiyasi iigiin istifade olunan vo toloffiiz edils bilon ad va sozlor vo ya onlarin mocmusudur

+ istehsalginin mohsulunun identifikasiyasi tigiin istifado olunan simvol, isars, ad va sdzlor vo ya onlarin mocmusudur

*  miloyyan edilmis qaydada geydiyyatdan ke¢mis, hiiquqla miidafio edilon vo sahibinin ona miistasna hiiququ oldugu ticarst markasidir



323. Ticarat markasi:

+ istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi ti¢iin istifade olunan vo tanina bilon, lakin toloffiiz edils bilmiyan ticarat markasi hissosidir
* ticarat markasinin doyaeridir, pulla ifadesidir

v istehsalginm mohsulunun identifikasiyasi iigiin istifade olunan simvol, isars, ad va sozlor vo ya onlarin macmusudur

+ istehsal¢inin mohsulunun identifikasiyasi ti¢iin istifade olunan vo taloffiiz edilo bilon ad vo sdzlor va ya onlarin mocmusudur

*  miloyyon edilmis qaydada geydiyyatdan ke¢mis, hiiquqla miidafio edilon vo sahibinin ona miistasna hiiququ oldugu ticarot markasidir

324. Mohsulun istehlak qiymati:

v mohsulun nominal qiymati ilo onun istismar1 va qurasdirilmasina ¢okilon xorclorin comidir

e a mohsulun nominal qiymati ilo ondan istifadenin dyradilmosine ¢okilon xarclorin comidir
. mohsulun nominal qiymati ilo magsed manfastin comidir
. mohsulun nominal giymati ilo ondan istifadonin dyradilmasine ¢okilon xarclorin comidir
. mohsulun cari qiymotidir
325. Mohsulun satig gqiymati:
v mohsulun nominal qiymatidir
. mohsulun istehsali ilo alagodar olan doyison (birbas vo sabit (qaime xarclorinin moblagidir:

mohsulun nominal qiymati ils istismar miiddatinds ona ¢okilon biitiin xarclorin (quragdirilma vo daginma xorclori do daxil
olmagql comidir;

. mohsulun qurasdirilmasina va servis xidmatinin gdstorilmasina ¢okilon xarclorin moblagidir
. mohsulun satigina ¢okilon xarclorin mablogidir
326. Mohsulun giymati:
. mohsulun istehsalina, satisina vo monimsanilmasing ¢okilon xarclarin iimumi mablagidir
. mohsulun istehsal1 vo satis1 ilo slagadar olan doyison (birbag vo sabit (qaime xarclorinin timumi mablogidir
. moahsulun istehsali, satis1 va servis xidmatinin gostarilmasi ils slagadar olan xarclarinin imumi moblagidir

mohsulun nominal qiymati ils istismar miiddatinds ona ¢okilon biitiin xarclorin (quragdirilma vo dasinma xorclori do daxil
olmagl iimumi mablagidir

v istehlak¢inin mohsuldan almagi nozords tutdugu fayda miigabilindo 6domays hazir oldugu vesaitin imumi moblagidir
327. Talabin hacmi qiymatqoyma prosesinin bu marhalasinds tohlil edilir:
v giymatqoyma amillarinin tohlili marholosinda

. qiymat giizestlirinin miisyyenlosdirilmasi marhalosinda
»  ilkin qiymetin miioyyanlosdirilmasi morhalosinds

. qiymsot strategiyasinin hazirlanmasi moarhalasinds
. masalonin qoyulusu moarhalasinds
328. Mohsullarin boliisdiiriilmesi va satiginin moagsadi:
. mohsullarin bazara iralilodilmesinin tomin edilmosidir

. tolob olunan mohsulun topdansatisinin toskil edilmosidir

*  tolob olunan mohsulun miiayyon olunmus standartlara uygun saxlanilmasinin tomin edilmosidir
mohsullarin naql edilmasinin togkil edilmasidir

v tolob olunan mohsulun lazimi yerds vo lazim olan vaxtda aliciya ¢atdirilmasidir

329. Bu qiymotqoyma metodu tolabs asaslanan qymotqoyma metodlarina aiddr:

. tender asasinda qiymotqoyma metodu

*  giymoatqoyma metodu mohsul ¢esidi qruruna goérs qiymotqoyma metodu
. giymatqoyma metodu investisyanin rentabelliyi normasina gora

*  qiymatlarin cari saviyyasina gora

v zorarsiz cevik qiymotqoyma metodu

330 Qiymatqoyma sahasinda qarsiya qoyulmus magsadlorden kenarlagmalar va onlarin sebablori qiymatqoyma prosesinin bu
' marhalasinds miioyyonlogdirilir:



331

332.

333.

335.

336.

337.

foaliyyatin naticolorinin giymetlondirilmasi marhslasinda
ilkin qiymotin miioyyonlosdirilmasi
edilocak giizastlarin miioyyanlasdirilmasi morhslasinds
qiymat strategiyasinin hazirlanmasi morhalasinda
marhalasinds son qiymotin miioyyanlosdirilmasi marhalasinds

Mbohsulun istehsali ilo olagadar olan birbasa xarclora:

imumi mablagi istehsalin hacminin artmasina (azalmasina)uygun olaraq artan (azalan) xarclor aiddir
imumi mablagi istehsalin hocmindan asili olmayan xarclor aiddir iimumi mablagi
istehsalin hocmi artdig1 halda iimumi moblagi azalan xarclor aiddir
istehsalin hacmi azaldig1 halda iimumi mablagi artan xarclar aiddir
istehsalin hocminin artib-azalmasindan asli olmayaraq doyismoz qalan xarclor aiddir

Ragiblarin va vasitagilorin qiymata reaksiyasi giymoatqoyma prosesinin bu marhslasinds tohlil edilir:

ilkin qiymotin miioyyanlogdirilmasi marhslasinda
qiymat giizestlirinin miisyyenlosdirilmasi marhalosinda
qiymatqoyma amillorinin tohlili morhslasinds
masalonin qoyulusu morholasindas

qiymeat strategiyasinin hazirlanmasi marhalasinda

Mohsulun qiymaetinin azalmasi:

toklifin hacminin azalmasina sabab olur
istehsalin miqyasimin genislondirilmasino sabob olur
6lkads iqtisadi foalig1 yiliksaldir
toklifin hacmina tosir etmir
toklifin hacminin artmasina sabab olur

Moshsulun giymatinin artmasi:

toklifin hacminin artmasina sabab olur

mohsul istehsalinin ixtisar edilmosina sabab olur
istehsalin hacminin azalmasina sabab olur
toklifin hacminin azalmasina sabab olur
toklifin hacmina tosir etmir

MBohsulun istehsal1 va satisina ¢okilon xarclarin hacmi qiymatqoyma prosesinin bu marhalasinds tahlil edilir:

ilkin qiymetin miioyyanlosdirilmasi marhalasinds
qiymat giizostlirinin miisyyenlosdirilmasi marhalosinda
qiymotqoyma amillarinin tohlili morhslasinda
masalonin qoyulusu morholasindos

qiymat strategiyasinin hazirlanmas: morhslasinds

Mohsulun giymetinin artmast :

istehlakin hacminin artmasina sabab olur
satigin hacmina tasir etmir
tolobin hocminin azalmasina sobab olur
tolobin hacminin artmasina sobab olur
tolabin hacmina tasir etmir

Roqib miiassisalorin mohsullarinin giymati giymatqoyma prosesinin bu marhalasinds tohlil edilir:
qiymeat strategiyasinin hazirlanmasi marhslasinda

ilkin gqiymatin miisyyanlosdirilmasi marhalasinda
masalonin qoyulusu morholasindos



. qiymat giizestlirinin miisyyenlosdirilmasi marhalosinda
*  qiymatqoyma amillorinin tohlili morhslasinda

338. Toalob bu halda elastik hesab olunur:

v giymstin azalmasi tolobi ohomiyyatli doeracads artirdigi halda
. dayigmasindan asili olmayaraq tolabin sabit qaldigi halda

»  qiymoatdon asili olmayaraq doyisdiyi halda qiymatin

. giymatin doyismasi zamani tolobin doyismodiyi halda tolob

*  qiymatin shamiyyatli azalmasi tolabi ciizi artirdig1 halda

339. Asagida gostorilon qiymatlordon hansi taxilin diinya bazar1 qiymati kimi qobul edilir?
v birja kotirovkalari
. tender qiymotlori
. malumat qiymatlori
. transfer qiymotlori
. harrac (auksion qiymatlori
340. Mbohsulun xarici bazarlarda maya doyarindon (normal bazar doyarindon) asag1 qiymoto satilmast:
v dempinq adlamr
. klirinq adlanir
. aktiv marketinq adlanir
. kiitlovi marketinq adlanir
. barter adlanir
341. Bu bandds gostarilenlerin hamisi qiymatin funksiyasina aiddir:
y tolobls toklifin tarazlagdirilmasi, informasiya vermo, stimullagdirma, ugot vo golirlorin boliisdiirmasi
. talobla taklifin tarazlagdirilmasi, maya doyarinin kalkulyasiyasi, stimullagdirma
. 6l¢ii, maya doyorinin kalkulyasiyasi, stimullasdirma, ugot vo galirlorin bélisdiirmosi
. toloblo toklifin tarazlagdirilmasi, maya doyerinin kalkulyasiyasi, stimullagdirma, ucot vo golirlorin boliisdiirmosi
. hesabat, toloblo toklifin tarazlagdirilmasi, informasiya verma, ugot vo golirlorin boliisdiirmasi
342. Ohatos etdiyi auditoriyaya gors istehsalcilar adindan verilon reklam noviine aid deyil :

ictimai qruplara yonolon reklam

v mal gondoranlors yonoldilmis reklam
. porakondo ticaratgilors yonoldilmis reklam
. miitoxasislora yonolon reklam
. hokiimet toskilatlarina yonoldilmis reklam
343. Bu reklamin ssas xiisusiyyatlorindon biridir :
. mohsul haqqinda istehlak¢ilarda miioyyan bilik formalagdirmaq
. mohsulun satigini stimullagdirmaq
comiyyatds firma haqqinda miisbat roy formalagdirmaq
v mohsulun bu voya digor parametrlorini ,totbiq saholorini istehlakg¢ilarin yadina salmaq bununla da satisin hocmini artirmaq
. mal dovriyyasini siiratlondirmok
344. Reklamin yayim formalarina aid deyildir :
v Yada salma xarakterli reklam
. Internet reklam
. Qozet vo jurnallarda reklam
. Reklam sitlori
. Hava sarlarinda reklam

345. Reklamin yayim formalarmna aid deyildir:



v Imic reklami

. Radioda reklam
. Qozet vo jurnallarda reklam
. Yeriistii reklam sitlori
. Metroda reklam
346. Sabitlik reklami ti¢iin on somarali yayim vasitasi hesab olunur :
. Mallarin iizerindo reklam
. Nogliyyat vasitolorinds reklam
Birbasa poct gondarislori
v Sorgilordo istirak etmok
. Qozet vo jurnallarda reklam
347. Sabitlik reklaminin osas vozifasi :
. Daimi toraof miiqabillors firmanin illik faaliyyati barads hesabat gondormokdir
Satigin hacmini artirmaq moqgsadils potensial alicilari real alicilara ¢evirmakdir
v Oldos edilon naticalari qoruyub saxlamaq moagsadilo miioyyan dévrdan bir xiisusi reklam todbirlorini hoyata kegirmokdir
. Sorgilords istirak etmokdir
. Firmanimfoaaliyyati va mohsulu haqqinda maqals soklinds gizli reklam vermokdir
348. Stimullagdirici reklam ii¢iin somarali yayim vasitosi hesab edilmir:
. Qozet vo jurnallarda reklam
. Televiziyada reklam
Radioda reklam
v Nogliyyat vasitolorindo reklam
. Birbasa poct gondarislori
349. Stimullasdirici reklam ti¢iin on somarali yayim vasitosi hesab olunur:

Nogliyyat vasitalorindo reklam

v Radioda reklam
. Mallarin iizerindo reklam
. Yeriistii reklam sitlori
. Internetdo rekiam
350. Imic reklaminin asas mogsadi :
. firmaya vo onun mohsuluna xos miinasibatlorin formalagsmasini nozords tutur
v Istehlakgilarda mohsul haqqinda miioyyen bilik formalasdirmagi nozords tutur
. Magsadli auditoriyaya zoruri molumatlarin 6tiiriilmasini hazords tutur
. mohsul satigiin stimullagdirilmasini nazards tutur
. Istehlakgilarda mohsula tolobat formalasdirmag nozarde tutur
351. Reklamin yerins yetirdiyi vozifolors aid deyildir:
v Comiyyatdo miiosssisonin miisbat obrazinin formalagdiriimasi
. Biidconin tortib edilmosi
. Reklam elanlarinin hazirlanmasi
. Reklamin verilmo vaxtinin miiayyan edilmasi
. Reklam matinlorinin hazirlanmast
352. Istehlakgilarmn stimullagdirilmasi magsadloring aid deyildir:
. satigin hocmini artirmaq

daha sorfali olan malin satigint siiratlondirmoak
y yeni mohsulu ¢esido daxil etmok



. yeni istehlak¢ilart omtooya colb etmok

. roqiblarin harokatine oks tadbirlorin hoyata kegirilmasi
353. Satisin hovaslondirilmasinin asas ndvlorine aid deyildir:
v roqiblorin havoslondirilmasi
. saticilarin hovoslondirilmosi
. ticarat heyatinin hovoslondirilmasi
. istehlak¢ilarin havaslondirilmasi
. vasitalorin havaslondirilmasi
354. Reklam haqqinda» Azarbaycan Respublikasinin qanunu qobul olunub:
v 1997
+ 1993
+ 2000
+ 2001
+ 1992
355. Televiziyada reklam yayiminin iistlinliiyli bununla izah edilir:
. MBolumatlarin magsadlari auditoriyaya siiratls ¢atdirilmasi ils
Mogsadli auditoriyanin ixtisaslagsma soviyyasi ilo
v Istehlak¢1 auditoriyasmin genisliyi ilo
. Onun operativliyi ilo
. Qiymotin asag1 olmasi ilo
356. Reklamin yayim vasitalorinden hansi daha genis auditoriyani shats edir:
. Radio
. Nogliyyat vasitalori tizorindo reklam
. Metroda reklam
. Qazetlor
v Televiziya
357. Yada salinma xarakterlo reklam mohsulunun hoyat dévraninin hansi1 marhslssinds totbiq olunur:
. Durgunluq moarhslasinda
Bohran marhoalesinda
v Mbohsulun bazara ¢ixarilma marhslosindo
. Inkisaf vo durgunluq merholosinds
. Inkisaf morhalesind
358. Satigin hovaslondirilmasindan forqli olaraq reklam:
v Uzun miiddato samra verir
. Daha ucuz basa golir
. Reklam sifarig veron soxsin istiraki ilo hoyata kegirilir
. Qisa miiddats samars verir
. Yalniz istehlak mallar1 bazarinda istifads olunur
359. Reklamin yayim vasitalorinden hansi avadanliglarin reklaminda daha sarfalidir:
v Xiisusi bukletlor
. Yeiistii reklam sitlori
. Reklam cargilari
. Radio
. Televiziya

360. Satisin hovaslondirilmasi iizra todbirlorin tasir etmo xiisusiyyatino gore saciyyavi xarakteridir:



. Rogbot baslomo

. Ustiinliik vermo
. Stabillik reklami
v Bazarliq etmays dovat
. Stimullagdirt reklam
361. Informasiya xarakterli reklam mohsulun hayat dévriinun bu morholasinds totbiq olunur :
v bazara ¢ixarilma morholosi
. yetkinlik vo bohran morhalasi
. bohran morhalosi
. yetkinlik morholosi
. inkisaf vo artim morhoalosi
362. Yada salma xarakterli reklam moahsulun hayat dovriinun bu morhslasinds totbiq olunur :
. yetkinlik vo bohran morholosi
. bazara ¢ixarilma marhalosi
. inkisaf vo artim morhoalosi
bohran morhalosi
v yetkinlik morholosi
363. Istehsalgilar 6z reklamin1 miitoxassislora bu mogsadlos iinvanlayirlar :
v reklam olunan mohsulun soxsi istifads ii¢lin alinmasini havaslondirmok
. mohsul satisinin artirilmasina nail olmaq
. mohsulun imecini yiiksoltmok
. miitoxassislorde mohsula bilik formalagdirmaq
. miitoxassislorde mohsula tolobat formalasdirmaq
364. Reklam biidcasinin hesablanmas1 metodlarina aiddir:
v Xarclorin planlaagdirilmasi asasinda hesablama metodu
. Iqtisadi-riyazi metod
. Situasiyali tohlil metodu
. Xatti prognozlaagdirma metodu
. Sistemli tohlil metodu
365. Reklam biidcasins tasir gdstoron amillers aiddir:
v Reklamim marketinq kompleksindas rolu
. Reklamin yayim vasitalari
. Reklamin magsad vo vozifalori
. Reklam miiracistlorinin xarakteri
. Mogsadli auditoriyanin xarakteri
366. Reklam strategiyasinin hazirlanmasi zamani vazifalor bu hali nezards tutmur:
v Bilik formalagdiran matna malik reklam verilorkon fasilasizliya diqqat yetirilmolidir
. Tasdiq edici xaraktera malik reklam yayilarkon ovvalco canli elan verilmali, sonra iso reklamin shato dairoasine diqqot
yetirilmolidir
. izah edici matno malik reklam velilorkon avvalca tezliya, sonra ise impulsiv yayima digqoat yetirilmolidir
. Emosional matns malik reklam verilorkan fasilosizlik 6n plana gokilmalidir
. Miirakkob xarakters malik reklam verilorkon asas diqqat tezliys yonoldilmalidir
367. Reklam strategiyasinin hazirlanmasi prosesinds hall edilon masalalors aid deyildir:
v Reklamin yayim vasitalorinin se¢ilmosi

. Reklam kompaniyasinin hoyata kegirilmasi {igiin xarclorin hesablanmasi
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370.

371

372.

373.

374.

Magsadli auditoriyanin miisyyonlosdirilmasi
Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin miioyyon edilmosi
Reklamin yerlogdirilmasi formagsinin secilmosi

Reklam strategiyasinin hazirlanmasi prosesi bu masslodon baslayir:

Magsadli auditoriyanin miisyyonlosdirilmasi
Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin vo magsadinin miioyyan edilmasi
Reklam biidcasinin hesablanmast

Reklam kompaniyasinin biitiin elementlorinin slagali sokilds tohlil edilmasi
Reklamin yerlogdirilmasi formasinin segilmosi

Yada salma xarakterli reklamin asas mogqsadi:

Mohsulun bu va ya digor parametrlorini istehlak¢ilarin yadina salmaqdir
Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir

Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir

Firmanin mohsuluna, markasina ustiinliik verilmasini tomin etmoakdir
Mbohsula talobat formalasdirmaqdir

Inandirma va tévsiyya xarakterli reklamin osas mogsadi:

Mohsulun alimmasina istehlak¢ini inandirmaqdir
Mohsulun bu vs ya digor parametrlorini istehlak¢ilarin yadina salmaqdir
Mohsula talobat formalasdirmaqdir

Mbohsul haqqinda bilik formalagdirmaqdir

Satisin hacmini stabillogdirmakdir

Informasiya xarakterli reklamin osas mogsadi:

MBohsul, onun tatbiq saahaleri haqqinda malumat vermokdir
Mohsulun alinmasina istehlak¢ini inandirmaqdir
Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir
Mohsul alicilarinin sayini artirmaqdir
Firmanin moahsuluna, markasina iistiinliik verilmasini tomin etmokdir

Istehsalc1 bu halda reklamdan istifado etmayo bilar:

hadsiz daracads ¢ox talobdo
monfi tolobdo

sabit tolobdo

toraddiid eden tolobda
azalan tolabda

Xatirladici reklamlardan on ¢ox mohsulun hayat dévraninin bu morholssinds istifads edilir:

stabillik (yetkinlik morholosinda

inkigaf (artim marhalasinda
dircolis morholosindo

bohran morholasindo

bazara ¢ixama marhalasinda

Reklamin planlagdiriimasina bununla baslanilir:

masalonin qoyulusundan

reklam proqramlarinin asaslandirilmasindan
reklam proqramlarinin tortib edilmasindon
reklam biidcasinin tartib edilmasindon

reklam dasiyicilarinin imkanlarimn tohlilindon



375. Boliisdiirmanin vasitagilorlo (dolay1) satis kanalindan istifado zaman1 mohsulun satis1 bu soxslor vasitoasilo hoyata kegirilir:

. kataloqlar vasitosilo
. miiossisa ilo kontrakt asasinda isloyan agentlor vasitasilo
v miistoqil ticarat agentlori vasitosilo
. internet vasitosilo
. elektron magaza vasitosila
376. Dolay1 (vasitagilorlos satig kanalindan istifade edilmasi:
v istehsalgilarla istehlakg¢ilar arasindaki olagoalorin sayini azaldir
. alicinin bazarliq etmayas sorf etdiyi vaxtt qisaltmaga imkan yaradir
. mohsullarin naql edilmasi xarclorinin hocmini azaldir
. istehsalgilarla istehlakgilar arasindaki alagolorin sayini atirir
. boliisdiirmoe kanalina tam nazarst etmoys imkan yaradir
377. Marketingin bu funksiyasi mokan, zaman vo sahibolma faydalilig1 yaradir:
v mohsullarin satigi vo boliisdiiriilmosi
. mohsullarin bazara iralilodilmosi
. ictimaiyyatlo alago vo tobligat
. tolobin formalagdirilmaso vo stimullagdiriimasi
. marketing kommunikasiyasi
378. Birbasa marketing kanali ne¢a pillali (saviyali)bdlgii kanallina aiddir
N oo
e 4
« 3
e 2
e 1
379. Mohsul miisssisonin xiisusi (firma) magazasi vasitosi ilo satig ne¢a pillali (saviysli) boliigdiirmoe kanalina aiddir:
v oo
e 4
+ 3
e 2
e 1
380. Miisssisa ilo kontrakt asasinda isloyoan agent nego pillali (saviyali) boliisdiirmoe kanalina aiddir:
e 1
« 3
e 4
e 2
v oo
381. Satig kanalinin eyni bir soviyasinds istirak edon eyni tip vasitogilorin say1:

* onoanavi satig kanalidir
saquli satis kanalidir
v satis kanalinin genisliyidir
* miiqavlo osasinda foaliyyat gdstoran satis kanalidir
» satig kanaliin saviyasidir

382. Bu satis formasi vasitogilorlo satis formalarina aid deyildir:

v elektron magaza
. brokerlor



383.

385.

386.

387.

388.

389.

agentlor
porakonda satis ticaroti
topdansatis ticarati

Boliigdiirmonin vasitogilorlo (dolayi)satis kanalindan istifado zamani1 mohsulun satig1 bu soxslor vasitosilo hoyata kegirilir:

sonaye agentlari vasitasilo

miiossiso ilo kontrakt asasinda igloyon agentlor vasitasilo
internet vasitosilo

kataloglar vasitesila

pogt vasitosilo

Boliisdiirmanin birbasa kanalindan istifado zamani mohsulun satisi bu soxslor vasitasilo hoyata kegirilir:

miiossisa ilo kontrakt asasinda isloyon agentlor vasitasilo
frangayzinq vasitasilo

maklerlor vasitasilo

brokerlor vasitasilo

sonaye agentlari vasitasilo

Boliisdiirmanin birbaga kanalindan istifade zamani1 moahsulun satis1 bu soxslor vasitosilo hoyata kegcirilir:

sonaye agentlori vasitasilo
frangayzinq vasitosilo

dolallar vasitosilo

brokerlor vasitasilo

miiossisonin firma magazasi vasitosilo

4 istehlak¢1 miiossiso 7 istehsalgr miiossisadon mohsul alir. Birbasa satis kanalindan istifads edildiyi halda alqi-satqu istirak¢ilar
arasindaki slagolorin say1:

30-a borabar olacaqdir
11-2 barabar olacaqdir
6-ya barabar olacaqdir
5-0 borabar olacaqdir

28-3 barabar olacaqdir

5 istehlak¢1 miiassiso 6 istehsal¢1 miiossisodon mohsul alir. Vasitogilorlo (dolay1) satis kanalindan istifads edildiyi halda alqi-satq:
istirakgilari arasindaki alagolorin say1:

11-2 barabar olacaqdir
24-5 barabar olacaqdir
6-ya borabor olacaqdir
5-a barabar olacaqdir

30-a borabar olacaqdir

4 istehlak¢1 miiossiso 5 istehsalgr miiossisodon mohsul alir. Birbasa satis kanalindan istifads edildiyi halda alqi-satqu istirak¢ilart
arasindaki slagalorin sayi:

20-ya barabar olacaqdir
4-3 borabor olacaqdir
24-3 barabar olacaqdir
9-a barabar olacaqdir
5-0 barabar olacaqdir

Dolay1 (vasitagilorlo satig kanalindan istifads edilmasi:
moahsullarin naql edilmasi xarclorini azaldir

macmu ehtiyatlarin manevirliliyini azaldir
mpohsullarin tadavul sferasinda olma miiddatini artirir



390.

391

392.

393.

394.

395.

396.

mpohsullarin todavul sferasinda olma miiddatini azaldir
boliigdiirmo kanalina tam nozarat etmoys imkan yaradir

Birbasa satig kanalindan istifado edilmasi:

istehsalcilarla istehlakeilar arasindaki slagslorin sayini atirir
aliginin bazarliq etmays sorf etdiyi vaxti qisaltmaga imkan yaradir
mohsullarin noql edilmasi xarclorini artirir

istehsalcilarla istehlakeilar arasindaki slagslorin sayini azaldir
macmu material ehtiyatlarinin hacmini azaldir

Birbasa satisg kanalindan istifado edilmasi:

mohsullarin tadavul sferasinda olma miiddstini azaldir
alicinin bazarliq etmaya sorf etdiyi vaxti qisaltmaga imkan yaradir
mohsullarin naql edilmasi xarclorini artirir
mohsullarn todavul sferasinda olma miiddstini artirir
moacmu material ehtiyatlariin hocmini azaldir

Bu axinlar mohsullarin boliisdiiriilmasi vo satisinin yaratdigi axinlar deyil:

fiziki axinlar

sifarig axinlari
texnoloji axinlar

informasiya axinlar1
pul axinlari

Bu, marketingin mohsullarin béliisdiiriilmasi va satigi funksiyasina aid deyil:

mohsullarin miilkiyyastgisinin doyisdirilmasi
mohsullarin naql edilmasinin toskili
mohsullarin mévqeylosdirilmasi
sifariglorin gobulu va islonmasi

ehtiyatlarin yaradilmasi va idars edilmasi

Istehlakeilarin lazim olan mohsulu 6zlorine miinasib vaxtda ala bilmasi:

funksional faydaliliqdir
mokan faydaliligidir
zaman faydaliligidir
sahibolma faydaliligidir
sosial faydaliliqdir

Istehlakeilarn lazim olan mohsulu 6zlorine miinasib yerdo ala bilmosi:

moakan faydaliligidir
sahibolma faydaliligidir
zaman faydaliligidir
funksional faydaliligdir
sosial faydaliliqdir

Mohsulun fiziki boliisdiiriilmasi:

mohsullarin yerdayismasi (harakoti )zamani yerins yetirilon biitiin amasliyyatlarin macmusudur

mohsullarin istehsalgidan istehlakgilara vo vasitogilors ¢atdirilmasinda istrak edon biitiin miiossiso vo toskilatlarin
macmusudur

mohsullarin bazara irolilodilmosindo istrak edon biitiin miiassisa va togkilatlarin macmusudur
mohsullarm alqi-satqisinin hoyata kegirilmasi ilo olaqidar olan omoliyyatlarin togkil edilmosidir
mohsullarin istehsal¢idan son istehlake¢1 va vasitagilora ¢atdirilmasinda istrak edon naqliyyat toskilatlarin macmusudur



397. Mohsullarin boliisdiiriilmasi:

mohsullarin istehsal¢idan istehlakgilara vo vasitagilors ¢atdirilmasinda istrak edon biitiin miiassisa va toskilatlarin

macmusudur

. mohsullarin bazara iraliladilmasinds istrak edon miiossisa vo togkilatlarin macmusudur

. moahsullarin yerdoayismasi (harakati) zamani yerina yetirilin biitiin amaliyyatlarin macmusudur

. mohsullarm alqi-satqisinin hoyata kegirilmasi ilo olaqidar olan omoliyyatlarin togkil edilmosidir

. mohsullarin istehsal¢idan son istehlake¢i va vasitagilora ¢atdirilmasinda istrak edon naqliyyat toskilatlarin macmusudur
398. Mohsullarin satigi:

v mohsullarin alqi-satqisinin hayata kegirilmasi ilo slagadar olan amaliyyatlarin toskil edilmosidir

. mohsullarin bazara iralilodilmesinds istrak edon miiassisa vo toskilatlarin mocmusudur

. mohsullarin yerdoyismasi (harokoti zamant yerine yetirilin biitiin amsliyyatlarin mocmusudur

. mohsullarin istehsalgidan istehlake¢i vo vasitogilora ¢atdirilmasinda igtrak edon naqgliyyat togkilatlarin mocmusudur

. mohsullarm istehsalgidan istehlak¢1 vo vasitagilora gatdirilmasinda istrak edon miiossiso vo toskilatlarin macmusudur
390. Intensiv satis formasinda bazarm ohato olunmasi bunlar vasitasi ilo hoyata kegirilir:

v Kkiitlovi xarakterli coxsayli magazalar vasitasilo
» anbar klublar vo anbar magazalar vasitasilo

* moshsulu birbasa istehlakgilara ¢atdirmagla

» diskaunter magazalar sobokasi vasitosilo

* ixtisaslagsmis magazalar sobokosi vasitosilo

400. Intensiv béliisdiirma asagida gostorilon mohsullar {igiin xaraxterikdir:

v giindolix tolobat mohsullar
* biznes-xidmatlor

* qurgular

* passiv tolobat mohsullari

* ilkin se¢im mohsullar1

401. Asagida gostorilonlordon hansi parakonds ticarat miiossisalorine aiddir

+ istehsalginin agentlari
» todariikat morkozlori
» brokerlor

» satig agentlori

v univermaglar

402. «Istehsal¢i-topdansatis ticarot-istehlak¢1» kanalindan bu mohsulun satisinda istifads etmok mogsadouygundur

v avadanliglarm

* orzaq mehsullariin

+ giindalik tolobat malarmin
* gondin vo karamelin

» koro yagin

403. Alicilarin say1 vo onlarin tolabatlarin hacminin az oldugu halda hansi boliisdiirme kanallarindan istifads etmok moagsodouygundur
+ istehsalgi-istehlakei
+ istehsalgi-topdansatig-kicik topdansatig-istehlaket
+ istehsalgi-topdansatig-istehlaket
istehsal¢i-agent-topdansatig-istehlakgi
v  istehsalgi-topdansatis-porakando satis-istehlakci

404. Bazarin ohato olunmasinin bu formasinda istehsalginin satis kanali tizorindo nozarati digor formalara nisbaton daha zoifdir:

* sonaye agentlori vasitosi ilo satis formasinda
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408.

400.

410.

411.

eksklyuziv satis formasinda
qarisiq satis formasinda

selektiv (segmo) satig formasinda
intensiv satig formasinda

Bazarin ohato olunmasinin bu formasinda istehsalginin satis kanali {izorinds {izorinde nozarati digor formalara nisbaton daha giicliidiir:

eksklyuziv satis formasinda

selektiv (segmo) satig formasinda

qarisiq satis formasinda

intensiv satis formasinda

sonaye agentlori vasitosi ilo satis formasinda

Unikal xarakterstikasiya malik stereoaparaturanin satisinin togkilindo bazarin shato olunmasinin bu formasindan istifads etmak daha
magsadouygundur:

eksklyuziv satigdan
intensiv satisa
birbasa satisa

fordi satiga

selektiv (segmo)satisa

Xiisusi tolobat mohsullarinin satiginin togkilinde bazarin ohato olunmasinin bu formasindan istifas etmok daha moagsodsuygundur:

fordi satisa

birbasa satisa
eksklyuziv satigdan
intensiv satisa
selektiv (segmo) satiga

Maisot elektrik cihazlarinin vo avadanliglarin satisinin toskilinds bazarin ohato olunmasinin bu formasindan istifado etmok daha
magsadouygundur:

selektiv (segmo)satigdan
birbasa satigdan
eksklyuziv satigdan
fordi satisdan

intensiv satigdan

Giindolik tolobat mohsullarinin satisinin togkilinde bazarin ohato olunmasinin bu formasindan istifads etmok daha moqsadouygundur:

intensiv satisdan

birbasa satigdan
eksklyuziv satigdan

fordi satisdan

selektiv (segmo) satisdan

Istehsal¢inin 6z mohsullarmin satisim miioyyen bir erazide yalniz bir vasitaciys hovalos etdiyi satis formasi bazarin shats olunmsinin bu
formasina aiddir:

fordi satiga

birbasa satisa
eksklyuziv satisa
intensiv satiga
selektiv (segmo) satisa

Mbohsullarin miisyyon bir arazids ¢oxlu sayda ticarat miiossisalori vasitasi ilo satis1 bazarin shato olunmsinin bu formasina aiddir:

eksklyuziv satisa
birbasa satisa



v intensiv satisa
+ selektiv (segmo) satisa
« fordi satiga

412, Satis kanali biitiinliikdo kanalin har hansi savyyasinin (pillasinin) istirak¢ilarindan birine moxsus oldugu marketing sistemi:

» kontrakta asaslanan saquli marketing sistemidir
* inzibati saquli marketinq sistemidir

v korporativ saquli marketing sistemidir
 iifiiqi marketing sistemidir

* ononavi marketing sistemidir

413 Satig kanalinin hor bir soviyasinin istirak¢ist maksimum monfaat oldo etmoys cohd edon miistoqil toskilat kimi foaliyyot gostordiyi
' marketinq sistemi:

v ononovi marketing sistemidir

+ {ifiqi marketing sistemidir

* inzibati saquli marketinq sistemidir

+ kontrakta asaslanan saquli marketinq sistemidir
* korporativ saquli marketing sistemidir

414, Boliisdiirma kanalinin genisliyi:

v béliisdiirmo kanalinin eyni soviyasindoki eyni tip vasitogilorin sayidir
+ reallagdirilan mohsul qruplarinin sayidir

» satig kanalinin tiploridir

* sais kanalinin uzunlugudur

* boliigdiirmo kanalinin saviyasinin sayidir

415. Miisssisa istehlak etdiyi mahsullar1 5 topdansatis tacirinden va 3 poarakandas ticaret magazasindan alir. Bu halda satis kanalinin genisliyl:

v 4-5 borabordir
* 15-0 borabordir
*  8-0 borabordir
* 5-ya borabordir
*  3-0 borabordir

416. Miisssisa istehlak etdiyi mohsullar1 6 topdansatis tacirinden vo 4 parakonds ticarst magazasindan alir. Bu halda satis kanalinin genisliyl:

v 5-5 borabordir
*  24-9 borabordir
* 10-a barabardir
* 6-ya borabordir
*  4-5 borabordir

417. Kimin adindan verilmasina gors reklamin ndvlarins aid deyildir:
. Istehsalcilar adindan verilon reklam
Hokiimat toskilatlar: torafindon verilon reklam
v Roqiblor torafindon verilon reklam
. Topdan va parakondas ticaratgilor torofindon verilon reklam
. Fordi soxslor adindan verilon reklam
418. Reklamin magsadlarins aid deyildir:
. Miisssisonin imicini yliksaltmok
. Mohsul satisini stimullagdirmaq
. Mohsul haqqinda istehlakgilarda bilik formalagdirmaq
. Mohsula telabat formalagdirmaq

v Comiyyatds firmaya xos miinasibat formalagdirmaq
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Kommunikasiya prosesinds yerina yetirilon vazifalors aid deyildir :

Miiraciatin segilmasi
Miiraciat monbayini saciyyalondiron alamatlorin segilmasi
Mogsadin miioyyaonlogdirilmosi

Moshsulun mdvqelasdirilmasi
Arzu olunan cavab reaksiyasinin miioyyanlosdirilmasi

Kommunikasiya prosesindas yerina yetirilon vazifalars aid deyildir:

Reklam foaliyyatinin hayata kegirilmasi

Miiraciatin segilmasi

Informasiya yayim vasitolorinin segilmusi

Oks rabito kanallar iizro daxil olan informasiyanin toplanmasi
Magsadli auditoriyanin miisyyanlosdirilmasi

Iroliladilma iizra stimullasdirma kompleksina aiddir:

Qablasdirma

Mohsullarin boliigdiiriillmasi
Movqgelasdirma

Mohsul satig1

Reklam

Kommunikasiya prosesinds yerina yetirilon vazifalors aiddir :

Magsadin milayyanlosdirilmasi

Satigin hovaslondirilmasi metodlarinm segilmasi
Mohsuil ¢esidinin planlagdirilmast

Internet reklamin hoyata kegirilmosi
Reklam grafikinin hazirlanmasi

Reklamin {invansiz (qeyri-soxsi Jolmasi:

bir tokliflo genis istehlaker auditoriyasina miiraciot edilmasini gostorir

onu hayata kegiran miiessisonin imicinin yiiksok olmamasini gostorir

onu hayata kegiran miiossisonin pogt tinvaninin molum olmadigini gosterir

onu hazirlayan vo hayata kegiron reklam firmasinin malum olmamasini gosterir
onu hayata kegiran miiessisonin adinin molum olmamasini gostorir

Kommunikasiya prosesinds yerins yetirilon vozifalors aiddir:

Maogsadli auditoriyanin miioyyanlosdirilmasi
Satisin togkili vo idars edilmasi
Reklam faaliyystinin planlasdiriimasi
Yarmarkalarimn togkili
Moévgelosdirma

Kommunikasiya prosesindo manealor:
Olaqo prosesinds otraf miithit amillorinin planlagdiriimamis miidaxilosinin monfi tosiridir
KIV- in molumat yayimi prosesinda yaranan ¢otinliklordir
Informasiya yayim vasitalorinin segilmasinds yol verilon sohvlordir
rabito kanallari {izro informasiyanin daxil olma prosesinds yaranan problemlardir
Hagsiz reklamin hoyata kegirilmosidir

Iralilodilma iizra stimullasdirma kompleksina aid deyildir :

Mohsullarin boliigdiiriillmasi
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Birbasa marketinq
Yarmarkalar
Reklam

Soxsi satig

Iroliladilma iizra stimullasdirma kompleksina aiddir:

Ictimaiyyatlo slaqo
Bolgii kanallarinin se¢ilmasi
Mohsullarin gablagdirilmasi
Kiitlovi informasiya vasitalori
Satig strategiyasinin hazirlanmast

Iralilodilmo iizro stimullasdirma kompleksino aiddir :

Soxsi satig
Satigin prognozlagdiriimasi
Qiymotqoyma
Oks olagaloar sisteminin yaradilmasi
Differensiallasdirma

Kommunikasiya slagoleri sistemina aiddir :

Oks olagaloar sisteminin yaradilmasi
Kiitlavi informasiya vasitalori
Birbasa marketinq

Internet

Sorgilor

Komunikasiya prosesinds yerino yetirilon vazifolors aiddir?

miiraciotin se¢ilmosi

istehlakcilarla slagslorin yaxsilasdirilmasi

komunikasiya vasitalarindan istifads etmaklo birbasa marketingin hoyata kegirilmasi
miisaviralorin,presskonfranslarin kegirilmosi

soxsi satig tadbirlorinin hoyata kecirilmosi

Firmanin komunikasiya proseslori bu xarakters malik olmurlar:

mdvsiimi, impulsiv
Daimi

Movstimi
Impulsiv

Vaxtasiri

Kommunikasiya slagoleri sistemina aiddir :

Xarici olagolor sistemi
Interaktiv marketing
Yarmarkalar

Kiitlovi informasiya vasitalori
Televiziva reklami1

Kommunikasiya prosesinds oks slags :

Gondaricinin gabul edon torafdon molumatlart aldo etmo vasitasidir
Satisin havaslondirilmasi vasitasidir
Reklam yayimi vasitasidir
Birbasa marketingin hoyata kecirilmasi prosesidir
Informasiya yayim vasitasidir
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Kommunikasiya prosesinds natica:

Miiraciatla gabul edan torafds tomas naticasinds yaranan fikir, ray formalagmasidir
Miiraciatin gqobul edona tasiridir

Miiraciotin qobul edon torofds yaratdig: effektdir

Miiracistin qobul edonds formalasdirdig: raydir

Qobul edan torafin miiracisto reaksiyasidir

Kommunikasiya prosesinds kanallar :

Informasiya yayim vasitolori, miiracioti gondoriciden qobul edon va oks torafs dtiiran vasitadir
Kiitlavi informasiya vasitsloridir
Qozet vo jurnallardir

Yeriistili reklam sitloridir

Reklamlarin yayim vasitalaridir

Kommunikasiya prosesinde miiracioat :

Gondoricinin 6tiirdityli molumatlar dostidir

Satigin havaslondirilmaesi iizro molumatlar toplusudur
Istehlakgilara tosir etmok mogsadilo yayilan molumatlardir
Kanallar vasitssilo yatilan reklamdir
Reklam malumatlaridir

Kommunikasiya prosesinds kodlasdirma:

Fikrin, ideyanin ramzi sokilds ifade olunmasi prosesidir
Molumatlarin dostlogdirilmosidir

Naticonin giymatlondirilmoasidir

Oks olagenin yaradilmasidir

Maolumatlarin iglonmasi prosesidir

Kommunikasiya prosesinde gondarici :

Miiracioti yaradan vo gondoran torofdir
Reklami yaradan torafdir
Mbohsul satigini hayata kegiron torofdir
Birbasa marketinqi hoyata kegiron torofdir
Istehlakgilarla olaqo yaradan torofdir

Kommunikasiya prosesinin elementidir:

Miiraciot
Satisin havaslondirilmasi
Qiymat
Soxsi satig
Mohsul

Marketingin kommunikasiya prosesi :
Kompaniya ils onun istehlak¢ilari arasinda olan interaktiv dialoqdur
Istehlakgilarla oks alagolorin yaradilmasidir
Stimullagdirma qzra tadbirlorin hoyata kegirilmasidir
Reklam faaliyyatinin hayata kegirilmasidir
Zoruri malumatlarin mogsadli auditoriyaya catdirilmasidir

Marketing kommunikasiyasi kompleksins aiddir :

Kommunikasiya alagolori sistemi



Marketingin idars edilmasi
Marketingdo mohsul siyasati
Marketingin noazarat sistemi

Marketing faaliyyatinin planlasdirilmasi

Marketing kommunikasiyas1 kompleksino aiddir :

Iralilodilmo {izro stimullasdirma kompleksi
Mohsulun differensiallagdirilmast
Mohsul ¢esidinin planlagdirilmasi
Mbohsula giymatqoyma prosesi
Mbohsul satig1 prosesi

Marketingin kommunikasiyasi:

reklam foaliyyatinin hayata kegirilmasidir

satigin hovaslondirilmasi iizra tadbirlor kompleksidir

sat1s hacminin artirtlmasi moqsadilo mohsulun yayimi vo satigin togkili prosesidir

mohsula tolobatin formalasdirilmasidir

satisin hocminin artirilmast magsadilo hodof (mogsad) auditoriyasina tosir gostorilmasi vasitalorinin macmusudur

Kommunikasiya :

iki vo ya daha ¢ox subyekt arasinda informasiya miibadilosi prosesidir
istehlakcilarla igkiizar miinasibatlirin yaradilmasidir
miiossisonin iskiizar foaliyyitinin tomin edilmasi prosesidir

magqsadli auditoriyaya zoruri informasiyanin 6tiiriilmasi prosesidir
alicilara tosir etma vasitosidir

Bu vo ya digor masalolors dair miiassisonin mdvqeyi bu reklam vasitosi ilo bayan edilir:

miidafio reklamlarmin

tovsiyo xarakterli (moslohatverici)reklamlarin
xatirladici reklamlarin
roqabot reklamlarinin

informasiya xarakterli reklamlarin

Maslohatverici (t6vsiya xarakterli)reklamlardan on ¢gox mohsulun hoyat dévraninin bu marhslasinds istifads edilir:

bdhran marhalesinda

bazara ¢ixama morholasindo
dircalis marhalasinda

stabillik (yetkinlik) marhalasinda
inkisaf (artim) morhalosinds

Bu reklamlarda asas diqqeat mohsulun texniki-istismar parametrlarineg yetirilir:

istehsal-texniki toyinatli mohsullarin reklamlarinda
institusional reklamlarda
miidafio reklamlarinda
roqabot reklamlarinda
istehlak mohsullarinin reklamlarinda

Bu reklam nozariyyasi va ya strategiyast istehlak¢ilarin mohsulu alib- almamasina dair gorar qobul etmosinin asagidak: ardicilligla
bas vermosini nazards tutur: reklam miiracioatlort mohsul haqqinda istehlakgilara malumatlar verir vo ona maraq yaradir, istehlakgilar

reklam edilon mohsulu sinaqdan kegirir vo yalniz bundan sonra mohsulun alinib-almamasina dair gorar gqobul edir:

zoif reklam noazoriyyosi
bazara siitotlo daxilolma strategiyast
bazara long daxilolma strategiyasi
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xamanin yigilmasi strategiyasi
giiclii reklam nozoriyyasi

Bu reklam nozariyyasi v ya strategiyasi istehlak¢ilarin mohsulu alib- almamasina dair gerar qobul etmasinin asagidaki ardicilligla
bas vermosini nazords tutur: reklam miiraciotlort mohsul haqqinda istehlakgilara molumatlar verir, bu onlarda mohsula maraq, maraq iso
onu almaq istayi yaradir vo bundan sonra o, mohsulun alinib-almamasina dair qorar gobul edir:

giiclii reklam nozariyyasi
bazarasiitotlo daxilolma strategisi
bazara long daxilolma strategiyasi
xamanin yigilmasi strategiyasi
zoif reklam nozoriyyasi

Reklam:

istehlakc¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmagqla onlar1 homin mohsulu almaga s6vq edon pullu geyri-soxsi
kommunikasiyadir

istehlakc¢ilarda mohsula xos miinasibst yaratmaqla onlar1 homin mohsulu almaga sévq edon pullu soxsi kommunikasiyadir
istehlak¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmaqla onlart homin mshsulu almaga s6vq edon ikiterafli soxsi kommunikasiyadir

istehlak¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmaqla onlari homin moahsulu almaga s6vq edon vo pulsuz hoyata kegirilon
ikitorafli kommunikasiyadir

istehlakg¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmagqla onlart homin mohsulu almaga sévq edon pullu geyri-kiitlovi
kommunikasiyadir

Iri istehlakgilara mohsul satisinda marketing kommunikasiyasinin bu formasindan istifads edilmosi digor formalarla miigayisado
daha moagqsadouygundur:

soxsi (fordi)satigdan
sargilordon

satgin havaslondirilmasindon
Reklamdan

ictimaiyyatlo slagodon

Istehsalg1 mohsullarina tolobat yaratmaq vo miinasibot formalagdirmaq mogsadi ilo ziiniin kommunikasiya siyasatini istehlakgilara
vo moqsad seqmenting tasir etmays yonaldir Bu halda istehsal¢1 bu kommunikasiya strategiyasindan istifads edir:

kommunikasiyanin colbetmo strategiyasindan
kommunikasiyanin bazara long daxilolma strategiyasindan
kommunikasiyanin bazara siiratlo daxilolma strategiyasindan
kommunikasiyanin qamagin siiratlo y1gilmasi strategiyasindan
kommunikasiyanin iroliloedilms strategiyasindan

Istehsal¢1 mohsullarmin satisa qobul edilmasi, onlarin pistaxtalarda somerali yerlosdirilmosi vo niimayis etdirilmosi, satisinin
stiratlondirilmasi magsadi ile 6ziiniin kommunikasiya soylarini vasitagilars tosir etmoys yonaldir Bu halda istehsal¢1 bu kommunikasiya
strategiyasindan istifads edir:

kommunikasiyanin iralilodilmo strategiyasindan
kommunikasiyanin bazara long daxilolma strategiyasindan
kommunikasiyanin bazara siirotlo daxilolma strategiyasindan
kommunikasiyanin qgamagin siiratlo yigilmasi strategiyasindan
kommunikasiyanin calbetmas strategiyasindan

Kommunikasiyanin bu formasinda gondaricinin géndardiyi xebara (mslumat)istehlak¢inin (kommunikantin )cavab reaksiyasinin
Oyronilmasi asandir:

soxsi kommunikasiyada

bazara long daxilolma strategiyasinda
kommunikasiyanin iralilodilmo strategiyasinda
kommunikasiyanin calbetma strategiyasinda
geyri soxsi kommunikasiyada

Avropa 6lkalorinde kommunikasiya xarclorinin torkibinds bu kommunikasiya formasina sorf edilon xarclor an boyiik xiisusi ¢okiya
malikdir:
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reklam

ictimaiyyaotlo slaqo
soxsi (fordi satig

sargi vo yarmarkalar
satigin hivaslondirilmasi

Hor nofors vo ya bir kontakta diison xarclorin hocmina gors on bahali kommunikasiya formasi:

soxsi (fordi) satigdir
satigin hivaslondirilmoasidir
ictimaiyyotlo olagadir
sargi vo yarmarkalardir
reklamdir

Marketing kommunikasiya sisteminin magsadi:

mohsula tolobatin formadlagdirilmasi va satiginin stimullagdirilmasidir
yeni mohsulun hazirlanmasi vo mévcud mohsul ¢esidinin tokmillogdirilmasidir
mohsullarim boliisdiiriilmasi vo satiginin togkilidir
mohsullara miinasib qiymstin miioyyonlogdirilmosidir
bazarin vo istehlak¢ilarin tolobatinin agkar edilmasi vo dyronilmosidir

Kommunikasiya:

satisin hocminin artirilmast magsadilo hodaf (moagsad) auditoriyasina tosir gostarilmasi vasitalorinin macmusudur
mohsula tolobatin formalasdirilmasidir
satigin hovaslondirilmasi iizra tadbirlor kompleksidir
satis hacminin artirilmasi mogsadilo mohsulun yayimi va satisin toskili prosesidir
reklam faaliyystinin hoyata kecirilmosidir

Beynolxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasinda istehsal¢inin satis kanalina nozaroti digarlorine nisbaton daha giicliidiir:

miigtorok miiossisodo

lisenziyalasdirmada m
xaricds 6zal miiossisado
Ixracatda

iiqavlo tizro idaraetmodo

Yarmarkalarda bundan istifado olunmur

Kataloglar

Bukletlor

Elektron poct xidmati
Plakatlar

Mohsul niimunalori

Yarmarkalarda bundan istifado olunmur

Broker xidmoti
Maketlor soklinds yeniliklor
Kino-video roliklar
Fotosokillor
Slaydlar

Asagidakilardan hansi yarmarkalarin xiisusiyyetlorine aid deyil?
Yarmarkalar osason istehlak mallar1 lizrs togkil olunurlar

Yarmarkalarda istehsal¢ilar, vasitagilor vo istehlakgilar istirak edirlor
Yarmarkalarin togkili yeni yaradilmis mohsullarin seriyali istehsal haqqinda gorar gabul etmoys imkan verir



. Yarmarkalar mévciimi xarakter dastyir

N &nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Yarmarkalarda
satigda mallar mévcud olmur

463. Asagida gostorilonlordon hansilar beynalxalq bazarlara ¢ixma metoduna aiddir:
v ixrac, miistorok sahibkarliq faaliyyati vo xarici 6lkalors birbasa investisiya qoyulusu
. hom mohsullarin, hom do kommunikasiya sisteminin modifikasiyast
. ticarat evlarinin, yarmarka va sargilarin toskili
. beynalxalq marketing sobasinin yaradilmasi
. mohsullaria beynoslxalq bazarlarin tolobatina uygunlasdirilmasi;
464. Asagidakilardan hanst mohsulun beynoslxalq raqabstqabiliyyatlilik amilins aid deyil:
v sirkatin audit olunmus hesabatlarinin mévcudlugu
. servis siyasati
. mahsulun va firmanin imici
. roqiblarin strategiyasi vo movqeyi
. moahsulun keyfiyyati
465. Asagidakilardan hansi beynalxalq bazarlarda mohsulun keyfiyystinin yiiksaldilmasinin asas sistemlorins aid deyil:
v Ansoff modeli
. keyfiyyatin hortorafli idars edilmasi
. Just in time konsepsiyasi
. Kamban sistemi
. [SO standartlar1
466. Asagidaki cavablardan hansi beynolxalq marketingin strateji planlagdirilmasinin konseptual modelino daxil deyil?
. Kompaniyanin istehsal satis imkanlarinin dyronilmosi
. Kompleks marketing todqiqatlari
Beynoslxalq seqmentlosdirma
v Sirkatin beynolxalq auditden kegmasi
. Mogsadin miioyyanlogdirilmosi
467. Asagidaki cavablardan hansi beynalxalq marketingin strateji planlasdirilmasinin konseptual modelins daxil deyil?
v Sirketin BMHSouygun hesabatlarinin dorci
. Beynoslxalq seqmentlogdirma
. Kompaniyanin istehsal satig imkanlarinin dyronilmasi
. Magsadin milayyenlosdirilmasi
. Kompleks marketing todqiqatlari
468. Mbohsullarin beynalxalq bazarlara uygnlagdirilmis formada ¢ixarilmasi bununla slagadardir:
y miixtalif 6lka istehlakgilarinin tolobatlarimin miixtalif olmasi ilo
. miixtolif 6lks istehlak¢ilarinin miixtolif dillorde danigmast ilo
. ayriayridlkoalorin ohalisinin sayinin miixtalif olmasi ilo
. ayriayridlkolorin dovlet qrulusunun miixtolif olmasi ilohsullarin hazirlanmasi prosesinin miixtslifliyi;
. miixtalif 6lks istehlakgilarinin tolobatlarinin oxsar olmasi ilo
469. Mohsullarin beynslxalq bazarlara standartlagdirilmis formada ¢ixarilmasi bununla oslaqodardir:
v miixtoalif 6lks istehlakg¢ilarnin tolobatlarinin oxsar olmasi ilo
. miixtalif 6lka istehlak¢ilarinin miixtalif dillords danigmasi ilo
. ayriayridlkalarin shalisinin sayinin miixtalif olmasi ila
. ayriayridlkalorin dovlst grulusunun miixtalif olmasi ilo

. miixtalif 6lka istehlakgilarinin tolobatlarinin miixtolif olmasi ilo



470. MBohsullar beynslxalq bazarlara ¢ixarilarken marketoloqun qarsisinda duran dilemma bundan ibarotdir:

y mohsullarin standartlagsmasi yoxsa lokallagdirma
. mohsullarin dostlogdirilmosi yoxsa standartlagmast
. mohsullarin standartlagsmasi yoxsa total keyfiyyati
. mohsullarin modifikasiyas: yoxsa total keqfiyysti
. mohsullarin dastlosdirilmosi yoxsa lokallagdirma
471, Beynolxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasinda firma riski he¢ kimlo boligmiir:
v xaricdo miiossiso yaratdiqda
. Lisenziyalagdirmada
. miiqavla iizro idareetmada
. miigtorok miiossiso yaratdigda
. Ixracatda
472, Beynoslxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasinda firma manfooti he¢ kimlo boliisdiirmiir:
v xaricdo miiossiso yaratdiqda
. Lisenziyalagdirmada
. miiqgavle tizro idarsetmado
. miigtorok miiossiso yaratdigda
. Ixracatda
473. 11k dofa beynolxalq bazara ¢ixan firmanin beynalxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasindanan istifade etmosi daha mogsadouygundur:
v Ixracatdan
. miiqavla iizra idaroetmadon
. miigtorok miiossiso yaratmadan
. xaricdo 6zol miiassiso yaratmadan
. Lisenziyalagdirmadan
474, Beynolxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasi miistorok sahibkarliq foaliyyotno aiddir:
v miistorok miiossiso
. ticarot kompaniyasi
. xarici niimayandalik
. Idxal-ixrackompaniyasi
. ixrac kompaniyast
475. Beynolxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasi miistorok sahibkarliq faaliyystno aiddir:
v miiqavils iizra idarsetma
. ixrac kompaniyasi
. xarici niimayandolik
. yerli agentlor
. idxal-ixrac kompaniyasi
476. Beynolxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasi miistarak sahibkarliq foaliyystns aiddir:
v lisenziyalagdirma
. ixrac kompaniyasi
. toromo kommersiya kompaniyasi
. xarici distribiitorlar
. idxal-ixrac kompaniyasi
477. Beynolxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasinda istehsak¢inin satis kanalina nazarati digorlorine nisboton daha giicliidiir:
v xaricdo 6zol miiossisada

. lisenziyalagdirmada m
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iigavla iizro idareetmads
miigtorok miiossisado
Ixracatda

Beynolxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasinda risk soviyasi digarlorine nisbaton daha yiiksokdir:

xaricda 6zal miiassisada
lisenziyalagdirmada
miiqavle iizr1 idaroetmoda
miistorok miiossisado
Ixracatda

Beynolxalq bazarlara ¢ixmanin bu formasinda istehsak¢inin satis kanalina nazarati digarlerine nisbaton daha zsifdir:

Ixracatda

miiqavla iizro idareetmada
miistorok miiossisado
xaricda 6zol miiossisoda
lisenziyalasdirmada

Beynolxalq bazarlara ¢cixmanin bu formasinda risk saviyasi digarlorine nisbaton daha asagidir:

Ixracatda

miiqavle tizro idarsetmado
miistorok miiossisado
xaricds 6zol miiassisada
lisenziyalagdirmada

Bazarda artiqg moévcud olan mallarin satisi izro yarmarkalarin vozifolorine aiddir:

potensial alicilart agkar etmoak

mallarin satig1 tizro miiqavilolor baglamaq
mohsulun rogabatliliyni oyronmok
moahsullarm imecini yiiksaltmak

istehlakg1 qruplarla alagoni geniglondirmok

Bazarda artiq movcud olan mallarin satis1 tizre yarmarkalarin vozifalarine aiddir :

mohsul ¢esidini genislondirmok
bazar todqiqatlarini hayata kegirtmok
mallarin satisin1 genislondirmak
ticarat vasitogilori ilo olagolori genislondirmak
alava satig sobokasi yaratmaq

Yarmarka togkil olunmazdan avval bu is yerina yetirilmir :

mohsullarin reklaminin hayata kegirilmasi
alic1 tolabinin oyranilmasi

toklifin voziyyatinin oyronilmasi
niimayis etdirilocok mallarin miisyyanlagdirilmasi
bazar konyukturasinin dyronilmasi

Yarmarkalarin yerins yetirdiyi vozifolors aid deyildir :

mohsullarin bdlgii kanallarimi yaratmaq
istehlakgilarla alicilar arasinda olagolor yaratmaq
mohsullarin reklamini hoyata kecirtmok
potensial alicilart agkar etmak

mallarin satigini genislondirmak



485. Yarmarkalarin is prinsipi bundan ibaratdir:

N Yarmarkada 6z mohsullarinin reklamini va ya satigin hoyata kecirmok istoyon soxs avvalcadon 6ziins lazim olan qador saha
sifaris etmoli vo onun doyarini ddomolidir
. Yarmarkalar1 toskil etmok va hayata kegirmok iiciin mallarin miqdarini va ¢esidini avvalcodon bilmok lazim galir
. Yarmarkalar xiisusi daimi mdvcud olan yerlords vo yaxud icarays gotiiriilmiis sahalards toskil olunurlar
. Yarmarkalar mohsul istehlakgilari, vasitogilor vo alicilar arasinda qarsiliqlt slagslorin méhkamlondirilmasine xidmat gostorir
. Yarmarkalarda mohsul niimunslori asasinda satis miiqavilslori baglanilir
486. Yarmarkalarda bundan istifads olunur
v Elektron pogt xidmati
. Bukletlor
. Kataloglar
. Plakatlar
. Mohsul niimunslori
487. Yarmarka ticaratinin predmetidir:
y Ovvalcadan sifarig olunan satig imkanlarindan daha ¢ox istehsal edilon mallar
. Istehsal -texniki toyinatli mohsullar
. Hoyat dovranimin béhram morholasinds olan mallar
. Seriyal1 istehsali nozords tutulan mallar
. Orzaq mohsullar
488. Istehlakgilarin stimullagdiriimasi: mogsadlaring aid deyildir:
. Uzun miiddoato miiassisonin gane edon bazar payina oaldo etmok
. Satigin hacminin qisa miiddat arzinds artirilmasi
. Alicilarin sayini goxaltmaq
Yeni istehlak¢ilarin mohsula calb etmok
v Monfoatin hocmini artirmaq
489. Satigin hovaslondirilmasinin asas ndvlorins aid deyildir:
v Tamasacilarin hovoslondirilmosi
. Vasitogilorin hovaslindirilmasi
. Saticilarin havaslondirilmasi
. Ticarat heyyastinin hovaslondirilmasi
. Istehlakgilarn hoveslondirilmaosi
490. Reklam bazarinda dovlotin osas funksiyasi:
v Reklam bazarinda totbiq olunan qaydalara vo qanunverircilik aktlarina riayst olunmasina nazarat
. Xiisusi talablarin qoyulmasi
. Miibahisali masalalorin hollinds arbitraj kimi ¢ixis etmok
. Xiistisi toloblorin qoyulmasidir
. Olagslerin yaradilmasidir
491. Reklam bazart:
v Reklam gondaricilarinin, istehsal¢ilariin va istehlakc¢ilarinin faaliyyst gostordiyi bazardir
. Reklam yayicilarinin bazaridir
. Reklam istehlak¢ilarinin bazaridir
. Reklam sifariggilorinin bazaridir
. Reklam gondoricilorinin bazaridir
492, Bu reklamin spesifik xiisusiyyatidir:

v Informasiya yayimimin soxsin istirak1 olmadan, haqqi 6donilmoklo hoyata kegirilmosi



. Informasiya yayimimin haqqi 6donilmodon hoyata kegirilmosi

. Informasiya yayiminm KiV-ni istiraki ilo hoyata kegirilmosi
. Informasiya yayiminin mévsiimi xaraktera malik olmasi
. Informasiya yayimimin soxsin istiraki ilo hoyata kegirilmosi
493. Reklam sahosinin inkisafina bu amil daha ¢ox tesir gostormisdir
v Kiitlovi informasiya vasitalorinin siiratli inkigafi
. Mohsulun hoyat dovraninin morholalori
. Mohsula tolobatin azalmasi
. Mbohsul ¢esidinin formalagdiriimasi
. Mohsul satiginin hacminin artmasi
494. Ticarat vasitogilorinin havaslondirilmasi magsadlorins aid deyildir?
v potensial alicilari real alicilara ¢evirmok
. mohsullarin alicilarini genislondirmok
. ticarat gobokosindo olan mallarin ehtiyatini artirmaq
. mahsulun imicini yiiksaltmok
. satis1 yiiksok enerji ilo hoyata kegirmok
495, Saticilarin stimullagdirilmast mogsadloring aid deyildir:
v il arzindo movcud bayramlardan faydalanmaq
. siist alicilar1 aktiv alicilara gevirmok
. miistarilorin sayini artirmaq
. mohsulun imicini yiiksoltmok
. yeni mohsulu reklam etmok
496. Asagida gostorilon amillordon hansilar beynslxalq bazarlara ¢grxmani zoruri edir:
v milli (daxili) bazarlarda mohsul bollugunun yaranmast;
. marketingin planlasdirilmasi prosesinin miixtolifliyi;
. mohsullarin béiisdiiriilmoasi vo satisi kanallariin miixtalifliyi;
. mohsullarin hazirlanmasi prosesinin miixtalifliyi;
. mohsullari modifikasiyast;
497. Asagida gostarilonlordon hansi birbaga investisiya qoylusuna aiddir:
v xarici 6lkslards 6ziiniin istehsalinin yaradilmas;
. lizenziyalagdirma;
. podryad istehsal;
. miiossisoyo miigtorok sahiblik;
. kontrakt asasinda idaroetmo;
498. Asagida gosterilonlorden hansi miistorok sahibkarliq foaliyystine aid deyildir:
v xarici 6lkalords 6ziiniin istehsalinin yaradilmast;
. podryad istehsal
. kontrakt asasinda idaroetmo;
. miiossisoyo miigtorok sahiblik;
. izenziyalagdirma;
4909, Hansi vasitagilorlo hoyata kecirilon ixracat birbasa ixracata aid edilir:
v miiossisonin 6zii tarafindon miistoqil hoyata kegirilon ixracat;
. birjalarda, yarmarka vo sorgilords hoyata kecirilmis satinalmalar;
. tenderlords hoyata kegirilmis satinalmalar;
. miistaqil beynalxalq marketinq vasitagilorin hoyata kecirdiyi ixracat;

. miiossisonin yerlosdiyi 6lkenin topdansatis miiassisolori torafindon hoyata kecirilonixracat;



500. Hansi vasitagilorlo hoyata kegirilon ixracat dolayi ixracata aid edilir:

v miiossisonin yerlosdiyi 6lkonin ixracatla moggul olan miiossisosi vasitasilo hoyata kegirilon ixrac
. ixrac sObasi vasitosilo hoyata kegirilon ixrac;

. miiossisonin 6zii torofindon miistaqil hoyata kegirilon ixracat

. tenderlords hoyata kegirilmis satinalmalar;

. birjalarda, yarmarka vo sorgilordo hoyata kegirilmis satinalmalar;



