3715 Az QI8 Qiyabi_Yekun imtahan testinin suallar1 Fonn : 3715 Xidmat saholorinin kommersiyasi
Istehsalin toskili sortlori vo amoyin xarakterinos gora xidmot sferasinin dziinamaxsus xiisusiyyatlori

Istehsal individual xarakter dastyir,mexaniklosms totbiq olunur
Iscilarin kooperasiyasi miimkiindiir, mohsun osya formasinda yaradilir
Mbohsul geyri maddi formada olur,zehni omok Tistiinliik toskil edir
Birbasa insan amilins tosir edir,is¢ilorin kooperasiyasi miimkiindiir
Canli amak qgeyri maddidir,mohsun asya formasinda yaradilir

Xidmaot sferasinda kommersiya foaliyyati kursunun Syronilmasi agagidaki biliklora asaslanir

Menecment,makroiqtisadiyyat.mikroiqtisadiyyat,marketing
Menecment,reklam, totbiqi riyaziyyat
Mikroiqtisadiyat,prognozlasma,reklam
Menecment,reklam,marketing,programlasma
Makroiqtisadiyyat,mikroiqtisadiyyat,totbiqi riyaziyyat

Xidmat sferasinin elmi tatqiqinin banisidir

Jan Furastye
Fridrix.Engels
Karl.Marks
Adam.Smit
Fransua Kene

Qeyri-istehsal saholorinin dovlatsizlogdirilmosi

miistorak toskil
firma togkili
0zollogdirmok
satin almaq
yenisini yaratmaq

Qeyri-istehsal sahasinin kommersiya faaliyyatinin magsadi

golirlilik

tolobati 6domok
mohsuldarlig1 artirmaq
davamli inkisaf

iqtisadi vo sosial somaralilik

Qeyri — istehsalda iimumi daxili mohsulun(UDM) pay1

0.1
0.01
0.4
0.3
0.2

Qeyri — istehsal sahasindos dovlatin pay1

0.02
0.5
0.4
0.2
0.15

Qeyri — istehsalin xarici alagalords rolu
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idxal1 artirir

madoni olagoalori formalasdirir
ohalinin yerdoyigmaosi bag verir
miqrasiyani toskil edir

ixraci formalagdirir

Qeyri-istehsalin arazi qurulusu

kond xidmati
kond moisoti
bazarlar tizro
rayonlar izro
kond ticarati

Ticarat xidmotinin mahiyyati

maddi istehsal yaradir mohsul yaradir
maddi istehsal yaradir

golir gitirir

istehlakcini idars edir

istehlakci tolobatini 6dayir

Dosia rolu

sosial yonlii siyasoti formalagdirir
regionlari inkisaf etdirir

madoni xidmati artirir

iqtisadi siyasoti formalasdirir
kondin sosial inkisafini tomin edir

Qeyri — istehsal sahalarinin iqtisadi rolu

maddi nematlari artirir
iqtisadi artimi tomin edir
6lkayo golonlorin sayini artirir
sosial voziyyati yaxsilasdirir
pul galirlorini artirir

Qeyri-istehsal mohsulunun xiisusiyyatlori.,

giymoatdon asililigi

milli xtisusiyyatlordon asililig1
istehlakcidan asililigt
tolobdon asililigt

toklifdon asililigt

Sosial yoniimiin asas istiqamatlori

qiymat azalir

foalliq artir
madoniyyat yliksalir
is yerlari acilir

yasayis yaxsilasir
Qeyri istehsal sferasinin bazar tipli inkisaf konsepsiyasi

ohalinin tolabatin1 6dayir
golir gatirir

hoyat soviyyasini yaxsilasdirir
istehsal1 artirir
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xidmaot sferas1 genislonir
Xidmat bazarinin planlagdiriimasi nadir?

Hoyat soviyyasi gostaricilorine uygun planlasdirilir
Xidmeatin toskili formasina uygunplanlagdirilir

Dévlat biidcasi vasitasilo maliyyslasdirilon xidmat sahasi.
Sosial gostaricilora uygun planlasdirilir.

Biznes foaliyyatino uygun planlagdirilir.

Xidmot sahasindo amayin 6donilmasinin asas prinsiplori hansilardir?

Omok mohsuldarliginin artirilmasi.

Xidmat sahosinds tarif sistemindon istifads olunmasi.
Omok haqqinin sahibkar torafindon 6donilmosi

amok haqqinin kemiyyat va keyfiyyato gora verilmasi.
Omok haqqinin is¢inin ixtisasina gors farqlondirilmasi

Xidmat sferasinda amayin normalasdirilmasinin asas prinsiplari hansilardir?

Omok mohsuldarligimin artirilmasi {igiin yeni normativ ehtiyatlarin hazirlanmasi.
Omoyin ddonilmasinds texniki goraitin nozors alinmasi.

XIdmaot sferasinda omoyin normalasdirilmasinda sorf olunan ictimai-zoruri is vaxti.
Omoyin normalasdiriimasinin xidmat soraitindo totbiqi.

Toskilati-texniki soraitds iglorin yerino yetirilmosi.

Xidmat sferasinda amok bolgiisii hansi istigamatlords hoyata kecirilir?

Omoyin somoarali bolgiisiiniin magsadouygun surotds hoyata kegirilmosinin tomin edilmasi.
Omoliyyatlarin terins yetirilmoasinds omok bdlgiisii

Omayin ixtisaslar tizra bolgiisii

Texnoloji olamatlora géro omok bolgiisii

Omoyin funksional bolgiisiiniin yerins yetirilmasi

Kommersiya miiassisalorinin maliyys vaziyyatinin tohlili nays asaslanir?

Miihasibat vo maliyys hesabatlarina.

Porakonds satig mal dovriyyasi balansina.
Umumi galir vo monfaot haqqindaki molumatlara.
Operativ ugot materiallarina

Ohalinin pul galiri va xarclori balansina

Xidmaot sferasinin se¢imi zamant hansi cohatlori nozors almaq lazimdir?

Bazara daxil olma problemi vo bununla bagli masroflor.

Voziyyatin qeyri miioyyon olmast

Bazarda rogaboatqabliyyatlilik

Biznesin artirilmast iigiin inkisaf meyllori vo perspektivlori Bazarda roqabotqabliyyatlilik
Gostarilon xidmatlorin say1

Kommersiyanin strateqiyasi hansi asas amillor osasinda islonilir?

Iqtisadi vo sosial voziyyatin tohlili.

Mal siyasatinin miioyyon edilmasi

Sifariglorin se¢ilmaosi.

Miiassisonin raqabat miibarizesinds imkanlarinin dyranilmasi
Bazarin totqiq olunmasi

Xidmat miiassisalorinin foaliyyatinin tohlili hans1 metodlarla hoyata kegirilo bilor?
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Miiqayiso metodu

Korrelyasiya metodu

Balans metodu

Statistik qruplagdirma metodu
Ekspert v o qiymatlondirms metodu

Ozollosdirms nos ilo naticalonir

Dovlot miilkittotinin xiisusi miilkiyyota verilmasilo
Dévlat miilkiyyatinin xiisusi ¢okisinin artmasi ilo
Xidmatlors olan talobatin artmasi ilo

Xidmaot sahalorinin inkisafi ilo

Miistaqillik yoluna gedom qoyulmasi ils

Qiymaotin xidmot sferasinda asas xiisusiyyatlori

topdan satig
tarazli qiymotlor
tariflor

bazar qiymatlori
xorc qiymatlori

Xidmat istehlaki shalinin hansi tobagasinds yiiksokdir

varlt toboqo

dovlat isgilori

orta tobago

maddi tomin olunmus ohali
az tominatli ohali

Sosial tolob asilidir

yoxsullugun azligindan
ictimai voziyyotdon
xidmatin qiymatindon
xidmaot toklifinden
sosial vaziyyatden

30. Xidmotlorin hans1 névlari vardir?

Menecment foaliyyati

Istehsal funksiyalar

Istehsal tayinatli vo geyri istehsal tayinatli.
Iqgtisadi sistemin formalari

Firmanin foaliyyot mexanizmi

Xidmat saholorindo kommersiya faaliyyoti 6z garsisinda hansi moagsadlori qoyur?

Hoyatin keyfiyystinin maksimal qaldirilmasi.
Firmanin 6z mogsadlorins nail olmasi

Istehlakin maksimal yiiksok saviyyasina nailolma.
Istehlakgilarin maksimal tochiz edilmasine nail olma.
Istehlakeilara genis mal segiminin verilmasi.

Xidmat sahalorinde kommersiya slagolorini hansi alamatlorine gors qruplasdirmaq olar?

Bazar strukturuna goro

Topdan satis kommersiya togkilatlarinin igtirak doracasine gora

Dolgunluguna gora
Malgondoarilmasinin toskili formasina gora
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Sahavi strukturuna gors

Xidmat sahslorinds kommersiya sirrinin mithafizosinin tomin olunmasi ii¢lin hansi qaydalara riayat etmok lazimdir?

Heyyatin soxsi sonadlorls igo buraxilmasi iizra ciddi nozarat

Toskilatin rohbari torafindon sonadlorls i iizro tolimatlar tosdiq edilmolidir
Moxfi informasiyaya ¢ixis1 olan omokdaslarin maddi vo monovi stimullagdirilmasi.

Kommersiya s6basinin {izorindo nozarast lazimdir.

Moxfi karguzarligla iso nozarat ii¢iin xiisusu masul soxslor toyin olunmalidir

Daoyorlorin formasinin doyisdirilmasi, mallarin istehlakgilara ¢atdirilmasi hansi sahonin funksiyalaridir?

ticaratin
marketingin
maya doyari
balans {isulu
istehsalin

Qiymatlorin rentabelliyinin hesablanmasi

golirlorls xarclor arasinda nisbot
nisbi artim

maya doyari

imumi xidmat mohsulu

balans tisulu

Xidmeatlorin rentabelliyi

golirlilik
mohsuldarliq
maya dayari
somaralilik
moahsul artimi1

Pullu xidmatlor ohalinin hansi tabaqgasi ligiin xarakterikdir

varlilar

ziyalilar

orta tobago
yoxsullar

xarici votondaslar

Pullu xidmatlords Respublika shalisinin xiisusi ¢okisi

0.1
0.2
0.01
0.4
0.3

Pullu xidmot meyli

geyri-miloyyan
chtimalla

artan

azalan

sabit

Xidmatin bazar tipli meyli naden asilidir,
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shalinin yas qrupundan
pensiya hocmindon
usaq dogumundan
qiymatdon

golirlorin artmasidan

Ohalinin pullu xidmotlors tolobatt neco miioyyonlogir?

Ohalinin golirlori vo pullu xidmotlorle tomin olunmasi.
Ohalinin maddi doyarlorls tomin olunmast ila.
Qeyri-bazar bélmosinin inkisafi ilo

Ohalinin istayi ilo.

Sosial sahalarin inkisafi ilo alagedar olmasi ilo

Xidmat sahasinin planlagdirilmasi neco hoyata kecirilir?

Normativ texniki sonadlors uygun olaraq.
Ayri-ayr lkslorin tocriibesine uygun olaraq.
Tominat sistemina uygun olaraq.

Milli xiisusiyyatlora uygun olaraq.

Texniki iqtisadi osaslandirilmalara uygun olaraq.

Xidmatin mahiyyatini aydinlagdirmaq ti¢iin onu negs néve bolmok olar?

dord
bes
bir
iki
g

Xidmat bazarmin formalagma meyllari reallagirr?

Isci giivvasinin artmasi ilo miioyyanlosir

Iqtisadi omok bolgiisii ilo miioyyonlosir.

Istehlak gabiliyyatilo miioyyonlosir.

Xidmat sahasinin infrastrukturu ilo miioyyonlosir.
Olalinin xidmata olan tolobati il reallasir.

Sosial normalar vo standartlar noyi miioyyin edir?

Xidmatlors olan tolobatin 6donilmasi hadlorini.
Cox novliiliiyii.

Komiyyati.

Xidmatlorin keyfiyyatini

Intellekti

Xidmatin toskilinin qurulusu necadir?

Pullu vo pulsuz olaraq fordi vo kollektiv tolobatin 6donilmasi tiglin
Miilkiyyst formasi ligiin

Igtisadiyyatin tanzimlonmasi

Rogabaotin qorunub saxlanmast

Kommersiya osaslari ii¢iin

Xidmat sahasi 6ziinds hansi formada xidmot gdstoran sahalori birlegdirir?

Pul sistemi

Dovlot bolmasi

Maddi va geyri maddi formada tosir gdstoran saholoari.
Maliyya sistemi
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Kredit sistemi
Comiyyato xidmot sahasi 6ziinds hanst xidmaot sahaslorini birlogdirir?

Kooperativ vo ictimai idaroetma togkilatlari
Makroiqtisadi gostoricilor

Ohali galirlori

Istehsal amillori

Agrar miinasibatlor

Istehsala xidmeot sahasi 6ziindo hans1 sahalori birlosdirir?

Istehsala xidmaot edon nagliyyat,rabito.
Idman

Tohsil

Sohiyya

Dovlatin idaraetmo aparati

Xidmat sahasi istehlak doyarlorinin yaradilmasinda istirakina gora neca tosniflogdirilmalidir?

Bolgii formasina gora

Kommersiya asaslarina gora

Omtas va xidmatlarin istehlak xassalarinin barpasi,ohaliys xidmat gdstorilmasins gora.
Xidmatin formasina goroe

Miilkiyyat formasina gora

Xidmaot sahoslorinds igtisadi miinasibatlorin dork edilmasi hansi qruplar {izro apartlmalidir?

Inkisaf etdirilmoli
Tonzimlonmali
Tosniflosdirilmali
Tokmillogdirilmali
Islahatlar aparilmali

Pullu xidmot daha ¢ox hansi amillar ii¢iin xarakterikdir

orta toboaqo
ziyalilar
pullu tabago
pensiyagilar
yoxsul tobago

Xidmat giymatlarinin sosial naticalari

ohalinin menavi inkigafini tomin edir
sohorlars tasir edir

regionlarin inkisafina tosir edir
regionlara miqrasiyani artirir
shalinin maddi vaziyyati pislasir

Xidmeatlorin qiymotomologalmasing tosir edon amillor

tolob va toklif
maya doyari
rentabellik
topdan satig
aliciliq qabiliyyati

Marketing todqiqatinin aparici halgasi
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bazari todqiq etmok
magsadli program yanagma
prioritetlor

bazari seqmentlogdirmak
ohalini tadqiq etmak

6  Inhisara can atmaq no iigiin zorurudir

inhisar qiymati golir gatirir
rohbarliys can atir

uzun miiddat sahibkar olur
kommersiya sirrini saxlayir
bazarda movqeyini méhkamladir

Firmalarin inhisar davranisi

kommersiya sirrini saxlamaq
gizli iqtisadiyyat

hesab sistemindo doloduzluq
elmi — texniki toraqqi
yeniliklori gizlotmok

Dovlatin antiinhisar siyasatinda aparici istiqgamot

giymet artiminin qarsisint almaq
maliyya-kredit siyasatini tonzimlomok
inhisar¢iliga qarst miibarizo aparmaq
0zollogmo

bazarda ragabot aparmaq

Firmalar no ii¢iin inhisar¢ilifa can atir

miistarilori artirmaq

qiymati asag1 salmaq

bazarda daha faydali xiisusi ¢oki tutmaq
xidmati genislondirmok

golirlorini artirmaq

Talblo toklif neca olagolidir

tolobla toklif ekvivalentdir
tolab vo toklif tonzimlonir
tolob toklifi formalasdirir
toklif tolobo tosir edir
tolab vo toklif tarazlagir

Xidmat istehlakg¢isinin goliri istehlaka neca tasir edir

Oyloncali soyahatlorin togkil olunmasi
istlii funksiya
Sosial-madani infrastruktur qrupuna aiddir
Alict konfranslarinin kegirilmosi
Iscilor arasinda miisabiqolorin kegirilmaosi

Xidmat toklifinin asas gostaricilori

il arzinds reallagsan xidmatin hacmi-manatla
yenilori yaranir

Xidmot sferasinda hovaslondirmonin asas vasitalori hansilardir?

xidmat miiossisalorinin say1
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xidmat istehlakgilarmin say1

Sahibkarliq foaliyyetinds risk nadir?

Maliyyas itkisino dozmok ehtimali,bag vers bilocak tohliika

Osas vo dovriyya kapitalinda istifads effektliliyinin agagi diigmosi.
Mal dovriyyesinin hacminin asag1 diigmasi

Ohalinin aliciliq gabliyyatinin asag1 diigmosi.

Ovvalcadan nazards tutulmus naticonin alinmasi

Kommersiya firmasinin maliyys faaliyyati lkonin hansi iqtisadi gostaricilori ilo olagodardir?

Pul todaviili

Mal dovriyyesinin strukturu
Monfaatin artirilmast

Umumi daxili mohsulun hocmi
Makroiqtisadi gostoricilor

Inkisaf etmis 6lkalordo xidmot sahasinin 6lkenin iqtisadiyyatinda rolunun artmasinda bir sira mosalolorlo kompleks baglilig1 hansidir?

Ictimai amok bélgiisiiniin derinlosdirilmasi,ohalinin galirlorinin artmasi,kredit resurslar1 miihiim rol oynamigdir.

Maddi va geyri formada tosir gostoron amillor.
Firmanin faaliyyst mexanizmi

Kooperativ vo ictimai idaraetma toskilatlart
Kommersiya asaslari,miilkiyyst formalari.

Xidmatlors olan tolobatin 6donilmasing tasir edon amillor hansidir?

Ictimai

Xarici

Daxili

Siyasi

Iqtisadi,sosial,demoqrafik vo tobii.

Xidmatlorin hayat dovraninin marhoalasi hesab edilmir

Malumatlarin toplanmasi dovrii
Artim marholosi

Tadgiqat vo hazirliq marhalasi
Tonozziil dovrii

Yetkinlik morholasi

Xidmatlarin ” xiisusiyyatlarine aid deyil

Sabitlik

Manbadoan ayrilmazliq
Saxlana bilinmomasi
Qeyri sabitlik
Duyulmazliq

Sosial-madani infrastruktur qrupuna aiddir

tohsil, sohiyya, badon torbiyasi, sosial tominat ,madoniyyat vo incosonat
manzil-komunal tosarriifatt ,moisot ximati ,sornnigin noqliyyati,rabito
turizm,ticarat vo ictimai iago,sohiyyo

monzil kommiinal tosarriifati,moadoniyyat vo incosonat

Sohiyyo,badon tarbiyasi,incosonat,mehmanxana vo ayloncs tosorriifati

Xidmot sferasinda hovaslondirmonin asas vasitalori hansilardir?
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Iscilorin miikafatlandiriimas:

Oyloncali sayahatlorin togkil olunmasi
Iscilor arasinda miisabigalorin kegirilmasi
Alict konfranslarinin kegirilmosi

Olavo mazuniyyatin toqdim olunmasi

Xidmatlorin doyigmaosi

strukturu dayisir
keyfiyyati yaxsilagirdirir
bir — birini avaz edir
yenilori yaranir

hacmi artir

Xidmat istehsalinin fasilesizliyi sobablori

istehlak fasilosizliyi
marketing tozolonmaosi
golirlilik

golmalarin say1
davamli inkigaf

Pulsuz xidmotiin asas vozifasi

ohalinin inkisafini tomin etmok
yoxsul shalinin tolobatin1 6domok
tonzimlomao siyasati

hamarlama siyasati

dovlat vasaitini xarclomik

Pullu xidmat anlayis1

ohalinin xarclari hesabina
xarici girkotlor hesabina
miiossisalor hesabina
sponsorlar hesabina
dovlat hesabina

Xidmatin 6l¢ii meyari

pullu vo pulsuz xidmat

sohords olan miiossisalorin say1
ig¢ilorin say1

ticarat golirlori

ticarat dovriyyosi

3 Xidmat anlayigina daxil deyil

istehsal
toklif
istehlak
marketing
istehlak

Xidmat sferasinda amayin samarsli togkilinin asas istiqamatlori hansilardir?

Omok bolgiisii vo amok mohsuldarliginin tokmillosdirilmasi.
Omoyin gabagcil iisul vo metodlarinin tatbiqi.
Iscilorin is vaxtindan somarali istifado edilmosi

Kadr hazirliginin tokmillosdirilmasi.
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79.

80.
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82.

Isci yerlorinin toskili vo onlara xidmatin yaxsilagdiriimasi.

Xidmat saholorinin milli iqtisadiyyatin inkisafinda oynadigirola goro tosniflosdirilmasi neco olmalidir?

Comiyyato xidmot sahasi
Sonayeys xidmot

Agrar sonayeya xidmat
Istehsala xidmat

Bazara xidmot sahosi

Konsalting xidmati insanlara hansi problemlorin hallindo kdmoklik gostorirlor?

Insanlara islomok islorindo kémoklik gostorir

Insanlarla isloyarkon hall edilo bilmayan problemlori miivaffaqiyyatls hall etmok , operativ siirotdo lazimi molumatlar tapib vo ondan
maksimal bahrolonmok faktlarin kompleks analizini aparib orijinal , qeyri standart hallini tapmaq va s.bu kimi problemlarin hallinda

komoklik gostorirlor.

Idman va aylonca islorinin toskilindo kdmaklik gostarir.

Insanlara tomir islorinds amalo galon problemlorin hallinde kémoklik gostarir.
Insanlara can saghg ilo olaqadar problemlorin hallinde kémoklik gostorir.

Turizm bazarmmda movsiimliililk hansi slamatlarls saciyyslondirilir?

Turist axininin intensivliyinin maksimal axini.

Sosial sarbost vaxtin mévcudlugu

Turist movsiimliiliiyii ayr1 ayri turist ndvii iizro forqlonmosi
Turist movsiimlilyii regionlar,sohar vo kand yerlori.

Turist reqionu,turist firmasi vo turist miiossisasi

Turist xidmati bazari prinsipal olaraq hansi miinasibatlor asasinda formalasdirilir?

Turist mohsulu istehsalgilari,saticilart vo alicilar arasinda miinasibat.

Turist mahsulunun reallagmasi sferasinin asas istiqamatlori

Turist bazarinin toskili vo kommersiya monfaatine yonoaldilmasi Turist bazarinin tokmillosdirilmasi.
Turist bazarinin toskili vo kommersiya monfostine yonoldilmasi

Turist bazar1 digar bazar miinasibatlari il slagali olub.

Turizm faaliyyotindoe asas hansi gostaricilor tahlil olunur?

Makroiqtisadi,turizm mohsulunun iimumi miqdari,onun omtoslor va xidmatlar iizrs tosnifat.
Turizmin rentabellilik vo somaralilik saviyyasi

Turizm falirleri vo manfaat.

Turizm amok ehtiyatlart.

Turizm maliyye potensiali.

Turizm xidmatindo hansi vergi sistemi totbiq olunur?

Maocburi vergi 6domo

Turist xidmatinds verginin tonzimlonmasi.
Dovlot biidcasine ddanilon vergilor.

Yerli biidcayas daxil olan vergiler
Boladiyyo vergilori

Turizm sisteminds s1gortalanmanin hansi formalart mévcuddur?

Noqliyyat vasitalorinin sigortast.

Pis hava soraitindo turistlorin evdo qalmasi
Hoyat vo saglamliq sigortasi.

Tibbi sigorta.

Omlak sigortasi.
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Turist tolobati neco formalagir?

Turizm sonayesinin inkisafi ilo
Ohalinin pul galirlerinin saviyyasi ila

xarici 6lks votondaglarinin istehlak qabiliyyati, onlarin sosial demoqrafik torkibi, hamginin, hayat soviyyasinin doyismo meyli ils.

Olkoya golon xarici turistlorin say1 ila.
Xarici 0lko votondaglarina gostorilon xidmatlorin keyfiyyati ilo.

Beynolxalq turizm dedikdo no basa diigiiliir?

Xarico yollanan vo orada ddonisli omok faaliyyati ilo mosgul olmayan, ancaq fiziki vo monavi istirahat etmok mogqsadilo soyahot edon

soxslorin soyahoti nozords tutulur.

Beynalxalq turizm Assosiasiyast

Xarici 0lkolorda turizm sirkatlorinin foaliyyoti

Beynolxalq konfranslarda istirak etmok magsadils saforler.
Olkolor arasinda siyasi,iqtisadi alagalorin yaranmasi.

Xidmat tosnifatinin meyar1

funksional

yerlosma xiisusiyyatlori
miilkiyyat miinasibatlori
samoro gotirmok
toskilati qurulus

Qeyri istehsal sahalorine hansi xidmat sahslori aiddir?

Meso tosarriifati

Baligeiliq

Sohiyya,tohsil,nogliyyat,incosonat,badon torbiyasi vo idman
Kond tosarriifatt

Istehsal sahalori

Xidmat saholorinds kommersiya faaliyyati servisin hansi xarakteristikasini gostormak olar?

Satigdansonraki xidmot

Giizostlorin verilmasi

Texniki moaslohatlorin alinmasi imkanlar1
Qiymat iizra togkilatin operativliyi
Gondarislorin etibarli olmasi

Xidmat saholorinin kommersiya foaliyyatinin anbar ticarati formasi zamani1 mallarin anbardan satiginin asas hansi metodlarindan istifads

olunur?

Alicilar torafindon mallarin soxsi qaydada segilmasi.

Ticaratin poct baglama formasi vo avtomatlar vasitasils ticarat.

Sifarig formalagsmasina ¢oxsayli ticarat agentlorinin calb olunmasi.

Istehlaksilarin yazili,telefonla rosmilosdirilmis sifarislorine uygun olaraq mallarin segilmasi
Xidmat sahoslorinin kommersiya foaliyyatinin anbar tosorriifatinin perspektiv inkigafi

Kommersiya xidmatlorinin konsepsiyasinin asas tosnifat slamoti hansilardir?

Istehsal vo geyri istehsal xidmatlor.
Satisdan avval vo satosdan sonra xidmatlor.
Marketing xidmatlori vo prognozlar.
Informasiya kommersiya xidmotlori
Nogliyyat vo ekspedisiya-anbar xidmatlari.

Bazar strukturu slamatina gore asas kommersiya alagalori hansilardir?



91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

Alict vo satici aracinda olaqgo.
Alici vo istehsal arasinda olago
Olko daxilinda yerloson miiassiso,firma va togkilatlar arasinda yaradilan olagolor

Bazar dovriyyasinin yerli subyekti ila acnabi partnyorlarin arasinda yaradilan slagalar.

Kommersiya toskilatlariin istirak doracosine goro.
Kommersiya faaliyyatinds elastik talob nadir?

Qiymotdan asili olaraq doyisen tolob.

Qiymatdan asili olaraq artib-azalan talob

Qiymotdon asili olaraq 6z doyarini doyison tolab.
Qiymotdon asili olaraq 6z doyerini doyismayan tolob
Qiymatdsh asili olmayaraq dayigen tolob

Xidmot miiassisolorindo amoyin 6donilmosinin toskili prinsipi hansidir?

Gostorilon xidmatlorin saviyyasi vo amayin ddonilmosi sistemi
is¢ilorin ixtisaslagmast

Omok haqqi fondu va ig¢ilorinsayi

Omok mohsuldarlig vo effektlilik.

Iscilarin say1 v amok mohsuldarlig:.

Xidmat sahasinds qiymatin artimini sartlondiran hansi sabablar vardir?

Bazarda qiymatlarin siini olaraq qaldirilmasi

Talobin toklifdon az olmasi

Omokhaqqinin artimi xidmot {izro amok mohsuldarligina nisbaton daha tez bas verir.
Talabin toklifden artiq olmasi.

Movceud fondlardan vo resurslardan istifade olunma effektliliyinin asagi olmasi

Xidmat sferasinda biitovliikde qiymatin agag1 diismasi noyin hesabina bas verir?

Qiymaotin asag1 diiso bilmasi haqqinda informasiya.
Dévlat todbirleri

Istehlakeilarin xidmatlorden imtina etmaosi.
Toklifin tolobdon yuxart olmasi.

Malin tacili olaraq satilmasi zarurati

Tolobin formalagmasi amili deyil

ohalinin maddi voziyyati
tobii cografi sorait
inzibati amillor
demogqrafik situasiya
xarici amillor

Qeyri istehsal mohsulu

asya
istehsal mohsulu
xidmat moahsulu
monavi mahsullar
omtoo

Xidmat saholorinin asas gostaricilar sistemi hansilardir?

Ohalinin xidmot sahalori ilo tomin olunmasi.

Xidmot saholarinin inkisafi.

Xarico mal gondarilmasi omoliyyatlarinin hayata kegirilmasi.
Bazar iiciin mallar gondarilmosine nozarat.



+ Idxal-ixrac iizra tévsiyyolorin hazirlanmast.
98. Xidmat sahoalorindo minimum amak masraflorini neca tomin etmok olar?

v Xidmat saholorindo amok mohsuldarhiginin artirilmasi.
*  Xidmeot sahasi ti¢iin kadr hazirlanmasi plant.

*  Omayin ddonilmasi fondu.

+ Iscilorin ixtisas soviyyasi.

+ Iscilorin saymin miioyyon edilmosi.

99. Kommersiya faaliyyatinds risk nadir?

v Risk planlagdirilan hadisonin bas vermayacoyi ehtimali.
+  Omok mohsuldarliginin asagi diismasi ehtimali

*  Maldovriyyesi hacminin azalmasi ehtimali

»  Xorclorin artmasi ehtimali.

*  Monfaatin oldo olunmasi ehtimali.

100. Elmi potensiala na daxildir

* bu sahado isloyonlor vo onlarin intellektual potensiali

* clmi metodiki mohsullar

v Elmi potensiala elmi axtarislara colb olunan mévzular , istigamatlor vo ya bu sahodo isloyenlor , onlarin intellektual potensuali daxildir.
* elmi istigamatlor

* clmi axtariglara calb olunan mévzular

101. Fundamental elm sahosindo hansi istigamaotlor asas gotiiriiliir

* nozori metodoloji yanagma
e Umumilogsma
+ strateji istiqgamatlor
konseptual inkisaf
v konseptual inkisaf, nazori —metodoloji yanagma iimumilosma va strateji istiqamatlor osas gotiiriiliir

102. Funksional vazifslorina gors elm 2 istiqgamatda inkisaf etdirilir

* iimumilegms va mohsulun keyfiyyatinin yaxsilagdiriimasi

 strateji istiqgamatlor vo shali li¢lin ucuz vo keyfiyyotli maddi-manavi gorait yaratmag.
nazari metodoloji yanasma vo mohsulun keyfiyyotini yaxsilasdirmaq

vV fundamental elm sahasi vo praktik elmi saholor

* konseptual yanagma va texnoloji prosesin tokmillogmasi

103. Kommersiya plani

strateji plan
v marketing plan1
+ funksional plan
» orazi plam
» saho plani

104. Tolobatin hans1 névii geyri istehsalda 6donilir

* sohiyyo

Y monovi tolobat
* maddi tolobat
+ sosial tolobat

* tohsil

105. Dovlat va geyri dovloat tohsil miiessisolori kommersiya togkilati kimi neco toskil oluna bilor



106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

Azarbaycan respublikasinin kommersiya foaliyyati haqqinda qanunvericiliyins asason miistorak formada toskil oluna bilor
Azarbaycan respublikasiin kommersiya foaliyyati haqqinda qanunvericiliyina osason hiiquqi- toskilati formada toskil oluna bilor
Azarbaycan respublikasinin kommersiya foaliyyati haqqinda qanunvericiliyino asason birlik formada togkil oluna bilor.
Azarbaycan respublikasinin kommersiya faaliyyati haqqinda qanunvericiliyins asasen sistemli formada tagkil oluna bilar.
Azorbaycan respublikasinin kommersiya foaliyyati hagqinda ganunvericiliyine asason inzibati formada togkil oluna bilar.

Fransizlarin alt qruplar1 hansidir?

ofis frangizasi, miiossiso frangizi

fransiza is yeri, fransiza miiossisa, investisiya frangizasi
is¢i frangiza, kommersiya fransizasi

investisiya ilkin mablagi, i yeri, miiassiso

miiollif fransizasi, iggilizar frangizasi

Frangiza nadir?

maliyyas lizinginin bir névidiir ki,bu zaman lizinq predmetinin saticist eyni zamanda lizingalan qisminds ds istirak edir

frangayzerin ticarat adindan vo firmanin texnologiyasindan miioyyon halda istifads etmok hiiququ vermaklo biznesin aparilmasi
sartlorinin oks olundugu miigaviladir

maliyya lizinginin bir ndviidiirki, bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds do istirak edir
frangiza, frangiza miiossisonin investisiya frangazasidir
miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi ki, bu vaxt hesablar derhal vs ya borclar 6danildikcs verila bilor

Frangayzinqin hansi novlori var

istehsal, istehlak, giymot
omtoo, iggiizar, istehsal
amtao, bazar, lokal bazar
omta9, qiymat, isgiizar
ticarat, sanaye, istehsal

Francayzing ilk dofs hanst kompaniya torafinden totbiq olunmusdur?

zinger

coca-cola

prokter end gemble
pepsi-cola

ford

Francayzinq 6ziinds nalari birlogdirir?

xarici torafdasliq formalarim

icara, alqi-satqi, padrat

bank, maliyy9, kredit, beynslxalq valyuta
istehsal, emal, satis, beynoalxalq ticarat

isgiizar foaliyyatlor, xaricibazara ¢ixma iisullarini

Biznes frangayzingi nadir?

frangayzerin omtoosindon 6domo normativlerinin miioyyon olunmasi vo 6domo formalarinin dogiqlesdirilmasidir
tasarriifat foaliyyatinin naticalorins gére tam masuliyyat dasiyan hiiquqi soxs statusuna malik olan istehsal miiassisalaridir
fransiz paketina sirkotin mohsulundan, adindan slavs idaraetmonin toskili vo keyfiyyoto nazarot metodlarinin slave edilmasidir

istehsal sahasindon asili olaraq miqdar1t miiayyon olunan ilkin 6domolorin hacmi taninmisg ticarst markasi adi altinda istirak etmok
formasidir

alicilar arasinda boyiik niifuzu olan bdyiik elmi-texniki potensiala vo iri malryyo ehtiyatlarina malik olan miisssisalorinin faaliyyatidir

Omok bazarinin subyektlori hansidir?

Miivaqgati is¢iler
Iso qobul edanloar,issizlor,sarbost iso diizelonlor.



» Fiziki vo hiiquqi soxslor
» omok qabiliyyatli ohali.
e Movsiimi vo muzdlu isgilor

113. Omok bazarinin tonzimlonmasinin on mithiim sarti nadir?

+ Ixtisash kadrlarin se¢ilmosi

+ Isaxtaranlarin sayinin ¢ox olmasi.

v Isogétiiranlorls isaxtaranlarin maraqlarinin va toloblarinin iist-iisto diismasi
+ Isogétiironlorin toloblorinin maksimum ddonilmosi

*  Omok miigavilalerinin baglanmasi

114. 1999-cu ilda gabul olunmus “Turizm haqqinda” AR Qanunun magqsadlari:

v Turizm faaliyyatina kémoklik edir vo onun inkisafi iigiin sorait yaradir
* Turizm faaliyyatinin {istiin istigamatlarini miioyysn edir

+ Otraf miihiti qorumaq

»  Turistlorin sayahatlori zamani istigamot.yerdoyismo azadligi

*  Turizm infrastrukturunu inkisaf etdirmok

115. Turizmin inkigafinin asas istiqamatlorini neco qruplagdirmaq olar?

*  Turizmin iqtisadi-sosial amil olaraq inkisafi

» Turizmin inkisafi iqtisadi foaliyystin sahs vo funksional strukturu ils.
V' Turizmin inkisafinda maliyys resurslarmnin qiymaotlondirilmosi ilo.

* Turizm va biznes faaliyyatilo

*  Turizmin madani doyarlor sistemino daxil olmasi ilo

116. Turist xidmati bazari prinsipial olaraq hansi miinasibatlor asasinda formalagir?

*  Turist bazarmin tokmillogdirilmaosi

v Turist mohsulu istehsalgilari,saticilari vo alicilari arasinda miinasibatlor
»  Turist bazarmin toskilikommersiya monfostine yonoldilmasi

»  Turist bazar1 digor bazar miinasibatlori ilo slagali olur.

» Ticarat mohsulunun reallagmasi sferasinin asas istigamatlori

117. Turizm xidmotlorinin tohlili metodlar: hansilardir tekrar

*  Komiyyat vo keyfiyyat metodlari
* Normativ metodlar.

* Birbasa hesablama metodu.

*  Prognoz metodu.

V' Miiqayisali tohlil metodu.

118. Turisto tofkif olunan “Pakic-tur” xidmati nodir?

v Miistoriya istirahot yerino nagliyyat xidmotlorindon basqa, biitiin turizm xidmatlori (yerlosma, tam va ya hisso-hisso) toklif olunur.
*  Qrup halinda sofor edon turistlors xidmotdir.

* Sosial sigorta xorcloridir

» Ekskursiya marsrutlarinin hazirlanmasidir

» Turagent yalniz yerlosdirmo xidmatlorini gostorir

119. Isgiizar damisiglarin aparilmasi qaydalar1 hansilardir?

Miibahiss etmayin,yalniz faktlara istinad edin.
v Fikrinizi qisa vo mahiyyat etibari ilo bildirin.
*  “Mon” soziindon ehtiyatla istifads edin.
»  Miirokkab masalslarin garginlegdirilmasi deyil,onun halli yollarinin tapilmasina ¢aligin
+ Xirda detallara meylli olmayimn



120. Fardi toloblor ndqteyi-nazorden kommersant hansi asas xarakterik cahatlors malik olmalidir?

* Varlanmaq dalinca qagmaq deyil,6z isine qulluq etmok.

» Olava vazifalarin axtarilmasinda tosabbiiskarliq

v Risk etmok vo buna goro mosuliyyati 6z iizorino gotiirmok.
» Diizgiinliik,etibarliliq,

» Yiiksok monovi va fiziki keyfiyyatlor.

121. Biznesin hiiquqi bazast

miiossisa qanunu
v normativ hiiqugi aktlar
» sahibkarliq haqqinda qanun
* rogabat ganunu
* antiinhisar todbirlor

122. Istehlake¢ilarin bazar segimi amili

natural golirlor
v pul vesaitlori
+ ailo torkibi
» istehlak davranigt
* bazarda xidmat toklifi

123. Xidmat bazarinin asas obyekti

*  omtoo dovriyyesi
+ saticilar
bazarlarin say1
v toklif olunan xidmatin hocmi v strukturu
+ istehlakeilar

124. Xidmot bazarinin sosial naticolori

* yeni is yerlor1 agilir
sosial mihit yaxsilagir
v 6lkodo tarazl vo sosial yonlii inkisafi tomin edir
+ ohalinin giizeran1 yaxsilagir
+ xarici votondaslar golir

125. Xidmaot bazarinda tarazligm osas novii

» golir vo istehlak

* idxal vo ixrac

o alig vo satig
istehsal va istehlak

v tolob va toklif

126. Xidmat bazarinin asas subyekti

*  Dbolodiyyo
* sahibkar
+ istehsals1
v istehlaket
+ dovlot

127. Xidmotim goxsi amil kimi tosviri

v xidmatin psixologiyasi
+ xidmotin omtoadon forqliliyi



128.

129.

130.

131.

132.

133.

xidmatin istifads edilmas xiisusiyyati
xidmato olan maraq
xidmatin tobiiliyi

Xidmat sferasinda Biznesin asas mogsadi nodir?

Manfaatin alds edilmasi

Dovlat vargilorinin 6donilmasi

Xidmaot bazarinda raqaboate davamliliq

Sirkatin emokdaslarinin amak haqqinin yiiksaldilmasini tomin et mak
Tadaviil xarclorinin azaldilmasi

Xidmot saholorinds biznesin mahiyyati nadir.?

insanlara zoruri xidmotlorun gostorilmosidir.

0z biliyi bacarigl va kapitalindan istifadenin kdmayils galirin alinmasina yonaldilon insan faaliyyatidir
isin goriilmasi sistemidir.insanlara zoruri xidmatlorun gostorilmasidir.

istehlakcilarin tolobini 6domok iiciin gostorilon xidmaot sistemidir.

isin goriilmasi sistemidir

Xidmat sferasi toskilatinin reklam sobasi hansi funksiyalari yerino yetirir?

Ayri-ayr1 xidmatlorin vo firmanin reklaminin siiratliliyinin ugotunu aparir.
Respublikadaxili vo xarici yarmarkalarda istirak edir.

Reklam kompaniyalari ilo miiqavile baglayir.

Reklam todbirlerinin planini igloyib hazirlayir

Reklam materiallarinin miistaqil suratdo paylanmasinin hoyata kecirir.

Hansilar kommersiya sirrins aid edilir?

Kommersiya faaliyystinds maliyys molumatlar
Isgiizar planlar vo yeni xidmatlor hagqinda molumatlar.
Marketinq haqqinda molumatlar.

Kvotalar haqqinda molumat

Gostarilon xidmatlorin qiymati haqqinda molumat.

Valyuta hesab1 agmagq {igiin xidmot miiossisosi miivokkil banka hansi sonadlori toqdim etmolidir?

Verqi orqaninda geydiyyata alinmasi barado arayis.

Notarial qaydada tosdiq edilmis tosisedici sonadlorin surati

Miioyyon edilmis formada imzalarin tosdiq olunmus voragosi.

Qeydiyyat sonaslorinin surati.

Miiassisonin tam,daqiq adi,hiiquqi invani,e-mail,imza vo mqhiirle tasdiglonmis arizs.

Marketingin biznesa tosiri

Bazarin xidmat toklifini tolobata uygun doyisir
innovasiyani artirir

qiymatlori agag1 salir

keyfiyyatli mohsul istehsal edir

golirliliyi artirir

Sahibkarliga ilkin gorait

0zollogmo
yenidon qurma
dovlatsizlogma
icara

artim



135. Xidmaot bazarinda biznesin togkilinin mogsadi

v yiiksok golir oldo etmok

» xorclori azaltmaq

* tolobata uygun struktur doyisiklik
*  monfoot gotirmok

* rogaboto dozmok

136. Omtoadon forqli

v kommersiya maragi
* bazar qiymoti

* Dbazar toklifi

* bazar planlagsmasi

* bazar tolobi

137 Ictimai tokrar istehsaldak1 yerindon vo rolundan ,tolobatlarin édonilmasi xarakterindon asili olaraq qeyri istehsal saholorinin xidmotlorini
' neg¢a qrupa bdlmak olar?

N ki
. g
« dord
*  bes
e bir
138. Xidmaot sferasinda firma tislubu sistemina hansi asas elementlor aiddir?

Y Firmanin amtoa nisant
* Firma bloku

* Firma siian

» Firma ronglori

* Firmanin srift yazisi

139. Bankda hesab agmaq ti¢iin xidmot miiossisasi se¢diyi bank miiassisasine hansi sonadlori toqdim etmolidir?
v Toskilatin nizamnamasinin,tasis miiqavilesinin tesdiq olunmus suratini.
» Tosgkilatin vergi 6dayicisi kimi gqeydiyyatdan kegmosi barads vergi orqaninin arayisi
» Pensiya fonduna &doyici kimi geydiyyatdan kegmasi sonadini
* Hesab agilmasi iiglin miisyyen edilmis formada ariza.
» Sosial sigorta fonduna 6doyici kimi geydiyyatdan kegmasi sonadini

140. Mal va xidmatlarin beynslxalq tasnifatina asason xidmat hansi siniflords siralanib

N 35-45 sinif

+ 1-10
+ 25-40
+ 1-25
* 20-25
141. Xidmot sferasinda toklifi tonzimloyon strategiyadir

v Natamam is giinii iiiin iscilorin iso gétiiriilmosi gorginlik vaxtlarinda olava isci qiivvesindon istifado etmoyo imkan verir
*  «Moshur olmayan» dovrds tolobin dabs salinmasi

*  Gorginlik vaxtinin «bosaldilmasi» magsadils alave xidmatlorin gosterilmasi

» Ovvaldon hoyata kegirilon sifariglor sistemini totbiq etmok

*  Qiymotlorin diferensiasiyasi (forqlondirilmosi) gorginlik dovrlorindo tolobi azaltmaga imkan verir

142. Xidmaot sferasinda tolobi tonzimloyan strategiyadir

* Natamam is giinii i¢iin is¢ilorin iso gotiiriilmosi



*  Miistorilorin xidmat gdstorilmasi prosesinds istirakinin artirtlmasi
*  Golocokds foaliyyatin geniglondirilmasinin planlasdiriimasi
Xidmaotlordon birgo istifade etmok
V' Gorginlik vaxtinin «bosaldilmasi» magsadilo slave xidmaotlorin gdstorilmosi

143. Xidmeatlorin duyulmazliq xiisusiyyattlori hansilardir

v Niimayis etmok,noql etmok,qablasdirmaq,saxlamaq geyri miimkiindiir
* Xidmet 6z manbayindon ayr1 ola bilmir.

» Xidmatin keyfiyyatinin diapozonu ¢ox genisdir

» Saxlamaq miimkiin deyil

* Qabaqcadan amtos kimi istehsal edib saxlamaq olmur

144, ”Xidmot”-n mahiyyatini oks etdirmir

vV Xidmet-bilavasito istehsalgiya ydnoldilmis foaliyyotdir ki.burada maddi doyar yaradilir ..

Xidmot-bilavasits istehlak¢iya yonaldilon foaliyyetdir ki,burada yeni maddi doyar yaradilmir,ancaq mévcud maddi doyoerin keyfiyyoti
doyisir

*  Xidmaot- foaliyyat formasinda toqdim olunan rifahdir

*  Xidmot-eyni vaxtda hom istehsal olunan,hom verilon,hom do istehlak olunan omtoadir.

»  Xidmot-birinin degarina toklif etdiyi har hansi foaliyyst ndviidiir ki.burada har hansi bir maddi varliga sahib olmursan

145. Xidmatlors talabin stimullagdirilmasinda hans1 amillar nazars alinir?

v Kiitlovi informasiya vasitolori ilo alago

* Pesokar konfranslarda istirak etmain togkili

* Ddovlet idaroetms organlarina yonoldilmis foaliyyot
*  Miixtalif tadbirlorin togkili

*  Cap mohsullar vasitasilo tobligat

146. XIdmeat sahalarinin iqtisadi somarsliliyi hans1 amillorlo miiayyan edilir?

V' Xidmot olunan ohalinin say1

*  Miiossisonin buraxilis gqabliyyati
*  Xidmetin yeni tisullarinin totbiqi
» Xidmat miisssisasinin is rejimi

* Mal ehtiyatlari ilo tominat

147. Xidmotlorin dinamikasi

v bir-birini avez eden xidmotlor yaranir
» xidmatlorin strukturu doyisir

* hoyat soviyyaesi dinamikasi ilo doyisir
* pullu xidmatlor daha genis artir

* yeni miitoraqqi xidmot ndvlari yaranir

148. Xidmeot saxlanma iiciin yararsizdir

v daha olverisli vo cari xidmatlor yaranir
» kohnolir

* dasinmaz amlak deyil

+ inflyasiyaya tosir edir

* qiymoti artmir

149. Xidmatlor saxlamagq ti¢lin niys yararsizdir,

v sonraki xidmot daha keyfiyyatlidir
» keyfiyyoti diyisir

*  ovaz edilmo riski boytikdiir

* rogaboto moaruz qalir



150.

151.

152.

153.

155.

156.

157.

giymoatdon diisiir
Xidmatlorin doyigsmosi motivliyi

ohalinin maddi vaziyyastinin yaxsilagmasi
yeni saholorin meydana golmasi

yigimin ¢oxalmasi

psixoloji amil

diinya inteqrasiya sistemi

Xidmot istehlakinin asas amillori

digar tolobatlarin 6donilmasi
ohalinin say1

keyfiyyat tolobi
kommersiya sayi
demoqrafiya

Xidmotin osas xarakteristikasi

istehsalla istehlakin eyni vaxtda bag vermasi
innovasiyalilig

0zollogmasi

quitblogmaosi

onun xiisusiliyi

Xidmatlorin osya xarakteristikasi

moanzil-kommunal xidmati gostarir
mallar toklif edir

tohsili artirir

insanlara xidmot edir

saglamliga tosir edir

Xidmatin gostaricilari

istehsal olunan xidmotin dévriyyosi
golirlilik

doziimliiliik

maya dayari

is¢ilorin say1

Taraz xarici turizm balansi nadir

bir il orzinds turizmlo bagli meydana golon valyuta golir va ¢ixarinin borabar oldugunu ifads edir.
turizm infrastrukturunun lazimi soviyyado olmamasi.

valyuta tolobinin azaldilmasit magsadi ilo xarici soyahotlorin mohdudlasdiriimasi.

Turizm mshsuluna olan tolabatin tam ddenilmasi

Turistlora gostarilon xidmatlarden slds edilmis galirln xarclars barabar olmasi.

Turizmin sistem gostoricilori 6ziinde hansilar: birlosdirir?

Maddi-texniki bazanin mdvcud vaziyyati vo inkisafi.
Turist axininin artirilmasi

Beynolxalq turizmin inkisafi.

Turist firmalarinin maliyye-iqtisadi gostaricilari.
Turist axininin hacmi.

Is yerlorinin artimi turizm sonayesinin xiisusiyyatlori ilo formalasir.Bu éziinii hans1 amillordo gdstorir?



» Turist sonayesindo avtomatlagsma vo kompyuterlosmonin mohdudlugu.
Turizmin inkisafi bolgads biidco galirlorinin artmasina tosir edir.
v Ohaliys turist xidmatinin mdvsiimi xarakteri,Basqa respublikalardan is qiivvasinin colb edilmoasi.
* Yanim is giiniinds islayanlarin xiisusi gakisi artir.
+ Ixtisaslagsmis omoya osaslanan iscilorin xiisusi ¢okisinin artima.

158. Turist foaliyyatinin dovlat tonzimlonmasi hansi yollarla reallagir?

* Azorbaycandan gedon vo azarbaycana golon turistlora gémriik rejiminin tokmillogdirilmasi.
Turist mohsulunun daxili vo xarici bazarda harokotinoe vo satigina tosir edilmosi.

V' Turist sonayesindo miinasibatlorin normativ-hiiquqi aktlarinin tokmillogdirilmosi.

»  Turistlorin hiiquq va tohliikisizliyinin tomin edilmaesi.

» Turist sonayesinin lesenziyalagdirilmasi,turist mohsullarina sertifikat verilmosi.

159. Dovlatin turizm faaliyyastinin tonzimlonmosinin 9sas maqsadi hansidir?

V' Votondaslarm istirahoti,yerdoyisma hiiquglarinin tomin olunmas.

»  Turistlorin saglamliq,tohsil,torbiye ii¢iin goraitinin yaradilmasi.

» Turist sanayesinin inkisafi vovatandaslarin tolabatina uygun olaraq onun tokmillagdirilmasi.
* Yeni is yerlorinin agilmasi

* Orzaq miihitinin qorunmast.

160. Turizmin inkisafinda kadr potensiali vo onun hazirliginin asas istigamotlari hansilardir?

V' Miitoxassis tolobatinin miioyyanlogmosi.

» Tohsil prosesinds tohsil programi vo metodu vasitalorinin hazirlanmasi
» Xiisusi ixtisasl kadrlarin formalagsmasi vo hazirlanmasi

+ Ixtisas1 artirma kursunun inkisaf etdirilmosi

*  Turizm pesasinin vo ona uygun tohsil sisteminin yaradilmasi.

161. Xidmat sahalorinin foaliyyatinds turizm proqramlart hanst masalslari hall edir?

v Roqabot qabiliyyatini,ixtisaslasma vo kooperativlosma osasinda miiasir milli turist bazasinin yaradilmasi
»  Turizmdo kigik sahibkarligin inkisafini stimullagdirmag.

* Ononavi turizmin regionlarda vo tobii-cografi olverisli soraitdo barpast vo modellosdirilmasi.

*  Turizm sferasinda miilkiyyst miinasibotlorini tokmillogdirmak.

*  Turizmin sosial xarakterinin giliclondirmak.

162. Azarbaycan iqtisadiyyatinda turizmin rolunu yiiksoltmok yollarina nolor daxildir?

v Respublikada turizmin inkisafinin uzunmiiddetli programimi hazirlamagq.

* Turizmin hiiquqi normativ bazasini yaratmaq vo onu diinya hiiquq sistemi ilo uzlagdirmaq.
» Xarici vo daxili turizmin iqtisadi mexanizminin yaratmagq.

*  Turizm foaliyystinin mexanizmlori vo qaydalarini tokmillogdirmak.

*  Turizmi Azorbaycan iqtisadiyyotinin yenilogmasi torkibins daxil etmok.

163. turagent kimlordir

v Turizm mohsulunu realizo edon va bilavasita turizm bazarinda isloyan vasitogi-toskilat.
* Turlarin giymatlarini miiayyanlagdiron soxs

»  Turistlorin terlogdirilmasi vo qgidalandirilmasi ilo moasgul olan soxs

*  Turizm moahsulunu hazirlayan soxs

e Turizm mohsulunu reklam edon soxslor

164. Olkada turizmi inkisaf etdirmok iiciin hansi todbirlor goriilmolidir?

Y Turizm sahosi ii¢iin kadrlarin hazirlanmasi vo ixtisasinin artirilmasi
»  Milli turizm mohsulunun beynalxalq turizm bazarinda tanidilmasi

*  Yeni milli turizm mohsulu islonib hazirlanmasini toskil etmok

»  Turizm sahosindo kicik vo orta sahibkarligin dostoklonmasi



165.

166.

167.

168.

169.

170.

171.

172.

Olko daxilinds turizm sahosinin vaziyyati barads informasiya yaymagq
Turizm xidmaetlorinin tohlili metodlar1 hansilardir?

Miiqayisali tohlil metodu.
Prognoz metodu.

Birbasa hesablama metodu
Komiyyoat vo keyfiyyat metodlari
Normativ merodlar.

Aktiv xarici turizm balansi nadir?

turizm harakatlori naticasinds 6lkays golon valyutanin ¢ixan valyutadan ¢ox oldugunu gostorir
Turizm mohsuluna olan tolobatin tam 6denilmasi

xarici soyahat vergilorinin artirilmasi.

turizm infrastrukturunun lazimi soviyyado olmasi

Turistlora gostarilon xidmatlorden slds edilmis golirln xarclarden artiq olmast.

Turizmin reqabst davamliligina tasir eden amiller hansilardir?

Keyfiyyat.etibarlilig,tohliikasizlik,qiymatlorin differensiasiyasi.
Turizm mshsuluna qoyulan talablar.

Turizm mahsulunun hacmi

Endirimli qiymaotlor

Ishehlakgilarin say1 va seqmentlogdirilmasi.

Turizm xidmotlori hansilardir?

Turistlorin yerlosdirilmasi,qidalanmasi,naqliyyat vasitalori ilo horokati,manavi tolobatlar iizro gdstorilon xidmatlor.
Ticarat vo kommunal xidmatlor

Turist birliklarinin gosterdiyi xidmat

Qeyri hokiimoat togkilatlarmin xidmati

Reklam vo moaigot xidmaoti

Turizm mahsulu nadir?

turistloro gostorilon xidmatlorin kompleksi vo ya macmusudur.
Turist miiossisosi

Ekskursiyalarm toskili

Turist firmasina tosarriifat subyekti kimi baxilmasi

Turist reqionu,turist firmasi

Turist bazarinin foaliyystinde movsiimliiliik hansi alamatlorls saciyyalonir?

Turist bazarinin intensivliliyinin maksimal axini.

Turist movsiimliiliiyiiniin regionlar,sohor vo kond yerlori iizro forqlonmaosi.
Turist movsiimliiliiyliniin ayrl ayri turist ndvii uzra farglonmasi.

Sosial sarbost vaxtin mévcudlugu.

Turist regionu,turist firmasi va turist miiassisasi.

Turist bazarina hansi keyfiyystlordon baxmaq olar?

Turist mahsulunun alicilarinin va saticilarinin maraqlarinin uzaqlasmasi alati kimi.
Turist mohsulunun istehsalgidan istehlak¢iya ¢atdirilmasi.

Turist mahsulunun dayari va istehlakinin reallagdirilmasi.

Omoyin stimullagdirilmasinin togkili

Turist mohsulunun reallagmasi kimi.

Turizmin somorali idara edilmasinin togkili qurulusu hansi bolmolardan ibarotdir?



v Sosial-moigot infrastrukturunun saholorarasi kompleksinin diversifikasiya sistemi.
*  Turist firmasina tosarriifat subyekti kimi baxilmasi.

*  Turizmin somarasns sistem baximindan baxilmasi.

*  Turizmin dovlot torofindon toskili

»  Tosoarriifat boliimiinds turizmin sorbastliyi.

173. Turizmin miiayyanlagsmasinds,onun iqtisadi menasinin agilmasnda hansi xarakteristikalar1 qobul etmak olar?

v Turizmin insanlarmn miixtolif marsrutlarda yerlosdirilmosidir.

» Sayahot daimi yasadig1 6lkadan getmayi gostorir. Turizm miivaqqgati sayahat olub,miioyysn miiddatdon sonra geriys qayitmasidir
*  Turizm sayahat olub,monfaat gotiirmok faaliyyatini 6ziinds oks etdirir.

*  Turizm miivoqqati sayahot olub,miioyyon miiddotdon sonra avvalki yerins qayitmag ifads edir

*  Turizm homigs 6ziiniin son mokanini vo orada moskunlagmasini ifads edir.

174. Ononavi kommersiyada:

* biitiin cavablar diizdiir

+ diizgilin cavab yoxdur

* omtoo (mal) vo subyekt - fizikidir, sovdolosmonin kegirilmosi prosesi - roqomsaldir
omtas (mal) fizikidir, sovdslogsmonin kegirilmasi prosesi vo subyekt - roqomsaldir

v biitiin torkib hissalori (amtea, subyekt vo proses) — fizikidir

175. 11k soyahat va ekskursiyalar comiyyati no vaxt yaranmigdir?
v 1847.0
+ 1855.0
+ 1830.0
+ 1851.0
+ 1850.0
176. Kiitlovi turizmin ilk gazintisi na zaman olmusdur
v 1841.0
+ 1845.0
+ 1851.0
+ 1870.0
+ 1850.0
177. Kiitlovi turizmin ilk togkilatgisi kim olmugdur?
v T.Kuk

*  M.Ceferson
e L.Piterson

* B.Adams
*  N.Klark
178. Turizm mohsuluna olan tolobat hansi amillorlo miioyyon olunmur?
v Bioloji
* Sosial

* Demogqrafik
» Tobii iglim
+ Iqtisadi

179. Turizm xidmatinin har bir 6lkays verdiyi fayda naden ibarotdir?

V' Yeni is yerlori vo miiossisalor, olava galir vo qazanclar,yerli mallar iiciin yeni bazarlar, yeni ixtisas vo texnoloqiyalar
*  Mobvcud bazarin infrastrukturu doyisir

+  Olkenin demografik qurulusunda doyisiklik edir

*  Kommunal xidmatlorin miiasirlogmasi



180.

181.

182.

183.

185.

186.

187.

Yeni ixtisaslar tizro kadrlar hazirlanir.

Moanzil-kommunal xidmatinin vozifasi

moanzil tolobatin1 6domak
hayat soviyyasini yiiksaltmok
miqrasiyaya sobab olmaq
rahatliq

ohali tolobatin1 6domok

Monzil kommunal tosorriifatt xidmotinin keyfiyyat gdstaricisi hansilardir?

Su,enerji,kommunikasiya,kanalizasiya va diger xidmatlorin biitdv,tam,optimal dl¢iids tominati
Manzil tikintisina xarici investorlarin va 6lks sahibkarlarinin calb edilmasi.

Manzil sahalorinin hacmi

Manzillarin yerlosdiyi makan

Mangzil tikintisina ayrilan vasaitlorin hacmi.

Monzil kommunal tasarriifatinin xidmot sferasi bu vasaitlor hesabina formalagir.

Ohalinin 6ziiniin xarclori,onlarin 6domalorinin bir hissasinin istifadssi vo dovlstin ayirdig: vesaitlor
Dévlat biidcasindon ayrilmis vasait

Miisssisolorin imumi golirindon ayrilmos vosaitlor

Manzil kommunal tesorriifatlarinin menfaati hesabina

Boladiyyslarin ayirdig: vasaitlor

188. Omlakin 6zallogmoe xidmati

hiiquqi status
sahibkarliq hiiququ
satmaq hiiququ
icra etmok
lisenziya vermoak

Monzil tikintisinin formalar1

Ozol
Kooperativ
Fordi
Miiossiso
Dovloat

Pullu xidmat niys artir

talob dayisir

qiymatlor doyisir

sosial doyismoalor bas verir
ohalinin pul galirlori artir
yeni xidmotlor bazara ¢ixir

Maoisot xidmatlorine aid deyil

tikinti obyektlori
soyuducular
monzil-kommunal xidmati
ev ogyalari
televiziya-radio tomiri

Monzil — kommunal xidmetinin magsadi



188.

189.

190.

191.

192.

193.

194.

ohalinin monzil vo kommunal xidmats tolobatinin 6donilmasi
kommersiya maragi

pulsuz xidmot

rifahin yaxsilagmasi

monzil tikintisi

Maoigat xidmatinin tegkilinds aparici amil

ohalinin moigat davraniginda maddi voziyyati
qiymat

ohalinin rifahi

yeni ailolorin say1

talab

Istehlakgilarin xidmot bazar1 tosnifatinda aparici rolu olan xidmat novii

moanzil-kommunal xidmati
naqliyyat xidmati

rabito xidmoti
informasiya xidmati
maigat xidmati

Hansilar monzil fonduna daxil deyil?

Boladiyyslarin manzil fondu.

Ictimai toskilatlarin monzil fondu.

Ohalinin vasaiti hesabina tikilon menzil fondu
Manzil kooperativlarinin monzil fondu.

Dovlat miiossiso va toskilatlariin monzil fondu.

Dévlatin xidmoat bazarmin inkisafina dostoyi

maqsadli proqram tortib edir

xiisusi zonalar yaradir

ohalinin maddi rifahin1 yaxsilagdirir
saho programlarma doastok verir
yerli orqanlara tapsiriglar verir

Xidmatlor bazarina dovlot nozarotinin istiqamatlori

orazilar ayirir

kredit ayirir

lisenziya verir

kadr potensial1 yaradir
hiiquqi osas yaradir

Hansi forma biznesin miistorok idaraetmo formasidir

korporativ
xiisusi
$oXsi
xarici
dovlat

Bazar borabarliyi ns vaxt bas verir

talob vo toklif tarazlagdigda

talob toklifi qabaqlasa qiymat artar
toklif taloba uygun tonzimlanir
talob vo toklif yaxinlagir



195.

196.

197.

198.

199.

200.

201.

202.

tolob artdigca toklif artir
Istehlake¢ilarin xidmat bazari vo onun motivi

toklif olunan xidmotlor
xidmatin tarifi

xidmatlorin hoyat tsikli
xidmat gdstoranin amoak haqqi
il arzinds xidmat istehlaki

Xidmatlorin yerlogsmasinin regional xiisusiyyatlori

talobat

ohalinin istehlak davranigi
maddi amil

tabii cografi sorait
ohaliinin say1

Xidmatlarin planlasdirilmasi tisullar

marketing planlasdiriimasi
iqtisadi-riyazi planlagdirma
prognozlagdirma

iqtisadi vo sosial idaroetmo
strateji planlagdirma

Xidmot marketingi

toloba uygun xidmot

ucuz xidmot

shaliys uygun xidmat

regionlarda tabii resurslarla xidmot
keyfiyyot xidmoti

Xidmat neco toskil olunur,

marketing strukturu togkil olunur
planlasdirilir

satilir

inkisaf etdirilir

bazar dyronilir

Xidmatin marketing xiisusiyyatlori

xidmatin ¢esidi
xidmatin rahathig1
xidmatin ¢evikliyi
xidmatin psixoloji amili
xidmatin keyfiyyati

Bazarin konyukturasini dyronmak ti¢iin no tolob olunur?

Miisahids vo materiallarin toplanmasi.

Omolo golon geyri operativliyin aradan qaldirilmast
Somaorali miinasibatlorin inkisaf etdirilmosi

Bazarin konyukturasinin iimumi progqnozunun hazirlanmasi.
Konyuktura hadisslori voziyyatinin tohlili

Kommesiya foaliyyatinds reklamveranin osas vozifalori hansilardir?



203.

205.

206.

207.

208.

209.

Reklam obyektinin miioyyanlosdirilmasi.

Reklam xarclarinin planlagdirilmasi

Cixig materiallarinin hazirlanmasi vo reklam agentliyino verilmasi
Goriilen islerin hagqinin 6denilmasi

Secilmis obyektin reklam edilmasi xiisusiyyatlori.

Xidmat miisssisasinin biznes-planin tortib olunmasinda kommersiya xidmat strukturlarinin rolu naden ibaratdir?

Bazarda tolobat olan amtas vo xidmoti segcmok vo maliyys imkani olan istehlakgilar tobagasini ayirmagq.
Firmanin galir va xarclorinin mablogini hesablamag.

Osas vo dovriyys vesaitlorinin maliyys monbalorini tapmaq

Yeni investisiyalar qoymagq tokliflorini hazirlamaq

Ofis,anbar vo texniki xidmot monbolorini quragdirmag.

Kommersiya foaliyyotindo isgiizar moktublarin asas mahiyyati nodon ibaratdir?

Molumati nazordan kegirmok tigiin gabul olunmasi.

Istehlakgin1 maraqglandiran xidmatlorin gostarilmasing etiraz cavabu.
Xidmotlorin gostorilmasi sortlorinin doyisdirilmasi.

Istehlakgini maraqlandiran tokliflorin verilmosi.

Istehlakgin1 maraqglandiran xidmatin géstarilmasinin miimkiinliiyii.

0Ozol tibbi xidmat nadir?

miigavils iizro miioyyon ndv vo hacmdo gostorilon va ovazi ddanilon tibbi yardim;

Ozal tibbi yardimin ndviinii, hacmini vo sortlorini miioyyon edon normativ-hiiqugi aktlar.
icbari vo koniillii tibbi sigorta tizro gostorilon tibbi xidmat.

stasionar xidmot

ohaliyo biidco vosaiti hesabina gostorilon tibbi yardim

Cari lizing nadir?

ovvalcadan icaraye verici torafindon aldo edilmis avadanligin miisyyon miiddote vo miioyyan haqq 6domakls icaraye verilmosini

nazordo tutur

roqibin giiclii torofini neytrallasdirmaga cohd edilsin vo onun 6z harakstindon onun 6ziins qars istifads edilsin
amokdasliga asaslanan sazislor asasinda hoyata kegirilon birbasa investisiya foaliyyatidir

idaragiliyin daha daqiq tasvir edilmis toskilati strukturudur

mallarin gdndorilmasindas istifads olunan borc sonadlorinin xiisusi kredit institutlar1 torafindon noqd hesablagma ils satinalinmasidir

Iqtisadi mozmununa gérs lizing noyo aiddir?

birbasa investisiyalara

birgo sahibkarliq foaliyyatina
bank isino

maliyya sahasinag

xarici torofdasliga

Azarbaycan respublikasi “Lizinq xidmati hagqinda qanun” na vaxt qobul olunub?

29 noyabr 1994
01 aprel 2003
22 yanvar 2002
28 noyabr 1995
15 may 2005

Orta miiddotli lizinq hansi lizinqdir?
il yarimdan - 3 ilo qadar

2 ildan - 3 ilo goder
1 ildon - 3 ilo kimi



* 3ilden - 5 ilo godar
e lilden - 5 ilo godor

210. Lizinq sdvdslasmalarinin taraflori kim ola biler?

v Azorbaycan respublikasinin rezidentlori, qeyri rezidentlori
* Azorbaycan respublikasinin rezidentlari vo digar soxslor

» Azorbaycan respublikasinin geyri rezident vo digar soxslor
+ sahibkarlarm iri bazar subyektlori

» fordi vo fiziki soxslor

211 Masin vo avadanliglarin icarasinin osas formalart hansilardir?

v Certer, Xayring, Lizing

» certer, banking, Forfeyting, konqlomerat

» Konsalting, Lizing, Faktorinq

» Forfeyting, certer, xayrinq

» xayring,kenting, strateji alyanslar, holdinqlor

212. Faktoring firmanin vazifasi nadir?

* mistarinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar derhal va ya borclar 6danildikcs verils bilor

N faktoring firma sahibkardan borc toloblarinin ekvivalentini dorhal togdim etdiyi ti¢lin miioyyon faizlor tutur, riske géro mitkafat vo
inzibati idars xorclorinin 6donilmosini tolob edir

* maliyys lizinginin bir ndviidiir. Bu zaman lizinq predmetinin saticis1 eyni zamanda lizinqalan qisminds do istirak edir
* maliyyo lizinginin els bir ndviidiir ki, icars faktor tortib torofindon ddonilir
* miistarinin debitor borcunun qaytarilmasidir

213. Lizinq iqtisadi maozmununa gors nays aiddir?

v Dbirbasa investisiyaya

+ tolling

* miistorak miiqavilolora
* podrat istehsalina

* lisenziyalagmaya

214, Operativ lizinq nadir?

N lizingin els bir ndviidiir ki, bu zaman lizing veran 6z tohliiko vo riski asasinda omlak alds edir vo onu lizing predmeti qismindo miioyyon
haqq va sartlorls lizing alanin miivaqqati ixtiyarma va istifadasine verir

» mistarinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar derhal va ya borclar 6danildikcs verila bilor

* miistorinin debitor borcunun qaytarilmasidir

* qisa miiddots totbiq edilon maliyyo

» maliyyas lizinginin bir ndviidiir. Bu zaman lizinq predmetinin saticis1 eyni zamanda lizinqalan qisminds do istirak edir

215. Qaytarilan lizing nadir?

V' maliyys lizinginin bir ndviidiirki, bu zaman lizinq predmetinin saticis1 eyni zamanda lizingalan gisminds do istirak edir
* lizingin els bir noviidiir ki, bu zaman lizinq veran 6z tohliiks va riski asasinda amlak oldo edir

» qarsiligh tolablarin vo 6hdasliklarin nozars alinmasina asaslanan naqdsiz hesablasma sistemidir

» Lizing alanin lizinq verana borc 6hdsliyidir

* miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal va ya borclar 6denildikcs verilo bilor

216. Elmi saholords xidmaotin ragabat doziimlii foaliyyati {iglin miiasir goraitde 6z mohsulunu nays uygun planlasdirir

v Elmi saholordos xidmotin raqabet doziimlii foaliyyati iigiin miiasir soraitde 6z mohsulunu bazar tolobine uygun planlasdirir

» Elmi saholordo xidmatin ragabat déziimlii faaliyyati {iglin miiasir soraitdo 6z mohsulunu istehlak tolobino uygun planlasdirir

* Elmi saholordo xidmatin raqabot doziimlii faaliyyati li¢lin miiasir soraitde 6z mohsulunu ayri-ayr1 sahslorin tolobine uygun planlagdirir
* Elmi saholordo xidmatin rogabot déziimlii faaliyyati li¢lin miiasir soraitde 6z mohsulunu miiassisolorin tolobino uygun planlagdirir.

* Elmi saholords xidmatin ragabat doziimlii faaliyyati {igiin miiasir goraitdo 6z mohsulunu shali talabine tolabine uygun planlasdirir



217.

218.

219.

220.

221.

222.

223.

224,

Madoniyyat sahasinds real tolabat nayi giidiir

Real tolabat kommersiya maragi giidiir vo daha gox liberallagir
Real tolabat sosial inkisafi giidiir

Real tolabat is¢ilorin maragimi giidiir

Real tolabat sosial obyektlorin maragini giidiir

Real tolabat ohalinin maragini gidiir

Madaniyyat marketingi shalinin hansi talobatina uygun olaraq doyisdirilir va tokmillosir.

Daha ¢ox real vo potensial tolabata uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillasir
Daha ¢ox shali sayina olan talabata uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillasir
Daha ¢ox regional tolabata uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillogir

Daha cox gohar tolabata uygun olaraq doyisdirilir vo tokmillasir

Daha ¢ox arzaga olan telabata uygun olaraq doyisdirilir va tokmillosir

Maodoniyyat sferada transformasiya modeli nece hoyata kecirilir

inqilabi yol ila
koclirma yolu ilo
yaymagq yolu ila
satmaq yolu ilo
evalusiya yolu ilo

Maoadoniyyat saholari sosial infrastruktur saholori olmaqla ohalinin hansi tolabatin1 6doyon xidmot sahaloridir?

Manavi vo maddi tolobati
sosial durumdan irali galon
davranis torzindon irali golon
maddi tolobat1

moanavi tolobati

Reklamveranlorin xarici bazarlarda {izlogdiklori asas problemlors hansilar daxil deyil?

Olds olunmus galirlorin xorclonmasi problemi.

Xarclorin saviyyasi, magsadli auditoriyanin shato olunmasi ¢atinlik doracasi.
Ohatoolunma haqqinda molumatlarin diizgiinlityliniin yoxlanmast miimkiinlityli problemi.
Reklam noviiniin segimi.

KIV-in slds olunmasinin miimkiinliik daracasi.

Birbasa agentlor hansilardir?

Yerli, eksteritorial, kosmopolitlor.

Eksteritorial, dolay1 vo yerli agentlor

Missioner agentlar, dolay1 agentlar, yerli agentlor
Birbasa, dolay1 vo yerli agentlor.

Dolay, birbasa, yerli agentlor.

Beynoslxalq marketingds agentlorin iki novi hansidir?
Dolay1 va birbaga agentlor.
Birbasa agentlor, yerli agentlor.
Yerli vo xarici agentlor.
Dolay1 va eksteritorial agentlor.
Muzdlu agentlar, dolay1 agentlor.

Reklamin istiqgamati nodon ibaratdir

Istehsalgilarla istehlakgilar arasinda qarsiligl olage yaratmaqla bazara istiqgamslondirmo



225.

226.

227.

228.

229.

230.

231.

Bazar miinasibatlarinin tonzimlanmasi va tokmillagdirilmasi
Istehlakgilarla istehsalgilar arasinda qarsiligli alage

Istehsal bazarinda amtos miibadiloasi

Bazarda amtoonin realizasi

Reklamin miisssisa {i¢lin xidmati nadon ibaratdir

Mbohsul istehsalinin mohdudlasdiriimasi

Strateji planlagmanin hayata kegirilmasi

Istehsalgilarla istehlakgilarin arasinda slagenin yaranmasi

Alic1 vo satic1 arasinda olagonin yaranmast

Miisssisonin imicini artirmaq, onu mashurlagdirmagq, bazara sahib ¢ixmaqdir

Reklam sifariscilori ilo reklam agentliklori arasinda baglanan miiqavilonin mahiyyasti nadon ibaratdir

Reklam omoliyyatinda istirak edon toroflor arasinda qarsiliqli slaga
Reklamin ideyaliliginin formalagmasi

Reklamin dogrululugu

Reklam isinin planlagdirilmasi

Reklamin istiqgamatlondirilmasinin toskili

Reklam programinin asasinin toskili nodon ibaratdir

Reklam faaliyyotinin togkilidir
Bazar miinasibotlorinin togkilidir
Marketing faaliyyatinin togkilidir
Istehsalin tokmillogdirilmasidir
Biznes programinin hazirlanmasidir

Reklam informasiya agentliklorinin qurulusunda shomiyyatli saho hansidir

Yaradi¢1 s6bo

Malin tobligati
Malin keyfiyyatliliyi
Istehsalin artirilmasi
Satis bazari

Reklam g6basinin funksiyalar hansilardir?

firmanin reklam bdlgiisiiniin siiratlondirilmasi, reklam tadbirlari planinin islonib hazirlanmasi, reklam kompaniyalar ils miiqavilalor
baglanmasi, reklam materiallarmin miistaqil paylanmasi

malgondaranlorin Syrenilmasi, sarfali variantin sec¢ilmasi, satis iizre vasitagilorin se¢ilmasi, yeni bazarlar haqqinda mslumatin
hazirlanmasi

miiraciots asasan firma torafinden alan va satilan amtaslarin noqliyyatla dasinmasinin ganastli sortlorini isloyib hazirlayir
rosmi rahbar tayin olunur, qrup kollektiv suratda iglayir, igin naticasine gora qrup birlikde masuliyyst dasiyir
tapsiriglarin boliisdiiriilmasini hoyata kecirir, operativ kommersiya qruplar torafindon onlarin yerina yetirilmasine nozarat edir

Mohdud masuliyyatli comiyyat formasinda toskil olunmus firmanin ali rahbar organi no hesab olunur?

direktor

morkozi apparat
departament raisi
payilarin imumi gorargahi
sohmdarlarm timumi iclasi

Kommersiya planlasmas1 miiddats gére neca boliiniir?
qisa, orta vo uzun miiddatli

qisa, orta vo movsiimi
uzunmiiddatli vo orta miiddatli



» cari, perspektiv
* (qisa, orta

232. Kommersiya xidmatlarinin qurulusu naden asilidir?

v idaroetms strukturundan

» auditorlardan, iqtisad¢ilardan

* iqtsadi, siyasi, modoni amillordon

+ sahibkarin igo yanagma torzindon

* miiossisonin asas foaliyyot ndviindon

233. Biznes-planin bdlmalarine asagidakilardan hansi daxil deyil?

v bir omtooya goro fond tutumunun miioyyonlosdirilmosi
+ istehlak bazarinin tutumunun miisyyonlosdirilmasi

* marketing islori

» marketing-texniki baza, maliyys plani

+ osas foaliyyat ndvlorinin izahi

234. Biznes-plan asas hansi vazifalori holl etmays imkan verir?

istehlak bazarinin tutumunu, inkisaf perspektivlerini yranmak, miiassisanin xarclorini qiymatlondirmak, galirlor hesabina nazords
v tutulan monfaati alda etmaya imkan veran qiymoat amologolma variantlarini miioyyanlasdirmak, neqativ amillori askar etmak, onlarin
aradan qaldirilmast yollarini miisyyan etmok

» xarici iqtisadi foaliyyati asaslandirmaq ii¢iin todiyys balansini qurmaq
» tosarriifat foaliyyatini iqtisadi tohlil etmak

» miassisonin xarc va galirlarini slagolondirmok

+ illik faaliyystin yekun gostaricilorini dyronmok

235. Maodoni sfera hanst amillordon formalagir?

v psixoloji amillordon.
+ xarici amillordon.

» daxili amillorden.

» kompleks amillardon.
* pedaqoji amillordon.

236. Madaniyyat sahalarinin iqtisadi idaraetma toskilati qurulusu na ilo miiayyanlasir.

v Ayri —ayr1 bolmalari ilo

» Tarixi abidaleri ilo

*  Moadoni xidmat servizinin keyfiyyati
* muzeyler ilo

+ arxitektura abidiliri ilo

237. Madoniyyat sahalorinin planlagsmasi 2 asas istigamotds formalasir.

N Sosial madani normativlors uygun bu saholorin arazi vo funksional vozifslori vo mozmunu, strukturu miioyyonloasir. Bu sahslorin bazar
iqtisadiyyat1 soraitindo kommersiya monfooti aldo etmok, 6ziinii maliyyslosdirmok imkanlarina uygun inkisaf edir vo tokmillogir.

Sosial madoni normativlors uygun bu saholorin orazisi miioyyanlogdirirlor. Bu saholorin bazar iqtisadiyyati soraitindo 6ziiniin
maliyyslasdirmak imkanlarina uygun inkisaf etmasi.

Sosial moadoni normativlors uygun bu sahalorin mazmunu genislonir. Bu sahalorin bazar iqtisadiyyati soraitindo 6ziinii idaroetmasi
genislonir.

Sosial madani normativlors uygun bu saholorin strukturu miioyyanlosir. Bu sahalorin bazar iqtisadiyyati soraitinde kommersiya
monfoati oldo etmok isi tokmillogir.

Sosial madani normativlers uygun bu sahslarin funksional vazifalori miisyyonlosdirirlor. Bu sahslarin bazar iqtisadiyyati soraitindo
kommersiya monfooti aldo etmok isi tokmillogir.

238. Plastik kart nodir?

v plastik kart - kart sahibino mal, ig vo ya xidmotlora goro nagdsiz ddonisdir

plastik kart -hiiquqi soxs olan kart sahibino 6z hesabi lizro omaliyyatlar



. plastik kart - kart sahibina xarici 6lkslords alqi-satqi amaliyyatlar1 aparmaq imkani yaradan 6danis vasitosidir

. plastik kart - fiziki vo hiiquqi soxslora verilon nogdsiz 6donis vasitasidir
. plastik kart - kart sahibino banklardan vo bankomatlardan nagd pul vesaiti almaq
230. Bankomatlarin ig rejimi........ olur
v offline vo online.
. giindolik vo saathesabi
. birbasa va vasitagi
. olagali
. Daxili va xarici
240. E-banking xidmatlarine kegid banklarin xarclarini
v Azaldir
. Bozon asaldir
. Bozon artirir
. Heg bir tosiri yoxdur
. Artirir
241. Bankomatlarla gostorilon xidmoto aid deyil:
v Depozitin calb olunmasi
. cari hesab haqqinda melumatin verilmasi
. inkassasiya
. mal, is vo ya xidmatlora goro nagdsiz 6donis
. nagd pullarin verilmaosi,
242. Wap banking:
. omoliyyatlarin ononovi formasidir
pogt vasitasilo molumatlarin géndarilmasi
v mobil telefonlar vasitasilo bank xidmatidir
. bankomatlarla xidmatdir
. plastik kartlarla omoliyyatlardir
243. Home —banking xidmatinin inkisafinin ne¢o marhalosi vardir:
v 3
. 1
. 5
. 4
. 2
244, Elektron banking xidmatlorine aid deyil:

v Korporativ banking xidmatlori

. home-banking xidmatlori,
. plastik kartlarla amaliyyatlar
. bankomatlarla xidmaot,
. distant bank xidmatlori modeli,
245, Elektron bank xidmotlorinin ¢atismayan cohati:
. xarclorin azalmasi;

bazar paylarinin artirilmasi;
v texnologiyalardan asililig1
. omoliyyatlarin siiratinin artmasi
. miistarilora daha yaxs1 xidmotin gostorilmasi;



246. Elektron banking dedikda........ basa diisiiliir

v Biitiin cavablar dégrudur

. internet vasitasila bank emsliyyatlarinin aparilmasi
. texnika va texnologiyanin on son yeniliklorinin ananavi bankgiliq sisteminas totbiqi
. onanavi bankingin kompiiter, bankomatlarla avoz olunmasi
. proses va amoaliyyatlarin elektronlagmasi,
247. Qeyri- ananavi bank xidmatlorine aid deyil
v miistorilora vo miixbir banklara kassa xidmatlori
. vasitogilik xidmatlori,
. miiassisalora miihasibat xidmati kdmayi
. zomanatlar vo girovlarin taqdim olunmasi
. miiossisonin inkisafina yonoldilmis xidmaotlor
248. Forfatinqg omomliyyatlarinin xiisusiyyati deyildir:
. alava riskler meydana ¢ixir
ortamiiddoli xarakter dasiyir;
v iqtisadi nizamlagdirma normativlerini miioyyen edir
. idxal-ixrac omomliyyatlarina xidmot edir
. banklar biitiin risklori 6z iizarlorine qobul edir
249, Ekspert taloblorinin kommersiya banki va ya ixtisaslagsmis kompaniya vasitasi ila satin alma emosliyyatin1 xarakterizs edir:

v Forfeyting

. Trast

. Lizing

. Faktorinq

. Qapali faktoring

250. Ticaratdo imumi golir mahiyystine gora nayi 6ziinds oks etdirir

N todaviil xorclori ilo manfastin comini

* moanfoatin todaviil xarclarins olan nisbatina

* monfaat ilo mal dovriyyasinin mablaginin comini
* mal dovriyyasi ilo todaviil xorclorinin comini

* todaviil xarclarinin manfaats nisbatini

251. Umumi golirin planlasdirilmasinda on ¢ox hansi metodlardan istifade olunur

v balans , igtisadi tohlil vo miiqayisali tohlil

* ekspert qiymotlondirma, analoji vo miiqayisoetmo metodlari

» trend va faktorlu tohlil metodlari, balans metodu

* texniki iqtisadi hesablamalar, analitik hesablama va iqtisadi-riyazi model

* iqtisadi-riyazi model, dinamik siralarin exstropolyasiyasi, normativ metodlar

252. Hansi1 halda malgondoron toskilatlar ticarat miiossisaloring giizostlor verirlor

* malgdndoran togkilatin mallarini reklam etmaxk ii¢iin
alinmis mallarin geri qaytarilmamasi tigiin
v orzaq mallar satisa hazirlanarkon omolo golon ¢ixdaslar vo sortlarm asag1 salinmast iigiin
*  moigat texnikasi alan alicilara quragdirma xidmaoti gostormaxk ii¢lin
* malgdndoron miiossisonin mallarinin satigini togkil etmok {igiin

253. Umumi galirin inkisafin1 miioyyan edon gostorici

v onun mal dévriyyasino nisboton soviyyosidir
» onun monfast vo rentabelliyin mocmuu ximi saviyyasidir



» onun tadaviil xarclari ilo monfastin comi kimi saviyyasidir
» onun mallarin satinalma qiymatina nisbaton soviyyasidir
» onun todaviil xarclorine nisbaton saviyyesidir

254, Mal dovriyyasi hocminin doyismasinin imumi galirs gostordiyi tasir neco hesablanilir?

v onun faktiki vo plan hocmlori arasindaxi forqi imumi golirin soviyyasina vurub, yiize bdlmok lazimdir
» monfoat v rentabelliyin mocmuu kimi

» todaviil xorclori ilo monfostin comi kimi

»  golirin faktiki va plan soviyyalori arasindaki forq

» todaviil xarclorinin mablagine vurmaq lazimdir

255, Ticaratds timumi galir neca tohlil edilir

* dovriyyayo goro

+ todaviil xarcloring nisbaton

v iimumilixdo miiossisa, ayriligda hor bir mal qrupu iizro
*  moblog iizro

*  soviyyosi lizro

256. Umumi galirin torkibi hansi gdstaricilordon ibaratdir

* monfoot vo asas fondlar

* osas vo dovriyys fondlari

v todaviil xorclori vo monfoot
* dovriyya vo ehtiyatlar

* monfoot vo rentabellik

257. Miiassisonin {imumi goaliri nayi tomin edir?

* Osas va alave amak haqqini, naqliyyat xorclorini tomin edir

» Osasli vo cari tomiri 6dayir

v Oziiniin biitiin masraflorini ddayir, dovlat biidcasila hesablasir vo maliyys méhkomliyini tomin edir
* Osas va dovriyys fondlarini tomin edir

* Mal dovriyyasi, manfaat vo rentabelliyi tomin edir

258. Ticaratds timumi golirin amalo galma monbalori hansilardir

v mal satisindan alman golir

* ayri-ayr1 xarc maddalerinin iimumi dovriyyadaki xiisusi ¢akisidir
* osas vo alavo omok haqq, digor tosarriifat saholorinin mos—roflori
*  miiossiso krediti vo istehsal krediti

* monfootin todaviil xarcloring olan nisbatinog

250. Ticarotds timumi galir toyinatina gore nayi 6ziinds oks etdirir

N todaviil xorclori ilo manfastin comini

* monfoot ilo mal dovriyyesinin moblaginin comini
* todaviil xorclarinin monfaats nisbatini

* mal dovriyyasi ilo todaviil xorclorinin comini

* moanfaatin tadaviil xarcloring olan nisbatini

260. Sosial maisat infrastruktur qrupuna aiddir

v monzil-komunal tosarriifat: ;maiset ximoti ,sornnisin naqliyyat,rabito

*  Monzil kommunal tasarriifati,madoniyyat,incosonat,badon torbiyasi

*  Turizm,incesonat,modoniyyot

*  Sohiyyo,bodon torbiyasi,incosonot,mehmanxana vo aylonco tosorriifati

+ tohsil, sohiyyo, badon torbiyasi, sosial tominat ,madoniyyat vo incosonat



261. Sosial infrastrukturun cohatlori

v Biitiin cavablar dogrudur

» sosial infrastruktur funksional-srazi aspektlorini aragdirir

* sosial infrastruktur - xidmatlor eyni zamanda istehsal vo istehlak olunur

+ sosial infrastruktur shalinin soxsi vo kollektiv tolabatlarmin tomin olunmasina istiqamotlonmisdir;
» sosial infrastruktur goxsaxsli sahalor kompleksidir

262. Xidmat sferasinin yaranma soboblorine aid deyil

e Avtomatlasma
Mbohsuldarliq

v Tokmillosmo

* Internet texnologiyalari

* Mexaniklogsma

263. Xidmat sferasinda galisan ohali is yeri se¢imindo bu xiisusuyyatlors asaslanir

v Sosial,psixoloji,modani,etik

» Sosial.psixoloji,madoni,siyasi
» Psixoloji,etik

» Sosial,psixoloji,madani

» Siyasi,iqtisadi,madoni

264. Qeyri —istehsal vo istehsal arasinda olaqo

v ohalinin resurs tominatin1 artirir
» istehsal xidmatini artirir

* bazarin tolobati 6donilir

* comiyyati inkisaf etdirir

* somaraliliyi artirir

265. Reklam vasitalori vo formalar1 hansilardir?

* Malin markasi
Malin satisi
v Mallarm sahibkar-saticidan istehlakei aliciya dogru yerlosdirilmosi
» Satisin hovaslondirilmasi.
» Tabligat-izahedici

266. Sosial siyasot geyri istehsalda 6donilir

*  yox
» dolay1 tosir
» yaribayari tosir
nisbaton
v biitovliikdo sosial tolobatdir

267. Madaniyyat sahasinin maliyys asas1 hansi vasaitlorden ibaratdir

N dovlet biideasi, biidcodon kenar fondlar, xiisusi vasitalor vo miixtolif togkilatlardan, miiossisalordon, xarici 6lkalorin ayirimlart yolu ilo
magsadli program xarakterli vasaitlorden ibaratdir.

+ xarici Olkolorin ayirmalari yolu ilo moqsadli proqram xarakterli vasaitlorden ibarstdir

xiisusi vasaitlor vo miixtalif togkilatlardan miiassisalarin va xarici 6lkslarin ayirmalar yolu ilo magsadli proqram xarakterli vosaitlorden
ibaratdir

» dovlot biidcasi biidcodon konarn fondlarin vosaitlorindon ibaratdir
» miixtalif togkilatlardan biidcadon konar fondlarin vasaitlorindon

268. Kommersiya miiossisasinin iginin somarasinin on mithiim gostaricisi nadir?



269.

270.

271

272.

273.

274,

275.

monfaatdir

golirlilik vo xalis golirdir
todaviil xarcloridir
omoliyat monfostdir
operativ monfoatdir

Firmanin is plan1 layihalari hansi soboler terafinden hazirlanir?

yeni omtaolorin yaradilmasi, reklam, ictimaiyyatlo slagalor sobasi torafindon
tadqiqatlar sobasi, maddi texniki tachizat sobasi torafinden

koordinasiya, matbuat, mediya, pablik rileysinz sobalari torafindon
marketing, plan-analitik, alqi-satqi koordinasiya sobalori torafindon
direktorlar surast vo timumi iclas torofindon

Miisssisolorin kommersiya foaliyyoti dedikdo no basa diisiiliir?

alqi-satqi

istehsal, emal, alqi-satq1
istehsal vo alqi-satq1
fordi istehsal vo satig
istehsal, emal

Balans nadir?

balans riibliik hesablarin 2-ci elementi

balans aktiv vo passiv hesablarin birillik doyarlorinin {ist-iisto diigmasidir

balans biznes plan1 torkib hissosidir

tortib olunan giine miiassisanin vaziyyatini oks etdiran biitiin aktiv vo passiv hesablarin yekun cadvalidi
balans iki hissadon ibaratdir

Balansin aktivino hans1 maddalor daxildir?

nagd pul, osas fondlar, geyri-material aktivlori

nogd pul, qiymaotli kagizlar, uzunmiiddotli investisiyalar, asas kapital, qeyri-material aktivlori
nogd pul, geyri-material aktivlori

nagd pul, uzunmiiddatli investisiyalar, marketinq biidcosi

nagd pul, qiymatli kagizlar, debitor borclar, maliyys plani

Sohiyyenin inkigafinda hansi gostaricilordon istifads oluna bilor?

Sohiyya sahasindo ¢aligan ixtisasli kadrlarin imumi say1

Sohiyya obyektlorinin {imumi sayi,hor min nafors diison carpayilarin va tibb bacilarinin sayi.
Sahiyyenin inkisafin1 miisyyen edon kapital qoyulusu

Sohiyyonin maddi-texniki bazast.

Gostaricilorin artim tempi

Sohiyyonin asas gostaricisi

Maddi teminat

100 nofors diison garpayilarin say1
Xastalorin say1

Olonlorin say1

Kapital gqoyulusu

Sohiyyadas pullu xidmat necs inkisaf edir?

Sohiyyenin imkigaf istiqgamatlori hesabina.

Normativ gostoricilors uygun olaraq.

Xidmot sahosinin 6zallogdirilmasine asasan

Dovlot tosarriifat hesabli miialico miiassisalorinin inkisafi,xiisusi tibb praktikasinin yaranmasi hesabina.
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277.

278.

279.

280.

281.

282.

Dévlat biidcasi hesabina.
Sohiyys xidmatinds sohiyyanin somarsliliyinin névlori hansilardir?

biitiin cavablar sohvdir
Iqtisadi somaralilik
biitiin cavablar diizdiir
Tibbi somarslilik
Sosial somaralilik

Elm sferasi noyin formalagmasina xidmaot edir

Elm sferasi ohalinin bilik saviyyasinin formalasmasina xidmat edir

Elm sferasi comiyyatin formalasmasina xidmat edir

Elm sferasi ohalinin iqtisadiyyatin idars olunmasinin elmi-intellektual mohsulun formalagsmasina xidmot edir
Elm sferasi ohalinin xarakterinin formalasmasina xidmot edir

Elm sferasi igtisadiyyatin idare olunmasinin elmliyinin formalagmasina xidmot edir

Konsultantlar neca faaliyyat gostorir?

Miissisado yaranmis voziyyetin ¢atinliyindon asli olaraq konsultantlar tokbasina yaxud komanda soklinds faaliyyot gostorir.
Komanda saklinds foaliyyat gostarir.

Ayri-ayr yerlords faaliyyat gostarir.

regionlarda foaliyyat gostorir.

Miissisads yaranmis vaziyyatin ¢atinliyindan aslh olaraq virtual formada faaliyyst gostarir.

Konsaltingin osas moagsadi miiosisoys gora?

Miissisonin idars edilmosi keyfiyyatinin biitdvliikkde onun faaliyyatinin effektivliyinin vo har bir is¢isinin fordi amok somaraliliyinin
yliksoldilmasindaon ibaratdir.

Bazar seqmentini yaratmag.

Xarici olagalori yaratmaq ve genislondirmok

Malgdndsran vo malalanlarla ticarat slagalori yaratmagq.

Miiosisonin faaliyyatinden bahralonarak 6z foaliyyatini genislondirmok.

Konsalting kim torafindon gostarilon xidmotdir

Miississ torafindon gostorilon bir xidmatdir.
Rahbarlik terafinden gostarilon bir xidmatdir.
Kommersant torofindon gostorilon bir xidmatdir

Konsalting maraqli olan toskilatin problemlarinin arasdirilib va hall edilmasi istiqgamatinds miioyyan ixtisasli miistoqil soxs torafindon
gostarilon xidmotdir

Miihasib torafindon gostorilon bir xidmatdir.
Konsalting xidmatinin asas formasi nadir?

Osas formast planlagdirmadir

Osas formasi aragdirmadir.

Osas formasi tohlildir.

Osas formasi proqnozlagdirmadir.
Osas formasi konsalting layihasidir.

Onun maslshati bizim adi maslshatimizdan nails forqlanir?

Konsalting sahosinin miitoxassislori yoni konsultantlarin maslshati daha sads olur.
Konsalting sahasinin miitaxassislari yoni konsultantlarin maslohati daha mitkemmal olur.

Konsalting sahosinin miitoxassislori yoni konsultantlar yalniz xiisusi diagnostika apardiqgdan maslohatlogon toskilatda yaranmis
vaziyyatin sabablorini analiz etdikdon sonra 6z pesokar maslohatlorini verir .

Konsalting sahasinin miitoxassislori yani konsultantlarin maslohati xidmats géro 6doma ils forqlonir.
Konsalting sahosinin miitoxassislori yoni konsultantlarin maslshati daha genis olur.



283. Omoliyyatin obyekti iizra frangayzing ndvii hansidir?

v sirkotin malmin vo ticarat markasinin frangayzingi
+ satig frangayzingi, istehsal francayzingi

» daxili frangayzing, ticarst frangayzingi

+ strateji frangayzing, amaliyyat frangayzinqi
 istehsal frangayzingi, senaye frangayzingi

284. Tohsilin inkisafi liciin 9sos amil nadir?

v kapital goyulmasi

* dovlot biidcosi

* dovlet tonzimlonmasi.
» Istehsal amillori

* Ohali tolabati

285. Omok bazarmin mokan baximinda formalar1 hansilardir?

*  Milli omok bazari

* Valuyta bazari

*  Miitosokkil vo geyri miitogokkil omok bazari
v Sohor vo kond omok bazart.

* Beynolxalq omok bazari

286. Turisto togdim olunan” inklyuziv-tur” xidmati nayi nazards tutur?

*  Qrup halinda safor edan turistlora xidmat gostarilir
Fordi soforlori togkil edir
v turagent digor xidmatlordan alava istirahat yerina catdirilma xidmotlorini do 6z {izorine gotiiriir
» Turagent yalniz yerlosdirmos xidmatlorini gostarir.
» Turagent ekskursiya paketlorini hazorlayib toqdim edir

287. Xidmot bazariniin formalagsmasi amillori

* xidmeatin arazi strukturu
xidmatin novii
v istehsal olunan xidmot vo ona tolobat
* xidmat istehlaki
» xidmat gostarmok qabiliyyati

288. Isgiizar xidmoatlors aid deyil:
v tohsil
. audit
. tohliikosizlik
. reklam
. frangayzinq
289 Xidmeatlorin F.Lovelok torafindon toklif olunmus tosnifatinda «Hiss olunmayan aktivlorlo duyulmaz olan harokatlor»

sinfine aid olmayan xidmatlor:

v informasiya xidmatlori
. sigorta
. hiiquq va konsalting xidmatlori
. Banklar
. qiymatli kagizlarla omosliyyatlar
290 Xidmotlarin F.Lovelok tarafinden toklif olunmus tosnifatinda «Insanin siiuruna yonaldilon duyulmaz olan horakatlor»

sinfins aid olmayan xidmatlor:
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sigorta

radio va televiziya
informasiya xidmatlari
teatrlar

muzeylor

Xidmatlorin F.Lovelok tarafindon toklif olunmus tosnifatinda «Insanin siiuruna yonaldilon duyulmaz olan harokatlor»
sinfine aid olmayan xidmatlor:

Banklar
radio va televiziya
teatrlar

informasiya xidmatlori
Tahsil

Xidmeatlorin F.Lovelok torafindon toklif olunmus tosnifatinda «9Omtaslars va digar fiziki obyektlors yonaldilon hiss
olunan harakatlor» sinfins aid olmayan xidmatlor:

idman zallart

avadanligin tomiri vo saxlanmasi
kimyavi tomizlomalor
camagirxanalar

Yiik nagliyyati

Xidmotlorin F.Lovelok torafindon toklif olunmus tosnifatinda «insanin badenine yénoldilon hiss olunan harokatlor»
sinfins aid olmayan xidmatlor:

yiik nogliyyati

sarnisin naqliyyati

gozollik salonlar1 vo barborxanalar
idman zallar1

Sohiyyo

Xarici 6lkalordos genis istifado olunan xidmaot tosnifatlarina aid deyil:

ESOMAR-1n beynaslxalq tasnifati

Beynolxalq Standart Senaye tosnifat1 (1SI

Iqtisadi ®mokdasliq vo Inkisaf Toskilatinin tosnifat:
Xidmatlorin Umumrusiya tosnifati OK-002
Umumdiinya Ticarat Assosiasiyasinin tosnifati

Tohsil sahasinin obyektlari hesab edilmir:

Istehlakeilar
Xidmaotlor
Ideyalar
orazilor
Mohsullar

Tohsil xidmotlori bazarindaki vasitogilorin funksiyalarina daxil deyil:

tohsil xidmatlarinin gostarilmasi

digor subyektlors maslohatlorin verilmasi

tohsil miiassisalarinin akkreditasiyasi prosesinds istirak etmak

tohsil xidmatlorinin istehlakgilarinin va istehsalgilariin maliyyoslosdirilmasi, kreditlogdirilmasi

tohsil xidmatlori bazarinin konyunkturu baresinds informasiyanin toplanmasi, iglonilmasi, tohlili vo satis1

Tohsil toskilatinin asas funksiyalarina aiddir:



tohsil xidmatlarinin gostarilmasi, zaruri biliklorin, bacariglarin va saylarin 6tiiriilmasi, alava tohsil xidmatlarinin istehsali va
gostorilmosi, golocok miitoxassisin soxsiyyaotinin formalagmasi, informasiya-vasitogi xidmatlorinin gdstorilmosi

tohsil miiassisalarinin akkreditasiyasi prosesinds istirak etmoak, reklam faaliyyastinin, hiiquqi asaslandirmanin hoyata kegirilmasi

satis kanallarinin formalagdirmasi, tohsil xidmotlorine dair sazislorin baglanmasinin toskili

tohsil xidmatlorinin istehlakgilarinin va istehsalgilarinin maliyyoslosdirilmasi, kreditlogdirilmasi vo digor maddi va resurs yardiminin
gOstorilmosi

tohsil xidmatlori bazarinin konyunkturu baresinds informasiyanin toplanmasi, islonilmasi, tohlili vo satis1, digor subyektlora
moaslohatlorin verilmasi;

298. Tahsil xidmatlorinin istehlakg — tagkilatlarinin asas funksiyalarina aid deyil:

v tohsil miiassisolorinin akkreditasiyasi prosesinds istirak etmok, reklam foaliyystinin hoyata kegirilmasi

. pesakar talablar nazarinden tahsil xidmatinin keyfiyyastine vo 6z goalocak is¢ilorina xiisusi taloblarin tayin olunmasi;

. mozunlarin golocok amok faaliyyatinin yeri vo samarali soraitinin miloyyon edilmasi vo bu sartlorin yerins yetirilmasi;

. gostarilon xidmatlora gors ddonis vo ya kompensasiyanin digor formalari, xarclorin tam va ya qismon 6donilmasi.

. taqdim olunan tolab barasinds tohsil miiassisalerini va onlarin strukturlarini, vasitogilari va ayri-ayri saxsiyystlori melumatlandirmag;
290. Tohsil xidmotlori sahasinin subyektlori arasinda sagirdin, tolobonin va ya dinloyicinin soxsiyyastinin xiisusi rolu nadon ibaratdir

Tohsil xidmotlorinin maddi tomsilgisidir, 6tiiriilon biliklorin yigimcisidir, onlarin amok prosesinds istifadogisi, yegano son

istehlake¢idir.
. Tohsil xidmotlorinin maddi tomsilgisi, 6tiiriilon biliklorin yigimcist vo son istehlakgisidir.
. Tohsil xidmatlorinin galacok nasillors Stiiriiciisiir
. Tohsil xidmotloring tolobi formalagdirmaq vo onu bazarda togdim etmak.
. Tohsil xidmatlorinin maddi temsilgisidir, 6tiiriilon biliklorin y1gimcisi, onlarin amak prosesinda istifadagisidir
300. Tohsil xidmatlori bazarinin asas tasarriifat subyektlorins aid deyil

y Qeyri hokumot toskilatlart
. Istehlakgilar

. Coxsayli vasitagilor
. Tohsil xidmotlarinin bazarda irslilodilmasine yardime1 olan ictimai institutlar vo strukturlar
. Tohsil miiassisalori;
301. Tohsil xidmoti bazarinda kommersiya foaliyyastinin togkili vo idareedilmasine tosir Gstoran xiisusiyyastlors aid deyil:
v Tohsil xidmati istehlakgilarinin yaglh naslo aid olmasi
. gostarilon xidmotin uzunmiiddotli olmast;
. yenidon satisin qeyri miimkiinliyi;
. miisabiqo xarakteri;
. nateoliliyin agkara ¢ixarilmasinin galocok dovro kegmaosi;
302. Tahsil xidmatlorinin 6ziinomoxsus forqlondirici xiisusiyyatlorine aid deyil
v Tohsil xidmatlori duyulmazdir vo maddi xarakter dasimir
. Tohsil xidmatlorinin doyarinin pul ils dl¢iilmasi geyri - miimkiindiir
. Tohsil xidmaoti istehsalgilar1 qarsisinda duran mogsadlorin goxohamiyyatli olmasidir.
. Tohsil xidmatlori menavi doyarlarin yaranmasi ils birlikds méveud olur
. Tohsil xidmatlori “ictimai mallar” kateqoriyasina aid edilir
303. Tohsil xidmotlorinin ononoavi xidmatlors xas olan xiisusiyyatlorine aid deyil:
v Tohsil xidmotlarinin doyerinin pul ils 6l¢iilmasi geyri - miimkiindiir
. Tohsil xidmatlorinin manbaden ayrilmazliqi xiisusiyyati
. Tohsil xidmatlorin keyfiyysti qeyri-sabitdir
. Tohsil xidmatlorin saxlanmasi qeyri- miimkiindiir
. Tohsil xidmatlori duyulmazdir vo maddi xarakter dagimair.
304. ”Tohsil haqqinda “ Azarbaycan Respublikasinin Qanununda miioyyen edildiyino gora «tohsil» :

v sistemlosdirilmis bilik, bacariq vo vardiglorin monimsonilmasi prosesi vo onun naticasidir
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rogabat gabiliyyatli miitoxassis-kadrlar hazirlamagq prosesidir

milli ananalors vo demokratiya prinsiplaring, insan hiiquqlari vo azadliglarina hérmot edon votondaslar yetisdirmokdir
votonparvarlik vo azerbaycangiliq ideyalarina sadiq olan vatondaslarin yetisdirilmasi prosesidir

miistaqil va yaradici diisiinen vatandas va soxsiyyet yetisdirmok prosesidir

Tohsil miiassisalorinin dovlat biidcasinin vosaiti ilo yanasi, daha hanst moanboslordon golir alde etmak hiiquqlar1 vardir

miixtalif 6donisli tohsil xidmotlori gdstormok, sahibkarliq faaliyyati ilo masgul olmagq, hiiquqi vo fiziki soxslordon ianslor vo koniillii
yardimlar almaq

sahibkarliq foaliyyati ilo mosgul olmag, fiziki soxslordon koniillii yardimlar almaq
Dovlot biidcesinin vesaitindon istifads etmoklo
Xarici 6lko votondaslarindan ianslor hesabina

Odonisli tohsil xidmatlori géstormok, sahibkarliq faaliyyati ilo masgul olmagq, ianalor vo koniillii yardimlar almaq, dovlot biidcosindon
ayirmalart istifade etmak

Tohsil miiassisasinin biidcadonkonar daxilolmalarmin asas torkib hissasini togkil edir:

Odonisli asaslarla tohsil alan talabalorin, sagirdlorin tohsil haqq:
ianalor

dovlot miiassisalorinin ddonislori

Dévlat biidcasindon daxilolmalar

tolobalarin tohsil haqqt ve ianolor

Tohsil xidmatlori bazarina aiddir:

tolobalor, tohsil togkilatlari, fordi soxslor

tohsil toskilatlari, tolobalor, banklar

tohsil xidmeoti togkilatlari, fordi soxslor, togkilatlar arasinda qarsiligli miinasibot
toskilatlar, dovlot miiossisalori,tolobalor

tolobalar, toskilatlar, fordi soxslar vo banklar

Azorbaycanda ali tohsil miiossisalorinds 6donigli osaslarla tohsil qruplart.... yaradilmigdir.

1993
1991
1992
1994
1990

Kommersiya foaliyystindo reklama qars1 irali siiriilon on miihiim toloblors hansilar aid edilir?

Diizgiinliik
Saristalilik
Humanizm
Maogsadyonliiliik
Konkretlilik

Ticarotds rentabelliyin artirilmasina tosir gostoron amil deyildir?

ticarat alavalarinin va qiymat iistaliklarinin (ticarat gilizostlorinin) iqtisadi cahatdan diizgiin asaslandirilmasi
omayin togkilinin tokmillogdirilmasi

mal dévriyyesinin artirilmasi

tadaviil xarclorinin artirilmasi

ticarat vo ictimai iago iscilorinin amoyin noticosine maraginin artirilmasi

Ticarat milassisasinin iimumi rentabelliyi na ciir hesablanir
manfastin amok haqqi fonduna nisbati kimi

moanfoatin mal dovriyyaesine nisbati kimi
moanfoatin xiisusi vasaito nisboti kimi
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monfaatin todaviil xarcloring nisbati kimi
monfaatin mal resurslarina nisboti ximi

Miisssida rentabelliyin yiiksaldilmasina tosir gostoron amillar sirasina aid deyildir

tadaviil xarclorinin soviyyesinin artirilmasi

maddi-texniki bazanin tokmillagdirilmasi vo asas kapitaldan samarsli istifads edilmasi
omoayin togkilinin artirilmasi

iscilorin ixtisas vo madoni soviyyalorinin artirtlmasi

mal dovriyyasinin artirilmasi

Ticaratds sahibkarliq foaliyyotinin son magsadi nadir

kommersiya foaliyyati ilo maggul olmaq
istehlakgilarin tolobatini 6domok

mal satigin1 hoyata ke¢irmox

0ziinli maliyys riskindon qorumaq
manfaat olds etmok

Ticaratdo monfootin boliisdiiriilmasi effextivliyi gostoricisi neco adlanir

istehlaklagdirma omsali
kapitallagdirma omsali
elastiklik amsali
lixvidlik amsali
xarctutmu omsali

Ticaratde manfastin yaranma manbayi deyidir

xiisusi va calb edilmis vasait

geyri-ticarat foaliyyatindon, o ciimlodon yardimgt tosorriifatlarindan vo s. daxil olan vosait.

planlagdirilmayan galirlorin masraflors nisboton iistiinliix togkil edon hissasi hesabina yaranan vosait

mallarin satigindan slds edilon vosait

istifadeetma ohomiyyatini itirmis amlakin (masalon, k6hnalmis avadanligin va s.) realizo edilmasindon daxil olan vasait

Ogor umumi golrin hacmi 7min man, soviyyasi iso 15 togkil edorso miiessisonin mal dovriyyasi hacmini tapin

56.0 min man

18,5 min manat
1785 min manat
87.5 min manat
0.56 min manat

Umumi galirin soviyyasi na ciir hesablanir

imumi golirin mal dovriyyasina nisbati
tadaviil xarclorinin timumi galirs nisbati
iimumi golirin todaviil xarcloring nisbati
mal dovriyyesinin imumi galira nisbati
imumi golirin monfaata nisbati

Balans monfaatinin yaranmas1 mexanizmi hansi gostaricilor tizerinde qurulur

mal dovriyyesi , amayin ddonilmasi fondu va goalir

mal dovriyyasi, imumi galir va tadaviil xarclori

ticarat olavolori, ticarat giizostlori vo ticarat tistoliklori
imumi golirin saviyyesi, todaviil xarclori vo mal ehtiyatlar
mal satis1, mal ehtiyatlari v tadaviil xarclori

Tadaviil xorclorinin nomenklaturasina daxil olan osas moasroflorin say1 negadir?
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13.0
17.0
22.0
28.0
20.0

Kommersiyanin iqtisadi-sosial mahiyyati ilk dofo kim torafindon sorh edilmisdir?

R.Kantilyon
S.Sumpeter
D.Rikardo
D.Mill
1.Sey

Kommersiyanin meyar1

ehtiyatlar
ticarat
rentabellik
timumi moahsul
satis mohsulu

Kommersiya foaliyyoti 6ziinds hansi istiqamatlori inteqrasiya edir?

Satigin hacminin vo onun tagkilinin planlagdiriimasi

Mallarin keyfiyystina,onun rigabit qabiliyyatliliyine.bazarda yaranmis satis vo alis qiymatlorinin miisyysn olunmast
Effektivlik elementlarinin nazers almaqla ticarat prosesinin togkili vo onun hayata kegirilmasi

Ticarat sovdalosmoloari iiclin mal gondoranlar vo alicilar arasinda torof miigabillorinin axtarilib tapilmasi

Monfastin aldo olunmast magsadile alinmig mallarin yenidon satiginin togkili

Kommersiya foaliyyoati xidmatlorindon hansi hallarda istifads olunur?

Firmanin maliyyas giicii o qadar giiclii olmadiqda
Bazar iinsiirii olmadiqda

Bazar seqmentlorinin miqdar1 ¢ox olmadiqda
Satigdan sonraki servis bdyiik olmadigda

Tam Syronilmis bazara ¢ixis zamani

Kommersiya nadir

alq1 — satq1

tochizat

omtaa bazarmin toskili
xidmaot bazariin togkili
golirlilik

Xidmotin kommersiya mahiyyotini baga diismok ii¢lin onu ne¢o néve bolmok lazimdir:

bes
alt1
iki
ti¢
dord

Xidmat sahasinin miistaqil saha kimi formalagmasi noyin naticosidir?
Istehsal sahalorinin inkisafi

Ekoloji miihitin inkisafi
Mbohsuldar qiivvelarin inkisafi vo omok bdlgiisiiniin dorinlogmasi.



*  Xidmot sahasinin tosnifati
* Agrar bélmonin inkisafi

327. Xidmot sahosinin asas fondlarinin asasini togkil edir:

v Bina vo qurgular

*  Maliyys tesarriifat foaliyyoti

* Azqiymatli ogyalar

* Nogliyyat vasitolori

»  Xidmat miiessisesinin avadanligi

328. Xidmot saholorinde kommersiya foaliyystinin hayata kegirilmosi {i¢iin hans1 informasiyalari aid etmak lazimdir?

v Alicilar vo alis motivlori

* Bazarm omtoays qars1 tolobi

* Ticarat miiessisasinin potensial imkanlar1 vo onun raqabat qabliliyyatliliyi
»  Konyuktur miihiti

* Bazar konyukturasi

329. Xarici investorlar kim ola bilor?

V' Xarici hiiquqi soxslor.

* Yerli hiiquqi v fiziki soxslorlo yaradilan miiassisalorda pay hesabr istirak etmoklo
* Beynolxalq toskilatlar

» Xarici votondaslar

» Xarcdo daimi yasayan Azorbaycanlilar

330. Bazar iqtisadiyyatinin formalagsmasinin hansi xarakterik cohatlori vardir?

v Méhkom, uzunmiiddatli,saholorarasi olagolorin yaranmasi osasinda bazar kommersiya strukturlarinin yaranmasi
* Bazar mexanizminin sosial ictimai nizamlanmasi

» Tolobin toklifdon tstiinliyiiniin aragdirilmasi

» Toklifin telobdon iistlinliiyiiniin miioyyon edilmasi

* Bazarda sahibkarligin biitlin samorali formalarinin yaradimmasi

331. Mabhiyyaet etibari ilo kommersiya hansi1 noqteyi —nozordon baxilmalidir?

Diinya iqgtisadiyyatinin formasi kimi
V' Pullu mal miibadilosi formasi kimi
* ancaq xarici ticaratin mocmusu kimi
* pullu mal miibadilssinin milli iqtisadiyyatinin totbiqi
*  Yerli vo xarici ticaratin macmusu kimi

332. Ticarotdo kommersiya xidmatlorinin vacib vozifalori hansilardi?

Reklam-informasiya Foaliyyatinin hoyata kegirilmosi,istehkakg1 vo istehlak¢t malgdndoranlor arasinda differensiallagma aparmaqdan
ibarotddir.

v Ticaroatdo reqional vo mal bazarinin hocminin prognozlagmasi vo dyronilmaosi.

» Ticaratdos reqional xidmat bazarlarmin dyranilmasinin funksional strukturunun formalagdirilmasi
* Ticarotdo xidmot bazarlarinin dyranimasi ligiin cografi strukturun formalasdirilmasi

+ Istehlakg1 malgéndoronlor arasinda differensiallasma aparmaqdan ibaratddir.

333. Ticarotdo kommersiya xidmatlorinin vacib vazifalori hansilardi?

v tolob vo toklifin, giymatin garsiligh alagosi

» mallarin milli miibadilosi

» mal toklifi vo pul miibadilasi

» tolob vo tadiyya qabiliyyatli talobin qarsiligli alagasi
+ Diitiin ticarat foaliyyst proseslori
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Kommersiya obyektinoe vo onun ohats etdiyi hiidudlara gérs mal bazarlari neca bdliiniir?

Olko vo region bazarlar

Lokal vo regional bazarlar

Milli va xarici bazarlar

Olko regional lokal bazarlari

Neft mohsullar1 va taxil mohsullar1 bazari

Mal todaviiliiniin hans1 holgasinds gostorilmosindon asli olaraq ticarat xidmat nego ciirdiir?

ticarat avtomatlari ilo satig,elektron ticarat

soxsi satig, direkt meye,

topdan ticarot xidmatlori vo magazalarda alicilara gostarilon ticarat xidmatlori
topdan ticarat, 6ziino xidmat, ticarat avtomatlari

soxsi satig, direkt meye, topdan satis

Kapitalizmdoki ticarot avvalki formasiyalardaki ticaratds no ilo farqiilonir?

ticarat kapital —sonaye kapitalindan ayrilmis vo onun stimullagdirilmis rolunu oynamaga baglamigdir
Hiiquqi soxslorin 6zlari arasinda iqtisadi miinasibatlor yaradan faaliyyst sahasi kimi rolu ilo

Fiziki goxslorin dzlori arasinda iqtisadi miinasibatlor yaradan foaliyyat sahasi kimi rolu ils

Tokrar istehsali fasilosizliyini tomin etmak rolunu oynamaga baslamisdir

Ticarot kapital 1istehlakgilar arasinda vasito¢i rolunu oynamaga baslamigdir

Hansi formul dayarin doyismasinin aks etdirir

P-O vo O1-P1
P-O1 vo O1-P1
O1-P1 vo O-P
O-P vo O1-P1
O-P1 vo O-P

«Kommersiya foaliyyati» nin osaslar1 bir elm sahasi kimi nayi dyronir?

bir elm kimi kommersiya proseslorini asason parakaondas ticarat proseslorini dyranir
biitiin kommersiya proseslorini, asason malin istehsaldan istehlak¢iya qodor kegdiyi somarali yolu dyronir
bazar soraitinde amtoonin doyarinin doyismasi proseslorini dyranir

bir elm kimi ticarotdo kommersiya proseslorinin daha effektiv yerino yetirilmosi moagsadi ilo, malin alqi-satqi aktlarinin hoyata
kecirilmasi yolu ils son istehlak¢iya gatdirilmasi haqqinda

bir elm kimi kommersiya proseslorini asason topdan ticarat proseslorini dyranir
«Kommersiya faaliyyati» nin asaslar1 fonnini metodiki aparati 6ziinds nayi oks etdirir?

metodoloji todgiqatin imumi elmi vo eloca do xiisusi metodlarini 6ziinds oks etdirir
metodoloji asas1 klassiklorin va Azarbaycan iqtisad¢1 alimlarinin elmi tadqiqatlarini oks etdirir
miisahida ekspertqiymotlondirme modellogsmo metodlarini

miiqayiso, analogiya, riyazi modellogmoni oks etdirir

metodoloji asasini tadqiqatin sintez va analiz tisulu ils tohlilini aks etdirir

Ticarat xidmotlori (magazada gostorilon) neco tosniflosdirilir?

mal alis1 ilo alagali xidmotloar, oldo olunan malin istifadasi ilo olagadar xidmaotlor, magazaya golonlar ii¢iin olverisli sorait yaratmagq ti¢iin
gostorilon xidmotlor

dasinma, anbarda saxlama, qablagdirma, sortlagdirma
talobin dyronmasi, amtasnin doyisdirilmasi, yeni modifikasiyalari totbiqi
logistik xidmatlor, inventarizasiya xidmotlori, maslohat, informasiya xidmaotlori

omtoaloarin istehlak doyarinin harakatilo bagl olan va istehsal prosesinin todaviil sferasinda davami olan prosesin todaviil sferasinda
davami

Asagidakilardan hansi ticaratin ikili xiisusiyyatini daha diizgiin oks etdirir?



I Tosarriifatinin ayrica sahosi hesab olunur, II-mal alig-veris aktlarinin hoyata kegirmayas istiqgamotlonmis ticarat prosesi monasini verir
malin doyerinin doyismasi ilo olagoadar, basqa s6zlo malin topdan satis1 prosesidir

malin alqi-satqisi ils slagadar biitlin miiteraqqi satis formalaridir

malin alqi-satqu ilo olagodar xirda parakonds ticaratdir

I-geyri-istehsal sahosidir, II-yalniz malin alqi-satqi qiymatlori arasindaki forgs istinad edon ticarat prosesini oks etdirir

Hazirda xidmaot sferasinda galisan amak qabiliyyatli ohali

65-70%
50-55%
55-60%
40%-qodo
60-65%

Qeyri maddi xidmatlor maddi xidmatlarden na il forqlenir?

Foaliyyat formasi
Keyfiyyat
Coxnovliilik
Rongaranglik
Komiyyat

Qeyri istehsal sferasi vo istehlakcilar arasinda alago

xidmot
istehsal
naqliyyat
rabito

Mal toklifi

Kommersiya faaliyystinin miihiim prinsiplori hansilardir?

Bazarda iqtisadi seraitin doyismasi nozars alinmaqla kommersiya quraqligi

Kommersiya qgorarlarinin gabul olunmasi marketinq prinsiplorindan foal istifads edilmasi

Kommersiya risklorini gabaqcadan gérmok vo onlarin tosirinin noticalorini gabaqcadan hesablamaq gabiliyyati
Ticarat s6vdalosmalari tizre 6hdaliklorin yerins yetirilmosi masuliyyatinin qaldirilmasi

Kommersiya prioritetlorinin (iistiinliiklorinin) ayrilmasi

Kommersiya faaliyystinds imumi galir nayi oks etdirir?

Toadaviil xarclori ilo monfastin comi

Manfaatin mal dovriyyasina olan nisbatini

Mal dovriyyoasi ilo tadaviil xarclorinin comi
Toadaviil xorclorinin manfasts nisbati

Manfaat ilo mal dovriyyasinin mablaginin comi

Xidmaot sahosindo amok mohsuldarlig: hanst qaydada hesablanir?

Om=dovriyya:ig¢ilorin say1
Om=dovriyys : amok haqqt
Om=dovriyya: monfoot
Om=monfoot:is¢ilorin say1
Om = ig¢ilorin say1: dovriyyo

Xidmat saholorinds kommersiya faaliyyatinin asasini hansi elm toskil edir
Iqtisadi nozariyya

Kond tesarriifatinin igtisadiyyati
Maddi texniki tochizatin iqtisadiyyati



350.

351.

352.

353.

355.

356.

Xidmat sahalorinin iqtisadiyyati
Senayenin iqtisadiyyati

443 Diinya 6lkolorinin tocriibosinds biitiin ictimai istehsal nega sahoyo boliiniir?

li¢
iki
dord
bes
bir

Igtisadi nozariyys noqteyi-nozorinden ticarat nadir?

Iqtisadi kateqoriyadir.
har ciir alqi-satqidir
mal todaviiliidiir
birbasa satigdir
Porakondos satigdir

Ticaratin predmeti nadir?

Satic1
Qiymat
Xidmat
Alici
Mal

ticarat nadir?

Omtos todaviilil ilo slagadar olaraq insan foaliyyatinin bir noviidiir
Bazara yonolon foaliyyatdir

Bazara diferensial yanagmadir

Heg biri dogru deyil

Talabat ehtiyaclarin miibadils yolu ils idareetmasina yonalon foaliyyatdir

“Ticaratin mahiyyatina dair tacriibo” kitab1 no vaxt nosr edilmisdir?

1755.0
1628.0
1735.0
1795.0
1815.0

Ticaratin iqtisadi sosial mahiyyatini ilk dofs kim sorh etmisdir?

R.Kantilyon
1.Sey
D.Mill
D.Rikazdo
S.Sumpeter

Ortiilii bazar nodir?

Sirkatdaxili mal bazaridir
Tonzimlonan bazardir
Sirkotlorarasi bazardir
Respublikadaxili bazardir
Olkoloraras1t mal bazaridir

Miiasir kommersiyanin predmeti nodir?
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358.

359.

360.

361.

362.

363.

biitiin amok mohsullarinin alqi-satqisi

alic1 vo saticilarla miinasiboatdir

alicilarin hiiquglarinin qorunmasidir

xidmot sferasinda tarazligin qorunmasidir.

omok mohsullarimin bir hissasi olan soxsi istehlak agyalari

Asagodakilardan hansi sahibkarliq faaliyyatine aiddir?

sahibkara galir gatiran iqtisadi,istehsal va digar foaliyyatin toskilidir.
alqi-satq1 prosesini hoyata kegirilmosi zamani vo manfaatin aldo olunmasidir
sahibkara golir gotirmayan iqtisadi,siyasi vo diger foaliyyatin toskilidir.
sahibkarin kapitali asasinda yerinoyetirilon hor hansi foaliyystdir

istehsal, emal alqi-satqi ilo alagodar olan faaliyyatdir

«Kommersiya faaliyyati» nin asaslar1 fonninin predmeti nadir?

omtao todaviilii sferasinda topdan vo porakonds toskilatlarinin hoyata kegirdiklori kommersiya prosesloridir
kommersiya foaaliyyati kursunun predmeti kommersiya foaliyystinin idars edilmasidir

kommersiya faaliyyati kursunun predmeti marketing idaroetmasidir

kommersiya foaliyyati kursunun predmeti bazar infrastrukturlarinin 6yronilmasidir

kommersiya foaliyyati kursunun predmeti alicinin istehlak tolobinin dyronilmasidir

«Kommersiyay s6ziiniin monasi nadir?

latin s6zii olub «ticarat» demokdir

latin s6zii olub «dollal» demakdir

tiirk s6zi olub «taciry demakdir
Azarbaycan sozii olub «baqqal» demokdir
rus so0zii olub «ticaraty demokdir

Covdar kimdir?

xirdavat mallar1 har torafo yayan soyahatgi tacirdir
aliciya yaxinlasan iri topdan tacirdir

alict il satict arasinda slaqoe yaradan anbardir
xirdavat mallar1 satan iri topdan saticidir
istehsalgiya yaxinlasan xirda parakonds tacirdir

covdarla corcinin forqi nadir?

corci maksimum doracods mal istehsalcisina yaxinlasir, covdar iss son istehlak¢iya yaxinlasir
covdar iri topdan ticaratdir, corci xirda topdan tacir

covdar xirdavat mallari satir, corci arzaq mallari

covdar istehsalgidir,carci tacir

covdar maksimum doracads mal istehsalgisina, carci iso son alictya yaxinlasir

Kommersiya isinds miivoffoqiyyosti nadir?

miiossisonin, firmanin goalirlorinin alinmasini tomin edon magsadyonlii harokatinin, tasarriifat foaliyystinin gdzlonilon naticalorin
qazanilmasi

bas vers bilacok monfi naticalorin aradan qaldirilmasi mogsadilo kommersiya fondu yaratmaq
miiossisalorin kommersiya baximi ilo inkisafin1 mogsadlorini miisyyon etmok

razilagdirilmis va slagslondirilmis kommersiya islorinin yerina yetirilmasi

prosesin inkisaf yollarina, bazarin vaziyyatine dair doqiq molumatlar

Kommersiya isi dedikdo no basa diisiiliir?

mal alqi-satqisi ilo masgul olmaq vo monfoot qazanmaq
omtoa-pul miinasibatlori goraitinds obyektin rentabellogdirilmasini tomin edo bilon magsadyonlii todbirlor vo is ndvlori sistemi



istehlak¢inin tolobini nozars almadan daha gox satmaq todbirlori
* omtoo-pul miinasibatlori soraitinds obyektin maliyyasini tomin eds bilon magsadyonlii todbirlor sistemi

istehlakcilarin tolobini 6yronmaok, mal istehsal edib bazara ¢ixarmaq

364. " Azorbaycan Respublikasinda ticarat, ictimai iago, moisot vo digor ndv xidmot Qaydalar1" no vaxt tosdiq edilmisdir
v 2014
. 2005
. 2010
. 1999
. 2000
365. Istehlakgilarin hiiquglarinin miidafiosi haqqinda *“ Azorbaycan Respublikas1 Qanunu no vaxt gebul olunmusdur?
v 1995
. 1997
. 1998
. 1999
. 1996
366. Maoisot xidmotlorini xarakterizo edon tosnifat olamatlorine aid deyil :
v Maoisot xidmoti bazarinda asas biznes saholorinin saxalonmasi
. Maoisot xidmoti bazarinda naticalorin icra soviyyasi
. Maisot xidmoti bazarinda istehsalin tomorkiizlogmaosi
. Maisot xidmoti bazarinda miistorilorlo personalin soxsi slago soviyyasi
. Maisot xidmoti bazarinda xidmetin istehsalinin kiitloviliyi
367. Maoigat xidmati saholorinin inkisafina tosir gostoran amil deyildir:
v siyasi amillor
. Omoyin sosial bolgiisii
. Demogqrafik amillor
. Qadinlarin rolunun fsal suratds doyisglmosi
. Elmi-texniki toraqqi
368. Injiniring xidmotlarinin xiisusiyyatlorine aiddir:

bu xidmatlor auditor xidmotlorine aiddir

v onlarin sonaye tayinatli xidmatlarin bir formasi kimi ¢1xis etmasi

. istehlak toyinath xidmatlor injiniringin torkibins daxildir

. bu xidmatlar tokrar olunmazdir

. bu yeni, hal-hazirda tokrar olunmayan biliklarin realizasiyasi ilo bagl xidmotdir
369. Injiniring xidmatlorinin xiisusiyyatlorina aid deyil:

v bu yeni, hal-hazirda tokrar olunmayan biliklsrin realizasiyasi ilo baglidir

. bu xidmatlar tokrar istehsal oluna bilarlor

. geyri-istehsal xarakterli xidmatlor injiniringin torkibins daxil deyil

. onlar maddi dayarlarin vo xidmatlorin istehlakini tomin edon istehsal prosesi ilo alagslidir xidmotdir

. onlarin sonaye toyinatli xidmatlorin bir formasi kimi ¢1xis etmasi
370. Injiniring nadir:

v iqtisadi-maslohat islari vo miithondis-texniki maslahatlorle slagoali olan xidmatlordir

. son istehlakgilarin xidmati ilo bagli moaslohatlordir

. sonaye toyinatli mohsullarin texniki xidmati

. sonaye miiassisalorinin tikintisi ila bagli xidmatlor

. miihondis-texniki maslohatlorls slagali olan xidmatlordir
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Istehsalin miirokkoblosmasi ilo olagadar olaraq xidmot bazarinda hansi tomayiillor miisahido olunur

xidmatlars olan tolab yiiksalir
xidmatlors olan toleb azalir
xidmatlorin toklifi azalir
xidmatlorin toklifi doyigmir
xidmatlors olan tolob doyismir

Verilmis torifin miollifi kimdir: «Xidmat — alicilarla miisssisonin xidmatedici heyaoti, fiziki resurslar1 vo sistemlori arasinda

qarsiligli alagalor naticasinds bag veran bir sira hissolunmayan harokotlori birlogdiron prosesdir»:

K.Qrenroos
R.Maleri
L.Berri
F.Kotler
K.Lavlok

K. Qrenroos xidmato bels bir torif vermisdir:

Xidmot — alicilarla miisssisonin xidmatedici heyati, fiziki resurslar1 vo sistemlori arasinda qarsiliqli alagalor naticosinds bas veran bir

sira hisso lunmayan harokatlori birlogdiron prosesdir

Xidmot — doyer yaradan vo xidmaotlorin alicisina va ya onun amlakina istigamatlonon hissolunan va hissolunmayan harokatlor

naticasinds miioyyon magamda vo miioyyan mokanda istehlakgilar ii¢iin miisyyan iistiinliiklori tomin eden iqtisadi foaliyyatin noviidiir

Xidmot - amok foaliyyetinin noticasi olan vo insanlarmn har hansi bir tolobatini 6doyon faydali deyordir
Xidmat - satis magsadilo istehsal olunan geyri-maddi aktivlerdir
Xidmat — bir torafin digar torafs toklif etdiyi hor hansi bir foaliyyat, nayass sahiblonmakls naticalonmayan hissolunmaz horakstdir

«Xidmat — satis magsadils istehsal olunan geyri-maddi aktivlerdir» torifinin miiallifi kimdir:

R.Maleri
K.Lavlok
L.Berri
K.Qrenroos
F.Kotler

F Kotler gora:

Xidmat — bir torafin digar torafs toklif etdiyi hor hansi bir foaliyyat, nayass sahiblonmokls naticalonmayan hissolunmaz horakstdir
Xidmot — alicilarla miisssisonin xidmatedici heyati, fiziki resurslar1 vo sistemlori arasinda qarsiliqli alagalor naticosinds bas veran bir

sira hiss olunmayan harokatlori birlogdiron prosesdir

Xidmot- omoak foaliyystinin naticosi olan va insanlarin hor hansi bir tolobatint 6doyen faydali doyerdir
Xidmat — satig magsadils istehsal olunan geyri-maddi aktivlordir
Xidmat — doyar yaradan vo xidmatlarin alicisina vo ya onun amlakina istigamatlonan hissolunan va hissolunmayan horokatlor

naticasinds milayyon maqamda vo miioyyan mokanda istehlakgilar ii¢iin miisyyan iistiinliiklori tomin edasn iqtisadi fealiyyatin noviidiir

“Xidmat — bir torafin digor torafo toklif etdiyi hor hanst bir faaliyyat, noyase sahiblonmokls naticolonmayan hissolunmaz

harokotdir”: Verilmis torif kimo moxsusdur:

F.Kotler
L.Berri
K.Lavlok
R.Maleri
K.Qrenroos

Xidmot miiassisolorinds istifads olunan ilkin informasiya:

miisahidolorin aparilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
keyslorin 6yranilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
niifuzlu soxslordon toplanan informasiyadir

miiossisonin hesabatlarindan toplanan informasiyadir
adobiyyatin 6yranilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
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Xidmeot miiassisolorinds istifado olunan tokrar informasiya:

adobiyyatin 6yranilmasi yolu ils toplanan informasiyadir
Delfi metodu ils toplanan informasiyadir

miisahiba yolu ils toplanan informasiyadir

miisahida yolu ilo toplanan informasiyadir

sorgular yolu ilo toplanan informasiyadir

Miiasir servisin norma va prinsiplorins aiddir

Istehsalin toklif olunan servislo zomanotli uygunlugu
aqressiv qiymat siyasoti

toklifin qeyri-moacburiliyi

istifadonin mocburiliyi

Servisin geyri-elastikliyi

Miiasir servisin norma vo prinsiplorine aiddir :

Diistiniilmiis qiymaot siyasati
aqressiv qiymat siyasoti
toklifin geyri-macburiliyi
istifadonin macburiliyi
Servisin geyri-elastikliyi

Miiasir servisin norma vo prinsiplorina aid deyil:

Istehsali toklif olunan servisla zomanotli uygunlugu
Servisin texniki adekvatligi

Servisin informasiya tominati

Diisiintilmiis qiymat siyasoti

istifadonin macburiliyi

Miiasir servisin norma va prinsiplerine aid olmayan varianti gostarin:

Servisin geyri-elastikliyi
Istifadenin qeyri-macburiliyi
Servisin elastikliyi

Servisin rahatlig1

Taklifin macburiliyi

Servis xidmatlori:

mohsulun satist vo istismart ila bagli olan xidmatlor kompleksidir
mohsulun hazirlanmasi ilo bagli olan xidmaotlor kompleksidir
moahsula marka adinin verilmasi ilo bagli olan xidmatler kompleksidir
moahsulun gablagdirilmasi il bagli olan xidmatlor kompleksidir
mohsulun layiholondirilmasi ilo bagli olan xidmatlor kompleksidir

Satigdan ovval olan xidmatlors aiddir:
satisa hazirliq vo satis zaman1 xidmaot
satis zamani vo zomanatli xidmaot
zomanatli xidmat vo zomanat miiddstindon sonraki xidmot
satiga hazirliq vo zomanatli xidmat
satisa hazirliq vo satigdan sonraki xidmot

Satigdan sonra xidmotloro aiddir:

momulatin istismara hazirlanmasi



. giymatin saviyyasinin miioyyasn edilmasi;

. malin satisa hazirlanmast;
. qablagdirma;
. por akondo satig sobokosina gatdirilma;
386. Xidmaot ofisindos ohato va otraf miihitin hansi amillori satisa tasir edir:
v isiqlandirma, istilik, soslor;
. fasilosizlik;
. bazarin konyukturasi;
. havaslondirma.
. roqabatin olmast;
387. Xidmeat saticilarmin faaliyyatinin idars olunmasini ¢atinlosdiron sobab nadir:
v 0z xidmatlarini miistarilars gostormak miirokkab olur;
. marketinq faaliyyotindon istifado edo bilmir;
. miistorinin calbediciliyi.
. Qiymati milayyaen eds bilmir
. miistorilorls linsiyyst qura bilmir;
388. Istelakgilar1 qruplara asagidaki olamatlor iizro birlogdirmok olar:
v psixoqrafik, demogqrafik, cografi, davranis, sosial-iqtisadi
. sosial, cografi, pixoqrafik
. fordi,davranis, sosial-igtisadi
. fordi,demoqrafik, psixoqrafik
. demoqrafik, cografi, davranis
389. Hiss olunmazliq (duyulmazliq) deracasine gors qeyri-maddi xidmatlors aid deyil:
v masin tomiri
. mehmanxanalar
. konsalting xidmatlori
. tohsil
. maslohotxanalar
390. Hiss olunmazliq (duyulmazliq) deracasine gore maddi xidmaotlors aid deyil:
v moslohotxanalar
. xostoxanalar
. borbarxanalar
. masin tomiri
. restoranlar
391. Istehsal xidmatlorino aiddir:
y avadanliga xidmot (tomir)
. sigorta
. maliyya
. madoniyyot
. tohsil
392. Istehsal xidmotlorine aiddir:
v injiniring
. naqliyyat
. rabito
. televiziya

. ticarat



393. Fordi xidmatlors aid deyil:

v frangayzing

. aylonca
. soyahot
. igo diizaltmo
. tohsil
394. Lizinq iizra maslohatlogma xidmatinas daxildir:
y Sévdalosmonin tortibi
. Vasitogilorin se¢ilmosi
. Cari tomir
. Texniki baxig
. Istifado yerino daginma
395. Saticinin debitor borcunun vasito¢i firma torafindon satilib alinmasit..... amoliyyatidir:

v Faktoring amoaliyyatidir
. Forfeytinq omoliyyatidir

. kassa amoliyyatidir
. Hesablagma omoliyyatidir
. Lizinq amoliyyatidir
396. Banklarin hoyata kegirdiyi geyri -ononoavi bank xidmatlorine iso aid deyil
v depozitlorin colb edilmoasi xidmoti
. forfeyting xidmati.
. faktoring xidmati;
. lizing xidmati;
. trast xidmaoti;
397. Miistorinin soroncami vo miiqavilosine asason onun amlakinin bankin 6z adindan idars edilmosi omoliyyatidir:

v Faktoring
. Vasitogilik
. Lizing

. Trast

. Forfeytinq

398. Lizinq miiqavilesinin asasint asagidakilar toskil edirlor:
. Lizinq miigavilasinin miiddati;
. Lizing 6donislori vo lizing tizro toklif olunan xidmatlor
V' maliyyslogdirmenin olagolondirilmosi
. Lizing miiqavilasina xitam verilmasi
. Miiqavilonin subyektlori (lizinq miiqavilasinin toraflori);
390. Omtas istehsalgisi tigiin lizing bazarinin istiinliiklori asagidakilardir:
v xidmatlorin bazarin tolabins uygun istiqgamatlondirmasi
. yeni mohsulun monimsonilmasi zamanti riskin asagi salinmasi
. maliyys somarasi,
. lizinq obyextindan istifadenin etibarliligi,
. vasaitlorin olverisli olmasi
400. Omtos istehsalgisi ticiin lizing bazarmin tstiinliiklori asagidakilardir:

v istehsal texnologiyasinin tokmillosdirilmasi



. transaksion xorclora qonaat,

. dovlatin lizinge kdmoyi
. vergi imtiyazlari,
. vaxt amili,
401. Lizing sdvdolosmosinin osas istirakcisi deyildir:
. ticarat vo noqliyyat miiossisalori
Sovdalogsma obyektinin tochizatcist vo malgéndarani
v Sévdalogmolorin zomanatgisi kimi ¢ixig edon kommersiya banklari
. Lizing firma vo kompaniyalari
. Istehsal miiossisolori
402. Lizinq samaliyyatlarinda icaradar kimdir?
Toadariikgii
v Avadanligin miioyysn miiddats istifadoys gotliron miiossiso
. Fiziki soxslor
. Lizinq sirkati
. Avadvnligin haqqini 6dayib icarays veran soxs
403. Kommersiya banklarinin faaliyystinin son naticasi olan monfaat (zararlar) hansi faaliyystin naticesidir?
v maliyyo
. isguzar
. plan
. strateji
. Balans
404. Ticarot miiassisasi kimi banklar xtisusi omtoo ndviiniin......alqi-satqisini hoyata kecirir
v pulun vo hamginin xarici 6lkalarin valyutalarmin
. sohmlarin
. qiymatli metal momulatlarinin
. qiymatli kagizlarin
. dasinmaz omlakin
405. Bank xidmaotlorinin tosniflogdirilmasi.......astlidir
v kommersiya banklarinin faaliyystinden v onlarin asas funksiyalarindan
. verilon lisenziyanin sartlorinden
. yalniz maliyyolosma monbolorindon
. yalniz kommersiya banklarmin funksiyalarindan
. kommersiya banklarinin foaliyystindon va onlarin maliyyslosma monbayindon
406. Lizinq amaliyyat1 hansi aktiv bank amaliyyati noviine aiddir
v Fiziki va hiiquqi soxslora miixtalif miiddato vo miixtoalif sortlorlo kreditlorin verilmosi
. Lisenziyalsdirma
. Investisiyalagdirma
. 0Oz adindan 6z hesabina giymatli kagizlarla amoliyyatlarin aparilmasi
. Kommersiya banklarinin geyri ansanavi omaliyyatlarinin aparilmasi
407. Fiziki soxslorin vasaitlorini ...... banklar calb eds bilarlor
. Besdon ¢ox filiali olan
Vasitagi togkilatlar
v Markazi Bankin xiisusi lisenziyasi olan
. Bazarda 3 ildon ¢ox miiddotdo istirak edon

. AR hokiimatindon icazasi olan
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Bankin cari faaliyysti zamani meydana ¢ixan itkilor......... hesabina

Ehtiyyat fondu
Yi1gim fondu

Ictimai tominatli fond
Sigorta fondu
Nizamnamo fondu

Kommersiya banklarina birdsfalik sshm va istiqraz buraxilmasina

fcazo verilmir

Yalniz Markazi Bankin icazasi ilo

Maliyys Nazirliyinin icazasila

Yalniz birillik foaliyystdon sonra icazs verilir
Besillik faaliyystden sonra icaza verilir

Kommersiya banklari ii¢clin nizamnams kapitalinin minimum mablogi

Milli Maclis

Kommersiya Bankinin 6zii
Morkozi Bank

Nazirlor Kabineti

Maliyys Nazirliyi

Bankin resurslarma daxildir

Kapital qoyulusu

Ehtiyyat fondu

Amortizasiya fondu

omanat sertifikatlari

Golacok dovriin xarclori fondu

Bankin xiisusi kapitali deyildir

Olavo kapital
Nizamnama kapitali
Banklararasi kredit
Ehtiyyat fondu
Y1gim fondu

Depozit dedikdo.............. basa diisiiliir

Fiziki vo hiiquqi soxslorin omanatlari
Fiziki goxslorin pul vasaiti

Sohmlor

Omanoat sertifikatlari, veksellor, istiqrazlar
Hiiquqi soxslorin pul vesaitlori

Kommersiya banklari lisenziyani hansi strukturdan alirlar?
Maliyys Nazirliyinden
Nazirlor kabinetindon
Maorkoazi Bankdan
Vergilar Nazirliyinden
9dliyys Nazirliyindon

Lizinq iizro icaradar kimi ¢ixis edir:

avadanlig1 icarays veron miiossisa

O6donilir

....tarofindon miiayyon edilir



. todariik¢ii

. avadanligin doyorini 6doyib icarays veran
. lizinqg kompaniyast
. investisiya
416. Istehsal vasitalorinin orta vo uzun miiddato icaraya verilmoasi neco adlanir?
v lizing
. investisiya
. forfeyting
. faktorinq
. trast
417. Bankin depozitar foaliyyatidir:
v qiymatli kagizlar sertifikatinin saxlanilmasi {izra xidmat gostormak
. qiymatli kagizlar sertifikatinin satin alinmasi iizro xidmot
» tokrar bazarda qiymotli kagizlarla alqi- satq1 eamoliyyatlari
. qiymatli kagizlar sertifikatinin satisi tizra xidmat gostermok
. qiymatli kagizlar sertifikatinin alqi satqist xidmat géstormok
418. Bankin ticarat omosliyyatlaridir:
. ilkin bazarda qiymaotli kagizlarin alqi-satqisi
Markazi Bankin tapsirigi ilo ilkin bazarda qiymatli kagizlarin alqi- satq1 smaliyyatlar
v miistaorilorin tapsirigi ilo tokrar bazarda qiymaotli kagizlarin alqi- satqist
. Morkazi Bankin tapsirigi ilo tokrar bazarda qiymotli kagizlarla alqi- satqi omoliyyatlart

* miioyyan bazarda qiymatli kagizlarin alqi-satqisi

419. Xidmot sferasina gors banklar boliiniirlor:
. Universal
. Xirda, orta, iri, bank konsorsiumu va banklararasi birlik
Filialsiz vo ¢ox filialli
v Regional, regionlararasi, milli vo beynslxalq +
. ixtisaslagsmig
420. Kommersiya banki:
v Pul va &doanis vasitaleri formasinda mahsul istehsal edon spesifik toskilatdir
. Qiymaotli kagizlarn istehsalini hoyata kegirir
. Maliyys nazirliyinin nazdinds olub qizil-valyuta ehtiyyatlarini saxlayan kommersiya toskilatidir
. Bazar iqtisadiyyati soraitinds nogdi pullarin emissiyasini hayata kegiron toskilatdir
. Maddi istehsal sferast mohsulunu istehsal edon kommersiya toskilatidir
421. Kommersiya bank1
v Dovletin kredit siyasatini hoyata kecirir
. Fiziki goxslorin kreditorudur
. hiiquqi soxslorin kreditorudur
. Regional kassa hesablasma morkozidir
. Dévlatin xazinadaridir
422. Universal bank:
v biitiin bank amoliyyatlarini hoyata kegirir
. hiiquqi soxslors xidmaot edir
. manat va valyuta lisenziyasina malikdir
. qiymatli kagizlar bazarinda pesokar foaliyyats alava lisenziyaya malikdir

. fiziki soxslora xidmot edir



423. Bankin mahiyyati ondadir ki, o:

v maliyya vasitagiliyi iizro ixtisaslasir.
. omanatlorin gabulu ilo masgul olur
. nagdsiz dovriyyeni toskil etmokls tadaviildoki pul kiitlosini azaldir
. pul nisanlarinin emissiyasini hayata kegirir
. nagdsiz dovriyyoni togkil etmaklo todaviildoki pul kiitlosini artirir
424, Doniz naqliyyatinin ¢atismayan xiisusiyyati:
. doniz yollarinin geyri mohdud buraxilig qabiliyystine malik olmasi.
. asagi yiik vo sornigin dagima tariflorino malik olmast;
. 24 saat fasilosiz is rejiminin tomini;
. tolob olunan toklifden asili olaraq yiiksok mobillilik imkani
v nisboton agagi siirat imkanlarinin mévcudlugu
425, Doniz naqliyyatinin istiin xiisusiyyati:
v doniz yollarinin geyri mohdud buraxilig gabiliyystine malik olmasi.
. ¢ox da boylik olmayan horakat tezliyino malik olmas;
. yiiklorin diggatlo gablasdirilmaya ehtiyaci olmasi
. sarniginlorin sigortalanmaya ehtiyacin olmasi.
. nisbaton asagi siirat imkanlarinin mévcudlugu;
426. Boru nogliyyatinin ¢atigmayan xiisusiyyati hesab olunur:
v tikinti xarclorinin yiiksok maya doyati ilo miisayst olunmasi
. noqledilon yiikiin fasilosiz 6tiiriilme imkaninin mévcudlugu;
. asag1 maya doyorino malik olmas;
. hoyata kecirilon nagletma amaliyyatlarinin yiiksok doqiqlik soviyyasi
. istonilon hava soraitindon asili olmamasi;
427. Boru nagliyyatinin iistiin xiisusiyysti hesab olunur:
y istonilon hava goraitindon asil1 olmamasi
. yalniz neft-qaz mohsullarinin dasinmasi
. tikinti xarclarinin yiiksok maya doyari ilo miisayst olunmasi
. digor mohsullarin dasinmasi mohdudiyyati
. yalnmiz birtarafli nagletms imkanlarina malik olmasi,
428. Hava nogliyyatinin catismazlig sayilir:

v ¢oki vo hacmo gora mohdudiyyatlorin totbiqi;

. yiiklorin daha sads qablagdirma imkant;
. sarniginlorin komfortlu ugus tominati;
. asag1 sigorta xorclorino malik olmasi.
. servis xidmotlorinin yiiksok soviyyasi;
429. Hava naqliyyatinin iistiin xiisusiyyatlori bunlar sayilir:
v yiiksok ugus siirotinin mévcudlugu
. ¢oki vo hacmo goro mohdudiyyatlorin totbiqi;
. yeriistli hava infrastruktur xidmatlorindon asililiq macburiyyati;
. hava limanlarinin istehsal va xidmat infrastrukturlarindan uzaglig.
. toyin olunan yiiksok tariflorin méveudlugu;

430. Somarali naqliyyat ndviiniin segilmosinda nazers alinan amiller:
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Yiikiin névii vo xiisusiyyatlori, daginma marsrutu vo masafosi; vaxt amili; gablagdurilma masraflori; xidmotin doyari; yiikiin sigorta
xarclori, yiikiin magistral naqliyyata kimi ¢atdirilma xarclori;

Yiikiin névii vo xiisusiyyatlori, daginma marsrutu vo masafosi, vaxt amili, demoqrafik amillor, qablagduirilma mosraflori, xidmaotin
doyari, yiikiin sigorta xarclori, ylikiin magistral noqliyyata kimi ¢atdirilma xarclori;

Yuk dagima xarclorinin mévcudlugu va yiiklorin bu istigamatlords gondaris tezliyi, alqi-sqtq1 miigavilsleri, dasinma saziglori va digar
sonadlorde mdévcud mohdudiyyatlor, siyasi voziyyot

Yiikiin névii vo xiisusiyyatlori, daginma marsrutu vo masafosi; vaxt amili; gablagdurilma masraflori; xidmotin doyari; yiikiin sigorta
xarclori, yiikiin magistral nagliyyata kimi ¢atdirilma xarclori vo gomriik xarclori

Yiikiin névii vo xiisusiyyatlori, daginma marsrutu vo masafosi; vaxt amili; gablagdurilma masraflori; xidmotin doyari; yiikiin sigorta
xarclori,daginacaq yiiklorin qiymaoti

Nogliyyat xidmatlorinin hayata kegirilmo dovrii hansilardir?

Iqtisadi ticarat razilagsmalarinin hayata kegirilmasina qader olan dovr, hayata kegirilmo dovri, kegirilib qurtarandan sonra yaranan
miiddat.

Iqtisadi ticarat razilagsmalarinin hayata kegirilmasina qadar olan dovr, kegirilib qurtarandan sonra yaranan miiddat.
istehlak¢inin nagliyyat xidmaotlorine zaruri tolobati miioyyan etdiyi dovr va ticarat razilagmalarinin hoyata kegirilmasi dovrii
ticarat razilagmalarimin hoyata kecirilmosi vo xidmaotlor {izrs tariflorin miioyyen edildiyi miiddat

Iqtisadi ticarat razilagsmalarinin hayata kegirilmasina qader olan dovr, dasinma xidmatlorinin deyarinin 6denilmasi dovrii, hoyata
kegirilmo dovri, kecirilib qurtarandan sonra yaranan miiddat.

Nogliyyat xidmotlorine aiddir:

alqi-satq1 xidmatlori, yiiklarin va sarnisinlori daginma proseslari, noqliyyat logistika, ekspeditor xidmatlari

yiiklarin va sarniginlori daginmasi,gdmriik xidmaotlori

naqliyyat logistika, ekspeditor xidmatlori

alqi-satq1 xidmatlori, yiiklarin va sarnisinlori daginma proseslari, naqliyyat logistika, ekspeditor va gomriik xidmatlori
yiiklarin va sarniginlori daginmasi xidmatlori

“Icaro haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin Qanunu na vaxt qobul olunmusdur

1992
1991
1993
1994
1990

Monzil tosarriifat: xidmotlorine daxil edilmir:

Kommunal xidmatlora géro 6donilon mablog

vasitociliyo goro ddonilon mobloag;

kirayayas gotiiriilmiis yerlarde yasamaq liglin shalinin 6dadiyi haqq;

vatondaglarin fordi sifarislori ilo texniki inventarizasiya biirosunun gostordiyi xidmatlora gora ohali torafindon ddsnilon haqq;
votondaglarin 6dadiyi menzil haqqi;

Monzil kommunal tosorriifati saholorinin forqli (spesifik) xiisusiyyatlorine aid deyildir:

Qiymat amili xidmatin dinamikliyins tasir gostarir

Mangzil uzun miiddst istismar olunan bahali amtaadir
Evlorin vo monzillorin tochizatinda raqabst miimkiin deyil.
Monzil kommunal tosorriifati tobii inhisara aiddir

Ev idxal edilmoyon amtoadir

Monzil -kommunal tasarriifati:

yasay1s sahoalorinds yasayan votondaslara rahat hoyat soraiti tomin etmok moqsadilo gdstarilon xidmotlordir.
isguzar foaliyyotds amakdaslarin rahatligini tomin etmok ii¢iin gosterilon xidmatlordir

yasay1ls montagolorinin abadlasdirilmasi vo yasillagdirilmasi xidmotloridir

kommunal xidmatlordir

sohar va digar yasayis arazilorinds sanitariya vaziyyatini alverisli soviyyads saxlamasi iigiin gosterilon xidmatlordir.

“Tibbi s1gorta haqqinda” haqqinda AR Qanunu ....qabul edilmisdir:



v 1999

. 2004
. 2005
. 2006
. 2000
438. Azorbaycan Umumdunya Sohiyyos Toskilatinin iizviidiir:
v 1993
. 2000
. 1995
. 2002-ci ilden
. 1998
439. Sohiyys xidmatlarinin tesnifati:
v tibbi xidmatlorinin xiisusiyyati, doyarinin miqdar xarakteristikasi, istehsl ilo bagliligi
. Tibbi xidmatlarin doyarinin miqdar xarakteristikasi, istehsali va iqlim goraitindan asililig1
. Xidmatin gostorilmasinin investorlardan asililigi
. Cavablar sohvdir
. tibbi xidmatlorinin xiisusiyyati, iqlim soraitinden asililig1, zaman amili ilo slagasi
440. Sohiyyonin samarslilyinin névleri:
v Tibbi, sosial, iqtisadi somaralilik
. Yalnig tibbi somaralilik
. Iqtisadi vo siyasi somaralilik
. Biitiin cavablar dogrudur
. Tibbi vo iqtisadi somaralilik
441. Tibbi xidmatin xiisusiyyatine aid deyildir
v Sohiyys xidmatlorinin géstorilmasi miidddsti mohduddur
. xidmot homiso fordi xarakter dasiyir.
. Xidmatin naticalori fiziki hocmina gdre miixtolifdir.
. Sohiyyada somaralilik ¢okilon xarclorlorin hocmi ilo birbasa bagli deyil.
. pesokar foaliyyatin noticasi insanin 6ziindo tocassiim edir.
442, Sahiyya nozards tutmur
v Xastolorin tibbi sigortalanmasi
. xastaliklarin qarsisinin alinmasi,
. xastolorin miialico edilmasi
. sanitariya tomizliyinin lazimi soviyyods saxlanilmasi
. ohalinin saglamliginin qorumasi,
443, Umumdiinya Sohiyya Toaskilatinin miioyyan etdiyi tarifa gora “ Saglamliq”:

yalniz xastolik va fiziki qiisurlarin olmamasi demok deyil, o homg¢inin tam fiziki, aqli vo sosial rifahla xarakterizo olunan

vaziyyatdir”.
. ohalinin fiziki saglamligidir
. insan orqanizminin normal foaliyystidir
. ohalinin saglamligiin qorumasi, xastaliklarin qarsisinin alinmasi, onlarin miialics edilmasidir
. insan saglamligini qorumaq vo méhkomlondirmak ii¢iin faaliyyatdir
444, Umumdiinya Sohiyya Toskilatr...... yaranmisdir
v 1946

. 1954
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1960
1970
1950

Mehmanxana némralorini tosnifatina aid deyil

Parlament
Apartment
Bungqalo
Business
President

Otellordo bdyiik menecerlor neco adlandirilir

Supervayzerlor
Rezervatorlar
Direktorlar
Adminstratorlar
Departament miidirlori

Otellorin tosnifat meyarlarina daxil deyildir

Yerlosdiyi 6lka

Qiymaotlorin saviyyasi

Komfort saviyyasi, yerlosdiyi 6lka
Niimrs fondynyn tutumu
Qonaglarin qalma miiddoti

Otellorin maddi-texniki bazasini xarakterizs edon giistaricilors aiddir

Otellarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢carpay1 fondlari va otaqlarin say1, turistlora xidmaot giistoran gida miisssisalarinda
yerlorin say1, turistlora xidmaot gdstoran ticarat, ictimai-iago, oylonco miiassisalori, aqua parklar, amak ehtiyatlari

Turizm firmalarinin faaliyystinin maliyys-iqtisadi giistaricilari, beynalxalq turizmin inkisaf giistoricilori

Istehlakeilar Giglin miixtoalif istehsalgilarin analoji mohsyl vo xidmotlorinin se¢imi imkaninin olmast, 6l¢iilo bilon ifadolordo miiossisalorin
magsadlarinin ifads olynmasi

Mehmanxanalarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar1 vo otaqlarin say1, marketing todqiqatlari, marketing konsepsiyalarinin
miiossisalor ii¢lin onlarin reallagdirilmasi istigamotindo moaslohatlorlo hazirlanmasi vo emal edilmasi, maslohat xidmaotlori

Miixtoalif istehsalcilarin analoji mahsyl vo xidmatlorinin se¢imi imkaninin olmasi, turizm firmalarinin faaliyystinin maliyys-iqtisadi
giistaricilari, beynoalxalq turizmin inkisaf giistaricilari

Mehmanxanalarin deracalar iizrs klassifikasiyasi hansi tolablors asaslanir

Paytaxta yaxinligina gora, maddi tominata, gdstorilon xidmatlarin nomenklaturasina vo keyfiyyatina gora
Tac sistemina gora

Inzibati xidmatin vo kommersiya xidmatinin asas vozifolorine gora

Xidmat soviyyasine, maddi tominata, gostorilon xidmotlorin nomenklaturasina vo keyfiyyatino goroa
Nomrolorin say1 vo komfortluluq

Lisenziyalagdirma vo sertifikatlagdirma sistemi noyo xidmat edir

Xidmat istehlak¢ilarinin hiiquqlarinin miidafissing

Riskin minimuma endirilmasing, turist morkazlorinds tobii vo texniki falakotlora

Qeyri-rosmi soforlor, soforin gecikmasi, diplomatik niimayondaliklorin sikayatlorine

Miigavils vaxtinin bitmasi, miiqavils thdsliklorina asasan sigorta tidesmalorinin hayata kegirilmasina
Glimriik qaydalarinin pozylmasina

Turizmds iqtisadi tohliikasizliyin xarici amillerine daxildir

Regionlarin iqtisadi, siyasi, sosial geyri sabitliyi, sivlizasiyalararasi qlobal miinaqiselor, lokal horbi miinaqisslor, yiiksok
roqabatqabiliyyatlik

Miiqavile vaxtinin bitmasi, miiqavils ithdsliklorine asason sigorta tidomalorinin tam hoyata kecirilmomasi
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Regionlari iqtisadi, siyasi, sosial qeyri sabitliyi, sivlizasiyalararasi qlobal miinaqisolor, lokal harbi miinaqisalar, yiiksok
roqabatqabiliyyatlik

Turizm resyrslarinin qorynmasi, vatondaslarin konstitysion istirahat hiiquqlarinin qorunmasi, turizm metod va istiqamatlari ilo millstin
saglamlasdiriimasi

Turizmin dovlat tonzimlonmasi sferasinda geyri-miiayyanlik, diivlet siyasatinin adekvat olmamasi, ictimai institutlarin miiveyd
olmamasi

«Turizm haqqinda» Qanuna asason:

turizm — 6lko votondaglarinin, acnabilorin vo votondagligi olmayan soxslorin miivoqqoti olacagi 6lkods 6donisli foaliyyatlo mosgul
olmamagq sortilo istirahat, saglamliq, tanis olma, is-pess, modoni, idman va dini moqsadlorlo daimi yagayis yerlorindon miivaqqoti
getmolori kimi sorh edilir

turizm - turizm miiassisolorinin faaliyyatinin sistematik koordinasiyasi va turizm sferasinda 6zal vo dovlat siyasatidir
turizm - turistlorin fordi talobatlarinin 6denilmasins istiqamatlanan ticarat-istehsal faaliyyati sistemidir

turizm — turizm sahosindo dovlot vo 6zal siyasatin, turizm miissisalorinin faaliyyatinin sistematik doyisilmasi vo koordinasiya
edilmosidir

turizm — turistlorin ehtiyaclarinin 6denilmasi {igiin todqiqat, aragdirma va hall olunma moagsadils hoyata kegirilon asas metod vo
iisullarin macmusudur

Turizmds iqtisadi tohliikasizliyin daxili amillorine daxildir:

Turizmin dovlst tonzimlonmasi sferasinda geyri-miioyyanlik, dvlat siyasatinin adekvat olmamasi, ictimai institutlarin méveyd
olmamasi

Regionlarm iqtisadi, siyasi, sosial qeyri sabitliyi, sivlizasiyalararasi qlobal miinaqisoler, lokal harbi miinaqisalor, yiiksok
raqaboatqabiliyyatlik

Miiqavils vaxtinin bitmasi, miiqavilo 6hdsliklorine asason sigorta ddomolorinin tam hoyata kegirilmomasi
Siyasi, iqtisadi, sosial, madoniyyat vo tohsilin yayilmasi, naqliyyatin inkisafindaki ygyrlar, informasiya vasitolorinin inkisafi

Turizm resyrslarinin qorynmasi, vatondaslarin konstitysion istirahat hiiqyqlarinin qorynmasi, tyrizm metod va istiqamatlari ilo millstin
saglamlasdiriimasi

Turizmdas sofoarlarin tohlitke predmeti ola bilor

Zadalar, otraf alom, asob-psixoloji faktorlar, bioloji amiller, yangin

Qeyri-rasmi safarlor, saforin gecikmasi, diplomatik niimayondsliklorin sikayatlori

Miiqavile vaxtinin bitmasi, miiqavils ithdsliklorina asason sigorta tidomalorinin tam hoyata kecirilmomasi
Vylkanlarin oyanmasi, govgyn, sel, sybasimi, zalzslo, tahliikali infeksion xastaliklar, sofarin gecikmasi
Giindolik hoyat torzindon konar yad daira

Miintazom nozarat oldugu miihitds turistlars xidmat gdstoran obyektlorin tikintisini aparmagq va yerlosdirmak nays istiqgamatlonir

Risk amillorinin qarsisini almagq {igiin
Soping-turda amlak risqinin sigortalanmasi
Savadli vo moasuliyyatli yanagma

Turist markozlorinds tabii ve texniki folakatlora
Xidmat istehlakg¢ilarinin hiiqyqlarinim miidafiasi

Tohliikasizliyin tomin olynmasinda risk monbalarine aiddir

Otraf miihitin tosiri, yangin tohliikasi, bioloji va psixofizioloji tesirler, gorginlik va s.

Beynolxalq turizm togkilatlarinin xiisysi funksiyalar1 vo kompetensiyasi

Kompleks soforlar, istirahat vo kompleks turlara xidmatlor paketi

Siyasi, iqtisadi, sosial, madoniyyat vo tohsilin yayilmasi, naqliyyatin inkisafindaki ugurlar, informasiya vasitolorinin inkisafi
Emprik, optimistik, evristik yanasma, sistemli planlagdirma

Turizm tohliikssizliyindo manfi tesirlors aiddir

Sayahat zamant turistlorin yerli xalqin madani vo axlaqi dayarlarine hiirmatsiz davranislari, yerli madaeni asarlers va ekologiyaya geyri-
miihafizokar davranmalar1

Maolumatlar asasinda nazarst fynksiyasinin hayata kegirilmasi, alqoritm va proqramin hazirlanmasi, malymatlarin islonmasinin standart
prosedyralari, hadisolorin va amoliyyatlarin xronologiyasi

Effektivliyin yiiksaldilmasi, miikommal marketinq todqiqatlarini hayata kegirmok, tyrmshsylynyn iraliloyisi iizre kegirilon
kompaniyalarin naticalorinin yoxlanilmasi, raqiblor {izerinds iistlinliik

Tyryn kalkylkasiyasinin daqiq yerina yetirilmasi, bir doqiqgelik miixtslif formada olan senadlarin, listlarin, vaygerlarin doldyrylmasi ila
bagli program kompleksi
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Firmada bag veran amaliyyatlarin qiymatlondirilmasi asasinda toplanan malymatlar, idarsetma obyektinin planda nozards tytylan
voziyyastini miiayyon edon plan sonadloari, stndartlar, biidco

Umumi xarakterli beynolxalq turizm toskilatlarina aiddir

Umumdiinya Turizm Toskilat;, Umumdiinya Soyahotlor vo Turizm Surast, Diinya Turizminin Beynolxalq Assosiasiyasi, Beynolxalq
Turizm Ittifaqi, Beynolxalq Turizm Alyansi, Asudo vaxt masalslori iizro iimumdiinya assosiyast

Turizm {izra Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa Ittifaqginda AIT {izvii olan toskilatlarin biirosu, Avropa turist
miibadilalorinin inkisafi vo alagolondirma Assosiasiyasi, Asiya vo Sakit okean iilkslorinin assosiasiyasi, Sorqi Asiya tilkolorinin turizm
assosiasiyasi

Avropa Aviasirkotlor Assosiasiyasi, Asiya Aviagirkotlor Assosiasiyasi, Asiya-Avstraliya Mehmanxana vo Restoran Assosiasiyasi,
Amerika diivlotlorarast Mehmanxanalar Assosiasiyasi, Orob Mehmanxanalar Ittifaqi, Avropa Motellor Federasiyasi

Hiiktimotlorarasi togkilat olmaq]la, tohsil, elm vo moadoniyyat sahasinds 6lkolor arasinda omokdasligi inkisaf etdirmak vasitasils siilh vo
beynoalxalq tohliikasizliys yardim moagsadils yaradilaraq, turizm yiinlii tohsil miiassisalarinds siilh vo inkisaf namine beynolxalq madoni
turizm kafedralar tosis etmok

Beynolxalq Hava noqliyyati Assosiasiyasi, Beynolxalq Doniz Sornisin Dasimalar1 Assosiasiyasi, Beynoalxalq Mehmanxana
Assosiasiyasi, Beynalxalq mehmanxana, restoran va qohvaxanalar1 milli Assosiasiyalarin Ittifaqi

Turizm xidmatlori bazarinda otellorin funksiyalar1 necs ifads olunur

Istehlak doyorinin realizo olunmasi, turist mohsulunun istehlak¢iya catdirilmasi prosesinin togkili, omoys material-maddi stimulun
iqtisadi tominati

Qida miiassisalarinds yerlorin sayi; turistlora xidmot giistoran ticarat, ictimai-iago, oylonco miiossisalori, aqua parklar, omok ehtiyatlari,
onlarin xarakteri vo bu kimi giistoricilor

Xidmatlorin, torpaq vo digar tobii resurslarin qiyamtslorinin yiiksaldilmasi, turizm mshsullariin idxali zaman1 6lkadon valyuta axinlari,
ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmast

Turizm xidmatlarinin hacmi va ya turizm xidmatlorinin realizo olunmasindan slds edilon galirlar, istehsal fondundan istifadenin
giistaricilari, turizm xidmatlorinin maya dayari, manfoat, rentabellik

Istehsal-xidmot vo digar mehsullarinin istehsali, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlak¢tya catdirilmasinda araliq faaliyyat
Turizm xidmatlori bazarinda seqmentlosma necs ifads olunur

Istehlakgilarin toloblorinin imumiliyinin saciyyolonmasi
Istehlak doyerinin realizo olunmasi
Ohalinin moaggullugunu tomin edir

Ohalinin 6z madani irsino maragi artirmaq, iqtisadi cohatdon zoif inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizosi mosalolori hall
edilmasinin iimumiliyi ils saciyyalonir

Istehsal olunmug mohsulun istehlak¢iya catdirilmasinda araliq foaliyyot
Mehmanxana xidmatlori bazarinda hansi raqabat amillori nozars alinir

Hoyat dovriiniin marhalasi, bazarin yekcinslik deracasi, raqiblarin marketing strategiyasi
Istehlak soviyyasi, onun qurulusu

Ohali vo ekoloji amillor

Orta 6miir miiddati, aliciliq

Resurslarin keyfiyyat vo kamiyyati

Miiasir marhslads otellords yeniliyin oan mithiim xiisusiyyatlori asagidakilardir

Layiholori idarsetms proseslorinin moarholaliyi, innovasiya proseslori vo onlar1 idaraetms proseslorinin toskilinin iyerarxiyaligi,
idarogilik qorarlari islonarkon ¢oxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat u¢otu, mohsul vo xidmaotin keyfiyysti, omok vo amok haqq sistemi, marketing vo
satis

Potensial istehlak¢1 dairasinin geniglondirilmasi, momulatin icra etdiyi funksiyalarin sayimnin artmasi, alici tolobatinin doyismosi

Kontrakt iizra vad olunmus 6demslarin miiayyanlasdirilmasi, maliyys alatlarinin qiymatlandirilon kredit keyfiyyatinin
miioyyonlogdirilmasi, giistorilmis xidmatlorin hacm vo keyfiyyatinin, galirlorinin qiymstlondirilmasi, golirlorin diskontlagdirilmasi

Sifarisci, layihagi, layihonin rohbari, layihonin komandasi, investor, todariik¢ii
Otellords turmahsulun vo xidmotlorin yeniliyini miioyyanlogdiron osas amillors aiddir

Ideyalarin orijinallig1, elmi-todqiqat vo tocriibavi-konstruktor islorine ayril-mis mablogin hacmi, asas fondlarin yenilosmo omsali,
marketing xarclori, monfoot normast, satis hocmi

Giistorilmis xidmatlorin hacm va keyfiyyatinin, galirlorinin qiymatlondirilmasi, golirlorin diskontlasdirilmasi, maliyys iidomalorinin
dayarinin giymatlondirilmasi

Potensial istehlak¢1 dairasinin geniglondirilmasi, momulatin icra etdiyi funksiyalarin sayimin artmasi, alici tolobatinin doyigsmosi
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Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat ugotu, mshsul vo xidmatin keyfiyyati, amok vo amak haqqi sistemi, marketing v
satig, idaroetmao prosesinin iyerarxiyasi, funksional idarsetmo

Layihaleri idarosetma proseslarinin moarhalaliyi, innovasiya proseslari va onlari idarsetmsa proseslarinin tagkilinin iyerarxiyaligi,
idaracilik qorarlar iglonarken ¢oxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

Otellords innovasiya nayi xarakterizo edir

Idaraetma obyektinin xarakteris-tikasini tokmillosdirmok moagsadils elm, texnika, texnologiya, taskilatin konkret sahasinds elmi vo elmi-
texniki faaliyyastin nailiyystlorinden istifads edilmasilo bagli kompleks faaliyyot vo onun omali naticesidir

Otellords idaroetmo sisteminin togokkiil tapmasi vo inkisafinin hom imkan, hom do zoruriyyatini bir-basa vo ya dolayist miioyyonasdiron
xarici amillor, sorait, stimul vo mohdudiyystlordon

Golirlorin diskontlagdirilmasi, maliyys 6demalarinin dayarinin qiymatlondirilmasini

Insanlarin idars olunan amok foaliyyati iqtisadiyyatin ayrica subyektinin miqyasi vo onun xiisusiyyati ilo moh-dudlasir, omok
faaliyyatini idaraetms iqtisadiyyat subyektlori ara-sinda miioyysn miinasibatlor tipi

Olverisli metodikanin seg¢ilmasi, prognozlagdirmanin miioyyanlosdirilmasi, parametrlorin qiymatlondirilmasi, diskontlagdirma yolu ilo
pillavari qiymat siyasatinin hoyata kegirilmasi sistemi

Otellords yeniliyin asas ideyasi kimi ¢ixig edir

Ixtira, elmi-tadqiqat islorinin, layihslosdirmenin, yeniliyin totbiqi naticasi kimi
Cari foaliyyot fazasi (statik aspekt) va inkisaf fazasi (dinamika aspekti)
Sifarisci, layihogi, layihonin rohbari, layihonin komandasi, investor, todariik¢ii kimi

Gostorilmis xidmatlorin hacm va keyfiyyatinin, galirlorinin qiymatlondirilmasi, golirlorin diskontlasdirilmasi, maliyys 6domolorinin
dayarinin giymatlondirilmasi

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat ugotu, mohsul vo xidmotin keyfiyyati, amok vo omok haqq sistemi, marketing vo
satisg

Turoperatorlar1 vo turagentlori birlogdiron nohang turist firmalar1 neco adlandirilir

Korporasiyalar
Turoperatorlar
Sanatoriyalar
Turagentlor
Soyahat biirolari

Top-menecerlor kimlor hesab edilir

Strateji qararlar qobul edon an yiiksok salahiyyat sahiblari
Faktlara daha ¢ox asaslanan yeni alternativ foaliyyati qiymatlondiriron
Ayrica giitiiriilmiis hor bir mohsul iizro hoyat dovriyyasine nozarat

Real cari vozifalorin miioyyonlosdirilmosi, idarsetmonin daha milkommol metodlarini totbiq etmokla, lazim golorso daha tocriibali vo
bacariqli menecerlor colb etmok yolu ilo sirkotin golirinin artirilmasina salahiyyatli soxslor

Sirkat ig¢ilori arasindaki, effektli doyisikliklor namine mozmunlu programin inkisafini , tomin edon giiclii rohborlik

Oteldo reklamla slagadar hans1 asas masalalor holl olunmalidir

Reklamin kdmayi ils sirkot nays nail olmagq istoyir, reklam firmanin galirlorini artirirmi vo ya artiracaqmi, reklam satisin hocmini vo
bazarin payin1 artirirmi

Effektiv strateqiya se¢imi, idaroetmo vo marketing siyasotinin effektiv metodlarinin se¢imi, satigin effektiv kanal vo formalarimin,
mohsulun ¢esidinin, giymotqoyma metodlarmin va bazarin seqmentlarinin se¢imi, bazarda mohsulun harakato gotirilmasinin effektlv
vasitalorinin se¢imi

Antibiihran, situasiyali, sistemli yanagma idarsetma konsepsiyasi, idaroetma prosesi, texnologiyasi konsepsiyasi, elmi, inzibati
idaroetmo konsepsiyasi, idarsetmos psixologiyasi konsepsiyasi, davranis, mogsadli-program, marketing, idaroetmonin qlobal strategiyasi,
bazar mexanizmlori ilo idaroetmo konsepsiyasi

Biitiin satis xottinds turizm mohsullariin hoyat diivriy-yasine nozarat, slavs goliri iize ¢ixarmaq maqsadils ayrica giitiiriilmiis hor bir
mohsul tizro hoyat dovriyyasine nozarat

Orazi bolgiisii, orazinin reyestri, makro vo mikrosoviyyads orazinin prognozlagdirilmasi, srazinin idare olunmasi

Oteldo golirlorin artirilmasina tosir edon hansi amillor miivcuddur

Daxili vo xarici
Real vo simvolik
Real vo perspektiv
Beynalxalq va lokal
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Xiisusi vo imumi
Otelin iimumi inzibati xidmoatlorino daxildir

Ictimai iaso, operativ nasr, ekspedisiya, nagliyyat xidmati, mosuliyyat hiiququ, naqliyyat xorclori, material-texniki tominat, saglamligin
sigortalanmasi, xidmat markazlorinin idars olunmasi

Is vaxt1 fondu, sablon tabellar, portfel layiholar, layiho iizrs giiriilocok igin smetasi, omokdaslarin layiho tizra faaliyyati, olava resurslarin
colb edilmasi yolu ilo samaraliliyin alds edilmasi

Sistemin iinsiirlori arasindaki qarsiliqlt slags vo nisbat, onlar arasindaki subardinasiyali slage

Firma hacminin genislonmasi vo onun faaliyyetinin miirokkoblosmasi, xarici miihitin doyiskonliyi, ig¢ilora rohbarliyin yeni {isullari,
iqtisadiyyatin togkilindoe morkezdongagma qiivvalorinin giiclonmasi

Istigamoatverici planlagdirma, biidconin vaziyyetine cavabdeh olan struktur vahidinin miioyyan edilmasi, omoliyyatlarin
planlasdirilmasi, standart xorclorin kalkulyasiyasi vo s.

Mehmanxanalarin kateqoriyalar lizrs klassifikasiyas: hansi kompleks talablarden ibarotdir

Maddi-texniki tominat, nomenklatura vo gostorilon xidmotlorin keyfiyyoti, xidmatlorin saviyyasi
Umumi magsadlorin aydin basa diisiilmesi, somimilik, kollektivin bir-birina inami, somorali daxili prosedurlar, uygunlasma

Planlagdirma zaman1 xidmatin doyarine uygun istiqgamotlonmo, miivcud normativin moagsadli iglonmasi, strateji investisiya gorarlarimnin
qiymatlondirilmasi

Bazar giymatlorins uygun olaraq kapitalin strukturunun giymatlondirilmasi, raqib kompaniyalarla kapitalin strukturunun tohlili, otel
biznesinin va onun magsadli idars edilmasinin leqal va geyri-leqal galirlorinin tohlili

Layiholorin miioyyanlogdirilmosi, strukturun formalagdirilmasi, risk, problem vo dayisikliklorin planlasdirilmasi, nazarat, monitoring,
hesabat

Otellords uniforma no {igiin zoruridir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin qonaqlarla iinsiyystds olan personali segilon forma, paltar, bazi hallarda sokli, adi vo soyadi qeyd
olunan soxsi dos nisani olan forma geymslidirlar, uniforma geyim homiso tomiz va saligali olmalidir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miiassioda qonagparvarlik miihiti yaratmagi bacarmalidir, personal qonaqlara qarst
diiziimlu va tomkinli olmali, onlarin xahislarini yerina yetirarkon xeyirxahliq ve mehribanliq miinasibati niimayis etdirmalidir

Sistemin iinstirlori arasindaki qarsiliqlt alags vo nisbat, onlar arasindaki subardinasiyali alaga, biitiin xidmat personali peso hazirlig
kegmalidir, bagariq saviyyasi giistorilon xidmatlars uygun olmalidir, xarici dil bilmak «bir ulduz» ve «iki ulduz» kateqoriyali
mehmanxanalarda, qonaqglarin gobulu vo yerlogdirilmosi xidmati iscilorinin bir xarici dili bilmasi kifaystdir

E Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miivafiq sertifikat almagq ii¢iin vaxtasir1 tibbi miiayinadon kegmalidir

Istigamatverici planlagdirma, blidconin vaziyyatins cavabdeh olan struktur vahidinin miisyyon edilmasi, smsliyyatlarin
planlasdirilmasi, standart xorclorin kalkulyasiyasi vo s.

Otellordo tibbi tolablors daxildir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miivafiq sertifikat almagq tiglin vaxtasiri tibbi miiayinadon kegmolidir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin qonaqlarla {insiyystds olan personali secilon forma, paltar, bazi hallarda sokli, adi vo soyadi qeyd
olunan soxsi diis nisani olan forma geymalidirlor, uniforma geyim hamiso tomiz va saligali olmalidir

Istigamoatverici planlagdirma, biidconin vaziyyetine cavabdeh olan struktur vahidinin miioyyan edilmasi, omoliyyatlarin
planlasdirilmasi, standart xorclorin kalkulyasiyasi vo s.

Sistemin iinsiirlori arasindaki qarsiligli slags vo nisbot, onlar arasindaki subardinasiyali olaqo, biitiin xidmat personali peso hazirligi
ke¢molidir, bagariq soviyyasi giistorilon xidmatlors uygun olmalidir, xarici dil bilmak «bir ulduz» va «iki ulduz» kateqoriyali
mehmanxanalarda, qonaqlarin gebulu va yerlagdirilmasi xidmati is¢ilarinin bir xarici dili bilmasi kifayatdir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miiassioda qonagparvarlik miihiti yaratmagi bacarmalidir, personal qonaqlara qarst
diiziimlu va tomkinli olmali, onlarin xahiglarini yerina yetirarkon xeyirxahliq ve mehribanliq miinasibati niimayis etdirmalidir

Otellords davranig torzine daxildir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miiassioda qonagparvarlik miihiti yaratmagi bacarmalidir, personal qonaqlara qarst
diiziimlu va tomkinli olmali, onlarin xahiglarini yerina yetirarkon xeyirxahliq ve mehribanliq miinasibati niimayis etdirmolidir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin personali miivafiq sertifikat almagq tiglin vaxtagiri tibbi miiayinadon kegmolidir

Istigamoatverici planlagdirma, biidconin vaziyyetine cavabdeh olan struktur vahidinin miioyyan edilmasi, omoliyyatlarin
planlasdirilmasi, standart xorclorin kalkulyasiyasi vo s.

Sistemin iinsiirlori arasindaki qarsiligli slags vo nisbet, onlar arasindaki subardinasiyali olaqo, biitiin xidmat personali peso hazirligi
ke¢molidir, bagariq soviyyasi giistorilon xidmatlors uygun olmalidir, xarici dil bilmak «bir ulduz» va «iki ulduz» kateqoriyali
mehmanxanalarda, qonaqlarin gebulu va yerlagdirilmasi xidmati is¢ilarinin bir xarici dili bilmasi kifayatdir

Biitiin kateqoriyali mehmanxanalarin qonaqlarla iinsiyystds olan personali segilon forma, paltar, bazi hallarda sokli, adi vo soyadi qeyd
olunan soxsi dos nisani olan forma geymeolidirlar, uniforma geyim homiso tomiz va saligali olmalidir

Mehmanxananin xidmat personalina olan toloblori gorti olaraq neco qruplasdirilir



Kvalifikasiya, davranis torzi, nozarstetmo, uniforma;

v Kvalifikasiya, davranis torzi, uniforma;
. Kwvalifikasiya, oks qayidis slage, davranig torzi, uniforma
. Iyerarxiyaliliq, kvalifikasiya, davranis torzi, uniforma;
. Tonzimetma, nozaratetmoa, kvalifikasiya, davranis torzi, uniforma
476. Mehmanxana vo motellari miiayyan kateqoriyaya aid olunmasi {iglin standartlarda hansi1 minimal talabler miiayysn edilmisdir

Yol qovsaqlari ils tochiz edilmis rahat magistral yollar1, abadlasdirilmis straf orazi, memarlig-planlagdirma halli vo insa elemetnlori,

N istifado olunan texniki avadanliq, tikinti normalar1 va qaydalari, yerlosdiyi orazinin ekoloji alverisliliyi, qonaqlarin hoyatinin
tohliikasizliyi vo onlarin amlakinin qorunmasi, yangindan miihafizs sistemlori ilo tachizat, sanitar-epidemioloji nazarat orqanlari
torafindan tosdiq edilmis sanitar-gigiyena normalar1 vo qaydalari

Texniki-texnoloji proseslarin idare edilmasi, texniki sistemlorin idars edilmasi, texniki-texnoloji proseslorin intensivliyinin idara
+ edilmesi, galirlor vo xarclor smetasi, xorc maddslori iizra smetalar, miihasibat balansi, qiymotin omolo golmasi, vergiys calb etmo,
investisiya qoyulusu
Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat u¢otu, mohsul vo xidmaotin keyfiyysti, omok vo oamok haqq sistemi, marketing vo
satis, toskil etmo, asaslandirma, nozarat, prognozlasdirma, sistemlogdirmo, slagalondirmo

Galirler vo xarclor smetasi, xorc maddolori {izro smetalar, miihasibat balansi, giymatin amalo galmasi, vergiyo calb etma, investisiya
goyulusu

Galirler vo xarclor smetasi, xorc maddolori {izro smetalar, miihasibat balansi, giymatin amalo galmasi, vergiyo calb etma, investisiya
goyulusu, yol qovsaglari ilo tochiz edilmis rahat magistral yollari, abadlasdirilmis otraf orazi, memarlig-planlagdirma holli vo inga
elemetnlori, istifads olunan texniki avadanliq, tikinti normalar1 va qaydalari, yerlosdiyi orazinin ekoloji alverisliliyi, qonaqlarin
hayatinin tohliikesizliyi vo onlarin omlakinin qorunmasi, yangindan miihafizo sistemlori ilo tochizat

477, Otellords ulduzlarin sayi hansi gostoricilora uygun olaraq artir

v Xidmat keyfiyystins;

. Abadlagdirilmis otraf orazi, memarlig-planlagdirma halli v insa elemetnlorina
. Qonaglarin hoyatinin tohliikasizliyi vo onlarin amlakinin qorunmasi, yangindan miihafizs sistemlori ilo tochizat;
. Omoliyyatlarin planlagdirilmasi, standart xarclorin kalkulyasiyasi
. Kateqoriya {izro;
478. Otellar nego kateqoriya iizra tosniflagdirilir
v 5
. 7
. 4
. 1
. Lyuks
479. Diinya mehmanxana sonayesinds klassifikasiya nadir
v Konkret mehmanxananin vo ndmroalorin xidmot standartlarina uygunlugunun toyin olunmasidir

Turizm bazarinin sistemli tohlili, resurslarin horakoti, mohsul vo xidmatlorin haroket kanallari, giymat, reklam, ictimaiyyatlo,
firmadankonar olagolor

Taskilatin, firmanin maqgsad va vazifalorinin milayyan edilmasi, foaliyystin planlasdirilmasi, icragilar arasinda tapsiriqlarin,
funksiyalarin biiliisdiiriilmasi, tabegilikds olan is¢i heyatinin isguzarliq, davranis vo pesokarliq saviyyasinin 6yranilmasi, sonadlorla is
* bacarigl, ayri-ayri isgilor, sosial amak qruplarinin faaliyystins nozarat, homin faaliyystin qiymatlondirilmasi, ayri-ayri tosarriifat
subyektlori, menecerlor vo amokdaslarla slaqe yaratmaq formalarini hoyata kegirmok, iiziiniin funksional foaliyyati ¢or¢ivasinda
omokdaslarin is¢ini koordinasiya va togkil etmo

Texnoloji inkisaf, firma vo diivletin qarsiliql alaqesi, transmilli xarakter, idaroetmoys yeni toloblorin meydana ¢ixmasi

Otellards idareetmanin nozarst texnologiyasinin miioyyanlasdirilmasi

480. Icbari sigorta xidmotina aid deyil:
v omlak sigortasi
. Dovlat qulluggulariin sigortasi
. Sarnisinlarin sigortasi
. noqliyyat vasitasi sahiblarinin miilki masuliyyatinin sigortasi

. Istehsalatda badbaxt hadisolor

481. Azorbaycanda sigorta iginin inkisafini ..... marhaloys bolmak olar
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482. Sigorta bazarinin yaradilmasinda asas moagsadi:

sigortanin rolunun yiiksoldilmasi, sigorta bazarmin, sigorta togkilatlarinin mévcud ganunvericiliyin toloblarine omal edilmasi iizra
faaliyyati lizorinds dovlet nazarati sisteminin giiclondirilmasinin tomin edilmasi

. respublikanin imumi daxili mohsulunda sigortanin payimin artirilmasi
. miiossisa va togkilatlara gostorilon sigorta xidmotlorinin hacminin artirilmast
. ohaliyo gdstarilon sigorta xidmotlorinin hacminin artirilmast
. Sigorta bazarinin inkisaf etdirilmosi
483 Sigortanin asas funksiyasi olub, yenindonbdlgii miinasibatlorini tomin edir. Zororli hadisalorin bag vermosinin yiiksok ehtimali,

sigorta istirakgilari arasinda doyerin pul formasinda yenidon bolgiistinii nozords tutur:

v Risk funksiyasi

. Nozarat funksiyasi

. Sosial funksiyasi

. Xobordarliq funksiyasi
. Omanot funksiyast

484 Hansi funksiyada monfi hadisalorin naticasinda zarar ¢okmomak iiglin avvalcadon tadbirlor goriilmasinds va bu tadbirlorin
: maliyyalasdirilmasinds istifads olunur:

v Xobordarliq funksiyasi
. Omanat funksiyasi

. Nozarot funksiyasi

. Sosial funksiyasi

. Risk funksiyast

485. Sigorta funksiyalarina aid deyil:

v Material doyeri funksiyasi
. Omanot funksiyast.

. Nozarat funksiyast

. Risk funksiyasi

. Xobordarliq funksiyasi.

436. Sigorta bazarinda masuliyyat sigortasinin novlarineg aid deyi:

v sosial mosuliyyat sigortasi

. soxsi moasuliyyat sigortasi

. dasinmaz omlaka gdro masuliyyat sigortasi

. genis xalq istehlaki mallar1 istehsal etmok {izro mosuliyyat sigortasi

. miiossisolorin va ya sahibkarlarin 6z fahlslori qarsisinda mosuliyyatinin sigortasi
487. Sigorta riski vo ya risk:

sigorta obyekti ilo bagli itkilorin vo ya zararlorin yaranmasina sabob olan hadisonin bas vermosi ehtimali, homginin bu ehtimala qars1
sigortacinin lizorino gotiirdiiyli 6hdslikdir

hayatin y1g1im sigortasi iizro miiqaviloys vaxtindan avval xitam verilorkon sigortacinin sigortaliya 6domali oldugu pul mablogi

sigortalanmis risklor iizra sigortaginin 6hdsliyinin qanunvericilik, yaxud miiqavils ilo miiayyanlasdirilmis mablagls ifads olunan son
haddidir

sigortalinin, yaxud sigorta olunanin qanunazidd olmayan hor hans1 amlak moenafeyidir

sigorta miiqavilasi tizra sigortalanan amlak monafelorinin aid oldugu fiziki soxs, amlak vo ya hal;

488. Sigorta haqqt:



489.

490.

491.

492,

493.

494,

495,

sigorta hadisasi bas verdikds sigortalinin manafelorine dayan zararin yerini doldurmagq iigiin pul va ya natura soxlinds 6danilon
vasaitdir

sigorta haqqinin hesablanmasi tigiin faktura hesablamalarina asason miioyyon edilir

sigorta hadisasi bas verdikdo sigortalinin omlakina doyan zararin yerini doldurmagq ii¢iin pul vo ya natura soklindo 6donilon vosaitdir
ganuna va ya sigorta miiqavilasine gora sigorta ddonisidir

sigorta miiqavilasine uygun olaraq sigortalinin sigortagtya vermali oldugu pul mablagidir

Sigorta.....

risklorin basqasina otiiriilmasidir
borc 6hdsliyi formasidir
qiymatli kagizdir

moanfoatin bir formasidir
nagdsiz hesablagsmalardir

Sigorta sisteminin foaliyyatini genislondiran alamatlordon biri yalnisdir

bazi sigorta ndvlarinin icbariliyi

sigortanin togkili prinsiplorinin koklii sokilds yenidon hoyata kegirilmasi
sigorta bazarinin formalasmasi

ohali arasinda si1gorta xidmatlarinin genislonmasi

sigorta foaliyyotindos inhisarin aradan qaldirilmasi

Olkado s1gorta isini tonzimloyan normativ hiiquqi sanadlori hazirlayan strukturlar hansilardir?

Sigortacilar ittifaqi vo Dovlot Sigorta Nozarati
Sigortagilar Ittifaqr vo Maliyyo Nazirliyi

Dévlat Sigorta Nozarati vo Maliyya nazirliyi
Morkazi Bank vo Dovlot Sigorta Nozaroti Xidmati
Maliyys nazirliyi ve Markozi bank

Milli sigorta bazar1 Azorbaycanda negonct ildon formalagmaga baslamigdir:

1992-ci ildon
1985-ci ilden
1981-ci ilden
1991-ci ildon
1998-ci ilden

«S1gorta haqqinda» Azorbaycan Respublikasi Qanununu neconci ilds qobul edilmisgdir?

1993
1991
1994
1995
1992

Azarbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabineti yaninda Dovlat Sigorta Nozaratinin vazifalerine daxil deyil:

sigorta xidmatinin gostorilmosi

dovlat menafeyinin miidafiasi

6lkomizds sigorta xidmatlori bazarinin inkisafinin tonzimlonmasi
miivafiq normativ hiiquqi sonadlorin hazirlanmasi

sigortacilarin, sigortalilarin menafeyinin miidafiasi

Azorbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabineti yaninda D&vlat Sigorta Nozarati no vaxt yarandi?
1991-ci ilds

1992-ci ilda
1993-cii ildo



1994-cii ilda
1990-c1 ilda

496. [k dofs Bakida sigorta isinin osasini no togkil edib?

v gomilarin s18ortast

. soxsi amlakin sigortalanmasi
. maddi aktivlorin sigortasi
. maddi masuliyyatin sigortasi
. hayat si1gortasi
497. Azorbaycanda sigorta iginin inkisafina tosir edon amillorden biri deyil:
v borc kapitalina tolobin artmasi
. sahibkarligin foallagmast
. kapitalist istehsal miinasibatlorinin inkisafi
. neft sonayesing xarici investorlarin calb edilmosi
. neft sonayesinin meydana golmaosi
498. Omanoat sigorta sisteminin mogsadine daxil deyil:

v banklari borc kapitali ilo tochiz etmok

omanatlorin bankgiliq sis-temi ka-narinda qalmasini vo ya sistem konarina ¢ixarilmasinin qarsisini al-maq

yigim sahiblarinin ama-nat-lorini toplayib vo ani olaraq vasaitlorin banklardan ¢ixarmaq zamaninda bu sek-tor-da ya-sa-na- bi-lo-cok
bohranlarin da qarsisini alir

banklarim miiflislosmasinin garsisini almaq sigorta

. omanat sahib-lo-ri-nin bank sistemlorinoe olan inami giiclondirmok
499, Azorbaycan Respublikasinda kommersiya banklarmin moggul ola bilmayacoklori faaliyyot névii hansidir?
v nagd pul emissiyasi
. forfeytinq
. lizinq
. solomgilik
. faktoring
500. “Banklar hagqinda Azarbaycan Respublikasinin Qanunu” nun magsadi hesab edilo bilmoz:

V' Nagd pul dévriyyosinin siirotlondirilmosi

» iqti-sa-diy-yatda bank xidmatlorinin rolunun artirtlmasi

* bank sisteminin sta-bil vo toh-liikesiz foaliyystinin tomin edilmasi

* bank ama-natgilorinin va kre-ditorlarinin miidafissinin giiclon-dirilmasi

* Azor-bay-canda bank sis-te-mi-nin hiiquqi bazasinin beynalxalq standartlara tam uygunlas-di-ril-ma-si



