3732 Az Q18 Qiyabi_Yekun imtahan testinin suallar1 Fonn : 3732 Miinaqigolor xidmaoti

.......... - miinaqisali miinasibatlorin kaskinlogmasi ilo slagadar miinaigonin “saquli voziyyot”do inkisafi. Gostorilonlorden hansi uygun

Miinaqigenin yoluna qoyulmasi
“Dialogdan yaymma”

Pozision sdvdsalogmo

Kollektiv etiraz formalart
Miinaqisonin eskalasiyasi

......... - toraflor arasinda miinaqise soviyyasini asag1 salmaq ve miinaqiseni siilh yolu ile halli {i¢lin birgs qorar qabul etmak ilo baglh
olan masalolorin mojmusudur. Gostarilonlordon hanst uygun golir.

Omok arbitraci

Miinaqisonin yoluna qoyulmasi
Miinaqisonin idars olunmast
Bohranin aradan qaldirilmasi
Kollektiv etiraz formalar1

.......... - miinaqiso adli ijtimai anlayis1 izah etmoys ¢aligan Qarb Ijtimai elmlorin konsepsiya toplusudur. Gostorilonlorden hansi uygun

Hobsetmo nozoriyyasi
Miinaqigs nozariyyasi
Intizam nozeriyyasi
Nizam nazoriyyasi
Oyunlar nozariyyasi

........... - hor iki opponentin nail olmagq istodiyi konkret maddi, sosial va ya manavi haqiqotdir. Gostorilonlordon hansi uygun golir.

Vasitogi

Miinaqisonin obyekti
Miinaqisonin togkilatcist
Omokdag yanagma
Roasmi vasitagilik

......... - subyektlorin voziyyatini vo rolunu miioyyon edon motivlors, ideyalara asaslanaraq miioyyon tolobatin 6donilmasine yonaldilmis
sosial subyektlorin real sababli foaliyyatidir. Gosterilonlorden hansi uygun galir.

Maraq
Qaza
Miizakira
Oyun
Xilasolma

........ - har inkisafin, hor harokotin daxili monbayini ifade edon kateqoriyadir, har bir miinaqisonin asasini toskil edir. Gostorilonlorden
hans1 uygun golir.

Sosial gorginlik
Sosial tarazliq
Omokdasliq
Ziddiyyat
Seqmentasiya

........ - miinaqisali hallarda hor iki qars1 torafi tomin edon, insanlarin davranis noviidiir. Gostorilonlordon hansi uygun galir.

Uygunlasma
Talabat
Omokdasliq
Ziddiyyat
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Seqmentasiya

........... - digorins zorar yetirmaklo 6z tolobatinin tomin edilmasi kimi saylori ilo xarakterizo olunan miinaqigsli voziyyotds insanlarin
davranig noviidiir. (K.Tomasin testins asason)

Raqabat
Ziddiyyat
Tolobat
Vasitogilik
Omokdasliq

.......... - sosiologiyada joamiyyatdo miinaqise fenomenini dyronon nozariyyadir. Gostorilonlorden hansi uygun galir.

Sosial dovlat
Miibahisa
Sosiometriya

Sosial torafdasliq
Miinaqisa sosiologiyasi

........ - maraqlarin ziddiyyat toskil etmasi, doyarlorin, ¢atigmaz ehtiyatlarin uygun golmomasi sababdon iki vo ya daha ¢ox sosial
subyektlor torafindon hoyata kegirilon dinamik tosirdir. Gostarilonlorden hansi uygun golir.

Maragqlarin ziddiyyati
Kompromiss

Rogabot

Miinaqisa

Maraq

........ - comiyyat vo onun ayri-ayri strukturlarinda fordlor arasinda bag veran miinaqigolorin miixtolif ndvlorini dyronmak ii¢iin toyin
olunmus xiisusi elmi fondir. Gostarilonlordon hansi uygun golir.

Konfliktologiya
Lokaut

Bohran
Manifestasiya
Konfrantasiya

“Nizam nozariyyasi”nin diinya sosial fikrinds apariji tomsilgisi kimdir?

T.Parsons
R.Darendorf
L.Kozerin
P.Sarokin
J.Reksin

“Miinaqise nozariyyasi”’nin imumi miiddealarina gdstorilonlorden hansi daxil deyil?

sosial sistemlor doyismez olaraq qalir

sosial sistem daim doyisikliklars ugrayir

sosial sistem daim doyisikliklors ugrayir
maraqlar — ictimai hoyatin mithiim elementloridir
sosial hayat sinfi miinaqise dogurur

“Nizam nozoriyyasi”nin iimumi miiddoalarina gostorilonlorden hansi daxil deyil?

sosial sistem daim doyisikliys ugradir
comiyyat rosmilosdirilmis avtoriteti qobul edir
sosial sistemlor vohdot toskil edir

sosial sistemlor raziliga asaslanir

sosial sistemlor doyismez olaraq qalir
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“Miinaqiso nozariyyasi”’nin mithiim miiddealarina hansilar daxildir?

Biitiin cavablar dogrudur

Sosial hoyat ziddiyyat, istisna va diismongilik dogurur
Maraqglar — ijtimai hayatin elementidir

Diizgiin cavab yoxdur

Ictimai hoyatda béliinmo zoruridir

“Nizam nazeriyyasi”nin miihiim miiddsalarina hansilar daxildir?

Diizgiin cavab yoxdur

Ictimai hoyat 6ziindo 6hdoliklori ehtiva edir

Jomiyyatdo birlogsmok zoruridir

Norma va doyarlar ijtimai hoyatin miithiim elementloridir
Biitiin cavablar dogrudur

“Miinaqise nozariyyesi”nin nozaori model kimi meydana galmasi kimo moxsusdur?

J.Reksin
G.Zimmel
R.Parki
P.Sarokin
R.Darendorf

“Miinaqiso nozariyyasi”, “Nizam nozariyyasi”nin alternativi kimi no vaxt meydana golmisdir?

1956-c1 ilda
1958-ji ildo
1960-j1 ildo
1970-ji ilda
1957-ji ildo

Miinaqigalorin tadqiq edilmasi XX asrin hansi illarinds arxa plana kegdi?

XX asrin 20-50-ci illorinda
XX asrin 60-70-ji illorindo
XX asrin 80-90-j1 illorindo
XX oasrin 70-80-ji illorindo
XX asrin 10-30-ju illorindo

Miinaqisonin funksional konsepsiyasinin asas nazariyyagisi kimdir?

L.Kozerin
J.Reksin
R.Darendorf
Q.Spenser
M.Veber

Miinaqigonin apariji qiivvalorine na daxildir?

Biitiin cavablar dogrudur
Diizgiin cavab yoxdur
tolobat

doyorlor

maragqlar

K.Marks vo G.Zimmel miinaqgisalarin hansi miiasir tadqiqat ananasinin asasini qgoymusdur

Miinaqisonin dialektik konsepsiyasini vo miinaqisonin fuksional konsepsiyasini
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individ ilo miihit arasinda tarazligin
Miinaqigenin dialektik konsepsiyasini
miinaqisonin fuksional konsepsiyasini
Soxsiyyastin miinaqise konsepsiyasini

ilk dofa olaraq miinaqiso va roqabat arasindaki forqi kim 6z elmi isindo gostormisdir

R.Parki elmi islorindo
K.Levinin elmi islorinda
M.Veberin elmi igindo
G.Zimmelin elmi iglorinda
Z Freydin elmi iginda

Insanlarin tolobatlarinin 6donilmosi ilo miinaqiso arasinda slageni kim 6z elmi isindo gdstormisdir

P. Sorokinin elmi iglorindo
Z.Freydin elmi iginda
R.Parki elmi islorindo
K.Levinin elmi iglorindo
M.Veberin elmi igindo

“Miinaqisalorin sosiologiyas1” termini negonji ildo Zimmelin “sosiologiya” elmi isine daxil edilmisdir

1908-ci ilde
1905-ci ilda
1910-cu ildo
1911-ci ilda
1907-ci ilda

“Miinaqisonin sosiologiyas1” termini sosial elmlords ilk dofo Kim torofindon daxil edilmigdir

G.Zimmel
P.Sarokin
K.Marks
R.Darendorf
Q.Spenser

Klassik Marksizmin konfliktologiyasinin asas miiddoalarina hansilar daxildir

Biitiin cavablar dogrudur

Miinaqise adoton ehtiyatlarin, xiisusilo do amlak vo hakimiyyat kifayst qodor olmadig1 zaman yaranir
Diizgiin cavab yoxdur

Sosial sistem daim miinaqise yaradir

Miinaqise maraqlarin ziddiyyat togkil etdiyi zaman meydana ¢ixir

Miinagqisslorin elmi tadqgiqatina klassik sosiologiya ¢orcivasinds kimlor baglamisdir

K.Marks, G.Zimmel
Q.Spenser, U.Samner
R.Darendorf, P.Sarokin
Heraklit, Platon

Platon, Hegel

Miinagqisslorin dyronilmasinin asas marhalslori hansilardir?

Biitiin cavablar dogrudur

Natijolorin, praktiki tovsiyyalorin asaslandirilmasi

[lkin miinagisali molumatin toplanmasi, molumatlarin kemiyyat vo keyfiyyat johotdon islonilmosi
Diizgiin javab yoxdur

Olds edilmis natijolorin tohlili va izahi
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Miiasir konfliktologiyada miinaqisonin tosvirinin universal sistemina hansilar daxildir?

Biitiin cavablar dogrudur

Miinaqisonin bitmasi, todqiqti vo diagnostikasi

Miinaqisonin mahiyyati, strukturu, tipologiyasi, funksiyalari, tokamiilii, genezisi, dinamikasi
Diizgiin cavab yoxdur

Miinaqgigonin malumati, miinaqisenin qgarsisinin alinmasi

Miinaqigalor hagqqinda elmin metodologiyasinin formalagmasina hansi fonlor shamiyyatli tasir gostomisdir?

Biitiin javablar dogrudur
Riyaziyyat

Sosiologiya

Diizgiin javab yoxdur
Psixologiya

“Halletmo nozariyyoasi” Qarbds ns vaxt yaranmigdir?

XX asrin 80-ji illorin sonunda
XX oasrin 60-j1 illorin sonunda
XX asrin 50-ji illarin sonunda
XX asrin 40-j1 illorin sonunda
XX osrin 70-ji illorin sonunda

.......... - miiloayyon monada sual vo tapsiriqlari totbiq edon psixoloci diagnostika tisuludur. Gostarilonlordon hansi dogrudur?

Yoxlama
Tolim
Stress
Miibahisa
Sobir

.......... - togkilatin faaliyyatinin keyfiyyati asagi diisdiikdo onun barpa olunmasi, miinaqisonin aradan galdirilmasi tiglin menejerlorin
toskilata tosiridir. Gostorilonlorden hansi dogrudur?

Bohranin aradan qaldirilmasi
Miinaqisonin yoluna qoyulmasi
Talim

Yoxlama

Miinaqisonin idars olunmast

.......... - har hansi bir miinaqiso amilins reaksiyanin olmamasi vo ya zsiflomasi. Gdstorilonlorden hansi dogrudur?

Sabir
Tolim
Stress
Miibahisa
Yoxlama

........... - insanda miixtalif ekstremal hallarda yaranan vaziyyati ifads edon termin. Gostorilonlorden hansi dogrudur?

Stress

Stress yaradijilar
Seqmentasiya
Miibahisa
Sublimasiya

............ - yeni igtirak¢ilarin vo ya miibahiso movzularinin daxil edilmasi yolu ilo miinagisenin “horizontal” inkigafidir.
Gostarilonlardon hanst dogrudur?
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Miinaqigonin genislonmasi
Miinaqisonin halli

Miinaqigenin qarsisinin alinmasi
Seqmentasiya

Miinagqiss vosaitlori

............ - siyasi qorarlar mévjud halda giij metodlari ilo stabillogdirilmis voziyyotds miinaqisonin bagagatma iisuludur. Gostorilonlordon
hansi dogrudur?

Manifestasiya

Miinaqisonin konservasiyasi
Kompromiss

Konfrontasiya

Lokaut

Miiasir konfliktologiyada konsensus nega jiir saslonir?

Basg veron miinaqigonin miimkiin natijslorindon biridir

Miinaqisays zidd olaraq jomiyyatin vo onun bir hissasinin miioyyan voziyyati

Coxtorafli danigiglar gedisinds va ya beynalxalq togkilatlarin qorarlarinda biitiin istirak¢ilarin koniilli razilig
beynolxalq togkilatlarin qorarlarinda biitiin istirak¢ilarin konilld razilig

Toraflorin raziliga golmasi

....... - istonilon bir jomiyyatin boyiik hissasinin sosial qayda-qanunun on miihiim aspektlorino miinasibatlo razidir. Asagidakilardan
hansi dogrudur?

Konsensus
Konfrantasiya
Kompromiss
Sabitlik
Miinaqisa

Ziddiyyast kateqoriyasi nayi formalagdirir?

Ziddiyyatlorin vohdatini vo miibarizosini formalasdirir
Ziddiyyatlorin miibarizesini formalasdirir

Diizgiin cavab yoxdur

Biitiin cavablar dogrudur

Ziddiyyatlorin vohdatini formalasdirir

Ziddiyyatin keg¢diyi hans1 faza miinaqiso fazasi adlanir?

Taroflarden biri 6z maraqlarina miivafiq olaraq ziddiyyatin hallini miirokkeblogdirir ve uzadir
Miinaqisonin asasini qoymus sartlorin aradan qaldirilmasi

Toroflor arasinda forqlor dorinlosdikds

Diizgiin cavab yoxdur

Miixtolif mosalolords garsi torafi istisna edir

Ziddiyyat inkisaf boyunja hans1 fazadan kegir?

Biitiin cavablar dogrudur

Diizgiin cavab yoxdur

Eynilik forqliliys nisbaton istiinliik taskil edir

Biitiin miithiim miinasibatlorda toroflorin bir-birini istisna etmasi
Baglanmis forqin daha da dorinlogmasi, onun eynilik iizorinds stiinliiyli

......... - har bir inkisafin, faaliyystin daxili monbayini oks etdiron kateqo—ri—ya—dir. Asagidakilardan hans1 dogrudur?

Ziddiyyat
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Konsensus
Miisahido
Sorgu
Miinaqisa

Sosial miinaqisenin asasini no togkil edir?

Sosial ziddiyyatlor
Sublimasiya
Omokdasliq

Sosial barabarlik
Stress

Sosial miinaqise nadir?

Iki vo ya daha artiq fard vo ya sosial qrupp torofindon maraqlarin, doyarlorin {ist-iisto diismomasi osasinda giij bahasina hoyata kegirilon
dinamik tesirdir

taraflorin bir-birinin planlarinin mshv edilmasi faaliyyati
qars1 tarafin sosial ehtiyatlarin monimsonilmasi

omlak vo maddi ehtiyatlarin az olmasi

bir-birina qars1 yonaldilmis foaliyyat

Sosial miinaqiselorin zoruri xiisusiyyotlori hansidir?

Biitiin cavablar dogrudur

Toraflordon hor birinin digar torof hesabina na iso alds edo bilojoyi barade miinasibat, bir-birina qarsi yonsldilmis foaliyyat
Bir-biri ilo miinaqisosi olan on azi iki torafin mévjud olmasi

Diizgiin cavab yoxdur

Ehtiyatlarin az olmasina asaslanan vo bir-birini istisna edon doyorlor

Konfliktologiyanin obyekti nadir?

Konfliktologiyanin obyekti sosial hadiso olan miinaqisodir
Bir-birins qgars1 yonoaldilmis foaliyyat

Sosial ehtiyatlarin vo mdvgelorin monimsonilmasi

Omlak vo ehtiyatlarin az olmasi

Taroflorin bir-birini istisna etmasi

Konfliktologiyanin predmeti nodir?

Biitlin cavablar dogrudur

Miinaqigalorin hall edilmasi va basa ¢atmasi qanunauygunluqlarinin todqiqi

Sosial miinaqgisonin genezisi va foaliyyst gdstorma ganunauygunluqlariin tadqiqati
Diizgiin cavab yoxdur

Inkisafi va idars edilmasi

Miiasir konfliktologiyanin qarsisinda duran moqsad nodor ibaratdir?

Biitiin név miinaqigalorin halli nazariyyasinin va texnikasinin yaradilmasina kegid vozifasi qoyulmusdur
Miinaqisonin qarsisinin alinmasi

Miinaqigalorin idars edilmasi

Miinaqisonin institutlagdirilmasi

Analitik sokilds halli metodlari

Miiasir konfliktologiya ne¢o bolmadon ibaratdir?

6 bolmadoan
3 bolmodoan
4 bolmadon
5 bolmadan
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2 bdlmodon

Fordlor arasinda vo goxsi miinaqigsalorin nazoriyyasini anenovi qaydada kimlor dyronir?

Psixoloqlar
Politoloqglar
Tarixgilor
Filosoflar
Sosiologlar

Kimlar konfliktologiyanin nozariyys vo metodologiyasini isloyib hazirla~miglar?

Sosiologlar

Tarixigilor, psixologlar
Politoloqglar

Filosoflar

Hiiqugstinaslar, igtisadgilar

Konfliktologiya hansi elmi biliklori sintez etmoys galigir?

Biitiin cavablar dogrudur
Etnografiya, tarix psixologiya
Sosiologiya, politologiya
Diizgiin cavab yoxdur

Hiiquq fonlori, iqtisadiyyat

Konfliktologiya fonlor aras1 bir elm kimi hansi illorden inkisaf etmoys baglamisdir?

XX asrin 70-ji illorinda
XX oasrin 80-ji illorinda
XX asrin 90-j1 illarinda
XX asrin 50-ji illorinda
XX asrin 60-j1 illorinda

Marks vo Zimmel miinagisonin ne¢o miiasir todgigat ananasinin asasint qoymusdur?

2 ononodsini
4 ononosini
5 ananasini
6 anoanasini
3 ononasini

Konfliktologiyanin asas miiddealarina hansilar daxildir?

Biitiin javablar dogrudur

Munagqiss — sosial sistemlorin dayisikliklore ugramasinin asas monbayidir
Miinaqise maraqlarin ziddiyyat togkil etdiyi zaman meydana ¢ixir
Diizgiin javab yoxdur

Miinaqigalor adaton ehtiyatlarin, xiisusilo do amlak va hakimiyyat kifayat qoder olmadig1 zaman yaranir

Miinaqisonin dialektik konsepsiyasinin 9sas nazariyyagisi kimdir?

R.Darendorf
Z.Freyd
K.Levin
P.Sarokin
R.Parki

......... - jamiyyatds vo onun ayri-ayri strukturlarinda miinaqisslorin tonzimlonmasi tiglin nozordo tutulmus ixtisaslagdirilmis institutlarin

inkisafidir. Gostorilonlordon hansi uygun golir.
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Miinaqigonin institutlagdirilmasi
Miinaqiss nazoriyyasi

Nizam noazoriyyasi

Holletmo nozariyyasi

Sonaye miinaqigalori

Qorb dlkalorinds “sonaye miinaqisosi” termininds hansi anlayisdan sinonim kimi istifads olunur.

Tatil
Oyun
Xilasolma
Miibariza
Sabotac

Sonaye miinaqigolorinin ndvlorine hansilar daxildir?

Sabotac, hom fordi, ham ds kollektiv qaydada mohsuldarligin mohdudlagdirilmasi vo amokdasliqdan imtina etma. Tatil.
fjtimai tojriibonin yaradilmasi vo monimsonilmosi

Opponentlorin kompleks psixoloci va intellektual keyfiyyatlori

Opponentlarin kompleks psixoloji keyfiyyatlori

Soxsi magsadlora nail olma tendensiyalari

......... - miiossise sahibkarlari ilo, menejerls is¢ilor arasinda yaranan miinaqigolordir. Gostorilonlorden hansi uygun galir.

Sonaye miinaqigolori
Miinaqisonin institutlagdiriimasi
Miinaqisonin eskalasiyasi
Miinaqigonin yoluna qoyulmasi
Miinaqisanin qurbanlari

......... - bu termin tez-tez imumi monada bir sosial subyektin digar subyekt tizorindo hakimiyyati kimi istifado olunur. Gostarilonlordon
hans1 uygun galir.

Hoékmranliq
Intizamsizliq
Xilasolma
Tatil
Miibariza

Kargiizarligin asas vozifosi:

Isin diizgiin tortibi

Isin ritmikliyinin tomini

Istehsal prosesinin isinin tomini
Menecerin amayinin yiingiillosdirilmasi
Firmanin fasilasiz isinin tomini

“Kargiizarliq” terminin monasi nadir?

Informasiya dastyicist
Xidmat dastyicisi
Mohsul dastyicist
Yiik dastyicist

pul dastyicist

B.F.Lomova gors linsiyyastin funksiyalar1 neca qruplasir

isgiizar vo soxsiyyatlorarasi olaqolora gora
dogru cavab yoxdur
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molumati - kommunikativ, tonzimedici- kommunikativ, affek—tiv- kommunikativ.
molumati - kommunikativ, tonzimedici- kommunikativ
qarsiligh miinasibatlorin yaranmasina goro, qarsiliqli miinasibatlorin tonzimlonmosine gors

Kimlar konfliktologiyanin nazariyys va metodologiyasini isloyib hazirlamiglar?

Politologlar

Filosoflar

Sosiologlar
Hiiqugsiinaslar, iqtisadgilar
Tarixigiler, psixologlar

Hansi sonad névlari saroncam sonadloring aid deyil?

xahis
saroncam
nizamnama
qorar
Gostoriglor

Toskilati madoniyyat:

Firmanin madoni idars edilmasidir
Homkarlar ilo madeni iinsiyyotdir
Daoyorlor, norma va baxiglar sistemidir
Maoadoni todbirdir

Insanlarin modani idars edilmosidir

Taskilatin imici:

Firmanin reklam faaliyyastidir

Rohborin avtoritetidir

Miistori vo partnyorlarda formalagan togkilatin simasidir
Firmanin reklamidir

Mallarin reklamidir

Voazifo nadir?

vakansiyadir
Struktur vahiddir
Hiiquqi senaddir
Is yeridir
Xidmati yerdir

Toskilati layihalogdirmo dedikdo no basa diisiiliir?

Taskiletma prosesinin strukturomoalogalma prosesi
prognozlagdirma

togkiletmo

Nozarat lisulu

Auditor faaliyyati

Taskilatt strukturlarin qurulus prinsiplori hansilardi?

Sort, rejim Usliibii ilo

Xarici, daxili

Komiyyat, zaman, texnoloji, fuksional
Mexaniki, texniki

Molumatlandirici
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Taskilatin qanunlar1 hansilardi?

Funksionalliq vo kooperasiya

Idarsetmonin vo iqtisadiyyatin vahidliyi
Sinerqiya, kompozisiya, 6ziiniiqoruma va s.
Kolleqiyalliq va vahidlik

Omoyin bolgiisii vo ixtisaslagsma

Toskilatda nego tip miinaqgiseni qeyd etmok olar?

4 tip
3 tip
2 tip
6 tip
5 tip

Bir-birinin tabeliyindo olmayan amokdaslar arasinda bas veran miinaqise hans1 név miinaqisodir?

Qruplararasi miinaqise
Miiossisolorarasi miinaqiso
Soxslorarast miinaqigo
Saquli miinaqiga

Maili miinaqiso

Toskilatda bas veron miinaqgisolorin hansi névlori var?

Biitiin javablar dogrudur
Diizgiin cavab yoxdur
Saquli miinaqigo
Soxslorarast miinaqigo
Maili miinaqiso

Kiitlovi miinaqisslor zamani hansi hadisolor bas vers bilor?

Biitiin javablar dogrudur
Ajliq aksiyasi

totil

Diizgiin javab yoxdur
Sabotac

Ikinji morhalo neco fazaya béliiniir?

2 fazaya
4 fazaya
5 fazaya
6 fazaya
3 fazaya

Miinaqisonin dinamikasi ne¢o morholodon ibaratdir?

3.0
5.0
6.0
2.0
4.0

Miinaqisonin qarsisinin alinmasi {igiin yeni vozifs tolimatinin hazirlanmasi hansi funksiyaya daxildir?

Norma yaratma
Prognostik



82.

83.

85.

86.

87.

88.

Giic balansinin yaradilmasi
Miinagigonin sonna ¢atmasi
Oziinii yenilosdirma

Miinaqisonin gedisatina tosir gostoran sosial-psixoloci soraitlora no daxil deyil?

Toroflorin iddialarinin uygunsuzlugu

Miinaqisado olan toroflarin istifads etdiyi strategiya vo taktika
Miinaqisonin natijolori

Miinaqisonin sonna ¢atmasi

Miinaqgigsads maragi olan miisahidagilor

Miinaqisonin gedisatinin sosial sferasina no daxil deyil?

Miinaqisads marag1 olan miigahidacilorin miinaqise toraflori ilo miinasibatlori

Olverisli sarait, angallar va onlarin miinaqisenin gedisatina tasiri

Miinaqigonin tonzimlonmasinin ijtimai normalarinin va istifado formalarinin xiisusiyyatlari
Vasitagilorin istiraki

Imkanlar, mohdudiyyatlor

Miinaqisonin gedisatina tosir gostoron sosial-psixoloci goraitlor hansilardir?

Biitiin cavablar dogrudur

Miinaqisays sabab olan morkazi problem
Miinaqigadas olan toraflarin xiisusiyyati
Diizgiin cavab yoxdur

Toraflorin miinaqigsodon 6njoki miinasibotlori

Miinaqigonin gedisatina 6z tosirini gostoran sosial-psixoloci goraitlorin kim torafindon qeyd edilmisdir?

M.Doyg¢
K.Tomas
L.Kozer
P.Sarokin
S.Sikman

.......... - psixoloci uygunsuzlug, yalnig fikro asaslanan neqativ qayda. Asagidakilardan hanst dogrudur?

Psixoloci

Hiiquqi]
Toskilati-idaraediji
Igtisadi

Sosioloci

.......... - qanunlarin, hiiquqlarin, maliyye qaydalarinin yalniz rohbor toro—fin—don deyil, hom do kollektivin iizvlori torafindon
pozulmasi. Asagidakilardan hansi dogrudur?

Hiquqi

Psixoloci
Sosioloci

Iqtisadi
Toskilati-idaraediji

......... - rohberin 6z toskilati, idars, salahiyyatveriji funksiyalarini yerina yetirmasi vo ya pozmast ile asaslanan ndgsanlar.
Asagidakilardan hansi dogrudur?

Toskilati-idaraediji
Psixoloci
Sosioloci

Iqtisadi



89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

Hiquqi

Subyektiv xarakter dastyan bir qrup sabablors no daxil deyil?

Maogsad vo maraqlarin obyektiv sokilds forglondirilmesi
Hiiquqi

Psixoloci

Sosioloci

Toskilati-idaraediji

Miinaqisoni birbasa homin togkilatda aradan qaldirmaq johdlori gézlonilon notijoni vermir?

Biitiin cavablar dogrudur
Sistemli olduqda

Miinaqisoni yaradan sabablor togkilatin hiidudlarindan kenarda olduqda

Diizgiin cavab yoxdur
Umumi olduqda

Soxsi miinaqigolorin togkilati miinasibotlorlo ko¢iiriilmosi miimkiindiir?

Biitlin cavablar dogrudur

Ozlori ilo soxsi miinaqisolori gotirmoklo

Diizgiin cavab yoxdur

Insanlar 6zlori ilo iso ailo miinagisalorin gatirmoklo
Soxsi fikirlorine gora

Taskilati miinaqise nayi nozords tutmur?

Biitiin cavablar dogrudur

Digor toskilatlarla olagolor

Har hans: bir spesifik xiisusiyyatlori
Diizgiin cavab yoxdur

Struktur 6zalliklori

Taskilati miinaqise hansi miinaqisodir?

Toskilatdaxili miinaqigodir

6zol miiassisalorin dovlot miisssisolari ilo miinaqisesidir
Firma vo sirkotlor aras1i miinaqisosidir

Tosiklatla ford arasindaki miinaqiso

Taskilatin digor miiassisalorlo miinaqisosidir

Toskilatda bas veron biitiin miinaqigolor ne¢o névo boliiniir?

2 néva
4 ndva
5 novo
6 néva
3 noéva

Sonaye miinaqigalori hansi tip miinaqisolors daxildir?

Qruplar arasinda miinaqisalor
Soxslorarasi miinaqgisolor

insanin $oxsi miinaqigosi
Taskilatdan konar miinaqisolor
Soxsle qrup arasinda miinaqgisolor

Miinagisalorin konkret soboblorine daxil deyil?



v Eksperiment sorgu

+ iscilorin vo togkilatdaki bolmalorin moagsad vo maraqlarinin obyektiv sokildo forqlonmasi
* Subyektiv xarakter dastyan bir qrup sabablor

*  Vozifo 6hdaliklarinin yerins yetirilmamasib]

+ Insanlar torofindon islonilib hazirlanmis qaydalarmn geyri-dagiqliyi

97. Miinaqigalorin asas menbayi hansi ziddiyyatlar adlanir?

v Biitiin cavablar dogrudur

*  Qruplar arasi ziddiyyatlor

* Formal vo geyri-formal alagoalor arasinda ziddiyyatlor
» Diizgiin cavab yoxdur

+ Instrumentalliq vo subyektivlik arasinda ziddiyyatlor

98. Toskilati miinaqise noye imkan verir?

v Biitiincavablar dogrudur

» Diizgiin cavab yoxdur

 Fikirlorin forqlarinin {ize ¢ixarmaga, problemlarin aksariyyatini agmaga, slave molumatlarin alds edilmasina
+ Insanlara 6z fikirlorini sylomayos vo bununla da soxsi tolobatlarmin ddonilmasing

* Qorarlarin gobul edilmasi prosesinin daha effektiv olmasina

99, Miinaqisonin, toskilat liclin xosagalmoz bir hadiso olmasini kimlar ilk dofa nozordon kegiriblor?

vV “Menecment” moktobi vo “Inzibati” moktob nozeriyyagilori
*  “Nizam nazariyys”’sinin nozariyyagilari

+  “Miinaqise nazoriyyasi’nin nazariyyagilori

» Sosiologlar

+  “Insan miinasibatlori” moktobinin iizvlori

100. Kimlor miinaqisenin toskilatin qeyri-somaorali faaliyyatinin va monfi idars sisteminin tinsiirii hesab edir?

v “Insan miinasibatlori” moktobinin {izvlori

+  “Inzibati” moktob nozeriyyagilori

*  “Nizam nazariyys”’sinin nozariyyagilari

+  “Miinaqise nazoriyyasi’nin nazariyyagilori
* “Menejment” maktabinin nozariyyagilari

0. ... - solahiyyatli insan qrupunda aparilan sorgu. Asagidakilardan hansi1 dogrudur?

» Diizgiin cavab yoxdur

* Foks qruplarin dyronilmasi
* Keys-stadi metodikasi

*  Deduksiya

v Eksperiment sorgu

102, e - vahid konkret miinagigonin 0yronilmasi va oldo edilmis notijolor asasinda artiq movjud olan nazoriyyanin rekonstruksiyasi.
' Asagidakilardan hanst dogrudur?

v Keys-stadi metodikasi

» Foks qruplarin dyranilmasi
*  Deduksiya

+ Biitiin cavablar dogrudur

* Eksperiment sorgu

103. ... - kicik qrupda gorgin, miinaqigsli miinasibotlorin iizo ¢ixarilmasi. Asagidakilardan
v Sosiometrik analiz

» Sistemli analiz
e Tarixi analiz



105.

106.

107.

108.

109.

110.

Riyazi analiz
Statistik analiz

........ - miinaqisali situasiyalarin miiqayisesindan ibarat olan analiz. Asagidakilardan hanst dogrudur?

Komprotiv analiz
Sosiometrik analiz
Tarixi analiz
Riyazi analiz
Sistemli analiz

......... - miinaqisalorin xronoloci sokildo nozordon kegirilmasi. Asagidakilardan hansi dogrudur?

Tarixi analiz
Seqmentasiya

heg biri dogru deyil
Riyazi analiz
Statistik analiz

......... - analizin miinaqisali elementlor arasinda qarsiliqlt slagalorinin iizo ¢ixarilmasi. Asagidakilardan hansi dogrudur?

Sistemli analiz
Komprotiv analiz
Statistik analiz
Riyazi analiz
Tarixi analiz

......... -jomiyyatin bir yers toplanmis sosial qruplarin tomsilgilorinin (20-25 nofor) 6yronilmasi metodu. Asagidakilardan hansi
dogrudur?

Foks gruplarin dyronilmasi
Keys-stadi metodikast
Deduksiya

Biitiin javablar dogrudur
Eksperiment sorgu

........ - miioyyon insan qruplarina suallarla miirajiot edorok molumat toplan—ma-—si, anket sorgusu vo miisahiba

Sorgu

Miisahido

Miisabiqa

Taklif

Senadlarin dyronilmasi

.......... - analizin riyazi qanunauygunluglarinin iize ¢ixarilmasi. Asagidakilardan hansi dogrudur?

Statistik analiz
Tarixi analiz
Komprotiv analiz
Riyazi analiz
Sistemli analiz

Miinaqiss molumatlarinin analiz metodu ne¢o novdiir?

5 novdiir
3 novdiir
2 novdiir
1 névdiir
4 novdiir



11 e - miinaqigolor haqqinda olyazma vo ya ¢ap motni ilo yazilmis, kompiiter disketi, kino lenti olan molumatlarin todqiq edilmoesi. Bir
' qayda olaraq KIV materiallar1 dyronilir. Asagidakilardan hanst dogrudur.

v Sonadlorin dyronilmosi

*  Sorgu
*  Miisabigo
* Nozarot
* Miisahido
112 e - konfliktoloq torafindon istirak etdiyi hadiso vo soraitlorin birbasa qeydiyyati. Aktiv vo passiv miisahidos tisulu mévjuddur.

Asagidakilardan hanst dogrudur?

v Miisahido
» Miisahiba
» Tohlil
*  Sonadlorin dyranilmasi
*  Sorgu
113. Miinaqiss haqqinda malumatlarin toplanmasi metodlar1 hansilardir?

v Biitiin cavablar dogrudur
*  Sorgu

* Miisahido

» Diizgiin cavab yoxdur

*  Sonadlorin 6yranilmasi

114. “Cald hall etma” metodu hansi hallarda istifada edilir?

v Biitiin cavablar dogrudur
* Hor iki torafin daha miinasib razilagma variantlarinin axtarilmasina istoyinin oldugu zaman
* yeni “obyektiv” informasiyanin olds edilmasi ils alagodar olaraq 6z mdvqgeyini doyisdiyi zaman

Miinaqigenin taraflorinden birinin digar torafin dalillorinin tasiri altinda va ya yeni “obyektiv”’ informasiyanin alds edilmasi ilo slagadar
olaraq 6z movgeyini doyisdiyi zaman

Miinaqisali situasiyanin tohliikali sokildas kaskinlogmasinin qeyds alinmadigi vo bu sababdan ds gerarlarin strafli surstds islonmasina
zoruratin olmadigt zaman

115, .. -predmet vo problem {izra gorarin an qisa miiddatdo hotta ani olaraq gobul edilmasindon ibaratdir?

vV “Cold hall etmo” metodu

+  “Kompromiss” metodu

*  “QGiizost vo uygunlagsma” metodu
o “Sakitlosdirma” metodu

*  “Gizli faaliyyat” metodu

116. “Gizli faaliyyst” metodunun tatbiqi zaman1 hansi neqativ natijoler ola bilar?

» Maxfilik zomininds giijlii sosial miinaqisonin meydana ¢rxmasi miimkiinliiyti
Miixtalif ndv moxfi foaliyyats qars: askar va ya gizli miigavimat

v Biitiin cavablar dogrudur

» Sabotac aktlar

+ Iscilor arasinda rohbarliys miinasibatdo neqativ fikirlorin yaranmasi

117. “Gizli faaliyyat” metodunun tatbiqi natijosinds alds edilon son natijo hansi variantlar arasinda qala bilor?

+  “galibiyyet — qalibiyyat”

+ “galibiyyst — moglubiyyat”

e  “udus —uduzma”

*  “moglubiyyat — qalibiyyat”

vV “moglubiyyat — moglubiyyat” va “qalibiyyat — galibiyyat”

118. “Gizli faaliyyst” metodunun totbiq edilmasi zamani hansi tosir vasito—lo——rindan istifads edilir?



v Biitiin javablar dogrudur

*  Manealorin toradilmosi

* Riigvat, yalan

* “parcala vo hokmranliq et” siyasati
* Gizli danisiqlar

119, e -midriyyatin fikrine asason miinaqigonin idars edilmasi mévzu—sunda gizli tonzimlomas vasitaloring zarurat duyulduqda
' goraklidir. Asagidakilardan hansi uygun golir?

v “Gizli faaliyyat” metodu
*  “Cold hall etma” metodu
*  “Gilic” metodu

*  “Omokdasliq” metodu

»  Kompromiss” metodu

120. Toskilati sisteminds bag veran miinaqisolorin idars edilmasinin hanst metodlar1 var?

* Hiiquqi metodlar

+  9mokdasliq metodlar

» Strateci metodlar

v Strateci metodlar, taktiki metodlar
» Taktiki metodlar

121. “Sakitlogsdirmo” metodunun ehtimal olunan natijosi hansidir?

*  “maglubiyyat-moglubiyyat”
» “qalibiyyat — maglubiyyat”
+ “galibiyyst — qalibiyyat”

e “udus —uduzma”

LLINT3

v “moglubiyyat — qalibiyyat”, “qalibiyyst — moglubiyyat”

122 e kollektiv garsiliqli miinasibatlore dogru istiqgamotlondirilmis togkilatlarda, elojo do anonovi kollektivizm Slkalorinde mstifado
' edilir. Gostarilonlordon hansi uygun golir?

+ “Foaliyyatsizlik” metodu
“Miinaqisodon uzaqlasma” metodu

v “Sakitlosdirme” metodu

*  “Cold hall etma” metodu

*  “QGiizost vo uygunlagsma” metodu
123. “Glizost vo uygunlasma” metodu hansi hallarda istifads edilmir?

v Qars1 torof garsisinda qorxu

* Qarsidurma predmetinin sizin ii¢iin deyil digor torof ti¢iin mithiim oldugu zaman

* Qars1 torofin agkarjasina iistlin oldugu ve Sizin maglub oldugunuz zaman

« Iscilorin idaroedijilik bajariginin artmasi vo onlarin 6z sahvlorinin iizorinde dyranilmasi zamani
+ Sabitliyin daha ¢ox gorokli oldugu zaman

124, “Gizli faaliyyst” metodunun segilmasina na sobab ola bilar?
v Biitiin cavablar dogrudur
+  Imijinin itirilmosi qorxusundan askar miinagisodon boyun qagirma
* Askar miinaqisoni geyri-miimkiin edon iqtisadi, siyasi, sosial vo ya psixoloci gorait
+ Oz aralarinda miinaqiso aparan toraflorin ehtiyat paritetinin olmamasi
* Qarsi torofin moévjud qaydalara asasen miinaqisaya jalb edilmasinin geyri-miimkiinliyt

125. “Omokdasliq” metodunun totbiqi zamani miinaqise toroflori 6zlinii nejo aparmalidir?

v Biitiin cavablar dogrudur



126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

Problemin hall edilmasi istigamatinda say gdstormali

Hor iki torafi qalib olaraq ¢ixa bilsjayi situasiyalart agkar etmali
Inteqrasiya olunajaq qorarlar axtarmali

Osas diqqati farqlore deyil, imumi ideya vo informasiyaya yonsltmali

“Omokdasliq” metodu hansi hallarda totbiq edilir?

Biitiin cavablar dogrudur

Toraflorden birinin miinaqisoeds 6z obyektiv moqsadlorini miioyyan etmoys ehtiyaj oldugda
Har iki torafin toloblorini tomin edon alternativin axtarisi iiclin vaxtin oldugu zamani

Konsensus prinsipi asasinda razilasmanin hazirlanmasi zamani

Golojokdas digar yolun torofdon olan sosial qrupun mdvqelorinin agkar edilmoasi zamani

“Kompromiss” metodunun tatbiqi zamani alds edilon natijo hansidir?

“moglubiyyat-qoloba”
“qalibiyyat-moaglubiyyat

“udus — uduzma”
“moglubiyyat-moglubiyyat”

Maglub olmus va qalib toraf mévjud deyil

“Kompromiss” metodunun iistiin jshatlori hansilardir?

Danigiqlar zamani obyektiv meyarlarin istifadesi

Har iki torof {igiin olverisli qorarlarin islonib hazirlanmasi

Biitiin cavablar dogrudur

Hoar iki toraf igiin miibahisali masalslorin miioyyan vo holl edilmosi miimkiinliiyii
Diqgatin qarsiliqli maraqlara jalb edilmasi

“Cald hall etma” metodunun iistiin johotlori hansilardir?

Biitiin Cavablar dogrudur

Qisamiiddatli olmasi

Diizgiin cavab yoxdur

Qorarin konsensus prisipi asasinda hazirlanmasi

Toraflorin raziliga gotirilmasinin qarsiliqlt hormet formasinda istifadosi

“Jald hall etma” metodunun totbiq edilmasinin on miimkiin natijosi hansidir?

“qalibiyyat — qalibiyyat”
“moglubiyyat — qalibiyyat”
“moaglubiyyst — maglubiyyat”
“qalibiyyat — maglubiyyat”
“udus — uduzma”

Toskilati sistemdo bas veran miinaqigolorin idars edilmosinin ne¢o metodu var?

2 metodu
6 metodu
5 metodu
4 metodu
3 metodu

“Gtlizost vo uygunlasma” metodunun ehtimal olunan natijosi hans1 sxems uygundur?

“udus — uduzma”

“qalibiyyat — maglubiyyat”
“qalibiyyat — qalibiyyat”
“moglubiyyat — maglubiyyat”
“moglubiyyat — qalibiyyatdir”



133.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

“Glizost vo uygunlasma” metodu hansi hallarda istifado edilir?

Biitiin cavablar dogrudur

Miidriyyat 6z sohvini anladig1 va gars1 torafinin dinlomoyin daha faydali oldugu zaman

Golocokdo bas vers bilocok miibahisoli situasiyalar {igiin strateci potensialin formalagmasi va toplanmasi1 zamani
Qars1 torofin agkarjasina {istiin oldugu va sizin maglub oldugunuz zaman

Qarsidurma predmetinin sizin tiglin deyil digar torafin {igiin miithiim oldugu zaman

“Faaliyyatsizlik” metodunun mahyyati nadir?

Heg bir foaliyyot hayata kegcirmomokdon ibarotdir

Olave malumatin toplanmasi vo derhal gerarin qebul edilmasindan qagis
Qizigmig ehtiraslarin soyumast

Miinaqisonin geyri-miinasib vaxtda bas vermasi

Qars1 torofin garsisinda qorxu

“Miinaqisodon uzaqlasma” metodunun totbiqi zamani1 miinaqgigonin natijosi hanst sxems daxildir?

“moglubiyyat-qalibiyyat”
“qalibiyyat-qalibiyyat”
“qalibiyyat — maglubiyyat”
“moglubiyyat-maglubiyyat”
“udug-uduzma”

“Miinaqisodon uzaqlasma” metodunun basqa névii hansidir?

“Faaliyyatsizlik” metodu
“Kompromiss” metodu
“Cold hall etma” metodu
“Gizli faaliyyst” metodu
“Sakitlogdirma” metodu

“Miinaqisodon uzaqlagsma” metodunun totbiqi li¢lin hansi davranis torzi mogbul deyildir?

Problemin miihiim oldugu zaman
Miinaqisonin hollinds osas olaraq mévjud biirokratik vo hiiquqi normalara miirajiot etmo
Vaxt itkisinin togobbiis itkisino va boyiik xarjlars do gatirib ¢ixardigi zaman

Moévjud miinaqisonin asaslarmin uzun miiddst davam etmasi zamani, qeyd edilon metod yalniz qisamiiddotli miinaqisolor zamani
effektivdir

Sabitliyin daha ¢ox gorokli oldugu zaman

“Miinaqisodon uzaqlasma” metodunun totbiqi tiglin hansi davranis torzi kifayot qodor tipikdir?

Biitiin javablar dogrudur

Bir ¢ox hallarda miinaqgisonin 6z-6ziino aradan qalxajagi iimidilo problemin mévjudiyyet fakti imumiyyatlo inkar edilir
Miinaqisonin bas vermomasi maqgsadilo maxfiliyin istifade edilmosi

Miinaqigenin bogulmasi iigiin gejikdirilmis proseduralarin tatbiq edilmasi

Problemin hoalli masaislasine toxunma

“Miinaqisodon uzaqlasma” metodunun totbiq edilmasi sabablorine daxil deyil?

Qars1 torofin agkari tistlin oldugu va sizin mogbul oldugunuz zaman

Miinaqigenin geyri-miinasib vaxtda bas vermasi

Daha miihiim soraitlorin toskili

Miinaqise movzusunun yalniz bilavasito olaraq problemin mahiyystine aid oldugu situasiyalar
Qars1 torof garsisinda qorxu

“Miinaqisodon uzaqlasma” metodunun totbiqi li¢lin sobob hansidir?



141.

142.

143.

145.

146.

147.

Biitiin javablar dogrudur

Olavo malumatin toplanmasi vo dorhal gorarin goabul edilmasindon qagis
Miinaqisoni hall etmaya qadir olan qars1 terofdo vo qrupda daha effektiv potensial
Miinaqigenin asasini togkil edon problemin adiliyi

Daha miihiim soraitlorin tosiri

“Miinaqisadon uzaqlasma” miinaqisonin xarjlarinin soviyyasi nejo olduqda tatbiq edilmalidir?

Xarclor ¢ox yiiksok oldugda
Xarclorin saviyyasi az olduqda
Biitiin cavablar dogrudur
Diizgiin cavab yoxdur

Xarclor olmadiqda

“Miinaqisodon uzaqlasma” metodunun totbiqi haqqinda gerar ns vaxt qobul edilmolidir?

Dorhal

Miinaqisonin sonunda
Miinagisadan avval

Miinaqise basa ¢atdiqdan sonra
Miioyyon vaxtdan sonra

“Miinaqisodon uzaqlagsma” metodunun mahiyyati nadir?

Qrupun miinagisodon uzaqlasmasi
Iqtisadi johotden “sohno™ni tork etmoyi
Fiziki johatdon “sohna”ni tork etmok
Psixoloci jshatdan “sohna™ni tork etmok
Biitiin javablar dogrudur

Miinaqigali situasiyalarin idars edilmasinin nega taktiki metodu var?

8 metodu
6 metodu
7 metodu
5 metodu
3 metodu

Miinagqisali situasiyalarin idars edilmasinin nego strateci metodu var?

4 metodu
2 metodu
1 metodu
5 metodu
3 metodu

Taskilatlarda miinaqigonin idars olunmasinin strateci metoduna daxil deyil?

Miikafatlandirma sisteminin istifadasi

Koordinasiya mexanizminin tatbiq edilmasi
Umumtoaskilati komplekssokilli magsadlorin tosbit edilmoasi
Miinagigadan uzaqlasma

Iso olan toloblorin izah edilmaosi

Taskilatlarda miinaqigali situasiyanin idars olunmasinin strateci metodlar1 hansilardir?

Biitiin javablar dogrudur

Umumtoskilati komplekssokilli mogsadlorin tosbit edilmasi
Miikafatlandirma sisteminin istifadoasi

Isa olan toloblorin izah edilmosi



» Koordinasiya mexanizminin totbiq edilmasi
148. Miinaqisonin funksional olmasi toskilata no vers bilor?

v Toskilatin effektivliyini artira bilor

*  Qrupdaxili amokdasligin soviyyasini sala bilor
» Toskilatin effektivliyini asag1 sala bilor

*  Soxsi mamnunlugun saviyyasini artira bilor

*  Soxsi memnunlugun soviyyosini sala bilor

149. Taskilati miinaqgiso hansi xarakter dasiya bilor?

Y Funksional, ham da disfuksional
*  Funksional

e Maili

*  Saquli

» Disfuksional

150. Taskilatda rohber 6z faaliyyati zamani noyi etmayi bajarmalidir?

v Biitiin cavablar dogrudur

* Hansi birini nozords saxlamali vo tosobbiis gdstormayi bajarmalidir
» Miinaqgisenin garsisini almagi bajarmalidir

» Diizgiin cavab yoxdur

» Darhal hall etmayi bajarmalidir

151. Toskilatlarda miinaqigonin idars prosesi hansi elementlorden ibaratdir?

v Biitiin javablar dogrudur

* Miinaqisonin funksionalliginin miioyyen edilmasi

* Miinaqisenin idars edilmasi va halli metodlarinin axtarilib tapilmasi
* Miinaqgisonin agkara ¢ixarilmasi

* Miinaqisonin sabablarinin {izo ¢ixarilmasi

152. ... mdovjud amillarin va sortlorin tosirindon miinagisods bas veran doyisiklik, inkisafdir. Dogru javab hansidir?

V' Miinaqisonin dinamikasi
* Miinaqgisenin qurbanlari
» Sonaye miinaqisolori

+ Intizamsizliq

* Miinaqisonin sarhadlori

153 Jomiyyatin biitiin iizvlerine miinasibstds qaygi, modoniyyatin artiril~ma—s1 — miinaqisenin aradan qaldirilmasina yardim edon zaruri
' foaliy—yat—dir. O, hansi tosir saviyyesine aiddir?

v Sosioloci
* Geosiyasi
* Psixoloci
+ Oxlaqi

* Politoloci

154. Asagida qeyd edilon amillordon hansi miinaqigoys kenar soxslorin miidaxilasi {i¢iin obyektiv manes ola bilar?

v Diizgiin javab yoxdur

* Hiiquqi

+ Biitiin javablar dogrudur
» Psixoloci

+ Oxlaqi

155. Miinaqigenin pozitiv sublimasiyasina, elsjo do miinaqisali situasiyanin koskinliyinin azalmasina na tasir gostorir?



v Biitiin javablar dogrudur

* Roqaboet aparan toraflorin niifuzu
+ Biitiin cavablar dogrudur

» Diizgiin cavab yoxdur

» Toroflorin statusu

156. Heyotin secilmasi nadir.

Y namizadlorden secim edilmasi;

* namizadlordon miioyyon rezervin yaradilmasi;

* heyato olan tolabatin 6donilmo monbalorinin miisyyon edilmosi
» malgdndaranlorls is metodlarmin macnuu

* heyat ilo is metodlarinin macmuu;

157. Taskilatin foaliyyat ritminin subordinasiyayasini texniki amak bolgiisiiniin hans1 bloku miioyyan edir?

* Osas istehsal bloku
Kommersiya bloku

v Tossoriifat foaliyyati bloku

*  Xidmaot istehsal bloku

+ Komokgei istehsal bloku

158. Toskilatin missiyast:

»  Toskilatin mogsadidir
» Toskilatin effektivliyidir
» Toskilatin birliyidir
Taskilatin foaliyystinin naticasidir
v Toskilatin prinsipial, farglendirici toyinatidir

159. Toskilatin otraf miihiti dedikdos na basa diisiiliir?

*  Ali rohbarlar ilo miinasibatlor
+ Xarici alom ilo miinasibat
xarici tosir
v Toskilatin xarici miihitlo alaqo miinasibati
+ daxili tosir

160. Toaskiletma dedikds no basa diisiiliir?

*  Dovlot miiossisasi

v Idaroetmo funksiyasi

e Qurulus

* Sonadli hesabat

» Elementlori mocmuu vahidliyi

161. Taskiletma prosesinin mohsulu kimi no ¢ixis edir?

v Toskilati sistem

» Togkilati reklam

*  Texniki mohsul

» Tapsirgm yerina yetirilmasi haqqinda hesabat
* Noiso soforbor etmok

162. Isgiizar karyera dedikdo na basa diisiiliir?
v Iscinin xidmoti pilleler ilo irolilayisi

» Iscinin kvalifikasiyasi
* Eyni zamanda bir ne¢s vozifo dagima



163.

165.

166.

167.

168.

169.

Basqa iso kegirilmo
Vozifoys toyin olunma

Oqli faaliyyat xarakterine va mahiyyastina gore asagidaki kimi ola bilar:

folsofi
elmi
idaroedici
Yaradici
Dagidic1

Toaskilati-funksional strukturun torkibina nalor aiddir:

Funksional va toskilati strukturlar
Sado vo miirakkab strukturlar
Sistem va biitovliiliik strukturlar
Xotti vo matris strukturlar

Formal va geyri-formal strukturlar

Rohbara irali siiriilon tolablor hansilardi?

Salahiyyatlilik, professionalliliq va etikaliliq
Dinamiklik, kolleqialliliq

Ideyalilig, inzibatgililiq

Xeyriyagililik, yumsaqliq

Ciddilik, sartlik

Asagidakilardan hansi miiasir dovriimiizds protokolun miixtslif islonms maqgamlarina aid deyil. 1. Miisavirs, konfrans, iclas va
plenumda sdylonilon ¢ixislari vo ¢ixarilan qorari tozahiir etdirmak ti¢lin protokol yazilir 2. Homginin hor hansi bir ictimai qaydanin,
dovlat ganunun pozulmasi ilo olagadar tortib olunmus akta olave etmok {igiin do protokol yazilir 3. Somimilik, diizgiinliik, agkarliq, qarsi
tarafo hdrmat prinsipleri asasinda qurula bilar, lakin qeyri-samimilik prinsiplerine do asaslana biler 4. Daha genis foaliyyat sahasindo
dovlatlorarasi sazig, miiqavilo vo s. baglanan zaman da kegirilon yigincagin protokolu yazilir

2,3
2.1

.......... - munagqiso aparan toraflori ayirir vo daim miixtolif razilasma aspektlorine nozarat edir. Notijodo kompromiss aldo olunur. Hansi
taktiki metoddur.

Diplomatiya

Direktiv tosir

Sovdoalosmo

Miigtorok goriis
Oponentlordon birina tosir

Mediasiyanin effektivliyi li¢iinjii torafin hansi xarakteri va xiisiisiyyotlori ilo miioyyon edilir?

Uclinjii torafin munagisonin tonzimlonmosinde maraqli olmasi

Situasiyadan, munaqigslorin xiisusiyyatlorinden vo soraitindon xabardar olmaq

Ke¢misde munagigslorin miivaffoqiyyatls tonzimlonmasi {izrs tojriibenin olmasi

Tonzimloma prosesinin hayata kecirilmasi vo inandirmaq bajarig1 iizrs biliklorin va pesokar xiisusiyyatlorin olmasi
Biitiin cavablar dogrudur

Munagqigonin tonzimlonmasi zamani iigiinjii torafin oponentlarlo miinasibatlorinds hansi taktikadan istifads olunur?
Biitiin cavablar dogrudur

Diplomatiya
Oponentlardon birina tosir



*  Miistorok goriislor zamani novbali dinlomo taktikasi
*  Sovdelosmo

170. Mediassiya miirakkab vo miixtolif situasiyalarda qarsilagdig iiciin jiddi struktura malik deyil, onun asas marhalslarine hansilar daxildir?

v Biitiin javablar dogrudur
» Danisiglarin aparilmast moarhalslerinden biridir
* Diizgiin javab yoxdur

E) Munagqiss vo munaqige aparan toraflorlo tanisliq, problemin tarixini, opponentin tolablorini tohlil edir. Miitoxassislorlo moslohatlogma
aparir

* Munaqiso aparan toraflorls is. Miistorok danisiglarin aparilmasina hazirliqg mogsadils toraflordon har biri ils dofalorlo goriisiir
171. Unsiyyatin toskil edilmasine yardimi kim géstorir?

Y Vasitaci, Kémokei
e Arbitr

*  Miinsif, hakim

*  Miisahidogi

* Nozaratgi

172. Miinasibatlorin normallasdiriimasina yardimi kim edir?

v Vasitogi, Kémokei
* Miinsif, hakim

*  Miisahidagi

*  Nozaratci

o Arbitr

173. Qorar axtarigi zamani yardim gostorilmosini kim tomin edir?

v Komokei, Vasitaci
o Arbitr

*  Nozaratci

*  Miisahidagi

*  Miinsif, hakim

174. Dogru va yalnig olanin miisyyan edilmasini kim tomin edir?

Y Miinsif, hakim, Arbitr
+  Komokgi

*  Nozaratci

*  Miisahidogi

* Vasitogi

175. Taroflara qarst sanksiyalarin totbiq edilmasini kim tomin edir?

Y Minsif, hakim, Arbitr
+  Komokgi

*  Miisahidagi

*  Nozaratci

* Vasitogi

176. Miibarizonin garsisinin alinmasini kim tomin edir?

v Miinsif, hakim, arbitr, nozarotci
*  Vasitacgi

+  Komokgi

* Nozaratgi

* Miisahidagi



177. Munagqise aparan toraflarin ayrilmasini kim tomin edir?

N Miinsif hakim, arbitr
* Vasitogi

+  Komokgi

*  Nozaratci

*  Miisahidogi

178. Munagqisaonin goti surotds basa catmasini kim tomin edir?

Y Miinsif, hakim, Arbitr
* Vasitacgi

*  Miisahidogi

* Nozaratgi

o Komokei

179. Miinsif hakim va ya arbitrin hansi soraitlordo mediatorlugu hoyata kegirmasi mogsodouygundur?

v Biitiin javablar dogrudur

»  Toroflorin mévgelsrinin miisyyon edildiyi, lakin har iki torafi raz1 sala bilsjok qorarlari tapa bilmadiyi zaman
* Diizgiin javab yoxdur

* Problemin jald suratds hallinin zaruri oldugu zaman

» Miinaqgisenin uzunmiiddatli oldugu zaman

180, v - munaqisa zonasinda istiraki ilo toraflari avval alds edilmis razilasmalar1 pozmaqdan va qarsiliql tejaviizden saxlayir. Diiz
' variant1 tapin.

v Miisahidogi

*  Arbitr
*  Miinsif hakim
* Vasitogi
o Komokei
181, e - miinaqisonin tonzimlonmasinda problemin miizakirasi prosesini mitkommollosdirmok, goriis vo danisiqglari togkil etmok

magsadils istirak edir. Diiz variant1 tapin.

v Koémokei

e Arbitr

*  Miisahidagi

*  Miinsif, hakim

* Vasitogi
182. ... - nisbaton neytral roldur. O, xiisusi biliklors malik olaraq problemin konstruktiv miizakirssini tomin edir. Diiz variant1 tapin.
v Vasitogi
*  Miinsif, hakim
+  Komokgi
*  Miisahidagi
*  Arbitr
183, - ohamiyyatli salahiyyatlora malikdir. O, miinaqisoni tohlil edir, onu istirak¢ilarla miizakirs edir, yalniz sonra yerino yetirilmosi

miitloq olan gerar gobul edir. Diiz varianti tapin.

v Arbitr

+  Komokgi

*  Miisahidagi

*  Vasitacgi

* Miinsif, hakim

184, e - on ¢ox avtoritar roldur, bels ki, o problemin holli vatiantlarinin miioyyan edilmasi iizro an boyiik imkanlara malikdir. Diiz
' variant1 yerina qoyun.



185.

186.

187.

188.

189.

190.

191.

Miinsif, hakim
Vasitaci
Komokei
Miisahidagi
Arbitr

Miinaqisado ti¢iinjii torafin rolunu nejo geyd etmok olar?

Biitiin cavablar dogrudur
Vasitogi

Komoakgi vo miisahidoagi
Miinsif, hakim

Arbitr

Ucgiinjii torafin miinaqisoyoe operativ, miistaqil sokildo miidaxilasi hansi hallarda zeruridir?

Biitlin cavablar dogrudur

Ugiinjii torofin miinagisode maraq olmadig: halda

Miinaqisonin ti¢linjii soxs torafindon nozaratdo olan miihito monfi tosir gostordiyi halda

Miinagqisali hadisalorin tohlkali eskalasiyasi bag verdiyi, zor iglodilmasi ti¢lin birbasa tohliikenin mévjud oldugu halda
Taroflarden biri kiitlavi sokilds zor totbiq edildiyi halda

Miinagqiss toraflori hansi hallarda mediatorlara miirajiot eds bilorlor?

Biitiin cavablar dogrudur

Miinaqisonin hollinds asas olan norma va ya digor meyarlarin miixtolif sokildo sorh edilmosi zamani
Har iki torafi raz1 sala bilojok halli yolunun tapilmasi geyri-miimkiin oldugu halda

Tonzimloma obyektinin uzun siirmiis miinaqigodon ibarat oldugu halda

Toraflorin ziddiyyt toskil edon maragdan qorudugu v {imumi tomas noqtasi tapa bilmadiyi zaman

Kimlor rosmi mediatorlar rolunda ¢ixis eds bilor?

Biitiin cavablar dogrudur

Miioassisa, idara, sirkoat rohbarlori

Ictimai toskilatlar vo pesokar mediatorlar
Dévlat hiiquq institutlar

Hokumat vo ya digor dovlot komissiyalari

Miinaqige zamani ligilinjii toraf rolunda kimlar ¢ixis eda bilor?

Formal va geyri-formal mediatorlar
Qeyri-formal mediatorlar

Pesokar mediatorlar

Ijtimai toskilatlar

Formal mediatorlar

Mediasiya foaliyyati ilk dofo hansi 6lkolorde mévjud olmugdur?

Fransada vo Almaniyada
Hindistan va Ingiltorada

Cindo vo Afrika 6lkalorindo
ABS-da vo Yaponiyada
Rusiyada vo Avropa dlkslorinde

Miinaqisonin tonzimlonmasi zamani {iglinjii toraf rolunda nadir hallarda ne¢o nofordon ibarat qruplar istirak eds bilor?
2-3 nofor

4-5 nofar
2-4 nofar



e 3-5nofor

*  3-4 nofor
192. Miinaqigalorin tanzimlonmasi zamani tiglinjii toraf rolunda bir qayda olaraq ne¢s nafar professional istirak edir?
v 1 nofor
* Snofor
* 4 nofor
* 3 nofor
* 2 nofor
193, - liclincii torofin istiraki ilo miinaqise aparan toraflorin problemin halli {i¢lin miinaqigaya son qoya bilsjok hall yolunun axtarisi

prosesi—nin optimizasiyasindan ibarat olan foaliyyat noviidiir. Uygun goaloni tapin.

* Miinaqiso sahidlori
*  Miiossisa
+ Idars
Sirkat rohbarliyi
v Mediasiya

194. “Giic” metodunun an ehtimal olunan natijesi hansidir?

v “galibiyyat — maglubiyyat”

*  “maglubiyyat — maglubiyyat”
*  “moglubiyyot — udus”

*  “udus —uduzma”

» “qalibiyyet — qalibiyyat”

195. “Glic” metodu totbiq edilon zaman davranig modelins na daxil deyil?

v Miinasib qorarlarin axtaris si

*  Macburiyyat vasitasilo hakimiyystdon istifado

» “qalibiyyat — maglubiyyat” tipli strategiyanin zorla qabul etdirilma
» Tabe olmaq tolobi

* Rogabotdon istifado edilmosi

196. “Giijc” metodu hans1 hallarda totbiq edilmir?

v Kompleks problemlor iizro miivoqqati raziliglarin olde oldugu zaman
» Destruktiv davranis torzino malik sosial qruplara qars1 olduqda

* (Cald, josaratli adama ehtiyaj olduqda

*  Qeyri-kiitlovi gorarlarin daxil edilmasi zamani

*  Giiclii torafin 6z diizgiinliylinii dork etdiyi zaman

197. ... bir torafin 6z qorarini digar tarafo qabul etdirmak johdlori hans1 metoddur?

v “Giic” metodu

o “Sakitlosdirma” metodu
*  “Cold hall etmo” metodu
+  “Kompromiss” metodu

*  “Omokdashq” metodu

198. “Omokdasliq” metodunun miimkiin natijosi hans1 sxems uygundur?

v “qalibiyyat — qalibiyyot”

*  “moglubiyyot — moglubiyyot”
*  “moglubiyyat — qalibiyyat”

e “udus —uduzma”

+ “galibiyyst — moglubiyyat”



199. “©mokdasliq” metodunun metodikas1 hansilardir?

v Biitiin cavablar dogrudur

» Diqgatinizi qars1 tarafin soxsi keyfiyyatlorina deyil, problema yonaltmali

» Qarsiliglh tosir vo informasiya miibadilosini artiraraq etimad ab-havasi yaratmali
* Problemi gorarlar deyil, moagsodlor kateqoriyasinda miioyyon etmali

* Problemin yarandig1 zaman har iki torof {i¢lin miinasib qorarlar tapmali

200, it - bir-biri ilo rogabast aparan toraflor miinaqissli situasiyadan ¢ixmagq {i¢iin on miinasib variant axtarig1 zamani miistorak foaliyyot
) gostorir:

vV “Omokdashq” metodu

+  “Kompromiss” metodu
o “Sakitlogdirma” metodu
*  “Jald hall etma” metodu

*  “Gij” metodu
201. “Kompromiss” metodunun tatbiq edilmasi {igiin hans1 mohdudiy—yst—lor var?

v Biitiin cavablar dogrudur

» Kompromisin geyri-effektiv oldugu zaman vo miinaqiso istirak¢ilar torafindon qobul etdiklori 6hdsliklor barado miibahiso zamani
» Diizgiin cavab yoxdur

+ Ilkin olaraq tutulmus mévqeyinin geyri-adekvat soklinds giymatlon—di—ril—~masi sababindon geyri-real olmasi (sisirdilmo)

*  Qobul edilmis gararin hadden artiq geyri-effektiv olmasi

202. “Kompromiss” metodunun texnologiyasi hansilardir?

v Biitiin cavablar dogrudur

* Miinasib gorarlarin axtarigi

» Diizgiin cavab yoxdur

* Danisiqlar

*  Hor torof kompromiss istiqamotinds 6z t6hfasini verir

203. “Kompromiss” metodu hansi hallarda totbiq edilmir?

v Qorar gobul edilmosi iigiin verilmis vaxt limiti

» Hor iki torafin kifayat qodor vaxti va ehtiyatlarin mahdud oldugu zaman

+  “galibiyyst — maglubiyyat” natijosinin istonilmayon oldugu zaman

*  “moglubiyyat — maglubiyyat” natijesinin istenilmaysn oldugu zaman

* Hor iki torof hesab edirss ki, onlarin magsadi “ver-gotiir” tipli deyimo asason danigiqlar vasitasilo hoyata ke¢o bilor

204. “Kompromiss” metodu hansi hallarda istifads edilir?

v Biitiin cavablar dogrudur

» Kompleks problemloar {izro miivaqqati raziliglarin alds edilmasi {iglin

* Vaxt mohdudiyyati soraitindo mogsadyoniimlii gorarlara nail olmasi ti¢iin

* Miinaqgisonin maqgsadlarinin kifayat qodor miihiim oldugu lakin onun davam etdilimoasinin gorakli olmadig1 zaman
*  Opponentlorin barabar soylarlo faaliyyat gostordiyi vo oks mogsodlors malik oldugu zaman

205 Qoarar qobul edilmosi {igiin verilmis vaxt limiti ......... movjud fikir ayriliglar: va problem gorgivasinds har iki torafin orta mévqe
' tutdugu razilasma:

Vv “Kompromiss” metodu

o “Sakitlogdirma” metodu
*  “Omokdasliq” metodu

*  “Giic” metodu

*  “Cold hall etmo” metodu

206. Qrup tizvleri arasinda liderlik iizro miibariza va rollarin béliisdiiriilmasi qrupun hansi inkisaf morhslasine aiddir:



207.

208.

209.

210.

211.

212.

213.

Qrupdaxili miinaqiso
Isqabiliyyatinin asagi morhalosi
Formalagdirmanin ilkin marhoalasi
Kollektivin birliyinin tomini
Mohsuldarligin ali marholasi

Attestasiya nadir

iscinin kvalifikasiya vo bilik saviyyesinin miioyyan etmo metodu;
kompetensiyalarin diaqnostikasi

miiossiso foaliyyatinin tohlili

heyaotin tolob olunun davraniginin formalasdirilmasi

iscinin foaliyyat gostaricilarinin tohlili;

Nozarato istiqgamotlonon davranis:

Naticolors istiqgamatlonon davranigdir

Mogsadlerin asag1 salinmasina istigamotlonon davranigdir

Manfaots istiqgamatlonon davramisdir

Mogsadlarin yiiksoldilmasi istigamatlonon davranigdir

Rohbor torafindon tabegilikdo olanlarin isine nozarst zamani onlardan gérmak istadiklori horakatlordir

Siyasi miinaqisolorin asas predmeti kimi no ¢ixis edir?

Dévlat hakimiyyati
Siyasi maraq
Siyasi hakimiyyot
Siyasi diisiinco
Siyasi partiyalar

Miinaqigalorin diagnostiqasinin kegirilmasi zamani ¢atin golon nadir?

Miitoxassislorin davranisi
Ziddiyyatlorin formalagmasi vo inkigafi
Soxsiyatin davranisi

Kollektivin davranisi

Taraflorin mdvqeyi va miinasibati

Miinagqisalorin holli noyi oks edir?

Idaroetmo prosesinin torkib hissesidir

Miinaqisoni téradon saboblorin tam vo ya qismon aradan qaldirilmasi
Soxsiyyatlorin miixtolif néqtoyi-nazarlari

Miinagqiso istirak¢ilarmin mogsadlorinin doyismasi

Razilagdirma

Miinagqiso istirak¢ist kimdir?

menecer
Opponent
Tabedo olan
Rohbor
Inzibatc1

Miinaqigalar:

Davranis inadkarligidir

Hakimiyyat lizro miibarizadir

iki vo daha ¢ox toroflor arasinda narazihiqdir
Monfaat bolgiisiiniin miibarizosidir



* Nolayiq davranigdir
214. Macbur etmo metodlart:

v Idaroedon altsistemin idarsolunan altsistema tosiretmo metodudur
* Firma iscilorinin konarlagdirilmasidir

*  Omrlor vo hodolordir

» Iscilorin foaliyyetinin koordinasiyasidir

+  Giic totbiqidir

215. Hoyat torzi:

V' Maraq v baxislardir

* Magazalara bas gokmokdir
* Mallarin satigidir

* Mallarin alisidir

* Alicilara moslohatlordir

216. Miinaqiso dedikdo no basa diisiiliir?:

+ Uygunlagma

+  Oziinii idaroetmo soviyyasi

V' Nozarot faaliyyotino kompleks yanagma
+ Etibarlililiq

»  Togkilateililiq

217. Miinagqisalor vo onlarin idars edlimasi:

» Miinaqiso reklama
Miinaqiso ~ miinaqiso subyektlori
Vv Miinagiso = opponentlor + miinaqiso obyektlori
* Miinaqiso  barisiq
* Miinaqiso natico

218. Maévgelarin razilagdirilmasi zamani istifads olunan tisullar hansi—lar—dir?

v Biitiin cavablar dogrudur

*  Miizakiralora geri donmo tisulu

+ Ikili sorh, damigiglar notijosinda toraflar raziliq alds edirlor

*  Giizosto getmomoya baraot qazandirilmasi obyektiv sobablora asaslanir
+ Isin sonna ¢atdirilmasina geri dénmo

219. Danigiqlar zamani1 mvqelorin razilagdirilmasi {isullarina no daxil deyil?

v Giiciin niimayis etdirilmosi

*  Opponentin toklifinin rodd edilmasi

* Hoado yolu ilo pul qoparmaq

* Daim artan toloblor

» Toklifin verilmasi — toklif edilon gorarla razilagma

220. Danisiqlarda movqelorin miizakirasi marhslosinds hansi tisullar istifads edilir?

v Biitiin cavablar dogrudur

*  Opponentin pozisiyasinin tohrif edilmasi

»  Opponenti giizasts getmays majbur etmok

* Opponentin movqeyinin zaif toraflorinin qeyd edilmosi
* Qabagqlay1j1 arqumentasiya

221. Maovqgelarin daqiqlogdirilmasi marhalasinds tatbiq edilon taktiki Gisullar hansilardir?



v Biitiin cavablar dogrudur

*  Susma

*  Uydurma-avvaljodon yalnig informasiyanin verilmasidir
»  Toloblorin artiritlmasi

*  Soxsi movqeyinda yalnas mdvqelorin yer tutmasi

222. Danisiglarin istirak¢isinin opponentin mévqeyini tanqid etdiyi zaman movqelarin bildirilmasinin hansi vasitasidir?

v Mévgelorin gapanmasi

*  Mobvgelards olan iimumiliyin qeyd edilmasi
*  Movgelards olan forqlerin qeyd edilmasi

*  Modvqgelorin istigamatlori

*  Mobvgelarin agiglanmasi

223. Soxsi movge hamkarin movqeyi ilo miiqayise olunmadan xarakterizo olunarsa bu mévqelorin bildirilmasinin hansi vasitasidir?

v Mbvgqelorin agiglanmasi

*  Modvgelords olan iimumiliyin qeyd edilmasi
*  Mobvgelards olan forqlerin qeyd edilmasi

*  Movgelsrin istigamatlori

* Modvqgelorin qapanmasi

224, Danisiglar zamani 6ziinii toqdim edilms spesifikasina malik iisullar hansidir?

v Biitiin cavablar dogrudur

*  Miizakirs edilon masalslorin “miirokkabliyinin todrijon artmasi”
*  “Problemin ayri-ayr1 torkib hissalorine boliinmosi”

+  “Paketloma”

*  “Son anda taloblorin iroli siiriilmosi”
225, Danisiglarin biitiin marhalslarinds istifads olunan taktiki {isullar hansilardir?

v Biitiin cavablar dogrudur
*  “Gozloma” lisulu

+  “Salyami” {isulu

»  “Uzaqlagma” iisulu

*  “Uzadilma” tisulu

226. Movqeyi obyektiv olaraq giijlii olan opponentlo danisiqlart aparmagq {igiin noyi etmok faydalidir?

v Biitiin cavablar dogrudur

»  Miixtolif mosalolori bir zorfds yerlogdirmok, ijtimai fikra vo vasitogiyo miirajist etmok
*  Opponentla goalojokds ola bilojok miinasibatlors miirajiot etmok

» Prinsip (hiiquq normalarina, adalat prinsiplarina, barabarlik) miirajiot etmok

* Bir torof ilo uzunmiiddatli “tarixi miinasibatlor’’s miirajist etmok

227. Opponentla konstruktiv qarsiliqli miinasibotlors malik olmaq iigiin nodon istifads etmok olmaz?

Vv Uzaqlasma

* Partnyoru onun mévqeyinin yalnis olmasina inandirmaq

» Konfrantasiyaya sobob olan vasitoalordon ilk olaraq istifade etmomaok

» Partnyorun giizosto getmaya razilagmasini onun zoifliyi kimi qiymat—lon—dirmomak
*  Opponents diqgatlo qulaq asmag, onun soziinii kesmomok

228. Opponenta konstruktiv qarsiligl miinasibatlors malik olmagq iigiin danisiqlarin gedisat1 zamani nadan istifads etmak tovsiys olunur?

v Biitiin cavablar dogrudur

» Danisiglar zamani passivlik, torofdasin danisiqlar aparmaq istoyinin olmamasindan xabar verir
* Partnyorun onun mdvqeyinin yalnig olmasina inandirmaq

+ Konfrantasiyaya sobob olan vasitalordon ilk olaraq istifade etmomaok



* Opponents diqgatlo qulaq asmag, onun séziinii kosmomok
229. Ogor danisiq istirakcisi iki vo ya daha artiqg mévqelorin miiqayisasini apararsa, bu movqelorin bildirilmesinin hansi vasitosidir?

v Mbvgelordo olan imumiliyin vo forglorin qeyd edilmoasi
*  Modvgelorin qapanmasi

*  Mobvgelsrin istigamatlori

*  Mbodvqelorin diizgiinliyli

*  Modvqgelorin agiglanmast

230. Moévgelarin bildirilmasi zamani istifads edilon vasitosine hansilar daxildir?

v Biitiin cavablar dogrudur

*  Movqelords olan iimumiliyin geyd edilmosi
*  Modvqelorin agiglanmast

» Diizgiin javab yoxdur

*  Movgelsrin gapanmasi

231. Danisiglar sonna gatdigdan sonra nayi miizakira etmak tolob olunur?

v Biitiin cavablar dogrudur

* Danigiqlara hazirliq zamani no nozore alinmamisgdir vo no iigiin

» Danisiglar zamani opponentin reaksiyasi nejs olmusdur

* Danigiqlarin miiveffaqiyyatlo bitmosine na sabab olmu

* No kimi ¢atinliklor meydana ¢ixmigdir va onlar nejo aradan qaldi—ril-migdir

232. Danisiqlarin ti¢linjii morhoslosinds nolor hoyata kegirilir?

v Biitiin cavablar dogrudur

* Sovdalogmalar iglonib hazirlanir

» Diizgiin javab yoxdur

*  Mbodvqelor imumi formada razilagdirilir
*  Modvqelor detallarla razilagdirilir

233. Danisiglar zamani miizakirs moarhalasinds nalor hoyata kegirilir?

v Biitiin cavablar dogrudur

* Homkarin toklifinin qiymatlondirilmasi

*  Cxiglar zamani toraflor ns il ovo no ii¢lin raziliqlarint gostorirlor

»  Miizakirs movqelorin dagiqlesdirilmasi morhslasinin mantiqi davamidi
* Arqumentlarin irali siiriilmosi

234. Danisiglarin aparilmasi hans1 marhalalordon kegir?

v Biitiin cavablar dogrudur

*  Modvqelorin razilagdirilmasi vo sovdologmalorin iglonib hazirlanmasi

* Diizgiin javab yoxdur

+ Istirakgilarin maraqlarinin, konsepsiya vo mévgelarin dogiqlosdi—ril-mosi
*  Miizakirs (soxsi baxis vo tokliflorin asaslandirilmasi

235. Danisiqlar faktiki olaraq ns vaxt baslanir?

v Problemin miizakirasino baglandig1 anda
*  Gorilig vaxtinin miloyyon edildiyi anda

»  Goris yerinin milayyen edildiyi anda

* Niimayands heyatinin formalasdig1 anda
* Problemin miizakirasino baglandigi anda

236. Danisiglara hazirligin mazmunlu torafi hansilardir?



* Soxsi mdvqeyin formalagmasi
Konsepsiyanin formalagmasi
v Biitiin javablar dogrudur
* Problemin tohlil edilmasi
*  Problemin miimkiin halli variantlarinin miisyyon edilmasi

237. Danisiglara toskilati hazirliga hansilar aiddir?

+ Isdo maragi olan toskilatlarla razilasma
Niimayondo heyatinin formalagmasi

v Biitiin cavablar dogrudur

*  Gorilig vaxtinin vo yerinin miioyyan edilmasi

+ ljlasin giindoliyi

238. Danisiqlara hazirliq nego istigamotdo hoyata kegirilir?

» 5istigamatds

6 istiqgamotdo
V2 istigamotdo
* 3 istigamatds
* 3 istiqgamotdo

239. Danisiqlar prosesi hansi morholalorden ibaratdir?

v Biitiin javablar dogrudur

* Diizgiin javab yoxdur

* Danisiqlara hazirliq

* Oldos edilmis razilagmalarin yerina yetirilmasi
* Danisiglarin aparilmasi

240. ... - ilkin ziddiyyati shamiyyatsiz edir. Gostarilonlardon hansidir?

v Yeni prinsipial qorarin tapilmasi
»  Kompromiss

* Asimmetrik tonzimloma

* Nozarot

*  Yeni prinsipial gorarin tapilmasi

241, ... - bir torafin glizostlorinin qars1 torafin giizestlorindon artiq oldugu zaman. Gostorilonlorden hansidir?

*  Nozarot

+  Kompromiss

* Yeni prinsipial gorarin tapilmasi
+ Informasiya

vV Asimmetrik tonzimlomo

242. ... - toroflor miistorok gokildo giizosto gedir? Asagida gostorilonlor—don hansidir?

v Kompromiss

*  Yeni prinsipial gorarin tapilmasi
* Yeni prinsipial gorarin tapilmasi
+ Informasiya

* Asimmetrik tonzimloma

243. Danisgiq istirak¢ilarinin miistorok gorarlariin tipino daxildir?

v Biitiin cavablar dogrudur

*  Yeni prinsipial gorarin tapilmasi
* Diizgiin javab yoxdur

+  Kompromiss



245,

246.

247.

248.

249,

250.

251.

Asimmetrik tonzimlomo
Danisiqlarin funksiyalari hansilardir?

Biitiin cavablar dogrudur

Foaliyyatlorin idare edilmasi vo koordinasiyasi
Nozarat va diqqgatin yayindirilmasi
Informasiya, tobligat

Kommunikativ, zonjir

Danisiglarin tosnifatina no daxil deyil?

Nozarat

Tonzimloma va olavo effektlora nail olmaq
Yeni goraitlorin yaradilmast
Razilagmalarin vaxtinin uzadilmasi
Yerdoyismo

Miinaqisa toraflarinin magsadlorinden asili olaraq danisiqlarin tesnifatina hansilar daxildir?

Biitlin cavablar dogrudur

Yerdayisma haqqinda danisiqlar

Yeni soraitlorin yaradilmasi haqqinda danisiglar

Qiivvads olan razilagsmalarin vaxtinin uzadilmasi haqqinda danisqlar
Tanzimloms haqqinda danisiqlar

Danisiqlar hanst hallarda raziligin slds edilmosine imkan verir?

Biitiin cavablar dogrudur

Ziddiyyatin holl edilmasi {igiin imkanlarin oldugu halda
Diizgiin javab yoxdur

Maragqlarin st-iista diismadiyi hallarda

Fikir vo baxislarin ziddiyyet toskil etdiyi yerdo

Rohbor munagisonin tonzimlonmasi zamani vasito¢i rolunda hansi hallarda ¢ixis edo bilor?

Biitiin cavablar dogrudur

Oponentlorin gozal linsiyyat vo davranis vordislorinin oldugu halda
Problemin halli {i¢iin aydin meyarlarin olmadig1 halda

Munagqiss istirak¢ilarinin vozifs statuslariin boaraborliyi mévjud olduqda
Taroflorin uzun miiddot davam edon monfi miinasibatlori zamani

Rohbarin arbitr rolunda munagqisenin hallinds istiraki hansi hallarda optimaldir?

Biitiin cavablar dogrudur

Munagqigenin ekstremal goraitds getdiyi halda

Xidmeati vazifolorin onun harokatini mohz arbitr olaraq miioyyon etdiyi halda
Rohboarin jold keskinlogon munaqiso ilo qarsilasdigt halda

Taroflorden birinin agkarjasina sshv oldugu halda

Munagqisonin tonzimlonmosindo miiassisa rohbarinin hoyata kecirdiyi mediasiya tiplori hansilardir?

Biitiin cavablar dogrudur
Komoakei

Miisahidogi

Miinsif hakim, Vasitagi
Arbitr

Reflektor miidaxils texnikalarina na daxildir?



v Biitiin cavablar dogrudur

*  Munagqiso toraflorinin gozlorinds 6z niifuzunu qaldirmaga
» Diizgiin cavab yoxdur

»  Toraflorin problems kdklanmays

» Toroflorin mediasiya prosesina jolb etmoya

OB e - diggati oponentin mdvqeyindoaki zaif ndqtalors, bir-birino miinasibatds onlarin faaliyyatinin yanligligina yonoltmokdon ibaradir.
' Hans1 taktiki metoddur.

v Direktiv tosir

*  Sovdalosma

*  No&vbali surotds dinloma

* Oponentlordon birina tosir
* Diplomatiya

053, e - liclinjii torof vaxtin oksar hissasini munagqise toraflordon biri ilo igo sorf edir. Notijodo homin torof gilizosto gedir. Hansi taktiki
' metoddur.

v Oponentlarden birina tasir
*  Sovdalosma

* Direktiv tosir

* Novbali surotds dinlomo

» Diplomatiya

254, Miinagqiso situasiyast dedikds no basa diistiliir?

v Opponentlor vo miinagiso obyekti
* toqqusma

*  Rohbar vo tabegilikdos olanlar

» tabegilikdo olanlar

* miinaqiso obyekti

255, Hakimiyyat nadir?

*  Rohboarin istedadidir
Giic tozyiqidir
v Situasiyaya tosiretmo bacarigidir
*  Rohborlikdir
+ Idaroetmo qabiliyyatidir

256. Ragabat tahlili:

» Sirketin foaliyyatinin tonzimlonmasidir
Strateji tohlildir

v rogibin zaif vo giiclii toroflorinin tohlilidir

* Faaliyyatin tohlilidir

* Maliyys foaliyyatinin tohlilidir

257. Danisiqlar zamani nayi etdikdo miisbot notico olds etmok olmaz?

v ekspromt sokildo danisiglar aparildigda

» danisiglarin baslangicina daha cox reaksiya variantlar1 oldugda
* miisbat cavaba hazir olduqda

* qabagcadan telefon danisiglari oldugqda

* sOylomoali oldugunu doqiq gorarlagdirdiqda

o5 Isgiizar damisiglar sona catdiqda neco rosmilosdirilir? Diizgiin olan1 segin. 1. protokol tortib olunur 2. tolimat tortib olunur 3. serancam
' tartib olunur 4. miiqavils tortib olunur

v o14



. 24

. 23
- 13
- 34

Danisiqlarin naticolorini tohlil etmak iiclin agagidaki movgelorin hansindan istifads etmok lazimdir? Diizgiin olan1 segin. 1. Bir
kommersant kimi formalasaraq nozakatli, taktikali, novazisli, xosniyyatli, tovazokar olmaq vo 6z emosiyalarini idars etmoyi bacarmaq

250. lazimdir 2. Danisiqlara hazirliq ( mozmununa, istirak¢ilarin torkibino, metodikasina, togkilino gora danisiglara yaxsimi hazirlasmisiq ) 3.
Maogsads nail olmaq ( naye nail olduq vo nays nail olmadiq ) 4. Miivafiq icra orqaninin gorar1 asasinda amtos nisanindan istifado
olunmamasi

« 13
e 1.2
N 23
c 14
+ 34
260. Danisiglari aparmaq ii¢iin goriis sortlori nego giin avvolcodon razilagdirilmalidir?

v 1-2 giin avvalcadon
* 3-4 giin ovvoalcodon
* 4-5 giin ovvalcadon
* 5-10 giin avvoalcadon
* 2-3 giin ovvalcodon

261. Yarmarkalarda baglanmis miiqavilolori kim qeydiyyata alir?

v Yarmarka direktorlugu

* Yarmarka komitasinin is¢i qrupu
* Yarmarka komitosi

* Yarmarka komitasinin is¢i qrupu
* Yarmarka timumi ijlas1

262. Texniki molumata na daxil deyil?

Y Razilasma

+  Informasiya prosesi

*  Sorgu

* Patent orizosi

» Elmi-tadqiqat layihasi

263. Yiiksok saviyyeli kommersant-sahibkar nejo olmalidir?

N Oz isina onun faydaliligina, tijarat biznesino inanmali, raqabatin vajibliyini gabul etmoli, bir soxsiyyat kimi 6ziina vo basqalarina hdrmot
etmolidir

» Texnikani, tohsili qiymotlondiron kommersiya vordislori olmalidir

* Roqgabati dyronan, bazar imkanlarini tohlil eden bajariqli miitoxassis olmalidir
+ Oz isinin son natijosini tam monasi ilo anlamali

+ Oz isino inaml, bajarigh olmalidir

264. Porakondos satis alqi-satqi miiqavilosi baglanarkon noyi etmok qadagandir?
v Bir soxso nisboton digorins iistiinliik vermok
» Malin keyfiyyat gostaricilori haqqinda informasiya toqdim etmok
* Malin istehsal¢ist hagqinda molumat vermok
* Son istifads miiddati hagqinda malumat vermak
* Alicint molumatlandirmaq

265. Porakonds satig zamani alictya toqdim olunan omtoa ¢ekindo nalor gostorilir?

Y Saticinin adi, voinin némrasi, malin adi, strix kodu, giymati, 6domo mablogi, tarix vo saat



266.

267.

268.

269.

270.

271.

272.

Malin miqdari va qiymati
Mali istehsal edonin iinvani
Malin istehsal olunma tarixi
Saticinin ad1 va iinvani

Porakonds satig haqqinda alqi-satq1 miiqavilasi no vaxt baglanmis sayilir?

Saticinin aliciya kassa vo ya amtos ¢ekini malin doyarinin 6donilmasini tosdiq edon sonadi taqdim etdiyi andan
Alicinin mali pigtaxtadan gotiirdiiyli andan

Mallar haqqinda molumatlar alictya toqdim edildikdo

Mallar haqqinda informasiya sifahi sokilds verildiyi andan

Alicinin malin ¢esidini milayyon etdiyi andan

Malgéndorms miigavilasinin baglanilmasinin on ¢ox yayilmis qaydasit hansidir?

Malgdndsrms miiqavilssinin baglanilmasinin an ¢ox yayilmis qaydasi hansidir?
Gortiglori toskil etmok

Ofertaya cavab vermok

Reklamasiyaya cavab vermok

Danisiqlar siiratlondirmak

Alqi-satqr miiqavilasi hansi miiddats baglana bilor?

Movstimi, birdofalik,ikiillik, birillik,besillik,iicillik vo qisa miiddotli
Moévsiimi, birdofolik

Besillik,igillik

Qisa miiddatli,movsiimi

Ikiillik, birillik

Miiqavilo miinasibatinin rosmilosdirilmasini tezlogdirmok mogsadi ilo no etmok olar?

Miiqavilonin miiddatinin uzadilmasi
Miiqavilonin gondarilmasi
Miigavilenin geydiyyata alinmasi
Miigavilonin lagvi

Miiqavilonin islenib hazirlanmasi

Kommersiya danisiqlar1 prosesindo isgiizar torofdaglara gostarilon spesifik tosir tisullarina aid deyil.

Vaxt1 uzatma

Problemin miirokkabliyinin todrijon artirilmasi
Problemin ayri-ayri torkib hissolorine boliinmasi
Paketlogdirmo

Toloblarin son doqigads irali siiriilmasi

Kommersiya danisiqlarinda ugur qazanmaga sabab olan alt1 asas qaydani tapin.

Somarslilik, anlagilma, tinsiyyat, ibraotamiz danisiq tonundan ¢okinmak, opponentin baxiglarini1 gqobul etmok, dogruluq
Yalan molumatlarin togdim edilmasi, somaralilik, tamahkarliq, iinsiyyat, anlasilma, dogruluq

Odavat, samaralilik, yalangilig, dogrulug, opponentin baxislarini gabul etmok, tinsiyyat

Irrasionalliq, dogruluq, iinsiyyat, anlasilma, yalanciliq, adavat

Tamahkarliq, somaralilik, yalangiliq, anlasilma, iinsiyyat, dogruluq

Kommersiya danisiqlarinda mévgenin toqdim edilmasi morhalolorinin diizgilin ardijilligin1 miioyyan edin.

Qarsiliqli maraqlarin doqiqlosdirilmoesi-konsepsiyalarin miizakirasi-maraqlarin alagolondirilmesi-razilagmalarin hazirlanmasi
Razilagsmalarin hazirlanmasi- qarsiliqlt maraqlarin daqiqlosdirilmasi- maraqlarin slagalondirilmasi

Qarsiligl maraqglarin miisyysn edilmasi- razilagmalarin hazirlanmasi- maraqlarin slagsalondirilmasi- konsepsiyalarin miizakirasi
Maraglarin slagalondirilmasi- konsepsiyalarin miizakirasi-qarsiliqlt maraqlarin doqiglosdirilmesi razilagsmalarin hazirlanmasi
Konsepsiyalarin miizakirosi- qarsiliqlt maraqlarin doqiqlesdirilmasi- razilasmalarin hazirlanmasi- maraqlarin slagslondirilmasi



273 Kommersiya danisiqlari prosesinds opponentin giizosto getmasi ligiin ona edilon tohdidler v tozyiqlor asagidaki formalarda reallasdirila
' bilar.

v Biitiin cavablar dogrudur

» Danisiglarin kasils bilgjoyins isare vurmaq

* Giij niimayis etdirmok

+ Ultimatum vermok

*  Opponent ii¢iin xosagolmoz natijolor barods xabordarliq etmok

274. Danigiqlar apararkon noyi etmok sohv sayilir?

v Xariji torofdaslarin isgiizar etiketinin xiisusiyyotlorinin nozoro alinmasi

* Danisiqlar masasi arxasinda niimayonds heyaoti arasinda miibahiso—lo—rin bag vermasi
* Niimayands heyati arasinda kifayat qoder pesokar olmayan adamlarin mévjudlugu

» Basqa 6lkadon olan torafdaglarin isgiizar iinsiyyat xiisusiyyatlorinin nazors alinmamasi
* Danisiqlarmn pis hazirlanmasi

275. Ogor tezlikls sazis baglamaga jan atirsinizsa na etmok lazimdir?

v Partnyorunuza omokdasliga hazir oldugunuzu niimayis etdirin
+  Oziiniizii toqdim edin

*  Soévdolosmenin xarakterini agiqlaymn

» Dialoqa girin

* No sdylomali oldugunuzu daqiqlosdirin

276. Danisiglar zamani har seydan avval noyin dyronilmasi tolab olunur?

v Biitiin cavablar dogrudur

» Lisenziyanin olmasi

+ Omtoolorin doyarinin 6donilmasi imkanlarmin olmasi

* Partnyorunuzun sizin amtaslars tolobatinin olub-olmadigt
* Omtaalorin almaq hiiququnun olmasi

277. Isgiizar danisiglarin aparilmasi sxemina nolori aid etmok olar?

»  Ohdoliklorin tam tofsilati ilo izahi
Danisiqlarin gedigati barads tokliflor
v Biitiin cavablar dogrudur
» Salamlasmagq, toqdim etmok vo sdvdologsmonin xarakterino girig vermok
» Fikir ayrilig1 yaranarsa, onun halli yollarinin tapilmasi vo danigiqlarin basa ¢atmasi

278. Isgiizar damisiglara hazirliq nejo aparilmalidir?

» Danisiglarin yerini miioyyan etmaklo
Miizakrays ¢ixarilajaq masalalari dogiqlosdirilmoklo
v Mozmunca va toskilati hazirhq
*  Mozmunja hazirhiq
» Toskilati hazirhq

279. Isgiizar goriislor zamani gobulun hazirhigma qoyulan toloblor hansilardir?

* Qonaglarin stol arxasinda yerlogdirilmasi planinin tortib olunmast
Qobulun néviiniin se¢ilmasi

v Biitiin javablar dogrudur

* Dovot olunanlarin siyahisinin hazirlanmasi

* Davatnamolerin paylanmasi, otagin hazirlanmasi

280. Kommersant hansi pesokar davranis vordislorine malik olmalidir?



281.

282.

283.

285.

286.

287.

Biitiin javablar dogrudur

Toqdim olunma va tanigliq qaydasi

Nitqgo, danisiga olan talobloar, iggilizar protokollar: bilmok
Isgiizar yazigma vo telefon danisiglari aparmaq qaydasi
Isgiizar s6hbotlorin aparilmas1 qaydasi

Asagida gostorilonlorden ns kommersiya danigiglarinin aparilmasinin amerika iislubu iigiin xarakterik deyil.

Eqosentrizm (ifrat xudbinlik)
Pesokarliq
Saristoliliyin agag1 saviyyado olmasi

Caligqanliq
Uzdo somimiliyin niimayis etdirilmosi

Asagida gostorilonlordon no kommersiya danisiqlarinin aparilmasinin yapon iislubu {igiin xarakterik deyil.

Yiiksok miitosokkillik

Tohdidlordoen istifade olunmasi

Bu va ya digor miiddesalarin slagslondirilmasinin va tesdiginin miirokkab proses olmasi
[jtimai roys qars1 hossas miinasibot

Miirakkab vo miibahisali masalalarin hallinds vasitagilordon istifads edilmasi

Asagida gostorilonlordon no kommersiya danigiglarinin aparilmasinin fransiz tislubu {igiin xarakterik deyil.

Miistaqillik

Fransiz dilindon danisiglarin rosmi dili kimi istifads edilmosi
Masalalorin miizakiresinds rosmilik

Mantiqi siibutlara yonalmo

Qorarlarin gobul olunmasinda mohdud sarbostlik

Isgiizar protokol nadir?

Goriisdo miizakirs olunajaq giindslik mosololorin tortib edilmasidir
Goriisiin kegirilmasi qaydasidir

Goriisiin vaxtint miloyyan etmokdir

Goriigilin natijolorinin rosmilosdirilmasidir

Goriisiin yerinin miioyyan edilmasidir

K.Tomasa gors soxslor arasinda bag veran miinaqigonin tonzimlonmo—si—nin vasitasi hansilardir?

Qagcis vo uygunlagsma
Rogabot

Kompromiss

Biitiin cavablar dogrudur
Omokdasliq

Soxslor arasinda bas veran miinaqisolorin tonzimlonmasinin ne¢d vasitosi mévjuddur?

6 vasitosi
5 vasitasi
4 vasitosi
2 vasitosi
3 vasitasi

Miihasiragokilli totillor hansi totillordir?

Yiiksok soviyyads toskilatciliq tolob edir

Biitiin cavablar dogrudur

Iscilor &6z is yerlorindo qalir

Satqinlarla miibarizods kifayot qodor effektivdir



+ Isin saxlanilmas1 vo toloblorin irali siiriilmosi
288. Primitiv tatillor hans tatillordir?

v Biitiin cavablar dogrudur

*  “asagl’nin tosiri ilo meydana golir

» Sanksiyanin homkarlar togkilatlar torafindon togkil edilmomasi

» Oksor hallarda legitim miibarizo formalar ¢orgivasindon konara ¢ixir
* Rodd programina va togkilati strukturlara malik olmur

289. Klassik tatillor hansi totillordir?

» Diizgiin javab yoxdur

v Biitiin cavablar dogrudur

» Toskilati strukturlara (totil komitolori vo s.) gabul edilmis liderlors, iglonib hazirlanmig toloblors malikdir

+ Biitiin klassik tatillor praktiki olaraq dovlstin hiiquqi-konstitusiya normalari gargivasinds hayata kegirilir, daha dogrusu legitim olur
» Homkarlar toskilatlari torafindon toskil edilir

290. Tatillorin asas sababloring hansilar daxildir?

Omok haqqinin artirilmasi haqqinda toloblor
v Biitiin cavablar dogrudur
+ Is saatmin miiddoti
+ Kadr masalalori
*  Omoayin toskili masalolari

201 Soalahiyyatlore vo tosir giijiine malik olanlarla malik olmayanlar arasinda har bir zaman miinaqigonin moévjud olmasi fikri kimo
’ moaxsusdur?
* Platon
v R.Darendof
*  Q.Spenser
» P.Sarokin
» Heraklit
292. Istehsalat miinaqisolorinin foramalari hansilardir?

v Biitiin cavablar dogrudur
+ Istehsalin mohdudlasdirilmas1 vo amokdaslhiqdan imtina etmok

» Sabotaj
» Absenteizm (sadojo olaraq iso ¢ixmamaq)
» Toatillor
293. Opponentin giizosto getmays majur edilmasi hansi formalarda hoyata kegirilo bilor?

v Biitiin cavablar dogrudur
*  Opponent ii¢lin xogagalmoz olan natijolor haqqinda onu xobardar etmok

Ultimatum verilmasi, imumi hall yollariin tapilmasi {i¢lin opponen—tin fikirlorini dinlayasrok onu 6ziiniinkii ilo miiqayise edsrak
iimumi maraqlarin tapilmasi

*  Gijjiin niimayis etdirilmasi ekstremal toloblorin irali siiriilmosi
* Danigiglarin kasilmasi ehtimallariin geyd edilmosi

294, Danisiglar zaman1 mdvqelarin miizakirs morhslasinds opponentin zaif torafinin qeyd edilmasi hansi variantlarla hoyata kegirilir?

» Foaliyyatlorin manfi sokildo qiymatlondirilmasi, miilahizalorin vo daxili ziddiyystin qeyd edilmasi
* Solahiyyatlarin kifayat qoder olmamasinin qeyd edilmasi

v Biitiin javablar dogrudur

* Osobi, oynaq vaziyyatin qeyd edilmasi

* Alternativ variantlarin olmamasinin qeyd edilmasi



295, ... - saxsi movqgelarinin haddon artiq long agiqlanmasi hansi iisuldur?

v “Salyami” iisulu

*  “Naraziligin birlegdirilmasi” iisulu
»  “Uzaglagma” iisulu

*  “Uzadilma” iisulu

*  “Gozloma” lisulu

296. ... - danigiqlar zamani istirakeilar torafindon hoyata kegirilon faaliyyatlor vo onlarin realizasiya prinsiploridir.

v Danisiglarin texnologiyasi

* Raziliq metodu

»  Praktiki empatiya metodu

» Psixoloci kdklanmo metodu
*  9mokdashigin qorunmasi

297. Kommersiya molumatlariin qorunmasinin hansi formalarim bilirsiniz:

+ istehlakcilarin maraqlarmin qorunmasi
* insan hiiquglarinin qorunmasi
xarici vo daxili miihitin qorunmasi
v hiiquqi, toskilati, fiziki miidafio
+ istehsalcilarin maraqlariin qorunmast

298. “Somarali” kommersiya anlayisi:

elektrotexniki cihazlarin dosti
v miistarilora toqdim olunan iistiinliiklorin dosti
» kompleks amtaalor dosti
* idaroetmo metodlart dosti
* kompleks naharlarin dosti

290. Kommersiyanin sistem tohliline daxildir:

» maliyys foaliyyati
* kadr foaliyyoti
+ istehsal foaliyyati
reklam foaliyyati
v toskilat: strukturlarin diagnostikasi

300. Kommersiya elminin asasi nadir?
» tocriibo
»  Struktur
togkilat
V' Metodologiya
* Metodika
301. Danisiq prosesinin hans1 maqaminda opponents ultimatum irali siiriiliir?
*  Axirda

* Danisiglar bitonda

» Danisiq prosesindo

v Kulminasiya mogaminda
* Onoavvalde

302. Danigiqlar aparilmasi strategiyasi:Diskussiyalardir

* Funksional strukturdur
*  Vozifo solahiyyatidir



303.

305.

306.

307.

308.

309.

< 2 e

Divizional strukturdur

Maraqli toraflorin goriisiidiir

Xatti strukturdur

Maogsads nail olmagq {igiin imumi yanagsmanin iglonib hazirlanmasidir
Mosaloalorin miizakirasidir

Diskussiyalardir

Miinaqise situasiyalaridir

Korporasiya modoniyyati:

Davranig madaniyyatidir

Sosial iglim vo ya atmosferdir
Toskilatin omokdaglirinin davranigidir
Rohborin davranigidir
Miitoxassislorin davranigidir

Molumatlandirma dedikds no basa diisiiliir?

Mal axini

Informasiya axini
Islonilmis informasiya axini
Rogom axim

Molumat axini

Miisssisolorin kommersiya foaliyyoti dedikdo no basa diisiiliir?

istehsal va alqi-satq1
istehsal, emal, alqi-satq1
alqi-satqi

istehsal, emal

fordi istehsal vo satig

Ogor tezliklo sazig baglamaga can atirsinizsa no etmak lazimdir?

Oziiniizii toqdim edin

dialoga girmok

partnyorunuza omokdasliga hazir oldugunuzu niimayis etdirin
noa sdylomoali oldugunuzu daqiqlosdirin

sovdalogmonin xatakterini agiqlamali

Miigavilonin ( kontraktin ) tortibi zamani hansi rekvizitlor gostorilir?

sonad noviiniin adi ( miiqavils ); baglanilma tarixi va yeri; miiqavile bagalayan toroafin adi; vozifolari gostarilmakls miiqavile
imzalayanin vozifasi, soyadi vo adi

tara va qablama barasindas tolablar; mallarin iizarinds qiymatin gostorilmasi, amtaonin keyfiyyat vo kamiyyat gostaricilari

saticinin alictya gondormali oldugu hesablasma sonadlori; sanadlsrin géndarilme miiddatlori, malgdndaranin v alicinin 6doma sortlari;
tadariik edilon amtoonin doqiq adi, miqdari, zoruri hallarda ¢esidi, miiqavilonin qiivvads olmasinin iimumi miiddati va todariiketmo
biitiin cavablar dogrudur

Kommersiya danisiglar1 vo yazigsmalari kursunun dyronilmesinin asas magsadlorine aid deyil

Kommersiya danisiqlar1 prosesinds totbiq olunan asas metodlar vo iisullar barada diizgiin tosavviirlorin formalagmasi
Bazar iqtisadiyyati soraitindo kommersiya danisiglarinin vo yazigsmalarinin rolunun vo shomiyyetinin miisyyon olunmasi
Kommersiya miiqavilslarinin va iggilizar moktublarin rasmilagdirilmasi vardislarinin alds edilmasi

Kommersiya miiqavilalorinin va iggilizar yazigmalarin statistikasinin aparilmasi

Kommersiya foaliyyoti gedisinds danisiglar prosesinin toskilinin asaslar1 haqqinda biliklorin slde edilmosi

Asagida gostorilonlorin hanst kommersiya danisiglarinin mexanizmins daxildir?

biitiin cavablar dogrudur



» hakimiyyast balansiin tomin olunmasi

* qarsiligli nazaratin tomin olunmasi

+ toroflorin qarsiligh etimadina nail olmaq

* mogsadlorin va maraqlarin slagalondirilmasi

310. Danisiqlar aparmaq ns vaxt asan olur?

+ Oz tokliflorinizi vo 6hdoaliklorinizi tam tofsilati ilo izah etdikdo
v Basmizda vo kagiz iizorinds miixtolif variantlar olduqda

»  Sovdslosmonin xarakterina giris verdikdo

* Sizin omtooalors tolobatin olub-olmadigini bildikdo

» Faktlara istinad etmok

311. Isgiizar danmisiglarin aparilmasina sort yanasma metodu iigiin xarakterik deyil?

*  Bu metod miixtalif hiylaler iigiin alverisli zomin yaradir
* Sort yanagsma metodu nadir hallarda somorali olur
Toraflor ovvaldon haddon artiq sert movqe tuturlar
v Toroflor miibahiso vo miinagisalordon uzaq olmaga calisirlar
*  Gorginliys sabab olur

312. Isgiizar danisiglarin aparilmasi metodlarindan hansi daha somoralidir?

v Prinsipial metod

*  Aciq sokildo metod
*  Yumsaq metod

*  Modvge metodu

*  Sort metod

313. Isgiizar damisiglarin toskili nozards tutur:

v Biitiin cavablar dogrudur

+ Isgiizar danisiq iigiin vaxtin miioyyan edilmasi
» Danisiglarin aparilmasi ii¢iin yerin segilmasi

» Istirakcilarin saymnm miioyyon edilmosi

*  Mbolumatin toplanmasi vo islonmasi

314. Isgiizar s6hbatin osas prinsipidir:

* Homsohbatin siibhalorini dagitmaq va goti gorar qebul etmok
* Homso6hbati inandirmaq

*  Homsohbatin digqgatini jolb etmok

v Biitiin cavablar dogrudur

* Homso6hbati maraqlandirmaq

315. Asagida sadalananlardan hansilar isgiizar danigiqlar igsgilizar sohbotdon forqlondirilir?

* Danisiqlarda sonadlorin imzalanmasi nazordo tutulur

» Danisiqglar toraflorin qarsiliqli 6hdsliklarini miisyyan edir
v Biitiin cavablar dogrudur

* Danisiqlar daha rosmi xarakter dasiyir

» Danisiglar daha konkret xarakter dasiyir

316 Isgiizar miinasiboatlorin qurulmasi, miiqavilolorin baglanmasi, miibahisali masalalarin hall edilmasi va ya onlarm hallino konstruktiv
' yanasilmas1 moaqsadi ilo 6z toskilatlarindan zaruri solahiyyatlor alan homsdhbatlor arasinda isgiizar tinsiyyat formasi adlanir?

+ Isgiizar miiqavilo
*  Agiq ¢Ix1s

+ ljlas

v  Isgiizar danigiglar



+ Iggiizar séhbot
317. Reklamasiyaya javab verarkon hansi variantlardan istifads edilir?

v Biitiin javablar dogrudur
*  Ogor gobul olunmazsa, iddianin baxilmagq ii¢iin gqebul olundugu barads informasiya verilir

Ogor iddia tam vo ya qismon radd edilorso, onda imtinani osaslandiran normativ aktlara vo digor sonadlors istinad edorok imtinanin
sabablari gostorilir

* Pul 6denisi zamani gabul olunmus mablag vo 6danis tapsiriginin ndmrasi va tarixi gostorilir
+ Iddia tam vo ya qismon gobul olundugu halda agor pul 6danisi tolob olunmursa, onda onun tomin olunmasi miiddoati vo {isulu gostorilir

318. Isgiizar danisiglar zamani hansi prinsiplor qeyri-somimi prinsiplors daxildir?

v Oz mogsadloring oks tarafin hesabina va ya aldatmaq yolu ilo nail olmaq
* Qars1 torofo hormot

* Diizgiinliik

*  Tam somimilik

* Agskarliq

319. Isgiizar damisiglar hansi prinsiplor asasinda qurula bilor?

v Biitiin cavablar dogrudur
* Agkarliq

*  Qars1 torofo hormot

* Tam somimilik

» Diizgiinliik

320 Kommersiya danisiqlar istirak¢ilarinin danisiglarin konstruktiv aparilmasina imkan yaradan soxsi keyfiyyat vo xiisusiyyatlorine aid
' edilmir.

v Qotiyyatsizlik

*  Osob-psixi sabitlik

* Pesokarliq

» Korporativlik hissi

*  Yiiksok monavi keyfiyyatlor

321. Kommersiya danisiqlarinda magsadin ovaz edilmasi adlanir.

v Sublimasiya

+ Komplektasiya
* Assimilyasiya
» Kompensasiya
* Proyeksiya

322. Kommersiya danisiqlarinin funksiyalarina aiddir.

v Biitiin cavablar dogrudur

+ Kommunikativ (rabito-slago) funksiya
* Requlyativ (tonzimloyiji) funksiya

*  Nozarot funksiyast

+ Informasiya (molumat) funksiyasi

323. Danisiglarda istifads olunan iisullar:

* Danisiqlarin aparilmasi ti¢iin gosdon olverissiz yerin secilmosi
*  Qasdon aldatma

*  Mogsadlarin siibhaliliyi

* Solahiyyaetlorin geyri-miioyyonliyi

v Biitiin cavablar dogrudur



324. Isgiizar danisiglarin aparilmasinda hanst metodlardan istifado edilir?

v Biitiin cavablar dogrudur
* Boraborlogdirmo metodu
*  Kompromis metod

* Dayiskon metod

+ Integrasiya metodu

325. Isgiizar danisiglarin aparilmasi qaydalarina hansilar daxildir?

v Biitiin javablar dogrudur

+ Xirda detallara meylli olmamaq

» Agressiv toraf-miiqabillori il goriisde miinaqisslorden qagmaq
» Fikrinizi qisa vo mahiyyat etibarils bildirmok

* Miibahisolors deyil, yalniz faktlara istinad etmok

326. Isgiizar danisiglara qars1 olan toloblor hansilardir?

v Biitiin javablar dogrudur

» Nitgs emosional rong vermak

»  Sozlorin diizgiin islonilmasing, taloffiiziine, vurgusuna digqot etmok
+ Bilgilik

*  Montiglilik

327. Asagida sadalananlardan hans1 kommersiya danisiqlarinin aparilmasi prosesinin mexanizmlorins daxil edilmir.

v Oz mogsadins istenilon yolla nail olmaq

»  Toraflorin garsiligh etimadina nail olmaq

* Hakimiyyat balansinin tomin olunmasi

* Qarsiligh nozaratin tomin olunmasi

*  Mogsadlarin vo maraqlarin slagslondirilmasi

328. Isgiizar damisiglarin aparilmasina hansi daxil deyil?

v Torof miigabilini sixisdirmaq daha ¢ox manfoot oldo etmok mogsadilo tokbasina foaliyyato jan atmaq
»  Torof miiqabili ilo konfliktdon qagmaq

* Anjaq faktlara ssaslanmagq, detallara ¢ox da fikir vermamak

*  Miirakkab masalalorin halli yollarini axtarmag, onu daha da miirokkoblogdirmamok

* Aydin vo qisa danismiq, man kolmoasindan ehtiyatla istifado etmok

329. Odonis tapsirig nadir?

v Hesab sahibinin onun hesablasma hesabindan pul alanin hesabina pul vesaitinin kdgiiriilmasi barade banka verdiyi saroncamdir
* Pul, hesablasma, omtoao sonadlarinin vo yaxud amtaslarin doyarinin 6donilmasing alicinin raziligidir

» Xiisusi hesab acgilmasi barado bank sobasinin malgdndaranin bank s6bosing tapsirigidir

» Sohmdar comiyyats kapital kimi miisyyen

» Xiisusi hesab agilmasi barads alicinin bank sobasinin malgdndasranin bank sébasina tapsirigidir

330. Omlak sanksiyasi na vaxt bas verir?

v Omlak sanksiyasi tagsirli torafi dhdaliklorin tam va vaxtli-vaxtinda yerina yetirilmasino vadar etmak iiciin tozyiq vasitosidir
» Omlak sanksiyas1 malgdnderena tatbiq olunur

* Alic1 vo satict malin xiisusiyyatindon asili olaraq bir-birins totbiq edir

+ 9mlak sanksiyasi1 yalniz qoyulmus vaxta amal olunmadiqda totbiq edilir

» Omlak sanksiyas1 miilki miiqavilenin xitam vasitesidir

331. Alic alqi-satq1 miiqavilesinin hansi sortlorinin pozulmasina gors bildirig vermolidir?

v Biitiin cavablar dogrudur
+  Keyfiyyot



» Komplektlilik, tara vo qablasmaya gora

*  Miqdar
*  Cesid
332. Porakonds satis haqqinda alqi-satq1 miigavilasi noyin osasinda baglanila bilor?

v Satic1 torofinden toklif edilmis mal niimunasi ilo tanis olmasi osasinda
* Malin gablasdirilmast ilo

* Malin quragdirilmasi ilo

»  Texniki gostoricilori taqdim etmasi ilo

* Malin géndorilmasi ilo

333. Parakandas satig haqqinda alqi-satqi miiqavilasi hansi miiqaviledir?

v Alqi-satq miigavilesi iimumi miigavilodir
*  Uzunmiiddstli miiqaviledir

*  Movsiimi baglanan miiqavilodir

+ Birillik miiqaviladir

* Birdafslik miiqaviladir

334. Kommersiya sonadi olan malgdndorme miiqavilolorinin osas miiddesalarina ns daxildir?

v Biitiin javablar dogrudur

* Gondorilon malin kamiyyat, ¢esidi, keyfiyyati vo qablasdiriimasi

* Malin qiymatlori, hesablasma qaydalar1 va amlak mosuliyyati

* Miiqavilenin imzalandig1 tarix

* Miiqavile baglayan toraflorin tam adi, ijra miiddsti vo malin géndorilmasi qaydalari

335. Kommersiya sonadi olan alqi-satqi miiqavilalorinin hoyata keg¢irilma—si—nin normativ hiiquqi bazasi nadir?

vV Azorbayjan Respublikasmin Miilki Mojallosi

» Azorbayjan Respublikasinin Vergi Majallo

* Miiossisalor Haqqinda Azorbayjan Respublikasimnin Qanunu
» Sahibkarliq Fealiyysti Haqqinda AR Qanunu

* Azorbayjan Respublikasinin Omok Majallosi

336. Istehsal sisteminin isgi voziyyati dedikdo no basa diisiiliir?

* Funksiyalar1 icra etmo imkani
* ritmiklik

v Normal is rejimi

+ Isin stabil voziyyati

* Adaptasiya

337. Istehlak¢inin psixoloji ohval-ruhiyyasi:

+ Insanin psixologiyasidir
* Menecerin psixologiyasidir
* Sosial-psixoloji metoddur
Rohbarin psixologiyasidir
v  Istehlakcilar amtao nisanlarina reaksiya vermok meyilliliyidir

338. Istehlak¢imnim miinasiboti:

+ Insanlararasi miinasibotlordir
* Ailo miinasibatloridir
Fordlorarasi miinasibatlordir
v Istehlakgmnin ogyalar1 neqativ vo ya pozitiv giymatlondirmo meylidir
* Rohborls tabegilikda olanlar arasinda miinasibatlordir



330.

Istehlak bazarinin toskilati form asinim inkisafinin asasini1 no toskil edir?

idaraetmo gorarlarin gabulu {i¢iin molumat bankini formalasdiran resurs potensiali, pul kapitali vo elmi-informasiya resurslari
analitik, satig, istehsal, idaroetmo vo nozarot funksiyalari

idaraetms qorarlarinin hazirlanmasi {i¢in resurs potensiali, elmi-informasiya resurslari

idaroetmo gorarlarinin qabulu iigiin elmi funksional informasiya resurslari

bazarin idareetma subyektlori va obyektlari

Fyugers sdvdologsmolori hanst amtoolorin satigidir?

Omtaslorin géndorilms sonadidir

Istehsal olunmayan va ya sévdelosmo aninda fiziki baximdan mévjud olmayan omtoolarin satigidir
Sovdslasma vaxtinda mévjud olan amtaslarin satisidir

Omtoslorin topdan satisi tigiin sovdalogmadir

Birca anbarinda mévjud olan amtosnin satigidir

Real amtoonin alqi-satqisi birca sdvdslogsmasi olub nayi nazards tutur?

Sovdslasmalorden derhal sonra amtoonin miitlaq satisint hoyata kegirmakls miilkiyyast hiiququ veran sanadleri taqdim etmaklos
Omtoonin qiymatini razilagdirmaq

Omtoonin gondorilms sortini razilagdirmaq

Omtoonin gondorilmo miiddatini razilagdirmaq

Fiziki mévjud olmayan amtosnin alqi-satqisi ligiin sévdologmalor aparmaq

Isgiizar moktublarin texniki emal1 no vaxt ¢otin olur?

Bildirislo bagli masaloys toxunduqda

Imtina ilo bagh olduqda

Xahisglo bagli mosaloys toxunduqda

Moktubda hom xahis, hom ds bildiris kimi bir ne¢o mosaloys toxunduqda
Bir masals ils bagli olduqda

Isgiizar moktubu goénderanin soyadi va telefon némrasi rekvizit blankinmn hansi hissesinds qeyd olunur?

Blankin ortasinda

Blankin sol yuxar kiinjiindo
Blankin sol asagi kiinjiindo
Blankin sag asagi kiinjiindo
Blankin sag yuxar1 kiinjiinds

Isgiizar moktubun hojmi na qodar olduqda basliq yazilmas1 tolob olunmur?

Isgiizar moktubun hojmi 10-12 satirdon ¢ox olmadiqda
Isgiizar moktubun hojmi 12-14 sotirden ¢ox olmadiqda
Isgiizar moktubun hojmi 6-8 satirdon ¢ox olmadiqda
Isgiizar moktubun hojmi 4-6 sotirden ¢ox olmadigda
Isgiizar moktubun hojmi 8-10 satirdon ¢ox olmadiqda

Satij1 miiqavileds gostorilon miqdardan az mal gonderildikds iddia nejo tomin olunur?

Malin qalan hissosini alijiya gondormaklo

Miigavileni logv etmaklos

Miiqavilonin sortlorini doyisdirmaklo

Satij1 qalan mallar1 géndermaklo yanast malin qiymetini agag1 salmaqla
Malin qiymatini azaltmaqla

Reklamasiyada (iddiada) na tolob olunur?

Miigavilonin miiddstinin uzadilmasi tolab olunur
Miiqaviloda sortlorini pozan torafdon zararin 6denilmasi talob olunur



* Miiqavilenin sortlorini dayigsdirmak taleb olunur
* Miiqavilenin geri qaytarilmasi tolob olunur
* Miiqavilenin logv edilmasi tolob olunur

347. Isgiizar moktublar kimlors iinvanlana bilor?

* Firma vo sirkatlora
*  Miioassisa va sirkatlorin struktur bélmoalorinoe
*  Konkret vozifali soxslora
Miiossiso va togkilatlara
v Biitiin cavablar dogrudur

348. Isgiizar moktubun basliq hissesinds hansi rekvizitlor yazilir?

v Biitiin cavablar dogrudur
+ Indeks

* Sorgu sonadinin tarixi

* Sorgu sonadinin ndmrosi
* Tarix

349. Isgiizar moktub neco sohifadon ¢cox olmamagq sorti ila tortib olunur?

* Bes sohifodon ¢ox olmamagq sorti ilo

* Yeddi sohifodon ¢ox olmamagq sorti ilo
*  On sshifadon ¢ox olmamagq sorti ilo

* Alt1 sohifodon ¢ox olmamaq sorti ilo

v Iki sohifadon ¢ox olmamaq sorti ilo

350. “Omtoo bircalar1 vo birca tijarati hagqinda” qanun no vaxt gobul edilib?

e 2001-ciilda
e 2005-ci ilda
e 2003-ciiildo
N 2000-ci ildo
e 2002-ci ilda

351. “Varrant” sohadatnamasi kommersiya sonadi kimi satijiya no vaxt verilir?

v Varrant sohadotnamasi satiji oamtoonin birca anbarina tohvil verdikds vo amtoonin si§orta haqqmni, anbar xarjlorini 6dodikda
» Satij1 amtoanin s1gorta va anbar xarjlorini 6dadikds

+  Satij1 amtoonin anbar xarjlorini 6dodikds

» Satij1 amtosnin sigorta haqqini 6dadikds

» Satij1 amtoani birca anbarina tohvil verdikda

352. Ciddi ofertin miiddsti orzindo satij1 6z ilkin sortlorini doyige bilormi?

»  Ofertin foaliyyst miiddoti arzinds satiji 6z sortlorini geri gotiira bilmoz
Ofertin foaliyyst miiddeti orzinds satij1 6z sortlorini ham geri gotiire bilor, hom do doyiso bilor
v Ofertin faaliyyat miiddati orzindo satij1 6z ilkin sortlorini doyise bilmoz
» Ofertin faaliyyot miiddati arzindo satiji 6z sortlorini doyisgo bilor
»  Ofertin foaliyyot miiddati orzindo satiji 6z sortlorini doyige bilmoz

353. Ciddi ofertalar nadir?

» Foaliyyst miiddati gdstorilmakls biitiin alijilara gondarilir
Foaliyyot miiddeti gosterilmoklo qismon alijilara gondarilir

v Foaliyyat miiddati gostarilmoklo yalmz bir alijiya gondorilir

» Foaliyyst miiddati gdstorilmakls bir nego alijiya gondarilir

* Foaliyyot miiddoti gostorilmomoklo gondarilir



354. Danisiglarin aparilmasi sxeminae asagidakilardan hansi daxil deyil?

Salamlagma
vV Danisiglarin tez baga ¢atmas1 moqgsadi ilo rosmi olaraq miiqavilo imzalamaq
» Dialogq, s6hbatin basa ¢atmasi
* Togdimetmo, kommersiya sovdalogsmasinin xarakterino uygun giris vermok
+ Oz tokliflorini vo hdoliklorini ohatoli suratds ifado etmok

355. Corima nadir?

v Moévjud miiqaviloni pozan fiziki vo hiiquqi soxso tatbiq edilon tosirdir
* Malin miqdar1 az olduqda

» Satilan malin xiisusiyyati agag1 olduqda totbiq olunur

* Bank torofindon alqi-satqi prosesi pozuldugda totbiq olunur

* Mal alis1 zamani malgdndoranas tatbiq olunur

356. Oferta-kommersiya sazisi baglamaq haqqinda toklif olub 6ziindo noyi oks etdirir?

v Cesid, komiyyat, giymat, géndarilmo miiddatlori va taraflorin mosuliyyati, tohvil va toslim qaydalart
* Mallarin géndorilmo formalari, 6donis qaydalari

»  Toroflorin masuliyyati

* Mallarin gablasdirilmasi vo 6donis formalar

*  Cesidi vo qiymati

357. Reklamasiyada hans1 melumatlar 6z oksini tapir?

v Biitiin cavablar dogrudur

+ Iddianin toqdim olunmasina asason

+ Omtoonin doyisdirimasi va qiymatinin ujuzlasdirilmasi, miiqavilonin pozulmasi, itkilorin 6dnalimasi
+ Iddia togdim edon torafin konkret taloblori

* Normativ aktlara vo sonadlars istinad edorak siibut, dolillor

358. Reklamasiya — kommersiya sonadi olub, miiqavilonin hansi sartlori pozuldugda toqdim olunur?

* Qablasdirma vo 6domo sortlorine gora
Omtaslorin sayma gors

v Biitiin cavablar dogrudur

* Omtaalorin keyfiyyatine gora

* Gondorilmo miiddatine gora

359. Rosmi gobullar zamani geyim {islubuna toloblor nads 6z oksini tapir?
* Moktubda
e Toklifdo

v Dovatnamoada
* Teleqamda
* Sorguda

360. Agressiv miistari ils taktikasi nozords tutulur:

*  Homin miistoriys rogbot vo anlayisliq ifads etmoyi
Miistoriys hormatjil miinasibat

V' Eyni ilo aqressiv javabi

*  Miistorinin fikirlorini diggetle dinlomayi

» Toxribata uymamagi

361. Rosmi gobullar zamani geyim iislubuna toloblor nods 6z oksini tapmalidir?

v Dovatnamoda
+ Tapsiriqda



» Toklifda

* Sorguda
*  Moktubda
362. Toklif (oferta) kim torafindon gondorilir?

v Satiji torofindon ahijiya

» Fiziki soxs torofindon hiiquqi soxso
* Hiiquqi soxs torofindon fiziki soxso
+ Istehlake1 torafindan istehsalgtya

* Alici torofindon satijiya

363. Isgiizar telefon danisiglar1 zamani telefon olaqosi kasilorsa, kim zong etmolidir?

» cavab veran torof gozlomolidir
Heg biri zong etmomalidir

v Zong edon torof

» cavab veron torof

* Zong edon torof gozlomalidir

364. Asagida sadalananlardan hansilar kommersiya danisiqlarinda istirake1 toroflorin istifads etdiklori osassiz arqument deyil.

*  Qiivvasini itirmis qorarlar
»  Tohrif olunmug faktlar osasinda miithakima yiiriitmok
Osassiz xayallar, toxminlar, forziyyslor, uydurmalar
v Daogiq miioyyen edilmis vo qarsiliql alagolondirilon faktlar vo miilahizolor
» Saxta boyanatlar vo ifadslor

365. Kommersiya danisiqlarinda toraflorin istifado etdiklori asassiz arqumentlors aiddir.

v Tohrif edilmis faktlar osasinda miihakima yiiriitmok
» Tojriibado yoxlanilmis notijolor

» Ekspertlorin rayi

* Qanunlar, nizamnamalar, rahbar sonadlor

» Hadisolorin sahidlorinin ifadslori

366 Asagida sadalananlardan hans1 kommersiya danisiqlarinda qarsiliqh faaliyystin dord asas qaydasina aid deyil. (danmisiqlarda razilagmaya
' nail olmanin dord pillali metodu)

V' Yalmz 6z monafeyinin giidiilmosi

+ Insanin problemdon ayrilmasi

*  Obyektiv meyarlarin tapilmasi

» Hor iki torafi razi salan variantlarin 6yronilmosi

* Diqqgetin mévqelor iizerinds deyil, maraqlar tizorinds jomlogdirilmosi

367. Kommersiya danisiqlarinin istirakgilar: torafindon istifads edilon movqeyi bildirmoak isuluna aid deyil.

*  Movgelords iimumiliyin qeyd edilmasi
Movqgelarin miixtalifliyinin qeyd edilmasi

v Mévgenin neytrallagdiriimasi

*  Modvgenin agilmasi

*  Movgenin baglanmasi

368 Kommersiya danisiqlari istirak¢ilarinin maraqlarinin vo magsadlorinin slagelondirilmasi asagida gostarilon hallarda daha somarali ola
' biler.

»  Toroflor arasinda miinasibatlor pisdir

»  Toroflor 6z moqsadlorini korreksiya (toshih) etmoyo hazir deyillor

»  Toraflar bir-birinin maraqlari ilo hesablagsmayaraq, 6z monafelorini giidiirlor
»  Toroflor arasinda gizli miinasibatlor mévjuddur



v Taroflor problemin holline istigamatlonmislor
369. Kommersiya danisiqlar1 zamani torafdasinizi 6z diizgilinliiyliniizo inandirmaga komok edon giijlii arqumento aid deyil.

v Osassiz xoyallar, toxminlor, forziyyslor, uydurmalar

» Tgojriibads yoxlanilmis natijolor

* Qanunlar, nizamnamalar, rahbar sonadlor

* Doqiq miiayyan edilmis va qarsiliqli alagalondirilon faktlar vo onlardan irali golon miilahizalor
» Hadisolorin sahidlarinin ifadslori

370. Isgiizar damisiglarda gobul hazirlig1 zamani noys yol vermok olmaz?

v Oturajaq yerlorinin saymin az olmasi

* Dovot olunanlarin siyahisinin hazirlanmasi, dovatnamolorin paylanmasi

» Stolun servislogdirilmasi, qonaqglara xidmat, sagliq vo nitqlorin hazirlanmasi
* Qonaglar stol arxasinda yerlagdirma plani

*  Qoabul noviiniin se¢ilmasing

371 Kommersiya danisiqlarinin biitiin marhslslorinds genis istifade olunan taktiki iisullara aid edilmir.

*  Toloblarin sisirdilmasi tisulu

» Tolablerin son daqiqads irali siiriilmasi tisulu
“miibarizodon ¢okilmok vo ya konara ¢ixmaq” iisulu

v Biitiin javablar dogrudur

*  Yubatma tisulu

372. Malin miigavilade nazards tutulan assortimentin pozulmast ilo tadariik edilmasi halinda alici miisssisonin hiiququ vardir:

» ziyanin 6donilmasini tolab etmok
malin todariik¢iiniin hesaina daginmasini talab etmoak
v biitiin cavablar dogrudur
» malin bir hissasinin doyisdirilmasini tolob etmak
* malm hamisindan imtina etmok

373. Aparilma tisuluna goéro hansi misaviralori forglondirmirlor?

* demokratik miisavirolor
diskussiya miisaviralori

v siyasi miisavirolor

* avtoritar miigaviralor

» azad misaviralor

374. Elektron pogtdan istifads imkan verir:

bazar1 daha yaxs1 tanimagq, o climlodon miistorilorin gozlontilorini, onlarin sizin xidmatloriniz haqqinda soxsi vo obyektiv fikilorini
bilmok imkani

miistarilors vo torofdaglara sonraki analizi sirkatin isini tokmillosdiron anketlor gondermoklo marketing totqiqatlart kegirmak
v biitiin cavablar dogrudur
* istonilon formath fayllar1 vo sonadlori gondsrmok vo kuryer xidmatlorinds qonast etm
* bahali reklam kompaniyasina baslayanadok ¢oxlu sayda sifarig almaq imkani

375. Etibarsiz sévdoalogmolors aiddir:

tohdidin tesiri altinda yerina yetirilon sévdalagmalor
v biitiin cavablar dogrudur
* yanilmanin tosiri altinda yerins yetirilon s6vdslogsmalor
» yalanin tosiri altinda yerina yetirilon sovdslogsmolor
* agir soraitin tosiri altinda yerino yetirilon sévdologsmolor

376. Elektron pogtla isloyarkon asagida gostorilonlorden hansini etmak olmaz?



377.

378.

379.

380.

381.

382.

383.

molumatlarda digor adamlarin elektron poct linvanlarint géstormok
elektron pogtun invanindan soxsi moagsadlor {igiin istifado etmok

biitiin cavablar dogrudur

tosadiifon rast galdiyiniz tinvanlara reklam géndormok

soxsi yazigsmalariniz ti¢iin togkilatin pulsuz sobokesindan istifade etmok

Tapsiriglar vo mal boliisdiiriicii sonadlar ne¢s hissadon ibarotdir?

iki hissadan
bes hissodon
dord hissadon
1i¢ hissadan
bir hissodon

Tapsiriglar vo mal boliisdiiriicli sonadin birinci hissasinds nalor gostorilmalidir?

Odayicinin ad1

tapsirigin asasi

malgdndaran vo malalanin rekvizitlori; tapsirigin asasi, 6dayicinin adi
omtoaonin adi, komiyyati

amtaonin qiymati

Qotnama neco qobul edilir? Diizgiin olmayan varianti se¢in

yigincagqlar torafindon

yerli icra hakimiyyatlori torafindon

dovlat idareetms orqganlari, miixtalif kollegial va ictimai organlar torafinden
qurultaylar torafindon

konfranslar torafinden

Osasnamonin hiiquq bolmasine hansilar daxildir?

ig¢inin igo qobul edilmosi vo nizam-intizama calb olunmasi

tez xarab olan mohsullarin satisi

dovriyye vesaitlorindon, is¢i qiivvesindan, tobii torpaq ehtiyatlarindan istifads edilomasi
ig¢inin igo qobul edilmosi vo basqa iso kegirilmosi, nizam-intizama colb olunmasi
is¢ilorin maddi vo monavi cohatdon miikafatlandirilmasi hiiququ

Osasnamanin islarin tagkili bélmasinda nalar gostarilir?

biitiin cavablar dogrudur

idaroetmonin toskili forma vo metodlart, bélmonin strukturu

istehsal vahidi daxilinds isin toskili

onlarin iso qobul edilmosi vo igdon azad edilmasi

tosarriifat rohbarinin tosdiq etdiyi stat codvoaling asason rohborlik edon goxsin adi

Isgiizar yazigmalarda elektron poctun tatbiqi noys sorait yaradir?

maliyys vo amak ehtiyatlarindan somorali istifado etmoayo
icrasinin dayandirilmasina

toklifin tomin edilmasina

iddianin tomin edilmasina

maktubun geydiyyata alinmasina

Ticarat maliyyasinin funksiyalari hansilardir?
operativlik, bolgii, nozarat, hoveslondirmo

bolgii, nozarat, xidmat, qonast
bolgii, nozarat, xidmat, gonast istehsal, ticarat, tosarriifatgiliq



* qonaat, risk, iqtisadi hovaslondirma
e satis, alis, nozarat, xidmot

384. Kiitlovi iago miiossisosindo timumi golirin amalo golmo monbalori hansilardir?

v iimumi satigdan alinan golir

* miiossiso krediti va istehsal krediti

* osas vo alavo omok haqqi, digor tosarriifat saholorinin masraflori
* ayri-ayr1 xorc maddslorinin iimumi dévriyyadoki xiisusi ¢okisidir
* monfootin todaviil xarcloring olan nisbatinog

385. Ticaratds timumi golir toyinatina gére nayi 6ziinds oks etdirir?

N todaviil xorclori ilo manfastin comini

* moanfaatin tadaviil xarclorina olan nisbatini

» mal dovriyyasi ils tadaviil xarclorinin comini

+ todaviil xarclorinin monfaato nisbatini

* monfoot ilo mal dovriyyesinin moblaginin comini

386. Firmanin maliyys voziyyatinin tohlili nays asaslanir?

vV miihasibat vo maliyyo hesabatina

+ ohalinin pul golirlori vo masraflari balansina

» operativ ugot materiallarina

* iimumi golir vo manfost hagqindaki molumatlara
» porakonds satis mal dovriyyasi balansina

387. Omok haqqi, ezamiyya xarclari va s. ddonilmasi miiassisanin hansi planinda gostarilir?

v kassa plani

» kredit plan

+ sahmat plam

* pul vosaitinin horokati plani
* maliyys plam

388. Miisssisado satilan mohsulun rentabelliyi hans1 gostericilor osasinda hesablanilir?

v xalis monfoot, satigdan golir

* balans monfaati, kecici amtos qaliglariin satisindan golir
* tomiz monfoat, satis ilo alagodar xarclor

* balans moanfoati, tam maya dayari

* Dboligdiirilmayon manfaot, omtoslik mohsul

389. Manfootdon basqa, miisessisonin faaliyyatinin son maliyys naticolorini daha hansi gostarici xarakterizo edir?

v rentabellik

* monfoot vergisi, maya doyari, istehsal fondlarindan istifado
+ rentabellik, istehsal maya doyari, balans monfaati

* Dboliisdiirilmoyon monfaat, rentabellik, monfast vergisi

* dovriyys vasaitinin dovriyyasi, istehsal maya doyari

390. Miisssisonin kredit qabiliyyatinin mahiyyatini gostar:

v borclarin vaxtinda 6denilmosi

» kreditin tominatinin olmamast

* kreditin vaxtinda silmomasi

» kreditlor iigilin faizlorin artirilmasi
*  kredit {iglin faizin artirtlmasi

391. Ticarat firmasinin (miiassisosinin) maliyye foaliyyati 6lkonin hansi iqtisadi gostaricisi ilo olagqadardir?



v pul todaviilii

* makroiqtisadi gostericilor

» monfaatin optimallasdiriimasi
* imumi daxili mahsulun hacmi
* mal dovriyyesinin strukturu

392. Satigdan manfaat vo satilan mohsulun tam maya doyari gostoricilori asasinda rentabelliyin hansi ndvii hesablanilir?

v xorclorin rentabelliyi

+ xdiisusi kapitalin rentabelliyi
+ aktivlorin rentabelliyi

» cari aktivlarin rentabelliyi

» golirin rentabelliyi

393. Xidmat sferasinda amayin normalasdirilmasinin asas prinsiplari hansilardir?

vV XIdmot sferasinda amayin normalasdirilmasinda sorf olunan ictimai-zaruri is vaxti.
*  Omoak mehsuldarliginin artirilmasi figiin yeni normativ ehtiyatlarin hazirlanmasi.

*  Omoyin 6donilmoasindos texniki goraitin nozors alinmast.

*  Omoyin normalagdirilmasinin xidmaot soraitinds totbiqi.

» Togkilati-texniki goraitdos islorin yerino yetirilmosi.

394. Kommersiya miiossisalorinin maliyys voziyyetinin tohlili noyo asaslanir?

v Miihasibat vo maliyys hesabatlarma.

+ OShalinin pul goliri vo xarclori balansina

* Operativ ucot materiallarina

+  Umumi golir vo monfaat hagqindaki molumatlara.
» Porakondo satig mal dovriyyesi balansina.

395. Miqdar barads alicinin irad1 hansi qaydada ddsnilir. Alicinin miqdar barads iradi hansi qaydada 6donilir?

vV gatismayan migdarda omtoonin gondorilmosi vo qiymotin asagi salinmas ilo

* omtodnin giymatinin artirilmasi ilo

» qisurlarin aradan qaldirilmasi ilo

* catismayan miqdarda amtosnin gonderilmasi, yaxud ddsnilmis pulun geri qaytarilmasi vasitasi ilo
* catismayan amtod ligiin 6donilmis pulun bir hissasinin geri qaytarilmasi vasitasi ilo

396. kommersiya danisiqlarina ugur qazanmaga mane olan asas qaydani tapin:

v yalan molumatlarinin tagdim edilmasi,tomahkarliq
* opponentin baxislarini gobul etmok

+ ibrotamiz danisiq tonundan ¢okinmok

+ {insiyyet

* somimilik, anlasma

397. Kommersiya danisiqlar prosesinds opponentin giizosto getmosi ligiin nayi etmok olmaz?

v susmaq

+ danisiglarin koasilo bilocayins igare vurmaq

» giic niimayis etdirmok

+ ultimatum vermok

* opponent {igiin Xxosagolmaz naticolor barads xobordarliq etmok

398. Isgiizar danmisiglarn aparilmasina ehtiyatla yanasmagq iiciin no etmoli?
v biitiin cavablar dogrudur

 toroflorin qarsiliqli etimadina nail olmaz
* hakimiyyet balansini tomin etmok



390.

400.

401.

402.

403.

405.

qarsiliqlt nozarati tomin etmok
moqsad vo maraqlari slagalondirmali

Danisiglarda ugur qazanmagin yollar1 hansilardir?

biitiin cavablar dogrudur
anlasma

iinsiyyat

diizgiinliik, dogruluq
somaralilik

Danisiglarin gediginin diizgiin sxemini miioyyon edin:

s6hbatin baglanmasi — informasiya miibadilosi — dalillarin va oks dalillerin gatirilmasi — gorarlarin hazirlanmasi va qobul edilmasi —
danigiglarin basa gatmasi

s6hbatin baslanmasi — danigiglarin basa ¢atmasi — qorarlarin hazirlanmasi vo qobul edilmeasi — informasiya miibadilasi — dalillorin vo oks
dalillerin gatirilmasi

gorarlarin hazirlanmasi vo qobul edilmasi — s6hbatin baglanmasi — danisiglarin basa ¢atmasi — dolillorin vo oks dolillorin gotirilmasi —
informasiya miibadilasi

informasiya miibadilasi — dolillorin vo oks dslillarin gatirilmasi - gorarlarin hazirlanmasi vo qabul edilmasi — s6hbatin baglanmasi —
danigiglarin basa gatmasi

dalillarin va oks dalillorin gatirilmasi — gorarlarin hazirlanmasi vo gobul edilmosi — danisiglarin basa ¢atmasi — informasiya miibadilosi —
s6hbatin baslanmasi

Asagida gostorilonlordon hansi kommersiya danisiglarinin aparilmast metodu deyildir?

danisiglarin toxire salinmasi
danigiglarin basa ¢atmasi
danisiglarin analizi
danisiglari aparilmasi
danigiglari hazirlanmasi

Asagida gostarilonlordon no kommersiya danisiqlarinin aparilmasimin Cin tislubu {iglin xarakterik deyil:

daha yiiksok statuslu insanlara istinad etmok

morkaoz torafindon razilagmalarin boyonilmasi
niimayands heyatinin azsayli olmasi

danisiglarin daqiqlikle ayri-ayr1 marhalolers bdliinmasi
danigiglarda «dostluq ruhununy» yaradilmasi

Kommersiya danisiqlar gedisinds torofdaslarin totbiq etdiklori harokatlorin vo onlarin reallagdirilmasi prinsiplorinin macmusu adlanir:

danigiqlarin merhalasi
danisiglari aparilmasi tisulu
danisiglari texnologiyasi
danigiqlarin taktikasi
danisiqlar prosesi

Movqeyi daha giiclii olan opponentlo kommersiya danisiqlart aparmagq ¢atindir. Bu zaman asagida gostorilon tdvsiyyslordon daha
faydalisi hansidir?

biitiin cavablar dogrudur

miixtalif mosalalorin miizakirasini bir «paketdo» slagalondirmok
vasitogiyo miiraciot etmok

ictimai roye miiraciot etmok

opponentla galocok miinasibatlori nazordon kegirmok

Mavqelari giiclii olan opponentto kommersiya danisiqlar aparan zaman nayi etmak olmaz?

opponentla galacok miinasibatlori nazordon kecirmok
miixtolif masalalarin miizakirasini bir “paketda” slagslondirmok



v yalan molumatlar1 toqdim etmok
* ictimai royo miiraciot etmok
*  vasitogiyo miiraciot etmok

406. Kommersiya danisiqlarinda ugur gazanamaga mane olan qaydani tapin:

dogruluq, ibrotamiz danigiq tonundan ¢okinmok
v tamahkarliq, yalan danisma, odavat
* somaralalik, anlagma, tinsiyyot
* opponentin baxislarini gobul etmok
+ ibrotamiz danisiq tonundan ¢okinmok

407 Kommersiya danisiglarinin istirakgisi torclimaginin onun sdzlorini daqiq tarciime etmadiyi, digqsti lazimi miiddsalar iizerinda
' comlogdira bilmadiyi qenastine golirse, asagida gdstarilonlordon birini etmalidir:

* basqa bir torciimagi tolob etmok
* torciimo prosesino miidaxilo etmok
* torclimoginin sdzloring diizolis etmok
torciimaginin séziinii kosmok
v torciimonin keyfiyyati barado iradlarini goriis basa ¢atdigdan sonra bildirmak

408. Danisiglarin aparilmasi tigiin miinasib sayilan giinlor:

v ¢orsonbo axsami, ¢arsonba, ciimo axsami
* bazar ertoasi, ¢orsonbo, ciimo

* ¢arsonbo, climo axsami, ciima

» bazar ertosi, ¢orgonbo axsami, ¢orgonbo

* c¢orsonbo axsami, ciimo axgami, climo

409. Danisiglar aparilmasinin «pozitiv ticarat» adlanan metodunu ns xarakterizs edir?

* naticolarin avvolcadon miiayyon edilmasinin qeyri — miimkiinliiyii

v ciizi vaxt itkisi

+ toroflor sonradan miioyyon ardiciligla giizosto getdiklori mévqelori tuturlar
» torofdaslarla miinasibatlorin korlanmasi imkani

» coxlu vaxt itkisi

410. Asagida sadalananlardan hansilar isgiizar danigiqlarin aparilmasina yumsaq yanasma strategiyasinin torofdarlari {i¢iin xarakterik deyil?

» mehribanliq

+ torofdaslara inanmaq

v torofdaslari tohdid etmok

* miinasibatlorin inkisafi namins giizosto getmak

* razilagmaya nail olmaq iiciin birtorafli giizostlors imkan vermok

411. Soxsiyyatin kommunikativ keyfiyyatlorine aid deyil:

* bu variantlardan heg biri

v pesokarliq

» Oziinl qiymoetlondirmo

» dindarliq

* siiratlo harokat etmok qgabiliyyati

412 Asagida sadalananlardan hans1 kommersiya danisiqlart zamani torafdasinizi 6z diizgiinlilyiliniize inandirmaga komak edan giiclii
' arqumento aiddir:

soxsi xarakterli doalillor
v tocriibado yoxlanilmis naticalor
* toxminler, forziyyaslor, hisslor asasinda qurulan doliller, versiyalar va timumilosdirmalar
* tam olmayan statistik molumatlardan naticalor aldo edilmasi



» analogiyalar va geyri-saciyyavi niimunalor
413. Danisiqlarin miisyyan marhalslorinds iggiizar torofdaglara gostorilon taktiki tosir iisullarina aid deyil:

* toloblorin sisirdilmasi
* susmaq
soxsi movqeyinds yanlis aksentlarin qoyulmasi
v ¢ixib getmd
*  Dblef

414, Niimunovi miiqavilaler lizro miibahiso va fikir ayriliglar1 hansi qaydada holl olunur?

» gomriik orqanlarinin hall etmasi qaydasinda
birja komitoalorinin miiayyonlogdirdiyi qaydada
v arbitraj qaydasinda
» qarsiligh anlagsma qaydasinda
* niimunavi kontrakti hazirlanmig togkilatin miioyyonlogdirdiyi qaydada

415. Miilki macallaya gora amlak masuliyysti nadir?

» omlak sanksiyas1 miilki miiqavilonin xitam vasitesidir

» alic1 va satici malin xiisusiyyatindan asili olaraq bir-birina tatbiq edir

» omlak sanksiyas1 yalniz qoyulmus vaxta omoal olunmadiqda tutulur

» omlak sanksiyas1 mal gondorans todbiq olunur

vV omlak sanksiyas togsirli torofi 5hdoliklorin tam vo vaxti-vaxtinda yering yetirilmosino vadar etmok iigiin tozyiq vasitosidir

416. Mallara olan tolobnama va sifarislorin forqi nodir?

+ tolobnamos vasitog¢i firmanin 6hdoslik sonadidir
*  miilki masalslarin tolablorine uygun olaraq sifariglor hazirlanir, tolobnamslorin iss buna aidiyyat1 yoxdur
» tolobin tagkilatin amtaslars olan talablarini oks etdiron sonaddir

N tolobnamadon forqli olaraq sifarig-malgénaranlordon ohalinin tolabini 6domak {igiin vacib olan amtaslarin konkret miiddatds hazirlanib
gondorilmasini tolob edon sonaddir

+ sifarig mallarin 6donilmasi ti¢iin tolobnama sonadidir
417. Mal gondarmo miiqavilasi nadir?

v Malgéndaren vo alicilar arasmndaki tosarriifat olagalorinin on vacib formasidir.

» kommersiya masraflarinin, pozuntularin gostorildiyi sanad

+ saticinin alictya miloyyan miiddato, mohlatlo omtos avozine verdiyi sonad

+ keyfiyyetin, onun keyfiyyat lizro standartlara vo texniki sortlors uygun goldiyini tosdiq edon sonad

» yiikdasima sortlorinin pozulmasina gors tortib edilon vo pozuntunun sobabkarini iddia bildiron sonod

418. Qisamiiddotli kommersiya planlagdirilmasi hans1t miiddstde miioyyenlosdirilir?

v cari operativ planlasmadir vo miiessisonin illik, yarimillik vo s. miiddato vozifalorini miioyyonlosdirir

* Dbir qayda olaraq 3-5 il miiddotini ohato edir, rohbarlik torafindon islonib hazirlanir, strateci maqgsadlori ifads edir
» osasan konkret magsadlar vo kamiyyat xarakteristikalarini ohats edir

* orzaq va geyri-orzaq mallarinin satigini hoyata kegirir

* osason komiyyaot xarakteristikalarini ohats edir, 1 illik miiddoto miioyyaonlosdirilir

419. Birbasa miiqavils slagalori nadir?

borc alanla bank arasinda vasitagi olmadan olan alaqadir
v vasitogi olmadan bilavasito omtoo aliclari va istehsalcilar1 arasindaki garsiligh olagadir
+ vasitogilorls alic1 vo satic1 arasindaki slagadir
* iki torof arasindaki birbasa uzunmiiddots baglanmis oks slaqodir
+ alic1 vo satict arasinda baglanan miigavilo alagoasidir

420. Bir torafli miiqavil enadir?



421.

422.

423.

424,

425.

426.

miigaviloya gora bir toraf {igiin hiiquq, digar toraf {igiin 6hdoalik yarandiqda

bir toraf {igilin siyasi foaliyyat , digar toraf {iglin iso inzibati chomiyyat kosb etmalidir
bir torof {igilin iqtisdi, digar toraf {i¢lin miilki shamiyyat kasb etmalidir

bir torof {igiin fiziki foaliyyat , digor torof {igiin iso inzibati ohomiyyot kosb etmolidir
bir toraf {iglin var-dovlat, digar torof iiciin gorait yaratmalidir

Kommersiya isinds ticarat-vasitoci omoliyyati neco hoyata kegirilir?

ticarat vasitagisi torofindon 6z adindan vo 6z vasaiti hesabina hoyata kegirilon amaliyyatlardir
omtoonin miloyyon orazids istehsalgidan son istehlakgiya iralilodilmasine komok gostorilmasidir
omtaolorin alqi-satq1 miiqavilssinin baglanmasidir

istehsalgidan asili olmayan ticarat vasitagisi torafinden istehsalginin tapsirigi ils aralarinda baglanmis sazis esasinda alqi-satqu ila
olaqodar hoyata kecirilon omoliyyatdir

vasitaginin komayi ils alic1 va satici arasinda slaqe yaradilmasi iizrs amasliyyatdir
ABS-da francayzingin inkisafina ns vaxt hansi qanun tokan verdi?

1946 “Omtoa nisanlar1 haqqinda” qanun
1898-“Sermanin” qanunu

1901 “Sahibkarliq haqqinda” ganun
2000 “Biznesin inkisafi hagqinda ganun
1988-“Omtos nisanlar1 hagqinda” qanun

ABS-da frangayzinq ideyasi no vaxt “topdan satici-parakondo satic1” miinasibatloring istigamotlonmisdir

1920-c1 illor
1990-c1 illor
2000-ci illar
1912-ci illor
1960-c1 illor

Frangayzinqin ilkin kapitalin hocmindon asili olaraq asas altqruplar1 hansilardir?

frangiza, franciza miiossiso, investisiya frangazasi
investisiya, birbasa investisiya

frangiza, frangiza miiossisa, podrat frangizasi
frangiza, podrat frangizasi

frangiza, frangayzer, operator

Istehsal francayzingi nodir?

ki¢ik bir firmanin frangayzerin ticarot markasindan istifads edib, onun mohsullarini satmagqla yanasi bir iri korporasiyanin tam tosarriifat
tsiklina qosulur. Onunla barabar saviyyads satig planinin va digar proseslarin yerina yetirilmasinds istirak edir

bu frangayzinq mithiim ticarst markasina malik omtaslarin satig1 zamani tatbiq olunur
onun asas predmeti texnologiyanin vo ondan istifads lisenziyasinin verilmoasidir

kommersiya kontraktlarinin tortibatinda istifads olunur ki, bu zaman artiq kommersiya foaliyyati tacriibasine malik bir soxs miiqavilada
nazardos tutulmus sortlorls bu sistemdon istifade hiiququnu bagqasina verir

frangayzerin ticarst adindan va firmanin texnologiyasindan miiayyasn halda istifads etmok hiiququ vermakls biznesin aparilmasi
sartlorinin oks olundugu miiqaviladir

Isgiizar frangayzinq nodir?

onun asas predmeti texnologiyanin va ondan istifads lisenziyasinin verilmasidir
miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal 6donildikcs verilo bilor

kicik bir firmanin francayzerin ticarot markasindan istifads edib, onun mohsullarini satmagqla yanas: bir iri korporasiyanin tam tosarriifat
tsikline gqosulur. Onunla barabor saviyyads satig planinin va digor proseslorin yerins yetirilmosindo istirak edir

kommersiya kontraktlarinin tortibatinda istifads olunur ki, bu zaman artiq kommersiya foaliyyati tocriibasine malik bir soxs miiqavilode
nozards tutulmus sartlorls bu sistemdan istifads hiiququnu basqasina verir

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal vo ya borclar 6donildikco verils bilor
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433.

Omtas frangayzingi nadir?

bu frangayzinq miihiim ticarst markasina malik amtoslorin satig1 zamani tatbiq olunur

kigik bir firmanin frangayzerin ticarat markasindan istifads edib, onun mohsullarini satmaqla yanas1 bir iri korporasiyanin tam tosorriifat
tsiklina qosulur. Onunla borabar soviyyads satis planinin va digar proseslorin yerino yetirilmosinds istirak edir

frangayzerin ticarst adindan va firmanin texnologiyasindan miiayyasn halda istifads etmok hiiququ vermakls biznesin aparilmasi
sartlorinin oks olundugu kontraktdir

kommersiya kontraktlarinin tortibatinda istifads olunur ki, bu zaman artiq kommersiya foaliyyati tacriibasine malik bir soxs miiqavilada
nazardos tutulmus sortlorls bu sistemdon istifade hiiququnu bagqasina verir

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal va ya borclar 6denildikca verils bilar
Investisiya frangizasmin asas moqsadi?

investisiyalarin ilkin mobloginin qaytarilmasidir
ilkin kapital1 itirmomok

xarclari azaltmaq

riskin saviyyasini minimuma endirmak

manfoat oldo etmak

Frangayzinq nadir?

kommersiya kontraktlarinin tortibatinda istifads olunur ki, bu zaman artiq kommersiya foaliyyati tacriibasine malik bir soxs miiqavilada
nazardos tutulmus sortlorls bu sistemdon istifade hiiququnu bagqasina verir

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal va ya borclar 6denildikcas verils bilar
Frangayzingin elo ndviidiir ki, bu zaman sahibkar risklori asasinda amlak alds edir
kicik biznesin kommersiya kontraktlarinin tortibatinda istifads olunan bir foaliyyst formasidir ki, borc talobnamslarins asaslanir

faktoring firma sahibkardan borc toloblorinin ekvivalentini dorhal togdim etdiyi li¢iin miioyyon faizlor tutur, risko goro miikafat vo
inzibati idars xarclorinin 6donilmasini tolob edir

Cari lizing nadir?

avvalcadan icarays verici torafindon slds edilmis avadanligin miioyyon miiddats vo milayysn haqq ddemakls icarays verilmasini
nazords tutur

raqibin giiclii torofini neytrallagdirmaga cohd edilsin vo onun 6z horakatindon onun 6ziino garsi istifads edilsin

omokdasliga asaslanan sazislor asasinda hayata kegirilon birbasa investisiya faaliyyatidir

idaraciliyin daha doqiq tosvir edilmis toskilati strukturudur

mallarin gondsrilmasinds istifads olunan bore senadlarinin xiisusi kredit institutlar1 torafindon noqd hesablasma ils satinalinmasidir

Iqtisadi mozmununa géra noyo aiddir?

birbasa investisiyalara

birgo sahibkarliq foaliyystina
bank igino

maliyys sahasing

xarici torofdasgliga

Azorbaycan respublikasi “Lizing xidmoti hagqinda ganun” na vaxt qobul olunub?

28 noyabr 1995
38487.0

01 aprel 2003
22 yanvar 2002
29 noyabr 1994

Orta miiddath lizing hans lizingdir?

il yarimdan - 3 ilo qodor
2 ildon - 3 ilo goder

1 ildon - 3 ilo kimi

3 ilden - 5 ilo qodar

1 ildon - 5 ilo godor
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439.

Lizinq sdvdalagmolarinin taraflori kim ola bilor?

Azarbaycan respublikasinin rezidentlori, geyri rezidentlori
Azorbaycan respublikasinin rezidentlori vo digor soxslor
Azarbaycan respublikasinin geyri rezident vo digor soxslor
sahibkarlarin iri bazar subyektlori

fordi va fiziki soxslor

Masin vo avadanliglarin icarasinin asas formalar1 hansilardir?

Certer, Xayring, Lizinq

xayring,kenting, strateji alyanslar, holdinglor
Konsalting, Lizing, Faktorinq

Forfeyting, gerter, xayrinq

gerter, banking, Forfeyting, konqlomerat

Faktoring firmanin vazifosi nodir?

faktoring firma sahibkardan borc toloblarinin ekvivalentini dorhal togdim etdiyi ti¢lin miioyyon faizlor tutur, riske géro miikafat vo
inzibati idars xorclorinin 6donilmosini tolob edir

maliyyo lizinginin elo bir ndviidiir ki, icars faktor tortib torafindon 6donilir

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal vo ya borclar 6donildikcs verils bilor
miistorinin debitor borcunun qaytarilmasidir

maliyyas lizinginin bir noviidiir. Bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds da istirak edir

Lizinq iqtisadi mezmununa gors noays aiddir?

birbasa investisiyaya
tollinq

miistorok miigavilolora
podrat istehsalina
lisenziyalagsmaya

Operativ lizinq nadir?

lizingin elo bir noéviidiir ki, bu zaman lizinq veran 6z tohliiko va riski asasinda amlak oalds edir vo onu lizing predmeti gismindo miioyyon
haqq va sertlorls lizing alanin miivaqqgati ixtiyarina va istifadesine verir

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal vo ya borclar 6donildikca verils bilor
miistorinin debitor borcunun qaytarilmasidir

qisa miiddata totbiq edilon maliyya

maliyyas lizinginin bir novidiir. Bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds da istirak edir

Qaytarilan lizinq nadir?

maliyya lizinginin bir ndviidiirki, bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds do istirak edir
lizingin ela bir noviidiir ki, bu zaman lizinq veran 6z tohliiks va riski asasinda amlak slds edir

qarsiligli talablorin vo 6hdaliklorin nozors alinmasina asaslanan noqdsiz hesablagma sistemidir

Lizing alanin lizinq verano borc 6hdaliyidir

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasi. Bu vaxt hesablar dorhal va ya borclar 6denildikca verils bilar

Faktoring nadir?

miistorinin debitor borcunun inkasso edilmasidir ki,bu vaxt hesablar derhal va ya borclar 6danildikcs verila bilor

lizingin els bir noviidiir ki, bu zaman lizinq veran 6z tohliiks va riski osasinda omlak olds edir vo onu lizing predmeti qisminds miioyyon
haqq va sartlarle lizing alanin miivaqqati ixtiyarma va istifadesine verir

maliyya lizinginin elo bir noviidiir ki, icars faktor torkib torafindon 6donilir
birillik icare miigavilasi amaliyyati
maliyyas lizinginin bir novidiir. Bu zaman lizinq predmetinin saticisi eyni zamanda lizinqalan qisminds da istirak edir



Lizinq nadir?

omlakin alds edilmasi vo onun lizinqg miiqavilasi asasinda miisyyon 6donis haqqr ilo miisyyon miiddots vo miigaviloeds nozards tutulmus
miioyyan sortlorls, lizing alanin amlaki almaq hiiququ asasinda fiziki vo hiiquqi soxslors icarays verilmasi iizra investisiya foaliyyatinin
bir noviidiir

bu lizinq hoyata kegirilorkon lizing alan da, lizinq veran do, satict da AR-nin rezidenti olurlar

qarsiligl talablorin va 6hdsliklorin nozers alinmasina asaslanan noqdsiz hesablagma sistemidir

qarsiliglt talablarin va 6hdsliklerin nazers alinmamasina asaslanan noqdsiz hesablagma sistemidir

bu halda lizinq veran vs lizing alan geyri-rezident olur
Beynolxalq lizing nadir?

bu halda lizinq veran vo lizinq alan qeyri-rezident olur

bu lizinq hoyata kegirilorkon lizing alan da, lizinq veran do, satict da AR-nin rezidenti olurlar

mallarin AR-nin gémriik srazisindon bu oraziys qaytarilmaq haqqinda 6hdsliyin gotiiriilmodon aparilmasindan ibarot gomriik recimidir
qarsiligl talablorin vo 6hdsliklorin nozers alinmasina asaslanan noqdsiz hesablagma sistemidir

qarsiliqlt talablarin va 6hdsliklerin nazars alinmasina asaslanan noqdsiz hesablasma sistemidir

Daxili lizinq nadir?

bu lizinq hoyata kegirilorkon lizing alan da, lizinq veran do, satict da AR-nin rezidenti olurlar

ohdaliklorin nozaors alinmasina asaslanan noqdsiz hesablasma sistemidir

qarsiliqlt talablarin va 6hdsliklerin nazars alinmasina asaslanan noqdsiz hesablasma sistemidir

mallarin AR-non gomriik arazisindon bu oraziys qaytarilmaq haqqinda 6hdoaliyin gétiiriilmadon aparilmasindan ibarat gomriik recimidir
miioyyan dovr arzinds omtoonin ixracina v idxalina verilmis icazonin maksimal hacmidir

Moktubun motn baglig1 nejo ifads oluna bilor? Dolgun javabi segin.

Dayisiklik haqqinda..., yaranma haqqinda.. ., tatbigetms haqqinda...
Doyisiklik haqqinda

Daoyisiklik haqqinda..., tatbigetms haqqinda

Yaranma haqqinda..., totbigetmos haqqinda...

Doyisiklik haqqinda..., yaranma haqqinda

Topdan yarmarkalarda toroflor miigaviloni on az1 ne¢o niisxodo imzalayirlar?

— NN W wn N

Aray1s vo moalumat voragesinin motni ne¢o hissaden ibarat olur?

iki; faktlar vo son

dord; giris, natica, tokliflor, son
ti¢; faktlar, naticalor va tokliflor
iki; giris vo son

iic; giris, natico, tokliflor

Isgiizar moktubun yazilmas1 qaydasina aid deyil:

igglizar moktubun uzun ciimlslorls yazilmalidir

isgiizar moktub savadli tortib olunmalidir

isgiizar moktubda miirokkab, anlagilmaz (acnabi dilds odan, son deracs xiisusilosmis) s6z va ifadolordon uzaq olmaq lazimdir
isgiizar moktub uzun olmamalidir

isgiizar moktub daqiq va aydin formada yazilmalidir

Avstriyaya vo ya Isvecroys gondarilon isgiizar moktubda asagida gdstorilon anonovi miiraciot formasindan istifado edlmolidir:



v «Bziz conab doktor»

» doktor (soyadi)

* «9ziz conab doktor (soyadi)»
* 9ziz conab (soyadi)

* conab (soyad)

449, Almaniyaya gondorilon isgiizar moktubda asagida gostarilon ananavi miiracist formasindan istifads edilmalidir:

*  «oziz conab doktor»
* Oziz conab (soyad)
* Doktor (soyadi)
Conab (soyadi)
v «Dziz conab doktor (soyadi)»

450. Vazifali soxslorin aldiqlar: miixtalif tobriklors cavab olaraq gonderilon isgiizar kagiz novii adlanir:

v tosokkiir agiqcast

+ reklamasiya (tolob moktubu)
* tominat moktubu

*  vizit karti

* Dblank

451, Protokolun matn basliginda noa oks olunur?

* onun tortib olunma yeri
* sonadin sira némrasi
*  tarix

sadr va katibin imzasi
v yigincagin adi

452, Protokol rekvizitlorins aid deyil. 1. sanad ndviiniin ad1 va sira némrasi 3. iclas material1 2. tarix 4. matn
+ 34
2.0
v 3.0
+ 1,23
+ 4.0
453. Protokolun asas hissosinin sxemini gostorin:

esidildi — ¢ixis edildi — xitam verildi
v esidildi — ¢ix1s edildi — qorara alind
» esidildi — miizakirs olundu — gorara alind
» qorara alindi — miizakira olundu — esidildi
+ cix1s edildi — miizakirs edildi — qorara alind1

Asagidaki toriflorin noyo aid oldugunu géstorin. Ardicilliga digqoet edin. 1. Miisavira, konfrans vo s. barado gozlonilon todbir vo onda
454 istirak etmoyi toklif edon sonad formasidir 2. Lazimi iglorin yerino yetirilmosi vo ya icrasinin miioyyon istehsal voziyyotindo 6zilinii
' aparmasina dair rohbor gosterisloridir 3. Bu vo ya diger fakt iizro miisyyon edilmis proqram v ya qaydadan konarlagsmaya sabab olan
fakt foaliyyot lizro aydinlagdirma sorh edilon sonad formasidir

v bildiris, yigincaq; 2 — tolimat; 3 — izahat varaqlori

* 1 —xiilaso; 1 — moruzo; 2 — stenoqram; 3 — teleqramlar
+ 1 —xiilaso; 2 — protokol; 3 — miigavilo

* 1 —sirkulyar; 2 — xidmati maktublar; 3- izahat varaqlori
* tolimat; 2 — akt; 3 —roy

455, Har hans1 bir miiassisoys moktub gondararken qeyd olunan tinvanda miiassisanin adi neca gostorilmalidir?

v miiossisonin ad1 adliq halda, vozifali soxsin vozifa vo soyadi yonliik halda



* milossisonin ad1 yiyslik halda, vozifoli soxsin vozifo vo soyadi yonliik halda
» miossisonin ad1 adliq halda, vazifsli soxsin vazifo va soyad yerlik halda

* miiossisonin ad1 yerlik halda, vozifsli soxsin vozifs vo soyadi ¢ixigliq halda
* miiassisonin adi adliq halda, vozifali goxsin vozifa vo soyadi tosirlik halda

456. Isgiizar moktublar hansi blanklarda yazilir?

v miiossisonin pogt vo bank rekvizitlori oks olunmus moktub blanklarinda
+ faksla

» elektron pogtla

* tomiz, standart kagizda

* {imumi blanklarda

457, Isgiizar moktublarin toyinatina vo mozmununa géra hansi ndvleri var?

* kommersiya vo informasiya xarakterli

» informasiya vo reklam xarakterli

v informasiya, zomanat, reklam, kommersiya, sorgu xarakterli
» informasiya va sorgu xarakterli

+ reklam vo zomanat xarakterli

458. Isgiizar davata cavab vermok xahisi dovatnamenin 6ziinda qisa sokilde qeyd edilo bilar:
+ R.S.S.S.
V.H.U.D.
v R.S.V.P.
+ S.S.R.V.
+ S.S.S.R.
459, Miiayyon vadlarin va ya sortlorin tosdiq edilmasi mogsadi ils tortib olunurlar, toskilatlara, yaxud ayrica soxso tinvanlanirlar:

* sorgu moktublari
*  miisayst moktublari
Y zomanot moktublart
*  molumat moktublari
* cavab moktublar

460. Asagida sadalananlardan no isglizar moktubu xarakterizo edir?

v biitiin cavablar dogrudur

* iggiizar moktublar madi doyarlori miisayat edirlor

+ iggiizar moktublar vasitasi ilo miiassisolor arasindaki miinasibotlor miioyyon olunur
» isgilizar moktublar vasitasi ilo miigavils dncasi danisiqlar aparilir

» moktub miiassisonin xarici alomlo miithiim slags kanallarindan biridir

461. Kommersiya yazismasi sabab olur:

v biitiin cavablar dogrudur

 istehlakgilarla moéhkom slagalorin yaranmasina

+ kvalifikasiyanin yiiksalmasina

+  miixtolif xidmatlor arasinda qarsiliqli alagolorin yaxsilagmasina
» sirketin dovriyyasinin artmasina

462. Sahibkara moxsus vacib xiisusiyyetlors aid deyil

* Xiisusi miilkiyyat hiiququna hérmot etmok
Mogsadyonlii olmaq

v Tobbirlorda istirak etmok

+ Insana vo hakimiyyoto hrmot

* Vicdanli vo odalatli olmaq



463. Osasan bir mévzuya hosr olunan qisa miiddatli gifahi tomas (kontakt) dedikdos no nazords tutulur?

* miibahisa
danisiglar

v isgiizar damsiq

*  moruzd

* tobrik nitqi

464. ticarat prosesinin asas fiquru kimdir?

v Kommersant

* Marketologlar
» Ticarot agenti
* Tacir

* Omtoosiinas

465. ticarat biznesinin asasini na togkil edir?

v kommersiya foaliyyoti
* ticarot omoliyyatlari

* biznes foaliyyati

+ ticarat foaliyyati

* biznes omoliyyatlari

466. Sahibkara yaxs1 molum olan amillor neco adlanir?

v ehtimal olunan amillor

* sorgu metodlar

+ ekspert metodlar

* tosadiifi amillor

e az ehtimal olunan amillor

467. Riskin daracasinin miiayyasnlagdirilmasi li¢lin metodlar hansilardir?

v statistik vo ekspert

* miisahids vo tohlil

* miisahido vo statistik metod
* sorgu vo razilasma

» ckspert vo sorgu

468. Rekalmasiya nadir?

» iradlardir

*  kommersiya sonaddir

* modoniyyatdir
etirazdir

v itkilordir

469. Miioyyon mokandaki davranis qaydalari no adlanir?
+ oferta
» etik kodeks
v etiket

* moadoniyyat
» protokol

470. Kommersant-sahibkarhansi xiisusiyysts malik olur?
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0z 1sin9, onun faydaliligina, ticarat biznesina inanmali, raqabatin vacibliyini gabul etmali, bir soxsiyyat kimi 6ziins va basqalarina
hérmot etmoali, elmi, texnikani, tohsili giymstlondirmolidir

0z isinin son naticasini tam monasi ilo anlamali, monfoat aldo etmok iiciin ¢aligmalidir
roqabati Oyronon, bazar imkanlarini tohlil edon, bacarigli miitoxasis olmalidir
texnikani, tohsili qiymetlondiran, kommersiya vordiglori olan soxslordir

0z isina inaml1, bacariql, sarvat meylli olmalidir

Hansi sonad kommersiya hesabidir?

saticinin alictya gondorilon mal ti¢iin sonaddo géstorilon mablogin 6donilmasi barads tolobini oks etdiron sonaddir
hesablasma sonadi olmayan, lakin hesab kimi amtos partiyasinin qiymati barods msalumati oks etdiron sonoddir
har bir ndv lizra amtas vahidinin oks etdiran va 6ziine hesab va spesifikasiyanin rekvizitlarini birlogdiron senaddir
0ziino hesab va spesifikasiyanin rekvizitlorini birlogdiran sanaddir

alic1 torofindon mal tam gobul olduqdan sonra yazilan hesabdir

Asagidakilardan hansi isgiizar danigiglarin aparilmasina aid deyil?

danisiglarin tez basa ¢atmasi magsadilo rosmi olaraq miiqavilo imzalamaq
dialoq, s6hbotin basa ¢atmasi

0z tokliflorini vo 6hdaliklorini ohatali surotde ifade etmok

moahsulun xeyring, iistlin keyfiyyat gostaricilarini agiglamaq

togdimetma, kommersiya sévdolosmasinin xarakterino uygun giris vermok

Asagidakilardan hansi isgiizar danisiglarin aparilmasina daxil deyil?

ancaq faktlarla osaslanmagq, detallara ¢cox da fikir vermomok

toraf miiqabili ilo konfliktden qagmaq

miirokkob masaloalorin halli yollarint axtarmaq, onu daha da miirokkoblog-dirmomak

aydin vo qisa danigmaq, mon kolmasindon ehtiyatla istifado etmok

toraf miiqabili sixigdirmaq, daha ¢ox monfaat alds etmok mogsadi ils tokbagsina faaliyyato can atmaq

Riskin azaldilmas tisulu hansidir?

heclosmoa

kredit riskin azldilmasi
katastrofik riskin azaldilmasi
riskin azaldilmasi

sigortaya alma

Kommersiya sazisi baglamaq haqda formal toklif neco adlanir?

sorgu

oferta
ofertaya cavde
reklamasiya
protokol

Kommersiya isindo risk edilon hansi katastrofik riskdir?

manfoat itirilir

golirler itirilir

golirlarin bir hissosinin geri qaytarilmasidir
miiflislogsms ilo bagh riskdir

ikinci daracali manfaatlarin itirilmasidir

Kommersiya foaliyyotindo miimkiin risk nodir?
moanfoatin itirilmasi ehtimal olunur

manfaatin bir hissosinin itirilmasi, 2-ci doracali galirlorin artmast ilo slagadar riskdir
miiflislosms, tamamils miiassisanin dagilmasi ile bagh riskdir
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monfoatlo barabor, milassisonin logv olunmasi nozords tutulub
monfaatin artmasi ehtimal olunur

Kommersant etiketino nolor daxildir?

0ziinii toqdim etma, tanisliq, isglizar danisiqlarin aparilmasi qaydalari, isgiizar yazigmalar vo telefon danigiqlari, xarici goriiniiso,
geyimo, maneralara digqot etmoak, nitqo toloblor, isgiizar protokol biliklori

0ziinii toqdim etma, tanisliq, isglizar danisiqlarin aparilmasi qaydalari, isgiizar yazigmalar vo telefon danisiqlar, xarici goriiniige, geyimoa
fikir vermok, kargiizarliq gabiliyyati, sac diiziimii

0ziinii toqdim etma, tanigliq, isglizar yazismalar vo telefon danigiglari, xarici goriiniise, geyimo, maneralara diqqgst etmok, nitqo talablar,
iqtisadi ,siyasi biliklor

0ziinii toqdim etma, tanisliq, igglizar yazismalar maneralara diqqat etmok, nitqs toloblor, iqtisadi ,siyasi biliklor

0ziinii toqdim etmo, tanishq, isglizar danisiqlarin aparilmasi qaydalari, isglizar yazismalar va telefon danisiqlari, xarici goriiniise, geyima
diqgat etmok, texniki biliklor

Isgiizar goriislorin kegirilmosi qaydasi neco adlanir?

isgiizar protokol
madoniyyat
protokol formasi
etik kodeks
etiket

Insanlarim, hor hansi pesokar qrupun davramginin oxlaq normalar1 sistemi neco adlanir?

etiket
protokol
madoniyyat
loqistika
etika

Kommersiya riski nadir?

moanfoatin itirilmasi vo golirlarin bir hissasinin geri alinmamasi ehtimaldir

mal alinmasi1 zamani yiikiin korlanmasi va itirilmasidir

kommersiya foaliyyati naticasinde miimkiin ziyana moruz qalmaq va ya itkilorin olmasidir
miimkiin xeyirli xiisusiyyatlora malik monfasts nail olmagq ii¢iin atilan addimdir
manfoatin itirilmasi ehtimalidir

baglanmig miiqavilalori yarmarkalarda kim geydiyyata alir?

yarmarkanin iimumi iclasi
yarmarka komitasinin ig¢i qrupu
yarmarka direktorlugu
miiqavilslorin ugotu tizro qrup
yarmarka komitasi

hans1 formalar distribyutor formalaridir ?

iri sonaye firmalarindan-istehsalgilardan topdan mal tachizati asasinda satis1 hoyata keciron, marketing xidmaotlori gostoran firmadir
yalniz niifuzlu mallarin topdan saticilaridir

tez xarab olan arzaq mallarinin saticilaridir

dorman momulatlarinin satisin1 hayata kegiron miiossisalordir

kond tosarriifati mallarinin topdan saticisidir

Yapon davranis kodeksinds asagidakilardan hansi nozors alinmir?

rohbarliyin icazasi ilo basqa bir yerds igo diizolmok

rligvot vermok, almaq

gasden iqtisadi ziyan vurmaq

miistarilor torafdon kommersiyaya olan inamin itirilmasina sabab ola bilocok sazislor baglamamaq
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Kommersiya sirrina malik olan malumatlar1 kenar soxslors dtiirmok
Istehsal sirrindon kommersiya sirrinin farqi nadir?

kommersiya sirrins istehsal avadanliglart haqqinda mslumatlar daxildir
istehsal sirrinin yalniz miiassiso rohbari bilmaolidir.

istehsal sirri yalniz miioyyon saholori ohato edir. Kommersiya sirring iso daha ¢ox saho daxildir

kommersiya sirrina firmanin ticarat miinasibatlorins aid olan molumatlar daxil edilir
kommersiya sirri istehsal sirrindon daha ¢ox mexfiliyi ilo forqlonir

Cinin Dovlat Suras1 «kKommersiya tohliikasizlik xidmatlori hagda asasnamoeni na vaxt qabul edib?

1990.0
2008.0
2000.0
1988.0
1999.0

Azarbaycan Respublikasi hagsiz roqabat haqqinda ganun ns vaxt qabul olunub?

10 mart 1959 cu il
23 fevral 1960 c1 il
2 iyun 1995 ci il
4 aprel 1992 ci il
9 mart 1992 ci il

Omtas nigani noyi qoruyur?

markanin miiolliflik hiiququna oks olaraq notarial formada hiiquqi asasini qoruyur
omtoonin dziinamoxsus gostaricilorini qoruyur

saticinin marka adindan istifado etmosinin miistosna hiiququnu qoruyur

ticarat firmasinin omtos haqqinda molumatlarini qoruyur

omtoonin firma stilini, suratini qoruyur

Hans1 miigaviloalora Vyana konvensiyasi totbiq olunur?

lizinq miiqavilalerina

hom beynolxalq, hom do milli xarakterli miiqavilolora
yalniz milli xarakterli miiqavilolora

yalniz beynslxalq xarakterli miiqavilalora

biitiin név miiqavilalora

Kommersiya sirrinin dastyicisi kimdir?

kommersiyaya aid olan bilgilori bilon nou-xau dastyicilar

kommersiyaya aid olan maxfiliyi qoruyan soxsdir

miiossisonin vo ya firmanin kommersiya sirrlori hagqinda xabardar olan soxsdir
kommersiyaya aid olan bilgilori bilon podratg¢ilardir

miiossisonin va ya firmanin kommersiya sirlarini bilen va istehsala totbiq edon soxs

Isgiizar informasiyaya no daxil deyil?

ENM-1n program tominati.
heyaotin siyahist

marketing hagqinda malumat
malin qiymoti hagqinda molumat
maliyys molumatlari

Hans1 molumatlar kommersiya sirridir?



vV kommersiya ndqteyi nozorindon bilorokden gizli saxlanan molumatlardir.

» yalmiz s6vdo istirak¢ilarina molum olan, qalanlara iso elan edilmoyon molumatlarin ifadesi
* yalniz alictya molum olmayan mslumatlar

* hom istehsalgiya, ham saticiya malum olan molumat

* yalniz mal istehsal¢ilarina molum olan malumat

493. Daxili Hesbat sistemi molumatlarina hansi aid deyil?

v kauzal hesabatlar
 statistik hesabatlar

* maliyyo hesabatlari

» operativ ucot hesabatlari
* miihasibat hesabatlari

494, Miiqavilos toroflori arasinda slags hiiquqi cohotdon na vaxt bitmis hesab olunur?

v Gétiirdiiklori 6hdaliklori yerino yetirdikdon sonra

* Omtoonin oksor hissasi satici torafindon aliciya gonderildikdon sonra
*  Omtas tam hacmds istehsal olundugdan sonra

+ Omtooni gondormak tiglin gomi fraxt etdikdon sonra

* Aralarinda miiqavilo imzalandiqdan sonra

495, Hesab sistemlarinin vo pul vasaitlorinin daxil oldugu tayinat sistemidir

* hesablagma hesab1
+ valuyta sistemi
* Dbanklar
kassa sistemi
v sonod dévriyyosi

496. Nogdsiz hesablagmalarin formasina aid deyil?

o akreditiv
cek
v 6denis tapsirig
* bank hesab1
* Odonis tolobnamasi

497. Azarbaycanda nagdsiz pul dovriyyasinin toxminen ne¢s faizini togkil edir?
v 02
+ 09
« 04
+ 03
+ 0.15
498. Inkisaf etmis 6lkolords nogdsiz pul dévriyyasinin nego faizini toskil edir?
v 90-95%
s 70-75%
*  50-60%
+ 1.0
+  75-80%
499, Valyuta hesabina hans1 mablog madaxil edils bilmoz?

v hesab sahibi torafindon valyuta birjasindan alds olunmamis madloglor

» miivakkil olunmus bankin, Milli bankin va ya Maliyys Nazirliyinin icazasi ils digar daxil olmalar
* hesab sahibi torofindon valyuta birjasinda vo valuta harracinda aldo olunmus mobloglor

+ alinmis amtoslorin 6donilmasine gors diger valyuta hesabindan kociiriilmiis mablog



* ixrac olunmus amtoslorin haqqr kimi miivakkil olunmus bank torafindon xaricdon kogiiriilmiis vo valyuta ehtiyatina galan moblog
500. Xarici valyuta ilo hesablagmalar neco hoyata kecirilir?

nazirlor kabinetinin xiisusi icazasi ilo
v milli bankin xiisusi icazasi ilo
» milli maclisin garart ila
» banklar birliyinin sarancamu ilo
* Dbeynolxalq valyuta fondunun gorari ilo



