2316_Az Q18 Qiyabi Yekun imtahan testinin suallar1 Fonn : 2316 Marketingin kommunikasiya sistemi
Xeyriyyocilik foaliyyoti marketingin kommunikasiya sisteminin bu elementine aiddir

Ictimaiyyatlo olago
Birbaga marketing
Reklam

Satisin hovaslondirilmasi
Soxsi satig

Soxsi kommunikasiyanin tatbiqi bu halda daha somarslidir

Mohsulun giymati yiiksak oldugda

Mbohsulun keyfiyyati yiiksok oldugda

Mbohsul tez xarab olan moahsul qrupuna aid olduqda
Mbohsulun istifadssi ii¢iin xiisusi gayda tolob olunduqda
Mbohsul kiitlovi istehlak mallar1 qrupuna aid olduqda

Soxsi kommunikasiyanin tatbiqi bu halda daha somaoralidir

kiitlovi istehlak mallari tizro hoyata kecirildikdo
mohsullarm intensiv reklami hayata kegirildikdo
miiosisonin maliys imkanlari zoif oldugda
alicilarin say1 mohdud oldugda

daha genis auditoriyan1 ohato etdikdo

Soxsi kommunikasiyanin totbiqi bu halda daha somoralidir

istehlakg¢ilarin mohsula tolabati yiiksok oldugda
miiosisonin maliys imkanlar1 genis olduqda
ohato dairasi genis olduqda

mohsul ¢esidi genis oldugda

mohsul miirokkaeb xarakters malik olduqda

Qeyri-goxsi kommunikasiyanin asas xiisusiyyatlorina aiddir.

formanin vo moznunu {izorinds nazaratin zoif olmasi

osason miirakkob xarektera malik mohsullar {izrs totbiq olunmasi

kamunikasiya prosesindo bi-biri ils bilavasts {insiyyotds iki vo daha ¢ox torafin istrak etmasi
daha ¢ox istehlak¢ini vo daha genis auditoriyani ohato etmasi

arqumentlorin sayinin ¢ox olmasi

Soxsi kommunikasiyanin osas xiisusiyyastloring aiddir.

genis orazini ohato etmosi

informasiya yayim vasitolorindan istifade etmoklo slagolorin yaradilmasi
marketing mogsadlorine uygun olaraq hoyata kegirilmosi

oksor hallarda oarzaq mohsullar1 uzrs hoyata kecirilmasi

daha ¢ox xarc tutumlu olmasi

Soxsi kommunikasiyanin osas xiisusiyystlorine aiddir.

daha ¢ox istehlak¢1 auditoriyasini ohato etmosi

televiziya reklamlarindan istifads etmoklo hoyata kegirilmasi
yalniz istehlak mallar1 iizro hoyata kegirilmasi

daha effektivli vo tasirli olmasi

daha az xorc tutumlu olmasi

Olagoalondirici arzu olunan cavab reaksiyasi formalagdiran cazibadar doalil vo movzu fikirlosib tapmalidir.Bu dalillorin {ig tipine aiddir:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

alicilarda mslumatliliq formalagdiran daliller
istehlakg¢ilarda mohsula tolobat formalagdiran dolillor
mohsula imic formalasdiran dslillor

emosianal doalillor

mal alisina inam formalagdiran dolillor

Olagolondirici arzu olunan cavab reaksiyast formalagdiran cazibadar dolil vo mdvzu fikirlosib tapmalidir.Bu dalillorin {i¢ tipino aiddir.

mohsula tolabat formalagdiran dslillor
moahsula ragbat yaradan doliller

mal alisina tohrik edon dolillor
Funksional dalillor

magsadouygun dolillor

Bu amil stimullasdorma todbirlorinin se¢ilmasino daha ¢ox tosir gosterir

Mohsulun gablagdirilmasi

Mohsulun hoyat dovraninin morholalori
Marketingin idareetmas strukturu
Planlagdirma

satigin togkili formalari

Bu vo ya digor stimullagdorma todbirlorinin segilmosina tosir edon amillors aid deyildir

Mbohsulun hoyat dévraninin morholalori

Movqelasdirma

Bazarin vo ya mohsulun tipi

Omtoanin irali italonmasi strategiyasi va va alicilarin mohsula calb edilmasi strategiyasi
Alicilarin hazirliq doracasi

Bu vo ya digor stimullagdorma todbirlorinin segilmosing tosir edon amillors aiddir

Makroiqtisadi amillor

Omtoaninirali itolonmasi strategiyasi va yaxud alicilarin mshsula calbedilmasi strategiyasi
Miiossisa daxili amillor

Roqiblorin bazar davranislari

Miiassisenin maliyys imkanlari

Bu vo ya digor stimullasdorma todbirlorinin se¢ilmasina tosir edon amillors aiddir

Mohsulun giymati

Mohsulun hoyat dovraninin morholalori
Marketingin idareetma strukturu
Planlagdirma

Moévgelosdirma

Bu vo ya digor stimullagsdorma todbirlarinin segilmasina tosir edon amillors aiddir

Qiymatqoyma

Alicilarin hazirliq deracasi
Mohsul ¢esidinin planlagdirilmast
Marketing todqiqatlari
Movqgelasdirma

Bu vo ya digor stimullagsdorma todbirlarinin segilmosing tosir edon amillors aiddir

Marketingin idaraetms strukturu
Bazarin vo ya mahsulun tipi
Mohsulun giymati
Moévgelosdirma
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Planlagdirma
Omtoonin irsliladilmoesinin timumi biidecasinin hesablanmasi metodlarina aid deyildir

Raqiblars asaslanan hesablama metodu

Satisin hacmina nisbaton faizls hesablama metodu

Qarsiya qoyulan magsad va vozifolardan asili olaraq hesablama metodu
Movceud vasaitlorden hesablama metodu

Xaotti programlagdirma metodu

Omtoonin irslilodilmasinin {imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aid deyildir

Satigin hacmino nisbaton faizlo hesablama metodu

Iqtisadi — statistik metod

Qarsiya qoyulan moqsad va vazifolorden asili olaraq hesablama metodu
Modvceud vasaitlorden hesablama metodu

Roaqiblars asaslanan hesablama metodu

Omtoanin irslilodilmasinin {imumi biidcasinin hesablanmasi1 metodlarina aid deyildir

Qarstya qoyulan moqsad va vazifolorden asili olaraq hesablama metodu
Sistemli yanagma metodu

Satisin hocming nisbaton faizlo hesablama metodu

Movceud vesaitlorden hesablama metodu

Ragiblars asaslanan hesablama metodu

Omtoonin iralilodilmasinin imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Xaorclora asaslanan hesablama metodu
Rogiblors asaslanan hesablama metodu
Iqtisadi — statistik metod

Sistemli yanagsma metodu

Xaotti programlagdirma metodu

Omtaonin iralilodilmasinin imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Iqtisadi — statistik metod

Qarsiya qoyulan magsad vo vazifolordan asili olaraghesablama metodu
Situasiyali tohlil

Program — moagsadli yanasma metodu

Kiitlovi xidmat nozariyyasi

Omtaoonin iralilodilmasinin imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Situasiyali tohlil

Satigin hacmino nisbaton faizlo hesablama metodu
Sistemli yanagsma metodu

Analitik prognozlagdirma metodu

Program — moagsadli yanasma metodu

Omtoonin iralilodilmasinin imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Iqgtisadi - riyazi metod

Movceud vesaitlorden hesablama metodu
Iqtisadi — statistik metod

Sistemli yanagma metodu

Xaotti programlagdirma metodu

Miiasir dovrde marketingin kommunikasiya sisteminin inkisafina bu amil giiclii tokan verir:



reklama vo satigin hovoslondirilmosing ¢okilon xarilorin hocminin artmasi
internetin yaranmasi va siiratli inkisafi

inteqrasiya olunmus kommunikasiya sisteminin yaranmasi
kommunikasiya siyasati iizro miitoxassislorin mévcudlugu

yeni iroliladilms strategiyalarinin hazirlanmsi

Marketing kommunikasiyasinin bu formasi on yiiksok kommunikasiya imkanlarina malikdir:

$oxsi satig

reklam

birbaga marketinq
sargilor va yarmarkalar
ictimayyatlo alaqe

Brendlagdirma

Brendin aldo sdilmasi prosesidir

Mohsul markasinin brends ¢evrilmosini tominedon prosesdir
Brendin qorunub saxlanilmasi prosesidir

Keyfiyyatli, yiiksok tolobatli mohsul yaradilmasi prosesidir
Brendin méhkomlondirilmasi prosesidir

Brend

Keyfiyyatli mohsul markasidir

Mabhiyyatca istehlakgilarin siiurunda keyfiyyatli, yiiksik tolobatli kimi fikir formalagsmis mohsul markasi obrazidir
Yiiksok tolobatli mohsul markasidir

Ragabatqabiliyyatli mehsuldur

Yiiksok doyarliliys malik mahsuldur

Marketingin kommunikasiya sisteminin bes asas elementidir

Reklam, satisin togkili, soxsi satig, birbaga marketing, ictimaiyystlo alaqo

Reklam, satigin hovaslondirilmosi, soxsi satig, birbaga marketing, ictimaiyyatlo alago

Molumatlarin 6tiiriilmesi, satisin hovoslondirilmasi, soxsi satis, birbaga marketing, giymoatqoyma
Differensiallagdirma, satigin hovoslondirilmasi, soxsi satis, birbasa marketing, ictimaiyyatlo slago
Molumatlarin 6tiiriilmosi, satigin hovoslondirilmosi, goxsi satis, birbasa marketing, ictimaiyyatlo slago

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementi deyildir

Ictimaiyyatlo olaqo
Satigin toskili

Reklam

Satisin hovaslondirilmasi
Soxsi satig

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Birbasa marketinq

Informasiya yayim vasitolori
Mohsullarin boliisdiiriillmasi
Malumatlarin Stiiriilmasi
Istehlakgilarin talobinin 8yronilmasi

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Soxsi satig

Istehlakgilarin tolobinin dyronilmoasi
Kiitlovi informasiya vasitolori
Mohsullarin boliisdiiriillmasi
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32.

33.

35.

36.

37.

38.

Informasiya yayim vasitolori
Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Mbohsula tolobat yaradilmasi
Informasiya yayim vasitolori
Qiymatqoyma

Satisin hovaslondirilmasi
Mohsullarin boliisdiiriillmasi

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Mohsullarin boliisdiiriilmasi
Bazarin tadqiqi
Movgelosdirma
Ictimaiyyatlo alago
Molumatlarin Gtiiriilmasi

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Qiymotqoyma

Informasiya yayim vasitolori
Istehlakgilarin talobinin dyronilmasi
Mohsullarin boliisdiiriillmasi
Reklam

Marketing kommunikasiya sisteminin nec¢o asas elementi var

3.0
6.0
8.0
5.0
2.0

Marketing kommunikasiya sistemi

Mohsul ¢esidini tokmillagdirmak, yeni mohsul yaratmaqdir

Miiossisonin imicini yiiksaltmakdir
Subyektlor arasindaki olaqoni xarakterizo edir

Bazarin vo istehlakgilarin tolobatini askar etmok, dyronmokdir
Mohsula tolobat formalasdirmaq, onun satisini stimullagdirmaq {izrs hoyata kegirilon todbirlor kompieksidir

Bu auditoriyanin cavab reaksiyasinin formalagsmasi modellorino aiddir

Qiymeotlorin ierarxiyast modeli
Satinalmalar modeli

Stimullagdirma effektliyi modeli
AIDA Modeli

Cesid siyasatinin formalagsmasi modeli

Kotler auditoriyanin cavab reaksiyasinin formalagmasinin ne¢o modelini gostormisdir

2.0
5.0
6.0
4.0
3.0

Alic1 psixologiyasinin alt1 vaziyystinden birins aid deyildir
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40.

41.

42.

45,

Ustiinliik vermo
Inanma
Biliklilik
Malumatliliq
Emosiyalar

Alic1 psixologiyasinin alt1 voziyyatindan birine aiddir

Qiymoto miinasibot

Magsadin milayyonlosdirilmasi
Emosiyalar

Rogbot baslomo

Keyfiyyoto miinasibat

Alict psixologiyasinin alt1 voziyyetindon biridir

Satisin toskilino miinasibot
Ustiinliik vermo

Mohsulun keyfiyystino miinasibat
Etirazlarin bildirilmasi

Mohsul ¢esidine miinasibat

Alic1 psixologiyasinin alt1 vaziyyatindon biridir

Mohsulun keyfiyystino miinasibat
Malumatliliq

Etinasizliq

Imtina

Fikrin formalasmasi

Kommunikasiya prosesindas yerina yetirilon vazifalars aid deyildir

Mogsadin miiayyanlogdirilmosi

Moshsulun mdvqelasdirilmasi

Miiraciatin se¢ilmasi

Miiraciot manbayini sociyyslondiran slamatlorin se¢ilmasi
Arzu olunan cavab reaksiyasinin miioyyanlosdirilmasi

Kommunikasiya prosesinds yerins yetirilon vozifslors aid deyildir:

Maogsadli auditoriyanin miioyyanlosdirilmasi

Reklam foaliyyatinin hoyata kegirilmosi

Informasiya yayim vasitolorinin segilmusi

Oks rabito kanallar1 lizra daxil olan informasiyanin toplanmasi
Miiracistin secilmasi

Kommunikasiya prosesinds yerina yetirilon vazifalors aiddir:

Satigin hovaslondirilmasi magsadlorinin miioyyonlogdirilmosi
Oks rabito kanallar1 lizra daxil olan informasiyanin toplanmasi
Mohsul reklamin hayata kegirilmosi

Reklam strategiyasinin hazirlanmasi

Omtoonin iralilodilmasi metodlarinin segilmasi

Kommunikasiya prosesinda yerina yetirilon vazifalars aiddir:

Reklamin effektliyinin qiymotlondirilmasi

Arzu olunan cavab reaksiyasinin miioyyonlosdirilmasi
Reklam strategiyasinin hazirlanmasi

Omtoonin iraliladilmoasi metodlarinin se¢ilmasi
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47.

49.

50.

51.

52.

Satigin hovaslondirilmasi magsadlorinin miioyyonlogdirilmosi
Bu kommunikasiya prosesinin vozifalorinden biridir

Reklam grafikinin hazirlanmasi

Mogsadin miioyyanlogdirilmosi

Mbohsuil ¢esidinin planlagdirilmasi

Internet reklamin hoyata kegirilmosi

Satisin havaslondirilmasi metodlarin segilmasi

Kommunikasiya prosesinds yerine yetirilon vozifalors aiddir

Soxsi satis todbirlorinin hoyata kegirilmasi

Miiraciot manbayini saciyyalondiran alamatlorin segilmosi
Birbasa marketinqin hoyata kegirilmasi

Miigaviralorin se¢ilmasi

Istehlaksilarla olagolorin yaxsilagdirilmasi

Kommunikasiya prosesinds yerina yetirilon vazifalars aiddir

Movgelosdirma

Magsadli auditoriyanin miiayysnlagdirilmasi
Reklam foaaliyyatinin planlagdirilmasi
Yarmarkalarin togkili

Satigin toskili vo idare edilmosi

Miisssiso va togkilatlarda kommunikasiya prosesi inkigaf etmis kanallar sobokasi vasitasilo hayata kegirilir. Belo soboko kanallar1 bunu

etmir

Istehlakgilarla dialoqun qurulmast

Mbohsul ¢esidinin planlagdirilmasi
Informasiyanin sldo edilmusi

Xarici alagalor sisteminin yaradilmasi

Maogsadli auditoriyaya molumatlarin ¢atdirilmasi

Miiossiso vo togkilatlarda kommunikasiya prosesi inkigaf etmis kanallar sobokasi vasitasilo hoyata kegirilir. Belo soboko kanallari bunu

etmir

informasiyanin toplanmasi, sistemlogdirilmasi vo tohlili
reklam todbirlorinin hoyata kegirilmasi

aks olagalar tizre informasiyanin alds edilmasi

xarici mithits inteqrasiyanin tomin edilmasi

otraf miihitlo slagslor qurulmasi

Kommunikasiya prosesinde manealor

KIV- in molumat yayim prosesindo yaranan gatinliklordir

Informasiya yayim vasitalorinin segilmasinds yol verilon sohvlordir

rabito kanallar1 iizro informasiyanin daxil olma prosesinds yaranan problemlordir
Hagsiz reklamin hayata kegirilmasidir

Olaqo prosesindo otraf mithit amillorinin planlasdiriimamis miidaxilesinin monfi tosiridir

Irolilodilmo iizra stimullagdirma kompleksino aid deyildir

Satisin havaslondirilmasi
Daxili alagolor sistemi
Ictimaiyyatlo olaqo
Birbaga marketing
Sargilor
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60.

Irolilodilmo iizra stimullagdirma kompleksino aid deyildir

Soxsi satig

Mohsullarin béliisdiiriillmasi
Yarmarkalar

Reklam

Birbasa marketing

Iraliladilma iizra stimullasdirma kompleksina aid deyildir

Reklam

Mohsul satis1

Birbasa marketing
Ictimaiyyatlo olaqo
Satisin havaslondirilmasi

Bu iraliladilms iizrs stimullagdirma kompleksinin elementidir

Satig strategiyasinin hazirlanmasi
Ictimaiyyatlo olaqo

Mbohsullarin qablagdirilmasi
Kiitlovi informasiya vasitalori
Bolgii kanallarinin segilmasi

[rolilodilmo iizro stimullagdirma kompleksino aiddir

Satisin idare edilmasi

Birbasa marketinq

Molumatlarin hazirlanmasi

Informasiya yayim vasitalorinin secilmosi
Bazarin tadqiqi

Iraliladilma iizra stimullasdirma kompleksina aiddir

Mohsullarin béliigdiiriillmasi

Satisin havaslondirilmasi

Informasiya yayim vasitolorinin segilmosi
Mohsul satiginin togkili

Sorgularin kegirilmasi

Bu iraliladilms iizrs stimullagdirma kompleksino aiddir

Differensiallagdirma

Soxsi satig

Qiymotqoyma

Oks olagaloar sisteminin yaradilmasi
Satigin prognozlasdirilmasi

[rolilodilmo iizrs stimullagdirma kompleksino aiddir

Mohsul satisi

Reklam

Mohsullarin béliisdiiriillmasi
Qablasdirma
Moévgelosdirma

F Kotlerin fikrinco auditoriyanin cavab reaksiyasinin formalasmasi modelidir

quruluslarin dayisdirilmasi mogeli
effektlorin ierarxiyast ~ modeli
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62.

63.

65.

66.

67.

emosiyalar modeli
foaliyyotlor modeli
yeni fikirlor yaradilmasi modeli

F Kotlerin fikrinco auditoriyanin cavab reaksiyasinin formalasmasi modelidir

kiitlovi nazariyys modeli
gabulun innovasiyasi modeli
idrakin formalagmast
davranisin formalagmasi model
foaliyyota sdvgetmo modeli

F Kotlerin fikrinca auditoriyanin cavab reaksiyasinin formalagmasi modelidir

alicilara istiqgamotlonon model
kommuhikasiya modeli

maragin formalagmasi modeli
naticonin qiymotlondirilmasi modeli
biliklorin fomalagmast modeli

Bu alic1 psixalogiyasinin alt1 voziyystindon biridir

Mal aligina miinasibot
Biliklilik

Dorketma

Bazarliga colbetmoa
Emosiyalar

Bu alic1 psixalogiyasinin alt1 voziyyatindon biridir

bazarliq etma

bazarliq etmoys dovat
giymato miinasibat

amtad ¢esidinoe miinasibot
movsumi mallara miinasibot

Bu alic1 psixalogiyasinin alt1 vaziyyatindan biridir

mohsulun keyfiyetino miinasibat
inanma

etinasizliq

imtina

fikrin formalagmasi

Komunikasiya prosesindos yerina yetirilon vozifaloro aiddir:

Interaktiv marketingin hoyata kegirilmosi
Informasiya yayim vasitalorinin secilmosi
Mugavils baglanmasi

Molumatlarin toplanmasi

Tobligatin hoyata kecirilmasi

Komunikasiya prosesinds yerins yetirilon vazifalors aiddir:

Soxsi satis todbirlorinin hoyata kegirilmasi
Miiraciatin se¢ilmasi

Komunikasiyavasitolorindonistifads etmokls birbasa marketingin hoyata kecirilmasi

Miisaviralorin,presskonfranslarin kegirilmosi
Istehlakgilarla alagolorin yaxsilasdirilmast
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71.

72.

73.

74.

75.

Firmanin komunikasiya proseslari bu xaraktera malik olurlar

Impulsiv

Daimi

Movsiimi

Qeyri - barabor impulsive
Ardicil

Firmanin komunikasiya proseslori bu xarakters malik olurlar

Istiqgamoatlonmis
Vaxtagiri

Qeyri - barabar impulsiv
Sicrayis

Movstimi

Firmanin komunikasiya proseslori bu xarakters malik olmurlar

Movsiimi
Miivaqgati
Sicrayis
Ardicil
Impulsiv

Firmanin komunikasiya proseslari bu xarakters malik olmurlar

vaxtasirt

movsiimi, impulsiv
movsiimi

impulsiv

daimi

Kommunikasiya alagsleri sistemino aiddir

Sorgilor

Oks olagaloar sisteminin yaradilmasi
Internet

Soxsi rabita kanallar

Informasiya yayim vasitolori

Kommunikasiya alagoalori sistemina aiddir

Televiziva reklami1

Xarici olagoler sistemi
Yarmarkalar

Kiitlovi informasiya vasitalori
Interaktiv marketing

Kommunikasiya slagsleri sistemina aiddir

Kiitlovi informasiya vasitalori
Daxili alagolor sistemi
Internet

Birbasa poct gondarislori
Qozet vo jurnallar

Kommunikasiya prosesinds sifragma

Molumatlarin giymotlondirilmasi prosesidir
Gondoricinin otiirdiiyli melumatlara qobul edon torafin mona vermo prosesidir
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78.

79.

80.

81.

82.

Qobul edonin miiracistle tanig olmasi prosesidir
Qobul edonin alds etdiyi molumatlari tohlil etmasi prosesidir
Molumatlarin olds edilmasi prosesidir

Kommunikasiya prosesinds oks oalaqo

Informasiya yayim vasitosidir

Gondoricinin gabul edon torafdon molumatlart aldo etma vasitasidir
Reklam yayimi vasitosidir

Birbasa marketingin hayata kegirilmasi prosesidir

Satisin hovaslondirilmasi vasitosidir

Kommunikasiya prosesinda natico
Miiracistin qobul edon torafds yaratdig: effektdir

Qobul edon torafin miiracisto reaksiyasidir
Miiraciatin gqobul edona tasiridir

Miiracistlo gabul edon torafds tomas naticosinds yaranan fikir, roy formalagsmasidir

Miiraciatin qobul edonds formalasdirdigi roydir

Kommunikasiya prosesinds kanallar

Reklamlarin yayim vasitalaridir

Informasiya yayim vasitolori, miiracioti gondoriciden qobul edon va oks torafs étiiren vasitadir

Yeriistii reklam sitloridir
Qozet vo jurnallardir
Kiitlovi informasiya vasitsloridir

Kommunikasiya prosesindo miiracist

Reklam molumatlaridir

Gondoricinin 6tiirdityli molumatlar dostidir

Istehlakgilara tosir etmok mogsadila yayilan molumatlardir
Kanallar vasitssils yatilan reklamdir

Satigin havaslandirilmasi izra molumatlar toplusudur

Kommunikasiya prosesinds kodlagdirma

Molumatlarin islonmasi prosesidir

Fikrin, ideyanin ramzi sokilds ifade olunmasi prosesidir
Noaticonin giymatlondirilmasidir

Oks olagonin yaradilmasidir

Molumatlarin dostlogdirilmosidir

Kommunikasiya prosesinds qabul edon

Mal aligin1 hoyata kegiron torafdir

Gondorici torafin gondordiyi melumati alan soxsdir
Soxsi satisi hoyata kegiron torofdir

Interaktiv marketingi hoyata kegiron torofdir
Mohsul ¢esidini formalagdiran torafdir

Kommunikasiya prosesinds gondarici

Istehlakgilarla olaqo yaradan torofdir
Miiraciati yaradan vo gondoron torafdir
Mbohsul satigini hayata kegiron torafdir
Birbasa marketingi hayata kegiron torafdir
Reklami yaradan torofdir



83.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

Bu miiraciatls gobul edan terafds tomas naticesinds yaranan ray, fikir formalagmasidir:

Miiraciot
Notico
Emosiyalar
Molumatliliq
Sifragma

Bu element informasiya otiiriilmasini tomin edir:

Sifragma
Kanallar
Notico
Oks olago
Gondarici

Kommunikasiya prosesinin elementi deyildir:

Sifragma

Birbasa marketinq
Maneolor
Kanallar
Gondorici

Kommunikasiya prosesinin elementi deyildir:

Kodlagdirma
Ictimaiyyatlo alago
natico

oks olaqe

gobul edon

Kommunikasiya prosesinin elementidir:

Maogsadli auditoriyanin miioyyanlosdirilmasi
Kanallar

Mohsullarin boliisdiiriilmasi

Tobligat

Interaktiv marketing

Kommunikasiya prosesinin elementidir

Soxsi satig

Sifragma

Alicilarin hazirliq doracasi
Magsadin milayyonlosdirilmasi
Marketingin idars edilmasi

Kommunikasiya prosesinin elementidir:

Birbaga marketing

Oks olago

Reklam

Satisin havasiilondirilmasi
Moévgelosdirma

Kommunikasiya prosesinin elementidir:

Soxsi satig
satigin havaslondirilmasi



91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

Miiraciot

Qiymot
Mbohsul

Marketingin kommunikasiya prosesi 6ziinds ne¢o elementi birlosdirir:

5.0
9.0
7.0
11.0
6.0

Marketingin kommunikasiya prosesi

Zoruri malumatlarin mogsadli auditoriyaya ¢atdirilmasinda vasitogidir
Kompaniya ils onun istehlakgilari arasinda olan interaktiv dialoqdur
Stimullagdirma qzrs todbirlorin hoyata kegirilmosidir

Reklam foaliyyatinin hayata kegirilmasidir

Istehlakgilarla oks olaqolorin yaradilmasidir

Marketinqin kommunikasiya prosesi

Satig heyatinin 6yradikmaosidir

Molumatlarin moagsadli auditoriyaya catdirilmasi prosesidir
Maogsadli auditoriyanin secilmasi prosesidir

Istehlakgilarin hovaslondirilmoasi prosesidir

Bazarin idars edilmasi konsepsiyasidir

Marketing kommunikasiyasi kompleksinnin elementlorins aid deyildir

Satigin hovaslondirilmasi
informasiya yayim vasitalari
birbasa marketinq

sponsorluq

oks olagoalar sisteminin yaradilmasi

Marketing kommunikasiyasi kompleksinnin elementlarins aid deyildir

xarici olagalor sistemi
vasitagilorlo olago
sorgilor

ictimaiyyaotlo olaqo
$oXsi satig

Marketing kommunikasiyas1 kompleksinnin elementlorine aid deyildir:

reklam

mohsulun differensiallagmasi
birbaga marketinq
yarmarkalar

daxili olagaler sistemi

Marketing kommunikasiyasi kompleksino aiddir

Marketing todqiqatlar

Oks olagaloar sisteminin yaradilmasi
Satisin idare edilmasi

Reklam strategiyasinin hazirlanmasi
Reklam biidcasinin tartibi



98. Marketing kommunikasiyasi kompleksins aiddir

Marketing foaliyystinin planlagdirilmast
v Kommunikasiya slagolori sistemi
* Marketinqds mohsul siyasati
* Marketinqin idars edilmasi
* Marketingin nozarat sistemi

99. Marketing kommunikasiyas1 kompleksins aiddir

Mohsul satis1 prosesi
v Iroliladilmo {izra stimullasdirma kompleksi
*  Mbohsul ¢esidinin planlagdirilmasi
* Mbohsula giymatqoyma prosesi
*  Mohsulun differensiallagdiriimasi

100. Marketing kommunikasiyasi kompleksi

Soxsi satisin hoyata kegirilmasini nazordo tutur
v Kommunikasiya olagolori sistemini vo omtoonin iralilodilmosi iizra stimullagdirma kompleksini 6ziinda birlosdirir
* Mbohsula tolabat formalagdirir
» Satigin hacminin artirtlmasina xidmat gosterir
+ Ictimaiyyatlo xos miinasiboatlorin yaradilmasini tomin edir

101. Marketingin kommunikasiyasi

reklam faaliyystinin hoyata kecirilmosidir
v satigin hocminin artirilmasi mogsadilo hodof (mogsad) auditoriyasina tosir gdstorilmasi vasitolorinin mocmusudur
+ satig hacminin artirilmast magsadilo mahsulun yayimi va satisin toskili prosesidir
* mohsula tolobatin formalasdirilmasidir
» satigin hovaslondirilmasi lizra tadbirler kompleksidir

102. Kommunikasiya :

* Alicilara tosir etmo vasitasidir

v Iki vo ya daha gox subyekt arasinda informasiya miibadilosiprosesidir
*  Miisssisanin igkiizar faaliyyitinin tomin edilmasi prosesidir

*  Mogsadli auditoriyaya zoruri informasiyanin Gtiiriilmasi prosesidir

+ Istehlakcilarla iskiizar miinasibatlirin yaradilmasidir

103. Reklama olan tolobatin yaranmasina hansi asas amil tosir gostorir:

Kommunikasiyanin asagi saviyyads olmasi
v Omtoo bazarlarinda rogabatin yiiksok olmast
*  Mbohsul ¢esidinin genisliyi
*  Mohsulun hoayat dévraninin marhalslari
+ Istehlakgilarm asililiq soviyyasinin asag1 olmasi

104. Reklam hansi sistemin asas elementi hesab olunur:

* Marketinq konsepsiyasinin

vV Marketingin kommunikasiya sisteminin
*  Miiossisonin moahsul siyasatinin

* Miiossisonin biznes planinin

» Bazar igtisadiyyatinin

105. ” Reklam haqqinda” Azarbaycan Respublikasi ganunu qobul olunub

1992.0
v 1997.0



* 1998.0

* 2000.0
* 1993.0
106. Televiziyada reklam yayimmin tistiinlityli bununla izah edilir:

*  Molumatlarin magsadlari auditoriyaya siiratlo catdirilmasi ilo
*  Onun operativliyi ila
Qiymaotin asag1 olmasi ilo
v  Istehlak¢ auditoriyasmin genisliyi ilo
*  Mogsadli auditoriyanin ixtisaslagma soviyyasi ilo

107. Reklamin yayim vasitalarindon hansi daha genis auditoriyani shats edir:

+ Radio

v Televiziya

* Nogliyyat vasitalori {izorinds reklam
* Metroda reklam

*  Qozetlor

108. Yada salina xarakterli reklam mohsulun hayat dévraninin bu marholosinds totbiq olunur:

Inkisaf vo durgunluq morhoalosindo
v Durgunluq morhalosinda
* Bohran morholasindo
*  Mbohsulun bazara ¢ixarilma moarholosindo
+ Inkisaf morholosindo

109. Reklamin yayim vasitalorindon hansi avadanliglarin reklaminda daha sarfalidir:

» Televiziya.

v Xiisusi bukletlor

* Reklam garxlari

*  Yeiistii reklam sitlori
* Radio.

110. Firmalar xarici bazarlara mohsul ¢ixararkon du yanagsmani totbiq edirlor:

Mohsul bazara az partiyalarla ¢ixarilir
V' Mohsul xarici bazara yeni mohsul formasinda ¢ixarilir
*  Mbohsulun mévqelogdirilmoasi hoyata kegirilir
* Miivafiq reklam strategiyasi totbiq edilir
»  MBohsul bazara bdyiik partiyalarla ¢ixarilir

111 Firmalar xarici bazarlara mohsul ¢ixararkon du yanasmani totbiq edirlor:

Satigin havaslondirilmasinin yeni formalar tatbiq edilir
v Mohsul xarici bazara uygunlagdirilaraq doyisdirilmis formada ¢ixarilir
* BO6lgi kanallarimin tokmillogdirilmasi hoyata kegirilir
*  Yeni mohsul siyasati hazirlanir
* Yeni qiymat siyasati totbiq edilir

112. Firmalar xarici bazarlara mohsul ¢ixararkon du yanasmani totbiq edirlor:

Mohsulun keyfiyyati yiiksaldilir
v Mohsul xarici bazara yerli bazarda oldugu kimi ¢ixarilir
+ Omtooniniralilodilmasinin yeni stimullagdirma elementlari totbiq edilir
* Yeni satis bazarlari oldo edilir
*  Mbohsul satiginin togkilinds yeni metodlardan istifads edilir



113. Beynolxalq reklamin hoyata kegirilmasinde mdvcud olan problemlsrs aiddir:

Televiziya kanallarinin baximlilig1
v Efir vaxtinin vo ¢ap imkanlarmin mohdudlugu
* Auditoriyanin xiisusiyyatlorinin miixtalifliyi
« Istehlakcilarin reklama miinasibotinin miioyyanlosdirilmasi
* Qazet va jurnallarin oxunulma soviyyasi

114. Reklam bazarinda dévlotin osas funksiyasi:

Olagolorin yaradilmasi
v Reklam bazarinda totbiq olunan qaydalara vo qanunverircilik aktlarina riayat olunmasina nazarat
* Miibahisoli masolalorin hallinds arbitraj kimi ¢ixis etmok
» Xiisiisi tolablorin qoyulmasidir
» Xiisusi toloblorin qoyulmasi

115. Reklam bazari:

Reklam gondaricilorinin bazaridir
v Reklam gondoricilorinin, istehsalgilarinin vo istehlakgilarmin foaliyyot gostordiyi bazardir
* Reklam istehlakgilarinin bazaridir
* Reklam sifariscilorinin bazaridir
* Reklam yayicilarinin bazaridir

116. Bu reklamin spesifik xiisusiyyatidir:

Informasiya yayiminin soxsin istiraki ilo hoyata kecirilmosi
vV Informasiya yaymminin soxsin istiraki olmadan, haqq1 6donilmoklo hoyata kegirilmosi
+ Informasiya yayiminin KIiV-ni istiraki ilo hoyata kegirilmasi
+ Informasiya yayiminin mévsiimi xaraktera malik olmasi
+ Informasiya yayiminin haqqi 8denilmodon hoyata kegirilmosi

117. Reklam sahasinin inkisafina bu amil daha ¢ox tesir gdstormisdir

*  Mbohsul satiginin hacminin artmasi

v Kiitloviinformasiya vasitolorinin siiratli inkisafi
* Mbohsula tolobatin azalmast

*  Mbohsul ¢esidinin formalasdirilmasi

*  Mbohsulun hayat dovraninin marhalslori

118. Bu reklam kompaniyasi baglamazdan oavval kommunikasiya effektliyinin qiymotlondirilmosi formasidir

Dark etmoyin qiymatlondirilmasi
v Lobaratoriya yoxlamalari
+ Igtisadi tohlil asasinda giymatlondirilmo
* Miiqayisali tohlil asasinda giymatlondirilma
* Qaliq mobloglor metodu asasinda qiymatlondirilma

119. Bu reklam foaliyyatinin planlasdirilmasinin sonuncu marholssidir

* Reklam foaliyystinin butun elementlorinin olaqolondirilmasi
Reklam planimin icrasi lizarinds nazaratin hoyata kegirilmasi

v Reklam foaliyyotinin giymotlondirilmosi

* Birgo foaliyyatin hoyata kecirilmosi

* Reklam planinin tortib edilmasi

120. Bu mohsulun hoyat dévraninin inkisaf marholosinds totbiq olunan strategiyalardan biridir

Mbohsulun differensiallasdiriimasi
v Golocok artim strategiyasi



* Satisin hocminin artirilmast
*  Yiiksok keyfiyyatin tomin edilmasi
»  Xorclorin azaldilmast

121. Bu mohsulun hoyat dévriinun inkisaf morholasinds totbiq olunan strategiyalardan biridir

Qaymagin y1gilmasi
v Moveud soraitin qorunub saxlanmasi
*  Omtoonin iralilodilmasi
« Istehlakcilarm mohsula colb edilmosi
*  Mbohsulun bazar mévqeyinin qorunub saxlanilmasi

122. Bu masalos reklam strategiyasinin hazirlanmasi prosesinds hall edilir

» Reklam foaliyyastinin planlasdiriimasi

vV Reklamin yerlosdirilmosi formasinin segilmosi

» Reklam strategiyasi ilo marketing strategiyasinin slagalondirilmasi
* Reklam kompaniyasinin programinin hazirlanmasi

* Reklam edilon mohsulun se¢ilmasi

123. Reklam kompaniyasi hayata kesirildikdon sonra reklamin kommunikasiya effektliyinin qiymetlondirilmasi metodlarina aiddir:

Iqtisadi tohlil asasinda giymotlondirmo
v Dork edilmonin giymatlondirilmasi
* Aparilan eksperimentinnaticalorinin tahlilinassaslanan metod
* Sec¢mo gaydasinda giymotlondirmo
*  Qaliq mablaglor metodu

124. Reklam kompaniyasi hoyata kesirildikdon sonra reklamin kommunikasiya effektliyinin qiymotlondirilmasi metodlarina aiddir:

*  Monfaatin moblaginin artimina gors qiymatlondirma

v Yadda galmaya goro qiymotlondirmo

» Satisin hacminin artimina gora qiymstlondirmo

* Birbasa qiymsatlondirma

* Reklamin istehlakgilara tosir doracasine gora qiymatlondirma

125. Reklam kompaniyasi baglamazdan avval kommunikasiya effektliyinin qiymatlondirilmasi formalarina aiddir

Se¢mo qaydasinda yoxlama
v Portfel yoxlamasi
» Sistemli tohlil
+ Kiitlovi yoxlama
* Kompleks yanagsma

126. Reklam kompaniyasi baglamazdan avval kommunikasiya effektliyinin qiymotlondirilmasi formalarina aiddir:

Yadda qalmaya goro qiymotlondirma
v Birbasa qiymotlondirmo
» Satisin hacminin artimina gors giymatlondirma
*  Monfoatin mabloginin artimina goéra qiymatlondirma
* Reklamin istehlakgilara tosir doracasine gors qiymetlondirma

127. Reklam foaaliyyatinin effektliyinin qiymotlondirilmasi gostaricilorine aiddir

Birbasa giymatlondirma
v Iqtisadi effektlik
* Reklamin istehlakgilara tosir deracasi
* Satisin hocminin artimi
*  Monfastin mobloginin artimi



128.

129.

130.

131.

132.

133.

135.

Praktikada reklam foaliyyatinin effektliyini qiymatlondirarken bu gostariciden istifads edilir:

Satisin hacminin artimi
Kommunikasiya effektliyi

Reklamin yadda qalma soviyyasi
Reklamin istehlakgilara tosir deracasi
Monfastin hocminin artimi

Avadanliglarin reklaminda bu yayim vasitasi daha mogsadouygundur

Televiziya

Xiisusi bukletlor

Noqliyyat vasitolotindo reklam
Yeriistii reklam sitlori

Radio

Reklam foaaliyyastinin effektliyi

Reklam naticasinda satigin hacminin artmasi ilo miiayyanlasdirilir

Oldos edilon somors gostaricisinin migdarca xarclors olan nisbati ilo miioyyanlosdirilir
Reklam elanlariin magsadli auditoriyanin yadinda qalma doracasi ilo miisyyonlosdirilir
Birinci va ikinci hallara uygun olaraq miisyyenlosdirilir

Reklam naticasindo manfastin hacminin artmasi ilo miioyyanlogdirilir

Bu, reklamin yayimi vasitslarine aid deyildir:

Metroda reklam
Magsadli auditoriya
Hava sarlarinda reklam
Internetdo reklam
Mallarin tizorinds reklam

Bu, reklamin yayimi vasitolorine aid deyildir:

Qozet vo jurnallar
Vasitagilor

Televiziya

Birbasa pogt gondarmalori
Radio

Bu, reklam faaliyystinin hoyata kecirilmasi prosesinds yerins yetirilon islors aid deyildir:

Reklam kompaniyasinin magsadlorinin miiayyan edilmasi
Mohsulun bazar moévqeyinin miioyyanlagdirilmasi
Reklamin yerlosdirilmasi formalarinin segilmasi
Magsadli auditoriyanin miiayysnlogdirilmasi

Reklam biidcasinin hesablanmasi

Bu, reklam faaliyystinin hoyata kegirilmasi prosesinds yerins yetirilon islors aid deyildir:

Reklam foaliyyetinin planlasdirilmasi
Mbohsula tolobatin formalagdirilmast
Reklam grafikinin tortib edilmosi
Reklamin yayim vaxtinin se¢ilmasi
Reklamin effektliyinin qiymatlondirilmasi

Televiziyada reklam yayiminin tistiinliiyti

Yiiksok tosira malik olmasidir
Istehlak¢1 auditoriyasmin genisliyidir



136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

Mbohsula talobat formalasdirmaq qabiliyyatidir
Satigin hacmini artira bilmak xususiyyatidir
Baha basa golmosidir

Qozet vo jurnallarda yerlogdirilon reklaminasas tistiinliiyiino aiddir

Daha ¢ox diqqgat calb etmasi

Coxsayli tokrar auditoriyanin mévcudlugu

Daha ucuz basa golmosi

Istehlak¢ilarda moahsula daha ¢ox maraq yaratmasi
Yadda qalma soviyyasinin yliksok olmasi

Mbohsulun hoyat dovraninin artim ( inkigaf ) morholosinds bu strategiya totbiq olunur

Bazara niifuz etmo strategiyasi

Olds edilon naticalardon bohralonmak strategiyasi
Yeni bazarlara ¢ixma strategiyasi

Inteqrasiya mkisaf strategiyasi

Diversifikasiya strategiyasi

Satigin havaslondirilmasindon forqli olaraq reklam:

Ani effekt yaradir

Uzunmiiddotli effekt yaradir

Istehlakgr ilo birbasa olage yaradir

Istehsalc1 miiossisayo xeyirxah miinasibat formalasdirir
Satisin hacmine qisamiiddet orzinds tosir edir

Reklam motnlorinin hazirlanmasi morhaloalorineg aiddir:

Elanlarin hazirlanmasi

Miiracist variantlarinin secilmasi va qiymatlondirilmasi
Elanlarin formasinin hazirlanmast

Motnlorin kodlagdirilmasi

Elanlarin yayilmasi

Reklam motnlorinin hazirlanmasi morhaloaloring aiddir:

Elanlaringiymstlondirilmasi
Miiraciotin hazirlanmasi

Elanlarin mazmununun formalasmasi
Miiracistin yayim formasinin se¢ilmasi
Elanlarin formasinin se¢ilmasi

Reklam moatnlorinin hazirlanmasi morhalaloring aiddir:

Miiracistin taktikasinin miisyyanlogdirilmasi
Miiraciot ideyasinin formalagmast

Elanlarin tosdiglonmasi

Elanlarin yayilmasi vaxtinin miioyyanlogdirilmasi
Elanlarin formasinin se¢ilmasi

Reklam grafiklorinin névlerine aid deyildir:

Maovsumi qrafik
Vaxtasirt yayim qrafiki
Ardicil grafik

Sigrayis qrafiki
Impulsiv 6tiirma qgrafiki



143.

145.

146.

147.

148.

149.

150.

Reklam grafiklarinin névlerins aiddir

Sistemli yayim qrafiki

Sigrayis qrafiki

Fasiloli yayim qrafiki

Qeyri stabil grafik

Barabar dovrler lizra yayim qrafiki

Reklam grafiklorinin novlorine aiddir

Siist grafik

Fasilosiz grafik

Gorgin qrafik

Otiiriicii grafik

Qeyri barabarimpulsiv 6tiirme qrafiki

Reklam grafiklorinin névlorine aiddir

Vaxtasir1 yayim qrafiki
Impulsiv 6tiirma grafiki
Oks tosirli grafik
Effektiv yayim qrafiki
Stabil grafik

Reklam grafiklarinin névlerins aiddir

Vaxtasir1 yayim qrafiki
Maovsumi grafik

Fordi yanagma qrafiki
Stabil qrafik

Sinxron 6tiirma qrafiki

Reklam kompaniyasi planinin iglonib hazirlanmasi vo hayata kegirilmasi masalslorine aiddir:

Reklamin yerlagdirilmasi formasinin segilmoasi

Reklamin verilms vaxtinin miioyyan edilmasi

KIV-nin somoraliliyinin qiymotlondirilmosi

Ragiblarin reklam foaaliyystinin tohlili

Reklam kompaniyasinin biitiin elementlorinin alagali gokilds tohlil edilmasi

Bu reklam kompaniyasi planinin islonib hazirlanmasi vo hayata kecirilmasi mosalosidir:

Reklam faaliyystinde sponsorluq

Birga (miistorak) foaliyystin toskili
Reklam siyasatinin hazirlanmasi
Informasiya yayimimin hoyata kegirilmosi
Ragiblarin reklam foaaliyystinin tohlili

Reklam kompaniyasi planinin islanib hazirlanmasi vo hayata kegirilmasi masalolorine aiddir:

Auditoriyanin cavab reaksiyasinin dyronilmasi
Reklam faaliyyastinin qiymatlondirilmasi
Internetden istifado edilmasi

Elektron biznes lahiyslorinin hazirlanmasi
Reklam strategiyasinin ideyasinin yaradilmasi

Reklam kompaniyasi planinin iglonib hazirlanmasi vo hayata kegirilmasi masalslorine aiddir:

Mohsulun hayat dévraninin moarhalalorinin tohlili
Reklamin yayim vasitslorinin se¢ilmasi



»  Oks rabito kanallari lizra daxil olan informasiyanin toplanmasi
* Rogqiblorin reklam faaliyyatinin tohlili
* Miiracist monbayini saciyyotlondiron slamatlorin se¢ilmosi

151. Reklamkompaniyasi planinin iglonib hazirlanmasi vo hoyata kegirilmasi mosalalorine aiddir:

Reklam olunan mohsulun satiginin tohlili
v Reklam matinlorinin hazirlanmasi
* Arzu olunan cavab reaksiyasinin miloyyonlogdirilmosi
*  Mbohsulun differensiallagmast
*  Mogsadli auditoriyanin xarakterik xiisusiyyatlorinin miiayyanlagdirilmasi

152. Reklam kompaniyasi planinin islonib hazirlanmasi vo hayata kegirilmosi masalslorins aiddir:

*  Mogsadli auditoriyanin miisyyonlogdirilmosi

V' Reklam biidcosinin tortib edilmosi

* Reklam kompaniyasinin biitiin elementlorinin slagoli sokilds tohlil edilmasi
+  KiV-nin somoraliliyinin qiymatlondirilmasi

» Reklamin yerlogdirilmasi formaqgsinin segilmasi

153. Reklam kompaniyas: planinin islonib hazirlanmasi vo hoyata kegirilmasi masolalorine aiddir:

Mohsul satiginin tohlili
v lcragilarin segilmasi va onlarin mosuliyyatinin miioyyan edilmasi
*  Mbohsulun differensiallagmast
» Rogqiblorin bazar foaliyyatinin tohlili
*  Qiymotin miioyyon edilmasi

154. Bu reklam kompaniyasi planinin islonib hazirlanmasi vo hayata kegirilmasi prosesinin baslangic morhoslasidir:

» reklam dasiyicilarinin imkanlarinin tohlili
v mosalonin goyulusu

» reklam proqramlariin tortib edilmosi

» reklam biidcasinin tartib edilmasi

* reklam programlarinin asaslandirilmasi

155. Reklam kompaniyasi planinin iglonib hazirlanmasi va hoyata kegirilmasi prosesina bu masslodon baslanilir:

Reklam elanlarmin hazirlanmasimdan
V' Mogsadin miioyyaonlosdirilmesinden
*  Mogsadli auditoriyanin miioyyonlosdirilmasindon
* Arzu olunan cavab reaksiyasinin miloyyanlasdirilmosindon
* Icragilarin segilmosindon

156. Reklam biidcasinin hesablanmasi metodlarina aid deyildir

Movcud vasaitlordon hesablama metodu
v Situasiyali tohlil metodu
»  Xarclarin planlaagdirilmasi asasinda hesablama metodu
* Rogiblors asaslanan hesablama metodu
* Vozifolorden asili olaraq hesablama metodu

157. Informasiya xarakterli reklam mohsulun hoyat dévranmin bu marholosinds totbiq olunur

v bazara ¢ixarilma moarholosi

» yetkinlik vo bohran morhoalosi
* inkisaf va arttm morhalasi

» yetkinlik marholasi

* bohran morholosi



158.

159.

160.

161.

162.

163.

165.

Yada salma xarakterli reklam mahsulun hayat dovriinun bu marhslasinds totbiq olunur

bazara ¢ixarilma marhalasi
yetkinlik morhalasi

bohran morhalosi

yetkinlik vo béhran morholosi
inkisaf vo artim morhoalosi

Inandirma va tévsiyya xarakterli reklam mohsulun hoyat dévriinun bu morhalasinda totbiq olunur

bazara ¢ixarilma morhalosi
inkigaf vo artim morhalasi
bohran morhalosi

yetkinlik vo béhran morholosi
yetkinlik marholosi

Istehsalgilar 6z reklamini miitoxassislora bu mogsadls iinvanlayirlar

miitoxassislords mohsula bilik formalasdirmaq

moahsulun miitoxassislor torafindon istifadasini toklif etmok
miitoxassislorin fikrini mohsula colb etmok

moahsul satiginin azalmasinin qarsisini almaq

mohsul haqqinda ictimayyatdo miisbot fikir formalasdirmaq

Istehsalgilar 6z reklamini miitoxassislora bu magsadls iinvanlayirlar

miitoxassislorde mohsula tolobat formalasdirmaq

reklam olunan mohsulun soxsi istifads liglinalinmasini hovoslondirmok
moahsulun imecini yiiksoltmok

miitoxassislorde mohsula bilik formalasdirmaq

mohsul satiginin artirilmasina nail olmaq

Miitoxasislors yonoldilmis reklam

miitoxassislorin goziinds mohsulun imicini yiiiiksaltmays yonsldilon reklam noviidiir

az-az hoyata kecirilon, xiisusi, isguzar mogsad dastyan reklam ndvlerindon ibaratdir

mohsula tolobat formalagdiran reklam noviidiir

mohsul satiginin stabil soviyyado hoyata kecirilmasini tomin etmoayo yonoaldilmis reklam névidiir
mohsulun satigini artirmaga yonosldilon reklam noviidiir

Istehsalgilar adindan ticarat sahasino yonoldilmis reklamin mogsadloring aid deyildir

topdan va porakands tacirlerin diggetini mohsula calb etmok

roqiblarin reklam todbirlorine qarst miivafiq todbirlor hoyata kegirmok
ticarat sahasindo mohsulun ehtiyatin1 yaratmaq

parakonda ticaratgilori mohsulu 6z adi altinda satmaqda maraqlandirmaq
ticarat miiassisalorinin mahsulun satigina maragini yiiksaltmok

Hokiimat,ictimai togkilatlar,qruplar adindan verilon reklama aid deyildir

genis istehlake1 kiitlosine yonsldilon reklam
miiaesisonin imicinin yliksaldilmasine yonaldilon reklam
ictimai qruplara yonaldilmis reklam

digor miiossiso vo toskilatlara yonaldilon reklam
assosiasiyalara yonoldilmis reklam

Reklam biidcasinin islonib hazirlanmasinin sonunda gabul edilon gorarlara aiddir

Reklam biidcasinin hesablanmasi iizra qorar gobul edilmasi
Reklama ayrilan imumi vasaitin mabloginin tosdiq edilmasi



166.

167.

168.

169.

170.

171.

172.

Reklam biidcosinin formalagmasina tosir edon amillorin tosdiq edilmaosi
Reklam biidcasinin ayri- ayri tadbirlar tizra boliisdiiriilmosi haqqinda gorar gobul edilmasi
Reklam biidcosinin hesablanmasi metodlarinin sec¢ilmasi haqqinda qorar gabul edilmasi

Reklam biidcasinin hesablanmasi metodlarina aid deyildir

Ragiblars asaslanan hesablama metodu

Sistemli yanagsma metodu

Xarclorin planlaagdirilmasi osasinda hesablama metodu
Satigin hacmino nisbaton faizlo hesablama metodu
Magsadlordan asili olaraq hesablama metodu

Reklam biidcosinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Kiitlovi xidmot nozariyyasi

Magsadlordan asili olaraq hesablama metodu
Iqtisadi — statistik metod

Maogsadli yanagma metodu

Analitik tohlil metodu

Reklam biidcasinin hesablanmas1 metodlarina aiddir:

Analitik tohlil metodu

Rogiblors asaslanan hesablama metodu
Sistemli yanagma metodu

Situasiyali tohlil metodu.
Iqtisadi-riyazi metod

Reklam biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir:

Sistemli tahlil metodu

Xaorclorin planlaagdirilmasi asasinda hesablamametodu
Situasiyali tohlil metodu

Xatti prognozlaagdirma metodu

Iqtisadi-riyazi metod

Reklam biidcasinin hesablanmasinda bu metoddan istifado olunur:

Iqgtisadi tohlil metodu

Xatti prognozlaasdirma metodu

Iqtisadi — statistik metod

Movceud vesaitlorden hesablama metodu
Analitik tohlil metodu

Reklam biidcasinin hesablanmasinda bu metoddan istifads olunur:

Analitik tohlil metodu

Satisin hacmina nisbatan faizzls hesablama metodu
Sistemli yanagma metodu

Riyazi — statistik metodu

Riyazi proqnozlaasdirma metodu

Reklam biidcasinin hesablanmasinda asason ne¢o metoddan istifads edilir:

3.0
7.0
6.0
5.0
4.0



173.

174.

175.

176.

177.

178.

179.

180.

Reklam biidcasins tosir gdstoron amillers aid deyildir:

Maliyya resurslari

Reklamin yayim vasitalari

Satigin hacmi

Maonfastin moblagi

Mbohsulun differensiallasdirilmasi

BU Reklam biidcesing tosir gdstoran amildir:

Reklam strategiyalari

Mohsulun hoyat dovraninin morholalori

Omtoanin irali italonmasi strategiyasi va ya alicilaaarin mahsula calb edilmassi straategiyasi
Alicilarin hazirliq doracasi

Reklam matnlori

Reklam biidcasine tosir gostoran amillors aiddir:

Magsadli auditoriyanin xarakteri
Reklamin marketinqg komplekssinda rolu
Reklamin maqgsad va vazifalori

Reklam miiraciatlorinin xarakteri
Reklamin yayim vasitolori

Reklam biidcasins tosir gdstoron amillers aiddir:

Reklamin magsadi

Maliyyas resurslari

Reklamin yayim formalari
Mohsulun xarakteri
Kommunikasiya texnologiyalari

Reklam biidcasina tosir gostoran amillors aiddir

Magsadli auditoriyanin xarakteri

Roaqibloarin reklam xorclori

Reklamin yayim vasitalari

Reklam strategiyalari

Istehlakgilarin tolobinin xarakterik xiisusiyyatlori

Reklam biidcasins tosir gostoran amillors aiddir:

Mbohsul ¢esidinin genisliyi

Bazarm hocmi vo dl¢iisii

Marketingin kommunikasiya strategiyalar1
Reklam miiraciotlorinin xarakteri
Mohsulun giymati

Reklam faaliyyastinin hayata kegirilmasinds biidcenin rolu naden ibarotdir:

Reklam kompaniyasini hoyata ke¢irmokdon
Reklam tadbirlorine ¢okilocok xarclori 6domokdon
Reklam foaaliyystinin planlagdirilmasindan
Reklam tadbirlerinin hazirlanmasindan

Reklam strategiyasinin hazirlanmasindan

Reklam strategiyasinin hazirlanmasi zamani vazifalor bu hali nezards tutmur:

Miirakkob xarakters malik reklam verilorkon asas diqqat tezliys yonosldilmolidir
Bilik formalagdiran motnos malik reklam verilorkon ohato dairasine digqget yetirilmalidir



+ Izah edici motno malik reklam velilorkon ovvalca tezliya, sonra iso impulsiv yayima diqqot yetirilmolidir
* Emosional motno malik reklam verilorkon fasilasizlik 6n plana ¢okilmalidir
» Tosdiq edici xarakters malik reklam yayilarkon avvalca canli elan verilmali, sonra iso reklamin shats dairasine digqet yetirilmolidir

181. Reklam strategiyasinin islonib hazirlanmasi prosesinds holl edilon mosalslors aid deyildir:

Reklamin yayim vasitslarinin se¢ilmasi
v Reklam todbirlorinin hoyata kegirilmasinin on optimal vaxtinin miioyyonlosdirilmosi
+ KIV- do reklam magsadlori va strategiyasmin islonib hazirlanmasi
*  Mogsadli auditoriyanin se¢ilmosi
» Reklam miiracistlorinin hazirlanmasi

182. Reklam yayimi prosesinde samarasiz auditoriya hesab olunur:

* Miiossisonin mohsullarini almayan istehlak¢ilar

Vv Reklamla maraqlanmayan vo ondan istifado etmoyan istehlakgi kiitlosi
* Roqib miisssisalorin mohsullarini alan istehlakgilar

» Satigin hoveslondirilmasi tadbirlarins iistiinliik veran istehlakeilar

* Reklam roliklarine baxmayan istehlake1 kiitlasi

183. KIV- in se¢ilmasi zaman1 nazara alan marketing amillorins aid deyildir:

Kompaniyanin iimumi mogsadlori vo strategiyasi
v Reklam biidcasinin hacmi
*  Cografi ohato dairasi
» Reklam vasitasinin motivlilik shomiyyati
* Hor bir reklam vasitosinin auditoriyasinin xarakteri vo olgiisii

184. Reklam strategiyasinin hazirlanmasi prosesinds holl edilon masslslors aid deyildir:

* Reklamin yerlosdirilmoasi formasinin se¢ilmosi

v Reklam kompaniyasinin hoyata kegirilmasi {igiin xorclorin hesablanmasi
*  Mogsadli auditoriyanin miisyyonlogdirilmosi

* Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin miiayyan edilmasi

* Reklamin yayim vasitslarinin se¢ilmasi

185. Reklam strategiyasinin hazirlanmasi prosesi bu masaladen baslayir:

Reklamin yerlosdirilmasi formasinin se¢ilmasi
V' Mogsadli auditoriyanin miioyyanlosdirilmosi
* Reklam biidcosinin hesablanmasi
» Reklam biidcesinin hesablanmasi
* Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin vo magsadinin miiayyan edilmasi

186. Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu element hozors alinir:

Alicilarin hazirhq doracasi
v Mohsul konsepsiyasi
* Bazarin seqmentlogdirilmasi
* Bazarin todqiqi
*  Mbohsulun qiymati

187. Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu ¢ox shomiyyat kasb edir:

Reklamin yayim formalari
v Reklam miiraciotlori
+ Informasiya texnologiyalari
* Marketinq strategiyalar1
+ Internet



188.

189.

190.

191.

192.

193.

194.

195.

Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu ¢ox shomiyyat kosb edir:

Istehlakeilarin tolobatlarinin xarakteri
Informasiya yayim vasitolorinin segilmosi
Oks rabits kanallariin yaradilmasi
Satisin vo manfoatin hacmi

Magsadin milayyonlosdirilmasi

Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu ¢ox shomiyyet kosb edir:

Mohsulun xarakteri

Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin vo magsadinin miisyyonlogdirilmosi
Mbohsulun hoyat dévraninin morholalori

Bazarm hocmi vo dl¢iisii

Roqgqiblerin reklam xarclori

Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu ¢ox shomiyyat kasb edir:

Reklam foaaliyystinin planlagdirilmasi
Maogsadli auditoriyanin miioyyanlosdirilmasi
Reklama ayrilan vasaitin mablagi

Reklamin yayim qrafikinin se¢ilmasi
Reklam vasitosinin motivlilik shamiyyati

Reklam strategiyast:

Reklam faaliyyatinin planlasdirilmasi asasinda formalagir

Miiracioatlorin hazirlanmasi vo yayim vasitalarinin se¢ilmasi osasinda formalagir

Reklam kompaniyasinin biitiin elementlorinin alagali sokilds tohlil edilmoesi osasinda formalagir
Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin vo moagsodinin miioyyaon edilmosi asasinda formalagsir
Reklamin yerlosdirilmasi formasinin segilmosi osasinda formalagir

Yada salma xarakterli reklamin asas moqsadi:

Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir

Mbohsula tolobat formalasdirmaqdir

Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir

Mohsulun bu vo ya digar parametrlorini istehlak¢ilariyadina salmaqdir
Firmanin mohsuluna, markasina tstiinliik verilmasini tomin etmoakdir

Inandirma va tévsiyyo xarakterli reklamin osas mogsadi:

Satigin hocmini stabillogdirmokdir

Mohsulun alinmasina istehlak¢ini inandirmaqdir

Mbohsula tolobat formalasdirmaqdir

Mohsul haqqinda bilik formalasdirmaqdir

Mohsulun bu vo ya digar parametrlorini istehlak¢ilarin yadina salmaqdir

Informasiya xarakterli reklamin asas mogsadi

Firmanin mohsuluna, markasina tstiinliik verilmasini tomin etmoakdir
Mohsul, onun tatbiq saahalori haqqinda mslumat vermokdir
Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir

Mohsul alicilarinin sayini artirmaqdir

Mohsulun almmmasina istehlak¢ini inandirmaqdir

Mohsulun hayat dévraninin yetkinlik morholosinds reklamin bu névii daha moagsedouygundur

movsumi xarakterli reklam
Yada salma xarakterli reklam



+  Imic reklami
+ Stimullagdirici reklam
+ Informasiya xarakterli reklam

196. Mohsulun hoayat dévraninin inkisaf morholosinds reklamin bu névii daha mogsadouygundur

Yada salma xarakterli reklam
v Inandirma va tovsiyye xarakterli reklam
+  Imic reklami
» Stimullasdirici reklam
+ Informasiya xarakterli reklam

197. Satigin bu formasi birbasa satisa aid deyildir:

* poctla satig

v topdansatis

* internetlo satig

+ kataloglarla satig
» telemarketinq

198. Reklamin planlagdirilmast bununla yekunlagir:

reklamin yayim vasitalorinin se¢ilmasi
v reklam faaliyyatinin qiymatlondirilmasi
» reklam biidcasi haqqinda gerarin gabul edilmasi
» reklam miiraciati haqqinda gararin gobul edilmasi
+ reklam yayim vasitolorinin giymotlondirilmasi

199. Mohsulun hayat dovraninin yetkinlik marholasinda reklamin bu formasindan istifads edilir:

» informasiya xarakterli reklamlardan
v xatirladic reklamlardan

* miidafio reklamlarindan

* rogabot reklamlarindan

* hiicum xarakterli reklamlardan

200. Istehsalc1 bu halda reklamdan istifade etmoyo bilor:

azalan tolabdo
Y hodsiz doracads ¢ox talobdo
+ sabit tolobdo
* toraddiid edon talobda
* moanfi tolobda

201. Informasiya xarakterli reklamlardan on ¢ox mohsulun hoyat dévraninin bu morhalasinds istifads edilir

inkisaf (artim) morhaloasindo
v bazara ¢ixma morhalosindo
+ stabillik (yetkinlik) morhslasindo
* bdhran morhalasinds
* dircalis marhalasinda

202. Xatirladici reklamlardan on ¢gox mohsulun hoyat dévranmin bu marhalasinds istifads edilir:

bazara ¢ixama morholasindo
v stabillik (yetkinlik) morholosindo
* dircalis marhalasinda
* bohran morholosindo
 inkisaf (artim) marholosinda



203. Har nofars va ya bir kontakta diigon xarclorin hacmina gors an bahali kommunikasiya formasi:

reklamdir
v soxsi (fordi) satigdir
* ictimaiyyatlo olagodir
* sorgi vo yarmarkalardir
* satisin hivaslondirilmasidir

204. Gondoricinin gobul edons ns demok vo neco demak istadiyi 6z oksini bu kommunikasiya elementindo tapir:

kodlasdirmada
v molumatlarda
» cavab reaksiyasinda
» oks olagado
* kodlarin agilmasinda (dsifrado)

205. Bu, reklama olan tolablors aiddir:

» reklam kampaniyasini vaxti va qrafiki diizgiin se¢ilmalidir

reklam kompaniyas1 miiossisonin rohbarliyi torafindon hoyata kegirilmolidir
v reklam kampaniyalar1 sosial mosuliyyata vo saglam raqabats uygun hoyata kecirilmolidir
* reklam kompaniyasi satigin hovaslondirilmasi todbirlorindon sonar hoyata kegirilmalidir
» reklam kompaniyast movsiimo uygun hoyata kegirilmalidir

206. Bu, reklama olan tolobloro aid deyil:

reklam kampaniyalar1 igtisadiyyatin siirotli inkisaf etdiyi dévrde daha aktiv aparilmalidir
v reklamlar yalniz axsam saatlarinda verilmolidir
» reklam mohsulun istehlak¢inin ilk baxigsdan gora bilmadiyi 6zalliklori haqqinda malumat vermolidir
* reklam mohsulun hoyat dévranina uygunlasdirilmalidir
» reklam kampaniyalari sosial masuliyyati vo haqli raqabat soraitini nazars almaqla taskil olunmalidir

207. Bu vo ya digor mosololors dair miiossisonin mévqeyi bu reklam vasitasi ilo bayan edilir:

» informasiya xarakterli reklam

v miidafio reklamlar1

» xatirladict reklam

* roqiblors cavab reklamlari

+  tovsiyo xarakterli (moslohatverici) reklam

208. Bu reklamlarda asas digqot moahsulun texniki-istismar parametrlorina yetirilir:

istehlak mohsullarinin reklamlarinda
v istehsal-texniki toyinatli mohsullarin reklamlarinda
* miiqayisali reklamlarda
* roqiblors yonoldilon reklamlarda
* institusional reklamlarda

209. Bu amil beynaslxalq bazarlarda standartlagdirilmis reklam kampaniyalarimin taskiline mane olur:

+  miixtalif 6lkslorin istehlakgilarinin adst-onanslornin eyni olmasi

v miixtalif 6lkolorin istehlak¢ilarmin davranismin forgli olmasi

»  miixtalif 6lkolorin istehlakgilarinin tolobatlarinin eyni olmasi

»  miixtalif 6lkslorin istehlakg¢ilarinin har hansi bir simvolu eyni ciir gavramasi
*  miixtalif 6lkolorin istehlakgilarinin davraniginin eyni olmasi

210. ANS-in «Xabarci» programinin efirs verilmosi zamani ekranda «Omeqay saati vasitosi ilo vaxt gostarilir. Bu, homin saatin:

» reklam kampaniyasidir
+ televizjya vasitosi ilo satisinin togkilidir



onun movqelosdirilmosidir
v reklam edilmosidir
* satiginin haveslondirilmasi tadbiridir

211. Ohato dairasine gors fordi soxslor adindan verilon reklam ndviine aiddir

ticarat vasitagilorina yonaldilon reklam
v miiosisolo vo toskilatlara ydnoldilon reklam
* yada salma xarakterli reklam
* tdvsiyya xarakterli reklam
* raqiblors yonoldilon reklam

212. Reklamin planlasdirilmasina bununla baslantlir:

+ reklam dastyicilarinin imkanlarmin tohlilindon
v mosoalonin qoyulusundan

» reklam proqramlarinin tortib edilmosindon

» reklam biidcasinin tortib edilmasindon

» reklam proqramlarinin asaslandirilmasindan

213. Ohato dairasine gors hokiimot,ictimai togkilatlar,qruplar adindan verilon reklama aid deyildir

fordi istehlakgilara yonoldilon reklam
v miiesisonin imecinin yiiksaldilmoasina yonaldilon reklam
* ictimai camiyyatlara yonoldilon reklam
* miitoxasislora yonaldilon reklam
» dovloat toskilatlarina yonsldilon reklam

214, Ohato dairasine gors fordi soxslorin adindan verilon reklam néviins aid deyil

» digor soxslars yonaldilon reklam

v miitoxosislora yonoldilon reklam

» ayri-ayr1 toskilatlara yonsaldilon reklam
» fordi istehlakgilara yonsldilon reklam

* miiosisolors yonoldilon reklam

215. Ohato etdiyi auditoriyaya goro istehsalgilar adindan verilon reklam ndviine aid deyil

porakandas ticarotgilors yonoldilon reklam
V' mal gondaranloro yénoldilon reklam
* miitoxasislora yonaldilon reklam
* ictimai qruplara yonoldilon reklam
» hdokiimat toskilatlara yonsldilen reklam

216. Ohatos etdiyi auditoriyaya gors istehsalcilar adindan verilon reklam ndviine aid deyil

fordi istehlak¢iya yonolon reklam
v rogiblora yénalon reklam
+ digor istehlakgilara yonoalon reklam
* ictimai togkilatlara yonolon reklam
* topdan tacirlore yonolon reklam

217. Bu reklamin ssas xiisusiyyatlarindan biridir

comiyyatds firma haqqinda miisbat roy formalasdirmaq
v mohsulun bu vo ya digor parametrlorini ,totbiq sahalorini istehlakg¢ilarin yadina salmag, bununla da satisin hocmini artirmaq
* mohsul haqqinda istehlak¢ilarda miisyyon bilik formalasdirmaq
* mal dovriyyasini siiretlondirmok
* mohsulun satigini stimullagdirmaq



218. Reklam alucilara effektli tosir gostormak {iglin bu sahanin tacriibasinden istifade etmir

psixalogiya
v bialogiya
* odobiyyat
* pablik rileysnz
* jurnalistika

219. Mohsulun hoyat dovraninin bazara ¢ixarilma merhslasinds reklamin bu névii daha maqsadsuygundur

Stimullagdirici reklam
v Informasiya xarakterli reklam
+  Imic reklami
» Tovsiyyo xarakterli reklam
* Yada salma xarakterli reklam

220. Reklamin yayim formalarina aid deyildir

Hava sarlarinda reklam
v Yada salma xarakterli reklam
*  Qozet vo jurnallarda reklam
+ Internet reklam
* Reklam sitlori

221. Reklamin yayim formalarina aid deyildir

Sorgilor
v Stimullagdirici reklam
» Birbasa poct gondoriglori
* Nogliyyat vasitolorindo reklam
» Televiziyada reklam

222. Reklamin yayim formalarina aid deyildir

* Radioda reklam

v Imic reklami

*  Yertstii reklam sitlori

*  Metroda reklam

*  Qozet vo jurnallarda reklam

223. Sabitlik reklami {i¢iin oan somorali yayim vasitasi hesab olunur

Birbasa pogt gondorislori
v Sorgilords istirak etmok
* Nogliyyat vasitolorindo reklam
* Mallarin {izorindo reklam
* Qozet vo jurnallarda reklam

224. Sabitlik reklaminin asas vozifasi

» Sorgilords istirak etmokdir

v Oldo edilon naticalori qoruyub saxlamaq magsadilo miiayyan dévrdan bir xiisusi reklam tadbirlorini hoyata kegirmokdir
* Daimi torof miiqabillers firmanin illik faaliyyati barads hesabat gondormokdir

+ Satisin hocmini artirmaq moqsadils potensial alicilari real alicilara ¢evirmakdir

» Firmaninfoaliyyati vo mshsulu haqqinda maqals soklinds gizli reklam vermokdir

225. Sabitlik reklaminin osas moagsadi

Mohsulun imicini yiiksaltmokdir
v Bldo edilon naticalari qoruyub saxlamaqdir



» Daha ¢ox mohsul satmaqdir
*  Mohsul markasina bagliliq yaratmaqdir
* Firmanin mohsul markasina iistiinliik verilmosini tomin etmokdir

226. Stimullagdirici reklam {igiin somarsli yayim vasitasi hesab edilmir

Qozet vo jurnallarda reklam
v Nogliyyat vasitolorindo reklam
* Radioda reklam
» Televiziyada reklam
» Birbasa poct gondoriglori

227. Stimullagdirict reklam {iglin an somorali yayim vasitosidir

* Mallarin tizarinds reklam

v Radioda reklam

+ Internetdo rekiam

*  Yeriistii reklam sitlori

* Nogliyyat vasitolorindo reklam

228. Stimullagdirict reklamin asas vozifasi

Mbohsul ¢esidini diizgiin formalagdirmaqdir
v Firmanin mohsuluna olan tolobatin stimullasdiriimasidir
+ Istehlakgilarin mohsula rogbot baslomasini tomin etmokdir
+ Istehlak¢ilarda mohsul aligina inam yaratmaqdir
* Hoyata kegirilon todbirlorin effektliyini qiymotlondirmekdir

229, Stimullasdirici reklamin asas mogsadi

*  Mohsulun miiayyan istehlak xiisusiyyatlorini isrehlak¢ilarin yadina salmaqdan ibaratdir

v Alicilarin tolobatinin artirlmasindan vo mal alisinin stimullagdirilmasindan ibarotdir

* Satisin hacminin artirilmasindan idaratdir

*  Mohsulun alinmasina istehlakgilari inandirmaqdan ibaritdir

* Mbohsulun totbiq sahalori hagqinda istehlakgilara molumat vermok vo bunun sayssinds mohsula tolobat yaratmaqdan ibarotdir

230. Imic reklaminin asas mogsadi

* Mbohsula tolobat formalagdirmaqdir

*  Mohsul alisina inandirmaqdir

+ Istehlakgilarda mohsul haqqinda bilik formalagdirmaqdir

*  Mogsadli auditoriyaya zoruri molumatlari ¢atdirmaqdir

v Genis ohali kiitlosindo firmanin vo onun mohsulunun miisbat obrazini yaratmaqdir

231 Imic reklaminin asas mogsadi

Maogsadli auditoriyaya zoruri molumatlarin 6tiiriillmesini hozards tutur
v firmaya vo onun moahsuluna xos miinasibatlorin formalasmasini nazorda tutur
+ Istehlakcilarda mohsula tolobat formalasdirmagi nozorda tutur
+ Istehlakgilarda mohsul haqqinda miisyyan bilik formalasdirmagi nazords tutur
*  mohsul satiginin stimullagdirilmasini nazards tutur

232. Imic reklami iigiin on somarali yayim vasitosi hesab edilmir

Televiziyada reklam
v Mallarin iizorindo reklam
* Nogliyyat vasitolorindo reklam
*  Moshur gozet vo jurnallarda reklam
» Reklam l6vhalari



233. Imic reklam iigiin on somorali yayim vasitosi hesab olunur:

Internetda reklam
v Televiziyada reklam roliklori
» Birbasa poct gondorislori
* Mallarin tizorinds reklam
» Sorgiler

234. Konseptual reklamin ilkin gortlorindon biridir

Bu ciir reklam miiassisonin mohsul markasina istehlakg¢ilarin diggstini colb etmays, markaya baglilig: artirmaga yonoldilir
v Effektli reklam ticarot markasinin farqlondirici xiisusiyyatlorini askara ¢ixarir
* Alicilarin brends miinasibatina miisbat tosir gdstara bilon miiraciatlar ¢atdirmaq
* Ticarat markasi soviyyssindo kommunikasiya effekti yaradilir
* Bu halda roqib markanin da miiqayisoli reklami hoyata kegirilir

235. Konseptual reklamin ilkin gortlorindon biridir

Konseptual reklam yalniz miisssisenin imicinin yiiksaldilmasine yonaldilir
v Reklam marketing — miksin elementlorindon biridir vo onun funksiyasini digor marketing alotlorinin funksiyalarindan ayirmaq olmaz
» Konseptual reklam istehlakgilarla oks slaqoni nozards tutur
» Konseptual reklam ikitorafli miiqayisoli reklam formasinda hoyata kegirilir
» Bureklam formasi daha az xorc tutumludur

236. Konseptual reklam

Roqib mohsul markasinin ¢ox ciddi miiqayisali reklamidir
v Satinalmalara dair qorarlarin qobuluna gatirib gixara bilocok faydali miinasibotin formalagmasina yonoldilon kreativ soylordir
*  Miiossisonin moahsul markasi haqqinda yalniz miisbat arqumentlor qeyd olunan reklamdir
*  Miiossisonin mohsul markasinin raqib marka ilo miiqayisali sokilde reklam edilmosidir
*  Mohsul markasinin miisbat toraflori ilo yanas1t monfi toraflori do geyd olunan reklamdir

237. Mbohsul reklaminin névlarine aiddir

+ Inandirma xarakterli reklam

v Tokzibedici reklam

+ Informasiya xarakterli reklam
+ Stimullagdirici reklam

» Sabitlik reklami

238. Mbohsul reklaminin névlaring aiddir

Internetds reklam
v Ikitorofli liqayisoli reklam
+ Stimullagdirict reklam
+ Imic reklami
* Qozet vo jurnallarda reklam

239. Mbohsul reklaminin névlaring aiddir

» Televiziyada reklam
vV Miiqayisoli reklam

* Yertstii reklam sitlori
*  Metroda reklam

* Radioda reklam

240. Totbiq edildiyi obyektin xarakterindon asili olaraq reklamin novlorine aiddir

Stimullagdirici reklam
v Institusional reklam



241,

242.

243.

245,

246.

247.

Sabitlik reklami
Inandirma xarakterli reklam
Tovsiyyo xarakterli reklam

Totbiq edildiyi obyektin xarakterindon asili olaraq reklamin névlorine aiddir

Yada salma xarakterli reklam
Mohsul reklamlari
Informasiya xarakterli reklam
Havaslondirici reklam

Imic reklami

Reklamin yerina yetirdiyi vazifalors aid deyildir

Reklamin effektliyinin miisyyon edilmasi

Potensial alicilarin siyahisinin tortib edilmasi
Reklamin grafikinin miloyysn edilmasi

Reklam strategiyasinin hazzzirlanmasi

Magsadin milayyan edilmasi va masalonin qoyulusu

Reklamin yerins yetirdiyi vozifolors aid deyildir

Comiyyatdo miiasssisonin miisbot obrazinin formalagdirilmasi
Reklam elanlarinin hazirlanmasi

Reklam motinlorinin hazirlanmasi

Reklamin verilmo vaxtinin miioyyan edilmosi

Biidconin tortib edilmasi

Reklam kompaniyasinin yerins yetirdiyi vazifalors aiddir

Miiassisonin bazar payinin artirilmasi
Programlarin hazirlanmasi

Miisssisonin imicinin yiiksaldilmasi
Ictimaiyyatlo alagonin yaxsilasdiriimast
Manfootin hocminin artirilmassi

Reklamin yerins yetirdiyi vazifalors aiddir

Mohsulun satis imkanlarinin tohlili
Reklamin yayim vasitslarinin segilmasi
Monfastin maksimumlasdiriimasi
Istehlak¢ilarin motivlesdirilmosi
Satigin toskili

Kimin adindan verilmosina gors reklamin névlorine aid deyildir

Fordi soxslor adindan verilon reklam

Istehlake¢ilar adindan verilon reklam

Istehsalcilar adindan verilon reklam

Topdan va parakondas ticaratgilor torafindon verilon reklam
Hokiimat togkilatlar torafindon verilon reklam

Kimin adindan verilmasina gors reklamin névlarins aid deyildir

Topdan va parakonds ticaratgilor torafindon verilon reklam
Roqiblor torafindon verilon reklam

Fordi soxslor adindan verilon reklam

Hokiimot togkilatlar torafindon verilon reklam
Istehsalgilar adindan verilon reklam



248. Kimin adindan verilmasina gors reklamin névlarine aiddir

Miistorilor adindan verilon reklam
v Hoékiimat, ictimai togkilatlar vo qruplar adindan verilon reklam
* Rogqiblar torafindon verilon reklam
» Saticilar torafindon verilon reklam
* Alicilar torafindon verilon reklam

249, Kimin adindan verilmosine gors reklamin névlerine aiddir

Saticilar torafindon verilon reklam
Y Fordi soxslor adindan verilon reklam
* Rogqiblor torafindon verilon reklam
»  Torof miigabillor torafindon verilon reklam
» Istehlakgilar torafindon verilon reklam

250. Kimin adindan verilmasina gors reklamin névlarine aiddir

Saticilar torofindon verilon reklam
v Topdan vo parakonda ticaratgilor torafindon verilonreklam
* Vasitagilor torafindon verilon reklam
* Malgondoranlar adindan verilon reklam
* Alicilar adindan verilon reklam

251. Kimin adindan verilmasina gors reklamin névlarins aiddir

Roaqiblor torafindon verilon reklam
v  Istehsalcilar adindan verilon reklam
» Vasitogilor torafindon verilon reklam
* Malgondaranlor adindan verilon reklam
* Miistarilor adindan verilon reklam

252. Reklamin magsadlorine aid deyildir

*  Mbohsulun imicini yiiksaltmak

v Yarmarkalarm isinde yardime1 olmagq

*  Mohsulun alinmasina istehlak¢ini inandirmaq

* Mbohsula tolobat formalagdirmaq

* Mbohsul haqqinda istehlakg¢ilara malumat catdirmaq

253. Reklamin magsadlarine aid deyildir

Konkret mohsula tolabat formalasdirmaq
v Yeni mohsulu toblig etmok
+ Istehlak¢ini firmanin konkret mohsulunu almaga inandirmagq
+ Istehlakgilarda firma hagqinda miioyyon tosovviir yaratmaq
» Firma, mohsul hagqinda magsadli auditoriyaya molumat vermok

254, Reklamin magsadlarine aid deyildir

*  Miiossisonin imicini yiiksoltmok

v Comiyyotdo firmaya xos miinasibat formalasdirmaq

» Istehlak¢ilar mohsula calb etmok

* Mbohsul haqqinda istehlakgilarda bilik formalagdirmaq
* Mbohsula tolabat formalasdirmaq

255. Miitoxassislora yonaldilon reklamin osas mogsadlorine aiddir

Mohsulun keyfiyystini yaxsilasdirmaq
Y Mohsulun konkret miitoxassislor torafindon istifadosini toklif etmok



*  Mohsulun imicini yiiksaltmak
*  Mbohsul haqqinda istehlakgilarda miioyyan bilik formalagdirmaq
*  Mbohsul satiginin hacmini artirmaq

256. Miitoxassislora yonaldilon reklamin asas mogsadlorine aiddir

* Mbohsula tolabat formalasdirmaq
*  Miiossisonin imicini yiiksoltmok
Mbohsulun keyfiyystini yaxsilagdirmaq
v Mohsulun soxsi istifado {i¢iin alinmasini havaslendirmok
» Istehlak¢ilara zoruri molumat gatdirmaq

257. Reklamin asas mogsadlorins aiddir

+ Istehlakcilarda firma hagqinda miioyyan tasovviir yaratmagq

V' Miiossisonin vo ya mohsulun imicini yiiksoltmok

* Mbohsul haqqinda istehlakgilarda miioyyon bilik formalagdirmaq

* Konkret istehlak¢ini firmanin daimi miistorisine ¢evirmoak

» Firma haqqinda digar firmalarda etibarli taraf miiqabil obraz1 yaratmaq

258. Reklamin asas mogsadlorine aiddir +

Ictimaiyyatlo miinasibatlori yaxsilasdirmagq
v Firma, mohsul, onun totdiq sahalori hagqinda magsadli auditoriyaya molumat vermok, bunun sayasinde mohsula tolobat formalasdirmaq
+ Ictimaiyyatlo qarsiligh xos miinasibot formalasdirmag, xosagolmoz sayalori aradan qaldirmaq
*  Mbohsulun satisini stimullagdirmaqda yardimg1 ormaq
*  Mohsulun satigin1 havaslondirmak

259, Reklamin magsadlerine aiddir

*  Yeni mohsulu tablig etmak

v Firmanin mohsuluna, markasina bagliliq yaratmag, iistiinliik verilmisino nail olmaq
* Comiyyotds firmaya xos miinasibat formalagdirmaq

*  Mbohsul ¢esidini genislondirmok

» Konkret mohsul satiginit stimullasdirmaq

260. Reklamin magsadlerine aiddir

*  Mbohsul satigini stimullagdirmaq
+ Ictimaiyyotlo olagolori yaxsilagdirmaq
Firma haqqinda comiyyatds yaranan monfi sayslori aradan qaldirmaq
v Miiossisonin imicini yiiksaltmok
*  Yeni mohsulun bazara ¢ixarilmasina yardimg1 olmaq

261. Reklamin mahiyyatini daha dolgun oks etdirir:

*  Mogsadli auditoriyaya zoruri molumatlar 6tiirmok

*  Mbohsul satigini stimullagdirmaq

* Mohsulun istehlak xiisusiyyatlori baradas istehlaksilara molumat gatdirmaq

v Istehlakcilarda mohsula tolobat formalasdirmag, firmanm imicini yiiksaltmok, mohsul satismi artirmaq
* Mbohsul haqqinda istehlakgilarda tesovviir yaratmaq

262. Reklam

»  Soxsi kommunikasiyadan istifade etmoklo malumatlarin magsadli auditoriyaya gatdirilmasi tisuludur
*  Mohsulun satigini artirmaga yonsldilon stimullasdirma elementidir
Miisssisonin vo mahsulun imicini yliksoltmays yonsldilon kommunikasiyadir
v Firmanin potensial alicilarla birbasa olaqo yaratmadan molumatlar1 onlara ¢atdirdigi kommunikasiya tisuludur
*  Mbohsula tolobat formalasdiran kommunikasiyadir



263. Reklam

+ iki torofli kommunikasiyadir

* mohsulun mévqelasdirilmasidir

* inteqrasiya olunmus kommunikasiyadir

* ictimaiyyetlo slagadir

v geyri-soxsi vo haqqi 6donilon kommunkasiyadir

264. Reklam:

 istehlakg¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmaqla onlart homin mohsulu almaga sévq edon ikitorafli soxsi kommunikasiyadir

» Satisin hovaslondirilmasini tomin, pulsuz hoyata kegirilon ikitorafli kommunikasiyadir

+ istehlakg¢ilarda moahsula xos miinasibat yaratmagqla onlari hamin mohsulu almaga sdvq edan pullu geyri-kiitlovi kommunikasiyadir
istehlakg¢ilart mohsulu almaga sévq edon pullu soxsi kommunikasiyadir

v istehlakg¢ilarda mohsula tolobat yaratmaqla onlart hamin mohsulu almaga sévq edan pullu, qeyri-soxsi kommunikasiyadir

265. Bu saticilarin hovaslondirilmasi tisuludur

v turizim soyahotlorino géndorilmok qaydasinda miikafatlandirma
* niimunalorin paylanmasi

» giizost hiiququ veran ¢ekin paylanmast

* daimi miistori kartina géra miikafatlandirma

+ alman mohsulun miqdarina goéra giizostlor

266. Ticarat vasitagilarinin hoveslondirilmasi iisullarina aid deyil

vitrinlorin miisabiqasi
v niimunalorin paylanmasi
» porakondo ticaratgiya giizost hiiququ veran ¢ekin verilmosi
* qarisiq mallarin satig1 zamani qiymot giizostlorinin edilmasi
* hodiyelor nozardos tutulan miisabigolorin kegirilmasi

267. Ticarat vasitocilorinin havaslondirilmasi iisullarina aid deyil

+ alman mallarin miqdarina goéra edilon giizastlor

v miioyyon miqdar mal alis1 zamani pulsuz alave mal verilmoasi
»  7sirli miistori” amaliyyati

* kuponlardan istifado olunmasi

* kuponlar istifads olunmasi

268. Ticarat vsitogilorinin havaslondirilmasi iisullarina aid deyildir

miiessisonin mohsullarinin kataloga salinmas ils slaqadar giizostlor
v miitoroqqi amok haqq sisteminin totbiqi
+ satig yerindo mohsulun reklamina ¢akilon xorclorin 6donilmasi
* kuponlarin istifado olunmast
* alinan mohsullarin miqdarina gérs giizolstlor

269. Satigin havaslandirilmasinin fordi magsadlerins aid deyildir

* il arzindo m&vcud bayramlardan faydalanmaq

V' mohsul satisinin hocmini artirmaq

* hoyata kecirilon dovlet todbirlorinden faydalanmaq
» reklam kompaniyasina yardim¢i olmaq

* ayri ayr1 miinasib imkanlardan istifade etmak

270. Satigin havaslondirilmasinin xiisusi mogsadlorine aid deyildir

daha sorfali olan malin satiginin siiratlonmasi
v reklam kompaniyasina yardimg1 olmagq



*  hor hans1 mohulun dovriyyas siiratinin artilmasi
» daha sorfoli olan malin satisinin siirotlonmasi
* roqiblorin harakating qars1 oks tadbirlorin hoyata kecirilmasi

271. Satigin havaslandirilmasinin strateji moagsadlorins aid deyildir

istehlakgilarin saymin artirilmasi
v satis tempi asag1 diison mohsullarin satisiincanlandiriimast
* marketing planinda nozords tutulmus dovriyys gostericilorine nail olma soviyyesinin yiiksaldilmosi
» satig lizro plan gostaricilerinin yerina yetirilmasi
* mohsulun satig hacminin artirilmasi

272. Ticarat vasitagilarinin hoveslondirilmasinds istifads edilon kuponlarin ne¢s formasi mofcuddur:
+ 30
v 20
+ 50
+ 6.0
+ 40
273. Ticarat vasitocilorine edilon maliyys giizostlorinin novlorine aid deyilder.

Miiassisonin mohsulunun kataloga salinmast ilo slagodar giizastlor
v Miikafatlar verilmosi
» Satis yerino mohsulun reklamina ¢okilon xarclorin 6donilmagi
» Kuponlardan istifado edilmosi
* Alinan mohsullarin miqdarina goérs giizogtlor

274. Ticarat vasitogilorinin havaslondirilmosi tsiillarina aiddir:

» Mallarn kredits verilmasi qaydasinda hovaslondirma

V' Natural formada giizostlor

* Qaris1q mallarin satisi.

*  Miioyyon migdar mal alig1 zamani pulsuz olavo mal verilmasi

*  Qiymot giizostlorino mohsul alinmasina hiiquq veran kuponlarin yayilmasi

275. Bu ticarot vasitogilorini hovaslondirilmasi iistiliidiir:

Miikafatlar verilmosi
V' Maliyys giizostlori
+ Illik planlarin yerina yetirilmasino gora amok haqqna olavalor edilmosi
» Miikafatlarin kataloqunun tutulmasi
* Miitaraqqi amak haqqi sisteminin totbiq edilmasi

276. Ticarat vasitocilorinin havaslondirilmasi magsadlorineg aid deyildir

Mohsula miioyyon imic vermoak
v Mohsula tolobat formalagdirmaq
» Ticarat sabakasina daxil olan mallarin miqdarini artirmaq
* Bu va ya digor mohsulun satigin artirilmasinda vasitog¢inin maragini yiiksoltmok
*  Mbohsulun asanligla taninmasina nail olmaq

277. Satigin havaslondirilmasindo miixtalif magsadlor giidiiliir. Onlar ne¢o kateqoriyaya boliirlor:
2.0
v 3.0
« 50
+ 6.0

« 40



278.

279.

280.

281.

282.

283.

285.

Saticilarin stimullagdirilmast mogsadloring aid deyildi:

Miistorilorin saymi artirmaq

Siist vo ehtinasiz saticilari aktiv saticilara ¢evirmok

Mbohsula tolobat formalagdirmaq

Yeni mohsulu ¢esida daxil etmak

Mohsulu reklam etmaya vo ona ticarat zalinda layiqli yer vermaya saticilar1 sdvq etmok

Istehlakgilarin stimullagdiriimasi mogsadlaring aid deyildi

Istehlakgilarin raqib mohsullardan yayindirib, miiassisonin mohsullarma calb etmok
Miisssisonin imicini yliksoltmok

Mohsul satisinin hacmini artirmaq

Alicilarin sayini goxaltmaq

Istehlakgilar1 aldo saxlamagq

Istehlakeilarn stimullasdirilmas: mogsadlorine aid deyildir:

Satigin hacminin qisa miiddst arzindas artirilmasi

Monfaatin hacmini artirmaq

Yeni istehlakg¢ilarin mohsula calb etmok

Uzun miiddato miiassisoni qane eden bazar paymi olde etmak
Alicilarin sayini goxaltmaq

Satigin havaslandirilmasinin asas novlerins aid deyildir

Istehlake¢ilarin hoveslondirilmosi
Sargilordos istirak etmok

Saticilarin hovaslondirilmaesi

Ticarat heyyatinin hoveslondirilmasi
Vasitagilorin havaslindirilmasi

Pulsuz paylanilan niimunslor-bu:

Pulsuz toklif olunan hadiyyslordir

Istehlakgilara pulsuz gatdirilan yeni mal niimunalaridir
Almmis mallara alava edilon hadiyyslordir

Qiymaot azaldilmalarina hiiquq veran sertifikatlardir
Istehsalci torafindan toklif olunan qisa miiddatli giizostlordir

Kuponlar:

Pulsuz taqdim olunan hadiyyslordir

Toqdim olunarkon qiymot azaldilmasina hiiquq veran sertifikatlardir
Pulsuz toklif olunan yeni moahsullardir

Almmis mallara alava edilon hadiyyslordir

Istehlakginin hadiyyeni gazanmagq sans1 olan miisabigadir

Sitimullagdirmanin asas névii hesab olunmur

Istehlake¢ilarin stimullasdiriimast
Yarmarkalarda istirak etmok
Saticilarin stimullagdirilmasi

Ticarat heyyatinin stimullagdirilmasi
Vasitogilorin stimullagdirilmast

Mal aliginin miikafatlandirilmasina yonoaldilmis qisa miiddstli todbirlors aiddir:

Sponsorluq
Satisin stimullagdirilmasi



286.

287.

288.

289.

290.

291.

292.

Pablik Rileysnz
Birbasa marketinq
Soxsi satig

Satigin stimullagdirilmasi programinda oks olunan masalalars aid deyildir:

Stimullagdirmanin intensivliyi

Stimullagdirma strategiyasinin hazirlanmasi
Stimullagdirma todbirlerinin vaxtinin segilmasi
Stimullagdirma programinin qabaqcadan yoxlanilmasi
Stimullagdirma todbirlorinin mitiddoti

Satigin stimullasdirilmas1 programinda oks olunan masalalors aid deyildir

Qarsidan golon il {igiin moagsadlorin miiayyonlosdirilmaosi
Icragilarin secilmosi

Biidca

Planlagdirilan tadbirlorin hoyata kecirilmosi

Faaliyyat programinin hazirlanmasi

Satigin stimullagdirilmasi proqroaminda oks olunan mosalolors aid deyildir:

Bazarda mohsulun yeri

Maogsadin miiayyanlogdirilmasi vo masaloninqoyulusu

Plan grafik

Istirak sortlori

Stimullasdirma tadbirlori haqqinda moalumatlarin yayilmasi vasimtalori

Satigin havaslandirilmasi tadbirlerinin hazirlanmasi prosesinds nazors alinan qaydalara aid deyildir

Omtoanin imicini qoruyub saxlamaq va giiclondirmak lazimdir

Mbohsulun differensiallasdirilmasi hoyata kegirilmolidir

Firma islodiyi kiitlovi informasiya vasitalorini yaxsi tanimali, onlar haqqinda strafli molumata malik olmalidir
Qaydalarin icrasiin na vaxt baslanib, no vaxt qurtaracagini bilmak lazimdir

Satigin havaslondirilmasi proqramlart digar marketing proqramlart ils slagslondirilmolidir

Satigin havaslandirilmasi tadbirlerinin hazirlanmasi prosesinde nazars alinan qaydalara aid deyildir:

Maogsadli auditoriyaya iinvanlanan miiracistin matni calbedici olmalidir

Stimullagdirma kompaniyasinin miiddsti optimal olmalidir

Ideyalarin istehlakgilara ¢atdirilmast iigiin matn vo qrafika bir — birini tamamlamalidir

Satigin havaslondirilmasi tadbirlorini reklamdan istifado etmaklo hoyata kecirmak vo giiclondirmok vacibdir
Stimullagdirilmakonsepsiyasi doqiq olmalidir

Satigin havaslondirilmasinin slave neqativ effektlorine aiddir:

Qiymatlorin miiqayisasinin ¢otinlogmosi
Mohsulalisinin ndvbati marhoalasinin zaiflomasi
Ticarat markasinin imicinin zoiflomaosi

Hovaslondirmo kompaniyasinin intensivliyinin artmasi
Istehlakgilarin davranislarinin doyismasi

Bu satisin hovaslondirilmasinin istehlakgilara tosir formasidir:

Olagolorin qorunub saxlanilmasi effekti
Tolobin azalmasi effekti

Miinasibatlor effekti

Fikirlorin dayismasi effekti
Emosiyalarin yaranmasi effekti



293.

294,

295.

296.

297.

298.

299,

300.

Bu satisin hovaslondirilmasinin istehlakg¢ilara tosir formasidir:

Diistincalorin doyismosi effekti
Saxlama effekti

Qiymaotin azalmas effekti
Miinasibatlor effekti

Satigin artmasi effekti

Satisin havaslondirilmasinin istehlakgilara tosiri formalarina aiddir:

Emosiyalarin yaranmasi effekti
Kecid effekti

Xidmatin yiiksalmasi effekti
Olagolorin yaranmasi effekti
Miinasibatlor effekti

Satigin hovaslondirilmasinin istehlakgilara tosiri formalarina aiddir

Satigin artmasi effekti

Hanibalizm effekti

Olagoalorin qorunub saxlanilmasi effekti
Keyfiyyet effekti

Qiymaotin azalmas effekti

Satigin hovaslondirilmasinin istehlakgilara tosiri formalarina aiddir

Xidmatin yiiksolmaosi effekti
Gozloma effekti
Miinasibatlor effekti
Olagolorin yaranmasi effekti
Qiymatin azalmasi effekti

Satisin havaslondirilmasinin istehlakgilara tosiri formalarina aiddir:

Duygularin effekti
Daxili kegid effekti
Keyfiyyot effekti
Satigin artmasi effekti
Doyismo effekti

Istehlakgilarin aktiv tokliflor qaydasinda stimullagdirilmasi formalarina aiddir:

Miikafatlarin verilmasi.

Uduslu satiglarin hoyata kegirilmasi

Alinan mala slavs olaraq baglanilan miikafatlar

Reklam suvenirlarindon istifads eilmasi

Qiymat giizostlori ilo mohsul alinmasina hiiquq veran kukonlarin yayilmasi

Istehlakgilarin aktiv tokliflor qaydasinda stitmullagdirilmasi formalarina aiddir

Qiymatin birbaga azaldilmasi
Lotoreya oyunlarinrin kegirilmasi
Miikafatlarin verilmasi

Qaris1q mallarin satigt
Niimunalorin paylanmasi

Istehlakgilarin havaslondirilmasi zamani niimunolorin yayilmasinin asas metodlarima aid deyildir

Mallarin evlors ¢atdirilmasi
Reklamdan istifade etmaklo niimunalorin istehlakeilara ¢atdirilmasi



+  KiV-don istifads etmoklo niimunalorin moqsadyonlii yayilmasi
» Porakondas ticarst magazalarinda saticilar torafoindon mal alig1 zamani alicilara niimunalorin paylanmasi
*  Mbohsul niimunslorinin pogtla géndarilmasi

301. Istehlakgilarin natural qaydada havoslondirilmasinds verilon birbasa miikafatlarin névloring aid deyildir:

Mala slavas olaraq baglanilan miikafatlar
v Mallarm kreditlo satilmas1 qaydasinda havaslondirmo
* Mallarin golacokds hansisa mogsad ti¢iin tokrar istifade oluna bilon gablara yerlosdirilmasi qaydasinda miikafatlandirma
+  Ozii-6ziino 6donilon miikafat
» Alictya magazadan ¢ixarken kassadan verilon miikafatlar

302. Istehlakgilarin natural qaydada hoveslondirilmasinds verilon birbasa miikafatlara aid deyildir:

+ Istehlakctya mal alis1 zamam taqdim olunan miikafatlar
V' Xirda mohsul partiyasina samil edilon miikafatlar

» Ticarot miiossisoni calb etmokli birbasag miikafatlar

* Sonradan 6donilon miikafatlar

* Malin 6ziinds hokk olunan miikafatlar

303. Istehlakgilarin natural qaydada havaslondirilmasi formalarina aiddir

Qiymat giizostlorilo mohsul alinmasina hiiquq veran kuponlarin yayilmasi
v Niimunalorin verilmosi.
» Miikafatlarin kataloglar1 tutulur
»  Xiisusi gostaricilora goro miikafatlar verilir
»  Giizostlorin toxirs salinmagqla oaldo edilmoasini nozords tutan qiymaet azaldilmasi

304. Istehlake¢ilarin natural gaydada hovaslondirilmasi formalarina aiddir

*  «Sirli miisteri» amaliyyati

v Birbasa hodiyyolorin verilmosi

* Daimi miistori kart.

*  Mbohsulun giymot forqi 6donilmokls istifade edilmis kéhno mohsullarla doyisdirilmoklo satigt
* Qarisiq mallarin satigi

305. Bu istehlakgilarin hovaslondirilmasi tisuludur:

Gtizost hilququ veran gek
V' Natural sokildo miikafatlanqdirma
*  Mbohsulun kataloga salinmasina gora miikafatlandirma
+ Satis yerindo mohsulun reklamina ¢okilon xarclorin gdonilmosi
» Miitaraqqi amak haqqi sisteminin tatbiqi

306. Istehlake¢ilarin hoveslondirilmasi tisullarina aiddir:

Niimunslorin paylinmasi
v Qiymat giizostlorinin edilmasi
» Satis planimin yerinas yetirilmasina goro miikafatlarin verilmasi
* Alman mallarin miqdarina gors giizostlor
*  Daimi miistori karti

307. Bu istehlak¢ilarin hovaslondirilmasi tisuludur:

Miikafatlarin verilmosi
v Mallarin kreditlo satilmas1
*  Niimunslorin paylinmasi
*  «Sirli miisteri» amaliyyati
* Daimi miistorinin turizm sayahatino géndorilmasi



308. Istehlakgilarin hovaslendirilmoasi iisullarina aiddir:

Maliyys giizostlori
v Qarisiq mallarin satist
+  Sirli mistori omoliyyati
* Hadiyyalor nazords tutulan miisabiqolorin kegirilmasi
» Vitrinlorin miisabiqgasi

309. Istehlake¢ilarin hoveslondirilmaesi tisullarina aiddir:

Miisabigalarin kegirilmasi.
v Xiisusi giymatlor vo yaxud xirda topdansatis
» Xiisusi gostaricilara gore miikafatlarin verilmasi
* Daimi miistorinin karti
*  Niimunslorin paylanmasi

310. Satigin hovaslondirilmasinin asas magsadi

Istehlakgilart mohsula cob etmokdir
v Satisin hocmini qisa miiddotdo artirmaqdir
*  Mbohsulun imicini yiliksoltmokdir
*  Miisssisenin bazaar payimi artimaqdir
*  Mbohsul {izrs satis planlarini yerins yetirmokdir

311. Satigin hovaslondirilmosinin asas moagsadi:

Mbohsula tolobat formalasdirmaqdir
v Mohsullarin satisin1 vo alisini hovaslondirmokdir
*  Mbohsulun satis planlarini yerina yetirmokdir
*  Mbohsul satiginin azalmasinin qarsisini almaqdir
*  MBohsulun imicini yiiksaltmakdir

312. Satisin fordi hovaslondirms formasindan istifade bu halda somerasli hesab olunmur:

*  Mbohsulu istismar soraitindo niimayis etdirmok zoruri olduqda

v Mohsul satisin1 artirmaq lazim goldikdo

*  MBohsul harden bir satildiqda, yeni alinma tezliyi az olduqda

*  Mbohsul giymot forqi 6donilmok sorti ils istifado olunmus kéhno mohsullara doyisdirils bilon amtes qrupuna daxil oldugda
*  Mbohsulu istehlakgilarin fordi toloblorine uygunlagdirmaq lazim goldikds

313. Satigin fordi havaslondirma formasindan istifads bu halda somarali hesab olunmur:

Miiossiso bdyiik olmadiqda
v Istehlakcilarda mohsula tolobat formalasdirmagq lazim goldikdo
« Istehlakcilarm orazi iizra tomarkiizlosmo saviyyasi yiisok oldugda
»  Mohsul vahidinin qiymati yiiksak olduqda
* Reklam ii¢iin kifayoat godor vasaito malik olmadigda

314. Istehlakgilarin stimullagdirilmasinin osas moagsadi

» Bazar paym artirmaqdir

»  MBohsul haqqinda bilik formalagdirmaqdir
*  Mohsulun imicini yiiksaltmakdir

v Mohsul aligim stimullagdirmaqdir

* MBohsula tolabat formalasdirmaqdir

315. Istehlakgilarin stimullagdirilmasinin asas magsadi:

v Onlara birbasa va dolay1 yolla faydalar toklif etmokdir
*  Mbohsulu almaga istehlakgilarin inandirmaqdir



316.

317.

318.

319.

320.

321.

322.

Mbohsula talobat formalasdirmaqdir
Mohsulun imicini yiiksaltmokdir
Mohsulu ¢esida daxil etmokdir

Saticilarin hoveslondirilmasi iisullarina aid deyildir.

Yiiksok naticalor alds edilmasina gore miikafatlandirma
Miitoraqqi amok haqgs sisteminin tatbiqi

Miikafatlarin kataloqu tutulur

Miioyyon miqdar mal alig1 zamani olavo mal verilmosi
Miisabigqolor kegirilmosi qaydasinda miikafatlandirma

Bu saticilarin havaslondirilmosi tisilidiir.

Daimi miistori karti

Glizost hilququ veran gek

Kuponlarin paylanmasi qaydasinda miikafatlandirma

Soyyar avadanliglarin pulsuz verilmasi

Plan goéstaricilarinin yerina yetirilmasina gors miikafatlandirma

Saticilarin havaslondirilmasi tisullarina aiddir:

Saticilarin miiassisonin yubileyi ilo slagodar ziyafatlora dovot edilmasi
Daimi miistori karti

Uduslu lotoreya oyunlarinin kegirilmasi

Qarisiq mallarin satigina goro mitkafatlandirma

Aktiv tokliflor qaydasinda hoveslondirma

Saticilarin havaslondirilmasi iisullarina aiddir

Qiymatlorin birbasa azaldilmasi

Gostaricilarin artiqlamast ilo yerins yetirilmasinogdrs miikafatlandirma
«Sirli miistori» amoliyyati

Kreditlo mal satig1

Qarisiq mallarin satist

Saticilarin havaslondirilmosi tisullarina aiddir

Vitrinlorin miisabiqosi

Miikafatlarin kataloqu tutulur

Aktiv tokliflor qaydasinda hoveslondirma
Niimunolorin yayilmasi qaydasinda stimullagdirma
Qarisiq mallarin satigt

Saticilarin havaslondirilmasi iisullarina aiddir.

Qiymaotlorin birbasa azaldilmasi

Miitoraqqi amak haqqi sisteminin totbiqi
Boyiik partiyalarla mal alisina gora giizostlor
Kuponlardan istifade edilmosi

Qaris1q mallarin satigt

Ticarat vasitogilorinin havaslondirilmosi tisullarina aiddir

Qarisiq mallarin satigt

Vitrinlorin miisabigasi

Kreditlo mal satig1

0z-6ziino 6donilon miikafatlar

Uduslu lotoreya oyunlarinin kegirilmaosi
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Ticarat vasitogilorinin hovaslondirilmosi iisullarina aiddir

Qiymatin birbaga azaldilmasi

Niimunalorin paylanmasi

Aktiv tokliflor qaydasinda hoveslondirma

Miitoraqqi amak haqqi sistemindon istifado olunmasi
Miikafatlarin verilmosi

Ticarat vasitogilorinin havaslondirilmasi tisullarina aiddir:

Saticilarin turizm sayahatine géndorilmasi

Sirli miistori amoeliyyati

Miioyyon miqdar mal aligi zamani pulsuz slafo mal verilmasi
Qiymaotin birbasa azaldilmasi

Xiisusi gqiymatlor vo yaxud xirda topdansatis

Bu ticarat vasitagilorinin havaslondirilmasinds istifads edilon kupon formalarina aiddir

Uduslu satislarin kegirilmasi

Ciizast hiiququ veran ¢ek

Aktiv tokeliflor qaydasinda stimullagdirma
Mala slavas olaraq baglanilan miikafatlar
Lotoreya oyunlarinin kegirilmosi

Ticarat vasitogilarinin havaslondirilmasi magsadlorins aid deyildir

satis1 yiiksok enerji ilo hoyata kecirmok

potensial alicilar1 real alicilara gevirmak

ticarat sobokosinds olan mallarin ehtiyatini artirmaq
mohsulun imicini yiiksaltmok

mohsullarm alicilarini genislondirmok

Saticilarin stimullagdirilmasi moqsadlorine aid deyildir

yeni mohsulu reklam etmok

il arzindo movcud bayramlardan faydalanmaq
miistarilorin sayini artirmaq

moahsulun imicini yiiksoltmok

siist alicilar aktiv alicilara ¢evirmok

Istehlakgilarin stimullagdirilmasi mogsadloring aid deyildir

Yeni istehlak¢ilar1 omtoays calb etmak

Yeni mohsulu ¢esido daxil etmok

Roaqiblorin harakating qarsi oks tadbirlorin hoyata kecirilmasi
Daha sorfoli olan malin satigini siiratlondirmok

Satigin hacmini artirmaq

Satigin havaslandirilmasinin asas novlerins aid deyildir

ticarat heyatinin hovaslondirilmasi
malgdndaranlorin havaslondirilmasi
saticilarin hovaslondirilmasi
vasitogilorin hovaslondirilmasi
istehlakg¢ilarin hovoslondirilmosi

Satigin havaslondirilmasinin asas novlarine aid deyildir

Vasitogilorin hovaslondirilmasi
Roaqiblorin havaslondirilmasi



* Ticarat heyatinin hovaslondirilmasi
» Saticilarin haveslondirilmasi
» Istehlak¢ilarin hoveslondirilmosi

331 Satisin havaslondirilmasinin asas ndvloring aiddir

Roqiblorin hovaslondirilmasi
v Saticilarin havaslondirilmaosi
»  Miitoxossislorin haveslondirilmasi
» Ticarat heyatinin hovaslondirilmasi
* Media is¢ilorin hovaslondirilmasi

332. Satigin hovaslondirilmasinin asas novlorine aiddir

* Rohbar is¢ilorin havaslondirilmasi

v  Istehlakcilarin hoveslondirilmosi

»  Malgdndoaranlorin hovoslondirilmasi

* Reklamgilarin havaslondirilmasi

*  Mogsadli auditoriyanin havaslandirilmasi

333. Satisin havaslondirilmasinin asas novlarine aiddir

Malgoéndoranlorin haveslondirilmasi
v Vasitogilorin haveslondirilmesi
*  Rohbar is¢ilorin hovoslondirilmasi
»  Unsiyyat auditoriyasinin hovaslondirilmasi
* Rogqiblorin hovaslondirilmosi

334. Reklamdan forqli olaraq satisin havaslondirilmasi:

* Yalniz istehlak mallar1 bazarinda istifads olunur

v qisa miiddoto somro verir

» Reklam sifaris veron soxsin igtiraki ilo hoyata kecirilir
* Baha basa golir

*  Uzun miiddoto somoaro verir

335. Satigin havaslondirilmasinin fordi magsadlorine aid deyildir:

il arzindo méveud bayramlardan faydalanmagq
vV Alicilarin saymin goxaldilmasi
* Ayr ayri miinasib imkanlardan istifade etmok
* Reklam kompaniyasina yardimsi olmaq
» Hoyata kegirilon dovlat tadbirlorindon faydalanmaq

336. Satigin havaslondirilmasinin fordi moqsadlorine aiddir:

Satig lizra plan gostaricilarinin yerina yetirilmosi
v Ayri — ayr1 miinasib imkanlardan istifade etmok
* Marketinq planinda nozards tutulmus dovriyys gostaricilarins nail olunma saviyyesinin yiiksaldilmasi
» Reklam kompaniyasina yardimg1 olmaq
*  Mbohsulun imicinin yiiksaldilmasi

337. Satigin havaslandirilmasinin fordi magsadlorine aiddir:

Yiiksok manfaot alds etmoak
v Reklam kompaniyasina yardims1 olmaq
» Ticarat vasitogilorinin havaslondirilmasi
*  Yiiksok hocmdo mal satiginin uzun miiddot nizama salinmasi
+ Istehlak¢ilarin havoeslondirilmaosi



338. Satigin hovaslondirilmasinin xiisusi mogsadloring aid deyildir:

Daha sorfali olan malin satiginin siiratlondirilmasi
v Monfootin maksimumlasdiriimasi
* Rogqiblarin stimullogdirma tizra harokatlorine qarsi oks todbirlorin hoyata kegirilmasi
+ Satis tempi asag1 diisonmohsullarin satisinin canlandiriimasi
* Yiiksok hocmdo mal satiginin uzun miiddot nizama salinmasi

339. Satigin havaslondirilmasinin xiisusi moqsadlorine aiddir

Saticilarin hovaslondirilmasi
N Daha sorfoli olan malin satigini siirotlondirilmosi
+ 1l orzindo mévcud bayramlardan faydalanmaq
+ Istehlakgilarm saymin artirilmasi
» Satis lizro plan gostaricilorinin yerins yetirilmasi

340. Satigin havaslandirilmasinin xiisusi magsadlorine aiddir:

Xarclorin azaldilmasi
v Rogiblorin horokotina qarsi oks todbirlorin hoyata kecirilmosi
* Ayri — ayr1 miinasib imkanlardan istifade edilmasi
*  Mohsulun imicinin yiiksaldilmasi
*  Mobohsul satisininhocminin artirilmasi

341. Satigin havaslandirilmasinin strateji magsadlarine aid deyildir

Istehlakgilarin saymin artirilmasi
V' Hor hanst mohsulun dévriyya suratinin artirilmasi
» Satig lizra plan gostaricilarinin yerina yetirilmasi
* Marketinq planinda nazordos tutulmug dévriyye gostaricilorine nail olunma soviyyesinin yiiksaldilmosi
*  Mbohsul satigininhocminin artirilmast

342. Satigin havaslondirilmasinin strateji moqsadlorine aiddir

*  Monfastin maksimumlagdiriimasi

v Mohsul satisinin hocminin artirilmasi

*  Miisssisanin imicinin yiiksaldilmasi

* Mbohsula tolobat formalagdiriimasi

» Satig1 azalan moahsulun satisinin canlandirilmasi

343. Satisin havaslandirilmasinin strateji moagsadlorine aiddir

Roqiblorin harakating qgarsi oks tadbirlorin hoyata kegirilmosi
v Istehlakcilarin saymin artirilmast
*  Mbohsulun mévqeyinin giiclondirilmosi
* Hor hans1 mshsulun ddvriyys suratinin artirilmasi
* Reklam kompaniyasina yardimg1 olmaq

344. Firmalarin satisin hovaslondirilmasi tadbirlerini hayata kegirarkan gabul etdiklari gorarlara aid deyildir

+ Stimullagdirma vasitslorinin totbiqi mexanizmi
V' Miiossisonin bazaar paymnin artirilmast

* Miivafiq stimullagdirma vasitalorinin se¢ilmasi
» Stimullagdirma programinin hoyata kegirilmasi
» Stimullasdirma programinin biidcesinin tesdiqi

345. Firmalarin satisin hovoslondirilmasi tadbirlorini hoyata kecirarkon gabul etdiklori qorarlara aid deyildir

+ Stimullagdirmanin miqyasi vo dlgiisii
* Miivafiq stimullagdirma vasitalorinin secilmosi



* Programda istirak etmo sortlori
Stimullagdirma programinin biidcasinin tosdiqi
v Mohsulun mévgelosdirilmosi

346. Firmalarin satisin hovaslondirilmasi tadbirlorini hayata kegirarkon qobul etdiklori qorarlara aid deyildir

Stimullagdirmanin miqyasi va dl¢iisii
v Mohsulun mévqeyinin giiclondirilmosi
* Miivafiq stimullagdirma vasitslorinin secilmosi
» Kompaniyanin hayata kegirilmo miiddati vo dovrii
* Programda istirak etmo sortlori

347. Firmalarin satisin havaslondirilmasi todbirlorini hayata kegirarkon qobul etdiklori gararlara aiddir

* Daha sorfali olan malinsatiginin siiratlondirilmasi

vV Hoyata kegirilon todbirlorin effektliyinin qiymaotlondirilmosi
* Rogqibloarin harokatina qarsi oks todbirlorin hayata kegirilmosi
» Satis tempi asag1 diison mohsullarin satiginin canlandirilmasi
*  Mohsulun dévriyyas siiratinin artirilmasi

348. Bu firmalarin satisin hovaslondirilmasi iizra qobul etdiklori qorarlara aiddir

Xorclorin hesablanmasi va tosdiqi
v Miivafiq stimullagdirma vasitolorinin segilmasi
*  Mohsulun dévriyyas siiratinin artirilmasi
* Rogqibloarin harokatina qarsi oks todbirlorin hayata kegirilmosi
» Satis lizro plan gostaricilorinin tosdiqil

349. Firmalarin satisin hovaslondirilmasi todbirlorini hoyata kegirarkon qobul etdiklori gorarlara aiddir

*  Mbohsul satiginin genislondirilmosi

v Stimullasdirma programimnin qabaqcadan testdon kegirilmosi
+ Istehlakcilarm sayinim artirilmast

» Satis lizra plan gostaricilarinin tosdiq edilmasi

* Mbohsula tolobat formalagdiriimasi

350. Firmalarin satisin havaslondirilmasi todbirlorini hayata kegirarkon qobul etdiklori gararlara aiddir

Satigin hacminin pragnozlasdirilmasi
v 1lk névbads konkret moagsadlorin miioyyanlosdirilmasi
»  Miistorak faaliyyatin hayata kegirilmasi
* Maliyyo imkanlarinin tohlili
» Xarclarin hesablanmasi va tosdiqi

351. Satigin fordi havaslondirilme formasindan istifadoni asagidaki halda somarali vo mogsadouygun hesab etmok olar

Miiossiso genis maliyyo imkanlarina malik olduqda
v Mohsulu istismar soraitindo niimais etdirmak zoruri oldugda
*  Mbohsul satiginin soviyyasi yiiksok oldugda
*  Mbohsulun reklamina ehtiyac olmadiqd
*  Mbohsul tez tez satildiqda

352. Satigin fordi hovaslondirilmas formasindan istifadoni asagidaki halda somarali vo mogsadouygun hesab etmok olar

Orazi lizro istehlakg¢ilarin tomorkiizlogmo soviyyosi asagi olduqda
V' Mohsul vahidinin giymati yiiksok oldugda
*  Mbohsul orzaq mallar1 qrupuna aid olduqda
*  MBohsula yiiksok talabat olduqd
*  Mbohsul texniki ¢ohotdon sads oldugda
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Satigin fordi havaslondirilme formasindan istifadeni agsagidak: halda samarali ve magsadouygun hesab etmak olar

Miisssise bdyiik olduqda

Miisssise bdyiik olmadigda va reklam {igiin kifayat qodor vasaite malik olmadiqda
Mbohsul giindalik tolobat mallar1 qrupuna aid oldugda

Monsul vahidinin qiymati yiiksok olmadiqd

Miiassise genis maliyye imkanlarina malik olduqda

Satigin havaslondirilmasi prosesinin vozifalorine aid deyildir

Satigin havaslandirilmasinin magsadlorinin miisyyonlogdirilmasi
Satisin havaslondirilmasi xarclorinin hesablanmasi

Satigin havaslandirilmasi programinin hayata kegirilmasi
Naticonin giymatlondirilmas

Satigin havaslondirilmasi programinin islonib hazirlanmasi

Satigin havaslandirilmasi prosesinin vazifalorine aiddir

Satisin hocminin artirtlmasi

Satigin havaslandirilmasi magsadlarinin miloyysnlogdirilmasi
Bazar payimin artirilmasi

Satig bazarlarinin genislondirilmos

Mbohsula tolobatin formalagdirilmasi

Satigin havaslandirilmasi prosesinin vazifalorine aiddir

Istehlak¢ilarin mal alisina dovet edilmaosi

Satigin havaslandirilmasi programinin hayata kegirilmasi
Miiassisonin konkret mohsul iizra bazar payinin artirilmasi
Mohsula talabatin formalasdiriimas

Satisin hocminin artitilmasi

Satigin havaslondirilmasi prosesinin vozifslorine aiddir

Mohsulun bazaar mévqeyinin miioyyanlogdirilmasi

Satigin havaslondirilmasi programinin islonib hazirlanmasi

Ragiblarin satisin havaslondirilmasi tadbirlerina qarst miivafiq tadbirlorin hayata kegirilmasi
Mohsul siyasatinin hazirlanmas

Mohsulun hoyat dovraninin morhslslorinin miisyyonlogdirilmosi

Hovoslondirmo kompleksinin torkibi firmanin bu satig tominati strategiyasindan istifado etmasindon asilidir

Istehlakgilarm mohsula colb edilmosi strategiyasi
Logvetmo strategiyasi

Moévcud vaziyystin saxlanmast strategiyasi
Investisiyadan imtina strategiyast

Qaymagin y181lmasi strategiyasi

.Hovaslondirma kompleksinin torkibi firmanin bu satis tominati strategiyasindan istifads etmasindon asilidir

Omtoonin irslilodilmaosi strategiyasi

Artim strategiyasi

Qiymat strategiyasi

Bazarda qalmagin tomin olunmasi strategiyast
Xarclorin minimumlagdirilmas: strategiyasi

Satigin havaslondirilmasinin siiratli inkisafini tomin edon amillors aid deyildir

Reklamin dayarinin durmadan artmasi
Istehlakgilarin ragiblorin oxsar mohsullarini segmokda ¢otinlik cokmalori
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Informasiya texnologiyasinin siiratli inkigafi
Miiossisolor arasinda ragabotin mévcudlugu
Satigin hacminin artirtlmasinda stimullogdirmanin rolunun yiiksok qiymetlondirilmasi

Satigin havaslandirilmasinin siiratli inkisafini tomin edon amillors aid deyildir

Reklamin daysrinin durmadan artmasi

Informasiya yayim vasitosinin saymnin artmast vo doyarinin yiiksolmasi

Miisssisalorin konkret mohsul bazarinda 6z xiisusi ¢okilorini qoruyub saxlamaga ¢aligmalari
Mbohsulun hoyat dovraninin morholalori

Informasiya texnologiyasinin siiratli inkisafi

Satigin havaslandirilmasinin siiratli inkigafini tomin eden amillers aid deyildir

Reklam tadbirlorinin effektliyinin azalmaga dogru meyl etmosi

Saticilarin istehsalsilardan daha boyiik giizestlar alds etmak istomalori

Satigin hacminin artirtlmasinda stimullagdirmanin rolunun yiiksok giymotlondirilmasi
Istehlakgilarin ragiblorin oxsar mohsullarini segmokda ¢otinlik cokmalori
Istehsalsilarin yiiksok monfaot olda etmaya calismalari

Satigin havaslondirilmasi iizrs tadbirlorin tesir etma xiisusiyyatine gora sociyyovi xarakteridir:

Stimullagdir1 reklam
Rogbot baslomo
Ustiinliik verma
Bazarliq etmoaya dovat
Stabillik reklami

Satigin havaslandirilmasi {izra tadbirlarin tasir etma xiisusiyyatino gors saciyyovi xarakteridir:

Informasiya xarakterli reklam
Ustiinliik vermo

Tovsiyyo xarakterli reklam
Yada salma xarakterli reklam
Bazarliga sévgetma

Satigin havaslandirilmasi {izra tadbirlarin tasir etma xiisusiyyatinae gora saciyyavi xarakteridir:

Rogbot baslomo

Inanma

Biliklilik

Cazibadarliq vo molumatliliq
Ustiinliik verma

Mbohsul satisinin qisa miiddst orzindo artirilmasini tomin edir:

Sponsorluq

Ictimaiyyatla alago
Birbasa marketinq
Satiginin stimullagdiriimasi
Soxsi satig

Marketingin kommunikasiya sisteminds satisin hovaslondirilmasi:

Mbohsul haqqinda istehlakg¢ilarda miisbat fikir formalasdir

Mohsulun imicinin yiiksaldilmasina xidmat gdstorir

Mohsulun istehlak xiisusiyyatlorinin istehlakg¢ilara catdirilmasini tomin edir

Monsula tolobat formalasdirir

Mbohsul satiginin stimullagdirilmasi {izra todbirlorin hayata kegirilmasini nazords tutur
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Bu marketingin kommunikasiya sisteminin an siiratlo inkisaf edon elementidir

Soxsi satig

Ictimaiyyatlo alago.
Reklam

Satisin havaslondirilmasi
Birbasa marketing

Bu birbasa marketingin on siiratlo inkisaf edon tisuludur.

Telemarketing

Birbasa poct gondarislori
Kataloq iizrs satis.
Interaktiv marketing
Televiziya marketingi

linteraktiv marketinqgin totbigindo mévcud olan problemlors aid deyildir:

Alicilara onlarin imkanlarindan asili olaraq miixtslif miinasibatlorin baslanmasi
Real alicilarin saymin moshdud olmasi

Mohsul satiginin hacminin mohdud olmasi

Mohsullarin bdlgii va satis kanallarinin miirekkabliyi

Interaktiv marketingin totbiqi zamani informasiyanin goxlugu vo garisiqhg

Bu interaktiv marketinqin problemlarins aiddir:

Noqliyyat vasitolorinin istifadeds yaranan gorginliklor

Evdon ¢ixmadan mohsul segmok vo almaq imkaninin miimkiinliiyi

Televiziya reklamina ¢okilon xarclorin getdikco artmasi

Alicilarin kredit kartlarindan istifade amoliyyatlarina konar soxslorin miidaxile etmo imkaninin mévcudlugu
Avtomobillordon istifads xarclorinin durmadan artmast

Interaktiv marketingin totbiqi prosesindo mévcud olan problemlors aiddir:

Alicilarin vaxta gonast etmalori

Birbasa marketinqin alicilar ti¢iin maraqli olmasi

Alicilarla ¢ox qisa zamanda slage yaratmagin miimkiinliyti
Alicilarin sayinin vo mohsul satiginin hacminin mahdud olmasi
Interaktiv marketingin colbedici olmasi

Bu interaktiv marketingin totbiqi Gsuludur:

Istehlakgilara zoruri informasiyanin dtiiriilmosi
Telefonla birbasa slagslorin yaradilmasi
Televiziya marketinqindon istifado edilmosi
Alicilarin molumat bazasinin yaradilmasi
Internet-programlarda istirak edilmasi

Interaktiv marketinqin totbiqi iisullarina aiddir:

Bukletlordon istifads edilmasi

Telemarketinqden istifade edilmasi

Saslo pogt gondorislori

Teleqraf hissalorinin xidmatlorindon istifade edilmasi
Elektron magaza yaradilmasi

Interaktiv marketingin totbiqi iisullarina aiddir:

Alicilarla telefonla birbasa alage yaradilmasi
Elektron pogtdan istifads edilmasi



» Kataloglardan istifads edilmasi
» Faks aparatlarindan istifado edilmasi
» Televiziya reklamindan istifads edilmasi

376. Interaktiv marketingin istehsalg1 miiossisalor vo saticilar {i¢iin shomiyyat kosb etdiyi mosalolors aid deyildir:

Saticilarin 6z faaliyystlorinds siiratlo dayisiklik etmok imkani
v Bazar todgiqatlarini hoyata kegirmok imkani
*  Mbohsulun giymatinds siiratle diizalis etmok imkant1
* Alicilar haqqinda daha dolgun malumatlar slds etmak imkani
+ Saticilarin mohsul ¢esidinds operativ qaydada doyisiklik etmok imkani

377. Interaktiv marketinqdin istehsal¢1 miiossisoler va saticilar {i¢iin ohamiyyat kasb etdiyi mosalolors aid deyildir:

* Alicilarla birbasa qarsiliqli alagolorin yaradilmasi

V' Mohsul satisinin diizgiin ugotunu aparmaq imkani

* Alicilarin arzu va istoklarini, tolobatlarini daha derindon dyronmok imkant
* Alicilar haqqinda molumatlar bazarini yaratmaq imkani

* Alicilara uzunmiiddatli, etibarli miinasibatlorin formalagmasi

378. Interaktiv marketingdan istifade zamani alicilarm oldo etdiklori {istiinliiklors aid deyildir:

Vaxta qonast etmok
v Mohsulun kreditlo alinmasindan faydalanmagq
* Evdon ¢ixmadan lazim olan mali segmok vo almaq imkani
» Firma vo onun mohsullart haqqinda genis malumat alds etmak imkani
* Harasa magin siirmoyo ehtiyac yaranmir

379. Internetdon istifado zaman1 alicilarin gérdiiklori islors aid deyildir:

* Zoruri informasiyanin alds edilmasi

v Internet reklamlara miinasibot bildirilmosi

* Elektron 6danis kartlarindan istifads edilmasi
» Sifariglorin verilmosi

* Omtoonin segilmasi

380. Internetdon istifads etmoklo mohsul satisinin hoyata kegirilmosi:

Internet-satis sobokosi adlandirilir
v Elektron ticaroti adlandirilir
» Istehlak¢ilara zoruri informasiyani Stiiriilmasini nozerda tutur
* Miiossisonin satis lizra qarstya qoydugu moaqsads nail olmaga xidmot gostorir
» Oks alagoler sisteminin yaradilmasini nozards tutur

381. Interaktiv marketinqda operativ kommersiya xidmati bu hali nazardo tutur:

Miivaqqpoti istifados tiglin avtomobil sifarig etmok
v Telefonla alago yaratmagqla alicilara birbasa mohsul satigini hayata kegirmok
* Hava haqqinda malumat oalds etmak
» Elektron pogt vasitasilo informasiya miibadilasini hoyata kegirmok
»  Miixtalif ayloncali programlarda istirak etmok

382. Interaktiv marketinqda operativ kommersiya xidmati bu hali nozards tutmur:

Xiisusi xidmotg gostoron togkilatlarin xidmotindon istifado etmok
v Telefonla mohsul satisini hoyata kecirmok
»  Miixtalif bank amoliyyatlarini hayata kegirmok
* Mehmanxanalarda yer sifaris vermok
» Teatrlara bilet sifaris etmok
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Interaktiv marketingdo operativ kommersiya xidmoti bu hali nozords tutmur.

Kataloq iizro mal almaq

Reklam faaliyyastini hayata kegirmok
Idman molumatlarini aldo etmok

Turizm soyahati ilo bagl sifarislor vermok
Bilet sifarig vermok

Interaktiv marketing:

KIV —in vasitasile istehlak¢ilarin molumat ¢atdirilmasini tomin edir
Satict ilo alic1 arasinda ikitorafli qarsiligli slagoni tomin edir
Maogsadli auditoriyaya molumatlarin otiiriilmasini tomin edir.

Bazar todqiqatlarini hayata kegirmokdo yardimgi olur

Alicilara mohsul satigini hoyata kegirir

Interaktiv marketingin hoyata kegirilmosi istiqamotlorino aiddir:

Ticarat agentlorinin xidmatindan istifads
Internetdon istifado

Sargilorin xidmaetindon istifads
Telemarketinq xidmatindan istifads
Teleqraf miissisalorinin xidmotindan istifads

Interaktiv marketingin hoyata kegirilmosi istiqamitlorino aiddir:

Televiziya reklamlarindan istifado

Operativ kommersiya xidmatindan istifads
Yarmarkalarin xidmatindan istifads

Vasitacilorin xidmotindon istifada

Kiitlovi informasiya vasitalorinin xidmatlarinden istifads

Interaktiv marketing:

Kiitlovi informasiya vasitolorinndan istifads etmakls marketinq faliyystinin hayata kegirilmosidir
internet sobakosindon istifads etmoklo marketing foaliyyotinin hoyata kecirilmasidir

Yertistii reklam sitlorinden istifade etmoklo marketing foaliyystinin hayata keigrilmasidir

Faks aparatlarindan istifado etmoklo marketing foaliyyatinin hoyata kecirilmoasidir

Poct xidmatlorinden istifade etmoklo marketing foaliyystinin hoyata kecirilmosidir

Bu televiziya marketinginin iisuludur:

Televiziyada mohsulun reklam edilmasi.

Televiziya kanalinda mohsullarin satis1 izrs ixtisaslasmis xiisusi proqram foaliyyat gostorir
Televiziyada mohsulun saticist haqqinda malumat verilir

Televiziyada mohsulun satis yeri vo qiymaoti haqqinda malumat verilir

Televiziyada mohsulun istehlak xiisusiyyatlori vo satig1 hagqinda malumat verilmosi.

Televiziya marketinqindan istifade bu formada tagkil olunur :

Reklam roliklori

Telemagazalar

Xiisusi proqramlar

Televiziyada mohsulun reklam edilmasi

Televiziyada mohsulun istehlak xiisusiyyatlori haqqinda mslumat verilmasi

Televiziya marketinginden istifadoe bu formada togkil olunur :

Televiziyada mohsulun istehlak xiisusiyyatlori hagqinda molumat verilmasi
Sonadli film prinsipi ilo hazirlanmis infogarxlar



» Televiziyada mshsulun satis1 hagqinda malumat verilmasi
» Televiziyada mohsulun satis qaydalari izah edilir
» Televiziyada mohsulun reklam edilmaosi.

391. Dorhal reaksiya yaradan televiziya marketingi:

» Televiziyada reklam yerlosdirilmasini nazards tutur

N Televiziyada oks olaqo yaradilmasini tomin edon pulsuz telefon xattino malik olan reklamlarin yayimi qaydasinda mal satigini nazordo
tutur

» Televiziyada xiisusi proqramlarda istirak edon soxs torafindon satilan mohsul hagqinda malumat vermasini nozards tutur
» Televiziyada mohsul haqqinda reklam verilmissini nozards tutur
» Telefonla mal satigin1 nozords tutur

392. Telemarketinqds telefondan istifads etmokls bu amoliyyat hoyata kegirilir:

*  Mobohsul satisini hovaslondirmoak
v Molumat bazasini yaratmaq

» Satisin hacmini artirmaq

» Satigin hesabatini aparmaq

* Alicilarin siyahisini tortib etmok

393. Telemarketinqdo telefondan istifado etmoklo bu omaliyyat hayata kegirilir:

Mohsula talobat formalasdirmaq
v Alicilara mohsul satisin1 hoyata kegirmok
*  Mbohsulu alictya gatdirmaq
* Satisin tohlilini hoyata kegirmok
*  Mohsul satisini hovaslondirmoak

394. Telemarketing:

*  Mbohsullarin televiziya vasitosi ilo satigini nazards tutur

v Mohsullarin telefonla satisin1 nozords tutur

*  Mbohsullarin elektron magazalarda satigini nozords tutur

*  Mbohsullarn ticarat agentlorinin vasitosilo satigini nazardo tutur

*  Mbohsullarin vasitogilorin xidmatindon istifado etmaklo satigini nozordo tutur

395. Kataloq iizrs satislarin miivoffoqiyysti bu mosolodon asilidir:

Omtoonin qiymatindon
N Tokrar miiraciotlorin vo 6denilmomis alislarin ixtisar edilmosindon
* Alicilarin talabatlarinin 6l¢iisiindon
» Kataloglarin yerlogdirilmoasi formasindan
*  Mbohsulun keyfiyystindon

396. Kataloq tizro satislarin miivoffoqiyyoti bu masalodon asilidir

Vv Kompaniyanin alicilarin siyahisi ilo diizgiin islomasi bacarigindan
* Omtoonin xarakterindon

+ Kataloglarin keyfiyyotindon

* Mal alislarinin sayindan

» Potensial alicilarin sayindan

397. Katalogdan istifadenin formalarina aiddir

Kataloglarm vidio soklinds hazirlanmasi
v Kataloglarin kompyuterlords yerlogdirilmosi
» Kataloqlarin qazetlords yerlosdirilmasi
+ Kataloqlarin magazalarin vitrinlorinds yerlosdirilmasi
» Kataloglarin xiisusi jurnallarda yerlosdirilmasi



398. Katalogdan istifadonin formalarina aiddir

» Kataloglarin jurnallarda yerlogdirilmasi
v Kompakt — diskdon istifado edilmosi

+ Kataloglarin pogct vasitasilo gondorilmosi
» Kataloglarin radioda saslondirilmasi

» Kataloglarin qazetlords yerlosdirilmasi

390. Kataloqdan istifadenin formalarina aiddir

Kataloglarin televiziyada yerlogdirilmosi
v Kataloglarim ¢ap soklindo hazirlanmasi
» Kataloqlarin qazetlords yerlosdirilmasi
» Kataloqlarin ticarat agentlori torafindon paylanmasi
» Kataloglarin jurnallarda yerlogdirilmasi

400. Kataloq iizro sats:

Mohsullarin kataloqunun tutulmasina vo hamin mallarin alict qruprlarinda niimayis etdirilmokls satigin1 nazords tutur
v Mohsullarin kataloqunun tutulmasi va onun alicilara géndarilmasini nazards tutur.
» Kataloga salinan mallarin sargi satisinin toskilini nozards tutur
» Kataloqu tutulan mallarin magazalarin mohsul ¢esidine daxil edilmasinini nazardo tutur
+ Kataloga salinan mallarin firma magazada satigini nazardo tutur

401. Bu iisul birbasa pogt gondarislorinds daha gox iistiinlitys malikdir:

Poct xidmotindon istifado
V' Faksla poct gondorislori
+ Internetdon istifado
*  Soslo pogt gondoarislori
» Elektron pogt gondarislori

402. Birbaga gondoriglor iizra todbirlorin islonib hazirlanmast morhololoring aiddir:

Xarclorin hesablanmasi
v Toklifin islonib hazirlanmasi
+ lcragilarin secilmosi
» Tadbirlorin hoyata kecirilmasi
*  Mbohsulun hazirlanmasi

403. Birbaga gondoriglor iizrs todbirlorin islonib hazirlanmast marhololorine aiddir:

»  Toklif taktikasinin hazirlanmasi

v Tadbirin noticalorinin qiymotlondirilmasi

*  Mohsulun bazaar mdévqgeyinin miiayyanlasdirilmasi
*  Mohsulun géndarilmasi

+ lcragilarin secilmosi

404. Birbasa gondoriglor tizra todbirlorin islonib hazirlanmasi marholalorineg aiddir:
Mansulun gablasdirilmasi
v Elementlorin testdon kegirilmosi
» Toklif strategiyasinin hazirlanmasi
»  Xorclorin hesablanmast
»  Tadbirlor planinin hazirlanmasi

405. Birbaga gondoriglor iizra todbirlorin islonib hazirlanmast morhololoring aiddir:

» Tadbirlor planinin hazirlanmasi



*  Mohsulun hazirlanmasi

Oldo edilacok golirlorin hesablanmasi
v Mogsadli bazarlarin va perspektiv miistorilorin miioyyon edilmosi
* Planin realizasiyasi

406. Birbaga gondoriglor iizrs todbirlorin islonib hazirlanmast marhololorine aiddir:

+ lcragilarin secilmosi

v Mogsadlerin goyulmasi

*  Monsulun gablasdirilmasi

» Xaorclarin hesablanmasi

*  Mbohsulun bazaar mévqgeyinin miisyyanlogdirilmosi

407. Birbasa pogt gondarisinin hoyata kecirilmosi tisullarina aid deyildir:

Elektron pogt gondarislori
v Internetdon istifado edilmosi
» Teleqraf togkilatlarmin xidmatindon istifado
*  Niimunolorin pogtla ¢atdirilmasi
» Faks aparatlarindan istifads

408. Birbasa pogt gondorisinin hoyata kecirilmosi iisullarina aid deyildir:

* Pogt xidmatlorindan istifado

v Internet programlarda istirak edilmosi

» Faksla pogt gondarislori

*  Soslo pogt gondarislori

* Teleqraf miiossisalarinin xidmatlarindan istifads

409. Birbasa marketinqin hoyata kecirilmasi iisuludur

» Differensiallagdirma
*  Yarmarkalarin togkili
Brokerlarin xidmatindan istifads
v Kataloq iizro satis
* Vasitagilorin xidmatindan istifado

410. Birbaga marketingin hoyata kegirilmasi iisuludur:

* Brendlosdirma

v Telemarketing

* Sponsorluq

» Sorgilorin togkili

* Brokerlorin xidmotindon istifado

411. Birbasa marketingin hayata kegirilmasi iisuludur:

Malgondsronlorin xidmatindon istifado
vV Dorhal reaksiya yaradan televiziya marketingi
*  Modvqelosdirmo
*  Yarmarkalarin togkili
» Differensiallagdirma

412. Birbaga marketinqin hoyata kegirilmasi iisuludur:

Saticilarin xidmotindan istifads
v Interaktiv marketinq
*  Movqelosdirmo
* Brendlosdirmo
* Ticarat niimayondslorinin xidmatindon istifado



413. Birbaga marketingin hoyata kegirilmasi iisuludur:

* Brendlosdirma

v Birbasa poct gondarislori
» Sorgilorin togkili

* Sponsorluq

*  Movqelosdirmo

414. Birbasa marketingin hayata kegirilmasi iisullarina aid deyildir

Kataloq iizrs satis
Y Vasitogilorin xidmstindon istifado
» Elektron pogtdan istifads
+ Internetdon istifado edilmosi
* Telemarketing

415. Birbasa marketinqin hoyata kecirilmasi iisullarina aid deyildir

Soxsi satig
v Firma magazalarin xidmotindon istifado
» Televiziya marketinqi
+ Interaktik marketinq
» Birbasa poct gondorislori

416. Bu amil birbaga marketing iizro informasiya bazasinin genislonmasinds va tokmillogsmoesinds oldugca genis imkanlar yaradir:

InternetiN yaranmasi
v Kompyuter texnologiyalarindan istifado
» Elektron magazalarinin yaradilmasi
» Elektron pogt xidmatindan istifads
» Faks aparatlarindan istifado

417. Birbasa marketingin asas xiisusiyyatlorinden va iistiinliiklerinden biridir:

Daha ¢ox mohsul satmaq imkant
V' Alcilarin vaxta qonast etmosi
+ Ikitorofli qarsiligli olago yaratmagq imkani
* Qisa miiddatds cavab reaksiyasini bilmok imkani
+ Satigin hacminin artirmaq imkani

418. Birbaga marketinqin asas xiisusiyyatlorindon vo iistiinliiklorindon biridir:

* Alicilar barado miixtolif xarakterli molumatlar aldo etmok imkani
Y Alcilar iigiin colbedici olmast

* Daha ¢ox mohsul satmaq imkan1

*  Mobohsul ¢esidini tokmillosdirmok imkani

* Monsullara tolabat formalagdirmaq imkani

419. Birbasa marketingin asas xiisusiyyatlorindon vo iistiinliiklorindon biridir:
Alicilarin mohsulun keyfiyyastina digqgstle yanasmasi
v Alicilar iigiin maraqli olmasi
* Genis ¢esiddo moahsullardan se¢im etmok
* Alicilarin molumat bazasini yaratmaq imkani
+ Satigin hacminin artirmaq imkani

420. Birbasa marketingin firmalara verdiyi faydalara aiddir

*  Miiossisonin imicini yiiksoltmok



V' Mohsul satisinin daha yiiksok siiratlo artirilmasi
*  Mbohsul ¢esidini geniglondirmok

» Sifariglorin islonmasini siiratlondirmok

* Mbohsula tolobat formalagdirilmasi

421, Birbaga marketinqin firmalara verdiyi faydalara aiddir:

*  Mbohsul ¢esidini geniglondirmok imkani

v Alicilar barade miixtolif xarakterli, genis informasiya oaldo etmok imkani
* Malgondaranlarls slagaleri yaxsilagdirmaq imkani

» Satigin hacmini qisa miiddatds artirmaq imkani

* Bazar payini artirmaq imkani

422. Birbaga marketinqin firmalara verdiyi faydalara aiddir:

 Sifarislarin qobul edilmasi

* Mbohsula tolobat formalagdiriimasi

v Alicilarla birbasa alagonin yaradilmasi
» Satigin hacmini pronozlagdirmaq

*  Mbohsulun imicinin yiiksaldilmasi

423. Birbasa marketingin firmalara verdiyi faydalara aid deyildir

» Fordi alicilara birbasa miiraciat etmok imkan1

V' Miiossisonin imicini yiiksoltmok imkani

* Daha ¢ox mohsul satisin1 tomin etmok

* Alicilarin mohsula miinasibatini qisa bir vaxtda miioyyonlogdirs bilmok
+ Internetin imkanlarindan istifads etmak

424, Birbaga marketinqin siiratli inkisafini zoruri edon sabablors aid deyildir:

Televiziyada yayimlanan reklamlarin sayinin haddindon artiq ¢ox olmasi
v Genis satis soboksini yaratmaq imkanmin mévcudlugu
» Potensial alicilarla birbasa slage yaratmaq imkani
* Firmanin tokliflorine alicilarin cavab reaksiyasini ¢ox qisa miiddstds bilmak imkani.
+ Internetin meydana golmosi

425, Birbasa marketingin siiratli inkisafini tomin edon soboblors aid deyildir:

» Televiziya kanallarinin sayinin haddindon artiq goxalmasi

V' Mohsul satisinin hocminin artirilmasinda yeni imkanlarin yaranmast

» Tokliflorin alicilarmn toloblorine uygun golmoasini miisyyonlosdirmok

+ Televiziya reklamlarinin uzun miiddatli olmasi va tez-tez tokrarlanmast
» Konkret tokliflo fordi alicilara birbasa miiraciot etmok imkaninin olmasi

426. Birbaga marketinqin asas mogsodi

Miiassisonin alds etdiyi monfostin moblagini artirmaqdir
vV Alcilarla birbaga olagolor yaratmaqla mohsul satisinin hocminin artirilmasindan ibaratdir
* Alicilarla birbasa slago yaratmaqdan ibarotdir
* Alicilarla oks alago yaratmaqdir
+  Umumi satigin hocmindon miiessisonin bazar payini artirmaqgdan ibaratdir

427. Birbaga marketing

» Potensial alicilarla birbasa soxsi alagoalor yaratmaqla mohsul satisinin hoyata kecirilmosindon ibaratdir
*  Mbohsul satiginin birbaga miiossisonin firma magazasi vasitasi ilo satigin1 nozards tutur
*  Mbohsullarin vasitagilorin istiraki olmadan birbaga porakonds ticarat sobokasine ¢atdirilmast qaydasinda satigint nozordos tutur

N Kommunikasiyanin miixtslif vasitagilorinden istifads etmokls alicilarla birbasa slaqs yaratmagqla mohsul satisinin hayata kegirilmosini
noazordo tutur



*  Mohsul satisinin birbasa vasitagilorls slage yaratmaqla hayata kegirilmasini nazerds tutur
428. Bu ticarotin qarsiligli miinasibatlor prinsipi osasinda togkilinin morholasidir:

Oks olagonin yaradilmasi
v Miinasibatlorin qorunub saxlanilmas1 vo méhkomlondirilmoasi
» Satig programinin realizasiyasi
» Satig programinin yarins yetirilmosino nazarat
+ Etibarli miinasibotlorin yaradilmasi

429. Ticaratin qarsiliqli miinasibatlor prinsipi asasinda toskilinin marholslorine aiddir:

+ Istehlakgilarin problemlorinin holl edilmasi

v Miinasibotlorin formalagdiriimas:

*  Mbohsulun prezentasiyasi

» Etirazlarin cavablandirilmasi

* Firmanin istehlak¢iya hansi doracods faydali ola bilocoyinin aydinlasdirilmasi

430. Ticaratin qarsiliqli miinasibatlar prinsipi asasinda toskilinin marhalslarine aiddir:

Molumatlarin toplanmasi
v Sorfali istehlakgilarin inandirilmasi
» Firmanin istehlak¢iya hansi doracado faydali ola bilocoayinin aydinlasdiriimasi
» Satis programinin hazirlanmasi
» Potensial istehlakg¢ilari real alici olmaga tohrik eden obyektiv ssabablarin tohlili

431. Ticaratin qarsiliglt miinasibatlor prinsipi osasinda toskilinin marhololorine aiddir:

Maoasolonin goyulusu
v Mogsadin secilmasi
*  Mohsulun alicilarin tolobine uygun doyisdirilmasi
» Satis programinin kompleks sokildo hazirlanmasi
*  Mbohsulun modifikasiyasi

432. Ticaratin qarsiliqli miinasibatlor prinsipi asasinda toskilinin marholslorine aiddir:

Potensial alicilarin tapilmasi
v Informasiyanin sistematik axtarisi
* Miiqaviloye uygun olaraq mallarin géondorilmasi
* Alicilarla fordi mugavile baglanmasi
* Alicilarla birbasa slagonin yaradilmasi

433. Miinasibatlor marketinqinin g¢atigmazlig::

Saticilarin istehlak¢ilarda maraq formalasdirmaq qabiliyyatidir
v Saticilarin istehlak¢ini firmaya bagladigi, ona real secim imkan1 vermodiyi hallarm mévcudlugudur
* Alicilarla fordi muqavile baglanmasidir
+ Istehlak¢tya mal alisinda yardimer olmaqdir
+ Istehlak¢in1 mal aligina tohrik etmokdir

434, Miinasibatlor marketinginin ¢atismazligi:

* Miinasibatlorin koniillii xarakter dasimasidir

Y Miinasibotlorin bazon mocburi xarakter dasimasidir
+ Istehlak¢in1 mal aligina inandirmaqdir

» Istehlak¢ida mohsula bilik formalasdirmaqdir

+ Istehlakciya kdmok etmakdir

435. Miinasibatlor marketinqinin saciyyavi xiisusiyyatidir:



Alicilarla fordi muqavile baglanmasi
v Alcilar vo saticilar arasinda har iki torafi qane edon uzunmiiddotli miinasibatlorin yaradilmast
» Istehlak¢ini inandirma
+ Istehlak¢in1 mal aligma tohrik etma
+ Istehlakgiya kdmok edilmosi

436. Miinasibatlor marketinqinin saciyyavi xiisusiyyatidir:

Istehlakgini tohrik etmo
v Istehlakgilarin motivlorinin real, manipulyasiyasiz todqiq edilmosi
+ Istehlakgiya toklif etmo
+ Istehlakcrya zovq vermo
» Istehlak¢ini inandirma

437. Partnyor miinasibatlor marketingi

* Onlayn satig prinsiplori asasinda hoyata kegirilir

v Alicilarla uzunmiiddotli amokdashgin qurulmasini nazerds tutur
* Transaksiyani nozerda tutur

» Soxsi satis prinsiplorino asaslanir

* Alicilarla fordi muqavils baglanmasini nozards tutur

438. Soxsi satigin asas mogsadidir:

Yiiksok manfaot alds edilmasi
v Soxsi satis prinsiplerindon istifade etmoklo mohsul satisinin artirilmast
» Istehlak¢ilarin tolobatinin 6denilmaesi
» Satis sobokosinin yaradilmasi
*  Mbohsul satisinin hayata kegirilmasi

439. Bu soxsi satigin prinsiplerine aiddir:

» Birbasa poct gdndorislori vasitosi ilo mohsul satist

v Soxsi goriis osasinda, sifahi tobligat aparilmasi yolu ilo mohsul satisinin hoyata kegirilmosi
» Kataloq iizrs satis prinsipi

+ Internetdon istifado edilmoklo mohsul satisi

+ Telemarketing yolu ilo mohsul satigt

440. Soxsi satis1 hayata kegiron firmalar asason bu konsepsiyadan istifads edirlor:

Miitoxassislora istigamotlonan satig konsepsiyasi
v Miistarilora istigamatlonan satis konsepsiyasi
* Bazara istiqgamatlonon satig konsepsiyasi
» Ticarat vasitagilorine istiqgamatlinon satis konsepsiyasi
* Rogqibloros istiqgamatlonon satig konsepsiyasi

441, Marketing kommunikasiyasinin bu elementi istehsal-texniiki toyinatli mohsullarin satisinda daha magsadouygundur:

* Reklam

v Soxsi satis.

+ Birbasa marketinq

+ Ictimaiyyatlo olaqo.

» Satisin hovaslondirilmasi

442, Soxsi satis1 hayata kegiron miitoxassis qruplarina aiddirler:

Alicilarin tolobatlarmin dyronon miitoxassislor
v Mohsulun niimayis etdirilmosi,satis1 vo miistoriya catdirilmas1 prosesinda komoklik gostoron miitoxossislor
» Potensial alicilar barodo molumat toplayan miitoxassislor
+ Istehlakgcilara texniki xidmat gdstoran miitoxassislor



450.

Alicilarla danisiq aparan miitoxassislor

Soxsi satis1 hoyata kegiron miitoxassis qruplarina aiddirlor:

Mbohsul bazarimi 6yronon miitoxassislor

Real istehlakgilarla tokrar miiqavilolorin baglanmasi ilo moaggul olan miitoxassislor
Mohsulun satis1 {izra danisiq aparan miitoxassislor

Mohsul satiginin tohlilini vo qiymatlondirilmasini hoyata kegiron miitoxassislor
Mbohsul tadgiqatini hoyata keciron miitoxassislor

Soxsi satisi hoyata kegiron miitoxassis qruplarina aiddir:

Alicilara zoruri malumatlarin ¢atdililmasini tomin edon miitoxassislor

Satigin hocminin artirtlmasi vo yeni istehlakgilarin tapilmasi ilo mosgul olan miitoxassislor
Mallarin tagdimatina hayata kegiron miitoxassislor

Alicilarla danisiglar aparan miitoxassisler

Potensial alicilarin tolobatlarini 6yronon miitoxassislor

Soxsi satisi hoyata kegiron miitoxassislor ne¢o qrupa boliiniirlor

2.0
3.0
5.0
6.0
4.0

Soxsi satisin hoyata kecirilmasinin besinci morholasinds yerina yetirilon vozifalore aid deyildir:

Miigavilays uygun olaraq mallarin géndorilmasi
Naticonin giymetlondirilmasi

Naticanin yoxlanilmasi

Omtoonin toqdimati

Mallarin qurulmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmasinin dordiincii moarhalosinda yerina yetirilon vazifolors aid deyildir:

Miigavilanin baglanmasi

Danisiqlarin aparilmasi

Alicrya xiisusi ¢atdirilma gortlorinin toklif edilmasi

Alicinin mal alig1 gorarini siiratlondiron taktika totbiq edilmasi
Miistorini miigavilo baglamaga inandirmaq

Soxsi satisin hoyata kegirilmasinin ti¢iincii morhalasinds yerino yetirilon vozifalors aid deyildir:

Omtos haqqinda alictya genis molumat verilmosi
Omtoonin miigtoriys ¢atdirilmasi

Mbohsulun istehlak xiisiyyatlori barads danilismasi
Diqgetin mohsula calb edilmasi

Diqgatin amtoanin vers bilacayi faydalara yonoldilmasi

Soxsi satisin hoyata kecirilmasinin ikinci morholasinds yerins yetirilon vozifalore aid deyildir:

Har bir konkret miistori ilo iinsiyyst yaratmaginin alverisli vaxtinin secilmasi
Potensial alicilar haqqinda zoruri mslumatlarin toplanmasi

Miistorinin lazim1 saviyyads qarsilanmasi

Danisiq torzi ilo miistorilords xos tosovviir yaradilmasi

Miistorilors yanagsmagin strategiyasinin hazirlanmast

Soxsi satigin hayata kegirilmasinin birinci marhoalasinds yerins -yetirilon vazifalors aid deyildir:
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452,

453.

455.

456.

457.

Potensial alicilarin agkar edilmosi

Potensial alicilarla danisiglarin aparilmasi

Ptensial alicilarin hor birinin avvalcadon giymatlondirilmasi
Potensial alicilarin mohsula olan talobatlarininin agkar edilmasi
Potensial alicilarin siyahisinin hazirlanmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmoasi marhalsloring aiddir:

Mohsullarin satis ti¢lin hazirlanmasi
Miiqavils sartlorinin yerina yetirilmasi
Miistorinin lazim1 saviyyads qarsilanmasi
Mbohsullarin qablagdirilmasi

Bolgii kanalinin yaradilmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmasi marhalslorine aiddir:

Danisiglarin aparilmasi

Miiqavilonin baglanmasi

Mohsullarin gablagdiriimasi
Sifarislorin tohlil edilmasi

Mohsulun bolgii kanalinin yaradilmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmasi moarhalalorine aiddir

Sifarisgilorin qobul edilmosi

Omtoonin toqdimati vo niimayis etdirilmasi

Miisterilorls olaqi yaratmagin strategiyasinin hazirlanmasi
Miistorinin lazim1 saviyyads qarsilanmasi

Mohsullarin anbarlarda satis {i¢iin hazirlanmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmoasi morhalsloring aiddir

Sifariglorin tohlili

Olagenin yaradilmasi

Sifarislorin qobulu

Mohsullarin boliigdiiriillmasi

Potensial alicilarin siyahisinin tutulmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmasi marhalslorine aiddir:

Mohsul partiyalarinin hazirlanmasi
Potensial alicilarin agkar edilmasi
Alic1 auditoriyasinin tohlil edilmasi
Sifarislorin islonmasi

Mohsullarin satis ti¢lin hazirlanmasi

Alicilar ticarat agentlorinin bu keyfiyyotino diqqot yetirmirlor:

Soxsi keyfiyyatlarino

Hans1 yemoklori xoslamalarina
Etibarliligina

Hazirligh olmalarina

Soxsi layaqatinag

Alicilar ticarat agentlorinin bu keyfiyyatina diqqet yetirmirlor

Alicilarin problemlorine diggetle yanagmalarina
Hansi idman ndviino maraq gostormalorinog
Saligali va hazirliqli olmalarina

Baglanilan isi axira ¢atdirmaq qabiliyyetinoe
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450.

460.

461.

462.

463.

465.

Alicilarin tolobatlarini basa diismaloring
Soxsi satis1 hayata kegiron soxslors aiddir:

Satig lizro menecerlor
Saticilar

Parakonds tacirlor
Distribyutorlar

Satig lizro miitoxassislor

Soxsi satis1 hoyata kegiron soxslors aiddir

Topdan tacirlor
Saticilar

Ticarat maslohotgilori
Dilerlor

Brokerlor

Soxsi satisi hoyata kegiron soxslors aiddir:

Porakando tacirlor
Olagoalondiricilor
Satig lizro menecerlor
Vasitagilor

Saticilar

Soxsi satis1 hoyata kegiron soxslors aiddir:

Saticilar

Ticarat agentlori
Topdan tacirlor
Brokerlor
Vasitagilor

Soxsi satis:

Alicilarla birbasa slagalerin yaradilmasi yolu ilo kommunikasiyanin miixtalif vasitolorinden istifade etmoklo moahsul satisinin hoyata
kecirilmasidir

Alicilarla sohbat asnasinda sifahi sokilds tabligat aparilmasi yolu ilo mohsul satiginin hayata kegirilmasidir
Mbohsul satiginin birbasa pogt gondarislori vasitasi ilo hoyata kegirilmosidir

Mbohsul satisinin elektron magazalarda, internetds istifads etmokls hoyata kecirilmosidir

Mohsul satisinin firma magazalar1 xidmatlarindan istifads etmaklo hayata kegirilmasidir.

Firmalarin satis xidmotinin 6l¢iisii, onun torkib say1 miioyyanlosdirilorkon bu mosolo daha ¢ox shomiyyat kosb edir

Satig xidmatinin saymin minimal saviyyado miioyyonlosdirilmasi
Ticarat agentlorinin sayinin optimal saviyyade miioyyonlosdirilmasi
Satig xidmasti is¢ilorinin $6ba vo bdlmalar iizrs boliisdiiriilmosi
Ticarat agentlorinin 6yradilmasi.

Satig xidmotinin sayinin maksimal saviyyado miioyyonlosdirilmasi

Satisin idaro edilmasi formalarmna aiddir:

Iki pilloli satis xidmotinin yaradilmasi

Istehlakeilara istigamotlonmis satis xidmatininyaradilmasi

Coxpillali satig sidmatinin yaradilmasi

Satig xidmatinin ticarat agenti-alicilar qrupu prinsipi tizra yaradilmasi

Ticarat vasitogilorinin xidmotindon istifadoni nazords tutan satis xidmotinin yaradilmast.

Satigin idars edilmosi formalarina aiddir:
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467.

468.

4609.

470.

471.

472,

Birbasa marketing prinsiplarine asaslanan satis xidmatinin yaradilmasi
Satig xidmotinin mohsul prinsipleri tizro yaradilmasi

Satig xidmatinin soxsi sati§ prinsipleri iizro yaradilmasi

Satig xidmotinin marketinq prinsiplori asasinda yaradilmasi

Satig xidmotinin funksional prinsiplor {izre yaradilmasi

Satisin idaro edilmasi formalarina aiddir

Satig xidmatinin funksional prinsipleri iizra yaradilmasi
Satig xidmatinin arazi prinsipi lizra yaradilmasi

Satig xidmaotinin regional prinsiplori {izro yaradilmasi
Satig xidmatinin fordi qaydada yaradilmasi

Satig xidmatinin raqiblars uygun yaradilmasi

Ticarat heyatinin asas funksiyalarina aiddir:

Reklam foaliyyatinin hayata kegirilmasi

Mbohsul haqqinda informasiya verilmasi

Satigin havaslondirilmasi tadbirlarinin hoyata kegirilmasi
Konkret mohsul iizrs bazar payinin artirilmast

Mbohsul ¢esidinin geniglondirilmasi

Ticarat heyotinin asas funksiyalarina aiddir

Mohsullarin béliisdiiriillmasi

Yeni alicilarin axtarilmasi
Mohsullarin boliisdiiriillmasi
Miiassisonin bazar paymin artirilmast
Ictimaiyyatlo alagenin giiclondirilmasi

Ticarat heyatinin asas funksiyalarina aiddir:

Mohsul ¢esidinin formalasdirilmasi

Istehlakgilar torafindon yeni mohsulun gobul olunmasimin tomin edilmasi
Konkret mohsul iizrs bazar payinin artirilmast

Satigin havaslandirilmasi tadbirlerinin hayata kegirilmasi

Reklam foaaliyyastinin hayata kegirilmasi

Ticaratheyatinin foaliyystinin qiymatlondirilmasi prosesinds bu gostariciden istifads edilir

Satig iizro hocm gostaricisi

[lkin keyfiyyot gdstoricisi
Faaliyyatin rentabellik soviyyasi
Kommunikasiya effektliyi
Mohsulun giymat gostaricisi

Ticarat heyatinin foaliyyetinin qiymatlondirilmasi prosesinds bu gostoriciden istifads edilir

Iqtisadi effektlik

Foaliyyotin monfoatlilik daracasi
Faaliyyatin somaralilik gostaricisi
Kommunikasiya effektliyi
Rentabellik soviyyasi

Ticarot kvotalar
Satig programlarinin hazirlanmasini nozards tutur

Ticarat niimayandalori {igiin illik satis normalarinin miioyyon edilmosini nozards tutur
Satig iizro plan gostericiloerinin miiayyonlosdirilmasini nozards tutur



» Satis xidmati is¢ilorinin miikafatlandiriimasi sistemini nozordos tutur
* Monfast normalariin miisyyanlogdirilmasini nozords tutur

473. Ticarat niimayondalorinin motivlasdirilmasi

» Ticarat heyotinin hovoslondirilmosini nazardos tutur

v Ticarat heyatinin maddi stimullara osaslanaraq foaliyyot gdstormolorini  nozords tutur

+ Saticilarimmiitoraqqi amok haqqi sisteminin totbiqi osasinda foaliyyat gdstormolorini nozards tutur
+ Saticilarin yiiksok naticolor aldo etmolorine gdrs miikafatlandirilmalarini nazords tutur

* Ticarat niimayandslarinin miiqavils baglamalarina gore miikafatlandirilmalarini nozards tutur

474, Vaxtdan istifadonin effektivliyi

 Sifarislorin rosmiloasdirilmasineg sorf edilon vaxtin optimal haddini nazords tutur

v s vaxtindan somarali istifadeni nozerds tutur

* i vaxtinin aktiv va passiv hissolora boliinmasini nozardas tutur

» Miistori ilo i zamani ticarat agentinin program — konfiquratordan istifadeni nazords tutur
+ Is vaxtindan istifads zaman1 kompyuter programlarindan istifadeni nozerds tutur

475. Potensial miistarilorlo kontakt normalari

* Ticarat niimayandslarinin is vaxtinin aktiv va passiv hissalors boliinmasini nazerds tutur

* Rotensial miistorilorin axtarilmasi vo calb edilmasina sorf olunan vaxtin ig¢ilorin sayina olan nisbati ilo xarakterizo olunur
* Rotensial miistorilorin axtarilmasi va calb edilmasing saorf olunan vaxtin haftolik normasini nazards tutur

» Ticarat niimayandoslorinin is vaxtinin somarsli sokildo boliigdiiriilmasini nozards tutur

N Ticarat niimayandolorinin ig vaxtinin miioyyan hissasinin potensial miistarilorin axtarilmasi vo calb edilmasinag sarf olunmasini nazards
tutur

476. Istehlakgilarla kontakt normalari

» Saticilarin alicilara sorf etdiyi vaxti xarakterizo edir

v Ticarot is¢ilorinin alicilarla giindolik soxsi goriislorini xarakterizo edir
*  Mbohsul satiginin hocmini xarakterizo edir

 Sifarislorin rosmilosdirilmasini nazords tutur

* Mallarin ticarat zalinda yerlosdirilmasini nozards tutur

477. Firmalar satig strategiyasini igloyib hazirlayarkon totbiq etdiklori yanagma formalarina aid deyildir:

* Ticaroat agenti-alic

v Alicilara yénolon yanagma

+ Satis qrupu-alicilar qrupu

» Ticarat iizro seminarlarin, miisaviralorin kegirilmosi
» Ticarat agenti-alicilar qrupu

478. Firmanin ticarat heyatinin effektli idare edilmasi bu masalani nazerds tutur

* Satigin hacminin artirilmast

v Ticarat niimayandolorinin dyrodilmasi

+ Satig programinin hazirlanmasi

* Alicilarla qarsiliqli olagolorin yaradilmast
» Danisiglarin aparilmasi

479. Firmanin ticarot heystinin effektli idars edilmasi bu masaloni nozards tutur

* Miiqavilslorin baglanmasi

v Ticarat niimayandolorinin faaliyyatino nazarat
* Satisin hocminin artirilmast

*  Mbohsul ¢esidinin genislondirilmasi

» Satis programinin realizasiyasi
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482.
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486.

487.

Firmanin ticarat heyatinin effektli idare edilmasi bu masalani nazerds tutur

Satig sobokosinin yaradilmasi
Iscilorin iso gotiiriilmosi
Danisiqglarin aparilmasi
Satigin tohlili

Miigavilslerin baglanmasi

Firmanin ticarat heystinin yerino yetirdiyi vozifalore aid deyildir

Satig xidmatinin strukturunun miisyyan edilmasi
Ticarat sobokasinds omtoolik ehtiyatlarin yaradilmasi
Potensial alicilart agkar etmok

Mohsul satis1 tizra danigiqlarin aparilmasi

Satig miiqavilolorinin baglanmasi

Firmanin ticarat heyatinin yerina yetirdiyi vazifslors aid deyildir

Mohsul satisi tizro danisiqlarin aparilmasi
Mohsullarin reklaminin hoyata kegirilmosi
Mbohsul satiginin togkili vo hoyata kecirilmosi
Satis lizra hesabatlarin tartib edilmasi

Satis miiqavilolorinin baglanmasi

Firmanin ticarat heyatinin yerins yetirdiyi vazifalors aid deyildir:

Potensial alicilar1 agkar etmok

Mbohsullarin fiziki daginmasini hoyata kecirmok
Satigdan sonraki servis xidmatini hayata kegirmok
Mbohsullarin boliisdiiriilmesini hoyata kecirmok
Bazar1 tadqiq etmak

Firmalarin ticarot heystinin yerino yetirdiyi vozifalore aid deyildir:

Firmanin mohsullar1 haqqinda informasiya yayimini hoyata kegirmok
Mbohsul markasina tolobat formalagdirmaq

Alicilarin alis motivlorini, davranis torzini dyronmok

Mbohsullarin satigini hayata kegirmok

Potensial alicilar1 agkar etmok

Satisg programinin yering yetirilmosina nazarati hoyata kegirorkon bu istiqgamotdo tohlil aparilir:

Bolgii kanallarmin tohlili
Satigin tohlili

Raqiblorin tohlili

Bazar paymin tohlili
Reklamin effektliyinin tohlili

Satig programinin yerina yetirilmosine nozarati hoyata kegirarkon bu istiqgamatda tohlil aparilir:

Bazar paymin tohlili
Davranigin tohlili

Potensial alicilarin tohlili
Saticilarin foaliyystinin tohlili
Baglanilan miiqavilalarin tohlili

Satig programinin yerins yetirilmasine nazarati hoyata kegirorkon bu istiqgamatds tohlil aparilir:

Saticilarin faaliyyatinin tohlili
Xarclorin tohlili



» Baglanilan miigavilalorin tohlili
* Potensial alicilarin tohlili
* Omtoo ehtiyatlarinin tohlili

488. Satigin idars edilmasinin togkili {izra qobul edilon gorarlara aid deyildir:

v Mohsul ¢esidinin genislondirilmasi

* Ticarat aparatinin strukturunun iglonib hazirlanmasi

* Ticarat heyetinin se¢ilmasi vo vozifalorinin miioyyon edilmasi
» Satis strategiyasinin miioyyon edilmosi

* Ticarat heyatinin igo calb edilmasi

489. Satigin idara edilmasinin toskili Tizra qabul edilon gorarlara aid deyildir

» Satis heyyatinin se¢ilmasi va igo gobul edilmasi
Saticilarin isi lizerinds nazaratin hoyata kegirilmasi
v Mohsullarin qablasdirilmasi vo anbarlasdiriimasi
» Ticarot agentlorinin dyronilmasi
* Ticarat agentlarinin isinin somaraliliyinin qiymatlondirilmasi

490. Satigin idars edilmasi lizra qobul edilon gorarlara aid deyildir

» Ticarat heyatinin vazifolorinin miloyyan edilmosi

* Ticarat aparatinin strukturunun miisyyonlogdirilmosi

* 9mok haqqi sisteminin vo dl¢iilorinin iglonib hazirlanmasi
» Satis strategiyasinin islonib hazirlanmasi

v Satilan mallarin ¢esidinin miioyyanlosdirilmasi

491, Satig prosesinin asas mosalalorindon biridir:

* Ticarat agentlorinin seg¢ilmasi
*  Mobohsul ¢esidinin tokmillosdirilmasi
+ Satis foaliyyetinin strategiyasinin hazirlanmasi
Satig foaliyyatinin planlagdiriimasi
v Satis programinin yerina yetirilmosinin qiymotlondirilmasi vo ona nozarot

492, Satig prosesinin asas masalalarindon biridir:

» Ticarot agentlorinin dyradilmasi

» Bolgii kanallarinin yaradilmasi
Sifarislorin qobulu

v Satis programinin realizasiyasi

» Satis foaliyystinin planlagdiriimasi

493. Satig prosesinin asasini bu mosalo togkil edir:

+ Satilan mohsullarin ¢esidi

*  Mohsullarin boliisdiiriillmasi

+ Sifariglorin qobulu

v Satis programimin islonib hazirlanmasi
» Ticarot agentlorinin secilmasi

494, Satig prosesinin idara edilmasi masalalarine aid deyildir:

» Satis foaliyystinin strategiyasinin va taktikasinin miiayyanlosdirilmasi
*  Mbohsul satiginin togkili

» Satis xidmaotinin vozifalorinin miioyyonlosdirilmasi

* Ticarat agentlorinin seg¢ilmasi

v Mohsulllarin satis yerina catdirilmast



495, Satig prosesinin idara edilmosi masaloloring aid deyildir:

» Satis programinin realizasiyasi

* Nozaratin hoyata kegirilmasi

» Satis metodlarinin segilmasi

» Satis programinin islonib hazirlanmasi

V' Mohsulun keyfiyyatinin yaxsilasdiriimast

496. Satig prosesinin idara edilmosi masalolorine aid deyildir

v Mohsula tolobatin formalasdiriimasi

» Satis foaliyyetinin strategiyasinin hazirlanmasi

» Satis foaliyystinin planlagdiriimasi

* Ticarot agentlorinin dyradilmasi

+ Satis xidmaotinin strukturunun miioyyon edilmosi

497. Satig prosesinin idara edilmasi masalalarine aid deyildir:

» Satisg xidmati is¢ilerinin saymnin miioyyanlasdirilmasi
» Satis foaliyyatinin tohlilinin hoyata kegirilmosi
Satig iizro miiqavilslorin hans1 qaydada baglanmasinin miisyyonlogdirilmosi
v Mohsul ¢esidinin planlasdiriimasi
» Ticarot agentlori fordi qaydada vo ya komanda soklindos foaliyyat gdstormosinin miioyyonlogdirilmasi

498. Satigin idars edilmasinda bu masalays xiisuiii digqst yetirilir

» Satis foaliyyetinin tohlili

» Satis foaliyystinin planlagdiriimasi

» Foaliyyat strategiyasinin hazirlanmasi
Ticarat agentlorinin se¢ilmasi

v Ticarat heyatinin idaro edilmosi

499, Satigin idars edilmosindo bu mesaloys xiisuiii diqqat yetirilir

» Satig lizro danisiqlarin aparilmasi

» Satig metodlarmin segilmasi
Satig formalarinin secilmasi

v Satis prosesinin idars edilmosi

» Bolgii kanallarmin yaradilmasi

500. Satisin idaro edilmosi

»  Satis lizro miiqavilslar baglanmasini nazards tutur

* Mallarin daginmasini vo anbarlasdirilmasini hoyata kegirir

v Satis faaliyyatinin tohlilini, planlasdirilmasini, taskilini vo ona nozaratin hayata kecirilmosini nazords tutur
* Ticarat heyatinin strukturunu miioyyanlosdirir

+ Satig planlarinin yerins yetirilmasinoe nozarat edir



