2313yq Az Q18 Qiyabi_Yekun imtahan testinin suallar1 Fonn : 2313yq Marketinqin kommunikasiya sistemi

Soxsi kommunikasiyanin totbiqi bu halda daha somoralidir

Mbohsul tez xarab olan moahsul qrupuna aid oldugda
Mohsulun giymati yiiksok oldugda

Mohsul kiitlavi istehlak mallar1 qrupuna aid olduqda
Mbohsulun istifadasi ii¢iin xiisusi gayda tolob olunduqda
Mohsulun keyfiyyati yiiksok oldugda

Soxsi kommunikasiyanin tatbiqi bu halda daha somarslidir

kiitlovi istehlak mallar {izro hayata kegirildikdo
daha genis auditoriyan1 ohats etdikdo
mohsullarm intensiv reklami hoyata kegirildikds
miiesisonin maliys imkanlar1 zsif oldugqda
alicilarin say1 mohdud oldugda

Soxsi kommunikasiyanin tatbiqi bu halda daha somaoralidir

ohato dairasi genis olduqda

miiesisonin maliys imkanlar1 genis olduqda
istehlakg¢ilarin mohsula tolabati yiiksok oldugda
mohsul miirokkeb xarakters malik olduqda
mohsul ¢esidi genis oldugda

Qeyri-soxsi kommunikasiyanin osas xiisusiyyastlorino aiddir.

osason miirakkob xarektera malik mohsullar {izrs totbiq olunmasi

kamunikasiya prosesinda bi-biri ils bilavasts {insiyyotds iki vo daha ¢ox torafin istrak etmasi
arqumentlarin sayinin ¢ox olmast

formanin vo maznunu {izorinds nazaratin zaif olmasi

daha ¢ox istehlak¢ini vo daha genis auditoriyani ohato etmasi

Soxsi kommunikasiyanin asas xiisusiyyatlorine aiddir.

marketing magsadlarine uygun olaraq hayata kegirilmasi

informasiya yayim vasitolarindon istifads etmoklo slagoalorin yaradilmasi
genis orazini ohato etmosi

daha ¢ox xarc tutumlu olmasi

oksor hallarda orzaq mohsullari uzrs hoyata kegirilmasi

Soxsi kommunikasiyanin osas xiisusiyyastloring aiddir.

daha ¢ox istehlak¢1 auditoriyasini ohato etmasi

televiziya reklamlarindan istifado etmoklo hoyata kegirilmasi
yalniz istehlak mallar1 iizro hoyata kegirilmosi

daha effektivli vo tosirli olmasi

daha az xorc tutumlu olmasi

Bu amil stimullasderma todbirlorinin se¢ilmasino daha ¢ox tosir gostorir

Mohsulun gablagdirilmasi

Marketingin idaraetms strukturu
Mbohsulun hoyat dévraninin morholalori
satisin togkili formalari

Planlagdirma

Bu vo ya digor stimullagdorma todbirlarinin segilmasina tosir edon amillors aiddir
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11.

12.

13.

14.

15.

Mohsulun qiymati

Movgelosdirma

Planlagdirma

Marketingin idareetma strukturu
Mbohsulun hoayat dévraninin morhalalori

Bu vo ya digor stimullagdorma todbirlorinin segilmoasina tosir edon amillors aiddir

Mohsul ¢esidinin planlagdirilmast
Marketing todqiqatlari
Qiymotqoyma

Movgelosdirma

Alicilarin hazirliq deracesi

Bu vo ya digor stimullasdorma todbirlorinin se¢ilmasina tosir edon amillors aiddir

Marketingin idaroetms strukturu
Movgelosdirma

Mohsulun qiymati

Bazarin vo ya moahsulun tipi
Planlagdirma

Omtoonin irslilodilmasinin {imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aid deyildir

Satigin hacmino nisbaton faizlo hesablama metodu

Movceud vasaitlorden hesablama metodu

Qarsiya qoyulan moqsad va vazifolorden asili olaraq hesablama metodu
Iqtisadi — statistik metod

Raqiblars asaslanan hesablama metodu

omtoonin iralilodilmasinin imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Situasiyali tohlil

Program — magsadli yanasma metodu

Iqtisadi — statistik metod

Kiitlovi xidmaot nozariyyasi

Qarsiya qoyulan maqsad va vazifolordan asili olaraghesablama metodu

Omtoonin iralilodilmasinin imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Sistemli yanagma metodu

Analitik prognozlagdirma metodu

Situasiyali tohlil

Program — magsadli yanagsma metodu

Satisin hacmina nisbaton faizlo hesablama metodu

Omtaoonin iralilodilmasinin imumi biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Modvceud vasaitlorden hesablama metodu
Iqtisadi — statistik metod

Iqgtisadi - riyazi metod

Sistemli yanagma metodu

Xatti programlagdirma metodu

Brend
Keyfiyyatli mohsul markasidir

Ragabatqabiliyyatli mehsuldur
Yiiksok tolobatli mahsul markasidir

Mabhiyyaetca istehlakg¢ilarin siiurunda keyfiyyotli, yiiksik tolobatli kimi fikir formalagsmig mohsul markasi obrazidir
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Yiiksok doyarliliys malik mshsuldur
Marketingin kommunikasiya sisteminin bes asas elementidir

Reklam, satigin toskili, soxsi satig, birbagsa marketing, ictimaiyyatlo alago

Molumatlarin 6tiiriilmesi, satisin hoveslondirilmasi, soxsi satis, birbasa marketing, ictimaiyyatlo slago
Differensiallagdirma, satigin hovaslondirilmosi, soxsi satig, birbasa marketing, ictimaiyyatlo slago
Molumatlarin 6tiiriilmesi, satisin hovoslondirilmasi, soxsi satis, birbaga marketing, giymoatqoyma
Reklam, satisin havaslondirilmasi, soxsi satig, birbaga marketing, ictimaiyystls alaqo

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementi deyildir

Ictimaiyyatlo alago
Satisin hovaslondirilmasi
Reklam

Satigin toskili

Soxsi satig

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Mohsullarin boliisdiiriillmasi
Maolumatlarin Stiiriilmasi
Istehlakgilarin talobinin dyronilmasi
Birbaga marketing

Informasiya yayim vasitolori

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Kiitlovi informasiya vasitolori
Istehlakgilarin tolobinin yranilmasi
Informasiya yayim vasitolori

Soxsi satig

Mohsullarin boliisdiiriillmasi

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Mpohsula talobat yaradilmasi
Satisin hovaslondirilmasi
Qiymotqoyma

Informasiya yayim vasitolori
Mbohsullarin boliisdiiriilmasi

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Mohsullarin boliigdiiriillmasi
Ictimaiyyatlo alago
Movqgelasdirma

Bazarin todqiqi
Molumatlarin 6tiiriilmosi

Marketingin kommunikasiya sisteminin elementidir

Istehlakgilarin talobinin 8yronilmasi
Reklam

Qiymatqoyma

Informasiya yayim vasitolori
Mohsullarin boliisdiiriillmasi

Marketing kommunikasiya sisteminin ne¢o asas elementi var
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2.0
5.0
6.0
8.0
3.0

Marketing kommunikasiya sistemi

Subyektlor arasindaki alaqoni xarakterizs edir

Mohsula talobat formalasdirmaq, onun satigini stimullagdirmaq iizra hoyata kegirilon todbirlor kompieksidir

Mohsul ¢esidini tokmillogdirmak, yeni mohsul yaratmaqdir
Miisssisonin imicini yiiksoltmokdir
Bazarin vo istehlakgilarin tolobatini askar etmok, dyronmokdir

Bu auditoriyanin cavab reaksiyasinin formalasmasi modellorine aiddir

Qiymatlorin ierarxiyast modeli

AIDA Modeli

Stimullagdirma effektliyi modeli
Satinalmalar modeli

Cesid siyasatinin formalagsmas1 modeli

Alic1 psixologiyasinin alt1 vaziyyastinden birins aid deyildir

Malumatliliq
Emosiyalar
Ustiinliik vermo
Inanma
Biliklilik

Alic1 psixologiyasinin alt1 vaziyyatindan birine aiddir

Qiymoto miinasibot

Ragbat basloma

Emosiyalar

Mogsadin miiayyanlogdirilmosi
Keyfiyyoto miinasibat

Alict psixologiyasinin alt1 voziyyetindon biridir

Satisin toskilino miinasibot
Ustiinliik vermo

Mohsulun keyfiyystino miinasibat
Etirazlarin bildirilmasi

Mohsul ¢esidine miinasibat

Alic1 psixologiyasinin alt1 vaziyyatindon biridir

Mohsulun keyfiyystino miinasibat
Malumatliliq

Etinasizliq

Imtina

Fikrin formalasmasi

Kommunikasiya prosesinds yerina yetirilon vazifalars aid deyildir:

Mogqsadli auditoriyanin miioyyonlosdirilmasi

Reklam foaaliyyastinin hayata kegirilmasi

Informasiya yayim vasitolorinin segilmusi

Oks rabito kanallar iizro daxil olan informasiyanin toplanmasi
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Miiraciatin se¢ilmasi
Kommunikasiya prosesinds yerino yetirilon vozifolors aiddir:

Omtoonin iralilodilmasi metodlarinin segilmasi

Mohsul reklamin hayata kegirilmosi

Reklam strategiyasinin hazirlanmasi

Satigin havaslandirilmasi magsadlarinin miloyysnlagdirilmasi
Oks rabito kanallar iizro daxil olan informasiyanin toplanmasi

Kommunikasiya prosesinds yerina yetirilon vazifalors aiddir:

Reklamin effektliyinin qiymatlondirilmasi

Arzu olunan cavab reaksiyasinin miioyyanlosdirilmosi
Reklam strategiyasinin hazirlanmasi

Omtoonin iraliladilmasi metodlarinin se¢ilmasi

Satigin havaslandirilmasi magsadlarinin miloyysnlogdirilmasi

Bu kommunikasiya prosesinin vazifolorinden biridir

Reklam grafikinin hazirlanmasi

Magsadin milayyonlosdirilmasi

Mbohsuil ¢esidinin planlasdiriimasi

Internet reklamin hayata kegirilmosi

Satigin havaslondirilmasi metodlarinin segilmasi

Kommunikasiya prosesinds yerins yetirilon vozifslors aiddir

Soxsi satis todbirlarinin hoyata kegirilmasi

Miiraciot manbayini sociyyslondiran slamatlorin se¢ilmasi
Birbasa marketingin hayata kegirilmasi

Miisaviralorin segilmosi

Istehlaksilarla olagolorin yaxsilagdirilmast

Kommunikasiya prosesinds yerine yetirilon vozifalors aiddir
Moévgelosdirma

Magsadli auditoriyanin miioyysnlogdirilmasi

Reklam foaliyyetinin planlagdirilmasi

Yarmarkalarin togkili

Satigin toskili vo idars edilmasi

Kommunikasiya prosesinde manealor

Hagsiz reklamin hoyata kegirilmosidir

Olaqo prosesinds otraf miithit amillorinin planlasdiriimamis miidaxilosinin monfi tosiridir
Informasiya yayim vasitalorinin segilmasinds yol verilon sohvlordir

rabito kanallar1 iizro informasiyanin daxil olma prosesinds yaranan problemlordir

KIV- in molumat yayim prosesindo yaranan gatinliklordir

Iraliladilma iizra stimullasdirma kompleksina aid deyildir

Satisin hovaslondirilmasi
Daxili olagolor sistemi
Ictimaiyyatlo alago
Birbasa marketinq
Sorgilor

Irolilodilma iizro stimullasdirma kompleksins aid deyildir
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Soxsi satig

Mohsullarin béliisdiiriillmasi
Yarmarkalar

Reklam

Birbasa marketing

Irolilodilmo iizra stimullagdirma kompleksino aid deyildir

Reklam

Mohsul satist

Birbasa marketing
Ictimaiyyatla alago
Satigin hovaslondirilmasi

Bu iralilodilmas iizrs stimullagdirma kompleksinin elementidir

Satig strategiyasinin hazirlanmasi
Ictimaiyyatla alago

Mohsullarin gablagdiriimasi
Kiitlovi informasiya vasitolori
Bolgii kanallarinin sec¢ilmasi

Irolilodilma iizra stimullagdirma kompleksina aiddir

Satigin idars edilmosi

Birbasa marketinq

Maolumatlarin hazirlanmasi

Informasiya yayim vasitolorinin segilmosi
Bazarin tadqiqi

[rolilodilmo iizro stimullagdirma kompleksino aiddir

Mohsullarin boliisdiiriillmasi

Satigin hovaslondirilmasi

Informasiya yayim vasitolorinin secilmosi
Mohsul satiginin togkili

Sorgularin kegirilmoasi

Bu iralilodilma iizrs stimullagdirma kompleksine aiddir

Differensiallagdirma

Soxsi satig

Qiymatqoyma

Oks olagaloar sisteminin yaradilmasi
Satigin prognozlagdirilmast

Irolilodilma iizra stimullagdirma kompleksina aiddir

Qablagdirma
Movgeloasdirma

Reklam

Mohsullarin boliisdiiriillmasi
Mohsul satig1

Bu alic1 psixalogiyasinin alt1 vaziyyatindan biridir

Mal aligina miinasibat
Biliklilik

Darketma

Bazarliga colbetmo
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Emosiyalar
Bu alic1 psixalogiyasinin alt1 voziyystindon biridir

qiymato miinasibat

bazarliq etma

mdvsumi mallara miinasibot
bazarliq etmoya dovot
amtaa ¢esidine miinasibot

Bu alic1 psixalogiyasinin alt1 voziyyatindon biridir

moahsulun keyfiyetinae miinasibat
inanma

etinasizliq

imtina

fikrin formalasmasi

Komunikasiya prosesinds yerins yetirilon vozifalors aiddir:

Interaktiv marketingin hoyata kecirilmosi
Informasiya yayim vasitolorinin segilmosi
Mugavilos baglanmasi

Molumatlarin toplanmasi

Tabligatin hoyata kegirilmasi

Komunikasiya prosesindos yerina yetirilon vozifalors aiddir:

Soxsi satis todbirlarinin hoyata kegirilmasi

Miiracistin secilmasi

Komunikasiyavasitolorindonistifads etmoklo birbasa marketingin hoyata keg¢irilmasi
Miisaviralarin,presskonfranslarin kegirilmosi

Istehlakgilarla alagolorin yaxsilagdiriimasi

Firmanin komunikasiya proseslori bu xaraktera malik olurlar

Impulsiv

Daimi

Movsiimi

Qeyri - barabar impulsive
Ardicil

Firmanin komunikasiya proseslari bu xaraktera malik olurlar

Qeyri - barabor impulsiv
Vaxtagiri

Maovsiimi
Istigamotlonmis

Sicrayis

Kommunikasiya alagalori sistemino aiddir

Sorgilor

Oks olagaloar sisteminin yaradilmasi
Internet

Soxsi rabita kanallar

Informasiya yayim vasitolori

Kommunikasiya alagoalori sistemina aiddir
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Televiziva reklami1

Xarici olagoler sistemi
Yarmarkalar

Kiitlovi informasiya vasitalori
Interaktiv marketing

Kommunikasiya slagsleri sistemina aiddir

Kiitlovi informasiya vasitalori
Daxili alagolor sistemi
Internet

Birbasa poct gondarislori
Qozet vo jurnallar

Kommunikasiya prosesindos sifragma

Molumatlarin qiymatlondirilmasi prosesidir

Gondoricinin otiirdiiyli melumatlara qobul edon torafin mona vermo prosesidir
Qobul edonin miiracistle tanig olmasi prosesidir

Qobul edonin alds etdiyi molumatlari tohlil etmasi prosesidir

Molumatlarin olds edilmasi prosesidir

Kommunikasiya prosesinds oks oalaqo

Informasiya yayim vasitosidir

Gondoricinin gabul edon torafdon molumatlart aldo etma vasitasidir
Reklam yayimi vasitosidir

Birbasa marketingin hayata kegirilmasi prosesidir

Satisin hovaslondirilmasi vasitasidir

Kommunikasiya prosesinda natica

Qobul edon torafin miiracioto reaksiyasidir

Miiraciatla gabul edan torafds tomas naticasinds yaranan fikir, ray formalagmasidir
Miiraciatin gqobul edon torofds yaratdig: effektdir

Miiracistin qobul edonds formalasdirdig: raydir

Miiraciatin qobul edona tosiridir

Kommunikasiya prosesinds kanallar

Reklamlarin yayim vasitalaridir

Informasiya yayim vasitolori, miiracioti gondoriciden qobul edon va oks torafs 6tiiren vasitadir
Yeriistii reklam sitloridir

Qozet vo jurnallardir

Kiitlovi informasiya vasitsloridir

Kommunikasiya prosesindo miiracist

Reklam molumatlaridir

Gondoricinin 6tiirdityli molumatlar dostidir

Istehlakgilara tosir etmok mogsadila yayilan molumatlardir
Kanallar vasitssils yatilan reklamdir

Satigin havaslandirilmasi izra molumatlar toplusudur

Kommunikasiya prosesinds kodlagdirma

Molumatlarin islonmasi prosesidir

Fikrin, ideyanin ramzi sokilds ifade olunmasi prosesidir
Naticonin giymatlondirilmasidir

Oks olagonin yaradilmasidir
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Molumatlarin dostlogdirilmosidir

Kommunikasiya prosesinds qabul edon

Mal aligin1 hoyata kegiron torafdir

Gondorici torafin gondordiyi melumati alan soxsdir

Soxsi satisi hoyata kegiron torofdir
Interaktiv marketingi hoyata kegiron torofdir
Mohsul ¢esidini formalagdiran torafdir

Kommunikasiya prosesinds gondarici

Istehlakgilarla olaqo yaradan torofdir
Miiraciati yaradan vo gondoron torafdir
Mbohsul satigini hayata kegiron torafdir
Birbasa marketingi hayata kegiron torafdir
Reklami yaradan torafdir

Bu element informasiya 6tiiriilmasini tomin edir:

Sifragma
Kanallar
Natico
Oks olaqgo
Gondorici

Kommunikasiya prosesinin elementi deyildir:

Kanallar
Gondorici

Birbasa marketinq
Maneolor
Sifragma

Kommunikasiya prosesinin elementi deyildir:

Kodlagdirma
Ictimaiyyatlo olaqo
natico

oks olaqgo

gobul edon

Kommunikasiya prosesinin elementidir:

Mogqsadli auditoriyanin miioyyonlosdirilmasi
Kanallar

Mohsullarin béliisdiiriillmasi

Tobligat

Interaktiv marketing

Kommunikasiya prosesinin elementidir

Soxsi satig

Sifragma

Alicilarin hazirliq deracasi
Magsadin milayyanlogdirilmasi
Marketingin idars edilmasi

Kommunikasiya prosesinin elementidir:
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Birbasa marketinq

Oks olago

Reklam

Satigin hovasiilondirilmosi
Movgelosdirma

Kommunikasiya prosesinin elementidir:

Mohsul

Miiraciot

Qiymat

Soxsi satig

satigin hovoslondirilmosi

Marketinqin kommunikasiya prosesi

Zoruri malumatlarin mogsadli auditoriyaya ¢atdirilmasinda vasitogidir
Kompaniya ilo onun istehlakgilar arasinda olan interaktiv dialoqdur
Stimullagdirma qzra tadbirlerin hayata kegirilmasidir

Reklam foaaliyyastinin hayata kegirilmosidir

Istehlakgilarla oks alagolorin yaradilmasidir

Marketingin kommunikasiya prosesi

Satig heyatinin 6yradikmaosidir

Molumatlarin mogsadli auditoriyaya ¢atdirilmasi prosesidir
Maogsadli auditoriyanin secilmasi prosesidir

Istehlakgilarin hovoslondirilmasi prosesidir

Bazarin idars edilmosi konsepsiyasidir

Marketing kommunikasiyasi kompleksins aiddir

Marketing foaliyystinin planlagdirilmasi
Kommunikasiya alagslari sistemi
Marketingdoe mahsul siyasati
Marketingin idars edilmasi

Marketingin nazarat sistemi

Marketing kommunikasiyas1 kompleksins aiddir
Mbohsul satig1 prosesi

Iralilodilma iizra stimullagdirma kompleksi
Mbohsul ¢esidinin planlagdirilmast

Mbohsula giymatqoyma prosesi

Mohsulun differensiallagdiriimasi

Marketing kommunikasiyasi kompleksi

Soxsi satisin hoyata keg¢irilmasini nozardos tutur

Kommunikasiya alagoalori sistemini vo amtoanin iralilodilmosi tizro stimullagdirma kompleksini 6ziinds birlosdirir

Mohsula talabat formalagdirir
Satigin hacminin artirtlmasina xidmat gostorir
Ictimaiyyatlo xos miinasibatlorin yaradilmasini tomin edir

Marketingin kommunikasiyasi

reklam faaliyystinin hoyata kecirilmosidir

satigin hocminin artirilmasi magsadilo hadaf (maqsad) auditoriyasina tasir gostorilmasi vasitolorinin macmusudur
satig hacminin artirilmasi moagsadilo mohsulun yayimi va satigin togkili prosesidir
mohsula tolobatin formalasdirilmasidir
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satisin hovaslondirilmasi iizra tadbirlor kompleksidir
Kommunikasiya :

Alicilara tosir etma vasitosidir

Iki vo ya daha ¢ox subyekt arasinda informasiya miibadilasiprosesidir
Miiassisonin iskiizar foaliyyitinin tomin edilmasi prosesidir

Maogsadli auditoriyaya zoruri informasiyanin otiiriilmasi prosesidir
Istehlakcilarla iskiizar miinasibatlirin yaradilmasidir

Reklama olan talobatin yaranmasina hansi asas amil tosir gostorir:

Kommunikasiyanin asagi saviyyads olmasi
Omtas bazarlarinda roqabatin yiliksok olmasi
Mbohsul ¢esidinin genisliyi

Mohsulun hayat dovraninin merhalslori
Istehlakgilarin asililiq saviyyasinin agagi olmasi

Reklam hansi sistemin asas elementi hesab olunur:

Marketingin kommunikasiya sisteminin
Miiassisonin biznes planimin

Marketing konsepsiyasinin

Bazar iqtisadiyyatinin

Miiassisonin mahsul siyasatinin

” Reklam haqqinda” Azarbaycan Respublikasi ganunu qobul olunub

1992.0
1997.0
1998.0
2000.0
1993.0

Televiziyada reklam yayimimin tistiinlityli bununla izah edilir:

Onun operativliyi ilo

Istehlakg1 auditoriyasmnin genisliyi ilo

Mbolumatlarin magsodlori auditoriyaya siiratlo catdirilmasi ilo
Magsadli auditoriyanin ixtisaslasma saviyyasi ila

Qiymaotin asag1 olmasi ila

Reklamin yayim vasitalarindon hansi daha genis auditoriyani shats edir:

Radio

Televiziya

Nogliyyat vasitalori tizorinds reklam
Metroda reklam

Qazetlor

Firmalar xarici bazarlara mohsul ¢ixararkon du yanasmani totbiq edirlor:

Mohsul bazara az partiyalarla ¢ixarilir

Mbohsul xarici bazara yeni mohsul formasinda ¢ixarilir
Mbohsulun mévqelosdirilmasi hayata kegirilir

Miivafiq reklam strategiyasi totbiq edilir

Mohsul bazara boytiik partiyalarla ¢ixarilir

Firmalar xarici bazarlara mohsul ¢ixararkon du yanasmani totbiq edirlor:
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Satigin havaslandirilmasinin yeni formalar totbiq edilir

Mbohsul xarici bazara uygunlasdirilaraq doyisdirilmis formada ¢ixarilir
Bolgii kanallarinin tokmillosdirilmasi hayata kegirilir

Yeni mohsul siyasoti hazirlanir

Yeni giymot siyasati totbiq edilir

Firmalar xarici bazarlara mohsul ¢ixararkon du yanasmani totbiq edirlor:
Mohsulun keyfiyyati yiiksaldilir

Mohsul xarici bazara yerli bazarda oldugu kimi ¢ixarilir
Omtosniniralilodilmasinin yeni stimullagdirma elementlori totbiq edilir
Yeni satig bazarlar1 olds edilir

Mbohsul satiginin toskilinds yeni metodlardan istifads edilir

Reklam bazarinda dévlotin osas funksiyasi:

Olagolorin yaradilmasi

Reklam bazarinda totbiq olunan qaydalara vo qanunverircilik aktlarina riayat olunmasina nazarat

Miibahisali mosalolarin hollinds arbitraj kimi ¢ixig etmok
Xiisiisi toloblorin qoyulmasidir
Xiisusi toloblorin qoyulmasi

Reklam bazari:

Reklam gondaricilorinin bazaridir

Reklam gondaricilarinin, istehsal¢ilarinin vo istehlakgilarinin faaliyyst gostordiyi bazardir

Reklam istehlakgilarinin bazaridir
Reklam sifarisgilorinin bazaridir
Reklam yayicilarinin bazaridir

Bu reklamin spesifik xiisusiyyatidir:

Informasiya yayiminin soxsin istiraki ilo hoyata kecirilmosi

Informasiya yayiminin soxsin istiraki olmadan, haqqi 6denilmoklo hoyata kegirilmosi
Informasiya yaymminmn KiV-ni istiraki ilo hoyata kegirilmosi

Informasiya yayiminin mévsiimi xarakters malik olmasi

Informasiya yayimimin haqq1 ddonilmodon hoyata kegirilmosi

Reklam sahasinin inkisafina bu amil daha ¢ox tesir gdstormisdir

Mbohsul satiginin hacminin artmasi
Kiitlaviinformasiya vasitolorinin siirotli inkisafi
Mbohsula tolobatin azalmasi

Mohsul ¢esidinin formalasdirilmasi

Mohsulun hoyat dovraninin morholalori

Bu reklam foaliyyatinin planlasdiriimasinin sonuncu morhslosidir

Reklam planimnin tartib edilmasi

Reklam faaliyyatinin qiymatlondirilmasi

Birgs foaliyystin hoyata kegirilmasi

Reklam faaliyyastinin butun elementlorinin slagalondirilmasi
Reklam planinin icrasi {izarindo nazaratin hoyata kegirilmasi

Bu masalos reklam strategiyasinin hazirlanmasi prosesinds hall edilir

Reklam foaliyyetinin planlasdirilmasi

Reklamin yerlosdirilmasi formasinin segilmasi

Reklam strategiyasi ilo marketing strategiyasinin slagoslondirilmasi
Reklam kompaniyasinin proqraminin hazirlanmasi
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Reklam edilon mahsulun se¢ilmasi
Reklam faaliyyatinin effektliyinin qiymotlondirilmasi gostaricilorine aiddir

Reklamin istehlakgilara tosir doracasi
Birbasa qiymsatlondirmo

Manfaatin mabloginin artimi

Iqtisadi effektlik

Satisin hacminin artimi

Avadanliglarin reklaminda bu yayim vasitasi daha mogsadouygundur
Televiziya

Xiisusi bukletlor

Noqliyyat vasitalotindo reklam

Yeriistii reklam sitlori

Radio

Reklam faaliyyastinin effektliyi

Reklam naticasinds satigin hocminin artmasi ilo miioyyanlosdirilir

Oldos edilon somors gostaricisinin miqdarca xarclors olan nisboti ilo miioyyonlosdirilir
Reklam elanlarinin magsadli auditoriyanin yadinda qalma deracasi ilo miisyyonlogdirilir

Birinci va ikinci hallara uygun olaraq miisyyonlosdirilir
Reklam naticasinde manfastin hacminin artmasi ilo miisyyanlosdirilir

Bu, reklamin yayimi vasitolorine aid deyildir:

Metroda reklam
Mogsadli auditoriya
Hava sarlarinda reklam
Internetds reklam
Mallarin tizorinds reklam

Bu, reklamin yayimi vasitslorins aid deyildir:

Qozet vo jurnallar
Vasitogilor

Televiziya

Birbasa pogt gondarmalari
Radio

Televiziyada reklam yayimminin iistiinliyti

Yiiksok tosire malik olmasidir

Istehlakg1 auditoriyasinin genisliyidir
Mohsula tolobat formalagdirmaq qabiliyyatidir
Satigin hacmini artira bilmok xususiyyetidir
Baha basa golmasidir

Qazet vo jurnallarda yerlogdirilon reklaminasas iistiinliiyiine aiddir

Daha ¢ox diqgat colb etmosi

Coxsayli tokrar auditoriyanin mévcudlugu

Daha ucuz basa golmasi

Istehlak¢ilarda mohsula daha ¢ox maraq yaratmasi
Yadda qalma soviyyosinin yiiksok olmast

Satigin havaslandirilmasindon forqli olaraq reklam:
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Ani effekt yaradir

Uzunmiiddatli effekt yaradir

Istehlakgi ilo birbasa alago yaradir

Istehsalc1 miiossisaya xeyirxah miinasibat formalasdirir
Satigin hacmina qisamiiddot orzinds tasir edir

Reklam motnlorinin hazirlanmasi morhaloaloring aiddir:

Elanlarin hazirlanmasi

Miiraciot variantlarinin sec¢ilmasi va qiymatlondirilmasi
Elanlarin formasinin hazirlanmast

Motnloarin kodlagdirilmasi

Elanlarin yayilmasi

Reklam moatnlorinin hazirlanmasi morhalaloring aiddir:

Elanlaringiymaotlondirilmasi
Miiracistin hazirlanmasi

Elanlarin mozmununun formalagmast
Miiraciatin yayim formasinin seg¢ilmaosi
Elanlarin formasinin se¢ilmasi

Reklam motnlorinin hazirlanmasi morhaloalorineg aiddir:

Miiracioatin taktikasinin miiayyanlogdirilmasi
Elanlarin yayilmasi vaxtinin miisyyanlogdirilmasi
Elanlarin tesdiglonmasi

Miiraciot ideyasinin formalagmasi

Elanlarin formasinin se¢ilmasi

Reklam grafiklorinin névlerine aid deyildir:

Movsumi qrafik
Vaxtasirt yayim qrafiki
Ardicil grafik

Sicrayis qrafiki
Impulsiv 6tiirmo grafiki

Reklam grafiklorinin novlorine aiddir

Sistemli yayim qrafiki

Sicrayis qrafiki

Fasilali yayim qrafiki

Qeyri stabil grafik

Borabor dovrlor iizra yayim qrafiki

Reklam grafiklorinin névlorine aiddir

Gorgin qrafik

Siist grafik

Qeyri barabarimpulsiv 6tiirme qrafiki
Fasilasiz qrafik

Otiiriicii grafik

Reklam grafiklarinin névlerins aiddir

Vaxtasir1 yayim qrafiki
Impulsiv 6tiirmo grafiki
Oks tosirli grafik
Effektiv yayim qrafiki
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Stabil grafik
Reklam grafiklorinin novlorine aiddir

Vaxtasirt yayim qrafiki
Movsumi qrafik

Fordi yanagma qrafiki
Stabil grafik

Sinxron &tiirma qrafiki

Bu reklam kompaniyasi planinin islonib hazirlanmasi vo hayata kecirilmasi mosalosidir:

Reklam faaliyystinde sponsorluq

Birga (miistorak) foaliyyatin toskili
Reklam siyasatinin hazirlanmasi
Informasiya yayimimin hoyata kegirilmosi
Ragiblarin reklam foaaliyystinin tohlili

Reklam biidcasinin hesablanmasi metodlarina aid deyildir

Movceud vesaitlorden hesablama metodu

Situasiyali tohlil metodu

Xaorclorin planlaagdirilmasi asasinda hesablama metodu
Rogiblors asaslanan hesablama metodu

Vazifalardon asili olaraq hesablama metodu

Yada salma xarakterli reklam mohsulun hayat dévriinun bu morholasinds tatbiq olunur

bazara ¢ixarilma morhalosi
yetkinlik marholosi

boéhran morhalosi

yetkinlik vo béhran morholosi
inkigaf vo artim morhalasi

Istehsalgilar 6z reklamini miitoxassislora bu mogsadls iinvanlayirlar

miitoxassislords mohsula bilik formalasdirmaq

moahsulun miitoxassislor torafindon istifadasini toklif etmok
miitoxassislorin fikrini mohsula colb etmok

moahsul satiginin azalmasinin qarsisini almaq

mohsul haqqinda ictimayyatdo miisbat fikir formalasdirmaq

Istehsalgilar 6z reklamini miitoxassislora bu magsadls iinvanlayirlar

miitoxassislorde mohsula tolobat formalasdirmaq

reklam olunan mohsulun soxsi istifads tiglinalinmasini hovoslondirmok
moahsulun imecini yiiksoltmok

miitoxassislorde mohsula bilik formalasdirmaq

mohsul satiginin artirilmasina nail olmaq

Miitoxasislors yonoldilmis reklam

miitoxassislorin goziinds mohsulun imicini yiiiiksaltmays yonsldilon reklam noviidiir

az-az hoyata kecirilon, xiisusi, isguzar mogsad dastyan reklam ndvlorindon ibaratdir

mohsula tolobat formalagdiran reklam noviidiir

mohsul satiginin stabil soviyyads hoyata kecirilmasini tomin etmoays yonoaldilmis reklam névidiir
mohsulun satigini artirmaga yonosldilon reklam noviidiir

Hokiimat,ictimai togkilatlar,qruplar adindan verilon reklama aid deyildir
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genis istehlakei kiitlosine yonoldilon reklam
miiosisonin imicinin yiiksaldilmasina yonoaldilon reklam
ictimai qruplara yonoldilmis reklam

digor miiossiso vo togkilatlara yonaldilon reklam
assosiasiyalara yonoaldilmis reklam

Reklam biidcasinin hesablanmasi metodlarina aid deyildir

Rogqiblors asaslanan hesablama metodu

Sistemli yanagma metodu

Xaorclorin planlaagdirilmasi asasinda hesablama metodu
Satisin hacmina nisbaton faizls hesablama metodu
Magsadlordan asili olaraq hesablama metodu

Reklam biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir

Kiitlovi xidmat nozariyyasi

Maogsadlordan asili olaraq hesablama metodu
Iqtisadi — statistik metod

Magsadli yanagsma metodu

Analitik tohlil metodu

Reklam biidcasinin hesablanmasi metodlarina aiddir:

Analitik tohlil metodu

Raqiblars asaslanan hesablama metodu
Sistemli yanagsma metodu

Situasiyali tohlil metodu.
Iqtisadi-riyazi metod

Reklam biidcosinin hesablanmasi1 metodlarina aiddir:

Sistemli tohlil metodu

Xarclorin planlaasdirilmasi asasinda hesablamametodu
Situasiyali tohlil metodu

Xatti prognozlaagdirma metodu

Iqtisadi-riyazi metod

Reklam biidcasinin hesablanmasinda bu metoddan istifads olunur:

Xatti prognozlaagdirma metodu
Moévcud vasaitlordon hesablama metodu
Iqtisadi tohlil metodu

Analitik tohlil metodu

Iqtisadi — statistik metod

Reklam biidcasinin hesablanmasinda bu metoddan istifada olunur:

Analitik tohlil metodu

Satigin hacmina nisbaton faizzlo hesablama metodu
Sistemli yanagsma metodu

Riyazi — statistik metodu

Riyazi proqnozlaagdirma metodu

Reklam biidcasinin hesablanmasinda asason ne¢o metoddan istifads edilir:

3.0
5.0
6.0
7.0
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4.0
Reklam biidcasine tosir gostoran amillors aid deyildir:

Maliyya resurslari

Reklamin yayim vasitalori
Satigin hocmi

Manfootin moblogi

Mohsulun differensiallagdiriimasi

BU Reklam biidcasine tosir gostoran amildir:

Reklam strategiyalari

Mohsulun hoayat dévraninin morhalalori

Omtoonin irali itolonmasi strategiyasi vo ya alicilaaarin mohsula colb edilmassi straategiyast
Reklam matnlori

Alicilarin hazirliq deracasi

Reklam biidcasins tosir gdstoron amillers aiddir:

Mogsadli auditoriyanin xarakteri
Reklamin yayim vasitalari

Reklam miiracistlorinin xarakteri
Reklamin magsad va vazifolori
Reklamin marketinqg komplekssinds rolu

Reklam biidcasina tosir gostoran amillors aiddir:

Reklamin yayim formalari
Mohsulun xarakteri

Reklamin moagsadi
Kommunikasiya texnologiyalari
Maliyya resurslari

Reklam biidcasine tosir gostoran amillors aiddir

Istehlakgilarin tolobinin xarakterik xiisusiyyatlori
Reklamin yayim vasitalori

Reklam strategiyalari

Roqiblorin reklam xarclori

Magsadli auditoriyanin xarakteri

Reklam biidcasins tosir gdstoron amillers aiddir:

Mbohsul ¢esidinin genisliyi

Marketingin kommunikasiya strategiyalari
Bazarm hocmi vo dl¢iisii

Mohsulun giymati

Reklam miiraciotlorinin xarakteri

Reklam faaliyyatinin hayata kegirilmasinds biidconin rolu nodon ibaratdir:

Reklam kompaniyasini hayata kegirmokdon
Reklam strategiyasiin hazirlanmasidan

Reklam todbirlorinin hazirlanmasindan

Reklam foaaliyystinin planlagdirilmasindan
Reklam tadbirlarina ¢akilocok xarclori 6domakdon

Reklam strategiyasinin hazirlanmasi zamani vozifalor bu hali nazards tutmur:



+ Izah edici motno malik reklam velilorkon ovvalca tezliya, sonra iso impulsiv yayima diqqot yetirilmolidir

* Emosional motno malik reklam verilorkon fasilasizlik 6n plana ¢okilmalidir

» Tosdiq edici xarakters malik reklam yayilarkon avvalca canli elan verilmali, sonra iso reklamin shats dairasine digqet yetirilmolidir
»  Miirokkab xarakters malik reklam verilarkon asas diqgot tezliys yonsldilmalidir

v Bilik formalasdiran motno malik reklam verilorkon ohato dairosine diqqet yetirilmolidir

129. Reklam yayimi prosesinde samarasiz auditoriya hesab olunur:

» Satigin hoveslondirilmasi tadbirlarins iistiinliik veran istehlakeilar
Roqib miiassisalorin mohsullarini alan istehlakgilar

v Reklamla maraqlanmayan vo ondan istifado etmoyon istehlaker kiitlosi

» Reklam roliklorine baxmayan istehlake1 kiitlosi

*  Miisssisonin moahsullarini almayan istehlakgilar

130. KIV- in se¢ilmasi zamani nazara alman marketing amillorins aid deyildir:

+ Kompaniyanm imumi mogsadlori vo strategiyasi
Reklam vasitasinin motivlilik shamiyyati
v Reklam biidcosinin hocmi
* Cografi ohato dairasi
* Hor bir reklam vasitosinin auditoriyasinin xarakteri vo olgiisii

131. Reklam strategiyasinin hazirlanmasi prosesinds holl edilon masslslors aid deyildir:

* Reklamin yerlosdirilmoasi formasinin se¢ilmosi
* Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin miioyyon edilmasi
Mogsadli auditoriyanin miioyyonlosdirilmasi
vV Reklam kompaniyasinin hoyata kegirilmosi iigiin xorclorin hesablanmasi
* Reklamin yayim vasitslarinin se¢ilmasi

132. Reklam strategiyasinin hazirlanmasi prosesi bu masaladen baslayir:

+ Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin vo mogsadinin miiayyon edilmasi
» Reklam biidcasinin hesablanmasi

* Reklam biidcosinin hesablanmasi

v Mogsadli auditoriyanin miioyyanlasdirilmosi

* Reklamin yerlogdirilmasi formasinin segilmasi

133. Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu element hozars alinir:

* Alicilarin hazirliq deracasi
* Bazarm todqiqi
Bazarin seqmentloagdirilmasi
v Mohsul konsepsiyas1
*  Mbohsulun qiymati

134. Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu ¢ox shomiyyat kasb edir:

+ Internet

* Marketinq strategiyalari

+ Informasiya texnologiyalari
v Reklam miiraciotlori

* Reklamin yayim formalar1

135. Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu ¢ox shomiyyat kosb edir:

» Istehlak¢ilarin tolobatlarinin xarakteri
+ Satisin vo monfoatin hocmi
Oks rabitos kanallariin yaradilmasi
v Informasiya yayim vasitolorinin secilmasi



*  Mogsadin miioyyanlogdirilmasi
136. Reklam strategiyasinin hazirlanmasinda bu ¢ox shomiyyet kosb edir:

Mohsulun xarakteri
v Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin vo mogsadinin miioyyanlosdirilmasi
*  Mohsulun hoayat dévraninin marhalalari
* Bazarm hocmi vo dl¢iisii
* Roqgiblorin reklam xarclori

137. Reklam strategiyast:

* Reklam faaliyyatinin planlasdirilmasi asasinda formalagir

v Miiraciotlorin hazirlanmasi vo yayim vasitolorinin segilmosi osasinda formalagir

* Reklam kompaniyasinin biitiin elementlorinin slaqgali sokildos tohlil edilmosi osasinda formalasir
* Reklam kompaniyasinin asas ideyasinin vo mogsadinin miioyyon edilmasi asasinda formalagir

* Reklamin yerlogdirilmasi formasinin se¢ilmasi asasinda formalasir

138. Yada salma xarakterli reklamin asas moagsadi:

Mbohsula tolobat formalasdirmaqdir
V' Mohsulun bu v ya digor parametrlorini istehlakgilarmyadina salmaqdir
* Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir
*  Firmanin mohsuluna, markasina tistiinliik verilmasini tomin etmokdir
» Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir

1309. Inandirma va tévsiyya xarakterli reklamin asas mogsadi:

Satigin hacmini stabillogdirmokdir
v Mohsulun alinmasina istehlak¢ini inandirmaqdir
* MBohsula tolabat formalasdirmaqdir
*  Mbohsul haqqinda bilik formalagdirmaqdir
*  Mbohsulun bu vo ya digor parametrlorini istehlak¢ilarin yadina salmaqdir

140. Informasiya xarakterli reklamin osas mogsadi

Firmanin mohsuluna, markasina iistiinliik verilmasini tomin etmokdir
v Mohsul, onun tatbiq saaholori hagqinda molumat vermokdir
* Firmanin markasina bagliliq yaratmaqdir
*  Mohsul alicilarinin saymi artirmaqdir
*  Mbohsulun alinmasina istehlak¢ini inandirmaqdir

141. Satigin bu formasi birbasa satisa aid deyildir:

+ telemarketing

* internetlo satig

+ kataloqlarla satig
pogtla satis

v topdansatis

142. Reklamin planlagdirilmast bununla yekunlagir:

» reklamin yayim vasitolorinin se¢ilmasi

v reklam faaliyyatinin qiymatlondirilmasi

» reklam biidcasi haqqinda gararin gabul edilmasi

» reklam miiraciati haqqinda gararin gobul edilmasi
+ reklam yayim vasitolorinin giymotlondirilmasi

143. Istehsalc1 bu halda reklamdan istifado etmoya bilar:



145.

146.

147.

148.

149.

150.

azalan tolabda

hadsiz doracads ¢ox talobda
sabit tolobdo

toraddiid edon tolobdo
monfi tolobda

Bu, reklama olan talablors aiddir:

reklam kompaniyasi mévsiime uygun hoyata kegirilmolidir

reklam kampaniyalar1 sosial masuliyyats va saglam rogaboto uygun hayata kegirilmolidir
reklam kompaniyasi satigin hovaslondirilmasi todbirlorindon sonar hayata kegirilmoalidir
reklam kampaniyasin1 vaxti vo qrafiki diizgiin secilmolidir

reklam kompaniyas1 miiassisonin rohbarliyi torafindon hoyata kegirilmolidir

Bu, reklama olan talobloro aid deyil:

reklam kampaniyalari iqtisadiyyatin siiratli inkisaf etdiyi dévrdo daha aktiv aparilmalidir

reklamlar yalniz axsam saatlarinda verilmolidir

reklam mohsulun istehlak¢inin ilk baxigdan gora bilmadiyi 6zalliklori haqqinda malumat vermalidir
reklam mohsulun hoyat dovranina uygunlasdiriimalidir

reklam kampaniyalar1 sosial masuliyysti vo haqli rogabat soraitini nozors almagqla togkil olunmalidir

Bu reklamlarda asas digqot mohsulun texniki-istismar parametrlorine yetirilir:

istehlak mohsullarinin reklamlarinda
istehsal-texniki toyinatli mohsullarin reklamlarinda
miiqayisoli reklamlarda

raqiblors yonoldilon reklamlarda

institusional reklamlarda

Ohato dairasine gors fordi soxslor adindan verilon reklam néviine aiddir

ticarat vasitogilorine yonoldilon reklam
miiosisala vo toskilatlara yonsldilon reklam
yada salma xarakterli reklam

tovsiyye xarakterli reklam

raqiblars yonaldilon reklam

Reklamin planlagdirilmasina bununla baslanilir:

reklam dasiyicilarinin imkanlarinin tohlilinden
masalonin qoyulusundan

reklam proqramlarinin tortib edilmasindon
reklam biidcasinin tortib edilmasindon

reklam proqramlarinin osaslandirilmasindan

Ohato dairasine gors fordi soxslorin adindan verilon reklam néviins aid deyil

digar soxslora yonaldilon reklam
miitoxasislora yonoldilon reklam
ayri-ayri togkilatlara yonoldilon reklam
fordi istehlak¢ilara yonaldilon reklam
miiosisalora yonoldilon reklam

Ohats etdiyi auditoriyaya goro istehsal¢ilar adindan verilon reklam ndviine aid deyil

porakandas ticarotgilors yonoldilon reklam
mal gondoranlars yonsldilon reklam
miitoxasislora yonoldilon reklam

ictimai qruplara yonoldilon reklam



» hdokiimat toskilatlara yonsldilon reklam
151. Ohato etdiyi auditoriyaya gors istehsalcilar adindan verilon reklam ndviine aid deyil

fordi istehlak¢iya yonolon reklam
v rogiblora yénalon reklam
+ digor istehlakgilara yonoalon reklam
* ictimai toskilatlara yonolon reklam
* topdan tacirloro yonolon reklam

152. Bu reklamin ssas xiisusiyyatlarindan biridir

* comiyyatds firma haqqinda miisbat ray formalasdirmaq

v mohsulun bu vo ya digor parametrlorini ,totbiq sahalorini istehlak¢ilarin yadina salmag, bununla da satisin hocmini artirmaq
* mohsul haqqinda istehlak¢ilarda miisyyon bilik formalasdirmaq

* mal dovriyyasini siiretlondirmak

* mohsulun satigini stimullagdirmaq

153. Reklamin yayim formalarina aid deyildir

Hava sarlarinda reklam
Y Yada salma xarakterli reklam
*  Qozet vo jurnallarda reklam
+ Internet reklam
* Reklam sitlori

154. Reklamin yayim formalarina aid deyildir

v Stimullasdirici reklam

* Nogliyyat vasitolorindo reklam
» Sorgiler

+ Televiziyada reklam

» Birbasa poct gondorislori

155. Reklamin yayim formalarina aid deyildir

Radioda reklam
v Imic reklami
*  Yeriistii reklam sitlori
*  Metroda reklam
*  Qozet vo jurnallarda reklam

156. Sabitlik reklami ii¢iin oan samarali yayim vasitasi hesab olunur

Birbasa poct gondarislori
v Sorgilords istirak etmok
* Nogliyyat vasitalorinda reklam
* Mallarin tizorinds reklam
*  Qazet va jurnallarda reklam

157. Sabitlik reklaminin osas vazifasi

» Sorgilords istirak etmokdir

v Bldo edilon naticalori qoruyub saxlamaq magsadilo miiayyan dévrdan bir xiisusi reklam tadbirlorini hoyata kegirmokdir
* Daimi torof miiqabillers firmanin illik faaliyyati barads hesabat géndermakdir

» Satisin hacmini artirmaq moagsadilo potensial alicilari real alicilara ¢evirmokdir

* Firmaninfoaliyyati vo mohsulu haqqinda moqals soklinds gizli reklam vermakdir

158. Sabitlik reklaminin asas mogsadi



Mohsulun imicini yiiksaltmokdir
v Bldos edilon noticolori qoruyub saxlamaqdir
* Daha ¢ox mohsul satmaqdir
*  Mohsul markasina bagliliq yaratmaqdir
* Firmanin moahsul markasina iistiinliik verilmasini tomin etmakdir

159. Stimullagdirici reklam {igiin somarsli yayim vasitasi hesab edilmir

Qazet va jurnallarda reklam
v Nogliyyat vasitolorindo reklam
* Radioda reklam
» Televiziyada reklam
» Birbasa poct gondorislori

160. Stimullasdirici reklam {igiin on somoarali yayim vasitosidir

e Mallarin tizorinds reklam

v Radioda reklam

+ Internetds rekiam

*  Yertstii reklam sitlori

* Nogliyyat vasitolorindo reklam

161. Stimullasdirici reklamin asas vozifosi

Mohsul ¢esidini diizgiin formalasdirmaqdir
Y Firmanin mohsuluna olan tolobatin stimullasdiriimasidir
+ Istehlakcilarm mohsula rogbat baslomasini tomin etmokdir
+ Istehlakgilarda mohsul aligina inam yaratmaqdir
» Hoyata kegirilon tadbirlorin effektliyini qiymotlondirmakdir

162. Stimullagdirici reklamin asas mogsadi

*  Mbohsulun miioyyan istehlak xiisusiyyatlorini isrehlak¢ilarin yadina salmaqdan ibaratdir

v Alicilarin tolobatinin artirlmasindan vo mal alisinin stimullagdirilmasindan ibaratdir

« Satisin hocminin artirilmasindan idaratdir

*  Mbohsulun alinmasina istehlakgilar1 inandirmaqdan ibaritdir

*  MBohsulun tatbiq sahalari hagqinda istehlakg¢ilara malumat vermak vo bunun sayssinds mohsula talobat yaratmaqdan ibarstdir

163. Imic reklaminin asas mogsadi

Maogsadli auditoriyaya zoruri molumatlari ¢atdirmaqdir
v Genis ohali kiitlosinde firmanin ve onun mahsulunun miisbat obrazini yaratmaqdir
*  Mohsul alisina inandirmaqdir
+ Istehlakgilarda mohsul haqqinda bilik formalagdirmaqdir
* Mbohsula tolobat formalagdirmaqdir

164. Imic reklaminin osas mogsodi

*  Mogsadli auditoriyaya zaruri molumatlarin 6tiiriilmasini hozards tutur

v firmaya vo onun mohsuluna xos miinasibotlorin formalasmasini nozords tutur
+ Istehlakcilarda mohsula tolobat formalasdirmagi nazorda tutur

+ Istehlakgilarda mohsul haqqinda miioyyon bilik formalagdirmagi nozords tutur
* mohsul satisinin stimullagdirtlmasini nazordo tutur

165. Imic reklami iigiin on somorali yayim vasitosi hesab edilmir

Televiziyada reklam
v Mallarm iizorindo reklam
* Nogliyyat vasitalorinds reklam
*  Moshur qgoazet vo jurnallarda reklam



* Reklam I6vhalori
166. Imic reklami iigiin oan somaroali yayim vasitasi hesab olunur:

Internetds reklam
v Televiziyada reklam roliklori
» Birbasa poct gondorislori
* Mallarin tizorinds reklam
» Sorgilor

167. Konseptual reklamin ilkin gortlorindon biridir

* Alicilarin brends miinasibatina miisbat tosir gdstara bilon miiraciatlar ¢atdirmaq

* Bu ciir reklam miiassisanin mohsul markasina istehlak¢ilarin diggotini calb etmoays, markaya bagliligi artirmaga yonaldilir
* Bu halda roqib markanin da miiqayisoli reklami hoyata kegirilir

v Effektli reklam ticarat markasinin forqlondirici xiisusiyyatlorini askara ¢ixarir

* Ticarat markasi soviyyssindo kommunikasiya effekti yaradilir

168. Konseptual reklamin ilkin sortlorinden biridir

Konseptual reklam yalniz miisssisonin imicinin yiiksaldilmasine yonaldilir
v Reklam marketing — miksin elementlorindon biridir vo onun funksiyasini digor marketing alotlorinin funksiyalarindan ayirmaq olmaz
» Konseptual reklam istehlakgilarla oks alagoni nozards tutur
» Konseptual reklam ikitorafli miiqayisoali reklam formasinda hoyata kecirilir
* Bureklam formasi daha az xarc tutumludur

169. Konseptual reklam

Roaqib mahsul markasinin ¢ox ciddi miiqayisali reklamidir
v Satmalmalara dair gorarlarin gebuluna gatirib ¢ixara bilocok faydali miinasibatin formalasmasina yonoldilon kreativ soylordir
*  Miisssisenin moahsul markas1 haqqinda yalniz miisbat arqumentlor qeyd olunan reklamdir
*  Miisssisonin moahsul markasinin raqib marka ilo miiqayisali sokilds reklam edilmasidir
*  Mbohsul markasinin miisbat toraflori ilo yanagt manfi toraflori do qeyd olunan reklamdir

170. Mbohsul reklaminin névlaring aiddir

Inandirma xarakterli reklam
v Tokzibedici reklam
+ Informasiya xarakterli reklam
» Stimullasdirici reklam
+ Sabitlik reklami

171. Mbohsul reklaminin névlaring aiddir

Internetdo reklam
v Ikitorofli liqayisoli reklam
+ Stimullagdirici reklam
+  Imic reklami
*  Qazet va jurnallarda reklam

172. Mbohsul reklaminin névlarine aiddir

» Televiziyada reklam
v Miigayisali reklam

*  Yertstii reklam sitlori
*  Metroda reklam

* Radioda reklam

173. Reklamin yerina yetirdiyi vozifalors aid deyildir



174.

175.

176.

177.

178.

179.

180.

Reklamin effektliyinin miioyyan edilmasi

Potensial alicilarin siyahisinin tortib edilmasi
Reklamin grafikinin miisyyon edilmasi

Reklam strategiyasinin hazzzirlanmasi

Magsadin milayyan edilmasi vo masalonin qoyulusu

Reklamin yerina yetirdiyi vazifalors aid deyildir

Reklam matinlorinin hazirlanmasi

Comiyyatdo miiosssisonin miisbot obrazinin formalag¢dirilmasi
Biidconin tortib edilmasi

Reklam elanlarinin hazirlanmasi

Reklamin verilmo vaxtinin miioyyan edilmasi

Reklam kompaniyasinin yerina yetirdiyi vozifolors aiddir

Miiassisonin bazar paymin artirilmast
Programlarin hazirlanmasi
Miiassisonin imicinin yiiksoldilmasi
Ictimaiyyatlo alagenin yaxsilasdirilmasi
Manfaotin hocminin artirilmassi

Reklamin yerina yetirdiyi vozifalora aiddir

Mbohsulun satis imkanlariin tohlili
Reklamin yayim vasitalorinin se¢ilmoasi
Monfaatin maksimumlasdiriimasi
Istehlakgilarin motivlosdirilmosi
Satigin toskili

Kimin adindan verilmasina gors reklamin névlarins aid deyildir

Fordi soxslor adindan verilon reklam

Istehlakgilar adindan verilon reklam

Istehsalgilar adindan verilon reklam

Topdan va parakondas ticaratgilor torafindon verilon reklam
Hokiimot togkilatlar torafindon verilon reklam

Kimin adindan verilmosina gors reklamin névlorine aid deyildir

Topdan va parakondas ticaratgilor torafindon verilon reklam
Roaqiblor torafindon verilon reklam

Fordi soxslor adindan verilon reklam

Hokiimat togkilatlar torafindon verilon reklam
Istehsalgilar adindan verilon reklam

Kimin adindan verilmasina gora reklamin névlarine aiddir

Miistorilor adindan verilon reklam

Hokiimat, ictimai togkilatlar vo qruplar adindan verilon reklam
Roqiblor torafindon verilon reklam

Saticilar torofindon verilon reklam

Alicilar torafindon verilon reklam

Kimin adindan verilmasina gors reklamin névlarins aiddir

Malgondaranlor adindan verilon reklam

Alicilar adindan verilon reklam

Topdan va parakondas ticaratgilor torafindon verilonreklam
Vasitacilor torafindon verilon reklam



» Saticilar torofindon verilon reklam
181. Kimin adindan verilmosine gors reklamin névlerine aiddir

Roqiblor torafindon verilon reklam
v Istehsalcilar adindan verilon reklam
* Vasitagilar tarafindan verilon reklam
* Malgondoranlor adindan verilon reklam
* Miistorilor adindan verilon reklam

182. Reklamin magsadlarine aid deyildir

*  Mohsulun imicini yiiksaltmak

v Yarmarkalarm isinde yardime1 olmagq

*  Mbohsulun alinmasina istehlak¢ini inandirmaq

* MBohsula tolabat formalasdirmaq

*  Mbohsul haqqinda istehlakg¢ilara molumat ¢atdirmaq

183. Reklamin magsadlarine aid deyildir

Konkret mohsula tolobat formalasdirmaq
Y Yeni mohsulu toblig etmak
+ Istehlak¢ini firmanin konkret mohsulunu almaga inandirmaq
+ Istehlakcilarda firma hagqinda miisyyan tasovviir yaratmagq
» Firma, moahsul haqqinda magsadli auditoriyaya malumat vermak

184. Reklamin magsadlorineg aid deyildir

Miiossisonin imicini yiiksaltmak
v Comiyyotdo firmaya xos miinasibat formalagdirmaq
« Istehlakcilart mohsula calb etmak
*  Mbohsul haqqinda istehlakgilarda bilik formalagdirmaq
* Mbohsula tolobat formalagdirmaq

185. Miitoxassislora yonaldilon reklamin asas mogsadlorine aiddir

Miiassisonin imicini yliksaltmak
v Mohsulun soxsi istifads ticiin alinmasini haveslondirmak
* Mbohsula tolobat formalagdirmaq
+ Istehlakcilara zoruri molumat ¢atdirmaq
*  Mohsulun keyfiyyatini yaxsilagdirmaq

186. Reklamin asas moagsadlorins aiddir

Istehlakgilarda firma hagqinda miioyyen tesavviir yaratmagq
V' Miiossisonin vo ya mohsulun imicini yiiksoltmok
* Mbohsul haqqinda istehlakgilarda miioyyan bilik formalagdirmaq
* Konkret istehlak¢ini firmanin daimi miistorisine ¢evirmoak
» Firma haqqinda digar firmalarda etibarli taraf miiqabil obraz1 yaratmaq

187. Reklamin magsadlorine aiddir

*  Yeni mohsulu toblig etmok

v Firmanin mohsuluna, markasina bagliliq yaratmag, iistiinliik verilmisina nail olmagq
* Comiyyotdo firmaya xos miinasibat formalagdirmaq

*  Mbohsul ¢esidini geniglondirmok

» Konkret mohsul satigint stimullagdirmaq

188. Reklamin magsadlerine aiddir



189.

190.

191.

192.

193.

194.

195.

Mbohsul satigini stimullagdirmaq

Miiassisonin imicini yiiksaltmak

Firma haqqinda comiyystde yaranan menfi sayslori aradan qaldirmaq
Ictimaiyyatlo alagolori yaxsilagdirmagq

Yeni mohsulun bazara ¢ixarilmasina yardimg¢i olmaq

Reklamin mahiyyatini daha dolgun oks etdirir:

Mogqsadli auditoriyaya zoruri molumatlar 6tiirmok

Istehlakgilarda mohsula tolobat formalagdirmag, firmanin imicini yiiksaltmok, mohsul satigin1 artirmagq
Mohsulun istehlak xiisusiyyatlari barads istehlaksilara malumat ¢atdirmaq

Mohsul satigini stimullagdirmaq

Mohsul haqqinda istehlakgilarda tosovviir yaratmaq

Reklam

Soxsi kommunikasiyadan istifado etmoklo molumatlarin moagsadli auditoriyaya ¢atdirilmasi tisuludur
Firmanin potensial alicilarla birbasa slaqe yaratmadan molumatlari onlara ¢atdirdigi kommunikasiya tisuludur
Miiassisonin va mohsulun imicini yiiksaltmaya yonsldilon kommunikasiyadir

Mbohsulun satigini artirmaga yonoldilon stimullasdirma elementidir

Mbohsula tolobat formalasdiran kommunikasiyadir

Reklam

inteqrasiya olunmus kommunikasiyadir
geyri-soxsi vo haqqi 6donilon kommunkasiyadir
iki torofli kommunikasiyadir

moahsulun movqelosdirilmasidir

ictimaiyyatlo alagadir

Reklam:

istehlakc¢ilarda mohsula xos miinasibst yaratmaqla onlar1 homin mshsulu almaga sdvq edon pullu geyri-kiitlovi kommunikasiyadir
istehlak¢ilarda mohsula tolabat yaratmagqla onlar1 hamin moahsulu almaga sévq edan pullu, geyri-soxsi kommunikasiyadir
istehlak¢ilarda mohsula xos miinasibat yaratmaqla onlart homin mohsulu almaga s6vq edon ikitorafli soxsi kommunikasiyadir
Satigin havaslondirilmesini tomin, pulsuz hoyata kecirilon ikitorafli kommunikasiyadir

istehlakgilart mohsulu almaga sévq eden pullu soxsi kommunikasiyadir

Bu saticilarin havaslondirilmasi tisuludur

giizost hiiququ veran ¢ekin paylanmasi

turizim sayahotlorine gdndorilmok qaydasinda miikafatlandirma
alman mohsulun miqdarina gors giizostlor

niimunalarin paylanmasi

daimi miistori kartina géro miikafatlandirma

Ticarat vasitagilorinin hovaslondirilmasi iisullarina aid deyil

vitrinlorin miisabiqasi

niimunalarin paylanmasi

porakando ticaratciys giizost hiiququ veran ¢ekin verilmosi
qarisiq mallarin satis1 zamani qiymat giizastlorinin edilmasi
hadiyoalar nozords tutulan miisabigalorin kegirilmasi

Ticarat vasitagilarinin hoveslondirilmasi iisullarina aid deyil

alman mallarin miqdarma gors edilon giizostlor

miioyyon migdar mal alig1 zamani pulsuz olavo mal verilmosi
sirli miistori” amoliyyati

kuponlardan istifads olunmasi



* kuponlar istifado olunmasi
196. Ticarat vsitogilorinin havaslondirilmasi iisullarina aid deyildir

miiossisonin mohsullarinin kataloga salinmasi ils slaqadar giizogtlor
v miitaraqqi amok haqq sisteminin tatbigi
+ satig yerindo mohsulun reklamina gokilon xorclorin 6donilmasi
* kuponlarin istifado olunmast
+ alinan mohsullarin miqdarina gors giizolstlor

197. Satisin havaslondirilmasinin fordi magsadlarine aid deyildir

* il arzinde movcud bayramlardan faydalanmaq

v mohsul satisinin hocmini artirmaq

* hoyata kegirilon dévlot tadbirlorindon faydalanmaq
» reklam kompaniyasina yardim¢1 olmaq

* ayr1 ayr1 miinasib imkanlardan istifado etmok

198. Satigin havaslandirilmasinin xiisusi magsadlorins aid deyildir

daha sorfali olan malin satiginin siiratlonmasi
v reklam kompaniyasina yardimg¢1 olmagq
* hor hansi mahulun dovriyys siiratinin artilmasi
* daha sorfali olan malin satiginin siiratlonmasi
* roqiblorin horakoting qarsi oks tadbirlorin hoyata kegirilmosi

199. Ticarat vasitogilorinin havaslondirilmasi tistillarina aiddir:

Mallarin kredits verilmosi qaydasinda havaslondirma
v Natural formada giizostlor
* Qaris1q mallarin satigi.
*  Miioyyan miqdar mal alis1 zamani pulsuz olave mal verilmasi
*  Qiymat giizostlorino mohsul alinmasina hiiquq veran kuponlarin yayilmasi

200. Bu ticarat vasitagilorini hovaslondirilmasi tistiliidiir:

V' Maliyys giizostlori

* Miikafatlarin kataloqunun tutulmasi

» Miikafatlar verilmasi

* Miitaraqqi amak haqqi sisteminin totbiq edilmasi

+ Illik planlarin yerina yetirilmasino gora amok haqqna olavalor edilmosi

201. Saticilarin stimullagdirilmast mogsadloring aid deyildi:

Siist vo ehtinasiz saticilar1 aktiv saticilara ¢evirmoak
v Yeni mohsulu ¢esida daxil etmok
*  Miistorilorin sayini artirmaq
*  Mbohsulu reklam etmayo vo ona ticarat zalinda layigli yer vermaya saticilar sovq etmoak
* Mbohsula tolabat formalasdirmaq

202. Istehlakgilarin stimullagdiriimasi mogsadlaring aid deyildi

+ Istehlakgilarm roqib mohsullardan yayidirib, miiessisanin mohsullarina colb etmok
v Miiossisonin imicini yiiksaltmok

*  Mohsul satiginin hacmini artirmaq

* Alicilarin saymi ¢coxaltmaq

+ Istehlakcilar1 olds saxlamagq

203. Istehlakeilarin stimullasdirilmas: mogsadlorine aid deyildir:



205.

206.

207.

208.

209.

210.

Satigin hacminin qisa miiddst arzinds artirilmasi

Maonfaatin hacmini artirmaq

Yeni istehlakg¢ilarin mohsula calb etmok

Uzun miiddato miiassisoni qane eden bazar paymi olde etmak
Alicilarin sayini goxaltmaq

Satigin havaslandirilmasinin asas novlerins aid deyildir

Istehlake¢ilarin hoveslondirilmosi
Sorgilordo istirak etmok

Saticilarin hoavaslondirilmaesi

Ticarat heyyatinin hovoslondirilmasi
Vasitagilorin havaslindirilmasi

Pulsuz paylanilan niimunslor-bu:

Pulsuz toklif olunan hadiyyslordir

Istehlakgilara pulsuz gatdirilan yeni mal niimunalaridir
Almmis mallara alava edilon hadiyyslordir

Qiymaot azaldilmalarina hiiquq veran sertifikatlardir
Istehsalci torafindan toklif olunan qisa miiddotli giizostlordir

Kuponlar:

Pulsuz taqdim olunan hadiyyslordir

Toqdim olunarkon qiymat azaldilmasina hiiquq veran sertifikatlardir
Pulsuz toklif olunan yeni moahsullardir

Almmis mallara alava edilon hadiyyslordir

Istehlak¢inin hodiyyeni gazanmaq sans1 olan miisabigodir

Sitimullagdirmanin asas névii hesab olunmur

Istehlake¢ilarin stimullasdiriimast
Yarmarkalarda istirak etmok
Saticilarin stimullagdirilmasi

Ticarat heyyatinin stimullagdirilmasi
Vasitogilorin stimullagdirilmast

Satigin stimullagdirilmasi proqraminda oks olunan masalslors aid deyildir:

Stimullagdirmanin intensivliyi

Stimullagdirma strategiyasinin hazirlanmasi
Stimullagdirma tadbirlorinin vaxtinin se¢ilmasi
Stimullagdirma programinin qabaqcadan yoxlanilmasi
Stimullagdirma tadbirlorinin mitiddati

Satigin stimullagdirilmasi programinda oks olunan masalalors aid deyildir

Qarsidan golon il {igiin mogsadlorin miloyyonlosdirilmasi
Icragilarin secilmosi

Biidca

Planlagdirilan tadbirlorin hayata kegirilmasi

Faaliyyat programinin hazirlanmasi

Satigin havaslandirilmasinin slava neqativ effektlorine aiddir:

Istehlakgilarin davranislarinin doyismasi

Ticarat markasinin imicinin zoiflomaosi

Hovaslondirms kompaniyasinin intensivliyinin artmasi
Qiymatlorin miiqayisesinin ¢atinlogsmasi



211.

212.

213.

214.

215.

216.

217.

218.

Mbohsulalisinin ndvbati morholosinin zoiflomasi
Bu satigin havaslandirilmasinin istehlakgilara tosir formasidir:

Olagplorin qorunub saxlanilmasi effekti
Tolobin azalmas: effekti

Miinasibatlor effekti

Fikirlorin doyigmasi effekti
Emosiyalarin yaranmasi effekti

Bu satisin hovaslondirilmasinin istehlakgilara tosir formasidir:

Diisiincalarin doyismasi effekti
Saxlama effekti

Qiymaotin azalmas: effekti
Miinasibatlor effekti

Satigin artmasi effekti

Satigin hovaslondirilmasinin istehlakgilara tosiri formalarina aiddir:

Xidmatin yiiksolmasi effekti
Emosiyalarin yaranmasi effekti
Miinasibatlor effekti

Kecid effekti

Olagslerin yaranmasi effekti

Satisin havaslondirilmasinin istehlakgilara tosiri formalarina aiddir

Satigin artmasi effekti

Hanibalizm effekti

Olagolorin qorunub saxlanilmasi effekti
Keyfiyyat effekti

Qiymatin azalmas: effekti

Satigin hovaslondirilmasinin istehlakgilara tosiri formalarina aiddir

Xidmatin yiiksalmasi effekti
Gozlomo effekti
Miinasibatlor effekti
Olagolerin yaranmasi effekti
Qiymaotin azalmas effekti

Satigin hovaslondirilmasinin istehlakgilara tosiri formalarina aiddir:

Duygularin effekti
Daxili kegid effekti
Keyfiyyat effekti
Satigin artmasi effekti
Doyigmo effekti

Istehlakgilarin natural qaydada havaslondirilmosi formalarina aiddir

Qiymat giizostlorilo mohsul alinmasina hiiquq veran kuponlarin yayilmasi
Niimunolorin verilmasi.

Miikafatlarin kataloglar1 tutulur

Xiisusi gostaricilora goro miikafatlar verilir

Gizostlorin toxirs salinmagqla olds edilmasini nazords tutan qiymot azaldilmasi

Istehlake¢ilarin natural qaydada hovaslondirilmasi formalarina aiddir



«Sirli miistari» amaliyyati
v Birbasa hodiyyolorin verilmosi
* Daimi miistori kart.
*  Mbohsulun giymot forqi 6donilmokls istifade edilmis kéhno mohsullarla doyisdirilmoklo satigt
* Qarisiq mallarin satigi

219. Bu istehlakgilarin hovaslondirilmasi tisuludur:

Gtizost hilququ veran gek
V' Natural sokildo miikafatlanqdirma
*  Mbohsulun kataloga salinmasina gora miikafatlandirma
» Satis yerindo mohsulun reklamina ¢okilon xarclorin gdonilmaosi
* Miitaraqqi amak haqqi sisteminin tatbiqi

220. Istehlake¢ilarin hoveslondirilmaesi tisullarina aiddir:

* Niimunslorin paylinmasi

v Qiymat giizostlorinin edilmasi

» Satis planmin yerinas yetirilmasina goro miikafatlarin verilmasi
* Alman mallarin miqdarina gors giizostlor

* Daimi miistori karti

221. Bu istehlakgilarin havaslondirilmesi tisuludur:

Miikafatlarin verilmosi
v Mallarin kreditlo satilmas1
*  Niimunslorin paylinmasi
*  «Sirli miisteri» amaliyyati
* Daimi miistorinin turizm sayahatino géndorilmasi

222. Istehlakgilarin hovaslendirilmoasi iisullarina aiddir:

* Maliyyo giizostlori

v Qarisiq mallarin satist

+  Sirli mistori omoliyyati

* Hadiyyalor nazords tutulan miisabiqolorin kegirilmasi
* Vitrinlorin miisabiqgosi

223. Istehlake¢ilarin hoveslondirilmesi tisullarina aiddir:

» Miisabigolarin kegirilmasi.
* Daimi miistorinin karti
Xiisusi gostaricilara gore miikafatlarin verilmasi
v Xiisusi giymotlor vo yaxud xirda topdansatis
*  Niimunslorin paylanmasi

224, Satigin hovaslondirilmasinin asas magsadi

+ Istehlakcilart mohsula cob etmokdir

v Satisin hocmini qisa miiddotdo artirmaqdir

*  Mbohsulun imicini yiliksoltmokdir

*  Miisssisenin bazaar payimi artimaqdir

*  Mbohsul {izrs satis planlarini yerins yetirmokdir

225. Satigin hovaslondirilmosinin asas moagsadi:

Mohsula tolobat formalasdirmaqdir
v Mohsullarin satisin1 vo alisini hovaslondirmokdir
*  Mbohsulun satig planlarini yerina yetirmokdir
*  Mbohsul satiginin azalmasinin qarsisini almaqdir



*  Mohsulun imicini yiiksaltmakdir
226. Istehlakgilarin stimullagdirilmasinin asas magsadi

*  Mbohsul haqqinda bilik formalagdirmaqdir
* Mbohsula tolobat formalagdirmaqdir

v Mohsul aligim stimullasdirmaqdir

*  Mohsulun imicini yiiksaltmakdir

* Bazar payini artirmaqdir

227. Istehlakeilarin stimullagdiriimasiin asas moqsadi:

* MBohsula tolabat formalasdirmaqdir

v Onlara birbasa va dolay1 yolla faydalar toklif etmokdir
*  Mbohsulu ¢esida daxil etmokdir

* Mohsulu almaga istehlak¢ilarin inandirmaqdir

*  Mohsulun imicini yiiksaltmakdir

228. Saticilarin hovaslondirilmosi iisullarina aid deyildir.

Miisabigolor kegirilmasi qaydasinda miikafatlandirma
v Miioyyon miqdar mal alis1 zamani alava mal verilmosi
»  Miitoraqqi oamok haqqo sisteminin totbiqi
* Miikafatlarin kataloqu tutulur
*  Yiiksok naticalor alds edilmasins gors milkafatlandirma

229. Bu saticilarin havaslondirilmasi tisilidiir.

Soyyar avadanliglarin pulsuz verilmasi
v Plan géstoricilorinin yerina yetirilmasino gora miikafatlandirma
* Daimi miistori kart1
* Giizost hiiququ veran ¢ek
* Kuponlarin paylanmasi qaydasinda miikafatlandirma

230. Saticilarin hoavaslondirilmoasi tisullarina aiddir:

Uduslu lotoreya oyunlarinin kegirilmasi
v Saticilarin miiossisonin yubileyi ilo alagodar ziyafatlore dovot edilmosi
» Aktiv tokliflor qaydasinda havaslondirma
* Qaris1q mallarin satigina goro miikafatlandirma
* Daimi miistori karti

231. Saticilarin havaslondirilmasi iisullarina aiddir

Qiymeotlorin birbaga azaldilmasi
v Gostoricilorin artiqlamasi ilo yerino yetirilmosinogéra miikafatlandirma
*  «Sirli miigtori» amaliyyati
* Kreditlo mal satis1
* Qaris1q mallarin satig1

232. Saticilarin havaslondirilmasi iisullarina aiddir

*  Vitrinlorin miisabiqosi

v Miikafatlarm kataloqu tutulur

»  Aktiv tokliflor qaydasinda havaslondirma

* Niimunslorin yayilmasi qaydasinda stimullagdirma
* Qaris1q mallarin satig1

233. Saticilarin havaslondirilmoasi tisullarina aiddir.



Qiymatlorin birbasa azaldilmasi
v Miitoraqqi amok haqq sisteminin totbigi
+ Boylik partiyalarla mal alisina gors giizostlor
* Kuponlardan istifado edilmosi
* Qarisiq mallarin satigi

234. Ticarat vasitogilorinin hovaslondirilmosi iisullarina aiddir

Qaris1q mallarin satigt
v Vitrinlorin miisabiqosi
* Kreditlo mal satisi
+  Oz-6ziino 6donilon miikafatlar
* Uduslu lotoreya oyunlarinin kegirilmasi

235. Ticarat vasitogilorinin havaslondirilmasi iisullarina aiddir

*  Qiymeotin birbasa azaldilmasi

v Niimunalorin paylanmasi

»  Aktiv tokliflor qaydasinda havaslondirma

*  Miitoraqqi amok haqq sistemindon istifado olunmasi
* Miikafatlarin verilmasi

236. Ticarat vasitagilorinin hovaslondirilmasi magsadlorins aid deyildir

satis1 yiiksak enerji ilo hayata kegirmok
v potensial alicilar real alicilara ¢evirmok
+ ticarot sobokosinds olan mallarin ehtiyatini artirmaq
* mohsulun imicini yiiksaltmak
» mohsullarin alicilarint genislondirmok

237. Saticilarin stimullagdirilmast mogsadlarins aid deyildir

» yeni mohsulu reklam etmok

Vil arzindo mévcud bayramlardan faydalanmagq
* miistorilorin sayin1 artirmaq

* mohsulun imicini yiiksaltmok

+ sist alicilari aktiv alicilara gevirmok

238. Istehlakgilarin stimullagdiriimasi mogsadlaring aid deyildir

Yeni istehlakgilart omtooyo coalb etmok
Y Yeni mohsulu gesido daxil etmok
* Rogiblarin horokstins qarst oks todbirlorin hoyata kegirilmosi
» Dabha sorfali olan malin satigini siirotlondirmok
» Satisin hacmini artirmaq

239. Satigin havaslandirilmasinin asas ndvlorins aid deyildir

* ticarat heyatinin hovaslondirilmasi
 vasitagilorin hovaslondirilmasi

+ saticilarin hovoslondirilmosi

V' malgéndoranlorin haveslondirilmoasi
+ istehlakgilarin hovaslondirilmosi

240. Satigin havaslandirilmasinin asas novlerins aid deyildir

* Vasitagilorin havaslondirilmasi

+ Saticilarin hovaslondirilmasi
Ticarat heyatinin hoavaslondirilmasi

v Rogiblorin havaslondirilmasi



241.

242.

243,

245,

246.

247.

248.

Istehlakcilarn hovaslondirilmosi
Satisin havaslondirilmasinin asas novlarine aiddir

Roqiblorin havaslondirilmasi
Ticarat heyoatinin havaslondirilmasi
Miitoxassislorin hovoslondirilmasi
Saticilarin hoavaslondirilmaesi
Media is¢ilorin havaslondirilmasi

Satisin havaslondirilmasinin asas ndvloring aiddir

Rohbar iggilorin havaslondirilmasi
Reklamgilarin hoveslondirilmosi
Malgondsranlorin havaslondirilmasi
Istehlakcilarin hovaslondirilmosi
Maogsadli auditoriyanin hovaslondirilmasi

Satisin havaslondirilmasinin asas ndvlarina aiddir

Malgondsranlorin havaslondirilmasi
Unsiyyoet auditoriyasinin havaslendirilmasi
Rohbor is¢ilorin hovaslondirilmasi
Vasitagilorin havaslondirilmasi

Roqiblorin hovaslondirilmasi

Reklamdan forqli olaraq satisin havaslondirilmasi:

Reklam sifaris veran soxsin istiraki ilo hoyata kegirilir
Baha basa golir

Yalniz istehlak mallar1 bazarinda istifado olunur
Uzun miiddato somora verir

qisa miiddato somrs verir

Satigin havaslandirilmasinin fordi magsadlorine aid deyildir:

il arzindo méveud bayramlardan faydalanmagq

Ayri1 ayr1 miinasib imkanlardan istifads etmok
Alicilarin saymin ¢oxaldilmasi

Hoyata kegirilon dovlot todbirlorinden faydalanmaq
Reklam kompaniyasina yardimsi olmaq

Satigin havaslandirilmasinin fordi magsadloring aiddir:

Satig iizro plan gostericilerinin yerino yetirilmosi

Mohsulun imicinin yiiksaldilmasi

Reklam kompaniyasina yardimg¢i olmaq

Marketing planinda nazords tutulmus dovriyys gostoricilorine nail olunma saviyyesinin yiiksaldilmasi
Ayr1 — ayr1 miinasib imkanlardan istifade etmok

Satigin havaslondirilmasinin fordi moqsadlorine aiddir:

Ticarat vasitogilorinin havaslondirilmasi

Yiiksok hacmdo mal satiginin uzun miiddst nizama salinmasi
Yiiksok monfoot oldo etmok

Istehlakeilarin hoveslondirilmosi

Reklam kompaniyasina yardimsi olmaq

Satigin havaslandirilmasinin xiisusi magsadloring aid deyildir:



» Satis tempi asag1 diisonmohsullarin satisinin canlandirilmasi
Rogibloarin stimullosdirma tizra horakatlorine qarsi oks todbirlorin hoyata kegirilmasi
v Monfootin maksimumlasdirilmasi
*  Yiiksok hocmdo mal satiginin uzun miiddot nizama salinmasi
* Dabha sorfali olan malin satiginin siiratlondirilmosi

249, Satigin havaslandirilmasinin xiisusi magsadlorins aiddir

» Saticilarin hoveslondirilmasi

il arzindo méveud bayramlardan faydalanmagq
v Daha sorfali olan malin satismin siiratlondirilmosi
» Satis lizro plan gostaricilorinin yerins yetirilmasi
+ Istehlakgilarin saymin artiriimast

250. Satigin havaslondirilmasinin xiisusi moagsadlorine aiddir:

»  Xorclorin azaldilmasi
*  Mohsul satigininhocminin artirilmast
*  MBohsulun imicinin yiiksaldilmasi
Ayr1 — ayr1 miinasib imkanlardan istifads edilmasi
v Rogiblorin harokating garsi oks todbirlorin hayata kecirilmosi

251. Satigin havaslandirilmasinin strateji moagsadlorins aid deyildir

» Satis lizra plan gostaricilarinin yerina yetirilmasi
* Marketinq planinda nozards tutulmus dovriyys gostaricilorins nail olunma saviyyasinin yiiksoaldilmasi
+ Istehlakcilarm sayinim artirilmast
Mbohsul satisininhocminin artirtlmasi
V' Hor hanst mohsulun dévriyya suratinin artirilmast

252. Satigin havaslandirilmasinin strateji magsadlarine aiddir

*  Monfastin maksimumlagdiriimasi

*  Mbohsula tolobat formalagdirilmasi

*  Miisssisonin imicinin yiiksaldilmasi

v Mohsul satisinin hocminin artirilmasi

» Satis1 azalan mohsulun satisinin canlandirilmasi

253. Satigin havaslondirilmasinin strateji moqsadlorine aiddir

* Rogqibloarin harokatina qarsi oks todbirlorin hoyata kegirilmosi
*  Hor hans1t mohsulun dovriyye suratinin artirilmast
Mohsulun mdvqeyinin giiclondirilmasi
v Istehlakcilarin saymin artirilmast
» Reklam kompaniyasina yardimei olmaq

254, Satigin havaslandirilmasi prosesinin vazifalorins aid deyildir

» Satisin havaslondirilmasi programinin hayata kegirilmasi

» Naticonin giymatlondirilmos

» Satisin hovaslondirilmasinin maqgsadlorinin miisyyonlogdirilmasi
Satigin havaslandirilmasi programinin islonib hazirlanmasi

Y Satisin hovaslondirilmasi xarclorinin hesablanmasi

255, Satigin havaslandirilmasi prosesinin vazifalorine aiddir

* Bazar payimnin artirilmasi

» Satis bazarlarinin genislondirilmos

+ Satisin hacminin artirilmast

* Mohsula tolabatin formalagdiriimasi



256.

257.

258.

259.

260.

261.

262.

263.

Satigin hovaslondirilmasi magsadlorinin miioyyonlogdirilmosi
Satigin havaslondirilmasi prosesinin vozifslorine aiddir

Satigin havaslondirilmasi programinin hayata kegirilmasi
Miisssisonin konkret mohsul iizro bazar payinin artirilmasi
Istehlakgilar mal alisina dovat edilmasi

Mbohsula tolabatin formalagdiriimas

Satisin hacminin artitilmasi

Satigin havaslandirilmasi prosesinin vazifalorine aiddir

Mohsulun bazaar mévqeyinin miioyyanlosdirilmasi

Mohsul siyasatinin hazirlanmas

Raqiblorin satigin haveslondirilmasi tadbirlorine qarst miivafiq todbirlorin hayata kegirilmasi
Satigin havaslandirilmasi programinin islonib hazirlanmasi

Mohsulun hayat dévraninin morhalslorinin miiayyanlagdirilmasi

Satigin havaslandirilmasinin siiratli inkigafini tomin eden amillors aid deyildir

Reklamin doyarinin durmadan artmast

Satigin hacminin artiritlmasinda stimullogdirmanin rolunun yiiksok qiymatlondirilmasi
Istehlakeilarin ragiblorin oxsar mohsullarim segmokda ¢atinlik cokmolori
Informasiya texnologiyasinin siiratli inkisafi

Miiossisolor arasinda rogabotin mévcudlugu

Mohsul satisinin qisa miiddst orzindo artirilmasini tomin edir:

Sponsorluq

Ictimaiyyatla alago
Birbasa marketinq
Satiginin stimullagdiriimasi
Soxsi satig

Marketingin kommunikasiya sisteminds satisin hovaslondirilmasi:

Monsula tolobat formalasdirir

Mohsulun imicinin yiiksaldilmasina xidmat gdstorir

Mbohsul haqqinda istehlak¢ilarda miisbat fikir formalasdir

Mbohsul satiginin stimullagdirilmasi {izro todbirlorin hayata kegirilmasini nazords tutur
Mbohsulun istehlak xiisusiyyatlorinin istehlakg¢ilara gatdirilmasini tomin edir

Bu birbasa marketingin an siiratle inkisaf edon tisuludur.

Interaktiv marketing
Birbasa pogt gondorislori
Telemarketing
Televiziya marketingi
Kataloq iizrs satis.

linteraktiv marketinqgin totbiginde mévcud olan problemlors aid deyildir:

Real alicilarin saymin mohdud olmasi

Interaktiv marketingin totbiqi zamani informasiyanin ¢coxlugu va garisiqhg
Mohsul satisinin hocminin mohdud olmast

Mbohsullarin bolgii vo satis kanallarinin miirokkobliyi

Alicilara onlarin imkanlarindan asili olaraq miixtolif miinasibotlorin boslonmasi

Bu interaktiv marketinqin problemlorins aiddir:



v Alcilarin kredit kartlarindan istifado amoliyyatlarina konar soxslorin miidaxile etmo imkaninin méveudlugu
* Evdon ¢ixmadan mohsul segmok vo almaq imkanimnin miimkiinliiyt

» Televiziya reklamina ¢okilon xarclorin getdikco artmasi

* Nogliyyat vasitalorinin istifadeds yaranan gorginliklor

» Avtomobillardan istifads xarclorinin durmadan artmasi

264. Interaktiv marketingin totbiqi prosesindo mévcud olan problemlors aiddir:

» Birbasa marketingin alicilar ti¢iin maraqli olmasi
Alicilarla ¢ox qisa zamanda slage yaratmagin miimkiinliyii
v Alicilari saymin vo mohsul satiginin hocminin mohdud olmast
+ Interaktiv marketingin colbedici olmasi
* Alicilarin vaxta gqonast etmalari

265. Bu interaktiv marketingin totbiqi tisuludur:

* Televiziya marketinqinden istifado edilmasi
Alicilarin molumat bazasinin yaradilmasi

v Internet-programlarda istirak edilmosi

» Telefonla birbasa slagslorin yaradilmasi

« Istehlakcilara zoruri informasiyanin tiiriilmasi

266. Interaktiv marketinqin totbigi {isullarina aiddir:

» Kataloglardan istifads edilmasi
» Sorgilordon istifado edilmasi
Alicilarla birbasa slagslorin yaradilmasi
v Intenrnetds reklam elanlarinin yerlogdirilmosi
» Birbasa poct gondoriglori

267. Interaktiv marketingin totbiqi iisullarina aiddir:

» Teleqraf hissolorinin xidmatlorindaen istifade edilmasi
Bukletlordon istifads edilmasi

v Elektron magaza yaradilmasi

*  Soslo pogt gondarislori

» Telemarketinqden istifads edilmasi

268. Interaktiv marketingin totbiqi iisullarina aiddir:

* Alicilarla telefonla birbasa slago yaradilmasi
+ Kataloglardan istifads edilmasi

v Elektron pogtdan istifado edilmosi

» Televiziya reklamindan istifads edilmasi

» Faks aparatlarindan istifado edilmasi

2609. Internetdon istifado zamam alicilarn gérdiiklori islora aid deyildir:

* Zoruri informasiyanin alds edilmasi
* Omtoonin se¢ilmasi
» Sifariglorin verilmasi
Elektron 6donis kartlarindan istifado edilmosi
v Internet reklamlara miinasibot bildirilmosi

270. Internetdon istifado etmoklo mohsul satisinin hoyata kegirilmosi:

+ Istehlakcilara zoruri informasiyani 6tiiriilmoesini nazerds tutur

»  Miisssisanin satis {izra qarstya qoydugu maqsads nail olmaga xidmat gostarir
+ Internet-satis sobokosi adlandirilir

+ Oks olagoler sisteminin yaradilmasini nazards tutur



v Elektron ticaroti adlandirilir
271. Interaktiv marketinqda operativ kommersiya xidmati bu hali nazardo tutur:

*  Miivoqqaoti istifado ti¢iin avtomobil sifarig etmok
» Elektron pogct vasitasilo informasiya miibadilesini hayata ke¢irmok
Hava haqqinda molumat alds etmok
v Telefonla olago yaratmagqla alicilara birbasa mohsul satisin1 hoyata kecirmok
»  Miixtalif ayloncali programlarda istirak etmok

272. Interaktiv marketinqda operativ kommersiya xidmati bu hali nozords tutmur:

»  Xiisusi xidmotg gdstoran toskilatlarin xidmotindon istifade etmok
* Mehmanxanalarda yer sifaris vermok

»  Miixtalif bank amoliyyatlarini hayata kegirmok

v Telefonla mohsul satisini hayata kecirmok

» Teatrlara bilet sifaris etmok

273. Interaktiv marketing:

*  Mogsadli auditoriyaya moalumatlarin Stiiriilmosini tomin edir.

» Bazar todgiqatlarini hayata kegirmokds yardimgi olur

+ KIV —in vasitasils istehlak¢ilarin molumat ¢atdirilmasini tomin edir
* Alicilara mohsul satisin1 hayata kegirir

v Satici ilo alic1 arasinda ikitorafli garsiligh olagoni tomin edir

274. Interaktiv marketingin hoyata kecirilmasi istiqamotlorino aiddir:

» Sorgilorin xidmatindan istifads

» Telemarketinq xidmatindon istifado

» Ticarat agentlorinin xidmatindan istifado
Teleqraf miissisalorinin xidmotindan istifads

v Internetdon istifado

275. Interaktiv marketingin hoyata kegirilmosi istigamitlorino aiddir:

vV Operativ kommersiya xidmotindon istifado

*  Yarmarkalarin xidmatindan istifads

» Televiziya reklamlarindan istifado

* Vasitagilorin xidmatindan istifada

+ Kiitlovi informasiya vasitalorinin xidmatlorindon istifado

276. Interaktiv marketing:

+ Kiitlovi informasiya vasitolorinndon istifado etmoklo marketing faliyystinin hoyata kegirilmoasidir
» Faks aparatlarindan istifads etmoklo marketinq foaliyystinin hayata kegirilmasidir
Yertistii reklam sitlorindon istifado etmoklo marketing foaliyystinin hoyata keigrilmasidir
v internet sobokosindon istifads etmoklo marketing faaliyyatinin hoyata kegirilmosidir
* Poct xidmatlorindan istifads etmoklo marketing faaliyyatinin hayata kegirilmasidir

277. Bu televiziya marketinginin tisuludur:

» Televiziyada mohsulun reklam edilmasi.
+ Televiziyada mohsulun istehlak xiisusiyyatlori vo satis1 haqqinda mslumat verilmosi.
» Televiziyada mshsulun satis yeri va qiymati haqqinda mslumat verilir
Televiziyada mohsulun saticist haqqinda malumat verilir
v Televiziya kanalinda mohsullarim satisi iizra ixtisaslagmis xiisusi proqram faaliyyat gostarir

278. Televiziya marketinqindan istifade bu formada toskil olunur :



* Reklam roliklori
» Televiziyada mohsulun reklam edilmosi
Xiisusi programlar
vV Telemagazalar
» Televiziyada mohsulun istehlak xiisusiyyatlori haqqinda malumat verilmasi

279. Televiziya marketinqindan istifade bu formada taskil olunur :

+ Televiziyada mohsulun istehlak xiisusiyyatlori hagqinda melumat verilmasi
» Televiziyada mashsulun satis qaydalari izah edilir
Televiziyada mohsulun satis1 hagqinda molumat verilmasi
v Sonadli film prinsipi ilo hazirlanmis infogarxlar
» Televiziyada mahsulun reklam edilmasi.

280. Dorhal reaksiya yaradan televiziya marketingi:

» Telefonla mal satisin1 nozords tutur

» Televiziyada reklam yerlogdirilmosini nazardo tutur

» Televiziyada mshsul haqqinda reklam verilmiasini nozardas tutur

» Televiziyada xiisusi proqramlarda istirak edon soxs torafindon satilan mohsul hagqinda malumat vermasini nozardo tutur

N Televiziyada oks olaqs yaradilmasini tomin edon pulsuz telefon xattino malik olan reklamlarin yayimi qaydasinda mal satisint nazordo
tutur

281. Telemarketingds telefondan istifado etmoklo bu omoliyyat hoyata kegirilir:

Mohsul satisini havaslondirmak
v Molumat bazasini yaratmaq
» Satigin hacmini artirmaq
» Satisin hesabatini aparmaq
* Alicilarin siyahisini tartib etmak

282. Telemarketing:

*  Mbohsullarin televiziya vasitasi ilo satigini nozards tutur

v Mohsullarin telefonla satisini nozordos tutur

* Mohsullarin elektron magazalarda satigini nazards tutur

*  Mbohsullarin ticarat agentlorinin vasitasilo satigini nazards tutur

*  Mbohsullarin vasitagilarin xidmatindan istifade etmokls satigini1 nozardos tutur

283. Kataloq tizra satislarin miivoffoqiyyati bu moasolodon asilidir:

Omtoanin qiymatinden
v Tokrar miiraciotlorin vo 6donilmomis alislarm ixtisar edilmosindon
* Alicilarin talabatlarinin 6l¢iisiindon
» Kataloglarin yerlosdirilmasi formasindan
*  Mohsulun keyfiyystinden

284. Kataloq iizrs satiglarin miivaffaqgiyyati bu massladan asilidir

+ Kataloglarin keyfiyyotindon

Vv Kompaniyanin alicilarin siyahisi ilo diizgiin islomasi bacarigindan
» Potensial alicilarin sayindan

* Omtoonin xarakterinden

* Mal alislarinin sayindan

285. Kataloqdan istifadonin formalarina aiddir
Kataloglarmn vidio soklinds hazirlanmasi

v Kataloglarm kompyuterlordo yerlogdirilmosi
» Kataloglarin qazetlords yerlosdirilmasi



» Kataloglarin magazalarin vitrinlorinds yerlogdirilmasi
» Kataloglarin xiisusi jurnallarda yerlosdirilmasi

286. Katalogdan istifadenin formalarina aiddir

+ Kataloqglarin jurnallarda yerlogdirilmosi
Vv Kompakt — diskdon istifado edilmosi

» Kataloglarin pogt vasitasilo gondorilmasi
» Kataloglarin radioda saslondirilmasi

» Kataloglarin qazetlords yerlosdirilmasi

287. Katalogdan istifadonin formalarina aiddir

Kataloglarin televiziyada yerlosdirilmasi
v Kataloglarm cap soklinds hazirlanmasi
» Kataloglarin qazetlords yerlosdirilmasi
» Kataloglarin ticarat agentlori torafindon paylanmasi
+ Kataloqglarin jurnallarda yerlogdirilmosi

288. Kataloq tizro satis:

*  MBohsullarin kataloqunun tutulmasina va homin mallarm alici qruprlarinda niimayis etdirilmakls satisin1 nozardas tutur
V' Mohsullarin kataloqunun tutulmasi vo onun alicilara géndorilmosini nozerdo tutur.

» Kataloga salinan mallarin sorgi satisinin toskilini nozords tutur

» Kataloqu tutulan mallarin magazalarin mshsul ¢esidine daxil edilmasinini nozardas tutur

» Kataloga salinan mallarin firma magazada satigini nazards tutur

289. Bu iisul birbasa pogt gondarislorinds daha ¢ox iistiinlityo malikdir:

Pogt xidmatindan istifado
v Faksla pogt gdndorislori
+ Internetdon istifado
*  Soslo pogt gondarislori
» Elektron pogt gondariglari

290. Birbaga gondoriglor iizrs todbirlorin islonib hazirlanmast marhololorine aiddir:

Xorclorin hesablanmasi
v Toklifin islonib hazirlanmasi
+ lcragilarin segilmosi
»  Tadbirlorin hoyata kegirilmasi
*  Mbohsulun hazirlanmasi

291. Birbasa gondoriglor tizra todbirlorin islonib hazirlanmasi marholalorine aiddir:

Tadbirlar planinin hazirlanmasi
v Mogsadli bazarlarin va perspektiv miistorilorin miioyyon edilmosi
» Oldo edilocok golirlorin hesablanmasi
*  Mbohsulun hazirlanmasi
* Planin realizasiyast

292. Birbaga gondoriglor iizra todbirlorin islonib hazirlanmast morhololorineg aiddir:

Icragilarin secilmosi
V' Mogsadlorin qoyulmasi
*  Monsulun gablasdirilmasi
» Xaorclorin hesablanmasi
*  MBohsulun bazaar mdévqgeyinin miiayyanlasdirilmasi

293. Birbasa poct gondorisinin hoyata kecirilmaosi iisullara aid deyildir:



v Internetdon istifado edilmosi

*  Niimunslorin pogtla ¢atdirilmasi

» Elektron pogt gondariglari

» Faks aparatlarindan istifads

» Teleqraf togkilatlarmin xidmatindon istifado

294, Birbasa pogt gondarisinin hoyata kecirilmasi tisullarna aid deyildir:

Poct xidmatlorindon istifado
v Internet programlarda istirak edilmosi
» Faksla poct gondorislori
*  Soslo pogt gondoarislori
» Teleqraf miiossisolorinin xidmatlorindan istifads

295. Birbasa marketingin hayata kegirilmasi iisuludur

Yarmarkalarin togkili
vV Kataloq iizro satis
» Differensiallagdirma
* Vasitagilorin xidmatindan istifado
* Brokerlorin xidmotindon istifado

296. Birbaga marketinqin hoyata kegirilmasi iisuludur:

* Brendlosdirmo

v Telemarketing

* Sponsorluq

» Sorgilarin togkili

* Brokerlorin xidmotindon istifads

297. Birbaga marketingin hoyata kegirilmasi iisuludur:

Malgdndsranlorin xidmatindan istifads
v Dorhal reaksiya yaradan televiziya marketingi
*  Modvgelosdirmo
* Yarmarkalarin toskili
» Differensiallagdirma

298. Birbasa marketingin hayata kegirilmasi iisuludur:

» Saticilarin xidmatinden istifado

v Interaktiv marketing

*  Movqelosdirmo

* Brendlogdirma

* Ticarat niimayandslarinin xidmatindan istifade

290. Birbaga marketinqin hoyata kegirilmasi iisuludur:

Brendlosdirmoa
v Birbasa poct géndarislori
» Sorgilorin togkili
* Sponsorluq
*  Modvgelosdirmo

300. Birbasa marketinqin hoyata kegirilmaosi iisullarina aid deyildir
» Kataloq iizrs satis

v Vasitacilorin xidmsatindon istifada
» Elektron poctdan istifads



301.

302.

303.

305.

306.

307.

308.

Internetdon istifads edilmasi
Telemarketing

Birbasa marketingin hayata kegirilmasi iisullarina aid deyildir

Soxsi satig

Firma magazalarin xidmatindan istifado
Televiziya marketingi

Interaktik marketing

Birbasa pogt gondorislori

Birbaga marketinqin asas xiisusiyyatlorindon vo iistiinliiklorinden biridir:

Daha ¢ox mohsul satmaq imkant

Alicilarin vaxta gonast etmasi

Ikitorofli qarsiliglt alage yaratmaq imkani

Qisa miiddoatda cavab reaksiyasini bilmok imkani
Satigin hacminin artirmaq imkani

Birbasa marketingin asas xiisusiyyatlorindon va iistiinliiklorindon biridir:

Alicilar iigiin colbedici olmast

Mohsul ¢esidini tokmillosdirmok imkani

Alicilar barads miixtolif xarakterli molumatlar oldo etmok imkant
Mansullara tolabat formalagdirmaq imkani

Daha ¢ox mohsul satmaq imkant

Birbasa marketingin asas xiisusiyyatlorinden va iistiinliiklerinden biridir:

Alicilarin mohsulun keyfiyyotine digqetlo yanasmasi
Alicilar ii¢iin maraqgli olmasi

Genis ¢esiddo mohsullardan se¢im etmok

Alicilarin molumat bazasini yaratmaq imkant

Satigin hacminin artirmaq imkani

Birbasa marketinqin firmalara verdiyi faydalara aiddir

Miiossisonin imicini yiiksaltmak

Mbohsul satisinin daha yiiksok siiratlo artirilmasi
Mbohsul ¢esidini genislondirmok

Sifarislorin iglonmasini siirotlondirmok
Mohsula talabat formalagdiriimasi

Birbaga marketinqin firmalara verdiyi faydalara aiddir:

Mbohsul ¢esidini genislondirmok imkant

Alicilar barado miixtolif xarakterli, genis informasiya aldo etmok imkani
Malgondsranlarls slagalari yaxsilagdirmaq imkant

Satigin hacmini qisa miiddatds artirmaq imkan1

Bazar paymi artirmaq imkanti

Birbasa marketingin firmalara verdiyi faydalara aiddir:

Mohsulun imicinin yiiksoldilmasi
Alicilarla birbasa slaganin yaradilmasi
Satigin hacmini pronozlasdirmaq
Sifariglorin qobul edilmasi

Mbohsula tolobat formalasdirilmasi

Birbaga marketinqin firmalara verdiyi faydalara aid deyildir



309.

310.

311

312.

313.

314.

315.

Fordi alicilara birbasa miiraciot etmok imkant

Miisssisonin imicini yiiksaltmok imkani

Daha ¢ox mohsul satigini tomin etmok

Alicilarin mohsula miinasibatini qisa bir vaxtda miioyyanlosdira bilmok
Internetin imkanlarindan istifada etmok

Birbasa marketingin siiratli inkisafini zoruri edon sabablors aid deyildir:

Televiziyada yayimlanan reklamlarin sayinin haddinden artiq ¢ox olmasi

Genis satig goboksini yaratmaq imkaninin mévcudlugu

Potensial alicilarla birbasa slaqe yaratmaq imkani

Firmanin tokliflorins alicilarin cavab reaksiyasini ¢ox qisa miiddstds bilmok imkani.
Internetin meydana golmosi

Birbaga marketingin siiratli inkisafini tomin edon soboblors aid deyildir:

Televiziya kanallarinin sayinin haddindon artiq coxalmast

Televiziya reklamlarinin uzun miiddstli olmas1 vo tez-tez tokrarlanmasi
Tokliflorin alicilarin taloblorine uygun golmasini miioyyanlagdirmak
Mbohsul satisinin hocminin artirilmasinda yeni imkanlarin yaranmasi
Konkret tokliflo fordi alicilara birbasa miiraciot etmok imkaninin olmasi

Birbaga marketinqin asas moagsadi

Alicilarla oks olaqe yaratmaqdir

Miiassisonin alds etdiyi monfostin moblagini artirmaqdir

Alicilarla birbasa slaqs yaratmaqdan ibaratdir

Alicilarla birbasa slagolor yaratmaqla mohsul satisinin hocminin artirilmasindan ibarastdir
Umumi satisin hacmindon miiossisenin bazar payini artirmaqgdan ibaratdir

Birbasa marketinq

Mohsul satisinin birbasa vasitagilerlo slage yaratmagqla hayata kegirilmasini nozardas tutur
Potensial alicilarla birbasa soxsi alagolor yaratmaqla mohsul satisinin hoyata kegirilmosindon ibaratdir

Kommunikasiyanin miixtolif vasitogilorindon istifade etmoklo alicilarla birbasa slaqe yaratmaqla mohsul satisinin hoyata kecirilmasini
nozards tutur

Mbohsullarin vasitogilorin igtiraki olmadan birbasa parakonds ticarot sobokosine ¢atdirilmasi qaydasinda satisini nozordos tutur
Mbohsul satiginin birbasa miiossisonin firma magazasi vasitasi ilo satigini nazaordo tutur

Miinasibatlor marketinginin ¢atismazligi:

Saticilarin istehlak¢ilarda maraq formalasdirmaq qabiliyyatidir

Saticilarin istehlak¢ini firmaya bagladigi, ona real se¢im imkani vermadiyi hallarin mévcudlugudur
Alicilarla fordi muqavile baglanmasidir

Istehlak¢tya mal alisinda yardime1 olmaqdir

Istehlak¢ini mal alisina tohrik etmokdir

Miinasibatlor marketinqinin ¢atigmazlig:

Istehlak¢ida mohsula bilik formalasdirmaqdir
Miinasibatlorin kontillii xarakter dagimasidir
Istehlak¢in1 mal aligina inandirmaqdir
Miinasibatlorin bazon mocburi xarakter dagimasidir
Istehlakgiya kdmok etmokdir

Miinasibatlor marketinqinin saciyyavi xiisusiyyatidir:

Istehlak¢ini mal alisina tohrik etmo
Istehlakgtya komok edilmosi



Istehlak¢ini inandirma
v Alcilar vo saticilar arasinda har iki torafi qane edon uzunmiiddotli miinasibatlorin yaradilmast
* Alicilarla fordi muqavils baglanmasi

316. Partnyor miinasibatlor marketingi

* Onlayn satig prinsipleri asasinda hayata kegirilir
* Alicilarla fordi muqgavile baglanmasini nozords tutur
»  Soxsi satig prinsiplorine asaslanir
Transaksiyani nozardo tutur
v Alicilarla uzunmiiddotli omokdashgimn qurulmasini nozerdo tutur

317. Soxsi satigin osas mogsadidir:

v Soxsi satis prinsiplerindan istifads etmoklo mohsul satisinin artirilmasi
* Yiiksok monfoot oldo edilmaosi

*  Mbohsul satisinin hayata kegirilmasi

» Satis sobokosinin yaradilmasi

+ Istehlakcilarm tolobatinin ddonilmasi

318. Bu soxsi satigin prinsiploring aiddir:

» Kataloq iizrs satis prinsipi

+ Internetdon istifado edilmoklo mohsul satisi

» Birbasa poct gondorislori vasitosi ilo mohsul satist

+ Telemarketing yolu ilo mohsul satig1

v Soxsi goriis osasinda, sifahi tobligat aparilmasi yolu ilo mohsul satisinin hoyata kegirilmosi

319. Soxsi satisi hoyata kegiron firmalar asason bu konsepsiyadan istifado edirlor:

» Ticarat vasitagilorino istiqgamotlinon satis konsepsiyasi
»  Miitoxassislors istigamatlonan satig konsepsiyasi

* Rogqibloros istiqgamatlonon satig konsepsiyasi

V' Miistorilora istiqamotlonan satis konsepsiyasi

» Bazara istiqgamatlonan satis konsepsiyasi

320. Soxsi satis1 hayata kegiron miitoxassis qruplaria aiddirler:

* Alicilarla danigiq aparan miitoxassislor

* Alicilarin tolabatlarinin dyrenon miitoxassislor

v Mohsulun niimayis etdirilmosi,satis1 vo miistoriya ¢atdirilmasi prosesindo komoklik gostoron miitoxossislor
» Potensial alicilar barode molumat toplayan miitoxossislor

+ Istehlakgilara texniki xidmot gdstoran miitoxossislor

321. Soxsi satis1 hoyata kegiron miitoxassis qruplarina aiddirlor:

* Mbohsul tadgiqatini hoyata kegiron miitoxassislor
Mohsulun satisi iizro danisiq aparan miitoxassislor
v Real istehlakgilarla tokrar miigavilolorin baglanmasi ilo mosgul olan miitoxassislor
*  Mbohsul bazarini dyronaon miitoxassislor
*  Mbohsul satiginin tohlilini vo qiymatlondirilmasini hoyata keciron miitoxassislor

322. Soxsi satisi hoyata kegiron miitoxassis qruplarina aiddir:

* Alicilara zoruri molumatlarin ¢atdililmasini tomin edon miitoxossislor
» Alicilarla danisiglar aparan miitoxassislor
Mallarin tagdimatina hayata kegiron miitoxassislor
v Satigin hocminin artirilmasi va yeni istehlakgilarin tapilmast ilo mosgul olan miitoxassislor
* Potensial alicilarin tolobatlarini yronon miitoxassislor



323.

324.

325.

326.

327.

328.

329.

330.

Soxsi satisi hoyata kegiron miitoxassislor ne¢o qrupa boliiniirlor

2.0
3.0
5.0
6.0
4.0

Soxsi satisin hoyata kegirilmasi marhalslorine aiddir:

Mbohsullarin satig ti¢iin hazirlanmasi
Miiqavilos sortlorinin yerins yetirilmosi
Miistorinin lazim1 saviyyads qarsilanmasi
Mohsullarin gablagdirilmasi

Bolgii kanalinin yaradilmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmoasi moarhalalorine aiddir:

Danisiglarin aparilmasi

Miigavilonin baglanmasi

Mbohsullarin qablagdirilmasi
Sifariglorin tohlil edilmasi

Mohsulun bdlgii kanalinin yaradilmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmoasi morhalslorine aiddir

Sifariscilorin qobul edilmosi

Omtoonin toqdimati vo niimayis etdirilmasi

Miistorilorls alaqi yaratmagin strategiyasinin hazirlanmasi
Miistorinin lazimi saviyyado qarsilanmasi

Mbohsullarin anbarlarda satis ligiin hazirlanmasi

Soxsi satisin hoyata kecirilmasi moarhalslorine aiddir

Sifarislorin qobulu

Sifariglorin tohlili

Potensial alicilarin siyahisinin tutulmasi
Olagonin yaradilmasi

Mohsullarin boliigdiiriillmasi

Soxsi satisin hoyata kegirilmoasi moarhalslorine aiddir:

Mohsul partiyalarinin hazirlanmasi
Potensial alicilarin agkar edilmosi
Alict auditoriyasinin tohlil edilmasi
Sifariglorin islonmasi

Mbohsullarin satig ti¢iin hazirlanmasi

Alicilar ticarat agentlorinin bu keyfiyyatina diqqet yetirmirlor

Alicilarin problemlorine diggetle yanagmalarina
Hansi idman ndviino maraq gostormalorinog
Saligali va hazirliql olmalarina

Baglanilan isi axira ¢atdirmaq qabiliyyetine
Alicilarin tolobatlarini basa diismaloring

Soxsi satis1 hayata kegiron soxslors aiddir:

Distribyutorlar
Satig lizro miitoxassislor



e Saticilar
e Porakondas tacirlor
» Satig lizro menecerlor

331. Soxsi satis1 hoyata kegiron soxslora aiddir

» Topdan tacirlor

» Saticilar

v Ticarot moslohotgilori
» Dilerlor

* Brokerlor

332. Soxsi satisi hoyata kegiron soxslors aiddir:

* Porakendo tacirlor

v Olaqgolondiricilor

» Satig lizro menecerlor
* Vasitagilor

» Saticilar

333. Soxsi satis1 hoyata kegiron soxslors aiddir:

Saticilar
v Ticarot agentlori
» Topdan tacirlor
* Brokerlor
* Vasitagilor

334. Soxsi satis:

Alicilarla birbasa slagalerin yaradilmasi yolu ilo kommunikasiyanin miixtalif vasitolorinden istifade etmoklo moahsul satisinin hoyata
kecirilmasidir

v Alcilarla s6hbot osnasinda sifahi sokilds tobligat aparilmasi yolu ilo mohsul satiginin hoyata kegirilmosidir
* Mbohsul satiginin birbasa pogt gondarislori vasitasi ilo hoyata kegirilmoasidir

*  Mbohsul satiginin elektron magazalarda, internetds istifado etmaklo hoyata kecirilmasidir

*  Mohsul satiginin firma magazalar xidmatlorinden istifade etmokls hoyata kegirilmasidir.

335. Satisin idars edilmosi formalarina aiddir:

iki pillali satis xidmatinin yaradilmasi
v Istehlakgilara istiqamotlonmis satis xidmotininyaradilmasi
*  Coxpilloli satis sidmatinin yaradilmasi
» Satig xidmatinin ticarat agenti-alicilar qrupu prinsipi lizro yaradilmasi
» Ticarat vasitagilorinin xidmetindon istifadoni nozords tutan satis xidmaetinin yaradilmasi.

336. Satisin idaro edilmasi formalarmna aiddir:

» Birbasa marketinq prinsiplorins asaslanan satis xidmatinin yaradilmasi
v Satis xidmotinin mohsul prinsiplori {izre yaradilmasi

» Satis xidmaotinin soxsi satis prinsiplori tizro yaradilmasi

» Satig xidmatinin marketing prinsiplori asasinda yaradilmasi

» Satig xidmatinin funksional prinsipler iizra yaradilmasi

337. Satigin idars edilmosi formalarina aiddir

Satig xidmaotinin funksional prinsiplori tizro yaradilmasi
v Satis xidmotinin orazi prinsipi {izro yaradilmasi
+ Satig xidmatinin regional prinsiplari iizro yaradilmasi
+ Satis xidmotinin fordi qaydada yaradilmasi
» Satig xidmatinin roqiblars uygun yaradilmasi



338.

330.

Ticarat heyatinin asas funksiyalarina aiddir:

Reklam foaaliyyastinin hayata kegirilmasi

Mbohsul haqqinda informasiya verilmosi

Satigin havaslondirilmasi tadbirlorinin hoyata kecirilmasi
Konkret mohsul {izra bazar payimnin artirilmasi

Mbohsul ¢esidinin genislondirilmosi

Ticarat heyatinin asas funksiyalarina aiddir

Mohsullarin boliisdiiriillmasi

Yeni alicilarin axtarilmasi
Mohsullarin béliisdiiriillmasi
Miisssisonin bazar payimin artirilmasi
Ictimaiyyatlo alagonin giiclondirilmasi

Ticarat heyotinin asas funksiyalarina aiddir:

Mbohsul ¢esidinin formalagdiriimasi

Istehlakgilar tarafindon yeni mohsulun gabul olunmasinin tamin edilmasi
Konkret mohsul {izra bazar payimin artirilmasi

Satigin havaslondirilmasi tadbirlarinin hoyata kegirilmasi

Reklam foaliyyatinin hayata kegirilmasi

Ticarat kvotalar1

Satig programlarinin hazirlanmasini nozards tutur

Ticarat niimayandalori {igiin illik satis normalarinin miioyyon edilmosini nozards tutur
Satig iizro plan gostericiloerinin miioyyonlosdirilmasini nozards tutur

Satig xidmoti ig¢ilorinin miikafatlandiriimasi sistemini nozordo tutur

Manfaot normalarinin miisyyanlagdirilmasini nazords tutur

Ticarat niimayondslorinin motivlasdirilmasi

Ticarat heyatinin havaslondirilmasini nozards tutur

Ticarat heyastinin maddi stimullara asaslanaraq foaliyyst géstormolorini  nozards tutur
Saticilarinmiitoraqqi omak haqqi sisteminin totbiqi osasinda foaliyyat gdstormolorini nozords tutur
Saticilarin yiiksok noticalor aldo etmalorine gors miikafatlandirilmalarini nozards tutur

Ticarat niimayandalorinin miigavile baglamalarina gora miikafatlandirilmalarini nazards tutur

Vaxtdan istifadonin effektivliyi

Sifarislorin rosmilogdirilmesina sarf edilon vaxtin optimal haddini nazords tutur

Is vaxtindan somorali istifadeni nozords tutur

is vaxtinin aktiv va passiv hissalara boliinmasini nazards tutur

Miistari ilo is zamani ticarat agentinin proqram — konfiquratordan istifadoni nozarda tutur
Is vaxtindan istifade zamani kompyuter programlarindan istifadeni nozorda tutur

Potensial miistarilorlo kontakt normalari

Ticarat niimayandslarinin is vaxtinin somarali sokildo boliigdiiriilmasini nozardos tutur

Ticarat niimayandolorinin ig vaxtinin miioyyan hissasinin potensial miistarilorin axtarilmasi vo calb edilmasinag sarf olunmasini nazards
tutur

Rotensial miistorilorin axtarilmasi v calb edilmasine sorf olunan vaxtin is¢ilorin sayina olan nisbati ilo xarakterizo olunur
Rotensial miistarilorin axtarilmasi vo calb edilmasing sorf olunan vaxtin haftolik normasini nazards tutur
Ticarat niimayendslorinin ig vaxtinin aktiv va passiv hissolors bdliinmasini nezards tutur

Istehlakgilarla kontakt normalari



Saticilarin alicilara sorf etdiyi vaxti xarakterizo edir
v Ticarot is¢ilorinin alicilarla giindolik soxsi goriislorini xarakterizo edir
*  Mohsul satiginin hacmini xarakteriza edir
+ Sifarislorin rosmilosdirilmasini nozords tutur
» Mallarn ticarat zalinda yerlosdirilmasini nazards tutur

346. Firmanin ticarat heyatinin effektli idare edilmasi bu masalani nazerds tutur

Satigin hacminin artirilmasi
v Ticarat niimayandolorinin dyrodilmasi
+ Satig programinin hazirlanmasi
* Alicilarla qarsiliqli alagolorin yaradilmasi
» Danisiqlarin aparilmasi

347. Firmanin ticarot heystinin effektli idars edilmasi bu masaloni nozards tutur

* Miiqavilslorin baglanmasi

v Ticarat niimayandolorinin faaliyyatino nazarat
* Satisin hacminin artirilmast

*  Mbohsul ¢esidinin genislondirilmasi

+ Satis programinin realizasiyasi

348. Firmanin ticarat heyatinin effektli idara edilmasi bu masaloni nazards tutur

Satig sobokosinin yaradilmasi
v Iscilorin iso gotiiriilmosi
* Danisiqlarin aparilmasi
* Satigin tohlili
* Miiqavilslorin baglanmasi

349. Firmanin ticarat heyatinin yerins yetirdiyi vazifalors aid deyildir

+ Satis xidmaotinin strukturunun miisyyon edilmosi

v Ticarat sobokosindo omtoolik ehtiyatlarin yaradilmasi
* Potensial alicilar1 askar etmok

»  Mbohsul satist tizro danigiglarin aparilmasi

» Satis miiqavilalarinin baglanmasi

350. Firmanin ticarat heystinin yerino yetirdiyi vozifalore aid deyildir

Mohsul satis1 tizra danigiqlarin aparilmasi
v Mohsullarin reklammin hoyata kegirilmasi
*  Mbohsul satiginin togkili vo hoyata kegirilmasi
» Satig iizro hesabatlarin tortib edilmasi
+ Satis miiqavilslorinin baglanmasi

351. Firmann ticarat heyatinin yerina yetirdiyi vozifolors aid deyildir:

* Potensial alicilar1 agkar etmok

v Mohsullarin fiziki dasmmasini hoyata kegirmok

» Satigdan sonraki servis xidmatini hoyata kecirmok
*  Mbohsullarin boliisdiiriilmosini hoayata kegirmok

* Bazari toadqiq etmok

352. Firmalarin ticarat heyatinin yerins yetirdiyi vazifslors aid deyildir:

Firmanin mohsullar1 haqqinda informasiya yayimini hayata kegirmok
V' Mohsul markasina tolobat formalasdirmaq
* Alicilarim alis motivlorini, davranig torzini dyronmok
*  Mbohsullarin satigini hoyata kecirmok



» Potensial alicilar1 agkar etmok
353. Satigin idars edilmasi lizra qobul edilon gorarlara aid deyildir

Ticarat heyoatinin vozifalorinin miiayyan edilmasi
v Satilan mallarin ¢esidinin miioyyanlosdirilmasi
» Satis strategiyasinin islonib hazirlanmasi
* Omok haqqi sisteminin vo 6l¢iilorinin islonib hazirlanmasi
* Ticarat aparatinin strukturunun miisyyonlogdirilmosi

354. Satig prosesinin asas mosalolorindon biridir:

» Satig foaliyyatinin strategiyasinin hazirlanmasi

v Satis programinin yerina yetirilmosinin qiymotlondirilmoasi vo ona nozarot
» Ticarot agentlorinin secilmasi

*  Mbohsul ¢esidinin tokmillosdirilmasi

» Satis faaliyyastinin planlagdiriimasi

355. Satig prosesinin asas masalalarindon biridir:

Ticarat agentlorinin dyradilmasi
v Satig programinin realizasiyasi
+ Sifariglorin qobulu
» Bolgii kanallarmin yaradilmasi
» Satis foaliyystinin planlagdiriimasi

356. Satig prosesinin asasini bu mosalo togkil edir:

Satilan mohsullarin ¢esidi
v Satis programinin islonib hazirlanmasi
+ Sifariglorin qobulu
*  Mohsullarin béliisdiiriillmasi
» Ticarot agentlorinin secilmasi

357. Satig prosesinin idars edilmasi masalalarine aid deyildir:

Satig xidmatinin vazifolsrinin miisyyenlosdirilmasi
v Mohsulllarin satis yerina catdirilmast
» Satis foaliyyetinin strategiyasinin va taktikasinin miisyyonlogdirilmosi
*  Mbohsul satiginin toskili
* Ticarat agentlorinin se¢ilmasi

358. Satig prosesinin idara edilmosi masaloloring aid deyildir:

Satig programinin realizasiyasi
V' Mohsulun keyfiyyatinin yaxsilagdiriimast
» Satis programinin islonib hazirlanmasi
* Satig metodlarmin segilmasi
* Nozaratin hoyata kegirilmasi

359. Satig prosesinin idara edilmosi masalolorine aid deyildir

» Satis faaliyyastinin planlagdiriimasi
Ticarat agentlorinin 6yradilmasi
v Mohsula tolobatin formalasdiriimasi
» Satis foaliyyatinin strategiyasinin hazirlanmasi
+ Satis xidmaotinin strukturunun miioyyon edilmosi

360. Satig prosesinin idara edilmasi masalalarine aid deyildir:



361.

362.

363.

365.

366.

367.

Satig xidmati is¢ilorinin sayinin miiayyanlasdirilmasi

Satig foaliyyatinin tohlilinin hoyata kegirilmosi

Satig iizro miiqavilslorin hans1 qaydada baglanmasinin miisyyonlogdirilmosi

Mbohsul ¢esidinin planlagdirilmast

Ticarot agentlori fordi gaydada vo ya komanda soklinds foaliyyat gostormasinin miioyyanlosdirilmasi

Satigin idars edilmasinda bu masalays xiisuiii digqst yetirilir

Satig faaliyyatinin planlagdiriimasi
Ticarat agentlorinin segilmasi
Foaaliyyat strategiyasinin hazirlanmasi
Ticarat heyatinin idars edilmosi

Satis faaliyyatinin tohlili

Satigin idars edilmosindo bu mesalays xiisuiii diqqat yetirilir

Satig lizra danigiqlarin aparilmasi
Satig metodlarinin segilmasi
Satig formalarinin secilmasi
Satig prosesinin idara edilmosi
Bolgii kanallarinin yaradilmasi

Satisin idars edilmasi

Mallarin daginmasini vo anbarlasdirilmasini hoyata kegirir

Satig planlarinin yerina yetirilmasine nazarot edir

Ticarat heyatinin strukturunu miisyyanlogdirir

Satig foaliyyatinin tohlilini, planlasdirtlmasini, togkilini vo ona nozarotin hoyata kegirilmasini nozords tutur
Satig iizro miiqavilalor baglanmasini nazardo tutur

“Pablik Rileysnz” konsepsiyasi bu masalays xidmat gostarir:

Istehlakgilarla olagolorin yaradilmasina
Firmanin imicinin formalagmasina

Rogiblorle miinasibatlorin yaxsilagdilmasina
Mohsulun imicinin yiikseldilmasino
Malgdndsranlarls slagelorin yaxsilagdilmasina

“Pablik Rileysnz” konsepsiyasi bu massloys xidmot gostorir:

Rogiblorle miinasibatlorin yaxsilagdilmasina

Firma rohborliyinin iscilor arasinda vo comiyyatdo imicinin yiiksoldilmasine
Malgdndsranlorls slagelorin yaxsilagdilmasina

Vasitagilorla qarsiligli alagalorin qurulmasina

Satigin hacminin artirilmasina

“Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin yerins yetirdiyi funksiyalara aiddir

miiassisonin va mohsulun imicinin yiiksalmasini tomin edan funksiya
informasiyali-kommunikasiya funksiyasi

ictimaiyyotlo qarsiliql slagslorin yaradilmasi funksiyast

biidcanin hesablanmasi va miiayyanlogdirilmasi funksiyasi

sistemli tohlil funksiyasi

“Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin yerina yetirdiyi funksiyalara aiddir

metodoloji-maslohatverici funksiya

amtaanin irsliledilmasini tomin edon funksiya
iqtisadi-statistik tohlil funksiyasi

sosial-etik normalara riayot olunmasini tomin edon funksiya



* igtimaiyyatls slagalorin yaradilmasi strategiyasinin va taktikasinin hazirlanmasi funksiyasi
368. “Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin yerins yetirdiyi funksiyalara aiddir:

tonzimlonma funksiyasi
v toskilati-texnoloji funksiya
» tobligat vasitogilorini aktivlesdirmak hesabina tasir sferasini genislondirmays yonsldilmis funksiya
+ satigin artirtlmasini tomin edon todbirlorin hayata kegirilmasi funksiyasi
* informasiyanin iglonmosi va tohlili funksiyasi

3609. “Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin yerina yetirdiyi funksiyalara aiddir:

» qarsiligh alagalarin yaxsilisdirilmasi funksiyasi

v idaroetmo funksiyasi

+ firma ilo comiyyat arasinda yaranan anlagilmazliqlarin aradan qaldirilmasi funksiyasi
+ iqtisadi-statistik tohlil funksiyasi

+ firmanin imicinin formalasdirilmasi funksiyasi

370. “Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin yerina yetirdiyi funksiyalara aiddir

ictimai royin formalasmasi {izra strategiyanin hazirlanmasi funksiyast
v analitik prognozlasdirma funksiyasi
+ firma ilo igtimaiyyat arasinda igguzar miinasibatlorin formalagdirilmas: funksiyasi
*  mogsadin miloyyanlogdirilmasi vo masolonin qoyulusu funksiyasi
» informasiyanin toplanmasi funksiyasi

371. “ Pablik Rileysuz” bu masaloys daha ¢ox xidmot gostorir.

Omtonin irslilodilmasine
v Firmanin irolilodilmasine
» Birbasa slagalorin yaradilmasina
» Satisin hovaslondirilmasine
* Mbohsula telabat formalagdirilmasina

372. “Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin asas faaliyyot istiqgamatlorine aiddir:

Interaktiv marketingdon istifado etmoklo istehlakgilarla qarsilight olagalor sisteminin qurulmasi
v Firma ilo comiyyot arasinda yaranan anlasilmazligin soboblorini aradan galdirmaq
*  Mbohsur qozet va jurnallarda maqalslorin yerlosdirilmasi
* Firmanin mohsullarimin daha yaxs1 taninmasi magsadi ilo xiisusi tadbirlerin hayata kegirilmasi
* Firmanin mohsullarina tolobat formalasdiriimasi

373. “Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin asas foaliyyat istiqamatlorins aiddir:

Firmanin mohsullarina tolobatin formalagmasi
vV Firma hagqinda formalasan monfi fikirlorin, sayolorin aradan qaldiriimast
+ Ictimaiyyato firmam daha yaxsi tanitmaq moagsadi ilo reklam todbirlorinin hoyata kegirilmosi
+ Otraf miihitlo slagslori yaxsilagdirmaq mogsadi ilo xarici informasiya sisteminin tokmillogdirilmosi
* Firmanin faaliyyast istiqgamatlori barads igtimaiyyats zaruri malumatlarin gatdirilmasi

374. “Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin asas foaliyyat istiqgamatlorine aiddir:

* Firmanin layiqli imicinin formalagmasi

v Firma ilo onun ¢oxsayli magsadli auditoriyalar1 arasinda yaranan alaqalorin moqsadyonlii sokildo yaxsilagdiriimasi
+ Istehlakgilarla birbaga oalagolor yaratmaq mogsadilo kompyuter sistemindon istifadonin tokmillogdirilmasi

» Elektron pogtdan istifado etmoklos istehlakgilarla birbasa slagoalorin yaradilmasi

* Firma ilo ictimaiyyat arasinda slagoni yaxsilagdirmaq moagsodilo molumatlarin ¢atdirilmasi sisteminin yaradilmasi

375. “Pablik Rileysnz” konsepsiyasinin tatbiqini zoruri edon amillors aid deyillir
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377.

378.

379.

380.

381.

382.

Firmalarin ictimayatls slagalerinin yaxsilasdirilmasi

Elmi texniki toraqqinin siiratli inkisafi

Istehlakgilar va bazarlar ugrunda miibarizonin koskinlosmosi
Istehsal texnalogiyalarinda borabor soviyyenin formalagmasi
Miixtalif ictimai toskilatlarla qarsiligli alagalorin yaxsilagdirilmasi

Pablik Rileysnz:

Saticilarla alicilar arasinda birbasa miinasibotlorin yaradilmast magsadi ilo hayata kegirilon todbirlor sistemidir
Miiossiso ilo ictimaiyyot arasinda igguzar slagolorin vo xos miinasibatlorin yaradilmasini tomin edon todbirlor sistemidir
Miiassisonin mohsuluna talabat formalagdirmaq v satisin hacmini artirmaq moqsadi ilo hayata kegirilon tadbirlor kompleksidir

Miisssisonin vo mohsulun imicini yiiksaltmok moqsadi ilo istehlak¢ilara zoruri molumatlarin ¢atdirilmasi {izre hoyata kecirilon todbirlor
sistemidir

Potensial alicilarla soxsi goriis asasinda tobligat aparmagqla mohsul satisinin hoyata kegirilmasidir
Bu iisul igtimaiyyatls slagonin togkili {izra todbirlerin hoyata kegirilmasi tisuludur.

Televiziya marketinqindan istifads etmok

Igtimai todbirlerda istirak etmok, bazon iso onlara sponsorluq etmok
Potensial alicilarin bazasini yaratmaq

Elektron magazalar1 yaratmaq

Internet programlarinda istirak etmok

Ictimaiyyatlo alagonin toskili iizro todbirlorin hoyata kegirilmosi tisuludur:

Oks olago kanallarimin yaradilmasi
Xeyriyyacilik tadbirlarinin hoyata kegirilmasi
Mohsul reklaminin hayata kegirilmasi
Institusional reklamin hoyata kegirilmosi
Potensial alicilarla soxsi goriislorin kegirilmasi

Ictimaiyyatlo alagenin toskili iizra tadbirlorin hoyata kegirilmasi iisuludur:

Internetdan istifado etmoklo alagalorin yaradilmasi
Idman vo modeniyyat tadbirlorinin maliyyalosdirilmasi
Radio reklamdan istifado edilmosi

Satigin havaslondirilmasi tadbirlsrinin hoyata kegirilmasi
Telemarketingdon istifado etmokls alagoalorin yaradilmasi

Bu ictimaiyyatlo slagenin toskili lizrs tadbirlorin hoyata kecirilmasi tisuludur:

Faks aparatlarindan istifade etmoklo materiallarin gondorilmasi

Mohsul niimunslarinin paylanmasi

Vasitogilorin xidmotindaon istifado etmoklo mohsul satisinin hoyata kecirilmasi
Kitabga, moaqals, jurnal va s. formada ¢ap materialininhazirlanmasi

Kompyuter sobakasindon istifada etmoklos ikitorafli qarsiliqh slagonin yaradilmasi

Ictimaiyyatlo alagonin toskili iizro todbirlorin hoyata kegirilmosi tisuludur:

Elektron magazalarin yaradilmasi

Press konfranslarin, estrada ulduzlarinin konsertlarinin hayata kegirilmasi
Oks olags kanallarimnin yaradilmasi

Telemarketinqdon istifado edilmasi

KIV-don istifada etmaklo miiracistlorin mogsadli auditoriyaya catdiriimasi

Ictimaiyyatlo alagenin taskili iizra tadbirlorin hoyata kegirilmasi iisuludur:
Mbohsula tolobat formalasdirmaq mogqsadi ilo moagsadli auditoriyaya molumatlarin gatdirilmasi

Agiq sokilds ayani olaraq ¢ixis etmok
Potensial alicilarla gsoxsi goriislor kegirmok
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385.
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387.

388.

380.

390.

Kompyuter xidmatlorindon istifado etmoklo alicilarla birbasa slagolorin yaradilmasi
Katalogdan istifado etmoklo mohsul satiginin hoyata kecirilmasi

“Pablik Rileysnz”konsepsiyasinin tatbiqini zoruri edon amillars aid deyil

firmanin imecina va etibarliligina alicilarin yiliksok reaksiya vermasi

mohsullarin satig tisullarinin daima tikminlosdirilmasi

miixtolif istehlakgilarla qarsiligh slagolorin yaxsilagdiriimasi

KiV-Io va ¢ox sayl miistarilorla qarsiligh alagolarin yaxsilagdiriimast

firmalarin maliys-bank inistutlari,baladiyyas,dovlat va ictimai toskilatlarla qarsiligl elagslari

“Pablik Rileysnz”’konsepsiyasinin asas maqgsadloring aiddir.

satisin hovaslondirilmasi tadbirlarini hayata kegirtmok

firma vo onun mohsulu haqqinda xosagolmoz monfi saiyslorin aradan qaldirilmasi
istehlakgilarla qarsiligli slagslarin yaxsilasdirilmasi

firmanin imecinin yiiksoldilmasi

Mbohsul haqqinda istehlak¢ilara molumat ¢atdimaq

“Pablik Rileysnz”konsepsiyasinin asas mogsadloring aiddir.

mohsula tolabat formalagdirmagq

firma vo onun mohsulu haqqinda ictimaiyyatdo miisbot roy formalasdirmaq
miiossisonin mohsul satisinda bazar payini artirmaq

potensial alicilari real alictya ¢evirmok

satisin hocmini artirmaq

Tobligat todbirlorinin hoyata kegirilmasi vozifolorine aiddir :

Miisssisonin imicini yliksoltmok

Mohsulun xassalari hagqinda molumatlar hazirlayib miitoxassislorin miizakirasina ¢ixartmaq
Satisin havaslondirilmasi tadbirlarini hoyata kegirtmak

Internetdo reklam yerlosdirmok

Mohsula tolabat formalagdirmaq

Tobligat todbirlorinin hoyata kecirilmasi vozifalorine aiddir:

Mohsullarin reklamin hoyata kegirmak

Mohsul haqda maqalslari qozet va jurnallarda yerlosdirmok
Radio verlislorinds reklam tadbirlorini hayata kegirtmok
Kataloglar ilizro mohsul satigin1 hoyata kegirtmok
Televiziya proqramlarinda istrak etmok

Ictimai olaqoler iizra foaliyyatin qarsisinda duran vozifalers aid deyildir

Kiitlovi informasiya vasitalarila slagalerin yaradilmasi
Istehlake1 qruplart ilo olaqolorin genislondirilmasi
Firmaya miisbat miinasibotin yaradilmasi
Istehlakgilarin sayinin artirilmasi

Arzuolunmaz saislorin aradan qaldirilmasi

Ictimaiyyatlo alagonin toskili iizro todbirlorin hoyata kegirilmosi {isuludur:

televiziyada reklam yayimlarinin hoyata kecirilmasi

Xabarlarin yayilmasi

internetdo molumatlarin yayinmasi

elektron pogtdan istifade edilmosi

kommunikasiya vasitogilorindon istifado etmoklo mohsul satiginin hoyata kegirilmosi

Ictimaiyyatlo alagenin toskili {izra tadbirlorin hoyata kegirilmasi morhalaloring aiddir:



Tabligat prosesinda telemarketinqdan istifads edilmasi
v Tadbirlorin naticesinin giymotlondirilmasi
+ Istehlakgcilarla goriislorin kecirilmosi
»  Tadbirlorin yerins yetirilmosi ardicilliginin miisyyonlosdirilmasi
« Istehlakcilarm tobligata miinasibatinin miioyyonlosdirilmasi

391 Igtimaiyyatlo alagenin toskili {izra todbirlorin hoyata kegirilmasi morhalolorine aiddir:

Strategiyanin hazirlanmasi
v Mosoalonin goyulusu
» Tadbirlors uygun reklam roliklorinin hazirlanmasi
+ Situasiyali tohlilin hoyata kegirilmasi
*  Mogsadin miioyyanlogdirilmasi

392. Tabligat tadbirlorinin hayata kegirilmasi vozifalarine aid deyildir:

Mbohsul haqqinda maqalslor hazirlamagq, onlar1 aparici qozet vo jurnallarda yerlosdirmok
V' Miiossisonin imicini yiiksoltmok mogsadi ilo miivafiq reklam todbirlorini hoyata kegirmok
» Istehlakcilar qrupu, dovlot toskilatlari, miixtolif etnik icmalar iiciin xiisusi tobligat kompaniyasin hoyata kegirmok
* Oldo edilon naticolori sonradan qiymotlondirmak
*  MBohsulun xassoalori haqqinda mealumatlar hazirlayib, onlar1 miitoxassislorin miizakiresine ¢ixarmaq

393. Tobligat todbirlorinin hoyata kecirilmasi vozifslorine aid deyildir:

+ lctimaiyyatlo olaqolorin yaxsilasdirilmast iiciin konkret mogsadlor miioyyanlosdirmok
Hoktimot togkilatlari ilo slagsalori yaxsilagdirmaq

v Satigin hacmini artirmaq

»  Miixtalif etnik icmalar liglin xiisusi tobligat kompaniyasini hoyata ke¢irmak

+ Istehlakcilar qrupu iiciin xiisusi tobligat kompaniyasini hayata kecirmok

394. Ictimaiyyatlo olaq iizro foaliyystin qarsisinda duran vozifalors aid deyildir:

Arzu olunmaz sayslerin vo malumatlarin yayilmasinin qarsisinin alinmasi
v Alicilarla birbasa alaqolorin yaradilmasi yolu ilosatisin hoyata kegirilmosi
» Hokiimot toskilatlar ilo slagelorin yaradilmasi
+ Istehlakg1 qruplari ilo gériislorin kegirilmosi
» Firmadaxili vo xarici alagoaler iizra foaliyyatin hoyata kegirilmosi

395. Ictimaiyyatlo alaqa iizro faaliyyatin qarsisinda duran vozifalors aid deyildir:

* Firmaya miisbot miinasibatlorin formalasdirilmasi

v Satisin hovaslondirilmosi iizra todbirlorin hoyata kegirilmosi

*  Motbuatla slagolorin yaradilmasi

* Firmanin 6lkonin ictimai vo sosial hayatinda rolunun izah edilmosi
» Toskilatlara, istehlak¢1 qruplart ils slagslar yaradilmasi

396. Tobligat bu mogsadlo hoyata kegirilir:

Mohsul satiginin artirilmast
v Ictimai rayin formalagmasi
+ Ictimaiyyoto zoruri molumatlarin gatdirilmasi
* Comiyyotdo miiossisoya qarsi miisbat roy formalagsmasi
+ lctimaiyyatlo alagolorin tokmillogdirilmasi

397. Tobligatdan:
*  MBohsul satisini artirmagq igiin istifads edilir

v Miiossiso vo onun mohsulu hagqinda xos toassiirat yaratmagq, onlar1 séhratlondirmok iigiin istifado edilir
*  Mbohsul ¢esidini genislondirmok ii¢iin istifads edilir
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Istehlakgilarin sayini artirmag iigiin istifado edilir
Mohsula tolobat formalasdirilmaq tigiin istifads edilir

Tobligat:

Miisssisa vo onun mohsulu haqqinda, xidmot vo digor foaliyyast istigamatlori hagqinda alicilara melumat catdirilmasini nozards tutur

Madvceud va potensial alicilar torafindon oxunulan, baxilan ve esidlon biitiin informasiya yayimi vasitesindon pulsuz istifade olunmasim
nazords tutur

Ictimaiyyatlo miinasibatlori yaxsilagdirmaq mogsadilo stimullagdirma todbirlorinin hoyata kegirilmosi nozords tutur
Mohsul vo xidmatlorin toblig edilmosini nozards tutur

Reklam vo digor stimullagdirma todbirlorinden istifade etmoklo mohsul satiginin artirilmasi iizrs todbirlorin hayata kegirilmosi nozordo
tutur

Ictimaiyyatlo alagonin asasini:

Alict qruplart ilo goriislor toskil edir

Tabligat toskil edir

Ictimaiyyato mohsul haqqinda kifayat godor informasiya 6tiiriilmasi toskil edir

Ictimaiyyatlo alagelorin yaxsilagdirilmasi moqgsadilo kompyuter xidmatlorindan istifads edilmosi toskil edir
Mohsul haqqinda ictimai reklamlarin yayilmasi togkil edir

Ictimaiyyatlo alagolor iizra faaliyyatin spesifik xiisusiyyatlorins aid deyildir:

Comiyyatin maraqglarma uygun galmoyan faaliyyat istiqgamatlorindon imtina edilmasi

Satisin hacminin artirilmasi

Firma daxilinds va ondan konarda qarsiliqli miinasibatlorin formalagmasinda psixoloji tasirin forma ve metodlarindan istifade edilmasi
Har bir miitoxassisdo korporativ social masuliyyatin formalagdirilmasi

Firmanin movcud, formalagsmis imicinin qorunub saxlanilmasi

Ictimaiyyatlo olagalor iizra faaliyyatin spesifik xiisusiyyatlorino aid deyildir:

Ictimaiyyat torofinden firmaya qars1 xos miinasibotlorin formalagmasi
Mbohsula tolobat formalasdiriimasi

Firmanin asas istiqamatlor iizrs foaliyyetinin miisbot qiymaetlondirilmasi
Firmadaxili xos miihitin yaradilmasi

Firmanin korporativ sosial madoniyyatinin miisbat qiymotlondirilmasi

Ictimaiyyatlo alagonin yaradilmasinda nozors alinan prinsiplors aid deyildir:

Firmanin ictimaiyyatls slagolor tizro miivafiq strukturunun miintozom olaraq yenidon qurulmasi vo tokmillogdirilmosi
Ictimaiyyatlo alagolorin yaxsilagdirilmas: mogsadilo presskonfranslarin kegirilmosi

Gonc vo qocaman miitoxassislorin maddi vo monavi miikafatlandirilmasi

Ohalinin miixtalif tobagolorine pulsuz maslohatlor verilmasi

Fordi soxslara, onlarin professionalligina, hiiquqlarina hrmatls yanasmaq

Ictimaiyyatls slagenin yaradilmasinda nozare alinan prinsiplors aiddir:

Mbohsul haqqinda ictimai reklamlarin yayilmasi togkil etmok
Kiitlovi diisiincalorin obyektiv ganunauygunluqglarina ssaslanmaq
Qarsiligl alagalarin samaraliliyini yiiksaltmak

Miinasibatlorin formalasmasinda etik normalara omoal etmok
Alict qruplart ilo goriislor kegirmokmok

Ictimaiyyatlo slagenin yaradilmasinda nozors alinan prinsiplors aiddir:

Qarsiligh alagslarin somaraliliyi

Informasiyanin agiglig

Ictimaiyyatlo slagalorin qurulmasinda comiyyatin maraqlarindan ¢ixis etmok
Istehlakgilarin maraglari ilo miiossisonin maraqlarmi uzlagdirmagq
Miinasibatlorin formalasmasinda etik normalara omal olunmasi



405.

406.

407.

408.

400.

410.

411.

Umumi formada ictimaiyyatlo slaqonin moqsadi:

Mohsullarin istehlakgilarm ilk baxigsda gors bilmadiyi 6zalliklori haqqinda onlara malumatlar verilmasi ve bunun asasinda hamin
mohsullara tolobatin formlagdirilmasidir

Ictimaiyyatlo miiossiso arasinda ikitorafli {insiyyatin yaradilmasi osasinda miiossisayo vo ya onun mohsullarina xos miinasibatin
formalasdirilmasidir

Vasitogilori miiossisonin mohsullarinin satist igiin alverisli soraitin yaradilmasnin onlar ii¢iin faydali olmasina inandirmaqdir

Satigin hovaslondirmo metodlarindan istifado etmoklo mohsullara tolobatin formalagdirilmasina va satisin hocminin artirilmasina nail
olunmasidir

Ictimaiyyatlo miiossiso arasinda iinsiyyat yaratmagqla miiossisonin mohsullarinin bazar mévqeyinin miioyyenlosdirilmosidir
Sargilarin tagkili zamani bu masals mithiim shomiyyat kasb etmir

xarici miiassisolor torafindon hazirlanan masin vo avadanliglarin niimayis etdirilmosi
bazarin 0yranilmasi

miiasir elmi texniki vasitolorin tokmillosdirilmasi

sargilorin toskili soviyyasinin yiiksaldilmasi {izrs islorin aparilmasi

eksponatlarin sonadlogdirilmasi vo niimayis etdirilmasi metodlari

Bu toskil olunma dovriiliiyiine gors sorgilorin bir ndviidiir

istehlak mallar1 lizro sorgilor

daimi foaliyyot gostoron sorgilor
movsumi sargilor

har il eyni vaxtda togkil olunan sargilor
avadanliglar iizrs toskil olunan sorgilor

Bu yarmarkalarda faaliyyot gostoron marketing xidmatinin vozifalorine aiddir

funksional struktur bélmolorinin igini alagolondirmok

yarmarka saviyyasinda tolab va toklifi prognozlagsdirmaq
yarmarkanin vaxtini v yerini miioyyonlosdirmok

yarmarka istrak¢ilarinin sifarisi ilo onlara yer ayirmaq
yarmarkaya ¢ixarilacaq mohsullarin ¢esidini miioyyanlosdirmoak

Yarmarka direktorlugunun yerins yetirdiyi vozifalars aiddir

mohsullarin raqabatliliyinin yiiksadilmasinds yardim¢i olmaq
funksional struktur bélmolorinin igino rohbarlik etmok

bazar konyukturasin dyronmok saticilarin adindan ¢ixis etmok
saticilarin mallarmi fordi qaydada yerlogdirmok
yarmarkalarda miiqavils baglanmasinda vasitagilik etmak

Yarmarka direktorlugunun yerins yetirdiyi vozifolors aiddir

alicilarla saticilar arasinda olago yaratmaq
yarmarkalarin normal islomosini tomin etmok
mohsul satigint genislondirmok

mohsula tolabat formalagdirmaq

saticilarin mallarmi fordi qaydada yerlogdirmok

Sargilor bu masalodo miihiim rol oynamir:

Omtoo bazarlarinin formalagdirilmasi.

Mohsul satiginin stimullagdiriimasi

Potensial alicilarin yeni mohsulla tanis edilmosi.
Mpohsullara real talob va toklifin miiayyenlosdirilmasi
Tasorriifat alagalorinin yaxsilagdirilmasi



412,

413.

414,

415.

416.

417.

418.

419.

Bu sargilorin galirlerini formalagdiran istiqgamatlors aid deyildir.

Vasitogilik xidmati gdstorilmosindon olds edilon galirlor
Badii-tesvir islorinin aparilmasina gora 6denislor

Maslohatlor verilmasino goro ddonislor.

Reklam isinin yerina yetirilmasindon slds edilon golirlor

Sargiya ¢ixarilan mohsullarin satig qiymatine edilon ticarat olavalori.

Bu sorgilorin golirlorini formalasdiran istiqamatlors aid deyildir.

Istirakgilar torofindon edilon 8donislor

Mbohsul satisindan aldos edilon golirlor.

Vasitagilik xidmati, maslohatlor verilmasi iizra 6danislar
Yerlorin icaraya verilmoasindon alds edilon galirlor
Sargiyo golonlorin giris haqq tizre 6doniglor

Sargilarin tagkilinds yerina yetirilon masalalors aid deyildir:

Maketlorin, niimunslorin yerlosdirilmasi
Maliyys imkanlarinin tohlili

Sorgido ¢aligan heyotin 6yradilmasi

Press — relizlorin hazirlanmasi

Reklam lahiyalorinin islonib hazirlanmasi

Daimi foaliyyat gdstoran sorgilarin magsadlorins aid deyildir

potensial alicilarin yeni mohsul haqqinda molumatlandirilmasi

sargiyo ¢ixarilan mohsullarin soxsi satiginin hoyata kegirilmosi

Digor regionlarin miiossiso vo toskilatlari ilo informasiya alagoalorinin yaradilmasi

Miitoraqqi texnika vo texnologiyalarin totbiqi tizro molumatlarin maqgsadli auditoriyalara ¢atdirilmasi
sorgilorde miiassisa va tagkilatlarla birlikde sargi —molumat sisteminin yaradilmasi.

Daimi foaliyyot gostoron sorgilorin magsadlorine aid deyildir

Istehsalg1 miiossisalora vo fordi sahibkarlara informasiya tominati iizro xidmot gostorilmasi.
Mbohsullarin birbasa marketing qaydasinda satiginin hoyata kecirilmosi

Reklam foaaliyyastinin hayata kegirilmasi

Miigavils asasinda elmi-texniki nailiyyatlorin yeni texnologiyalarin reklamlariin hayata kegirilmasi
Mohsullarin niimayis etdirilmasi

Vaxtasiri toskil olunan sorgilorin moagsadlarins aid deyildir.

Mpohsullara talabat formalasdirmaq

Mbohsullarin soxsi satigini hoyata kegirmok.

Mbohsullarin reklamini hoyata kecirmok

Potensial alicilarin real alicilara ¢evirmasini tomin etmok
Alicilara mohsul haqqinda zaruri informasiya 6tiirmok

Sargilarin tagkil olunma dovriilityline gors qruplarina aiddir

Movsumi sorgilor

Vaxtasir1 togkil olunan sorgilor
Sigrayis xarakterli sorgilor
Impulsivtaskil olunansargilor
Ardicil toskil olunan sargilor

Sargilor toskil olunma dovriiliiyiine gors bu qruplara boliiniirlor

1.0
2.0



« 40

+ 50
« 30
420. Sargilarin togkilinin asas moagsadidir:

Sergiya ¢ixarilan mohsullara tolabat formalasdirmaq
v Istehsalcilar ticarat vasitocilori vo istehlakgilar arasinda olagolor yaradilmasi, onlara zoruri molumatlarin otiiriilmosi.
» Sorgiyos ¢ixarilan mohsullara istehlak¢ilarin tolobatini yranmok
* Sorgiyo ¢ixarilan mohsullarin soxsi satigini hoyata kegirmok
» Sorgiyo ¢ixarilan mohsullarin birbasa marketingini hoyata kec¢irmok

421, Yarmarkalarin togkilinin vo hoyata kegirilmasinin osas mogsadidir.

* Yarmarkaya ¢ixarilan mihsullara tolobat formalagdirmaq vo onlarin satisini geniglondirmok
V' Yarmarkaya gixarilan mohsullar1 vo onlarim istehsalgilarini alicilara daha yaxindan tanitmagq
* Yarmarkaya ¢ixarilan mohsullarin goxsi satigini hayata kegirmok

* Yarmarkaya ¢ixarilan mallarin satigini haveslondirmok

* Yarmarkaya ¢ixarilan mohsullarin reklamini hoyata kegirmak

422. Yarmarkalarda miihasibatliq bu moagsadlo yaradilir:

Yarmarkanin faaliyyat planinin hazirlanmasi
v Balansin hazirlanmast
* Bazarn tohlili
* Reklam xarclorinin hesablanmasi
* Yarmarkada istirak tariflorinin miioyyonlosdirilmasi

423. Yarmarkalarda miihasibatliq bu magqsadls yaradilir:

*  MBohsul satiginin ugotunun aparilmasi

v Maliyya vosaitlorinin toplanmasi va xarclonmaosi

* Yarmarkada istirak tariflorinin miioyyonlosdirilmasi
* Yarmarka istirak¢ilarinin siyahisinin tortib edilmosi
* Reklam xorclorinin hesablanmasi

424, Bu yarmarkalarda marketing qrupu terafinden hoyata kegirilir:

Soxsi satis prinsiplorindon istifads edilmasi
vV Reklamdan iastifado edilmosi
+ Satigin havaslondirilmasi tadbirlarinin hoyata kegirilmasi
*  Molumatlari oldo edilmasi
* Birbasa marketinqden istifads edilmasi.

425, Yarmarkalarda foaliyyst gdstoran marketing qrupunun asas vozifolorine aiddir:

v Potensial alicvilarin dyronilmosini hoyata kegirmok

* Yarmarka diraktorlugunun fordi tapsiriqlarini yerine yetirmok
* Yarmarkanin igini togkil etmok.

+ Saticilarla alicilar arasinda slagalor yaratmaq

+ Saticilarla vo alicilarla fordi goriislor kecirmok

426. Yarmarkalarda foaliyyat gostoron marketing qrupunun asas vozifalorine aiddir:

Yarmarkaya ¢ixarilacaq mohsullarin siyahisinin miioyyanlasdirilmasi.
v Bazarm tohlili
* Yarmarkaya ¢ixarilacaq mohsullarin hocminin miisyyonlogdirilmosi
* Yarmarkada mohsul satiginin prognozlasdirilmasi
* Yarmarka istehlak¢ilari ilo goriiglorin kegirilmosi



427. Yarmarkalarda foaliyyot gdstoran marketing qrupunun asas vozifalarine aiddir:

Mbohsullarin ¢gesidinin miioyyanlosdirilmasi
v Omtoonin dyronilmasi.
 Sifarislorin gqobul edilmasi
* Alicilarla danigiglarin aparict
+ Istehlakgilarin tolobatinin prognozlasdirilmasi

428. Topdan yarmarkalarda bu qrupun yaradilmasi moagsodouygun hesab edilir:

Satig qrupu
v Marketing grupu.
» Tadqiqat qrupu
* Analitik tohlil qrupu
* Miihasibatlgq.

429. Yarmarka direktorlugunun yerins yetirdiyi vozifalors aiddir:

*  Omteanin dyranilmasi
*  Mogsad bazarlariin se¢ilmasi
Bazar todqiqatlarinin aparilmasi
v Yarmarkanin isino operativ rohbarlik etmok
* Reklam islorinin yerina yetirilmasi

430. Yarmarka direktorlugunun yerins yetirdiyi vozifalors aid deyildir.

* Yarmarkalarin isino operativ rohbarlik etmok.
Yarmarkalarin xarclori {izra biidconi miloyyonlogdirmok

v Bazarmn tohlili

*  Funksional struktur bdlmsalarinin igine rohbarlik etmok

* Yarmarkalarin normal islomasini tomin etmok

431. Yarmarkalarin igino rohborliyi bu orqan hoyata kecirir:

» Direktorlar surasi.
» lcragi direktor
Direktorluq
v Yarmarka komitosi
+ Istirakgi toskilatlarin niimayandalorindon ibarat comiyyat

432. Yarmarkalar bu qaydaya uygun foaliyyat gostorirlor:

*  Yarmarka komitasinin miioyyan etdiyi qaydalara uygun olaraq

* Yarmarka direrktorlugunun miioyyan etdiyi qaydalar iizro
Istirakei toskilatlarin arzu vo istoklorine uygun olaraq.

v Ovvoalcadon miioyyan olunmus qgrafik iizro

» Direrktorluq torafindan tortib olunmus plan iizra.

433. Yarmarkalar togkil olunmazdan avval yerinas yetirilon islors aid deyildir.

» Tolobin dyronilmosi

» Toklifin vaziyyatinin dyronilmasi.

* Bazar konyukturasinin Syronilmasi

v Satigin sorhadlorinin genislondirilmosi

* Yarmarkada niimayis etdirilocok mallarin ¢esidinin vo hacminin miioyyan edilmosi.

434, Yeni mohsullarin satig1 iizro yarmarkalarin vazifolorine aid deyildir:

* Yeni mohsullarin satis imkanlarinin miioyyanlosdirilmasi.
* Yeni mohsullara alicilarin reaksiyasinin miioyyonlosdirilmasi



Yeni mohsullarin satis sorhodlorinin geniglondirilmasi
V' Yeni vohsul markalarinin imicinin yiiksaldilmosi.
*  Yeni mohsullara alic1 tolobinin formalagdirilmasi

435. Yeni mohsullarin satisi {izra yarmarkalarin vazifalorine aid deyildir:

Yeni mohsulun daha genis miqyasda bazara ¢ixarilmasinin tomin edilmasi.
v Mohsulun keyfiyyatinin yiiksoldilmasinin tomin edilmosi
* Yeni mohsulun istehsalinin vo bazara ¢ixarilmasinin optimal vaxtinin miioyyonlosdirilmasi
* Mallarin xarici goriiniigiiniin bazarin toloblorine uygunlagdiriimast
*  Yeni mohsulun istehsalinin oprimal hocminin miisyyanlosdirilmasi

436. Miiasir dovrde yarmarkalarin inkisafina mane olan amillars aiddir:

+ Interaktiv marketingin totbiqi

vV Omtos bazarlarinda inhisar¢iligin méveudlugu

*  Miiossisalorin digor kommunikasiya elementlorino daha ¢ox istiinliik vermosi
» FElektron biznesin yaranmasi

*  Omtaa bazarlarinda raqabatin giiclonmasi

437. Miiasir dovrde yarmarkalarin inkisafina mane olan amillors aiddir.

Mbohsullarin keyfiyystinds bas veran dayisikliklor
v Omtos bazarlarinda mal qitligini mévcud olmast
» Bolgii vo satig kanallariin daima tokmillosdirilmoasi
+ Informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan istifado imkanlarmin genislonmasi.
*  Mohsul ¢esidinin daima tozolonmasi

438. Bazarda artiqg movcud olan mallarin satisi lizro yarmarkalarin vozifalorine aiddir

+ saticilarla alicilar arsinda qarsiliqh slageler yaradilmasi

v mallara olavo tolabat yaradilmasi

+ satigin hovoslondirilmasi iizrs todbirlorin hoyata kegirilmosi

 istehlakgilarin talobinin prognozlasdirilmasi

» mohsul satisinin yaxsilasdirilmasi tizro tokliflorin vo tovsiyalorin hazirlanmasi.

439. Bazarda artiq mévcud olan mallarin satis1 tizre yarmarkalarin vazifalorine aiddir

bazar tadqiqatlarini hoyata kegirtmok
v mallarm satigini genislondirmok
+ olavo satig sobokoasi yaratmaq
+ ticarot vasitocilori ilo olagalori geniglondirmok
* mohsul ¢esidini genislondirmok

440. Yarmarka toskil olunmazdan avval bu is yerina yetirilmir

bazar konyukturasinin yronilmasi
v mohsullarin reklamimin hoyata kegirilmosi
» toklifin vaziyyatinin oyronilmasi
+ alici1 tolobinin oyronilmasi
* niimayis etdirilocok mallarin miioyyonlosdirilmasi

441. Yarmarkalar bunu hoyata kecirmir

* mala tolabat formalagdirilmasin
+ satigin stimullagdirmasini

* satisin hocminin artirilmasini

* omtoonin irolilodilmasini

v soxsi satis1



Yarmarkalarin yerins yetirdiyi vozifolars aid deyildir

mallarin satisini geniglondirmok

moahsullarm bolgi kanallarimi yaratmaq
mohsullarin reklamini hoyata kecirtmok
potensial alicilar1 agkar etmok

istehlakgilarla alicilar arasinda slagalor yaratmaq

Yarmarkalarin birja ticarstindon forqi bundan ibarotdir.

Yarmarkalarda istehlakgilarin talobi yronilmir
Yarmarkalarda qiymatlor stabil olur

Yarmarkada istirak edon soxslor buna goro haqq 6dayirlor
Yarmarkalarin cari foaliyystins direktorluq rahborlik edir
Yarmarkalarda marketinq xidmati foaliyyot gostorir

Yarmarkalarin birja ticaratindon forqi bundan ibaratdir

Yarmarkalarda mohsulun reklami hoyata kegirilir
Yarmarkalarda qiymatin kotirovkasi olunur
Yarmarkalarda bazarin 6yronilmasi hayata kegirilmir
Yarmarkalar daimi olaraq hoyata kegirilir
Yarmarkalarda istirak etmok ti¢iin sifariglor verilmir

Yarmarkalarin birja ticaratindon farqi bundan ibarotdir.

Yarmarkalarda mohsul satis1 hoyata kegirilir
Yarmarkalarda maklerlor, brokerlor istirak etmirlor

Yarmarkalarda istehsalgilarla istehlakgilar arasinda qarsiliqli slagslor yaradilir

Yarmarkada mohsula tolobat formalasdirilir
Yarmarkalarda miiqavilslar bahlanilmir

Yarmarkalarin i prinsipi bundan ibaratdir

Yarmarkalarda mohsul niimunslari osasinda satig miiqavilolori baglanilir.

Yarmarkada 6z mohsullarinin reklamini vo ya satisin hayata kegirmok istoyon soxs ovvalcadon 6ziine lazim olan qador sahs sifaris
etmoli vo onun dayarini 6domalidir.

Yarmarkalar xiisusi daimi mdvcud olan yerlords vo yaxud icaroys gotiiriilmiis sahsalords toskil olunurlar.
Yarmarkalar mohsul istehlakgilari, vasitagilor v alicilar arasinda qarsiliqli slagslerin méhkemlandirilmasinae xidmat gostorir
Yarmarkada istehsalgilar vo alicilar arasinda danisiglar aparilir.

Yarmarkalarda bundan istifado olunmur.

Kino-video roliklar

Broker xidmati

Mohsul niimunalori
Bukletlor.

Maketlar gaklinds yeniliklor

Yarmarkalarda bundan istifads olunmur.
Fotosokillor

Elektron pogt xidmati

Kataloglar

Plakatlar

Slaydlar

Yarmarkalarm osas xiisusiyyati bundan ibaratdir:

Mohsul ¢esidinin genislondirilmasi hoyata kegirilir



v Yarmarkalarda mohsullarin fordi satis1 hoyata kegirilmir
* Miisssisalarin etibarli toraf miiqabil obrazi formalasdirilir
*  Mbohsul satist tizro bolgii kanallariin yaradilmasi

* Vasitagilik vo kommersiya xarakterli xidmatlor gostorilir

450. Yarmarkalarin asas xiisusiyyoti bundan ibarotdir:

» Yarmarkalarda istehsalgilar, vasitagilor vo istehlakgilar istirak edirlor.

v Yarmarkalarda satisda mallar mévcud olmur

*  Yarmarkalar movciimi xarakter dastyir

* Yarmarkalar osason istehlak mallari tizro toskil olunurlar

* Yarmarkalarin togkili yeni yaradilmis mohsullarin seriyal istehsal haqqinda gorar qobul etmays imkan verir

451, Yarmarka ticaratinin predmetidir:

Orzaq mohsullar
Y Ovvalcadon sifaris olunan, satis imkanlarindan daha cox istehsal edilon mallar.
* Hoyat dovraninin béhram marhslasinds olan mallar.
» Seriyali istehsali nozords tutulan mallar
+ Istehsal —texniki toyinatli mohsullar

452, Yarmarkalarin togkili formalarina aiddir:

* Avadanliqglar izro yarmarkalar

vV Vaxtagirt yarmarkalar

» Istehlak mallar iizro yarmarkalar
» Xiisusi yarmarkalar

*  Movsiimi yarmarkalar

453. Yarmarkalarin togkili formalaria aiddir:

Movsiimi yarmarkalar
v Daimi yarmarkalar
+ Istehlak mallar1 {izro yarmarkalar
* Doyisken yarmarkalar
» Sosial xarakters malik yarmarkalar

454, Bu yarmarkalarimn togkili formalarinin sayidir:
v 20
« 30
« 1.0
+ 50
+ 40
455. Yarmarkalarin toskilinin qarsisinda qoyulan moagsadlors aid deyildir

v Mohsul satisi iizra bolgii kanallarmin yaradilmasi

* Mohsullarin seriyal: istehsali hagqinda qorar gabul edilmasi
*  Mbohsul ¢esidinin genislondirilmasi

*  Mbohsul istehsali planinin formalasdiriimasi

» Vasitagilik vo kommersiya xarakterli xidmatlor gostorilmasi

456. Yarmarkalarin togkilinin qarsisinda qoyulan moagsodlors aiddir

* Vasitogilorin mohsulla tanis edilmasi

*  Miiossisalorin etibarli toraf miiqabil obrazinin formalasdirilmasi
* Yiiksok keyfiyyotli mohsul buraxiliginin artirilmast

V' Mohsul satis1 iizro miiqavilolorin baglanmasi

* Brokerlorin iginin togkil edilmasi



457. Yarmarkalarin togkilinin qarsisinda qoyulan moagsadlors aiddir

*  Mbohsul satiginin stabillogdirilmasi

* Yeni mohsulun satisinin artirilmasi

*  Mbohsulun imicinin yiiksaldilmasi

v Toroflor arasinda iskiizar vo somarali alagolorin yaradilmasi
» Satigin hacminin planlagdiriimasi

458. Yarmarkalarin toskilinin qarsisinda qoyulan magsadlors aiddir

* Miiossisalara etibarli torof miiqabil obrazini formalagdirmaq

* Comiyyotdo miiossiso hsqqinda xos fikir formalagdirmaq

*  Mbohsulun imicinin yiiksaldilmasi

*  Mohsul satigiin stabillogdirilmasi

vV Regionlararasi mal miibadilesi omoliyyatlarinin genislondirilmosi

459, Yarmarkalarin togkilinin qarsisinda qoyulan magsadlors aiddir:

*  Mbohsul ¢esidinin formalasdirilmasi

+ Istehsalc1 miiossisalorin etibarliiginin yiiksaldilmasi

*  Yeni yaradilmis moahsulun seriyali istehsalinin hayata kegirilmasi
v Konkret mohsula bazarin real tolobinin agkar edilmosi

*  Mbohsulun satig planinin formalagdirilmasi

460. Yarmarkalarin yerins yetirdiyi vozifolors aiddir:

*  Qiymaotlarin katirovkasini hoyata kegirmak

*  Yiiksok keyfiyyatli mohsul burazilisini artirmaq
*  Mohsulun satiginda vasitagilori havaslondirmak
* Brokerlarin isini togkil etmok

v Tolob vo toklif arasinda tarazliq yaratmaq

461. Yarmarkalarin yerins yetirdiyi vozifolors aiddir:

*  Musossisonin mohsul ¢esidini genislondirmok
+ Ictimaiyyatlo olagoni yaxsilagdirmaq
Mbohsula tolobat formalagdirmaq
v Mohsul istehsalgilarini va alicilar1 bir araya gatirmok
*  Mbohsul satigint hovoslondirmok

462. Yarmarkalarin yerino yetirdiyi vozifalors aid deyildir.

*  Mbohsul bazarmin dyronilmasi

*  Optimal giymatlorin miioyyonlosdirilmasi
Mallarin seg¢ilmasi

v Mohsul ¢esidinin genislondirilmosi

+ Istehlakcilarmn tolobatinin dyronilmasi

463. Omtos bazarinda yarmarkalar.
*  Mbohsul ¢esidinin tokmillogdirilmasine xidmat gdstorir
» Istehsalcilar barado genis molumat oldo etmayo imkan yaradir
*  Mbohsul satiginin hacminin artirilmasinda yardimg¢idir
Mallara tolabat formalasdirmaga xidmat gostarir
v Bazarm vo isteklakgilarm tolobatiin yronilmoesing, mallarm segilmasino, optimal giymotlorin miioyyan edilmasine xidmot edir

464. Bu BTL texnologiyanin metodlaria aiddir:

*  mohsulun tokmillagdirilmasi



v bazara yeni brendin ¢ixarilmasi

* Dbolgi kanallarinin tokmillogdirilmosi

*  mohsul markasinin imicinin yiiksaldilmosi
* mohsula tolobatin formalasgdirilmasi

465. Marketingin kommunikasiya sisteminds bu yeni bir istiqgamatdir:

» Birbasa pogt gondoriglorindon istifado edilmosi

v Internetdon istifado edilmasi

» Dorhal reaksiya yaradan televiziya marketinqindan istifads edilmasi
+ Kompyuter proqramindan istifado edilmosi

» Elektron pocdan istifads edilmosi

466. Bu internet-biznes marketinqinin asas xiisusiyyatidir:

istehlakgilara zoruri molumatlarin 6tiiriilmosini tomin etmok
v istehlakgilara istiqgamatlonon strategiyani totbiq etmok
* mohsula tolobat formalagdirmaq
* miiessisonin imicini yliksaltmok
» mohsul satisinin artirilmasina nail olmaq

467. Ikinci grup internet-layiholorin xarakterik xiisusiyyatidir.

* Firmalar torofindon asanliqgla totbir oluna bilmasi

V' Qeyri korporativ xarakters malik olmasi

» Istehsalcilar {i¢iin maraqli olmasi

» Birbasa marketing prinsiplorini totbiq etmoyin miimkiin olmasi

* Bu sahado garsiya ¢ixan problemlori hall etmok imkaninin olmast

468. Korporativ layihslor bunu nozards tutur:

Kompyuter texnologiyalarindan istifado etmoklos istehlakgilarla qarsiligli slagoalorin yaradilmasi
v Ononavi marketing konsepsiyas1 asasinda hoyata kecirilon biznes faaliyyatinin elektron sistem totbiq etmoklo genislondirilmosi
» Televiziya marketinqindon istifade etmakls mohsul satiginin hayata kegirilmasi
* Omtoo bazarlarinda sorgilor toskil etmakls istehsalgilar, vasitogilor vo istehlakgilar arasinda alagalorin yaxsilasdirilmasi
» Faks aparlarindan istifads etmokls potensial alicilara zoruri informasiyanin 6tiiriilmosi

469. Bu geyri-koporativ internet layihonin sortidir:

+ Istehlakcilara zoruri molumatlar dtiirmosi

v Istehlak¢in miixtalif iisullarla colb etmok

+ Internet reklamlar1 hoyata kegirmok

*  Omtas bazarlarinin totbiqini hayata kegirmok
+ Istehlakcilarin tolobatlarini dyrenmok

470. Bu korporativ internet layihslarin strategiyasinin asas prinsipidir:

Potensial alicilarin molumat bazasinin yaradilmast
v Saticinin istehlakgiya maksimum yaxinlagmas.
+ Kiitlovi informasiya vasitagilorinin xidmatindon imtina edilmasi.
+ Istehlakcilara birbasa slagalorin yaradilmasi
+ Internetds reklam yayrminin hoyata kegirilmosi.

471, Bu internetin firmalara verdiyi somoro amillorine aiddir:

Oldo edilon malumatlarin tohlilinin asan tisullarla aparilmasi
V' Mogsadli auditoriya barada lazim olan zaruri informasiyani aldo etmok imkani
* Reklam tadbirlorinin samaraliliyini yiiksaltmak imkan1
+ Integrasiya olunmus marketinq kommunikasiyasinin totbiq etmok imkaninin yaradilmast
+ Istehlakcilara zoruri informasiyanin étiiriilmasinin daha samorali yollarini tapmaq imkani



472, Bu internetin formalara verdiyi somars amillorins aiddir:

*  MBohsul ¢esidini tokmillesdirmak imkan1 yaratmaq

v Daha effektli kommunikasiya todbirlorini hoyata kecirmok

*  Mbolumatlarin alds edilmasinin miitoraqqi metodlarini totbiq etmok.
» Soxsi satist hoyata kegiran ticarat agentlorini daha diizgiin segmoak
* Mbohsulun istehlakgilara daha tez ¢atdirilmasini tomin etmok.

473. Bu internetin formalara verdiyi somars amillorins aiddir:

Ticarat agentlorinin foaliyystinin somaraliliyini yiiksaltmok
V' Hor bir istehlak¢inin evina daxil olmaga imkan qazanmagq.
* Vasitogilorin xidmatinden istifado etmoklo mohsul satisini artirmaq
» Potensial alicilarin tolabatini prognozlasdirmaq
* Telemarketinqdon istifado etmoklo mohsul satigint hoyata kegirmok.

474, Bu internetin formalara verdiyi somors amillorine aiddir.

Reklam todbirlorinin samaraliliyinin asagi diismoys dogru meyl etmasi.
v Hor bir istehlak¢iya daha yaxin olmagq
* Soxsi satig metodlarindan istifadoni genislondirmok
+ Kiitlovi informasiya vasitslorinin xidmatlorindon daha genis istifads etmok.
» Satigin havaslondirilmasi tadbirlarine daha ¢ox iistiinliik vermak.

475. Yeni iqtisadiyyat1 horokoto gotiron spesifik amillordon biridir:

Ictimaiyyatlo alagolora gokilon xarclorin artmasi
v Kastomizasiya vo kastomerizasiya
* Marketinq strategiyalarindan genis istifado
+ Iqtisadiyyatin qloballasmas1
» Birbasa marketinqin siiratli inkisafi

476. Yeni iqtisadiyyati horokato gatiran spesifik amillorden biridir:

Internetin yaranmasi
v Vasitogilorin logv edilmasi vo yeni tipli vasitogilik
+ Satigin idars edilmoasinin yeni metodlarinin totbiqi
» Soxsi satig prinsiplorinin doyismasi
» Reklam tadbirlerinin samarsliliyinin yiiksalmasi

477. Yeni iqtisadiyyat1 horokato gatiron spesifik amillorden biridir:

*  Omtad bazarlarinda rogabatin giiclonmasi

v Rogomli texnologiyalarm yayilmasi v birlosmo imkani
» Reklam tadbirlerinin effektliyinin azalmasi

+ Ictimaiyyatlo alagolora ¢okilon xarclorin artmasi

+ Birbasa marketingin siiratli inkisafi

478. Inteqrasiya olunmus kommunikasiya proqramlar1 bu mossloni nazards tutur.
v ks olagolorin yaradilmasi
*  Mogsadli auditoriyanin se¢ilmasi.
* Birbasa satig metodlarinin se¢ilmasi
* Reklamin yayim vasitalarinin sesilmasi
*  Omtoanin iralilodilmasi strategiyasinin segilmasi

479. Inteqrasiya olunmus kommunikasiya programlari bu masaloni nozords tutur.

* Kommunikasiyanin imumi biidcesinin miisyyonlogdirilmasi



480.

481.

482.

483.

485.

486.

Kiitlovi informasiya vasitalorinin segilmasi

Satigin havaslandirilmasi {izra todbirlarin hoyata kegirilmasi

Satig heyyatinin optimal sayinin miioyyan edilmasi

Magsadli auditoriyanin problemlarinin va xiisusiyyatlorinin dork edilmasi.

Inteqrasiya olunmus kormmunikasiya programlari bu mosaloni nazords tutur.

Omtod bazarlarinda yarmarkalari togkil etmoyi.
Daxili informasiya sistemini yaratmagi
Mohsul ¢esidini genislondirmayi

Birbasa marketing tisullarini totbiq etmayi
Daha y1gcam auditoriyani ohato etmayi

Internetdon bu mogsadlo istifado edilmir

Molumat oldo etmok

xidmaotlordan istifads etmok

verilmis suallara cavab almaq

moahsulun imecini yiiksaltmak

yeniliklor barads operativ xabardar olmaq

Ikinci qrup internet lahiyalorinin asas xiisusiyyati

elektron sistemin totbiqine osaslanmasidir
geyri korporativ xarakters malik olmasidir
az xarclos hoyata kegirilmasidir

qisa middat arzindo somors vermosidir
korporativ xarakters malik olmasidir

Bu amil kommunikasiya sisteminin inkisafini sortlondirir

elmi texniki toraqqinin siiratli inkisafi

istehlakc¢ilarin birbasa marketing metodlarina maraginin yiiksolmosi
ictimayatls olage todbirlerinin samaraliliynin getdikca yiiksalmasi
firmalarin kommunikasiyaya daha ¢ox vesait ayirmaq imkanlari
mohsul ¢esidinin daima tokminlogdirilmasi

Bu kommunikasiya sisteminin doyismosi meyllarini giiclondiron amillordon biridir

moahsul bazarlarinda miisssisalor arasinda raqabatin giiclonmasi
kommunikasiyanin miixtalif elementleri iizro informasiya axininin giiclonmasi
roqiblorin kommunikasiya todbirlerine firmanin reaksiyasi

satigin hovaslondirilmasi iizrs todbirlorin rolunun yiiksolmasi

miiossisonin maliya imkanlari

Inteqrasiya olunmus marketinq kommunikas xidmati kimo tabe edilir:

vitse prezidents

icrag1 direktora
direktorlar surasina
program rahbaring
birbasa miiassisa rohbirina

Inteqrasiya olunmus marketing kommunikasiyasinin toskilati formasi1 bunu nozards tutur

reklam agentliyinin yaradilmasini

komunikasiya departamentinin yaradilmasi

reklam,satigin hovaslondirilmasi ,soxsi satig gobalorinin yaradilmast
marketing departamentinin yaradilmasi

ctimayyatlo slagalor departamentinin yaradilmasi



487. Oksor miitoxassislor inteqrasiya olunmus marketing kommunikasiyasini

 istehlakgilarin talabatinin yrenilmasinin kompleks tisulu kimi qiymatlandirilor

v marketing mosalolorinin holl edilmasinin on somarali iisulu kimi giymotlondirilor

* marketing kommunikasiyasi strategiyalarinin hazirlanmasi va totbiqi proqrami kimi qiymatlondirirlor
*  Omtoeanin irsliladilmasinin kompleks sistemi kimi qiymatlondirirlor

+ satigin havaslondirilmasinin an samarali Gisulu kimi qiymatlondirilor

488. Inteqrasiya olunmus marketinq kommunikasiyasmnin iistiinliikering aid deyildir

* qarstya qoyulan mosalolori vahid blok halindaholl etmoys imkan yaranir

* biidconin hesablanmasi sahasinds yaranan miibahisalar va ¢atinlikler aradan qaldirilir

v satigin hovaslondirilmesi iizro todbirlerin somoraliyi yiiksalir

» mohsul haqqinda istehlak¢ilara miixtolif, bazon iso yanlis molumatlarin 6tiirtilmasinin qarsisi alinir
» kommunikasiyanin ayri-ayri istiqamatlori lizrs biidca hesablanmasi aradan qaldirilir

489. Bu inteqrasiya olunmus marketinq kommunikasiyasina uygundur

Soxsi satis1 hoyata kegiran ticarat agentlorinin dyradilmasi
v Ko6hno ilin kommunikasiya va biidco planlarindan istifade olunmur
+ Ictimaiyyatlo olagalor iizra todbirlor 6n plana ¢okilir
+ Satigin idars edilmasi diggqat morkazindos saxlanilir
*  Mbohsulun hayat dévraninin hanst morholosinds olmasinin miioyyonlosdirilmasi.

490. Bu inteqrasiya olunmus marketinq kommunikasiyasi modelino uygundur:

Reklam strategiyasi hazirlanib hayata kegirilir
V' Hor il iizro planlagdirma yenidon aparilir.
* Reklam elanlarinin yayilmasi iigiin kiitlovi informasiya vasitocilorindon istifads olunur.
+ Interaktiv marketingin totbiqi xiisusi ohamiyyat kosb edir
» Satigin havaslondirilmasi {izrs xiisusi proqram hazirlanir

491. Inteqrasiya olunmus marketinq kommunikasiyasmnin yaratdigi imkanlara aiddir:

Somaorali reklam strategiyasini hazirlamaq
v Biidconi birlogdirmok, onun optimal hoddini miioyyanlosdirmok
* Marketing strategiyalarindan genis istifado etmok
*  Mohsul ¢esidini tokmillogdirmak
» Satigin havaslondirilmasinin miitaraqqi metodlarini tatbiq etmak

492. Inteqrasiya olunmus marketinq kommunikasiyas1 ananavi metodlara nisbaton:

*  Miirokkob xarakters malikdir

v Ucuz basa golir

* Planlagmani nozardos tutmur

+ Internetdon istifadeni nozerds tutur
* Baha baga golir

493, Inteqrasiya olunmus marketing kommunikasiyas1 bunu nozardo tutur:
Interaktiv qaydada miiqavilo baglanmasin
v Vahid planlasdirmani
+ Taobligata iistiinliik verilmosini
» Katalogla mohsul satigini
+ Satigin havaslondirilmoasinin miitoraqqi metodlarinin totbiqini

494, Inteqrasiya olunmus marketinq kommunikasiyas1 bunu nozardo tutur:

 Internet reklamdan istifado edilmasini



495,

496.

497.

498.

490,

500.

Kommunikasiya todbirlerinin hayata kegirilmasi iizro vahid idaraetmo markozinin yaradilmasim
Somarsli bolgii kanallarinin yaradilmasini

Mohsullarin differensiallagdirilmasini

Birbasa pogt gondarislorinin tatbigini

Inteqrasiya olunmus marketinq kommunikasiyas1 bunu nazardo tutur:

Reklam todbirlerinin genis miqyasda hoyata kecirilmasini

Vahid maliyyolosdirmonin totbiqini

Kommunikasiya elementlori arasinda birbasa marketingo daha ¢qx iistiinliik verilmasini
Kommunikasiyanin elementlori {izra ayrica biidco hesablanmasini

Satigin havaslondirilmasi tadbirlorinin fordi qaydada hoyata kecirilmasini

Inteqrasiya olunmus marketing kommunikasiyast:

Marketingin kommunikasiya sisteminin ayri-ayr1 elementlorinin slagslondirilmasini tomin edsn sistemdor
K&hno problemlars yeni baxis, yeni yanasma konsepsiyasidir

Reklam tadbirlorinin hayata kegirilmasinin yeni iisuludur

Omtoonin irslilodilmoasinin miiasir stimullagdirma konsepsiyasidir

Omtoonin irslilodilmasi kompleksinin fordi tadbirler sistemidir

Bu marketingin kommunikasiya sistemi iizro miitoxassislori diisiindiirmiir.

Omtoonin daha samarsli neca iralilotmak olar

Mohsulun maya dayarini necs asag1 salmaq olar

Hansi todbirlor kompleksino daha ¢ox istiinliik vermok lazimdir

Son naticads satigin somarali toskiline kim mesuliyyot dasimalidir

Omtoanin irslilodilmasi zamani marketingin kommunikasiya sisteminin hansi elementins daha ¢ox istiinliik vermok lazimdir.

Bu marketinqin kommunikasiya sistemi iizro miitoxossislori diistindiiriir:

Mbohsul satigini neco artirmaq olar

Hans1 todbirler kompleksine daha ¢ox maliyys vasaiti ayirmaq vacibdir
Reklamin yayim vasitslorinin hansina iistiinliilk vermak lazimdir
Birbasa marketingin totbiqi tisullarindan hans1 daha samoralidir
Mbohsul ¢esidini neco genislondirmak olar

Bu marketingin kommunikasiya sistemi tizro miitoxassislori diisiindiiriir:

Tabligat1 hansi qaydada hayata kegirmak lazimdir

Omtoonin irililodilmasi zamani1 marketingin, reklamin va yaxud ictimaiyyatlo slagonin hansina daha ¢ox istiinliik vermok lazimdir
Istehlakcilarin sayini neco artirmagq olar

Reklamin yayim vasitalorinin hansina iistiinliik vermak lazimdir

Satisin hovaslondirilmasinin hansi metodlarindan istifads etmok daha sarfalidir

Bu marketingin kommunikasiya sistemi lizra miitoxassislari diislindiiriir:

Mbohsul satigini neco artirmaq olar
Istehlakgilarin sayin1 necs artirmag olar
Ticarat heyatini neco formalagdirmaq olar
Mbohsul ¢esidini neco genislondirmak olar
Omtoani daha samarali neca irslilotmak olar



