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OZET

Bir hizmet sektorii olan turizmin, tiim diinya genelinde ¢ok biiyiik
bir hizla gelisme gosterdigi goriilmektedir. Bugiin, tiim diinya hizmet
ticaretinin yaklasik %30’unu turizm sektorii tek basina olugturmaktadir.
Turizm sektorii ekonomide irili ufakli birgok hizmet sektorii ile iliskide
oldugu icin, iilke ekonomisine katkis1 tam olarak hesaplanamamaktadir.
Bununla birlikte, ulusal ve uluslararasi literatiirde konuya iliskin olarak
yapilan teorik ve ampirik ¢alismalardan, turizmin ekonomik kalkinma ve
biiylime tizerinde olumlu bir etkisi oldugu da anlasilmaktadir.

Turizm sektoriiniin iilke ekonomilerinin i¢indeki payr her gecen
giin artmaktadir. Bunun sonucunda, sektordeki gelir artist bu gelirden
daha fazla pay alma konusunda turizm boélgeleri arasindaki rekabeti
giderek siddetlendirmektedir. Buna karsin genel olarak turizm sektorii
ekonominin biiylime potansiyelini artirmaktadir.

Turizm sektoriiniin Azerbaycan’in ekonomik biiylimesini 2003
yilindan sonra, 6zellikle de 2006 yilindan itibaren daha yiiksek oranda
etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug¢ kirilma donemlerini igsel

olarak veren yontemlerle bulunmustur.
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GIRIS

Turizm, bos zaman ve tasarrufun nasil kullanilacagiyla ilgili
ekonomik bir kararla baslar ve lilke ekonomileri lizerinde moneter ve
reel karakterli etkiler olusturur. Gelismekte olan iilkelerde turizm,
ekonomik yararliligi, verimli olusu, kalkinma icin gerek duyulan doviz
girdisini saglamasi gibi nedenlerle ekonomik sorunlarin ¢dziilmesinde
bir ¢ikis noktasi olarak goriilmektedir. Bu baglamda turizm, gelismekte
olan iilkelerin ekonomik kalkinmalarmi gerceklestirebilmek icin gerekli
olan doviz girdisini saglama, yeni gelir yaratma ve istihdam olanaklarini
artirma Ozelligi ile bir ¢ok iilkede oOncelikli sektor haline gelmistir.
Turist, turizmin tanimindaki Ozelliklere uygun olarak, belirtilen
sebeplerin etkisi ile belirli bir siire i¢in seyahat eden, ziyaret ettigi yerde
24 saatten fazla kalan veya iilkenin bir konaklama tesisinde en az bir
geceleme yapan, mali gilicli, zamam ve fiziki kapasitesi smirli olan,
rahatina diiskiin, geleneklerini koruyan, temizlik ve vasat bir konfor
arayan, maceraperest olmayan insandir. Diinyadaki en biiyiik kitle
hareketi olan turizm en basit ifadesiyle; bir yerin tarihi ve dogal
giizelliklerini gormek, tanimak, eglenmek ve dinlenmek icin yapilan
gezidir. Ancak, giinlimiizde ulagim imkanlarinin daha kolay ve ucuz hale
gelmesi, insanlarin geride biraktiklar1 ile kolayca haberlesmesini
saglayan kitle iletisim araglarinin yayginlasmasi sayesinde; turizm
kavrami asil yasadigi yerin disinda baska bir yere eglence, tatil, kiiltiir,
arkadas ve akraba ziyareti, aktif spor, toplanti, gérev, is, 6grenim, saglik,
transit vb. amagclarla seyahat etmenin dogurdugu olaylar biitiinii olarak
belirtilebilir.

Heniiz degerlendirilmeyen Azerbaycan Cumhuriyetinin kiiltiir ve

turizm potansiyelini ortaya c¢ikararak tamitimini yapmak, iilkenin



kalkinma siirecindeki ivmesini yiikseltmek, istihdami ve yatirim
imkanlarin1 artirmak, turizmde i¢ ve dis pazar dengesini saglamak, iilke
turizmini daha saglikli bir yapiya kavusturmak amaciyla kamu, &zel
sektor ve sivil toplum kuruluslar1 isbirligi icinde faaliyetlerini
ylriitmektedir.

Uc boliimden olusan calismanin birinci boliimiinde, Genel olarak
turizm tanitilarak, onun 6zellikleri ve tiirleri hakkinda bilgi verilmistir.

Daha sonra turizmin giinlimiize kadar olan gelisim agamasindan
bahsedilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde turizmin Azerbaycan
ekonomisindeki rolii ve 6nemi ele alinmistir. Azerbaycanla iligkili genel
bilgiler ve temel ekonomik bilgiler verildikden sonra, Azerbaycan
ckonomisinde turizmin O6nemi ve ilke turizminin gelismesi
degerlendirilmistir.

Calismanin son boliimii olan ii¢iincii boliimde turizmin ekonomik

kalkinmaya etkileri, reel ve ekonomik baglamda incelenmistir.



BIiRINCI BOLUM
DUNYADA TURIZM

1.1. Turizmin Tanimi

Turizm olayin1 ve kavramini belirlemek amaciyla yapilan
calismalar 19. yiizyilin sonlarma kadar uzanmaktadir. Olayin degisik
yonlerine 6nem veren yazarlar, bugiine kadar birbirinden oldukga farkli
tanimlar yapmislardir. Konuya egilenlerin hareket noktalarinin aym
olmamasi, diger bir degisle, konuya yaklagim acgilar1 ve 6nem verdikleri
unsurlarin farkli olmasi, turizmin cesitli tanimlarinin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur. Turizm, ‘devamli olarak yasanilan yer disina, tliketici
olarak tatil, dinlenme, eglence, kiiltiir ve benzeri ihtiyaglarin giderilmesi
amaciyla yapilan seyahat ve gecici konaklama hareketidir’. Turizm
olaymi karmasik ve ¢ok disiplinli yonii ile ele alarak sosyo-ekonomik bir
olay icinde ortaya koyan goriisler ve tanimlar daha tatmin edici
bulunmaktadir. Buna 0Ornek olarak Prof. Caspar’in turizm olayin;
“Turist, turistik isletmeler, turizm organizasyonlarinin olusturdugu alt
sistemlere ve bu alt sistemlerin ekonomik, sosyal, politik, hukuki,
teknolojik ve ekolojik ¢evre ile olan iligkilere dayanan global bir sistem
olarak tanimlanmas1’; gosterilebilmektedir. 'Bu anlayis i¢inde turizm,
turist i¢in her seyden once ulasim, konaklama, yeme-igme, eglence ve
dinlenme ihtiyaglarini karsilayan bir hizmet demetidir; iilke i¢in turizm,
bir faaliyet ve gelir saglayan bir calisma alamidir; iktisatgilar i¢in turizm,
yatirirmlarin mal ve hizmet iretimlerinden ve satislarindan olusan
ekonomik bir faaliyettir; politik bakimdan devletin belirli hedef ve

araclarla gelistirmek veya frenlemek i¢in yOnlendirdigi, planladig: bir

! Mehmet Zekai Bayer, Turizme Giris, istanbul, 1982, 5.26



faaliyettir; ¢evre iliskileri agisindan turizm, kendi yaratici kaynaklari
olan dogal ve sosyal ¢evrenin korunmasina yardimci olan bir aragtir; son
olarak teknolojik bakimdan, o6zellikle ulasim, konaklama ve mimari
alaninda arz verileri ile siki iligkisi olan bir sektordiir. Prof. Caspar,
turizm olayini ¢ok yonlii agilardan ele alarak ifade ettigi bu tanimlamayi,
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda yapmustir. Bu aciklamadan da
anlasildig1 gibi turizm, Ikinci Diinya Savasi sonrasi ger¢ek anlamini
bulmustur. Genel bir tanima gore turizm; insanlarin siirekli konutlarinin
bulundugu yer disinda yaptiklari seyahat ve gittikleri yerlerde gegici
konaklamalarindan dogan ihtiyaglarimin  karsilanmas1 ile ilgili
faaliyetlerdir. Turizmin gelismesi i¢in gerekli olan dort temel unsur gelir,
bos zaman, istek ve teknik olanak olarak siralanabilir. Turizmin dinamik
ve statik faktorlerini igeren, turizmi sosyal bir olay ve endiistri olarak
kabul eden tanimlar, turizmi daha genis bir boyutta degerlendirmektedir.
Turizm olaymm ¢ok yonlii bir olay ve iligkiler biitiinii olarak ele alan
Hasan Olali turizmi, ‘Insanlarin siirekli konutlarmin bulundugu yer
disinda siirekli olarak yerlesmemek, sadece para kazanmak veya politik
ya da askeri bir amag¢ izlememek {izere serbest bir ortam iginde, is,
merak, din, saglik, dinlenme, eglenme, kiiltiir, deneyim kazanma, snobik
amaclarla veya dost ve akraba ziyareti, kongre ve seminerlere katilma
gibi nedenlerle, kisisel veya toplu olarak yaptiklar1 seyahatlerden,
gittikleri yerlerde 24 saati asan veya o yerin bir konaklama tesisinde en
az bir geceleme siire ile konaklamalarindan ortaya ¢ikan is ve iligkileri
kapsayan bir tiiketim olayi, sosyal bir olay, agir ve biitiinlesmis bir
hizmet ve kiiltlir endiistrisidir.” seklinde tanimlanmakta, bu iligkilerden
dogan faaliyetlerin boyutlarinin turizme dev bir olay niteligi
kazandirdigin1 belirtmektedir. Gliniimiizde sanayinin gelismesi, kisi

basma diisen gelirin artmasi, refah seviyesinin yiikselmesi, insanlarin



serbestce kullanabilecekleri bos zamanlarin ¢ogalmasi, turizme, tarihte
insanlarin ticari, dini ve askeri amagclarla yaptiklar1 seyahatlerden ¢ok
fakli bir sekil vermis, turizm 20. yiizyilin sosyal ve ekonomik olay1

niteligini kazanmustir.”

1.2. Turizmin Ozellikleri

Turizm olaymin daha 1yi kavranabilmesi icin temel bazi
ozelliklerinin agiklanmas1 gerekmektedir. Turizm; dinamik ve statik
faktorleri igeren, 10 sosyal bir olay wve iligkiler biitiinii olarak
degerlendirildiginde, turizmin temel Ozelliklerini su sekilde siralamak

mumkindiir:

1. Turizm biri dinamik, digeri statik iki unsurdan olugmustur.

a) Statik unsur, konaklamayi ve bunu olusturan tesisleri ve
kuruluslar1 kapsamaktadir. Konaklama, kisilerin kendi konutlarinin
disinda, turizm amaciyla yapilan yap1 ve tesislerden yararlanmay1 ifade

etmektedir.

b) Dinamik unsur, seyahat etmeyi, ulasim araclarindan
yararlanmay1 kapsamaktadir. Turizm olayinin gerceklesebilmesi icin yer
degistirmeyi saglayan seyahat temel kosuldur. Ancak bu seyahatin
kapsaminin tanimda belirtildigi gibi gecici ve kisilerin kendi konaklama
yerlerinin disinda olmasi, tekrar slirekli kaldigi konuta doniis amacini

tasimas1 gerekmektedir. °

2. Turizm, sadece para kazanma amacima doniik mesleki bir
faaliyette bulunmamak, askeri veya politik bir amag¢ giitmemek tizere

yapilan seyahat ve konaklamalar1 igermektedir. Turizmin esas amaci,

2 Savas Urger, Genel Turizm Bilgisi, Akdeniz Universitesi, Antalya, 1992, .10
* “Turizm harakat” http://www.telegraf.com/news.php?d=5813 ( 18.03.2017)



http://www.teleqraf.com/news.php?d=5813

para kazanmaya yonelmek degil, bir tiiketim olay1 yaratmaktir. Cilinkii

turizm, mutlaka kisisel gelirlerin kullanilmasini gerektirmektedir.

3. Turizmin liberal 6zelligi nedeni ile bireyler, seyahat edilecek
yeri, seyahat araci ve konaklama yeri ile ilgili alternatif se¢imlerini
bagimsiz ve tamamen kendi iradeleri ile yapmalidirlar.

4. Turizm, insanlarin is, merak, din, saglik, dinlenme, kiiltiir,
snobizm ve benzeri amaglarla, dost ve akraba ziyareti, kongre ve
seminerlere katilmak gibi nedenlerle yaptiklari seyahat ve konaklamalari

kapsamaktadir.

5. Turizm, toplum i¢inde meydana geldigi i¢in sosyal bir olay,
ayni zamanda toplumu psikolojik olarak katilmaya zorlayan, ol¢iilebilir

ve stirekli bir olaydir.

6. Turizmde, konaklama, yiyecek-igecek, rekreasyon, ulastirma
araclar1 ve diger tesislerin ortak faaliyetler gostermesi zorunlulugu,
bunlar arasinda birbirine destek ve yardimci olacak sekilde siki bir
isbirligi, turizme biitiinlesmis bir endiistri 6zelligi kazandirmaktadir.

7. Turizmde talebi karsilayan, yaratan ve ¢eken turistik bir arzin
sunulmast gerekmektedir. Bu durum turizmi alt yapi, iist yapt ve
tamamlayici yan turistik yatirimlar1 gerektiren agir bir endiistri haline

getirmektedir.

8. Turizm, ekonomik oldugu kadar kiiltiirel bir takim etkiler de
yaratmaktadir. Turizm, degisik kiiltlirler arasinda bir diyalog kurarak
kiiltiirleri birbirine yaklastirmakta, seyahat eden insanlar ic¢in ruhsal ve
kiltirel bir degisim saglamakta ve bir iilkenin kiltiir varliginin

tanitimina yardime1 olmaktadir.



Tim bu 6zellikleri tasimasi nedeni ile turizm; doviz ve istihdam
olusturan 6zelligi ile ekonomik, insanlarin dinlenme ihtiyacini karsilayan
ve farkl kiiltiirleri bir araya getiren 6zelligi ile sosyo-kiiltiirel, meydana
getirdigi kaynak kullanim talepleri ile de ¢evreyi etkileyen onemli bir

faaliyettir.*

1.3. Turizmin Tiirleri
Turizmi ¢esitli bakis acgilarindan hareketle tiirlere ayirmak

olayidir. Burada 6nemli turizm tiirlerini kisaca agiklayacagiz.

1.3.1. Saghk Turizmi

Turizmin amaci; yalniz eglence, yeni yerler ve insanlar géormek
degil: aym1 zamanda sifal1 su kaynaklarindan ve iklim tedavisinden de
yararlanmaktir. Saglik nedeniyle turizme katilma asagida belirtilen
bigimlerin dogmasina yol agmistir. - Klimatizm-agik ve temiz havanin
sifa verici etkisinden yararlanmak i¢in dag istasyonlarinda ve deniz
kenarlarinda uygulanan bir tedavi yontemidir. Buna "temiz hava
tedavisi" yontemi de denilmektedir.

- Termalizm-kaplica, 1lica, i¢meler gibi sifali dogal su
kaynaklarimin saglik kurallarina uygun bicimde tedavi aract olarak
kullanilmasidir. Bilinen en eski tedavi ve glizellik yontemlerinden
biridir.

- Uvalizm-baz1 yérelerin belli bash {iriinii olan meyve ve
sebzelerle yapilan kiir (tedavi) yontemi ya da bu lriinlerin kullaniminin

bundan hoglananlara sunulmasidir. Kaplica ve igme suyu kaynaklarindan

* “Turizm Haraketleri”,
http://hbogm.meb.gov.tr/modulerprogramlar/kursprogramlari/konaklama/moduller/TurizmHareketleri.

pdf (22.03.2017)
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yararlanmak i¢in yapilan turizm ve kaplica turizmi uzun bir konaklama
stiresini gerektirmektedir. Kaplica turizminin bu 6zelligi isletme ve {ilke

bazinda ekonomik katkinin artmasina neden olmaktadir.’

1.3.2. Sosyal Turizm

Sosyal ve kitle turizmi, satin alma gilici az ya da smirli halk
gruplarinin 6zel baz1 6nlem ve tegviklerle turizm ve satin alma olayina
katilmalaridir. Bagka bir deyisle sosyal turizm, gelir diizeyi ve satin alma
giici zayif halk gruplarinin turizm faaliyetlerinden yararlanabilmeleri
icin yapilan ¢alismalarin toplamidir. Sosyal turizm 1950'lerden beri hizli
bir gelisim igerisindedir. Sosyal turizm olaymna ilk defa Ingiltere'de
rastlanmigtir. Thomas Cook tarafindan 1840 yilinda kurulan ilk seyahat
acentast ve organizatorliigii, sosyal turizm olaymin baslangici kabul
edilmektedir. 1936 yilinda Belcika ve Fransa'da iicretli tatilin
yasallagmasi, sosyal turizmi bic¢imlendirmistir. Giliniimiizde sosyal
turizm ile ilgili calismalar iki noktada toplanmaktadir. Bunlardan
birincisi, turizm faaliyetlerine katilacaklarin maddi olanaklarini arttirmak
ya da olanak yaratici tesvikler getirmektir. Ikincisi ise turizm arzini
talebe uygun bir seviyede bulundurmaktir. Iklim sartlar1 ve dogal yapinin
bolgelere gore farkliligi, sosyal turizmin gelistirilmesi agisindan uygun
bulunmaktadir. Ancak sosyal turizmin ekonomiye istenen katkiy1

saglayabilmesi icin bazi tesvik edici 6nlemler alimmalidir.®

1.3.3. Dag ve Kis Turizmi
Sanayilesme ve hizli gelismenin bir sonucu olarak, kisiler sikict ve
sagliksiz bir ortamdan kurtulmak i¢in yazin deniz kiyilarina, kisin ise;

karli, daglik ve ormanlik bolgelere gitmektedirler. Boylece dag ve kis

> Nazmi Kozak, Genel Turizm ilkeler-Kavramlar, Detay Yayincilik, Ankara, 2001, s.42.
® Savas Urger, a.g.e. s. 57



turizmi dogmus ve gelismistir. Diinyada dag ve kis turizmine Onciiliik
eden c¢aligmalari, Ozellikle Orta ve Kuzey Avrupa iilkeleri yapmus,

bunlari Amerika, Kanada ve Japonya gibi iilkeler izlemistir.’

1.3.4. Genglik Turizmi

Genglik turizmi, genel turizm olay1 igerisinde kendine has
ozellikleri olan bir turizm tiiriidiir. Bu tiir turizmin o6zellikleri ve ilgili
birimlerini dort grupta toplamak miimkiindiir: 1) Seyahat eden gengler 11)
Egitim ve kiiltiirel igerikli programlar iii) Ogrenci ve genglere yonelik
turizm faaliyetleri iv) Ogrenci ve genclerle ilgili turizm kuruluslar:.
Genglik turizmi, genel turizmin aksine, pahali ve gelismis bir {ist yap1
gerektirmektedir. Gengler kendileri i¢in 6zel, indirimli, basit, sade ve
baska genglerle bulusabilecekleri konaklama tesisleri istemektedirler.
Ayrica, gencler psikolojik yapilart nedeniyle harekete, maceraya ve
degisime daha aciktirlar ve turistik hareketlere katilma diizeyleri diger

yaslardan daha ytiksektir.

1.3.5. Uciincii Yas Turizmi

Gelismis tilkelerde, saglik kosullarinin iyilesmesi ile birlikte insan
omrii uzamis, bunun sonucunda 65 ve daha yukar1 yastakilerin
toplumdaki oranlar1 yiikselmistir. Yine saglik hizmetlerindeki gelismeler
nedeniyle, bu yas kesiminde ¢esitli hastaliklarin orani1 azalmis, daha
etkin, dinamik canli bir yagh niifus olusmustur. Bu insanlarin emekli
olmalar1 nedeniyle ellerinde bol 6zgiir zamanlar1 bulundugundan ve
emeklilere taninan haklar sonucunda yeterli gelirleri oldugundan, turizm

sektoril igin gittikce artan bir miisteri potansiyeli olusmaktadir. Ozellikle

’ Terlan Névresli, Azerbaycan Turizm Potansiyelinin Kalkinma Amacl Degerlendirilmesi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi,izmir, 2010, s.23



mevsim dis1 turizm olanaklari, ucuzlugu nedeniyle bu kesim i¢in ¢ekici
olmaktadir. Boylece, yashlarin yasam bi¢imi ve gereksinimlerine yanit
veren degisik bir turizm tirii ortaya ¢ikmaktadir. Bu turistler, calisma
doneminde elde edemedikleri doyumlar: saglamaya ¢alismaktadirlar. Bu
nedenle, Uglincii yas turizmi, bir edilgen dinlenme yasamindan ¢ok;
etkin, insan1 gelistirici, yagsami renklendirici bir etkinlik olma egilimi

tasimaktadir.®

1.3.6. Yat Turizmi

Diinya turizminde son yillarda yat turizmi hizli bir gelisme
gostermektedir. Yat turizminin hizli gelisiminde denize ve dogaya asir1
sevginin yaninda tatil-spor ikilisini birlikte yapmak da onemli paya

sahiptir.

1.3.7. Dini Turizm

Miisliiman, Hristiyan ve Musevi diinyasinin kutsal yerlerine
yapilan ziyaretleri kapsamaktadir. Tiirkiye'de Efes yakinindaki Meryem
Ana basta olmak tizere, bir ¢ok yer, 6zellikle "Saint Paul'iin adimlar1" adi
verilen bir tur, dindar Hristiyanlar tarafindan ilgi gérmektedir. Ayrica
MS. 325 ve 787'de yapilan 1. ve 7. "Konsil" toplantilar1 nedeniyle,
Hristiyan cemaat arasinda kutsal merkez olarak kabul edilen iznik (bu
ozelligi 1962 yilinda Vatikan'da yapilan 19. konsil'de onanmistir.) Hz.
Isa'nin 2000. dogum yildéniimii kutlamalar1 cercevesinde ve Semavi

dinler ve inang¢ turizmi" adi altinda, 1995 yilinda diger kutsal sayilan

& Metin Kozak, Turizm Ekonomisi, Anadolu Universitesi Yayinlari, Eskisehir, 2013 s.97
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yerlerle birlikte Turizm Bakanligi tarafindan etkinlikler programina
alimmustir. Diger taraftan, Miisliimanlarin da Hacca ve Umre'ye gitmesi

Suudiler i¢in inang turizmi olarak degerlendirilmektedir.

1.3.8. Bavul Turizmi

1990'h yillarda Dogu blogu iilkelerinin dagilmasiyla birlikte
giindeme gelen bavul turizmi, kendi iilkelerindeki giimriik duvarlarim
asabilmek ve mali ilk elden alabilmek i¢in ziyaretcilerin gittikleri
tilkeden yikliice miktarda ticari mal alarak, bavullar ile glmriikten
gecirmeleri yolu ile yapilan turizm seklidir. Bavul turizmi iilkenin
O0demeler bilangosunu diizelten 6nemli gelir kaynaklarindan biridir.
Bunun nedeni hem gelen insanlarin iilkede turizm harcamasinda
bulunmast hem de goOrinmez ihracat dedigimiz mallar1 alip kendi

iilkelerine gotirmeleridir.’

1.4. Turizmin Gelisimi

Insanlar1 seyahat etmeye yonelten kosullarin olusmasi, seyahat
etmenin, ekmek, su, hava gibi zorunlu ihtiyaglar smifina girmesine
neden olmustur. Zorunlu ihtiya¢ haline gelen seyahat etme arzusunun
tatmini sorunu ise bir taraftan igverenleri diger taraftan hiikiimetleri
ithtiyacin tatmini ile ilgili 6dnlemleri almaya ve bunlar1 gilinliik hayata
gecirmeye yoneltmistir. Turizmin ortaya ¢ikmasina, sonra da gelismesine
neden olan faktorler; bos zamanlarin artmasi, teknolojide, oOzellikle

ulagim ve iletisim teknolojisindeki gelismeler, egitim ve kiiltiir diizeyinin

® Turizm Ekonomisi, http://www.yasarsari.com/wp-
content/uploads/2016/02/turizm_ekonomisi_kitap.pdf (19.03.2017)
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yukselmesi, reklam ve tanitim hizmetlerinin gelismesi, sehirlesmenin
ortaya cikardigl sorunlar, niifus artisi ile toplumsal hareketliligin artisi,
refah seviyesinin yiikselmesi, siyasal yapidaki degisiklikler ve diger bazi

etkilerdir. Bunlarin baslicalar1 asagida ele alinmustir:

a) Bos Zamanlarin Artmasi

Esas olarak turizm bos zamanlarin degerlendirilmesi bi¢ciminde
ortaya ¢ikmistir. Bos zaman ise calismadan arta kalan zaman anlamina
gelir. Bu ise gilinlilk mesai dig1 saatler, hafta sonu tatilleri, yillik iicretli
izinler ve emeklilik siiresini ifade etmektedir. Cagimiz turizminde
giinliik ¢aligsma saatinin sekiz saate indirilmesi, hafta sonu tatillerinin iki
giine ¢ikartilmasi, emeklilik yasinin asagi ¢ekilmesi, saglik uygulamalari
ile yasam siiresinin uzatilmasi gibi nedenler hep bos zamanin artmasina
neden olmustur. Bunlara ilaveten uluslarin dinsel ve ulusal bayramlari ile
ilgili tatilleri de bos zamani ifade eder ve bu hafta sonu tatilleri ile
birlikte ¢evre turizmi dedigimiz giiniibirlik turizm hareketlerinin 6nem
kazanmasina neden olur. Nifus artisi, teknolojide meydana gelen
yenilikler ve verimliligin artmasi, mal ve hizmetlerin {iretilmesi icin
gerekli slireyi oldukg¢a azaltmistir. Nitekim A.B.D.'de 1860'1 yillarda
yetmis saat olan ortalama haftalik ¢alisma siiresi 1970'lerde yar1 yariya
kisalmis, bir ¢ok iilkede ayni yonde gelismeler gbzlenmistir. Kazanilan
bos zamanin, gelismis ve gelismekte olan toplumlarda seyahate
katilmada olumlu etkisinin oldugu agiktir. 20 yiizyilda bos zamani ve
tatili sosyal bir hak olarak kabul eden {ilkeler, yillik iicretli izin hakkini
yurirliige koyarak, turizm hareketlerinin  olumlu  gelismesini

hizlandirmislardir. 2000'li yillara dogru yaklasirken, ¢alisma saatlerinin
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30 saate ineceg8i konusundaki diisiincelerin gerceklesmesi durumunda;
bazi kesimlerde haftada daha az saat c¢alisilmasinin hizmetler kesimine
olan talebi arttiracagt GSMH'da daha hizli bir biiyiime saglayabilecegi

diisiiniilmektedir. 10
b) Ulasim Teknolojisinde Geligmeler

Turizm olayinda, insanlarin devamli oturduklar1 yerlerden c¢ikip,
baska yerlere seyahat etmeleri ve yine ayn1 yere donmeleri s6z konusu
oldugundan, ulastirma araclar1 ve yollar olmadan turizmin gelisme
gosteremeyecegini soyleyebiliriz. Ulasim teknolojisinden s6z ederken;
kara, deniz, demir ve hava yolu gilizergahlarinin gelismesi, bireysel
ulasim araglarinin, demiryolu araglarinin, otobiislerin, gemilerin her
gecen giin hem hiz hem giivenlik ve rahatlik, hem de kapasite olarak
gelismesi anlasiimaktadir. Ozellikle kitle ulasim araglarmin gelismesi ile
ulasim maliyetlerinin diismesi, zaman ve mali gili¢leri sinirli daha biiytik
kitlelerin turizme ilgi duymalarina yol agmustir. Hizli, rahat, konforlu,
giivenli ve kapasitesi yiiksek wulasim araclarimin  kullanilmaya
baslanilmasi turizmin daha biiylik bir hizla yayginlasmasina olanak
vermigtir. Cilinkii s6z konusu ettigimiz imkanlarin yaratilmasi, bir
taraftan maliyetlerin diismesine, diger taraftan gidilen yerde daha ¢ok
kalma imkanlarinin yaratilmasina yol ac¢maktadir. Ayrica ulagim
araclarinin ~ ve  dolayistyla  turizmin  gelismesi,  yolculuklarin
zorunluluktan, sikiciliktan kurtarilip, zevk icin yapilan bir kitle hareketi

haline getirilmesine olanak saglamust.™*

1% Turizm Ekonomisi, http://www.yasarsari.com/wp-
content/uploads/2016/02/turizm_ekonomisi_Kitap.pdf (24.03.2017)
" Metin Kozak, a.g.e. s 58-59
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c) Iletisim Teknolojisinde Gelismeler

[letisim teknolojisini olusturan elemanlar kitle iletisim araglaridir.
Kitle iletisim araglar1 gazete, radyo, televizyon, sinema vb. araclardir.
Soziinii ettigimiz bu araclarin teknolojik gelisimleri turizmi etkileyerek
onun da gelismesinde lokomotif rol oynamaktadir. iletisim araglari,
insanlarin i¢inde yasadiklar1 diinya ve toplum hakkinda en kisa siirelerde
en ¢ok bilgiyi toplamalarina ve herhangi bir konuda karar vermelerinde
en etkin rolii oynarlar. Insanlar bir malin begenilmesi ve satin alinmasina
karar verebilecekleri gibi, turizm olayina katilarak seyahat etmeye ve
gidilecek yerlerin se¢imine, gidilecek yerde kalig siiresine de karar
verebilmektedir. Bu, iletisim araglari sayesinde elde ettikleri bilgiler
sayesinde miimkiin olabilmektedir. Kitle iletisim araglarinin gelismesi,
turizm alaninda stirekli ve giivenilir iletisim yapilmasini saglamistir. Bu
iletisimin Ozelliklerini asagidaki gibi aciklayabiliriz:

» Uzak mesafeler ile iletisim kolaylasmis, uluslararasi iletisim hiz
kazanmustir.

* Gazete, radyo, televizyon vb. iletisim araglar1 ile caligma
blirolarina, evlerin igine kadar girilebilmis, etkileme alanlan

genigletilmistir.

 Etki alanlarinin genisletilmesi sayesinde, kisilerde tatile ¢ikma
istegi yaratilmis, boylece turizm siirekli tesvik edilmistir. Kitle iletisim
araclarinin gelismesi ve ¢ok genis kitlelere hitap edilebilmesi ile, dogal
giizellikler, tarihi eserler, sunulan turistik hizmetler, turistik kuruluslar
hakkinda genis bilgiler verilir olmus, buralara nasil gidilecegi konusunda

detayl1 bilgiler saglanmaya baslanmistir. Reklam amacina doniik olarak

14



yapilan bu calismalar sayesinde, insanlarin turizme katilma istegi

artirilmig olmaktadir.™

d) Egitim ve Kiiltiir Geligmesi

Kisilerin ve toplumlarin egitim diizeylerinin yiikselmesi genel
kiltir diizeylerini de yukseltir. Egitim durumu arttikca seyahat
yogunlugunun da artmaktadir. Kisilerin egitim diizeyi; gelir ve meslekle
yakindan ilgilidir. Egitim, dolayisiyla Kkiiltiir diizey1 yiikseldikge,
insanlarin  i¢inde yasadiklar1 diinya konusundaki bilgileri de
yiikselmektedir. Bilgi ve gorgiilerin artmasi icin seyahat etme istegi
artmaktadir. Toplumlarin ve insanlarin egitim diizeyinin ve buna bagh
olarak kiltiir diizeylerinin artmasi ile seyahat yogunlugu arasinda dogru
orant1 vardir. Almanya'da yapilan bir arastirmada ilk Ogretim gormiis
olanlarin % 22'sinin, orta 6grenim gormiis olanlarin % 52'sinin, yiiksek

ogrenim gormiis olanlarin ise % 62'sinin seyahate ¢iktiklar1 goriilmiistiir.
13

e) Refah Diizeyinin Yiikselmesi

19. yiizyilda sanayinin gelismesi, genellikle ¢alisan kitlelerin ve
kolonilerin sOmiiriilmesi ile miimkiin olmustur. Sanayi sermayesi
alanindaki birikim yeni yatirimlarin yaratilmasina yol agmis, bu da
istthdam alanlarinin genislemelerine neden olmustur. Her gegcen giin
sanayi kesiminde calisanlarin sayilart artmis ve zamanla ¢alisma
kosullar1 son derece elverissiz ve agir bir ¢alisanlar simifi ortaya

¢ikarmistir. Onceleri saglik nedenlerine dayali olarak ortaya ¢ikan

> Mehmet Durakan, Diinya Turizmi, Diinya Turizminin icinde Tiirk Turizminin Yeri ve Onemi, istanbul
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 2012, s. 72
B3 Turizmin tarihsel gelisimi, tr.scribd.com/doc/10015155/Turizmin-tarihsel-gelisimi (02.04.2017)
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baskaldiri, sonralar1 calisma kosullarinin 1iyilestirilmesi, T{cretlerin
artmasi, tcretli tatil hakkimin verilmesi, sosyal giivenlik haklarinin
diizenlenmesi vb. sekillerde devam etmistir. Biitiin bu gelismeler bir
taraftan ekonomik yapinin diizelmesine, diger yandan sosyal yapinin
degismesine neden olmustur. Bu alandaki en 6nemli gelisme, is¢i ve
isveren iligkilerindeki problemlerin belli kaliplara sokularak yasal
yonden diizenlenmesidir. Turizmin gelismesinde en etkili rolii oynayan
bu haklardan ilki, T{cretlerin arttirilmasi; digeri sosyal giivenlik
haklarinin kazanilmasidir. Ciinkii toplumun oOnemli bir bdliimiini
olusturan tcretli calisanlar, ticretleri arttikca refah diizeyleri yiikselmis,
refah seviyesi ylikselen kisilerin satin alma giicleri de ytikseleceginden
turizm olayia katilma sanslar1 artmistir. Bireylerin gelirindeki devamli
ylkselme, Ozellikle icinde yasadigimiz yillarda toplam gelirin daha
adaletli bicimde dagilimina neden olmus ve daha genis kitlelerin seyahat
etmelerine olanak vermistir51. Turizm, teknolojik gelismeler ile ne kadar
ucuzlarsa ucuzlasin, temelde insanlarin harcamada bulunmasini
gerektiren bir etkinliktir. Zorunlu ihtiyaglarin karsilanmasindan sonra
kalan para, bos zamanlarin degerlendirilmesinde harcanacaktir. Boylece
turizm, refah diizeyi yiikselmis {ilkelerde daha yaygin bir katilim
saglamstir. Ozet olarak milli gelirin yiiksek oldugu ve nispeten adaletli
olarak paylasildig: iilkelerde, toplumsal refah diizeyi de yiiksek olacak
ve dolayisiyla para harcamay1 gerektiren turizm faaliyetlerine katilimda

her gegen giin artacaktir. ™

f) Toplumsal Hareketliligin Artmasi

™ Turizmin Tarihsel Gelisimi, www.belgeci.com/turizmintarihsel-gelisimi.html (02.04.2017)
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Sanayilesme, niifus hizindaki artis, kentlesme, ulagim ve iletisim
teknolojisindeki gelisme insanlarin yer degistirmelerine neden olan
faktorlerdir. Ozellikle niifus oranlarindaki, artislar ile ulasim
araclarindaki gelisme insanlar1 daha ¢ok seyahat etmeye, daha dogrusu
bulunduklar1 yerden gerek gecici, gerekse siirekli olarak baska yerlere
gitmeye tesvik etmektedir. Modern toplumun en oOnemli Ozelligi,
insanlarin  devamli olarak ayni yerde oturmamalari, siirekli olarak
oturduklart yeri degistirmeleridir. Turizmin en 6nemli 6zelligi, hareket
etme oldugundan; hareket ederek modern toplumun siirekli yer
degistirme Ozelliginin, turistik hareketliligi canlandirict bir etki
yarattiginm1  sdylenebilir. Toplumlarin hareketliligini arttirict  diger
etkenler arasinda aile baglarmin giderek zayiflamasini ve cevre
kirliliginin artmasini sayabiliriz. Biitiin bu etkenler, turizm hareketlerinin

gelisip, giiclenmesine neden olan faktorlerdir.™

' Turizmin Tarihsel Gelisimi, www.goktepe.net/turizmin-tarihsel-gelisimi-2.html (15.04.2017)
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IKiNCi BOLUM
TURIZMIN AZERBAYCAN EKONOMISINDE YERI VE ONEMI

2.1. Azerbaycan Ekonomisi

Eski Sovyet sistemine 6zgii merkezi planlama sistemi, tek devlet
miilkiyetinin egemenligi, ciimhuriyetler arasi diigiiniilmemis ve daha
fazla politik maksatlar izleyen ekonomik iligkileri bagka cumhuriyetler
gibi Azerbaycan ekonomisinde de uzun vadeli iyilesmeyecek yaralar
birakmustir. Ozellikle Azerbaycan’a kars1 “ustalikla yapilmis olan”
sanayi alanlarmin merkeze bagli olma ilkelerine dayanmalari,
Azerbaycanin bagimsizligin1 kazanmasindan sonra sanayi sektoriinde

¢okils yasanmasina yol agnustir.™®

2.1.1. Tarim ve Hayvancihk

Azerbaycan’da tarim sektorii SSCB’de mevcut olan genel yapiya
benzer sekilde kurulmustur. Tarim “kolhoz” ve “sovkhoz” adi verilen
isletmeler vasitasiyla yapilmaktadir ve toprak miilkiyetinin tamami
devlete aittir. Azerbaycan’da bugiin tarim sektoriiniin alt ve kurumsal
yapist tanzim edilmektedir. Buna ragmen hangi miilkiyet seklinin
yaratilmak istenildigi hala agikliga kavusmamistir. Ayrica toprak
sahipligi ve bu topraklarda iiretilen mahsullerin miilkiyeti problem haline
getirilmistir. Bu sorunu halletmek ic¢in ¢ikartilmak istenilen “Toprak
Islahati Hakkinda Mecelle” ile devletin miilkiyetinde bulunan topraklar
devlet, belediye, 6zel miilkiyet olmak {izere 3 kisma ayrilmakta ve iilke

topraklarimin % 40’min, ekili alanlarin 1se % 85’inin 6zel miilkiyete

¢ vusal Musayev, Azerbaycan Ekonomisinin Diinya Ekonomisine Agilmasi, Ankara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitlist, Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2012, s. 45
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tahsis edilecegi ileri siiriilmektedir.'’

Azerbaycan, iklim ve toprak yapist bakimindan tarima son
derece elverisli bir iilkedir. Bir sezonda 2 hatta 3 {iriin almak
miimkiindiir. Damizlik, tohumluk, fidan, fide, giibre, ilag gibi girdilerin
kullanilmamasi, makina-ekipman yetersizligi kredi gibi temel sorunlar
ile pazara ulagsmada yasanan sikintilarin asilmasi halinde tarim
kesiminde patlama yapabilecek durumdadir. Azerbaycan niifusunun %
49’u koylerde yasamaktadir. Toplam 4.243 kdy bulunmaktadir. 86.600
km2 araziye sahip olan Azerbaycan’da ekilebilir alanlar %18’dir. Tarim
sektoriinde iyilestirme ve reform caligmalarinda Onemli mesafe
almmustir. Sovhoz ve Kolhozlara ait makine-ekipmanlarin, binalarin
ozellestirilmesi artik tamamlanmis durumdadir. Ozellestirilmis emlakin
degeri, 6zel miilkiyete verilmesi planlanan devlet emlakinin %99.5’ini
olusturmaktadir. 2008 yilinda, 2.498.3 bin ton tahil, 1.077 bin ton
patates, 1.228.3 bin ton sebze, 711.5 bin ton meyve, 115.2 bin ton {izim
ve 323 ton cay iiretimi gergeklestirilmistir. 2008 yilinda pamuk
tiretiminde azalma oldugu gorilmektedir. 1996°da 274.400 ton pamuk
tiretilmigken bu rakam 1997°de 124.000 ton, 1998’de 112.900 ton,
1999°da 96.800 ton, 2000°de de 91.500 ton, 2001°de 83.7 bin ton,
2002’de 80.2 bin ton, 2003 yilinda 99.5 bin ton, 2004 yilinda 135.7 bin
ton, 2005 yilinda 196.4 bin ton, 2006 yilinda 130.1 bin ton ve 2007
yilinda 100 bin ton 2008 yilinda ise 55.4 bin ton olmustur. Tiitlin tiretimi
2003 yilinda 4.7 bin ton iken, 2004 yilinda 6.5 bin tona, 2005 yilinda 7.1
bin tona yiikselmis, 2006 yilinda ise 4.85 bin tona ve 2007 yilinda 2.9
bin ton ve 2008 yilinda ise 2.5 bin tona gerilemistir. Uziim iiretiminde

artis goriilmektedir. Uziim iiretimi 2008 yilinda, bir 6nceki yila gore

v Azerbaycan’in Piyasa Ekonomisine Gegis Surecinde Karsilastigi Sorunlar ve C6zim Arayislari,
https://www.avekon.org/papers/681.pdf
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%11 artarak 115.2 bin tona ylkselmistir. Hayvancilik alanindaki
gelismelerin ise, tarima gore daha dinamik oldugu goriilmektedir. 2007
yil1 sonu itibariyle iilkede; 2.549.500 bas biiylikbas hayvan (bir dnceki
yila gore artis %1.5) ve 8.203.400 bas kiigiikbas hayvan (bir dnceki yila
gore artis %1.2) bulunmaktadir. Gegen yil et, siit, yumurta tiretiminde de
artiglar olmustur. Canli olarak 302.800 ton et (artis %2.9), 1.381.600 ton
stit (artis %3.0), 1.008.700 milyon adet yumurta (artis %15.8), 14.800
ton yilin (artis %3.8) tiretilmistir. Yapilan diizenlemeler ve 6zellestirme
neticesinde; et, siit, ekmek, pamuk, meyve, sebze, sarap, tiitiin, ¢ay
liretimi yapan ve teknik, kimyevi, satis vs. hizmeti gdsteren devlet
miiesseselerinin tamami Ozellestirilmis veya anonim sirket statiisiine
kavusturulmustur. Pamuk {retimindeki diisiis devam etmektedir191.
Onemli dl¢iide pamuk iiretilmesine ragmen, pamuk isleme tesisleri az
sayidadir. Aym sorun tiitiin ve ¢ay i¢in de gecerlidir. Azerbaycan tarim
ve hayvancilik sektoriinde Onemli bir potansiyele sahip olmasina
ragmen, SSCB doneminden kaynaklanan yapisal nedenlerle kendi
kendine yetemez duruma gelmistir. Planli iiretim lagvedilmis, fiyatlar
serbestlestirilmis, ithalat ve ihracat libere edilmis, tarim iirtinlerinin
tretimi i¢in gerekli malzemelerin ithalatinda glimrilk riisumu
kaldirilmistir. Tarim triinleri {ireticileri biitiin vergilerden (toprak vergisi
hari¢) ve Onceki vergi bor¢larindan bes yil miiddetince muaf
tutulmuslardir. Ancak; ilmi aragtirma ve 6gretim miiesseseleri bunlardan,
veterinerlik hizmet merkezleri, tohumculuk ve damizlik isletmeleri ile
balik yetistirme merkezleri 6zellestirme kapsami disinda tutulmustur.
Azerbaycan Tarim Bakanligi verilerine gore; lilke topraklarmin 1.2
milyon hektar1 degisik derecelerde tuzlasmistir. 1.3 milyon hektar ise
muhtelif derecelerde erozyona maruz kalmaktadir. 50.000 hektardan

fazla alanda kirlenme nedeniyle ekim yapilamamaktadir. Ozellikle Kiir-
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Aras nehirleri arasinda bulunan 6zellestirilmis topraklarin tuzlagmasi ve
su altinda kalmasi biiyiik rahatsizlik yaratmaktadir. Azerbaycan’in su
rezervleri 31.2 milyar m? civarindadir. Umumi giicii 21,5 milyon m? olan
153 baraj, 8.000 artezyen kuyusu bulunmaktadir. Su kanallarinin
uzunlugu 73.300 km teskil etmektedir.™®

2.1.2. Sanayi

Azerbaycan’in son derece zengin petrol kaynaklarina sahip olmasi
neticesinde sanayinin temelini kimya, petro-kimya, makine imalat
sektorii olusturmustur. SSCB Cumbhuriyetlerin birbirine bagimliligini
artiran, bir anlamda zorunlu kilan bir ekonomik ve siyasi yap1 arzetmesi
sonucu, bagimsizligint kazanan Azerbaycan, ekonominin her alaninda
oldugu gibi sanayi sektoriinde de ¢ok giic gilinler yasamistir. Cok eski
teknoloji ile liretim yapilmasi, hammadde ve yedek parca yoklugu gibi
nedenler tilke thtiyaclarinin ¢ok listiinde kapasiteye sahip bu fabrikalarin
ya kapasitesinin ¢ok altinda liretim yapmasina ya da kapanmasina neden
olmustur. Diger alanlarda oldugu gibi sanayi iiretiminde de, 1995 yilina
kadar c¢ok biiyiik diistisler yaganmis ancak, alinan tedbirler neticesinde
1996 yili ikinci yarisindan itibaren olumlu gelismeler goriilmeye
baslamlstnr.19 Cumhurbagkani’nin  30/4/2001 tarithli Karar1 ile,
Ozellestirme, Ekonomi ve Ticaret Bakanliklari, Devlet Antihisar ve
Sahipkarliga Yardim Komitesi ile Yabanci Sermaye Ajanshgi
birlestirilerek Ekonomi Kalkinma Bakanligi olusturulmustur. Bakanlik,
sosyal ekonomik gelisme ve uluslararasi isbirligi, makroekonomi, ticaret,

sermaye, 6zel sektoriin gelisimi, 6zellestirme, tekellesmenin dnlenmesi

8 http://izto.org.tr/demo betanix/uploads/cms/yonetim.ieu.edu.tr/5606 1470815417.pdf
(21.04.2017)

% Altay ismayilov, Azgelismis tlkelerin iktisadi kalkinma sorunu: bagimsizlik sonrasi Azerbaycan
ekonomisi 8rnegi, istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, Yiiksek Lisans Tezi, istanbul, 2010,
s. 18-19
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ve rekabetin gelistirilmesi amaciyla, devlet siyasetinin hazirlanip hayata
gecirilmesi i¢in merkezi organ olarak degerlendirilmistir. Sanayilesmede
esas hedef, petrol ve petrol iiriinlerine olan bagimlilig1 azaltarak,
ekonominin diger alanlarinda gelismeyi saglamaktir. Bunun i¢in
KOBI’lerin gelismesini saglamak, tarimsal sanayiyi yenilestirmek, iyi
egitimle insanlarin bilgi ve becerilerini artirmak, nakliyenin, iletisimin
giiclendirilmesi hedef olarak goriilmektedir. 2008 yilinda iilkenin sanayi
sektorii hizla geliserek 35.0 milyar dolar degerinde mal ve hizmet
tretilmistir. 2007 y1l1 iiretimi ile kiyaslandiginda %40 daha fazla tiretim
ve hizmet saglanmistir. Uretimin hacminde mal iiretiminin pay1 %93.8
hizmetlerin payr ise %6.2°dir. Ekonomik faaliyet cesitleri
simiflandirilmasina uygun olarak, sanayi iiretiminin %76.6 olusturan
maden sanayinde iiretim %29, %21.8’unu olusturan imalat sanayinde
%18.7, %4.7’1n1 olusturan elektrik enerjisi olmustur. 2008 yilinda sanayi
triinlerinin {iretiminde 06zel sektoriin pay1 artarak %81.2 olmustur.
Azerbaycan ekonomisinin en Onemli ayagi petrol sektoriidiir. 2007
yilinda petrol iiretimi 41.6 milyon ton, gaz lretimi ise 11 milyar m?
olarak gerceklesmistir. 2007 yilinda gida sanayisinde Uretimin hacmi
artarak %10.1 olmustur, 2008 yilinda i1se % 30.6 oraninda artis
gostermistir. Son donemlerde tlilkede yeni et ve et iirlinleri, siit ve siit
tirlinleri, sekerleme {riinleri, konserve {riinleri vb. gida driinleri
konusunda modern tesisler kurulmaktadir. 2007 yilinda Azerbaycan
thracatinin %80.6’1m1 2008’de ise % 97.1°in1 petrol ve petrol iriinleri

olusturmaktadir.?’

%% Bagimsizlik Sonrasi Azerbaycan Ekonomisi,
http://www.economy.gov.tr/portal/faces/blog/newsDetail;jsessionid=0Ox7HdLCZn 7GDVO-
LXwJorfWNgm-RmnUG8qTyDFoSnSU4GnelLmKE!-588833465?news id=EK-

170157& afrLoop=4671651950385895& afrWindowMode0& afrWindowld=null
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2.1.3. Ticaret

2008 yilinda tiiketim mallar1 pazarinda halka 17.836.2 milyon
dolarlik ¢esitli tiiketim mallar1 ve hizmet satilmigtir. 2008 yilinda
perakende ticaret sebekelerinden halka satilan tiiketim mallarinin reel
hacmi %43.3 artarak 13.595 milyon dolarlik teskil etmistir. Tiketim
mallarinin %15.3’1 tiizel kisilerin ve %43.5°1 gergek kisilerin ticaret
sebekelerinde, %40.5°1 erzak, esya, karigsik mallar, tarim ve hayvancilik
mahsulleri pazarinda satilmistir. En ¢ok ihracat yapilan iilkeler arasinda
Tirkiye, Rusya Federasyonu, Giircistan, Ukrayna, Kazakistan, Almanya,
Letonya, Isvicre, ABD, Polonya, Estonya bulunmakta, buna karsilik en
¢ok ithalat yapilan iilkeler arasinda ise Tiirkiye, iran, Birlesik Arap
Emirlikleri, Rusya Federasyonu, Almanya, Ukrayna, Giircistan, Letonya,
Fransa, italya, Avusturya, ABD, Estonya, Cin, Belcika, Avustralya,
Ingiltere, Kazakistan, Tiirkmenistan, Bulgaristan, Cek Cumbhuriyeti,
Israil, Hindistan, Giiney Kore yer almaktadir. Ticarete konu olan baslica
mallar ise; Petrol ve petrol {irtinleri, pamuk, pamuk ipligi, polietilen, ham
aliminyum, klima cihazlari, elektrik motorlari, meyve konserveleri,

tiitlin, sarap, deri olarak siralanabilir.”*

2.2. Azerbaycanmin Turizm faaliyetleri

Azerbaycan’da turizm faaliyetleri tarihsel siirec i¢cinde cok fazla
degisime ugramistir. Ozellikle Ermenistan’in Karabag isgali ve
bagimsizliginin ilk yillarinda ekonomik dar bogazliklar ve yasanan
sosyoekonomik sorunlar nedeniyle turizm etkinliklerinde ve gelen turist
sayilarinda bir takim dalgalanmalar goriilmiistiir. Bunda tabii ki daha ¢ok

tilkenin i¢inde bulundugu savas durumu rol oynamistir. Boylece, iilkede

21 Azerbaycan Ekonomisi, https://tr.wikipedia.org/wiki/Azerbaycan ekonomisi
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bu donemlerdeki gelen turist sayisindaki degisim, turizm sektoriini
Snemli Slciide etkilemistir. %

Ancak son yillarda turizm sektoriinde bir hareketlilik
yasanmaktadir. Azerbaycan’da rekreasyona dayali i¢ turizmin istiinliik
tagidig1 ve kiyi-deniz turizmi ile kaplica turizminin yayginlik kazandigi
goriilmektedir. Ayrica Azerbaycan’in yiiksek rolyefinde bazi daglik
alanlar dag ve av turizmi yoniinden yiiksek potansiyele sahip olup, yeni
yatirimlari yapilmasmi beklemektedir. Ozellikle, Azerbaycan’in gerek
dogal gerekse sosyo-ekonomik ozellikleri kendine 6zgii nitelikler tasir.
Ancak, tlke sinirlari icinde bolgesel farkliliklar bulunmaktadir. Soyle ki,
bir yandan 4500 m’ye varan ylksek daglik alan, diger taraftan deniz
seviyesinin altinda kalan sahalar vardir. Bu durum ekosistem ve turizm
acisindan degisim ve gelisimlere yol agmaktadir. Buna gore iliman,
karasal, subtropikal ve Alp ekosistemleri bir arada yer almaktadir. %

Her ne kadar sosyo-ekonomik faaliyetler toplumlarin kiiltiir
ozellikleriyle dogrudan iliskili de olsa ekosistemin degismesi turizm
faaliyetlerin de degismesine neden olur. Azerbaycan’in dogal
kaynaklarina dayali rekreasyonel potansiyeli paralelinde bir¢ok tedavi ve
dinlenme amagcli yerel merkezler vardir. Ulkedeki Kafkas Daglari, Kura-
Aras ovalari, Lenkeren ve Nahgivan bolgeleri tedavi ve dinlenme turizmi
acisindan zenginlik tasimaktadir. Ornegin, Susa sifali sulari ile bir
balneoloji, saglik verici dag iklimi ile bir dinlenme merkezi haline
gelmigtir. Ayrica Hazar Denizi’nin Nabran ve Apseron
kiyilarindaki kaplicalarin gevreleri turist kamplari, genglik kamplar1 ve

pansiyonlarla donatilmistir. Gelen yabanci turist agisindan sonuclara

** Terlan Novresli, Azerbaycan Turizm Potansiyelinin Kalkinma Amagl Degerlendirilmesi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, Yiiksek Lisans Tezi, izmir, 2010, s. 61

2 Azerbaycan'in Turizm Potansiyeli ve Turizm Etkinliklerinin Degerlendirilmesi,
file:///C:/Users/far%C4%B1d/Downloads/347-681-1-SM%20(4).pdf
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deginecek olursak kayda deger sayida turist gelmemektedir. Bunda tatil
turizmine imkan saglayacak tesislerin az sayida bulunmasmin yaninda
hizmet kalitesinin diisiikliigii de etkili olmaktadir. Ayrica Azerbaycan’da
yerli ve yabanci turistlerin dinlenebilecegi, tatil yapabilecegi, dogadan,
denizden ve glinesten istifade edebilece§i modern tesisler ¢ok azdir.
Ancak son yillarda yapilan modern kamp ve tesisler sayesinde, turist
sayisinda artiglar goriilmeye baslanmistir. Bunun sonucunda tilkeye 1996
yilinda 200 bin dolayinda gelen turist sayisi, 1998 yilinda 500 bine
yaklasmis, 2003 yilindan itibaren ise iilkeye gelen turist sayisi bir
milyonu asmustir. Oniimiizdeki yillarda hedeflenen turist sayisinm iki

milyondan daha ¢ok olacagi tahmin edilmektedir.**

2.3. Azerbaycanmin Turizm Potansiyeli Acisindan Zengin Olan
Bolgeleri

Azerbaycan topraklarinin bircok bodlge ve yoresi turizm
potansiyeli acisindan c¢ok ©Onemli nitelikler tasimaktadir. Ozellikle
Apseron Yarimadasi’nin kuzey kismi1 ve Hazar Denizi kiyilarinda, ayrica
Guba-Ha¢maz, Lenkeran Ovasi, Merkez ve Bati Bolgesi turizm
potansiyeli acisindan daha yiiksek potansiyele sahiptir. Bunlarin baslica
ozelliklerine asagida deginilmistir.  Apseron  Yarimadasi:  Dogal
kosullari, dinlenmeye uygun iklimi, 1lik ve berrak denizi, ince kumlu
plajlari, tedavi amacli kullanilan ¢amuru ve sifali sulari, ulasim ve
altyap1 bakimindan gelismisligi géz oniine alinirsa, tilkede rekreasyonel
dinlenme komplekslerinin yaratilabilecegi en 6nemli bolgelerden biridir.
Zaten Azerbaycan’daki tedavi nitelikli sanatoryumlarin ¢ogu buradadir.
Soyle ki, kalpdamar, sinir sistemi, mide-bagirsak hastaliklar1 {izerine,

birgok biiyilk dinlenme merkezi bulunmaktadir. Ote yandan bu

' Metanet Azizova, Azerbaycan turizminin degerlendirilmesi ve turizm egitimine yonelik oneriler,
Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisd, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2011, s.44-46
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yarimada, Azerbaycan’in ¢ocuk-genclik parklarinin en yogun oldugu bir
kampcilik merkezidir. Son yillarda buradaki saghk yurtlarinin
lyilestirilmesi  ve  yenilerinin  yapilmast konusunda  girisimler
baslatilmistir. Apseron Yarimadasi’nin termal turizminde; Surahani, Sih,
Bilgeh, Buzovna, Pirsaha ve Merdekan’da hidrojen silfiirlii su
kaynaklar1 biiyiik nem tagimaktadir. *°

Guba-Hagmaz: Azerbaycan’in Kuzeydogu kesiminde bulunan
GubaHagmaz, biiyiik gelisme perspektifi olan rekreasyon-turizm
bolgelerinden biridir. Bu bodlgenin elverisli ulasim mevkii, manzara
giizellikleri ve daglik alanlari, Hazar Denizi’nin Yalama-Nabran, Gilezi-
Zarat kiyilarindaki balneoloji merkezleri, Cenlibeli, Kagres, Kalealti,

Haltan, Afruca (selale) vb., mineral su kaynaklari, rekreasyonel dnemi

arttiran ozelliklerdir.

Bilhassa 1970’1l yillardan beri Devegi ilgesindeki 350 kisilik
Kalealti mineral suyu Bati Ukrayna’daki Naftusiya suyuyla ayni tedavi
edici Ozellige sahiptir. Ayrica Hazar Denizi’ne ve demiryolu hattina
yakinligi, deniz seviyesinden 500 m yiikseklikte olusu, son derece giizel
ve yesil peyzaji, sebzecilik, bagcilik ve hayvanciligin gelistigi ilgelerle
i¢c-ige olmasi, temiz ve saglik verici havasi, Kalealti’nin kisa siirede bir
saglik ve dinlenme merkezi olarak taninmasina yol agmistir. Yaz
aylarinda hafta sonlari, yalnizca Bakii, Sumgayit ¢cevresinden gelenlerin
sayis1 2000’1 agsmaktadir. Eski sovyetler birligi iilkeleri tarafindan da sik
sik ziyaret edilen ve ¢ok 1yi taninan Nabran istirahet kamp1, Hazer denizi

ile i¢ i¢e bulunmasi bu kampa farkli giizellik katiyor. Biitlin bir y1l gelen

» Azerbaycan'in Turizm Potansiyeli ve Turizm Etkinliklerinin Degerlendirilmesi,
file:///C:/Users/far%C4%B1d/Downloads/347-681-1-SM%20(4).pdf (12.05.2017)
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ziyaretci sayisi ise 100.000 civarindadir.?®

Lenkeran Ovast: Hazar Denizi kiyisindaki Lenkeran Ovasi da
gelecek igin deger tasiyan rekreasyonel kullanim alanlarindan biridir.
Ovanin giineyi; subtropikal iklimi, kumlu plajlar1 ve giizel manzaral
siteleri, gelismis altyapisi, biitiin y1l sebzemeyve yetistiren tarim sektorti,
bol isgiici, mineral su kaynaklari, rekreasyon-turizm komplekslerinin
olusturulmasina olanak verir. Lenkeran ilcesinde Mesesu ve Ibadi
mineral su kaynagi vardir. Birlesiminde azot ve metan olan bu sulardan
banyo almarak, eklem, kadin hastaliklari, deri, kalpdamar hastaliklar
tedavi edilmektedir . Mesesu kaynaginda 150 yatakli bir tesis
bulunmaktadir.

Merkez ve Bati Bolgesi: Azerbaycan’in dogu yarisina gore,
merkezi ve bat1 bolgelerinde rekreasyon-turizm sektorii az gelismistir.
Bu genis arazilerde mevsimlik faaliyet gdsteren bazi tedavi-dinlenme
tesisleri yer alir. Kiigiikk Kafkas Daglar1 eteklerinde yer alan Naftalan
kentinde diinyada tek olan tedavi amagli camur petrolii vardir. Ayrica bu
kentte 1500 yatakli ve tiim y1l hizmet veren saglik ocagi bulunmaktadir.
Naftalan tedavi petrolii, Strabon’dan alinan bilgilere gore c¢ok eski
donemlerde bile yara tedavisinde kullaniliyordu. Bu nedenle bahsedilen
donemlerde Anadolu’dan, Kafkasya Bolgesi'nden, Iran’dan ve
Hindistan’dan tedavi i¢in gelen pek cok kisi doniislerinde bu petrolii
camur halinde yanlarinda goétiiriiyorlardi. 19°cu yiizyilin ikinci yarisinda
Naftalan bati iilkelerinin dikkatini ¢ekti ve 1887 yilinda bir Alman
miihendisin petrol sondaj kuyusundan aldigi numuneden Almanya’da
merhem tiretilmisti. Bugiin ¢esitli hastaliklarin (bel, omirilik, eklem, kas,

sinir sistemi, damar, karaciger ve jinekolojik hastaliklar) doktor

26 Azerbaycanda Turizm, http://azerbaijan.travel/tr/pages/17-Azerbaycan%E2%80%99da-Turizm
(13.05.2017)
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kontroliinde tedavisi i¢in Naftalan’daki tesislere binlerce Azeri ve diger
tilkelerden ¢ok sayida turist gelmektedir. Azerbaycan’da bu tiir tesislerin
giinliik konuk etme kapasitesinin 30.000 kisi oldugu belirtilmekte ve
buralarda 120.000 kisiye istihdam saglandigi agiklanmaktadir. '

Susa, balneoloji-iklim tedavi merkezi olarak Azerbaycan’da ¢ok
tinltidiir. Kentin, kuru ve temiz havasina, ultraviyole 1sinlarin tedavi edici
ozelligine bagli olarak Isvicre’nin Davos saglik merkezinden daha iistiin
oldugu bilinmektedir. Diger taraftan, Susa’da Turssu ve Sirlan karbon-
hidrojenli mineral sular, essiz dag manzaralari rekreasyonel potansiyelini
artirict etken olmustur. Ermenistan’in isgalinde olmasindan dolay1
faaliyeti gecici olarak dayanmustir. Terter cayr vadisinde 2100-2200
m’lerdeki Istisu mineral su kaynaklari, bilesimi ve tedavi edici niteligi
itibariyle diinyaca taninmis Cek Cumhuriyeti’nin Karlovary termal
sulartyla aym ozellikleri paylasmaktadir. Istisu saglik ocaginda mide,
bagirsak, sinir sistemi, jinekolojik ve iirolojik hastaliklar tedavi

edilmektedir.?®

2.4. Azerbaycan'm Turizm Potansiyelinin Gelismesi ve Oneriler
Yirminci yiizyilin ikinci yarisinda ortaya ¢ikan ekonomik, sosyal,
kiiltiirel, gevresel ve psikolojik degismeler, aliskanliklar ve ihtiyaclar
tizerinde biiylik etkiler yaratmig; bunu sonucu Azerbaycan’da
uluslararasi diizeyde yaygin bir turizm potansiyelinin gelismesi hareketi
dogmustur. Boylece, turizm olgusu giinlimiizde ulastigi boyutlar
sayesinde, sanayilesme veya uluslararasi ticaret gibi onemli ve siirekli
bir sektor 6zelligine sahip olmustur. Turist gekme ve turiste hizmet etme

bilimi, sanat1 ve ticareti olarak tanimlanan turizm; ulusal ve uluslar arasi

%’ Terlan Novresli, Azerbaycan Turizm Potansiyelinin Kalkinma Amagl Degerlendirilmesi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, Yiiksek Lisans Tezi, izmir, 2010. s. 72
8 Azerbaycan Turizmi, https://azerbaycanegitim.org/azerbaycan-turizmi.html (13.05.2017)
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diizeyde kazandig1 dev boyutlarla, yatirimlar1 ve is hacmini gelistiren,
gelir yaratan, doviz saglayan, istthdam alanlar1 acan, sosyal ve kiiltiirel
hayat1 etkileyen onemli toplumsal ve insancil fonksiyonlar1 basaran bir
nitelik kazanmistir. Bu nitelik diinyada turizme yonelik ulusal ilgiyi
arttirmig;  turizmden beklentileri olan dlkeleri bu endiistrinin
gelistirilmesine yoneltmistir. Dovizin turizm yoluyla elde edilmesine
yonelik faaliyetler, bu sektoriin milli ekonomide ©6nem kazanmasi
sonucunu dogurmustur. Turizmin Ozellikle gelismekte olan iilkelerin
odemeler dengesine yaptigi olumlu katki, ekonomik yonden turizmin
yararlarinin en énemli gdstergesi olmustur. Insanlari turistik hareketlere
ve faaliyetlere yonelten i¢ ve dis faktorler insanlari turistik hareketlere ve
faaliyetlere yonelten faktorler cok cesitlilik gdstermektedir. Ozellikle
glinlimiiz turizm potansiyelinde bu ¢esitliligi olusturan sebeplerin sayisi

cok fazladir. Bunlar su sekilde tizetleyebiliriz:29

- I¢ faktorler: Turizm olaymm 6ziinde bulunan, insanlar1 seyahat
ve konaklamaya yénelten temel diirtiiler olarak tanimlanabilir. Insanlarin
gelir diizeyleri yiikseldikge ve sosyal devlet ilkeleri dogrultusunda
ilerleme saglandikca, turizmin temelinde bulunan yer degistirmeler,
turizm  ihtiyacint  karsilamaya yonelik i¢  faktorler niteligini
kazanmaktadir. Bu faktorlerin baslicalar1 sunlardir: Is: Diinyada
ekonomik iligkilerin yogunlagarak gelismesi milyonlarca insanin is

amaciyla seyahat etmesine sebep olmustur.

Merak: Turizm hareketlerini diger yer degistirmeler ve
hareketlerden ayiran temel niteligi, baska yerleri ve toplumlar1 gormek
merakidir. Turistler bu nedenle iilkenin kendine has ozelliklerini

gorebilecekleri bir deve kervanini, bir dag koyliniin evlerini, yasam

» Metanet Azizova, a.g.t. s 77
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bi¢imini, insan ve doga manzaralarinin bulundugu yerler gibi bolgelere
giderler. Turistler bu nedenle Azerbaycanda en ¢ok Baki, Gence, Seki,
Quba, Qobustan, Hazer denizi gibi tabii ve tarihsel bakimdan zengin
olan yerleri ziyaret etmektedirler.

Din: Tanriya ibadet ve inan¢ konusunda insanlarin yoneldikleri
yola din denmektedir. Insanlar daima inandig1 dini liderinin dogdugu,
biiylidiigli, yasadig1 yeleri gormek ister. Bu inangla kutsal yerleri,
mabetleri ziyaret etmeyi dini gorev olarak kabul etmektedir.
Azerbaycan’da da bu mabedlerden sayilan Naxcivan’da bulunan Ashabi
Kahv kendine has turist ¢gekmektedir. °Kiiltiir, Egitim, Ogretim: Kiiltiir
ve egitim, insanlar1 turistik harekete yonelten faktorlerin basinda
gelmektedir. Bazi iilkeler, kiiltiir ve egitim turizminden biyiikk doviz
kazanci saglamaktadir. Ornegin; Paris kenti sanat ve kiiltiir diinyasindaki
yeri ile turistik ziyaretlerin merkezi olmustur. Londra, (iinli
tiniversiteleri, ¢esitli egitim kurumlari, yaz okullar1 ve arastirma
enstitiileri ile diinyanin pek ¢ok iilkesinden her yil 6grenim igi binlerce
ogrenciyi ¢ekmektedir.- Dis faktorler: Gliniimiizde gelismis tanitma
araclar1 ve teknikleri sayesinde, tilkeler kendi turistik potansiyelini tiim
diinyaya tanitmakta ve turizm hareketlerini gelistirmektedirler. Yogun
tanitma, reklam, pazarlama ve halkla iliskiler calismalar1 sayesinde
turizm hizla gelismekte, her yil giderek artan insan sayisi, ulusal ve
uluslar arasi turizm hareketlerine katilmaktadir. Yeni turizm bolgelerinin
turizme ag¢ilmasi ile de turizmin boyutlar1 bliyiimektedir.

Azerbaycan turizminin gelisimi ve turizm gelirlerinin artmasi igin
baslica oneriler asagidaki gibi siralanmistir.

- Modern turistik tesislerinin artmasi,

0 Terlan Novresli, a.g.t. s. 46
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- Hizmet kalitesinin artmasi, - Turizm personelinin egitimi,

- Genis ¢apli gezi turlarinin olusturulmast,

- Bolgeler ve yorelerde de yerel turizm merkezlerinin

olusturulmasi,

- Kis turizmi i¢in de gerekli alt yapinin olusturulmasi. Biitiin bu
oneriler ¢ergevesinde meydana gelecek gelismeler, Azerbaycan'in
ekonomisine biiylik katki saglayacak ve bunun sonucunda iilkede turizm
onemli bir sektor haline gelecektir. Ozellikle giiniimiiz diinyasinda refah
seviyesi yliksek, kisi bagina diisen milli geliri fazla olan ileri ve gelismis
tilkelerin hepsi turizme agirlik veren llkelerdir. Buna karsilik, dogal
kaynaklar1 fazla olsa bile, geri kalmis, birtakim i¢ huzursuzluklar1 olan
tilkeler ise, turizm potansiyeli iyi degerlendirilmemis, turizm gelirleri
diisiik olan iilkelerdir. Azerbaycan’da turizm potansiyeli ve turizm
faaliyetlerinin neler oldugu ve bu etkinliklerin tilkedeki turizm sektoriine
ne derecede etkili olabildigi incelenmektedir. Ozellikle Sovyetler
Birligi’nin dagilmasi ile uluslararasi sistem yeni bir olusum siireci i¢ine
girmistir. Boylece bagimsizligin1 kazanan Azerbaycan da bu degisimde
yerini almustir. Sovyetler Birligi’nin ¢okiisiinden sonra tlkedeki tim
sektorler gibi, turizm sektorii de degisime ugramistir. Ancak turizm
sektorlii agisindan bu degisim olumlu sayilabilir. Ciinkii, Sovyetler
Birligi’'nin var oldugu doénemde kapali iilke konumu nedeniyle,
potansiyel turizm olanaklarin1  yeterince kullanoma sunamayan
Azerbaycan, Sovyetler Birligi'nin dagilmasinin  ardindan  bu

potansiyelini diinya geneline tanitmaya ¢alismaktadir.**

3 Azerbaycan Ulke Raporu,
http://www.academia.edu/3814259/AZERBAYCAN %C3%9CLKE RAPORU (22.05.2017)
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Azerbaycan’in ¢ok c¢esitli turizm olanaklarina ve bolgelerine sahip
olmas:t {iilke ekonomisinin gelisimine zamanla daha hizla katki
yapabilecek potansiyel arz etmektedir. Gelismisligin en 6nemli
gostergelerinden biri, turistik kamp ve tesislerin tlilke icindeki duzenli
dagilistdir.  Bu  nedenle, iilkenin  kaynaklarmin  tamaminin
degerlendirilmesi ve kalkinmanin {ilke geneline yayilabilmesi igin
turistik kamp ve tesislerin gerekli oldugu tiim bolgelere dengeli bigimde
dagilisinin saglanmasi gerekmektedir. Bunun sonucunda Azerbaycan'da
cok cesitli olan turizm potansiyeli ve turizm faaliyetleri etkin bir sekilde
kullanilarak tilke ekonomisine katki saglayacak ve boylece turizm 6nde
gelen Oonemli sektorlerden biri olacaktir. Azerbaycan icin yapilmasi
gereken; turizmi sosyal faaliyetlerden ayr1 tutmayacak olan bir goriisi
benimseyerek ¢6ziim aranmasi olmalidir. Diger bir anlatimla; turizm igin
oncelikle sanayi, ulasim, enerji, hizmet gibi sektorlerin olusturdugu
ekonomik bir alt-yapinin, bilgi, beceri ve Orgiitlenme gibi faktorlerin
olusturdugu bir {ist yapinin varlig1 temel sartttir.

Azerbaycan turizm potansiyelinin ve turizm gelirlerinin

arttiritlmasina yonelik Oneriler asagida siralanmusgtir:

- Azerbaycan’daki mevcut olan oteller farkli turizm triinleri igin
yetersiz kalmaktadir. Kongre ve spor turizmine yonelik tesisler
kurulmalidir. Ayrica 2 ve 3 yildizli otellerin standartlar1 yiikseltilmelidir.

- Turizm pazarlamasi konusunda diinyadaki gelismelere paralel
olarak "global diisiince-bolgesel yaklagim" ilkesi benimsenmelidir.

- Azerbaycan devleti yeryiiziiniin 11 ikliminden 9’a sahip olup
iklim kosullarinin 12 ay turizme uygun olmasi nedeniyle turizm
alanlarinda c¢esitlendirmeye gidilmeli, bdylece de turizm 12 aya

yayilmalidr. Bu konuda, termal, kongre, saglik ve inan¢ turizmi gibi
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giiclii potansiyeli olan dallar iizerinde durulmasi gerekmektedir. ¥ -

Azerbaycan’in Ozellikle Apseron Yarimadasi kuzey kismi ve Hazar
Denizi kiyilarinda, ayrica Guba-Ha¢gmaz, Lenkeran Ovasi, Merkez ve
Bat1 Bolgesi turizm potansiyeli acisindan daha yiiksek potansiyele sahip
oldugu i¢in son derece onemli bir kirsal turizm projesi gerektirmektedir.
Uluslararas1 termal turizm tesislerinin standartlara uyumlu yapilmasi
onemli bir konudur. Bu baglamda saglik ve termal turizminin biiyiik
onem tasidig1 hidrojen siilflirlii su kaynaklar1 Apseron Yarimadasi’nin;
Surahani, S$ih, Bilgeh, Buzovna, Pirsaha ve Merdekan bolgelerinde

gelistirip, daha kaliteli ve modern tesisler kurulmalidir.

- Kis turizminin gelistirilmesi amaciyla Biiyiik ve Kiiciik Kafkas

Daglar1 bolgesine yonelik projeye islerlik kazandirilmasi 6nemlidir.

- Bolgedeki turistik isletmelerde calisan personelin egitimden
gecirilip sertifikalandirilmas1  gerekmektedir. Bu baglamda kalite
gelistirme ve toplam kalite yonetimi uygulamalarina ge¢cmek faydal

olabilir.

- Cok eski donemlerden ozellikle “Naftalan” denilen ve diinyada
sadece Azerbaycan’da bulunan petrol karisimli gamur basta sinir sistemi
olmak tizere deri, cilt, kadin hastaliklar1 ve daha bir¢ok hastaliga i1yi
gelmektedir. Yara tedavisinde de kullanilan Naftalan tedavi petrolii turist
cekiciligine sahip olan ve yatinm programina alinacak en Onemli

adimlardan biridir.

- Azerbaycan’da uluslararasi organizasyonlara ev sahipligi

yapacak bir kongre merkezi inga edilmelidir.

2 Terlan Novresli, a.g.t. s.77
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- Azerbaycan turizm hareketlerinde 6nemli yer tutan kara ve deniz
avciligina da 6nem verilmelidir.

- Ileri teknolojiyi yaratma, disa bagimliliktan kurtulma ve kiiresel
rekabette marka sahibi olabilmenin sartlarindan biri de teknoparklardir.
Azerbaycan’da teknoparklarin kurulmasi i¢cin GOygdél ve Susa sifali
sular1 ile bir balneoloji, saglik verici dag iklimi ile 6rnek gosterilebilir.

- Bolge turizm envanterinin ¢ikarilmasi, boélgenin konumu,
stratejik pazar arastirmasi, turist profili vb. konularin tim kurum ve
kuruluglarin  bilgi birikimleri kullanilarak koordineli bir sekilde
stirdiiriilmesi turizmin gelistirilmesi i¢im 6nerilmektedir.*

- Seyahat acentelerinin, alternatif tatiller hazirlama konusunda

uzmanlasmasinin tesvik edilmesi gerekmektedir.

- Hazar denizi turizmini gelistirmek i¢in yat turizmi, mavi
yolculuk ve kurvaziyer turizmi tipinde turizm iriiniine de agirhk

verilmelidir.

- Azerbaycan, gerek BDT gerekse AB tilkeleri ile ve ozellikle de
Tirkiye ve Rusya ile strdiirdiigii turizm iliskilerini gelistirmelidir. Bu
baglamda Azerbaycan, turizm potansiyeli acisindan 6zellikle Tiirkiye ve
Rusya gibi alim giicii ve dis seyahat oran1 yliksek onemli pazarlara daha
1yl ulasmanin yollarint aramalidir. - Azerbaycan’in 6ncelik vermesi
gereken konulardan birisi, Avrupa Birligi ile yiiriitillen temaslarda
turizmin ticari is birligi kapsaminda ele alinmasinin ve AB'nin turizme
doniik dogrudan veya dolayli programlarindan faydalanmasinin
saglanmasidir.

- Azerbaycan'da uluslararas1 ihtisas fuarlart ve kongrelerin

3 SEFEROV, R. HESENOV, T. (2006) Azerbaycan Turizm Potansiyeli ve Turizm Etkinliklerinin
Degerlendirilmesi. Tiirkiyat Arastirmalar Dergisi. s.255-272
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diizenlenmesi tesvik edilmeli, bu baglamda gerek Baskent Bakii’de
ihtisas seyahat acentelerinin gorev yapmasi, gerekse Azerbaycanin
turizm potansiyeline sahip farkli illerinde kongre planlama ofislerinin

gorev yapmasi saglanmalidir.

- Kiiltiirel ve dogal varliklarin korunmasi amaciyla her diizeyde
egitim programlar1 olusturulmali, koruma kurullarinin ¢alismasindaki
bilirokratik engeller yok edilmelidir. Kiiltiir ve Tabiat varliklar1 koruma-
kullanma dengesi icinde bir biitiin olarak degerlendirilmelidir. **

- Azerbaycanin illerindeki konaklama ise yine alternatif turizm
cesitleri sayesinde artabilir. Bakii-Guba-Yalama, Samur-Deveci Ovasi ve
Biiylik Kafkaslarin kuzeydogu eteklerini takip eden bu yol boyunca, hem
yart ¢Ol peyzaji, hem de yesil cayirlart sporlar turizmi, trekking, eko
turizm, kirsal turizm ve sportif turizm alanlart mevcuttur. Bu turistik
yol, bir hatla Guba’ya, diger hatla Yalama’ya ulagimi saglar. Hazar
Denizi kiyisinda bulunan Yalama ise, énemli plajlari, ormanlar ile
taninmig olup, termal turizmin bu bdlgede gelistirilerek yabanci
geceleme sayisi arttirilabilir. - Bakiiniin tarihi eserlerinden; Sirvansahlar
Saray1, “Iceri, Seki Han Sarayi, Nahcivan Miimine Hatun Tiirbesi ve
UNESCO tarafindan diinya capinda Onemli sayillan Karabaglar
Tiirbeleri, Ashabi Kahv gibi abideler i¢in uygun bir turizm altyapisi
vardir. Bu mekanlarin diizenlenerek, baglantilarinin kurulmasi ve bir
disiplin ¢ergevesinde modernize edilmesine yonelik ¢alismalarla birlikte

diinyaya tanitilmasi1 olumlu faydalar verebilir.

- Hazar denizi kiyilarinda Astara, Lenkeran, Celilabad,

Elibayramli, Bakii, Sumgayit, Siyezen, Deve¢i, Xa¢gmaz illerinde iskele

3 Elgiin Oruclu, Azerbaycan ekonomisinde petrole bagimlilik ve alternatif ihtiyaci, Kocaeli
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlsi, Yiksek Lisans Tezi, Kocaeli, 2009, s. 66-68
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ve hizli ulasim imkan saglayacak modern deniz tasitlar1 ile deniz trafigi
canlandirilmahidir. - Demiryolu ve denizyolu kitle ulasim araglar
arasinda en giivenli ve en ekonomik ulagim tiriidiir. Demiryollari,
Azerbaycan turizm sektoriine canlilik getirecegi ve ataga kaldiracagi
bilinciyle devamli ve kararli bicimde desteklenmeli ve gereken
kaynaklar yaratilmalidir. Ozellikle Azerbaycan’in baskenti olan
Bakii’niin deniz ulagimi agisindan c¢esitli Hazar denizi kiyilarinda ulagim

amacli iskelelerin yaratilmasi i¢ turizm agisindan ¢ok dnemlidir. »

- Azerbaycan illerinde gereken yerlerde havalimanlarinin
yapilmasi varolan havalimanlarinin gelismesi, i¢ ve dis turizm agisindan
onem tasimaktadir. Nah¢ivan havalimaninin charter ugaklara agilmasi

saglanmalidir.

- Demiryollari, denizyollar1 ve havayollarinin aralarinda
koordinasyonu saglayacak ulasim icin, vatandaslarin gelir diizeyine

uygun tarifeler diizenlenmelidir.

- Seki ili c¢evresinde bulunan degerli tarihsel ve kiiltiirel
kaynaklara sahip, ve klimatik ac¢idan dinlenme potansiyeli yiliksek
sayilan, iki turistik oteli, dinlenme kampi, sporcularin dinlenme tesisi ve
tarihi eseri sayilan “Seki Han Saray1”, Seki ile ¢evresinde bulunan dogal

manzaralar1 eko-turizm bilinyesinde pazarlanmalidir.

- Azerbaycan turizm potansiyelinin yeniden canlanabilmesi ig¢in
turistlerin karsilanmasi, turiste yakinlik, arkadaglik, hizmet arzusu, sanat
degerleri, mimarisi, tarihi, miizigi, tiyatro ozellikleri, kiiltiirel kaynaklara
baglantili olarak spor olaylari, aktiialite, geleneksel veya milli festivaller,

oyunlar ve cazibe merkezlerinin yaratilmasi gibi turist ¢ekim kuvvesine

* Vusal Musayev, a.g.t. s. 41
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sahip etkinliklere baglhidir. Bu nedenle bilgi kaynaklarindan etkin bir
sekilde yararlanilmali, yerel, ulusal ve kiiresel bilgi kaynaklartyla
bolgenin turistik kaynaklar1 ve cevresel faaliyetleri konusunda gerekli
enformasyon turistlere ulastirilmalidir.

- Turizm faaliyeti biitiinlesik bir yap1 gosterdigi i¢in turizme bagh
olarak ortaya ¢ikan talebin degerlendirilmesi ve bu alanlarda da diisiik
fiyat-kalite  anlayisinin  yayginlagtirllmas1  turizm  faaliyetlerinin
ekonomik kazanglarini katlayarak arttirmaktadir. Bu nedenle ekonomi
genelinde kalite ve fiyat iistiinliigli olusturulmalidir.

Biitiin bu oOneriler cer¢evesinde meydana gelecek gelismeler,
Azerbaycan’in ekonomisine biiyiik katki saglayacak ve bunun sonucunda

iilkede turizm 6nemli bir sektor haline gelecektir.®

36 Azerbaycan Turizminin Sorunlari,
http://www.serka.gov.tr/store/file/common/73762b6e5404f4631f2add153a28c72.pdf
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UCUNCU BOLUM
TURIZMIN EKONOMIK KALKINMAYA ETKILERI

3.1. Turizmin Parasal (Moneter) Ekonomik Etkileri

Uluslararas1 turizmin neden oldugu doviz hareketleri, turist
gonderen iilkenin doviz talebini, turist kabul eden iilkenin de doviz arzini
arttiric1 bir rol oynadigindan, iilkelerin dis 6demeler dengesini etkiler.
Di1s 6demeler dengesi, bir iilkenin ekonomik durumunu en iyi ve en agik
sekilde gosteren Olgiidiir. Belli bir donemde tiim yabanci iilkelerle olan
ekonomik iliskileri tablo seklinde gosterir. Dis turizm gelirlerinin bir
tilke ekonomisi acisindan onemi Odemeler dengesi i¢indeki yeri ile
Ol¢iilmektedir. En basit ve genel tanimi ile 6demeler dengesi bir {ilkenin
diger iilkelerden aldig1 ve diger iilkelere sattig1 mal ve hizmetlerin para
ile ifadesidir. Bu tanim uluslararasi sermaye ve kredi islemleri ile
tamamlanarak gercek Odemeler dengesi tanimina ulasilir. Odemeler
dengesinde yer alan iglemler iilke ekonomisinin dis alemle olan
iligkilerinin ifadesidir ve iilke ekonomik biinyelerine gore farkliliklar
gosterir. Doviz arz ve talebi bakimindan mal ithal ve ihraci ile turistik
faaliyetler arasinda ortaya cikan sonuglar acisindan fark yoktur. Ulkeye
gelen turistlere bazi mal ve hizmetlerin satilmasi, mal ihracinda oldugu
gibi doviz arzi, buna karsilik iilke vatandaslarinin gittikleri tilkelerde mal
ve hizmetleri satin almalari, sektorel iiretim i¢cin gerekli mal ve hizmet
ithali ise iiriin ithalatinda oldugu gibi d6viz talebi yaratir.”’

Turizmin neden oldugu karsilikli doviz hareketlerinin {ilke
ekonomisi agisindan 6nemi, 6demeler dengesi icindeki yeri ile Olgiiliir.

Dis turizm bilangosundan yararlanilarak doviz arz ve talebinin arasindaki

37 Turizmin olumlu ve olumsuz Etkileri, https://turizmcii.wordpress.com/turizm/turizmin-ekonomiye-
olumlu-ve-olumsuz-etkileri/ (22.05.2017)
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fark ele almir. Bu etkinligin olumlu olmasi 06l¢ilistinde 6demeler
bilangosu aciklar1 kapatilarak dolayli yoldan ulusal paranin dis ve i¢
degeri etkilenir. Turizmin dig 6demeler dengesi iizerindeki etkisinin
gostergesi, tlkenin turistik doviz gelir ve gider miktaridir. Ancak,
turistik doviz gelir ve gider miktarlar ile ilgili veriler oldukga yetersiz
oldugundan, gercegi yansitmamakta ve daima kambiyo mercilerine
intikal eden doviz miktar1 ger¢ek doviz arzindan diigiik olmaktadir. Ayni
durum turistik doviz giderlerinde de s6z konusudur. ** Turizm
harcamalarimin ekonomideki ilk etkileri direkt harcamalar olarak
nitelendirilir. Birinci asamada, turistlerin yaptig1 harcamalar, ekonomide
konaklama tesisleri, diikkanlar, ulastirma isletmeleri vb. kuruluslar icin
direkt gelir etkisi yaratir. Direkt turizm gelirlerini elde eden birimlerin
yaptiklar1 harcamalar endirekt gelirleri olusturur. Turizm isletmelerinin
istthdam ettikleri personele 6dedikleri ticretler, stok teskili i¢in yaptiklari
alimlar, ek bir talep yaratacagindan bu ek talebin karsilanmasi i¢in
istthdamin arttirllmast ya da iicretlerin yiikselmesi ve {iretimin
arttirilmast  kisisel gelirlerde bir artis yaratir. Kisisel gelirlerin
yukselmesine paralel olarak artan tliketim harcamalar1 ekonomide
uyarilmis etkiler yaratarak bir canlanmaya neden olur. Turizm
harcamalarinin yaninda turistik yatirnmlar da gelir etkisi olusturur.
Turistik iistyap1 tesislerinin insa edilmesi, daha ¢ok is¢i istihdamini ve
insaat malzemesi kullanimin1 gerektireceginden, yatirim
harcamalarindaki bir artig, ilk andan itibaren ekonomiye derece derece
yayilarak bir gelir artist meydana getirir. Ciinkii, yatirnmlarda bir artis
meydana gelmesi, artan yatirimlart gergeklestirecek mal ve hizmetlerin

satin alinmasi1 demektir. Bu mal ve hizmetleri satanlarin gelirleri de

%% Turizmin Ekonomik Etkileri, https://www.frmtr.com/halkla-iliskiler-turizm-ve-insan-kaynaklari-
ulastirma/1024594-turizmin-ekonomik-etkileri.html (22.05.2017)
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normal olarak yatirim harcamalarindaki artis kadar yiikselir. Ilk donemde
gelir elde edenler, ekonomideki tiikketim ve tasarruf fonksiyonlarina gore
bu gelirin belirli bir kismini1 harcayip kalanim tasarruf ederler. Yapilan
harcamalar, ikinci donemde mal ve hizmet satanlarin gelirlerini
olusturur. Boylece her asamada, bir onceki agsamadaki harcamalar1 gelir
olarak elde edenler, bu gelirin bir kismim1 harcayip kalanini tasarruf
ederler. Sonucta giderek dagilan gelir, yatirrm miktarinin ¢ok {istiine
cikar. Turizmin gelir etkisinin bir bagka yonii, katma degere olan
etkisidir. Katma deger, satisa sunulan malin fiyatindan, bu mal1 tiretmek
lizere daha Once bagka kisiler veya kuruluslar tarafindan yapilmis ara
tiikketim harcamalar1 ¢ikarildiginda kalan farktir. Ulkede biitiin ekonomik
birimlerin mal ve hizmet iiretiminde yarattiklar1 katma deger toplami
milli hasilay1 verir. Turistik mal ve hizmet {iretiminin ulusal gelir
lizerinde yarattifi katma deger etkisi diger sektorel iiretimlerden daha

yiiksek oldugundan énem kazanmaktadir.*

Gelisen bir ekonomide uluslararasi turizmin ve i¢ turizmin
canlanmasi, hem ithal mallar talebinde hem de bolgesel {iriin ve iiretim
faktorleri talebinde bir artig yaratir. Bu talep artisi, liretim faktorlerinin
maliyetlerinin artmasina neden oldugu gibi artan talebi karsilamak
amactyla alman yatirim kararlar ile yatirimin gerceklesmesi arasinda
gececek siirede fiyat artislarina neden olur. Turistik gelismenin ek
maliyeti olarak nitelendirilen enflasyonist baskilar, hem sektoriin
yararlandig1 turistik mal ve hizmet fiyatlarinin hem de sektére mal ve
hizmet iireten sektorlerdeki fiyatlarin artisina yol acgar. Bu fiyat artiglar
turizm talebini etkileyen ekonomik faktérlerden birini olusturur. Turizm

talebi ile turistik mal ve hizmet fiyatlar1 arasinda ters yonli bir iliski

* Levent Minger, Turizmin ekonomik etkileri ve Glkemiz agisindan bu etkilerin yararlarinin arttiric
politikalar, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstits, Yiksek Lisans Tezi, Balikesir, 2011, s. 19
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vardir. Turistik tiiketim, fiyat degismelerine karsi asir1 derecede
duyarhdir. Iki iilkenin ya da iki bolgenin fiyatlar genel seviyesi
arasindaki fark, turistik akimlarin yoniinii belirleyen ve diizenleyen bir
faktordiir. Turistik mal ve hizmetlerin ¢esitli olmasi, kisisel tercihlerin
yarattig1 farkli {iriin demetleri ve farkli fiyatlar, fiyatlarin diisiik oldugu
iilkeye turistik akimlarin ¢cekimi bakimindan yarar saglar.

Turizmin devlet gelirlerine etkisi, gelirleri arttirici, harcamalari
arttirict ve net gelir etkisi olarak goriiliir. Turizmin devlet i¢in bir gelir
kaynagi olmasi, yiirtirliikteki vergi tekniklerinin bir fonksiyonudur.
Devlet, turizm sektorii isletmelerinden ya da bunlarin gelirlerinden,
turizm faaliyetlerinden elde edilen diger gelirlerden, bu sektorde
kullanilan tiretim faktorlerinden kurumlar vergisi, sosyal sigorta primleri,
isletme vergisi gibi baz1 direkt vergiler alir. Bu direkt vergilerin disinda
vize Ttcretleri, lisanslar, liman vergisi, giimrik vergisi, i¢ tiiketim
harcamalari, haberlesme ve ulastirmadan saglanan gelirler, su ve
temizlik harglari, satis ve pul gelirleri vb. turizmden saglanan devlet
gelirleri icinde sayilabilir. Devletin, turizm i¢in gerekli altyapiyi
hazirlamak, turizmi tesvik etmek i¢in yaptigi harcamalar, turizmin devlet
harcamalarii arttirict etkisini olusturur. Devletin, turizm harcamalari,
yatirim indirimi, vergi muafiyetleri, vergi iadeleri, kredi ve
siibvansiyonlar, altyap1 harcamalari, idari harcamalar vb. seklinde ortaya

a1
cikar.

“® Turizmin Cesitli Alanlardaki Faydalari Ve Ekonomiye Etkisi, http://www.goktepe.net/turizmin-
cesitli-alanlardaki-faydalari-ve-ekonomiye-etkisi.html (29.05.2017)

*L Turizmin olumlu ve olumsuz Etkileri, https://turizmcii.wordpress.com/turizm/turizmin-ekonomiye-
olumlu-ve-olumsuz-etkileri/ (29.05.2017)
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3.2. Turizmin istihdam Etkisi

Diger ekonomik faaliyetlerde oldugu gibi, turizmin yarattig1 gelir
ve doviz akimi gelisen iilke, bolge ve turistik istasyonun ekonomisinde
birbirini takip eden ekonomik etkiler yaratir. Turizmin yarattigir diger
ekonomik etkiler yaninda, turistik tiiketim harcamalarini gelir olarak elde
eden sektorlerde de turizm istihdamu etkiler. Istihdam, genis anlamda
biitiin {iretim faktorlerinin, dar anlamda yalnizca emek faktoriiniin
tiretime katilmasidir. Turizm, gelisimine ve talebin yogunluguna bagh
olarak ekonomide istihdam etkisi yaratir. Bu etki direkt, endirekt ve ek
istihdam olmak iizere {i¢ sekilde gerceklesir.

Direkt istthdam, turizm sektoriinde dogrudan yaratilan istthdamdir.
Sektoriin  emek-yogun iiretim tarzi ile ¢alismasi, makinelesme ve
otomasyona gitmenin sinirli olusu direkt istihdam etkisini arttirir.

Endirekt istihdam, turizm sektoriine mal ve hizmet veren yan
sektorlerde yaratilan istihdamdir.

Ek istthdam ise direkt ve endirekt istthdamla saglanan gelir
harcandik¢a turizm carpaninin etkisiyle ekonomide yaratilan istihdami
kapsar. Turistik talebin yogunlastigi donemlerde isgiicii talebi de artarak
istthdam yogunlugunu etkiler. Turizmin yarattigi istthdam, mevsimlik
olusu, yar kalifiye ve niteliksiz isgiiciine yer vermesi, kadin personel
sayisinin fazla olusu, ¢alisma kosullarinin aile olusumunu etkilemesi gibi

Szellikler tagir. *

3.3. Turizmin Ekonomik Sektorler Uzerindeki Etkisi
Hizmetler sektorii icinde yer almakla birlikte, turizm tasidigi
Ozellikleri nedeniyle diger sektorlerle de yakin bir iliski icindedir.

Turizm sektori, turistik ihtiyaglarin karsilanmasinda ekonominin biitiin

2 Terlan Novresli, a.g.t. s.48
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sektorlerinden yararlandigi gibi, baz1 sanayi kollarinin i¢ine almakta,
bazilarina kendi ihtiyacina gore sekil vermekte, bir kismin1 da yeniden
meydana getirmektedir. Ayrica tarim sektorii driinlerinden de biiyiik
oranda bir yararlanma sz konusudur. Ulke ekonomisinde i¢ ve dis
turizm hareketlerinin yarattig1 tiiketim-gelir hacmi, 06zellikle tarim
sektoriinde ve turizm sektorii ile birlikte diger sektorlerde de bir
canlanma ve harekete neden olur.

Turistlerin yasantisi, barinma ve beslenme gibi olagan, saglik ve
kaza gibi tatil yasantis1 ile ilgili ihtiyaclarin karsilanmasi arasinda fark
vardir. Bazi ihtiyaclar arasinda benzerlik olmasina ragmen, turizmin
gelismesine paralel olarak turistin ihtiyaclar1 arasindaki farkin artmasi
sonucu, turistik yasantinin etkisi altinda kalan hizmetler, sanatlar ve
ticaret bi¢cimlerinde biiyiik bir ¢esitlilik yaratir. Bir ekonomide turizmin
gelismesinin ilk asamasinda, turizm olagan bir tiiketim tipi diizeyinde
oldugundan, insanlarin genel ihtiyag¢larinin karsilanmasindaki 6zellikleri
tasir. Ikinci asamada ise, yalmz yazhk konut ve g¢esitli yap
diizenlemeleri degil, aym1 zamanda kiralik tesisler, kamp alanlar
diizenlemeleri, konaklama ve yiyecekicecek tesisleri yapimi, yol
insaatlari, konaklama merkezlerinin daha iyi dlizenlemesi 6nem kazanir.
Bdylece, turizm ingaat ve sanayi sektorleri iizerinde etkili olmaya baslar.
Uciincii asamada rahathlk 6n plana gegeceginden, yiiksek maliyetli
hizmetler, islenmis gida driinleri, rahathig arttirici ve ihtiyaglarin
giderilmesini kolaylastiricit c¢esitli iiretim ve hizmetlerde bir canlilik
meydana gelir. Dordiincii asamada, turistin giivencesi saglanmaya
calisilir. Bu asamada saglik donanimi, bankalar, sigorta hizmetleri ve
emniyet teskilat1 turizmdeki gelismeden etkilenir. Beginci agama ise liiks
turizmdir. Olagan turistik ticaretten liikks turizme gecisle birlikte, sektore

mal ve hizmet veren kuruluslarin iiretim kalitelerinde bir artis meydana
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gelir. Boylece turizm diger sektorler lizerinde yarattigi en direk etkiden
kaynaklanan siiriikleyici bir yol oynar. Turizm talebinin ortaya ¢ikardigi
ek talep nedeniyle, mal ve hizmetlerin yerli halkin 6dedigi fiyatlardan ve
thracat fiyatlarindan daha yiiksek fiyatlarla satilabilmesi, diger
sektorlerdeki {ireticilerin ilgisini ¢eker. Uretimde kalite ve kantite
bakimindan bir fark yaratir. Turizmin  sektorler  {izerindeki
etkisi iilke, bolge veya turistik istasyonda gelismis olan turizm tiirline
gore farkliliklar da gostermektedir. Degisik turizm tiirleri arasindaki
iliski oldukca karmasik olmakla birlikte, bir turizm tiiriinlin gelismis
diger turizm tiirlerini olumsuz yonde etkilediginden; 6zetle gelisen tiiriin
ihtiyaclarina cevap veren diger sektor ve yan sektorlerde bir canlanma
olacag1 soylenebilir. Turizm sektoriindeki faaliyet hacminin gelismesi,
diger sektorlerin iiretim ve gelirlerini etkilediginden, konunun
aciklanmasi girdi-¢ikt1 analizleri ile yapilabilecegi gibi, daha basit bir
sekilde 1ii¢ kesim ayrimindan hareketle etkilerin incelenmesi de

. v q.. 43
mumkundir.

3.3.1. Tarim Sektoriine Etkisi

Tarimsal Ttriinlere yonelik direk turistik tiiketim harcamalari
yaninda, turizmden gelir elde edenlerin harcamalar1 da dolayli gelir
etkisini yaratir. Milli tarim {iriinleri piyasasinda meydana gelen talep
kaymalar: bir dereceye kadar turizm talebi tarafindan giderildiginden,
dolayli gelir etkisi tahmin edilenden de fazla olmaktadir. Ciftgilerin
degisik alternatifleri degerlendirerek turizmden gelir saglamalarida

miimkiindiir. Turizmin gelismesine paralel olarak, gelir etkisinin artmasi,

* Turizm — Ekonomik Biyiime iliskisi: Sektér Bazinda Bir inceleme,
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/30392 (29.05.2017)
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tarim sektOriinde iiretim kalitesinin artmasina, standardizasyonun
saglanmasina ve kaliteli liriiniin degerini bulmasina neden olur. Tarimsal
tiriinlere yonelik direkt turistik tiiketim harcamalar1 yaninda turizmden
gelir elde edenlerin harcamalar1 da endirekt gelir etkisi yaratir. Bunlarin
disinda ciftcilerin yaz aylarinda arazilerini kamping, karavan turizmine
acmasi, tarim sektoriinde goriilen mevsimlik issizligi turizmin gidermesi

gibi etkiler, turizmin tarim sektoriine etkileri olarak sayilabilir.**

3.3.2. Sanayi Sektoriine Etkisi
Turizmin sanayi sektoriine etkisi ii¢ grupta incelenebilir:

- Tiiketim mal1 iireten sanayiler lizerinde turizmin etkisinin fazla
oldugu goriiliir. Turistik ihtiyaglarin  yonlendirdigi talebe uyum
saglanmas1 amaciyla gida, igki, tiitiin mamulleri, dokuma, giyim gibi
sanayi kollarinda iiretilen mallarin turistik standartlara uygun olmasina

caligilir.

- Ara mali iireten sanayilerde ise, 6zellikle deri ve deri mamulleri, cam,
seramik, sihhi tesisat, demir ve c¢elik sanayilerinde turizmden

kaynaklanan ek talep nedeniyle bir etki s6z konusu olur.

- Yatinrm mal1 iireten sanayiler iizerinde turizmin etkisi olduk¢a azdir.
Yalnizca ulastirma araglar iireten sanayilerde turizmin gerektirdigi bazi

degisiklikler yapilir.*

* Turizmin Tarim Sektériine Etkisi, Agro-Turizm Ve Ekonomik Sonuglari,
http://journal.tarekoder.org/archive/2009/2009 01 01.pdf (29.05.2017)

** ilkay DILBER, Turizm Sektériintin Tiirkiye Ekonomisi Uzerindeki Etkisinin Girdi-Cikti Tablosu
Yardimiyla Degerlendirilmesi, http://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-
1423939053.pdf (30.05.2017)
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3.3.3. Hizmet Sektoriine Etkisi

Turizmin gelismesi, bir yorede turistik hareket ve yatirimlarin
artmasi, hizmet sektoriiniin onem kazanmasma ve gelismesine neden
olur. Turizmin etkiledigi tiglincii liretim sektdrleri, cari tiiketimle ilgili
ekmek, et, manav, bakkaliye gibi sektorler; donatim sanatlariyla ilgili
elektrik, boya, insaat is¢iligi gibi sektorler; konforla ilgili moda, spor
malzemeleri, parfiimeri, ¢igekcilik gibi sektorler; yardim ve gilivenlik
hizmetleriyle ilgili banka, sigorta, saglik tesisleri gibi sektorler ve liiks

hizmetlerle ilgili kuyumcu, gece kuliibii, sauna gibi sektorlerdir.*

3.3.4. Turizmin Altyapiya Etkisi

a) Fiziksel Altyaprya Etkisi

Fiziksel altyapi, bir yerlesim merkezinde devamli oturanlarin
yararlandiklar1 su, enerji, yore i¢i ulasim agi, kanalizasyon sistemi,
temizlik ile ilgili tesis ve araglar, otoparklar, spor tesisleri, toplanti ve
kongre tesisleri, haberlesme sistemleri gibi altyapi tesis ve hizmetleri,
ulagtirma sisteminin gere8i olan altyapt ve turizm endiistrisinin
kurulmast ile ilgili temel ihtiyaglar1 karsilayan altyapidan olusur.
Fiziksel altyapiya yeterli Olgiide sahip olmayan bir yerin turistik
destinasyon haline gelmesi giictlir. Turizm arzi, bir 6n kosul olarak
fiziksel altyap1 olanaklarina baglidir. Bu altyap1 olanaklarinin bir yoniinii
ulagtirma, diger yoniinli turizm yoresindeki altyapr olusturur. Turistik

gelisme, altyapr gelisimini hizlandiric1 bir etki gosterir.

“® Turizmin olumlu ve olumsuz Etkileri, https://turizmcii.wordpress.com/turizm/turizmin-ekonomiye-
olumlu-ve-olumsuz-etkileri/ (30.05.2017)

46


https://turizmcii.wordpress.com/turizm/turizmin-ekonomiye-olumlu-ve-olumsuz-etkileri/
https://turizmcii.wordpress.com/turizm/turizmin-ekonomiye-olumlu-ve-olumsuz-etkileri/

b) Kurumsal Altyapirya Etkisi

Kamu idarelerinin turizm nedeniyle yaptiklari biitiin faaliyetler,
tirettikler1 mal ve hizmetler, iiretime katkida bulunan ara¢ ve tesisler,
turizmin kurumsal altyapisini olusturur. Turizmle dogrudan ve dolaylh
ilgili kurumlarin, turizm danisma biirolarinin, turizm polisinin, tanitma
kurumlarinin, c¢evreyi koruma ve gilizellestirme amaciyla c¢alisan
kurumlarin, turizm personeli yetistiren egitim kurumlarinin hizmetleri
kurumsal altyapinin i¢indedir. Dogrudan ilgili kurumlar, merkezi idare
icinde bakanlik, genel miidiirliik, sekreterlik gibi kurumlar, mahalli idare
icinde belediye ve derneklerden olusur. Dolayli ilgili kurumlar ise,
sinirlarda giimriikle ilgili faaliyetleri diizenleyen, emniyet ve can
giivenligi saglayan, pasaport ve vize islemlerini yiiriiten kurumlardir. Bu
kurumlarin hizmet iiretim kapasiteleri, turizm talebine goére ayarlanir.
Hizmetlerin  genis  Olglide  turistlere  yoOnelmesi,  aralarinda

koordinasyonun saglanmast ile gerceklesir.’

3.3.5. Turizmin Cevresel Etkileri

Bir iilkenin, bélgenin veya yorenin turizme agilabilmesi ig¢in
altyapi, ulastirma ve yerel hizmetlerin tamamlanmis olmasi gerekir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, turizm altyapmim yeterli olmasi
halinde gelisir. Bugiiniin en énemli sektdrlerinden biri olan ve daha da
genislemesi beklenen turizmin ekonomik, fiziki, sosyal ve Kkiiltiirel
etkileri mevcuttur. Bu etkiler kimi zaman i¢ icedir. Dolayisiyla kesin

cizgilerle aymrmak giigtiir ve kapsamini asacak nitelikte analizler

¥ Turizmin Altyapi Uzerinde Etkisi, http://www.dersimiz.com/belirligun-801-Turizmin-Altyapi-
Uzerine-Etkisi.html (31.05.2017)

47


http://www.dersimiz.com/belirligun-801-Turizmin-Altyapi-Uzerine-Etkisi.html
http://www.dersimiz.com/belirligun-801-Turizmin-Altyapi-Uzerine-Etkisi.html

icermektedir. Bu nedenle s6z konusu etkileri burada genel olarak temel
ayirimlarda 6zetlemekle yazacagiz.

Turizmin olumlu etkileri :

- Fiziki: Dogal ve yapisal kaynaklarin korunmasi, yeniden,
yapilandirilmas1 ve giliclendirilmesine yardimci olur. Uluslararasi
diizeyde kabul goriilen kalite standartlar1 ile dogal kaynaklara erisimi
saglar.Yerel insanlarin elde edebilecekleri, Kkaliteli fiziksel c¢evre
diizenlemeleri tesvik eder. Geg¢mis asirlardan kalan kullanilmamis,
kiymeti diismiis—Ornegin, demiryollari, ardiye, liman,
barinaklarinkullanimi i¢in ekonomik mantik yaratir ki, bu varliklar

(yapitlar) cagdas toplumca pek fark edilmemektedir.

- Sosyo-Ekonomik: Yerel insanlara baska durumda ekonomik
acidan dogrudan katkis1 olmayacak yapaitlar icin piyasa, ekonomik deger
olusturur. Gelecek nesiller i¢in koruma amaclh gelir olusturur. Kiiciik
firmalar i¢in yararlanma ve firsatlar ortaya ¢ikarir. Sadece turizm
faaliyetleri i¢in degil, diger destekleyici faaliyetler i¢in de tesvik yaratir.
Yerel insanlarin yasam standartlarini, baska sekilde elde edilmesi gii¢
olan vergi ve doviz gelirleriyle yiikseltir. Restoran, spor tesisleri, yerel
tasima faaliyetlerini, yerel insanlarin kullanimina sunarak yasam

kalitesini yiikseltir.

- Kiiltiirel-Egitsel: Sanat, folklor, festival, tiyatro kalitesini
yukseltir. Faaliyetleri destekler ve bunlarin siirdiiriilmesi i¢in kaynak
yaratir. Yerel sanat ve el isleri i¢in piyasa olusturur. Belirli bolgelerin
yerel kimliklerini gli¢lendirir, yerel gururun arttirilmasim1 saglar.
Cevresel degerlendirmeyi hem ziyaretgilerin hem de yerli halkin

anlamasi i¢in ortam yaratir.
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- Ekonomik: Turizmin gerek doviz kazandirma gerek turistik
yatirim ve tiiketim harcamalarinin ¢arpan mekanizmasiyla gerekse vergi
kaynagi olma ozelligi ile ekonomide gelir yaratici etkisi oldugu
bilinmektedir. Bu etki ayn1 zamanda kisa siirede ve diisiik maliyetlerle
istthdami arttiric1 ve bolgelerarasi dengesizliklerin giderilmesine iliskin

olumlu etkiler de yaratmaktadir.
Turizmin Olumsuz Etkileri:

- Ekonomik: Turizmin gerekli denetim olmadigi takdirde
veya yanlig politikalar sonucu olumsuz ekonomik etkilere de sebep
olabilecegi savunulmaktadir. Bunlardan bazilari; Ulke kaynaklarinin
(doviz cikist ve kar transferi yoluyla) ters yonli bir ekonomik etki
dogurabilecegi, daha oOncede degindigimiz gibi arazi fiyatlarinin
yukselmesinin ve kit kaynaklarin kisa donemli turistik ¢ikarlar icin tahsis
edilmesinin alternatif maliyet kazanglar yiikseltebilecegi ve kaynaklarin
yabanci sermaye tahsisi yoluyla bir kolonizasyona yol acabilecegidir.
Artan disa bagimlilik, suni fiyat artiglar1 ve sermaye yogunlagmasi temel
ekonomik sorunlar olacaktir.*® -
Fiziki: Havaalani, marinalar ve diger tatil komplekslerinin kurulmasi
topraklar1 asindirmaktadir. Asirt ziyaret¢i akimi dogal ¢evre yapisini
tahrip ederken, hayvan tiirlerini diglayarak ekosistemi bozmakta ve ¢op,
giiriiltii fazlalilig1 yapmaktadir. Su ve toprak kaynaklari, turizmin gelisim
trendine gore yonlendirilmektedir.

- Sosyo-ekonomik: Turizm c¢evreyi ticari bir ara¢ haline
getirmektedir; Yabanci turistlerin tiikketim egilimleri yapisina uygun

yabanct mal ithali, bu bolgelerin kaynaklarmin yurtdisina aktarilmasina

*8 Turizmin Cevresel Etkileri, https://www.dunya.com/gundem/turizmin-cevreye-etkileri-haberi-
158509 (31.05.2017)
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neden olmaktadir. Sagliksiz bir piyasa yaratarak su¢ ve uyusturucuyu
arttirabilir. Geligsmis 1lilke ahlak standartlarin1 yerel toplumlara
tanistirilarak, kent yasaminin 08esi olan siddetin sugun ve hirsin
artmasina, geleneksel degerlerin yok olmasina yol acabilir. Turizme
bagli go¢ yasanmasi beraberinde birgok sorunu da getirmektedir,

Ozellikle tarimin thmali s6z konusu olabilir.

- Kiiltiirel ve Egitsel: Yurti¢i (yerel) kiiltiirel degerlerin ve sanat
yapilarinin kazan¢ amaciyla suni bir sekilde yeniden olusturulmasini
tesvik eder. Kiiltiiriin ticari bir turist atraksiyonuna doniismesi, dogal
konukseverligin kotiiye kullanilmasi toplumun yerel deger ve kimligini
tahrip edebilir. Ozetle, Sanayilesme, niifus artis1 ve teknoloji ekseninde
meydana gelen sorunlar mevcuttur. Kaynaklarin tiiketimi, doganin
etkilenmesi, altyap1 sorunlarinin ortaya ¢ikmasi, artan turizm faaliyetleri
sonucu ortaya ¢ikan kirlilik ve atiklar, bunlarin aritimi ve yok edilmesi
icin fiziksel altyap1 ve kapasite yetersizlikleri, tatli su kaynaklarinin agir1
kullanimi, ormanlarin yok edilmesi, kiy1 ve plajlarin zarar gormesi,
toprak erozyonu, biyolojik cesitliligin tahribi, kiiltiirel mirasin zarar
gormesi, hava ulasiminin ve kalabali§in yarattigi ses kirliligi, turizm
sektoriiniin yarattifi baslica olumsuz c¢evresel etkilerdir. Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde elektrik, su, kanalizasyon, aritma, ¢Op toplama
ve imhasi gibi teknik altyapir donanimlarinin yatak kapasitesindeki hizli
artigin  gerisinde kalmasi ve iistyapmin denetimsizligi bu sorunlarin
baslica kaynaklaridir. Turizmin ortaya ¢ikardigi olumsuz etkiler gerek
ziyaretgiler gerekse de turist kabul eden toplumlar {izerinde
hosnutsuzluga yol agmaktadir. Oysa turizmde yiiksek kalitede bir
deneyim ancak dogal kaynaklarin, ¢evrenin ve Kkiiltiirel mirasin

korunmasiyla saglanabilir. Dogal, ¢evresel, biyolojik ve sosyo kiiltiirel
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kaynaklarin korunmasina ve kayiplarin en aza indirilmesinde, turizm
alanindaki faaliyetlerin ve getirilerinin gelecekte de arttirilarak, devamini
miimkiin kilacak tek yol siirdiiriilebilir turizmdir. Bunun en 1yi sekli de

“ckoturizm” olarak kabul gormektedir.*®

3.3.6. Bilisim Teknolojilerindeki Gelismelerin EtKisi

Bilisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler ¢agimizin bilgi
cagl olarak nitelendirilmesine neden olmustur. Hizli teknolojik
ilerlemeler mikro ve makro ekonomik bazda 6nemli degisimlere neden
olmaktadir. Bu yeni ekonomik ortam “yeni ekonomi”, “bilgi ekonomisi”,
“dijital ekonomi” gibi adlarla amilmaktadir. Bilgi ve iletisim tabanli bu

yeni ekonominin temel karakteristiklerini sdylece siralayabiliriz.

- Siirekli hizlanan teknolojik gelismeler,

- Artan bilisim ve bilgi yogun faaliyetler,

- Kisalan pazara girme ve Uriin/hizmet hayat doniisiim siireleri,

- Piyasalarin kiiresellesmesi,

- Sanayi kollar1 arasindaki farklarin belirsizlesmesi. Globallesme
ile gelen teknolojik gelismeler; her alanda kullanim alani bulmus, her

sektorde belirli etkilere neden olmugtur™.

Miisteri tatmininin temel oldugu, soyut Uriinlerin iiretildigi bir
sektor olan turizm sektoriinde de bilisim teknolojilerinin belirgin etkileri
ve faydalar1 bulunmaktadir. Insanlar internet sayesinde, gitmek

istedikleri yer hakkinda bilgi edinirken, yine internet tizerinden aligveris

9 Turizmin Cevreye Etkisi, http://cevreturizmi.blogspot.com/ (01.06.2017)

> Erdem Baydeniz, Turizmin Teknoloji ile iliskisi,
http://www.academia.edu/12421334/TUR%C4%B0ZM%C4%BON TEKNOLOJ%C4%B0 %CA%BOLE %
C4%B0L%C4%B0%C5%9EK%C4%B0S%C4%B0 (02.06.2017)
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hatta  rezervasyon yapabilmektedir. Bilisim teknolojilerindeki
gelismelerin turizm sektorii iizerinde turizme Kkatilimi arttirmak ve
ucuzlatmak gibi etkileri oldugu savunulmaktadir. Bilisim teknolojileri,
kavram olarak; verilerin kayit edilmesi, saklanmasi, belirli bir islem
siirecinden gecirmek suretiyle bilgiler iiretilmesi, {iretilen bu bilgilere
ulagilmasi, saklanmasi ve nakledilmesi gibi islemlerin etkili ve verimli
yapilmasima olanak taniyan teknolojileri tanimlamada kullanilan bir
terimdir. Bilgi teknolojilerinin (bilgi ve iletisim teknolojileri) en carpici
ozelligi, teknolojik yeteneklerin siirekli artmasi, maliyetlerin de siirekli

diismesidir. Bu iliskiyi ifade eden {i¢ kural 6ne siiriilmiistiir

I Moore Kurali: Bir mikrog¢ipin fiyati artmadan, hizi her 18 ayda
bir ikiye katlanmaktadir.
II Gilder Kurali: Birim fiyat de§ismeden, iletisim sistemlerinin

toplam bant genisligi her 12 ayda bir lice katlanmaktadir.

III Metcalfe Kurali: Bir iletisim aginin degeri, agdaki diigiim
(node) sayismin karesi ile orantilidir. Dolayisiyla bir aga bagli olmanin
degeri tigsel olarak artarken, kullanic1 basina fiyat1 sabit kalmakta, hatta
azalmaktadir. Miisteri tatmininin temel oldugu, soyut iiriinlerin iiretildigi
bir sektor olan turizm sektdriinde de bilisim teknolojilerinin belirgin
etkileri ve faydalar1 bulunmaktadir. Bunlardan belki de en Onemlisi
evrensel bazda zaman ve mekan farkliliklarimi ortadan kaldirmasidir.
Insanlar internet sayesinde, gitmek istedikleri yer hakkinda bilgi
edinirken, yine internet {lizerinden aligveris hatta rezervasyon
yapabilmektedir. Bilisim teknolojisindeki gelismelerin turizm sektori
lizerinde turizme katilimi arttirmak ve ucuzlatmak gibi etkileri oldugu
savunulmaktadir. Bilisim teknolojileri, sektoriin yapisal degisiminin

dinamigi haline gelmistir. Bu degisime ayak uyduran firmalar ve iilkeler
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bliyiik avantajlar elde ederken, degisimin disinda kalanlar avantajlarini

kaybedebileceklerdir.**

*Turizm Sektériinde Bilgi iletisim Teknolojileri Kullanimi, http://dergipark.gov.tr/download/article-

file/116742 (03.06.2017)
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SONUC

Turizm biyolojik bir varlik gibi siirekli devinim i¢inde olup insan
davranis ve aliskanliklarinin direkt olarak yansidigi bir sektordiir. Son
yillarda turizm talebinde onemli degisim ve doniisiimler yasanmaktadir.
Bir yandan egitim, kiiltiir gibi turistik kitlenin demografik yapisinda
olumlu yonde bir degisim yasanirken, diger yandan ¢evresel degerler,
cevresel duyarlilik ve ¢evre bilinci gibi kavramlarin 6nem kazandigi ve
turistik faaliyetlerin belirlenmesinde etkili oldugu goriilmektedir.
Uluslararasi turizm, hem yeni is olanaklar1 saglamasi hem de doviz
kazandiric1 etkisinden dolay1 ¢ok sayida iilkenin odagi haline gelmistir.
Bu nedenle de arastirma sahasi olan Azerbaycan turizm potansiyeli,
Azerbaycan’in kalkinmasi amacli degerlendirilmistir.

Azerbaycan turizmi tarih boyunca c¢ok fazla degisime ugramistir.
Azerbaycan’da bagimsizliginin ilk yillarindan itibaren karsilastigi
ekonomik darbogazlar ve Ermenistan’in Karabag’i isgali dolayisiyla
yasanan savas ve sosyoekonomik sorunlar sonucunda, iilkeye gelen turist
sayilarinda ve turizm fealiyyetinde birtakim dalgalanmalar goriilmiistiir.
Ancak son yillarda turizm sektoriinde goriilen canlanma Azerbaycan
turizmine olumlu yansimustir. Bu konuda Cumhurbaskani Ilham Aliyev
tarafindan alinan ve 2002-2005, 2004-2008 ve 2010-2014 yillarim
kapsayan kararlarin turizmin gelismesinde rolii ¢ok biiyiiktir. Bu
cercevede, turizm alaninda uluslararas1 standartlara uygun oteller
yapilmus, turizme yonelik yatirimlar gergeklestirilmis, turizm potansiyeli
degerlendirilmis ve {iilkede turizm egitiminin gelismesi amaciyla 2006
yilinda Turizm Enstitiitii kurulmustur. Aliman bu kararlarin sonucunda
1996 yilinda iilkede hizmet gosteren otel ve benzeri kuruluslarin sayisi
94 iken, iki yil i¢inde dort kat artarak 370°e ¢ikmis ve bu sayr 2009
yilinda 452’ye ulagsmistir. Otel ve yatak sayisindaki artis ve yerli-yabanci
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turistlerin dinlenebilecegi, tatil yapabilecegi, doga, deniz ve giinesten
yararlanabilecegi modern kamp ve tesisler sayesinde, gelen turist sayisi
2009 verileri itibariyle 1.830.400 kisiye ulagsmistir. Ayni donemde yatak
sayisi ise bes kat artis gostermistir.

Tahmin yontemlerinden elde edilen sonuglara gore turizm gelirini
temsil eden degiskenimizin (LTG) 2003 ve 2006 dan yilindan sonra bir
yapisal kirilma 6zelligine sahip oldugu goriilmektedir. Aym tiir bir iligki
GSMH serisi icin de gegerlidir. Bu serinin arasindaki iliskinin 2006
yilindan sonra farklilastigi ve turizm sektOriiniin biliyliime iizerindeki
etkisinin artig1 goriilmektedir. Bu nedenle 2006 yilindan sonra turizm
sektoriiniin  Azerbaycan ekonomisinin biiylimesi {lizerindeki etkisi
artmuistir. Turizm sektoriindeki bu biiylimenin, kalitatif olan kalkinma
tizerinde de etkileri olabilmektedir. Her seyden once sektoriin
gelismesine bagli olarak bu alan tarafindan talep edilen sanat iirlinleri
artmig, bu iretim yapanlarin gelir diizeyi yiikselmistir. Alana yonelik
eleman yetistirilmesine bagl olarak beseri sermaye yatirimlart artmistir.
Bununla birlikte insaat sektorii ile modern mimari ve bunlarin etkisi ile
Azerbaycan kent yapilanmasi lizerinde olumlu etkisi baslamistsir. S6z
konusu etkiler 2003 yilindan sonra Azerbaycan ekonomisinde goriilmeye
baslamis ve 2006 yilindan sonra yapisal 6zellik kazanmistir. Bu durum
ekonomide analize katilmayan sosyal ve iktisadi degiskenler tizerindeki
etkiye bagli degisimi ifade etmektedir. Azerbaycan ekonomisinin
bliyiime potansiyeli dikkate alindiginda turizm sektoriiniin ekonomi

icindeki pay1, diger sektorlerdeki gelismeye bagli olarak artacaktir.
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