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OZET

Giiniimiizde ekonomik ve sosyal gelisim, kadinlarin ¢calisma
hayatina daha fazla katilmalarina imkan saglamistir. Kadin
girisimcilerin, hem kendileri hem de istihdam ettikleri Kkisiler icin is
yaratmalar1 ve calisma yasaminda daha etkin ve aktif olmalari;
onlarin toplumdaki konumlarim giiclendirmesine, toplumlarin
gelismislik  diizeyini etkilemesine ve gelir dagilimindaki
adaletsizligini onlemeye oOnemli katkilar saglamaktadir. Diger
taraftan kadin girisimciler gerek isletmelerini kurarken gerekse
isletmelerinin faaliyetleri sirasinda bircok sorunla karsi karsiya
kalmaktadirlar. Bu da kadinlarin girisimci olarak isletmelerini
kurmalarmma ve mevcut kadin girisimcilerin de isletmelerini ayakta
tutmalarina engel olmakta veya islerini zorlastirmaktadir. Kadin
girisimcilerin sayisinin artmasi ve kadin girisimcilerin daha giiclii
isletmelere sahip olmasi icin kadin girisimcilerin Kkarsilastiklan
sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlara yonelik ¢oziimler uretilmesi
gerekmektedir. Bu calismada; girisimcilik ve kadin girisimciligi
konularinda literatiir taramasi1 yapilmis, kadin girisimcilerin is
kurma asamasinda ve isletme faaliyetleri sirasinda karsilastiklar:
sorunlar ile kadin girisimcilerin liderlik davramslarnn tespit
edilmisdir. Azerbaycanin genelinde 50 kadin girisimcinin katildig:
anket calismas1 ile bulgular elde edilmeye cahsilmistir. Calisma
sonucunda, kadin girisimcilerin girisimcilik o0zelliklerini yiiksek
oranda sagladiklari, girisimci olma nedenlerinden en ¢ok kendi
isinin patronu olma ve kendini kanitlama isteginin baskin oldugu, is
kurarken en c¢ok aile bireylerinden destek gordiikleri, bunun da

girisimci olmalarina onemli Kkatkilar sagladigi tespit edilmistir.



Kadin girisimcilerden biiyiik ¢ogunlugu is kurarken her hangi bir
sorunla karsilasmazken, islerini yiiriitiirken sorunlarla karsilastigi,
en c¢ok finansal konularda ve biirokratik islemlerde sorun

yasadiklar tespit edilmistir.
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GIRIS
Diinyadaki gelir dagilimindaki adaletsizlik, ekonomik gelismislik
acisindan bolgesel farklar, giderek artan issizlik ve yoksullagsma,
yeterince biliyliyememe ve etkin bir rekabet ortaminin olusturulamamasi
gibi etmenler giiniimiiz diinyasinda girisimcilik faktoriine hayati bir
onem kazandirmistir. Birgok {lke, girisimcilerin niteliklerini  ve
niceliklerini arttirmak i¢in yeni politikalar ve tesvikler uygulamaya

baslamistir.

Ozellikle 1980’lerden itibaren hizli bir gelisme gosteren
girisimcilik anlayisi, erkekler kadar kadinlarin da ilgi alani igerisine
girmistir. Son yillarda ¢alisanlarin demografik yapisinda goriilen birgok
degisiklik kadinlar1 da etkileyerek onlari is yasaminin vazgecilmez
aktorleri haline getirmistir. Sanay1 Devrimi’ne kadar kadinlarin gorevleri
cok belirgin bir sekilde ev veya el isi olarak belirlenmisken, sonraki
donemlerde kadinlarin toplumdaki yerinde anlamli degisimler olmustur.
Kadin girisimcilerin ekonomik aktorler olarak goriilmesinin ardindan
arastirmacilar kadin girisimciligini hem ekonomik hem de sosyolojik

acidan onemli bir olgu olarak kabul etmislerdir.

Son yillarda toplumda her alanda biiyiik bir atilm ve aktiflik
icerisinde olan kadinlar, 6zellikle ¢alisma hayati igerisinde agirliklarini
gittikce artan bir oranda hissettirmeye baslamislardir. Kadinlar; sahip
olduklar1 yetenek ve becerileri kullanabilme, bagimsiz olabilme, esnek
calisma saatlerine sahip olabilme, toplumda sosyal rollerinde degisiklik
yaparak agirliklarin1 hissettirebilme, Ttcretli olarak c¢alisma yerine
gelirlerini kendi islerinden elde edebilme vb. nedenlerle kendi islerini

kurma yolunu benimsemektedirler.



Kadin girisimeiligi, istihdam artisinin yani sira kadinin toplum
icinde sahip oldugu rol ve statiislinii giiclendirmesi, kendine olan
gilivenini arttirmasi ve ekonomik bagimsizligini elde etmesi agisindan
son derece onemlidir. Tiim bunlar kendine giivenli bireyler yetismesini
ve daha saglikli bir toplum yapismin ortaya ¢ikmasini saglar. Ayrica
kadin girisimcilerin ekonomiye katilimi, iiretken niifusun toplumun
geneline oranmi artirmakta ve ekonomik biiytimeye olumlu etki
yapmaktadir. Bu sebeplerle atil kapasite olarak tanimlanabilecek kadin
girisimcilerin desteklenerek ekonomiye kazandirilmas1 Azerbaycan gibi
gelismekte olan tilkelerde kalkinmaya yonelik onemli adimlardan biri

olmaktadir.

Ancak kadin girisimciler gerek islerini kurarken gerekse islerini
yurtitirken toplumun kadinlara yiikledigi rollerden olusan 6n yargilar,
biirokratik engeller, sermaye eksikligi ve rol catismasi gibi bircok engel
ile karsilagmaktadirlar. Kadmlarin ¢alisma hayatindaki paylarimin
basarili bir sekilde artmasi i¢in onlar1 girisimcilige siiriikleyen etkenlerin
ve motivasyon kaynaklarimin belirlenmesine, i kurma ve yiirlitme
sireclerinde  karsilastiklar1  sorunlarin  neler olduguna yonelik

arastirmalara ihtiyag¢ vardir.

Bu c¢alismada Azerbaycan’da girisimci kadmlarin  liderlik
davraniglar ile is kurma ve ylriitme sirasinda karsilastiklar1 sorunlarin
tespit  edilmistir.Calismanin  birinci  boliimiinde  girisimcilik ~ ve
girisimciligin 6nemi baghigi altinda; girisim, girisimci ve girisimcilik
kavramlari, girisimci 6zellikleri, girisimciligin 6nemi ve girisimciligin
tarihsel gelisimi konulari incelenmistir.

Calismanin  ikinci boliimiinde liderlik kavrami incelenmis,

liderligin ozellikleri ve tiirleri, kadin liderler hakkinda yazilmistir.



Calismanin {¢iincii ve son boliimiinde ise; tilke genelinde isini kurmus
50 girisimci  kadina liderlik davraniglart ile ilgili anket caligmasinin
analizi gerceklestirilmistir. Bundan baska kadin girisimcilerin yasadiklar

baska sorunlarin olup olmadig1 arastirilmistir.



BIRINCi BOLUM

GIRISIMCILIK VE GIRISIMCILiGIN ONEMIi

1.1.GIRISIMCILIK iLE iLGIiLIi TEMEL KAVRAMLAR

Girisimciligin, yenilik, insan sermayesi, sosyal ve ekonomik
bliylime iizerinde yarattifi olumlu etkiler, bu konunun tizerinde daha
fazla durulmasina ve detayl bir sekilde incelenmesine neden olmaktadir.
Sanayi toplumundan bilgi toplumuna geciste girisimcilik; diisiinsel
emegin ekonomik degerlere doniismesi olarak ifade edilmekte ve emek,
teknoloji, sermaye ve dogal kaynaklar gibi iiretim faktorleri arasinda yer
almaktadir. Girisim, girisimci ve girisimcilik kavramlari gliniimiizde sik
giindeme gelen kavramlar olup, bu kavramlarla ilgili pek c¢ok tanim
mevcuttur. Bu boliimde girisimcilik ile ilgili temel kavramlara yer

verilmekte ve bu kavramlar ayrintili olarak irdelenmektedir.

1.1.1. Girisimcilik Kavram

Girigsimcilik konusu sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis ile
birlikte ulusal ve uluslararas1 boyutta, gelismis veya gelismekte olan
ilkeler diizeyinde dikkat ¢ekici bir hale gelmistir. Konu ekonomik ve
toplumsal boyutta, pek ¢ok sektor i¢in 6nem arz etmeye baslamistir. Bu
siire¢ icerisinde girisimcilik, insanin diisiinsel emeginin, ekonomik
degere doniismesi olarak ifade edilmekte ve artik iiretim faktorleri

arasinda yer almaktadir.

Gilinlimiizde ihtiyaglar ve beklentiler hizla artmakta ancak bunlari

karsilayacak mal ve hizmetlerin iiretimde kullanilmasi i¢in gerekli



kaynaklarin kit oldugu da bilinmektedir. Ancak bahsedilen kit kaynaklar
(mal ve hizmetler), dogada serbest halde bulunan, bir bedeli olmayan
kaynak degil, aksine sahip olunmasi i¢in bir kiilfete katlanilmasi
gereken, bir degeri olan iktisadi kaynaklardir. Kit kaynaklarin, smirsiz
insan ihtiyaclarmmin kargilanmasi seklinde tanimlanan ekonomik
etkinliklerin yerine getirilmesi de girisimcilik sayesinde olmaktadir?,
Girisimcilikte kit kaynaklar seklinde ifade edilen iiretim faktorlerinin, en

uygun sekilde bir araya getirilmesine ugrasilmaktadir.

Girisimei denildiginde, akla is sahipleri, 6zellikle yeni isletme
kuran kisiler gelir. Bu oOzdeslestirme, yalmizca halk arasinda degil,
kuramsal ve deneysel c¢alismalarda, hatta hazirlanan ekonomik
politikalarda da kendini gosterir. Bu durum, yalnizca iilkemize 6zgii bir

sorun da degildir; gelismis iilkelerde de benzer karmasalar yasanir.

Girisimcilik mevcut durumun disina ¢ikmayr zorunlu kilan,
degisim, yaraticithk ve yenilikcilik gibi  kavramlarla ilgilidir.
Girisimcilik, ortaya c¢ikan firsatlardan yararlanma ya da yeni firsatlar
yaratma amacinmi tagir. Bu anlamda girisimcilik, kaynaklarin kontrol
edilip edilmemesinden bagimsiz olarak, firsatlarin yaratilmasi ve takip

edilmesine doniik bir siirectir?.

1.1.2. Girisimciligin Tanim

Girisimciligin taniminin ilk kez, 18. yiizyilin baglarinda Fransa’da
yasayan Irlandali ekonomist Richard Cantillon tarafindan yapildig

goriilmektedir. Bu tanima gore girisimei; heniiz belirginlesmemis bir

1 Hasan Tutar ve Orhan Kiigiik, Girisimcilik ve Kiigiik isletme Yonetimi, 1.b., Segkin Yayimncilik,
Ankara, 2003, 5.161.

2 Basar, M. (2004), “Girisimcilik ve Girisimcinin Ozellikleri”, i¢inde Yavuz Odabas1 (ed.)
Girisimcilik, A¢ik Ogretim Fakiiltesi Yayim No:824, Eskisehir.



bedelle satmak lizere liretimin girdilerini ve hizmetlerini bir risk alarak
satin alan ve tireten kisi olarak ifade edilmektedir® . Ekonomik gelisme
ve degisme siirecine bagli olarak zaman iginde girisimci tanimina

eklentiler gelerek degisiklik gosterdigi goriilmektedir.

Bir ekonomist agisindan girisimei, ‘“kaynaklari, i giiciinii, makine-
techizat1 ve diger varliklar1 bir araya getiren ve onceki degerlerinden
daha fazla bir deger yaratmalarin1 saglayan kisi”yi ifade ederken, bir
psikolog i¢in girisimci “bir sey elde etmek veya bir seye ulagmak,
denemeler yapmak, basarmak ve digerlerinin elindeki otoriteyi almak
thtiyacinda olan ve bu tiir giidiilerle gilidiilenen insanlar” anlamina

gelmektedir.

Bir 15 adami i¢in girisimci ise “bir tehdit unsuru ve saldirgan bir
rakip” anlamma gelebilecegi gibi “bir misteri, bir miittefik veya
digerlerinin refah1 ve mutlulugu i¢in calisan bir kisi” olarak da ifade

edilmektedi®.

Girisimciyi, kaynaklar konusunda o©ngoriide bulunarak isi
planlayan, insan kaynaklarm Orgiitleyerek girdilerin islenmesini
saglayan ve elde edilen ¢iktiy1 da karlilik yaratacak bigcimde tiiketicilerin
kullanimina sunma becerisini gosteren kisi seklinde tanimlamak da
miimkiindiir. Girisimeilik, issizlik sorununa 6nemli bir ¢6ziim olanagi
sundugu gibi ayrica ekonomik biiylimenin Onemli bir bilesenidir.
Girisimci, “ekonomik kaynaklarin diisiik tiretkenlik alanlarindan yiiksek
alanlara aktarilma siirecinde bas aktor’diir; cilinkii tiretim kaynaklarimi
yeni bir tarzda birlestirerek kullanilmayan iiretim faktorlerinin

kullanilmasini saglar. Ayrica kullanilmakta olan iiretim araglarinin ve

STUSIAD, Tiirkiye’de Girisimcilik, Yaymn No: TUSIAD-T/2002/12/340, istanbul 2002
4 Hisrich, Michel , “Enterpreneurship”. 1998:9



mevcut girdilerinin degisik sekillerde kullanimi ile tiretimi artirir. Bu

yoniiyle girisimci toplumsal fayda yaratan ekonomik bir aktordiir.

Girisimciligin 6nemi en kiigiikten en genele etkileri biiyiik olan bir
konudur. Yeni kaynaklarla, yeni teknolojilerle calisarak ¢iktilar elde
ederek toplumda daha once kullanilmayan veya daha az kullanilan
kaynaklar1  ekonomiye  kazandirarak  iretimde artis meydana
getirmektedir. Kisaca yeni acilan bir is yeri veya yeniden yapilandirilan
bir is yeri lilkenin istihdam hacmini arttirarak nihai bir sonu¢ olarak
iktisadi kalkinmada pozitif ivme kaydettirmektedir. Bu durum toplumun
refah diizeyini arttirdigi gibi ayn1 zamanda iilke ekonomisini de

giliclendirmektedir.

Ilk defa Fransiz diisiiniir ve yazarlarindan J.B.Say tarafindan
kullanilan ve yazima onun vasitasiyla giren “Girisimcilik” kavrami
Fransizca “entreprendre” ve Almanca’da “unternehmen” sozciiklerinden
tiretilen ve Tiirkge’de “Ustlenmek™ anlamina gelen bir fiili ifade eder.
Bu ifadeye gore girisimci, bir isletmeyi organize eden, yoneten ve risk

alabilen ve bunun sorumluluklar iistlenen kisidir. °

1.2.GIRISIMCILIK NEDEN ONEMLIDIR?

Girisimeiligin  ekonomik fayda saglamanin yani sira toplumsal
yarar saglamak gibi bir islevi de vardir. Insanlar yasamsal ihtiyaclarini
karsilamak icin cesitli hizmet ve {riinlere ihtiya¢ duymaktadirlar.
Insanlarin yeme,igme, giyinme barinma gibi ihtiyaglari; egitim, finans,
eglence, damigsmanlik gibi  hizmetler girisimciler tarafindan

saglanmaktadir. Bu girisimler giinliik yasam zincirinin 6nemli bir

5 Arikan S., Girisimcilik Temel Kavramlar ve Baz1 Giincel Konular (Siyasal Kitapevi, Ankara). ,
2004, s.45



halkasin1 olusturmaktadirlar. Diinya Girisimcilik Platformu GEM’in 29
ilkeyi kapsayan arastirmasi da gostermektedir ki girsimcilik faaliyetleri
yiiksek olan iilkelerin ekonomik gelisme oranlar1 digerinin {izerinde bir

seyir izlemektedir.

1.3 GIRISIMCILIiGIN TARIHSEL GELIiSiMi

Girisimeiligin tarihsel gelisimine baktigimizda girisimin ihtiyag
bazli tanimindan yola ¢ikacak olursak insanlarin yasamak ve
ihtiyaglarini karsilamak amaciyla yaptig1 faaliyetlerdir. Oyleyse avcilik,
ciftcilik, hayvancilik, ticaret vs gibi her tiirlii faaliyet insanoglunun ilk
donemlerinden beri yaptig1 faaliyetler olduguna gore girisimciligin
tarth¢esinin  tarthin ilk donemlerine dayandigim1  soyleyebiliriz.
Avrupa’da insanlarin gereginden fazla almasi ve bunu olabildigince
biriktirmesi, modern ekonomi ve yasam bi¢imini ortaya ¢ikarmistir;
“Kapitalizm” Ronesans hareketiyle birlikte dogan yeni bir sif
Burjuvalarin ticari hareketleri Avrupa’nin dinamigini olusturmustur.
Avrupa’daki bu ilk girisimciler ticari faaliyetten elde ettikleri kazangla
gliclenmis ve siyasi alanda da haklar kazanmislardir. Burjuva sinifi
kazandig1 haklarla kendileri i¢in daha elverisli bir Avrupa olusturmus
boylece simirlar yeniden ¢izilmis,siyasi sistemler degismistir. Bu ortam
bir takim teknik gelismeye de ortam hazirlamistir. Buhar makinesi, iplik

biikme makinesi, dokuma makinesi gibi®.

® Ergetin, S., , Lider Sarmalinda Vizyon, 2.Baski, Nobel Yayin Dagitim, Ankara. (2000)s.93



1.4. GIRISIMCILERIN TEMEL OZELLIKLERI

Bircok caligmada girisimci 6zelliklerinin belirtilmesine ragmen
lizerinde mutabakat saglanan bir ozellikler listesi bulunmamaktadir ’.
Yapilan arastirmalar sonucu girisimcilerin  sahip olduklar1 bazi
ozelliklerin ortak oldugu ortaya konulmustur . Ancak c¢alisma alanlar
ve yapilan isler agisindan girisimcilerin birtakim farkli 6zelliklerinin de
bulundugu goézardi edilmemesi gereken bir gercektir. Girisimcilerde

bulunan ortak 6zellikler asagida kisaca 6zetlenmeye calisilacaktir.
1. Egitimli Olmak:

Kisilerin girisimci  olma konusundaki kararlarimi etkileyen
birtakim faktorler bulunmakla birlikte, egitimin genclerin girisimcilige
bakis acilarint etkilemedeki 6nemi yadsinamaz boyuttadir. Giliniimiiz
girisimcilerinin girisimcilik konusunda egitimli olmalar1 bir yandan
girisimciligl 6zendirerek girisimcilik kiiltiiriiniin olusmasini saglayacak,

bir yandan da girisimcilik yeteneginin artmasina katki saglayacaktir® .
2.Risk Alabilmek:

En basit haliyle risk, kontrol edilemeyen faktorlerin olumsuz
sonuglar meydana getirme olasiligidir. Girisimcilikle ilgili faaliyetlerin
timiiniin risk icermesi sebebiyle girisimci 6zelliklerinin temel faktori

olarak ele alinmaktadir. Girisimciler kabul edilebilir riskleri géze alarak

7 fraz, Ruifat, “Girisimcilik ve KOBI*ler”, Cizgi Kitabevi, Yayin No: 133, Konya 2005, 5.163

8 Erol, M. Bir Uretim Faktérii Olarak GiriGimcinin Ekonomik GeliGme Uzerindeki Etkilerinin Sosyal
Kiiltiirel Boyutu. Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi(1997)., 19 (1), 146-149.

9 Sekerler H., Kadin Girisimciler, Karsilastiklar1 Sorunlar ve Bu Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri.
Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupinar Universitesi, Kiitahya. 2006, s.27
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pazara girme cesaretini gosteren'® ve aldig1 riske karsilik kar ya da zarar

elde eden kisilerdir.

3.Yenilikgilik ve Yaraticilik:

Yaraticilik, yeni bir fikir ya da diisiince ortaya cikarmaktir.
Yenilik¢ilik ise yaratilan yeni fikir ya da diisiincenin kullanilmasi ve
misteri tatmini i¢in yeni kaynaklar bulunmasi stirecidir. Girisimci,
yenilik¢i ve yaratici diisiince giiciinii kullanarak, miistesna fikirler
tireterek yeni is sahalari yaratan ayni zamanda var olan kaynaklar

sentezleyerek yeni bilesimler olusturabilen kigidir!! .
4.Basar1 Ihtiyact:

Girisimciler, yiiksek basarit ihtiyacina sahip, kendine giivenen,
hesaplanabilen risk almaktan hoslanan, arastirmaktan haz duyan, kisisel
sorumluluk alma egiliminde olan kisilerdir. Basarili girisimciler,
miikemmele ulasmak, kendi standartlarim1 asmak, amaclarina ulagmak
icin miicadele eden ve motivasyonunu yiiksek diizeyde tutarlar. Basar
ithtiyac1 yiiksek olan girisimciler, yeteneklerini zorlayan islerde daha

verimli ¢alisarak para ve unvan gibi dissal faktorlere itibar etmezler.

5.Vizyon Sahibi ve Hayal Giicli Kuvvetli Olma:

Vizyon gelecekte olmak istenilen yeri tasarlamaktir 2 .

Girisimcilikte siirekli gelisen ve degisen bir diinya goriisii olmasi

sebebiyle, girisimcinin vizyon sahibi ve hayal giiciiniin kuvvetli olmasi

10 Kiiciik, Girisimcilik ve Kiiciik Isletme Yonetimi, Seckin Yaymcilik, Ankara ,2003, 5.162

11 Sekerler H., Kadin Girisimciler, Karsilastiklar1 Sorunlar ve Bu Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri.
Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupimar Universitesi, Kiitahya. 2006, s.30

12 Ergetin, S., , Lider Sarmalinda Vizyon, 2.Baski, Nobel Yaym Dagitim, Ankara. (2000)s.93
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gerekmektedir. Ileriyi gorebilmek yaratict hayal giiciine sahip olmaya

baglidir®,
6.0zgiiveni Yiiksek ve Sorumluluk Sahibi Olma:

Girisimcilik faaliyetlerinin risk tasimasi sebebiyle girisimciler bu
risklere karsi sorumluluk hisseder ve kaynaklari kontrol altinda tutarak

kendi amaglarina ulasmaya calisirlar 4.
7.Analitik ve Sentezci Diisiinme Yetenegine Sahip Olma:

Girisimcilikte  izlenmesi  gereken  bir  kurallar  dizisi
bulunmamaktadir. Dolayisiyla girisimciler her zaman detayli diisiinmek,
belirsizlik ortaminda hizli karar almak ve farkli diisiinciileri
sentezleyebilmelidirler™. Girisimciler birbirinden farkli hatta birbiriyle
ilgisi olmayan bilgi ve kavramlar birlestirip sentezleyerek farkli ¢oziim
yollar1 bulabilme ya da yeni bir iirlin meydana getirebilme Ozelligine

sahip olmalidirlar.
8.Problem C6zme ve Hizli Karar Verme Yetenegine Sahip Olma:

Girisimei i¢in hizli karar verme 6nemli bir 6zellik olup, girisimin
gelecegini yonlendiren bu kararlar olmaktadir. Bu sebeple, girisimciler

problemleri firsatlara doniistiirecek dogru kararlar almalidirlar® .
9.Motivasyon Yetenegine Sahip Olma:

Motivasyon, Orgiitiin belirlenen amaclara ulasabilmesi i¢in

kisilerin ¢aba sarf etme konusunda hevesli olmalandir ¥ . Tiim

18 Akdemir, Ali, Girisimcilik Kiiltiirii, Birlik Ofset Yaymcilik, Kiitahya (1996) 5.176

14" (Ozkan, Sule, Fatma Giindogdu, O.Selcuk Emsen, Hayati Aksu, Sinan Basar “KOBI“lerde
Girigimcilik — Yenilikg¢ilik: Tiirkiye“de Gelismis ve Az Gelismis Bolge Diizeyinde Bir Analiz”,
Atatiirk Universitesi Yayinlart No:29, Erzurum (2003), s.13

15 TURKEL, Asuman Uluginar, Globallesen Diinyanin Siiper Yéneticilerine, Tiirkmen Kitapevi,
Istanbul(1999), 5.155

16 Sekerler, 2006, s.28
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isletmelerin temel iste§i insanlarin cabalarini amaci gerceklestirmek
tizere dogru kanallara yonlendirmektir. Sonug olarak istenen belirlenen
amacin gergeklestirilmesi 1se calisanlarin  istekli olmasi1 ve 1isi
benimsemesi gerekir. Bunun i¢in gerekli olan bireylerin motivasyon
diizeyidir *8.

10.Zamani Etkin Kullanma ve Yd&netme Ozelligine Sahip Olma:

Girigimciler zamani en etkili sekilde planlamak ve kullanmak
zorundadirlar. Ciinkii zaman tasarruf edilemeyen, 6diing alinamayan ve

cogaltilamayan bir kaynak olma 6zelligi tasimaktadir®® .
11.Liderlik:

Lider, bir isletmede girisimci kiltiiriin - olusturulmas1  ve
gelistirilmesinden sorumlu olan kisidir. Liderler yoneticilerden farklh
olarak, yenilik¢i, gelistirici, diirlist, uzun vadeli perspektifte olaylari
degerlendirebilen, etkili bir komutan, bilginin performansini1 saglayarak
deger yaratmaya odakli ve basar1 kriterinin sinirlar1 zorlayan 6zelliklere

sahiptir .
12.Takim Calismasima Onem Veren:

Girisimciler takim ¢alismasi ile c¢alisanlar arasindaki sorunlarin
coziimlenmesini, etkili iretim programlanmasi ve gelismis iiretim
hedeflerinin belirlenmesini, ¢alisma ortaminda verimin artirilmasini

saglamaktadirlar.

13 Kiiresel Olgekte Diisiinme Yetenegine Sahip Olma:

" GUNEY, Semra, “Kadin Girisimciligine Genel Bir Bakis”, Girisimcilik Ve Kalkinma Dergisi Cilt
1- Say1 1- Haziran2001, s.225

18 Findike1, Ilhami; Insan Kaynaklar1 Yénetimi, Alfa Basim Yayim Dagitim, Istanbul, 1999 s. 84

19 EREN, Erol , Yonetim ve Organizasyon, 5.Bask1, Beta Yayinlari, Istanbul. 2001, s.134
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Kiiresellesme 1ile birlikte rekabet smirlarinin  genislemesi,
rakiplerin stratejilerinin degismesi, teknolojinin gelismesi, is siire¢lerinin
farklilagsmas1 gibi bazi konular ¢alisma hayatinda giindeme gelmistir.
Gilindeme gelen bu konular sanayi yapisinin rekabet edebilecek diizeyde
yeniden yapilandirilmasini, siyasi, ekonomik ve hukuk altyapilarinin
uluslararas1 sisteme uyumu, gelismeyi saglayacak iktisadi politika
programlarinin gelistirilmesi gibi birgok kokli degisimi beraberinde
getirmistir?® . Kiiresellesme ile birlikte tiim diinyada degisim ve bilgi
aligverisi gerceklesmekte ve teknolojide yasanan gelismeler uluslararasi
bir rekabet ortami yaratmaktadir. Girisimcilerin bdyle bir ortamda
rekabet edebilecek etkin bir yapiya kavusabilmeleri i¢in gelismeleri
yakindan takip ederek kiiresel diisiinme yetenegine sahip olmalari

gerekmektedir.

1.5 GIRISIMCILIKTE CINSIYYET FAKTORU

Cinsiyet rolii sosyalizasyonu dogumumuzdan o6liimiimiize kadar
sirmektedir. Cinsiyet rolleri tanim olarak toplumdan topluma tarih
icinde degisse de hi¢ degismeyen yoOnii, cinsiyet temelindeki kadinin

erkege gore ikincil 6nemde oldugu anlayisidir.

Geleneksel olarak belirlenmis cinsiyet rollerinin benimsenmesi,
kadmlarin erkeklere bagimliliklarinin 6lciisiinii ifade etmektedir. Bazi
kadinlar bu durumdan rahatsizlik duyarken bazilar1 da bu durumu normal
ve dogal bir durum olarak gormektedir. Boylece bagimliliklart nedeniyle

pek ¢ok kadinin sosyal konumu erkekler tarafindan belirlenmektedir? .

20 ANKARMAN, Kirim , Yeni Diinya“da Strateji ve Yonetim, Sistem Yayincilik, 2.Baski, Istanbul
1998, s. 24

21 Goffee, R, and Scase,R. (1992). Kadnlar s Baginda. (A. Fethi, Cev.) Istanbul: Yén Matbaacilik.
1992:104

13



Colwill’e gore, cinsiyet rolii stereotiplerinden, cinsiyet 6n yargisi
ve cinsiyet ayrimciligi birbiriyle iliskili kavramlardir. Cinsiyet roli
stereotipi kadin ve erkege iliskin bir inangtir. Bu stereotipi yaratan
kadmin besleyici, duygusal, nazik; erkegin ise saldirgan, maceraperest ve
fiziki agidan giiclii olduguna inanilmaktadir. Stereotiplerin bir 6zelligi de

kolaylikla tutumlara dontisebilmeleridir.

Cinsiyet rolii stereotipi cinsiyet 6n yargiciligma yol agmaktadir
yani kadin ve erkegin cinsiyetlerinin sonucu olarak farkli diisiiniip
davrandiklar1 yargisina varmaktadir. On yargilar stereotiplerden daha
tehlikelidir, olgular karsisinda direnme giiciine sahiptir. Bu nedenle

cinsiyet On yargilar kolaylikla cinsiyet ayrimciligina yol acabilmektedir.

Kadimn incelemeleri genelde kadimi iki ayr1 diizlemde ele almak
durumundadir. Her ne kadar bu iki diizlem aktiialitede i¢ i¢ce gecmis gibi
goriinse de aslinda diizlemin kadma yikledikleri ozelliklerden bir

digerinin ayirt edilmesi metodolojik bir gerekliliktir.

Cinsiyet rolleri, kadinin grup diizleminde kavramsallastirilmasi
siireci icinde ortaya ¢ikmaktadir. Kadmi biyolojik bir kategori kilan
karakteristiginin sosyal olarak tanimlanmasinin kaynagi, toplum
yasaminin grup diizleminden kaynaklanmaktadir. Yani kadinin biyolojik
karakteristigine sosyal olarak tanimlanmis atiflarda bulunulmasi, grup
diizleminde ortaya ¢ikmaktadir. Kadmmin sosyal bir kategori olarak
tanimlanabilmesi ise ancak ve ancak toplum i¢inde kadindan beklenen
rollerin, kadimnin oynadigi rollerine atfedilen statiilerin kendi aralarinda

stk dokulu, dar bir alanda yogunlasmis, Oriintiilesmis ve adeta evrensel
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olarak yaygin bir goriinim arz etmesinin sonunda miimkiin

olabilmistir??.

Kadinin toplumsal yapida isgal ettigi pozisyonlar ile bu
pozisyonlardaki rolleri ve bu rollerin nasil oynanmasi gerektigine iligskin
tanimlar, beklentiler ve davranis Oriintiileri sosyal grup diizleminde
belirlenmekte, gerceklestirilmekte ve bir adim sonra da bu belirlenmislik
ile kadin sosyal bir kategori olarak kavramsallagtirilmaktadir. Kadinin
sosyal grup diizlemindeki pozisyon, rol ve davranis oriintiilerinin her ne
kadar ilk bakista kadimmin biyolojik karakteristigine bagli olarak
tanimlanmalar1 gerektigi dogru gibi goziikse de, bunun yanilgili bir
degerlendirme oldugu farkli donem ve toplumlardaki kadinin

pozisyonuna iligkin incelemelerle ortaya ¢ikmistir.

Kadinin biyolojik karakteristigi tarihin belirli bir doneminden
sonra ve yasanan toplumun bazi 6zelliklerine dayali olarak kadinin grup
diizlemindeki pozisyon ve roliiniin temellendirilmesinde bir arag¢ olarak
kullanilmaya baslanmistir. Burada kullanilan biyolojik karakteristik,
sosyal olarak tanimlanmis bir karakteristiktir yani toplumsal cinsiyettir
(gender). Bu ayrim goz Oniline alinmadigi takdirde kadinin rollerinin

degisebilirlik sinirlarinin daraltilmasina katkida bulunulmus olacaktir.

Kadmin rolleri aslinda sosyal cinsiyet temelinde tanimlanmis
olmasina ragmen biyolojik cinsiyet esasinda tanimlanmis gibi
muameleye tabi tutulmaktadir. Bu anlayis kadinin erkekten farkli
oldugu, ayr1 roller oynamasi, erkekten ayri bir diinyada yasamasi
gerektigi seklindeki yargilarin gelismesine kaynaklik etmistir. Sonug;

kadimin eve ¢ekilmesi, evin, kadinin kendini ger¢ekleyecegi tek mekan

22 Celebi N., (1997) Turizm Sektériindeki Kiiclik isyeri ve Orgiitlerinde Kadin Girisimciler (Basbakanlik
Kadinin Statlisti ve Sorunlari Genel Middrligi, Ankara).
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olarak goriilmesi, erkegin ise ev dis1 alanlara ¢ikmasi, kendini ev disinda

gergeklemesidir.

Cinsiyetin sosyal degil, sadece biyolojik bir karakteristik oldugu
anlayis1 Oylesine yerlesmistir ki kadmi degil ev disinda erkeklerin
oynadig1 rolleri oynayabilecegi, ev i¢inde dahi erkegin rollerinden farkl
roller tistlenmesi beklentisi toplum iginde genis bir yayilma gosterir

olmustur.

Cinsiyet rolleri, ev i¢inde kadin ve erkek arasinda oynayacaklari
roller agisindan bir farklilik oldugu anlayisindan kaynaklanmalidir.
Cinsiyet rolleri baslangigta toplum tarafindan tanimlanmis ve beklenen
roller olarak kavramsallastirilmis ise de bu roller sosyalizasyon siireci
icinde kadinlara kiigiik yaslardan itibaren aktarildigi icin kadinlar
tarafindan da igsellestirilmis ve benimsenerek oynanir olmustur. Sosyal
olan bu roller kadinlar tarafindan vazgegemeyeceklerini sandiklari
yerlesik tutumlar seklinde benimsenir olmustur. Tutumlar gegmis
yasantilarimizin  birikimi olup grup, kisi, obje veya konuyla ilgili

siireklilik arz eden duygu, inang ve davranis egilimlerimizin biitiiniidiir?.

1.6. TARIHSEL SUREC ICERISINDE KADININ YERI

Kadin, tarihsel siire¢ i¢inde, her donemin kosul ve niteliklerine
gore degisen bi¢im ve statiilerde cesitli ekonomik faaliyetlere katilmistir.
Bununla birlikte; kadinlar, ger¢ek anlamda, ilk kez sanayi devrimi ile
birlikte, “licretli” olarak ve “is¢i” statiisii altinda ¢alisma yasami i¢inde

yer almiglardir. Bu nedenle, tarihsel siire¢ i¢inde kadin isgiicli

2 Celebi, N. (1997). Turizm Sektoriindeki Kiiciik Isyeri Orgiitlerinde Kadimn Girisimciler, T.C
Bagbakanlik Kadin Statiisli ve Sorunlar1 Genel Miidiirliigii, Ankara. 1997:80
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incelenirken; sanayi devriminin temel baslangi¢c noktasi olarak alinmasi
ve kadiin sanayi devrimi Oncesi ile sanayi devrimi sonrasit c¢aligma
yasamina katilmalarinin ayri1 ayri incelenmesi gerekmektedir. Sanayi
Devrimi 6ncesinde kadinlarin; kole, serf, yamak, ¢irak, kalfa gibi farkl
pek. ¢cok konumda ¢alisma yasaminda yer aldiklar1 bilinmektedir. Bu
nedenle, kadinlarin sanayi devrimi Oncesindeki konumlari; ti¢ baglik

altinda toplanarak, incelenebilir:
1.6.1 ilkel Toplum Diizeninde Kadin

Kadinlar, ilkel toplumlardan giiniimiize kadar degisik isboliimii ve
statiilerde ekonomik faaliyetlerin i¢inde toplumsal bir varlik olarak aktif
bir sekilde yerlerini almiglardir. Buna kosut olarak, ¢calisma yasamindaki

rolleri de giinden giine geliserek artmistir.

Toplum tarihgileri, ilkel toplumlarda insanlarin baslangigta,
gogebe bir yasam tarzi iginde, avcilik ve toplayicilik yapmak suretiyle
yasamlarini siirdiirdiiklerini belirtirken, kadinin aile i¢indeki cinsiyete
dayali isboliimiinde 6nemli roller iistlendiklerine isaret etmektedirler .
Nitekim, bu s6z konusu isboliimii i¢inde, erkek cogunlukla, yasanilan
alandan uzakta avcilikla ugrasirken; kadin ise; bitki toplayiciligr ile
cocuklarin bakimi, beslenmesi, soguga, sicaga ve yirtict hayvanlara karsi
korunmasiyla ugragsmistir. Bu bulgular, o donemin kosullarinda, kadin ve
erkek arasinda olusan bu cinsiyete dayali fiziksel nitelik farkliligindan
kaynaklanan 1gboliimiinii son derece agik ve net bir sekilde yansitirken;
kadin ile erkegin aile ve toplumsal rol paylasiminin da daha tarihin ilk

caglarinda sekillendigini gdstermektedir.

Bu siirecte toplum yavas yavas yerlesik diizene gegmeye baslamis

ve bu ekonomik,sosyal degisikliklerin temelini atmustir. Zamanla
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erkeklerin yasamdaki rolleri daha fazla 6n plana ¢ikmaya baslamis ve

bunun sonucunda da ataerkil aile yapisi olusmaya baslamstir.

1.6.2 Ortacag, Derebeylik ve Lonca Diizeninde Kadin

Bu donemde iiretim ve ¢alisma iliskileri i¢erisinde kadinin yeri ve
rolii incelendiginde kadinin 6zellikle tarimsal faaliyetlerde etkin bir gii¢
oldugunu gérmekteyiz ayrica bu donemde kadinlarin bir diger ¢alisma

alani da evlerde goriilen hizmet isleridir.

XV ve XVIII yiizyillar arasinda, kasaba ve kentlerde, kii¢tik sanat
kollarinda meydana gelen Onemli gelismelerle birlikte, lonca liretim
diizenin giderek onem kazandigi goriilmektedir. Lonca diizeni i¢inde;
lonca otoritesi ve denetimi altinda bazi sanayi kollarinda yaygin ve
yogun bi¢gimde olmasa bile, kadin calisanlara rastlanmig, hatta daha

sonraki yillarda, yalnizca kadinlarin ¢alistig1 bazi is kollar1 dogmustur.

Ortagag Avrupa’sinda  terzilik, ayakkabicilik ve firincilik,
kadinlarin erkekler ile birlikte en yogun olarak c¢alistiklar1 iskollarinin
basinda gelmekteydi. Kadinlar bu donemde siyasi ve askeri konulara pek
yanastirilmamis olsa da tarim,ticaret ve zanaat gibi konularda etkin rol
almiglardir. Bu donem diinya tarthinde en 6nemli olaylardan biri olan
sanayi devriminin oldugu donem olarak bir ¢ok 6nemli degisiklikle
tarithte bliylik etki yaratmistir. Bu donemde sanayilesmenin baslamasiyla

birlikte kadin isgliciiniin ¢calisma yasamina katilimi artmistir.
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1.6.3. Sanayi Devriminde Kadin

Bu yillarda, dokuma sektoriindeki gelismelere paralel olarak,
kadin isglici sayist hizla artmis; bu durumda o6zellikle teknik
gelismelerin, liretim teknigini basitlestiren makinelerin, isbolimii ve
uzmanlagsmanin kadin emeginden yararlanmay1 kolaylastirmasi ve
dokuma sektoriinde kadin isgiiciiniin, erkeklerden cok daha basarili

olmalarinin biiyiik rolii olmustur .

XIX yiizyilin sonlarina dogru metalurji, kimya ve otomotiv
sektorlerindeki hizli gelisme, iiretim silirecinde yer alan kadin isglicii
sayisini gecmise oranla, biiyiik Ol¢tide sinirlandirmistir. Buna karsilik, I
ve Il Diinya Savasi’nin yasandig yillara gelindiginde, kadin isgiicliniin
ekonominin tiim kesimlerinde sayica arttig1, 6zellikle de savas sanayinde
silah altinda bulunan erkek isgiiciiniin yerini aldigina tanik olunmaktadir.
Bu dénemde kamu ve hizmet sektorlerinde yasanan biiyiime, kadinlarin
toplam isgiicli igindeki oranlarimi hizla arttirmistir.Ayrica, II Diinya
Savasi’ndan sonra uluslararast sosyal politikanin gelisiminde de 6nemli
adimlar atilmasi, kadin isgiiciinii koruyucu ve destekleyici hukuksal
diizenlemelerin gelistirilmesine yol acmustir. Nitekim, 1950’11 yillarda,
istatistiksel verilere gore, 15-64 yas grubundaki kadin niifusun,
gelismekte olan tilkelerde % 50°si1, gelismis lilkelerde ise, %47 ekonomik
olarak aktif, yani caligma yasami i¢inde yer almaktadir. I Diinya
Savasindan gilinlimiize gelindiginde, ozellikle hizmet sektoriindeki
gelismeye paralel olarak ekonomik bir gelir karsiligr isgiiciine katilan
kadin sayisinin da hizla arttigi goriilmektedir. 1950’11 yillardan
gilinlimiizedek kadin isgiicii agisindan dikkati ¢eken en Onemli nokta;
calisma yasaminda aktif olarak yer alan kadin sayisindaki artigdir.

1950°de 15-64 yas grubundaki kadin niifusun gelismekte olan iilkelerde
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% 50’si1, gelismis/endiistrilesmis iilkelerde % 47°si ekonomik olarak aktif
goriinmektedir. Buna karsilik; gelismekte olan iilkelerde aktif goriinen
kadinlarin %87’si tarim sektoriinde yer alirken; endiistrilesmis tlilkelerde
% 47’s1 tarim sektoriinde yer almaktadir. Gelismis iilkelerde 1950
yilinda aktif niifus i¢inde kadinlarin oram1 %36.7 iken, 1975’te % 40.6,
1985 yilina gelindiginde ise; % 41.4 olmustur. Yine, gelismis tlilkelerde;
1985’lere  gelindiginde; kadmlarin hem tarim dist1  sektorlerde
calismasinin yayginlastigi, hem de aktif kadin niifusun oranin % 47’den
% 58’¢ vyiikseldigi goriilmektedir. Buna karsiik; 1985 yilinda,
gelismekte olan iilkelerde aktif kadm niifusun oran1 % 49 dur® . Hizmet
sektoriindeki gelismelerin de bunda biiyiik rolii bulunmaktadir. Nitekim,
1990’11 yilarda Latin Amerika’da kadin isglicliniin % 71’1, Asya ve
Pasifik Ulkelerinde % 40’1 hizmet sektoriinde istihdam edilmektedir.?

1.7. KADIN GIRISIMCILIGI

Girisimci rolii ile toplumda var olmak, kadina; diger calisma
yasami igerisinde yer alan birimlere kiyasla daha fazla 06zerklik,
bagimsiz hareket edebilme, kendini gerceklestirebilme, gelecege yonelik
hedeflerine ulasabilme imkanlarin1 sunmaktadir. Boylece toplam
istthdam igerisinde kadinlar da kendi islerine yonelik kisa ya da uzun
vadeli planlar yaparak; kaynaklar1 optimum kullanabilme, beseri
iliskilerde basar1 elde etme, isinde edindigi deneyimleri farkli kanallara

aktarabilme gibi konularda séz sahibi olmaktadirlar. Ustelik girisimcilik

2 KORAY, Meryem “Calisma Yasaminda Kadin Gergekleri” Amme Idaresi Dergisi, Cilt 25, Say1 1,
Ankara, 1992; 93

%5 Sabahat YURDAKUL, “Calisan Kadinin Korunmasi”, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Istanbul 1994, s.13
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kadinlara; kendi kaderlerini belirleme ve bagimliliklarinin iistesinden

gelebilme imkani da sunmaktadir.

Piyasa ekonomisi igerisinde, kendi isinin sahibi olan, tek basina
calisan ya da yaninda is¢i ¢alistiran, mal ve hizmet iiretip satan, kredi
kaynaklarini arastiran, is ile ilgili acil problemlerin iistesinden gelebilen,
yeni kosullara adapte olabilen ve alaninda deneyim sahibi olmaya calisan

kadin “girisimci kadin” olarak tanimlanmaktadir

Girisimci kadin olmak, kadia calisma bigimlerine kiyasla daha
fazla o6zerklik, 6zgiir hareket etme ve bagimsizlik imkani verdigi gibi,
yine kadinin, isine yonelik kisa ve uzun vadeli planlar yapma, kaynaklari
optimum kullanma, insanlar arasi iligkileri kurma ve siirdiirme, isinde
edindigi deneyimleri verimli kanallara aktarma gibi alanlarda da beceri

kazanmasini saglamaktir.

Kadin Girisimcilerin 6nemi 1980’lerden itibaren girisimcilik
anlayis1 hizli bir gelisme gostererek erkekler kadar kadinlarin da ilgi
alanina girmis ve onlar1 da bu silirecte is hayatinin igerisine ¢ekmistir.
Gelismekte olan iilkeler kategorisinde yer alan iilkemiz ekonomisi
kirillgan bir yapiya sahip olup, ekonomiyi biiylitmenin, zengin olmanin,
yarist kadinlardan olusan iilke niifusumuzun kullanilmayan potansiyelini
etkin hale getirmenin ve yeni istihdam alanlar1 yaratarak issizligi
azaltmanin yolunun kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinin tesvik

edilmesinden gectigi iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir olgudur %.

Gliniimiizde tlkelerin gerek ekonomik gerekse toplumsal olarak
gelisme diizeyleri ve kalkinmalart mevcut is giicliniin istthdama katilim

orantyla yakindan ilgilidir. Kadinlar tarih boyunca yasadiklar1 toplumun

% Soysal, A.(2010). Kadin Girisimeilerin Ozellikleri, Karsilastiklar1 Sorunlar Ve Is Kuracak
Kadinlara Oneriler: Kahramanmaras Ilinde Bir Arastirma, Osmangazi Universitesi, [IBF Dergisi, 5(1):
71-95.
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ve zamanin sartlarina gore ¢ok cesitli ekonomik faaliyetlerde bulunarak
bir sekilde calisma hayatinin icerisinde yer almislardir. Ulkelerin
kalkinma oranlarinin artmasinda niifuslarinin  yarisin1  olusturan
kadinlarin ig giicline katilma oranlar1 ve istthdam edilmeleri 6nemli bir

etkendir .

Kadinlarin, tiim sektorlerde ve her diizeyde, ekonomik hayatin
icinde olmalar1 giiclii ekonomilerin yapilandirilmasi, daha istikrarli ve
adil toplumlarin olusturulmasi, kalkinma, siirdiiriilebilirlik ve insan
haklar1 anlaminda, {izerinde uluslararasi mutabakat saglanmis hedeflere
ulasilmasi, kadinlarm, erkeklerin, ailelerin ve toplumlarin yasam
kalitelerinin yiikseltilmesi, sirketlerin yonetimlerinin ve hedeflerinin
sayginlastirilmasi i¢in yerine getirilmesi gereken temel bir zorunluluk

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kadin girisimciler, kendileri ve istthdam ettikleri kisiler i¢in is
olanag1 sunmaktadirlar. Etkin kadin girisimcilerin yaratilmasi, gelecegin
1s diinyasimin yapilandirilmasinda 6zel olarak yerel ekonomilerin
kalkinmasinda, genel olarak ise lilke ekonomisinin kalkinmasinda biiyiik
onem arz etmektedir. Kadinlarin is hayatina katilmalar1 toplumda
kadinin konumunu gii¢lendirerek gelismislik diizeyine olumlu katk:

saglar ve adaletsiz gelir dagiliminm énlemeye yardimei olur?’.

Kadinlarin girisimci olmasi, onlara ¢alisma bigimine kiyasla daha
fazla 6zerklik, 6zgiir hareket etme ve bagimsizlik, kisa ve uzun vadeli
planlar yapma, iligkiler kurma ve siirdiirme, iste edinilen tecriibeleri
verimli kanallara aktarma gibi alanlarda da beceri kazanmalarini

saglamaktadir 8.

27 Can ve Karatas, Tiirkiye’de s giicii Piyasalarinin Yapisi ve Kadinin Yeri. 2007, 5.253.
2 Ecevit Y (1995), Kentsel Uretim Siirecinde Kadin Emeginin Konumu ve Degisen Bigimleri,
1980°ler Tiirkiye’sinde Kadin Bakis Acisindan Kadinlar (fletisim Yayinlari, Istanbul), s.42
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Ingiltere’de yapilan bir arastirmada ise; “Calisanlarin patronlarini
tanimlamalar1 ve nasil bir patron istediklerini tarif etmeleri” istenmistir.
Yapilan arastirmanin sonucuna gore calisanlarin, kadin patronla
calismak isteginin daha yliksek oldugu ortaya ¢ikmuistir. Bu ¢alismada
calisanlarin daha ¢ok kadin patron tercih etmelerindeki sebepler ise sdyle

siralanmaktadir 2°;

1. Kadmlar bir is i¢in erkekten daha fazla ¢aba gosterirler ve daha
dikkatlidirler.

2. Kadinlar ¢alisanlarina gerekli egitimi daha iyi verebilmektedirler.
3. Kadinlarin 6greticilik yonleri erkeklere oranla daha geligsmistir.

4. Kadmlar yeni durumlara ve degisimlere daha rahat uyum

saglayabilirler.

5. Kadinlarin ¢alisanlar1 is konusunda heveslendirme ve tesvik etme

yetenekleri erkeklere oranla daha yiiksektir.

6. Kadmnlar yeni fikirlere daha aciktir. Kadinlarin iretkenlikleri is

yasaminda basarilarin1 destekleyen onemli bir faktor olarak goriiliir.

7. Kadinlar gozlem yeteneklerini is yasaminda basarili bir bigimde

kullanabilirler.

8. Calisanlartyla iletisim kurarken kadinin sagladigi basari, iyi bir

yonetici olmasinda olumlu bir etkiye sahiptir.

9. Kadmlarin problem c¢ozebilmedeki yetenegi, bir yoOnetici olarak

erkekten daha basarili olmasini saglamaktadir.

2 Oriicii , E., Kilig, R ve Kilig, T.(2007). Cam Tavan Sendromu ve Kadinlarin Ust Diizey Yo6netici
Pozisyonuna Yiikselmelerindeki Engeller: Balikesir Gli Ornegi, Celal Bayar U. 1.1.B.F. Yonetim ve
Ekonomi Dergisi, C. 14( 2), 2007: 121-122
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10. Kadinlar 6zel yasamlarinda oldugu gibi is yasaminda da agik bir

stratejiye sahiptirler.

11. Kadinlar is yasaminda erkeklere oranla daha neseli ve eglenceli

olabilirler.

12. Tahminlerin aksine kadinlar, is yasaminda kararlarini kolay verebilir

ve kararlar1 konusunda daha 1srarci olabilirler.

1.8. DUNYADA KADIN GiRISIMCILIiGI

Son yillarda, diinyada hizla yayginlasan kadin girisimciligi,
kadinlar i¢in uygun bir istthdam firsati olusturmakta ve aileler icin gelir
kaynagi olarak goriilmektedir. Kadinlarin kendi isinin sahibi olarak
calismalar1 ¢ok eskilere uzanirken, bir iilkenin gayri safi milli ve yurtici
hasilasina katkilar1 agirlikli olarak son otuz yilda, bazi iilkelerde ise
sadece son bes yilda 6n plana ¢ikmistir. Diinya Bankasi, son on yilda,
diinyadaki ekonomik biiylimenin yaklasik yarisinin kadin girisimcilerin

katkisina dayandirilabilecegini saptamistir.

1.8.1. Diinyada Kadin Girisimcileri Ornegi*’
1.Anita Roddick— The Body Shop
(1942-2007)

Kocasi siirekli seyahat eden ve evdeki iki ¢cocuguna destek olmak
isteyen Aniya Roddick 1976 yilinda giizellik isine basladi. The Body
Shop stirdiirebilirlik , hayvanlar lizerinde denenmemis lriin testleri ve

diiriist ticaret gibi konseptleri belirgin bir sekilde kullanan ilk ana akim

30 http://www.yeniisfikirleri.net/dunya-tarihindeki-en-iyi-kadin-girisimciler/
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girisimidir. Roddick Ingilterenin Brighton sehrinde kiigiik bir diikkanla
isine baglamistir. Bugiin neredeyse diinya c¢apinda 25 farkli dilin
konusuldugu 80 milyonluk miisterisi olan 2000 Body Shop vardir.

Dame Anita ve kocasi firmay1 2006 yilinda L’Oreal’e satmuistir.

2. Coco Chanel-Chanel
(1883-1971)

Gabrielle “Coco” Chanel fakir olarak dogmustur , Oksiiz
kalmistir ve tek algisi stil olmustur. Yiiksek sosyetedeki kadinlar icin
sakpalar tasarlarken adi biitiin Paris sosyetesine yayilmistir ve boylece
sadece en 1yi tasarimci olmamustir ayni zamanda ist tabakanin bir

eleman1 olmustur.

Chanel 2. Diinya Savas1 esnasinda moda evini kapatmistir ve 1954
yilinda tekrardan a¢mistir.Kendini bir anda erkeklerin hakim oldugu
moda diinyasinda bulmustur. Ancak on yil sonra ¢izgileri tekrardan ilgi
cekmeye baslamistir ve yiizyilin sonunda Time dergisinin “Yiizyilin en

onemli 100 kisi” listesindeki tek moda ikonu olmustur.
3.Estee Lauder —Estee Lauder Cosmetics
(1906-2004)

Macar bir anne ile Cek bir babanin kizi olan Josephine Esther
Mentzer yani Lauder ilk yillarini apartmanin altindaki ailesine ait
hirdavat diikkaninda gegirmistir.Kozmetik dehast , satis mucidi

,;milyarder olmas1 ¢ok uzun siimemistir.
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Estee Lauder , kimyager amcasinin yaptigi cilt kremlerini spalara
ve giizellik salonlarina satarak bu ise basladi. Kocasi Joseph Lauder’in
yardimlariyla 1948 yilinda baska bir seviyeye gecmeye karar verdi.
Saks’de bir giizellik tezgahi agti ve aile tiretimi kozmetikleri “Estee

Lauder” haline getirdi.

En zengin ve en giizel arkadaslarina bedava iirlinler vermek igin
yenilik¢i satiglar ve pazarlama teknikleri gelistirerek islerini biiylittii ve
Clinique ,Aramis ve Prescriptives gibi markalarin da oldugu bir

kozmetik imparatorlugu kurdu ve milyar dolarlar kazand.

Estee Lauder Time dergisinin 20. Yiizyilin en etkili is dehalar

listesinde yer alan tek kadin oldu.
4.Debbie Fields — Mrs. Fields Cookies
(1957-)

1970’lerde “sadece” ev kadin1 olmak gerekiyordu. Kadinlar
arasinda ytiikselen ozgiirliik hareketleri ev partilerden bikan 20 yasindaki
Debbie Fields’i harekete gegirdi ve Debbie pisirme becerilerini yeni bir

amag ic¢in kullanmaya karar verdi. Bir kurabiye diikkan1 acti.

1977 yilinda California’nin Palo Alto sehrinde Mrs. Fields’
Chocolate Chippery adli bir diikkan agt1. Diikkan1 a¢tig1 ilk giin hi¢ satis

yapamadi ve kurabiyelerini bedava dagitti. Sonrast malum zaten.

Mrs. Fields’ Cookies olarak yola devam eden Debbie’nin
kurabiyelerinin birgok takipgisi oldu. Iyi bir servet yapti ve bayilik
sistemi kurdu. Debbie Fields sadece kurabiye yapan bir insan degil ayni
zamanda bir yenilik¢idir. Harvard Universitesi isletme boliimiinde

Debbie’nin firmasi 6rnek olay incelemesi olarak kullanir.
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5.Mary Kay Ash - Mary Kay Cosmetics
(1918-2001)

Teksas’daki bir satis firmasinin kabiliyetli saticist ve en iyi
egitmeni olan Mary Kay Ash 45 yasinda cinsiyet ayrimi yapan bu
firmadan ayrildi ve kadinlarin calisma hayatindaki rollerinde koklii

degisiklikler yapti.

Ash 1963 yilinda 5000 dolarlik bir yatirim yapti ve gilizellik

tirlinleri satmaya basladi ancak bu sadece hikayenin bir boliimii.

Mary Kay Ash satis islerinde kadinlara 6nemli gorevler verdi,
devrimci bir tesvik programi kurdu ve sinirsiz kazang saglayan toptan-
perakende sistemi kurdu. Sadece 2,2 milyar dolarlik bir sirket kurmadi
aynit zamanda erkek egemen satis diinyasinda girisimci kadinlara alan

yaratarak son derece basarili oldu.

Mary Kay Kozmetigin 1,8 milyon tane satis danismani var. Ayrica
Fortune dergisinden kadinlar icin calisilacak en iy1 yer ve en 1yi firma

odiiliinti almuastir.,
6. Ruth Handler - Barbie Bebek
(1916-2002)

Ruth Handler kiigiik kizlar i¢in ulasilamaz bir kadin ideali
yaratmistir. Barbie bebekler ne sekilde algilanirsa algilansin Ruth
Handler ¢ok basarili bir girisimcidir. Barbie bebekler oyuncak

tarthindeki en basarili olaydir.
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Handler 1940’larin ortalarinda Mattel’1 kurmustur ve 1959 yilinda
Barbie’yi yaratmistir. Barbie ismini kizi koymustur.Mattel 1970’1
yillarda yasal anlamda zor gilinler gecirmistir ve Handler baskanlik

gorevinden istifa etmistir.
7.Mary Katherine Goddard - Yayinci

(1737-1816)

Koloni Amerikasi’nda kadinlarin ¢cogu c¢ocuk biiyiitiirken ve ev
isleriyle ilgilenirken Mary Katherine Goddard ilk kadin posta miidiirii
olmustur ve isini kullanarak Amerikan Devrimini ileriye noktaya

goturmustur.

Goddard diger yaymncilarin aksine 1777 yilinda korkusuzca
Bagimsizlik  Bildirgesinin  i1lk  kopyasim1  yayinlamustir.  Diger
girisimcilerin  aksine bu isten para kazanmasa da is becerilerini

kullanarak tarihin degigsmesine yardimei olmustur.
8.Martha Stewart - Martha Stewart Living
(1941-)

Model, anne, borsaci, hazir yemek firmasi sahibi, imparatorluk
mimari ve zariflikler kraligesi... Martha Stewart bircok erkek veya kadin
i¢in girisimcilik fenomenidir.

Is zekas1 ve ev isi becerileri sayesinde ¢ok basarili olmustur. 1989
yilinda esinden bosandiktan sonra ev merkezli yiyecek-icecek islerinde
kendini gelistirmistir ve Connecticut’teki ¢iftlik evini kendi evi haline

dontistiirerek becerilerinden bir imparatorluk yaratmistir.

Kitaplari, dergileri, televizyon sovlar1 ve son olarak da ev isleriyle

ilgili bir medya kurarak holdinglesmistir. Sadece hayat1 giizellestiren bir
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uzman degildir aym1 zamanda Amerika’'nin en zengin ve en etkili

kadinlarindan biridir.

Iceriden bilgilendirme nedeniyle 2004 yilindan 2005 yilia kadar
hapis cezasi ¢ekse de Stewart hicbir hiz kaybetmeden Martha Stewart

Living’in bagkanligina devam etmistir.
9. Oprah Winfrey - Harpo Productions
(1954-)

Oprah Winfrey’nin yasamindaki zenginlik, gii¢ ve yardimseverlik
oldukga iist noktadadir. Zor gegen ¢ocukluk doneminden sonra bu
kadimin kisiligini bu kadar sekillendirebilecegi kimsenin aklina
gelmezdi. Gergeklesmesi olanaksiz gibi goziiken bir seyin iistesinden

gelerek tarihin en basarili kadin girisimcileri arasina girmeyi basarmistir.

Oprah’in yiikselisi 17 yasindayken Bayan Siyahi Tennessee giizeli
secilmesiyle bagladi. Bu sayede yayincilik hayati basladi, tam burs aldi

ve yerel televizyon kanalinda sunuculuk yapmaya basladi.

1976 yilinda ilk sohbet programini yapti ve milyonlar tarafindan
sevildi. 1986 yilinda Harpo Communications’t kurdu ve Oprah Winfrey
Show’un biitiin haklarin1 satin aldi. Devaminda da iilkedeki en zengin

kadinlardan biri haline geldi.

Basarili bir oyuncu, aktivist, yapimci, medya imparatoru ve diinya

capinda bir yildiz olan Oprah en 1yi kadin girisimci oldu.

10.Marry Barra-CEO General Motors
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Barra, General Motors i¢in 18 yasinda bir isbirligi Ogrencisi
olarak calismaya basladi ve daha sonra tesisinin yoneticiligi de dahil

olmak iizere ¢esitli miihendislik ve idari gorevler tistlendi.
Subat 2008'de Global Manufacturing Engineering'in Baskan

Yardimeist oldu. Temmuz 2009'da Global Uriin Gelistirme Baskan
Yardimcisisegildiginde Subat2011'ekadar siirdiirdiigii Global insan

Kaynaklar1 Bagkan Yardimciligina getirildi. Ikinci pozisyon, tasarim
sorumluluklarmi icermektedir; O GM'deki otomobil

platformlarinin sayisini azaltmak i¢in ¢alisti. Agustos 2013'te Baskan
Yardimciliginin sorumlulugu, Global Satin Alma ve Tedarik Zinciri

kapsamina genisletildi.

Barra, 2014'te liclincii kez Forbes tarafindan diinyanin en giiclii
kadinlarindan biri olarak listeleniyor. 2013'te 35'inci siraya ylikselerek
yedinci sirada yer aldi. Mayis 2014'te University of Michigan'in
Michigan  Stadyumundaki Ann  Arbor kampiisiiniin Bahar Baslama

adresini sundu . Onursal bir derece alda.

Barra, Fortune'un 2015 Yilimmn En Gii¢lii Kadinlar listesine 1.
sirada yer aldi1 ve bir onceki yila gore 2. sirada yer aldi. O Fortune'un
2016 Yilmin En Gigli Kadinlar1 arasinda bir numarali yerde
kaldi. Nisan 2014'te Barra, Time'in " Diinyadaki En Etkili 100 Kigi"
baglikl1 yazisinda yer aldi.

1.9 KADIN GIRISIMCILIGINI DESTEKLEYEN

ULUSLARARASI KURUMLAR
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https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ru&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=tr&u=https://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Michigan&usg=ALkJrhgJJH8StyAH2JMqQxzWc-Fvq6HY1A
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ru&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=tr&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Commencement_address&usg=ALkJrhhsdJv2FrMoMJXHCW44pUFCfQLXjQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ru&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=tr&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Commencement_address&usg=ALkJrhhsdJv2FrMoMJXHCW44pUFCfQLXjQ
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ru&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=tr&u=https://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Michigan&usg=ALkJrhgJJH8StyAH2JMqQxzWc-Fvq6HY1A
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ru&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=tr&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Honorary_degree&usg=ALkJrhh-zZ1pv522jmEbiIPujBXXowVARA
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ru&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=tr&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Fortune_(magazine)&usg=ALkJrhhWJEuY3q0DZH7t8GzEY6VFR5KM2g
https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ru&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=tr&u=https://en.wikipedia.org/wiki/Time_(magazine)&usg=ALkJrhivug3aciKcyWoUpS00tRu3dOxYhA

Kadin girisimcileri destekleyen uluslararasi kuruluslar olarak,
uluslararas1 fon saglayan “Diinya Bankasi ile Birlesmis Milletler

Kalkinma Programi“ndan (UNDP) s6z etmek miimkiindiir.

Diinya Bankas1 (DB-WB) Diinya Bankasi“nin istthdam konusunda en
biliylik egitim projesidir. Bu projenin kadin istihdaminin arttirilmasina
yonelik faaliyetlerini kapsayan boliimiinii Kadmin Statiisii ve Sorunlari
Genel Miudirliigi (KSSGM) uygulamaktadir. Projenin  KSSGM
tarafindan uygulanan faaliyetlerinin temel amaci; kadinlara erkek
egemen is alanlarinda istthdam olanaklar saglayabilecek yontemlerin
belirlenip bu yonde politikalarin gelismesini saglamaktir. Bu kapsamda
yapilan aragtirmalar, kadinin mevcut istihdam kaliplar1 hakkindaki bilgi
temelinin  gelistirilmesine, 1is giicii pazar talepleri dogrultusunda
kadinlarin mesleki beceri ve egitim diizey ve gereksinimlerinin
belirlenmesi ve isveren envanterinin gelistirilmesine yoneliktir. Proje
kadinin istthdam olanaklarim1 gelistirmek ve gelir diizeylerini arttirmak

icin gerekli onlemleri ve reformlar1 kapsayan onerilerde bulunmaktir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) KSSGM
tarafindan yiritiilen ,Kadmin Kalkinmaya Katilimini Giiglendirme
Ulusal Programi* adinda bes yillik bir projeyi desteklemektedir. UNDP
ve ulusal kaynaklardan saglanan finansman ile proje, kadimnlarin
kalkinma ve sektorel planlarda oncelik kazanmasini amaglamaktadir.
Proje ayrica egitim ve gelir getirici faaliyetlere yonelik alt projelerin
gerceklestirilebilmesi  igin, Sivil Toplum Kuruluslarimin (STK)
giiclendirilmesini hedeflenmektedir. Projenin yiiriitiilmesi i¢in, Bakanlik
temsilcileri, STK ve goniillii kurumlari i¢ine alan bir Danigma Kurulu

olusturulmustur. Bu projenin egitim fonlari, kadin girisimcilere hizmet
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ulagtirilmas1 i¢in kadin oOrgiitleri, STK ve ilgili devlet kuruluslar

temsilciliklerinin egitimi i¢in kullanilmaktadir .

1.9.1 Azerbaycanda Kadin Girisimcilere Destek Ornekleri

AXA MBASK Sigorta Sirketi Azerbaycan'da Kadin Girisimciligi
destek verilmesi ve gelistirilmesi amaciyla, "Hanim ajanlar" olarak
adlandirilan ve sadece kadinlar i¢in 6ngoriilen yeni projeye baslamistir.
Gliniimiizde orta ve kiiglik isletmeler, ozellikle hanim-girisimciler,
isletmelerinin gelisimi i¢in gerekli olan mali kaynaklar1 ve danigmanlik
desteginin elde edilmesi ile ilgili zorluklarla karsilasirlar. Sirket, AXA
Grup gibi biiyiik finans enstitiisiinlin tecriibesine dayanarak bu sorunun
kismi ¢dziimiine yardim etmekten memnuniyet duyar. Oyle ki, bu proje
kapsaminda AXA MBASK sigorta faaliyeti ile ugrasmak isteyen
kadinlara sirketin markas1 altinda sigorta acentesi acarak kendi
isletmelerini kurmak imkani sunmaktadir. Buna karsilik AXA MBASK
sigorta ajanlarinin faaliyetlerini diizenleyen mevzuat talepleri ile ilgili
tim konularda danigmanlik ve yardim sunar. Yan sira bu alanda ilging
olan kisilere, o ciimleden hazirda artik sigorta ajaninin uygun lisansina
sahip olanlara her yardimi gosterecektir . Ayrica, Sirket sadece yeni
girisimcilik faaliyetine baglayan hanimlarin ihtiyaclari i¢in onlarin

sigorta isi ile mesgul olabilecegi yeni, tam donatilmis ofis agmustir.
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IKINCi BOLUM
LIiDERLIK VE LIDERLIGIN KAVRAMLARI
2.1. LIDERLIK

Orgiitsel literatiirde liderlik kavrami c¢ok ¢esitli anlamlarda
kullanilmaktadir ve bu kavrami tanimlamak oldukg¢a zor bir istir. En
yaygin anlamiyla, liderligin ortak bir amaca ulasmak i¢in bir grubu

etkileyen bir siire¢ oldugu sdylenebilir.3

Siireg karmasik ve ¢ok boyutludur. Bireyler, durumlar, gruplar,
teknik fonksiyonlar, duygular, hisler, iliskiler, i¢ ¢evre ve dis g¢evre
siirecin kapsadig1 faktorlerden birkacidir. Etki, bir liderin takipgilerini
nasil etkiledigini kapsar ve etki olmadan liderlik olmaz®?. Lider, bagh
bulundugu grubun amaglarini belirleyen ve bu amaclar dogrultusunda

grup iiyelerini etkileyen ve davramisa yonelten kisidir®® .

Fransizca “leader” kelimesinden gelmekte olan lider kavrami Tiirk
Dil Kurumunda karsihgmi “Onder, Sef” kelimelerinde bulmaktadir®*.
Arastirmacilar, liderligin tanimin1 daha ¢ok kisisel perspektiflerine ve
onem verdikleri olgulara gore yapmislardir. Ancak farkli tanimlar
olmasina ragmen birlestikleri ortak noktalar genelde aynidir. Ortak
payda durumundaki kriterler; belli bir amacin olmasi, belli bir grup

insanin olmasi ve bu grubu yonlendirebilecek bir liderin bulunmasidir®®.

31 P, K. Dhillon; “Women Entrepreneurs”, Blaze Publishers and Distributors PVT-LTD.,
1993, (Hirsrich and Brush, Researches on Entrepreneurship: A Review. Blaze Publishers and
Distributors Pvt. Ltd. New Delhi, 1993)

%2 peter G. Northouse, Leadership: Theory and Practice, 2nd Ed., USA: Thousand Oaks, CA:
Sage, 2001°den Christensen, a.g.e., s. 8.

33 Keith Davis, Human Behavior at Work, McGraw Hill Book Co., USA, 1972, s. 101°den
Tiiz ve Sabuncuoglu, a.g.e., s. 204.

3 Nesrin Gokben Cetin, Ertan Beceren, “Lider Kisilik: Gandhi”, Siileyman Demirel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2007 Volume: 3, Say1: 5, s:118

% Ugur Zel, Kisilik Ve Liderlik, Ankara: Seckin Yaymcilik, 2001, ss. 90-91
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2.1.1. Liderligin Temel Nitelikleri

Ram Charan’a gore kriz donemlerine 0zgii alti temel liderlik

yetenegi sunlardir® :

1. Diiriistliik ve giivenilirlik: Lider otoritesini her seyi bilmesinden degil,
olaylar1 anlamay1 ve ¢dzmeyi kolaylastirma yeteneginden alir. Insanlara

gercekleri oldugu gibi sdyler ve onlarin goriislerini alir.

2. BEsinlendirme yetenegi: Ekibini korkusuzca yeni Onceliklere
odaklandirmaya esinlendirir. Esinlenme ayrica, adim adim kazanilan
basarilar iiretecek kararlardan dogacaktir. Bunlar, yeni basarilara zemin

olusturacak bir enerji kaynagidir.

3. Gergeklikle ger¢ek zamanda baglanti kurmak: bu inis cikish ve
belirsiz ortamda gergeklik, oynak bir hedeftir. Degisiklikleri adim adim
izleyerek ve zemin istihbaratiyla degisikliklere yakinlasarak,

diisiincelerdeki gergekligin resminin siirekli giinceller.

4. lyimserlikle pekistirilmis gercekcilik: Saf kétiimserlik dizginsiz
iyimserlikten daha gergekei degildir. Gergekei bir degerlendirmenin ilk
kosulu bir sorunun boyutlarmi kavramak ve kabullenmek olmakla
birlikte, ¢oziilemeyecek c¢ok az problem vardir. Lider; elemanlarinmi
olanakl1 bir vizyona odaklar ve bu vizyonu yasama gecirecek eylemleri

kesfetmeleri i¢in onlara enerji asilar.

5. Yonetimde yogunlasmak: Caligsanlar siperde liderlerini yan1 baglarinda
gormek ister. Hem anlatip hem dinleyerek, sorular1 yanitlayarak,

konusmay1 adim adim bir {ist agsamaya tasitarak ve bunlari tekrar tekrar

% Ram Charan, Zor Zamanlarda Liderlik, ¢ev. Umit Sensoy, Istanbul: Optimist Yayinlari,
2009, ss. 34-35-36.
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yaparak, etkilesimli bir yaklasim gosterir. Ekibi, tesvik edici s6zlerden
cok, masanin iizerine konulan birinci elden gergekler ve bunlarla ilgili

kararli bir eylem plan1 esinlendirir.

6. Gelecegin insasina cesurca yaklasmak: Iddiali bir gelecek dngdrmek

can alic1 Onemdedir.

2.1.2. Lider Ozellikleri

Insan karmasik bir psiko-sosyal yapiya sahiptir. Insani
yonetebilmek ve yonlendirebilmek olduk¢a zordur. Ciinkii insam
anlamak ve iliskilerini diizenleyebilmek etkili becerileri gerektirir. Bu
sebeple lider neyi isteyip, neyi istemedigini bilerek belirlenen hedefler
dogrultusunda ekibini yonlendirebilmeyi 1yi bilmelidir. Lider sistematik
olarak belli tecriibelere sahip, hizli, giiclii ve etkin kararlar alabilen,
gercekei, problemler lizerinde dogru teshisler koyabilen, alternatif
c¢Oziimler iiretebilen, ¢Oziimiin kurallarini, kosullarini ve smirlarim
ayrintili  diislinebilen, izlenmesi gereken politika ve siirecleri
belirleyebilen bir beceriye sahip olmalidir. Bunun yani sira yeni bir
organizasyonel yapi yaratabilen, bu yapiya yon verebilen, bu yapinin
birligini  ve kisiligini  etkileyebilen, bu yapiyr siirdiirebilen,
organizasyonu basariya gotiirebilen, gerektiginde kaliplarin disina da

cikabilen biri olmalidir .

Bu tanimlamalardan yola c¢ikarak organizasyonlarda basarinin
saglanabilmesi icin etkili bir liderde bulunmasi1 gereken baslica

ozellikleri su sekilde siralamak miimkiindiir®’ :

¢ Kendini tanimal1 ve siirekli gelistirmelidir.

87 Ertiirk, , Girisimcilikte Orgiitlii Dayanisma Yaklasimi, Ankara. 2000: 154-157
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e Astlarini tanimali ve gelismelerine yardimei olmalidir.

e Ehil olmalidir.

e Yaptig1 iste sorumluluktan kagmamalidir.

e Her zaman zamaninda, rasyonel ve uygulanabilir kararlar vermelidir.
¢ Astlarinin beklentilerini belirleyip, gereken 6nemi vermelidir.

e Astlarina kars1 her konuda bilgisi ve goriisleri ile 6rnek olmalidir.

e Orgiit icinde iletisimi tesis edip, siirekli a¢ik bulundurarak, yatay ve

dikey bilgi akis1 saglamalidir.

e Gerektiginde astlarina yetki vererek, astlarmma sorumluluk duygusu

hissini kazandirmali ve gelistirmelidir.

¢ Astlarinin kabiliyetine uygun gorev boliimii ve is analizi yapmalidir.

e Ekip ruhunu, is birligini, gurur duygusunu gelistirmelidir.

e Sahip oldugu kaynaklar1 bilmeli ve uygun sekilde kullanmalidir.

e Her zaman basar1 ile morali birlikte diistinmelidir.

e Grubu etkileme ve motivasyon yontemlerini segmeli ve kullanmalidir.

e Grup lyelerine her konuda rehber olmali, gerektiginde danismanlik
yapmalidir. Grup iiyelerinin verimini arttirabilmek i¢in egiticilikte

yapmalidir.
e Amagclanan hedeften sapmamalidir.

o Astlarina gerekli saygiyr gostermeli, onlar1 dinlemeli ve onlara

glivenmelidir.

e Zamani iyi planlamali, degerlendirmeli ve zamaninda karar verip

harekete gecebilmelidir.
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e Cesaretle karar alip uygulamali ve bunun sonucunu iistlenmelidir.

e Uygulama siirecinde olabilecek siirpriz gelismeleri zamaninda tespit

edip, durum muhakemesi yaparak gerekli miidahalelerde bulunmalidir.

2.2 LIDERLIGIN KAZANILMASINA TLISKiN DUSUNCELER

Liderligin kazanilmasi konusunda bilim adamlart 1ki ayn
diisiinceye sahiptirler. Bir grup bilim adamu liderligin dogustan geldigine
inanirken, bir diger grup bilim adami ise liderligin sonradan

kazanildigina inanirlar. Bu iki diisiinceyi incelemeye ihtiyac vardir.

2.2.1. Liderligin Dogustan Geldigini Savunan Diisiince

Insanlarin ¢ogu liderligin dogustan geldigine inandig1 igin
liderligi iistiin bir 6zellik olarak gormektedirler. Diger yandan liderlerin
diger insanlardan farkli olduguna inanirlar. Bu nedenle lider insanlarin
diger insanlar1 etkiledigini kabul ederler. Liderlerin insanlar
etkilemekteki ustaliginin dogustan geldigi tezi bir kisim insanlar
tarafindan kabul gormektedir. Oncelikle politik, askeri ve sosyal
alanlardaki liderlerde var olan Ozelliklerin dogustan  geldigi
distiniilmustiir. Diger yandan bu alandaki liderlerin dogal liderler
olabilecekleri varsayilmistir. S6z konusu liderlerin, her insanda
bulunmayan liderlik 06zelliklerinin dogustan kendilerine ozellikle

verildigini ve bu nedenle diinya geldiklerini savunmuslardir.
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2.2.2. Liderligin Sonradan Kazanildigin1 Savunan Diisiince

Bu diisiinceyi savunanlar, liderin yetismesini saglayan aile, okul
ve 1s tecriibelerine dikkat ¢gekmektedirler. Diger yandan liderin ailesinin
verecegi egitimin liderin yetismesine etkisinin olduguna inanirlar. Ote
yandan liderin 6grenim gdérmiis oldugu okullarin kalitesi ve liderin is
hayatinda almis oldugu egitimleri ile is tecriibeleri liderligi sonradan
kazanmasina neden oldugu bir kisim bilim adamlari tarafindan kabul
edilmektedir® . Karizmatik, vizyon sahibi ve etkileyici dzelliklerinin de
liderlik i¢in farkli 6zellikler oldugunu belirten aragtirmacilar, s6z konusu
ozelliklerin varligi ile liderin ufkunu olusturma ve amaglara erisme
isteklerini desteklediklerini belirtmislerdir. Kirkpatrick ve Locke’ye
gore; liderlik var olan oOzelliklerle dogabilecegi gibi gelecekte de

kazanilabilir .

2.3. LIDERLERIN YONETIMDE KULLANDIKLARI GUC
BIRIMLERI

Gilig, sosyal iliskilerde bir kimse isteklerini karsisindakilere
direnmeye ragmen kabul ettirme imkanidir. Gli¢ bir kisinin veya orgiitiin
diger bir kisinin istemedigi seyi zorla yaptirmak yetenegine sahip
olmaktir . Gii¢ bir seyi yapabilme becerisidir. Bir uygulamay1 ortaya
koyma, kabul ettirebilme veya odiillendirebilme basarisidir. Ancak
bunlarin fiilen uygulanmasi1 degildir. Gii¢ Orgiitlerin ¢ogunda vardir.
Kisiler tarafindan yapilan koalisyonlar, bir orgiitiin calismalart i¢in

gerekli olan giigleri bir araya getirir . Baska bir ifade ile gii¢, kisinin

% Giliney, 2012: 47
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arzulamadig1 bir isi kisilere kabul ettirebilme basarisidir . Giig; insanlar1
yonlendirme, insanlarin hal ve hareketlerini kontrol altina alma, 6nderlik
etme gibi liderde var olmasi beklenen 6zelliktir. Gii¢ bazen 1yi bazen de
kotii olabilir. Diger yandan liderlerin, insanlar1 yonlendirme giiciinii nasil
kullanacaklar1 biiyiik 6nem tasimaktadir . Liderlerin herkes tarafindan
kabul edilen hedeflere ulasabilmek i¢in, baskalarini degistirmesi “gii¢”
gostermek ile olusur. Giig, insanlar etkilemekte kullanilan lider

basarilarindan en 6nemlisidir. Gli¢ ¢esitleri asagida belirtilmistir:

2.3.1 Liderlik ve Yasal Gii¢

Organizasyonlarda gorev alan yoneticilerin statiilerinden dolay1
aldiklar1 giicii ifade eder. Sahsin sahip oldugu konumdan dolay1
cevresindekileri etkileme giicii olarak da bahsedilmektedir. Yasal gii¢ ast
ve Ust arasindaki iliskidir. Calisanlar amirlerinin  arzularini
gerceklestirmek icin kendilerini zorunlu goriirler . Mesela isletmelerdeki
patronlarin calisanlara karsi yasal giicli mevcuttur. Patronlar isletmenin
her tirli kademesindeki c¢alisanlara  yonelik yasal  giiclinii
gosterebilmektedir .  Belli bir makamm sagladigi yetkilerin
kullanilmasindan dogar. Buna, makam giicii de denilebilir ¢iinkii bu giic,
liderin digerleriyle iligkilerine degil orgiit i¢indeki roliine baghdir. Diger
bir ifadeyle, bicimsel gii¢, liderin orgiitteki rolii veya pozisyonu geregi
uyguladigi etkilerin calisanlarca algilanmasidir. Bigimsel gii¢ otoriteye
dayanir bu da orgiitiin hiyerarsik yapisinda yer alan yoneticilerde

bulunur
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2.3.2 Liderlik ve Odiillendirme Giicii

Yoneticinin Odiilleri elinde bulundurma ve 6diil verme giicilinii
ifade eder. Yoneticilerin elinde takdir, terfi, licret ve ilave 6demeler gibi
yetkiler bulunmaktadir. Bu gii¢ sayesinde astlar yoneticinin elindeki
imkanlardan yararlanmak icin kendilerini itaat etmek zorunda
hissederler. Liderler organizasyondaki o&diillendirme yetkisinden
faydalanarak astlarin becerilerini gozden gegirirler. Liderler ¢alisanlarin
sahip olmak istedikleri 6diilleri takip ederler. Liderler hangi ¢alisani ne
sekilde ddiillendirilecegine hakkaniyetle karar vermek isterler. Mesela,

odiil giicii, maas, terfi gibi giicleri sayilabilir.

2.3.3 Liderlik ve Zorlayic1 Gii¢

Zorlayict giig, yonetimde bulunan insanlarin cezalandirma amagli,
ozellikle 1s gorenler tarafindan kabullenilmeyen fiziksel bir yetki
uygulamasidir. Bagka bir degisle kisilerin yonlendirme ¢abalarina uyum
gostermemeleri durumunda cezalandirlmayla sonuglanacagina olan inang
olarak tanimlanmaktadir . Bu gii¢ tiirli, 6diillendirme giiciinlin zitt1 bir
giictiir. Zorlayic1 gii¢ liderin emirlerine calisanlarin direngle karsilik
vermesi asamasinda liderin astlarinin cezalandirma yetkisinin oldugunu
ifade etmektedir. Ornegin, yetkilerini diisiirme, yazili cezalandirma,

ticret indirimi gibi ¢esitli hareket tarzlarinin uygulandig giic tiiriidiir.

2.3.4 Liderlik ve Uzmanhk Giicu

Uzmanlik giicii lider ya da isletme yoneticisinde var olan bilgi ve
becerileri ile ilgilidir. Calisanlar yoneticilerini beceri sahibi olarak

algiliyorsa onun soylediklerini yapmak i¢in gayret gostereceklerdir.
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Liderin sorumlulugunda olan organizasyonun yonetebilmesi icin yeterli
bilgi ve tecriibesinin varlig1 ile sahip oldugu giigtiir. Bu gii¢ tiiriinde
calisanlarin lideri dogru bir sekilde algilamasi 6nemlidir. Diger yandan
yonetici veya lider bilgili ve becerili olarak taniniyorsa calisanlarini

kontrol etmesi kolaylasir.

2.3.5. Liderlik ve Karizmatik Gii¢

Karizmaya sahip kisilerin baskalarini etkilemesine karizmatik giic
denilmektedir. Bu yetki isletmelerde c¢alisanlar tarafindan olusan
bosluklarin  varliginda meydana c¢ikmaktadir. Karizmatik giig,
calisanlarin lidere besledikleri olaganiistii 6zelliklerdir. Bu begeninin
sirekliligi, liderin olaganiistii ozelliklerini devam ettirmesine baglhidir.
Teknolojinin siirekli degisimi sonucunda olusan karmasa insanlarin bu
tiir liderlere yonelmesine sebep verebilir . Bu gii¢ tiirii liderin kisisel
ozellikleri konusunda, bi¢imsel bir makam ya da pozisyon yerine lideri
digerlerinin goziinde ¢ekici yapan 6zelliktir. Begeniye dayali gii¢, liderin
diger insanlar Ttzerindeki c¢ekiciligini ve saygisini yansitmaktadir.
Calisanlar, itaat ettikleri liderlerin kendilerinden istenenleri yerine
getirmede isteklidirler. Bu gii¢, liderin astlar1 {izerinde bir giiven ve
baglilik olusturur. Calisanlar ¢alistiklar1 yoneticilerinin  kendilerini
arkalarindan siiriikklemesini isterler. Iste bu tip ydneticiler karizma sahibi
liderlerdir. Aslinda karizma sahibi yoneticileri tinliilere benzetebiliriz.
Calisanlar hayran olduklart yoneticileri iizmek istemezler. Bu nedenle
calismalarinda liderlerinin séziinden ¢ikmazlar. Bu tip liderler is

yaptirmada diger liderlere gore iistiinduirler
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2.4. LIDERLIKLE iLGILI KAVRAMLAR

Liderlik Tarzlarn ile ilgili simiflandirmalar bir¢ok arastirmaci
tarafindan ele alinmistir. Bazi benzer taraflar1 olmasma ragmen
aralarinda farkliliklarda géze ¢arpmaktadir. En c¢ok bilinen ii¢ liderlik
tarz1 su sekildedir.

2.4.1.0tokratik Liderlik Yaklasim

Otokratik Liderler, ne yapilmasi gerektigi ile ilgili, isin nasil
yapilmas1 gerektigi ile ilgili ve ne zaman tamamlanmasi gerektigi ile
ilgili agik bir fikre sahiptirler, nadiren calisanlara fikirlerini sorarlar.
Giiniimiize kadar yaygin olan bir liderlik tarz1 idi. Arastirmacilar, bu tarz
liderlerin emrinde ¢alisanlarin daha az yaratici, is yapmak istemeyen, isi

terk eden ¢alisanlar olduklarini tespit etmislerdir.®®

Otokratik liderler esas itibariyle calisanlarini yonetim disinda
tutarlar. Diger bir deyimle, amaglarin, planlarin, politikalarin
belirlenmesinde ¢alisanlarin hi¢bir s6z hakki yoktur. Giicli kendilerinde
merkezilestirirler. Bu liderler kendilerine sdyleneni yapan ¢alisanlari i¢in
tiim 1s ortamin1 yapilandirir, tiim yetki ve sorumlulugu kendi iizerlerinde
toplarlar. 4 Karar verme, diisiinme iistlerin gdrevidir. Ustiin,
diistindiiklerini ve kararlarini1 uygulamakta ¢alisanin gorevidir. Otokratik
tipteki liderleri McGregor’un kuramindaki diisiincelere sahip kisiler
olarak tanimlayabiliriz. Bunlara gore calisanlar emirlere direnen,
zorlanmayinca ¢alismayan, organizasyonu diisiinmeyen, gerekirse kendi

yarar1 i¢in organizasyonu zarara sokan, yalmizca cikarlarmi diislinen,

% Career Skills Library: “Leadership Skills”, Third Edition, Ferguson Publishing, USA, 2009, s.25
40 EREN, Erol,”Yénetim ve Organizasyon, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Yayim, Istanbul,
1991, s.411
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sorumluluktan kacan kisiler olarak algilanir #*. Otokratik liderlerin
oldugu gruplarda iiyelerin daha saldirgan, lidere daha fazla bagimli ve
yapilacak isten ¢ok kendileri ile mesgul olduklar1 yapilan arastirmalarda
ortaya c¢ikarilmistir. Bu ortamda caligsanlar lider ortami terk ettiginde,
calismalar1 liderin oldugu durumlardan daha az olmustur®?. Bu tarz
liderler bazen begenilme ve otorite arasindaki uygulamalarda bir agmaza
girerler. Boyle zamanlarda otoritelerini bir kenara birakip “iyi ¢ocuk”
roliinii oynarlar. Bu tiir uygulamalar1 yaptiklarinda daha demokratik
goriiniirler. Eger yonetici, ¢alisanlarinin onun bu durum ve otorite
eksikliginden yararlandigini diisliniirse, biiytik zorluklar
cikarabilir.Yiiksek verimlilik otoriter yoneticilerin yonetim anlayisini
olusturmaktadir. Bu tip yoOneticiler otoriter davrandiklar1 siirece
kendilerini rahat, mutlu ve giiclii hissederler. Yetki devrine devaml
olarak karsi c¢ikarlar. Otoriter liderlerin calisanlara diger bir etkisi de
yaraticiligin ortadan kaldirilmasina neden olmalaridir®®. Otokratik lider
davraniginin yararlarindan ilki; biirokratik ve otokratik toplumlarda
yetismisve egitim gormiis ¢alisanlarin beklentilerine uygun olmasidir.
Ikinci yarar1 ise; otokratik liderlerin kendilerini tam yetkili olduklar
zaman daha etkili ve rahat hissetmeleridir. Ugiincii yarar1 da; lideri daha
fazla isi ile ilgilenmeye, daha etkin ve hizli karar vermeye zorlamasidir®.
Otokratik liderligin en 6nemli sakincasi, liderin asir1 derecede bencil
davranmasi ve ¢alisanlarin inang ve duygularini hi¢ dikkate almamasinda
goriiliir. Diger bir sakinca ise, grup i¢inde liderden baska kimsenin amac,

plan, program ve c¢aligma yontemleri {izerine s6z sahibi olmamasi nedeni

4 Salih GUNEY, “Yonetici Ve Yonetilen Acisindan Disiplin Ve Moral”, 21.YY. da Liderlik
Sempozyumu, DHO Matbaasi, Istanbul, 1997, 5.212.

42 Sibel ARKONAC, ”Grup Iliskileri”, Alfa Yayincilik, Istanbul, 1993, s.52.

4 Birol BUMIN, “Isletmelerde Organizasyon Gelistirme ve Catismanin Y&netimi”, Bizim Biiro
Yayinevi, Ankara , 1990, s.16

4 Eren EROL,”Y6netim ve Organizasyon, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Yayin, Istanbul,
1991.5.438
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ile yaraticiligin azalmasidir.Asagida Otokratik liderin tipik karakteristik

ozellikleri goriilmektedir.

e Soru sorulmaz; Lider kurallar koyar ve calisanlarinin soru

sormadan bu kurallara riayet etmesini ister.

e Bilgi giictiir; Lider bilginin giiclin anahtar1 olduguna inanir.
Bu sebepten isleyis i¢in gerekli bilgileri kendinde tutar ve
ithtiyag olduk¢a ¢ok az kismini ilgililerle paylasir.

e Hata yoktur; Lider yiiksek kalitede performans bekler.
Hatalar tolere edilmez. Hatalar isten alma veya daha baska

cezalarla sonuglanir.

Bu liderlik tarzi; grup kontrol dis1 olmussa ve az efor sarfediliyor
veya hi¢ efor sarf edilmiyorsa ise yarar. Bu durumda lider, grup
tiyelerinin her birisini yapilan isi herkesin paylasmasi gerektigi yoniinde

grubun kendine gelmesini saglar.

2.4.2.Demokratik Liderlik Yaklasim

Demokratik tarzdaki liderlige gelince, bu kisiler yonetim yetkisini
calisanlarla paylasma egilimini tasirlar. Bu nedenle amaclarin, plan ve
politikalarin  belirlenmesinde, is bolimiiniin yapilmasinda ve 1is
emirlerinin olusturulmasinda lider daima c¢alisanlarina onlardan aldigi
fikir ve disiinceler dogrultusunda liderlik davranis1 belirlemeye
meyillidir. Demokratik Liderlik biitiin herkese yayilmasiyla, maksimum
calisanin katilimini tesvik eder. Bu, karar verme siirecini, verimliligini,
kaliteyi, morali ve motivasyonu, is tatminini gelistirir. Demokratik
Liderlik ihtiya¢ duyulan her seviyede, siirekli egitim ve 6gretim verilerek

gelistirilebilir. Liderler, kendilerini, sorumlu olduklar1 insanlari, islerini,
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isletmelerini, liderlik prensiplerini bilmek zorundadir. Bu bilgiler
sonralart c¢alisanlarina fayda olarak donecektir. Demokratik Liderlikte
liderler ve onlarin calisanlar1 arasinda farkli bir etkilesime ihtiyag
duyulur. Lider, projenin kosullarini, hedeflerini, teslim edebilme
kosullarini, programi, biitgesi, kazanci vb. durumlar kendisine ulasir
ulasmaz, bu ihtiyaglar1 takima bildirir ®° . Demokratik yoneticiler
calisanlar1 lizerinde baski kurmadan faaliyetlerin yiiriitiilmesini
benimsemis olan liderlerdir. Calisanlarin katilimlarim1  saglayarak
kararlart almay1 tercih ederler. Demokratik liderler giiglerini hem
yetkilerinden hem de c¢alisanlarindan alirlar. Bu tip liderler otoriter
liderlerin aksine yliksek is tatmini, diisik is gilicii devri ve diisiik
devamsizlik yaratirlar. Gorev yaptiklart organizasyonlar1 basariya
ulastirirlar. Bunun nedeni her seyden once calisanlarina insan gibi
davranmalaridir #®. Demokratik liderlik tarzi, c¢alisanlarm karar alma
giiclinii dogrudan iist yoneticilerle 6nemli derecede paylasabildikleri bir
stirectir. Bu yaklasim, hedef saptama, sorun ¢ozme isleriyle ilgili
kararlara dogrudan katilma, danisma komitelerinde bulunma, cesitli
kurullarda temsil edilme gibi konular1 kapsasa da, uygulamada
karsilasilan en yaygin katilim sekli, calisanlarin sahsi isleriyle ilgili

sorunlara ve kararlara katilmasidir®’.

Otoriter liderlerin zittina Demokratik liderler ¢alisanlarini
bilgilendirirler, bir proje isinin nasil gelistirilebilecegi ile ilgili fikirlerini
soylemeleri hususunda calisanlar1 desteklerler. Iyi bir iletisim

kurabilirler ve beraber ¢alismaktan keyif alirlar ayrica takim ¢aligmasina

45 Richard S. JOHNSON, “Part lll TQM: Leadership for the Quality Progress”, March 1993, s.68- 72

46 Giiney, S.. Girisimcilik: temel kavramlar ve bazi giincel konular (Genisletilmis 3. baski). Ankara:
Siyasal Kitabevi. (2008) s.213

47 Turan GUNGOR, “Degisen Kosullarda Orgiitsel Verimlilik ve Gnsan Kaynaklarini GeliGtirme
Yonetimi”, 1.Sistem Mihendisligi ve Savunma Uygulamalari Sempozyumu Bildirileri-Il KHO Matbaasi,
Ankara, 1995, s.955.
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takim1 cesaretlendirme ve destekleme konularinda efor sarf ederler.
Arastirmalar en etkili liderlik tarzinin demokratik liderlik oldugunu
gostermektedir. Bu tarz liderlik davranis1 gosteren liderlerle calisanlar
daha yiiksek kalitede iiretim yapar ve daha yiiksek kalitede is ortaya

koyarlar?,

Demokratik liderlik davramisimin yararlarindan biri, ¢alisanlarin
lider kadar organizasyonu etkileyen kosullarla ilgilenip amag, karar,
plan, politikalarla ilgili &neriler bulmaya caligmalarinda goriiliir. ikinci
yarari ise, fikir, diisiince, inan¢ ve arzularina deger verilen calisanlarin
calisma arzusu ve giidiilerinin olumlu bir bigimde etkilenmesi ve bundan

psikolojik tatmin duymalarma iliskindir®®.

Demokratik liderlik davranisinin en Onemli sakincast zaman
kayiplarma neden olmasidir. Ikinci bir sakincasi da calisanlar grubunun
bliyiik olmasi durumunda hem masraflarin artmasi ve hem de bir takim
yeniliklerin olusmasi nedeniyle kararlarin etkinligini kaybetmesi, hatta

bazen grubun karar alamaz duruma gelmesidir.

Asagida Demokratik liderin tipik karakteristik — 6zellikleri

goriilmektedir.

e Katilimci; Lider isin goriiniisiinde, yapilmasinda c¢alisanlarla
hemfikirdir. Her ¢alisan esit olarak organizasyonun nereye

dogru gittiginden haberdardir.

o Tesvik eder; Lider tartismanin degerinin farkindadir ve
organizasyonun yeni hedefleri i¢in c¢alisanlarini yarisa

tesvik eder.

48 Career Skills Library,a.g.e., s.26.
4 EREN, Erol,”Y6netim ve Organizasyon, istanbul Universitesi isletme Fakdiltesi Yayini,
istanbul, 1991. s.439
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e Veto hakki vardir; Liderin mutlak giicii baslikta belirtilen
giicten kaynaklanmaktadir. Onemli biitiin  kararlarin

alinmasinda ¢alisanlar1 lider desteklemektedir.

2.4.3. Tam Serbesti Tamyan Liderlik Yaklasim

Bu tip liderler ise, yonetim yetkisine en az ihtiya¢ duyan,
calisanlarin kendi hallerine birakan ve her ¢alisanin kendisine verilen
kaynaklar dahilinde amag, plan ve programlarim1 yapmalarina imkan
tantyan davrani. gosterirler. Diger bir deyimle, tam serbesti taniyan
liderler, yetkiye sahip c¢ikmamakta ve yetki kullanma haklarni

tamamyla calisanlarina birakmaktadirlar™.

Tam serbesti taniyan liderler, ¢alisanlara kararlarin ¢ogunlugunu
veya tamamini kendilerinin almalarini saglarlar, ¢alisanlara az yada hig
rehberlik etmezler. Bu yaklasim tarzi yetenekleri olan ve liderin goziiniin
lizerinde olmasint gerektirmeyen tamamen giivenilir ¢alisanlar oldugu

zaman kullanilabilir.

Calisanlarin kendi planlarmi ve ¢alisma programlarini mevcut
imkanlar Olclisiinde yapmalarina firsat tanirlar. Ancak calisanlar
kendilerine isle ilgili bir sey sordugunda goriislerini belirtirler. Ceza ve
odiil sistemini pek isletmezler. Kisaca bu yoneticiler i¢in “etliye ve
sitliitye karismazlar” diyebiliriz. Organizasyonun basarisi bu tip
yoneticilerden ¢ok yetenekli calisanlara baghdir. Bu tiir liderlerin
bulundugu organizasyonlarda kararlar1 grup  alir, liderler uygular

diyebiliriz. Liderler grubun calismalarina katilmazlar. Gruptaki otorite ve

50 EREN, Erol,”Y6netim ve Organizasyon, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Yayni, Istanbul,
1991. 5.437
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glic kaynaklar1 tamamen c¢alisanlardadir. Liderler kesinlikle grubu

yonlendiremez, ancak ¢alisanlar grubu ve lideri yonlendirirler.>

Asagida Tam Serbesti Taniyan liderin tipik karakteristik

ozellikleri goriilmektedir:

e FEsitlik; Lider grubun bir {iyesi olabilir. Bir digeri de grup lideri
ancak herkes grubun sorumlulugunu gercekten iizerine

alamayabilir.

e Grup vizyonu; Biitiin grup iiyeleri kararlarin alinmasinda ve

gidilecek yoniin belirlenmesinde bir paya sahiptir.

e Sorumlulugu paylasma; Biitiin grup tiyeleri grubun hareketinde

sorumlulugu ve sonuglar1 paylasir.

2.5. LITERATURDE KADIN LIiDERLIK

Liderlik kavrami eski ¢aglardan beri tartisilan bir kavram olsa da,
yakin zamana kadar yapilan liderlik calismalarinda genel olarak cinsiyet
farkliliklarinin liderlik tizerindeki etkileri dikkate alinmamustir. Liderlik
analizlerinde sadece erkek liderlere odaklanilmistir; erkek rakipsizdir,
biitiin liderler erkektir ve hepsi de ‘erkeksi’ Ozelliklere sahiptir.
1930’lardan 1940’larin sonuna kadar uzanan liderlik arastirmalar1 liderin
ozellikleri iizerine odaklanmustir.  Ozellik  teorileri, liderlerin
takipgilerinde bulunmayan birtakim 6zelliklere sahip oldugunu savunur.
Liderler; uzun boyludurlar, yiiksek sosyoekonomik statiiye sahiptirler,

zekidirler, kararhidirlar, giiclii bir yargilama yetenegine sahiptirler,

51 fsmail TURKMEN, “Y6netsel Zaman ve Yetki Devri Acisindan Yonetimde Verimlilik”, MPM
Yayimi, Ankara, 1996, s.63

48



iletisim ve baskalarini etkileme yetenekleri giicliidiir. Tiim bu 6zellikler
erkeklere atfedilen oOzelliklerdir, etkili liderlik igin erkeksi Ozellikler
gerektigi diisliniilmektedir; ortalama bir kadin erkekten daha kisadir ve
daha az zeki olarak algilanmaktadir. Kadinlarin iletisim yetenekleri
giicli  olabilir  ancak  erkekler  daha  etkileyici olarak

degerlendirilmektedir® .

2.6. DUNYADAKI KADIN LiDERLER®3

Ulkeleri yoneten ve verdikleri kararla milyonlar1 etkileyen kadin

devlet baskanlarini:
1. Yuliya Timosenko (Ukrayna)

Ukrayna'min secilen ilk kadin bagbakani olmasmin yani sira sert
Rusya muhalifligiyle ve bagsroliinii oynadigi Ukrayna'daki turuncu
devrimle sik¢a adindan s6z ettirmis siyasetcidir. Ayn1 zamanda tilkenin
en zengin is kadinlarindan biri olan Timosenko'nun suan tim enerjisini

Rusya'ya kaybedilen Kirim'in geri alinmasina harcandig: belirtilmekte.

2. Benazir Butto (Pakistan)

Hayat1 film gibi olan ve iki kez Pakistan basbakanligi yapmis
kadin siyaset¢idir. Ayn1 zamanda babasi da eski devlet bagkanlarindan
Ziilfikar Ali Butto'dur. Benazir, egitimini Oxford Universitesinde Hukuk
alani1 iizerinde basarili bir sekilde tamamlamistir. 2007 yilinda ugradig

bombali saldirt sonucu yagamini yitirmistir.

3. Angela Merkel (Almanya)

52\Wilson, 1995; Heler,1997

53 http://www.tarihiolaylar.com/galeriler/dunyadaki-en-onemli-kadin-liderler-283
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2005 tarihinden bu yana Avrupa'nin lokomotifi olan Almanya'y1
yoneten Merkel, ayrica Almanya'y1 1871 yilinda kurulmasindan bu yana
yoneten ve yeniden birlestiren ilk kadin sansolyedir. 2. Diinya
Savasindan giiniimiize kadar gegen siire icerisinde de Alman sansolyesi
olan en geng kisidir.

4- Tansu Ciller (Tiirkiye)

Tiirkiye'nin ilk ve tek kadin bagbakani olma unvanini elinde

bulunduran Ciller'in kariyeri basarilarla doludur. Bagbakanlik dénemleri

iilke acgisindan pek olumlu olmasa da alaninda etkili bir ekonomi

profesorii oldugu ve 9 adet yayininin varligi bilinmektedir.
5- Ellen Johnson-Sirleaf (Liberya)

Eski Amerikan somiirgesi olan Liberya'da iktidara gegerek iilkeyi
i¢ savag sonrasi ayaga kaldiran ve ililkede kahraman gibi anilan
siyasetcidir. Egitim gordiigii Harvard Universitesi Kamu Y®netimini

dereceyle bitirmistir. Liberya'nin ilk kadin ve en basarili bagbakanidir.

6- Beatriz Merino Lucero (Peru)

Perunun 1ilk kadin bagbakani olan Lucero, kisa siireli
basbakanlik doneminde dahi kadin haklarmin siddetli bir savunucu

olmustur. Ayn1 zamanda avukatlik gérevini de siirdiirmektedir.
7- Margaret Thatcher (Ingiltere)

2. Diinya Savasi sonrast ekonomik olarak giiciinii kaybeden

Ingiltere'yi 11 yil boyunca demir yumrukla ydneten Thatcher, soguk
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savag doneminde diismanlarinin bile saygisimi  kazanmis ender
siyaset¢ilerdendir. Ayni1 zamanda iilkede en uzun siire basbakanlik
yapmis kisi ve ilk kadin bagbakan gibi unvanlarmmi da elinde

bulundurmaktadir.
8- Cristina Fernandez de Kirchner (Arjantin)

Ayni zamanda Arjantin Eski Devlet Baskani Nestor Kirchner'in
esi de olan Fernandez, 1953'de La Plata sehrinde dogmustur. 10 Aralik
2007 tarihinde yapilan se¢imlerde basarili olmus ve giliniimiizde halen

gorevini siirdiirmektedir.

Bugiin, kadinlarin diinya genelinde yasama organlarinda temsil
edilmeleri  gostericileri %18 dir. Ve, bolgesel olarak baktigimizda

kadinin yiizdesi biiyiik farkliliklar gostermektedir:>*
e Iskandinav iilkeleri -% 41.4
o Amerika-% 21.8
e Avrupa (Iskandinav iilkeleri haric) -% 19,1
e Asya-%17.4
e Sahra alt1 Afrika -% 17.2
o Pasifik -% 13.4

e Arap devletleri -% 9.6

54 Uluslararas1 Kadin Demokrasi Merkezi (IWDC), 2008
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UCUNCU BOLUM
GIRISIMCI KADINLARIN LIDERLIiK DAVRANISLARI
UZERINE BiR ARASTIRMA

Bu boliimde oOncelikle arastirmanin amaci, Onemi, evreni ve
orneklemi, veri toplama araci ile arastirmada kullanilan yontem ve
teknikler hakkinda bilgi verilecektir. Daha sonra faktér analizi ile
anketin giivenilirligine iliskin veriler sunulacak olup son olarak anket

calismasi sonucunda elde edilen bulgulara ve hipotezlere yer verilecektir.

3.1. ARASTIRMANIN AMACI ve ONEMI

Saglikli bir toplum i¢in, ekonomik bagimsizligin yani sira, kadinin
kendine olan giiveninin artmasi, rol ve statiisiiniin gliclenmesi
gerekmektedir. Kadin girisimciligi diinya genelinde ve Azerbaycan’da
onemli bir istthdam alanidir. Kadin girisimcilerin sayisinin artmasi ve
kadin girisimcilerin daha giliclii olmas1 iilkemizin sosyal ve ekonomik
gelismesine biiyiik katkilar saglayacaktir. Ancak kadin girisimciler gerek
isletme kurulus asamasinda gerekse isletmelerinin faaliyetleri sirasinda
birtakim sorunlarla karsilasmaktadirlar. Kadin girisimci sayisinin artmast
ve kadin girisimcilerin  gii¢lii olmasi i¢in kadin girisimcilerin
karsilastiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlara yonelik ¢oziimler
tretilmesi  gerekmektedir. Ayrica girisimciligin, kadin sorunlar
tizerindeki etkisinin bilinmesi kadin girisimeiligi i¢in dogru politika ve
stratejilerin belirlenmesinde etkili olacaktir. Bu arastirmada evren tiim
Azerbaycan olarak belirlenmis olup, iilkemizdeki kadin girisimciligin ne
diizeyde gelisdiginin bilinmesi, isletmelerini kurarken ve isletme

faaliyetleri sirasinda karsilastiklart sorunlarin tespit edilmesi, girisimci
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olmanin ailevi ve toplumsal hayattaki sorunlarina etkisi ortaya
konulmas1 ve sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri ve onlarin yanisira
girisimcilerin  liderlik  davranislarikarsilagtiklar1  kamu ve  6zel

problemlerin tespit edilmesidir.

3.2.ARASTIRMANIN YONTEMIi

Sosyal konularda yapilan arastirmalarin veri kaynagi insandir ve
onlardan dogrudan bilgi alma ydntemlerinden literatiirde en sik
kullanilan1 anket yontemidir. Bunun sebebi kolay, ucuz ve bilgileri
dogrudan toplamaya uygun olusudur. Siire acisindan kisitlamalar
bulundugu hallerde bu acgidan biiyiik kolaylik saglamaktadir. Ayrica
anketi cevaplandiranlarin  kimliklerini gizli tutabilme imkanlan
acisindan, verdikleri cevaplar daha dogru ve tutarli olabilmektedir.
Avantajlar1 ve caligmaya uygunlugu acisindan arastirmadaki veriler,
gelistirilen bir anket araciligiyla toplanmistir. Calismada veri toplama
aract olarak  toplam 13 sorudan olusan anket kullanilmistir. Anketin
birinci boliimiinde kadin girisimcilerin demografik 6zelliklerine dair soru
yer alirken sSonrasinda kadin girisimcilerin is hayatina baslama
asamasinda karsilastiklar1 sorunlara iliskin soru bulunmaktadir. Kadin
girisimcilerin girisimci olma sebebi ve sermaye kaynagina dair sorular
sorulmustur.  Anketin son kisminda 5°li likert tipi Olgek

kullanilmigtir.Sorular gogu goktan segmeli sorulardir.

3.3. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini Azerbaycanda olan kadin girisimcilerdir.

Bu baglamda; ana kiitleyi temsil etme yetenegi olan ve giincel bir veri
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tabanlar1 olmasi nedeniyle “Girisimci Kadinlar Toplumsal Birligi”
dikkate alimmustir. Uygulanan ankete web iizerinden 50 adet giris
olmustur. Yapilan degerlendirmede 4 adet anket eksik goriildiigiinden
degerlendirmeye almmamistir. Uygun bulunan 46 adet anketi
cevaplayanlarin kadin girisimci olduklari, anket sorularmi dogru

algiladiklar1 ve dogru cevapladiklar1 varsayilmstir.

3.4. VERILERIN KODLANMASI, DUZENLENMESI VE
ANALIZIi

Cevaplanan anket formlarindaki cevaplar kodlanarak “SPSS
(Statistical Package For Social Sciences-Sosyal Bilimler I¢in Istatistik
Paketi) For Windows 24.0. Siirimii” ile analiz edilmistir. SPSS; veri
giris ve istatistiksel analiz programidir. Bu boliimde arastirma sonucunda
elde edilen verilerin istatistiksel analizi yapilarak, sekiller ve tablolar

yardimiyla aciklanacaktir.

3.4.1 Giivenirlilik Analizi

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 46 92,0
Excluded® 4 8,0
Total 50 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in
the procedure.

Reliability Statistics
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Cronbach's
Alpha N of Items

,858 13

Tablo 1. Giivenirlilik Analizi

Yaptigimiz aragtirmanin Giivenirliligi % 85,8 dir.Bu ise

arastirmamizin gegerli olmasi i¢in yeterlidir.

3.5. ARASTIRMAYA KATILAN KADIN GIiRIiSIMCILER
HAKKINDA GENEL BILGILER

3.5.1. Yas Gostericileri

Aparilan sorguya toplam 50 girisimci kadin katilmistir . Yas
frekanslarina bakildiginda 26 kadin 18-30 yas, 12 kadin 31-40 yas, 6
kadin 41-50 yas, 2 kadimn ise 51 ve {istii yas araligindadir.(Tablo 2)

Tablo 2. Kadin Girisimcilerin Yas Arahg: Frekansi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid 18-30 26 52,0 56,5 56,5
31-40 12 24,0 26,1 82,6
41-50 6 12,0 13,0 95,7
51veustu 2 4,0 4,3 100,0
Total 46 92,0 100,0
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Missing  System 4 8,0
Total 50 100,0

3.5.2. Medeni Durum Gostericileri

Orneklemdekilerin medeni durumlar1 degerlendirildiginde, kadmlarin %

45,7 'nin evli, % 54,3 liniin bekar oldugu goriilmektedir. (Tablo 3)

Tablo 3. Medeni Durum Frekansi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid bekar 25 50,0 54,3 54,3
evli 21 42,0 45,7 100,0
Total 46 92,0 100,0

Missing System 4 8,0

Total 50 100,0

3.5.3. Cocuk Sayis1 Gostericileri

Kadnlarin 1s sahibi olmalarinin onlarin ailelerine bagimliliklarinda
onemli bir degisiklik yapmadig1 sdylenebilir. Orneklemden % 8,7 nin 1,
ylizde 26’nun 2, % 13’{iniin 3 ¢ocugu vardir. Dort ve iizerinde ¢ocuga
sahip olan kadin girisimcisayr birdir. Kadin girisimcilerin ortalama
cocuk sayis1 2°dir. Dolayisiyla kadin girisimcilerin ailelerinin modern

cekirdek aile yapisina uydugu sdylenebilir.  (Tablo 4)
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Tablo 4. Sahip Olduklar1 Cocuk Sayisi

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid 1 4 8,0 8,7 8,7

2 12 24,0 26,1 34,8

3 6 12,0 13,0 47,8

4+ 1 2,0 2,2 50,0

- 23 46,0 50,0 100,0

Total 46 92,0 100,0
Missing System 4 8,0
Total 50 100,0

3.5.4. Egitim Durumu Gaéstericileri

Kadin girisimcilerin

egitim

durumu

degerlendirildiginde,

orneklemdekilerin, %13 nin kolej , % 54’sinin Universite mezunu, %

32,6’nin master okudugu gériilmektedir. Orneklemdekilerin neredeyse

yarisinin universite mezunu olmasi dikkate gekicidir. Olayin en giizel

yam ise arastirmaya katilan kadinlarmin hepsinin diplomali olmasi ve

egitim almasidir. (Tablo 5)
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Tablo 5. Egitim Durumu

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Kolec 6 12,0 13,0 13,0
universite 25 50,0 54,3 67,4
Master 15 30,0 32,6 100,0
Total 46 92,0 100,0

Missing  System 4 8,0

Total 50 100,0

3.5.5. Cahstiklar1 Kurum Gostericileri

Arastirmanin sorularindan biri de calistiginiz kurum o6zel veya
devlet olmasidir. Bu soruda %71,7’nin 0zel, 28,3’ln devlet

miiessisesinde ¢alistig1 goriilmiistiir. (Tablo 6)

Tablo 6.Cahstiklar1 Kurum

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid ozel 33 66,0 71,7 71,7
devlet 13 26,0 28,3 100,0
Total 46 92,0 100,0

Missing System 4 8,0

Total 50 100,0
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3.6. GIRISIMCILIK FAALIYETINE BASLAMADAN ONCEKIi
FAALIYETLERINE GORE DAGILIM

Tablo 7’de de goriildiigli gibi arastirmaya katilan kadin
girisimcilerden 38 tanesi girisimci olmadan once gelir sagladiklar1 bir
isle ugrasmiglardir. Tablodaki verilere gore arastirmaya katilan kadin
girisimcilerden 33,371 is¢i, 22,2°1 aym isi icretli yapiyordum, 6,7’si
memur , % 1’1 esnaf veya ticaret erbabi, serbest meslek, ayni isi evde
yapiyordum ve diger isleri yaptiklarini belirtmislerdir. Buna karsin daha
once gelir getiren herhangi bir iste calismayan girisimcilerin sayisi ise
7°dir. Bu durum, toplumda 6nemli rollere sahip olan kadinlarin, gecmiste
de is hayatinda aktif yer aldiklar1 sOylenebilir. Bu durumun da 6zellikle
girisimcilik  sektorii agisindan onemli bir gelisme olmasi seklinde

yorumlanabilir.

Tablo 7. Girisimcilik Faaliyetine Baslamadan Onceki Faaliyetleri

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid hicbir iste calismiyorum 7 14,0 15,6 15,6
ayni iste ucretli calisma 10 20,0 22,2 37,8
Isci 15 30,0 33,3 71,1
Memur 3 6,0 6,7 77,8
serbest meslek 9 18,0 20,0 97,8
esnaf ve sanatkar 1 2,0 2,2 100,0
Total 45 90,0 100,0

Missing  System 5 10,0

Total 50 100,0
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3.7. GIRISIMCI OLMA NEDENLERININ ONEM DERECESINE
GORE DAGILIMI

Arastirmaya katilan kadin girisimcilere “girisimei olma nedeniniz
nedir?” diye soruldugunda 6nemli bir cogunlugu (35 kadmn ) “Idealimi
gerceklestirmek igin”  girisimci olmaya karar vermislerdir. Bununla
birlikte, ”ekonomik bagimsizlik i¢in” girisimci olmaya karar verenler (20
kisi), “Zamanimi degerlendirmek i¢in” igin (15 kisi ), “aile ihtiyaglarini
karsilamak i¢in” (11 kisi), “kendimi gerceklestirmek i¢in” ve “sosyal
iliskiler kurmak i¢in” ise 9 kisi cevap sikkini se¢mistir.(Coktan se¢meli

soru oldugu i¢in toplam say1 46-ni ge¢mistir.)

Tablo 8. Girisimci Olma Nedeniniz?

Arag Say1 Yiizde
idealimi gerceklestirmek igin 35 35,35
Ekonomik bagimsizlik i¢in 20 20,20
Zamanimi degerlendirmeki¢in 15 15,15
Aile ihtiyaglarini karsilamak i¢in | 11 12,12
Kendimi gelistirmek igin 9 9,09
Sosyal iligkiler kurmak igin 9 9,09

3.8. KADIN GIRISIMCILERIN IHTiYAC DUYDUKLARI
SERMAYEYI TEMIN ETME ARACLARINA GORE DAGILIMI

Bir sonraki soru ise arastirmaya katilan kadin girisimcilerin;

girisimlerini gerceklestirirken ihtiya¢ duyduklar1 sermayeleri temin etme
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araclarma gore dagilimi yer almaktadir. Bu degerlendirilme sonucunda;
aragtirmaya katilan kadin girisimcilerin ihtiya¢ duyduklar1 sermayeyi
temin etme araglarmin basinda “Banka kredisi kullanma“ (18)
gelmektedir. Daha sonraki yerde “Kisisel tasarruf ” gelmektedir ki, bunu
da 15 kisi se¢mistir. 13 kisi “Es destegi” , bunun devaminda “Aile
bliyiikleri destegi” ve “Cevreden bor¢lanma” ayni durumda olmakla 10
kisi cevaplamistir. “Ortak bulma” sikki kadin girisimcilerin daha az

Olciide bagvurduklar1 sermaye kaynaklari olarak goriilmektedir.

Tablo9. Kadin Girisimcilerin Ihtiyac Duydugu Sermayeni Temin

Etme Araci
Arag Say1 Yiizde

Banka kredisi kullanma | 18 26,08
Kisisel tasarruf 15 21,7
Es destegi 13 18,84
Aile biiyiikleri destegi | 10 14,49
Cevreden bor¢lanma 10 14,49
Ortak bulma 3 4,34

3.9. KADIN GIRISIMCILERIN iSLERINi KURARKEN
KARSILASTIKLARI SORUNLARIN ONEM DERECESINE
GORE DAGILIMI

Arastirmada sorulan sorulardan biri de girisimci kadinlarin islerini
kurarken karsilastiklari sorunlar yer almaktadir. Arastirmaya katilan
kadin girisimcilerin islerini kurarken karsilastiklar1 sorunlarin basinda

“Sermaye Temini” (27 kadin) gelmektedir. Bununla birlikte, “Bilgi
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Eksikligi” (21 kadin), “Uygun Eleman Temini” (17), “Deneyimsizlik”
(16), “Biirokratik islemler” ve “Uygun Materyal Temini” (14), “Pazarda
Tanmmamis Olmak” (12) , “aile ile ilgili sorunlar” (4) kadin

girisimcilerin is kurmalarinda karsilastiklar1 sorunlardir.

Tablo 10. Girisimei Kadinlarin Islerini Kurarken Karsilastiklar:

Sorunlar

Arag Say1 Yiizde
Sermaye Temini 27 21,6
Bilgi Eksikligi 21 16,8
Uygun Eleman Temini | 17 13,6
Deneyimsizlik 16 12,8
Biirokratik Islemler 14 11,2
Materyal Temini 14 11,2
Pazarda Tannmamus | 12 9,6
Olmak

Aile ile ilgili sorunlar | 4 3,2

3.10. KADIN GIRiSIMCILERE GORE GIRISIMCI OLMANIN
SAGLADIGI AVANTAJLARA GORE DAGILIMI

Arastirmaya katilan kadin girisimcilere gore girisimei olmanin
sagladig1 avantajlar nelerdir diye soruldugunda “Evin biitcesine katkida
bulunma”(32 kadin) ve kadin girisimci olmanin avantajlarindan yiiksek
onem derecesiyle ilk sirada yer almaktadir. Devamindaki unsurlar;

“Maddi ozgiirlik” , “Bagimsizlik” ve “Kendine giiven(24) , “Bir isle
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mesgul olma” (22), “Bagimsizlik” (15), “Sosyal Statii” (12), “Ilgi Alam
Olmas1” (9), “Cok Para Pazanma” (11) seklinde siralanmistir.
”Bagkalarina istthdam olanagi saglayabilmek” cevabi ise hi¢ bir kadin

tarafindan cevaplanmamustir.

Tablo 11. Girisimci Olmanin Sagladig1 Avantajlar

Arag Say1 Yiizde
Evin biitgesine katkida | 32 18,49
bulunma

Maddi 6zgiirliik 24 13,78
Bagimsizhik 24 13,78
Kendine giiven 24 13,78
Bir isle mesgul olma 22 12,71
Bagimsizhik 15 8,6
Sosyal statii 12 6,9
Cok para kazanma 11 6,3
flgi alan1 olmasi 9 5,2

3.11. KADIN GIRiISIMCILERE GORE GIRISIMCILERIN SAHiP
OLMASI GEREKEN OZELLIKLERIN ONEM DERECESINE
GORE DAGILIMI

Arastirmaya katilan kadin girisimcilere gore girisimcilerin sahip
olmas1 gereken oOzelliklerin 6nem derecesine gore dagilimi sonuglari
dogrultusunda “Sabir ve hosgori” iin (40) ile ¢cok 6nemli unsur oldugu

gorilmektedir. “Risk tistlenebilme” ve “Kendine giiven, cesaret” (32),
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“Liderlik” (30), “caliskanlik” (29), “ydnetim becerisi” (22), “Iletisim”

(21), “Egitim” (15), “Deneyim” ve “ Diirtistlik™ (9) oranlar1 ile énemli

bulunmustur. Bu duruma goére arastirmaya katilan kadin girisimcilerin

basarili bir girisimci olmak i¢in sahip olunmasi gereken ozellikler

konusunda bilingli olduklar1 sonucuna varmamiz miimkiindiir.

Tablo 12. Girisimcilerin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

Arag Say1 | Yiizde
Sabir ve hosgorii 40 16,7
Kendine giiven, cesaret | 32 13,3
Risk iistlenebilme 32 13,3
Liderlik 30 12,55
Caliskanlik 29 12,13
Y 6netim becerisi 22 9,2
letisim 21 8,78
Egitim 15 6,27
Deneyim 9 3,76
Diiriistliik 9 3,76
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3.12. KADIN GIRISIMCILERIN DEVLETTEN
BEKLENTILERININ ONEM DERECESINE GORE DAGILIMI

Tablodan da goriildiigli {lizere arastirmaya katilan kadin
girisimcilerin devletten beklentilerinin 6nem derecesine gore siralamasi
sonucunda “Kredi olanaklarinin iyilestirilmesi” (29) oraninda ¢ok énemli
cikmustir. Bu sonuca gore kadin girisimcilerin kredi oranlarinin yiiksek
olmasina problemler yasadiklar1 yorumu yapilabilir. “Vergi kolayliklar
getirilmesi” (23), “biirokratik islemlerin azaltilmas1” (20), “Rekabet
kosullarinin gelistirilmesi” (19) olmakla kadin girisimcilerin devletten
beklentileri 6nem derecesine gore yiiksek onemde c¢ikmustir. “Egitim
olanaklarinin saglanmas1” (13), “Teknik destek saglanmasi” (11)
unsurlarint da arastirmaya katilan kadin girisimcilerin  devletten
beklentileri igerisinde Onemli birer unsur olarak gordiikleri sonucuna

ulagilmstir.

Tablo 13. Kadin Girisimcilerin Devletten Beklentileri

Arag Say1 | Yizde

Kredi olanaklarinin iyilestirilmesi 29 252

Vergi kolayliklar getirilmesi 23 20

Biirokratik islemlerin azaltilmasi 20 17,3

Rekabet kosullarinin gelistirilmesi 19 16,5

Egitim olanaklarinin saglanmasi 13 11,3

Teknik destek saglanmasi 11 9,56

3.13.KADIN GIRISIMCILERIN KARSILASTIGI GUCLUKLERE
GORE DAGILIMI
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Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin 25 gibi biiyiik bir
cogunlugu karsilagtiklar1 en 6nemli giicliik olarak “Cevrenin sosyal
baskis1” y1 gormektedir. 24’ “Zaman yonetimindeki sorunlar”, 18’i
“Isten kaynaklanan giicliikler”, 15 i “Fiziksel yorgunluk ve yipranma”,
4’1 “Cocuk bakimi”, kaynaklanan gii¢liiklerle karsilagtiklarin1 dile

getirmiglerdir.

Tablo 14. Kadin Girisimcilerin Karsilastiklar1 Giicliiklere Gore

Dagilim

Arag Say1 | Yiizde
Cevrenin sosyal baskisi 24 28,2
Zaman yonetimindeki | 24 28,2
sorunlar

Isten kaynaklanan giigliikler | 18 21.1

Fiziksel ~ yorgunluk ve | 15 17,6

yipranma

Cocuk bakimi 4 4.7

3.14.LIKERD SORULARIN ANALIiZi

Anketimizin énemli bir kismini ise likerd sorular1 kapsamaktadir.

3.14.1. Aile biitcesine Katkis1 Olur

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid tamamen katiliyorum 29 58,0 63,0 63,0

Katiliyorum 13 26,0 28,3 91,3
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Kararsizim 3 6,0 6,5 97,8

hic katilmiyorum 1 2,0 2,2 100,0
Total 46 92,0 100,0

Missing  System 4 8,0

Total 50 100,0

Girisimci kadinlarin yaptiklar1 isle aile biit¢eine katkida bulunmasi
sorusuna %63 “tamamen katiliyorum” gibi yanit vermistir. Bu da
girisimci kadinlarin yalmiz basarili olmasindan ziyade onlarin maddi

sikintilarii giderdigini de gosterir.

3.14.2. Kadimin Hayat Tecriibesi,Becerisi ve Direncini Artirir

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid tamamen katiliyorum 37 74,0 80,4 80,4
Katiliyorum 9 18,0 19,6 100,0
Total 46 92,0 100,0

Missing  System 4 8,0

Total 50 100,0

3.14.3.Kadimin Kendini Gelistirme ve Yenileme IThtiyaci Artar

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid tamamen Katiliyorum 27 54,0 58,7 58,7

Katiliyorum 16 32,0 34,8 93,5
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Kararsizim

katilmiyorum

Total
Missing  System

Total

46

50

4,0
2,0
92,0
8,0
100,0

4,3
2,2
100,0

97,8
100,0

Daha sonra “Kadinin Hayat Tecriibesi,Becerisi ve Direncini Artirir” ve

“ Kadinin Kendini Gelistirme ve Yenileme Ihtiyact Artar” gibi likerd

sorulara kadinlarin tamamen katiltyorum siklarini segmesi girisimciligin

bir kadin hayatinda ne kadar anlamli oldugunu ifade etmektedir.

3.14.4. Kadin Gereginden Fazla Yorulur ve Yipramr

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid tamamen katiliyorum 8 16,0 17,4 17,4
Katiliyorum 10 20,0 21,7 39,1
Kararsizim 12 24,0 26,1 65,2
katilmiyorum 5 10,0 10,9 76,1
hic katilmiyorum 11 22,0 23,9 100,0
Total 46 92,0 100,0
Missing  System 4 8,0
Total 50 100,0

Arastirmamizin bir sorusu da girisimcilikle ugrasan kadinlar

gereginden fazla yorulmasidir.

Burada

%17,4°u

“tamamen
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katiliyorum”, %21,7°1 “katiliyorum” , %26,1°1 “kararsizim ” , %10,9’u
“katilmiyorum” ve %23,9°u ise “hi¢ katilmiyorum™ cevabi vermistir.
Oranlara baktigimizda nerdeyse yar1 yariya oldugu kanaatina variyoruz.
Kadinlarin hem is hayatim1 yiiriitmesi , hem ev ve ¢ocuk bakimini

zamaninda yapa bilmesi onlarin yorulmasina ve yipranmasina sebep ola

bilir.

3.14.5. Cocuklarina Verdigi Egitim ve Terbiye Daha lyi olur

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid tamamen katiliyorum 17 34,0 37,0 37,0
Katiliyorum 14 28,0 30,4 67,4
Kararsizim 11 22,0 23,9 91,3
Katilmiyorum 4 8,0 8,7 100,0
Total 46 92,0 100,0

Missing  System 4 8,0

Total 50 100,0

Bu tabloda girisimci kadinlarin g¢ocuk bakimlarinda basari

2

diizeyini gosterir. %37°1 “tamamen katiliyorum ” cevabimi se¢mistir.
Yapilan arastirmalara gore Yyalnizca girisimcilik degil, egitimli, diinyaya

bakis agis1 genis olan kadimlarin ¢ocuklarina verdigi terbiye ve egitim
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daha 1yi diizeyde olur. Arastirmada “katilmiyorum ” %8,7 oraninda ,

“hi¢ katilmiyorum” ise se¢ilmemistir.

3.15.6. Cocuklara Daha Az Vakit Ayirir

Frequency Percent

Cumulative
Valid Percent Percent

Valid 1,00
2,00
3,00
4,00
5,00
Total

Missing System

Total

9
12
13
6
6
46

50

18,0
24,0
26,0
12,0
12,0
92,0
8,0

100,0

19,6 19,6
26,1 45,7
28,3 73,9
13,0 87,0
13,0 100,0
100,0

Girisimci kadinlarin problemlerinden biri de zaman yOnetiminin dogru

ayarlanmamasidir. Tablodan da goriildiigi gibi cogu kadin ¢ocukarina

daha az vakit

ayirdiklarinin  farkindadir.  %19,6°s1 “tamamen

katiliyorum” , 9%26,1°1 “katiliyorum ” cevabini vermistir.
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3.14.7. Kadmn Ev Islerini Daha Iyi Programlamasma Yardimeci
Olur

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid tamamen Katiliyorum 12 24,0 26,1 26,1
Katiliyorum 12 24,0 26,1 52,2
Kararsizim 18 36,0 39,1 91,3
Katilmiyorum 3 6,0 6,5 97,8
hic katilmiyorum 1 2,0 2,2 100,0
Total 46 92,0 100,0

Missing  System 4 8,0

Total 50 100,0

Insan hayatinda plan, programim olmasi onun yasam diizenini daha
yiiksek tutar.Kadin calistigi zaman daha islerini daha diizenli yapar.
Arastirmanin bir sorusu da girisimciligin kadinin ev islerini daha iyi
programlamasina yardimci olmasidir. Tabloya bakildiginda “tamamen

katiliyorum” ve “katiliyorum” %26,1 diizeyindedir.

71



SONUC VE ONERI

Son yillarda kadinlarin is hayatinda aktif olarak gorev almalari,
ekonomik ve sosyal yasamin daha verimli ve etkin hale gelmesini de
beraberinde getirmistir. Erkeklere gore daha kirilgan ve duygusal bir
yaptya sahip olan kadin girisimcilerin, gerek is yasaminin olagan
zorluklarina ve gerekse kadin olmaktan kaynaklanan sorunlara karsi
hazirhkli  olmalar1  gerekmektedir. Yeni is sahalar1  olusturarak
ekonomiye dinamiklik kazandirma potansiyeline sahip olan kadin
girisimcilerin, bu zorluklarla ve sorunlarla daha etkin bas edebilmeleri,
onlar hakkinda daha ayrintili analizler yapma gere8ini ortaya
cikarmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismada, kadin girisimcilerin kisilik
yapilari, yasadiklar1 sorunlar ve i1s kuracak olan kadinlara Onerileri
yapilan arastirma ile ortaya konularak, is hayatina atilacak kadinlar i¢in
olusturulacak strateji ve politikalara kaynak olusturmak ve daha sonraki
calismalara katki saglamak amaci glidiilmiistir. Arastirmamizda
girisimci kadinlarin en ¢ok deginildiyi kisim devletden olan kredi
oranlarinin yliksek olmasi ve biirokratik islemlerin ¢ok olmasidir. Kadin
girisimciler, daha ¢ok genel kabul goren yenilikgilik, riski {istlenmek,
yaraticilik gibi girisimcilik 6zelliklerine vurgu Yyaparken, cinsiyet

rollerinden degerlerlerden kaynaklanan 6zelliklerini girisimcilikle en az
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iliskilendirmislerdir. Yani kadinlar, girisimcilik faaliyetini, kadin
olmanin ken dilerine kazandirdigi bir avantaj olarak yapmaktan g¢ok
kisisel anlamda girisimciligin olmazsa olmaz ozellikleri kapsaminda
yapmay1 tercih etmektedirler. Kadin girisimcilerin is hayatina daha
yogunluklu olarak, 1980 ve ozellikle 1990 yillarinda baslamiglardir.
Diger taraftan kadin girisimcilerin isletmelerinin, sermaye sirketinden
cok sahis isletmesi niteliginde oldugu ve oOzellikle mikro ve kiigiik
isletme niteliginde kurulduklar1 ifade edilebilir. Kadin girisimcilerin
isletmelerini daha cok kendi cabalar ve es-dosttan bor¢lanarak ve aile
dis1 ortaklardan ¢ok kredi imkanlari veya aile ve es destegi ile kurduklari
ortaya konulan bir diger bulgu olmustur. Kadin girisimcilerin bir girisim
faaliyetinde bulunmalarinin en O©nemli nedenleri olarak ise; artik
ckonomik ve sosyal yonden daha Ozgiir olmak, kendileri ile ilgili
kararlarda yer almak ve daha giiclii bir sekilde kendilerini temsil etmek
olarak siralanabilir. Kadin girisimcilerin isletmeyi kurarken en fazla
karsilastiklar1 sorunlar; toplumun kadinlar hakkindaki deger yargilari,
bilgi eksikligi ve finansal diizensizlik sorunu olarak tespit
edilmistir. Isletmeyi kurduktan sonra en fazla karsilastiklar1 sorunlar ise;
geleneksel baskisi ve ticari tecriibe eksikligi olarak ifade edilmistir.
Diger taraftan kadin girisimciler, i hayatina girmekle her ne kadar ev

islerini aksatsalar ve daha yorgun ve yogun olsalar da, sosyal yonden
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is hayatinin genelde olumlu yonlerinden Onemli avantajlar elde
ettiklerini ve is hayatinin genelde kendileri iizerinde kisisel anlamda
olumlu bir etki biraktigini belirtmislerdir. Kadin girisimcilerin, is, aile ve
toplumsal yap1 yoniinden hukuki haklariin bilinmesi, basarisini olumlu
yonde etkiledigi sonucuna gore, kadin bu konularda egitim ve seminerler
verilmesi gerektigi ve bu konudaki kanuni diizenlemelerin iyilestirilerek,
gerekli yeniliklerin yapilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda kadin
girisimcilerin isletmelerini biiylitme ve ekonomiye daha fazla katki
yapma cercevesinde egitim seviyelerini arttirmalar1 ve profesyonel bir
donanima sahip olmalar1 gerekmektedir. Bunun i¢in bu konuda aktif
destek veren ¢esitli kurum ve kuruluslar, yerel ¢apta bu tiir tecriibe
eksikligi yasayan kadin girisimcilere daha yakin olmali ve teknik
destegin yaninda planlama ve organizasyon yapi lanmalarinda da
yardimci olmalidirlar. Ayrica kadinlarin kendi 6zgiivenlerini kazanacak
ve kisisel gelisimlerini gelistirecek, onlar1 bilingli  girisimeilik
faaliyetlerine yonelmelerini saglayacak kurumsal egitim hizmetlerini
almalar1 yaygimnlastinlmali ve girisimcilik faaliyetinde bulunan
kadinlarin birbiriyle iletisim kurmalarin1 daha etkin hale getirme
cercevesinde bir bilgi ag sistemi olusturulmalidir. Toplumun kadinlarin
1s hayatina girmeleri konusundaki Onyargilari1 ortadan kaldiracak

“bagarili rol modelleri”’, medya destegi ile ulusal ve yerel Olgekte 6n
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plana c¢ikartilmalidir. Kadin girisimciligini 6zendiren ve destekleyen
kurum ve kuruluslarin daha etkin politika ve stratejiler olusturabilmeleri
icin bu kurumlar arasinda biitiinclil bakisin saglanmasi, koordinasyon
zorluklarinin asilmasinda ortak iletisim ve isbirliginin gelistirilmesi,
hazirlanan programlara kadmlarin dahil edilmesi ve uygulama ve takip
konusunda daha proaktif olunmasi gerekmektedir. Azerbaycandaki
kadin girisimcilerin sorunlari; ¢cok yonlii olarak tespit edildigi igin,
toplumun diger yarisim olusturan kadinlarimizin = gii¢lendirilmesi
gerekliligi hem aile yapisi hem de is hayatindaki iiretkenlikleri arttirmak
bakimindan Onemlidir. Geleneksel ataerkil aile yapismin kadinlar
tizerindeki baskisinin azaltilmasi gerekliligi, toplumsal diizen ve
paylasim agisindan yararhidir. Kadinlarin kendinin daha rahat hissettigi
toplumlarda daha saglikli nesiller yetistirebilecegi aciktir. Bu sebeple
kadin girisimcilerin, kadinlar1 aktif olarak ¢alisma hayatina katilimlar

i¢in desteklenmeleri gerekmektedir.
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EKk 1. “Girisimci Kadinlarin Liderlik Davramislar1” anket formu

(13

Sayin katilimeci, bu anket “Girisimci kadinlarin liderlik davranislari
konulu lisans tez (bitirme odevi) c¢alismasinin uygulama kisminda
kullanilmak tizere hazirlanmistir. Bu anket formunun doldurulmasi i¢in
ayiracagiiz zaman bu c¢aligmanin basarisina 6énemli bi katki yapacak ve
calisma sonucunda elde edilen bilimsel bilgi girisimcilikle ilgilenenler

i¢in yol gosterici olacaktir.
Katkilarinizdan dolay tesekkiir ederim.
GUNAY ISBATOVA

1. Yasimz :

a)18-30 b)31-40 ¢)41-50 d)51 ve iizeri
2. Cahstigimz kurum:

a)ozel b)devlet
3. Medeni durum:

a)bekar b)evli

4. Sahip oldugunuz cocuk sayisi :
a)- b)1 C)2 d)3 e)4+
5. Egitim durumunuz:

a)lise  b)kolej c)lisans d)master

6. Firmamz1 Kurarken Karsilastigiz Zorluklar (birden fazla
cevabi sece bilirsiniz):
a) Sermaye Temini
b) Biirokratik Islemler

c) Deneyimsizlik
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d) Bilgi Eksikligi

e) Uygun Yer Secimi

f) Kiralarin Yiiksek Olmasi

g) Uygun Eleman Temini

h) Uygun Materyal Temini

1) Pazarda Taninmamis Olmak

j) Aile Ile Tlgili Sorunlar

7. Girisimcilik Faaliyetine Baslamadan Onceki Faaliyetiniz:

a) Higbir iste calismiyordum
b)Ayni 151 evde yapma
c)Ayni iste iicretli calisma
d)isci

e)Memur

f) Serbest Meslek

g)Esnaf ve Sanatkar
h)isveren

J) Emekli

8. Girisimci Olma Nedenleriniz :

a)Aile ihtiyaglarini karsilamak i¢in
b)Ekonomik bagimsizlik i¢cin

€) Zamanimi degerlendirmek igin
d) Idealimi gerceklestirmek icin

e) Sosyal iliskiler kurmak i¢in

f) Diger insanlara faydali olmak i¢in



9. IThtiya¢c Duydugunuz Sermayeyi Nasil Temin Etdiniz?
a) Aile biiyiikleri destegi
b)Es destegi
c)Banka kredisi kullanma
d)Cevreden bor¢lanma
f)Kisisel tasarruf
g)Ortak bulma
10.Girisimci Olmanin Sagladig1 Avantajlar :
a) Basarma duygusu
b)Bir isle mesgul olma
c)Maddi ozgiirlik
d)Evin biit¢esine katkida bulunma
e)Herhangi bir avantaj1 yok
f)Bagimsizlik
g)Yaraticilik
h)Kendine giiven
1) Sosyal statii
j) Tlgi alan1 olmas1
K) Yasamdan duyulan memnuniyet
I) Bagkalarina istihdam olanagi saglayabilmek

m) Cok para kazanma

11.Kadin Girisimcilerin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler :
a)Risk tistlenebilme
b)Kendine giiven, cesaret
c)Liderlik
d)Caliskanlik



e)Egitim
f)Y onetim becerisi
g)Deneyim
h)Sabir ve hosgorii
i)iletisim becerisi
J)Diiriistliik

12.Devletten Beklentileriniz :
a)Vergi kolayliklar1 getirilmesi
b)Rekabet kosullarinin gelistirilmesi
c)Biirokratik islemlerin azaltilmasi
d)Kredi olanaklarinin iyilestirilmesi
e)Egitim olanaklarinin saglanmasi

f)Teknik destek saglanmasi

13.Karsilastigimz Giigliikler :
a) Isten kaynaklanan giicliikler
b) Cevrenin sosyal baskisi
c) Fiziksel yorgunluk ve yipranma
d) Zaman yonetimindeki sorunlar

e) Cocuk bakimi

14 Liitfen, asagidaka ifadelerle razilik derecenizi belirtin :

Tamamen Katiliyorum | Kararsizim | Katilmiyorum | Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
Alle biitgesine
katkis1 olur
Kadini hayat
tecriibesi,becerisi
ve direncini

arttirir

Kadinin haklarini
korumasini ve
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kullanmasini
kolaylastirir

Kadinin kendini
gelistirme ve
yenileme ihtiyaci
artar

Kadinin aile
sorumluluklarinm
paylasmasini
saglar

Kadin gereginden
fazla yorulur ve
y1pranir

Cocuklara verdigi
egitim ve terbiye
daha iyi olur

Evde daha
uyumlu ve
anlayish davranir

Kadinin ev igini
daha iyi
programlamasina
yardimct1 olur

Cocuklara daha
az vakit ayirir

Ailenin sosiyal
iligkileri zayiflar

Isteki sikintisini
eve yansitir

Ailesi ile daha az
ilgilenir

Aile birligi
zayiflar

EK fikriniz varsa liitfen not edin :
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