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GIRIS

Movzunun aktualhgr: Informasiya erasinda biliklor rogabotli iistiinliiyii

tomin edon on miihiim togkilati resursa cevrilir vo biliklorin idara edilmasi
(Knowledge Management) tosobbiislori bas qaldirir. Bir ¢ox toskilatlarda
molumatlarin  boyiikk hocmi toplanilir vo saxlanilir. Eyni zamanda, bir ¢ox
toskilatlar biliklorin yaranmasi, boliisdiiriilmasi, inteqrasiya vo paylanmasina
komok etmok tiglin biliklorin idaro edilmasinds informasiya texnologiyalarini
totbiq edirlor. Biliklorin idars olunmasi molumatlarin istifadosi prosesidir. Data
Mining boyiik molumat bazalarindan faydali bilik almagq ti¢iin bir sira alstlordon
istifads edan prosesdir. Data Mining biliklarls idarsetmonin ayrilmaz hissasidir.

Data Mining iki asas gqaydada biliklorin idars edilmasi tigiin faydali ola bilar:
molumatlar arasinda biznes kosfiyyat kontekstindo {imumi bir biliyi boliisdiirmok
Vo insan biliyinin genislondirilmasi aloti kimi Data Mining - doan istifada.

Belaliklo, Data Mining vasitolori molumatlarin ¢ox bdyiik moblogdo gizli
biliklorin kosf olunmasina komok eds Dbilor. Bu dissertasiya igsindo osason Data
Mining mdévzusuna baxilmanin sabobi ondan ibaratdir ki, Data Mining 2006 - ci
ildon biliklorlo idarsetmonin todqigat mdévzusuna cevrilmisdir. Bu da, biznes
intellekt vo bilik menecmenti arasinda rabits {i¢iin miihiim rol oynayir.

Dissertasiya isinda biz, molumatlarin Data Mining alatlori ilo manipulyasiya
edarak biliklarls idararetms prosesini nozordan keg¢irmisik.

1. Sohiyys Toskilati: Buraya Xostolikloro aid bilik idaroetmo sisteminin
totbigi daxildir. Burada, Data Mining alatlorindon xastaliklor, amaliyyatlar vo tibba
aid digor prosedurlar arasinda miisaiyat olunan miinasibatlori 6yronmak {igiin
istifado olunur. Bu alstlordon miialica keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi maqsadi ilo

kliniki tibbi dostok tizro bilik idaroetms sisteminin qurulmast tigiin istifado edilir.
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2. Parakondos ticarot: Bu, moahsul xottinin vo brendin yayilmasi masalalori
izro Moaisot miistorilordon alinan miistori bilikloridir. Data Mining mahsul Xattinin
genislondirilmasi ti¢lin firmaya tokliflor va hallor toklif etmoyas komok eda bilar.

3. Maliyys / Bank isi: Bu, maliyys Vo iqtisadi malumatlar1 ohats edir. Data
Mining miiassisado istigraz tosnifatina qorar, dostok vo bilik miibadilasi
proseslorinin aparilmasinda banklara yardim edo bilar.

4. Kigik vo orta biznes (orzaq sirkati vo orzaq tochizati1 zonciri): Burada, iki
metod var vo eyni zamanda bilik resurslarinin alinmasi proseslori hoyata kegirilir.
Kompleks Data Mining vo biliklorin idara edilmasi daha yaxsi gorarlar gobul
edilmasina komok eda bilor. Bu ciir problemlorin halli {igiin Erkon Xobardarliq
(Early Warning) vo Tosobbiiskar Idaroetmo (Proactive Control) sistemlori
(EW&PC) daha effektivdir. Bilik Bazasi Erkon Xobordarliq vo Tosobbiiskar
Idareetmo ( EW&PC) sistemlorinin miihiim torkib hissasidir. Bu, diger menecerlor
liclin miivafiq sokildo verilonlorin tohlilini toskil edir. Data Mining metodlar
EW&PC sistemlari tigiin olduqca faydalidir.

5. Tosobbiiskar elm: EImi - todgigat aktivlorinin ii¢ névii var: Elmi mohsullar,
intellektual kapital vo todqiqat proqramlari. Data Mining bilik hasilatin
asanlagdirir vo bilik - yoniimli toskilatlarin strategiyalarinin qurulmasinda
miiayyan istigamatverici menecer gisminds istirak edir.

Dissertasiya isindo Data Mining tatbiginin ictimai sshiyys, tikinti sonayesi,
orzaq sirkoti, porakondo ticarotdon baslayaraq miixtolif miiassisalords istifada
edilmasindan bahs edilir. Biz burada dord an ¢ox istifado olunan malumatlar va
onlarin imumi aloatlori, o climlodon, bir sira texnikalarin qisa tasvirini vermisik:
Tosnifat molumatlarin hasilatinda on timumi aspektlordon biridir. Bu, masslo
miloyyan monada kartoqrafiya mogsadini dasiyir. Tosnifat metodlarinin
nimunoloring, istifado  olunan  biliklorin  idaro  edilmasi  ¢argivasindo
miutoxassislorin ilkin tibb markoazlorindo olan xostalorin tosnifati daxildir; Data
Mining va gorar doastoyi kombinasiyasi regional sohiyya sistemina planlasdirma
saviyyasindo yanasir; biliklorlo idarsetmoni va gorar gobuletmoni asanlasdirmaq

liciin vizual Gisulun hoyata kegirilmasi proseslorini miioyyanlosdirir.



6

Bu metod, Data Mining va bilik menecmenti inteqrasiyasi olub, daha yaxsi
gorarlar ti¢iin verilonlarin tohlili sistemi platformasini inkisaf etdirir.

Data Mining metodlarinin kombinasiyasindan istifade: 6z bizneslorindo
Bayes Soboko (BN - Bayesian Network) Kklassifikatoru vo Kobud Coxluglar
Nozariyyasini (RST - Rough Set Theory) samorali sokildo yerina yetirilocok va
naticods yiiksok semaraliliyino nail biliklorlo idaroetmo istehsal edon sirkotlora
komok edo bilor.

Tosnifat iiglin istifado olunan alotloro bunlar da daxildir: imumi qorar
agaclar1 (decision trees), neyron sabokasi (neural network).

Klasterizasiya: Kateqoriyalarin miiayyon sonlu bir sira obyektlor vo miixtalif
texnikanin oxsar olan obyektlori ilo birlikdo gruplasmasi bu giin bir ¢ox sahalordo
totbiq olunur. Masalan:

Sohiyya: Klasterizasiya kateqoriyalar vo atributlarin icma saglamliq
markazlarinin arasinda oxsar cohatlor tahlil edilorkan istifads olunur.

Parakondas ticarat: Miistori blokunun miimkiin moahsul Xattini genislondirmok
liclin seqmentasiya birliyi;

Mailiyys/ Bank isi: Sanaye Vo sonaye ¢or¢ivasinds konkret seqment sézloring
gora, korporativ istigrazlarin birliklorinin qruplar soklinde miiayyan edilmasi;
sonra bunun reyting doyisikliklorinin prognozlasdirilmasi tigiin sablon kimi har bir
sahads tatbiq edilmasi.

Omokdasliq vo Miistorok Is: Oxsar mogsedli - olageli molumati olan is
qruplarimi  miioyyonlosdirmok, iscilorin bilik axinmnin Gmumi cahatloring
osaslanmaq lazimdir.

Asililiglarin modellasdirilmasi: Bu atributlar dastlorinin arasinda shamiyyatli
miinasibatlori tosvir edon modelin tapilmasi bir qadar ¢otindir. Bu modeldan,
mosalon, genis klinik arasdirmalarinin tohlilini inkisaf etdirarok elmi cohatdan
asaslandirilmisg tibb platformasini tomin etmok {igiin sohiyyadas istifads olunur.

Istonilon toskilatda, bilik miithiim monbadir. Bilik resurslarin idara olunmast,
miiossisonin inkisafi {iglin ¢ox vacibdir. Faydali biliklorin kosf edilmosi

idaroetmoda qorar gobulu iigiin oldugca miithiimdir vo bu sahods shomiyyatli
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yanasmalar movcuddur. Data Mining biliklarlo idarsetmonin osas hissasidir ki, bu
movzuda 2007 vo 2012 - ci illor arasinda nasr olunan Data Mining - in tatbiqi ilo
bagli bir ¢cox aragdirmalar miioyyan edilir. Bu dissertasiya isinds aparilan bir sira
aragdirmalar noticasindo oldo edilmis molumatlar qeyd edilmisdir. Bunlar
asagidakilardir:

Biliklorlo idaroetmodo Data Mining - in totbiqi iizro aragsdirmalar golocokdo
do artacaq vo miixtalif sahalorin maraq dairasini ohato edacok.

Data Mining mosalalorin tosnifati adston tosvir vo prognozlasdirma ii¢iin
toskilatda foaliyyot quran bir modeldir. Lakin, biz assosiativ gaydaya uygun
olaraq, bir sira texnikalara tosadiif edocayik; dissertasiyada todqiq edilon miixtalif
metodlara aid tosnifat vo digor mexanizmlorin mogsadi miixtalif biliklorlo
idaaretma problemlarini hall etmokdir. Bu tendensiya galocokds daha da artacagq.

Golocokdoa  biliklorlo  idaroetmonin inkisafi miixtalif texnologiyalarla
integrasiya tolob edocok vo daha c¢ox biliklarle idarsetmoa problemlarinin halli
metodikas1 miioyyan edilacok.

Biliklorlo idarsetmo getdikco daha da inkisaf edir vo ekspert Qorarini
dostoklomays meyllidir. Bu dissertasiya isindo biz gdstoracayik ki, Data Mining
biliklorlo idareetma c¢orgivasinds inteqrasiya olunur vo Dbiliklorlo idarsetmo
prosesini daha intensiv yaxsia bilor. Aydindir ki, Data Mining texnikasi biliklorlo
idaroetma praktikasina boytik tosir gostaracok va galocak iigiin bilik va informasiya
sistemlari tigiin elmi shomiyyat kasb edon masalalar tagdim edacak.

Tadgigatin __mogsadi: _ Totgiqatin  osas mogsadi  Data  Mining

texnologiyasinin  arasdirilmasi, informasiya comiyystindo Data Mining
texnologiyasmin rolunun miayyan edilmasi, Data Mining — in voazifalorinin
oyranilmoasi, bu texnologiyadan istifads etmoklo informasiya comiyyatinds
biliklorlo  idarcetmonin arasdirilmasi  vo igtisad elmindo Data Mining
texnologiyasinin shomiyyatinin tohlil edilmasindon ibaratdir.

Tadgigatin_predmeti: Todgigatin predmeti kimi informasiya camiyyati,

informasiya texnologiyalarinin informasiya comiyyatinds rolu, informasiya

comiyyatinds Data Mining texnologiyasinin tadqiqi ¢ixis edir.
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Todgigatin _nazori _asaslarini Informasiya texnologiyas:t elminin

Klassiklorinin, miiasir alimlorin informasiya comiyyati haqqinda olan asarlari ilo
yanas1 miiasir doviimiizdo Azorbaycanda aparilmis bir sira arasdirmalari, homginin
todqgigat¢ininn fordi yanasmasi toskil edir.

Tadgigatin _metodoloji _bazasim _Informasiya texnologiyast elminin

asaslandig1 elmi todqgigat metodlarmin genisspektri vo informasiya comiyyatindo
Data Mining texnologiyasmnin rolunun  miiasir inkisaf xisusiyyatlorini vo
tomaytillorini izah edon bir ¢ox xarici 6lkoa alimlorinin miilahizalori va naticalori
toskil edir.

Elmi_vyenilik: Magistr dissertasiyasinin elmi Yyeniliyi yeni informasiya

texnologiyalari vo onlarin informasiya comiyyatinda rolunun, siini intellekt
sistemlori vo onlarin postindustrial iqtisadiyyatda yerinin miioyyoan edilmasi,
igtisad elmindo Data Mining texnologiyasinin ohamiyyatinin tapilmasindan
ibaratdir.

Nazari Vo tacriibi_ahamiyyati aparilan todgiqatin asas notico vo elmi

miiddoalarindan tokliflor vo tovsiyyoalordon, Data Mining texnologiyasindan
istifado etmoklo informasiya comiyyatindo biliklorlo idarsedilmonin toskili
prosesindan lazimi biliklarin alds edilmasidir.

Informasiva monbayi miixtolif xarici 0lko alimlorinin bu mdvzu iizro

apardiglart aragdirmalar vo onlarin noticalorindon, Rabito vo Informasiya
Texnologiyalar1 Nazirliyinin moalumatlarindan ibaratdir.

Isin strukturu vo hacmi. Aparilmis todgiqat isi giris, 3 fosil, notico vo

tokliflordon ibaratdir. Girisdo isin aktualligi, tadqiqatin istiqgamatlori gostarilir va
todqiq edilacok problemlor miiayyonlosdirilir.

Magistr dissertasiya isinin birinci faslinds Azorbaycanda informasiya
comiyyatinin formalasmasi, asas istigamatlori vo sortlori arasdirilmis, ragomsal
igtisadiyyat vo onun istiinliiklori, eyni zamanda inkisaf etmokdo olan 6lkalorin
sohar va regionlari, shalinin miixtalif qruplar1 arasinda “ragomsal forq”in aradan
qaldirilmasi prosesi dyronilmis, Comiyyatin informasiya resurslarinin onun sosial-

igtisadi inkigafinin real resurslarina ke¢idi miiayyon edilmisdir.
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Magistr dissertasiya iginin ikinci foslinds siini intellekt sistemlori vo onlarin
postindustrial igtisadiyyatda yerinin miiayyan edilmosi {i¢iin bir sira tohlillor
apartlmis vo yeni informasiya texnologiyasinin bir hisso olan Data Mining
haqqinda genis molumat verilmisdir.

Magistr dissertasiya isinin tglincii foslindo informasiya axinlarmin gabul
edilmasinds yeni tohlil texnologiyalar1 aragdirilmig, Data Mining — in vazifolori
nazardan kegirilmis vo igtisad elminds Data Mining — in rolu miioyyon edilmisdir.

Isin sonunda iso montigi yekun olaraq natico vo tokliflor eyni zamanda

adabiyyat siyahisi verilmisgdir.



FOSIL L INFORMASIYA COMiYYOTINDO IDARODETMO

1.1 Azarbaycanda informasiya camiyyatinin formalagsmasi. Osas
Istigamatlar va sartlar,

Informasiya comiyyati — informasiyanin yaradilmasinin,
paylagdirmasinin, istifadesinin, inteqrasiyasinin vo  manipulyasiyasinin
ohomiyyatli daracads iqtisadi, siyasi vo madani foaliyystda oldugu comiyyatdir.
Onun asas aparici aspektlori informasiya partlayist ilo naticolonmis vo sosial
togkilatin biitiin aspektlorini dorindon doyison rogomsal informasiya vo
kommunikasiya texnologiyalaridir. Bilinon miimkiin realliqlardan biri do odur
Ki, insanlar comiyyatin yeni morhalasina daxil olur[4].

Bu doyisikliyin asas sobablari texnoloji (texniki), iqtisadi, pesa (istehsal,
istehsalat), madoniyyat vo bunlarin hamisinin kombinasiyasidir. Informasiya
comiyyati sonaye comiyyatinin davamu kimi goriiliir. Yaximn olagelondirilon
konsepsiyalar (anlayislar) postsonaye camiyyat, postmodern comiyyat, bilik
comiyyati, informasiya ingilab1 va soboka comiyyatidir[23].

Hal-hazirda informasiya comiyystini adlandirmaq tigiin onanavi bir
anlayls movcud deyil, buna gora do bu comiyyat elo “informasiya comiyyati”
adlandirilir. Oksor nozoariyyagilarin fikirlorino goro, hardasa 1970 — ci illardan
baslayaraq comiyyatdo bozi doyisikliklori gérmok miimkiindiir vo bugiin do
comiyyotin doyismosi iiciin miimkiin qodor osasli islor goriiliir. Informasiya
texnologiyast internetin hiidudlarin1 asir vo buna kiitlovi informasiya
vasitalarinin tasiri ¢ox boyiikdiir. Bundan basqa informasiya comiyyati iqtisadi,
sosial, modani va siyasi doyisilma iigiin IT — nin istifadesini giiclondirmisdir[4].

Informasiya comiyyatini geyri — maddi (manavi) amok kimi xarakteriza

edirlor. Bununla, onlar biliyin vo ya moadoni eksponatlarin (tapintilarin)
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istehsalatina istinad edirlor. Bu modelin yegana problemi, onun materiali vo
comiyyatin mahiyyatca sonaye asasini radd etmosidir[5].

Hesab etsok ki, informasiyanin metaforalar1 vo texnologiyalart qarsiliqh
olagalords (miinasibatda) iraliloyirlor, biz informasiya comiyyati kimi bazi
comiyyati (xiisusilo Yapon comiyyati) tasvir edos bilarik.

Informasiya comiyyotinin konsepsiyasini (anlayisini) inkisaf etdiron ilk
igtisad¢ilardan biri Fritz Maxlup idi. 1933 — cii ildo Fritz Maxlup tadgigat
prosesi zamani patentlorin effektini dyronmays basladi. Onun isi 1962 — ci ilda
Birlosmis Statlarda biliyin istehsali vo béliisdiiriilmasi iizra an yiiksok noqtayo
(kulminasiyaya) ¢atdi. Bu kitab genis sokildo giymatlondirildi vo naticadsa Rus
dilina va Yapon dilina torciimo edildi. Yaponlar bu Kkitab vasitasilo informasiya
comiyyatini 6yrandilar [19],[4].

Miiasir comiyyatdo texnologiyalar vo onlarin rolu elmi adobiyyatlarda
miixtolif anlayislardan istifado edilorok foal sokildo miizakirs edilir. Bu bélmoda
onlarin  boazilorini misal gostora  bilorik.  Bilik vo ya informasiya
igtisadiyyatlarinin, postsonaye comiyyatin, postmodern comiyyatin, soboka
comiyyatinin, informasiya ingilabinin vo s. ideyalar1 son bir ne¢a onilliklorda
miizakira oldu.

Fritz Machlup 1962 — ci ilds bilik sanayesinin konsepsiyasini (anlayisini)
togdim etdi. O, biliyin bes sektorunu farglondirdi: tohsil, elmi todgiqatlar,
kiitlovi informasiya vasitalori, informasiya texnologiyalar, informasiya
xidmatlori. Bu tesnifata asaslanaraq, o, hesabladi ki, 1959 — cu ildo ABS — da
UMM - in 29% faizi bilik sonayelorinds istehsal edilmisdi[19].

Informasiya osri holo ki, insanlarm, regionlarm vo 6lkolorin arasinda
borabarsizliklorin azalmasma 6z tohfasini vermomisdir. informasiya osrinin
noticasindo olan osas sosial doyisikliklor firmalarin arasinda, is yerindo Vo
onlarm qarsiligh olagelorinde olmusdur. informasiya texnologiyalarmm tatbigi
toskilata vo ya comiyyato sosial, igtisadi vo siyasi tobiatin asas tasirlorini istehsal
edir. Basqga texnologiyalar kimi, informasiya texnologiyalar1 da neytral deyildir.

Onun tasirlori dayorlor, siyasatlor vo onun yerina yetirilmasini idaro edan
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strukturlar ilo olagolidir.(frank Mosolon, bir ¢ox IT olavelori fordlorin
saomaraliliyino istigamatlonfdirilmis dizayn islori {izorinds qurulmusdur. Belo
dar yanasma tez-tez miivoffoqiyyatsiz totbiglorin layihalondirilmasino gatirib
cixarir ki, onlari istifado etmak do ¢ox ¢atindir. Informasiya texnologiyalarina bu
cliro yanasma onu nozoro almur ki, IT — do yerino yetirilon problemlor vo
mosalalorin totbigi texnikidon daha c¢ox sosial osaslidir. Buna goro do, onlarin
saomaraliyini vo effektivliyini vurgulayan informasiya comiyyati ¢argivasinda
osas meyar kimi sosial gobul, adekvatliq vo davamliliqdir. Informasiya
comiyyoati azadligin vo hiiququn genislondirilmasino vasito olmalidir. Ogor
informasiya texnologiyalarinin tatbiqi ofis va fabrik is¢ilarinin salahiyyatlorinin
mohdudlasdirilmasina yonaldilirss, onlar vazifaloarindon azad edils bilarlor.

Inkisafda olan bir o6lko kimi, Azorbaycan informasiya ingilabmin
miioyyon suallarini arasdirmali  idi. Inkisaf etmis 6lkolor informasiya
texnologiyalarindaki yeniliklorin siirotlondirici global doarocasindon tocrid
olunmagi neca tomin edir? Bels siiratlondirici doyisikliyin faaliyyst markazinda
inamla qalan inkisaf etmis Olkolor basqalari (basqa olkolor) tizorinda rogabot
Uistiinliiyiinii davamli olaraq artirir[2].

Neco inkisafda olan 0Olkolor sadoco bazarlarmi xarici mohsullarin
penetrasiyast {igiin agmadan qlobal doarocads inkisaf edo bilor? Belo bir
ssenarinin qarsisinin alinmasi ti¢iin 2sas infrasturkturun gabulundan uzaqlasmaq
Vo inkigsafda olan oOlkolori informasiya texnologiyasi yeniliklori vo inkisaf
tutumu ilo giiclondirmok vacibdir. Belo solahiyyat texnologiyanin odalatli
kogtiriilmoasini ehtiva etmays ehtiyac duyur, bela ki, intellektual miilkiyyat
hiiquglari yeniliklori dastoklomok, proteksionist {isulda olmayan hassas program
tominat1 sonayelarini xarici ragabstdon qorumagq ti¢iin istifads olunur,

Informasiya comiyyatinin Azarbaycan baxisi on yaxsi informasiya icmasi
Kimi saciyyalondirilir. Bu, tam tarazli olaraq fiziki vo sosial qruplar, icmalar vo
comiyyatlor arasinda informasiya inqilabinin toklif etdiyi tstiinliiklorin digget

dairasino kegmosino cohd edon konsepsiyadir. Hotta sosial masalalari noazara
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alan inkisaf etmis Olkoalords do soxsi Vva ictimai saviyyada fordlor, firmalar va
millatlor arasinda yarisda qeyri — obyektivliyino meyllilik geyd olunur.

Bizim yanagmamiz milli, regional, beynoalminal odalstli informasiya
sifarisinin  yaradilmasinin  tomin edilmosi mogsoedini  giidiir. Informasiya
comiyyatinin noazori baxist miixtolif soviyyalordo comiyyatlorin  siibhasiz
potensialini1 nozoro almag, omokdasliq etmok, forglori aradan qaldirmag,
qarsiligl inkisaf vo baslica ehtiyaclar goriisii tiglin ¢alismaq, inkisaf etmomoanin
sosial disbalansin1 aradan qaldirmaqdan ibaratdir. informasiya comiyyatinin
inkisafinin perspektivi informasiya ingilabin1 comiyyoto biitovliikkdo fayda
vermays yonaltmokdir. Son zamanlara godor informasiya texnologiyalarinin
xidmatlorda va istehsalda shamiyyatli tasiri olub. O, digar texnologiyalar kimi
hatta horbds gox ahomiyyatli rol oynayib. On yaxsist da odur ki, bu, istehsalin
fordi vo koorperativ toskilatlarin1 ohato etmoklo inteqrasiyaya gotirib ¢ixardi.
Intenetda son partlayis1 konara goysaq, baxmayaraq ki, telebanking vo alis-veris
Kimi moisat Xidmotlorinin gostarilmosinds vo sosial sferada informasiya
texnologiyalar1 inkigaf etmok imkanlarina ¢ox malikdirlor, onlarin moktablords
tohsilin dostoklonmasindo az ugurlu olmusdur. Informasiya erasinin bashica
igtisadi naticasi kimi iqtisadi va xiisusilo do maliyys faaliyyatinin globallagmasi
olmugdur. Bu, artan rogabatin vo riskin global modoniyyatino gatqisini tomin
etmisdir.

Bu informasiya ingilab1 inkisaf diinyasi {i¢iin boyiik imkanlar1 toqdim
edir. Xiisusan, 0, nazari mosalalori qaldirir, inkisaf etmokds olan Olkalorda
texnologiyalarin yaxsi hayat Saviyyasine, hoyatin keyfiyystinin inkisafinin
miixtalif marhalalarina (sshnaloring) vo ya tamamilo yeni istigamotloro daxil
olmaga komok edo bilor. Hagigaton, informasiyadan effektiv istifado etmok
oksar 6lkalarin rogabato davamli olmasinda vacib faktordur.

Diinya aparict Qlobal Informasiya Comiyyatindo yeni vo cox giiclii bir
inqilabr yasayir. Informasiya texnologiyasi universal texnologiyadir. Onun
totbiglori yalniz insan fikrinin yaradiciligi ilo mohdudlasdirilir. Bir ¢ox 6lkanin

informasiya comiyyatindo inkisafi iroli ¢okmok tiglin boyilik potensial var.
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Informasiya Comiyyati otrafinda prosesin mogsadi yeni informasiya osrinda
inkisaf etmokdo olan 6lkalorin imkanlarinin genislondirilmasi olmalidir. Burada
dord asas problem var:

Informasiya comiyyatinin perspektivi: bu, sosial qruplar eloco do fiziki
soxslor {iciin noticolora yonolmisdir. Informasiya ingilab1 comiyyato biitovliikdo
xeyir vermoalidir.

Inkisafda informasiya comiyyatinin rolu: hor 6lkonin inkisaf ehtiyaclar
informasiya comiyyati {igiin markoz olmalidir.

Informasiya comiyyatinda odalatin tomin edilmasi: informasiya comiyyati
hor 6lkanin otraf miihitino Vo ehtiyaclarina miivafiq azadligin vo salahiyyatin
alotlori olmalidir.

Informasiya comiyyatinda dévletin rolu: Dovlat informasiya comiyyati
liclin universal girisgo zomanat vermokds vo iqtisadi iqlimi qurmagi
dostoklomokdo miihiim rola malikdir.

Informasiya comiyyati sosial cagirislara vo inkisaf diinyasina
miiraciot etmok tiglin boyiik potensiala malikdir. Azorbaycan sosial-igtisadi
inkisafin yenidon qurulmasinda vo inkisaf proqramlarda aydinlagsmaya ehtiyac
duyur.

Cari informasiya comiyyati "qlobal"dan wuzaqdir. Miiraciot edilon
informasiya infrastrukturlarinda vo moazmunda nshang forglor var. Siyasatin
formalasdirilmasi {i¢iin 5 asas sosial sektora ehtiyac var. Onlar — ictimai sektor,
0zal sektor, omayin togkili, votondas comiyyati vo elmdir[36].

Informasiya infrastrukturunda totbiglorin mozmununu inkisaf etdirmok
licin informasiya comiyyati osasdir. Bu informasiya infrastrukturuna
telekommunikasiya sabokoalori, molumatlarin miibadilasi ti¢iin standartlar va
protokollar, eyni zamanda infrastrukturun etibarlilig1 ti¢lin bazi asas programlar
daxildir. Informasiya infrastukturunun 4 ohomiyyatli aspekti var:

Osas  telekommunikasiyalar ~ (telekommunikasiya  vasitalarilari),

infrastruktur vo telemexanika xidmotlori: Azorbaycan kifayot qodor islonilmomis
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informasiya infrastrukturuna malikdir. Girigi vo sobokanin yenilonmasini tomin
etmak tigiin yol xaritasi talob olunur.

Informasiya arxitekturasin1 inkisaf etdirmok: Azorbaycanda verilonlor
modeli molumatlarin toplanmasi va alagalondirilmasi ii¢lin vacibdir. Basqa
vacib problemlor — informasiya azadligi, soxsi informasiyalarin gizliliyi, miiollif
hiiquglar vo ogli miilkiyyoatin olmasi, informasiyanin tohliikesizliyi vo
informasiyanin biitovliiytidiir.

Idaroetmo strukturlari vo normativ bazalar: Tam idaroetmo strukturu
Azarbaycanin infrastruktur prioritetlorini alagalondirmayi talob edir.

Informasiya infrastrukturunun iqtisadi imkanlarinin daxili istismari: hal-
hazirda Azorbaycan genis sokildo informasiya texnologiyasi idxal edir.
Azaorbaycanda biznesin inkisaf etdirilmasi iigiin informasiya infrastukturunun
investisiyas1 genis imkanlar toklif edir. Buna kigik sirkatlor konsorsiumlarini
misal gostormak olar.

Totbiglor informasiya comiyyatinin 6zayidir, osasidir. informasiya
texnologiyalarinin real rolu insanin cohd etdiyi biitiin sahalordo demok olar ki,
universal sokildo horokot etmokdir. Program tominati vo kompiiter sistemlori
program totbiglorini taskil etmirlor. Informasiya texnologiyalar1 dlkonin igtisadi
hayatinda da morkazi rol oynayir. Inkisaf etmokdo olan &lkolor tatbiglorinin
inkisafinda 6z imkanlarinin (gabiliyyatlorinin) irali ¢okmolarini  tamin
etmoalidilor. Yerli totbiglorin inkisafi inkisaf etmis vo etmokds olan Olkalor
arasinda ragabatos sobab olur.

Informasiya comiyyoti hor seydon ovval insanlarmn xeyrinodir. Tolim —
todrisin biitlin imkanlarint vo tohsili birlosdiron yeni sistem Azorbaycan
sakinlorinin isa gobulunda miioyyan istiinliiklor yaradir. Bu sistem onlarin
modoaniyyatlarini, comiyyatlorini  vo igtisadiyyatlarin1  inkisaf etdirmayi
Azorbaycan sakinlorino imkan veron, yiiksok keyfiyystli mallarin (amtaalarin)
Vo Xidmoatlorin istehsalatlarinda istifado edilon biliyin vo bacariglarin
inkisaflarina miiraciot etmoalidir. Bu, tohsildo vo 6yronmokds yeni paradigmaya

kegidi tolob edir. Bu paradigma hamiya inteqrasiyanin, miinasibliyin, ehtimalin,
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standartlarin, qanuniliyin  (qanunauygunlugun), mobilliyin, iroliloyigin
(progresin) problemlarina miiracist edon bir sira prinsiplar ilo xiisusi qeyd edilir.
Informasiya comiyyoti {iciin {imumi standartlarin inkisaf etdirilmosino,
informasiya texnologiyalar1 lizro karyeranin inkisafi yollarinin tikilmasing, tohsil
toskilatlarinda (miiassisalorindo) sistematik tohsilin olmasina ehtiyac duyur.

Olava olaraq, diinya iqtisadiyyatinin tobioti vo strukturu zoruri olaraq
doyisilir. Diinyada istehsalat proseslorino informasiya texnologiyalariin va
"biliyin" artirllmig totbiglori sonaye toskilatinin yeni modellorinin peyda
olmasimi yiingiillogdirir. Informasiya vo kommunikasiyalar texnologiyalari
informasiya asrinds isin tobistino getdikco daha ¢ox vacib olurlar, vo effektiv
informasiya comiyyati 6lka ¢ar¢ivasinda daxili va xarici investisiyaya zomanat
vermakdo kritik (halledici) faktor kimi getdikco daha ¢ox goriiliir. Informasiya
comiyyatinin yaradilmasi, hamginin, sahibkarliq inkisafin1 xeyli stimullagdirir vo
kicik, orta vo mikro miiassisalori giiclondirir. Daha sonra, informasiya comiyyati
genis yayilmis igtisadi artim {i¢iin is yerlorinin yaradilmasina imkan yaradir.

Informasiya comiyyatini qurmaq investisiya talob edir. Kapitalin qoyulusu
va strukturu — har ikisi 6lka daxilinds 6zal sektorun istirakini havaslondirmalidir
va beynalmilal (beynoalxalg saviyyads) hokumat kapital qoyulusu strategiyalari
vo strukturlar {iciin eyni zamanda zomanat vermalidir. Inkisaf etmokds olan
Olkalorin bazarlarina borabor hiiquqlu sokildo global koorporasiyalarin girisi
halledici rol oynayar.

Hokumot 6zal sektor iigiin kapital qoyulusu stimullar qurasdirmalidir vo
informasiya comiyyatinds istirak etmok tcilin ictimai, soxsi Vo koniilli
sektorlarin yeni strukturlarini yaratmalidir. Azarbaycan dévlot miiassisalorinda
informasiya infrastrukturunun inkisafinda osas rol oynamaga davam etmolidir.
Hokumat hamginin meyari va 6doma raziliglarini yiiksok milli strateji prioritetin
orazilorindo comlosdirilon investisiyaya zomanot veron strategiyalari vo
strukturlar1 quragdirib maliyyalogdirmalidir.

Azorbaycan hor iki siirotli iqtisadi artimi1 (toxminan 6%) Vo is

bdyiimoalorini (inkisaflarini) (toxminan hor il 1/2 milyon yeni is) catdira bilon



inkisaf strategiyasina ehtiyac duyur. Informasiya comiyyati iqtisadiyyati
doyismoklo boyiimoays daha ¢ox komok edo bilor. Innovasiya yeni mohsullara vo
imkanlara malik, inkisafi tomin edon informasiya texnologiyalarinin oasasl
totbiglorine ehtiyac duyur. Innovasiyalar yiiksok texnologiyalar {izra bacariglarin
inkisafinin vo sosial cohotdon barabar hiiquqlu amok standartlarinin strukturu
corcivasindo yerino yetirilmosini tolob edirlor. Inkisaf etmokdo olan &lkolorin
real ehtiyaclariin analizi infrastruktur iigiin, informasiya texnologiyalar1 ti¢iin
Vo totbiglor iiciin toloblori miioyyan etmolidir. Informasiya texnologiyalarinin
doyari miivafiq vo yasamaga qabil yolda comiyyatlorin (birliklorin) real

chtiyaclarina miiraciat etmok ii¢lin onun imkanindan (qabiliyyatindon) asilidir.
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1.2.  Roagamsal igtisadiyyat va onun iistiinliiklori. inkisaf etmoakda olan
olkalorin sohar va regionlari, shalinin miixtalif qruplar arasinda
“ragomsal forq”in aradan qaldirilmasi

Bosoriyyat “Das dovriindon” “Metal asrino”, sonda iso bizim bu giin
yasadigimiz  “Informasiya Osrino” toraqqi etmisdir. Buna baxmayaraq,
antropoloji inkisaf ti¢lin on yeni ingilab rogomsallasdirmadir. Bu hadiso bizim
biitiin  hoyatimizi ¢evirmis vo bizi “Rogomsal Osrin” on yiiksok zirvasing
ke¢irmisdir. Bizim hoyatimizin hor aspekti — sohor rogomsal zongli saatin
calmasi, mobil telefonumuza zonglorin edilmosi, hotta gan tozyiqimizin xiisusi
rogomsal aparat vasitosilo Ol¢lilmoasi vo s. biitiin bunlar rogomsallasdirmaya
boyiik tasir gostaran amillordir.

Hal — hazirda biitlin iqtisadiyyatda istifado olunan qurgular giindon —
giino foaliyyoti daha asanlasdirir, eyni zamanda effektiv vo somarali edir. Bu
ciro doyisilmo rogomsal igtisadiyyata kegido baslangic vermisdir. Bu
konsepsiya artiq XX-cCi asrin sonundan inkisaf etmoys baslamisdir. Beloliklo,
aydin olmusdur ki, rogomsal igtisadiyyat ragomli texnologiyalara asaslanir[3].

Rogomli texnologiyalar kegmis bir neg¢o onillik boyunca inkisaf
etdirilmigdir. Fordi kompiiterlor 1970-ci illordon bari tokmillogdirilorak yeni
texnologiyalarin movcudlugu ii¢iin genis imkan yaratmisdir. Rogomsallagsdirma
getdikco 6z siirotini artirmus vo faktiki olaraq diinyada 6n plana keg¢misdir.
Rogomsal kameralardan tutmus rogomsal audiopleyerlora, rogomsal
kalkulyatorlara gador biitiin bunlar ragomsal iqtisadiyyatda méhkom bir zomin
yaratmigdir. Rogomsal iqtisadiyyat iqtisadiyyatin struktur ¢argivasinds ragomsal
texnologiyalardan ibarstdir. Bu baximdan rogomsal iqtisadiyyatin totbiq edildiyi
saholorin altinda bir nego alt iqtisadiyyatlar var. Internet iqtisadiyyat1 belo bir
niimunadir. Boyiik hacmds bir sira mallarin maqgsadi — onlar kitab, musiqi,
sohiyyo mohsullar1 vo ya porakonds mohsullar1 ola bilor — rogomsal internet
vasitasilo 6zliiylinda bir név kompakt iqtisadiyyat yaratmaqdir[14].

Insan hoyatinin miixtolif aspektlorindo lazim olan xidmotlori — bura

hiiquqi xidmatlar, tibbi maslohatlogsmalor, vergi bayannamalari, arizalor vo bank
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foaliyyati kimi xidmotlori daxildir ki, onlart rogomsal media hesab edilon
internet, tele-konfrans vo bankomatlar vasitasilo yerina yetirmok miimkiindiir.
Rogomsal iqtisadiyyatin iistlinliiklori agkar sokildo gz qabagindadir. Bu, biitiin
diinya toskilatlari, o climlodon, inkisaf etmis vo inkisaf etmokdo olan &lkalor
torofindon miioyyon edilmisdir. E-idaroetmo informasiya vo kommunikasiya
texnologiyalar1 (IKT) strukturunun c¢orgivesindo yaradilmis siiratli inkisaf
konsepsiyasidir. Ragomsal igtisadiyyat bu texnologiyalara davam gotirmok vo
zoruri strukturu ardicil qurmaq tgiin effektiv istifado edo bilocayi ilk

investisiyani tolob edir.

Rogomsal iqtisadiyyat rogomsal hesablama texnologiyalarina oasaslanan
iqtisadiyyatdir. Ragamsal iqtisadiyyat hamginin bazon internet iqtisadiyyati, yeni
iqtisadiyyat vo ya sabaka igtisadiyyati adlandwrilir. Getdikco "rogomsal
igtisadiyyat™ anonavi igtisadiyyat ilo daha yaxindan xarakterizo edilir.

'Rogomsal iqgtisadiyyat' termini ilk dofo 1995-ci ildo Don Tapskottun
"Ragomsal Iqtisadiyyat" kitabinda istifads edilmisdir.
Ragomsal iqtisadiyyatin birinci kitabinda hesab edilir ki, internet bizim
mosgul oldugumuz isin yolunu doyigocokdir[14].
Tomas Mesenbourga gors, 'rogomsal iqtisadiyyat' konsepsiyasinin {i¢ asas
komponenti var[37]:
e elektron kommersiya infrastrukturlart (texniki vasitalori, program
tominati, telekommunikasiyalar, sabakalor, insan kapitallar1 va s.).
e elektron kommersiya (biznes neco aparilir, hor hansi bir toskilatin
kompiiterlor vasitasilo sobokalorda haoyata kegirdiyi istonilon proses).
e e-ticarot (mallarin 6tiirmasi, masalon, kitablarin onlayn satisi).
Aydindir ki, ragomsal iqtisadiyyatin boylimasi biitlin iqtisadiyyatda genis
bir tosiro malikdir. ©nonoavi sektorlarda bu tesirin Ol¢iisiinii kateqoriyalara

bolmokdo miixtalif cohdlor edilmisdir[53].
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Buna misal olarag demok olar ki, Boston Konsalting Firmas1 “istehlak
mallar1 vo porakonds satis lizorinds doyisikliyin dord dalgasimi” miizakira
etmisdir[40].

Telstra, aparict Avstraliya telekommunikasiyalar tochizatgisi, yarisin
rogomli iqtisadiyyatin noticosindos neco daha global vo daha gorgin olacagini
tosvir etmisdir.

Ragamsal iqtisadiyyatin iistiinliiklori

Rogomsal iqtisadiyyatin xtiisusiyyatlori onu mahiyyatcs faydali vo sorfali
bir sistem edir. Rogomsallasdirma kitablar, musiqi, film vo gozet mogaloalorinin
(malumatlarin) saxlanma toloblori {iglin holli tomin etmisdir. Kitabxanalar
gozetlorin, kitablarin vo musiqgi kassetlorinin arxivlari ilo dolmus, xidmat va
borpa olunma boéylik hacmds yer tutmusdur. Buna baxmayaraq, rogomsal
kitabxanalar belo vaziyyatlorde ugurlu olmusdur. Kéhna filmlor vo gozetlor
rogomsallasdirilaraq yigcam formalarda saxlana bilor. Bu {isul anbar sahasi
baximdan gonastcil olar, eyni zamanda molumatlarin sarbast sokildo barpa
olunmas: istiinlityiine malik olar, markazi verilonlor bazasinda axtarila biloar va
saniyalor arzinds oaldo edilo bilarlor. Homginin, oks toqdirdo ancaq istifads
olunan resurslar tasdiq edils bilar vo bu hesabatlar basqa yerda ds istifads oluna
bilor. Bu miizakira rogomsal igtisadiyyatin ilk vo on vacib istiinliiylinii askara
¢ixarir.

Yuxarida xatirladilan basga bir niimuno ticarot avtomatlar1 vo Yya
bankomatlardir. Bu masinlar (mexanizmlar) heg bir insan resursu olmadan sado
amrlari talob edir va pul ¢ixarilmasi, balans sorgularmin tomin edilmasi tigiin
istifado edilir. Daha sonra, bank pul kdglirmalori biitiin diinya iizro rogomsal
nagd kiitlovi informasiya vasitolorinin, kredit kartlar1 kimi vo debet kartlart kimi
gobul edilmasini talab etdi. Nagd pulun va kreditin dorhal mévcudlugu biitiin
diinyada miistorilor iiglin amoliyyatlar1 azaltmisdir. Burada he¢ bir nogliyyat
toloblori da yoxdur, ¢iinki rogomsal iqtisadiyyat bir an i¢inds global harokato vo
xidmatlorin dorhal yerina yetirilmosino qadirdir. Bu omaliyyatlarin virtual

xarakteri onlar1 olduqgca rahat edir. Fiziki istirak tolob olunmadan onlayn tibbi
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moslohatlogsmonin aparilmas1 vo diagnostik naticalorin pogtla gondorilmosi
Xastalar tiglin miiayinani olduqca yiingiillasdirir. Baxmayaraq ki, tibbi vo hiiquqi
maslohat Kimi belo xidmatlor soxsi qarsiliq tolob edir, lakin deyo bilarik ki,
ragomsallasdirma bunu har iki torof tiglin asanlasdirir.

Texnologiyalar siiratlo inkisaf etmoyas basladiqca, onlarin istifado rahatligi
da artir. Bu giin MP3 pleyerlor, plangetlor vo mobil telefonlar kimi yiiksok
texnologiyali qurgular1 idars etmok olduqca rahatdir. Belaliklo, rogomsal
iqtisadiyyat effektivdir vo eloco do rahat basa golir.

Ragomsal iqtisadiyyatin nogsanlari

Rogomsal iqtisadiyyatin ¢atigmazliglarindan biri, istonilon sistem {igiin
zoruri strukturu quraraq onun miihiim ilk kapital qoyulusunu talob etmosidir.
Baxmayaraq ki, ragoamsal texnologiyalar har innovasiyali inkisaf ii¢ciin daha ucuz
olur, onlar elmi todgigatlar ti¢iin bir qodor pul tolob edirlor. Tabii olaraq
iqtisadiyyat ¢argivasinds bunun bir sira prolemlari vardir. Belo ndgsanlar talob
edilon miimkiin pul-kredit resurslari ilo hall edils bilar.

Ragamsal iqtisadiyyatin galocayi

Artiq bu fikir kifayot godor boyan edilmisdir ki, rogomsal iqtisadiyyat
bizim fikirlorimizdo vo diinyamizda yaxsi miioyyan edilmis konsepsiyadir
(anlayisdir), bu, homginin golocayin hadisasidir. Basqa sozlo, rogomsal
iqtisadiyyatin 6z hesabatlarin1 inkisaf etdirmok vo pozmaq {igiin ragomsal
texnologiyalarda ¢oxlu imkanlar halo do var. Bu ragomsal iqtisadiyyatin inkisafi
biitiin diinyaya miintozom yayilmamisdir. Belo boyiik ixtilaflar rogomsal
iqtisadiyyatin tobligina ehtiyac duyur. Texnoloji ingilab haqqinda xabardar
olmayanlara rogomsal texnologiyalart vo qurgulart daha yaxin etmok ii¢iin
miioyyan saylar gostarilir. Masalon, Hindistan bu yaxinlarda 35 $-a satilan biitiin
toloblara cavab veran diinyanin oan ucuz tablet kompiiterini yaratmisdir.

osrimiz demok olar ki, rogom asridir vo dayanmadan inkisaf etmokdadir.
Belo goriiniir ki, rogomsal iqtisadiyyatin golocayi olduqca parlaqdir vo onun

inkisaf dovrii uzun miiddat siirocokdir[48].
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Inkisaf etmis vo inkisaf etmakda olan 6lkalar arasinda "ragomsal’’
forq

Rogomsal forg iqtisadi vo sosial borabarsizliklorin informasiya vo
kommunikasiya texnologiyalar1 vaxitasila istifadosine asaslanir[30].

Ragomsal forq termini giris baximdan informasiyanin vo kommunikasiya
texnologiyalarinin istifadoasini  tosvir edir. Roagomsal forq "kim, hansi
xuisusiyyatlori, nayi na ilo birlogdirir" konsepsiyasi kimi tosvir edilmisdir:

e “Kim” - birlosdiran subyektdir. adamlar, toskilatlar, miiassisalar,

moktoblar, xastoxanalar, 6lkalor va .

e “Hansi xiisusiyyatlor vo ya olamotlor” bolinmok, tosvir etmok iigilin

forglondirilir: galir, tohsil, yas (dovr), cografi yer, motivasiya, arzu va S.

o “Neco” ¢otinlik daracasina gora farglonon totbiglor iigiindiir: sada giris,

axtaris, interaktiv, intensiv va genis istifads, innovasiyali tohfalor vo s.

e Subyekti “no ilo” birlosdirmok: horokatsiz vo ya mobil, internet vo ya

telefoniya, rogomli televiziya, geniszolaqli soboka vo s [46].

Miixtolif mialliflor fikirlorini comlayarak, ragamsal forgo miixtalif toriflor
vermis vo onu miixtalif aspektlora bolmiislor.

IKT inkisaf etmokda olan &lkalorin biitiin problemlori ii¢iin caro deyildir.
Lakin ragemsal farqin bu dlkalor ii¢iin miihiim tasiri ondan ibaratdir ki, IKT-nin
geyri-barabor paylanilmasi bu texnologiyalara mohdud ¢ixis1 olan seqmentlor
Vo ya qruplar iiglin sosial-igtisadi imkanlar1 tokzib edir. Bu imkanlar arasinda
bunlardir:

« Sosial boraborlik. IKT modoni manealor ilo olagslondirilo bilon
olverigsizliklori (ndgsanlar1) aradan gotirmok {i¢iin potensiala malikdir.
Mosalon, IKT-dan tohsildo gender barabarliyini barpa etmok iigiin istifads edila
bilor. IKT-don qizlarn tacrid edildiyi comiyyatds onlar ev soraitinds e-learning
vasitasilo 6z tohsillorini artira bilarlor. Bundan olavs, onlara sonraki illards
onlarin iqtisadi istiraklarinda ¢ox mohsuldar texnologiyadan istifado etmok iigiin

salahiyyat verils bilar,
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* Mongoasindan vo ya dogulmasindan asili olmayan statuslu votondaslarin
comiyyatlarinds sarvat, mosguliyyat, tohsilo asaslanan fiziki soxs va ya qruplarin
statusunun dayisilmosine ydnalmis sosial mobillik. IKT tohsilds, mesgulluqda,
sohiyyado iraliloyisleri, istilinliiklori vermok iqtidarindadir, onun moaqsadi yuxari
qalxan sosial miitahoarrikliyin vo azalan hoyat soviyyasinin arasinda fargi aradan
qaldira bilon sosial sobokonin qurulmasi vo hayatin keyfiyyatidir. Bagqa sozlo,
IKT miimkiinliik hoddindo olan bu texnologiyalar ilo insanlar ii¢iin hoyati
yaxsilasdira bilir.

« Iqtisadi boraborlik. Ragomsal forq iqtisadi baraborliye, pedaqoji
(maariflondirici) potensiala vo potensial qazanc baximdan miixtalif tosirlora
malikdir.

« Elekrton demokratiya. IKT informasiyanin artan soffaflig1 {iciin giiclii
alot ola bilor. IKT elektron kanallar vasitosilo yiiksok riitboli soxslorin vo
hokumsotin gorar gobul etmo proseslarinds vatondaslara istirak etmok imkaninin
vermaklo demokratizasiyanin artmasi li¢lin zomin yaradir. Buna baxmayaraq,
elektron demokratiya holo siyasi istirak prosesindo aktuallasmanin ideal
SaViyyasina nail olmalidir.

« Iqtisadi Artim va Innovasiyalar. Uzun miiddotli igtisadi artim tez-tez
texnoloji iraliloyis ilo alagealondirilmisdir.

Roagomsal igtisadiyyat va comiyyat indekslori (DESI) Avropanin ragamsal
isindo miinasib indikatorlara yekun vuran va rogomsal rogabsto davamli Avropa
Birliyi tizv dovlatlarinin tokamiiliinii izlayon miirokkab indeksdirlar[52].

DESI - do toxminan bes asas 6l¢i strukturlagdirilir:

e 1 Birlasdirmos imkani

Birlosdirmo imkani Olgiisii  geniszolaglhh soboko infrastrukturunun
yerlasdirilmasini va onun keyfiyyatlorini 6l¢iir. Xidmatlors siiratli giris ragabato
davamli olmagq {igiin zaruri sortdir.

e 2 insan Kapitah

Insan Kapital elo bacariglarin 6l¢iilmasini nazords tutur ki, bu bacariqlar

ragomsal comiyyat torofindon toklif olunan imkanlardan istifado etmoayi tolob
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edirlor. Belo bacariglar genis mohsuldarliq vo igtisadi artim ii¢iin texnologiyadan
0z xeyrino istifado etmokls, eyni zamanda is¢i qiivvasine salahiyyat veran
qabaqcil bacariglara onlayn qarsiliglt tosir etmoyi, insanlara mallar1t va
xidmatlori islotmaya imkan veran asas istifadagi bacariglardandir.

e 3 internetin istifadasi

Internet istifadosinin &lgiisii artiq onlayn votondaslar tarofindon yerino
yetirilon faaliyyatlor ¢oxlugunu tortib edir. Belo foaaliyyatlor onlayn mazmunun
(videolar, musiqi, oyunlar vo s.) istehlakindan miiasir kommunikasiya
foaliyyatlorino vo ya onlayn bazarliq etmoys Vo Sodd diizoltmoys (banka
qoymaga, banki idara etmoys) boliiniir.

e 4 Rogomsal Texnologivanin Inteqrasiyasi

Rogomsal texnologiya inteqrasiyasi dlgiisii sirkotlorin vo onlarin onlayn
ticarat kanalinin istismarlariin rogomsallasdirmasinin gostaricisidir. Ragomsal
texnologiyadan istifado etmoklo sirkatlor 6z effektivliyini artira, qiymatlori
azalda, miistorilor, omokdaslar vo isgiizar partnyorlarla daha yaxsi omokdasliq
qurmaga nail ola bilorlor. Bundan basqa, ticarat kimi internet vasitssilo 6z
tokliflorinin inkisafi li¢iin daha genis bazarlara vo potensiala girig aldo edir.

e 5 Ragomli ictimai Faaliyyat (Kommunal Xidmat)

Ragomsal ictimai faaliyyatlor (kommunal xidmatlor) ictimai faaliyyatlorin
elektron hokiimoatda fikrini comlosdirarok ragemsallagdirmanin 6lgiilarini goyur.
Ictimai  foaliyyotlorin  (kommunal  xidmatlorin)  tokmillosdirmesi  va
rogomsallasdirmasi dovlst qullugu, votondaslar va sirkatlor, hamginin vatondas
liclin daha yaxs1 xidmaotlorin ¢atdirmasina nail ola bilar.

DESI-2016 asagida tosvir edilon sokil 1.1 — do Avropa Birliyi ilizv
dovlatlorindan giymatlondiron va asason 2015-ci il arzinds toplanan moalumata
yekun vurur. DESI-do hor hesab 0 va 1-in aralarinda daha yaxs1 isi daha yiiksok
dayarlar ila tomsil edir[43].
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iizv dovlatlor rogomsal iqtisadiyyata vo comiyyato torof toraqqi edir. Buna
baxmayaraq, lizv dovlatlor inkisafin miixtalif Soviyyslorindadir vo miixtalif
stiratlorda toraqqi edir.

Umumiyyatlo, Avropa toraqqi edir. Avropa Birliyi 2016-c1 ildo 0.50-don
0.52 hesabina biitovliikdo ¢atdi.
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Sokil 1.2
Buna baxmayaraq, Avropa irsliloyis stiratini azaltmisdir. Kegon il
boyunca, Avropa Birliyi 0.02 taraqgi etdi — 0.5 - don 0.52 - 5, 2014 - don 2015 -
ci ilo godar Avropa Birliyinds 0.04 toraqqi etmisdi — 0.46 - dan 0.5 - a. Sokil 1.2.
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Bu siiratinin azaldilmasi 5 - don 4 asas DESI indeksinds bas vermisdir,
onun boOylimoasini (inkisafin1) siirotlondirmis tok Ol¢i  olan rogomsal
texnologiyanin inteqrasiyasidir: o, kegon il boyunca 0.035 boyiimiis, 0.023 - don
cox olmusdur[51].
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1.3.  Camiyyatin informasiya resurslarimin onun sosial-iqtisadi inkisafimn
real resurslaria kecidi

Olkonin inkisafi onun ohalisinin no godor ¢ox informasiyaya moruz
qalmasindan asilidir. Informasiya o qodor miihiimdiir ki, o, istehsalatin besinci
faktoru kimi taninmisdir. Milli inkisafa goldikds informasiyani he¢no ovoz edo
bilmoz, ¢iinki, o, iqtisadi artimin vo mohsuldarligin aparici amili kimi
eynilosdirilmisdir.

Qozet moaqgalalarinin birindas, inkisaf edon 6lkalords ictimai kitabxanalarin
rollarin1 miizakira edib vo homginin miixtalif yollarla tadqiglar aparib miiayyan
etdilor ki, ictimai kitabxanalar gonclori vaxtli vaxtinda vo doagiq informasiya ilo
tomin etmoklo onlar arasinda bos vaxt itkisinin azalmasina komok edo bilar.
Buradan belo bir natico ortaya ¢ixir ki, ictimai kitabxanalar 6zlarini 6lkanin
iqtisadi inkisafina uygun olaraq miioyyonlosdirmalidirlor.

Informasiyaya giris ¢ox vacibdir. Informasiya asagidaki qaydada miioyyan
edilmisdir:

1. Daqiqg ve vaxtli vaxtinda olan, yoxlanmis (tosdiq edilmis) malumatdir.

2. Bir mogsad tiglin miiayyan edilon va taskil edilondir.

3. Informasiya miioyyon monani vo miinasibliyi oks etdiron kontekst

(miihit) ¢ar¢ivasinds tagdim edilir.

4. O, basa disiilmoni artirib, geyri - miiayyonliyi azaldir.

Informasiyanin doyarinds verilmis qorara vo golinmis naticoys osason
mioyyan doyisikliklor bas verir. Bu doyisikliklor ti¢lin asas Ssobab igtisadi
sistemin formalasmasina gotirorok "informasiya ingilabinin" baslangict va
inkisafidir. Informasiyanm, biliyin, molumatin sonaye ddvrlorinin ilkin
mohsuldar resursu kimi avazetmo (doyisdirmo) masin texnologiyasi var.

Maddi istehsalatin artan siirotdo avtomatlasdirilmas: intellektual
istehsalatin omok sferalarinda, mohsullarin vo informasiya xidmatlarinin
yaradilmasinda olan soylori toplamaga imkan verir. Informasiya konsepsiyasi

(anlayis1) ¢ox genisdir, o, iimumi elmi kateqoriyalar qrupuna miiraciat edir vo



fizika, biologiya, psixologiya, iqtisadiyyat, sosiologiya vo basqalari kimi
miixtalif elmlords vacib yeri tutur .

Igtisadi proseslordo vo hadisodo, iqtisadi foaliyyatds vo onun tasirinda
informasiyanin on uygun izahini asagidaki kimi vers bilorik:

- Informasiya riskin ve geyri-miioyyonliyin azaldilmasma, hor hansi bir
movzu {izro xiisusi mosgadin hoyata kegirilmosino tohfa verir. Informasiya
golacakda bas vera bilocok hor hansi bir vaziyyat haqqinda geyri - miiayyanliyin
azaldilib, miioyyanliyin artilimasina imkan yaradir. Bu fikir xiisusilo geyd
edilmoalidir ki, informasiya qeyri - miioyyanliyi azaltmagi bacarsada, lakin
iqtisadi ehtiyaclarinin oksikliyini dayarlondirmoys vo molumatin tam dogru
oldugunu tomin etmoys bilor. Buna goro do, informasiyanin izahimin belo
verilmasi zoruridir.

- Informasiya haor hansi bir mdvzunun mogsadinin vo onun hoyata
kecirilmasinin  tomin edilmosi  {igin geyri - miioyyonliyin azaldilmasi
gabiliyyatina  malik molumatdir. Informasiyanmn iqtisadiyyatda miixtolif
movzularin gargoklosdirilmosindo miixtalif formalar1 mévcuddur. Bura amayin
yiingiil formalari, mal vo xidmat ndvlori haqqinda informasiya, insanlarin biliyi
va s. daxildir.

Bilik vo informasiya konsepsiyalari (anlayislar1) bir-biridon ayrilmalidir.
Bilik — dafalarla sinaqdan kegirilmis, 6z tosdigini tapmis vo miixtalif masalalorin
hollindo istifado olunan informasiyadir. Biliklor verilmis niimunalori
miioyyanlosdirib, onlar arasinda oalagelori (miinasiboti) tomin edirlor vo bu
suallara cavab verirlar — “neco? ”, “niye? ” vo s. Informasiya iso bilikdon forgli
olaraq “na? 7, “kim? ”, “no vaxt? 7, “harada?  tipli suallara cavab verir.

Siibhasiz ki, informasiya va biliyin bir sira iqtisadi faydalari var. Daha
miirokkab bir mosals ictimai vo soxsi mallarin (emtaslorin) kateqoriyasina aid
informasiyadir. Movcud olma formalarindan asili olaraq, informasiyanin
mozmunu bu vs ya digar imkanlar ilo miiayyan edilir.

Ictimai vo soxsi qaydada miioyyan informasiyanm vo biliyin sarhadlori

oldugca qgeyri-miioyyandir, miilkiyyatin spesifikasiyasinda vo miidafiosindo
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alagoalori tonzimlomoys mane olur. Bu aspektds, hesab etmok olar ki, an adekvat
meyardan biri informasiyadan faydali istifadoni tomin etmok {¢iin onu
kommersiyalasdirmaq imkanidir (qabiliyyatidir). Beloliklo, informasiya va bilik,
is¢i qilivvasinin vasitosilo hoyata kegirilon, basqa obyektlordo bir miilkiyyat
formas1 kimi hoarokat edon, eyni zamanda ovvalki nasillor torafindon yigilan
bilik vo sonraki elmi-texniki inkisafa acar olan ictimai faydalar yigimidir.

Iqtisadiyyatda informasiya mohsullar1 vo Xidmatlori iqtisadi faaliyyatin
gedisindo resurs kimi istifado edilir. Informasiya mohsullar1 vo Xidmotlori
informasiya bazarinda miibadilo edilir vo burada inkisafin miixtalif morhalalori,
eyni zamanda istehsalatin vo emalin miixtalif marhalalari nazars alinir.

Informasiya mohsullar1 (omtoolori) vo xidmotlori 6ziinde program
tominatini, verilalor bazasini, mariflondirici Xidmatlori vo bir sira elmi - todgigat
naticolorini ehtiva edir. Hor hansi bir soxsin yeni bilik yaratmaq imkani
informasiya mohsullarinin istehsalt vo onlarin vasitolorinin  yaradilmasi
prosesindo  goriiniir. Beloliklo, informasiya istehsali prosesinin yegano
subyektivliyi, yeni informasiya va biliyin istehsal xarclari va naticalori arasinda
daha az olagalorin olmasidir. Umumiyyatlo, intellektual faaliyyatin naticasinds
mohsullarda, istehsal vasitalorinds, texnologiyada miiayyan edilmis informasiya
ilo maddi dasiyicilarda yayilan informasiya birlikdo unikal mohsul yaradir.
Owvalcadon yaradilmis informasiya vo bilik informasiya istehsalinin hoyata
kecirilmasinda ilkin xammal tolob edir.

Igtisadi resurs informasiyas1 istehsalatin ononovi faktorlarindan onu
farglondiran bir ne¢a xiisusiyyato malikdir. Bunlar - torpaq (tobii ehtiyatlar), is¢i
qiivvasi, kapital va s. ola bilor. On vacib xiisusiyyatlor istehlak prosesinds 6ziinii
geniglondirmoasi, geyri - miioyyanliyin aradan qaldirilmasimin faydaliligi,
yaradilmig yeni bilik ilo ilkin bilik arasinda he¢ bir olagonin olmamasi, yiiksok
mobilliya (harokatliliys) malik olmasi, elmlorin daxilinds aktualliginin
azalmamasidir. Iqtisadi resursun ayrilmaz hissasi kimi informasiyan1 qeyd

etmok vacibdir.
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Digor torofdon, informasiya 6z - 6zlino artan isteklak prosesindo asanligla
yenidon yaradila bilir. Eyni zamanda o, istehsalatinin, istifadasinin, osas
mdvzusunun unikalligina goéro mohdud resursa malik deyil. Hal - hazirda an
toxirasalinmaz problemlordon biri insanlar arasinda giiclii media tozyiqi ilo
moanfi naticalora gatirarak, dagidict metodlarin informasiya tosirinin y1gimi va
dagidict metodlarin informasiya toSirinin yayilmasi prosesinin tezlosdirmasini
artirmaqdir. Informasiyanin va biliyin ¢oxlu migdarda y1gilmasi lazimsizdir (on
az1 hal-hazirda), ¢iinki bu proses ikiqat informasiyan1 analiz, todqiq etmoys
manealor yaradir. Ancaq bununla birlikdo, bir ¢ox sahoalordo hall edilmomis
problemlors istiin goalmok tiglin biliya shamiyyatli doracads ehtiyac var. Buna
misal olaraq, ekologiyanti, tibbi vo basqa sahalori gdstormok olar.

Informasiyanm faaliyyotdo spesifik ohomiyyatli igtisadi resursu kimi
igtisadiyyatda ondan istifadonin texniki va texnoloji aspektlarini togqdim etmok
olar. Informasiya kommunikasiya texnologiyalarmin vo  kompiiter
texnologiyalarinin inkisafi informasiyanin vo bilik iqtisadiyyatinin strateji
istifadosi liglin yeni imkanlari agmig, eyni zamanda proqressiv inkisafin
ehtiyatlarin1 miioyyanlosdirmisdir. Istonilon basqa resurs kimi, informasiya da
lazzmli vo faydali oldugu ii¢iin biz ona ehtiyac duyuruq. Inkisaf etmis
texnologiyalarin toplanmasi, informasiyanin emal edilmosi, saxlanmasi vo
yayilmasi, kommunikasiya proseslarinin toskilati, isgiizar toskilatin yeni
formalarmin genis yayilmasi biitovlikdo vo fordi biznes proseslorini
stimullagdird1. Informasiya ilo bagh olan faaliyystlords virtual sirkatlor, soboka
toskilatlari, transmilli korporasiyalar biliyin va verilonlor bazalarinin
toplanmasinda, biliyin miibadilasinds, rogabsto davamliligin yiiksok Saviyyani
tomin edon innovasiyanin faydalarina nail olunmasinda onlara imkan verarok
miibadilo aparirlar. Informasiyadan miixtalif istiqamotlordos iqtisadi resurs kimi
istifado edilir. Informasiya osas orazilor arasinda asagida gostordiyimiz
gaydalara uygun bolisdirilmalidir

Informasiya  mohsullar1  sirkotin  tosvirinin  yaradilmas1  vo

formalasmasinda ohomiyyotli tosiro malikdir. Informasiya vo bilik ehtiyatlar
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arttmi  mohsuldarligim1  6ziindo saxlayir, basqa resurslarin istifadosini
optimallagdirir. Onlar miiasir iqtisadiyyatda getdikco daha ¢ox vacib resurs olur,
eyni zamanda intellektual sayin totbiginin vacib mogsadini tomsil edirlor. IKT,
kompiiter tochizatlar iqtisadi inkisafin yeni morhalasinin miiayyan masinlaridir
(mexanizmlaridirlor). Onlardan istifadonin imkanlarin1 qabaqcadan miioyyan
edirlor. Eyni zamanda siiratlo inkisaf edan texnologiya informasiya prosesi va
gabiliyyatinin nisbi saviyyasinds miioyyon edilir.

Yalniz informasiyani vo biliyi shomiyyatli vo genis yayilmis iqtisadi
resurslar kimi artirmagqla, resurslar xiisusi saxlamagq ti¢lin insanlara solahiyyat
vermak pozitiv effektlor gostarmir. Iinformasiya va bilik igtisadiyyatda vacib
resurslar olduqlar iiciin, bu faktla slagodar bir sira ayrilmaz problemlor do var.
Belaliklo, texnoloji iralilayislorin tezlogdirmasi comiyyotdo miioyyan tozyigin
artirilmasina gotirib ¢ixarir ki, iqtisadi togkilatlarin (miiassisalorin) doyisikliklara
adekvat cavab vermosi artiq ¢otin olur. Insanlarin informasiya yiikii onlar ii¢iin
dagidict tosiro malik ola bilir vo bu zaman informasiya oks alagasinin
metodlarinin daha yaxs1, mdhkom va aydin mogsadli istifadosi bas verir. Iqtisadi
resurs kimi informasiyanin todqigati, iqtisadiyyatda onun rolunu, an
toxirasalinmaz vo miirokkab problemlari miisyyanlosdirmoak igtisadi nozoariyyada
osas masololordon biridir. Informasiyalasdirma - informasiya mohsullariin
istehsalati kimi ¢ixis edo bilor. Bu noqteyi nozordon iqtisadiyyatda totbiqi
informasiyanin sarhadlorini geniglondirmoak, omoli informasiyanin nozari vo
praktiki osaslarii yeniloyan konstanta sabob olunur.

Informasiya iqtisadiyyat: mikroiqtisadi nozoriyyanin elo bir budagidir
(sahasidir) ki, orada informasiya sistemlori igtisadiyyata vo iqtisadi gorarlara
tosir gdstorirlor. Informasiya bir sira xiisusiyyatlora malikdir:

e Yaratmaq asandir, ancaq inanmagq ¢atindir.
e Yayilmaq asandir, ancaq idars etmak ¢otindir.
e Informasiya coxlu qorara tosir gdstarir.
Bu xiisusiyyatlor (mahsullarin (amtaslarin) basqa tiplari ilo miigayisado)

standart igtisadi nazariyyani xeyli miirokkablosdirir[1].
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Informasiya iqtisadiyyatimin bir nec¢o alt sahesi var. Signal Kkimi
informasiya geyri - miioyyanliyin monfi dlgiisii kimi tosvir edilmisdir. O xiisusi
hadisalor (hallar, mohkomo islori) kimi tam vo elmi biliklori 6ziindo saxlayir.
Informasiya iqtisadiyyatinda  birinci mdvzu informasiya  mallarnm
(emtaolarinin) iqtisadiyyati ilo alagalidir.

Son onilliklorda, bazar miivaffogiyyatsizliyi (sehvi) daxil olmagla
informasiya asimmetriyasinin tadqiqatinda niifuzlu iraliloyislor bas vermisdir ki,
bunlarin iqtisadiyyata darin tosiri var.

Informasiya iqtisadiyyat1 oyun nozariyyasi ilo formal olaraq olagali olur
Vo oyunlarin iki miixtolif tipi totbig edilir: miikommol informasiya, tam
informasiya va natamam informasiya ils oyunlar[6].

Tacriiba Vo oyun nozariyyasi metodlarinda informasiya iqtisadiyyatinin
test nozariyyslori vo modeli islonib hazirlanmisdir. Igtisadi tohlil iiciin baslangic
olaraq miioyyon edilir ki, informasiyanin iqtisadi doyari var.

Informasiya iqtisadiyyatinda odobiyyatin bdyiik hissoesi resurslarin
effektiv  istifadoesine  hosr  edilmisdir, bunun ii¢lin  informasiyanin
demorkazlosdirilmasine imkan verilmisdir. Bunu nozoro alaraq qiymot
mexanizminin tokmillasdirilmoasi nazariyyasinin asasi Fridrix Hayek torafindan
qoyulmusdur. Baxmayaraq ki, azad bazar sisteminin iizorindon  markazi
planlasdirma agentliklori Hayekin isini, onun toklifinin effektivliyini niifuzdan
salmag niyyatinds olmuslar, onun toklif etdiyi giymoat mexanizmlori daha sonra
basqalarmin defisitlori haqqinda informasiyanin yaradilmasina sobab olmusur.
Hayek giymot mexanizmindon bazar koordinasiyasina qodor informasiya
sahasini inkisaf etdirib, bu proseslori sazislor, homg¢inin toskilatlar ¢argivasinda
nozordoan kegirmisdir[17].

Sazigin informasiya taloblori bizim miisahido zamani nazards tutdugumuz
faktiki koordinasiya mexanizmi {i¢iin bas determinantdir (toyin edondir).
Informasiya asimmetriyas1 o demokdir ki, bir tarofdo digerinden daha ¢ox, daha
yaxs1 molumat var. Daha yaxsi informasiyaya malik olmagq ii¢iin basqa torafdon

molumatin gozlonmasi davranisda doyisikliya gotira bilor. Az moalumatli olan
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torof ondan 6z xeyrina istifado etmokdonss o birinin qabagini almaga cohd edo
bilor. Davranisda bu doyisiklik somarasizliya sobab ola bilor. Bu problemin
niimunalori arzu edilmoyan (slverissiz) se¢molordir, onlar monavi tohliikoalora
gotirib cixarir.

Bu problemin iki asas halli var: signalizasiya va nazarat.

Maykl Spens signalizasiyanin ideyasini avvalcadon toklif etmisdir. O
toklif etdi ki, hor hansi bir informasiya asimmetriyas: ilo olan vaziyystdo
insanlar iiclin signalin tipini miioyyon etmok miimkiindiir vo digor torofo
inandirici informasiya otiirmak ilo asimmetriya aradan qaldirilmalidir.

Bu ideya is axtarmagin kontekstinda ovvalcodon &yronilmisdir. Iso
gotiiran yiiksok ixtisasli, miitoxassis olan rohbar yeni is¢ini iso gotiirmayoa meyl
edir. Olbatto, biitiin nozords tutulan iscilor miitoXassis olmagi iddia edacak,
hagigati iso yalniz onlar bilirlor. Bu informasiya asimmetriyasidir[24].

Infoigtisadi nazoriyys - informasiyaya tosdig etmoa nozariyyasidir ki, onun
todgiqati vo intizami iqtisadi shomiyyatlidir. O, sirkatlords informasiyani
6lgmok, idars etmoak va pula gevirmok ti¢iin strukturu tomin edir.

Bu termin “informasiya" vo "igtisadiyyat" terminlarinin birlosmasindan
yaranmisdir.

Infoiqgtisadi nazoriyyenin asagidaki qaydada yeddi prinsipi var:

1.  informasiya aktivdir.

Miiossisa aktivi  kimi infoigtisadi nazariyysnin ilkin (asas) prinsipi
informasiyanin taninmasidir. Baxmayaraq ki, imum gobul olunmus miihasibat
prinsiplori halo ki, miihasibat balansinda informasiya aktivlarinin malumatini
tolob etmir, infoigtisadi nozoriyys hesab edir ki, toskilatlar informasiyanin
sadaco resursdan ¢ox oldugunu tosdiq edir.

2. Informasiya har iki potensiala va basa diisiilon doyara malikdir.
O informasiya imum @obul olunmus doyara malikdir ki, gorar gobulunda
istifado edilsin vo ya isgiizar omoliyyatlari tochiz etsin. Infoigtisadi nozariyys

toyin edir ki, informasiya aktivlori taninan vo qoti doyora malik olsunlar.
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Informasiyanin doyari onun basa diisiilon doyari vo hamginin potensial doyari
baximindan 6l¢ils bilar.

3.  informasiyamin dayarinin miqdar1 miiayyan edils bilor.
Qobul edilon geyri-maddi aktivlorin doyorinin miqdarin1 miioyyan etmok {igiin
informasiya aktivlorini giymotlondirms iisullarina oxsar metodlara miiraciot
edilo bilinor. Bu qiymot maliyya metodlar1 totbiq olunan kimi 06zlindo
asagidakilar1 saxlayir: bazar yanasmasi, qiymat yanasmasi vo galir yanasmasi.
Eloco do, informasiyanin nisbi doyarinin, biznes proses miinasibliyinin vo
molumat keyfiyyati ilo olagodar doyorinin miqgdarini miioyyon edon qeyri-
igtisadi giymat qoyma metodlar togkilatlara komok etmokds totbige malikdir.
Strateji informasiya ilo olagadar IT isgiizar qorarlar qebul edir.

4, Informasiya aktiv kimi ucota (nazars) alinmahdir.
Baxmayaraq ki, informasiya halo taninmig miihasibat balansi aktivi deyil, amma
toskilatlar onu daxili melumat mogsadlari ti¢lin nazardon kegirmoalidir. Verilon
informasiyanin dayarina ziyan vurulanda, bu planlasdirilmig osasda tathige
giymat goyulmasi metodlarin1 6ziinds saxlayir vo alave miihasibat balansinda
informasiya aktivi doyarina daxilon malumat verir.

5.  informasiyanin basa diisiilon dayari maksimallasdiriimalidir.
Bu gorar gobuletmani, biznes proseslorin avtomatlasdirilmasini, innovasiyani,
qablagdirmani va hotta togkilatin informasiya aktivlari olan birbasa marketingi
Oziinda saxlayir.

6. Informasiyammn doyarindon IT vo isgiizar tasobbiislori

prioritetlora gora diizmak vo planlasdirmagq iigiin istifada edilmalidir.
IT va biznes tosobbiislorini istifads edon informasiya igtisadi doyar vo moasraflori
idars edon molumatlar kimi ¢ixis edon aktivlari nazords tutmalidir.

7.  Informasiya aktiv kimi idaro edilmalidir. ®nonovi fiziki va
maliyys aktivlori hor yerdo onlarin effektiv islonmolori {igiin goti prosedurlara
malikdir[44].
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FOSIL II YENI INFORMASIYA TEXNOLOGIYALARI
VO ONLARIN INFORMASIYA
COMIYYOTINDO ROLU

2.1. Siini intellekt sistemlari va onlarin postindustrial
igtisadiyyatda yeri

Suni intellekti 6yronmadon 6nca biz intellektin no olduguna aydinliq gatirok.
Bu fosil intellektin ideyasini, novlarini vo komponentlorini ohato edir.

Ik 6nco bu suali cavablandiraq - " Intellekt nadir?"

Intellekt sistemin hesablama qabiliyyatini, naticalorini, bu naticolor
arasindaki olagalori vo analogiyalari tocriibadon Gyranir, informasiyani yaddasdan
awvalki vaziyyato qaytarir, problemlari hall edir vo miirokkab ideyalari irali siiriir,
natica ¢ixarir vo yeni vaziyyatlori uygunlasdirir.

Siini intellekt sistemlori nadir?

Texnologiyanin bels inkisaf etdiyi vaxtda an ¢ox digqati ¢okon moévzulardan
biri do siini intellekt sistemloridir. Sado dildo desok, siini intellekt kompiiter
elminin bir alt sahasidir. Moagsadi kompiiterlorin miimkiin godor inkisafini tomin
etmok, insanlarin bacardiglart funksiyalar1 yerina yetirmoak, xiisuson do insanlarin
montigls diistiniib verdiklari gorarlari vera bilmok gabiliyyatino malik olmaqdir.

Stini intellekti digar torafdon belos izah eds bilarik ki, siini intellekt insanlar
Kimi mantiqli diisliniib, hor hansi bir isi goron programdir. Buna an aydin niimuna
olarag — telefonlar, kompiiterlor vo s. bu kimi texnoloji qurgular vasitasilo
oynanilan “sahmat”, ”“nord”, ”domino” va diger bu tipli oyunlarda istirak edon
qarst torofi misal gostora Dbilorik. Cotinlik Saviyyasine uygun olaraq siini
intellektdan istifado etmokla bu oynlarda kifayat godor mantiqli gedislor oynanilir.
Bu, siini intellektin oan sads Vo basa diisiilon torzds izahidir. Belo bir ¢ox sahado
stini intellektdon istifado edilir.

[k névbada siini intellekt dedikda, bir coxlarinm aglina galon “robot” fikrini
unudaq, ¢iinki robot sadoco mokandir. Belo bir niimuna ¢oka bilorik ki, siini

intellekt beyin, robot iso onun badonidir. Tabii ki, sort deyil siini intellekt hor hansi
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bir goriintiso malik olsun. Masalon, hal — hazirda ¢ox genis yayilmis “Siri” siini
intellektdir, amma xiisusi bir goriinliso malik deyil. Bunu sotfware adlandira
bilorik. Bela bir ¢ox niimunslor géstormok olar, masalon, “’cortana”, ”google voice”
Vo s. Gordiiytimiiz kimi siini intellekti ancaq robot olaraq diistinmoak olmaz.
Siini intellektin tiplori haqqinda tam genis moalumat [slava 1] — do cadval soklindo
verilmisdir.
Intellektin torkibi nodan ibarotdir?
Intellekt geyri — maddidir va asagidakilardan ibarotdir: [Sokil 2.1]
=  Mijhakima etmoak;
= OQyronmoak;
= Problem halli;
= Qavrayis;
= Linqgvistik malumat (intellekt).

a2 e A
( X \/ Intelligence ( U )
linguistic Intelligence

e

\_

— —

80 wWo L&)
& Learning “% /) \\Problem Solving/
I = e

Sakil 2.1

Biitiin komponentlari qisaca izah edoak:
e Miihakimo etmok — bu, gorar gobuletms, prognozlasdirma (qabaqcadan
Xabar vermok) ti¢iin biza imkan veran proseslorin yigimdir.

Iki genis novii var: Codval 1.1



Induktiv mithakimo

O, genis lmumi boyanatlar
fikirlori diizoltmok iglin miioyyan

miisahidolor aparir.

Hotta ogor, boyanatda olan har

sey dogru olsa bels, induktiv
mithakimo naticonin yalan olmasina

icazo verir.

Niimuno - "Nicat miosllimdir.
Biitiin miiallimlor ¢alisqandir. Buna

gora do, Nicat ¢alisqandir".

Deduktiv mithakima

O, tmumi boyanat (fikir) ilo
baslayir vo miiayyan moantigi naticoya
nail olmaq {i¢iin miimkiin imkanlar

todqiq edir.

Umumilikdo biitiin sinif {iciin
dogru olan fikir, homg¢inin sinifin

biitiin tizvlori {i¢iin do dogrudur.

Nimuna - “60 yasdan yuxari

biitiin gadinlar nonadir. Sevincin 65

var. Buna goro do, Sevinc

yasi
nanadir”.

Cadval 1.1
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e Oyranmok — dyronmok naticasinda hor hansi bilik vo bacarigin aldo

edilmosi foaliyyatidir.

Oyronma todqgiqatin

subyektlarinin

molumatlanmasini artirir. Insanlar, bazi heyvanlar vo siini intellekt

sistemlori  dyronmo  qabiliyystine malikdir. Oyronmonin asagidaki

kateqoriyalar1 var :

o Dinlayarak 6yronmo - bu, qulag asma va esitma yolu ilo dyranmadir.

Masalan, geyds alinan sas miihaziralorine qulag asan talobalor.

@ Epizodik 6yranma - bu, hadisslorin ardicilliglarin1 yadda saxlayaraq

oyranmoak. Bu xattidir vo nizamlidir.

e Miiharrikla 6yranma - bu, masalan, obyektlori segarok yazmaq va s.
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o Miisahido edorok Oyronmo - burada basqalarii yamsilamagla,
miisahido etmoaklo 6yranilir. Masalon, usaq 6z valideynini toglid edarak
oyranmaya cohd edir.

o Perseptual Oyronma - mosalon, obyektlori Vo vaziyyatlori
eynilosdirarak va tosnif edarok Gyranmoak.

e Nisbi Oyronmo - tam miilkiyyotlor ovozino nisbi miilkiyyatlorin
miixtolif stimullar arasinda diferensiallanmagi dyranmok.

® Mokan Gyronma - tasvirlor (obrazlar), ronglor, xoritalor kimi vizual
stimullardan 6yronmoak. Masalon, hor hansi bir saxs yol getmodon 6nco
6zliniin yol xaritasini yarada bilor.

e Stimul - cavab Oyronmo - miioyyan stimul oldugda bas veron
horakatlorin dyranilmasi. Masalan, it gapir zengini esitdikdo qulagini
galdirir.

Problem halli — bu, taninan vo ya namalum manealar ils bloklasdirilan
moveud vaziyyatdon arzu olunan hallo ¢atmaga cahd edilon bir prosesdir.

Homginin problemin hall edilmasina - arzu olunan mogsods nail
olmaq (¢atmaq) tciin tokrar (coxsayli) alternativlordon an yaxsi miivafiq
alternativin segmasi prosesi do daxildir.

Qavrayis — bu, hassas informasiyani tofsir edorak, secoarok vo toskil
edarak olda etmo prosesidir.

Qavrayis hissetma noticosinds bas verir. Insanlarda gavrayisin bas
vermoasino hissedici orqanlar komok edir. Siini intellektin domenindo,
gavrayis mexanizmi aldo edilmis moalumati sensorlar ilo birmonali sokilda
qoyur.

Lingvistik molumat (intellekt) - bu sifahidon nitqdon vo yazi dilindon
istifado edorok, danismaq, yazmaq, basa diismok kimi bir sira imkanlara
malikdir. Lingvistik malumat (intellekt) abonentlorarasi kommunikasiyada
olduqca vacibdir.

Insan vo masn intellektlorinin arasindaki forg:
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» Insanlar niimunalor ilo qavrayir (basa diisiir), masimlar iss qaydalarm
Vo molumatin yigilmasi ilo qavrayir.

» Insanlar niimunoslor il informasiyan1 yadda saxlayir vo lazim goldikda
onlar1 xatirlayirlar, masinlar isa bu isi alqoritmlori axtarmag yolu ilo
yerino yetirirlor. Masalon, sads bir niimuns ilo 40404040 ragomini
yadda saxlamaq va lazim goldikdo yenidon xatirlamaq ¢ox asandir.

» insanlar obyektin bozi olmayan vo ya tohrif olunmus hissasini

mioyyanlosdira bilir, lakin maginlar bunu bacarmir[49].

Ekspert sistemi

Siini intellektdo, ekspert sistemi ekspert insanin goarar gobul etmo imkanini
(gabiliyyatini) toglid edon kompiiter sistemidir. Ekspert sistemlori miirokkob
problemlari holl etmak iiciin miioyyon miihakimolor aparirlar. Ilk olaraq ekspert
sistemi 1970 — ci illordo yaradilmig vo ondan sonra 1980 — ci illordo genis
yayilmigdir. Ekspert sistemlori siini intellektin program tominatinda birinci
miivaffaqiyyatli formasi idi[28],[35].

Ekspert sistemi iki alt sistema boliiniir: naticagixarma mexanizmi va biliklor
bazasi. Biliklor bazas1 faktlar1 vo qaydalari 6ziindo saxlayir. Naticagixarma
mexanizmi iso yeni faktlar1 anlamaq ti¢iin molum faktlara qaydalar totbiq edir.
Noaticogixarma mexanizmi homginin izahetmo imkanlarin1 vo sohvlori askaretma
gabiliyyatini do 6ziindo saxlaya bilar[11].

Ekspert sistemlori ilk dofo Stenford Evristik Proqramlagdirma Layihasi ilo
"ekspert sistemlorinin atasi" adlandirilan Edvard Feigenbaumun basg¢ilig1 asasinda
togdim edilmisdir. Stenford todqiqatcilari ekspertizanin  olduqca  yliksok
giymatlondirildiyi  domenlori miioyyanlosdirmoys cohd etmok va kompleks,
infeksion (yoluxucu) xastaliklora diagnoz goymaq ve namalum {izvi molekullari
mioyyonlogdirmok kimi bir sira problemlorin hallindo ekspert sistemlarindon
istifads etmislor[18].

1980 — ci illordon baslayaraq ekspert sistemlari yayildi vo daha da gigoklondi.

Universitetlor ekspert sistemi kurslarmi yaratdi vo demoak olar ki, 500-0 yaxin
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sirkot gilindalik is proseslorino bu texnologiyani totbiq etmoys basladilar.
Yaponiyada Besinci Nosil Kompiiter Sistemi layihoasi bexnolxalg layiho idi va
Avropa getdikco maliyyslosmo todqiqatini artirdi[11],[22].

1981 — ci ildos sistemi idaro edon “Fordi komputer DOS” va birinci “IBM
PC” toqdim edildi[33].

[rimiqyasli mohsul iigiin layihalords istifado edilon birinci ekspert sistemi
SID (Synthesis of Integral Design — Torkib Layihonin sintezi) programm idi. Bu
program 1982 — ci ilds inkisaf etmisdir. LISP programlasdirma dilinds yazilan SID
VAX 9000 markazi prosessorlarin 93% - ni omalo gotirdi. Program tominatina giris
bir nega tacriibali mantiqi layihagi torofindon yaradilan bir sira qaydalardan ibarat
idi. SID qaydalar1 genislondirdi vo program tominatinin montigi sintez cadvallorini
amola gotirdi. Toocciibliisii odur ki, bu gaydalarin kombinasiyas1 ekspertlorin
bacariglarini iistolomis tam layiha ilo naticalondi. Bazi gaydalarin bir birina zidd
oldugu miiddoatco, siirot Vo orazi l¢iin yiiksok Vvozifali nozarot parametrlori
konfliktin hall olunmasi sxemini tomin edirdi. Proqram olduqgca ¢ox miibahisali idi,
ancaq lazimi layiho biidcasi mahdudiyystlorindon hor bir halda istifads edirdi. Bu,
VAX 9000 layihasi sona catandan sonra montigi layihagilor torafindon yerins
yetirildi[10].
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2.2. Data Mining yeni informasiya texnologiyalarinin bir hissasi kimi.

Data Mining siini intellektin, masin dilinin, statistik molumatlarin
islonilmosinin vo sistemlorin verilonlor bazalarinin kosismosindo digor metodlari
0ziino colb edon vo eyni zamanda genis molumat yigimlarinda askar olunan
hesablama proseslorinin niimunosloridir. Bu, informatikanin fonlorarasi alt sahasi
hesab edilir. Data Mining - prosesin tam moaqgsadi genis molumat yigimindan lazim
olan informasiyan1 ¢ixartmaq vo onu sonraki istifads tiglin basa diisiilon struktura
cevirmokdir. O, wverilonlor bazasina vo molumatin idaroetmo aspektloring,
informasiyanin tokrar emalina vo s. ehtiva edir. Data Mining “verilonlor
bazalarinda bilik kosfi ” prosesinin analiz morholosidir[8].

Bu termin tam olarag diizgiin hesab edilmir, ¢ilinki burada moagsad olduqca
genis molumatdan lazim olan biliyin oldo edilmasidir, molumatin oldo edilmasi
deyil. Data Mining vasitosilo homginin irimiqyaslt molumatin vo ya informasiyanin
islonmasinin (y1g81lma, analiz vo statistika) istonilon formalarina tez-tez miiraciot
edilir, sitini intellekt, masin mexanizmi vo isgiizar molumatlar daxil olmagla
kompiiterin istonilon totbiqi sistemi dostoklonilir. Data Mining haqqinda kitab:
"Java ilo praktiki masin 6yronma vasitolori vo texnikasi" asil ad1 iso "Praktik masin
tolimi" olmusdur [15] vo bu kitabda "Data Mining" termini yalmz marketing
sobablarina gors olavo edilmisdir. Aktual metodlara istinad, eloco do, verilonlorin
analizi vo analitik verilonlorin istifadosi zamani bu termin siini intellekt vo masin
tolimino daha ¢ox miinasib hesab edilir[31].

Faktiki molumatin axtarisi mosolosi oavvalcodon molumat hesabatlarinin
qruplart kimi, maraqli niimunslori, qeyri-adi hesabatlar1 vo asililiglart ¢ixartmaq
licin  molumatin bdylik (genis) miqdarlarinin avtomatik vo ya yariavtomatik
analizidir. Bura adoton, mokan indekslori kimi verilonlor bazasi metodlarindan
istifado daxildir. Bu niimunalor giris molumatiin xiilasasi kimi goriilo bilor va
sonraki analizdo vo ya analitikan1 dyronon masinda (mexanizmds) istifads edilo

bilor. Masoalon, Data Mining addimi onda gorar dostoyi sistemi ilo daha doqiq
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qabagcadan xobor vermo noticolorini oldo etmok iiglin istifado edilo bilon
molumatda tokrar (¢oxsayli) qruplart miioyyonlosdire bilordi.
Data Mining sistemlori agagidaki texnikalar1 6ziinds birlosdirs bilar:
= Mokan malumat analizi,
= [nformasiya axtarist;
» Obrazlarin taninmasi;
= Tosvir (obraz) analizi;
= Signal emals;
= Kompiiter grafikasi;
= Soboko texnologiyast;
= Biznes;

= Bioinformatika.

Data Mining sisteminin tasnifati.
Data Mining sistemi asagidaki meyarlara miivafiq olaraq tosniflosdirilir[39]: [sokil
2.2]
¢ Verilonlor bazasi texnologiyast;
o Statistika,;
e Masin (mexanizm) dyranma;
e Informatika;
¢ Vizuallasdirma;

¢ Basqga intizamlar.
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Statistika
Verilanlar bazasi Vizuallasdirma
texnologiyasi
Data Mlnmg
Informatika Basga
intizamlar
Sakil 2.2

Bunlardan basqa, Data Mining sistemi homg¢inin

a) Databases mined,

b) Knowledge mined,

¢) texnikalar noviine asaslanan,

d) totbiglor adaptasiyasi va s. kimi tosniflosdirilir.

Databases mined ssaslanan tosnifat.

Biz verilanlar bazalarinin bu ndviine miivafiq olaraq Data Mining sistemini
tosnif edo bilorik. Verilonlor bazasi sistemi moalumat modellori, malumatin tiplori
kimi miixtalif meyara miivafiq olaraq tosniflosdirilo vo Data Mining sistemi do
buna uygun olaraq miixtslif ndvlors boliine bilor.

Knowledge mined n6viins asaslanan tosnifat.

Biz Knowledge mined ndviino miivafiq olaraq Data Mining sistemini tosnif edo
bilorik. Bu zaman Data Mining sistemi asagidaki kimi xarakterizs edilir :
% Saciyyolondirmo;

s Ayri-segkilik (miixtalif yanasma);



/7
0’0
/
0’0
/7
0’0
/
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Assosiasiya va korrelyasiya analizi,
Tosnifat;

Qabaqcadan prognoz;

Tocrid olunmus hisso (budaglanma) analizi;

Tokamil analizi.

[stifado olunan texnikaya asaslanan tosnifat.

Biz istifads edilon texnikalar ndviine miivafiq olaraq Data Mining sistemini

tosnif eda bilorik.

Uygunlasdirilan tatbiglors asaslanan tosnifat.

Biz uygunlasdirilan totbiglora miivafiq olaraq Data Mining sistemini tosnif

edo bilorik. Bu totbiglor asagidaki qaydadadir :

v
v
v
v
v

Maliyyo;

Telekommunikasiyalar (telekommunikasiya vasitolori);
DNT;

Fond birjalari;

Elektron poct;

Verilonlor bazasi Sistemi ilo Data Mining sistemini birlogdirmok.

Ogor Data Mining sistemi verilonlar bazasi ilo birlosdirilmirsas, onda orada heg

bir sistem ilo olago saxlamaq olmayacaq. Bu sxem qeyri birlosdirilon sxem kimi

taninir. Bu sxemdo, osas morkozdo miimkiin moalumat yigimlar1 Data Mining

layihasindadir vo effektiv inkisaf etmoakdadir.

Inteqrasiya Sxemlorinin siyahisinin asagidaki qaydadadirt mévcuddur:

He¢ ciiro birlogdirilmoyon sxem - Data Mining sistemi
verilonlor bazasinin he¢ birindon vo ya verilonlor anbari
funksiyalarindan istifado etmir. O, bozi Data Mining
algoritmindon istifado edorok spesifik monbadon vo
proseslordon molumati gotirir. Molumatin axtariginin naticosi
basqa faylda saxlanir.

Sarbast birlagdirilon sxem - Data Mining sistemi verilonlor

bazasinin funksiyalarinin bazilorindan va verilonlor anbarindan
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istifado edo bilar. O, bu sistemlor ilo idaro edilon sxemdon
lazzim molumatlar1 gotiriir vo o miivafiq prosedurlar1 yerino
yetirir. O, noaticosini faylda, verilonlor bazasinda miioyyon
edilon yerds vo ya molumat anbarinda saxlayir.

e Orta-six birlosdirilon sxem - Data Mining sistemi verilonlor
bazasi vo ya verilonlor anbar ilo olagolondirilir, bu zaman
Data Mining alqoritmlorinin yetirmasini verilonlor bazasi
dostokloyir.

e Six birlosdirilon sxem - Data Mining sistemi verilonlor bazasina
va ya verilonlor anbarina maneasiz birlosdirilir. Data Mining alt
sistem olaraq informasiya sisteminin bir funksional (rosmi)

komponenti kimi davranilir[50].

Data Mining bir proses kimi.
Osasli gorar ala vo ya miithakimo edos bilmok ti¢iin Data Miningin toxmini vozifasi
informasiya toplusundan lazimi mslumati ¢ixardib emal etmoakdir vo niimunalori
miioyyanlosdirmokdir. Data Mining prinsiplori ¢ox illordir ki, mévcud olmusdur,
ancaq boyilik hocmdo molumatlarin yaranmasi ilo bu, daha da genis yayilmisdir.
Boyilk hocmdo molumatlar Data Mining texnologiyasinin istifadasi
"partlayisa" sobab oldu, ¢iinki burada informasiyanin 6l¢iisii daha da boyiidi. Bu

proses asagidaki sokil 3.1 — do tosvir olunur.
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Business
requirement

h F
- Identity data Identity data
sources formats
Build data
Iterate model
Y
Build data
structure
L 4
Mined data
structure
Sokil 3.1

Data Mining alatlori.

Data Mining biitiinlikde bizim istifads etdiyimiz alatlor vo ya verilonlor
bazasinda islonilon proqram tominati deyildir. Biz miiqayisali suratds verilonlor
bazas1 sistemlori vo sads alotlorlo Data Mining-i yerina yetira bilmarik. Kegmis
tocriibadon vo alqoritmlor {iclin nozords tutulan mdvcud program tominati ilo
miirokkob Data Mining — in faydalar1 arasinda bdyiik forq var.

Mosolon, statistikada IBM SPSS® - todqiq vo analizi, kegmis tocriiboya

baxaraq vo doqiq prognozlar tortib edorak effektiv prognoz modellori yarada bilor.
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IBM InfoSphere® anbari son molumat ¢ixisina (hasilatina) verilonlor bazasindan
informasiyan1 gétiirmok {i¢iin bizo imkan veran (icazo veron) molumatin axtarisini,
ilkin emalini, ayrica paketds tohlil molumatlarini tomin edir.

Cox genis molumat yigimlari, eyni zamanda irimiqyasl informasiyalarin
islonmosi daha ¢ox molumat vermok tigiin Data Mining - in istifadosino imkan
verir. Indi alotlorin vo sistemlorin tamamilo yeni diapazonlar1 birlosmisdir
(kombina edilmisdir), bunun noticosindo eyni zamanda molumatin saxlanmasi vo

emal edilmasi sistemlori yaradilmisdir.

Aparici texnikalar.

Sonayedo molumatin axtarisinda istifado edilon bir neg¢o osas texnika
moveuddur ki, onlar molumatin islonilmo omoliyyatlarinin tipini tosvir edir.
Toossuf ki, miixtalif sirkotlor nizamsizliga vo miirokkabliya sobab olacaq bazi

terminlori hamiso ayirmurlar.
Biz bazi aparici texnikalara vo bunlara aid niimunslors nozar yetirak.

Assosiasiya
Assosiasiya (vo ya olago) demok olar ki, an mashur vo on sado Data Mining
texnologiyasidir. Burada, tez-tez niimunslari miioyyon etmok liciin eyni tipli iki vo
ya daha ¢ox maddolor arasinda sado korrelyasiya edilir. Bura insanlarin alis - veris
vordiglori daxildir. Adi misal ¢okok: insanlara ¢iyslok alan zaman krem toklif
edilir, artiq novbeti alis - verisdo onlar ¢iyolok alan zaman kremi 6zlori tolob
edirler.
Qruplasma
Bir vo ya bir neca slamatlori vo ya siniflori tadqiq etmak ils, biz struktur fikrimizi
birlikdo formalasdirmaq {li¢liin molumatin bozi hissolorini qruplasdira bilorsiniz.
Sado soviyyads, qruplasmagq tigiin bir vo ya bir ne¢o olamotdon istifads edilir.
Qruplasma miixtolif informasiyant miisyyonlosdirmok iigiin faydalidir, beloliklo
biz goro bilorik ki, hansi1 oxsarliglar va forqliliklor var.
Qruplasma hor iki yollarla isloya bilor. Bu niimuno satisin Olgiisii ilo

miistorinin yasini miiqayisa edir. Sakil 3.2
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Prognoz

Prognoz oldugca genis movzudur vo miioyyon komponentlorin arasinda
uygunsuzluglarin  (sohvlorini), hotta firildaq¢iliga c¢atan hallarin, sirkotin
golirlorinin miiayyonlosdirilmasini va s. situasiyalar haqqinda xobori gabaqcadan
verir. Bagqa Data Mining texnikalar1 ilo kombinasiyada istifado edilon,prognoz

tosnifata uygun golon niimunoni vo olagoni analiz etmoyi 6ziino daxil edir[45].
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FOSIL INFORMASIYA COMIiYYOTINDO DATA
1. MINING TEXNOLOGIYASI

3.1. informasiya axinlarmin gqabul edilmasinda yeni tahlil
texnologiyalari: verilonlor anbarlari, OLAP, ERP, DSS

Verilanlor anbarlar1 - muassisonin verilonlor anbar1 kimi tanimnan, moalumat
vermok vo molumatlart analiz etmok tgiin istifado edilon sistemdir vo isgiizar
intellektin asas komponenti hesab edilir. Verilonlor anbarlar1 bir vo ya bir nego
miixtolif monbalordan birlasdirilmis malumatin morkazi anbarlaridir. Onlar yalniz
bir yerds cari va tarixi molumati saxlayir, bu bazalardan miiassisonin elmi isgilori
liciin analitik molumatlar1 yaratmaqda istifado edilir. Masalon, hesabat niimunslori
illik va riibliikk olmagla otrafli miiqayiso edilorak giindalik satis tohlilini oks edir.

Anbarda saxlanan molumat omoliyyat sistemlorindon yiiklonir. Bundan sonra
molumat omoliyyat anbarindan kegarok, keyfiyyatini tomin etmok iiglin olave
tomizlayici amaliyyatlar talob edir, sonda isa verilonlar anbarinda hesabat iigiin
istifads edilir[25].

Verilanlar vitrini - bir mévzu tizarinda digqgati calb edoan verilonlor anbarinin
sado formasidir. Beloaliklo, verilonlor vitrini satig, maliyys vo ya marketing Kimi
monbalordon mohdud sayda malumati olds edir. Verilanlor vitrinin yaradilmasi az
vaxt tolob edir va toskilat gargivasinda tok (ayrica) soba ilo idare edilir. Monbalor
kimi daxili amaliyyat sistemlori, markozi molumat anbar1 vo ya xarici moalumat
cixis edo bilor. Belo sistemlords rejimin pozulmasi texnikani modellosdiran
molumat {iglin normadir. Verilonlor vitrini, iimumiyyatlo, verilonlor anbarinda olan

molumatlar1 nazars alaraq, onlart asan va daha siiratli edir.Cadval 1.2
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Verilanlar anbar va Verilanlar vitrini arasinda farq

Malumat anbari Verilanlar vitrini
miiassisa haqqinda genis moalumat sOba hagqinda genis molumat
coxsayli predmet sahalori tok predmet sahasi
¢otin qurulur asan qurulur
qurmaq daha ¢ox vaxt aparir gurmag az vaxt aparir
daha boyiik yaddas mMohdud yaddas
Codval 1.2

Verilonlor anbar1 baslangic omoliyyat sistemlorindon informasiyanin
otliriilmo suratini saxlayir. Bu arxitekturanin imkanlar1 oldugca miirokkabdir:

» Coxsaylt monbolordon ayrica verilonlor bazasma vo moalumat
modellorina molumatin 6tiiriilmasi. Ayrica verilonlor bazasina
molumatin sado konqreqasiyasi, belaliklo, ondan ayrica sorgu
miiharrikina malumati tagdim etmok figiin istifads edilo bilar.

* Molumat tarixinin saxlanmasi, hotta baslangic omaliyyat sistemlori
bunu etmasas belo.

» Coxsayli baslangic sistemlordon moarkozi tosviro imkan veroarak
tam molumatin oldo edilmosi. Xiisusilo, togkilat sirkatlorin
birlosmasi ilo onlarin hacmi bdyiiyon zamani bu golir homiso
giymatlidir.

» Miintozom kodlar1 (kodekslari) va tasvirlori tamin etmoklo, yanlis
molumatlara  igaro  verorok ~ molumatin  keyfiyyatinin
yaxsilasdirilmasi.

» Togkilat hagqinda informasiyanin ardicil suratds togdim edilmasi.

» Molumatin monboayindan asili olmayaraq ayrica iimumi molumat

modelinin verilmosi.
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= [sgiizar istifadogilor {iciin miivafiq monanin yaradilmasi {iciin
molumatin yenidon strukturlasdirilmasi.

» Hotta miirokkob analitik sorgular iiglin onlarin mitkammal icrasi,
istismar  sistemloro  tosir  etmodon  molumatin  yenidon
strukturlagdirilmasi.

= [stismar isgiizar totbiglors, xiisuson miistori  olagolorin
(miinasibatlorin) idars edilmasi sistemlorino dayarin olave
edilmasi.

» Qorarlarin dostok sorgusunu daha asanlagdirilmasi.

» Optimallagdirilmig verilonlor anbar1 arxitekturas:t salahiyyatli
soxslor ticlin tokrar molumati togkil etmoyoa Vo birgiymotsizliyi

aradan gotiirmaya imkan verir.

Verilonlor anbarlar1 vo Verilonlor vitrinlori tigiin otraf miihit asagidakilari
Oziinds saxlayir :

e Anbara va ya verilonlor vitrinina malumati tomin edon baslangic
sistemlor;

e Istifado iiciin molumatin hazirlanmas1 ehtiyac1 duyuldugda
molumatin inteqrasiyasi texnologiyasi Vo proseslori;

e Toskilatin verilonlor anbarinda va ya verilonlor vitrininde malumati
saxlamagq ti¢lin miixtalif arxitekturalar;

e Istifadogilor oxlugu iigiin miixtalif alotlor vo totbiglor;

o Metaverilonlor, malumat keyfiyyatlori vo idarsetmo proseslari els
yerdo olmalidir ki, wverilonlor anbari voa verilonlor vitrini

moqsadlarini qarsilasin[41].

OLAP
Onlayn analitik emal vo ya OLAP, hesablamada (hesablama texnikasinda)
coxOl¢iilii analitik (multi-dimensional analytical - MDA) sorgulara cold cavab

vermays komok edon bir yanagmadir[16]. OLAP homginin relyasion malumatlar


https://en.wikipedia.org/wiki/Multi-dimensional_analytical
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bazasinin, hesabatlarin yazilmasinin vo Data Miningi ohato edon isgiizar intellektin
daha genis kateqoriyasinin bir hissasidir[27].OLAP — 1n tipik tatbiglorino daxildir:
satig, satmaq Uc¢iin moalumat vermok biznesi, idaroetmo, idarsetmoys molumat
vermok, planlasdirmaq vo prognozlasdirmaq, maliyya malumati vo oxsar tatbiglor,
yeni totbiglor ilo yanasmalar vo s. Bir miiddotdon sonra OLAP termini
yaradildi[7].

OLAP alatlori istifadagilora tokrar (¢oxsayli) perspektivlordon g¢oxdolgiilii
molumat: interaktiv rejimds analiz etmoyi imkan verir. OLAP {i¢ osas (elementar)
analitik omoliyyatdan ibaratdir: birlosma (roll-up), “qazma” (drill-down) vo
“dograyib kasma” (slicing and dicing,)[26].

v' Birlosma yigila bilon bir vo ya bir nego 6lgiilordo hesablana bilon
molumatin yigismasini tamin edir. MasSoalon, biitiin ticarat ofislori
ticarot onanolorini gézlomok {icilin ticarot so6basine vo Yya ticarat
bolmasine godar ayrilir.

v Bundan farqli olaraq, “qazma”, elo bir texnikadir ki, istifadogiloro
hissalorin nozordon kecirilmasi imkanini verir. Masalon, istifadagcilor
regionun satisini toskil edon fordi mohsullar ilo satisa baxa bilar.

v' “Dograyib kosmoa” istifadogilorin  OLAP kubunun molumatinin
miioyyon yigimini ¢ixarda bildiyi vo miixtalif ndqteyi-nozarlordon
hissalora baxa bildiyi xiisusiyyatidir.

OLAP istifadoasi tiglin qurulan verilonlor bazalari cald icra vaxti ilo miirokkab
analitik vo ani olaraq sorgulari nozars alan ¢oxol¢iiliit molumat modelindon istifado
edir. Onlar miioyyan naviqgasiya verilonlor bazalarinin aspektlorini, iyerarxik
verilanlor bazalarinin vo relyasion molumatlar bazalarinin aspektlorini gotiirtirlor.

OLAP adston, bir gayda olaraq, daha sade masalalari ilo saciyyalonon, lakin
daha boyiik hacmdas olan biznes kasfiyyat va ya hesabat magsadlori tigiin islanilon
OLTP (online transaction emali) ilo miiqayiso olunur. Nozoro alinsa ki, OLAP
sistemlori osason optimallasdirma mosalalori {i¢iin  nazords tutulub, OLTP

sorgularin (oxuma, yeniloma Vo silmo) biitiin novlarini emal etmoalidir.
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Istonilon OLAP sisteminin niivesindo OLAP kubu durur (bu, hamginin
'cox0lgiilii kub' vo ya hypercube adlandirilir). O, dlgiilar ilo kateqoriyalara boliinon
"Olgiilor" adlandirilan ododi faktlardan ibarotdir. Bu olgiilor hiperkubun
kosismolorinda yerloson vektor soklinds tosvir edilir. Adi OLAP-1n manipulyasiya
aloti matris interfeysi ilo Pivot tables kimi elektron cadval proqramlaridir ki, onlar
belo cadvallords nozords tutulan miixtolif omaliyyatlarini yerina yetirirlor.

Kubun metaverilanlori relyasion molumatlar bazasinda yerloson cadvallorin
ulduz vo qgar donociyi sxemlorindon yaradilir. Hor 6lgli onunla birrlikde bir sira
nisanlara va ya alagelondirilon metaverilonlora malik ola bilar[21].

Coxolgiilii verilonlor bazalar:

Coxolgiilii struktur molumatlar arasinda onlar toskil etmak {i¢iin va alagalori
ifado etmoak ti¢iin miirakkab strukturlardan istifado edon "nisbi modelin” doyismasi
(ndv miixtalifliyi) kimi miioyyan edilir. Struktur kublara daxil olan molumatlari
saxlaya bilir vo hor kubun sarhadlori ¢argivasinde molumata giris oldo edo bilir.
Coxolgiilii struktur ¢argivasinds har xana onun Ol¢iilarinin har elementi ilo slagoli
olan molumati 6ziinds saxlayir. Hotta malumatin idara edilmasi zamani verilonlor
bazasinin yigcam formatinin togkili giris verilonlorin olds edilmasi prosesini ¢ox
asanlasdirir. Verilonlor bir-biri ilo qarsiligh alagodadir. OLAP onlayn analitik emal
strukturu totbiglorindon istifado edon analitik verilonlor bazalart oldugca
populyardir. Analitik verilonlor bazalar1 miirokkob isgiizar suallara cald cavablari
catdirir vo bu cohat onlar1 oldugca rahat vo imkanli edir. Verilonlari tohlil edan
basqa modellordon forgli olarag molumata problemin daha genis perspektivini
veran miixtalif bucaqlardan baxila bilar[12].

Coxolciilii OLAP (MOLAP)

MOLAP (¢oxdlgiilii onlayn analitik emal) OLAP — 1n klassik formasidir vo
sadoco bozon OLAP adlandirilir. MOLAP molumati relyasion molumatlar
bazasinda optimallasdirilan ¢oxdlgiilii silsilo soklinds saxlayir.

Boazi MOLAP alatlori toroma moalumatin 6n hesablanmasini va saxlanmasini
tolob edir. Belo MOLAP alatlori, imumiyyatlo, 0 sahalords istifads edilir ki, 6n

hesablanan malumat yigim1 moalumat kubu soklinds tasvir edilsin. Malumat kubu
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suallarin verilon diapazonunda biitiin miimkiin cavablar1 6ziindo saxlayir. Noticodo,

onlar suallara ¢ox siirotli sokildo verilon cavaba malikdirlor. Digar torafdon,

yenilonma 6n hesablamanin daracasindan asili olmagla uzun zaman ¢oko bilar.

MOLAP — 1n iistiinliiklori

>

YV V VY VY

Optimallasdirilan saxlanmaya gora siiratli sorgu icrasi, ¢oxolgili
indekslosdirma Vo ehtiyat tigiin kes-yaddas.

Sixma (sixilma) texnikalarma goro molumatin  relyasion
molumatlar bazasi ilo miigayisodo daha kigik disk Ol¢iisiine malik
olmasi.

Molumatin avtomatlasdirilmis hesablanmasi.

Asagi o6l¢ii molumatlar yigimlari tiglin ¢ox alverisli olmasi.

Silsilo modellarinds tobii indekslosdirmanin tomin edilmasi.

Birlosdirilon molumatdan effektiv malumatin ¢ixardilmasi.

MOLAP-1n Jlverissizliklori (n6gsanlarr)

>

>

Genis molumat hacmlori tesadiifiindo MOLAP halli ¢argivasinda
bozi addimlar xiisusilo uzun ola bilor. Bu ndgsan, adston, yalniz
morhoaloli, yoni biitlin verilonlor yox, yalmz doyisdirilmis
verilanlarin tokrar emal1 naticasinds aradan qaldirilir.

Bozi MOLAP metodologiyast Vverilonlor hocminin artighgini
togdim edir.

Relyasion OLAP (ROLAP)

ROLAP

relyasion molumatlar bazalar1 ilo bilavasita isloyir va ilkin

hesablamani tolob etmir. ©sas molumat vo 6l¢ii cadvallari nisbi cadvallar kimi

saxlanilir va birlosdirilon informasiyani ke¢irmok tigiin yeni cadvallor yaradilir. Bu

hal xiisusilogdirilmis sxem layihasindon asilidir. Bu metodologiya relyasion

verilonlar bazasinda saxlanilan verilanlarls iga yonaldilib ki, bu da ananavi OLAP-

a digoar funksionalliglar1 toqdim edir. Oslindo, burada har bir foaliyyat SQL
boyanatinda "HARADA" bandina alava edilir.

ROLAP-1n alatlori ilkin hesablanan molumat kublarindan istifada etmir.

Onun is1 elo qurulub ki, bu zaman sorgu standart relyasion molumatlar bazasia vo
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ya onun cadvallorina ardicil yonlonmir, texnologiya 6zii sorguya cavab vermok
ticiin tolob edilon molumati dostoklomoys imkan yaradir. ROLAP alatlori istonilon
sorgunu yerino Yyetirmok {i¢lin imkan yaradir, ¢iinki bu metodologiya kubun
icindoki olan verilonlarin hacmini mohdudlasdirmir. ROLAP homginin verilonlor
bazasinda tofsilatin on asag1 soviyyasina malikdir.

ROLAP relyasion molumatlar bazast monbayindon istifado zamani,
imumiyyatlo, ROLAP-1n qurulmasinda nazards tutulan verilonlor bazalar diggatlo
islonilib hazirlanmalidir. OLTP iiglin islonilib hazirlanan verilonlor bazalari
ROLAP verilonlor bazalari tosadiiflindo yaxs1 natico gostormayacok. Buna gors do,
ROLAP hala do malumatin slava suratini yaratmagi talob edir. Buna baxmayaraq,
bu texnologiyalardan verilonlor bazalarinin doldurulmasi tigiin istifads edils bilar.

ROLAP-n iistiinliiklari

» ROLAP boylik (genis) molumatlar hocmlorin, ¢ox yiiksok
elementlorin miqdar1 (yoni milyonlarla {izvlor) ilo dlgiilon
modellorlo xiisusi davranis noticosindo onlarin daha da ¢ox
miqyaslanmasini nazardo tutur.

» Spesifik molumat modelindo ETL kodunu (kodeksini) daqiq
qurmagq ti¢iin MOLAP-la miigayisado molumati yiikloyon miimkiin
alotlor daha az vaxt talob edir.

» Molumat standart relyasion molumatlar bazasinda saxlanilir vo
aloto (alot OLAP aloti olmamalidir) molumat vermoak iigiin
istonilon SQL ilo giris olds edils bilar.

» ROLAP alatlori birlosmayan, olagalondirilo bilmoyan  faktlar
(masalon, matni tasvirlar) ilo davranisda daha ol verislidilor.

» ROLAP yanasmasi sira saviyyasi tohliikasizliyi kimi verilonlor
bazalarinda icaza nozaratlorini giiclondira bilar.

ROLAP-in alverissizliklari (négsanlary)

ROLAP alatlorinin MOLAP alatlori ilo miiqayisado daha yavas iso malik oldugu
artiq malumdur. Buna baxmayaraq, ROLAP isi haqqinda asagidaki miizakirani

nozardoan kegirak.
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» Birgo codvollorin yiiklonmoyi ETL kodu (kodeksi) ilo idaro
edilmolidir. ROLAP alotlori  bu masslodo  komok etmir.
Dastoklomak {iciin alave inkisaf vaxti vo daha ¢ox kod (kodeks)
tolob edilir.

» ROLAP alatlori hesablamalarin hamusi iigiin SQL-2 giivanir. Belo
modellorin niimunalori biidconin tartibini, masuliyyat dairaloarini
(pul buraxmalar1), maliyys malumatini vo basqa ssenarilori 6ziindo
saxlayir.

Hibrid OLAP (HOLAP)

Olava ETL xorclorinin arasinda arzuolunmaz miibadils Vo yavas sorgu icrasi
zomanat vermisdir ki, oksor kommersiya OLAP alatlori indi niimunavi layihagiya
icazo veron "Hibrid OLAP" yanasmasindan istifads edir. Burada malumatin hansi
hissasi MOLAP-da, hansi iso ROLAP-da saxlanilacagi nazardon kegirilir.

HOLAP hor iki yanasmalarin bacariglarini birlosdirmok (kombinasiya
etmok) ilo MOLAP-in vo ROLAP-1n ndgsanlarina miiraciat edir. HOLAP alotlori
hor iki ilkin hesablanan kublardan va nisbi melumat manbalarindan istifads eds
bilor[38].

Miiassisa resurslarinin planlagdirilmasi (Enterprise resource planning - ERP)
tez-tez real vaxtda program tominati vo texnologiya arasinda vasitagilik edon asas
biznes proseslorinin birlogdirilmis idarsetmosidir. Bu isgiizar foaliyyat névlori
asagidakilar1 6ziindos saxlaya bilor:

v mohsulun planlagdirilmast;
istehsalatin planlasdirilmasi;
xidmeotlorin gatdirilmalari;
sat1s;
materiallarin idara edilmasi;
inventar idarosetmasi;

gondarilma va 6danis;

DN N N NN

maliyya.
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ERP molumat bazasinin idaresi sistemi ilo saxlanan mumi verilonlor
bazalarindan istifado etmok osas biznes proseslorinin birlosdirilmis vo kasilmaz
olarag yenilonon tasvirino goriinlisii verir. ERP sistemlori iggiizar 6hdaliklorin
isgiizar resurslar nagd pulunu, xammalini, mohsuldarhigini va statusunu izlayir:

a) sifarislor (qaydalar), tadariik sifarislori vo 6donis cadvali;

b) malumati tomin edoan miixtalif sobalordan (istehsal, alig, satis, miihasibat
Vo s.) sistem pay1 malumatini toskil edon tatbiglor[13].

ERP biitiin isgiizar funksiyalarin arasinda informasiya axinini yiingiillosdirir
Vo xarici maraqli toroflorlo olagolori idaro edir. Miiassisa sisteminin program
tominati isglizar funksiyalar ¢oxlugunu dastokloyan komponentlori ilo milyardlarla
dollar giymeti olan istehsalg1 sanaye kimi togdim oluna bilor. IT investisiyalar
ke¢mis onillik boyunca Birlogsmis Dovlatlor osasli sirkatlordos kapital qoyulusunun
an boylik kateqoriyasi olmusdur. Baxmayaraq ki, erkon ERP sistemlori bdyiik
miossisalordo totbiq olunmusdur, daha kigik miiossisalor ERP sistemloarindon
getdikco daha cox istifado edir.

ERP sistemi doyisdirilon taskilat sistemlarini birlogdirir vo Sohvsiz sazislori
Vo istehsalati yiingiillogdirir, belaliklo, toskilatin effektivliyini artirir. Buna
baxmayaraq, ERP sistemini inkisafi anonavi sistem inkisafindan forglidir. ERP
sistemlori informasiya anbari kimi kompiiter texniki vasitalori ¢oxlugunda vo
konfiqurasiyalarda istifads etmokls qiivvads olur.

ERP sistemlorin 1990-c1 illards cald inkisafi sinagdan kegirdi.

ERP sistemlori baslangicda miistarilors va kiitlaya bilavasits tesir gostormayi
avtomatlasdirmaq {i¢iin totbiq edilmisdir. Bu sistem miistori slagolori idaroetmasi
(customer relationship management - CRM) kimi 6n ofis funksiyalarimi yerino
yetirorok miistorilor ilo bilavasito mosgul oldu[47]. Sonra Internet vasitasilo xarici
partiyalar (toraflor) ilo molumati miibadilasini sadslosdirarak e-ticarat, e - hokumat,
e - telekommunikasiya, e - maliyya vo ya todariik¢ii olagoalorin idaroetmasi
(supplier relationship management - SRM) kimi elektron kommersiya sistemlarini

birlasdiran oldu.
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Yaradicilar indi ERP sistemi ilo mobil qurgular1 birlosdirmoys daha ¢ox soy
gostorir.

Qorar dostayi sistemi (decision support system - DSS ) alternativior
icorisindon yer tutmaq, g¢esidlomok vo ya se¢mok, isgiizar qorar gobul etmo
foaliyyatlorini vo ya toskilatda olan qorar gobul etmoni dostokloyan kompiiter
informasiya sistemidir. DSS idaraetmaya, amoaliyyatlara xidmat edir.

Miitoxassislor gorar gobulu prosesini doastoklomok iiciin alot kimi DSS-i
gavrayarkon, DSS istifadogilori togkilatda olan proseslori ylingiillosdirmoak iiglin
DSS- i alot kimi goriirlar[29].

DSS asagidaki qaydada miioyyan edilir [34]:

1. DSS yaxs1 strukturlagdirilan aza yonoldilon olmaq tigiin meyllidir ki,
yuxar1 saviyya menecerlorinin adston iizlosdiyi problem budur;

2. Ononavi molumat ilo modellorin  vo ya analitik texnikalarin
istifadasini birlosdirmok (kombinasiya etmok) tigiin DSS giris aldo edir;

3. DSS interaktiv {isulda geyri-kompiiter tocriibali adamlar torafindon
onlari istifadasi asan edon xiisusiyyatlords xiisusila fikrini comlosdirir;

4, DSS istifadoginin otraf miihitindoe Vo qorar gobulu yanagmasinda
elastikliyi vo uygunlasmani doayisikliklori uygunlasdirmaq tiglin vurgulayir.

DSS biliklora osaslanan sistemlori 6ziindo saxlayir. Uygun sokildo
layihalosdirilmis DSS gorar gabul edon soxslora komok etmoyin niyystinds olan
interaktiv program tominath osaslhi sistemdir, problemlori holl etmoak, Qorarlar
gobul etmok iiglin sanadlarin kombinasiyalarindan va soxsi biliyin, modellarin vo

ya biznes kombinasiyasindan faydali informasiyani toplayir.
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3.2. Data Mining-in vazifalari: tasnifat, klasterizasiya, regressiya,
ardicilhq

Data Mining verilonlor bazasi sistemlorinin, siini intellektin vo statistikanin
boyiik (genis) molumat yigimlari zamanmi Oyranilon hesablama proseslori
niimunsloridir. Bu informatikanin fanlorarasi alt sahoasidir. Malumatin axtarisi
zamani1 prosesinin tam magsadi malumat yigimindan informasiyani ¢ixartmag, onu
cevirmok Vo analiz etdikdon sonra istifado etmokdir. Data Mining verilonlor
bazasini, molumatin idara edilmasi aspektlorini, molumatin ilkin emalini, malumat
¢ixarma mexanizmlorini, miizakiralori, strukturlari, vizuallasdirmani va onlayn
yenilomani emal edir. Molumatin axtarisi "verilonlor bazalarinda bilik kosfi"
prosesinin analiz addimudir.

Tasnifat
Vacib siniflori tosvir edon modellari ¢ixartmaq tigiin istifade edilon molumat
analizinin iki formasi var. Bu iki forma asagidaki qaydadadir:
. Tosnifat;
o Prognoz.

Tosnifat modellori sinif olamotlori hagqinda molumat verir, prognoz
modellari isa fasilasiz gqiymotlondirilon funksiyalar hagqinda malumat verir.

Tasnifat nadir? Fikrimizi iki misalla tasvir edak:

» Kredit momuru molumati analiz edorok, hanst miistori
tohliikalidir va ya hansi tohliikasizdir bilmok istayir.

» Sirkotdo satis agenti yeni kompiiter alicisinin profili ilo
miistarini analiz etmoys ehtiyac duyur.

Yuxaridaki niimunalorin  hor ikisindo modelin vo ya klassifikatorun
slamotlori gabagcadan xabar vermok tigiin yaradilir. Bu alamatlor ssuda (kredit)
totbigi molumat: {i¢iin, marketing molumat {i¢iin tohliikalidir.

Prognoz nadir?

Prognoza niimunos kimi asagidakini géstormak olar:
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Forz edok ki, satis agenti miistorinin onun sirkatindo satis miiddotinds no
gadar Xxarcloyacayini gabaqgcadan xobar vermoys ehtiyac duyur. Bu niimunads biz
adadi doyari gabagcadan xabor vermays galisiriq. Buna gora do, malumat analizi
mosalasi ododi gabagcadan Xobor vermonin niimunossidir. Bu halda, model
fasilosiz giymotlondirilon funksiyanin davranisini prognoz edir.

Qeyd edok ki, reqgressiv odadi analiz prognoz ii¢lin har seydon ¢ox istifado

edilon statistik metodologiyadir.

Tosnifat iglori necs yerino yetirilir?
Bizim yuxarida miizakiro etdiyimiz kredit totbigi bizo tesnifatin emalini
basa diismoya komok edir. Malumatin tosnifat prosesi iki addimi 6ziinds saxlayir.

» Klassifikatorun vo ya modelin qurulmast;

> Tosnifat tiglin klassifikatordan istifads.

Klassifikatorun vo ya modelin qurulmasi;

* Bu addim dyranma addimidir va ya 6yronma marhalasidir (fazasidir);

= Burada tosnifat alqoritmlori klassifikatoru qurur.

= Kilassifikator verilonlor bazasi kortejlorini vo onlarla bagh sinif alamatlorini
toskil edan tolim y1gimindan qurulur.

» Tolim yigmmim togkil edon hor kortej kateqoriya vo ya sinif adlandirilir. Bu

kortejlor homginin niimuna, obyekt va ya malumat négtalari adlana bilar.

Tosnifat alqoritminin isi olamotlor yigiminin onun naticasine neco nail

oldugunu askar etmokdon ibaratdir. Sakil 3.3
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( Ciassification Algorithm ]

Name age income loan_decision
Sandy  young low risky = e
aill young low risky :'F: a»ge-vou_ttj:i:fl;an_d ecision=risky
Rick middle-aged  high safe : ’"‘d°'“_°_‘ '8 :

? A o3nN-qaecision=saie
loe middle-aged  low risky _
Siian | ekbres Yo P IF age-m«ddle-a.g.ed mo income=low

THEN loan_decision=risky

Saokil 3.3
Tosnifat iiglin klassifikatordan istifado etmok.
Bu addimda klassifikatordan tosnifat {iglin istifado edilir. Burada sinaq
molumatindan tosnifat qaydalarinin doqigliyini giymotlondirmok {igiin istifado
edilir. ©gor dogiglik mogbul hesab edilirso tosnifat gaydalarina, yeni molumat

kortejlorino miiraciot eds bilor.

Ad Yas Cins  Illik galir Kredit kart taklifi
oli 25 K $39,500 Xeyr
Vofa 56 Q $125,000 Boli

Cadval 2.1

Bir niimunays baxaq. Coadval 2.1
Burada prognoz (predictor) siitunlari - yas, cins va illik galirdir, "gabagcadan
Xabar verma atributu" siitunu iss - kredit kart toklifinin doyarini miioyyan edir.
Tolim yigiminda, qabaqcadan xabar vermo olamoti (atributu) taninir.
Tosnifat alqoritmi gabaqcadan xoabar vermsa olamatinin doyarino neca nail
olundugunu miiayyan etmoya cohd edir: gabagcadan xobar verilanlarin va gorarin
arasinda hansi olagolor (miinasibatlor) mévcuddur? Burada ©GOR/ONDA sorti
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operatorlarindan istifado edorok gabagcadan Xobor vermo gaydalarmi asagidaki
niimuns ilo izah eds bilorik. Masalon:

OGOR ( Yas> 18 vo ya Yas< 75) VO lllik galir > 40.000 ONDA Kredit kart

toklifi = Bali

Bu agiq - aydin sokildo izah olunmus sado bir niimunadir. Daha sonra,
gabaqcadan xobor vermo qaydalarini uzadaraq, daha miirokkob formada, alt
qaydalar soklinda tasvir etmok olar.

Sonra, algoritmi analiz etmok iiclin molumatin "qabagcadan xabor verma
yigimi"  verilir, ancaq bu yigim qabaqcadan xobar vermo olamotlorinds vo ya
gorarda miioyyon catismazliq hiss etdirir.

Giiniimiizda istifada olunan tasnifat niimunalori.

Tosnifat vo molumatin axtarisi {izro basqa texnikalar istehlak¢ilarin giindalik
tocriibasinin boylik hissosinin arxasinda dayanir.

Tosnifatdan istifado edorok hava haqqinda qabaqcadan xoabor vermok,
havanin yagigh, giinosli vo ya buludlu olacagi haqqinda molumat vermok
miimkiindiir. Tibb sahasinds tibbi noaticalori gabagcadan xobar vermak iigiin
saglamliq (sohiyya) sortlorini (voziyyatlorini) analiz eds bilarik. Elektron pogt
tinvanina goalon moktublarin kateqoriyalara boliinarak “spam” qutusuna diismasini
do burada niimuno kimi gostormok olar. Tasnifat - har giin molumati analiz etmok
Vo prognoz tiglin onu istehsal etmokdir.

Klasterizasiya

Qrup - eyni sinfo mansub olan obyektlorin macmusudur. Basqa sozlo, oxsar

obyektlar bir qrupda va oxsar olmayan obyektlar basqa qrupda birlosdirilir.

Qruplagma ( vo ya klasterlosma) nodir?

Qruplagma oxsar obyektlorin siniflarina bir qrup miicorrad obyektlorin daxil
edilmosi prosesidir.

Burada bir sira yadda saxlanilmasi lazim olan boandlor vardir:

» Molumat obyektlarinin qrupu ils bir grup kimi davranila bilar.
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» Molumati analiz edib qruplasdirarkon, biz ovval molumat oxsarligina
asaslanan gruplara mealumatin yigimini boliiriik va sonra gruplara slamatlori
toyin edirik.

» Tosnifatin {izorindon qruplasmagin osas bir sira istiinliiyli vardir ki, bu,
doyisikliklora uygunlasdirilmis miixtalif qruplart forglondiron faydali

xiisusiyyatlari segir.

Klaster analizinin tatbiglori

v' Klaster analiz bazar konyukturasinin dyronilmasi, obrazlarin
taninmasi, malumat analizlori va tosvirin islonmasi kimi ¢oxlu
totbiqdo genis istifado edilir.

v Qruplasmaq homg¢inin marketologlarin miistori bazalarinda
forqli qruplart agkar edir. Onlar aliciliq niimunslorine osaslanan
miistari qruplarini saciyyslondira bilar.

v Bitki vo ya heyvan taksonomiyalarii almaq {iglin istifado
edilon, oxsar funksional imkanlar ilo genloari kategoriyalara
bolon va ohaliys ayrilmaz strukturlar hagqinda melumat vers
bilan biologiya sahasinds oluna bilar.

v Homginin qruplagsmaq oxsar torpaq (yer) arazilorinin verilonlor
bazasinda eynilosdirmasindo komok edir. O, homginin ev
tiplorino, doyara vo cografi yero miivafiq olaraq sohordo
evlorin gruplarinin eynilasdirmasinds komok edir.

v Homg¢inin qruplasmaq informasiya kosfi iigiin sobokods
sonadloari tasnif etmokdos (qaydaya salmaqda) komok edir.

v" Qruplasmaqdan homginin kredit kartlar firildaqeiliginin tizo
cixarilmasi kimi totbiglords istifads edilir.

v Data Mining-in gostordiyi foaliyyot kimi klaster analiz hor
qgrupun  xisusiyyatlorino riayat etmok {i¢lin molumatin
paylasdirilmast haqqinda informasiya almaq tgiin alot kimi
xidmat edir[50].
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Reqressiya

Reqressiya funksiyalari asili dayisanlor ilo bir vo ya daha c¢ox miistoqil
doyisonlor arasinda miinasibatlori miiayyan etmok tigiin istifado olunur.

Reqressiya gabaqcadan proqgnozlasdirilan bir Data Mining funksiyasidir.
Yas, ¢oki, mosafo, temperatur, golir vo ya satis - biitiin bunlar1 reqressiya
metodlardan istifado etmoklo prognozlasdirmaq olar. Masalon, reqressiya modeli
usaqlarin yasini, ¢akisini vo digar amillori nazors almagla onlarin hiindiirliyiinii
prognozlasdirmaq (qabaqcadan demok) ii¢iin istifads oluna bilor.

Reqressiya modellarindo prognozlasdirilan dayarlor vo gozlanilon doayarlor
arasinda forq Olgiilorkon miixtolif statistik hesablama metodlar1 torafindon
yoxlanilir.

Regressiyanin timumi tatbiglori.

Reqressiv modellosdirmada tohlil zamani istifads edilon bir ¢ox tatbiglor
vardir - biznes planlasdirma, marketing, maliyya prognozlasdirilmasi, biotibbi v
modellosdirma, ekoloji modellosdirma.

Reqgressiya tohlilinin mogsadi, gostorilon miisahidslor toplusuna moaqsad
funksiya iiglin uygun funksiyanin parametrlarinin dayorlorini miioyyan etmoakdir.
Asagidaki tonlik ilo bu miinasibatlori izah edok. Bu onu géstarir ki, regressiya bir
Vo ya bir ne¢a (X;, Xz, ..., Xy) indikatorlarlarin (F) funksiyast kimi, (y) fasilasiz
obyektin dayarinin (6;, 0,, ..., 6,) qiymatlondirilmasi géstaricilari va () sohvin
Ol¢iilmasi prosesidir[42].

y=F(x,0) +e

Regressiya Modeli

Reqressiya modellorinin ii¢ novii miioyyon edilir: xotti reqressiya, ¢oxhadli
reqressiya vo loqistik reqressiya.

Xatti vo moarhalali-coxhadli reqressiya dayarlorin fasilesiz spektrino malik
rogomdoan asili doyisonlar tigiin nozords tutulub.

Loqistik reqressiya goti asili doyisonlor iigiin nozords tutulub.

Ardicilliq
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Ardicilliq ¢ox maraqgli bir Data Mining mévzusudur.
Ilk 6nco kontekst haqqinda bir az danmisaq. Data Mining modelinds hasilat
barodo goriilocok ¢ox islor var. Nimuno olaraq asagidaki molumat bazasina

baxaq[32]: Codval 2.2

1D Sequences

seql (la, by ictifl,1g} 1el)
5(‘3!2}'2 ‘({Hr d}f{c}f{i?}f{ﬂf b.r €, ﬂ)
seq3 ({a}{b}, {f1.e})

seq4 ol if, & hh)

Cadval 2.2.Dord ardicilligi olan moalumat bazasi

Bu molumat bazasi seql, seq2, seq3 vo seq4 adlanan dord ardicilligdan
ibaratdir. Bizim niimunamiz {i¢iin, hesab edak ki, romzlori, a, b, ¢, d, e, f, g vo h
miivafiq olaraq supermarketdo satilan bozi orzaqlari kasb edir. Masalon, a alma, b
corok va s. ola bilor.

Indi, ardicilliq elementlorinin dost sifaris siyahisimi tapaq. Bu misalda, biz
bunu osas tutacagiq ki, hor bir ardicilliq, tomsil etdiyi miistorinin miioyyan
zamanlarda bu marketdon olds etdiyi orzaglardir. Masalon, "seq2" ikinci ardicilliga
baxaq. Bu ardicilliq onu gostarir ki, ikinci miistori ilk 6nco a vo d mohsullarini,
sonra ¢ mahsulunu, daha sonra d mehsulunu vo sonda b, e, f mohsullarini birlikde
almisdir.

Ardicilliqg bir sira saholordo istifado edilir. Bura bioinformatika (DNT
ardicilligi), veb - sohifalords klikloma ardicilligi, matndoki ciimloalor ardicilligr vo

s. novlor daxildir.


http://data-mining.philippe-fournier-viger.com/wp-content/uploads/2015/08/sequence_database_rules.png
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3.3. Iqtisad elmindo Data Mining

Fiziki soxslorin, tosorriifatin vo timumilikdo biitiin iqtisadiyyatin qarsisinda
duran problem eynidir: mohdud resurslarla miioyyon mogsadlors nail olmagq.

Bu mohdud resurslar insanlari 6z mogsodlorine ¢atmaq tiglin foaliyyotin
gedisatin1 segmaya macbur edir. Iqtisadiyyatda bu kimi hallar dyranilir: “bu is neca
edilir” vo “tosiri no olacaq”. Iqtisadi problemlorin klassik niimunasi istehlakci
qarsisinda duran voziyyotdir. Burada, osas sixintt golirlor vo mallarinin
qiymatloridir. ©gor hor hansi bir sahonin golirlori sonsuz olsaydi vo ya biitiin
qiymatlori sifir olsaydi, bu halda demak olar ki, igtisadi problem tamamilo yox
olardi.

Bu forqlilik iqtisadiyyati imumi iki asas qola ayirir:

» Mikroigtisadiyyat
» Makroigtisadiyyat

Mikroiqtisadiyyat bir firma vo fordi is¢i kimi fordi istehlakg¢ilar {iclin kigik
hissalarin idars edilmasi ilo masgul olur. Belalikla, bu bir sira suallara cavab verir:
“on yaxst qiymoti miioyyon edon nadir” , “xiisusi firma vo ya sonayeyo ¢ixisi
miloyyan edon nadir” , “is¢inin omak saatlariin hocmini miioyyan edon nadir”.

Mikroiqtisadiyyatin xarakterik xiisusiyyati ondan ibaratdir ki, tshlil olunan
bolma nisboton kicikdir.

Makroiqtisadiyyat iimumi vo ya orta doyisonlorin davranisi ilo iqtisadiyyatda
istehsal olunan biitiin mallari, total issizliyi vo orta dl¢iilmiis qiymatlori istehsalin
imumi hacmi kimi isloyan iqtisadiyyat sahasidir. Makroiqtisadiyyat iimumi va ya
orta ixtisas qruplar1 v onlarin qarsiligh alagasini izah etmaya ¢alisir.

Makroiqtisadiyyatin xarakterik xiisusiyyati ondan ibaratdir ki, har hansi bir
bolmonin timumi va yekun qiymatlarini tohlil edir.

Iqtisadiyyatin demok olar ki, biitiin mévcud molumatlar1 miisahidogi xarakter
dasiyir. Bu, igtisadi eksperimentlorin nozarati altinda miisahids tizrs passiv iqtisadi

reallig1 yerino yetirir. Iqtisadiyyatda eksperimentin mohdud resurslarinin noticasi

1lo nazariyys arasinda miioyyan bir forq var. ©gor biz miivafiq molumatlar almaq
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liclin eksperiment voziyyatindo olsaq, biz ¢alismaliyiq ki, digor borabor soraitdo

miiddoanin yerino yetirilmasi tigiin biitliin doyisonlora nozarat edo bilok. Qeyd edok

ki, iqtisadi molumatlar ilk névbodo miisahido xarakteri dasiyir, adoton, asagidaki
verilonlor strukturu ilo forqlonir:

1. Enino kosik: Miixtalif hissolordo (mosolon insanlar, ev tosorriifati, firma

va s.) parametrlorin miisahidesi. Burada molumatlar hagqinda searancamin

ohomiyyati yoxdur.

2. Uzunmiiddatli molumat: zamanin miixtalif noqgtslorinde parametrlorin
miisahidasi. Masalon, vaxtilo miixtolif mogamlarda fordin galirlorini

miusahido edocok uzunmiiddotli miisahidolor.

3. Panel molumat: zamanla bir negco montogoalorin miixtalif hissalorindo
parametrlorin miisahidosi. Moasolon, zamanla bir ne¢o montogolords

miisahido qrupunun topladigi miixtslif insanlarin golirlorinin naticalari.

Igtisadi molumatlarin daha faydali bdlmalori “mikro — data” vo “makro —
data” — dir. Mikro — data fiziki soxs qismindo, ev tosorriifatlari vo firmalarin
yaradilmasinin hoallinds istifado olunur. Makro — data yerli vo ya milli soviyyado
fiziki soxslor, ev tosorriifat1 vo ya firma iigiin timumi naticalori 6ziinds saxlayir.

Biz daim genislonon bir sira sahoalords real diinya hadisalorini oks etdirmok
liciin simvolik modellari istifado edirik. Modellori manipulyasiya edorak, biz real
diinya haqqinda daha ¢ox 6yrono bilorik vo bunun sayoesinda do, biz manfoat aldo
eda bilarik. Bu biliklor kosf va ya Data Mining giiciidiir. Bu dissertasiya isindo, biz
texniki va praktiki cohatdon totbiqi iqtisad kontekstindo Data Miningi tosvir edirik.
Data Mining tsullar1 gizli nlimunslori orataya ¢ixarmaq vo iqtisadi bazarlarda
golocok meyillori, onlarin davranigsini prognozlasdirmagq tigiin istifado olunur. Bu,
daha yaxs1 monfoot, yiiksok keyfiyyotli mohsul vo daha ¢ox miistori raziligim
almaq ti¢lin yollar toklif edon niimunalori gdstoran molumatlar tohlil edir.

Data Mining, bizi bazar haqqinda daha ¢ox informasiya ilo tomin edib, raqabat
Ustlinlityiinii artirir. Belaliklo, Data Mining ti¢ boyiik iistiinliik toklif edir:

1. Biznes proseslori, miistori vo bazar davranislar1 barodo malumat verilir.
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2. Operativ malumatlarin toplanmast vo onlart malumatlar vitrinlori vo ya bu

anbarlarda olan giicii catan moalumatlardan {istiin tutur.

3. Golacak hadisolari gabagcadan gormak vo formalasdirmagq ticiin biznes, bilik
vo bacariq toplanmasinmi idaro edo bilocok molumatlarda 6z oksini tapmis

davranig niimunslari nazards tutulur.

Irimiqyasli informasiya texnologiyalari ayrica omoliyyat vo analitik
sistemlori inkisaf etdirib, Data Mining arasinda olaqo yaradir. Data Mining
program tominati saxlanilan tranzaksiya, miiddotsiz istifadogi sorgusu osasinda
molumatlarin daxilindo miinasibatlori vo niimunalori tohlil edir. Analitik program

tominatinin bir ne¢a novlori var:

> Statistik
» Masin tolim
» Neyron sobokalor.

Miinasibatlorin dérd névii tohlil tigiin belo boliiniir. Onlar:

1. Siniflor: saxlanilan molumatlar ovvolcodon miioyyon qruplarda olan
molumatlar1 tapmaq tglin istifado olunur. Masalon, restorana miistorilor
golondo onlar hagqinda miioyyan miistori molumatlarini oaldo edo bilorik.
Burada giindslik endirimlorin olmast bu malumati artirmagq ticiin yararh ola

bilor.

2. Klasterlor: bu, ogyalarin montiqi miinasibatlori vo ya istehlak iistiinliiklorino
gora gqruplasdirilmisdir. Masolon, burada bazar seqmentlorini vo ya istehlak

oxsarliglarini askar sokildo hasil etmok olar.
3. Assosiasiyalar (birliklor).

4. Ardicil niimunslor: bu davramis modellorinin tendensiyalar1 gabaqcadan

hasil olunur.

Data Mining — o bes asas element daxildir:
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1. Molumatin  digor molumatlar toplusundan ¢ixardilmasi, omoliyyat

molumatlarinin agkarlanmasi vo onlarin verilonlor anbaria yiiklonilmosi.

2. Coxolgiilii verilonlor bazasi sistemindo molumatlarin saxlanmasi vo idars

edilmasi.

3. Biznes analitiklori vo informasiya texnologiyalart miitoxassislori iigiin bu

¢ixisin tomin edilmosi.
4. Totbiqi proqram tominati tizro molumatlarin tohlil edilmasi.
5. Mbolumatlar1 faydali formatda, grafiki vo ya digor formada toqdim edilmaosi.

Miiasir miiossisalordo molumatlarin catismazligi yoxdur. Ona goro do, Data
Mining vo biliklorin agkarlanmasi {i¢iin xammali oldo etmok tamamilo
miimkiindiir. Bu mévzumuzda miiossisodo olan missiya vo moqsadlorin genis
spektrini zonginlosdiro bilocok asililigda olan ganunauygunluglar iizo ¢ixarmaga
qadir olan yazilar toplanmisdir.

Data Miningin tstiinliiklori faydali vo son noticodo holledici gorarlar gobul
edilmosi liclin anlasigli olan iri molumat bazalarindan gizli bilik, namolum
niimunalar va yeni qaydalar kosf etmok maqgsadi dasiyir. Bu, miinasib hesablama
somoaralilik, malumatlarin tohlili vo biliklorin agskarlanmasi metodlar1 totbiq edir vo
molumatlarin  {izorindo niimunsalorin  xiisusilo kogiiriilmosini  istehsal edir.
Molumatlarin basa diislilmasi vasitosilo daha yiiksok soviyyodo oldo olunan
ideyalar biznes praktikani tokmillogdirmoys komok eds bilor. Bu giin, Data Mining
program tominati istehsalgilart molumat bazasi miiharriklorini fundamental Data
Mining imkanlar ilo inteqrasiya edir, ona gora ki, istifado¢i molumat bazasinda
paralel Data Mining vazifolorini yerina yetira bilor. Biz Data Miningin yerina
yetira bilacok bir sira masalolari toqdim edak:

1. Prognoz: niimuno tolim mogsadli inkisaf modelindon istifado edon

niimunslordon yaradilmis, golocok parametrik doyeorlori prognozlasdirmaq

masalosi.
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2. Tosnifat: xoritolorin bir nec¢o diskret siniflordon birindo yazilmasi
funksiyasini tapmaq mosolosi.

3. Olagolorin askar edilmosi: secilmis parametrin on niifuzlu atributlarinin
axtaris1 mosalosi.

4. Modellosdirma: tosvirin konkret formulunun tapilmasi mosolosi, miixtolif
dayisonlor arasindaki asililiq.

5. Klasterlosdirmo: 6z aralarinda oxsar, amma, hissolori forqli olan hesabatlarin
qruplart miioyyon edon mosalosi.

6. "Bazar soboti" tohlili: yaxs1 satilan mohsullarin qruplarim1 tapmagla
tranzaksiya molumatlarinin emali1 masalosi.

7. "Konarlasmanin askar edilmosi": avvalki vo ya gozlonilon doyarlordon osas

tadbirlar vasitasilo an shomiyyatli dayisikliklori aparan miisyyan masalasi.

Digor masalolor kimi bunlarin adlarini ¢okmok olar: mogsoadli marketing,
miistori miinasibatlorinin idars olunmasi, bazarin seqmentasiyasi, prognozlasdirma,
mistorinin colb edimasi, keyfiyyato nozarot, rogabot qabiliyyeotli tohlil. Data
Mining strategiyasinin zoruriliyinin asas sobabi emalr tolob edilon molumatlarin
kiitlovi hocmidir. Molumatlarin belo bdyiik moblogi ilo iinsiyyst qurmaqda
analitiklor cixilmaz voziyyoto diisiirlor, ona goro do, onlar intellektual vo
avtomatlagdirilmig Data Mining alqoritmlorinin biitiin novlorindon istifado etmok
cixarmaq macburiyystinds qalirlar. Tam Data Mining prosesi yliksok ixtisasli hom
do yiiksok maasi olan pesokar statistiklorin isini ovoz edo bilor ki, bu yolla
statistika vo ya proqramlasdirma tizro pesokar olmayan analitik asanligla
molumatlardan bilik ala bilar. Bizdon asili olmayaraq Data Mining bizim giindalik
hoyatimiza tosir gostorir. Masolon, demok olar ki, hor bir maliyys omaliyyatinda
arizolorin icraatinda saxtakarliq askar ola bilor. Biitiin toskilatlar intellektual
analitika ticlin kompleks miihitdo Data Mining alatlorindon vo totbiglorindon
istifads edir. Data Mining alatlor ¢evikliyini tomin etmak {i¢iin istifads olunur va
bu zaman on boylik doqiqglik alds edilir. Oslinds, Data Mining alstlori Data Mining

sifariglor effektivliyini artirir. Data Mining {i¢iin Saholoraras1 Standard Prosesini
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tomin edon Data Mining alotlori ilo istonilon togkilatin naticolori vaxtinda alinmis
vo etibarli olur. Bu metodologiya Data Mining prosesinin hor bir morholasindo
yaddas kitabgalari, tolimatlar, vozifs vo mogsadlor Data Miningin praktik tochizati
liclin todartikeiilor ilo birgo yaradilib. Demoli, Data Mining ¢cox faydali metodlarla
somorali iqtisadi tohlili hoyata kegirir.

Tatbiq olunan bu sistem sirkotin biznesino somorali iisullart hasil etmak ii¢iin
lazimdir. Bunun tigiin miioyyon imkanlar var: totbiq olunan Data Mining texnikasi
ilo kompiiter sistemino malik xiisusiyyatlor - bu, biznesin istifads olunan ehtiyac vo
tolablorine bagl olmalidir. Yalniz bu tolab yerinag yetirildikdon sonra, Data Mining
sistemini togkil edon molumatlardan faydali molumat almaq ii¢lin yaradila vo
istifado oluna bilor. Daha bir fakt ondan ibarotdir ki, bir ¢ox hallarda sirkotin
kompiiter sistemi bir - biri ilo alagali olan vo tez - tez nisbi verilonlor bazalarinda
saxlanilan molumatlara ¢ixis1 olan orizolordon toplanmasindan ibarotdir.
Miiossisonin kompiiter sisteminin istifadogilori, adoton, sirkotin omokdaslar
birbasa deyil, bu miiraciotlordon istifado edorok molumatlara ¢ixis1 oaldo edirlor.
Sirkatin kompiiter sistemindo Data Mining sisteminin inteqrasiyasi kompiiter
sistemini istifads edorok tohlil metodlarinin, qruplarin bir sira vazifalarini yerine
yetiron bazadan molumat almaq imkanina malik olmalidir. Movcud moalumatlara
gora tohlil muixtalif saviyyalards sirkat daxilinds gorarlarin gabul olunmasi tigiin an
yaxs1 idaroetmoyo uygun oasas biznes proseslordon istifado oluna bilocok faydali
informasiya vo bilik ¢ixarila bilar. Sirkstin kompiiter sistemindo Data Mining
sistemi inteqrasiya etmozdon ovval sirkotin molumatlarinin vacibliyi nozordon
kecirilir. ©ksor hallarda data Mining metodlarinin totbiqi sirkotlors, foaliyyot
dairasindon asili olmayaraq fayda gotirir.

On azi Data Mining sisteminin hayata kegirilmasi xarclorini nozoras almaq
lazimdir. Kigik sirkatlor iigiin Data Mining mohsullarinin yiiksok xorclori bazarda
bu texnologiyanin alatlorinin totbiqini longido bilocok miihiim amil ola bilor.
Maddi cohatdon giiclii olan daha iri sirketlor {i¢iin digor torofdon, bu mohsullarin
istifadosi artiq daha ¢ox golir gotirmisdir. Sirkotlor hazirda kommersiya

baximindan bir sira alatlort molumatlarin boyiik miixtalifliyi li¢iin nozords tuturlar.
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Ciinki Data Mining mohsullar1 bazarinda olan aspektlori, onlarin oksoriyyatinda
mixtolif xiisusiyyatlori arasdirarkon malik bir qayda olaraq, sirkot hansi Data
Mining sistemini almazdan ovvel bir sira meyarlart nazordon kecirmaoyi
planlasdirmalidir.

On vacib meyarlar arasinda baxilacaq:

» Tohlil olunan molumatlarin hacmi. Bunun ii¢lin daha bahali olan daha giiclii

Data Mining aloti almaq lazimdir yoxsa bu kifayat qodor asandir?

Ogor verilon nisbi verilonlor bazalarinda saxlanilirsa onu tohlil etmok daha asandir
va bu zaman Data Mining sistemlarinin aksariyyati bu masaloni hall edacak.
» Secilon Data Mining sistemi sirkotin biitiin golocok tolobatlarini ohato

etmolidir.

» Ceviklik. Data Mining sistemi analizin miixtolif novlori lizro adaptasiya

lictin ¢evik olmalidir.

» Data Mining sistemi vo sirkotin istifads etdiyi, (verilonlor bazalar1 saxlanilan
molumatlar1 tohlil edon halda) molumat bazasinin idaro olunmasi sistemi

arasinda olago.

Malumat bazasi idareetma sistemi ilo birlogon Data Mining sisteminin 6z
daxili funksiyalarina ¢ixis1 var vo bu birlosmo daha effektivdir.
> API olan interfeyslor. Bozi sirkotlordo Data Mining sistemlorinin artiq
istifadode  olan program tominati Data Mining funksiyalarinin
inteqrasiyasina imkan yaradan API funksiyasi kitabxanalarmi toklif edir. Bu,
eyni zamanda daha cox olavalarin yiiklonmasi zorurstini aradan galdiraraq

boyiik iistiinliik yaradir, hazirk: verilanlarin tahlili {i¢iin vacibdir.

» Sistemin genislonma gabiliyyati.[54]
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NOTICO VO TOKLIFLOR
Bu giin Data Mining miiassisalor iigiin ¢ox ohamiyyatli hala ¢evrilmisdir.

Miixtalif saholordoki boylik miqyasli molumat bazalarin1 daxilinde molumatlari
toplayan bir verilon anbar1 kimi tasavviir etmok olar. Belo genis hacmli verilanlorin
tohlili, bu tohlil naticasinds aldo edilmis molumatlardan somorali istifads edilmosi
insanlarin bilik vo bacariq gabiliyyatlorini artirir. Biitiin bu ehtiyaclarin naticasindo
avtomatik vo intellektual analiz ii¢lin yeni nasil texnologiyalar yaranmisdir. Bu
texnologiyalar els olmalidir ki, molumati birbasa avtomatlasdirilmis sokilds lazimli
molumata ¢evirsin. Beloaliklo, biitiin bu sadalananlar1 nozars alarag, Data Mining
texnologiyasi toqdim edilmis vo getdikca shomiyyatini artiran bir todgigat sahasi
halia galmisdir. Bu dissertasiya 1sinde Data Mining texnologiyasinin hal - hazirk
vaziyyati vo Azarbaycanda Data Mining texnologiyasi iizorindos goriilon islor va
hayata kecirilon proqgramlar arasdirilmisdir.

Data Mining boylik miqdarda verilonlorin i¢indon kdmokgi olacaq monali vo
faydali olage Vo qaydalarin kompiiter programlarinin vasitaSilo axtarist vo
tohlilidir. Bundan basqa, Data Mining, ¢cox boylik miqdarda verilonlorin ig¢indoki
miinasibatlori tohlil edarok, aralarindaki slagoni tapmaga komok edan vo moalumat
bazasi sistemlori icorisinds gizli qalmis molumatlarin ¢ixarilmasini tomin edon
ragomsal analiz metodudur. Bu prosedurlarin tatbiq sahasi oldugca genisdir.

Data Mining vasitalorindon istifado edorok, miiassisalorin daha somorali
Qorarlar almasina dostok sistemlorindo lazim olan meyllorin vo davranis
gabiliyyatlorinin ortaya ¢ixarilmasi miimkiin olur. Ke¢misdoki klassik gorarlara
dastok sistemlarinin istifads etdiyi vasitalordan fargli olarag, Data Miningds daha
genis vo avtomatlagdirilmig tohlillor etmoys imkanlar, bir ¢ox forqli xiisusiyyatlor
var.

Data Miningin miiassisolora toqdim etdiyi on 6nomli xiisusiyyat, molumat
qruplar1 arasindaki oxsar meyllarin vo davranig qaydalarinin miiayyon olunmasidir.
Bu proses, eyni zamanda avtomatlagdirilmis sakildo hayata kegirilir. Bu funksiya

xiisusilo hodof bazarlara istigamotlonmis marketing foaaliyyatindo genis istifado
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edilir. Bagqa bir xiisusiyyoti iso daha ovvoldon molum olmayan, verilonlor
anbarlar1 daxilindo yerloson, lakin ilk fazada goriinmoyan molumatlarin ortaya
cixartlmasidir. Burada moqsad daha ovvoldon fargino varilmayan molumat
yiginlarinin aldos edilmasidir.

Gilinlimiiziin iqtisadi sortlori vo bas veron siiratli doyisiklik miihitindo, is
tocriibasino osaslanaraq alman qorarlarda sohv gorar alma riski ¢ox yiiksokdir.
Riski azaltmagin yegano yolu uygun molumatlara osaslanan gorar dostok
sistemlorinin qurulmasidir. Data Mining texnologiyast hogiqi monada bir gorar
dostok sistemi yaratmaga qadir olan vasitalordon biridir. Bu magamda informasiya

texnologiyalarindan istifado etmok qag¢ilmazdir.
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Pesrome

B nuccepramuu  paccMaTpuBarOTCS pa3iMYHBIE O0JACTH TPUMEHEHUS
WH(OPMAIMOHHBIX TEXHOJOTUM, pabOTAIIIMX C WHTEIUICKTYaJIbHBIM aHAIU30M
JTAHHBIX. [IpuBenensl IPaKTHYECKUE IPUMEPBHI, JEMOHCTPUPYIOLINE
3G (HEKTUBHOCTh U YHUBEPCATLHOCTh METOIOJIOTHIECKOTO TI0/IX0/1a, ¥ TIPUBEICHBI
00JIaCTH HCIONb30BAHUA WHCTPYMEHTOB Jisi M3BJICYCHUS 3HAHUW HA OCHOBE
KOMITBIOTEPHBIX TEXHOJOTUH. [Ipe/cTaBneHHBI MaTepUal XapaKTEPU3YETCA
ONpENICICHHBIMM, TPEOYIOIIMMU BHUMAaHUS  acleKTaMd B  HamNpaBJICHUU

BCCCTOPOHHCTO aHaJIN3a JaHHBIX B TOUHBIX U I'YMAaHUTAPHBIX HAYKaX.
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Summary
In the dissertation various areas of application of information technologies
for intellectual data analysis are considered. Practical examples demonstrate the
effectiveness and generality of methodological approaches and the use of tools for
the extraction of knowledge based on computer technology. The presented material
characterizes the key points of the extensive direction in data mining - data mining

and its application in the natural, technical and humanitarian fields.
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