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GIRIS

Movzunun aktualligi:

Qloballasma soraitinde bazar miinasibatlorinin inkisafi ilo kommersiya
foaliyyati do genislonir va bu foaliyyat sferasmna comiyyatin getdikco daha ¢ox
tizvii daxil olur. Kommersiya foaliyyatinin miivoffoqiyyatliliyi kommersantin
istehsalgidan todariik etdiyi mohsullar ticlin istehlak¢ilarin  tapilmasi
bacarigindan, onun foaaliyyatinin miivaffogiyyati, hom do basqalar1 ilo daimi va

vacib olagalarin gaydaya diismosindon xeyli asilidir.

Hazirda inkisaf edon  kiitlovi istehsal vo bazar iqtisadiyyatinin hakimiyyati
soraitinda, har seydon ovval, ticaratlo tomsil olunan iqtisadi boliisdiirmo sistemi

6zlina getdikco daha ¢ox togabbiiskar insanlar1 calb edoarok, miihiim rol oynayir.

Miiasir dovrdo qloballagsma soraitindo kommersiya foaliyysti beynolxalq
miibadilonin rolunun artmasi, o ctimlodon, elmi-texniki sahods elmi islorin
naticalori ilo olagadar yeni inkisaf marholosino yiiksalir. Belo ki, ham bazar
subyektlorinin, hom do sadoco olaraq insan fordlorinin iqtisadi bazisinin  va
linsiyyat vasitolorinin tokmillosdirilmasi onlarin beynalxalq qarsiligli alagslorinin
giiclonmasino  tosir  gostarir. Belo ki, globallasma miixtalif o6lkalarin
iqtisadiyyatinin qasiliql asililiq Saviyyasinin olduqca artirilmasini, biitiin diinya
miqyasinda mallarin , Xxidmatlorin, kapitallarin vo informasiyalarin miibadilasinin
stiratlonmasini, xarici iqtisadi olagealorin  ticarat vo kommersiya formalarinin
hortarafli geniglonmasini talob edir. Tokco kommersiya foaliyyati ticarat sferasini
deyil, hom do digor bazar subyektlorini do ohato edon diinyavi faaliyyat shasina

cevrilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, bazi monbolordo kommersiya soziiniin  horfi
Mmonasina gora latin séziindon  kommersium —ticarot demokdir.  Ticaratin
elementlorindon biri kimi, ticarat toskilati {i¢iin har hansi bir alqi-satqi qaydasi

kimi nozorda tutulur .



Belo ki, biznes, menecment vo marketing — “bazar mexanizmi” kimi
adlandirilan méhtosom Vo hoddindon artiq miirokkob bir konstruksiyanin miixtolif
torofloridir. Movcud toroflordon hor biri igtisadi bazar proseslorini miioyyan
baximdan keg¢irmoys, onlarin ¢ox da sado olmayan mozmununu  miixtalif

toroflordon aydinlagdirmaga imkan yaradir.

Qeyd etmok lazimdir ki, biznes, sahibkarlig-shalinin mallara vo xidmatlaroa
olan toalobatinin 6danilmasine vo bu zaman manfaatin sldo olunmasina yonaldilmis
miiassisonin tosorriifat faaliyyatini  nozordo tutur. Belo ki, menecment bu
magsadyonlii faaliyyatin toskil olunmasi, tonzim edilmasi va tokmillosdirilmasi ilo

mosgul olur.Miiassisada marketing iso istehlak talobini Gyranir.

Hal-hazirda bazar mexanizminin bir sira digor shomiyyatli vo maraqls,
daha darindon dyranilma tolob edon toroflori do mévcuddur. Bunlarin igarisinda

daha vacibi —kommersiya foaliyyatidir.

Miiasir dovrde bazar iqtisadiyyati tamamilo yenidoan, vo onun biznes,
menecment, marketing kimi sahalorini asas tutarkan, toassiiflor olsun ki, dziiniin

yiiksok potensialina malik olan kommersiya faaliyyatina 6nom verilir,

Hazirda bozon kommersiyan1 marketing ilo eynilogdirirlor. Dogrudan da,
kommersiya da marketing kimi monfaatin oldo olunmasina yoénaldilib. Lakin

monfaatin alds olunmasi biitdv sahibkarliq faaliyyatinin, biznesin son mogsadidir.

Gostarmak vacibdir ki, marketing, bu elmin dahilorindoan olan Filip Kotlerin
dogiq ifadasilo -“talobin idaro olunmasi” demokdir. Kommersiya foaliyyati iso,
sahibkarligin (onun istonilon formalarinda) digor vacib sortlorin idars olunmasi
demokdir. Belo ki, burada masalo tokco alqi-satqi prosesinin togkiline Vo
texnologiyasia yonoldilmir. Belo ki, kommersiyanin  foaliyyat sahosi daha
genisdir. Bundan olava  6n plana - biznesin hesablagsma, toSarriifat —maliyys
torofi, onun hiiquqi osasi, qiymat siyasoti kommersiya xarakterli kontrakt
vazifolori daxili vo beynolxalg miigavilalorlo is,  kommersiya risklorinin

giymatlondirilmasi va satig1 Kimi masalalari ohats edir.
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Qeyd etmok lazimdir ki, hardaki, sahibkarligda gqanuni yiiksok moanfaati
tomin edon pul vo yaxud diger hesablagmalara asaslanir. Belo ki, marketing sado ,
yigcam olaraq “tolobin idaro olunmasi” kimi adlandirilibsa, kommersiyani

cokinmadon monfaatin idars olunmasi kimi basa diismok olar.

Isin mogsad va vazifalori:

Idasretmonin mahiyyati vo kateqoriyalarini arasdirmaq;

Kommersiya vo menecmentinin tokamiilii vo onun miiasir  konsepsiyalarini

vermak;

Kommersiya taskilatlarinin novlari vo elementlorini miiayyan etmok;
Kommersiya toskilatinda menecerlorin rolunu arasdirmag;

Kommersiya menecmentinin effektivliyini miioyyan etmok.
Kommersiya menecmenti anlayisi vo onun mazmununu miiayyan etmok;

Kommersiya menecmentinin osas kateqoriyalari, risk menecment amilindon

istifadonin yollarin1 miioyyan etmok.

Tadqgiqatin predmeti:

Tadqiqat isindo kommersiya menecmentinin asas mogsadi-toskilatin isinda
ahongliyin ~ tomin olunmasindan, yoni toskilatin biitiin daxili vo Xarici
elementlorinin uygunlasdirilmast ~ vo somorli  faaliyyat gostormasindon

ibaratdir. Kommersiya menecmentinin mazmununa iki amil tesir gostorir.
1.Toskilatlarin inkisaf meyillarinin miiayyan edilmasi;
2. Iqtisadiyyatin inkisafinin spesifik milli amillarinin nozors alinmasi.

Isdo kommersiya menecmenti-biliklorin vo isgiizar foaliyyotin elo bir
sahasidir ki, 0, toskilatin magsadlorinin formalasdirilmasina hamin magsadlors

catmagin tomin olunmasina yonaldilmisdir. Belo ki,bu resurslardan somorali



istifado olunmas1 yolu ilo oldo edilir. Idaroetmo, menecment vo rohbarlik

anlayislarini bir-birindon forglondirmok lazimdir.

Tadgigatin elmi venilivi:

1. Comiyyatin mallara vo xidmotloro olan talobatlarin strukturunda bas veran
doyismoalor, kommersiya menecmentinin daha ¢ox istehlak agyalarina olan
tolobatlarin 6donilmasina istigamatlondirilmisdir.

2. Rogabatin giiclonmosi 6yronilmisdir.

3. Rogabatin beynalmilallosmasi vo bununla bagli beynolxalq standartlara
Mocburi uygunlasmasi miioyyon edilmisdir.

4. Toskilat wvo idaralorin  foaliyyastine sosial vo ekoloji  talablorin
giiclondirilmasi, kommersiya menecmentinin toskilatlarin effektivliyinin
xarici amillarina istigamotlondirilmasi miioyyan edilmisdir.

5. Kommersiya menecmentinin pesokarlasmasi, kommersiya menecmentinin
ictimai shamiyyatliliyinin va giymatlondirilmasinin artmasi, 6yradilmayas va
pesokarliq soviyyssinin artirtlmasina  soylorin  giiclonmasi  miiayyan
edilmisdir.

6. Kommersiya menecmentinin mazmunu ii¢ aspektds nazardon kegirilir:

a) elm vo idarosetms bacarig1 kimi basa diistiliir;

b) foaliyyat névii vo idaroetmo gorarlarinin qabul olunmasi prosesi kimi
basa diistiliir;

c) toskilatin faaliyyatinin idara edilmasi aparati kimi hesab etmok lazimdir.

7. Risk-menecment amilindon istifads olunmasi yollart miiayyan edilmisdir.

Tadqiqat Isinin obyekti: Magistr dissertasiyasinda todqiqatin obyekti
milli  igtisadiyyatin  rogabstgabiliyyatlilik  soviyyasinin  yiiksaldilmasi
kontekstindo kommersiya miiassisalorinin idara edilmasinds risk-menecment

amilindon istifado nozordo tutulur.

Tadqigat Isinin predmeti: Kommersiya olagolori ilo risk menecment

arasindaki qarsiligli olage  mexanizmi, bu prosesin kifayat goador olan



keyfiyyatli meyllori vo xiisusiyyatlori, iqtisadi artimin intensivlesdirilmasi

prosesindo yaranmis iqtisadi miinasibatlorin comi togkil edir.

Tadqiqat isinin informasiya bazasi. Azorbaycan Respublikasinin Iqtisadi
Inkisaf Nazirliyinin, Dovlot Statistika Komitosinin, Umumdiinya Ticarot
Toskilatinin  hesabatlarinin  vo  kiitlovi nosrlorinin, dovrii  motbuatlarin,
beynalxalg elmi mocmuslorin, konfranslarin materiallari, homginin beynalxalg

igtisadi toskilatlarin, IKT molumatlar1 osas gétiiriiliir.



I FOSIL. KOMMERSIYA FOALIYYOTININ NOZORI - KONSEPTUAL
OSASLARI

1.1. Kommersiya anlayis1 vo nazari asaslari

Diinyada bazar iqtisadiyyatinda biznes, sahibkarliq kateqoriyalari
insanlarin inkisafinin biitiin morhalalorindo mévcud olmus vo miixtalif sosial-

igtisadi sistemin foaliyyay dairasine daxil edilmisdir.

Belo ki, igtisadiyyatda is bu vo ya diger formada mohsul istehsali vo
onun istehlak sferasina horokoti ilo hoyata kegirilir.  TosSorriifat foaliyyatinin hor
bir sahosi isglizar alagolorlo baglidir. Horgah biznes 6ziinomoxsus strategiya Vo
taktikaya malikdir. Olkodo biznesin strateji mogsadi miixtalif sévdolosmalorda
yiikksok golira vo monfooto malik olmasidir. Belo ki, taktiki magsad iso strateji
moagsadin hoyata kegirilmasi tiglin konkret torafin se¢ilmasi Vo ona uygun konkret
todbirlarin goriilmasi lazimdir. Qeyd etmok lazimdir Ki, 6lks iqtisadiyyatinda xarici
alagoalari ¢ixdigdan sonra biznes ola bilmoaz va biznesmenlar bir xiisusi sosial qrup
olaraq , iqtisadi olagelorin subyekti kimi foaliyyat gostora bilmaz. Belo ki,
biznesmen cinayatkar element kimi gobul edilirdi. Belo ki, biznes plan-bolgii
iqtisadiyyatinda genis yayilmis bir hal idi, onunla defisit mallarin axtarigin1 hoyata

keciran soxslor bu islari hoyata keg¢irirdilar.

Qeyd etmok lazimdir ki, biznes 6z arzularimizi hoyata kegirmok iigiin
yaratdigimz anlayisdir. Biznes biz neco yasayiriq demokdir vo s. Bu ifadalordon
hansi segilso  sohv deyildir. Belo ki, timumilosdirilmis ifade Kkimi biznes
comiyyatin arzusu, dilayi nazara alinmagla talobatin 6donilmasi iigiin yaradilan
istehsal sistemidir. Hazirda bazar iqtisadiyyati soraitindo biznes isgiizar
miinasibot- vahid sistem kimi biitiin biznesmenlori 6ziindo comlasdirir.Bundan
olavo biznesin subyekti kimi, sahibkarlar, sahibkarlar kollektivi, istehlakgilar

kollektivi, dovlat bolmasi sahalorinin  foaliyyatini hoyata kegira bilor. Belo ki,
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dovlat strukturu bilavasito istirak¢r olmaqla yanasi hom do dolay1 yolla isglizar
foaliyyat istirak¢ilarina tosir gostora bilor, ¢linki, 0, qanuni biznesin tominatgisi
Kimi istirak edir. Bunlara daha aydinliq gotirmok {i¢iin sahibkarliq biznesinin 3

osas torkibi olar:

- Miisssisado mohsulun istehsalinin hoyata kegirimasi;
- Miiossisada ticarat faaliyyati;

- Miisssisado kommersiya vasitogilorinin mévcudlugu.

Hazirda bazar iqtisadiyyatinda kommersiya vo kommersiya vasitagiliyi
iqtisadiyyatin ayrilmaz bir amili kimi foaliyyat gostorir. Ticarot kommersiya
foaliyyatinin bir noviidiir, amma burada istehlak¢1 se¢im hiiququndan mohrumdur
va yiiksok giymatlorlo toklif olunan mallar1 almag macburiyystinds olur. Bu isa
bazar iqtisadiyyat1 Olkolorindo geyri-qanuni sayilir. Bizness tokca ticarat va
vasitocilik kimi baxmaq diizgiin olmazdi. Belo ki,biznes har bir 6lkonin iqtisadi
hoyatmin osasmi  toskil edon istehsaldan ibarotdir.Olkods biznesin osas
subyektlorindon  biri do istehlakgilardir. Istehlakcilar passiv torof olmayib
sahibkarlarla baglanilan miiqavilolor vo isgiizar eyni hiiquqlu soxslordir.
Istehlakcilarin  isgiizar marag: bilavasito istehlak¢ilarla kommersiya vasitasilo
hoyata kegirilir. Belo Ki, sahibkarliq ¢ox golir oldo etmoayin asas moqgsadidirss,

istehlak¢inin moaqsadi daha ucuz va keyfiyyatli mal alds etmoalidir.

Elmi odobiyyatda kommersiyaya dair monbolorin ¢oxunda bu anlayisa
(latin s6zii olan “kommersium” —ticarat) ticaratin bir elementi kimi, ticarotds alqi-
satq1 qaydasi kimi baxilir. Belo ki, kommersiya anlayisina belo yanagma diizgiin
olmayib, hom do ¢ox dar mona kosb edir. Hazirda moalumdur ki, biznesin tokca
“i$” kimi, menecment (marketing) kimi, marketingin tokca “bazarla” bagl kimi
hesab edilmasi montigsizdir.  Belo ki, biznes, menecment, marketing, bazar
mexanizminin  torkib hissoloridir. Bunun hor birisi iqtisadi bazar prosesina
miixtalif sopgidon baxmaga va hor torofin ¢ox asan olmayan mozmununu

isiqlandirmaga sorait yaradir.



Gostarmok vacibdir ki, biznes, sahibkarliq  miiassisonin tosorriifat
foaliyyatini tocassiim etdirmoklo yanasi, insanlarin mala, xidmoto olan talablorini
o6domaya Vo golir aldo etmays yonoldilir. Miiassisoda menecment magsadyonlii
foaliyyatlo bagli mexanizmin yaradilmasina yonoldilmoklo , onu tonzimlayir va

inkisaf etdirir. Marketing istehlak talobini idaro edon elm sahasidir.

Qeyd etmok vacibdir ki, bazar mexanizminin ¢ox maraqli vo shamiyyatli
toroflori mévecuddur. Belo Ki, on miihiimlorindon biri do kommersiyadir. Olkado
miasir soraitdo onun yeri va rolu artir. ©gor “biznes”, “menecment”, “marketing”
sozlarini tozoliklo esidib va isladirikss, “kommersiya” soziiniin kokii xarici olsa
da, dilimizds ¢oxdan isladilir. Tarixi baximdan kommersant, kommersiya banki,
kommersiya direktoru, kommersiya moktabi, kommersiya hesabi, kommersiya va
geyri-kommersiya miiassisasi vo digar ifadslordoanistifads edilir. Belo ki, 300 il
avval Rusiyada I Pyotr Kommersiya Kollegiyasi yaratmis, xarici ticarat vo ticarat
gomigiliyina rohborliyi ona hovalo etmisdir. I Pyotrun 8 noyabr 1723-cii ildo
verdiyi formaninda belo bir fikir sdylonilmisdir: “Kommersiya boyiik golir

gotiracayinos gors onu genislondirmak lazimdir”.

Rus alim-miitafokkiri  S.E.Desniski (1743-1793) iqtisadiyyat1 “qarsiligh
kommersiya” adlandirmisdir. Boyik rus alimi  A.N.Radisevlo islomis,
Kommersiya Kollegiyasinin uzun miiddst katibi olmus M.D.Culkov 7 cildlik
“Rusiya kommersiyasinin tarixi tasviri” adli asarindo  kommersiyaya tokca ticarat
kimi deyil, sanayenin, ticaratin, nagliyyat vo rabitonin, kredit vo pul dovriyyasinin

inkisafi ilo bagl fealiyyati kimi gostormisdir.

Hazirda iqgtisadi odobiyyatda kommersiyaya, kommersiya foaliyyatino dair
coxlu fikirlor mévcuddur. Bunlarin ¢oxu kommersiyaya alqi-satqi prosesi kimi
baxirlar. Bu fikirlo iso razilasmaq olmaz. Prof,L.V.Osipova 6z darsliyinda

kommersiya ifadasini bels nozards tutur:

-“Kommersiya faaliyyati iqtisadi anlayis kimi ticarato nisboton daha genisdir,
ciinki ticaratin asasini kommersiya togkil etso belo, biitiin kommersiya faaliyystine

tokco ticarot kimi baxila bilmoz”.
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Qeyd etmok lazimdir ki, kommersiya foaliyyoti sferasinda isloyoan hiiquqi
soxslorin ¢oxu todariik, istehsal, tikinti, investisiya vo digor sahibkarliq
foaliyyatinin golir oldo etmok iiciin alqi-satqidan istifado edirlor. Hazirda
kommersiya foaliyyati ixtisaslagdirilmis kommersiya sistemlori vasitssilo hoyata
kegirilir. Olkado kommersiya sistemi inteqrasiya olunmus biitdv bir sistem olub,
mal vo Xidmat iizra istehsal-kommersiya ifadasini vo onun iqtisadi, hiiquqi, madani
Vo inzibati toroflorini 6ziinds birlogdirir. Hal-hazirda kommersiyanin asas obyekti
kimi alqi-satqmnin moévcud oldugunu nozoro alsaq, burada plana menecment,

sahibkarliq, daqiq hesablamalar, pul miinasibatlori vo onun hiiquqi asasi yaranir:

1)daha ¢ox goalir aldo etmoys imkan veran omtoolor {izra giymatin miioyyan

edilmasi oldugca vacibdir;

2)miiqavils Vo sazislorin baglanmasi vo hoyata kegirilmasine amal edilmoalidir;
3)omtas gondaranlorls is aparilmasi lazimdir;
4)omtos alisinin togkiline xiisusi digqot yetirilmalidir;
5)omtos satisiin togkilina nozarat;
6)faaliyyatin naticasinin maliyya-tasarriifat tohlilinin aparilmasi;
7) hesablagmalar tigiin banklarla isin aparilmast;
8) mdvceud birja, yarmarka vo auksionlarla isin taskili;
9)firmada kommersiya riskina dair hesablamalarin toskili;

10) firmada faktoring va lizingin hoayata kegirilmasi;

11) 6lkoado gomriik amoaliyyatlariin hayata kegirilmasini tomin etmok.

Deyilonlari nazars alarag, rus alimi V.A.Abguka gora belo bir fikro galmok
olar ki, kommersiya alqi-satqi faaliyyatinin tomin edilmasi sahasi olub, hiiquqi
normalar osasinda maksimum monfost oldo etmok iiciin  hesablagsmalarin

aparilmasini1 vacib sayir.
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Qeyd etmok lazimdir ki, = kommersiya foaliyyoti kommersiya funksiyalar
torofindon hoyata kegirilir. Planli-morkozlosdirilmis idaro {isulundan bazar
iqtisadiyyatina kegid 0lkodo iqtisadiyyatin strukturunda doyisikliklorla, kegmis
igtisadi olagolorin pozulmasi ils, sosial miihitdo bas veron hadisslorlo siiratlo

inkisaf edon kolgo iqtisadiyyatinin asas tasiri ilo rastlagir.

Belo ki, toskilat vo miiassisalorin  kommersiya foaliyyati bazar
miinasibatlorinin inteqrasiyasina asaslanir, ¢ox ciddi risko moruz qalir vo geyri-

borabar inkisaf saviyyasi ilo xarakterizs edilir.

Hazirda bazar iqtisadiyyatt mévcud bazar nazariyyasine, doyar ganunundan
magsadyonlii istifadoys, inkisaf etmis mal-pul miinasibatlori soraitinds tolob vo
toklif noazariyyssine, azad sahibkarliga, ¢oxlu miilkiyyatin ¢oxnovliiliiyline Vo

ragabato arxalanir.

Belo ki, bazar iqtisadiyyatinin miixtolif ~ marhalalorinds  onun  milli
xiisusiyyatlori ,  sosial-igtisadi istigamatlori arasdirildigda  onun foaliyyat
gostormasinin miixtalif masalalori 6ziinii biruzo verir.Belo ki, omtoo todaviilii
bazar mexanizminin asas foaliyyatinin amillaridir. Mahz amtoas tadaviilii sahasinda
hor bir miiassisonin foaliyyatinin naticalori real giymatlondirilo bilor. Belo ki,
tolob-toklif mexanizmindon yaranmis istehlak doayarinin yoxlanilmasi, onlarin
ictimai vo fordi tolobata uygunlugu, qiymat, rogabst baximindan dogrulugu ilo
miioyyon edilir. Olkodo bazar mexanizminin sistemsiz totbigi vo mal-pul
miinasibatlorinin buna tam hazir olmamasi diinya iqtisadiyyat sistemina asaslanan
sivil bazar yaratmaqdansa, daha ¢ox “vohsi” bazarin meydana galmasino Sabob
olmusdur. Noaticodo ¢ox kommersiya stukturlar1 “kolgaya” kegmis vo noticodo
dovlato hesabat vermayan, hiiquqi osasi olmayan biznes daha genis inkisaf

etmisdir.

Hazirda Respublikamizda miiasir bazar igtisadiyyatinin formalagmasinin
xiisusiyyati vo onda topdan —kommersiya halgasinin rolu bazi xarakterik cohatlori

vardir:
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- uzunmiiddatli, sahalorarasi vo regionlararasi alagalorin yaranmasi asasinda

vahid bazar mokanin vo bazar kommersiya saholorinin mévcudlugu;

- 0Olkodo qganunla qadagan olunmayan sahibkarligin biitlin somarali

formalarinin formalasmasi,;

- omtoo toklifi igo Xidmoata, avvallor olmus toklifin tolobdon dstiinliiyii,

oksina tolobin toklifdon istiinliiyii ilo naticalonmasi;

- giymatlo bagh faktorlardan stiinliiylinii  tomin etmoklo mal {izro

ragabatin tomin olunmasi;

- bazar miinasibotlorinin  ganunvericiliklo iqtisadi nizamlagdirilmasi
asasinda geyri-ganuni rogabat  vo iqtisadiyyatin  inhisarlasdirilmasinin

dayandirilmast;

- O0lko iqtisadiyyatinin  foaliyyat sahosinin genislondirilmasi, bazar
proseslorinin inteqrasiyasi Vo buna géro  diinya bazar sistemino daxil olunmasinin

toskli;

- 0lkada bazar mexanizminin sosial-ictimai nizamlandirilmasinin hoyata

kecirilmasi;

-0lkado miilkiyyatin sahmdar va digor kollektiv formalarinin inkisafina
sorait yaratmaqla hor bir soxsin rogabst miihitindo Vo sahibkarligda istirakinin

tomin edilmasinin hoyata kegirilmasi.

Movcud bazar faaliyyati prosesinds onun istiinliiyli vo négsanlart miiayyan

edilir:
-Talab va taklifin nisbatinin mexanizmi vasitasila resurslarin bolinmasi;

-Bazar mexanizmi vasitosilo todaviil xorclorinin azaldilmasi, istehsalin

samaraliliyinin, ragabatin hoyata kegirilmasi;

- Iqtisadiyyatin istehlakgilara istigamotlonmosi;
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-Istehsalgilarin vo alicilarin sorbost tapilmasi.

Belo ki, bazar miinasibatlori sahibkarligin vo kommersiyanin inkisafinin
osasini toskil edir, sahibkarligin, istehsalgilarin vo bazar subyektlorinin  digor
istirak¢ilarinin iqtisadi sorbastliyini toamin edir. Belo ki, bazar azad alic1 va satici

arasinda iqtisadi olagalorin toskili formasi kimi 6ziinii biruza verir,

Bundan oslava kommersiya foaliyyati iso bazar nisanslorinin xarakteristikasini

Oziindos oks etdirmalidir. Bels ki, alic1 va satict bazarlarina ayirmaq olar.

Ilk énco bazarm o voziyyeti nozords tutulur ki, omtos toklifi ona talobdan
coxdur, alictya daha ¢ox istiinliik verilir vo amtoa se¢ilmasindo miioyyan oksi
vardir. Sonra iso tolob toklifi iistoloyir. Belo ki, kommersiyanin asas vozifasi
satic1 bazarinin formalagsmasinin toamin edilmasidir. Bazar miitlog monada rogabot
formasina asaslanir. Kommersiya foaliyyati nozoro alinmalidir ki, bazarin har bir
istirakcis1 bir-birilo oks torof kimi ¢ixis edir. Olkodo sahibkarlar arasinda
ragabatin movcudlugu bizim iqtisadiyyatda alicinin satici tizarinda dstiinliiyii ilo
baglidir.Bels ki, istehlakgilarin tolobatinin 6danilmasi tigiin sahibkar 6z iqtisadi
miistaqilliyini  tamam itirir.  Belo ki, satict bazarda daha {stiinliiya
malikdirss,alicilar arasinda saticiya miinasibat zamani rogabst baslayir. Qeyd
etmok lazimdir Ki, istehlakcilar arasinda rogabst sovet dovriine maxsus tipik
cohat idi. Daha samorali mal gondarans tohkim olunmagq, fond almaq tigiin, limit
liclin genis rogabat aparilirdi. Belo ki , suveren iqtisadi subyektlor arasinda
rogabat bazar mexanizmino kegon  biitiin 6lkolor arasinda rogabot vardir.

Moveud rogabot isgilizar miinasibatlorin  biitliin istirak¢ilarinin - suveren
hiiquqglar1 olub, onlarin qarsilagsmasina sorait yaradir. Kommersiya foaliyyati

ragiblorin bazarda 6zlarini aparilmasina xiisusi fikir verilmalidir.

Bazar miinasibatlorinin somorali foaliyyati, bazar dovriyyasinds, ragabstdo,
xiisusilo kommersiya faaliyyatinds asas amillardan biri kimi marketingin genis

totbiq edilmasine xiisusi diggot yetirmalidir.
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Hazirda marketing boyiik biznesin falsafasi olub, sahibkarliq faaliyyatinin
inkisafina ~ vo onun comiyyotin lazimi tolobatinin 6donilmasine  dogru
yonoaldilmisdir. Belo yanagsma marketingin sosial-etik konsepsiyasinda va onun
tic torkib hissasinda: istehlak tolobati, firmanin goliri, comiyyatin maraginda 6z

oksini tapir.

Gostormok lazimdir ki, marketingin tohlilindo asas yeri makro vo mikro

rolunun miiayyan edilmasinds tapir.

Hazirda kommersiya  foaliyyati prosesindo sahibkarlar marketing
siyasotini formalasdirir vo bunun {i¢iin moéveud marketing vasitalorindon

istifado edirlor:

- Yeni omtoo konsepsiyasini, mal nisanasini, mal markasini, xidmat servisini,

qablasdirmani va s. masalalari ohato edon mohsul siyasatinin hazirlanmast;

-Omtaonini  stehsalina sorf edilon xorclori, bazarda mohsula olan toalabi,

osaslanmis kommersiya qiymaotinin hoyata kegirilmosi ;

-Satis kanallarinda olverigli  istifadonin tolobin formalasmasi vasitoalorin va

onlarin stimullagdirilmasini ohats edon bolgii siyasatinin hoyata kecirilmosi;

- Olagalorin informasiya kanallarinin, reklam sirkotlorinin , daha slverisli istifado

liciin kommunikasiya siyasatinin iglonib hazirlanmas.

Hazirda diinya tosorriifat olagolorinin inkisafi respublikanin diinya toSorriifat
sistemina daxil olmasi geoiqtisadi vo geosiyasi faktorlarin nazors alinmasin talob
edir. Belo ki, albattoe, 6lko iqtisadiyyatinin diinya mokaninda istiraki olub, 6lkonin
spesifik soraiti, adati, anonasi, iqtisadi vo sosial nisanalorinin nazars alinmasi

olduqca vacibdir.

Hazirki soraitda kommersiyanin yeni xiisusiyyatlorinin 6yronilmasi bazar
iqtisadiyyat1 soaraitinds miithiim ohamiyyato malikdir. Bels Ki, tesarriifatin bazar
igtisadiyyatina kegmasi 6lkada bir ¢ox ¢atinliklorlo iizlosir. Bels ki, 6lkada lazimi

igtisadi-siyasatin yoxlugu ilo izah edilir. Bozi hallarda hoyata kegirilon igtisadi
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siyasot geyri-qanuni hal dasidigina goro risk doracasini artirir. Hazirki  hoyat
soraitinin catismamazliqlari ondan ibaratdir ki, konkret soraitdo real
planlasdirmani , alverisli olmasi miimkiin olmadig1 kimi, agiq bazar soraitinds
gobul edilon kommersiya qorarlari ¢ox zaman is¢ilorin  xosuna galmir. Belo bir
soraitdo elm kimi kommersiyasinin, menecmentin, sahibkarligin, biznesin, amak
kollektivinin isinin toskili vo idaroedilmoasinds rolu yiiksalir. Belo ki, ixtisasli,

bilikli, bacarigl , keyfiyyatlora malik olan kadrlarin hazirlanmasini talob artir.

Olkodo kommersiya  foaliyyatini  son mogsadi - monfostin  oldo
olunmasindan ibaratdir ki, bu iso ancaq alicilarin goxsayli tolobatlarinin tam

hacmda Vva keyfiyyatli donilmasi zamani hoyata kegirilo bilar.

Iqtisadi adobiyyatda gostorilir ki, kommersiya faaliyyati -cari vo perspektiv
dayisikliklori nozara almagla shalinin tolobatinin tam, keyfiyyatli vo vaxtinda
tomin olunmasi va galirin aldo edilmasi moagsadilo alqi-satq1 alagalarinin hoyata
kegirilmasina yonoldilmisdir. Belo ki, elo bir foaliyyatdir ki, kommersiya
dovriyyasinin biitiin  istirak¢ilarina ticarat sovdalosmalarinin hoyata
kegirilmasinin  biitliin morhalalorinds qarsiligh faydaliligi nazoro almaqgla Dbir-
biri ilo ugurlu alagods olmaq imkani yaradir. Belo ki, kommersiya foaliyyati
istehsalin effektiv inkisafina imkan yaradir. Belo ki, onun hacmlarinin = vo
perspektiv istigamotlorinin formalagmasina 6z tasirini gostarir. Bu faaliyyat daha
cox doracado Sonaye firmasinin iqtisadi vaziyyatini , bazarin ¢evik hallarin

nozors almaq onun kommersiya ugurunu gostarir.

Bazar iqtisadiyyati soraitindo omtoo bazarinda kommersiya foaliyyati
Oziinlin Gimumi geyri-sabitliyine  vo bohran vaziyystine baxmayaraq ¢ox
aktivlosir. Belo ki, topdan satis, xirda topdansatis vo porakonds ticarotdo

nazaragarpan doaracads Oziinii gostarir,

Hazirk soraitdo Kommersiya faaliyyatinin effektiv inkisafinin dayismayan
sortlorindon  biri isgiizar miinasibatin subyektlorinin  lazimi Qgodor iqtisadi
sorbastliyinin olmasi, xiisusi kapitala malikolma, maliyys imkanlarmin olmasi

yiiksok manfaatin aldo edilmosi imkanlarindan istifads edilir.
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Kommersiya foaliyyotinin bazarin digor subyektlarinin maraq Vo
horokatlorinin - maksimal tam nozoro alinmasi mithiim ohamiyysto malikdir.
Bundan olavo komersantin davranis etikasi baximindan, ham do kommersiya
sahosindo qarsiya qoyulan strateji mogsedlor baximindan vacibdir. Olkodo

kommersiya foaliyyatinin miihiim prinsiplori bunlardir:

[EE

. Olkada , bazarda iqtisadi soraitin dayisilmasinin nazors alinmast ;

2. Kommersiya prioritetlorinin miioyyanlosdirilmasi;

3. Kommersiya Qorarlarinin  qobul olunmasi zamani  marketing
prinsiplarindan istifadoys omal edilmasi;

4. Kommersiya risklorini qabaqcadan gérmok va onlarin tasirinin naticalarini
gabagcadan miiayyan etmok;

5. Ticarat sovdalogsmaloari {izra 6hdaliklorin yerina yetirilmasina nozarat.

Kommersantin osas Vvozifasi sahibkarliq foaaliyyatinin sorof vo loyaqgetlo
hoyata kegirilmasindon ibarotdir. Burada istehlak¢ilarin talablorinin maksimal
odonilmasi  moaqgsadilo gobul olunmus sifarislorin vo miigavilalorin yerino
yetirilmasinin samaraliliyinin artirtlmasini, servis xidmatlarinin
genislondirilmasini nozords tutur.

Miiasir dovrdo  kommersiya foaliyyati 6ziindo bir ¢ox istigamatlori
birlosdirir:

1. Olkods satisin hacmlorinin vo onun toskilinin planlasdirilmasi, yani onu
mioyyan etmok vacibdir ki, no alinmalidir, kimdon alinmalidir, hansi
miqdarda alinmalidir, hansi qiymato Vo hanst zamanda;

2. Galirin oaldo olunmasi magsadilo alinmis mallarin yenidon satisinin hoayata
kegirilmasi;

3. Mal gondoaronlor vo alicilar arasinda daha olverisli torof-miigabillorin
axtarilib miioyyan edilmasi;

4. Somoaralilik elementlorini nazars almagla ticarst vo malin harokati prosesinin
toskili va onun hoyata vasigo almast;

5. Omtoonin keyfiyyatina, onun rogabstgabiliyyatliliyins, uygun galon optimal

satig vo alig qiymotlorinin miiayyan edilmasi;
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6. Olkoda bazar dayisikliklorinin vo operativ ugotunun hoyata kegirilmasi vo
alicilarin ehtiyaclarinin maksimal qaydada 6donilmosing tosir edon amillor
toplusundan foaal istifado etmoak;

7. Movcud informasiyasinin hazirlanmasi, mallarin son istehlaki zamani genis
xidmat gosrarilmasi, amtoo horokoati sahosindo maliyyos, sigorta vo digor
omoaliyyatlarin tomin edilmasi.

Iqtisadi  adobiyyatda kommersiya foaliyyatinds yerina yetirilon
omaliyyatlar iki néva boliiniir: istehsal vo kommersiya amoliyyatlari.
1.Istehsal amaliyyati —yiiklorin bilavasito horokati,onlarn saxlanilmas,

bosaldilmasi, nogl olunmasi, ¢okilib gablasdirilmasi, yenidon sigorta ayrilmasi ilo
alagali olan proseslarin macmusudur.

2.Kommersiya amaliyyati - doyar formasmin doyismosi, yoni mallarmn alqi-
satqis1 ilo bagh olan prosesloridir. Belo ki, kommersiya omoliyyatlarina hom do
ticarat mexanizminin normal foaliyystino imkan yaradir. Bazar todqiqatlarinin
togkil olunmasi, infrastrukturun , osas ragiblorin qiymatlondirilmasi, tasirli
reklamin formalasdirilmas: mosalalori aiddir.

Qeyd etmoak lazimdir ki, kommersiya foaliyyatinin bu ciir asas proseslari ilo
yanasi, alava ticarat va istismar xidmatlorinin yerinoa yetirilmosi kimi miistarilarin
alqi-satq1 prosesindo maraqlarinin nazars alinmasi son dovrdo istiinliik toskil edan
proseslarda zoruridir.

Belo ki, mohz satisdan ovval, satis vo satisdan sonraki servisin 2sas
xidmatlori kommersiya ugurlarinin alds olunmasi tigiin miiayyanedici shamiyyat
kash edir.

Belo ki, kommersiya xidmatlori kommersiya foaliyystindo asas rol oynayir.
Omtoalorin todaviilii, onlarin alisi,satisi vo satilmasi ilo bagli olan xidmotlor
toplusunu oks etdirir.

Odabiyyatlarda gostarilir ki, vasitagi- kommersiya prosesinin kontragentlori
arasinda olan vo mal, xidmat, informasiya miibadilasi {i¢iin onlar1 bir-biri ilo

calagdiran hiiquqi vo yaxud fiziki saxs ola bilar.
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Kontragent rolunda bir qayda olaraq, mal istehsal¢ilari, topdansatis vo
porakondas istehlakeilar 6zlini gostorir.

Belo ki, vasitogilik foaliyysti he¢ do homiso kommersiya ossasinda hoyata
kecirilmir, ¢linki ¢ox vaxt kommersant olmur. Belo ki, vasitacilorin asas sinfi — iri
sahibkarlardan, dilerlordon, distribiitorlardan vo kommersiya osasinda mallarin
istehsalindan tutmus son istehlak¢ilara ¢atdirilmasi biitiin morhalalorde maraqglarin

calasdirilmasi ilo masgul olan digor vasitagilordan ola bilar.

Qeyd etmok lazimdir ki, saticidan informasiya aldo etdikdon sonra vasitagi,
alicilart bu barado molumatlandirir va bu alicilarin dairasi avvalcadan daxil olmus

mal va xidmatlars olan ilkin sifarislor asasinda yaranmalidir.

Odabiyyatlarda  gostorilir ki, informasiya-kommersiya  xidmotlarinin
gostarilmosi prosesindo vasitogi miiassisa aldo olunmus sifarislora uygun olaraq
xidmat gostordiyi miiassise Vo togkilatlart kommersiya molumati ilo tomin edir.
Burada mohsulun alis va satisinin toskili igiin lazim olan informasiya, talob olunan
mallarin  potensial istehsalgilari, onlarin istehsalat giiclori,mallarin giymatlori,
yiikiin ¢atdirilmasi tisullar1 barado gostoricilor do 6zilinti gostorir. Belo ki, 6lkada
amtoo konyunkturasinin tahlilini vo prognozlarini, giymatlori, mallarin talob
olunan hacmloarini, onlarin g¢esidlarini, ragabat saviyyasini, bazar mexanizminin
vaziyyatini oks etdiron digor osas gostaricilori 6ziindo  birlogdiron marketing

informasiyasina talobat goxalir.

Gostarmak lazimdir ki,  kommersiya foaliyystinds daha ¢ox xiisusi ¢okiya
malik komissiya raziliglariin rosmilogdirilmosi osasinda hoyata kegirilon

kommersiya xidmatlori hesab edilir.

Miiasir dovrdo mal bazarinda malin sahib ticarat vasitagisine (komisyonguya)
mal satmagi vo yaxud onu almaq tapsirigimi verir. Belo ki, kommersiya
kontraktlarinda satig sortlori, malin qiymati, onun dasinma isullari, kommersiya
muzdunun Olgiisii, toraflorin  vozifolori  vo mosuliyyatlori, onlarin rekvizitlori

OzUnl gostarir.
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Hal-hazirda vasitogilik faaliyystinin boyiik bir hissasi, sifariscilorin ehtiyac
duydugu elmi maslohatlorin, miixtalif név metodik gostoriglor iqtisadi vo texniki
gorarlarin hazirlanmasidir. Bundan basqga yeni firmalarin yaradilmasi, onlarin logv
olunmasi,biznes-planlarin, biznes-kartlarin  islonilmasi, analitik materiallarin
hazirlanmasi vacibdir.Belo ki, 06lka daxilinds va onun xaricinda satis prosesinin
hoyata kecirilmosi, kadr hazirligit vo yenidon hazirligi kimi elmi-konsultativ

xidmatlarin gostorilmasi iizra goriilon igloro aid edilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, Xidmat bazarinda injiniring xidmatlarinin, yani sifarisgi
miiassisalora Sonaye vo sosial-moisat obyektlorinin tikintisi, oalverisli tikinti
variantinin se¢imi, tikinti layihasinin islonmosi, avadanliq , masin mexanizmlarin
gondorilmosi, “tam hazir” tikintinin aparilmasi, obyektin igo salinmasi, bu obyekt

ticiin somarali texnoiloji gorarlarin tapilmasi xidmatlori basa diisiiliir .

Hal-hazirda omtoolorin yeridilmasi, mallarin alinmasi va istifado olunmasi
prosesi ilo bagli olan xidmatlorin gostorilmosi tizro c¢oxsayli istehlakgilarin
sifariglorini hoyata kegirmoklo kommersiya vasitagilori, ticarat, nogliyyat, sigorta,
maliyya-kredit, reklam, konsalting firmalar1 vo niimayandoliklarini do yaradila

bilar.

Miiasir dovrdo  vasitocinin foaliyystinin faydaliligi, bir qayda olaraq,
sifaris¢ido yaranan gonastlo, yani onun terafindon dasinma, saxlanilma, amtosnin
satisi, homgcinin, serviz xidmotindon istifado olunmasi hesabina oldo edilon
gonastlo giymatlondirilir. Belo ki, gonast olunmus bu pul vosaitlori vasitoginin
xidmatindon istifado edilmasi vo onun calb olunmasi mogsadouygunlugunu
gostorir. Belo ki, tocriibado elo hallar olur ki, bu zaman sifaris¢i 6zliniin
moasraflorindon artiq xarclora do ol atmali olur. Belo ki, mosalon malin yiiksok
keyfiyyati vo niifuzlulugu, effektiv reklam hesabina basqa ciir qazanc alds edir vo

bu da onun firmasinin amtas bazarinda niifuzunu , imicini  yiiksaldir.!

Qeyd etmok lazimdir ki, kommersiya-vasitoci foaliyystin monfootliliyi vo

golirliliyi ti¢ asas masalanin halli vaxti hayata kegirila bilar:

! Kommersiya faaliyyatinin asaslari, B,2011
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- Kommersiya informasiyasinin faaliyystds olan qurumunun yaradilmasi.

- Olkodon mallarm gondarilmasi vo servis xidmoti {izro miiqavilods  nozorda
tutulan Ohdoliklorin  vaxtinda yerino yetirilmasi  moqsadilo 6ziiniin logistika
sobokasini, nogliyyati, rabitoni , kommunikasiyalari formalagdirmaga imkan veron
sahalorin foaliyyst gdstormasi.

Moveud miistorilorin - olmasin1  tomin edo bilon vozifalorin  vaxtinda yerino
yetirilmosi  ligiin 6z kadrlarinin  —ticarot menecerlorinin - vo agentlorinin

hazirlanmasi.

Gostarmok vacibdir ki, kommersiya vo istehsalat foaliyystini tam olciido
hoyata kegiran, yoni mallar1 alan, onlar1 anbarda yerlosdirib saxlayan, son istehlak
liclin hazirlayan distribiitorlar tam xidmotlor dostini gdstoron distribiitorlar va

yaxud “daimi tipli” distribiitorlar qrupunu toskil edirlor.

Qeyd etmok lazimdir ki, daimi istehsalgilardan mal alan vo onu satan “geyri-
daimi tipli” diger distribiitorlar qrupu tam olmayan (mahdud) xidmatlor dastini
gostoron  distribiitorlar adlanirlar. Bu qrup daha c¢oxsaylidir, buraya mal
ixtisaslasmasina malik olan kic¢ik vo orta vasitogi halganin niimayandalari olan

maklerlor daxildirlor.

Hazirki soraitdo distribiitorlarla sifariscilor arasinda miinasibotlor miiqavilo
osasinda qurulur. Bu zaman, satilan mohsulun topdansatis qiymatino giymot
olavasinin 0Olciisii, istehsalat vo servis xarakterli xidmotlori 6ziinds birlosdirir.
Moveud  topdansatig-vasitogi  torof-miiqabillor arasinda qarsilighi  alagolor
tocriibasindo giymot olavesinin (giizostlorin) Olglisii baglanilmis miigavilalorin
konkret sortlorindan: yerina yetirilma miiddstindon, gondarilon mal partiyalarinin
Olgiistindan, gondarilon amtaslarin Slgiisiindon, satilan mallarin 6danisi asili olaraq

miioyyan edilir.

Belo ki,  ABS-da miistoqil vasitagi-distribiitorlar qrupu anbar sahalarinin
75%-don ¢oxunu, topdansatis miiassiSalorinin sayinin 70%-dok hissasini 6z
allarinda comlagdiriblar. Belo ki, amtoa dovriyyasinin 40%-don ¢oxunu yerino

yetirirlor. Xiisusi miixtalifliklo agentlor vo brokerlor miassisalori forglanir.
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Bundan olavo topdansatis sovdolosmolora  xidmot edorok onlar mallarin
miilkiyyotgisino ¢evrilmirlor vo buna goro do, onlarin xidmotlori aparilan mal
omaliyyatlarinin miirokkobliyindon asili olan razilasdirilmis faizlorlo 6danilir.
Belo ki, agent vo broker firmalar1 (kontorlari) informasiya-olage funksiyalarinin

yerina yetirilmoasinds ixtisaslasmisdir.

1.2 Kommersiya faaliyyatinin informasiya taminati va kommersiya sirri

Diinya 6lkalorinde kommersiya foaliyyatinin ugurla hoyata kegirilmasi ticarat
miiossisalari torafindon mal vo xidmotlor bazarindaki situasiyani xarakterizo edon
informasiyalarin daimi analizi vo ucotu aparilmadan miimkiin deyildir. Bu termin

kommersiya informasiyast adlandirmaq gobul olunmusdur.
1. Alicilar va alis motivlarinin miiayyan edilmasi;
2. Bazarin mala qars1 tolobinin 6yranilmasi;
3. Bazar konyunkturunun dyranilmasi;
4. Konyunktur miihitinin miiayyen edilmasi;

5. Ticarat miiossisesinin  potensial imkanlari vo onun  rogabot

qabiliyyatliliyinin dyranilmasi.

on optimal diizgiin kommersiya informasiyasint kompleks marketing
todgiqatlarinin hoayata kegirilmasi yolu ilo alds etmok miimkiindiir. Bels ki, ham
daxili, ham do xarici monbalardon aldo etmok olar. Daxili manbalor sirasina
miiossisanin statistik vo miihasibat hesabini1 vo kommersiya foaliyyati naticalorinin

22



operativ u¢ot molumatlar1  aiddir. Bu tsulla mohsullarin satisinin gedisi, mal
chtiyatlar1, todariikat prosesi, malgondaronlorlo miigavilo 6hdsliklori vo s. hag-
qinda informasiyalar aldo etmok olar. Movcud kommersiya informasiyasinin
xarici monbalori kimi dovlot statistikasinin, dovri motbuatin molumatlari,elmi
aragdirmalar zamani aldo olunan informasiyalar ola bilor. Belo informasiyadan
istifado edorok mal dovriyyasinin inkisaf tendensiyasini, ohalinin miivafiq mallara
qarst tolobinin xiisusiyyatlorini miisyyonlosdirmok olur. Nohayat, ohalinin say1 vo

torkibi, ailo vaziyyati, galirlari hagqindaki informasiyalar da vacibdir.

Miiasir  soraitde  ticarot  miiossisalorinin - kommersiya  foaaliyyatinds

informasiyalarin ayri-ayri novlarinin shamiyyatina diqget yetirak.

Belo ki, alicilar vo alig motivleri haqqinda informasiyalar kommersiya
Qorarlarinin gobulu iiclin osasdir. Movcud  informasiyanin tohlili satilmayan
omtaslorin buraxilmasi vo ya todariikati riskini azaldan, habelo mallarin satilma
hocmini artiran, miiassisanin maliyys dayaniqligint méhkomlondiran gorarlar gebul
etmoys imkan verir. Mdvcud informasiyaya bunlari aid etmok olar: xidmot
gostarilon ohalinin say1, onun torkibi, golirlorinin saviyyasi; basqa meyllor vo
adatlor; alicilarin tiplari va S. Mévcud kommersiya strukturlar1 bu informasiyadan
istifado edorok alicilarla daha moqQsadyonlii is apararaq, bununla da mallarin
satilmasina hacminin artiritlmast vo 6z faaliyyatlorinin iqtisadi gostaricilorini

yaxsilagdirmaqdan otori sorait yaradilmalhidir.

Qeyd etmok vacibdir ki, bazarin amtaays qarsi talablori hagqinda informasiya
ticarot miiassisolorinin alicilara toklif edocoklori mal vo xidmatlor {izro diizgiin
secim etmolori tglin zoruridir. Belo ki, kommersiya xidmati idaralori mallarin
xiisusiyyat Vo cohatlorini, habelo onlarin alicilarin tolablorina no daracads cavab
verdiklorini bilmak lazimdir. Belo ki, mallarin «hoyat dovriinoy», yoni malin
bazarda qaldigr dovra do diqggotde olmalidir. Mallarin rogabat gabiliyyatliliyi
haqqindaki informasiya da miihiim ohomiyyat kasb edir. Belo ki, mali oxsar

mallardan konkret istehlak¢inin tolabatlarimi tomin etmo doaracasine gors
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forglondiran xiisusiyyatlori nazoro alinmalidir. Belo ki, malin  belo qabiliyyati

rogabet soraitindos yaxsi naticolor gotiracok.

Qeyd etmok vacibdir ki, mal iizro giymot onun keyfiyyati ilo birbasa
olagodadir. Vaxtasir1 olaraq istehlakgilar diistintirlor ki, yiiksok gqiymotlor malin
yiiksok keyfiyyatindon va oksina, asagi qiymatlor — asagi keyfiyyatdon xabor verir.
Belo ki, ticarot miiossisasinin kommersiya bolmolori mallar {izro giymatlorin on
layiqli formada onlarin keyfiyyatini oks etdirdiyi haqqinda informasiyaya malik
olmalidir. Mallarin  bazarda gobulolunma doaracasini, onun haqqinda miisbot
ictimai roylo miioyyon olunan niifuzlulugunu da nozoro almaq lazimdir. Bununla
alagodar, niifuzlu giymotlor anlayist da var. Belos ki, elo kateqoriyali1 alicilar var ki,
onlar giymatlori asag1 olan mallar1 keyfiyyatsiz hesab edorok almirlar. Moahsul vo
xidmatlor {izra qiymatlori tayin edarkon miiassisa giymatlorin konkret alic1 qruplari
torofindon toyin olunan yuxari vo asagi hadlori hagqinda informasiyaya diggot

yetirilmoalidir.

Belo ki, bazarmm mala gars1 tolobi haqqindaki informasiyani 6yranarkan malin
qablagdirilmasina vo reklam tortibatina xiisusi diqqget yetirmok lazimdir. Onlar
malin ustlinliiklarini  gostormoali, onun satilmasmin siiratlonmosine  sorait

yaratmalidarlar.

Bels ki, kommersiya xidmati idaralori mal haqqindaki informasiyanin genisliyi
Vo coxtarafliliyini nozars alaraq onun dyranilmasi va tohliline hartorafli yanagmaq

lazimdir.

Bundan basqga bazar konyunkturu haqqinda informasiya kommersiya xidmati
bolmoalorino bazarda vo onun torkibindo tolob vo toklifi, bazarin hacm va
xarakterini, giymatlorin saviyyasini, bazar rogabotinin sartlorini vo basqa sahalori
zoruri kommersiya gorarlarinin gabul edilmasi mogsadils hoyata kegirmaya imkan
yaradir. Votondaglarin tolobi haqqinda informasiya onun hacmini, strukturunu,
qanunauygunlugunu vo inkisaf meyllorini  molumatlandirir. Belo ki, hamg¢inin,

tolobin doyismasi sabablari, onun formalasmasi va inkisaf xiisusiyyatlari hagginda
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informasiya da daxildir. Malin imumi hacmina, ham do ¢esidina géra mallara qarsi

tolabatin asaslandirilmasi ii¢lin baza rolunu oynayir.

Qeyd etmok lazimdir ki, omtoo toklifini istehsalin hocmi, qurulusu Vo
dinamikasi, mal ehtiyatlari, yeni mallar haqqinda informasiyalarin komaoyilo

miayyan edilir.

Movecud kommersiya xidmoti  bolmoalori  tolob  vo  toklif haqqindaki
informasiyalar1 Oyronarkon nozors almalidirlar ki, onlar bir sira uygunsuzluq
mallarin satilmasinin normal soraitinin pozulmasina gotirib ¢ixara bilar. Talobin
toklifdan iistiin olmasi vaxti tomin olunmamis talob yaranir, toklifin talabi haddan
artiq tistolomosi vaxtt iso artiq mal echtiyatlar1 toplanir vo bu da onlarin

saxlanilmasi va satilmasi ilo bagl xarclorin artmasina Sobab olur.

Moveud bazar konyunkturu haqqinda basqga informasiyalarla yanasi bazarin
cografi movqeyi va yerlogdiyi yer, onun sorhadlori va regional miixtalifliyi, hacmi,
qurulusu vo mallarla  doymasi doaracasi, giymatlorinin saviyyasi  haqqmndaki

informasiya da miithiim rol oynayir.

Hal-hazirda  rogabot miihiti hagqinda informasiya kommersiya sahoslorinin
onlarin bazardaki real vaziyyatini obyektiv olaragq giymatlondirmays imkan verir,
bels ki, bazar iqgtisadiyyati1 vo bazarm mallarla doymasi soraitinds rogabst bazar
giymatlarinin mallarin  haqigi doyar vo keyfiyyatlorino uygunlasdirir. Mallarin
ragib-malgéndoranlorini dyranarkon onlarin bazardaki movgelorini askar etmok,
onlar torofindon toklif olunan mallarin  xarakteristikasini, onlarin maliyya
vaziyyatini, kontrakt ohdoliklorinin  yerino yetirilmasi zamani etibarliliq
zomanatlori vo basqa informasiyalart 6yronmok vacibdir. Mallarin  ragib-
alicilarmin oyranilmasi do az dogiglik kasb etmomolidir, bu zaman onlarin giicli
vo zoif toroflorini agkar etmok, miiassisonin bazarki mévqeyini obyektiv olaraq

giymatlondirmok vacibdir.

Bilmok vacibdir ki, ticarat miiassisasinin potensial imkanlart va onun ragabat

gabiliyyatliliyi haqqinda informasiya, miiassisanin dayaniqli iqtisadi vaziyyatini
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tomin edon inkisaf istigamatlorinin diizgiin miioyyan edilmasi {i¢iin onun
foaliyyatinin giiclii vo zoif toroflorinin miioyyon edilmasi vacibdir. Belo Ki,
miiossisonin iqtisadi  potensiali vo tosarriifat faaliyyatini  saciyyslondiran

gostaricilor analiz edilir.

Hal-hazirda ragabat gabiliyyatliliyinin giymatlondirilmosi zamani miiassisa
qabaqcil texnologiyalar vo yeni texnikalardan istifado olunmasini, mal vo
xidmatlorin rogabstgabiliyyatli olmasini, miiassisanin maliyys dayaniqhigr vo
Imicini nazars alir. Belo Ki, miiassisonin potensial imkanlarini miiayyan etmaya va
onun bazardaki ragabat aparmasini giiclondirmak {izro todbirlori miioyyan etmoaya

imkan verir.

Qeyd etmok lazimdir ki, kommersiya foaliyysti kommersiya sirri vo onun

qorunmasi ila s1x baghdir.

Belo ki, kommersiya sirri 06ziindo kommersiya diisiincalori ilo gosdon
gizlodilon iqtisadi maraqlar, miiassisa Vo toskilatin istehsal, idaroetmo, maliyys

foaliyyatlorinin miixtolif toroflori hagqinda molumatlari oks olunur.

Hal-hazirda kommersiya moxfiliyinin tozahiirii miiassisonin, yaxud toskilatin
kommersiya moxfiliyina aid olan, tohliikasizlik xidmati torofindon ogurlanmadan,
dagilmaqdan gorunan sanadlor, mamulatlardan ibarat olan kommersiya sirlarindon

ibaratdir.

Belo ki, miiassisa vo ya toskilat informasiyani moxfilosdirorkon tokco 6z
tohliikasizliklori prinsipindan yox, iqtisadi faydaliliq prinsipindon yararlanmalidir.
Bazar soraiti istehsal edilon mohsul vo xidmatlorin ticarot reklamini tolob edir,
onlarin faaliyyatinin hoddon artiq moxfilosdirilmasi isa monfaatin itirilmasina

gotirib ¢ixarar.

Olkodo miiossisa Vo ya toskilatin maliyys foaliyyati haqqinda molumatlarinin,
isglizar planlar vo yeni mohsullarin istehsal planlarinin, marketing haqqinda

informasiyanin, habels, toskilati sxemlarin, amokdaslar haqqinda informasiyalarin
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basqa isglizar informasiyalarin Konara ¢ixmasinin garsisinin alinmasi olodugca

vacibdir.

Horgah, kommersiya sirrino elmi-todgigat layihalorini, har hansi mohsulun
istehsal1 lizro konstruktor, texnoloji islomolori vo onun parametrlorini, patent lizro

arizolori, IKT program tominatlarmi vo basqa texniki informasiyalar1 aid edilir.

Firma  bagladigi kontraktlarin  gaygisina qalmalidir vo bu sonadlor
masuliyyatli soxsin yaninda miiayyan yerds saxlanilmalidir. Belo ki, miioassiso vo
ya togkilatin rohborinin yazili razilig1 osasinda vermoak olar. Bu kontraktin birinci
niisxalarinin itmasi miibahisalorin ortaya ¢ixmasi vo onlarin mohkomoda hallinds
miivafiq miiddealarin siibutu zamani ohamiyyatli doracads ¢otinliklor yarada
bilor.M6vcud soraitlordo tokco kontraktlarin motni deyil, kontrakt baglanilmasi

fakt1 da muhafiza edilmoalidir.

Qeyd etmok lazimdir ki, kommersiya sirrino somaralosdirici tokliflar, islonib
hazirlanma vo ya tortibat morhoalasinds olan ixtiralar da aiddir. Belo Ki,ixtira tizra
onun patent verildikdan sonra kommersiya sirrinin vasitasilo gorunmaya ehtiyac
yaranarsa , Ssomaralosdirici tokliflor hatta rosmilosdirildikdon vo miisllif hiiququnun

verilmasindan sonra belo kommersiya sirri olarag gala bilor.

Gostormok  lazimdir ki, kommersiya sirri  sirasmma  «nou-hau» tipli
informasiyalar1 da aid etmok olar, bels informasiyalar1 soxsi heystdon do gorumag
lazimdir ki, onlar bagsqa miiassisalora getmoali olsalar, bu informasiyalar1 6zlari ilo

apara bilmasinlar.

Miiassisado  kommersiya  sirrinin miihafizosinin tomin olunmasi ti¢iin bu

gaydalara amal edilmalidir:

1. Miiassisada heyatin moxfi sonadlorls iso buraxilmasi iizra ciddi nazaratinin

hoyata kegirilmasi;

2. Miiassisada moaxfi kargiizarligla iso nazarat iigiin xiisusi salahiyyatlar havals

olunmus moasul soxslar tayin edolmalidir;
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3. Movcud miiassiso Vo ya toskilatin rohbori torofindon miivafiq amokdaslarla

tanis edilmoli olan maxfi sonadlorls is lizro tolimatlar tasdiq olunmalidir;

4. Mioassisonin kommersiya sirrinin qorunmasi haqqinda yazili 6hdoliklors

riayat etmosi iizorinds nozarat hoyata kegirilmolidir.

Gizli informasiyaya ¢ixisi olan omokdaslarin maddi vo  monofi

stimullasdirilmasi sisteminin totbiqi vacibdir.

Firmanin  rohbori daxili tohliikesizlik xidmatlori vo moxfi kargiizarliq

tizorinds soxsi nazarati tatbiq edilmalidir.

Firma, miiassiso vo toskilatin kommersiya sirrini togkil edon informasiyanin

qgorunmasinin ¢oxsayli metodlar1 vardir.

Vacib molumatlar olan sonadlorin hazirlanmasini oan sinanmis amokdaslara
tapsirmaq lazimdir. Belo Ki, sonadin niisxalorinin  say1 ciddi sokildo
moahdudlasdirilmalidir. Bundan alava sonadlarin suratlorinin ¢ixarilmasi zamani
surat¢ixarma texnikasinin etibarli sokilda nazarat altinda olmasini hayata kegirmoak

vacibdir.

Belo ki, masuliyyatli soxslorin nazarati altinda suratgixarma kagizi vo rangvuran
lent mohv edilmoalidir. Moxfi informasiyanin etibarli gokildo 6tiiriilmosi metodu

totbiq edilmolidir.

Belo ki, informasiyanin birbasa ogurlanmadan vo ya mohv olmadan qorunmasi
ticiin fiziki miihafizo todbirlorindan istifado etmok magsodsuygundur. Bels ki, bir
gayda olarag, inzibati todbirlorlo birge istifado edilir. Belo ki, miiossisalords
oziindo Kifayat godor miirokkab elektromexaniki, radiotexniki, akustik qurgular

oks etdiran texniki miihafiza sistemi da tatbiq edilir.
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I1 FOSIL. Kommersiya miiassisalarinin idars edilmasinds kommersiya

risklarindan istifadenin mévcud vaziyyati
2.1. Kommersiya riski va onun asas xiisusiyyatlari

Hazirki soraitdo  risk miiasir idaroetmonin, kommersiya foaliyyatinin geyri-
mioyyanlik soraitindo menecerlorin spesifik foaliyyoti, miirokkob se¢imi ilo
olagodar olan asas saholordon biridir. Belo ki, diinya vo yerli bazarlar getdikco
daha ¢ox geyri-sabit olur vo gozlonilmoaz dayisikliklarlo 6ziinii gostarir. Belo Ki,
riskli biznes siiratlo inkisaf edir. Riskli gerardan ¢okinon menecer togskilat {i¢iin
tohliikali olur, onu durgunluga, rogabat gabiliyyatliliyinin itmasine getirib ¢ixarir.
Belo ki, riskli situasiyalar zonasinin genislonmosi ilo, risk-menecment
idaraetmonin obyektiv zaruri vo kifayat gqodar shamiyyatli elementi, isgiizar ugurun

on miihiim ilkin sorti kimi dziinii biiruzs verir?.

Belo ki, risk demok olar ki, biitiin istiqgamat Vo aspektlori ilo bagli olan miixtalif
problemlori ohato edan ¢ox genis anlayisdir. Movcud sahado kommersantin 2sas
vozifolori timumon molumdur: asagi, yiiksok risk sahosini askar etmok, risk
haqqinda todbirlori isloyib hazirlamaq vo hayata kegirmok, zarors ugradiqda onun
optimal avaz olunmasi ii¢iin tadbirlor gormoak, risklarin tohlili va avvalcadan onlar

haqqinda malumatlarin olmasidir.

Diinya olkalorinin  tocriibasi gostorir ki, asagi risk on miixtalif soraitlordo,
xtisusila, geyri-diizgiin idaroetmo qorar1 gobul olunduqda, tabelikds olanlarin 6z
ohdaliklorini yaritmaz sokilda geyri-gonastbaxs sokilds yerina yetirdiklari vaxt,
icrag1 ugursuz olaraq sec¢ildikdo, marketing prognozunda sohv olduqgda, rahbarlik

menecerin asasl toklifini gobul etmokdon imtina etdikds yarana bilor.

Movcud bazar iqtisadiyyati soraitinds istehsalgilar, alicilar vo saticilar rogabot
miihitindo miistaqil olaraq foaliyyat gostorirlor. Belo ki, miiassisanin maliyys

galacayi bu sababdon gozlonilmoz va az prognozlasdirilan olur. Risk-menecment
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riskin giymotlondirilmasi, biznes prosesinds ortaya ¢ixan riskin va maliyys
miinasibatlorinin idara edilmasi sistemini 6ziindo birlesdirir. Belo ki, riskli
hadisonin bas vermasini miioyyan doracads prognozlasdirmaga va riskin daracasini
vaxtli-vaxtinda azaltmagq ti¢lin todbir géormoys imkan yaradan miixtalif vasitolordon

istifado edorak riski idara etmoak olur.

Azorbaycan tocriibasindo sahibkar riski komiyyatco kapital qoyulusundan
maksimal vo minimal goalirin  (zororin) gozlonilon Olgiisiiniin ~ subyektiv
giymatlondirilmasi ilo izah edilir. Yiiksok vo minimal golir (zoror) arasindaki
diapazon na godor goxdursa, risk doracasi do bir 0 godor yiiksokdir. Risk 6ziindo
«baxti gatiracok-gatirmayacak» prinsipi tizro miisbat mocaraya yonalmis foaliyyat
oks olunur. Bundan slava riski 6z iizorina gotiirmoys sahibkari tosorriifatin  qeyri-
miioyyanliyi, siyasi va iqtisadi soraitin doyisma perspektivlarinin namolumlugu
biruzo verir.Belo ki, qorar qobul edorkon tosarriifat situasiyasinin qeyri-

miayyanliyi no gador yiiksokdirsa, risk doaracasi do bir 0 godar yiiksok olur.

Respublikada riskin daracasi va kamiyyatina maliyys mexanizmi vasitasilo
tosir etmok realdir vo bu strategiya metodlar1 vo maliyys menecmentinin kdmoayi
ilo hoyata vosigo alir.Burada  riskin idars edilmasinin bu &ziinomaxsus
xtisusiyyatlori elo risk-menecmentdir. Risk-menecmentin osasinda riskin askar

edilmosi va doracasinin azaldilmasi tizrs islarin hoyata kegirilmoasi vacibdir.

Azorbaycanda riskin idara edilmasi sistemi. Respublikada risk-menecment
riskin idara edilmoasi vo bu idaroetmo prosesinds ortaya ¢ixan iqtisadi, maliyya
masalalarinin idara edilmasi sistemidir. Bundan olave idarsetms faaliyyatlorinin

strategiya vo taktikasi da aid edilir.

Belo ki, idaroetmo sistemi kimi, risk-menecment iki miixtalif sistemdon
ibaratdir; idara edilon sistem — idaroetmo obyekti vo idars edon sisem — idarosetma
subyekti. Burada risk-menecmentds idaroetmonin obyekti kimi riskli kapital

qoyulusu va riskin hoyata kegirilmoasindo tosarriifat subyektlori arasindaki iqtisadi
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olagalor hesab olunur. Burada iqtisadi miinasibatlors sigortalayan va sigortalanan,

sigortalayan vo kreditor, sahibkarlar, arasindaki olagolor daxil edilir®.

Qeyd etmok lazimdir ki, risk-menecmentds idaroetmonin subyekti 06z
tosirlorinin miixtolif variantlar1 vasitosilo idaroetmo obyektinin  moagsadydnlu
foaliyyat gostormasini hoyata kegiran rohborlordir. Belo ki, lazimi informasiyanin
idaraetmonin obyekt vo subyekti arasinda sirkulyasiya etmasi sortilo hoyata kegirilo
bilor. Belo ki, gostorilon informasiyaya bu vo ya diger sigorta halinin vo ya
hadisasinin bas vermoa ehtimali, amtaslor vo ka- pital iizro tolobin mévecud olmasi
vo komiyyati, miistorilorin, partnyorlarin, maliyyo dayanighigt vo &6domo
gabiliyyatliliyi haqqinda molumatlar aiddir. Tosorriifat subyekti tokco
informasiyan1 toplamagi yox, hom do onu saxlamaq lazimdir. Belo Ki,
informasiyanin toplanmasi {igiin an yaxsi kartoteka eyni zamanda hom yaxsi

yaddasa, hom do lazim olduqda informasiyanin siiratlo tapmaga imkan veron IKT-
dir.

Olkodo kommersantlar miioyyon funksiyalari yerina yetirirlor:

1.Firmada idaraetmo obyektinin funksiyalar1 bunlardir: 1)riska yol verilmasinin;
2) riskli kapital qoyuluslarinin; 3)riskin daracasinin azaldilmasi iizro islorin;4)
riskdon sigortalanma prosesinin, toSorriifat prosesinin istirak¢ilari arasindaki

iqtisadi miinasibat va alagoalorin toskil edilmasi aid edilir;

2.Firmada  idaroetmo subyektinin funksiyalari, buraya prognozlasdirma,

toskiletmo, koordinasiya, tonzimlomo, stimullasdirma, nazarat aid edilir,

Qeyd etmok lazimdir ki,  prognozlasdirma 6ziinds iimumoan obyektin va onun
miixtalif hissalorinin  maliyys vaziyystinin doyismo perspektivlorinin iglonib
hazirlanmasin1  oks etdirir. Firmada prognozlagdirma miioyyon hadisalorin
avvalcadan goriilmasidir. Bela Ki, taskiletmo riskli kapital qoyulusu programini
miistorok sokildo hoyata kegiron insanlarin miisyyan qayda vo prosedurlar

asasinda bir araya galmosidir. ©lagalondirms riskin idars edilmasi sisteminin biitiin
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halqalarinin isinin uzlagsmasinin tomin edilmosinin, stimullasdirma maliyya
menecerlorindo vo basqa ixtisasgilarda 6z omoklorinin naticesine qarsi maraq
oyatmad, noahayat, nazarat riskin daracasinin azaldilmasinin yoxlanilmasi vacibdir.
Tocriiba gostorir Ki, riskin hazir reseptlori olmur vo ola da bilmoz. Amma onun
metodlarini, dsullarini, bu vo ya digar tosorriifat mosalalorinin halli yollarini
bilorok konkret situasiyada nozors ¢arpan ugur olds edilo bilor. Riski hesablamaqg
geyri-miimkiin olduqgda, riskli qerarlarin gobulu evristikanin komoyilo hoyata
kegirilir. Iqtisadi odobiyyatda gostorilir ki, risk-menecment risk soraitinds gorar

gobul etmak iiciin 6ziiniin evristik metodlar sistemi mdvcuddur:
1.0lkods soxsi kapitalin yol verdiyindan daha ¢ox risk etmok olmaz;
2. Biitiin dovrlords hor zaman riskin naticalori hagqinda diistinmok lazimdir;
3.Firmada miisbat gorar yalniz siibhanin oldugu halda qabul olunur;
4.Firmada az {igiin ¢oxla risko getmok mogsadouygun deyil;
5.Mévcud vaziyyatds siibha oldugda monfi goarar gabul edilir;

6.Firmada hor zaman yalniz bir yol var, ola bilsin, bagsqga variantlar segmok

lazimdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, riskli kapital qoyulusu haqqinda goarar gabul etmoazdan
avval maliyya meneceri bu risk lizro maksimal zararin hacmini miiayyan etmoali;
onu sarmays edilon kapitalin hocmi ilo miiqayiso etmok lazimdir. Belo ki, soxsi
maliyya resurslari ilo tutusdurmali vo bu kapital itkisinin investoru miiflislosmasine
gatirib ¢ixarib-g¢ixarmayacagini miioyyan etmolidir.Belos ki, Kkapital qoyulusundan
zorarin hocmi verilmis kapitalin hocmina barabar, ondan az va ya ¢ox ola bilacayi

doagiglosdirilmalidir.

Qeyd etmoak lazimdir ki, risk-menecmentin ayrilmaz elementi nazards tutulmus
programin yerina Yetirilmoasi tizra todbirlorin  toskilidir. Belo ki, islarin
maliyyalosdirilmasi {izra todbirlorin, maliyyslasdirmanin hacmi va monbalarinin,

yerino yetirilmo miiddatlorinin miisyyan edilmasi vacibdir. Miisyyan edilmis
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programin yerina Yetirilmasi tizorindo nazarat, riskli gorarin se¢ilmis variantinin
analizi va naticalorinin giymatlondirimasi risk-menecmentin togkilinin miihiim

istigamotloridir.

Respublikada kommersiya riskinin tagkili riskin idaro edilmosi organinin
miayyan edilmosini nazards tutur ki, bu da maliyys meneceri, risk lizro menecer
Vo ya miivafiq idaroetmo aparati, mosalon, riskli kapital qoyuluslari sobosi ola

bilar*. Bunlar iss 6ziindo asagidaki funksiyalar birlosdirir:

1. Respublikada vencur vo portfel investisiyalarl, yoni qiivvado olan
ganunvericiliya vo tosarriifat subyektinin nizamanamasino miivafiq olaraq riskli

sarmays qoyulusu totbiq etmoali;

2. Respublikada riskli investisiya faaliyyati programini islayib hazirlamali va

hoyata kegirilmasi;

3. Respublikada otraf miihit hagqinda informasiya toplamali, tohlil etmali vo

islomoali ;

4. Olkoda totbiq edilon risklorin daraca vo doyorini, riskin idara edilmosi

strategiyasi vo metodlarini miiayyan etmok;

5. Respublikada riskli gorarlar programini isloyib hazirlamali vo onun yerinos

yetirilmasini togkil etmali vo nozarat naticalorin tohlilini hoyata kegirmok;

6. Respublikada sigorta faaliyyatini hoyata kegirmoali, sigortalama vo yenidan
sigortalama miiqavilolori baglamali, sigortalama vo Yyenidon sigortalama

amoliyyatlarinin hoyata kecirilmasi ;

7. Respublikada milli va xarici kompaniyalara tapsiriq tizra zomanatlarin
verilmasi, onlarin hesabina zararlorin oavazinin 6donilmasi, basqa soxslora analoji

funksiyalarin xaricda icra edilmasinin hoyata kegirilmasi;

4 A.Camepo8 YnpasneHue cybbeKktamu pbiHKa b,2008
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Qeyd etmok lazimdir ki, Kommersiya riskinin strategiyast geyri-miioyyon
tosarriifat situasiyasinda riskin prognozlasdirilmasina vo onun daracasinin asagi
salmmasi metodlarina oasaslanan riskin idars edilmasi sonatidir. Burada strategiya
oziino riskli gerarlarin vo gorar variantinin se¢ilmosi metodunun gobul olundugu

qaydalarn daxil edir.
Olkado riskin strategiyasma bu qaydalar daxil edilir:
1.Firmada maksimum udusun alds edilmoasi;
2. Noticonin optimal ehtimalinin olmast;
3. Firmada naticanin optimal konarlagsmalarinin nazars alinmasi;
4.Firmada udus va riskin kamiyyatinin optimal sokilds uygunlasdirilmasi.

Belo ki, udusun maksimumu gaydasinin mahiyyati ondan ibaratdir ki, riskli
kapital qoyulusunun miimkiin variantlarindan investor ti¢lin minimal vo ya alverisli
risk doracasinda naticonin on bdyiikk semaraliliyini tomin edon variant osas

gotirilir.

Isin sonunda optimal ehtimalina nail olunmas1 ondan ibaratdir ki, miimkiin
gorarlardan elasi secilir ki, bu zaman naticonin ehtimali investor {i¢iin alverisli ola
bilor. Praktikada noticonin olverisli doyisiklik qaydasi ilo uygunlasdirilir,
sonuncunun mahiyyati iss miimkiin qararlardan o gorar segilir ki, eyni riskli kapital

qoyulusu ti¢lin udmaq vo uduzmaq ehtimali an asagi forq hesab edilir.

Qeyd etmok vacibdir ki, udusun olgiistiniin va riskin komiyyatinin alverisli
alagalondirilmasino meyl gostarmok ondan ibaratdir ki, menecer udusun va riskin
gozlonilon kamiyyatlarini giymetlondirir vo bdyiik riskden qagmaga imkan
yaradir.Buna gora kapital qoyulusu haqqinda qorar gobul edils bilar. Riskli kapital
qoyulusu haqqinda qorar qaydasi gorar variantinin miixtolif se¢im dsullart ilo

tamamlanir. Bu ciir secimlor iigiin asagidakilar vacibdir:

1.Firmada miimkiin toSorriifat vaziyyatlorinin ehtimallarinin malum olmasi

sortilo gorar gobul etmok;
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2.Firmada miimkiin tosarriifat situasiyalarinin ehtimallarinin malum olmamasi,
nisbi giymatlorinin mévcud olmasi sortilo gorarlarin verilmasi;

3. Firmada potensial tosarriifat situasiyalarinin ehtimali geyri-molum olmasi vo
kapital qoyulusunun naticalorinin qiymatlondirilmasi istigamotlorinin - malum

olmasi ilo goarar gobulu.

[k 6nco hor bir variant iizro qoyulmus kapital {izro monfoot normasinin
gozlonilon orta giymati miioyyon edilir vo an boylik monfost normasina malik olan
variant secilir.  Daha sonra miitoxassis qiymoatlondirmosi yolu ilo tesarriifat
situasiyalarinin doyismo ehtimalinin qiymoti toyin edilir vo qoyulmus kapital tizro
gozlonilon orta galir normas1 miioyyan edilir. Nohayot sonda kapital qoyulugunun
naticasinin giymatlondirilmasinin ii¢ istigamati mévcud olur: asagr komiyyatdan
yiiksok naticonin seg¢ilmasi, yiiksok risklordon riskin asagi komiyyatinin se¢ilmosi
oldugca vacibdir.Firmada riskin giymatlondirilmosi vo Ssarmays qoyulusunun
olverisli variantinin secilmosi tizro hesablamalar riyazi metodlar vasitasilo
hesablanir ki, bu da ekonometriya, maliyyo menecmenti, iqtisadi analiz kimi

fonlar tarafindan tadqiq edilir vo arasdirilir.

2.2. Kommersiya riskinin yaranma sabablari, névlori, onlarm

xiisusiyyatlori

Igtisadi odobiyyatlarda gostorilir ki, sahibkar bazardaki faaliyyatlori prosesindo
ona risk daracasini azaltmaga imkan vera bilocok strategiyani segmoalidir. Bels ki,
miinaqisali soraitdo strategiyanin segilmasi ligiin riyazi asasli oyunlar nazariyyasi
verir ki, bu da sahibkara vo ya menecers rogabat soraitini daha yaxsi basa diismoya
Vo risk doracasini azaltmaga sorait yaradir. Belo ki, tisullarmin kémayilo analizi
sahibkar1 ham 6z faaliyyatinin biitiin miimkiin avazedilmalarin , ham da taraflor vo

rogiblorin strategiyalarini nazordon kegirmoys Sobob olur. Belo ideyalar yalniz
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problemin 06z sortlorindon ortaya ¢ixan bazi mohdudiyyatlori olan on yaxsi
Vaziyyatin se¢ilmasi Vo miiayyon edilmasi ilo baghdir. Bu iso iqtisadi problemloari
hall etmaya sobab olur. Belo Ki, risk itkinin bas vermasinin riyazi ifads olunmus
chtimali kimi ¢ixis edir vo statistik malumatlara istinad edir, habels kifayat goador

yiiksok dagiqliklo aragdirmagq olar.

Tohsil zamani sahibkarliq riskinin qiymotlondirilmosi zamani morkozi yeri
sahibkarliq foaliyyatinin hoyata kegirilmasi zamani resurslarin miimkiin itksinin
tohili vo prognozlasdirilmasi osas gotiiriiliir. Belo ki, sahibkarliq faaliyyatinin
xarakter vo miqyast ilo obyektiv olaraq sortlonan ehtiyatlar  mosrofi yox,
sahibkarligin real gedisinin iglonib hazirlanmig tosadiifi, gozlonilmoz, lakin

potensial miimkiin itkilor nazoro alinmalidur.

Belo ki, gozlanilmoaz variant tizra hadisalorin inkisafi ilo sartlonon bu vo ya
digor itkilori giymotlondirmak tigiin, ilk novbada sahibkarligla bagli olan biitlin
itki novlarini bilmok onlar1 avvalcadon hesablamagla miiayyan edilmalidir. Belo
Ki, hor bir itki néviinii kamiyyatca gqiymotlondirmok va onlar1 bir araya gatirmayi
bacarmaqg arzusu mogsadouygundur. Belo ki, sahibkarligin gedisi vo naticasine
tosir gostaran hadisalorin tesadiifi inkisafi tokco yiiksok masraflar soklinds itkilors
yox, ham da son naticonin azalmasina Sobab olur, resursun masrafinin artmasina,
basqa bir néviin masrafinin iso azalmasina gatirib ¢ixara bilor.Bels ki, resurslarin

yiiksok masrafila yanasi, bir bagsqa ndvlara gonast edilmasi 6ziinii gostars bilar.

Tohlil naticasinds agor tosadiifi hadisalor sahibkarligin son naticasine ikigat
tosir gostarirsa, oalverisli vo geyri-miiayyan naticaloro malikdirlarsa, riskin
giymotlondirilmoesi zamani hom bu, hom do digari miioyyan edilmalidir. Umumi
mimkiin itkilorin mioyyanlosdirilmoasi vaxti hesablanmus itkilordon onlari

miisayiot edon uduslar1 6yronmok vacibdir.

Toadqiqatlar gostorir ki, sahibkarliq faaliyystindo ola bilon itkilori material,
omok, maliyya, zaman v xiisusi itki ndvlarina bdlmok magsedouygundur. /tkilarin
material névii sahibkarliq proekti torafindon nazords tutulmayan slave xarclords

Vo ya avadanliglarin, omlakin, mohsullarin, xammalin, enerjinin birbasa itkisindo
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Oziinii gostarir. Gostarilon har bir itki {izro onlarin 6z 6lgii vahidlarindan istifads
edilir. Material itkilorini material ehtiyatlarinin verilmis noviiniin komiyyatinin

ol¢ii vahidindoa, yani fiziki vahidlordos, ¢oki, hacm, saho 6l¢mok daha slverislidir.

Gostormok vacibdir ki, miixtalif vahidlords 6lgiilon itkilori bir araya gotirmok
Vo onlar1 bir kamiyyatls ifads etmok miimkiin deyil. Kilogrami vo metri miigayisa
etmok miimkiin olmur. Belo ki, itkilori doyar ifadasindo vo pul vahidlori ilo
hesablamaq lazimdir. Belo ki, fiziki olgiido olan itkilor miivafiq material
resursunun giymot vahidino riyazi vurulmasi yolu ilo doyar ifadasino gatirilir.
Doayari molum olan material resurslart {li¢lin itkilari yerindoco pul ifadasinds
vermok lazimdir. Bels Ki, material resursu tizro doyar ifadoasinds itkilorin ehtimali-
nin qiymotini bilorok, onlart real olaraq bir araya gotirmok olar vo bu zaman
tosadiifi kamiyyatlor vo onlarin ehtimallari ilo islomok gaydasina riayat etmok

vacibdir.

Qeyd etmoak lazmdir ki, itkilari bir-birindan farglondirmak oldugca vacibdir.
1.9mak itkilari 6ziindo tosadiifi, gézlonilmoz soraitlorlo slagadar ortaya g¢ixan is
vaxti itkisini gostorir. Birbasa oOlglilmado omok itkilori insan-saatlarda, insan-
giinlords vo ya is vaxti itkilorinds ifads edilir. ©Omok itkilorinin doyar ifadasine

gotirilmasi amoak-saatlarin bir saatin gqiymatina vurulmasi yolu ils olds edilir.

2. Maliyya (pul) itkilari gozlonilmoaz 6doanislorin, carimalarin, slava vergilorin
6danilmasi, pul vasaitlorinin va giymatli kagizlarin itirilmasi ilo bagl birbasa pul
zororlidir. Basqa sozlo maliyys itkilari nazards tutulan monbalordan pullarin tam
sokildo vo ya timumiyyatlo oldo edilo bilinmomasi, borclarin gaytarilmamasi,
alictya c¢atdirilmis mala goro onun 6donis etmomoasi, reallagdirilan mohsul vo
xidmatlar tizra giymatlorin asagi salinmasi naticasinds galirin azalmasi ilo do bagh
da ola bilor. Belo ki, pul itkilorinin xiisusi novii inflyasiya, manatin valyuta
mozannasinin doyismasi, miiassisa vasaitlorinin ganunilasdirilmis sokildo dovlat
biidcasine kegirilmasi ilo alagadardir. Geri qaytarilmaz itkilorlo yanasi, hesablarin
dondurulmasi, vosaitlorin vaxtli-vaxtinda verilmomasi, borclarin  mohlatlo

odanilmoasi ils sartlonan miivaqgoati maliyys itkilari do mévcud ola bilar.
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3. Zaman itkilari sahibkarliq faaliyyatinin nozords tutuldugundan daha yavas
getdiyi vaxt mdvcud olur. itkilorin birbasa giymotlondirilmasi nozords tutulan
naticonin saat, giin, hofto vo aylar ifadosindo gecikmasi ilo ifads olunur. Zaman
itkilorinin doayor ifadasinds giymatlondirilmasini aparmaq ii¢ilin tosadiifi zaman

itkilorinin sahibkarligin hanst galir, monfoot itkilorino yol agdigini bilmok vacibdir.

Olkada itkilarin xiisusi névilori insanlarm hoyat vo saglamigina, otraf miihito,
sahibkarin niifuzuna zoror vurulmasi, habelo digor geyri-olverissiz sosial vo
moanavi-psixoloji hadiasalor naticasinde moévecud olur. Mdvcud itkilorin x{isusi
novlorini kamiyyat, daha ¢ox iso doyar ifadasinds giymotlondirmok hoddon artiq
c¢otin olur. Belo Ki, hor bir itki névii {i¢iin onlarin bas vermosi miimkiinliiyii vo
kamiyyatinin yekun giymatini, tarixini, biitiinliikkdo biznesin foaliyyat miiddatini
ohato edon miiayyon vaxt tiglin miiayyan edilir.Burada riskin giymatlondirilmasi
iclin lazim olunan itkilarin hartorafli tohlilinin hoyata kegirilmasi zamani tokca
riskin biitiin monbalarini toyin etmoklo deyil , hansi monbalorin istiinliik toskil

etdiyini miioyyanlogdirmak lazimdir.

Bundan basqa daha sonra ehtimal olunan itkilori miisyyonedici vo konar
itkiloro boélmok lazimdir. Sahibkarliq riskinin giymoatlondirilmasi vaxti  konar
itkilor riskin saviyyasinin kamiyyat giymatlondirilmasindon azad edilo bilor. Bels
ki, itkilor arasinda, ya komiyyatino, ya da ortaya ¢ixma imkanima gora bir nov
farglonirsa, onda riskin saviyyasinin kamiyyatca qiymotlondirilmosi vaxti onlar

Nazors alinmalidir®.

Iqtisadi odobiyyatlarda gostorilir Ki, prinsipce yalniz birbasa hesablana vo
bilavasito prognozlasdirila bilinmoayon, buna gora do sahibkarliq layihasinds nozoro
alinmayan tasadiifi itkilari nazars almaq vacibdir. Belo ki, itkilori avvaldon gérmok
miimkiindiirsa, gagilmaz masraflor kimi nozardon kegirilmali va hesablama zamani
maya doyarinds noazords tutulmalidir.Belo ki, giymatlorin, vergilarin avvaldan
goriinan horokati, tosorriifat faaliyyatinin hoyata kegirilmasi zamani onlarin

doyismasini sahibkar biznes-planda nozordo tutulmalidir. Belo ki, sahibkarliq

> M.Agamaliyev,T.Sukiirov”Ticarat miiassisalarinin iqtisadiyyati”B.2010
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foaliyyatinin hesablanmasi tgilin istifado olunan isullarin vo ya biznes-planin
kifayat qodor dorindon islonmomeosi tiiziindon wvaxtasirt  Ssohvlor itkilor Kimi
nazardan kegirilmalidir.Belo ki, onlar gozlanilon naticoni pis torafo yonalds bilor.
Belo ki, tosadiifi amillor noticosindo yaranan riski giymotlondirmamisdon avval,

itkilorin daimi torkibini tosadiiflordon ayirmaq ¢ox vacibdir.

Goldiyimiz qonaoto goro Sahibkarliq faaliyyati noviindon, yoni istehsal,
kommersiya vo maliyys sahibkarligi novlerindon asili olaraq itkilorin miifassa
strukturunu nozordon kegirok. Belo ki, spesifik itki ndviinii vo onlara tesir gostaran

amillori izah edok:

1. Olkodo gozlonilmoz siyasi amillorin tasirindon yaranan itkilor. Belo itkilor
siyasi riski yaradir. Belo Ki, gozlonilmoz, siyasi tofokkiirlo vo tosarriifat foaliyyati
soraitinin doyismoasi hadisalori ilo sortlonon formada o6ziinii gostorir. Belo Ki,
sahibkar ti¢lin geyri-alverigli fon yaradir vo bununla da resurs masrafinin
yiiksalmasina vo moanfaatin itirilmasina sabob ola bilor. Bu ciir riskin tipik

monbalari bunlardir:

2. Olkado vergi dorocalorinin artirilmasi, mocburi ayirmalarin  hoyata
kecirilmoasi, kontrakt sortlorinin doyismosi, miilkiyyat formasi vo olagoalorin
doyisilmasi, siyasi motivlar tizra amlakin va pul vasaitlorinin 6zgoninkilosdirilmasi
nozora alinmalidir.Burada miimkiin itkilorin komiyyatini va onlar tarafindan

miioyyan olunan risk daracasini avvaldon gormok miimkiin deyildir;
3. Olkada tobii folakatlor, habelo ogurluq va reketliklo alagali itkilor;

4. Miiassisada biznes-plan1 formalagdiran va galir vo monfootin hesabini
aparan goxslorin sorigtasizliyi ilo olagodar olan itkilor. sahibkarliq layihoasindon
gozlonilon monfaoat vo galirin kamiyyati yuxari, real olaraq alds edilon naticalor iso
asag1 olacaq, o forq itkilor kimi nozars alinmalidir. Bels ki, agar manfaatin nominal
giymati doqiq miioyyan edilsaydi, bels itkilorin tohliikasi nozors alimmaya bilordi.
Belo ki, hesabatda monfoot yiiksok gostorilirss, onda onun gostarilon qoadar

olmamasi itki hesab olunacaq. Bundan alava bels itkilor tizra risk do vardir.
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5. Movcud odalatsizlik vo ya kampanyonlarin imkansizligi ilo sartlonon
sahibkarlq itkiori. Kontraktda aldanmaq vo ya borclunun imkansiziligi, borcun

qaytarilmamasi ilo qarsilasmaq riski, toassiif ki, Respublikada kifayat godor vardir.

Qeyd etmok lazimdir ki, riskdon tam uzaq olmaq praktiki cohatdon miimkiin
deyil. Belo ki, itkilorin monbayini bilorak biznesmen onlarin tohliikasini azalda,
geyri-alverisli faktorlarin tosirini zoiflodo bilor. Hal-hazirda potensial imkani

sahibkarliq riski yaradan itkilori izah etmoak lazimdir.

Olkada amtaslorin istehsal va satismin nazards tutulan hacmin azalmasi omoyin
mohsuldarliginin azalmasinin, avadanliglarin dayanmasinin va istehsal giiclarindan
samoarali istifads edilmir.Bundan slavs is vaxtinin itrilmasinin, zaruri kamiyyatda
ilkin materiallarin movcud olmamasi, zay mohsullarin faizinin artmasi
planlasdirilmig galirin alda edilmomasina gatirib ¢ixarir. Belo voziyystdo ehtimal
olunan itkilor doyor ifadasindo mohsulun buraxilis hocminin noazards tutulan
hocminin  azalmasi ilo mohsulun hacm vahidinin satis giymatino hasili kimi

Nazara alinir.

Qeyd etmok lazimdir ki, mohsullarin reallasdirilmasi nazords tutulan
giymatlorin azalmasi, kifayat godor keyfiyystin olmamasi, bazar konyunkturunun
doyismasi, talabin zaiflomasi amtaanin hacm vahidinin ehtimal olunan azalmasinin
buraxilis vo satig {i¢iin nozords tutulmus amtoonin timumi hacmi ilo hasili kimi

miiayyan olunan itkilari verir.

Bundan olave materiallarin, xammalin, yanacagin, enerjinin artiq sarfiyyati
ilo sartlonon artiq material masraflori material ehtiyatlarinin har bir novii iizra artiq
moasrafin resurs vahidinin giymatino hasili kimi hesablanan itkilori gostorir. Belo
ki, artiq mosroflor nogliyyat xorclori, ticarat xarclori, gaimalor vo basqa konar
xarclordir. ©moyin 6donilmasi fondunun nozords tutulan komiyyatinin artiq
sorfiyyati iscilorin hesabat saymin artiq olmasi, ya da is¢ilora nazords tutdugundan

daha artiq amokhaqgqi verilmasi ila izah edilir.
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111 FOSIL. Kommersiya miiassisalorinin idarsedilmasinds risk-

menecment amilindan istifadanin takmillasdirilmasi istiqamatlori
3.1. Kommersiya faaliyyatinin idarsedilmasinin mahiyyati

Iqtisadi odobiyyatda miiasir igtisadi soraitdo miiossisa va taskilatlarin somorali
foaliyyati, onlarin isinin stabil inkisaf templori vo rogabot qabiliyyatliliyi
idaraetmonin saviyyasilo miioyyan olunur. Bels ki, firmaya uzunmiiddatli ragabot
miibarizosindo davam gotirmoys imkan veron strateji davranisin ohamiyyati
yiiksalir. Belo ki, kompaniyalar diggatlorini sirkatin iglarinin daxili vaziyyati
tizorindo comlosdirmali, hom do onlara isgiizar miihitdo bas veran doyisikliklori
gérmoya sorait yaradir. Buna goro uzunmiiddotli davamli strategiyasini igloayib

hazirlamaq lazimdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, idaroetmo — 6zoyi, yuxart rohbarliyin toskilata
giiclii rogabat soraitinin asasli doyison miihitindo davamli olmaga komok edon
Qorarlarin  axtarilmasina istigamotlonmis yaradic1 faaliyystindon ibarat olan
menecments daxildir.Belo ki, idaroetmonin xiisusiyyati ondan ibaratdir ki, onun
torkibinda otalatli masalolor ¢ox az, yaradiciliq ise hoddon artiq ¢oxdur. Belo ki,
idaroetma nazoriyyasi firmanin idara edilmasi masalolorinin ugurla hall edilmasi
tocriibasinin  imumilosdirilmasi ayri-ayr1 idaroetmo sxemlori Vo tasisatlarinin

farglondirilmasi asasinda yaradilir.

Gostormok vacibdir ki,  miiossisalorin ' kommersiya foaliyysti asagidaki

moasalalari ohato edir:
1.9halinin talabinin vao mallarin satis1 bazariin 6yranilmasi;

2.Miiassisalordo amtaslorin daxilolma monbalarinin vo malgondaranlorin agkar
edilmasi va dyranilmasi, malgondaranlorlo effektli alagalorin togkili, o climlodon
mallar  lizro kontraktlarin islonib hazirlanmasi1 vo onlara togdim edilmasi,

miiossisalordo mallarin topdansatisinin toskili, amtoo ehtiyatlarinin idars edilmosi;
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3. Miiassisalorda reklam-informasiya foaliyyatinin toskili va idars edilmasi;
4. Miiassisada maliyys foaliyyatinin toskili;
5. Miiassisalorda ticarat xidmatlarinin toskili vo idara edilmasi;

Hal-hazirda ticarat miiassisalorinin kommersiya foaliyyatinin idars edilmasi bu

foaliyyatin har bir morhalasinds 6ziindo asagidakilari birlosdirir:
1.Cari dovrda islorin vaziyyatinin giymatlondirilmasi
2. Miiassisada biznesin inkisaf istiqgamotlorinin miioyyon edilmasi;
3.Miiassisada garsiya qoyulmus mogsadlars nail olunmasi planinin islanilmasi;
4. Miiassisada planin yerina yetirilmasi iizra todbirlorin toskil edilmasi;

5. Miisssisada oaldo edilmis naticalorin yoxlanilmasi, onlar aldo edilmadikda

1Sa saboblorin arasdirilmasi

Hal-hazirda Respublikada Toskilatin idara edilmasi lazimi naticalora nail
olunmasina istigamotlonmisdir. Kommersiya miiassiSonin isinin kommersiya-
funksional meyarlar1 bunlardir: onun artimi, 6denis gabiliyyatliliyi, galirliliyi ,
maliyya voziyyati, heyatin isinin effektivliyi. Belo ki, kommersiya foaliyyatinin
dostoklonmoasi Glgiilori bunlardir: sosial mosuliyyat, tosir qiivvesi, iscilorin 6z
amoklarinin naticolori haqqinda molumathiligi, toskilati iglim, firma haqqinda

tosovvir.

Qeyd etmok lazimdir ki, ticarat, basqa foaliyyat naticasinds istehsal olunmus
hazir omtoslori alir vo onlart sonradan, ya son istehlak¢iya (porakondo satis
ticarat), ya da novbati sahibkarlara (topdan satis ticarat) satir. Bu ciir biznes
«boliisdiirmo Sonayesi» adlandirilir. Ticarat, homg¢inin xidmotlor do toqdim edir,
misal {igiin, mahsullarin satisi zaman1 gostorilon xidmatlor: alicilara ¢atdirilma,
qurasdirma, satisdan sonraki xidmoat (masalon, moisat-elektrik cihazlarmin satisi
zamani). Movcud Xidmoat novleri mohsullarin  satilmasina sorait yaradir, reklam

alictya amtoo haqqinda zoruri informasiyan1 alds etmaya imkan verir,
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Diinya iqtisadi adobiyyatinda gostarilir Ki, ticarotdo asashi doyisikliklor kegan
asrin 80-ci illarindo, istehlaker talobinin asason xidmot gostorilmasinin keyfiyyati
tizorinds comlosdiyi dovrdo, inkisaf etmis diinya Olkalorinds 6ziinii gostormisdir.
Tosobbiiskar rohbarlor dovriin bu talobino cold reaksiya veroarok istehlak¢i bazarina
xiisusi diqgot yetirirlor. ©sas diqgat istehsalgi-malgondarons yox, istehlakgiya
istigamotlonmo ticarat xidmatinin toskil edilmasina yeni yanasmanin farglondirici
keyfiyyatdir. Belo ki, ovvallor ticarst firmalart mohsul ¢esidi cohatdon mohdud
idilorsa vo istehsal¢idan tam asili sokildo yalniz miisyyoan mal qrupunu idars
edirdilorsa, hazirda istehlak¢r bazarinin Oyronilmasi, bu mogsadlo marketing

todgigatlarinin aparilmasi son daraco vacibdir.

Qeyd etmok lazimdir ki,  marketing — bazarin kompleks Oyronilmasinog
asaslanan istehsal- satis foaliyyatinin idaro edilmasi sistemidir. Firma toarafindon
istehsal edilon malin  tokco verilmis anda yox, hom do ohalinin talobatina
perspektivda strateji istigamatlonma sartils, tam satis moagsadils firma faaliyyatinin
toskili vo idara edilmasi sistemidir. Bels ki, bazarin 6yranilmesini, planlasdirmant,
onun satilmasinin  moqsad Vo Vvazifslorinin qoyulmasini, gqiymoatqoymani, mohsul
vo Xidmatlorin satisinin toskilini ohato edir. Marketing xidmatinin spesifikliyi
ondan ibaratdir ki, 0, mohsulun reallasmasindan ¢ox avval baslayir vo alicilarin
tolablorinin  6ziinamoxsuslugunu vo xiisusiyyatlorini yiiksok doracads noazards
tutur. Mohsullarin etibarliliq, omtoalorin yiiksok keyfiyyati, satigdan sonraki

xidmatin tamin edilmasi olduqca vacibdir.

Qeyd etmok vacibdir ki, ticarot, 6z faaliyyati ilo toklif edilon mohsul va
xidmatlorin doyarini artirir. Todariikat, saxlanma, moahsullarin istehlak¢iya satisi
olavo doyor yaradir. Ticarot, mohsula qoyulan kapital {izro maliyys riskini 6z
lizarina gotiirarok, mohsullarin  saxlanilmasi vo reallasmasini hoyata kegirarak,
alicilarin kreditlosdirilmasini tomin edoarok 6z amoliyyat masraflorini 6demali vo
investisiya kapitali {izro monfoot oldo etmolidir. Movcud ticarst olavalori bu
moqsada xidmat edir. Bela ki, ticarat miiassisasi tarafindan olds edilon slave dayar
qoyulmus kapital {izro somarali galiri ¢ox kegmomolidir. Belo ki, toklif edilon

mohsullar iizra giymatlarin haddan artiq yiliksalmasina gatirib ¢ixaracaqdir. Bels ki,
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onlar bazar giymatlori ilo miigayiso olunmaz soklo diisocoklor ki, bu isa xidmot
gostarilon istehlakgilarin sayinin azalmasina sobab olacaqdir. Bundan basqa yadda
saxlamaq lazzmdir ki, binalarin, istehsal vasitalorinin, avadanliqlarin, masinlarin
istismar1 vo basqa xarclor shomiyyatli hacmdo pul vasaitlori lazimdir. Mallarin
satig giymatinin osassiz sokildo azaldilmasi, monfoot paymin azalmasina gotirib
cixaracaq.Belo ki, istehsali genislondirmoys va kapital qoyulusunu tamamlamaga

imkan yaratmayacag.

Bundan basqa ticarot, bir torofdon, mohsullarin istehlakinin yeni vo olava
monbalorini  genislondirir  vo  todqig edir. Kommersiya  miiassisalori
malgondaranlorlo slagelori  dorinlosdirarok istehsalin  hocminin artmasina va
istehsal edilon mohsullarin ¢esidinin genislonmosing sorait yaradir vo onlart yeni
satig bazarlar1 ilo tomin edir. Bundan basqa ticarot miiossisalori yeni satis
bazarlarin1 Oyronarok, kohno bazarlart genislondirorok  regional bazarlarin
vaziyyati lizro todqigata sOykonmoalidir. Bundan olave malgdondaranlorini real
istehlakg¢1 tolobi hagqinda informasiya ilo tomin edir vo bu zaman istehlakgilarin

maragqlarini biruzs verir.

Hal-hazirda kommersiya miiassisalorinin idaro edilmasi oldugca vacibdir.
Belo ki,idaroetmo — toskilatin elo idaro edilmosidir ki, orada toskilat insan
potensialina asaslanir, istehsal foaliyyati istehlak¢ilarin talablarina istigamotlonir,
toskilatdaki  doyisiklikloro ¢evik reaksiya verilir. Bundan basqa rogabast
tistlinliiklorino nail olmaga imkan yaradan doyisikliklor hoyata kegirilir ki, bu da
timumi halda togkilata uzunmiiddotli dévrdo davamli olmaga vo 6z magsadlarinag

catmaga sorait yaradir.
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Kommersiya miiassisalorinds idarsetmanin xarakteristikasi °

Kommersiyanin xiisusiyyatlori Idarsetmo (menecment)

1. | Vazify, toyinat Toskilatin uzunmuiddotli
perspektivdo foaliyyatinda
maraqli olan soxslarin
problemlarini  hall  etmaya
imkan veran miihitls dinamik
balansin tayin edilmasi

vasitosilo davamli olmasi

2. | Menecmentin  diqgoatini  morkazlosdirdiyi | Toskilatin ~ xarici  miihitino
obyekt baxis, rogabot miibarizosindo
yeni  imkanlarin  axtarisi,
miihitdo bas veran
doyisikliklorin  izlonmasi  vo

onlara uygunlasmasi

3. | Zaman amilinin nazars alinmasi Uzunmiiddatli perspektiva
istigamat
4. | Idarsetma sisteminin qurulmasinin asast Insanlar, fordi tominat

sistemlori, bazar

5. | Heyatin idars edilmasins yanasma Isciloro toskilatin osasi, onun
osas doayari vo onun maddi

rifahinin moanbayi kimi

6. | Idaroetmanin somoaralilik meyarlari Toskilatin bazarin yeni
toloblarins \YA) miihitin
doyismasindon asili  olaraq,
doyisikliklora reaksiyasinin

eyni vaxtliligi vo doqiqliyi

6 M.B.CopokunHa MeHeaskmeHT B Toprosae M.,2005
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Belo ki, idaroetmo miirokkablogsmis bazar soraitinds ugurlu davamliligin an
mithiim amilidir, lakin bununla belo, toskilatlarin faaliyystlorinds daimi olaraq
strategiyanin movcud olmadigin1 miisahido etmok olar ki, bu da ¢ox vaxt rogabat
miibarizosindo maglubiyyats gotirib ¢ixarir. idaroetmonin olmamasi, hor seydon

awval iki formada 6ziinii gostorir:

a) Miiassisolor 6z foaliyyatlorini ona osaslanaraq planlasdirirlar ki, miihit, ya

imumiyyatlo doyismoayacokdir, ya da onda keyfiyyat doyisikliklori bas vermir;

b) Belo ki, biznes programimi daxili imkanlarin vo toskilatin ehtiyatlarin
tohlilindon baslayaraq isloyib hazirlayirlar. Bu vaziyystdo tez-tez molum olur ki,
toskilat 6z moqgsadlorino nail olmaq iqtidarinda deyildir. Prinsipial olaraq,
miistarilorin imkan va arzu vo tolobatlarindan, rogiblorin davranislarindan asili

olur.

Qeyd etmok lazimdir ki, idaroetmo imkanlari qeyri-mohdud deyildir.

Idaroetmodan istifads edilmasi {izra bir sira mohdudiyyatlor vardir:

- Idaroetmo golocayin dagiq monzaresini vermir. Taskilatin golacayinin
idaroetmods formalasdirilmas:t arzu olunan tosviri — onun daxili vo Xxarici
mihitdoki vaziyyatinin tam izahi deyil. Daha ¢ox toskilatin golocokda hansi
vaziyyatdo olacagi, bazarda hanst mévqgeyi , hansi togkilati madaniyyato sahib

olacagi, isgilizar qruplara daxil olacagi vo s. haqqindaki baxislardir.

-Idaroetma otalotli gayda, prosedur vo tosnifatlar osasinda miioyyan oluna
bilmoz. Idaroetmo — biznes vo ya menecmentin miioyyan falsofosidir. Hor bir
menecer torofindon idarcetmo  6ziinomoxsus sokildo basa diisiilir vo hoyata

kegirilir;

- Firma vo toskilatda idaroetmo prosesinin hoyata kecirilmasinin baslanmasi
iclin ¢oxlu say, ¢ox vaxt vo ehtiyat masraflori tolob edilir. Miiayyoan soraitds

miitlogq yerino yetirilmali olan uzunmiiddoatli planlarin islonib hazirlanmasindan
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osasli surotdo forqli olaraq, artiq strateji planlasdirmanin aparilmasi vo hoyata

kecirilmoasi oldugca vacibdir.

- Idaroetmodo strateji davramisin sohvlorinin monfi noticolori koskin giiclonir.
Belo ki, az vaxt arzindo yeni omtoolorin yaradilmasi zamani, biznes {igiin olavo
imkanlar yarandiqca kapital qoyuluslarmin istigamoti osasli doracads doyisilmis

olur, strateji se¢im sohvlorinin ovazi ¢cox vaxt toskilat {igiin miihiim rol oynayar.

- Idaroetmoda osas soylor strateji planlasdirma iizro hoyata kecirilir. Ancaq bu,
asla kifayat etmir, bels ki, strateji plan onun miitloq Vo ugurla yerino yetirilmasini
tolob edir. Bu isa sonda idarsetmonin an mithiim torkib hissasi olmagla strateji

planin reallagdirilmasindan ibaratdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, idaroetmoni bes qarsiligli olageli idaroetmo
prosesinin dinamik macmusu kimi nazardan kegirmok olar. Belo ki, mantigi olaraq,
bir-birilarindon ¢ixirlar. Bundan olave yerds galanlarla dayaniqli oks olagasi,
onlara va onlarin comino oks tasiri mévecuddur. Olkamizda idaraetmsa strukturunun

mithiim xiisusiyyatilori bunlardan ibaratdir:

Miihitin tahlili
Strategiyanin se¢ilmasi
Magsadin miioyyan edilmasi

Strategiyanin yerina yetirilmasi

A A

Yerina yetrilmoanin giymatlondirilmasi va nazarat

Olkado miihitin tohlili adaton idarsetmonin ilkin prosesi hesab edilir. Istanilon
idaroetmanin osas rollarindan biri miiassiSonin miihitlo qarsiligli faaliyyatinin

miioyyon edilmasidir.
Olkods idaroetma miihiti 3 miihitin mecmusu Kimi basa diisiiliir:
1. Olkads mévcud makromiihitin formalasmast;
2.Mo6vcud birbaga miihitin yaranmasi;

3.0lkads taskilatin daxili miihitinin miiayyan edilmasi.
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Olkoda Xarici miihitin tohlili firmanin, agor islori ugurla hoyata kegirss,
nays timid basladiyina va agar o, miihitin térads bilacayi manfi proseslari vaxtinda

dof edirsa, onu hansi ¢atinliklorin meydana ¢ixacagina yonoldilir.

Olkodo makromiihit toskilatin xarici miihitdo mdvcud olmasi ii¢iin iimumi
soraitini yaradir. Makromiihitin miixtalif alamatlorini Gyranarkan, iki mosalani

nazars almaq lazimdir:
1. Olkods makromiihitin biitiin olamatlori bir-birilorine giiclii tosir gdstorir;

2. Olkodo makromiihitin ayri-ayr1 olamotlorinin  miixtolif toskilatlarda bir-

birino tosir dorocasi muxtolifdir.

Nohayat, 6lkodo hoyata kegirilon islahatlar gostorir ki,  iqtisadiyyatin
vaziyyati va igtisadi yenidonqurmanin gedisi ticaratds iglarin vaziyyatins bilavasita
tosir gostorir. Olkodo istehlak mallar1 istehsalinin azalmagda davam etmosi vo
onlarin idxal iizro todariikiiniin azalmasi, foaliyyotin diizgiin idara edilmomoasi,
mohsul istehsal edon topdan vo parakonds ticaror sobokasinin isinin
tonzimlonmamoasi, xidmat gostarilmasi keyfiyyati vo hacminin asagi diismasi —

istehlak¢1 bazarinda mdvcud vaziyyati yaradan asas vasitalordir’.

Hazirki soraitdo ticarat amtaslarin tolob va toklifinin tonzimloyicisi kimi ¢ixis
etmir. Belo ki, iqtisadi vasitalori, hom 6lka, hom da regional saviyyalorda, praktiki
olaraq, itirilmisdir. Ticarat sahasindo dovlot siyasstini isloyib hazirlamali vo
hayata kesirilmali olan orqanlarin somorali sistemi yaradilmanusdir. Istehlakci

bazarinda yaranmis vaziyyat bunlarla izah edilir:

1.Kommersiya miiassisalor, malgondaronlor vo mallarin istehlakgilar arasinda
tosorriifat olagolorinin qirilmasi. Mohsul istehsalinin regionlarin tobii-iglim va
sosial-igtisadi xiisusiyyatlorinin nozors alinmasi istehlak¢i bazarinin vahidliyini vo

regionlarin boyiik oksariyyatinin omtos tochizatinda bir-birindon asililigini gostarir.

7 M.Agamaliyev, T.Siikiirov “Ticarat miassisalarinin igtisadiyyati B,2010
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2. Hokumatin mohsullarin, xammal vo materiallarin qarsiliqli géndarilmasinin
tomin edilmasi {izro raziliq kompaniyasina foal tosir gostormokdon o6zii-6ziinii
konarlasdirmasi naticasinds istehlak¢1 bazarmin sabitliyinin pozulmasi. Belo Ki,

goriilon todbirlar geyri-ardicil vo geyri-moqgsadouygun ola bilar.

Maliyya-biidca vo kredit siyasati lang vo kifayat godor dyranilmodoan hayata

kecirilir. Bu iso asagidakilara gatirib ¢ixarir.

1. Istehlak mallarn {izro giymetlorin artimi ohalinin pul golirlorinin artimim

tistalayir va ahalinin hayat saviyyasina monfi tosir gostarir;

2. Istehsalin azalmas1 longiso do, davam etmokdadir. Istehsalin yiiksalisinin asas

iqtisadi sortlori miioyyon edilmomisdir:
1. Olkado ddonilmamsa naticasinds bohran artmaga meyl gostorir;

2.Respublikada basqa saholords istehsal inhisarinin yiiksok Saviyyasi tiziindan,
miiassisalorin malgondaranlor vo istehlakg¢ilart segmok va tobii Ki, ragabat vo bazar
giymatinin formalagsmasi {igiin gorait yoxdur. Belo ki, dovlst miiassisalorinin
faaliyyati vo maliyys voziyyati lizorindo nozaratdon, iri ticarot miiossisalori va iri
magazalarin marketing sobalori {igiin torkib informasiyasinin geyri-miioyyoanliyi

vaxt1 giymatlorin hesablanmasindan imtina edilmasi;

1.Mohsullarin  dayarinin avvalcadon 6donilmasi ticlin maliyys vasaitlarinin

catigsmamasi.

2. Olkodo kreditdon genis istifado etmoys imkan vermoyan yiiksok bank

faizlorinin olmasi.

Olikods istehlak¢i bazarindaki vo bu sahodoki problemlor miiossisado
kommersiya foaliyyatinin biitiin saholorindo  kommersiya foaliyyatinin idaro

edilmasi mosalasini hoddon artiq miirokkablogdirir:

Movcud todariikatlarin idare edilmasinin ¢atinliyi iSo 6ziino asagidakilart aid

edir:
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1.Uzun dovr arzinds formalasmis méhkom olagalor pozulur;
2.Mohsullarin todariikat monbalorinin askar edilmasinin ¢atinliyi yaranir;
3. IKT iizro ixtisaslasmis firmalarin vo marketing informasiyalarmn zoifliyi;

4. Porakonds ticarotdo xidmot gostorilmasi modoaniyyati vo keyfiyyatinin asagi

diismasi bas vermis, miitaragqi formalarin tatbigi yox daracasindadir;

5.Respublikada porakonds ticarot miiassisalori sobokasi 35% hacminda

azalmisdir;

6.0lkodo ticarat-vasitogi strukturlarm artan sayr qiymatlori do siini olaraq

artirmaga soy gostarir;

7. Respublikada topdansatis miiassisalori parakonds ticarstin mal tochizati tizro
topdansatis foaliyyotini aradan qaldirmuslar, habelo muxtar kommersiya va
mallarin, fiziki soxslorin yaratdiglart soxsi parakonds ticarot sobokasi vasitosilo
kiitlovi satigla moasgul olaraq, dovlst ehtiyaclar iiciin mallarin géndarilmasindan
Konarlasirlar, 6lkoado yiiksok faizlor {iziindon bank kreditlorindon istifadonin

olmamasi ;

8.Respublikada ticarot miiassisolorinin 6donis qabiliyyatliliyinin olmamasi,
miiassisalordon mallarin avvalcodon 6donis ilizra tadariik edilmoasinin miimkiin

olmamasi;

9. Respublikada ticaratin maddi-texniki bazasinin vaziyyatinin asagi daracads

alverissizliyi. Dovlatin sart pul-kredit siyasati mikro saviyyada aks tosira malikdir.

10. Olkado avadanliglar iizro tolob ixtisar olunmusdur, texniki toraqqi

longimisdir;

11. Olkads istehsalin va texniki toraqqinin inkisafinin osas meyar1 kollektivin

va har bir fahlonin amok mohsuldarliginin artirilmasindan ibaratdir.

Miisssisada ticaratin inkisafi problemlarino aiddir:
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1. Mallarin vasitaci strukturlar ilo satis hocmi ¢oxalir;

2. Ohalinin tobagolosmasi. Ohalinin toxminan iigds biri yasayls minimumundan
asag1 golirloro malikdir. Belo ki, tobii ki, ildon- ilo ilkin tolobat mallar1 vo ilk

novbada, arzaq mallar iizra tolob arta bilar.

Respublikada malgondaronlorlo  mohkom  tosorriifat miinasibatlorinin
qurulmast  vo istehsal¢ilarla miiqavilolorin  baglanilmasi  bazara yeni

ragabatgabiliyyatli mal ilo ¢cixmaga komok edacakdir.

Respublikada c¢esidin formalasdirilmasi iizra asas ¢atinliklor ondan ibaratdir ki,
istehsal edilon mohsullarin  ¢esidi azalir. Mohsullar1 istehsalgilar elo yiiksok
giymato toklif edirlor Ki, ticarot miiassisasi onlari boyiik monfoostlo sata bilmir.
Burada bir torafdon, ticarst firmasi yalniz on boyiik monfoot gotiron mohsullarla
ticarot aparmalidir, digor torofdon, bu, istehlakgilar iiglin zoruri olan bir sira
mohsullarin ¢esid qruplarinin pistaxtalardan yox olmasina gatirir. Bels ki rohbarlor
istehlak¢ilarin tomin edilmosi ti¢iin mohsullarin todariikunun ¢ixis qiymotlori tizra

islonib hazirlanmasi hesabina ¢esidin azalmasina imkan vermoak olmaz.
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3.2.Kommersiya miiassisalorinds idaraetma sisteminin takmillasdirilmasi va

onlarin idara edilmasi

Todqiqatlar gostorir Ki, insan, istehlak¢i bazarinin (IB) baza elementi kimi,
istonilon toskilatin baglica aktividir vo miihiim miioyyonedici kriteriya insanlarin
doyisiklikloro hazirligi vo doyisiklik etmok qabiliyyatidir ki, bunlar da olko
iqtisadiyyatda bazar miinasibatlorinin miiasir xarakteri ilo alagodardir. Dovlatin
idaroetms  sistemlori nazoriyyssinin inkisafinda yeni meyillor adekvat idaroetmo
konsepsiyasini1 formalasdirir. Iqtisadcilar- B.Z.Milner, P.Q.Sedrovitski, D.S.Lvov,
N.Y.Petrakovun fikirlorini tmumilosdirarok, XXI osrdo biitiin idaroetmos
saviyyalorindo  moanimsamoalora golorkan prinsipca yeni funksiyalar gostormoak

olar:

1. Firmada idaroetmo heyatinin osas funksiyasinin 6ncadon goriilmosing

istigamat veran idaroetmo prosesi;

2. Firmada matris soklindo c¢arpazlasan funksiyalar1 olan inteqrasiyali

toskiletmo;

3. Firmada isgilori 6z {izorlorino bdyiikk mosuliyyat gotiirmays vo daha

miistaqil islomaya salahiyyatlorin sadalosdirilmasi;

4. Qlobal togkiletma: biitiin diinyada istehsal va texnoloji imkanlarin artmasi,
istehlak¢1 vo resurs bazarlarinin imumiliyi olave edilmis doyorin yaradilmasi iizro

istanilon alagesinda foaliyyatlorin global taskil etmasini tokidlo talab edir;

5. Firmada soboko toskiletmosi: toskiletmo, miitloq olaraq, elmi todgigat va
tocriiba-konstruktor islorindon tutmus, marketingo Qodor biitiin  sahibkarliq

foaliyyati tigiin lazim olan imkanlara malik olmalidir;

6. Firmada bazarda dayaniqli rogabat iistiinliiklorina nail olmagq iigiin IKT-ya

asaslanan soraitin yaradilmast;
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7. Sohmdara, menecers istigamat edon toskiletma, bu zaman menecment sistemi
bu korporativ toslobatlar1 nozoro almali vo tomin etmolidir ki, bu da qlobal
korporasiya ti¢lin miioyyan diinyovi standartlarin islonib hazirlanmasi va hoyata

kecirilmasi;

8. Bazardaki doyisikliklara siiratlo uygunlasma olunmaq ii¢iin ¢evik, adaptiv vo
oyradici togkiletma. Belo ki, moagsadyonlii dyradilmoni, 6ziini tohlili vo ardicil

eksperimentlosdirmoanin daxil edilmasi vacibdir;

9. Olkodo miistori torafindon harokoto gotirilon toskiletmo, bu zaman miistarinin
yeni mohsula vo ya xidmoato garsi toloblorinin miimkiin gadar tam oks olunmasi

zoruri edir,;
10. Olkods mohsullarin todaviil sferasina ¢ixisini siirotlondirmok;

11.IKT innovasiyali, sahibkarliq toskiletmosi, bu zaman idaroetmo sistemi
administrasiyas1 tokca yerli yox, hom do xarici investorlar tigiin do alverisli sorait

yaratmag.

Qeyd etmak lazimdir ki, ticarat biznesinin adekvat idars edilmasi sistemlarinin
moveud olmamas1 1B (istehlak¢1 bazar1) tesarriifat subyektlorinin, orazi vo
comiyyatin idara edilmasi proseslorinin miirakkabliyini oasaslandirir. Amerika
miitoXassislori idarsetmo iizro foaliyyati 0 godor miirokkab, idarsetmo elmini iss
hala ki, 0 godar cavan hesab edirlor ki, onun imkanlarin1 ahatali giymatlondirmok
lazzimdir.  Moveud sistemli bohran soraitinds idaroetma problemloari, ticarst
toskilatlarinin olverisli idaro edilmasi sistemlorinin yaradilmasina yol vermoyon

ganunvericilik aktlart ilo baghdir.
Kommersiya miiassisoalorinds bag veran doyisikliklarin tiplori miixtalifdir:
1.Firmada vozifs tolimatlarinin yenilogdirilmasi vo totbiqi;
2. Firmada yeni texnika vo texnologiyanin totbiginin geniglondirilmasi;

3. Firmada toskilati strukturda dayisikliklarin hoyata kegirilmasi;
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4. Firmada is¢ilorin isdon ¢ixarilmasinin nozors alinmasi;
5. Firmada 6hdaliklarin genislondirilmasi vo hoyata kegirilmasi.

Belo ki, doyisikliklorin miihiimliiyliniin qobul edilmasi doyisikliklorin idaro
edilmosino gedon yolda ilk addimdir. Belo ki, doyisikliklorin idara edilmasi —
menecerin isinin mithiim vazifasi vo miihiim hissasidir. Somarali  menecer iss
doyisikliklarin no vaxt avozedilmoz, nas vaxt gagilmaz oldugunu basa diismok vo
sonradan istonilon maraqli insani1, oagar doyisiklikliys oks-tasir gdstarmasa, onun bu

doyisiklikdon yalniz udacagini inandirmaq lazimdir.

Belo ki, dayisikliyin sobobi xarici xarakter dasiyir. Xarici miihitin togkilata tosir

gostaran biitiin amillarini 2 nove bdlmok olar: 1) xarici rogabat amillori;
2) STEP-amillar.

Bundan olava  doyisikliya iki név amillor tosir gostorir: doyisikliya sobab
olan, harokoatverici qiivvalor vo bu doyisikliyo mane olan longidici qlivvalar.
Doyisikliklorin tosviri tiglin metod, iki qiivvenin daimi boraborliyi soraitinds
movceud olan istonilon toskilat vo ya situasiyani nozardon kecirmoyi toklif etmis vo
bu situasiyan1 «qiivvalorin tohlili» kimi tohlil etmis K.Levin adli alim tarafindoan

todqiq edilmisdir.

Qeyd etmok lazimdir ki,  harokatverici qiivvalor — doyisikliklarin sobabi olan
qiivvalardir . Gecikdiran qiivvalar — dayisikliklara mane olan qiivvalordir. Bels ki,
vahimoli goriino bilorlor, amma onlar1 gecikdiron gqiivvalordon horakotverici
qiivvalara ¢evirmok olar. Belo ki, dayisikliklora miigavimat gostarilmasinin bir
cox osaslart vardir. Soboblori nozordon kegirorkon doyisikliklore timumi

yanasmani, tatbig oluna bilon strategiya novlarini miioyyan etmok lazimdir.

Nohayat, doyisiklik strategiyasi dedikda, soraitdon asili olaraq, se¢ilmis bu vo

ya digar yanasma nazardos tutulur,

Belo ki, doyisiklik strategiyasinin seg¢ilmasi zamani se¢imo tosir gostoran

amillori nazoro almaq lazimdir. Burada doyisikliyin hayata kegirilmoasi tempi;
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gozlonilo bilon miigavimot doracasi vo novii; doyisiklik tosobbiiskarin giicti vo

S.nazoaras alinmalidir.

Belo ki, toskilatda doyisikliklorin hoyata kegirilmosi hor zaman bir sira
gostorilmis yanagmalarin vo miixtalif uygunluqglarda bacarigla tatbiqi ilo izah edilir.
Belo ki, doyisikliyin daha ugurla hoyata kegirilmasi iki xiisusiyyatlo saciyyalonir:
1)menecerlor bu yanasmalar1 onlarin  Ustlinliikloriilo  miioyyan  edir;
2)¢atismazliglarinin  nozoro ahnmasi ilo icra edir vo voziyysti  miixtolif

doayarlandirirlor.

Todgigatlar naticosindo  kommersiya foaliyyatinin  movcud  doyisiklik

strategiyas1 miioyyon edilmisdir.

Kommersiya faaliyyatindo movcud dayisiklik strategiyasinin tasnifati

sxemi

Movcud strategiyasi Problema yanasma Niimunalar va nazarat

1. | Direktiv Dayisikliyin ikinci | Odonis izro

doracali mosalolor iizrs | razilasmanin zorla

«bazarliq apara» bilon
menecer torofindon

zorla gobul etdirilmasi

gobul etdirilmasi, isin
ultimatum xarakterli

doyisdirilmasi

2. | Danisiglar

Digor  istirak  edon
toroflorin  maraqlarinin
ganuniliyinin gobul
olunmasi, hoyata kegi-
rilma prosesindos giizost

imkani

Mohsuldarliq haqqinda
raziliq,
malgondoaranlorlo
keyfiyyat moasalalori

izro razilasma

3. | Normativ

Dayisikliya garst imumi
miinasibatin
aydinlasdirilmasi,
doyisiklik tiizro Xarici

agentlor- don  siiratli

Keyfiyyoata gora
mosuliyyat, yeni
giymatlilor ~ progqramu,
komanda halinda

islomok, yeni
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istifado edilmasi

madaniyyat

Analitik Problemin dogiq | Yeni Odonis sistemlari,
miioyyan  edilmasing, | yeni informasiya
informasiyanin sistemlori tizra layiho isi
toplanmasi \C)

Oyranilmasing,
ekspertlordon istifada
edilmo- sino osaslanan
yanagma

Foaliyyati istigamotlondiran | Problemin timumi | Proqullarin sayinin

strategiya miioyyan olunmasi, alds | azaldil- masi Vo

edilmis notico- lor tizra
hollin tapilmasina cohd
gostorilmasi, maraqli in-
sanlarin  genis sokilda

calb edilmasi

keyfiyyat maso- lalaring
bozi yanagmalar {izro

program
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3.3. Kommersiya miiassisalorinin idara edilmasinin samaraliliyinin

yiiksaldilmasi yollari

Kommersiya faaliyystinds idaraetmonin samoaraliliyinin artirilmasinin iki asas
yolu forglondirilir. Belo ki, comiyyatin idaroetmo lizro ayirdigr resurslarin
ckstensiv genislondirilmasi hesabina tomin edilir. Belo ki, idaroetmo sisteminin
saxlanilmasi vo normal foaliyyat géstormasini hoyata kegirmokdon 6tori idaroetmo
is¢ilorinin sayini artiraraq, onlarin omayinin hesablama vo togkilati-texniki
vasitalorlo tochiz olunmasina daha ¢ox vosaitlor sorf edarok onun somoaraliliyini
miioyyon ¢odor artirmaq olar. Idareetmonin somoraliliyinin artirilmasimin digar
yolu iss movcud ehtiyatlardan daha yaxsi istifado edilmasi vo elmi-texniki
toraqqiys nail olunmasi, yoni imumdiinya intensivlosdirilmo bazasinda idaroetmos
sisteminin biitlin amillorinin  keyfiyyatco doyisdirilmasina soykonir. Belo ki, bu
isdo intensivlegdirmo faktorlariin meyllori  artim meyillori getdikco daha
diggetds olmal1 , igtisadiyyatin inkisaf marhoalosinds oan mithiim ganunauygunluq

kimi ¢ixis edir.

Hal-hazirda intensivlosdirmo idarsetmoanin somoaraliliyinin  artirilmasinin,
osasini idaraetms sisteminin biitiin baslica amillori - kadrlar, tisullar, toskilatlar vo
texnologiyalar, texniki vasitalor keyfiyyotco doyisdirilmasinin togkil etdiyi on
mithiim yolu kimi basa diisiiliir. Bundan basga idarsetmonin  samoaraliliyinin
artirtlmasi kimi on miithiim iqtisadi va idarsetmoa probleminin nazardon kegirilmasi
ilk onco osas istigamatlorin farglondirilmasini va intensivlosdirms faktorlarinin
askar edilmasi vacibdir. Belo ki , bu masalonin halli strategiya vo taktikani, habelo
idaroetmonin intensiv  sokildo  doyisdirilmosinin  vo onun  somoaraliliyinin

artirtlmasinin planli mexanizmini isloyib hazirlamaga sorait yaradacaqdir.

Hazirda  idarsetmonin intensivlosdirilmoasi faktorlart — miixtalifliyi  ilo
xarakterizo olunur. Belo ki, onlar istigamatliliyina, tosir tipi, giiciine Vo
formalagma monbalorino goro miixtolifdir. Belo ki, intensivlogsdirma yollarini

miioyyan edorkon c¢oxsayli faktorlar arasindan on ohomiyyatli olanlari, kifayot
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goador uzun miiddat arzinds va ya daima foaliyyat gostoranlori, idaroetma amayinin
somaraliliyino idaroetmoys daha ¢ox tosir gostoron faktorlar1 bir-birindon

farglondirmak vacibdir.
Elm alominds idaraetmonin somaraliliyi ilo bagli bir sira fikirlor vardir:

| istigamat - elmi-texniki toragqinin nailiyyatlorindon idarsetmods istifado
olunmasi — yaxs1 olard1 ki, Elmi Texniki Taraqqginin torkib hissalori olan elm va

texnika nozordon kegirilsin.

Olkodo idaroetmo sahosinds elmi todqgiqatlarin nozeri vo praktiki oha-
miyyatliliyinin  doarinlosdirilmasi,  sahasinin geniglondirilmasi  vo  kom-
pleksliliyinin artirilmasi.  Belo ki, somaraliliyin artirilmasinin on miihiim faktoru
idaroetma noazariyyasi problemlorinin islonilmasidir. Mévcud problemloar dairasi
yaxs1 tanigdir, ancaq onlarin arasinda bunlar1 forglondirmok lazimdir:1) idaroetmoa
sistemlorinin qurulmasinin nazariyys vo praktikasinin tokmillogdirilmasini tolob
edir. Belo ki, xiisusilo onlarin keyfiyyatinin kamiyyatca giymatlondirilmasi vo
vaxt amilinin tasirinin nozors alinmasi olduqca vacibdir. Bundan slave miioyyan
edilmasi {lizro idaroetmo mexanizminin tokmillasdirilmoasi oldugca vacibdir Bu
problemlar arasinda idaraetmonin somaraliliyinin  giymatlondirilmasi miihiim rol
oynayir;2) idaroetma heyatinin vo xiisusilo do rohbarlorin foaliyystinin obyektiv
giymatlondirilmasi  iiglin - modellosdirilma  vo idarsetmo sahasinds tocriibo

nazariyyalari six sokilda bu istigamatlo yonaltmok vacibdir.

Hal-hazirda  idarsetmoa nazoariyyasi masalalorin islonib hazirlanmasi onun
qanunlarinin, ganunauygunluglart va prinsiplarinin miiayyan edilmasi ilo baglhdir.
Belo ki, toskilatda miisbat keyfiyyat doyisikliklari, idarsetmonin daha miirakkab
problemlarinin hallinin informasiya-texnoloji, kadr tominat1 vo idaraetmoanin elmi-

texniki toraqqiys ¢evrilmasi {ligiin mévcud olomalidir.

Kommersiya miiossisalorindo idaroetmods elmi-texniki toragqi onun toskil
edilmasinin  yaxsi- lasdirilmasinda  ifado olunur vo belo sortlorin

intensivlosdirilmasi ilo hoyata kegirilir:
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1.Moveud idara olunan obyektlorin spesifikliyinin  nazoro almmasi ila

idaraetmo funksiyalar1 torkibinin elmi cohatdon miiayyan edilmosi;

2.Miassisado istehsal strukturunda keyfiyyat doyisikliklorine uygun olaraq

idaraetmonin miitoraqqi toskilati forma va strukturlarinin hayata kegirilmasi;
3.Firmada idaraetmoada amayin elmi tagkilinin islonib hazirlanmasi;

4.Firmada iscilorin idaroetmodo istirakinin tomin olunmasi formalarinin

miiayyan edilmoasi;

5.Texnologiyalardan , texniki vasitalordan, informasiya tominatindan istifado

olunmasinin miitaragqi toskilati formalarinin tatbiq edilmasinin hoyata kegirilmasi.

Gostarilon amillor  harokata gotirilmasi idarsetmo sahasinds canli vo
maddilosmis omoys Qonast edilmosinoe imkan yaradir, idarsetmo foaliyyatinin
toskilati saviyyasininn artmasina gatirib ¢ixarir. Belo ki,i darsetmoa halqgalarmin va
ayri-ayr1 vozifali soxslorin isindo doqigliyin vo konkretliyin tomin olunmasi
hesabma onun doyorini daha da artirir. Belo ki, amayin elmi togkilinin totbiq
edilmasi idaroetmonin Dbiitlin  halgalarimin  moagsadyonlii  sokildo garsiligh
foaliyyatini, omayin effektivliyinin artirilmasin1 vo onun artiq, obyektiv zarurot
kosb etmoyan Xxorclorinin azaldilmasint tomin edon toskilati masalalarin
yaranmasina imkan verir. MiiaSSiSada  iscilorin istehsalin idara edilmasinds
istirakinin togkilati formalarmin inkisaf etdirilmasi nainki onlarmn yaradici foalligini
yiiksaldir va istehsal rohbarlorinin  onlarin  amayinin naticalorine  goros
masuliyyatini do artirir.  Sonda idaroetmo tosirlorinin keyfiyyati, c¢evikliyi vo

gonaatliliyi meydana ¢ixir.

Firmada idaroetmo sahasinds elmi todgigatlarin darinlogsmasinin tasiri onun
texnoloji va informasiya tominathiliginin yaxsilagsmasinda 6ziinii gostorir. Bels ki,
idaraetmonin samaraliliyino birbasa tosir gostaran intensivlesdirmanin an miihiim

sortlori bunlardir:
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1. Miiossisodo idareetmonin miitoraqqi niimunavi gorar vo prosedurlarinin

totbig edilmasi vacibdir;

2. Miiossisodo idaroetmo prosesi texnologiyasinin layihoalogdirilmasi vo elmi

cohotdon asaslandirilmasi;

3. Miiossisado Qorarlarin islonib hazirlanmasi vo yerina yetirilmasinin togkil

edilmosinin miitaraqqi metodlarinin totbiq edilmasina diqgat yetirilmalidir;

4. Miiossisodo idaroetmo prosesinin informasiya tominatinin keyfiyyatinin

artirilmasina fikir vermok lazimdir.

Gostorilon  amillarin tasirinin naticasi gobul olunan idarsetmo gorarlarinin
keyfiyyatinin artmasi, eloco do onlarin vaxtli-vaxtinda islonib hazirlanmasi vo

reallasdirilmasi lizro amok vo vaxt itkisinin azalmasi vacibdir.

Firmada, miiossisodo  idaroetmo metodlart sisteminin tokmillosdirilmasi
sahasindo elmi todqigatlarin hoyata kegirilmasi idarasetmonin samaraliliyinin, har
seydon owvval, idarcetmo tosirlorinin daha yiliksok dorocods osaslandiriimasi,
cevikliyi Vo iqtisadiliyi hesabina artirllmasina sorait yaradir. Belo Ki,
planlagdirmanin, stimullagdirmanin \%) kommersiya hesablagsmasinin
tokmillosdirilmasi, idaraetms is¢ilarinin salahiyyatlorinin, hiiquq va 6hdaliklarinin
miiayyan edilmasi oldugca vacibdir. Miiassisada Vvazifali saxslorin vo idaroetmos
orqanlarmin tadbirlori , mosuliyyst novlarinin daqiq sokildo miiayyan edilmosi
boyiik ohamiyyat kosb edir. Idaroetmonin sosial- psixoloji metodlarmin inkisafi
amok Kkollektivlorinds sosial soraitin yaxsilagdirilmasi, idaroetmo amoyinin yaradici
xarakterinin giiclonmasina va natica etibarilo onun samaraliliyinin  artirmasina

sabab olur.

Todqiqatlar gostorir ki,  idareetma elminin nailiyyatlorinin totbig edilmosi
idaroetms sisteminin kadrlar kimi mithiim elementinin do keyfiyystco doyismasini

stimullasdirir. Bu amillors bunlar daxildir:

1.Firmada idaraetms kadrlarinin hazirliq keyfiyyatinin yiiksaldilmasi;
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2. Firmada iscilorin ixtisaslarinin artirilmasi vo idaroetms aparatinin ixtisas va

peso strukturunun miiasirlogdirilmasi;
3. Firmada kadrlarin seg¢ilmasi vo yerlosdirilmasinin somorsliliyinin artirilmast,

4.Miiossisodo idaroetms sistemi iscilorinin onlara tapsirilmis islarin, vazifalorin
Vo idaroetmo funksiyalarmin yerino Yyetirmasi iizro moasuliyystinin miioyyon

edilmasi;

5. Miisssisada rohbarlik torzinin  tokmillosdirilmasi istigamatinds islarin

goriilmasi;

6. Miiossisodo idaroetmo amoyi vo idarsetmo modoniyyatinin yiiksaldilmasinin

hoyata kegirilmasi.

Idaroetma sferasinda heyotinin daha yiiksok soristoliliyi vo onlar tarofindon
peso Vo ixtisas hazirligina uygun golon funksiyalarin yerino yetirilmosi hesabina
omok proseslorinin keyfiyyati yiiksalir. Bundan basqa idareetmo vazifalorinin
yerina yetirilmosi tlizro vaxta gonast edilmoasina nail olunur, belo ki, sahv va

qiisurlarin azalmasi hesabina onun itkilori do yox olur,

Belos ki, intensivlosdirmoads bu amillorin reallasdirilmasi kadrlarin hazirlanmasi
Vo yenidan hazirlanmasi sahasinin yaradilmasini vo tokmillagdirilmasini talob edir.
[darsetma sferasinda idaroetmo iscilorinin imkanlarini ve idareetma tosirlori
sahasini geniglondiron miiasir texniki nailiyyatlarin totbiq edilmasi va intensiv

asaslarda somoraliliyinin artirilmasinin on mithiim istigamati Kimi biruzo verir.

Qeyd etmok lazimdir ki, idaroetmo omoyinin mexaniklosdirilmosi Vo
avtomatlasdirilmasini tomin edon yiiksok effektiv texniki vasitalorin totbiq edilmosi

olduqca vacibdir.

Bundan basqa idaroetmo sistemlorindo masin vo avadanliglardan istifado
edilmasinin texniki-istismar imkanlarinin genislondirilmasi vo avtomatlagdirilmig

idaroetms sistemlorinin yaradilmasi mithiim rol oynayur.
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Iqtisadi adobiyyatlarda gostorilir ki, idaraetma omoyinin mexaniklosdirilmasi va
avtomatlagsdirilmasi naticasinds onun xarakter vo torkibi shomiyyatli doracads
doyisir. Belo ki, otalatli, geyri-miiayyan amaliyyatlarin pay1 azalir vo Yyaradici
islor c¢oxalir. Idaroetmo gqorarlarmin qobulu igiin zoruri olan keyfiyyotli
informasiyanin vaxtli-vaxtinda oldo edilmosi istehsal prosesindoki arzuolunmaz
doyisikliklarin dayandirir. Miiassisada idaraetmo funksiyalarimin
avtomatlagdirilmasi idaroetms faaliyyatinin morkoz- lasdirilmasini daha ardicil
suratdo hoyata kegirmoyo, funksional idaroetmo aparatlar1 sexlorindon ¢ixarmaga
Vo onu boyiik istehsal idaragiliklorinds markozlosdirmoys imkan verir. Sonda
idaroetms aparatinin saxlanilmasi tizro masroflors birbasa qonaot edilmosina sabab

olur.

Todgiqatlar  gostarir ki, idaroetmonin  omoak, material va maliyys
resurslarindan istifado  edilmosinin  yaxsilasdirilmast  —  intensivlesdirmanin
istigamati ilo an six sokilda baghidir. Belo ki, elm va texnika torofindon yaradilmis
obyektiv ilkin sortlor effektivliyin artirilmasi {i¢iin tokco idarsetmo sisteminin
biitiin elementlarinin keyfiyyoatco yiiksaldilmasi naticosinds qonastlilik artir. Belo
Ki,  xorclordon istifado olunmasmin yaxsilagdirilmasi naticasindo idarosetma
foaliyyatinin hoyata kegirilmasi {izra ehtiyat masroflorinin azaldilmasi ilo miiayyan
olunur. imkanmi da miioyyon edir. Idareetmods biitiin ehtiyat ndvlerina gonast

edilmasini amaya gonaat edilmasina sabab olur.

Kommersiya miiassisalorindes amok ehtiyatlarindan on yaxsi sokilda istifado

olunmasi sahasinda asagidaki tadbirlor miihiim shomiyyat kasb edir:

1. Miiassisodo idaroetms kadrlarin ixtisas vo pesokarliq imkanlarindan daha
tam istifads edilmasi;

2. Miiassisads is vaxtindan somarali vo tam istifads edilmasi;

3. Miiossisado kadrlarin struktur torkibinin yaxsilasdirilmasi istigamatinda

islorin goriilmasi;

4. Misssisads idaraetms isgilarinin amayinin onun ictimai normal saviyyasing

goadar intensivlasdirilmasinin tomin edilmasi;
62



5. Miiassisada idaraetma amoayi lizra OET-in totbiq olunmasi.

- Kommersiya miiassisalorinda maddi resurslardan an yaxs1 sokilda

istifada olunmasi sahasinda:

1. Miiossisado idaroetma proseslorinin intensivlosdirilmosi hesabina texniki

vasitalorin biitiin kompleksindan daha genis istifado olunmasinin togkili;

2. Yenidon foaliyyoto baslayan hesablama vo toskilati texnikanin

monimsanilmasinin siiratlondirilmasi sahasinds islorin hoyata kegirilmasi;

3. Miiossisada idaraetmo gorarlarinin gobulu {igiin zaruri olan informasiyalardan

istifado edilmoasinin yaxsilasdirilmasinin hayata kegirilmasi;

4. miuossisado idaroetma sisteminda istifado olunan binalardan, istehsal

meydanlarindan va avadanliglarindan samorali istifads edilmasi.

- Kommersiya miiassisalorinda  maliyya resurslarindan istifades

olunmasinin yaxsilasdirilmasi sahasinda:

1. miiossisodo idaroetmo isgilorinin omoakhaqqi fondundan somoarali istifads

edilmasini togkil etmok;

2. Miiosssisoda cari saxlama vo eyni zamanli masroflor {izro ayrilan vosaito

gonast etmok;

3. Miiassisads iqtisadi stimullagdirma fondlarindan samorali istifade olunmasina

nail olmag.

Gostarilon soartlorin mahiyyati va qarsiliglt tasir xarakteri daimi deyildir vo
idaroetms sisteminin inkisafi soraitinds doyisir. Belo ki, amillorin agkar edilmasi,
tohlili vo onlardan hortorofli  istifado edilmosi 6ziindo isin, idarsetmoanin
samaraliliyinin planauygun sokilds artirilmasina istigamoatlonmis, xiisusilo miithiim
morhalasini oks etdirir. Gostarilon amillarin tahliling va istehsalin idars edilmasinin
tokmillogdirilmoasi yollarinin islonib hazirlanmasina sistemli, ohatoli yanasma

miithiim shamiyyato malikdir.
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Qeyd etmok lazimdir ki, kommersiya miiossisalorinin idaraedilmosinds risk-

menecment amilindon istifado miithiim shamiyyat kasb edir.

Belo ki, maliyya sahibkarligindak itkilor Kifayst godor ciddi olur. Maliyys
sahibkarlig1, asasan, elo kommersiya sahibkarligidir.Belo ki,mohsul kimi burada
pullar, giymatli kagizlar vo valyuta ola bilor. Sonda, imumiyyatlo, kommersiya
sahibkarlig1 li¢lin xarakterik olan itkilor maliyys sahibkarligina da moxsusdur. Belo
ki, maliyys riskinin giymatlondirilmasi zamani maliyys oqdinin bir agentinin
6donis qabiliyyatsizliyi, pul, valyuta, giymatli kagizlarin mazannasinin dayismasi,
valyuta-pul amoaliyyatlar1 iizro mohdudiy- yatlor, sahibkarliq faaliyystinin hoyata
kecirilmosi sahosindo  maliyys ehtiyatlarinin miioyyan hissasinin gotiiriilmasi

miimkiinlilyl kimi spesifik amillori do nozars almaq vacibdir.

Tadqiqatlar gostarir ki, Respublikamiz {i¢iin miiassisalorin banklarla va basqa
maliyys institutlar1 ilo miinasibatlori sferasinda ortaya ¢ixan maliyyo riski xtisusilo
mithiimdiir. Miiossisa foaliyyatinin maliyya riski adston borc vasaitlorinin saxsi
vasaitlora nisbati kimi miioyyan olunur: bu nisbat no godor yuxaridirsa, miiassisa
do kreditordan bir o goador asili olur. Belos ki, maliyya riski do bir o gador ciddidir,
clinki kreditlosdirmanin mohdudlasdirimasi vo ya dayandirilmasi, kredit sortlorinin
agirlasdirilmasi adoaton ¢atinliklora vo hatta xammal, material vo s.-nin olmamasi
tiziindon istehsalin dayanmasina sabob olur. Bels ki, qiymatli kagizlar bazari {igiin
risklilik demok olar ki, har bir miigaviloys xas olan xiisusiyyatdir va bu onunla
olagodardir ki, miigavilonin samoaroliliyi onun baglandigr an tam olaraq molum

olmur. Bels ki, dovlat faiz kagizlari bir qodor istisna toskil edir.

Méveud maliyys menecerinin 6hdslikloring tokco maliyys riskinin yox, biitiin
risk novlorinin azaldilmasinin tomin edilmasi daxildir. Belo ki, muassisanin
foaliyyatinin miixtolif sferalar1 arasinda daqiq sorhod yoxdur. Miisssisalords
maliyyo menecmentindo risk vo golir iki qarsilighh olagodar kateqoriya kimi

baxmaq lazimdir.
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Iqtisadi odobiyyatda géstorilir ki, «Risk» anlayaginin miixtalif toriflori
movcuddur. Risk dedikdo, itkilorin bas vermasi va ya proqnozlasdirilan variantla
miiqayisada golirlorin tam olarag olds edilmomasi ehtimali lizo ¢ixir. Belo ki, bu
kateqoriyanin daha miifassal torifini do ifado etmok olar. Risk maliyys itkisinin
Soviyyasi kimi miiayyan oluna bilor vo bu maliyys itkisi ilo ifado olunur: garsiya
qoyulmus moQsado nail olmamanin miimkiinliiyii, prognozlasdirilan naticonin
geyri-miayyanliyi. Qeyd etmok lazimdir ki, itkilorin nisboton bdyiik olgiisii ilo
assosiyasiya toskil etdiyi aktivlor daha riskli kimi basa diisiiliir. Belo ki, miiossisodo
riskin golirin doyiskonliyi kimi interpretasiyasi da miimkiindiir. Qiymotli kagizlar
nisbaton asagi riskli olur, ¢iinki onlar tizro golirin variasiyasi praktiki olaraq sifra
barabordir. istonilon kompaniyanin adi sohmi 6ziindo ohomiyyatli doracods daha
riskli aktivi oks etdirir, ¢iinki bela tipli soshmlar tizra goalir digqget markazinda olur.
Belo ki, har hansi aktivle tayin olunan galir iki elementdon ibaratdir:1) aktivin
dayarinin dayismasindan alds edilon galir; 2) alds olunan dividendlordon gotiiriilon
golir hesab edilir. Aktivin ilkin giymotinin faizi kimi hesablanan golir verilmis
aktivin galirliliyi vo ya golir normasi adlanir. Forz edok ki, sahibkar bir il avval
miiassisanin sshmini 20 min manata almisdir. Sohmin cari bazar giymati 21,7 min
manat, aldo edilon dividendlor min manat idi. O zaman verilmis aktiv ndviniin

galirliliyi sahibkar ti¢tin (1+(21,7 — 20,0)) / 20,0 = 18% olacaqdr.

Qeyd etmok lazimdir ki, maliyya menecerlori, tobii ki, 6z islorinda riski
nozoro almaga calisirlar. Bu vaxt davramisin vo demoli, menecment tipinin
miixtalif variantlar1 miimkiindiir. Belo ki, menecerin istinad etdiyi asas ideya ondan
ibaratdir ki, talob olunan galirlilik va risk bir istigamatds doyismalidirlor. Bels ki,
risk ehtimal olunur va natica etibari ilo, onun kamiyyatco 6l¢iilmasi birmonali vo
avVvalcadon miiayyan oluna bilon ola bilmoaz. Burada riskin 6l¢iilmasinin hansi

metodikasinin totbiq olunmasindan asili olaraq onun komiyyati sabit galmaya bilor.

Belo ki, menecerin riska getmays hazirligi adston kegmis geyri-miiayyanlik
soraitindo gobul olunmus analoji gorarlarin praktiki olaraq hoyata kegirilmasi
naticalorinin tosiri altinda yaranir. Movcud itkilor ehtiyatli siyasotin secilmasini

dikto edir, ugur iso riska maraq oyandirir. Insanlarm oksariyyati foaliyytin az
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riskli variantlarina {istiinliik verirlor. Bundan basqa oksar halda risko miinasibat

sahibkarin sahib oldugu kapitalin hacmindan asil1 olacaqdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, miiossisado menecer mimkiin naticalori
prognozlasdirmalidir. Qarar rohbarin hor bir alternativ gorar variantinin noaticasini
Kifayat godor doqiq miioyyan edo bildiyi zaman qobul edilir. Nimuno olaraq
depozit sertifikatlar1 vo dovlet istiqrazlari lizro investisiyalar ¢ixis eda bilor. Belo
Ki, bu vaxt dovlet zomanati mdvcud olur vo avvaldon dagig molum olur ki,

qoyulmus vosaitlor {izro kontraktda razilasdirilmus faiz alds edilir.

Miiassisalorda risk soraitinds gobul olunan goararlara istonilon naticanin alda
edilo bilmasi farziyyssina malik gorarlar aid edilir. Analiz vo ya ugot talob edan
amillor ¢ox ¢atindirlorsa, onda bu va ya digar naticoni az vo ya ¢ox doaracads
avvaldon miiayyan etmok miimkiin deyil. Belo ki, geyri-miiayyan siiratlo doyison
soraitlordo gobul olunan bir ¢ox qorarlar li¢lin Saciyyavidir. Movecud vaziyyot
Respublika sahibkarlarina yaxsi tanigsdir. Belo ki, menecer olavs informasiya aldo
etmoya, masaloni  bir daha analiz etmoays va natica etibari ilo, informasiya vo
analizin naticalorini toplanmis tocriiba ilo olagalondirarak onun yeniliyi vo

miirakkabliyini nazars almaqg vacibdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, kommersiya faaliyyati bir yox, bir nego maliyys
riskina moruz qalir. Siyasi risk xarakterikdir — xaricdoki aktiv vo galirlor
dondurula va ya miisadira edilo bilor. Bundan slava Tonzimlonmo riski do vardir.
(miihasibat ugotunun prosedurlari vo vergiya calbolunma prinsiplari hakimiyyat
torofindon doyisdirilo bilor). Xiisusils, xarici emtaagondoranlor uzunmiiddatli

miiqavilalor doyisikliklora moaruz qaldiqda iqtisadi risk mévcuddur.

Tadqiqatlara goro miiassisado maliyyagi-menecer miivafiq informasiyanin
toplanmas1 vo analizi, onun somarali sokilds totbigi vasitosilo sirkoto boylik xeyir
vera bilor. Maliyys riski ilo miisayiot olunan vaziyystdo maliyyagi alverisli
Qorarlar tapmaga moacburdur. Belo ki, faiz vo valyuta mazannalarina aid olunan
risk vaziyyatidir. Bu giin ii¢ciin Respublikamizda xarici borclar olmadan faaliyyat

gostarmaya gadir olan ¢ox az sirkot movcuddur. Sirkot idarosetmasi borcu olave
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sohmlarin buraxilmasina nisbaton daha agilli addim kimi nazardan kegirirlor. Lakin
faizlor bu halda kompaniyanin golirliliyindon asili olmayaraq toyin olunmus
Olgiilorda ddonilmalidir. Burada menecer bu yolla faizlor iizro xorclori idars
etmoalidir. Belo ki, sirkotlor iiclin borclar1 fiksa olunmus mozonns osasinda
uzunmiiddatli dovr tiglin hoyata kegirmok miimkiin olmur.Belo ki, uzunmiiddatli
kreditlorin toklifi cox azdir. Movcud faiz daracalorindaki koskin sigrayislarin tasiri
nagd vosaitlor biidcosinin  harokoti baximindan hiss olunur vo vergilorin

planlasdirilmasinda ¢atinlik yaradir.
Kommersiya faaliyyatinda investisiya risklari miistasna rol oynayir.

Toadqiqatlar gostarir Ki, riskin miioyyan edilmasi investisiya gararlarinin gobulu
zamam olduqgca vacibdir. Bels ki, risk va geyri-miiayyanlik saraitinds investisiya
layihalorinin se¢ilmosi meyarlari ¢ox halda riskin doracasindon asilidir. Belo Ki,
fordi olaraq riska meyilliyi, habelo miiassisanin  mévcud oldugu konkret voziyyat
ilo miiayyon edilir. Miiassisada menecer yeni layihoni digoar variantlarla vo firma
foaliyyatinin artiq yoluna qoyulmus novlari ilo garsiligh slagads nazarden kegirir.
Belo ki, Riskin azaldilmas1 moagsadilo elo amtaslori segmok lazimdir ki, onlar {izra
tolob oks torafo doyissin, yoni bir mahsul iizrs talob artigda, diger mohsul {izra
tolob azalsin va ya oksina. Belo ki, he¢ do har bir risk diversifikasiyanin komayilo
azaltmaq miimkiin deyildir. Olkods sahibkarlifa vyiiksolisin vo ya bdhranm
gozlonilmasi, bank faizi daracasinin horakoati vo s. kimi makroiqtisadi faktorlar
tosir gostorir. Miiossisodo menecer belo proseslorlo sortlonon riski istehsalin
diversifikasiyanin komokliyi ilo azalda bilmir. Firmada idaroetmo gorarlarinin
gobulu riskin biitiin novlarinin  alagelondirilmasini talob edir. Bundan basga
menecerin hatta on diiz hesab edilon prognozlari1 belo miiassisalorin 6ziindon asili
olmayan gozlonilmaz vo ovvolcodon miioyyon edilo bilinmoyon soraitlor
naticasinda geyri-miimkiin olur. Movcud iqtisadi togqusmalar, mistarilarin
zovqlarinda kaskin doyisikliklar, ragiblorin gozlanilmoz harokatlori, tatillar, yeni

dovlat gorarlart miithiim rol oynayir.
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Miiassisada investisiyanin Somaraliliyinin giymatlondirilmasi zamani iki torof
nozardon kegirilir: goalirlilik vo risk daracasi. Belo ki, galirlilik vo risk arasindaki
olagoe igtisadi tohlilin asas amilidir. Miiassisado Vvasaitin investisiyalagdirilmasi bu
Vo ya digor doracada 6ziino risk amilini daxil edir. Bu iso investisiya riski adini
dasiyir. Belo ki, riski qoyulmus vesaitlorin tam vo ya gismon itirilmasi vo ya
gozlonilon galirlarin alds edilo bilinmomasi kimi izah edilir. Belos ki, investor daha
ciddi risko gedirso, sahibkar verilmis investisiyadan bdyiik monfoot oldo etmok
istoyir. Manfaatin olds edilmasi investisiya ti¢iin sirniklondirici vasitadir. Risk isa
gozlonilon galirin aldo edilmayacayinin komiyyst formasinda 6ziinii biruzo Verir.
Belo ki, investisiyanin mahiyyoti miiayyon hogigi doyarin miioyyan galocok doyara

gbro miiqayisada 6zlinli gostarir .

Sonda investorun mocmu gozlonilon goliri iki torkibdon ibarst olur: kapital
arttm1 sahmlori tizro dividendlar va fiksa edilmis moanfosto malik basqa qiymatli
kagizlar iizro faizlor. Asag1 risk soraitindo goalir demok olar ki, olmur. Bels ki,
riskin artmasi ilo avvalco maliyys faizlori soklinds kigik moanfaat, daha sonra riskin
daha da artmasi ilo biitlin monfoot {izmoys toraddiid etmoys baslayir. Belo Ki,
burada onlarin geyri- miioyyanliyi do artir.Belo ki, zaif prognozlasdirilan
dividendlor vo manfaatin an yiiksok on yiiksok riskli hissasi olan kapital artimini

simvoliza edan doyiskon mazonno olaveasi yaranir.

Aparilmis todqiqatlar gostorir ki, miiassisada investisiya risklarinin ortaya

cixmast manbalarini bir sira baslica hissalors boliir:

1.0lkado faiz doracasinin artmast ilo istiqrazlarin giymati asag: diisiir. Horgah
faiz dorocasi ilo bagh risk onunla sortlonir ki, onun golocokds doyismasi bizim
{iciin geyri-molumdur. Investorlar no godor uzaq perspektivi nozors alirlarsa, faiz
doracasinin ¢oxalmasi da bir o qodor yiiksok olur. Belo ki, uzunmiiddatli
istiqrazlar  qusamiiddatlilora  nisbaton faiz  doracasinin  doyismasina  qarsi
hossasdirlar. Belo ki, faiz doracasi artigda sohmlarin mozannasi do asagi diisiir,
ciinki sohmlor maliyys alotloridir. Belo ki, depozit amanatlorino miinasibatda

ragibdirlor. Coxalan faiz doracasi pul bazari ii¢clin miisbat, biitiinliikdo kapital
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bazar1 {iglin iso monfi tosir gostorir. Monfostin  istonilon qiymotli kagizla
diskontlagdirilmasi ugot daracasinin komiyyati ilo bilavasito baghidir.Horgah ugot
daracalari na godar yuxaridirlarsa, perspektivds nozords tutulmus galiri gazanmag
magsadilo ha- zirki dovrde giymetli kagizlarin oldo edilmasi ti¢lin do bir 0 godor

boyiik Xarc lazim deyil.

Olkaya bas veran inflyasiya pulun aliciliq qabiliyyatini azaldir. Investor
giymatlarin ¢oxalmasin1 kompensasiya eds va inflyasiyanin saviyyasini listaloyan
monfoat  soviyyasini tomin edo bilon maliyys amillori axtarir. Belo ki, sabit
iqtisadiyyat soraitinde mozonno doyari homiso artan sshmlor on dayanigli sshmlor
hesab edilir. Sirkatin galiri sadacs olaraq inflyasiyaya miitonasib olaraq artirsa vo
ya hotta inflyasiyanin orta saviyyasindon asagidirsa, onda bela sirkatin sshminin
keyfiyyati agagi diisiir. Belo ki, sshmin mazonna doyarinin miiassisa foaliyyatinin
iqtisadi gostaricilorindon asililigi inflyasiyanin saviyyasinin asagi diismosi Vo

makroiqtisadi soraitin sabitlosmasi zamani daha genis sokildo 6ziinii biruza verir.

Miiossisolordo istehsal amillorinin  nozoro alinmasi olduqca vacibdir.
Sonaye va kond tosarriifatinda investisiyanin hoayata kegirilmasindon avval onlarin
maliyya voaziyyatini vo foaliyyat sortlorini miioyyan edon digor amillori do

giymatlondirmok vacibdir. Bu amillora asagidakilar aid edilir:

1. Moveud sahonin inkisaf soviyyasi, sirkatin aid oldugu konkret istehsal

sahasinda bazar konyunkturunun vaziyyati,

2.Movcud sahonin spesifikasi. Belo Ki, hasilat sferasi tiglin osas faktorlar
xammalin qiymati, istehsal saholori tiglin iso xammalin asan oldo edilo bilmasi asas

gotiirtlir.

3.Moveud miiassisonin oldugu hayat dovrii moarhalssi, onun verilmis sahada

ixtisaslagmasi saviyyasi, miiasir texnologiyalarin totbigi nozars alinir.

Siyasi amillorin rolunu xiisusi olaraq gostormok lazimdir. Risk amili
iqtisadiyyatin inkisafinin keg¢id marhalalarinds xiisusila shamiyyatlidir. Gostarilon

risk amillorindan bir ¢oxu dovlatin siyasatindon, kabinetin torkibindan ¢ox asilidir.
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Qeyd etmok lazimdir ki, respublika bazari, xiisusilo giymotli kagizlar
bazari ti¢lin infrastrukturun inkisaf etmomaosi ¢ox boyiik shamiyyat kasb edir ki, bu
da texniki risklarin ortaya c¢ixmasma gotirib ¢ixarir. Belo ki, inkisaf etmis
depozitar va kliring sistemlorinin moévcud olmamasi, habelo giymeotli kagizlar tizro
asas dovriyyonin birjadankonar bazara dogru iralilomasi yiiksok soviyyali likvidlik
riskini, giymotli kagizlarla baglanan kontraktlar tizro 6hdsliklorin icra olunmasi
zomanatini tocriibi  onunla baglidir. Olke bazarinimn inkisaf soviyyasi istirakg¢ilara
asas prinsipin- qgiymatli kagizlarin 6doniso qarst qoyulmasi prinsipinin hoyata
kecirilmasini tamin etmir. Bels soraitda texniki risklora homg¢inin tokrar miiracioatds
sohm sahiblarinin geydiyyatinin dagig ganunvericilik bazasinin olmamasi ilo bagl
sohmdarlar reyestrindo qeydiyyat sortlori istonilon olava sonadlorin togdim
edilmosinin zoruriliyi, geydiyyata goro ddonislorin artirllmasi vo geyri-alverisli

torofo istigamotlona bilor.

Olkomizdo aparilan todqiqatlar gostarir Ki, investisiyalarin risklilik deracasi
homg¢inin onlarin hoyata kegirildiklori formadan da asilidir.Bels Ki, investisiyalar,
misal {i¢iin, biitiinliiklo miiassisonin xiisusi saxs Vo ya korporativ kapital tarafindan
satin alinmasi1 Kimi hoyata kegirilir. Belo ki, investisiyanin bu formas:t vengur
investisiya adlanir. Olkado Vencur (inkisaf edon) kapitali 6ziiniin foal mévqeyi ilo
xarakterizo edilir. Kapital konkret miiassisoya qoyuldugundan, investor 6z riskini
minimumlasdirmaq tiglin bu miiassiSanin isina aktiv olaraq qarisir.Hargah vengur
kapitali formasinda investisiyalar diversifikasiya vo likvidliyin olmamas1 {iziindon

yiiksok risklo xarakterizs edilir.

Gostormok lazimdir ki, kapital qoyulusunun olave formasi — portfel
investisiyalaridir.Belo Ki, bu vaxt investor moanfootliyina vo riskliliyino gors
forglonon qgiymotli kagizlar portfelina voasait qoyur. Bu Kkimi  investorlar
institusional invsetorlar adlandirmaq qgobul olunmusdur. Bunlara  sigorta
kompaniyalari, toqaiid fondlari, agiq (qarsiliqli) investisiya fondlar1 vo fordi
investorlar samil edilir. Portfel investor, bir gayda olarag, passivdir. Belo Ki,
investorun Ozii idaroetmo qarismir. Bu iso  adoton investisiyanin yiiksok

likvidliyino malikdir, basga investisiyalasdirma istigamatino capital qoymaga
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sorait yaradir. Movcud investorlarin portfel investisiyasi okSor hallarda 6ziino 60-
dan 600-o godor giymaotli kagiz daxil olur. Belo ki, asagi hodd diversifikasiyanin
zoruri saviyyasi ilo miioyyan olunur. Bundan olave yiiksolmasinds risk artiq
ohomiyyotsiz  dorocodo asagi diisiir. Movcud diversifikasiyanin  verilmis
saviyyasinds aktivlarin kamiyyatinin artimi ilo hor ndvdon olan giymatli kagizlarin

hacmi ¢oxalir.

Hazirda  Azorbaycan Respublikasinda qiymotli kagizlar bazarinin
inkisafinin miiasir morhalosi onunla xarakterizo olunur ki, demok olar ki, biitiin
investisiyalar, asason institusional investorlarin portfel investisiyalar1 belo vengur
kapitali, yoni yiiksok sahibkarliq risklori dasiyan yiiksok riskli kapital soraitinds
icra edilir. Belo ki, investor sarmays goymazdan ovval asagidaki foaliyyatlori

hoyata kegirir.

Qeyd etmok lazimdir ki, Investisiyanin maqsadinin miiayyanlasdirilmasi

olduqca vacibdir.

Miiassisado investisiyamin analizi 6ziins iqtisadiyyatin sektorlar {izro analiz vo
predmet analizi aid edlir. Bels ki, nisbi yanagsma sohmlara qoyulan investisiyalarin
cazibodarhigimin istiqrazlara vo pul bazar1 vasitolorina qoyulan investisiyalarla
baghdir. Faktorlu yanasma investorun kapital qoymaga hazirlagdigi aktivlorin,
monfaatin, dividendlarin vo kompaniyanin pul axinlarinin miigayisasina soykanir.
Bundan olave dinamik yanasma iSo kompaniyanin avvalki foaliyyatinin, cari
vaziyyatin (amoaliyyatlarin miqyast vo Samaraliliyi) vo artim perspektivinin

miiqayisasing asaslanir.

Kommersiya miiassisalarinda  investisiyalasdirma strategiyasinin islonib
hazirlanmas: oldugca vacibdir. Investorun magsadlorinin (miiayyan taloblor) galir
soviyyasina va risk doracesine uygunlugunu gostorir. Investisiyalarin somoraliliyi
onlarin qoyuldugu miiddotdon asilidir. Miixtalif maliyys alotlori miixtalif
investisiya moqsadlorine miioyyan dorocodo uygun golir.Belo ki, burada pul
alatlari 1 ila gadoar qoyulus miiddatdo, istigrazlar 1 ildon 3-6 ila gadar, sshmlar isa

3-6 ildon yuxar1 miiddoatlords an ¢ox samaraliliya malik olurlar.
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1) Miisssisalordo  investisiyalasdirma strategiyasmin islonib hazirlanmasi
Oziino aktivlorin novlor tizro bolisdirilmeasini; 2) miixtolif aktiv ndvlarinin
portfeldoki paymnin miioyyan edilmasini;3) bazarda davramis taktikasinin
miioyyonlosdirilmosini;  4)sirkotlor,  bazarlar strategiyalarinin ~ nozardan

kegirilmasinin dovriliyinin qiymatlondirilmasini daxil edirlor.

Todgiqgatlar noaticasindo miiayyan edilib ki, kommersiya miiassisalarinds
investisiya prosesi hor zaman risklo olagadardir, ham¢inin zaman amili qgeyri-
miayyanliyi giiclondirir. Xarclorin 6zlorini 6domo miiddati na godar uzundursa,
layiha do bir o godor risklidir. Belo ki, gorar gobul edorkon menecer zaman
miiddatini nozoro almali, yoni bu va ya diger proektlorin xarclorini, gazancini,
galirini vo iqtisadi rentabelliyini zaman doyisikliklorinin nozaro alinmasi ilo
miioyyan edilmoalidir. Belo omoaliyyat diskontlagdirma adlanir vo bir neco

alternativ variant {igiin totbiq edilir.

Iqtisadi odobiyyatda diskontlagdirma ona osaslanir ki, golocokda olda
edilocok istanilon moblog hazirki dévrdo daha az faydaliliga malikdir.Bela ki,
¢linki agor bu giin bu mablagi dovriyyaya buraxsag ve galir gotirmaya macbur
etsok, onda miioyyan vaxtdan sonra o, nainki oldugu kimi qalacaqdir, vo ham do

artacaqdir.

Belo bir gonasto golinir ki, investisiyalasdirmanin daha bir qaydasi
diskontlasmanin noazoro alinmasi ilo vosaitlorin yalniz on rentabelli proektlora
qoyulmasidir. Belo ki, daha faydali alternativlorin olmamasi, inflyasiyadan
yaranan itkilor riskinin azaldilmasi, Xorclorin 6ziinii 6domo miiddstinin qisaligi,
proektin ucuzlugu, daxilolmalarin  sabitlliyinin tomin  edilmosi,
diskontlasdirmadan sonraki yiiksok rentabellik investisiya gorarlarinin gabulunun

asas oleiisii kimi Oziinii biruza verir.

Qeyd etmok lazimdir ki, Respublikamizda Sarbast vasaitlorin investi-
siyalagdirilmasinin on miihiim novii qiymaetli kagizlara qoyulan investisiyalardir.
Belo ki, qiymotli kagizlar portfelinin idara edilmasidir, bu iss 6ziina portfelin

torkibinin planlasdirilmasi, analizi vo toanzimlonmasini, onun qarsisinda qoyulmus
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moagsadlara nail olunmasi maqgsadilo zaruri likvidlik saviyyasinin saxlanmasi talob
edilir.Belo ki, portfello bagli xorclorin minimumlagdirilmas: sortilo onun
formalasdirilmas:1 vo dostoklonmasini tolob edir. Belo ki, qiymoatli kagizlara
qoyulan investisiyalarin moqsadlori bunlardir: faizin oldo edilmasi, kapitalin
saxlanmast va qiymotli kagizlarin moazonna doyerinin artmasi osasinda kapital
artmmin oldo olunmasi. Belo ki, onlar alternativ ola vo qiymoatli kagizlar
portfelinin miixtalif tiplorino uygun golo bilor. Faiz oldo edilmasi prioritetdirso,
onda tiistiinliik sirkatin asagilikvidli vo yiiksakriskli olan, ancaq ugurlu qoyuluslar
edilso yiiksok faiz dorocolori gotirmok qabiliyyotino malik olan giymatli
kagizlarindan togkil olunmus «aqressiv» portfellorino verilir. Belo ki, firma ii¢lin
asas mosalo biitdvlilyiin vo kapital artimimin tomin edilmasino nail olmaqdir.
Bundan bagqa portfelo boyiik likvidliyo malik olan, taninan investorlar torafindon
kicik risklorlo buraxilan vo avvalcadon orta saviyyali faiz 6donislori gozlonilon

qiymatli kagizlar aiddir.

Miiassisoda investisiya portfelinin formalasdirilmas: vozifasi investisiya
institutlari, yoni 6z miistorilorinin maliyys ehtiyatlarinin comlogdirilmosi Vo
onlardan kapital bazarinda istifado edilmosi ilo mosgul olan toskilatlar iiglin
vacibdir. Bundan basqa investisiya institutunun taninan névii 6ziinds agiq tipli
pay¢i1 investisiya fondunu oks etdiron, investorlara daha yiiksok faiz daracalorineg
¢ix1s, habelo riski diversifikasiya etmok vo brokers komisyon haqlar {izra gonast
etmok imkani veran qarsilighh fondlar daxildir. Mévcud fondlarin asas lstiinliiyii
giymatli kagizlar portfelinin diversifikasiyasi, portfelin pesokarcasina idars
edilmasi, az soxsi kapitalla bir ¢ox qiymotli kagizlara sahib olmaqdir. Belo
institutlar bizim respublikada meydana golir. Sankt-Peterburgda geydiyyatdan
kecmis «Astro-Kapital» Agiq Tipli Sohmdar Comiyyati 6ziindo 6z sohmloarini
«Astrobank» vasitasilo bolisdiiron agiq tipli garsilighi investisiya fondunu oks

gostarir.

Qeyd etmok lazimdir ki, Investisiya institutlar1 6z miistorilorinin maliyys
chtiyatlarin1 pesokarcasina idara edirlor. Maliyya sirkatinin belo iso baslamasinin

bir sira miixtalif oOlsiilori vardir. Bunlardan biri maliyys sirkstina togdim olunan
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mistarinin ehtiyatlaridir. Belo ki, sanballi Avropa sirkatlori aktivlorin idara
edilmosini 50-100 min dollardan asag1 qiymots 6z tlizarlorino gotiirmiirlor. Ogor
mistari ilo fordi portfelin tortib edilmasi {izro kontrakt baglanirsa, onda sohbat
adoton 600 min dollar vo daha artig puldan gedir. Rusiya Federasiyasinda
homginin mistorilorin  sorbast valyuta vasaitlori ilo mosgul olan maliyya
kompaniyalar1 da vardir. Portfelin formalagdirilmasi tisullarinin totbiqi genisdir.

Belo ki bunlar , asagidaki prinsiplors asaslanir:

1. Investisiyanin uguru osas etibari ilo vesaitlorin aktivlorin tiplori iizro diizgiin
boliisdiiriilmasindon asilidir. Todgigatlar  gostarirlor ki, monfoot 92% istifado
olunan investisiya alotlorinin se- ¢ilmasi ilo (iri kompaniyalarin sohmloari,
qisamiiddatli xozina veksellori, uzunmiiddatli istigrazlar va s.), 5% verilmis tipdon
olan konkret giymatli kagizin se¢ilmoasi vo 3% qiymotli kagizin todariikat aninin

giymatlondirilmasi ilo miiayyan olunur.

2. qiymatli kagizlarin miioyyan tipindoki investisiya riski manfaotin gézlonilon
giymoatdon konarlagmasi ehtimali ilo miisahido olunur. Galirin prognozlasdirilan
giymatini kegmisdo bu kagizlara qoyulan investisiyadan aldo edilon monfaatin
dinamikas1 haqqqinda statistik molumatlarin iglonmosi osasinda, riski iso

gozlonilon galirin orta kvadratik uzaglasma kimi miiayyan edilir.

3. Olkodo investisiya portfelinin iimumi galirliyi vo riski onun strukturunun
variasiyasi yolu ilo doyiso bilor. Miixtalif ciir olan aktivlerin arzu olunan
proporsiyasini tayin etmays, misal ti¢iin, gozlonilon galirdon verilmis saviyyasinda
riski minimumlasdirmaga vo riskin fikso olunmus saviyyasindo golirin

maksimumlagdirilmasi

4.0lkads investisiya portfelinin tortib edilmosi vaxti istifado olunan biitiin
giymatlondirmolor nozori xarakter alir.Belo ki, portfelin formalasdirilmasi yalniz

bir sira faktorlarin mévcud olmasi sartilo uygundur.

Qeyd etmoak lazimdir ki, qiymotli kagizlar bazar1 bizim 6lkada halo yenica

inkisaf etmaya baslamigdir. Son dovrlar kifayst gqodor boyiik dividendlori yalniz
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ayri- ayrt kommersiya banklari hoyata kecirirlor. Horgah sohmlorin alis1 asas
etibart ilo investisiya fondlar1 torofindon vo ya nozarot sohm paketinin oldo
edilmosi mogsadilo vosigo alir. Azorbaycanda qiymotli kagizlar portfelinin
yaradilmasi bununla olagodar olaraq bir ¢ox risklarlo baglidir. Portfelin riski 6z
novbasinds 6ziino coxlu névda konkret risklori  daxil edon ifadalordir. Belo ki,
giymatli kagizlara sormays qoyulusu riski onlarin investisiya keyfiyyatlorinin
komoayilo miioyyon olunur — xiisusi reyting agentliklori bazarda todaviildo olan
giymatli kagizlar1 investisiya keyfiyyati nozorindon arasdirilir.Burada «yliksak
keyfiyyatlin, «yuxar1 keyfiyyotlin, «orta saviyyodon yuxari keyfiyyatli», «orta
keyfiyyatli» vo «spekulyativ keyfiyyatli» kimi gostarilir. Adaton giymatli kagizin
investisiya keyfiyyati ifadasi giymatli kagizin no darocada likvid, stabil mazanno
doayarinds asagi riskli olmasinin, orta bazar saviyyasindon yuxari va ya ona barabar

olan faizlor gatira bilmasinin dayarlondirilmasidir.

Miiossisada  menecer {iglin qiymatli kagizlar1 onlarin risk doracasindon asili
olaraq segmok miihiimdiir. Bu isds bu ciir risklori nozars almaq lazimdir: kapital
riski — giymatli kagizlara qoyulan biitiin sarmays {izro timumi risk, itkiyo moruz
qalmadan onlar1 geri qaytara bilmama riskidir.Miiossisoda kapital riskinin tahlili
qiymatli kagizlar portfeli ilo imumiyyatlo is gérmays uygun olub- olmamasinin,
aktivlorin bagqa formalarina Qoyub-qoymamagin giymatlondirilmasina gatirilir.
Se- lektiv risk — basqa kagiz novlari ilo miiqayisads investisiyalasdirma {igiin
portfelin formalasdirilmasi zamani1 giymatli kagizlarin diizgiin miiayyan edilmasi
riskidir. Belo ki, qiymatli kagizlarin investisiya keyfiyyatinin  daqiq
giymatlondirilmasi il bagh riskdir. Zaman riski — giymatli kagizin geyri-alverisli
vaxtda alis1 vo ya satis1 riskidir. Gecikonlor iso 6z kagizlarmin satilmasinda
ohamiyyatli daracads ¢atinliklor hiss edirlor. Belo ki, ganunverici dayisikliklar
riski — misal tgiin, giymatli kagizlarin buraxilisinin yenidon geydiyyatdan
kegirilmasine, emitent vo ya sarmayadar iigiin shomiyyatli doracods slava Xarclor
Vo itkilora sabab olan buraxilig sortlarinin doyismasi va ya avazlonmasina gatirib
¢xara bilor. Belo ki, giymatli kagizlarin buraxilisi hoqiqi olmaya bilor, giymatli
kagizlarla omaliyyatlar iizro vasitogilorin hiiquqi vaziyyatlorinin doyismasi yarana
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bilor. Nohayat likvidlik riski — giymoatli kagizin reallagsdirilmasi zamani onun

keyfiyyatinin doyismaosi liziindon itkilorin miimkiinliiyii ilo baglh riskdir.

Miiassisada kredit riski — borc giymatli kagizlart buraxmis emitentin onlar
tizro faizlori vo ya borcun asas mablogini 6domok iqtidarinda olmamasi ilo bagh
riskdir. Azorbaycanda bels riskin hayata kegmasinin an saciyyavi metodu bozi
dovlot borc ohdolikloridir. Bundan bagqa inflyasiya riski — inflyasiya zamani
sormayodarlar  torofindon giymatli kagizlardan oldo edilon monfostin artima
nisboton daha tez giymotdon diisacayi mohsul investorun real itkiloro maruz
qalacagr ilo baghdir. Olkado inflyasiyanin yiiksok soviyyesi giymotli kagizlar
bazarimi zoifladir. Belo ki, faiz riski — investorun bazardaki faiz doracalorinin
doyismasi ilo bagh itki riskidir. Bundan olavo faizin bazar soviyyasinin artimi
giymoatli kagizlarin, xiisusilo fikso edilmis faizo malik olan istiqrazlarin mazanna
doyarinin azalmasina Sobob olur.Banklar torofindon faizlorin yiiksalmasi vaxti
daha asag1 faizlor altinda buraxilmis vo buraxilis sortlori tizro tocili suratdo
emitento gaytarilmali olan qiymatli kagizlarin hamisini dovriyyadon ¢ixara bilar.
Sonda, geri cagirma riski — emitentin geri ¢cagirma istiqrazlarini onlar tizro faiz
Odonislarinin fikso edilmis saviyyasinin cari bazar faizindon ¢ox artmasi ilo

olagadar geri qaytarmasi zamani Sohmdar ti¢iin miiayyan risklor yarana bilor.

Beloliklo miiasir iqtisadi soraitds kommersiya miiassisalorinin idars
edilmasinda risk-menecment amilinin nozoro alinmasi sonda 6lkanin iqgtisadi
durumunun yaxsilasmast vo xalqin maddi rifahiin yaxsilasmasmma xidmaet

edacakdir.
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Natico

Tadgigat naticasinds bels bir ganasta galinir ki, kommersiya menecmentinin
mdvcud elmi moktoblori osasinda idarsetmonin yeni konsepsiyalar inkisaf etmoyo
baslad1 ki, bunlar da sosial sistemlorin hayat foaliyyati prosesindo humanizm va

sarbastlik meyillarini oks etdirirdi.

Hal-hazirda yeni yanagmalarin mahiyyatini iyerarxiyasiz menecment oks etdirir

ki, o da bir sira moagsadlori garsiya qoyur.

Belo ki, resurslar vo informasiya tizarinda birtarofli gaydada saroncam vermok
hiiququnun legitimlogmasindon imtina olunmasi vo hakimiyyat solahiyyatlarinin
soxssizlosdirilmasi va ikili (dual) “sanksiya” vo “miikafatlandirma” prinsipininlogv

olunmasindan ibaratdir.

Burada yiiksok 6ziinii nizamlama potensialina malik olan avtonom qruplarin
tosis olunmasi Oziinii gostorir. Bu zaman birtorofli igtisadi naticalora
istigamatlonmoanin avazinds insanparvar dayarlorin vo vo roftar formalarinin

bargarar olmas1 hoyata kegirilir.

Belo ki, sahibkarliq gorarlarinin qobul olunmasi zamani iqtisadi talablarin

nazars alinmasi olduqca vacibdir.

Miiossisads idaroetmonin tokmillogdirilmosi ti¢iin ilk ndévbado idareetms
kadrlarmin hazirlanmasinin  keyfiyyotinin yiiksaldilmasi, rohbarlik  torzinin
tokmillosdirilmasi, idarsetmo sferasmin genislondirilmasi, avtomatlagdirilmis

idaroetmos sisteminin yaradilmasi olduqca vacibdir.

Todqigatlar ~ gostorir ki, miiassisanin  faaliyyatinin  fasilosiz  olaraq
tokmillosdirilmasina vo onun rogabat gabiliyystinin artirilmasina yonoaldilmisdir.
O, miiassisonin faaliyyatinin tohlilinin va giymatlondirilmasinin sistematik olarag:
asas raqiblorin bazardaki nailiyyatlori ilo; elm, texnika, texnologiya va digor
saholorin obyektiv obyektiv inkisaf meyillari ilo; beynolxalq tocriibado yiiksok
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nailiyyatlor ilo miiqayiso olunmasina osaslanir. Belo ki, konsepsiya toskilatin
qurulusunun ononavi osaslarmin vo onlarin togkilatt modoaniyyatinin  yenidon
baxilmasina,onlarin biznes-proseslorinin kokli qaydada yenidon
layihalondirilmasine asaslanir. Biznesin reinjiniringi hor seyi yenidon, baslamaq

demakdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, istehsal sahalorinds istehsal edilmis mohsullara
alicilar torofindon obyektiv giymot kommersiya miioassisalori vasitasilo verilir.

Ticaratin ilkin va asas toskilat-tosarriifat halgasi kommersiya miiassisaloridir.

Umumiyyatlo, gétiirdiikdo miiossiso daxilindo, iqtisadiyyatin ilkin holgosi
kimi miioyyon miilkiyyato, kollektiv omoys asaslanan, ictimai tolobatin 6donilmasi
vo monfast alinmasit magsadilo mahsul istehsal edon, miixtalif xarakterli islor va
xidmatlor gostarilon , istehsal texniki, toskilati vo igtisadi vohdata malik olan,

hiiquqi soxs olan miistaqil tosorriifat subyekti basa diistiliir.

Hor bir miiassisa toskilati-hiiquqi formada faaliyyst géstormoklo miiayyon

xususi adlara malik olur.

Dissertasiya isindo kommersiya miioassisalori asagidaki olamotlora goro

tosniflosdirilmisdir:
- Tikintinin novii v xiisusiyyatlori;
- Miiassisonin tipihagqinda malumat;
- Kommersiya xidmatinin formasinin hoayata kegirilmasi;
- Binalarn tipi vo onlarin planlasdirilma xiisusiyyatlori;
- Kommersiya miiassisasinin funksional xiisusiyyati Vo onun hayata kegirilmasi.

Olkomizds miiossisolor  Azorbaycan Respublikasimin “Miiossisolor haqqinda”
Qanun vo diger ganunvericilik aktlart ilo tonzimlonir. Miiassisalor Azorbaycan

Respublikasinin  qanunvericilik  aktlann  ilo  gadagan edilmoyon, onun
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nizamnamasinda nozoards tutulan istonilon nov tosarriifat foaliyyati ilo mosgul ola

bilor.

Respublikamizda  miiossisolor dovlot miiessisasi, fordi(ailo), sorikli (tam
ortagli), paye¢1 sorikli (kommandit ortaliglar) mahdud masuliyyatli miiassisalor vo

sohmdar comiyyati kimi toskilati-hiiquqi formalarda faaliyyot gostarirlar.

Dissertasiya isindo hazirki soraitdo kommersiya miiassisalorindo kommersiya
risklarinin istifadonin moévcud vaziyyati vo onun somaraliliyinin yiiksaldilmasi
yollar1 todqiq edilir. Belo bir gonasto golinir ki, risk-menecmentds idarasetmonin
subyektidir. Belo ki, kommersiya risklorinin strategiyasi, taktikasi, onun névlari
xtisusiyyatlori todqiq edilir. Sahibkarliq riski vo itgilorin miiayyan edilmasi
olduqca vacibdir. Homginin omoak itgilori, maliyys itgilori, vaxt itgilori va s.

arasdirilir.

Homg¢inin kommersiya miiassisalorinin idarsedilmasinin = somaraliliyinin
yiiksoldilmasi yollari, onun elmi texniki taraqqi ilo alagesi, IKT, texnologiya ilo

alagolori genis sokildo arasdirilir.
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