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GIRIS

Movzunun aktualhi@i. Diinyada bas veroan rogabeot miihitinde basqalarinin
islorini vo mohsullarini toglid edorok ayaqda gala bilmok get-gedo ¢otinlosir. Yeni
iqtisadiyyat nizami, yeni texnologiyalar, haddindon artiq rogabot vo saat siiroti kimi
anlayislar rogabot vo bazar dinamikasinin he¢ bu qgodor boyiikk olmadigin
aciqlamaqda istifado edilir. innovasiyanin toskilatin rogabetli iistiinlilk tomin
etmosindo kritik faktorlardan biri oldugu artiq danilmaz bir ger¢okdir. Togkilatlarin
istehlake1 ehtiyaclarii daha somorali qarsilaya, giiclii istiqamatloriylo strateji bazar
fiirsotlorini  qiymoatlondira vo rogabotdo 6ndo ola bilmolori innovasiya ilo
miimkiindiir. Bu giin hor zamankindon ¢ox bazar sortlorini vo ehtiyaclarini hiss
edorak, sezorak, orijinal, forqli vo balka do geyri-adi mohsullarin inkisaf etdirilmasi
vo satisa ¢ixarilmasi lazimdir. Olkolorin rogabot giiciiniin do artirilmasinda
innovasiya faaliyyatlorinin hoyati rol oynadigi melumdur. Innovasiya roqabotin
oldugu miiasir miiossisolordo firmalarin bu rogabotdon fayda tomin etmosi adina
toskilat vo idaroetmo anlayislarini formalasdiraraq bu istigamotds islori togviq edon
bir gqayda kimi qarsimiza ¢ixir.

Rogaboto osaslanan iqtisadi bir miihitdo strategiya, hor seydon ovval
innovasiyani, irolilomoyi vo miiossisonin  davamli olaraq otraf miihito
uygunlasmasini vo ya otraf ilo garsiligh uygunlasma i¢indo olmasini tomin edorak
meydana golon doyisikliklori nozarot altina alan idaroetmo vasitasidir. Effektiv
innovasiya ridaraetmasindo kritik miivoffoqiyyot faktorlari stratejilik vo liderlikdir.
Yeno eyni sokildo effektiv bir strategiyasi olmayan bir miiassisanin innovasiya
idaraetmoasinin (yenilik idaroetmosi) lazimli addimlarini reallasdirmasi miimkiin
deyil.

Miisssisolor baximindan baxdiqda edilon har faaliyyat bir prosesdir.
Innovasiya da proses ¢or¢ivosinda baxildigda, miixtalif morhalolordan ibarat olan
va bu morhalalorin siralanmast va shomiyyati doyison xiisusiyyatde bir qurulusa
malikdir. Miiassisolor iso innovasiya ilo slagadar gozlomalorina bagli olaraq bir

innovasiya strategiyast miioyyon edirlor. Bunun miioyyon edilmosi prosesi
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miiossisolorin idaroetma strategiyasinin miioyyan edilmosino bonzor sokildo edilir.
Ciinki miiassisalorin asas strategiyalari ilo innovasiya strategiyalari bir-birlorindon
olduqca asilidir.

Miiossisalor, sorbast rogabot bazarlarinda ayaqda gala bilmok {i¢lin davamli
olaraq  ozlorini  yenilomok  mocburiyyatindodirlor.  Innovasiya  islorinin
miivaffoqiyyatini artirmaq {iiglin miiossisalorin innovasiya idaroetmo prosesinin
somoraliliyini artirmalar1 lazimdir. Siiratli texnoloji doyismo miiossisalori daha
siirotli bir sokildo 6zlorini yenilomoys mocbur edir. Innovasiya, iqtisadi
boyiimonin, artan masgullugun vo hoyat keyfiyyeotinin agaridir. Biitliin sektorlarda
faaliyyat gostoron hor ciir firmanin biitiin is saholorindo innovasiyaya ehtiyaci
vardir. Innovasiyanin iso innovasiya olaraq adlandirila bilmosi {iciin "firma iiciin
yeni" olmas1 vo iqtisadi bir doyor toqdim etmosi lazimdir. Innovasiya fikirlorin
hoyata kecirilmosi vo ortaya mohsul, xidmot vo ya is gérmo iisullar1 (proses)
cixarilmasiyla sirkatlorin hoyat dovriinii doyisdirmokdodir. Bu sabablo do texniki,
iqtisadi vo ictimai proseslorin meydana gotirdiyi bu biitiinlin, fordlordo vo
comiyyatdo doyismoya olan istok vo yeniliys agigligr uzun miiddatli, omokdashgq,
paylasmagi vo istiraker bir anlayisla hoyata kegirilmasini zoruri etdir. Bu zoruriliyi
qarsilamaq {iclin innovasiya vo miiossisonin strateji idaroetmosi arasindaki
olagolorin arasdirilmasi, doyar qatacaq noqtolorin ortaya ¢ixarilmasi vo bu birliyin
1dars olunmasi lazimdir.

Igtisadiyyatmn inkisafinin, somoroliliyinin yiiksoldilmosinin vo ragabetlilik
qabiliyyatinin artmasinin asas amili innovasiya faaliyyatidir, bazis va yaxsilasdingi
innovasiyalarin monimsonilmasi vo yayilmasidir. O, sosial-iqtisadi vo texnoloji
inkisafin proqramlagdirilmasinin, strateji yo indikativ planlagdirilmasinin,
prognozlasdirilmasinin vacib obyektidir.

Innovasiya foaliyyati mohsullarin ragabotlilik faaliyyatini yiiksaltmok {igiin
elmi-texniki nailiyyatlordon istifadadir, golirlorin artirilmasi vo ya digor somorali
effektlorin alinmasidir.

Innovasiyalar biitiin sosial-iqtisadi inkisaf sferalarinda hoyata kecirilir, onlar

yenilik, yayilma sferasi va alman naticalarin, saviyyalari ilo segilir.



Makroiqtisadiyyatin strateji planlasdirilmas: vo prognozlasdinlmasinin osas
predmeti texnika vo texnologiyanin yeni noslinin, radikal ekoloji, toskilati -
idaroetmo vo sosial innovasiyalarin monimsonilmosi vo yayilmasi iigiin texnoloji
bazis innovasiyalaridir. Yeni texnika modellorinin, texnoloji modifikasiyalarinin,
istehsalatin toskilinin vo idare edilmasinin osasinda artiq monimsonilmis bazar
pistaxtalannm genislondirilmosino istigamatlondirilmis bu sferalardaki yaxsilas-
dirici,  tokmillogdirici  innovasiyalar mikrosoviyyado  korporativ  strateji
planlasdirmanin va prognozlasdirmanin predmetidir.

Innovasiyalarm monimsanilmosi geyri-borabor hoyata kegirilir, miixtolif
davametmo miiddotli tsiklloro miivafiq olarag bu proses totbiq edilir.
innovasiyalarin siiratli inkisafi depressiyanin sonundaki fazada alinir vo
iqtisadiyyatin canlanmasini, asas kapitalin innovasiyali yenilogsmasini, osason
igtisadi tsiklin bu fazadaki innovasiya siini canlanmasinin mazmununu ifads edir,
osasini togkil edir.

Innovasiya hayata kecirmoyon sahibkarlar rogabatlilik gabiliyyatini itirirlor
va iflasa ugrayirlar. Somorali innovasiyalar hoyata kegiran sahibkarlar iso miiayyan
miiddat arzinds (yeni texnologiyalar vo ya mohsullar tam yayilana gadar) olava
innovasiya golirlari, texnoloji iistiinliik aldo edir.

Biitiin bunlar1 nazaro alarag, deys bilorik ki, dissertasiya isinin mévzusu
aktualliq kasb edir.

Tadqiqgatin predmeti vo obyekti. Biznes strategiyasina tasir edon innovativ
metodlar tadgigatin obyektini toskil edir. Bu metodlarin tatbiqi lisullar1 tadgigatin
predmetini formalasdirir.

Tadgigatin magsadi va vazifalori. Biznes strategiyasina tasir edon innovativ
metodlarin tatbiqi disullarinin 6yranilmasi tadqigatin asas magsadidir. Bu magsadin
hoyata kegirilmosi ti¢iin asagidaki vazifalorin yerina yetirilmasi magsadouygundur:

% Biznesdo strategiya anlayist vo innovasiya Vo strategiyanin olagosini

gostarmoak
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¢ Innovasiyali idaroetmodo strategiya vo strateji innovasiya haqqinda molumat
vermok

% Biznesdo strategiyasimnin secilmasi prosesindo innovasiyalarin rolunu
miiayyan etmok

% Biznes strategiyasinda innovasiyanin idaroedilmasinin oasas istigamatlorini
gostarmoak

% Biznes strategiyasmin ugurlu inkisafina tasir edon innovasiya metodlarini
todgiqg etmok

% Biznesds yeni texnologiyalarin totbiqini aragdirmaq

% Azorbaycanda  biznesin  inkisafinda  totbig  olunan  innovasiya
texnologiyalarinin mévecud vaziyyatini tohlil etmok

Tadqiqatin informasiya bazas1 vo islonmo metodlari. Biznes
strategiyasina tasir edon innovativ metodlarin 6yranilmasi ilo mosgul olan iqtisadg1
alimlorin elmi osarlori, todgiqatlari, bu sahodo dorc edilmis dorslik vo dors
vasaitlori va s. tadqgigatin informasiya bazasini toskil edir.

Dissertasiya isindo iqtisadi tohlil, miiqayiss, tariXi-sistemli yanagma
metodlarindan istifado edilmisdir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi. Elmi yenilik ondan ibaratdir ki, biznes
strategiyasina toSir edon innovativ metodlarin totbiqi tisullar1 hortorafli nozari-
praktik osaslandirilmisdir. Bununla olagadar olaraq biznes strategiyast vo onun
innovasiya ilo olagosi arasdirilmis, biznes startegiyalarinin  segilmasinda
innovasiyalarin rolu miioyyon edilmis, Azorbaycanda foaliyyst gostoran biznes
subyektlorindo innovativ strategiya sec¢imi tadqiq edilmis, biznesdo yeni
texnologiyalarin totbigi tohlil edilmis, Azorbaycanda biznesin inkisafinda totbiq
olunan innovasiya texnologiyalarinin mévcud vaziyyati tohlil edilmisdir.

- Biznes strategiyasinin konseptual nozari asaslarinin iglonilmasine cahd

gostorilmisdir;

- Biznes strategiyasi vo onun innovasiya il slagessinin ssaslandirilmasina

tosobbiis edilmisdir;

- Biznes startegiyalarinin se¢ilmasinds innovasiyalarin rolunun vacibliyi



iddia edilmisdir;

- Azorbaycanda foaliyyat gostoran biznes subyektlorinds innovativ strategiya
sec¢ilmoasinin zarurati asaslandirilmisdir;

- Azorbaycanda biznesin inkisafinda totbig olunan innovasiya
texnologiyalarinin effektivliyinin osaslandirilmasi cahd gostorilmisdir.

Tadgigatin praktik shamiyyati. Isin praktiki oshomiyyati ondan ibaratdir ki,
todgiqatin  noticolorindon  biznes  strategiyasinin  secilmosinds  innovativ
texnologiyalarin totbiginds istifads edils bilar.

Isin strukturu vo hacmi. Dissertasiya giris, ii¢ fasil vo dogquz

yarimfasildan, natica, istifads edilmis odobiyyat siyahisindan ibaratdir.



I FOSIL. BIZNES STRATEGIYASINA KONSEPTUAL BAXIS

1.1. Biznesda strategiya anlayisi

Strategiya anlayis1 harbi anlayis kimi meydana golmis, miiharibadon sonra
1950-ci illordon baslayaraq sirkotlorin globallasmas1 prosesindo togkilatlar ti¢iin do
bir mona dastyan bir anlayis olmusdur. Liigoti monas1 arasdirilarkon "Bir millatin
va ya millatlor birliyinin, siiln vo miiharibado manimsonilon siyasotlora dostok
vermok moaqsadilo siyasi, iqtisadi, psixoloji va harbi qiivvalori bir arada istifado
etmo elmi vo sonati" kimi gostarilir. Toskilati baximindan iso strategiya "Bir
togkilatin asas maqgsadlarinin vo hadaflorinin miioyyan edilmasi vo bu magsadlara
nail olmaq ii¢lin lazimi monbolori yaradilaraq onlardan istifadedo gobul edilon
yollardir" soklinds ifados edilir [6, 5].

Strategiya bazarlarin goliblogmis, sorhadlorinin miiayyan oldugu va ya elo
gobul edildiyi zamanlarda belo iizorinds doqiq bir raziliga oldo edilmoayan bir
anlayis olmusdur. Tabii olaraq bazarlarda boyiik bir doyismo vo birlosmoa oldugu
miiasir dovrda do "strategiya nadir?" suala dagiqg bir cavab ala bilmak ¢ox ¢atin
goriiniir. Strategiya sozii yunan dilindo "general” monasimi veran "strategos™
sOziindon yaranmusdir. Anlayis, monso etibarilo “ordu” va “idara” ilo slagodardir
[31, 1]. S6ziin monas1 "s6vq etma, yonaltmo, gdndormo, aparma vo giidma”
demokdir. Strategiya onanovi (harbi) vo miiasir monada olmaq iizra iki sokildo
nazardan kegirila bilar.

Biznes alominds mdvciid olan stategiyalarin biitiin ndévlarini ti¢ qurupda
timiimilosdirmok olar:

1.  Hiiciim strategiyasi
2.  Midafiys yaxud sagalma strategiyasi
3. Biznes noviiniin azalmasi va doyisdirilmasi stategiyasi
Bu geyd olunan strategiyalarin hor birinin miiassisonin foaliyyatinin
konkret soraitlorindon asili olaraq muxtalif variantlart mévciiddiir.
Eyni zamanda 06z torkibindo bu quruplardan hor birinin muxtolif

elementlorinin birlasdiran goxmaqsadli strategiyalar ola bilar.
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Bazarda miioyyon payin gazanilmasi mogsadini giidon hiicum, yaxut sigrayis
strategiyasi daha colbedici gorsanir. Bu strategiya homginin ¢ox zaman yeni bazar,
yaxut yeni biznes sahasinds dnciil movqelori gazanmaq imkani verir.

Biznes mosalolori  iizro taminmus miitoxoassis  P.Druker  sahibkar
strategiyasinin dord noviini farglondirir:
1.1lk daxil olmaq va kiitlovi zarbo endirmok.
2.Cald va gozlanilmadon hiicum etmok.

3.“ Ekoloji “ bosluglar1 tutmaq vo zabt etmok.
4.Omtoonin bazari, yaxud Sahonin iqtisadi xarakteristikasinin doyisdirmok. Bu
strategiya adindanda goriindiiyili kimi hiiclim xarakteri dagiyir.

Stategiyanin secilmasinda holledici shomiyyst kosb edon sahonin vo
miiossonin giiclii toroflori todbig olunur. Belo ki, mdvciid imkanlarindan
maksimum  soviyyado istifado olunmalidir. Bununla borabar biznesin
giiclondirilmasina va yeni, artim potensiyalarina malik saholoro niifiiz etmonin
yollar1 aragdirilmalidir [43, 8].

Stategiyanin se¢ilmosindos asagidaki amillor miihum ahamiyyat kasb edir:

1.Miisssonin maliyys imkanlari — genisolan vo ya xut maliyys resurslarina
¢ixi¢1 olan miiossalor stategiya segorkon burada miimkiin variantlarin har birindan
istifado etmok imkanina malik olurlar.

2.Iscilorin ixtisas saviyyasini — do maliyys resurslar1 vacib faktordur. Bu
amil yeni texnologiyalarin miiassisada totbiq olunmasina vo texniki baximindan
avadanliglarin yenilosdirilmasina imkan veiri.

3.Miiassisonin xarici miithitdon asililiq saviyyasids yuxarida geyd olunan iki
amil godor vacibdir. Bu amil digar amillara daha holledici olmagla barabor idars
olunmasi vo ya ona bu, yaxut diger formada tesir gostormok praktiki olaraq
miimkiin deyil. (Mas.akingiliq)

4.Miiassisa rohbarliyinin maragi — da vacib amil olmagqla, onlarin risk etmok

Vo ya bundan ehtiyyatlanmaga miinasibatindon asilidir.
5. Zaman amili do stategiyanin sec¢ilmasinds nazardon qagirilmamalidir. Belo

ki, miiassisanin istar, istarsada tizlosdiyi ¢atinliklor,
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yaxutplanlagdirmani1 doyisiliklor miioyyon zaman kasiyino malikdir. Bu
halda hom toqvim zamani, homg¢inin stategiyanin reallasmasi iizro konkret
foaliyyatin hoyata kecirilmosi arasindaki vaxt intervali eyni dorocods nozaro
almmalidir.

Hiicum strategiyas1 sahibkarliq xaraktreri dasimaqla borabor miiassisanin
konkret soraitino uygun olaraq xususi tosobbiiskarli, yaradici yanasma,
moagsadyonliiliik va israrliq talob edir.

Hiicum strategiyainin artiq tocriibadon kegirilmis bir nego formasi vardir:

1. “Kiitlovi zorbs” sahibkarin yeni bazarlarinda, yaxut yeni
sahalarinds lider movgelarini zabt etmoaya yonoldir. Bu biitiin strategiyalara
arasinda on riskli strategiyadir. Ugurlu sonluqda kiilli miqdarda golir oldo
etmoya imkan versads, ugursuzlugda iso pis sonlugla naticalonir. Bu
strategiya biitlin resurslarin  fovqalado moarkazlogsmoasini  tolob  edir.
Misal.”Deyupan” fimasi neylon istehsalini bels togkil etmigdir.

2. “Yaradiciliq imitasiyas1” strategiyast dedikds, miiliassisonin
artiq kiminso torofindon toskil olunmus yeniliklor iizorinds iso baslanmasi
nozords tutulur. Belo bir yenilik oldugu zaman miiassiso bir miiddst sonra
eyni yeniliklorlo ¢ixis edir. Lakin bu avvalki ilo mugayisads daha tokmil olur
va ona pul vermak hazir olan istehlak¢mnin talobini yerina yetirmoys miigabil
olur. Mas.”EPPL” Sirkotin ideyas1 “IBM” 6z alina almisdur.

3. “Sahibkarliq dzyudosu” yapon firmalarina xarakterikdir. Bu
halda “ideyaya” konar firmalar fikir vermirlor, “ideyadan” heg¢ kos istifados
etmir. Lakin har hansi bir bu ideyanin goturiib istehsala todbiq etmoklo
sigrayisla inkisaf edir. Mas.”soni” firmast 1947-ci ildo yeni kos olunmus
tranzistorlar ideyasint comi 25 min dollara olaraq inkisaf etdirib Lider
firmaya verildi.

4, “Qaraul” strategiyasi ele bir strategiyadir ki,bir sira taloblorin
yerina ¢ixma yetirilmasina nazards tutulur. Onlardan biri o dur ki, toklif
olunan moahsul umumi prosesin elo miihiim torkib hissasi olmalidir ki, heg

kimda do siibha galmasin ki, bu mahsuldan imtina zararls naticalonacaq.
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Yuxarda gostorilon strategiyalarm hor birinin  moqsadi istehlake¢i
yaratmaqdir ki, bunada asagidaki yollarla nail olurlar:
1. Istehlak faydaliligiyaratmagq
2. Qismoatin amologalmoasiylo
3. Istehlak¢imnin iqtisadi realligina uygunlasmagla
4. Istehlakcilara onun {iciin hogigi doyaro malik olan toklif
etmoklo.

Miidafiyo Vo sagalma strategiyast miiosSiSo torofindon bazar payinin
saxlanmasini vo bazardaki movqgeyinin qorunmasini nazards tutur.

Miidafiya strategiyasi firmanin malik oldugu bazar paymin vo bazardaki
movciid durumunu, movqgeyinin qorunmasina yonolik todbirlor sistemini ohato
edir. Bu strategiya 0 zaman todbiq olunur ki, firmanin bazardaki movqeyi
gonastboxs hesab olunur, yaxut onun faal iralilonma strategiyasini davam etdirmok
ticlin kifayaq godor resirslari olmur: firma daha giiclii ragiblorin oks hucumuna
moruz gqalmamaq yaxut dovlatin coza tadbirlorine diicar olmamagq ii¢iin imtina edir.

Lakin bu tip strategiyalar kifayst godor tohliikalidir, elmi-texniki taraqqi
magsadlarina va roqgib firmanin harokatini izlomok baximindan ciddi digqot tolab
edir. Firma miiflislosma ilo {iz-lizo gala bilar, yalniz ona gors ki, ragiblorin yeni
icadlar1 onlarin bazarda stiinliikkloring gotirib ¢ixardir. Buna gorads firma bir an
belo miirgiilomamolidir.

Miidafiys strategiyasi texnoloji doyisiliklor aparmagi nazards tutmur, texniki
cixma iqtisadi gostoricilori yaxgilasdirmaqla, olverisli soraitdo iso istehsalin
texnoloji, texniki silahlanma saviyyasinin yiiksaldilmasini nazards tutur.

ogor firma bazarda toklif etdiyi mohsulun keyfiyyatini yaxsilagdirmaga
caligirsa onda ananavi strategiyalarindan istifado edir.

Biznes noviiniin azalmasi vo doyisilmost vo doyisilmasi strategiyasi firmaya
0z quvvasini barpa etmok, yenidon baslamaq, lazim galdikds isin somaraliliyinin
artirmaq talobi meydana ¢ixdiqda va gatin situasiyalarda hayata kegirilir.

Biznes noviinlin  doyismosi miimkiin variantlar1 asagidaki sokildo oks

olmusdur



Biznes noviiniin doyismasi

2 | 3
5 9
6 10
7 11
8

Moanba: Miiallif tarafindan tartib edilmisdir

Burada:

1.biznesinin ndviiniin doyismasi variantlari.

2.movciid biznesin ixtisaslagsmasi.
3.biznesinin cografiyysasinin doyismasi.

4.biznes ndviiniin transformasiyasi.

5.faaliyyat sferasinin saymin doayisdirilmasi.

6.ixracin genislondirilmosi.
7.qovusma, birlogsma assosasiya.
8.omtas ¢esidinin doyismasi.
9.kapital ixraci.

10.6dsnilmo.

11.strukturun doyisdirilmasi.
12.digor bolgays kogma.
13.varasalik.

14 .strategiyanin kokli doyismasi.

15.miiassisonin logv edilmasi.

12

13

14

15

12

Sxem 1.1
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Strategiya bir mogsads ¢atmagq tigiin istifado edilocak yol xaritasi siyasot vo
taktikalar kimi do miioyyan oluna bilor. Strategiya mogsodo aparan biitiin
foaliyyatlori ohato edon bir ¢argivadir. Burada, “moagsad” golocokds ¢atilmasi xoyal
edilon hayacan verici bir vaziyyatdir.

Strategiyalar forziyyslor vo qorxular {izorino quruldugu fciin qgeyri-
miioyyanlik vo yanilma payindan ibarat olur. G6zlonilmaz hadisalor do on uygun
strategiyanin hoyata kegirilmasino manes toradib onu miivaffoqiyyatsizliys apara
bilor. Qadim deyimlo desak “¢atinlik oyunu pozur”. Yoni hesaba qatilmamis giiclor
ortaya ¢ixaraq strategiya prosesini basa c¢atdira bilor. Bu sobablo kosfiyyat vo
uzaqgoronlik islorinin hoqiqi diinyan1 yaxsi tomsil etmaosi, strategiya planinin
elastik vo doyison sortloro uygunlagsma qabiliyyatino sahib olmasi lazimdir.
Strategiya ¢ox vaxt on giiclii ehtimala goro hazirlanir. Ancaq, biitiin ehtimallar
aragdirilsa da bozilori goz ardi edilo bilor. Ohamiyyatli inkisaflara gors, ¢ox vaxt
movcud strategiyanin yenilonmoasi, ya da tamamilo doyisdirilmasi lazim ola bilar.
Bir sirkotin strategiyasi hagiqi Vo yasayan bir plan olmalidir. Vaxtasir1 golib ¢atilan
noqtadoki sartloro gora nazordon kegirilib yenilonmoalidir.

Strategiya, oyunun yeni qaydalarini arasdirmaq vo qazanmagq l¢iin bir yol
tapmaqg, forgli olanm1 tapmaq, doyismoys liderlik etmok, saglam qorxular
istigamatinda golocayi yonlendirebilmektir. Strategiyasi olan toskilatlar doyismo
istigamatindos tayin olunan yeni hadaflora yonalirlar.

Strategiya prosesi qiymoatlondirildikde tic addim ayird edilir: strateji
diistinmo, strateji gorar gobul etma vo strateji planlagdirma. Strateji diisiinma ilo
variantlar ¢ixarmaq, strateji qorar qobul etmo ilo gorar vermok vo strateji
planlagsdirma ilo do harokoto kegorok variantlar arasindan verilmis gorara ¢atmaq

lizra on dogru planlasdirma va yol xaritasini meydana gatirmayi daxildir.

1.2.innovasiya va strategiyanin slagosi

Idaroetmo vo miiossiso sahosindo strategiya miiessisonin  miihiti ilo

aralarindaki miinasibatlori tonzimloyan vo ragiblori arasinda iistiinliik qazanmaq
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magsadilo resurslarini horokato kegiron bir mona dasiyir. Buradan irali golorak
strategiya miiosSiso ilo otrafi arasindaki olagolori tohlil edorok miiassisanin
istigamotinin vo mogsadlorinin miioyyanlosdirilmasi, bunlari hoyata kegiracok
foaliyyatlorin miioyyan edilmasi vo toskilatin yenidon toskil olunaraq lazimi
vasaitin ayrilmasi ilo Xarakterizo olunur. Belaliklo, strategiyanin moaqsadi geyri-
miioyyanlik soraitinds miiassisonin istanilon naticoloro nail olmasmni tamin
etmokdir. Ciinki strategiya bir miiassisonin moqsadi istiqamatindo fiirsotgi
olmasina imkan verir [15, 53].

Basqa bir torifo goro iso strategiya doyison bir miihitdo foaliyyat gostormok
macburiyyatinds olan taskilatlarin an az zararlo hadoflorine ¢atmasini tomin edacok
biitiin norma vo miinasibatlarin toplusudur [43, 18].

Bir togkilatin strategiya miioyyan etmasi Vo bu prosesi kegirmasi miiasir
dovrdo siiratlo doyison sortlordo mévcud olmasmin on osas zoruriliyidir.
Strategiyanin olmamasi biitiin qurumlar, toskilatlar vo miiassisalor tigiin hoyati
daracali tohliikadir. Toskilatlarin asas nail olmaq istadiyi sey rogabsto davamli
istiinliiyii oldo edorok uzun perspektivdo bunu ugurlu bir sokildo davam
etdirmokdir. Rogabsto davamli istiinliiylin osas dayaqlarinin no oldugunu
miioyyanlosdirmok strateji idaroetmo todqgiqatgilarinin osas problem sahasini
yaradir. Bir togkilatin ragabsto davamli istiinliik oldo etmosi vo davam etdirmasi
toskilatin 6zlinii raqgiblarindan forglilosdir-acak bir strategiya inkisaf etdirmok va
totbigi ilo miimkiin ola bilacakdir [34, 50].

Strateji idaroetmo bir qurumun uzun miiddotdo moévcud olmasini
miioyyanlosdiran idarsetmo qorarlar1 vo harakatlor toplusu kimi tasvir oluna bilor
[33, 2]. Strateji idaroetmo vo strateji planlasdirma, planlasdirma foaliyyatinin
itirildiyini  diisiiniildiiyi bir doévrdo ortaya c¢ixmisdir. Strateji idaroetmo bir
toskilatin golocokdsa haraya vo hansi istiqgamato getmasi lazim oldugunun, uzun
dovrlii toskilat moagsadina necs nail olacagr miiayyan etdiyi, toskilat li¢iin etibarl
dayarlorin vo miioyyanlosdirdiyi vo toskilata onu digarlarindon farglondiran bir
keyfiyyat gqazandirdigi idaroetmo formasidir. Magsad, toskilatin galocokdo davam

etmasi Vo inkisafi {i¢iin qiivvolorin birlosdirilmosini tomin etmokdir. Strateji
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planlagdirma iso, miiassisoni miihiti ilo vahid halda gororok daxili vo xarici miihiti
tohlil edib tohdid va fiirsatlori ilo zaif vo giicli taroflori askar etmoklo uzun dovrli
toskilatin movcud olma sababini ortaya gqoyur va strukturu bu sababo gatirib
¢ixaracaq vasito Vo {isullarin monbolari miioyyanlosdiraraok harokoto kegirir [8,
425]. Strateji planlasdirma, toskilat strategiyalarini ehtimallar kimi deyil sistematik
bir sokildo miioyyan etmayin on ideal yolu Kimi nozoro alinmisdir. Basqga sozlo
strateji planlasdirma strateji  diisiinconin formalasdirilaraq rosmilosdirildiyi
sistematik prosesi ortaya qoyur [22, 282].

Innovasiya idareetmosi firmanin texnologiya, biznes proseslorini (miistarilor,
todartikgiilor, maliyya vo xarici monbalor vo S) vo insan miinasibatlorini
(moadoaniyyat, rabite, togkilatgiliq vo S) innovasiya foaliyyatini dastokloyak va tosviq
edacok sokilda idara etmasi monasini dasiyir. Bu sababdan innovasiyanin uguru iki
asas amilo baglhdir [23, 131]: texniki resurslar (insan, avadanliq, informasiya, pul
Vo S) Vo toskilatin bunlari idaroetmo bacarig@i. Bu iki amili ugurla bir araya
gotirmok ticlin hom strateji, hom do toskilati bacariglara malik olmali vo ya bu
bacariglar alds edilmalidir. Bunun {i¢iin miiassisalorin uzunmiiddotli diinyagoriisii,
bazar meyllorini miiayyanlosdirmak, prognozlasdirma, texnoloji vo iqtisadi
molumatlar1 toplama, isloma va assimilyasiya gabiliyyati olmalidir.

Rogaboto osaslanan iqtisadi soraitdo strategiya, hor seydon ovval
innovasiyani, iraliloyisi vo miiassisonin davamli olaraq otraf miihito uygunlugunu
Vo ya otraf miihit ilo qarsilighh uygunluq i¢indo olmasini tomin edorok meydana
golon doyisikliklori nozarat altina alan idaroetmo vasitosidir. Effektiv innovasiya
idaroetmasinds kritik ugur faktorlar1 strategiya vo liderlikdir. Yena eyni sokilda
foal strategiyasi olmayan bir miiossisonin innovasiya idarosetmasinin lazimi
addimlari reallasdirmas1 miimkiin deyil [14, 819].

Strateji idaroetma, toskilatgiliq noazoriyyasi va idareetms igtisadiyyati
saholorindo innovasiyaya dair todgigatlar fiirsotgi innovasiya ilo todqiqatgi
innovasiya gabul edon miiassisalarin bir-birindan forgli qurum madoaniyyatlarins,
toskilati strukturlarina, istedadlara, monbolora vo strategiya inkisaf etdirmok

proseslorine malik olduglarmi gdstarmisdir. Innovasiya faaliyyotinin xiisuson
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sistematik ekoloji analizdon sonra golocoya dogru doyisikliklori, istehlake1
davranislarmi vo texnoloji proseslori izloyarok strategiya inkisaf etdiran, yani
xarici yoniimlii prosesi izloyon miiossisolordo daha 6n plana ¢ixdigr goriiniir vo
strategiya inkisaf etdirmok prosesinds monimsoanilon {isulun, miiassisanin
innovasiya foaliyyati qgabiliyyatlori tizorindo effektiv ola bilocayi gonastina golir
[49, 401].

Rogabots asaslanan bir soraitds strategiya, ilk névbada innovasiya, iraliloyisi
hodof gotlirorok miiossisonin  otraf miihitlo uygunlugunu tomin edocak
doyisikliklara nozarat altina alan bir idaroetms vasitasidir. Rohbarlar innovasiya va
orijinal siyasatlori ilo otrafdaki nadir flirsatlordon istifado edib rogabot iistiinliiyii
tomin etmok istayirlor. Micallef innovasiyalar1 uzun dévrds miiassisa magsadlarina
istirak etmoasi lazim olan komokgi kimi gormiisdiir. Bununla yanasi, 0 innovasiyant
prognozlasdirilmayan hadisalor no olursa olsun mocburi bir strateji doyiskon hesab
etmis Vo innovasiyani miiassiSo strategiyalarinin  morkozina yerlosdirmayin
vacibliyindan bohs etmisdir [12, 139].

Innovasiyanin  ovvalcodon  gozlonilmoz  bilon  olmasi, innovasiya
strategiyasinin asag1r miivaffoqiyyat nisbatinin nazars alinmasinin lazim oldugunu
gostarir. Piter Drucker (1985), "innovasiyalarda 6liim nisbati yiiksokdir va elo do
olmalidir" deyib. Bir innovasiya strategiyasinin bu hoqigoti nozoro almasi
innovasiyalarin fasilasizliyi vo uguru baximindan nazars alinmalidir.

Innovasiya miiossisolorde digor strategiyalarin tatbigino imkan verorok
miiassisaya rogabat lstiinliiyii tomin etdiyi liglin asas yetkinlik kimi qgeabul edilir.
Hor bir tosgkilatin osas yetkinliys ehtiyac duydugu, bunda innovasiya oldugu gobul
edilir. Innovasiya prosesindo, tokrarlar va sinaq yanilma kimi aksiyalarmn intensiv
sokildo reallasmasi isgiloro  totbiq edorok Oyronmok imkani verir. Bu da
miiassisalara birlikda 6yronma imkani verir [31, 26].

Innovasiya miihiti yaratmada strategiyanin  rolu {izerindo  ¢ox
dayanilmamigdir. Strategiya miiossiSonin biitiin foaliyyat agacini dostokloyon
qurulusunun kokiidiir. ©Ogor koklar giicliidiirss, toskilat daxili ragabatin firtinalarina

dayana vo yetorli giico cata bilor. Bunun tiglin avvalca hansi strategiyanin toskilat
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ticlin laziml1 olduguna gorar verilmolidir. Struktur baximdan diisiindiikdo, is dizayn
prinsiplari vo toskilatin tonqidi miilahizalori bulaniq, bolli olmayan bir soraitdo
gotiyyatsizlik vo ya risk almaqdan c¢okinir. Innovasiya faaliyyoti qeyri-
mioayyanliyin ilk sobablorindon biri kimi goériino bilor.  Qeyri-miioyyanliyi
askarlamaq innovasiya faaliyyati tizarinds giiclii tasiri olan bazi suallarin verilmasi
Vo cavablarinin arasdirilmasi lazimdir:

1- Isimiz no olmalidir? Biznes plan prinsipi inkisaf etdirmok.

2- Kima xidmot vermaliyik? Hodof bazarlarin segimi.

3- Neco rogabat etmoliyik? Strategiyalarin se¢imi.

Ilk olaraq biznes plani secilon biznes iizorindoki perspektivlo bagldir.
Miiassisa galirlori neco yaradilacaq, doyarlari necs yaradilacaq va goalir neca tomin
olunacaqdir? Burada missiya ifadosi ohomiyyat dasiyir. ikinci sebob bir ¢ox
miiassisa hodof bazarlarini tosvir etmokdas ¢atinlik ¢okir? Bunun cavabi balka do,
moahsul va xidmotlorimizi har hansi bir miistoriys satmaq istoyindadir. Bazi boyiik
Vo ugurlu miiassisalor do xidmot etdiklori miistarilori vo bazar hissslori hagqinda
yetorli malumata sahib olmadan harokat eda bilirlor.

Ucgiincii suala baxanda, strategiyalarin segilmasi 1960-c1 illorda ilk dofa
olaraq E.J. Mccarthy torofindon istifado edilon 4P miihitinde yer tutdugunu
goriirik. Mc Carthye goro, biznes strategiyasinin idaroetmasinin asas vasitalori
mohsul, qiymat, toqdimat vo yerdir [8, 136]. Strategiya yaxsi taninmadigda vo ya
miiassisonin hadof bazarlarinda neco rogabot edocoyi meyllori agiq olmayanda,
is¢ilorin etmali olduglar giindslik gorarlarda toxmin etmasi ¢atinlogacak. Bir is¢i
on asagl qiymoato, digori mohsulun mdvcudluguna, bir digori todariikgii
keyfiyyatina vo an nohayat, bagga biri on mitkommal xidmati verana gora rogabat
edocokdir. Bu miihitdoki har fikir dogru seyin edildiyino osaslanir vo hor biri elo
diisiinmok {iciin bazi hagli sebabloro malikdirlor. iscilor bir-biri ilo ziddiyystli bu

gorarlar1 verando istehsalda, satisda, dizaynda bir ¢gox problemls garsilasacaqlar.
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Sxem 1.2
Marketinqdas 4P

Place
(Yer)

Product Promotion
(Mohsul) (Togdimat)

Manba: Sxem wikipedia.az saytinin molumatlart asasinda miiallif torafindon qurulmusdur

Tonzimloma, acigliq, magsead Vo paylasilan ekrana yonoaltmoyin hamisi
birbasa strateji diisiinmodon yaradilir. Idaroetmo zamanmi effektiv olmayan
strategiya bir-biri ilo zidd olan, bosa gedon vo sonda miiossisonin on sadiq
tizvlarinin belo cosaratini qiran naticolor dogururlar. Bu {i¢ idarsetmo qorarinin hor
birinin (is plani, hadaf bazarlarin segimi va strategiya inkisaf etdirmok) 6zii bir
innovasiya foaliyyatidir. Menecer qrupu orada daha avval movcud olmayan seylori
yaratmalidir. Yaradiciliglar1 6z qatnamalorindaki ugur va foalligdan irali galir.

Olkoalor arasindaki sarhadlorin gqalxmasi, buna paralel olaraq informasiyanin,
texnologiyanin vo insan giicliniin siiratli vo Sorbast horokati, bilik wva
texnologiyanin siiratli inkisafi, istehlak¢ilarin hoyat torzlorindoki doyisikliyin
stirotlonmasi  vo gozlontilorinin  artmasi miiassisalori gagilmaz innovasiyaya
yonaltmisdir. Bu baximdan innovasiya miiassisalorin an 6nomli rogabot
vasitalorindon biri halina golmisdir. Ancaq miiassisalar ti¢iin asl problem 6zlarina
dayanagqli rogabat istiinliiyii tamin edacak, galirlilik vo bazar paylarini artiracaq,
yeni bazar imkanlar1 yaradacaq bu innovasiyalar1 neca reallasdirmaq problemidir.
Hazirda innovasiyanin no godoar shomiyyatli oldugunun tez-tez vurgulanmasina
baxmayarag bunun neco effektiv vo somarali bir sokildo reallagdirilmasi tizarinda
dayanmir [46, 41].
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Miiossisalordo daimi innovasiya harokoto gotirmoyin, strategiya inkisaf
etdirmak ilo bagh oldugu vo uygun strategiyalar inkisaf etdirilmodiyi toqdirds
innovasiya foaaliyyatinin monfi tosirlondiyi bildirilir [49, 399]. Dayisikliyin
miiassisalar torafindan togib edilmasinin vo adaptasiyanin getdikco ¢otinlosdiyi is
diinyasinda, rogabot istiinliiyli yaradan vo hotta osas bacariq halina golon an
mithiim bacariq, texnologiya vo informasiya ilo birlikdo innovasiya foaliyyati
olmusdur [51, 400].

Innovasiya strategiyas: yeni bir mohsul va ya xidmot ilo bagl maliyya
mogsad Vo inkisaf sahalorindon ibaratdir; Yeni mohsul vo ya xidmaotlorin strateji
missiyasini miiayyan edoan strateji rollar va yeni mohsul va ya xidmat fikirlorinin
hoyata kegmasi ti¢iin lazim olan filtrlor seriyasi tomin edon gostaricilor toplusudur.
Yol xaritssi, innovasiya horokato kegirmok iiglin genis tolimat toqdim etso do,
strategiya innovasiya foaliyyati ii¢iin ortaya qoyulan saylorlo bagli daha otrafli
molumat verir. Bu tasiri do nozors aldigda aslinds innovasiya strategiyast hom bir
innovasiya planlasdirma sonodi, hom do insanlarmn bu soys girismodon avval
innovasiya na tigiin etdiklarini diisiindiiran bir talimatdir [37, 46].

Strateji innovasiya foaliyyoti biznes modellarinin yenidon qurulmasi vo
oyunun qaydalart ilo rogabotin tobistini doyisorok bazarin  yenidon
formalasdirilmasin1 ifads edir. 1970-ci illordon miiasir dovra ¢godor global
iqtisadiyyatin faaliyyati yiiksok texnologiyanin siiratlo inkisaf etmasi naticasinds
xeyli doracoads doyismis vo moalumat on az digar istehsal amillari gadar shamiyyat
qazanmigdir. Sonaye istehsal osash iqtisadiyyatdan bilik iqtisadiyyatina kegid
prosesinda ohamiyyatli iraliloyis got etmis xiisusilo inkisaf etmis Glkalordoki
miiossisalor anonavi vo standartlasdirmis strategiyalarin konarda o6zlorini "forgli”
gostaracak faaliyyatlora yonaltmak vaziyyatindadir [9, 34].

Boyiik togkilatlar iiglin innovasiya faaliyyati; artan satis vo bazar payi
inkisaf etmis, yaxsilasmis, paylama ¢ixisi portfelindoki yeni mohsullarin sayinin
artmasi ilo gqazancin da artmasi; Mmohsullarin bazara ¢ixma miiddotinin qisalmasi
ilo artan mohsuldarliq , paylama miiddoatinin azalmasi, resurslarin Vo zamanin

daha yaxsi istifado edilmasi xorclorin  azalmasinda miihiim vozifalori yerino
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yetirir. Bu saboblo innovasiyaya teskilati strategiyanin on miihiim hissasini toskil
edon vo davamliligr olan bir foaliyyot kimi baxilmalidir.

Qari Hamel tarafindon 1997-ci ilda nasr olunan moagalodos strateji innovasiya
foaliyyotin diinyadak: biitiin firmalar tgiin golocokdoki on o6nomli rogabat
stiinliiyii oldugu bildirilmisdir [17, 49] moqgalesinds strategiyanin avtomatik
innovasiyaya sobob olmadigmi vurgulamisdir. Bu giin bir ¢ox firma torafindon
hoyata kegirilon strategiya prosesi rifah yaratmaq imkanlarini istehsal etmir. Hamel
(1997) firmalarin sadoCo strategiya, plan hazirlamadigini ifado etmisdir. Ona goro
strategiya ilo innovasiya foaliyyati arasindaki miinasibot idars edilir. Bunun iigiin
atilmasi vacib olan ilk addim davamli forqlilik yaratmaqdir.

Saglam moadoniyyat bazasi iizorindo innovasiya prosesinin tolob etdiyi
xarakterli kadrlar1 yetigsdiracok - zehni kapitali istehsa edocok — qurumlar iss
universitetlor vo miioyyon missiyalara qarsi arasdirmalar aparan vo bazilori
magistratura vo doktorluq dissertasiya islori do gordiiron ictimai arasdirma
qurumlaridir. Ancaq firma 6ziindon konarda istehsal edilmis olan zehni sarmayanin
va bunun ehtiva etdiyi istedadlarin transferi ilo innovasiya foaliyyati avtomatik
olaraqg daimi yetkinlik gazanmayacaq [45, 60].

Conston vo Badaya (2003) goro, strateji innovasiya prosesi bazi mogamlari
ohato edir. Bunlar yaradiciliq, bazara markazlosma, goalocok yoniimii, sabah ti¢lin
bu giindon hazirlagsmaq, biliya doyar gazandirmaq, kosfedici olmagq, yeni fiirsatlor
tomin etmok, yeni doyar yaratmaq, yeni is modeli yaratmaq, torofdas olmagq, forgli
fikir vo diislincalors agiq olmagq, toskilatin missiya va perspektivina malik olmag,
xarico dogru olmaq kimi amillardir. Bu amillor miiassise amakdaslar1 va rahbarlori
torafindon totbiq olunub hayata kegirilorso miivoffoqiyyst qazanila bilor [21, 189].

Markides, strateji innovasiyani Sonayeds ragabat etmok iiglin oyunun
qaydalarini pozaraq vo yeni yollar diisiinorok rogabst etmoyin miixtoalif yollart kimi
tosvir edir. Ona gora osas faktor "sonayedo miihiim doyisikliklords liderlik edacok
oyunu oynamagin miixtalif tisullarmma yol agan vo isin no oldugunu yenidan

Manalandirilmasidir".
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Govindarajan vo Trimbleye goro "strateji innovasiya on az ii¢ sahonin
birinds mévcud olan yaradici va shamiyyatli bir forqdir: doyar zonciri strukturunun
dizayni, miistoriya toslim edilon doyor vo ya potensial miistorilorin miioyyan
edilmosi”. Geroski strateji innovasiyan: yeni mohsullar1 tanidaraq, ya da yeni
miistarilorin ehtiyaclarina diqqgot yetirarok bir bazar haqqinda yaradici diisiiniilmasi
Vo bazarin yenidon taninmasi kimi ifads etmisdir [53, 95].

Is hoyatinda rogabot miihitinin osas monbayi texnoloji innovasiya
foaliyyatidir. Bir ¢cox todgiqat¢inin da vurguladigi kimi miiassisalor xiisusilo strateji
innovasiyaya kec¢dikco daha c¢ox ohamiyyat verirlor. Strateji innovasiya
miiossisalorin daha yaradici doyisikliklora imza atmasi istigamotindo radikal is
hoyati doyisiklik modelino verilon bir torifdir. Hamel, strateji innovasiya
foaliyyatinin bu agar vozifasi igarisinds yeni yanasmalari ortaya ¢ixara bilacayini
Va bunun naticasinds da ragabat iistiinliiyiiniin alda edilo bilacayini bildirir.

Innovasiya parlaq ideyalar vo bunlarin plansiz totbigi deyil, yeni ideyalarmn
texnoloji vo ictimai faydaya c¢evrilmosi prosesidir. Innovasiya miiasir dovriin
rogabot soraitindo innovasiyalarin kommersiya ohomiyyatli faydaya g¢evrilmasi
iclin golocayi planh sokildo yaratmaqgda va sirkotlora davamli galirli bir inkisaf
tomin edir. Yeni bir mohsul, istehsal {isulu, toskilatgiliq va toskilati formani1 nozars
almagla yeni bazarlara ¢ixarilmagi da nozoro ala bilor. Innovasiya isgilorin
ideyalarmi togviq edoarok vo miigayiso edarok strateji aragdirma vo inkisaf etdirmo
tisullar1 ilo do inkisaf etdirilir.

Miiasir dovriin iqtisadi soraitindo miiassisalorin olavo doyar yaratmagi
lazzimdir. Bunun bas vermosi ii¢iin do strategiya vo innovasiya arasinda birgo
yaradilmasi istigamotindo islor goriilmalidir. Bir miiassisonin movcud olmasi,
boyiimasi va ragabat {istlinliiyii tomin etmasi ¢ox yaxst hazirlanmis bir strategiya
planina malik olmagimna baglidir. Yalniz innovasiya deyil, har bir sahads ugurlu
olmagq iiglin strateji diisiiniib strateji harokat edilmalidir. Bir miiassisads innovasiya
foaliyyatinin uguru, innovasiya strategiyasinin miiassisonin toskilati strategiyasi ilo

baglanmasi ilo yaxindan olagalidir.
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Son illorde mohsul ixtiracis1 olmayan, lakin strategiya ixtiragisi olan yeni
noév omoaliyyat gohromanlari ortaya ¢ixmusdir. Kompiiter, sabun vo hava yollar
movzularinda miivafiq Maykl Dell, Anita Roddick vo Ricard Branson ovvallor
basqalarmin yer tutdugu bu sahslords yeni bir mohsul kateqoriyasi kasf etmadilor.
Ancaq mohsul/xidmatlorini satmaq tiglin yeni is modellori vo yeni strategiyalar
tapiblar. Strateji innovasiya tokcCo sahibkarlara yol gostormir, eyni zamanda
toskilatlarin yasamasi va inkisaf etmasi tiglin lazimi sorait do formalasdirir. Sokil 1-
do strateji innovasiyanin strukturunda saxladigi elementlor gostorilir. Strateji
innovasiya ilo xiisusilo, yeni is modellori yaratmagdan vo yeni bazar saholori
yaratmaq ti¢lin anonavi sarhadlori ortadan qaldirmagdan bahs edilir.

Idaroetmonin keyfiyyati; doyisikliyin strateji olaraq idaro edilmasi ilo
dastoklonarak artirmagq olar. Strateji idaroetma keyfiyyati bu baximdan shomiyyatli
bir doyarlondirms vasitasidir. Dayisiklikla birlikds inkisafi da tomin etmok iigiin
toskilati sorait vo soraitlori yaratmada, istehsalda, doyisiklikdo, toskilati proseslorda
qarsimiza ¢ixan doyisikliyin taninmasinda faydali olur. Yeni mohsullar inkisaf
etdirmok istoyon miiassisalorin adston ugurlu ragiblorinin innovativ. mohsullarini
tohlil edarak vo bunu bir meyar kimi istifado etdiklori goriiniir. Bir ¢ox miiassisa
yeni ideyalar istehsal etmok tiglin innovativ keyfiyyat qruplarmi harokata gatirir,
miistori momnuniyyatini 6l¢iir Vo isgilorine qulaq asirlar. Keyfiyystli gruplar va
miistori mamnuniyyatini 6lgan miiqayiso Vvasitalori, keyfiyyat rahbarliyinin
innovasiya rohbarliyini dastoklayan vasitaloridir.

Innovasiya elmdon ¢ox bir sonotdir. Strateji innovasiya ¢oxsayli iistiinliiyii
firmaya toqdim etmok mocburiyystindadir. Birincisi, strategiyalar, strateji
secimlorin keyfiyyotino sobob olmalidir. Keyfiyyat bilik elementlorindon vo ya
kompakt toskilati proseslordon ibarot olmag macburiyyatindadir. Ikincisi,
innovasiya, bazarda iistiin olan bir firma olmag miimkiin etmolidir. Ugiinciisii,
strateji innovasiya elastikliyi bosaltmadan strateji variantlart togib etmasinds
firmaya yol gostorici olmalidir. Dordiinciisii, tagib edilon variantlar, uzun miiddotli
faydalara sobab olmalidir. Sonuncusu, bir innovasiya foaliyystin tomin etdiyi

strateji segimlor, davamli rogabato davamli glizosto yol agmalidir [10, 37]



Strateji innovasiya qurulusu vo davamh innovasiyaya qarsi 7 risk

Yeni inkisaf strategiyalari

Yeni mahsullar ve xidmatlor

Yeni togobbiislor

Yeni bazarlar

Yeni is modellori

Yeni ortagliglar

Yeni is totbiglori

Davamli innovasiya

Mbonba: Palmer, Kaplan, 2007: 6
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Sokil 1.1
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Strategiya vo innovasiya vohdatinds rohbarlorin forgli olmaq tigiin forqli
diistinmok mocburiyyatinds olduglarini bilorok horokot etmolori miihiim shomiyyot
dasiyir. Bu mogsodlo yol gostorici olaraq istifado olunan acar faktorlar
asagidakilardir [55, 65]

% Firmalarin xiisusi bir is modeli vo ya strategiyasi yolu ilo gotiiriilon
monbolori, qabiliyyatlori vo nadir xiisusiyyatlori bir yers toplanaraq
qiymatlondirilir.

% Yiksok oks doniislor hor kosin gordiiyli kimi "eyni montiq"
uygunlagsmasindan deyil, daha genis prognozlarla miibarizo edilon
sonayedon golir.

< Ilham qaynag basqa secimlori olmadigini diisiinon, sixilmus,
doymamis miistorilordir

¢ Radikal, davamli olmayan doyisikliklor operativ todbirdo artim
yaxsilasdirmalarindan ¢ox daha ¢ox doyor yaradir.

¢ Strategiya, golacokdoki miihitin bozi xiisusiyyatlorini
formalasdirmaga yonaldir.

Bu naticalar toskilatlar1 innovasiyan1 destoklomoak {igiin qabiliyyatlorini
tomin etmok vo yaratmaq TUgcilin strateji bir montigo oturtmaq vacibliyino
yonaltmisdir. Bazar bosluglarint daha yaxsi1 xarakterizo edon, anlayan, inteqrasiya
olunan va innovasiya osasinda rogabot etmoyi bacaran firmalar davamliliglarin1 da

tomin edacakloar.

1.3. Innovasiyal idarsetmada strategiya va strateji innovasiya

Rogabot asasli miiqayiso etmo vo miistori istokloring sortsiz cavab vermo sayi, bir
cox todqgiqatgilara goro miiasir sektorlarr rogabot tolasino salir, roqiblori miigayiso
xarc va keyfiyyot yaxsilasdirma yanagmasi bir miiddst sonra banzor mohsul vo
xidmatlorin togdim edilmosino vo sektorlarin daha ¢ox inkisaf edo bilmomaosino

sabab olur. Miiasir dovriib doyison malumat asash qlobal rogabot sortlori, tomoldon
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yeni fikirlorin vo Arasdirma-Inkisafetdirmo ilo inteqrasiya olmus strategiyalarin
hoyata kecirilmosini tolob edir. Bu sobablo, innovasiyanin rogabot baximindan
ohomiyyati getdikca artir, yeni anlayisla formaya salinmis doyar zoncirin tomolinda
yeni is modellorinin inkisaf etdirilmosi prioritet qazanir. Bu mozmunda strateji bir
yanasma ¢or¢ivasindo innovasiyanin olavo doyor yaratma prosesindo hom miistori,
hom do biznes iiglin radikal bir yaxsilagdirmani vo 6zii ilo uzunmiiddatli béyiimani
tomin edacayi deyils bilar [6, 57].

Innovasiyanin idaro edilmasi prosesi strateji planla baslamali, miiossisonin
strategiyalar1 vo siyasatlori planda gostarildiyi kimi qurulmali vo innovasiya miihiti
davamli olmalidir. Bir sira agar strateji qorarlar toskilatin reallasdiracagi
miivaffaqiyyatin shomiyyatli noqtalaridir. Bazi strategiyalar rosmi strateji planda
aciq bir sokildo gostorilir vo is¢ilorin gérmasi {i¢iin paylanir. Rosmi plan,
miiossisadoki innovasiya qurulusunu qurur. innovasiya metodlardaki diisiinmo vo \
vo ya nizamlarin doyismoasi demokdir. Bu sobobdon miiossisolordo strateji
innovasiya idaraetma moadaniyyatinin do yerlosdirilmasi lazimdir.

Firmalarin isin togkili vo idaraetma totbiqlorindoki zaifliklori yeni molumat va

texnologiyalara niifuz etmokds c¢atismazliglarin olmasi sababiylo, texniki
iroliloyisloro ayaq uydurmaga ehtiyaclari vardir. Bozi 6lkslordo iso innovasiya
modoniyyati liclin miixtalif foaliyystlor goriiliir. Bu islordon bozilori asagidaki
kimidir:
m Hokumotlor is sektorlari, arasdirma vo tohsildo innovasiya modoaniyyatinin
yerlogsmoasi liglin olverigli sortlor yarada bilor; boyiik-kigik biitiin firmalar iso
innovasiya vo biznes idaroetmosindo on yaxsi totbiq niimunslorini monimsomak
movzusunda tasviq edici ola bilorlor. Infrastruktur oskikliklori vo informasiya
asimetriyalarinda oldugu kimi, sistematik catismazliglarin aradan qaldirilmasinda,
ya da bazarin buna yol vermadiyi hallarda hokumatlor firmalara komokgi ola
bilorlor.

m Hokumatlor yeni texnologiyalarin yayilmasimi yiingillosdirmok
istiqamatli proqramlarin shatasini, firmalar1 informasiya vo texnologiyalar1 axtarib

tapmagq, bunlara catib niifuz edo bilmo qgabiliyyatlorini inkisaf etdirmoyo tosviq
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edocok sokildo genislondirs bilor.

m Yeni texnologiyalara osaslanan firmalar, yeni mal vo xidmaotlorin
cixartlmast vo yayilmasina etdiklori birbasa qatqidan basqa, innovasiya
modoniyyatinin yayillmasia da komokg¢i olduglari li¢lin 6zlorino xiisusi bir digqoet
gostorilmosini haqq edirlor.

m Yaradici sahibkarlarin is hoyatina atilmalarinin 6niindski ganunvericilik
manealarinin aradan qaldirilmasi.

m Comiyyat vo xiisusi sektordaki aragdirmacilarin togobbiiskarligini 6nloyon
qaydalarin nozordon kegirilmaosi.

m Xisusi sektora aid, risk sormayosi investisiya ortaqliqlarinin inkisaf
etdirilmasinin tosviqi.

m Texnologiya sahasindo risk almagi c¢otinlasdiron qanunvericiliyin, bu
maneani aradan qaldiracaq sokildo yenidon togkil edilmosi, alinmasi lazim olan
tadbirlor arasindadir.

Strateji innovasiya idaraetmasi yalniz texnologiyanin yaxsilagdirilmasi, yeni
mohsul inkisaf etdirmo, ya da ononovi xarici qaynaq istifadosino osaslanan
omokdasliq va sabakolora fokuslanmaq yerina is modelini tam qiymatlondirarak
olava doyar yaratmagi hadafloyan bir prosesdir. Sokil 1.2-do strateji innovasiyanin

istiqgamati vo naticolori gostarilmigdir.

Sakil 1.2
Strateji Oyunu Forglilosdir Rogabatci Mali
innovasiya oyhamanin m fq d ; alyyo
y yeni yolu ° ayaa uguru
-Moazmun - Yeni is modellari -Yeni strateji Sohmdar dayari va
-Proseslor - Yeni bazarlar pozisiya yiiksak geri doniis
-Umumi vaziyyat - Doyoer iroliloyisi

Strateji innovasiyanin istiqgamati vo naticalori

Monba: Sniukas, 2007: [18]
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Bu sokildon yola ¢ixaraq, strateji innovasiyanin ii¢ naticasi molum olur.
Bunlar; yeni is modellori (yeni bir doyor zonciri arxitekturasi), yeni bazarlar
(yenilorini yaradaraq ya da movcud olanlari yenidon formalagdiraraq) vo hom
mistori, hom do sirkot {i¢lin yiiksolon doyar, ya da bu iigiiniin bir kombinasiyasini

nazordon kegirmok.
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II FOSIL. BIZNES STRATEGIYASINDA INNOVASIYALARIN
IDARO EDILMOSI
2.1. Biznesds strategiyasinin secilmoasi prosesinds innovasiyalarin

rolu

Son zamanlar qabaqcil sirkotlordo moqgsodyoOnlii strateji istigamotlondirmo
miisahido edilir. ik névbada bu - yiiksok texnologiya, elmi-texniki nailiyyotlordon
operativ istifadonin yiiksoldilmosi, bazar paymin axtarist planlarinin islonilmosi
saholorinds roqabatlilik gabiliyyetinin yiiksoldilmasilo oslagadardir. Naticads,
innovasiya prosesinin idaro edilmosinin yeni metodlarina vo yanasmalarina tolobat
artmisdir [3, 17].

Miiasir dovrde innovasiya prosesinin idaro edilmasi sahosindo on somaorali
tisul program-mogsadli yanasma tisulu hesab edilir. Belo ki, yeniliyin totbiginin
praktiki naticalori yalniz o zaman yiiksok ola bilar ki, idareetma moagsadli sistema
osaslansin. Belo sistem molum ierarxiyani bir-biri ilo uzlagdirir. Bundan basqa,
idaroetmoyos progqram-moqsadli yanasma doqiq Oziinliidaroetmo olamatlorini
Oziindo oks etdiron dinamik togkilati strukturun formalagmasina imkan yaradir.
Islonilmis ierarxik model imkan yaradir ki, biitiin resurslar qarsiya qoyulmus maq-
sadin yerino-yetirilmasino yonoldilsin. Cox soviyys zonciri kompleks xarakter
dasidigindan innovasiya prosesinin inkisafi vo idars edilmosi kompleks masalslorin
hallins tabe olur. Program-maqsadli yanagmanin asas prinsiplori asagidakilardir;

. programin son moqsadi doqiq vo konkret olaraq miioyyon edilsin,
onun naticasi vo ona nail olmaq qaydalar1 formalasdirilsin;

idaro edilon prosesin planlasdirilmasi, son proqrama miinasibatdo
kompleks surotdo aparilmasi, basqa sozlo, isin xarakterindon vo icragilarin
miiossisonin  miixtolif bdlmolorino monsub olmalarima baxmayaraq, mogsadin
hoyata kegirilmasi {igiin zoruri olan, planda nazords tutulmus biitiin Islor hoyata
kecirilmalidir;

* hor bir mosalonin va programin miioyyon hissasinin yerino yetirilmoasindo
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soxsi cavabdehlik miisyyan edilir.

Beloliklo, Istonilon iqtisadi subyektin foaliyyatinin idars edilmosino onun
mogsadinin miioyyon edilmosindon baglanilir. Masalon, togkilat 6zii qarsismda-
molum miqdarda monfoot gazanmaq, satig bazarinin bir vo ya bir ne¢o seqmentini
“zobt” etmok, 6donilon dividendin molum o6lgiisiine nail olmaq kimi mogsadlor
qoya bilar. Qarsiya qoyulan moqsod bir torofdon miiossisonin sahodo voziyyati,
Olctisti (ir1, orta, kicik), inkisafi (intensiv, ekstensiv), bazarda davranisi (bazarin
miixtolif sektorlarina differensasiya edilmis yanagmanin olmamasi; miixtolif bazar
sektorlarina ¢ixmaq 1imkani), toskilati strukturu vo bu kimi amillorlo
uzlasdirilmalidir. Digor torafdon, geyd edilon amillor moagsadin hoyata kegirilmasi
dovriinds dayiso bilor.

Adoton, miiossiso 6z mogsadini miioyyon etdikdon sonra, ona nail olmaq
strategiyasini isloyib hazirlayir. Idaroetmo sistemindo ii¢ ndv strategiya miioyyon
edilir: korporativ strategiya; funksional strategiya; aym-ayn tosorriifat vahidlorinin
strategiyasi. Korporatin strategiya - iimumilikdo miiassisonin perspektiv inkisafini
miloyyan edir. O, miiossisanin missiyasinin yerina-yetirilmasinag istigamatlonir va
miiassisa foaliyyatinin asas magsadi olan - maksimum manfast qazanmaga xidmat
edir. Korporativ strategiya soviyyasinda tosarriifat foaliyyatinin ndviiniin se¢ilmasi,
miulassisonin uzunmiiddatli rogabat {istiinliiyli- nlin saxlanilmasi; resurslarin ayn-
ayn strateji zonalar lizro pay- lasdmlmasi kimi on vacib masalolor yiiksok soviyyali
menecerlar tarafindon yerina yetirilir.

Miiassisonin funksional strategiyasi hor bir foaliyyat istigamatlori lizra, on
osas funksional bolmalori torofindon formalasdirilir. Funksional strategiya
asagidaki istigamoatlords islonilir: marketing, istehsal, maliyya, heyyat, investisiya
Va innovasiya.

Miiassisonin funksional strategiyasi - onun korporativ strategiyasinin daha
dorindon tadiqiq edilmasine (miiassisonin asas mogsadinin hoyata kecirilmosing) vo
ayn-ayn tosorriifat vahidlorinin resurs tominatina istiqamotlonir.

Osas funksional bomalorin strategiyalarinin islonilmasilo funksional bolma

menecerlori masgul olurlar.
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Tosarriifat vahidlorinin strategiyasi - (biznes-strategiya adoton iki maqsadin -
konkret nov mohsulun rogabaot istiinliiyiinii tomin etmok vo onun monfoatliliyinin
yiiksoldilmoasine xidmot edir.

Bu soviyyodo gobul edilon strateji hollor osason yeni mohsul ndviiniin
yaradilmasi, amtoolik mohsul istehsalinin genislondirilmasi yaxud azaldilmasi, yeni
texnologiyalarin investisiyalagdirilmasi, miiossisolorin yeni regionda islomolorilo
vo s. ilo olagodar olur. Bu soviyyodo strategiyalarin islonilmosilo, korporativ
strategiyanin islonilmosilo mosgul olan menecerlorin moslohaoti vo kdmaoyilo
biznes-vahidlorin rohborlori vo menecerlori mosgul olurlar. Miiossisonin miixtolif
nov strategiyalari birlikde-miiossisanin strateji yigimi adlanir [3, 23].

Miisssisonin strateji yigiminda innovasiya strategiyasinin yeri sokil 2.1 - do

gOstorilmisdir.

Sokil 2.1

Miiassisonin iimumi strateji yigiminda innovasiya strategiyasinin yeri

Miiassisenin
missiyast

Miiosssisonin inkisafinin imumi
strategiyasinin mogsadi

Funksional strateaivalar

Omoliyyat Innovasiya Maliyys basqalar

Miiossisonin resurlari

Moanba: Miisllif torofindon tortib edilmisdir.
Miiossisonin ~ somoarali  inkisafinin  tomin  edilmesindo  innovasiya
strategiyasinin islonilmasi bdyiik rol oynayir. Bu rol asagidakilarla saciyyalonir:

. islonilmis innovasiya strategiyast - miossisonin uzunmiiddotli
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innovasiya strategiyasinin iqtisadi vo sosial inkisafi- mn hoyata kecirilmasinin
mexanizmini tomin edir;

. iglonilmis  innovasiya  strategiyasi = miiossisonin  innovasiya
imkanlarinin real giymotlondirilmasino sorait yaradir, miios- sisodaxili investisiya
potensialindan maksimum istifado edilmosino vo maliyys resurslarinin aktiv
suratds sofarbor edilmasine imkan yaradir;

. o, xarici miihitdo bas veron doyiskon, dinamik proseslorin yeni
perspektiv innovasiya imkanlarinin istifado edilmosini tomin edir;

. innovasiya strategiyasinin islonilmasi miiassisa torafindon nazare alma
bilinmoyan xarici miihit amillorinin doyismasine uygun strategiya variantlarinin
avvalcadon miioyyon edilmasini tomin edir vo bununla da miiassiso faaliyyating
neqativ tasiri minimuma endirir;

. o Oziindo rogabotdo olanlarla miiqayisodo miiossisonin innovasiya
foaliyyatinin ustiinlityiinii oks etdirir;

. miiossisonin innovasiya strategiyasinin olmasi, perspektiv cari vo
operativ idaraetma arasinda doaqiq qarsiliqli slagoni tomin edir;

. innovasiya strategiyasi sistemindo on vacib meyarlar osasinda
innovasiyanin idara edilmasi iizra gorarlar qobul edilir.

Ovvaldo geyd etdiyimiz kimi an vacib funksional strategiyalardan biri -
innovasiya strategiyasidir.

Bu strategiya osasinda miiassisonin innovasiya siyasati formalasir.

2.2. Azarbaycanda faaliyyat gostaran biznes subyektlarindo

innovativ strategiya secimi

Hazirda innovasiya strategiyasi anlayiginin bir ¢ox toriflori mévcuddur ki,
belo dedikdo kompaniyanin imumi inkisafi strategiyasina miivafiq texnologiya vo
eloco do idaroetmado yeniliklorinin  se¢imi  vo reallagdirilmas:  sistemini

formalasdiran vo toyin edon gayda vo normalar yigimi basa diisiiliir. Innovasiya
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strategiyasinin on yliksok Vvozifosi innovasiya prosesi istirak¢ilarinin maraqlarini
miixtolif istigamatli proseslori maksimal doracodo harmonlasdirmaqdan Ibaratdir.

Eloco do innovasiya strategiyasi dedikdo miixtolif alternativlor arasinda
resurslarin bolisdirilmasinin, daxili vo xarici amillorin doyismosi zamani bu
resurslarin  yenidon bolisdiiriillmasi Xxarakterinin homin miiassisays tosiri basa
distiliir.

Innovasiya strategiyasimni innovasiya inkisafinin alternativ trayektoriyalarla
bolisdiiriilmasi va yenidan boliisdiiriilmasi xarakterini daxil edan igtisadi sistemin
inkisafi saviyyasinin moqsadli reallagdin imasi va alda edilmasi tisulu kimi do tayin
etmok olar.[3, 67]

Qeyd etmok olar ki, bazi sirkotlor miixtalif tipli innovasiya strategiyasim
islayirlor. Eyni bir girkot “A” mohsulu iizra hamls strategiyanin “B” mohsulu iizra
ISo miihafiza strategiyasinin torafdan ola bilar.

P.A.Druker torofindon tosvir edilon sahibkarliq strategiyasi iso ayrica

nazardan kegirilmoays layigdir. O, dord sahibkarliq strategiyasim qeyd edir:

1. “Zorla (siiratlo) daxil olmaq vo birinci olaraq bir yera yonalmis zorba
yetirmok”

2. “Tez va gozlonilmadan hamls etmok™

3. “Ekoloji kasadligin” axtarisi vo zabt edilmasi

4. Mohsulun, bazann, sahonin Iqtisadi xarakteristikasinin doyisilmasi

Bu strategiyalar he¢ do bir-birini inkar etmir. Bir ¢ox hallarda eyni sahibkar
0z sirkatindo strategiyanin iki bazon iss {li¢ elementindon ibarat olan miiayyan
kombinasiyani isladir. Bu strategiyalar kaskin forglo xarakterizo edilmir. Masalan,
eyni bir strategiya “gdzlonilmaz hamla” kimi do “ekoloji nisan”1n axtarisi vo zabt
edilmasi kimi do tosnif edils bilar.

Eyni zamanda bunlarin hor hansiin tatbiqi miisyyan sortlorin yerino
yetirilmasi Ilo baghidir. Bunlarin hor birisi yalniz miisyyan yeniliys tothiq edilo
bilor va sahibkardan miioyyon miinasibat vo harokat talob edir. Nohayat, bunlarin

hor birinin 6ziiniin ¢atismamazlig1 va risk daracasi bir-birindan forglonir.[4, 71]
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“Birinci zorla daxil olmagq va zarba yetirmak. Bu bir ndqtoys yonoldilmis
zorbo strategiyanin siiaridir. Bir noqtoys yonoldilon Zzorbo strategiyasi on
tokabbiirlii mogsadlorin  gqoyulmasini nozords tutur, yoxsa ‘“he¢ oynamaga
doymaz”. Bu strategiya homiso yeni bazarin agilmasina yonaldilir.

On azi bu strategiya tamamilo yeni ovvollor he¢ vaxt mévcud olmamis
prosesin isglonilmasino  yonoldilmisdir. Bu strategiyanin  miivoaffaqiyyatlo
reallagdirilmasi kimi “Diipon” kompaniyasinin isini géstarmak olar ki, onlar birinci
olaraq sintetik parga olan neylonu yaratdilar. Ney Ion un islonilmosindan sonra
kompaniya giiclii praktiki harokatlors kegdi - bir nego iri zavodlar tikildi vo genis
reklam kompaniyasi baslandi. Qeyd etmok vacibdir ki, “Diipon” kompaniyasi
avvallor heg vaxt istehlak toyinatli mohsul buraxilmamigdir ki, onu reklam etmok
miimkiin olsun. “Diipon” kompaniyasinin saylori bosa ¢ixmadi, onlar ¢ox yiiksok
ugur qazandilar, yeni mohsulun buraxilmasi lizra saha yaratmaga miivoffoq oldular
ki, bu hal- hazirda da plastik materiallar adlanir.

P.Druker sahibkarlar1 bu strategiyanin totbigq edilmosi sferasina dair genis

[13

yayilmis yanhs fikirlordon cokindirir. Belo ki, o yazir ki, ¢oxlart “ bir ndqtaya
yonaldilmis zorbs * strategiyasim an olverisli sahibkarliq strategiyasi hesab edirlar.
Hogigaton sahibkarlara hasr edilmis moshur kitablara gors fikir soylasak, onda bels
gonaoata galmoak olar ki, bu strategiya yegans yalms sahibkarliq strategiyasidir. Bir
cox sahibkarlar, xilisusoan do yiiksok texnologiyalar sahasinds islayanlor bu
fikirdadirlor. Ancaq bu he¢ do asas sahibkarliq strategiyasi deyildir. Bundan olave
bu strategiyanin totbigq edilmosi he¢ do risk dorocasini azaltmir vo onun ugurlu
reallagdirilmasi faizi do elo do yiiksok deyildir. Demok olar ki, biitiin sahibkarliq
strategiyalarindan bu on risklisidir. Bu strategiya sohvlori bagislamir vo yenidon
boxtin sinanilmasma imkan vermir. Ancaq bu strategiyanin totbiqi ¢ox bdyiik
naticolor verir. Bu stratregiyanin prinsipco yeni bir seyin yaradilmasina
istigamotlondiyina goro ondan miitoxassislor do, molumatsiz insanlar da istifado
edo bilar, bels ki, sonuncularda bu bozon daha ugurlu alinr.

29

“Bir noqtoys yonoldilmis zorbo  strategiyasi yalniz asagidaki sortlorin

yerina yetirilmasi ilo firmaya ugur gatiro bilor:
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strategiya yalniz moQsodo yonoaldilmalidir, ¢linki start gotiiron bu tip
strategiyam tonzimlomok va ya diiriistlosdirmak ¢ox ¢atin olur,

. bu strategiyanin reallasdirilmasi ohomiyyatli vo daimi giic tolob edir
ki, liderlik movqeyi saxlanilsin, oks halda alds edilon yalniz bir sey olacaq ragib
liclin bazar yaradilacaq,

* bu strategiya yalniz mohdud sayli yeniliklor {i¢iin tothiq edilo bilor ki, bir
qayda olaraq bunlar iri miqyash xaraktera malik olur.

Tez va gozlanilmadan hamlo etmok. Bu deviz sahibkarliq strategiyalarmin
asasim qoymusdur vo “bir noqtays yonaldilmis zorba™ strategiyasindan prinsipco
forglonir. Bu strategiyalar yaradic1 imitasiya strategiyalari vo sahibkarliq “ciidosu”
strategiyas1 adlanir.

Yaradial imitasiya. “Yaradici imitasiya” termini mahiyyatina goro “toglid
etmokdir” (banzatmok), ¢iinki sahibkar ela seyo girisir ki, bunu ona goadar artiq kim
ISo etmisdir. Ancaq bununla yanasi bu strategiya “ yaradicidir” ki, bundan istifada
etmok gorarim qoabul edan sahibkar, bu yeniliyin mahiyyatini onun miialliflarindon
yaxs1 bilmoalidir.

“Yaradic1 imitasiya” strategiyasinin monast bunlardir: sahibkar sanki
gozloayir ki, kimso hor hansi bir yeniliyi yaratsin, ancaq toxmini Saviyyada. Bu
yenilik yaranan kimi, strategiya, doqiq desoak bu strategiya ilo silahlanmis sirkot
harakata galir va qisa bir zamandan sonra hamin bu yenilikls ¢ixis edir, ancaq artiq
onun istehlake¢ilarin tamin eds bilocok mitkommollasdiril- mis formasi ila.

ovvolki strategiyada oldugu kimi “yaradici imitasiya” strategiyasi bazarda
hakim moévge tutma olmasa da on az1 bu sahads va ya bazarda liderlik etmaya
yonoaldir. Eyni zamanda bu strategiya daha az doracads risklidir. Yaradici imic
horokoto golonds, bazar artiq omala golir, yeniliys olan tolobat onun ilk
yaradicisinin imkanlarim iistoloyir.

Ancag, bu strategiya riskdon heg¢ do azad deyil, 6zii do shomiyyatli riskdan.
Yaradic1 imitatorlar 6zlorini miimkiin ugursuzluglardan sigortalamaq ti¢iin 6z

cohdlorinin dagidilmasma ¢ox asan gedirlor. Digar tohliiko situasiyanin diizgiin
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giymatlondirilmomasi vo bazar miinasiboatlori ndqteyi nozorindon perspektiv
olmayan seyin imitasiyasidir.

Olbatto elo do ola bilar ki, yenilik miiallifi onu 6zii kommersiya saviyyasine
catdira bilsin vo belaliklo yaradici imitasiyan1 miimkiinsiiz edor. Mosalon, “
Diipon” kompaniyasinin neylonla olan halim géstarmak olar.

Molumdur ki, yaradici novator basqalarinin nailiyystlorindon istifado edo
bilor. Yaradici imitasiya bu soziin basa disiildiiyli monada innovasiya deyildir.
Yaradici imitator mohsul vo ya xidmati ixtira etmir, o, bunlar1 tokmillosdirir va
yenilosdirir. Oziiniin baslangic soklindo yeni mohsulun va ya xidmatin nayi iso
catismir. Bu mohsulun har hansi bir alava xiisusiyyatlari ola bilor. Bu mahsulun va
ya Xxidmoatin seqmentlosdirilmosi ola bilor ki, onlarin bir qgodor doyisilmis
versiyalart bir qodor doyisilmis bazarlarla doqiq olaraq ist-listo diigsiin. Bu
mohsulun bazarda diizgiin yerlogdirilmasi dos ola bilar.

Qisaca desok, yaradici imitasiya holo ki, olmayan seyin yerini doldurur.
Yaradic1 imitasiya mohsul vo istehlakg¢ilardan daha tez bazarlardan baslayir,
istehsalgilardan deyil. Yaradici imitasiya bazara istigamatlonir va bazar ganunlarini
rohbar tutur.

Yaradici imitasiya strategiyasini segan sahibkarlara edilon asas toloblor:

. yaradici imitasiya tez inkisaf edon bazar talob edir;

yaradict imitatorlar nailiyyati yeni mohsulun vo xidmatin
miiolliflorindon istehlak¢ilart almagla deyil, bu miialliflorin yaratdigi, ancaq lazimi
godoar xidmat etmadiklori bazarlara lazimi xidmat etmokls nail olurlar;

» yaradici imitasiya artiq movcud olan talabat1 6dayir, yenisini yaratmur.

Nozoro alinsa ki, yaradici imitasiya strategiyasi bazarda hakim movqe
tutulmasina yonaldilir, onda demak olar ki, bu miqyash va vacib mahsula, prosess
Vo ya Xidmots aid ola bilar.

Yaradicit imitasiya Strategiyasimnin ugurlu reallasdirilmasina misal olaraq
“IBM” kompaniyasinm fordi kompyuterin islonmasini géstarmak olar.

Belo kompiiterlorin yaradilmasi ideyasi “ EPL” kompaniyasina maxsusdur.

“IBM” kompaniyasinda amin idilor ki, kigik avtonom kompiiter he¢ koso lazim
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deyil - “ o, gonaatli deyil, optimal xarakteristikaya malik deyildir vo bahadir ”.
Basqa sozlo, personal kompyuter ideyasi hamiya cofongiyyat kimi goriiniirdii.
Ancag, molum oldu ki, bu kompiiterlors talobat vardir. “ IBM” kompaniyas1 dorhal
fordi kompiiterlor sahasindo etalon ola bilocok masin konstruksiyasinin
yaradilmasina basladi ki, elektron hesablama masinlan sahasinds hakim mdovqe
tutsun vo ya bu sahads lider olsun. Kompaniyanin soylori ugurla naticalondi. Comi
iki il orzindo “ IBM” fordi kompiiterlor bazarinda lider oldu vo “EPL”
kompaniyasim qabaqladi. Bundan olave “IBM” fardi kompiiterlorin bu sinifindo
asl etalona gevrildi vo “ IBM” iimumi satis hacmindo maksimal paya malik oldu.

Sahibkarhq ciidosu. Biitiin sahibkarliq strategiyalarinda, xiisuson do
hansisa saho Vo ya bazarda lider vo ya hakim movqge tutmaq tgiin istifado
edilonlords sahibkarliq ciidosu daha az risklidir vo digor strategiyalardan daha
yaxs1 miivoffagiyyay qazanmaga imkan verir.

P.Druker kifayat godor kok salmis bes fakti qeyd edir ki, bunlar homin
sahada yeniliklori tatbiq edon kompaniyalara lider mévgeyina demak olar ki, ugub
qalxirlar vo yetkin, formalasmis kompaniyalari gerido qoyurlar:

1. Kompaniya vo ya saho ozlori torofindon islonilmomis vo ya qobul
edilmamis biitiin yeniliklora etinasizliq gostarir.

Buna misal olaraq elektron momulatlarda elektron lampalarin avazine golmis
tranzistorlarin ixtira edilmosini géstormok olar. Bu ixtira ABS-da elektron va
elektrotexnika avadanligi sahosinds lider olmayan “Bell laboratoriz” kompaniyasi
torafindon 1947-ci ildo edilmigdir. “RKA” vo “Ceneral elektrik” kompaniyalarinin
bu yenilikdon istifdo etmaya 6zlarinin tokabbiirii mane oldu, hargond ki, bunlar
gobul edilmis liderlor idi. Noticods, praktiki olarag o0 zaman moshur olmayan “
SONY” kompaniyasi tranzistorun tatbiq edilmoesi igilin lisenziyam ¢ox ciizi
giymato - 25 min dollara almigdir. Artiq 2 ildon sonra “ SONY” kompaniyasi
Oziiniin birinci portativ radiogabuledicisini buraxmisdir ki, onun ¢okisi bes dofo adi
lampal1 radiogobuledicisindan yiingiil idi va ii¢ dofo ondan ucuz idi. Ug ilden sonra
kompaniya ABS-1n ucuz radiogsbuledicilor bazarina daxil oldu, bes ildon sonra isa

Yaponiya diinya radiogabuledicilor bazarim zabt etdi.
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2. Ikinci fakt iso bazarm “qaymagmi” yigmaq v ya bazarin on yiiksok
galir vad edan hissasina istigamoatlonmok olma meylidir.

Mshz “Kseroks” kompaniyasinin bu meyli onun surat ¢ixaran aparatlarini
Yapon imitatorlan ti¢lin hodofo ¢evirdi. “Kseroks” kompaniyas1 6z digqgatini iri
istehsalgilara, surat ¢ixaran avtomatlart boyiik dastlorlo vo ya onlardan on bahali
yiiksak cesidlisini alan alicilara yonoltmisdir. Bu kompaniya basqga alicilardan da
imtina etmirdi, ancaq onlar1 giymatlondirmirdi vo onlarin calb edilmasi ti¢iin heg
no etmirdi. Sahibkarliq ciidosu Yapon kompaniyalarina surot ¢ixaran masinlar
bazarina zorla daxil olmaga vo surst ¢ixaran masinlarin banisi olan “Kseroks”
kompaniyasindan bu bazarim ¢ox bdyiik bir hissasini qoparmaga imkan yaratd.

3. Uciincii fakt daha da ziyanl vordisdir vo “keyfiyyotlo” bagldir.
Mohsulun va ya xidmatin keyfiyyati heg¢ do todariik¢iiniin bu anlayisa verdiyi mona
deyil. Keyfiyyat — istehlak¢iya xeyir gatiron bir seydir ki, o, buna pul vermays
hazirdir. Mohsulun 6zii yalniz amoaktutumlu vo bahali olduguna gora keyfiyyatli
ola bilmoz. Istehsalcilar iso keyfiyyati mohz bununla izah edirlor. Keyfiyyatin bu
ciir basa diigiilmasi kompetensiyanm yoxlugundan xabor verir. Alicilar pulu yalniz
elo mohsula verirlar ki, o, onlar {igiin faydalidir vo doyorlidir. Keyfiyyat yalniz
bundadir.

4. Dordiincii fakt irolido adi ¢okilon vordislorlo six baghidir vo giymoto
alava etmo torafgirliyindo 6ziinii gosterir. Olava giymat vo ya “miikafat” qiymati
rogibo acig-askar dovot kimi bir seydir. Qiymatlorin qaldirilmast ilo xiisusi
monfoatin artirllmasi cohdi ugursuzluga gotirib ¢ixarir. Basqa sozlo, giymati
qaldiraraq siz 6z rogiblorinizin basi iistiinda ¢atir tutursunuz. Lidera daha boyiik
monfoat kimi goriinan sey hagigotdo yeni godom qoymus kompaniyalar ii¢iin
subsidiyaya c¢evrilir ki, onlar bi nego il oarzindo lideri devirib taxtda hokm
stirocokloar.

5. Besinci fakt yetkin, 6zlorino mohkom yer tutmus kompaniyalar {igiin
saciyyavidir va onlarin faaliyyatini ciddi miivaffaqgiyyatsizliys gotirir. Burada bels
kompaniyalar tglin xarakterik olan mohsulun, xidmot vo prosesin optimal

lagdirilmasina deyil, maksimallagdinimasina meyl gostorilmosidir. Bazar inkisaf
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edib bdyiidiikco miiassisalor har bir istehlak¢ini tomin etmoys calisaraq ona eyni
mohsulu vo ya xidmoti toklif edirlor. Bu satismayan ixtisaslasdirilmalar:t raqib
firmalar 6daya Vo tadricon bazan zabt edo bilar.

Beloliklo, sahibkarliq ciidosunun asas monasi bundadir. Istehsalg1 6ziiniin
giiclii hesab etdiyi torafi hogigetdo ona garsi ¢ixir. Bir qodor vaxt kegir vo artiq
yeni kompaniya banzor mohsulu toqdim edir, ancaqg bu hansisa bir bazann
toloblorini 6domoaya hesablanir. Sahibkarliq clidosu bazara istiqamatlonir vo bazar
konyukturas: disiincoalorini rohbor tutur. Bu strategiyanin reallagdinlmasini
istehsalcilar vo istehlakgilar sahasini, onlarin vardislarinin va siyasatlarinin
tohlilindan baslamaq lazimdir.

Sahibkarliq ciidosu miiayyan doaracads asl innovasiyagiliq doracasini nazardo
tutur. Homin mohsulu vo ya hamin xidmati asagi giymatlorlo toklif etmok kifayat
godar asassiz goriiniir. Mohsulda els bir xiisusiyyat olmalidir ki, onu artiqg mévecud
olan niimunalardan farglondirsin.

Ekoloji kasadliglar (nisalar). Irolido ad1 ¢okilon sahibkarliq strategiyalari
bazarda vo sahodo liderliyi vo hotta hakim mdvgeyi tutmaga yonoldilmisdir.
Onlardan forgli olaraq ekoloji kasadligdan nazarst movqeyi tutmaq tigiin istifado
edirlor. Ekoloji nisa strategiyasinin maqsadi: elo do bdyiikk olmayan bir bazarda
inhisar movqeyi tutmaqdir. Ogor iki ilk strategiyalar rogabst strategiyalar ragbot
miibarizasina girmayi nazards tuturdularsa ekoloji kasadliq strategiyasi ragabatdon
Va har ciir narahatliglardan etibarli miidafioni tamin edir.

P.Druker ekoloji kasadliq strategiyasinin li¢ novii oldugunu geyd edir Ki,
bunlardan har birisi 6z xiisusiyyatlorine malikdir, 6z tsloblorini ortaya qoyur,
ozlarinin mahdudiyyatlori va risk doracasi ilo xarakterizo edilir. Ekoloji kosadligin

asas strategiyalari: [17, 34-47]

1. “Zastava” strategiyast,
2. Xiisusilosdirilmis ixtisas strategiyast,
3. Xiisusilogdirilmis bazar strategiyasi.

“Zastava” strategiyasi. Bir gayda olaraq bu strategiyadan istifado edon

firmalar mohdud bazarda foaliyyat gostorirlor. Bu halda rogabst tolabati
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artirmayaraq, yalniz qiymati asagi sala bilor. Bir ¢ox sobabloro goro kompaniyanin
“zastava” vaziyyatindos olmasi ¢ox alverislidir. Ancaq bu movqeyi tutmagq iigiin bir
sira ¢ox ciddi talablori yerina yetirmok lazimdir.

Buraxilan mohsul biitiin prosesin vacib bir hissasi olmalidir. Mahsul o
doaracads tokmil olmalidir ki, heg kosds siibho yaranmasin ki, onun islonilmasindan
imtina edilso bu ¢ox boylik itkiloro Sobob ola bilor. Bazar o godor mohdud
olmalidor ki, onu Ilk acana sahiblik mdvqeyini tomin etsin. Bu bazar bir ndv
ekoloji kosad olmalidir ki, miiayyan “ndév” torofindon tam tutulsun va eyni
zamanda elo kigik vo sado olmalidirki, raqib “ndvlorin” diggatini colb etmasin.

“Zastava” movqeyi 6zlinilin sort mahdudiyyatlorino vo boyiik deracada riska
malikdir. Bu movqge kifayot godor statikdir. Tutulmus ekoloji kosadliq he¢ bir
ohomiyyatli yiiksolis meylino malik deyildir. “Zastava” movqeyini tutmus
kompaniya 6z isini genislondirmoak vo onu tam nazarato gotiirmak iqgtidarinda de-
yildir. Belo kompaniyanin buraxdigi moshsulun keyfiyystindon vo ucuzlugundan
asili olmayaraq bu mohsula olan talobat onun komponent gisminds tamamladigi
mohsula olan tolobatdan asilidir.

Xisusilosdirilmis  ixtisas. “Zastava” strategiyasindan istifado edan
kompaniyalardan farqli olaraq, ‘‘xiisusilogdirilmis ixtisas” kompaniyalar1 kifayat
godor genis kosadlar tuturlar vo bu nisalar unikaldirlar. Buna miiayyan mshsulun
hazirlanmasinda ¢ox siiratlo yiiksok ixtisasgiliq professional ustaliq saviyyasi aldos
etmoklo nail olmag olar.

Xisusilosdirilmis ixtisas kasadligindan xiisusi somaraliliklo iri elmi-texniki
nailiyyat oldo edilondon sonra 1Ilk morhololords Istifado etmok olar.
Xiisusilosdirilmis ixtisas kosadlig1r boazon tesadiif noticasinds ¢ox nadir hallarda
oziinii biruzo verir. Bir cox kompaniyalarin tocriibasi gdstorir ki, bu kasadliglar
yalmz innovaslya imkanlarmmn miintazom 6yranilmosi naticasinde agilmisdirlar.

Ancagq, xiisusilosdirilmis ixtisas yalniz nadir tstiinliklor toklif etmir, 0, hom
do ciddi mohdudiyyatlor goyur. Birinci - o, 6z amokdaslarinda tunel gormo
gabiliyyati inkisaf etdirir. Ozlorinin nazarot mdvqeyini tutub saxlamaq iigiin onlar

no saga, no sola baxmagi Syronmirlor, yalniz 6zlorinin mohdud mokaninda,
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mohdud ixtisasli saholorindo gabaga baxmalidirlar. Ikincisi- onunla baghdir ki, bu
nisanin sakini adoaton 6zii sorbost olaraq hazara ¢ixa bilmir. Bu monada o basqa
Kimdonsa asilidir, bir név onun torkib hissasidir.

Firmalarin praktiki tocriibasi gostorir Ki, bu strategiyam totbiq edanlor tigiin
foaliyyatin baslanmasi vaxti, yoni vaxt amili boyiik shomiyyat kasb edir ki, onlar
xtisusilogdirilmis ixtisas nisasini agsinlar vo ya yaratsinlar,

Xiisusilosdirilmis bazar. Xiisusilogdirilmis bazarin xususilogdirilmis
ixtisasdan forqi ondadir ki, o, bir mahsul vo ya xidmot otrafinda deyil bazar
otrafinda ixtisaslasdilmis biliklordon istifads edir. Qalan biitiin faaliyyatlords
bunlar banzardir.

Dayison dayarlor vo xarakteristikalar. Yuxarida sozii gedon sahibkarliq
strategiyalarmin  mogsadi  yeniliklordir. Irolido geyd edilon sahibkarliq
strategiyasinin 6zl yenilikdir. Bu strategiyanin yonaldiyi mohsullar vo xidmatlorin
buraxilis1 ¢oxdan ballidir. Ancaq, bu strategiyanin xiisusiyysti ondadir ki, o, artiq
moveud olan mahsullan yeni bir seya ¢evirir, onlara yeni xtisusiyyatlor daxil edir.
Bu strategiya onlarin faydaliligini, doyarini vo iqtisadi xarakteristikalarini doyisir.
He¢ bir fiziki doyisikliya moruz galmayan bu mohsullar yeni iqgtisadi
xiisusiyyatlora malik olurlar.

Biitiin bu strategiyalar bir imumi keyfiyyato malikdirlor. Onlar istehlakgilar
calb edirlar, bu isa har bir miiassisonin vo iimumiyyatlo igtisadi fealiyyatin son
magsadidir. Bu moagsada dord miixtalif yollarla nail olunur:

. faydaliligin yaradilmast ilo;

giymatomala galma ils;
istehlakg¢ilarin sosial vo iqgtisadi realliglarina uygunlasma ilos;
Istehlakg¢1ya onun iiciin sl dayor kasb edon mohsulun toklifi ilo.

Istehlakgar  faydalih@min  yaradilmasi.  Faydaliigm  yaradilmas:
strategiyasinda adoaton qiymot miihiim ohomiyyat kosb etmir. Strategiyanin
ohamiyyati istehlakeilar {i¢iin onlarin magsadlorine xidmat edon imkanlar soraitinin
yaradiimasindadir. Bu strategiyan1 segonlor “Xidmot” nadadir, istehlaker iigiin osl

‘Faydaliliq ”” nodadir!”? sualina adekvat cavab axtarmalidir.
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Qiymat amalagalmasi. Bir ¢ox tadariik¢iilor va xidmot sferasinda foaliyyat
gostoron firmalar giymot amologalmosini he¢ vaxt strategiya hesab etmirlor.
oslinda iso qiymot oamologolmasi istehlak¢iya aldigi seys goroa hogigoaton pul
6domoaya imkan verir. Buna aid Cillet kompaniyasmin faaliyyatindon bir misal:
Cillet tarofindon toklif edilon tohliikasiz iilgiic. Ulgiiciin qurulusu elodir ki, onlarda
yalmiz Cillet torofindon patentlosdirilmis lezviyadan istifado etmok olur. Ulgiic
maya doayarinin 1/5 giymatina satilir. Ancaq {ilgiicii istehlak¢1 uzun bir miiddoato
alir, lezviyani iso tez-tez almaga mocburdur. Belolikla Cillet alicim “tutdu”, bu iso
ona goro belo oldu ki, Cillet giymati alicinin aldigina -iiziinliin qirxilmasina
qoymusdur, istehsal¢inin satdigina deyil.

Istehlakcinin real imkanlari. Istehsalgi homiso &ziiniin yeni yaratdig:
mohsulu istehlak¢min real Imkanlarina gotirmoys calismalidir. Bu iso mallarin
hissa-hissa 6danilma sistemina gatirdi. Bu halda innovasiya strategiyasi ondadir ki,
6domo problemi istehlak¢inin real imkanlaria uygunlagdirilir. Ssuda vo 6domodo
mohlat verilmasini 6zii faktiki olaraq istehlak¢iya miinasibatdo mohsul demokdir.

[stehlakc1 iiciin nozorde tutulan no varsa onun real voziyyetino Vo
Imkanlarmna miivafiq olmalidir, oks halda mahsul va ya xidmat onun Istehsalcist
ticiin praktiki fayda kash etmoyacok.

Istehlakei iiciin dayar. Bu tip strategiyalardan sonuncusu istehlake1 iiciin
dayar kasb edoan toklif strategiyasidir, istehsal¢inin ananavi olaraq mohsul hesab
etdiyi deyil. Oz mahiyyotina gora bu strategiya yuxanda adi ¢oKilon strategiyam
sanki inkisaf etdirir vo dorinlogdirir. Bu adi ¢okilon strategiya istehlak¢inin realliq
sisteminin mohsulun aynlmaz hissasi olmasidir. Bu alicinin almaga vo 6domoyas
hazir olmasi hissasins aiddir.

Noticodo P.Druker belo bir gonasto golir. Sahibkarliq strategiyalari
moaqsadyonlii innovasiya faaliyyati va sahbkarligin idara edilmasi gadar vacibdir.
Bunlar hamis1 birlikdo innovasiyaligi vo sahibkarligi toskil edir. Ancaq miiayyan
yeniliys tam miivafiq olan sahibkarliq strategiyasi yiiksok doracali risklo bagli bir
haldir. Cotinlik ondadir ki, sahibkarliq strategiyalarina roqiblik situasiyalarindan
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konar baxmaq olmaz, ¢iinki bu strategiyalar roqiblik situasiyalarina ¢ox yaxsi daxil
olur.

On osas natica: Istehlakcilarin doyar mogsedine va dork etmosine daha cox
cavab veron sahibkarliq strategiyasinin miivoffogiyyst gazanmasina, daha g¢ox
sansa malikdir. Yeniliklor bazarda vo ya comiyystds doyisikliklori tocassiim etdirir,
onlar daha dolgun vo doqiq istehlak¢inin tolobatim 6dayir, zonginliyini artirir.
Yeniliyin meyan onun istehlak¢iya gatirdiyi faydadir. Mohz buna gora sahibkarliq
bazarin toloblori vo dinamikasina asaslanmalidir.

Sahibkarliq strategiyasi iso bu zaman sahibkarliq qorarlarinin gobul edilmosi
sahasi olaraq qalir, bu isa risklori istisna eds bilmaz. Sahibkarliq strategiyasi hor
bir zaman intuisiya vo ya qazanc ehtirasina osaslanmalidir. Eyni zamanda soziin osl
monasinda elmo aid edilmolidir. Sahibkarliq strategiyasi daha daqiq olsaq saglam

diislinconin tocassiimii vo saglam miilahizadir,

2.3. Biznes strategiyasinda innovasiyanin idaraedilmasinin asas

istigamatlari

Miiasisalorin ragabat gabiliyyastliyinin yiiksaldilmasinds on vacib sortlordon
biri miiassisalordos miitomadi olaraq istehsal texnologiyasinin tokmillosdirilmasidir.
Bu iso miiassisada aparilan innovasiya siyasatinin asas torkib hissasidir.

Aparilan tohlil naticesinde miiayyan edilmisdir ki, uzunmiiddatli planlarda
yeni texnika vo texnologiyaya kapital qoyulusu iqtisadi artim vo istehsalin
somaraliliyinin yiiksaldilmasi liglin halledici amildir. Lakin, nozoro almaq lazimdir
ki, ogor idaroetmo lazimi soviyyads olmasa yeni texnika vo texnologiya istehsalin
somoraliliyinin  yliksoaldilmasini tomin etmoyocokdir vo noticodo miiossisonin
somaraliliyi 6z ovvalki soviyyasindon do asagi diisocokdir. Sadoco olaraq bunu
demoak olar ki, yeni texnika va texnologiyanin istehsala totbiqi istehsalin somaralili-
yinin yiiksaldilmasina zomanat vermayacakdir.

Demoali, yeni texnika vo texnologiyanin totbiqi 6z ndvbasinds istehsalin

idars edilmosini miirokkoblosdirir vo naticods daha doqiq, daha siiratli idaroetmoni
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tolob edir. Diinyanin bir sira qabaqcil firmalarinin tocriibasi gostorir ki, ogor
istehsalin idaroedilmosi lazimi soviyyodo qurulmasa miiossiso 0z ovvoalki
movgeyini do itiro bilor vo somoaraliliyi asagi diigo bilor.[4, 8]

Istehsalin on yiiksok somoraliliyina nail olmaq mogsadils istehsalin toskilinin
tokmilllosdirilmosi iizro yeni investisiyalasdirma bir sira torkib hissoloro ayrilir.
Qeyd etmok lazimdir ki, onlarin he¢ biri 6z shomiyyatliliyina géro momulatin
layiholondirilmosi, konstruksiyalasdmlmasi va islonilmasilo miigayiso edilo bilmoz.

Sanayenin bir ¢ox sahalorinin mévcud vaziyyatinin tohlili geyd edilon fikrin
dogrulugunu tosdiq etmisdir. Mohsulun layiholondirilmasi miiossisado omok
mohsuldarligt  vo isin  keyfiyyoti ilo birbasa olagodardir. Mohsulun
layihalondirilmasinin diizgiin tagkili hesabina istehsalin somaraliliyinin va isin key-
fiyyatinin yliksoldilmasi layihalondirilmads 2 yanagmaya asaslanir.

1. Momulatin sadolosdirilmasi vo onun torkib hissolorinin azaldilmasi,

2. Momulatin ~ layiholondirilmasi ~ onun  texnologiyasinin  la-
yiholondirilmosi vo islonilmosi ilo daha six inteqrasiyasidir.

Momulatin konstruksiya miirokkabliyi onu togkil edon komponentlorin
funksiyalarinin ¢oxaldilmasina sabab olur. Bu isa iz ndvbasinds texnoloji xidmatin
qurulmasi zamani onun daha ¢ox elementlorinin olmasini talob edir.

Demoli miirokkablik - istehsalin stabilliyinin vo  ahangdarliginin
pozulmasinin baslica saboblorindondir.

Texnoloji proseslorin stabilliyi istehsalin yiiksok somaraliliyinoe nail olmagin
baslica sortidir.

Miirokkoblik mohsuldarligi bir daha ona goro asagi salir ki, keyfiyyato
nozarat ligiin olavo problemlor yaradir. Bu iso olavo resurs xorclori vo vaxt tolob
edir.

Demali mohsulun konstruksiya miirokkabliyinin asagi salinmasi eyni
zamanda omok mohsuldarliginin vo mohsulun keyfiyyatinin yliksoldilmosino sobab
olur. ©gor bu mosals ilo ciddi mosgul olunmazsa yeni mohsulun yaradilmasi
istehsalin miirokkobliyini artira bilor. ABS-mn gabaqcil miisssisalorinin tocriibasi

osasinda miioyyon edilmisdir ki, momulatin miirokkobliyinin asagi salinmasi, onun
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komponentlarinin sayinin azaldilmasi1 magsadils konstruksiya islorinin slavs olaraq
aparilmas1 eyni zamanda mohsulun keyfiyyotinin vo mohsuldarliginin
yiiksoldilmasini tomin edir.

Miiossisonin  rogabot qabiliyyotinin  yliksoldilmosindo yeni idaroetmo
strategiyasinin formalasdirilmast xiisusi yer tutur. Yeni idaroetmo strategiyasi
miiossisodo  investisiyanin  strukturunun doyismosilo istehsalda innovasiya
prosesinin tosgkili ilo, istehsala yeni texnika vo texnologiyanin totbiqi ilo birbasa
baghdir. Onu da qeyd edok ki, miiossisodo strategiyanin doyismosi Umumi
xarclorin saviyyosinin asagi salinmasi haddindo olmalidir. Bu i1so miiassisada
miitomadi olaraq istehsal xorclorinin asagi salinmasini, istehsalin texniki
saviyyasinin modernlosdirilmasini talob edir.

Istehsalin tokmillosdirilmosine ononovi yanasma asagidakilarla olagadardir:
[4, 14]

. istehsal texnologiyasinda va mohsulda doyisikliklorin aparilmasi
marketing toloblari vo ya miihandis islomalorinin naticoesi ilo bagl olur. Istehsalin
cevikliyi mahiyyatco bu sortlors siiratlo reaksiya vermokdir.

. istehsal  sortlorinin  azaldilmast  ayri-ayr1  soxslorin  omok
mohsuldarliginin yiiksoldilmasi, mohsul ¢iximinin artirilmast kimi oldugu bir sira
rohbarlar tarafindon gobul edilir.

istehsal ehtiyyatlarina miinasibatds - kdhna tofokkiirlii rohbarlor onun
minimum soviyyado azaldilmasina cohd gostorir. Lakin, onun tam aradan
qaldirilmasina ¢alismir.Beloaliklo idaroedon soxs sadaco olaraq 0ziinii vo istehsali
tosadiifi voziyyotlordon sigorta etmis olur. Onlar iig¢iin bu sado haldir, noinki
Istonilon soviyyada va istonilon firmada olan ehtiyyatlar lazim olmasin.

istehsal prosesinin saquli inteqrasiyasi amoyin doarin texnoloji
bolgilisline asaslanir. Noticads, bazi sahslords yerino yetirilon ayri-ayri texnoloji
omoliyyatlar istehsalin balansliligini, istehsal avadanliglarinin sazlanmasi, hazir
detal va hissalorin bir yerdon digar yers dasinmasinin balansliligini pozur.

Miiossisonin tosorriifatgiliginin - asagr  soviyyado oldugu dovrdo

is¢ilorin  bir qisminin 1sdon ¢ixarilmasmin, yiiksoldiyi ddévrdo olavo is¢i
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qiivvalarinin is9 calb edilmasini gabul edirlor. Bu da diizgiin deyildir.
0z aralarinda rogabotdo olan mal gondoronlor, on asagi qiymoto mal
satanlardan xammal vo material almaga cohd edir.

Yeni idaroetmo tofokkiiriino malik olanlar iso buraxilan mohsulun
keyfiyyotinin  yiiksoldilmosinin  istehsalin  texnika vo  texnologiyasinin
dayisdirilmasinin tokco xarici miihit tosiri ilo deyil daxili miihit amillorilo slagadar
oldugunu miitomadi olaraq nozors alirlar.

Yeni investisiyanin somaraliliyinin yiiksaldilmasi vo on ¢ox artima nail
olmaq magsadilo istehsalin tokmillogdirilmasini bir ne¢o torkib hissolors aynlir.
Burada layiholondirmo, konstruksiyalagdirma vo yeni mohsulun islonilmasi
xtisusilo ohomiyyaetlidir. Yeni mohsulun layihoalondirilmasi miiaessisade omoak
mohsuldarliginin yaxsilagdirilmasi ilo bir-basa olagodardir. Bu sahodo qgabagqcil
miiossisolorin tocriibosinin tohlili naticasinde miisyyon edilmisdir ki, momulatin
layihalondirilmasi zamani iki yanagsmadan istifads edilin

momulatin  sadslosdirilmasi vo onun torkib hissolorinin  sayirim
azaldilmasi;

. momulatin layihalosdirilmasinin texnologiyamn islonilmasi ilo daha
six inteqrasiyasinin tomin edilmosi.

Maomulatin konstruksiya miirakkobliyi momulati tagkil edon komponentlorin
funksiyas1 ilo baglidir, noticodo molum momulat istehsalini monimsomok iigiin
yuxanda geyd edilon taloblori 6doyan texnoloji xattlorin qurulmasini tolob edir.
Momulatin vo texnologiyanin miirokkebliyi istehsalin dayamigqliginin = vo
ahongdarligimin diismonidir. Texnoloji prosesin stabilliyl istehsalin yiiksok
somoraliliyine nail olmagm baslica sortidir. Istehsalin miirokkobliyi bir daha
onunla oslagodardir ki, mohsulun keyfiyystina noizarat iiclin slave problemlor

yaradir, bu 153 slava resurs xarclari va vaxt talab edir.



46

IIT FOSIL. INNOVATIV TEXNOLOGIYALARIN BIZNESIN
INKISAFINA TOSIRI
3.1. Biznes strategiyasimin ugurlu inkisafina tasir edan

innovasiya metodlari

Istehsalin modernlogdirilmasinda on asas yerlordan birini yeni texnikanin vo
texnologiyanin totbiqi tutur.

Ragabot miibarizasinds qalib galmayin on asas sortlorindon biri miiassisonin
yeni miiasir avadanliqlarla tochiz etmok sortilo yeni {istiin mohsullarin istehsalinin
monimsonilmasidir. Bu zaman uzun illor bu istiinliiyli oldo saxlamaq lazimdir.
Yeni mohsullarin  islonib hazirlanmasinin  asas moqgsadi  bazar ugurunda
miibarizadir, bu halda istehlak¢ilarin vo sahibkarlarin maragi da nozors alinmalidir.

Yeni texnologiya mohsulun istehsal xorclorinin asagi salinmasi, mohsulun
keyfiyyotinin vo etibarliligimin yiiksoldilmosi istehsalin ¢evikliyinin artirilmasi
hesabina miiossisonin bazarda rogabat gabiliyyatinin yiiksaldilmasini tomin edir.

Yeni mohsulun islonilmasi vo yeni texnologiyanin yaradilmasimin iimumi
somoaraliliyini artirir.

Aparilan tohlil naticasinde miiayyon edilmisdir ki, miiassisonin yeni mahsul
istehsal etmok qabiliyyati golocok miivaffoqiyyatin osas amilidir. Lakin bu
qabiliyyat sadoco olaraq miiossisonin todqiqat xidmatlorine diggotin artirilmasi
deyildir. Bu miiossisonin idarsetma aparatinin biitiin bélmoalarinin  bacangl
inteqrasiyasidir. Yeni mohsulun yaradilmasi layihslorine anonovi yanasma ondan
ibaratdir ki, idasroetma aparatinin hor bir xidmot bolmasi 6zlorinin moahdud rolunu
yerina yetirirlor: mithondislor yeni momulati isloyib hazirlayirlar; istehsalgilar onun
hoyata kegirilmosilo mosgul olurlar; marketinqg vo tohcizat iscilori iso mohsulun
reallagmasi ilo mosgul olurlar [47]

Har bir bels xidmat sahalorinin isinin somarsliliyinin miisyyan edilmasi

iclin mohdud meyarlardan istifads edilir. Miithandis layiha¢i li¢lin yeni mamulatin
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yaxsi islonilmis konstruksiyasi asas gostorici hesab olunur.

Bu konstruksiya elo olmahdir ki, mdvcud analoji mohsullarin
konstruksiyalarindan iistiin olsun. Lakin miiasir raqabat soraitinde yeni mohsulun
xarakteristikalar1 tamamilo basqa meyarlar osasinda ol¢iiliir.

On baglicas1 homin mohsulun daha qiymaotli olmasi, istehlakgilar ii¢iin daha
cox lazim olmasidir. Bu zaman homin mohsulun moévcud diinya standartlarina
uygun golib golmomaosi bir o godor vacib deyildir. Bu o demokdir ki, istehlakg1
asag1 qiymoto daha yiiksok keyfiyyotli mohsul ala bilsin. Mohz diinya soviyyali
istehsalin mahiyyoti bununla sociyyslonir. Buna nail olmaq ii¢iin yeni mohsulu
layiholondiranlor, onu hazirlayanlar, reallasdiranlar birgo islomolidirlor vo bir
yekun mogsada xidmat etmalidirlor.

Cox toassiif ki, hal-hazirda oksor iri yiiksok texnologiyali vo Kkigik
miuossisolor gqiymot vo qeyri-qiymot rogabotino osaslanaraq yeni mohsullarin
islonilmasino kohns qaydada yanagsirlar.

Yeni momulatlarin eyni zamanda onun istehsali texnologiyalarinin
islonilmasi ¢ox boyiik hazirliq islerinin aparilmasin1 va bu moagsads kifayat qodar
resurslarin ayrilmasini talab edir.

Odur ki, miiassisonin biitiin xidmot saholorini ohato edon doqiq strategiya
tolab edilir.

Bu strategiya yeni mohsulu layiholondironlordon baslayaraq mohsulu
reallasdiranlaradok olan biitiin is¢ilorin sayini 6zlinds birlogdirir.

Stiratli inkisaf istigamatina nail olmaga calisilan 6lkemizds bir sira yeni
istehsallar yaradilacaq vo movcud istehsallarin miiasir toloblora uygunlasdirilmasi
mogsadilo genis tokmillosdirmo islori aparilacaqdir. Bu baximdan istehsalin
tosklinin miitoroqqi  formalarmin Oyronilmosi vo istehsala totbiqi xiisusilo
ohomiyyatli olacaqdir.

Istehsalm togkilinin on somorali metodlarindan biri “Toyota” sistemidir. Bu
sistem “Toyota Motor Korporeysn” avtomobil qurasdirma konserni torafindon
oslonib hazirlanmis vo istehsala totbiq edilmisdir. 1973-cii ildon sonra bu sistem bir

sira Yapon firmalari torafindon gobul edilmisdir. [5, 19]
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Hotta “Toyota” sisteminin zoif inkisafi dovriindo belo artiq material
ehtiyatlarinin, yaxud is¢i qlivvosinin logv edilmosi hesabima firmanin golirliliyi
tomin edilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, “Toyota” sistemi, istehsalin idaro edilmosinin yeni
inqilabi sistemidir. Bu F.Teylorun “Istehsalin elmi idaro edilmosi” vo Q.Fordun
“Kiitlovi istehsalda axin xottinin yiiklonmosinin togkili” sistemino osaslanmigdir.

Sistemin Jsas ideyasi vo strukturu. “Toyota” sistemi istehsalin idaro
edilmosinin togkili metodlarindan biridir, belo ki, bu sistem istehsal prosesinin
lazim olmayan elementlorinin tam suratde aradan ¢ixarilmasina imkan yaradir.

Bu sistemin osas vazifasi zoruri olan hisso vo detali, lazim olan anda va
komiyyatda istehsal etmaokdir.

Baxmayaraq ki, sistemin on vacib moqgsodi istehsal xorclorinin asagi
salinmasidir ki, bu mogsodin hoyata kecirilmosi {li¢lin asagidaki moagsadlor yerino
yetirilir:

+¢ istehsal hocminin vo mohsul gesidlorinin operativ tonzimlonmasinin
tomin edilmosi;
+¢ istehsalin biitiin morhololorindo mohsulun yiiksok keyfiyyatinin tomin
edilmasi;
% qarsiya qoyulan mogsodo nail olmaq {glin insan amilinin
foallagdirilmasi.

Qeyd etmok lazimdir ki, bu ii¢ magsad bir-birindon asili olmadan, bir-birino
tosir etmadon yekun meyarin - istehsal xorclorinin azaldilmasinin hoyata
kegirilmosini tomin edo bilir.

Lakin “Toyota” sisteminin osas vozifasi - istehsalin somaorsliliyinin
yiiksaldilmasidir.

Mohsul istehsalinin kasilmomozliyi, mohsulun komiyyst vo keyfiyystino,
eloco do c¢esidlorino olan doyiskon tolobata istehsalin uygunlagmasi, iki istehsal
sisteminin kdmoyi Ilo olur. Bunlardan birincisi - “doqiq vaxtinda” sistemi, basqa
s0zla, zaruri moahsulu, lazim olan komiyyatds va vaxtinda istehsal etmok sistemidir.

Ikinci sistem iso “dzidoka” (“avtonomlasdirma”) bilavasito isci yerlorindo
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mohsulun keyfiyyatino avtonom noazarat sistemidir.

“Toyota” sistemi mohz bu iki siitiin tizorindo qurulmusdur.

“Toyota” konsepsiyast is¢i qlivvasindon ¢evik istifadoni do nazars alir. Bu o
demokdir ki, doyiskon tolobatdan asili olaraq masguliyyatli is¢lorin say1 doyisir vo
yaradiciliq tofokkiirii vo yenilik ideyasi ilo mosgul olanlarin da say1 nozoro alinir.

Bu ideyalarin hoyata kecirilmosi tiiglin “Toyota” sistemindo asagidaki
metodlar totbiq edilir:

1. “Daqiq vaxtinda” istehsal sisteminin foaliyyotini tomin etmak {iciin
“kanban” sistemi totbiq edilir.

2. Istehsalin, tolobatin doyismoesino uygunlasdirilinast iigiin mohsul
istehsalinin barabarlasdirilmasi metodu totbiq olunur.

3. Umumi istehsal vaxtimn azaldilmast mogsadilo, avadanliglarin
yenidon sazlanmasi vaxtinin azaldilmasi yering yetirilir.

4. Istehsal omoliyyatlarinin balanshliginin tomin edilmosi mogsadilo
Islorin normallasdiriimasi hoyata kegirilir.

5. Istehsal avadanliglarinin rasional yerlosdirilmasi vo is¢i qiivvasinin
cevik totbiqi konsepsiyasinin hoyata kegirilmosi mogsodilo ¢ox dozgaha xidmat
gOstoron universal hazirlanmis is¢i qiiv/esindon istifado edilir.

6. Keyfiyyat domoklorinin  faaliyyatlorinin  tokmillogdirilmasi  vo
somaralogdirici tokliflorin miikafatlandirilmasi totbiq edilir.

7. Isci yerlorindo mohsulun keyfiyyatino avtonom nozarati hoyata
kecirmak maqgsadila, vizual nazarat sisteminin totbiqi aparilir.

8. Biitiin firmada mohsulun keyfiyyotino nozarot metodlar1 yaymaq
magqsadila, “funksional idaraetma” sistemi totbiq edilir.

“Daqiq vaxtinda” istehsali. Istehsal1 zoruri olan detal vo aqreqatlarim, lazim
olan komiyyatds vo vaxtda istehsali sistemi “doqiq vaxtinda” adlanur.

“Toyota” firmasimnin daxilindo, eloco do coxlu sayda mal- gondoron -
firmalar arasinda dovr etdirilir. Oniarda lazzim olan detallarin sayr haqqinda
informasiya ‘“Kan-ban” sisteminin komayilo oks etdirildiyindon, bununla “daqiq

vaxtinda” sisteminin foaliyyati tomin edilir.
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Baxmayaraq ki, “Toyota” sisteminin montiqino goro hor bir mohsul vahidi-
biitlin insan, masin vo material, eloco do vaxt ehtiyatlanndan daha somorali istifado
edilmasils, istehsal giiciiniin bos dayanmasi olmadan minimal, ehtiyatla yerino
yetirilmalidir. Hor halda firmanin istehsal etdiyi mohsula tolobat doyiso bilor. Odur
ki, istehsalda bu doyiskonlik - yiiksok doaqiqliklo nozoro alinir. Bir so6zlo, istehsalin
borabarlogdirilmosi “Toyota” sisteminin mohok dasidir.

Bununla belo biitiin istehsal saholorindo detallarin saymin son yigim
xottindon forqlonmasinin garsisi hor vasito ilo alinmalidir.

Belalikla, “Toyota” firmasinin istehsal prosesinin son marhalasi olan y1gim
xattindon har bir avtomobil modelinin minimal dasti ¢ixacaqdir. Bu adadi istehsal
va istehsalin ideal togkilinin hayata kecirilmasi hesabina olacaqdir.

Soziin qisasi, istehsalin balanshilifi, biitiin istehsal marholalorindo vo
omoliyyatlarinda lazimi hisso vo detallarin saymin forglonmolorinin minimuma
endirilmasidir. Bu isa 6z novbasinda hor bir ay orzinds eyni sayda detal istehsal
etmoyo imkan yaradir.

Forz edok ki, mohsuldarligi 10 min avtomobil olan yigim xatti ay orzindo
giindo 8 saat islomoklo 20 giin foaliyyat gostorir. Bu xott “Korona” modelli
avtomobil iclindir. Forz edok ki, ayliq istehsal proqrami asagidaki kimidir:
istehsal edilocok 10 min avtomobildon 5 min avtomobilin kuzas1 “Sedan” tipli ol-
malidir, 2500 tammetal (xardop tipli) olmalidir vo 2500 masininki isa “Universal”
tipli olmalidir.

Real istehsallarda istehsal olunan mohsullarin ¢esidlorinin tez-tez doyismasi
noticosindo istehsalin balansliligi miinaqisali olur. ©gor mohsullarin miixtolifliyi
tolob olunmursa, onda kiitlovi istehal lizro avadanliglarin ixtisaslagsmasi adston
istehsal xarclorinin asag1 salinmasi {i¢iin 9sas vasita olur.

Lakin “Toyota” firmasinda miixtolif kuzali, sinli, alavo tochizatli, miixtolif
rongli vo bu kimi olamotli masinlar miixtolif kombinasiya ilo axm xottindo
yigilirlar. Hoatta “Korona” tipli modellorin modifikasiya va kompleklasdirilmasinin
say1 li¢ yaxud dord mina gatir. Mohsullarin belo miixtolifliliyi torkibinds istehsalin

baraborlogdirilmasini tomin etmok ii¢iin universal yaxud da “cevik” avadanliglara
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malik olmaq lazimdir. Minimal sayda alst vo vasitolordon istifado etmoklo bu
avadanliglar elo doyisdirilir vo saxlanir ki, onlar istehsal prosesindo on somorali
suratds istismar edilir.

Miixtolif mohsul istehsalinin istehsal hocmino goro boraborlosdirilmasi
dedikdo, istehsal prosesi dayandirilmadan ahongdar surotdo istehlakcilarin
tolobatlan doyisdikds bu tolobatlarin hocmi doyismodon onlann 6donilmasi nozordo
tutulur.

Lakin istehsal prosesinin son naticasi mahsullarin ¢ox genis miixtolifliyi ilo
olagodar oldugu vo stamp ehtiyyatlarinin minimuma endirildiyi bir soraitdo
stamplama sahosindo istehsal edilon mohsulun nomenklaturalann ardicilligindan
asili olaraq por¢imlor tez-tez doyisdirmali olurlar. Belo istehsallarda stamplarin
doyisdirilmosi miiddstinin azaldilmasi miihiim shomiyyat kasb edir.

“Toyota” firmasinda 1945-1954-cii illordo stamplarin doyisdirilmasino 2-3
saata yaxin vaxt sorf edilirdi.

1955-1964-cii illords bu vaxt sorfi 15 daqiqayadok endirildi, 1970-ci ildon
sonra 159 bu is yalmiz 3 daqigoe arzinds yerina yetirilir.

Stamplarin doyisdirilmasi vaxtinin azaldilmasi {i¢iin ovvalcadan doaqiq
hazirhq islorinin apanlmasi tolob olunur. Bu islor tutucu vo sixici qurgulann,
alotlorin, stampin seg¢ilmosi, is yerlorino dasinmasi, sonra iso doyisdirilmo
prosesinin hoyta kegirilmosi vo doyisdirilon stampin yerlosdirilmosilo olagodar
olur.

Bundan sonra stamplama sahasi iso hazir olur. Bundan basqa, fohlo yeni
quragdirilan stampin isinin doqiqliyine digqgat yetirmolidir ki, mohsulun keyfiyyati
lazim1 saviyyado olsun.

Stampin qurasdirilmasinin bu fazasi daxili sazlanma adlanir.

On vacib mosalo iso daxili vo xarici sazlanma miiddstinin azaldilmasim
tomin etmakdir.

Avadanhqlarin  yerlasdirilmasi vo texnoloji proseslorin  toskili.
Miiossisodo avadanliglarin istehsal saholorinds yerlosdirilmosi {lizro istehsal

prosesinin taskilina digqgat yetirak.
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Ovvallor zavodda toma, frezer vo yonucu dozgahlar fohlslorin yaximda
quragdirilirdi vo hor bir fohlo yalniz bir dozgaha xidmeot edirdi: tomag1 yalniz toma
dozgahina, frezer¢i yalniz frezer dozgahia xidmat edirdi va s.

Basga so6zlo bir tip dozgahda isloyon fohlo, ¢ox dozdahda isloyon is¢iyo,
yaxud universal hazirligli fohloya cevrildi.

Avropa vo Amerika kompaniyalarinda “Toyota” sisteminin totbiq edilmosi
cotinliklori sobablorindon biri mohz yuxarida gostorilonlordir.

Isin normalasdirilmasi. ©moliyyatlarin normalasdirilmas isleri “Toyota”
firmasinda adi islordon bir qodor forqlonir. Bunlar ¢ox dozfahgi - universallarin
yerind yetirdiklort miixtolif omaliyyatlann ardicilligi vo rejimi ilo alagadar olur.

Istehlakgilann tolobatina uygun zoruri olan ayliq mohsul ¢iximi, ay orzindo
olan is giinlorinin sayma boliinorak sutkaliq mohsul ¢iximi (glindalik tapsiriq)
mioyyan edilon sutkaliq mohsul ¢ixima boliinorak - ododi vaxt miioyyon edilir.

Hor bir istehsal bolmslorina mahsul ¢iximi lizra glindslik tapsmq vo adadi
vaxt hagqinda molumat gatdinlir. Belo molumat ayda bir dofo névbati ay iiciin
moarkazi plan biirosu torafindon verilir.

Lakin, nozori olaraq qobul edilso ki, avadanliq xottlori axin xotti kimi
isloyorso, onda istehsal xottlorinin texnoloji qovsaqlarinda he¢ bir istehsal
ehtiyatlan lazim golmaz, ¢iinki igin ahongdarligi va kasilmazliyi tomin edilmis olar.

Avtomatlasdirma is¢i yerlorindo mohsulun keyfiyyatino avtonom
nazarat (“Dzidiko”). Ovvollor geyd edildiyi kimi, “Toyota” sistemi “doqiq
vaxtinda” vo “dzidiko” sistemlori asasinda foaliyyet gostarir.

Avtomatlagdirma soziinii emal prosesinin pozuntulanna avtomatik, avtonom
nozarat kimi basa diismok gobul edilmisdir.

Avtonom dozgah elo dozgahdir ki, ona avtomatik dayandirma qurgusu
quragdirilir.

“Toyota” firmasinda demok olar ki, biitiin dozgahlara avtomatik nozarot
qurgulan qurasdmlmisdir ki, bunlarin koémoyilo kiitlovi istehsalda zay mohsulun
getmosing vo avadanliin nasazligina ovvolcodon xobordarliq edilir.

Ehtiyatsizligdan yaxud bacarigsiz miiraciotdon miidafis qurgulan adlanan
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belo qurgulann komoyilo isdo gedo bilocok pozuntularin xobordarligi yerino
yetirilir.

“Toyota” sistemindo elektrik tablosu, avtonom nozarstin hoyata
kecirilmoasino misal ola bilor. Bu tablo elo yiiksoklikdo yerlosdirilir ki, sexdo
calisan hor bir soxs onu goriir. ©gor is¢iya isdo olan pozuntulart aradan galdirmaq
liclin komok lazim goalorsa onda o sart 1181 yandirir. ©gar isciys avadanligda olan
hor hansi bir catismamazligr aradan qaldirmaq tiglin xotti dayandirmaq lazim
golarso onda qirmizi ig181 yandirir. Qisa desak, istehsal prosesindo gedon normadan
konarlagsmaya avtomatik nazarat tomin edilir.

Insan amilinin faallasdirilmasi. “Toyota” sistemi istehsal hocminin
operativ tonzimlonmasi, keyfiyyotin tomin edilmasi, insanin foallagdinlmasi va
eyni zamanda istehsal xorclorinin azaldilmast kimi mogsadlorin  hoyata
kegirilmosino imkan yaradir.

Istehsalin samaraliliyinin yiiksoldilmasinda har bir isci bilavasito istirak edir.

Hor bir fohlonin imkani olur ki, keyfiyyot domoyi adlanan kicik isci
qrupunun yigincaginda istehsalin toskili lizro somorslosdirma vo tokmillogdirmo
tokliflari versin vo onun hoyata kecirilmosindo bilavasito istirak etsin. Tokliflorin
belo verilmasi prosesi istehsalin operativ idaro edilmosinin tokmillogdirilmasino
imkan yaradir.

Buna texnoloji istehsal dovriiniin davametmo miiddoti doyisorkon texnoloji
omoaliyyatlarin yerina yetirilmasi yaradiciliglarinin dayisdirilmasi yolu ilo nail
olunur. Insan amilinin formalasdirilmast onlarin istehsal prosesinin idare

edilmosinds yaradici suratdo istirak etmasi yolu ilo hoyata kegirilir.

3.2. Biznesda yeni texnologiyalarin tatbiqi

Roagabot imkanlarinin giinii-giindon genislondiyi vo yeni informasiya vo
kommunikasiya texnologiyalarmin hor bir eve daxil oldugu, informasiya
comiyyotinin yeni tip insan formalasdirdig1 soraitdo bizensin optimal gokildo

qurulmasi yeni ideyalar va giiclii kreativ komanda tolob edir.
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Belo soraitdo sirkotlorin garsisinda duran miihiim masololordon biri do
dayanigli miistori bazasinin formalasdirilmasi vo bohranli dovrlorde az xorclorlo
mithiim noticolorin oldo edilmosidir. Artiq ikinci onilliyinin yarisina godom
goydugumuz XXI osrdo biznes ononovi formadan ¢ixaraq kreativ ideyalarin oks
olundugu, yeni inqilabi yanagsmalarin totbiq edildiyi, kiitlovilik prinsipinin osas
gotiiriildiiyii bir sahoyo gevrilir.[65]

Belo ki, 10 il ovval bolkodo on tocriiboli top menecerlorin golocok
foaliyyotina inanmadig start aplar (Google, Facebook, Whats App, Instagram,
Amazon) indi an boylik roqamsal texnoloji sirkotlordirlor.

Sokil 2.3

Raqamsal texnoloji sirkatlor

| You + i
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Moanba: https://colorlib.com/wp/free-flat-social-media-icons-sets/ [48]

Sirkatlorin foaliyyot doyarlorinin yenilondiyi, rogomsal inqilabin bas verdiyi,
artiq geyd etdiyimiz kimi yeni informasiya insani tipinin yarandigi giiniimiizdo
ideyanin gilicli giinii-glindon miithiim ohomiyyat dasiyir vo biznes daha c¢ox
yaradiciliq vo miistorinin hoyatim1 yaxsiliga dogru doyismok, onlara slavo aylonco
imkanlarinin verilmasi lizerinda qurulur. Bels ki, artiq miistorilorin hoyatina tosir

edo bilmoyon, onlarin hoyatini miisbot istigamoto doyiso bilmoyon, kontentin
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55

yenilonmadiyi biznes sahalari tez bir zamanda bazardan yox olur, 6z yerini daha
prinsipial roqibo verir.

Mohz buna goro do miiasir informasiya texnologiyalari vo rogomsal
iqtisadiyyat dovriindo rogomsal biznesin bir sira xiisusiyatlorini digqgoto almaq hor
bir sirkot ticlin mithiim shomiyyaot dasiyir.

Rogomsal texnologiyalarla masgul olan sirkstlor lokal deyil, qlobal olaraq
rogaboto hesablanan foaliyyoti osas gotlirmolidirlor.

Qlobal rogaboto hesablanan biznes he¢ do lokal biznesin imkanlarinin hego
sayilmasi va lokal biznesdon imtina demak deyildir. Bu ilk novbads o demakdir ki,
indiki soraitdo interneto bagli olan istonilon soxs potensial miistoridir vo roqomsal
texnologiya asrinds internet sabokasi ilo ¢alisan biitiin mohsullarin bazari1 lokal —
bir sohor, 6lko vo region deyil, globaldir, yoni mohz diinya internet sobokosinin
istifadogisi olan hor bir soxsdir. Bu tip biznesin qurulmasi vo belo biznesds yeni
xidmat vo mohsullar istonilon yerdo 6z alicisini tapa bilor.

Sokil 2.4
IPTV/OTT texnologiyasi
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Moanba: https://www.crunchbase.com/product/cheap-iptv-2017-in-secureiptv#/entity [50]

Burada istonilon onlayn satis bazar1 vo ya telekommunikasiya sferasinda
yeni yanasma olan IPTV/OTT internet televiziya mohsulundan danigsmaq yerina

diisor. Bels ki, bu texnologiya sorhad tanimayan, diinyanin istonilon ndqtasinda
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interneto ¢ixisin oldugu aktual bir texnologiyadir. IPTV/OTT texnologiyasinin
Olkomizdo do inkisafi vacibdir vo bir neco ildon sonra zoruri olacaq. Bu homginin o
demokdir ki, golocok TV hansisa ononovi TV, qurgu iizorinde deyil, inqilabi
texnologiya vo hor yerds oldo edilo bilon totbiglor iizorindo miimkiin olacaq. Yoni
istifadoci IPTV/OTT texnologiyasini alaraq tokco 6z evindo deyil, islodiyi ofisdo,
basqa 6lkoyo soyahot edon zaman 6z otel otaginda, xaricdo olan evindo 6ziiniin
secdiyl vo sevdiyi kontento baxa bilocok. Burada televiziya evo bagli qurgu yox,
mobil olan, dasina bilon, sorhodlori asan vo homginin istifadogiyo bir ¢ox digor
imkanlar veron televiziya olacaq. Sirketin lokal biznesdon qlobal biznesa
¢evrilmoasi do bu halda miimkiin olacaq [65].

Mohsullarin idarsedilmosi deyil, miistorilorin idaroedilmasi osas yanasma
olmalidur.

Hor hanst bir biznesdo mohsulun idaroedilmasi deyil, miistorilorin
idaraedilmasi prinspilorinin iglonilmasi homin biznes sahasinin inkisafina gotirib
cixara bilon haldir. Fikrimizi oyani sokildo belo bir metoddan istifado edorok izah
eda bilarik.

Tasavviir edak ki, har hansi bir sirkot mohsul va ya xidmat satir. Sirkot 6z
foaliyyotini mohsulun vo xidmaotin satisi {izorindo comlosdirib, mohsula gora
hesablanmig bir giymot toyin olunub vo yalmz cari golir diisiiniiliir vo sirkotin
foaliyyeotinin genislonmasi ticlin har hansi bir giisoto gedilmir. Bu da son naticodo
ona gotirib ¢ixardir ki, sirketin goliri yalniz mahsulun satisindan formalasir. Bu
zaman bazarda ikinci bir yeni sirkatin yaranir vo o mohsul yoniimlii yox, istifadaci
yoniilmii istigamot segir vo tezliklo daha ¢ox ugur aldo edir. Yoni yaranmis yeni
sirkat birincidon forgli olaraq uguru istifadsgilorin daha diizgiin idareedilmasi ilo
qazanir. Ogor miiasir dovrds sirkatlorin satis texnologiyasina nazar salsaq gorarik
ki, onlar 6z faaliyyatlorini mshz bu strategiya lizorinda qurur. Belos ki, sirkat ilkin
etapda miistoriyo miioyyon mablogi giizosto getmoklo toxmin oluna bilon golocokdo
daha ¢ox golir alds etmok metodu iizorinds foaliyyot gostorir.

Ogor bu prinsipi biz IPTV/OTT texnologiyas: iizorindo qursaq, qlobal

sokildo istifadogciyos mohsulun daha tez vo asan oldo edilmosi imkanimi versak,
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golocokdo istifadogilorin idaroedilmoasi, yoni onlara olave xidmotlorin satisi ilo
sirkotin imkanlarin1 daha da genislondiro bilorik.

Miistori deyil, istifadogi kiitlosinin oldo edilmasi asas yanagmalardan biri
olmalidir.

Sirkotin foaliyyetinin inkisafinin basqa bir maraqli tsulu miistori deyil,
istifadoci kiitlosinin oldo edilmosidir.Belo ki, bu iisul roqgomsal iqtisadiyyat
dovriinds sirkatlorin foaliyyati vo biznesin optimallagsdirilmasinda daha ¢ox ifado
olunur. Belo ki, bir miiddot ovval start ap olmus indi iso bdyiik bizness ¢evrilmis
sirkotlor hazirda onlarin toqdim etdiyi mohsullara maraq gostoroan insanlara
istidafoci statusu vermoyo cohd edirlor. Yoni, onlarin diisiincosindo alis vo
transksiya deyil, mohz digqet vo maraq insan1 miistori bazasina gevirir.

Qeyd edok ki, bir sira xidmotlorin insanlara pulsuz toqdim edilmosi
insanlarda miioyyon mohsula gars1 maraq yaradir ki, bu da son noaticodo insani
homin brendin aktiv istifadogisine cevirir. Bu yanasmami da biz IPTV/OTT
texnologiyas1 ilo miiqayisodo gotiirsok gororik ki, dasina bilon televiziyanin
insanlar {iclin asan vo olcatan edilmosi vo hamginin bu texnologiya vasitasilo
insanlara alave sosial xidmotlorin masalan, sosial sabakolars ¢ixis, audio va video
fayllar1 pulsuz dinlomo, taninmis programlara pulsuz giris imkani vo s. verilmosi
kiitlovi istifadogi gazanmaq vo bunun iizorinds olave reklam satiginin togkili kimi
biznes imkanlarmin genislonmosi ola bilor. Yoni sirkot miistoriys miioyyan
xidmatlori pulsuz toqdim etmokls istifadoci kiitlasi olde edir. Kiitlovi sokilda
istifadacilorin  alde olunmasindan sonra modvcud texnologiya {iizerindon yeni
imkanlar yaratmaq vo xidmotlorsatmaq olavo qazanc oldo etmok {iciin olverisli
imkandir [46].

Sirkotlorin aktiv miistori vo istifadogi oldo etmolorindon sonra vacib
masalalardan biri onlarin aylancasi {i¢lin hansi alava imkanlarin yaradilmasi, onlara
doyorin verilmasi istigamatindo foaliyyotdir. Belo ki, bir sira maraq kosb edon
xidmatlorin asanlasdirilmasi vo slgatan edilmasi 6zii-6zliiylindo miistorilore verilon

doyordir. Bu istigamotdo do biz miiqayisoli tohlil aparsaq ve IPTV/OTT
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texnologiyasini misal gatirsok gorarik ki, global internet dovriinds mohz diinya
miqyasinda IPTV/OTT-nin tobiqi istifadagilors bir ¢ox alave imkanlar yaradir.

Mosalon, bu texnologiya televizordan istifado edon insami birbasa olaraq
sosial sobokaloro, pulsuz video vo audio zong, internet sobokosino manesasiz vo
pulsuz c¢ixis, miixtalif aylonco proqramlarinin oldugu sobokoys istigamotlondirir.
Yoni istifado¢i bir xidmotdon, platformadan — yeni IPTV/OTT konsepsiyadan
istifado etmoklo eyni zamanda TV, radio, global internet, sosial media, miixtolif
oyunlar, zongin musiqi vo video bazaya ¢ixis, aylonco imkanlar1 qazanir. Bu 6zii-
Ozliiylindo istifadogiya yonolmis loyallig, ona doyorin verilmasi, istifadoginin
hoyatinin asanlagdirlmasi, onun ayloncosinin toskilidir. S6zsiiz ki, bu ciir imkanlar
veran sirkotin istifadogilorinin do say1 kiitlovi olacaq. Kiitlovi istifadagilorin oldo
edilmasi 159 biznesin genislonmasini sortlondiracok.

Biznesin kiitlovilosmosi, qlobal internet sobokosi ilo inkisafindan danisan
zaman o fakti da geyd etmok yerino diisor ki, “Google” vo “Facebook™ kimi iri
texnologiya nohonglori artiq qlobal olaraq internetin diinya ohalisinin maksimal
say1 liclin alcatan edilmasi istigamatindo hotta golir gotirmayon belo layihalor icra
edirlor.

Sakil 2.5
GOOGLE-da sistematik layihalondirma
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Manba http://sosyalmedya.co/google/ [49]
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Mosalon, “Facebook” korporasiyasmnin “Internet.org”, “Google” sirkatinin
1so “Project Loon” kimi layiholori imkan veracok ki, diinya internet sobokosi ilo
tamamilo ohato olunsun. “Internet.org” layihasi 2015-ci ilin sonunadok diinyanimn
100 o6lkosindo ohalinin interneto pulsuz ¢ixis imkanlarinin totbiqini planlasdirir.
Burada mogsad insanlar1 “Facebook™, “Wikipedia”, is axtarisi saytlar1 va s. ilo
tanis etmokdir. Istifadocilorin olavo marag: yaranan zaman iso onlar digor ddonisli
xidmotloro abuno ola bilorlor. Goriindiiyti  kimi, sirkotlorin  biznesdo yeni
yanagmalar istifads etmasi golocokds hamin biznesin geniglonmasini hadaflayir.

Dévriimiiziin yeni texnoloji yeniliyi olan IPTV/OTT layihosindon danisan
zaman geyd etmok lazimdir ki, miiasir dovriimiizdo ragomsal inqilabin bas verdiyi,
startaplarin boyiik bizneso ¢evrildiyi zamanda televiziyalarin sosiallasmasi, kiitlovi
sokilda sosial yoniimlii olmasi gagilmaz bir prosesdir.[46]

Bu prosesdo IPTV/OTT texnologiyasinin totbigi vo yuxarida geyd etdiyimiz
fikirlorin hayata kecirilmasi bu texnologiya ilo magul olacaq sirkatlorin biznesinin
iroli getmosini sortlondirocok. Ona goéro do sosial yonimli televiziya, bir
platformada bir ne¢o imkanlarin pulsuz toqdimi, sirkotin lokal deyil, global
miqyasda inkisafi, mohsul deyil, istifadoci yoniimli olmaq, kiitloviliyin
qazanilmasi yeni texnoloji sirkatlor ii¢lin asas prinsiplor olmalidir.

Qeyd edak ki, bu texnologiya va prinsiplorin 6lkemizds da tatbiqi sirkstlorin

inkisafinda yeni imkanlara yol agmuis olar.

3.3. Azarbaycanda biznesin inkisafinda tatbig olunan innovasiya

texnologiyalarmin mévcud vaziyyatinin tahlili

Hazirki soraitdo Azarbaycanin yeni iqtisadi sistemo kegmasi respublika-
mizda ayri-ayr1 sahoalorin vo  biitiinlikds 6lkenin iqtisadiyyatinin ragabat
Ustiinliiyliniin yeni meyar vo Olgiiloro sdykonmosini tolob edir. Bu iso, 0z
névbesinda, bir ¢ox hallarda yeni miioyyonloson Iqtisadi inkisaf konsepsiyasinda

onanavi ilkin sortlorindon vo imkanlarindan, amlilorinden imtina edilmasini qarsiya
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goya bilor. Kegid dovriindo 6lkomizds iqtisadiyyatin bazarin toloblorine uygun
yenidon qurulmasi vo onun rogabot gabiliyyotinin tomin edilmosi, innovasiya
proseslarinin kaskin giiclonmasini tolab edir.

Diinyanin inkisaf etmis Olkolorinin iqtisadi inkisaf dinamikasindaki
ziddiyyotli faktlara baxmayaraq, Azorbaycanda olverisli iqtisadi miihitin
formalasmasi prosesi davam edir. Hazirda respublikada iqtisadi inkisaf daha ¢ox
innovativ xarakter alir. Biitovliikdo iqtisadiyyatda 6zol bolmonin xiisusi ¢okisi,
sahibkarligin inkisafina dovlat dostoyi davam edir [47].

Azorbaycanda kegirilon iqtisadi islahatlar, diinya olkolorinin tocriibasing
uygun olaraq 6z mozmunu ilo ilk névboado struktur xarakter dasiyirlar. Onlann
xUsusiyyati cox hallarda istisna olan, defisitlor vo maliyys xaoslannda deyil. Qeyd
olunanlar asason sobab yox, natico kimi ¢ixis edir vo daha genis global proseslorin,
istehsal siklin 6ziiniin imumi deformasiyasinin oksidir. Diinya tacriibasi gostorir
ki, olkonin iqtisadi inkisafi, texnoloji miistoqilliyi vo yiiksok soviyyali iqtisadi
tohliikosizliyl {iclin yeni texnologiyalara osaslanan iqtisadiyyatin yaradilmasi
miihiim rol oynayir. Olkenin bu ndv texnologiyalarin oldo etmok istoyi onun
beynolxalq iqtisadi rogabotdo istirak etmok meylinin asas indikatorudur. Bu
moqsad ilo do dovlot elmi-texniki vo iqtisadi siyasoti miihiim xiisusiyyati yiiksok
texnoloji saholorin inkisafinin stimullagdinlmas1 olmalidir. Apanci 6lkalarin
tocriibasi onu da gostorir ki, iqtisadi siyasotin {i¢ osas hoyata kecirilmosi
istigamatlorinin (omoyin, kapitalin vo elm tutumlu sahslorin stimullasdinlmasi)
arasinda sonuncu ovvalki iki istigamatlor prioritet inkisaf olunan kimi qabul
oldugundan sonra reallasir.

Miiossisolorin azad bazar mihitino uygunlagsmasinda vo uygunlasdiril-
masinda innovasiyanin rolu halledicidir. Qeyd edok ki, miiassisalorin bazar
miihitino uygunlagmasi ilo innovasiya arasinda garsiliqh slagonin olmasi problemi
diinya alimlorini kegon XX asrin ikinci yansindan daha ciddi maraqlandirmaga
baslamisdir. Miiasir elmi-texniki nailiyyatlors, yeniliklorin vaxtinda istehsala tatbiq
edilmasina, mahsulun hayat tsiklinin uzadilmasina asaslanan innovasiya proseslori

sonda keyfiyyatli vo rogabat gabiliyyatli mohsullar istehsal etmayi miimkiin edir vo
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mohz buna goro do miiossiso istehlak¢ilarin rogbotini qazanir. Miiossisolorin azad
bazar miihitino uygunlasdirilmasinda innovasiyanin aparici rolu da asason bununla
izah olunmalidir.

Miiasir bazar iqtisadiyyatt vo qloballasma soraitindo  sirkatlorin
rogabatgabiliyyatli olmasi tiglin osas istiqamatlor yeni bazarlara ¢ixmaq,
istehlakeilarla birbasa iinsiyystdo olmaq, onlarin taloblorini 6yronib bu talebloro
uygun yiiksok keyfiyyatli mahsul vo xidmatlor istehsal etmok, bazarda bas veran
doyisiklikloro rogiblordon daha ¢evik reaksiya vermok, etibarli, qeyri nagd
Odoniglor totbiq etmoklo maliyys vasaitlorinin siirotli vo fasilosiz dovriyyasini
tomin etmok va s. ola bilar. Yiiksok texnologiyalara asaslanan yeni iqtisadiyyatin
asas vasitalarindan biri olan elektron biznes (e-business) hamin amillari hoayata
ke¢irmays imkan yaradir. Bela ki, e-business - yeni texnologiya olmagla anonavi
biznes kimi maddi-texniki tochizata, hiiqugi-normativ bazaya vo miioyyan
infrastruktura malikdir. E-business-in osas alsti Internetdir, internetdon istifado
igtisadi-kommersiya omaliyyatlarinin hoyata kegirilmasina sorf edilon maliyys,
vaxt, nogliyyat vo s. masraflori nazaragarpacaq doracodo minimallasdirmaq imkani
Verir.

Informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 (IKT) sahosi hazirda diinya
igtisadiyyatinda on ¢ox inkisaf etmis va galir gatiron sahalardon biridir. O, davaml
iqtisadi inkigafa nail olmaq ti¢lin son doraca miihiim vasito hesab olunur. Hatta bir
sira inkisaf etmis Olkolorin biidco galirlorinin boyiik hissasi bu sektordan oldo
olunan vesaitlorin hesabina formalasir. Ona gora do, Azarbaycan hokumaoti ham
IKT sektorunun inkisaf etdirilmosinda, hom do igtisadiyyatin bir ¢cox sahalorinda
yeni va gabaqcil texnologiyalarin totbigq edilmasinds ¢ox maraqlidir. Azarbaycan
miivafiq olaraq Oziiniin elektron hokumot hazirhiginmi inkisaf etdirib, habelo
gabagcil vo yeni texnologiyalart totbig etmoklo ¢ox miihiim taocriibe qazanmisdir.

Igtisadi vo biznes proseslorinin miiasir IKT osasinda idaro edilmosi istor
konseptual, istarsa do totbiq baximindan global hadisadir. 2003-2012-ci illari ohato

edon IKT iizro milli strategiyada, eloca do «E-Azorbaycan Dévlet Progranmmda
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kiitlovi totbigi  nozordo tutulan E-biznesin, E-kommersiyanin iqtisadiyyatin
inkisafina tosiri artiq comiyyatin biitiin sahalarini ohato etmokdadir.[47]

on yeni informasiya vo telekommunikasiya texnologiyalarinin tathigine
osaslanan E- kommersiyanin asas xiisusiyyati alici ilo satici arasindaki bir ¢ox
olagolorin Internet vasitosilo hoyata kegirilmosidir. Elektron kommersiyanin
forglondirici xiisusiyyati olaraq onun biitovliikkds toskilatin daxili vo xarici alomini
xarakterizo edon, o ciimlodan toskilatin olverisli bazar miihitinin yaradilmasi ilo
bagli problemlarinin birlosdirilmasini hesab etmok olar. Bu iso elektron biznesin
igtisadi inkisafin mithiim monbalarindan birina ¢evrilmoasineg sorait yaradir.

E-kommersiyamn ~ mahiyyati  vo  torkib  elementlori.  Innovasiya
igtisadiyyatinin formalasmasimin vo inkisafinin indiki soviyyasinds elektron
kommersiya iqtisadi inkisafin osas istigamoti hesab edilir. Bir ¢ox xarici
monbalorda gostarilir ki, elektron kommersiya IKT-don istifada etmoklo baglanilan
Vo yerina yetirilon alqi-satqilardir, yoni elektron kommersiya dedikdo internet-
texnologiyalardan istifado etmoklo subyektlor arasinda miinasibatlorin elektron
sokildo bas veran biznes-prosesin ixtiyari formasi basa diisiiliir. Goriindiyti kimi,
E-kommersiya bilavasito kommersiya foaliyyati ilo garsiligl baghdir.

Elektron iqtisadi foaliyysti Oziinii istehsal-tosarriifat subyektlorinin
sahibkarliq vo geyri-kommersiya foaliyyatinin hoyata kecirilmosi gedisindo
yaranan proseslor toplusu, yani mallarin paylanmasi, miibadilasi va istehlakina,
xidmatlorin gostarilmasina, xidmatlorin togkiline istiqamatlonmis proseslar, elaco
do miiasir IKT-nin totbigilo istehsal subyektlorinin elektron formada hoyata
kecirilmosi gedisindo yaranan vo onlann tokrar istehsalinin tomin olunmasina
istigamatlonmis proseslor toplusu kimi gostarir.

Internet iqtisadi, o climlodon sahibkarliq faaliyystinin miiasir informasiya
texnologiyalan vasitasilo hoyata kegirilmasinin ideal vasitasi kimi ¢ixis edir. Diinya
igtisadiyyatinin yeni elektron seqmentinin asaslan 6ziinii istehsal-satig zoncirinin
asas elementlarinin real vaxt rejiminda (online) yaranan elektron iqtisadi va hiiquqi
alomo kegirilmasi imkanin olmasinda gostarir. Basqa s6zlo, reklamlar, informasiya

mohsullarinin  istehsali, xammalin almmmasi, 6donislorin  hoyata kegirilmasi,
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mallarin tadariikii va xidmatlorin gostarilmasi Internet global informasiya magistral
sobokasi va onunla bagli olan xiisusi sobakalor vasitasilo elektron iisullarla hoyata
kecirilo bilarlor.

Daha genis monada elektron satis - miiassisalarin, ev tosarriifatlarinin, fiziki
soxslorin, hokumot vo digor dovlet vo ya xiisusi toskilatlarin mallarmin vo
xidmotlorinin alqi-satqisinin kompiiter gobokasi vasitosilo hoyata kegirilmasidir. Bu
anlayis avtomatlasdinlmis satisin hoyata kecirilmosinda istifado olunan Internet-
olavalor, EDI texnologiyalan, interaktiv telefon sistemlori vo s. kimi ixtiyari
onlayn-alavalarindan istifado etmoakls alman va ya yerlosdirilon sifarislori 6ziinda
birlosdirir.

Baxmayaraq ki, miixtalif todgigatlarda elektron kommersiyaya osas diqqet
verilir, geyd etmok lazimdir ki, o elektron biznesin aparilmasmm ¢ox genis
proseslor yigiminin ancaq on miihiim elementlorindan biridir. Eyni zamanda, geyd
etmok lazimdir ki, eleklron ticarat do elektron kommersiyanin torkib hissalorindan
biridir.

Elektron kommersiya da biznes-proseslor kimi hom internet vasitosilo, hom
do istonilon digor kompiiter sobokolori vasitosilo hoyata kecirilo bilor. Bu
sistemlorin totbiq saholori kifayot qodor miixtslifdir. Onlar rosmi omsoliyyatlarin
(biznes - omoliyyatlarin) vo alqi-satqilarin genis spektrini 6ziindo birlogdirir, o
ctimlodon: [45]

m mallar vo xidmatlor bazarinin formalagsmasi proseslorinin dyronilmasi,
kommersiya partnyorunun axtarigi, mallarin istehlakg¢ilara ¢atdirilmasi vo stehlak
prosesinin toskili, kommersiya vasitogiliyl mallar vo xidmatlor bazarinda miiqavilo
(sazis) olagolarinin togkili elektron kommersiya;

m miistorilorin oldo edilmasi vo saxlanilmasi-miistarilorlo miinasibatlorin idara
edilmosi sistemlorinin Customer Relationships Management (CRM) sistemlorinin
1stifadoasilo;

m clektron marketinq (Internet-marketing);

m maliyyolorin, biidconin vo haqq-hesablann idars edilmasi elektron banking;

m insan resurslarinin idaro edilmosi Human Resources vo ya HR sistemlori-
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insan resurslarinin idara edilmosi sistemlorinin istifadasi ilo;

m zoruri informasiyanin elektron miibadilosi;

elektron sigorta;
m bilavasito mallarin vo xidmatlorin satig aktinin hoyata kegirilmasi.

alqmin elektron 6donisi (elektron pul kdclirmoasi, kredit kartockasi, elektron

pul, elektron ¢ek vasitasilo);

m mohsullar1 vo xidmaotlori oldo etmok imkanlarina malik olmaq tliglin miixtolif
nov resurslarini birlogdiron, 6zlorini miistaqil sirkstlor qrupu kimi gdstoran virtual
miiassisalarin yaradilmasi;

m mohsullarin layihslogdirilmasi vo hazirlanmast;

m sifariglorin yerina yetrilmasi vo onlara nazarst olunmasi;

m logistika (daxil olan) vo gondorilon (¢ixan) vo omtoo vo material
chtiyatlarina nozarat;

m xidmot, dostok vo satisdan sonraki dostok vo s.;

m mohsulun paylanmis birgs istehsalinin togkili;

m clektron magazalarin  toskilinin  maliyyalogdirilmasi  vo  onlarin
sigortalanmast;

m biznesin inzibatilogsmosi (vergilor, gémriik vo s.);

m noqgliyyat xidmati, dasinma naqliyyat texnikasi va tochizat tisullari;

m miihasibat haqq-hesabinin aparilmasi;

m miinaqisali vaziyyatlorin vo miibahisali masalalorin halli.

Elektron biznes hom daxili (firmalardaxili), hom ds diinyada moévcud olan
(qlobal, lokal, firmalararast vo s.) ixtiyari elektron soboko formasindan istifado
edarkon gedon daxili biznes proseslori (kommersiya foaliyyati hoyata kecirilorkon
igtisadi subyektlorin hoyata kecirdiklori biznes-proseslor do daxil olmaqla) do
0ziindo birlosdirir.

Moalum oldugu kimi, funksional toyinati noqteyi-nezorindon xidmatlor
sferasimin  foaliyystini 4 xidmot ndviine ayirmaq qobul olunmusdur: soxsi
xarakterli; ev tosorriifatina istigamotlonmis; ictimai istehsala yonoldilmis (maddi

sObo); comiyyoto istigamotlondirilmis. Ancaq praktikada xiisusi funksional
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istigamoto malik olan ¢ox az xidmot novlori vardir. Ehtimal ki, elektron
xidmotlorin oksoriyyoti ¢ox funksionaldir: istehlak¢i kimi burada miiossisolor,
idaralor, ictimai toskilatlar, ev tosorriifatlari, votondaslar ¢ixis edirlor, kateqoriyalar
vo xidmot obyektlorinin olagolori 1so faktorlar yigimindan vo soraitdon
(voziyyotdon) asili olaraq tez-tez doyisir. Xidmaotlorin boyiik hissasi qarisiq, ¢ox
profilli istigamato malikdir.

Elektron xidmot sferasinda on miihiim tendensiya bilikloro osaslanan
miiossisolorin inkisafinin stirotlondirilmasidir. Bu giin hazirlanacaq, istehsal
edilacak, satilacaq va alinacaq har bir seyin asas inqrediyenti bilik olur. Ona gora
do biliklorlo idaroetmo - onlarin axtarisi, intellektual potensialinin inkisafi, onun
istifadasi, yayilmasi, satisi-girkatlorin, regionlarin va dovlstin on miihiim iqtisadi
mosalosi olur. Indiki miiqavilolorde (soraitdo) emaledici sonayeds vo elektron
xidmaotlor sferasinda yenidon yaranan doyorin demok olar ki, 75%-nin monbaoyi
informasiyadir.

E-kommersiyanin saviyyasi. Elektron biznes milli vo beynalmilal soviyyado
hoyata kecirilo bilor. Bu saviyyads rosmi omoliyyatlarin aparilmasinda forqin
asasini texniki va texnoloji (bels ki, elektron kommersiya global xarakterina gore
forglonir) torkibi deyil, ganunvericilik toskil edir. Elektron kommersiyanin
beynalmilal soviyyads aparilmasi oldugca miirokkoblosir. Bu miixtalif vergiqoyma
sistemlorinin, gdmriik yigimlari, miixtalif 6lkolor arasinda fordi vo bununla barabor
eyni olmayan miiqavilalorin gobulu, bank amoaliyyatlarinin hoyata kecirilmosindo
qobul edilmis qaydalarin olduqca forgli olmasinin naticosidir. Elektron
kommersiya sisteminin milli soviyyada osas sobokado firmanin niimayondiliyi
reklamla vo satigdan qabaq vo satisdan sonraki dostoklo baghidir.

Elektron kommersiyanin miiasir modeli dord torkib elementindon: 1)
subyektlordon, 2) obyektlordon, 3) biznes - proseslordon vo 4) kompiiter
sobokalarindan ibaratdir.

1) Elektron kommersiyanin subyektlori (istirakgilarl) arasinda dovlot vo
xUsusi miiossisolor, homg¢inin fiziki soxslor ola bilor. Elektron kommersiya

prosesindo homg¢inin istirak edirlor: maliyya institutlar1 - maliyys bazarinda
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xidmot gostoron miiossisolor: banklar, investisiya, sigorta, klirinq sirkotlori vo s.
Kommersiya strukturlar: - Internet vasitasilo qarsiliqh olagods olan miiossisalor.
Daha dar monada bu miiossisolor Internet vasitosilo noyi iso alan vo ya satan,
yoni kommersiya omoliyyatlar1 hoyata kegiron miiossisolordir. Sonuncu
istehlak¢ilar - soxsi istifads iiciin Internet vasitosilo mal vo xidmotlor oldo edon
ayri-ayri soxslor vo fordi tosorriifatlardir.

2) Elektron kommersiya modelinin obyektlori informasiya xarakterli mal vo
xidmotlordir ki, onlarin hoyata kegirilmosino subyektlor torofindon yonoalon
mioyyon tosirlor ola bilir. Elektron kommersiya obyektino aid olan mal vo
xidmotlorin siyahisi ¢ox genisdir: intellektual mal vo xidmotlor saticinin
(serverin) kompiiterindon alicinin kompiiterino bilavasito Gtiiriilon kompiiter
programlari, moqalalor, maslohotlor vo digor molumatlar; poct vo ya kuryer
vasitosilo gondorilo bilon kitablar, musiqi vo kompiiter - disklori, filmlor;
homg¢inin catdirilmasi saticinin «gatdirilmay» xidmatlori torafindon yerina yetirilon
kompiiter va iri 6l¢iilii moisot texnikasi daxil olmagla digor seylor.

3) Subyektin obyekts, homg¢inin subyektlorin bir-birine qarsiligh tasiri ilo
bagli amoliyyatlar ayn-aynliqda biznes - amoaliyyatlar adlanir. Bunlar birlikdo
kommersiya foaliyyotini omolo gotirir: ticarot (alqi-satqr vo miibadilo
omoliyyatlarini), sigorta, 6donis vo s.

4) Kompiiter sabakalori - Internet, intranet vo digor sobokolor vasitosilo
istirakcilart slagelondiran vo amaliyyatlar: tomin edon sobakslordir.

Stibhosiz elektron kommersiya modelinda bilavasito istirak etmoyon, lakin
onun foaliyyatine vo inkisafina tosir edon bir sira faktorlar vardir. Igtisadi, siyasi vo
cografi faktorlar, roqabatqabiliyyotliyin voziyyoti, dovlet - bunlar elektron
kommersiya modelina hom biitovliikds, ham do onun hor bir elementins ayn-
aynliqda tasir etmays qadirdirlor.

Internet vasitosilo hoyata kegirilon elektron kommersiya texnologiyalar
funksional foaliyyotine osason 4 qrupa boliiniir:
1. Mohsul satis1 lizro texnologiyalar (Sale). Buraya istehlak¢idan sorgunun

alinmasi, hesablarin yazilmasi, pul 6danislorinin géndarilmasi va s. daxildir.
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2. Distant satis (post sale) vo ixtisash kadrlann hazirlanmasi vo secilmosi.
Buraya mohsulun onlayn goéndorisi, istehlak¢ilarin monitoringi, marketing vo
satig lizro miitoxassis se¢imi daxildir.

3. Mohsulun harakoti vo reklami {izro marketing texnologiyalan.

4. Alqi prosesi (purchasing). Buraya miimkiin istehsalgilarin axtarilmasi, alq
haqqinda razilasma miiqavilosi, gondormonin elektron tosdiglonmasi, satisdan
sonraki texniki komok gostorilmosi, mohsulun yeni niimunslori vo keyfiyyatlori
hagqgmda qarsiligh informasiya miibadilosi daxildir.[46]

Aparilmis todqiqatlar gostormisdir ki, virtual biznes vo elektron kommersiya
sistemlorindo iqtisadi cohotdon osaslandirilmis idaroetmo, layiho vo investisiya
masalalarinin islonilmasi ilo bagl vacib nazori vo metodiki masalalor hals do 6z
hollini tam olaraq tapmamisdir. Somarali isloyon elektron kommersiya sisteminin
formalagmasinin zoruri nozori vo metodiki osaslan holo do islonilmomisdir.
Internet-sirkotlorin vo onlara daxil olan elektron magazalarin alternativ
variantlardan daha somoroli variantinin se¢iminin hoyata kecirilmosi iiglin elmi
osaslandirilmis  metodlar,  homginin  virtual  biznesin  somaraliliyinin
qiymotlondirilmesi metodu yoxdur. Beloliklo, geyd etmok olar ki, Internet
sabokads elektron biznesin asas komponenti kimi elektron kommersiya sisteminin
formalasmasinin, yaranmasinin vo inkisafinin nozori vo metodiki masalalori zaif
islonilmisdir. Onlarin islonilmasi vo iqtisadi samaraliliyinin qiymatlondirilmosinin
todqiqi vacib bir mosalos kimi garsida durur. Ona géra do Internet sobakoda elektron
kommersiya sisteminin is prinsiplorinin qurulmasi ilo bagli nezori vo metodiki
mosalalar, onlarin formalasmasinin iqtisadi effektivliyinin asaslandirilmasi, totbiqi,
foaliyyotin son noticolorinin miioyyon edilmosi, homg¢inin miivafiq modellorin
qurulmas1 vo onlarin reallasdirilmasi {i¢iin metod vo alqoritmlorin islonilmosi
kifayot qodor aktual shamiyyato malikdir.

Umumiyyotlo, IKT infrastrukturunun formalagmasi, kartli ddonislor iizro
omoliyyat morkozlorin yaradilmasi, miiasir elektron Odonis sistemlorinin inkisaf
etdirilmoasi, kicik vo orta sahibkarligda elektron ticaratin stimullagsdinlmasi,

elektron xidmotlor sisteminin genislonmosi, elektron biznes vo elektron



68

kommersiya tiizro beynolxalg informasiya-omoliyyat morkozinin yaradilmasi,
elektron xidmotlorin global bazarina ¢ixis, sanaye mallari, xammal vo materiallarin
regional elektron birjasinin yaradilmasi vo S. kimi todbirlor elektron-kommersiya
texnologiyalarinin perspektiv inkisafini vo genis totbigini tamin edir.

Bazar miinasibotlorino osaslanan respublikamizin miiasir inkisaf morholosi
milli iqgtisadiyyatin formalasmasini vo onun diinya tosarriifat sistemino somorali
inteqrasiya olunmasim, hor seydon ovval, 6lko iqtisadiyyatinin biitiin sahslorinin
rogqabat gabiliyyetliliyinin tomin olunmasini aktual edir. Bu zaman beynolxalq
rogabat milli igtisadiyyatin somoarsliliyinin artirilmasini stimullagdiran on miihiim
amil kimi ¢ixis edir. Siibhosiz ki, bazar miinasibaotlori saholorindo kifayat godor
tocriibasi  olmayan oOlkomizdo bels voziyyatdo roqabat qabiliyyatliliyinin
yiiksoldilmosi probleminin ugurlu holli 6ziliniin biitiin ¢oxcohatliliyl ilo elmi
cohoatdon daha dorin arasdirmalarin aparilmasini zoruri edir.

Buna goro do respublikamizda movcud olan daxili vo xarici soraiti nozors
alaraq dovlstin qarsiya qoydugu moaqgsads, yaoni iqtisadiyyatin keyfiyyatli artimina
daha tez nail olunmasi li¢lin doqiq formalasdirilmis, soffaf vo aktiv siyasotin olmasi
vacibdir.

Todqiqatlar gostorir ki, diinya tocriibasindo 6lkonin iqtisadi inkisafinin on
{imdo gdstoricisi kimi adambasina diison iimumi daxili mehsulun (UDM) va ya
timumi milli galirin hacmi 6n plana g¢okilir.[47]

Lakin bazar iqtisadiyyat1 inkisaf etmis olkolorin tocriibosi gostormisdir ki,
iqtisadi artim gostaricisi Olkenin timumi inkisafim he¢ do homiso miifassal oks
etdirmir. Bu halda yaradilan golirin neco bélisdiiriilmosi daha strateji xarakter
dasiyir. Bu isa dovlatin sosial funksiyalarinin daimi giiclonmasini sortlondirir. Eyni
zamanda, davamli vo dayanigh iqtisadi inkisafi tomin edo bilocok islahatlarin
indiki morhoalosi iqtisadiyyata sistemli yanagmani - innovasiya - investisiya vo
struktur siyasotin islonmosini, 6lkonin har torafli inkisafinin tomin edilmasino tokan
vera bilocok mogsadli proqramlarin hoyata kecirilmasini zoruru edir. Qeyd etmok
lazimdir ki, respublika igtisadiyyatinin miiasir inkisaf moarhalasinds biitiin iqtisadi

islahatlarin mahiyyati vo mogsadi 6lkads innovasiyali iqtisadiyyati yaratmaq,
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innovasiya sahibkarligmi inkisaf etdirmok istigamotinds igtisadi artima UDM-nin
yiiksoltmokdon ibarotdir. Biitlin bunlar iso 06lkodo innovasiya foaliyyatinin
aktivlosdirilmasini tolob edir.

Demali, innovasiya foaliyyotinin aktivlosdirilmosi mogsadi ilo Azorbaycanda
olverisli innovasiya mihitinin yaradilmasin1 tomin edo bilocok, yeni dovr {i¢iin
dovlotin innovasiya siyasoti islonilib hazirlanmalidir. Innovasiya siyasoti elmi,
texniki, istehsal, istehlak, maliyys sistemini, iqtisadi tohlili vo digor Umumi
masalalori birlosdirmali vo intellektual resurslarin istifadssing, iqtisadiyyatin
prioritet sahalarinin inkisaf etdirilmasing istiqgamatlondirilmalidir.

Inkisaf etmis 6lkolorin innovasiya siyasati iizro apardigi islahatlarr vo res-
publika iqgtisadiyyatinin miiasir inkisaf morholosini osas tutaraq belo noticoya
golmok olar ki, respublikada dovlstin innovasiya siyasoti asagidaki vacib
prinsiplora asaslanmalidir:

1. Igtisadiyyatin innovasiyali inkisaf modelini yaratmaq vo gobul etmok.

2. Dovlat torofindon innovasiyalann, iqtisadi artimin ohomiyyetli amiling
cevrilmasing tominat veran iqtisadi-hiiquqi sartlorin va iqtisadi mexanizmlarin
yaradilmasi.

3. innovasiya foaliyyatinin vo sahibkarligin aktivlosdirilmosinin bazar
mexanizmlorinin maksimum istifadasi, miilkiyyat formasindan asili olmayaraq
biitlin tosarriifat subyektlori ligiin barabor stimullarin yaradilmasi.

4. Elmi-texniki potensialin somoarali inkisafi vo iqtisadi siyasatin magsad-
larine uygun doyisdirilmasi.

5. Mohsulu isloyanlorin, istehsal edonlorin vo investorlarin maraqlarinin
optimal uygunlasdirilmasi, intellektual miilkiyyat obyektlorinin galir monbalari
kimi taninmasi va s.

Bu prinsiplorin reallagsdirilmas:  {igiin ekspertizalarin  aparilmas1  vo
innovasiya foaliyyotinin daha somorali stimullagdinlmasi ndqteyi-nozordon
qanunvericiliyin formalasdirilmas1 vao sonaye, kond tosorriifatt vo sosial
komplekslorin asas sahalorindo innovasiya prosesinin inkisafinin tomin olunmasi

tolab olunur. Bununla slagadar dovlstin innovasiya siyasatinin asas istigamatlorineg
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asagidakilar1 aid etmok olar:

- innovasiya faaliyyatinin, istehsalin inkisafinin, roqabat qabiliyyatliliyi-
nin, elmtutumlu mohsullarin artirilmasinin - kompleks dostoklonmo
sisteminin yaradilmasi;

- innovasiya foaliyyatinin aktivlosdirilmosi prosesindo dovlot idaroetmo
orqanlari, kommersiya strukturlari, maliyyo-kredit idarslori ilo yanasi,
ictimai togkilatlarin istirakinin zoruriliyi;

- informasiya tominati sistemi, kadrlarin hazirligi vo yenidon hazirlig
sistemi daxil olmaqla innovasiya prosesinin infrastrukturunun, Kigik
innovasiya sahibkarliginin inkisaf etdirilmasi;

- 1nnovasiya layihalorinin vo proqramlarmin miisabiga yolu ilo secilmasi
sisteminin tokmillogdirilmasi vo s.

Qeyd etmok lazimdir ki, innovasiya foaliyystinin ekoloji prioritetlori
istisnasiz biitiin saholordo xiisusi ohomiyyeat kosb edir. Burada yalmiz miiasir
texnologiyalar vo «nou-hauylar vasitasilo otraf miihitin voziyyatini yaxsilasdirmaq
olar. Bu arasdirmalar1 osas tutaraq, Azorbaycanin innovasiya siyasotinin oasas
masalalarindon asagidakilari gdstormak olar:

- fundamental elmlor vo kadrlarin hazirlig1 sistemi daxil olmaqla, elmi-
istehsal-texnoloji potensialin inkisaf etdirilmasi;

- mohsulun rogabat gabiliyystliliyino miisbat tosir gdstoracok innovasiya
layihalorinin reallasdirilmas1 vo innovasiya foaaliyyatinin aktivlesdirilmasi {iciin
olverigli iqtisadi vo maliyys soraitin yaradilmasi, mohsulun keyfiyyatino
beynolxalq standartlarin totbiqi, otraf miihitin miihafizo olunmasi vo s.

Beloliklo, hazirlanacaq innovasiya faaliyyatinin inkisaf konsepsiyasinin
miiddoalarinin reallagdirilmasi 6lkads asagidaki qanunvericilik vo normativ-hiiquqi
aktlarin tokmillogdirilmosini va yenidon iglonilmasi vo gobul edilmasini aktual edir:

v Azorbaycan hokumotinin 6lkodo innovasiya foaliyyoti vo innovasiya
siyasati haqqinda ganunu;

v Azarbaycan Respublikasinda innovasiya faaliyyetinin inkisaf programini;

v kicik innovasiya sahibkarliginin inkisaf proqramini;
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v Azorbaycan Respublikasinda innovasiya foaliyyatinin idaro edilmosi iizro
dovlat salahiyyatli orqan1 hagqinda asasnamani;
v Azorbaycan Respublikasinda ekspert innovasiya siyasoti haqqinda
gsasnamo Vo s.
Biitiin bunlarin hoyata keg¢irilmosi Azorbaycan Respublikasinin diinya
tosarriifat sistemindo layiqli yer tutmasina vo 6ziiniin globallasan diinyada rogaboto

davamli vo dayanigli milli iqtisadiyyatin1 yaratmaga gotirib ¢ixarar.

NOTICO

Isdo gostarilon masalalorlo bagh asagidaki naticolora golinmisdir.

Miiossisolorin innovasiya gabiliyystlorini inkisaf etdirmosi vo innovasiyali
bir miiassisa xiisusiyyatina sahib ola bilmasi bozon uzun say talob edir, bazon do
miiossisolar {iciin iso innovasiya qabiliyyeatino sahib olmaq he¢ bir zaman miimkiin
olmur. Innovasiya gqabiliyyatino sahib olmaq istoyan vo bunu davamli hala
gotirmak istoyon miiassisalorin avvalco innovasiya yaradacaq fikirlora agiq
olmalar1 va bu fikirlori monimsomolori lazimdir. Bir togkilatin strategiya miioyyon
etmasi vo bu prosesi hoyata kegirmosi, indiki vaxtda siiratlo doyison sortlordo
movcud ola bilmasinin asasidir.

Miiassisalor innovasiya idaroetmosi hoyata kegirorkon texnologiyani, biznes
proseslorini (miistorilor, tochizatgilar, maliyys vo xarici monbolor vo s.) Vo insan
alagoalarini (madaniyyat, rabitas, taskilat va s.) innovasiyani dastoklayacak va tasviq

edocok sokildo idaro etmosi lazimdir. Innovasiyanin miivoffaqiyyoti insan,
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avadanlig, informasiya, sormayo kimi faktorlarla yanasi, togkilatin bunlari idaro
edo bilmo bacangma baghdir. Bunun {i¢lin miiossisolorin uzun middostli bir
diinyagoriisii, bazar meyllorini miioyyonlosdirmok, toxmin eds bilmak, texnoloji vo
igtisadi molumatlar1 toplama, emal etmo vo monimsomo qabiliyyoti olmalidir.
Strategiyanin olmamasi biitiin toskilatlar, qurumlar vo miiossisolor {i¢iin hoyati
daracads tohliikadir.

Innovasiya strategiyasinda "farqlilosmo" tomin edacok addimlar miioyyan
edilmoli vo bu addimlar1 atmaq tiglin lazim olan tadbirlor do strategiyani agiq
sokilda dastoklomalidir. Miiassisonin biitiin vahidlori 1s9 innovasiya strategiyasinin
hoyata ke¢irilmoasindo masul olmalidir. Bu sobablo, strategiyanin oalagodar vahidlor
arasinda qarsiligh tosir yaratmagi hodofloyorok hazirlanmasi boyiik ohomiyyat
dastyir. Innovasiyanin xiisusilo sistematik ekoloji analizdon sonra golocayo
yonoalmis doyismolori, istehlak¢1r davranislarin1 vo texnoloji inkisaflar1 izloyorok
strategiya inkisaf etdiron, yani xarici morkazli prosesi izloyon miisssisalordo daha
on plana ¢ixdig1 goriindir.

Miiassisa galocokdaoki islari va faaliyyatlorini diistinarkan, foaliyystds oldugu
sektorda osas isi ilo olagodar strategiyalar da toyin edir. Miiassisonin hayatini
davam etdirmasinin va rogabat istiinliiyli tomin etmosinin bir yolu da giindalik is
vo faaliyyatlorini etdiyi, golir oldo etdiyi sektorlara platformada on yaxsi ola
bilmosidir. Bu asan deyil, ¢linki mévcud is atrafinda, basda ragiblor olmaq tizro
miixtolif giiclor islotmayi vo bu sabobdon onun sektor daxilindoki davranislarina
tosir edir. Miiassisanin giindalik hayatini effektiv vo mohsuldar olaraq davam etdira
bilmasi, is miihitindoki bu giiclorin davrnigini izloamak va onlara uygun reaksiya
inkisaf etdirmoklo miimkiin olmaqdadir.

Aparilan tohlil naticosindo miioyyon edilmisdir ki, uzunmiiddstli planlarda
yeni texnika vo texnologiyaya kapital goyulusu iqtisadi artim vo istehsalin
somarsliliyinin yiiksaldilmasi li¢lin halledici amildir. Lakin, nozoro almaq lazimdir
ki, agor idarsetma lazimi saviyyads olmasa yeni texnika va texnologiya istehsalin
somaraliliyinin yiiksoldilmasini tomin etmoyacokdir vo noticodo miiossisonin

somaraliliyi 6z ovvalki saviyyasindon do asagi diisocokdir. Sadoco olaraq bunu
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demoak olar ki, yeni texnika va texnologiyanin istehsala totbiqi istehsalin somoralili-
yinin yiiksoldilmosine zomanot vermoyacokdir.

Innovasiyalarin strateji idaro olunmasi menecmentin osas torkib hissosi
olarag miiossisonin istehsalat vo ya sosial miihitinds, sahibkarligda ¢ox sayli
keyfiyyat sigrayisina hesablanmis vo innovasiya layihslorinin planlasdirilmasi va
hoyata kecirilmasi masolalorini hall edir. Genis monada miiossisodo strateji
idaraetmo, golocok nailiyyst amillorinin {izo ¢ixarilmasi hesabina giiclii inkisafi vo
onun ¢atin vaziyystdon ¢ixmasinin tomin olunmasi, iqtisadi vo global doyisikli
proseslorini genis miqyasli mosalalorin axtarisi vo hoyata kegirilmasi ilo bagh
islorlo olagadardir.

Demoali, har bir miiassisanin gobul etdiyi istonilon strateji tadbirlor mona
etibarilo innovasiya xiisusiyyati kosb edir vo onun yeni daxil edilmis iqtisadi,
istehsalat vo ya istehlak giiclino oSaslanir. Yeni daxil etmok strategiyasi
(innovasion siyasati) texniki siyasot mogsadlarinin va kapital qoyulusu siyasatinin
birlosmoasini ehtimal edir vo mohsulun yeni név texnologiyasiin totbiqina yo-
naldilir. Miiassisanin, ilk névbada yeni texnoloji imkanlarin sistematik axtariginin
haoyata kegirilmasi vasitasi ilo 0, sahalorin tadgiq edilmasini nazars alir. Bu monada
Innovasiyanin strateji idara olunmasi bilavasito innovasiya proseslorinin golocok
naticalorinin  hoyata kegmoasi ilo istagomotlonir  (tadgigatin  marhalasi,
innovasiyalarin istehsalat istifadasino yeridilmasi, yeni amtosnin bazar miihitina
uygun daxil edilmosi). Innovasiyalarin strateji idaro olunmasi (konseptual-
sohmdarliqda oldugu kimi) eyni zamanda, miiasSisonin strateji inkisafi aspektinin
togkilatgr omoliyyatlarina da toxunur vo eloco do 6z wvazifssini funksional

menecment vo iimumi yarimsistemlor vasitasi ilo hayata kegirir.
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