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GIRiS

Dissertasiya mévzusunun aktualhigl Keyfiyyotli mohsul istehsah miistoqil
dovletin iqtisadiyyatim inkisaf etdirmok {igiin osasdir.Metroloji attestasiya mdvcud
keyfiyyst soviyyosini yoxlayib,daha da yaxsilagdirmaq {igiin aparihr.Keyfiyyotin
tomin edilmomosi,6lgmo vasitolorinin vaxtinda yoxlanmamast,
kalibrlonmomoasi,sazlanmamasi,sifirlanmamas1 ¢ox agir fasadlara gotirib ¢ixara
bilor.Oslindo 6lgmo Vvasitolorinin  vaxtinda metroloji attestasiyast yarana bilocok
fosadlardan gabaqcadan sigortalanmaga imkan verir. Odur ki,dissertasiyasinin
movzusu kifayst godar giindomds vo aktualdir vo mdvzunun dorindon dyranilmasi
liclin genis sokilda todqiqat isinin aparilmasina ehtiyac duyulur.

Taqigatin predmet va obyekti. Tadgigatin predmeti vo obyekti kimi 6lgmo
vasitasi Vo «SEVEN EASY pH» tipli pH-metr gotiiriilmiis,onun metroloji attestasiyasi
apartlmisdir.

Tadqgigatin informasiya bazasi. Dissertasiya isinin islonmasinda keyfiyyatin
idaro  edilmosi  sisteming,6lgmo  vasitolorine  aid  olan  yerli vo  Xxarici
odabiyyatlardan,normativ-texniki  senadlorden,o cilimlodan internet resurslarindan
istifado edilmisdir.

Dissertasiya isinin moQsadi. Dissertasiya isinin yerino Yetirilmosindo
asagidaki mosololor nozordo tutulmusdur. Keyfiyyot giiniin tolobatidir. Keyfiyyatin
idaro edilmosi sisteminin sorhi,  keyfiyyatin idaro edilmasi sistemindo ISO 9000
seriyah standartlarin  totbigi, Olgcmo Vo Olgmo Vvasitolorinin  tosnifati, Olgmo
vasitalorinin  totbig saholorinin tohlili vo kalibrlonmasi, 6lgmo vasitalorinin tipinin
tosdiqi qaydalari, keyfiyystin idaro edilmasi sisteminds sinaq laboratoriyalart vo ona
toloblor, 6lgmo vasitolorinin metroloji attestasiyasinin mahiyyati, keyfiyystin idaro
edilmosi sistemindo 6lgmo  vasitesinin  («SEVEN EASY PH» tipli pH-metrin)
metroloji attestasiyasimin toddiqi.

Tadgigat masalalori. Todgigatin mogsadine nail olmaq tgiin asagidaki

masalolorin halli nozords tutulmusdur:



o Keyfiyyotin idaro edilmesi sistemindo totbigq edilon ISO 9000 seriyal
standartlarin aragdirilmasi vo dyranilmasi.

e Olgmo vasitolorinin tosnifatinin tohlili vo todgiqi .

e Azorbaycan Respublikasinda 6lgmo vasitalorinin  kalibrlonmasi  prosesi,bu
zaman totbiq edilon asas normativ-texniki sonadlorin 6yranilmasi.

e Azorbaycan Respublikasinda 6lgmo vasitolorinin tipinin tosdiqi qaydalarinin
tohlili vo 6yranilmasi.

e Azorbaycan Respublikasinda 6lgmo vasitesinin («SEVEN EASY PH» tipli
pH-metrin) metroloji attestasiyasiyasinin aparilmasi qaydalarinin tahlili.

Tadgigatin elmi yeniliyi. Magistrlik dissertasiya iginin hazirlanmas1 zamam
asagidaki elmi yeniliklor miioyyonlosdirimisdir: Osaslandirilmisdir ki, keyfiyyot
giiniin tolobatidir. Keyfiyyotin idaro edilmoasi sisteminin sorhi tohlil edilmisdir.
Keyfiyyotin idaro edilmosi sistemindo ISO 9000 seriyali  standartlarin totbiqi
miioyyon edilmisdir. Olgcma vo Slgmo vasitolorinin tosnifatina genis yer verilmisdir.
Olgmo vasitolorinin tatbiq sahalorinin tohlili vo kalibrlonmasi tohlil edilmisdir. Olgmo
vasitolorinin tipinin  tosdiqi qaydalar1 analiz edilmisdir. Keyfiyyotin idaro edilmasi
sistemindo sinaq laboratoriyalari vo ona toloblor miioyyon edilmisdir. Olgmo
vasitolorinin metroloji attestasiyasinin mahiyyati nozordon kesirimisdir. Keyfiyyatin
idaro edilmosi sisteminds 6lgmo vasitasinin («SEVEN EASY PH» tipli pH-metrin)
metroloji attestasiyasinin todqigi miioyyon edilmisdir.

Dissertasiya isinin praktiki ohomiyysti. Dissertasiya isindo 6lgmo vasitasinin
metroloji attestasiyasi tocriibi yolla todqiq edilib Oyronilmigdir. Keyfiyystin idaro
edilmasi sistemindo 6lgmo vasitolorinin metroloji attestasiyasina dair metroloji toklif
Vo tovsiyalor momcmuosindon vo onlar miihiim elmi-texniki problemin hoalli kimi
giymatlondirilo bilor. Bu K.i.e. sisteminds idarsetmonin miintazom yiiksaldilmasinda
asthdir. Islonmis toklif vo tovsiyolor k.e.d.do o6lgmo vasitolorinin - metroloji
attestasiyasinin foaliyyotinin yaradilmasit vo tokmillosdirilmosi {igiin genis imkanlar

acir.



Isin naticalorinin hayata kecirilmasi. Dissertasiya isinin noticolorinin
Metrologiya,Standartlasdirma vo Patent tizro Dovlot Komitesindo vo onun nozdindo
olan metroloji laboratoriyalarda tatbiqi nozords tutulmusdur.

Isin miizakirasi. Isin noticolori Azorbaycan Dévlot Iqtisad Universitetinin
“Standartlasdirma va sertifikasiya” kafedrasinin iclasinda 2016-2017 —ci tadris ilinin
kafedra iclasinda miizakiro edilmisdir.

Isin qurulusu va hacmi. Isin qurulusu vo hacmi. Magistr dissertasiya isi
girisdon, ti¢ fosildon, natico vo tokliflordon, referatdan, istifado olunmus 42 adda
odobiyyat siyahisindan, xiilasadan ibarstdir.

Dissertasiya iginin hacmi 70 soh komputer ¢ap varagindon, 6 codvaldan,1 sxem,
2 sokildan ibaratdir.

Dissertasiya isinin I faslindo baxilan masalalor. Dissertasiya iginin I faslindo
keyfiyyot, keyfiyyotin idaro edilmosi sistemi vo bu sistemdo ISO 9000 seriyah
standartlarin totbiqi haqqinda otrafl vo genis molumat verilmisdir.

Dissertasiya isinin II faslinds baxilan masalalor. Dissertasiya isinin I
foslindo  Olgmo  vo Olgmo  vasitolorinin  tosnifati,totbiq  saholori,kalibrlonmasi
qaydalari,0 ciimlodon 6lgma vasitalorinin tipinin tosdiqi qaydalar1 genis vo hartorafli
sokildo sorh edilmisdir.

Dissertasiya isinin III faslinds baxilan mosalalor. Dissertasiya iginin IIT
foslindo iso keyfiyystin idaro edilmasindo sinaq laboratoriyalari,ona qoyulan
toloblor,6lgmo Vvasitolorinin metroloji attestasiyasimin mahiyyati vo nshayst, «<SEVEN

EASY PH» tipli pH-metrin metroloji attestasiyasinin aparilmasi: qaydalari genis
todqiq edilmisdir.



| fasil. KEYFIYYOT, KEYFIYYOTIN IDARO EDILMOSI SISTEMI
VO BU SISTEMD®O iSO 9000 SERIYALI STANDARTLARIN TOTBIQi
1.1. Keyfiyyat giiniin talobatidir

Keyfiyyat  mosalolori il kvalimetriya  mosgul  olur.  Kvalimetriya

2% ¢¢

“qualis”-“keyfiyyatco necadir?” vo “metrio”-“Olgiirom” sdzlorindan amoalo  galib,
“keyfiyyoti Ol¢iirom” demokdir. Bildiyimiz kimi keyfiyyst mofhumu kvalimetriyanin
predmetini “keyfiyyat” mofhumu toskil edir. holo basor comiyyotinin yarandigr ilk
dovrlordon baglayaraq insanlarin diqqatini 6ziino calb etmisdir. Aristotel keyfiyyot
moahfumunu tohlil edan ilk alim idi. Halo miladdan avval 2150-ci ildo Babil hokmdari
Hammurapinin adi ilo bagh olan ganunlarin 229-cu maddssinds belo deyilirdi ki,
“Ogor bir bonna,bir adam iigiin ev inga edarss va bu ev kifayat godor saglam olmayib
sahibinin Ustiino ¢Okorok Olimiine Sobob olarsa,0 bonnanin boynu vurulur”.
Umumiyyatlo,keyfiyyst tosadiifi bir halhor seyin on bahahst vo yaxsist kimi
deyil,faydahlq vo istifads tiglin miinasiblik kimi giymatlondirilir [1].

Keyfiyyat - bazar ugrunda miibarizods an 6namli amildir.

Keyfiyyat, kimsonin sizo baxmadigi zaman dogru olan1 etmokdir — Henri Ford
belo sdylomigdir.

XIX asrin owvvolino  godor sonayelosdiriimis diinyada istehsal,sonatkarhq
modelini izlomaya meyilli idi. Zavod sistemi,on asas da mohsulun yoxlanilmasi 1750-
ci illorin ortalarinda Boyiik Britaniyada bagladi vo 1800-cii illorin avvallorindo sonaye
inqilabina ¢evrildi. XX asrin avvallorinds istehsalgilar keyfiyyat tacriibasine keyfiyyat
proseslarini daxil etmoya basladilar.

ABS ikinci diinya miiharibasine daxil oldugdan sonra keyfiyyot horbi
iqtisadiyyatin  kritikk komponenti oldu:giillolor bir dovlotdo istehsal olunmaga
baglad1.Silahli qiivvalor (harbigilor) baslangicda mohsulun har bir vahidino faktiki
olaraq baxis kecirirdi,sonralar bu prosesi sadolosdirmok Vo siiratlondirmok tigiin

yoxlama zamani niimuns texnikalarindan istifado etmoays basladilar,Walter Shewhart



—1n statistik prosesloro nozarot texnikalarimin xiisusi horbi standartlart  kdmok
oldu.ABS-da TQ — niin yaranmas1 (Total Quality) ikinci diinya miiharibasinin ardinca
Yaponiyada keyfiyyst inqilabina birbasa cavab kimi goldi.Yaponlar Amerikal
Deming Vo Juramin girisini qarsiladilar vo 6z fikirlorini togkilati proseslori
yaxsilasdirmaga yonoltdilor [1,3].

1970-ci illordo ABS —in avtomobil vo elektronika kimi sonaye saholori
Yaponiyamin yiiksok keyfiyyat rogabati torofindon sixisdirildi. XX oasrin son on
illiyindo TQM bir ne¢o ticarot liderlori iigiin qoribo hesab edilirdi. Amma TQM
termininin istifadosi,xiisusilo ABS-da bir az goribo idi.

XXI osrdo yeni keyfiyyot sistemlori Deming,Juran vo Yapon keyfiyyat
tocriibalorino osaslanaraq inkisaf edir vo keyfiyyst xidmot,sahiyys,tohsil vo dovlet
sektorlarina dogru harakat edir.

Joseph Jurana gora keyfiyyat - istifadoys uygunlugdur va 0, mehsulun Xxstasiz
olmasimn vacibliyini vurgulamisdir. Juran 1979-cu ildo Juran Institutu yaratmsdi.
Institutun yaradilmasinda osas mogsad mohsullarin vo Xidmeatlorin - keyfiyyatinin
yaxsilasdiriimasinda toskilatlara komoklik etmak idi. Philip Crosby-ys gora keyfiyyat
- sistemin sortlora va toloba uygunlugudur. Philip Kotlera géra keyfiyyst — mohsulun
miigtorilor  torofindon  onlarin  istoklorini  qarsilaya bilmo qabiliyystino  malik
xiisusiyyatlorinin macmuudur [4].

David Garvina gora keyfiyyot — tobii miikommollikdir vo zamanla keyfiyyatlo
bagh fikirlorimiz doyisilo bilor. Russel vo Teylora goro keyfiyyot — uygunluq
daracosidir. Yapon Sonaye Standartlar1 Komitasine goro keyfiyyat mohsul ya da
xidmati iqtisadi bir yoldan oldo edoan va istehlakgilarin istoklorina cavab veran bir
istehsal sistemidir. N.Uebsterin Kigotinin 3-cii noasrindo keyfiyyat “tokmillik” kimi
toyin edilir [13]. Amerika Keyfiyyoto Nozarat Darnayino (ASQC ) goroa keyfiyyat —
bir mohsul vo ya Xidmatin miioyyan bir ehtiyac1 qarsilaya bilmo gabiliyystlorini

ortaya qoyan xarakteristikalarin comidir.



Deming 1950-ci ildo Yaponiyanin on nohong kompaniyalar1 iiclin seminari
verarkan belo demisdir ki, “Mani yaxs1 dinlayin,5 ildon sonra siz Qarblo olan ragabato
davamh olacagsiniz.Moani 0 zamana goadar dinloyin ki, Qarb miidafis olunmaq {igiin
holo sizdon xahis etmoyib”. Hoagigaton do zaman onun na daracads haqh oldugunu
gostordi.Belo ki, XX asrin 60-c1 illorindo Yaponiya artiq diinyada 6z s6ziinii demis
dovloto ¢evrildi. Elo homin doévrlordo Boyiik Britaniya, Almaniya, Fransa, ABS
sahibkarlari  onlarin  mohsullarimin  ham  daxili  bazarda,hom do  Conubi
Amerika,Asiya,Afrika bazarlarinda yapon mallar1 torafindon sixisdirildiginmi  vo
rogaboto tab gotirmadiyini goriib,keyfiyyot masalolori ilo ciddi mosgul olmagin
vacibliyini vurguladilar. Ragabat gabiliyyati {igiin diistur beladir:

K=k/q

Burada, q - mohsulun giymatini,K iso mohsulun keyfiyyatini gostorir.Bu
diisturdan belo bir gonasto golmok olar ki,ragabat gabiliyystinin yiiksaldilmasi tigiin
ya qiymati asagi salmaq,ya da mohsulun keyfiyyotini artirmaq lazimdir.Bu zaman an
optimal Gsul isa mohsulun keyfiyyatini artiraraq qiymoti asagi salmaqdir.Qarb 6lkalori
yapon mohsullarina ona gora tab gotira bilmoadi ki,yapon mohsullarinin qiymati digor
6lkalora nazaran ucuz va keyfiyyatino gors isa yiiksak idi.

H.D.Karrinqgton yazirdi kikeyfiyyot - istehlakcinin gozlodiyi keyfiyyatin
tomin edilmosidir,amma yiiksok keyfiyyst iSo asagi qiymotlo istehlak¢inin g6zlodiyi
hoddi agsmasidar.

Keyfiyyat anlayis1 1960-c1 illordon etibaron 6ziinii yeniloyarak insan markazli
olmaga baslamisdir va keyfiyyatin biitiin isloyanlorin masuliyystinds olmasi1 6n plana
cixarilmisdir [6].

XX asrin 70-ci illorinda keyfiyyast problemlori ilo mosgul olan miitoxassislora
dirnaqaras1 baxirdilar.Artiq 80-ci, 90-c1 illordo is adamlar1 dork etdilor ki, keyfiyyat

lizro miitoxassis keyfiyyatin idara edilmoasinda no doaracads shamiyyatli vo boyiik rol

oynayir.



Keyfiyyat on yaxsi1 reklamdir.Lakin eyni zamanda antireklam da ola bilor.Bunu
“aysberg ganuna” oasason misal gostormak olar. Farz edak ki, moahsul, qusuru istehsal
zamani askarlanmadan istismara buraxilib vo istehlak¢1 torofindon istifado edilib, bu
zaman istehlakg¢ilarin sayimi 100 % qoabul edok. Arasdirmalara asasan istehlak¢ilarin
orta hesabla 4%-i 6z sikayatini istehsalgiya bildirocokdir.Yani, bu 4 % aysbergin
gOriinan torafidir. Qalan 96 % istehlak¢1 iso sikayatlorini bildirmamayi segirlor. Lakin
diinya tacriibasine asasan belo gonasto galmislor Ki, har bir narazi miistari tagribon 10
Vo daha ¢ox potensial istehlak¢iya 6z narazihiqlarini bildirirlor (yoni aysberqin
goriinmayon torofi) Vo miiossise ii¢iin bu, homin sayda mistarilorin itirilmasi vo eyni
zamanda, homin miiosSisonin niifiiz vo etibarinin enmasi vo ya itirilmasi demokdir.
Buradan belo noticaya golmok olar ki, keyfiyyat masalolorindo ham goriinan, hom do
goriinmayan toraflora digqst yetirmok lazimdir [8].

Keyfiyyatin vahidi yoxdur. Onu 6lgmok miimkiin deyildir.O, 12 keyfiyyat
gostaricisi ilo xarakterizo olunur. Bu gostaricilora asagidakilar daxildir: erqonomik
gostaricilor, estetik gostaricilor, texnolojilik gostaricilori, toyinat gostaricilori, patent-
hiiquq  gostoricilori,nagletmoys  yararliiq  gostaricilori,tohliikosizlik — gostaricilari,
lmiimilogmis  gostorici, standartlasgdirma Vo unifikasiya gostoricilori,  ekoloji
gostaricilor, xammal, material, yanacaq vo enerjidon gonastlo istifado gostoricilori [2].

Mohsulun keyfiyyati yekun olaraq istifado zamam askarlamir.Istehsal olunan
mohsulun keyfiyyatino tosir edon iki faktor vardir: daxili vo xarici. Daxili faktorlara —
idaroetmo,insan giicii, personalin motivasiyasi, vosait (xammal), avadanhq, istehsal
tsullar1,6lgmo  vasitolori  daxildir. Xarici faktorlara ise - bazarin qurulusu,
sarmays,maliyya qaynaqlari, texnologiya aiddir. Keyfiyyoto tosir edon amillor 6z
xarakterina gora istehsal prosesi amillorino vo istehlak prosesi amillorino ayrila bilor
[15,17].

Keyfiyyat no qazandirir? - miistori momnuniyyati artir,bazar pay1 artir,qazanc

artir, personal momnuniyyati artir va yiiksok rogabat giicii.



Keyfiyyatin tam tomin olunmamasi vo ya tamamilo tomin olunmamasi—
miistori momnunsuzluguna,bazar payinda azalmaya, Mohsuldarhgin azalmasina,
xarclorin artmasina, motivasiya itkisino gotirib ¢ixarir.

Giindolik hoyatda keyfiyyst terminino tez-tez rast golinir vo insanlar iig¢iin bu,
yiiksok giymot, dobdobs, niifuz kimi hesab oluna bilor. Keyfiyyst daimi vo doyison
sahadir. Keyfiyyot - miitlog monada an yaxsi, an mohkam, an dayanigh olan, har
zaman tohliikasizlik demok deyil. Keyfiyyot,miistoriys, otrafa, comiyyoto zoror
vermomokdir. Keyfiyyast, miistoriys gostorilon bir hormatdir, miistoriya mohsul va
xidmatlo toqdim edilon bir dayardir [27].

Igtisadiyyatin inkisafinda zoruri toloblordon biri keyfiyyatin sistematik sokildo
yiiksaldilmasidir. Keyfiyyatin ~ yaxsilasdiriimas1 {igiin PIND tsiklindon (ingilisco
PDCA-Plan-Do-Check-Act), keyfiyystin tomin edilmasinds iso SDCA — (Standart-
Do-Check-Act) tsiklindan istifads olunur.

Lakin, keyfiyystin maksimum tomin olunmasi iqtisadi cohotdon he¢ do ugurlu
addim deyil. Keyfiyystin maksimum tomin edilmoasinin texniki v iqtisadi haddlori
vardir. Buna goro do yiiksok giymotli mohsulun istehlak¢isi az olur. O saviyys
keyfiyystin optimal saviyyasi hesab olunur ki, bu saviyyodon asagi vo ya yuxari
mohsul istehsal edilmasi igtisadi cohotdon he¢ do olverisli deyildir. Elmi-texniki
torogqqinin osas moqsadi iso comiyyatin biitiin tobagalorinin talobatini 6domokdon
ibaratdir [6].

Keyfiyyati yliksoltmok iigiin ona hoyat torzi kimi yanasmaq lazimdir.Miiasir
dovriimiizds bazar igtisadiyyati soraitine uygunlasmaq Azorbaycan miiassisalori tigiin
asas masalolordan biridir.

Lazimi keyfiyyati oldo etmok, ham yiiksok ixtisash kadr, hom keyfiyyatin tomin
edilmasi metodlar;, haom do keyfiyystin tomin edilmosi vasitalorindon asilidir.
Keyfiyyat - miiossisonin keyfiyyoti,miiossisonin  keyfiyyoti - isin keyfiyyati, isin
keyfiyyati iso mohsulun keyfiyysti demokdir. Keyfiyyatli mohsullar istehsal etmok
tictin iso ik ndvbada keyfiyyatli proses gedisini tomin etmak lazimdir [8].
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Keyfiyyat problemi hor zaman olub vo bubir sira amillorl baghdir
(siyasi,beynolxalq,sosial-igtisadi,miihondis—texnoloji vo s.). Buradan belo gonasts
golmok olar ki, keyfiyyat giiniin tolobatidir.Yekun olaraq onu qeyd etmok lazimdir
ki,keyfiyyat:

e miistori momnunlugudur,yani mohsul vo ya xidmatin yaxsi olub-olmadigi
barada son qorar1 miistari verir.

e miiddotdir,yani davam edon bir inkisafi tomin edir.

e Sormayadir,yoni uzun dovrdo bir isi sohvsiz olarag etmok sonradan
diizoltmokdon daha ucuzdur.

e Dbir isi zamaninda etmokdir.

e qusursuzluq anlayisina sistemli bir yanagmadir.

1.2 Keyfiyyatin idara edilmasi sisteminin sarhi

Beynolxalq  standartlarla  islomok  inkisafa, toroqqiys yol acir vo
iqtisadiyyattmizin giiclondirilmoasino xidmot edir [29].

Heydor Oliyev Effektiv idaroetmasiz har hanst bir boylik problemin halk
miimkiin deyildir.Keyfiyyotin idaro edilmosi istehsalatin ayrilmaz bir hisssoni toskil
edir.

Idaroetmo sistemi bdyiik bir sistemdir vo ona goro do miiossisonin idaroetmo
sistemi miixtolif idaroetmo sistemlorini 6ziindo comlogdiro bilor. Mosalon, otraf
mithitin  idarsedilmasi  sistemlori,maliyys  foaliyyatinin  idaro edilmasi  sistemi,
keyfiyyotin idaro edilmosi sistemi vo s. Idaroetmonin diiriist, etibarl tosiri — onun
funksiyalarinin  miioyyon analoji organlara tohkim olundugu vo keyfiyyati
idaroetmonin - hom hor bir kigik miiossisads, hom do imumi sistemdo hoyata
kegirimasinin tomin olundugu zaman miimkiindiir [22].

Idaroetmo sistemi standartlar asagidakilardir:

ISO 14000 standartlar ailosi — Otraf miihitin idarsetmoa sistemlori;
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ISO 18000- Saglamhgin qorunmasi vo amayin tohliikesizliyinin tomin edilmosi
lizra idaroetmo sistemlori;

ISO 16949 — Avtomobil senayesindo keyfiyyati idaroetmo sistemi;

ISO / IEC 27001 — Informasiya tohliikasizliyini idarsetma sistemi;

ISO 37001 — Riisvatxorluga qars1 idarsetmo sistemi;

ISO 26000 — Sosial masuliyyatin idaroetmo sistemi;

ISO 31000 —Riskin idaro edilmosi sistemi;

ISO 3166-Olkonin kodlar1 idarsetmoa sistemi:

ISO 639 — Dil kodekslori idaregtmo sistemi;

ISO 9000 seriyalt standartlar ailosi — QS ( Keyfiyyati idaroetmo sistemlori) vo s.

Sistem - bir — biri ilo bagh olan obyekt va resurslarin comidir.

ISO 9000 seriyah standartlarin 1994-cii il versiyasinda “keyfiyyatin idaro
edilmasi” termini avozino “keyfiyyot sistemi” termini iglodilirdi.Ciinki,homin dovrds
keyfiyyatin idars edilmasi termini méveud deyildi [45].

Keyfiyyat sistemi, istehlak¢inin keyfiyysto miinasibati vo keyfiyyatin digor
idarsetmo mexanizmlari ilo slagodar olaraq uzun vo miirokkab tokmillosma morholosi
ke¢misdir.

E.Demingin 14 prinsipi:

1. Elo edin ki,mahsulun vo xidmoatin tokmillosdirilmasi istoyi dayaniqh olsun.
Sizin mogsadiniz — rogabat qabillyyatinizi daim artiraraq biznesdo galmaqg va is
yerlorini qorumaq olmahdir.

2. Yeni folsofoni dork edin. Rohbarlor 6z mosuliyystlorini anlamah va
doyisikliklori hayata kecirmok ti¢iin inamla qarar gobul etmays hazir olmalidirlar.

3. Keyfiyyatin oldo edilmasinds nazarat morhalosindon asililig: aradan qaldirin.
Keyfiyyat mohsulun ayrilmaz xassaSine ¢evrilmalidir.

4. Yalniz asag1 qiymot meyarina asaslanan miiqavilo baglama tocriibasine son
qoyun.
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5. Xorclori asag1 salmaq vo keyfiyyati yiiksoltmok iiciin fasilosiz olaraq istehsal
vo Xidmot sistemini tokmillosdirin.

6. Tolim prosesinin birbasa ig yerlorino yaxinlagdirma sistemini yaradin.

7. Somorali idaroetmo sistemini yaradin. Nozarstin  osas  mozmununu
iscilorin,dozgahlarin va is proseslorinin somaraliyinin artirilmasi olmahdir.

8. Hor kosin sirkotdo somorali islomo imkani tomin edilmalidir. Bunun {i¢iin
rohbarlor va tabegilikdo olanlar arasinda qorxunu aradan qaldirin.

9. Soboloraras1 saddlori aradan gotiiriin.

10. Isgilori zay mohsulun azaldilmasi vo amok mohsuldarligimin artirilmasi
siarlarindan vo moizoalorindon rahat buraxin. Belo yanasma isgilordo yalmz oks
reaksiya dogurur. Keyfiyyatsiz mahsul va vo asagi mohsuldarhq isgilordon asih deyil
Vo birbasa idaroetmoa sistemindo movcud qiisurlarin naticasidir.

11. Yalmz komiyyot gostoricilorino osaslanan idaroetmo sistemindon imtina
edin.

12. Pesokar is¢ilorin 6z bacariq vo ustahg ilo farahlonmoys mane olan saddlori
aradan gotiirtin. Masuliyyat rogamlora géra yox — keyfiyyoto gors tayin edilmalidir.

13.Insanlarin daima 6z biliklorini Vo bacari@im artirmaq istoklorini dostokloyin.
Isginin karyer artimu birbasa onun &z iizerindo ¢ahsma vo is naticolori il
alagalondirilmalidir.

14. Hor bir omokdasin sirkotdaxili doyisikliklordo istirakin1 tomin edin.
Tokmillogsdirma - hor birimizin isidir.

Demingq sdylomisdir ki,keyfiyyato hami cavabdehdir. Deming belo hesab edirdi
ki,keyfiyyot problemlorinin 85 %-i mohz idaraetmoda sahvlor ilo slagadardir.

Keyfiyyat inqilabi ABS-dan galir. Yapon istehsal¢ilarimin ardinca,1980-ci ildo
Amerika sirkotlorindo  keyfiyyatin yiiksoldilmosinoe baslanmildi. Ford Motor Sirkati
sirkoto komok etmok {igiin birinci Deminqi dovat etdi.Naticodo Ford basqa Amerikan
avtomobil sirkotlorindon forqli olaraq yiiksok keyfiyyst standartlarina nail olmagi

bacardi vo 1980-ci illorin sonunda satisda miihiim ytiksalmalor oldu. 1980-ci ildon va
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XXI osr do daxil olmaqla ABS-da demok olar kihor miiossisads keyfiyyat
problemlori tizo ¢ixmusdir [25].

Keyfiyyati idaroetmo nodir?- Keyfiyyot istifadoyo,yararliiga uygunluq kimi
miioyyon edilmisdir. Keyfiyyati idaroetmo elo bir prosesdir ki,onun vasitssilo idars
edilon sistemlorin mohsulun keyfiyystino mogsadouygun tasiri tomin edilir. Hatta,
keyfiyyat anlayisi hoalo erken zamanlarda mévcud olmusdur. Keyfiyyatin tadqigati va
Oyranilmasi isa yalniz kegon asrdo gabariq sokilds verilmisdir [36].

1920-ci illor: Keyfiyyoto noazarot.Sonaye inqilabir vo kiitlovi istehsalin ardinca
mohsullarin keyfiyystinin miioyyonlosdiriimosi vo nozaroti daha vacib oldu.Ovvelco
keyfiyyatin mogsadi son mohsullarda texniki toloblorinin gargilanmasini tomin etmok
idi.Sonralar istehsal proseslori daha da miirokkablosdikeyfiyyatli mohsul istehsah
vasitosi Kimi nozarst proseslori tigiin nizam-intizam togkil edildi [44].

1950-ci illor: Keyfiyyat yoxlamasi vo auditi.Keyfiyyst sonsti keyfiyyot
yoxlamasi vo auditi funksiyalarim1 6ziindo saxlayaraq genislondi [32]. Keyfiyyatin
miistaqil sokildo yoxlanmasi, ictimai saglamlhq vo tohliikasizlik birinci daracali olan
yerlorda hor seydan avval idi.

1980-ci illor: Keyfiyystin - timumi idarcetmosi (TQM — Total Quality
Management). Sirkotlor basa diisdii ki, keyfiyyot yalmiz istehsal proseslori vo
mohsullarin faaliyyat sahasi deyil, TQM prinsiplori-xidmot sektorlar1 vo idareetmo
funksiyalar1 da daxil olmagqla,sirkatdo biitiin proseslor inkisaf etdirildi.

ISO 9000: 2015: Keyfiyyati Idaroetmo Sistemlori.Osas prinsiplor vo terminlori
miioyyanlosdirir.

Keyfiyyoti Idaroetmo  Sistemi  keyfiyyot siyasati,keyfiyyst moqgsadlori,
ohdoaliklori va onlarin yerino yetirmalorini miioyyan edan tam idaroetms funksiyasinin
biitiin faaliyyatlorini 6ziindo comlosdirir.Idaroetmo sistemi bu moagsadlora ¢atmaq
iclin keyfiyyat siyasati vo moqsadlorini yaratma vasitasini tomin edir [42].

Keyfiyyati idaroetmo sistemi mohsulun yaranmasi, istehsali, istismart va

utillosdirmosinin biitiin sistemi ilo olaqodardir [4]. KIS-in asas vezifssi zay moehsulun
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hans1 morholodo yaranmasindan asih olmayaraq soboblorinin askarlanmasindan,
aradan qaldiriimasindan, yiiksok keyfiyystli mohsul istehsalinin tomin edilmasindon
ibaratdir. KIS planlasdirma ilo baslayir, toskiletmo, motivasiya va nozarot ilo davam
edir. Motivasiya-maddi, monavi, psixoloji havaslondirmadir. Heyatin motivasiyasi
(keyfiyyatin idarsedilmasindo) — mohsulun tolob olunan keyfiyyastinin tomin olunmasi
lizro igcilorin aktiv foaliyysto tohrik edilmasidir [40]. 1914-cii ildo Henri Ford
fohlolordo motivasiyan1 artirmaq {igiin is saatim 10 saatdan 8 saata qodor
qisaltmis,omak haqqim iso giino 5 dollara godar artirmisdi.Onun moagsadi he¢ do
fohlolori diistinmok deyildi vo 0, bunu gizlotmirdi. Onun asl moagsadi hamin fohlalorin
golocokdo 6z istehsal etdiyi avtomobillori almaq {i¢iin imkan yaratmaq idi. O
masinlart da fohlolor 6zlori alacaglar deys daha yaxsi ¢ahsirdilar. Meri Key Eso
gora,insanlar tagdiretma vo torifo puldan daha ¢ox ehtiyac duyurlar.Yaxs1 davranisi
tokrar etmok tigiin insanlart toriflomok, toqdir etmok kifayotdir [28].

Keyfiyyati idaroetmo sistemlori hadoflonan keyfiyyatin reallasmasi moagsadi ilo
davam etdirilon planh vo sistematik foaliyystlorin  mocmuudur. KIS miistari
olagalorine  fokuslanmis sistemdir. Keyfiyyoti idaroemo sistemi miiossisalorda
mohsullarin  keyfiyyati idaro edilmosi tizro foaliyystin  inkisafi ilo olagodar
yaranmigdir. Son zamanlar TQM-in istifado edilmosino daha c¢ox rast golinir.
Ciinki, TQM keyfiyyotin {imumi idaroedilmosi sistemidir. O, o6ziindo keyfiyyoti
idaroetmo sistemini, keyfiyyotin idaroetmo sistemi isa keyfiyyot sistemini comlosdirir.
Yoni, keyfiyysti idaroetmo sistemi yarimsistemlordon ibaratdir.Miiossisado istehsal
olunan hor bir mohsul novii ticgiin ayrica bir keyfiyyot sistemi vardir.Bundan
basqa,masalon,miiassiso yalmz bir rongdo masin istehsal edirso vo sifarig¢i basqa bir
rongdo homin mohsulu sifaris edirsa,bu zaman sifaris olunan mohsul ii¢iin yeni KiS
sistemi  yox,yeni keyfiyyot plam (proqrami) islonib hazirlanir. Lakin bazon
baglanilmis miiqaviloya osason keyfiyyot sistemi qurulmur,bu zaman keyfiyyat
TQM-o osason idaro edilir. Miiassisonin qaygis1 tokco keyfiyyat deyil, on osas
miiassisanin moagsadidir [2, 8, 11].
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TQM (Total Quality Management) — miistori ehtiyaclarim qarsilaya bilmok
tictin istifado edilon insan,mohsul vo ya xidmat keyfiyyot ehtiyaclarinin sistematik bir
yanasma ilo Vo biitiin iscilorin qatqilart ilo tomin edilmosidir. Mohsulun ragabat
gabiliyyatinin yiiksaldilmesindo TQM modeli daha effektivdir. ©gar ragabot¢i bu
modeli totbig etmokdo no godar siiratlidirss, yani no qoador tez totbiq edarss, demoali
sizdon bir o godor o6ndodir. TQM-in 2sas  mogsadi mohsul va xidmatlorin
keyfiyyotinin uzunmiiddotli yaxsilasdiriimasidir. TQM-do idarsetmonin rolu
keyfiyyot strategiyasinin inkisafidir. Bu idaroetmo formasinda,totbig olunan hor
miiddotds, biitiin personahin hadof vo fikirlori istifado edilmokds vo biitiin isgilor
keyfiyysto daxil edilmokdodir. TQM modeli biitiin personahn istirakina sdykonon bir
idaraetma modelidir [12].

TQM ilk dofo olarag Henri Ford torofindon istifado edilmisdir vo 1926-c1 ildo
niimayis olunan “Hoyatim vo Isim” (“My life and Work™) adh kitabinda yeni bir
idaroetma formasi olaraq toyin olunmusdur. Lakin o vaxtlar rogbot gdrmayan bu
idaraetma formasini Yaponlar manimsamays baslamisdir. TQM tam monasiyla 1950-
ci illordo Yaponlar torofindon totbiq olunmusdur. Bu iisul vasitasi ilo keyfiyyatsizliyi
ilo moshurlasan yapon mohsullar1 5 il igarisinds biitiin diinya bazarim slo ke¢irmisdir.

TQM qabagcillarina E.Deming,K. Ishikava,P. Crosby,Feiqenbaum, J.Jurani
misal gostormok olar [14].

TQM qrup (komanda) isini dostokloyan,biitin miiddatlorin  nazardan
kegirimasini Vo yaxsilasdirilmasim tomin edon bir idarcetmo folsofasidir. Qarbi
Avropa Olkalorinds iscilor homiso 0Ozlori ti¢lin ¢ahsirdilar,miiassisanin  golacak
vaziyyati onlar {igiin o qador do maraqh deyildi. Belo ki, Qarbi Avropa 6lkalorinda
daha ¢ox fordiyyatcilik, Yaponlarda iso kollektivgilk ruhu 6n planda olmusdur vo
buna goro do yapon is tslubunu Qorbi Avropa olkolorina birbasa totbig etmok
olmazdi.Bunu Dbirgo foaliyysto c¢evirmok iiclin  keyfiyyatin  yaxsilasdirilmasi
masalasinds komanda olaraq ¢alismaq toklifi irali stiriildii vo onlar sadaca konkret bir

problemin halli ilo mosgul olurdular. Onlar qarsiya qoyulan masaloni holl edib
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bitirondon sonra buraxihrdilar (yapon tisulunda iso eyni komanda onilliklor orzinds
birgs isloyirdilor) va istor-istomoz eyni moagsad ligiin ¢alisdiglarina géra 6z aralarinda
dostluq miinasibati yaranmig olurdu. Sonralar isa hans1 bolmads galismalarindan asili
olmayaraq yaranan anlasilmazhqlar1 asanhqla hall edirdirlor.Naticodo iso komanda
formasinda faaliyyat keyfiyyatin yaxsilasdirilmasina gotirib ¢ixarirdi. Miiassisalorin,
sirkatlorin vo ya idaralorin aldo etmok istadiyi naticalor forgli oldugundan TQM-in
ohatasindo, tatbiq olunacaq tisullarda farqlilik vardir [15,16,17].

TQM-do miistari memnuniyysti gazancdan ovval golir vo bu idareetmo
modelinds insan, vaxt, miistori vo daimi inkisaf kimi 4 tomal iinsiir asas rol oynayir va
bir-birilori ilo davamli qarsihqh olage halindadirlar. TQM prinsiplori totbiq edilon
miiosisalordo hor kas (miiessisonin 6zii, iscilori, sahibkarlar, istehlak¢ilar, todariikgiilor
yoni, iimumilikdo comiyyat) razi qalmahdir [21].

KIS-in yaradilmas1 vo tatbigindon asagidaki somoralor oldo edilir:

o Idaroetmo somorali toskil edilir — Miiessisonin istehsal etdiyi mohsul va
ya xidmoatlorin keyfiyyatinin diizgiin idaro edilmasi tomin edilmalidir.

o Iscilorin pesokarhg artir — Miitomadi olarag tolimlorin  kegirilmasi,
iscilorin  salahiyyatlorinin miioyyonlogdirilmasi, qgorar gebul edilmasi zamani onlarin
istirakina soraitin yaradilmasi va s. pesokarhgin artmasi ilo noticolonir.

. Istehsal vo Xidmot  somorali toskil edilir vo mohsuldarhq artir —
xammahn alinmasindan hazir mohsulun sinagi, qablasdirilmasi vo saxlanilmasina
kimi biitiin proseslorin qoyulan talobloro uygun sokildo idaro edilmasi mohsuldarhgin
yiiksalmosine gotirib ¢ixarir.

J ISO 9001 standartimn totbiqi zamam hor bir prosesin ayrica idara
edilmasi miiassisanin garsisina qoydugu yekun mogsads asan sokildo ¢atmaga imkan
yaradir.

. Sonadlor diizgiin toskil edilir-ISO 9001 standartim totbiq edarkon ilk
owval keyfiyyot siyasoti vo buna uygun olaraq keyfiyyot mogsadlori miioyyanlos-
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dirilmalidir. Daha sonra iso tolimatlar,qeydlor,prosedurlar,keyfiyyst kitabgasi
hazirlanmaldir.

o Innovasiyalarin tasviqi;

. ISO 9001 standartim totbiq etmoklo Xorclor azaldilir (resurslardan
gonastlo istifado edilir, eyni isin tokrar olarag yerino yetirilmasi hallar1 aradan
qaldirihr, mistarilor torafindon mohsullarin geri qaytarilma hallar1 azahr, mohsulun
istehsali prosesindo zay olma faizi minimuma endirilir).

o Risk azaldihr.

o Miistari mamnunlugu artir.

. Bazara miistarinin istoklorine uygun,roqabot gabiliyyatli mohsul vo ya
xidmat ¢ixardilir vo bazar payi artir.

o Satis, o climlodon galirlor artir.

. Ixrac imkanlar1 artir.

o On baglica olaraq keyfiyyat yiiksaldilir va's.

Keyfiyyatin idaro edilmasine mohsulun hayat tsiklinin ilkin moarhalosindan
baslamaq lazimdir. Ona goros Ki,ogor yarana bilocok uygunsuzluq, nasazhq, qlisur vo
ya Xotanin qarsisi avvalcadon alinarsa, névbati marholods yarana bilocok har hansi bir
ugursuzlugun garsisini almaq {ligiin az xarc tolob olunacaqdir. ©ks halda isa ¢akilacak
xarclor 20, hatta 30 dofs artacaqdir. Mahsulun hoyat va ya 6miir tsikli bes morhalodan
ibaratdir. Buraya mohsulun buraxilmasinin planlagdiriimasi, layiholondirilmosi,
istehsali, istismar va utillosdirmoa morhalalori daxildir. Burada gostarilon dérd marhoala
ISO 9000 seriyali standartlarin toloblorine asason hoyata kegirilir. Lakin, yekun vo ya
son morholo ISO 9000 seriyali standarta osason deyil, otraf miihitin tohliikasizliyin
idaro edilmosi standart: olan ISO 14000 seriyah standartin taloblorino asason hoyata
kecirilir. Tsiklin yekun morholosi utillosdirmadir.Istifadoys yararsiz vo ya istifado
miiddati  bitmis mohsullar ya tokrar emal edilir, ya zorarsizlosdirilir, ya da mohv
edilir. Elo mohsullar da vardir ki, onlar1 atmaq olmaz, bu zaman onlar
zorarsizlosdirirlor [24, 25, 26].
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Miiossisolor, kompaniyalar, sirkotlor, firmalar daha cox KiS-o osason idaro
edilir. Bu zaman KIS-o biitdv bir idaroetmo sistemi kimi baxirlar. Bu sistem
miiossisada miixtolif nov faaliyyatlorin daima yaxsilagdirilmasina yonaldilmisdir.
Sistemin qonaatliliyi vo samaraliliyi hom xalq tosarriifati {ligiin, hom do ayri-ayri
miiessisolor iiciin boyiik ohomiyyoto malikdir. Sertifikatlasdiriimus KiS-o malik olan
miiassisalordo amokdaslar lazimi hazirhga malikdirlor,onlarin avazlonmasi sakit va
nizamh torzds bas verir, is¢i heyati Vo rohbarlor asan va rahat sokilds isloyir. Onu da
geyd etmok lazimdir ki, KIS-in asasini yaratmaq oldugca miirakkeb vo coxcahatli bir
problemdir vo bu zaman iqtisadi, texniki, toskilati, riyazi vo s. kimi idaroetmo tisullart
sistemindon istifado edilmasi talob olunur [6,7,8].

Keyfiyyatin idaro edilmasi sisteminin tomoslinds duran an asas mosalo miistori
momnunlugudur. 1990-c1 ildon bugiine kimi hor ilin 11 noyabri Diinya Keyfiyyot
Giinii kimi geyd edilir.

1.3 Keyfiyyatin idara edilmasi sisteminds ISO 9000 seriyah standartlarin
tatbiqi

Hoyatda hor bir sey standarta osaslamir.Standart ingilis soziindon gotiiriiliib,
Monas1 “etalon”, “norma”, “niimuns” demokdir. Standartlar mohsulun keyfiyyatinin
yiiksaldilmasi vasitolorindon biridir. Standartlarin mohsulun keyfiyystino ¢ox boyiik
tosiri vardir. Standart standartlasdirilan obyekto kompleks normalar, gaydalar
miioyyan edan Vo solahiyyatli organlar torsfindon tosir edilon standartlasdirmanin
normativ texniki sonadidir [10]. Standartlar d6rd yera boliindr: milli, dovlotlorarasi,
regional (vo ya hovza) va beynalxalg standartlar.Standartlarin oksariyysti mohsulu
hartorofli xarakterizo edir. Amma, elo standartlar da vardir ki, onlar amtoslori gismon
xarekterizo edir.

Keyfiyyatin  planlagsdirilmasimin  ilk morholosini  standartlasdirma  togkil
edir.Standartlasdirmanin obyekti — standartlasdirmaya moruz galan mohsul, is vo

xidmatdir.  Standartlasdirma  keyfiyystin  idaro  edilmasi  sisteminds  miihiim
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elementlordon biridir. Standartlagdirmanin 6 kateqoriyas1 vardir. Standartlagdirma
lizro normativ sonadlorin kateqoriyalarina saho standartlari, beynolxalg standartlar,
Azorbaycan Respublikasimin dovlet standartlari, miiossiso standartlari, elmi-texniki
vo mithondis comiyyatinin standartlar1 vo texniki sortlor daxildir [9].

Hor seyin artigi da zorordir,azi da. Ona goro do keyfiyyst standartlarla
tonzimlonir va tomin edilir. Standartlarin totbigi ona gora vacibdir ki, hotta bazon
standartlarin totbiq olunmamasi, insan tolofatina belo gotirib ¢ixara bilar.

Standartlasdirma mohsulun, islorin, xidmotlorin keyfiyyatinin idara edilmasinin
milasir mexanizminin mithiim elementlorindon biridir [meh]. Standartlasdirma ii¢ yero
bolintir: milli, regional vo beynolxalq standartlagdirma [4].

Miiasir bazarin xiisusiyyatlorina bazarin xidmoat vo mohsul doyumu, giymatlorin
bonzarliyi, molumat imkanlarinin genigliyi, miistorinin se¢im imkanlarinin genigliyini
aid etmok olar.

ISO 9000 seriyali standartlar ailosi miiossisalordo  somorosli idaroetmo
sistemlorinin totbigine komok mogsadilo islonib hazirlanmisdir. Bes no iigiin ISO
9000 seriyah standartlar totbig edilir? Ciinki, bu standartlar diinyamin oksor
dovlatlorinda geabul edilir vo istifado olunur. ©gor miiessisa 6z mohsulunu Xxarici
bazara ¢ixarmaq istoyirss, bu zaman ISO 9000 seriyah beynolxalq standartlar:
keyfiyyati idaroetmo sistemino totbiq etmolidir. Keyfiyyatin idaro edilmasi sisteminin
yaradilmasi vo totbigi ixrac imkanlarinin artmasina vo diinya bazarinda asan ticarato
imkan verir [39].

1994-cii ildo buraxilan QS 9000 standart1 ii¢ bOyiik avtomobil tadartikgiisii Ti¢lin
ISO 9000-0 toromo standartdir: Daimler Chrysler, Ford vo General Motors. Bu
keyfiyyoti idaroetmo sistemi (QMS) standart1 ISO 9001:1994-ii 6zundo saxlayir.

Keyfiyyati idaroetms sistemi-keyfiyyoto uygun olaraq toskilat torafindon
rohborlik vo idarsetms Tigiin idaroetmo sistemidir [24].

Keyfiyyato nozarot — keyfiyyato toloblorin yerino yetirilmasine istiqgamatlon-

dirilon keyfiyyati idarsetmonin bir hissasidir [40].
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KIS sonodlori idaro edilon olmahdir. KiS-in sanadlorino daxil olan terminlorin
bazilorina baxaq:

Keyfiyyot iizro rohborlik — toskilatin KiS-ni toyin edon sonoddir.Har bir

miiassisa Oziiniin  keyfiyyat tlizro rohborlik sonodini isloyib hazirlamali vo islok
vaziyyatdo saxlamalidir.

Keyfiyyat sahosindo moagsadlor — keyfiyyat sahassinds nail olmasi nazorda

tutulan xiisuslardir [1]. Keyfiyyot sahasinds magsadlor keyfiyyst sahosindoki siyasoto
uygun olmaldir.

Keyfiyyat sahosinda siyasat — ali rohborlik torafindon rosmi formulo edilmis,

toskilatin keyfiyyat sahasindo foaliyyotinin imumi niyyat Vo istigamatidir [2].

Keyfiyyot plant — lazimi prosedurlarin vo miivafiq ehtiyatlarin, konkret

layihoys, mohsula, prosess yaxud miigaviloya Kim torafindon vo no vaxt tatbig
olunacagini gostaron sonaddir [4]. Keyfiyyatin planlasdirilmasimin naticalorindan biri
keyfiyyast planidir.

ISO 9000: 2005 beynolxalg standartina goro keyfiyyoti idaroetmoni
sartlondiran sokkiz asas prinsip bunlardir:

v’ mistoriyonliiliik - mistori istoklorini  tomin edocok miistori
momnuniyyatinin gqazanilmasidir.

v liderlik - Liderlor-dogru  hadoflori  miioyyonlosdirir. Liderlori
komanda yetisdirir.Liderlor on optimal varianti gormoyi bacarmalidirlar.
Keyfiyyat liderliyi — toskilatlar {igiin strateji bir magsad olmahdir.

v' mipssisonin foaliyyotindo har bir soxsin istiraki — keyfiyyato nail
olmaq tg¢iin istehsal morhaloesinin baslangicindan sonuna gadar har bir saxsin
cavabdehliyi tomin edilmolidir. Miiassisads miixtalif Qorarlarin  verilmosindo
iscilorin ~ fikirlori  dyronilmolidir. Iscilorin istiraki-komanda ruhunu inkisaf

etdirir,motivasiyam artirir,keyfiyysto nail olunmasini daha da asanlagdirr.

21



v proses yanagsmasi — Miiessiso KIS-ni qurdufu zaman
layihalondirmo, istehsal vo mohsulu miistariys ¢atdirma proseslorinin har birini
daqiq miioyyanlosdirmalidir.

4 idaroetmoays sistemli yanasma — Miioyyan bir mogsado ¢atmaq
tigiin bir-birilo  olagali  proseslorin - meydana gotirdiyi bir sistemin izah
edilmosi,basa diisiilmosi vo idaro edilmosi miiasSisonin miivaffoqiyyatini va
Mohsuldarhigini artirir.

v daimi tokmillosdirmo - miistori momnunlugunun artirilmasi va
ragabat qabiliyyatini yiiksoltmok iigiin aparilir. Daimi tokmillosdirmado PIND
(yoni, Planlasdir-Icra et-Nozarot et-Diizolis et) tsiklindon istifado edilir.
Planlagdirma-hom istehlak¢ilarin toloblorine, hom do miiassisonin siyasatine
uygun naticalora nail olmaq tigiin lazimi proses vo moagsadlorin islonilmasidir.
Icra et- proseslorin totbigidir. Nozarot — proseso daimi nozarot vo naticolor
hagqinda molumatlandirmadir.  Diizolis-proseslorin ~ gostaricilorinin - daimi
tokmillosdirilmasi ti¢iin tadbirlorin goriilmoesidir. Biitiin proseslora bu tsikl tatbig
oluna bilar.

v’ faktlara osaslanan qorarlarin qobul edilmosi — miistori vo mohsul
haqqinda kifayat qodor molumat olmadan ohomiyyatli strateji gorarlarin
verilmasi, yoni faktlara osaslanmayan qorarlar,qisa miiddotdo miiessisada
itkiloro gotirib ¢ixara bilor. Ona goro do oldo olunan molumatlarin tohlil
edilmasi lazimdir.

v' todariikgiilorlo qgarsiigh faydal miinasibotlor - miiossiso ilo
todariik¢ii arasinda garsihqh molumat miibadilosi olmalidir.

Bu prinsiplor ISO 9000 seriyah standartlar ailosine daxil olan keyfiyyati
idaroetmo sistemlori standartlar: tigiin osas toskil edir.
ISO 9000 seriyali standartlar ailosi keyfiyystin idaro edilmasinin miixtolif

aspektlorine miiraciot edir vo ISO-nun on moshur standartlarim 6ziindo comlosdirir.
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ISO 9000 seriyah standartlar1 ailosine bu standartlar daxildiriSO  9000:2015,iSO
9001: 2015, ISO 9004: 2009, ISO 19011: 2011 [31].
> ISO  9000: 2015- “Keyfiyyati idaroroetmo sistemlori.Osas
miiddoalar vo terminlor”. Buraya keyfiyyoti idaroetmo sistemlori tgiin
terminologiya daxildir.

e iSO 9001: 2015 - “Keyfiyysti idaroetmo sistemlori.Toloblor”. Burada
keyfiyyati idaroetmoa sistemlorina taloblor gostarilmisdir.

e SO 9004: 2009 - “Toskilatin uzunmiiddatli miiveffoqiyyati {iciin idaroetmeo-
Keyfiyyati idarasetms yanasmasi”. Bu standartin asas moqsadi miiassisalorin,
toskilatlarin vo s. faaliyyatinin tokmillosdirilmasi Vo hamginin, istehlak¢i
momnunlugunun yiiksaldilmasidir.

e iSO 19011:2011-“Keyfiyyati idaroetmo sistemlorinin yoxlanmas: (vo Yya
auditi) ticlin tovsiyoslor”. Bu standartda keyfiyyati idaroetmo sistemlorinin
auditi iiclin metodik gostorislor 6z oksini tapmisdir.

Mozmunca ISO standartlarina uygun golon ilk standart kimi ABS Milli horbi
standarti olan MIL-Q 9858-i misal gdstormok olar.1959-cu ildo dorc olunan bu
standart indiyo kimi MIL-Q 9858 A kimi qiivvadaedir. ik zamanlarda keyfiyysto aid
olan biitlin standartlar harb sahasins aid idi.Boyiik Britaniyada 1979-cu ilda BS 5750
standart1 qobul edildi vo bu,diinyada miilki mahsulun keyfiyystino dair gabul edilon
ilk standart oldu.ISO 9001 standartinin ilk versiyas1 1987-ci ildo qiivveys minmisdi
Vo alti osasverici standartdan ibarot idi. Buraya BS ISO 8402:1986;BS 1SO
9000:1987; BS 1SO 9001: 1987; BS I1SO 9002: 1987; BS 1SO 9003: 1987 vo BS ISO
9004: 1897 daxildir. ISO 9001 standartimn 1994-cii ildo ikinci versiyas1i (ISO
9001/94) qiivveyo mindi. 2000-ci ildo ISO 9001 standartimin ii¢iincii versiyas1 (ISO
9001:2000), 2009-cu ildo standartin ndvboti versiyas1 (ISO 9001:2008) qiivveyo
mindi. Son versiyas1 isa ISO 9001:2015-dir [16].

ISO 9000 Standartlasdirma iizro Beynolxalqg Toskilat torafindon yaradilan
keyfiyyatin idaro edilmasi sistemlorinin (QMS) seriyasidir. KIS keyfiyyot siyasoti vo
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mogsadlorine nail olmaq ti¢lin prosesloriprosedurlart vo 6hdsliklori sonadlosdiran
formalasmis  sistemdir. KIS miistori toloblorini qarsilamaq  vo  effektivliyi
yaxsilasdirmaq iiciin toskilatlarin faaliyystini koordinasiya etmoyo komok edir. ISO
9001: 2015 beynolxalq standarti keyfiyyoti idaroetmo sistemlori ti¢lin toloblori
miioyyonlosdirir vo bu standart, keyfiyyoti idaroetmo sistemlorine on  moshur
yanasmadir. Standartin sonadlori yalniz sistemi tosvir etmaya Xxidmot edir. Keyfiyyati
idaroetma sistemi asagidakilar daxil olmaqla ¢oxlu magsadlora xidmat edir:

o Proseslori yaxsilasdirmag;

o Xarclori azaltmag;

o Qiymatlori endirmok va s.

ISO 9001-do KiS-o toloblor miioyyonlosdiriimisdir. ISO 9001 standartimin
totbiqi miistarilorin  sikayatlorinin,mohsulun istehsalina sorf olunan vaxtin,dasinma
vaxtinin azalmasina, zorarin minimuma endirilmasing, beynalxalq alomds taninmaya,
mohsullarin etibarhliginin, keyfiyyotinin yiiksalmasine gotirib ¢ixarir [26].

Proses-giriglori ¢ixiglara ¢evirmok moqsadilo resurslar istifado edon vo idars
olunan foaliyyotdir [19]. Proseslorin idaro edilmosindo proseslorin  keyfiyyotino -
resurslarin,personalin,idaroetmo sisteminin,infrastrukturun,mohsulun keyfiyyati
mithiim daracado tasir edir.

Qabaglayic1  foaliyyat-yarana bilocak (potensial) uygunsuzlugun aradan
qaldirilmasidir.  Korreksiyaedici va korreksiya termini bir-birindon  farglonir.
Korreksiyaedici  foaliyyat askarlanmis uygunsuzluglarin  sobablorinin  aradan
qaldirilmas1 ti¢iin todbirdir. Korreksiya artiq askarlanmis uygunsuzlugun aradan
qaldirilmasi {igiin qobul edilmis todbiridir [11, 13].

KIS 6z-6ziinii tokmillosdiron sistemdir. Yoni, totbiq olunan KIS dayisilmoz
galacag va ya qalmalidir kimi bir prinsip yoxdur, miioyyan miiddotdon sonra agor
lazzim golorsa,sistem yaxsilagdirila bilor. Bunu {¢iin standartda “Yaxsilasdirma”

b6lmasi nazards tutulmusdur.
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ISO 9000 seriyal standartlara yenidon baxilmasimin baghca sobobi diinyada
KiS-ni sertifikatlagdiran miiassisolorin,toskilatlarin vo s. saymnin xeyli artmasi il
olagadardir. ISO toskilati torafinden 5-7 ildon bir bu standartlara yeniden baxihr.

Onu da geyd etmoak lazimdir ki, ISO 9000 keyfiyyati idaroetmo sistemi standarti
mohsullara va xidmatlora deyil, proseslors totbiq olunur. Bu standartlar diinyanin hor
yerindo,istehsalat vo Sanaye miiassisalorinds istifado oluna bilor. Bozi miisssisalordo
ISO sertifikatimin olmas1 vacibdir, mosalon bazi nohong istehsalcilar todariikgiilordon
ISO sertifikatin1 tolob edir. Dgor hor hans1 bir miiessiso moshur deyildirss, ISO
sertifikatimn  olmas1 bu miiossisays yiksok hdrmet qazandinr.KIS-in totbigi

miiossisanin isinin har istiqamatino tasir edir [6,7].
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11 fasil. OLCMO VASITOLORININ TOSNIFATL,ONLARIN TOTBIQ
SAHOLORI,KALIBRLONMOSI VO TIPININ TOSDiQI QAYDALARI

2.1. Olcmo va 6l¢moa vasitalarinin tasnifati

Istehsal olunan mohsullarin,proseslorin  keyfiyyatinin  osasim  metrologiya
toskil edir. ETT-nin inkisafinda metrologiya hakim movqe malikdir. Qlobal bazar
soraitindo beynalxalg vo daxili ticarat {igiin metrologiya miihiim rol oynayir. He¢ bir
komiyyat metroloji infrastruktur olmadan, etibarh sokilda 6lgiilo bilmaz.

Metrologiya ~ “metron”-“0lcmo”  vo  “loqos”-“Oyronmas”  sozlorinin
birlosmasindan amala galib, “6lgmolor haqqinda olan elm” demoakdir. Hor seyi hiss
{izvlorimiz vasitasilo 6l¢a bilmorik, ona gora do dlgmoalordan istifado olunur. Olgmolor
metrologiyanin obyektini toskil edir. Har bir seyin miioyyan bir 6l¢iisii vardir. EImi-
texniki toraqqi doqiq Olgmolorsiz miimkiin  deyildir. Haqh roagabatin  tomin
olunmasinda etibarh vo daqiq 6l¢molor mithiim rol oynayir. Metrologiyanin sosial vo
iqtisadi inkisaf t¢lin vacibliyi xiisusilo vurgulanmalidir. Hokumotin metrologiya
sahasindo rolu isa comiyyatin dlgmolorin naticalorinin etibarhihgina nail olmaq {igiin
lazimi soraitin yaradilmasi vo tomin olunmasindan ibarastdir. Metrologiya 3 yera
béliiniir: hiiquqi,nezari vo totbigi metrologiya. 20 may Umumdiinya metrologiya giinii
kimi geyd edilir. Metrologiyaya aid bazi terminlora baxaq:

Olgmo - xiisusi texniki vasitonin kdmayilo tocriiba yolu ilo fiziki kemiyyatin
qiymatinin tapilmasidir[2].

Olgmonin mogsadi — kemiyyatin giymetini istifado iiciin daha rahat formada
almaqdan ibaratdir [13].

Metroloji Olgmolor - etalonlar vo niimunovi 6lgmo Vasitolorinin  komoayi ilo

aparilan 6lgmoalordir [1].

Olcmo Vvasitolori — dlgmolordo istifado olunan vo normalasdirilmis metroloji

xassoloro malik olan texniki vasitolora deyilir [2]. Olgmo vasitosinin normativ-texniki
sonadinda, bu metroloji xarakteristikalar gostorilir. Biitiin 6lgmo vasitalorinin  asas
gOstaricisi metroloji xarakteristikalardir.
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Metroloji xidmat — o6lgmolorin vohdatinin tomin edilmasi tizro islorin yerinog

yetirilmasi  vo  metroloji nozarotin  vo inspeksiyanin hoyata kecirilmosi iigiin
ganunvericiliys uygun olaraq yaradilmis xidmaot [2].

Olgmolorin_vohdatinin _tomin edilmesi - metroloji xidmotlorin, ganunverici

aktlara, homg¢inin dovlot standartlarinin vo dlgmolorin vohdatinin tomin edilmosi tizro
digar normativ sonadlorlo miisyyan olunmus gaydalara vo normalara uygun olaraq,
Olcmoalorin - vohdotine nail olunmasina vo bu wvohdstin saxlanmasina yOnalmis
faaliyyati[2].

Olgmo vasitolorinin _sinaglart — dlgmo Vasitalorinin tipinin tosdigi mogsadilo

dovlet metroloji nazarstin vo inspeksiyanin samil olundugu sahalords 6lgmo vasitolori
niimunalorinin - macburi sinagi [1].

Olgmo vasitolorinin miixtolif Xassolorini miioyyon edon metroloji xassalorin
{imumilosdirilmosina dogiglik sinfi deyilir [10]. Olgmo vasitolorinin dogiglik siniflori
dedikdo tosadiifi vo sistematik xotalar nozords tutulur.Olgmolerin doqigliyi bir neco
faktordan asihdir (buna 6lgmo soraitini,6lgmo metodunu va s. misal gdstarmok olar).
I[stismar zamam  6lgmo  vasitolori  verimis  doqiglik  siniflorine  uygun
golmolidirlor,amma bozon idarcetmodo bu dogiglik siniflori asagi sahna bilor.Olgmo
vasitolorinin metroloji xarakteristikalarinin istismar zaman doyismosi miimkiindiir.
Hor sey miioyyan bir 6lgiiys malikdir.

Fiziki komiyyot — Kkeyfiyyotco oksor fiziki obyektlor {iglin {imumi,lakin

Komiyyatca hor bir obyekt i¢iin ayrica qiymoto malik olan xassadir [2].
Codval 1-do osas vo olavo fiziki komiyyotlor vo onlarin vahidlori
gostoriimisdir.
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Coadval 1. Osas va alava fiziki kamiyyatlor vo onlarin vahidlari

9sas fiziki kamiyyatlar va vahidlari Ilava fiziki kamiyyatlar vo
vahidlari
uzunlug Metr (m) Miistavi bucagi | Radian
Kiitlo Kilogram (kq) Foza bucagi steradian
Zaman Saniys (S)

Termodinamik temperatur | Kelvin (K)

Is1g81n glicti Kandella (Kd)
Elektrik corayan giddoti Amper (A)
Maddo miqdar1 mol

Vahid Olgiilorin 6tiirtilmo vasitalorinin doagigliyina gora etalonlar,niimunavi 6l¢ti
Vo Ol¢ii cihazlari,isgi Olgii vo Olgii cihazlar kimi tosnif edilir. Burada an yiiksok band
etalondur.Etalonlarin say1 daimi deyildir vo 6lko iqtisadiyyatinin tolobatindan asili
olaraq doyisir [11]. Milli metroloji infrastrukturun bir hissasini milli etalonlar taskil
edir. Etalon rasmi sokildo tosdiq olunan 6lgmo vasitesidir. Onun istehsalat soraitinda
birbasa totbiqi qadagandir. Hor bir halda milli etalonlar 6lkads on yiiksok dogiqliys

malik olmalidir. Etalonlar 2 ctr olur:

Etalon

[lkin Ikinci

Ilkin etalonlar dovlet etalonlaridir. Ikinci etalonlar iso 6z ndvbesindo isci
etalonlarina,niisxa etalaonlarina,sahid etalonlarina,miiqayiso etalonlarina
béliiniirler.Ikinci etalonlardan praktikada genis sokildo istifado olunur.Milli etalonlar
Olkodo digor etalonlarin soviyyosini miioyyonlosdimok tiigiin baza rolunda c¢ixis

edir.Birinci va ikinci etalonlar ilkin milli etalonlar ilo tutusdurulmalidir [6].
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Beynolxalq etalonlar Beynolxalq 6lcii vo ¢oki biirosunda (BOCB) qorunub
saxlanihir.Birinci vo ikinci doracali etalonlar 6lkonin etalon bazasim toskil edir.Birinci
etalonlar (buna milli etalonlar da deyilir)-6lkads osas gisimde geobul olunmus
ctalonlardir. “Milli etalon” mahiyyot etibarilo “dovlst etalonu” termini ilo eyni
monaya golir.Milli etalonlar miixtolif Slkolorin laboratoriyalarinda saxlanihr.Ikinci
dorocali etalonlar is¢i etalonlara nozarot Vo onlarin kalibrlonmoasi ticiin istifado
edilir.Ikinci doracoli etalonlar ii¢ yera boliiniir:osas, miiqayiso Vo isci etalonlara.

Osas 0Ol¢l vasitalori — qiymatini 6lgmo mogsadine miivafiq olaraq alan fiziki
komiyyotin Ol¢ii vasitasidir [34]. Komokei Olgii vasitalori - asas 6l¢ii vasitaSine Vo ya
Olcli obyektino tosiri tolob olunan dogiqliklo 6l¢ii naticalorinin oldo olunmasi iigilin
nozardos tutulan fiziki kemiyyastin 6l¢ii vasitasidir.

Milli ierarxiya sxeminin niimunasi asagidaki sxemdo gostorilmisdir (saviyya
4-siiz) [6]:
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Vahidin hasil edilonliyi

Dogiglik hodlori.....

Saviyys 2

Daqiqlik hadlori
Saviyys 3

Dogiiqlik hodlori

Beynalxalg etalon vo ya
fiziki miiayyanlosdirma.

Milli etalon
|

Tutusdurma vasitalori
Vo tisullar

Ikinci etalonlar

Tutusdurma vasitolori
Vo tisullar

[ Miigayisa qurgusu J

etalon-surat
(lazim olarsa)

Qeyd :¢ox
hallarda

bu vasitolor eyni
ola bilar.

Milli ganunverici
metrologiya xidmotinin

Tutusdurma
vasitalori vo tsullart

............................................................ Tutusdurma

Basqa
xidmatlorin, idaralarin
,Sonayenin ilkin Kimi

istifado olunan is¢i

Isci 6lcmo
vasitolori

vasitalori va
usullar

Is¢i dlemo
vasitolori
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Olgmo vasitolorinin ierarxik sxemlorinin yegano mogsadi dlgmo Xotalarinin
miimkiin qodor azaldilmas: va Olgmoloro etibar vo ya imamin maksimum tomin
etmokdon ibaratdir. Saviyys 1-do ilkin etalonun diizgiinliyiinii yoxlamaq ti¢iin olan
etalonlar yerlogir. Soviyya 2 —do birinci etalonla tutusdurulan ikinci etalon
yerlosir.Soviyys 3-do isci etalonlar yerlosir.Is¢i etalonlar isci Slgmo vasitolorini
yoxlamaq,0lgmo vasitalorini kalibrlomak ticiin totbiq edilirlor.Saviyys 4-do isa is¢i
etalonlar yerlosir. ©gar daha yiiksok doqiqlikli is¢i 6lgmoa vasitolori lazim olarsa,bu
zaman saviyya 3-don istifado olunur.Sonayesi yiiksok inkisaf etmis Glkolorda
dordiincii saviyyanin yaradilmasi tovsiya olunur [6].

Etalon o0lgmo vasitolorinin  yoxlanilmasi,kalibrlonmasi  laboratoriyalararasi
tutusdurma t¢ilin istifado edilir.Etalon basqa mogsadlor iglin istifado edilo
bilmaz.Etalonun istifadasi ixtisaslasnms personal ilo mohdudlasir.Etalon miintazom
olarag kalibrlonmoalidir.Kalibrlomo etalonla miiqayiso etmoklo hoyata kegirilo bilor.
Ogoar etalonun istifadesi zamani onun diizgiin islomesine dair har hansi bir siibha
yaranarsa,bu zaman etalonun istifadasi dayandirilmahdir.Etalonlar ham istifads edilon
zaman, hom do istifado edilmoyon vaxtlarda onun {igiin miioyyan edilmis yerdo
saxlanilmalidir. Etalonun saxlanma saraitine dovri sokildo nozarat edilir [39].

Etalon sistemlori 6z doqiqliklori, somorsliliklori vo ¢oxyoniimhi istifado
oluna bilmo imkanlarin1 bir ¢ox proqramlarda niimayis etdirirlor. Moshur CMM vo
dozgah istehsalgilar1, istifadagilor vo Xxidmot tominatgilart onlarin tokraredilmaz
imkanlarindan giinliik istifadodo faydalanirlar.

LaserTracer masin kalibrlonmoasi ticiin sistem halldir.LaserTracer ilo etalon
6lcmo masginlarinin vo dozgahlarin yoxlaniimasi, daqigliklorinin tokmillogdirilmasi,
homginin hortorafli vo yiiksok doqiglik tolob edon handasi tohlillor {i¢lin tam &lgii
sistem hollini toklif edir. Praktiki proqramlar 0Olgmo masinlar1 va dozgah
istehsalatinda, Sonaye metrologiyasinda, avtomobil vo aerokosmik sonayelorinds vo

todqiqat sektorunda tapihir [22].
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Moalumatlar miistosna olarag mokan masafo dlgmolori ilo oldo edilir. Natico
olaraq, dazgahin va ya 6lgmo masininin is sahasinda sub-millimetr diapazonda mokan
dogiqliklori avtomatlasdirilmis 6lgma yollan ilo aldo edilo bilor.Etalon tam hall toklif
edir.

LASERTRACER  yiiksok doqiglikli dozgahlarin vo CMM-lorin  hondosi
Konarlasma hesablamalarini  asanlasdiran Oziiizloyan lazer interforemetridir [33].
TRAC-CAL vo TRAC-CHECK imkanh proqram tominati ilo Etalon LaserTracer
miixtolif név masinlar Gigiin ideal 6lgma sistemidir. TRAC-CAL dozgahlar vo CMM-
lorin mokan kalibrlosdirmasi vo kompensasiyalagdirilmas: ti¢lin innovativ tisuldur.
Patentlogdirilmis bu metod xotti Vo firlanan aksisli multi-aksis masinlarinin biitiin
hondasi  kenarlasmalarim  miioyyonlosdirmeys imkan verir. Usul,homgeinin,dlgmo
alotlorinin  ¢otin  diiziiliisiini vo ya Yyerlosdirilmasini tolob etmir vo 6lgmo prosesi
avtomatik olaraq c¢ahsir. Istifadoci yoniimlii proqram tominati istifadogini hor bir
addimda tolimatlandirir. Bir dofalik planlasdirmadan sonra masinin hartorafli handasi
tohlillori oan qisa zamanda hoyata kegirilir vo natico olaragq, kompensasiya
(tarazlasdirma) molumatlar1 bir toxunusla alds edilo bilinir [31].

TRAC-CHECK cari standarta uygun olaraq Olgmoalorin vo dozgahlarin
tosdiqidir.  Patentlosdirilmis bu iisul istifadogiyo masin Slgmolorinin - standart
yoxlamasinin rekord bir vaxtda avtomatik olaraq hoyata ke¢irmoys imkan yaradir.
TRAC-CHECK ilo 30 dogigedon az bir miiddotdo masinlarin standartlara
uygunlugunu miioyyan etmok miimkiindiir. Hesabatlar ISO 10360, ISO 230-2 vo ya 6
VDI/DGQ 3441 va ya ISO 230-4 standartlarina osaslanaraq avtomatik sokildo aldo
edilir [33]. Sonraki tahlillor ti¢iin ¢oxsayh digoar funksiyalar istifadogini masinin
tokmillasdirilmosi ti¢iin dastokloyir [13].

LaserTracer agir kalibrlomo standartlarini vo sorti interferometrlori tamamilo

ovoz edir.
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Niimunoavi 6lgmo Vvasitalorino goro digor 6lgmo Vvasitolori yoxlanilir. Niimunovi
6lcmo Vasitolori birinci,ikinci vo sairo doraceli olurlar. Isci dlciilor dogiglik siniflorine

boliiniirlor. Daqiglik siniflori buraxila bilon Xatalar1 tayin edir.

Fiziki komiyyatin oSl giymeti verilmis obyektin hom komiyyatco,hom do
keyfiyyatco ideal sokildo xassalorini oks etdiran qiymotdir [2].
Fiziki _kemiyyatin hagiqi qiymati ekperiment yolu ilo tapilan qiymotdir [6].

Olgmo Vvasitosinin gostaricisi ilo dlgiilon komiyyatin osl giymeti arasindaki forgo

Olcmo vasitasinin xatasi deyilir[8].

Olgmo vasitolorinin Xotalarimin qisa sokilds tosnifat: belodir:
. Cixis signah ilo qarsihql slagesine gora: additiv vo multiplikativ;

) Olgmo rejiminin xarakterino goro: dinamik vo statik;

° Xarici tasiro miinasibatino gora: asas vo alavs;
J Miioyyonlosdirmo {isuluna gora: tosadiifi vo sistematik;
o Metroloji  xarakteristikalarin  normalasdirilmas1 {isuluna gora:

miitloq,nisbi va gotirilmis.
Xotalar ii¢ yera boliniir:miitlog,nisbi vo gatirilmis xotalar. Cadval 2—do bu
Xatalarin torif vo disturlar1 verilmisdir.

Cadval 2. Xotalarin novlari,torif va diisturlar

Xotalar Tariflori Diisturlan

Miitlog Cihazin gosterisi ilo Olglilon komiyyotin osl| A=x, - X
giymati arasindaki forq

Nisbi Cihazin miitloq Xotasimin oSlgtilon komiyyatin| 6 = A\X vo ya
asl gqiymatina olan nisbati 6 = A\x *100

Gotirilmis | Cihazin fazilo ifado olunmus miitlog Xotasinin |y = A\ X,om * 100
Olciilon komiyystin normalagdirict qiymating
nisbati

Bundan basqa kobud,sistematik vo tosadiifi xotalar da mévcuddur.Cadval 3— do

onlarin yaranma saboblori vo garsisinin ahinmasi tisullar1 gostorilmigdir.
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Codval 3 . Xatalar,yaranma sabablari vo garsisimin ahinmasi iisullar

Kobud xata Bu xatalar operatorun sohvi ilo oslagadardir.

Sistematik xata | Bu Xotalar miioyyan qanunauygunluqgla doyisir.Ovvalcadon toyin
etmok miimkiindiir.Bu xotalarin qarsim almaq ii¢lin dlgmolordon
owval Olcii cithazini kalibrlomok lazimdir.

Tosadiifi xota | Tosadiifi olaraq bas verir.Bu xotalarin omolo golmo sababi
miixtolifdir. Ovvolcadon toyin etmok vo diizalis etmok miimkiin
deyildir.

Yaranma sabobino gora sistematik xotalar instrumental (vo ya alat),subyektiv va
metod Xotalarina boliniir.Olgmo cihazlarim tonzimlomoklo alot Xotalarin1 miioyyen
godor azaltmaqg olar.Subyektiv xotalar 6lgmoni aparan soxsin soxsi xiisusiyyatlorindan
asih olaraq yaramir. Metod xotalari G6lgmo metodunun diizgiin vo ya dogiq
se¢ilmomasindan yaranir [14].

Umumiyyatlo, Xotalar1 azaltmaq vo ya qarsisim almagin on osas iisullarindan
biri onlarin bir ne¢a dofa tokrar aparilmasidir.

Metroloji tominatin texniki osasim dlgmo Vasitolori  toskil edir.Olgmo
vasitolorinin alti novii vardir. Bunlara oOlgiilor,6lgmo doyisdiricilori, komoke¢i Olgi
cihazlar,dlgmo qurgulart vo dlgmo sistemlori daxildir.Olgmo  vasitolori miixtalif
xassalara gora tosnif olunur:

. Olgiilon komiyyatin vo ya olgii informasiya signahmin ndviino goro:
analoqlu,adadi vo analoglu-adadi cihazlar

J Struktur prinsipina gora: birbasa tosirli, miiqayisoedici Vo inteqrallayict
cihazlar;

o Daqiqliklorine gora: niimunavi,is¢i 6l¢ii cihazlar1 va is¢i etalonlar;

. Istifado olunma yerino gora: laborator va istehsalat cihazlari;

o Universalliq daracasine goraxiisusilosdirilmis va universal;
o Parametrlorin - qiymatlondirilmasi néviino gora:dlgiilii,miisaidsli, kombina
edilmis
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o Toayinatina gora:diagnostik,prognozlasdirici,nazarstedici,sinaqedici

o Olgiilon komiyyata gora: mexaniki,hidravlik,pnevmatik,akustik,elektrik,

o elektron,kombina edilmis vo basqalar1

o Qurulusuna gora: O6lgmo sistemlori, 6lgmo qurgulari, 6lgmo cihazlar,
Olemo ceviricilori

o Obyektls slagasine goraialagsli, slagasiz, xarici, obyekts qosulmus

o Is rejimino gdra:dinamik va statik

o Signalin qeydetma ndviino gora:gdstarici,qeydedici,6zii yazan,cap edici

o Avtomatlasdirma doaracasing goro: avtomatlagdirilmamus,
avtomatlasdirilmis vo avtomatik

. Moalumatin alinmasi-6tiiriilmasi ndviine géra:birhadli vo ¢oxhadli

o Skalanin noviino goraborabor Olgiilii skalah,qeyri-borabo skalah,skala
daxili sifir geydli,skalanin konarinda,yaxud onlarin xaricindo sifir geydli

Insan yiiksok tokmillosmis “6lgma vasitosidir” [14].

Insanin istiraki olmadan aparilan 6lgma obyektiv dlgmadir.

Cihazqayirma vo masinqayirmada Olgiilordon  genis  sokildo istifado
edilir.Olgiilor ii¢ yero boliniirbirqiymath,coxqiymoatli vo &lgiilor y181mina.Coki
daslarim1  birqiymotl,6lcii xotkesini ¢oxqiymatli Olgiilora,¢oki daslart yigimim iso

Olgtilor y1gimina misal géstormok olar.

2.2. Ol¢mo vasitalarinin tatbig sahalarinin tahlili va kalibrlonmasi

2013-cii il 13 iyun tarixli “Olgmolorin vohdatinin tomin edilmasi haqqinda”
Azorbaycan Respublikasimn  ganunu  moévcuddur va bu  ganun,Azarbaycan
Respublikasinda 6lgmolorin - vohdatinin - tomin  edilmasinin  togkilati vo  hiiquqi
osaslarim miiayyanlosdirir. Qanun,biitovliikdo 22 maddadon ibarstdir. Qanunun 2-ci
maddasi ganunun magsad Vo totbiq sahasine aiddir.2-ci maddada 6lgmo vasitalorinin

totbig  saholori  gOstorimisdir.Bunlara  asagidakilar  daxildir:otraf ~ miihitin
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miihafizosi;,omoyin  miihafizosi;dovlotin ~ miidafiesi vo  tohliikesizliyinin  tomin
edilmasi;bank,vergi vo gomrikk omoliyyatlari;dovlet ugot vo geydiyyat amoliyyatlari;
qaz, su, istilik vo elektrik enerjisinin sorfinin ucotu; baytarliq; Sohiyyos; bitki
mithafizosi vo Karantini; tohlilkko potensialh obyektlorin istismarina dair texniki
tohliikasizlik toloblorino riayst olunmasina nozarot; fovqelado hallarda tohliikasizliyin
tomin edilmosi; geodeziya vo Kartoqrafiya;rosmi idman yarislarinin  kegirilmasi,
idmangilarin hazirlanmasi; hidrometeorologiya; dovlet noazaroti tgiin  todbirlorin
hoyata keciriimasi; dovlet orqanlarinin  6lgmolorin mocburi  aparilmas: barado
Qorarlarinin icrast vo s. Bir sozlo,buraya nogliyyatda, ticarstdo, otraf miihitdo,
sohiyyada Vo digor sahoalora nozarst zamanm istifado edilon 6lgmo vasitolori daxildir.
Biitiin 6lgmolora nazrat edilmosi vacib hesab edilmir, nozarst o 6lgmoalors samil edilir
ki, burada xotalar arzuolunmaz noticolora getirib ¢ixara bilor. 2-ci maddo gostarilon bu
saholor iigiin dlgmo Vasitolorine toloblor mocburi xarakter dasiyir [30]. Indi iso bu
sahalords 6lgma vasitalorinin totbiqine otrafli baxaq.

Ticarotdo istifads olunan biitiin dlgmo Vvasitslorinin yoxlamaya samil edilmasi
lazzimdir.Ancaq bu yoxlamalar ¢ox baha basa goldiyindon,6lgmoalorin  novlori
gabagcadan doaqiq miiayyan edilmolidir.

Tibb sahssindo,o ciimlodon dorman preparatlarimin  hazirlanmasi1  zamani
yoxlamalar aparilmahdir. Heyvanlara vo insanlara diagnoz qoyan zaman,onlarin
milalico edilmasindo, XoStolorin miiayino edilmoasi zamani istifado edilon qurgular,
maddalor va cihazlar miitlaq sakilds yoxlaniimalidir. Oks halda bu ¢ox agir fosadlarla
naticalona  bilor.  Stomatologiyada, baytarhqda, tibbdo istifado edilon cihazlar
yoxlandigdan sonra miioyyanlosdirilmis novboti yoxlamaya godor stabil olaraq
qahrlar [6]. Olcmo vasitalorinin oksoriyyati miirokkebdirlor vo yoxlamalarin doqiqliyi
miitoxassislorin tocriibasindon asihdir. Tanometrlor,tibb termometrlari,usaq tarazilori,
gan tozyiqinin Olgmo Vvasitolori, audiometrlor, dioptrimetrlor, stialanma dozimetrlori

miitloq sokildo yoxlamadan kegirilmolidir. Ol¢ii kolbalari, sprislor, porsenli pipetlor,
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qlikoza analizatorlari, mikroazotometrlor, durulasdiricilar, hidrostatik torazilor,
biiretlor, analitik torazilor, spektrofotometrlor vo s. do yoxlamadan kegmolidirlor.

Titromonin, sos-kilyiin, torpagin, atmosferin,suyun vo orzaq mohsullarinin
cirklonmasini Glgon Olgmo  vasitolori  yoxlanilmahdir. Peso tohliikasizliyinds va
badboxt hadisolorin garsisinin alinmasinin yoxlanmasi ii¢lin nozards tutulan 6lgmo
vasitolori yoxlanilmalidir [17].

Yol horokst qaydalarina totbiq olunan Olgma vasitolori  yoxlamadan
kegmolidirlor. Yol harokatinin  tohlilkasizliyine  nozarot iiglin - miixtalif  tip
avtomobillordo  xronotaxoqraflar qoyulur. Onlar hom horokot vaxti,hom do
dayanacaqda isloyirlor vo yol verilon horokot stiratinin  toloblorinin  yerino
yetirilmosino nozarot etmok ii¢lindiir. Hiiquqi proseslorin gedisi zamani cihazin
gostaricilorindon dolil kimi istifado edilo bilor. Nofasdo alkoqolun migdarini Glgon
cihazlara nozarat, tokorlorin kohnalmo dorocasine vo tozyigine nozarst do horokotin
tohliikasizliyinin  tomin  olunmasina xidmot edir. Yol harokatine nazarot {igiin
asagidaki Olgmo vasitolorinin niimunolorini gostarmok olar: gedilon masafonin 6lgma
vasitolori, yol harokatino nozarot radarlar1, xronotaxoqraflar, spidometrlor va s. [20]

Bu saholordon basqa o climlodoan, tikinti sahasi (korpiilor, bandlor, binalar);
noqliyyat sahasi (avtomobillor, domir yollar1, su yollar1, yollar, toyyarslor); tohliikoli
materiallar (partlayici, tezalisan, zohorli materiallarin saxlanmasi, daginmasi vo
utilizasiya edilmosi); kommunal xidmatlor  (enerji, su, qida tullantilar1 va s.) 6lgmo
vasitalorinin totbiq olundugu saholordir [4].

Olgmo vasitalorinin metroloji nozarstinin {imumilosdirilmis ardicilig beladir:
Yeni cihazin istehsali hagqinda gorar;

Cihazin layihalondirilmasi va niimunonin hazirlanmasi;
Cihazin hazirlanmasi;
Cihazin istifadoys hazirlanmasi zorurst oldugda kalibrlomo;

Cihazin istifada edilmasi;

S T o o

Cihazin tomiri vo ya modifikasiyast;
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7. Qanunverici taloblor;

8. S1naq va tipin tasdiqi;

9.  Ikin yoxlama;

10.  Novbati yoxlama;

11. Metodikalarin tasiri;

12.  Metodikalara goyulan taloblor;

13.  Operatorun tasiri;

14.  Operatora goyulan taloblor;

15. Otraf mihitin tasiri;

16.  Otraf miihito qoyulan taloblar;

17.  Cihazin tomirina goyulan taloblar;
18.  Olgmoyo moruz galan obyektlor;
19.  “kor” niimunslor,dairovi tutusdurmalar;
20.  Olgmo molumatlart;

21.  Yoxlamanin naticolorinin se¢ilmasi;
22.  Olgmoloro moruz galan obyektlor.

Dovlot metroloji nozarsti mocbur olmadiqda kalibrlomodon istifado edorok
Olcmo vasitalorinin sazhgini tomin edirlor.Kalibrlomo koniillii prosedurdur vo dovlet
metroloji nozarato colb olunmayan dlgmo Vvasitoloring samil edilir.Olgmo vasitalorinin
kalibrlonmosi (sazlanmasi Vo ya sifirlasdirilmasi) ¢ox miihiim masalalordandir.

Olgmo vasitolorinin_kalibrlonmesi — &lgmo Vvasitolorinin - xarakteristikalarinin

hogigqi  giymatlorinin  toyin  edilmasi mogsadi ilo yerino yetirilon omaliyyatlarin
mocmusudur [16].

Olgmo vasitalarinin kalibrlonmosine nozarati SMPDK hoyata
kecirir.Kalibrlonmo  keyfiyyot iizro rohboredici sonado osason hoyata kegirilir. Bu
sonoddo - keyfiyyast sahosindoki siyasot, kalibrlomo vasitolori, kalibrlomo metodu,
kalibrlomoa vasitalorinin vaziyyatine cavabdeh olan soxs, kalibrlonmoni hayata kegiran

personal, kalibrloms ii¢iin togqdim edilon 6lgma vasitalorinin gobulu, geydiyyati va S.
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oks olunur. Kalibrloms laboratoriyasina bir sira toloblor vardir ki, bu da ISO/BEK
17025-2000-do gostorilmigdir.

Codval 4-do kalibrlonon 6lgmo vasitolori vo kalibrlomo vasitolori hagqqinda
molumat formasi gostarilmisdir [16]:

Cadval 4. Kalibrlonon 6l¢ma vasitalori vo kalibrlome vasitalari haqqinda
malumat formasi Kalibrlonan él¢ma vasitalari va kalibrloma vasitalari

haqqinda malumat

Kalibrlonon 6lgmo vasitalori Etalonlar,kalibrlomo vasitalori
ra | Olgmo | Metroloji xarakteristikalari Etalonun Metroloji xarakteristikalari
Ne- | wvasitesi | Olgii Xatasi,doqiqlik adi,komplektin Olcii Xatasi,daqiqlik
si_ | nin tipi |diapazonu| sinfi, doracasi, elementloritipi, | diapazon sinfi,daracasi,bolgii
bolgi qiymoti markast vo ya u qiymeti
sorti isarasSi
2 3 4 5 6 7

Kalibrlonmoa islorinin yerino yetirilmasi ticiin SMPDK-ya miiraciot olunur va
bu miiraciot 30 (otuz) giin miiddatindo “Olgmolorin  vohdotinin tomin edilmosi
haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanunun taloblorine uygunluguna  goros
arasdirithr. Ogor arasdirmanin naticosi miisbat olarsa,bu zaman toroflor arasinda
miiqavilo imzalamir.Lakin miigavilo baglanmasindan imtina edildikds,imtinanin
sobabi gostarilmoklo gorar gobul edilir va 3 (ii¢) giin arzindo gorarin suroti miiraciot
etmis torofo gondorilir. Miiraciot etmis soxs bu gorardan inzibati gaydada mohkomaya
sikayat vers bilor.

Kalibrlomo isini hoyata keciron toskilat — Kkalibrlomo vasitaloring,ytiksok
ixtisasli personala,is¢i sahasino (normativ toloblori 6dayan), kalibrlomo isini hoyata

kegirmak ti¢ilin lazimi sonadlora malik olmalidir.
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Kalibrlonmo noticolori  protokollagdirilir vo saxlaniir (ndvboti  kalibrlomoa
dévriino kimi) Olgme vasitalorinin Kalibrlonmesinin neticelori onlarin iizerine vurulan
kalibrlonmo nisan1 vo yaxud kalibrlonmo sertifikatlar1 ilo rosmilogdirilir.

Olgmo vasitolorinin ildo 1 vo ya 2 dofo kalibrlonmosi tovsiya olunur. Mas:
manometrlor 6 aydan bir yoxlanihir. Qanunvericiliys uygun olaraq istehsal vo xidmot
saholorindo istifado olunan Olgmo vasitolori dovri olaraq dovlet yoxlamasindan
kecirimalidir. Belo ki, dinamometrlor, torazilor, rogamli radar-kamera sistemi, gaz, su
Vo elektrik saygaclari, ¢oki daslari, taksometrlor, lotlu vo lazerli ruletkalar, ampermetr
Vo voltmetrlor, nivelirlor, xronometrlor, tezlikdlgon vo saniyadlgon qurgular, qlitb
toyinedicilori vo diger maqgnit 6lgmo Vvasitolori, tibb miiassisalorindo istifado olunan
analizatorlar vo qazanalizatorlar, narkoz cihazlari, rentgen, niive-maqnit rezonansi,
kompiiter — tamoqrafiya, istehsal miiassisalorinds istifado olunan 6lgmo vasitolori va

S. ilda bir dofo olmagla kalibrlonarok 6lgmo dogigliyi tesdiq olunmahdir [8].

2.3. Ol¢mo vasitalarinin tipinin tasdiqi qaydalan

“Tip” termini adoton,hom 06lgii cihazinin miisyyan modelinin,ham do 6lgmo
vasitosinin ~ miivafiq  sinfinin  istifadesi  {liglin  istifado  edilir  [6].
Olgmo vasitolorinin tipinin tosdiq edilmosi dévlet metroloji nozarstinin ndviidiir vo
bu,6lkads Slgmolorin vohdatinin tomin edilmasi mogsadi ilo aparihr. Tipin tosdiqi
6lcmo Vvasitosinin tipinin miitlog tolobloro uygun olmasi hagqinda solahiyyatli dovlot
orqaninin,bir qayda olaraq, Milli gqanunverici metrologiya orqaminin qabul etdiyi
gorardir [6]. Olgmoa vasitasinin tipinin tesdiqi iiciin sinaqlar miixtalif yerlordo kegirilo
bilor. Adoton bu yeri sinagi kegirilon togkilat se¢ir. Tipin tosdiqinin qiivvads olma
miiddoti mohdud vo ya geyri-mohdud ola bilor. Mohdud oldugu halda (yeni sifaris
asasinda), qiivvada olma miiddati basa ¢atdigdan sonra, tipin tasdiqi haqqinda tokrar
gorarin qabul edilmasi zoruri haldir. Qanunvericilikdo nozords tutulmus hallarda

6lgmo vasitasinin tipinin tosdiq edilmosi hagqinda gorar logv oluna bilar.
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Asagida sifaris sonadi ligiin niimuna gostarilmisdir [22]:

Tipin tasdiqg edilmasi magsadlari ii¢ciin 6l¢ma vasitalarinin
smnaglarmin aparilmasina
Sifaris

Sira Ne | Olgmo  vasitolori,onlarin |  Sifarisgini | Sinaqlarin aparilmasinin
ad1,isarasi Vo asas adi yeri vo miiddatlori
metroloji xarakteristikalari

Sifaris¢i  sinaqlarin  aparilmasi,onlarin  materiallarinin  arasdirilmasi,6lgmo
vasitalorinin tipinin qeydiyyati vo tipin tosdiq olunmasi barads sertifikatin verilmasi {izro

biitlin xarclorin 6donilmasinin 6hdasine gotiirtir.

Miiassisonin rohbori

(imza) (inisial)

Bas miihasib

(imza) (inisial)
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Sifaris¢i tipin tosdiqi mogsadilo 6lgmo vasitesinin sinaqdan kegirilmasi ti¢iin
asagidaki sonadlor toqdim edilmoalidir:

o Olgmo vasitolorinin (niimunosi) niimunalori;

. Istismar tolimat1 (Azarbaycan dilindo);

o Pasport;

o Tipin tosviri - imumi goriiniis fotosakillori ilo birga(Azarbaycan dilindo);

o Tipin tasdiqi haqqinda sertifikat (surati);

. Istehsalc1 miiessisa torafindon avvalcaden aparilan sinaqlarin naticalori;

o Miigayisoli yoxlama metodikasi bolmasi olmayan zamam miiqayisoli
yoxlama iizra normativ sanadi (Azarbaycan dilindo).

Olavo  sonadlorin togdim  olunma  zoruroti  sinaq  proqramu  ilo
miioyyonlasdirilir. Bundan basqa sifaris¢i sinaqlar {igiin zaruri olan 6lgmo vasitalori va
avadanhqlar1 da toqdim edo bilor.Homin avadanhq vo Olgmo vasitolori sinaqlar
qurtarandan sonra avadanhq va 0lgmo vasitalari sifaris¢iya geri qaytarilir.

Bundan sonra Azorbaycan Respublikasinin Standartlagdirma,Metrologiya vo
Patent lizro Dovlet Komitasi sifaris lizro gorar gabul edir vo 6lgmo vasitalorinin tipinin
tosdigi ii¢lin sinaqlarin aparilmas: tapsingimi verir. “Olgmo Vasitolorinin sinaq
laboratoriyalar1” bolmoasindo  akreditasiya olunmus Olgmo  vasitolori  Dovlot
Reyestrinds qgeydiyyata alinir.Sinaglarin aparilmasi tgiin sifaris 6lgmo vasitolorinin
sinaq laboratoriyalarina,sifarisin suroti Komitaya gondorilir. Bu sinaq laboratoriyalari
sifaris lizro gorar gobul edir vo sinagr kegirir [1,3]. Tipin tosdiq edilmasi magsadi ilo
Olgmo vasitolorinin - sinaqlarim  akkreditasiya edilmis elmi metroloji maorkazlor
aparir.Sinaqlarin aparilma miiddoti sifaris¢i ilo bu sinaqlar iizro islorin icragilart
arasinda baglanan miiqavilodo miioyyonlosdirilir. Tipin tosdiq edilmasi ii¢lin sinaqlar
aparan zaman Olgmo Vasitolorinin miiqayisoli sokildo yoxlanmasi aparilir vo bu zaman
yoxlama metodikasinin  daxil oldugu normativ Sonadlorin taloblorine uygunluq
yoxlamlir. Olgmo vasitolorinin tipinin tosdiq edilmosi barado sinaqlarin miisbot
naticalori Komita torafindon gorarin qobul edilmosi tgiin osas hesab olunur va
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bu,sertifikatla  tosdiq  olunur.Komito  sertifikatin  qiivvado olma  miiddatini
miioyyonlosdirir. Dovlot Reyestrinin - “Tiplori  tosdiq edilmis 6lgmo  Vvasitolori”
bolmosindo sertifikat verilmis GSlgmo Vvasitolori geydiyyata ahnmalidir.Komits vo
yaxud onu tapsinigl ilo Metrologiya sobasi 6lgma vasitasinin tipinin tasdiq edilmasi
barods olan sertifikati sifarisciya gondorir. Olgmoa vasitalerinin tipinin tosdiq edilmosi
barads sertifikatin suratlori Metrologiya sobasina gondorilir [5].

Azaorbaycan Respublikast ilo digor Olkolor arasinda baglanilmis beynoalxalq
sazisloro uygun olaraq sinaqlarin tipinin tosdiq edilmasi va naticalorinin taninmasi
hagqinda gorar SMPDK tarofindon gobul edilir.

Olgmo vasitolorinin  tipinin tesdigi ilo 6lgmo Vvasitolorinin tipinin ~ taninmas1
anlayislar1 bir-birindon forglonir.Olgmo vasitolorinin tipinin taninmasi ii¢iin 3 dildo
sertifikat verilir (azorbaycan,rus vo ingilis dilinds).

Asagida 6lgmo vasitasinin tipinin tosdig edilmasi haqqinda sertifikat vo 6lgmo
vasitasinin tipinin tesdiqinin taninmasi haqqinda sertifikat ticiin hor birinin ayrihqda
niimunasi gostarilmisdir [22]:

Olgmo vasitesinin tipinin tesdiq edilmo nisaninin  hiindiirliiyii 100 mm-dir.
Nisanin hiindiirlilyiinin nominal &lgiilori AZS 310-2008 “Ol¢moa vasitolorinin tosdiqi
nisani. Formasi, 6l¢iilori vo texniki taloblor” Dovlst Standartinda normativ sonadinda
gostorilmisdir [21]. Bu standarta uygun olaraq hiindiirlik 2,5; 4;6; 10; 15; 20; 40; 50;
60; 100 mm segilmolidir [23].
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AZORBAYCAN RESPUBLIKASININ STANDARTLASDIRMA,
METROLOGIYA VO PATENT UZRO DOVLOT KOMITOSI
OLCMO VASITOSININ TiPININ TOSDIQ EDILMOSI
HAQQINDA
SERTIFIKAT

SERTIFIKATIN NOMR®OSI

ETiBARLIDIR: «_» 20 ilodak

Bu sertifikat tosdiq edir ki,sinaqlarin miisbat naticalori osasinda

istehsalgt

6lgmo vasitosinin adi

tipi tosdiq edilib, Dovlot Reyestrinda nomrs ilo qeydiyyata

alinib vo Azarbaycan Respublikasinda tatbig edilmasine icazo verilib.
Sertifikat odad partiyaya samil edilir.

Olgmo vasitasinin tipinin tosviri bu Sertifikatin slavesindo gdstorilmisdir.

Metrologiya sobasinin miidiri

(imza) soyadi,adi,atasinin adi
M.Y. « » 20 il
«__» 20 iladok uzadilib




AZORBAYCAN RESPUBLIKASININ
STANDARTLASDIRMA,METROLOGIYA VO PATENT UZRO
DOVLOT KOMITOSI
OLCMO VASITOSININ TiPININ TOSDIQININ TANINMASTHAQQINDA

SERTIFIKAT

SERTIFIKATIN NOMROSI

ETiBARLIDIR: «_» 20 ilodok

Bu sertifikat tosdiqg edir ki,

idxal¢1 lkenin metrologiya {izre milli orqanmin adi

kecirdiyi sinaqlarin naticalorinin va verilmis tipin tosdiginin taninmasi asasinda

istehsalin oldugu yer,istehsalginin adi

istehsal etdiyi

6lgmo vasitosinin adi

tipi Dovlot Reyestrindo nomrs ilo qeydiyyata alimb vo Azarbaycan

Respublikasinda tatbiq edilmasina icaza verilib.

Metrologiya s6basinin miidiri

(imza) soyadi,adi,atasinin adi

M.Y. « » 20 il
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111 fasil. KEYFIYYOTIN IDARO EDILMOSI SISTEMINDO SINAQ
LABORATORIYALARIL,OLCM®O VASITOLORININ METROLOJI
ATTESTASIYASININ MAHIYYOTI VO «SEVEN EASY pH» TiPLi pH-
METRIN METROLOJI ATTESTASIYASININ TODQIiQi
3.1. Keyfiyyatin idara edilmasi sisteminda sinaq laboratoriyalar: vo ona

talablar

Akkreditlosdirma koniillii bir faallyystdir.Sinaq laboratoriyalart miitloq sokilda
akkreditlosdirilmalidir. Laboratoriyanin  akkreditasiyas1 rosmi soakilde icazo verir
ki,miivafiq sinaqlar burada aparilsin.Laboratoriyanin akkreditasiyasi solahiyyatli
organ torofindon hoyata kegirilir.Ogar laboratoriyalarin  kecirdiyi  sinaqlarin
naticalorinin beynalxalq soviyyado taninmasina ehtiyac olarsa,bu zaman akkreditasiya
beynolxalq akkreditasiya toskilatlar1 torafindon hoyata kegirimolidir. ISO/IEC 17025
— laboratoriyalarin akkreditasiyasi lizra beynalxalq standartdir.

Laboratoriya torofindon kecirilon sinaqlarin diizglinliiylinii vo etibarhligin
asagida gostorilon amillor miioyyon edir [18]:

e Insan amili (personal);

e Otaqglar vo otraf miihit soraiti;

e Sinaq va Kalibrlonmo metodlart;
e Avadanhgq;

e Niimunolorin gotiiriilmasi Vo S.

Sinaq vo kalibrlomolorin noviindon asih olarag bu amillorin tosir doracalori
xeyli farqlonir. Laboratoriya ,sinaq va kalibrlomo metodlarini vo prosedurlarini isloyib
hazirlayan zaman,personalin hazirlanmasinda vo ixtisasin qiymotlondirilmosinds,
istifado olunan avadanliqiarin segilmasi vo kalibrlonmasi zamani bu amillori nazars
almaq lazimdir [12].

I. Umumiyyetlo, laboratoriyanin rohborliyi xiisusi avadanliqlarla isloyan,

sinaqlar1 yerino yetiron, naticalori qiymotlondiron, sinaqlar haqqinda hesabatlart
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imzalayan biitlin amokdaslarin saristoliyine zomanat vermolidir. Spesifik mosalolor
miivafiq tohsilihazirhgi,is tocriibasi nozoro alinan personala tapsiriimalidir [9].

Bozi texniki saholor vardir ki,bu zaman personalin attestasiyadan kegmasi tolob
oluna bilor. Laboratoriya personalin attestasiyasina dair qoyulan toloblorin yerino
yetirilmosin géra masuliyyst dasiyir.Sinaq protokollarinin mazmununa cavabdeh olan
personal,hom¢inin asagida gostarilonlora malik olmahdir:

eSinaq obyektlorinin,materiallarinin neco istifado olunmalarina vo yaxud istifads
zamani qiisurlara vo keyfiyyatin pislosmosinin miimkiinliyiino dair zoruri biliklors;

e Standartlarda vo ganunvericilikdo olan asas taloblors dair biliklors;

eMiivafiq momulatlarin,materiallarin vo s. normal soraitdo istifadasi ilo
miiqayisada askar olunmus konaragixmalarin shomiyyatliliyinin darkina.

Laboratoriya personalin hazithgmin hoyata kegirilmasino dair siyasat Vo
prosedurlara malik olmahdir vo bu proqram laboratoriyanin mévcud vo qarsida duran
masalolorina uygun olmalidir.

Laboratoriya,6ziiniin igo gotiirdiiyii vo ya miiqavilo osasinda dovat olunmus
personaldan istifado etmolidir ) laboratoriya amin olmahdir
ki,0,Saristalidir,laboratoriyanin idaraetmo sistemina uygun olaraq
isloyir. Laboratoriya,sinaglarin kegirilmosido istirak edon rohbar,texniki vo yardimeg1
personal iigiin,kecirilon cari islorin yazili tosvring alik olmahdir.islorin yazih sokildo
tosviri miixtolif {isullarla kegirilo bilor. On az1 asagidakilar miioyyan edilmolidir:

v Sinaqlarin kegirilmosi tizro vazifalor;

v Sinaglarin  planlagdirilmas:t  vo naticalorin - giymatlondirilmasi  iizra
vazifalar;

v' Roy va sarhlorin diizgiin ifads edilmasi tizra vazifolor;

v" Metodlarin iglonib hazirlanmasi,o ciimlodon yeni metodlarin yararh@inin
qiymotlondirilmasi tizra vazifalar;

v Talob olunan xiuisusi biliklor vo tocriibo;

v Ixtisas Vo hazirlhq proqramlari;
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v" Rohboarliyin funksiyalari.

Laboratoriya biitiin texniki personahn salahiyyatlori ,saristaliyi,tohsil soviyyasi
Vo pesokarligitolimiustaligt vo 1§ tocriibasi haqqinda qeydlor aparmahdir.Bu
molumatlarin oldo edilmasi homiso miimkiin olmali va Saristaliyin va salahiyyatlorin
verilmasinin tasdiqi tarixini 6ziinda oks etdirmoalidir.

Il. Sinaq soraiti — Sinaqlar zaman1 obyektin islomasine tosir gdstoran faktorlarin
Va ya rejimlorin macmusudur [23].

Sinaqlarin  kegirilmo soraiti,xiisusilo enerji monbolori,isiglandirma va otraf
mithit elo olmahdir kisinaglarin diizgiin  sokildo kegirilmosi tomin  olunsun.
Laboratoriya elo tomin olunmalidir ki, otraf miihit soraiti qeyri-dogiq naticoloro gatirib
¢ixarmasin vo ya Olgmolorin tolob olunan keyfiyyatina monfi tosir gostormosin. Sinaq
naticalorine tosir gostara bilocok otaglara vo otraf miihit soraitino texniki taloblor
sonadlosdiriimalidir.

Otraf miihit soraiti naticalorin keyfiyyatino tosir gostarirss,onda laboratoriya
texniki toloblora,metodikalara vo prosedurlara uygun olaraq otraf miihit soraitino
nozarat etmoli vo qeydiyyata almahdir. Miivafiq texniki faaliyystos uygun olan
amilloro  (mosalon,toza,elektromagnitmaneslors,nomliys,radiasiyaya,temperatura, — Sas-
kiiylin saviyyasina,vibrasiyaya vo s.) xiisusi diqqet yetirmok lazimdir. ©gor otraf
mithit goraiti sinaq noticolori ticlin hor hansi bir tohliiko yaradirsa, bu zaman sinaq
dayandirilmahdir [4].

Laboratoriyada tomizlik va gayda-ganunun tomin olunmasina dair todbirlor
goriilmolidir.Lazim olan hallarda xiisusi prosedurlar islonib hazirlanmahdir.

1. Laboratoriya onun faaliyyat sahasine uygun olan metod va prosedurlardan
istifado etmalidir. Laboratoriyanin O6ziindo istifads {i¢iin isloyib hazirladigr sinaq
metodlarinin  totbiqi  yiiksok ixtisash vo lazimi resurslara malik personala

tapsiriimahdair.
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Tolimatlarin olmamas1 sinaq vo ya kaliblomolorin naticalorini siibho altina sala
bilorss, onda laboratoriyada biitiin miivafiq avadanhqlarin istifadesi vo idaro
olunmasina dair tolimatlar olmahdir.

Laboratoriyanin igino aid olan biitiin standartlar,talimatlar,rohbarliklor vo sorgu
molumatlar1 aktuallasdirilmal vo personal {i¢lin agiq olmahdir. Sinaq metodlarindan
Konaragixmalara yalmz sifaris¢inin razihgi ilo yol verilir [3].

Laboratoriya, niimunslorin gotiiriilmo metodlar1 da daxil olmagqla, sifaris¢ilorin
toloblorino cavab veron vo nozords tutulan sinaqlar {giin yararh olan sinaq
metodlarindan istifado etmolidir. ©sason beynalxalq,regional,dovlotloraras1 vo ya milli
standartlarda verilmis metodlarin istifadasine tistiinliik vermok lazimdir. Laboratoriya
qiivvads olan standartin son nosrini istifado etdiyino amin olmalidir.

Ogor istifado olunmali metod sifarig¢i torofindon gostarilmayibso,bu zaman
laboratoriya beynolxalq,regional vo ya milli standartlarda verilmis,niifiizlu texniki
toskilatlar torofindon tovsiya edilmig,miivafiq elmi moqalolords,jurnallarda tosvir
edilmis vo yaxud avadanhgin istehsalgisi torafindon tévsiya olunmus uygun metodu
segmolidir.Laboratoriya torafindon hazirlanmis,qobul edilmis metodlar yararhdirsa vo
qiymotlondiriimiglorsa,onlar da hamginin istifads oluna bilor.Segilmis metod hagqinda
sifarig¢i miitloq xobardar edilmolidir. Laboratoriya,sinaga baslamazdan gabaq standart
metodlardan diizgiin istifado edo bilmasini tosdiq etmolidir.Sifaris¢inin toklif etdiyi
metod yararsiz vo ya kohnolmis olarsa,bu zaman laboratoriya sifaris¢ini xobordar
etmoalidir [12,15].

Ogor geyri-standart metodlarin istifadasine zarurst yaranarsa,onda homin
metodlar sifaris¢i ilo razilasdirilmalidir.Hazirlanmis metodun istifade edilmasindon
owal onun yararhhg qiymatlondirilmolidir. Yararhhigin qiymotlondirilmasi —tadgigat
Vo obyektiv siibutlar togdim etmok yolu ilo spesifik mogsadli istifadoys konkret
toloblorin yerino yetirilimasinin tosdiqidir[18]. Yararliligin qiymatlondirilmosi 6ziindo

niimunalorin  gotiiriilmoasi,saxlanmasi,islodilmasi vo dasinmasi prosedurlarini 6ziindo
oks etdirir [6].
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IV. Laboratoriya sinaqglarin diizgiin yerino yetrilmosi ticlin tolob olunan &lgmo
Vo sinaq cihazlarina,6lgmolorin vo sinaqlarin aparilmasi ii¢lin lazim olan biitiin ndv
avadanhga malik olmalidir.Bu avadanhqlar tolob olunan daqigliyi tomin etmolidir vo
qoyulan texniki talobloro uygun olmahdir.

Sinag avadanligi — Sinaq soraitinin yenidon hasil edilmasi {igiin texniki qurgunu

tomsil edon sinaq vasitasidir [18].

Sinag avadanh@nin attestasiyasi - sinaq avadanhiginin normativ sanadlorin

toloblorine  uygunlugunun toyin olunmasi vo bu avadanhgin istismara yararh@imin
miioyyon edilmasidir [18].

Olgmo vasitolori sinaq avadanhqlarinda yoxlamhr.Ona gdro do sinaq
avadanliqlar1 da attestasiya edilmalidir.Belo ki,sinaq avadanliqlarinin attestasiyasinin
tic formas1 vardir: ilkin, dovri vo tokrar attestasiya.

Sinaq avadanh@nin  dovri  yoxlamasi miiossisanin - metroloji  xidmat
niimayandalori, bolmo isgilori torofindon aparihr. Hor (¢ attestasiyamin naticalori
protokolla rasmilosdirilir. Bu protokol attestasiyan1 aparan saxslor torafindan
imzalanir. Protokol, miiossiso vo ya toskilat rohbari torafindon tosdig edilir. ©gor
attestasiyada miisbat naticalor aldo olunubsa, bu zaman pasportda miivafiq geydiyyat
aparthr.Sinaq avadaligina iso aparilmg attestasiyanin tarixi vo ndvboti dofo
kecirilocok dovri attestasiyanin miiddotini gostoran birka borkidilir.

Sinaq avadanhginin tokrar attestasiyasi ilkin attestasiya aparilan qaydada hoyata
kegirilir.

Sinaq avadanhginin ilkin attestasiya protokoluna asagidaki molumatlar daxildir:

1. Komissiyanin torkibi

2. Sinaq avadanligr haqqinda olan asas molumatlar

3. Sinaq avadanh@inin yoxlanilan xarakteristikalart

4. Attestasiyanin aparilma soraiti

5. Ikin attestasiya iiciin istifado olunan sonadlor: standartlar, istismar sanadlori,

attestasiyanin proqrami va S.
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6. lIkkin attestasiyamn aparilmasinda istifado edilon 6lgmo  vasitolorinin
xarakteristikas1 - adi, tipi, inventar ndomrasi, istehsalg1 zavod, yoxlama haqqinda
malumat.

7. 1lkin attestasiyanin noticolori

8. Xarici milayino (zodolonmolorin olmamasi,komplektlilik vo S.)

9. Ilkin attestasiyada ahnmus xarakteristikalarin qiymaotlori

10. Sinaq avadanhginin normativ sanadlora uygunlugu vo sinaq avadanhginin
istifadosinin miimkiinliyiinii haqqinda komissiyanin garari

11. Komissiyanin tdvsiyalori

12. istismar prosesindo smnaq avadanh@mn attestasiyasinda olan
normalasdirilmis xarakteristikalarin siyahisi

13. Sinaq avadanhginin dovri attestasiyasinin dovriliyi.

Sinaq avadanhiginin tokrar vo dovri attestasiyasimin protokoluna asagidaki
malumatlar daxildir:

e Sinaq avadanhg haqqinda asas molumatlar (yani,adi,tipiinventar némraSi Vo
s.)

¢ Sinaq avadanhginin yoxlanilan xarakteristikalari

e Tokrar va ya dovri attestasiyanin aparilma soraiti

e Tokrar va ya dovri attestasiyanin naticalori

e Xarici miiayino

e Sinaq avadanhgimin dovri vo ya tokrar attestasiyasinin aparilmasinda istifado
edilon Olgmo Vvasitolorinin - xarakteristikalart vo onlarin  kalibrlonmasi  haqqinda
malumat

e Owvalki attestasiyada alinan xarakteristikalarin qiymatlori.

Asagida attestatin protokolunun formasi gostorimisdir.

Avadanhqla solahiyyat verilmis personal islomalidir.

Sinaqglarin kegirilmasi ligiin oshomiyyatli olan hor bir avadanhq vahidi va onun
program tominati geyds alinmalidir.Lazimi funksiyalarin yerina yerilimasinin tamin
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edilmasi, ¢irklonmasinin vo ya xarab olmasinin qarsisinin  alinmasi magsadils,
laboratoriya Olgmo avadanliginin tohlikkesiz islodilmasi, dasinmasi, saxlanmasi,
istifadasi va planli qullugu ti¢iin sanadlosdirilmis prosedurlar olmalidir [22].

Asagidaki hallarda avadanhq istismardan ¢ixarilmahdir:artiq yiiklonmoys vo ya
sohv davranisa moruz qaliblarsa: siibholi noticolor veribsdirse;qiisurlu oldugu askar
olunmusdursa;parametrlori  miioyyon olunmus hadlordon  konara c¢ixirsa.Bu
avadanhqlar istifadosinin qarsisinin alinmasi {igiin tacrid edilmalidir.

Laboratoriyamin noazaratindo olan biitiin avadanlhqlar (ogor bu praktiki
miimkiindiirso) markalanmali,kodlasdiriimali va ya eynilosdirilmalidir [8,11].

V. Ogor laboratoriya novboti sinaqlar aparmaq ii¢iin maddalorin,materiallarin
Vo ya mohsullarin  niimunoslorini  gotiirlirso,onda  laboratoriyan  niimunslorini
gotlriilmasi prosedurlarina vo plana malik olmahdir. Nimunalorin gotiiriimasi
prosedurlart va plani,niimunalor gotiiriilon yerds mévcud olmahdir.

Ogor sifaris¢i niimuna  gotiirmanin  sanadlo  asaslandirilmis prosedurlarina
miinasibatdo Konara ¢ixmalar1, oslavalori vo ya istisnalari tolob edirss,onda onlar
niimund gotiirmanin miivafiq molumatlar1 ilo birlikdos, tofsilati ilo geydo alinmahdir va
sinaq naticolorini saxlayan biitiin sonadlora daxil edilmoali, o climlodon aidiyyati
personala moalumat verilmalidir [39].

Laboratoriyada niimunolorin  gotiiriilmosine aid miivafiq molumatlarin  vo
omoaliyyatlarin qeydiyyati prosedurlari olmahdir. Bu gqeydlor,niimuna gotiirmanin
istifado olunan prosedurunu,straf miihit soraitini,o ciimlodon niimuno goétiirmonin

prosedurlarinin asaslandigr statistik molumatlar1 6ziinds oks etdirmalidir.
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ATTESTAT Ne

Verilmo tarixi

Toasdiq edilir ki,

smaq avadanhi@inmm adi vo isarasi

zavod vo yainventar nomrasi

maxsus olan

miiassisanin (togkilatin) bélmenin,morkezin ad

ilkin attestasiya naticalori tizro tarixli protokol Ne

sinaqlarda istifads olunma ti¢iin yararh sayihr

mohsulun adi

uzra
siaqlarin metodikas1 sonadlorin ad1 va isarasi (zorurst oldugda)
Dovri attestasiyanin dovriliyi (ay,il)
Attestat verilib
Attestat1 vermis miiassisonin (toskilatn) adi
Attestatr vermis miiasSisanin Saxsi imza [mzamn
(toskilatin) rohbari sifrinin agihis1

(mohiir)

Laboratoriya kecirilmis sinaqlarin etibarh@ina nozarot etmok ii¢iin

keyfiyyotin idaro edilmosi prosedurlarina malik olmahdir.Naticolorin geydiyyati elo
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olmahdir kikonara ¢ixma hallarim askar etmok miimkiin olsun.Bu nozarat
planlasdirilmali vo xiisusilo asagidakilar daxil etmolidir

e attestasiya edilmis standart niimunolorin istifado edilmasi vo standart
niimunalorin vasitasilo keyfiyyato daxili nozarst

e eyni vo digar metodlardan istifado etmoklo sinaglarin tokrarlanmasi

e saxlanilan obyektlorin tokrar sinaqlar1 va s.

o Keyfiyyato nozarstin molumatlar: tohlil edilmolidir.

3.2. Olcmo vasitalorinin metroloji attestasiyasimin mahiyyati

Metroloji attestasiya dedikdo oOlgmo vasitolorinin  metroloji  xassolorini toyin
etmok moqgsadi ilo metroloji organ torofindon va onun naticalorini gdstarmokla
miivafiq sonadin verilmosi basa diisiiliir [2]. Bu,vaxt baximindan ¢ox uzun,miirokkab
Vo iqtisadi cohatdon baha basa galon bir prosesdir.Hor bir 6lgms vasitasi yoxlamadan
kegmolidir.Oks toqdirds onun totbigi goti gadagandir.

Metroloji ~ attestasiya xiisusi hazirlanmig vo tosdiq olunmus proqram
osasinda,dovlot vo ya saho metroloji orqanlart torofindon hoyata kegirilir.
Attestasiyanin noticolori protokollasdirihr. Miisbat naticalor alindigi zaman attestat
verilir vo metroloji  xarakteristikalar gostorilir.Metroloji  yoxlama  kimi,metroloji
attestasiya g ciir olur: ilkin,dovrii va tokrar.

Metroloji  xarakteristikalar — Olgmo  vasitolorinin -~ se¢ilmasi Vo  Slgmo
naticolorinin - doagigliyinin - giymotlondirilmasi  {igiindiir ~ [8].Osas  metroloji
xarakteristikalara Xota,cihazin gostaricilorinin variasiyasi,6lgma Vvasitslorinin  dinamik
xarakteristikalar1,giris vo ¢ixis miiqavimatlori,etibarlihq daxildir.

Metroloji attestasiyanin asas moqsadi asagidakilardir:

e Olgmo vasitalorinin metroloji xarakteristikasinin vo onun sonadloring samil
edilon tolobloro miivafiq sohadotnamods gdstorilon gostaricilorinin - uygunlugunun

toyin edilmasi

54



e Yoxlama zamam yoxlanilmasi nazords tutulan 6lgmo Vvasitslorinin metroloji
xarakteristikalarinin siyahisinin miioyyan edilmasi

¢ Yoxlama metodikasinin sinaqdan ¢ixarilmasi

e Texniki binanin va texniki sonadlorin metroloji ekspertizasi. Toqdim edilon
metroloji attestasiyanin aparilmast MU 1314-o0 uygun toklif edilir.

Metroloji attestasiyasi tzro goriilon islorin planlasdirilmasi dovlet metroloji
xidmati torofindon aparthr vo SMPDK —nin arazi orqaninin yerlosdiyi yero toskilatin
(miiassisonin) gondordiyi toklif (moktub) osasinda yerino yetirilir SMPDK-nin orazi
orqan1  Olgmo  vasitolorinin - metroloji  attestasiyasini  yerino  yetiro  bilmadiyi
halda,komitonin bu sahodo ixtisaslasmus Elmi Istehsalat Birliyi (EIB) vo ya Elmi
Todqiqat Institutu (ETI) miraciot etmok lazimdir.Basqa hallarda,oger mdvcud
ixtisaslasmis corgivodo dlemo vasitolorinin SMPDK-nin EIB vo ETI faaliyystino aid
etmok miimkiin deyilso,onda metroloji attestasiyanin aparilmasimn sifarisi SMPDK-
ya gondarilir [25].

e Olgmo  vasitolorinin  metroloji  attestasiyas1  iizro  goriilon  islorin
planlasdiriimasini,metroloji attestasiyasini aparan idaro metroloji xidmati torafindan
aidiyyatli toskilatlar (miiassisalor) torafindon hazirlanmis qaydada yerino yetirilir.

e Xaricdon alinmis Olgmo Vvasitolorinin - metroloji  attestasiyasi,bu 6lgmo
vasitolorinin xaricdon alinmasinin sifarigi razilagsdirilarkon SMPDK-nin toyin etdiyi
dovlet vo ya idaro metroloji xidmoti torofindon aparthr.

e Metroloji attestasiyadan kegmis 6lgmoa vasitalori istismar edilorkon,saxlanan va
tomirdon ¢ixan zaman metroloji attestasiya barodo sohadstnamoado gostarilon
metodikaya uygun yoxlanilmahdir.Tokrar metroloji attestasiyadan o 6lgma vasitalori
kecir ki,onlarin konstruksiyasinda vo ya totbiq soraitinds,lazim goaldikdo niimunovi
Olcmo vasitolorinin  normalanmis  metroloji  xarakteristikasinda dayisikliklor tolob

edilmis olsun.
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e Istehsal edilmis 6lgmo Vasitolorinin totbigi mogsadilo vo toyinatina uygun tayin
edilmis sortloro goro yararligr barads roy metroloji attestasiyanin miisbat noticalori
asasinda verilir.

I'OCT 8.326-89 standartina asason metroloji attestasiya asagidakilara toatbig
edilir :

e Isci vo niimunovi dlgmo Vasitolorine,hom¢inin TOCT 8.001-0 goro dovlet
sinaqlarina aid olmayan 6lgmo qurgularina;

e Seriyah istechsala aid edilmoyon avtomatik sistemlora va ya avtomatlagdirilms
Olgmo,nazarat,idaroetmo Vo basqa sistemlora daxil olmayan 6lgma vasitaloring;

e Seriyah istehsala malik vahid niisxali 6lgmo Vvasitalora,hansi ki,onlarin tatbig
sortlori  vo rejimlori,metroloji  xarakteristikalart normalasdirilmis sortli vo rejimli
olanlardan forglonir vo yaxud konstruksiyasina doyisiklik edilmisdir;

e Taocriiba -konstruktor vo elmi-tadqiqat islorinin yerino yetirilmosi prosesindo
hazirlanmis vo istismara verilmis O6lgmo Vvasitolorinin tocriiba Vo sinaq niimunaloring
(dovlat gabul sinagindan miisbat royls ke¢an niimunalor xaric);

e Vahid niisxali xaricdan vo ya xirda partiyalarla alinmis 6lgma vasitalorine.

Olgmo vasitolorinin metroloji attestasiyasini yerino Yetirir:

1)  Dovlet metroloji xidmati;

2)  Idaro metroloji xidmotlori (nazirlik vo idarolorin bas vo osas,morkozi
toskilatin metroloji xidmati,miiosSisa Vo toskilatlarin,kooperativlor do daxil olmagla
metroloji xidmati),homg¢inin nazirliyin (idars) 6lgmo vasitalorinin dovlst sinagimi bu
xidmatlor barasinds tolimata uygun olaraq aparan bas toskilat.

Dovlat metroloji xidmatinda metroloji attestasiyast 'OCT 8.513-0 uygun olaraq
hokmon dovlet yoxlamasindan ke¢moasi vacib olan dlgmo vasitolorine samil edilir
[23].

Miiassisanin (toskilatin) metroloji xidmatlorinds niimunavi 6lgmo Vvasitalori vo
ya lazimi sorait olmadiqda Olgmo vasitolorinin metroloji attestasiyast idaralorin

morkazi metroloji xidmotinin bas miissisasi,basqa idaralorin metroloji xidmeotlori va
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ya dovlet metroloji xidmeoti torofindon aparilir. Idars, qobul vo tohvil-taslim
sinaqlarinda 6lgmo Vvasitolorinin metroloji attestasiyasini bir yerdo aparmaga icazo
verir. Sinaq avadanhiginin vo 6lgmo vasitolori sisteminin torkibino daxil olan 6lgmo
vasitolorinin - metroloji  attestasiyasi,sinaq avadanliginin vo Olgmo Vvasitolorinin
metroloji attestasiyas1 ilo bir yerdo olmasina icazo verilir. Bu halda 6lgmo
vasitalorinin metroloji attestasiyasinin proqram vo metodikasi, sinaq avadanliginin vo
Olcmo vasitalorinin  metroloji attestasiyast proqaminin tarkib hissasine daxil edilo
bilor. Olgmo Vasitalorinin metroloji attestasiyasimi yerino Yyetirorkon nozords tutulan
hallarda metroloji xidmatin niimayandalori istirak etmolidir [21].

Idaro metroloji xidmati iigiin ik olan,yenidon islonen sinaq qurgusunun birinci
niimunosinin metroloji attestasiyasi etalonlarin bag morkoazi torofindon aparihr.Sinaq
avadanh@inin sonraki eyni vo ya basqa nov niimunslorinin metroloji attestasiyasi
dovlet, sinaq avadanhg ilkin deyilso idars metroloji xidmotlori torafindan
aparilmasina icaza Verilir.

Bu standarta uygun olaraq seriyall istehsala malik dlgmo vasitalorinin vahid
niisxasi tizarindo metroloji attestasiyasinin aparilmasina icazo Verilir. Belo ki, sabit
metroloji xarakteristikanin olmas1 onlara fordi metroloji xarakteristikasimin miioyyon
edilmasini tomin edir. Bu standart osasinda miiassisonin (toskilatin) lazim golorss,
normativ-texniki  sonadlordo  xiisusiyyotlori nozors alinmaqla 6lgmo  Vvasitalorinin
metroloji attestasiyasinin kegirilma qaydalari tayin edilir [42].

Bazon metroloji attestasiya ilo 6lgmo vasitolorinin  yoxlanmasi anlayislarini
eynilosdirilor.Lakin bunlar forqli anlayislardir.Forq ondadir ki,metroloji attestasiya
zamani Olgmo vasitolorino xarakteristikalar verilir, onlarin is¢i vo ya niimunovi 6lgma
vasitolori kimi istifado edilo bilmosi miiosyyan olunur. Yoxlama zamam iso yalmz
Olgcmo vasitolorinin metroloji xarakteristikalarinin normalara uygun olub-olmamasi
toyin edilir [2].

Hazirda metroloji attestasiya deyon zaman standart niimunslorin, niimunovi vo

standartlagdiriimayan 6lgma vasitalorinin tadqiqi nazords tutulur.
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Standartlasdirilmis vo standartlagdirilnis 6lgmo vasitolori vardir. Saho vo ya
dovlet standartlarinin toloblorine uygun olaraq hazirlanan vo totbiq olunan 6lgmo
vasitolori standartlasdirilmis 6lgmo vasitolori adlamir. Elo 6lgmo vasitolori do vardir
ki,onlarin toloblorinin standartlagdirilmas: moagsadouygun hesab edilmir. Belo 6lgmo
vasitolori iso standartlasdirilmayan Olgma vasitolori adlanir.Standartlagdiriimayan
Olecmo vasitalorine homisa tolobat olmusdur. Bu 6lgmo vasitaloring tok-tok hazirlanmis
6lcmo Vasitolori samil edilir. Istehsalata buraxilmamisdan qabaq miitloq sokildo
metroloji attestasiyadan keg¢molidirlor. Attestasiya zamani onlarin istifadoys yararh
olmas1 yoxlanihr [34].

Yerli istehsal olan 6lgmo vasitolorini  metroloji attetasiyaya toqdim edorkan
texniki sonodlor dastine daxil olur:

e Hazirlanmasina aid texniki tapsiriq va ya onu avaz edan sanad,hansi ki,6ziindo
6lgmo vasitalorino edilon taloblori va texniki sartlori (agor onun hazirlanmasi nozords
tutulubsa) oks etdirir;

e ['OCT 2.601 -o gora istismar sonadlori (tam hacmda texniki tapsiriq nozoardo
tutulur);

e Layiho MAP (metroloji attestasiya proqram);

e PJI 50-660-88-ouygun olaraq sinaq metodikasimin (agar,istismar sonadlorinda
“yoxlama” bolmosi yoxdursa) layiha sonadlori vo ya attestasiyasi noazordo tutulan
6lgmo vasitolorinin sinagdan kegmasine icazo veran yoxlama metodikasina HT /];

e Layihagi torofindon kegirilon ilkin sinaglarin protokolu (ogor bu sinaqlar
texniki tapsiriqda nozards tutulubdursa).

Avtomatlasdirilmis idarsetmo sistemlorine va basqa sistemlora (komplekslors)
daxil olan 6lgmo kanallarimn metroloji attestasiyasimi kecirmok ii¢iin olava olaraq
asagidakilar tagdim edilir:

1. Sistemin texniki sonadlori;
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2. Metroloji attestasiyast nozordo tutulan Slgmo kanallarinin siyahisi,metroloji
attestasiyasinin gohadotnamasi vo ya 6lgmo kanallarimin torkib elementlori olan
Olgmo vasitolorinin sinanmasini tasdiq edon sonadlar,

Yoxlanilan qurgularin texniki ssanadinin torkibina alava olaraq,onlarin tarkibing
daxil olan niimunovi Olgmo Vasitolorinin yoxlanmasi barado sohadstnamo togdim
olunur.Ogor sistemin (kompleksin) texniki sonadinda metroloji
xarakterisitakaya,hom¢inin biitovlikdo 6lgmo kanallarinin metroloji xarakteristikasina
edilon taloblor yoxdursa,onda bu taloblor metroloji attestasiya islorinin baslamasina
godor sistemi hazirlayanlar (istehsalgl) vo ya sifarig¢i metroloji xidmoti (istehlakgi)
torofindon tortib edilir [21].

Vahid niisxoli xaricdon vo ya xirda partiyalarla ahnmig 6lgmo vasitolorinin
metroloji attestasiyasinda istehlak¢1 toqdim edir.

» fstehsalg1 firma torofindon hazirlanmus 6lgmo vasitolorinin sonadlori (tarciimo
edilmis);

» TOCT 2.601,'OCT 8.009 vo basqa normativ-texniki Sonadlorin toloblori
nozora alinmagqla,istehsalgr firmanin sonadlori asasinda hazirlanmig (agor lazim
olarsa) istismar soanadlori;

= Layiho MAP;

» Sinaq metodikasinin layiho Sonadlori (istismar sonadlorindo  “yoxlama”
bolmasi yoxdursa).

Olgmo vasitolorinin  sinaq metodikas1 vo MAP,bu islori miiqaviloyo daxil
etmak sortilo metroloji attestasiyani aparan toagkilat torafindon hazirlana bilor.Lazim
goldikdo metroloji attestasiyan1 aparan toskilatin raziligr ilo istehsalgr miiossisa
tocriibo tadqiqatlar1 vo attestasiya olunan 6lgmo vasitolorinin normal islomosi {igiin
6lcmo  vasitolorinin - niimunalorini Vo basqa avadanhglart  toqdim  edir.Olgmo
vasitolorinin  analoji qrupuna samil edilon niimunovi MAP  varsa,metroloji

attestasiyani aparan togkilatin raziligi ilo MAP hazirlanmaya bilor.Lazim goldikdo
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niimunovi MAP-a metroloji attestasiyan1 aparan toskilat torofindon olavalor hazirlanib
tosdiq edilo bilor [6].

Olgmo vasitolorinin metroloji  attestasiyasinin  kegirilmosi iigiin (1) islonib
hazirlanan 6lgmo  vasitolori vo 2) xaricdon vahid saylarda getirilmis Glgmo
vasitalorinin texniki sonadlorinin komplekti ii¢iin) asagidaki sonadlor lazimdir:

e Texniki tosvir,texniki sort,istismar tolimati;
e Texniki tapsiriq (islonib hazirlanmasi {igiin);
e Metroloji attestasiyan1 aparmaq ti¢iin proqram layihasi,yoxlama metodu va
yoxlama vasitalorinin normativ texniki sonodlori.
Xaricdon vahid saylarda getirilmis 6lgmo vasitalorinin texniki sanadlarinin
komplekti {igiin iso asagidaki sonadlor lazimdir [27]:
e Olgmo vasitolorinin yoxlama metodikasi;
e Olgmo vasitolorinin istismar tolimat: vo dévlot reyestri iigiin tipin taosviri;
e Olgmo vasitolorinin metrolji xarakteristikalarimin taloblorini oks etdiran sonad.

Metroloji attestasiyanin aparilma qaydalart miigavilo baglanarkon tortib edilir.
Metroloji attestasiya tosdiq olunmus metroloji attestasiyanmi aparan toskilat torafindan
MAP-a goro aparihr vo ogor texniki tapsiriqda vo miiqavilode nazords tutulmusdursa
sifarisci metroloji xidmoti ilo razilagdirilir. Metroloji attestasiyada totbiq olunan
6lcmo vasitolorinin metroloji attestasiyasi barodo qiivvodo olan gohadstnamo vo ya
onlarin yoxlanmasim tasdiq edon damga olmalidir. Hoar bir metroloji xarakteristikani
toyin edorkon todqiqatin noticalori protokolda imzalanir. Texniki Sonodlora baxis
prosesinds iizo ¢ixan geydlor metroloji attestasiyanin protokolunda oks olunmali,
icrag1 torofindon imzalanmali vo ona uygun texniki sonadlor korrekto edilmalidir [37].

Ayn partiyalarla istehsal edilon (xaricdon ahnan),hamg¢inin d6vrii olaraq xirda
partiyalarla istehsal edilon O6lgmo vasitolorinin metroloji attestasiyasinda biitov
program iizro tesadiifi se¢im tisulu ilo gotiiriilmiis niimunalorin bir hissasi tizarindo
(sifarig¢inin raziligr ilo) todqiqat aparilmasina icazo verilir. Yerdo qalan niisxolor
sifaris¢inin razih@ ilo dogiglosdirilmis vo ya qisaldilmis proqrama goro attestasiya
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oluna bilor vo onun hacmi (sinagin metodikasinda nozordo tutulan hocmdon az
olmayaraq) birinci niimunslorin metroloji attestasiyasinda toyin olunur. 9gor 6lgmo
vasitolorinin  birindo metroloji attestasiyanin noticosi monfi olarsa, biitiin partiya
metroloji attestasiyanin biitov proqramu iizro todqiq edilmolidir. Qisaldilmis proqrama
goro aparilmis metroloji attestasiyanin noticalorini  6lgmo  vasitalorinin istismar
sonadlorinds oks olunmasina icazo Verilir. Bu halda, biitév proqram {izra todqiq edilon
Olcmo vasitolorinin  birinci niimunasinin  metroloji attestasiyasinda sohadatnamonin
némrasi Vo metroloji attestasiyam aparan toskilat gostorilir. Idarolorin apardigi qobul
Vo tohvil-toslim sinaglart zamam Olgmo  Vvasitolorinin - metroloji  attettasiyasinin,
hom¢inin sinaqdan kegirilon avadanh@in attestasiya noticolori sinaq aktinda
(protokolda) oks olunur va onun asasinda Glgmo Vvasitalorinin metroloji attestasiyasi
barada sohadatnamo tortib edilir. Metroloji attestasiya barada sohadstnama geydiyyata
ahinir vo dlgmo vasitasinin istifadodon ¢ixarilmasina qador saxlanihir. Xaricden alinan
6lgmo Vasitosinin metroloji attestasiyast baroda sohadatnamonin suroti ETI-yo
gondorilir [38,39].

Olgmo vasitalorinin metroloji attestasiyasimin naticasi menfi oldugda protokol
tortib edilir,onda alinan naticolor gostorilir vo ya miivafiq osaslandirma ilo 6lgmo
vasitalorinin totbiqino yararsizhig bildirilir.

Olgmo vasitolorinin  ddvri olaraq metroloji attestasiyadan kegirilmosi tokco
inzibati Xota toratmokdon azad etmir,hom¢inin dovlstin miidafiosi Vo tohliikasizliyini
tomin edir,insan hoyati vo saglamhgini qoruyur,6lgmalorin geyri-dagiq naticalorinin

qarsisim alir [7].
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3.3. Keyfiyyati idaraetmo sisteminds 6l¢mo vasitasinin («(SEVEN EASY

PH» tipli pH-metrin) metroloji attestasiyasimin aparilmasi

“SEVEN EASY pH” tipli pH-metrin (bundan sonra - pH-metr) metroloji
attestasiyas1 zamam asagidaki omoliyyatlarla aparihr:

1) Xarici baxis vo sinama;

2) Elektrik horokot qilivvesinin (EHQ) oOlgiilmasi vo temperaturunn
kompensasiyas1 ilo pH-metrin 6l¢iilmasi zamani imici ¢eviricinin miitlog Xotasinin
toyini;

3)Temperaturun Olgiilmasi zamam pH-metr cihazinin miitlog Xotasinin tayini;

4) pH-1n 6l¢iilmasi zaman pH-metrin miitlog Xotasinin tayini.
Xarici baxis zamam pH-metrin asagidaki taloblora uygunlugu miioyyan
edilir:
e 2070 ¢arpan mexaniki zodolorin olmamasi;
e istismar hagqinda sonadin olmasi;
e pH-metrin normativ-texniki senadlors uygunlugu;
e cihazin tipinin,zavod némrasinin vo markalanmasinin olmasi.

Sinama dedikda,Sonads uygun olaraq pH-metrin biitiin funksiyalarinin vo is
gabiliyyatinin sinanmas1 basa diisiiliir.Sinamada EHQ-nin &l¢iilmasi zamam ikinci
ceviricinin miitloq Xatas1 toyin edilir.

Yoxlamalararas1 mterval 1 il toskil edir.

Metrolji attestasiya zamani codval 5-doki vasitolordon istifads edilir [14]:
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Cadwval 5. «SSEVEN EASY pH» tipli pH-metrin metroloji attestasiya

zamani istifado edilon vasitalor

Yoxlama

vasitolorinin adi,tipi

Metroloji xarakteristikalart

2 3
Asagidakilardan
ibarat qurgu:
-P3003 tipli TY 25-04.3771-79 tizro (doqiglik sinfi  0,005;6l¢ma
gorginlik diapazonu (0-2)V)
komparatoru TV 25-05,2141-76 tizra (Xota £5 mV)
-1-02 tipli elektrod
sisteminin
immitatoru TY 25-04.296-75 tizro (doqiglik sinfi 0,05; olgmo

-P-33 miiqavimot

magazasi

diapazonu (0-10)°0Om)

Mayeli termostat

haddlori

C,temperaturun saxlanma xatas +0,1°C

Temperaturun nizamlanma (0-100)”

Termometrlor dosti

Olgmo diapazonu (0-100)°C,QOST 28498 iizro bélgii
qiymati 0,1°C,

Bufer mohlullari

QOST 8.135 tizra 2-ci daracali

Ol¢ti gab1

QOST 1770 tizro

Distilla suyu

QOST 6709 uizro

Bu cadvalo uygun olan digar 6lgmos vasitasilorindan istifadays yol verilir.

Metroloji attestasiyan1 aparan zaman havanin temperaturu (° C) — (£20+2),

havanin nisbi riitubati — (30-80%), atmosfer tozyiqi - (84-106) kPa arahginda olmal,

o climlodon xarici elektrik vo magnit saholori olmamahdir.

Metroloji attestasiyadan ovvel asagidaki hazirhqlar goriilmalidir:
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e pH-metr otaga gotirildikdon on az1 3 saat orzindo attestasiya aparilan otaqda
saxlanilmalidir.

e pH-metr texniki passportunda gostarilon taloblora uygun iso sahnur.

e pH-metr rohbaredici sonad {izra 6lgmays hazirlanmahdir.

e pH-metr rohbaredici sonadlors uygun olaraq sazlanir.

Standart elektrod sistemino asason ikinci cevirici iso Sazlanir.Bunun {i¢iin
istismar sonadino osason elektrod vo temperatur vericisi pH-metrdon ¢ixarihr va
cihazin girisine 25° C temperaturda kalibrlonmis bufer mohlullarinin pH qiymstine
uygun EHQ vermoklo onun sazlanmasi aparihr.Elektrod sisteminin EHQ-si cadval 6-
da gostoriimisdir:

Cadval 6. Elektrod sisteminin EHQ-si

pH Mohsulun temperaturu,” C
0 25 50 80 100
pH vahidi E,mV

0 379,39 414,11 448,83 490,47 518,25

1 325,19 354,95 384,72 420,40 444,22
1,68 288,32 314,71 341,12 372,76 393,87

2 270,98 295,79 320,60 350,34 370,18

3 216,78 236,64 256,48 280,27 296,14

4 162,60 177,48 192,36 210,20 222,11
4,01 162,05 176,88 191,72 209,50 221,37

5 108,40 118,32 128,24 140,14 148,07

6 54,20 59,16 64,12 70,07 74,04
6,86 7,59 8,28 8,98 9,81 10,37

7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

64




EHQ 06lgiilmasi zamam ikinci ¢eviricinin miitlog Xotas1 asagidaki diisturla toyin
edilir:

Agng =E-E; (1)

Burada Agyq - 9sas miitloq Xsta,mV; E; - komparatordan cihazin girisina verilon
gorginliyin giymati,mV;E-cihazin goéstaricisidir,mV.

Ikinci ceviricinin miitloq Xotastmin ahnmus qiymoti rohbaredici sonoddo
gostorilon yol verilo bilon Xotanin qiymetindon ¢ox olmamaldir.ikinci ceviricinin
miitloq Xstasimin tayini (0;25;50;80)° C temperaturlarin imitasiyasi zamam pH-1n asag
Vo yuxarlt 6lgmo diapazonunun sorhaddi tigiin,o ciimlodon pH=7 Ph vahidi igiin
hoyata kegirilir [3].

Temperaturun kompensasiyasinin xatas1 asagidaki diisturla hesablanir:

Spn=N- pH (2)

Burada &pnt — temperatur kompensasiyasinin xotasi, pH — codvel —don
gotlriilmiis pH-1n qiymati,N- pH-metrin gostaricisidir.

Temperaturun Ol¢lilmosi zamani cihazin miitloq Xotast yoxlanilan cihazin
gostaricisi ilo termostatda yerlogan yoxlayici maye ilo doldurulmus stokanin i¢indoki
termometrin gostaricilorinin tutusdurulmasi ilo toyin edilir. Temperatur vericidon asih
olaraq Olgmo diapazonunun ii¢ noqtasinds - avvelinds,ortasinda vo sonunda hoayata
kecirilir. Temperaturun Ol¢lilmasi zamam miitlog Xotamin qiymoti asagida gostorilon
dusturla hesablanir:

A=ti-ty ©)

Burada t- yoxlanilan cihazla ol¢iilon temperaturun qiymetity ise etalon
termometrlo Glgiilon temperaturun qiymatidir. Temperaturun 6lgiilmasi zamani miitlog
Xotanin qiymati rohboredici sonoddo gostarilon yol verilo bilon Xotanin qiymatindon
¢ox olmamalidir.

Miitloq Xota pH-elektrodla tochiz olunmus cihazin gostaricisi ilo QOST 8.135

tizro iKinci doracali pH-bufer mohlulunun gostaricisinin tutusdurulmas: ilo toyin
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olunur.(+25+2)° C temperaturda pH-metrin sazlanmas: iki bufer mohlulu iizro
rohbaredici sonadlors uygun aparthr.Miitloq Xotanin diisturu belodir:
Apw=pHi-pH, (4)
Burada pH;-bufer mahlunun qiymati,pH,-yoxlanilan cihazin gostaricisidir.
Attestasiya zamani miisbat notico alinarsa,sohadotnamo verilir.9gor monfi
natico alinarsa,bu zaman cihaz yararsiz hesab edilir vo Sobabini gostarilmak sorti ilo

“yararsizliq haqqinda bildirisi ” tortib edilir va cihazin istismarina yol verilmir [1].
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NOTICO VO TOKLIFLOR

1. Bebdliklo, keyfiyyot: miistori momnunlugudur, yoni mohsul vo ya Xidmatin
yaxs1l olub-olmadigi barado son qorari miistori verir; Sarmayadir, yani uzun dovrdo
bir isi sohvsiz olarag etmak sonradan diizaltmokdan daha ucuzdur.

2. Tosdiq edilmisdir ki, effektiv idaroetmosiz hor hansi bir boyiik problemin
holli miimkiin deyildir.

3. Gostorimisdir ki, ISO 9001 standartinin totbiqi miistorilorin sikayatlorinin,
Mmohsulun istehsalina sorf olunan vaxtin,daginma vaxtinin azalmasina,zararin
minimuma endirilmasing, beynolxalq alomdo tanminmaga, mohsullarin etibarhhginin,
keyfiyyatinin yiiksalmosine gatirib gixarir.

4. Osaslandirilmisdir ki, he¢ bir kemiyyat metroloji infrastruktur
olmadan,etibarh sokildos 6lciilo bilmoz.

5. Osaslandirilmsdir ki, Olgmo vasitolorinin - dévri  olaraq metroloji
attestasiyadan kegirilmasi tokco inzibati Xota torotmokdon azad etmir,homginin
dovletin miidafissi Vo tohliikasizliyini tomin edir,insan hoyati vo saglamligini
qoruyur,6lgmalorin geyri-daqiq naticalorinin qarsisini alir.

6. Osaslandirilmisdir ki, k.i.e. sistemi vo bu sistemdo iSO 9000 seriyal
standartin totbiqi islori tohlil edilir.

7. Gostorilmisdir ki, 6lgmo vasitolorinin tatbigi saholori, onlarin osas prinsiplori
Vo vazifolori formalagdiriimigdir.

8. Osaslandirilmisdir ki, olgmo vasitolorinin - kalibrlondirilmosi, 6lgmo
vasitolorinin tipinin tosdiqi qaydalarimin iglonilmesina ehtiyac vardir.

9. sinaq laboratoriyalarinin faaliyyatinin tokmillosdirilmosi tigiin osaslandirilmis
model toklif edilmisdir.

10. K.i.e. sistemindo olgmo vasitolorinin  «<SEVEN EASY pH» tipli pH

metroloji attestasiyanin totbiqi modeli verilmisdir.
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PE3IOME

Y cununuce TEHASHIUH Ka4€CTBO 3TO NOTPEeOHOCTH JHS . Pacmmpuiicst Macuitad
CUCTEMBI yIIpaBJieHHus kauyecTBOM. BHenpenuto ctaniaptoB ISO cepun 9000 B cucrtemy
yIpaBJIEHUS KAYECTBOM JOCTaTOYHO HeoOpaboTanHa. CoOKpalleHHbIE TPOBEACHHBIX 1O
[IporpaMMe OTPakeHbI B JJOKYMEHTAX METEOPOJIOTUYECKUE PE3YIIBTAThl U3MEPUTEIIBHBIX
CPEACTB pa3peraeTcs dKCILUIyaTalus Ha aTTeCTaluio. B 3ToM ciydae, IpuMEHAEMbIX
CPEACTB U3MEPEHUH 110 IPOTPaMME METPOJIOTHYECKUX aTTECTALMH IIEPBBIM UIET HOMEP
CBUJETEIBCTBA M OpraHu3alus. B Xxoie ucnblTaHu CpeICTB U3MEPEHU I
METPOJIOTUYECKOM aTTECTAIINH,UCTIBITHIBAEMOTO 000PYAOBAHHUS PE3YJIbTAThI UCTIBITAHUN
CPEACTB U3MEPEHUN COCTABIISETCS HA OCHOBE €r0 CBUJIETEIBCTBO O METPOJIOTMYECKON
aTTECTalluy OTPAXKAECTCS U B PE3yJIbTaTe aTTECTALlUM.

[Toka3aH0,4TO MHOTAA TOHATHUS METPOJIOTUYECKOM aTTECTALIMU U U3MEPUTEIBHBIX
CPEJZICTB NMPOBEPKU OJIMHAKOBBIE. DTO pa3Hble MOHATHE. Pa3HuIla B TOM, YTO BO BpeMs
METPOJIOTHYECKON aTTECTAI[MU CPEJICTB UBMEPEHU I JAETCS XapaKTEPUCTUKA ISl TOTO,
YTOOBI OBl UX COTPYIHUKY UM 00pa3IlOBBIX U3MEPUTEIBHBIX CPEJCTB OMPEICTUTh UX
UCIIOJIb30BaHKeE. B X0/1e mpOBEPKHU, ONIPEAEIIAETCA COOTBETCTBYET JIU C HOPMaM CPEJICTB
M3MEPEHUN METPOJIOTMYECKON XapAKTEPUCTHUKE .

N3mepenus u kinaccupuKaius U3MEPUTEIBHBIX CPEJICTB aHATN3 U TPUMECHEHU S
peanu3yercs . Y CUIMIINCh TEHICH U TPABUIIa U3MEPEHUM TUTI CPEACTB. B cucteme
yIpaBJIeHUS KAYECTBOM PACIIMPUIINCh MACIITa0bl MCIIBITATEIBHBIX JIA0OpATOPUIL U
TpeOOBaHUI Ha HETOIO B pab0Te U3MEPUTENBHBIX CPEACTB METPOJIOTMUECKOM aTTeCTallUH
CyTh JUCCEPTAILMU HAIILUIA CBOE OTpaKeHHE. B mMpuMeHeHne Kak BOPOC yIpaBJICHUE

KayeCTBOM ObLII PEUICH B CUCTEME CPECACTB H3M€peHHﬁ MCTpOJ’IOFH‘-ICCKOﬁ arTeCTanuu.
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SUMMARY

Trends to “Quality is a need of our life” are empowered. The scale and explanation
of quality managment is enlarged. The application of iSO 9000 isn't sufficiently used in
quality managment system. According to shortened programme,the result of metrological
attestation are allowed to use in measuring instruments' exploitation documents. In this
case,attestation number and organization are shown in the first example of measuring
instruments' metrological attestation. It is defined that,during the acceptance and delivery
processes the results of metrological attestation and attestation of tested equipments are
shown in the protocol and the certificate about metrological attestation of measuring
instruments is made up based on this protocol.

Sometimes metrological attestation and inspection of measuring instruments are
equaled. But they are different concepts. During the metrological
attestation,characteristics are given to measuring instruments and determined whether
they can be used as a sample. Whereas the inspection defines if the characteristics of the
measuring instruments are suitable to norms.

The classification of the measuring instruments,analyzing of instruments'
application and calibrations of them are realized. Trial labs are increased in quality
management system. The essence of measuring instruments metrological attestation is
significant in dissertation. The application of measuring instruments metrological

attestation in quality management system is solved.

72



AZORBAYCAN RESPUBLIKASI TOHSIL NAZIRLIiYi
AZORBAYCAN DOVLOT iQTISAD UNIVERSITETI
MAGISTRATURA MORKOZI
Jlyazma hiiququnda

Moammadli Rasadat Tahir quz1

“Keyfiyyatin idars edilmasi sisteminds 6l¢ma vasitalarinin metroloji

attestasiyas1” movzusunda

MAGISTR DiSSERTASIYASININ

REFERATI
Ixtisasin sifti vo adu: 060647- Metrologiya, standartlasdirma vo
sertifikasiya miihondisliyi
Istigamotin sifti vo adi: Standartlasdirma va sertifikasiya
Elmi rahbor: Magistr programinin rohbari
t.e.n., dos.Abdullayeva S.I. t.e.n., dos. Seydoliyev I.M.

Standartlasdirma va sertifikasiya

kafedrasinin midiri t.e.n., dos. Aslanov Z. Y.

Baki— 2017

73



REFERAT

Dissertasiya mévzusunun aktualhigl Keyfiyyotli mohsul istehsah miistoqil
dovletin iqtisadiyyatim inkisaf etdirmok {igciin osasdir.Metroloji attestasiya movcud
keyfiyyst soviyyosini yoxlayib,daha da yaxsilasdirmaq ii¢lin aparihr. Keyfiyyatin
tomin edilmomoasi, O6lgmo Vasitolorinin  vaxtinda yoxlanmamasi, kalibrlonmamasi,
sazlanmamasi, sifirlanmamasi ¢ox agir fasadlara gotirib ¢ixara bilor. Oslinds 6lgmoa
vasitolorinin vaxtinda metroloji attestasiyasi yarana bilocok fosadlardan gabagcadan
sigortalanmaga imkan verir. Odur ki dissertasiyasimin movzusu kifayat godor
gindomds Vo aktualdir vo mdvzunun dorindon Oyronilmosi tiglin genis soakilda
todqiqat isinin aparilmasina ehtiyac duyulur.

Taqigatin predmet va obyekti. Tadgigatin predmeti vo obyekti kimi 6lgmo
vasitasi Vo «SEVEN EASY pH» tipli pH-metr gotiiriilmiis,onun metroloji attestasiyasi
apartlmisdir.

Tadqgigatin informasiya bazasi. Dissertasiya isinin islonmasinda keyfiyyatin
idaro  edilmosi  sisteming, Olgmo  vasitolorino aid olan  yerli vo Xxarici
odabiyyatlardan,normativ-texniki sonodlordon, o ciimlodon internet resurslarindan
istifado edilmisdir.

Dissertasiya isinin moagsadi. Olgmo Vasitolorinin  metroloji attestasiyasi
idaroetmodo  keyfiyystin  yaxsilagdirilmasina 6z miisbot tosirini  gostorir. O
ctimlodon,daqigliyin - tomin edilmasi liglin 6lgmo Vvasitolori metroloji attestasiyadan
kecmolidir . Dissertasiya isinin mogsadi keyfiyyatin idaro edilmesi sistemindo ISO
9000 seriyali standartlar osasinda  Olgmo Vasitalorininin - Kalibrlonmasi,metroloji
attestasiyasinin aparilmasi qaydalarinin tahlili vas tadqiqi olmusdur.

Tadgigat masalalori. Toadgiqatin magsadine nail olmaq tgiin asagidaki
mosalolorin halli nozords tutulmusdur:

o Keyfiyyotin idaro edilmosi sistemindo totbig edilon iSO 9000 seriyal

standartlarin aragdirilmasi vo dyronilmasi.
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e Olgmo vasitolorinin tosnifatinin tohlili va todqidi .

e Azorbaycan Respublikasinda 6lgmo vasitelorinin - kalibrlonmasi prosesi,bu
zaman totbiq edilon asas normativ-texniki sanadlorin dyranilmasi.

e Azorbaycan Respublikasinda 6lgmo Vvasitalorinin tipinin tosdiqi qaydalarinin
tohlili vo dyranilmasi.

e Azorbaycan Respublikasinda 6lgmo Vvasitesinin («<SEVEN EASY PH» tipli
pH-metrin) metroloji attestasiyasiyasinin aparilmasi qaydalarinin tahlili,

Tadqiqatin elmi yeniliyi. Dissertasiyada garsiya qoyulan asas magsad miiasir
soraitdo  keyfiyystin idaro edilmosi sisteminds  dlgmo  vasitolorinin - metroloji
attestasiyasina tosir edon amillorin arasdirilmasi vo buna dair natico vo tokliflorin
hazirlanmasidir. Bunun {igiin iso Azaorbaycan Respublikasinda 6lgmo vasitalorinin
metroloji  attestasiyasinin  aparilmasi  xiisusiyyatlorini, qaydalarim  dorindan
arasdirmaq vo naticodo metrologiya sahasini inkisaf etdirmok Vo tokmillogdirmok
yollartm1 dyranmok zoruri hesab edilir.

Dissertasiya isinin praktiki ohomiyyati. Dissertasiya isindo 6lgmo vasitasinin
metroloji attestasiyast tocriibi yolla todqiq edilib Oyronilmisdir.Dissertasiya isinin
apartlmas1 zamam tokliflor iroli siiriilmiis vo bu tokliflorin totbiqi boyiik iqtisadi
Samaraya gatirib ¢ixara bilar.

Isin naticalorinin hoyata Kkecirilmosi. Dissertasiya isinin noticolorinin
Metrologiya, Standartlasdirma va Patent iizro Dovlot Komitasindo Vo onun nazdindo
olan metroloji laboratoriyalarda tatbiqi nozords tutulmusdur.

Isin miizakirasi. Isin noticolori Azorbaycan Dévlot Iqtisad Universitetinin
“Standartlasdirma va sertifikasiya” kafedrasinin iclasinda 2016-2017 —ci tadris ilinda
miizakirs edilmisdir.

Isin qurulusu ve hacmi. Magistr dissertasiya isi girisdon, ii¢ fosildon, notico vo
tokliflordan, referatdan, istifado olunmus 42 adda odobiyyat siyahisindan, xiilasadon

ibaratdir.
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Dissertasiya iginin hocmi 70 soh. komputer ¢ap varagindon, 6 cadvoldon,l
sxem, 2 sokildon ibaratdir ibaratdir.

Dissertasiya isinin I faslinds baxilan masalalor. Dissertasiya iginin I faslindo
keyfiyyot, keyfiyyotin idaro edilmosi sistemi vo bu sistemdo ISO 9000 seriyah
standartlarin totbiqi haqqinda otrafh vo genis molumat verilmisdir.

Dissertasiya isinin II faslinds baxilan masalalor. Dissertasiya isinin I
faslindo Glgmo Vo Olgmo vasitolorinin  tosnifati, totbiq sahalori, kalibrlonmosi
qaydalar1, o climlodan dlgmoa Vvasitolorinin tipinin tosdiqi qaydalar1 genis vo hartorofli
sokildo sorh edilmisdir.

Dissertasiya isinin III faslinds baxilan mosalalor. Dissertasiya iginin III
faslinda isa keyfiyyatin idars edilmasinds sinaq laboratoriyalari, ona goyulan taloblor,
6lcmo vasitolorinin metroloji attestasiyasinin mahiyyoti Vo nohayst, «<SEVEN EASY
PH» tipli pH-metrin metroloji attestasiyasinin aparilmasi qaydalart genis tadqiq
edilmisdir.

Natico va tokliflorin qisa xiilasasi. Dissertasiyanin yekununda natico Vo
tokliflor qeyd edilmisdir.Belo ki,heyvanlara vo insanlara diagnoz goyan zaman
istifado  edilon qurgular, maddalor Vo cihazlar miitloq sokildo yoxlanilmali,
kalibrlonmali; 6lgmo vasitolorinin dovri olaraq metroloji attestasiyadan kecirilmasi
dovletin miidafiosi Vo tohliikasizliyini tomin edir,insan hoyati vo saglamligini
qoruyur,0lgmolorin  geyri-daqiq naticolorinin - garsisimin  alinmasini  bunlardan an

mithiimlori kimi vurgulamaq olar.
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