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OZET

Turizm endiistrisinin gelismesi sonucu turizm amaciyla seyahat
eden insanlarin sayisi yildan yila artmaktadir. Bu ise uluslararas:
siyasi durumun iyilesmesi, ekonominin gelistirici olmas1 ve
insanlarin  gergin emekden sonra haftasonu gezilerini,
mazuniyetlerini kendileri i¢in farkhh ortamda gecirmeye egiliminin
yiikselmesi ile yansir. Kiiltiirel ve tarihi gelenekleri ile zengin olan
Azerbaycan'da bir¢ok turizm tiiriiniin gelismesi icin potansiyel var.
Aym zamanda iilkemizin gelismis alt ve iist yapisi, ulasila bilirligi,
goriillecek yerlerin bulunmasi, giivenli olmasi deniz-kum-giines
turizminin gelismesi i¢in firsat sunmaktadir.

Bu arastirmanin amaci, Azerbaycan'in stratejik yol haritasinda yer
alan "MADE IN AZERBAIJAN" markasmin olusturulmasi
cercevesinde Azerbaycan deniz-kum-giines turizm potansiyelini
ortaya koymak ve diinya tecriibesinden yararlanarak bu alanda
Azerbaycan markasinin olusturulmasi imkanlarmm arastirmaktir.
Ister Stratejik yol haritasinda "Made In Azerbaijan" konseptine
0zel vurgu, isterse dayamikh gelismenin saglanmasinda turizmin
roliine devlet seviyesinde verilen 6nem bu arastirmanin énemini bir
kez daha ortaya koyuyor. Bu cercevede diinyada deniz-kum-giines
turizmi birikimi ortaya konmus, daha sonra Azerbaycan'da deniz-
kum-giines turizm potansiyeli tamimlanmis ve teklifler verilmeye
calisilmistir.  Arastirmamizda nitel yaklasim benimsenmistir.
Arastirma verileri, bu alanda yazilmms bilimsel makaleler,
istatistiksel bilgiler ve internet kaynaklar1 gibi ikincil bilgi
kaynaklari, aym zamanda miilakat yolu ile topladigimiz birincil
verileri icermektedir. Verilerin analizinde nitel analiz
yontemlerinden olan betimsel analiz yontemi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: 3s Turizmi, 3s Turizmi Ve Diger Tiirler
Arasinda Tliski, Diinyada 3S turizmi, Azerbaycanda 3S Turizmi
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Giris

Turizm, istihdam ve gelir yaratan en Onemli endiistrilerden biridir.
Tarihin en eski turizm tiirlerinden biri olan deniz kum giines turizmi
giinimiizdede giincelliyini korumaktadir. Deni-Kum-Giines giinlimiizde
en fazla tercih edilen turizm tiiriidiir. Ozellikle 20. yiizyilin son
ortalarindan itibaren teknolojik gelismelerin etkisi sonucu hava ve kara
ulagiminin kolaylasmasi deniz kum giines turizminde hizli ylkselise
neden oldu. Deniz-Kum-Giines turizmi tek basma biiylik bir bilesen
olmasina ragmen diger turizm tiirlerinden biiyiik 6l¢iide ayriktir.

Deniz-Kum-Giines turizminin son yillarda hizli gelisimi ve iilkeye
katkilarindan yola ¢ikarak hazirlanan bu arastirmanin  amaci
Azorbaycanin deniz-kum-giines turizmi  alanindaki potansiyelini,
problemlorini vo imkanlari ortaya koymaktir.

Arastirma oOzet, giris, {ic boliim ve sonugtan olusmaktadir.

Birinci boliimde Deniz-Kum-Giines Turizmi ikincil verilere dayanarak
literatiir incelemesi yapildi. Burada Deniz-Kum-GiinesTurizminin tarihi,
ilk ne zamandan baslanmis bu ise, deniz-kum-giines sdzciigiiniin tanimi
vekriterleri ortaya koyuldu.

Ikinci Boliimde Diinyada Deniz-Kum-Giines Turizmi, diinya iilkelerinin
bu alanda tecriibeleri, deniz-kum-giines turizminde Onde olan {ilkeler,
bunu nasil yaptiklar1 hakkindda bilgiler ortaya koyuldu.

Ucgiincii boliimde Azerbaycanin deniz-kum-giines turizminde potansiyeli
ve sorunlari, ikincil ve birincilverilere dayanilarak arastirilmistir. Birincil
veriler bi¢imsel miilakat yontemi ile bu alanda calisan ve uzman
kisilerden toplanmustir.

Sonu¢ kisminda toplanan birincil ve ikincilverilerden yola c¢ikarak
Azerbaycan'in deniz-kum-giines turizmi alanindaki potansiyeli ve
sorunlart yorumlanarak teklifler verilmistir.



BiRINCi BOLUM
DENiZ-KUM-GUNES TURIZMI

1.1 DENiZ-KUM-GUNES TURIZMI

3S turizmi deniz, kum ve giines gibi kaynaklar1 ve bu kaynaklarin
istiraki ile olusan turizm tiirlerinin bir¢cogunu kapsamaktadir. Deniz Kum
Gunes turizmi kiy1 turizmi ve marine turizmi olarak cesitli yonlerden ele
alimmaktadir.

Plaj turizmi, en eski ama modern turizm bi¢imlerinden biri ve turizm
endiistrisinin  temelidir. Kiy1 tatil beldelerindeki bu tiir turizmin
genellikle kumsalin  kacinilmaz bir ¢ekiciliginden kaynaklandig
diisiiniilmektedir, ancak turizm ve bos zamanlarin, plajlarin arzu
edilirliginin olusumunun dogal bir parcasi oldugu diisiiniilmektedir. Bir
destinasyon olarak, plaj neredeyse modern turizm makamlariyla es
anlamlidir. Bu sebeplerinden biri arzu edilen bir zevk alani olarak
kumsalin, bir sahil beldesi ve eglence parki olarak kademeli olarak
yeniden yapilanma yoluyla tehlike ve tuhaflik duygularinin yenilgisinden
sonra 19. yilizyila kadar kayda deger bir tercih haline gelmemesidir
(Tyler, 2009: 3-6).

1.1.1 3s Turizminin Tarihi

Roma doneminde, Italya'daki Tiren Denizi'ndeki Baiae kasabasina,
yeterince zengin romalilar bagvurmaktaydi. Essex'te, Mersea Adasi,
Ingiltere, Colchester'da yasayan varlikli Romalilar i¢in bir sahil tatil
yeriydi (Tyler, 2009: 3-6).

19. yiizyilin ortalarindan itibaren popiiler bir tatil yeri olarak kumsalin
gelisimi, simdi ki kiiresel turizm endiistrisinin ilk tezahiiriidiir. Ilk sahil
beldeleri olan deniz kenarina ve o zamanki gozde kaplica kasabalarina

18. yiizyilda aristokrasinin rekreasyon ve saglik i¢in ziyaretleri



siklasmaya basladi. En erken bdyle sahil beldelerinden biri, 1720'lerde
Yorkshire'da Scarborough'ydu. 17. yilizyilda kentin giineyine dogru
ucurumlardan birinden akan bir asidik su akimi kesfedildigi i¢in popiiler
bir kaplica kenti olmustu (www.content.historicengland.org.uk, 2018).
1.1.2 Isci Smifi I¢in Sahil Beldeleri

Bu bos zamanin orta ve is¢i simifina yayilmasi, 18401 yillarda
demiryollarinin gelismesiyle basladi ve bu da hizla biiyliyen tatil
koylerine ucuz ve uygun fiyath seyahet sunuyordu. Ozellikle,
Poulton'dan kiiciik sahil kasabast Blackpool'a bir sube hattinin
tamamlanmasi, siirekli bir ekonomik ve demografik patlamaya yol
act1. Trenle gelen ziyaret¢ilerin ani bir akisi, girisimcilerin konaklama
kurma ve yeni ilgi alanlar1 yaratma motivasyonunu sagladi. Bu da 1850
ve 1860'larda daha fazla ziyaretciye ve hizli bir biiylime dongiisiine yol
acti (www.content.historicengland.org.uk, 2018).

Biiyiime, Lancashire pamuk fabrikasi sahipleri tarafindan, her yil bir
hafta boyunca fabrikalara servis ve tamir makinelerine kapanis
uygulamalariyla yogunlastirildi. Bunlar, uyaniklar haftalar1 olarak
bilinirdi. Her kasabanin degirmenleri, Blackpool'un yaz aylarinda uzun
bir siire boyunca istikrarlt ve glivenilir bir ziyaret¢i akigin1 yonetmesine
olanak tamiyan farkli bir hafta i¢in kapanacakti. Tatilin 6nemli bir
ozelligi, insanlarin dikkatini ¢ekmek i¢in eklektik bir performans
cesitliliginin  sergilendigi gezinti ve zevk iskeleleriydi. 1863'te,
Blackpool'daki North Pier tamamlandi ve seckin ziyaretciler icin hizla
bir cazibe merkezi haline geldi. Merkez Iskelesi 1868 yilinda bir tiyatro
ve biiyiik bir acik hava dans pistiyle tamamlandi (www.popflock.com,
2018).

Bir¢ok popiiler sahil tesisi, kadin ziyaretciler icin banyo makineleriyle

donatild1 ¢linkii donemin tiim plaj elbiseleri insanlar tarafindan algak


http://www.popflock.com/

goniilliiliikle karsilanmamaktaydi Yiizyilin sonlarma dogru, ingiliz
sahil seridi 100'den fazla biiyiik belde niifusu vardi, bazilar1 50.000'1 asan
niifusa sahipti (www.history.ac.uk, 2018).

1.1.3 Diinya Capinda Genisleme

Ingiltere disindaki bircok sahil beldesinin gelisiminin en Onemli
sebeplerinden biri, Ingilizlrin plajlara olan sevgisi ile canlanlanmasiydi.
Akdeniz kiyisindaki Fransiz Rivierasi, 18. ylizyilin sonlarina dogru
Ingiliz iist smifi icin popiiler bir yer haline gelmisti. 1864'te Nice'e giden
ilk tren yolu tamamlandi ve Riviera'yt Avrupa'nin dort bir yanindan
gelen ziyaretgiler icin erisilebilir hale getirdi. 1874'te, Nice'de, ¢ogu
Ingiliz olan, 25.000 den fazla yabanci yerlesimcinin oldugu
goriilmekteydi.

Kiyr seridi, Kralige Victoria ve Kral VII. Edward dahil olmak {izere
Avrupa'nin asilleri arasinda {iniinii artirmakta ve onlar1 bu tatil
beldelerine gekmekteydi (www.popflock.com, 2018).

Amerika Birlesik Devletleri'nde ise 1800'lerin sonlarindaki erken sahil
beldeleri, zengin sinif ve sehir isadamlarina hitap etmekteydi. Cape May,
New Jersey, Amerika Birlesik Devletleri'nde, Delaware Nehri lizerindeki
diizenli vapur trafiginin 1812 Savasi'ndan sonra basladig1 ilk sahil
beldelerinden biri haline gelmekteydi. Cape May'n ilk ziyaretgileri,
1847'de Henry Clay'i ve 1849'da Abraham Lincoln'ii igeriyordu. 1880,
Henry Flagler, kuzeydeki iist sinif ailelerin gilineyini subtropikal
Florida'ya c¢eken, Amerika'nin Atlantik kiy1r seridinden giineye dogru
birka¢ demiryolu hattin1 genisletti. Florida Dogu Kiyist Demiryolu
Kuzey turistleri St. Augustine'ye daha fazla sayida getirdi ve 1887'de
Flagler, St. Augustine'de 540 odali Ponce de Leon Hotel ve Hotel
Alcazar'da iki bliytik siislii otel ingaatina basladi ve Casa Monica'y1 satin

ald1 (Ressetar, 2011).
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Kita Avrupasi'nin Avrupa'ya yonelik tavirlar1 ve ¢iplaklik konusundaki
tutumlar1 Ingiltere'den daha gevsek olma egilimindeydi ve Ingiliz ve
Fransiz girisimciler olasiliklar istismar etmekte
zorlanmiyorlardi. 1863'te Monaco, Charles III ve Fransiz bir isadami
olan Frangois Prensi Frangois Blanc, biiyiik liiks oteller, bahgeler ve
kumarhanelerin yapildig1 Nice'den Monako'ya kadar giden ziyaretgiler
icin buharli gemiler ve arabalarla turlar diizenledi. Yer Monte Carlo
olarak yeniden adlandirildi. Ticari denizcilik ayrica Amerika Birlesik
Devletleri'nin diger bolgelerine ve 20. ylizyilin baglarinda sorfiin popiiler
hale geldigi Avustralya gibi Ingiliz Imparatorlugu'nun baz1 bolgelerine
yayildi. 1970'li yillara gelindiginde ucuz ve ucuz hava yolculugu,
gercekten kiiresel bir turizm pazarmin biiytimesi i¢in katalizor olmustur.
Bu yillarda sahil beldelerinin turizm beldesi olarak gelismesinin
ardindan kiy1 seritlerinde yerlesen bir¢ok koy ve kasabalarda
rekreasyonel balikcilik ve eglence botu arayislart son zamanlarda ¢ok
kazancl hale geldi ve geleneksel balik¢i kdyleri genellikle bu avantajdan
yararlanmak igin iyi bir konumdalardi. Ornegin, Florida sahilinde
bulunan Destin, bir balik¢1 balik¢1 koytinden biiyiik bir balik¢i teknesi
olan biiyiik bir balik¢1 teknesiyle turizme ayrilmis bir sahil beldesine
dontigsmiistiir. Sonraki zamanlarda balik¢1 kdylerinin turist ¢ekiciligi o
kadar biiyiik oldu ki, Kore hiikiimeti turist ¢ekme giicli i¢in 48 balik¢1
koyii insa etdi (www.popflock.com, 2018).

1.1.4 Deniz-Kum-Giines Turizminin Gelismesi

1950-1960 yillarina geldigimizde artik 2. Diinya Savasinin yeniden
ortaya konmasi gerekiyor. Uluslararasi turizm hava tasimaciligina
baslanmasidan ve gelismesinden sonra muazzam bir sekilde artdi. Jet
motorlart 1958'de piyasaya siiriildii ve tagimacilikta derim niteliginde

gelismeye neden oldu. Jet seyahetinin ¢ikist dramatik olaydi. Hizli
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trenlerin ve jet ugaklarin kesfinin seyahate hiz, komfor ve verim katmasi,
iletisimin kolaylasmasi savastan sonra insanlarin refah diizeyinin
yiikselmesi ve bos zamanlarinin olusmasi insanlarin tatilyapma
isteklerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Savastan sonara ¢iktiklar
donemin baskis1 ve gerginliyini iizerlerinden atmak isteyen insanlarin
tatil yapma ve dinlenme arzular1 olusmustu. Genellikle dinlenme amacgh
seyahet eden insanlarin esas turizm destinasyonlart Deniz Kum Giines
turizminin yaygin oldugu sahil bolgeleri oldu ve bu bdlgeler ulasim
kolayliklar1 sayesinde ¢ok sayida turist tarafindan ziyaret edildi (Patel ve
Nayab, 2014).

1.2 DENiZ-KUM-GUNES TURIZMININ TURLERI

1.2.1 Kayr Turizmi

Deniz Kum Giines turizmin iki ¢esidinden biri olan Kiy1 turizmi- sahile
ve denize yakin olan arazilerde gerceklestirilen, bunun yani sira ylizme,
sorf, giines banyosu ve diger kiy1 rekreasyonu faaliyetlerinin de dahil
oldugu arazi bazli turizm faaliyetlerini kapsar. (Ecorys, 2013).

1.2.2 Marine Turizmi

Deniz Kum Giines turizminin iikinci ¢esidi olan Deniz turizmi- tekne,
yatcilik, seyir, deniz sporlari, karasal hizmetleri ve altyapilart gibi deniz
temelli faaliyetlere atifta bulunmaktadir (Ecorys, 2013).

Kiyt ve deniz ortamlarinda yer alan turizm faaliyetleri, klasik tatil
beldesinin geleneksel pasif eglence deneyimlerinin ¢ok Gtesine
gecmistir. Geleneksel plaj tatili giinimiizde bir kitle turizmi fonosu
olarak kalirken, deniz turizmi artik plaj aktivitelerinin Gtesinde tiiplii
dalis ve snorkelle riizgar sorfii, jet ski, balik tutma, deniz kayagi, balik¢i
koyleri ziyaretleri, deniz parklar1 ve akvaryumlar gibi genis spektrumlu

etkinliklere kadar uzanmaktadir. Digerleri arasinda yelken ve motorlu



yat, denizcilik etkinlikleri ve yarislart ve gemi denizcilik endiistrisi de
yer almaktadir (Higham ve Liick, 2008).
1.2.2.1 Dahs Turizmi
Dalis turistleri, her zamanki ikamet yerinden seyahat eden, en az bir gece
geciren ve tiiplii dalig, snorkelle yiizme, snuba veya yeniden soluma
aparatlar1 da dahil olmak {lizere bir veya daha fazla etkinlige aktif olarak
katilan sahislar olarak tanimlanmistir. Bu giinlerde, dalis turizmi
taniminda serbest dalis da var.
Dalis turizmi her yerde bulunur ve tiim diinyada gergeklesir ancak dalig
turizmi ¢ogunlugu tropiklerin daha az gelismis oldugu iilkelerde, sularin
ilik oldugu, denizin mavilikle goriilebildigi ve deniz sartlarinin genellikle
sakin oldugu yerlerde olur. Diinyanin mercan resiflerinin ¢ogunun
bulundugu tropik bolgelerde dalis yapmak genellikle daha kolay ve daha
glizel bir olay oldugundan turistler tarafindan daha ¢ok tercih
edilmektedir. Dalis turistleri daha fazla deneyim kazandikga, bircogu
diizenli dalis turizmi tatillerinde tropik bolgelerde bulunan diger yerleri
kesfetmeye devam etmektedir (www.thedivetourist.com, 2018).
Popiiler dahs yerleri: Avrupa dalis gezginlerinin ana dalis bolgeleri
Kizil Deniz, Maldivler, giineydogu Asya, Akdeniz bolgesi ve
Karayipler'dir.
Geligsmekte olan iilkelerdeki en popiiler dalis yerleri sunlardir:

e Misir

e Tayland

e Maldivler

e Meksika

e Endonezya

e (Galapagos Adalar
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Bu destinasyonlar, ¢ekici su alt1 hayati, iyi hava baglantilar1 ve hos hava
kosullar1 sunmaktadir. Avrupa’nin soguk mevsimlerinde 6zellikle kisa
mesafeli hedeflerin daha az cazip oldugu yerlerde 6zellikle popiilerdirler.
Jeopolitik istikrarsizlik, Misir ve Maldivler gibi bu destinasyonlarin
bazilarinda bu turizm sektoriinii etkilemeye devam edebilir. Bu talihsiz
kosullar, diger potansiel dalis yerleri i¢in firsatlar yaratabilir
(www.chi.eu, 2018).

1.2.2.2 Resif Ziyartleri

Teknolojinin gelismesi ve rekreasyonel seyahatlere ilginin hizla
artmasiyla birlikte, 1970'lerin ve 80'lerin sonunda resif turizmi hizla
gelismeye basladi. onceleri bu turizm tiirii sadece resifleri gozlemlemek
maksatli olsada sonradan Snorkelle ylizme ve daha sonra Scuba dalis1 da
bu aktiviteler i¢erisine dahil edildi.

Sonug olarak, sektore dahil olan firma sayis1 1968'de 12'den az, 1987'de
180'e ve 1998'de 742'ye yiikseldi. Benzer sekilde, ziyaretci sayisinda da
bliyiik bir artis oldu.1980'lerin baslarinda, bunun yilda 150.000 ziyaret¢i
giinii oldugu tahmin edildi. Bu rakamlar 1950 6ncesi donemin 40 katiydi
ve bu turizm tiriiniin ne biytklikte potansiele sahip olmasini
gostermekteydi. 1987'de bu rakam 450 000'e yiikseldi ve 10 yil sonra 1,6
milyon ziyaretci kaydedildi.

Finansal acidan bakildiginda, 1999 yili {izerinden hesaplanan toplam
resif  turizmi  degeri ile yaklastk 650 milyon  dolara
yiikseldi. Oniimiizdeki on yil i¢in bilyiime tahminleri yiizde bes ile on
arasindadir (www.divingcairns.com.au, 2018).

1.2.2.3 Kruvazier Turizmi

Biiylik yolcu gemileri, 1960'larda ve 1970'lerde, yaklasik bir asirdir
okyanusdtesi tagimaciligin 6ncii modu olduktan sonra, dnemli bir diisiis

gostermistir. Bununla birlikte, son 30 yilda yolcu gemilerinin artan
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basarisi ile yolcu trafigi bir nevii ronesans gordii. 2003 yilina kadar yilda
yaklagik 12 milyon yolcu tasiyan yaklasik 250 yolcu gemisi hizmete
girdi. Akdeniz ve Karayipler su anda baslica destinasyonlardir, ancak
kutup sular1 da daha maceraci turistleri cezb etmektedir. Yolcu gemileri
bir dizi ekolojik problem yaratir. Maddelerin yasadisi olarak bosaltilmasi
en buyuk problemlerden biridir. Tropikal sularda demirleyen kruvaziyer
gemisi, mercan resiflerine ciddi uzun vadeli hasarlarla verebilmektedir.
Hem mercanlara hem de deniz otu yataklarina zarar veren sonuclara
neden olmaktadir (Davenport, 2005). Cogu zaman bozulmamis deniz
habitatlarina islenmeden atilan Onemli miktarda ¢op, atik su ve
kanalizasyon f{iretirler. Uluslararas1 Denizcilik Orgiitii, her yolcunun
giinde 3,5 kg cop ve kat1 atik iirettigini tahmin ediyor. Tipik bir yolcu
gemisi, 1 haftalik bir yolculuk sirasinda yaklasik 1 milyon litre ‘siyah su’
yani kanalizasyon tahliye eder. Goreceli olarak kabul edilemeyen bir
problem, kruvaziyer gemilerinin ¢ok sayida insan1 baska yollarla
ulasilamayan uzak alanlara da indirmeleridir.

Bu vahsi yasami rahatsiz etmenin yam sira, resiflere zarar verebilecek
cok sayida snorkelle dalislar yapilmaktadir ve bu talep giderek
bliyiikmektedir.

Ancak gunumuzde gemi kaynakli kati atik artik denizde yasal olarak
bosaltilamadigindan, kat1 atiklar ¢cogu zaman ¢Op toplama yerlerinde
¢opliik alanlarina bosaltilmakta, boylece kirlilik ve yasam alan1 kaybina
miimkiin oldugu kadar katkida bulunulmaktadir (www.tourism.gov.in,
2018).

1.3 DENIZ-KUM-GUNES TURIZM BOLGELERI

En 6nemli deniz kum giines turizm destinasyonlarini sdyle siralamak
miimkiindiir:

e Akdeniz bolgesi - Balearler'ten Kibris'a.



Karayipler bolgesi - c¢ogunlukla Kiiclik ve Biiyiik Antiller'in
adalar1, Bahamalar ve bir bakima Bermudalar.

Polinezya bolgesi - Yeni Zelanda, Hawaii ve Paskalya Adasi
arasinda.

Orta ve Bati Hint Okyanusu bolgesi - ozellikle: Sri Lanka,
Maldivler Seyseller, Mascarene Adalari, daha az derecede
Madagaskar, Komorlar (Basta Mayotte), Zanzibar ve Afrika kiy1
seridine yakin diger adalar;

Polinezya bolgesi - Yeni Zelanda, Hawaii ve Paskalya Adasi
arasinda.

Dogu Atlantik bolgesi - cogunlukla Kanarya ve Madera; Cape
Verde, Sao Tome ve Principe da dahil olmak tlizere Bati Afrika
sahil seridindeki diger adalarin turistik anlami, kiiresel Slgekte
nispeten kiictiktiir.

Malezya'nin Malezya yarimadasinin her iki yaninda yer alan
adalar-Andaman Denizi ve Giiney Cin Denizi'ndeki adalarin yani
sira Malezya ve Filipin ile Tayvan adalari.

Mikronezya bolgesi - Kiribati'deki Palau'dan Gilbert Adalari.
Melanezyen bolge - Papua Yeni Gine'den Solomon Adalari'na,

Vanuatu, Yeni Kaledonya, Fiji (Cabrini 2013: 2-5).

1.4 DENIZ-KUM-GUNES TURIZMIi VE DiGER TURLER
ARASINDA ILISKI

3S turizmi dogaya dayal1 bir turizm tiirii oldugundan diger dogaya dayali

tirlerle iliski icerisine girmektedir. Dogaya Dayali Turizm, Dogaya

Dayali Turizm'in deyimiyle, dogal cevre ile dogrudan iliskili olan

atilimlara dayanan her tiirlii turizm faaliyetlerin isermektedir. Ekoturizm

ve 3S turizmi, her ikisi de doga temelli turizm tiiriidiir. Bunun yani sira
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Deniz Kum Giines turizmi Saglik turizmi, ve Eglence turizmini de
igerisinde barimdirmaktadir (Fennell, 2008).

Kuskusuz 3S turizmi turizm tiirleri arasindaki en biiylik bilesendir ve
ekoturizm, macera turizmi ve saglik turizmi ile Ortiismesi haricinde
bliytlik olgtide ayriktir.

Doga temelli 3S turizmi, tiim uluslararas1 turizm faaliyetlerinin belki de
yiizde 20-25'ini olusturuyor. Karayipler ve Akdeniz havzalari, Giiney
Pasifik ve glineydogu Asya ve Hint Okyanusu kenarlar1 gibi zevk ¢evre
bolgelerinde ¢ok daha yiiksek bir orana sahiptir (Sharma, 2005).

1.4.1 3S Turizmi ve Ekoturizm

'Deniz, kum ve giines' kaynak tabanina sahip olan 3S turizmi, dogaya
dayal1 turizm kategorisinde agikca yer almaktadir. Bununla birlikte, Kitle
turizmi ile iliskisi ve hedonizm iizerine ekoturizm ile iliskisi
diistiniildiigiinde,  genellikle turizm spektrumunun zit ucunda
motivasyon, etki ve ol¢ek bakimindan konumlanan ekoturizm ile bir
baglant1 nadiren yapilir. Bu belirgin uyumsuzluga ragmen, iist iiste
gelme tepkisini agiklayan biiytik bir faaliyet kiimesi var.

Ekoturizm ile Ortlisen en 1y1 ornek, siirdiiriilebilir bir sekilde iistlendigi
tiiple dalis, snorkelle ylizme, denizalti turizmi, resif ziyaretleri ve diger
deniz gozlem tiirleri gibi ugraslardir (Honey, 2008).

Bu tiir faaliyetler genellikle 3S yonelimli tatiller ile iliskilidir, ancak
deniz cevresinin gézlemine odaklanmalar ve siirdiiriilebilir bir sekilde
takip edilmeleri durumunda, yaygin olarak kabul edilen ekoturizm
tanimlar1 ile tamamen oOriisebilir ve tutarliolabilir.

Bu, deniz gozleminin zorunlu olarak bir ekoturizm bi¢imi olmas1 degil,
3S turizmi ile yakin bir iliski temelinde disarida birakilmaya dair temel

bir gerek¢e olmamasidir (www.shora.tabriz.ir, 2018).

11


http://shora.tabriz.ir/

1.4.2 3S Turizmi Ve Macera

Yumusak macera turizmi ile Ortiisme jet ski, riizgar sorfii ve su kayagi
gibi alanlarda ortaya cikar. Deniz Kum Glines turizmi faaliyetleri ile
kesisen bu macera turizmi faaliyetlerine igi ve de katilim giderek
artmaktadir. Deniz Kum Gunes turizmi ve Ekoturizmin Ortlismesi
yumusak bileseninin dahil edilmesiyle bile, macera turizmi ile olan
ortiismeden daha kiiciiktiir (Sharma, 2005).

1.4.3 3S Turizmi Ve Saghk Turizmi

Ayr bir alt sektor olarak doga temelli saglik turizmi, s6z konusu
terapOtik su veya camurun tedarikine dayanan kaplicalar ve diger
tesislerle yakindan iligkilidir. Bu tiir saglik turizmi tiirleri, Ikinci Diinya
Savasi oncesinde kiiresel turizmde 6nemli bir yere sahip olmus, ancak
nispeten ucuz olan 3S alternatiflerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte 6nemi
azalmistir. Ironik olarak, 3S turizminin kendisi, kaplica fenomeninin
tuzlu su yonelimli varyanti olarak ortaya ¢ikmustir (Sharma, 2005).
Turizm her zaman kendini yenilenmenin yani sira gevseme, rahatlama
veya hosgoriiniin bir sonucu olarak goriilmiistiir (www.haberturk.com,
2018).

Deniz-Kum-Giines Usliisiiniin ayri-ayrilikta ister psikolojik, isterse de
fiziki olarak insanlar {izerinde birgok olumlu ve olumsuz etkileri
mevcuttur.

Deniz suyu cildinizi temizler, bagisiklik sistemini giiglendirir, romatizma
gelisimini yavaslatir, kaygiy1 azaltir, nefesleri iyilestirir, kalin bagirsagi
temizler, Karaciger ve bobrek problemleriyle savasmaya yardimer olur,
uykusuzlugu onler ve depresif belirtileri azaltir (www.surfertoday.com,
2018).

Giines 1sinlarindaki ultraviyole-B radyasyonuna maruz kalmak, bir

kiginin cildinin D vitamini olusturmasina neden olur. D vitamini agik bir
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sekilde herhangi bir giinesli plajda bol miktarda bulunur ve kalsiyum
emilimini, otoimmiin yanit1 ve ruh halini iyilestirmeye yardimei oldugu
gosterilmistir. Gilines sayesinde yapilan D vitamini kemik sagliginda
biiyiik rol oynar. Orta miktarda giines 1s181n1in kanser onleyici faydalari
vardir. Cevre Sagligi Perspektifleri'nden yapilan bir arastirmaya gore,
daha az giin is1g1 alan bolgelerde yasayanlar, giin icinde daha fazla
giinesin oldugu yerlerde yasayanlardan kansere sahip olma ihtimalinin
daha yiiksek. Diinya Saglik Orgiitii'ne gore, giinese maruz kalmak dogru
insan  i¢in  ¢esitli  ciltdurumlarin1  tedavi  edebilir  agabilir
(www.healthline.com, 2018).

Kum uzerinde yliriimenin rahatlatici bir 6zelligi vardir. Topraklama
olarak da bilinen topraklamanin arkasindaki teori, ¢iplak ayakla 6zellikle
1slak veya nemli kumda yiriirken diinyadaki elektrik enerjisinin
ayaklarmizdan emilebilmesidir. Islak kum, olii deri hiicrelerini
viicudunuzdan siyrmaniza yardimci olan bir ekosiyan gorevi goriir.
Diinya tizerinde bir cok kiy1 tilkelerinde kiyilar sadece dinlenme amagh
degil ayn1 zamanda bir ¢ok hastaliklarin tedavisi icin saglik amach
kullanilmaktadir (www.softstarshoes.com, 2018).

1.4.4 3S Turizmi Ve Eglence Turizmi

Eglence turizmi; turizm seyahatinde en 6nemli motivasyon, rahatlama ve
manzaranin degisimini yasama firsatidir. 3S ve 4S kitle turizmi formlari,
giineslenmek ve ylzmek gibi popiiler eglence aktivitelerine
dayanmaktadir. Eglence turizmi 3S turizminin iginde biiylik 6lclide yer
almaktadir. Diger Eglence aktiviteleri arasinda kaya tirmanisi, golf,
kumar ve b aktiviteler bulunmaktadir. Eglence amacli seyahat, turizm

seyahatinin baskin bir seklidir (Ivanovic, 2008).
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1.4.5 3S Turizmi Ve Kitle Turizmi

Deniz Kum Giines turizmi tarihinin daha eskilere dayanmasina ragmen
turizmin katilimci sayisina gore ¢esitlendirilmesinden itibaren Kitle
turizminin bir pargasi olarak kabul edilmektedir. Kitle turizmini
inceledigimizde Deniz Kum Giines turizminin Kitle turizmi iginde ¢ok
biiylik ve 6nemli bir rolu oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Deniz Kum Giines
turizmiyle Kitle turizminin gelisimi de ayni1 donemleri kapsamaktadir.
Kitle turizminin tanimi: Kitle turizmi terimi, genellikle turizm
profesyonellerinin organizasyonu altinda benzer amaglarla birlikte
seyahat eden insan gruplar i¢in onceden planlanmig turlar i¢in kisaca
kullanilir. Kitle turizmi, zamanla tatil turizmi olarak suistimal edildi ya
da tatil turizmine karistirildi. Ancak, kitle turizmi “bireysel turizmin”
tamamen tersi olsa da her ikisi de tatil turizmi pazarlarim kapsayan
kapsam bakimindan daha genistir (Sezgin ve Yolal, 2012).

Kitle turizmi, bir seferde biiylik miktarlarda insanlarla bir tatil mekani
ziyaret etme eylemidir. Kitle turizminin gelisimi, teknolojinin
gelismesine ve iyilesmesineparaleldir. Ulasim ve internet zaman iginde
cok fazla gelisti, iletisimi hizli ve kolay hale getirdi. Bu sayede turistlerin
internette arastirma yapmalarina, kesfetmelerine ve rezervasyon
yaptirmalarina ve hatta tatillerini online yapmalarina izin verir, boylece
kitle turizminin hizli atmasina katkida bulunur. Bunun yaninda,
ulastirma sektoriindeki teknolojideki iyilesme de, cok sayida insanin bos
zaman alanlarina kisa bir silire icinde tasinmasina yardimci olmakta,
boylece daha fazla insan bos zamanin faydalarindan faydalanmaya
baslayabilmektedir (www.ukessays.com, 2018).

1.4.6 Siirdiiriilebilir 3S Turizmi

Siirdiiriilebilir turizm, dogal kaynaklarin hi¢ bir zarar ve olumsuz etki

etmeksizin rekreasyon amacgl olarak kullanilmasini kapsar. Genellikle
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deniz kum giines turizminin ¢evreye olan olumsuz etkileri konusulmakta
olsada bu tiir turizm faaliyetlerini siirdiiriilebilir bir sekilde yapmakta
miimkiindiir. Bu, ¢evre dostu botla, balina ve yunus izleme, snorkelle
dalma ve tipli dalisa bagli baglanti, balikgilik ve diger turizm
faaliyetlerini igerir (Swarbrooke, 1999).

Deniz Kum Giines turizmi, baz1 kesimlerde doga bazli turizmin en
tartismal1 tezahiirii olarak algilanan en genis, en konvonsiyonel turizm
tiiriidiir. Biiyiik 6lgiide, yirminci ylizyilin ikinci yarisina ait bir fenomen
olan 3S turizmi, Giiney Pasifik'in pargalariyla giineydogu Asya ve Hint
Okyanusu havzasi, Akdeniz ve Karayip havzalarinin oOnemli bir
bolimiini 1sgal eden, eglence agirlikli bir 'zevk c¢evresinin' ortaya
cikisiyla yakindan iligkilidir. Tartisma unsuru, turizmin bu bi¢iminin
turizmin saglayabilecegi olumsuz ekonomik, ¢evresel ve sosyokiiltiirel
etkilerin simgesi haline gelmesidir. Dahasi, 3S turizmi, ekoturizm ya da
macera turizmi altindakilerden daha az meritoryum olarak goriilen
hedomistik diirtii ve motivasyonlarla birlikte kitle turizmi ile esittir.
(Weaver,1998).

Yirminci yiizyilin sonunda, 3S turizmi bir paradoksla karsi
karsiyadir. Bir yandan, 3S turizminin siirdiiriilebilirlikle ilgili sorunlarini
ele alarak, bir “giin batim1” sektorii olusturduguna dair suglamalar
mevcutdur. Bu su¢lamlar siirdiiriilebilirlik halindeki ¢agdas durumundan
daha cok siirdiiriilebilirlikten daha eski, siirdiiriilemez bir 3S ile daha
uyumlu hale gelmesi yoniindedir. Dahasi, 3S turizm faaliyetlerine
katilmanin bilgeligi, ozon tabakasinin siirekli erozyona ugramasi
nedeniyle, uzun siireli giinese maruz kalma ile cilt kanseri arasindaki
baglantiy1 kanitlayan ciddi bir sorudur. Ote yandan, 3S turizmi son
derece popiiler bir tatil secenegi olmaya devam ediyor ve diinyadaki

subtropikal ve sicak iliman kiyr bolgeleri boyunca memnuniyetsizce
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genislemeye devam eden zevk periferi olusturmaktadir. Resif ziyaretleri
ve tiiplii dalis gibi 3S turizminin belli yonleri, turizme baglh aktivitenin
en hizli bliyiiyen tiirleri arasindadir. Paradoks, kismen, “siirdiiriilebilir
turizm” uygulamalarinin benimsenmesi ve ekoturizm gibi alternatif
turizm uygulamalari ile daha yakin bir iliski kurulmas: yoluyla kendini
yeniden liretme konusunda sanayinin ifade ettigi ilgi ile agiklanmaktadir
(www.eurekamag.com, 2018).

Strdiirtilebilir turizm gelisimi i¢in bir ¢er¢eve, ekonomik, sosyal ve
estetik, temel ekolojik stirecleri, biyolojik ¢esitliligi ve yasam destek
sistemlerini  karsilayabilecek sekilde, tiim kaynaklarin yonetimine
onciiliik etmektedir. Ancak siirdiiriilebilir turizm ve diger tiirevlerinin,
ozellikle kiyr bolgelerinde kavramsallastirma, terfi ve uygulama
baglaminda anlagilmas1 gerekmektedir (Weaver, 1998).

Stirdiiriilebilir kiy1 gelisimi, ¢evre ve ekolojik sinirlara olan yeni bir
saygiy1 ifade eder; bu da, prensipleri korurken ekolojik ¢ikarlar
yasamanin, gelecege yonelik yeni bir yonelimin ve uzun vadeli bir
planlama ve yonetim zaman cergevesinin benimsenmesine yonelik bir
hedeftir. Nitekim, siirdiiriilebilir kiy1 gelisimi, daha fazla yasanabilirligi
ve kiy1r bolgesindeki kaynaklarin ve firsatlarin adil bir sekilde
dagitilmasini tesvik etme girisimi anlamina gelmektedir. Turizmin ¢ogu
toplumda oOnemli bir rol oynadigi i¢in yeniden goézden gecirilmesi
gerekmektedir. Mevcut egilimlerin  yeniden gozden gegirilmesi,
potansiyellerin agiga cikarilmasi ve alternatiflerin yaratilmasi ve tesvik
edilmesi gerekmektedir. Akademisyenler, arastirmacilar, politika ve
karar vericilerin yani sira katilimcilart stirdiiriilebilir kiyr turizminin
gelistirilebilmesi  i¢in  anlasilabilir  ve  uygulanabilir  halede

orgiitlendirilmesi getirmektedir (Bramwell, 2004).
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Ayrica, kiy1 ve deniz ortamindaki turizmin basarili bir sekilde
uygulanmasi i¢in mevcut olan zorluklar sektorler arasi ve ¢cok yonliidiir.
Sagduyulu bir kaynak yonetimi i¢in, yaklagimlar ¢ok disiplinli olmak
zorundadir. Turizm faaliyetlerine yonelik kiyr ve deniz kaynaklarinin
stirdiiriilebilirligini artirabilen politikanin alt ¢izgisi, insanlara sosyo-
eckonomik degerlerin saglanmasi, zengin deniz biyogesitliliginin
korunmasi ve yasam kalitesinin artirilmasi geregidir (Zubritckaia, 2015).
1.4.6.1 Mavi Bayrak
Plajlar ve marinalar i¢in Mavi Bayrak Programi, uluslararasi, sivil
toplum kurulusu, kar amaci giitmeyen kurulus FEE (Cevre Egitimi
Vakfi) tarafindan yiiriitilmektedir. Mavi Bayrak Programi, Fransa'da
1985'te basladi. 1987'den beri Avrupa'da ve Giliney Afrika'nmin katildig:
2001'den bu yana Avrupa disindaki bolgelerde uygulanmaktadir. Bugiin
Mavi Bayrak, giderek artan sayida iilkenin katildigi, gergekten kiiresel
bir program haline geldi.
"Mavi bayrak" sertifikasinin verilmesi dort kritere dayanmaktadir:

e cevre egitimi

e cevre yonetimi

e giivenlik

e cevre egitimi.
Mavi Bayrak Programi, tathh su ve deniz alanlarinda siirdiiriilebilir
kalkinmay1 tesvik etmektedir. Yillar boyunca Mavi Bayrak, turizm ve
cevre sektorlerini yerel, bolgesel ve ulusal diizeylerde bir araya getirmek
icin ¢alisan saygmm ve taminmug bir eko-etiket haline geldi
(www.wessa.org.za, 2018).
Cevre Egitimi Vakfi: “Cevre Egitimi Vakfi'min vizyonu, egitimin

herkes i¢cin olumlu bir degisim yarattig: siirdirilebilir bir diinyadir”.
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1987 yilinda, Fransa'’da Mavi Bayrak olarak bilinen plajlar ve marinalar
icin bir Avrupa odil plan:t fikri ortaya atildi. Baslangigta bir cevre
egitimi projesinin sembolii olarak kabul edilen bu program kisa siire
sonra FEEE'nin dikkatine sunuldu ve daha sonra aynm yilin kurulus
programlarinin birincisi olarak kabul edildi. Mavi Bayrak, FEEE'nin
neyle ilgili olduguna dair gercek ruhu ozetler: Cocuklar1 egitmek igin
yerel bir girisim olarak hayata baslayan sey, Vakif iizerinde muazzam bir
etki yaratmastir.
2001 yilinda Kopenhag'da 20. yil doniimii diizenlenen Genel Kurul
toplantist yapildigi zaman, organizasyon Giiney Avrupa'ya yayilarak
Gliney Afrika'ya yayildi ve artik FEEE ile kendini sinirlayamayacagini
anladi. Son “Avrupa” y1 ismin sonundan ve dolayisiyla bugiin
dogdugunu bildigimiz lizere Cevre Egitimi Vakfi'ndan diisiirmeye karar
verildi (www.fee.global, 2018).
1.5 3s Turizminde Problemler
Deniz Kirliligi Bilimsel Unsurlart Uzmanlar Grubu, diinya ¢apinda deniz
cevresini etkileyen en ciddi sorunlari siraladi. Komite listesinde
vurgulanan bazi konular uzun yillardir taninmaktadir. Komite, bu
konularin ele alinmasinda 6nemli ilerlemelerin kaydedilmesinin, karasal
ve sahil sistemlerini kapsayan ortak girisim cabalar1 gerektirecegine
inanmaktadir. Bu tiir ¢abalara acilen ihtiya¢ vardir ve simdi Su Alt
Komitesi'nin himayesinde miimkiin olmaktadir (Hounslow, 1995).
Komite, genis cografi alanlarla ile karakterize edilen ve kaynaklarin
stirdiiriilebilir kullanim, etkilerin tersine cevrilebilirligi ve antropojenik
olarak sorunlariyla ilgilenen konulari se¢mistir.
Kiy1 sistemlerinin aracilik ettigi bozulmalar:

e yasam alan1 degisikligi,

e hidrolojik ve hidrodinamik bozulma,
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e Kaynaklarin somiiriilmesi,

o toksik etkiler

e yerli olmayan tiirlerin tanitilmasi,

o kiiresel iklim degisikligi ve degiskenlik,

e kiy1 erozyonu ve tehlikeli firtinalar, ve

e insan saghigim etkileyen patojenler ve toksinler (www.nap.edu,

2018).

Deniz Kum Giines turizminde insanlarin genis akinindan kaynaklanan
cOp, kanalizasyon ve hava kirliligi gibi artan popiilasyonla ugrasmak,
turistleri beslemek, karsilamak ve eglendirmek i¢in yeni tesisler
gelistirmek gerekmektedir.
Bu da kiyr alanlarmin ve denizin kirlenmesine neden olmaktadir.
Kumullardan sonra, mercan kayaliklar1 en cok turistik hasarli kiyi
cevresidir. Diinya mercan resiflerinin yaklagik licte ikisi artik insan
faaliyetlerinden dolay1 risk altindadir. Resifler, ¢esitli flora ve fauna
cesitliligi ve sicak, s1g, berrak sulari nedeniyle turistler i¢in ¢ok ¢ekici
destinasyonlardir.
Tahribat, ¢ok gesitli sebeplerden kaynaklana bilir — turizm aktiviteleri,
orneklerin toplanmasi, trampling, petrol dokiilmesi, madencilik ve
tarimsal atiklardan kaynaklanan sedimantasyon ve desarj gibi dolayh
nedenler. Hem kiy1 turizminin hem de deniz turizminin gelismesinden
kaynaklanan sorunlar diinyanin dort biryaninda resifleri tehdit etmektedir
(Nagle, 1999).
Her yil, tatil yapanlarin biiyiik bir yiizdesi, deniz ekosistemleri tizerinde
muazzam bir etkiye sahip olduklari, diinyanin dort bir yanindaki sahil

seritlerine yoneliyor.
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Genellikle nispeten kiiciik bir alana giden turistler yogun akarsular
tizerinde biiylik bir etkiye sahiptir. Turistler yerel halkin kirliligi, israfi
ve su ihtiyaclarma ek olarak, yerel altyapi ve habitatlari muazzam bir
baski altinda tutuyorlar. Ornegin, Avustralya'nin Great Barrier Reef'i
ziyaret eden 1,8 milyon insanin% 85'1 iki kiigiik alanda yogunlagmustir:
Cairns ve Whitsunday Adalar, birlikte sadece 130.000 kisilik bir niifusa
sahiptir. Bu gibi durumlar habitatlarin bozulmasina cok fazla etki
etmektedir(wwf.panda.org, 2018).

Turist altyapisi: Bircok alanda, havaalanlari, marinalar, tatil kdyleri ve
golf sahalar1 dahil olmak lizere muazzam yeni turistik gelismeler yapildi.
Turizmde asir1 gelisme, diger kiyr gelismeleriyle ayni problemlere
sahiptir, ancak turist gelismeleri kirilgan deniz ekosistemlerinde ya da
yakininda yer aldigindan daha biiyiik bir etkiye sahiptir. Ornegin:
mangrov ormanlart ve deniz ¢ayirlari, acgik plajlar olusturmak icin
kaldirildi, iskeleler ve diger yapilar dogrudan mercan resifleri iizerine
inga edildi. Nesli tilkenmekte olan deniz kaplumbagalari icin yuva
alanlar1 tahrip edildi ve plajlarda ¢ok sayida turist tarafindan rahatsiz
edildi. Yeni turistik merkezlerin yaratilmasi ve ya var olanlarin
gelistirilmesi i¢in yapilan bir ¢ok altyap: faaliyetleri dogal ortamlarin
bozulmasina neden olmaktadir (wwf.panda.org, 2018).

o Dikkatsiz tatil koyleri, operatorler ve turistler: Hasar turist
tesislerinin ingaat1 ile bitmez. Bazi tatil kdyleri kanalizasyon ve
diger atiklarini dogrudan mercan resiflerini ve diger hassas deniz
habitatlarin1  ¢evreleyen  suya  bosaltmaktadir.  Eglence
aktivitelerinin de biiyiik etkisi var. Ornegin, dikkatsiz tekne, dalis,
snorkelle ylizme ve balikgilik, diinyanin bir¢ok yerinde mercan

resiflerini biiylik 6l¢iide tahrip etmis, resiflere dokunan, ¢okeltileri
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karnistiran ve capa diisiiren insanlar aracilifiyla habitatlar biiyiik
Olciide zarar gormektedir.

e Yiizen kasabalar: Yolcu gemilerinin artan popiilaritesi de deniz
cevresini olumsuz yonde etkilemistir. 4.000 yolcu ve miirettebat
tasiyan bu muazzam ylizer kasabalar, c¢oplerin ve denizde
islenmemis kanalizasyonun bosaltilmasi ve nakliye ile ilgili diger
kirleticilerin serbest birakilmasi yoluyla 6nemli bir deniz kirliligi
kaynagidir (wwf.panda.org, 2018).

e Beton altinda kaybolan giizel sahil seritleri: Kiy1 bdlgeleri,
gezegendeki en iiretken ve biyolojik ¢esitlilikten bazilaridir. Ayni
zamanda en yogun nifuslular: BM'ye gore, diinya niifusunun%
60'1 - 1960'da tiim gezegenin yasadig1 yerlerden daha fazla kisi -
kiyidan 60 km wuzakta yasiyor. Bunun da Otesinde, tim
turizmlerin% 80'1 kiy1 bolgelerinde, en popiiler destinasyonlar
arasinda plajlar ve mercan resifleri ile gerceklesmektedir. Sadece
bu basit verilere bakildiginda bile deniz ve kiy1r ortaminin
kirletilmesinin ne derecede biiylik 6l¢liide oldugu ve ne derecede

buyuk sonuglar dogurdugu goriilmektedir (wwf.panda.org, 2018).
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IKINCI BOLUM

DUNYADA DENIZ KUM GUNES TURIZMI
Bu bolimde 3S turizminde o6nemli gelismelere sahip tilkelere yer
verilecektir.
2.1 ISPANYA TURIZMINE GENEL BAKIS
Ispanya turizmi, Ispanya'nin GSYIH'sinin yaklasik %]11'ine ve ulusal
ekonomik hayata Onemli katkida bulunan O©nemli bir sektordiir
(www.dw.com, 2018). 1960'lardan ve 1970'lerden bu yana, iilke
ozellikle yaz tatillerinde, dzellikle Ingiltere, Fransa, Almanya, italya ve
Beneliiks'ten gelen cok sayida turistin bulundugu popiiler bir yer
olmustur (www.blog.archive.org, 2018).
Diinya Turizm Orgiitii merkezi Madrid'dedir. The Economist 2005 yili
listesine gore, Ispanya diinyanin 10. en yiiksek yasam kalitesine sahip
tilke olmaktadir (www.economist.com, 2018).
2016'da Ispanya, diinyanin en ¢ok ziyaret edilen iigiincii iilkesi oldu ve
75.3 milyon turist kaydetmekle dordincii kez rekorunu kirdi
(www.thelocal.es, 2018).
Ispanya, 2017 Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yayinlanan iki yilda
bir yapilan Seyahat ve Turizm Rekabet Endeksi'nde 136 iilke arasinda ilk
sirada yer altyor (www.weforum.org, 2018).
Ispanyol turizm sektorii 2017 yilim rekor rakamlarla kapatti. Enerji,
Turizm ve Dijital Glindem Bakanlig1 tarafindan sunulan en son verilere
gore, 2017 yili, daha once hi¢ ulagilmayan bir rakam olan 2016 yilindan
%38.9 daha fazla olan, 82 milyonu uluslararasi turist ziyareti ile kapandi.
Turespafia tarafindan hazirlanan ve Ulusal Istatistik Enstitiisii'niin (INE)
en son istatistiklerine gdre hazirlanan bu veriler, Ispanya'yr diinyada
ikinci siradakonumlandi. Turist sayis1 birinci olan Fransa'nin asagisinda

ve l¢iincli olan Amerika Birlesik Devletleri'ni gecerek ilk kez ikincilige
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yerlesti.
Turistlerin say1 ve yaptiklar1 toplam harcama ile ilgili denge de
olumludur. Yarimadan1 2017 yilinda ziyaret eden 82 milyon turist,
tilkede bir onceki yila gore %12,4 daha fazla olmak iizere toplam 8.7
milyar euro harcadi. Bu anlamda, turist bagina ortalama harcama 2017
yilinda %3.1 biiylimiistiir. Bu, her turistin Ispanya'da kaldiklar siire
boyunca ortalama 1.061 avro harcadigt anlamina gelmektedir.
Ayni veriler, bu turist akisinin nereden geldigini aciklar. Birlesik Krallik,
Ispanya'ya giden turistlerin ana kaynagidir. Diger bir ifadeyle, 2017
yilinmi1  Ocak-Kasim aylar1 arasinda yaklasik 18 milyon Ingiliz
Ispanya'ya seyahat etti ve bu rakam 2016'da %7 daha fazla
(www.lavanguardia.com, 2018).
Ikinci Diinya Savast sona erdi ve 1950'lerin basinda Bati Avrupa
iilkelerinde kitlesel turizm baslangici seklinde Ispanya icin yeni firsatlar
dogdu. Popiiler turizmin yiikselisinde kilit bir katalizér, Iber
Yarimmadasi'n1 Avrupa'daki geri kalan turizm kaynaklarina yakinlastiran
hava yolculugunun gelistirilmesiydi. Ispanya I¢ Savasi ve takip eden
savag sonrasi donemin gerilemesinin ardindan Ispanya, 1950'lerin
ortalarina kadar dis turizmin yiikselisini beklemek zorunda kaldx.
Bir takim ekonomik Onlemler, ve yeni faktorler birlestiginde, 1960
yillarin  Ispanya'da turizmin muazzam biiylimesinin on yilim
garantilendi. Bu genislemenin anahtarlari sunlardi:

1. Bati Avrupa'da ve ABD'de kitle turizminin yayginlagsmasi ve

Akdeniz'in sicak plajlart i¢in tercih edilmesi
2. Ispanya hiikiimetinin yurtdisindaki algisin1 gelistirmeye duyulan
ihtiyayag.

3. Franco rejimi
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4. Ikinci Diinya Savasi sirasinda Almanya ve ltalya ile olan
uyumunun bir sonucu olarak yurtdisindan uzaklasma diislincesinin
ortadan kaldirilmasi

5. Gelecekteki ekonomik gelismeyi finanse edecek doviz alimu.
Ispanya'nin iiretken altyapis1 tahrip olmus ve iilkeye Marshall
Plani'min sagladigi Amerikan yardimindan vazgecilmistir;

6. Turizmi basta Hindistan turizm bakani olan Manuel Fraga'nin
belirledigi ve turizmi Marshall Plani'na alternatif olarak goéren
kararli tavri, Ispanya ekonomisinin bu kadar umutsuzca ihtiyag
duydugu kalkinma faktorii (Almeida, 2013).

Franco Rejimi: Modern zamanlara ve yeni dogmus bir turist
destinasyonunun baslangicina baktigimizda, baslangicta 1936 ve 1939
yillar1 arasinda gergeklesen Ispanyol i¢ savasini goriiyoruz. 1939'da bir
diktatdr ve muhafazakar olan General Franco unvanini aldi: Ispanya'nin
Caudillo'su totaliter otorite araciligiyla 1975-e kadar devam etti. Turizm
endiistrisinin baslangici simdi gelismeye baslayabilirdi.

Ispanya'nin son ekonomik giicliiklerinin yan1 sira turizm de gelismeye
devam ediyor ve bu nedenle de degeri ve 6nemli Ol¢iide biiyiiyordu.
General Franco turizmin ne derecede onemli oldugunu anlamis ve
gelistirmeye ¢alismustir.

e Baslangicta, General Franco lilkeye girmek i¢in vize alma geregini
ortadan kaldirarak turizm patlamasina onciiliik etdi.

e Pesetanin devaliiasyonu da, Ispanya'y1 ziyaret etmek isteyenlerin
maliyetini diisiiren, katkida bulunan bir faktordii.

o Kitle turizmi dogdu ve paket tatilinin gelismesiyle birlikte
Ispanya, en biiyilk bozulmams sahil seridinde ve kalabalik

kasabalarda turizm hizla gelismeye ve buyumeye basladi.
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e "Ispanya farklidir". Bu slogan orijinal etiket ¢izgisiydi ve iilkeyi
tatil ve molalar icin popiiler bir yer olarak tanitmak icin
Franco'nun yonetimi altinda kullaniltyordu.
(www.marbellarentals.st, 2018).

Franco’nun Toplamda yaklasik 4 milyona ulasan ziyaret¢i sayisinda
%401k bir artisa yol acacak sekilde basarili oldugu kanitlandi. Basari
olaganiistii bir oranda artmaya devam etti ve 1975'te yabanc1 ziyaretciler
30 milyonu buldu. Kalabalik kiy1 seridinde bulunan huzurlu balik¢i
koyleri, aile dostu tatil kdylerine doniismeye, yerel ekonomileri
canlandirmaya ve otellerin ve yeni tatil kdylerinin yiikselisini finanse
etmeye bashiyordu. Ozellikle bir balikgi kdyii sasirtict bir yiikselis
yasadi. Benidorm, taninmis bir tatil kdyline doniisen kiigiik bir koyii
gelistirmek icin belki de orijinal bir plandi. Ispanya'nin turizm
endiistrisinin tim evrimini bu tek lokasyonun zirveye ulagmasiyla
1zlemek miimkiindiir.

Ispanya'nin 1liman iklimi turizm endiistrisinin basarisinda énemli bir rol
oynamistir. Anakaranin yani sira, tim Onemli turistik yerler olan
Mayorka, Menorca ve Ibiza'nin Balear Adalar1 vardir. Daha soguk ki
aylarinda tatil yapmak isteyenler icin, Ispanya, Afrika'nin bati
kiyisindaki  bir takimada olan Kanarya Adalari'nin yil boyunca
sicakligin1 da sunabilir. Ispanya'nin bir tatil beldesi olan Kanaryalar'm
turizmdeki gelisimi, Ispanya'nmn ana karasinda baslayan patlamayla ayn
zamanda basladi. Birincisi, Franco'nun turistlere acik kapilari agma
planlar1 ve ikincisi, modern hava yolculugu ile. Ozellikle Tenerife, Gran
Canaria ve Lanzarote adalari, anakaradaki firsatlardan biiyiik olciide
yararlandi. Kendi baslarina biiyiik bir basar1 elde eden bu kiiclik adalar,
her yil yaklasik 9 milyon turist agirliyor ve Ispanya'nin siirekli etkileyici

turizm sektoriine katkida bulunuyor (www.marbellarentals.st, 2018).
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1950'lerin sonunda, otel konaklama arzi oncelikle Madrid ve Barselona
(% 27) ve baz1 Akdeniz destinasyonlarinda (Balear Adalar1 ve Gerona)
yogunlasti. Guipuzcoa gibi eski Atlantik hedefleri 1958'de hala
onemliyken, Oniimiizdeki on yilda 6nemi azalacakti. Su anda, otel
konaklama, Ispanya'nin kiiltiirel ve ticari hedefleri arasinda daginik
kaldi. Bununla birlikte, 1960'l1 yillarda otel konaklama yogunlugu, kitle
turizmi modeline uygun olarak Akdeniz Eksenleri ve Balear Adalarina
dogru gittik¢e daha da artmistir. Bu on yil boyunca, ¢ogu otel, kisi basina
diisen GSYIH'yva gore yiiksek olan bélgelerde bulunmaktayd
(www.marbellarentals.st, 2018).

2.1.1 Ispanya Turizm Politikalan

Turizm politikasindaki baslica etki, Ulusal Kalkinma Planlar1 tarafindan
uygulanan marka makroekonomik yonetiminin, kalkinmanin kutuplar
tarafindan saglanan modele uyarak yiiksek ekonomik getiriler aradigi
gosterge niteligindeki planlamanin getirilmesiyle saglandi. Bu yaklagim,
yabanci yatirimlart yoneten Diinya Bankasi tarafindan desteklenen,
Giiney Avrupa'nin ¢ogu iilkesinde Portekiz, Ispanya, Italya ve
Yunanistanda bu gibi yatirimlarin miktar1 artirildi (Almeida, 2013).
Kalkinma planlar1 giderek turizm iizerine yogunlasti1 ancak onlari, kendi
basina stratejik bir ekonomik sektor olmaktan ziyade telafi edici
ddemeler araci olarak gordiildii. Bu kalkinma planlart:

1. Kalkinma Plan1 1963-1967, turizmi basitce bir para birimi kaynagi
olarak gordii ve bunun olasi ¢evresel ve sosyal maliyetlerini
dikkate almadan neredeyse miinhasiran miimkiin olan en fazla
turisti cekmeye calistigini agikladi. Bu Plan'in yiriirliikte oldugu
donemde, turizm yillik %16.4 oraninda biiyiimiis ve 1966 yilinda
toplam 17.2 milyon ziyaret¢iye ulagsmustir. Otel konaklama yerleri
1960 ile 1970 yillar1 arasinda %318.2 artmustir.
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2. Kalkinma Plan1 1968-1971, 200.000 hektarlik yeni otel bolgesinin
yant sira 1971 yilinda 22.3 milyon ziyaretci ¢gekmeyi hedefleyen
baska konaklama alanlarinda 300.000 hektarlik bir hedef belirledi.
Ozel yatirm, otelcilik alanindan asamali olarak uzaklastirildi.
Daire ve ikinci konut yatirnmlar: sonraki on yilda artmaya devam
etti.

Kalkinma Plan1 1971- 1975 yillar1 arasindaki donemi de ise 1970'lerde
Ispanya, 1973'teki Petrol Krizi nedeniyle 1975'de siyasi rejim degisikligi
ile cakisan ziyaretci turist sayisinda keskin bir disiis yasadi. 3. Plan,
bolgesel politikayla daha fazla ilgiliydi, ancak Akdeniz bolgelerindeki
otel konaklama merkezlerinin yogunlasmasini durduramadi. Ekonomik
acidan bakildiginda, bu kalkinma modeli bir basariyd: - 1970'lerin
basinda ispanya, hem Akdeniz turizmindeki en biiyiik giic olan Italya'ys
hem yabanci ziyaretgiler hem de turist gelirleri acisindan yakalamisti
(Almeida, 2013).

2.1.2 ispanya Deniz-Kum-Giines Turizmi

Genel olarak Bu turizm tiiriide en ¢ok gelisen iilkeler listesinin baginda
gelen Ispanya bu turizm tiiriinde gelismeyi hedefleyen iilkeler igin 6rnek
alnmasi gereken en dnemli iilkedir. Bu tiir turizm, Ispanya'da ilk gelisen
turizm oldu ve bugiin, Ispanya ekonomisi igin en fazla gelir getiren
turizm tiriidiir. Y1l boyunca hafif iklim ve Akdeniz ve Atlantik
Okyanusunun genis kumlu plajlarinin yan sira iki takimyildiz1 sirasiyla
Balear Adalan ve Kanarya Adalar1 yillardir Kuzey Avrupa'dan turist
cekmektedir.Ispanya plaj turizminin 6nde gelen kaynak pazarlari
Birlesik Krallik'tir. Son yillarda ispanya'ya gelenlerin yaklasik %24"{inii
olusturmaktadir. Almanya ve Fransa her biri yaklasik %15-16,
Iskandinavya ve Italya her biri yaklasik %7 ve Hollanda yaklasik% 5

orani ile 1zlemektedir.
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Ispanya’nin meshur internet sitelerinden bir1i olan Espana.info;
“Ispanya'nin bir haritasini alin ve yaklasik 8000 kilometre uzunlugunda
sahil seridi iizerinde rastgele bir yer se¢in. Her nerede olursa olsun, deniz
kenarinda essiz bir deneyim sunabilecek ¢ekici bir sahil kasabasina veya
koyline yakin olacaktir ve limanlar ve balik¢1 kasabalari, giir Akdeniz
manzarasi, daglarin yanindaki plajlar gibi segenekler sunacaktir. Bask
Bolgesi ve Katalonya, kesfedilecek ¢ok sayida miize, sanat ve mimarlik
sunmaktadir.Akdeniz sahillerinde, Pefiiscola, Mazarrén, Nerja ve Motril
yer almaktadir. Balear Adalari'ndaki su iizerinde, Orta Cag Pollenca
bolgesini ziyaret edebilir veya Kanarya Adalari'ndaki Atlantik Okyanusu
ve Teguise volkanik manzaralarii gormeyi isteyebilirsiniz. Ispanyada
deniz kenarinda, unutulmaz manzara ve kiiltirde ve enfes mutfaginda
eglenmek icin pek ¢ok yer sunuyor” demektedir (www.spain.info, 2018).
En popiiler ispanyol ana kara sahilleri Akdeniz tarafinda olup, kuzeyden
giineye dogru saat yoniinde:

e Katalonya Ozerk Toplulugu'ndaki Costa Brava, Costa Daurada ve
Costa del Maresme, Salou ve Barselona sehri gibi onemli tatil
koyleri ile birlikte Fransa ve Ispanya iglerinden gelen
ziyaretgilerle cok popiiler.

e (Costa Blanca ve Costa del Azahar Valencian Toplulugundadir.

e Murcia Bolgesi'ndeki Costa Calida ve Akdeniz'in bir lagiinii olan
Mar Menor.

e Endiiliis toplulugunda yer alan Costa de Almeria, Costa Tropical,
Costa del Sol ve Costa de la Luz. Buradaki bazi yaz varis yerleri,
Malaga eyaletindeki Marbella ya da Kadiz -eyaletindeki
Sotogrande gibi diinya ¢apinda {inliidiir; turistler ve yazlik

sakinleri igin biiyiik satin alma giicii olan yerlerdir. Malaga kenti
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onemli bir Costa del Sol destinasyonudur ve ayni zamanda
Ispanya'nin en biiyiikk limanlarindan biridir ve yolcu gemileri
tarafindan siklikla ziyaret edilmektedir.
Ispanya'nin iki takimadasi olan Balear Adalari, Akdeniz'deki kara
kiyilarinda ve Atlantik'teki volkanik Kanarya Adalari, hem Ispanyollar
hem de Avrupalilar i¢in ¢ok popiiler yerlerdir.
Yaz turizmine ek olarak Barselona ve Valensiya gibi {inlii Akdeniz
sehirlerinin en biiyiik limanlar1 da dahil olmak {izere bu alanlarda
kiiltiirel ve anitsal turizm kongreleri, spor veya eglence turizmi gibi diger
yontemler gelistirildi.
Bir¢ok kiy1 veya ada yeri de ekolojik ve dogal agidan biiyiikk 6nem
tasir. Port Aventura, Terra Mitica veya c¢esitli su eglence parklar1 gibi
Tema Parklar1 da popiiler
2014'te Ispanya mavi bayrakli plajlardaki rekorunu kirarak 681 bayrak
elde etti ve Kuzey yarimkiirede lider oldu. Ispanya, marinalar icin mavi
bayraklarda da liderdir (www.elpais.com, 2018).
2.2 YUNANISTAN TURIZMINE GENEL BAKIS
Yunanistan'daki turizm, tilkedeki ekonomik faaliyetin kilit unsurlarindan
biri ve iilkenin en 6nemli sektorlerinden biridir. Avrupa'da ve diinyada
en ¢ok goriilen 18 UNESCO Diinya Mirasi1 Listesi tarafindan biiyiik
Olclide yansitilan zengin kiiltiirii, tarihi, uzun sahil seridi, bir¢ok ada ve
plajlar1 ile antik caglardan beri 6nemli bir turizm ve cazibe merkezi
olmustur (www.whc.unesco.org, 2018).
Yunanistan, 2016'da 30 milyon ziyaretciyi cezbetmistir. Ulasilan bu
rakamlar Yunanistan't Avrupa ve diinyadaki en ¢ok ziyaret edilen
tilkelerden biri haline getirdi ve baskenti Atina ile birlikte %]18'lik bir
oranla iilkenin Gayri Safi Yurt I¢i HasilaUriiniine katkida bulundu
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(www.mfa.gr, 2018). Santorini, Mykonos, Rodos, Korfu,Girit ve
Chalkidice gibi iilkenin baslica turistik bolgelerinden bazilaridir.

Ayica Yunanistan llke niifusuna esit sayida turist kabul eden sayili
tilkelerden biridir.

Yunan turizmi 1960'larin sonlarinda ve oOzellikle 1970'lerin basinda
gelismeye basglamistir. Bu siire zarfinda oteller ve diger tesisler icin
bliylik Olcekli ingaat projeleri gerceklestirildi ve tlilkede yillar boyunca
uluslararas: turistlerde bir artis goriildii. Ilk Yunan otel birimi 1968
yilinda Girit'te bulunan Agios Nikolaos, Lasithi'de kuruldu ve o
zamandan beri pek ¢ok konaklama segenegi Yunanistan'in dort bir
yaninda yerini aldi. Yunanistan, yavas ama istikrarli bir hizda bugiin
Avrupalilar, Asyalilar ve Amerikalilar arasinda en sevilen turistik
yerlerden biri olmay1 basarmistir. Yunanistan'da turizmin yogun oldugu
mevsim, Mayis-Eyliil aylar1 arasinda siiriiyor (www.greeka.com, 2018).
Giinesli hava, sicak plajlar ve degisken manzaralar, diinyanin dort bir
yanindan insanlar1 Yunan misafirperverligini ve barig¢il yasam bi¢imini
deneyimlemeye davet ediyor. Turizm gelirleri Yunan ekonomisinin
bliylik bir boliimiinii olusturmaktadir. Her alanda ¢ok sayida hediye
diikkan1 kurarak bircok yeni is yaratilmis ve is desteklenmistir. Yaz
tatilleri disinda, kis turizm bolgeleri, tedavi kaplicalari, ekoturizm,
caligsma tatilleri ve kesif tatillerini tanitmak i¢in ¢alismalar baslatildi.
Atina'da diizenlenen 2004 Yaz Olimpiyat Oyunlar1 ve Eurovision Sarki
Yarismasi 2006 gibi uluslararasi etkinlikler, lilkede turizmi artirmak ic¢in
biiytlik ol¢iide yardimer olurken, Yeni Akropolis Miizesi gibi ulusal ¢apta
finanse edilen biiylik kiiltlir altyapisi da iilkedeki turist akisina katkida

bulundu (www.greeka.com, 2018).
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2.2.1 Yunanistan Turizm Politikalan

Turizmin Yunan ekonomisinde onemli bir faktér olarak 6nemi kabul
edildi ve, Haziran 2012-de Yunanistanda, sorumluluklari genisletilmis
bir Turizm Bakanligi olusturulmasina kararverildi.
Turizm Bakanligi, turizm planlamasi1 ve politika yapimindan sorumlu
yetkili makamdir. Genel olarak, bakanlik genel Yunan turizm
politikasindan ve aynm1 zamanda turizm gelisiminin diizenlenmesi,
planlanmasi ve programlanmasindan sorumludur. Artik, turizm alaninda
egitim ve Ogretim saglanmasi da soz konusudur. Ayrica, turizm
yatirimlarinin tesvik edilmesi ve koordinasyonu ile ilgili yapisal bir
degisiklik yapilmis ve Turizm Bakanligi Koordinasyon ve Uygulama
Otoritesi Kasim 2012'de kurulmustur.

Bakanlikk, Yunanistan Ulusal Turizm Orgiiti'nii (GNTO) ve
Yunanistan Otel Odasi. GNTO, hem yerli hem de yabanci turizmi
gelistirmeyi  amacglayan  Yunanistan'm  tamittm  ve  reklam
kampanyalarindan ve lisansli turizm isletmelerinden, 6rn. Konaklama
biirolar, seyahat acenteleri vb. sorumlu olan bir kurumdur. Yunan
Turizm Odas1 turizm ve misafirperverlik agisindan devletin kurumsal
danismanidir (Dupeyras, 2016).

Yunanistanda 2012'de asagidakileri igeren bir dizi yasama girisiminde
bulunulmustur:

e Kaplicalarin taninmasi ve talasoterapi (deniz suyu terapisi) ve
terapOtik merkezlerin ruhsatlandirilmasi.

e Turizm Isletmeleri i¢in bir "tek durakli magaza" olan GNTO'nun
Turizm Isletmelerini Tesvik ve Lisanslama Ozel Hizmetlerinin
kurulmasi.

e Turizm isletmeleri i¢in ruhsatlandirma prosediiriiniin

basitlestirilmesi.
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e Dort y1ldizli veya bes yildizli konaklama tesislerini, 6zel turizm
altyapis1 ve turistik konutlari iceren kompleks turizm igletmesinin
yeni bir formunun tanitilmasi.

e Turizm rehberi mesleginin serbestlestirilmesi.

e Seyahat acentelerinin ve araba kiralama kuruluslarinin islemlerinin
basitlestirilmesi ve siirlamalarin kaldirilmasi.

Ulusal Stratejik Referans Cergevesi, turizmin daha iyi standartlarini,
kaliteyi, yeniligi ve yesil turizmin tesvik edilmesini amaclayan
turizmdeki modern, yesil yatirimlar icin tesvik saglar. Diger dnlemler;
gemi turlari, denizcilik ve balikgilik turizmi gelisimi ve kabota;j
ticretlerinin kaldirilmasi, Rusya Federasyonu, Cin ve Tirkiye gibi yeni
ve gelismekte olan piyasalar i¢in vize prosediirlerinin basitlestirilmesi ve
turizmle ilgili mesleklerin liberalizasyonu i¢in tesvik edici yasama
eylemlerini igermektedir.

Turizm Bakanligi, GNTO ile isbirligi i¢cinde, duyarli sosyal gruplara
diisiik maliyetli tatil paketlerini siibvanse eden ve yakin zamanda
duyurulan yakin "Tiimiiyle Turizm" programiyla yurt i¢i turizmi tesvik
etmek i¢in harekete gecti ve 72 000 yardim alanina ulasti
(Dupeyras,2016).

2.2.2 Yunanistan'da Deniz-Kum-Giines Turizmi

Yunanistan, temiz plajlar1 ve uzun tarihi ile popiler olan {inli bir
tilkedir. Yunanistan'da ziyaret edilecek yiizlerce arkeolojik ve tarihi site,
tilkenin ge¢cmisini gorkemli bir sekilde tasvir ediyor. Manzarasi esas
olarak dagliktir ve arazi, Yunan anakarasinda dagilmis bazi vadiler harig,
verimli degildir. Ancak Yunanistan su ile gevrilidir, 6zellikle Ege ve
Iyon Denizi. Ulke, 1.400'den fazla adadan ve adacikdan olusuyor, ancak

bunlarin sadece 169'unda yasaniyor. Bu Yunan adalari, birer birer
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doganin giizelligini olusturuyor. Bunlar, ozellikle yaz aylarinda en
popiiler Yunan varis yerleridir (www.greeka.com, 2018).

Yunanistan 14.800 kilometre kiy1 seridi, 408 plaj ve 10 marinaya
sahiptir.

Yunanistan't benzersiz kilan diger her sey arasinda, ¢ok kiigiik bir iilkede
cok sayida kumsal, ¢ok cesitli peyzajlar, kiiltiirler ve medeniyetler
bulabileceginiz gercegidir.

Ege 15181 Yunan adalarinda parlak ve simdiye kadar gordiigiiniiz bagka
herhangi bir seyden farklidir. Yunanistan1 ziyaret edenbir ¢ok turist
Ege'nin kristal berrakligina sahip suyunun insan iizerinde olusturdugu
etkiden memnuniyyetlerini belirtmektedir. (www.visitgreece.gr, 2018).
Bu Yunan plajlarinin birgogu sadece ylizme degil ayn1 zamanda tiiplii
dalis, snorkelle ylizme, su kayagi, yelken ve riizgar sorfii saglayan
Avrupa Mavi Bayraklar1 kapsaminda mavi bayrak odiiliine layik
gorilmiustiir.

Eski  Avrupa medeniyetlerinden  bazilar1  Yunan adalarinda
gelistirilmistir, bu nedenle adalarin benzersiz arkeolojik alanlari, ayiric
bir mimari miras1 ve ylizyillar oncesinde ve ¢ok yonli medeniyetin
biiyiileyici yerel gelenekleri vardir. Ideal iklim, giivenli sular ve limanlar
ile sahiller arasindaki kii¢iik mesafeler, Yunan adalarimmYunan ve
yabanci ziyaretciler arasinda son derece popiiler hale getirmistir
(www.greeka.com, 2018).

Yunanistan, genis kiy1 seridi ve sayisiz adaciktan dolayi, ayn1 zamanda
dogal giizelliginden dolay1 popiiler bir turistik yerdir.

Yogun ve uzun siireli ekonomik krizin ortasinda turizm, ekonominin tek
stk biliyliyen ve dinamik sektoriidiir. Buradaki tehlike devam eden
biiylimeninn Yunan turizminin kendisinin temeli olan dogal g¢evrenin,

pahasina gelebilir olmasidir. Dogal c¢evrenin korunmasina iliskin
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kanunlardaki geri gidis egilimleri, halihazirda bina ve altyap1 gelistirme
projeleri lehine ortaya g¢ikmistir. Yunan turizminin girisimcilige ve
yatirirmin ¢ekiciligine ihtiyaci var, ancak siirdiiriilebilir turizme yonelik
degilse, turizmin gelecegi tehlikeye giriyor.

Turizm Yunanistan'da hala onemli gelecege sahip, dinamik olarak
biiyiiyen bir sektdrdiir. Yeni kurulan Ulusal Turizm Orgiitii organize
ekranindan model "deniz kum ve gilines" turizmi iilkenin arkeolojik
zenginligine odaklanarak, 1960'larda beri gelistirildi. O zamandan beri
hizmet yelpazesi istthdam tabanmnin yami sira biiyiik olclide genisledi
(www.wwf.gr, 2018).

2.3 TURKIYE TURIZMINE GENEL BAKIS

Tirkiye'de turizm agirlikli olarak c¢esitli tarthi mekanlara ve Ege ve
Akdeniz kiyilarinda sahil seridinde yogunlasiyor. Tiirkiye ayrica kiiltiir,
spa ve saglik turizmi i¢in popiiler bir yer haline gelmistir.

2014 yila gelindiginde, Tiirkiye yaklasik 42 milyon yabanci turisti
cezbetmis ve diinyanin en popiiler 6. turisti olmustur. Tiirkiye diinya
tizerinde turizm hizmetlerinde 6nde gelen tilkeler listesindedir. Tiirkiye
turizm alaninda gelismis en popiiler iilkelerden biri ayn1 zamanda
turizmin  gelisitrilmesi  i¢cin  en  potansielli iilkeler arasinda
gosterilmektedir (Yolal, 2016:24-30).

2.3.1 Tiirkiye Turizm Politikalan

Tiirkiye 1963'te ekonomik yasami diizenleyen bir planlama dénemi
baslatti. Bu donem, cumhuriyetci rejimin konsolide edilmesi ve siyasal
demokrasi i¢in siyasi bir yapimin gelisimi ile igaretlendi. Turizm, hizmet
sektorii basligr altinda kalkinma planlarinda bir alt sektor olarak
diisiiniilmiistiir. Kalkinma planlarinin amaci, turizm kaynaklarii {ilke
ekonomisine ve doviz kazanglarma artan katkilar saglayacak sekilde

kullanmak; Yerel halkin daha biiylikk bir boliimiine tatil olanaklar
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saglamak; Ve turizm kaynaklarinin kullanimi ve korunmasi arasinda bir
dengenin korunmas1 saglamakti (Kozak, 2011).
Ayrica Turkiye'nin turizm politikasi, yiiksek uluslararasi rekabet giiciine
sahip etkili bir turizm sektorii yaratmak; hem yerli hem de yabanci
turistlerin  ihtiyaglarin1 ~ karsilamak; turizm  gelirlerinde  istikrarl
bliyiimeyi gercgeklestirirken dogal ve kiiltiirel varliklarin siirekliligini
saglamak; ekonomik fayda saglayacak toplumsal turizm tesislerinin
gelistirilmesi lizere tasarlandi. Devlet planlama organizasyonu tarafindan
gelistirilen bes yillik kalkinma planlart ve wuygulama planlari,
turizmsektorlerinde sosyokiiltiirel ve ¢evresel konulara 6nem vermeye
adanmistir. Bu planlar kamu sektorii i¢in hayati 6nem tasiyan, 6zel
sektor i¢in rehberlik ve Oneriler sunmak i¢in olusturulan yasal
belgelerdir.
Tiirkiyenin  Turizm sektoriinlin  bu gilinkii  gelismislik  diizeyine,
uyguladigr c¢esitli politikalar, ozellikle 1980 den sonra uyguladigi
politikalar sayesinde ulastigi asikardir. 1980'11 yillar, bazi yasal
tyilestirmeler, siirmekte olan fiziki planlar, altyapi iyilestirme vb. ile
turizm sektoriinde oOzelliklede aktif dis turizmde belirgin gelismelere
tanik oldundu. Bu donem, goreceli olarak daha kapsamli bir tutuma baglh
oldugu igin, 'Turizm Gelistirmede Ilk Saldin' olarak anilabilir
(www.deu.edu.tr, 2018). 1980 miidahalesini takip eden yillar i¢in daha
bir ¢ok dnemli mevzuat ve Liberal ekonomi yiiriirliige girdi. 1982 tarihli
Turizmi Tegvik Kanunu, 1983 Cevre Koruma Kanunu, Milli Parklar
Yasasi'ndan alint1 yapilabilir. En 6nemli degisim, 6zel sektor girigimleri
idi.
Bu o6zellikle sunlari iceriyordu:

e 49 yillik kiralama i¢in licretsiz arazi,

e Turizm Bankasi araciligiyla yiizde 60'a kadar kredi,
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e Turizm Tesvik Fonu ile uzun vadeli kredi

e Kumarhaneleri kurma ve calistirma,

e Alkollii igecek servis izni,

o Oteller i¢in 6zel fayda fiyatlari,

e Yabanci uyruklu kisilerin turizm sektoriinde istthdam edilmesi.
Bu girisimler, k1y1 bolgelerinde yerli ve yabanci turizm yatirimcilarindan
muazzam bir talep yaratti. Once Kusadasi, daha sonra Bodrum ve
Marmaris'te daha oOnce hi¢ gorilmeyen bir Olgekte biiylimeye
calistyoruz. Bu yatinm akisini diizenlemek i¢in Antalya Bolgesi icin
entegre bir plan hazirlanmis ve daha rasyonel bir turizm gelistirme
politikas1 izlenmistir (www.europeanbusiness.gr, 2018).
2.3.2 Turkiyenin Deniz-Kum-Giines Turizmi
Pla;j tatilleri ve Mavi Yolculuk, 6zellikle Tiirk lezzetleri ve Bat1 avrupali
turistler Tiirk turizm endiistrisinin merkezindedir. Cogu plaj tatil koyii,
ozellikle Antalyamin Akdeniz kiyilarinda Tiirk Rivierast olarak
adlandirilan giineybati ve gliney kiyilarinda yer alir. Antalya Tiirkiye'nin
turizm merkezi olarak kabul edilmektedir. Baslica tatil kasabalar
Bodrum, Fethiye, Marmaris, Kusadasi, Cesme, Didim ve Alanya'dir.
Ayrica Tirkiye, Deniz Ticaret Odasi'na gore 2015 yilinda 436
mavibayrakli  plajlariyla  diinyada  ikinci  sirada  yer aldi
(www.hurriyetdailynews.com, 2018).
Tiirk Rivierasi, miikemmel giinesi, temiz plajlari, ultra liiks tatil kdyleri,
bliyiileyici dogasi, tarihi, iyi eglence ve gece hayati ile Tiirkiye'nin
giineybatisinda Akdeniz'in ve Ege kiyilarinin en ¢arpici bolgesi olan
giineybat1 Tlirkiyeyi kapsamaktadir.
Turkuaz Sahili olarak da bilinen Tirk Rivierasi, Antalya'min ve

Mugla'ni illerini, daha az oranda Aydin, giiney Izmir ve bati Mersin'i
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kapsayan giineybatiya ait bir alandir. Elverisli iklim, sicak deniz, daglik
alanlar, Ege ve Akdeniz sular1 boyunca bin kilometreyi asan sahil
boyunca ince kumsallar ve bol dogal ve arkeolojik ilgi noktalar
birlesimi, Tiirkiye'nin kiy1 seridini popiiler ulusal ve uluslararasi turistik
bolge haline getiriyor.

Toros Daglari'nin sarp daglik zemini ve Tiirk Rivierasi'ndaki biiyiileyici
antik alanlarla muhtesem sahil manzarasi essiz bir kombinasyondur. Kas
ile Alanya arasinda, Tiirk Rivierasi'nin pastoral sularina ve kumlu
plajlart ¢ok sayida turisti cezb etmektedir. Tiim Tiirkiye'nin en giizel
plajlar1 ve koylar1 glines, kum ve mavi renklerle doludur.

Ziyaretciler ve yerli halk, Tirkiye'nin farkli bolgeler ve kiiltiirlerden
canli bir mozaik oldugu soylerler. Dalyan plajlarindan Karadeniz
daglarina kadar bu cesitlilik devam etmektedir.
Turkiyeye gelen turistlerin biiyiik bir kismini  Rus turistler
olusturmaktadir ve genellikle Antalya bolgesini tercih etmektedirler.
Kuzey Avrupali turistler, 6zellikle Ingilizler ve Almanlar, Tiirkiye'yi yaz
tatillerinde daha serin iklimlerden uzakta bir plaj hedefi olarak
goriiyorlar. Cogu, giines ve deniz turizmi i¢in ziyaret eden turistler Ege
ve Akdeniz kiyilarinda yol almaktadir. Buna karsin Giiney Avrupa'daki
ziyaretciler kendi plajlarina sahipler ve bu nedenle tarthi ve Kkiiltiirel
alanlara yoneliyorlar. Istanbul ve Antalya gibi sehirlerde daha fazla
zaman ve para harciyor ya da antik Roma ve Yunan sitelerini; Efes ve
Troya'y1 ziyaret ediyorlar (Turkey Progress Report,2008).

2.4 TAYLAND TURIZMINE GENEL BAKIS

Turizm, Tayland Kralligi'nda 6nemli bir ekonomik faktordiir. 2016
yilinda yiizde 9'dan, yiizde 17.7'ye ulasan turizm geliri Tayland
GSYIH'sina dogrudan katkida bulunmaktadur.
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2016 yilinda 32.59 milyon yabanci konuk Tayland ziyaret etti. Tayland
Turizm Otoritesi (TAT), turizm endiistrisinin 2016'da 2.52 trilyon baht
yani 71.4 milyar ABD dolar1, 2015 yilina gore ise ylizde 11 arttigim
iddia ediyor. TAT yetkilileri, yerli ve yabanci turistlerin toplam gelir
tahminlerini 2017 yilinin turizm gelirinin2.77 trilyon bahtinin yani 78.5
milyar ABD dolar1 daha onceki tahminlerini gegebilecegini gosteriyor
(www.bangkokpost.com, 2018).

Taylandi en cok ziyaret eden turistler ise Cinli turistlerdir. 2016 yilinda
Cinden 8.75 milyon turist Taylandi ziyaret etti.

2016'da Bangkok, Euromonitor International'm "En Iyi Sehir Hedefleri"
listesinde 21 milyon ziyaret¢i ile Londra ve New York'u asan 1. sirada
yer ald1 (www.omicsonline.org, 2018).

1960'l1 yillarda turizmin artmasinin nedenleri arasinda istikrarli bir siyasi
atmosfer ve uluslararas1 hava tasimaciliginin bir kavsagi olarak
Bangkok'un gelisimi vardi. Otel endiistrisi ve perakende endiistrisi, turist
talebi nedeniyle hizla genisledi. 1960'l1 yillarda Vietnam Savasinin
sonlarinda dinlenme ve toparlanma ic¢in harekete gegcen ABD
yatirnmcilarimin varlig1 sayesinde artt1 (Ouyyanont, 2001).

Buna paralel olarak, uluslararasi kiitle turizmi, ayni zamanda artan
yasam standardina, daha fazla bos zaman kazanmaya ve daha fazla, daha
hizli ve daha wucuza seyahat etmeyi miimkiin kilmaya yonelik
teknolojideki gelismelere bagli olarak, Boeing 747 ile 6zdesleserek
keskin bir bicimde artti. Bangkok da ucaklar ilk énce 1970 yilinda ticari
olarak ugtu. Tayland bu yeni egilimden yararlanmak imkanlarina sahip
Asya'daki ilk iilkelerden biriydi (www.voanews.com, 2018).

2.4.1 Tayland Turizm Politikalar

Laos, Kambogya ve Vietnam 1980'li ve 19901 yillarda uluslararasi

turizme agildigindan Tayland'in turizminde rekabet artmustir. Angkor
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Wat, Luang Prabang ve Halong Korfezi gibi yerler, simdi Tayland'in
Indochina boélgesindeki tekeline karsi geliyor. Buna karst gelmek i¢in
Tayland, golf tatilleri, tibbi tedavi ya da askeri tesislere yapilan
ziyaretlerle birlikte tatil gibi nis pazarlart hedef almaktadir. Tayland
ayrica bolgede Budist turizmin merkezi haline gelmeyi planlamaktaydi.
Tayland da Ulusal Turizm Gelistirme Planinin amaci, Tayland'in turizm
rekabet giiclinii, Asya'daki ilk bes destinasyon arasina koyabilecek sahip
oldugu dstinasyon sayismi en az 15 destinasyonun iizerine
tasimakdi. Plan ayrica, bes yillik donemde turizm gelirini en az yiizde 5
oraninda artirmay1 da hedefliyor.

Bu amaca ulagmak i¢in, uygulanmasi gereken bes strateji belirlenmistir.

e Birinci strateji, yurtici ve yurtdisi turizmle baglantili olarak altyapi
ve lojistik gelistirmeyi amagliyor.

e Ikinci strateji, turizm alanlarinin gelistirilmesi ve rehabilitasyonu
ile iilkenin daha fazla turist gelenegini yerlestirme potansiyelini
artirmak 1i¢in ¢esitli kural ve diizenlemelerin gelistirilmesini
igermektedir.

e Uciincii stratejide, 2012-2016 yillar1 arasinda 11. Ulusal
Ekonomik ve Sosyal Kalkinma Plani'min odak noktasi olan
yaratict ekonominin gelistirilmesi tlizerinde durulacaktir. Yeni
iriinler ve hizmetler piyasaya siiriilecek, turizm ticareti ve yatirim
tesvikleri teklif edilecek ve insan kaynaklarnn gelisimi
vurgulanacak.

e Dordiincii strateji, Tayland'in ziyaretcileri arasindaki iyi imajina
giiven yaratmay1 amagliyor ve boylece Tayland'da daha fazla para

harcayacak turist sayis1 artacak.
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e Besinci strateji, kamu yonetimi, sivil toplum ve yerel idari
organizasyonlarin  turizm yonetimine katilimmi artirmayi
hedeflemektedir (www.ritsumei.ac, 2018).

2.4.2 Tayland Deniz-Kum-Giines turizmi

Istatistiksel veriler, Tayland da turistlerin %80'den fazlasmin deniz kum
giines ve doga merkezli yerleri kiiltiirel alanlardan daha fazla tercih
ettigini gostermektedir(www.tourismthailand.org, 2018)

Bu da Taylandin deniz kum giines turizminde ne kadar {inlii ve turistler
tarafindan tercihedilir bir iilke oldugunu gostermektedir. Tayland
Gilineyde, Tayland Korfezi ve Andaman Denizi'nde birgok giizel plaj ve
ada barindiriyor. Unlii turistik yerler Phuket Eyaleti, Koh Samui, Koh
Phi Phi, Koh Lipe ve Koh Tao'dur.

Tayland'mm diinyanin en giizel plajlarindan bazilar1 oldugunu sdylemeye
gerek yok. Ulke, Giineydogu Asya'da en popiiler yerlerden biridir, ¢iinkii
iklim idealdir. Phuket ve Koh Samui gibi denenmis ve ger¢ek hedefler
var, ancak daha uzaktaki bazi adalarn bile gezginler tarafindan ¢ok ilgi
goruyor.

Tayland plaj deneyimini nitelendiren belli seyler var- berrak sulari,
beyaz kumlari1 ve kiyiya c¢ikan simgesel uzun tekneleri
(www.travelandleisure.com, 2018).

2.5 GURCISTAN TURIZMINE GENEL BAKIS

Giircistan'da turizm Glircistan ekonomisinin 6nemli bir bilesenidir.
Uluslararasi turizm hizla biiyiiyen bir endiistridir. 2015 yilinda, yaklasik
158.500 kisi istihdam ederek, Giircistan'in GSYIH'sinin% 6,7'sini
tireterek 1,94 milyar ABD dolar gelir sagladi. 2016'nin turist sayisinda
2,720,970 kisi rekor seviyeye ulasti. 2017 yilinda, uluslararasi turist
sayis1 tekrar artnms ve yillik 2.8 milyar ABD Dolart (GSYIH'nin
%18,1') ile 3.478.932'ye ulagsmistir. Yabanci ziyaret¢ilerin Gilircistan'a
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yaptiklari harcamalarin 6demeler dengesi iizerinde 6nemli bir etkisi
vardir ve Gilircistan ihracatinin yaklasik %35,9'u turizmden gelmektedir.
Turistler ortalama kalis siiresi 6,5 giindiir.

Glircistan'a turizmin gelistirilmesi ve tesvik edilmesi i¢in gorevlendirilen
kurum Giircistan Ulusal Turizm Idaresi (GNTA) 'dir. (GNTA, 2016).
2009 yilinda, 2015 yilinda uluslararasi ziyaretci say1s1% 293 artarak 5,9
milyonu asti. Turizm geliri 476 milyon dolardan biraz daha hizli
biiyliyerek 1,9 milyar dolar oldu.

Yukaridaki gostergeler, ziyaret¢inin harcadigi ortalama miktarin son alti
yilda biraz arttigini, ancak kiiresel ortalamanin hala ¢ok geride oldugunu
belirtmektedir. Diisiik harcama maliyeti esas olarak ziyaretcilerin
kaynagina baglidir. Bunlarin yaklasik% 88'1 komsudur ve kara
tasimaciliginin% 85'1 Giircistan'dadir. Hava nakliyecilerinin sadece
%13"i tilkeyi ziyaret etti (Www.gtu.ge, 2018).

2.5.1 Giircistan Turizm Stratejileri

"Giircistan Turizm Stratejisi 2025" in amaci, turizmin siirdiiriilebilir
gelisimini  kolaylastiracak, gelirleri artiracak ve sektoriin  degerini
artiracak bir rehber olusturmaktir. Giircistan Hiikiimeti'nin amaci, zengin
dogal ve kiiltiirel kaynaklarin, turizm iirlinlerinin ve essiz izlenimlerin
kiiresel bir iriinii haline gelmesini saglayan bir plan gelistirmek ve
uygulamaktir. Bunlar AB {lkeleri, Kuzey Amerika, Orta Dogu ve
Asya'dan daha yiiksek ticretli turistleri ¢ekecek (www.gnta.ge, 2018).
Vizyon-2025 yilina kadar Giircistan, kiiltiirel ve dogal miras, diinya
standartlarinda hizmet ve misafirperverlik gelenegi ile 6ne ¢ikan, her
mevsim Onde gelen yliksek kaliteli turizm iilkesi olarak bilinecektir.
Glircistan, turizm alaninda turizm yatirimlarmin en st siralarinda
stratejik yatirimlar, e8itim, pazarlama ve diinya ¢apindaki yiiksek gelirli

turistlere essiz Glircii izlenimleri sunacak. Ziyaretgilerin harcadigi

41


https://gnta.ge/

miktardaki artig, Giircistan ekonomisinin biiylimesine ve gelismesine
onemli olglide katkida bulunmustur (Wwww.gnta.ge, 2018).
Planlar-"Giircistan Turizm Stratejisi 2025" de kalkinma planlarn
belirlendi

Asagidaki gibi:

e Turizmin mevcut seviyesinden (1,9 milyar dolar) 6,6 milyar dolara
yiikselmesini; o Gayri safi yurti¢i hasiladan sektoriin dogrudan
pay1% 7,9 olmalidir;

e Her ziyaretci tarafindan harcanan ortalama maliyetin artirilmasi

e 328 USD'den 600 USD'ye;

e Turizmde istihdam edilen Kisi sayisini yaklasik% 90 oraninda
arttirmak

e ziyaretin ortalama siiresini 5 giin ila 7 giin arasinda arttirmak

e Turizm sektoriinde dogrudan yabanci yatirimlari% 63 oraninda
artirin

e 723 milyon USD'den 1.178 milyon USD'ye

e Bat1 Avrupa, Asya ve Kuzey Amerika'da Yiiksek Batili Odemeler

e Piyasalardan ziyaret¢i sayisimi iki katina ¢ikarmak (Ministry of
Economy and Sustainable Development of Georgia, 2016)

2.5.2 Giircistan Deniz-Kum-Giines Turizmi

Karadeniz'de bulunan Giircistan Plajlar, Giircliler, Ruslar ve son
zamanlarda diger bircok Avrupali i¢in Tatil Noktasidir. Avrupa ve
Asya'nin kesistigi bir iilke olan Giircistan, Kaftkasya dag koylerine ve
Karadeniz Plajlarina ev sahipligi yapan eski bir Sovyet Cumhuriyetidir.
Artik turizmi daglara ve plajlara ¢ekmeye calisan bagimsiz bir iilke

konumundadir.
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Giircistan Cumhuriyeti'nin iki 6zerk cumhuriyeti ve dokuz bolgesi
vardir; Bunlardan iki cumhuriyet ve iki bolge Karadeniz kiyilarinda yer
almaktadir. Bunlar Giineyden kuzeye dogrular:

e Acara da Ajara heceledi

e Guria

e Samegrelo-Zemo Svaneti

e Abhazya

Gircistan'in  Karadeniz kiyilar1 yillardir Sovyet segkinlerinin oyun
alaniydi ve Sovyetler Birligi'nin kirilmasindan bu yana, simdi de
bolgesel ve diinya ¢capinda bir sekilde bu statiiyli geri kazanmak i¢in ¢ok
caba harciyor.

Adjara ve plajlari: Acara Cumbhuriyeti, Giircistan'in  6zerk bir
cumhuriyetidir. Karadeniz'in dogu tarafindaki Tirk simirinin kuzeyinde
yer alan bu bolge, baz1 subtropikal plajlara, yemyesil manzaralara ve
Kafkas Daglari'nin bir kismina sahiptir. Ancak Adjara'nin tatil yerlerinin
temel yonelimi, kan ve solunum hastaliklart ve kardiyoloji
problemlerinin tedavisidir (www.tuchmanbeachesguide.com).

Batum: Bolgenin baskenti ve en 6nemli turistik bolgesi ve iilkenin yaz
baskenti. Plajin 6 Km'lik kismi giizel fakat taghdir ve ana plajin 6niinde
bir park seridi olan {inlii Batumi Bulvari ile smirlanmistir. Son yillarda
turizmin hizla gelismesi sonucu bir¢ok yeni konaklama ve eglence
tesislei: Plaj barlari, kafeler restoranlar ve {i¢ Monte Carlo esintili gazino

gibi birkag gece kuliibii agild1 (www.census.ge, 2018).
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UCUNCU BOLUM
AZERBAYCAN'IN DENiZ-KUM-GUNES TURIZMi
POTANSIYELi VE PROBLEMLERI
Bu boéliimde, Azerbaycan da 3S turizminde mevcut olan sorunlar, sahip

oldugu potansiyel ve gelisimi i¢in 6neriler yer almaktadir.

3.1 METODOLOJi
Arastirmanin amaci Azerbaycanin deniz kum gilines  alanindaki

potansiyelini, problemlerini vo imkanlarin1 ortaya koymaktir. Bu
cercivede boliimiin birinci kisminda ikincil veri kaynaklar1 kullanilmas,
ikinci kismindaysa bicimsel miilakat yontemi ile konunun uzmani ve bu
alanda calisan sekiz kisiden veri toplanmistir. Miilakat sorularin
hazirlanmasinda deniz kum giines turizmi ile ilgili birinci ve ikinci
boliimde yapilmis literatiir incelenmesinden yararlanilmistir . Veriler
nitel analiz yontemlerinden olan betimsel analizi yapilarak
yorumlanmuistir.

3.2 AZERBAYCAN TURIZMINE GENEL BAKIS

Azerbaycan zengin tarihi ve kiiltiirii, muhtesem dogasi, antik mimarisi ve
cok sayida tibbi tedavi 6zellikleri ile diinyanin dort bir yanindan turist
cezbetmektedir.

Azerbaycan'da her tirlii turizmin: spor, avcilik, plaj, kumsal, tibbi
turizm, egzotik turizm, is ve hatta mutfak deneyimleri gibi tiirlerin
gelisimi i¢in potansyiel biiytiktiir.

Azerbaycan'in diinyadaki 11 iklim boélgesinden 9 tanesine sahip olmasi
nedeniyle, iilke hem yaz hem de kis eglencesi i¢in kullanilabilir bir
destinasyondur. Azerbaycan'da Eko turlar: dogal rezervlere yapilan
geziler, hiking ve trekkingler de yaygindir. Haziran ayinda, Bakii
kiyisinda plaj mevsimi baglamaktadir. Turizm son yillarda

Azerbaycan'da ekonominin en dinamik ve aktif gelisen sektorlerinden
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biri haline gelmistir (www.bakushopfest.com, 2018). 2017 yilmn ilk
yarisinda Azerbaycan'da yaklasik 1 milyon 200 bin turist tescillenmistir.
Bu rakam gecen yilin ayn1 donemine gore% 24 daha fazladir (966 497
kisi) (www.istipress.com, 2018).

Azerbaycan'daki turizm endiistrisi su anda yeniden canlanma ve
genglesme siirecinden gegmektedir. Bagimsizliktan once, Sovyetler
Birligi'ndeki merkezi plancilar, basta turizm, ulasim tesisleri, miizeler ve
diger turistik yerler olmak iizere Azerbaycan turizm sektdriine onemli
yatirimlar yaptilar. Sovyetler Birligi'nde énemli bir turizm merkezi olan
Azerbaycan, bu yatirimdan elde edilen maddi varliklardan yararlandi.
Bununla birlikte, merkezi planlama yaklasimi, kiiresel turizm pazarinda
rekabet¢i olmak i¢in ihtiyag¢ duyulan maddi olmayan varliklarin
gelisimini tesvik etmek icin ¢ok az caba sarf etmistir. Azerbaycan
bagimsizligin1 kazandiktan sonra, sektordeki kilit aktorler, iilkeyi ve
turistik yerlerini benzersiz bir turizm merkezi olarak pazarlamak icin
gerekli kapasite veya bilgiye sahip degildi. Eski Sovyetler Birligi'nin
cokiisiinden ve Ermenistan ile uzun bir siiren savastan sonra, turizm
sektorii geleneksel turizm pazarinda onemli bir disiis, hasarlt altyap: ve
yatirim eksikligi nedeniyle durgunlasti. Sektordeki olumsuzluklara
ragmen, turizm sektoriiniin Onimiizdeki bes yil i¢inde iiretkenligini,
pazarlanabilirligini ve rekabet giiciinii artirmaya yardimci olacak bir dizi
olumlu etkene sahip olduguna inanilmaktadir.

Altyapiya yapilan yatirimin artmasi, ¢ok aktif bir petrol sektoriiniin
sonucudur ve Azerbaycan turizm sektoriinii kisa vadede olumlu yonde
etkileyecek temel faktor olup, ona gerekenleri saglar.

Ancak uzun vadede, Azerbaycan'in ¢ok sayida uluslararasi turist

cekmeye potansiyeline sahip oldugu diisiinlilyordu. Bir c¢ok biiyiik
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ozelliklere sahip olmak, Azerbaycan'in turizm sektoriinii daha genis ¢apli
bir sekilde yeniden gelistirmesini saglamaktadir (Program,2004).
Azerbaycan turizmini gelistirmek i¢in biliyiik potansiel olmasina ragmen
bir cok problemler mevcuttur. Ornegin, Azerbaycan turizminin
potansiyeli, problemleri ve gelisimi hakkinda az sayida rapor
hazirlanmistir.

Gegtigimiz birkag¢ yil i¢inde, Azerbaycan'daki turizm gelisimi hakkinda
sadece birkag¢ rapor hazirlanmistir. Bunlarin en iyisi Haziran / Temmuz
2002'de Diinya Turizm Orgiitii'niin (DTO) hazirladig1 boliimdii. “Turizm
Pazarlamas1 Misyon Raporu” baglikli bu rapor, Azerbaycan'daki mevcut
turizm durumu iizerine yapilan en eksiksiz analizleri igeriyor. Bu rapor
Genglik, Spor ve Turizm Bakanligi tarafindan yapilmasi gereken daha
fazla turizm gelisimi icin tavsiyelerin altin1 ¢izdi. Degerlendirme ekibi,
uygulanmakta olan tavsiyelerin bir kismini tespit edebildi:

e Azerbaycan'a kisa stireli ziyaretciler i¢in vize fiyatlan diisiirildii

e Turist Bilgilendirme Merkezleri i¢in 7 turizm gilizergahi
belirlenmis ve listede yer almaktadir.

e Bakanlik, turizm geligim planlarint uygulamak i¢in UNDP (United
Nations Development Programme) ile yakin isbirligi iginde
calistyor

e Yeni resmi turizm sitesi olusturuldu

DTO raporunun disinda, Avrasya Vakfi tarafindan hazirlanan bolgesel
bir turizm kalkinma raporu vardi. Raporda Azerbaycan, Giircistan ve
Ermenistan tlizerinde duruldu. Bu rapor, Azerbaycan'daki turizm sektorii
hakkinda ¢ok fazla bilgi icermezken, gelecekte lic Kafkasya iilkesinin

ortak pazarlanmasi olasilig1 hakkinda faydali bilgiler igermektedir.
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Biiytlik ol¢iide, Azerbaycan'da turizm sektOriiniin ¢ok az analizi yapildi.
Gliclii istatistik ve piyasa arastirma verilerinin olmamasi, yakin vadede
sektoriin potansiyel ekonomik ve istthdam katkilar1 hakkinda ayrintili ve
somut bir analiz saglamay1 zorlagtirmistir. Boylece, gelecekteki turizm
projeleri i¢in kapsamli bir etki degerlendirme ve izleme sistemi
gelistirilmeli ve uygulanmalidir. Bu, uygun istatistiklerin yakalanmasini
ve katilimcr gruplarin turizm piyasast gelistirme firsatlarint dogru bir
sekilde arastirmasini ve izlemesini saglayacaktir (www.osce.org, 2018).
3.2.1 Azerbaycan Deniz Kum Giines Turizmi

Azerbaycan'in Hazar sahil bolgelerinde plaj turizmi gelisimi i¢in elverishi
firsatlar bulunmaktadir. Arastirmaya gore, 850 km'lik kiyr seridi
boyunca, kuzeyden giineye kadar olan alanin %60-70'inde plaj turizmi
gelistirmek miimkiindiir. Su anda kiy1 bolgelerinde 90'dan fazla plaj
bulunmaktadir ve yenileri de yapim asamasindadir. Plaj mevsimi
baslamadan her yi1l deniz suyu izlenmekte, kirli su kullanim1 yasaklanmis
olup, plajin faydalari duyurulmaktadir. Ancak, Azerbaycanin bu alandaki
potansiyeli goz oniinde bulunduruldugunda, Hazar Denizi'ni plaj amacl
kullanmanin yeterli olmadigin1 goriiyoruz. Bu bdolgelerdeki plajlar,
rekreasyon merkezleri, yazlik ve sanatoryumun olusturulmasi tilkedeki
yabanci turistleri cezbetmek icin kosullar yaratabilir. Plaj turizmi
bolgelerinin kurulmasi i¢in temel sartlar su aritma, ilgili altyapr ve
turizm hizmetleri ile ilgilidir. Ispanya, Tiirkiye, Yunanistan, Fransa ve
plaj turizmi alaninda o©zel bir yeri olan diger ilkelerin bu
deneyimlerindenden faydalanabilir (www.medeniyyet.az, 2018).

3.2.2 3S-Le llgili Esas Turizm Etkinlikleri

Azerbaycan’da, turizm sektoriinde, mevcut savas durumundan
kaynaklanan olaylar sonucunda yillar boyu gerilemeler yasanmistir. Ama

buna ragmen son yillarda turizmde gelismeler kaydedilmektedir. Ulkede
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turizm faaliyetleri genellikle dinlenmeye yoneliktir. Hazar Denizi
kiyilart da dinlenme amacli faaliyetler i¢in sikca secilmektedir. Bu
durumda rekreasyona temelli i¢ turizmin istiin oldugunu ve 3S ile doga
temelli turizm tiirlerinin yayginlik kazandigim1 sdylemek miimkiindiir.
Ulkedeki 3S turizmi ile iliskili turizm tiirlerini organizeli bir sekilde
aciklamak i¢in asagidaki alt bashiklar ¢ergevesinde konuyu
degerlendirebiliriz.

Tatil Turizmi: Kis ve yaz turizm faaliyetleri i¢in Azerbaycan’da ¢ok
sayida tatil yerleri bulunmaktadir. Buralarda gerekli spor tesisleri ve
dinlenme alanlar1 olusturulmaya baglanmistir. Bunun yani sira iilkede
ozellikle, yaz aylarinda tatil yapmak igin genellikle dogal alanlar ve
plajlar secilmektedir. Tatil yapmak icin kaplicalar1 segenler de az
degildir. Azerbaycan ¢ok sayida termal tesislere ve kaplicalara sahiptir.
Ancak bu yorelerin turizm potansiyeli, turizm tesislerinin yenilenmesi ve
yeni turizm kamplarinin olusturulmasiyla daha da arttirilabilir.

Plaj Turizmi: Bilindigi gibi, Azerbaycan’in dogusu 825 km’lik sahil
seridi Hazar Denizi ile simirlhidir. Bu da iilkenin, plaj turizmi alaninda
bliyiik potansiyele sahip olmasi1 demektir. Yaz aylarinda Cok sayida yerli
turis tatil yapmak igin bu alanlari tercih etmektedir. Ozellikle Merdekan,
Bilgeh ve civann kilometrelerce uzayan plajlara sahiptir. Bu plaj
alanlarinin varligt Azerbaycana deniz kum giines turizminde 6nemli
avantaj saglamaktadir.

Kaphca ve Saghk Turizmi: Azerbaycan’da 1000 kadar mineral su
vardirki, bunlarin bir kismi Hazar denizi kiyisinda yerlesmektedir.
Bundan basgka kizil kumlu plajlarin mevcutlugu burada cesitli saglik
turizmi faaliyetlerinin gelismesine de olanak saglamaktadir. Deniz
suyunun: basta sinir sistemi olmak tiizere deri, cilt hastaliklar1 ve daha

birgok hastaliga iyi gelmesi bir ¢ok turisti cezb etmektedir. Ote yandan,
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Azerbaycan’da tedavi turizmi i¢in ¢ok say1 da tesis bulunmaktadir ve
cogu Apseron Yarimadasinda yerlesmektedir. Bu tesislerin toplam yatak
sayist 5.000 civarindadir. (www.osce.org, 2018).

3.2.3 3s Turizm Potansiyeli Yiiksek Olan Bolgeler

Azerbaycanin bir ¢ok bolgesi turizmin gelistirilebilmesi igin bir c¢ok
ozellige sahiptir. Ozellikle Abseronun kuzey kismi ve Hazar Denizi
kiyillarinda, ayrica Guba-Hagmaz, Lenkeran Ovasi 3S turizm
faaliyetlerine yonelik bir¢ok potansiyele sahiptir. Bunlarin baslica
ozelliklerine asagida deginilmistir.

Abseron Yarimadasi: Dogal kosullari, dinlenmek igin ideal iklimi, 1lik
ve berrak denizi, ince ve kizil kumlu plajlar1 ve sifali sulari, ulasim ve
altyap1 bakimindan gelismisligi géz oniine alinirsa, lilkede rekreasyonel
dinlenme komplekslerinin yaratilmasi i¢in en uygun bolgedir. Zaten
Azerbaycan’daki tedavi nitelikli sanatoryumlarin ¢ogu buradadir. Son
yillarda buradaki, saglik tesislerinin yenilenmesi ve yenilerinin
kurulmasi konusunda girisimler baslatilmistir. Abseron Yarimadasi’nin
termal turizminde; Surahani, Sih, Bilgeh, Buzovna, Pirsaha ve
Merdekan’da hidrojen siilfiirlii su kaynaklar1 biiyiik 6nem tagimaktadir
(www.dergipark.gov.tr, 2018).

Guba-Ha¢maz: Azerbaycan’in Kuzeydogu kesiminde bulunan Guba-
Hagmaz, biiyilk gelisme potansiyeli olan rekreasyon turizm
bolgelerinden biridir. Bu bolgenin elverisli ulasim olanaklarinin daglik
alanlarin ve giizel manzaralarinin mevcut olmasi, Hazar Denizi’nin
Yalama-Nabran, Gilezi-Zarat kiyilarindaki mineral su kaynaklari, nu
bolgenin rekreasyonel onemi arttiran ozelliklerdendir.
(www.sendeazerbaycanigor.com, 2018).

Lenkeran Ovasi: Lenkeran ovasi Biiylik rekreasyon potansiyeline sahip

olan ve Hazar Denizi kiyisinda bulunan bolgelerden biridir. Ovanin
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giineyi; subtropikal iklimi, kumlu plajlari, giizel manzarinin ve gelismis
altyapisinin olmasi, rekreasyon turizm komplekslerinin olusturulmasina
olanak saglamaktadir Lenkeranin biiyilk 3S turizmi potansiyelinin
olmasina ragmen altyapinin zayif olmasi bu turizm tiirliniin giilisimini
yavaslatmaktadir (www.acikerisim.deu.edu.tr, 2018).

3.3 AZERBAYCAN 3S TURIZMININ PROBLEMLERI
Azerbaycanin 3S turizminde mevcut olan genel problemler bunlardir:
Cevre Problemleri: Amerika Birlesik Devletleri Disisleri Bakanligi'na
gore, Azerbaycan ciddi ¢evre sorunlar ile kars1 karsiya. Hazar petrol ve
petrokimya endiistrileri de mevcut hava ve su kirliligi sorunlarina
katkida bulunmustur. Bunlarin hepsi, baz1 bilim adamlarini Absheron
Yarimadasi'nt ve Hazar Denizi'ni diinyanin en ekolojik olarak tahrip
olmus bolgeleri olarak gormeye itti. Azerbaycan'da cesitli ¢evre orgiitleri
var, ancak gerekli temizleme ve onleme programlarina baslamak i¢in ¢ok
az fon tahsis edilmektedir (Rapid Tourism Assessment for the
Azerbaijan Tourism Sector Development Program, 2004).

e Plaj turizminin potansiyeli yetersiz kullanimi: Azerbaycan
sahillerinde 8 milyon insani bir sahil mevsimi boyunca gecirme
sans1 var, fakat istatistikler yaklasik yarim milyon insanin Hazar
Denizi'ni yilda bir kez kullandigini1 gosteriyor. Bu da ¢ok diisiik
oran. Azerbaycanin suan malii imkanlarmin arttigi bir donemde
Hazar'in plajlarimi devlet capinda Avrupa standartlarina uygun bir
diizeyde yeniden kurulabilir. Bunun i¢in Hazar Denizi plaj
alanlarinin net kaydi yapilmali, birinci, ikinci, iiglincii etapta
onlardan nasil kullanilacagi konularinda kararlastirilmalidir
(www.medeniyyet.az, 2018).

e Deniz Kum Giines turizmine talebin olmamasi: Azerbaycan'a

gelen turistlerin %90" kiiltiirel, cevre ve spor turizmi hayrani. Plaj
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turizmine gelen ziyaret¢i sayisi ¢ok azdir. Ciinkli Azerbaycan bu
tiir turizme yeterince ilgi gostermemektedir: Nabran plajlarinda
yabanci turist bulmak imkansiz. Ciinkii ekolojik durum ¢ok agir.
Normal kanalizasyon sistemi kotii olmasi atik sularin denize
akitilmasma neden olmakta. Bugiin, Nabran plajlar1 bir yandan
bireysel isletmelerden desarj olunan atik sualar ve diger taraftan
insanlar tarafindan kirleniyor. Ayrica deniz ulagim yollart iyi
durumda degil. Uzmanlar, bu pla; alanlarima uygun turlarin
hazirlanmasi durumunda burada ki isletmelerin kendi plajlarinin
temizligine dikkat edecegine ve kirlilik sorununu biiyiik dlgude
¢oziilecegini belirtmektedirler (www.medeniyyet.az, 2018).
3.4 POLITIKA VE PROGRAMLAR
Azerbaycan Cumhuriyeti Hiukiimeti, 2002-2006 yillar1 arasinda
Cumbhuriyet'te turizmin gelismesi i¢in bir strateji uygulamaya basladi. Bu
programin en onemli onceligi, Azerbaycan'in turizm altyapisinin yeniden
yapilandirilmasidir. Fiziksel varliklar1 iyilestirmeye ek olarak, plan,
uluslararast turizm piyasasinda sektoriin kalitesini ve rekabet gliciinii
artiracak maddi olmayan varliklar1 gelistirmek i¢in bir takim stratejiler
icermektedir. Azerbaycan hiikiimeti, tur operatdrleri ve rehberlerin yani
sira tatil koyii ve diger agirlama personeli de dahil olmak iizere
sektordeki kilit personelin egitimini gelistirmek istiyor. Sektdriin uzun
vadede rekabet giiciinii artirmak i¢in sektorli giiclendirmek igin ilave
adimlar atilmalidir. Yakin vadede, stratejide belirtilen gorevlerin yerine
getirilmesi i¢cin Onerilen biitge tahsislerinin saglanmasi gerekmektedir
(Rapid Tourism Assessment for the Azerbaijan Tourism Sector

Development Program, 2004).
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Devlet programi, tim kaynaklar1 verimli kullanarak turizm gelistirmeyi
amaglamaktadir. Ayn1 zamanda, Azerbaycan'da turizmi gelistirmek i¢in
asagidaki ana hedefler belirlenmistir:
e oOncelikle kiiclik ve orta Olgekli girisimcilik basta olmak iizere
turizmde girisimciligi gelistirerek rekabetci bir turizm pazari

yaratmak;

turistlere hizmet kalitesini yiikseltmek, uluslararasi standartlara

uygunlugunu saglamak;

Turist faaliyetlerinin devlet diizenlemesini yapmak;

turizmden devlete ve yerel biit¢elerden fon miktarinin artirilmasi;

turizmin altyapisinin giiclendirilmesi, lojistigi;

Turizm  sirketleri i¢in  uluslararasi1 turizm programlarina
katilmalari, yabanci yatirimcilar: turizm sektoriine ¢ekmek icin
elverisli kosullar yaratmak. Bu gorevlerin her birini uygulamak,
gergin ve sorumlu emek gerektirir (www.bakushopfest.com,
2018).

3.5 2017-2020 ICIN AZERBAYCAN CUMHURIYETI'NDE PLAJ
TURIZMININ GELISTIRILMESI ICIN EYLEM PLANI
2017-2020 wyillar1 i¢in  Azerbaycan Cumhuriyeti plaj turizmini
gelistirmek i¢cin Eylemler plan1 hazirlanmistir. Bu planin amaci plaj
turizminin ~ gelisimini  saglamak, mevcut problemlerin ortadan
kaldirilmasi, plaj glivenliginin artirilmasi gibi bir ¢ok eylemi igerir.
Eylem planini bu ana maddeierden olusmaktadir:

1. Plajin yasal tabaninin iyilestirilmesi

2. Altyapilarin olusturulmasi ve plajlarin iyilestirilmesi

3. Plaj isletmecilerinin isletilmesi

4. Cevre koruma onlemleri
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5. Giivenlik 6nlemleri

6. Plaj bilgi tabani olusturmak ve plaj turizmini tesvik etmek

Bu maddelerin uygulanmaya baglamasi, bir ¢ok problemin ortadan
kaldiriracak ve Deniz Kum Giines turizminin gelisimine olanak

saglayacaktir (Tedbirler Plan, 2017).
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3.6 AZERBAYCAN'IN DENiZ-KUM-GUNES TURIZMi
ALANINDA POTANSIYELININ VE SORUNLARININ
OLCULMESINE YONELIK MULAKAT ARASTIRMASININ
BULGULARI
Azerbaycanda tur faaliyetleri diizenleyen 8 sirketle miilakatlar

yapilmistir ve miilakatlarin sonuglar1 asagidaki gibidir.

TEZ TOURISM AGENCY

1 Liitfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Giines turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve /
veya yapmayi planhyorsunuz?

Yurtici turlart nadiren diizenlemekteyiz. Genellikle yurtdisina turlar
organize ediyoruz. Sik-sik olmasada yurt i¢i turlar diizenlemkteyiz ve bu
turlar deniz kum giines turlarinida kapsamaktadir.

2 Ulkemizde Deniz-Kum-Giines aktivitelerinden hagilerine olan
talep daha yiiksektir?

Deniz-kum-giines turizmine talep ¢ok degildir ama en ¢ok tercih edilen
faaliyetler plaj da dinlenme amacli bunun yani sira yiizme jet-ski gibi
aktivitelere talep vardir.

3 Deniz-Kum-Giines faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi
hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?

Sigorta hizmetleri ve bazi kiiltiirel alanlara yapilan geziler.

4 Pazarlama alaninda neler yapmaktasiniz?

Daha cox online marketing faaliyetlerini internet siteleri(instagram,
facebook ve google) lizerindeN yapmaktay1z.

5 Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Otel fiyatlarinin asir1 olmasi, egitimli is¢ilerin az olmasi.

6 Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycan'in (boélgeler dahil)

potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?
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Abseron ve Nabran bolgelerinin potansieli olmasina ragmen bu
potansiyelin yiiksek olmadigini diistinmekteyim.

7 Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizminin sorunlari nelerdir?
Fiyatlarin yiiksek olmasi,denetimin zayif olmasi, turizm sirketi
kolaylikla acabilmesi ve saglam rekabetin olmamasikiyilarin
betonlastirilmasi, plaj sezonunun kisa olmasi.

8 Azerbaycan'da Deniz-Kum-Giines turizmini gelistirmek i¢in neler
yapilmahdir?

Turizm sirketleri tlizerinde devletin kontrolii, fiyatlarin kontrolii,
sezonluk etkiy1 azaltabilecek bazi faaliyetler gereklidir.

9 Deniz-Kum-Giines Turizm'de model olarak hangi iilkeleri
goriiyorsunuz? Neden?

Turkiye bize her yonden daha yakin oldugu i¢in onlarin faaliyetlerinin
halkimiz  tarafindan 1yi karsilanacagimi ve kabul eilecegini
diistinmekteyiz.

BBT TOURISM AGENCY

1. Liitfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Giines turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve /
veya yapmayi planhyorsunuz?

Yurti¢i ve yurtdisi turlar diizenlemekteyiz. Ayn1 zamanda Deniz-Kum-
Giines turlar1 da diizenlemekteyiz.

2. Ulkemizde Deniz-Kum-Giines aktivitelerinden hagilerine olan
talep daha yiiksektir?

En fazla plajlar tercih edilmektedir ama bazen saglik amacli tercih
edenlerde olamktadir.

3. Deniz-Kum-Giines faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi
hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?

Full board yiyecek hizmeti ,sigorta hizmeti ve eglence aktiviteleri.
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4. Pazarlama alaminda neler yapmaktasimz?

En giizel marketing yliksek hizmet kalitesidir bizim i¢in bunun yan1 sira
online marketing faaliyetlerinde de bulunuyoruz.

5. Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Turistlerin aldatilmas1 (taksi), {iriinlerin ve hizmetlerin normal fiyatin
tizerinde teklif edilmesi.

6. Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycan'in (bdlgeler dahil)
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

Bakii etrafinda Merdekan,Sixov, Novxani, Pirsagi, Bilgeh gibi plajlar
mevcutdur ki bu da potansiyeli olmasi anlamina gelmektedir. Plajlarin
kizil kumlu olmast plajlara ayrica tibbi 6nemde katmaktadir. Nabran
bolgesi deniz-kum-giines bolgesi olarak gelismis ve cesitli eglence
aktiviteleri sunmaktadir.

7. Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizminin sorunlari nelerdir?
Nitelikli personel eksikligi ve alt yap1 sorunlari, kanalizasyon atiklari.

8. Azerbaycan'da Deniz-Kum-Giines turizmini gelistirmek icin neler
yapimahdir?

Oncelikle kirlilik problemini ortadan kaldirmak, Yerel halkin turizm
aktivitelerine katilminm1 saglamak.Vize kolaylastirma yoluyla turist
sayisisini artirmak.

9. Deniz-Kum-Giines Turizm'de model olarak hangi iilkeleri
gorityorsunuz? Neden?

Turkiyeyi. Ciinki deni-kum-giines turizminde bir diinya markasi
konumundadir.

INTERFORCE TRAVEL

1. Liitfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Giines turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve /

veya yapmayi planhyorsunuz?
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Ulke dahili ve yurtdis: turlar diizenliyoruz. Deniz-Kum-Giines turlar1 da
diizenlemekteyiz.

2. Ulkemizde Deniz-Kum-Giines aktivitelerinden hagilerine olan
talep daha yiiksektir?

En fazla Nabran dinlenme amagh bolgesi tercih edilmektedir.

3. Deniz-Kum-Giines faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi
hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?

Kismui yiyecek ihtiyaclar, transfer ve sigorta hizmeti.

4. Pazarlama alaninda neler yapmaktasiniz?

Online marketing sosyal medya tiizerinden yapiyoruz ve en etkili
marketing araci olarak verdigimiz kaliteli hizmettir.

5. Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Asir fiyat sorunu.

6. Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycan'in (bdélgeler dahil)
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cok biiyiik potansiyeli var 6zellikle Bakii gibi bir bliyiik bir kiiltiirel
merkezin sahil seridinde olmasi ¢ok biiylik avantaj. Yeterince resort
otelin oldugunu diisiinmekteyim.

7. Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizminin sorunlari nelerdir?
Asint kirlenme sonugu bazi bitki ve hayvanlarin yok olmasi. Nitelikli
personel eksikligi, halkin turizm ve ¢gevre bilincinin zayif olmasi

8. Azerbaycan'da Deniz-Kum-Giines turizmini gelistirmek icin neler
yapilmahdir?

Giglii turizm egitimi, seminerleri ve turizm bilinci olusturmak igin
faaliyetlerin yapilmast ve mevcut olan bazi problemlerin ortadan
kaldirilmasi.

9. Deniz-Kum-Giines Turizm'de model olarak hangi iilkeleri

goriiyorsunuz? Neden?
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Bu alanda ki gelisimini g6z 6nlinde bulundurarak Tiirkiye soyleyebiliriz.
EARTH TRAVEL

1. Liitfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Giines turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve /
veya yapmayi planhyorsunuz?

Ulke dahili ve yurtdist turlar diizenlemekteyiz ve deniz-Kum-giines
turizmi i¢in turlar yapmamaktayiz.

2. Ulkemizde Deniz-Kum-Giines aktivitelerinden hagilerine olan
talep daha yiiksektir?

Bu konuyla ilgili pek birsey soyleyemem.

3. Deniz-Kum-Giines faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi
hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?

Yapmadigimiz i¢in hi¢ bir ilave hizmet sunmamaktayiz.

4. Pazarlama alaminda neler yapmaktasiniz?

Genel olarak online marketing faaliyetleri Ozellikle de instagram
lizerinden ve blogerler araciligi ile bu tularimizi tamitim faaliyetleri
gerceklestirmekteyiz.

5. Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

En fazla karsilastigimiz sorunlar asir1 fiyat sorunu.

6. Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycan'in (bélgeler dahil)
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

Yiiksek potensiyeli bulunmaktadir. Hazar denizi sahilinde ¢ok genis kiy1
seridine sahibiz ve bu seridin %50-60 plaj turizmi i¢in kullanilabilecek
potansiyele sahiptir.

7. Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizminin sorunlari nelerdir?
Deniz kirliligi. Insanlarin plaj temizligi konusunda duyarli olmamasi.

Kiy1 isletmelerinde nitelikli personel eksikligive alt yap1 sorunlari.
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8. Azerbaycan'da Deniz-Kum-Giines turizmini gelistirmek icin neler
yapilmahdir?

Deniz ve kiyillarin  temizlenmesi, insanlarin bu  konularda
bilgilendirilmesi nitelikli personel sorununu ¢o6ziilmesi ig¢in gereken
eylemlerin yapilmasi.

9. Deniz-Kum-Giines Turizm'de model olarak hangi iilkeleri
gorityorsunuz? Neden?

Genellikle Tiirkiyeyi 6rknek almaktayiz ¢iinki genellikle Tiirkiye plajlar
tercih edilmektedir.

Online Travel

1. Liitfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Giines turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve /
veya yapmayi planhyorsunuz?

3 yildir faaliyet gdstermekteyiz .Incoming ve outcoming turlar1 organize
ediyoruz. Mevcut bika¢ problem olduéundan Deniz-kum-giines turlari
yapmamaktayiz problemlerin ¢6ziilmesi durumunda yapabiliriz.

2. Ulkemizde Deniz-Kum-Giines aktivitelerinden hagilerine olan
talep daha yiiksektir?

Bu turizm tiirii ile ilgili turlar diizenlemesekte en fazla plajlarin ve bazi
yan aktivitelerin tercih edildigini biliyorum.

3. Deniz-Kum-Giines faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi
hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?

Diger turlarlarlarimizla birlikte kiiltiirel turlar sunmaktayiz.

4. Pazarlama alaminda neler yapmaktasiniz?

Online marketingi ve bukletleri kullaniyoruz.

5. Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?
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Bu turizm tiiriine talebin ¢ok az olmasi, otellerde ve diger turizm
tesislerinde diisiik hizmet kalitesi,cevre kirliligi insanlarin deniz-kum-
giines turizmi ile ilgili bilgilerinin az olmasi.

6. Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycan'in (bdlgeler dahil)
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

Potansiyel ¢ok yiiksek olmadigini diinutiyorum.

7. Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizminin sorunlari nelerdir?
Diisiik hizmet kalitesi ,¢cevre kirliligi ve ¢evre bilincinin zayif olmasi.

8. Azerbaycan'da Deniz-Kum-Giines turizmini gelistirmek icin neler
yapilmahdir?

Bu konuda calisanlara egitimler verilebilr, bazi kirlilik problemlerini
ortadan kaldirila bilir,tanitma maksatli yeni projeler diisiiniile bilir.

9. Deniz-Kum-Giines Turizm'de model olarak hangi iilkeleri
goriiyorsunuz? Neden?

Bu turizmde genel olarak popiiler olan Ispanya, Yunanistan ve Tiirkiye
gibi iilkelerin izlenmesi ve tecriibelerinden yararlanmak gerekir.
GRANATA TRAVEL

1. Liitfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Giines turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve /
veya yapmayi planhyorsunuz?

Ulke dahiline bireysel ve grup seklinde turlar organize ediyoruz. Cok az
tercih edilse de, bazen deniz-kum-giines turlari ve ya bu bolgelerdeki
otellere rezarvasyon islemlerini de yapmaktay1z.

2. Ulkemizde Deniz-Kum-Giines aktivitelerinden hagilerine olan
talep daha yiiksektir?

Plajlarda dinlenmeyi tercih etmektedirler.

3. Deniz-Kum-Giines faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi

hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?
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Tur icin gereken bazi 6zel ekipmanlar ekipmanlar ve kaliteli fotograf
¢cekimi hizmeti sunulmaktadir.

4. Pazarlama alaminda neler yapmaktasimz?

Miisterilerimize verdigimiz hizmetin en etkili pazarlama faaliyeti
oldugunu diisiinmekteyiz. Bununla birlikte online  marketing
faaliyetlerini de yiirtitmekteyiz.

5. Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Diisiik hizmet kalitesi.

6. Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycan'in (bdlgeler dahil)
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

Baki ve Nabran bolgelerinde potansiyel var.

7. Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizminin sorunlari nelerdir?
Deniz-kum-giines turlarina talebin az olmasi, fiyatlarin yiiksek olmasi,
hizmet kalitesinin diisiik olmasi, nitelikli personel sorunu, diistik gelirli
turistler icin 1-2-3 yildizli otellerin az olmasi, turistlerin aldatilmasi
iriinlerin ve hizmetlerin (taksi) normal fiyatin {izerinde teklif edilmesi.
8. Azerbaycan'da Deniz-Kum-Giines turizmini gelistirmek icin neler
yapimahdir?

Kiy1 alanindaki isletmelerde fiyatlarin kontrol edilmesi, personele giizel
kariyer imkanlar1 sunmak, Plajlarda giivenlik Onlemlerini artirmak,
hizmet kalitesinin kontrol edilmesi ve baz1 bolgelerde altyap1 ve iistyapi
calismalari.

9. Deniz-Kum-Giines Turizm'de model olarak hangi iilkeleri
goriiyorsunuz? Neden?

Tirkiye ornek alinmasi gereken en uygun iilke ¢linki yeterli turizm
tecriibesi ve kusursuz hizmet kalitesine sahiptir.

CASABLANCA TRAVEL
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1. Liitfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Giines turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve /
veya yapmayi planhyorsunuz?

Ulke dahiline ve yurtdisina turlarm diizenlenmesi,ugak biletlerinin satis1
ve viza destegi gibi hizmetleri sunmaktayiz. Son 1 yilda Azerbaycanda
bplgelere ve ¢esitli plajlara turlar organize etmekteyiz.

2. Ulkemizde Deniz-Kum-Giines aktivitelerinden hagilerine olan
talep daha yiiksektir?

En fazla plajda dinlenme ve yilizme faaliyetleri tercih ediliyor tercih
ediliyor.

3. Deniz-Kum-Giines faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi
hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?

Aktiviteler i¢cin gereken ekipmanlar ve farkli turlar teklif etmekteyiz.

4. Pazarlama alaninda neler yapmaktasimiz?

Marketing i¢in sosyal medyay1 kullaniyoruz ve bu hizmeti baska bir
sirkete uygulatdiriyoruz ~ (outsourcing), televizyon programlarina
sponsorluk etmeyi planliyoruz, bukletleri kullaniyoruz.

5. Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?
Tecriibesizlik,yetersiz hizmet kalitesi ve turislerin aldatiimasi.

6. Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycan'in (bélgeler dahil)
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

Azerbaycan uzun sahil seridine sahiptir. Ne yazik ki, potansiyel olmasina
ragmen kiyr alanlarimizi dogru sekilde kullanabimemekteyiz bu yiizden
Deniz Kum Giines turizmi lilkede zayif geligsmistir.

7. Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizminin sorunlari nelerdir?
Tecriibesizlik,yetersiz hizmet kalitesi ve alt yap1 sorunlari.

8. Azerbaycan'da Deniz-Kum-Giines turizmini gelistirmek icin neler

yapilmahdir?
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Deniz-kum-giines turizminde bu tiire ait olan baz1 kirlenme, atik sularin
denize akitilmasi, insanlarin ¢evre temizligi konusunda bilingsizligi ve
ya g¢evre temizligine duyarli olmamasi1 gibi problemlerle birlikte daha
genel pronlemler olan; turizm faaliyetlerini diinya tecriibesi gz oniinde
bulundurularak yapilmali,uygun bir kontrol sisteminin gelistirilmesi ve
saglam rekabet ortamininin yaratilmasi, turizm sirketlerinin vergi
indirimi ve diger araglarla tesvik edilmesi ve hava tasimacilig1 alaninda
saglam rekabetin olusturulmasi ve iilke piyasasina girmesini Onleyen
sorunlarin ortadan kaldirilmasi gerekir.

9. Deniz-Kum-Giines Turizm'de model olarak hangi iilkeleri
goriiyorsunuz? Neden?

Kardes iilke Tirkiyenin bu yonde basarisina bakarak ornek almaya
calismaliy1z.

TURIZM.AZ TRAVEL

1. Liitfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Giines turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve /
veya yapmayi planhyorsunuz?

Ulke dahili ve iilke harici turlar diizenlemekteyiz. Deniz-Kum-Giines
turizmi ile alakali Nabran ve Baki bolgelerine turlar organize ediyoruz.

2. Ulkemizde Deniz-Kum-Giines aktivitelerinden hagilerine olan
talep daha yiiksektir?

Resort otellerde dinlenme amagli turlar en ¢ok tercih edilenlerdendir.

3. Deniz-Kum-Giines faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi
hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?

Eglence hizmetleri teklif ediyoruz.

4. Pazarlama alaninda neler yapmaktasiniz?

En etkili marketing araci olarak verdigimiz kaliteli hizmeti gérmekteyiz.

Ve bir ¢cok online marketing faaliyetleri yiiriitmekteyiz.
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5. Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Personel eksikligi ve diisiik hizmet kalitesi.

6. Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycan'in (bdlgeler dahil)
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?

Potansiyelin  oldugunu diisiiniiyorum. Esasen Baki ve Nabran
bolgelerinde ve de Lenkeran bolgesinde potansiel vardir.Ama Lenkeren
bolgesinin altyap1 sorunlari gelisimin 6niiniin almaktadir.

7. Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizminin sorunlari nelerdir?
Ekolojik problemler, nitelikli personel eksikligi,yetersiz altyap.

8. Azerbaycan'da Deniz-Kum-Giines turizmini gelistirmek icin neler
yapilmahdir?

Bu alanda halkin ve turistlerin bilin¢lendirilmesi, fiyat kontrol sisteminin
yaratilmasi, altyapinin gelistirilmesi ve hizmet kontrol sisteminin
gelistirilmesi.

9. Deniz-Kum-Giines Turizm'de model olarak hangi iilkeleri
goriiyorsunuz? Neden?

Tiirkiye ve Ispanyayr 6rnek almaktayiz. Bunun nedeni Tiirkiyenin bu
konuda ¢ok fazla tecriibeye sahip olmasi ve de bizim potansiel

miisterilerimiz olan yerel halkin Tiirkiyeyi segme egilimleridir.
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SONUC VE ONERILER

Gegen yiizyillda yasanan yiiksek sanayilesme ve politik degisimler
insanlarin refah diizeyinde ve sosyal yasantisinda bir ¢ok pozitiv
gelismelere neden oldu. Bu da turizmin gelismesi i¢in biiyiik olanak
yarattl. 20. Yiizyilin ortalarinda jet motorlu ugaklarin tasimacilik i¢in
kullanilmasiyla turizm sektoriiniin gelisimi daha da hizland1 ve “Kitle
Turizmi” kavraminin yaranmasina neden oldu. Turizmin hizli geligimi
geleneksel turizm ¢esitlerinin yan1 sira alternatif turizm tlirlerinin
gelismesine de neden oldu. Turizmin ilk tiirlerinden biri olan Deniz-
Kum-Giines turizmi turizm tarthinin her doneminde giincelligini
kaybetmedi ve en ¢ok tercih edilen tiirlerden biri olmaya devam etdi ve
Kitle turizminin bir pargasi olarak kabul edildi. Deniz-Kum-Giines
turizmi K1y1 ve Marine turizmi olarak ikiye ayrilmakta ve ylizme, plajda
dinlenme, tiiplii dalis, resif ziyaretleri ve kruvazyer turlari gibi bir¢ok
faaliyetleri icermektedir. Deniz-Kum-Giines turizmi Kitle turizminin en
fazla tercih edilen tiirlerinden biri olarak deniz, kum ve gilines gibi
kaynaklara sahip olan iilkelerin ekonomik ve turist cezbetme konusunda
ne kadar avantajli oldugunu ortaya koymaktadir. Ulke turizmini
gelistirmek ve ekonomik getirisini artirmak i¢in biiyiik bir avantaj olan
Deniz-Kum-Giines turizmi aym1 zamanda biiyiik kitlelere hitap
etdiginden biiyiik ¢cevresel sorunlarin olusmasina da neden olmaktadir.

Azerbaycan'in essiz dogal ¢ekiciliklere, sanli bir tarihe ve bu tarihin
dogurdugu muhtesem bir kiiltire sahip olmasi onun turizm
potansiyelinin ne kadar yiiksek olmasmi gostermektedir. Uzun kiy1
seridinin, dort mevsimin yasandigi iliman iklimin ve turizm sektoriinii
destekleye bilecek yeteri miktarda kaynaklarin olmasi biyiik bir
avantajdir ve bu avantajin degerlendirilmesi sonucu turizmi biiyiik

Olcilide gelistirmek miimkiindiir.
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Azerbaycanin  Deniz-Kum-Giines turizminde potansiyelini ortaya

koymak i¢in yaptigimiz arastirmanin sonucu olarak Azerbaycan'in bu

alanda asagidaki potansiyele sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir:

1.

o~ W

9.

Azerbaycanin Hazar denizine 850 km uzunlukta sahil seridinin
mevcut olmast

Sahil seridinin %60 nin deniz-kum-giines i¢in yararli olmasi
Ulkenin 1liman iklime sahip olmasi

Sahil seridi boyunca gesitli kiiltiirel yapilarin mevcutlugu

Bakii gibi biiyiik bir sehir ve kiiltiir merkezinin kiyr alaninda
yerlesmesi

Plajlarinda tibbi 6nem tagiyan kizil kumlarin mevcutlugu

Kiy1 alanlarinda yeteri sayida konaklama isletmelerinin
mevcutlugu

Son zamanlarda devletin neft disi sektorlere Ozelliklede turizme
biiytik dikkat ayirmasi

Devlet tarafindan plaj turizminin gelismesine yonelik atilimlar

10. Son donemde turistlerin iilkemize ilgisinin artmasi (6zellikle

korfez tilkelerinden)

11.Bazi iilkelere uygulanan vize kolayliklar

12.Asan viza sisteminin uygulanmasi

Azerbaycanin Deniz-Kum-Giines turizminde potansiyelini ortaya

koymak i¢in yaptigimiz arastirmanin sonucu olarak sdyleye biliriz Ki,

Azerbaycanin bu konuda bu gibi sorunlar1 bulunmaktadir.

1. Su kirliligi sorunlar

2. Kumsal alanlarda kirlilik sorunlari

3. Turist ve Isletmelerin ¢evre temizligi ile alakali duyarli olmamas:

4. Stirdirtlebilirlikle alakali yeterince faaliyet gosterilmemesi

5. Yerel toplumda turizm bilincinin zayif olmasi
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6. Hizmet kalitesinin diisiik olmasi

7. Maksimum kar i¢in kiy1 alanlarinin yanlis kullanimi

8. Atiklarla deniz habitatlarina ve ¢evreye verilen zarar

9. Asin kirlilikten olusabilecek hastaliklar

10.Fiyat kontrol sisteminin zay1flig

11.Turizm Isletmeleri iizerinde denetimin zay1flig1

12 Nitelikli personel sayisinin azlig1

13.Bazi arazilerde yetersiz alt ve iist yap1

14.Cevre bilincinin zayiflig1

15.Saglam rekabet ortaminin olmamasi

16.Ucak fiyatlarinin yiiksek olmasi

17.Baz1 bolgelerde asir1 fiyat sorunu
Azerbaycanin Deniz-Kum-Giines turizminde potansiyelini ortaya
koymak igin yapilan arastirmanin sonucu ve diinya tecriibesine bakarak
asagidaki ¢ozlimleri onermek miimkiindiir:

1. Su aritma tesislerinin kurulmasi

2. Kumul alanlarda kum temizleme faliyetlerinin baslatilimasi

3. Yerel halkin turizm konusunda bilin¢lendirilmesi

4. Yerel halkin ¢evre temizligi konusunda bilinglendirilmesi

5. Calisanlarin egitilmesi i¢in trening ve seminerlerin yapilmasi

6. Fiyat kontrol sisteminin gelistirilmesi

7/.Basta konaklama isletmeleri olmak suretile biitin kiy1

isletmelerinin yiikiimliiliikk ve sorumlulularinin arttirilmasi

8. Isletmeler iizerinde etkili kontrol sisteminin gelistirilmesi

9. Saglam rekabet ortaminin gelistirilmesi

10.Hizmet kontrol mekanizminin gelistirilmesi

11.Turizm sirketlerinin tesvik edilmesi (Vergi kolayliklart ve diger

konularda)
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12.Biiyiik ugak sirketlerinin iilkeye gelmesi i¢in zemin hazirlamak
13.Alt ve st yapiin gelistirilmesi
14. Turizm okullarinin sayisim1 artirmakla egitimli is¢i  sayisini
artirmak
15.Deniz-Kum-Giines ve diger turizm alanlarinda diinya
tecriibesinden yararlanmak
16.Tanitim faliyetlerinin yapilmasi
Bu onerilerin uygulanmast sonucunda Azerbaycan Deniz-Kum-Gilines
turizminin pozitiv yonde degisecegi ve yakin gelecekte bu turizm
tiirtinde tercih edilebilir bir konuma gelecegi beklenilmektedir.
Yapmis oldugumuz bu arastirmayla Azerbaycan’da Deniz-Kum-Giines
turizminin potansiyelini ve sorunlarini ortaya koyduk ve bu problemlerin
coziilmesi ve potansiyelini degerlendirebilmek i¢in diinya tecriibesine ve
arastirma sonucuna dayanarak ¢6ziim onerileri sunduk.
Yaptigimiz  arastirmanin  Azerbaycan Deniz-Kum-Giines turizmi
alaninda c¢aligma yapacak akademisyenlere ve bu konuda faaliyet

gosteren isletmelere katkida bulunmasi beklenilmektedir.
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EKLER
AZERBAYCAN'DA DENIiZ-KUM-GUNES TURIZMININ
MEVCUT DURUMU VE POTANSIYELI
Bu anket, "Made in Azerbaijan: Deniz-Kum-Giines
Turizmi" konulu lisans tezi igi igin , Azerbaycan Devlet
Iktisat Universitesi, Tiirk Diinyasi lIsletme fakiiltesi,
Turizm ve Otelcilik Bélimdi 4. sinif 6grencisi Gasimov
Isabala tarafindan hazirlanmistir. Arastirmanin amaci
Deniz-Kum-Giines turizminde Azerbaycanin
potansiyelini, bu alandaki, problemleri ve imkanlarini
ortaya koymaktir.
SORULAR:
1. Lutfen faaliyette oldugunuz kurum ve faaliyetleriniz hakkinda
bilgi verin. Deniz-Kum-Gunes turizmi alaninda ne yapiyorsunuz ve
/ veya yapmay!i planliyorsunuz?
2. Ulkemizde hangi Deniz-Kum-Glines aktivitelerinden olan talep
daha yuksektir?
3. Deniz-Kum-Gunes faaliyetleri sirasinda ve sonrasinda hangi
hizmetler (ek hizmetler dahil) teklif etmektesiniz?
4. Pazarlama alaninda neler yapmaktasiniz?
5. Faaliyetinizde ne gibi sorunlarla karsilagiyorsunuz?
6. Deniz-Kum-Gunes turizminde Azerbaycan'in (bolgeler dahil)
potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz?
7. Azerbaycan Deniz-Kum-Gunes turizminin sorunlari nelerdir?
8. Azerbaycan'da Deniz-Kum-Gunes turizmini gelistirmek igin
neler yapilmalhdir?
9. Deniz-Kum-Gunes Turizm'de model olarak hangi Ulkeleri
goéruyorsunuz? Neden?
10. Eklemek istediginiz herhangi bir sey varsa, katilin

75



