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OZET

Calismanin 6nemli amag1 Bakiide yaratilan kongre merkezleri, otellerin kongre
salonlar1 ile ilgili verilerin toplanmasi, onlarin istatiksel yontemlerinin
arastirilmasi ve sonugunun bulunmasidir. Sonug olarak elde edilen istatiksel
gostergeleri taramakla Bakiide kongre turizminin hangi durumda oldugunu,
kongre turizmi ile ilgili sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi ve sorunlarin ¢oziilmesini
saglamamk miimkiindiir. Makalenin amaci1 Oncelikle tanmimlar1 agikliga
kavusturmak, kullanilan terimleri agikliga kavusturmak ve bilgi kaynaklarini
karakterize etmektir. Daha sonra, uluslararasi kongrelerin dagilimini, bir
yandan kita ve devlet dinamiklerini gilincellemek ve diger yandan kiiresel

Olcekte sehirler agin1 analiz etmek i¢in inceliyoruz.

Kongreler, konferanslar, seminerler. Bakii, 1§ turizmi ve kurumsal
inisiyatiflerin tesviki agisindan birg¢ok firsat sunmaktadir. Konvansiyon turizmi,
bugiin sanat, kiiltliir ve gastronomi gelenegi gibi tilkenin turistik mekanlar1 goz
oniine alindiginda, Bakiiniin diinya siralamasinda irelileme siralarinda yer
aldigi bir pazar sektoriidiir. Kongre siiresince bircok rehberli tur
diizenlenmistir: kongre sonrasi diizenlenen turlar katilimcilara kendilerini ev
sahipligi yapan ve Bakiiyli ziyaret eden yerlere birka¢ giin ge¢irme firsati

sunmaktadir.

Anahtar kelimeler: Etkinlikler, kongre salonlari, istatiksel gostergeler, fuarlar,

forum, mevsimsel faktorler.



ABSTRACT

The main purpose of the work The congress centers created in Baku, the
gathering of data about the congress halls of the venues, the investigation of
their statistical methods and the finding of the result. As a result, it is possible
to search the statistical indicators obtained and to find out the situation of
congress tourism in Baku, to reveal the problems related to congress tourism
and to solve the problems. The purpose of this article is primarily to clarify the
definitions, to clarify the terms used, and to characterize the sources of
information. We then analyze the distribution of international congresses,
updating continental and state dynamics on the one hand, and analyzing the

network of cities on a global scale on the other.

Conventions, conferences, seminars. Baku offers many opportunities for the
promotion of business tourism and corporate initiatives. Convention tourism is
a market sector in which Baku is involved in the world rankings when
considering the tourist attractions of the country such as art, culture and
gastronomy tradition. During the congress, many guided tours have been
organized: the congress organized tours offer the opportunity to spend a few

days in the places that hosted themselves and visited Baku.

Key words: Events, historical events, statistical indicators, fairs, forum,

seasonal factors.
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GIRIS
Turizm, fiziksel ve maddi olmayan akiglarin, uygulamalarin, cografi
destinasyonlarin karmasik bir sistemidir. Kongre turizmi, genellikle turizm
sezonunun disinda gergeklesen turist teklifinin oldukc¢a karli bir kesimidir.
Kongre turizminin gelisimi, katilimcilarin ve konferans organizatorlerinin
ihtiyaclarin1 karsilayacak yiiksek kalitede kongre turizmi teklifinin varligini
gerektirmektedir. Kongre turizmin temel rolii, iyi organize edilmis tanitim
faaliyetleri sistemi, stirekli egitim, personel, pazar arastirmasi, kalite standartlar

uygulamasi ile turizmi tesvik etmektir.

Tezde Azerbeycanin kongre firsatlari degerlendirilmis, sorunlar ve ¢6ziim
Onerileri agiga cikarilmistir. Bakiide yerlesen kongre merkezleri, otellerin

kongre salonlari ile ilgili istatiksel veriler incelenmistir.

Tez ii¢ boliimden ibaret olup, birinci boliimde kongre turizminin tanimi,
kongre turizminin farkli yillar tizere gelisimi, diger turizm tiirlerinden farkli

olanaklari, turizm sektoriinde bulundugu yer ile ilgili veriler inCelenmistir.

Ikinci boliimde ise, genel olarak, Azerbaycanda turizmin durumu, bununla
ilgili istatiksel gostergeler ele alinmis, dogal turizm kaynaklari, tarihi ve
kiiltiirel gekicilikler, altyapi ve sorunlari, turist bolgeleri hakkinda bilgi

toplanmustir.

Tezin son uygulama bdéliimiinde Bakiide kongre turizminin gegmisi, kongre
turizminin gelisme nedenleri, otellerde kongre salonlari aragtirilmistir. Kongre

salonlari ile ilgili miilakat edilmis ve sonug analiz edilmistir.



BIRINCi BOLUM
DUNYADA KONGRE TURIZMi
1.1.KONGRE TURIZMININ TANIMI

Kongre” sozciigii latince “congressus”dan gelmektedir. Bu terim “beraberce,
birlikte” anlamima gelmektedir. Sozlik anlami ise; “delegelerin, katilimcilarin
belli bir konuyu tartisma amaciyla ¢agrili olarak bir araya gelmeleri”dir (Tiirkan,
2014:4). Kongre turizmi, seyahatin ana sebebinin tatil i¢in degil, ayn1 zamanda

bireyin farkli toplantilara katilmasini saglamak igin 6zel bir turizm bigimidir.

Gliniimiizde kiiresellesmenin de etkisiyle kongreler, neredeyse diinyanin her
noktasinda gerceklestirilebilmekte ve bu durumda ev sahipligi yapmak isteyen
potansiyel destinasyonlar arasinda yogun bir rekabet ortaminin olusmasini
saglamaktadir (Armutcu, 2017:2).

Kongre turizm yelpazesinde seyahat genellikle isyerinde, gérevde veya projede
sart kosulan is seyahatinde olmasina ragmen, turizm sunan tiim iilkeler bu
turizmi kendiliginden karsilayabilir ve turizm gelirlerini bir biitiin olarak turizm

gelirlerine ekleyebilir.

Bagka bir tanima gére de kongre turizmi, “Insanlarmn ortak konular iizerinde
toplu olarak goriismelerde bulunmak amaciyla oturduklar: yerin disina organize
bir bigimde seyahat etmeleri, gerektiginde gegici konaklamalar yapacak sekilde
bir yerde toplanmalar1 ve bu arada etrafi gormek, dinlenmek eglenmek gibi

egilimlerini tatmin etmeleri olayidir” (Y1ldiz, 2010:13)
Kongre ve Ziyaretci Biirolar: (KZB)

Kongre ve Ziyaret¢i Biirolar1 (KZB), turistik destinasyonlarin tanitim ve
pazarlamasin1 yapmak maksadiyla kurulan tarafsiz ve kar amaci giitmeyen
kuruluslardir. Temel gorevleri, bir kente veya bolgeye kongreleri, toplanti ve

seminerleri getirmeye ¢alismak ve kongre turizmi ile ilgili tiim hizmetleri bu



gruplara sunmaktir. Bu maksatla basta seyahat acenteleri, tur operatorleri,
organizatorler, kongre merkezleri, havayolu sirketleri ve konaklama tesisleri
olmak tizere ¢esitli kuruluslarla isbirligi i¢inde faaliyette bulunmaktadir (Caner,
2015:29)

Diinya genelinde bazi1 bolgelerde, farkl iilkelerde bulunan kongre biirolarinin bir
araya gelerek olusturduklar1 yoresel bitlikler ya da olusumlardir. Bu olusumlar
araciligiyla bolgeler, kongre pazarinda daha giiclii olmaya c¢alismaktadirlar.
APACB ( Asia Pasific Association of Convention Bureaus ): Asya Pasifik
Kongre Biirolar1 Birligi, bu birliklere 6rnek verilebilir (Dolalan, 2008:10).

ICCA - Uluslararas1 Kongre ve Konferans Birligi - uluslararasi toplanti ve
etkinlikleri isleme, tasima ve barindirma konularinda diinyanin 6nde gelen
tedarikgilerini temsil eder ve yaklasik 100 iilkede diinya ¢apinda 1.000den fazla

tiye sirketten ve organizasyondan olusur (veb 1).

Tablo 1: ICCA — nin faydalar

Tedarikgiler i¢in faydalar Dernekler i¢in faydalar
v’ Birlik toplantis1 isini kazanmak v Kaliteli tedarikgilerden 6zel teklifler
v Kiirasal ag v' lletisim arkadaslar
v" Birlik toplantilart uzmanligi v' Birlik toplantilari uzmanligi
v Ogzel egitim v" Endiistri olaylarina duyulan ilgi
v’ Tesvik organizasyonu v’ Talep, teklifler hakkinda tavsiyeler

Kaynak: https://www.iccaworld.org/abouticca/ (15.01.2018)

Uluslararasi birliktelik toplantilar1 pazar: hakkinda

Bir tedarik¢inin pazar1 parcalamak i¢in kullandigi baslica kriter, toplantiyi
baslatan kisi tarafindan gergeklestirilir, ¢linkii baslatici ne tiir bir toplanti
diizenlendigini ve tedarik¢i hizmetlerinin hangi tiirde oldugunu belirler.

Uluslararasi toplanti1 pazarin1 baslatici tarafindan boliimlere ayirirken iki temel
3



pazar tanimlanabilir: Kurumsal Toplantilar ve Kurumsal Olmayan Toplantilar.
Ikincisi, uluslararas: hiikiimet kuruluslar1 ve uluslararas: sivil toplum &rgiitleri

veya birliklerinden olusmaktadir.

Tablo 2: Uluslararasi dernek toplantilar: pazari

Kurumsal toplantilar Kurumsal olmayan

toplantilar

e ¢ toplantilar e uluslararasi hiikiimet orgiitii
e Dis toplantilar e uluslararasi sivil toplum orgiitleri

e I¢/D1s toplantilar

Kaynak: https://www.iccaworld.org/abouticca/ (15.01.2018)

ICCA 1963 yilinda bir grup seyahat acentesi tarafindan kuruldu. Onlarmn ilk ve
en onemli amaci, hizla genisleyen uluslararasi toplantilarin pazarinda seyahat
endiistrisinin yerini almanin pratik yollarimi degerlendirmek ve bu pazardaki
faaliyetleriyle ilgili gergek bilgileri paylasmakti. Bu girisimin yakinda dogru
zamandaalindig1 kanitlandi: Toplanti endiistrisi ongoriilenden daha da hizli bir
sekilde genisledi. Bunun sonucunda, diinyanin dort bir yanindan gelen toplanti
sektoriinlin ¢esitli sektorlerinin temsilcileri ICCA iiyeligi i¢in basvuruda
bulundu. ICCA simdi uluslararasi toplantilarin diinyasinda en onde gelen
kuruluslardan biridir. Uluslararasi uzmanlarin, uluslararas: etkinliklerin
yonetimi, taginmasi ve yerlestirilmesi konularinda temsilcilerini igeren tek bir
dernektir. 2015 yilinda baslatilan yeni stratejik plani ile ICCA, birlik toplanti
plancilarina daha yakin olmayr ve onlar ger¢ekten ICCA toplulugunun bir
parcasi yapmayr hedeflemektedir. ICCAnin uluslararas: toplanti endiistrisine
1.000 i askin tedarik¢iden olusan tyelik agi, iyeleri yaklasik 100 {ilkeye

yaymaktadir. Uluslararas: toplantilar i¢in en Kkaliteli riinleri ve hizmetleri



sunmak i¢in stratejik bir kararliliga sahip olan tiim sirketler ve kuruluslar, ICCA

tiyeligini uzun vadeli planlarinin bir pargasi olarak diistinmelidir.
Vizyon ve Misyon

Vizyon: Uluslararas: birliktelik toplantilarinin =~ gelecegini  ve degerini

sekillendirmek

Misyon: Uluslararasi dernek toplantilart endiistrisi igin kiiresel topluluk ve bilgi

merkezi olmak, yaratmak:

e Rekabet avantaj1 ve is firsatlart

e Dernek toplantilari i¢in basarili sonuglar

Uluslararas: Destinasyon Pazarlama Birligi — (DMAI) 1914 yilinda, Uluslararasi
Kongre Biirolar1 Dernegi olarak kongre, turizm ve toplanti hizmetlerinde
profesyonellesme uygulamalart amaciyla kurulmustur. 1975 yilinda adi
degiserek, ‘“Uluslararasi Kongre ve Ziyaret¢i Biirolart Dernegi (IACVB)”
olmustur. Fakat 2005 yilinda kurumun adi bir defa daha degisikligi ugramis ve
giiniimiizde kullanildig1 sekliyle, “Uluslararas1 Destinasyon Pazarlama Birligi”
adinm1 almustir (Caligkan, 2017:38).

1.2.KONGRE TURIZMININ GELiSME EVRELERI

Son yillarda diinyada ve ililkemizde de Kongre turizmi gelismeye baslamistir.
Ancak, bir¢ok iilkede kongre turizmi eski zamanlardan beri var olmustur.
Gegmis donemlere baktigimizda, Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa ve bazi
Asya iilkelerinde kongre turizmi gelisimi daha belirgindi. Kongre turizminin
gelismesi, bu tilkelerde kongre salonlarinin konferans, toplanti, etkinlik ve diger
benzer etkinliklere yonelik firsatlarin bulundugu bu iilkelerde yeterli sayida otel
bulunmas1 gergeginden kaynaklanmaktadir. Kongre turizminin gelismesinin

diger nedenlerinden biri de bu iilkelerin tanitiminin yapilmamasidir.



Diinyada kongre turizmi ¢ogunlukla sanayilesmis iilkelerde yapilmaktadir. Son
yillarda kongre turizmi turizm zenginligi fazla olan iilkelere dogru bir yonelme
gostermektedir. Kongre katilimcilart genel olarak kiiltiir diizeyi ve gelir seviyesi
yiiksek kesimlerden olustugu igin kongreye katilimin yani sira bir tatil imkan1 ve
en azindan bir turistik kent ziyaret etme ve eglenme sansini elde etmektedir. Bu
itibarla, kongrenin konusu kadar yapildigi mekan ve mekanin yer aldig1 kent de
onem tasimaktadir. Son donemlerde 5 yildizli biiyiik tesislerde yapilan kongreler
diinyada oldugu kadar Tiirkiyede de on plana ¢ikmustir (Tuncay ve Memdubh,
2012:6).

1.2.1. 1950 Oncesi Kongre Turizmi

Uluslararast Dernekler Birligi (UIA) kayitlarina gore bilinen ilk uluslararasi
kongre 10 Mart-8 Haziran 1681 tarihinde Roma'da tip alaninda yapilmustir.
Bunu takiben 1681 ile 1851 yillar1 arasinda ise her yil en fazla 5 uluslararasi
toplantinin  yapilmis oldugu varsayilmaktadir (Akdogan: 39). Uluslararasi
kongreler literatiiriinde ise 18 Temmuz 1914-9 Haziran 1915 tarihleri arasinda
yapilan Viyana kongresi modern anlamdaki ilk ve diinyanin en uzun kongresi
olarak bilinmektedir (Akdogan: 39). Avrupali aristokratlarin ve devlet
adamlarmin katildig1 bu kongrenin konusu “Napolyon Sonrasi Yeni Avrupa”dir
(Akdogan: 39). 1900'li yillara gelindiginde diinyada uluslararasi nitelikte
toplanti sayisinin 232 adet oldugu, 1950°li yillarda ise 700°e ulastigi

gozlenmektedir

1946 - Londrada toplanan Birinci Uluslararasi Ulusal Turizm Organlar
Kongresi, 1934te kurulan Uluslararast Resmi Turist Propaganda Orgiitleri
Birliginin (IUOTPO) yerine yeni bir uluslararasit sivil toplum kurulusu

olusturmaya karar verdi.

1947 - Uluslararast Resmi Seyahat Organizasyonlar: Birliginin (IUOTO) ilk
Kurucu Asamblesi Laheyde gergeklestirildi. Gegici IUOTO merkezi Londrada
kuruldu.



1948 - IUOTOda ilk bolgesel Komisyon olan Avrupa Seyahat Komisyonunun
(ETC) olusturulmasi. Bunu Afrika (1949), Orta Dogu (1951), OrtaAsya (1956)
ve Amerikalar (1957) izlemektedir.lUOTO, Birlesmis Milletler danisma statiisii
kazandi (veb 2).

Uluslararas1 Dernekler Birliginin (UIA) kayitlarina gore, ilk uluslararasi kongre
1681 yilinda Romada tip alaninda yapilmistir. 1814 yilinin 18 Temmuz ve 1815
yilimin 9 Haziran tarihleri arasinda yapilan Viyana Kongresi ise, modern
anlamdaki ilk ve diinyanin en uzun siireli kongresi olarak yer almistir
(Cubayeva, 2013:11).

1860 yilina kadar tiim diinyada yilda ortalama 5 uluslararasi kongre diizenlenmis
ve bu rakam 19. yilizyilin ilk yillarinda 100e ulagmistir. 1895 yilinda Amerika
Birlesik Devletlerindeki Detroit otelciler grubu tarafindan sehrin kongre
destinasyonu olarak pazarlanmasi kararlagtirnlmistir. Farkinda olmaksizin

otelciler grubu kongre tarihinde ilk adimi atmiglardir (Cubayeva, 2013:11)
1.2.2. 1950 Sonras1 Kongre Turizmi
1951 - IUOTO karargah1 merkezi Cenevreolan Isvicreye devredildi.

1954 - IUOTO, Birlesmis Milletler Ozel Yol Motorlu Tasitlarin Gegici

Ithalatina iliskin Giimriik Ihtiyaclari Konferansdiizenlenmistir.

1963 - Bir IUOTO girisiminin ardindan, Birlesmis Milletler Turizm ve
Uluslararas1 Seyahat Konferansit Romada toplanir. Bu konferansta, uluslararasi
istatistiklerle ilgili "ziyaret¢i" ve "turist" terimlerinin tanimlanmasiyla ilgili bir
dizi oOneri agiga ¢ikarilmstir.  Uluslararast  seyahat formalitelerinin
sadelestirilmesi ve teknik igbirligi, hareket Ozgiirligli ve ayrimciligin
bulunmayisi da dahil olmak {izere turizm gelisimine iliskin genel bir karar

verilmistir.



1966 - Madriddeki ITUOTO Yiiriitme Konseyinin 79. toplantisi, Birligin yasal
tiiziikklerini degistirmek i¢in bir teklif onaylar ve bu degisimin etkilerini ve

sonuglarini incelemek i¢in bir ¢alisma grubu olusturur.

1967 - Bir IUOTO girisiminin ardindan Birlesmis Milletler, 1967 Uluslararasi
Turist Yilin1 (ITY), Turizm sloganiyla, Baris I¢in Pasaportla ilan etti.

1969 - Sofya (Bulgaristan) ve Birlesmis Milletler Genel Kurulundaki
Hiikiimetlerarast Konferans, bagimsiz turizm konusunda hiikiimetler arasi bir

orglitiin kurulmasi i¢in baski yapti.

1970 - 27 Eyliilde, MexicoCitydeki IUOTO Ozel Genel Kurul toplantis1 Diinya
Turizm Orgiitiiniin (DTO) Tiiziigiinii kabul etti. 1980den itibaren, bu giin

“Diinya Turizm Giinii”” olarak kutlanacak.

1975 - Ik DTO Genel Kurulu, Ispanya Hiikiimetinin davetlisi olarak Mayis
ayinda Madridde toplandi. Robert Lonati, ilk DTO Genel Sekreteri olarak secildi

ve Meclis, merkez ofisini Madridde kurmaya karar verdi.

1976 - DTO Genel Sekreterligi, 1 Ocakta Madridde kuruldu.DTO i¢in Birlesmis
Milletler Kalkinma Programimin (UNDP) yiiriitme kurulusu haline gelmesi ve

hiikiimetlerle teknik igbirligi yapilmasi anlagmasi imzalandi.

1980 - Manila (Filipinler) de diizenlenen Diinya Turizm Konferansi, Diinya

Turizmine Iliskin Manila Deklarasyonunu kabul etti.

1982 - Acapulcodaki (Meksika) Diinya Turizm Konferansi, Acapulco Belgesini
kabul etti.

1985 - Sofya (Bulgaristan) da diizenlenen VI DTO Genel Kurulu, Turizm ve
Haklar ve Turizm Kanunu Tasarisin1 kabul etti. Willibald Pahr (Avusturya) yeni
DTO Genel Sekreteri secildi.

1991 - Ottawadaki (Kanada) Uluslararasi Seyahat ve Turizm Istatistikleri

Konferansi, turizm endiistrisinin istatistiksel ihtiyaglarmi tanimlayan bir karari
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kabul etmektedir.Buenos Airesteki IX DTO Genel Kurulu (Arjantin), Ottava
Konferansinin tavsiyelerini onayladi ve “Turizmde Giivenlik icin Onerilen
Onlemler” ve “Doksanlarda Engelliler i¢in Turizm Firsatlar1 Yaratma” yi

benimsedi.

1992 - DTO, "Giindem 21" in olusturuldugu Rio de Janeiro (Brezilya) da

diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansina katiliyor.

1993 - Bali (Endonezya) da diizenlenen X DTO Genel Kurulu, Antonio
Enriquez Savignac (Meksika) Genel Sekreter olarak yeniden secildi. Birlesmis
Milletler Istatistik Komisyonu, Ottawa tavsiyelerini onaylar ve Standart

Uluslararas1 Turizm Faaliyetlerinin Siiflandirilmasini (SICTA) kabul eder.

1994 - Semerkantta (Ozbekistan) diizenlenen Ipek Yolu iizerinde ortak DTO ve
UNESCO toplantisi, Ipek Yolu Turizm Semerkand Bildirgesini kabul etti.

1996 - Il WTO Parlamentolar ve Yerel Yonetimler Forumu: Bali (Endonezya)
da diizenlenen Turizm Politikasi-Yapimcilari, Bali Turizm Deklarasyonunu
kabul etti.

1.3. KONGRE TURIZMININ MEVCUT DURUMU

Uluslararast kongre, konferans ve konferans sayisi bilim, teknoloji ve is
diinyasinda en gelismis olanidir ve bilgi degisimi bu iilkeler i¢in ¢ok 6nemli bir
faktordiir.ancak kongre merkezlerinin cografyasi siirekli genislemektedir.

Kongre turizm merkezleri asagidaki sartlar1 karsilayan sehirlerdir:

elverisli cografi konum

e uygun ulasim baglantilar

o kaliteli misafirperverlik endiistrisi

o toplantilar i¢in gerekli yerlerin mevcudiyeti

o belirli faaliyetlerde liderlik veya 6nem (bilim, kiiltiir, is vb.)

e mimari ¢ekicilik



e Sehir iginde ve ¢evresinde gezi olanaklarinin mevcudiyeti

Kongre etkinliklerinin yaklasik % 80i Bati Avrupa ve Kuzey Amerika
tilkelerine diisiiyor. Amerika Birlesik Devletleri, Fransa ve Birlesik Krallik,
uluslararas1 sempozyum ve istisarelerin sayis1 bakimindan ilk ii¢ sirada yer

almaktadir.

Her il istikrarli bir sekilde artis gosteren kongre ve toplanti turizminde
ozellikle Istanbul basi cekiyor. ICCA verilerine gore 2010 yilinda kongre
turizmi konusunda 6ne ¢ikan sehirler arasinda yedinci siraya yiikselen istanbul,
2011de dokuzuncu siraya gerilese de bu alandaki yiikselisini siirdiiriiyor. 2011de
Istanbula gelen ziyaretcilerin 3 milyonu kongre turizmi icin sehri ziyaret etti
(Ercan, 2012:6).

Uluslararas1 Profesyonel Toplant1 (Meeting Professional International — MPI)
verilerine gore, toplam kongre sayilarmin igerisinde tip kongrelerinin orani
%29,1, teknolojik firmalarin toplantilart % 9,5, sanayicilerin toplantilar1 ise %
8dir (Ozer, 2010:32)

1.3.1. Kongre Turizminin Turizm Sektoriindeki Yeri

Gilinimiizde hizla gelisen teknoloji, ¢alisma siirelerinin kisalmasi, egitim ve
kiltir dizeyindeki artig, iletisim ve ulasim araglarindaki gelismeler, seyahat
formalitelerinin azalmasi, diinyada kiiresellesmeye gidilmesi gibi nedenler,
insanlarin seyahat etme isteklerini artirmis ve bu nedenlerden daha oOncede
belirtildigi gibi seyahat eden insan sayisi ve turizmden elde edilen gelir siirekli
olarak artmustir (Ceylan, 2006:3).

Kongre turizmi, diger turizm tiirleri acisindan mevsimsel faktorii ortadan
kaldirmaktadir. Ciinkii kongre turizmi, herhangi bir olaya 6zgii toplantiya,
konferansa uyarlandi. Diinyanin dort bir yanindaki kongre etkinlikleri yaklasik 1
/ 5de diismektedir. Kongre turizmin bashica farkli tarafi kurumsal miisterisi

olmasindan kaynaklanir: hiikiimet, ayr1 bakanliklar, biyiik sirketler ve
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holdingler gibi. Kongre turizmi ¢ok yonlii bir turizm ¢esididir. Toplantilar
turizmin asil amacini olustursa da bir kongre programi yalnizca toplantilardan
olusmaz. Toplantilar disinda serbest zamanlarda eglence, aligveris, gezi gibi
faaliyetler diizenlenmektedir. Ayrica kongre delegeleri gittikleri sehirlerde
kongreler bittikten sonra da kalis siirelerini uzatarak turistik faaliyetlerine devam
edebilirler (Arslan, 2008:18).

Kongre turizmi fuar turizminin bir tiridir. Kongre tedbirleri serginin
kapsamindan daha kiiciiktiir, ancak daha uzmanlasmis ve talepkar bir
kompozisyon bilesimine sahiptir. Gelirler agisindan kongre diizenlemeleri sergi
diizenlemelerinin gerisinde kalir. Cilinkii kongre etkinlikleri sergi etkinliklerine
kiyasla dahaaz katilimciya sahiptir. Kongrelerin ortalama siiresi iki giindiir ve
bazi durumlarda 4-5 giine uzatilabilir. Istatistikler, son yillarda, kongre turizmi
organizatorlerinin, katilimci sayisinda bir diisiisle kars1 karsiya kaldiklarini ve

ayn1 zamandaortalama kalis siiresinin arttigini gostermektedir.
1.3.2. Kongre Turizminin Gelistigi Bashca Merkezler

Unlii kongre turizmi merkezleri Amsterdam, Briiksel (Avrupa Birliginin
baskenti), Vasington, Viyana, Cenevre, Kopenhagen, Londra, Madrid, Paris,
Davos (ekonomi forumu, Isvigre) drnek vere biliriz. Bu yilin Ocak ayinda,
Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskan: ¢alisma ziyareti igin Isvicreye ziyaret
etti. Bu is seyahati, Davos Ekonomi Forumu ile ilgilidir. Davos Ekonomi
Forumunun nihai raporlarina gore Azerbaycan ekonomik gelisme agisindan 35.
sirada yer aldi. Kongreler agirlikli olarak uluslararast ve ozel bir servise
yonlendirildi. Boylece sehirlerde en iyi otelleri sunuyor. Amerika, Cin ve
Singapurda, ayn1 anda 2,000den fazla turistin ziyaret ettigi konvansiyonlar ve
sozlesmeler de mevcuttur.Asya-Pasifik bolgesinin ekonomik gelisimi Hong
Kong, Singapur ve Bangkokta uluslararas: toplantilarin yapilmasina yol agti.
Son yillarda, kongre etkinlikleri igin en iyi sehir Sidneydir (Avustralya).
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IKINCI BOLUM
AZERBAYCANDA TURIZMIN MEVCUT DURUMU
2.1. BASLICA TURIZM POTANSIYELI VE KULLANIMI
2015 yillik arastirma: temel bilgiler
Dogrudan katka:

Seyahat ve Turizmin GSYIHye dogrudan katkisi, AZN 1354.2mn (toplam
GSYIHnim % 2.2si) idi.

2014 ve 2015te % 2.6 artmas1 ve 2015-2025 yillart arasinda % 6.6lik bir artis

olmasi bekleniyor.
2025 yilinda AZN 2.635.7mn (toplam GSYIHnm% 2.7si).
Ziyaretci ihracati

Ziyaretci ihracati, 2014 yilinda AZN 2.0031lmn (toplam ihracatin% 7.41)
tiretildi. Tahminin diigmesi beklenir. 2015 yilinda% 1.1, 2015-2025 yillar
arasinda ise% 5.0 artarak 2025 yilinda AZN 3.222.7mn (% 11.0) artt1
(Seyahat&Turizmin Ekonomik Etkisi Azerbeycan, 2015: 1).

Seyahat ve Turizmin GSYiHya katkisi

Seyahat ve Turizmin 2014 yilinda GSYHye dogrudan katkist AZN 1354.2mn
(GSYIHnin% 2.2si) idi. Bu tahmin edilir.

2015 yilinda% 2.6 artisla AZN 1.389.3mna yiikseldi. Bu, dncelikli olarak sanayi
tarafindan iiretilen ekonomik faaliyete isaret ediyor. Ancak, ornegin, dogrudan

desteklenen restoran ve eglence endiistrilerinin faaliyetlerini de igerir

Seyahat ve Turizmin GSYIHya dogrudan katkismin % 6.6 artisla 2.635.7
milyon AZNye (% 2.7) (GSYIH) 2025¢ kadar gerileyecektir.

Azerbaycan: seyahat ve turizmin toplam katilim
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Grafik 1: Ekonominin GSYIH-ya oram

Biitiin ekonominin GSYiH'ya oram
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Kaynak: http://www.tourism - generis.com /_ res/file/ 3606/49/0 /Azerbaijan 2015.pdf
(15.01.2018)

Ulke siralamasi: Uzun vadeli biiyiime, 2015 — 2025

Tablo 3: Seyahat ve Turizm Direktifi, GSYHye katki

Seyahat ve Turizm Direktifi 2015 - 2025
GSYHye Katki % bilyiime
9 Azerbeycan 6.6
32 [ran 5.7
71 Tirkiye 4.6
90 Bulgaristan 4.2
98 Ukrayna 4.1
Diinya 3.9
108 Romanya 3.8
125 Belarus 3.5
136 Suriye 3.3
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146 Rusya Federasyonu 3.1

Kaynak: http://www.tourism-generis.com/_res/file/3606/49/0/ Azerbaija2015.pdf
(16.01.2018)

2.1.1. Azerbaycanin Dogal Turizm Kaynaklari

Azerbaycan, turizm endiistrisinin gelisimi i¢in zengin kaynaklara sahiptir. Bu,
her seyden once, ¢ok olumlu bir ekonomik-cografi konumdur. Azerbaycan iki
diinya siviliziyasinin kavsaginda Transkafkasya ulasim koridorunun ortasinda
bulunmaktadir ki, tiim infrasturuktur - Avrupay: Kafkasya ve OrtaAsya iilkeleri
ile birlestiren hava ve deniz tasimaciligi, karayolu otomobil ve ulasim yollar
buradan ge¢mektedir. Azerbaycan Cumhuriyeti, essiz dogal ve iklimsel

ozelliklere sahip bir tilkedir.

Azerbaycan Cumhuriyetinde milli parklarin olusturulmasi 2003 yilinda basladi.
Ayn1 yil, Ekoloji ve Dogal Kaynaklar Bakanligi, 2004 yilinda Ordubat, Sirvan,
Beyaz Gol, Hirkan, 2005 yilinda 49 Altiagag, Abseron, 2006 yilinda Sahdag ve
2008 yilinda Gokgol Milli Parklarint kurdu. 25 Kasim 2009 tarihinde
Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskani Ordusu Ordubad Milli park alani ile
Shahbuz Devlet Tabiati Koruma Alani, Sahbuz, Culfa. 2008 yilinda, Hirkan
Ulusal Parkimin bolgesi 40358 hektara yayildi. 2012 yilinda Almanya Federal
Hiikiimetinin destegiyle, “Kafkasya Girisimi” programi kapsaminda Khachmaz
bolgesinde Rusya ile simir bolgesinde Samur-Yalama (11.8 hektarlik alan) milli
park kuruldu (Soltanova H, 2015:49).

Uluslararast ekonomik deneyim, turizmin iilke ekonomisinde onde gelen
giiclerden biri oldugunu gosterir. Bu alan, bir tiir operatif faaliyettir; devlet
biitgesinin sekillendirilmesinde, iilkede ek is agtirilmasinda ve altyapi, yerel
endiistri ve folklorun gelistirilmesinin tesvik edilmesi ve tarihi anitlarin

korunmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir (veb 3).
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Cografik konumu nedeniyle Azerbaycan turizm igin elverisli yerlerdendir.
Yiksek dag tepeleri, uygun mikroklima, mineral ve termal su kaynaklari,
kumsallar ve dogal anitlar, yilin herhangi bir saatinde Azerbaycana turist ¢eken
baslica faktdrlerden biri olarak kabul edilmektedir. Ozellikle, Azerbaycan
topraklarmin % 65inin farkl: turizm tiirlerinin gelisimini tesvik eden daglik ve
etek bolgesi oldugu belirtilmelidir. Genel olarak, Biiyiik ve Alt Kafkaslarda
dagcilik, dagcilik, kaya tirmanisi, yiriiyiis ve doga ylrtytisii ve kirsal turizm
gibi aktif turizmin gelistirilmesi i¢in biiyiik firsatlar bulunmaktadir.

Bazardiizii, Sahdag, Babadagin vuqarla yiikselen zirveleri, Biiyiikk Kafkasyanin
giiney eteklerinden akan irmaklar, bir¢ok selaleler, billur gibi seffaf Gok-Gol
Maral géliin turkuaz yiizeyi, obustanin sert ve ayni zamanda manzarali ¢amur
volkanlari, Lenkeranin nadir koruklari, Abseron ve Nabran bolgesinin tedavi
onemli narin kumsallar Azerbaycanin zengin turizm potansiyelinin 6nemli bir

bilesenidir.

Gezegenimizin 11 iklim bolgesinden 9unun su veya bu sekilde, Azerbaycan
topraklarinda varlig1 herkesge bilinir. Diinyanin florasi, turistlerin parlaklig: ve
cesitliligi ile hayranlik uyandirryor. Iste hemen hemen tiim Kafkas bitki
tirleridir. Son 13 milyon yilda, diinyada yasanan reylef ve iklim degisikliklerine
durus getiren Eldar sami sadece Azerbaycanin dogal ortaminda korunup
saklanmistir. Ulkemizin hayvan kralligi oldukca renklidir. Azerbaycanda
12.000in iizerinde omurgasiz ve omurgasiz hayvani var. Bunlardan puan-puan

geyik, ceylan, muflon, Kafkasya dag kegisi, leopar, ay1 vb gosterilebilir.

Azerbaycanda 1.200den fazla biiyiik 6l¢ekli nehir akisi var. Daglardan akan
birgok nehir gorkemli selale olusturur. Daglik yerlerde ve Arandaki mevcut
goller, Azerbaycan topraginin asil siisii ve bu gollerin en giizeli Gok-Gol ve
Maral goldiir. Hazar Denizinin ve yakimlardaki nehirlerin sulari degerli aniz,

lasolar ve altin baliktir.
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Diinyada taninmis "Karlovi Vari" sularindan hi¢ de geri kalmayan sicak ve

mineral bulaglar- Bademli, Turssu, Istisu biiyiik ekonomik-tedavi énem tasir.

Dogal camurlar 100 yil1 agkin bir siiredir, dayanak-hareket aparati, sinir sistemi
ve diger hastaliklarin tedavisi i¢in etkili kullanilir. Bunlarin arasinda Naftalanin

iyilestirici yagi 6zel bir yere sahiptir.

Azerbaycana giinesli bir iilke denilir. Yilin gilinesli giin sayisina gore,
Cumbhuriyet Italya, Ispanya ve Yunanistan ile mukayese edilebilir. Azerbaycan
arazisi boyu 825 km uzanan Hazarin deniz kiyilarmin ucdantutma dinlenme
bolgesine doniismesi i¢in  her tiirlii on kosullar mevcuttur. Abseron
yarimadasiin Bakii ¢evresindeki diinyada essiz kumsal plajlar: turistler arasinda
genis in kazanmistir. Aym1 zamandan Cumhuriyetin kuzeydogu kiyisinda,
Yalama-Kiitahya bolgesi plajlar1 (Bakiiden 220 km uzakta) dogrudan sahil
seridinde biten enli yaprakli ormanlar kendisinin sertligi ile turistleri

cekmektedir.

Plaj sezonu Eyliil sonuna kadar devam ediyor. Yaz aylarinda su sicakligi +24
+26 C dir. Ulkemizde turizmin kuruluslarinin gelismesi i¢in daha uygun fiyath

bir nokta Azerbaycan halkinin samimiyeti, geleneksel misafirperverligidir.
2.1.2.Azerbaycamin Tarihi Ve Kiiltiirel Cekicilikleri

Azerbaycan zengin tarihi ve antik kiiltiire sahip bir iilkedir. Ulkemizde 6.000den
fazla tarihi ve mimari eser bulunmaktadir. Onlarin ¢ogu Azerbaycan
topraklarindan gecen Biiyiik Ipek Yolu boyunca eski kervan yollarinin iizerinde
bulundugu ve indinin 6ziinde de sasirtici. Bu abidelere 6rnek olarak, ilkel
insanlarin  Kobustan magaralarindaki  (Bakiiden 60 km batisinda) kaya
cizimlerini, islama kadarki dénemin toren tikililori- atogparostlik tapmaklarins,
qillalorini, daglarin zirvesindeki Arnavut Kilsalalorini ve ibadstgahlarini,
muhtesem kale duvarlarim ve gesrleri gibi genis karvansaralari, Islam kiiltiirii

doneminin biiyiik saraylar, anit térenler ve diger binalar. Orta ¢agin anitsal
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yapilari, Ipek Yolu yiiriiyiisinde anit mezarlar tarafindan temsil edildi. Ornegin:
Gobustan ilgesinin yonetim merkezi olan Mereze kasabasi yakinlarinda,
Diribaba tiirbesi (XV ylizyil), Samahi il¢esinde Yedi Giimbez tiirbeler
kompleksi (XVIII yy), bolgenin Kelahana koytinde sordabolor (XVII yiizyil),
1457 yilindaArdahan sehrinde insa edilmis Seyh Dursun tiirbesi, ismayilli ilinin
Hezre koyiinde tiirbeler kompleksi (XV-XVI vyiizyillar), Kazak ilinin Poylu
koyiinde tiirbeler kompleksi (XIX yiizy1l), Gencede imamzados tiirbesi (XVII-
XIX yiizyillar) kompleksi buna parlak bir 6rnek olabilir (veb 4).

Azerbaycanin i¢ turizm potansiyeli, 6ncelikle bolgelerin dogal cografi konumu,
zengin flora ve fauna, giizel doga ile kosullandirilmistir. Ayn1 zamanda, son
yillarda farkli bolgelerdeki modern gereksinimleri karsilayan rekreasyon
merkezleri, otel ve yol altyapis1 insaatt hem yabanci hem de yerel turistlerin

bolgelere olan ilgisini artirmustir.
2.2. TURIZMIN ALTYAPISI

Turizm - dinlenme, saglik iyilestirme, tanisma, koknisyon (tarihsel ve kiiltiirel
faydalar, vb.), Isgal (giimriiksiiz borglar hari¢), Azerbaycan Cumhuriyeti
vatandaslarinin, yabancilarin ve vatansiz kisilerin gegici olarak kaldiklari iilkede
(yer) tcretli faaliyetlerde bulunmadan spor ve dini amaglar i¢in kalic1 ikamet
yerlerinden gecici seyahattir (B.Bahadur, Turizm faaliyyatinin tonzimlonmasi,
2006:8)

Azerbaycanin en umut verici ve potansiyel olarak en ¢ok turizm bolgesi oldugu
diisliniilmektedir. Devletin turizme olan yakin ilgisi de bu alanin gelecekteki
gelisimine katkida bulunuyor. 2025-2030 yillart arasinda turizm sektoriiniin

gelismesiyle devlet biit¢esinin genisletilecegi tesadiif degildir.

Bu nedenle, diinyanin geri kalanindaoldugu gibi, Azerbaycanda da turizm
sezonu agilist i¢in Kiiltir ve Turizm Bakanlhig tarafindan biiyiik bir
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organizasyon diizenleniyor. Mevcut sezonun agilis toreni, 13 Haziranda
Novhanideki AF Hotel Aqua Parkta gergeklesti.

Bu otel tilkemizin en biiyiik ve en popiiler turistik yerlerinden biridir. Genis bir
alanda bulunan otel, muhtesem bir manzaraya sahiptir. Dinlenme ve dinlenme
icin gereken tiim Kosullar burada. Dumduru havuzlar, gesitli kafeler, Avrupa
standartlarinda yiiksek diizeyde lezzet ve hizmet sunan misafirhaneleri, AF
Hotele ozel bir giizellik katmaktadir. Bu dinlenme merkezinde, turistlerin aile
dinlenmesi i¢in tiim kosullarin bulundugunu belirtmek gerekir. Cocuk eglence
konusundaki atlikarinca, salincak ve kiiciik oyun alanlar1 6zellikle dikkat

cekicidir.

Kongre turizminin diger 6nemli bir etkisi, bolgedeki alt yap1 ve iist yapinin
gelismesini saglamasidir. Belirli bir bolge ya da gevrede yapilan kongreler,
kongre merkezleri ve kongre salonlarinin yani1 sira tiyatrolar, sinemalar, aligveris
merkezleri acilmasma katkida bulunur. Kongre turizminin gelistigi bolgelerde
diger bolgelerde goriilen alt ve TUst yapi, trafik ve diger alanlardaki

olumsuzluklar goriilmemektedir veya en aza indirilmislerdir (Boz, 2010:15).

Azerbaycan mutfaginin yemeklerinin ¢ogunun, hem yabanci hem de yerel
turistlerin dinlenmeyi tercih ettigi otelin meniisiinde bulunmaktadir. Iste cesitli
ulusal yemekler, kebaplar, yiiksek profesyonellik ile hazirlanmis soguk salatalar,
cesitli meyveler, dogal meyve sulari, yabanci ve yerel tiretimi olan saraplar vb.

igerir.

Sezonun resmi agilis1 oncesinde, Kiiltiir ve Turizm Bakani1 Abulfez Karayev
olay hakkinda gazetecilere bir agiklama yapti. Sezon hazirliklar1 hakkinda
konusan Bakan, Bakanligin turizm departmani c¢alisanlarmin Nisan-Mayis
aylarinda bolgelere gonderildigini ve otel komplekslerini yakindan tanidigini
soyledi. Hava sicaklastik¢a turizm tesislerinde insan sayis1 daartiyor. Sezonun

acilisindan once Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi ¢alisanlart Azerbaycanin hemen
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hemen tiim bdlgelerini ziyaret ettiler. Mevcut eksiklikleri gidermek icin bazi

onlemler alinmig ve yerel yiiriitme makamlarina oneriler getirilmistir.

Bu yil Bakii-Kuba yolunun insasimin tamamlandiginin altin1 ¢izdi. Bu, bolgeye
turist akigmi yaratti. Gegen yil, yollardaki onarim c¢alismalart nedeniyle

turistlerin bu bolgede gidebilmesi biraz zorlandi. Bu problem bu y1l kayboldu.

Dolayisiyla bakan Karayeve gore, diinyadaki ekonomik Kkrize ragmen,
istatistiklere ragmen bu yil Azerbaycana gelen turist sayisi aymi olarak
kalmaktadir: "2009 yilinin ilk ¢eyreginde sdylenebilir. Bu nedenle otellerimiz
indirim yapmak niyetinde degillerdir. Kriz elbette ki, etkisizdir. Bunun nedeni,
turistlerin seyahat siiresi kisadir. Turistler iki haftaligina yolculuklarimi

planlarlarsa, simdi 5-7 giin ile sinirhi kalacaklar".

Buna ek olarak, bakan, Azerbaycanda turizmin gelismesinin devlet bagkaninin
kisisel kontrolii altindaoldugunu sdyledi: "Tiim bolgelerde turizm altyapisinin
genisletilmesine dikkat edilmektedir. Bolgeler Kalkinmasina iliskin Devlet
Programi ayrica turizm tesislerinin  sayisin1  ve agmi  genisletmeyi

ongormektedir.
2.2.1. Ulasim Altyapisi

Turizm alanm biiyilik bir yatirrm alanidir. ulagim sistemindeki yollar, havaalani,
demiryolu, otomobil terminalleri, deniz ve nehir limanlarinin yeniden insas1 ve
tadilati, turizmin gelismesini etkileyen faktorlerdir. Kalici bir oturma yerinin
diginda yapilacak olan eglence, bir kisinin evdeki ihtiyaglarindan énemli 6l¢iide
farklidir. Ulastirma hizmetleri, misafirperverlik ve halk ikramlari turistlerin

ihtiyaclarini karsilamak i¢in gereklidir.

Turizm altyapisinin en 6nemli alanlarindan biri olan ulasim, ekonomik iliskilerin
lyilestirilmesinde ve modern piyasa ekonomisi diinyasindaki entegrasyon

stireglerinde bir takim sosyo-ekonomik faktorler agisindan onemlidir.
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Bu agidan bakildiginda, Azerbaycanin Avrupa ve Asya arasindaki elverisli
geopolitik uzamdaki konumu, diinya ¢apindaki iilkelerin ekonomik ¢ikarlarina
yol acan ulasim alanlarinin gelismesi ve uluslararasi ulastirma sistemi asagidaki
faktorlerle baglantilidir:

> 1pek Yolunun iilkede merkezi konumu;

> Avrupa ve Asyaarasinda verimli ekonomik iligkilerin gelistirilmesine
katkida bulunan Avrupa-Asya-Kafkasya ulasim koridoru;

> Deniz tasimacilig ile Azerbaycan topraklarinda iran, Rusya ve Orta Asya

ile ekonomik iliskilerin gegisi.

Ulasim olmadan modern turizmi hayal etmek imkansizdir. Uluslararasi
tagimacilikta yolcu ve kargo tasimaciligi agirlikli olarak hava, deniz ve karayolu

tasimaciligi yoluyla yapilir.
Turist tasimaciligr sunlari igerir:

a) turist tasimacilig: - turistlerin ikamet ettigi kalici bir yerden yer degistirme ve

karsit yonde dinlenme;
b) transfer - turistler yoniinde ara¢ kullanimu;
c) turlarda program turlar - gezi, bolgede gezinti.

Turist hizmetleri paketinde gosterilen turistlere ulasim hizmet sartlar1 ve ulasim
sartlart genellikle esanlamlidir (S. Heydoarov, Turizmds nagliyyat xitmatlarinin
togkili, 2011: 10).

Uluslararast ulasim baglantilari, bir¢ok iilke i¢in bashca para girisi
kaynaklarindan birini olusturmaktadir. Liberya, Panama, Kibris, Cebelitarik,
Bahamalar gibi iilkeler "Rahat" bayragi adi altinda yiizen kosullar yaratarak
gemileri giliclendirerek gemiler gelistirdiler. Polonya, Slovakya, Macaristan ve
Litvanya, transit kargo tasimaciliginda GSYIHnin% 20-35ine sahiptir. Belarus,
Ukrayna ve Kazakistan demiryolu tasimaciligindan énemli miktarda gelir elde
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etmektedir. Rusyanin Trans-Sibirya giizergahinda transit hava trafiginin yillik

cirosu 300 milyon dolardan fazladir.

Genel olarak, global nakliye hizmetleri Kuzey Amerika ve Avrupada yiizde
53,9, kiiresel ithalatta yiizde 42,7dir. Asya iilkelerine gore, bu rakamlar sirasiyla
yiizde 28,8 ve ylizde 33,5dir. Gliney ve OrtaAmerika, tasimacilik hizmetlerinin
yiizde 3,lini ve ithalatta ylizde 4,5lik bir paya sahiptir. Afrika, Orta ve Yakin
Dogu iilkeleri dahaaz agirliga sahiptir. Ayn1 zamanda, 6zel iilkelerde gelismis

tilkelerde ulastirma hizmetlerinin ihracati yapilmaktadir.

Kuzey Amerika ve Avrupa Birligi, ihracat hizmetlerinin% 52.2sini ve ithalat
icin% 52.4inii olusturuyor. Bu gostergeler Asyaya yapilan ihracatin yiizde
26.41inii, ithalatin yiizde 24,7sini, Giiney ve Orta Amerika i¢in yiizde 4,5ini ve

yiizde 4iinii olusturmaktadir.

Eski Ipek Yolunun restorasyonunun anaamaci, Sangaydan Berline modern bir
transit, ticaret ve ekonomik koridor yaratmaktir. Bu ayn1 zamanda bu koridorun
bir turizm koridoruna doniistiiriilmesini de sagliyor. Bu agidan devlet baskani
tarafindan "Kuzey-Giiney" ulasim koridorunun Azerbaycan topraklarindan
gecen boliimiinde calismalarin  hizlandirilmas: ile ilgili imzaladigr talimat
olduk¢a biiyilk 6nem tasimaktadir. Artik Iranla Azerbaycan arasinda demir
yollar1 agmin iliskilendirilmesine iliskin isbirligi konusunda ¢ergeve
anlagsmasinin ve Astara nehri iizerinde demir yolu koprisiiniin insas1 ve
finansmani1 anlasmasini projelerinin hazirlanmasina baslandi. Bu da gelecekte
"Rahat Seyahat" koridoru olacak. Bu sebeple “En Iyi Hizmet” markasini yaratan
iilkemiz, aym1 zamanda “Kolay Ulasim”, “Rahat Seyahat” stratejisini de

strdirmelidir.

Agikeasi, Dogu-Bati ulasim koridoru hem yiikk hem de yolcu tasimaciliginin
etkin bir sekilde organize edilmesi acisindan ¢ok 6nemlidir. Bu bolgede insa
edilen ve 2016 yilinda hizmete giren Baki-Tiflis-Kars demiryolu, sosyo-

ekonomik ve stratejik agidan biiyiikk bir oneme sahiptir. Bu hat Cinden
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baslayarak, Cin-Kazakistan-Hazar Denizi-Azerbaycan-Giircistan-Tiirkiye ile ek
yiikleme-bosaltma islemleri olmadan yiikleri dogrudan Avrupaya tasimaya
imkan vermekle birlikte, kisa zamanda Bakiiden trenle Tiflise, Istanbula ve
aksine yiirliylis imkan yaratacaktir. Bu, tilkemize, 6zellikle de komsu {ilkelerden
daha fazla turist cekmemizi saglayacaktir (veb 5).

Ulke bagkanmin ve Azerbaycan hiikiimetinin, ozellikle "Azerbaycan Demir
Yollar" QSC-nin uluslararas1 ulagim koridorlarinda aktif katilimi, transit
tagimalarmin  arttirllmas1  ve ilgili altyapinin  gelistirilmesi meselelerini
giincellemeleri stratejik agidan ¢ok o6nemli oldu. Bu adimlar zaman zaman
tamamen uygulanmaktadir. Ona gore, su anda Irana kars1 yaptirimlar giderilir,
tilke uzun siireli (birkag yillik) izolasyona ¢ikmaya hazirlaniyor, Cin kiiresel
ticaret icin alternatif segenekler sunar ve bu kosullar altinda Azerbaycan elverisli
stratejik cografi konumu ve verimli tasima kosullar ile giindeme geliyor. Tabii
ki, yukarida belirtildigi gibi, biitiin bunlar Azerbaycanin kitalararasi "Kolay
Ulasim", "Kolay Seyahat" stratejilerinin gerceklestirilmesi i¢in elverisli kosullar

yaratir.

Boylelikle, Azerbaycandaki yeni ulasim sistemi, basta turizm olmak iizere, diger
alanlarin gelismesi i¢in ¢ok genis perspektifler ve biiyiik faydalar vaat ediyor.
Ister ulasim-transit, gerekse turizm hizmetlerinde kalite ve operasyonel
organizasyon genel ekonomik yiikselise ve Azerbaycanin diinyaya tanitilmasina
yardim etmekle beraber, iilkemizin petrol sektoriiniin gelisimi ile ilgili bir ¢ok
amagh gercege doniistiirebilir. Yerel turizm sirketlerinin  faaliyetlerini
desteklemek ve yurt disindan daha fazla turist ¢ekmek, ayrica turizm sektoriiniin
cekiciligini artirmak tavsiye edilebilir.

Azerbaycan Cumbhuriyeti igin ulasim sisteminin gelistirilmesi biliyiik 6nem
tasimaktadir. Ulke ekonomisinin altyap: alanlari olan enerji, haberlesme, egitim,

saglhik ile birlikte, ulasim toplumun yasam faaliyetinin ilk ihtiyaclarim

22



saglayarak sosyal, ekonomik, dis politika ve diger devlet onceliklerine ulagsmak

icin 6nemli bir rol oynar.

1997den beri Cumhuriyetimiz, Avrupadaki Trafik Giivenligi ile ilgili
Uluslararas: Sozlesmeye katilmaktadir. Bu agidan bakildiginda, ulastirmaaginin
gelistirilmesi ve gelistirilmesi tilke i¢in 6zel bir 6neme sahiptir. Son yillarda hem
Bakiide, hem de cumhuriyetimizin diger biiyiik sehirlerinde cumhuriyet ¢apinda
yollarin yeniden kurulmasi, onarimi ve genisletilmesi, kopriilerin, yol
otiiriiciilorinin, yeraltt gecitlerin yan1 sira ¢ok kathi ve yeralt1 tasit park insa

basariyla uygulanmaktadir.
Karayollan

Azerbaycan Cumhuriyetinin otomobil yollari, Azerbaycan Cumhuriyetindeki
mevcut tim yol agini kapsamaktadir. 2015 yili verilerine gore, Azerbaycanda
genel kullanimdaolan otomobil yollarimin  uzunlugu 19 002 kilometre
olusturuyor, onun 4 645 kilometreyi cumhuriyet énemli, 14 357 kilometreyi
yerel onemlidir. Bu yollardaki toplam yol sayisi yaklasik 50 652 metre
uzunlugunda koprii ile 1463tir. Azerbaycanda son 11 yilda ¢ok sayida yol,
koprii, kavsak ve benzeri projeler hayata gecirilmistir. Insa edilen ve yeniden
inga edilen yollar ¢ogunlukla uluslararasi rotalarin bir pargasidir ve modern

standartlara uygundur.

Yollar, Azerbaycan Cumhuriyeti Ulastirma Bakanlig1 tarafindan bir ulastirma
tiri olarak diizenlenmektedir. Otomobil ulasimini kontrol etmek igin
Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskan: Ilham Aliyevin 2003 10 Haziran
tarihli fermani ile 0 zamanki Azerbaycan Cumhuriyeti Ulastirma Bakanligi 2003
yili 24 Haziran tarihli 04 numarali emriyle Bakanligin biinyesinde sirasiyla

"Afto Ulasim servis" ve "Yol Ulasim servis" departamentleri kuruldu.

Havaalanlari
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Azerbaycanda hizmet veren 6 adet uluslararasi havaalan: bulunmaktadir.
Bunlarin en biiyiigii Haydar Aliyev Uluslararasi Havaalan1 Bakii sehrinden 20
kilometre kuzey-doguda bulunmaktadir ve sehirle iliskisi 2008 ve 2009
yillarinda igletmeye verilmis iki en modern avtostrada ile saglanir. "Azerbaycan
Havayollar1" ulusal bayrak tasiyicisinin amiral gemisi limanidir. Uluslararasi
giimriiksiiz satis magazalar1 (duty free) havaalaninda hizmet veriyor. Ayrica,
¢ogu uluslararast havalimaninin aksine, ugusun asagr kisminda da diikkanlar
bulunmaktadir. Plastik kartlarla 6deme de Azerbaycan manati, ABD dolar1, euro

ve Rus rublesi cinsinden nakit olarak yapalir.

Haydar Aliyev Uluslararast Havalimani uluslararasi standartlara uygundur.
Bakiideki havalimani, Dogu ile Bat1 arasinda transit giizergahlar i¢in bolgedeki
bir numarali havalimani haline gelmistir. Diger havaalanlar1 Gence, Lankaran,
Nahcivan, Kabala ve Zakatalada faaliyet gostermektedir. Ulkemizdeki yedinCi
uluslararasi havalimani olacak olan 2017-den sonra Naftalan havalimani tamir
edilecektir. Aerport, faaliyetlerini geri ylikledikten sonra uluslararas: bir

havalimani statiisii alacak.
Demir yollar

1878-de Azerbaycanda ilk demiryolu hatt1 insa edildi ve 20 Ocak 1880de
Azerbaycan Devlet Demiryollar1 kuruldu. Devletimizin bagimsizligini yeniden
tesis ettikten sonra, yiiksek yolcu tasimaciligi seviyesini saglamak i¢in bir dizi
Oonlem alinmustir. Yurtigi tesislerin onarimi ile baslayan yolcu vagonlarinin
onarimy, yiiksek kaliteli trenler devreye almarak isletmeye alindi. Ulkeye yurtici
yolcu tasimaciligi ic¢in bes yeni elektrikli tren teslim edildi; bunlardan biri
Yalama yoniinde baglatildi. Tren kdylerinin tren kdylerine verilmesi konusu da
ele alinmaktadir. Haydar Aliyev Uluslararast Havalimanimna yeni bir demiryolu

hatt1 planlaniyor.

Yakin gelecekte Gana kenti yoniinde saatte 100 km hizla tren yapilmasi

planlanmaktadir. Su anda, demiryolu sistemine bilet satis1 ¢cevrimigi bir sistem
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tizerinden gergeklestirilmektedir. Nerede yasadiklarna ya da internete

bakilmaksizin herkes istedigi yere bilet siparisi verebilir (veb 6).

HazirdaAzerbaycan demir yollar1 Bakiiden Tiimen, Rostov, Harkov, Kiev, St.

Petersburg, Moskova, Mahacgkale gibi yonlere gidis-gelis gergeklestirir.
2.2.2. Konaklama Altyapisi

Altyapi, karmasik alanlarin iiretimi (servisi) anlamima gelir. Bu anlamda,
genellikle ulusal ekonominin gelismesine hizmet eden sanayi, tarim, ulasim, vb.
bolgeler iilkenin alt yap1 alanlar1 olarak kabul edilebilir. Ayn1 zamanda, hem
sektor hem de tarinmim yam sira ulastirma sektorii i¢in Ozel altyap: alanlar
bulunmaktadir. Ornegin yollar, limanlar, yiikleme ve bosaltma noktalari, yol
kenarindaki evler, akaryakit dolum istasyonlar1 vb. ulagim altyapisi. Bu makale
ulastirma sektoriinii ve altyapisini gelistirmek i¢in son yillarda hayata gegirilen
projeleri inceleyecek ve analiz edecek ve Azerbaycanin turizm bastaolmak tizere

turizmin etkilerini arastiracaktir.

Ulastirma sisteminde uygulanan projelerin iilkedeki turizm gelisimi iizerindeki
etkisinin arastirilmasi rasgele secilmemistir. Bu dogrultuda yapilan arastirma,
tilkemizin ulasim koridorlarinin yani sira Azerbaycanin ulasim sistemindeki son
olumlu degisimlerle de ilgilidir. Sunu da belirtelim ki, ulasim tiirleri arasinda i¢
gonderiler yerine getirilmesinde, hem de turizm tabanlarina génderiler icrasinda
onemli pozisyon otomobil negliyyatina mahsus oldugu igin, hem de otomobil
ulasimi tamamlayici bir isleve sahip oldugu igin tam olarak otomobil ulagimi ve
altyapi alanlarinin  iilkede turizmin gelisimine etkilerinin arastiriimasi

tasarlanmstir.

Gozlemler ve analizlerden, son 5 yildir Azerbaycan Cumbhuriyetinde hizla
gelisen alanlardan birinin, 6zellikle motorlu ulasim olmak tizere ulasim sektori
oldugu aciktir. Diger bir deyisle, karayolu tagimaciliginin, yollarm ve yol

vericilerinin hizla gelismesi, iilkenin ulasim hizmetlerinin niceliksel ve niteliksel
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olarak biiylimesine olanak tanimaktadir. Ayni zamanda, ulasim hizmetleri,
yollar, kalkinma girisimcilik, turizm ve benzeri. alanlarin canlanmasini uyarir.
Ayni sekilde, bugiin Azerbaycan Cumhuriyetinin en ticra kondlorinadok rahat
yollarin ¢ekilmesi, lilkemizin Dogu-Bati, Kuzey-Giiney gibi biiyilik uluslararasi
ulastirma koridorlarmin kavsaginda yerlesmesi turizm sektoriiniin de gelisimine
ciddi etki gostermektedir. Boylelikle, iilke c¢apindaki yollarin yeniden insa
edilmesi ve uluslararast olarak yenilenmis yollar, ilkenin Avrupa ve
Asyaarasinda bir ulasim kavsagi olarak 6nemini artirmaktadir. Azerbaycanin
transit potansiyeli arttik¢a, tilkeyi transit olarak kullanan yabanci tasiyicilarin
sayisi daartmaktadir. Bu ayn1 zamanda turizmin gelismesinde de 6nemli bir rol
oynamaktadir. Tabii Ki, her tasiyici turist degil, en azindan gittikleri iilkelerde,
Azerbaycanin dogasi, turizm sleri, iklim, flora ve fauna vb. Sonugta, turistlerin
iilkeye akisim1 hizlandiriyor. Bu amagla uluslararas: tasimacilik koridorlar:
boyunca Azerbaycan Cumhuriyetinde zengin bir izlenim yaratan reklam,
Kitapgik, bilgilendirme panolar1 vb. Bu verilerin bir¢ok uluslararasi dilde mevcut
olmasmin yani sira, onemli ve uygun. Ayni zamanda, bu bilgiler turizm
tislerinde, tedavi ve sanatoryum komplekslerinde, hizmet tarifelerinde ve benzeri
hizmetlerde verilen hizmetleri igerir. Konuyla ilgili belirli kayitlarin varligi,
vatandaslarim daha bilingli olmasin1 ve dolayisiyla gelenlerin  se¢imini

kolaylastirdi.

Turistlerin gelismesinde yerli turistlerin 6zel bir rol oynadigi bilinmektedir.
Ozellikle, {ilkemizde kirsal turizmin gelisimi neredeyse tamamen yerli turistlere
bagimhidir. Yani, turizm ekolojik turizm, dag turizmi, spor turizmi vb. Kirsal
turizm farkli tiirlerde yaygindir. Aymi zamanda Azerbaycan kirsal turizm

gelisimi i¢in ¢ok biiyiik potansiyele sahiptir.

Genel olarak, kirsal turizm, yirminci yiizyilin 70lerinden beri Avrupa
tilkelerinde eko-turizme baglanmustir. Kirsal turizm insanlarin g¢evre dostu

olmasindan dolayi, ekoturizm modern ¢agin bir pargasidir. Bununla birlikte,
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ekoturizmin aksine, kirsal turizm sadece dogal turizm kaynaklarinda degil, ayni
zamanda insan kaynakli turizm kaynaklarinda da ifade edilmektedir. Kirsal
turizmin saglam turizmi, diger turizm tiirlerine gore daha diisilk maliyeti,
tarimsal tretimin kullanimi, vb. onu ekoturizmden ayirir ve tek bir tiir olarak
kirsal turizmi kesfetmek i¢in bir temel saglar. Kirsal turizmin gelisimi, bazi
iilkelerde, ozellikle de bazi kirsal alanlarda, ozellikle Azerbaycanda c¢ok

onemlidir.
2.2.3. Diger Altyap:r Elemanlan

Turizm altyapisi olanaklarmin en iyi sekilde nasil gelistirilecegini biliyoruz. Her
turizm destesinin 6zii, golf sahalarina, kongre merkezlerine, tema parklarina,

miizelere ve diger turistik mekanlara kadar uzanan turizm altyapi tesisleridir.
Alan turizmi altyapisinda hizmetler:

Konsept gelistirme - Konsept Gelismeler, tesisin piyasada gelecekteki
konumunu belirler. Konumlandirmaya dayanarak tesisin gelecekteki 6zellikleri

belirlenecektir - 6rn. boyut, elemanlar, ek olanaklar / hizmetler.

Operator Se¢imi - Her turizm altyapisi tesisinin kilit basar1 faktorlerinden biri
profesyonel bir yonetimdir ve bu nedenle dogru operatoriin se¢imi ¢ok dnemli
bir unsurdur. Dort modiilden olusur: Proje Bilgi Sayfasi, Uzun Liste, Kisa Liste

ve Miuzakereler.

Acilis Yonetimi - Yeni bir turizm altyapisi tesisi i¢in miimkiin olan en iyi
baslangic1 garantilemek igin erken agilma aktiviteleri ile baslamak gerekir.
Acilis aktivitesine calisanlarin ise alinmasi ve egitilmesi, pazarlanmasi veya

gerekli sistemlerin kurulmas: aittir.

Ortak Programlar1 - Is Ortagi Programlari, konaklama tesisleri ve turizm
altyapis1 tesisleri arasinda sozlesme anlasmalarina yol acarken, konaklama
tesisleri oda fiyatina indirgenmis giris {iCreti igerir ve cazibe turist tarafindan

ticretsiz olarak ziyaret edilebilir.
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Kongre ve ziyaret¢i biirolarinin orgiitsel yapist destinasyonun Karakterine,
turistik iirline ve finansal diizeylerine baglh olarak ¢esitlilik gostermektedir.
Uluslararas1 Destinasyon Pazarlama Orgiitleri Birligi (DMAI) verilerine gore
kongre ve ziyaret¢i biirolarinin ¢ogu (%64), bagimsiz orgiitlerdir. Yerel veya
merkezi yonetime bagh olarak ¢alisan biirolarin oran1 %20 civarinda, bir ticaret
odasina bagli olan veya odanin bir departmani gibi ¢alisan biirolarin orani ise
%5 civarindadir. Uye bazli kongre ve ziyaretgi biirolarnin tipik iiye
kompozisyonu icinde konaklama isletmeleri %22, kiiltiirel gekicilikler ve
enstitiiler %18, etkinlik hizmetleri veya hizmet saglayicilar1 %18, restoranlar
%17, perakendeci isletmeler %11 ve digerleri %14 oraninda yer tutmaktadir
(Aslan ve Ersun, 2009:92).

2.3. TURIZM FAALIYETLERININ BOLGESEL DAGILIMI

Azerbaycan cografi bolgelere, idari bolgelere (idari), ekonomik agidan
ekonomik bolgelere ayrilmigtir. 2008 yilinda onaylanan "Turizm ve Rekreasyon
Alanlar1 Ornek Tiiziigii" ne gore, iilke turizm ve eglence bdlgelerine ayrilacaktir.
Su anda iilkede turizmin bolgesel olarak dagilimi mevcuttur. Azerbeycanda
turizmin bolgesel dagilimina Bakii ve Abseron turizm bdolgesi, Kuzey turizm
bolgesi, Kuzey Bat1 Turizm Bolgesi, Gliney turizm bolgesi, Bat1 turizm bolgesi,

Nahgivan turizm bolgesi, Karabag turizm bolgesi dahildir.

2015 yilinda 28.000den fazla ugusa sahip diinya standartlarinda bir yap: olan
Haydar Aliyev Uluslararasi Havalimani, Azerbaycanin en yogun programi
olmaktadir. Ancak, Azerbaycan, Bakii ile birlikte bolgelerinde uluslararasi ve
yerel bir hava tagimaciligi altyapisina sahiptir (Azorbaycan Respublikasinda

Ixtisaslagmis turizm sanayesinin inkisafina dair Strateji Yol Xoritasi, 2016: 54).

Azerbaycanin alt1 ticari ve uluslararasi havaalan1 vardir: Bakii, Gence,
Nahc¢ivan, Lenkeran, Kabala ve Zakatala. Bu havaalanlari, ucak seferlerinin

sayisini artirmaya yonelik potansiyele sahiptir.
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2.3.1. Abseron ve Cevresi

Abseron, Hazar Denizinin bati kiyisinda yer almaktadir. Abseron bolgesi 4 Ocak
1963te kuruldu. ilgenin temel amaci Bakii ve Sumkayitin niifusunu tarim

tiriinleri ile saglamaktir.
Abseron ilgesi 15 idari bolgeden olusmaktadir: 1 sehir, 8 yerlesim ve 6 koy.

Hirdalan, niifusuna gére bolgenin en biiyiik yerlesim bolgesi olan ilgenin idari
merkezidir. Hirdalan, Ekim 2006ya kadar koye yeniden isimlendirildi.
Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskaninin emriyle, 2006 yilmnin Ekim
ayindaHirdalan sehrinin statiisii verildi. Topraklar1 1696 hektardir, niifusu 101
bin kisidir.

Saray yerlesimi de bolgedeki en eski ve en biiyiik yerlesim yerlerinden biridir.
Topraklart 3398 hektardir, niifusu 18976 kisi olup, ad1 ilk defa 1774tiir. Bununla
birlikte, tarihi kaynaklarin, Mogollarda Azerbaycana gelen saray kabilesinin

yerlesmesi sonucu 13. Yiizyilda ortaya ¢ikmasi muhtemeldir.

Mehdiabad Abseronun yeni ama biiyiik yerlesim yerlerinden biridir. Mehdiabad
yerlesmesinin kurulmasi tamamen ekonomik faktorlerle baglantiliydi. Sovhoz,
1956 yilinda Abseron yarimadasinda tarim, 6zellikle bagcilik gelistirmek i¢in
kurulmustur. 1958 yilinda ilk evler insa edildi ve faaliyete gecti. Toplanti,
ozellikle 1949-1950lerde  Azerbaycanin farkli bdlgelerinden, dzellikle
Ermenistandan insanlar tarafindan isgal edildi. Topraklart 1957 hektardir ve
niifus 11507 kisidir.

Kobu yerlesim tarihinin yaklasik 700 yil oldugu tahmin edilmektedir. Bu
konutun adi "depresyon" anlamindadir. Koblinler esas olarak hayvancilikla

ugrasir. Yerlesim alan1 4700 hektardir ve niifus 9355 kisidir.

Ceyranbatan yerlesimi, Abseron bdlgesinin yeni insa edilmis yerlesim
yerlerinden biridir. Niifusu 7627 kisidir ve bolge 3168 hektardir.
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Bakiiye 25 km. Ceyranbatan, 1950 yilinda insaatgilar yerlesmesi olarak kuruldu.
Efsaneye gore, yerlesimin yapildigi alan daha once daginikti ve ceylan
gecemezdi. 1959 yilinda insa edilmis olan ve Samur-Abseron kanalindan suyuna

sahip olan Ceyranbatan su deposu, dogal bir ¢okelti igerisinde yer almaktadir.

Hiikmeli yerlesimi, bir dizi tarihi kaynakta Abseronun ortagag yerlesimlerinden
biri olarak kabul edilir. Bununla birlikte, diger tarihsel kaynaklarda, Hiikmeli
yangin sondiirme sirasinda hala bir konut olarak varligini siirdiirmektedir. Tarihi
kaynaklarda Kralin adi "Gokan" olarak adlandirilir. Ancak 665-661 yillarinda
miladi tarihi ile Azerbaycan Arap birlikleri tarafindan isgal edildikten sonra
Hiikmeli olarak adlandiriimaya baslandi. Yani, "Alinin eliyle Islam kabul eden
bir yer." Deniz seviyesinden 300 metre yukaridadir. Niifusu 8956 kisidir ve
bolge 1750 hektardir.

Glizeldere yerlesimi, Abseronun en eski yerlesim yerlerinden biridir. Bakiiye 22
km. Niifusu 2548 kisidir ve bu alan 3285 hektardir. Diisiis tarihi yaklasik 800 yil
olarak tahmin edilmektedir. Yerlesmede 500 yillik tas bulunmustur. Bazi
kaynaklara gore, "Giizeldek", "Tiirk cami" ve diger kaynaklar "Sonbahar
Cimen", "sonbahar binasi", "golgeli yer" anlamimna gelir. Aynm1 zamanda

"Kuzdek" kuzu da saklandigi yer.

Digah, Abseronun ortagag kdylerinden biridir. Bu kelimenin kokii etrafinda iki
argiiman vardir. BirincCisi "Diger yiiksek susuz yer" ve ikincisi iki tepenin
arasindaki "toprak, uzay ve koy" dir. Topraklari 417 hektardir ve niifus 4599
kisidir (veb 7).

Abseron bolgesi, Bakiiniin Sumkayit sehri, Kobustan boélgesi, Sabungu, Karadag
ve Binekedi bolgeleri ile sinirlanmistir. Bolge kuru subtropikal iklim bolgesinde,

yar1 ¢6l iklimi ve iklim kosullarinda yer almaktadir (veb 8).

Abseron, Azerbaycan Cumhuriyetinin en bilyiik sanayi ve tarim bolgelerinden
biridir.Abseron bolgesinin arazisi 1966,1 km?dir. Abseron bolgesinde, 1 kiiltiir
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merkezi, 10 kuliip binasi, 1 merkezi kiitiiphane, 16 sube, 2 ¢ocuk miizik okulu, 3
cocuk sanat okulu, Haydar Aliyev Miizesi, yerel tarih miizesi, kiiltiir ve
rekreasyon parki bulunmaktadir. Bolgede bu isletmelerde 386 calisan var.

Bunlardan 1241 yiiksek egitimlidir, 232si ikincildir.

Halk vyaraticiligi ve kendi kendine yardim alaninda farkli etkinlikler
yiiriitiilmektedir. Kiltiir evinde «Halk tiyatrosu», "Cirak" siir kuliibii, "Hazri"
halk calgr aletleri grubu, ¢ocuklar dans ekibi, "Giines" ¢ocuk tiyatrosu, "Spor-
saglik", "Aile-saglik" kuliipleri, merkezi Kiitiiphanede edebi dernek "Od partasi”

nin yan sira farkli kdy ve kasabalarin kuliipleri, ve koyleri vardir.

Abseron ilgesinde bulunan tarihi eserlerin onarimi ve restorasyonu, yeni kiiltiir
isletmelerinin insas1 daima gindemdedir. Tarihsel c¢alismalar Tarihi ve
Etnografya Miizesinde yapilmis, sergi yeniden diizenlenmis, miize ¢evresinde
cevre diizenlemesi yapilmistir. Mehdiabad yerlesimindeki Cocuk Miizik

Okulunda mevcut ve sermaye onarimlart da yapildi.

Moskov kentindeki XIX yiizyilaait yerli 6onemli tarih-mimarlik abidesi olan
"Mesedi Imambaxis hamami", Goredil kdyiindeki tarihi anit - XIX yiizyil
Abdurrahman camii restore edilerek amaglanan kullanima verildi. Il¢enin
Fatmakoyiinde yeni bir kiitliphane binasinin ingaati, Jeyranbatan ve Gobu

yerlesimlerindeki modern kiiltiir merkezlerinin insaati devam etmektedir.

"Azerbaycan Cumhuriyeti bolgelerinin 2009-2013 yillarinda sosyo-ekonomik
gelisimi Devlet Programi" gercevesinde bdlgenin koy ve kasabalarinda yeni

kiiltlir tesislerinin insa edilmesi ongoriiliiyor.
2.3.2. Gence-Kazah Bolgesi

Gence Kazah, Azerbaycanin kuzey-bati bolgesidir. Gencenin niifusu 350.000-
den fazladir. Bakiiniin 375 km batisinda yer almaktadir. Su anda Gence
yakiinda Hacikentin bir tatil bolgesi var. Bir¢ok turizm merkezi, pansiyon ve

dinlenme evi bulunmaktadir. "Goygol" Devlet Rezervi Azerbaycanda ilk
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korunan yer. Su anda Goygol Milli Parki denilmektedir. 1925 yilinda, Kiigiik
Kafkasyanin daglik ve yar1 al¢akalti nehirlerinin yani sira Goygol, Maralgdl,
Zellikol ve diger dag goliilerindeki ekosistemlerin korunmasi ve arastirilmasi

icin yaratilan alanlar ormanlardan ve dag cayirlarindan olusmaktadir.

Gence, diinyaca unlii sair Nizami Gencevi, Mahsati hanimin, Mirza Safi
Vazehin vatani olmustur.Buraya schrin girisinde Nizami Gencevi mezarini
ziyaret etmek i¢in turistler ziyaret edir. Gencede Cuma camisi ve medresesi,
Seyh Ibrahim Tiirbesi, Sahsevan camisi, Gencecayda Biiyiik Képrii ve Kiigiik

Koprii, kervansaray ve binalar kompleksi bulunmaktadir.

Gencede tarih ve etnografya miizesi var. Miizenin sergileri Tung Cagindan ¢ok
ilging buluntular sergilemektedir.“Gence” ve “Kepez” otellerinde turistlere ve

kentin konuklarina modern standartlardan olusan hizmetler sunulur.
Goygol ilcesi

Goygol bolgesinin iklimi 1limli bir 1sidir. Gencegay ve Kusgara nehirleri
avlanma ve balik tutma igin miikemmel yerlerdir. ilcenin en yiiksek noktas:
deniz seviyesinden 3724 metre yiiksekligindeki Murovdag menzilidir. Bu bolge,

turistler ve ekoturistler arasinda ¢ok popiiler.

Goygol ilgesinin idari merkezi, Bakiiden 384 km uzakliktaki GOygol kentidir.
Sehir 19. Yiizyilda almanlar tarafindan Antik Hanlikar koyiiniin yerine insa

edilmistir.

1930dan beri yaratilmistir. 1938 yilina kadar, Narimanov, 2010 yilina kadar
Hanlar bolgesi denildi. Goygolde yerel bir tarih miizesi, miizik okulu, sinema,
¢cok sayida kafe ve lokanta var. Goygoldeki Lutheran Kilisesi (1854),
Gencacaym kopriisiic ve "lkigozlii Kopriisi" (XVI. Yiizyil) bozulmamus

kalmastir.

2.3.3. Giiney Ilcesi
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Selyan

Salyan bolgesi, Azerbaycanin giiney dogusundaki Lenkeran-Astara bolgesinde,
eski zamanlara dayanan, essiz kiiltiirel ve tarihi geleneklere sahip, uzun vadeli
sakinleri, balik yemeklerinin hakim oldugu essiz bir mutfagi barindiriyor.

Salyan kasabasinin niifusu - 36100.

Burada bulunan Devlet Milli Parki "Sirvan" (2003 yilinda ayni ismin
rezervinden yeniden diizenlenmistir) 1969 yilinda Sirvan ovalarmin (yari-sulu
ve sulu bataklik ekosistemleri) 6zel bitki komplekslerini korumak ve yeniden
tiretmek tizere kurulmustur. Ayrica 1961 yilinda kurulan "Bandovan™ adli bir
rezerv vardir. Rezerv 30000 hektarlik bir alan1 kaplamaktadir. Salyan ve

Karadag olmak tizere iki idari bolge topraklarinin parcalarini igerir.

Lenkeran ilcesinin topraklari, Hazar Denizinin dogu kiyisini ve tiim Lenkeran
yaylalarini, Talis Daglarin1 kapsamaktadir. Hazar Denizinin yerel kiyisinda ¢ok
ince kumlu plajlar vardir. Sert kislar olmadan 1slak subtropikal iklim, kuru ve
sicak yaz ve yagisli sonbahar, yerel flora ve fauna zenginligine has o6zelliyi
vardir. Biiyiik nehirler Lenkeran, Verapvul, Kumbasidir; Sular1 ¢ogunlukla

yagislarla doldurulur.

Lenkeran bolgesi, iklimi subtropikal bitkilerin - ¢ay, mandalina, feihoa ve ¢esitli
tirde limonlarin biiyiimesine yardimci olan 6nemli tarim bolgesidir. Bu, {inli
Hint ¢aymin kalitesi ve lezzeti ile kiyaslandiginda iinli Lankaran cayimni
yetistiren iilkenin ana bolgesidir. Bolge, istila ve endemik olanlar da dahil olmak

lizere, essiz agac ¢esitliligi bakimindan zengindir.

"Kizil Agac" rezervi, Hazar Denizinin giineybati kiyisinda, Kizil Agag¢ korfezi
bolgesinde yer almaktadir. Rezerv alani, daha biiylik Kizil Agag korfezinin ve
Kicik Kizil Aga¢ korfezinin kuzey kisminin ve ayrica kiyiya bitisik

kisimlariin sularin1 kapsamaktadir. Rezerv, kislik ve gé¢men su kuslarini,
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bataklik ve bozkir kuslarini korumak ve c¢ogaltmak icin 1929 yilinda

kurulmustur. 248 kus tiirii ve 54 balik tiirti vardir.
2.3.4. Nahgivan

Serur, Babek, Ordubad, Culfa, Kengerli, Sahpuz, Sederek, Nahgivan sehri ve
Nahc¢ivan Ozerk Cumhuriyetinin 7 idari bolgesi, 5 kasaba (Nahgivan, Ordubad,
Culfa, Serur ve Sahpuz), 8 yerlesim yeri ve 206 kdy var (veb 9) .

Nahgivan Ozerk Cumhuriyeti Azerbaycanin giineybatisindadir.  Ozerk
Cumhuriyeti topraklarinin yiizde 30undan fazlasi deniz seviyesinden 600-1000
metre yiiksektedir. Bolgenin en yiiksek daglart Kapicik ve ilandagdir. Nahgivan
Ozerk Cumhuriyetinin cografi konumu, essiz iklimi, faunasi ve florasi, antik

kiiltiir anitlar turizm gelisimi i¢in uygun kosullar yaratmaktadir.

Nahc¢ivan-Asabi-Kahf, Nahgivan-Elincekale, Nahgivan-Ordubad, Nah¢ivan-
Gemikaya, Nahgivan-Karabaglar, Nahgivan-Batabat-Agbulag ve Nahgivan-
Giiliistan rotalar;, Ozerk Cumhuriyetteki turistlerin ilgisine dayali olarak

gelistirildi.

Modern Nahgivanda bilim ve egitime biiylik dnem verilmektedir. Azerbaycan
Ulusal Bilimler Akademisinin bir kolu ilgede faaliyet gostermektedir.
Okullaradzel 6nem verilmektedir - eski okullar onarilmakta ve yenileri
yapilmaktadir. Mesela, Haydar Aliyevin admi verdigi ¢ok biiyiik bir okul
faaliyete gecirildi.

Burada Kiiltir Sarayi, Drama Tiyatrosu, Kukla Tiyatrosu faaliyet
gostermektedir. Sehrin Hali Miizesi, Edebiyat Miizesi, Tarih Miizesi var. Ayrica
yazar Hiiseyin Cavitin ev miizesi ve tiirbesi var. Sehrin bir¢cok tarihi eseri
arasinda “Imamzade” mimari kompleksi, “Cuma Camisi”, “Zaviye camisi”,
“Han evi”, “Ismayil Han hamami”, “Yusuf ibn Kiisseyr Tiirbesi”, “Mdmine

Hatun Tirbesi ve digerleri korunmaktadir.

Turizm Turleri
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Tarihi-kultur turizmi

Herhangi bir iilkenin turizm potansiyelini anlatinca oncelikle tarihi-kiiltiirel
mirast 6n plana ¢ikarilir. Bu agidan Nahgivan tarihinin binlerce yil lgiilmesi ve
godimiliyi, arazide diinya mimarisinin incisi olarak kabul edile bilir, tarihi
mimari yapilarin ve zengin kiiltiirel mirasin mevcut olmasi dis turistlords biiyiik
ilgi uyandirir. Nuh mozariistii tiirbesi, Miimine Hatin ve Yusuf Kiiseyr oglu
tirbeleri, Nax¢ivangalaabidesi, Qarabaglar Mimarlik Kompleksi, "Hanegah"
Anit Kompleksi, ad1 Nuh gemisi ile iliskilendirilen Gomigaya bolgesindeki kaya
resimleri, efsanevi Hagadag, abidelerle zengin olan "Ordubad™ Tarih-Mimarlik
Korusu , hakkinda kutsal Kuran-1 Kerimde bahsedilen "Esab-1 Kehf" ziyaretgahi
Dini-Kiiltiirel Anit Kompleksi, 5000 yildan fazla yasi olan Nahg¢ivan sehir
kiltiirii, eski yapilar, Kaleler, yerlesim yerleri ve nekropollar, halk sanatgilarinin
giiniimiize kadar muhafaza edilmistir is¢ilik ornekleri vb. turistler igin g¢ekici.
Buraya Nahg¢ivan beldesinin zengin folklorunu, miizik ve agiklamalari1 sanatini,
edebiyatin1 ve s. tarihsel ve kiiltiirel turizmin gelisimi igin ne kadar biiyiik
firsatlar oldugunu agik¢a gorebiliriz. Nah¢rvan Ozerk Cumhuriyeti Ali Meclisi
Baskani tarafindan uygun Serencamina gore 700 e yakini diinya ve tilke 6nemli
anit olmak tizere toplam 1202 gayrimenkul tarih ve kiiltiir abidesi kaydedildi.
Tasmabilir tarihsel ve kiiltiirel anitlarin miizeleri, turistlere biiyiik ilgi gosteriyor.
Nahcivan Ozerk Cumhuriyetinde 28 miize ve 1 Devlet Resim Galerisi faaliyet
gostermektedir. Nahgivan topraklarinda insanligin tiimiiyle kabul ettigi Nuh
peygamberin kabrinin bulunmasi, "Asab-1 Kehf" ziyaretgahinin yerlesmesi
turistleri ¢eken esas amillerdendir. Nahgivan sehrinin 2018 yili i¢in Islam
kiiltiriiniin baskenti ilan edilmesi de onun zengin tarihe ve Kkiiltiire sahip

olmasindan kaynaklantyor (veb 10).

Tedavi turizmi - Nahgivan Ozerk Cumhuriyeti, dogal kaynaklar1 bakimindan
zengin olup, dogal tedavileri ile de tnliidiir. Bu tedavi tesislerinde diinyanin

farkli yerlerinden insanlar iyilesir. Ozerk Cumhuriyetimizde medikal turizmin
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gelisimi i¢in biiyiik bir potansiyel var. Azerbaycanin maden suyu rezervlerinin%
601 6zerk cumhuriyete digiiyor. Maden suyu aritiminin bir kismi 6nemlidir
(Sirab, Dardagh, Badamli ve digerleri). Dogal ilag tedavisi Duzdag, ¢esitli
hastaliklarin tedavisinde vazgecilmez bir role sahiptir. Buna ek olarak, bir¢ok
hastalik Culfa ilgesindeki Dardah Arsenli su aritma tesisinde tedavi
edilmektedir. Hastalar diinyanin gesitli yerlerine hitap ediyor. Bu dogal tedavi
aracglarinin bir boliimiinden zaten 6zerk cumhuriyette basariyla kullanilmaktadir
(Duzdag Fizyoterapi Hastanesi, Daridag). Bu agidan, tedavi turizmi gelistirme

potansiyeli biiyiiktiir.

Nahg¢ivanda bobrek taslarinin tedavisi i¢in kullanilan maden suyu kaynaklar
sirasinda SahPuz ilgesi bolgesindeki "Bobrek suyu" adi verilen ¢esme Oneme
sahiptir. Kaynak suyu paketleme ve toplu tiikketim igin bir fabrika var. Bilimsel
olarak, dort suyun bobrek taslariyla engellendigi gercegini dogruladi. Yabanci
tilkelerin higbirinin boyle bir maden suyu olmadigina dikkat edin. Nahgivandaki
radon ve kiikiirt analoglari yabanci iilkelerde bulunabilir. I¢ organlarin
tedavisinde mucizevi bir role sahip demir suyu hakkinda daayni sey soylenebilir.
Demir suyu karaciger ilacidir. Gastrointestinal rahatsizliklarin tedavisinde,
inflamatuvar faktorleri onlemek i¢in karbonatli sular kullanilabilir. Bu sular
sadece tedavi sirasinda degil iyilesme sirasinda da kullanilabilir. Nahgivanda
250den fazla maden suyu kaynagi bulunmaktadir. Sirab, Badamli gibi maden

suyu da masa suyu olarak kullanilir.

Dini-ziyaret turizmi - Istenilen iilkeye seyahat eden turist éncelikle o iilkenin
tarihine, yasayis tarzina, dini kimlikleri yansitan eserler ilgi gosteriyor. Demek
ki, turizm hem de her hangi iilkenin kiiltiirel mirasmnin, dini yapilarin diinyaya
tanitilmasinda ara¢ niteligindedir. Dolayisiyla da diinya tecriibesinde tarihi
kiiltlir ve dini anitlar hem de turizmin gelisimini etkileyen, tilkenin turistler i¢in
cekici olmasini dayandiran 6nemli faktdrlerden biri olarak kabul edilir. Muhtar

cumhuriyetimiz dini ziyaratgahlarla da zengindir. Burada 140-a yakin ziyaretgah
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mevcuttur. Yani burada gesitli dini tesisler - pirler, imamzadeler var ve imanl
insanlar bu nesneleri ziyaret ediyorlar. Ozerk cumhuriyet arazisinde mevcut olan
dini nesnelerden en 6nemlisi ise kutsal Kuran-1 Kerimin "Kehf" suresinde sozii
edilen Esab-1 Kehf ziyarotgahi. 2004 yilindan itibaren "Esab-1 Kehf ziyarotgahi"
Dini-Kiiltirel Amit Kompleksi adi altinda faaliyet gosteren ziyaretgah
ziyaretgiler i¢in her tiirlii ortam yaratilmistir. Her yil burayaon binlerce insan

ziyarete gelir.

Nuh Nahc¢ivan sehrindeki mozariistii tiirbesi de turistlerin en ¢ok ziyaret ettikleri
anitlardan biridir. Bunun yami sira, Nahc¢ivanda Imamzado Anit Kompleksi,
Serur rayonunun Hanliglar kdyiinde Pargi imamzadesi ve Tononom koylinde
Piri-Sitileyman piri, Kengerli rayonunun Karabaglar kdyiinde Asni piri, Ordubad
ilgesinin Niisniis koOyiinde Niisniis piri, Culfa ilgesinin Camaldin koyiinde
Ermemmet piri ve Hanegah koyilinde ayni isimli anit kompleksi, gibi diger dini
anitlar ister yerli vatandaslar, gerekse yabanci turistler istedikleri zaman ziyaret

edebilirler.

Ekoturizm - Ekoturizm veya ekolojik turizm, doga turizmi bigiminde g¢evre
bakimiyla ilgili bir turizm g¢esididir. Ekoturizm, tiim bunlar 6grenmek ve
anlamak amaciyla, dogal ¢evre ve doganin dogasi ile daha yakindan tanigmak
icin kararli bir yoludur. Ekoturizm, turizmin yerel halkla etkilesimidir. Ozerk
Cumhuriyetimiz dogal yaylar ve gollerle ekoturizmin gelistirilmesi igin elverisli
firsatlara sahiptir. Nahgivanin essiz manzaras: ve biyileyici yerleri hakkinda
birgok sey var. Ekolojiye verilen énem sonucunda, Ozerk Cumhuriyetin yaz ve
yazlik yesil alanlarmin ve orman seritlerinin tamamu ekolojik turizm severlerle
doludur. Bu topraklardacennet konumlarindan biri Batabat mera. Sahbuz
ilgesinde, Nahgivan sehrinden 65 km mesafede, deniz seviyesinden 2445 m
yiikseklikte bulunan Batabat yaylasi da ekolojik turizm i¢in elverisli sayilan
bolgelerden. Sicak yaz giinlerinde ¢ok biiyiik bir insan akisi var. Tibbi bitkilerle

bolgenin zenginligi ve hava temizligi burada bir tatil-sanatoryum kompleksinin
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olusturulmas: i¢in biiyiik bir olasilik yaratmaktadir. Biiyiileyici dogas ile segilen
Batabat yaylas: giill.ii-gigekli ¢ayirlari, dogal golii, basit ve temiz dag havasi,
ormanlari, Zorbulak, Siitliibulak gibi yaylar ile iinliidiir. Bolgedeki Batabat Goli
kayan ada ile diinyadaki tek gol olarak dikkati ¢ekmektedir.

Etnik turizm - Nahgivan Ozerk Cumhuriyeti, Tiirkiye ve Iran Islam Cumhuriyeti
ile siirlanmistir. Bu lilkelerde yasayan Azerbaycanlilar 6zerk cumhuriyette
etnik turizmin gelismesinde anahtar faktor olan Nahgivanda akrabalarini ve

dostlarini gérmeye geliyorlar.

Halkimizin gegmisi, belli olaylarla, 6nemli kisilik giinlerinde zengintir. Boyle
giinler hi¢ konuk olmadan. Birgoklar1 onlara degerli olan bdyle giinlerde bin
kilometrelerce uzaklarda daolsa, kendi islerini erteleyip Vatana, dogmalarina bas
¢cekmeyi asil firsat bilir, onlar1 gegmise dondiirecek nostalji hislere kavusmaya
yarisirlar. Turizm ve misafirperverlik endiistrisinin isini canlandiran bdoyle
seferlere profesyonelce calismak, bolgeye giden etnik turistlere ve diger
halklarin temsilcilerine 6rnek hizmet géstermekle turizm sektoriinden iyi gelir
elde etmek miimkiindiir. Unutulmamalidir ki, Nevruz Bayraminda, Ramazan ve
Kurban bayrami giinlerinde, ayrica Yeni yil ve Diinya azerbaycanlilarinin
Dayanisma Giiniinde regionumuza ziyaret eden on binlerce hemvetenimiz

sadece onlar1 bekleyen dogmalarinin degil, hem de tiim Nahgivanin misafiridir.
Nahgivan yerlesim hizmetleri

Turizmin baslica konulardan biri yerlestirme hizmetidir. Yerlestirme, turistlerin
ugrak yeridir. Otel turizm endiistrisinin 6nemli bir bilesenidir. Naxchivan dogal,
tarihi ve kiltiirel kaynaklarla ilgilenen turistlerin gekiciligi ile kendisi i¢in
elverisli bir turistik yer. Bu da, otonom cumhuriyette otellerin dnemini énemli
olglide artirmaktadir. 1 Ocak 2017 itibariyla 21 otel ve otel 6zerk cumhuriyette
faaliyet gostermektedir. Oteldeki toplam koltuk sayist 1.500diir. Muhtemelen
Ozerk Cumhuriyeti sakinleri degil ayn1 zamanda bdlgede sik sik ziyaret edenler

"Duzdag", "Tabriz", "Grand Naxchivan" ve "Avtovagzal" otelleriyle iinlidiir.
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Turistlerin rahathigr i¢in tiim kolayliklar oteller tarafindan olusturulmustur. 5
yildizl1 otel olan Tabriz ve Duzdag, turistlerin tiim ihtiyaglarini karsilama firsati
buluyor. Bu oteller ayrica, uluslararasi standartlara uygun, devlet baskanlar
diizeyinde uluslararasi etkinliklere izin veren konferans salonlarma sahiptir.
Otellere ek olarak, sehirimizde ve Ozerk Cumhuriyetinin diger yerlesimlerinde

ve karayollarinda birkag motel faaliyet gostermektedir.

Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurulu Kolombiyanin Medelin sehrinde
diizenlenen 21. oturumu ¢ergevesinde kabul edilmis kararla, 2017 yili diinyada
"Turizmin siirdiiriilebilir kalkinma yili ilan edildi. Burada temel amaci turizm
endistrisinin  gelisiminde siirekli turizmin roliiniin artirllmasi, bu alanda
propagandanm, ayrica bu konularla ilgili farkindalik ¢alismalarinin

giiclendirilmesidir.

Azerbaycanda siirdiiriilebilir kalkinma egilimi de basariyla uygulanmaktadir. Bu
yilin 10 ayinda iilkemize gelen yabanci vatandaslarin sayist 2 276 604 kisi
olub.Onlardan 727 577 kisi Rusya Federasyonu, 439 305 kisiyi Giircistan, 320
904 kisiyi iran, 249 210 kisiyi Tiirkiye, 81 742 kisiyi Birlesik Arap Emirlikleri,
54 242 kisiyi Irak, Bunlardan 49 809u Ukrayna vatandasi, 31 821i Suudi
Arabistan ve 321 994ii diger iilkelerin vatandasidir.

Gegen yilin ayn1 dénemine kiyasla, bu yil ana biiyiime oranlarma sahip {ilkeler
fran, BAE, Rusya oldu. Gegen yilin ayn1 dénemine gore, bu y1l Azerbaycana
381.807 (yiizde 20,1) yabanci turist geldi.

Tabi ki nesnel sebepler var. Oncelikle, Azerbaycanda istikrar, baris, sosyal ve
politik istikrar, cumhuriyetimizi turistler i¢in g¢ekici bir tlilkeye doniistiriiyor.
Gergekten de, son yillarda turizm hizla gelismekte ve ekonominin 6nemli
sektorlerinden  birine  doniismektedir. Sayin Cumhurbaskan: tarafindan
Imzalanan kararnameler ve kararlar ile 6zel turizm endiistrisi i¢in stratejik yol

haritasi, bu gelisme igin gii¢lii bir tesvik olusturdu.
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"Azerbaycan Cumhuriyetine turist akiminin hizlandirilmas: ile ilgili ek
onlemlere iligkin" devlet baskaninin 20 Subat 2017 tarihli emrine uygun olarak,
tim sinir kontrol noktalart turistlerin hizli gegisi i¢in 6zel ayrilmis hareket
zolaglarinin olusturulmast ve bununla ilgili uygun kurumsal islerin goriilmesi
tasarlanmigtir. Stratejik yol haritas1 tizerinde turizmin gelisimi ile ilgili
tedbirlerin uygulanmasi da yeni basarilarin baglamasini saglamistir. Stratejik yol
haritas1 6ziinde 2020 yilina kadar ekonomik kalkinma stratejisini ve eylem
planini, 2025 yilina kadar olan dénem i¢in uzun vadeli bakisi ve 2025 yilindan

sonraki donem i¢in hedef bakis1 kapsamaktadir.

2017 yilinda iilkeye turistlerin gelisini kolaylastirmak i¢in devlet baskaninin
ferman ve emirleri verilen gorevlerin icrast c¢ergevesinde elektronik vize
uygulamasi daha da gelistirilmis ve "KOLAY vize" sistemi olusturulmustur. Su
anda 81 tilkeden bir vatandas "ASAN vize" sistemi araciligiyla elektronik vize
alabilir. Ulkede turizm biznesinin gelistirilmesine gosterilen ilgi ve yakinlik
devami olarak Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskan: 31 Ocak 2017 yilinda
"Yatirim tesviki belgesinin verilmesi kurali" nda degisiklik yapilmasi: hakkinda
kararname imzalamistir. Kararnameye gore, yatirnmin yapildigi ekonomik
faaliyetler listesine de turizm de eklendi. Sonug olarak, turizm sektoriine yatirim
yapan yerli ve yabanci yatinmcilar, kanunda belirtilen vergi ve glmriik

ayricaliklarina tabi olacaktir.

Plaj turizminin gelistirilmesi amaciylaAzerbaycan Cumhurbaskaninin 2017 yili
30 Mart tarihli kararnamesi ile "Azerbaycan Cumhuriyetinde plaj turizminin
gelismesine dair 2017-2020 yillart i¢in Eylem Plani" kabul edilmistir. Eylem
plani, plajlar igin yasal ¢ergevenin iyilestirilmesini, altyapi insa etmeyi, bu

alandaki operatorlerin isleyisini diizenlemeyi, ¢cevre koruma, giivenlik vb.

Diinya Ekonomik Forumunun 2017 yili i¢in diizenledigi "Seyahat ve turizm
ragabatliliyi raporu™ nda Azerbaycan Giircistan alt1 farkli gosterge lizere 6nde,

hem de turizm cgercevesinde gergeklestirilen reformlar gosteriCisine gore
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Japonyadan sonraAzerbaycan ikinci yerdedir. Azerbaycan gercekten cazip bir
turizm merkezi haline geliyor. Yapilan reformlarin ve girisimcilere gosterilen
destegin sonucu olarak, yakin gelecekte iilke ekonomisinde turizmin 6zel agirlik

daha daartacagi muhakkaktir.

Son zamanlarda, elektronik vize, ilk Avrupa Oyunlar1 ve Formula-1 tutan "Vergi
ticretsiz" sisteminin tanitimi, tlkede turizmin gelismesine 6nemli bir katkida
bulunmustur. Turizm {lkeye doviz akisint  hizlandirir, hizmet agmin
genisletilmesine baslatir ve boylece yeni is yerleri olusturulur, iilkede istthdamin
alan ve yonlerini genisletir. Bunun i¢in son yillarda bu alanin gelismesine
gosterilen 6zen ve dikkat neticesinde Azerbaycanda genis turizm altyapisi
Olusturulmus, yeni oteller, dinlenme koselerinde kullanima verilmis, iilkeye

turistlerin katilimi i¢in 6nemli projeler gergeklestirilmistir (veb 11).
2.3.5. Diger Bolgeler

Kuba yakinlarinda en ¢ok ziyaret edilen ve en ¢ok ziyaret edilen yerler Kegres,

Balbulak ve Tenggealt: kanyonudur.

Velvelecay Nehri {izerindeki tnlii Afurca selalesi "Azerbaycan Dogalar
Anitlar" listesinde yer almakta ve devlet tarafindan korunmaktadir. Baska

selaleler de var, essizligi ve 6zgiinltigii ile turistleri ve yolcular ¢gekmektedir.

Konaklama tesisleri "Sahdag" otelde ve ayrica kapali yiizme havuzu (50 m),
acik stadyum, takim sporlari i¢in kapali stadyum, tenis kortlari, tenis ve kapali
futbol sahalar1 ile donatilmis yeni inga edilmis Olimpiyat kompleksinin kir evleri

ve oteller de mevcuttur.

Nabran, Hazar kiyilarinda bulunan Hachmaz semtindeki en biiyiik rekreasyon
bolgesidir. Sahnenin ilging bir 6zelligi, kumun kenarindan hemen sonra, plajin
cesitli turistik tesislere, kamplara, pansiyonlara ve tatil yerlerine ev sahipligi
yapan bir ormana doniismesidir. Kosullari, birinci smif liiks otellerden ve kamp

kasabalarina az sayida ziyaretci igin rahat kir evlerinden ibaret farklilik gosterir.
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Kusar bolgesi - Niifus - 183500; Bolgenin merkezi olan Kusar kasabasi 15800
kisilik bir niifusa sahiptir. Kusar ilgesi Dagistan smirlart ve Azerbaycanin

kuzey-dogusundaki Hudat tren istasyonundan 35 km uzakliktadir.

Dag kanyonlarinda giizel selaleler gézlemlenebilir. Bunlardan en popiiler olani,
Laza ve Sahnabazin ¢ok sayida turisti ve Kafkasyanin vahsi dogasi hayranlarini
cekmektedir. Bolgenin daglar1 ve zirveleri bir¢ok dagciyr ¢ekerken, yerel
selaleler son zamanlarda kis miisabakalarinin merkezi haline gelmistir. Laza
koylinden Kuba bolgesinde bulunan Hinalik kdyiine yiirtiyiis yolu vardir. Bu

rota yolcular arasinda giderek daha popiiler hale gelmektedir.
2.4. AKTIF VE PASIF DIS TURIZM

Amaciniz ne olursaolsun, uzak bolgelere seyahat etmek her zaman biiyiileyici
olma egilimindedir. Turizm, bir kavram olarak bugiin uzunca bir yol kat etti ve
etkinlik ¢esitli tirlerde (ve hala sayiliyor) smiflandirildi. Yeni turizm
altyapisinin gelistirilmesi ve sektordeki asir1 rekabete bagli olarak, turizmi tesvik
eden yeni fikirler geliyor. Giinlimiizde turizm sektorii, her turistin ihtiya¢ ve
tercihlerine cevap vermeyi amaglamaktadir ve bu nedenle ilgilerinin belirli
alanlarmi dikkate almaktadir. Bu nedenle, giiniimiizde bol turizm gesitleri ve
sayisiz secenekler arasindan se¢im yapabiliyoruz. Farkli turizm kategorileri su
sekildedir:

Macera seyahati olarak da bilinen bu tiir turizm, adrenalin acele etmelerini
saglamak icin her zaman yeni bir sey arayisindaolan maceraarayanlari arasinda
¢ok tinlii oluyor. Macera turizmi, bir turistin risk almak i¢in kalbe ihtiyaci vardir
ve 0zel egitim ve becerilere sahiptir. Genel olarak, macera turistleri dagcilik, ¢ol
yiirliyiis, bungee atlama, tiiplii dalis, yamag parasiitii, zip astarlama, kaya
tirmanis1 gibi asir1 sportif faaliyetlere ve asir1 spor dallarina maruz kalirlar. Unlii
Hedefler: dagcilik igin Nepal, kaya tirmanisi ve dag bisikleti i¢in Hirvatistan,

kayak i¢in Yeni Zelanda vb.
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Dogum Turizmi

Dogum hakki vatandashigi, dogum turizmine ilgi duyan insanlar tarafindan
aranan seydir. Bu tiir turizm, bir ¢ocugu dogurmak i¢in ¢gocugun otomatik olarak
varis tilkesinin vatandasi haline gelmesi igin bir lilkeden digerine seyahat etmeyi
icerir. Uygulama biraz uzak goriiniiyor olsa da, ekonomik, sosyal ve siyasi
istikrarsizlig1 olan iilkelerde yaygindir. Yoksul / azgelismis iilkelerdeki zengin
cevreler de siklikla bu tiir bir turizme dalmak, boylece yavrularinin gelismis
uluslarin vatandaslar1 haline gelmek ve boylece biitiin ¢ikarlart kazanmak gibi
goriiliir. En Cok Ziyaret Edilen Ulkeler: ABD, Ingiltere, Kanada, vb (21).

Is Turizmi

Diinya Turizm Orgiitii (DTO) tarafindan verilenin aksine turizm tanimini verir.
AIEST, gelir iceren herhangi bir faaliyetle baglantili insanlar1 igermezken, DTO
aksini diistiniiyor. Onlara gore, "Turizm, eglence, is ve diger amaglarla bir
yildan fazlaolmamak kaydiyla, normal ortaminin disindaki yerlerde bulunan ve
seyahat eden Kkisilerin faaliyetlerini icerir." Is turizminde yer alan ortak
faaliyetler, toplantilara, konferanslara ve seminerlere katilmak, sergileri ziyaret
etmek ve ticaret fuarlarimi ziyaret etmektir. Genel olarak, bir is turistinin bos
turistten daha zengin oldugu distinilir ve ¢ok daha fazla satin alma giiciine

sahip oldugu diisiiniiliir.
Mutfak Kiiltiirii

Mutfak turizmi veya yemek turizmi, belirli bir iilkenin, bdlgenin veya sehir /
kasaba / koyiin yerel ve geleneksel yemeklerini tatmak ve yasamaktir.
Konaklama ve altyapr yaninda yiyeceklerin turizmin en 6nemli unsurlarindan
biri olmasina ragmen sadece yemek kiiltiirii yasamak ugruna diizenlenen sayisiz
tur var. Bugiin, turizm sektoriinlin genel biiylimesiyle birlikte bu alt kiime de
biiyiikk olgiide genisledi ve gelisti. Mutfak turizmi ayrica, sarap turizminin

yapildig1 enoturizm igerir; burada, egzotik saraplarin tadini ¢ikarmak i¢in sarap

43



yapimi konusunda uzmanlasmis bazi1 bolgeler (Napa Vadisi, Kaliforniya, ABD
ve Ispanya, Katalonya gibi) ziyaret eder. Unlii Hedefler: Fransa, Italya,
Meksika, vb.

Kiltiir turizmi

Kiltiir turizmi olarak da bilinen bu tiir turizm, belirli bir iilke veya bolgenin
kiiltiiriini igerir. Kiiltlir turizmi kavrami, belirli bir bolgenin tarihi, belli bir
cografi bolgedeki insanlarin yasam tarzi, mimari, sozIlii gelenekler, dinler,
festivaller, yemekler, vb. Gibi seyleri kapsar. Kentsel alanlarda kiiltiir turizmi
faaliyetleri, ziyaret miizeleri, tiyatrolar, sanat galerisi vb. kirsal kesimde yasayan
insanlar yerli kiiltiirel topluluklar: ziyaret etmek ve geleneklerini, yasam
bigcimlerini ve degerlerini anlamakla yiikiimliidiirler. Pop-kiiltiir turizmini,
yerlere seyahat, edebi eserlerde, TV dizisi ve sinemada goriinen gibi anaalt
gruplarindan biri olarak da igeriyor. Unlii Siteler: Luvr, Paris, Fransa;

Colosseum, Roma, Italya; Ta¢ Mahal, Agra, Hindistan vs.
Dark Turizm

Bu tiir turizm, ayn1 zamanda keder turizmi, siyah turizm ve dogum o6ncesi tur
olarak daadlandirilir ve tarihteki bazi biiyiik trajedilerin sahitleri olan bu yerleri
ve siteleri ziyaret etmeyi igerir . Insanlarin ac1 ¢ektigi ve kan doktiigii trajik
Oykiilerinden bagka, bu yerlerin ¢ogu da tarihsel degerleri agisindan popiiler.
Merakli insan zihni, normalden uzak seylerle iliskili olan mekanlara daha fazla
ilgi duyuyor ve bu nedenle, siddet dolu gegmisi olan siteler, popiiler turistik yer
haline gelmis ve her yil ziyaretci sayisinin biiyiik bir kismini alryor. Unlii Sitler:
Auschwitz toplama kampi, Auschwitz, Almanya; Ground Zero, New York,

ABD; Tuol Sleng Soykirim Miizesi, Phnom Penh, Kambogya vb.
Felaket Turizmi

Etik olmayan bir turizm bi¢imi olarak elestirildikten sonra, insanlarin felaket

turizmine karistiklar1 soylenebilir; bu meraktan sonra, biiyiikk bir felaketle
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karsilasan yerleri ziyaret ederler. Bu tiir ziyaretler, bu tiir sitelerdeki
kurtarmaoperasyonlarini olumsuz olarak etkileyebilir ve ayni zamanda yerel
halkin duygularina zarar verebilir. Bununla birlikte, ciddi ciddi felaketlerin
ardindan felaket turizmi, etkilenen bu alanlaracazip paketler sunan daha fazla
sayida tur operatorii ile birlikte bir ivme kazaniyor. Unlii Ornekler: Izlandanin
Eyjafjallajokull volkaninin 2010 patlamasindan sonra; Katrina Kasirgasindan
sonra, 2005, New Orleans, ABD; Fukusima Niikleer Felaketten sonra, 2011,

Fukusima, Japonya, vb.
flag Turizmi

Kendi {ilkesinde / boélgede yasadisi ve gayri mesru Olan uyusturucu ve
uyusturucu madde satin almak ve tiketmek amaciyla uzak yerlere gitmek,
uyusturucu turizmi anlamma gelmektedir. Sasirtict olmayan bir sekilde, bu tiir
bir turizm, bir¢ok yasal éneme ve kisitlamaya ve yasadisi uyusturucu bulma
ihtimaline sahip insanlar uyusturucu kagakeiligi nedeniyle siklikla yargilanabilir.
Bununla birlikte, diinyada hukuki uyusturucu kiiltiirii ile tinlii baz1 bolgeler var
ve bu nedenle yasak maddeleri elde etmek i¢in binlerce turist bu bolgelere akin
ediyor. Unlii Hedefler: Amsterdam, Hollanda; Rif Daglari, Fas; Nimbin, Yeni

Giiney Galler, Avustralya, vs.
Ekoturizm

Ekoturizm dogal giizelligin hemen hemen bozulmamis ve bozulmamis
alanlarma sosyal olarak sorumlu seyahat igeren ¢Ok genis bir turizm
kategorisidir. Birincil ilgi ¢ekici yerleri flora ve fauna, dogal ve / veya yapay
topraklar ve yerli topluluklarin yerlesim yerlerine seyahat gerektirir. Ekoturizm,
ayni zamanda, jeoturizm ve yaban hayati turizmi kavramlarimi da kapsar.
Ayrica, ekolojik turizm ekoturizm alt tiirleri listesine eklendi; bu, bir ¢iftligi
veya ciftligi ziyaret etmek ve tarimla ilgili faaliyetlere dalmaktan ibarettir. Unlii
Hedefler: Palau, Mikronezya; Norveg fiyortlar1 (farkli yerler), Norveg; Kenya,
vb.
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Genetik Turizmi

Bu, turistlerin koklerini arastirmak i¢in atalarinin topraklarma / topraklarinda
gezdikleri ¢ok ilging bir turizm seklidir. Secere turizmi tiim diinyada 6énemli bir
pazari yakalasa da, diinya tizerindeki ¢esitli diasporik toplumlarda daha belirgin
gozikiyor. Her yil, birkag insan, 6zellikle de go¢ eden niifusaait olanlar, kokenli
tilkelere gidiyor ve ge¢misleriyle yeniden baglant1 kurmaya ¢alisiyorlar. En Cok
Ziyaret Edilen Ulkeler: Romanya, irlanda, Almanya, vb.

Saglik turizmi

Tibbi turizm terimi, uygun tibbi bakim ve tedaviyi saglamak i¢in hastalarin bir
yerden digerine seyahatini teskil eder. Tibbi tedavi arayisindaolan hastalarin
ortak genetik bozukluklar ve eklem replasmani, kozmetik cerrahi gibi
uzmanlasmis ameliyatlar icin tedaviler. Baz1 insanlar psikiyatrik ve alternatif
tedavi yontemleri aramaya giderler. Intihar turizmi, tedavi edilemez
hastaliklardan mustarip hastalarin 6tanazinin yasal oldugu diger iilkelere seyahat
ettigi tibbi turizmin alt kiimesidir. Unlii Hedefler: Birlesik Arap Emirlikleri,

Tiirk ve Caicos Adalari, Tiirkiye vb.
Deniz turizmi

Deniz turizmi, tatil aktivitelerini tekneyle / denizle birlestirmeyi amaglayan
nispeten daha yeni bir turizm nisidir. Konsept ilk 6nce Avrupa ve Giliney
Amerikada gelistirildi ancak simdi Pasifik Limaninda ve Amerika Birlesik
Devletlerinde iz kazandi. Unlii Noktalar: Tennessee-Tombigbee Su yolu, ABD;
Kosta Brava, Ispanya; Sicilya, Italya, vs (veb 12).

2.4.1. Aktif Di1s Turizm

Aktif Turizm, tatilinizi ge¢irmenin 6zel bir yoludur. Macera, ekoturizm ve kesif
turunun kiiltiirel yonlerini birlestiren yeni bir seyahat felsefesidir. Aktif turizm,
diisiik etkili, ekolojik, sosyal olarak uyumlu ve yiiksek kalitedir. Aktif turizmin

ti¢ 6nemli amaci vardir:
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Egitimi: Aktif bir turist 6grenmeyi ¢ok istemektedir ve yakindan baska bir kiiltiir
ve yasam bicimini bilmek istemektedir. Tatilleriniz utkunuzu genisletmelidir.
Dili 6grenmeye istekli olun, tipik vyiyecekleri yiyin, yerel gelenekleri

degerlendirebilir ve yabanci kiiltiir ve inanglara saygi duyarsiniz.

Faydasi: Turizm sadece ziyaretcilere avantaj getirmekle kalmaz ayni zamanda
yerel ekonomiye yardim eder ve ziyaret edilen arazinin gelisimini tesvik eder.
Aktif turizm diisiik etki, ekolojik ve sosyal olarak siirdiiriilebilir. Aktif turizm

dogayi kullanir ve degerlendirir, biyogesitliligi korur ve insanlara is sunar.

Aktif Turizm, bir kesif turunun macera, ekoturizm ve Kkiiltiirel yonlerini
birlestiren yeni bir seyahat felsefesidir. Aktif Turizm, disiik etkili, ekolojik,
sosyal olarak uyumlu ve yiiksek kalitede. Aktif Turizm, rekreasyonu, egitimi
birlestirmeyi ve hem turistlere hem de ziyaret edilen topraga fayda saglamayi
amaglamaktadir. Aktif Turizm ekoturizm ve doga turizmi ile pek ¢ok yoni
vardir ve ayn1 zamanda bazi eylem ve macera turizmi faaliyetlerini de entegre
eder. Ayrica, kiiltiirel turlarin ve akademik ve bilimsel kesiflerin bazi yonlerini

de icermektedir.

Sekil 1: Aktif Turizm

Macera

Kiiltiir

Yerel Arkadas

Kaynak: http://www.active-tourism.com/DefinitionActTour.html (22.01.2018)
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2.4.2. Pasif dis turizm

Bos vakit gegirme, daha aktif yollardan ziyade goérme ve gozlemlemeyi

vurgular. Balina izlemek ve tiyatro gitmek pasif turizm 6rnekleridir.
Pasif turizm

Yash turistlere aktif hareket yollar1 ile baglantili olmayan &6zel bir seyahat

sunulmaktadir. Pasif turizm, eglence, gastronomi ve diger turizm tiirlerini igerir.
2.4.3. I¢ Turizm
Azerbaycanin i¢ turizm potensiyeli

Azerbaycanda turizmin gelismesini hizlandirmak, iilkenin i¢ turizm
potansiyelini diinya pazarma c¢ikarmak, yabanci turistlerin dikkatini sefali
gusalorimizo ¢ekmek amaciyla 2003 yilinda Genglik, Spor ve Turizm Bakanligi
tarafindan bolgeler iizere 7 turizm gilizergahi belirlendi. Bunlardan 4t temel, 3ii
ek giizergahtir. Ana turizm giizergahlar1 Bakii-Hagmaz, Bakii-Balaken, Bakii-
Astara ve Bakii-Kazah, ek giizergahlar ise Bakii-Abseron yarimadasi, Bakii-
Karabag, Bakii-Nah¢ivandir.

Azerbaycanin i¢ turizm potansiyeli, dncelikle bolgelerin dogal cografi konumu,
zengin flora ve fauna, giizel doga ile kosullandirilmistir. Ayn1 zamanda, son
yillarda farkli bolgelerdeki modern gereksinimleri karsilayan rekreasyon
merkezleri, otel ve yol altyapis1 insaatt hem yabanci hem de yerel turistlerin
bolgelere olan ilgisini artirmistir. Hagmazde plaj turizmi gittikge daha fazla

gelisti.

Azerbaycanin turizm firsatlar ile taninan bolgelerden biri olan Hagmaz, her yil
binlerce insan dinleniyor. Bu bolge, yiiksek daglar, Hazar Denizindeki ormanlar,
zengin doga, benzersiz yemekler ve gelenekler agisindan turistler igin
oldukg¢acaziptir. Bolge niifusunun ana gelir kaynag: tarim ve turizm. Nabran-

Yalama-Hudat yolunda, yil boyunca taze meyve ve sebzeler bulmak
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miimkiindiir. IIce ev yapinu terapi meyve sular ve igecekleri ile {inliidiir. Biiyiik
Alman yolcu Adam Oleari, 6zellikle 1636-1638de Azerbaycana yaptig: ziyareti

anlatirken Hagmazde igtigi ¢esitli meyvelerden bahsetti.

Hagmaz bolgesinin dogal ve cografi konumu onu Azerbaycanin en taninmis
turistik yerlerinden biri haline getirmistir. Cogu plaj turizmi burada biiyiidii. Ilge
merkezinden uzak olmayan Nabran ismini duydugunuzda, denizin ve
kumsallarin adamin gozlerini ilk gorenleri var. 1960lardan beri cesitli devlet
kurumlarmin sendikalar1 calisanlarma dinlenme evi insa etmeye basladi.
Giinimiizde Nabran Koyii, yiiksek doga ve misafirperverligi, yiiksek turizm

standartlari ile inludur.

Ordu 1 Kiiltiir ve Turizm Sube Miidiirii Nazim Agayevin bildirdigine gére, Ilce
topraklarindaayni anda 1600 kadar insan1 kabul edebilecegi 40 turist yerlestirme
nesnesi dahil 1 tigulduzlu, 3 dortulduzlu otel faaliyet gosteriyor. 2009 yilinda
bolgeyi yaklasik 18.000 turist ziyaret etti. Cogunlukla rekreasyonel ve eglence

amacl turizmi tercih ederler.
Eski amitlar ve modern dinlenme merkezleri ile iinlii Kabala

Kabala bolgesi, Azerbaycanin kuzeybatisindaki Dagistan ve Giircistan siirinda,
Saki-Zakatala ekonomik bolgesinde bulunmaktadir. Ilgede ceviz, findik ve
kestane bahgeleri vardir. Dag yamacinda, deniz seviyesinden 1000 m
yiikseklikteki tinli Kestane ormanlarindaki agaglarin her birinin medyan yasi
500 yildan fazladir. Bu agaglardan bazilar1 devlet tarafindan korunan dogal
anitlar listesine dahil edilmistir. Cumhuriyetin en yiiksek noktasina ulasan
tirmanis rotalarindan biri olan Bazardiizii Dagi (deniz seviyesinden 4466 m

yiikseklikte) bu bolgedir.

Ilcede cok eski tarih, kiiltiir ve mimari anitlar var. Emirli koyiindeki Almanca
Tapmag: (IV yy), Nic kendindeki Haci Karip camii ve Cotari Arnavut Kilisesi,
Hezre kdyiindeki Seyh Bedreddin ve Seyh Mansur tiirbeleri (XV ylizyil), sefili

49



koyiindeki tirbe (XVII ylizyil), Homzolli Sihbaba piri (XVI yiizyil) ve diger
anitlar Kabala bolgesinde kiiltiir turizmi gelisimi i¢in 6nemli bir platform

olusturuyor.

Ilcede turistlerin barmmas: igin uluslararas: standartlara uygun bir turizm
altyapis1 bulunmaktadir. Son yillarda bolgede en yiiksek diinya standartlarini
karsilayan yeni turizm kompleksleri, rekreasyon merkezleri insa edilmistir. Bu
hem yabanci hem de yerli turistlerin Kabalaya olan ilgisini artirtyor. Tatillerini
Kabalada gegirmek ve bolgeyle tanigsmak isteyenlerin sayisi her gecen yil
artmaktadir. Turistler, Kabalanin egzotik tabiatina, lezzetli yerel yemeklerin
tadina bakmak ve ¢esitli kiiltiirleri kesfetmek i¢in bu giizel mekan1 ziyaret

etmektedir.

Kabala bolgesinin kiiltiir ve turizm departmani baskani, 2009 yilinda yaklasik
30.000 turistin Kabala bolgesine geldigini ve bunlarin yaklasik 5000inin yabanci
oldugu belirlenmistir. Ayn1 anda 1200 turisti agirlayabilecek 12 otel ve bir otel
tipi turistik tesis bulunmaktadir. Kabala, Gilan otelleri ve Duyma dinlenme
merkezi 3 yildizli 5 y1ldizli Kafgaz Resort Hoteldir (veb 13).
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UCUNCU BOLUM
BAKUDE KONGRE TURIZMIi VE GELIiSIM POTANSIYELI
3.1. BAKUDE KONGRE TURIZMININ GECMISINE KISA BAKIS

Azerbaycandaki mevcut altyapiya gore, kongre turizmi gelisme asamasindadir:
“Yeni acilan oteller, yakin zamanda, kapsamli etkinlikler i¢in iyi imkanlara
sahip olan Haydar Aliyev Merkezi, Crystall Holli 6rnek vere biliriz. tesislerimiz,
baskent ve bolgelerimizde uluslararasi sempozyum ve konferanslar, fuarlar,
toplantilar ve sergiler diizenlememizi sagliyor. Ayrica Azerbaycana gelen
turistlerin kompozisyonu da iilkemizde kongre turizminin gelisimine katkida

bulunuyor .

Kongre turizmi gelisimine katkida bulunan faktorlerden biri, belirli mevsime
olan ilgisizligidir: “Bu tiir turizm, herhangi bir kisi veya kurulus tarafindan
kendisine uygun herhangi bir zamanda diizenlenen etkinlige baglhidir. Hava
sartlarma veya mevsim sartlarina sahip degildirTiirkiin 90. yi1l doniimiine
adanmis uluslararas: bir konferans 14 Kasimda Bakiide Azerbaycan Ulusal
Bilim Akademisi (ANAS) baskanliginda basladi.

“Tirk Bilim ve Kiiltiirel Hareketinde Ortak Degerler ve Yeni Zorluklar” baglikli
etkinlik, Egitim Bakanligi, Nizamiden sonra adi gegen Edebiyat Enstitiisii,
Nesimiden sonra Dilbilim Enstitiisi ve Akademisyenlikten sonra Dogu

Arastirmalar1 Enstitiisii tarafindan ortaklasa diizenleniyor.

Konferansta Tirk dili, kiltiri ve Tirk halklarinin entegrasyonu, Tiirk
sozliikbilim tarihi, dialekoloji ve dilbilgisi ve diger konular hakkinda pek ¢ok
rapor yer alacak.

ANAS, Azerbaycandaki bilim ve sosyal bilimler alanlarindaki arastirmalari
yiiriiten ve faaliyetlerini koordine eden ana devlet arastirma orgiitii ve temel
kurumdur. 23 Ocak 1945te kuruldu.
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3.1.1. Sovyet Donemi Kongre Turizm Girisimleri

1919 - Ocak 8. Disisleri Bakan1 Alimardan-bey Topgibasev liderligindeki Paris

delegasyonundaki Baris Konferans: Parise gitmistir.

14 Mart. Yeni Basbakan Nasib-bey Usubbeyov (Yussifbeyli) tarafindan
Dordiincti Bakanlar Kurulunun kurulmas: o dénem igin kongre etkinlikleri
sirasinda yer almaktadir. 25 Nisan Tiflis (Giircistan) daki Transkafkasya
Devletleri Konferansi, siyasi, ekonomik ve mali konularm yani sira toprak

anlagsmazliklarinin ¢éziimiinii tartismak {izerine olusan toplant: olmustur.
3.1.2. Bagimsizhik Donemi Kongre Turizmi

Sovyet yonetiminin ilk yillarinda Azerbaycanda turizm olusumuna yonelik
ilging geziler onaylanmistir. Bu konu etrafinda miimkiin oldu. 23 Subat 1927de
Bakiide, Egitimli Isci Birlikleri, VI Birlik Merkez Komitesinin faaliyetleri
hakkinda Komite Baskani sunlari soyledi: "Kiiltiirel ve egitsel ¢alismalardan
biri, seyahat ve gezilerin organizasyonu. Bunu ayr1 yapmak ve para birakmak

kapsamli ¢alisma yapmaliyiz ".

Azerbaycanda sendikalar araciligiyla seyahat ederken, tesisin isi Turizmi
orgiitleme konusu, Kongredeki tiiriniin ilk 6rnegiydi. 28 Mart 1928 tarihli
Sendikalar tarafindan yapilan kiiltiirel-aydilanma ¢alismas1 VI Azerbaycan Isci
Sendikalar1 Kongresinin 175. Kongresi heniiz uzun mesafe yiiriiylis ve geziler
diizenlemektedir. Ozellikle maddi kaynak eksikligi mevcut olmustur. Biitiin bu
tarihi belgeler, Azerbaycanda turizmi diizenlemenin hala planlandigim
kanitlamaktadir (I. Hiiseynov, N. ©fandiyeva, Turizmin osaslari, 2007:32).

1932 Tim-Birlesik Goniillii Proleter Turizm ve Seyahat Organizasyonu Dernegi
yapildi. Bu yapinin faaliyetinin temel amacinin turizmi tesvik etmek oldugu 6zel

bir boliim agilmustir.
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3.2. BAKUDE KONGRE TURIZMININ GELISME NEDENLERI

Son yillarda, bir¢ok yabanci iilke ile iliskiler ekonomik, sosyal, politik,
ekonomik, bilimsel ve diger alanlarda genislemistir. Bu, Bakiide kongre turizmi
gelismesinin temel nedenlerinden biriydi. Su anda Bakii bir¢ok sosyal,
ekonomik, politik, kiiltirel ve diger alanlarda etkinliklere ev sahipligi
etmektedir. Ulkede her yil diizenlenen uluslararas: etkinliklerin sonucu olarak,
her yil farkli alanlarm gelistigi yil olarak ilan edilmektedir. Ulkemizde 2016
yilmin “Cok Kiiltiirliilik Yili” olarak isaretlenmesi tesadiifi degildir. 2016
yilinda, kiiltiirel alanin gelisimi ile ilgili birgok forum ve uluslararasi etkinlik
diizenlendi. Ulkemizde diizenlenen Kiiltiirleraras1 Diyalog Forumunu bu gibi

etkinliklere 6rnek vermek mimkiindiir.

Kiiltiirleraras1 Diyalog Forumunda, farkli iilkelerden gelen temsilciler tarafindan
kiiltiirler tartisildi. Ayrica Azerbaycan, UNESCO, ISESCO gibi uluslararasi
etkinliklere ev sahipligi yapmistir. Bu tedbirlerin artan sayist1 Azerbaycanda

kongre turizmi gelismesine ve firsatlarin genisletilmesine yol agmustir.
3.2.1. Ekonomik Nedenler

Bildigimiz gibi, turizm endistrisinin gelisimi ilkenin ekonomisinin
gelismesidir. Ulkeye gelen turistler tarafindan iilke ekonomisine akilan yabanci
para dovizinin ekonomiye olumlu bir etkisi vardir. Kongre turizmi, diger turizm
tirlerinden farkli olarak tlkenin gelirinin artirllmasinda da onemli bir rol
oynamaktadir. Kongre turizmine katilan delegelerin ¢ogu liikks siiftan turistler
oldugu i¢in , kongre turizmin en Karli turizm tiirlerinden biri oldugu gésterile
bilir.

3.2.2. Sosyal Nedenler

Azerbaycan ekonomisinin sosyo-ekonomik kalkinmasimin siirdiiriilebilir ve
dengeli dinamikleri, cumhuriyetin dogal insani ve cografi kaynaklarinin etkin

kullanim1 ve ekonomik iligkilerin pazar iliskileri temelinde alternatif projeler
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bazinda olanaklariyla miimkiin olabilmektedir (A.Soids, ©.Olirzayev, Turizmin
inkisafinin sosial-igtisadi problemlori, 2006:9)

3.3. BAKUDE KONGRE TURIiIZMINIiN MEVCUT DURUMU

Bakiide diger turizm tiirleri ile birlikte, son yillarda kongre turizminin
gelismesinde onemli gelismeler ve degisiklikler gbéze c¢arpmaktadir. Bakii
turizminin gelismesi i¢in Bakiide olusturulan bina ornekleri arasinda Bakii
Kongre Merkezi, Haydar Aliyev Merkezi, en iyi otellerin kongre salonlar1 ve

kongre etkinlikleri i¢in diger mekanlar yer alir.

Modern Azerbaycan diinyadaki ulusal lider Haydar Aliyev tarafindan tanindi.
Ve bugiin, Haydar Aliyevin adin1 tasiyan merkez, ¢agdas Azerbaycanin, modern
Bakiiniin bir simgesi haline geldi. Haydar Aliyev Merkezinin binasi bugiiniin
Azerbaycaninin dinamik gelisimini, ge¢misten gelecege olan baghiligim

somutlastirir.

Haydar Aliyev Merkezinin logosu bu fikirden kaynaklandi. Merkezin logosu,
gegmisten gelecege Azerbaycanin goriislerini, yarin iilkenin Azerbaycandaki

ilerlemesini kanitlatir.

Merkezin logosunun rengi - giimiis rengi, hedefe dogru hareket etmek zorunda
kaldig1 tiim engelleri icerir. Giimiis renk, liderlik, cesaret, dinamizm, bilgelik,

seffaflik, gelisme ve yenilik¢ilik semboliidiir.

Merkezin 2007 yilinda insa edilmesi 10 Mayis 2012 tarihinde, ulusal lider
Haydar Aliyevin 89. yildoniiminde gorevlendirildi. Diinya mimarisinin
incilerinden sayilan Haydar Aliyev Merkezinin binasi, modern Bakiiniin
sembollerinden biri olarak kabul ediliyor. Yapi projesinin yazari, Pritzker
mimarlik 6diilii sahibi diinyaca tinlii bir mimar olan Zaha Hadidtir. Diinya

capinda bir dizi ingaat kompleksinin mimar1 olarak bilinir.

54



Merkez binasinin projesinde higbir diiz ¢izgi kullanilmamistir. Binanin yapisi -
yerden yukar1 gokyiiziine dogru yiikseliyor ve daha sonra yeryiiziine dontiyor,

sadece postmodern mimari tarzi degil, ayn1 zamanda siireklilik ve sonsuzluktur.

Binadaki cizgiler de ge¢cmis ve gelecek arasinda bir baglanti kurmaktadir.
Binanin i¢ ve dis tasarimi arasindaki uyum ve etkilesim bu alani birbirine
yaklastiriyor. Ciinkii merkez, yas, irk, din veyacinsiyete bakilmaksizin herkesi

kendi fikirleri etrafinda birlestirmeyi amaglamaktadir.

Binanin insas1 sirasinda toplam 90 km uzunlugunda bir demir yapilar ag: insa
edildi. 40 000 m? c¢ati kaplamaalan1 farkli boyutlarda ve farkli geometrik
sekillerde kullanilmistir - liggenler, dikdortgenler, trapezler ve paralelkenarlar

gibi 6zel sekillere sahip 12 027 panel mevcuttur.

Toplam alan 15.93 ha

Binaalani 101.801 Metre kare

Park (manzaraalani) 13.58 ha

Binanin en iistiinde 74.1 metre

Karmasik temel bina, yeralt1 otopark: ve park alani igerir.
Bolgede 2 adet dekoratif havuz ve yapay gol bulunmaktadir.

Binanin beyaz rengi sadece gelecegin sembolii degil, ayn1 zamanda buradaki
Ozel unsurlar. Beyaz renk sayesinde, 1s1k 1smlari  projenin  segilen

kisimlariaodaklanarak binanin yiizeyine tasinir.
Ana bina 3 boliimden olusmaktadir:

1. Haydar Aliyev Miizesi boliimii

*» Haydar Aliyev Miizesi, Haydar Aliyevin mirasinin arastirilmasi, tanitimi

ve korunmasi igin en cazip ve ilging bir bolgedir.
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¢ Tasarimdan ve burada kullanilan yeni teknolojilerden ayiran miize,
Merkezin modern tarzina uygun.

¢ Miize, Azerbaycan tarihi ve ulusal lider Haydar Aliyevin farkli yasam
donemlerini ve faaliyetlerini yansitmaktadir. Burada toplanan bilgiler,
interaktif bir bi¢imde ziyaretgilere ulastirilir.

< Ug katl miize, ulusal lider Haydar Aliyev, fotograf ve video materyalleri
ve diger essiz sergiler hakkinda ilging bilgiler igerir.

2. Sergi salonlar1 bolimii. Bu 9 kath binada sergi salonlari, idari ofisler ve

kafeler bulunmaktadir.

3. Audiorium bolimii. Bu 4 katli binadaAuditorium, 2 konferans salonu (¢ok

amacli salon), toplant1 ve toplant: odalar1 ve Media Center bulunmaktadir.
Aliman eylemler

3 Mayista Haydar Aliyev Center, inlii besteci ve sanatgt Goran Brezhovigin
konserine ev sahipligi yapacak. Goran Breqovi¢ Bakiideki ilk konserinde
yonetimindeki orkestranin esliginde iinlii filmlere yazdigi, ayrica diinyada
popilerlik kazanmis sarkilarini seslendirecek. Giizel miizikler ve eklem
ritmlerle zengin konserin repertuar1 "Kalasnikof", "Bella Cao", "Maki Maki"

gibi popiiler sarkilar igerir.

Konserin biletleri Haydar Aliyev Merkezinin kasasinda ve resmi sitesinde
(www.heydaraliyevcenter.az) satilir. Goran Bregovi¢ Dogu Avrupada "Beyaz
tus" ( "Bijelo Diigme") rock grubu ile tanindi, diinya sohretini ise filmlere

yazdig1 miiziklerle kazandi (29).

21 Aralik Haydar Aliyev Merkezinde Halk ressami, Azerbaycan Milli Bilimler
Akademisi gergek iiyesi, Azerbaycan Devlet Ressamlik Akademisi Rektori
Omer Eldarovun 90 yildéniimii ile ilgili "Giizellik ve monumentalliq" adli

kisisel sergisi acildi. Sergide, Halk sanat¢isindan 30dan fazla heykel, bronz,
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ahsap, tas ve diger malzemelerden yapilmistir. Sergide heykelteragin "Annelik",
"Zamanin dort rengi”, "Bacilar", "Lalenin portresi", "Miislimin portresi",
"Saadet" ve diger eserleri, ressam Settar Behlulzadenin, iletken Niyazinin, Hint
yazari Rabindranat Tagore, Hindistanin toplumsal-siyasal adami Mahatma

Gandhinin portreleri gosterildi.

Sergide, "Azerbaycan Halkinin Ulusal Lideri Haydar Aliyev" olan Omer
Eldarovun portresi yer aliyor. Sergide heykelterasin miiellifi oldugu, Bakiide ve
diger sehirlerde dikilen heykellerin, hatira levhalar1 ve mozariistii yapilarin
fotograflar, ayn1 zamanda Omer Eldarovun hayatin1 yansitan fotograflar da yer
aldi.

Uluslararasi Iliskiler

Haydar Aliyev Merkezi, cesitli uluslararasi kuruluslar, diger iilkelerin benzer
kuruluslari, miizeler ve sergi merkezleri ile isbirligi yapmakta ve bu iligkileri
siirekli olarak genisletmektedir. Merkez Avusturya, Belgika, Ingiltere, Fransa,
Italya, Rusya, Slovenya, Tiirkiye ve diger iilkelerin ¢esitli kurumlari, miize ve
sergi merkezleri ile isbirligi sonucunda eylemler, sergiler diizenledi. Ingiltere,
Fransa, Israil, italya, Macaristan, Romanya, Rusya, Tiirkiye, Japonya ve diger
tilkelerde de bir dizi proje gerceklestirdi. Haydar Aliyev Merkezi bir dizi

uluslararas: organizasyona iiye oldu.
Uluslararasi Sergiler ve Etkinlikler Birligi

Dernegin anaamaci, bu alanin gelisimini hizlandirmak igin sergilerin ve
sergilerin diizenlenmesinde yer alan kuruluslara ilgili bilgi ve kaynaklar
saglamaktir. Haydar Aliyev Merkezi 17 Eylil 2013te tiye oldu. Uluslararasi
Kongre Dernegi - Dernek, diinyadaki en etkili uluslararas1 organizasyonlardan
biridir. Organizasyon 90 iilke tarafindan temsil edilmektedir. Merkez 10 Ekim
2013te tiye oldu.
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Uluslararast Kongre Merkezleri Birligi - 15 Eyliil 2014 tarihinden bu yana
Merkez iiyesi olan Dernek, profesyonel kongre ve sergi merkezi yoneticilerini
icermektedir. Organizasyon 50den fazla iilke tarafindan temsil edilmektedir.
Organizasyon, uluslararasi toplantilarin yiiriitiilmesinde ve gelismesi igin gerekli

araclarda ¢ok kultiirliiliik ilkesini korumaktadir.

Bakii Kongre Merkezi

Bakii Kongre Merkezi Subat 2014te insa edilmistir.

Binanin lobisine 405 metrekarelik bir monitér kurulmustur. Bu, diinyanin her
yerinde kapali bir alana monte edilen en biiyiikk ve en pikselize edilmis
monitordiir. Toplamda, binaya 50den fazla farkli monitér kurulmustur. Bakii
Kongre Merkezinde 17 konferans salonu bulunmaktadir. Toplam kapasiteleri
2500 kisiden fazladir. Konferans salonlarinda yaratilan kosullar, etkinlige
katilan konuk sayisina gére tutumlarmi degistirmelerine olanak tanir. Ornegin,
konferans salonlarinin seyirci kapasitesini, organizatoriin istegine gore 50 ila
250 kisi arasinda degistirmek miimkiindiir. Bakii Kongre Merkezinde 3500

kisilik bir oditoryum olusturulmustur.

Merkezin devreye alinmasi, Azerbaycan Cumhuriyetinin uluslararasi olaylari
daha ist diizeyde tutmasi i¢in genis imkanlar yaratmistir. Merkezdeki ilk
uluslararas1 etkinlik 2 ile 5 Mayis 2015 tarihleri arasinda Asya Kalkinma

Bankas1 Yonetim Kurulu 48. Yillik Toplantis: oldu.
JW Marriott Abseron Bakii Otel
Mekan Hakkinda

Etkinlik katilimcilari, sehir merkezindeki otelimizden Bakiiniin en iyi kesfinin
kolayligini takdir edeceklerdir. Her konferans salonu, tesis biinyesindeki lezzetli

yemekler, modern gorsel-isitsel teknoloji ve Wi-Fi erisiminden yararlanabilir.
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Etkinlik planlayicilarimiza, Baku is konferansmizin ayrintilarimi ustalikla
koordine edine bilir. Sik Dogu Zali mekanimizda bir konferans planlayin ve
terasin nefes kesici Hazar Denizi manzarasinin tadini ¢ikarmak miimkiindiir
(veb 14).

Otel mekanlarimiz ¢ok yonlidiir ve 10 kisilik toplantilara veya 1000 kisi igin
resepsiyonlara kolaylikla katilabilir. Azadlik Meydan1 yakininda, Bakiiniin

merkezindeki 13 1s1kl1 is konferans salonu mevcuttur.
Ekipman ve Servisler
Toplant1 EKipmanlar:

Av ekipmanlari

CD calar

LCD panel

LCD projektor
Mikrofon

Arka ekran projeksiyon
Sahne: tasmabilir
televizyon

TV yapim hizmeti saglayicisi

V V V V V V V V V V

Video kamera
Toplant1 Hizmetleri

» maranqoz

» Kopyalama servisi
» Dekorator

» Elektrikgi

» Emekg¢i
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» Cilingir
» fotografe1
» Giivenlik gorevlisi

> Video konferans
Is ekipmanlan

> Bilgisayarlar

» Yazicilar
Oda Kurma Ornekleri

E-sekilli, U-sekilli ve T-sekilli

40 kisiden az gruplar igin uygundur. Sohbet igin en iyiler. Gorsel-isitsel,

genellikle oturmaalaninin agik ucunda kurulur.

Resepsn

Aperatifler ve hafif yiyeceklerin sunuldugu stand-up sosyal islevi. Yemekler
kiiciik biife masalarinda servis edilebilir veya sunucular tarafindan gegirilebilir.

Bir yemek fonksiyonunu destekleyebilir.
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Konferans ve kare seklinde

25den az kisi i¢in interaktif tartismalar ve not alma seanslaria uygundur. Bir¢ok
otel, tam gorsel-isitsel yetenekleri, bir yonetim kurulu ve bir flip chart ile 10 ila

20 kisilik zarif "boardroom” lar var.

Banket

Genellikle kii¢iik grup tartismalar: igeren yemekler ve oturumlar igin kullanilir.
Bes ayakli yuvarlak masa sekiz kisiyi rahatgaoturabilmektedir. Alti ayakl

yuvarlak masa 10 kisi rahatcaoturuyor.

YURTDISI VE YUVARLAK

Genellikle kii¢iik grup tartismalar: iceren yemekler ve oturumlar igin kullanilir.
Bes ayakli yuvarlak masa sekiz kisiyi rahatgaoturabilmektedir. Alti ayakl

yuvarlak masa 10 kisi rahatgaoturuyor.
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Tiyatro

Kapsamli not alma gerektirmeyen biiylik oturumlar ve kisa dersler igin
uygundur. Bu bir tartisma veya rol oynama grubu kullanmak ig¢in ¢ok uygun bir

yoldur, ¢iinkii sandalyeler hareket ettirilebilir.

OKUL VEYA SINIF

Orta ve biiyiik boy dersler i¢in en ¢ok istenen kurulum. Nispeten genis bir oda

gerektirir. Tablolar, katilimcilaraalan saglar (34).
Kat plan1

JW Marriott Abseron Bakii, ziyafet ve konferanslar i¢in 13 oda sunmaktadir.
Azadlik Meydanina gorkemli bir manzaraya sahip 1208 metrekarelik genis
stitunlu Serk Zal, biiyiik 6lgekli sosyal toplantilar, diigiinler ve is konferanslari

i¢in mitkkemmel bir mekandir.
Hilton otel

Hilton Hotels and Resortsta, Otellerimiz, gruplariniz i¢in ideal olarak uygun

tesis ve hizmetlere sahiptir ve basit, paketlenmis fiyatlandirma sunar.
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Toplant1 Paketi sunlari igerir:

» Toplant1 odasi

= Temel toplant1 WiFi

= Flip chart ve isaret¢ileri

» Tiim giin alkolsiiz i¢ecek servisi

» Kisi basi fiyatlandirma
Daha fazla secenekler de mevcuttur:

v Kahvalti, 6gle ve aksam yemegi se¢enekleri
v" Enerji seviyelerini artirmak igin saglikli ve eglenceli mola segenekleri

v LCD Projektor ve ekran veya monitor (veb 15)
Fairmont Bakii Hotel
Toplantilar

Toplantilar ve etkinlikler i¢in, bu ikonik otel, iki balo salonu, dokuz ilave
toplant: odasi, a¢ik hava mekanlar1 ve is merkezi gibi ¢ok ¢esitli toplanti
ve fonksiyon alan1 olan 2.500 metrekarelik (26.900 fit kare) bir alana
sahiptir. Fairmont bakii, alev kuleleri, essiz ve unutulmaz diigiinler ve

etkinlikler i¢in gozde mekan haline gelmistir (veb 16).
Is hizmetleri

Fairmont Bakii, konuklara is merkezi icinde butler teknolojisi, hizh
kablosuz internet erisimi, fotokopi, tarama, faks ve cesitli sekreterlik
hizmetleri de dahil olmak tizere ¢ok gesitli is hizmetleri sunmaktadir.

3.3.1. Kongre Turizm Potansiyeli

Azerbaycanda kongre ve konferanslarda turizmin gelismesi i¢in biiyiik firsatlar

var. Her yi1l iilkede diizinelerce uluslararasi etkinlik diizenlenmektedir. Kiiltiir ve
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Turizm Bakan1 Ebiilfes Karayev Azerbaycan Kongreler Biirosu "Agik Kapilar"
etkinliginde soyle demistir. Ayrica Azerbaycanda uzmanlasmis turizm
endiistrisinin gelisimine dair Stratejik Yol haritasina gore farkli turizm tiirlerinin
gelistirilmesi ile ilgili tedbirler goriildiigiinii bildirmistir. Ug yi1l énce kurulan
Azerbaycan Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Kongre Biirosunun etkinlikleri kongre
ve konferans turizmi gelisimine yoneliktir. Bakana gore, ana hedefi tilkeyi farkli

yonlere uluslararasi seviyeye getirmektir.

Gegctigimiz yi1l Azerbaycan Kongre Biirosu tarafindan diizenlenen iki festivalden
bahseden bakan, turist ¢eken bu projelerin diinyaya biiyiik ilgi gosterdiklerini
sOyledi. Devlet, turizm potansiyelinin artmasi igin tiim kosullar1 yaratti.
Uluslararas: ihale sonucunda bakanlik, {i¢ sirket ile {i¢ yeni turizm bdlgesi

tasarlamaya calisir (veb 17).
[s turizmi i¢in bdlgelerin potansiyeli

Ulkede is turizminin gelisimi i¢in baz1 ¢alismalar yapilmaktadir. Bu ¢alismalar,
basta Gence, Kabala ve Kusar olmak tizere baskent disinda ¢esitli kampanya ve
toplantilar diizenlemeye yonelik aktif propagandaya dayanacaktir. Bu amagla
hem internet hem de diger satis ve pazarlama kaynaklar1 kullanilacaktir. Pazar
arastirmasi sayesinde bu bolgeler i¢in potansiyel hedef pazarlar belirlenecek ve

cesitli pazarlama kanallari araciligiylaaktif satislar gerceklestirilecektir.

Stratejik Yol Haritasinda belirlenen hedeflere gore, 2020 yilina kadar is
turizmini  destekleyecek tedbirlerin  bir sonucu olarak, 2016 yilina
kiyaslaAzerbaycana iki kattan fazla turist turist gelecektir. Uluslararasi1 6nemli
etkinliklere katilim ve propaganda seferlerinin diizenlenmesi Azerbaycani tiim
diinyaya ¢agdas ve kapsamli bir goriisme mekani gibi tanitmak amaciyla is
turizm uzmanlasmis "IMEX Frankfurt® ve "EBTM World" gibi uluslararasi
fuarlarda katilimimn 6nemi degerlendirilerek goriis mekanlarmin etkin tanitim
yapilacaktir. Ulkemiz igin kapasite gelistirme olanaklar1 Ace of Mice, ATM

Dubai, Conventa ve M & | Forumlarinda degerlendirilecektir. Bolgesel
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tilkelerle, 6zellikle Kazakistan ve Giircistan Kongre Biirosu ile isbirligi firsatlar
daarastirilacaktir. Ayrica, uluslararast alicilar ve toplanti endiistrisinde
uzmanlasmis medya temsilcileri i¢in tanitim gezileri diizenlenecektir.
Uluslararast1 Kongre ve Konferanslar Dernegi (ICCA), Profesyonel Kongre
organizatorlerinin  Uluslararas1 Birligi (IAPCO), Uluslararasi kuruluslardan

onlarin satis ve pazarlamaaletlerinden etkin kullanilacaktir (veb 18).
3.3.2. Bashca Uluslararas1 Kongreler

Tablo 4: Etkinlikler

Etinlik Tarihi Yer

1 Egitim konferansi 28 Nisan, 2017

2 Tech-tech Xanim 2 yil doniimii 07 Mayzs, 2017 Badamdar Hotel

3 Ulusal Pazarlama Forumu 26 Mayzs, 2017 Badamdar Hotel

4 From Zero ToCEO 27 Maysis, 2017

5 Il Big Data Day Baku 2017 Ulusal | 30 Mayis, 2017 ADA Universitesi

5 Forumu

7 Youth Speak Forum 02 Haziran, 2017 ADA Universitesi

8 EU-Azerbaijan Business Forum 07 Haziran, 2017 JW Marriott Abseron

Baku Hotel

9 Azerbaijan Design Forum 17 03 Eyliil, 2017

10 | Multidisipliner Bilimsel Forum 08 Ekim, 2017 Badamdar Hotel

11 | Sdgs-2017 Siirdiirtilebilir Kalkinma | 23 Kasim, 2017 JW Marriott Abseron
Hedefleri Baku Hotel

Kaynak: http://events.az/az/category/100010/KONFRANS (19.01.2018)

Bakiide yapilan etkinlikler (kongreler)
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2011 yili 7-9 Nisan tarihinde Bakiide UNESCO, BM Medeniyetler Pakti,
Avrupa Konseyi, Avrupa Konseyi Kuzey-Giiney Merkezi ve ISESKO-nun

ortakligi ile 1. Diinya Kiiltiirleraras1 Diyalog Forumu yapildi.
Forumun katilimcilari:

» 102 iilkeden resmi temsilci

» 10dan fazla uluslararasi kurulustan lider kisi
» 20 iilke bakani

> Unlii medya kuruluslarin temsilcileri

» Diinyadaki yaklasik 500 yabanci tilke

» Forumda diizenlenen etkinlikler
Oturum:

> "Barisi ve diyalogu saglamak i¢in kiiltiirlerarasi anlayis ve kiiltiirel
cesitlilik"

"Kiiltiirleraras1 diyalog anlamli: kiiltiir, sanat ve miras”

"Kiiltiirleraras1 diyaloga onemli katkida bulunan kadinlar"

"Kiiltiirler, sosyal medya ve gazeteciligin kiiltiirleraras iliskilere etkisi"

"Diinya Dinleri Arasindaki Kiiltiirleraras: Diyalog"

V V V V V

"Kiiltiirleraras1 diyalog ve isbirligi gelistirme konusunda yeni girisimler

ve projeler"
seminerler:

e Avrupa Konseyi tarafindan diizenlenen “Kiiltirler Aras1 Kentler”
projesinin belediye baskanlari ve iiye sehirlerin temsilcileri

e Kiiltlirleraras1 Diyalogun Gelenekleri ve Perspektifleri: Kiiltiir, Egitim,
Iletisim" (Azerbaycan Cumhuriyeti ajani ile birlikte)

"'5 A - Kiiltiirler Aras1 Isbirligi Platformu’ kurulmasi
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1. Diinya Kiiltiirleraras1 Diyalog Forumu kapsaminda, kiiltiirleraras: isbirligini
gelistirmek icin Azerbaycanin inisiyatifiyle "5 A - Kiiltiirler Arasi Isbirligi
Platformu" kurulmustur. Avrupa, Asya, Amerika, Afrika, Avustralya kitalarinin
isimlerinin Azerbaycanda "A" ile basladigini diistinerek yeni platformun adi "5

A" olarak tanimlandi.
2. Diinya Kiiltiirleraras1 Diyalog Forumu

29 Mayis - 1 Haziran 2013 tarihlerinde Bakiide "Farkli bir diinyada huzurlu bir
diinyada birlikte yasamak" sloganiyla gerceklestirildi. UNESCO, Medeniyetler
Ittifaki, Avrupa Konseyi, Avrupa Konseyi Kuzey-Giiney Merkezi, ISESCO,

Diinya Turizm Orgiitii, forumun ana ortaklarryd.

Il Bakii Forumuna mevcut kiiltiirlerarasi iligskilerin normal gelismesine engel
olan sorunlar, tehditlerin ortadan kaldirilmasi igin ¢esitli konularda ilging
tartismalar diizenlenecek, kiiltiirlerarasi diyalogun kavramsal, yonetim, siyasi ve
pratik yonleri, kiltiirel-sosyal, dini, ekonomi, 1is alanlarmin etkileri

gorisiilmiistiir.

Azerbaycanin farkl kiiltiirlerin kavsaginda dogu ve bati kesisme noktasinda yer
almas1 dikkate alindiginda, Dogu-Bat1 kiiltiir bakanlarinin diinyada ilk kez bir
bulusma diizenlenmesi planlanmaktadir. Etkinlige uluslararast kuruluslarin
baskanlar1, bakanlar, uzmanlar, diisiince kuruluslar1 baskanlari, bilim adamlari

ve 100den fazla kiiltiirleraras: diyalog merkezi katildi (veb 20).

Bakiide 3. Kiiltiirleraras1 Diyalog Forumu diizenlendi. Forum Azerbaycan
Cumhurbaskan1 himayesinde gergeklestirildi. Forumun anaortaklart UNESCO,
Birlesmis Milletler Medeniyetler Ittifaki, Avrupa Konseyi, Avrupa Konseyi
Kuzey-Giiney Merkezi, ISESCO ve Diinya Turizm Orgiitii, uluslararas: politik,

ekonomik ve kiiltiirel gii¢ merkezleriydi.

Foruma farkli ilkelerden 500den fazla delege katildi.Azerbaycan
Cumhurbaskan: ilham Aliyevin katildigi Foruma, UNESCO Genel Direktorii,
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UNESCO Genel Direktorii Irina Bokova, Islam Isbirligi Teskilati Genel
Sekreteri lyad Bin Amin, ISESCO Abdulaziz Othman, Genel Direktorii Nasir

Abdulaziz el Nasser katilmistir.
IV Diinya Kiiltiirleraras1 Diyalog Forumu Bakiide yapildi.

2017 yilinin 5 Mayis tarihinde UNESCO, BM Medeniyetler Alyansi, Diinya
Turizm Orgiitii, Gida ve Tarim Orgiitii, Avrupa Konseyi, ISESCO-nun ortaklig
ile Bakiide "Kiiltiirleraras1 diyalogun gelisimi: Insan giivenligi, baris ve
stirdiiriilebilir kalkinma i¢in yeni firsatlar" 4. Diinya Kiiltiirlerarast Diyalog

Forumu resmen Haydar Aliyev Merkezinde agildi.

Forumun agcilis tdreninde konusma yapan Cumhurbaskani ilham Aliyev
Forumun artik diinya meselelerini tartisan kiiresel uluslararast platforma
doniistiigiinii, Forumda 120 den fazla iilkeden 800den fazla delegenin
katildigini, muteber uluslararast kuruluslarin Forumun ortaklari sifatiyla
ettiklerini dikkat cekti. Ulke Baskam tarafindan Azerbaycanm 25 yillik
bagimsizlik doneminde bircok basarilara imzaattigini soyledi, Ermenistan-
Azerbaycan, Daglik Karabag anlagsmazligi konusarak sorunun Azerbaycanin
toprak biitiinliigii ve uluslararas1 hukuka uygun olarak ¢oziilmesi gerektigini bir

kez daha vurgulanmustir.

Ik defa, forum 25den fazla uluslararasi organizasyona ev sahipligi yaptu.
Forumda vyaklasik 40 panel oturumu ve gesitli etkinliklerin yapilmasi

planlanmaktadir (veb 21).
IIT Kiresel Bakii Forumu

3. Kiiresel Ag¢ik Toplum Forumu 28-29 Nisan 2015 tarihlerinde Bakiide
Diaspora, Nizami Gencevi Uluslararast Merkezi ve Madrid Kuliibii ile Devlet
Calisma Komitesi isbirligi ile gergeklestirildi. Diinya c¢apinda 60dan fazla
ilkeden 200den fazla delege, III Kiiresel Kiiresel Forumda yer aldi. Etkinlige 55
ilkeden yaklasik 200 delegasyon katildi - Nizami Ganjavi Uluslararas1 Merkezi,
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Madrid Kuliibliniin eski liderleri ve Roma Kuliibii iiyeleri, taninmis halk ve
politik figiirler. Foruma, diinyanin dort bir yanindaki etkili siyasi ve kamuyaait
birgok figiiriin yam sira, ¢esitli tilkelerden giinlimiiz devleti ve hiikiimet liderleri
de katildi. "Yeni diinya diizeninde giivenin kurtarmak™ konusunaadanan Il1I
Forumda niifuzlu siyasi liderler diinyay: rahatsiz eden konular - etnik ve diger
zeminde yasanan catismalar, terér tehditleri, demokrasinin gelisimi, egitim,
cevre, enerji giivenligi, dinleraras1 diyalog, barisin korunmasinda kadinlarin roli
ve Cok cesitli kiiresel konular1 tartisacak ve onlara ¢6ziim bulma yollarini

tartisacaklar.
IV Kiiresel Bakii Forumu

2016 yilinm 10-11 Mart tarihlerinde Bakiide Diaspora Is Devlet Komitesi
(DIDK) destegi, Nizami Gencevi Uluslararas1 Merkezinin organizasyonu ile
Interaction Council, Madrid Kuliibii, Iskenderiye Kiitiiphanesi, Roma Kuliibii,
Diinya Bilimler ve Kiiltiir Akademisi ile igbirligi ¢ercevesinde IV Kiiresel Bakii
Forumu yapildi. ForumaArnavutluk, Karadag, Bulgaristan, Makedonya, Bosna-
Hersek ve Giircistan katildi. Ayrica, 27 eski cumhurbaskan ve 23 eski bagbakan
da dahil olmak tizere 53 iilkeden 300 den fazla delege de katildi.

"Cok kutuplu diinyaya dogru" konusunaayrilmis edilen Forumda gatismalarin
onlenmesinde dinleraras1 diyalogun rolii, gé¢, multikulturalizm ve entegrasyon
konular1 da dahil olmak tizere kiiresel giivenligin saglanmasinda radikallagsma ve
goc faktorlerinin rolii gibi onemli konular goriigiilmiistiir. Ayrica, enerji ve
kiiresel yonetisimin gelecegi ile ilgili konular da forumun giindeminde yer

almustir.
3.4. BAKUDE KONGRE TURIZMININ SORUNLARI

Bakiide kongre turizmi igin elverisli firsatlar var. Ancak, yiiksek kongre turizmi
icin baz1 dezavantajlar vardir. Bunun bir 6rnegi, kongre eylemi i¢in sinirli sayida

kongre merkezinin olmasidir. Bu sorunu ¢ézmek igin yeni kongre merkezleri
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inga edilmeli ve sayilart artinlmalidir. Diger dezavantajlardan biri de ¢ogu
kongrenin Bakiide yapildigi. Azerbaycanin Gence, Sumkayit gibi diger
sehirlerinde, kongre merkezlerinin insa edilmesi ve kullanima sunulmasi
makuldiir. Kongre turizminin zayif gelismesinin diger nedenlerinden biri de
smirli sayida personel ¢alismasi, personelin bu alanda yeteneksiz olmasi, birkag

yabanci dil bilmemesi ve diger benzer problemlerdir.

Bu alanda yeni bir yapi olusturulmus, yeni projelere yonelik ¢aligsmalar
baslatilmig, otel ve yerlerde kongre merkezleri kurulmus, kongre turizmi

gelisimini etkileyebilecek eksiklikler giderilmistir.
Arastirma yontemi

Tez islemesinde internet kaynak taramasi yontemi ve miilakat aragtirma yontemi
kullanilmigtir. Miilakat sorular1 hazirlanmig ve otellerin kongre salonlart ile ilgili
sorular cevaplandirilmistir. Daha sonra cevaplar analiz edilerek sonug ortaya

cikarilmistir. Miilakat 10 otel tarafindan cevaplandiriimistir.

Tablo 5: Miilakatin sorularimin sonuclari

Sira | Otel ismi | Kongre | Kongre Kongre | Daha ¢ok hangi Ulke
sayisi turizmi | turizmi salonun | konularda arazisinde
hakkin | agisindan olciimii | konferanslar diger
da Azerbeycam | ne gecirilmistir? otellere
bilginiz | n firsatlarim | kadar? bakildigin
var mi? | nasil da
degerlendire konferans
bilirsiniz? larim
gecirilmo
sayisima
gore
oteliniz
hangi
sirada yer
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almstir?

Abseron | Evet Zayif Cok Bilim 1
Hotel Hayir Orta biiyiik Egitim 2
Giclii Biyik | itiir 3
Orta Diger (Mesela, sosyal | Diger
Kiigiik konular)
Hyatt Evet Zay1f Cok Bilim 1
Regency Hayir Orta biiyiik Egitim 2
Fotel - Biyik |
Giiglii Kiiltiir 3
Orta Diger Diger
Kiigiik
Pullman | Evet Zayif Cok Bilim 1
Hotel | iy | orta buyik | psitim 2
Giiclii Bliytik Kiiltiir 3
Orta Diger Diger
Kiigiik
Evet Zayif Cok Bilim 1
Exie:smr Hayrr | Orta OUYIK | pitim 2
o Giicli Biiytik Kiiltiir 3
Orta Diger (tibbi) Diger
Kiiciik
Hilton Evet Zayif Cok Bilim 1
Hotel Hayir Orta byuk Egitim 2
Giiclii Biiytik Kiiltiir 3
Orta Diger Diger
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Kiictlik

6. | Seraton | Evet Zayif Cok Bilim 1
Hotel Hayir Orta biiyiik Egitim 2
Giclii Biyik | itiir 3
Orta Diger (isgiizar) Diger
Kiigiik
7. | Inturist | Evet Zayif Cok Bilim 1
Hotel Hayir Orta biiyiik Egitim 2
Giiglii Blytk | irtiir 3
Orta Diger Diger
Kiiciik
8. | Qafgaz Evet Zayif Cok Bilim 1
City Hayir Orta biiyik Egitim 2
Fotel - Biyik |
Giiglii Kiiltiir 3
Orta Diger Diger
Kiigiik
9. | Park Inn | Evet Zayif Cok Bilim 1
Hotel |y | orta bliyik | sitim 2
Giiclii Biyik | ttiir 3
Orta Diger Diger
Kiiciik
10.| Fairmont | Evet Zay1f Cok Bilim 1
Hotel |y | orta bliyik | kitim 2
Giiclii Biyik | intiir 3
Orta Diger Diger
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Kiiciik

Tablo 6: Secimli sorularmm cevaplandiriimasi

Sira | Otel Kongre Sizce konferans | Otelin kongre | Kongre
sayis | ismi salonunuz salonun ozelligi | faaliyetlerin turizminin en
1 diger otellere | ne(ler)dir? gecirilmesi  icin | biiyilk  avantaji
bakildiginda gelecek planlar hangidir?
tutumuna
gore  hangi
sirada  yer
almistir?
1.| Absero | 1 Konferans salonun | Salonun tutumunu | Gelir artirici
n tutumu artirmaq ..
2 Ulke tanitici
Hotel :
Konferans salonun | Dizayninda o
3 Mevsimliyin
diza nilikler etmek
. il ye er etme ortadan
Diger
Konferans salonda | Tedbirlerin kaldirilmasi
I ilmesi
yerlesen gecirllmesi Diger
avadanliklarin statistikasinda
durumu reytingi
likseltmek
Sadalanan yukselime
kriteriyalarin Diger planlar
hamusi
Diger
2.| Hyatt |1 Konferans salonun | Salonun Gelir artirica
Regen tutumu tutumunu .
d 2 Ulke tanitici
C artirma
y Konferans rirmaq L
Hotel |3 _ _ Mevsimliyin
salonun dizaym Dizayninda
Diger ortadan
enilikler etmek
Konferans y kaldirilmasi
salonda yerlesen | Tedbirlerin
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avadanlhklarin

durumu

Sadalanan

kriteriyalarin

gegcirilmesi
statistikasinda
reytingi
yiikseltmek

Diger

hamisi Diger planlar
Diger
Pullma | 1 Konferans salonun | Salonun tutumunu | Gelir artirici
n tutumu artirma .
2 rmag Ulke tanitiCi
Hotel .
Konferans salonun | Dizayninda L
3 Mevsimliyin
diza enilikler etmek
. yi y ortadan
Diger
Konferans salonda | Tedbirlerin kaldirilmasi
I lmesi
yerlesen gecirilmesi Diger
avadanliklarm statistikasinda
durumu reytingi
ikseltmek
Sadalanan yu
kriteriyalarin Diger planlar
hamasi
Diger
1 Konferans salonun | Salonun tutumunu | Gelir artirici
Excels tutumu artirmad ..
_ 2 Ulke tanitici
ior )
Konferans salonun | Dizayninda o
Hotel |3 _ - Mevsimliyin
dizaynm yenilikler etmek
. ortadan
Diger
Konferans salonda | Tedbirlerin kaldirilmasi
| .. .
yerlesen gecirilmesi Diger
avadanliklarin statistikasinda
durumu reytingi
ukseltmek
Sadalanan yu

kriteriyalari

hamuisi

Diger planlar
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Diger

Hilton | 1 Konferans Salonun Gelir artirici
Hotel salonun tutumu tutumunu ..
2 Ulke tanitici
artirma
Konferans salonun irmag .
3 Mevsimliyin
dizayni Dizayninda
Diger Y Y ortadan
enilikler etmek
Konferans y kaldirilmasi
salonda 1 Tedbirlerin )
yerlesen Diger
avadanlhiklarin gecirilmesi
durumu statistikasinda
reytingi
Sadalanan yting
o ikseltmek
Kriteriyalarin yukseltme
hamisi Diger planlar
Diger
1 Konferans salonun | Salonun tutumunu | Gelir artirici
ato tutumu artirma .
ser 2 irmaq Ulke tanitiCi
n )
Konferans salonun | Dizayninda L
Hotel |3 i i y Mevsimliyin
1za entlikler etme
" yi y ortadan
Diger
Konferans salonda | Tedbirlerin kaldirilmasi
1 iril i )
yerlesen gecirilmesi Diger
avadanliklarin statistikasinda
durumu reytingi
ikseltmek
Sadalanan yu
kriteriyalari Diger planlar
hamuisi
Diger
Inturist | 1 Konferans Salonun Gelir artirici
Hotel salonun tutumu tutumunu ..
2 Ulke tanitiCi
artirma
Konferans salonun trmag e
3 Mevsimliyin
Dizayninda
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Diger dizaynm yenilikler etmek ortadan
. kaldirilma
Konferans salonda | Tedbirlerin frimeast
yerlesen gecirilmesi Diger
avadanliklarin statistikasinda
durumu reytingi
likseltmek
Sadalanan yukseltme
Kriteriyalarin Diger planlar
hamist
Diger
Qafgaz | 1 Konferans salonun | Salonun tutumunu | Gelir artirici
Cit tutumu artirma .
Y 2 trmag Ulke tanitiCi
Hotel .
Konferans salonun | Dizayninda o
3 Mevsimliyin
dizayni enilikler etmek
. ¥ y ortadan
Diger
Konferans salonda | Tedbirlerin kaldirilmasi
1 irilmesi )
yeriesen geeiriimest Dlger
avadanliklarin statistikasinda
durumu reytingi
ikseltmek
Sadalanan yukseltme
Kriteriyalarin Diger planlar
hamist
Diger
Park 1 Konferans salonun | Salonun tutumunu | Gelir artirici
I tutumu artirma y
i 2 trmag Ulke tanitiCi
Hotel )
Konferans salonun | Dizayninda o
3 Mevsimliyin
diza enilikler etmek
. it y ortadan
Diger
Konferans Tedbirlerin kaldirilmasi
salonda 1 irilmesi )
yerlesen | gecirilmesi Diger

avadanlhiklarin

durumu

statistikasinda

reytingi
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Sadalanan
kriteriyalarin

hamaist

Diger

yiikseltmek

Diger planlar

10| Fairmo | 1
nt
2
Hotel
3
Diger

Konferans salonun

tutumu

Konferans salonun

dizaym

Konferans salonda
yerlesen
avadanliklarm

durumu

Sadalanan
kriteriyalarin

hamasi

Diger

Salonun tutumunu

artirmaq

Dizayninda

yenilikler etmek

Tedbirlerin
gecirilmesi
statistikasinda
reytingi
yiikseltmek

Diger planlar

Gelir artirici
Ulke tanitici

Mevsimliyin
ortadan

kaldirilmasi

Diger

Tablo 7: Tablo 6 - min sonucu

Cevap anahtarlari Adet (%)
Sadalanan kriteriyalarin hamisi 5 (50)
Konferans salonda yerlesen avadanliklarin | 3 (20)
durumu

Konferans salonun tutumu 2 (15)
Konferans salonun dizayni 1(5)
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Diger

1(10)

Toplam

10 (100)

Tablo 8: Yoruma dayah miilakat sorularmin cevaplandirilmasi

Otel

Kongre tedbirlerin
gecirilmesinde hangi masraflar

daha fazladir?

Kongre turizmi agisindan Azerbeycanin

hangi otellerinin firsatlar1 daha fazladir?

Abseron
Hotel

Tedbirlerin gecirilmesi icin

kullanilan avadanhklara

Marketing harcamalar1 (reklam,

brosiir)
Teknik harcamalar

Diger

Abseron (Marriott), Fairmont

Hyatt
Regency
Hotel

Tedbirlerin gecirilmesi icin

kullanilan avadanhklara

Marketing harcamalar1 (reklam,
brosiir)

Teknik harcamalar

Diger

Fairmont, Hyatt Regency

Pullman
Hotel

Tedbirlerin  gecirilmesi  i¢in

kullanilan avadanliklara

Marketing harcamalar1 (reklam,
brosiir)

Teknik harcamalar

Diger

Pullman, Marriott, Four Seasons

Excelsior

Tedbirlerin  gecirilmesi  i¢in

Marriott, Boulevard Hotel
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Hotel

kullanilan avadanliklara

Marketing harcamalari

(reklam, brosiir)
Teknik harcamalar

Diger

Hilton Hotel

Tedbirlerin gecirilmesi i¢in

kullanilan avadanhklara

Marketing harcamalar1 (reklam,

brosiir)
Teknik harcamalar

Diger

5* oteller

Seraton
Hotel

Tedbirlerin  gegirilmesi  i¢in

kullanilan avadanliklara

Marketing harcamalar:

(reklam, brosiir)
Teknik harcamalar

Diger

Inturist Hotel

Tedbirlerin  gecirilmesi  i¢in

kullanilan avadanliklara

Marketing harcamalar:

(reklam, brosiir)
Teknik harcamalar

Diger

Boulevard Oteli, Park Inn, Holiday Inn,

Fairmont

Qafqgaz City
Hotel

Tedbirlerin  gegirilmesi  igin

kullanilan avadanliklara

Marketing harcamalar1 (reklam,

Qafqaz

Seasons

City Hotel,

Marriott, Four
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brostir)

Teknik harcamalar

Diger
Park Inn Tedbirlerin  gegirilmesi  i¢in | Park inn, Hilton
Hotel kullanilan avadanliklara
Marketing harcamalari
(reklam, brosiir)
Teknik harcamalar
Diger
Fairmont Tedbirlerin  gecirilmesi icin | Fairmont, Marriott, Hilton
Hotel kullamilan avadanhklara

Marketing harcamalar1 (reklam,

brosiir)
Teknik harcamalar

Diger

Sonug: 10 otel arasinda sorgu aparilmis, 5 otel Marriott, 4 otel Fairmont, 2 otel

Park Inn, Boulevard, Hilton, Four Seasons, 1 otel Hyatt Regency, Pullman,

Hiloday inn, Qafgaz City otelini kongre etkinlikliklerinin gecirilmesi icin en

uygun otel hesap etmistir.

Tablo 9: Yoruma dayah miilakat sorular: ve sonuglar:

Otel

alina bilir?

Kongre turizmi i¢in hangi | Kongre turizminin gelisimi

iilkeler iyi ornek olarak | icin Bakii disindaki hangi

bolgeler avantajhdir?

Abseron Hotel

Macaristan, Rusya, Tiirkiye -
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Hyatt Regency Hotel

Almanya, Avustrya

Gence

Pullman Hotel

Fransa, Tiirkiye, Azerbeycan

Kuba, Seki

Excelsior Hotel ABD Gence, Kabala
Hilton Hotel Gelismis tilkeler Semkir, Kabala
Seraton Hotel Isveg, Norveg Gence

Inturist Hotel Tiirkiye, Fransa Gence

Qafqgaz City Hotel Polsa, Giirciistan Kabala, Kuba
Park inn Hotel Isvegra, Almanya Kabala, Samahi

Fairmont Hotel

Almanya, ABD

Gence

Sonug 1. 10 otel arasinda sorgu gegirilmistir. Cevaplara gore kongre turizminin

daha cok gelistigi iilkeler, Avrupa iilkeleri (Almanya, Fransa, Norveg, Isvec,

Polsa, Isvegre ve b. ), ABD, Tiirkiye, Giircistan, Rusya, Azerbeycan oérnek

verilmistir.

Sonug 2. Cevaplara gore Bakii disinda kongre faaliyetlerin deneyimi Gence (5),
Kabala (4), Kuba (2), Seki, Semkir, Samahi (1) olmakla siralanmustir.

Kayd: Parantez i¢indeki sayilar bolgeyi tercih eden otel sayisidir.

Tablo 10: Kongre turizminin gelisimi icin oteller tarafindan teklifler

Otel

Kongre turizmini Azerbeycanda gelistirmek

icin neler yapila bilir? (Teklifleriniz)

Abseron Hotel

Ucgak bileti fiyatlariin azaltilmast;

Vize islemlerinin kolaylastirilmasi.

Hyatt Regency Hotel

Diinyaca tinlii kongre etkinlikleri yapmak;

Hizmet seviyesini iyilestirmek.
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Pullman Hotel

Daha yiiksek kapasite, tasarim ve ekipman ile

kongre merkezlerinin ingaati;

Kongre merkezleri sehir merkezine yakin

arazide bulunmasi.

Excelsior Hotel

Yonetim gelistirmesi yapilmasi

Hilton Hotel

Tanitim yapilmasi

Seraton Hotel

Ulkenin tanitims;

PR sirketlerinin uygulanmasi.

Inturist Hotel Ulkeyi diinyanin iilkeleri arasinda tanitmak.

Qafqaz City Hotel Kongre merkezlerin sayisinin  artirilmas,
tilkenin tanitiminin yapilmasi.

Park inn Hotel Kongre merkezler insa etmek, tanitim

yapilmast.

Fairmont Hotel

Ulkenin tanitimimin yapilmast
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada Bakiiniin kongre firsatlarinin degerlendirilmesi i¢in mevcut olan
kongre kaynaklarinin (otellerin kongre salonlarinin) durumu analiz edilmistir.
Analiz edilmesi i¢in 10 otelden kongre salonu ile ilgili bilgiler alinmistir.
sorgular Marriott, Hyatt Regency, Hilton, Fairmont, Qafgaz City, Park inn,

Pullman, Seraton, Excelsior, Intourist otelleri arasinda yapilmustr.

Kongre turizminin gelistirilmesi igin bir¢ok kongre merkezi insa edilmeli,
isletmeye alinmali ve kongre merkezlerinde uluslararasi etkinliklerin
diizenlenmesi i¢in uygun kosullar yaratilmalidir. Geleneksel merkezler Bakii
gibi diger biiyiik sehirlerde insa edilmeli ve boylece kongre olaylarinin sayisi
artirtlmalidir. Kongre, turizm alaninda g¢alisan personellerin profesyonelligini
gelistirmek i¢in kurs gecmeleri, yetenek kazanmalari en 6nemli faktorlerdendir.
Uluslararas: olaylar1 tanitmak i¢in internet sitelerinde bilgi yaymlanmali ve

kongreye ¢ok sayida katilimci davet edilebilir.

Kongre turizminin getirisi yliksek bir turizm tiirii olmasi, son zamanlarda
diinyada bir¢ok iilkenin, kongre turizminin gelistirilmesine yonelik alt ve tist
yap: yatirimlarin1 olusturmaya baslamislardir. Bazi verilere gore giiniimiizde
diinyada kongre turizmi pazarindan pay alabilme yolunda yaklasik 218 iilke ve
1468 sehir rekabet etmektedir . Dolayisiyla bu yogun rekabet, dogal olarak
kongre destinasyonu se¢im faktorlerinin 6nemini 6n plana g¢ikarmaktadir.
Kongre destinasyonu sec¢im faktorleri hem kongre diizenleyicileri hem de
destinasyon pazarlamacilar1 i¢in ¢ok biliyiik ©6nem tasimaktadir. Kongre
diizenleyicileri agisindan, hangi toplant: tiirii olursa olsun segilen destinasyon,

olayin basarili ya da basarisiz ger¢ceklesmesinde son derece 6nemli bir faktordiir.

Ulkede kongre turizminin gelisimini saglamak igin en ¢ok verilen teklifler
sirasinda iilkenin tamtimin1 gerceklesdirmektir. Ulkenin tanimi gergeklesdiginde
tilkede yapilan kongrelere daha ¢ok ilgi gosterilecek ve bu da daha ¢ok sayida
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kongre ile ilgili turist ¢ekiciliyini saglayacaktir. Bununla da kongre turizminden
tilke ekonomisine gelir artmis olacaktir. Diger teklifler sirasinda bulunan
¢oziimlerden vize sisteminin kolaylastirilmasi olmustur ki, bu da turistlerin daha
kolay sekilde iilkeye dahil olmasmi saglayacaktir. Diger teklifler sirasinda
bulunan onerilere hizmet kalitesinin yiikseltilmesini 6rnek vere biliriz. Daha bir
teklifler sirasinda bulunan kongre merkezlerin sayisinin aritilmasi, bu artimin
Bakii disindaki bolgelerde de yapilmasi da kongre turizminin tilkede gelisimini
saglayan faktorlerdendir. Bakii disinda bolgelerde kongre turizminin
gelistirilmesi i¢in firsatlar mevcuttur. Gence, Kabala, Secki, Kuba gibi
bolgelerimizde firsatlardan  kullanarak  kongre turizmini  gelistirmemiz
miimkiindiir. Bakii ile birlikte diger bolgelerde de kongre merkezler insa
edilirse, daha ¢ok kongre faaliyetleri gecirilir ve daha ¢ok sayida katilimcinin

istiraki beklenilen olur.

Eger bu sorunlar ¢oziiliirse, iilkede kongre turizmini gelistirmek miimkiin

seviyeye kalkmis olur.
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EK-1

Miilakat sorular:
Kongre turizmi hakkinda bilginiz var n?
Evet
Hay1r
Kongre turizmi acisindan Azerbeycanin firsatlarim nasil degerlendire bilirsiniz?
Zayif
Orta
Gicli
Kongre salonun 6l¢iimii ne kadar?
Cok biiyiik
Biiyiik
Orta
Kiigiik
Daha ¢ok hangi konularda konferanslar gegirilmistir?
Bilim
Egitim
Kiiltiir
Diger
Ulke arazisinde diger otellere bakildiginda konferanslarin gecirilme sayisina gore

oteliniz hangi sirada yer almistir?

1

Diger
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Kongre salonun tutumuna gore oteliniz hangi sirada yer almistir?
1

2

3

Diger

Konferans salonun o6zelligi hangidir?
Konferans salonun tutumu

Konferans salonun dizayni

Salonda yerlesdirilen avadanliklarin durumu
Sadalanan kriterilerin hepsi

Diger

Otelin kongre faaliyetleri i¢in gelecek planlari?
Salonun tutumunu artirmak

Dizayninda yenilikler etmek

Statistikada reytingi yiikseltmek

Diger planlar

Kongre turizminin en biiyiik avantaji nedir?
Gelir artirict

Ulke tanitic

Mevsimliyin aradan kaldirilmasi

Kobgre turizminin gelisi icin hangi teklifler vere bilirsiniz?
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