AZORBAYCAN RESPUBLIKASI TOHSIL NAZIRLIYI
AZORBAYCAN DOVLOT IQTiSAD UNIVERSITETI

MAGISTRATURA MORKOZI
OLYAZMA HUQUQUNDA

Oambarov Elvin

(ad, soyad)

«Qloballasma saraitindo kommersiya faaliyyatinin inkisaf xosusiyyatlori»

movzusunda

MAGISTR DISSERTASIYASI

Istigamatin sifri vo ad

Ixtisasin sifri vo adi

Eimi rahbar: Magistr programinn rahbari:

n.e.n., doc Jos.

Valida Safarova

Kafedra miidiri: Prof. A. Sokaraliyev

BAKBI - 2017s



MUNDORICAT:
R4 =] - | TP 3-6

Fasil I. Qloballasma saraitindo kommersiya firmalarmn idars edilmasi
strategiyasimin nozari —metodoloji asaslart.................ccoceeennnnn. 7-37
1.1.Kommersiya faaliyystinin mahiyyati va bazar iqtisadiyyatinda onun
rolu.7-12
1.2.Strateji idaroetmonin nozari aspektlori...........cccvvvvieeeiiiiiiiiiinee e, 13-33
1.3.Qloballasma saraitinda kommersiyafirmalarinin faaliyyotinin mahiyyati vo
TOrKID T .evee e 34-37

Fasil Il .Qloballasma soraitindo Kommersiya firmalarimn idara
edilmasinin movcud durumu va onun giymatlondirilmasi....38-57
2.1Strateji tohlilin  imumi metodlart metodikasinin secilmasi................... 38-51
2.2Qloballasma soraitindo kommersiya firmalarinin kompleks todqiginin
torkibi va onun qiymoatlondirilmoSi.......cccevveeeiiiis e, 52-57

Fasil 111 Qloballagsma saraitinds Kommersiya firmalarinin stratejiidaras
edilmasinin takmillosdirilmasinin asas istigamatlori................... 58-87

3.1. Kommersiya- vasitaci firmalar va onlarin faaliyyatinin giymotlondirilmasi

..................................................................................................... 58-75
3.2. Risk soraitindo commersiya firmalarinin strategiyasi konsepsiyalarinin

1$lonib hazirlanmast...........eeviiiiiiii 76-87
NOtICo VA taKIITIOr ... 88-92
Odabiyyat siyahast...........cccoooiiiiiiiii 96-98



GIRiS

Respublikamizda bazar miinasibotlorinin formalasmasi istiqamatindo hoyata
kegirilon sistemli islahatlarin miivoffoqiyystlo basa ¢atmasi miivafiq ixtisash
miitoxassislorin hazirlanmasindan funksional asililigdadir. Ticarat prosesinin toskili,
optimal idarosedilmasi vo alinan naticolorin effektivlik soviyyossinin yiiksoldilmasi
problemi artiq anenavi yanagmalarin somarali olmamasini va onlardan istifadanin
yararsizligini izo ¢ixarmisdir.

Bazar igtisadiyyatina kecid ononovi ixtisaslardan olan miitoXassislora tolobati
kaskin suratdo azaltris, miiasir yoniimli miitoxassislora yeni imkanlar a¢gmisdir.

Qloballasma goraitindo bazar iqtisadiyyatina kecidlo olagodar olaraq bir sira
yeni saholora meyllor artmisdir. Belo Ki, ticaratin inkisafi, istehsalin miiasir istehsal
fondlar1 ilo silahlanmasi, beynolxalg olagslorain ¢oxtorafli tonzimlonmasi vo digar
foaliyyst saholorinin inkisafi vo miioyyon inkisaf istiqamotindo yonoldilmasi ii¢iin
kommersiya foaliyyatinin 6yranilmasi vo onun totbiq edilmasi miiasir dovriin iqtisadi
foaliyyatinin osas hissasini togkil edir.

Qloballasma  soraitindokommersiya foaliyysti dedikdo istehsal olunmus
mohsulun istehsal¢idan istehlak¢iya ¢atdirilmasi zamani goriilon is vo Xidmotlor basa
disiiliir. Yuxarida deyilonlordon kommersiya foaliyystinin neco genis shatoys malik
oldugunu miiayyan etmok ¢ox da ¢atin mosalo deyil.

owollor kommeriyaya dorindon oyronilmays  vo todqiq olunaga ehtiyac
olmayan bir foaliyyst sahosi kimi baxilirdi. Hal-hazirda ticarot biznesino bu ciir
baxis primitiv vo absurd hesab olunur.

Kommersiya istehsal proseslori ilo yanasi ticaratdo olava ticarat xidmatlori do
yerina yetirir, belo ki, amtaolorin alqi-satqi aktlarinin hayata kegirilmosi ahcilara
xidmat {lizro miixtolif omoliyyatlar daha da genislonir. Sivil ticarstdo mohz bu olava
xidmatlor mahiyyat etibarilo onlara sorf olunan amoyin kiitlosine goéro daha ¢ox
ustiinliik toskil edir. ©Omtaslorin evlora catdirilmasi, texniki cohatdon miirokkab
omtaslorin alicinin evlarinds qurasdirilmasi, alicalardan sifariglorin gobul edilmosi

va s. kimi islor bura aid edilir.



Qeyd etmok lazimdir ki, globallasma soraitindo kommersiya foaliyyatinin
nizamlanmas1 dovlstin gobul etdiyi hiiquqi aktlarla hoyata kegirilir. Bu aktlar osason
kommersiya foaliyyati haqqinda qanunlarda 6ziinii biiruzo verir vo hor bir bu
faaliyyatlo masgul olan saxslorin buna amal etmosini talob edir. Deyilonlordon aydin
olur ki, kommersiya foaliyystinin idaro olunmasi vo idaroetmo prosesino nozarot
mithiim ohomiyyato malikdir.

Problemin aktuallhigi.Son illor orzinde Azorbaycan Respublikasinda 6lko
iqtisadiyyatinin strateji idaro edilmasi vo planlasdirilmasina boyiik diqqat ayrihr.
Xiisusi olaraq, bazar prosesinin biitiin sistemini, o ciimlodon amtas bazarimin asas
strateji istiqamatlorinin islonib hazirlandigi respublikanin sosial-iqtisadi inkisafinin
Dovlst Programlart qabul olunmusdur.

Omtoo bazarinin idaroetmo strategiyasinin todqiqinin xiisusiyyoti ondan
ibaratdir ki, onun perspektivlori biitiinliikde vo tam sokildo Dovlet Progqraminin
neft sektorunun inkisaf etdiriimasi, regionlarin iqtisadiyyatlarimin proporsional
inkigafi, 6lko ohalisinin hayat Soviyyasinin artirilmasi kimi osas mogsadlori ilo iist-
listo diisiir.

Omtao bazarimin bilavasito strateji idaro edilmasine goldikds iss, bu,
asagidaki program-moqsadli yanasmalara osaslanmahdir:

- Ixracin stimullasdiriimas1 vo ixrac mallarinin ¢esidinin artirilmasi;

- Milli istehsalgilarin xarici bazarlarinda movqelorinin méhkomlondirilmasi,
maraqglarinin - miidafiesinin  giiclondirilmasi istigamatlorinds  miivafiq toadbirlorin
hoyata kegirilmasi;

- Ticarat, iaso Vo maisat saholorindo  Xidmat soaviyyssinin  daha da
yitksoldilmosi vo UTT prinsiplori  corgivesindo daxili bazarin  qorunmasi
todbirlorinin hayata kegirilmasi;

- Hagsiz rogabat hallarina garsi miibarizonin giiclondirilmasi vo ragabatin
inkisafi ilo bagh todbirlorin hoyata kegirilmasino sahibkarlarin vo istehlak¢ilarin
calb olunmasi;

- Istehlak mallarinin keyfiyyotino va tohliikkosizliyino nozarotin giiclon-

dirilmasi.



Bu moévgedan, amtoo bazarinin idaroetmo strategiyasimin todqiq edilmasi
problemlori tizro toqdim olunmus dissertasiya isi aktual vo vaxtina uygundur.

Problemin islonmasi daracasi. Omtos bazarimin idaraetms strategiyasi
sisteminin coxcahatliliyi va coxaspektliliyi habels onun miirakkabliyi bir
cox alim vo iqtisadcilarin verilmis problemin tadqgigina gars1 diggatlarini
oshomiyyatli daracodo artirmisdir. Son illar arzinds iqtisadi nazariyyanin
miiasir klassiklari va ajim-iqtisadcilar amtaa bazarimn strateji idars edilmasi
sistemina diggatlorini artirmagqla yanasi bir cox fundamental monoqrafiya vo
kitablar nasr etdirmisdilor.Qorb alimlori arasinda n asagidakilar1 fargjondirmoak
olar: 1..Ansoff, H.Assel, B.Berman, U.Bric, R.Varli ,M.Herber, P.Druker vs b.

Strateji idaroetmo sisteminin inkisafina amilli alimlor do miihiim t6hfo
vermisdir, onlarin sirasina asagidakilart aid etmok olar: H.Allahverdiyev.
S.Axundov, ©.8lokbarov, 1.Feyzullaboyli, H.Hosonov, T.Imanov, A.Mammadov,
T.Mammadov, K.Pasayev, K.Sahbazov, A.Samadov va b.

Yuxarida sadalanan miiolliflorin asarlorinda bir torofdon strateji idarsetmonin
ayri-ayrt aspektlorinin, digor torafdon iso omtos bazarinin todqiq edilmasina cahd
edilmisdir. Umumon omtoo bazari vo xiisusi halda, subbazarlar iizro strateji
idarsetmo sistemi {izra todqiqatlar az apariimisdir.

Toqdim olunmus dissertasiya isindo toxunulmus masalolorin kompleks
sokilda todqiq edilmosine cohd edilmisdir, buna baxmayaraq, dissertasiya isi amtoo
bazari vo onun subbazarlarimin strateji idara edilmasi {izro moévcud olan biitiin
problemlarin hollino zomanat vermir. Dissertasiya isindo asas diggot biitov sistem
movqgeyindon amtos bazart vo onun subbazarlarinin idars edilmasi strategiyasinin
analizi va sintezino yonoldilmisdir.

Tadgigatin magsad va vazifasi. Dissertasiya iginin magsadi globallagma

soraitindoomtos bazarimin idars edilmosi strategiysi sisteminin kompleks tadqiqi,
idaroetmo  strategiyasinin  biitiinliikdo omtoo bazarina vo onun ayri-ayri

subbazarlarina tasir géstaran asas amillarinin askar edilmasindoan ibaratdir.



Tadgigatin predmeti vo obyekti.Dissertasiya isinin predmeti gqloballagma
soraitindoomtos bazari vo onun subbazarlarinin idaro edilmosi strategiyasimn
mexanizm Vo alotloridir. Tadgigatin obyekti kimi Azarbaycan Respublikasinin
omtaa bazar - neft sektoru daxil edilmadon segilmisdir.

Tadgigatin mnazari va metodoloji asaslar.Dissertasiya isinin nozori-
metodoloji bazas1 kimi igtisadi nazariyyanin gorb klassiklorinin asaslari, post sovet
mokani alim-igtisad¢ilarinin monoqrafiya vo Kitablari, habelo oamtos bazarimin vo
subbazarlarin strateji idara edilmasi mosalolori tizra milli alimlorin asarlori ¢ixis
edir.

Tadqiqatin aparilmas1 zamani dévri motbuat materiallari, beynolxalq va
respublika konfranslarinin tovsiyalori boyiik shomiyyat kasb etmisdir.

Tadgiqatin informasiya bazasi. Todqiqatin informasiya bazas1 kimi
Azarbaycan Respublikasinin qanun vo qanunverici aktlari, hakimiyyat organlarinin
rosmi sonodlori, iqtisadi Inkisaf Nazirliyinin, Maliyys Nazirliyinin, Azorbaycan
Respublikas1 Dovlot Statistika Komitosinin  faktiki materiallar1  vo  statistik
Molumatlar1, habelo subbazarlarin ayri-ayr praktiki materiallar1 ¢ixis edir.

Tadqiqat metodlari. Todgiqat prosesinds qruplasdirma va miiqayisali tahlili,
iqtisadi-riyazi vo statistik, ekspert giymotlondirmolori vo s. kimi metodlardan
istifado olunmusdur.

Elmi yenilik. Dissertasiya isindo Azorbaycan Respublikasinda omtoa
bazarinin idaro edilmasi strategiyasinin tokmillosdirilmosi masalalorinin  halline
sistemli yanagma cohdi edilmis, omtos bazari vo onun subbazarlarinin strateji idaro
edilmasi  sisteminin  miiayyan edilmoasinin, todqgigat vo strateji tohlilin yeni

metodikasi islonib hazirlanmisdir.



FOSIL I. QLOBALLASMA SORAITINDO KOMMMRSiYA FIRMALARININ
IDARD EDILMOSI STRATEGIYASININ NOZORI-METODOLOJI O9SASLARI

1.1.Kommersiya faaliyyatinin mahiyyati vo bazar iqtisadiyyatinda onun rolu

Qloballasma soraitinds iqtisadiyyatin tokmil inkisafi tigiin sahibkarligin asash
azad inkisafi Ustiin tutulur. Bu qirilmaz vohdotin yaradilmasinda kommersiya
foaliyyatinin rolu ovozedilmozdir. Kommersiya foaliyyatinin 6ziinomaxsus cizgilori
biitiin iqtisadi faaliyyatlordo aks olunur.

Kommersiya—ticarot  sahibkarhgimin  vo  ya Dbiznesin  bir novidiir.
“Kommersiya”sdziiniin monasi“ticarat” demokdir. Lakin nazoro almaq lazimdir ki,
bu termin ikili mona dasiyir: bir torofdon iqtisadiyyatin miistoqil sahosi kimi
saciyyalonir, diger torofdon isa amtoslorin alqi-satqi aktlarimin hoyata kegirilmasing
yonalmis miibadilo prosesini oks etdirir. Kommersiya foaliyyati ticarstin ikinci
anlayis1- monfoot oldo etmok mogsadilo alqi-satqi aktlarimin hoyata kegirilmasine
yonaldilmis ticarat proseslorini 6ziindo tam oks etdirir.

Kommersiya faaliyyotinin bazar iqtisadiyyati soraitindo miiasir ticarot iginin
qanunauygunluqlarinin vo meyllorinin agkar edilmosi vo miioyyonlosdiriimosini asas
vazifo kimi qarsiya qoymagqla, amtoo todaviilii sferasinda ticarot proseslorinin
somarali yerino yetirilmasi {igiin bu qanuna uygunluq vo meyllordon istifado
olunmas1 mogsadini giidiir.

Ticarotdo kommersiya isi ticarot miiassisalorinin  ohalinin  tolabatinin
odanilmasi vo monfaat oldo edilmoasi magsadi ilo amtaslorin alqi-satqi proseslarinin
hoyata kecirilmosino yonoldilmis operativ- toskilati foaliyystinin genis sferasini
ohato edir.

Qloballasma saraitindo kommersiya foaliyyati bir vaxta goriilon ardicil vo ya
paralel omoaliyyatlart 6ziindo comlogdirir. Hor bir biznes amoliyyyati kommersiyanin
holledici tsikli sayilir. Bu termin otrafinda ganuna zidd olmayan biitiin sazislor
comlonir. Kommersiya sovdologsmolori iki vo daha ¢ox sahibkarin monfoot oldo

etmok magsadilo qarsiliqh sifahi va ya yazih sdvdolosmasi nazards tutulur.



Iqtisadi cohotdon kommersiya foaliyyati istehsal olunmus hazir mohsullarin
istehsal¢idan istehlak¢iya catdirilmasinda osas vasitogi rol oynayir.

Qloballasma soraitindo  kommersiya foaliyysti hom do miioyyan Xxidmot
sahalori ilo ohato olunmusdur. Kommersiya sahasinds xidmatlor asason istehsalla
bagh olub birgo inkisaf etmisdir, buna misal olaraq omtoslorin yeridilmosi,
saxlanilmasi, c¢okilib biikiilmosi vo s. bu xidmotlor yeni istehlak qgiymati
yaratmayarag sadaca amtoaanin giymatina daxil olur.

Kommersiya foaliyyoti miiossiso foaliyysti olub kompleks masalolor holline
istiqgamatlonmis ticarat isidir.

Kommersiya foaliyystinin osas istirak¢ilari miiossisolorlo yanagt hom do
istehlak¢ilardir. Miioyyan olunmusdur ki, sahibkar ti¢iin son sovdoalosmo zamani
golir osasdirsa, istehlak¢r ticlin iso qazanc ona lazim olan keyfiyyotli omtossayilir.
Istehlakg1 passiv alict olmayaraq, kommersiya faaliyystinin tamhiiquqlu istirakgist
olub onun tonzimlonmasinds istrak edir. Beloliklo mal veranlo parakends ticarat
holgasinin asas subyekti istehlak¢1 sayilir.

Qloballasma soraitindo kommersiya masalolori istehlak bazarinin subyekti
osasinda  ohalinin tolobinin  6yronilmesine yonolmelidir. Istehlakcimin omtoo Vo
xidmat {izorinds olan maragi sahibkara amtos vo Xidmotlora diizgiin qiymot qoymagi
Vo ¢esid miixtalifliyi amilinin nazardon kegirilorok formalasmasina tasir edir.

Inzibati-amirlik sisteminda mévcud idaroetmo metodlar: ona gotirib
cixarirdilar ki, ticarotdo kommersiya isi osason boliisdiiriicti funksiayam —yerino
yrtirmoklo mahdudlasirdi. Yuxaridan mohsul istehsali ii¢iin bir ¢ox plan tapsiriqlart
verlirdi, homg¢inin fondlar da rohborlik torofindon bolisdiiriilirdii. Ticarat
miiassisalorinin is¢ilorindon yalniz bu tapsiriglara sdzstiz amal etmok talob olunurdu.

Bazar miinasibatlorinin vo sahibkarhgin inkisafi, miiessisalorin tam tosarriifat
miistoqilliyino, 0ziinii maliyyoalosdirmo Vo 06ziinii idaroetmo sistemine  kegmasi
kommersiya isinin prinsip vo metodlarinin, omtos resurslarinin  formalagmasi
qaydalarimin koklii surotdo doyigilmasine gotirib ¢ixarmisdir. Bu prinsiplor asason
asagidaki kimi xarakterizo olunur:

- Toraof- miiqabil, kontragent se¢imindo miistaqillik;



- Alis moanbolorinin - (mal géndaranlorin) ¢oxlugu;

- Torof-miiqabillorin iqtisadi borabarliyi;

- Omtos alqi- satqis1 vo mal gondarilmasi proseslorinin 6z-6ziine nizamlanmasi
va tonzimlonmasi;

- Qiymatqoymada miistaqillik;

- Malgondoronlorlo alicilar arasinda ragabat;

- Toraflorin iizorina gotiirdiiklori 6hdaliklora gora ciddi maddi va maliyys
mosuliyyati dasimalari.

Respublikamizin  plan-bolisdiiriicti  sistemindon  tosorriifat¢ciligin - bazar
prinsiplorino  kegmoasi kommersiya faaliyyotinin metodlarina tezliklo yiyslonmayi
tolob edir. Ticarotin inkisafimn  osash strategiyasinin olmamasi, bazar
miinasibotlorinin hiiquqi bazasinin natamamhgi, dovlstin omtoa-pul miinasibatlorinin
tonzimlonmasindan tam tocrid olunmamasi bu sahada boyiik angallorin  yaranmasina
sobab olmusdur.

Son dovrlordo 6lkenin hiiquqi — qanunvericilik bazasinin inkisafi  omtos
todaviilii sferasinda kommersiya miinasibatlorinin inkisafinda pozitiv doyisikliklorin
bas vermosi {igiin olverisli soraitin formalasdirilmas1 prosesi shamiyyatli doracodo
siiratlondirilmisdir.

Ticarotin  istehsalla  qarsithqh  olagolorinin  igtisadiyyatin  inkisafinda
avozedilmoz rolu vardir. Bazarda ticarotin yeri vo rolu toloblo toklif arasinda optimal
nisbatin yaradilmasindan ¢ox asilidir. Bazar miinasibatlori soraitinds istehsal olunan
mohsul o ciimlodon izafi mohsulun reallagdirilmasindan monfost oldo edilmosi vo
tokrar istehsaldan vo mohsul alicilari olan ohalinin sosial iqtisadi miinasibatlorindon
cox asihdir. Toasiilif doguran hal odur ki, diinya bazan sistemina kegid saraitinin
yarandig1 bir dovrda istehsal sahalorinin ¢ox hissosi dayanmisdir. Ona géra doa ilk
istehsal saholorinin somoarali isi tomin edilmolidir. Yalniz bundan sonra istehsalla
istehlak arasinda qarsihqh iqtisadi miinasibotlor yaratmaq olar. Bazar miinasibatlori
soraitindo istehsalla ticarot arasinda iqtisadi miinasibatlorin  xarakterik cohotlori
asagidakilardan ibaratdir.

- Istehsalla istehlakin qarsiliqh suratdo dyranilmesinin tomin edilmasi ;



- Talob va toklifin naticalorine asasan istehlak mallarina sifaris talobnamolorinin
tortibi;

- Sifarig tolobnamolor osasinda uygun miiessisolor arasinda miigavilolorin
baglanmasi;

- Uygun istehsal proqraminin hazirlanmasi ;

- Mallarin miiqavila sartlorina uygun géndarilmasi va gabul edilmasi;

- Gondoarilon va gobul olunan mallar1 dayarinin édanilmasi tizra hesablagmalarin
toskili;

Diinya bazar1 sistemino ke¢id dovriinda ticarst sahasinds biznesin inkisafi vo
istehsal saholorinin inkisaf etdirilmasi Azorbaycan iqtisadiyyatina ciddi ziyan
vermisdir. Istehsal yerli ehtiyyatlar hesabina nizama diisorsa ilk névbado ohaliys
keyfiyyatli mal satisinin samarali togkili vo alici talobine uygun qurulmasi vacibdir.
Bunun ti¢iin ohalinin istehlak tolobi mallar1 sobokosinin mexanizmi yaranmalidir.
Eyni zamanda ticarot miiddati kegmis vo keyfiyyatsiz mallarin satisinin qadagan
edilmasi vo bels hallara qars1 diinyanin inkisaf etmis 6lkalorinde mévcud olan gox
ciddi sart caza tadbirlori goriilmoasi qanunlardan istifado edilmolidir.

Bazar iqtisadiyyat1 soraitindo respublikamizda alqi isinin toskili vo
texnologiyas1 koklii surotdo doyisikiloro moruz qalmisdir : inzibati- amirlik
iqtisadiyyatt  dovriindoki omtoslorin  gondarilmasi  ciddi  reglamentlosdirilmasi,
kommersiya is¢ilorin miistaqliyinin, tosobbiiskarhginin olmadigi dovriin avazine
azad bazar miinasibatlori dovrii golmisdir ki, bu dovrdo do azad kommersiya
foallyyatinin inkigafina tokan vermisdir.

Ticarot hom istehsala, hom do istehlaka yaxindir. Ticarat mallara olan talobin
hocmini va strukturunu Gyranarak, comiyyat ti¢iin no gador mal lazim oldugu hagda
istehsala molumat vermok ticiin daha olverisli imkana malikdir.

O, mallara artmagda olan telabatin hocmi va strukturunu &yronarok, bir
torofdon istehsal vo istehlak arasinda daha diizgiin nisbotlor yaradilmasinda istehsala
komok edir, digor torofdon genis tokrar istehsahi prosesino nozarst edilmoasinds

ondan iqtisadi bir alot kimi istifado edilir.
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Kommersiya faaliyyati tolobin formalagsmasinda, estetik zovqlorin inkisafinda,
yeni tipli, quruluslu vo modal mallarin istehsalinin manimsanilmasinds do miihiim
rol oynayir. Bazarda yeni-yeni mallarin satisa ¢ixarilmasi vo bu mallara tolabatin
oyadilmasi, istehsalin va ticarstin durmadan inkisaf etdirilmasi sartlorindon biridir.

Bu sorto riayat olunmasi ti¢iin 2sas vasitogi, habelo istehsah sortlondiran
mithim amillordon biri  olan kommersiya foaliyystinin istehsalla vo sair
kontragentlorlo  tosorriifat olagelori  daim  tokmillosdirilmali, onlarin comiyyat
qarsisinda masuliyyati artiriimahdir.

Bazar iqtisadiyyat1 soraitindo kommersiya isinin keyfiyyati  bilovasito azad
satts gaydasinda reallagdirilan amtoslori axtarib tapmaq, Sonaye vo kond tosarriifati
miiassisalorini, kooperativiori, fordi amok foaliyyati ilo mosgul olan soxslori ohali
ticlin zoruri olan amtas istehsalinda maraqlandirmaq bacarigindan asihidir.

Bu vazifolorin 6hdasindan galmok Ttigiin  kommersiya isgilori 6z iqtisadi
rayonlarin1 vo onun tabii sarvatlorini yaxsi tanimah , sanayenin , kond tesarriifatinin
vaziyyatini, bolga miiassisalorinin istehsal imkanlarim1 vo onlarin istehsal etdiklori
momulatlarin ¢esidini real qiymatlondirmalidirlor.

Malgondaranlori vo onlarin imkanlarini yronmok ti¢iin kommersiya xidmati
iscilori omtoo birjalarinin, topdan yarmarkalarin, satis — Sorgilorin vo on yaxsi
niimunoalorin - vo yeni momulatlarin  baxis — sargilorinin isindo istirak etmoali , kiitlovi
informasiya vasitolorindo reklam elanlarin1  diqgotdo saxlamali, tolob vo toklif
biilletenlorinds, birja molumatlarinda, prospekt, kataloq va s. olan molumatlart
nozordon gagirmamalidirlar.

Miiasir dovrdo ticarot toskilatlart vo miiossisalorinin kommersiya iqtisadi —
maliyys olagolorinin - miixtalif formalarindan istifade etmokloxarici igtisadi
faaliyyatin ohato dairasinin  genislonmasine kémok etmolidir.

Qloballasma soraitindo kommersiya isinin soviyyasinin artirilmasi onun
texnologiyasinin ~ daim tokmillogdirilmasini, idaroetmonin yeni texnikasindan,
avtomatlagdirilmis is yerlorindo istifado olunmasini, kommersiya proseslorinin, o
cimlodon omtoolorin - topdan vo porakonds satistmn  idars  olunmasimin

kompiiterlosmoasini talob edir.
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Ticaratin togkili vo texnologiyas1 mal yeridilisi prosesinin , ticarat miiassisalori
foaliyyatinin - tokmillosdirilmasine  dair @imumnozori Vo metodoloji miiddoalarina
osaslanir. Maddi istehsal sferasindan istehlak sferasina mallar topdan vo parakenda
ticarot miiossisalori vasitesi ilo kegorok miivafiq ticarat — texnoloji proseslor basa
catir. Mal yeridilisinin hor bir marholosindo - istehsaldan ticarot miiassisalorinin
anbarlarina dasinmasi, anbarlarda yerlosdirilmasi, Qobulu, saxlanilmasi, ticarat
sobokasinin - mallarla tochiz edilmasi, magazadaxili omoliyyatlar, mallarin alicilara
buraxilmas1 vo onlara olava xidmatlorin gostorilmasi  miixtolif omok alatlori va
vasitolori ilo hoyata kegirilir.

Qloballasma soraitindo kommersiya omoliyyatlarinin  kompiiterlogdirilmasi
kommersiya molumatlarinin islonmosi vo oOtiiriilmosi iizra informasiya sisteminin
yaradilmasina imkan verir ki, bu da omtoo todaviilii sferasinda bazar, marketing
foaliyyatinin texniki osasini togkiledir.

Saglam bazar tokmil rogabat olan bazardir. Onun torkib hissalori tolob-toklif
Vo giymotdir. Bu iinsiirlor istehsalla istehlak arasinda konkret alagolorin vo komiyyot
nisbatlorinin formalarin1  xarakterizo edir vo hamin hamin saholor arasinda igtisadi
miinasibatlori oks etdirir. Bazarin bu Unsiirlori alqi satqida igtisadi miinasibatlorin
dinamikliyini oks etdirir.

Diinya bazar miinasibotlorinin yaranmasi soraitindo mal tolobinin, tolob va
toklifin, mal bollugunun vo onun qiymatlorinin  bazar vasitosilo nizamlanmasi
fikirlorin osash olmasi diinyanin inkisaf etmis Glkolorindo dovlet tonzimlonmasi
soraitindo bas vero bilor. Bizim 6lkomizdo proqramsiz vo dovlet tonzimlonmasi
olmadan iqtisadi bazara kegid saraitinds bunu diisiinmok diiz olmazdi.

Tosarriifatgihgin  bazar sortlori malgondaranlorlo amtes alicilar1 arasinda
kommersiya miinasibotlorinin yeni tipinin yaranmasina sabob olmus, ticarat
iscilorinintogabbiiskarh gl vo miistaqilliyi {igiin genis imkanlar ag¢ilmsdir.

Ticarot miiossiso Vo toskilatlarinin kommersiya isgilorinin - aktual vozifasi

milli istehsalgilarin mohsullarinin mal dovriyyasine colb edilmasindon ibarotdir.
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1.2 Strateji idaraetmonin nazari aspektlori

Omtoo bazarinin idaro edilmosi strategiyasimin nozori-metodoloji asasini
bazar miinasibatlorinin faaliyyatinin iqtisadi qanunlar1 toskil edir. Onlarin sirasina
tolob toklif vo giymot arasinda asililiq qanunu; tolob vo toklif arasinda asihihq
ganunu; azalan galirlilik ganunu; istehsal va istehlak sahalorinda xarclorin igtisadi
qarsihgl olagesi ganunu; istehsal miqyas: effekti ganunu; vaxta gonast ganunu va
rogqabot ganunu daxildir. Biitiin yuxarida sadalanmms qanunlar amtoo bazarinin
idaro edilmasi strategiyasimin asas anlayis vo kateqoriyalarinin doqiq miiayyan
edilmasi ti¢lin baza asasimi toskil edir.

Strategiya anlayis1 bir qodor miirokkobdir vo igtisadi odobiyyatda onun
birmanal torifi yoxdur. Belo ki, misal ii¢iin, ensiklopedik sorgu kitabg¢asina gora,
strategiya dedikdo, qalibiyysto nail ola konsepsiyasi vo ya qarsiya qoyulmus
moqsadlora nail olunmas1 tgiin zaruri olan faaliyystlorin timumilosdirilmis modeli
basa distliir. Strateji idaroetmo iso toskilatin asas qarsiya qoyulmus mogsad va
vazifaloro nail olmasma istigameatlonmis, otraf miihitin vo toskilati potensialin
miimkiin doyisikliklorinin koordinasiya vo resurslarin bolisdiiriilmasi yolu ilo
avvalcadan goriilmasi asasinda miioyyan olunan foaliyyati ifads edir.

Idaroetmoys strateji yanasmanin {istiinliiklorino adoton asagidakilar aid
edilir: moqgsod Vo vozifolorin qoyulmasi vasitasilo biitiin  togkilatin  inkigafinin
istigamoatliliyinin  tomin edilmasi; rohborlor ii¢iin resurslarin  bolisdiiriilmasinin
alternativ variantlarimin qiymotlondirilmosi imkani; foal vo yaradici idaroetmoys
sorait yaradan miihitin yaradilmasi.

2007-2008-ci illor orzinds BMT-nin iqtisadi vo sosial moasalolor izro
Departamenti torafindon asagidaki saholords strateji inkisaf mosalolori tizro yeddi
fundamental elmi oSar nosr olundu: makroiqtisadi siyasat; texnoloji vo investisiya
siyasoti; xarici ticarot siyasoti; dovlet miiossisalorindo islahatlarin aparilmasi;
maliyys sektoruna miinasibatdo siyasat; sosial siyasat.

Buna gora do bizim todgigatlarda strateji idaraetms sistemi simasinda amtoa

bazarimin kateqorial inkisaf nazariyyesine miihiim yer ayrilir. L.I.Kogurova haqh
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olaraq qeyd edir ki, "Milli iqtisadiyyatin real sektorunun tonzimlonmasi
mstitutunun formalasdirilmas: inkisaf etmis bazarin kateqorial konstruksiyalarina
osaslanmalidir. Ancaq kateqorial bazamin yaradilmasi masalalori, onun tam dayarli
inkisaf etmis bazar nozoriyyosinin qurulmasi i¢iin  onun mioayyanedici
shamiyyatino baxmayaraq, mévcud nazori todgigatlarda demok olar ki, miizakira
olunmur. Bazar haqqinda nozoriyyonin birlosdirici niivesinin mévcud olmamasi
onun ¢oxsayh variant fragmentlori soklindo movcud olmasi situasiyasina gatirib
cixarmigdir".

I.I.Diikovun baxislar1 da maraqhdir, o, qeyd edir ki, strategiya kompaniyanin
movcud oldugu A vaziyyostdon kompaniya sahiblorinin vo ya onun menecerlarinin
mogsadlorino cavab veron vo kompaniyanin miioyyon vaxtdan sonra mdvcud
olacag1 B vaziyyatino ¢atmasinin tasviri vo tsullaridir.

Idaroetmo strategiyasinin osasina iso kompaniyanin asagidaki tolobloro cavab
veran mogsadlori goyulur: magsadlor komiyystco 6lgiilo bilon olmali; mogsadlor
asan basa diisiilon va alda oluna bilon olmali; magsadlor alternativsiz olmalidirlar.

I.I.Diikov hesab edir ki, strateji idaroetmo mogsadlorine nail olmaq {igiin
moqsadlorin  ziddiyyotlor matrisini isloyib hazirlamaq lazimdir. Burada (+) —
moagsadlorin iist-listo diismosi isarasi; (-) — qarsihiqh nail olunmasi birmonah
olmayan mogsadlor qosa; (x) — problemli mogsadlordir.

"Strategiya" kateqoriyasinin daha miifassal tadqiqini D.V.Isayev aparmisdir:

- strategiya, toskilatin inkisaf plani, rohbari, oriyentiri va ya istigamati Kimi;

- strategiya, tisul vo ya manevr Kimi;

- strategiya, toskilatin xarici mithitdo davramig prinsipi kimi;

- strategiya, firmanin bazarda movqgeyi kimi;

- strategiya, toskilatin perspektivda asas fealiyyat tisulu kimi.
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Tapsinglarin Umumi Satig Moanfoat | Renta- | Sshmdar| Bazar

sistemlasdirilmasi galir hacmi bellik kapitah pay1
+

Sohmdar - - i X X
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Bazar pay1 + + + _ X
Sohmdar kapitali - - + n
Satisinrentabelliyi - -
Moanfaot + +
Satis hacmi

Sxem 3.Strateji idaraetma sisteminda magsadlarin ziddiyyatlor matrisi

D.Aaker biznes-strategiyamin ¢ox maraqlt torifini verir, onun fikrinco,
biznes-strategiya rogabast strategiyasidir vo ya sadaCo strategiyadir vo 6ziino dord
istiqgamati daxil edir:

- omtoo-bazar investisiyalagdirmasnin strategiyast;

- istehlak¢1 dayarliliyinin toklif edilmasi;

- aktivlor va saristolor;

- funksional strategiyalar vo programlar.

D.Aaker hesab edir ki, strategiyanin osas komponenti biznes sferasidir. O,
kompaniyamin toklif etmoyi planlasdirdigi  vo istehsalindan imtina etdiyi
omtaalorlo; daxil olmag istadiyi vo ya Xidmat gostormok istomodiyi bazarlarla;
yayinmaga c¢ahsdigl miinaqisalorlo; saquli olago soviyyslorilo miioyyan olunur.
Istehlak¢1 doyarliliyinin toklif edilmosi - kompaniya mohsulunun toklif etdiyi
qavramlart funksional vo sosial faydadir. Eyni zamanda, qeyd etmok lazimdir Ki,
strateji aktivlor vo saristolor dayaniqh rogabat istiinlitylinii tomin edir, funksional
strategiya vo programlar taktiki foaliyystlorin komoyilo reallagsdiriimahdirlar.

Mashur qorb alimlori A.- Tompson va A.C.Striklend kompaniya strategiyasi
altinda, kompaniyanin bazarda moévqgeyini mohkomlotmali olan va saylorin
koordinasiyasini, istehlak¢ilarin colb edilmasi vo onlarin momnunlugunun, ugurlu
roqaboti vo global moqgsadlora nail olunmasimi tomin edon kompleks idarsetmo

planin1 basa disiirlor. Bir sdzlo, strategiya kompaniya tarafindon inkisaf yollarinin,
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bazarlarin, rogabot metodlarimin vo biznesin hoyata kegirilmosi yollarinin
se¢ilmosini ifado edir.

Eyni zamanda onlar strategiyanin islonib hazirlanmasi vo reallasdirilmasi
prosesinin qarsiliqh olagali olan bes idarsetmo vazifasini forglondirirlor: goalocok
kompaniyanin strateji baxisimin  formalagdirilmasi; moqgsadlorin - qoyulmasi;
strategiyalarin islonib hazirlanmasi; strategiyalarin reallasdirilmasi; naticalorin
giymatlondirilmasi va strateji baxisin va global mogsadlorin korreksiya edilmasi.

Buradan bels bir natica ¢ixirki, strateji menecment - menecment torafindon
strateji baxsinin formalasdirilmasi, magsadlorin qoyulmasi, strategiyanin islonib
hazirlanmasi1 vo reallagdirilmasi, baxslarin, mogsadlorin, strategiyalarin vo onlarin
reallagdirilmasinmin vaxtinda korreksiya edilmosidir.

P.Drukerin idaroetma sahosinds on yaxsi strateji ideyalarina E.X.Edersheym
asagidakilart aid edir.

- informasiyanin siiratlo yayilmasi baglanmisdir;

- kompaniyanmin va ahcilarin cografi ohato sahasi kaskin boyiimiisdiir;

- demoqrafik  mihitin  osas  xarakteristikalar1  osash  doyisiklikloro
Moruz qalmisdir;

- alicilar birinci plana ¢ixmis vo kompaniyani idaro etmoays baslamislar;

- kompaniyanin daxilindo bag veranlorlo xarici miihitdo bas Vveranlor

arasindaki divarlar sokiilmiisdiir.
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Asagidaki sxemda kompaniyanin timumi strategiyasinin islonib hazirlanmasina

imumi yanasma tosvir edilmisdir.

Planh
Golir bazasmin ragabot
diversifikasiyas1 vo tosobbiiskarhq
biznesin yeni .
istigamotlorinin atr?f miihitin
monimsanilmosi doyismasing
reaksiya
Resurs bazasmin
Va ragabot Bazarlarin
imkanlarmin cografiyasmin
mohkemlon- T ) doyismosi
dirilmosi Kompaniya /
strategiyasini
miioyyan edoan
foaliyyat vo Sahodo voziyystin
prinsiplor mohkamlandirilmasi

Osas bolmolorin

foaliyyoti: ETTKI, _— ligtin qovusma vo ya
istehsal, sats, kompaniyalarin oldo

marketing vo b. / \ edilmosi

Yeni imkanlarin Strateji ittifag vo
reallagdirilmasi, partnyorluglarm
tohliikalordon yarad]hnas]
istifado

Sxem 4. Subbazarlarlarin strategiyasinin tarkib hissalori

Strategiyanin daha falsafi torifini idarsetmo vo menecment nozariyyasinin
klassiklori irali siiriirlor.

Belo bir natico ¢ixarihr ki, strateji menecments uygun olaraq, ugurlu toskilat
dinamikdir vao onun daxili konfiqurasiyas1 onun faaliyyot miihitindo askar olunmus
soraitdon asih olaraq doyisir. Buna goro do optimal konfiqurasiya, 6ziino toklif
olunan mohsulu, onu kodhnolona qodor istifado miiddati, rogabst miibarizasinin

gliclonmoasini daxil edon bir sira dayison amillor ¢coxlugundan asih olacaqdir.
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Strategiyanin oyunla miiqayisosi haqqinda roylor do mdévcuddur. Oyun -
strateji qarsiliqh asililiqlar situasiyasidir: se¢imin noticosi miioyyon mogsadlo
foaliyyat gostoron bagqa insanlar torafindon segilmis variantlardan asihdir.

Ancaq bizim todqiqatin obyekti sadaco "strategiya” yox, omtoo bazarinin
strateji idaro edilmasi sistemidir. Buna goro do idaroetmo strategiyasi "omtoos
bazar1" anlayis1 kontekstinda nozardan kegirimalidir.

Bizim fikrimizca, metodoloji ndqteyi-nozordon "bazarin" (o ciimlodan,
omtoa bazar1) on tam ifadasini sosiolog-iqtisad¢t V.V.Radaev irali siiriir, o,
prinsipial forqli olan dord metodu farglondirir: fenomenoloji, tarixi-genetik, nazori
modellosdirms  vo strateji. Birinci yanagsmaya uygun olaraq, bazar onun
istirak¢ilarinin qarsiliqh faaliyyst mohsulu kimi nazordon kegirilir; ikinci — bazar
ticaroat yeri vo toskilati formalar macmusu kimi dyranilir; tigiincii - bazar tosarriifat
faaliyyatlorinin - koordinasiyasimin  timumi mexanizmini oks etdirir (misal {igiin,
tolob vo toklifin  balanslagdirlmasinin ~ dziiniitonzimloyon  mexanizmi  kimi);
dordiincii - bazan diferensiasiya olunmus seqmentlor kimi tohlil etmoys imkan
Verir.

Buradan, bizim fikrimizco belo ¢ixir ki, amtoo bazarinin strateji idars
edilmasi sistemi 6ziino asagidakilart daxil etmoalidir: bazar istirakgilarimin qarsihql
foallyyot strategiyasi; bazarin toskilati formalarmin idaro edilmasi strategiyasi;
koordinasiya mexanizmi sferasinda idaroetmo strategiyasi; diferensiasiya olunmus
omtoo bazari strategiyasi.

Miiasir soraitdo marketing strategiyasimin secilmasi Vo reallasdirilmasi
miivafiq toskiletmo Vo planlasdirma sistemino istinad edir. Marketingin toskilati
sisteminin bir neg¢a halqas1 farqlondirilir: bazar informasiyasinin toplanmasi, onun
islonmasi  vo strateji  alternativlorin - vo  strategiya iizro tokliflorin  islonib
hazirlanmas1 {lizra bolmo; marketingin planlasdirilmasi tizra xidmatlor; marketing
strategiyas1 lizra qorar gobul edon orqanlar; marketing strategiyasini reallagdiran

bolmalor.
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Marketinq todqiqatlar
markazi

Omtoa bazarinda talob va toklifin tahlili

4

v

Regional

Saho sobalori Umumi
sObalor konyunkturun
todqiqi s6basi
Strateji ! v
alternativlorin tohlili Marketing Firmanin
Vo strategiyalar {izro ] $6bosi foaliyyatinin tohlili
tokliflorin islonib sObasi
hazirlanmasi >

Planlagdirma s6basi

A 4

Marketingin
planlasdiriimasi grupu

y

Marketing
plani

Satis sobasinin planlasdirma qrupu
Tolobin tohlili Strategiyanin
altqrupu islonib
hazirlanmasi
altgrupu
Roagabatin
tohlili altqrupu
Satis sartlorinin Kompaniyanin
tohlili altqrupu faaliyyatinin

tohlili altgrupu

Marketing strategiyasi tizro yekun tokliflorin

hazirlanmasi

Sxem 5. Strateji marketingin taskilati strukturu
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Hazirki dovrdo omtoo bazari subyektlorinin informasiyanin tohlili vo strateji
alternativlorin islonib hazirlanmasi iizro bdlmoloro ayrilmasi osas etibarn ilo
marketing todqiqatlar1 morkazi torofindon hoyata kegirilir.

Strateji marketinq Oziino, toskilatin golocoyi haqqinda qorara aid olunan
strateji se¢imi vo miixtolif strateji variantlara osaslanan bir ¢ox tozyiq Vo tosir
amillorino  onun reaksiyasimt daxil edir. ©On ugurlu strateji variantlar, bizim
fikrimizca, gorb iqtisadi odabiyyatinda irali siiriilmiisdiir.

Burada geyd etmok lazimdir ki, strateji marketing iqtisadi foaliyystin ugurlu
olmsinda holledici rol oynayir. Belo ki, misal tigiin, qorb alimlori D.Krevens vo
M.Masreson hesab edirlor ki, strateji marketingin asasinda asagidaki istiqamatlorda

bazar oriyentasiyas1 strategiyalarinin istiinlityii durmahdir.

Toskilata daha yaxs1 rogabot aparmaga imkan veran biznes-strategiya aparici
strateji variantlardan biri kimi ¢ixis edir.
Hazirki dévrda ragabat istiinlilyiine nail olmaq ti¢iin bir ne¢o timumi bazar
situasiyas1 movcuddur:
- asag1 qiymoti Vo asaglt qavranilan olavo olunmus doyari oks etdiron
"doyigikliksizlik" strategiyast;
- rogiblora nisboton asag qiymeati, lakin rogib omtoslora borabar olavo
doyori oks etdiron asag1 qiymot strategiyasi;
- bazara ragiblordon forgli amtaslorin toklif olunmasina
istigamotlonmis diferensiasiya strategiyasi;
- hibrid strategiyas1 - ham diferensiasiya, ham da ragiblora nisbaton daha asagi
giymatlori ifados edir;
- yiiksok gavranilan istehlak doyarinin toklif olunmasim ifado edan fokus

diferensiasiyas1 strategiyasi.
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Strateji variantlar

Biznes-strategiyalar vo ya
rogabat strategiyalari

Korporativ vo
beynalxalq strategiyalar

Inkisafin istigamotlori vo
metodlart

- ragabat strategiyasinin
osaslari;

- rogabat Ustiinlilyiiniin
foaliyyati;

- hiperragabat soraitindo
strategiya;

- ragabat vo omokdashg;
- oyunlar nozoriyyasi

- omtaa Vo bazarlarin
rongarangliyi;

- beynalxalg rangaranglik
Vo strategiya;

- doyarin yaradilmasi va
hazir kompaniya;

- korporativ portfelin idars
edilmosi.

- miidafio etmok vo
qurmad;

- omtaalerin islonib
hazirlanmasi;

- bazar inkisafi;

- diversifikasiya;

- daxili inkisaf;

- gqovusma va birlosmo;

- strateji alyanslar;
- Strategiyanin ugur
kriteriyalar1

Sxem 6. Subbazarlarin strateji variantlar

Bu istigamotdo daha miifassal todgigatlar rus alimlorinin asarlorinds oks
olunmusdur.

Omtoo bazarinin idaro edilmasi strategiyasimin todgigindo obyektin strateji
rogabat qabiliyyatliliyi kimi anlayisa da diqqot yetirmok lazimdir. Bu anlayis
Oziinda sistemo daxil olarkan formalasan, idara olunan obyektin golocokds ragabat
gabiliyyatliliyinin tomin edilmosi normativiorinin prognozlasdirilmasi tacriibasi vo
metodikasim1  oks etdirir. Strateji rogabst gabiliyyatliliyinin - magsadi  yeni
iqtisadiyyatin alotlorindon istifado edorok planlagdirilmis dovr iiglin obyektin
ragabat qabiliyyatliliyi normativiorinin iglonib hazirlanmasmdan ibaratdir.

Strateji rogabot qabiliyyatliliyi ¢ox halda rasional strateji gorarlarin gobulu
ilo miioyyon olunur vo P.Drukerin dorin, fundamental todqiqatlari da bundan xobar
verir. P.Druker rasional strateji qorarin qobul edilmasinda soxslorarast effektiv

qarsiligh miinasibatloro qars1 asagidaki toloblori iroli siirlir: kommunikasiya;
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komanda is1; 0ziiinkisaf; basqa insanlarin inkisafi. Xiisusi halda o qeyd edir ki, son
iyirmi ildo kommunikasiya diggat markszindadir, ¢ilinki o, ugurun on miihiim amili
hesab olunur. Eyni zamanda 6z faaliyysti iizorinde morkazlosmo kommunikativ
rongaranglik yaradir va bunun sayasinds effektiv komanda isi tomin olunur.

Beloliklo, ogor timumilosdirilmis "idaroetmo strategiyasi”" kateqoriyasini
gotlirsak, onda bir ¢ox basqa alimlorin fikirlori {ist-iisto diisar vo onu, ragabast
Ustlinliiklorinin - vo xarici miihit doyisiklorine adekvat reaksiyanin saxlanmasi
asasinda togkilatin perspektiv mogsadlorine igtisadi cohstdon effektiv sokildo nail
olunma iizro foaliyyst kimi mioyyan edirlor. Eyni zamanda mahiyyat xarici
miihitin ugotu vasitasilo aldo olunan spesifik mogsad vo effektivliklo xarakterizo
olunur, rogabot istiinliiyline nail olunmasi vo onun oldo saxlanmasi cshatdon
miihiim naticalorin alds edilmasi vasitosi kimi nazorden kegirilir.

Kommersiya foaliyyotindo aparici yeri marketing - omtos bazarimin todqiqi
tutur. Marketingin osas vozifasi istehsalginin ona oriyentasiya etdirilmosidir ki, o,
Mmohsulun artiq islonib hazirlanma morhalesinds konkret istehlakg¢ilar qrupunun
chtiyaclarinin  6danilmasine  va ohalinin  tolobinin - maksimal saviyyads tomin
olunmasina istiqamatlonsin. Marketingin totbigi tosobbiiskarhgi, isgiizarhgr vo
kommersiya foalhgini, daha keyfiyyotli omtoslorin buraxilmasi vo satilmasini
stimullagdirir.

Marketing bazarin inkisafi, iqtisadi konyunkturun formalagsmasi vo
istehlak¢ilarin toloblorindon ¢ixis edorok firmanin idaro edilmasi konsepsiyasi
demokdir. Buradan belo ¢ixir ki, marketingin bashca magsadi satis hacminin vo
satts bazarinin hocminin geniglondirilmosi; bazarda tutulan payin artirilmasi;
monfootlin artimn vo firma rohborliyi torofindon istehsal-satis, elmi-texniki vo
kommersiya foaliyyati sahasinda gobul olunan qorarlarin asashhginin tomin
edilmasidir.

Marketingin strateji plam firmamin biitin omtos nomenklaturu {izra tatbiq
oluna bilon sxemda gostarilmis dord morhaloni nazards tutur. Omtas nomenklaturu
- firma vo ya kommersiya bolmosi torofindon toqdim olunan biitiin amtoolordir. ©On
mithiim morhoalo birinci, yoni uzunmiiddotli imkanlarin qiymatlondirilmasidir.
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Son illor birbasa marketing genis intisar tapmisdir. Birbasa marketingin
effektivliyi miistorilorin  dorindon basa diisiilmasindon  vo miistorilorin - no
edocoklorini, eloco do onlardan necos, no vaxt, harada vo niya belo harokatlor

g0zlomok lazim oldugunu avvolcadon miioyyan etmok bacarigindan ashdir.

Marketing imkanlarmnin askar
edilmosi (I1)

Magsadli bazarm miioyyan
edilmosi (1)

Marketing planlar1 vo
strategiyalarinin iglonib >
hazirlanmas1 (1) Marketing kompleksinin
islonib hazirlanmasi (1V)

Marketing foallyyatinin
|| qgiymetlondirilmoasi vo ona
nozarat (V)

Sxem 7. Kommersiya taskilatlarinda marketingin idara edilmasinin rolu

Miistorilorin basa disiilmosi - rogabot istiinliiyliniin yaradilmasi {igiin an
mithim amildir. Migtorilori basa diismodon marketing todqigatlarinin  ugurlu
olacagina bel baglamaq olmaz. Yalniz o zaman ugur qazanmagq olar ki, miistariloro
elo olverisli tokliflor edilsin ki, bu onlara sado vo xeyirli tosir bagislasin. Bunun
lclin miistorilorin  neco disiindliyiinii, onlarin na hiss etdiyini vo neco
davrandiqlarin1 bilmok lazimdir.

Birbasa marketinqin islonib hazirlanmasi zamani miistarilorin alis hagqinda
Qorarlarin1 asagidaki sxem iizro tohlil etmok lazimdir: tolobatin mévcudlugu;
tolobatin identifikasiyas1 vo ya reallasdirilmasi; problemin mévcud oldugunun
gobul olunmasi; informasiyanin axtarilmasi; qiymatlondirilmasi, secilmasi; ahsdan

sonra yoxlanilmasi.
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Iqtisadi odobiyyatda omtos bazarimin seqmentlosdirilmosi dedikda, bazarin
vahid mokanmimin tocrid edilmis vo timumi slamotloro malik olan bir hissasi basa
diisiiliir. Bu zaman seqmentlosdirmanin moagsadi tokca har hansi xiisusi istehlak¢1
qruplarinin  farqlondirilmasi vo onlara xidmot gostorilmasindon yox, hom do
hazirda buraxilan omtooya qarst yeni toloblor irali siiron istehlakgilarin
tapilmasindan, yani golocok seqmentin miioyyanlosdirilmasindan ibaratdir. Omtas
bazarinin seqmentlosdiriimasinin komoyilo asagidaki masalolori hall etmok olar:
insanlarin ehtiyac vo tolobatlarinin an yaxsi1 formada tomin edilmosi, istehlak¢ilarin
arzu va torcihlorinin nozars alinmasi ilo omtoonin adaptasiyasi; ham amtaanin, hom
do onun istehsalgisimin ragabot qgabiliyyatliliyinin yiiksoldilmoesi, firmanin rogabat
Ustlinliklorinin ~ giiclondirilmasi;  rogiblor torafindon monimsanilmomis bazar
segmentlorine kegmok yolu ilo ragabst miibarizosinin koskinliyinin azaldilmasi;
firmanin  elmi-texniki  vo istehsal-kommersiya strategiyalarimin istehlakg¢ilarin
doqiq miioyyan edilmis toloblori ilb uygunlasdirilmasi; biitiin - marketing
foallyyatinin konkret istehlakgiya oriyentasiyalasdirilmasi.

Bir sira miialliflor amtos bazarinin seqmentlosdiriimasi problemlari iizro belo
notico ¢ixararlar ki, bu prosesin mahiyyati Vo magsadi secilmis seqmentlorin
istehlakgilarina omtoo Vo Xidmatlorin onlar {i¢lin  yaradildigini  vo onlarin
tolobatlarini raqiblorin amtos vo xidmeotlorindon daha yaxsi tomin etmok iqtidarinda
olduglarimi izah vo siibut etmokdon ibarotdir. Seqmentlosdirmo prosesinin 6z,
segmentlosdirmo ideyasini tocriibado tocassiim etdirmoya yardimgi olan va onun
montiqi davamu kimi ¢ixis edon diferensiasiya vo movqelosdirma prosedurlar
olmadan mona kasb etmir. Ancaq segmentlosdirmo mévqelosdirmonin xarakterini
Vo amtas bazarinin strategiya vo proqramlarinin tadgiginin torkibini miioyyan edan
ilkin asas kimi ¢ixis edir. Firma 6z amtoo Vo Xidmatlorini na godar giicli sokildo
diferensiasiyalasdirmaga c¢ahlisirsa, istehlak¢ilar hagqindaki informasiya da bir o
godor doqiq olmahdir. Buna goro do, segmentlosdirma ilo tomin olunan rogabot
Ustlinliklorinin  reallagdirilmas1 ticlin strateji resurs kimi informasiya prioritet

ohomiyyat kasb edir.
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Secilib ayrilmis seqmentlor {i¢lin marketing kompleksinin islonib hazirlanmasi

imkani
Segmentlor daxilindo Seqmentlor daxilinda
istehlak¢ilarin taloblorinin istehlakg¢ilarin taloblorinin
eynicinsliliyi T > miixtalifcins liliyi
Segmentlosdirma

prosesine garst toloblor

Kafi kamiyyat (hocm) J Segmentlosdirmoa
slamatlorinin fasilasiz tohlili

Segmentlorin rentabelliyi Yeni, “qeyri-standart” bazar
segmentlorinin iglonib hazirlanmasi

Sxem 8. Omtas bazarmn seqmentlosdirilmasina garsi irali siiriilon
talablarin xiisusiyyatlari

Boston universitetinin marketing lizro professorlart Xuley Q. Vo Sonders D.
(Boyiik Britaniya) bazarin seqmentlosdiriimasini do mévqelosdirilmasi ilo qarsiliglh
alagada nazordan kegirarak bu prosess xiisusilogsmis miinasibat basloyirlor.

Bu zaman moévqelosdirmo, miistorilorin bazardaki alternativlori miigayiso
edorok onlari neco Qobul etdiklorini, bazarin seqmentlosdiriimasi isa bazar
istirak¢ilarinin bazari oxsar miistari qruplarina bdlmasi Vo bu qruplar arasinda

hans1 forglorin olmasini nazordon kegirir.
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Sxem 9.Ragabat movqgelasdirmasi va bazar seqgmentlasdirmasi

Daha sonra bazarin seqmentlgdiriimasi asasinda duran osas toloblor nozordon
kegirilir: seqmentlogdirmonin ugurlu olmasi ti¢lin miistorilor 6z aralarinda, bazarin
bolinmosi iiglin istifado oluna bilon miioyyon bir mithiim prinsip {izro
forqlonmalidirlor; praktiki foaliyyotdo segmentlosdirmodon istifado edilmasi onu
tolob edir ki, mogsadli olaraq secilmis seqmentlori Olgmo xarakteristikalari
vasitasilo miioyyon etmok miimkiin olsun, bu iso bazar mogsadlori kiml onlarin
potensial imkanlarin1 qiymotlondirmays va har bir belo seqment iigiin potensial
giymat toyin etmays imkan veracokdir; segmentlosdirmo strategiyasinin effektiv
sokildo totbigi {iciin homginin se¢ilmis seqmentlorin bazarin osas hissasindan
ayrilmas1 da zoruridir, bu iso ayrica bazar toklifinin komayilo onlarla mogsadydnlii
sokilda islomaya imkan verir.

Eyni zamanda bazarin seqmentlosdirilmasinin on mithiim mosalolorine
agsagidakilar1 aid etmok olar: bazar strategiyasinin metodologiyasi; seqmentlorin,
etibarh bazar moqsadlori kimi testlosdirilmosi kriteriyalari; seqmentlosdirmo
haqqinda strateji gorarlar; kompaniyada seqmentlosdirmoa strategiyasinin tatbigi.
Istehlakg1 bazarlarimin  seqmentlosdirilmosi iso 6ziino asagidakilart daxil edir:
miigtorilor haqqinda {imumi molumatlar; miistorilorin miinasibatlori; miistarilorin
davranislari.

Yeni texnologiyalar marketinqin miioyyon aspektlorino giiclii tosir gostarir.
Mikrokompyuterlorin meydana ¢ixmasi vo onlarin idaroetmado genis totbiqi

bazarin modellosdirilmasinin  va qoarar gobulunun dastoklonmasinin - miirakkab
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sistemlorino gars1 maragin artmasina gotirib ¢ixarmisdir. Getdikco daha ¢ox sayda
informasiyan1 saxlamagq, tohlil etmok vo onlardan ovvalkino nisbston daha siirstlo
istifado etmok miimkiindiir. Belo ki, Intel kompaniyasindan olan moshur todqiqatgi
Qordon Mur inteqral sxemli tranzistorlarin miimkiin sayinin artimini avvalcadan
soyloys bilmisdi va bu, hazirda Mur ganunu adi altinda taninir.

Investisiya bazarinda tosorriifat subyektlori torafindon innovasiya foaliyyati
hoyata kegirilirdi ki, bunu da sorti olaraq tii¢ sferaya bolmok olar: real
investisiyalasdirma  obyektlori,  malilyys  investisiyalasdirmas1  obyektlori;
innovasiya investisiyas1 obyektlori.

Birinci bando dasinmaz omlak bazari, sonaye vo kond tosarriifat1 toskilatlari,
kicik biznes toskilatari, yeni toskilatlarin insasi, avadanliqlarin lizinqi daxil edilir;
ikinci bond fond vo pul bazarindan ibaratdir; tclincii bond iso intellektual
investisiyalar vo elmi-texniki innovasilarla baghdir.

Igtisadiyyatin ayri-ayr1 saholorinin investisiya cazibodarhgimnoyronilmosi
onlarin konyunkturunun, camiyyatin bu sahoalorin mahsullanna qars1 talobatlarinin
dinamika vo perspektiviorinin 6yranilmoesine istigamotlonir. Saha miiassisalarinin
hor bir mohsul tipi inkisaf edorok, 6ziino dogum, artim, genislonmo, yetkinik vo
tonozziil morhalolorini daxil edon miioyyan hayat dovrii kegir. Comiyyatin
tolobatlar1 ayri-ayr1 saholorin inkisafindaki prioritetlori miioyyan edir, belo ki,
anonavi prioritet kimi yanacag-enerji kompleksi, masinqayirma, noqliyyat vo
tikinti ¢ixis edir.

Saholorin investisiya cazibodarhginin qiymotlondirilmasinin asas gostaricilori
kimi, istifado olunan aktivlorin monfoatlilik soviyyasi ¢xis edir. Bu gostorici iki
variantla hesablamir: istifado edilon aktivlorin imumi moblogino aid edilon
mohsullarin reallagdirilmasindan oldo edilon monfoot; istifado edilon aktiviorin
timumi moblogine aid edilon balans manfaati.

Altsahalor tizro investisiya cazibadarhginin miifassal tohlili elo bu gostoricilor

lizro hoyata kecirilir.
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Regionlarin  investisiya  cazibodarhiginin  qiymatlondirilmasi  miixtolif
ohomiyyatli amillor {izro hoyata kegirilir vo regionun gostorcilori orta gostaricilorlo
miigayiso edilir.

Qiymoatlondirmani ham birmonah olaraq biitiin amillor {izro hayata kegirmok,
hom do onlart shomiyyatlilik dorocosine uygun olaraq ranjirlosdirmok olar. Bu,
konkret regiondan, investisiya cazibodarliginin proqnozlasdiriimas: vazifasinin
goyulmasindan, investisiyalarin miioyyan sahoa istiqamatliliyinin segilmasindan va
s. asthdir.

Investisiya cazibodarhgnmin daha dorindon giymotlondirilmesi investisiya
bazari seqmentlorinin investisiya cazibadarliginin qiymatlondirilmasini nozordo
tutur.  Konkret miiossisonin  investisiya cazibadarliginin nozordon kegirimosi
zamant onun faaliyystinin maliyys dayaniqligi, monfoatlilik, aktivlorin likvidliyi,
aktivlorin dovretmasi va s. gostaricilor tizro maliyys tohlili aparihr.

Homginin, 6ziinda, bir torafdon geyri-kommersiya subyektlori, digar torafdan
ISo, Ictimai tolobatlarin tomin edilmasi mogsadilo geyri-kommersiya reallasdirmasi
arasinda istehlak¢ilarla qarsihglh miinasibatlorin macmusunu oks etdiron geyri-
kommersiya mohsullar1 bazari da movcuddur. Buradan belo ¢ixir ki, geyri-
kommersiya mohsulu iizro tolob - istehlak¢ilarin geyri-kommersiya mohsulunu
gobul vo istehlak etmoyo geyri-kommersiya  subyektlorinin - foaliyyatinin
naticalorino maragini oks etdiron hazirhgidir. Bu zaman tomin olunmus tolob
istehlak¢ilarin miisbat reaksiyasim1 vo miioyyan sosial effekto nail olunmasini;
tomin olunmamis talob iso kommersiya mohsulu iizro sosial effekt vermayan monfi
reaksiyani; formalasmaqda olan tolob - haqqinda kifayat qodor informasiya
olmayan geyri-kommersiya mohsulu {izra geyri-miisyyan va ya zoif ifado olunmus
reaksiyam oks etdirir. Bu monada toklif bazarda toqdim olunmus biitiin geyri-
kommersiya mohsullarimin macmusu, giymat iss - istehlak¢inin geyri-kommersiya
subyektinin foaliyyatinin noticoloridon istifado etmok ti¢lin sorf etmoys hazir
oldugu zaman, intellektual saylor vo pul vasaitlori soklindo mosroflori kimi ¢ixis

edir.
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Qloballasma soraitindo kommersiya faaliyyatinin todqiginds, malgdndaranlor
(saticilar) vo istehlakgilar arasinda ticarot iizro iqtisadi, hiiquqi vo informasiya
miinasibatlori macmusu kimi ifado oluna bilon informasiya xidmotlori bazari
xiisusi yer tutur vo Xidmotlor nomenklaturu, onlarin toqdim olunmasi sortlori,
mexanizmlori  vo qiymotlori ilo  xarakterizo olunur. Bu zaman informasiya
xidmatlori bazarinda smtos kimi, informasiya ¢ixis edir.

Omtao bazarinin informasiya xidmatlorinin digor bazarlar1 arasinda, 6ziino
firmalar, kompaniyalar, korporasiyalar, onlarin faaliyyst istiqamatlori, maliyys
vaziyyatlori, mohsul vo Xxidmotlori tizro qiymotlori, olagolori, miigavilalori vo
rohbarlori haqqidaki molumatlar daxil edon kommersiya informasiyas1 bazarlarini
da farglondirmok lazimdir. Kommersiya informasiyasinin on boyiik novii omtas Vo
xidmat istehsalgilar tizra sorgu kitabgalar1 - miiassisa reyestrloridir.

Bundan basqa, kommersiya faaliyyati mosalolori iizro elmi todgigatlarda
bazar konyunkturu vo istehlak¢t bazari anlayislart  forglondirilir.  Bazar
konyunkturu - hor bir verilmis anda tolob vo toklifin nisbatini miiayyan edan
konkret igtisadi, siyasi, toskilati vo basqa soraitlorin mocmusudur. Iqtisadi monada,
konyunktur bazarda mdvcud proses vo hadisalorin tosiri altinda olan toSorriifat
situasiyasini gostorir.

Istehlak¢1 bazar 6ziindo istehsal vo istehlak arasinda birbasa vo oks slagolorin
cevik sistemini oks etdirir. Onun problemlori istehsal sferasinda yaranan vo todaviil
sferasinda tozahiir edon miinasibatlorlo baghdir. Bazarin faaliyyst effektivliyinin an
mithim xiisusiyyati tolob vo toklifin struktur-hocm vo keyfiyyot-gcesid tarazligi
doracasidir.

Massagusets univerisitetinin (ABS) miishur professoru Maykl X. Best belo
hesab edir ki, yeni rogabst firmadaxilili miinasibatlorin vo toskiletmonin miixtalif
formalarinda tozahiir edir. Ispaniya, Almaniya vo Isve¢ fasilosiz tokmilosdirilmoya
istigamotlonmis yeni istehsal metodlart vo strategiyalarini inkisaf etdirmoyo
baslamislar; bu vaziyyato Conubi Koreyada, Tayvanda, Honkonqda, Singapurda va

s. Olkalorda da rast galmok olar.
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Bu o6lkolordoki uzunmiiddotli senaye uguru omanotlorin yiiksok, bazon milli
golirin  20%-indon  yuxar1 normalari vo istehsalgr  firmalarin  rogabot
qabiliyyatliliyini giiclondiron dovetin  faiz siyassti vasitasilo modhkamlondirilir.,
Buraya homg¢inin, omanatlori istehsal investisiyasina istiqamatlondiron sonaye
siyasatinin yeni strateji oriyentasiyal institutlar1 da daxil olur.

Osas enerji dasiyicilart vo bir sira xammallar tizro daxili vo diinya qiymatlori
arasinda disproporsiyalar holo ki, qaldigi kegid dovrii soraitindo tosorriifat
subyektlori va regionlarin iqtisadi miistaqilliyi genislondirilmali, doévlst nozarsti va
koordinasiyasinin miioyyan ri¢aqlarimin vahid xarici ticarat Siyasoti ¢arc¢ivasindo
tosirinin  saxlanilmasi, bir sira hallarda iso hom do giiclondirilmasi tomin
edilmalidir.

Kegid dovriinde kommersiya vo Xxarici iqtisadi foaliyyst sahasinds iqtisadi
tohliikasizliyi tomin edon on miihiim vozifoloro asagidakilar aid edilmoslidir: igtisadi
maraqlara riayst olunmasi vo onun faallyyst tohliikasizliyinin tomin edilmasi sortilo
xarici ticarotin inkisafinin tonzimlonmosi, iqtisadiyyatin diinya toSarriifatina
inteqrasiyas1 soraitinde xarici igtisadi foaliyyatin iqtisadi effektivliyinin artirilmasi;
ixrac potensiahnin, ik ndvbodo masin, avadanhq vo basqa yiiksok texniki
amtaolorin istehsah hesabina inkisaf etdirilmasi, idxalin avaz olunmasi siyasatinin
hoyata kegirilmosi; xarici bazarlarda milli ixracat¢ilarin  diinya omtoo
bazarlarindaki  mdvqelorinin  saxlanilmast  moqsadilo  onlarin  maraqglarimin
doastoklonmasi; timumi qobul olunmus prosedurlar ¢orgivasinds daxili bazarda
inhisar¢1 olmayan milli istehsal¢ilara miinasibatdo agilh proteksionizm (miidafio)
siyasatinin  hoyata kegirilmoasi; xarici borcun o6donilmasi vo ona Xxidmat
gostarilmasinin an olverishi sartlorinin tomin edilmosi; milli valyutanin siirbast dovr
edon valyutalara miinasibotdo stabillosmasine nail olunmasi; xarici bazarlarla
birlosan naqliyyat arteriyasinin durmadan islomasinin tomin olunmasi.

Igtisadiyyatin idaro edilmosi sahosindo bdyiik masololor hall edilmolidir.
Igtisadiyyatin idaro edilmasi sisteminin tokmillosdirilmesi hor seydon ovval
regional vo vyerli idaroetmonin vazifalorinin vo icraedici hakimiyyst sisteminin

vahidliyinin tamin edilmasi zamani icraedici hakimyyst orqanlart arasinda dovlot
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idaroetmosi iizro miivafiq mohdudiyystlorin miioyyan olunmasini tolob edir.
Igtisadi tohliikesizliyin dostoklonmosi {igiin iqtisadi islahatlarin biitiin istiqamatlori
lizro foaliyyatlori, o climlodon, normativ-hiiquqi mokamin, yeni idaroetmo
institutlarimin  yaradilmasi1 va institutsional yenidonqurmalarin hoyata kegirilmasi;
iqtisadi miinasibatlor sferasinda ortaya ¢ixan miibahisali masalolorin vo miinaqisali
situasiyalarin holli mexanizminin islonib hazirlanmasini aktivlesdirmok lazimdair.

Qarsiya qoyulmus vazifalorin halli ii¢lin onlarin reallasdiriimasininmiivafiq
mexanizmininislonib  hazirlanmas1 lazimdir. Olkenin iqtisadi  tohliikesizliyinin
tomin edilmasi mexanizmi - iqtisadi tohliikolorin qarsisinin ahnmasi tizro togkilati-
iqtisadi vo hiiquqi todbirlor sistemidir. O, 6ziino asagidaki elementlori daxil edir:
iqtisadi  tohliikesizlik tiizro daxili vo xarici tohliikelorin askar edilmasi Vo
prognozlasdirilmast magsadilo iqtisadiyyatin vo comiyyatin obyektiv va hartorofli
monitoingi; riayat edilmomosi geyri-stabilliys vo sosial miinaqisolora sobob olan
sosial-igtisadi gostaricilorin astana, miimkiin yol verilon giymotlorinin miioyyan
edilmasi; igtisadiyyatin tohlilkesizliyi {izro daxili vo xarici tohliikolorin askar
edilmasi vo onlar hagda xabardarlq edilmasi tizra dovlat faaliyyati.

Bu vo ya diger tohliikesizlik gostaricilori tizra astana qiymatlorinin artmasi ilo
olagadar zororlorin - 6donilmosi  fovgolado situasiyalarda istifade oluna bilon
kompensasiya resurslarinin yaradilmasinin zoruriliyini sortlondirir. S6hbat, istehsal
Vo geyri-istehsal toyinath material ehtiyatlardan, material resurslarimin bohran
situasiyali  regionlara paylanmasi  {igiin noaqliyyat imkanlarindan, enerji
sahalorindaki ehtiyat giiclordon, ohaliys sosial yardim gostarilmasi {igiin istehlak
mohsullar1 ehtiyatlanndan, beynalxalg dostok imkanlarindan va s.-dan gedir.

Camiyyatin igtisadi tohliikasizliyin tomin edilmasi mexanizminin an miihiim
elementi xiisusilo Olkonin miiasir sosial-Siyasi vaziyyatinds igtisadiyyatin
tohliikosizliyi tizro daxili vo xarici tohliikolorin askar edilmosi va onlar hagda
Xobardarliq edilmosi iizro dovlet foaliyyotidir. Bu foaliyystin osas istiqamatlori
asagidakilardir: iqtisadi inkisafin faktiki vo ya prognozlagsdinlan parametrlorinin
iqtisadi tohliikasizliyin astana giymotlorindon konarlagdigi hallarin askar edilmasi

Vo Olkanin tohlilkko zonasindan ¢ixmasi {lizro dovlet todbirlori kompleksinin islonib
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hazirlanmasi. Iqtisadi tohliikesizliyi tomin edon todbir vo mexanizmlor dévlotin
sosial-igtisadi inkisaf proqnozlari ilo eyni vaxtda iglonib hazirlanir vo 6lkonin
sosial-igtisadi  inkisaf proqramm  vasitaSilo  reallasdirihr;  6lkonin  igtisadi
tohlikoasizliyi lizro tohliikolorin meydana ¢ixmasinin qarsisinin ahnmasi vo ya buna
yol verilmomoasi moagsadilo todbirlor kompleksinin reallasdirilmasi tizra islorin
toskili; Olkonin iqtisadi tohliikesizliyi movqgeyindon maliyya Vo tosarriifat
mosalolori  tizro qobul olunan gorarlarin ekspertizasi. Qanunverici vo  digar
normativ-hiiquqi aktlar iqtisadi tohliikesizlik tizra ekspertizadan ke¢gmolidirlor.

Qeyd etmok lazimdir ki, dovletin biitiin tosarriifat subyektlorin foaliyyatini
direktiv yolla istiqamatlondira bilmodiyi ¢oxukladli bazar iqtisadiyyati goraitindo
iqtisadiyyatin, xiisusilo dovletin  makroigtisadi parametrlors  tosir gdstormasi,
struktur yenidonqurmalarin vo maliyya-pul axinlarinin moqsadyonli sokildo td
edilmoasi vasitasilo dovlet tonzimlonmesi zaruridir.

Kommersiya foaliyysti ¢ox halda xarici vo daxili miihitdo bas veron
doyisikliklori nazora almagqla, biitiin kommersiya faaliyysti kompleksinin bu vs ya
digor element vo proseslorindon asili  olmayaraq hoyata Kkegirilon islorin
cevikliyindon asihdir.

Qloballasma soraitindo kommersiya foaliyysti vo omtoo bazart mosalalorinin
todqiqi zaman1 osas diggoti onun infrastrukturuna vermok lazimdir. Bu iso adaton
iqtisadi odobiyyatda asagidaki osas elementlor movqeyindon nozordon kegirilir:
omtaa vo fond birjalari; ticarst evlori, topdan vo porakonds ticarot miisssisalori;
yarmarka vo sorgilor; horraclar; vasitogi strukturlar; ticarst-Sonaye palatalari;
gomriik tonzimlonmasi. Bazar infrastrukturunun blok torkibi 6ziino asagidakilar
daxil edir: omtoo Vo Xxidmotlor, birja vasitogiliyi, geyri-birja vasitogiliyi,
kommunikasiya vasitociliyi, fiskal tominat; kapital - bank sistemi, investisiya
institutlari, valyuta-fond birjalari, sigorta kompaniyalari, toqaiid fondlari; amok -
omak birjalart, mosgulluq morkazlori, kadrlarin hazirlanmasi sistemlori, mosgulluq
fondlar1, kadr xidmatlori, migrasiya morkazlori.

Makro Vvo mikro soviyyolordo bazar proseslorindo hoyata kegirilon

kommersiya faaliyystinin tadqiginin tagdim edilon sxemdas tosvir edilmisdir.
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Kommersiya faaliyyatinin kompleks tadqiqi

Makroigtisadi bazar
proseslorinin tadqiqi

Mikroiqgtisadi bazar
proseslorinin todqiqi

Daxili bazar
proseslorinin todqiqi

Xarici bazar
proseslorinin todqiqi

Bazar subyektlorinin
iqtisadi vo maliyya
gostaricilorinin todqiqi

Talob va toklifin
todqiqi

Malgdndaran va
istehlak¢ilarin todqiqi

Bazar subyektlorinin
iInnovasiya vo
investisiya foaliyyatinin

proseslorinin todqiqi

Rogabat vo
giymatlorin tadqiqi

Roqib firmalarin

todqiqi

Omtasnin rogabat
gabiliyyatliliyinin
todqiqi

Bazar
konyunkturunun todqiqi

omtaa tochizatt vo
satig sisteminin tadqiqi

Firmamn bazarda
ragabat imkanlarinin
todqiqi

Onanvi va yeni
amtaolorin todqiqi

Kommunikasiya vo
istehsal sisteminin,
reklamin todqiqi

Sxem 10. Makro va mikro saviyyalorda bazar proseslarinds hoyata kecirilon
kommersiya faaliyyatinin tadgiginin taqdim edilon iimumi blok-sxemi
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1.3Qloballasma saraitinds kommersiya firmalarmn faaliyyatinin mahiyyati
va tarkibi

Bazar iqtisadiyyatina kegidin ilk marholosinde kommersiya moqsadlorine
daha cox ticarat-vasitogi strukturlar daim foaliyyotdo olan omtoo birjalari uygun
golirdi. Lakin sonralar yarmarkalar 6z avvalki shomiyyatini barpa etmays va rolunu
artirmaga miivaffoq oldular. Yarmarka ticarstinin  asas mogsadi- amtoslorin topdan
sattst  vo  alhsi, saticilarla  alicilar  arasinda  birbasa  miiqavilalorin
baglanmasidir. Yarmarkalar ticarot toskilatlarinin ¢esid vo keyfiyyoto gora omtoo
istehsalina tosirini giiclondirir, miiqavilolorin baglanmas1 prosesini siiratlondirir, belo
ki, malgondoronlor vo alicilar birbasa kontaktda olurlar.

Bazar igtisadiyyatinda beynolxalg vo timumdovlot miqyasl, homginin regional
ohomiyyatli topdan yarmarkalar genis yayilmisdir.Orazi olamati ilo yanasi,
yarmarkalar, hamginin amtos vo saho olamotlorino gbro do tosnifatlagdirirlar. Bu
olamoto gors yarmarkalar ixtisaslasdirilmis va universal ola bilr.

Saho olamotine goro yarmarkalar sahslor vo saholorarasi, miixtalif istehsal
saholorinin  (masingayirma, yiingiil, yeyinti vo digor sahalori) momulatlarin1 ohato
edon yarmarkalara boliiniirlor.

Miiasir dovrdo yarmarkalarin kegiriimoasi {igiin xiisusi, daim foaliyyst géstoran
toskilati strukturlar yaradilir, masolon, Ticarot Palatasi, Respublika Sorgi — satig
Kompleksi vas.

Sorgilor, osason, ili¢ kateqoriyadan birino aid olur: onlar bir toskilatin fordi
foaliyyotino hosr edilo, bir ne¢o toskilatin vo ya assosiasiyamin miistorok toqdimat
morasimi kimi kegirilo, yaxud da istirak¢ilarin 6z mohsullarin1 niimayis etdirmok
liciin toskil etdiklori kommersiya tadbiri rolunu oynaya bilarlor.

Yarmarka adlanan kommersiya sorgilori ¢ox vaxt korporativ qaydada
kegirilir. Adi sorgilordon forqli olaraq, yarmarkalarda mohsullarin satis1 da toskil
olunur. Lakin adi satigdan forqli olaraq, yarmarkalar adoton promousn vo digor
marketing todbirlori ilo (kigik hadiyyslorin, lotereyalarin paylanmasi vo s.) miisaiyot

olunur.
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Umumi sokildo iso sorgilorin  kegirilmosindo iki moqgsod giidiilo bilor:
omtooslorin satigim togkil etmok vo ya onlarin niimayisini hoyata kegirmok.

Qloballasma soraitindo kommersiya faaliyyati 6lko liglin ¢ox miihiim vo
miirokkab bir sistem oldugu ii¢iin onun tonzimlonmasi, tolob va toklifin, eloca do
giymatin miioyyan olunmasi birbasa sahibkarlara hovalo olunmasi ¢ox da ugurlu
olmazdi. Bazar iqtisadiyyati soraitindo kommersiya foaliyystindo intensivliyin
daha da artirilmasi va ragabatin giiclondirilmasi tigiin Dovlot bir sira tadbirlor
hoyata kegirtmokdadir.

Azorbaycanin diinya iqtisadiyyatina inteqrasiyasi zamam kommersiya
foaliyyotinin  inkigafi {igiin iqtisadiyyatin miixtolif sektorlarinda yeni bazar
strukturlarinin formalagmasi ii¢ilin islahatlar aparmagi 6ziino borc bilmisdir. Belo ki,
Azaorbaycanda istehsalin daha da dorinlosmoasi dovletin igtisadi siyasstindo miihiim
yer tutur. Indi oOlkodo iqtisadi islahatlar keyfiyyotco yeni morholoyo godom
qoymusdur. Iqtisadiyyatin strukturunda koklii doyisikliklor bas verir, yeni tosorriifat
strukturuna uygun iqtisadii strukturlar, tosisatlar vs iqtisadi miinasibatlor formalasir.

Diagram 1

Ohalinin say1 vo adambasina diisan ipoteka krediti

Ohalinin say1va adambasina diisan ipoteka Krediti
17-05 18
16

9000

8900

8800

14

a

8700 12

8600

8500

8400

Ohalininsayr, min nafor

8300 -

8200

o N e o @

8100

2010 2012 2014 2016

35



2006-c1 ildon etibaron Qafgaz regionunda ilk dofo olarag mohz azerbaycanda
olaraq Dovlot torofindon ohalinin ev tominatlarinin  6donilmasi ticlin ipoteka
kreditlorinin  verilmasino baslanildi. Novbaoti diagramda illor {izro Azorbaycanda
ipoteka kreditlorinin artim tempi qeyd olunmusdur.

Dovlat torofindon hayata kecirion bu program ohalinin evsizlik problemlorinin
halli ilo yanasi kommersiya foaliyyotinin inkisafina da miihiim tosir etmisdir. Belo
ki, kreditlor hesabina yeni tikilmis binalardan da monzillorin ahinmasi noticasinda
6lkanin monzil fondu daha da artmigdir.

Dovlotin - kommersiya foallyystinin - inkisafi ilo bagh hoyata kegirdiyi
programlardan biri do SKMF-nun vasaiti hesabina sahibkarlara giizostli biznes
kreditlorinin verilmosi olmusdur. Novbati cadvaldo SKMF-in Xatti ilo 2002-ci ildan

baglayaraq verilon biznes kreditlorinin artim tempi geyd olunmusdur.

Diagram 2.
Mllor iizra verilmis kreditlorin iimumi mablog va verilmis kreditin qahg:

gostaricilori

Azarbaycan Respublikasinin Sahibkarliga Kémak Milli Fondunun kredit portfelinin artim dinamikasi (milyon manatla)

4357

450
400 -

350+
300~
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200+
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100+ 67,02 59 24
30,78 20,47

50
0 |14 [148 12,23/ 12,02
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B Verilmig kreditlerin imumi mablegi M Verilmig kreditin qahg)
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Qeyd edok ki, togdim edilmis gostaricilor tizro todqiqatlar miioyyon monada
ilkin  giymotlondirmoni  hoyata kegirir, investisiya cazibodarhg inflyasiya
proseslorini vo kreditlor ilizro bankin faiz doracalorinin doyismo dinamikalarini
nozoro almagla nozordon  kegirilmolidir.  Saho vo  altsaholorin  inkigaf
perspektiviorini vo investisiya risklorinin soviyyasini do giymatlondirmok lazimdir.

Saholorin investisiya cazibadarliginin timumi qiymati, ayri-ayrt gostoricilorin
giymatlorinin hasillorinin toplanmasi yolu ilo hesablanan inteqral gostarici soklinda
cixis edir. Qiymoatlondirms zamanm tokco komiyystco yox, yalmz keyfiyyotco
giymatlondirilon amillori do nazors almaq lazimdir.

Regionlarin  investisiya cazibadarhginin  qiymatlondirilmasi  investisiya
foallyyatinin planlagdirilmast zamani miithiim rol oynayir. Bir sahonin miixtolif
regionlarda yerloson mohsul vo miisssisalori kifayst godor forgli cazibodarhga
malikdir. Bu, yerlosmo yeri, nogliyyat sobokasinin inkisafi, sosial soraitin
xiisusiyyatlori, infrastrukturun inkisafi, tobii-iqlim soraiti vo resurslarin mévcud
olmasindan va s. asihidir.

Owvalki halda oldugu kimi, investisiya bazar1 vo onun sferalar1 investisiya
iizro tolob, toklif vo qiymeti miioyyon edir. Investisiya tolobinin iki novii
movcuddur: potensial vo real. Potensial talob fiziki vo ya hiiquqi soxsin mévcud
vasaitlori yigim moqsadlorine istigamatlondirmays niyyatinin  olmamasi zamani
ortaya ¢ixir. Real tolob investisiya foaliyysti subyektlorinin investisiyalarin
reallagdirilmasi tizra niyyatlorini oks etdirir.

Investisiya bazarinin  makroiqtisadi ~ dyronilmosi  dlkonin  investisiya
iqliminingiymatlondirilmasine  istigamotlonir vo 6ziino asagidaki  prognozlarin
Oyronilmasini daxil edir: imumi daxili mohsulun dinamikasinin, milli galirin vo
sonaye mohsulunun istehsal hocminin; milli golirin bolisdiiriilmasi dinamikasinin;
6zollogdirma proseslorinin inkisafimin; investisiya faallyyatinin qanunverici sokildo
tonzimlonmosinin;  ayri-ayri investisiya bazarlarinin, xiisusilo fond vo pul

bazarlarinin inkisafinmin.
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FOSIL II QLOBALLASMA SORAITINDO KOMMERSIiYA
FIRMALARININIDARDEDILMOSININ MOVCUD DURUMU VO ONUN
QIYMOTLONDIRILMOSI.

2.1Strategi tohlilin iimumi metodlar1 vo metodikasinin secilmasi.

Strateji tohll metodlar1 vo metodikasimn seg¢ilmasi imumi yanasmada
strateji planlasdirmaya istinad edir, bu iso, Mmolum oldugu kimi, 6ziindo omtoo-
istehsal foaliyystinin konkret vozifolorinin formalasdigi omtoo bazart vo onun
subyektlorinin uzunmiiddatli vo perspektiv inkisafinin miioyyon edilmasi prosesini
oks etdirir. Bundan basqa, biitiin mévcud daxili vo xarici sartlor, o ciimlodan
secilmis foaliyyat plam1 kontekstindo qarsiya qoyulmus moagsadlora nail olmag
liclin strategiyalar islonib hazirlanir.

Strateji planlasdirma metodlar iqtisadiyyatda gedon globallasma proseslarini
do nozoro almalidir. Moasalon, yeni geosiyasi tofokkiiriin miihiim istigamoti
geoiqtisadi strategiyanin - diinya bazarinda iqtisadi moqsadlora nail olma vo
potensial miinaqisolorin garsisinin ahnmasi sonatinin islonib hazirlanmasidir.
Dovlotin  geoiqtisadi  strategiyast iqtisadiyyatin beynolmilollosmasini ifado eds
bilor. Miiasir geoiqtisadi strategiya TUg¢ilin inkisafin yiiksok texnologiyalara
asaslanan, xarici bazarda rogabot qabiliyystli mohsullarin yaradilmasina imkan
veran innovasiya modeli xiisusi olaraq aktualdir.

Bundan basqa, strateji tohlil metodlar1 tokca igtisadi yox, hom do moanavi
strategiyalari da nozoro almalidir. Belo ki, inkisafin geyri-iqtisadi modeli monovi
texnologiyalarin maddi-praktik texnologiyalar iizorindo prioritetliyini nozorda
tutur. Burada ziyalilar monovi istehsalin pesakarlarinin hogigoto Xidmat edon sosial
tobogasini oks etdirir. Ziyalilar yuxar1 rosmi statuslart vo miikafatlar1 qeyri-rosmi
olarag gobul olunmasini qiymotlondirirlor.

Postindustrial dovrdo bilik vo zaman on miihiim iqtisadi resurslara
cevrilirlor. Bilik fikrin horokoti zamani yaranir. Bilik informasiyanin mexaniki
comi Vo ya ali soviyyasidir vo 6z mahiyyatino goro "miidriklik" séziino yaxindir.
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Biliklori vo informasiya kimi idaro etmok miimkiin deyildir. Yeni biliklor vo
informasiya texnologiyalari zaman1 vo demoali, kapitalin dovretmosini siiratlondirir.
Intellektual zonginlik postindustrial dovriin biliklor, ideyalar vo yaradict omoklo
Olcililon on miihiim omtossi kimi ¢ixis edir. Yeni texnologiyalarin, yeni mohsul
niimunolorinin  yaradilmas: vo istehsalin tokmillosdirilmasi ilo  bagh olan
intellektual omok intellektual tocriiba yaradir, bu iso elmi tocriibadan istifads
edilmasindon oldo edilon olave mohsul, informasiyanin hasil edilmosi Vo
islonmoasinin xiisusi bacarig kimi ¢ixis edir.

Geoiqtisadi ~ strategiyanin ~ vo  neoiqtisadi  inkisaf modelinin  islonib
hazirlanmasi, hor seydon owval, iqtisadiyyatin, o climlodon omtos bazarlarinin
qloballagmas1 proseslori ilo sartlonir.

Biitiin bunlar omtoa bazari vo onun subyektlorinin strateji tohlilinin yeni
metodlarimi tolob edir. Belo bir notico ondan ¢ixir ki, elmds idareetmo hagqinda
strateji planlasdirma vo marketing planlasdirmas1 kimi daha turbolent vo qeyri-
stabil saho yoxdur. C.Siv hagl olaraq qeyd etmisdir ki, "Strateji planlasdirma
Olmiisdiir; yasasin strateji planlasdirma!"™ - yaqin ki, bu ifads, bu fasli baslamaq
iclin on yaxs1 tisuldur, ¢linki eyni zamanda kéhna strateji planlasdirmanin vofatim
da geyd etmok va tamamils yeni yanasmalarin doguldugunu séylomak lazimdir, bu
iSo kral naslindon yeni hakimin elan olunmasina ¢ox banzordir. Lakin problem
ondadir ki, he¢ kim hakimiyyst taxtinin kimin haqqi oldugunu bilmir".

Qoarb tadgigatcilart hamginin qeyd edirlor ki, strateji planlarin ugurla isloyib
hazirlamaq {igiin hakimiyyot torofindon ifads olunan toskilati vozifalori doagiq
sorhodlora ayirmaq lazimdir. Roahborlorin korporativ. modoniyysti dork etmoalori vo
ona qars1 hormatlo yanasmalar1 da az vaciblik kash etmir.

Strateji tohlil iqtisadi votonparverliyi do konara atmamahdir. "Iqtisadi
vatonporvarlik"  6lkenin  orzaq miistoqilliyini  asilayan ideyadir. Idxaletmo
masalolorina milli tohliikasizlik masalosi kimi yanasilir, orzaq mallarinin ixraci iso
kohno ata-baba qaydalarina geri doniis vo milli qiirur hissi kimi nozordon kegirilir.
Vatonparvorlik anlaminda orzaq mallarinin ixract monfoot oldo edilmasi omoliyyati

kimi yox, bir fakt kimi miithtimdiir.
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Umumiyyatlo, verilmis proses, hor seydon avval, igtisadi artima, strateji
planlagdirma sistemi iso diversifikasiyali artim strategiyasina istinad etmolidir.

Diversifikasiyali artim strategiyasinin Ustlinliiyli, hor seydon ovvel, ondan
ibaratdir ki, kommersiya riski miixtolif saholor vo foaliyyst novlori lizro paylanir,
bu iso firmam xarici mihitin g6zlonilmoazliklorindon daha az asih edir.
Diversifikasiyali firmanin maliyys resurslar1 daha rentabelli saholora yenidan
investisiya oluna, daha dogrusu, an boyiik effektlo istifads oluna bilar,

Catismazhqlara onu aid etmok olar ki, iri diversifikasiyall firmam idaro
etmok daha ¢otindir. Firma rohbarliyindon miixtalif saho vo faaliyyot sferalarinda
islori rasional sokildo hoyata kecirmok gabiliyysti tolob olunur. Diversifikasiya
haqqinda qorar gobul etmozdon owvval obyektin cazibadarliginin yoxlanmasim
hoyata kecirmok lazzmdir. Diversifikasiya ti¢lin segilmis saholor ya cazibodar
struktura, ya da daha cazibadar ola bilmok iiciin potensiala malik olmahdirlar.
"Yeni sahayo daxil olma doyorinin 6ziinomaxsus testi" lazimdir.

Eyni zamanda, elo bir situasiyanin meydana ¢ixmasini da istisna etmok
olmazki, an yaxs1 daxil olma varianti kimi logvetmo strategiyasinin seg¢ilmasi ¢1x1s
edor.Firmamin saglamlagsdirilmas: tizro basqa faaliyyatlor arzu olunan naticani
vermodikdo, firma miiflislosmo tizro oldugda, firma aktivlorinin satis1 vasitasilo
sohmdarlar 6z itkilorini azalda bildiklori vaxt on yaxs1 qorar biitiin aktivlorin satigi
olacaqdir.

Umumi qobul olunan iimumkorporativ strategiyalardan istonilon biri
menecerlorin  foaaliyyatlorinin - konkretlosdiriimasinin -~ zaruriliyini  nazardo  tutur.
Buna goro do onlarin ndvboti addimu  imumkorporativ  strategiyanin
reallasdiriimasin1 ~ doastokloyacok  xiisusi strategiyalarin nozordan kegirilmasi
olacaqdir.

Omtoo bazarimin qorb alimlori, F.M.Serer vo D.Ros torofindon aparilmis
todgigatlar1 ondan xobor verir Ki, amtos bazarlarinin morkozlosmo vo saquli toskil
edilmosinin kompaniyanin foaliyyot gostoricilori ilo qarsiligh olago masalolori
alicilardan ¢ox, saticilar ii¢lin daha yaxsi islonib hazirlannmsdir. Belo bir notico

ondan ¢ixir ki, giiclii ahc1 kompaniyalar 6z niifuzlarindan istifads edarok saticilarin
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qiymatlori artirmaga vo bununla da oliqopoliyanin garsisini almaga istiqamlondiro
bilorlor. Bundan basqa, agor ahici firmalarin 6zlori ragabatlo qarsilasirlarsa, son
alicilar bundan udurlar.

Bu problemin hall edilmasi {igiin, bizim fikrimzco, amtos bazarimin ahci vo
saticilarimin strateji tohlilinin forma vo metodlarini isloyib hazirlamaq lazimdir
Cadval 6ziino ii¢ osas bloku daxil edir: alict vo saticilarin strateji tohlili, strateji

geyri-miiayyanliklor vo strateji progrnoz-qorarlar.

Coadval 1.
I9Mtas bazarmin alic1 va saticillariin strateji tahlilinin forma va
metodlan (neft sektoru nazaro alinmamsdir)

Alicilarin (saticilarin)
streteji tahlili

Strateji geyri-
miiayyanliklar

Strateji prognoz-garar

Omtos bazarmin seqgmentlori:

Qeyri-orzag amtos bazari
O ciimlodan:
Istehlak mallarmin qeyri-orzaq

bazar

Omtoo  bazarmda iri  rogibin

meydana ¢mxmasi imkam

OMmtos bazarma investisiya vo

innovasiya

Orzaq amtos bazari

Omtos bazari qiymoto qarst no

Texnologiyaya innovasiya vo

O ciimlodoan: doracads hossasdir investisiya

Istehlak ~ mallarmin Yeni sistemo innovasiya Vo
orzaq bazari investisiya

Omtoa  Vva  pullu Golocak talobin prognozu Faaliyystin mohsuldarhginin

xidmotlor bazarn

artrilmasi, maliyys imkanlari

Hor seydon owval, alici vo saticilarin strateji tohlili bloku omtoo bazar
segmentindon asihdir. Xiisusi halda, bizim tadqiqatlarda bazarin asas segmentlori
kimi asagidakilar ¢ixis edir: geyri-arzaq mallar1 bazar1 (o climlodoan istehlak mallari
bazar1); arzaq mallar1 bazari (o ciimlodon istehlak mallar1 bazari1); amtoa vo pullu
xidmoatlor bazari.

Bu blokun asas horokatverici qiivvasi innovasiya-investisiya foaliyyatidir. Belo

milddoa ondan  ¢ixir ki, milasir soraitdo  innovasiya, ideyamin
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kommersiyalagdirilmasinin real imkani yarandiqda, totbiq sahssindo imkanlar
miioyyoan olunduqgda, "ideya-bazar" prosesinin miioyyan moarholosindo omtoa kimi
cixis edir.

Innovasiya-texnoloji inkisaf strategiyasi, dovlet torofindon irimiqyash sokilda
doastoklonarok vaxtinda gobul vo ardicil olaraq reallasdirilsa, texnoloji uguruma
diismo tracktoriyasn1 doyismaya Vo postsenaye comiyyatinin maddi-texniki 6ziilii
kimi altinci texnoloji sistemin moanimsanilmasi Vo paylanmasinin bir sira
istiqgamatlorindo lider kimi ¢ixis etmoys imkan yaradacaqdir. S6hbat, albatto Ki,
onun diinya elmi vo texniki toroqqinin lideri olacagindan getmir. Lakin o, XXI
asrin ilk onilliyindo  elmi-texniki  toroqqinin  ayri-ayr1  (ola  bilsin  dar)
istigamotlorinds lider mévqelori qazanmaq sansini holo ki saxlayir. Ancaq bunun
iclin bu imkanlari, mévcud potensiali sayiq sokilda qiymatlondirmok, elmi va
texnoloji azliqlart osash sokildo miioyyan etmok vo giic vo resurslart hamin
azhqglarin siiratlh  monimsanilmasi  {izorindo  morkazlosdirmak lazimdir, ¢iinki
resurslarin  strateji yerlogdirilmasi onlarin uzunmiiddatli yerlogdirilmasi haqqinda
gorar kimi xarakterizo oluna bilor. Eyni zamanda investor, nazarot olunan risklo
maksimal miimkiin golirin ideal kombinasiyan1 tomin edocok uzunmiiddatli
aktivlorin alverigli dastini tapmaga ¢alisir. Eyni zamanda yadda saxlamaq lazimdir
ki, dayanigh monfostin oldo edilmasi ndqteyi-nazarindon  strategiyalar eyni
zamanda on riski strategiyalardir. Homginin on tohliikkesiz strategiyalar onunla
forqlonirlor ki, Kkifayst qodor asagi golirlor toklif edirlor. Bu ziddiyystli magsadlor
arasinda balansin tapilmas1 resurslarin yerlogdirilmosi strategiyasi adim almisdair.
Bir sira miolliflor haqh olaraq "innovasiya toslobi-innovasiya potensiah"
matrisini toklif edilor. Bu matris innovasiya tolobi vo innovasiya potensialindan
asih olaraq firma strategiyasinin perspektiv se¢imini hoyata ke¢irmoya imkan verir,

bu isa biznesin dayaniql inkisafimin tamin edilmasi ti¢iin mithiimdyir..
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"Innovasiya talobi-innovasiya potensiah" matrisi

Cadval 2

Yuxart Todgigat liderliyi | Toadgiqatgilarin Tosaobbiiskarliq
strategiyast1 ticarat strategiyasi strategiyast1
3 Orta Todqiqatgilarin Tosobbiiskarliq Kommersant
% ticarot strategiyasi strategiyas1 strategiyast
1)
=9
% Asag Tosabbiiskarliq Kommersant Kommersant
=
§ strategiyast1 strategiyast strategiyasti
=
Asagi Orta Yuxart
Innovasiya talabi

Bir s6zlo, dovlst sferasi, biznes, comiyyat, sistem vo onlarin qarsiliqh tasiri
innovasiya menecmentinin strateji mogsadloridir. Innovasiya menecmenti miiasir
alotlordon biri kimi ¢ixis edir, bunun kdmayilo hakimiyyat, biznes va comiyyatin
maraqlart arasinda balansin tomin edilmosinin daha az xorc tolob edon {isullarla
idars edilmasi texnologiyalarim reallagdirihr.

Innovasiya strategiyas1 6ziinii KREDO sosial inkisaf strategiyasimin islonib
hazirlanmas1 vasitaSilo tozahiir etdirir. Bu strategiyamin oasas bloklar1 bunlardir:
kredit toskilatinin idara edilmasi strategiyasinin effektivliyi vo bank sektorunun
inkisaf strategiyasinin effektivliyi.

Omtas bazarinin alict vo saticilarimin strateji tohlilinin asas metodlar talob va
tokhif

balanslasdirilmas1 vaziyyatini xarakterizo edir, tolob vo toklifin bu va ya digar

arasindaki  nisbotin  miioyyan edilmosidir vo bu metod riskin

amilin tasiri altinda doyigsmosi dorocasi iso onlarin elastikliyini xarakterizo edir.
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Kredit togkilatininn -~ | ____. Bank sektorunun
idara edilmasinin strateji inkisafinin
effektivliyi ! effektivliyi
Maraqlar balans1 KREDO-nun funksiyalar1
| i
Kredit Xarici mithit i Mosuliyyot
toskilatlar
| | Dovlat
Miilkiyyot Menecer- Ohali !
cilor lor
Umumi
Kommersiya |
maragqlar
: . | Bank sektorunun
KRED | strat i )
O sosial strategiyasi : inkisaf strategiyasi
Ssenarilor 5 :
' Ssenarilor

Qeyri-miisyyanlik

Qeyri-miiayyanlik

KREDO-nun |
dayaniql va fasilasiz
inkigafi ! Bank sektorunun dayaniqh
! vo fasilosiz inkisafi

Sxem 11. KREDO inkisaf strategiyasinin islonib hazirlanmasi



Omtoolor iizra tolobi elastiklik omsalinin komayilo miioyyan etmok olar:

¢ _AY.Ax
Y X
Harada ki, K, — elastiklik amsali; Y — dovr tizra talobin saviyyasi; AY - dovr
arzinds tolob artimi; X — amilin giymoti; AX- dovr arzinds amilin doyismoasidir.
omtoslor tizro tolobin proqnozlagdirilmasi {iciin istehlak¢t qruplart iso
istehlak¢ilarin  tolobatlarinin  optimal tomin edilmosi  prinsiplorina  asaslanan

istehlak¢ilarin davramis modelindon istifado etmok olar:
DY, > max > PY,<D;Q,<Y,Q,
i =1 —

Harada ki, Yj, - j-cu omtoo iizro tolob; P; - j-cu omtoonin giymoti; D -

istehlakgilarin galirlori; %’Qj - toklifin nozoro alinmasi ilo j-cu amtaa iizra tolobin

asag1 vo yuxari haddidir.

Bundan basqa, qeyd etmok lazimdir ki, bir sira malum olmayan doyisonlorin
(@millorin)  (x), A geyri-molum xarakterlorin vo Z tosadiifi torkib hissanin
funksiyas1 kimi Y tolobinin ilkin riyazi model agsagidaki sokildo additiv modeldir:
Y=F(A, X)+Z,

Harada ki, f (...) - molum olmayan funksiya; A - A" =(A...Ay,) modelinin
geyri-molum parametrlorinin  vektoru; X = (X, X,...Xy) - dayisenlor (amillor)
vektoru; m - giymotlondirilon parametrlorin say1; Z - tosadiifi torkib hissa.

Additiv model ondan xabar verir ki, A amtsasinin bazar1 haqqinda danismaq
diizgiin deyil, B amtoasini axtarmaqg Vo toklif olunan metodika iizro A+B omtao
bazarin1 yenidon yoxlamaq lazzmdir. Beloliklo, istehsalgi firmalarin gazanc va
monfaotin dinamikas1 qiymotlorin uzun miiddatli arttimunda bazarin sorhadlorini
gostorir. Bu kriteriya birbagsa zoncirvari elastiklik gostaricisi prinsipino osaslanir.
Bazarin kifayat godor aqreqasiyah tohlilindo belo bazarda tolob kifayst qadar geyri-
elasktik olmalidir. Bu halda saticilarin qiymot Soviyyesinin artmasi onlarin
qazanclarinin yiiksalmasina gotirib ¢ixaracaqdir.

Qloballasma soraitindokomMmmepcwiia ¢pupManapbiHBIH KOMIUIEKC TSATUTHHUH
TApKUOU Bsi ucturamsatisipu Qilymotlorin zaman tizro korrelyasiyasi. Omtos {izro
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giymatlorin horokatinin miisbot korrelyasiyas: uzun miiddotli dovr arzinds (5-10 il)
ondan Xobar verir ki, amtoolor dayaniqh substitutlardir, daha dogrusu bir bazar
toskil edirlor.

Bazarin cografi mohdudlugu. Miixtalif orazilorin bir cografi bazara monsub
olmast kriteriyast  kimi, tolobin qarsihqli olageliliyi, gomriikk baryerlorinin
movecudlugu, milli torcihlor, giymotlorda forglor, noagliyyat xarclori, toklifin avoz
olunmas1 kimi rogabatin oxsar sartlori farglondirilir.

Bazar sorhodlorini agkar etdikdon sonra bu bazarda omtoo istehsal edon firmalar
miioyyan etmok lazimdir. Bununla da bazarla saho arasinda nisbotin todqiqi
masalosi hall olunur. Bazarda foaliyyot gostoron miiassisolor dairasi na doracodo
miloyyon olunmasim iki gostoricinin  komoyilo yoxlamaq olar: ixtisaslagsma
gostoricisi vo ohato etmo gostaricisi.

Saticilarin bazarda moarkozlosmasinin tadqiqi ixtisaslasma gostaricisi va ohato
etmo gostaricisi kifayst gadar boyiik oldugda keyfiyyatli natico veracakdir.

Son illor bir ¢ox alimlor belo bir sualla ¢ixis edirlor: ragabst yoxa ¢ixacaqmu,
yoxsa o, Oziinii saxlayacaqdir? Dovist rogaboti dastokloyirmi vo ya ragiblorin
miidafiasi ragabastin sixilmasina gotirib ¢ixarirmi?

Sietl universitetinin (ABS) professoru Pol Hene bu suallara cavab verarak geyd
edir ki, nematin giymoti ilo onun istehsahina ¢okilon son hadd Xorclori arasindaki
forq potensial istiinliiylin monbayidir. Roagabot iqtisadiyyatda insanlarin belo
forglorin harada moévcud oldugunu miiayyan etmolori vo bu fargi olave bloklarla
doldui;araq onlardan istifado etmoyo ¢ahsmalar ilo bas vertr.

Eyni zamanda iqtisadi nozoriyyonin klassiki M.Porter, firmamin ragabat
tstiinliiklorinin intensiv ragabst miinasibatlorinin dominanthq toskil etdiyi yiiksok
doracoda ragabotli bazarda daha yaxsi inkisaf etmosini iddia edan farziyyoys
osaslanan orjinal model yaratmisdir.

Beloliklo, bes horokoatverici qilivvo sxemi rogabatin bes parametri osasinda
rogabot situasiyani tohlil etmoys Vo onun torofindon agilan firma torafindon
maksimal faydaya nail olunmasi vo onun manfi tesirlorinin minimumlasdirilmasi

yollar1 askar etmoya imkan verir,
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Cadwval 3

9mtaa bazarmn ragiblarinin strateji tahlilinin forma va metodlan

(neft sektoru daxil edilmadan)

Strateji gruplar

Raqiblarin
xarakteristikalan
strategiyalan vo
onlarn strukturu

Strategiyanin
giiclii taroflari

Strategiyamin zoif
taraflari

1.Iri vo orta hocmli
diversifikasiyalt  qeyri-
orzaq mallar
istehsalg1lart.

O ciimlodan:

Istehlak mallarmin
geyri-orzaq bazari

Oxsar rogabot
strategiyalarma, o
ciimlodon, boliis-
diirmo strategiyalarina
Vo analoji
kommunikasiya stra-
tegiyalarina istinad
edilor vo ya giymot
lizro oxsar movqebri
tuturlar

Istehsal miqyas1
effekti

Daimi xarclordan
yiiksok doracada
asiilliq rogiblori
stimullagdirma vo s.
komayilo 6z bazar
paylarmi qorumaga
vadar edir

Oxsar xarakteristi-

Tikkkonmoyan

Parakonda sobokonin

kalara, strateji mallyyo resurslari vo | satis paymin
aktivloro sahoys bagliliq Azalmas1
malikdirlor
2. Iri vo orta hocmli Omtas bazarmin Omtao bazarmm | Istehsal iizro
diversifikasiyalt  orzaq timumi liderinin yiiksok segmentindo xarclrin vo dayarin
mallan istehsalgilar1. forglondirilmasi il birinciliyin stlinlityli | yiiksok olmasi
O ciimladan: 9sas raqibin miioyyan
Istehlak mallarinin edilmosi
orzaq bazari OMmtas bazarl paymin Artm tlinpi Bimes yiiksok
saxlanmasi1 {i¢iin yiiksak, rogabat iso 0 | monfost marjasmi
Reklam vo gadar ds intensiv tomin etmir
stimullagidmr aiizro olmayan alternativ
boyiik xarclor, marka | kanallardan istifado
Vo Xidmotlorin edorok satis
inkisafi tizro global
3. Iri vo orta hocmli soylr Omtoo  markasmin | Omtos  vo  Xidmot
diversifikasiyali  rogib tanmma  doaracasi, | ¢esidinda yenilikllorin
omtaa va pullu  xidmot amtas xattinin | gatismazligi
bazarlari genisliyi, parakondo
ticarot ohatasinin
genisliyi
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Ancag son onillik orzindo saho miiossisalorinin  miistorok todbirlorinin
oynadiqlart miisbot rolu vo Kanterin biznesin igtisadi gostoricilorinin artirilmasi
mogsadilo "omokdashgin stiinliyiinii" (rogabast garsisinda) vurgulayan alternativ
moktab do ortaya ¢ixmusdir.

Basqa so0zlo, firmanmin qarsilasdigi osas mosololor asagidakilardir: rogaboat vo
omokdaslhiq strategiyalarinin kombinasiyasiin seg¢ilmasi; onlarin uzlasmis sokilda
faaliyyat gbstormalari va har birinin digorini giiclondirmasi iti¢lin iki elementin bir
araya gotirilmosi; belo yanagsmada firmanin imumi vaziyyasti yaxsilasir, onun
bazas1 mohkomlonir vo hom rogabst miibarizasi, hom do omokdashgin
tstlinlilyiindon istifado olunur.

Bu, onu ifado edir ki, milasir situasiya rogabaot strategiyasi modelini, digqatini
omokdasliq vo onun strategiyasi tizorinda comlagdiran gohum sxemls tamamlamagi
tolob edir.

Beloliklo, bizim fikrimizca, "rogabot dstiinliiyi" halinda "strategiya", omtoo
bazarinin  ragiblorinin  strateji  tohlilinin - forma ve  metodlarinin  islonib
hazirlanmasin tolob edon buraxihisin asas bazasi kimi ¢ixis edir.

Strateji tohlil zamam bazarin rogabot strukturunun miioyyan edilmasi miihiim
yer tutur, bu zaman bazarin morkazlosmo omsalimn (CR) vo Hirgsman-Herfindal
indeksinin (HHI) hesablanmas1 kimi statistik metodlardan istifado olunur.

2.Q

CR=—-——
;%+;Q
Harada ki, CR - bazarin morkazlosmo omsali; Qy - K-c1 iri miioSSiSonin satis
hocmi; Q] — j-ci bir godar kigik miiasSisanin satis hacmi; m — an iri miiassisalorin
say1; N - bir qoadar kigik miiassisalorin sayidir.
Hirgsman-Herfindal indeksi hor bir iri firmamin bazar paylarinin kvadratlart comi

kimi miiayyan olunur:

HH|=iD§
k
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Harada ki, HHI - Hirsman-Herfindal indeksi; Dk - k-c1 iri miioSsisonin payzi;
m - iri miossisalorin saya.

Omtaolorin ragabat gabiliyyatliliyinin giymotlondirilmasi metodikasinin
secilmosi bir siraamillordon asilidir. Adaton tocriibado bir nego metoddan istifado
olunur.

Cadval 4

Istehlak amtaalori buraxan «Baku Stel» kompaniyasinin atraf miihitin
miihafizasi ilo bagh geyri-kommersiya faaliyyati

N  Gostaricilar Olcii 2010 2011 Prognoz
2012 | 2013 | 2014 | 2015
3
Tobii monbalordan min. m ) ) ) ) ) )
gotiirtiliin  suyun
hocmi
Istifado editmis | M- m 0480 | 0588 | 0600 | 0,680 | 0,745 | 0,819
suyun hacmi

Su dévriyyasi Vo min. m* 0,400 0,474 0,510 0,530 0,545 0,600
ondan dovri istifada

Cirklonmis suyun | min. m° 0,080 0,081 0,082 0,083 0,084 0,085
hacmi va tullantisi

Cirklonmis suyun | min. m° 0,080 0,081 0,082 0,083 0,084 0,085
tullant1 hacminin

azaldilmas1
Cirkli maddoalorin | min ton 0,700 0,730 0,740 0,745 | 0,750 | 0,755
atmosfera buraxilan
hocmi
Artmi (+;-) min ton 0,700 0,730 0,740 0,745 | 0,750 | 0,755

Kompaniyalar, firmalar vo sohmdar comiyyatlori iizro .toqdim edilmis biitiin
niimunalordo  kommersiya foaliyystinin osasimi alict vo istehlakg¢ilarin orizo vo
sifariglori toskil edir.

Orizo amtos istehsalgilart tiglin, amtoslor {izro askar edilmis tolobatlar hagqinda
informasiya veron Vo istehsalgim1 ohallys lazzim olan omtoslorin istehsalina
oriyentasiya etdiron sonad kimi, zoruridir. Ancagq omtoslorin mokozlogdirilmis
gaydada toklifi, yuxari naziliklor vo plan orqanlarinda {imumilosdirilmosi iizra

nohong biirokratik sistemin mévcud oldugu inzibati-amirlik idarsetmoasindan fargli
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olaraq, bazar soraitindo orizolorin morkozlosdirilmis qaydada toqdim edilmasi
zorurotino ehtiyac qalmir vo onlar istehsalgt miiossisalorlo ahlicilarin  ifliqi
saviyyada garsihiqh miinasibatlori formasi kimi 6z shomiyyatlorini saxlayirlar.

Sifarig, omtoolorin géndorilmasi iizo qarsihigh kommersiya miinasibatlorinin
toskilino tokan veron operativ miiqavilodncasi Sonad Kkimi, bazar miinasibatlori
soraitindo do, xiisusilo malgdndaranlorlo omtos alicilart arasinda birbasa tosarriifat
alagalorinin toskili zamani miihiimdiir. Operativ miiqavilodncasi Sonad kimi sifaris
anlayisim, dovletin - birinci  novbali ictimai tolobatlarin  6donilmasi  {igiin
miiassisalordon  mohsullarin - géndoarilmasi  tizro  tolobini  ifado edon dovlst
sifariglorindon forqlondirmok lazimdir.

Dovlot sifariglori, dovlet idaraetmo organlart torafindan, asas etibart ilo dovlot
miilkiyyati formasinda olan miiassisalor iizra, bu va ya digar amtoslorin konkret
istehsal hacmi formasinda amtoslorin qrup nomenklaturu tizra toyin edilir. Dovlot
sifariglori miitloq yerino yetirilmolidirlor vo sonaye miiassisalorinin istehsal
planlarina daxil edilir.

Dovlot sifarigine daxil edilon gondarilmali amtoslorin sayi alict torafidon irali
siiriilon limita uygun olaraq miigavilods miisyyan olunur.

Dovlat orqanlari dovlet sifariglori verilon amtoolor tizro alicilara toyin olunmus
vaxtda omtoslorin  gondorilmosi  lizro miiqavilo baglamaq miimkiin olan
malgondoronlorin siyahisini toqdim edirlor.

Kommersiya faaliyystinin miihiim novii, saticinin manfoot gotiirmok mogsadilo
ahic1 ragabatindon istifads etdiyi horrac ticaratidir.

Valyuta horraclart yiiksok aliciliq qabiliyystine malik olan milli valyutanin
konkurs satig1 tigiin togkil edilir. Valyuta harrac torqlari valyuta birja torqlarinin bir
niimunasidir.

Son dovrlar bank sisteminds harrac torqlarinin yeni formasi - lombard-kredit
horraclart genislonmoys baslamisdir. Hoarrac omtoslor, resurslar vo materiallar iizro
kreditlor tagdim edilir.

Taoskili qaydasindan asih olaraq herraclar, bir qayda olaraq, miisadirs edilmis,

tolob edilmomis vo 6donilmomis omtoslorin, girov qoyulmus, lakin vaxtinda geri
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satin ahlnmamis omtaalorin Vo s. satisi mogsadilo dovlet toskilatlar1 torafindan
hoyata kecirilon mocburi vo omtoa sahiblori torofindon omtoslorin daha sorfoli
satilmas1 mogsadlo hoyata kegirilon koniillii harraclara boliniir.

Horraclar miivafiq yera (binaya), avadanliqlara vo ixtisash miitoxassislora malik
olan kommersiya toskilatlaridir. Harracin kommersiya toskilati kimi toskilati
qurulusu yarmarkalarin qurulusunu xatirladir. Idareetmoni horrac komitasi hoyata
kecirir, onun torkibino isa harracin direktoru vo Dbolodiyys hakimiyyati yerli
orqanlarinin niimayondolori daxildir. Icraedici xidmatlor, o ciimlodon maliyys,
hiiquq, ekspert, naqliyyat, timumi toSarriifat vo bank xidmatlori bilavasito harracin
direktoruna tabedir. Horrac komitesi harrac torqlart qaydalarini onlarin yerino
yetirilmasi codvali vo torqlarin aparicisinin - harracginin toyin edilmasi ilo birlikdo
isloyib hazirlayir vo tosdiq edir.

Torqlarda istirak etmok ti¢iin har bir arzu edon saxs arizoni vo amtoonin adinin,
onun tosvrinin, istehlak xiisusiyyatlorinin vo onun  koemiyyat vo keyfiyyat
xiisusiyyatlori hagqinda malumatlarin gostarildiyi toklifi rasmilosdirmalidir.

Ekspert isi start qiymatinin toyin edilmasi ilo sona ¢atir. Horrac satisinin biitiin
sortlori ticarat aparan toroflorin imzaladi1g1 harrac razilasmasinda fikso edilir.

Satictdan qobul olunmus omtoslor keyfiyyatlorindon asili olaraq standart
partiyalar vo ya omtoo vahidlori, yoni lotlar iizro sortlagdirihr. Hor bir partiyadan
niimuna gotirilir. Hor bir lota nomroa verilir vo bu nomrs altinda o, harraca
¢ixarilacaqdir. Horracin agilisindan avval biitiin lotlarin nomralorinin daxil edildiyi
reklam kataloqu hazirlanir vo davatnamo bileti, harracin hoyata kegirilmasi vo
orada istirak qaydalar1 ilo birlikdo biitiin dovat edilmis istirakgilara gondoarilir.
Reklam kataloquna daxil edilmis biitlin omtaslor harrac siyahisina daxil edilir vo
ilkin baxis ticlin macburi qaydada niimayis etdirilir.

Horrac baslayana qodor, avvolcadon, adaton 1,5-2 ay ovvaldon, motbuatda
horracin vaxti, yeri, miiddati, torqlara buraxilan asas omtoslorin sayr vo ndvlori
haqqinda informasiyalar1 oks etdiron reklam elanlari yerlosdirlir. Bir qayda olaraq,

torqlar amfiteatr formasina malik olan xiisusi harrac zahnda hayata kecirilir.

51



2.2 Qloballasma saraitinds kommersiya firmalarimin kompleks tadgiginin
tarkibi vo onun giymatlondirilmsi

Omtoo Vo Xidmatlorin kommersiya reallasdirmasi novlerindon biri do  birja
ticarotidir. Respublikada birjalarin faaliyysti cadval 2.4-ds toqdim edilmisdir.

Bazara sorbast, tosorriifat cohotdon miistoqil, ¢evik, operativ, hesablama
texnikasinin, rabito Vo informasiyanin Gtiiriilmasinin an yeni vasitolorindon istifado
edon vo orqtexnika ilo tochiz edilmis toskilatlar lazimdir. Yarmarkalar belo
toskilatlardir. Onlar istehsalgilarin, istehlak¢ilarin, vasitogilorin genis  kiitlosine
tolob vo toklifin tonzimlonmasing, toroflorin tosarriifat togobbiisiiniin foallagmasina
yol agan olan miistogil kommersiya olagolorino girmays imkan yaradirlar.
Yarmarkalarda istehsalginin etibarh@imin, onun imicinin vo texniki Xxidmot
saviyyasinin toblig edilmasi ti¢iin real imkanlar vardir. Yarmarkalarin faaliyyatinin
noticolori istehsalgilara mohsul buraxilisi, ¢esid vo  nomenklaturun
yenilosdirimasi,  keyfiyyatin artirilmasi vo dizaynin yaxsilasdirilmas: haqqinda
gorar gebul etmoys imkan verir. Son illor respublikada har hofto shaltys kand

tosarriifati mahsullarinin satis1 tizra yarmarkalar hoyata kegirilir.

Coadval 5
Azarbaycan Respublikasimin birjalarinda kommersiya faaliyyatinin asas
gostaricilori
Gostaricilar 2000 2007 2008 2009 2014 2015
Foaliyystda olan| 3 4 6 6 5 5
birjalarm say1
Iscilorin say1 34 59 81 91 73 68
Broker kontorlarmm| 194 171 174 205 190 184
sayl
Hoyata kecirimis| 458 416 540 922 791 574

satiglarin say1
Birjann dovriyyosi,| 198,8 | 230,6 | 253,0 | 749,0 | 1112,7| 1334,6
min.manat

O cimlodan:

istehlak mohsullar: 0,3 0,1 0,1 0,2 - -

[stehsal-texniki 0,6 0,9 0,3 0,1 0,3 0,2
toyinatli mohsullar

Qiymotli kagizlar 113,6 119,3 83,5 521,0

Valyuta omoliyyatlari 167,2 | 1990 | 115,2 | 602,8 979,7 769,1
Digor 30,7 30,6 23,8 26,6 49,21 44,3
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Yarmarka, kommersiya olagolorinin qurulmasimin togkilati formasi kimi,
kifayst genis intisar tapmuisdir. ©Ononavi olaraq, yarmarkalar sorgi-satislarin vo ya
sorgi salonlarinin togkili vasitaSilo do tozahiir etmislor.

Birja va sargi ticaratinin toskili zamani ti¢ morhalo forglondirilir:

Ilkin morholo 6ziino yarmarkanin kegirilmosi haqqinda qorar gobulu vo
omrin hazirlanmasin1 daxil edir. Bu morhoalodo yarmarka komitasi yaradihir vo
yarmarkada istirak etmo sortlori barasinds tam informasiyam oks etdiron miiddoalar
isloyb hazirlayan vo informasiya moktublarim istirak¢ilara paylayan is¢i qrup
formalagdirihr.

Yarmarka ticarotinin hoyata kegirilmasindon oldo edilon galirin - asas
monbalari istirak etmo haqqi, ekspozisiya (sargi) yerinin icarasi, nagliyyat, anbar
meydanlarinin icarssi, biletlorin  bronlagdirilmas1 vo oldo edilmasi, yiikloyib-
bosaltma vo nogliyyat-ekspeditor islorinin  hoyata kegirilmasi, texniki va
informasiya-kommersiya maslohatlosmasinin - vo olavo xidmotlor kompleksinin
hoyata kegirilmasidir.

Toskilati morholo 6ziino yarmarkanin orize vermis biitiin istirak¢ilarimi daxil
edilon reklam kataloqunun hazirlanmasindan ibarstdir. Kataloqlarda istirakgilarla
yanasi, basqa qabaqcil firmalarimin on yeni elmi vo elmi-texniki reklamlari,
yarmarka vo ya sorgi-satisin ixtisasina vo movzusuna uygun qabaqcil tocriibalor
haqqinda informasiyalar da nosr etdirili. Bu morholo homg¢inin qonaqlarin
yerlogdirilmosi, onlarin istirahatinin toskili, glindolik gostoris yarmarka torqlarinin,
toqdimatlarin kegirilmasi Vo s. lizro operativ foaliyystlori do hoyata kegirir.

Son moarholo 6ziino yarmarkamin isindoki miisbat vo monfi cohatlorin geyd
edilmasi ilo onun faaliyystino yekun vurulmasim daxil edir. Bu morhoalo yarmarka
ticarotinin golocok perspektiviari tizra strateji gorar gobulu ligiin asas kimi ¢ixis
edir.

Mohsulun istehsal¢ilari, istehlakgilar1  vo  vasitogi  toskilatlar  fasilosiz
informasiya tominatina ehtiyac duyurlar. Bununla olagodar olaraq, omtos bazarinda
istehsal-texniki toyinath vo xalq istehlaki mohsullarimin daimi foaliyyat gdstoran

sorgilorine boyiik yer ayrihr.
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Azorbaycan Respublikasinda belo sorgi yarmarkalart H.Oliyev adina idman
kompleksinds ildo bir ne¢o dofo kegirilir.

Belo sorgilor asagidaki mogsadlor tizro foallyyoti gostorir: miiassisalora,
toskilatlara, icarodarlara, fordi omok foaliyysti ilo mosgul olan soxslora sargi-
informasiya xidmotlorinin - gostorilmasi; reklam foaliyyatinin  geniglondirilmasi;
potensial istehlakgilara yeni mohsul, onun totbigi sferalart vo oldo edilmosi
imkanlar1 haqqinda informasiya verilmosi; kommersiya informasiyasinin basqa
regionlarla miibadilosi, bu isa tesarriifat olagelorinin rasionallasmasina imkan verir;
elm vo texnika sahosindo nailiyyatlorin vo inkisaf perspektivlorin isiglandiriimasi,
yeni texnologiyanin, miitoraqqi texnoloji proseslorin  monimsonilmasi vo tatbiq
edilmasi va s.; bu zaman nosriyyat, radio, televiziya, kino, miihaziro vo sdhbatlorin
magqnitofon yazilarindan va s. istifado edilir.

Sorgilordo marketing faaliyyatinin hayata kecirilmosi bazar konyunkturunun va
bazar olagalorinin 6yronilmasi, reklamin togkili, xidmot gostorilmosi, partnyor ola
bilon xarici firmalarin axtarilmasi va segilmasi ilo slagoadardir.

Pavilyon, baxis, sorgilorin ekspozisiyasi bazasinda qisamiiddotli kurslar, elmi-
texniki seminarlar vo konfranslar, tocriibo miibadilosi moqsadilo goriislor vo
istehlak¢1 konsultasiyalar1 togkil edilir. Sargilorin toskilindo xarici partnyorlar
torofindon istehsal edilon texnikanin niimayisi, sorgi isinin vo ekspozisiyalarin
tortibatinda miasir elmi-texniki vasitolordan istifado edilmasi mogsadilo xarici
sargilordo ckspanatlarin niimayisi metodlarinin  sistematik dyranilmasi miihiim
ohomiyyat kasb edir. Sargilor onun istirak¢ilarinin pul daxilolmalan, ziyaratgilorin
giris 6donislori, vasitogi xidmeotlori, hayata kecirilon konsultasiyalar, ekspozisiya
meydaninin icaraya Verilmasi, reklamin 6donilmasi, kommersiya-informasiya
materiallarimin  nosri, badii-tortibat islori iizro sifarislor, nosriyyat faaliyysti vo
yuxar1 toskilatlarla baglanmis miiqavilolor tizro daxil olan vasitolor hesabina
foallyyat gostorir.

Omtoolorin istehsalgidan istehlak¢iya harokoti prosesinds son halga parakondo
ticaratdir. Porakondo ticarot zamani material resurslart istehlak¢inin miilkiyyotino

cevirilir. Porakondo ticarat 6ziine amtaslorin soxsi istehlak ii¢lin ohaliys, kollektiv
54



istehlak vo ya tosarriifat ehtiyaclarinin 6donilmesi tigiin toskilatlara, miiassisalora
Vo tosisatlara satigim daxil edir. Omtoslor osas etibar1 ilo parakonds ticarat vo
ictimai iaso miiossiselori vasitosilo satihr. Istehlak mohsullarinin satis1 istehsalci
miiassisalorin,  vasitogi  toskilatlarin,  firma magazalarimin  vo  todariikat
montogalorinin anbarlarindan hoyata kegirilir.

Porakondo ticarotin funksiyalari: amtoo bazarinda formalasmus konyunkturu
todqiq edir; amtoonin konkret novlari lizra tolob va toklifi miiayyan edir; parakondo
ticarot iiclin lazzm olan amtoolorin axtarisim hoyata kecirir; tolob olunan ¢esidin
formalasdirilmasi zamanm omtoolorin  secilmosini Vo onlarin  sortlagdiriimasini
aparir; malgondorondon gobul olunmus omtaslorin ddonilmasini hoyata kegirir;
oamtoolorin gabulu, saxlanilmasi, markalanmasi tlizro omoliyyatlari hoyata kegirir,
onlara giymotlor toyin edir; malgondaranlors, istehlakgilara noqliyyat-ekspeditor

islori, konsultasiya, reklam, informasiya va basqa xidmatlor gostarir.

Cadval 6
Azarbaycan Respublikasinda parakanda ticarat dovriyyasinin
makrostrukturu

Gostaricilor 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Parakands amtas 100 100 100 100 100 100
dovriyyasi, comi

O climlodan

Hiiquqi soxslor 28,2 26,5 24,5 22,5 21,0 19,2
Fiziki soxslor 71,8 73,5 75,5 77,5 79,0 80,8
Onlardan:

Kand tosarriifati 18,8 18,1 17,0 15,3 14,6 14,2
Mmohsullar1 bazari

Unmumi omtaa
dovriyyasindan:

Orzaq mallari 68,3 67,7 67,1 66,7 66,3 65,8
Qeyri-orzaq mallar 31,7 32,3 32,9 33,3 33,7 34,2

Cadvalin tohlili gostordi ki, respublikada porakends amtss dovriyyasinin
gostarilon illor orzindo osas tendensiyasi orzaq mohsullari ticaratinin geyri-orzaq

mallar1 ticarati ilo miiqayisodo azalmasidir.
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Parakonda ticarstin kommersiya foaliyystinin asas novlorino asagidakilar aid
edilir:

Stasionar ticarat sobokasi oan genis yayilmis novdiir va 6ziine hom iri, miiasir,
texniki cohotdon avadanhqlasdirilmis magazalari, hom do diikanlari, ¢adirlar1 vo
ticarot aparatlarim daxil edir.

Magazalarin bir ¢ox novlori mdovcuddur, bunlardan asagidakilar1 gqeyd etmok
olar: pistaxtatan ononovi xidmot gostorilmasi; 6ziinaxidmot magazalari, burada
alici amtoolori sarbast sokildo sec¢o bilir; noticads ticarst oamoliyyatimin miiddoti
ixtisar olunur vo sonradan reallasma hocminin artmasi ilo borabor magazanin
buraxiciliq qabiliyyati artir. Secilmis amtooloro goro 6domolor kontroller-kassirlor
torofindon  xidmot  gostorilon hesablasma qovsaqlarinda hoyata  kegirilir;
magazalarda  omtoolor vitrinlora,  rofloro  diiziilmiir, bu iso  yiikloms,
bosaltma vo yigma islori iizro masraflori shamiyyatli doracads azaldir, buna goéra
do, satis daha asagi qiymotlorlo hoyata kegirilir; kataloqlarla ticarst aparan
magazalar. Kataloglar verilmis magazam ziyarat edon potensial alicilara verilo va
ya pogt vasitasilo onlara gondarilo bilor. Alict kataloqu nozordon kegirdikdoan va
omtaslari se¢dikdon sonra 6z rekvizitlorini géstormoklo magazaya pogt vasitasilo
sifaris gondorir. Magaza omtoonin alicitya gondarilmasi haqqinda gorar gobul edir.
Magazada niimayis zah olduqda, alic1 kataloq iizro qiyabi sifaris yerlosdirs, ya da
magazant $oXson ziyarot edorok ona lazim olan omtooni seco bilor. ©vvolcadon
yerlosdirilon sifariglor tizra ticarat zamam 6donis miixtolif ciir ola bilor: avvalcada
O0donis formasinda vo ya pogt gondarisi yolu ilo amtosnin aldo edilmasi zamani;
sifarisin ~ yerino  yetirilmasi  tez-tez omtoonin  bilavasits  alicimn  {invanina
catdirilmas1 ilo miisayiot olunur; ticarot avtomatlar1 vasitaSilo satis. Ticarat
avtomatlar1 ona gors rahatdir ki, onlar sutka arzinds va fticarat heyatinin istiraki
olmadan isloya bilirlor. Horokatli ticarot sobokasi aliciya yaxinlasmaga vo ona
operativ xidmat gdstormaya imkan verir.

Baglama ticaroti ohalinin, miiosSiso Vo toskilatlarin kitab vodoftorxana
mohsullari, audio vo video yazilar, radio va telecizahlar, dormanvasitolori vo bir

sira istehsal-texniki toyinath mohsullarla tomin edilmasi ilomosgul olur. ©hali li¢iin
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osas rahathgl, omtoslorin 6donis mohlsti ilo kreditoslds edilmosi imkanindan
ibaratdir.

Elektron ticarot xaricdo magazasiz ticarotin yeni novii kimi kifayst godor
genis intisar tapmisdir. Bu zaman ahci fordi kompyuterlorin komoayilo kataloglar
lizro momulatin lazzmi modelini se¢a Vo eyni vaxtda xiisusi kredit kartlarindan
istifado edorak seg¢ilmis omtoslorin haqqint 6days bilar.

Parakondo ticaratin rongarang forma va metodlar1 olave xidmotlor kompleksi
keyfiyyotlo togdim edilmodan effektiv ola bilmaz, bu Xxidmatlor arasinda ti¢ név
forqlondirilir:  amtoslorin  alis1  ilo  bagh, yoni sifarislorin  gobulu, saristali
konsultasiyalar, oamtoslorin qablagdirilmasit vo onlarin evo ¢atdirilmasi; alcilara
amtoolorin oldo edilmasindon sonra gdstarilon xidmatlor: toxuculug momulatlarinin
miistarinin  aynino oturmasi1 {iglin onlara olava tikislorin edilmosi, satin alinmis
pargalarin  bigilmosi;  elektron  texnikasimin  miirokkob  novlarinin - evdo
qurasdirilmasi; omtoslorin effektiv reallasdirilmasini miisayist edon Xidmatlor:
yiiksok xidmat gostarilmasi madaniyyati ilo xeyixah va rahat atmosfer; bufetlorin,
istirahat Vo usaq otaglarinin, saxlama kameralarimin, avtomobillor ii¢iin
dayanacaqlarin, tomir emalatxanalarimin vo s. togkil.

Parakonds ticarat strukturunda ¢esid alamoti do nazors alinir. Omtaslor adaton
istehsal monsubiyyati vo ya istehlak toyinati iizro miivafiq qruplarda birlosirlor.
Bununla olagodar, poarakonds ticarotdo miixtolif név magazalar foallyyst gostorir:
ixtisaslasmms magazalar bir konkret qrupdan olan amtoslorin reallasdirilmasi ilo
mosgul olurlar; dar ixtisaslasmus magazalar omtoo qrupunun bir hissasini toskil
edon omtoslori satirlar; kombinalogsmis magazalar tolob timumiliyi oks etdiran vo
ya miivafiq istehlak¢ilar dairasini tomin edan bir ne¢o qrupdan olan amtaslorin
reallasdirilmasini hoyata kegirirlor; universal magazalar ixtisaslasmus bolmoalordo
bir ¢ox qrupdan olan amtoslori satirlar; qarisiq magazalar ixtisaslsamis bolmalor
yaratmayaraq, mixtolif qrupdan olan hom orzag, hom do qgeyri-orzaq mallarim

reallagdirirlar.
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FOSILIII .QLOBALLASMA SORAITINDO KOMMERSIYA FIRMALARININ
STRATEJI IDARO EDILMOSININ TOKMILLOSDIRILMOSININ OSAS
ISTIQAMO TLORI.

3.1. Kommersiya- vasitaci firmalar vo onlarmm foaliyyatlarinin

giymatlandirilmasi.

Kommersiya foallyystinin ¢oxfunksiyaliligt vo c¢oxixtisasliligi kommersiya-
vasitogi firmalarin forma va novlorinds oks olunur.

Kommersiya-vasitogi firmalara topdan satis miiossisalorini, istehsal-topdan
satts miiassisalorini, topdan satis formasi kimi birja miiassisalorini, fond vo
giymatli kagiz bazarlarinda kommersiya vo ya maliyys vasitogilorini vo gomriik
brokerlorini aid etmok olar.

Topdan ticarat - miiossisa Vo toskilatlar arasinda elo miinasibotlor formasidir
ki, bu zaman mohsullarin gondorilmasi tizro tosorriifat olagolori toroflor arasinda
miistaqil olaraq formalasdirilir. Bu, regionlar, sahalor arasindaki igtisadi slagolor
sisteming tosir gostorir, amtoolorin 6lkado Yerlosdirilmasi yollarim miisyyan edir
Vo bunun sayssindo omoyin orazi bolgilisii hoyata kegirilir vo regionlarin
inkisafinda proporsionalliga nail olunur.

Topdan ticaratin hoyata kegirilmasi prinsiplori: onun foaaliyyati {igiin resurs
bazasimin yaradilmasi, daha dogrusu, amtos kiitlosi ilo alicilarin tadiyya qabiliyyatli
tolobini ifado edon pul vesaitlorinin tarazhgina nail olunmasi; partnyorlari sorbast
olarag se¢maya Vo ticarat miigavilolorinin ugurla reallasdirilmasi ti¢iin kommersiya
olagolorini  formalasdirmaga imkan veran bazar infrastrukturunun lazimi
elementlorinin yaradilmasi; topdan ticarotin biitiin morhalolorinds 6ziine maddi
stimullagdirilma vo  mosuliyyat elementlorini  daxil edon  maliyys-qiymot
tonzimloyicilori sisteminin formalagdirilmasi.

Codvoldo topdan omtoo dovriyyaSi molumatlari vo respublikanin sonaye

mohsulu iizro topdan satis qiymat indekslori toqdim edilmisdir.
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Cadwval 7

Topdan amtaa dovriyyasi va sonaye mahsulu iizra topdan satis giymatlori

indeksi

Gostaricilar 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Topdan omtos

_ _ 1563,3 | 1654,0 | 1797,9 | 2242,0 | 3417,2 | 1090,4
dovriyyasi - comi, min,
Sonayeds topdan satis
giymotlori indeksi 1274 | 101,8 | 97,7 116,1 | 1129 | 1189
O ciimlodon
Yiingiil sonaye 92,4 102,6 98,8 117,1 107,4 105,9
Yeyinti sonayesi 85,4 104,2 | 96,6 100,6 123,1 | 98,4

Hazirki dovrds topdan ticarst asagidaki bashca formalara malikdir: tranzit, bu
zaman topdan satis bazasi omtoolori 6z anbarlarina gotirmodon birbasa son
istifadogiyo satir; anbar, bu zaman omtoolorin reallasdirilmasi bilavasito
miiassisonin 6z anbarlarinda hoyata kegirilir.

Bu satis formalarinin naticasi topdan tranzit dovriyyasi Vo daha boyiik xiisusi
¢okisi olan anbar dovriyyasidir.

Tranzit omtos dovriyyssi asagidakilara boliniir: hesablasmalarda istirak
etmoklo omtos dovriyyasi. Ticarat firmasi malgéndarona yiiklonmis amtaanin
doyarini 6dayir, sonra iso bu doyari 6z alicilarindan olds edir; hesablasmalarda
istirak etmodon amtoa dovriyyasi. Malgdndaron 6danilmak {igiin hesab1 bilavasita
ahiciya toqdim edir.

Tranzit dovriyyanin toskili zamam topdan satis bazasi malgdndoranlor
Vo (obuledicilor arasinda miioyyon haqq miigabilindo Vvasitogi rolunu yerino
yetirir.

Bu zaman o, malgéndaran vo mohsulun gebuledicisi ilo miigavilolor baglayirr  vo
miiqavilolorin ~ yerino  yetirilmasine nozarot edir. Tranzit dovriyyasinin amak
tutumlulugu anbardan ohomiyyotli dorocodo asagidir, buna géro do, qiymot
alavalori nisbaton yiiksok oldugda, bu forma topdan satis bazalar {i¢iin olverislidir.

Omtaolorin tranzit sokildo gondarilmasi {igiin asas sonad topdan satis miiassisalori
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torofindon verilon vo konkret malgdndoran-istehsalgiya, surati iSo alicinin {invanina
- miistori bazasina gondorilon tapsiriqdir.

Ticaratin anbar formasinda amtoolorin anbardan topdan satisinin asagidaki
metodlarindan istifado edilir: omtoslorin alicilar torofindon soXSon secilmasi,
miirokkob ¢esidli momulatlar {izro totbigq edilir; omtos niimunoslorinin yerlogdirildiyi
horokotdo olan otaglar vasitasilo satis. Bu otaqlar avtomasinlarin kuzovlarinda
qurulur, siyritmali yesiklorlo, niimunslor {igiin vitrinlorlo, reklam albomlari,
kataloglar vo biznes-kartlarla tochiz edilir. Omtossiinas bunlar asasinda amtaslorin
alicilara catdirilmasi tzro orizolori rosmilogdirir; omtoslorin avtoanbarlar vasitosilo
satis1; bu zaman avtoanbar bazada omtooslorlo yiiklonir vo grafik tlizro horokot
edorok omtoolori magazalara paylayir; baglama ticaroti ohalini xirda topdan
baglama ticaroti vasitoesilo fordi vo ya porakondo ticarot fomasinda tomin edir;
omtoolorin istehlakgilar torofindon yazili sokildo, telefon, teleqraf vo ya telefaks
vasitosilo  tortib edilmis orizolor vo ya sifarisloro miivafiq olaraq segilib
ayrilmasidir; sifarislor ¢antasinin formalasdirilmas:1 zamam c¢oxsayh ticarat
agentlori vo ya komivoyajerlorin calb edilmasi.

Son zamanlar «kos and kori» (tarciimado, «pulunu 6da Vo apar») tipli xirda
topdan satis anbar-magazalar1 genis intisar tapmaga baslamisdir. Bu tip magazalar
xirda istehlak¢ilarin (diikan, pavilyon, ticarst budkalarinin vo s. sahiblori) tomin
edilmoasina oriyentasiya edir. Belo tipli anbar-magazalar 6ziinoxidmot prinsipi {izro
islayirlor. Onlar minimal istismar mosraflori va yiikksok amtoa ddvriyyasi siirati ilo
farglonirlor, belo ki, anonavi dastlosdirici vo ekspedisiya yerlorino va iri anbarlara
moxsus bahali qaldirici-nagliyyat vo yiiklome-bosaltma avadanhqlarina malik
deyillor. Homg¢inin bu zaman nagdsiz vo kreditlo satis olmadigindan, ugot-
hesablagsma amaliyyatlarinin hacmi ixtisar olunur. Masraflorin saviyyasinin yiiksak
olmamas1 daha asagi qiymotlor toyin etmoyo imkan verir. Anbar-magazalar ti¢iin
todariikatlar birbasa olaraq sonaye miiassisalorindon hoyata kegirilir.

Biznes ticaroti ilo bagh bir sira maSololor yuxarida nozordon kecirilmisdir,
lakin topdan ticarat ndqteyi-nazarindon yox. Topdan ticarstin miihiim formasi birja

ticarotidir. Birjada omtoslor baxis kegirilmadon satilir, ticarot miiqavilalori
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baglanmir. Omtoo birjalart  omtoolorin - yox, onlarin  gondarilmasi  {izro
miiqavilolorin satisin1 hoyata kecirir. Bu zaman miiqavilolorin sarbast alqi-satqisi
aparthr. Miqavilolor yalniz pesokar vasitocilor - brokerlor torofindon baglanir.
Bazis bazar qiymatlori birja katirovkasi tarafindon toyin edilir, talob va toklifin real
nisbatinin  tosiri altinda formalasir. Alici brokera konkret omtasnin, onun
gondoarilmasi miiddatinin  vo giymatinin  gostarildiyi birja miiqavilasinin hoyata
kecirilmasi iizro tapsiriq verir. Birja ticaratinin cohatlori: birja torqlarinin
yenilonmasinin - miitomadiliyi, onlarin yiiksok doracoli miitosokKillyi,  birja
ticaratinin toyin edilms qaydalara tabeliyi, torqlarin ciddi miisyyanlosdiriimis yerdo
Vo vaxtda kecirilmasi; birja ticarstinin togkili tigiin omtoslor, onlarin ovaz edilo
bilonliyi, niimunovi miiqavilolorin islonib hazirlanmasi, qiymotlorin katirovkast,
reklam-informasiya foaliyyoti vo s. iizro standartlarin toyin edilmosi {izro ilkin
islora boyiik yer verilir; birja ticarati kiitlovi eynicinsi, kemiyyatco miiqayisa edilo
bilon vo ayri-ayr partiyalart qarsilqh ovoz edilo bilon omtoslorlo hoyata kegirilir.
Ticarat prosesinda satilan amtaslorin minimal partiyalar1 tayin edilir.

Bazarlarda ticarot 6ziino asagidaki istiqamotlori daxil edir: real omtos ilo
ticarot; fyugers ticarati; baglanmus birja miigavilolorinin sigortalanmasi.

Topdan ticaratin effektivliyi topdan satis miiassisasi torafindon miistorilors -
omtoolorin ahicilarina vo malgdndaranloring  gdstorilon Xxidmatlorin - kemiyyat vo
keyfiyyati ilo xarakterizo olunur. Funksional toyinatina goro, asagidaki baglica
xidmat komplekslori farglondirilir: texniki-saxlanilma, ¢okib biikmo, gablasdirma,
markalama tzro Xidmatlor, nogliyyat-ekspedisiya xidmatlori vo s.; kommersiya
xidmatlori - omtaolorin  reklam edilmosine  komok, informasiya, komisyon
xidmatlori, amtaa malgdndaranlorinin vo topdan alicilarin axtarisi tlizro vasitagi
xidmatlor va s.; toskilati-konsultativ - smtoslorin ¢esidi vo keyfiyyati, momulatlarin
istismar1, porakonds ticaratin toskili, tolobin Oyranilmasi va s. mosalolor iizro
konsultasiyalar.

Topdan satis miiossisalori torofindon miistoriloro  gostorilon xidmeotlor, bir

qayda olaraq, pullu olmalidirlar. Xidmotlorin &donilmosinin konkret Gl¢iisiini
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topdan satig miiossisasi ilo miistorilor arasinda baglanilan miiqavilolorda toyin
etmok lazimdir.

Kommersiya vo ya maliyyo vasitogilori fond bazarlarinda miihiim rol
oynayirlar. Fond bazarlari qiymotli kagiz ahcilart ilo saticilarim bir araya gotirmok
icin movcuddurlar. Bu bazarlar 6ziinde maliyys aktivlorinin miibadilosine imkan
veron mexanizmi oks etdirirlor. Fond bazarlarim bir ¢ox olamatlora  goéra
tosniflosdirmok olar, xiisusilo, onlar ilkin vo tokrar bazarlara boliniirlor. Burada
osas forq kimin qiymotli kagizlar1 satis tiglin toklif etmasindon ibarstdir: yalniz
emitent vo ya basqa soxslor do. Qeyd edok ki, ilkin bazar ¢argivasinda giymatli
kagizlar «kohno» vo «tozo» olaraq iki yers boliiniir. «Koho» kagizlarin buraxilisi
olavo sayda artiq movcud olan qiymotli kagizlarin yerlosdirilmasini ifado edir,
«tozo» kagizlarin buraxihsit iso investorlara yeni kagizlar toklif edir. «Tozo»
kagizlarin yeni buraxilisi tez-tez ilkin toklif kimido adlandirilir.

Fond bazarlarimin forglondirildiyi digor parametr maliyys aktivilorinin
miiddatine aiddir. Qisamiiddatli ssuda kapitali bazarlar1 va ya pul bazarlar1 adston
Oziino dovretmo (todaviil) miiddsti 2 il olan maliyys aktivlorini daxil edir.
Proaktivlor uzunmiiddotli ssuda kapitali bazarinda vo ya kapital bazarinda dovr
edirlor. Beboliklo, xozino veksellori vo Xozino istiqrazlart miivafiq olaraq qisa vo
uzunmiiddotli kapitallarin fond bazarlarinda dovr edirlor.

Maliyys vo ya kommersiya vasitogilori 6ziindo maliyya 6hdoliklori buraxan
Vo onlart pul miigabilindo aktiv kimi satan toskilatlari oks etdirir. Bu yolla oldo
edilmis vasaitlorlo basqa kompaniyalarin maliyys aktivleri alimir. Maliyya taloblori
istonilon toskilatin maliyys hesabatinin sag torofini (siitun) toskil edir, maliyya
vasitocilorinin basqa toskilatlardan asas farqlori iso hesabatin sol torafindo oks
olunur.

Masalon, tipik kommersiya banki borc &hdaliklori vo sohmlor formasinda
maliyyo ohdoliklori buraxir. Bir ¢ox sonaye firmalart da eynilo bu ciir foaliyyot
gostorir. Ancag, ogor banka moxsus olan aktivloro baxsaq, aydin olar ki, onun
pullarinin boyiik hissasi ayri-ayri firma vo korporasiyalara kredit soklinds, eloco do

dovlst giymetli kagizlar lizro investisiya edilmisdir. Eyni zamanda tipik sonaye
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firmas1 6z vosaitlorini osas etibart ilo torpaq, binalar, avadanliqlar vo omtoo
chtiyatlarina qoyur. Beloliklo, bank baslica olaraq maliyyo aktivlori {izro
investisiya edir, sonaye firmasi iso 0z pulunu osason real aktiviora sorf edir.
Maliyys vasitocilorinin digor tiplori - amanat vo kredit assosiasiyalari, amanat
banklari, kredit ittifaqlari, hoyatin sigortalanmasi iizro kompaniyalar, garsiliqh
fondlar va toqaiid fondlaridir.

Maliyys vasitocilori korporasiya ti¢lin vasaitlorin  colb edilmasini  dolay1
sokildo tomin edir. Sokildo gostorildiyi vo yuxarida soylonildiyi  Kimi,
korporasiyalar ilkin fond bazarindan istifado edorok vasaitlori birbasa ohalidan aldo
edo bilorlor. Buna alternativ olaraq, ohalinin vosaitlorinin maliyys vasitogilorindon
istifado edorok vasitoli sokildo colb edilmosi ¢ixis edir ki, bu da sxemdos
gostorilmisdir. Vasitagi 6z ndvbasinda, investorlara ¢ek vo ya amanot hesablarinin

agilmas1 kimi sarmayalor etmays imkan verarak ohalinin vasaitlorini calb edir.

A) Birbasa Usul

Qiymoatli kagiz
Korporasiya Ohali

B) Vasitoli (birbasa olmayan) iisul Hesablarin agilmasi

Qiymoatli kagiz bura buraxilisi

________________ > -
. .. ohali
Korporasiya Maliyys vasitogisi
Vasaitlorin daxil olmasi \79_86_1ifla_117n_ daxil olmasi

Sxem 12. Korporasiyalarn vasaitlarinin calb edilmasi
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Qiymatli kagiz bazarlari - pul vasaitlorinin malgdndoronlori vo istehlakgilar
arasinda miiqavilolorin baglanilmasina imkan yaradan mexanizmdir. Bu bazarlar
investorlar torofindon maliyys alotlorinin alqi-satqisinda osas rolu oynayirlar. Eyni
zamanda bu, sadaoco olaraq miiqavilo baglanilmas1 proseduru yox, smoliyyatlari
siiratlb  vo odalotli  giymoto haoyata kegirmoys imkan veraon mexnizmdir. Bu
bazarlarda omoliyyatlarin texnikasinin tasvirino kegmozdon oavval qisa sokilda
giymatli kagiz bazarlarimin névlorini, onlarin togkili elementlorini, tonzimlonmasi
qaydalarini vo asas inkisaf tendensiyalarini nazordon kegirak.

Qiymotli kagiz bazarlari pul bazarlar1 vo kapital bazarlarina boliiniir. Pul
bazarlarinda qisamiiddatli giymotli kagizlar alimb-satilir. Kapitallar bazarinda
sohm vo istiqrazlar kimi uzunmiddatli qiymetli kagizlar iizro miiqavilolor baglanir.
Belo ki, pul bazarina adoton hocmco orta investorun resurslarin1  kegan
qisamiiddatli investisiyalar xidmot gostarir, ilkin va tokrar.

Genis auditoriyaya yeni qiymotli kagiz buraxilislarimin togdim edildiyi bazar
ilkin bazardir. Kompaniya yeni qiymatli kagiz toklif edorkon satis prosesinda bir
sira maliyya institutlar1 istirak edo bilor. Emitent korporasiya investisiya bankinin -
yeni giymotli kagiz buraxilislarimin yerlosdirilmosi {izro ixtisaslasan institutun
xidmatlorindon istifado edo bilor. Onun Xxidmotlori 6ziine zomanatli yerlogdirmoni
daxil edo bilor, bu zaman investisiya banki ona zomanat verir ki, emitent 6z yeni
giymatli kagiz buraxihsina goro miiqavilodo razilasdirilmis moblogi alacaqdir.
Investisiya banki yeni qiymotli kagiz buraxihslarini satmaqla yanasi, emitento
giymotli kagizin mozonnasi Vo emissiyanin basqa vacib aspektlori barasindo
maslohatlor verir. Emissiyanin dlgiilori ¢ox boyilik olduqda, investisiya banki yeni
qiymotli kagiz buraxiliglart ilo bagh olan maliyys riskini bolisdiirmok iigiin
partnyorlar1 dovet edir vo emissiya sindikati toskil edir. Investisiya banki -
tosobbiiskar sindikatin komoayilo qiymotli kagizlarin bir nega broker firmasindan
satis1 lizro qrup yaradir, broker firmalarindan hor biri 6z tizorino buraxihsin
miloyyon hissesini  satmaq ohdoliyini  gotiiriir.  Qiymotli  kagizlarin  yeni
buraxihisinin yerlogdirilmasi prosesi sxemdas tosvir edilmigdir.
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Kommersiya-vasitoci firmalarina hom istehsal, hom do buraxilan mohsullarin

ticarot satis1 ilo mosgul olan istehsal-topdan satis miiassisalorini aid etmok olar.

Emitent
korporasiya

Sindikat — buraxilisin yerlogdirilmasi zomanati

Investisiya
banki

Investisiya
banki

Bas investisiya
banki

Investisiya
banki

Investisiya
banki

Qiymotli kagizlarin satis1 tizro qrup

]

n

06 406 b6b bbb

Qiymatli kagizlarin alicilar

’_h

]

-

OO

n

Sxem13. Qiymotli kagizlarin yeni buraxihsinin yerlasdirilmasi prosesi

Kommersiya faaliyyoti hom daxili, hom do xarici amtao bazarinda hoyata

kecirildiyindon, bu sferada, xiisusilo gomriik sistemindo kommersiya-vasitoci

firmalarinin  xiisusiyyatlorini nozordon kegirmok lazimdir. Gomriik sorhadindon

kegmo moqgsadindon asili olaraq, gomriik hiiquq miinasibatlorinin  predmetlori

kommersiya va geyri-kommersiya novlorine boliine bilor.

65




Kommersiya omtoalori Xarici ticarat dovriyyasinds alqi-satqi mogsadilo ixrac
edilir, idxal edilir vo tranzit formada bir yerdon basqa yero gondorilir. Kommersiya
amtoolorinin - horokoti  xarici  ticarot malgondormalorin - 6dondiyi  valyutanin
yerdoyismoasini sartlondirir.

Qeyri-kommersiya amtoolori miivafiq olaraq ticarat dovriyyasi liglin nazarda
tutulmamusdirlar. Onlar1 gémriik sorhadi vasitasilo asagidaki soxslor otiiriir:

A) vatondaslar, soxsi istifads ti¢iin;

B) miixtolif togkilat vo tosisatlar, ticarotlo olagodar olmayan nizamnamo va
basqa vazifalorin hoyata kegirilmasi ti¢iin.

GOomriikk ganunvericiliyindo Votondaglarin sorbast olaraq gotiro vo apara
bilocoklori soxs istifado asyalarinin son hadd say1 toyin edilir. Omtoaslorin ixraci vo
idxali ilo yanagi omtoonin gomriik sorhodindon miioyyon zaman fiigiin sonradan
ovvalki gdmriik orazisine geri qayitmagq sortilo 6tiiriilmosi imkan1 mévcuddur.

Identik omtoolor {izro miiqavilolor omtoolorin  gomriikk doyerinin miioyyan
edilmasi Gigiin asas kimi tatbiq edilir, agar bu omtoslar: idxal tigiin satilmisdirlarsa;
giymatlondirilon amtoslorin idxal ilo eyni vaxta vo ya onlarin idxalina 90 giin
qalmis gotirilmisdirlorsa; qiymatlondirilon amtoaolorlo eyni kommersiya sortlori
altinda gotirilmisdirlorss.

Ogor identik omtoolor basqa sayda vo basqa kommersiya sortlori altinda idxal
edilmiglorss, onda identik omtoolorlo miiqaviloin ilkin  giymatinin - miivafiq
korreksiyasini hoyata ke¢irmok lazimdir.

Bu halda satisin kommersiya sorltlori adi altinda miixtalif kommersiya
soviyyalorindo omtoonin giymatini, yoni mohz topdan satis qiymoti; porakonds
satis qiymoti; son istehlak¢inin qiymotini basa diismok lazimdir.

Digar metod vasitosilo hesablama zamam da faktiki olaraq 6denilmis vo ya
odonilmali olan miigavilo qiymatina biitiin qiymat olavalorinin diizgiin ugotunu
tomin etmok lazimdir. Lazim olduqda, yoni ogor miiqayiso edilon oamtoslorin
miiqavilo giymatinin strukturunda konarlasmalar askar edilmisdirso, miivafiq
korreksiya aparilmahdir, mosalon, amtoslorin naqli tizro masraflors, yiiklomo va

bosaltma, sigortalama vo S.
66



Ogor miigayiso edilon amtoslorin gqiymati yuxarida gostarilon amillordon asili
deyildirsa, onda korreksiya aparilmur.

Broker- omtoslorin istehsalgidan istehlakgiya harakstindo vasitogidir. O, bir
torofdon omtoolorin sahibi deyil, digar torafdon iso onun soroncaminda amtos
olmur. Broker miistarilora alava xidmotlor, o climlodan: tokco 6lkada yox, xaricda
do bazarin Oyranilmasi, reklam vo s. tizra xidmotlor gostora bilor. Brokerin asas
Ustlinliiklori - daxili vo diinya bazarlarinda, dovlotin xarici iqtisadi foaliyystindo
(ganunverici normalar, omaliyyatlarin hoyata kegiriimasi vo rosmilosdirilmosine
qars1 toloblor, konyunktur, bazar infrastrukturu, tenzimloyici organlarin vo
hakimiyyst organlarinin = strukturu, noqliyyat axinlarimin istiqamati, Xorclorin
minimumlasdirilmast vo s.) yaranmis soraiti bilmokdir. Brokerin goliri miistari ilo
razilasma sartlorindon asih olaraq, amteanin dayarindon miisyyan faiz vo ya fiksa
edilmis komisyon miikafatlar1 hesabina formalasir.

Gomriikk brokeri - kommersiya toskilatidir. Gomriik brokeri kimi faaliyyot
gostarmok arzusu ilo ¢ixis etmis miiassisalor iiclin faaliyystin asas moqgsadi
monfoat oldo edilmasidir. Bu teloba uygun olaraq, qeyri-kommersiya toskilatlari
gomriik brokeri statusunu aldo edo bilmirlor Belo mahdudiyyat, brokerin miioyyan
faaliyyatlo, bu foaliyyatlomanfost oldo etmok mogsadilo masgul olan vasitagi kimi
anlayisindan ¢ixir.

Gomriik brokeri - Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino miivafiq
olaraq yaradilan hiiquqi soxsdir.

9dliyys orqanlarinda hiiquqi soxslorin qeydiyyatt ganunu ilo mioyyan
olunmus qaydada dovlot geydiyyati hiiquqi soxsin yaradilmasi ani hesab olunur.
Gomriik brokerlori sirasindan fiziki soxslorin ¢ixarilmasina tam haqq qazandirilr.
Hiiquqi soxsin asas alamatlori 6z adindan miilki va soxsi qeyri-miilki hiiquqlar alda
etmok vo hoyata kegirmok, ohdaliklor icra etmok, mohkomads iddiac¢1 vo cavabdeh
soxs kimi ¢ixis etmok hiiquqlaridir. Gomriikk brokerinin foaliyyoti 6z adindan
amtoolorin vo nogliyyat vasitolorinin  gémriik rosmilogdirilmosi {izro omoliyyatlari
hoyata kecirmok vo gomriik isi sahosindo tomsil edilon soxsin hesabina vo onun

tapsirigl ilo basqa vasitogilik funksiyalarini yerina yetirmokdon ibaratdir.
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Gomriik broker

ovvalcadan hayata kegirilon amaliyyatlarda

Osas gomriik rasmilasdirilmasi

A

omtas Vo nagliyyat
vasitolorinin  gomriik
orazisindon ¢ixarilmasi
niyysti haqqinda gomriik
orqanlarinin bildirisi

OWvalcadan hayata
kecirilon omoliyyatlar ii¢lin
lazim olan sanad layihalorin

tortib edilmasi

OVvalcadan hoyata
kegirilon omoliyyatlar {igiin
lazim olan sonad layihalorin

tortib edilmosi

y

Omtaslorin vo nogliyyat vasitalorinin

deklarasiya edilmosi

A4

Gomrik organma gomrik mogsadlori
liglin lazzm olan sanad Va alava

A4

Deklarasiya ediimis omtoolorin va
nagliyyat vasitalorinin togdim edilmosi

A4

Deklarasiya edilmis amtos Vo noqliyyat
vasitolorine miinasibotdo gomrik
Odonislorinin 6danilmosinin tomin
edilmasi

v

Deklarasiya edilmis amtoo va nogliyyat
vasitolorinoe miinasibatdo Salahiyystlora
malk olan soxsin admdan gomriik
rosmilosdirilmasi vo gdmrikk nozarsti {igiin
lazzm olan basqa faaliyyatlorin hoyata
kegirilmosi

Sxem 14. Gomriik brokerinin faaliyyat sxemi
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Gomriikk brokeri ovvoldon hoyata kegirilon omoliyyatlar istisna olmagqla,
gomriik isi sahosindoki biitiin funksiyalar1 mocmu halda hoyata keciro bilor. Bu
funksiyalarin, yaxud bir funksiya daxilindiki omoliyyatlarin qismon yerino
yetirilmasina yol verilmir.

Gomriikk brokerinin  ovvollor razilasma osasinda foaliyyst gOStormis
deklarantlardan forgli ondan ibaratdir ki, gomriikk brokeri faaliyystini miistasna
olaraq 6z adindan hoyata kegirilit.

GoOmriikk brokerinin togdim edilon soxslo qarsihigh miinasibati razilasma
osasinda qurulur. O, yazili, notariat qaydada tosdiglonmis vo ictimai olmaldir.
Nozordon kegirilon razilasma - ikitoroflidir, ¢iinki istirak¢ilar qarsihgh hiiquq vo

Ohdoalikloro malikdirlor vo avozetmo xarakterlidirlor.

(@ )
Tomsil edilon saxs Miigavilo
(emtaslori bir yerdon basqa . - Gomrik
yers kegiran 5axs) < brokeri
Ictimai
Yazih
Notarial gaydada
tosdiq edilmig
Miigavilonin predmeti @ J
asagidakilar olduqda, notarial
tosdiglonmo talob olunmur:
- doyari DGK tarafindon toyin

edilmis hoddi kegmoyan amtoalorin Gomruk
bir partiyasmmn gémriik rosmilos- organi
dirilmosi tizrs omoliyyatlarm bir-
dofolik hoyata kegiriimosi;

- oWalcadoan kesirilon amoaliy-
yatlar zamam faaliyystlorin hoyata
kegirilmosi;

- /

Sxem 15. Gomriik brokerinin taqdim edilon saxsla qarsihgh foaliyyat sxemi
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Ictimai miiqavilonin forglondirici xiisusiyysti ondan ibarotdir ki, o yalniz
kommersiya toskilatlarina samil edilir. Ictimai miiqavilo ¢orgivesindo foaliyyot
gostoron kommersiya toskilatt ona miiraciot edocok istonilon soxslo miiqavilo
baglamaqdan imtina eds bilmoz. Homginin o, bu miigavilonin baglanilmasi tizro bir
soXSa basqa birisi qarsisinda tistlinliik vermok haqqina da malik deyildir.

Omtaonin qgiymati, habelo ictimati miigavilonin basqa sortlori, ayri-ayri
istehlak¢1 kateqoriyalarina giizostlorin  toqdim edilmosi hallar1 istisna olmagla,
biitiin istehlak¢1lar {igiin eyni tayin edilir.

Bu normalari GB-nin faaliyyatino proeksiya edarok demok olar ki, sonuncu,
soxsin faaliyyati vo ya faallyyatsizliyinin qanunsuz oldugu, cinayst Vo ya basqa
mosuliyyatlorin ortaya ¢ixmasina sobab olacagim diisiinmok ticiin kifayat godor
asas oldugu hallar istisna olmaqla, ona miiracist etmis istonilon soxslo miiqavilo

baglamaga mocburdur.

Ogor gomriik brokerinin soxsin foaliyyoti vo ya faajiyyatsizliyinin ganunsuz
oldugu, cinayat vo ya basqa mosuliyyotlorin ortaya ¢ixmasina sobab olacagim
diistinmok {igiin kifayat qodor osasi varsa, tomsil etdiyi soxslo bagladig
miigavilodo onun pozulmasi imkanini da nozords tutmahdir. ©gor mugavilonin
pozulmas1 gomriik bayannamasinin logv edilmasi hiiququnun sona yetmasi aninin
yetismasina Qodor hoyata kecirilirso, gomriik brokeri gomriikk qaydalarinin
pozulmasina gora masuliyyat dasimir. Tomsil edilon saxslo miigavilonin gostarilon
andan pozulmasi GB-ni gomriik gaydalarimin pozulmasina gora masuliyystdan
azad etmir.

Ogor gomrikk brokeri omtosnin rosmilosdirilmosi iizro, he¢ olmazsa bir
hiiquqi cohatdon shamiyyatli is goriibsa, onda 0, tomsil etdiyi soxsdon gomriik
rosmilogsdirmasi iizro omoliyyatlarin hoyata kegirimosi tizro tapsiriq almis kimi,
gomrilk orqanlar1 qarsisinda masuliyyat dasiyir. Natico etibari ilo, tomsil edilon
soxs gomriikk sahasindoki funksiyalar1 yalniz mocmi halda yerino yetirmok ii¢iin
tapsiriq vera bilor.

Tomsil edilon soxs, GB-nin onun tapsinigt ilo, he¢ olmazsa, bir hiiquqi
cohotdon ohomiyyatli is gordiiyli (eger gomriik ganunvericiliyindo basqa qayda
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nozordo tutulmamsdirsa) omtoo Vo nogliyyat vasitolorinin  osas  gomriik
rosmilosdirmasindoa istirak etmir. Tomsil edilon soxs gomriikk rosmilogdirmasi
zamam istirak etmok hiiququna malikdir.

Gomrilk rosmilosdirmosi  iizro  miitoxossis  (GRUM) miivafiq  tohsil
soviyyasino malik, tam hiiquqi salahiyyatli olan vo GRUM-nin ixtisas attestatim
oldo etmok tigilin imtiahanm1 kegmis fiziki soxs ola bilor.

Sonadlorin saxtalagsdirilmasinda, ogurluq edilmasinda, riisvatxorlugda togsirli
bilinon, habelo dofalorle gomriik va vergi ganunveridliyi ilo nozords tutulmus
hiiquq pozuntularin1 hoyata kegiron soxs miitoxassis pla bilmaz.

Miitoxassis vatondas Vo gomrilkk hiiququ, gomriik isi, xarici iqtisadi faaliyyat
sahasindo kifayot godor genis biliyo malik olmali vo miitoxassis faaliyyatinin
hoyata kecirilmosi ii¢lin  zoruri olan informasiyanin avtomatik islonmasi
vasitolorindon istifado etmoyi bacarmahdir.

Miitoxassis, statda oldugu gomrilk brokerinin adindan, miitaXassis
kateqoriyasina miivafiq olaraq, ona verilmis hiiquqlar c¢argivaside gomriik
rosmilogdirmasi iizra foallyystlor hoyata kegirir.

Miitoxossislorin - asagidaki kateqoriyalari toyin edilmigdir: 1 kateqoriyah
miitoxassis - istonilon (hiiquqi, iqtisadi, gomriik isi sahasinda) ali vo ya orta tohsili
Vo gomriik rosmilosdirmasi {lizro 2 illik staji olmal, xiisusi hazirliq ke¢cmoli vo
ixtisas imtahanlar1 vermoalidir; II kateqoriyali miitoxassis -istonilon orta vo ya orta
Ixtisas tohsilino malik olmali, hom¢inin xiisusi hazirhq kegmoli vo ixtisas
imtahanlar1 vermolidir.

Gomriikk brokerinin statinda I kateqoriyali gomriik rosmilosdirmosi iizra
miitoXossisin olmasi, agor o, 6z faaliyyot sferasim1 Miistoqil Dovlstlor Birliyinin
xarici igtisadi faaliyyatinin omtoo nomenklaturuna (MDB XIF ©N) uygun olaraq
ayrica amtoa movqeyi ¢argivasindo mahududlasdirirsa, talob olunmur.

GB onlarin statdaki timumi sayim 6z faallyystinin konkret sortlorindan ¢ixis
edorok miioyyan edir.

Gomriik brokerinin gomriik orqanlart ilo qarsiligh faaliyystinin hiiquqi
tonzimlonmoasini sarti olaraq iki qarsihqh olagsli prosess bolmok olar. Onlardan
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birincisi lisenziyamin vo gomriikk brokerinin faaliyysti lizorindo nazarotin oldo
edilmasi, GB-nin gdimriik orqanlart qarsisinda 6hdoliklorinin tomin  edilmasi  vo
kommersiya  toskilatlartmn ~ gomrilk  brokeri  kimi foaaliyyatlorino xitam
verilmosi ilo  baghdir. Ikinci proses - omtos Vo nogliyyat vasitolorinin
rosmilosdirilmosi zaman1 gomriikk brokerinin vo gomrilk orqanimin qarsiliqh
foaliyyatinin  toskilidir. Onlardan hor biri  Uglin, votondas vo gomriik
ganunvericiliyindon ¢ixis edorok 0z hiiquqi tominat normalari islonib
hazirlanmahdir.

Gomriik brokerinin foaliyystinin  lisenziyalasdirilmast - pesokarhgin vo
toskilatin maliyys etibarliliginin miioyyon zomanotidir. Gomriik statusunu oldo
etmoys iddia edon kommersiya toskilatt miioyyan toloblora cavab vermolidir:
statinda gdmriik rosmilosdirmesi iizra ixtisash miitoXassis attestati almis GRUM-o
malik olmah; 06z faaliyystini sigortalamah; gomrik orqanlari qarsisinda
ohdoliklorin yerina yetirilmasini tomin etmalidir.

Moasuliyyotin ~ sigortalanmas1  gomrilk  brokerinin  gémrilk  orqanlart
qarsisindaki 6hdoliklorin  tomin edilmasi funksiyasim reallagdira bilmadiyidan,
DGK (Dovlot Gomriik Komitasi) 6hdaliklorin tominatinin bagsqa formalarini tayin
edir.

Nozordoa tutulur Ki, tominat tisullari asagidakilar ola bilor: depozito lazimi
mablogin daxil edilmosi; bankin vo ya lisenziya almis vo reyestro daxil edilmis
basqa kredit soxsinin zomanoti; liglincii soxsin zomanati, amtoo Vo noqliyyat
vasitolorinin girov edilmosi; tam 6donilmis nizamnamo kapitalina, pay hagqlarina,
nizamnamo fonduna, habelo soxsi vo ya tosarriifat soroncaminda, 6lgii vo say1
zorarlorin 6donilmasini tomin eds bilon osas fondlara sahib olma; gomriik brokeri
foaliyyatinin  hayata kegirilmasi tigiin kifayst edon soviyyodo maddi-texniki
tochizata malik olma.

Burada sohbot gomriik brokerinin 6z faaliyyatini hoyata kegirmok {igiin malik
olmali oldugu minimumdan gedir. Hor seydon avval, bu, kompyuter texnikasi,
program tominatt vo rabito vasitolorina, ugot aparilmasi vo hesabatin togdim
edilmasini tomin edan soraito malik olmaqdir.
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Belo hesabdarhigin aparilmasi iigiin yer vo soraitin olmas1 nozordo tutulur.
Homin yer iizro miilkiyyat hiiququnu tosdigloyan icaro miiqavilosi Vo ya Sonod
olmalidir.

Lisenziyalagsdirma prosesinin tohlili zamani asagidakilart etmok lazimdir:
birincisi, GRUM-lori hazirlamaq vo attestasiya etmok. Ikincisi, gomriik brokeri
miistorilor garsisinda 6z mosuliyyatinin  amayin 6donimoesi dlgiisiiniin - 1000-
qatindan az olmayan moblogdo sigortalanmast miiqavilosini baglamalidir.
Ucilinciisii, gomriik brokeri gdmriik orqanlar1 qarsisinda 6z Shdolikarini tomin
etmayas macburdur. Dordiinciisii, gomriik brokeri miistarilorinin zararlorini, carima
Vo basqa 6doenislori ddomok Vo gémriik ddanislori tizro gdomriik orqanlarina olan
borclart 6domok {i¢lin zoruri olan tam O6donilmis nizamnamo kapitahna vo osas
vasaitloro malik olmalidir. Eyni zamanda gémriik brokerinin rohbarliyi onlarin
Olciisiino nozarot etmoli vo miisssisalorin  qeydiyyatt zamani toyin edilmis
mobloglorlo mahdudlagsmamalidirlar.

Besincisi, gomriikk brokeri 6z faaliyyastini hoyata kegirmok {igiin lazimi
maddi-texniki bazaya malik olmahdir: kompyuterlor, rabits Vo suratgixarma
vasitolori, program mohsullar1 va s.

Gomrikk brokeri institutu omtas Vo nogliyyat vasitolorinin - gomriik
roSilogdirmasinin  siiratlondirilmosi mogsadilo yaradildigindan, gémriik orqanlari
gomriik brokerlorino onlar torofindon 6z hiiquglarimin reallasdirilmasinda vo 6z
ohdaliklorinin icra edilmosindo yardimg¢i olmahdirlar, yoni omtoslorin gémriik
brokeri torofindon gomriik rasmilosdirmasi prioritet qaydada hoyata kegiritmolidir.
Ancaq gomriilk orqanlart ayri-ayri gomriik brokerlorinin faaliyystlorinin hoyata
kegirilmasi {igiin glizastli sorait yaratmaq hiiququna malik deyildirlor.

Gomriik idaroetmosi, 6z spesifikliyini nozoro alaraq, gomriik brokerlori
torofindon gomriikk rosmilosdirmoasi tizro omoliyyatlarin  hoyata kegirilmasinin
vahid gaydasini, eloco do gomriikk brokerlorinin gémriik organinin informasiya
sobokasinin miiayyan bdélmolorine qosulmasi va buraxilmasi prosedurunu isloyib

hazirlayir.
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Belo gayda miivafiq yuxart gomrilk orgami torafindon tosdiq edilir vo
asagidakilari nozordo tuta bilor: amtos Vo nogliyyat vasitslorinin sadolosdirilmis
gomriik rosmilosdirmasi, o cilimlodon, gdmrilk brokerinin Shdaliklorinin  tomin
edilmasi moblogi hoddinds gomrikk moqsadlori tgiin  zoruri olan sonadlorin
elektron forma vo suratlorindon istifado etmoklo; gomriik brokeri torofindon bank
geydi ilo 06donis sonadlorinin togdim edilmasi yolu ilo gémrikk brokerinin
ohdoaliklorinin -~ tomin  edilmasi  mablogi  hoddindo  goémriik  ddoniglorinin
tosdiglonmosi  zamani, pul vosaitlorinin  gomriik orqanimin  hesabina daxil
olmasindan asih  olmayaraq omtoo Vo nogliyyat vasitolorinin - gdomriik
rosmilosdirmasi vo gémriik nozarsti; gomriik orqanlarinin nazarsti altinda, DGK
torafindon toyin edilmis gqaydada bu orqanlarin salahiyyatine aid olan foaliyystlorin
yerina yetirilmasi; tomsil edilon soxs torofindon 6z 6hdaliklorinin lazimi qaydada
icra edilmosi tizro gomriik organlar1 qarsisinda zomanatci (zamin) kimi ¢ixis etmok
imkani.

Gomriik brokerinin gémriikk orqganlari qarsisindaki mosuliyyati tomsil edilon
soxslo  baglanilan miiqavilonin  formasindan asith  olmamahdir. Gomriik
rosmilosdirmosi  zamami  gomrikk orqanlart  torofindon  gotiiriilon  gomriik
odonislorinin  6donilmasine gors, gomriikk brokeri, ganunvericiliys uygun olaraq
amtaalori bir yerdon basqa yera dayisan soxslo birgo masuliyyst dasiyir.

Gomriikk brokeri tomsil edilon géomriik 6doniglorinin 6danilmasindan, misal
tiglin, omtoonin doyarinin azaldilmasi, deklorasiya etmomok, kifayat qodor
deklorasiya etmomok yolu ilo yayinmamahdir. O, omtoolorin aksiz yigim
markalar1 ilo markalanmas1 qaydalarina riayst edilmoasine, omtoslorin  gomriik
sorhodindon kecirilmasi ilo bagh valyuta omoliyyatlarinin hoyata kegirilmasino,
xarici ticarotdo barter miiqavilalorinin vo masuliyysti amtaslori bir yerdon basqa
yera Otliron soxsin iizorina diison basqa faaliyyst sartlorinin yerina yetirilmasing
g0ra masuliyyst dasiyir.

GB-nin faaliyyati {izorindo birbasa nozarsti onun faaliyyst regionunda
foaliyyat gostoron géomrilk organi vo ona lisenziya vermis gomriikk orqam hoyata
kegirir.
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Belaliklo, asagidaki naticalori ¢ixarmaq olar.

GOomrik brokerinin hiiquqi tominatinin asaslarinin iglonib hazirlanmasi
zamani bu moasSalo {izro diinya tocriibasi, Votondas, gomriik, vergi vo maliyys
hiiququ taloblori nozoro ahnmisdir.

Gomriik brokeri qanunvericilk normalarina uygun olarag, omtoslorin
istehsalgidan istehlakgiya horokatindo vasitogi, kommersiya togkilati vo hiiquqi
soxsdir. Dovlot miiossisosi gdmriik brokeri ola blmoz. Brokerin goliri amtoonin
doyarindon miioyyon faiz vo ya fikso edilmis komisyon haqlar1 hesabina
formalagir.

GoOmriikk brokerinin miiqavilo osasinda foaliyyat gostoron deklarantlardan
forqi ondan ibarotdir ki, gomriik brokeri 6z foaliyyotini miistosna olaraq 0z
adindan hoyata kecirir.

Gomriik brokerinin tomsil etdiyi soxslo qarsiligh miinasibati yazili, notarial
gaydada tosdiglonmis vo ictimai miiqavilo asasinda qurulur. Gomriik brokerinin
foaliyyotinin  lisenziyalasdirilmast - pesokarhgin  vo  toskilatin  maliyya
etibarliliginin miiayyan zamoantidir. Onun oaldo edilmasi ii¢iin toskilat 6z statinda
gomriik rosmilosdirmosi {lizro miitoxassisloro  malik olmah; 6z faaliyyatini
sigortalamali; gomriik orqanlar1 qarsisinda ohdaliklorinin  yerina  yetirilmasini
tomin etmoli; tam Odonilmis nizamnamo kapitalina, pay haqlarina, nizamnama
fonduna, habelo soxsi vo ya tosaorriifat sorancaminda, Olgii vo sayir zararlorin
6donilmasini tomin eds bilon asas fondlara sahib olmalidir.

Lisenziyamin logv edilmosi Vo ya geri gotiirlilmasi zamani; lisenziyanin
foaliyyat miiddoti bitdikdon sonra; gomriik brokeri faaliyyotini hoyata kegirmok
lizro lisenziyaya malik olan toskilatin logv edilmosi zamani; 6z arzusu ilo yazih
formada miivafiq orize vermoklo gémriik brokeri, o ciimlodon onun xiisusilogmis
struktur bolmolori faaliyyatlorini dayandirirlar.

Gomriikk brokeri faaliyyotinin  dayandirilmas1 zamam toskilat, gomriik
orqanlart qarsisinda duran vo gomriik brokeri foaliyyatinin hoyata kecirilmasi
zamani ¢abul olunmus biitiin 6hdaliklori yerina yetirmoya moacburdur,
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3.2. Risk saraitindo kommersiya firmalarinin strategiyasi konsepsiyalarinin

islonib hazirlanmasi.

Omtoo bazarinda effektiv idaroetmo gorarimin qabul edilmosi adston miixtolif
strategiyalar arasinda se¢im edilmasini tolob edir. Idaroetmo strategiyasi sisteminda
bu gorar miixtalif konsepsiyalar asasinda qabul olunur, onlarin sirasina aid etmok
olar: miioyyonlik  konsepsiyasi; risk  konsepsiyasi;  qReyri-miisyyonlik
konsepsiyasi.

Miioyyonlik konsepsiyasi altinda elo bilik voziyyoti basa disiilir ki, bu
zaman ¢orar gobul edon soxs miihitin vaziyyati Vo har bir miimkiin gorarin naticasi
haqqinda hortorofli informasiyaya malik olur; risk konsepsiyasi elo bilik
vaziyyatini miiayyan edir ki, bu zaman hor bir alternativ iizro bir vo ya bir ne¢o
natica malum olur va har bir naticonin reallasma ehtimali qarar gobul edon soxso
dogru sokildo molum olur; geyri-miiayyanlik konsepsiyast elo bilik vaziyyatini
ifado edir ki, bu zaman bir vo ya daha ¢ox alternativ bir sira miimkiin naticalora
malik olur va bu naticalorin bas verma ehtimal ya moalum olmur, ya da mahiyyati
olmur.

Beloliklo, strateji gorarlar tam bilikdon kifayst godor uzaq olan soraitlords
gabul olunur.

Risk soraitindo biznes sferasinda strategiyam1 Benko K. vo Mak-Farlan diizgiin
olarag kompaniya  mogsadlor  layihosinin - portfelinin - idara edilmasinin
uygunlugu prosesi - "strateji vohdotin laboratoriyas1" kimi adlandirirlar.

Mohz strateji vohdatin  sorhodlorinin  vo subbazarlarin  mogsadlorinin
miioyyoan edilmoasi firmalara geyri-miioyyanlik vo risk soraitindo effektiv sokilda
foaliyyat gbstoarmoya imkan verir.

Kaplan R.C. geyd edir ki, konglomerat vo biznes-qruplarin inkisafi ilo
getdikco daha global xarakter alan vo bilikloro vo informasiyaya asaslanan
iqtisadiyyat kompaniya rohborlorino yeni imkanlar, sinerji yaratmaq imkani
vermisdir. Xiisusi halda, bir sira korporasiyalar 6z foaliyystlorindo 6z biz

vahidlorinin  effektiv idara edilmasi sistemlorindon istifado edorok miihiim
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naticalora nail olmuslar. Digorlori, mohsulun liderliyi strategiyasi osasinda bir sira
anlayislar1 birlogdirarak yeni mohsullarin islonib hazirlanmasin1  ugurla idars
etmoyi  Oyronmislor.  Ugiinciilor, Xorclorin  fasilosiz  ixtisarimi, proseslorin
tokmillasdirilmasini vo partnyorla qarsiliqgh olagelerin yaxsilasdirilmasini  tamin
edorok omtas tipli yetkin kompaniyalar1 idars edirlor.

Biz buraya dordiincii tip kompaniyalari da aid edordik, bu kompaniyalar,
biznesin ugurla idars edilmasi ticiin zoruri olan risklorin idars edilmasi bacarigr ilo
farqglonirlor.

Risklorin idaro edilmasi strategiyasi vo ya risk-menecment omtoo bazarinin
strateji idaro edilmosinin todqiqinds xiisusi yer tutur. Omtoo bazarinda risk-
menecmentin asas moqsadi risklorin idaro edilmosi sferasinda miihiim roagabat
tistlinliiklorina nail olunmasidir.

Miiasir bazar iqtisadiyyati soraitindo risklorin idaro edilmosinin  asasi,
gozlonilmoz soraits, giiclii rogabato vo daxili problemlora baxmayarg, bazarda
gicli movqgeyin tutulmasindan vo ugurla faaliyyot gdstormoys imkan yaradan
toskilatin qurulmasindan ibaratdir.

Strateji risk-menecmentin moasalalor dairasine daxildir:

- firmanin faaliyyst sferasinin miioyyon edilmasi vo onun inkisafimin osas
Istiqamatlorinin  formalasdiriimasi;

- risklorin idars edilmosi strategiyasinin islonib hazirlanmasi;

- risklorin idaro edilmosi tizro foaliyyat naticalorinin  giymotlondirilmasi  vo

strateji plana diizalislorin daxil edilmasi.

Riskin  tosirlorinin = sarmayalorin =~ boliisdiiriilmesi  yolu  azaldilmasi
tsullarmdan biri diversifikasiyadir. Diversifikasiya investisiya vo maliyys
risklorinin neytrallasdirilmasinin effektiv yollarindan biridir vo biitiin kapital
qoyuluslarimin  yalniz bazarlardan birindo morkozbsdirmok ovazine, omtoo

bazarinda bir ¢ox riskli aktivlora sahib olmaqda ifads olunur.
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Strateji vohdatin Magsad
sorhadlori
Niyyatlorlo Hor bir layiha va
uzlasdirilmasi imumiyyatlo
layihalor portfeli
Layihalorin 6z Layihalorin
aralarinda qarsiligh
uygunlasdiriimas1 | asihhginin
effektivliyinin
artirilmasi
Toskilatin vo onun | Layihalordan

layihalor

portfelinin
sorhaddoki hayatin
toloblori ilo strateji
uygunlasdirilmasi

xiisusiyyatlorin ink
etdirilmasi vasitasi
istifado edilmasi
Vo daha qiiksok
uygunlagma
gabiliyystina malik
olan toskilatlarin
qyaradilmas1

Sxem 16.Kompaniyamn strateji vohdatinin va magsadlarinin

osas formalara aiddir:

sarhadlari

- maliyys foaliyyatinin diversifikasiyasi;

- real investisiyalagdirma proqraminin diversifikasiyast;

- investisiyalarin diversifikasiyasi;

- borclularin diversifikasiyast;

- banka depozit qoyuluslarinin diversifikasiyasi;

- investorun valyuta sebotinin diversifikasiyasi;
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- maliyys bazarinin diversifikasiyasi.

Diversifikasiya strategiyasinin secilmosi, ik novbods, maliyys voziyyati ilo
miisyyan olunur. Kifayat qodor maliyys resursu olmadiqda vo biznes zarorls
islodikda toskilat qarsisinda bir vazifa durur - shamiyyst hacmds mévcud azad
vasaitlor hesabina sag qalmaq, investisiya foaliyystinin subyekti 6z qarsisinda
diversifikasiya yolu ilo manfasti artirmaq moagsadi qoyur.

Belo ki, maykl Herber biznesin inkisafinin 7 strateji istiqamotini isloyib
hazirlamisdir:

1. Rahbar olmag

2. Marketing lideri olmagq

3. Maliyya rahbari olmaq

4. Bas menecer olmaq

5. Miistarilorlo is tizra rahbar olmag

6. Imkanlar1 transformasiya etmok

7. Imkanlar1 formalasdirmaq.

Eyni zamanda bir sira kompaniyalar moshur brendlor asasinda biznesin bir ¢ox
istiqamatlorini birlosdirarok ¢ox boyiik naticolors nail olmuslar.

Didor torofdon geyd etmok lazimdir ki, bir cox marketing planlarinin asas sohvi
strategiyalarin “goloCcoyin goriilmoasi” asasinda islonib hazirlanmasidir. ©On genis
yayilmis sohv tendensiyalarin ekstropolyasiyasidir.

Belo bir hadiso Coca-Cola kompaniyasinin ticaraot markasimin meneceri olan
Artur Horsla da bas vermisdir, o, yapon bazarina istehlaka hazir ¢ay1 ¢ixarmaq
ideyasin1  rohborlora tovsiyys edib-etmomok haqqinda c¢ox disiiniirdi, ¢iinki
Yaponiya bazarinda dord iri milli kompaniya foallyyst gostorirdi.

Istonilon 6lko {igiin bohrandan sag-salamat sokildo ¢ixmamn zoruri sorti
iqtisadi potensiali oldo saxlamaga oriyentasiya edon soxsi strategiyanin movcud
olmast vo yeni istehsalatlarin artmasimin ilkin sortinin yaradilmasidir. Bu da
strateji aktivlorin vo daxili bazarin xarici mohtokir kapitahindan, habelo elmi-

texniki vo iqtisadi arttmin perspektiv istigamotlori lizro rogabst qabiliyyatli
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miiossisalorin  artirtlmasi  iizro  struktur siyasotinin  foal sokildo hoyata
kegirilmasindon miidafio olunmasini nazards tutur.

Buna goro do, Per Censterin fikrinco tohlil 6ziindo bes bdhran amilindon
birini oks  etdirmoalidir, bu amillor olmadan effektiv  strategiyam
formalasdirmaq miimkiin deyil. Strateji ugur timumi halda ayri-ayrihiqda bu
amillorin har birindon asihdir.

e

Qerar qabuluna Yaradici
goro cavabdeh strateii
Reallagsdirma : - J
[ } olan liderlorin tofakkiir

qabiltyyatlori

Strateji gorar gabulu
prosesi

Sxem 17.Strateji ugurun bohran amillari

Bu sxemin morkoazi hissasini tosgkilatin ali rohbarliyinin ixtisaslagdirilmasi
tutur, ¢linki geyri-ixtisash idaroetmo hotta on effektiv strategiyani belo korlaya
bilor.

Eyni zamanda kompaniyanin bazar payinin todqiqi zamani borabor ¢okili
vaziyyatlorin tohlilindon effektiv istifado etmok lazimdir.

Belo ki, misal iigiin, GiftSertificates.com saytimin faaliyystinin asasinda sada
biznes-konsepsiya dururdu. Bu saytda insanlar on miixtolif porakondo

ticarot¢ilordon hadiyys sertifikatlar1 oldo eda bilorlor. Kompaniya 4 min korporativ
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miistoridon ibarot baza formalagdirmus vo 700 ticaratgi ilo partnyor miinasibatlori
qurmusdur. Naticads o, boyiikk xorclor ¢okmisdir, lakin bu xarclor gozlonilmoz
olmusdur, c¢iinki strategiyanin bes osas amilini ugurla holl etmisdir: monfoatlilik
omsali; ¢arpaz satiglar; mohsula xidmot tizra cari Xarclor; kompaniyanin buraxihisi;

bazarpayinin oldo saxlanmasi; onciil movqelorin alds saxlanmasi.

Ticarat heyatinin

ylksak daracada
Ticarat heyatinin axicihig

kifayat qadar

ixtisasi olmamasi
- isyehsal
ibi gliclnun
Ral‘jl' in mahdudlas-
reklami dirillmasi
Cari
0 * T— rY
Bazar pay!i
Bazarda
nufuz
Unikal Parakanda Qiymat
45 dustur bazarda bdyiik siyasati
pay
Sxem 18. Kompaniyanin bazar payimin tadqiqi zamam barabar
cakili vaziyyatlarin tahlilindan istifadeys niitmuna agsadloring

nail olma tsullar1 arasinda asagidakilar1 forglondirmak olar:

- omtoa Vo Xidmotlorin 6lko bazarina ¢ixarilmast vo Olko iizro ticarot-satis
sobokasinin geniglondirilmasi;

- 0lko iqtisadiyyatina birbasa kapital qoyuluslar1 vo mohsul buraxihsi;

- omtoo buraxilisini  genislondirmok ticlin maliyya ¢atinliyi ilo ilizlogsmis artiq

movcud olan muiassisalorin alda edilmasi.
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Biznes-strategiyalarin ~ todqiqatlarinda  biznesin  effektivliyinin ~ artiriimasi
moqsadilo strateji miistaribrin idara edilmasi sistemindan istifads etmok lazimdir,
clinki strateji miistarilorin idara edilmosinin giiclii proqramu boyiik faydalar gatira
bilar.

Strateji mistarilorin idara edilmosi sisteminin ugurlu sokildo totbiq edilmosi
liclin asagidaki baslica prinsiplora riayst etmok lazimdir: strateji miistorilorin idars
edilmasi strategiyasinin ticarat yox, sahibkarhq tosobbiisii kimi miioyyan edilmasi;
strateji mistorilorin tolobatlarimin tomin edilmasine soy gdstormonin vo firmanin
birlosdirilmasi; strateji miistorilorlo is iizro menecerlorin kadr tominatinin hoyata
kegirilmasi; toskilatin biitiin soviyyalorindo kompaniya vo asas miistorilor arasinda
miinasibatlorin - formalasdirilmasi; strateji miistorilordon oldo edibn doayarlorin
miintozom olaraq miioyyan edilmosi; texnologiyalardan rasional sokildo istifado
edilmasi.

Yerino yetirilon igin qiymatlondirilmasi vo amokdaslarin hoveslondirilmasi tigiin
firma rohborliyi satigsm effektivliyinin miixtolif gdstoricilorini sega bilor:

- satis1n macmu hacmi;

- satts kvotasinin yerino yetirilmosi;

- satisin yering Yetirilmosi tizro Xorclar;

- satisin rentabelliyi;

- yeni miistorilorin sayi;

- miistorilora Xidmat gostarilmasi keyfiyyati;

- inzibati 6hdoliklorin yerina yetirilmasi;

- bir ne¢o mithiim amilin uygunlagdirilmasi.

Kompaniya ticiin bolisdiir kanali kimi ¢ixis edoan bir vo ya bir ne¢o kanal
miistarilor ticlin ¢ixis kanalidir. Miistarilor kompaniya ilo 6z miinasibatlorini onun
hor hansi bir bolmasi ilo yox, biitlinliikde kompaniya ilo olmasim va biitlinlikdo

kompaniyaya samil olunmasini tarcih edilor.

82



Bazarin foth edilmosinin potensial metodlarinin, biznes vahidinin inkigaf
imkanlarimin  axtarisina baslamaq ti¢lin biitin rohbor komandani calb etmok
lazimdir. Bir sira alimlor asagidaki sokkiz strateji metodu toklif edirlor.

- biznes vahidinin radikal doyisdirilmasi;

- mohsuldarligin artirilmasi;

- nagd pullarin horokat siiratinin artirilmasi;

- aktivlordati istifado tisulunun doyisdirilmasi;

- istehlak¢1min asas faaliyyat gostoricilorinin yaxsilagdirilmasi;

- istehlak¢1min fordi mohsuldarhginin yaxsilasdirilmasi;

- nagd pullarin  harokotinin  yaxsilasdirilmasinda istehlak¢ilara komok
gostarilmasi;

- keyfiyyatin artirilmasinda istehlak¢ilara komok gostorilmasi.

Omtao bazarimin strateji idaro edilmasi sisteminin  keyfiyyst prosesinin
alqoritminin ~ islonib  hazirlanmasi  {igiin, bizim fikrimizco, idaroetmo
strategiyasinin osas komponent vo elementlorini igloyib hazirlamaq lazimdir. Eyni
zamanda, omtos bazarinin idara edilmasi strategiyasinin hom komponentlori, ham
do elementlori komiyyatco Olgiilo bilon olmahdirlar. Ovvalki todgigatlardan
goriindiiyli kimi, belo voziyysto omtoo bazarimi idaro edilmosi strategiyasinin
moaqgsad Vo vazifalorinin shamiyyatlilik amsallarinin qiymotbndirilmasi sayssinda
nail olmaq olar.

Toqdim edilmis cadval iki hissadan ibarotdir, amtas bazarinin idaro edilmasi
strategiyasinin komponentlori Vo onun elementlori. Belo ki, ogor séhbat omtoo
bazarinin idara edilmasi strategiyasinin magsadlorindon gedirsa, onda onlarin asas
elementlorino amtoo bazarinin sanaye vo kond tasarriifatinin istehsal potensialinin
artirtlmas1 aid edilmisdir. Yaxud, digor bir niimuns, agar biz omtos bazarinin
strateji vozifolori haqqinda damisirigsa, onda onlarin asas elementlori sirasina

istehlak¢1 bazarinin orzaq vo qeyri-orzaq mallar ilo hocminin artirilmast.
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Cadwval 8

9Mmtaa bazarm idars edilmasi strategiyasimin magsad va vazifalarinin
dhamiyyatlilik amsallarimin giymatlondirilmasi

Omtas bazarmin idars edilmasi
strategiyasinin komponentlari

Omtad bazanmn strateji idaro edilmasinin asas
elementlori, onlarin nisbat va qarsihgh alagalori

Moqgsadin adi (&)

OMmtos bazarmm sonaye istehsal potensialinin artirilmasi;
Omtoo bazarmm kond toSorriifat: istehsal potensialinin
aritirilmasi

Vazifonin adi (ﬁ )

Istehlak¢1 bazarmin hocmini orzaq vo geyri-orzaq mallar1 ilo
artrilmas1

@ mogsadsinin oshomiyyatlilik

omsah (Kf)=Vv/II

Omtoo bazarmm istehsal potensiali (1) ilo istehlakct
bazarmm hocmi (V) arasmda optimal nisbatin miioyyan
edilmosi

Nisbi ohomiyyatlilik omsah («)

Ayrrrayrt  omtoobr iizro tobbin elastiklik  omsallarinin
mioyyoan edilmosi (K»); kvintel vo desil gostaricilorinin
miioyyon edilmosi.

Vazifanin shomiyyatliliyi omsal

B(KY)

Omtos bazarmin morkazbsmosi (CR) vo Hirsman-Herfindal
indeksinin (HHI) miioyyon edilmosi

K} mogsadine nail olmag iiciin

B vszifosinin nisbi ohomiyyatlilik
omsah

Omtoo  bazart  subyektlorinin - hecerlbosmo  omsallarmin

miisyyoan edilmosi (Ox1, Dx2, Dx3, Dx4)

B vazifasi il bagh mogsadlors
nail olmaq ti¢lin onun nisbi
ohomiyyatliliyi omsah

Roagabat gabiliyystliliyinin inteqral omsallarinin miioyyan
edilmosi (Kk; S1)

Konkret omsallara (kamiyyotco olgiilo bilon vo avvalki tadgigatlarda miioyyon

edilmis) goldikdo iso, onlarin sirasina asagidakilar1 aid etmok olar: moagsadlorin

ohomiyyatlilik omsah; mogsadlorin  nisbi  ohomiyyatlilik omsah; vazifslorin

shamiyyatlilik omsali; vazifalorin nisbi shomiyyatlilik omsali.

Omtoo bazarinin strateji idara edilmasinin miirokkab masalalorinin tadgigindo
korporativ idaroetmo vo strateji menecment arasindaki qarsithqh olage
moasalalarinin dyranilmasi miihiim yer tutur, ¢iinki bir ¢ox amtos bazarlar1 6ziing iri
kompaniya vo firmalar1 daxil edir. Bu problemin miirakkobliyi ondan ibarstdir ki,
hazirki dovrdo strategiyanin ti¢ soviyyasi forglondirilir - Kkorporativ, biznes-

strategiya vo funksional.
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Korporativ strategiya

Biznes-strategiya Biznes-strategiya

Funksional strategiya

Maliyys

Omoliyyat Marketing ETTKI Heyot IT

Sxem 19. Omtas bazar subyektlorinds korporativ idars strategiyasi sistemi

Umumi halda, korporativ strategiya firmanin {imumon inkisaf perspektivini
nozordon Kkegirir; biznes-Strategiya strateji  biznes vahidlorinin  inkisafim
xarakterizo edir; funksional strategiyalar iso 06z isino Sahonin ayri-ayri
predmetlorini daxil edir.

Belo todqiqatlarda xarici bazart da unutmaq olmaz, ¢iinki korporativ strategiya

xarici bazara ¢ixisin optimal yollarin1 miiayyan edo bilor.
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Cadwval 9

OMtas bazarmn strateji idars edilmasi keyfiyyaiinin miiayyan edilmasi

Idaraetms-

nin
keyfivvati
Q)

Operativ
idaraetmanin
keyfiyyati

(Xor)

Strateji
idaraetmanin
keyfiyyati

(Kstr)

Korporativ
idaraetmanin
keyfiyyati

(Kscs)

1

2

3

4

5

1. Orzaq va Qeyri-orzaq
mallar1 tizro tolobin elastik lik
omsah (K-)

+

+

2. Kvintel va desil amsallari
(Kk;:Kn)

++

3. Omtoo bazarmmn
morkazlosmoasi (CR) va
Hirsman-Herfindal indeksi
(HHI) omsallar1

4. Omtoo bazan
subyektlorinin
hecerlosmosi omsal (Kpy)

5. Istehlak¢1 bazarnda
omtaalorin rogabat
gabiliyyatliliyinin integral
gostaricisi omsall (Dx)

++

6. Bennet metodu vasitasilo
omtos bazar infrastruktu-
runun giymetlondirilmasinin
regional inteqral gostaricisi
omsall (S;)

++

7. Strateji idaroetmo
sistemindo  ziddiyyatlor matrisi
omsali (istehsal, golir,
investisiya Vvos.)

8. Strateji idaroetmo
sistemindo  ziddiyyatlor
matrisi omsah (subbazarlar,
regionlar)

+++

9. [Noka3arenu moreHIMaNa
toBapHOTO phIHKA (I1)

10. Istehlak¢1r bazarmin hocm
gostaricisi (V)

11. Omtoo bazarmin
potensialinin omsall vo
istehlak¢1 bazarmin hacmi

(V/
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Korporativ strategiya

Stabillogdirici strategiyalar _ _ Xorchr oo
Biznes- Biznes- liderlik
Ekspansiya strategiyalari strategiya strategiya =
. . ©
Biznesin dondarilmasi Differensiasiya =
5 (O]
strategiyasi Fokuslasma °
i
Kombinasiyali strategiyalar _§
g
Marketing Maliyys Onmoliyyat innovasiya
strategiyasi strategiyas1 strategiyas1 strategiyasi

Funksional strategiyalar

Sxem20. Xarici bazara ¢ixis zamam firmalarin ragabat strategiyalan

Beloliklo, aparilmis todgigatlar bizo imumon omtos bazarimin strateji idaro
edilmasinin keyfiyyat alqoritmini, o climlodon operativ idaraetmonin keyfiyyati,
korporativ idaroetmonin keyfiyyati, strateji idaraetmonin keyfiyyst algoritmini

toqdim etmays imkan yaradir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Sosial-igtisadi  sistemlorin  miiasir inkisaf morhalosindo omtos bazan
kommersiya foallyystinin miihiim sarti vo obyektiv iqtisadi asas1 kimi ¢ixis edir.

Bu ideya ona asaslanir ki, har bir satic1 vo alict bazarinda bazar iqtisadiyyati
eyni zamanda ti¢ asas problemi holl edir: no godor amtos vo xidmot istehsal
olunacaqdir; maddi nemsatin neco istehsal olundugunu miixtolif istehsalgilar
arasindaki ragabat miioyyan edir; maddi nematlor kimin ii¢lin istehsal olunur, yani
kim va no godar istehlak edir.

Birinci halda, firma vo kompaniyalar1 xalis qazanc va ya basqa s6zlo, satisin
imumi hocmi ilo Gmumi mosroflor arasindaki forq kimi ¢ixis edon maksimal
monfoot oldo etmok arzusu horokoto gatirir. Firmalar pul itirdiklori sahslords
islomokdon imtina edirlor, yiiksok tolobli amtaslorin istehsalinda iso onlar1 boyiik
manfaat calb edir.

Ikinci halda, istehsalcilar iigiin on yaxs1 iisul rogabot qabiliyyatli giymotloro
vo maksimal monfaoto malik olmaqdir - bu, istehsahn on effektiv tisullarinin
totbiqgi yolu ilo masraflorin minimuma  endirilmasidir.

Uciincii halda, istehlak osas etibari ilo istehsal amillori bazarlarindaki tolob vo
toklifdon asili olur. Amillor bazar1 amilli qiymotlor kimi adlandirilan amok haqqi
daracalorini, torpaq rentasini, faiz vo monfaot doracalorini tayin edir. Buradan da,
golirlorin ohali arasinda boliisdiiriilmasi colb olunmus amillorin sayr vo onlarin
giymatlori ilo miioyyan olunur.

Hor {i¢ halda omtoo bazar1 eyni vaxtda bir sira yanasmalar1 asagidaki
konsepsiya tizra hall edir va hayata kegirir.

Istehsalin tokmillogdirilmosi konsepsiyas: iddia edir ki, istehlakcilar asag
giymatli omtoslora daha ¢ox iistiinliik veracoklor va notico etibart ilo, rohbarliyin
vazifasi igtisadi effektiviiyi tokmillosdirmokdan vo qiymotlori asagi salmaqdan
ibarotdir. Omtoonin  tokmillasdirilmasi  konsepsiyas1 ondan ¢ixis edir ki,
istehlakgilar yiiksok keyfiyyatli amtoslori torcih edirlor vo natico etibari ilo, satisin
stimullagdirilmas1 tizro bdyiikk soyloro ehtiyac yoxdur. Kommersiya saylorinin

intensivlosdirilmasi konsepsiyasi ona osaslamir ki, ogor istehlakgilar satis vo
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stimullasdirma  sferasinda  ohomiyyatli  soylorin ~ komayilo  kompaniyanmin
mohsullarin1  almaga  hoavaslondirilmoss,  toskilatin - omtoolori  kifayst qodor
hocmlordo satin alinmayacaqdir, ona gora do, firma todgiqatlar vasitosilo daqiq
geyd edilmis moqgsadli bazarin ehtiyac vo tolobatlarini askar etmoli vo onlart arzu
olunan saviyyada tomin etmolidir.

Bazar vo iqtisadiyyatin nisbatinin miioyyan edilmosinoe miihiim yer ayrilir. Bu
anlayislara iki yanagsma movcuddur.

Birincisi, bazarin 0ziinii, tokrar istehsali hoyata keciro vo tokmillogdira bilon
xiisusi igtisadi sistem kimi toSavviir edilmasindan ¢ixis edir. Bu sistemin keyfiyyat
xisusiyyatlori aksiomatik formada wverilir,. Bu zaman xarici soraitlor bazar
sistemini yenidan toskil edos bilon amil kimi nozardan kegirilmir.

Digar yanasma diqqati bazarin daha timumi sistem - igtisadiyyat vo comiyyot
daxilindoki funksional rolu tzorindo comlosdirir. Bu halda bazar sisteminin
keyfiyyoti osas etibart ilo onun xarici miihitlo miinasibatindon, o ciimladan
dovlatin iqtisadi siyasati torafindon goyulan moqgsad va vazifalordon asili olaraq
¢ixarilir. Bu zaman bazar konkret 6lkonin tosarriifat sisteminin tarixi tokamiiliiniin
naticasi kimi taqdim olunur.

Adoton igtisadi odobiyyatda bazar omtoslorin alqi-satqisi iizra igtisadi
miinasibatlor sistemi kimi miiayyan olunur va bu sistem daxilinds talob, toklif va
omtaalor tizra giymatlor formalasdirihr. Bundan basqa, bazar miinasibatlorinin
subyektlori alicilar, saticilar vo amtos istehsalgilar1 kimi kateqoriyalarla da ¢ixis
edirlor.

Azad iqtisadiyyatin biitiin sferalarinda kommersiya faaliyyati xiisusilo boyiik
inkisaf diapazonlarinda tozahiir edir.

Bazon gorb alimlori konsentrasiya prinsipine asaslanan bazarin sahih torifini
toklif edirlor. Ogor bazarin sorhodlori 0 godar genisdirso ki, onun torkibina real
roqib olmayan firmalar da daxil edilmisdir, onda konsentrasiya indeksi azalmis
olacaqdir; agor bazar shamiyyat kosb edan ragiblori istisna etmoyarok hoddan artiq
dar miiayyan edilmisdiso, konsentrasiya indeksi artmis olacaqdir.
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Bazarin ideal torifi hom istehlakdaki, hom do istehsaldaki avozetmoani nazors
almahdir. Tolob ndqteyi-nozorindon firmalar, ogor onlar torofindon toklif olunan
mohsullar alicilarin gézlorindo bir-birilorinin yaxsi1 oveezediciloridirss, rogibdirlor.

Azorbaycan alimlorinin milli igtisadi maraqlardan ¢ixis edarok bazari todqiq
etmosi da maraq dogurur. Xisusilo geyd edilir ki, milli bazarda foaliyyot
gostorilmosi mocburi todbir olmamah, biitin miilkiyyst formalarina vo istehsal-
kommersiya foaliyyatlorino toqdim olunan {istiinliiklor, vo perspektivior hiiquqlarin
miidafiosine nail olumasimin noticesi kimi ¢ixis etmolidir. Istehsal¢ilarin daxili
bazara istehsal qiivvalorinin milli iqtisadiyyat amilino ¢evrilmoasi tisulu kimi
miiraciot etmosi tosarriifat subyektlorinin iqtisadi maraqlarina uygun golmalidir.
Qeyd edilir ki, tosorriifat halqalarini siini sokildo bazara baglamaq olar, lakin bu,
gostarilon bazarin, ogor 0, fordi maraqlarin reallagdirilmasimi tamin etmirsa, gabul
edilmomasine mane ola bilmoz.

Bir s6zlo, kommersiya faaliyyati tokco ayri-ayri tosaorriifat subyektlorina yox,
hom do timumiyyatlo milli igtisadiyyata istigamotlonmolidir.

Bazar, statistika elmi vasitasilo daha genis vo hartarafli tagqdim edilir va bu,
tobii ki, ona goradir ki, biitiin iqtisadi tolobatlar statistik gostarici vo verilonlora
osaslanirlar. Xiisusilo, statistikanin predmeti bazarin asagidaki torifini verir;
«Bazar - c¢oxtorofli vo ¢oxstrukturlu hadiss, tolob vo toklif ganununun
faaliyyatina miivafiq olarag  amtoslorin  boliisdiiriilmasi mexanizmidir.
Bazar mexanizminin foallyysti bazarin voziyystini, onun inkisaf vektoru vo
templorini, borabar ¢okili qiymatlorin formalagsmasinm1 vo bazar proporsiyalarini
miioyyan edon miirokkob proseslords. tozahiir edir. Bazar, amtaalorin ham alici,
hom do satict liglin olverishi qiymato alqi-satqis1 moqsadilo alici va saticimin
tomasimi stimullasdirir». Burada omtoo bazari iimumi bazar sisteminin torkib
hissasi, elementi kimi ¢ix1s edir vo bu zaman amtos bazar1 basqa bazarlarla (amok,
maliyys vo kredit, birja, dasinmaz omlak vo investisiya, xarici bazarlar vo s.)
qarsiliql tasirds olur.

Iqtisadi odobiyyatda bazon kiitlovi bazar anlayisina da rast golinir. F.Kotlerin

fikrinca, kiitlovi bazar ¢oxsayll mikrobazarlara boliiniir ki, bunlarin niimayandalori
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do cinsing, yasina, etnik monsubiyyating, tohsilina, hayat torzine, yasayis yerino Vo
basqa gostaricilorine goro bir-birlorindon  farglonirlor. Bu qruplardan har Dbiri
spesifik istehlak¢1 torcihlori ilo xarakterizo olunurlar. Miioyyan istehlakci
segmentlorindon ¢ixmaq ti¢lin mogsadyonlii kommunikasiyalar hoyata keg¢irmok vo
marketing kanallarin1  inkisaf etdirmok lazimdir. Kompaniyalar sirli «orta
istehlak¢iya» istiqamotlonmis «qirma metodundan» imtina etmoys baslayir,
getdikco daha tez-tez omtoolor yaradir vo mikrobazarlar {igiin marketing
proqramlart igloyib hazirlayirlar.

Belo bir notico formalasir ki, kommersiya faaliyyoti hom kiitlovi bazarda,
hom do mikrobazarlarda hoyata kegirilir.

Pullar 6donis vasitosi kimi soxsi mdévcudluq formasi alir vo boylk ticarst
miiqavilolori sferasinda da mohz bu formada yer tuturlar, qizil vo giimiis qopiklor
IS0 asas etibari ilo parakonda ticarot sferasina dogru sixisdirihr.

Iqtisadi odobiyyatda omtoo bazart dedikdo, istehsalgilar vo istehlakgilar
arasindaki, habelo istehsalg1 vo istehlak¢1 qruplant daxilindoki iqtisadi olagolor
sistemi basa dusiliir. Hor bir omtos bazar ti¢iin konkret zaman intervalinda onun
konyunkturun xiisusiyyatlorini miioyyon edon xiisusi amillor dasti saciyyavidir. Bu
zaman bazarin asas istiinliik vo ¢atismamazhqlar1 geyd olunur.

Bazarin stiinliikklorino aiddir: resurslardan istifado edilmasinin effektivliyi;
bazarin doyison soraito uygunlasmasi, adaptivliyi; elmi-texniki toragqinin
naticalorindon istifade edilmasinin  effektivliyi; istehsal¢ilarin 6z amtaoslorinin
keyfiyyatini yiiksaltmoya Soy gdstarmosi.

Bazarin monfi toroflorino  aiddir: otraf miihitin - miidafiosinin igtisadi
mexanizminin  movcud olmamasi; diinya resurslarindan istifado edilmoasinin
tonzimlonmoasinin  geyri-mimkiinliiyti; kollektiv  istifado  olunan omtes Vo
xidmoatlorin istehsali {i¢lin stimullarin olmamasi; fundamental elmi tadqiqatlarin
kifayst godar maliyyslosdirilmamasi, geyri-stabillik va inflyasiya.

Omtoo bazarimin todqiqine onun, &6ziindo miivaiq miiessisalor grupunun
todaviil sferasindaki vo omtoo horokoatinin rasionallasdirilmasi vo omtos-pul

dovriyyasinin - bazar tonzimlonmosi sferasindaki firmalarin  foaliyyst novlori
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kompleksini oks etdiran infrastruktru bilavasits tosir gostarir. Buna gora da, amtos
bazar1 infrastrukturunun funksiyalarina asagidakilar aid edilir: amtos bazarinin
subyektlorino onlarin igtisadi maraqlarinin reallagdirilmasinda komok gostarilmasi;
isglizar partnyorlarin  kommersiya-tosorriifat miinasibatlorinin  toskilati tortibati;
hiiquq, maliyys, sigorta vo noazarot Xidmatinin gostorilmasinin tomin edilmasi;
bazar konyunkturunun, omtoolorin, rogiblorin, vasitogilorin vo istehlakgilarin
Oyronilmasi; ticarot Vo ya basqa kommersiya-tosarriifat foaliyyoti; omtoslorin
reallagdiriimasinda vasitogilik; omtoo bazari subyektlorino miivafiq xidmaotlorin
gostarilmasi; noaqliyyatin, rabito vasitolorinin, anbar tosarriifatinin vo Yyanacag-
enerji kompleksinin imkanlarindan istifado olunmasi.

Bazar tosarriifat¢ihgr soraitindo investisiya foaliyyati sahibkarhq faaliyyastidir
Vo investisiya bazarinin toSarriifat subyektlori torafindon monfoot gotiiriilmosi
mogsadilo  hoyata  kegcirilir.Investisiya ~ bazarindaki  omtoolor  investisiya
faaliyyatinin obyektidirlor.

Miiassisa investisiya bazarinin konyunkturunun 6yranilmasi ii¢lin bazarin
dinamikasimin, hom makroiqtisadi inkisafin, ham do bazar segmentlorinin
inkisafinin asas gostaricilori tizra daimi izlonmasi ti¢lin onun monitoringi sistemini
qurmaladir. Investisiya bazarlarindaki isin diinyovi tocriibasi artiq ayri-ayr1 bazar
Vo obyektlorin investisiya cazibadarhgi indikatorlarinin inkisaf etmis Sistemina
malikdir, mentazam olaraq investisiyalasdirma obyektlorinin ekspertlor torafindon
qiymotlondirilon reytinglori nosr etdirilir.

Bazar problemlorinin todqiqi, verilmis omtoo Vo xidmotlor bazarindaki
rogabatin  voziyysti vo sSoaviyyasino aid olan «bazar strukturu» anlayisinin
oyranilmasina gatirib ¢ixarir. Miloyyan amtoslorin vo ya omtos qruplarimin bazar
strukturu bir sira amillorlo miioyyan olunur ki, bunlara da asagidakilar aid edilo
bilor: saticilarin say1 vo xiisusiyyatlori; alicilarin say1 vo xiisusiyyatlori; amtoonin
xarakteristikalari; bazara daxil olma vo bazar1 tork etmo sortlori; istehsalin

miqyasinin artirilmasi ilo gortlonan miimkiin gonast.
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