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OZET

Turizm hareketleri ikinci diinya savasindan sonraki yillarda cok
hizh bir bicimde gelismistir. Bunun baslica sebebi savasin bitmesi ve
diinya ekonomisinde canlanma yasanmasi ile birlikte insanlarin bos
zamanlarinin ve ekonomik refahinda artisin yasanmasidir. Son
yillarda, kiiresel finansal kriz boyunca turizm sektoriinde istikrarh
bir artis yasanmstir ve yillik ortalama% 4-6'lik bir kiiresel biiyiime
orami vardir. 2014 yilinda genel ic¢ iiriiniin% 10, diinya tiiketim
harcamalarinin% 11 'i, her 11 is yerinden biri, yatirnmlarin% 12'si,
diinya ihracatinin% 6's1 (1,4 trin. ABD dolar1), vergi gelirlerinin%

10.7'si turizm sektorii olusturmaktadr.

Petrol dis1 sektoriin, ozellikle de turizm sektoriiniin hizh ve c¢ok
yonlii gelisimi, ekonominin Azerbaycan'da da rekabetci ve
sirdiiriilebilir bir kalkinma potansiyeli ile sekillenmesinde onemli
bir rol oynamaktadir. Turizm sektoriuniin iilke ekonomisi
iizerindeki ¢arpimsal etkisi, istihdam, yasam standartlari, 6demeler
dengesinin olumlu dinamiklerine ulasilmasi gibi makroekonomik
gostergeler ile birlikte, bu sektorle dogrudan iliskili olan hizmet,
tarim, ulastirma ve haberlesmenin gelisimini olumlu yonde
etkilemektedir. Ayn1 zamanda, turizmin gelisimi, kiiltiir, spor, saghk
ve diger sosyal alanlarin gelirlerini arttirmak icin muazzam firsatlar
yaratmaktadir. Bu acidan turizm, herhangi bir iilkedeki sosyo-
ekonomik, yasama, giivenlik ve diger alanlardaki devlet
politikasimin, gelisim diizeyine bagh olarak bir gosterge haline

gelmistir.

Anahtar Kelimeler: turizmin ekonomideki yeri, turizmin ekonomik

etkileri, diinya turizmi, Azerbaycan turizmi
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GIRIS
Turizmin ekonomik kalkinmak acisindan onemi danilmazdir. Ulkeler
acisindan turizmin gelistirilmesi yasam kalitesinin  ylikseltilmesi

acisindan Oonem tasimaktadir. Bu tez Azerbaycanda turizmin ekonomik

yerinin saptanmasini amag¢lamaktadir.

Birinci boliimde turizm ve ekonomik etkilerinden s6z edilmistir. Genis
aragtirma yapilmis ve Onemli kaynaklar kullanilmistir. Turizmin
ekonomi iizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri ayr1 basliklar altinda

incelenmistir.

Ikinci béliimde diinya ekonomisinde turizmin yerinden sdz edilmistir. Bu
bolimde turizmin tarihi gelisiminden, mevcut durumu ve gelecek

potansiyelinden bahis edilmistir.

Uciincii béliimde ise, Azerbaycan'da turizmin ekonomideki yerinden sdz
edilmistir. Burada, Azerbaycan'in turizmin tarihsel gelisimi ve mevcut
durumu, turizm cesitleri, strateji yol haritas1 kapsaminda turizmin

degerlendirilmesi konusunda bilgiler yer almaktadir.

Sonu¢ kisminda ise, Azerbaycan'da turizmin ekonomideki yerinden

istatistik veriler ile birlikte s6z edilmistir.



BIRINCi BOLUM
TURIZM VE EKONOMIK ETKILERI
1.1. TURIZMIN TANIMI

Latincada turizm: geri donmek, etrafta dolasmak anlamina gelen tornus
un kdkeninden kaynaklanir. Tornus kelmesi batida: Tur, turner ve S. gibi
sozlerle ifade edilir. Turizm kavrami siirekli hareket anlamina gelen bu
ifadeden gelmektedir, ¢iinkii turist hareketi ikamet yerine baslamaktadir
ve bu baslangi¢ noktasinda sona ermektedir. Su anda kullandigimiz
turizm sozii gercek anlamiyla 19.ylizyilin ilk yarisinda kullanilmaya
baslanmustir (Tiirsab,1999:15).

Turizm: 1945 yilinda su gozlemle belirleniyor-Seyahat edenlerin kisisel
davraniglart oldugu kadar, onlar karsilayip kabul ederek bu c¢esit
seyahatleri kolaylagtiran ugrasilarin timiidir (Naney ve digerleri,
1945:18).

Turizm kavrami dinamik ve statik olarak 2 temel unsurdan olusur

e Seyahat etmek, ulasim araglarindan yararlanmak dinamik unsurda
yer almaktadir. Seyahatin temel kosullarini gergeklestirerek yer
degistiren turizm olayidir.

e Konaklama ve yardimci unsurlar1 kapsayan ise statik unsurdur.
Insanlarmn, ikamet yerlerini terk ettiklerinde yararlanacaklari
isletmelere arz eder.

Turizm kavrami: Tek bir yerde kalict veya yerlesim olmasi
amaglanmamis kaydiyla, bireylerin seyahat ve konaklama sonucunda
meydana gelen faaliyetlerin biitiin olarak ifade edilir (Cooper
vd.,2005:13).

Yukarida belirtilen turizm kavraminin farkli tanim ve Ozelliklerinden

turizm sektoriiniin genel bir tanimi yapilabilir. Turizm sektoriinii kisa



olarak bdyle tanimlamak miimkiindiir; "turistlerin :seyahat, beslenme
,eglence, konaklama ve bu gibi ihtiyaclarini karsilamak i¢in tiretilen {iriin
ve hizmetlerin gelistirilmesi, tliretimi ve pazarlanmasina dahil olan 6zel

veya kamu igletmelerin bilesimidir" (Goeldner ve Ritchie, 2003: 5).

Turizm ne demektir? Turizm ¢ok yonlii bir kelimedir. Bu kelimenin ilk
basit kavrami rahatlama ve seyahattir. Turizm Fransizca bir sozciiktiir ve
anlamu yiirliylis, eglence ve eglence anlamina gelir. Lakin, bu kelimenin
baska anlamlar1 vardir. Orne8in turizm, insanlar dinlendiginde tiim
karmagik siire¢leri belirleyen ve diizenleyen bir faktordiir. Ayni zamanda
turizm, iilke ekonomisinin bir alani olarak goriilmektedir. Turizmin bir
diger anlamu turistler i¢cin hizmet alanidir. Turizm toplumun gelisimi ile
formalasib, dinlenme ihtiyaclarmi karsilamak ve hizmet talebini
odemekle genislenen talep tiirline girer (Hasanov ,2012:23).

Turizm-bos zamanlarda zevk almak ve dinlenmek, saglik ve tedavi,
konuk gitme, dini veya profesyonel - is amagli (ama gittigi yerde 6deme
kaynag1 olan ugrasin olmamasi sartiyla) insanlarin kalic1 yerlesim yerini
terk ederek, baska iilkeye veya kendi iilkesi dahilinde baska yere gecici
olarak seyahet etmesidir (Memmedov ve digerleri, 2002:23-24).

1.2. TURIZM CESITLERI

Genel olarak turizm, ¢ok genis anlayist nedeniyle ¢cok catallidir. Tiirleri
ve tipleri biiylik oranda yerel kosullara baglidir. Yani, turizm hizmetleri
yerel kosullara gore planlanmaktadir. Turistik tesisler yerel kosullara
gore belirlenir . Turizmin tiirline, kar diizeyine veya gostergesine
bakilmaksizin akilda tutulmalidir. Ciink{i turizm, iilkenin sosyal ve

ekonomik gelisiminin ana alanlarindan biri olarak kabul edilmektedir.



Ote yandan turizm, verimli ve kitlesel rekreasyon bigimlerinden biridir.
Turizm hizmetlerinin tiir ve tiirlerini olusturmak ve diizenlemek icin 6zel
bir arastirma yluriitiilmektedir. Arastirmalar sirasinda yerel firsatlar
tanimlanmis, turistik ziyaretlerin yeri belirtilmistir. Daha sonra, onun
geliri, yani gelir olasiligr g6z oniine alinir. Somut ekonomik tahminler
yapilir. Arazinin karakterine ve uygarlik derecesine uygun olarak
asagidaki turizm ¢esitleri de genis gelismistir (Hiiseynov ve Efendiyeva,
2007:27-28):

e Kis turizmi,
e Dag turizmi,
e Spor turizmi,
e Saglik turizmi

e Etkinlik turizmi

Kis turizmi: Kis turizmi mevsimsel bir karakterdir, ¢linkii turizm Uriinii
kayak ve kayak, kayak, tirmanma ve arazi aktiviteleridir. Kis turizmi,
kayak ve diger karla kaph aktivitelerin gerceklestirilmesine izin veren
yerlerde dinlenmeye karar veren turistleri kapsamaktadir. Elbette, bu tiir
turizmi segen insanlar, kis turizmi ile birlikte diger turizm tiirleriyle de
ilgileniyorlar. Bu acidan saglik turizmi, avcilik, kiiltiir ve doga temelli
turizmi tamalayic1 olarak takdim edilebilir, bu tiirler kis turizminin
anlamina derinlestiren, zenginlestiren ve daha da ¢ekici hale getiren
faktorlardir. Kis turizminde faaliyet gosteren turizm firmalari, yaz
aylarinda diger bolgelerde farkl turizm faaliyeti tasirlar. Kisisel ve bazi
diger aksesuarlar, kullamlabilirlik, kullanim kolaylig1 ve etkinlik
bakimindan verimlilik agisindan ve maliyet agisindan bazi avantajlar

ortaya koymaktadir. Kis turizmi tesisleri, kis mevsimi bittikten sonraki



siire i¢inde kongre, fuar, toplanti, spor vb. turizmi i¢in kamplar, dag,

doga ve yayla turizmi diizenleyebilir (Hall ve Higham, 2005).

Dag turizmi:Dag turizmi adina da gorildiigi gibi, daglik bolgelerde tatil
yapmanin yani sira spor yapmaya da izin veren bir turizm tiiriidiir. Ote
yandan, dag turizmi temiz ve gilizel havanin tadini ¢ikarmak igin
kullanilan bir turizm tiirtidir. Bu turizm tiiri yiirime veya daga
tirmanma seklinde de gergeklesdirilir.Yuxarida belirtilen kavramlara
gore, dag turizmi biinyesine dagda gergeklestirilen tiim spor
faaliyetlerini, yliriime veya sadece daglarin temiz havasinda olarak sakin
bir tatil gecirmek imkanlarmi igeren edir. Daglar kis sporlari igin
gelistirilebilir bilme yeteneklerine sahiptir. Kayak 6zel iklim kosullar
gerektirir: kuru ve yumusak kar ortiisii, bol giines 15181, daha az riizgar,

120 giinden az, yeterince uzun kis mevsimi (Hazar ve Atila 2007).

Gercekten de, kaygan, camurlu daglik bolgelerde, kar Ortiisiiniin bir
sonucu olarak kayak hayranlar1 i¢in heyecan verici, adrenalin yetistiren
ve miikemmel bir spor merkezi haline geliyor. Aym1 zamanda, dag
turizmi birgok sporun transferine yol agar. Ornegin, snowboard, kask,
kayak yarislari, acik yiiksek daglarda buz pateni, kis aylarinda daglardaki
spor tiirleridir (Demirhan ve Giyasettin ,1992:26).

Spor turizmi: Spor turizmi, spor etkinliklerine katilmak ya da spor
miisabakalarin1 izlemek disinda, ticari olmayan bir yolculuktur.
Uluslararast spor organizasyonlarina izleyici, katilimci, gazeteci,
sporcularin aileleri gibi gruplarin katilimiyla, ¢cok sayida insanin seyahat
etmesini, yerlestirilmesini ve aligveris yapmasini saglamaktir. Dogal
olarak, bu organizasyonu diizenleyen ev sahibi, turizmin bir tiir iiriiniinii
sagladig ve iilkenin turizmine katkida bulundugu i¢in iilkenin turizmini

desteklemektedir. Spor ve turizmin ortak tarafi uluslararas: iliskileri



gelistirmek, kiltiirlerarast degisimi ve dostluk kopriileri kurmaktir. Bu
nedenle birbirine paralel olarak gelisme etmektedirler. Spor ve turizm
arasinda higbir iligki olmadig1 yargi edilemez. Spor etkinliklerine
katilmak ya da izlemek, eglence icin gii¢lii bir motivasyon kaynagidir.
Spor etkinliklerine katilmak, seyahat deneyiminin 6nemini ve amacini
gelistirmektedir. Bir¢ok tur operatorii, spor turizmi de dahil olmak iizere
turlara olan ilginin artmakta oldugunu iddia ediyor. Spor, tatil yerlerinin
gelistirilmesi, yatirimi ve yeniden yapilandirilmasi i¢in ¢ok 6nemli bir
unsurdur.  Spor etkinliklerinin bu bolgelerde turizmin belirleyicisi

oldugu yerler bile var ( Hudson ve Simon 2003).

Saghk turizmi: Cevresel sorunlar sanayilesmenin ve kentlesmenin bir
sonucudur ve gelismekte olan iilkelerde insanlarin saghigini azaltan ve
isglici  verimliligini azaltan bir yasama ortamidir. Birgok f{ilke,
gerginliklerini, yanlis beslenmeni ve bu ortamin sundugu sorunlardan
kurtulmak icin spa, deniz ve iklim gibi kaynaklar1 kullanmaya ¢alismis
ve baslangicta insanlarin sagligini ve esenligini siirdiirmeye devam eden
bu c¢abalar1 i¢ ve dis saghk turizmi ve iklimsel tedaviler ile entegre
etmislerdir. Ekonominin arz ve islem kurallarina gore, bugiin saglik

turizmi ad1 verilen bu olgu bir turizm tiirii yaratti(Hall ve Higham,2005).

Saglik turizmi 2 alt baslik seklinde kaydedilebilir ki, bunlardan biri

Termalizm, digeri ise Klimatizmdir (Evliyaoglu,1989).

e Termalizm, insan saglhgi, wuzman hekim kontrolleri ve
programlarinda, fizik tedavi, rehabilitasyon, spor ve diyet
takviyelerinde pozitif bir katki saglamak i¢in kaynak ortaminda
mineral termal sular ve ¢amur akimlariyla koordine edilen bir

tedavi uygulamasidir.



e Termalizm, insan sagliginda fizik tedavi, rehabilitasyon, spor ve
diyet takviyeleri, uzman hekim kontrolleri ve programlarina
olumlu bir katki saglamak amaciyla kaynak ortamdaki mineral
termal sular ve camur akimlari ile koordine edilen bir tedavi
uygulamasidir.

o Klimatik, saglikli bir iklimde olmak demektir. Klimatik kaynaklar
daglar, magaralar vb. yerlerdir. Daglik alanlar, saghkli iklim

tamimi ve insan sagliginin yararlart i¢in en c¢ekici olanlardan

biridir.

1.3. TURIZMIN EKONOMIiK ETKiLERI

Turizm dolayli ekonomik faydalar saglamaktadir. Ciinkii ev sahibi
toplumdaki mal ve hizmetlere olan talep, turizmle birlikte daha da
artmaktadir, biiyiik talep biiyiik piyasa demektir. Olgelik ekonomileri
dolayisiyla bir¢ok cal ve hizmet fiyatlarinin daha diigiik olmas1 anlamina
gelmektedir. Daha biiyiik piyasalar ,daha fazla firmay:1 barindirmaktadir.
Bu yiizden yogun rekabetle ve daha fazla se¢enekle karsilagilmaktadir.
Turizmin gelisimi, bir ilkii bir destinasyon yada cesitli bolgelerde
ekonomik denge firsatlarma ve gelirin artmasmna  yardimci
olabilmektedir. Diisiik gelirli kirsal bolgelerde turizmin gelisimi, kirsal
bolgelerde yasanlar ile kentlerde yasayanlar arasinda gelir farkliligini
azaltacak ve kentlere niifusun gégii durdurulacaktir. Diger tamamlayict
endiistrilerin gelisiminde bir katalizér olabilecektir. Ornegin turizmin
gelisimi yerel yiyecek iiretimine ek talep yaratarak, yerel tarim tizerinde
uyarict etkide bulunacaktir. Turist harcamalari oldukca ¢esitli mal ve
hizmetlere yayilmaktadir. Konaklama, yiyecek icecek, ulasim,

haberlesme, eglence hizmetleri satin alinmaktadir. Bu paralar,ev sahibi



ckonomiye bir enjeksiyon olarak goriilebilir. Bununla birlikte turist
harcamalar1 sadece ekonomik etki anlaminda resmin bir parcasidir.
Ekonomik etkilerin tam degerlendirilmesi i¢in diger durumlarin da
dikkate almak gerekmektedir. Bunlar: dolayli ve uyarilmis etkiler, firsat
maliyetleri vb.dir (Ozkek, 2008:22).

1.3.1.Turizmin Olumlu Ekonomik Etkileri

Turizmin ekonomik etkilerinden genis bahsetmek miimkiindiir. Tezin bu

kisminda olumlu ekonomik etkilerden soz edilecektir.
1.3.1.1.Gelir Yaratici Etkisi

Turizmin en 6nemli ekonomik etkilerden biri olan gelir getirici etkisidir.
Konaklama, gorme, yeme-igme, ulasim, aligveris, seyahat esyalar1 gibi
seyahat gereksinimlerini karsilamak icin seyahat ettikleri lilkelerde veya
bolgelerde yapmis olduklari harcama ekonomik gelirin artmasina neden

olmas1 muhtemeldir(Bahar ve Kozak, 2006: 135).

Ekonomideki gelirlerin devrimlerinin yarattigi dogrudan ve dolayli
etkiler ile turistlerin yaptig1 ilk harcamalarin yol ac¢tigr dolaysiz gelir
etkileri de vardir. Bir iilkede turizm harcamalari; tiiketici ve iiretici
seviyelerindeki her bir degisimini, ¢arpma katsayisini orijinal degerine
carparak gelir elde eder. Turizm harcamalariin yarattig1 gelir etkisinin
hesaplanmasinda kullanilan ¢arpma modeli, turist hareketlerinin
dogrudan ve dolayli etkileri sonucunda bir biitiin olarak ele

alimmaktadir(Olal1 ve Timur, 1986: 59).

Turizmin gelir etkisini ortaya koyabilmek bakimindan; Turist tiiketim
harcamalarinin gelir etkisine ek olarak, turizm yatirnm harcamalar1 da

gelir etkisine bakilmalidir. Turizm sektoriindeki harcamalara ek olarak,



turizm yatirim harcamasi, ilk yatirim harcamalarinin 6tesine gegen ve
ekonomideki harcama-gelir akisina yol acan gelir yaratmaktadir. Bir
tilkedeki toplam turizm yatirimindaki herhangi bir artis, toplam fiili
talebin de etkileneceginden milli gelirde artisa neden olacaktir.
Ekonomideki her yatirnm gibi turist yatirimlari da gelir artisina yol
acmakta, ancak yatirim hacmindeki degisimin gelir diizeyine etkisi,

marjinal tiiketim egiliminden kaynaklanmaktadir ( i¢6z, 2005: 253).
1.3.1.2.Bolgelerarasi Etkisi

Uzun yillardan beri sanayi sektorii, az gelismislikten kalkinmaya dogru
bliyiime elde etmek i¢in en uygun sektor olarak kabul edilmistir ve bu,
eckonomik gelisme ve sanayilesmenin esanlamli olarak kullanilmasina

yol agcmistir (Sahin, 1990).

Turizm bolgesel kalkinmada onemli bir rol oynamaktadir. Bu rol asir
kalabalik tilkelerde 6nemli bir sektore yol agsa da, turizm sektorii gibi
“yardimc1 sektorler” in gelisiminin hizlandirict ve tamamlayici
etkilerinin, Ozellikle de potansiyel turist ¢eken bolgelerin gelisiminde,
simdi iyi durumda oldugu anlasiimaktadir. Ulkemizde var olan turistik
potansiyel zenginligini kullanarak, geri kalmis bolgelerin hayatta
kalmasi, iilkedeki bolgesel dengesizliklerin ortadan kaldirilmasina yol

acacaktir (Incekara; 1998:21).

Bolgede yapilan c¢alismalarda ekonomik faktor gibi turizm, talebin
bliytikliigiiniin, hizmet kalitesinin ve pazar odakli yaklagimin ve insan
kaynaginin (egitimli isgiicii) degerlendirilmesi ©6n plandadir. Bu
baglamda, bolgesel arzin olusturulmasinda asagidaki  unsurlar

vurgulanmaktadir (Mansuroglu, 2006: 38):



Ulasim ve trafik gibi altyap:1 eksikliklerinin iistesinden gelmek,

dezavantajlarin iistesinden gelmek,

Mevcut olumlu o6zelliklerin (sessizlik, temiz hava, kirlenmemis

doga gibi) giindemde yogun olarak tutulmasi,

Oniimiizdeki yillarda tatil davranisini belirleyecek olas1 egilimleri

olabildigince incelemek,

Hedef gruplarin talep ettigi faktorleri yerine getirmek. Bolgesel
ekonomide turizme fayda saglayan bir sektér olarak, mevcut
potansiyel arz unsurlar1 dikkate alinarak gelisimini saglamak icin
ne tiir turizm faaliyeti ve buna bagl tiirev arzin yaratilacagina
karar verilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte, bolgeyi bir biitiin
olarak kapsayan entegre bir bolgesel planlamanin yapilmasi da
onemlidir. Bu nedenle, turizm sektorii i¢in hazirlanacak ve
gelistirilecek olan calisma, entegre bir bolgesel planin bir alt

bileseni olmalidir. (Seker, 2011 :172)
1.3.1.3.Istihdam Yaratic1 Etkisi

Turizm sektorii sadece turist harcamalarint ve bu sekilde gelirlerini
kapsamaz. Ek olarak, isletmeler turizm ihtiyaglarimi karsilamak i¢in yeni
yatirimlar saglamakta ve bu sektoriin gelismesiyle yakin isbirligi i¢inde
olan sektoriin isgiici yogunlugu, istthdami artirarak ekonomiyi
desteklemektedir ve turizm bir¢ok tlilkede genis istthdam olanaklari
yaratan bir sektor olarak goriinmektedir. Turizm sektorii, istthdam
olanaklar ve sektordeki diger sektorlerin sagladigi istthdama dogrudan
katkida bulunan istihdam nedeniyle iilkedeki genel istihdam iizerinde bir

etkiye sahiptir.
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Turist harcamalar1 yoluyla artan turizm sektoriindeki istthdamin
(konaklama, yiyecek-icecek ve diger) ii¢ tiirii mevcuttur (Sahin, 1993:
53):

e Oteller, moteller ve restoranlar gibi tesislerdeki turizm harcamalari
ile dogrudan istthdam artisi,

e Turist harcamalarmim bir sonucu olarak turizm sektorii ile
dogrudan 1ilgili olmayan, turizm arzinda gergeklesen dolayl
istthdamdaki artis,

e Turizm gelirlerinin konut sakinlerin yeniden harcanmasinin bir

sonucunda yaranan ek istihdam artist.

Ote yandan, turizm sektoriiniin istihdam yaratan etkisi, turizm talebinin
yogunluguna baghdir. Turizmin gelismesine paralel olarak, turizm
tesislerindeki yatirimlarin artmasi yatirimlar i¢in gerekli olan isgiicii
talebini artiracaktir. Ayrica, turizm isletmelerinin turizmin mevsimsel
ozelligi nedeniyle zorlu donemlerde isletilebilmesi, isglicii talebini de

artirmaktadir (Olal1 ve Timur, 1986: 101).
1.3.1.4.0demeler Dengesine Etksi

Odemeler kavrami, bir iilkenin diger iilkelerle belirli bir dénemde
ekonomik iliskilerini ifade etmektedir. Gelismekte olan iilkeler icin belli
doviz darbogazini asmak, kisa siirede pazarlanabilir dogal kaynaklara
sahip birka¢ iilke disinda, genellikle olanaksizdir. Diger taraftan
gelismekte olan {lkeler, i¢ tasarruf oranlarmi ve ihracatlarim
artirmamaktan sikayetcidirler. Bu olumsuz etmenlere turizm disinda kisa
stirede ¢oziim getirmenin olanaksizligi bir gercektir. Turizmin bir
O0demeler dengesi lizerindeki etkisini iilkelerin doviz harcamalar ve
doviz gelirlerinin yer aldig1 dis turizm bilangosu ile agiklamak olasidir(

Hussein ve Sag, 2008:119).
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Odemeler kavrami belli bir donemde baska iilkelere bir iilkenin
ckonomik iligkilerini ifade eder. Gelismekte olan tilkeler i¢in, kisa vadeli
menkul dogal kaynaklara sahip birka¢ iilke disinda, belli bir doviz
darbogazin1 asmak, genellikle imkansizdir. Ulkelerin déviz harcamalar
ve doviz gelirleri ile gergeklestigi dis turizm bilangosunu 6demeler
dengesinin turizm {izerinde etkisi ile aciklamak miimkiindiir (Kozak ve
Ahipasaoglu, 2002: 62)

1.3.1.5.Diger Sektorler Uzerindeki Etkisi

Endiistriler tUretimlerini gerceklestirebilmek i¢in baska endiistrilerin
ciktilarimi girdi olarak kullanmaktadir. Dolayisiyla bir endiistrinin ¢iktisi
bir basqa endiistrinin girdisi olmaktadir. Turizmin bir bdlgede
gelismesiyle bolgenin ekonomik yapisinda degisimler yasanmaktadir.
Turizmin bir iilkeye ya da bolge ekonomisi iizerinde yarattigi etkiler, bu
sektore girdi saglayan ve ciktisini kullanan sanayi, tarim ve hozmetler
gibi sektorlere de katki yaratmasi anlamina gelmektedir. Bir bolgede
turizmin gelismesiyle birlikte turizmin iliskili bulundugu endiistrilerin de
gelisme gostermesi kacinilmazdir. Turizmin gelistigi bolgelerde, altyapi
ve lstyapr yatirimlarinin yapilmasi bu sanayi iirtinlerine olan ihtiyaci
arttirmakta; dolayisiyla sanayi iiretimini arttirict etki yaratmaktadir.
Onemli bir girdi saglayici sektor olarak degerlendirilen tarim sektoriiniin
turizmin  gelistigi bolgelerde gelismesi ,yapilan turizm c¢esidine gore
farklilagmaktadir. Genellikle kitle turizminin gelistigi bolgelerde tarimsal
alanlarin turizm olani olarak kullanilmaya baslanilmasi, istthdamin da
tarimdan turizme kaymasi seklinde etki yaratmaktadir. Eko-turizm, kirsal
turizm ya da giftlik turizmi gibi dogayla uyumlu turizm ¢esitlerinde
tarimsal iretim turizmin destekleyici olarak devam ettirilmektedir.

Ozellikle metropol kentlerde yasayanlarin dinlenmek ve dogal hayati
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yasamak amaciyla gerceklestirdikleri, talep ettikleri turizm gesitleri
organik tarimin gelismesine katki saglamaktadir (Ozkok, 2008:71-72).
Turistlerin tatil deneyimleri sirasinda ihtiya¢ duyacaklar1 yeme-igme,
eglence, rekreasyon vb. hizmetlerden yogun bir sekilde yararlanma
isteklerinden dolay1r turizm, dogrudan i¢inde yer aldigi hizmetler
sektoriinii de onemli Olgiide etkilemekte ve olumlu yonde gelismesine

katki saglamaktadir (Bahar ve Kozak,2013:181).

1.3.2.Turizmin Olumsuz Etkileri

Tezin bu kisminda ise, turizmin c¢esitli olumsuz etkilerinden s6z

edilmektedir.
1.3.2.1.Enflasyon Etkisi

Bir tilkeye gelen turist sayisi, halkin niifusu ile karsilastirildiginda ¢ok
diisiik. Turistlerin kendi beslenmeleri icin tiikketimi de yerliler yaninda
onemsiz bir yiizdeyi temsil etmektedir. Ancak, turistik mal ve hizmetlere
olan ilave talep nedeniyle, mal ve hizmetler, daha 6nce yerel halk
tarafindan oOdenen fiyatlardan ve s6z konusu mallarin ihracat
fiyatlarindan daha yiiksek fiyatlarla piyasada islem gorecektir (I¢oz.
2005 :299).

Sonu¢ olarak, turizm gelisiminin ek maliyetleri oldugu diisiiniilen
enflasyonist baskilar, turizm mallar1 ve hizmet fiyatlarinda, sanayinin
fayda sagladigi, mal ve hizmet iireten sektorlerdeki fiyat artislarina yol

acmaktadir (Unur, 2000:23).

Turizm sektoriindeki mevcut fiyat hareketlerini inceleyen ortak goriis, bu
sektordeki mevcut fiyat hareketlerinin diger sektorlere gore daha cazip

oldugu yoniindedir. Turizm mevsimi boyunca, turizm faaliyetlerinin en
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aktif oldugu donemde, turizm mal ve hizmetlerinin fiyatlar ylikselmekte
ve bu yiksek fiyatlar gelecek yil yeni gilincellemelerin temelini
olusturacaktir. Ozellikle gelismekte olan iilkeler agisindan bu, turizm
alaninda ciddi sorunlar yaratmaktadir. Her seyden once, iilkenin
uluslararas1 turizm pazarinda sahip oldugu ilgi ve cekicilik de azalar.
Turistik merkezin tercih edilmesine izin veren tek sey fiyatlar
olmadigindan, diisiik fiyatlara sahip {ilkeler turistler tarafindan tercih

edilebilir (Ic6z, 2005:269).
1.3.2.2.Mevsimsellik Etkisi

Mevsimsellik; Bu turizm sektoriinde, hem de iilkedeki karar alma
mekanizmalarinda dikkate alinmasi gereken bir sorudur.Kisitl (sinirli)
kaynaklarin sadece yilin belirli bir siire i¢in kullanilmak iizere, turizm
sektorii diisiik kar ve bir biitiin olarak ekonomi i¢in yiiksek maliyetler
elde eder. Mevsimsellik veya yetersiz dnlemlere uyulmamasina iliskin

uygun politikalar1 takip edememesine baglidi (Tsituaras 2004: 95).

Turizm sektoriindeki mevsimsellik ve biiylik olgiide turizm sektoriinden
ulusal ekonomiye gelirlerdeki dalgalanmalarin neden oldugu 6nemli bir
unsur da toplumsal maliyet yarattigi diisiiniilen unsurlardir.
Mevsimsellikten kaynaklanan en O6nemli temel toplumsal maliyetler;

diisiik kapasite kullanim sorunlar1 ve mevsimsel issizlik olarak kabul

edilir (Tisdell, 2001: 145).

Turizmde mevsimsellik; Turistik destinasyon iilkesi / bolgesi ya da
yoresindeki (turistik bolge) isletme ve gelir getirici mevsim, birkag ay ile
smirhidir, turizm isletmelerinin getiri oranimi kisaltir, sermayenin geri
doniis siiresini uzatir, nihayetinde bor¢lanma suretiyle sermaye elde
etmeyi engeller. Sonug¢ olarak turizm sektorli; mevsimsellikten dolayi

yatirrm alanmin yiiksek riskli ve yatirimsiz ¢ekiciligi olarak

14



algilanmaktadir. Pek cok yatirimci, turizmin mevsimsel niteligi ve
tasittaki istikrarsizlik nedeniyle turizm sektoriine yatirim yapma

konusunda isteksizdir (Kusluvan, 1998: 21).

1.3.2.3.ithalat EtKkisi

Turizm Tlkedeki gelirlerini ve doviz kurunu artirarak 6demeler
dengesine olumlu katkida bulunabilmek icin, daha fazla harcama elde
etmek i¢in gerekli olan doviz kuru gelirinin, o iilkenin aktif bir dis
turizmi olmas1 gerekmektedir. Yabanci turizmin dengesi siirecten
kaynaklanan tiim turizme bagh doviz islemlerini kapsadiginda, sadece
turizm faaliyetlerine giris ve c¢ikista turistlerin olmadigini ortaya
koymaktadir (Timur, 1988: 92). Gercekten de, sanayinin onemli bir
ozelligi 1se turistik genis bir iirlin yelpazesi i¢in mal ve hizmetlerin bir
arada olmasidir. Turizm {riin arzinin ¢esitliligine paralel olarak, turizm
tikketiminin biiyiik 6l¢ekte gerceklesmesi, sektordeki net doviz kazang ve

kayiplarini belirlemeyi zorlastirmaktadir. (Turizm Bakanliligi, 1993: 54).

Acik ve ihracatct bazli bir sektoriin, doviz gelirlerine katkis1 ve yabanci
kaynaklara bagimli olma 6zelligi agisindan incelenmelidir. Bir sektoriin
ithalat ve ihracat bagimliligina katkisini belirlemek i¢in, s6z konusu
sektordeki ihracat ve ithalatin pay1 dikkate almabilir. Ithalatin {iretimdeki
pay1, sektoriin digsal olarak ithalata bagimliligi agisindan o6zellikle
onemlidir. Sektoriin iiretiminde ithal edilen ve kullanilan girdilerin
payinin biyiikligi, sektoriin girdiye digsal bagimliliginin gostergesi
oldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan, ihracatin katkis1 gerekse de dissal
bagimlilik iizerinde: ¢esitli tesvik politikalari, dis ticaret rejimi, doviz
kurundaki degisim ve faktor ekipmani etkilidir. Bu faktorleri géz oniinde

bulundurarak, sadece turizm sektoriinde ithalat-uiretim ve ihracat-uiretim
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karsilastirmalar1, sektoriin ithalata olan katkisini ve ithalata bagimlilig

belirleyen bir kriter degildir (Turizm Bakanligi, 1993: 56).
1.3.2.4. Firsat Maliyeti Etkisi

Turizm sektdriinde bir degerlendirme yapilacak olursa, iilkelerin turizm
sektoriine yapmis olduklar1 yatirimla ve bunun sonucu kazandiklar gelir
ile, aym islevin diger sektorlere uygulanmasi ve sonda bu sektorlerin
gelirlerinin karsilastirmasi kisaca turizmin firsat maliyeti denilebilir

(Yagci, 2003: 4)
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IKiNCi BOLUM
DUNYA EKONOMISINDE TURIZM
2.1.DUNYADA TURIZMIN TARIHSEL GELISIiMi

Antik ¢aglardan insanlar, gérkemli binalari, sanat eserlerini, essiz yerleri
gormek, yeni dilleri 6grenmek, diger {ilkelerin kiiltiirlerini tanimak, bakis
acilarmi arttirmak, farkli mutfaklar tatmak vb. igin seyahat ettim. Ilk
zamanlardan beri insanlar c¢esitli nedenlerle seyahat ediyorlardi.
Yolculugun temel amaci yemek ihtiyaglarin1 karsilamakti. Insanlar
beslenme, ticaret, dini ve saglik nedenleriyle yasadiklari bolgeler

disindaki bolgelere seyahat ediyorlardi (Aveikurt, 2009 :2).

Seyahat gegmisi 4000'lerde Siimerler ile basladi. Insanlar 3000'i yillarin
baglarinda antik tapinaklar1 ve piramitleri gormeye giderlerdi. Bu piknik
nedeniyle eski Misir'da bircok konuk evi bulunmustur. Antik
Yunanistan'da da turistik geziler oldu. M.O. Olimpiyatlarin 700'lerde
baglamasi, c¢ok ziyaret¢cinin Olimpiyatlara bakmasim1 saglamistir.
Romalilar tarihte turizm i¢in ulagim sistemini gelistirmistiler.(Kozak ve

digerleri, 1994).

Romalilar tarafindan gelistirilen bu karayolu tasima sistemi sayesinde,
120-150 km / giin. seyahat mesafesiydi. Bu eyaletteki zenginler igin
Baiea denilen kiy1r tesisi bile Oyle olmustur. Orta Cag'da Roma
Imparatorlugunun ¢okiisiinden sonra, seyahatin yavasladigini ve seyahat
amacinin degistigini goriiyoruz. Ortagag'da daha fazla dini sebeplerle
yolculuklar yapilirdi. Buhar makinelerinin kullanilmaya bagslandigi
Sanayi Devrimi'nden sonra Demiryolu ve deniz tagimaciliginin gelisimi,
nifus artis1 sonucu olarak turizm amacgh seyahatler 6nemli Olgiide

artmustir (Hussein, 2008).
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Turizm (fransiz sozii olub gezi, yolculuk anlamina geliyor) toplumun
inkisafi ile formalagib, manevi talebatinin 6denilmesile genislenen
faaliyet tiirtine daxildir. Literatiirde kitle turizminin ilk organizatoriiniin
Ingilizce Thomas Cook oldugunu belirtmek gerekir. 1841'de
Lancaster'dan Dolnorbish'e giden demiryoluyla 570 kisinin toplu sefer
diizenledi. Bu etkinlikle, Thomas Cook cagdas turizm ig¢in temel
olusturdu. Ayrica 1847'de bir seyahat ve gezi toplulugu olusturdu ve
Akdeniz'e seyahat eden bir grup zengin ingilizceyi diizenledi. 19.
yilizyilin sonunda Thomas Cook tarafindan olusturulan bu topluluk, 53
tilkede 324 sube ile muhtesem bir iliski haline geldi. Bu endise 12.000
calisan1 vardi. Daha sonra, Amerikan sirketi "Amekso" kuruldu. 1918'de,
firmalar tim kitalar1 kapladi. 1869'da, Avrupa'da Uluslararast Otel
Calisanlar1 Dernegi kuruldu. Bu dernek 1921'de Uluslararasi Otel Birligi
ile birlesti. Tabii ki, bu gelenek yavas yavas gelisti ve tiim diinyaya
yayildi. Baz1 iilkelerde turizmin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6nemini
degerlendirerek uzun vadeli kalkinma programini gelistirdi. Ornegin,
Fransa'da, 1960'larda bir turizm gelistirme programi gelistirildi ve
1967'de devlet, bu programin gergeklestirilmesinde cesitli is insanlar
cekti. Tiim plajlara teknik donanim saglanmakta, tiim dinlenme ve turist

eglencesi icin sartlar yaratilmaktadir (Hiiseynov ,2007 :442).

Turizmin tarihini Ogrenirken 1ki kavramin anlamini netlestirmek
onemlidir: turizm ve seyahat (turizm -Et-travel). Turizm - seyahat, gezi
ve eglence demektir. Bu iki terim biri birbiriyle iligkili ve birbirini
tamamlar. Bu sozlerin anlami - dinlenme, eglence, spor, ¢evre, tarihi ve
mimari eserlerle, halklarin adet ve gelenekleri tanigsma. Bu kavramlarin
icinde insanlarin yasadigir yeri terk etmek, baska sehir ve iilkelere

gitmek, o yerlerdeki yeniliklerle tanismak gibi unsurlar vardir. Turizm -
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seyahatin 0zel bir halidir. Seyahat - daha eski kavramdir, ziyaret 6ncesi
mekan ve zamanda higbir sinir1 yoktur. Modern turistik geziler kisa
omiirliidiir. {lk gezginler hacilardi. Yolculuklarndaki asil amaglari, dini
tapmaklarla tanismak ve dinlerini tanitmakti. Giinlimiiz ulasimi
yolculugun (seyahatin) kisa siireligine diizenlenmesine olanak saglar.
Antik caglardan seyahat nedenleri degisti. Insan uygarlig: gelistikce bu
degiskenligi daha acik gériiniiyor. ilk zamanlarda uluslararasi turizm
aristokratlarin ve burjuvazi temsilcilerinin eglencesi idi. Ciinkii, ancak
bu tabakanin seyahat etmek icin yeterli parasi ve bos vakti oluyordu.
Yirminci ylizyilda yasanan olaylar ve siire¢ler Gezegen'in yiiziini
kokiinden degismistir. iki Diinya Savasi, darbeler, ekonomik krizler,
kolonializma kars1 yapilan savaslarin zaferi, bilimsel ve teknik gelisme,
soguk savag, bunlar toplumu degistirmistir. Atom Ve hidrojen
bombalarinin icat edilmesi, kentlerde uygulanmasi halklara anlatti ki,
artik savaglarin bir perspektifi yok. Yeni savaslar insanlari paramparca

edebilir (Doganay, 2001:21).

Diinyada turizm hareketlerinin kokten degistigi dénem ise Ikinci Diinya
Savasi'ndan sonra olmustur. Bu donemde uluslararasi turizm

hareketlerinin biiylimesi su sekildeydi (Cavus ve Tanrisevdi, 2003:9-22):

e Ekonomik biiyiimenin bir sonucu olarak gelirlerde 6nemli bir artis;

e Daha kisa ¢aligsma saatleri nedeniyle artan seyahat siiresi;

o Uluslararasi seyahatleri sinirlandiran yasal diizenlemelerin ortadan
kaldirilmasi sonucu artan seyahat 6zgiirliigii; - havayolu gelistirme
nedeniyle indirimli seyahat;

o Gelistirilmis arac kalitesi ve giivenilirligi;

e Yasam beklentisini uzatmak, kadmlarin ¢alisma hayatina girmek,

emeklilik siiresini uzatmak, vb. demografik degisiklikler gibi.
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Krizler ve krizlerle zayiflamis olan {ilkeler ve insanlar uluslararasi
turizmin hayata ge¢gmesini umut ediyorlar. Diinyanin halklari, yaralarin
ve krizlerin yalmz iyilestirilemeyecegini simdiden fark etmeye
basladilar. Halklar, toplumu topraga baglh tutmak i¢in c¢abalarini
birlestirmelidir. Bu amagla 1946’da Birlesmis Milletler kuruldu. Bu
organizasyon uluslar arasinda baris ve isbirligi ilan etti. Sanayi ve tarim
bliylimeye bagladi. Toplum demokratiklesmis, sOmiirge Tlkeleri
bagimsiz devletler kurmus ve yaratmis, insanlar hayatlarini iyilestirmeye
baslamiglardir. Biitiin bunlarin uluslararasi turizmin gelisimi {izerinde
olumlu bir etkisi vardir. 1950 yilinda artik uluslararasi turist sayisi 25
milyon kisiye, yani Ikinci Diinya savasindan dnce seviyeye ulasti. Ikinci
Diinya Savasi'min sona ermesi ve Fagist Almanya'nmin yenilgisi
uluslararasi turizm tarihinde yeni firsatlar yaratti. 1950'ler uluslararasi
turizmin gelisimini hizlandirdi. 1960 yilinda yurt disina seyahat eden
turist sayisi 3 kat artt1 ve 71 milyona ulasti. Sonraki on y1l (1960-1971),
yabanci turistlerin akisindaki artisla da isaretlendi. 1971'de yabanci turist

sayis1t 1684 milyon idi (Bahar, Kozak; 2005; 168).

Ilk ve en onemli, uluslararas1 durumdaki gerilimlerin dengelenmesi ve
ortadan kaldirilmasi. Soguk Savas bitti. Bu donem kapitalist tilkelerde
tiretimdeki artis ve genel ekonomik canlanma ile belirgindi. Turizm
alaninda yaratilan sirketler, yeni teknolojiye dayanan kitle turizmi
orgilitlenmesinden biiyiik bir gelir elde etti. Yeni ulasim formlar
olusturuldu, yeni oteller yapildi, hizmet alanlari modernlestirildi ve

genisletildi (Evliyaoglu, 1994:7).

Tasimacilik alanindaki teknik ilerlemenin bir sonucu olarak, devrimci
jetler olusturuldu. Eger ortacagda Avrupa'dan Uzak Dogu'ya gitmeye

(deve kervam ile) senelerce zaman gecirmek olurdusa, giinlimiizde bu
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mesafeyi birka¢ saate gitmek olur (Matthews, 1978; 10). 50 yillarda
Avrupa'dan Amerika'ya ve geri donmek i¢in ¢ekilen maliyet 1000 $ dan
yukari olsaydi, simdi bu fiyatlar 2 kez diistii ve bu da yine de toplu turist
miktarmim artmasina neden olmustur. Bu nedenlerin sonuglarim
gorebiliriz ki ,1950'den 1994'e kadar, yabanci turist sayis1 25 milyondan
567 milyona ¢ikt1 , yani artis 22.5 kat oldu1965-1995 yillarinda, yani 30
yil i¢inde, uluslararasi turizmin gelir miktar1 52 kat artarak 371,5 milyar

dolara ulast1 ( Giirbiiz ve Ali, 1998).

Uluslararas1 turizmin rolii dis seyahatte ve ekonomik iliskilerin
pekistirilmesine son derecede arttigima gore BM kendi I konferansini
1963 Roma'da turizme adamis ve turist iliskilerinin genislemesi i¢in
somut Onlemler sundu. BM f{ilke yoneticilerini sinir ve vize konularini
basitlestirmeye ¢agirdi. BM turizm hakkinda kararinda denir ki, her bir
vatandagin bagka iilkelere seyahat etmek hakkina sahiptir. Bu hak herkes
tarafindan kisitlanmamali, ona uygulanabilecek kosullar yaratmalidir.
BM, toplantilarinda uluslararasi turizmi gelistirme yollarini arastirtyor ve
geligsmis ilkelerin zayif gelismis iilkelere yardim etmesini gerektiriyor.
BM Genel Kurulunda Diinya Turizm Orgiitii (DTO) kurulmasina iliskin
karar 1969 yilinda yapildi. DTO-nin merkezi Ispanya'nin baskenti -
Madrid sehrinde bulunmaktadir (Hacioglu ve Necdet 1994).

80'lerde hala turist sayisindaki artig goriiniiyor. Bu ziyaretlerin sayisi
1950'ye kiyasla 11 kat artti. Ancak, bu artis bolgelerde esitsizdi.
Avrupa'da, Afrika'da, Latin Amerika'da artis 11 kat olmussa, bu rakam
Ortadogu'da 3 kat, Giiney Asya'da 5 kat, Dogu Asya'da ise 10 kat
olmustur. 80'li yillarda Kuzey Amerika ve Avrupa hem turistlerin
kabuliinde ve hem de gonderilmesinde 1.sirada yer almis tutmus ve bu

birinciligi uzun zamandir ki, sakliyorlar. Sonraki yillarda, turist akislart
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bolgelere gore esit degildi ve yabanci turist sayisina bagli olarak gelir
miktar1 dagitildi. Uluslararasi turizm gelirlerinin miktar1 yabanci turist
sayisindan daha hizli biiyliyor. Bu hizmet alanlarinin genisleyen ve rahat
oldugu gercegi ile agiklanmaktadir. Uluslararast turizm, diinya
thracatinin% 7'sini olusturmaktadir (1993). Genel iiriin degerine gore,
turizm petrol ve otomobil iiretimini 6nlemistir. 2002 yilinda uluslararasi

turist sayis1 715 milyona ulast1 (TOBB, 2003:269).

21. ylizyilhin basindan itibaren uluslararasi turizm, kiiresel ekonomide
oncii bir faktor haline gelmistir. Yillik seyahat sayisi yilda% 4,2
artmaktadir. XXI. Yiizyll turizmin ylizyihidir, uluslararasi turizm, bazi
turizm merkezlerinin ana gelir kaynagi haline gelmistir. 2000 yilinda,
diinya ¢apinda 200 iilke ve bolgenin 60'1 1 milyar dolar kazandi. Bir¢ok
tilkede, turizm iilke ekonomisinde Onemli bir rol oynamaktadir. Bu
tlkelerde turizm gelirleri milli gelirlerin% 35-40'm1 olusturmaktadir.
Ornegin, Yunanistan'daki paranin yaris1 turizmden geliyor. Bahamalar,
Meksika, Singapur ve Tayland'da, milli gelirin% 80'i turizmden elde
edilmektedir (Yu, 1999: 354).

Turizm, dogal afetler, ekonomik krizler, terdr eylemleri ve benzeri ¢esitli
olumsuz faktorler gostermistir. Bu darbelerin etkisi altinda turizm,
yarattig1 etkilere uyum sagladi ve ¢evikligini ve vurulan darbelere karsi
sonsuz direnigini gosterdi. Ekonominin higbir sektérii bu tiir krizlerin
tistesinden gelememistir. 1990 ve 2000 yillar1 arasinda Basra
Korfezi'ndeki savasa, Balkan ihtilafina ve Asya mali krizine ragmen,
ortalama turist ziyareti sayist yilda ortalama% 4.3 artti. Seyahat eden
turistlerinin %62 -i kendi seferlerini dinlenme amaciyla organize edirlar.
Turistlerin %18'i is amaglh ,geri kalan boliimii ise turizmin farkli ¢esitli

tiirlerinin aittir ve % 43'i ugak,% 42'si arag,% 7'si demiryolu ve% 8'i
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deniz tasimacilig1 kullantyor. DTO-nin verdigi bilgiye gére 1995 yilinda
uluslararasi turizmden 371.5 milyar $ gelir alinmig, 1998 yilinda 450
milyar ve 2000 yilinda ise bu miktar 476 milyar $ olmustur (WTTC,
2006: 20).

Eger turistlerin iilkeye gelmesinde Fransa diinyada I yerdese (70 milyon
kisi), turizmden kazanilan gelire gore ise 1 yere ABD c¢ikmistir (74,2
milyar $). Bunun temel nedeni, Oncelikle Fransa'da ¢ok pahalik ve
turistler oraya kisa siireligine gelir ve az para harciyorlar. Ote yandan,
Amerika Birlesik Devletleri'nde ki turizm isletmesi 1yi organize edilmis
ve turizmin yasal temeli iyi durumda. Dolarin devolvasiyaya ugramasi,
sOylenen faktorlerle beraber ABD'nin uzun siire turizmden gelir
almasinda birinciligi kalmasini saglar. Ayrica, turizmin hizla gelismesine
uluslararasi iligskilerde olan gerilimin degismesi ve bolge i¢ siireglerin
genislemesi neden olur. Cin ve gelismis Japonya'nin bolge lizerinde
giiclii bir etkisi var. Bu iilkeler pahasina, yerli turistlerin% 77'si

olusturulmaktadir (World Travel Tourism Council ,2017:7)

Ozellikle turizmin gelisimi, gida endiistrisinin gelismesine, bahgelerin,
meyvenin ve sebzelerin gelismesine katkida bulunur. Cogu yabanci turist
akrabalarinin ve tanidiklarimin evinde kaliyor ve bu iirlinlerden bolca
kullaniyorlar. Fransiz uzmanlara gore, toplam gida iirliniiniin% 9'u
yabanci turistler tarafindan kullaniliyor. Bu iiriiniin yabancilar tarafindan
devralinmasi iilkeye ¢ok para kazandiriyor. Fransa'ya gelen bircok oto
turist var. Akaryakit, yakit enjeksiyonu ve yol polisi cezalar1 ile motorlu
tagit tamir masraflar1 yabanci turist gelirlerinin yaklasik% 20'sini

olusturmaktadir (http://www.unwto.org/index.php)
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2.2.DUNYADA TURIZMIN MEVCUT DURUMU

Avrupa, diinyanin bir numarali turizm hedefi olmaya devam ediyor
.Diinya capindaki tiim uluslararasi turist varis noktalar1 - bunlarin {icte
ikisi Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde. Bununla birlikte, gelismekte olan
ekonomilerdeki konumu yeni turist destinasyonlar1 tarafindan
sorgulanmaktadir. Avrupa turizm sektoriiniin genel rekabet giiciinii
korumak, AB i¢indeki biiyiime ve istihdam ve i¢ sosyo-ekonomik uyum
icin 6nemlidir. Bu, turizmin biiyiime potansiyeline sahip olmasindan ve
mevcut ekonomik gerilemeye oldukga 1yi direng gosterdigi icin daha da
kritik bir durum. Turizmin kars1 karsiya kaldig1 zorluklarla ytlizlesmesine
yardimct olmak i¢in Avrupa Komisyonu (AK) yeni bir politika ¢ercevesi
gelistirdi. Bu yeni strateji, slrdiriilebilir, yiiksek kaliteli ve sorumlu
turizm sunmaya, Ozellikle de kirsal alanin ve Kkiiltiirel zenginligin
cesitliligine Avrupa'nin karsilastirmali avantajlar1 iizerinde durmaya
odaklaniyor. Avrupa turizm endiistrisi, ticaret ve dagitim ve insaat
sektorlerinden sonra AB'nin igiincii biiyiik sosyo-ekonomik faaliyetini
temsil etmektedir. Nitekim, turizm, konaklama, yiyecek ve icecek,
ulagim, eglence, alisveris vb. harcamalar yoluyla ekonominin biitiinii
tizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Toplam isgiiciiniin yaklasik% 5,2'sini
istthdam etmektedir (yaklasik 9.7 milyon ise karsilik gelmektedir).
kiicik ve orta Olgekli isletmeler (KOBI'ler) basta olmak iizere
milyonlarca isletme ve AB'nin gayri safi yurtici hasilasinin (GSYIH)%
S'inden fazlasini olusturmaktadir. Daha genis bir tanimi kullanarak,
AB'in GSYIH'sinin% 10'undan fazlasmi ve tiim islerin yaklasik%
12'sini olusturdugu tahmin edilen agirligt daha da biiyiiktiir. Ayrica,
kirsal ve dag bolgelerinin, kiy1r bolgelerinin ve adalarin, en dis ya da

daha az gelismis bolgelerin kalkinmasina ve sosyal entegrasyonuna
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katkida bulundugu i¢cin AB igindeki ekonomik ve sosyal uyum i¢in de
etkilidir. Uyum politikas1 altinda finanse edilen turizm projeleri, yerel
kalkinma ve isleri destekleyebilir (6rnegin, Aosta Vadisi'nde 11.
yiizylldan kalma bir kalenin restorasyonu veya Guadeloupe'deki bir
blues festivalinin tanmitimi). Turizm, aym1 zamanda, asagidaki
rakamlardan da anlagilacagi gibi, mevcut ekonomik krizden oldukc¢a hizli
bir sekilde toparlanan hizli biiyiiyen bir sektordiir. Ilging bir sekilde,
Avrupa'y1 Brezilya, Rusya, Cin veya Hindistan gibi gelismekte olan
pazarlardan ziyaret eden turistler son yillarda artmaktadir. Vize
istatistikleri, 6rnegin 2011 yilinda Cinli turistlere verilen vizelerin
sayisinin 2008 yilinda 560000'e kiyasla 1 026 000'e ulastigimi
gostermektedir. 2011 yilinda, yabanci ziyaretc¢i harcamalar1 330 milyar
Euro'nun iizerindedir ve son tahminlere gore artis olabilir. 2022 yilinda
yaklasik 430 milyar Avro'ya ulagsmasi gozlenilmektedir. AB'de turist
konaklamalarinda gegirilen gecelerin evrimi, geg¢tigimiz on yil boyunca
istikrarli bir sekilde artmistir ve 2008 ve 2009 yillarinda mali durumun
baslangicina tekabiil eden hafif bir kesinti olmustur. 2013 yil1 sonuglari,
AB28'de (Fransa, Ispanya, Italya, Almanya ve Ingiltere, toplam
saymin% 70'ini olusturuyor) turist konaklamalarinda harcanan 2,6 milyar
gecenin rekoruna ulasti, 2012'yve kiyasla% 1,6 artti). Eurobarometre
anketinde, AB vatandaslarinin% 701 2013'te (en az bir gece evden
uzakta) seyahat ettiklerini acikladi.% 44Yiniin planlarin1 degistirmeden
2014'te tatile ¢ikacagini soylemesi (sadece% 11'1 bu yil tatile ¢ikmak
i¢in) ve cogunun kendi iilkesinde ya da baska bir Uye Devlette seyahat
etmeyi Ongoérmesi, AB'min i¢ talebin Onemini ve saglamligin1 da
gosteriyor. Bununla birlikte,% 331 ekonomik kriz nedeniyle 2014
planlarmi degistirdi ve 2013'te seyahat etmeyenlerin% 44 finansal

nedenlerden dolay1 bunu yapmadi (Maria, 2015). ABD, 2017 yilinda
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GSYIH'ya diinyanin en yiiksek dogrudan ve toplam Seyahat veTurizm
katkis1 olan iilke olarak konumunu korudu. Ancak, Cin'in 2028 yilina
kadar ABD'yi her iki 6nlemde de iistesinden gelecegi tahmin ediliyor.
Oniimiizdeki on yilda, Cin'deki Seyahat ve Turizm, yilda ortalama% 6,6
artigla toplam 1.3 trilyon ABD dolarni (ABD'de 404,8 milyar ABD
Dolar1) iiretecek. Ayrica, oniimiizdeki on yil i¢inde 34 milyondan fazla
is1 dogrudan desteklemesi de bekleniyor - diger iilkelerden ¢ok daha
yiiksek. Yalnizca Hindistan Cin ve ABD'nin ardindan, hem dogrudan ve
toplam GSYIH bakimindan, 2028 tarafindan {iciincii bilyiik Seyahat ve
Turizm ekonomisi olarak kendini kurmak i¢in siralamada yiikselmesi
bekleniyor. Sektoriin onlimiizdeki on yil icinde GSYH'ye yaptig1 toplam
katki, yillik ortalama% 6,9 oraninda artarak 240,6 milyar ABD dolar
olacagi tahmin edilmektedir. Ayrica, Cin disindaki herhangi bir tilkedeki
33 milyondan fazla isi dogrudan desteklemeye de calismaktadir (World
travel turizm, 2018 :4-6).

Sonu¢ olarak, gelismekte olan turizm ekonomilerinin pazar payinin
2016'da% 45'ten aymi donemde% 57'ye yiikselmesi beklenmektedir.
Fransa, ABD, Ispanya ve Cin, 2016 yilinda gelen varislar igin en yiiksek
dort yeri doldurmaya devam ederken, Cin, ABD ve Almanya kendi
bolgelerindeki en yiiksek giden pazarlardir. OECD iiyesi llkeler de
onemli bir rol oynamaya devam etmektedir. Uluslararasi turizm, 2016
yilinda toplam kiiresel gelismelerin yarisindan fazlasina (% 55) karsilik
geliyor (2014'te% 54'ten). 2014 yilinda kiiresel gelislerden daha hizli bir
sekilde arttiktan sonra (diinya genelinde% 4.2'ye kiyasla% 6.4), OECD
tiyeleri i¢in uluslararas1 gelislerdeki ortalama biiyiime 2016 yilinda%
3,9'a diismustiir (kiiresel olarak% 3,9 ve AB i¢in% 4,7). OECD'nin yillik

ortalama% 4,9'luk biiylime oranim kiiresel ortalamanin biraz iizerine
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cikmasina ragmen, 2016 yili rakami, OECD'ye diinyadaki turizme gore
daha uzun vadeli bir egilimin yansimasini daha fazla yansitirken, piyasa
kaybiyla sonuglandi. 14 OECD iilkesi 2016 yilinda ¢ift haneli yillik
biiyiime kaydetti, dort kisi% 20'yi ast1 - Sili (% 26), Izlanda (% 39),
Japonya (% 21.8), Kore (% 30.3) - Belgika , Letonya ve Tiirkiye’nin%
10’dan fazlasinin geri ¢ekildigi goriilityor. Uluslararas1 gelenler sekiz
OECD ortak {ilkesinde (Bulgaristan, Kolombiya, Kosta Rika, Litvanya,
Malta, Filipinler, Romanya, Giiney Afrika) % 10 veya daha fazla
bliyiidii. OECD iiye iilkelerine uluslararasi turistlerin gelisi ve secilmis
ortak ekonomilerin bir dokiimii Ocak ve Agustos 2017 tarihleri arasinda
gerceklesti. Diinya ¢apindaki destinasyonlar, diinya ¢apinda 50 milyonu
asan bir artis1 temsil eden 900 milyondan fazla uluslararasi turist
gelenegini memnuniyetle karsiladi (% 7) ( OECD Tourism Trends and
Policies, 2018:-13).

Toplam turist sayisinin kiiresel yiizdesinden ve her bir bolgenin toplam
turist gelirinden bakildiginda, Avrupa Boélgesi'nin ylizdesi azalmaya
devam ediyor, Amerika Bolgesi'nin turistlerin yiizdesi biraz azaldi;
Amerikan Bolgesi'nin turist gelirleri biraz artti ve Asya-Pasifik
Bolgesi'nin  ylizdeleri c¢ok yiikseldi. Toplam turist sayisindan
bakildiginda, Asya-Pasifik Bolgesi'nin toplam turist sayisi, 2017 yilinda
toplam turist sayisinin % 66,6's1, 2016"in% 65.0'na karsilik% 1,6'lik bir
artisa isaret ediyor. 2016'dan 2017'ye kadar, Amerikan Bolgesi%
16,5'ten% 15,8'e diistii, 0,7 puanhik bir diisiis. Avrupa Bolgesi'nin
yiizdesi% 15,6'dan% 14,9'a diistli, 0,7 puanlik bir disiis( Euromonitor
International, 2017).Orta Dogu Bolgesi'nin yiizdesi 0,1 puan azaldi ve
Afrika Bolgesi'nin oranit ayni kaldi. Genel olarak, Avrupa Bolgesi,

Amerika Bolgesi ve Asya Pasifik Bolgesi toplami, toplam kiiresel turist
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variglarinin% 97,3"inii olusturmaktadir.2016'dan 2017'ye toplam turist
gelirinden bakildiginda, Asya-Pasifik Bolgesi'nin yiizdesi% 32.3'den%
33.1'e yiikseldi ve 0.8 puan artti. Amerikan Bolgesinin yiizdesi%
30.7'den% 30.9'a yiikseldi, hafif bir artis 0,2 puan oldu. Avrupa
Bolgesi'nin yiizdesi% 32,0'dan% 31,0'a diistii, 1 puanlik bir diisiis. Orta
Dogu Bolgesi ve Afrika Bolgesi'nin ylizdeleri ayni kaldi. Genel olarak,
Avrupa Bolgesi, Amerika Bolgesi ve Asya-Pasifik Bolgesi toplamu,
toplam kiiresel turizm gelirinin% 95.01dir.  Arastirma grubunun
tahminine gore, Asya-Pasifik Bolgesi'nin toplam turist variginin yiizdesi
ve Asya-Pasifik Bolgesi'nin toplam turizm gelirinin yiizdesi artmaya
devam edecektir.2018 Avrupa Bolgesi'nin toplam turist sayisinin yiizdesi
ve Avrupa Bolgesi'nin toplam turist gelirinin yiizdesi bir miktar diisecek

ve diger bolgelerin yiizdeleri ise degismeyecektir (EMIT, 2017:10-13).

2.3.TURIZMIN GELECEK POTANSIYELI

Giiniimiizde ise DTO-niin "Tourism: 2020 Vision raporunda kay1t edilir
ki: toplumda eglence ve bos zamanin giderek artmasi, egitim diizeyinin
yiikselmesi, c¢evresel sorunlara, estetik degerlere, bireyin, toplumun
gelisimine verilen énemin artmasi vb. Turizmin gelismesini hizlandiran

faktorler sirasindadi (Tanrisevdi ve Cavus, 2003: 9-22).

Turizm endiistrisinin gelisimi, yolcu sayisinda artis goziikmemektedir.
Belirttigimiz gibi turizm, en biiyiik hizmet segmentlerinden biridir. Bu
siireg arttikca sanayiye hizmet veren 6zel kuruluslar var ve turizm
tirlinleri olusturuluyor. Bu, her tiirlii ulasim, otel, halk yemegi, belirli
geziler, eglenceli nesneler, spor kompleksleri, seyahat hizmetleri vb.

Bazi istisna donemleri haricinde, uluslararas: turist sayisinda siirekli bir
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artig var. Uluslararasi turist sayist 1980 yilinda 273 milyona ulagarak
2011 yilinda 983 milyona ulasti. Diinya Turizm Orgiitiiniin verilerine
gore 2010'dan kadar, her y1l 43 milyondan fazla turist seyahat ediyor ve
2030 yilna kadar, uluslararasi turist sayismin 1,8 milyara ulagmasi
bekleniyor. Bir¢ok Gelismekte olan iilke i¢in turizm sektorii de onemli
bir doviz geliri kaynagidir ve isttihdam saglayarak iilkenin gelisimini

desteklemektedir (Hiiseyn, 2015 : 64-65).

Uzmanlara gore, diinya ¢capinda turistik yerlerin sayis1 2020 yilina kadar
1602 milyona ulasacak. 1995 yilinda, uluslararasi turizmin gelirleri
1998'de 399 milyar dolara, 444,7 milyar dolara ve 2000'de 476 milyar
dolara ulasti. Ve 2020'de 2 milyar dolar olmasi bekleniyor (Avrupa
yayinciligi, 2002 :110).

Tablo 1: 2020°de En Cok Turist Cekecek i1k 10 Ulke (mln Kkisi)

Sira | Ulke Kisi say1
1 CIN 130.0
2 FRANSA 106.1
3 ABD 102.4
4 ISPANYA 73.9
5 HONG KONG 56.6
6 INGILTERE 53.8
7 ITALYA 52.5
8 MEKSIKA 48.9
9 RUSYA 48.0
10 |CEK CUMHURIYETI 44.0

Kaynak : World Tourism Organization (UNWTO, 2017).

29



Tablo 2: 2020’de Yurtdisina En Cok Turist Gonderecek ilk 10 Ulke

Sira Ulke Turist sayi(milyon)
1 Almanya 153
2 Japonya 142
3 ABD 123
4 Cin 100
5 ingiltere 95
6 Fransa 55
7 Hollanda 45
8 italya 35
9 Kanada 31
10 Rusya 31

Kaynak: Turizm istatistikleri, 2017:4.

Turizmin gelisiminin karmasik ve sistematik bir tanimi, gostergelerinin
planlanmasi ve perspektif dinamizmine olanak tanimaktadir, uluslararasi
turizm yildan yila gelismektedir. Tahminlere gore, turizm 2020 yilina
kadar en yiiksek gelisme oranina ulasacak. Boylece, diinya ¢apindaki
turist sayis1 bu yil 1,5 milyardan fazla olacak ve bu oran cari donemde
iki kat daha yliksek olacak. Diinyadaki gelismekte olan iilkelerin
cogunlugu kentsel akis ve issizlik gibi onemli sorunlarla karsi karsiya
oldugundan, turizm sektorii hem mevcut yatirnmlart hem de yaratilan
yeni islerle mevcut sorunlart ¢6zmede onemli bir rol oynamaktadir. Bu
ozelliklere gore, turizm sektoriinde son yillarda yapilan yatirimlar, diger
hizmetlere yapilan yatirim hacminin ¢ok {izerindedir. Turizmde bir is
kurmak i¢in gerekli olan malzeme miktarinin diger alanlardan 6nemli

Olciide diisiik olduguna dikkat edilmelidir (Alirzayev, 2010 : 75).
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UCUNCU BOLUM
AZERBAYCAN'DA TURIZMIN EKONOMIDEKI YERI

3.1.AZERBAYCANDA TURIiZMIN TARIHSEL GELIiSIMi VE
MEVCUT DURUMU

Dogal, tarihi, kiiltiirel, insani potansiyeli ve elverisli cografi kosullariyla
zengin olan iilkemizde, turizm endiistrisinin gelisiminin baslangici
Sovyet yonetiminin yillarina kadar ylikselmektedir. 1936'da Bakii turizm
{issii, Hacikond turist evi ve Goygol turizm kamp: olusturuldu. ikinci
diinya savas yillarinda turizm idarelerinin faaliyetleri durduruldu. 1947
yilinda restore edilmis ve 1950 yilinda Bakii Gezi Havzasina verilmistir.
1957 yilinda Mingechevir ve Hacikende - 1960 yilinda Zaqgatalada'da
Susa ve Goyolde'de turizm pazarlarinin faaliyetler1 baslamustir.
Azerbaycan Turizm ve Turizm Isletmeciligi 1962 yilinda Azerbaycan
Cumbhuriyeti Turizm Konseyi ve 1969 yilinda Turizm ve Turist
Cumhuriyeti Konseyi olarak faaliyet gostermektedir. 1962 yilinda,
Nabranda Bakii Tursit pazarinin subesi gibi 150 kisilik "Sputnik" turizm
kamp1 yaratildi. Bakii'de Turist kuliibii, 1963'te Nabranda Caspian turist
tissli, 1965'de Bakii, Sumatra'da Gjence, 1969'da Merdakan kasabasinda
1967'de Naftalanda ve Bakii, 1970'te Zaqgatalada, 1972'de Shusha'nin
turisti 1975'te "Kafkas", Nabranda "Dostluk" turisti 1975 yilinda Bakii
"Karabag" turizm otelleri kullanilmistir (Jafarov, 2001: 23). 1973 yilinda
tilkenin en biiylik otel kompleks 1942 yilinda yerel Azerbaycan oteli
olmus , 1978 yilinda, 200 kisinin bagli oldugu bir Moskova oteli
kuruldu. Azerbaycan Cumbhuriyeti'nde turizm sektoriintin diizeni 2000

yilima kadar diizenlenmistir. O zamana kadar yapilan ekonomik
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politikanin sonucu 1987 yilinda Azerbaycan'a yaklasik 50 bin yabanci
turist geldi. Miittefik tilkelerden 250 bin turist geldi (Nuriyev, 2005 : 4).

Turizm gelisimi, Azerbaycan'da devlet politikasinin ayrilmaz bir parcasi
haline gelerek ekonomik ilerlemenin ve biiylimenin 6nemli bir unsuru
olarak goriilmektedir. Azerbaycan'da finansal firsatlarin iyilestirilmesi,
turizm alaninda basarili reformlar saglamistir. Turizmin gelisme egilimi
oncelikle tilkenin yiiksek yasama tutanaklarinda yer bulmustu. 1999
yilinda Milli Meclis'te "Turizm hakkinda" yasa kabul edilmistir. Yiiksek
lider Haydar Aliyev, 27 Temmuz 1999'da Azerbaycan Cumhuriyeti'nin
“Turizm” Yasasi'nin uygulanmasina dair bir kararname imzaladi. 25
Eyliil'de Seul Cumhuriyeti'nin Giiney Kore baskenti DTO XIV Genel
Kurulu Azerbaycan Cumhuriyetini iiye olarak kabul etmistir . Turizm
Bakanligimiz, iilkemizin uluslararast turizmin potansiyelini kabul
ederek, sayisiz turisti Azerbaycan'a yerlestirerek, kabul ederek, turizm
alaninda kiiclik ve orta olcekli isletmeleri gelistirerek modern turizm

altyapisi yaratmay1 hedefliyor(Aslanov, 2011 :10).

Ulkemizdeki turizm alanindaki  potansiyelini uluslararasi arenada
tanima, turistleri Azerbaycan'a diizenleme, c¢esitli turizm tiirlerini
gelistirme, normatif-yasal diizenlemeler, turizm alaninda kiigiik ve orta
Olcekli isletmelerin gelistirilmesi, amaca yonelik ¢alismalar yapilmistir.
Bu siirecte, hem i¢ turizmin gelismesi hem de Azerbaycan'in uluslararasi
turizm pazarma entegrasyonu, lilkeye daha biiylik 6lgekli yabanc turist
ucuslarini tesvik etme konusundaki ilgi odagi olmustur. Azerbaycan'da
turizm, modern yasam tarzi ve kiiltiir uluslararasi iligkiler olarak 6nemli
bir ozellik olarak gelismektedir. Azerbaycan Cumhuriyeti'nde turizmin
gelismesini saglamak i¢in 7 ana hat {lizerinde turist yollar1 belirlenmistir

(Baku-Khagmaz, Baku-Astara, Bakii-Balaken, Baku-Gazah, Baku-
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Abseron yarimadasit - Qobustan, Baku Nakhicvan, Bakii-
Susa)(Hiiseynov ve Efendiyeva, 2007 :20). Azerbaycan'da turizmin
gelismesinde O6nemli bir faktér olarak kabul edilen gida sektorii
olusturulmus ve 1991 yilinda Ulusal Mutfak Merkezi kurulmustur .
"Amburan”, "Karvansara", "Beh-beh Club", "Mc Donald's", "Pizza-nat",
"Patio-pizza", "Oyster Balik Evi", "Dolce Vita" b. hem yerliler hem de
turistler i¢in hizmet vermektedir. Ulkede hizmet veren ulusal, Avrupa,
Tiirk, Hint ve Cin restoranlarinin ¢ogu Bakii'de bulunuyor.1995 yilinda
bes yildizli "Hyatt Regency", 1997'de "Grand Hotel Europe", 1998'de
"Radisson SAS Plaza Oteli", 1999'da Park Hyatt otel , 2005yilinda
"Excelsior otel Baku" ve b . oteller faaliyet gosteriyor. 2 Temmuz
2011'de bes y1ldizli Kenpinski Badamtar otel kompleksi Bakii'de acildi.
Sadece diinyanin en gelismis tilkelerindeki isadamlari, turistler ve
yiiriiylis¢iiler i¢cin maksimum hizmet sunmaktadir (Azerbaycan Ulusal

Ansiklopedisi, 2007: 840).

Gergeklestirilen 6nemli tedbirlerden biri de uluslararasi kiiltiirel turizm
yollar1 araciligiyla Azerbaycan'in turizm pazarinin uluslararasi turizm
pazarina entegre etmesidir. Bu konuda Avrupa Konseyi Kiev girisimi
projesi ¢ercevesinde "Alexander Dumas Katfkasya", "Azerbaycan'da
sarap yollar1" ve "Ipek Yolu" uluslararas: Kkiiltiirel turizm rotalari,
"Alman yerlesim meskenleri" adli uluslararasi projeler islenmektedir.
"Azerbaycan'da sarap yollar1" projesi kapsaminda Uluslararas1 Kiiltiir ve
Turizm Degisim Dernegi kuruldu. Bu zamanda iilkemizin turizm
potansiyelinin uluslararas1 alanda tanitilmast amaciyla Almanya,
Avusturya ve Tiirkiye, Misir, Fas, Kuveyt, Yunanistan ve bagka iilkelerin
turizm sirketleri ve kitle iletisim araglar i¢in infoturlar diizenleniyor.

Azerbaycan'da faaliyet gdsteren tur operatorleri ve medya temsilcileri
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icin 2006 yilindan bu yana Azerbaycan'in cesitli bolgelerine diizenli
bilgilendirme yapilmistir. Bu bilgilerin bir sonucu olarak, turizm
sirketleri ve oteller arasindaki isbirligi olusturulmustur. Azerbaycan'da
her yil 27 Eyliil Turizm Giinii (2011)olarak kutlanmaktadir. Bu konuda
cesitli aktiviteler, ulusal turizm konferanslar1 ve turizm ile ilgili projeler

yiirtitilmektedir (Adilov ,2016:28).

I¢ turizmin gelisimi dogrultusunda, Nardaran yanardagi ve Nardaran
kalesi turistik giizergahlara yerlestirildi. Devlet Tarih ve Etnografya
Miizesi "Gala" kuruldu ve bu alami bir turizm destinasyonu olarak
tanitmak i¢in calismalar yapildi. 16 Temmuz 2004 tarihli Bakanlar
Kurulu Karari ile onaylanan "Turist Gezi Hizmetleri Sertifikasyonu
Yonetmeligi" ne gore, Azerbaycan Cumhuriyeti'ndeki otel ve otel tipi

tesislerin sayis1 74'e ulasmistir (Skanavis ve Sakellari, 2011:234)

Azerbaycan Turizm Sirketleri Birligi, turizm sirketlerinin faaliyetlerini
gelistirmek, isletmelerinde mevcut sorunlari ortadan kaldirmak ve turizm
sirketlerinin ¢ikarlarin1 korumak, yerel ve uluslararasi etkinliklere tek bir
sekilde katilmak amaciyla 2009 yilinda kurulmustur. Turizmin gelistigi
tiim iilkelerde, boyle bir organizasyon faaliyet gostermektedir. Yaklagik
250 turizm sirketinin faaliyet gosterdigi Azerbaycan'da bu dernegin

kurulusu 6nemli bir adimdir (Sabir Rahimov, 2009:5-6).

Gectigimiz siirecte Bakii yanisira, bolgelerde de turizm kompleksleri,
otel, dinlenme merkezlerinin kullanima verilmesi turizmin gelismesine,

niifusun istirahetine olanaklar yaratmistir.

Azerbaycan Cumhuriyeti'nde 2010-2014 yillar1  igin  Turizmin
Gelistirilmesine Yonelik Devlet Programi, 6 Nisan 2010 tarihli
Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Karar1 ile onaylanmustir.
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Programin amaci, Azerbaycan'in en 6nemli ekonomik, sosyal ve ¢evresel
gereksinimlerini karsilayan, turizm sektoriiniin iilke ekonomisinin temel
kalkinma direklerinden biri olmasini1 saglamak, petrol dis1 sektorde gelir
getirici bir alan olarak turizmi gelistirmek i¢in modern turizm hizmetleri
olusturmaktir.Programin uygulanmasinin uygun olarak Azerbaycan'da
yeni turist giizergahlar1 olusturulmasi gergevesinde 2010 Agustos 3 den
5-dek Cumhuriyet Atcilik Merkezi Sekideki filialinda "atiistii turizm
yollar1" nin tanitimi yapildi ve etkinlige 12 turizm sirketi, medya
temsilcileri katildi. Ayn1 zamanda Eyliil 3-5-de Baki-Quba-Samaxi-Bakii
yoniinde daglik arazilerde avtoturizm ve asir1 turizmin bilesenlerini

iceren yeni turistik rota olusturulur (Alirzayev,2010)

Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i, cumhuriyetimizin turizm potansiyelini
tesvik etmek icin bir dizi faaliyet yiiriitmektedir. Son on yilda iilkenin
turizm potansiyelini yansitan Rusca, Ingilizce, Fransizca, Arapga,
Japonca, Cince, Almanca, Ispanyolca ve Ukraynaca dillerinde 40'dan
fazla reklam {irtinii, CD ve DVD iiretildi. Bu reklam iirtinleri uluslararasi
sergilere ve katilimcilara, cumhuriyetimizin yurtdisindaki elgiliklerine ve

temsilcilerine teslim edilir (Adilov ,2016:63).

Islam diinyas1 ile kiiltir ve turizm alanlarinda c¢ok tarafli isbirligi
iliskileri iist diizeyde gelismektedir. Bu isbirligi hem Islam Konferansi
Teskilati hem de wuzmanlagsmis kurumlarni - ISESCO, IRCICA,
SESRTCIC, Islami Teknoloji Universitesi ve digerleri tarafindan
desteklenerek ,kurumlar cercevesinde gergeklestirilir. 2006 yilinda Islam
Konferans1 Orgiiti'ne ilye olan devletlerin Turizm Bakanlarmm 5.

Konferans1 Bakii'de yapildi( Alptekin,2008).

Azerbaycan Cumhuriyeti ile 28 iilke arasinda turizm isbirligi anlagsmalar1

hazirlanmistir. Ayrica ¢ok tarafli igbirligi iliskilerinin kurulmasi ve
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gelistirilmesinin turizm politikasinin 6ncelikli yonlerinden biri oldugunu
dikkate alarak Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Birlesmis Milletler, Diinya
Turizm Orgiitii, Avrupa Konseyi, Islam Konferans1 Orgiitii, Bagimsiz
Devletler Toplulugu, Demokrasi ve Ekonomik Kalkinma adina Teskilat -
GUAM, Karadeniz ekonomik Isbirligi Teskilati, ekonomik Isbirligi
Teskilati vb. uluslararast kuruluslarla turizm alaninda cok tarafli
igbirliginin  dlizenlenmesi, turizm alanlarinda mevcut programlara
katilim, uluslararas1 etkinliklere aktif katilimin saglanmasi, isbirligi ile

ilgili belgelerin imzalanmasi yoniinde etkinligini siirdiiriiyor (Gasanov,

2001 :20-22).

Azerbaycan Cumhuriyeti'nde turizmin daha da gelismesinin gerekliligi
ve iilkemizin dogal anitlarinin genis bir yelpazeye yayilmasini saglamak
icin, Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskani'nin elverisli kosullarinin
yaratilmasi gerekliliginin yan1 sira, zengin cografi manzaraya sahip
insanlarimizin  eski kiiltiirel ve tarithi mirasmn1 da goz Oniinde
bulundurarak, Subat 2011 karariyla "Turizm Yili" ilan edilmistir

(www.mct.gov.az, 03.02.2017).

X Azerbaycan Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuar1 (AITF-2011) 2011
yilinda Bakii'de gerceklestirildi. 150'den fazla sirket, 23 tilke ve 55 yon
gosterildi.Bu sergi ile paralel olarak II Genel Cumhuriyet i¢ Turizm
Fuar1 de gecirilmis, 18 bolgeden yaklasik 100 sirket temsil edilmis,
Azerbaycan'n  bolgesel dinlenme bdlgeleri, sanatoriyalart ve

mehmanxanalart sergilenmistir (DSK,2015).

Azerbaycan'in bolgelerinde otel, rekreasyon bolgeleri, eglence ve spor
merkezler1 bulunmaktadir. Bunlar arasinda Kafkasya otel agi,
Gabala'daki Gabaland turistik parki, Gusar'daki muhtesem Sahdag Kis
ve Yaz Turist Kompleksi, spor ve 15ten fazla Olimpik spor
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kompleksinin yani sira turistleri ve digerlerini agirlamak i¢in uygun
altyapt bulunmaktadir. Biitiin bunlar turizmin Azerbaycan'da devlet
politikasinin en 6nemli onceliklerinden biri haline geldigini ve iilkenin
ilerideki ekonomik kalkinmasi i¢in biiylikk umutlar dogurdugunu
kanithyor. Cumbhuriyetin iklimi, zengin dogasi, kiiltiirel ve kiiltiirel
eserleri, yeni turizm tiirlerinin gelismesini saglar. Turizm kaynaklarinin
tarihi ekolojik, egzotik, doga, spor ve kiiltiir turizmi gelisimi agisindan
timit vericidir(Adilov,2015:43).

Azerbaycan'da devlet tarafindan korunan 6308 tarih ve kiiltiir abidesinin
65-1 diinya, 2034-ii iilke, kalani ise yerel onemlidir. Sirvangahlarin Icheri
Sheher't ve Azerbaycan'n Kiz Kulesi, UNESCO Diinya Mirasi
Listesi'nde (2000) yer almistir. "Igeriseher" Tarih-Mimarlik Qorugunun
bolgesindeki 10 diinya, 27 iilke 6nemli anit ilging turizm tesisleridir(

Elmi Eserler Toplusu, 2001:130).

Uygun iklim kosullar1 (Lankaran-Astara, Nabran-Yalama, Absheron
vb.), Tedavi edici maden sulari, petrol ve kil (Lankaran, Kalbajar,
Nahgivan, Naftalan, Abseron vb.) Saglik turizmi gelisimi i¢in biiyiik bir
firsat yaratir. Devlet dogal rezervlerinin (DTQ) ve milli parklarin
sayisindaki artis, doga, ekolojik ve egzotik turizmin gelismesini
hizlandirmistir. Soguk iklimli bolgelerde (Kiiciik Katkas, Nahc¢ivan,
Seki, Zaqatala, Qusar, Lerik, Samahi vb.) Turizmin dagcilik, dag-kayak
sporu tiirleri gelistirilmektedir. Bakii, Mashtaga, Gence, Guba, Nahcivan,
Lenkeran, Barda, Shaki ve Shamakhi'de agilan Olimpik spor
komplekslerinde ulusal, bolgesel ve uluslararasi spor miisabakalariin
yapilmas1 turizm baglarin1 genisletiyor. Seki'de ve Kuba'da OIK-lerin
blinyesinde modern oteller insa edilmistir( Azerbaycan Ulusal

Ansiklopedisi, 2007: 838).
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Yabanci turistlerin en bilyiik tur operatdrii olan Improtex Travel, "Ipek
Yolu" ittifaki yaratarak komsu tlkelerle turistik gezileri birlestiriyor. 126
otel, 21 motel ve 115 diger TYO (2005) dahil olmak tizere 262 Turistik
Konaklama Tesisi (TKT), Azerbaycan'da 10661 vardir. Otel hizmet
alaninda 4092 kisi var. TKT-lerin isletmeciliginden elde edilen gelir
66510,9 bin manat, biitceye dahil olan gelir vergisi, KDV ve diger
vergiler 9441,1 bin manat, istismar masraflar1 47312,0 bin manat
olmustur. 2005 yilinda Tya 264058 turist yerlestirildi, 524,947 iilke
vatandasiydr ve gece vakti 1064758'e ulasti. Turist gezileri -eglence
(79594), is (141933), tedavi (17701), vb. (24830) amaglar tagimistir.
Azerbaycan vatandaglarinin 1829765'1 yurt disma gitti (2005). (Baki
Biiyiikelgiligi Ticaret Misavirligi, 2009:9). 2005 yilinda, ekonomideki
turizmin toplam degeri 146,6 milyon manat iken, 2015 yilinda bu rakam
2362,2 milyon manat seviyesine yiikselmis, son on yilda yerlerin sayisi
iki katina ¢ikmustir. 2006 yilinda, turizm isletmelerinin sayist 96, otel ve
otel bazli isletmeler 285 iken, 2015 yilinda karsilik gelen rakamlar 243
ve 536 olmustur. Tablo 3 —de goriildiigii gibi ililkeye gelen yabanci
turistler sayist son on yilda yaklasik 3 kat artmustir. 2011 yilinda turist
sayist 1569.1 bin iken, 2014 yilinda 2159.7 bin kisiye, 2015 yilinda ise
1921.9 bin kisiye yiikselmistir (ARDSK, 2015: 814).
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Tablo 3: Turizm amaciyla iilkeye gelen yabanci vatandaslarin sayisi

(bin Kisi)

2500

2339321547
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a3 15310

1500 15641
12798
1000 1042,5——sg927

927 5318 7218
500

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Kaynak : ARDSK ,2015:37.

3.2. AZERBAYCAN DA TURIZM CESITLERI

Saglik turizm 6nemli mineral ve termal i1sinlarla zengin iilkemiz igin
karakteristik olsa da, mevcut potansiyeli acisindan ¢ok verimsiz
kullanilan turizm noviidiir.Statistik verilere baktigimizda goriinen o ki,
tedavi turizm tiirii lizere {lilkeye gelen yabanci vatandaslarin sayis1 genel
gelme turizminin toplam 2% -ni teskil ediyor (ARDSK, 2015: 220) .Bu
ise potansiyel acisindan 1500'den fazla mineral ve termal su kaynaklari,
tedavi edici oneme sahip dort ¢amur volkanin ve temel tedavi petrol
kaynagina sahip iilke i¢in diisiik gostoricidir.Mineral sularin bulundugu
araziler acisindan potansiyel imkanlar1 ¢dzlimlenirken goriiyoruz ki,
tilkemiz i¢cin bu konaklama Haritas1 Masalli, Lenkeran, Astara, Susa,

Gedebey, Kelbecer, Nah¢ivan, Guba -Xa¢maz, Seki -Zagatala
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bolgelerini kapsamaktadir. Alanlarda maden ve termal sularin varligi bu
bolgelerin sanatoryum - tatil tesislerinin gelismesine katkida bulunan
0zel gostergedir.Ayni zamanda unutulmamalidir ki, mineral sularin sofra
suyu olarak kullanimi bdlgelerde bu sularin iiretim isletmelerin
kurulmasina ve girisimciligin gelisimine 6zel bir ivme kazandirir ki , bu
da mineral sularin bolgelerde tedavi turizmin gelismesi ile birlikte
ckonomik 6nemini de artirmis olur.Miialicovi sularinin ekonomik 6nemi

asagidaki gibi agiklanabilir (Bilalov, 2013: 27-29):

e Tedavi mineral sularin hasil olunarak, hazirlanip sofra suyu
seklinde getirilmesi ve pazarda tiiketici kitlesine teklif olunmasi,

e Mineral ve termal sular aracilifiyla bir¢ok hastaliklarin tedavisi
amactyla karmasik tatil ve SPA hizmetlerinin diizenlenmesi,

e Mineral ve termal sulardan kullanirken diger turizm resuslarindan

kullanma imkanlari,

Azerbaycan'da mineral ve termal sular cografi yayilmasina gore
Nahgivan mineral sular bakimindan zengin oldugu halde, Talis bolgesi,
Kiiclik - Kafkas, Abseronda termal sular daha yaygin (Mehdiyeva ve
Beher¢i, 2012: 80-117) .Lenkeran - Astara bolgesinde 100 —den fazla
termal su kaynagi tespit olunmusdur. Lenkeran'da 400'den fazla termal
su kaynag1 bulunmus, Lenkeran, Istisu ve Yanardag'daki 400 yatak gibi
tedavi tesisleri bolgedeki medikal turizmin gelismesi agisindan 6zel bir
oneme sahip olup, sicak suyun yakininda bulunan koy sakinleri
tarafindan yapilan tedavi banyolari, bolgedeki turizmin gelisimine

onemli katkilar saglamaktadir( Kogman ve digerleri, 1994:53).

250'den fazla mineral kaynagina sahip bolgelerimizden biri Nah¢ivan
Ozerk Cumhuriyeti, Badaramli, Dardag, Vaykhir, Sirab, Tivi ve diger

sular bolgede tibbi ve sofra suyu olarak kullanilan iinlii maden sularidir.
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Elliye kadar ¢esme kaplayan Badamli maden suyu, bir¢ok hastaligin
tedavisi iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir ve Yesentuki, Kislovodsk,
Truskavets saglik merkezleri ile rekabet edebilmektedir. Nahchivan
Ozerk Cumhuriyeti'nde medikal turizmin gelismesindeki isletmelerden
biri Duzdag Fizyoterapi Merkezi'dir. Dogal kaynaklart 90 milyon ton
olusturan Duzdag tlilkemizde sadece saf ve temiz tuzu ile degil, hem de
sifa verici oOzelliklerine gore taninmigtir. Tuzun icerdigi zengin
mineraller ve kimyasal elementler de viicuda olumlu etki gosterir.
Oksigen ve zengin tuz minerallerinin olusturdugu hava akciger
hastaliklar1 ve benzeri kronik hastaliklarin tedavisinde olaganiistii role

maliktir (Soltanova, 2015:319-320).

Temperatur derecesi diisiik, minerallesme derecesine gore yiiksek 30-dek
sulara sahip Seki - Zagatala ve Sirvan bdlgeleri tedavi turizmin
gelisimine gore bolgede potansiyel imkanlara sahiptir. Seki'de Xal- Xal,
Qaxda Ilisu sular1 bu bolgenin tedavi ismlarma uygulanir. Samahi
ilcesinde Qirxbulaq, Ismayill ilgesinde Basqal, Istisu gibi iinlii mineral

sular1t mevcuttur (Azammedov, 2015:105 ).

Azerbaycanin potansiyel tedavi turizm bdlgelerinden biride 26 dan fazla
maden suyu kaynagina, 16-22 C mineral sulara sahip Guba - Xacmaz
bolgesidir ki buraya da Cimi, Xasi, Sona vb mineral sular aittir.
Bolgenin 6zelliklerinden biri orman ve dag manzarasi olupsidir ki, bu da
mineral sularm turizm - tatil 6nemini artirtyor. Turizm potansiyeline
sahip bolgelerimizden biri de Sabran (eski Deveci) il¢esindeki Galaalti
balneoloji tatil kendi maden suyu kaynagi ile iilkemizin tedavi
turizminde Ozel bir yere sahiptir.10'dan fazla maden suyunun kaynagi
olan Galaalti, sadece lilkemizde degil, ayn1 zamanda bodlgede rekabet

avantaj1 olan bir terapotik rekreasyon bolgesidir. Bu maden suyu, Cek
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Cumhuriyeti'nin Karlovy Vary suyundan daha yiiksek bir kalitededir
Memmedov ve Rehimov, 2009 : 78).

Tarihsel arastirmalar, isgal altindaki Yuxari Karabag ve Kalbajar -
Lachin bdlgelerinde yaklasik 10 maden suyu kaynaginin bulundugunu
gostermektedir. Turshsu, Sirlan ve Nureddin'in maden sular1 Susa'da
yogunlagmistir (Dergahov, 2008: 176-179). Kalbajar - Lachin minerali
sulara bakildiginda, bolgede 5 biiylik termal ve mineral su kaynagi, 20-
den fazla tedavi kaynaklar1 oldugunu séylemek miimkiindiir. Isgal edilen
Kalbajar'm 1iy1 bilinen Istisu maden suyu kaynagi, 563 kisilik tatil -
sanatoryum kompleksi isletilmekteydi. Lacinda ise Mirkend, Ahmetli ve
Qoturlu gibi mineral su kaynaklar1 digerlerinden farklidir. Uygun cografi
kosullarda yérlesmekle, cay deresi ve ¢evresini kusatan dag etegi
ormanlarla ortiiliir ki, buda onun rekreasyon Turizmin olanaklarini
artirtyor. Bugiin, bu bolgelerin tiim topraklart Armeni isgali altinda ve

kaynaklarini kullanmak imkansiz (Ezizov, 2016:122-131).

Gence - Kazak bolgesi hem balneoloji tatil rezervlerinden sayilan maden
suyu kaynaklarina, hem de tedavi edici Naftalan petroliine malikdir.
Tedavi sular agisindan bu bolgenin maden su kaynaklari Gadabay'da
yogunlagmustir.50 den fazla maden suyu kaynagina sahip Gadabay'da ,
en Unli mineral sularma Slovyanka mineral kaynaklar kompleksi,
Caldag, Qalakond, Kizamik ve.s ¢esmeler aittir .Bu bolgenin turistik
onemli sehirlerden biride Naftalan sehridir. Tedavi petroliiyle tanina
Naftalan bolgesinde sifali petrolin 4 kaynagi vardir .Benzersiz sifa
ozelliklerine sahip olan Naftalan petrolii, ¢esitli hastaliklarin tedavisinde
kullanilmaktadir. Ayrica bu petrolden ¢esitli ilaglar hazirlanir( Eminov,

2002 : 103).
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Tedavi turizm, iilkenin ekonomik kalkinmasi igin turizm destegi
acisindan 6zel olanaklara sahiptir. Fakat hala bu faaliyet tiirliniin gelisimi
bliyiik Olgiide degildir ve mevcut potansiyel agisindan kullanim orani
yaklagik % 50'dir (Bilalov, 2008: 16).Bu nedenle, iilkedeki tedavi
turizmi kullaniminin potansiyelinin bir 6l¢iisii olarak sanatoryum-tatil,
eglence ve dinlenme tesislerinin sayisi, 2016 i¢in istatistiki verilere gore
70'dir, bu merkezdeki yatak sayis1 10004'tiirTedaviyi kullanan her
turistin ortalama tedavi siiresinin 20 ila 25 giin arasinda degistigini ve
yillik kullanim giinlerinin% 50'sini (yani 182.5 giin) aldigimi hesaba
katarak, tedavi turizmi ile gelen turist sayisinin 81143 oldugu tahmin
edilmektedir (Yani, optimal turist sayis1 = (10004 * 182.5) / ((20 + 25) /
2) = 81143). Bu ise bize, ad1 gecen turizm tiriiniin gelismeden kalmasi,
iilkenin GSYIH'sinda yillik olarak milyonlarca dolarlik zarara Yol

actigin1 s0ylememize neden olmaktadir (DSK,2016)

Tablo 4. Saghk Turizmin Pay1

Tedavi  turizminin
Sanatoryum ve spa
Yillar turizm  sektoriinde |, . .. .
isletmelerinde ucretli
pay! - (bin Kisi) hizmetler -(bin manat)
2010 14,1 54124
2011 33,3 63988,5
2012 43 72792,5
2013 46,2 81891,7
2014 46,3 86302,2
2015 36,5 70035,1
Kaynak:ARDSK,2016
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Tablo 4’den goriilldigi gibi, 2009 da 11.1 kisi tedavi amaciyla
geliyordusa, 2015 yilinda bu rakam yaklasik 3 kat artarak 36.5 bin kisiye

ulasmustir.

Azerbaycan'in turizm potansiyeline yonelik dini turizm tiirii 6zellikle ilgi
cekicidir. Son yilin istatistik verilerine baktigimizda gorebiliriz ki, su
anda iilkemizde dini anmitlar listesine 1750 iizerinde cami, 40 kilise,
sinagog ve diger ibadet yerleri, 500 civarinda pir ve tapinaklar igerir.
Dini turizm idrak acisindan 6zel bir turizm olmasinin yaninda, ekonomik
oneme sahiptir. Boyle ki, bu turizmin gelismesi turizm tesislerinin
bulundugu bolge niifusunun, 13 ve devlet kurumlarinin ekonomik
menfaatlerini ylikseltiyor, ayn1 zamanda, dini birlik ve kurumlara yardim
gosteriyor. Bu turizmin ekonomiye dogrudan etkisi turistlerin amaglar
bakimindan yonelik harcamalari, dolayl: etkisi ise diger turizm tiirlerinde
oldugu gibi turistlerin yardimc1 alanlara harcamalar1 seklinde ifade edilir.
Dini turizmin ekonomik bir 6zelligi, bu turizmi segen kisilerin farkh
kategorileri temsil etmeleri ve maliyetlerinin kisitli olmasidir. Bu hesaba
katilan sirketler, bu tiir turizmin gelismesi i¢in turistlerin kaligim
sinirlamali ve bdylece fiyat diisiik ve cazip olmalidir. Ulkenin bes ilinin
istatistiki verilerine bakarsak, bu donemde iilkeye gelenlerin sayisinin
2,5 kat arttigim1 gorebiliriz, bu nedenle 2009 yilinda bu amagla tilkeye
6.0 bin turist gelirse, 2014 yilinda bu rakam 13.7 bindi. Bu artisa
ragmen, bu tiir turizmin etkinligi, dini ve mimarisi acisindan hala tatmin

edici degildir (Aliyev, 1981: 30).

Azerbaycan i¢in en popiiler turizm tiirlerinden biri dinlenme ve eglence
tirii olup, baz1 durumlarda bu tiir turizm de rekreasyon turizmi olarak

adlandirilmaktadir. Rekreasyon turizmi, insan sagliginin korunmasini ,
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ruhsal, psikolojik ve duygusal giiclin yenilenmesi ve gelistirilmesi
amactyla, ilgi alanlar1 dahilinde renkli programlari, sporlar1 ve istthdami

kapsar (Timur ,1998 :61).

Azerbaycan'da rekreasyon turizminin gelismesi i¢in ivme verici
faktorlerden biri de deniz turizmi olup, bu turizm ndviiniin gelismesi ile
iliskilendirilmektedir. Hazar Denizi, Avrupa ve Asya kitalar1 arasinda
yer alan yaklasik 1.300 km, ortalama 310 km ylikseklikte bulunan
diinyanin en biiylik golidiir.Hazar sahillerinin cografi konumuna bagh
olarak, mevsimsellik 120 - 160 giin siiriiyor, suyun mukavemeti, suyun
seffaflig1 ve sezon déneminde sicakligin 6zellikle 20-25 C den yliksek
olmasi kitle dinlenmenin diizenlenmesi ic¢in elverisli ortam olusturur.
Karsilastirma yapmak gerekirse, Karadeniz'deki kumsallara bakarsak,
mevsimin 70-90 giin oldugunu goriiyoruz , bu ise dinlenmek igin
Hazar'in karsilastirmali Ustiinliigiinii gostermektedir.Ayrica Karadeniz
kiyilarindaki plajlarin  cografi konumlarmma baghi olarak Hazar
Denizi'ndeki sicakliklar 5-8 C yiiksektir. Buna ek olarak, iilke genelinde
gelisim i¢inde belirli bir agirlig1 olan ¢ok sayida eglence ve eglence
merkezi bulunmaktadir (www.mct.gov.az). Genel olarak, Azerbaycan'a

gelen turist sayisinin yaklasik ylizde 33'li dinlenme ve eglence amaglhidir

(ARDSK ,2015 :220).

Azerbaycan'da potansiyel turizm gelirlerinin biiyiimesine katkida
bulunacak alanlardan biri de kongre turizmidir. Ipek Yolu'na giris kapist
ve heyecan verici tarthi ve Kkiiltiirel olanaklara ev sahipligi yapan
Azerbaycan, alternatif merkezlere gore nispeten diisiik mali avantaj

saglamaktadir (Bilalov, 2005: 56-59).

Ulkemiz ic¢in 6nemli olan turizm tiirlerinden biri ekolojik turizm,

Azerbaycan dogal ekoturizm alaninda gergek potansiyele sahip olup,
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Kafkasya zengin bitki ortiisiiniin% 64'{inii olusturan 4500'den fazla farkli
cins tiirlinii bulmak miimkiindiir.Bunlardan 240 tanesi endemik ve kalinti
, 140 -1 ender ve nesli tiikenmekte olan tiirlerdir .Ayn1 zamanda, 2000-
den fazla faunaya sahiptir ve bunlardan 108-i "Kirmizi Kitap" da
bulunmaktadir (Hasanov,2009:8).

Rekreasyon, dogal alanlarin biyogesitliliginin korunmasi, bdlgelerin
ekonomik  siirdiiriilebilirlik ~ diizeyinin  yiikseltilmesi, rekreasyon
alanlarinin etnografik statiistiniin korunmasi, ekolojik kiiltiiriin artmasi
tilkede eko-turizmin geligsmesi ilkeleridir. Azerbaycan topraklarinin%
10'u daglik ormanlar ve dag ormanlar1 su ve topragin korunmasinda
onemli bir rol oynamaktadir.Ayrica bu ormanlar avlanma, rekreasyon
turizmden de caziptir. Azerbaycan'da eko- turizmin gelismesine katkida

bulunabilecek milli parklar, koruklar ve bariaklar bulunmaktadir.

Daglarin temiz ve glizel havasindan, verdigi diger olasiliklardan (kayak
,dagcilik) yararlanmak amaciyla insanlarin gerceklestirdikleri turizm
faaliyetine dag, kis ve kayak turizmi deyilir.Diinya Turizm Orgiitii'niin
istatistikleri gore, her yil diinya genelinde turistlerin yaklasik % 30-35'i
dinlenme i¢in kis aylarin1 segmektedirler (Mehbullayev, 2011:481).

Azerbaycan'da kis ve kayak turizmi gelistirme potansiyeli de wvar.
Avusturya, Isvigre, Fransa ve Andorranmn kis turizmi Nahgivan'a
benziyor, Kafkasya Dag Fonu'nun pitoresk kdylerinin yakinindaki kirsal
evlerde kalma firsatlar1 var Kis turizminin Azerbaycan'daki yeni turizm
tirlerinden biri olmasi ,kuskusuz ki "Sahdag" ve "Tufandag" turizm
komplekslerinin adiyla baglidir. Azerbaycan'in fiziki ve cografi konumu,
dogasi ve iklimi, kis turizminin daha da genislemesi ve gelismesi i¢in
biiyiik firsatlar olsa da, bu yerel doga potansiyelinin% 25-30'u
kullanilmamaktadir (Mirzeyev,2010:178-195).
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Ayrica, amagl turizm tiirlerinden aqroturizm yonii tilkemiz i¢in yeni ve
uygun fiyath turizm tiplerinden biri olarak belirtmek olar. Su anda
Avrupa'da agroturizm daha fazla yayginlasmustir. Turistler tatillerini
ciftcilikte gecirmeye tercih ediyorlar.Avropa Birligi'nde c¢iftci sayisinin
600 bini gectigi kayit olunur(UNWTO, 2014).Agroturizm insanlarin
sesli-giiriiltiilic sehir hayatindan uzaklagsmakla , ekolojik bakimindan
temiz tarim triinlerine, ayn1 zamanda dogal bir manzaraya duyulan

ithtiya¢ da ortaya ¢cikmaktadir.

Tim bular Kafkasya devletleri arasinda Azerbaycan'in dag turizmi,
aqroturizm ve korunan alanlarda ekoturizm gelisimi ile ilgili imkanlarin

daha yiiksek oldugunu séylemek i¢in bir neden (Mesediaga, 2007: 542).

Analizler, hedef turizmin gelisimi i¢in yeterli potansiyele sahip
oldugumuz gergegine ragmen, lilkemizin turizm sezonunun en sicak
doneminin sadece 90 gin oldugunu ve yazlarni kapsadigini
gostermektedir.  Bu  durum  iklim  faktorlerine  bagliliktan
kaynaklanmaktadir.Yapilan iilkemiz i¢in en uygun aylar ortalama aylik
sicaklik, yagis ve giines 15181 haziran, temmuz, agustos olup, turizm
tiirleri agisindan ililkemizde 6zel avantaja sahip olan dinlenme, eglence

turizminin gelisimine dogrudan etki eden aylardir.

Diinya Ekonomik Forumu'nun 2015 yili Turizm ve Seyahat Rekabet
Raporu'na gore iilkemiz turizm sektoriiniin 3,48 puan ile 7 puanlik
degerlendirilmesi agisindan 141 iilke arasinda 84. sirada yer aliyor.Bu
gostergenin 4 ana faktdrden olustugu unutulmamalidir. Bunlar arasinda
cevrenin mevcut durumu, altyapt ve dogal ve Kkiiltiirel kaynaklarin
saglanmasi, turizm ve seyahat etkinliginin saglanmasi icin politik

kosullarin mevcudiyeti yer almaktadir (Adilov,2015:74-80)
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e Turizm sektoriiniin rekabet etkinligini belirlenmesinde en c¢ok
rekabette iistiin olan gdsterge "ortamda mevcut durumudur" .Bu
gostergesi lilkemizde is ortaminin durumu, giivenligin saglanmast,
saglik ve hijyen kosullari, isgiicii piyasasmnin durumu ve IKT
gelisme seviyesine gore Olctliir. Miilkiyet haklar1 ve kalkinma
mekanizmalarini  saglayan yasalar, ekonomik go¢iin yasal
cercevedeki etkinligi, pazarin hangi derecede gelistirildigi, isin
baslamasi gereken giinii yansitan is ortami, genel vergi oranlari,
igglicii  faaliyeti oranlarn ve 1llke vergi politikast 4.45
derecelendirme endeksi ile 141 iilke arasinda 65. sirada yer aldi.

e Turizmin gelismesinde iilkede 1is ortaminin diger Onemli
etmenlerinden bir1 glivenligin saglanmasi olunmasidir.Diinya
tilkeleri arasinda Azerbaycan'in rekabet istiinliigiinii saglayan bu
endeks gostergesi daha yiiksektir (5.83) .Bele ki, iilkemiz is
diinyasinda su¢ ve siddet giderleri, terérizmin ve su¢ ki bu da,
sirayla daha yiiksek basamaklarda gorarlagdigini demeye esas
Verir.

e Ulkede turizmin gelismesinde bir diger onemli faktor de giivenlik
saglanmasidir Azerbaycan'in diinya iilkeleri arasindaki rekabet
avantajin1 saglayan bu endeks daha yiiksektir (5.83). Ornegin,
tilkemiz teror , siddet giderleri ve su¢ orani agisindan siki sekilde
korunmustur. Bu da, tiim alanlar1 gibi turizm sektorii de giivenlik
acisindan yiiksek bir glivenlik seviyesinde oldugunu sdylememize
neden oluyor. Turizm sektoriiniin rekabet giiciinii belirleyen bir
diger faktor ise “turizm ve seyahat faaliyetlerinin saglanmasi i¢in
politik kosullarin mevcudiyeti” dir. Bu faktor, dort gosterge
temelinde belirlenmistir ve diinya turizm pazarinda rekabet giicii

acisindan 3,91 puanlik 141 iilke arasinda 93 sirada yer almistir.
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e Bu gostergeler lizere iilkemizin tutumu onun rekabet iistiinliigiinii
zayif davamgotirdiyini eks etdirir.Olkomizi "Turizm sektdriinde
Ozellestirme" gostergesi iizere degerlendirilen faktorler grubuna
turizm tesislerinin devlet tarafindan Ozellestirilmesi, devlet
biitcesinden turizmin gelismesine yapilan harcamalar, turistlerin
celb edilmesinde piyasanin etkin etkisi, turizm ve seyahatler lizere
verilerin ehateliliyi, devletin turizmi brendlosdirilmoasi politikasi
uygulanir.

e Bu gostergeler lizere iilkemizin tutumu onun rekabet iistiinliigiinii
zayif devam getirdigini eks etdirir.Olkemizi "Turizm sektoriinde
ozellestirme" gostergesi uizere degerlendirilen faktorler grubuna
turizm tesislerinin devlet tarafindan Ozellestirilmesi, devlet
blitcesinden turizmin gelismesine yapilan harcamalar, turist
cekerken piyasanin etkin etkisi, turizm ve seyahatler tizere bilgi
kapsami ve devletin turizm markas1 politikas1 uygulamasi aittir.

e Bu gosterge iizere iilkemiz diinya turizm pazarinda 141 iilke
arasinda 4.69 puan ile 58. konumda gorarlasmisdir. Uluslararasi
arenada acgiklik gostergesi lizere Azerbaycan'in kararlastigi 107- ci
tutum tlilkemizde vize rejminin daha karmasik olmasindan ileri
gelir .Bu gostergesi lilkemizde vize kurallari, uluslararas: ikili
aciklik derecesi ve yiirilirliikteki bolgesel ticaret anlagsmalariin
oran1 ile degerlendirilir. "Fiyat rekabeti" gostergesi, lilkedeki
seyahat biletleri i¢in 6denen vergi oranlari, havaalani transferleri,
otel fiyatlari, satin alma giicii ve yakit fiyatlarina dayanmaktadir.

e Bu gosterge lizere rekabette ililkemiz icin en kotii gostergesi

biletlere gore Odenen vergi giderleri ve havalaninda tutulan
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risumlarin uygulanmasidir.Daha 1iyi gostergesi ise tiilkemizde
mevcut olan yakit fiyatlar1 endeksidir.

e Ulkemizde turizm sektdriiniin rekabet giiciinii belirleyen diger
onemli faktorler, turizm altyapist ve Ulkemizin turizm
altyapisinda 87. sirada yer alan 87. ve dogal-kiiltiirel gostergeler
118. sirada yer almaktadir.

e Ulkemizde turizm sektdriinde rogabatgabiliyyatliliyini belirleyen
diger onemli faktorler arasinda turizm altyapist ve dogal ve
kiiltiirel gostergelerdir. Turizm altyapist {izere iilkemizin diinya
tilkeleri arasinda kararlastigi pozisyon 87.sira, dogal-kiiltiirel

gostergeler ise 118.siradadir.

Azerbaycan Avrupa ve Kafkas tilkeleri arasinda rekabet iistiinliiglinii
belirleyen kiiltiirel kaynaklar, turizm hizmetleri, otomobiller , limanlar,
hava tasimacilig1 ,altyapilar1 ve uluslararasi aleme aciklik kriterleri harig
diger gostergeler ilizere hicte geride qalmir.Bu gostergelerin neredeyse

Avrupa ve Kafkas tilkelerinin reqabete davamlilik gostergeleri ile ayni.

Azerbaycan'da turizm sektoriiniin fonksiyonel (turizm) ve rekabetgilik
analizinin sonuglari, Azerbaycan'in bir¢ok turizm destinasyonunda
uzmanlasarak diinya pazarinda rekabeti saglamaya yonelik zengin bir

potansiyele sahip oldugunu gostermektedir (Hiiseyn,2015).

3.3.STRATEJi YOL HARITASI KAPSAMINDA TURIZMIN
DEGERLENDIRILMESI

16 Mart 2016 tarih ve 1897 sayil1 1897 sayili Cumhurbaskanligi Karar
uyarinca, “lilke ekonomisi ve ekonominin temel sektorleri ve bunlarin

ortaya c¢iktig1 konular icin stratejik yol haritasinin ana hatlarinin
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onaylanmasi iizerine” sekiz biiyiik ve 3 yardimer madde bulunmaktadir.
2025'e kadar olan donem i¢in uzun vadeli bir vizyon ve 2025 sonrast1 igin
hedefe yonelik bir bakis agis1 olan 2020 i¢in kalkinma planlarini ve ilgili
ekonomik gelisme stratejileri ve eylem planlarint gelistirmek {izere bir

calisma grubu olusturulmustur.
2020'ye Stratejik Bir Yaklasim

2020 yilina kadar donemde Bakii sehrinin mevcut Kkiiltiirel-tarihi
yapilarin ve modern altyapisinin daha verimli kullanimi ve bununla ilgili
yapilacak propaganda tedbirlerinin daha amaca yoOnelik diizenlenmesi
amaciyla sehrin brending ve marketinginin kontrol mekanizmalarinin
gelistirilmesi, cesitli kesimlere giren turist ¢ikarlarmmin karsilanmasi
amaciyla vize verilmesi iglemleri basitlestirilmesi, hizlandirilmasi, ayrica
hava baglantisinin iyilestirilmesi gibi destek tedbirlerinin uygulanmasi
ile tlilke capinda elverigli ortamin olusturulmasi, bdlgesel turizmin
gelismesi amactyla bolgelerde degisik turizm tiirlerinin gelistirilmesi ve
bunun ig¢in gerekli ortamin olusturulmasi, turistlerin momnunlugunun
artirllmas1 ve daha kaliteli turizm sisteminin olusturulmasi i¢in egitim
programlarina yatirim yatirim ve turizm sektoriinda standardizasyon ve

sertifikasyon sisteminin gelistirilmesi yapilacaktir.

2025'e kadar olan donem i¢in uzun vadeli goriinim: 2025 yilina kadar
Azerbaycan'da markalagsma ve pazarlama faaliyetlerinin uygulanmasi,
hava ve karayolu iletisiminin gelistirilmesi, altyap iyilestirilmesi, turizm
merkezleri ve faaliyetleri ile turizmde girisimcilik faaliyetleri ve mesleki
egitimin gelistirilmesi yoluyla bu konuda temel kazanimlar elde
edilecektir. Bu donemde temel amagc, turizm Onceliklerinin dengeli bir
sekilde gelismesini saglamaktir. Dengeli gelisme yaklasimi hem

Bakii'niin potansiyelinin reallagdirilmasina, hem de bolgeler lizere turizm
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sektoriine yatirnmi (Bu sehir, saglik, kis ve ekolojik turizm gibi
alanlardan bagska, dini, seyir ve plaj turizmi de dahil olmak tizere cesitli
turizm tiirlerinin gelismesine) neden olacaktir. Bu yatirnmlar 2020'ye
kadar etki yaratacak uzun vadeli inisiyatiflerin uygulanmasi da dahil
olmak {izere 2020 yilina kadar bu Stratejik Yol Haritasi'nda belirlenen
onceliklerin uygulanmasini icerecektir. Bu, Azerbaycan'da uluslararasi
turizmin genisletilmesine ve gayri safi yurtici hasilada turizm gelirlerinin
paymin artirilmasina olanak saglayacaktir. Bu hedefe ulagmak igin,
secilen bolgelerde markalasma ve pazarlama faaliyetlerini yiiriitmek
tizere Ulusal Turizm Propaganda Biirosu altinda kentsel biirolar
kurulacaktir. Ofisler daha fazla yerli ve yabanci turist ¢ekmeye ve
Azerbaycan'a yaptiklar1 ziyaretlerin sikligini artirmaya yardimci olacak.
Bu ofisler ayrica turistik bilgi ve seyahat bilgilerinin olusturulmasini ve
yonetilmesini de saglayacaktir. 2025'ten sonra, Biirolar, Azerbaycan'a
seyahat eden turistler ile ortak konularin analiz edilmesine ve markalama
etkinliklerinin belirli bir sekilde diizenlenmesine yardimci olacaktir.
2020 yilina kadar oncelikli olarak belirlenen Bakii'de uygulanacak
verilere dayali pazarlama faaliyetleri, pilot nitelikte olacak ve 2025
yilma kadar daha da giiclenecektir. Ortak talep Ozelliklerini ve turist
segmentlerini belirlemek icin Ulusal Turizm Propagandast Biirosu
potansiyel iilke turistleri ve hedef iilke gruplarini ziyaret eden diger
turistler hakkinda arastirmalar yiirlitecektir. Artan turist ¢ikarlariin
analizi hayata kaydiyla, 2025 yilina kadar one siiriilen hedeflere ulagsmak
amaciyla yeni pazar katilimcilari ve turistler igin en iyi turizm
mekanlarindan birine doniismesi yoniinde Bakii'niin konumu daha da
yaxsilagdirilacaq. Daha dogrudan yabanci yatinm ¢ekmek igin,
Azerbaycan'daki basitlestirilmis yasal ve idari siiregler ve ilgili

diizenleyici degisiklikler nedeniyle, uygun bir ortam yaratilacaktir.
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Turizm dernekleri ile isbirligi ¢erg¢evesinde girisimcilik faaliyetlerinin
hayata gecirilmesi siireci gozden gegirilecek ve gelecek perspektifte
goriinebilen tiim engellerin ortadan kaldirilmasina ¢aba gosterilecektir.
Kiiltiirel siis esyalar1 ve essiz esyalarin  iiretim ve satigini
gergeklestirerek, bu turizm mekanlarinin tanitimi saglanacaktir. Aslen
komsu iilkelerden Naftalan petrolii tarafindan iiretilen kozmetikler,
Azerbaycan'daki saglik merkezlerini ziyaret eden turistlere bir anma
sembolii ve diger iilkelere ihracat olarak satilacak. Ayni zamanda, bu
tilkelere hali, cay ve bakir iiriinleri gibi diger nadir kiiltiirel iirlinler de
thra¢ edilecek. Bu, Azerbaycan'm ekonomisi i¢in ek gelir kaynagi
olmakla birlikte, genel olarak, Azerbaycan {irlinlerinin iilkeden kenarda
taninmasina da ortam yaratacak ve Azerbaycan turizminin niifuzunu
artiracaktir. 2025 yilina kadar Azerbaycan'in bulundugu bolge icinde en
hareketli hava limanlarindan birine sahip olmas1 amaci 6ne qoyulacaqdir
ve bu cergevede Oncelikli olarak Avrupamin biiylik sehirlerini kapsayan
dogrudan uguslarin sayisinin 49 dan 100'e ulastirilmas1 hedeflenecek.
Kis ve yaz turizm sezonunda charter seferlerinin sayisinin artirilmasi,
hedef pazarlardan daha fazla turist ¢ekmek i¢in alinacaktir. Disiik
biitceli uguslarla yolcu tasimaciligina odaklanarak havalimanlarina
yapilacak yatirimlar lizerinde odaklanilacaktir. 2025 yilina gelindiginde,
Azerbaycan, miikemmel turizm deneyimini elde etmek i¢in uzun vadeli
inisiyatifler dogrultusunda bolgeler ve Bakii'de gelismis bir turizm
altyapis1 insa edebilecek. Mevcut olan diisiik biitgeli yerlestirme
araglarinin (6rnegin, bliylik otel aglarinin disiik biitceli brendlarinin,
hostellorin) saxelendirilmesi saglanacak ve bdylece mevcut nesnelere
talebin artmasi ile birlikte, paralel olarak yeni turizm tesisleri
kurulmasma yardim olusacaktir. Turizm sektorii altyapt acisindan

gelistikce, yerel hizmetlere daha fazla odaklanilacaktir. Baz1 yerel ticari
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sirketler de eglence ve eglence tesisleri de dahil olmak tizere ¢ok cesitli
turizm hizmetleri sunan turizm holdingleri olarak formiile edilecektir.
Sektorde yerel katilimin giiclendirilmesi, bolgesel turizmin biiylimesi
lizerinde 6nemli bir etkiye sahip olacak ve Azerbaycan'daki hizmetlerin
kalitesine ve rekabet¢iligine katkida bulunacaktir. Bu durum, iilkenin
turizm acentelerinin diinya standartlarina ulasmasi ve 6zellikle Kafkasya,
Orta Dogu ve Dogu Avrupa iilkelerinde iilke disinda taninmasiyla
sonuglanacaktir. 2025 yilina kadar Azerbaycan saglik, kis, kiiltiir ve
ekoturizm gibi bir¢ok 6zel turizm tiirlinde taninmis olacaktir. Ayrica,
milli parklarin, dinsel ve dini mekanlarin diinya capinda taninmasini
tesvik etmek ve ayrica Azerbaycan'i yabanci ve yerli turistler arasinda iyi
bilinen bir turizm merkezine doniistiirmek i¢in ¢aba gosterilecektir.
Biiyiik Ipek Yolu ve kuzeyden batiya uzanan diger kiiltiirel giizergahlar,
Azerbaycan'in kiiltlirel mirasini yansitan tarihi kdyleri kapsayan popiiler
ekoturizm merkezidir. Azerbaycan, 2025 yilina kadar cesitli turizm
etkinliklerine ev sahipligi yapacak ve kaliteli kis sporlar1 kompleksleri,
ozel saglik turizmi firsatlari, essiz dogal giizellikleri, parklari, dini ve
kirsal turizmi ile kiltiirel mirasiyla taninacaktir. Cok cesitli ve etnik
kiltirel bilesenlerin  korundugu Azerbaycan koyleri, geleneksel
miraslarint modern diinyanin disinda gormek isteyen turistler icin en
cazip yer olacak. Ayn1 zamanda Azerbaycan'daki potansiyel turizm {issii

icin dini mekanlar tesvik edilecektir.

2025 sonrast donem i¢in hedef goriiniimii: Azerbaycan'in amach
brending tedbirlerinin uygulanmasi, iliskilerinin artirilmasi, altyapisinin
tyilestirilmesi ile beraber, g¢ekici turizm mekanlarinin ¢esitliliginin ve
hizmet kalitesinin artiritlmasi tlkeyi uluslararasi turizm amacli cazip

turizm merkezine doniistirmek niyetinin reallasdirilmasina ortam
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yaratacaktir. Boylelikle diinyanin dort bir yanindan Azerbaycan'a
potansiyel turistler ¢ekilecek ve onlar igin essiz seyahat firsatlari
yaratilacak. Ozellikle, 2025 yilindan sonraki ddénem igin perspektifin
parcasini, Azerbaycan'in diinya turizm sektoriinde en c¢ok tercih edilen
20 turizm mekanindan biri olmak niyeti olusturmaktadir. Popiiler
cevrimici platformlarin yani sira, bliyiik ihtiyaclarin oldugu sehirlerde ve
tilkelerde {ist diizey ve 1yl dilizenlenmis pazarlama faaliyetleri
baslatilacak. Bu tiir etkinlikler farkli konulara ayrilacak ve yeterince
bilgilendirici olacaktir. Bunlarin yaninda, Avrupa ve Asya'nin kavusma
noktasinda bulunan Azerbaycanin cografi potansiyeli onun diinyanin en
cok iligkilere sahip iilkelerden birine doniismesine ortam yaratabilir.
Uzun vadede, Azerbaycan't bolgesel bir merkez haline getirmek icin
lojistik altyapisinin bu avantaji kullanilacaktir. Boylelikle, serbestlesmis
ve rekabet¢i havacilik sektorii sayesinde, hedef 8 milyondan fazla
yolcuyu dogal bir ucus noktasina doniistiirmeyi hedefliyor. Bakii'nii hem
1s hem de tatil amagh turistler icin Haydar Aliyev Uluslararas1t Havaalam
ile mevcut yolcu tasimaciligindan dort kat daha fazla bir transit
noktasina doniistiirecek. Azerbaycan iizerinden seyahat eden yolcu
sayisindaki bu artig, iilkeye gelen turist sayisinda da dogal bir artisa
neden olacaktir. Bu egilim, yerel sirketlerin kiiresel sirketlere daha fazla
seffaflik saglamasi nedeniyle, Azerbaycan'in diger sektorler (6rnegin
saglik ve egitim) agmna doniismesini de destekleyecektir. Hava
tagimacilig1 baglantisina ek olarak, Azerbaycan uzun vadede yiiksek hizli
tren ve otoyol ag1 da insa edecek. Yabanci turistleri cekmek igin, iran
gibi komsu iilkelerle demiryolu baglantilar1 gii¢lendirilecek, iilke
capinda turistlerin sorunsuz akisini saglamak icin demiryolu ve karayolu
aglarmin yan1 sira metro sistemleri gelistirilecektir. Boylece, ilkeye

gelen turistlerin orijinal varis yerlerinde kalmasina izin verilmeyecek,
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ancak farkli sehirler veya 0Ozel olarak tasarlanmis seyahat rotalari
tarafindan desteklenecektir. Ulkeye gelen turist akisi goz Oniine
alindiginda, Azerbaycan'in yasam ve hizmet altyapisi da farkli turist
segmentlerinden gelen talebi karsilayacak sekilde giiclendirilecektir.
Bunun bir parcasi olarak, Azerbaycan, liiks otellere ve eglence tesislerine
kadar genis bir yelpazede diisiik biitgeli hosteller, yatak ve kahvalti
olanaklar1 sunmaktadir. Azerbaycan'da turistlere diisilk biitceli
konaklama imkani1 sunmak i¢in, Turizm Konseyinin analizi ve
arastirmasima dayanacak olan turizm haritas1 temelinde konaklama
saglanacaktir. Hazar Denizi de {lkenin turizm sektoriinii destekleme
potansiyeline sahiptir. Turistlerin bu yonde ¢ekiciligini artirmak igin,
mavi bayraklarin yani sira plajlardaki uluslararast uygulamalarin
yayginlastirilmasi ve Hazar Denizi'nin bolgedeki en ¢ok tercih edilen yaz
turizmine doniistiiriilmesi i¢in ¢aba gosterilecektir. Buna Hazar Denizi
temizligi ve yakindaki tesisler i¢in ayarlanabilir atik aritma tesislerinin
kurulmast dahildir. Ek olarak Bakii, Hazar Denizi'ndeki kruvaziyer
turlarinin bir giin veya daha uzun siiren yolculuklar i¢in komsu iilkelere
turistler i¢in gegici bir duraklama noktasi olarak diizenlenmesinde ¢ok
onemli bir rol oynayacaktir. Geleneksel turizm anlayisina, dogal mirasa
ve yazlik dinlenmeye ek olarak, Azerbaycan'in rekreasyon ve spor
turizmi i¢in dogal adimlar atilacaktir. Biiyiik 0Olgekli etkinliklerin
sonucunda artan organizasyonel yetenekler, daha fazla miizik festivaline,
uluslararast  kiiltiirel etkinliklere ve spor etkinliklerine olanak
saglayacaktir. Turistlerin kaliteli eglence mekanlarma gelmelerini
saglamak icin aligveris merkezleri, restoranlar, eglence parklar1 ve

merkezler gibi ¢esitli indirim alternatifleri sunulacak.
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Milli ekonominin gelisme stratejisinde Oncelikli yonlerden biri gibi
uzmanlasmis turizmin belirlenmesi turizmin gelismesi yoniinde yapilan
islerin olusu hizmet etmekle birlikte, Azerbaycan Cumbhuriyeti cazip
turizm mekant gibi Oncli konumda tutmasma imkan saglayacak, ayni
zamanda, karsilikli iligkilerden ve mevcut turizm potansiyelini verimli
kullanilarak turizm sektoriinlin ~ katilimcilar1  arasinda  isbirliginin
Azerbaycan'da turizm hizmetlerinin kalitesini artiracak. Stratejik Yol
Haritas1 Ongoriilen siireler boyunca turizm sektoriiniin gelisiminin
desteklenmesi, uluslararast ve yerel pazarlarda yiliksek kaliteli ve
rekabete davamli turizm hizmetlerinin saglanmasi, milli degerlere uygun
turizm tecriibesinin olusturulmasi, modern fikirler ve Yenilikler dayali
yeni yatirim projelerinin ¢gekmek ve turizmin gelisimi ile ilgili ilgili
organlarin karsilikli koordinasyonu ve asagidakileri igerir: Son yillarin
istatistiksel verilerine gore turizm, Azerbaycan'da siirekli biiyiliyen
sektorlerden biri olmustur. Oyle ki, son 5 yilda Azerbaycan'da turizm
sektoriinde hizmet veren ticari konular ve turizm amaciyla gelen yabanci
iilke vatandaslarinin sayisinda sirasiyla 4,5 ve 8,5 oraminda (Istatistik
Komitesi) ortaillik siirekli bir artis gozlenmistir. Halihazirda, turizm
sektoriiniin iilke GSYIH'sindeki dogrudan pay1 ve istihdam sirasiyla
yiizde 4,5 ve yiizde 3,3'tiir (Istatistik komitesi, 2014). Bakii, uluslararasi
taninmis turistik destinasyonlarla is ve tatilden zevk alan turistleri
cekmek acisindan turizmin gelismesi i¢in her zaman biiyiik bir itici gii¢
olmustur. Ek olarak, ¢ok sayida turizm altsectomunun gelisimi de
bolgesel turizmin gelismesine katkida bulunmustur. Analizler gosteriyor
ki, komsu iilkelerden daha fazla turist celb etmekle, ayrica kiiresel ¢apta
daha fazla talebin oldugu iilkeler i¢cin uzmanlasmis turizm mekanina
doniismek Azerbaycan'n her iki alan {izerinde dustiinligli daha da

artirillabilir. Bu firsati ve potansiyeli etkin bir sekilde kullanarak

57



Azerbaycan, bolgedeki ve ayrica diinyadaki diger tilkelerde 2025 yilina
kadar cazip turistik yerlerden biri haline gelecek. 2025 yilindan sonraki
doneme iliskin perspektif ise Azerbaycan't diinyada turistlerin en c¢ok
tercih verdikleri 20 turizm mekanindan birine ¢evirmek, mevcut turizm
kaynaklarmin ~ verimli  kullanilmast  performansinin  maksimuma
ulastirilmasini saglamaktir. Artan hava trafigi ve bu hedeflere ulasmak
icin erisilebilirlik, ¢coklu turizm tiirleri boyunca fiziksel ve sosyal altyapi,
vb. lyilestirme, uluslararasi arenada yerel degerlerin basarili bir sekilde
tanitimi ¢ok Onemlidir. Dogrudan yabanci yatirim deste8i ile turizm
sektoriindeki kiigiik ve orta olgcekli isletmeler bu biiyiimenin ardindaki
itici glic olacaktir. Gelisim siiregleri ¢evresel kararlilik ilkelerine
dayanarak, Azerbaycan'da kdylerin ve bir biitiin olarak, bolgelerin
gelisiminin Oonemli bileseni ¢evrilocokdir.Bu sektor iizere uzun vadeli
perspektife ulasmak amaciyla 2020 yilina kadar olan donem igin iilke

genelinde turizm sektoriinde dort ana hedef belirlenmistir.

[k amag Bakii'niin turizm potansiyelini tamamen kullanmaktir. Su anda
Bakii, cok sayida yabanci turist ¢eken, iy1 gelismis bir altyapiya sahiptir.
Bu yonde belirlenen dort oncelik, Azerbaycan'n bu perspektife
ulagmasint  saglayacaktir. Potansiyelden daha verimli kullanmak
amaciyla 6zel yonetim mekanizmasinin olusturulmasi, farkindalik daha
da artirilmasi, turist servisi paketlerinin gilincellenmesi, ¢esitli turizm
faaliyetlerin etkin tanitim ve turizm altyapisinin amacli gelistirilmesi

ongoriiliiyor.

Ikinci hedef ulusal diizeyde daha iyi yonetimin diizenlenmesi, turizm ve
rekreasyon bolgelerinin olusturulmasi, movsiimiliyin kaldirmak icin

bolgesel dilizeyde turizm altyapisinin gelistirilmesi, hava iliskilerinin
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tyilestirilmesi, vize islemlerinin basitlestirilmesi de dahil olmak {tizere,

turizm sektoriiniin gelismesi i¢in lilkede elverisli ortamin olusturmaktir.

Uciincii hedef, Azerbaycan'da turizmi gelistirmek icin bolgesel turizm
inisiyatifleri gelistirmektir. Daha iyi entegre turizm sektorii elde etmek
icin, saglik, kis ve ekoturizm gibi turizmi gelistirmek i¢in yatirim

yapilacaktir.

Dordiincii hedef turizmde egitim programlarina yatirim yapmak ve
turistlerin -~ memnuniyetini  artirmak  i¢in  standardizasyon  ve
belgelendirme sistemini gelistirmektir. 2020 yilina kadar olan donem
icin belirlenen hedeflerin ger¢ceklesmesi sonucunda Azerbaycan'da 2020
yilinda reel GSYIH'nin dogrudan 293 milyon ve dolayli 172 milyon
manatadek artacagi, toplam 35 bin olmak {izere dogrudan turizm
sektoriinde 25 bin is yerinin olusturulacagi tahmin. Etkilerin
uygulanmasi, kamu-6zel kaynaklari pahasmma 350 milyon dolarlik
yatirim gerektiriyor. Turizm sektoriindeki baslica girisimler, Azerbaycan
Cumbhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan koordine edilecektir

(Strateji Yol Haritas1,2016).

3.4. TURIZMIN AZERBAYCAN EKONOMISINDEKI YERI

Azerbaycan bagimsizligini  kazandiginda, cumhuriyetle yiizlesen
ekonomik zorluklari ¢6zmenin yollarindan biri, petrol ve dogal gaz
liretimini Oncii bir kaynak olarak artirmakti. Yabanci sirketlerin, tilkenin
mali kaynaklarinda nétr sanayinin gelisimine yatirirm yapmalart c¢ok
onemliydi. Bakii petroliinii ¢ikarmak, islemek ve tasimak i¢in ¢ok sey
yapmiglar. Boylece, o zamanlarda, Azerbaycan petrolii yabanci sirketlere
ve biiyiik yatirimcilara biiyiik fayda saglamistir. Azerbaycan'da ¢ok para

kazanan biiylik girisimciler var. O zaman, Azerbaycan petrol
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endiistrisinin gelisimi, genel olarak Azerbaycan'in sosyo-ekonomik
gelisimine biiyiik bir ivme kazandirdi. Azerbaycan'in bagkenti Bakii,
biiyiik bir sanayi sehri haline geldi ve Rus Imparatorlugu topraklarindaki
en biiylik sanayi merkezlerinden biriydi. Petrol endiistrisinin
Azerbaycan'da petrol dis1 sektorlerin olusumuna katilm diizeyi de
bliyiiktiir. Petrol endiistrisinin iiretim ve sosyal altyapisinin genislemesi,
tilkedeki makine, insaat, kimya, ilag ve diger bir¢ok alanin olusumuna

katkida bulunmustur ( Isayev,2008:95)

Dogrudur ki, cumhuriyet petrol iiretimi, petrol {irlinlerinden ¢ok yiiksek
gelir almak olanaklarina sahiptir. Fakat petrol zengini olan {ilkelerin
(Suudi Arabistan, BAE, Kuveyt ve b.) tecriibesinden bilinmektedir ki,
petrolden elde edilen gelir hesabimma hizmet alanlarinin, 6zellikle,
turizmin gelismesi bu alandan yiiksek gelir elde etmekle {ilke

ekonomisinde onemli yer tutmaktadir.

Azerbaycan'da da turizmin gelisimi biiyiik oranda olusum psikolojisine
baghdir. Yabanci turistlerin kullanilmasi ig¢in turizmin gelisimi ve
tahmini daha pratik ve hizli bir doniisiim modelidir, ancak halkin turizme
hazirlanmasi ve durumunun iyilestirilmesi niifusun yayginlastirilmasiyla
basarilabilir. Halkin sagligina olan talep, cumhuriyette yasayanlarin ve
cumhuriyete gelenlerin ihtiyaclar1 g6z Oniinde bulundurularak
gerceklestirilmektedir. Turizmin Azerbaycan Cumhuriyeti halki i¢in
genislemesi, niifusun istihdami, onlarin maddi refah1 ve sosyal-
demografik yapisi ile lilkede galisan yabanci vatandaslarin toplam sayisi,
yasam tarzina uygun turist Ogelerinin se¢ilmesiyle uygundur.
Cumbhuriyetteki turizmin spesifik 6zellikleri, iilkedeki dogal kaynaklarin
ekonomi cirosuna katilim derecesi ve onun pazar yapisini degistirme,

ayrica geleneksel turizm endiistrisinin, ulusal degerler i¢in mimari,
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eglence ve kiiltiir tesislerinin dogu sistemi ile Avrupa'da kurulan ulusal
maliyetler ve hizmet ve kamu yiyecek icecek isletmeleri mevcut durum
ve olasilikla ilgili olarak derinlesiyor. Bu nedenle, yeni sergiler,
geleneksel tiyatro, kiiltiir ve sanat eserlerinin mirasi, konut ve insaat
kosullarinin yiiksek standartlar1 ve turist tadinin degismesi, onu gelisimi

icin psikolojik bir faktor haline getirmektedir (Alirzayev,2010:248)

2005-2015 veri tabanina gore, gayri safi milli gelir icindeki GSYH'deki
degisim yillar icinde turizm turizminin yarattign GSYIH' ya oranla
0.705'e denk gelmektedir. Eger bu faktoriin katsayisi 1'in altindaysa,
gostergeler arasindaki iligkinin elastik olmadigi, yillar boyunca alinan
esneklik katsayisinin yiiksek dinamigi, alanin tatmin edici gelisimini
gostermektedir. Elde edilen sonuglar, 2005-2015 doéneminde turizm
sektoriinde GSYIH biiyiimesinin, GSYIH' da ki % 1'lik artisla% 0.705
oraninda arttigin1 gostermektedir. Dolayisiyla, 2005 yilina kiyasla, petrol
dis1 sektorde turizmin pay1 2015 yilinda% 2,4'ten% 6,9'a yiikseldi (DSK
,2015 :220).

Ekonomik kalkinmada basari, yasam standartlarinin artmasi ve niifusun
geliri, issizligin azaltilmasi, yeni yatirnm projelerinin hazirlanmasi,
tilkenin imaj1 ve turistlerin turizm amagh ilgisi i¢in elverisli kosullar
yaratmaktadir. Turist hizmetleri i¢in hizla artan talebin, 2014 yilinda
toplam niifusta 2010 y1lina gore istthdamda% 6,3'liikk bir artisa yol agtigi
belirtilmelidir. Niifusun iktisadi faaliyet diizeyi% 5,5 artarak 4840,7 bin
kisiye ulasti. Toplamda istihdam dinamikleri 273,8 bin kisiye ulasti.
2010'dan 2014'e kadar issizlerin sayist 20,5 bin azaldi ve 257,8 bin
kisiye ulasti. Turizm sektorii de dahil olmak {izere petrol dist sektoriin
iilke ekonomisinin gelisimindeki biiylimesi, niifusun ekonomik

faaliyetini de etkilemistir. Turizmin sektor agisindan en ylikseklerden
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biri oldugu bilinmektedir. 2015 yilinda toplam aktif ekonomik niifus
sayisinda istihdam edilen kisi sayis1 4671.600 kisidir. Kiralanan is¢ilerin
sayis1 devlet sektoriinde 874.400 ve devlet dis1 sektorde 621.400 kisi
olmak tizere 1495.800 kisiydi. Aym1 zamanda, petrol sektoriinde 35.2
bin, petrol dis1 sektorde ise 1460.6 bin kisi istihdam edilmektedir. Gida
dis1 sektorde turizm sektoriinde istthdam edilen calisan sayist 2009
yilinda 36.103 iken, 2015 yilinda 49.449 kisi olmustur (Bilalov, 2015
1496 ).

Ote yandan turizm sektoriinde genel gecisin hacmine etkileyecek
alanlara dikkat edersek gorebiliriz ki, insaat faaliyetinde son iirliniin
hacminde yasanan% 10 artig turizmde 0,7%, balik ve diger balik¢ilik
faaliyetinde son iirtiniin hacminde yasanan% 10 artis turizmde 0,1%
petrol ve gaz sektoriinde nihai iirinde% 10, turizmde% 0,8, ticaret
sektoriinde nihai tiriinde% 10, turizmde% 0,8, devlet yonetiminde nihai
tirlinde% 10 artis, saglik sektoriinde nihai iirtinde% 10'luk bir artis,
turizmde% 0,2'lik bir artisa ve egitim faaliyetlerindeki nihai {iriin
hacminde% 10'luk bir artisa yol acacak ve turizmde% 0,7'lik bir artisa
yol acacaktir (Mirzeyev, 2016:110).

Turizm alanina sermayenin degismesine diger ekonomik alanlarin son
Urlinlerinin  degismesi agisindan bakildiginda bdyle bir sonuca
varabiliriz, turizmde sermayeye katkilar1 tesvik yaratan en onde gelen
yedi alan: ticaret hizmetleri, insaat, maden c¢ikarma, ulasim, kamu
yonetimi ve savunma, zorunlu sosyal sigorta alaninda hizmetler ve
isleme sanayisidir. Oyle ki, ticaret hizmetlerinde son f{iriiniin% 10
degismesi turizmde 0,96%, insaat alaninda son {iriiniin% 10 degismesi
turizmde 0,68%, maden c¢ikartma endistrisinde son iriiniin artan her%

10'u turizmde 0,45%, ulasim sektoriinde son iriiniin artan her % 10'u
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turizmde 0,4%, devlet yonetimi ve savunma, zorunlu sosyal sigorta
alaninda hizmetlerin son {irliiniiniin artan% 10 turizmde 0,39% ve isleme
endiistrisinde son {riiniin artan% 10 turizmde 0,31% sermaye

yatirnmlariin artisina neden olacaktir (DSK , 2015: 282).

Bakii'de ve hem de bolgelerde konaklama isletmelerinde yerlerin sayisi
2003 yilindan sonra artmaya baslamistir. Oyle ki, 2006 yilinda
yerlestirme kurumlarinin sayis1 285, numaralar say1 11403, odalar {izere
tek kapasite yerleri 24706 olmussa, Tablo:5 deki gibi bu rakam 2014
yilinda yerlestirme tesisleri 535, numaralar say1 17363, odalar iizere tek
kapasite yerleri 35652 ulast1 (Bilalov, 2015 :496 ).Azerbaycan'da son 12
yilda yaklasik 300 otel insa edilmistir. Artik diinya standartlarinda tatil
yerlerimiz var. Shahdag, Naftalan, Gabala International Resort Center ,
Galaalti tedavi tesisi, Duzdag Resort Nahc¢ivan' da kuruldu. Yerlesim
tesislerinin ~ ¢ogu, Guba-Khachmaz, = Gence-Gazakh, Lankaran
bolgelerinde, turizmin gelismesi i¢in uygun goriilmiistiir. Bolgelerdeki
konaklama tesislerinin sayisindaki artisin, rekreasyon alanlarimin
genisletilmesiyle dogrudan iliskili oldugunu gostermektedir. Boylece,
Guba-Khachmaz'daki mevcut konaklama tesislerinin% 78'i, Gence-
Gazakh'da% 63, Lankaran% 74, Shaki-Zagatala'da% 80, rekreasyon
merkezleri ve kamp alanlarmin payma diisiiyor. Biiyiikk yerlesim
yerlerinde misafir evleri ve bolgelerdeki bolgesel merkezleri kisa bir
siireligine bolgeyi ziyaret eden yerli ve yabanci vatandaslar tarafindan

kullaniyor (DSK, 2015: 835).
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Tablo 5. Otel Sayisi, Otel Tipi isletmeler (Birim)

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

499.0

508.0

514.0

530.0

535.0

536.0

548.0

Kaynak :ARDSK

Konut konaklama tesislerinin kullanimindan elde edilen gelirler, diger
ekonomik sektorlere gore daha diisiik olmakla birlikte, bu alanda son
gelismeler goriilmektedir (Caferi, 2013:5-24). Boylelikle, 2015 yilinda
tilkede faaliyet gosteren konut tesislerinin isletilmesinden elde edilen
gelirlere dikkat edilirken, bu rakamin% 1.2'sinin devlete ait,% 73.3"iniin
0zel,% 11,9'unun 183.055 milyon manat oldugunu gorebiliyoruz ve

ortak konaklama biriminin pay1% 13,6'dir (DSK,2015).

Tablo:6 da goriilecegi iizere, 2015 yilinda konaklama isletmelerinde
satiglardan elde edilen gelirler 117,08 milyon manat ve ya 65%
olusturmaktadir. Ayrica, 43.0 milyon manat (% 24) gida satis1, saglik
hizmetleri i¢in 2.4 milyon manat (% 10) ve diger hizmetler i¢in 18,6

milyon manat (% 1) olmustur

Tablo 6 :Otel ve otel tipli isletmelerinden elde edilen gelir

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
105888.8 | 114686.1 | 153980.9 | 171255.9 | 181047.3 | 183055.1| 240112.6
Kaynak:ARDSK
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Azerbaycan'da turizm hizmetlerinin cografyasi biiyiiktiir. Bu baglamda,

yabanci uyruklu vatandaslarin iilkeye turizm hizmetleri i¢in gelmesi

biiylik ekonomik 6neme sahiptir. Yabanci turistlerin% 33,3" eglence ve

eglence,% 31,51 is ve ticaret,% 1,81 tedavi,% 0,61 dini,% 27'si

akrabalari, arkadaslar1 ve %5.8'1 ziyaret etmistir. % -i diger turizm

maksadiyla iilkeye yolculuk etmistir. Analiz gosteriyor ki, 2015 yilinda
tilkede 11040,6 bin konaklama gecirilmistir. Yolcularin% 49,8'1 Bakii, %
9,6's1 Guba-Khagmaz, % 5.1'i Aran, % 14.6's1 Ganja-Gazakh, % 5.1'i
Lenkeran ,% 2.2 -i Seki-Zaqatala, 6,5% -i Nah¢ivan, 3,1% -i Abseron,
4% -1 diger iktisadi ilgelerde gegirmisdirler ( Hiiseyn, 2015:66).

Tablo 7: Ziyaretlerin Amaclar1 Uzere Dagilim

Azerbaycan'a Gelen Yabancilarnn We Watandashg

2508. | 2297.| Z00&. | 2248
Olmayan Kisilerin Sayi- Toplama (Bin Kisi) = B 2|8
Seyahat Amaclan [Bin Kisi):

i . L. z129. | 2159 1921 | 2044
Turizm Amach (Bin Kisi) 5 7 |7
Rekreasyon, Eglence Turizmi (Bin Kisi) F05.2 | 709.83| 558.8|697.1
Is Turizmi (Bin Kisgi) 548.9 | 570.5| 632.3|68291.7
Tedavi Turizmi (Bin Kisi). 45.2 45.3 35.5|41.5
Dini Turizm (Bin Kisgi) 13.5 13.9 11.5]12.5
Diger Turizm Amach {Bin Kisi) F15.5| F19.3| S72.8| 3928
Diger Amacgla (Bin Kigi) 379.4| 1381 84.3 | 2041
Yurtdisina Giden Azerbaycan WYatandasglarinin Sayisi - azga. | azaa | aoos. |azsi
Toplam [(Bin) 7 3 B|B
Seyahat Amaclan [(Bin Kisi):

i . L. 3306. | 3319. 3256|3592
Turizm Amach (Bin Kisi) 7 a4 2]

1053, | 1014 | 1045 | 1096
Rekreasyon, Eglence Turizmi (Bin Kisgi) o = 2]a
B 1290. 1277. 1185. | 1371.
Is Turizmi (Bin Kisgi) = B 3|6
Tedavi Turizmi (Bin Kisi). 169 | 169.8 140 | 192 7
Dini Turizm (Bin Kisi) 25| 1i17.8| 133.5|127.1
Diger Turizm Amach {Bin Kisi) Fi0.4| F39.4| 752.2|190.7
Diger Amacla (Bin Kisi) a7 | 92495| 8396|6808

Kaynak: ARDSK
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Tablo 7°deki istatistikleri ele almak gerekirse iilkemize gelen turistlerin
en cok dinlenme ve eylenme amaciyla geldikleri goriilmektedir. Is

turizmi bakimindan da gelenlerin say1 artmaktadir.

Azerbaycan turizm pazarinda en 6nemli faktorlerden biri de tasimacilik
hizmetleri ile pazarin saglanmasidir. Turizm, araba, deniz, demiryolu,
nehir ve hava tasimaciligi hizmetleri kullanilmaktadir. Bu, bu alanda en
cok kullanilan arabadir. Azerbaycan'daki tiim yollar diinya standartlarina
uymuyor. Bu Oncelikle kati kaplama yollarin az olmasinda, yollarin
kenarinda altyapinin zayif, birgok durumda ise olmamasinda kendini
gosteriyor. Azerbaycan'in tatil merkezlerini bagkentle baglayan onemli

otoyollar soyledir:
Bakii-Sumgayit-Sabran-Khachmaz;
Baki-Siyezen-Mesrif-Qalaalti;
Baku-Alat-Yevlakh-Gence-Kazak;
Bakii-Samaxi- Agsu-Ismayilli-Goygay;
Bakii-Yevlakh-Gence-Kazak;
Bakii-Yevlakh-Susa;

Bakii-Salyan-Astara ve digerleri. Hazar Denizi de turizm ve gezi
hizmetlerinde rol oynar. Bakii-Tiirkmenbasi limanlar1 arasinda yolcu
tasimacilif1 yilda 25-30 bin kisidir. Ote yandan Bakii ve Neft Dashlan
arasindaki yaz aylarinda deniz gezileri de sunulmaktadir. Su anda Bakii -
Astara limanlar1 arasinda uluslararasi geziler diizenlemek icin bir proje
hazirlandi. Turlar biiylidiikge hava trafiginin 6énemi artar. Azerbaycan'in

turizm triinii agirhikli olarak hava tagimaciligi ile uluslararasi1 pazara
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yoneliktir. Bakii - havaalaninin uluslararasi bir statiisii var. Modern

ekipmanlarla donatilmig Bakii Havaalani, Azerbaycan'in turizm de dahil

olmak tizere bir¢ok lilkeyle olan uluslararasi iligkilerini genisletmesinde

onemli bir rol oynamaktadir (Soltanov ,2015:112-113).

Tablo 8. Ulastirma Tiirlerine Gore Hizmet Gosterilmis Turistlerin

Azerbaycan ve Yabanc1 Vatandaslar Uzere Sayis:

2014 2015 | 2016
Hizmet Gosterilmis Vatandaslarin
92.305|61.965
Sayisi 53.999
Azerbaycan Vatandaslari
81.858 | 59.956 |45.050
Diger Ulkelerin Vatandaslar
10.447| 2.009| 8.949
Otobiis
13.529|12.248 |8.979
Azerbaycan Vatandaslari 13.434 12.238 8.979
Diger Ulkelerin Vatandaslart
95 10
Demir Yolu
57 430
Azerbaycan Vatandaslari
430
Diger Ulkelerin Vatandaslar
57
Hava Tasimacihg 70.272 | 41.495|35.753
Azerbaycan Vatandaslari
Y ; 59.977| 39.519 27.019
Diger Ulkelerin Vatandaslart
10.295| 1.976| 8.674
58 20

Su Tasima
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Azerbaycan Vatandaslari

58
Kiiciik Arabalar 7.782| 8.202| 8.596
Azerbaycan Vatandaslari
7.782| 8.199| 8.501

Diger Ulkelerin Vatandaslart 5 95
Cesitli Ulasim Tiirleri, Diger Ulasim
Tiirleri 100
Azerbaycan Vatandaslari 31
Diger Ulkelerin Vatandaslar: 135

607 75
Diger Ulasim Tirleri
Azerbaycan Vatandaslari

607 -175

Kaynak :ARDSK

Ulastirma tiirlerine gore de en ¢ok kullanilan araglar otobiis ve hava

tasimaciligidir. Kiigiik arabalarla seyahat giderek artmaktadir(Tablo 8)

Azerbaycan'da turizmin gelismesi alaninda One siirilen temel amaglar

yeterince genistir: turizm kaynaklarinin 6grenilmesi, gelistirilmesi, turist

talebinin karsilanmasi icin gerekli hizmetlerin diizenlenmesi ve modern

standartlara uyarlanmasi, sanatoryum-tatil imkanlarinin genisletilmesi,

oteller ve diger turizm tesislerinin sayisinin artiritlmasi, turizm yollarinin

cogaltilmasi1 vb. Kisacasi, tim bunlar turizmi iilkenin ekonomisinin en

sirdiiriilebilir, etkili ve rekabet¢i sektoriine doniistiirmekle 1lgilidir

(Soltanova, 2015:433).
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SONUC

Turizm, bir biitiin olarak toplumun mikro ve makro diizeylerde bir gelir
kaynag1 gostergesidir. Bdylece turizm, iilkenin (bdlge) ekonomisine,
ekonomik, sosyal ve insani temellerine olan etkilerine katkida bulunur.
Turizmin gelismesinde genel ekonomik, teknik ve sosyal basarilarin
dogrudan etkisi vardir. Bu alan emek-yogun sektor oldugundan, iilkede
ek 1s yerlerinin agilmasinda 6nemli bir rol oynar, altyapi, yerli sanayinin
gelistirilmesine ortam hazirlar, konaklama isletmelerinin yapimini

hizlandirir.

Istatistiksel analiz temelli tahminler, turizmin ekonomideki agirligmin
onemli oldugunu gostermektedir. Bu sektor, ayni zamanda, sosyal
ekonomik kalkinmanin ana itici giicii olarak, diinyanin birgok iilkesinin
ulusal ekonomik Onceligi olarak kabul edilmektedir. Genel olarak

turizmin etkisi li¢ ana kategoriye ayrilir.

[Ik olarak, turizm alt sektdrlerinin GSYIH iizerindeki etkisi, hava
tasimacilig, oteller, arag¢ kiralama sirketleri ve diger sektorlerin etkisi de
turizmin 6nemini artirmaktadir. Turizm sektoriiniin dogrudan ve dolayl
etkilerinden ayr1 olarak, hizmetler, insaat ve imalat sektorlerini kapsayan
ve bunlarla GSYH'yi artiran, dolayl etki de s6z konusudur. Ayrica,
turizm sektorii ayn1 zamanda gelismekte olan iilkeler ve gecis tilkeleri

i¢cin doviz girdilerinin ana saglayicisidir.

Ikincisi, turizm sektdriiniin gelisimi bolgelerin istihdamini ve sosyo-
ekonomik gelisimini etkilemektedir. Bu nedenle, bu sektordeki herhangi
bir gelisme sadece sehirlerde degil, ekoturizm, kirsal turizm, plaj ve dini
turizm gibi ¢ok sayida turizm tiliriiniin gelistirilmesi yoluyla kirsal ve

kirsal alanlarda da istthdam olanaklarini tesvik etmektedir.
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Ucglinciisii, turizmin gelismesi, kirsal altyapi dahil olmak iizere farkl
bolgelerde altyapilarin gelismesine ve iilkede giiclii bir altyapiya neden
olmaktadir. Ek olarak, basarili bir turizm stratejisi iilkenin imajini
uluslararas1 olarak tanitiyor, turizm ayrica iilkeler i¢in bir pazarlama
araci iglevi goriiyor. Son olarak turizm sektorii, c¢evresel
sirdiiriilebilirlik, kiltiirel miras, yerel degerlerin korunmasi ve

gelistirilmesi yontlindeki ¢cabalar1 desteklemektedir.

Diinya Turizm Orgiitii'niin (2020) tahminlerine gére, turist sayisi 2
trilyon dolar gelirle 1,6 milyara ulasacak. Azerbaycan Cumhuriyeti
yiiksek turist potansiyelinin olmasina ragmen, diinya turist pazarinda
biiyilk paya sahip degildir. 2016 yilinda dis tilkelerden Azerbaycan'a
gelen yabanci vatandaslarin sayisi 8.949 bin kisi, onlardan ise 2044.7 bin
kisiy1 (65,8 faiz) turizm amaciyla gelmistir. Gelenlerin geri kalani
Azerbaycan't cesitli amaglarla ziyaret etmistir: is turizmi (% 15,5),
kisisel ziyaretler (%16,7), diger amaglar (%2). Yabanci iilkelere giden
Azerbaycan vatandaslarimin sayist ise 45.050 bin kisi olmustur.
Istatistiklerden goriildiigii gibi, Azerbaycan'dan giden turist sayisi gelme
turistlerin sayisindan yaklasik 5 defa c¢oktur. 2016 yilinda turizm
gelirlerinde ise 240112.6 manat, buda 2010 yili (105888.8) ile
karsilagtirildiginda 2 defa fazla oldugu goriilmektedir. Konaklama
bakimindan tilkede yaklasik 548 konaklama isletmeleri vardir ki, buda
son 5 yilla karsilastirildiginda 40 isletmenin arttigint gostermektedir.
Ulastirmada da 2016 istatistik bilgilerine gore iilkemizde kiigiik

arabalarla seyahat edenlerin say1 git gide ¢ogaliyor.

Son analizlerin sonucu gosteriyor ki, Azerbaycan'in turizm sektorti,
genel olarak, ylikselis donemini yasiyor. 2010-2015 yillar1 arasinda

Azerbaycan'da turizm tesislerinin sayisinda ortalama yilda 9%4,5
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oraninda, turizm alaninda istthdam seviyesinde yilda % 6, turizm
amactyla gelen yabanci iilke vatandaslarinin sayisinda ise % 8,5
oraninda artis olmustur. Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi verilerine
gore, Azerbaycan'da turizm sektorii dogrudan GSYIH'nin %2,8
istthdamin ise %2,6 oranin1 teskil etmektedir ki, bu da diinyada ortalama
yiizde %3 oraninda dogrudan GSYIH ve% 3,6 oraninda dogrudan
istihdam gostergelerine ciizi farklidir. Bu gelecekteki gelisim i¢in bir

ipucu anlamina gelir.

Turizm altyapisinin gelistirilmesi, uluslararas: standartlara uygun turizm
hizmetlerinin kapsaminin genisletilmesi, sektoriin rekabet giicliniin
artirtlmast ve  GSYH i¢indeki paymin artinlmasi i¢in Onlemler
ongoriilmektedir. Turizm mevzuatinin ve standartlarinin iyilestirilmesi
icin Hazar Denizi'nin turizm potansiyelinin tam olarak kullanilmasi i¢in
gerekli onlemler alinacak, bolgelerdeki turizm faaliyetleri gelistirilecek,
bilisim gili¢lenecek, ulusal, tarihi ve kiiltiirel, sosyo-ekonomik ve dogal
Ozellikler goz oniinde bulundurularak turizm faaliyetleri ve ilgili turizm

rotalar1 olusturularak farkl tiirler tesvik edilecektir.
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