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GIRIS

Movzunun aktualh@. Iqtisadi metodlar sistemindo iqtisadiyyatin idaro
edilmasinda vacib yeri monetar kateqoriyalar yani, maliyys vo kredit tutur.
ovvalki illarin tocriibasi gostarir ki, maliyys miinasibatlorinin yeni prinsiplorinin
inkisaf etdirilmasi, kokli todbirlorin hoyata kegirilmasi olmadan miimkiin deyil.
Kredit sisteminin stabil voziyysti giymatli kagizlar bazarina, mal vo Xidmatlor
bazarma ohomiyyatli tosir gostorir. Istehlak kreditlosdirilmosinin inkisaf
etdirilmasi,tokmillosdirilmosi pul vasitolorinin cari dovriyyodon daxili yigima
yonaldarak 6lkani nainki investisiya, homginin infiliyasiya bohranindan xilas eds
bilor. Istehlak kreditlori ilo tomin olunmanin inkisaf etdirilmasi homg¢inin sosial
barabarsizliyin aradan galdirilmasina yardimei olur. Igtisadi vo sosial toroflorindon
basqa, istehlak kreditlogsmasi olkanin bank sisteminin foaliyyatinin effektivliyinin
Vo Ssomoraliliyinin  artirnlmasinda vacib rol oynayir. Miixtalif ticarat
miiossisalorindon uzunmiiddot istifado olunan istehlak, moisot mallarinin qisa
miiddoto  alinmast omtos  ddvriyyesini  genislondirir, homginin istehsal
miiassisalarinds istehsalin dinamikasina miisbat tosir gostarir, hanst ki miiassisalor
is¢ilora movacib verir, biidca ilo hesablasirlar. Buda shalinin hayat saviyyasinin
son naticads artirir, imumi sosial iqtisadi vaziyyati stabillasdirir.

Tadqgiqatin magsadi. Tadqiqat isinin magsad vo vozifalori asagidakilardan
ibaratdir:

v Istehlak kreditlosdirmosinin nozeri vo konseptual osaslarmin miioyyon

edilmasi;

v" istehlak kreditlosmosinin inkisafina miisbat tosir edon faktorlarin askar

edilmasi;

v" borcalanin kredit gabiliyyatini miioyyan edon metodiki aspektlarin analizi;

v istehlak kreditinin giymotini miioyyan edon faktorlarin tatqiqi;

v" istehlak kreditini alacagq nozordo tutulan borcalanin 6domo gabiliyyatinin

miioyyan edilmasi {iglin metodiki yanasmalarin iglanilmasi.



Tadqiqgatin elmi yeniliyi. Dissertasiya totqigat1 naticasinds asagidaki elmi
naticalar alds edilmisdir:

v' Miiasir morholodo istehlak kreditlosmasi ilo tomin olunmanin nazari
konseptual asaslari tohlil edilmisdir;
v' Bank vo bank olmayan kredit toskilatlarinda istehlak kreditlorinin

miixtolif novlori tasniflogdirilmisdir;

v’ Istehlak kreditlosmosina kredit toskilatlarmin metodiki yanasmasi
hazirlanmisdir;

v' Borcalanin kredit tarix¢asi asasinda istehlak kreditinin togdim edilmasi

ticlin onun 6doma gabiliyyatini miioyyanlosdiron gostaricilor sistemi islanib

hazirlanmisdir;

v' Beynolxalq tocriibonin Oyronilmosi vo timumilosdirilmasi osasinda

istehlak kreditlori bazarinin formalasdirilmasi vo tonzimlonmosi sahasindo

kompleks todbirlor irali stirtilmiisdiir;

v Istehlak kreditlogdirmasinin prespektiv istigamatlori

miayyanlosdirilmisdir.

Tadgigat obyekti vo predmenti. Bu dissertasiya isindo todgigat obyekti
kredit toskilatlarinin istehlak kreditlosmosi bazarinda faaliyyati vo bank sisteminin
inkisafi soraitindo ohaliya istehlak kreditlorinin tagdim olunmasi mexanizmidir.
Dissertasiya isinin predmetini iso istehlak kreditlosdirmasinin tokmillosdirilmasi
prosesinds yaranan iqtisadi miinasibatlor togkil edir.

Tadqigatin informasiya bazas1 Azorbaycan Respublikasi qanun vo
Soroncamlarindan, ‘“Azarbaycan Respublikasinin  Morkozi Banki”  Statistik
biilletendon, Moarkozi Bankin tolimat vo hesabatlarindan, Maliyys Nazirliyinin
molumatlardan, mdvzuya aid jurnal vo biilletenlordon, Internet sobokasinin
informasiya resurslar1 togkil edir. Tadqigat prosesinds iqgtisadi tshlil, mantiqi
imumilosdirmo, statistika qruplagdirma, miiqayiso, iqtisadi-riyazi vo s.
metodlardan istifads edilmisdir.

Tadgigatin  praktiki oshomiyyati ondan ibarstdir ki, onun osas

miiddoaalarindan, irali siiriilmiis toklif va tovsiyalordon, alds edilmis naticalordan,
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istifado olunmasi1 Azorbaycan Respublikasinda istehlak kreditlosmasinin effektiv
Vo dinamik inkisafina shomiyyyatli tosir gostoracokdir.

Dissertasiya isinin qurulusu va hacmi. Dissertasiya isi giris,ii¢ fasil,natico
Vo adobiyyat siyahisindan ibarotdir. Isin osas matni 80 kompiiter sohifasi toskil
edir. Isdo motndaxili 3 codval, 2 sxem vo 3 diogram verilmis vo 35 odobiyyat

monbayindon istifads olunmusdur.



Fasil 1. Kreditin mahiyyati va formalar sirasinda istehlak kreditinin yeri
1.1.Kreditin mahiyyati va xarakteristikasi

Kredit soOzliniin  mongoyr  “kreditium”  (borc,ssuda) latin  dilindon
gotiirlilmiisdiir. Eyni zamanda “kreditium” sozii etibar edirem kimi do torciimo
olunur. Lakin genis monada, hom iqtisadi hamds hiiquqgi baximdan kredit borcun
huquqgi vo ya fiziki soxslor arasinda miiddatli razilasmasidir. Kredit — bir torafin
digarina pul vasaitlorinin vo ya miilkiyystin miiddstlilik, qaytarilmaq, 6donilmok
sorti ilo verildiyi bir iqtisadi razilagsmadir.

Kredit malin nagdsiz, miiddotli 6donis edon zaman pulun 6donis vasitasi
funksiyasindan yaranir. Buda, alicinin pulsuz olmasi ile deyil, istehsalin
xiisusiyyatlori ilo baglidir. Buna goéro do, kredit istehsal marhalasinda deyil,
dovriyyada yaranir. Kredit iqgtisadi kateqoriya kimi, 6ziindo dayarin harokoti kimi
ictimai miinasibatlori togqdim edir. Bu harokat pulun ssudaya kogiiriilmasini toklif
edir vo bu zaman miilkiyyat hiiququ krediti alanin {izarinds olur.

Kreditin verildiyi zaman ssuda hagqinda miigavilo meydana golir. Miiasir
soraitdo biitlin ssudalar pul krediti formasinda rosmilosdirilir vo kredit
miinasibatlori biiyiin pul miinasibatlorinin bir hissasi sayilir. Osas, ssudani biitiin
pul miinasibatlorindon ayirmaqdir — bu doyarin dénan harakatidir. Kreditds istehsal
miinasibatlori do 6z oksini tapir, no vaxtki sahibkarlar, dovlat, togkilatlar, ayri ayri
votondaglar bir birino pul vosaitlorini miioyyon miiddoto qaytarilmaq sorti ilo
verirlor. Kredit miinasibatlorindo ssudanin almmasi vo qaytarilmasi, pul
hesablarinin togkili, nagd pul nisanlarinin emissiyasi, dovlat kreditindan istifado,
sigorta amoliyyatlarmin hoyata kegirilmasini vo s. nozordo tutan biitiin pul
miinasibatlori nozards tutulur. Natica etibari ils, Kredit doyarinin harakatinin bir
formasidir. Bazar pul vosaitlorinin xiisusi fondu ilads tochiz edilmalidir, hanst ki
qaytarilmaq sorti olan iqgtisadi subyekt kimi tagdim edilo bilar. Kredit elo ssuda
fondunun harokatinin formasidir. Kredit kapitalin horokatina xidmat edir. Bas
dovlatin vo amtas istehsalgilarinin ehtiyacin1 6dayan borc vesaitlori neco yaranir?

Sarbast pul vasaitlori miiassisanin iqgtisadi foaliyyati naticasinds yaranir. Hazir
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mohsuldan galir gotiirarken miiassiss todrican, hissalorlo onu xammalin, yanacagin,
almmasina saerf edir. Olda edilmis moanfastds bir godar zaman keg¢dikdan sonra
xarclonir. Vo bununla da, miiassisanin bank hesablarinda sorbast pul vasaitlori
yaranir. Sarbast pul vasaitlori homginin, osas fondlarin tadricon dayarini hisss hissa
istehsala kegirmasi Vo noticodo miiassisaya pul ¢oklindo qayitmasi ilo yaranir.
Iscilorin amok haqqr ayda bir dofo 6donilir, lakin bu vasaitlor miiossisoyo tez tez
daxil olur, hans1 ki miioyyon miiddoto do olsa sarbast pul vasaitlorinin yaranmasina
sobob olur. Sorbast pul vesaitlori ohalido golirlor xarclari iistalodikdo meydana
galir. Vo belaliklo bu vasaitlori bank hesablarinda saxlayarkon kreditin verilmasi
iclin resurlar meydana golir. Vosaitlora ehtiyac comiyyst arasinda miixtalifdir.
Iqtisadi subyektlorin homiso dovriyyods xiisusi kapitali olur vo pul vosaitina
chtiyac minimumu asanda miiassisa borc kimi bu kapitaldan istifads edir. Bununla
da, sorbast pul vosaitlori istifadosiz qalmir vo istehsalin tempini artiraraq iqtisadi

dovriyyaya miisbot tosir gdstorir. Kreditin manbayini sxematik olaraq tosvir etsok:?

Kreditin manbayi

Bankda
xisusi kapital

Fiziki soxslora aid Satis vo alis
amanatlar, galirlar miiddatlainin
uygunlasmamasi ils
bagh yaranan sarbast
pul vasaitlari

Qanunvericiliya uygun olaraq digar
manbalar

Banklar miiassisalords istehsal fondlarinin, yoni ham asas, hom do dovriyya
fondlarinin artmasi tigiin hom qisamiiddatli, hamds uzunmiiddatli kredit verir. Bu
kreditlorin doyari bankin malik oldugu kredit resurslarinin doyoari godar ola bilir.

Qeyd edim ki, mal — material giymatlilorinin alinmasina yonaldilon kreditlarin
dayari bankin resurslariin giymati ilo shatalonmomalidir, ¢iinki etibarli tominati
olan mal — material giymatlilari ticiin olan kreditilorin 6zii do resurslar meydana

goatirir. Xorclor ahnsi ki, istehsal fondlarina ¢okilir banklarda dncodon resurslarin

1[11] R.A.Basirov, Bank isi lizra ilk interaktiv Baki- 2014



yigilmasini zoruri edir. Iki haldada kreditlosma resurslart material giymotlilarinin
ovozi kimi ¢ixis edir. Birinci halda todaviil sferasma daxil olan, ikinci halda
todaviil sferasini tork edon mal — material giymatlilorinin ekvivalenti rolunda olur.

Belo bir naticaya golirik ki, hal-hazirda kommersiya banklar1 bir ne¢o névdo
kredit verorkon ozlorino resurs yaratmalarinin lazimi zomini yaradilmisdir.
Kommersiya banklar1 avval kredit verir vo bununla yanasi aslinds bu amoliyyatla
hazirlanmig malgondorondon istehlak¢iya gondorilon materiallarin osasinda kredit
resurslari yaradir.

Uygun kredit omoliyyatlrinin aparilmasi1 bir bankin daxilindo kredit
vosaitlorininbir miistarinin hesablasma hesabindan digar hesablasma hesabina
kegirildiyi vaziyyatdo daha magsadouygundur. Bu halda resurslar yaradilir va
bankda galir. Ogar bu resurslar banki tork edirsa, kassa — hesablasma moarkazindoki
miixbir hesabda sarbast nagd pul vasaiti ilo bagli problem yaranir.

Banklar torofindo kreditlorin verilmasi meyarlarini1 nazordon kegirsok,
kreditlorin hocmi, miiddat, onlarla bagli risklorin saviyyasi, borcalanin faaliyyat
novii va diger amillarlotoyin olunur. Meyarlar sadaladigim amillor {izra gruplara
ayrilir:

1.Kreditin verilmasinin magsadi va 6danislarin monbayi;

- Borcalanlarla bagli olan risk Saviyyasi;

- Kreditinlorin, homginin onunla bagl toklif olunan tominatin iqtisadi
dayisikliklora hassasligi;

- Borc gotiironin kredit tarixg¢asi nozoro alinmaq sorti ilo nagd pul axini
prognozlarina asaslanaraqg soxsin cari kredit gaytarma gabiliyyati;

- Kommersiya kreditlori iizra borcalanin tacriibasi Vo informasiyast;

- Kreditin 6danilmasi miiddatinds kredit miiqavilasine diizalislarin edilmasi do
nazara alinmasi ilo kreditin sortlori vo miiddati;

- Tominatin realizasiyasi vo ya istifado olunmasi.

2. Ogor kredit ilk dofa verilirss, bank borcalanin niifuzunu vo 6hdslik gétiirmo

gabiliyyatini nazars almalidir. Lakinbu yegana talob olmamalidir.



3.Hiiquqi soxslorin kredit sifarigini qiymotlondirarkon bank sifaris¢inin
korporativ idaroetmo sistemi vo onun adekvathigini kredit riskinin miioyyan
olunmasinda nazars almalidir.

4. Banklar biitiin kredit verdiklori soxsloro (fiziki soxslor, o climlodon hiiquqi
soxs yaratmadan sahibkarliq faaliyyati ilo mosgul olan soxslor istisna olmagla)
bankdaxili olaraq reyting vermalidir.

Kreditin  mahiyyati onun funksiyalarinda tozahiir olunur. Kreditin
funksiyalarin1 nazordon kegirarkon kreditini rolunu ayirmaq lazimdir. Funksiya
kreditin ictimai monasinin oks olunmasidirsa, kreditin rolu onun funksiyalarinin
yerina Yyetirilmoasinin noticasidir. Buna baxmayaraq, hor iki anlayis qarsiligh
alagoalidirlor. Kreditin funksiyalarinin hoyata kegirilmasi ilo igtisadi subyektlor vo
ictimaiyyat istehsalin somorsliliyino, dovriyyonin tempinin artmasina, golirin

¢oxalmasina nail olurlar. Kreditin mahiyyati onun ii¢ funksiyasinda tozahiir olunur:

Kreditin bolisdiriici funksiyast hom kredit resurslarinin yigilmasi, homda
onun yerlosdirilmasi zamani meydana ¢ixir, beloki klreditin qaytarilmas: zamani
pul vasaitlari boliisdiiriiliir. Bu funksiya ehtiyacin 6donilmasi tigiin pul vasaitlarinin
miiassisa Vo togkilatlara verilmasi zamani aydin sokilds yaranr.

Kreditin emissiya funksiyast pul vosaitlorinin yaranmasi vo geri qaytarilarkon
hom nagd homdos nagdsiz formada olmasi ilo baglidir. Homg¢inin, bu funksiya nagd
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pul vasaitlorinin osasinda nagdsiz hesablasmalarin yaranmasi zamani 6ziinli biruzo
Verir.

Kreditin funksiyalar1 obyektivdir vo insanlarin istoklorindon asili olaraq
doyismir, ¢iinki kredit sistemi biitiin garsiya qoyulan moagsadlora ¢atmaga imkan
veron sorait yaradir. Buna goro do, banklara vo borcalanlara ssudanin miixtolif
formalarindan istifado etmok mogsad yoniimliidiir. Se¢im homdo yalniz texniki
masalo deyil. Kreditin noviinii segarkon borcalanlar igtisadi mogsadouygunlugu
mioyyan edorok miioyyan Kreditin onlara  golirliliyin artim1 vo foaliyyatin
inkisafina sobab olacagini aydinlasdirirlar.

Kreditin  fordi dovretmoys goro funksiyasi dovriyyo  Vvesaitlorinin
formalasdirilmasi, yaradilmasimin monbayi Kimi nazordon kegirilir. Bu zaman
fondlar dovriyya prosesinds eyni vaxtda 3 formada olur: pul, istehsal vo hazir
mohsul. Bela naticaya galmoak olar ki, fondlarin bir hissasi istehsal sferasinda, digar
hissasi isa tadaviil sferasinda olur.

Kredit ganunlari: Tarazligin ganunu — Kreditlo onun monbalori arasinda olan
asililiq tonzimlonir. Sorbastlosmis vasaitlorlo yenidon bolisdiiriilon vosaitlori
tarazlasdirir.

Ssuda dayarin saxlanmasi qanunu — daimi olmayan istifadoays verilon vasaitlor
geri qayitmasi zamani onun dayari itirilmir. Vaxt ganunu ilo vosaitin
sarbastlogmasi vaxti artdiqca kreditin borclunun sarancaminda olmasi ehtimali da
yiiksalir. Habelo kreditin dovretma tempinin artimasi onun yeni borcalana tagdim
olunmasi imkanmni artirir.

Kredit 6lko iqtisadiyyatinda asagidaki vacib funksiyalar1 yerina yetirir:

v Tosorriifat sahoalori arasinda kapitalin horokatini tomin edir, eyni
zamanda orta manfast normasinin yaranmasina nail olurnur.

v Omayin effektivliyini stimullagdirir.

v Mallarin vo moanfaatin aldo olunmasi prosesinin reallagdirilmasi
prosesinin siiratlondirilmasi.

v Kapitalin markazlasdirilmasinin asas sabobidir.

v Kapitalin yigilmasini tomin edir.
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v Dovriyya Xarclorinin azaldilmasii tomin edir ( birincisi amtaalorin
dovriyyasi ilo olagali olan, ikincisi pul dovriyyasi).

Kreditlosmanin prinsiplarino aiddir:

- Qaytarilmaq vo miiddatlilik;

- Kreditlosmonin differensasiyasi

- Tominatliliq;

- Bank kreditlorinin 6donigliliyi.

Kreditin bu prinsiplorini ayr1 ayriligda nozardon kegirak. Qaytarilma prinsipi
krediti bir igtisadi kateqoriya kimi digoar pul-ticarat igtisadi kateqoriyalarindan
forglondirir. Qaytarilma olmadan kredit mévcud ola bilmadiyina gora onun vacib
atributu bu prinsipi geyd edo bilorom. Qaytarilma vo miiddatlilik banklarin
miiassisalardan, shalidan sarbast pul vasaitlarinin comlosdirilmasina sabab olur. Bu
vasaitlor banka aid olmur va natico etibari ilo bazarin miixtalif seqmentlorindan
toplanaraq yenidon qayidir (istehlak, kommersiya kreditlosmasi va s.). Bu
vosaitlorin xiisusiyyati ondadirki, onlar banka depozit soklindo pul qoyan
sahiblorino gayidir. Ona goro do, bankin “quzil” qaydasi odur ki, maliyys
toloblarinin hacmi vo miiddati onun 6hdsliklori ilo uygunlagmalidir. Banklarin bu
fundamental prinsipini pozmaq miiflislogmoyas gotirib ¢ixarir.

Kreditlosmonin tocililiyi kreditin gaytarilmasina nail olmanin xiisusi
formasinin tozahiir edir. Tocililik (miiddatlilik) prinsipt kreditin gaytarilmasini
deyil, miioyyan miiddst daxilinds tacili olaraq qaytarilmasini ifado edir vo onda
kankret olarag vaxt amili nozords tutulur. Qisaca olaraq, tocililik miioayan
miiddatds kreditin qaytarilmasidir. Kreditlosmonin miiddati vasaitlorin borcalanda
galmaginin “sorhadli” vaxtidir vo bu sorhadlords artiq keyfiyyot doyisikliklori
komiyyat doyisikliklorina kegir. Ogor kreditin bu prinsipi pozulursa, kredit
mahiyyatca 6z shamiyyatini itirir.

Kreditlosmonin differensasiyasi prinsipinin mahiyyati budur ki, kommersiya
banklar1 6z miistarilorina kredit verma mosalasine eyni yanasmamalidirlar. Kredit
yalniz vaxtinda pul vosaitlorini geri qaytarmaq imkani olan votondaslara

verilmalidir. Ona goro do kreditlosmo prosesinin differensasiyasi miiassisanin
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maliyyo foaliyyotini yaxsilagdiran, borcalana pul vosaitlorini qaytarmaq tigiin
hazirlagsmaga imkan veron kreditlosmo gostoricilori asasinda qurulmalidir. Kredit
odayicisinin ddoma gabiliyyati bank {i¢iin individual risk sayilir.

Kreditin tominatlilig1 kreditin osas riski olan — 6donilmomoni aradan galdirir.
Ogor bu prinsip diggeto alinmasaydi, onda bank faaliyystindo yiiksok faiz
dorocolorinin  yarandigi spekulyativ bir xarakter alardi. Kreditin tominatlilg:
problemlarinin halli kreditlosmonin noviindon va ssudanin subyektindon ashidir.

Bank ssudalarinin 6donisliliyi miioyyan moblogin miioyyon miiddsto 6z
chtiyaclarinin 6danilmasi tigiin istifado edon borcalanlar torafindon banka daxil
olmasidir. Bu prinsipin hoyata kegirilmoasi bank praktikasinda bank faizlori
mexanizmi vasitasi ilo bas verir. Banka kreditin 6donisliliyi pul vasaitlarinin
depozito colb olunmasi tligiin faiz xorclorinin, aparatin saxlanilmasi xarclarinin
ortlilmasi, homginin xilisusi vo ehtiyat kapitalinin artirilmasi vo ¢oxsi vo digar
ehtiyaclar {iciin istifado olunmasi {i¢iin lazimdir.

Odonisin odl¢iisiiniin miioyyon edilmosi ii¢iin banklar bu faktorlart nozoro
almalidirlar:

- Colbedilmanin orta faiz stavkast;

- Kredit resurslarinin strukturu;

- Potensial borcalanlar torafindon kredits talab;

- Kreditin istonildiyi miiddat, kreditin novii, homin kreditin bank ii¢lin risk
daracasi;

-Olkoda pul dévriyyassinin stabilliy; ( inflyasiyanin daracasi yiiksaldikca,
banka gaytarilan pul vosaitlorin doyari yiiksalir vo bankin doyori iton pullara gora
0z resusrlarini itirmoak tohliikasi yaranir. )

Praktikada biitiin prinsiplorin birlikds totbiq edilmasi ilo hom makroiqtisadi
maraqlari, hom doa mikroigtisadi saviyyads kredit miiqavilasinin har iki tarafinin
maraqlarimi miisahids etmoak olar.

Kreditin sorhadlori anlayisina goldikds, bu kreditin totbig sarhadlarinin
miayyanlosdirilmasi Vo onlarin totbigi hom kredit miinasibatlorinin istirakgilarina,

hom do biitiinliikds iqtisadiyyat Gi¢iin 6namlidir. Bazon kreditin verilmosi normani
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asir vo miuossisalorin istehsalin vo satisin siirotlonmosi, biitiinliikdo kapitalin
dovranimnin  somaraliliyinin artirilmasinda maragi azalir. Beloliklo, iqtisadi
istirak¢ilarinin  kredito talobatimin ddonilmomasi ilo tokrar istehsal proseslori
longiyir. Kredit sarhadlori ilk 6nca, borc dhdsliklorinin geri qaytarilmasinin tomin
olunmasindan meydana goalir. Bu sabobdon ilk névbado borc 6hdaliklorinin geri
qaytarilmasi ii¢iin soraitin yaradilmasi zoruridir. Buda, kreditin no {iglin iigilin
istifads olunacagini arasdirmagi tolob edir.?

Olavo olaraq, kredit sorhoadlori iqtisadiyyatin inkisaf xiisusiyyatlori ilo do
miiayyon olunur. Istehsalin qurulusunun, hacminin doyismosi, dévriyyada olan pul
vasaitlorinin optimallagdirilmasi problemlarinin halli kredit sarhodlorinin miioyyan
olunmasinda vacib atributdur. Pul vasaitlorini borc vermok maraginin vo onlarin
qaytarilmasinin uygun sokildo uzlagdirilmasi kreditin hocmni va sorhaddini
sortlondirir.

Qisa vo uzunmiiddatli kreditlorin sarhadlorinin miisyyan olunmasinin isa bir
sira obyektiv xiisusiyyatlori var. Borc vosaitlorinin dovriyyos kapitali misalinda
istifado olunmasi naticasinds kreditin gaytarilir, daha sonra dovriyya kapitalinin
dovraninin basa ¢atmasi Sababi ilo sorbast vosaitlorin hesabina olunur,

Natico olaraq geyd eds bilorom ki, kredit pul kiitlasinin kreditorla borcalan
arasinda geri qaytarilma sorti ilo harokatidir vo olagodar olaraq kreditor vo
borcalan arasinda yaranmus iqtisadi miinasibatlorin comidir. Kredit pul kiitlasinin
hacmi va strukturuna, pul dévriyyasina, tadaviil suratins aktiv tosir edir.  Hom
dovlet daxili, homdo xarici iqtisadi sahodo miiasir, sivil qaydada fermer
tosorriifatinin - qurulmasi, kicik biznes miiassisolori vo miixtolif sahibkarliq
foaliyyatlorinin togkili kredit dostoyi olmadan miimkiin deyil. Kredit sistemi, ilk
ndvbado dovlat, istehlak, bank, kommersiya, beynolxalq kredit formasinda togdim
olunur. Kreditin bu ndvlarina miinasibatlorin xiisusi forma va metodlar1 xasdir vo

kredit sisteminin asas aparici instisional strukturlar1 banklardir.

2[ 21] Pul, kredit vo banklar. Malumat informasiya nosri.
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1.2.Istehlak krediti kreditin formalarindan biri kimi.

Oncoki sualda kreditin dovlet, istehlak, bank, kommersiya vo beynolxalq
formada movcudlugunu qeyd etdim. Istehlak krediti kreditin tanmmis
formalarindan biridir. Istehlak krediti insan kapitalinin investisiyasina yonalon vo
olkonin vacib sosial inkisafina rovac veran sosial-igtisadi kateqoriyadir. O, kredit
miinasibatlorinin formasi kimi miistoqil iqtisadi kateqoriyadir. Sads sokildo desok,
0 har hansi agya vo ya avadanliq — ev, masin, maisat avadanligl vo s. alinmasinda
va ya Xidmat ( tomir, istirahat ) magsadi ilo gotiiriiliir.

Bu kreditin adina baxildigda onun bilavasito istehlak magsadlori ii¢iin istifado
olundugu aydin olur va bundan irali galarak, bazi manbalords homin krediti fiziki
soxslora kredit ad1 ilo hallandirirlar. Bir sira 6lkalords shaliys togdim olunan biitiin
kredit novloari istehlak krediti kimi dayarlondirilir. Kreditin diger formalardan farqli
olaraq istehlak kreditinin obyekti ham pul, hoam do amtas ola bilor. Kredits satilan
mallar, bank ssuda hesablarina 6donis kimi uzunmiiddatli istehlak istifadasinin
predmeti sayilir. Kreditin subyekti bir torofdon kreditorlar yani, kommersiya
banklari, istehlak kreditinin verildiyi xiisusi miiassisalor, magazalar digor torafdon
iso borcalanlar - insanlar sayilir. Istehlak kreditinin oldo edilmesinde homginin
vasitocilor — mallar1 kredita veran ticarot firmasi1 da mévcud olur. 3

Istehlak kreditinin prinsipce mahiyyati ohaliys istehlak iiciin iiciin togqdim
olunan kreditlordir. Yoni, hor hanst omtos, xidmot insanlara 6donisin mohlot
hiiququ ilo verilmosini ifado edir. Istehlak krediti diinya tocriibesinda ticarot
markazlori, bank va digor kredit-maliyys toskilatlar: tarafindon verilmosi gqaydalar
ayri-ayri Olkalorin miivafiq olaraq ganun va adotlorina asaslanir. Tobiiki, kreditor
Vo borcalanlarin  xiisusiyyatlori, istoklori nozoro alinir. Ciinki bu hallarda bank
ganunvericiliyindo detallasdirilan taloblorin, sahibkarliq faaliyystinds iso bork

mohdudiyyatlarin qoyulmasi ila bazar iqtisadiyyatinin prinsiplari pozulmus olar.

3 [ 24 1 Epmakos C.JI., ManunkuHa FO.A. PeIHOK OTPeOUTEIBCKOTO KPEAUTOBAHMS:

COBpPEMEHHbIE TeHAEHIIUHU pa3BuTus//DPuHancsl U kpeauT. 2006.
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Azarbaycan Respublikasinin bu kreditlor sahasinds tocriibasine nazar yetirsok,
hor iki igtisadi sistemdo—hom sovet dovriinds, homda bazar iqtisadiyyati soraitinda
istehlak kreditilori toqdim olunmusdur. Lakin, bu tocriibalorin gars1 garsiya
qoyulub toqqusdurulmasinin bir monasi yoxdur. Olkomizda ohalinin istehlak
kreditlorino ehtiyact hor zaman olub. Vo belsliklo, Azorbaycanda bazar
iqtisadiyyat1 soraitinds bir sira istehlak mallarinin kreditlo satisina toklif artmisdir.
Elan, reklam, telefon ¢agiris1 vasitesi ilo ilo miixtalif nomtoalorin toklifinds artiq
geyri-adi gorinmiir vo bu istehlak kreditlorinin  bazardaki vaziyyatini
saciyyalondirir. Sovet donomindas isa istehlak iiglin amtaslorin imumi qithiginda bu
kreditlorin toklifinin ¢oxlugu deyil, ¢oxsayli mohdudiyyatlorin olmasi saciyyovi
idi.

Miiasir dovrds istehlak kreditilarinin verilmasi kreditorlarla borcalan arasinda
razilagdirilan miiqavilo osasinda bas verir. Bu, kredit miiqavilesindoki timumi
gaydalara osaslanir, predmetini iso borc verilon doyartoskil edir. Istehlak kreditinin
faizlorlo borabar gaytarilmasi miigavilonin sortlorinds tosbit olunur.

Homginin, 6doniglorin mohlatlo istifadoolunmasi informasiyalarina da rast
galmok olar. ©gar istehlak krediti ilo amtoo almaq istonilirsa, hamg¢inin ticarat
morkazlarinin xidmatlarindan do faydalanmaq olar.

Kommersiya banklari isa istehlak magsadlarinds pul formasinda ssudalar vera
bilor. Istehlak krediti, onun vasitosi ilo satilan Vo soxsi ehtiyaclar iigiin uzun
miiddoat istifade oluna bilon oamtaslordon ibaratdir. Misal olaraq, osas istifads
olunanlar: avtomobil, mebel, ev tigiin elektrik avadanliglari, kompyuter, telefonlar
va S. geyd oluna bilar.

Umumiyyatlo Azarbaycan Respublikasinda banklar haqqinda qanunlarda
istehlak kreditlorinin monalandirilmasi vo tasniflogdirilmasi verilmir. «Banklar
haqqinda» ganuna miivafiq olaraq yalniz alinmis lisenziyada gostarilmak sorti ilo,
istehlak kreditlogdirmasi banklarin foaliyyat sahasinds icazo verilon bir
foaliyyatdir. Yoni, banklarin istehlak kreditlosdirilmosini toskil etmoyi diinya

tacriibasine uygun olaraq edilir.
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Miivafiq olaraq, Azorbaycanda istehlak kreditlorinin verilmasina va istifads
olunmagina shalinin ehtiyact duydugu kimi, kommersiya banklarinin da maragi
var. Homginin geyd edim ki, xarici praktikada istehlak kreditinin ohato dairasinds
fargliliklor miisahido olunur.

Hal-hazirda, Azorbaycan Respublikasinda istehlak kreditlorinin ( biitiin kredit
novlarinin) verilmasinds asas normativ akt Moarkazi Bankin hazirladig1 «Banklarda
kreditlorin verilmasi qaydalar» (Tosdiqi: 18 noyabr 2008-ci il, protokol Ne34; 15
aprel 2010-cu il tarixli doyisikliklorlo) hesab olunur. Bu qaydalara goro, «Kredit
strategiyasina oSaslanaraq banklar biitiin kreditlor tizro ham kreditlorintagdim
olunmasi, hamda onlarin monitoringi ve noazarat iizra ayrica gaydalar miisyyan et-
molidirlor. ©goar bank torafindon verilmayan hor hansi kredit ndviine tolobat
yaranarsa, bank yeni prosedur qaydalari miiayyan etmolidir.

Respublikamizda mdvcud olan kommersiya banklar1 osason kreditlorin
verilmasinin daxili prosedurlart haqqinda qaydalar miisyyanlosdiriblor. Nozordo
tutulan qaydalara goro biitiin banklar kreditlosmo saholorini vo ndovloarini
aciglamiglar. Kredit siyasstino miivafiq olaraq biitiin banklar tiglin mistarilorin
tolobatin1 vo maragini nozors alaraq, kredit prosedurlart miiayyan olunmusdur.Bu
secimda istehlak kreditlori do miihiim saha olmusdur. Yani, kommersiya banklar
timiiumi gaydalar va kreditin névlarninin miiayyan olunmasi istisna, digar sortlorin
verilmasinds sorbtdirlor. Belaliklo, istenlak kreditlorinin verilmosi praktikasinda
biitiin kommersiya banklarinda imumilik miisahids edilir.

Istehlak kreditlorinin verilmosi miiddoti banklarin sorbast miioyyon etdiyi
qaydadir. Olkemizdo tocriibodo adoton 1 aydan 24 aya goder miiddet orzinds
istehlak ssudalarmin verilmasi miisahido olunur. Har hansi bank 6z istayi ilo va
imkanlarina gora daha artiq miiddatin totbiq edilmosi miimkiindiir.

Xarici tacriibada istehlak kreditlari 1 ilo godar olan qisamiiddatli kreditlordon
basqa 3-5 il orzinds verilon orta middstli vo 5 ildon ¢ox olan uzunmiiddatli
soklindo soklindo tasniflogdirilir. Lakin, bir sira Avropa o6lkalarinds istehlak

kreditlori yalniz 2 ildan 3 ilo godar miiddats fiziki soxslara verilir.
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Baxmayaragki, Istehlak kreditlorinin verilmosi miiddoti miixtalif ola bilor,
kreditin 6donisinin imumi vaxtinin miiddatlora boliinmasi vo yaxud miiddatlors
boliinmodon vahid vaxt qoyulmasi hallart miimkiindiir. Bu mosaloys bir sira
olkolordo boylik shomiyyat verilir vo istehlak kreditlorinin tosnifati Saviyyasine
yiiksaldilir. Bazi 6lkalards iso, istehlak kreditinin birdofoys vo yaxud miiddatlora
boliinarak 6danilmasinag ssudalarin qaytarilmast metodu kimi gobul edilir.

Hisso hisso 6donilmoyan kreditlorin xiisusiyyati — belo kreditlordo ham
borcun, homdo faizlorin gaytarilmasi eyni zamanda bas verir. Xarici tocriibada bu
tip kreditlora “bridjing” kreditini misal gokmok olar. Bu zaman fsoxsa yeni manzil
ilo kdhno arasinda olan mablog forgi verilir.

Ogor kreditlor 6danislorinin boliinma metodu ilo verilirso ddonislor ayda 1
dofo, voya ayda 2 dofo eyni mabloglorlo 6donilir. Bu prosesin eynisi miiddatlor
saxlanilmaqla miixtalif dovrlords 6donisin forgli qaydasinin miioyyan olunmasidir.
Odonisin miigavilonin qiivvads olanda qaytarilmasi bu proseslo eynilik toskil edir.

Ogor ssuda Odonisinin miiddatloro ayrilmadan yerino Yetirilsa, borcun va
faizlorin qaytarilmasi birdofalik, vo bu miigavilads toyin olunan zamana gora basa
catdirtlir. Bank sektorunun isgilori osason kreditin aylar vo kvartallara goros
odanilmasini tamin edirlar.

Tabiiki, kredit moblaglorinin miiddatlorls hissa-hissa 6danilmasi daha real vo
somarali olsada, miiayyan sobabloro gora ssudalarin birdefolik qaytarilmasini iistiin
tutan mistorilorin oldugunu noazors almaq lazimdir. Miiqavilo baglananda bu
mosalo garsiligl maraqlara gors 6z hallini tapir.

Miiddat arzinds gaytarilan kreditlor iso ya barabar hissalorla ( ayliq, riibliik vo
s ) va ya miixtalif mablaglor ilo miioyyan edilon vaxt gargivasinds qaytarilir. Kredit
hissalorla qaytarilirsa miigavilado timumi mablag hissalora boliinarak oks etdirilir.

Istehlak kreditlorinin verilmasi zamani banklar borcalanlar garsisina miixtolif
toloblor qoya bilor: yas hoddi, daimi galirin olmasi, son is yerinds staj va s.

Olkomizdas 21-65 yas hoddi votandaslara istehlak krediti tagdim olunur.
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Kreditloro faizlorin olavo edilmasi do miixtalifliyo malikdir: ssuda togqdim
edilorkon faizlorin oslavoverilmosi, kreditin 6donilmasi zamani faizlorin verilmasi
va faizlorin 6danilmo miiddati ¢ar¢ivasinda hissalors boliinarak verilmasi.

Istehlak kreditlorinin bir nego ndvii miivcuddur: toXiresalinmaz ehtiyaclar
iclin olan kreditlor, tomir mogsadi ilo verilon kreditlor, istirahat, miialico {i¢iin
verilon kreditlor va s. Hor noviin 6ziinamaxsus tstiinliiklori var.

ToXirasalinmaz ehtiyaclar {igiin olan kreditin ( bu kredit mogsadsiz verilon
kredit do adlandirilir ) iistiin cohati odur ki, borcalan nagd pulu bilavasits alir va
ilkin olaraq haqqin 6donilmasi vo pulun hansi mogsodlo Xorclonmoasi barado
molumat vermok moacburiyyati yoxdur. Bu kredit novii bazon ipoteka kreditindan
Vo avtomobil alinmasi {igiin olan kreditdon daha sarfali olur.

Istirahat iiciin verilon kreditlor xarici 6lkolora turist sofori zamani maliyyo
problemlorini hall edir. Pul wvasaitlorinin mahdudlugunu nozoro alaraq se¢im
qarsisinda galmaq olar: gonast edoarok daha ucuz olan tur paket gétiirmok vo ya
sofari toxiro salmaq. Hal hazirda 6donisi hisso hisso miiddstlo 6donilon tur paketlor
moveuddur ki, hansi {iglin ilkin olaraq haqq 6danilir galan moablagi sofor basa
catdigdan sonra 6domok imkani olur. Bazi banklar isa istirahat kreditini ayrica név
kimi ayirmuir.

Miiasir zamanda tomir islorino Kifayst godor ¢ox rast golirik vo bu proses
boyiik mablag tolob edir. Bu kredit noviinii taqdim edarkon banklar adston tomir
edilon moanzili girov kimi gotiriir. Tomir tglin verilon kreditin toxirasalinmaz
chtiyaclar ti¢iin verilon kreditdon fargi faiz doracalarini nisboton asagi olmasidir. (
illik 16-17% ). Basqa kredit mohsullar ilo miigayiso etsok "Tomir Krediti"-nin
baslica iistiin cohati odur ki, mistarilor tomir tiglin pul vesaitini birdafalik deyil,
tomir islori gedorkon alir. Bununla da, faizlords gonast olur vo faiz ancaq kreditin
alinan va istifads olunan hissasina hesablanir.

Hal hazirda sohhatin nasazlig: ilo alagadar miialico kifayat godar xarc talob
etdiyinadon boazi banklar “tibb krediti” toklif edirlor. Bu krediti aldo etmak iigiin

miistarilordon soxsiyyat vasigasi, is yerindon arayis, miialico alinacaq xaStoxanin
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arayisi vo S. tolob olunur. Azarbaycanda hal hazirda bu kredit noviinii iki bank —
“Bank of Baku” vo “Bank of Azerbaijan” miixtalif sortlorlo togdim edirlor.

Istehlak kreditlorinin miixtalif formalar1 ilo omtoo dovriyyesinin artan payina
xidmat edilir. Birinci funksional grupa vatondaslara dasinmaz amlakin aldo etmosi
ticin  verilon “monzil” kreditlori daxildir. Bura moanzil, bag evi, qaraj, torpaq
sahasi vo s. aid ola bilor. ikinci funksional qrupa avtotexnikanmn vo ona yaxin
kémok¢i qurgularin  alinmast iigiin olan  “avtokreditlor” daxildir. Ugiincii
funksional qrupa “klassik” istehlak kreditlori daxildir. Onlar da 6z ndvbasindo
genis tosnifata sahibdir. Istehlak kreditlori tosniflosdirilir:

e Kredit predmetinin amtoo va Xidmoalars aid edilmoasine gora; ( amtos
krediti vo xidmoat krediti )

e Siiratinae vo prosedurun saxlanmasina goro ekspress vo adi kreditlor (
bu kreditlor on ¢ox mal almaq istadiyimiz magaza torafindan verilir)

e Verilmo vaxtina gora ( qisa miiddatli, ortamiiddatli, uzunmiiddatli )

® Borcalanin  6hdoliklorinin  tomin edilmosi baximindan istehlak
kreditlori tominatli vo tominatsiz ( blank ) olur. Tominat gisminda girov,
sigortalama, qarantiya vo S. ola bilor. Praktikada istehlak kreditlorindo tominatin
girov va zomanatlor formasindan daha ¢ox istifads edilir. Girov gisminda giymatli
kagizlar, dasinmaz omlak, homg¢inin mal-material doyorlilori ¢ixis edir. Bunlar
istehlak kreditlorinin diinya tocriibasinds goriilon hallaridir.

o Bir ( bir adda amtto vo xidmot ) voya ¢oxndvli ( kredit kartr ilo
“barpa olunan kredit xotti” prinsipi ilo ) kreditlor, hansi ki miistariys bir ne¢o adda
overdraft sarhaddinds amtoas vaya xidmat alda etmaya imkan verir.

o Kreditin verilmoasi moblogino gora; az moblogli ( 1000 AZN ), orta (
5000-10000 AZN ) va yiiksoak ( 10000 AZN —don daha ¢ox ).

® Kredit stavkasinin 6l¢iisiine gors ; ( illik 10%-a godoar, illik 10-30 %,
illik 30%-don dha ¢ox ).

Istehlak kreditlori omayin effektivliyini ¢ox yaxsi stimullasdirir. ©moak
haqqini aldiqdan sonra, xiisusan uzunmiiddatli istifads ii¢lin mallarin alinmasina

vasait catmayanda ohali homin mallar1 istehlak kreditlori vasitasi ilo alir. Tobiiki,
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hor bir kredit gotliron soxs Odonisi hoyata kegiro bilmok iiclin uzun miiddat is
yerindon ayrilmaq istomoyaCok. Yalniz bu zaman soxs Oziinii krediti 6domok
gabiliyyatinds, inaml1 hiss edoacak.

Lakin nozors almaq lazimdir ki, istehlak kreditlori miiddotli olaraq istehsalin
hocmini artirmasina, yiiksok konyukturanin yaradilmasina baxmayaraq, onlarin
diizgiin verilmomasi istehsalin ohalinin 6donis gabiliyyatindon konara ¢ixmasina vo

natica etibart ilo igtisadi krizislora gatirib ¢ixara bilar.
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1.3. istehlak krediti - ohalinin istehlak ehtiyaclarinin kreditlosdirilmasi
elementi kimi
Miiasir dovrdo Kkredit ohali ehtiyaclarimi qarsilamagin asas Sobabi sayilir.

Xiisuson son illor Azarbaycanda ohalinin istehlak mallarina tolobatin artmasi ila
istenlak kreditindon istifado genis miqyas alib. Olkemizdo banklar torafindan
verilon kreditlorin boyiik qismini istehlak kreditlori toskil edir. Istehlak krediti bank
torofindon borcalanlara faiz doracesinin olave olunmasi ilo, girov vo hesabat
olmadan taqdim edilon kredit noviidiir. Bu kredit ohaliya istonilon maddi nematin (
mal, xidmat ) oldo olunmasini siiratlondirir, halbuki oks halda pul y1gimu ils yalniz
galacak dovrds arzulanan nemats malik olmag olar.

Ohaliys istehlak kreditinin verilmasi hom 6donis tolobini artirir, yasayis
soviyyoesini yiiksaldir, hom do amtoo ehtiyatlarinin relizasiyasini siiratlondirir va
istehsal¢1 miiassisalorin kapitalini artirir.

Ohaliys verilmis istehlak kreditlori soxsi ehtiyaclarinin 6donmasi moagsadi ilo
verilmasindon sonra fiziki soxslor istehlak kreditinin alinmasina borcalan
subyektlor sayilir. Miixtalif sahalor tizra soxslora kredit veranlor istehlak kreditlori
izro subyektlor sayilir. ©sason istehlak ssudalarinin verilmasinds banklar istiin
miivgeds dayanir.

Istehlak kreditlori sahosindo ayrica név monzil kreditidir. (ipoteka krediti)
Ipoteka (yunan soziindon gétiiriilorok girov demokdir) Yunan hokmiidar1 Solon
torafidon birinci dofs istifadsa olunub, lakin igtisadi fayda kimi on ti¢lincii asrdan
etibaron Almaniyada formalasmaga baslay1b.

Olkomizdo monzillorin kreditlo satilmasmm sortlorini miioyyonlosdiron
«Ipoteka haqqmnda» Azorbaycan Respublikasmin qanununun 1-ci maddasinag
asasan ipoteka krediti — mivafiq kredit toskilatlarn torafindon borcalanlara yasayis
monzilinin alinmas1 moaqsadi ilo istifads, gaytarilma, miisyyan olunmus miiddat,
faizlorin 6danilmasi va tominatliliq sartlari ila verilon pul vasaiti oldugu bildirilir.

Qanununa osaslanaraq ipoteka borcunun icrasinin tamin olunmasi tsulu Kimi

dasinmaz agya vo miilkiyyat hiiququ geyds alinmis digar asyalarin girov gisminda
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gotitiirlosidir. Qanunda dovlat vo bolodiyys miilkiyyotindoki olan torpag sahasi,
saxsi Vo goxmanzilli yasayis binalar1 ipoteka predmeti sayilir.

Ipoteka kreditlosdirmasinda kreditlor hazir monzilin alinmas iigiin vo yaxud
evin tikilmasi moaqgsadi ilo verilir. Manzil kreditlori hom bank miiassisalori, yaxud
evlori tikon sirkatlor torofindon miivafiq gaydada pul va yaxud natural formada
verilir. Bu zaman girovnamo tortib edilir. Bu sonodlo borcalanlar manzil
Kreditininin 6hdaliyini hissa-hisso miioyyon miiddoto kreditora gaytarmasini icra
etmosi miimkiin olmadiqda, kreditora evin miisadirasi hiiququ verilir. Ipoteka
krediti mohz dasinmaz omlakin girovuna goro verilon ssudadir. Cox hallarda
ipoteka 6hdaliyinin gaytarilmasinin monbayi borcalanin galocok golirloridir. Bu iso
girov kimi qoyulmus amlakin asaslandirilan giymatlonmosi vo pul vasaitlarinin
qaytarilmamasit zamani ¢irov qoyulan omlakin satilmasi iizro imkanlarinin
miioyyanlosmasini zaruri edir.

Qanunvericiliys uygun olaraq Ipoteka fondunun vesaitlori hesabina verilmis
ipoteka kreditlori bazi sartlora cavab vermalidir. O ciimlodan:

- ipoteka predmetini ancagq moanzil va yaxud fordi yasayis evlori toskil edir;

- kreditin mablogi kreditin toqdim edildiyi tarixdos ipoteka ilo yiiklonan
dasinmaz amlakin bazar doayarinin 85%-dan yiiksok olmamalidir;

- ipoteka kreditlorinda 6danilmali olan ayliq borc mablagi borc gétiiranlarin
ayliq imumi galirinin 70%-ni agsmamalidir.

- borcalanlarin ( birgs borcalanlarin) va onlarin ailasinin hayat vo faaliyyati
ilo alagali miintamadi ddenislar ails tizvlarinin saxlanmasi {i¢iin xarclor miioyyan
edilon yasayis minimumundan az ola bilmaz;

- Son Odonigin tarixindo borcalanlarin yasi ganunvericiliyo uygun olaraq
miioyyan olunan pensiya toyin olunmasi yasini 6tmomalidir;

- kreditlor dasinmaz amlak ipotekasi ilo tomin edilmalidir;

- kreditloro goro osas vo hesablanan faizlorin hor ay anuitet gaydada
odanmoalidir;

- ipoteka yiiklii daginmaz omlakin bazar dayari osas gotiiriiliir vo ipoteka

kreditinin hacmindan az olmayaraq sigortalanir vo .
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Azorbaycanda ipoteka bazarinin miiasir vaziyyatini tohlil etmok moqgsadi ilo

Ipoteka fondunun portfel iizro gostarcilirona digget yetirok:

Codval 1.
MKT-lor torafindan -
] Kreditin ) _ Aylhq
Tarix | verilmis moblog, ) Faiz doracalari
miiddati (ay) Odonis, AZN

AZN
2009 40303,4 260 6.8 303.7
2011 39378,2 270 6.9 301.4
2013 394740 278 6.88 319.9
2015 40873,1 280 6.70 297.9
2016 41118,4 280 6.69 296.5

Monba: Markozi Bankin nazdinds Azerbaycan ipoteka Fondu

Azorbaycanda kommersiya banklarinda fiziki soxslora istehlak kreditlorinin
togdim olunmas1 onlarin kredit 6hdaliklorini yerino yetirib bitirmasi pensiyayasini
kegmomoasi ilo nozora alinir. Bu arada mévcud ganunvericiliya asasan, amok
pensiyasina ¢ixma yas hoaddi nazoro alinir. Yuxari yas hoddi iiclin glizast totbiq
oluna bilar. Soxs istehlak krediti almaq {iglin banka miiraciot edoarkon, onun
maliyya vaziyyatinin giymatlondirms meyarina uygun golmasi, timumi kredit
reyestrinds tarixgonin miisbot olmasi, soxso garst omlak iddiasinin vo mohkama
proseslorinin olmamasi nazars alinan niianslardir.

Istehlak krediti tizro obyektlorin uzunmiiddoatli istehlak mallarinin
alinmasindan, tohsil haqqindan, miialicadan, ev vo monzillorin tomirindan ibarat
olmasi soklinds bildirislorin toqdim olunmasi miisahido olunur. Olbatto ki, hor
hans1 obyekto goro kreditin toqdim olunmasini banklar 6z imkanlarmma gora
miioyyonlasdirirlor. Hor bir halda, istehlak kreditlorinin obyektinin elmi agiqlanma
verilmosi mohdudlagdirilmamalidir. Hal-hazirda diinya tocriibasindo istehlak

kreditlorinin obyektinin ¢esidlonmasinin genis ¢ar¢ivada olmasi geyd oluna bilar.
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Bu obyektlorin ¢oxgaxali varianti tocriibasini agagida qeyd edirom:
Uzunmuddoatli omtoalorin alinmast;
Fordi yasay1s evlarinin tomiri,
Toxira salinmayan ehtiyaclara gors kreditlor;
Ipoteka kreditlori;
Lombard kreditlari;
Avtomobil alinarkan;
Soxsi tosarriifatin saxlanmasi {i¢iin ki¢ik mexanizmlarin alinmasi;
Fordi yasayis evlarinin tomiri,
Heyvan va quslar tigiin gorakli tikililar;
Bag evlorinin abadlasdirilmasi vo alinmast,;
Inok,buzov vo diger ev heyvanlarmm alinmasi va s.

Miixtalif soraitlordon asili olaraq, banklarin imkan vo se¢imlori asasinda bu
obyektlor kreditlosdirilo bilor. Lakin, har hansi bir sobobdon bu gostarilon
istigamatlorda kreditlorin verilmomosi onlarin istehlak krediti obyekti olmasini
istisna etmir.

Olkomizds kommersiya banklar1 miistorilora istehlak kreditinin moblagini
verilmasini dunya praktikasinda oldugu kimi fordi gaydada miioyyan edirlor.
Lakin, biitiin banklar istehlak kreditinin minimum dayarini (masalon, 300 AZN va
maksimum mablagini 10000 AZN ) miioyyan eda bilarlar.

Istehlak kreditlori iiciin 6donilon faizlorin saviyyesini miioyyon edorkon onun
doyiskanliyi goriiniir, miixtalif obyektlora gora forglonir, tolob vo toklif, diger
kredit toskilatlarmin tocriibasi va s. sabablar nazars alinir. Minimum va maksimum
gostaricilorin elan olunmasi, sartlondirilon hallar slverisli deyil. Burada zaruri olan
mosalo konkret olaraq borcalanla baglanmis miiqavilode faiz doracasi vo
6danilmasi miiddatinin gostarilmasidir. Digor miitlaq sort isa kreditin verilmosi
zamani ovVolco zoruri gaydada cari hesabin agilmast vo homin hesabin

aparilmasina goro miiqavilo baglanmasidir.
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ogor kredit kredit kart1i ilo verilorok mogsadouygun hesab olunub
razilagdirilibsa, ozaman kart hesabi agilir Vo hesabin aparilmasi barado miigavilo
baglanir.

Istehlak kreditlorinin toqdim olunmasinda vacib proseslordon biri do
borcalanin toqdim etmoli sonadlor ilo olagadardir. Kreditlosmo prosedurlarinin
gedisatinda ilk qarsiya ¢ixan masalolordon biri budur. Bu masaloda vyerli
xiisusiyyatlor xarici praktikadan daha ¢ox ohomiyyat kosb edir. Masalan, istehlak
kreditlori sahasindo MDB o6lkoalorinds votondaslardan ¢ox sayli sanadlorin talab
olunur.

Azorbaycan Respublikasinda banklarin toqdim olunmasi miitlog hesab edilon
sonadlori tashit etdikds, bu senadlardon bilavasito borcalana aid olan: il barabar,
zaminlarin malumatlarinin da talob olunmasini bir sira hallarda geyd etmoak olar.

Zaminin kimliyindon asili olmayaraq, avvalki sonad banklarin tasdigetdiyi
formada olan borcalanlarin kredit sifarisdir.

Zamin ogor fiziki soxsdirsa, 0 zaman togdim olunacaq sanadlorin torkibina
asagidakilar aiddir:

borcalan va zaminin soXsiyyat vasiqasi Vo avaz edici digar sonadlor;
borcalan va zaminin galirlori barads arayislar;

Ogor borcalan vaya zamin haqigi harbi xidmatdadirss, onlarin hoarbi
vaziyyatini xarakerizo edon sonad.

Ogoar zamin hiiquqi soxsdirss, bu vaziyyatds borcalan 6zii haqqinda yuxarida
yazilan Sonadlori togdim etmoalidir. Lakin, hiiquqi soxs hagqinda ona moaxsus
sanadlar taqdim olunur.

Onlar asagidakilardan ibaratdir:

- Dovlat geydiyyat1 barads hiiquqi soxsin sohadotnamasi;
- hiiquqi $oxsa maxsus nizamnams;
- aylara boliinmok sorti ilo son bir ilds diger banklarda agilan cari hesabda

yerlason pul vasaitinin dovriyyasinin ¢ix arisi;
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- Dborcalana zaminlik verilmosi vo zaminlik haqqinda miigavilo
baglanmasina  goro hiiquqi soxsin niimayondoasine zaminlik solahiyyatlorinin
verilmoasi haqqinda hiiquqi soxsin ali idars etms orqanida iclasin protokolu.

Bu sadalanan miiddoalar istehlak Kkreditinin verilmosi iiciin vatondaslardan
alinan baslica (osas verici) sonadlordir. Bir ¢ox hallarda kommersiya banklari
zoruri hesab edilan, borca aidiyyati olan digar sanadlor doa tolobetmok salahiyyatina
malikdir.

Bu moarholodan sonra banklar soxsin togdim etdiyi sonad vo molumatlari
nazaratdon kegirir. Sonadlorin tartibati, torkibi vo formas: taloablorinin yerina
yetirilmasi yoxlanilir. Bu yoxlamada onlarin haqiqiliyi, diizgiin rosmilosdirilmasi
ganunvericiliya uygun olub olmamasinin arasdirilmasina yonaldilir, vaotondasin
6doma qabiliyyati ilo togdim olunmasi miimkiin olan maksimal kreditin hacmi
toyin olunaraq, yoxlama basa catdirilir.

Ogor bank kredit verilmasi zamani sonadlords saxtakarligin olmasini, sahv
informasiyalarin toqdim olunmasini, borcalanin 6doma gabiliyystinin olmamasini,
togdim olunan tominatlarin taloblora uygun olmamasini askar edorso, kreditin
verilmasindan imtina edacakdir.

Istehlak kreditino aid biitiin ilkin prosedurlardan sonra kredit verilmosi
mosalasi {ig-bes giiniin arzinds bankda olan kredit komitssinin miizakirasi ilo hall
olunur. Miistariya kredit verilmasi miiayyanlasdirilon limit ¢argivasinds olmagla,
kredit komitasinin garari ilo gabul edilir.

Istehlak kreditinin @imumi sortlori yalmz bank ilo borcalan arasinda
razilagdirilaraq kredit miiqavilasinda aks olunur.

Istehlak kreditlorinin verilmasinin zoruri sorti bankda borclu ii¢iin agilmis
bank daxili ssuda hesablarinda oks olunmasidir. Ssudanin yonlondirilmasi iss onun
konkret xarakteristikasindan, vasitoginin olub olmamasina uygun olaraq hall
olunur. Bu o demokdir ki, kreditin mablogi nagd vo ya nagdsiz sokildo bankda
acimis hesaba kogiriilorok, borcalunun plastik Kkartinin hesabina kegirilorok,
vasitocinin hesabina kociriiliir vo digar somarali yollarla borcalanlarmn istifadasine

verilir.
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Azorbaycan Respublikasinda kommersiya banklar1 tocriibado ssudalarin
togdim edilmasi 2 {isulla: miiddatli kreditin verilmosi formasinda voya kredit xatti
ilo pul wvosaitlorinin verilmosi kimi ¢ixis edir. 1-ci halda pul vasaitlorinin
borcalunun ssuda hesabindan cari hesaba kogiiriilorok kassadan nagd pul vosaitlori
Kimi moxaric olunmasi yolu ilo, vo yaxud pul vasaitlorinin borcalunun ssuda
hesabindan cari hesaba kogiiriilondon sonra onun 6doms tapsirigr ilo gostarilon
hesaba kegmasi ilo kreditlorin borcalu torafindon istifads olunmasi hoyata kegirilir.

Kredit xatti ilo pul vasaitlorinin verilmasinds iss isa, borc gotiirans xiisusi kart
hesabi agilir vo 0 hesaba miioyyon mablogds kreditin ayrilmasi ilo istehlak krediti
mistorinin saroncamina verilir.

Kredit verilondon sonra kommersiya bankinin istehlak kreditlori sahasindoaki
foaliyyati onun tam doyorinin va hesablanan faizlin qaytarilmasina yonlondilir. Bu
Odonislorin qaydasi kredit miigavilasinds va yaxud onun vacib komponenti olan
6donis grafikina vo miiddatli 6hdaliys asaslanir.

Miiddatli kredit 6donmasi istehlak krediti iizro asas borcun va faizin aylar
tizra 6danmoasi kredit miigavilasinin torkibino daxil olan hissalari klassik va yaxud
Anuitet 6danisin cadvali ilo hoyata kegir. Kredit Xatti 6donis tisulu ilo yaradilibsa,
hesablanan faizlor aylar iizro 6donilorok miiddat bitonodok &6donis cadvali ilo
hoyata kegir.

Olava edim ki, miiddatli kreditlorin 6danis tisulu tizra geyd edilon “Anuitet”
6donisin cadvali saxsin istayi ila tatbiqi miimkiindiir.

Azarbaycan Respublikasinda banklari togqdim etdiklori istehlak kreditlorinda
borcun 6donmoasi pul mablaginin nagd va kogiiriilma ilo borcalunun cari hesabina
modaxili formasinda vo yaxud borc gotiiranin bankda agilan cari hesablarindan
vosaitin silinmosi qaydasi hoyata kegirilir. Bu kreditlorin miiddatindon ovval
odonilising icazo verilir.

Banklar verdiklori istehlak kreditlorinin miigavilsindoki gaydalarin yerina
yetirilmasina nazarsti hayata kegirir, vaxti kegon borclarin gaytarilmasi sababi ila
tadbirlor goriir. ©vvalki taqvim ayinda 6danilmali olan vasait homin ayin son giini

do nozors alinmagqla daxil olmasa, o, vaxti kegmis kreditlor vo vaxti kegmis faizlor
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olaraq borcalanlarin moalumat bazasinda geyd olunur. Bu arofads, banklar vaxti
kegmis borcun borcalan vo yaxud zomanatgi torafindon qaytarilmasi tigiin todbirlor
gormolidir. Bu sobablo banklar borcalanin 6z o6hdaliyini yerina yetirmomasi
haqqinda zomanoatgiyos yazili xobardarliq edir vo bununla borabar vaxti kegmis
borcun 6donisinin yerina yetirilmasini toklif edir.

Azorbaycan Respblikasinda kommersiya banklarmin istehlak kreditlorinin bu
sahado foaliyystino istehlak kreditlorinin monitoringi vo Kkreditlorin toyinati tizro
istifado olunmasina nazarats xiisusi ilo dnom verilir.

Belalikls, kreditlorin verilmasindan sonraki 12 ay arzinds zaminlarin maliyys
monitoringi hoyata kegirilir. Bu monitorings asason, borcalunun axir bir ildo (
aylara boliinmoaklo ) zamininin golirlori barads arayiglart toqdim edilir. Kredit
is¢ilori bu dovrdan sonra moévcud olan taloblara gora zaminin maliya vaziyyatini
tohlil edirlor. ©gor zaminin maliyys gostaricilori lazimi saviyyada deyilsa, hamin
kredito goro basqa fiziki vo yaxud hiiquqgi soxsin zamin kimi ¢ixis etmasi talab
olunur.

Istehlak kreditinin istifado olunmas1 iizro bank nozarstinin hoyata
kegirilmasinin tominati, borc pulun verildiyi giindon etibaron bir ay sonra
borcalandan kreditin toyinati ilo istifadasini tesdigloyan sanadlorin togdim
edilmasini tolob edir. ©goar togdim olunmus Sonadlor {izro kreditin toyinati ilo
istifado olunmasi tasdiq olunmursa, 0 zaman kredit iscisi kreditin toyinatina gora
istifadasini 6zii yoxlayir va balli olan gaydalarla “pul vasaitinin magsadli istifadasi
lizra yoxlama akt1” tortib olunur.

Kecirilon nozarot vo aparilmis todbirlorin miisbat noticasi sobabi ilo
mistarinin istehlak kreditlorini 6domasi ilo pul vosaitlorinin banka gabul olunmasi
vo miivafiq olaraq hesablara kegirilmasi yazdigim qaydalar ilo sona ¢atdirilir. Borc
alanin kredit miiqavilasi ilo dhdaliklarini yerina yetirmasi iigiin taqdim etdiyi pul
vasaitlorini 6hdaliyin yerina yetirilmasi zamani1 miivcud vaziyyatdon asili olaraq,
bankin tocriibasi iiclin miitloq olan ardicilliqla 6hdsliklorin tomin olunmasina

yonalir.
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Fasil 2. Azarbaycanda istehlak kreditlasdirilmasinin taskili va tahlili
2.1.Bankda kreditlasmo prosesinin taskili.

Aktiv omaliyyatlar kommersiya banklarinin apardigi asas omoaliyyatlardir. Bu
omoliyyatlar vasitasilo banklar kreditor rolunu oynayaraq colb etdiklori vosaiti
chtiyac1 olanlar arasinda boliisdiiriirlor. Kredit omoliyyatlar1 bir gayda olaraq
kreditor vo debitor arasinda olan miinasibati oks etdirir.

Ssudalarin verilmosi lizro bankin daxili tonzimlomo qaydalari vo normalari
kredit isini hor torofli ohato etmolidir. Bankdaxili normalar kredit verilmosinin
miirokkabliyi nazars alaraq bir ne¢o moasaloni 6ziinds oks etdirmalidir.

Ik névbodo banklarda kredit strukturlarmin solahiyyat bolgiisii dogiq Vo
diizglin toskil edilmelidir. Bankin omokdaslarina voya ayriva struktura kredit
verilib-verilmomasino roy verilmosi hiiququ verilirsa, bank ganunvericiliyinin
toloblaring, is tocriibasi, Saristo Vo digor bacariglara xiisusi diqqgoat yetirilmolidir.
Maraglarinin  togqusmasinin  garsisinin ~ almmasi1  Ug¢iin  kredit  risklarinin
giymatlondirilmasi digar normativ vo prudensial hesabatliligdan, kreditlorin
tosniflogdirilmasi  vo basga omoliyyatlardan strukturca ayrilmalidir. Bank
rohbarliyi, masul saxslor torofindon tosviq etmo siyasati ilo kredit siyasati arasinda
uygunsuzlugun yaradilmasina imkan verilmamoalidir.

Kreditlorin  komiyyat vo keyfiyyat limitlori vo comlosmo gaydalarinda
kreditlorin névloari, iqtisadi sektorlar, adiyyati soxslor vo s. tizro limit, daimi
monitoring Vo hesabatin tortib olunmasinda miiayyanlosmoalidir. Limitlorin
miioyyon olunmasi zamani golirlilik, kredit portfelinin hassasliq saviyyasi nozara
alimmalidir.

Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin qoydugu taloblor noazors
alinmagla banklar tarafindon bank daxili gaydalarla kredit portfelina bu limitlor
qoyulmalidir:

- Verilon kreditlor tizro maxsimal mablag;

- Kreditlarin depozitlarin hacmina nisbat omsali;

- Cografi yerlogsmodo ssudalarin comlogmasi;
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- Valyuta novlorinds kreditlorin toplanmast;

- Borclunun stausuna gora kreditlorin comlogdirilmasi;

- Tominat1 olmayan kreditlarin maksimal moblagi vo toplanmasi;

- Bankin filial1 torofindn verilmis kreditlorin maksimal moblogi vo comlogma
Vo S.

Kreditlosdirmoanin saho vo novlarina goldikdo, kreditin strategiyasina osasan
novlar, monitoring va kreditlarin verilmasina nazarat tizra forli norma va gaydalar
miioyyanlosdirilmoalidir. Ogor kredit strategiyasinda nozordo tutulmayan kredit
noviing tolobat yaranmisdirsa, onlarin verilmasinin prosedur vo qaydalar miioyyon
olunmalidir. Qeyri rezident vo 6lko Xxaricindo foaliyyat gostoran soxsloro kreditin
verilmasinin tomini zamani homin 6lka tizro kredit riski bank daxili gqaydalarda
nazars alinmalidir.

Bank bazarstindo Bazel Komitesinin “Miistorini tan1” standartinin rohbar
tutlmasi ilo banklar mogsadyonlii isfido olunmasini miiayan etmok magsadi ilo
miistari faaliyyatinin monitoringi hoyata kegirilmolidir.

Kredit 6donisinin sortlori borc gotiiranin foaliyyatindom, kredit magsadi,
noviindon, real mpul vosaitlori axminin  prognozlarindan asli olaraq
miioyyanlosdirilmalidir. Bank daxili gaydalara osasen, kreditin 6danilmasi
miiddatinin uzadilmasi kredit miigavilasinds 6z oksini tapmalidir. Bu gaydalara
gora, kredit 6donisi annuitet formasinda tolob olunursa, 6donislorin miiddatindon
tez aparilmasi Ugiin annuitet 6domolorin yenidon hesablanma vo 6doanilmo
qaydalar1 miioyyon olunmalidir. Ilkin 6domaya tolob nozor dovarsa, bu bank daxili
gaydaya asasan minimum moblagin nozords tutulmasi ilo reallagdirilmalidir.

Bank daxili qaydalarda miixtolif kredit novlori {izro faiz dorocasini miiayyan
olunmasinin bazar vo iqtisadi sortlori nazors alinmalidir. Bu zaman resurslarin
dayari, kreditlora xidmot Xarci, inzibati xarclar, zorarin 6denmasi iigiin ehtiyat vo
kifayat godor migdarda olan monfast, portfel iizro itkilor, homg¢inin komission
haqglarinin alinib alinmamasi nazaro alinmalidir. Faiz daracolori iigliin minimal va
maksimal  hodd miioyyon  olunubsa, onlarin istifado  meyarlarida

miioyyanlosmalidir.
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Kommersiya banklar1 gozostli sortlorlo krditlorin togdim olunmasi iiciin bu
yondo doqiq prosedurlar miiayyan etmoli vo bu iimumi kredit strategiyasi vo bank
qanungulugunun middslart ilo ziddiyat toskil etmomoalidir. Banki miimkiin
zorarlordon qorumagq ti¢iin tominat kifayat qodor olmali, homginin kreditlarin geri
odonilmasi tok monba olmamalidir. Qaytarilma iiglin borc gotiiron soxsin maliyys
Vaziyyati asas gonaotboxs, saglam olmalidir.

Kreditin taminatli voya tominatsiz verilmasi sartlorinds, bank daxili gaydalara
asason, girov formasinda gotiirlon tominatin bazar qiymatinin kreditin mablogino
olan nisbat omsali miiayyon olunmalidir. Tominatin girov formasinda gotiirlocokss,
qanunauygun olaraq bank miitoxxasis torafindon girovun giymatlondirilmasi iigiin
meyarlar miioyyon olunmalidir. Bu amokdaslar lazimi tocriiba Vo Saristoya malik
olmalidirlar. Maocmu kapitalin bes faizindon yiiksok moablogdo verilmis kreditlor
lizra girov minimum 2 nafar giymatlondiran saxs torafindon aparilmalidir.

Girov ila tamin olunan kreditlor {izra doyacak zararlarin minimum saviyyayo
endirilmasi liglin tominatin bazar doayarindo konservativ yanasma metodu ilo
miiyayan edilmalidir.

Kreditlor iizra tominatin qabul olunmasi ila, banklar girov gisminds gotiiriilan
omlakin biitiin hiiquqgi va digar sonadlarini tolob edirlor. Bu sonadlor vasitasi ilo
tominatin haqiqi miivcudlugu vo keyfiyyat arasindaki uygunsuzluqglarin agkar
olunmasi, homginin tominatin sigortasi ilo bagli toloblori irali stiriilmolidir. Kreditin
giymatli kagizla tomin olundugu halda, onlarin real doyari nazars alinaraq
giymatlonmasi qaydalart miiayyanlosmalidir.

Bank daxili gaydalara asason tominatin avozsizlosdirilmasi, homginin yeni
tominatin qiymatinin kredit moblagino olan nisbstin doyisilmasi il bagli yeni
metodlar, prosedurlar islonib hazirlanmalidir. Olave olaraq, banklar 06z
siyasatlorina vo Moarkazi Bankin talablarindan irali gelorak bu nisbatin minimal
dayarini tayin etmolidirlor. Ogoar girov gisminds togdim olunan omlak iizro
ovazlosdirmays tolob yaranmigsa, banklar yeni tominat {izro doyorin kreditin
odonilmoyan hissasino olan nisbatin ovvolkindon daha az olmasina imkan

vermamolidirlor.
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Kreditin giymatli kagiz, zaminlik, qarantiya vo bank depoziti ilo tomin
olunmasinda banklar bu tominatlarla baghi miiddotlor {izro nozordon
kecirmolidirlor. Tominatin vaxti kreditin gaytarilma vaxtindan az olarsa, banklar
togdim olunan yeni tominat iizra biitiin gostaricilorin avvalkindon az olmamasinda
diggat yetirmalidirlor. Qiymatlondirms tigiin Kifayst godor zamanin galmasi tigiin
yeni tominat avvalkinin miiddati bitmomis borcalan torafindon taqdim edilmolidir.
Banklar torofindon kredit miiddotinin bitmasino godor real bazar doyarinin
miioyyan olunmasi vo tominatin likvidlik soviyyasinin monitoringi {i¢lin yenidon
giymatlondirmo davamli olaraq kegirilmoalidir.Bunun {ii¢lin davamli olaragq,
tominatin yenidon giymatlondirilmasi iiglin zoruri olan kredit mabloginin, yenidan
giymatlondirmonin dovriliyi bank daxili qaydalarla miiayyon olunmalidir. Bu
gaydalarda tominatin doyarinds askarlanan monfi meyillora reaksiya prosedurlari
miioyyanlosdirilmalidir.  Qiymotlondirmo  qrafiki, hesabatliliq sistemini va
giymatlondirmonin aparilmasina masul olan soxslar toyin olunmalidir.

Istehlak vo mikrokreditlor iizro girovlara nozaratin aparilmasi iigiin bank
daxili sistem yaradilmalidir. Bu sistem {izra verilon kreditin miiddat va sartloring
adekvatligina nozarat tomin edilmalidir.

Zaminlik vo garantiyalarla tomin olunan kreditlordo banklar garant hagda
maliyys informasiyalariin verilmasini tolob edir. Bu informasiyalarin tarkibi ilo
bank daxili qaydalarda oks olunan taloblorlo uygun golmalidir.

Banklarin daxili qaydalarinda borcalanlarin 6donis qabiliyyatini  tohlil
edilmosi tigiin, ham kreditlorin toyin olunmasindan qabaq, hamda sonra maliyya
hesabatlarinin verilmasi talobi miioyyanlosdirilmalidir. Fiziki soxslor {igiin bu tolob
amoak haqqu arayisi vaya har hansi galirlor barads sanadls miiayyan edilir,

Borcalanlarin  maliyys Vvaziyyatinin giymotlonmosi sonadlogdirilir. Ogor
zorurat yaranarsa giymatlondirma mogsadi ilo ekspert, maslahatgilor do calb oluna
bilor. Borcalanlarin toqdim etdiklori maliyys informasiyalarinda tamligin,
motabarliyin - tosdigindo miiqavilodoki  6hdoliklarin - hoyata  kegirilmasindo

giymatlondirmo noazords tutulur vo bunun dgiin banklar Moarkozlosmis Kredit
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Reyestirinin molumatlarindan da faydalana bilarlor. ©lave olaraq, banklar auditor,
reyting agentliklori va digar togkilatlardan informasiyalar oldo eds bilarlar.

Maliyya voziyyati iizro monitoring kreditin 6donilib bitmasina godor hoyata
kecirilmoalidir,

Banka aidiyyati1 olan ¢oXsloro vo aidiyyati soxs adindan horokot edonlora
Morkazi Bank torafindon miioyyon olunan normativ aktlara uygun olaraq bir sira
mohdudiyyatloar totbiq edilmalidir.

Banklarda kreditlosmo foaliyyati onun keyfiyyatli vo kreditin portfelinin
golirli toskili olunmasi sahasindo vacib bir prosesdir. Dagiq vo diizgiin toskil
olunmus kreditlogsma prosesi ilk 6nca Kredit risklarinin minimum olmasi tigiin asas
vasitadir. Bank foaliyyatinda rast golinan risklor alagalidir vao bu sabobdon kredit
riski digor risklorin yaranmasina tokan verir. Beloliklo, bankin keyfiyyatli vo
ragaboto davam gatira bilon foaliyyati asas kreditlosmo prosesinin diizgiinliiytindon
asilidir. Hal hazirda movcud kreditlosmo sisteminin xiisusiyyatlorini nazoardan
kegirarkon osas geyd olunmalidir ki, kreditlosma yalniz banklarin xiisusi va coalb
edilon voasaitlorindon deyil, markozi bankin ohalinin kreditlosdirilmosi tgiin
banklarin qarsisina qoydugu miioyyon norma Vo toloblordon asilidir. Masalan,
Moarkozi Bank kreditlorin reglamentlogsmasi formasinda pul ehtiyati normativini,
morkozlogsmis ehtiyyatlarin ~ koglirmo normasmi, bundan olave bankin
ohdoaliklorinin yiiksok likvidli vasaitin olgiisii ilo miiayyanlosdirilon balansinin
likvidlik xiisusiyyatlorinin normativlarini miiayyanlogdirir.

Kreditlosmo prosesini 2 marholoys ayira bilorik. 1-ci moarhalods kreditin
verilmasino raziligin olub-olmamasi ilo bagli miistori torofindon togdim olunan
kredit orizasi tohlil edilir. Kreditlosmo sistemins daxil olmaq ti¢lin bu arizads
borcalan 6zii haqqinda iimumi malumati, kreditin moagsadini, kreditin moblagini,
miiddatini, bu kreditin tominatini, kreditin 6donmo qaydasini, faizlorin 6donilmo
qaydasi ovvalcadan gostorilmalidir. i1k prosesdon sonra banklar ila soxslor arasinda
kredit miigavilesi imzalanir. Bu miiqavilo borcalanla kreditor arasinda
kreditlosdirmanin biitiin masalalarinin tasbit olundugu hiiquqi sanaddir. Els ilk

morholodo kredit riskinin meydana golmasinin garsisinin alinmast imkani ¢ox
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oldugundan bu morhaloys daha mosuliyyatli yanasilmalidir. Kreditlosdirmo
prosesinin 2-ci marhalasinds banklarin qarsisinda dayanan vacib vazifo borc alanin
hazirki faaliyyatinin, maliyys voziyyatinin, 6donis gabiliyyatinin miisyyanlosmosi
Vo nozaratdir. Kommersiya banklari kredit verorkon hiiquqi vo fiziki soxslor
Kreditin tominatliligl, qaytarmalisi, miiddatliliyi, 6donclilik prinsiplorini osas
gotiriirlor. Kredit verilorkon kommersiya banklar1 avvalco bazarin meyarlarini,
yoni galirliliyi, likvidliyi vo riski nozers alirlar. Umumi dévlet maraginmn
qorunmasi ilo bank foaliyyatinin kommersiya xiisusiyyati he¢do hamiso uzlasmur.
Dovlotin - maraqglarinin  qorunmasit  kommersiya banklar1  ii¢iin  likvidlik
bohranagatirib ¢ixara bilor. Azarbaycanda bank sektorunda kreditlosdirmada yeni
qaydalarin totbigi kommersiya banklarinin kredit vermo foaliyyatino birbasa
olaraq tosir gostarmisdir. Bir ne¢a il avval bas vermis “kredit bumu”-nun oksina
olarag son zamanlarda Morkozi Bankin banklarmm kredit vermasinin
mMohdudlasdirilmasina tosirini miisahida edirik. Kreditlosdirmanin
mohdudlasdiriimag: ilo eyni zamanda bank foaliyyati limitlosdirilir. Yoni, ogor
banklar 6zlorinin asas faaliyyatini hoyata kegira bilmirlarss, bu zaman galirin alds
eds bilmomak tohliikasi ilo rastlasirlar.

Fiziki soxslorin kreditlosmosi olkonin iqtisadi inkisafinda rolu olduqca
boyiikdiir. ©halinin  kreditlosdirilmoasinin artmasi1 ilo istehlak¢ilarin  6donis
gabiliyyatini artirir vo Olkado istehsal oluan mohsullarin tez satilmasi, amtoo
dovriyyasinin siiratlonmasi, inflyasiya vo issizliyin soviyyasinin azalmasi,
istehsalin inkisafi vo nohayat milli golirin artmasi ilo naticalonir.Bu proses
miiassisalorin, firmalarin, togkilatlarin istehsal vo toklif etdiyi mohsullarin,
xidmatlorin reallagsmasini tezlosdirir va istehsal prosesinds fasilasizlik alds edilmis
olur. Bununla da, vergi yigimi vo son olaragbiidco galirlorinin artimina miisbat
tosir gostorir. Moarkazi Bankin “pul va maliyys sabitliyinin asas istigamatlori
haqqinda bayanat” -da geyd olunur ki, maliyys sabitliyino doastok iiciin Markazi
Bankin Saroncaminda olan alotlordon istifade etmoklo zoruri antiinflyasiya
todbirlori hayata kegirilmolidir. Bununla Markazi Bank inzibati alotlordon istifado

edir vo kecon dovrki istehlak kreditlori bumunun azaldilmasina nail olur. Istehlak
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kreditlogdirilmasindo kiitlovi surotdo artimla inflyasiyanin artmasina sobab olur.
ABS-da vo bagqa qorb olkalorindo istehlak kreditlornin istifadasini tonzimloayici
xiisusi norma vo qaydalart mévcuddur. Misal ii¢iin, ABS-da bu gaydalardan
birindo banklar torofindon votondasin kredit gabiliyystinin miioyyan olunmasinin
osas meyarlarini tosbit edir. Yoni soxsin kredit 6domo gabiliyyati bank sektoru
vasitasilo giymatlondirilonds miistarinin barasindo malumatlarin banklar tarafdon
necs istifado olunmasini, miistariya aid hansi molumatlarin bank tarafindan talab
edilo bilmasi va diger normalar bu gaydada oks olunur.

Kreditlogsdirmo prosesi monfoot gotiron amoliyyat oldugu qodords riskli bir
prosesdir. Balli ki, har bir verilon kreditlor miiayyon 6l¢iido risk dasiyir. Risklarin
yaranma Sobabi asagidakilardir:

eGolocak dovriin saglam formada toxmin oluna bilmamasi;

eYangin, zalzalo kimi tobi folakatlor;

eistehlakci tolobindo miixtalif miiessisalorin togqdim etdiyi mal vo xidmotlora
qarsi olan doyismoaloar;

eigtisadi kanyukturada olan doyisikliklorin miiossisa, toskilatlarm satisina
manfi tasiri;

eFirmalarin menecment sohvloari;

eDovlatin gorarlarmin 6doma giiciine manfi tasiri va s.

Banklar kredit gabiliyyatini tohlil edorkan, kredit risklori ilo slagodar kredit
istoyan soxslorlo, bankin kredit siyasotindon ashi olaraq vo ganunauygun radd
sobobindan kredit verilmasindan imtina eda bilarlor.

Kreditlosdirmo prosesindo bas veron problemlor Azorbaycanin bank
sistemindo tarazligmm vo sabitliyin pozulmasina gotirib ¢ixarir. Oton ilin
gostaricilorina baxsaq, bank sektorunda aktivlorda 22%, kredit qoyuluslarina iss
25% artim miisahido olmusdur. Regionlara goro kredit qoyuluslarinin hacminda
31%, 6zol sektorda iso 25% artim bas vermisdir. Istehlak kreditlorindo iso 37%
artma olmusdur. Bununla da istehlak kreditlorino tolobatin yiiksok oldugunu
gostarir. Bu baximdan kreditlagsdirmada, asas istehlak kreditlarinin tanzimlanmoasi

Morkazi Bank torafindon hadof se¢ilib. Markozi Bankin siyasati, Bank sisteminda
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artimin keyfiyyot parametrlorinin izlonilmasino vo sektorial diversifikasiyanin
imumi iqtisadi inkisaf trayektoriyasina uygunlagdirilmasina yonoslir. Bu miistovida
ayri-ayri kredit mohsullarinin, homg¢inin istehlak kreditlori artim tempinin risk
tohlilino  xiisusi 6nom verilir. Istehlak kreditlorindo risklorin  priventiv
tonzimlonmosi miitlaq prioritet olmas: goriiliir. Umumi olarag, banklarin kredit
aktivliyinin igtisadi tskildo rolunun tomin olunmasi daim giymatlondirilmoalidir.
Formalasan kredit portfeli keyfiyyotinin qorunmasi vo yaxsilasmas: moaqsadi ilo
todbirlor  giiclondirilmolidir. Istehlak kreditlorindo  yiiksok levereclosmoya
mohdudiyyat qoyulmasi moqsadi ilo ohalinin 6donis qabiliyyati vo istehlak
kreditlosdirilmasi arasinda tarazligin pozulmamasi ti¢lin oalave tonzimlonmo
tolablori miioyyonlosdirilir. Kreditlosdirmods “borcun galira” nisbat omsali totbiq
olunacag va Moarkazi Bank bu amsali maksimum hadd miiayyanlasdiracak. Hal
hazirki dovrdo toklif olunmus kreditlordo faiz dorocasi istehlak kreditlori ilo
miiqayisa olunanda asagi olmasina baxmayaraq, maliyya resurslarinin mahdudlugu
ilo bu sektor tligiin Kreditlori artirmaq miimkiin deyil.

Odonislorin barabar hissalorlo gaytarilmas: metodu vasitasilo kreditlosdirmo
prosesinds banklar bilavasito kredit istifadogisi ilo miiqavilo imzalayir, kreditlosmo
prosesi sada goriinsada, kredit verilon zaman ssudanin magsadlari aydin olur, pul
vasaitinin istifado olunmasina noazarotin  hoyata keg¢mosi miimkiin olur.
Umumiyyatlo istehlak kreditlorinin bu formada verilib — gaytarilmas: miistogim
kreditlosma adlanir. Bunlar miistagim yolla istehlak talablarinin kreditlosmasindaki
miisbot cohatlor sayilir. Lakin, bu formada kreditlogdirilmodon savayi, diinya
(eloco do 6lkemizdo) tocriibasinda istehlak kreditlosdirmasi dolay1 yolla hoyata
kegirilir. ©gar miistagqim Kkreditlor bilavasita vasaitin istifadagisina verilirsa, dolayi
kreditlosmoda ssudalar vasitacilik edanlora togdim olunur. Istehlakgilar banklar
torofindon dolay1r yolla kreditlogdirilmasi igtisadi miinasibatlorin formalasan
xususiyyatlorina asaslanir.Yoni, sado sokilda istehlak kreditini pul formasinda
almagla, sonra lazimli moisoat cihazlarini, mebel, kompyuterlor, giymotli digor
osyalarin ticarat morkazlori, univermaglar, super marketlordon olda etmayin

miimkiin olmas1 bu togkilatlarin Kreditdo vasitogi olmasina gatirib ¢ixarmisdir. Bu
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omtaalorin homin toskilatlar torafindon insanlara kredit vasitosi ilo satilmasinin
hoyata kecirilmosinda tocriibo iSo, kommersiya banklarinin bu iso qosulmasini
reallagdiran sobob olmusdur. Yoni ki, uzunmiiddatli istifado edilon amtoalorin satis
metodlar1 vo onlara ohalinin talob xarakteri istehlak kreditlorinin dolayr metodunun
genis yayilmasina sobab olmusdur.

Bu tacriiba porakoands ticaratdo dovriyyeanin artmasi Vo siiratlonmosine komok
etdiyindon sahibkarlar torofindon yaxs1 qarsilanir. Digor torofdon, ticarot
morkazlori, firmalar1 amtoolori kredit vasitosi ilo satdigda vo bu amoliyyatlar genis
viisat aldiqda yaranmis maliyys bosluglarinin gapanmasi {i¢iin vasait talob olunur.
Bundan iroli golorak, ticarot morkozlori onlardan kredito mal gotiiranlorin
hamisinin 6hdaliklarini vacib saymagla, onlar vasitasi ilo banklardan kredit alir.
Bununla da, bank ayri-ayr1 borcalanlar1 kreditlosdirilmasi ovozino ticarot
toskilatlarina ssuda vers bilir.

Istehlak kreditlosdirilmosi prosesi sorti olaraq iki yers boliiniir: Klassik vo
ekspress kreditlosdirilmoasi. Klassik kreditlogdirmoada kredit miigavilasi bilavasito
banklarda baglanir. Klassik novdo bilavasito toxiresalinmaz ehtiyaclara olan
kreditlor rosmilosdirilir vaya amtoanin mabloginin 6danilmasi tigiin hesaba pul
kogirilir vo banklarda miixtalif ticarot miiassisalorinin hesablasma hesabina
kogtiriilacok vosaitlor hesablanir. Ekspress kreditlosdirmods isa amaliyyat mohz
razilasmanin bas verdiyi yerdo kecirilir. Masalon, ogor sorait yaradilmisdirsa,
amttalorin alinmasi {igiin krediti mohz ticarat morkazlarinds yerina yetirila bilor.
Bu kreditlosmo formasinda biitiin hesablagmalar nagdsiz qaydada hoyata kegirilir.
Ekspress kreditlogsdirmanin iistiin cahati sads va siiratli sokilds zamin va girov talab
olunmadan miistarilora xidmat gostarilmasidir ( 15-20 daq arzinds ) . Bu hallarda
borclunun pul vasaitini qaytarmasi ilo bagli risklor artdigi kimi, kredit ti¢iin biitiin
bu sadalogsmis amaliyyatlar {igiin faiz daracalorids artir. Baxmayaraq ki, ekspress
kreditlosdirma vaxt miiddotini qisaldir kredit miigavilasinin oxunmasina lageyd
yanasmaq olmaz. Miitloq sokildo tGmumi xorclor, komission faizlor, corimo
sanksiyalarina digqet yetirmok lazimdir, xiisusi ilo kigik harflarlo geyd olunan

bolmalaro.
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Umumiyyatlo istehlak kreditinin asas xiisusiyyati odurki o miioyyan omtoanin
olds olunmasi {i¢iin verilir. Bu yolla banklar ticarat markazlori ilo hesablagmalari
nagdsiz qaydada hoyata kecirirlor vo miistorilor nagd qaydada pul almirlar.

Roasmilogdirilon kreditlor bir qayda olarag amokdas ticarat magazalarinda bas verir.
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2.2.Azarbaycanda istehlak kreditlarinin kamiyyat va keyfiyatca tahlili.

Statistik tocriibo gostorir ki, kommersiya banklar1 torfindon togdim edilon
kreditlorin homisa bdyiik bir hissosini isteklak kreditlori toskil etmisdir. Iki il 6nca
Morkozi Bank banklarin ohaliyo kiitlovi formada istehlak kreditlorinin verilmosino
mohdudiyyat qoydugunun sahidi olduq. Homin ildo verilon istehlak kreditlorinin
hacminds azalma olsada, ilin sonlarinda istehlak kreditlorinin hocmi yenidon
artmisdi. Hazirda 6lkomizdos kredit kiitlosinin 44%-ini istehlak kreditlori toskil edir.
Statistik gostoricilora asason, son ildo yani 2016-c1 ilin sonuna ohaliya 5 715. 7
milyon manat istehlak kreditlori verilib.

Azorbaycanda banklarin daha ¢ox istehlak kreditlorina meyl etmasi isa biznes
bazarmda biidromalorino sobab olur. Buda 6z novbasindos, 6lko biidcasinatasirsiz
Otlismiir. Banklarin osason istehlak kreditlorinin verilmosinds maraqlar1 bir
coxlarma molumdur. Istehsal kreditlori ilo miiqayiso etsok, moblagin boyiik olmasi
bu kreditlordo risk saviyyasini yiiksaldir. Habelo, istehlak kreditlorindo golir
saviyyasi do nishaton ¢oxdur. Ciinki istehlak kreditlorindo faiz doracalori daha
yiiksokdir.

Azorbaycanda istehlak kreditlarini kamiyyat va keyfiyyatca tahlil etmak tigiin
asagida aparici banklar tarafindan verilon istehlak kreditlorinin strukturu cadvalini

geyd edirom:
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Cadval 2.

Kommersiya Mohsul Maksimal | Miiddat Faiz Komission | Zaminlik | Girov
banklari mablag, daracasi haqq
manatla (illik)
Kapital bank Istehlak 3.000 1il 24 % 1% Tolob var | Tolob
kreditlori edilmir
Beynolxalq Istehlak 15.000 1il 24 % 1% Tolob | Mablogo
bank kreditlori olunur uygun
olaraq
Ata bank Universal | 5.000 3il 24 % 2.5% Tolob var | Toalab
istehlak edilmir
kreditlor
Azor Tiirk Istehlak | 50.000 3il 23 % 1% Tolob var | Talab
bank kreditlori edilmir
AFB bank Standart | 7000 3il 30% 1% Tolob var | Mablaga
istehlak uygun
kreditlori olaraq
Yapikredi Ehtiyac - 21l 24 % 2% Tolob var | Mablags
bank krediti uygun
olaraq
VTB bank Istehlak | 50.00 2il 28% 3% Tolob var | Moblogo
kreditlori uygun
olaraq
Xalq bank Digarlorinin | 10.000 2 il 28% 0.1% Tolob var | Tolob
zaminliyi edilmir
osasinda
kredit
Nikoyl bank Istehlak 5000 21l 30% 3% Tolob var | Toalab
kreditlori edilmir
Turan bank Kigik 10.000 2il6 29 % 5% Tolob var | Mablogo
mablogli ay uygun
kreditlor olaraq
©mrah bank Istehlak | 3000 1il6 33% 6% Tolobvar | Toalob
kreditlori ay edilmir
Azorigaz Istehlak | 6000 3il 30% 8,6 Tolobvar | Tolab
bank kreditlori edilmir

Codvaldon goriindiiyli kimi, hal hazirda istehlak kreditlori tizra kreditlorin

verilmoasinda an ¢ox mablogi Azar-Tiirk bank toqdim edir. Ososr banklar istehlak

kreditini 1-3 il orzinds togdim edirlor. Istehlak kreditlori iizro girova talob

moblogdon asli olaraq olsada, zaminliklo bagli tolob biitiin banklarin kredit

foaliyyatindo miisahido olunur. Banklar torofindon kredit faizlori kifayat qodor

yiiksok qoyulmasi da miizakirs edilon problemdir. Cadvoldon giiriildiiyii kimi faiz

hoddlari

24- 30% civarindadir. Bir sira hallarda istehlak kreditlorindo faiz
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doracalori 36%-o borabarlogdirilir. Xarici dovlatlorin kredit bazarinmi tohlili etsok,
Olkodomizki kredit faizi dorocalorinin yiiksok oldugunu gororik. Misal {igiin,
Avropa Birliyi 6lkoalorinin istehlak kreditindo faiz doracasi orta hesabla 7-8%-
borabardir. Liiksemburq, Almaniya, Belgika, Finlandiya vo Fransada mévcud faiz
stavkalar1 miiddotdon asili olaraq 2- 7% arasinda doyisir. ABS-da iso bu
gostaricilor 5%-don yiiksok deyil.

Son dovrde diinya iqtisadiyyatinda bas vermis doyisikliklor bank biznesi
strategiyasina da boyiik tosir gostorir. Olkonin milli iqgtisadiyyatinin islahatlar
dovriindo bank sistemi siiratlo inkisaf etmis istigamatlordondir. Bank xidmat va
mohsullar1 bazar1 miioyyon saviyyados inkisafa nail olmusdur. Ozol sektor,
sahibkarligin inkisafi, ohali golirlorindo artim kommersiya banklarinin istehlak
kreditlosdirilmasi foaliyyatinin inkisafim1 sortlonmisdir. Lakin, inkisaf etmis
olkalarlo miiqayisa etsak, bu sahada hal-hazirki saviyya halodas istanilon soviyyads
deyil. 4

Respublikamizda istehlak kreditlorindo fazilorin yiiksoksalmasina bir ¢ox
amillor tasir edir. Miitoxasislarin fikrinca bu problemin yaranmasi vo hal-hazirda
movcudlugunun ilk novboado sobobi ondan ibarotdir ki, o6lkanin iqtisadi
foaaliyyatindo risk saviyyasinin ¢ox olmasi faiz doracalarinin do artmasina tasir edir.
Bu o demokdir ki, banklarin kredit verilmasinds maraqli olmalarina baxmayaraq,
bu vesaitin geri qayitmasina inanmurlar. Tosadiif deyil ki, respublikamizda vaxti
kegan, problemli kreditlorin kamiyyati artir. Kreditlorin faiz doracasina tasir eliyan
amillordon digori do amanatlordir. Kreditlorin togriban yars1 omanatlorin hesabina
formalasir. ©halidon omanatlorin calb etmis banklar onu kredit formasinda
miistarilora verirlor. Qeyd edilmalidir ki, amanatlords kreditlorin faizi yiiksok
oldugundan bu da kreditin faizino tosire dir. Hal-hazirda amanatlords faizlorin
doracasi 10-15 % arasinda doyisir. Istehlak kreditlorindo faiz doracolorinin gox
olmasinin 6nomli sabablorindan biri do 6lkods banklarin xarici bazara ¢ixisi az

saydadir. Hal hazirda Azoarbaycanda az sayda banklar var ki, onlarin xarici bazara

+[20] A.E.Karimov. “Kommersiya banklarinda bank xidmatlarinin gdstarilmosinds

baza asas1”
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cixist tamin olunub vo bu banklar xarici banklardan ucuz resurs colb etmoaya
gabildirlor. Lakin, bunun miimkiin olmamasi sobabindon banklar galan iki
ohomiyyatli vasitadon istifads edirlor. Ilkin olaraq amanatlor digori iso kommersiya
banklarinin 6ziiniin mocmu kapitalidir.

Azorbaycanda kredit bazarmin faiz doracalorinin ¢ox olmasina tasir edon asas
saboblardan biri kreditin gaytarilmasi ilo alagoli risklarin saviyyasi va calb olunan
vosaitlorin bahaligi ilo olagodardir. Fiziki soxslora verilon kreditlorin gaytarilmasi
ilo bagli mosalalorin mévcudlugu vo onlarin  zamanla artimi, girov
mexanizmloarinin tokmil olmamasi va s. banklar1 sigortalanmaga mocbur edir va
onlar masalonin hallini faiz daracalorini artiminda goriir. Digar yandan, banklarda
kredit portfelinin osasi sayilan depozitlorin yiiksok faiz daracalarsi ila shalidan calb
olunmasi Kreditlords faiz doracalorinin artirilmasina sorait yaradan amildir.

Statistik molumatlara asasan, faiz daracalorinin yiiksok olmasina baxmayarag,
banklarin imumi goliri do bir o godor do yiiksok deyil. Kreditloro goro faiz
doracalori iso biitiin 6lkolords iqtisadiyyatin bazar sortlorino uygun olaraq bozi
amillarin tasiri ilo formalasir. Kreditlorin faiz daracalori 6lkanin daxilinds banklar
izra, homginin banklar daxilindo kredit novlari vo miiddastlorine gora forglonir.
Kommersiya banklar1 vo digoar kredit toskilatlar1 bazar sortlorini, Markazi Bankin
normativ tonzimloma talablorini va biitiin risk amillorini nazoro alaraq faiz
daracalarinin miiayyanloasdirilmasinds miistaqildir.

Son illorin statistik gostariciloring osaslanaraq, Azorbaycanin bank sektorunun
moacmu kredit portfelinin (17,3 mlrd. man ) 7,1 mlrd. manat1 vo ya 41%-i istehlak

kreditlorin payimna diisiir.
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Istehlak kreditlarinin imumi kredit
portfelinda strukturu

| istehlak kreditlari

m Digar kreditlar

Qeyd edim ki, istehlak kreditlosmasinin payr mocmu kredit qoyuluslari
strukturunda ilk siradadir. Yoni, Azorbaycanin bank sistemini istehlak
kreditlosdirmosi sektoru da adlandirmaq olar, baxmayaraq ki, bank sektoru vo
biitovliikde maliyya sisteminin asas 6hdsliklorindan biri bazarda olan tolob-toklif
arasindaki tarazhigin yaradilmasi ilo iqtisadiyyatin maliyya vosaitlori ilo tomin
olunmasidir.

Qeyd etmok olar ki, iki il gabag problemli kreditlorin hacmi 976 milyon man.
toskil etmisdir. Hal-hazirda bu, iimumkredit portfelinin 5.5 %-ni tutur. Oton ildo
yanvar ayinda iqtisadiyyata timumi kredit qoyulusunun hocmi isa 18.5 milyard
man. toskil etmisdir.

Azorbaycanda son illordo banklarda vaxti otmiis kreditlorin  hacminin
komiyyatini dyranmok moqsadi ilo 2015-2016-c1 illarin statistikasina nazar salag.
Lakin, 6lkanin 41 bankmin bazisi 6z maliyya vaziyyatini agiqlamadigindan, tam
siyahinin tortib edilmosi miimkiin olmadi. ©lds olunan malumatlar bunlardir:

- "Azorigaz Bank"-in maliyya gostaricilarina asasan, 49,1 milyon man. Fiziki
soxslor torofindon qaytarilmayan borclar olub. Oton ilin yanvar ayinda problemli

kreditlorin say1 artmisg vo 55,6 milyon manata ¢atmigdir.
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- "Bank of Baku"-da maliyys gostaricilorine asason, vaxti kegon kreditlorinin
komiyyati 47,8 milyon man. olub. Bu statistik gostoricinin 41,6 milyonu fiziki
saxslora verilmis istehlak kreditloridir.

- "Pasa Bank"-da maliyya gostaricilorine asason vaxti kegon kreditlorin sayi
34,2 milyon man. toskil etmisdir, bu portfelin 6,3-ni tortib etmisdir.

-"Bank Avrasiya'-da iso hesabatlara osason, bank vo miistorilora verilon
kreditlordo vaxti kegon borclarin hocmi 12,7 milyon man. olmusdur ki, bu da
timumi kredit portfelindo 19,3 faiz paya malik idi.

- VTB Bankda miistorilorin banka 6domadiklori borclarin kemiyyati 21,2
milyon man. olmusdur. Hesabatda iso iimumi portfelin 7,6 faizini toskil etdiyi
bildirilir.

- "Amrahbank"-in 2015-ci ilin avalino olan molumatlaria gors, vaxti kegon
kreditlorin hacminds azalma miisahido edilmisdir. Ogor 2013-cii ilin statistikasina
gora vaxti kegon kreditlorin hacmi 16,3 milyon man. olmusdursa, 2015-ci ilds bu
rogom 11,5 milyon manata godor enmisdir. Odanilmoyan kreditlorin osasmi iso
soxsi tosarriifat comiyyatlori, istehlak kreditlori va sahibkarligla masgul olmus
fiziki soxslor toskil edir.

- "Yapi krediti" bankda problemli kreditlor 12,7 milyon man. olmagla iimumi
kredit portfelinds 13 faiz paya malik olmusdur.

Ekspertlorin tocriibasine asason aparilan tohlillordon aydin olur ki, bank va
bank olmayan kredit toskilatlar1 torafindon verilmis kreditlorin 6donilmomasi ilo
bagli mahkama islarinin kemiyyyati artir. Belo ki, 2010-cu ilda 332 odad, 2013-cii
ildo iso 455 odad, 2016-c1 ilde 623 adad ekspertiza daxil olmusdur.

Halalik ki, Azorbaycanin bank sektoru oasason ohalinin istehlak tolobatini
maliyalosdirir. Moalumdur ki, bununla, dolay1 yollarla iqtisadiyyata dostok
veririlir va stimul yaradilir - tamin olunmus istehlak talabati ticarat, idxal faalligi
Vo bir ¢ox mallarin yerli istehsali va digar bu kimi kimi istigamatlara bir gayda
olaraq miisbot tosir edir. Misal olarag, ABS-da igtisadi vo maliyys bohran1 vaxti
bohrandan ¢ixis yolu kimi tomin olunmus istehlak talobatinin artirilmasi va

bununlada istehlak bazarinda olan tolobin artmasi miisahido olunub vs bu
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istigamotdo miiayyan islor goriiliib. Ancag, bizim halda istehlak kreditlogdirilmasi
kommersiya banklari iigiin artiq osas foaliyyat novii Vo baslica manfaat monbayidir.
Belo ki, an yiiksok faiz stavkalar1 vo natica etibari ilo an ¢ox goalir mohz istehlak
Kreditlosdirilmasi sahasindadir ki, bununla da, bir sira banklar korporativ
kreditlosdirmoni artiq coalbedici istigamoat Kimi gobul etmirlor. Basqa torofdon,
istehlak kreditlosdirmasinin il tizra artim siirati (25%) shalinin nominal galirlorinda
artim siiratini (5,4%) kifayat qodor istoloyir. Notico olarag, shalinin kreditlordo
ohdoliklori getdikco daha da artir. Malumdur ki, yaranan vaziyystdos, xiisusilo do
banklar hamginin, ohali iiglin bu istiqgamotds yaradilan daha sads maliyyalogsmo
mexanizmi vo noticods hadsiz ¢ox kreditlorin verilmasi ilo, inzibati qaydalarin
totbiq edilmasino zorurat yaradib. Xatirladim ki, bunlarla oslagsli, Markazi Bank
bir dovrdo hom kreditlogdirmoda sortlori sartlosdirdi, homginin, bir cox sahalorda
istehlak kreditlosdirilmasini tam v ya miioyyan dorocads gadagan etmisdir. °

Lakin bu halda basqa bir yanasma daha faydal1 ola bilor. ilk avval geyd edim
ki, ilk 6nca (yoni, bu qadagalarin totbigindon sonra) bank sektorunda iimumi kredit
portfelinds olan artim (8 ay iiglin ) 1,886 mird. Man oldugu toqdirdo, istehlak
kreditlosmosindoa artim 888 mln. man. olub. Bels ki, artimin toqriban yarsi istehlak
kreditlosdirmasi tizro bas vermisdir. Bu gostaricilorlo siibut oluinur ki, basqa
kreditlosdirmo istiqgamatlori nisbaton zoaifdir. Bununla da, basqa saholorin, habels,
real sektorun kreditlogdirmosi banklar {i¢iin zamanla maraqgsiz oldugu goriiniir.
Sobab olaraq geyd eds bilarik ki, hazirda korporativ kreditlosdirma istigamatindo
keyfiyyotli borcalanlarin komiyyoti ¢ox azdir. Lakin, bununla da, son
natico makroiqtisadi problemlar iizo ¢ixir. Ciinki, real sektorda, habelo xidmot va
ticarot sahasinda rentabelliyin saviyyasi asagidir vo isgiizar miihit kifayot qodor
somoarali deyil ki, burada calisan sahibkarlar banklardan keyfiyyatli vo yiiksok
6domo qabiliyyastino sahib borcalanlar kimi doyarlondirilsin. Tobii olaraq,
banklarda likvidlik miixtalif yollar ilo porakonds kreditlogdirmo sahasinog

yonlondirir. Banklarda is strukturu ilo tanis olanlar da bilarlor ki, banklara saglam

5[18 ] Hosonov Q.H. Kredit 6hdaliklorinin icrasi ilo bagli yaranan miibahisalorin

hallinds mohkomoa-miihasibat ekspertizasinin rolu. Baki 2014
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va girovla orta vo yaxud yiiksok mablogli biznes kreditlorinin verilmosi ¢ox sayli
kicik istehlak kreditlorinin verilmosi ilo miiqayisado daha olverislidir, homginin,
omoliyyat lizro xorclor baximindan.

Boallidir ki, istehlak kreditlorinin verilmasinin miiasir standartlarla nozarot
iclin banklar miixtalif baha qiymotli nozaratedici sistemlordon istifads edir, ¢coxlu
sayda isgilor calb edir vo biitiin bunlarla amaliyyat xarclori artirilir. Notico olarag,
miioyyon baximdan demak olar ki, kommersiya banklar: istehlak kreditlogdirmosini
genislondirmokdo macburiyyatinda galirlar.

Bu halda dovlotin, Markozi Bankin vo bagqa aidiyyoti organlarin garsisinda
isglizar sferanin yaxsilasdirilmasi, biznes sahasinds rentabellik saviyyosinin
artirtlmasinda stimullasdirici tadbirlarin goriillmasi nazards tutulmalidir. Bozan elo
mohdudlasdirilmis todbirlor, inzibati qaydalar totbiq edilir ki, bununla da ancaq
banklar vo ohali ¢otin voziyyoto diisiir. Qeyd etmok lazimdir ki, tomin edilon
istehlakg1 tolobatinin maliyyosmoasi ilo iqtisadiyyat vo maliyya sisteminin
inkisafina rovac verir. Isgiizar sferanin yaxsilasdirilmasi avozinds iso bu torkib

hissads siini formada daraldilma miisbat tosir gostoro bilmoz.
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2.3.  listehlak kreditlorinds Bank risklarinin idars olunmasinin
xiisusiyyatlari.

Bank risklorinin idaro edilmosi dedikdo, bank foaliyystindoki qeyri miioyyonlik
soraitindo  bank omokdaslarinin miisbat maliyys naticalorinin alds olunmasina
yonoalon foaliyyati anlasilir. Risklorin idara olunma prosesinds bank faaliyyatine xas
kredit vo digor risklorin miiayyanlogmasi, qiymoatlondirmo, hesabatlarin hazirlanin
togdim olunmasi vo miimkiin risk limitlorinin miiayyan edilmasi ilo onlara nazarot
mexanizmlorinin islonib hazirlanmasi hoyata kegirilir.

Kredit toskilatlar1 onlarin osas foaliyyatlori sahasinds ortaya cixan risklorin
analizi vo idaro olunmasina xiisusi ilo ehtiyac hiss edirlor. Banklar “risk-golirlilik”
arasinda olan nisboti lazimi soviyyodo saxlamaq tigiin, hor seydon dnco miioyyon
edilmalidir ki, hansi riskloro meyillilik var va hansi risklor magbul hesab olunur.
Bundan sonra, asas vazifs risklorin verilmis soviyyads saxlanilmasi vo nazarastdir. Bu
proses banklarin golirliyi artirmaq yeni {sullarinin  vo  miistori  bazasinin
genislondirilmosi  axtarisi  zamani, risklorin  laziminca  qiymatlondirilmomasi
chtimalini artirir, hansi ki, maliyya vaziyyatinin pislosmasina va itkilorin goxalmasina
gotirib ¢ixara bilor.

Kommersiya banklarinin faaliyyatina tosir edon asas risklor bunlardir: Bazar
riski, likvidlik riski, amaliyyat riski, kredit riski.

Kredit riski miiqaviloda gostarilon sortlora baxmayaraq, debitorun borcun osas
hissasini vaya ona hesablanan faizlori gaytara bilmomasi tohliikasidir. Kredit riski
Odonislordo  gecikmalorin  oldugunun voya iimumiyyotlo 6domoalarin  yerino
yetirilmayacayini va naticads, bankdaxili pul dovriyyasinin pozulmasina va bank
likvidliyinin asagi diismoasine sabab olur. Maliyys sektoru sahasinds innovasiyalara
baxmayarag, kredit riski bank faaliyyatinin asas problemi kimi galir. Balans hesabati
mozmunun 80%-5 yaxint mohz kredit risklori barodadir.

Kredit risklarinin asas ii¢ noviinii geyd etmok olar:

v Soxsi va ya istehlak riski;

v Korporativ risk;
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v Miistaqil risk.

Etibarl kredit siyasati iiclin miioyyon faktorlar nozoro alinmalidir:

Kreditlarin verilmasi mablaginds limit. Kredit portfelindoa limit osason kredit
portfelinin depozitlorin mablogine, kapitala vo ya Umumi aktivlerin hacmina
miinasibati oks olunur. Bu limitin totbig edilmosi tgiin depozitlordo komiyyat
doyismolori, istehlak kreditlarins talob, kredit riski va s. faktorlar arasdirilmalidir.

Cografi limitlaradaton ciddi problem hesab olunur. ©gor hor hansi bank 6z
istehlak¢1 bazaarini yaxci idara edo bilmirss, vo yaxud timumi idarsetmada zaifdirss,
bu zaman cografi dispersiya kreditlorin geri qaytarilmasinda gecikmalorin
yaranmasina sobab ola bilor. Digor torofdon, sort cografi limitlorin totbiq olunmasi
xiisuson dar istigamatli istigamatlora malik cografi zonalarda problemlor yarada bilor.
Hor bir halda bankin foaliyyat bazar1 doqiq miiayyan edilmalidir va idarsedanlorin vo
xidmotgilorin profesionalligindan xobor vermolidir. Bank xidmatgilori istehlak
kreditlosmasindo vo digor kreditlosmo noéviindo biitiin cografi limitlordon azad
olmalidirlar. Bu masoalo xiisuson yeniyaranmis banklarda daha aktualdir.

Kreditlorin caomlagmasi. Kredit siyasoti kredit portfelinin diversifikasiyasini
stimullagdirmalidir vo yiiksok galirliklo minimum risklor arasinda olan balansin
askara c¢ixarilmasina sobob olmalidir. Bu sahado limitlor adoston regipnal voya
istisaslasmus  banklar dgiin  saciyyyavidir. Kredit siyasoti homginin  kredit
comlasmoasinds olan limitlorin miitomadi nazardon kegirilmasini va onlara hesabat
togdim edilmasini talab etmoalidir.

Kateqoriya iizra boliisdiirma. Istehlak kreditlorindo faiz doracolorine goyulan
limitlor imumi qobul olunmusg qaydadir. Lakin, idaroetmods miisbat yanagsma varsa,
bu normativds bazi konarlasmalar edilmasi miimkiindiir.

Kreditlorin miiddati. Kredit siyasatindo istehlak kreditlori {igiin maxsimal
miiddot miiayyon edilmalidir vo kreditlordo real 6domo grafiki ilo verilmalidir.
Kreditin 6domo miiddoatlori 6dayici monbadan, kreditin toyin olunmasindan va
girovun faydali istifado miidstindon ashidir.

Kreditlorda giymatlorin yaradilmasi. istehlak va digar kredit novlerinds faizlorin

toyini pul vasaitlorin calb edilmasi iigiin olan bank xoarclorino yetocayindan, kredit
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nozaratindon va inzibati xorclordon ashidir. Eyni zamanda, onlar monfostin miimkiin
marjasini tomin etmoalidir. Faiz stavkalari periodik olaraq yoxlanmali vo rogabot
faktorlarma gora, Xorclorin hocmina goro doyisilmolidir. Faiz doaracalorinin
diferensasiyasi ilo miistorilorin colb edilmasi, yada tam oksi “qorxuda” bilor. Digar
movcud qaydalarda olan gostarislar, 6hdaliklor tizra komissiuon haglarin tutulmasi va
ya faizlora carimalorin totbiq edilmasi giymat siyasatinin elementloridir.

Kreditlords idarasetmo adoton banklarin sahasi ilo miiayyan olunur. Kigik
banklarda adoaton bu morkazlosmis olur. Istehlak kreditlorsmasi prosesinds fasilolorin
yaranmasinin qarsisint almaq {igiin cografi yerlogsmoyo, kredit mohsullarina va
miistarilo uygunlasaraq banklar markazlosdirmonin oksins olan idars etmoys iistiinliik
verirlor. Kredit siyasatindo biitiin istehlak kreditlosdirmosini hoyata kegiran bank
omokdaglara limitlorin  totbiq olunmasin1  6ziinde ehtiva etmolidir. Fordi
mohdudiyyatlor daha sart ola bilor, bank is¢isinin is tocriibasindon asli olaraq.

Qiymatlondirma prosesi. Kredit siyasati giymotlondirmo ilo bagli qgorarlarda
masuliyyatin boliisdiiriilmasini tosvir etmalidir vassudalarin miiddatinin uzadilmasi
il alagali yenidangiymatlondirms istisna olmagla, giymatlondirmanin rasmi, standart
formalarini1 saxlamalidir. Yenidongiymatlondirmo iizro mogbul limitlarin hor bir
kredit alotlori i¢iin nazordo tutulmalidir. Habelo, miiayyan hallarda bu prosesa
miistaqil ixtisaslagsmuis ekspertlor do colb edilmalidir. Istehlak krediti moblaginin
giymatlondirilon mobloga hom proyekt, girov kimi, homginin kredit alatlorinin
qymeatlori miitodlar1 baximindan uyéunlasmasi qeyds alinmalidir. Miimkiin hallarda,
homg¢inin do kredit siyasatinds kredit avansi oks olunmalidir.

Qiymoatli kagizlarin bazar dayarina Kredit mablaginin maksimal nisbati.Kredit
siyasati girov kimi gabul edilon giymatli kagizlarin biitiin ndvlari tizra alava ehtiyat
ohdoliklarini  oks etdirmolidir. Bu ohdoliklor qgiymotli kagizlarin  miimkiin
realizasiyasi ilo alagalondirilmalidir. Masul olanlar tayin olunur va girovun periodik
yenidangiymotlondirms grafiki tortib olunur.

Ucot yazilarinda geydiyyat. Banklar onlar torafindon verilmis vo ya onun balans

hesabatinda alinmis kreditlori geydiyyatin1 aparmalidir. Bank kredit miiqavils
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sartlarini gebul bu kimi bu bas vermalidir. Ovvalca, kredit maya dayarinds balans
hesabatinda geyd olunur.

Sadalaosdirma. Banklar miioyyan kreditlor grupunun voya  Kreditin
sadalosdirilmasini tanimal1 va gabul etmalidir. Bu o vaxt bas verir ki, agar bank kredit
miiqavilasinin soartlorinds gostorilon kredit mabloginin alinmasi ehtimali yoxdursa.
Sadolosdirma gismen yazilma va ya sadslosdirmonin bas verdiyi dovrdo Xarclorin
monfoot vo zororlor haqqinda olan hesabatda oks etdirilmosi ilo kreditin balans
doyarinin azaldilmasi yolu ilo hesaba alinir.

Inkassasiya. Kredit siyasotinda ddonilmomis kreditlori miioyyan etmoli va onlar
lizro hansi hesabatlarin tortib olunmasini oks etdirmalidir. Bu hesabatlar risk
faktorlarin1 miiayyan etmok {igiin kifayot godor informasiyala malik olmalidir ki,
potensial zororlori vo foaliyyat alternativ yollart gdstorilmoalidir.  Odanislorin
toplanmasi ti¢lin alave olgiilor torib olunmalidir. Homginin rahbarliya 6danilmomis
vosaitlor barodo otrafli informasiyalarin ¢atdirilmasi {iglin miivafiq direktivlor
(gaydalar) gabul etmak lazimdir.

Maliyya informasiyalar:. 1Istehlak kreditinin tohliikesiz toqdim olunmasi
borcalanin hoar aspektdon maliyys vaziyyati barodo informasiyalarin tamligr vo
diizgiinlilyiinden asilidir. Istisna hal yalniz avvalcadan kreditin verilma sartindo likvid
girovun Odonis monbayi kimi istifado olunacagi toqdirdo bas vera bilor. Kredit
siyasoti hom toskilatin homds fiziki soxslorin-borcalanlarin maliyys heabatlarina
tolobi miioyyan etmolidir. Auditor royi ola maliyys hesabatlari tiglin xiisusi qaydalar
movcud olmalidir, auditor royi olmayan hesabatlar iso miivaqgoti pul vasaitlorinin
horokati haqqinda hesabatlarla geyd olunur. Kredit siyasoti dovri tonzimlonmo
mogsadi ilo molumatlara xarici miifattislor torofindon kredit analizi prosedurlari
yaratmalidir. ©gar istehlak kreditinin 6doma miiddati 1 ildon ¢oxdursa, vu dovr ligiin
bank is¢ilorinin maliyys prognozlarimi miiayyan etmok lazimdir ki, kreditin geri
qaytarilacagma tasdiq olsun. Belo prognozlasdirmada miimkiin ehtimallar daqiq
miioyyon olunmalidir. Biitiin talablor elo tasvir edilmolidir ki, bankin kredit siyasatina

uygun galmoyan biitiin manfi informasiyalar dagiq ifads olunsun.
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Kredit risklori bank ugursuzluglarinin on iimumi sobablarindon biri oldugu ti¢iin
biitiin tonzimlayici organlar  kredit risklarinin idaros edilmasi li¢lin standartlar
mioyyan edirlor. Beynolxalg maliyys bazarlarinda qorunmaq ii¢iin, beynalxalq
miiqavilolords nozords tutulmus osas standartlar, kredit risklorinin idars edilmasinds
milli yanasmalarin iimumilosdirilmosine yonolmisdir. istehlak kreditlorinda risklorin
etibarli idaro olunmasmin osasinda kredit omoliyyatlarina xas olan modvcud vo
potensial risklorin miioyyon olunmasi dayanir. Risklora qarsi 6lsii tadbirlori sirasinda
toskilatin riskloro qarsi doqiq formalasdirilmis siyasati vo risklarin idars olunmasi
parametrlorinin islonib hazirlanmasidir. Bu nozaroto kredit portfelinin adekvat
diversifikasiyasini tomin edon siyasat vasitosilo kredit riskinin mohdudlasdirilmasi
daxildir.

Istehlak kreditlorinda risklorin idare olunmasi &lgiilorinin 3 ndv qaydas1 vardir.
Birinci nov qayda kreditlorin konsentrasiyast vo mabloginin miiayyanlogdiran kredit
risklarinin mohdudlasdiriimasidir. ikinci ndv aktivlorin tosniflosdirilmesi ilo baghdir.
Bura kredit portfelinin 6danilmasi ehtimalinin, o ctimladon digar kredit alatlorinin, va
kredit riskino sobab olan hesablanmis vo 6donilmomis faizlorin tohlili daxildir.
Ucgiincii qayda xorcloro sobab ola bilocok kredit ehtiyatlarmin tohlilidir.

Banklarda istehlak kreditlorindo risklorin idare olunmasi sistemi desok:
banklarin faaliyystinds geyri miiayyanliyin oldugu bank isgilarinin miisbat maliyys
foaliyyatinin tomin olunmasina yonaldilmis suallarin comi basa diisiiliir. Kommersiya
banklarimin risklordon qorunmasi mexanizmi riskin cari nizamlanmasi va onun
minimumlasdirma tadbirlorini ohataloyir. Risklorin idars olunmasi faaliyyatinda
banklarin faaliyyatine moxsus risklorin miioyyan olunmasi, qiymatlondirilmasi, onlar
haaqinda hesabatin hazirlanmasi, miimkiin risk limitlarinin misyyanlogdirilmasi ilo
onlara nozarat olunmasi va risklorin azalmasidir.

Kredit risklorinda limitlor biitiin qars1t toraflor vo yaxud miistarilor igiin
miioyyanolunmasidir.Olava olarag, limitlor biitiin qarsi toroflor {igiin asagidakilar
nozara almaraq “6l¢lilmosi miimkiin ” kredit risklori iiglin miiayyanlosdirilmasi ola
bilor:

1) Bazarla slagoali amoliyyatlarda potensial tohliikalor
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2) Toshit edilon vo yxud bilavasits istehlak krediti tohliikolorine gora

3) Tam dayarin asasinda kreditlorin 6danilma riski.

Kredit risklorinin idars olunmasimin analizinda biitiin kredit alatlorini ( balans vo
balansarxasi) novbati faktorlart miiayyan etmok ti¢iin nazardon kecirmak lazimdir:

e Aktivlarin tasniflosdirilmasinda saviyya va boliisdiirmanin shomiyyati;

eIdaroedonlarin problemli aktivlorls islomak bacarigs;

eSoviyyasi Vo torkibi yigilmayan, qeyri-islok, yenidonislonmis, middati
uzadalmus aktivlor vo asagi faiz doracasi olan aktivlor;

e Aktivlarin yenidon giymatlondirilmasinds ehtiyatlarin kifayatliliyi;

e Vaxtasir1 kreditlorin comlosmasi;

eKreditlorin idaroedilmasi prosedurlarinin vo Kredit siyasstinin effektivliyi vo
uygunlugu;

e Artiq tosdiq olunmus kreditlords ilkin vo doyismis risklorin miioyyan olunmasi
Vo axtarisinin adekvatligi vo effektivliyi.

Miiasir dovrda bank risklarinin problemlari xiisusi ile kaskindir, ¢iinki risklarin
idara olunmas1 prosesina zarurat yaranir. Beynolxalq tocriibads, banklarin korporativ
idaroetmasinin optimal qurulmamasi, risklorin idara edilmasi va daxili nazaratdo
problemlor bir ¢ox hallarda miixtalif banklarda bohranlarin yaranmasi ilo naticalonir
vo bank sektorunda maliyys sabitliyinin tohliikaylo qarsi-qarsiya qoyur. Bank
biznesinin davamli inkisafda oldugu miiasir zamanda risklorin idara edilmasi
problemlari, habelo Azorbaycanin bank sektorunun vaziyyatino do moanfi tasir edo
bilon amillardan birins kegir.

Kommersiya banklarinda asas mogsad monfaatin aldo olunmasi oldugu kimi,
ugursuzluglara da moruz qala bilorlor. Kommersiya banklarinin foaliyyatiriskli
foaliyyat hesab olunur. Istehlak kreditlorinin verilmosinda risklor - hoagiqi
informasiyalarla ilo onlarin  hazirki  voziyystinin  vo sonraki inkigafinin
giymatlondirilmasinds ortaya ¢ixmis Konarlasmalarin naticasinds meydana galir. Bu

miisbat, Vo yaxud da manfi ola bilar.
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Miiasir dovrdo istehlak kreditlosmoasi prosesinds risklorin idars olunmasinda
osas problem kreditlosma prosesinin hartorafli tohlil olunmasi sisteminin, miiasir
standartlara cavab veron metodiki bazanin olmamasi vo tam olmayan informasiya
sobobindan dogru olmayan idara etmo gorarlarinin verilmoasidir.

Risklorin maliyya tohlilgilari torofindon tohlil olunaraq giymatlondirilmasi bu
risklor torafindon doys bilocok zararlorin minimuma endirilmasina sorait yaradir.
Yuxaridan asagl dogru idaro etmo sayoasinds risklor lokallasdirilaraq minimum

Saviyya eno bilar.

53



Fasil 3. Azarbaycanda istehlak kreditlosmasinin inkisaf prespektivi.
3.1.Azarbaycanda ahalinin istehlak kreditlari ilo tamin olunmasi vaziyyati.

Hazirda 6lkomizds ohalinin istehlak kreditlori ilo tomin olunma vaziyyatini
aragsdirmagq {igiin ilk névbados statistik molumatlari nazordon kegirmok lazimdir.

Morkazi Bankin statistik hesabatlarina asason qeyd edo bilorik ki, 31 dekabr
2016-c1 1l tarixini tiglin kommersiya banklarinin ev tosorriifatlarina toqdim etdiyi
kreditlorin komiyyotco hocmi iimumilikdo (istehlak kreditlori) 5 milyard 858,7
milyon man. olub. Lakin bu gostoricini 2015-ci ilin eyni dovrii miiqayiso etsok, 2
milyard 525 milyon man. va ya 30,2% azliq toskil etdiyini miisahids edacoyik. 2015-
ci ilin son riibiinds ev tasarriifatlarina verilon comi kreditlorin komiyyati 8 milyard
383,6 milyon man.toskil edib. Eyni zamanda, 2015-ci ilin ilk bes ayinda istehlak
kreditlorinin moblogi 8 milyard manati 6tiib. Ev tosarriifatlarina verilmis kreditlorin
imumi Kredit portfelinda xtisusi ¢okisi 40%-don 35,5%-0 enib.

Istehlak kreditlorindo olan komiyyat azalmasini ipoteka kreditlorindoki artim
miloyyan qador kompensassiya edib. Beloliklo, 5 milyard 858,7 milyon man. istehlak
kreditlorinda 1 milyard 703,5 milyon manatin1 dasinmaz amlakin tikintisi vo alinmasi
(ipoteka krediti do daxil ) ii¢lin verilmon kreditlor toskil etmisdir. Statistik
molumatlara asason keson il dasinmaz omlakin tikintisi vo alinmasi {i¢lin ayrilmis
kreditlorin hacmi 161,1 milyon manm artmigdir. 2005-ci ilden bari istehlak kreidtlori
hacmi 7 milyard 495,9 milyon man. artib. 2014-cii ildo do istehlak kreditlorinds artim
davam edorok 7,7 milyard manata, istehlak kreditlorinin 6lko iizro comi kredit
portfelinds payi iso 41%-o ¢atmigdir.

Homginin geyd olunur ki, 2016-c1 il dekabrin 31-na 16 milyard 444,6 milyon
man. olan comi kredit qoyuluslarinin 6doma vaxti kegmis moblog 1 milyard 472,6
milyon man. va ya, 9% toskil edir.

Son illor arzindo, ipoteka krediti iizro maliyys resurslarinin dinamikasini,
ev tosarriifatina verilon qisamiiddstli vo uzunmiiddotli kredit qoyuluslarini nozordon

kegiroak:
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Cadval 3.

2013 2014 2015 2016
Qisamiiddatli kredit 1197, 1385,0 1378,3 927,1
goyuluslari
Uzunmiddatli kredit 4596, 5842,1 6477,0 4556,0
goyuluslari

Homginin sahibkarliq foaliyyati ilo maggul olanlara,

Qisamiiddatli kredit 23.6 31.0 411 46.2
qoyuluslari
Uzunmiuiddatli kredit 4584 648.2 8396 619.5
qoyuluslari
Monba: AMB.

Codvoldon goriindiiyii kimi “istehlak krediti bumu” 2015-2014-cii illordo bas
vermisdir.

Hal-hazirda Azarbaycanda boazi kommersiya banklart miistorilor {igiin giizostli
sortlorin artmis oldugu bir nego pillali reyting codvali hazirlayiblar. Nozoro
alinmalidir ki, bir miiddot ovval Morkozi Bankin tolimatindan oOnco bir sira
kommersiya banklari miistarilorin isini asanlagsdirmaq mogsadi ilo onlardan is yeri
barodo arayis toqdim olunmasi toloblorini aradan qaldirdi. Homginin yalniz dovlet
isinds c¢alismaq vo Vatondasin amoak haqqi toleblori artiq mohdudlasdirilmisdir. Bir
sira banklarda talobalora da kreditlor toklif olundu.

Son zamanlarda o©lkodo nagdsiz Odonislordo artim olbotto ki, istehlak
kreditlosdirmasi prosesina do tesirsiz 6tiismayib. Bunun naticasinds, plastik kredit
kartlar1, homginin taksit kartlarindan istifade olunmas1 genis viisat alib. Taksit kartlari
— barpa edilon kredit xatti ilo shaliys pulsuz (bazon 6danisli) taqdim olunan, bir sira
tistiinliiklora malik olan kredit kartidir. Bu kartlar mistarilora miixtalif imkanlar verir.
Belo ki, taksit kartina sahib soxs banklarla torafdas olan miiayyan ticarat vo xidmaot
morkazlorinds mal vo xidmatlorin giymotini taksit kart1 vasitasilo 6dayirlor. Istifada
olunan moblag isa terafdaslardan asili olaraq 1- 6 va ya 12 ay orzinds faizlo (vo ya
faizsiz) banka 6donilir. Habelo taksit kartlari banklarin bankomatlarindan miioyyan
moblagds nagd pul ¢ixarmaq Vo sonra miiayyan komissionla moblagi banka 6dema
imkan1 verir. Azorbaycanda banklar 2012-ci ildon bari taksit kart1 sistemini tatbiq

etmoaya baslayib. Hal-hazirda 10 bank sistemi taksit kart toklif edir.
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Indiki soraitdo Azorbaycanda artiq biitin kommersiya banklar1 IT
texnologiyalarindan istifado edirlor. Olkomizdo onlayn kreditlosdirmenin istifado
edilmosi ildan ilo daha da artir. Lakin geyd etmaliyam ki, bu halods 6lkads istonilon
soviyyodo deyil. Arayislarin logvi vo banklarin sorgu edo bilocayi bir elektron
bazanin yaradilmasi onlayn Kreitlosdirmads perspektivli arttma sahid olmaq olar.
Banklar da daha ¢ox buna digget gostormis olarlar. Hal hazirda Azorbaycanda 18
kommersiya banki onlayn sokildo kreditin sifaris edilmosi imkanini toqdim edir.

Kommersiya banklar1 kredit almaq godor geri gaytarilmanin da ¢atin oldugunu,
asason do vaxta gonaoti gdz oniine alaraq onlayn formada kredit 6danilmasi xidmatini
togdim edirlor. Kreditin onlayn 6donmasi tigiin bu sanadlor talob olunur: ¢ Hesab
nomrasi (banklar tarafindan verilon miistari kodu);

* Soxsiyyat vasigasinin seriya ndmrasi;

*Omok haqqi va ya diger kartlarin rekvizitlari.

Homginin miisair dovrdo artiq kommersiya banklar1 Milli ON 6domo sistemino
qosulublar va bununla kredit 6danislorinin hayata kegirilmasi xeyli asanlasdirlib.

2016-c1 ilin ortalarindan yeni  Maliyyo Bazarlarinin Nozarot Palatasinin
qaydalar1 osasinda, Azorbaycanda istehlak kreditlorinin verilmasi yeni parametrlors
uygun olaraq verilocokdir. Yoni, artiq kreditlorin maksimum mablogi miioyyan
olunarkon votondasin ayliq borc 6hdoliyinin goxsin golirino nisbati hesablanmu.
olacaq. Ekspertlor bu toyinatt imumilikdo miisbat qiymaotlondirirlor. Bunu bank
foaliyyotinin saglamalasdirilmasi {i¢lin atilan addim hesab etmok lazimdir. Eyni
zamanda bu proses problemli kreditlorin sayinin artmasin mohdudlasdiran bir gorar
kimi do qiymatlondirilir.

Yeni qaydaya uygun olaraq istehlak kreditlorinin verilmosi zamani soxsin bu
zamana gadar borclarinin hacmi, onun maliyys vaziyyati, 6z vo himayasinds olan ails
tizvlori liglin yasayis minimumu tigiin xarclor biitovliikdo hesaba alinacaq. Yoni, bu
xarclor ¢ixilandan sonara miistorilor golirin sorbast galan mablogine uygun olan
soviyyado kredit gotiira bilocoklar.

Miitoxasislorin fikrinca, realda, yeni gorarla har iki torof — hom banklar vo hom

do vatondaslar {iciin kifayot qodor somaralidir. Belalikki, yeni qaydalara gora bank
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kredit verarkon risklorini minimuma endiracok, miistorilor iso uygun olmayan kredit
ohdoliyi ilo yiiklonmoyocoklor. Beloki, bank sektorunda problemli kreditlorin
komiyyoti getdikco azalmaga dogru gedocokdir. Problemli kreditlorin azalmasi
banklar1 saglam bir voziyyoto gotiracokdi.

Umumiyyatla, kredit verilmosi prosesindo kredit alan soxsin 6domo gabiliyyati
ilk novbodo nozoro alinmalidir. Beynolxalq praktikada da bu tolob biitlin
prosedurlardan qabaq golir. Biitiin kommersiya banklar1 ¢alisir ki, kredit riskinin
minimuma endirilmosi U¢ilin kredit alan soxsin onun miigavilodo miioyyon olunan
sortlorlo gaytarilmasini tomin eds bilsin. Bunun iig¢iin homin votondasin no godor
goliro malik oldugu tosdiq olunmalidir.

Azorbaycanda ovvalki illordoki durumda, ohalinin neft golirlorinin istifadssi
naticosindo golirlori ¢oxalmisdi. Bozon ohalinin bir rosmi isdo ¢alismasindan slava
digor geyri-rosmi islordo calismasi ilo alavo olaraq golir monbolori formalasirdi. Bu
soboblodo, banklar kifayot sayda osaslandirma olmadan kreditlor verirdilor. Vo
vosaitlorin qaytarilmasina iimid edirdilor. Lakin iki il Oncadon baglayaraq neft
golirlorindo azalmalarin olmasi, devalvasiya kimi amillor ohalinin istehlak xorclorinin
artmasit vo golirlorin azalmasi ilo naticolondi. Bununla da kreditlorin geri
qaytarilmasinda problemlor yarandi. Xiisusi ilo do dollarla olan kreditlordo bir ¢ox
probemlor yasanib. Belo bir soraitdo bank sistemindo sonraki morholodo problemli
kreditlorin garsisinin alinmasi liclin hom kreditlorin mohdudlasdirilmasi, hom do
kreditlorin verilmosi aninda onun qaytarilmasina daha miihiim tominatilarn
qoyulmasindan keg¢ir. Bu sabablordon Maliyys Bazarinini Nozarat Palatasinin gorarini
dogru addim kimi gabul edilir.

Kreditin qaytarilmasina aminlik sonradan bank sisiteminds béhranlarin garsisini
alan amildir. Bunu bank sektorunun saglamlasdirilmas: yolunda atilan addim hesab
etmak olar. Kredit alan soxslor 6zlorinin aliciliq qabiliyystlorini nazers almaqla bu

prosesa qatilmalidirlar.
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3.2. Miiasir dovrda istehlak kreditlosdirmasinin problemlari.

Istehlak kreditlosmasi prosesinds inkisafa mane olan problemlarin tohlil
edilmosi vo garsisinin alinmasi todbirlorinin goriilmasi ligiin ilk ndvbada problemli
kreditlorin mahiyyatini, yaranma sasboblarini arasdirmaq lazimdir.

Problemli kreditlor standart olmayan, siibho doguran vo iimidsiz ssudalardir,
lakin gecikdirilmomis ssudalar (tominatdan asili olmayaraq) kimi gobul edilmis cari
kreditlordon olava, butin ssudalar, habelo  2sas borcun va oalava faizlorin
odonilmasinds qisa miiddatli (5-ci giin do daxil, 5 giin miiddatinds) gecikdirilon
ssudalar, hamginin kredit razilagdirilmasinin gartlorinin doyisdirilmadan tok bir dofo
tokrar rosmilosdirirlon Kkreditlordir. Eyni vaxtda hom do, gecikdirilon kreditlori
problemli adlandirmaq da diizgliin olmaz, c¢iinki bozi hallarda qisamiidde
qaytartlmama kreditin geri qaytarilmayacaginin tohliikko doracasindan dagig malumat
vera bilmoz. Lakin, ssudanin baglanilmasi {izro gecikdirilon 6doniglorin olmamasi
onun etibarli olmasina zomanat vermir. Bu zaman gecikdirilmayon ssudalar da
golocok dovrdo  {imidsiz borclar kateqoriyasina keg¢o bilor. Bununla yanasi,
Kreditlosdirilma prinsiplorinin pozulmasi banklar ii¢iin ciddi bir signal vo kreditlogsmo
prosesinda hall olunmali bir tapmacadir. Problemli kreditlor bankda subyekt, obyekt
vo tominat barasinds siibhalorin meydana goldiyi kreditdir. Problemli kreditlordan
yaranmig zororlor yalnmiz ssudalarin 6donilmomasindan vo ssuda faizlorinin geri
qaytartlmamasindan meydana golon birbasa itkilords 6z oksini tapmur.

Problemli kreditlorlo olagoadar itkilorin miqyasin1 &yronmoak iiglin nazoras
almmalidir ki, problemli kreditlorin yaranmasi:

1. geyri-mohsuldar aktivlords bank vasaitlorini "dayandirir”;

2. kredit toskilatinin reputasiyasi, omanat¢i vo investorlarin etibarinin
azalmasina gatirib ¢ixarir;

3. banklarn inzibati mosroflorini artirir, ¢ilinki praktikada kredit sobalori
torofindon xiisusi diqqgot Vo nazarat tolob edir;

4. kredit omoliyyatlart golirliliyinin azalmasi {i¢iin maddi havaslondirmonin

zoiflomasi sobobi ilo ixtisasl kadrlarin bankdan ayrilmasi tohliikasini artirir.
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Olbatto, problemli ssudalarla olagsli ancaq artiq verilon kreditlor haqqinda
danigsmaq lazimdir. Onlarin meydana golmo soboblori miixtalif olur. Onlardan bir
coxu fiziki soxsin isi ilo, basqalari— bank foaliyyati ilo oalagsli ola bilar. Amillorin
miiayyan hissasi obyektiv xarakterli, digar hissa isa subyektlordon asili ola bilir.
Oksaron borcalanlardan asili olaraq problemli kreditlorin yaranma sobablori
miiossisaya diizglin rohboarlik edilmomasi ilo bagli olur. Borcalanlarin isinin
somoarasizliyi habelo mohsul keyfiyyatinin diismasi, onlarin bazardan sixigsdirilmasi,
miiassisonin maliyys foaliyyati {izro nozaratin zoif olmasi vo bunun naticasinds
debitor borclarmin artmasi vo S. ilo bagh ola bilor. Borcalanlardan asli olmayan
problemli kreditlorin agkarlanmasi amillarina bir ¢ox hallarda gozlonilmaz igtisadi vo
siyasi hadisalor, ganunvericiliklo bagli dayisikliklor, iqtisadi voaziyyotin timumi
pislosmasi, tabii falakatlor vo s. aid eds bilor.

Bankin faaliyystindon qgaynaglanan sobablor do miixtolifdir. Bankdan ash
sobablora ham do, iqtisadi kanyukturanin kaskin saviyyada pislosmasini aid etmok
miimkiindiir. Bu zaman bank ssudalarimin 6danilmameosi imumi hadisoays ¢evirilir.
Bankdan asli olan sabablor ssuda prosesinin pozulmasi ila slagadardir.

Masalon: Tacriibado banklarin problemli kreditlorlo isi asasen problemli
kreditlorin idaraetmo s6basinda toskil olunur. Magsads uygun olmadigi nadir hallarda
(problemli kreditlor tizra portfel kigik olarsa), banklarda kredit, hiiquq, tahliikasizlik
bdlmasinin amokdaslarindan xiisusi is¢i qruplart yaradilir, bu igin metodiki tominatini
oksaran bank torofindon hazirlanmis "Problemli kreditlorlo is barasindo Tolimat”
toskil edilir. Bu foaliyyat hartorofli xarakteromalik olmalidir. Artiq geyd edilon Kimi,
cari kreditlorin problemli kreditlorin sirasina kecirilmasi bazi moarhalalords kredit
prosesinin dogru olmayan taskili ilo alagelidir. Bu, ham pis tohlilin, homginin do
girovlara yiiksok giymot qoyulmasinin noaticasinds ola bilor. Ssudalar hom kredit
portfelindoa risklorin hoddon artiq comlogmasi, kredit sonadlogdirmasinin qeyri
pesokar aparilmasindan, homginin do kredit foaliyyatino samorali nozarst, auditin
toskil olunmasi bacariginin olmamasi sobabindan potensial problemli ssuda ola bilir.
Problemli kreditlorlo isin samoraliliyi bir ¢ox moenada bank heyatinin pesokarliq

soviyyasindon, informasiyanin vo metodiki tominatin keyfiyyoti, banklarin pislogon
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kredit qoyulusu barodo signallara operativ cavab vermo bacarigi ilo sortlondirilir.
Morkazi Bankin 2016-c1 ilin yanvar ayma olan hesabat osaslanarag, problemli
kreditlorin hocmi 1 milyard 539 milyon manatidtdiiylinii miisahido edirik.

Bankdaxili gaydalara osasan banklar torafindon problemli kreditlarin
tonzimlonmasi qaydalart oks olunmalidir. Faaliyyat xiisusiyyatlorino osaslanaraq
banklar problemli kredit anlayisini vo kreditlorin problemli Kimi tosnifatinin
meyarlarin1 miiayyan etmolidirlor.

Bu sadalanan hallar kredit statuslarinda pislosmanin sobablori kimi geyd oluna
bilor:

- banklarin tolob etdiyi maliyys informasiyalarinin vaxtinda toqdim
olunmamasi;

- kredit lizro asas moabloag ilo faizlorin vaxtinda geri 6donmamasi;

- borc alanin vesaitlorin axminda toqdim etdiyi prognoz vo biznes planla uy-
gunsuzluglarin olmast,

- borc gotiiranin maliyya vaziyyatinin monfi istigamato doyismasi;

- kredit borcunun osas mabloginin vo faizlorinin 6donmasi  miiddastinin
uzadilmasi ti¢iin miiraciot edilmosi;

- borc gotiiranlarin bankla goriisdon imtina etmasi;

- borc alanin 6doma gabiliyyatina moanfi tasir edon hor hansi bir malumatlarin
alds olunmasi.

Tanzimloma vaxti kreditlor va borc gotiiron fordi olaraq nazardan kegirilmalidir.
Bank daxili gaydalarda minimum asagidaki tonzimyici todbirlor oks etdirilmalidir: -
borcalanlar tarafindan slava olaraq pul vasaitlorinin calb edilmasi, slava to- minatin
verilmoasina yonoldilon todbirlor sistemi;

+ borclunun maliyys vaziyyatinin vo 6doma gabiliyyatinin giiclondirilmasi
yollarinin oldo olunmasi istigamatindo borcalularla birlikds todbirlorin yerino
yetirilmasi  ( moslohot xidmatlorinin  colb olunmasi, omaliyyat mosraflorinin
azaldilmas1 vo ya golirlorinin artirilmasi, aktivlorin satilmasinda programin
hazirlanmasi, miiassisanin  yenidon toskil olunmasi, borclarin  strukturunun

doyisilmasi programinin hazirlanmasi, kredit sartlorinds dayisiklorin edilmasi va s.);
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+ kreditlora goro borcalu soxsin 6hdaliklorinin digar fiziki soxsa otiiriilmasi;

+ borcun o6donilmasi tiglin qanunvericilikdo nozordo tutulmus formada
Kreditin tominatina talobin yonaldilmasi.

Problemli hallarin garsisinin alinmasi ti¢iin kredit prosesinin vo amoliyyatlarinin
tohlilina asagida geyd edilonlor daxildir:

+ kredit tohlilinin metodikasi vo onun tosdig olunmasi prosesi;

+ kredit toskilatinin biitiin idarsetmo saviyyaloarinds faiz daracalorinin va
kreditlordo limit tatbigi siyasstinin, homg¢inin filiallar vasitssilo istehlak kreditlorin
verilmasinds saroncamlarin gobul edilmasi ti¢lin meyarlarin toyin olunmast;

+ kreditlorin lizro girov siyasatinin, girovun yenidon giymatlondirilmasi ilo
alagoali qiivvads olan tsullar;

+ mosul saxslor do aid olmagla, kreditlorin monitoring vo izlonmasi prosesi,
uygunlugun meyarlar1 vo nazarat sistemlori;

+ problemli kreditlorlo isin metodikasi, informasiya texnologiyalari va
kadrlarin tahlili.

Istehlak kreditlogdirilmosi sahasinda asas problemli akspektlordan biri do hiiqugi
tonzimloms mexanizmlarinin tam formada isladilmamasi, bu sahado tonzimloayan
qanunvericilik aktlarinda bir sira bosluq vo ¢atismamazliglarin olmasidir. Bu da 6z
névbasinda bazarin bu seqmentinin sabit foaliyyatins va inkisafa tosir edir.

Banklarda kredit siyasoti hoyata kegirilorkon kreditlorin geri 6donilmasinin
tominatinda problemli kreditlorlo is miihiim shamiyyato malikdir. ©gor borclalan
torafindon homin kredit iizra 6hdsliklorin vaxtinda va tam formada yerina yetirilmirsa
Vo kredit {izro tominatin dayaniqliligi soviyyasi azalmisdirsa, bu problemli kreditlor
hesab olunur. Problemli kreditlords prosesin idara olunmasi bank praktikasinda daha
miithiim aspektlordon biridir. Problemli kreditlorlo is prosesinds dogru metodlarin
secimi yalniz miibahisali vaziyystin ugurlu hollindon deyil, elocads bankin stabilliyi
Vo niifuzundan asihidir. Istehlak kreditlorinin gaytarilmasi ilo bagl yaranan
problemlorin sobabi miixtalif ola bilor:

- Istehlak kreditlorinda arizalorin baxilmasi, kredit miiqavilasinin hazirlanmasi

Vo sonraki nazarat prosesinds bankin yol verdiyi sohvlor va diggatsizlik;
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- Istehlak kreditini oldo edon miistorinin masuliyyatsizliyi;

- Bank nozaratinds olmayan amillar.

Banklardan asili olan sobablor kimi kreditin geri qaytarilmamasina geyd etmok
olar:

- Borcalana qars1 Kredit orizosini nozardon kegirorkon osasi olmayan azad
miinasibot;

- Borcalanin Kreditin odonilmoasi gabiliyyatinin keyfiyyatsiz
giymatlondirilmasi;

- kredit iginin pis qurulmast;

- kreditlarin taminatinda giymatlondirmadas sahvlar;

- bankin maraqglarinin tomin olunmasinda kredit miigavilasindo oks etdirilon
sortlordo natamamligin olmasi;

- kreditin 6danilmss miiddstinds borcalana nozarstin zoif olmasi vo s.

Problemli kreditlorin yaranmasinin (bu kreditlorin 6donilmasi vo faizlorin
6donisinda ¢atinliklor yaranir) mistarilordon gaynaglanan sebablori miiassisonin zaif
idaro  olunmasi, mohsul va is keyfiyyatinin pislosmosi, bazar itkilarinin
giymatlonmasinda sohvlar, maliyys voziyyatino natamam nozarat va digar sabablorlo
gostorir, hansi ki debitor borclarin artimi Vo Somarasiz Xarclorlo vo s.oks olunur.
Istehlak kreditlorinin  6donilmasinda ¢atinliklorin  yaranmasma soba olan bank
nozaratindo olmayan amillora daxildir: iqgtisadi konyukturanin gerilomasi, iqtisadi
vaziyyat va ganunvericiliyin dayisilmasi va s.

Qeyd olunan kimi biitiin banklar cari va goalocok ohdsliklarin, habels igtisadi
konyukturanin tosiri ilo kredit siyasotini hazirlayitb hoyata kegirir. Bank, kredit
amoaliyyatlarinin aparilmasi prosesinds tokmillosdirilmis siyasot yiiriidiir vo buna
sobabdon vaxtasiri verilmon kreditlorin torkibi vo qurulusuna nozarst edir. Kredit
portfelinin strukturu iso bankin dayanigligi, niifuzu vo maliyys ugurlarindan aslhdir.
Bu sobablo, kreditin keyfiyyatinin tohlili, iri bank layihalorini ti¢lin mistaqil
ekspertizanin aparilmasi, kredit siyasatinin istigamatindon konarlasma hallarimin

miioyyanlasdirilmasi bank ti¢iin vacibdir. Kredit amaliyyatlarin1 aparan bank isgilori

62



oz fikirlorini osas kredit portfelinin problemli kreditlora yonsltmalidirlor. Problemli
kreditlorin xiisusiyyatlori:

- Odanislorin maliyys hesabatlarmm togdim edilmasinin gecikmoasindo geyri adi
va anlasilmayan sabablor, bank is¢ilari ila alagonin olmamasi;

- borcun yenidon qurulmasi vo dividentlorin verilmasindon imtina edilmasi,
borcalanin kredit reytinginds doyismo;

- Bir va yaxud bir nega il arzinds xalis itkilorin yaranmasi;

- Borcalanin kapitalinin qurulusu, isgiizar aktivliyinds va ya likvidliklo bagl
monfi doyisikliklor;

- Faktiki satigin hacmindon konarlasma;

- Miistori hesabinda ehtiyat galiglarmmin  hacminds olan  go6zlanilmaz
dayisikliklar.

Iri vo problemli risklora nozarst, miihasibat balans1 vo maliyys hesabtalirinin
tokrar tohlili, borcalanin yerindo yoxlanmasi Vo tominatin keyfiyyati ilo oalagali
sonadlorin toftisindon ibarat ola bilor. Vo bu sahodo is problmeli kreditlorin aninda
askarla ¢ixarilmasina sorait yaradir, buda kredit risklorinin azalmasina imkan yaradir.
Son zamanlarda Azorbaycanda bank amokdaslar1 torafindon kredit verilmosi vaxti
miistorinin - maliyya vaziyyatinin  dogru giymatlondirilmamosina goro  kredit
toskilatlart bir sira problemlarls iiz-tizo galir. Yani, miistarinin maliyys resurlarinin
dorindan tohlil olunmadan, elacoa do, ctibarli girov tominatsiz verilmis kreditlor
sonradan krediti togdim edon toskilatlar tigtin problems ¢evrilir. Ciinki gotiriilmiis
istehlak kreditinin moblogi borclular torofindon geri 6donmir, ayliq kredit 6donislori
gecikdirilmasi ilo kredit borclart yigilir vo natica olaraq 6lkads problemli kreditlorin
say1 artir.

Xiisusan son iki ildo problemli kreditlorin kamiyyatinds siiratli artma miisahido
olunur. Ogar 2011-ci ilds vaxti kegan kreditlorin mablagi 557 milyon 900 man. idiss,
son statistik malumatlara asasan vaxti kegmis kreditlarin hacmi 1.5 milyardi asir. Bu
problemdan hom banklar, ham do votondaslar zoror goriir. Belo ki, vatondaslar
kreditin ovozinds qoydugu girovu itirir, banklar iso vaxti kesorok odonilmoyon

kreditlorlo tizlasirlor. Problemli kreditlorin ilk 6nca nisbaton kigik banklara tosir edir.
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Ciinki bu banklarda aktivlor azdir vo problemli kreditlorin kigik banklarda movcud
olmasi riskdir. Lakin kredit verilmasinds ilkin sartlors riayat edon kredit taskilatlar:
bu ciir problemlarlo ¢ox az hallarda tizlosir. Faaliyyatlorini ganuna uygun olaraq
quran bu banklar kredit vermadon avval, ilk 6nco, borc gotiiranin kredit tarixgasini,
onun moasuliyyatli miistori olub olmadigmi dyronmok mogsadi ilo Morkazlosmis
Kredit Reyestirino (MKR) sorgu gondarir.

Problemli istehlak kreditlorin artmasiin digor asas sabablarindon birids bir ¢ox
banklarin qisa zaman kasiyinds ¢ox pul gazanmaq istayidir ki, bununlada banklarin
toklif etdiklori kreditlordo faiz doracalori yiiksok olur. Belo ki, gorb 6lkalorinds va
Amerikada istehlak kreditlori tok rogemli faizlorlo verilir. Olkemizdos iso istehlak
kreditlorindo faizlor ¢ox yiiksokdir. Digor mosalo iso borcalanlarin maliyya
vaziyyatini doqiq arasdirmadan va ya girovun asast mohkom olmadigi toqdirds bdyiik
doyards nagd oul kreditlorin verilmasidir. Bununlada, mistarinin krediti miiddstindo
6daya bilmamasi vo faizlorinin iist-iisto y1gilmasina gotirib ¢ixarir. Beloliklo, borcalan
istehlak kreditini imumiyyatlo 6doma gabiliyyatinds olmur va bununla da, problemli
kreditlorin hocminds getdikco artim yaranir. Digor yandan banklarda istehlak
kreditinin verilmasi sortlori bazar sortlorino miitonasib deyil. Banklarda faizlor siini
formada miiayyanloasdirilib. Masalon, bank amanatlorinds orta illik faiz doracasi 8%-
dir. Istehlak kreditlorindo isa bu rogom togriban 25%-dir. Belo ki, omanatlor va
istehlak kreditlorinds illik faizlords ti¢ misildon artiq forq var.

Bozi miitoxasislor hesab edirlor ki, problemli kreditlorin sayinda artim ham
banklarin yiiksok faiz stavkalari, eloco do ohalinin sosial-igtisadi durumunun yaxsi
olmamasi ilo oalagalidir. Cilinki banklardan gotiiriilmiis kreditlorin mithiim hissasi
istehlak kreditlari ilo olagolidir ki, bu da shalinin problemlarin sonraya saxlanilmasi
Vo vaxt qazanmast iiciin ekstremal vaziyyatlorlo baglidir. Umumi kreditlorin 55%-don
coxu iSa eV tasarriifatlarina verilmisdir.Yani, gotiiriilmiis kreditlor adaton istehlak va
avtomobil kreditlorindan ibaratdir. ©hali galirlorindo shamiyyatli artimin olmamasi
vo yaxud golirlorin odalotli boliisdiiriilmasi mexanizmindoki geyri-miiayyanliyin
olmasi, gotiiriilon Kreditlorin geri gaytarilmasinda problemlarin meydana galmasi ilo

miisahido edilir ki, bununla problemli kreditlorin komiyyati artir. Problemli
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kreditlordo siiratli artim onu gostorir ki, kommersiya banklar1 kreditin verilmasi
sartlorini sadoalosdirarkan ohalinin galir saviyyasini nazors almirlar. ©gar masalays
digor torofdon baxsaq diisiinmok olar ki, problemli kreditlorin hacminin artmasi ilo
golacokds kredit faizlorinda bir 0 godar do yiiksalmo ola bilor. Bununla da, banklar
zamaninda gaytarilmayan vosaitlorin yerini doldurmas: tigiin faiz stavkalarin
artirmaq macburiyyatinds gala bilar. Ciinki hal-hazirda kommersiya banklariin asas
gazanc moanbayi istehlak kreditinin galirlari hesab edilir.

Beynolxalg normalara asasan, agar 6lkads problemli va vaxti kegmis Kreditlorin
Komiyyati toxminan 10%-1 asirsa, bu, artiq tohliikali hodd hesab edilir. Elocads,
problemli kreditlorin hacmi bank aktivlorinin 3%-don ¢ox olduqda tohlukali hesab
edilir. Diinya tocriibasino asasan bu vaziyyatlordo banklar korrektor agentliklorin
xidmatlorindan istifados edirlor. Belo ki, problemli kreditlorin hacminin boyiimasi ilo,
banklarin vaxt etibari ilo kreditlori yigmaq imkanlari olmur. Korrektor agentliklarin
isi 1So miiayyan faizlor miigabilinds bu kreditlorin geri qaytarilmasidir. Azarbaycanda
da bu formada agentlik yenics yaranib, lakin onun faaliyyatini tonzimloyan hor hansi
bir ganunvericilik akt1 halalik mévcud deyil.

Morkazi Bank da 6lkedo movcud problemli kreditlorin hacminin azaldilmasi
moqsadilo kommersiya banklarina bir sira tovsiyyalor hazirlamisdir. Bu tovsiyyalora
asason arayis olmadan istehlak kreditlorin verilmasi dayandirilmisdir vo hatta kredit
sartlorinds sartlosdirilma olmusdur. Olbatts ki, bunu problemli istehlak kreditlori ilo
isin tokmillosdirilmasi ti¢lin bir vasito kimi osaslandirmaq olar. Hal-hazirda biitiin
kommersiya banklarinda “Problemli kreditlorls is” departamenti mévcuddur ki, hansi
ki problemli kreditlorlo bagli islorin asanlasdirmasi, miistarilorlo bas veran
¢atinliklorin aradan qaldirilmas: {igiin xiisusi yaradilmisdir. Miitoxassislor do
problemli istehlak kreditlori ilo miibarizo aparmagq iigiin bazi hall yollar1 toklif edirlor.
©Ohalinin golirlorinin yiiksoldilmasi tiglin atilan addimlar bunlardan an 6nomlisidir.
Oks toqdirds, galirlori azalmis va ya golirsiz miistarilor kreditin geri qaytarilmasi
imkanina malik ola bilmayacoklor. Problemin basga hall yolu kredit faizlorinds
azalmadir. Hazirki bank faizilori real bank sisteminin miioyysanlosdirdiyi bank faizlori

deyil. Istehlak kreditlorindo problemlarin garsisinin almmas: iigiin siini bank faizlori
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ilo miibarizo aparmaq lazimdir. Bunun iglin ilk ndvbado borc gotiironlarin
hiiquglarini  miioyyon edon Vvo  miidafio edon  ganunvericilik  akti
mioyyonlosdirilmalidir.  Borcalanlarin  hiiquglarimin = gorunmasi1 ~ mogsadils

ganunvericiliys miivafiq alavelor vo diizalislor edilmalidir.
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3.3. istehlak kreditlorinin inkisafinin perspektivlori.

Bollidir ki, istehlak kreditlogdirilmasi sahasinin inkisafi timumilikdo iqtisadi
inkisafa miisbot tosir edir. Bu sobobdon do, ohalinin kreditlogdirilmasi biznesin
prioritet sahalorindondir. Eyni vaxtda, istehlak kreditlosdirmosi bazarmin faaliyyati
yalniz maliyys sahoasindo miivafig tonzimlomolorin deyil, homginin bu sahands
hiiqugi tonzimlonmoni tolob edir. Istehlak kreditlori sahosindo asas problem doguran
akspektlordon biri do xiisusi hiiquqi tonzimloayici mexanizmlarinin tam olaraq
islodilmamosi, bu sahani tonzimloyon normativ aktlarda bozi boslug veo
catismamazliglarin olmasidir. Bu iso bazarin bu istigamatinin stabil foaliyyatdo
olmasina va inkisafina tosir gostarir.

Son zamanlarda artiq vaxti O6tmiis Kreditlorin hocmindoki artmim Morkazi
Bankin bu voziyyotdon chtiyatlanmasina vo tonzimlomalora gotirib ¢ixaris oldu.
Ballidir ki, vaxti Otmiis Kreditlorin saymin artmast son iki ildo istehlak
kreditlosdirmosindo miisahido olunan kiitlovi artimla olagoli idi. Istehlak
kreditlosdirilmasinds mohdudlasdirilma zamani1 avtomobil kreditlorine xiisusi diggot
ayrilib. Mitoxassislorin  fikrinco, son illordo avtomobil salonlarimdan kreditlo
gotliriilmiis avtomobillara gora 6danislords bir gox problemlor yaranib. Bu sabablo
do, Moarkazi Bank avtomobillorin asas nagd olaraq satilmasinin va ya lizing vasitasi
ilo oldo olunmasmin stimullasdirilmasi: t¢lin todbirlorin  hoyata kegirmoasino
baslamisdir. Bu giin 6lkamizdos istehlak kreditloril7% ilo, biznes kreditlorinds iso 14-
15%-lo togdim edilir. MDB mokaninda an yiiksok faizlo kreditlor togdim edon iig
6lkadan biri Azarbaycandir (digar 6lkalor Ukrayna vo Belarus).

Bu giin istehlak kreditlosdirmosindo noinki faiz doracoalarinin, o ciimlodan.
komission faizlorin do tonzimlonmosi miihiim faktordur. Bir sira banklarin daha az
faizlorlo daha ¢ox miistori colb etmasi an ¢ox istifado olunan metoddur. Onlar faizlori
bildirirlor, lakin komission haqqlarin faizini elan etmirlor. Belo oldugu taqdirds
miistarilora tamolarag moalumatlarin gatdirilmamasini miisahido edirik. Azorbaycanda
miiasir istehlak kreditlogsdirmoasinin vaziyystina digar torofdon yanassaq bank

sektorunun liberallasmasina ehtiyac oldugunu goriirik. Azorbaycanda bank
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sistemindo xarici banklar kifayot qodor sorbast foaliyyat gostora bilmirlor. Bununla
da, bilavasits rogabatin inkisaf etdirilmasi va istehlak kreditlarinds fazilarin enmasins
imkan vermir. Morkozi bankin kreditlosdirma ilo bagh kegirdiyi tadbirlordon bu
naticoya golmok olar ki, Azorbaycanda artiq bank sistemi yeni marholoys godom
qoyur. Istehlak kreditlosdirmosi voziyyatindoki hal-hazirki problemlorin  hall
olunmasi galacok dovrdo boyiikk ndgsanlara Sobob ola bilocok digar problemlari
azalda bilor. Kreditlogsdirma prosesindoki miinasiboatlor miiayyan sistem tizro toskil
edilir. Istehlak kreditlosdirmasi kredit proseslorinin toskili vo kreditlosdirma
prinsiplorino uygun olaraq asagidaki toskili elementlori 6ziindo birlosdirir.

» Kredit omoliyyatlarinda borcalanlarin xiisusi vosaitlorinin istirak ardicilligi vo
daracasi;

» Kreditin moagsadli toyinati;

* Kreditlosdirmo metodu;

* Hesablarin togkili gaydast,

* Hesablardaki borc galiglarmin tanzimlonmasi metodlart;

Biitiin kommersiya banklari 6z kredit siyasoti daxilinds istehlak kreditinin
omoliyyatlarin1 hoyata kegirilmasindo kreditlosdirmonin sortlorini  rohbor tutur.
Kreditlosdirmonin sortlari, kreditlosdirmonin baza elementlori sayilan subyekt, obyekt
va kredit tominatliligina olan talobat basa disiiliir. Bu mosala digor fasillords do geyd
etdiyim Kimi banklarin istonilon soxsa kredit togdim edilmasinin miimkiinsiizliyiinii
tasdigloyir. Kredit bazarinda istehlak kreditini aldo etmok istayan subyektlor kifayot
godar goxdur. Lakin banklar vosaitin 6domo gabiliyyati olan, hamginin miioyyan
olunan faizlori vaxtinda geri gaytara bilon miistarinin se¢ilmasine omin olmalidir.
Eloco do, kreditlosma obyektlari ilo do eyni gaydada miinasibat yaradilir. Belo ki,
kreditlosmoado obyekt borc gotiiranin istonilon tolobati sayila bilmaz. Ancaq
miivagQati 6demada ¢atinlinliklarlo bagl olan, amtaslorin istehsal vo tadaviilii ilo
alagali yaranmis tolabat da bu rolda ¢ixis eda bilor. Kredit amoliyyatlarinda digor
baza elementi sayilan tominat iso keyfiyyatli vo tam olmalidir. Habelo bank etibar
osasinda blankli kreditlor togdim edirsos, onun kreditin geri qaytarilmasina inami

olmalidir. Burada nozoro alinmalidir ki, Oziiniin yiiksak golirlik saviyyasine
68



baxmayaraq istehlak krediti omoliyyatlar1 6lkomizds iqtisadi bohranlarin yarandig,
istehsalin endiyi, miisssisolorin iflas oldugu zamanlarda riskli omaliyyatlara ¢evrilo
bilarlar. Elo bu sabablordon kreditlosdirmo miiddstlori azaldilir.

Sadalanan soboblora baxmayarag, bu giin nainki bank sisteminin falsofasi,
habelo kredit omoliyyatlarinin hoyata kegirilmoasi texnologiyast da miihiim
doyisiklikloro ugramusdir. Miasir kreditlosdirmoa  praktikasinin ~ 6z{inomoaXxsus
xtisusiyyatlori ondan ibaratdir ki, bazon miiasir banklar kredit foaliyyatinin toskilinin
vahid metodikasi Vo normativ bazaya uygun foaliyyat gostormirlor. ©Ovvalki dovrlords
foaliyyat gostoron, kredit omaliyyatlarimi reglamentlosdirmis kohno bank institutlar
iqtisadi miinasibatlor ti¢iin yararli olmadirlar. Bu istigamatdo kommersiya banklar: bu
giin 6z tocriibaloring asaslanaraq istehlak kreditlosdirmasine 6ziinamaxsus yanasarag,
Oziiniin kreditlosdirma sistemini isloyib hazirlayir. Lakin, albatto ki, biitiin banklar
kreditlorin verilmasi prosesinds eyni prinsiplorina osaslanmagla iimumi formada
beynalxalq tacriibays oasaslanaragq timumi kreditlogdirma sort vo metodlar: vasits ilo
miistarilar ilo olags yaradilaraq, verilon kreditlorin geri 6donmasini yaxsilasdiraraq 6z
faaliyyat istigamatlorini hayata kegirirlar.

Borcalanlarin miixtalif mogsadli tolobatlar {igiin togdim edilon istehlak
kreditlorinin verilmosi bir ¢ox tisullarla hoyata kegirilo bilor:

- bir dofo tigilin verilmasi ardicilligi ils;

- dofalorlo verilms ardicilligr ilo, borcalanlar {i¢iin agilan kredit Xattino

uygun Vo kredit miiqavilasinds nozards tutulan kreditin verilmasi vaxti tigiin;

- hesablasma hesabinda debet saldosu formasinda miiassisonin 6doma

dovriyyasinds olan vasaitlorin 6danilmasi ils;

- bazi kommersiya banklarmin kredit potensialinin comlosmoasi bazasmnin
asasinda; - digor metodlarla.
Bu giin istehlak kreditlorinin verilmoasinds miixtolif név 6doma sonadlarinin
kredit hesablarina 6donmasi vasitasi ils, habels pul vasaitlarinin cari, hesablagsma va
miixbir hesablara kegirilmasi yolu ilo do hayata kegirilo bilor. Bu vaxt fiziki soxsloro

kreditlorin tagdim edilmasi ham nagdsiz formada, hamginin bank kassasindan nagd
69



olaraq verilir. Kredit omaliyyatlar1 sortlorinin doyisdiyi vaxt kreditor olaraq banklar
vo mistorilor olavo razilasma tortib edirlor. Fiziki soxslorin  kreditlorinin
baglanmasinda fiziki soxsin yazili Soroncamina asaslanarag, poct kogiiriiliimosi, fiziki
saxslorin bank kassasina pul 6dayarak, homin bankin amokdasi ti¢lin omok haqqindan
kogtirmolor vasitasi ilo hoyata kegirilir.

Hal hazirki voziyyotdos istehlak kreditlosmosinin artim tempini, dinamikasini,
homginin ipoteka kreditlogsmasinin tohlil olunmasinda asagida tosvir edilon diaramlar

miihiim shamiyyato malikdir:
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Statistik diagramlara asasan, 2014-2015-ci illords istehlak kreditlorinin hocmi
artmus, lakin tonzimlayici vo mohdudlasdirma todbirlori naticesinds 2016-c1 ilin
martindan etibaron istehlak kreditlorinin togdim olunmasi faizi azalmigdir.

Bazar iqtisadiyyatinda 6lkods kredit sisteminds miiayyan zamanlarda gatinliklor
movcud ola bilor. Tabii ki, bu bas vera bilocok haldir. Lakin bu vaziyyatin, yoni
istehlak kreditlorindo bohranli voziyystin aradan qaldirilmasinin, inkisafinin asas
istigamatlarindon biri bu sistemds kreditlosdirma proseslarinin tominatinin yiiksok
saviyyasi ilo olagalidir. O ciimlodan, risklorin idars olunmasi da bu istigamotda
hoyata kegirilon baslica islordon hesab edilir. Belo ki, kreditlordo risklorin idars
edilmosinin inkisaf etdirilmasi bank isinin tokmillosdirilmasi istigamatinds atilan
onomli addim hesab edilir.

Miiasir dovrii miisahido etsok qgeyd etmok lazimdir ki, iqtisadi foaliyystdo
informasiya texnologiyalarmin tokmillosdirilmasi, miiasir bank sébalorinin, kompiiter
kommunikasiyasinin va informasiya morkazlorinin formalagmasi hom miistorilora
xidmot edilmasinda, elaca ds onlarin maliyya islorinin biitiin sferalarina daxiledilmasi
baximindan kredit amaliyyatlarini prinsipca yeni keyfiyyat morholasino yonaltmays
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imkan vermokdadir. Kreditlasdirmoanin inkisaf mexanizmi kredit verilmasinin konkret
tsullarin1 toklif edir, hansi ki burda se¢im borcalanlarin istehsal-kommersiya
xiisusiyyatlarindan, hoyata kegirilmodon miintozom sokildo oldo etdiyi golirlordan,
kreditin verilmosi tarixindon, kreditin qaytarila bilmo gabiliyyatinin tominat
qaydasindan, o climladan borcalanin pul vasaitlorine olan tolob saviyyasindan asilidir.

Azorbaycan Morkazi Bankinin tortib  etdiyi  “Kommersiya banklarinda
kreditlorin verilmasi qaydalari”-na asaslanaraq hor borcalan tigiin kredit dosyesindo
faktiki var olan sonadlarin siyahisi olmali vo tarix¢oys oan asas asagidaki sonadlor vo
informasiyalar (elektron vo yaxud kagiz dastyicisi formasinda) daxil olunmalidir: 1.
Umumi, tominat barads Vo digor sonadlor.

Kredit verilorkon fiziki soxslors uygun olaraq asagidaki sonadlor yigilmalidir:

- Borcalanin 6zii, vo ya onun vokalatli soxslorinin imzasi ilo tosdiq edilon
kredit moblagini, valyutasini vo miiddat gostarilmaklo kreditin sifarisi barado;

- Borcalanin soxsiyyatini tasdiq edon sanadin surati;

- Borcalanin tinvani, telefon némrasi, elektron pogt invani (varsa);

- Borcalanin faaliyyat sferas1 (fiziki soxsin masguliyyat sahasi vo ya sosial
statusu) barasinds informasiya;

- Kreditin 6danilma manbayi (asas va digar manbalar verilmoklo);

- Kreditin tominatla vo yaxud tominatsiz olmasi barads informasiya;

- Kredit tominatinin novi;

- Bank torofindon hazirlanan borcalanin kreditin 6donmasi gabiliyyatinin
giymatlondirilmasi haqqinda hesabat;

-Daxili qgaydalarla nazards tutulan kreditlorin verilmosi iizro bankin uygun
sObalarinin va ya salahiyyatli iscilarinin rayi;

- Bankin solahiyyatli sobalorinin istehlak kreditinin verilmosi barads iclas
protokolunun surati vo yaxud miivafiq salahiyyatli smokdaslarin imzasi ilo Kreditin
verilmasi barads ¢ixarilan gorar;

- Kredit miigavilasi;
- Borcalunun aldig1 amak haqqu, tutdugu vazifasi va is miiddoti gostarilmokls is

yerindon arayis Vo ya diger monbalordon alinan golirlor (maddi yardim, toqaiid,
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dividend, kompensasiya, miras vo s.) haqqinda rosmi formada tosdiq edilon arayis; -
Borcalunun 6hdsliklori haqqinda MKR-don alinmis arayis;

- Bir borcalan vo ya bir-birlori ilo slagsli borcalanlara dair comlasdirma riski
hagqinda molumat (bu hal bas vermisso);

- Kreditin toyin olunmasi barads istifadani tasdiq edon sonadlar ;

- Kreditin miiddatinds kreditin toyinati iizro istifadasi va borclunun maliyya
vaziyyatinin yoxlanilmasi vo monitoringin naticalori barodo bankin miivafiq sobasi
torafindon tortib edilmis hesabat;

- Kreditin 6danilmasi grafiki vo faktiki 6domalar (tarix vo moablog gostarilmaklio)
hagqqinda moalumat;

- Kreditds restrukturizasiyasini tasdigloyan alave miiqavilalar va sanadlar.

Fiziki soxslorin maliyys hesabatlar1 kimi amok haqqi va/va ya rosmi formada
tosdiq edilon soxsin digor monbalordon oldo etdiyi goalir haqqinda arayis talab
edilmalidir.  Maliyya vaziyyatinin giymatlondirarkon sanodlosmo aparilmalidir.
Zorurat yarandigi toqdirdo banklar borcalanlar hagqinda maliyys informasiyalarinin
giymatlondirilmasinds miistaqil ekspert va maslshatgilari calb edo bilor.

Hal hazirda 6lkomizdo kommersiya banklarinda votondaglarin kreditlo tomin
olunmasini asanlagdirmaq, o ciimladon yeni miistori colb edilmasi {igiin kredit
talablarinin tahlili prosesinds yeni yanasmalarin formalasdirilmasinda baslanilmigdir.
Kreditlosma prosesindo miiasir texnologiyalardan istifado olunmasi yiiksok saviyyali
mistori  Xidmotlorinin formalasdirilmasinda osas prinsiplerindondir. Bu miistori
xidmatlorinin siiratini Vo saviyyasini, miistarilor vo banklar {i¢iin yeni imkanlarin
yaradilmasini, habelo miistori momnuniyyatinin artirilmasi ilo, bankin daimi
miistarilorinin mamnun edilmasi va banka yeni miistarilarin calb edilmasina da tokan
verir. Banklar ilk dofo miiarciot edon miistorilorin kredit istoklorina baxdiqda onlarin
kredit tarix¢alorine do nozor salmalarit miitloq qaydadir. Gecikmolarin
moveudlugunun va digar oxsar hallarin tahlilinin aparilmasi tigiin hal-hazirda banklar
torafindon xiisusi anderayting todbirlori tortib edilir vo miistoriys uygun kredit vosaiti
toklif edilir. Banklar tokrar kredit {i¢iin miiraciat edon miistorilorin kreditin tarix¢asine

uygun olaraq daha giizostli sortlorlo kredit toklif eds bilarlar.
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Diinya tocriibasine nozor saldigda  yeni kreditlosdirmo texnologiyalarinin
meydana golmasi vo tothig edilmasinin sahidi olarig. Onlardan biri do “Hibrid”
innovasiya kreditlosmo texnologiyasidir (HIKT). Texnologiyanin totbiq edilmasindo
miixtolif sayda bank mohsullarmin birgo istifadasi vo olagoli xiisusiyyatlorinin
méveud olmasi, onun “Hibrid” adlandirilmasina osas vermisdir. “HIKT”- daimi vo
yaxud doyiskon dovrii 6danislarin hayata kegirilmasi yolu ilo, kapital formasinda olan
yigim amanatinin hesabina, miioyyon miiddot iiclin verilon kreditin, homin yigim
amanatlorinin son galiq hesabina miiddatin bitmasi sonunda birdafoys va tam olaraq
silinmosini nozorde tutur. “HIKT” {izro, bank torafindon kredit verilon miistoriyo
toklif edilmis amanat novlarindon biri ticliin miiddoatli hesab agilir ki, galocok dovrda
borc gotiiranin kreditinin 6danmoasi {i¢lin mohz bu hesabdan istifads edilmasi nazards
tutulub. Bu texnologiya, Azarbaycan, MDB va digar 6lkalorin bank sisteminda tam
yeni Vo tocriibadon kegirilmomis bir kreditlosdirma texnologiyasidir. Bu formada
innovativ kreditosdirmo diinya bank sistemina toklif edilon sokilds istifado olunmasa
da hazirda onun bazi metodlar1 (“6daonis fondunun” yaradilmasi) Ingiltors, Fransa,
Almaniya vo bazi gorb 6lkolorinds bank tacriibasinda totbiq edilmokdadir. “HIKT-
dan istifadonin Azorbaycanda banklar vo miistarilor {i¢iin hans1 miisbat cahatlori ola
bilor? Onlardan bir ¢oxunu geyd edok:

1. Borcalanlar banklarin smanatgising ¢evrilirlor. (“multi-miistarilor);

2. Hor bir istehlak krediti 6ziina 6doms fondunu yaradir;

3. Kreditlordo gecikmalarin yiiksok dorocods azalmasi, banklarda kredit
miitoxassislorinin va problemli aktivlorlo miitaxassislorin isini Kifayat qodor azaltmis
olur,

4. Kredit portfelinin tizorinds diggst va nazaratin daracasi azalmis olur;

5. Cari texnologiyanin istifadesindos komiyyatlo keyfiyyot uzlasdirilir. Yani,
kredit portfelinin kamiyyatco artirilmasi ilo yanasi, “HIKT”-in xiisusiyyatlori ilo bagl
portfelin keyfiyyatini do yaxsilasdirmis olacaqdir.

6. Faiz golirlori ilo faiz xorclorinin arasindaki fargin kigik olmasina

baxmayaraq, banklarda “HIKT” vasitosi ilo oldo edilo bilon faizlordon galirlor
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miistarilorin kreditlosdirilmasi iizra digar moahsullardan alinan faiz galirlarindon daha
saglam Vo tohliikasiz olacaqdir;

7. “HIKT” ilo olagodar kredit madaniyyati saviyyasinin istanilon soviyyado
olmadig1 “Azorbaycan borc alani”-nin kreditin ddonislorinds faizlorin hesablanmasi,
“Azarbaycan borcalanlar”-n1 intizam va masuliyyatlo 6donis etmaya tosviq edacokdir.
Banklarm “HIKT”-in istifado olunmasi ilo “Azorbaycan borcalani”-da 6donis
intizamin1 yaradacaqdir ki, bu da miioyyon miiddot sonra “Azorbaycan borcalani1”-da
kreditdon istifado madoaniyyatinin formalasmasi vo masuliyyatliliya yonaldacokdir.

Azorbaycanda kommersiya banklarinda Umumi Qabul Olunan Muhasibat Ugotu
Standartlar1 vo Maliyys Hesabatlarinin Beynolxalq Standartlarina kegidlo olagodar
kreditlosdirmads gabaqcil texnologiyalarin totbiq imkanlari1i daha da artirir.
Kreditlorin toyin olunmsasi1 prosesinds borcalanin almis oldugu mablag va ona uygun
faizlor vaxtinda qaytarilmasma xiisusi diqqet ayirilir. Ciinki har bir kreditdos
gozlonilmayoan hallar naticasinds borclarin qaytarilmamasi riski mévcuddur. Banklar
Kreditlori on etibarli miistorilora vermok istayir. Lakin bununla, risklorin artmasina
sobab olacagmna baxmayaraq daha cox golir gotiron kreditlor iizro 6z kredit
omoliyyatlarini inkisaf etdirilmosi imkanini aldon vermomoalidirlor. Risk saviyyasi ilo
kredit amoliyyatlarindan galir gétiiriilmasi arasinda olan proporsional alagoalarin
nozora almmasi ilo banklar, 6z kredit siyasatini elo qurmalidirlar ki, ehtiyatliligla
risklilik arasinda olan balans tamin edils bilsin.

Belaliklo, istehlak kreditlogsdirmosi sahasinin tokmillosdirilmasi timumiyyatlo
iqtisadiyyatin inkigaf istigamotlorino miisbot tosir etdiyindon fiziki soxslorin
kreditlosdirilmasi igtisadiyyatin prioritet Saholorindon biri hesab olunmalidir. O
ciimladan, kreditlogdirmo bazarinin faaliyyat sahasi biitoviiikde maliyys-hiiquq

xarakterli tonzimlomalori talob edir.
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NOTICoO.

Totqigatin magsad Vo vozifalorino uygun olaraq dissertasiya isindo istehlak
kreditlosdirmasinin tokmillogdirilmasi istiqamatlori vo problemlori otrafli totqiq
olunmusdur.

Belalikla, istehlak krediti ohalinin amtaa va xidmaotlarin alda olunmast middatini
siirotlondirir. Istehlak kreditlori olmadan arzulanan, tolob edilon omtoo vo ya
xidmatlorin 6z doyarlorinds pul vesaitlorinin toplanmasi ilo golocok dovrds bas
tutmas1 miimkiindiir. Buna goro do, istehlak kreditlosdirmoasi ohalinin aliciliq
gabiliyyatini artirir, omtoa ehtiyatlarinin realizasiyasini siiratlondirir, ohalinin
miixtalif igtisadi tolobatlarinin hoyata kegirilmoasini tamin edir.

Istehlak kreditinin rolu ondan ibaratdir Ki, 0 amoyin effektivliyini artirir, kadr
axminin qarsisini alir. Bu giin istehlak kreditlori demok olar ki, 6lkads biitiin sahalori
ohataloyib. Yani ki, parakonds bank seqmenti lokal deyil, biitiin 6lka Soviyyasindo
inkisaf edir.

Istehlak kreditlori omoliyyatlar1 banklarm an golir gotiron foaliyyatidir va har bir
kredit miiqavilasindo bank li¢iin asas mablogin vo ona hesablanan faizlorin geri
qaytarilmamasi ilo bagl kredit riski mévcuddur. Buna gora do, banklar ti¢iin oan vacib
olan kredit risklorinin azaldilmasi {i¢lin kompleks todbirlor sisteminin islonib
hazirlanmasidir. Kredit risklari ham xarici ( igtisadi kanyuktura, iqtisadi proseslarla
alagali ) hom do daxili ( bankin sohv kredit siyasati naticasindos ) sabablordon
qaynaglanir. Kredit risklorinin idars olunmasi da bu faktorlarin ugotunu vo onlarin
qarsisinin alinmasi ti¢lin tadbirlor sistemini 6ziindo ehtiva edir. Osas daxili faktorlar
kimi geyd edo bilarik : giymatlondirmo metodlarmin va kredit risklarinin idara
olunmasinda catismazliglardan yaranmis vaxti ke¢mis borclarin yigilmasi, yiiksok
faiz doracalarinin olmasi, shalinin amanatlori ilo slagoli istehlak kreditlorinds daxili
resurslarin gatismazligi ila va rasional olmayaraq passiviarin calb edilmasi ilo bagh
yetorli programlarin islonib hazirlanmamasi. Osas da resurs c¢atismazligini aktiv
olaraq istehlak kreditlori ilo maggul olan banklar hiss edir. Sonraki daxili sabablordan

biri banklarin amkdasliq etdiklori togkilatlarla bagli xarclorin yiiksok olmasidir. Olava
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olaraq, bazi banklar kredit risklorinin idaro edilmasindo osassiz olaraq vaxt aparan
metodlardan istifados edirlor.
Azorbaycanda istehlak kreditlosmosinin inkisaf istigamatlorini tohlil edarkon

manfi vo miisbat cohatlori geyd etmok olar. Miisbat taraflor kimi:

eBanklar torofindon yiiksok galirin alds edilmasi;
e Ticarat markazlori vo avtosalonlar torafindan satis hocminin artmasi;
e Aliciliq qabiliyyatinin yiiksalmasi;

eHom ticarat markazlori, hom da banklar iigiin miistari bazasiin artmasi.
Monfi meyllars aid olunur:

eGeri qaytarilmayacaq pul vasaitlorinin artimi;

eOmMtoonin alinmasi tiglin boylik mablagli artiq 6domaloar;

Azorbaycanda istehlak kreditlosdirilmasinin tokmillasdirilmasi vo beynolxalq
standartlara cavab vermosi ticiin tokliflorim bunlardan ibaratdir:

-1k névbada istehlak kreditlori hagqinda qanun gobul olunmalidir;

-Istehlak krediti bazarma ugot Siyasetinin tosirinin artirilmasi magsedi iigiin
kommersiya banklarinda resurslarin  formalasdirilmasinda Maoarkozi  Bankin
markazlosmis resurslarinin rolu artirilmalhidir;

- Banklarin kollektor agentliklarlo amokdasligi tokmillagdirilmalidir;

- Morkazi Bank tarofindon Kommersiya banklarinin miioyyanlosdirdiyi istehlak
kreditlori ilo bagl illik faiz doracalorinin, dobbo pullarinin, corimolorin son hoddi
toyin olunmali va effektiv nozarat mexanizmlori reallasdiriimalidir;

- Bank sektorunun miioyyanlosdirdiyi faiz doracalori real bazara uygun olaraq
endirilmalidir;

- Kredit reyestirindo  borc gotiiron  soxslor  barssindo  informasiyalar
genislondirilmalidir;

Umumiyyatlo son illor istehlak krediti bazarmimn hocmi siiratlo hotta il-ildon
ikigat artib. Kredit saboti hal-hazirda ham magaza, hom ekspress-kredit, standart bank

krediti, kredit kartlart vo digar mahsullarla tamsil olunur. ©gar avvalki dovrlards asas
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yeri standart istehlak bank kreditlori tuturdusa, hal hazirda bu ekspress-kreditlo ovoz
olunub.

“Kredit bumu” vaxti banklar tez tez verilmis kreditlor tizra gobul etdiklori
risklori kompensasiya edirdilor. Bu gilin nisbaton foqli bir tendensiya miisahido
olunur. Verilmis istehlak krediti kiitlosi nisbaton azaldilir, banklar artiq har bir kredit
verilmosinds daha gox yoxlamalar hayata kegirirlar.

Umumiyyatlo belo bir noticoys golmok olar ki, Azerbaycanda istehlak
kreditlorinin  hocminin artim tempi, ohalinin kredit mohsullarina olan inami
artmaqdadir. Inaniriq ki, gostorilon faktorlarla yaxim illordo Azorbaycanda stabil

istehlak krediti bazar1 formalasacaqdir.
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PE3IOME.

[lenp nuccepTanu  COBEPIICHCTBOBAHUHM TMOTPEOUTENBCKUX KPEAUTOB U
00001IeHNsI TEKYLIETo OombITa. [ToTpeduTensckuii KpeauT COLMaIbHO-3KOHOMUYECKas
KAaTEerOpysl HAIPAaBICHHOE WHBECTUIIMM YEJIOBEYECKOro kamurana. OHa sBIiseTCA
CaMOCTOSITENIbHOM AKOHOMUYECKOM KaTeropueu, kak (opMa KpeIuTHBIX OTHOIICHHH.
VYiydieHue conuanbHOe 00ECIIeUeHUE SBISETCS BaXKHBIM 3JIEMEHTOM OOecrieueHHue

TOBApPOB JOJIOCPOYHOTO UCITIOJIb30BAHUA peHTa6€JIBHBIM.

[TorpebuTenbCckoe KpPEeAUTOBAHUE JACSITEIBHOCTH WIPAET BAXHYIO pOJb B
NOBBIIIEHUH S(PPEKTUBHOCTH M Pe3yJbTaTUBHOCTH OAHKOBCKOW cHCTEMBL. B
JIOTIOJIHEHHE K JIUCCEPTAlMOHHOW pabore, ObUIM 3aJayd, KOTOpBIE ONPEIEISIIOT
CTPYKTYpy HCCleI0oBaHuil: BrigBieHne QaxTopoB, BIUSIOIIUX Ha pa3BUTHE
NOTPEOUTENBCKOTO KPEIUTOBAHUIO, METOJUYECKHM aHalIW3 HEKOTOPBIX aCIEKTOB
KPEAUTOCIIOCOOHOCTH ~ 3a€MIIUKA, HW3YYUTh (AKTOpPbI, OINPEACIAIOIIUE LEHY
HNOTPEOUTEIBCKUX KPEAUTOB, pa3pabOTKa METOAOJOIMYecKHX mnoaxonoB. C
pa3BUTHEM NOTPEOUTEIBCKOTO KPEIUTOBAHUS, B KOHEUHOM CYETE, YPOBEHb KU3HU
HAceJIeHWs1  yBEJIMYMBAaeTcs, O00Ilas  COLMAIbHO-d)KOHOMUYECKAsh  CHUTYyalus

CTaOMIIN3UPYETCS.



SUMMARY.

The aim of the research's current practices to improve consumer crediting and
summary current practices. Additionly, in dissertation issue assigned to duties that
determine the structure and logic of the presentation material: identifying the factors
that contribute to the development of consumer crediting, the methodical analysis of
certain aspects of the borrower's solvency, analysis of the factors that determine the
price of consumer loans. In modern times, the crediting is considered to be the main
reason to meet the needs of the population. Of course, lenders and borrower
scharacteristics taken into account. In the world practice we are currently sorting
facility of a broad range of consumer loans. To submit a loan to the consumer
without any threat depends on completeness and accuracy of every aspect of the
financial information.

One of the well-known forms of credits is consumer credit loan. Consumer loans
to commercial banks is now the main source of income. In principle, the essence of
consumer credit is to be provided to the consumers. It is clear that the development of
consumer lending has a positive effect on overall economic growth. Consumer
lending process, conventionally divided into two parts: Classic and Express loans. A
classic direct bank loan credit agreement is concluded in banks. Express loan is held
at the site of the operation of the agreement. There are several types of consumer
loans's current, which needs urgent loans, loans for the purpose of maintenance,
recreation, and other loans to treatment. Each species has its own advantages.

In our republic in commercial banks in this area of consumer loans and loans for
the purposes of monitoring with a special emphasis on the use of custody. Being
provided with the development of consumer loans also helps to eliminate social
inequality. Today, not only in the interest rates on consumer crediting, also
adjustment of interest rates in commissions is an important factor.

In the modern era, intermediate between creditors and borrowers, giving the
consumer credits occurs on the basis of the agreed contract. Payment of principal and
interests on consumer credit in months comes to life on classic form or with the
payment schedule of annuitet. In the world’s practise the amount of consumer credit
in commercial banks and also in the country, as well as determine on an individual
basis.



REFERAT.

Movzunun aktualh@. Iqtisadi metodlar sistemindo iqtisadiyyatin idaro
edilmasinda vacib yeri monetar kateqoriyalar yani, maliyya vo kredit tutur.
ovvalki illarin tocriibasi gostarir ki, maliyys miinasibatlorinin yeni prinsiplorinin
inkisaf etdirilmosi, kokli todbirlorin hoyata kegirilmasi olmadan miimkiin deyil.
Kredit sisteminin stabil voziyysti giymatli kagizlar bazarina, mal vo Xidmatlor
bazarina ohomiyyotli tosir gdstorir. Istehlak kreditlosdirilmasinin  inkisaf
etdirilmasi,tokmillosdirilmosi pul vasitolorinin cari dovriyyodon daxili yigima
yonaldorak 6lkani nainki investisiya, homginin infiliyasiya bohranindan xilas edo
bilor. Istehlak kreditlori ilo tomin olunmanin inkisaf etdirilmasi homg¢inin sosial
barabarsizliyin aradan galdirilmasima yardimer olur. iqtisadi vo sosial toraflorindon
basqa, istehlak kreditlogsmasi olkanin bank sisteminin foaliyyatinin effektivliyinin
Vo Ssomoraliliyinin  artinlmasinda vacib rol oynayir. Miixtalif ticarot
miiossisalorindon uzunmiiddot istifado olunan istehlak, moisot mallarinin qisa
miiddoto  alinmast omtos  ddvriyyasini  genislondirir, homginin istehsal
miiassisalarinds istehsalin dinamikasina miisbat tosir gostarir, hansi ki miiassisalor
is¢ilora movacib verir, biidca ilo hesablasirlar. Buda shalinin hayat saviyyasinin
son naticads artirir, imumi sosial iqtisadi vaziyyati stabillasdirir.

Tadqgiqatin magsadi. Tadqiqgat isinin magsad vo vozifalori asagidakilardan
ibarotdir:

v Istehlak kreditlosdirmosinin nozeri vo konseptual osaslarmin miioyyon

edilmasi;

v' istehlak kreditlosmosinin inkisafina miisbat tosir edon faktorlarin askar

edilmasi;

v" borcalanin kredit gabiliyyatini miioyyan edon metodiki aspektlarin analizi;

v istehlak kreditinin giymotini miioyyan edon faktorlarin tatqiqi;

v" istehlak kreditini alacagq nozordo tutulan borcalanin 6domo gabiliyyatinin

miioyyan edilmasi {iglin metodiki yanasmalarin iglanilmasi.
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Tadqgiqgatin elmi yeniliyi. Dissertasiya totqigat1 naticasinds asagidaki elmi
naticalar alds edilmisdir:

v' Miiasir morholodo istehlak kreditlosmasi ilo tomin olunmanin nazari
konseptual asaslari tohlil edilmisdir;
v' Bank vo bank olmayan kredit toskilatlarinda istehlak kreditlorinin

miixtolif novlori tasniflogdirilmisdir;

v’ Istehlak kreditlosmosina kredit toskilatlarmin metodiki yanasmasi
hazirlanmisdir;

v' Borcalanin kredit tarix¢asi asasinda istehlak kreditinin togdim edilmasi

ticlin onun 6doma gabiliyyatini miioyyanlosdiron gostoricilor sistemi islonib

hazirlanmisdir;

v' Beynolxalq tocriibonin Oyronilmosi vo timumilosdirilmasi osasinda

istehlak kreditlori bazarinin formalasdirilmasi vo tonzimlonmosi sahasindo

kompleks todbirlor irali stirtilmiisdiir;

v Istehlak kreditlogdirmasinin prespektiv istigamatlori

miayyanlosdirilmisdir.

Tadgigat obyekti vo predmenti. Bu dissertasiya isindo todgigat obyekti
kredit toskilatlarinin istehlak kreditlosmosi bazarinda faaliyyati vo bank sisteminin
inkisafi soraitindo ohaliya istehlak kreditlorinin toqgdim olunmasi mexanizmidir.
Dissertasiya isinin predmetini iso istehlak kreditlosdirmasinin tokmillogdirilmosi
prosesinds yaranan iqtisadi miinasibatlor togkil edir.

Tadqigatin informasiya bazas1 Azorbaycan Respublikasi qanun vo
Soroncamlarindan, ‘“Azarbaycan Respublikasinin  Morkozi Banki”  Statistik
biilletendon, Moarkozi Bankin tolimat vo hesabatlarindan, Maliyys Nazirliyinin
molumatlardan, mdvzuya aid jurnal vo biilletenlordon, Internet sobokasinin
informasiya resurslar1 togkil edir. Tadqigat prosesinds iqgtisadi tshlil, mantiqi
imumilosdirmo, statistika qruplagdirma, miiqayiso, iqtisadi-riyazi vo s.
metodlardan istifads edilmisdir.

Tadgigatin  praktiki oshomiyyati ondan ibarstdir ki, onun osas

miiddosalarindan, irali siiriilmiis toklif va tovsiyalordon, aldo edilmis naticalordan,
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istifado olunmasi1 Azorbaycan Respublikasinda istehlak kreditlosmasinin effektiv
Vo dinamik inkisafina shomiyyyatli tosir gostoracokdir.

Dissertasiya isinin qurulusu va hacmi. Dissertasiya isi giris,ii¢ fasil,natico
Vo adobiyyat siyahisindan ibarotdir. Isin osas matni 80 kompiiter sohifasi toskil
edir. Isdo motndaxili 3 codval, 2 sxem vo 3 diogram verilmis vo 35 odobiyyat

monbayindon istifads olunmusdur.
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