AZORBAYCAN RESPUBLIKASI TOHSIL NAZIRLIYI
AZORBAYCAN DOVLOT IQTiSAD UNIVERSITETI

MAGISTRATURA MORKOZI

Olyazmast hiiququnda

9liyeva Fidan Bahram qiz
(MAGISTRANTIN A.S.A)

“Informasiya Texnologiyalar1 (IT)-nin iqtisadi idarsetmada

istifadasinin samaraliliyi™

movzusunda

MAGISTR DISSERTASIYASI

Ixtisasin sifri vo ad: 060509 “Kompiiter elmlari”

Ixtisaslasma: “Iqtisadi informasiya sistemlari"
Elmi rahbar: dos. E.H.Hiiseynov
Magistr programimin rahbari I.e.n. dos. H.M.Bayramov
Kafedra miidiri I.e.n. dos. H.M.Bayramov

BAKI 2017



2

MUNDORICAT
GIRIS ..ot 3
I FOSIL. MUASIR INFORMASIYA TEXNOLOGIYALARI SOSIAL-
IQTISADI INKISAFIN KATALIZATORU KIMI.......cocooovivieececceceeeeeeee e, 6
1.1 IKT-nin miiasir dovriiniin hiiquqi bazasinm tohlili.............c.cccooeveunesn. 6
1.2 IKT sosial-iqtisadi inkisafin vasitaSi KiMi.........c.ccevevevvvieieeininieeeeennns 18
1.3 Elektron hokumat layihasinin bozi masalalofi.......ccccccveviviiiciiiciiiine, 33

Il FOSIL. INFORMASIYA COMIYYOTI VO IQTiSADI IDARDETMBO ..39

2.1. Informasiya iqtisadiyyatt Vo COMIYYot.....cocveveviveeeeieieiieeeree e, 39
2.2.Iqgtisadi idaroetmo Vo geniszolaqli internet problemlor vo perspektivlar........ 51
2.3. Reqionun miiasissalorinda IKT totbiginin tokmillosdirilmoSi.........c.cc.eveeee.... 58
I11 FOSIL. AZORBAYCAN iQTISADIYYATINDA GENISZOLAQLI
INFORMASIYA SISTEMLORI ..ot 64
3.1 Azarbaycanda “elektron hokumat” layihasinin tatbiginin ¢oxfaktorlu tahlili.64
3.2. Geniszolaqli internetin totbigi problemlori..........cccoovveiiiii i, 70
NOTICO VO TOKLIFLOR.......coooiiiiiiiicieireineieeseeisssesssssesssssesssssessessessnes 73

ODOBIYYAT SIYAHIS ..o e e 77



3

GIRIS

XXI asrin avvallorindon informasiya —kommunukasiya texnologiyalari
comiyyatin vo iqtisadiyyatin inkisafina tosir gostoron osas amillordon biridir. Onun
ohato dairasi dovlat organlarini, sosial-igtisadi sahoalori, elm va tohsili, modaniyyati,
biitovlilkdo insanlarin hoyat torzine cevrilmisdir. Inkisaf etmis vo inkisaf etmokdo
olan 6lkolor IKT-nin yaratdig: iistiinliiklorden yiiksok soviyyods faydalanir, iqtisadi
sahodo  boyiikk ugurlara imza atilar.  Informasiya vo  kommunukasiya
texnologiyalarinin tatbiginin doracasi 6lkenin elmi, iqtisadi potensialinin, dovlot
idaragiliyinin saviyyesinin gostaricilorindondir. Diinya bazarinda elektron biznesin
rolunun artdigi miisahido olunur vo indi olkolorin iqtisadi rogaboti aparmaq
gabiliyyoti onlarin IKT-dan effektiv istifadesindon asilidir. Son illorde bu sahonin
inkisaf etdirilmosi {iciin Azorbaycanda addimlar atilmis, IKT istigamoti dovlot
siyasatinin torkib hissasine cevrilmisdir.Olko prezidentinin tosobbiisii naticosinds IKT
sahasinda samoarali addimlar atilmisdar.

Dovlot vo qeyri-dovlet toskilatlarmin  foaliyyotinin - yeni  soraito  asan
uygunlagsmasi, E-biznes, E-bankgiliq, E-tohsil kimi layihalorin hoyata kegirilmasi do
daxil olmagla informasiya comiyyatino ke¢idin realllasdirilmas: va inkisafini tomin
etmok morhalasindayik. Ulu 6ndor Heydar Sliyevin siyasi togobbiisii sayasinds 1994-
cu ilin sentyabrinda “Osrin miiqavilasi’nin imzalanmasi1 6lkanin yeni sosial-igtisadi
inkisaf modelinin hoyata kegirilmosi ticlin zoruri osaslar formalasdirmaqla yanasi,
miiasir rabito va informasiya texnologiyalarinin siiratlo tatbiginds do bdyiik canlanma
yaratmusdir. Siyasotin osas mogsadlorina IKT sahosinds hiiquqi bazanin yaradilmasi,
insan faktorunun inkisafi, vatondaslarin molumat almag, onu yaymaq vo istifads
etmok hiiquglarimin  oldo edilmasi, elektron hokumatin, elektron biznesin
formalagmasi, 6lkanin iqtisadi, sosial va intellektual imkanlariin tokmillosdirilmasi,
biliklora ossaslanan, ragaboto davamli istehsalin qurulmasi kimi osas masalalor
daxildir.Reallasdirilan kompleks islahatlar noticasibdo Azarbaycanda mobil telefon

rabitasi, o climladan geniszolaqli internet dinamik inkisaf etmoays baslamis, ragomsal



4

iqtisadiyyatin totbiqi boylik surat almis, yeni texnologiyalarin genis yayilmasi ii¢lin
inversiya sarf olunmusdur.

Tadgiqatin predmeti. Azorbaycanda IKT sektorunun &lko iqtisadiyyatinda
rolunu tohlil etmokdir. Bu sektorun olkemizin idarsetmads Vo comiyyatin
inkisafindaki oavozedilmaz yerinin tohlilidir. Geniszolagli internet sisteminin totbiqi
rolu ilo 6lks iqtisadiyyatinda bas veron miisbot doyisikliklori yronmokdir.

Tadgigatin nazari va metodoloji asaslarnm IKT sahosindo bir cox
alimlarimizin toklif etdiyi modellarin va inkisaf proseduralarinin istifadasi ilo tohlillor
apararag daha somorali vo praktik shamiyyati olan miiddealar1 aldo etmokdir. EImi
aragdirmalara osason daha somorali lahiyalorin totbigini oldo etmok mogsod vo
istoklarimizdir.

Tatqiqatlarin elmi yeniliyi arasdirmalar, tohlillor vo miilahizalorin komayi ilo
daha effektiv vo xeyirli lahiys variantlarina cixmagq, IKT-nin inkisaf perspektivlori
haqqinda fikir yiirtitmokdon ibaratdir.

Tadqiqgatin asas ahamiyyati arasdirmalar hesabma oldo edilmis miilahizo,
natico tokliflorlo sobablonir.

Dissertasiya isi giris, 3 fosil vo 9 paragrafla vo naticalorlo mozmununu
tamamlayir.

| fosildo - “Miiasir informasiya texnologiyalar1 sosial-igtisadi inkisafin
katalizatoru kimi”- IKT-nin 6lkodoki durumunun hiiquqi bazasini, onun inkisafi
vasitosi kKimi xarakterizo edilmisdir. Burada E-hokumoat layihasinin bir sira tatbiqi
masalalari arasdirilmisdir.

Dissertasiya ilinin 2-ci faslinds IKT-nin comiyyatin inkisafinda va iqtisadi
idaraetmoda somaraliliyi arasdirilmis, geniszolagli internetin idaraetmods tatbiginin
naticolori Oyronilmisdir.

Uciincii  fasildo  -“Azorbaycan iqtisadiyyatinda geniszolagli informasiya

sistemlori” Gyronilmis, belo sistemlorin totbiqinin 6zol xarakteristikasi verilmisdir.
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Homginin bu fasildo real olan, holli gozlanilon problemlor arasdirilmis vo bir sira

amoali shamiyyatli naticalar verilmisdir.
Todqiqatin naticasi olaraq verilon takliflor va naticolor 6lkado IKT-nin somarali

totbigins aiddir.
Dissertasiya isinin mozmunu cadval, sxemlorlo shato olunmus vo ...

sohifods tamamlanmisdir.
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I FOSIL.
MUASIR INFORMASIYA TEXNOLOGIYALARI SOSIAL-iQTISADI
INKISAFIN KATALIZATORU KiMi

1.1. IKT-nin miiasir durumunun hiiquqi bazasmnn tohlili

XXI osrin avvali Informasiya vo Kommunikasiya Texnologiyalarinin (IKT)
comiyyatin inkisafina tosir gostoron vacib amillordon birina ¢evrilmigdir. Comiyyatin
inkisaf tarixindo 3 global sosial-texniki doyisiklik qeyd olunur- agrar doyisiklik,
sonaye inqgilabi vo informasiya ingilabi. Sonuncu ingilab miiasir informasiya
texnologiyalarinin totbiqi ilo sosial hoyatin informasiyalasdirilmasi prosesi kimi
reallasir vo giiniimiiziin an aktual proseslorindan birina ¢evrilmisdir.

1980-c1 illordo kompiiterlor yaranan zaman insanlar onun genis imkanlar
haqqinda tam tosavviiro malik deyildi vo az insanlar inanirdilar ki, informasiya asri
baglayir vo diinyan1, onun diinonini asasli formada doyisocok. Bu giin formalasmaqda
olan informasiya soziinii coxlari taSovviira belo gotiro bilmazdi. Son illerds
informasiya texnologiyalarmnin siiratli inkisafi noticosinds biz yeni Informasiya
Diinyasina keg¢id dovriinii yasayirig. Bu keciddo insanlart nolor gozladiyini tam
bilmasok do bilmoliyik ki, kompiiter erasinda forqli olaraq informasiyalasmis
comiyyat daha cox insan1 ohato edocok vo insani daha da inkisaf etdirocok. Ilk
novbado miinasibatlorin formasi vo moazmunu doyisacok Vo yeni iqtisadi saholor
yaranacaq ki, bu doyisiklik fordi kompiiterin yaratdigi imkanlardan daha moéhtagom
olacag. Belo ki, fordi kompiiterlor, internet, elektron pogt, elektron ticarat, elektron
bank, multimedia mohsullari, IP-telefon, vertual oyunlar, intellektual
sistemlor,obrazlarin vo nitqin taninmast — bunlar hamisi névbati inqilabi doyisikliyi
saciyyalandiran asas amillor olacag.

70-80-c1 illordo fordi kompiiterlorin ilk yarandigi imkanlarinin tizo ¢ixdig
vaxtlar comiyyatds elo do genis ohato dairasi yaratmamisdi. Kiitlavi informasiya

vasitalori bu yeni sahani demak olar ki, ¢cox zaif isiqlandirirdilar. Kompiitera vo onun
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imkanlarina aludo olmus bozi insanlar, sanki genis kiitlodon tocrid olunaraq 6z
diinyalarinda yasayirdilar. Bunu bir sababi do, bu yeniliyin bu godar siiratlo va shatali
olaraq comiyyatin moisatine daxil olacagina inamsizliq idi. Fakt iso géz qabagindadir,
hor birimizin glindalik foaliyystinds vo hoyatinda informasiya texnologiyalarimiihiim
yer tutur.

Informasiya Diinyas1 mdvzusu kiitlovi informasiya vasitalorinin, televiziya
kanallarinin beynolxalq tosisatlarin, elmi konfranslarin, sammitlorin, aparici
dovlatlorin liderlorinin zirvo goriislorinin asas miizakiro predmetina gevrilir. Son
onillikda bu mosalaya demoak olar ki, comiyyatin biitiin tobagoalori (dovlet momurlari,
biznes adamlar1 vo vatondaglar1) torofindon ¢ox boylik digqgst vo maraq gostarilir,
Informasiya Comiyyati iizro kegirilmis Cenevra va Tunis Sammitlori gostordi ki, bu
digget vo marag tokco inkisaf etmis Olkolordo deyil, homginin kompiiter
istifadagilorinin sayma gora diinya iizro sonuncu Yyerlori tutan olkoalorde do ¢ox
boyiikdiir.

Miitoxasisslorin ~ fikrinco, Informasiya Kommunikasiya Texnologiyalari
sahasinds ingilab hala yenica siirat alir va onilliklari shato edacokdir. Onun naticalori
iso yeni vasitolor olacaq, hans1 ki, IKT noinki yeni iqtisadi vo sosioloji durumlar
yaradacag, hom do insanin 6ziinii doyisocok. Insanlar real ehtiyaclarini vertual
alomdan istifade edorok 6doyacoklor. Insanlarin mal vo Xidmetlors olan tolobatlarinin
odonilmasinin - minimum mosraflora endirocok. Noinki maddi, ham ds manavi
tolobatlarin 6donilmasinda IKT oavazedilmoz vasitoyo cavrilocok. Olkalorin tocriibosi
gostorir ki, informasiya comiyyatinin formalagsmasi proseduru miirokkob va
coxsahalidir. Bu ilin ugurla hoyata kecirilmasi iSo comiyyatin hor bir iizviiniin
informasiya  texnologiyalarinin  giindalik  hoyatimizda  shomiyyatini  neco

istifadasindoan va dark edilmasindon asili olan masaladir.



8

Mohz bu fikir 2003-cii ilin dekabrinda Cenevrada® vo 2005-ci ilin noyabrinda
Tunisdo respublikamizin da tomsil olundugu Informasiya Comiyyoti iizra Diinya
Sammitlorindo miizakirs olunan moévzularin ana xottini toskil edirdi. Bu Sammitlor
comiyyatin inkisafinda bir do ona gora tarixi oshamiyyat kasb edirdi ki, ilk dofs olaraq
biznes, hokumoat Vo on baslicast vaotondas comiyyatinin niimayandoalori bir araya
golorak diinyanin inkisafi namino vahid mévqgedon ¢ixis etmok gorarma golirdi.

Bu fikri giindomds saxlamaq ii¢iin hor ilin 17 May tarixinin “Umumdiinya
Informasiya Comiyyati Giinii” kimi qeyd olunmasi qorara alindi. “Tunus Ohdoliklori”
sonadinds isa istirak¢t dovlatlor biitiin xalglarin inkisafina xidmot edocok Qlobal
Informasiya Comiyyatinin qurulmasi prosesinda ortaya ¢ixa bilocok hor bir problemin
vaxtinda va operativ halli ti¢iin birgs foaliyyat gostoracoklarini bir daha tosdigladilar.

Umum inkisaf yolu gedorok Azorbaycanda informasiya comiyyatine kegid iigiin
miivafiq miihitin yaradilmasi yolu se¢ilmisdir. Azarbaycanda aparilan dovlat siyasati
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarmin bir prioritet saho kimi inkisafina
olverigli sorait yaratmisdir. Informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 miiasir
Azarbaycan comiyyatinin an vacib infrastrukturu, iqtisadiyyatimizin bir sektoru, amoak
mMohsuldarhiginin  arttm amili vo miasir sosial inkisafin katalizatoru olaraq,
Azorbaycanda energetika sektorundan sonra dinamik inkisaf edan ikinci sahadir.

Neft sektoruna vo iqtisadiyyatin digor saholorino milyardlarla investisiya
yatiran Qarb sirkatlori Azorbaycan? da informasiya comiyyotinin bargorar olmasi
prosesinds yaxindan istirak etmays baslamis, bu mogsadlo Azorbaycana yeni vo
modern texnologiyalar getirilmigdir.

Olkado IKT-nin inkisaf etdirilmasi mogsadils ilk névbade ganuni va hiiquqi

baza yaradilmasinin vacib oldugundan Azorbaycanda da bu mogsadlo adlar asagida

1 www.mincom.com.az

2 “Azorbaycan Respublikasinin inkigsafi namins informasiya veo kommunikasiya texnologiyalari tizre Milli

Strategiya”(2003-2012-ci illar)
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geyd edilon c¢oxlu sayda dovlet programlari , strategiya vo ganunlar qobul
olunmusdur:

Milli ~ Strategiyanin 9sas mogsad informasiya vo kommunikasiya
texnologiyalarindan genis istifado etmoklo soffaf iqtisadi sistem yaratmaq, 6lkonin
demokratik inkisafina komok etmok va informasiya comiyystinin formalagsmasini
tomin etmakdir.

Milli strategiyanin asas Vazifolorine asagidakilar aiddir:

-informasiya comiyyatinin hiiquqi bazasmin yaradilmasi vo daim inkisaf
etdirilmasi;

-comiyyatdo insan amilinin 6na ¢okilmasi,vatondaslarin keyfiyyatli tahsil
almasi, tibbi xidmot vo sosial tominatlar kimi Xidmot sahoslorinin inkisafi iigiin
olverisli soraitin yaradilmasi;

-votondasin vo sosial institutlarin molumat almag, istifade etmok Kimi
hiiquglariin tomin edilmosi {i¢iin miivafiq goraitin yaradilmast;

-somoarali, soffaf vo ictimai noazarat oluna bilon dovlet idaragiliyinin vo yerli
baladiyya etmonin hayata kegirilmasi, elektron hokumatin, elektron ticarstin elektron
bank, elektron biznesin formalasdirilmasi va inkisaf etdirilmasi;

-6lkanin igtisadi, sosial va intelektual potensialinin artirilmasi, insan faktorunun
ona ¢okilmasi, informasiya vo biliklora asaslanan, rogabsto davamli iqgtisadiyyatin
qurulmasi, informasiya va bilik bazarinin yaradilmasi va inkisaf etdirilmasi;

-xalqin tarixinin, maddi-monavi irsinin qorunub saxlanmasi vo onun genis
diinyadan genis toblig edilmasi;

-inkisaf etmis informasiya infrastrukturunun yaradilmasi, milli elektron
informasiya  mokaninin  formalasdirilmasi, informasiya vo kommunikasiya
xidmatlorinin tatbiqinin genislondirilmasi;

-6lkanin va ohalinin informasiya tohliikasizliyinin tomin olunmast;

-informasiyalagsmisazorbaycan comiyystinin iimumdiinya elektron informasiya

maokanina inteqrasiyasi;
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-milli  program  vasitolori yaradan kadr hazirh@inin, informasiya
vokommunikasiya texnologiyalar1 mohsullarinin istehsalimm (IKT sonayesinin)
inkisaf etdirilmasi;

- 0lko iqtisadiyyatinin “rogomsal geriliyinin” aradan qaldirilmasi.

Bu programin hoyata kegirilmasi naticasinds dovlot idaragiliyindo soffafligin
tomin olunmasi, votondas comiyyatlori insitutlarinin yaradilmasi, davamli iqtisadi
dirgaliso nail olunmasi, ohalinin hayat soraitinin daha da yaxsilasmasi, Azorbaycanda
vahid elektron informasiya mokaninin formalasmasi, Olkado Vatondaslar {i¢iin
informasiya oldo etmok imkanlar1 yaranmasi vo milli mintalitet vo maraglar nozaro
alinmagla Azarbaycan comiyyatinin {imumdiinya elektron informasiya mokaninin bir
hissasina ¢evirmoak nazoards tutulmusdur.

“Azorbaycan Respublikasinda rabits Vo informasiya texnologiyalarinin inkisafi
tizro 2005-2008-ci illor iigiin Dovlst Programi™ (Elektron Azarbaycan)” —Dovlot
Programinin  gobul edilmosinin mogsadi  6lkodo  rabito  vo  informasiya
texnologiyalarinin inkisafini tomin etmok va bu yolla 6lkanin hor torafli inkisafi ti¢iin
foaliyyat gostormok, homginin IKT-nin inkisafi iizro Milli Strategiyanin hoyata
kecirilmasini tamin etmok, miioyyan edilmis moagsadlora va foaaliyyat istigamatlorine
uygun olaraq layihalori planlasdirmaq vo hayata kegirmokdir.

Programla slagoadar asagidaki masalalorin halli xiisusi shomiyyat kasb etmisdir:

-rabito vo informasiya texnologiyalari sahosinin inkisafi ii¢lin islahatlarin
aparilmasi vo daha somorali mexanizmlorin formalasdirilmast;

-Umumdiinya informasiya fozasma inteqrasiyasmn surotlondirilmoesi vo
genislondirilmosi insanlarin, iqtisadiyyatin, dovlst orqanlarinin, hiiquqi vo fiziki
coxslorin rabito vo informasiya texnologiyalari sobakalorina qosulma imkanlarinin vo
artan tolobatinin tomin edilmasi;

-Azarbaycanin informasiya tohliikasizliyi sisteminin yaradilmasi, informasiya
fozasinin tohliikasizliyinin vo votondaslarin informasiya hiiquqlarinin miidafissinin

toskil edilmasi;
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-informasiya texnologiyalarinin inkisafini tomin etmok iiciin normativ-hiiquqi
bazanin tokmillosdirilmasi;

-informasiya texnologiyalari sahasinda standartlagdirmanin,
sertifikatlagdirmanin, radiotezlik vo noémralonmo ehtiyatlariin tonzimlonmasinin
beynolxalq standartlara uygun toskil edilmasi;

-informasiya texnologiyalar1 sahasinds investisiyalarin calb edilmasino sorait
yaradilmasi1 vo 6zal sektorun inkisaf etdirilmasi;

-E-pogt xidmatlorinin modernlosdirilmasi va yeni xidmot novlarinin istifadoya
verilmasi;

-miiasir elektron texnika vo texnologiyalar todbiq edilmoklo daha keyfiyyatli
radio-televiziya yayimmi vo peyk rabitasi xidmatlorinin gostarilmasi;

-innovasiya siyasotinin miayyonlosdirilmasi vo informasiya comiyyatinin
qurulmasini tamin edan nazari va totbiqi elmi tadgiqatlarin aparilmast;

-tohsil sistemindo miiasir texnologiyalardan genis istifado olunmasi, yiiksok
ixtisasli kadrlarin, o ciimladon informasiya tohliikosizliyi iizro miitoxassislorin
hazirliginin tomin edilmasi;

-IKT iizro senayenin inkisafinin tomin edilmasi, yerli elektron vastalorin
istehsalinin stimullasdirilmasi vo onun ixrac potensialinin dastoklonmasi;

-informasiya texnologiyalari bazasinda sorbost vo azad rogabot apara bilon
elektron mohsullarin istehsalini tamin etmoak;

-dovlat, ictimai vo saho informasiya sistemlorinin formalaidirilmasi, ¢esidli
informasiya sistemlorinin vo sobokalorinin yaradilmast;

Qoyulan magsads nail olmagq tigiin aparilacaq faaliyyst asagidaki istiqgamatlordo
hoyata kegirilmasi nazords tutulmusdur:

-informasiya texnologiyalari sahasindo hom iqtisadi, hom strukturislahatlarinin
aparilmast;

-Informasiya texnologiyalar1 sahasinde modernlosma vo yeni avadanliq vo

texnologiyalarin tatbiginin hayata kegirilmasi;
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-informasiya comiyyatinas kegid tizro layihalorin islonmasi vo hoyata kegirilmasi

soraitinin yaradilmasi.

“Azorbaycan Respublikasinda rabito vo informasiya texnologiyalariin inkisafi
lizro 2010-2012-c1 illor ii¢iin DS vlot proqgrami”(Elektron Azarbaycan)?

Programm* mogsadi Milli Strategiyadan irali golon vazifolorin yerina
yetirilmosi, respublikada informasiya comiyyatins kecidinin tomin edilmasi, IKT-nin
inkisafin1 vo genis totbigini tomin etmok yolu ilo informasiya va biliklara asaslanan,
rogaboto davamli xidmot vo mohsullar istehsal edon iqtisadiyyatin qurulmasi vo
inkisaf etdirilmosi {i¢lin zominin yaradilmasi, dovlot idaroetms sisteminin
somaraliliyinin artirtlmasi vo Qoraralarin gabulu prosesindoayri-ayri vatondaslarin va
qeyri hokumot togkilatlar1 institutlarinin istiraki imkanlarinin genislondirilmasi,
comiyyatin informasiya va xidmatlarina olan talobatinin dolgun 6danilmasinin tamin
edilmasidir.

Dovlot Programinda qoyulmus mogsadlori reallasdirmaq tiglin  asagidaki
masalalarin halli nazards tutulur:

-Azorbaycanda mdvcud olan miiasir informasiya vo kommunikasiya
infrastrukturunun inkisaf etdirilmasi, fiziki vo hiiquqi soxslorin dovlst organlarinin
foaliyysati haqqinda molumatlara, homginin dovlet, ictimai vo saha informasiya
resurslarina ¢ixigmin genislondirilmasi, informasiya va kommunikasiya xidmatlarinin
genislondirilmasi va onlarin keyfiyyatinin artirilmast;

-idaraetmonin biitiin soviyyalorinds IKT layiholorinin totbiqi, dovlat vo geyri
dovlat informasiya sistemlari va resurslsrinin formalasdirilmasi v inkisaf etdirilmasi;

-diinya standartlar1 osasinda dovlot informasiya resurslart vo sistemlorinin
inteqrasiyasinin tomin edilmasi, dévlot vo geyri dovlat organlari arasinda etibarli vo

tohliikosiz informasiya miibadilasininhoyata kecirilmasi iiclin qorunan multiservis

3 www.mincom.com.az
4 www.mincom.com.az
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sobokosinin inkisaf etdirilmasi, toskilati-texniki, texnoloji todbirlorin hoyata
kecirilmasi uygun miihitin formalasdirilmas;

-dovlat organlarmin vo digor xidmot saholorinin gostordiyi Xidmatlorin
operativliyinin va keyfiyyatinin, habelo idaroetma mexanizmlarinin samaraliliyinin
artirilmasi tigilin “E-hokumaot” layihosinin genis totbiqi, “bir poncara™ prinsipi osasinda
elektron xidmatlarin toskili;

-miiasir toloblors uygun olaraq, saholor {izro normativ hiiqugi bazanin
tokmillogdirilmasi;

-IKT iizro standartlasdirma vo sertifikatlasdirmanin beynoalxalq tocriiboyo
uygun hoyata kegirilmasi;

-IKT ixtisaslar1 {izro miitoxassis hazithginin keyfiyyatinin artirilmasi, yeni
ixtisash kadrlarin hazirlanmasi;

-IKT xidmot vo mohsullarinin 6lkodo istehsalinin inkisaf etdirilmosi rogabot
gabliyyatli ixrac potensialinin artirilmast;

-elektron texnika vo texnologiyalarin totbiqi, IKT iizro xidmotlorin, pogt vo
telekommunukasiya xidmatlorinin genislondirilmasi va keyfiyyatinin yiiksaldilmasi;

-pog¢t sobokasi vasitosilo maliya xidmatlorinin hoyata kegirilmosinin inkisaf
etditilmasi;

-e-ticarat, e-sohiyys, e-bank, e-tohsil kimi miitaraqqi foaliyyst formalarinin
inkisaf etdirilmosi;

-“iqtisadi raqomsal geriliyin” azaldilmasi ti¢iin tadbirlorin hayata kegirilmasi;

-informasiya comiyyatinin qurulmasi istigamatindo vahid elmi-texniki, elmi
metodiki va inovasiya siyasatinin hoyata kegirilmasi;

-informasiya comiyyatinin yaradilmasi iizro goriilon isloro ictimaiyyatin

nozaratinin tomin edilmosi.
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Elektron imza vo elektron sonad haqqinda Azorbaycan Respublikasinin
Qanunu® elektron imzanm va elektron sonadin yaradilmasinin, istifadasinin, elektron
sonad dovriyyasinds totbiginin elmin toskilati, hiiquqi osaslarint miioyyan edir.
Olaqadar subyektlorindirektivlorinhiiquglarini miioyyan edir, aralarinda miinasibatlori
yaradir va tonzimlayir.

“Xalq kompiiteri” Layihosi-Azorbaycan Respublikasi Rabito Vo informasiya
Texnologiyalar1 Nazirliyi, Azarbaycan Respublikasinin Tohsil Nazirliyi, HP,
Mikrosoft vo Bestkomp Group sirkatlarinin birge olaraq hoyata kegirdiklori “Xalq
Kompiiteri” layihasini 6lkads kiitlovi kompiiterlosmanin ilkin marhalasi hesab etmoak
olar.

Bu layihada asas mogsad shalinin sosial tobagolorinin miiasir kompiiterlo va
lisenziyali proqramlarla tomin etmok, giizosli sortlorlo PC oldo etmasino sorait
yaratmaq Vo bolgalords IKT-nin tatbiqini genislondirmoklo roqomli geriliyi aradan
qaldirmaq. Azerbaycan hokumatinin informasiya comiyyatinin vo  e-hékumatin
inkisaf etdirilmasi istigamatindaki faaliyyatini dastoklomokdir.

Insanlar IKT imkanlarindan somorali istifade edorok hayat saviyyasini
yiiksaltmok vo hayat torzini yaxsilasdirmaq, informasiya comiyyatina kegidi tomin
etmoak tigiin lahiyyanin magsadi asagidaki masalalarin hallina nail olmaqdir:

-Oqli omayin tabligi vo vatondaslarin diinya kitabxanasina dovat;

-Bilik igtisadiyyat1 yoniimlii kadrlarin hazirlanmasi {igiin zomin yaratmag;

-IKT yéniimlii kadrlarin hazirlanmasini stimullasdirmaqla ¢okisini artirmaq;

5 www.mincom.com.az
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-E-hokumotin tatbigi va inkisaf etdirilmasi;

-Tohsil sisteminin yeni elektron asaslara keg¢diyini dastoklomak;

-Intellektual miilkiyyatin qorunmasini tamin etmok;

-Kompiiter vordislorinin genis yayilmasini tomin etmok;

-Aztominatl sosial qruplarin vo votondaslarin IKT biliyinin artirilmasi;

-Ohalinin kompiiterlorlo daha genis tominatina sorait yaratmag;

-Adam basia diison kompiiter sayinin diinyanin orta gostaricilorine ¢atdirmag.

[kin olaraq 2009-cu ilin aprelinds baslayanv no dérd ay miiddati ohato edon
pilot layiha hoyata kegirilmisdir. Bu miiddatds layiha ¢orgivasinds yalniz orta moktob
miiollimlari kompiiterlor oldo etmislor. Homin ilin 18 noyabrindan etibaron “Xalq
Kompiiteri” layihasinin ndvbati morholasing start verilib. Bu morholo do orta moktab
miiollimlaring aid edilmisdir. 2010-cu il tarixindon ise “Xalq Kompiiter” layihasinin
novbati marhalasine start verilib. Bu marhalo do orta moktob miisllimlorina aid
edilmisdir. 2010-cu il tarixindan iss “Xalq Kompiiter” layihasinin ikinci morholasing
start verilmisdir. Imzalanmis razilasmanin sortlorino osason, “Xalq Kompiiteri”
layihasi gorgivasindo miiallimlordon basqa orta moktob sagirdlori vo ali tohsil
miiossisalorinin misllim vatalobalori do kompiiter vo lesenziyali proqram tominatini
almaq imkani alda etmislor.

Azarbaycan Respublikasinda kosmik sonayenin yaradilmasi va inkisafi tizra

-Dévlat Programimin® mogsadi respublikada kosmik sonayenin yaradilmasi va
inkisaf etdirilmasi, dovlet vo qeyri dovlat strukturlarinin peyk rabitasina olan
tolobatinin 6doanilmasi, regionlarda ohalinin kiitlavi informasiya vasitalorino artan
tolobatinin tomin edilmasi, 6lkonin beynalxalq rabito kanallarinin artirilmasi va
kosmik fozadan samorali istifado etmokls igtisadi, sosial, elmi, madoani, tohliikasizlik
Vo S. sahalorin inkisaf etdirilmasidir. Bu sonaye sahasindo beynalxalq omokdashigin
genislondirilmasi, respublikanin kosmik sanaye potensialinin moéhkamlandirilmasi,

kosmik sonaye texnikasinin inkisafi, yeni rabito Xidmotlorinin toskili, teleradio

& www.mincom.com.az
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yayimi, yerin mosafodon zondlanmasi, hidrometrologiya, ekoloji monitoring,
fovgoelads hallara nazarat, kosmik todqiqatlar, axtaris vo Xilasetmo tizra programlar va
S. bu sahanin inkisafina genis perspektivlor yaradacaqdir.

IKT sektorunun ¢ox bdyiik inkisafi peyk sobokalorinin rogabst gabilliyatinin
artiritlmasi istiqgamotindo omoli todbirlorin goriilmoasini tolob edir. Bununla bagh
kosmik sonaye komplekslorinin perspektiv inkisafi li¢iin asagida geyd edilanlor aktual
hesab olunur:

-peyk rabito vo yayim xidmotlorinin ¢oxzolaqli olmasi vo genis ohali kiitlosi
iclin nozardos tutulmasi;

-orbito  ¢ixarllan peyklorin kommersiya effektliliyinin artirilmasi, yeni
abonentlorin colb edilmasi;

-peyklar vasitasilo tagdim olunan xidmatlarin giymatlorinin genis ohali kiitlosi
liciin olyetonli olmast;

-peyklar vasitasilo gostarilon xidmatlorin infrastrukturunun tokmillosdirilmasi;

-peyk  sistemlorinin  yeriistii yayaim xidmaotlori ilo  inteqrasiyasinin
genislondirilmasi.

Dovlat Proqgraminda asagidaki asas strateji mogsadlar nazards tutulur:

-galacak inkigaf {igiin yeni potensialin yaradilmasi;

-0lkoads informasiya tohliikasizliyinin tomin olunmasi vo giiclondirilmasi;

-diinya informasiya mokanina inteqrasiyanin genislondirilmasi;

-dovlat vo qeyri dovlet orqanlarinin, hiiquqi vo fiziki soxslorin peyk
sobakalarina qosulma imkanlarinin artirilmast;

-peyk sistemlarinin idaro edilmasinin va istismarinin eyni zamanda kosmik
sonayenin yaradilmasi vo inkisaf {izro normativ hiiquqi bazanin

-kosmik sonaye sahasino yeni investisuyalarin calb edilmasina soraitin
yaradilmas;

-respublikanin biitiin arazisinin peyk rabitossi, radio vo televiziya yayimlari ilo

tomin edilmasi;
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-dovlat giic strukturlarinin xiisusi rabitoys olan tolobatinin 6danilmasi;

-respublika arazisinds otraf miihitin monitoringi vo texnogen moansali fovqalada
hallarin prognozlasdirilmasi vo todqiqi lizro arasdirilmalarin aparilmasi,donizds vo
quruda neft itkilorinin migyasinin giymstlondirilmasi;

-6lkanin beynolxalq kosmik proqramlarda istirakina soraitin yaradilmast;

-kosmik  sonayenin  inkisafinin  siiratlondirilmosi,  yerli  istehsalin
stimullasdirilmasi va onun ragabat gabiliyytli ixrac potensialinin dastoklonmasi;

-kosmik sonaye vo peyk sisremlori sahosindo yiiksok soviyyali kadrlarin
hazirlanmasi;

-0lko tigilin strateji shamiyyatli infrastruktur obyektlorin tohliikasizliyinin tamin
edilmasi mogsadi ilo monitoringin aparilmas;

-kosmik senayenin yaradilmasi vo inkisaf etdirilmasi.
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1.2 IKT sosial — iqtisadi inkisafin vasitasi kimi

IKT - bu, sadaco, alotdir. Analoji olaraq diger istonilon vasitalors, onlar konkret
vazifalorin halli ti¢lin galmok vo ya golmamok olar. Masalon, ¢okic, mismar ¢almaq
liclin ideal oldugu ii¢lin bu lampalarin doyisdirilmosi zamani, daha faydalidir. Eynilo
bu sokildo miicorrad sosial-igtisadi inkisaf moqsadlarinin hayata kegirilmasi {i¢iin bu
vo ya digar texnologiyanin doayoarini giymotlondirmok  ondan asilidir ki, bu
texnologiya konkret layihonin hoyata kecirilmoasi tiglin moagbuldur, yoxsa bu layiha
onun istirak¢ilari {igiin somarali stimullar tamin edir vo ya bu texnologiyanin
istirak¢ilar1 somorali istifado etmok ii¢lin lazimi ixtisasa malikdirlor. Lakin, digar
torafdon, IKT - bu alotlori, onlar oxsamirsiniz, avvel movcud olanlardan basqa heg
nays. IKT-nin insan faaliyyatinin ¢ox miixtalif ndvlori iigiin totbiq edils bilor, buna
gora do onlar demok olar ki, comiyyatin va igtisadiyyatin hor bir sektorunu doyisdirir.
Innovasiya elektron sahado comiyyatin hayatinda va votondaslarm istiraki iqtisadi
arttim1 stimullagdirmaq, onlarin biliklorinin genislondirilmosi va qida, insanlarin
saglamliginin yaxsilasdirilmasi ii¢iin yeni imkanlar yaradir.

Informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 comiyyatin hoyat soklini vo diinya
igtisadiyyatinin artimia komoak edir. Ona goro do onlarin somarali istifadasi bu giin
diinyanin miixtolif olkalorinin rohbarliyi qarsisinda duran osas vozifalori sirasinda
durur

IKT inkisaf etmokdo olan olkolor iigiin hoyati ohomiyyat dasiyir. Bir cox
hékumatlor sayilmigdir IKT, milli igtisadiyyatmn artimi talosdirmok iigiin kifayot qodor
potensiala malikdir, sosial-igtisadi inkisaf vo foaliyyat sahosinin genislondirilmasi vo
layiholorin effektivliyiniartirir. Daha diggoatli baxisi zamani osas xiisusiyyatlori vo
digor IKT acilir, onlar da asagidaki layiholorin haoyata kegirilmosi iiciin onlara
miistasna shomiyyat verir:

- Bilik idarasini miioyyon edon cohot IKT biliklorinin toplanmasi, emals,
saxlanmasi vo yayilmasi goétiiriilmasi, insanlara komok bilik etmok - bu, onlarin

gabiliyyatidir. qlobal iqtisadiyyat soraitinds idaralorindon ¢ox vacibdir, harada ugur
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tez oldo olan bacarigindan ¢ox asilidir vo samarali istifado biliklori vermok, habelo
omoliyyat vo gonaatli sokilds onlarin insanlara lazimdir.

- IKT-nin komeyi ilo dovlet toskilatlar1 vo 6zal sirketlor inkisaf etmokdo
olan oOlkoalordo daha foaliyyst gostora bilor samorali vo mohsuldar kigik xoarclor
yanindadir. Somoaraliliyinin artmasi bu 6lkonin miassisalorin rogabot gabiliyyatini
artirir, eloco do sosial-iqtisadi inkisaf layiholorinin gercokliyini tomin edoarok onlari
daha galirli edir.

- Insanlar daha genis sobakolora qosulmast iiciin giris agan, basqa insanlara
vo informasiya, IKT-don istifado edirlor. Internet 6ziindo on miihiim global IKT-
sobokosi 6z noOvbasindo olan ¢oxlu fiziki soboka  (moesalon, anonavi
telekommunikasiya sobokasi, peyk vo kabel sobakalori vo s. p) asasinda isloyir. IKT-
sobokasinin - sosial-igtisadi inkisafin ayrilmaz elementidir, ¢iinki onlar hom inkisaf
etmokdos olan ayri-ayn istifadoagilora vo sirkotlora vers bilor, hom do inkisaf etmis
olkalords faktiki olaraq eyni informasiyaya ¢ixis, ehtiyatlar, mexanizmloro yayilmasi
Va potensial miistarilora.

- Bir ¢ox IKT sirkotlori (onlarin arasinda Microsoft korporasiyasi
ohomiyyatli rol oynayir) buna daha g¢ox diqqgot yetirirlor ki, onlarin mohsullar
istifadodasi sado olub va vazifolorin praktiki olarag mahdudiyyatsiz spektri tigiin
uygunlagdirilanlar ola bilordi. Soy gostorirlor ki, IKT istifadagilorinin daha cox
noctyn alir, hatta oan miirokkob texnologiyalar totbiq etmoys, onlara 6z vazifalarinin
halli {i¢iin asan olur. Innovasiyalarin siiratli inkisaf tempi IKT sahasinda ona gatirib
cixarir ki, bir ne¢o aylarla, hatta illorlo yox, haftalorlo zaman indi iss, bir gayda
olaraq, icad vo kommersiya totbiqi arasinda dlciiliir. Beloliklo, IKT vo inkisaf etmokdo
olan oOlkoalorin inkisaf etmis Olkalords istifado olunan bir ¢ox digar mohsul vo
xidmatlorin forgli olaraq, problemlorin holli iiclin do ¢ox vaxt eyni doracads

somoaroalidir.
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- Bir ¢ox hokumotlor sayillmusdir IKT, milli iqtisadiyyatin artim
tolosdirmak ti¢iin kifayat godor potensiala malikdir, sosial-igtisadi inkisaf va foaliyyat
sahasinin geniglondirilmasi vo layihoalorin effektivliyini artirir..

Igtisadiyyatin gabiliyyati giiclii meyar onun rifahini, 6z effektivliyini artirmaga
xidmat edir. Omok mohsuldarliginin artimi  sirkotlora 6z omokdaslarinin  amok
haglarin1 galdirmaga imkan verir. Qiymatlorin vo golirlorin (vo aksine, maaslarin
artmasi yalniz qiymotlorin artirilmasi, maliyya va real iqtisadi artimi istehlakg¢ilarin
aliciliq gabiliyyatinin, Gimumi artimin vermir) artim real, geyri-inflyasiya inkisaf
yaradirlar. Belaliklo, on diizgiin yol iqtisadiyyatin sabit artimina sarmays qoyulusunda
aktivlari, onun samoaraliliyini artirmagdan ibaratdir.

Baxmayaraq Ki, qarsiligli IKT vo amok mohsuldarhiginin igtisadgilarin ¢oxdan
miizakiralor movzusudur, daha ¢ox molumatlarin siibut edon yaranir ki, investisiyalar
- xiisusilo IKT sahasindo fundamental toskilati doyisikliklori ilo bir yerds iso
mohsuldarligi xeyli miisbot tosir gostara bilar.

Ola bilsin ki, an sanballi niimunalori istifada potensialinin genislondirilmasina
yonalmis sosial inteqrasiya vo hamrayliyin, yani comiyyatin hoyatinda istirak etmok
liciin daha ¢ox imkan veran layihoalorin, votondas qruplart mogmun edilmis layihalorin
reallasdirilmas1  zamami1 IKT sosial-iqtisadi inkisafinin siiratlondirilmesi iigiin
olmusdur. Aydindir ki, ananavi olaraq vatondaslarin aztominatli tobagolori qarsisinda
duran bir cox problemlori, onlarin imkanlarmin mohdudlugu olan biliklora va
informasiya gismon dogurlar. IKT bu problemin aradan qaldirilmasinda kémok edo
bilor, asanlasdiraraq Vo ucuzlasdiraraq, molumatlarin toplanmasi va tohlili, onun
yayilmasi, eloca do bu kateqoriyadan olan insanlarin ehtiyaclar1 vardir.

IKT-nin  sosial inkisafin  katalizatoru = kimi nohong  potensiala
malikdir.Universal, ¢cevik tobiot IKT iso 0 demokdir ki, onlar inkisaf demok olar ki,
istonilon vazifalori hall etmok tigiin istifads edils bilor, lakin onlar bir sira sahalords

artiq 6z somaraliliyini siibut etmisdir.



21

- Biitiin inkisaf edon olkelorde IKT-nin tibb xidmotlorinin gostarilmasi
iclin genis istifado olunur, haradaki, xiisusilo ucqar bolgalordo Xostolora boyiik
miitoxossis catismazligidir, orada miasir texnologiyalarin totbigi ¢ox vacibdir,
asagidaki misallar gotirmok olar:

- 1) Hokimlor vo pasientlor arasinda, diagnozlarin qoyulmasi va hotta
ucgar maslohatlogsmoalar {igiin miialico;

- 2) Todgigat magsadi ilo kimi, hom do diagnostika magsadilo molumat
toplamagq tigiin;

- 3) Planetin miixtolif yerlorindo hokim va hokimlorlo-tadgiqatgilart
arasinda omokdasliq ti¢lin "real vaxt rejimindo";

- 4) Bu epidemiya oOlkalorin  vo toskilatlarin, habelo {imumi
optimallasdirilmas1 vo keyfiyyatinin yaxsilagdirilmast ti¢lin tibb xidmatlarinin
stiratinin artirilmasi Gigiin ¢evik vo somarali.

IKT homginin ucqar kond rayonlarinda sahiyys Xidmotlorinin gostarilmosi iigiin
istifado  olunur  tibbi  xidmotin  daha ononovi ndvlorinin  ¢atismazligi
movcuddur.Bundan basqa, qabaqcil texnologiyalar vorom, malyariya vo diger
xastaliklora gars1 miibarizo programlarinda miihiim rol oynayir.

- IKT 6zii o miihiim qarsiigh, miiollimlo sagird arasinda yaranan
miinasibatlori avaz etmir, onlar da fordi tolim sixigdirib ¢ixara bilmirlor. Ona gora do
IKT biitiin tamamlayan onanovi program va todris metodlart vo informasiya
texnologiyalar1 sahasinds ixtisaslarinin artirtlmasi {i¢lin yeni imkanlar agan, vasito
kimi genis istifado olunur.

- Mijasir texnologiyalar movcud tohliikalori giymotlondirmok dovlst
liderlorino komok edir vo belokond strategiyasini tomin edo bilocok daha qaygikes
miinasibat, tobii ehtiyatlar yaratmaqdir.

Dovlat organlar1 vo biitiin basqa toskilatlari, hami kimi 6z faaliyyatinin
tokmillosdirilmasi Vo somaraliliyinin artirilmasi {iciin IKT-don genis istifade imkanlar

vardir.Masalon, bir ¢ox hakimiyyat organlart ham inkisaf etmis, ham do inkisaf
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etmokdo olan Olkolordo elektron formata vo yazilarin kagiz sonadlorin torciimosi
tizorinds c¢alisir vo hotta belo sonadlor toplusunu yaymaga baslayirlar ki, miixtalif
idaralor torafindon istifado edos bilsinlor.Bu soaylor dovlst organlarinin harokatlarinin
operativliyini artirir vo Internet sobokosi iizro informasiya vo xidmotlor, dovlot
sonadloring olan vatondaslarin istifadoni asanlasdirir.

Bu, global iqtisadiyyat, artan inteqrasiya soraitindo inkisaf etmokdo olan
olkolordo igtisadi foaliyyat prosesinds istirak edon biitliin sirkatlor, o ciimladan,
oyronmalisiniz, biznesdo ugur gazanmaq tgiin somorali istifado etmok vo
molumatlandirir.

Goriiniir ki, mohz IKT-nin totbigindo sosial-igtisadi inkisafi iiciin bdyiik
potensial var. Mohz bu sobobdon bir ¢ox hokumot O&lkonin iqtisadi artimi
siirotlondirmok ¢ox calisirlar, milli IT-miitoxassislarinin yaranmasia komok edir. Bu
da toocciiblii deyil, ¢iinki IT-bazarinin siiratli artimi son illor milyonlarla yeni is yeri
yaradib vo milyardlarla slavs vergi daxilolmalari var. Bu artim diinyanin demok olar
Ki, hor bir bolgo icilin kecgorlidir. Bir ¢ox inkisaf etmokdo olan o6lkalor iiciin
texnologiyalarin dtiiriilmasi tolobatin1 ddomok, IKT iizro yerli bazarda vo mohsulu
daha da artim ilkin va tokrar sahalordo (masalon, marketing vo maliyys xidmatlori), o
ciimlodon birbasa xarici investisiyalarin calb edilmosi, bazasinin yaradilmasi da
sosial-igtisadi inkisaf magsadlorina daxil olmag samarali vasits kimi baxirlar.

Yaxin zamanda bas vermis azalma korporativ xarclorinin informasiya
texnologiyalar1 gdstordi ki, [T-bazarmm artim potensiali kimi, iqtisadiyyatin istonilon
digor sektorunun, siibhasiz ki,artitmi mohduddur. Elo buna gore idi, goriiniir, yaxin
golocokds IKT biitiin iqgtisadi faaliyyati ohomiyyotli paymi toskil edacok vo ya heg
olmasa oksor inkigaf etmokda olan 6lkalorin pay1 artacaq. Bununla bels, aydindir ki,
bir ¢ox Olkalor kimi xidmat iiciin istifadogilorin artan iqtisadiyyata malik 6lko

daxilinde milli IKT sirkotlori yaradir, Dogrudan da, International Data Corporation
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(IDC)’ analitik sirkoti beynolxalq sayt1 burda verdiyi son molumatlar gostorir ki, dton
illor orzinds diinyanin asas inkisaf etmokds olan 8lkalor qrupu bir sira bdlgalorde IT-
miitoXassislorinin shamiyyatli artim miisahids olunub.

1995-ci ildon 2001-ci ilo godor ddvrde Hindistanda IT sirketlorinin saymnin
10%-don ¢oxu illik artimi, 13%-don c¢oxustatlarinda informasiya texnologiyalari
sahosinin inkisafinda miisahido olunub. 2001-ci ildo Hindistan iT-sektorda orzindos
toxminon 15 min sirkat var idi ki, toaxminon 550 min adam islayirdi. Homin dovr
orzinds Indoneziyada IT sirkotlorinin say1 14% -don ¢ox hor il artirdi, IT-sektorda
sahasinda calisanlarin say1 isa taxminan 20% -. 2001-ci ilds.Indoneziya IT-sektor olan
3 mindan ¢ox sirkot ¢alisirdi ki, 55 min nafordon ¢ox idi.®

1995-ci ildon 2001-ci ilo qodor dévrde Meksikada IT sirkotlorinin saymn illik
artimi toxminan 10#mpouenTHbIN bas sayinin illik artimi, toxminan 22% statlarinda
informasiya texnologiyalari sahosinin inkisafinda.. Meksika IT-sektor 9,8 min sirkot
calisirdi ki, 370 min nafordon ¢ox soxs daxil olub. IT SIRKOTLORININ say1 hamin
cambinepuos arzinds Venesuelada 6% -don artiq hor il artirds, IT-sektorda sahasindo
calisanlarin say1 isa - 12% -don ¢ox. 2001-Ci ilda. Venesuela IT-sektor 2,7 mindon
cox sirkot calisirdi ki, toaxminon 91,5 min nafari ohato edib®.

Ononoavi olarag, votondaslarin aztominath birliklori garsisinda duran bir ¢ox
problemlari, onlarin imkanlarinin mohdudlugu olan biliklara vo informasiya gisman
dogurlar.IKT bu problemin aradan galdiriimasinda kémok eds bilar, asanlasdiraraq vo
ucuzlasdiraraq molumatlarin toplanmasi vo tohlili onun yayilmasi, elaco do bu
kateqoriyadan olan insanlarin ehtiyaclari vardir.

Morkazi va Sorgi Avropa.1995-ci ildon 2001-ci ilo godor dovrdo Polsada
saymm illik artimi ¢ox 11% IT sirketlori var idi vo statlarda informasiya

texnologiyalari sahosinin inkigafinda 13% illik sayinin artmasi miisahido olunurdu.

7 (http://www.microsoft.com/rus/government/newsletters/idc/default. mspx)
(http://www.microsoft.com/rus/government/newsletters/idc2004/default.mspx)
8 Https://www.woccu.org/pdf/annrpt03.pdf

9 Http://www.ciol.com/content/news/2004/104012203.asp
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2001-ci ilda. Polsa iT-sektor olan sirketlorin toxminen 8,5 min nofor ¢alisirdi, onlarin
177 min nofor idi. Sloveniya IT SIRKOTLORININ say1 homin miiddatdo 5% -don
artiq hor il artird, iT-sektorda sahasinds ¢alisanlarin say1 iso toxminan 8% -. 2001-ci
ildo.Sloveniya IT-sektor 850-don cox sirkat calisirdr ki, daha 15 min nafor toskil
etmisdir.°

On bdyiik udus faizi IT-miitoxassislorinin global artimin inkisaf etmokda olan
Olkalori alib. Bu fikir ayriliglart xeyli deracads miixtalif sektorlarinin har biri 6z nadir
xiisusiyyatlori var, IT-miitoxassislorinin miixtalifliyini oks etdirir..

IKT idarosi votondaslar1 iigiin proseslorin agiqigi vo soffafligi artira
bilor.Bundan basqa, IKT nozaroti miihiim funksiyalar1 yerino yetirilmosini tamin edo
bilor, vatondaslara daha doqiq aydinlasdirmaq imkani verarok, vergi 6dayicilarinin
pulu kimi istifads olunur.

Avadanlq IKT-iizro maddi asasmm 6ziindo oks etdirir. Son illords kompiiter
qurgularmin sayinin siirotli arttma baxmayaraq IT-miitoxassislorinin birlosmosi bas
verib vo bu proses, ¢cox giiman ki, bundan sonra da davam edocokdir. Istehsalgi
sirkotlorin avadanliq, bir qayda olaraq, shamiyyatli omlak aktivlorinin va, miivafiq
olaraq, 6zloarinin istehsal prosesi tolob edirlor, onlara avans investisiyalar1 boyiik vaxt
tolob olunur.Naticods baslayan sirkotlor ¢otin voziyyoato diisiirlor Ki, onlar daha iri
taninmus ragiblari ilo rogaboat aparmaq diisiir. Bundan basqa, bu giin basqa, yeni biznes
bazarinda qiymotlor basqa noyinsa mdvcud yaninda kiitlovi standartlagdirma
komponenti meyillori ayrilmaq demok olar ki, burda miimkiin deyil.Hazirda
avadanliglarin boyiik hissasi bir nego asiya oOlkalorinds ¢ox giiclii roagiblorindon
sahibdirlar ki, amak hagqinin asagi olmasi va ciddi istehsal hesabina istehsal olunur.

Program tominati kompiiter qurgulari istifado konkret vozifolorin yerino
yetirilmasi {iciin insanlara komok edir. Istehsal sahasi ilo oldugca zongindir va s6ziin
oSl manasinda olan mohsullarin genis spektrini toklif edan minlarle miixtalif sirkatdon

ibarotdir. Hazirlanmasi forqli olaraq avadanligin saho iizro ixtisaslagsmis daha

10 Http://www.worldbank.org/wbi/governance/pdf/11liacccampimgav.pdf
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mogsadli, vo hom do ki, bu sahonin saxalondirilmasinds shomiyyatli olur. Qanunlar
islonib hazirlanmasi1 bir gayda olaraq geyri-maddi tobiotin goro, oqli miilkiyyat
haqqinda olan icazasiz kog¢iirma, 6z mohsullarinin qorunmasi {i¢iin lazimdir.

Inandirict deyil ki, ayrica inkisaf edon ©6lko IT-miitoxassislorinin biitiin
sektorlarinda kamilliya cata bilor.

Todariikciilor IT-xidmotlorin toskilatlara komok mdvcud IKT-sisteminin
somoarali istifadasini tolob edir.Bu giin IT-xidmatlor sahasi bir nego iri korporasiyalari
minlorlo daha xirda sirketlorin heyotino daxildir.Hom do todariikciilor IT-xidmatlor
sahasindo avadanliglarin, ki¢ik monfost normasi ila tez-tez islayirlor.Bu zaman diinya
kurslarinin doyismasi omayin doyerinin valyuta miibadilosi vo xidmatlorin ixrac
foaliyyati ilo mosgul olan, o provayderlarin rogabat gabiliyyatino ciddi tesir gostara
bilor. Bundan basqa, xirda sirkatlor iri transmilli sirkatlori ilo ugurlu rogabat ii¢iin cox
zoruri olan istehsal migyash gonast alds etmok imkanindan mohrum ola bilarlor.

Bir cox olkolor istehsal program tominati vo IT-xidmeotlorin gostorilmasi
birlosdiron qarisiq saho inkisafidir.Belo modelin yaranmasi xeyli daracods bununla
izah olunur ki, tachizatcilarin goxu IT-xidmeotlorin da hazirlanir vo lisenziyalasdirir.
Belo sirkotlor daha yiiksok monfoot normasi ilo adoton foaliyyst gostorir vo onlarin
omok haqqmin ddanilmasindos nisboton az doracods tosir gostorir. IT-xidmatlorin
"xalis" tadariikg¢iilari, bu migyasda istehsal va ya doyisiklikdo gonast edirlar.

Rogabat iistiinliiklorini almaq {igiin yalniz yerli soraitdon asili olaraq ayri-ayri
inkisaf etmokdo olan 6lkolora iT-saha birinds 6z giiclii toraflorini vo resurslardan
istifado etmok daha sorfalidir.Ona goro do dovlat xadimloring, xiisusiyyatlori ilo hor
IKT sektorunun inkisafina cavabdeh milli IT-miitoxessislorinin, 6lkenin mdvcud
resurslardan miimkiin ragabat dstiinliiklorini vo diger manbalari diggstlo miigayisa
etmok lazimdir.Bu, hansi sahalordo miioyyon etmoys komok edacok, agor belalari

vardir, potensial IT-miitoxassislorinin uzunmiiddotli artimi gdzlonilir,
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Goriiniir ki, mohz IKT-nin totbigindo sosial-igtisadi inkisafi ii¢iin bdyiik
potensial var. Mohz bu sobobdon bir ¢ox hokumot OGlkonin iqtisadi artimi
siirotlondirmok ¢ox calisirlar, milli IT-miitoxassislorinin yaranmasima komak edir.

IKT istifadasi iigiin asaslanan konkret dlkonin hiiquqi vo normativ sistemi vo
onlarin totbiqi IKT sahasing investisiya qoyulusuna bdyiik tosir gdstora bilor.Hiiquqi
normalar 0zol sektorun foaliyyoti {iglin stimullasdirict vo qoruyucu faktorlarin
miirokkob sobokosi yaradir.Onlardan bozilori istoyi vo qabiliyyati comiyyat {i¢iin
istifado etmok Vo inkisaf etdirmok, IKT-nin tosir gostora bilor.Orada lazimi ixtisas
almaq imkanlarin1 da daxil olmagla, hakimiyyat orqanlar1 somoarali istifado olunmasi
liciin sosial-iqgtisadi inkisaf maqgsadlarina nail olmagq iigiin boyiik ugurlar alds edilib va
artim  [T-miitoxoessislorinin ~ IKT  imkanlarmm  reallasdirilmasinda  miiasir
texnologiyalarin alimmasi va islonmasi ticiin tasirli stimul olan insanlara 6lka hiiquqi
baza toklif edir.

Hazirda diinyada bir sira ganun vo qaydalar movcuddur kimi, hom da onlarin
totbiqi iigiin IKT sormays yatirmaq iiciin stimullar biitiin spektrini tosir eda bilocok.
Lakin oksar 6lkalordo daha vacib ganunlar1 vo normalari asagidaki saholords sayilir:
1) IKT sahosindo bilavasito tesir edon innovasiyalar vo investisiyalar; IKT-don
somarali istifado olunur 2) insanlarin qabiliyyatini inkisaf etdiron; Sahibkarliq vo
HUP tosir edon normalar 3) Onlara tosir edon telekommunikasiya infrastrukturu
istifads olunur 4) Asagidaki gisimlords névba ilo baxilir

IKT totbigi iigiin osaslanan sosial-iqtisadi inkisaf, dayaniqli, uzunmiiddatli
perspektivdo yalniz o halda ola bilar, oger insanlarda stimul alinmasi vo istifadasi
liciin IKT var, 6z hayatinin yaxsilasdiriimas: magsadilo IKT-nin istifade imkanlarmin
genis oldugunu da daxil olmagla. Investisiyalar IKT sahosindo 6zal sektor torofindan
belo bir miihitdo daha aglabatan, miilkiyyat (o ciimlodon qeyri-maddi miilkiyyat
hiiququnun) hiiquglarinin real gorunmasini tomin edan, ragabati va ticarati tosviq edir,

istehlak¢ilarin qoruyur vo Sarmays qoymaga vosait yeni innovativ. mohsul vo
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xidmatlorin islonilmosi sirkotlorin maragmi artirir. Bu sistemin osas prinsiplori
asagida toqdim edilir.

Qanunlar ogli miilkiyyot barods IKT sahoesindo innovasiyalar {iciin lazimi
stimullar yaradir, ¢iinki har bir ixtirag1 foaliyyatini miihafizo edir - bu, todgiqat
toskilat1 ayrica ford vo ya kommersiya toskilati olur.Etibarli ganunlar bu sahads digor
saxslora lisenziya verilmasi vasitasilo, ya da onun bilavasita tatbigi yolu ilo bazarda
bir fayda 6z yeniliklori ixtiragilara almaga imkan verir.Oqli miilkiyyat {iciin IKT
xiisusi Onom dasiyir ilo Xarakterizo olunan siiratlo innovasiya va yiiksok Saviyyado
investisiyalar elmi tadqiqi vo islonmasi (HMP).Qanunlar oqgli miilkiyyat barods 6z
sormayalorini 6domok sirkotlora yardim edir, mohsullarin tokmillogdirilmoasi {izra
islorin aparilmasi ii¢lin yeni todgigatlar vo novatorluq Texnonoruii.aTo yaradacaq
vasaitin alimmasini tomin edir.9qli miilkiyyat sahosinda somorali ganun tatbigi va
islok ganunlarin olmasi az olmayan inkisaf etmokds olan olkalords innovasiyalarin
inkisafi ti¢lin do vacibdir. Miiallif hiiquglarinin qorunmasi ixtiragilara vo sahibkarlara
qarst qeyri-ganuni surot¢ixarma onlarin yeniliklora imkan verir, belsliklo hansisa
ticiincii goxslorin imkanlarindan pulsuz istifado onlarin investisiya HUP edir.Oqli
miilkiyyatin somorali miihafizosi do birbasa xarici investisiya vo texnologiyalarin
verilmasini stimullasdirir, xarici sirkatlora verarak amin ki, onlarin qoyulusu ila bagh
risklor hadsiz yamsilamaqla vo ya macburi lisenziyalasdirilmasi tatbig olunmayacag.

IKT istifadosi osaslanarag, sosial-igtisadi inkisafin stimullagdirilmas: vo
innovasiyalarin tagviqi magsadi ila rahbar xadimlori, asagidaki addimlar1 atmalidir:

- 9qli miilkiyyat haqqinda yazilmamis ganunu hoyata kegirmok;

- IKT {iciin somarali patent miidafiasini tamin etmok.

Konkret 6lkonin hiiqugi vo normativ sistemi vo onlarn totbiqi IKT sahasine
investisiya qoyulusuna boyiik tosir gostora bilor.Hiiquqi qaydalar 6zal sektorun
faaliyyati tigtin stimullasdirici va goruyucu faktorlarin miirokkab sobokasi yaradir.

Tosirli qaydalar, siibhasiz, aqli miilkiyyot sahasinda IT-yeniliklor foallasdirir

Vo xarici IT-sormayolorin stimullasdirir.Lakin dagiq vo soffaf normalar1 vo maddi
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omlakin verilmasi qaydasini tonzimloyon miilkiyyot, 6lkonin sosial-igtisadi inkigaf
perspektivlorini do xeyli tosir gostara bilor.Ev vo torpag - bu, bir ¢ox votondaslarin
aztominatli qruplarmin iiciin on doyorli maliyys aktividir. Verilmasi, insanlara daha
genis maliyys miihitinin formalasdirilmas: ii¢lin gati hiiquqi miilkiyyst hiiququnun
belo amlak almaq imkanlar1 vo 6ziiylo mohkomlatmok {i¢iin alverisli kommersiya vo
igtisadi inkisaf vacib sortdir, 6zal sektor, no godor iqtisadi artim ti¢lin zoruri olan
resurslar yatirmaga olmayacaq ki, miilkiyyat masalolori ilo bagh gaydalari, aydin
olmayacag,etibarl1 va ardicil suratds tathig olmasa, dogrudan da, dagiq tasvir va tatbiq
edilon qaydalar miilkiyyat kimi bu vo ya digor bazar iqtisadiyyatinda bir g¢ox
ohamiyyatli istiraki {igiin zoruri ilkin sarti nozordon kegirilir. Olmamasi belo gaydalar
iISo Xarici investisiyalar ongolloyon miihiim amil ola bilor. Hokumotin miilkiyyat
hiiquglarini qoruyan hiiquqi bazas1 asagidakilar inkisaf etdira bilar,:

- Miilkiyyato sahiblik ilo bagli daqiq qaydalarin1 qabul etmok;

- Mikromaliyyslosdirma dastokloyon hiiquqi Vo normativ miihiti yaratmaq

Elo 6lkalor var ki, Ozbokistan - 6lka, demok olar ki, 26 min.nofor ohalisinin
oksoriyyati fordi kreditloro ¢ixisin olmadigr halda,qarsiligli kredit comiyyatinin
olverisli maliyyos xidmotlori toklif edon, yaratmaga imkan veran qanunlar bu
yaxinlarda orada gobul olunub. Artim tempinin xeyli artmasi naticasinda amanatlorin
verilmasi va borclarin saviyyasinin bas verib.

Bozi 6lkalords idxal tariflorinin azalmasi IKT istehlakcilar iiciin parakonda satis
giymatinin azalmasina gatirib ¢ixardi.

Miiasir iT-bazarmin global paylanmasi aciq va diskriminasiyasiz ticaratin ichari
olmas1 nazords tutulur.Proteksionist todbirlor vo digar bu kimi maneslari inkisaf
etmokdo olan 6lkalorde IKT dogru ticarotdo istifado xeyli saxlaya bilorlor.Ticarat
ongallori do milli IKT-sonayesini uzunmiiddotli monfi tosir gostorir, ciinki onlar
Ssomarasiz yerli biznesi siini sokildo dostokloyir vo vyerli torofdas axtarmaq
transmillikorporasiyalarin azmini zoiflodir vo ya birbasa xarici investisiyalarla

mosgullug yaradar.Ustalik, belo maneslor rogabat tozyiqi azaldir, yeniliklor totbiq
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etmok Vo 6z qiymatlori asag: salmaga mochbur edon milli IKT sirketloridir,bu iso 0
demokdir ki, yerli istehlak¢ilar keyfiyyotlimallarim1i on pis giymoato 6domoya
macburdurlar.

Dovlot satinalmalart qaydalari, yerli IKT-todariikgiilors iistiinliik veran,
beynolxalq ticaratdo do vaziyyati formasini dayisdirirlor.Bir ¢ox 6lkalords hakimiyyot
organlar1 IKT mohsul vo xidmotlorinin an bdyiik alicilart var, ona gore do onlarmn
satmalmalarmim hocmi bazara boyiik tosir gdstoro bilor.Dévlot toskilatlar, IKT
gazanan bels neytral, ixrac edilmayan meyarlar asasinda on yaxsi1 qiymatlori {izro an
yaxst mohsullar toklif etmok, garsiya qoyulmus moqsadlora vo timumi mablogi
6domok kimi, somaraliliyi, gabiliyysti olan saticilarin mocbur edir.Bu isa rogabat
bazari daha genis olan, tez-tez yayilir. Vo oksina, harada ki, dovlot qurumlari ya milli
monsubiyystindoan mohsulun vo ya tochizatcisi osaslanaraq IKT alir, ya da,
mohsuldarligi (mosalon, modellor islonib hazirlanmasi vo ya program mohsullarinin
lisenziyalasdirilmasi) ilo baghh olmayan meyarlar1 asasinda, Hakimiyyat orqanlar
ac1q, rogabotli siyasot hoyata kegirmoklo IKT mohsullart vo xidmatloriticarating
komok eda bilor:

- IKT iiciin bazar imkanlarmin stimullasdirilmasini toskil etmok;

- Dovlat satinalmalart ti¢iin ragabat prinsiplorinin yayilmasini tamin etmok

- Beynolxalq elektron kommersiyanin tosvigni reallagdirmag.

Oqli miilkiyyat sahasinda somarali ganun tatbigini va islok ganunlarin olmasi az
olmayan inkisaf etmokdo olan olkalords innovasiyalarin inkisafi {igiin do vacibdir.
Miallif hiiquglarinin qorunmasi yerli ixtiragilara vo sahibkarlara qarsi geyri-ganuni
surotgixarma onlarin yenilikloro imkan verir, amma effektiv ogli miilkiyyatin
qorunmasi birbasa xarici investisiya vo texnologiyalarin verilmasini stimullagdirir

Qlobal IKT bazar istirakgilari {iciin yeni imkanlarin kiitlasi ilo, cox rogabat vo
doyiskon olmasidir. Rogabot vo miixtoliflik IT-miitoxessislorinin - bu iki osas

sobablari, onda niyo belo ¢ox yeniliklor izah etmoys kémok edir, niys yeni IKT-
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sirkatlorinin sahibkarlara- yeni bazarlarin yaradilmasi vo bu sahodo bdyiik ugurlara
nail ola bilir va yeni biznes hazirlanmasina zomin yaradir.

Alicilar daha ¢ox faydali rongarong vo rogabotli bazar alir.Rogabot deyil,
giymotlori endirir, hom do IKT iigiin belo mohsul va xidmatlarin maksimum doracado
genislondiro bilocok interneto IKT vo asanlasdirdiq onlarin istifado edilmasi
tochizatgilarin edir.Orada, no yeni texnologiyalar, hokumotloring, habelo zomanot
mogsadli, neytral miinasibatdo texnologiyalari ganunlar1 totbiq etmok lazimdir ki,
istehlak¢ilar onlarla rogabot apara bilmirlor, heg risklorlo tizlssirlor ki, bu ganunlar
IKT sahosindo innovasiya gizlotmodilor.

Elmi arasdirmalarin dovlat torafindon maliyyslosdirilmasi igtisadi inkisafda ¢ox
miithiim rol oynaya bilor, hargond bozon bir ¢ox rohborlori gézdon vo bunu oldon
verirlor.Bu maliyya millotin intellektual hoyatinin yiiksolisi ilo yanasi xarici
investisiyalarin colb edilmasi vo eniso osaslarinin golocok innovasiyalar vo 6zal
sektorun ~ kommersiya  iglomolori  {iglin  sorait  yaradir.  Todgiqatlarin
kommersiyalasdirilmast movzusunda todgigat toskilatlar1 arasinda informasiya
miibadilasini stimullasdirmaq vo todgiqat toskilat1 6ziiniin do galirlorinin axini yarada
bilor vo bizneslo dovlot arasinda qarsilighh maliyyo vo innovasiya omokdasliq
yaradir.Lakin real kommersiyalasdirilmasi moévzusunda tadgigatlar ohamiyyatli
doaracads ondan asilidir ki, bir togkilat var, tadqgigatlarin aparilmasi tigiin dovlat vosaiti
alan tosirli stimul, ardinca méhkamlotmoak ti¢iin onlarin ti¢iincii toraflors, o climladon
kommersiya faydasi almaq {i¢iin golocok arasdirmalar dgiin hiiquqi hagqqr bu
aragdirmalarin naticalori vo lisenziyalasdirmaq. Bunun i¢iin do telob olunur ki,
maliyyanin verilmosi sortlori tomin 6zsl resurslarin colb olunmasi, onlarin
kommersiyalasdirilmasi {i¢iin zoruri. Diizdiir, bir ¢ox inkisaf etmokds olan 6lkalor
kecirilmoasinda dovlat arasdirmalar yalniz ciizi vasait qoyurlar, hakimiyyst organlari
miimkiin maksimal fayda belo qoyulusu alinmasini tamin eda bilar, agor asagidakilar
icra olunarsa:

- Dovlat va 6zal tadgiqatgilar arasinda amakdasligin tasviq olunsun;
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- Yardim verilmasi Vo texnologiyalarin kommersiyalagdirilmas: hoyata
kegirilsin.

Oton on illor orzindo internetin siiratli inkisafi, onlayn vo ya saxlamlanlar o
interneto qosulmus sobokolordo Gtiiriilon moalumatlarin daim saymnin artmasidir.
Toassiif ki, bu, ¢atinlik vo ciddiliyi sayimin kaskin artmasi kriminal kiberhiicumlarin
yonoldilon belo molumatlar itirilib. Viruslar, soxulcanlar,troyan atlar, casusve diger
tohliikasizlik tohdidlori tizro "¢ummur" hiicum metodlar ilo forglonir, lakin onlarn
hamisi elektron kommersiya vo interneto do istifadogilorin etimadi artirar vo ya
ogurluq etmoklo onlayn molumat olo kegirilir. Onlayn tohliikesizliyin artirilmasi,
dovlatin IT-miitoxassislorinin va istifadogi tarofindon birgs olagelondirilmis cavab
tolob edir.

Ogor onlayn tohliikesizlik tohliikasi agiq-askar qorozli vo ya cinayatkar
horakatlori canilori ilo bagli, demok olar ki, homiso onlayn moxfilik, onda lazimi
haddo istifado haqqinda fordi molumatlarin daha genis masalo comiyyat qarsisinda
qoyur. Etimadin qorunmasi istifadagilorin onlayn miihito gars1 az olmayan vo inkisaf
etmokdo olan olkalorda vacibdir. Onlayn moxfilik va tohliikasizlik tominati ikili
problemin hoallina c¢alisaraq, hakimiyyat orqanlar1 asagidaki prinsiplore riayat
etmalidir:

- Ozol sektorun Onlayn moxfilik vo tohliikesizliyinin artirilmasina
yonalmis saylarino dastok;

- Isdo gorazli harokatlarini izloyan sobokoda sart ganunlar gebul etmoak vo
hayata kegirmok;

- Qobul olunmus ganunlar innovasiyalara mane olmadilar va ganuni
foaliyyatini qgadagan etmadilar.

Kommersiyalasdirilmast movzusunda arasdirmalar vo todgigat toskilatlar:
arasinda informasiya miibadilosini stimullagdirmaq tizra todgigat toskilati 6ziini
golirlorinin axmi yarada bilor vo bizneslo dovlet arasinda qarsiligli maliyya Vo

innovasiya amokdasliq yaradaraq, bununla.
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Sosial-igtisadi inkisaf moaqgsadlorine nail olmagq {igiin daha ¢ox ahomiyyat kash
edon texnoloji standartlardir. Belo standartlarin qobul edilmosi genis IT-mohsullara va
xidmotlor funksional uygunluq tomin edilmosino komok edo bilor, asanlagdiraraq
molumat miibadilasi Vo onlarm birga istifade.Funksional uygunluq 6z névbasinds IKT
inkisaf etmokdo olan d6lkalordan olan istifadagilar iiglin qiymatlori asagi sala bilar vo
oldo etmoayo genis imkan yaratmaqla, onlara ragib olan mohsullar vo xidmatlor bir
nec¢o tochizatgr segmok Vo diizoltmok onlarin vahid sobokods birlosdirilir.Bundan
basqa, funksional uygunluq vo ayri-ayr1 votondaslar arasinda sosial-iqtisadi inkisaf
masalalari ilo masgul olan dovlot orqanlari, toskilatlari, informasiya Gtiiriilmasini
asanlasdirir.

IKT-sonayesi texnoloji standartlarin hazirlanmasinda asas horokotverici giivvosi
do homiso olmalidir vo hakimiyyst orqanlari, burada da 6z rolunu oynaya bilor.
Qanunlar ti¢iin texnoloji standartlar haqqinda qorozsiz sokildoa innovasiyalara mane
olmadilar vo ya qirmadiq rogabst normalar1 tonzimloyon bu sahado asagidaki
prinsiplorine uygun olmalidir:

-Konsensus asasinda koniillii standartlarin islonmasi do daxil olmagla, texniki
funksional uygunluq genislonmesindo aparici rol oynamaq imkanm1 IT-
miitoxassislarinin verilsin;

- Miixtolif texnologiyalar1 vo platformalardan istifado etmoklo hoyata kegirilo
bilocok funksional uygunluq mexanizmlari dastoklomali; gabul etmokdon ¢okinmak
normalarinin islonmasi modellorina stiinliikk bilacok konkret texnologiyalar va

istifado etmok va ya onlart macbur etdilar.
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1.3 Elektron hokumat layihasinin bazi masalalari

Hakimiyyat orqanlar1 6zal sektor da diinyanm miixtalif regionlarinda IKT-nin
istifadasine eyni soboblora gora edirlor Ki,: Istifadogilorinin daha genis torkibdo, daha
keyfiyyatli xidmatlorin gostarilmasi proseslorinin optimallagdirilmasi va samaraliliyin
artirilmast tigiin lazimdir. Lakin IKT totbiqi dovlat toskilatlar1 belo olavo fayda dasiya
bilor ki, dovlet vozifoli soxslorin idarsetmo vo hesabathiligin vo soffafligin
giiclondirilmasi votondas istirakinin (dirgenislonmosi proseslori. Bundan olavs,
elektron hokumot layiholori, xiisusilo inkisaf etmokdo olan o6lkolorde miihiim
"liderlik" rolunu oynaya bilar, konkret niimunasi olmagla yanasi, IKT iqtisadiyyatinin
inkisafina vo Somoraliliyinin artirilmasina kdmok edo bilor. Elektron hokumot
sahasinds tatbiq olunmasi, rohbar xadimlari asagidak: prinsiplara riayat etmalidir:

- Kommersiya mohsullarini reallagdirmag;

- Elektron hokumat sahasinds onlarin funksional imkanlarinin va dayarina
osaslanaraq gorarlar gobul etmok.

Insanlara sormayo sosial-igtisadi inkisafinda osasli rol oynayir, ona goro do
sormays informasiya texnologiyalar1 yalnmiz bilorlor vo ya cilizi yoxsullugun
azaldilmasi comiyyatin aztominath tobagolorinin hayatini yaxsilasdirmaq, agor onlar
hamin qruplarin votondaslarin IKT verir ki, onun imkanlarindan istifads bacariglarmin
genislondirilmosi ilo miisayiot olunur deyil. Tohsil va ixtisaslarmin artirilmasina
yardim edon ayri-ayr1 insanlara, qruplara votondaslarinin qlobal informasiya
iqtisadiyyatinda ugur qazanmaq vo hotta biitov Olkalor bunlardir - informasiya
texnologiyalar1 sahasinds iki miihiim elementi. Mohz buna goro do onlar sosial-
iqtisadi inkisafi istonilon layihonin torkib hissasi ola bilarlor. Bu bélmads bir sira asas
prinsip va qaydalarin komayi ils insan potensialinin inkisafina tasir edon tohsildir.

Informasiya texnologiyalari sahasinds iki miihiim elementi ayri-ayr1 insanlara,
gruplara va hatta global informasiya iqtisadiyyatinda ugur qazanmaq bir ¢ox 6lkalora
yardim, tohsil vo ixtisasartirmadir. Mohz buna géro do onlar sosial-igtisadi inkisafi

istonilan layihanin torkib hissasi ola bilarlar.
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Savadliliq vo elektron tohsil imkanlarinin genislondirilmasi, comiyyatin
aztominatli tobagoelarine verilon vatondaslarin elektron inteqrasiya yolunda manealorin
aradan galdirilmasi vo iqtisadi potensialinin artmasi iiglin ¢ox vacibdir.Belo ki, bozi
ndv IKT (moesolon, telefonlar) bilocok semorali istifado vo {imumi elektron biliklori
olmadiqda da istifado olunur.Lakin aydindir ki, elektron savad ¢ox vacibdir
istifadocilor {iciin tam hocmdo istifado olan biitiin IKT resurslarindan istifade etmok
bacarigmni formalasdirmalidir.Eyni zamanda burada IKT miihiim rol oynaya biler,
mioallimlora todris prosesinin imkanlarini genislondirmays komok edir.Microsoft
korporasiyasi insan potensialinin inkisafinda tohsilin ohomiyyatini dork edir, habelo
bu sahods IKT vero bilocoyi tohfa inkisaf etmokda olan 6lkalarin konkret tohsil
tolobatlar istiqgamatinds bir sira tagabbiislor dastoklayir, eloca do sosial-igtisadi inkisaf
masalalari ilo moggul olan bir ¢ox hokumatlori vo toskilatlart ilo amokdasliq edir.
IKT-nin rolu haqqinda daha dolgun vo Microsoft soylori tohsildo bolmosinda bu
sahodo daha sonra molumat verilacokdir "tacriibade IKT: Microsoft korporasiyasinin
yanasma sosial-iqtisadi inkisafi masalalori gotirib".!t

Inkisaf etmokdo olan &lko Vo biitiin diinya ictimaiyyati mosgul olan sosial-
igtisadi inkisaf mosololori 0z faaliyyatino goro layiq votondas savadliliginin
artirtlmasina yonalmis on yiiksok torifs, bu problemin hallinds, hamginin 6zal sektorla
omokdasliga gora. Bununla belo bu sahads bir sira ardicil todbirlor goriilmasi tolob
olunur:

- Icbari ibtidai tohsil:

- Ucuz giymats orta tohsil;

- Ali tohsil almaq imkanlari.

Avropa birliyina daxil olmaga calisaraq, Bolqgaristan hokumaoti 2005-ci ilda
dovlet xidmatlorinin Internet sobokosi {iizro 20% vermoyi qarsisina magsad

gqoymusdur.’? Bu giin 6lko votondaslari sosial tominatlar1 hagqinda vo sirkatlorin

11 http://www.unctad.org/en/docs//c3em18d3_en.pdf
12 http://www.microsoft. com/rus/government/newsletters/issuel7)



http://www.microsoft/
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qeydiyyati barodo molumatlarin voatondasliq voziyysti aktlarinin  geydiyyati,
molumatlarin onlayn axtaris aparmaq imkanina malikdirlor.

Bu, dovlot organlarmin isinin somorsliliyinin artirtlmasit vo Korrupsiyanin
azaldilmasma komok edib, bununla da yaxinlasdiraraq Bolqaristan iizvliiyo can
atmusdir.

Informasiya texnologiyalar1 sahasindo ixtisaslarinin artirilmasi ¢ox vacib
mosalalordandir.

Ixtisas IKT sahosinda ¢ox ahomiyyatli ayri-ayr1 votondaslar va toskilatlar iigiin
miiasir texnologiyalarin biitiin potensialin1 tam sokildo istifado edo bilsinlor.Buna
baxmayaraq bir ¢ox inkisaf etmokds olan Olkalords yalniz istifadagilorin nishaton
kicik hissesi IKT-nin somorali totbiqi ii¢iin lazimi bacariglara malikdir. Daha az
edonlorin say1 miihiim IT-xidmatlorin gdstorilmasi vo ya IT-mohsullara hazirlanmasi
{iciin bilik vo bacariglarmi miivafiq soviyyasina malikdir. ixtisashi IKT-iscilorinin
catismazligi olur.

Hom do Ki, toskilatin yeni texnologiyalar koniilsiiz yatirir ki, IT-mohsullara va
IT-xidmatlor dlkodo tolobati azaldir vo sahibkarlar iiciin vo milli IKT sirkotlorinin
imkanlarim1 azaldir.Bu da 6lkonin, 6zl do nainki global iqtisadiyyatin on tez inkisaf
edon sahalorindon biri do ikt sektorunda, hom do bir ¢ox diger, daha ananovi
sektorlarda ragabat gabiliyyatina zarar vurur.

Bu problemlari holl etmok ii¢iin ganunvericilora vo sosial-igtisadi inkisaf
mosalolori  ilo  mosgul olan  toskilatlara, homginin  IT-miitoxassislorinin
niimayandoalarina asagidaki tagabbiislar lizarinds birge isdo istirak etmok lazimdir:

- Biitiin soviyyslorde IKT sahasinds islomak iiciin stimul veroantohsil almagq
Vo praktiki tolim kegmok;

- Ixtisaslagdirilmis tolim programlart toskil etmok iiciin informasiya
texnologiyalari miitoxassislori hazirlayan vo sertifikatlagdiriimasi ilo;

o IKT istifadasi daxil olmagla, biznes sahasinds tohsil va praktiki tolimlor

tokmillosdirmoak.
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Ixtisasli IKT-is¢ilorinin catismazligi ona gotirib ¢ixarir ki, toskilatin yeni
texnologiyalar koniilsiiz yatirir ki, IT-mohsullara vo IT-xidmotlor 6lkodo tolobat:
azaldir va sahibkarlar iigiin vo milli IKT sirkotlorinin imkanlarimi azaldir. Bu da qlobal
iqtisadiyyatin on tez inkisaf edan saholorindan biri do IKT sahasinda deyil, ham da bir
cox digar, daha ananavi sektorlarda, - 6lkanin ragabat gabiliyyatine zarar vurur.,

Artiq geyd olundugu kimi, normalar1 dovlat torafindon miioyyon edilmis sosial-
iqtisadi inkisaf {igiin IKT-nin istifads olunmasia holledici tasir gdstors bilor.Bununla
yanas1 0zal sektor da yaqin Ki, innovasiyalar sahosinds investisiyalarin, miiasir
texnologiyalarin totbigi vo IKT sahasinda lider olmag homiso olacag. Hakimiyyot
orqanlart onun istiinliiklorindan istifads eds bilar, kapitala ¢ixisini yaxsilagdirmaq]la,
biz sisteminin soffafliginin vo hesabatliliginin investisiya, asanlagdiraraq interneto
yerli vo diinya bazarlarina vo IKT sahosino sormays stimullasdirmagla, elmi
aragdirmalar va islonmo vacibdir.

Ozal sektor isa, yoqin ki, investisiyalarm vo miiasir texnologiyalarm tatbiqi
IKT.lideri va innovasiyalar sahasinds homiso lider olacag.Hakimiyyat organlari onun
tistiinliiklordan istifado eda bilorlor, kapitala ¢ixisini yaxsilasdirmagla, biz sisteminin
soffafliginin vo hesabatliliginin investisiya, asanlasdiraraq interneto yerli vo diinya
bazarlarma vo IKT sahosino sormays stimullasdirmaqla, elmi arasdirmalar vo
islonmasi lazimdr.

IKT-don istifadoni basqa arasinda sosial-iqtisadi inkisafi mogsadilo kapitala
genis giris olmasini tolob edir.Biitiin iistiinliiklordon istifado etmok ii¢iin IKT va tohrik
milli IT-miitoxessislorinin artim, inkisaf etmokdo olan 6lkalor iiciin slverisli soraitda
ayri-ayrt  votondaglara  va  sirketloro  maliyya  almaq  {iglin  onlara
yiingiillosdirmalidir.Rogabat, giiclii kapital bazarlann IKT kredit alinmasimi
asanlasdirir, istehsal vo marketing yeni mohsullarin hazirlanmasi ti¢iin zoruri vasaitin
alimmast ii¢iin do yeni IT sirkatlorinin xorclorini azaldir.

Sormays almaq Tl¢iin miinasib miihitin yaradilmasi moqsadi ilo alverisli

sortlorlo 6lkoa rohbarliyi asagidaki harokatlori hayata kegirmalidir:
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- Ozal monbolars investisiyasinin yolunda maneaslori aradan qaldirmag;

- Mikromaliyyalosdirmo {igiin dostayini tamin etmok.

Dévlot IKT sahasinds 6zol investisiya istiqamotlori dikts eda bilmoz, lakin o bu
saholordo igtisadi arttma komok edo bilar tomin etmok, onlar1 miivafiq vergi vo digar
belo stimul verilmosi yolu ilo.Bundan basqa, dovlat xarici investisiyalar1 togviq bilar,
lazimi hiiquqi vo normativ bazani giiclondiron prognozlagdirila bilmasi igtisadi siyasot
vo maliyya riskini azaldir, tomin edir.

Dévlot ehtiyatlarindan mohdud soraitdo 6zol sektoru da, he¢ vaxt ki, IKT
osasinda Sonaye inkisaf vo artim osas miihorriki olaraq qalir.Olbatto, dovlot IKT
sahasinda 6zal investisiya istigamatlori dikto edo bilmoz olsa da, o, bu sahalords
iqtisadi arttma komok eda bilar tomin etmak, onlar1 miivafiq vergi va digar bela stimul
verilmasi yolu ilo.Bundan basqa, dovlot xarici investisiyalar1 tosviq bilor, lazimi
hiiquqgi vo normativ bazani giiclondiron prognozlasdirila bilmasi iqgtisadi siyasat vo
maliyys riskini azaldir, tomin edir. Olko rohbarliyina bu moagsadlo asagidaki todbirlor
goriilmoasinin miimkiinliiyli nazorden keg¢irmok lazimdir:

- HUP vo IKT iizro 6zl sektorun xorclorin stimullasdiriimasi;

- Hesabatin soffaf qaydalarin tatbiqi.

Onlayn sobokalor vo digor internet gabiliyyati olan baza infrastrukturunun
keyfiyyatini xeyli dorocado effektli mexanizm kommunikasiya va informasiyanin
yayllmasina xidmot informasiya- telekommunikasiya va onun ohatasi doaracads
asilidir.Ona géro da istifadacilor yalniz o halda tam sokildo IKT totbiqi iistiinliiklorini
giymatlondira bilacoklor ki, telekommunikasiya infrastrukturu genis saxolonmis vo
ucuz giymotos olacag.

1998-ci ildon baslayaraq bes 6lko Toskilata {izv olan dovlatlorin (Organization
of Eastern Caribbean States) Boctounokapu0ckux - Dominika, Qrenada, Sent-Vinsent
vo Sent-Kids vo Nevis, Sent-Lusiya - telekommunikasiya 6z bazarlarinin
liberallagdirilmasi sayasindo boyiik istiinliiklor oldo etmisik. Bu dlkalords logvi ilo

tonzimlonmoyon regional telekommunikasiya inhisari iki dofo tariflorinin azalmasi
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telefon danisiglart vo interneto bas verib. Bu da 6z ndvbasinda transsorhod biznesin
artimin1  stimullasdirib ki, internet, faks, telefon somorali todbirlora imkanlarina
cixigin geniglondirilmasi

Qabiliyyati internet vo digor onlayn sobokalordon somoarali mexanizm
kommunikasiya va informasiyanin yayilmasina xidmot - bir sozlo, gabiliyyati olan
baza infrastrukturunun keyfiyyatini xeyli dorocodo 6z potensialini reallagdirmaq vo
sosial  inkisafinin  iqtisadi artim  katalizator kimi INFORMASIYA -
telekommunikasiya vo onun ohatasi doracads asilidir.Ona gora do istifadogilor yalniz
0o halda tam sokildo IKT totbiqi iistiinliiklorini giymetlondira bilocoklor ki,
telekommunikasiya infrastrukturu genis saxalonmis vo ucuz qiymots olacaq. Bundan
olava, dovlot vo IKT-sonayesi tosobbiislorin hoyata kegirilmosi iigiin gorok, ucuz
kompiiterlorin kiitlovi yayilmasi istiqgamatindo birgo is aparmaq, bazar stimullara

innovasiyalara vo moahsullarin iglonmasi maniys deyil.
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IT FOSIL
INFORMASIYA IQTISADIYYATI VO iQTISADI
IDARODETMO

2.1 Informasiya iqtisadiyyat1 vo comiyyati
Hazirda insan kapitali vo informasiya resursu miiasir comiyyatin vo

{imumilikdo diinya iqtisadiyyatmn inkisafinin asas amillor olmusdur. Informasiya
resursu vo ona daxil olan bilik vo molumatlar toplanmis vo hazirki insan kapitalinin
torkibino daxildir, onun bazasi vo tomali vardir. Eyni zamanda informasiya resursu
baximindan tomin olunmasi, votondas comiyyatinin qurulmasi, iqtisadiyyatin inkisafi,
imumi, iqtisadi vo informasiya tohliikasizliklori va s. artim nozoriyyasi Vo
tocriibasinin do dyronilmasi vo tohlil edilmoali, miistaqil inkisaf amildir. Hortorofli
todgigatlar comiyyatdo vo iqtisadiyyatda, o ciimlodon iqgtisadi kateqoriya Kimi,
buradan yaranib.

Miitoxassislor ilk olarag moisot terminlori informatika vo “informasiya

n n

igtisadiyyat1" " informasiya comiyyati" barasinds diinyanin an inkisaf etmis olkalori

totbiq edib [1]. Vo bu termin "innovasiya iqtisadiyyat1", "yeni iqtisadiyyat", "agiq
comiyyat", "agiq iqtisadiyyat", "bilik", "comiyyot bilik", "bilik iqtisadiyyat1"
terminlori sinonimlarlo olub. Bu gorardad vo onlarin mahiyyati olan iki mosaladan
irali galir:

1) informasiya resursu an mohsuldar, ictimai va sosial inkisaf [2] olub;

2) moalumat va biliklarin tagribon sinonimi var. Vo ya, basqa so6zls, biliklar,
informasiya 6zoyi onun miithiim bir hissosini toskil edir. Bilik vo molumatlar va
qabaqcil diinya olkalorinin miiasir igtisadiyyatin Gimumi adlarmi miisyyan edir,
igtisadiyyat1 {igiin ohomiyyatini vurgulayaraq molumat vo informasiya texnologiyalari
Vo miiasir comiyyatin inkisafi proseslori tigiin;

3) miiasir informasiya sistemlari va texnologiyalari va onlarin globallagsma,

modoniyyatlorin globallagsmasi, tohsil, bilik vo gqismon iqtisadiyyatlarin vahid

informasiya mokanina gatirib ¢ixardi.
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Informasiya vo texnologiyalar, onunla bagli, - UDM-in illik artim templori
igtisadiyyatin artim tempini miioyyon edir.Homginin votondas comiyyatinin tosokkiilii
Vo inkisafi, yetkinlik daracasini ki, 6z novbasinds iqtisadiyyatin artim tempi vo sosial
saholori miiayyan edir.

Tosir bir sira iqtisadi artim indikatorlari, o climladon informasiya vo
informasiya texnologiyalar1 (IT), Diinya banki vo Diinya iqtisadi forumu [3]
torofindon. Arasdirmalar géstorib ki, IT-nin tosiri ticiin UDM-in artim siiroti asag
diistibdiir ekspertlor, no gozlayirdi. Tahlil tosir artim tempi 1999-ci ildo 59 6lks {igiin
onu gostorir ki, IT bazar miihitinin keyfiyyati ilo 3-4-ci yerlori béliisiir.Bu qonsulug,
lakin yalniz UDM artimi IT giiclii tosir gostorir.Ciinki bazar miihitinin keyfiyyati on
iqtisadiyyat deyil, IT foaliyyatinin effektivliyini miioyyon edir.Ozii do elmi-texniki
toraqgqi voa yeni igtisadiyyat ilk yerlari tutublar.

Oxsar vaziyyot Azorbaycan li¢lin do, vo ona yaxin Olkolorin inkisafi iizro
miisahido olunur.2-ci yerdo dovlat vo biznesin omanatlori 6lkonin timumi texnoloji
inkisaf soviyyosi, IT vo s gedir.Soviyyasi do sonuncu IT keyfiyyati vo soviyyasi ilo
miayyan edilir.

Umumilikda, IT iizro IOIT 6lkalorinds UDM-in 7-8% asag: diisiir.Bu, nisbaton
azdir.Va eyni zamanda, moahz IT artimi UDM-in artinu xeyli daracada miioyyan edir
ki, analitiklor askar etmislor. Sobobi odur ki, o giiclii naticolaridir, IT aparan belo bir
giiclii tosir IT artim var. Yoni IT - igtisadiyyatin sahalorinin vo digar sahslorin giiclii
katalizatoru somaraliliyinin artirilmasi. IT dolayr verdiyi molumata géra [4], UDM-in
artim1 {izro xeyli yiiksokdir UDM-do onlarin pay1.ABS, Kanada vo Irlandiya o,
miixtalif hesablamalara goro, orta hesabla isa 15-20% (bozi digar malumatlara goro,
ABS-da - 27-28%) -o catir, 15-20% -don 10-12% -dok taskil edir. Tarixi bir cadvaloa
baxaq: [5]

Homin 1990-1998-ci illords gostaran istifads edon kompyuterlor verilmisdir ki,
firmalar, ikigat, daha yiiksok artim siirati omok mohsuldarliginin istifado etmayan, no

var. Informasiya texnologiyalar1 miiassisalorinds istifads olunan, goriindiiyii kimi, bu



41

yiiksok artim tempino Vo rogabat gabiliyyatinin artirilmasina, omok mohsuldarliginin,

miivafiq olaraq, qorunmasi va ya goalirlorinin artmasina gatirib ¢ixarir.

Cadval 1. 9mok mahsuldarhgimin artim tempi ABS-da (0%0) [5]

Iqtisadiyyat
sektoru

1958-
1973 ill.

1973-
1979ill.

1979-
1990 ill.

1990-
1998ill.

Istifado

3,1

1,6

1,6

2,6

edilmoyon
kompyuterlor

Istifado edilon 2,6 1,1 3,2 5,7
kompyuterlor

Igtisadiyyatin sektorlart: 1958-1973-ci 1973-1979-ci 1979-1990-ci 1990-1998-
ci illar.

Osas tohfasi iso UDM-nin artimi kimi insan kapital1 vasitasilo bas mahsuldar
amil inkisaf vo igtisadiyyatin artimi IT verir. Bu, onun miixtalifliyi vo keyfiyyati
torbiyo, tohsil, vo soviyyosinin artirilmasi vo eyni zamanda dar ixtisaslasma,
kompyuterla.mo, an yeni vo alverisli bilik, somarali istifadasi, istifado xarclarinin
azalmasi, restrukturizasiyasi, somoroali institutlarin vo firmalarin innovasiyalara,
korrupsiyanin azalmasi1 demoakdir.

Hazirda effektiv IT bazarlarinda iki qrup 6lkolarin isloyir:

1) - gabagcil olkaloari ilo madani fundamental elmlo (ABS, Boyiik Britaniya,
Almaniya, Yaponiya va bazi digar);

2) .)innovasiya Vo texnologiyalari istifado edon ilk Olkalor (Tayvan, Cin,
Conubi Koreya va s.

Bu iki grup hololik somoarali sokildo bir-birini tamamlayir vo Informasiya
Texnologiyalari diinya bazarlarinin osas paya malikdir. Hom do tigiincii 6lkslor qrupu
yarandi: Finlandiya, Isveg, Norveg, Irlandiya, Israil, diinya bazarlarina rogabot

qabiliyyatli 6z yiiksok texnologiyalarla bilon ediblor. Bu imkan1 onlara tarbiys, tahsil,
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elm, Informasiya Texnologiyalar1 sistemlarinin modernlosdirilmasi oldugca semarali
tomin etmisdir.

Coadval 2-do UDM-in artim tempi toxminon 15 il orzinde Avropa Birliyi, Isvec
vo Finlandiyada verilmisdir. Haradan ¢ixir ki, bu 6lkanin 1994-ci ilodok UDM-in
arttm tempi monfi idi.Bu, osason, investisiya imkanlarimi azaldan, boyiik sosial
xarclorlo izah edilirdi. Lakin savadli kegid 6z yiiksok texnologiyalarin inkisafi, elmin
inkisafi, islahatlarin tohsil sisteminin inkisafi, IT vo s. sosial dovlatin (sosial sahado
nisbaton yiiksok séziigedon xarclar) diinyada qabaqcil movgeya ¢ixmasina vo ham do
bu olkolora saxlamaga imkan vermisdir. Qeyd etmok lazimdir ki, miiallif onlarin
iqtisadiyyatlarinin liberallagdirilmasi osas olmadan texnoloji cohatdon gabagqcil
6lkonin liberal iqtisadiyyat1 ilo bagl skandinaviya olkelorinin (xiisusilo Isvec)
imkanlar1 ona inanmirdi.Lakin bu 6lkonin insan kapitalinin soviyyosi ¢ox yiiksokdir
hagigaton nohang elmi, institusional, texniki va sosial vazifalori hall etmays imkan
verir onlara.Osasan lstiinlilyli qoruyub saxlamaq tigiin dovlat sistemlarinin ohalinin
iqtisadiyyat1  sosialyontimlii-balodlogdirilonlor  ilo.Vo  bu  zaman  yiiksok
texnologiyalarin ixrac hissasindo  BeICOKOKOHKYpeHTOCIOCOOHBIE iqtisadiyyati
yaratmag.Masalon, Finlandiya iqtisadiyyati diinyada on rogabot qabiliyyatli
iqtisadiyyatlar1 sirasina daxildir.

Cadval 2. Finlandiya, isve¢ vo Avropa Ittifaqn (0%) iiciin UDM-in artim

tempi
1991 |1992 [1993 |1994 [1995. |1996 [1997. |1998. [1999. |2000 [2001 |2002.|20¢

F | ]

inland |64 (38 |12 9 5 9 3 0 4 1 2 4
1 o . 4 4 4 4

svec |11 |17 |18 2 1 3 4 6 6 3 9 5
A ] ] y y

B 9 2 03 7 5 7 6 9 8 7 6 8

Monbo:  Kypunkuii  Internet-iqtisadiyyat  Iso:  Qanunauygunluqlari
formalasdirilmasi vo foaliyyati. CIIb: CITBI'Y nosriyyati, 2000.



43

M Kacrenbe soboko strukturlarinin [6] comiyyati miasir global comiyyat
adlandirir.Iqtisadi azadliq soraitindo sobokasi bazar tonzimloyicisi rolunu oynayir,
iqtisadiyyatin perspektivli vo golirli sektoru lizro kapitalin sarbast miibadilosi tomin
edir.Qloballagsma soraitinds prinsipi tor lizro korporasiyanin 6z strukturunu, onlarin
arasinda farglor silinir, 6z daxili vo xarici alagelorini qurur.Sabokonin miioyyan edir
Vo comiyyatin igtisadi vo funksional vazifslori oks etdirir.Buna goro do onlar dovlot
Vo onun vaziyyatinin igtisadi mahiyyatini 6ziindo oks etdirir. Martin olaraq
iqtisadiyyatda bu barads telekommunikasiya sabokalorinin rolunu ayirir vo yazir [7]:
" Telekommunikasiya sobokosinin miiasir iqtisadi sistem doyisikliklorinin hoyata
kegirilmosi iiglin zoruri sortdir, hazirda bu informasiya iqtisadiyyati iqtisadi
sistemlorin infrastrukturunun baza formasi var". Amerika iqtisadgist Norman Isa
comiyyatin inkisafi {igiin kompiiter sobokoalorinin rolunu geyd edir: "Nailiyyatlor
kompyuter vo kommunikasiya sahalorinds, biitiin ndév informasiya obyektlarinin
qorunmasi, i vo foaliyyat {igiin unifikasiya edilmis asasini tomin edacok sosial sinir
sistemini yaradacaqlar " [8]. I' Maiyran [9] diinya birliyinin asas toskilati formasi,
imumiyyatlo hesab edir ki, qlobal soboka: "Sobokonin asas togkilati formaya ¢evrilib,
ya da "Sonaye sonraki informasiya comiyyatin”.

Miixtolif gobokolorin rolu haqqinda olan fikirlorinin  verilmis xiisusi
ohamiyyatini basda duran iimumi, imumilikds informasiya sobokalorinin yaradilmasi
vo inkisafi i¢lin somorali igtisadiyyat vo comiyyatin do, oslinds, informasiya
proseslarinin galir.

Olbatta, Nazars almaq lazimdir ki, biz informatika tizro miitoxassislorin fikirlori
istiin olub vo sosiologlar, bu sahodo ixtisaslasan bilik.Onlar bilik, 6z elm va
texnikanin 6z sahasinin rolu sisirtmays calb edir.Va insan kapitalinin rolu iistiin olan
bir neco algaldirlar, keyfiyyoti vo komiyyati olan konkret bu xalqin, ilk ndvbado,
mentalitetindo  vo  inkisafi  ovvolki  tocriibays  osaslanir.Eyni  zamanda,
nocTUHAycTpHaibHas iqtisadiyyat, informasiya iqtisadiyyati, informasiya sobakasinin

Vo onun bazasinda isa orada miitloq yaranir ki, insan kapitalinin keyfiyyati do yiiksok
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soviyyada.Catinliklo do olsa bozi tarixi gecikmaylo. Buna kifayst godor misallar:
Yaponiya, Singapur, Honkong, Conubi Koreya, Finlandiya, Irlandiya.

Informasiyanim qarsisinda xiisusi maraq zaman hérmotdo {imumi tangidi ohval-
ruhiyyali analitiklor IT rolunun shamiyystine vo miinasibatdo dogurur. Amerikali alim
Nikolas C. tanmmus tonqid¢i IT.Karr [10] [11] vo bir ¢ox digor iqtisadci
alimlori.Deyir ki, IT-nin genis istifado olunmasi, onlarin global sadalik vo hotta bu
texnologiyalara asaslanir vo onlarin bazar tstiinliiklori firmalarin rogabat tstiinliiklori
itki tarazlamaya gotirib cixarir. Ancaq bu azalma rolu moshur IT rogabot
tistlinliiklorindon istifads imumi qanununu oks etdirir, dyronilmis Maykl Porterlo

N Karr, o, kritik hissalori kitabinda yazir ki, informasiya texnologiyalari
diinya miqyasinda firmalarin is soraitini diizeltmoys dogru aparir. Bu onunla baghdir
ki, biitlin an yaxs1 texnologiya vo innovasiya firmalarinin onlarin alinmasi {igiin
Kifayat godor vosait vo global informasiya sobokasing ¢ixisi olan sarvati nisbaton tez
olur.Bazarda iistiinlik ugrunda rogabst miibarizasi bu hissasi Maykl Porter tohlil
etmisdir. O, biitiin on yaxs1 istifado edon firmalar texnologiyalari bazarlarinda slverisli
olmayan vo ya 6z soxsi nou-xau saxlaya bilmir bels foaliyyat gostorib, 6z digqatlorini
konkret istiinliiklor "siyasoti firmanin omoliyyat effektivliyi". O, sirkatin cari
foaliyyatinin  miitomadi gostaricilorini  yaxsilasdirmaqdan ibaratdir. Omoaliyyat
effektivliyi (O9) standart mohsul vo Xidmatlorin, dovriyyani cari aktivlarin keyfiyyati,
amok mohsuldarligimin yiiksaldilmasina dogru enir va s. cari gerarlarin va vozifalorin
hoyata kegirilmasi siiratindon, ©Omoliyyat foaliyyatinin somoraliliyini daha miinasib
novlarinin yerina yetirilmasi demokdir, bu na ragiblor edirlor. O, praktik foaliyyatinin
somoraliliyinin artirilmasina yonalib, mosolon, nikah azalmasi hesabina mohsul
istehsali olan amillor daha yaxsi istifado etmoayo imkan veran sirkatlor.

Bunun oksins olaraq strategiya va ya strateji mévqgelomo, amma basqa yollarla
bazarda foaliyyat ndvlarinin rogiblorindon forgli vo ya oxsar faaliyysti hoyata

kecirilmasi demokdir.



45

Bu firmanin rogabat iistiinliiklori vo strategiyasi var, onun gabiliyyatini ifado
olunan soxsi nou-xau inkisaf etdirmok, 6z texnologiyasidir.Oziiniin informasiya vo
timumi tohliikkasizliyi tomin etmoak vo uzun miiddat orzindos bazarlarda 6z ragabat
tistlinliiklorinigiiclondirir.

omoliyyat effektivliyi siyasoti olmadan hazirlanmis vo aydin strategiya
olmadan, 6z orijinal arasdirmalarin vo ixtiranin, ndqgsanlar da mohdudiyyatlor var.
Forq sirkatlori giymati vo ya Xarclordos, satis bazarlaria gatirilmasi vo onlarin mal vo
xidmatlorin yaradilmasi, iraliloyis liclin lazzim olan bir ¢ox foaliyyat novlari ilo
sortlonir.Ustiinliiyii xorclora iizro raqiblori ilo miiqayisoda daha somorali foaliyyat
novlorinin aparilmasi ilo izah olunur.Amma bu iistlinlilyi miivoqqstidir. Firmanin
biitiin faaliyyati vo s. imumilikds ayri-ayri foaliyyat novlari va isgilorin motivasiyasi,
togkilati idaroetmo, texnologiya, masrofloro goro forglonir. Foargli omaliyyat
effektivliyi vo firmalarin galirlilik forqi olmadan 6z nou-hau miiayyan edir.Masalon,
mohz forgli istehsalin somaraliliyinin asagi qiymat vo yiiksok keyfiyyat toklif eyni
zamanda 80-ci illords yapon istehsalgilarina imkan vermisdir. Amma bu, yaponlarin
daha siiratli vo daha asagi omoak haqqi liziindon kegon innovasiyaya elmi aragdirmalar
hesabina deyildir.

Ust sorhadi osaslanan istehsal islorinin toskili ii¢iin on yaxsi iisullardan,
movcud olan biitiin tanmmis vo olverisli moblogds, istonilon konkret magam
mohsuldarligin var. ©Omoliyyat effektivliyini artirmaqla, hor bir sirkot imkan1 var bu
metodlardan istifado edorok, homin sorhodo yaxinlasmaga vo Sarmayalorin
keyfiyyatinin artirilmasi, personal va S. tolob eds bilor. Amma bunlar hamisi normal
bazar iqtisadiyyatinda aldo olunmus saviyyasi nisboton qisa miiddat orzinds hall
edilmalidir.Masoalon, o - istehsalgilar, silahlanmaya aparan yapon tocriibasini siiratli
kec¢idin yeni mohsul buraxiligina, 80-ci illords ugurla onlarla ragabat aparir.

Ragiblor ¢ox tez Gyronirlor taninmis qgabaqcil isullar menecmentini, yeni
texnologiyalari, istehlakgilarin tokmillosdirilmosi vo on yaxsi {sullarini tomin

edirlor.Vo bu goxsayli vo asan sl¢atan moaslohatgilori komok edir.Vo nisbi miilayimliyi



46

kreditlorin alinmas1 (pul kapital) vo fiziki kapitalin (yeni satilan texnologiyalar1 vo
avadanliglar).Keyfiyyatli insan kapitali, giiclii dovlet 6z funksiyalarini yerina yetiron
hissasindo yiiksok investisiya calbediciliyi vo konkret miiassisalor 6lkanin, regionun
biznes va rogabat gabiliyyatli firmalar1 hayata kegirilmosi ti¢lin lazimdir.Canub-Sorqi
Asiyada biitiin bunlar var. Bu boélganin va firmalar masalon, tarixon diinya istehlak
paarodIeKTpOHHBIE Vo kompiiter bazarlarina tez gazanmuslar.Lakin onlarin biitiin
ugurlari, ucuz omayindan inkisaf etmis 6lkolorin lisenziyalar {iciin mdvcuddur.insan
kapital1 kimi yiiksak olan yerli ohalinin mentalitetino miiayyan edilir.

Rogabot omaliyyat effektivliyi biitiin yuxart sarhadi istehsalgilar ola bilor, bu
hoddi qaldiraraq har bir firmanin ii¢iin. Hamis1 da bir haddo gadar galisirlar ki, xiisusi
forq olmadan.Naticada, heg bir ragiblori bazarda shamiyyatli tistiinliiklor almur.

Eyni zamanda, ABS firmalarinin imtina edilmasinin tstiinliiklarindan parlag
nlimunasi hazirlanmig strategiyanin hazirlanmasi li¢iin program tominati vo kompiiter
texnologiyalart vo buraxilist 1980-c1 illorde tokmillosdirilmasi vo televizorlarin
istehsali olan vo kecid edir.Naticods, onlar onilliklor bu bazar1 demok olar ki,
tokbasina tutublar.

Ona gora do yalniz vaziyyati bir hissasindo Kappom H ilo razilagmaq olar ki,
informasiya texnologiyalar1 siiratlondirir vo firma asanlasdirir, onlarin amaliyyat
foaliyyatinin yaxsilasdirilmasi ticlin osaslandigi strategiyast rogabot istiinliiklori
boraborlogdirmoya prosesi ilo deyil, moxsusi daim tokmillogdirilmasi vo
giiclondirilmasi vacibdir.Yuxarida qeyd olunanlardan belo ¢ixir ki, informasiya
texnologiyalart vo global informasiya sobokasinin colbedici investisiya miihiti vo
insan kapitalinin yiiksok keyfiyysti ilo 6lkonin firmalarina, miiasir texnologiyalarin
alverisliliyi ilo diinya bazarlarina nisbaton tez ¢ixmaga imkan verir.Yoni informasiya
texnologiyalar1 ilo ¢atan iqtisadiyyati Olkalori tiglin boyiik savab vo inkisaf amili
kimi.Onlar {g¢lin Dbirinciliyin  vozifolor, diinya texnoloji bazarinda qabaqcil
texnologiyalar {izro lisenziyalarin satisi hissasindo halalik doymirlor.Onlar nisbaton

ucuz istehlak mallarinin keyfiyyotinin asagi vo ya orta satis sahosindo 6z yerini
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tutub.Vo tamamilo bu marholods onlarin inkisaf durumundan razidir, kifayot godor
yiiksok soviyyali texnologiyalarin idxali hesabina tadricon iraliloyarok 6z timumi
texnoloji inkisafini tomin edir.

Informasiya iqtisadiyyat1 ii¢iin ¢ixan verdiyi standart qanun islomir, artimla
miqyash totbigi vaxti vo istehsal amillori asas mohsuldar ¢ixis edir ki, insan kapitali
Vo informasiya resursudur.Qanun ¢ixan verdiyi adi fiziki kapital, sado amok Vva tobii
sorvotlor iiciin xarakterikdir.Yoni artim ekstensiv amillorin iigiindiir.informasiya
Mmohsullar1 vo istifado miqyasimnin 6z keyfiyyotini artirmaqla yanasi, istehsalin
miqyasinin artmast ilo yanasi, uzunmiiddsatli dovrde vo artan golirlilik niimayis
etdirir.Bu effekt mahiyyati do ondan ibaratdir ki, malumat va ya informasiya resursu
bilik mahiyyati var. Vo na godor monali, dorin va keyfiyyatli toplanmis biliklar.Vo
miivafiq olaraq onlardan, onlarin amok mohsuldarligi vo mohsulun doyari yiiksok
keyfiyyatli bilik va tocriibasi olan is¢ilorin zamanda va daha yiiksok naticalor. Ozii do
bu proses — geyri-xottidir. Bilik artdiqca, miivafiq olaraq, insan kapitalinin vo
informasiya resursunun effekti vo UDM-in artimi vo digor nemotlorin hoyat
keyfiyyatini miiayyanlosdiron comiyyatin 6ziindon yeri var. Ona gora do globallasma
proseslori haddon artiq golir aldo miqyashi vo korporasiyalara, rogabsto davamli
informasiya mohsullar1 buraxan effekt istismari {igiin boyiik imkanlar verir.

Informasiya anlayis1 ¢oxvariantli va coxsaxolidir ki, odabiyyatda [12] 6z
oksini tapib. Coxlu toriflori onun konkret bir torofini oks etdiron molumatlar
movcuddur.Biz biliklarlo vo insan kapitali - iqtisadiyyat vo comiyyatin har bir
subyektinin inkisaf bazas1 bu molumati.

Moalumatlar - bu, bagariyyatin yaratdigi va topladigi tocriibads miiayyan bilik va
molumatlar vo insan vasitasilo hoyata kegirilon insan comiyyatinin yasamasini vo
inkisafin1 tosir edir. Molumatlar toplanmis vo mdvcud insan kapitalinin torkib
hissosidir.Elmi bilik, {isul vo texnologiyalar onlarin moanimsanilmasi vo istifadssi,
nailiyyotlor bosoriyyat toplanmis informasiyanin torkibino siyaset, idman,

modoaniyyat, tibb, texnika, miiassisalor daxildir. Nasildon-naslo 6tiiriilon onun
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tocriibosi Vo bacarig1 (mentalitet, adat-onans) vo s. do daxildir. Ozii do, melumatlar o
halda somoarali amilina ¢evrilir ki, orada bilik vo malumatlar torafindon tocriibado
istifado olunur.Buradan ¢ixir ki, informasiya resursu - bu calisgan vo savadl
comiyyatin inkisafi resurs istifadoesi osaslanaraq, miiasir bilik, tocriibba Vo
texnologiyalaridir.

Igtisadiyyatmn informasiya sektorunun bazas1 somoarsli vo miiasir tohsil, hom do
informatika, informasiya sistemlori vo kompiiter texnologiyalar1 ilo dayanmagla
Ooyronmok ticlin osaslardan biridir.Ona goro bir sira miiasir nozariyyasinin

banilarindon informasiya vo termin "informasiya tohsil" "informasiya comiyyati"
termini ilo yanasi qoyulub, deyan tohsil informasiya texnologiyalarinin istifadosi.Bu
yanasma timumtohsil moktablorinds tohsil sisteminds fundamental elm, totbiqgi elm,
informasiya texnologiyalari, innovasiya istehsalatlarda vo BeHuypHOoM biznes
sahasinds texnopark va onlarin hazirlanmasi va bacariql va istedadli sagirdlorin iizo
cixarmaga imkan verir.

Belo yanasma Finlandiya, Conubi Koreya, Sinqapur, Irlandiya artiq smaqdan
cixarilmisdir vo parlag naticasini  verib.Bozi oOlkolor barodo iso danismaga
doymoz.Amma onlarin somoarali sisteminin formalasdirilmasi prosesi tadricon vo
inkisafi ilo paralel olarag comiyyatin va iqtisadiyyatinda inkisafi oldu. Finlar iso
toxminan iyirmi il ovval tohsil sistemino qotiyyatlo yenidon edorok moktaba
kompyuter tohsil texnologiya vo tabiot elmlori {izro hazirliq darinlogdirarkan. Fin
moktablilori naticasinda son illor hatta {izro beynalxalq olimpiadalarda riyaziyyat,
informatika vo fizika ilk yerlori daim tutur. Finlandiya isa beynolxalg bazarlarda
yiiksok texnologiyalar ixrac edon 6lkaya ¢evrilmisdir.

Miiasir iqtisadiyyat coxsektorlu deyil. O, ananavi postindustrial igtisadiyyatin
sektoru iqtisadiyyatin onanovi Sonaye sektoru, sektor informasiya iqtisadiyyatinin
innovativ iqtisadiyyatin sektoru, vengur biznesi, daxildir vo basqgalar1 vo yeni

texnologiyalar sektorudur. Biitlin sektorlariin sistemli sokilda foaliyyat gostormasini
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tomin edon iqtisadiyyatin vo biitovlikdo dovlotin biindvrasi, informasiya sektoru
sayilir.

Milli informasiya sistemi vo iimummilli vo regional iqtisadiyyati inkisaf etmis
Olkalorin iqtisadiyyatinin vo Olkonin iqtisadiyyati yetison ilo daxildir.Bu o6lkalorin
sisteminin, informasiya iqtisadiyyatt vo miivafiq olaraq bu timummilli informasiya
sistemino daxil oldugu regional informasiya sisteminin torkib hissolori moévcuddur.
Masalan,

RF Hokumoti Rusiya iqtisadiyyatinin inkisafi prioritet kimi se¢ib vengur
biznesinin yaradilmasi, informasiya texnologiyalarinin inkisafi vo innovativ
iqtisadiyyatin yaradilmasi.Bu, strategiyalar, proqramlar vo digar sonadlor, RF
Hokumati Toarafindon gobul edilmis "vo galocak perspektiv tigiin 2010-ci ilodok elm
Vo texnologiyalarin inkisafi sahasindo Rusiya Federasiyasinin siyasotinin Osaslart”
tasdiglonib.

Azorbaycan iso informasiya rogaboto davamli texnologiyalarin praktiki olaraq
istehsal etmir.Lakin bu 6lkomizin golocayi Vo iqtisadiyyat liclin prioritet saholori
dovlat torofindon maliyyalosdirilmasi istonilon halda yaxin golocokdo Azarbaycanin
kompiiterlogdirilmasi istigamotindo iraliloyis gozlomok olar. Vo somoarali milli
informasiya sisteminin yaradilmasi istiqgamotindo xarici texnologiyalar1 bazasinda
aVvValca, sonra iss rusiya texnologiyalari vo milli, miitoxasisi ola bilor

Miisyyan sarait bunun ti¢iin 6lkads var:

- Kifayat gadar samarali tahsil sistemi sahasindo miiasir rabito kanallarinin
totbiqi riyaziyyat, informatika, informasiyanin emali vo Gtiiriilmasi tisullarinin tatbiqi;

- Hololik elmi miihit, miitogokkil vo maliyyslosdirdiyi pis, lakin kifayot
godar yiiksok keyfiyyat (on azi, hotta asagi olmayan soviyyayo) var;

- Tabiot elmlori sahasindo yiiksok saviyyali va keyfiyyatli insan kapitali;

- Olkanin maliyys potensial1 yiiksak toplanmisdir.

- Olkods informasiyalasdirma proseslorinin faallasdirilmasi iigiin prioritet

dovlat terafindon maliyyslasdirilmasi vacibdir. Eyni zamanda, soffaf rogabst miihiti
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yaratmaq, bu sahodo dovlet vo 6zal sektorlarinin strateji omokdasliq vo partnyorlug
qarsiliqli dostoys osaslanan dovloat, biznes vo comiyyat, o climladon shalinin olmasi
vacibdir.

- Fundamental va totbigi elmi todgiqatlarin toplanmasi iiglin sinergetik
effektlori vo olverisli is¢ilor tigiin intellektual amoyin imumi miihit vo ekoloji,
texnoloji cohatdon gabaqeil 6lkalords lisenziya amoliyyatlarinin naticosi kimi, inkisaf
etmis informasiya iqtisadiyyati ilo:

ABS, Yaponiya vo Qarbi Avropa oOlkalorinds (artiq biitiin satis vo biitiin
satinalmalarin 90% 98%), homginin bu sahodo transmilli korporasiyalarin rolunun
artmasina, onlarin tasiri altinda firmadaxili dovriyyasi lisenziya aktivlasir. Pay1 diinya
lisenziya omoliyyatlarinin [ 13] iimumi sayinin 60% -i son olaraq giymatlondirilir.

Umumiyyatls, globallasma proseslori iqtisadiyyat, giiclii sinergetik effektlori
oqli foaliyystin biitiin saholorinds diinya iqtisadiyyatinda, diinya informasiya
axinlarda, inkisaf etmis Olkolorin on iri texnoloji vo intellektual inkisafina gors,
diinyanin lider movqelorini méhkamladirlor.

Informasiya resursu informasiya potensiali yalmz o halda samarali isloyacok,
agoar Olka Vo ya toskilat, firma, regionu kifayat qodor insan kapitali yliksok keyfiyyatli
toplanib.Samorali olverisli miihit onun hoyata kegirilmasi tigin samorali amil kimi
foaliyyot gostorir. Basqa sozlo: Informasiya resursu innovasiya iqtisadiyyatinin
saomoarali hayata kegirilmasi ti¢iin kifayat deyil, lakin zaruri olan biliklors ssaslanan va
onlarin intellektual dasiyicilarina olan yiliksok Saviyyali miitoxassislora gostarmok
ideyasini - yeni innovasiya mohsullart vo somorali rogabsto davamli texnologiyalar
yaratmaq va istifado etmok lazimdir.

Miiasir iqtisadiyyati, fikrimizco, daha doqiq miioyyon etmok lazimdir ki,
postindustrial iqtisadiyyatin innovativ biliklora osaslanan iqtisadiyyat, intellektual
amaya Va yiiksok texnologiyalara va ya yaradilmasi ti¢iin zaruri va Kifayat godar amil
olan vo insan kapitalinin iqtisadiyyatina kimi, ilk ndvbods, informasiya

texnologiyalari tosir gostorir.
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2.2 Iqtisadi idaraetmada va geniszolaql internet:poblemlar vo

perspekivlar

Miiasir iqtisadi miinasibato Colb etmodon miiasir rabito vasitolorinin tosovviir
etilmayonlordir. Bu mexanizmlara vo otrafli olaraq toklif olunan maddalora baxag.
Biitlin tarix orzindo basor sivilizasiyasinin inkisafinin maddi obyektlori amayin osas
predmeti olub. Dovlatin iqtisadi giicti onun maddi sorvatlori ilo dlgiiliirdii. Hazirda
vaziyyat doyisir, informasiya resurslari alavo olunur. Faal informasiya resurslarinin
avtomatlasdirilmis axtarisi, saxlanilmasi vo emali liclin qurdugu olan moalumatlar, o
hissasi milli sarvatlorindan biridir. Qeyd edok ki, aktualligi, dolgunlugu, adekvathgi,
miimkiinliik, ger¢oklik yaxs1 informasiya osas xiisusiyyatlori bunlardir. Informasiya
texnologiyalar1 sahasinds iqtisadiyyati {i¢iin neco dofo istifado olunur ki, aparat vo
program vasitalorinin komayi ilo nail olmag moqgsadilo obyektin bazar parametrlarinin
optimal idaraetma gorarlariin gobul edilmasi {igiin diizgiin vo operativ molumat daxil
olsaydi, molumatlar1 emal etmok olardi.

Yaranmas: ilo fordi kompyuter vo Internet sobokosi yaymm - siirot Vo
hacmiinformasiya alman koskin artib. Bununla olagodar miiasir ofisinin sarhodlori
simsiz texnologiyalarin inkisafinda ugurlar sayasinds xeyli genislonmisdir. Belo ki,
Wi-Fi simsiz texnologiyalarm inkisafi noticasinds, demok olar ki, har yerdo internets
qosulmaq olar, 4g 3g, eloco do, perspektiv nasil mobil rabitadir. Internet iso 6z
névbasinda bu anbar va bir ¢ox digar bilik, talim vasitasi, alsti biznesin aparilmasi
reallasir. Istehlakgilarin foal qosulmasi Internet sobokesine qosulmus elektron
biznesin inkisafina sabab olub. Elektron biznesin tatbiqi sahalori kimi shamiyyatlidir:
Sigorta omoliyyatlari, alqi-satqi, elektron ticarat, bank omoliyyatlar1 va s. fond
birjasinda omoliyyatlar, miixtolif mohsullarin satisi, IP-tenedonus. Onlarin
bozilarinin {izorinds qisaca dayanaq. Banklar vo 6donislori real vaxt rejiminds giiniin
istonilon vaxti onu yaratmusdir, hesab idarosinin Xidmatlori toklif edir. Internet

magazalar geco-giindiiz isloyirlor. ©qdlor sabokasinda ibarat olub. Internet tochizatcisi
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va istehlakgis1 (B2c) arasinda alage do sahibkarlar arasinda (B2b) alagealari sada va
rahat vasito oldu. Customer (B2c) vo ya biznes-istehlakgi, istehsal miiassisasi Vo
istehlakcilar arasinda elektron kommersiya omoliyyatlar1 ilo bagli elektron
kommersiya noviidiir. Business-to-business (B2b) sahibkarlar arasinda 6ziindo
elektron kommersiya, elektron kommersiya noviiniin asas xiisusiyyati avtomatik
qarsiliglt miiossisonin idaroetmo sistemlorinin elektron formada deyil. Elektron
kommersiya istifadasinin istiinliiklori asagidaki adlandirmaq olar: Sadalik alavalorin
vo onlarin idars edilmosi Web istifado etmok ¢ox asandir. Alicilara yalniz baxmaq
liclin programini manimsamoak lazimdir, onlar da elektron ticaratin vasitolorino garsi
dorhal alds edirlor. Zamanin azalmasi - mal haqqinda istehlak¢iya ¢atdirilmasi tigiin
ugurlu ticaratin aparilmasi zoruri sortlordon biridir. Zoruri mallarin alinmasina
Xarclorin azaldilmasi vaxt azalmasina gotirib ¢ixarmisdir. Potensial sifaris¢ilor geyri-
mohdud saymm artmasidir. Internetdon istifado zamani xarici alicilar {iciin satis
bazarmi genislondirmok olar. Mal haqqinda molumati Internetdo miixtolif sokildo
togdim etmok olar. Matn, grafik web deyil, hamg¢inin video vo sas vermok imkani
verir. Alicinin eynilogdirmok imkani. Xarclorin minimuma endirilmasi {igiin personal
Vo binalarin icaroys verilmosidir. Geco-giindiiz istifado imkani. Elektron biznes
istonilon digar forqli olaraq minimum qoyulusu talob edir. Informasiya texnologiyalar
sayasindo soviyyoasi iqgtisadi imkanlar, hom do istehsal foaaliyyatinin miixtalif
sahalorinds sonaye istehsali sahasinda kaskin artib. Amma elo silahli qlivvalari ilo
bagli voziyyat kifayat godor miirokkob qalir. Iqtisadi kommersiya bu, bizim ohalinin
isglizar foalliginin azhig {iziindon bas verir. Internet-magazalari elektron
kommersiyanin tazahiirlari, eloca do diger novlari 21-ci asrds 6z yerini tutmalidir. Vo
mon ominom Ki, bu texnologiya ovoz miiasir névlori bir ¢cox kommersiya goalacok.
Odur ki, vaxtimin bir hissasini televizor ekranin garsisinda kegiriblor Ki, biz avvallor
do, indi biz yeni nasil monitorlarla kompiiter qarsisinda kegiririk. Internetda xaborlar,
programlar, teleseriallarin, futbol matg¢inin yayimi baxisdan miimkiin vo S. olur.

Bununla slagadar qarsidaki konvergensiya TV vo Internet haqqinda danismaq olar.
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Reklam bannerlorinin soklinds internetds televiziya ekranlarinda reklam informasiya
yerlosdirilmasi on ¢ox ziyarat olunan serverlordo iiclin anlasigli olur. Ogor siz
Internetdo yoxsuzsa, siz biznesdo yoxsunuzdur. Bill Qeytsin bu sdzlori artiq ¢oxdan
heg bir etiraz dogurmur. Hogigaton, bu giin ugurlu biznes Internetds saytin olmadan
miimkiin olub. Sirkot soxsi soboka giindaliklori olmamasi 6lkads nonsensolur, ham do
soxsi bloqu var ki, birinci soxslor var. Biitiin bu informasiya vosaito haqqinda
danismaq vo hoyat sirkatinin mohsullar1 sirkatinin imkan verir. Korporativ bloq
satisinin artirilmasi giiclii vasito ola bilor vo demali nailiyyat maksimum moanfaot
firmasidir. Yeni program tominatinin inkisafina, iri molumat bazalarinin foaliyyot
gostoron kompiiter sayasindo danigsmaq olar. Biitiin bunlarin sayasinds xeyli vaxta
gonast etmoys, bununla da, hesablamag modeli hesabataparmaq asan oldu.
Menecerlor vo sahibkarlara deyil, hom do biitiin insanlara bilik kompiiter vo program
tominat1 talob olunur. Xiisusilo grafik redaktorlar, elektron codval, matn redaktorlar
bels programlarin tatbiqi programlarinin, molumat bazalarinin totbiqi bu imkani verdi.
Lakin informasiya tohliikasizliyi unutmag olmaz. Termin Kimi "hoayati vacib maraqglar
saxsiyyatin, comiyyatin, dovlatin daxili vo xarici tohliikalorden miidafiasi vaziyyati"

"tohliikosizliyini" “tohliikesizlik Haqqinda" ganunda miioyyon edilir. Informasiya
tohliikesizliyi sahibkarliq faaliyyati igtisadi tohliikasizliyin tarkib hissasi kimi 6ziindo
birlogdirir: A) miiassisonin informasiya ehtiyatlarinin tohliikasizliyinin tomin edilmasi
kompleks program; B) igtisadi cohatdon asaslandirilmis texnoloji miidafia sistemino
hazirligi, informasiya tohliikasizliyi, informasiya sistemlorinin etibarli vo tohliikasiz
lazimi soviyyasini tomin edon. kodlasdirma ilo yanasi asagidaki tohliikasizlik
mexanizmlarini tatbiq edilir: A) Ragomli (elektron imza); B) giriso nozarat; Homin
orazi biitovlilyiiniin tomin olunmasina; D) yoxlama tomin edilmosi. Yerli IT BAZARI
son bir nego il arzindo siiratlo inkisaf edir, ekspertlorin giymatlondirmalorina gora
onun artimi ildo 10% g¢oxdur. Bu zaman informasiya tohliikasizliyi sektoru daha

siiratlo inkisaf edir - ildo 25% -don ¢ox. Belaliklo, biitiin miimkiin vasitalorlo bu
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informasiyanin Keyfiyyotli miidafiasini tomin etmok deyil, hom do movcud olan
molumatlari istifado etmomaya asas vermoalidir.

Igtisadiyyatin ~ siirotli  inkisafi  qgabaqcil  informasiya-kommunikasiya
texnologiyalar1 vasitalori Vo metodlarimin genis totbigi osasinda istehsali idarasinin
toskili, optimal texnologiyalarin tokmillosdirilmasi ilo baghdir. Milli iqtisadiyyatin
sahalarinin sahalorinin inkisafi vo Somorsli formalarindan biri kompiiter sobokalorinin
istifadosi, ¢evik istehsal sistemlori, miirokkob kommunikasiya avadanligi
coxprofilliqurumlari, miirokkob enerji sistemlori idarasi ii¢iin rabito sistemlorinds,
6lgmolorin avtomatlasdirilmasi ii¢iin vo digor moagsadlorla deyil. Bir ¢ox toskilatlarin
Vo sirkatlorin ugurlu isi olan telekommunikasiya vasitolorindon bu giin birbasa
asihidir. Isgiizar hoyatinda Internet sobokosi vo multimedia bdyiik rol oynamaga
basladi.

IKT va informasiya infrastrukturu, yeni kosflor va ixtiralar, yeni biznes mal vo
xidmatlorin yaradilmasina komok edir, iimumiyyatlo, fundamental yenidonqurma
toskilatinin  biznes elmi-texnoloji agar1 olan, mumi iqtisadiyyatin rogabot
gabiliyyatina bilavasits artirir.

Idaroetmo proseslorinin optimallagdirilmas: iigiin lokal, korporativ kompiiter
sobokasinin hamginin Internet kompiiter sobokasi milli iqtisadiyyatmn sahalori, demok
olar, biitiin sahalorinda istifads olunur.

Geniszolaqli Internet vo yayilmasi vasitasilo tasir artim amok mohsuldarliginin
Vo rogabat igtisadiyyatda struktur irslilayislorin Sahoesinde ikt igtisadiyyatin bir ¢ox
saholorindoki miihiim rol oynamus, xiisusilo Xidmot sahasindos. IKT asasinda gostarilon
xidmat qloballagsma soraitinds iqtisadi artimin siiratlonmosine vo shomiyyatli tohfs
veriblor baxmayaraq, artiq biitiin diinya tizro optimal istifado resurslar1 bazarlarinin
genislondirilmosi hesabina omok mohsuldarliginin artirllmasina komok edir, biznesin
somaraliliyinin artirilmasi, artan rogabot tozyiqi altinda. Xidmat sahasinds boyiik
hissasi onlarin dasinmasi, yayilmasi vo alagelondirma sabokalarinin istifadasi

vasitasilo istehsal olunur ki, imumilikdo manfaatinin artmasina sabab olur, homginin
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peso funksiyalarinin moéveud doyismosine tosir gostorir. IKT-nin yayilmasina tosir
miixtolif aspektlorini timumilosdirarok, demok olar Ki, tosir birbasa asililiq siirat
otirmo  gabiliyyatinin iqgtisadiyyatda struktur iroliloyislor tiglin geniszolaql
sobokalorin inkisafi izlanilir vo orada yeni sahalorinin yaranmasidir. Birbasa effekti
investisiyalarin texnologiyalar1 vo infrastrukturun yaradilmasi almir, dolayr -
innovasiyali inkisaf sirkoti olan va son olaraq, ugurlu inteqrasiya olunmusiqtisadiyyat
alinir.

Tocriilbo gostorir ki, kompiiter sobokoalorinin  kompleks totbigi, biznes
proseslorinin yenidon toskili vo istehsalin idaro edilmasindo IKT-nin istifado etmoklo
golirin artmasinda miihiim rol oynamisdir. Geniszolaqli vo simsiz sabokalarin inkisafi
biznes proseslorin somaraliliyinin artirilmasi deyil, hom do boyiik ¢eviklik hoyata
kegirilmosini tomin edir. informasiya infrastrukturunun inkisafi daha cevik is qrafiki
sirkatinin amokdaslar1 etmaya imkan verir.

Informasiya infrastrukturunun inkisafi daha ¢evik is qrafiki sirketinin
amokdaslar1 etmoya imkan verir, homginin istonilon yerdan (ofis, ev, avtomobil vo ya
istifado edoarok, simsiz rabits, diinyanin istonilon néqtesindon) bu isi yerino yetirmok
onlara imkan verir ki, iri soharlorin sakinlori tigiin is imkanlar1 yaxsilasdirmaga imkan
verir. Biitiin bu effektlori olan amakdaslarinin rifahini artirmaga imkan verir ki, IKT
yayilmasindan sinenegetik effektin yaranmasini tomin edir.

Geniszolagli sobokenin istehlakg¢ilar tiglin lazimi mal haqqinda informasiya
axtarist  asanlasdirmaq hesabina mal vo axtaris optimal malgdndarani
conocraButenbHoro tohlilinin aparilmasi, qiymotlorin miioyyan monfast yaradir ki,
biznes-proseslor qondarma kacromuzanuu (customisation) li¢iin zomin yaradir - mal
mohsulunun hazirlanmasi vo keyfiyyotinin yaxsilagdirilmast tonzimlomo vo ya
sifariscinin  toloblorine  goro (texniki sortlora). Bunlar hamisi birlikde bu
giymatlondirmasi dinamikasina miisbat tasir gostarir.

Bundan olava, geniszolaqli sobokolor innovasiyalar sahoasindo fordi

sahibkarlarin rolunu giiclondirir. Sabokasinin iri korporasiyalari ila birge, kigik vo orta
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biznesin firmalara imkan vo ya onlarla rogabost apararaq, diapazonlar bazarlarini
genislondirmoyi toklif edir.

Miiasir dovrdo hor sey fordi istifadogi kompiiter sobokoalori vao ev soraitinds
daha da artir. Aydindir ki, hor bir firma 6z istehsal xarclorinin struktur parametrlori,
bu yol verarak, evds (bu "gevik is qrafiki" yaratmaga imkan verir vo daha optimal
istifado is saatlar1) islomoya omokdaslaria foal tosir gostoro bilor. Digor imkanlar
onlayn tohsil, is vo monzil on-line axtaris1 daxildir. Internet magazasinin on-layn bas
idarasi do daxil olmagla 6z hesablar1 evdon do banklarda yeni istehlak xidmatlarinin
genis diapazonu acir.Miracioti "elektron magaza" xidmaotlori olan, indi asilidir,
geniszolaqli sobokonin isgiizar foallig1 artirir ki, elektron satis hocmi do miisbat tosir
gostarir.

Qiymotlondirmo  todgiqatlarinda iqtisadi  effekti iimumilikde IKT wvo
sobakalarin istifadasindon dogiqgliklo hesab etdiyindon, onlarin amanotin yaranib,
birincisi, onlarin tasiri - effekt yeni, statistika da onun biitiin doarinliyini oks etdirmir
va ikincisi, bu texnologiya siiratlo inkisaf edir, buna goéro do hesablamalar daha ¢ox
iqtisadi amil kimi texnologiyalarin potensial tohfosini nozoro alirlar. Arasdirmalar
gostarir ki, IKT (moselon, avadanligin vo program tominatinin yaradilmasi iizra
sektorlarda) (qlobal sobokoys inteqrasiyasi zamani sirkatin program tominatinin
istifadasi vo imkanlar1 6z biznes-modeli) istehsalinda mohsuldarligin artim daha ¢ox
Somara Verir.

Biitlin bu sortlori barado malumat gostarir ki, "informasiya comiyyati” tadrican
formalasir. "Informasiya comiyyati comiyyatdon ilkin vo tokrar (agrar) (senaye)
sektorunun {stiinliik tagkil etdiyi farglonir, bels ki, informasiya, biliklar, informasiya
xidmatlori va onlarin istehsali ilo alagadar olan biitiin sahalor, daha siiratlo artir, yeni
isyerlarimonboyidir,igtisadiinkigafindadominant olur".

Bu prosesi giymatlondirmok {i¢iin komiyyatco, miivafiq statistik molumatlar
olmalidir. Lakin ciddi ¢atinliklor burada yaranir, ¢iinki statistik sistem inersiyadir,

gacilmaz gecikmoalordon ilo yeni gostoricilor 6lgiilor totbiq edir. Tasir texnologiyasi,
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strukturu, bazarmn xiisusiyyatlorini sonayesinin asili olaraq IKT mosgulluga doyisir.
Texnoloji toroqqi is yerlorinin azalmasina sobab olur, ¢iinki avadanliglar daha
"Intellektual™ olur vo daha az olan tolob edir. Analoji proseslar, mobil rabita va
informasiya xidmatlorinin  yeni program mohsullarinin hazirlanmasi, ¢oxlifli
kommunikasiyalarin tatbigi ilo do bas verir.

IKT kimi hoyatimizin biitiin bdyiik saholori vo lokal sobokolorin Internet
vasitosilo tocriibo gostorir, har yerds yayilmasi, iqtisadiyyat sektorunun vo biznes
proseslori onlarin yaxsilasdirilmasi vo keyfiyyatina tokan verarak, onun dinamikliyini
artirmaqla onlarin 6z iqtisadiyyatini, bununla da 6lko iqtisadiyyatinin inkisafinda

struktur dayisikliklora va toragqiys komok edir.
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2.3 Region miiassisalorinds IKT tatbiginin takmillasdirilmasi

Miiassisonin informasiya resurslannin formalasdirilmasi vo inkisafi asagidaki
istigamotlor {izro hoyata kegirilir: Bir problemlar vo onlarin hoalli iiglin zoruri olan
informasiya miioyyan edib; Informasiya zoruri monbolorinin tohlili: toplanmasi,
islonmosi, tohlili vo informasiya verilmasi, askar edilmis problemlorin holli. Qorar
gobul edon soxslar ii¢iin alternativlorin hazirlanmasi vo miiassisalda biznesin miiasir
formalarmin totbiqi {iglin miithiim mosaladir vo onun informasiya tohliikesizliyi
haqqinda masalonin hallindon ayrilan deyil. Tominat sisteminin  informasiya va
kommunikasiya  texnologiyalar1 (IKT) o6ziindo birlosdiron adam osas biznes
proseslorin, miiossisonin informasiya resurslarinin kémoyi ilo hoyata kegirilir. iki
miistaqil proses IKT anlayismin tomolinds durur: Informasiya texnologiyalar1 va
kommunikasiya. Bu konsepsiyalarda - ilk proses, informasiyalasma, informasiya
texnologiyasi, ikinci osaslanir - iqtisadi agentlori (subyektlori) arasinda qarsiligh
alagoni tosvir edir.

Sobokasi cox vacib vo aktual mossladir. Bu isin mogsad todqgiqatin naticalorinin
sorhi elmi-nazari metodlarin  asaslarinin inkisafi tizro samoarali idaroetms sisteminin
IKT osasinda miiossisesi sayilir. Qarsiya qoyulan mogsada uygun olaraq béliinonlor
idi vo asagidaki mosalalor holl edilmisdir: informasiya-kommunikasiya operativ
texnologiyalarin formalagsmasinin noazori vo togkilati osaslarini miiassisanin
idaroetms sistemindos todqiq: Soboko toskilatlannin inkisafi metodologiyasi miiasir
vaziyyati todqig: Konsepsiyasinin elementlori, metodik prinsiplori, miiddealariin
informasiya-kommunikasiya idaraetma

somaroliliyinin  artinlmasina  yonoaldilmis  texnologiyalart  sistemlarinin
formalagsdinlmas: {izro hazirlamb; Informasiya-kommunikasiya texnologiyalari
sisteminin idaro edilmasi miiassisalori torafindon hazirlamb; metodik yanasmalar vo
vo prinsiplor idaroetmo sistemlorinds informasiya-kommunikasiya semaraliliyinin
giymatlondirilmasi tizro miiossisalor osashidir. Tadgiqatin predmeti ekonomiko-

toskilat strukturlari yaradir.
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Informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 aldo olunmus saviyyasi va inkisaf
problemlari siyasatdon kegidin zoruriliyini miiayyanlosdirir, informasiyalasdirma ayri-
ayr1 saholorinin inkisafi istigamatinds rabits vo informasiya texnologiyalarinin imumi
strategiyasinin formalagmasina gotirib, - diinya informasiya comiyyatino daxil
olmasidir. Vahid informasiya mokaninin formalasmasi T{giin osas istigamatini
doyismok olar, eyni darocado hom dovlot strukturlari, hom do respublikanin ohalisi
biitovlikds istifado edo bilorlor ki, molumat bazalarmin vo informasiya resurslari,
bilik vo informasiya infrastrukturunun inkisafi region siyasatinin artiq moévcud olan
texnoloji imkanlardan qiivvaya. Ardinca bu informasiya hiiququnun tamin edilmasi va
toskilati, texnoloji bazasmin tokmillosdirilmosi tobii sobab olacaq. Informasiya-
kommunikasiya texnologiyalar1 6lkenin inkisafi ticiin imummilli strategiyanin hoyata
kegirilmoasi ¢argivasinds bir miithiim istigamatlor Kimi nazardon kegirilir. Potensialin
faydali  informasiya-kommunikasiya texnologiyalarmin inkisafi, informasiya
tominatinin yaxsilasdirilmasi, regionlarda informasiya-kommunikasiya
texnologiyalar1 sahasinda program mohsulunun ixracimn yeni imkanlarin yaranmasi
barads fermerlarin satis bazarlarinda kond tasarriifati mahsullarinin vo hava soraitinds
omok mohsuldarliginin artinlmast vo idars, Xidmot gostormok, distant tohsil
imkanlarinin genislondirilmasi, konsultativ tibbi yardim ilkin yaradilmasi, sektor
yaxsilasdinlmasi, samoraliliyinin oldo olunmasi daxildir. Voatondaslarin dovlot
rarafindon verilon xidmat keyfiyyatinin Sosial-igtisadi proseslorin informasiya
tominatinin asas 1stigamoatlori vo saholori regionlarda iqtisadi, texnoloji, sosial va
ekoloji mosalalarin innovasiya foaliyyati ilo daha six baglidir ki, onlarin halli
macrasinda dayanir. Onlardan masalalorin miixtalifliyini asas gostarmak olar ki, buna
ilk névbado, aid etmak lazimdir:

* Yiiksok rogabot gabiliyyatino nail olunmasi buraxilan mohsullarin daxili vo
xarici bazarlarda reallagdirilmasi;

o Ixracata lazimi siiroti buraxilan mohsulun kémoyi ilo tomin edilmoasi;
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« Ixracin timumi hocmindo yiiksok keyfiyyotli mohsul ixracinm pay: yiiksok
nailiyyatdir;

» Mohsul va texnologiyalarin yenilogsma siirati maksimum tomin edilmasi;

* Yiiksok texnojoji istehsalin saviyyasinin nailiyyati;

« Ehtiyatlar biitin név movgelarin iqtisadi- sosioloji ilo optimal istifads
olunmasi;

. Yeni mohsul, texnologiya vo Xxidmotlorin yaradilmasinda vo hoyata
kecirilmoasinda ekoloji tohliikasizliyin toamin edilmasi va otraf miihitin ¢irklonmasinin
azalmasi.

Elmi - texniki inkisaf prioritetlorinin se¢imi sosial-igtisadi Siyasatin miihiim
istigamati olur. Vazifa informasiya tominati bununla bagli olmalidir, real vaziyyatinin
miioyyon  edilmosi,  somorali  sosial-igtisadi  foaliyystinin ~ miqyasinin
mioyyonlosdirilmasi elm vo texnikanin miiasir inkisafinin miioyyon edilmis
sektorlarinda 6lkonin, regionlarin vo miiassisalorin giymotlondirilmasine mévqeyi
6lkado igtisadi aktivliyi vo s. ibaratdir. Olkado yaranmus real sosial-igtisadi voziyyati
naozoro alarag vo sosial-igtisadi foaliyystin informasiya tominatiin miiasir
tendensiyalar tUmumilogdirorak, ominliklo demoak olar ki, yaxin perspektivdo
informasiya tominatinin asas istigamatlori kimi daha ¢ox maraq kasb edir:

 Sosial-igtisadi sonaye miiassisalorinin foaliyyati, saha vo regional elmi
toskilatlarinin yaradilmast;

* X1dmot sahasinds sosial-1qtisadi 10aliyyati genislondirilmasi;

« Infrastruktur sosial-iqtisadi foaliyyati (innovasiyalarin totbiqi iizra vasitogilik
xidmatlori gostaran ixtisaslagmuis firmalar da daxil olmagqla, informasiya proseslarinin
informasiya tominati, maddi-texniki tochizat, maliyys-kredit vo hiiquqi xidmatlar,
habels tacriibali vo maddi-texniki bazasini elm, vo s. yaradilmast;

* Yeni toskilati formalarinin informasiya faaliyyatinin, o ctimladon maliyyo-
sonaye qruplari, regionlararasi vo beynoalxalq texnoloji markazlor, virtual miiassisalor

Vo s. yaradilmast;
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Sohor, rayon vo saholorin, regionlarin administrasiyalarinin faaliyyastinin
tosokkiilii vo inkisafinda innovasiya va innovasiya foaliyyati.

Tosarriifat faaliyyatinin somoraliliyinin vo ragabat gabiliyystinin artirilmasi
proseslorinin  stiratlondirilmasi  zoruroti  sosial-igtisadi  foaliyyot saholorinds  vo
regionlarda, bolgalords informasiya morkozlorinin xiisusi sahoalorarasi miiassisalords
informasiya tominatinin yaradilmasi ilo yanasi, qurumlann yaradilmasi, homginin
regional moarkazlorin sosial-iqtisadi foaaliyyatin analitik-informasiya tominati soklinda
tolab edir. Belo moarkazlor struktur doyisikliklarinin vo innovasiya foaaliyyatinin ugurla
kecirilmasi tiglin zoruri olan moalumatlarin va biliklorin toplanmasi, sistemlogdirilmasi,
saxlanmasi, aparmaqla  bdlgonin  miiassisolorinds marketing  foaliyyatinin
monitoringinin kegirilmasi vo bir-birino vo onlann qarsiligh alagslor, torofdaslq,
alava masgul olmalidir.

Regionda bilik vo malumat bazasini togkil etmok:

- Sonaye miiossiSolorinin miixtolif qruplarin  informasiya tolobatinin
prognozlasdirilmasi vo askarlanmasi iizra todgiqatlan toskil etmok vo aparmag;

-Ucotu, qeydiyyati, sertifikatlasdirilmast vo reklam olan avtomatlasdirma
sistemlori, miixtalif tipli informasiya resurslarinin togkili; Regionda vo 6lkado mévcud
olan bilik vo malumat bazalari tizra sorgu xidmatini yaratmag;

- Qabaqcil intellektual informasiya texnologiyalari isloyib hazirlamaq veo
yaymad;

- Kompleks informasiya tominati, innovasiya foaliyyati, struktur
doyisikliklorinin marketing mohsul yoniimli vo dislokasiyant moalumat bazalarinin
sobokasinin  strukturunu  toskilati-funksional  avtomatlasdirilmis  sistemlorin
hazirlanmasi, miiassiso regionun deyilL

Kardinal doyisikliyt qurumun xidmoti miiassisonin kasilmoz isinin  togkili,
regional informasiya morkazinin yaradilmasi, ham do tasirli 1qtisadi miinasibatlorin
qurulmasi, idars monsubiyystindon vo miilkiyyst formasindan asili olmayaraq

miiassisa vo sahalorin regionun elmi-texniki informasiya, onlarin arasinda daha six
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asaslanan, elmi-texniki kooperasiyasit miiossiSolori arasinda olagoalorin qurulmasi vo
inkisaf tolob edir. Regional saviyyado vo miiassisalorin informasiya qurumlar1 belo
prinsipial olaraq yeni mohsullar vo marketing innovasiya faaliyyatinin informasiya
tominati kompleks sokilds istigamotlonmis region miiassisolorinin yaradilmasi, kdmok
etmalidir:

- mnovasiya texnologiyalarinin totbigi, elmtutumlu saholorin iistiin
inkisafinin asaSinda maddi istehsal sahasinin struktur dayisikliklarinin edilmasi;

- Elmi-todgigat, layiho-konstruktor islorinin vo istehsalin texnoloji
hazirligi soviyyosinin yiiksoldilmasi vo miiddatinin ixtisar edilmosi, innovasiya
faaliyyati, elmi-texniki toraqqinin siirajtlondirjlmasini tamin edilmasi;

- Xalq tosarriifat1 toyinatli gabaqcil yerli vo Xarici elmi nailiyyatlorin vo
elmi yeniliklorin genis totbigi osasinda innovasiya mohsullarinin nomenklaturasinin
genislondirilmasi va istehsalin intensivlosdirilmasi;

Saholorarast vo regionlararasi olagelorin inkisafi moqgsadilo innovasiya
faaliyyatinin va innovasiya proseslorinin siiratlondirilmasi.

Aydin olur ki, informasiya texnologiyalan problemlari olan kigik miiassise kimi
korporasiyalann, biitov sahalorin va regionlann miihiim iqtisadi proseslara toxunur.

Bizim fikrimizco asagidaki {i¢ asas problemlor, bu problemlsrin arasinda an
vacib sosial-igtisadi amillorlo baglidir:

- Biznes fasilasizliyi tomin edilmosi, o ciimladan, tobii folakstlor zamani,
bohranlarda vo digar fors-major hallar. Miiassiss, saha, regional qurumlari, bizneslo
alagadar movcud ola bilmaz, bu miimkiin olmadigi halda ¢ixarilmasi vo saxlanilmasi
tiglin lazimdir.

- Sirkatlora, sahalor hazirlamaq va kegirmok Ssamorali barpasi vo inkisafi bilik
Vo molumat bazalarmin yiiksok mohsuldar sobakoalorinin inkisafina imkan vermalidir.

- Bu problemin halli totbigi ilo ruhu virtual ayrilmis yiiksok siiratli web-

serverlor ola bilor. Bu resurslardan samorali gokilds oslagalondirmok, hesablamanin
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miqyasliliq - yiiksok sadsliyi, klaster vo saxlanmast ii¢iin resurslarin optimal istifadasi
yiiksok mohsuldar sobokalorinin yaradilmasina gatitib ¢ixara bilar.

Siibhasiz bu problemin halli {igiin informasiya vo digor amillor tohliikalor
yarada bilor. Belo web-serverlor moaqgsadi ilo onun ganuni istifadoe {i¢iin agiq
informasiya ilo maraglanan yox ola bilar.

Digor problem sirkotinin tizlosdiyi problem masololorin halli iiclin heyatin
biridir. IT sirkotlori askar etmislor ki, onlar ii¢iin bir némra - personal, IT lazimi
hazirlig1r tomin etmok olub. Insan daha az miidaxilo ilo moarkazlosdirilmasi hesabina
idaraetmo vo saxlanmasi toskilatin faaliyystina bu problemi hall etmok olar. Amma
keyfiyyat problemlari informasiya texnologiyalari elo burada yarana bilor.

Qeyd etmok vacibdir ki, informasiya texnologiyalan bazannin boyiik hissasi
xarici informasiya sistemlori vo program toskil edir. Yoxlugu 06z arasdirmalari
yoniimlii igtisadi proseslarin xiisusiyyatlorini agsagidaki problemlarin biri ola bilar.

Bugiinkii informasiya mokani AZarbaycan iqtisadiyyatinin zoif bagh olan 6z
aralannda informasiya sektorunun (dovlot vo kommersiya, tosisat vo regional)
genislondirilmoasi vo istifado {i¢iin asan vo onlarm har biri miixtalif sobablordon
ibarotdir.

Bazar iqtisadiyyatinin togokkiilii zamani informasiya resurslarinin xeyli hissasi
geyri-dovlot sektorunda iqtisadiyyatin, listiin vo ¢ox vaxt xeyli qabaqlayan dovlot
bazarda kommersiya infotmasiya formalagsmaga basladi. Daha bir miithiim problem
siyasotinin formalasdinlmasi sahasinds buradan yaranir vo informasiya mokanina
daxil edilmosi geyri-dovlat toskilatlarinin  miixtalif sinif vo istifado edilmosi
informasiya resurslannin formalagdirilmas1 vahid gaydasini tonzimloyan normativ
sonadlar 6zal sektorun informasiya resurslarmin istifadasi komok etmolidir.

Informasiya infrastrukturunun tokmillosdirilmosi dévlot siyasati igtisadiyyatin,
eloca do onun ayri-ayn regionlarda miixtalif inkisaf saviyyasi informasiyalasdirilmasi

6lkanin regionlarinda da nozars almalidir.
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111 FOSIL
AZIORBAYCAN IQTISADIYYATINDA GENISZOLAQLI
INFORMASIYA SISTEMLORI
3.1 Azorbaycanda “elektron hokumoat” layihasinin tatbiginin

coxfaktorlu tahlili

IKT imkanlarmmn istifado edilmasi osasinda insanlarin radikal doyisdirilmasi,
yaradilmasi olmadan elektron hokumotin yaradilmasi ideyas1 soniik goriiniir. Bu qeyd
edilmosi va hallandirilmasi dévlet momurlarindan doyisikliklorin yeni prinsipial bilik
Vo bacariqlarin olmasini tolob edir. Toassiif ki, Azorbaycanda oksariyyat tohsil
tolobatlarinin toadqiqi onu gostarir ki, mosalonin halli momurun 6z faaliyyatinds
texniki vo program vasitalorindan istifado saviyyasinin yaxsilag dirilmasina fokslasir.
Oslinds iso foaliyyati tokmillosdiran zoruri reformalarin faaliyyatini tokmillogdiran
zoruri reformalarin aparilmasi bacariginin yiiksoldilmasi istigamatina yonalmolidir.
Noticodo ona golib ¢ixir ki, elektron hokumat layihagilorinin iT kompetensiyal1 zaruri
torkibi hagqinda yalnis tosovviirlora malik oluruq. Dévlet momurlarinin ixtisasartirma
sistemi ii¢lin qeyri odekvat arientira formalagir, noticodo iso Azorbaycanda daha
somarali yiiksak naticali elektron hokumat layihalarina galib ¢ixa bilmirik.

Hal hazirda Azarbaycanda elektron hokumot (EH) layihasinin tatbiq edilmasi
prosesini izlayirik.

Layihanin tatbigida ¢oxlu problemlor ortaya ¢ixir:

-dovlat idaragiliyi memurlarinin IT kompetensiyali olmamast;

-dévlet momurlarini IT kvalifikasiyanin hazirigin qiymotlondirme metodlar
islonib hazirlanmalidir;

-miiasir yiiksok keyfiyyotli IKT-nin texniki tominat1 yaradilmalidir;

-idaroagilik momurlarinin IKT {izro kvalifikasiyanin kompleks yiiksaldilmasi

problemi hall edilmoalidir;



65

-idaragiliyin biitiin sahalori {izro paylanmis , normativ informasiya bazalarinin
yaradilmasi vacibdir;

EH layihasindo yiiksok somora vo keyfiyyot oldo etmok iiclin idarogiliyi
miikommoal bacarmalidir;

-sistemli yanasmanin totbigini (mogsad, prose, informasiya, normativ baza,
personal is¢i heyyot) bacarmalidir;

-osas inzibati idaroetmo proseslorinin modellasdirma vo informasiya talobini
bilmok lazimdir;

-EH qorarlarinin yaradilmasi vo totbigi layiholorini idaro etmok bacarigi
olmalidir;

-toskilati dayisikliklorlo va risklorla idars eda bilmoak;

-gostarilon elektron xidmatlorin keyfiyyatini idars eds bilmok;

-elektron imza layihasinin todbiqinin asag1 soviyyasi va s. dovlat qulluggularin
IT kompitentliyin saviyyasi asag1 olmas1 kimi problemlorimiz vardir;

Yaranmig geyri gonastbaxs vaziyyatin sabablorindan asaslarini geyd edok:

Umumdoévlat soviyyssinde IT kompotentli idaroetma momurlar secimi
metodikalarin  zoaif islonmasi son illordo Dovlst imtahan komissiyasinin bu
mosalalorda iralilayisini do geyd edirik.

-dévlet xidmatlorinin IT kompotentli peso Saviyyasinin yiiksaldilmasine fordi
planlarin hazir olmamast;

-IT-nin yeni keyfiyyotina uygun olaraq dévlat qullugeularinin naticaliliyinin vo
samoaraliliyinin giymatlondirilmasi metodlarinin zaif olmasi;

“Elektron hokumat™ layihasinin tadbiqi

IKT imkanlarmin istifado edilmasi osasinda radikal institutlarn doyisdirilmosi,
yaradilmasi olmadan elektron hokumaotin yaradilmasi ideyasi soniik goriinlir. Bu
dayisikliklarin geyd edilmasi va reallasdirilmasi dovlet mamurlarinin prinsipal bilik
Vo bacariglariin olmasini tolob edir. Toassiif ki, Azorbaycanda oksariyyat tohsil

tolobatlarinin tadqiqi onu gostarir ki, mosalonin halli momurun 6z faaliyystinds
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texniki vo program vasitalorindan istifads saviyyssinin yaxsilagsdirilmasina yaxinlasir.
Oslindo iso foaliyyoti tokmillogdiron zoruri reformalarin aparilmasi bacariginin
yiiksaldilmasi istigamatine yonalmalidir. Naticodo ona golib ¢ixiriq ki, elektron
hékumat layihagilorinin It kompetensiyali zoruri torkibi haqqinda yanlhs tosavviirlora
malik olurug. Dovlot momurlarinin ixtisasartirma sistemi tigiin qeyri adekvat orientir
(istigamot) formalasir, noticodo iso Azorbaycanda daha somorali yiiksok naticali
elektron hokumat layihalarino galib ¢ixa bilmirik. Bu hesabatimizda moasalonin bazi
problemlarini arasdirmaga cohd etmisik.

Acar sdzlorimiz: elektron hdkumot, IT kompitensiya, dovlot va bolodiyys
qulluggulari, tohsil programlari .

Hal-hazirda Azorbaycanda Elektron hokumot (EH) texnologiyasi layihasi
todbiq edilmo prosesini izlayirik.

Layihanin tadbiginds ¢oxlu problemlar ortaya ¢ixir:

-Universitetlordo distant tohsilin totbigino oyani tohsildo UKT-nin tobigi iigiin
miiollimlar na gadarkompatentiyalidirlar;

-Elektron ddvlot layihasinin yaradicilari  vo idarsedonlori, homginin
istifadagilori orta moktob vo Universitetlordo UKT tizra keyfiyyatli tohsil almalidirlar.
Bos bu tohsili veran dyratmonlarin IT kompetentsiyalari necadir?

UNESCO-nun asagidaki tolobaylar1 6donmalidir:

Metodiki taloblor:

-tohsil programlarina vahid talablorin qoyulmast;

-UKT-nin istifadasina baza talablarinin ;

-Pedaqoqun pesa inkisafina yonalon tadbirlor;

-Miixtalif yanasma va liigatlorin uzlasdirilmasi hoyata kegirilmalidir;

Osas Istiqgamatlor:

-UKT-nin tatbigi-texnoloji savadin artirtlmast;

-biliklarin manilsanilmasi- tohsilin fundamentalliginin yiiksaldilmasi;

-biliyin istehsali — yaradiciliq bacarigi olan iscilorin hazirlanmasi;
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Istigamatlorin UNEC reallasditilmasi aspektine diggot edok

-UKT-nin tahsildoki rolunun dark edilmasi;

-todris programlari vo giymotlondirilmo;

-pedoqoji praktikalar (treyning, seminar,simpoziumlar va s.);

-UKT vasitalarinin alds edilmosi;

-togkilatgiliq vo idaroetmo;

-pesa inkisafi-beynalxalq slagalor, konfranslar, treyninglor va s.

-dovlat idaragiliyi momurlarinin iK kompitensiyasimin zoifliyi;

-dovlot momurlarmin IT klavikasiyasmin hazirhginm giymatlondirilmosi
metodlar1 islonib hazirlanmalidir;

-miiasir yiiksok keyfiyyotli IKT-nin texniki tominat1 yaradilmalidir;

- idarogilik momurlarinm IKT kvalifikasiyasmin kompleks yiiksaldilmasi
problemi;

-idarogiliyin biitiin saholori {izro paylanmis normativ informasiya bazalarinin
yaradilmast;

EH layihosindo yiiksok somoro vo  keyfiyyat oldo etmok {igiin
idaragiliyibacarmalidir:

-sistemli yanagsmanin tatbiqini (moqgsad, proses, informasiya, normativ baza,
personal, is¢i heyyat);

-asas inzibati idaroetma proseslarini modellogdirmak va informasiya toalobatini
bilmak;

-EH qorarlarinin yaradilmasi va totbiqi lahiyyalorini idara eda bilmok;

-toskilati dayisikliklarla va risklarla idars eds bilmok;

-gostarilon elektron xidmatlorin keyfiyyatini idare edos bilmok va s.

-elektron todrisin togkili vo proselorin idaroedilmasi bacarig;

-motn, sxem, codval, sokil, distur daxil olunan materiallarin sec¢ilmasi,
programlarin modernizasiyast,

-todris prosesinds istifads edilon vasitalorin IKT bazasina kegirilmosi;
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-todris rejiminin se¢ilmosi;

-tolim-metodik sanadloarin hazirlanmasi;

-biliyin giymotlondirilmasi prosesinin (imtahan, yoxlama) avtomatlagdiriimast;

-biliys avtomatlagdirilmis nozarat, tapsiriqg mosslo vo suallarin hazirlanmasi.

-avtomatlasdirilmis sorguya goro cavablardaki sohvlorin askarlanmasinin
sofafflig;

-cavablardaki tez-tez rast golinan sohvlorin tohlili naticasinds tokrar mévzunun
miayyanlosdirilmasi;

-Oyrananin soxsi inkisaf istigamatini prognozlagdirmag;

-0yranan {igiin elektron kitabxananin se¢ilmoasi (lokal gqapali yratmo);

-internetin agiq resurslari ilo islomok bacarigimi 6yronmok (aciq pyrotms
portal1)

On baslica iso ondan ibaratdir ki, elektron hokumot ideyasinin tatbigindo
buraxilan sohv ola bilor ki, biz “at1 arabaya yox, torsino arabani ata qosmus “olaq!
Yoani bu ideya vatondasa xidmat {i¢iin yox hokumat iigiin istifado edilsin. Konkiret
toskilatlar1 xiisusi ilo Veotondaglarimizi elektron texnologiyaya hazirlamaq asas
mosaladir.  Azorbaycaninsirkotlorinin, morkozi vo vyerli icra organlarinin T
kompotetliyini hazirlaya bilmisikmi?

Yaranmis geyri qonastboxs vaziyyatin sabablarindon asaslarini geyd edok:

-imumddvlat saviyyasinda IT kompotentli  idarsetmo momurlarin  segimi
metodikalarin zoif islonmosi. Son illordo Dévlet Imtahan Kommissiyasmnm bu
masalalarda iraliloyisini do geyd edirik;

-dévlat xidmotgilarinin IT kompotentli peso Saviyyasinin yaxsilasmasina fordi
planlarin hazir olmamasi;

-IT-nin yeni keyfiyyatino uygun olaraq dévlot qulluggularinin naticaliliyinin vo
samaraliliyinin giymatlondirilmasi metodikalarinin zaif olmast;

-dovlot qullugeularmm It peso saviyyoesinin yiiksoldilmoesi {igiin vahid

informasiya resurslariin kifayat godor olmamast;
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Fikrimizco hoyata kegirilmoli olan todbirlor:

-tohsilin orta vo bakalavr pillasinds IT todris programlarina yenidon baxilmali;

-Todris xosaitlorinin elektron versiyalarinin sayt vo informasiya bazalarinin
yaradilmast;

-votondasa elektron xidmotlarinin keyfiyyati, istiinliiklori hagqinda haqqinda
biliklari kiitlavi informasiya vasitalari ilo miitomadi tatbiq etmok;

-hor bir votondasin “elektron hokumot * layihoasindan istifado soraitinin
yaradilmast;

- elektron xidmatlarin modellar toplusunun faaliyyati va istifadasinin daha asan,
anlasilan variantlarinin islonib hazirlanmasi;

-hokumotin Dbiitlin idaroetmo strukturlarinda elektron sonad dovriyyasinin
yaradilmas1 va istifadasinin toskili. Belo ideyalara niimuna kimi UNEC-in doc.net
layihasini gostara bilarik.

On nohayot IKT iizro orta ali tohsil miissisalorinin yaradilmasi vo olanlarin
foaliyyatlorinin uzlasmasi, moarkozlosmasi yolu ilo 6lkomizds “clektron hékumot “

layihasinin daha somarali keyfiyyatli reallasdirilmasina nail oluna bilinar.
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3.2 Geniszolaqh internetin tatbiqi problemlaari.

Azarbaycanda E-hokumat sistemi totbiq olunsa da, hals da ¢oxlu halli vacib
masalalor galmaqgdadir.

Bu problemlor meydana c¢oxdigca holli yollar1 axtarilir vo sistem get-geds
inkisaf edir. Elektron hokumotin inkisafina mane olan amillara baxaqg:

1. Interneto haminin ¢ixisinm tomin edilmomasi. Avropa Birliyi vo ABS
sakinlori asasn ev kompiitlori vasitasilo internets ¢ixis1 varsa 1-Ci fosildoki sxemdon
goriindiiyli kimi Azorbaycanda yalniz 40,9% ev kompiiterloari vasitasi ilo daxil olurlar,
digor hissasi moktablor, internet kafe, isdo internet istifado edir. Vatondaslarin e-
hokumat portallarina rahat ¢ixisinin tomin edilmasinds fakt nozors alinmalidir.

2. Maliyslosmoanin mohdudlugu bazi 6lkalorde bu layihanin Xarci biitiin
infrastrukturun yenilosmoasini tolob etdiyindon ¢ox xorc talob olunur, buna gora do
sorfali yol tapilmalidir. Hesab edirik ki, Avropa tocriibasi on sorfoli variantdir.
Hokumat orqanlari kigik vo orta biznesls internet vasitasi ilo alago yaradir. On yaxsi
variant elektron satinalma vo tender layiholori sayilirlar. Bu sistemdon istifado
naticasinda 50%-a goadar vasaite gonast edils bilinir.

3. Ictimai siyasi irado Vo biirokratik maneolor. Elektron hokumatin
yaradilmasi li¢iin sart tokca kompiiterlorin alinmasi vo veb-saytin qurulmasi deyil. Bu
il yanniz amoliyyatlar1 kompiiterlosdirmays, “kagiz diinyasindan” ¢ixmaga komok eda
bilor. Elektron idaroetmods daha ¢ox hokumatin virtual transformasiya olunmasidir: o
siyasi irado vo lazimli resurslarin yaradilmasimi talob edir. Yeni texnologiyalarin
alimmasini, ¢atin proseslorin avtomatlasdirilmasi dovlat idaragiliyini tokmillogdira va
ya dovlat idaragiliyinda istirak soviyyasini galdira bilmaz. E-hokumat layihasi dovlot
momurlarinin istirakt ilo hoyata kegirilo bilor. Bu halda uygun maliyys resurslari,
miivafiq qanunvericiliyin qobulu tomin edilir. IKT inqilabi kohno fikirli
idaraedicilorin sonu olmalidir. Hor bir dovleat momuru bu texnologiyanin 6zii vo
dovloti iicin no doracods ohomiyyatli oldugunu anlamali vo golocok namina

kohnoayonli fikirlorden vaz kegmali, firtuallasmaga komok etmolidirlor
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4, Idaroetmo informasiya sistemlorinin keyfiyyati. Dovlot orqanlari ilo
insanlarin virtual alagoasi, albatto, miixtalif icra hakimiyyati organlarmin informasiya
sistemlorinin  keyfiyyoti, tamligindan asilidir. Sistemlorin olagesi, informasiya
resurslar tiglin imumi standartlarin qobulu, {ifiiqi saviyyads informasiya miibadilasi
icin imkanlarin tomin edilmosi, dovlot informasiya resurslarinda sado axtaris, e-
hokumatin inkisafinda miithiim masalalordandir.

5. Internetdan istifadonin miihiim motivasiyasi.Hotta inkisaf etmis interneto
¢ixis sisteminin olmasi belo vatondaslarin hokumot organlarina genis miiracioting
zomanat vermir. Buna goro bu sistemdan istifads ticlin hor hans1t motivasiya todbirlori
yaratmaq olar. Vergilori daima online 6dayan &doayicilora miiayyon faiz gilizost edilo
bilor.

6. Balodiyya problemlori. “E-hokumat™ portali yerli idaroetms orqanlart ilo
vatondaslar vo hiiquqi sarslor arasinda qarsiligl alagoni tomin edir. Dévlat organlari
artiq “E-hokiimot portalina “inteqrasiya olunsada baladiyyalordon heg¢ bir yenilik
yoxdur. Boaladiyyalor tiglin xiisusi hallar noazords tutulmayibsa, baladiyyalarin
foaliyyati haqqinda molumatlari, baladiyys tizvlori torofindon ildo bir dofodon az
olmayaraq segicilorino hesabat vermosini, biitiin iclaslarin protokollarinin saytda
yerlosdirmasini  tomin  etmolidirlor.  Bolodiyyalorin  virtuallasmas1  gecikir.
Boladiyyalorin virtuallasmasi ila baladiyyalor yerli 6ziinti idaroetmada informasiya vo
kommunikasiya texnologiyalarmin tatbigini, vatondaslara vo digor organlara internet
vasitasi ilo xidmat géstarilmasini, qurum daxilinds isgilarin kompiiter sobakalari ilo 6z
aralarinda faaliyyatlorinin qurulmasi, qurumdan konar lazimi qurumlarla informasiya
mibadilosi  foaliyyati toskil etmolidirlor. Balodiyyalorin  E-hékumoato  ke¢idin
Ustiinliiyii ondan ibaratdir ki, bolodiyyads yasayan votondasi maraqlandiran
informasiya, baladiyyonin saytinda yerlosdirilmls olsun. Boalodiyyays miiraciat etmoayo
ehtiyac qalmir, lazim olan informasiya portaldan gétiiriilocok. Hom votondas, ha do
baladiyya torafindon zaman itkisins yol verilmir, névbalords durmaga ehtiyac qalmur,

votondas biirokratiya ilo qarsilagmur. Siiratli xidmat tomin olunur. Baladiyyads
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votondaglar biirokratiya ilo qarsilasmamali, goriillon islor soffaf olmalidir.
Bolodiyyalorin portala intigrasiyadan ovval baladiyyslorin 6ziiniin virtuallagsmasi
tomin edilmoali,bu sistemin inteqrasiyasi tomin edilmalidir. Boladiyyslorin
virtuallagmas1  proqgrami 4  moarholodo  gergoklosmolidirlor:  baladiyyalarin
kompiiterlosmasi, internet saytlarinin varligi, yerli 6ziiniiidaroetmodo maliyya-biidca
kompiiter programlariin totbiqi islonmali; b) baladiyyalorde sonad dovriyyesinin
virtuallagsmasi, ofisin elektronlagsmasi prosesi aparilmali; ¢) kommunal xidmatlorin
virtual 6donisi basa ¢atdirilmalidir; d) arazi xorito vo Xidmat bazalar1 yaradilmalidir.

7. E-hokumat layihasinin tohliikasizliyi. “E-hokumat” portalinda votondas
qeydiyyatdan kegorkon votondasin sonodlorlo unifikasiya olunmasi todgira layiq
harokot olsa da mosolo bununla qurtarmir. Informasiya tohliikesizliyi votondasin
verilonlori portalda geyd olundugdan sonra tomin olunmalidir. Cunki e-hokumat
portalinda votondaslarin molumatlar1 vo amoaliyyatlar1 daha genis tosvir olunmalidir,
moalumatlara digar bir soxsin kiberhiicum naticasinds malik olmasi himin vatondasi,
miiosisani tamamilo miiflis eda bilor.

“E-hokumat™ tohliikesizliyin daha yaxsi qorunmasi baximindan vatondasin
istayi ilo “sahibi sas dalgas1” texnologiyasindan istifado edilmosini maslohat gorardik.
Sas dalgasi insanin ol izlari vo gbz qisasi struktiuru kimi idendifikasiyadir. Ol izini
kompiiter vasitasilo gondormoak ¢atin, goz qisasi strukturunun skayner aparatonin ¢ox
bahali olmasini nozoro alaraq ‘“sahibin sos dalgasi” texnologiyasi digarlori ilo
miiqaisada daha samoralidir, hor bir kompiiter insanin sas dalgasi niimunasini gabul

edo bilar.
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NOTICO vo TOKLIFLOR

Infokommunikasiyalar ~ texnologiyalarmm  (IKT) inkisaf  soviyyasi,
Azorbaycanda hazirda regional sosial-igtisadi sisteminin (onun biitiin elementlori
nazars alinmagla, - bazar infrastrukturunun miixtolif sosial-iqtisadi institutlari, iqtisadi
subyektlarin va s) rogabot gabiliyyatinin xeyli dorocods tomin etmok imkanlar1 va
Soviyyasini miioyyan edir.

Mosalonin arasdirilmasi 6lkenin sosial-iqtisadi inkisafi iiciin IKT-nin inkisafi
subyekt-obyekt miinasibatlorin biitiin saviyyalorde kompleks tohlilinin aparilmasini
tolob edir.

1 Respublika subyektinin idaroetma vozifolori  soviyyssinda IKT-nin
inkisafi kimi timumi informasiya-kommunikasiya mokanmin formalasmasit vo
informasiya texnologiyalar1 infrastrukturu ilo regionun informasiya texnologiyalari
infrastrukturunun inteqrasiyasi moqsadilo regional kompleks informasiya sistemlori
Vo mioyyan edir. "Elektron hokumaotin" yaradilmasi arxitekturasinin foaliyyatinin
somaraliliyinin artirilmasi, dovlat idaragiliyi vo yerli dziiniiidaraetmo;

Asagidakilar cox vacibdir:

- Ohalinin sosial miidafiasi, tohsil, sohiyys, madoniyyat, Moanzil-
kommunal Tasarriifat: sahasinda IKT-nin tatbiqinin genislandirilmasi;

- Miiossiso biitiin - miilkiyyot formalarnin inkisafi, elektron ticarot
sisteminin informasiya tominati sisteminin yaradilmasi.

2 Elektron hokumotin yaradilmasi va faaliyyatinin tomin edilmosi dovlot
siyasatinin bir istigamati  kimi regionun kompleks informasiya sistemlari va
resurslarmin  foaliyystino dostok tomin edon Rusiya Federasiyasinin subyekti
olmusdur dovlat hakimiyyati orqanlarinin, yerli 6ziiniiidaroetms orqanlarinin, idara vo
miiossisalorin, onlarin soroncaminda olan vo onlart birlogdiron asasinda regionun
informasiya texnologiyalar1 infrastrukturunun yaradilmast..

3 Elektron hokumoatin formalasdirilmast dovlst orqanlarmin saytlarinin

inkisafi, infrastrukturun yaradilmasi Internet sobokosinds ictimai foaliyyati barads
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informasiyadan dovlot orqanlarinin vo dovlot xidmatlori nozords tutulur, verilon
clektron formada miiraciot, Vvotondaslarin dovlot orqanlari ilo qarsiliqli dostok
molumatli-molumat vahid sisteminin yaradilmasi, votondaglarin miiracistlorine telefon
emal1 miiassisa markazlarinin inkisafinim tamin edilmasi..

4 Internet sobokasindo "bir pancare" prinsipi iizra tomin olunur. Portali dovlot
orqanlart ilo votondaslarin qarsiligh foaliyyetin, eloco do miixtolif tematik toyinati
(kigik biznes, investisiya, turizm vo s.) lizro istinad, bu tosisat saytlar1 (Maliyyo,
Sohiyya, Tohsil Nazirliyi vo ©mok Vo ©halinin Sosial Miidafiasi vo s.) saytlari dostok
molumatli-malumat vahid sistemini ehtiva edir.

5 Dovlet toskilatlari, maliyyo, telekommunikasiya va enerji sirkotlori IKT
XIDMOTLORININ on iri istehlak¢isi olaraq qalir. Bundan basqa, korporativ
soviyyodo  kommunikativ ~ yOniimlii  regional biznes  sirkotlori  arasinda
MyJIbTHCEPBHCHOM rabito sobokosinin foaliyyoti effektiv olmagla, elektron sanod
dovriyyesi gostarilir. Belo xXidmatlorin inkisafi kimi ¢ixis siiratinin artirilmasi, elaco
do rayon moarkazlorinds, o ciimlodon kond yerlorinds internet istifadasinin
genislondirilmasi va elektron 6danis sistemlorin elektron ticaratin inkisafi {i¢iin genis
perspektivlor agmaga imkan veracak.

6 Azorbaycan iso informasiya rogabsto davamli texnologiyalarin praktiki
olaraq istehsal etmir. Lakin bu 6lkomizin goalocayi Vo iqtisadiyyat li¢iin prioritet
saholori dovlat torofindon maliyyalosdirilmasi istonilon halda yaxm golocokds
Azorbaycanin kompiiterlogdirilmasi istigamatinds iraliloyis gozlomok olar. Va
somarali milli informasiya sisteminin yaradilmasi istiqgamatinds xarici texnologiyalari
bazasinda avvalco, sonra iss rusiya texnologiyalari vo milli, miitoxasisi ola bilor

Miiayyan sarait bunun ti¢iin 6lkods var:

- Kifayat qodar somorali tohsil sistemi sahasindo miiasir rabito kanallarmin
totbiqi riyaziyyat, informatika, informasiyanin emali va Gtiiriilmasi tisullariin tatbiqi;

- Hololik elmi miihit, miitogsokkil vo maliyyslosdirdiyi pis, lakin kifayot
gadar yiiksak keyfiyyat (an azi, hotta asagi olmayan saviyyays) var;
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- Tobiot elmloari sahasinds yiiksok saviyyali vo keyfiyyatli insan kapitali;

- Olkanin maliyys potensial1 yiiksok toplanmugdir.

- Olkado informasiyalasdirma proseslarinin foallasdirilmast iigiin prioritet
dovlat torofindon maliyyslosdirilmasi vacibdir. Eyni zamanda, soffaf rogabot miihiti
yaratmag, bu sahoda dovlet vo 6zal sektorlarinin strateji amoakdasliq va partnyorlug
qarsiliglt dostoys osaslanan dovlat, biznes vo comiyyat, o climlodon ohalinin olmasi
vacibdir.

- Fundamental vo totbigi elmi todgiqatlarin toplanmasi iiglin sinergetik
effektlori vo olverisli is¢ilor tigiin intellektual amoyin timumi miihit vo ekoloji,
texnoloji cohatdon gabaqcil 6lkalords lisenziya omaliyyatlarinin naticasi kimi, inkisaf
etmis informasiya iqtisadiyyati ila:

Informasiya resursu informasiya potensiali yalmz o halda somarali isloyacak,
agar 6lka Vo ya togkilat, firma, regionu kifayat godor insan kapitali yiiksok keyfiyyatli
toplanib.Samorali olverisli miihit onun hoyata kegirilmoasi tigliin samorali amil kimi
foaliyyat gostorir. Basqa sozlo: Informasiya resursu innovasiya iqtisadiyyatimnimn
somarali hayata kegirilmasi ti¢iin kifayat deyil, lakin zaruri olan biliklors asaslanan va
onlarin intellektual dasiyicilarina olan yiiksok Soviyyoli miitoxassisloro gostormok
ideyasin1 - yeni innovasiya mohsullart vo somorali ragabsto davamli texnologiyalar
yaratmagq v istifado etmok lazimdir.

Miiasir iqtisadiyyati, fikrimizco, daha doqiq miisyyan etmok lazimdir ki,
postindustrial iqtisadiyyatin innovativ biliklora asaslanan iqtisadiyyat, intellektual
amaya Vo yiiksok texnologiyalara vo ya yaradilmasi tligiin zaruri va Kifayat gador amil
olan vo insan kapitalimin iqtisadiyyatina kimi, ilk ndvbads, informasiya
texnologiyalari tasir gostarir.
7Maliyalogsmonin mohdudlugu bazi 6lkalords bu layihonin xarci biitiin infrastrukturun
yenilosmasini talob etdiyindon ¢ox xorc tolob olunur, buna goro do sorfali yol
tapilmalidir. Hesab edirik ki, Avropa tocriibasi on sorfali variantdir. Hokumot

organlari kigik vo orta bizneslo internet vasitosi ilo olago yaradir. On yaxs1 variant
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elektron satinalma vo tender layiholori sayilirlar. Bu sistemdon istifads naticasindo
50%-o qodar vasaita gonast edilo bilinir.

6. Ictimai siyasi irado Vo biirokratik manealor. Elektron hokumotin yaradilmasi
ticiin sort tokco kompiiterlorin alinmasi vo veb-saytin qurulmasi deyil. Bu il
yanniz omoliyyatlar1 kompiiterlogsdirmoays, “kagiz diinyasindan” ¢ixmaga
komok edo bilor. Elektron idarsetmoads daha c¢ox hokumatin virtual
transformasiya olunmasidir: o siyasi irado Vo lazimli resurslarin
yaradilmasini tolob edir. Yeni texnologiyalarin alinmasini, ¢atin proseslorin
avtomatlagdirilmast dovlot idarogiliyini tokmillogdiro vo ya dovlet
idaragiliyinds istirak soviyyasini galdira bilmoz. E-hékumat layihasi dovlat
momurlarinin istiraki ilo hoyata kegirilo bilor. Bu halda uygun maliyyo
resurslari, miivafiq qanunvericiliyin gobulu tomin edilir. IKT ingilabi kéhno
fikirli idaroedicilorin sonu olmalidir. Hor bir dévlet momuru bu
texnologiyanin 06zii vo dovloti iiglin no dorocodo ohomiyyatli oldugunu
anlamali vo g@oalocok namino kohnoyonlii  fikirlordon vaz kegmoli,
firtuallasmaga komok etmalidirlor

7. 1daroetmo informasiya sistemlorinin keyfiyyati. Dovlot orqganlar1 ilo
insanlarin virtual olagesi, olbatte, miixtalif icra hakimiyyati orqanlarinin
informasiya sistemlorinin  keyfiyyati, tamligindan asilidir. Sistemlorin
olagesi, informasiya resurslari {i¢lin imumi standartlarin gobulu, ifiiqi
saviyyado informasiya miibadilasi iiglin imkanlarin tamin edilmasi, dovlat
informasiya resurslarinda sado axtaris, e-hokumsotin inkisafinda miihiim
masalalardondir.

Internetdon istifadonin miihiim motivasiyasi.Hotta inkisaf etmis interneto
cixig sisteminin olmasi belo Votondaglarin hokumot orqanlarina genis
miiraciatine zomanat vermir. Buna gora bu sistemdon istifads {i¢iin hor hansi
motivasiya todbirlori yaratmaq olar. Vergilori daima online 6dayan 6dayicilora

miioyyan faiz giizost edils bilor.
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