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OZET

Gilinlimiizde bankacilik sistemi bir¢ok riskle karsilasir. Ama nedense banka
dedik de, ilk aklimiza kredi islemi gelir ki, bu sebepten dolay1 da karsilasacagimiz en
mithim risk kredi riski olur. Kredi riski yonetimine daha fazla énem verilmesinin
nedeni, verilen kredilerin geri 6denmemesi ve bunun neticesinde finansal krizlerle
kars1 karsiya kalmabilmesindendir. Kredi riski Azerbaycan bankacilik sektoriinde
miihim bir yer sahiptir. Ancak kredi riski 6lgme ve kredi riski idare edilmesi istenilen
seviyede degildir. 2015 yilinda Azerbaycan’da bas vermis devaliiasyon, banklarin
baglanmasi ve baglanma ihtimalinin diger bankalarda da beklenildigi, insanlarin artik
banklara giiven duymamasi, vadesi ge¢mis kredilerin artmast bu mevzuyu
arastirmami lizumlu kildi. Arastirmam 3 boliimden olusturmustur. Birinci boliimde
Azerbaycan bankacilik sektorii hakkinda genel bilgiler gosterilmis bugiinkii durumu
gbdzden gecirilmistir. Ikinci boliimde Risk Yonetimi hakkinda bilgiler verilmis esas
konumuz olan kredi riskinden ve 6lgiilmesi i¢in kullanilan modellerden danigilmustir.
Uciincii boliim Azerbaycan Bankalarinda Kredi Riski Ve Analiz Modellerin
Uygulanmas1 iizerinden bir arastirmadir. Bu calismada anket miilakat yontemi
kullanarak Azerbaycan bankalarinin kredi riskini 6lgmek i¢in hangi modeller
kullandiginmi belirlemek ve eksiklikleri tespit etmek, kredi riski modelleri hakkinda
calisan uzmanlarin kredi riskine bakisin1 belirlemek amag¢lanmistir. Calismanin
sonucunda, Azerbaycan Cumhuriyetinde faaliyet gosteren bankalarin bazis1 5C,Credit
Porfolio View, Vintaj, Credit Risk+,Logit, Roll Rate gibi kredi risk modelleri
kullansalar da ama 2014-2017 yillarindaki petrol krizi ve bunun olumsuz sonuglart,
ozellikle miisterilerin kredi ge¢mislerinin bozulmasina neden olmasi bankalar i¢in
modellerin kullaniimasinda ¢etinlik yaratti. Bu sebepten ilk once tarihsel gostergeler
lizerinde diizeltmeler yapilmali ve daha sonra I¢ Degerlendirme Sistemi gdzden
gecirilmeli, istatistiksel veriler, resmi muhasebe gelistirildikten sonra uygulanmasi
daha uygundur.

Anahtar Kelimeler: Azerbaycan bankacilik, kredi riski, kredi riski modelleri



ABSTRACT

Today, the banking system faces many risks. But the reason why we call the
bank is that the first one comes with credit, so the most important risk we will face is
the credit risk. The reason for giving more emphasis to credit risk management is that
it cannot be repaid and that it can face financial crises as a result. Credit risk has an
important place in the Azerbaijani banking sector. However, measuring credit risk
and managing credit risk are not at the desired level. The devaluation that took place
in Azerbaijan in 2015, the possibility of connecting and connecting the banks was
expected in other banks, the fact that people no longer trust the banks, the increase of
past loans has made it necessary to investigate this issue. My research consists of 3
parts. In the first part, general information about the Azerbaijani banking sector was
shown and the present situation was observed. In the second part, we have been
informed about risk management, which is our core position, credit risk, and the
models used to measure it. The third part is a research on the application of Credit
Risk and Analysis Models in Azerbaijan banks. In this study, it was aimed to
determine which models the Azerbaijani banks use to measure the credit risk by using
the questionnaire interview method and to determine the deficiencies and to
determine the credit risk of the experts working on credit risk models. Some of the
banks operating in the Republic of Azerbaijan use credit risk models such as 5C,
Credit Portfolio View, Vintage, Credit Risk +, Logit and Roll Rate but the negative
consequences of the oil crisis of 2014-2017 and especially the deterioration of their
credit history created a curiosity in the use of models for. First of all, corrections
should be made on the historical indicators and then the internal evaluation system
should be audited and statistical data should be applied after the official accounting is
developed.
Key words: Azerbaijan banking, credit risk, credit risk models
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GIRIS

Bankacilik sektoriinde kredi, risk olarak adlandirilmaktadir. Bankalarda birgok
risk faktorii olsa da, ama en Onemlisi, banka degende ilk akla gelen kredi riskidir.
Kredi riskinin 6lgiilebilmesi amaciyla kredi riskinin yonetilebilmesi gerekmektedir.
Kredi riski 6l¢lim modelleri, hem kalitatif hem de kantitatif 6lglimler yapmaktadir.

Arastirmanin amaci, Azerbaycan bankalarinin kredi riskini 6lgmek i¢in hangi
modeller kullandigini belirlemek ve eksiklikleri tespit etmek, kredi riski modelleri
hakkinda calisan uzmanlarin kredi riskine bakisini belirlemektir. Bir sozle kredi riski
modellerinin Azerbaycan bankalarinda isleyis mekanizmini analiz etmektir.

2015 yilinda Azerbaycan’da bas vermis devaliiasyon, banklarin baglanmasi ve
bu riskin diger bankalarda da beklenildigi, insanlarin artik banklara giiven
duymamasi, vadesi ge¢mis kredilerin artmasi bu mevzuyu arastirmami ltizumlu kildi.
Bu olaylardan sonra bu konu ile ilgili aragtirmaya rastlanmamustir.

Verilerin toplanmasinda nicel yontem olan anket miilakat yontemi kullanilmistir.
Anket miilakat ¢alisma konusunun bankin risk departmaninda c¢alisan uzmanlara
yonelik olmasi, verilerin paylasim yasaginin olmasi anket sorularinin ¢ok ve derinligi
sinirlt tutulmustur. Anket miilakat uygulamasinda e-anket, goriismeler vasitasiyla tim
bankaya ulasilmaya ¢alisilsa da, ama bezi sebeplerden dolay1 cevap verilmemistir. En
onemli sebep arastirmalara olan ilgisizlik ve verilerin paylasim yasaginin olmasidir.

Tez caligmast 3 bolimden olusmaktadir. Birinci ve ikinci boliimlerde kaynak
taramasi1 yapilmistir. Birinci boliim “Azerbaycan Bankacilik Sektorii”  olup
Azerbaycan bankacilik sektdriiniin genel yapis1 sunulmaktadir. Ozellikle, son yillarda
bankacilik sektoriinii etkileyen olaylara ve bankalarda kredi yatirimlari, sorunlari
deginilmektedir. ikinci béliim “Bankacilik Sektoriinde Risk Kavrami, Risk Yonetimi,
Kredi Riski Ve Kredi Riski Ol¢iim Modelleri” olup risk kavram, risk ydnetimi, kredi
riski ve kredi risk modelleri hakkinda bilgiler toplanmistir. Ugiincii boliim uygulama
kismudir. Onceden bildirdigim gibi uygulama kismu anket miilakat vasitasi ile
gerceklesmistir. Anket miilakat Azerbaycan’da faaliyet goOsteren tiim bankalara

ulastirllmaya c¢alisilmistir. Tiim bankalarin e-postalarina ve risk departman



yoneticilerin, su departmanda calisanlarin e-postalarina ve linkedinlerine gonderilmis,
cevap az verilmesinden dolay1 yiiz yiize goriismeye bagvurulmustur. E-mail adresi ve
linkedin arac1 ile 5 banka cevaplamistir. 15 banka ile yliz yiize goriismeye
calisilmistir. Su yontemle 10 banka anket miilakati cevaplamistir. 1 banka ise
cevaplamadan kaginsa da gordiiklerime gore bura da risk departmaninin kredi riski ile
ilgilenmediklerini, kredi departmanina dahil oldugunu fark ettim. 4 bankadan ise biz
sizi araylp malumat verecegiz degilse de geri doniis olmamistir. Anket miilakati 15
banka cevaplamis bunlardan 2 si devlet,13 6zel bankadir. Ankete katilan bankalar:
Azerbaycan Beynelhalk Bank, Azer-Tiirk Bank,Halk Bank, AtaBank, Rabitebank,
Kapital Bank, TuranBank, Amrahbank, Bank Respublika, Bank BTB, Nikoyl Bank,
ExpressBank 3 banka ise isimlerinin kullanilmasini istememektedirler. 30 sorudan
olusan anket diizenlenmis, 2 soru banka bilgisi, 5 soru kredi hakkinda,23 soru ise
kredi riskini igerir.

Sonug ve oneriler de ise 3 bolmede olusan bulgular degerlendirilmis ve en

onemlisi anket miilakat sonuglarindan elde ettigimiz onerilerdir.

BiRINCI BOLUM



AZERBAYCAN BANKACILIK SEKTOR

1.1. AZERBAYCAN BANKACILIK SISTEMINE GENEL BAKIS

Bankacilik sistemi, Azerbaycan finansal sisteminin Onemli bir unsurudur.
Azerbaycan bagimsizlik agisindan geng iilke olmasina ragmen, kisa siirede ¢ok
yiiksek ekonomik biiylime ve gelismeye ulasilmistir. Elde edilen nailiyyetlerde banka
sisteminin rolii vurgulamak gerekir. Cilinkii ekonomik gelisme derecesi ne olursa
olsun istenilen iilkenin ekonomisinin saglamliginda, kapsamli ve dinamik
gelismesinde o lilkenin bankacilik sisteminin esasli derecede rolii biiyiiktiir [27].

Azerbaycan bankacilik sisteminin ilk gelisimi XIX yiizyilin ikinci yarisinda
baslamistir. Fakat Azerbaycan Cumhuriyeti bankacilik sisteminin kurumsal ve hukuki
yapilanmas1 18 Ekim 1991 yilinda bagimsizligini elde edilmesinden sonra
baglamigtir. 1992 yilinda "Azerbaycan Cumhuriyeti Merkezi Bankasi" ve
"Azerbaycan Cumhuriyetinde bankalar ve bankacilik faaliyetleri hakkinda"
kanunlarmin kabul edilmesi ile banka sisteminin hukuki-normatif i¢inde temeli
atilmistir [51].

1992-1994 yillarinda objektif ve baz1 siibjektif faktorler yiiziinden iilkede 6zel
ticari bankalarmin kitle olusturulmasi goézlem edilmisti. Yani, 1994 yilinin Mart
ayinda, ticari banka sayisi resmi olarak 240'a ulasmisti. Dogal olarak, buradaki
yiiksek enflasyonist etki, banka sayisindaki artisin "tesvik edici" etkisi birinci planda
duruyordu [17,2011,5.27]. 2000-2003 yillarinda bankacilik sektoriiniin kalitesini ve
givenilirligini artirmak; zayif, kalite gelismeyip atalet ilizere faaliyet gosteren
bankalarin faaliyetlerinin dnlenmesi i¢in bankalarin birlestirilmesi ve irilestirilmesi
yoniinde tedbirler devam goriildii. 2000 yilinda bu rakam 69’a inmistir ve kamu
bankalarinin say1 2 olmustur. 2008 krizi 6ncesi faaliyette bulunan bankalarin say1 46
olmustur. Bunlarda 1’1 kamu bankasiydi.

2016 y1l da bankacilik piyasasina yeni katilimcilar dahil edilmemis ve yil basinda
faaliyet gosteren 43 bankadan 11-inin lisansi iptal edilmistir. 01.01.2017 tarihine



dayanarak Azerbaycan’da 32 banka faaliyet gosteriyor; bunlardan 30-u 6zel, bunun
15-1 yabanci sermayeli olup, 6 -da dahil olmak iizere %50'den fazlasinin yetkili
sermayesinde (2 tanesi yabanci bankalarin yerel subeleri) yer almaktadir [7].

2017-ci yilda 1) “Ata Bank” ve "Caspian Development birlestirildi, 2) 27 Aralik

2017-de, Demirbank’1n iflas ettigini ve iflas islemine baslanmasia karar vermistir.

Su an (23.03.2018) Azerbaycan’da 30 banka faaliyet gosteriyor; bunlardan 28-i
ozeldir [37].
Tablo1: Bankalar hakkinda genel bilgiler

32 30 30

2 2 2

30 28 28
15 15 15

6 8 8

2 2 2

9 7 7

0 0 0

11 2 0
569 509 511
131 142 142
2461 2431 2439
16947 16171 16207

Kaynak: Maliyyo Bazarlarma Nozarot Palatast /Bank Sektorunun Icmal Géstoricilori (https://www.fimsa.az/az)
19.03.2018

Azerbaycan bankacilik sisteminin diizenlemesi i¢in  kabul edilen kanunlar
asagidakilerdir:

a) Bankalar Hakkinda Kanun (16 Ocak 2004);

b) Merkez Bankasi Kanunu (10 Aralik 2004);


https://www.fimsa.az/az

c) Ipoteka Kanunu (15 Nisan 2005);
d) Banka Mevduatlarinin Sigortas1 Kanunu (9 Subat 2007).

1.1.1. Azerbaycan Bankacilik Sisteminin Gelisme Asamalari

Azerbaycan'da bankacilik sisteminin gelisme asamasini 3 doneme ayirabiliriz;
1) 1990-1992 yillar1 arasinda Merkez Bankasi sisteminin kurulmasiydi.

2) 1992-1994 yillarinda hiper enflasyon ve istikrarsiz kosullarda bankacilik
sisteminin gelistirilmesi,

3) 1994 sonras1 makroekonomik istikrarin elde edildigi kosullarda bankacilik
sisteminin gelismesine ¢aligildigr donem [51]

1)1991-1992 yillar arasi donemde Azerbaycan'da bagimsiz bankacilik sistemi
kurulmasi, 1991 yili bagimsizlik hakkinda Anayasa akti ve 1992 yili merkez bankasi
ve ticari bankalarin faaliyetlerini diizenleyen yasal altyapimin olusturulmasi ile
baslandi. Kuruldugu ilk giinden itibaren Azerbaycan Merkez Bankasinin 2 ana
faaliyet yonii tespit edilmistir:
> Ulkede istikrarli ekonomik bilyiime ve makroekonomik istikrarin, milli para
biriminin satin alma kabiliyeti ve doviz kurlarinin istikrarinin saglanmasina yonelik
para-kredi ve doviz politikalarinin olusturulmast;
> Ekonomide istikrarli nakit ve gayri-nakdi para dongiisiinlin saglanmasi, ticari
bankalarmin faaliyetlerini izlemek, bu faaliyetlerin diizenlenmesi, bankalar arasi
gayri-nakdi hesaplagsmalarin diizenlenmesi, yiiriitiilmesi ve gelistirilmesi [19].

2) 1992-1994 yillan aras1 donemde Merkezi bankanin 6niinde duran konular {ilke
ekonomisi i¢in temel 6nem tasiyordu - Azerbaycan manatinin tedaviile birakilmasi ve
mili parada iilke i¢i hesaplagmalarin diizenlenmesi, piyasa ekonomisinin gereklerine
uygun ticari bankalar sebekesinin olusturulmasi, faaliyet gosteren devlet ve ticari
bankalara etkin kontrol mekanizmalarmin kurulmasi, iilkede makroekonomik
durumun diizenlenmesi vb. 1992 yilinin ortalarindan Azerbaycan Manati, rublesi ile

paralel olarak tedaviile birakildi ve iilke cumhurbaskaninin kararnamesi ile 01 Ocak



1994 tarihinden itibaren {iilke topraklarinda tek 6deme aracina doniistii. Bu yillarda
makroekonomik durumun belirleyicisi ve parasal politikanin hedefleri olan enflasyon,
manatin nominal kuru ve faiz oranlan iizerinde keskin negatif egilimler olusturdu.
Enflasyon, 1992-1994 arasi, her yil hizlanarak, 1994 yilinda en yiiksek diizeye,
%1763 seviyesine ulasti. Bu, "gecmis ittifak" cumhuriyetleri arasinda gézlemlenmis
en yiiksek enflasyon orami oldu. Yiiksek enflasyon manatin déviz kuru icin ciddi
sorunlar yaratti - hizla alim giiciinii kaybeden milli para, paralel olarak, ABD dolar1
ve Rusya rublesine oranda da ¢abuk bir sekilde devalilasyona ugruyordu. Kapali
doviz olarak, evvelleri, 1 ABD Dolar1 = 10 Azerbaycan Manat1 = 100 Rus rublesi
kuru ile tedaviile birakilan manatin bu yillar i¢inde 3 farkli kuru olustu: Merkez
bankasimin resmi kuru, ticari bankalar i¢in, isletmelerin doviz girdilerinden zorunlu
alig/satis tizere belirlenecek kur ve karaborsadaki mevcut kur. Fiyatlarin hizl artis1 ve
milli para biriminin satin alma yeteneginin hizli azalmasi ortaminda, manatin
“karaborsa” da olusan kuru onun ger¢ek degerini daha net ifade ediyordu. 1992-1994
yillarinda Azerbaycan manati ABD dolarina oranda 315 kez devaliiasyona ugramis
ve 1994 yilinin sonlarinda 1 ABD dolar1 4417 manata esit olmustur. Milli para
biriminin ¢abuk alim giiclinii kaybetmesi ve diger dovizlere oranda devaliiasyona
ugramasi, niifusta milli paradan "kacis" egilimini giiclendirmis ve ABD dolarimi
tedaviilde esas hesaplasma aracina ¢evirmistir [41,2015,5.61].

3) 1994 yilindan bu yana, Azerbaycan bu kurumlar tarafindan verilen krediler
temelinde, basta Uluslararas1 Para Fonu ve Diinya Bankasi olmak iizere uluslararasi
finansal kuruluslarla yapilan anlagsmalara dayanarak bir reform dongiisii baslatmustir.
Finans sektoriindeki reformlar iki kilit alan belirlemistir:

»  Makroekonomik denge kurmak, finansal istikrar yaratmak ve bu amagla daha
sik1 diizenleyici mekanizmalar olusturmak;

»  Banka Sektoriiniin ve Yapisal Reformlarin Giiglendirilmesi;

Gergeklestirilen reformlar programi sonucunda:



. Azerbaycan kanunlarinda Azerbaycan Merkezi bankanin bagimsizliginin
saglanmasi ve lilke hiikiimetinden herhangi bir bagimliliginin giderilmesi,
. Devlet biit¢esi ag¢iginin Merkez Bankasi kredileri hesabina finanse edilmesinin

mevzuatta yasaklanmast;

. Devlet mali yonetiminde gerekli etkinligin saglanmasi i¢in hazine sistemine
gegis,
. Ulkede, petrol gelirleri ve Uluslararas1 Finans Kurumlar tarafindan verilmis

krediler hesabina gerekli altin doviz rezervlerinin olusturulmasi, onlarin yonetiminin
Azerbaycan Merkezi bankaya devredilmesi,
. Doviz ticaretinin serbestlestirilmesi, Azerbaycan Merkezi bankanin yonetimi
ve dogrudan katilmiyla organize ddviz piyasasi - Bakii Bankalararasi Doviz
Borsasinin (BBDB) kurulusu,
. Manatin hukuki sahislar ve bireyler i¢in doviz islemleri rejiminin belirlenmesi
gibi reformlar kisa zaman dilimi i¢inde ekonomide koklii degisiklikler yapilmasini
sagladi.

Makroekonomik durum {izere - enflasyon cabuk diiserek, 1997 senesinde artik
%?3,7 seviyesine indirildi, manatin nominal kurun devaliiasyon siire¢leri durduruldu,
devlet biitcesi agigiin diizeyi minimuma indirildi, tedaviilde olan para kitlesinin artis

hiz1 ve ekonomide faiz orani seviyeleri seri bir sekilde diisiiriildii [19].

1.1.2. Azerbaycan Bankalarin Vermis Oldugu Kredilerin Yapisi ve Dagilim
Kredi, Latince inanmak anlamina gelen saygi ve giiven anlaminda kullanilir.
Kredi genel bir tanimlamayla, herhangi bir kimseye ddiin¢ para verilmesi veya nakit
olarak alinacak bir mala ya da verilecek bir hizmete kefalet edilmesi veya bedelinin
daha sonra alinmasi kaydiyla bir malin satilmasi ya da hizmetin verilmesidir. Kredi,
sadece kredinin geri 6denmesine giivenmis olanlara ve belirtilen siire sonunda mutlak
iptali i¢in verilir. Ancak, kullandirilan tiim krediler i¢in geri 6dememe riski vardir.

Kredi riski en ¢ok azaltildiginda, miisterinin kredi degerliliginin ve kredi ihtiyacinin



dogru bir sekilde analiz edilmesi ve yeterli teminatin elde edilmesi ihtiyaci biiyiik
Oonem tagimaktadir [43,2010,s.2].

Bankanin kredi stratejisi genel stratejik vizyonuna dayanmalidir. Kredi stratejisi
konusunda ¢alisan malzemelerin yapisi, personel ve bilgi kaynaklarinin yeterliyi
dikkate alinarak kredilerin tiirleri lizerinde (ipotek, tliketim, ticari) bankanin kredi
kaynaklarinin  yerlestirilmesi  yonlerini  belirler. Kredi stratejisi  bankanin
ihtisaslagmas1 ile yogunlasma diizeyinin sinirlandirilmasi arasinda dengenin
saglanmasi ve kredi faaliyetlerinin sadece merkezi olarak veya subeler tarafindan da
gerceklestirilmesi gibi stratejik konular1 kapsamalidir. Banka tarafindan kredi
bagvurularini degerlendirmek i¢in kriterler hacim, siire, bunlarla iligkili risklerin
seviyesi, bor¢lunun faaliyeti tiirii vb. faktorlerle belirlenir [12, 2008 s.2].

2018 Ocak ay1 itibari ile Azerbaycan bankacilik sisteminin toplam kredi
yatirimlar: 11656,1 milyon manat olmustur.Bu gosterge,gecen yilin aym1 donemi ile
karsilastirildiginda 5059,1 milyon manat diistiktiir. Bunun 16%°’1 devlet bankasinin,
80,5% 0Ozel bankalarin ve geriye kalani ise banka olmayan kredi kuruluslarinin payina
diismektedir [10] 2009-2018 yillar i¢in toplam kredi yatirimlarini gorelim. 2015
yillara gibi artim olsa da, devaliiasyondan sonra diisiik goriilmektedir.

Grafik 1: 2009-2018 Yillar i¢in Bankalarda Toplam Kredi Yatirnmlar1 min.
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Kaynak: Azerbaycan Cumhuriyetinin Merkezi Banki https://www.cbar.az/ 23.03.2018

Grafik 2-de kredi yatinmlarinin kredi kuruluslar1 iizere yapisina bakalim.
(01.02.2018) % -le
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Grafik 2: Kredi Yatirnmlarinin Kredi Kuruluslar1 Uzere Yapisi
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H 1. Devlet bankalar
#2. Ozel bankalar
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Kaynak: Azerbaycan Cumhuriyetinin Merkezi Banki https://www.cbar.az/ 23.03.2018
80% Ozel bankalarin 16% Devlet banklarmin 4% Banka olmayan kredi

kuruluslarinin payina diisiir.

Ticaret ve hizmet sektoriine yoneltilmis kredilerin hacmi ~ 2033,1 mIn manat
(%17,4), enerji, kimya ve dogal kaynaklar sektoriine 305,7 mln manat (%2,6), ulasim
ve iletigim sektoriine 1120,4 mln manat (%9,6), sanayi ve iiretim sektoriine 621,4 min
manat (%5,3), tarim ve imal sektoriine 449,2 mln manat (%3,9), insaat ve emlak
sektoriine ise 545,4 mln manat (%4,7) olmustur. Grafik 3-de Kredi yatirimlarinin
sektorlere gore yapisina bakalim. (01.02.2018) % -le

Grafik 3: Kredi Yatirnmlarimin Sektorlere Gore Yapisi
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Kaynak: Azerbaycan Cumhuriyetinin Merkezi Banki https://www.cbar.az/ 23.03.2018

2018 y1l1 Ocak ayina gore kredilerin 2156,2 mln manat kisa vadeli, 9500 min

manati ise uzun vadeli krediler olmustur. Kredilerin 6899,9 mln manat1 manatla,
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4756,3 mln manati ise yabanci doviz ile verilmistir. 2009-2018 yillar i¢in kredi

yatiriminin doviz lizere degisimini gérelim.[10]

Grafik 4: 2009-2018 Yillar i¢in Kredi Yatiriminin Déviz Uzere Degisimi
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Kaynak: Azerbaycan Cumhuriyetinin Merkezi Bank1 https://www.cbar.az/ 23.03.2018

Krediler iginde siiresi vadesi gegmis kredi agirligi kredi iligkileri durumunun esas
gostergesidir. Vadesi gegmis kredilerin hacmi ve yapisi, ekonomi ve finans sahasinin
olugsmasinda bireylerin kendi bor¢larma yaklagimimi gosteren ¢ok Onemli bir
gostergedir. Borcun geri 6denmemesi kredi piyasasinda istikrar1 bozmaktadir. Banka
kredilerinin normal gelisimi i¢in iki kosul gereklidir: 1) En uygun yapisi olan yeterli
diizeyde kredi kaynaklari, uzun ve kisa vadeli krediler, 2) Kredileri 6deyebilen
borglular. [38,2011,5.185]
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Grafik 5: 2009-2018 Yillar i¢in Kredi Yatirnminin Vadesi Gecmis Kredilerin
Degisimi ( % le)
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Kaynak: Azerbaycan Cumhuriyetinin Merkezi Banki 25.03.2018

1.2. AZERBAYCAN BANKACILIK SISTEMININ YAPISI VE
SINIFLANDIRILMASI

Azerbaycan bagimsizhigima kavustuktan sonra, piyasa temeline dayanan ve
gelismis iilkelerin deneyimine dayanarak ulusal pazar olusturuldu. Bu doénemde
sadece bankalarin yapist degil, ayn1 zamanda onlarin kredi iliskilerinde de degisti.
Boylece, iilkemizde 1iki kademeli banka sistemi faaliyet gostermektedir

[11,2016,5.66].

1)Azerbaycan
Cumhuriyeti Merkez

2)Ticari bankalar ve
banka olmayan kredi

kuruluslari

Bankasi
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Merkez Bankasi

Azerbaycan

bankacilik sektoriinin Devlet Bankalari
yapisi

Ozel Bankalar

1.2.1. Merkez Bankasi

Bagimsiz Azerbaycan Cumhuriyeti'nin banka sisteminin, 6zellikle Milli Bankanin
kurulmasi igin yasal temeli bagimsizliktan 146 giin evvel olusmustur. Oyle ki,
Azerbaycan bagimsizligimi 18 Ekim 1991 yilinda kazansa da “Azerbaycan
Cumhuriyeti iktisadi bagimsizlik esaslart hakkinda” Azerbaycan Cumhuriyeti 1991
25 Mayis tarihli Anayasa Kanunu'nun “Banka sistemi ve para tedaviilii” denilen 14.
maddesi genel olarak yalniz bu konular1 kapsiyordu. Azerbaycan'da bagimsiz
bankacilik sisteminin ve milli para biriminin tedaviiliiniin yasal temelinin
belirlemekle birlikte ayn1 zamanda burada Merkezi bankanin statiisii ve yetkilerini de
tanimlamaktadir.

“Azerbaycan Cumhuriyeti Milli Bankasi'nin kurulmasi hakkinda” Azerbaycan
Cumbhuriyeti Cumhurbaskaninin 1992 11 Subat tarihli kararnamesi ile Azerbaycan
Cumhuriyeti Milli Bankasi kurulmustur. Karar 12 Subat'ta ylriirliige girmistir.
Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez Bankasi'nin temelini Devlet Bankasi, eski SSCB
Sanayi-Yap1 Bankasi, SSCB Tarim-Sanayi Bankasi Azerbaycan Cumhuriyeti
bankalari olusturuyor.[10]
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“Azerbaycan Cumhuriyeti Milli Bankas1” 18 Mart 2009 tarihli halk referandumunun
sonucuna gore degistirilerek “Azerbaycan Cumbhuriyeti Merkez Bankas1”
adlandirildi.

Merkez Bankasi, iilkenin (veya iilkeler grubunun) parasal sistemi tizerindeki
kontroliinden sorumludur. Merkez Bankasi, para sisteminin diizenlenmesi, lilkesinin
para istikrari, diisiik enflasyon seviyesi ve tam istithdam gibi 6zel hedeflere ulagsmak
icin genis bir yelpazeye sahiptir. Merkez Bankasi ayrica doviz alimmi
gerceklestirmekte, devlet bankasiin islevlerini yerine getirmekte, kredi sistemini
diizenler, ticari bankalar1 izler, kaynaklari yonetir ve en yiiksek derecedeki
alacaklidir. (merkez bankasi devlete ve diger ticari bankalara borg¢ verir). Merkez
Bankasi devlet organidir, Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Amblemi tasvir edilmis ve
ad1 yazili miihrii vardir. [22]

Merkez Bankasi'nin faaliyetinin temel amaci: [9]

» Fiyatlarin kendi yetkileri ¢cergevesinde istikrarini saglamak

Merkez Bankasi temel amaci olarak, fiyatlarin istikrarinin saglanmasi deyince
genel fiyat seviyesinin keskin artis veya diisiisiin 6nlenmesi kastediliyor. Fiyatlarin
genel diizeyinin keskin artis1 niifus ve isletmelerin gelir ve tasarrufunda bozulmaya
neden olur. Fiyatlarin siirekli azaltilmas1 ise ekonomik durgunluga yol agabilir. Yani
bu durumda, Insanlar, diisiisiin devam edecegine inanarak alimlarimi erteleyecekler.
Sonugta isletmeler {iiriinlerini iyi sata bilmeyecek, bdylece iiretimin hacmini ve is
yerlerini azaltmak zorunda kalacaklardir. Fiyatlarin istikrar1 Merkez Bankasi
tarafindan tlilkede ekonomik kalkinmanin desteklenmesinin en 1yi yolu olarak kabul
edilir.

» Banka ve 6deme sistemlerinin istikrar ve gelisimini saglamak

Merkez Bankasi ticari faaliyette bulunmamaktadir ve kar elde etmek
Merkezi Banka’nin temel amaci degildir.

Merkez Bankasi hedeflerine ulagsmak igin: [31]
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a)

b)

d)

f)

9)

Devletin para ve doviz politikalarini belirler ve uygular. Para politikast ¢esitli
araclar kullanilarak gerceklestirilmektedir. Bu araglara, devletin ve Merkez
Bankas1 biraktigr menkul kiymet alim-satim islemlerinin yiirtitiilmesi, Merkez
Bankas1 bankalara verdigi kredilerin faiz oranlarmin belirlenmesi dahildir. Bu
araclarin araciligiyla Merkez Bankasi dolasimdaki para miktarini ayarlamak
fiyat istikrari, ekonomik bliyiime, ayrica lilkede mali istikrarinin saglanmasina
etki imkanlarindan istifade ediyor.

Nakit sirkiilasyonu diizenler, para tedaviile birakilmasini ve tedaviilden
cikarilmasimi  gerceklestirir.  Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasinin  19.
maddesine gore, Merkez Bankasi1 bu hakkin miinhasir sahibidir.

Manatin yabanci dévizlere oranda resmi kurunu diizenli olarak belirler ve ilan
eder. Doviz kuru, iilkenin dis ekonomik iliskilerini etkileyen faktorlerden
biridir.

Mevzuata uygun olarak doviz diizenleme ve kontroliinii uygular. Kur
politikasinin  uygulanmasint  destekleyen, uluslararast  hesaplasmalarin
yapilmasi, yabanci para ile ciro diizenlemesi, para kullaniminin kisitlanmasi ve
doviz hareketleri tlizere devlet kontroliiniin yapilmas: ile ilgili karmasik
tedbirlerden olusan faaliyettir.

Serencamda olan uluslararasi altin-doviz rezervlerini korur ve yonetir. Merkez
Bankasi1 ceyrekte bir defadan az olmamak {izere, yoOnettigi altin doviz
rezervlerinin toplam miktar1 hakkinda medyada bilgi yayinlar.

Mevzuata uygun olarak rapor tediye dengesini olusturuyor ve iilkenin tahmini
tediye dengesinin hazirlanmasina katilir. Tediye dengesi, her {ilkenin
GSYIH'sini hesaplamak igin kullanilir

Merkez Bankasi'nin lilke capinda (devlet ve devlet dis1) dis borg istatistikleri ve
uluslararas1 bir yatirim dengesini olusturur ve veri ozetlemesi ve yayilmasini

saglar. Bu fonksiyon “Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez Bankasi hakkinda”
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Azerbaycan Cumbhuriyeti Kanunu'ma kabul edilmis 20 Ekim 2015 tarihli
degisiklikler temelinde Merkezi Banka havale edilmistir.

h) Odeme sistemlerinin isleyisini diizenler, koordine eder, ayarlar ve onlarin

izerinde denetimi yasaya uygun olarak gerceklestirir.

Merkez Bankasi1 kurumsal yapisina yonetim kurulu, merkezi donanim, arazi
kontrolleri igerir. Merkez Bankas1 merkezi donanimi dahili denetim yoneticisinden,
tistelik yonetim kurulu belirledigi diger yapisal boliimlerinden olusmaktadir. 7
kisiden olusan yonetim kurulu tarafindan Merkez Bankas1 yonetilir. Yonetim Kurulu
blinyesine Baskan, Merkez Bankada siirekli ¢alisan 4 iiye ve 2 kenar liye igerir.
Yonetim kurulu iiyelerini Azerbaycan Cumhuriyeti Merkezi bankinin onerisiyle
Azerbaycan Milli Meclisi 5 yil siireyle atamaktadir. Sadece Azerbaycan
Cumhurbaskanina Merkez Bankasi yaptig1 calismalar hakkinda rapor verir. Yilin
sonunda ekonomi durumun arastirilmasini, para dolasimi ve kredilerin durumunu,
banka sistemine dair bilgileri, doviz rezervlerini ve Odemeler bilangosunun
durumunu, gelir ve zararlar konusunda bilgileri ve yillik bilangoyu Cumhurbaskanina
sunmali, her y1l para-kredi politikasinin esas hedeflerini belirlemelidir.[2, 2007,5.82]
1.2.2. Devlet Bankalar
Hal- hazirda Merkez Bankasinin disinda 2 devlet bankas1 bulunmaktadir.

1) Azerbaycan Uluslararasi Bankasi (Azerbaycan Beynalhalk Bankasi)

2) Azer-Tiirk Bankasi

Grafik 6: Baz1 Yillar Uzere Devlet Bankalarinin Sayisi
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Kaynak: Azerbaycan Cumhuriyetinin Merkezi Banki 27.03.2018
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Azerbaycan Beynalhalk Bankasi- Modern devlet bankamiz. 10 Ocak 1992
kurulmustur. Bankanin aktifleri 2018 yilin basinda 8 695 106 bin manat (yillik
kiyasla 28,9% az), yiikiimlilikleri 7 746 92 bin manat (40% az) olup. Finansal
kuruluslarin kredi ve mevduat portfoyii sirastyla 1 784 359 bin AZN (% 64,6 daha az)
ve 5155 461 bin AZN (daha az % 14) olmustur [30]

Tablo 2: Azerbaycan Beynalhalk Bankasi “Bilanco raporu” 31.12.2017

2 205 523
3430 207
1135854
1784 359
139 163

8 695 106

Kaynak: https://www.ibar.az/ Erisim 27.03.2018

1938 824

644 950
3250712
1259 799
652 635
7746 920

Kaynak: https://www.ibar.az/ Erisim 27.03.2018

Azerbaycan Beynalhalk Bankasi 2017 yilinda net kar 806,004 milyon manat
olmustur. 2016 yilinda, 1 356,492 milyon manat net zararla basa vurmustu. 2017
yilinda faiz gelirleri 510.101 bin manat, faiz dis1 gelir - 513 245 bin manat, faiz

giderleri - 307 777 bin manat, faiz dis1 giderler - 180 924 bin manat oldu. Banka
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varliklarin miimkiin zararlarin 6denmesi i¢in Ozel kaynaklarin olusturulmasina
ayirdigi malzemeye 271,359 milyon manat tasarruf etti.[8]

Tablo 3: Azerbaycan Beynalhalk Bankasi “Kar ve Zarar Raporu” 31.12.2017
0 (Gmmnata
510 101

(307 777)

202 324

513 245

(180 924)

534 645
271 359

806 004
Kaynak: https://www.ibar.az/ Erisim 27.03.2018

Bankanin 2018 yilda 36 bolge merkezi (filial)) ve 40 subesi bulunmaktadir.
Iscilerin sayis1 1 408 kisi, ATM’lerin sayis1 760 ve pos makinalarin sayisi ise 11 650
olup. Hisse senedinin %95,05’si devlet ve devlet kurumlarina, diger paylar ise 6zel
kuruluslara ve bireylere aittir. [8]

Azer Tirk Bankasi - sizin devlet bankaniz. Azer Tiirk Bankasi, 25.05.1995 T.
Ziraat Bankas1 A.S. ve Aqrarkredi Tegkilat1 tarafindan kuruldu. 11.07.1995 tarihinde,
29.06.1995 tarihli ve 234 sayili Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez Bankasi'nin
lisansiyla baglamistir [6]

Azer Tiirk Bankasi 2014 yilin sonlarindan devlet bankasidir. Hisselerinin
%50'si Emlak Meseleleri Devlet Komitesi tarafindan alinan Banka devlet bankasi

hesap edilmisti.[21]
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Grafik 7:Su anda, 6z sermayesi 50,000,000.00 AZN olusturan Bankanin

hissedarlari:
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Kaynak: Azer Tiirk Bank http://www.azerturkbank.az/ 28.03.2018

Devlet Bankasi Azer Tiirk Bankasi'nin 1 Ocak 2018 tarihi itibariyle aktifleri 336
764 bin manat, kredi portfoyii 119 838 bin AZN olmustur. Su an dolasimda 38
000'den fazla aktif plastik kart bulunuyor ve bu rakam gecen yilin ayn1 donemine
gore 37% daha fazla. 2017 yil i¢inde bankanin miisterilerinin sayis1 53% artarak 24
560 kisiye ulagmustir. [20]

Tablo 4: Azer Tiirk Bank “Bilanco raporu” 31.12.2017
Yo Gnmemt)

157 547

35168

119 681
22761

335 157

Kaynak: http://www.azerturkbank.az/ 28.03.2018
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60 010

218 307
2 385

280 701
Kaynak: http://www.azerturkbank.az/ 28.03.2018

50 000

4 455

54 455

335 157

Kaynak http://www.azerturkbank.az/ 28.03.2018

31.12.2017 yilda banka 1 144 bin AZN kar elde etmistir. Bankanm 6 bolge
merkezi (filial1), 3 subesi ve 14 ATM sayis1 bulunmaktadir.[6]

Tablo 5 : Azer Tiirk Bank “Kar ve Zarar Raporu” 31.12.2017

16 420

(5 775)
10 645
9 845
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1.2.3. Ozel Bankalar

(2 680)
7 166
(16 667)
1144

Kaynak: http://www.azerturkbank.az/ 28.03.2018

Merkezi Bankalar, bankalarin bankasi olarak bankalara ve devlete yardim

ediyorsa, 6zel bankalar daha ¢ok miisterilere hizmet eder ve onlarla ¢alismaktadirlar.

Ozel bankalar birka¢ hizmette bulunuyor: emanet hizmeti, kredi hizmeti, yatirrm

hizmeti, sigorta hizmeti, ithal-ihrag hizmeti ve danismanlik hizmetidir. [2,2007, s.70]
Su an 30 bankanin 28’1 6zel bankadir.

Grafik 8: Yillar Uzere Ozel Bankalarin Say1
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Kaynak: Azerbaycan Cumhuriyetinin Merkezi Banki 29.03.2018

Varliklar hacmine gore 6zel bankalardan ilk tgliisii “Pasa Bank™ (3551,8 min.
Manat), “Kapital Bank” (3184,5 mIn. Manat) ve “Halk Bankas1” (1813,6 mIln. Manat)

tutuyor.[23]
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Grafik 9: Varhklarin Hacmine Gore Bankalarin Siralamasi (bin Manatla)

(31.12.2017)
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Kaynak: 1)http://bbn.az/ 2)Banklarin 6z sayitlarindan Balans hesabati 29.03.2018

Kredilerin hacmine gore 6zel bankalardan ilk tclisii “Halk Bank” (1312,2 mln.
Manat) ve “Kapital Bank” (1244,0 mln. Manat) ve “Pasa Bank™ (943,1 min. Manat)

tutuyor.[24]
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Grafik 10: Kredilerin hacmine

(31.12.2017)
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Kaynak: 1)http://bbn.az/ 2)Banklarin kendi sayitlarindan Balans hesabat1 30.03.2018

2017 yilinda o6zel 28 bankadan 17'si net Kkar,

11"

ise net zarar ile

sonlanmistir. Ozel bankalar arasinda “Kapital Bank”, “PASA Bank” ve “Halk Bank”

en fazla net kar elde etmisdir.[25]
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Grafik 11: Net Kara Gore Bankalarin Siralamasi1 Bin Manatla

(31.12.2017)
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Kaynak: Bankalarin kendi sayitlarindan Kar ve zarara dair raporlar 29.03.2018

Grafik 12: Net Zarara Gore Bankalarin Siralamasi Bin Manatla (31.12.2017)
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Kaynak: Banklarin kendi sayitlarindan Kar vo Zarara dair rapor 29.03.2018
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1.3. KRIZLER SONRASI AZERBAYCAN BANKACILIK SISTEMi
2008 yilinda olusan finansal kriz ve 2015 yilinda 2 kez ger¢eklesen devaliiasyon
Azerbaycan bankacilik sistemini etkilemistir.

Azerbaycan ekonomisinin gelismesi i¢in 2008 yilinda olusan finansal kriz ve
onun yarattig1 zarar biiyiik engel olmustur. Ilk kez GSYIH nda, %11,5 diizeyinde
gerileme olmustur. Krizin etkisini azaltmak i¢in Azerbaycan Merkez Bankasi ¢esitli
onlemler almistir. Merkez bankasi petrolde olusan fiyat diisiislerine gore doviz kuru
sabit olarak tutmasi i¢cin 166 milyon dolar para harcamis ve bankalara yardim etmek
amacityla 82 milyon dolar yardim paketi uygulamstir [29].

Merkez Bankasi, bankalarin sermayesini arttirilmasi yoniinde karar almustir.
Bunun i¢in daha modern finansman yontemlerinden olan IPO (Innal Public
Offering) sistemini kullanilmasi 6nerilmistir.

Finansal kriz Azerbaycan daha az etkilemistir. 2 biiyiik ekonomik nedeni
vardir. 1) Az gelismis olan finans sektoriiniin olmasidir. Bu nedenle, kiiresel finans
piyasalarina tam entegre olmamis ve yerel bankacilik sektoriine sinirl bir etkisi
olmustur. 2) Petrol ve gaz endiistrileri Azerbaycan'in ekonomisinde dnciildiir. [53,
2017,s. 64]

En ¢ok Azerbaycan bankalari 2015 yil iginde 2 kez gergeklesen
devaliiasyondan etkilenmistir. Subatta %34, aralikta ise yaklasik %48 seviyesinde
devaliiasyon yasanmistir. Devaliiasyon ve dalgali kura gecilmesi kararinin ardindan,
bazi banka kapatilmasi, doviz satis1 sikintis1 ve kredi 6deyemeyenlerin sayisindaki
artis, bankacilik sektoriinde degisikliklere yol agmustir. [28]

Sabit doviz kuru sistemi 21 Aralik 2015'e kadar uygulayan Merkez Bankasi,
petrol fiyatinin sabitlendigi 2012-2014 dénemi i¢in de doviz kuru da sabit aralikta
kalmakta idi. 2015 yilinda petrol fiyatlarindaki diisiis, yerel para birimine etkisini
fazlasiyla belirtmistir.
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Grafik 13: 2008-2017 Yillarda Dollarin Kursu
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Kaynak: Azerbaycan Cumhuriyetinin Merkezi Banki https://www.cbar.az/ 02.04.2018
Tablo 6: Azerbaycan Bankacilik Sektorii 2008-2017 Yih Temel Gostergeleri

(bin manat)
Yil Toplam Aktifler Sermaye Net Kar/zarar
2008 10 273,46 1704,70 184,68
2009 11 665,20 2 005,00 252,98
2010 13 290,80 2 169,10 120,27
2011 14 259,18 2 427,50 -158,99
2012 17 643,45 2 555,30 130,10
2013 20 385,10 3 388,60 267,57
2014 25 182,50 4 160,10 370,54
2015 34 906,00 3 654,00 -345,00
2016 31 439,50 1 908,80 -1 667,60
2017 27 921 3709,2 883,6

Kaynak: Maliye Pazarlarina Kontrol Palatas1 /Bank Sektériiniin Icmal Géstergeler ve Azerbaycan Merkez Bankasi

02.04.2018
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2008 yilinda yasanan finansal kriz 2011 yilinda zarar elde ederek kendini gdsterdi.
Petrol fiyatlarinin artmasi, gelisen ekonomi bankacilik sektoriiniin karini arttirmis
ve 2014 wyilinda 370.54 mln manat olmustur. Petrol fiyatlarinda diiss,
devaliiasyondan sonra bankalar zarar etmeye baglamistir. 2016 yilinda 11 banka
baglanarak en biiyiik zarara (1.6 milyar manattan fazla) ulasmustir [53, 2017 s. 67].

2015 yilinda 2 banka (“Evrobank™ ve “Azerbaycan Kredit Bank) minimum
sermayeyi karsilamadiklarindan ve ylkiimliiliiklerini yerine getiremedikleri i¢in
kapatilmusti.

2016 yilinda 1)”Bank of Azerbaijan” A.S 2)”Gencebank™ A.S 3) “United Credit
Bank” A.S 4)”Kafkas Kalkinma Bankas1” A.S 5)”Atrabank” A.S 6)”Texnikabank”
A.S 7)’Dekabank™ A.S, 8)”’Kredobank”A.S, 9)”Parabank” A.S 10)”Zaminbank”
A.S 11)”Bank Standard” A.$ nin lisansi iptal edildi.

2017 yilinda “Demirbank’m sermaye yeterlilik oranmin gerekli seviyenin

altina gerilemesi nedeniyle bankacilik lisansi iptal edildi.

1.4 AZERBAYCAN BANKACILIK SEKTORUNUN KARSILASTIGI
SORUNLAR

2015 yilinda yasanan devaliiasyon Azerbaycan bank sektoriinde bir ¢ok
sorunlara yol agmusti. Dolarla kredi alan miisteriler kredilerini 6deyemedi, vakti
gecmis krediler ve problemli kredilerin say1 artti. Bankalar da eger verdigi krediyi
toplamay1 bilmiyorsa veya yeni kredi hatlar1 acabilir bilmiyorsa, demek ki kazang
elde edemiyor, mali durumlar1 gittikce kotiilesiyor. Bu nedenle bazi bankalarinin
kapanmasi ile sonuglandi.

Bankacilik sektoriiniin karsilastigi sorunlar sunlardir: [2, 2007, s.121]

¢ Yiksek kredi ve doviz kuru riski

% Bankalarin hukuku savunmasi ve yoneticilerin bilgi yeteneksizligi

26



% Bankalarin likiditeliyi ve sermayelesme seviyesinin, ayrica halkin bankalara
giiveninin az olmasi

¢ Uzun vadeli kredilerin yetersizligi

% Bankanin isini yonetme maliyeti yiiksektir, onun {iretim igletmeleriyle
karsilikli iliskinin zayif olmasi

s Kredi isletmelerinin seffafliginin yeterli olmamasi

% Miisterinin kredibilitesini arastiracak bir sistemin eksikligi

1.4.1.Azerbaycan Ekonomisinin Kosullarindan Kaynaklanan Sorunlar

Bankalar, i¢inde faaliyet gosterdikleri ekonominin kosullarindan biiyiik Olgiide
etkilenen kurumlardir. Bagimsizligin ilk yillarinda, yiliksek enflasyon, ekonomik
ambargo, Ermenistan ile savas, savastan sonra bir milyona yakin gb¢men sorunlari,
diisiik Uretim, piyasa ekonomisine geg¢is sorunlari, lilkenin para biriminin ilk ruble
bagimliligi, Ozellestirme sorunlari, eksikligi sermaye, yasal diizenlemelerdeki
eksiklikler vb. bankacilik sektoriinii de etkiledi.

1991 yilinda yiiksek enflasyon bankalarin varlik yapisini ve kompozisyonunu
olumsuz etkilemistir. Enflasyona bagli olarak kaynak maliyetlerindeki artis zorunlu
olarak kredilendirme maliyetini artirmakta ve kredilere olan talebi azaltmakta,
boylece miisterilere yeterli 6deme giicii ile kredi verme olasiligini azaltmaktadir.

Yurt i¢i kaynaklarin yiiksek maliyeti, ABS'y1 olumsuz yonde etkileyen onemli bir
sorundur. Azerbaycan bankacilik sektoriindeki yliksek kaynak maliyetinin nedeni,
yiiksek faiz oranlarini ve birikmis mevduatlarin 6nemli bir kismint mevduat olarak
tutma zorunlulugudur. Bu problem nedeniyle bankalar, yiiksek faiz oranlarim
odeyerek topladiklart mevduatlarin sadece yarisini serbestge kullanabilmektedirler.
Bu nedenle, bankalarda kabul edilen mevduatin faiz maliyeti toplamin yarisina
yiiklenmekte, dolayistyla kredinin ortak maliyeti artar.

Yukarida bahsettigimiz ve bagimsizligin ilk yillarinda yasadigimiz ekonomik

sorunlardir. Bir iilkenin ekonomisinin istikrarli gelisiminin ve gii¢lendirilmesinin en

27



onemli etkilerinden biri, lilkenin sahip oldugu, yani egitimli ve kalifiye personel
oldugu insan kaynagidir. [2, 2007, s.124]
En 6nemli sorun devaliiasyon idi ki, oda bizim bankacilik sektoriimiizii fazlasiyla

etkiledi.

1.4.2 Politik ve Yasal Diizenlemelerden Kaynaklanan Sorunlar

Yasal ve politik acidan sorun Merkez Bankasinin uyguladigi kur politikasidir.
Yiirtirliikteki diizenlemeye gore bankalar, ihracat ve goriinmeyen islemler dolayisiyla
satin aldiklar1 doviz ve efektiflerin bir kismini Merkez Bankasina devretmek
zorundadirlar. Devredilmesi zorunlu olan dovizler, Merkez Bankasinca her giin
belirlenen ve genelde piyasa fiyatinin altindaki bir kurdan satilmaktadir. Dolayisiyla

bankalar, zorunlu doviz devirlerinde zarara ugramaktadirlar. [2, 2007, 5.125]

1.4.3.Banka Faaliyetlerinden Kaynaklanan Sorunlar

Bu giin alinan kredilerin geriye donmesinde zorluklarla karsilasilmasina neden
olmakta ve kredi borglularinin takibini gii¢lestirmektedir. Azerbaycan'daki mali
diizenlemelerin, bankalar1 ticari hayatin ve mali denetimin yapilacagi kurumlar
olarak goriilmesi, ticari sirketlerin nakit hareketlerine sinirlamalar getirici ve
bankalarin bu konulardaki etkinligini arttirict uygulamalar i¢inde bulunmasi,
bankalar tizerindeki baskinin artmasina yol agarak, bankalarin yasadis1 ve kayit dist
uygulamalara gitmelerini tesvik etmekte, bu sekildeki bankalarin hem kazancglarini
hem de haksiz rekabet imkanlarini arttirmaktadir. Bu sebeple, bankalari finansal
kurumlar olarak gorerek gereksiz uygulamalardan vazge¢mek gerekiyor. [2, 2007,

5.128]
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IKINCI BOLUM
BANKACILIK SEKTORUNDE RiSK KAVRAMI, RISK YONETIMI, KREDI
RISKI VE KREDI RiSKi OLCUM MODELLERI
2.1. RISK KAVRAMI

Bankalar karalar alirken ve alinan kararlar1 degerlendirirken bazi Olgiitlere
ihtiya¢ duymaktadir. Thtiya¢ duyulan &lgiitler arasinda en dnemlisi de risktir. Risk
kavrami “tehlike”, “belirsizlik”, “zarar olasilig1”, “emin olmama” olarak da
anlasilmaktadir. [48, 2007, s.1]. Risk sozciigli, Portekizce “cesaret” manasini da
anlatmaktadir. Kader, tehlike, tehdit fikirleri ise riskten evvel mevcut olan ve
geleneksel cemiyetlere 0zgii olan kavramlardandir. Risk kavramiysa daha sonradan
meydana ¢ikan ¢agdas cemiyetin iiriinii bir kavranmdir [ 46, 2009, s.7].

Risk, bir iglemle iligkin parasal kayip, gider yahut kaybin ortaya ¢ikmasiyla elde
edilecek iktisadi faydanin diigmesi ihtimalidir. Risk, ileride ne olacagina dair 1
mevcut belirsizlik olarak tanimlanmaktadir. Riskin 2 bileseni vardir. Eger 2 bilesen
ayn1 anda mevcut degilse, o zaman riskten s6z edilemez. Bunlar; belirsizlik ve
korunmasizliktir [1, 2017, s.12].

Bankacilikta risk, bankanin karliligini saglamak ve korumak amaciyla hayata
gecirilen bir politikadir. Risk - bankanin karin1 ve sermayesini etkileyen beklenmedik
bir kayip olasiligidir. Bankalarin neredeyse biitiin sahalarinda aldig: kararlar da risk
vardir. Risk, bankacilik faaliyetinin karsisi alina bilmeyen ve giderilemeyen bir
hissedir. Risk bankalarina gelince, basarili olmak yerine basarisiz olmay1 belirler.
Basarili idare edildiginde risk, bankanin karliligin1 artirmak i¢in 6nemli bir aractir
[33, 2008, s.124].

Bazi ekonomistler tarafindan bankacililikta riskler 2 ayrilmaktadir.

a) Mikroekonomik riskler
b) Makroekonomik riskler
Mikroekonomik riskler, krediler boliinerek ve cesitlendirilerek azaltilabilir olsa

da, makroekonomik risklerden kurtulma yoktur [48, 2007, s.2].
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Esas olarak, bankacilikta risk;
a) Sistematik riske
b) Sistematik olmayan riske boliiniir.

Sistematik risk - sistematik etkenlerle ilgili olarak kiymetin degerinin degisme
ihtimali olarak tanimlanabilir. Bu riski azaltilabilir iken, tam olarak kaldirilamaz.
Yatinimcilar, iktisadi etkinler sonucu portfoyiindeki kiymetler yahut borclarinin
degeri degistiginde bu riskle kars1 karsiyadir. Bu riske Faiz orani riski ve doviz kuru
riski aittir.

Sistematik olmayan riskler her banka uygun olarak farklidir. Bu riskler bankanin
organizasyon kurulusu, yonetimi, miisteri profili, sektordeki mevkii, ¢alisani, pazar

pay1 ve portfoyiine gore ortaya cikabilmektedir. Sistematik olmayan riskler kredi
riski, likidite riski, operasyonel risk kabul edilmektedir [1, 2017, s.12]

2.2. BANKACILIKTA RISK YONETIMI

Son 20 yil iginde krizlerin artmasi ve g¢ogalmasiyla birlikde ekonomideki
finansal kuruluslar, risk yonetimine odaklanmislardir. Risk yonetimi “gelecege iliskin
belirsizlikten lehimize bir netice c¢ikmasi olasiligmi kuvvetlendirmek ve ya
aleyhimize bir netice ¢ikmasi olasiligini indirmek i¢in bilingli olarak tedbir almak”
gibi tanimlanabilir [5, 2010, s26]. Yonetim kavrami, mevcut olandan ziyade risk
yonetimine odaklanir ve problemin ortaya c¢ikmasindan once sorunun kaynagini
ortadan kaldirmay1 amaclar.

Risk yoOnetimi, bankalara gore diger isletmelerden daha Onemlidir. Bunun
nedeni, bankacilik sektdriinde olan risklerin, bu sektorle birlikte tim ekonomiyi
etkilemesidir. Piyasada daima artan ve cesitlenen cetin taleplerini karsilarken,
karlilig1 en ust diizeye c¢ikarmak amaciyla sermaye, getiri ve riskle en 1yi iliskiy1
saglayan bir risk yonetim sistemi kurmak kac¢inilmazdir. Risk yonetimiyle bankalar,
istlendigi riskleri belirleme ve bu kayiplarin Onlenip azaltilabilecegini ongorerek

tistlendigi risklerle elde edilebilecek kazanci karsilagtirarak bu riski alip almama
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mevzusunda karar verme mekanizmasina sahip olurlar. Bankalarin verimli bir risk
yonetimi uygulamasi, riskleri kontrol edip zararlar diigiire ve riske ayarli karlilik
analiziyle en karli {rlinlerde biiyliyerek hissedarlarina deger katabilir. Risk
yonetimine miithim yer vermeyen bankalar, olasi krizleri gorememekte ve bu sebeple
gerekli onlemleri alamamaktadir. Bu hal bankanin zarar gormesine neden oluyor. [44,
2010, s. 52,53]

Risk yonetiminin maksadi bankanin risk almasini engellemek degildir. Aksine,
gercgek su ki, bankacilik bir risk alma isidir. Risk yonetiminin 2 maksadi olmaktadir
> Bankanin mali performansini gelistirmek
> Banka'nin karsilanmasi miimkiin olmayan, kabul edilemeyen oOl¢iide fazla
kayiplarla karsilasmasini1 engellemek.[49, 2007, s.36]

Risk yonetimi, gelecekteki belirsizliklerin neticesinde negatif etkilenme
thtimalini azaltmak ya da pozitif sonu¢ olusmasi ihtimalini kuvvetlendirmek igin
bilingli diizenlemelerin yapilmasidir. Riskin ¢esitli kisimlar halinde incelendigi, bu
kisimlarin birlestirilmesiyle de risk yonetiminin olusturuldugu goriilmektedir. Bu bir
siirectir ve bu stirecte riskin tanimlanmasi, 6l¢iimlenmesi, izlenmesi, raporlanmasi ve
denetiminin yapilmas1 gerekmektedir.

Risk Yonetimi Kurallari, bankadaki risklerin diizgiin bir sekilde yonetilmesini
saglamak i¢in izlenecek prosediirleri tanimlayan i¢ kurallardir.

Risklerin yonetilmesi kurallar1 hazirlanirken asagidakilere dikkat edilmelidir:

¢ Bankanin genel is stratejisi [

RY

» Bankanin riske karsi dayanakligi. Bu hedeflenmis kar1 elde etmek icin
bankanin iistlenecegi gorevlerin ve gerceklestirecegi islemlerin risk diizeyidir.
Riske karsi dayanaklik diizeyi, bankanin operasyon (islem) departmanlari i¢in
belirlenmis risk limitleri araciligiyla agiklanabilir. [

% Banka tarafindan yapilan islemlerin hacmi, 6zelligi ve ¢esitliligi [

%+ I¢ denetim prosediirlerinin kalitesi [
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I¢ uygulama diizeyi. Bu seviye risk ydnetimi béliimii ¢alisanlarinim ilgili alanda
cesitli gérevleri yerine getirmesi i¢in gerekli olan 6zel bilgi ve deneyim sahibi
olmalari ile belirlenir. [

Bankanin ge¢cmis risk deneyimi ve risklerin ortaya cikisi. Bazen bankanin
gecmis faaliyeti sonucunda bazi risk faktorleri dyle beliriyor ki, onlarin
gelecekte 6zel olarak kontrol edilmesini, yonetilmesini ve degerlendirilmesini
gerektirmektedir. [J

Bankanin 6diillendirme politikalar1 ve 6zellikle banka yoneticilerinin ve diger
tim banka personelinin 0Odiillendirilmesinin bankanin faaliyet sonuglarina
bagimliligi. Buna her bir banka personelinin ve her bir yonde faaliyetinin
degerlendirilmesi i¢in puan sistemi ve alinan puanlarin ddiillendirilme tutar ile
bagdastirilmasi dahil olmalidir

Banka Risklerin Yonetilmesi Departmani, risklerin yonetilmesi kurallart ve
prensiplerini hazirlarken hukuk, vergi ve muhasebe/finansman gibi diger
faktorleri de dikkate almalidir, ¢linkii bu faktorler bankanin limit yapisina etki
edebilir. [45, s.5,6]

2.3. BANKACILIK SEKTORUNDE RiSK CESITLERI
Bankalarin karsilastigi riskler ¢ok farkli kategorilerde degerlendirilmektedir.

Ancak bu ¢alismada riskler, temelde 3 farkli ana kategoride ele alinmaktadir [13,

2013,

s.14].

Piyasa riski

Temel olarak Operasyonel

risk riski

Kredi riski
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2.3.1. Piyasa RisKi

Piyasa riski, umumi olarak, bankalarin bilango i¢i ve bilango dis1 hesaplarda
takip ettikleri varlik ve durumlarin mevcut piyasa degerindeki azalmadan dolayi zarar
gormesi olasiligi olarak tanimlanmaktadir [3, 2006, s.241]. Bu riskin ana is alani
bankalarin ticari islemlerine mevzu olan {riinler yoniinde ortaya c¢ikabilecek

risklerdir.

Piyasa riski

Kur Riski

Likidite riski Faiz Oran1 Riski

1. Likidite riski- bankanin vakti gelen depozitler ve diger yiikiimliiliiklerini

karsilanmasi gereken seviye de olmamasi riskidir. Likidite riski olusturan faktorler:

[26].

> Krizler

> Varliklar kalitesindeki arizalar
> Karliliktaki azalma

> Vakit uyumsuzlugu

> Gozlenmeyen kaynak ¢ikislar

GAP Analizi (Aralik Analizi), likit varlik ve degisken ylikiimliiliikkler dikkate
almarak, yonetmek i¢in kullanilabilir. GAP, faize karsi duyarhi varlik ve
yikiimliliikler arasindaki farki belirli bir siirede aksettirdiginden likidite riski

yonetiminde islek olarak kullanilmaktadir [14, 2002, s.7].
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2. Faiz Oran1 Riski - faiz oranlarindaki degisimlere ilgili olarak bu hal banka
bilangosunun piyasa degerinin ve bu bilangodan beklenen getirinin degismesi olarak
ifade edilebilir [42, 2007, s.35].

Faiz orani riski daha genis bir anlamda faiz oranlarindaki degisikliklerden dolay1
bankalarda muhtemel gelir zarari, nakit akisinda olusacak aksilikler, 6zsermaye deger
zarar1, Kkararlastirilan nakit giris degerlerinde azalmaya benzer neticeye yol acan
risklerdir. Bankalarin faiz orani riskini 6lgmek igin istifade edilen degisik modeller
bulunmaktadir. Bu modellerden en esas Gap analizi ve Duration analizidir [26].

3. Kur Riski - bankalarin bilangolar1 dahilinde yabanci para olusturduklart durumlarla
ilgili olarak, doviz kurlarinda olusan degisikliklerden dolayr gecirebilecegi gelir
zarar1 ve bununla ilgili meydana gelebilecek negatif durumlardir.

Bir bankanin yabanci para tiirlerinden varlik ve pasifinin durumuna yabanci para
durumu denilmekte olup, 3 tlir yabanci para durumu olmaktadir. Bunlar;

a) Acik (kisa) Durum

b) Kapali (uzun) Durum

c) Denk Durum
a)Acik (kisa) Durum
AZN Pasif Tutar1 < AZN Aktif Tutar
Yabanci Para Pasif Tutar1> Yabanci Para Aktif Tutar
b)Kapali (uzun) Durum
AZN Pasif Tutar1 > AZN Aktif Tutar
Yabanci Para Pasif Tutari< Yabanci Para Aktif Tutari
c)Denk Durum
AZN Pasif Tutar1 = AZN Aktif Tutar
Yabanci Para Pasif Tutari= Yabanci Para Aktif Tutari
Bankalarin iistlendigi kur riski, taniminda da agiklandig: gibi karlilik, 6zkaynaklar ve

nakit akislar1 tizerinde etkisi vardir [26].
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2.3.2. Operasyonel Risk

Bankaciliktaki teknolojik gelismelerin artmasi, {iriin ve hizmetlerin sayisinin
artirtlmas1 ve bunlarin bi¢ciminde yenilikle birce gozlenmeyen vakalarin modern
cesitleriyle olusmasi ve bankalarin islemlerin sayr ve kalitesinin farklilasmasina
sebep olmustur. Bu nedenden dolay1, operasyonel risk idare edilmesi risk idareetme
icerisinde farkli bir alan olarak goriilmeye baslanmistir. Ustelik, piyasa ve kredi
riskleri yalniz riskleri yaratabilecek islemlerde ortaya c¢ikarken, operasyonel riskler
0zel bir ehemmiyet tasimaktadir ¢linkii bankanin tiim islemlerinde goriilebilirler [26].

Tablo 7: Operasyonel Riskini Olusturan unsurlar:

1. TEMEL FAKTOR: INSAN 2. TEMEL FAKTOR: SISTEM
% Bankalarda elemanlarin sugu <> Teknoloji ve yatirim riski
% Bankalarda elemanlarin yolsuzlugu <> Sistem ilerletme ve yerine getirmekle ile
< Bankalarda elemanlarin is Kanunu’na bagl eksiklik
aleyhinde hareketleri X Sistemin kapasite sorunlari
% Bankalarda ana eleman yetersizligi <> Sistemin yetmezlikleri
X Sistemin emniyet sorunlari
2. TEMEL FAKTOR: SUREC 4, TEMEL FAKTOR: DISSAL FAKTORLER
% Odeme ve teslimat riski % Kanuni ve siyasi risk
% Belgeleme ve sozlesme riski <> Hata yaratacak iglemler
% Raporlama riski <> Tedarikgi riskleri
% Proje riski <> Tabii felaketler
¢ Satis ve servis riski X Stoklama riski
% Banka sistem ve aktiflerin denetimi
% Gorev tanim ve yetkilerinin
belirlenmemesi

Kaynak: 13,2013,s. 22

Operasyonel riski idare etmenin en ¢etin yonii, operasyonel risklere bagl bilgi
setinin olmamasidir. Operasyonel kayiplarla bagli veri seti yoksa bu riskleri
belirlemek, 6l¢cmek ve bunlara uygun olan liizumlu sermayenin dagitilmas1 uygun

degildir. Operasyonel riskleri etkin bir sekilde yonetmek i¢in, bankalarin operasyonel
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riske sebep olan eylemleri belirlemesi, operasyonel risk noktalarin1 tanimlanmasi,

kayiplar1 dogru olarak tahmin ederek gerekli sermaye miktarin1 tahsis etmesi

gerekmektedir [13, 2013,s. 22].

2.3.3.Kredi Riski

Temel olarak tez ¢alismamizda kredi risklerinden bahsedecegiz. Bankalar farkli
farkli islemlerde bulunurlar. Ancak kredi vermek baslica islemleridir. Bu yilizden, en
yogun sekilde ilgilenmek ve yonetmek zorunda olduklart risk, kredi riskidir. Kredi
verilen zaman1 miisteriler maksimum diizeyde her ne kadar kontrol olsa da, kredilerin
geciktirilmesi ve imitsiz krediler tiim bankalar i¢in ola biler. En sade anlamda, kredi
riski, banka tarafindan verilen bor¢larin 6ddenmesinin belirsizligi olarak aciklaya
biliriz [34, 2014, 223].

Bankacilik agisindan kredi riski; bankalarin verdigi kredilerin iade edilmemesi
ya da kismen iade edilmesi ya da borg i¢in teminat olarak verilen kiymetlerin devaliie
edilerek 6denmemis borcun karsilanamamasi durumudur [44, 2010, 57]. Kredi riski;
kredinin bankaya uygun olarak yarattig1 tehlikeyi, soyle ki, kredinin iade

edilmemesiyle bankanin olas1 kaybini tanimlamaktadir.

Sonradan
Mevcut Kredi
Riski

Basindan Beri
Mevcut Olan

Kredi Risk

J Kredi -
riskinin
olusum

sureci

Basindan beri mevcut Kredi riski: Kredi riski, miisterinin banka gelir ve kredi
almak amaciyla yapilan denemeyle baglar. Bankalar miisterileri tanimalidir ki, kredini

verecegi kesi bildikten sonra kredi vermelidirler. Banklar yeni kredi vermeye
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tesebbiis etmeden evvel kredi miisterisinin emniyetinden emin olmalidir. Verecegi
krediye uygun olarak ayrintili siyasetler yaratmaktadirlar. Bankalar bu prosediirleri
referanslar alarak, kredi kayitlarina ulasarak, sirketin idare etmesinden mesul olan
kisilerle sorusturma apararak, kisisel referanslar1 ve maliye kayitlarini inceleyerek
yapabilir. Bu kademenin diizgiin aparilmamasi risk olusmasina sebep olabilir. [34,
2014, 224].

Sonradan mevcut olan Kredi Riski: Bankalar uygun miisteri kredi degerlenmesi
kredi verirken yapsalar da cesitli sebep ylizlinden sonradan da kredi riski
dogabilmektedir. Bu sebeple, bankalar, karamsar senaryolari, sartlardaki olas1
degisiklikleri ve bunun kredi alan miisteriye etkilerini degerlendirmek gerekir. Kredi
misterisinin finansal durumunun giicii ne kadar ¢ok olursa olsun, gelecekteki olasi
pis hadiselerden dolay1 kaynaklanabilecek bir risk daima vardir. Sonradan mevcut

olan kredi riskini tanimlamak i¢in 4 kademede yapilabilir[34, 2014, 224].

Kredinin gecikmesi, kismen yahut timuyle 6denmemesi

Kredinin vaktinin uzatilmasi yahut yenilenmesi

Kredinin idari izlenilmesi

Kredinin kanuni izlenilmesi

» Kredinin gecikmesi, kismen yahut tlimiiyle 6denmemesi — Miisteri vadesi

gelen kredi 6denmesinde gecikmeler olusur ya da higcbir sekilde 6deme
yapilmiyor. Bu da kredinin en problemli hale geldiginin en agik belirtisidir.

Genellikle 30 giine kadar miisteriye aramalar yapilir.
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» Kredinin vaktinin uzatilmasi yahut yenilenmesi - Kredinin 6demelerinde bazi
neden yiiziinden aksamalar olusuyor ve miisterinin de talebine esasen, kredinin
vakti bankanin mesul departmani tarafindan uzatilmasidir.

» Kredinin idari izlenilmesi- Problemli kredinin yasal takibe gegmeden evvel
idari yollar1 kullanarak toplanmaya ¢alisilir. idari takip, dogrudan yasal takip
siirecinin baglatilmasi yerine, tebligden sonra temerriit faizi de ortaya koyarak
borg i¢in yeni bir 6deme plani ve yeniden yapilandirma olusturma asamasidir.
Idari takip, krediyi yasal yollara basvurmadan toplayabilmektir.

» Kredinin kanuni izlenilmesi - geri kaytarilmayan kredilerin yasal siireglerin
sonunda kanuni izlenilmesidir. Hukuki kademede, izlenen kredi olarak
anlatilan ve geri kaytarilmayan vakti 90 giinii gecmis krediler dahildir. Bu
kademedeki kredilere uygun olarak kanuni yollar1 kullanarak kredi toplanmaga

calisilir.

2.4. KREDI RISKi OLCUM MODELLERI

Son 20 yilda kredi riskini 6lgme yontemlerinde onemli gelismeler olmustur.
Ekonomik seviyede meydana gelen baz1 degisiklikler kredi riskini oncekinden daha
mithim bir mevkie getirmistir.

Bankalar ettikleri kredi ve kredi gibi ameliyatlarda, kredi alanin temerriide
diisme 1htimalini 6grenmek isterler. Bunu gerceklestirmek, bankanin borgluyla ilgili
hakim oldugu verinin nicelik ve niteligi ile direkt baglidir. Bireysel banka kredilerde
veriler hem i¢ hem de derecelendirme kurumlar tarafindan toplanabilir. Kurumsal
kredilerindeyse veriler halka agik hisse ve tahvil fiyatlarindan, finansal tablolardan
alinmaktadir. Biiyiik sirketlerle bagli toplanilacak verilerin en basit ve maliyetin az
olmasini temin etmistir. Banklarin biiyiik miisterilerinin temerriide diisme ihtimalini
degerlendirirken, kiiciilk miisterilere uygun olarak daha karmasik ve kantitatif

yontemler kullanabilme firsati olusturmustur.
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Kredilerin temerriit riskini incelemek amaciyla ¢esitli modeller istifade
edilmektedir. Bunlar, nispeten niteliksel modellerden agirlikli olarak nicel modellere
dek hayli yaygin aralikta kontrol edilebilir. Dogrusu modeller birbirleri dislayan
degil, soyle ki bankalar kredileri fiyatlarken yahut kredi tutarim1 kararlastirirken, bu
modellerin birden fazlasini birlikte istifade edebiler. Hal-hazirda bankalar teknik
kredi riski 6l¢iim modellerini ilerletmek amaciyla ¢ok fazla gayret ve vakit sarf
etmektedir. Kredi riski Ol¢ciimii amaciyla istifade edilen modeller asagidaki

basliklarda toplanabilir [15, 2009,5.579].

Geleneksel
yontemler

Kredi riski 6lcim Kredi skorlama

yontemleri modelleri

Gelismis
modeller

2.4.1. Kredi Riski Olciimiinde Geleneksel Yontemler

Ekspertiz Modelleri

1970’11 wyillarin sonuna kadar kredi riski Olglimlerinde sik kullanilan ve
bankalarda kurumsal/ticari kredilerden sorumlu uzman bankacilarin siibjektif
gorislerine dayanan modellere ekspertiz modelleri denmistir. Ekspertiz Modellinde

kredi kararini, bir basa olarak subede kredilerden mesul sahislar onaylamaktadir.
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Kredi uzmanimnin 6zen gosterecegi unsurlar sinirsiz miktarda olabilir. Fakat genel
kabul edilmis ekspertiz modellerinden biri 5 C modelidir. [1, 2017, s.50]

5 C modeli, kredi verenler vasitasiyla potansiyel bor¢ alanlarin kredibilitesini
0lemek amaciyla istifade edilen bir modeldir. Model, bor¢lunun 5 6zelligini ve kredi
sartlarim1 tartiyor ve temerriit ihtimalini hesaplamaya calisiyor. Bir bor¢lunun
degerlendirilmesinin 5 C modeli, hem nitel hem de nicel 6l¢iitleri igermektedir. Kredi
verenler bir bor¢lunun kredi raporlarina, kredi puanina, gelir tablolarina ve bor¢lunun
mali durumu ile bagli bagka belgelere bakar ve ayni zamanda kredinin kendisi
hakkinda bilgi alirlar.

Bu 5 6nemli 6zellik:

karakter

Qaracter)

ekonomik

kosullar \ sermaye

(economic (capital)
wditions) \

teminat \ kapasite

Qlateral) @asity)

1. Karakter (Character) — Kredi ge¢misi olarak adlandirilan karakter borg veren,

krediyi geri 6demek icin yeterince giivenilir olup olmadigimi veya sirkete
yatirilan fonlardan getiri elde edip edemeyecegini belirletir. Egitim ge¢misi,
kredi ge¢misi, 1s ve endiistri deneyimi dikkate alinir. Referanslarin kalitesi ve
calisanlarin ge¢misi ve deneyimi de gozden gecirilir. Bu degerlendirmede

karsimiza ¢ikacak miihim faktdrlerden biri de sirketin yasidir. Sirketin yasinin
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kredilerin geri Odenmesi iizerindeki olumlu etkisi sorusturmalarla
kanitlanmistir.

. Sermaye (Capital) - Kredi verenler ilaveten kredi faydaliligini kararlastirirken
bor¢lunun sermaye diizeyini de inceler. Bir isletme kredisi miiracaat eden i¢in
sermaye, sirkete yapilan kisisel yatirim, toplanmis karlar ve isletme sahibi
tarafindan kontrol edilen diger varliklardan ibarettir. Kisisel kredi uygulamalari
icin sermaye, tasarruf veya yatirim hesabi bakiyelerinden olusur. Bankalar
daha ¢ok sermayesi olan bor¢luyu tercih ediyorlar. Kisisel parasi varsa, bir
bor¢luya sahip olma duygusu verir ve kredisinin temerriide diismemesi i¢in
ilave bir 6zen saglar. Kaldira¢ orami sirketin iflas thtimalinin bir belirtisi olarak
degerlendirilir ve fazla oldugu durumlarda sirketin iflas ihtimalinin yiiksek
oldugunu belirtir [15, 2009,5.580].

. Kapasite (Capacity) - sirketin borglarin1 6deyebilme yetenegi, soyle ki,
olusturdugu net nakit akiminin borglarini karsilayabilme giiciidiir. Isletmelerin,
borglarii artirarak veya varliklarini nakde cevirerek geri 6demelerini saglikli
bir sekilde yapabilecekleri olas1 degildir. Bir isletmenin faaliyetlerini devam
ettirmesinin bir kosulu da belli bir zamanda temin ettigi gelirlerin maruz
kaldig1 giderleri agsmasidir. Bankanin borglarini karsilamak i¢in miktar arttikca,
isletmenin kredi riski azalmaktadir. [44, 2010,s.120]

. Teminat (Collateral) -Kredi verenlere saglayabileceginiz ek gilivenlik anlamina
gelir. Teminat vermek, kredinizi geri 6deyememeniz durumunda geri 6deme
kaynagi olacagma dair anlagmayla, eviniz gibi sahip oldugunuz bir varligi
kredi verene s6z vermeniz anlamina gelir. Ote yandan bir garanti, sadece - bir
baskasi, Odeyemediyseniz krediyi geri O0demeyi taahhiit eden bir garanti
belgesini imzalar. Baz1 kredi verenler, kredi i¢in teminat olarak boyle bir
garanti talep edebilirler. Piyasa degerini en uzun siire tutabilen ve kredi marjini

belirli bir marjin iistiinde karsilayabilen teminatlar, krediyi alma riskini azaltir.
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5. Ekonomik kosullar (economic conditions) - Ekonomik kosullardaki
dalgalanmalar, uluslararasi rekabet kosullarina duyarli sirketlerde daha etkili
olacak ve bu da kredi riskinde artisa neden olacaktir.

Bunlara ilave olarak, kredi karar1 verirken dikkate alinmasi gereken bir diger
husus da faiz haddi diizeyidir. Ciinkii faiz oranlar1 ve kredi karliligi arasindaki
baglant1 dogrusal degildir. Fazla faiz oranlar1 oldugu zaman bor¢lu ya gere§inden
fazla risk alacak, ya da ¢ogunlukla riskli projelere yatirim yapacaktir. Bu durumda,
banka portfoyii riskli miisterilere verilen kredilerden olusmus olacaktir. Bunun
sonucunda, bankalar temerriit riski ¢ogaltildigindan dolayr kredi arzimi
diisiirteceklerdir.

Bircok bankalar hala kredi karar siirecinin bir parcasi olarak ekspertiz

modellerini kullanmasina ragmen, bu modellerin iki 6nemli problemi vardir:

2. Oznellik: Ele alinacak
faktorlerin hangi oranlarda

1. Tutarlihk: Degisik tipteki
kredi musterilerinin

degerlendirilmesinde ortak
ozelliklerinin
bilinmemesidir.

degerlendirileceginin tam
olarak tespit
edilmemesidir.

2.4.2. Kredi Skorlama Modelleri

Kredi skorlama modelleri, kredi alanin gézlemlenebilen ozellikleriyle ilgili
bilgiyi ya temerriit firsatin1 hesaplamak yahut da kredi alanlar1 degisik temerriit
takimlarina bolmek amaciyla istifade edilmektedir. Bu modeller vasitasiyla temerriit
riskinin belirtilmesinde hangi faktorlerin tesirli oldugu agiklanabilecegi gibi, bu
faktorlerin nispi 6nemi de degerlendirilmektedir. Bundan dolayi, hem fiyatlandirma
yontemleri gelistirilecek hem de berbat kredi talepleri secilerek kaldirilacak.

Kredi skorlama modellerinin uygulanabilmesi i¢in, belirli bir miisteri grubuna

yonelik ekonomik ve finansal risk 6l¢iimiiniin belirlenmesi gerekmektedir.
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Tablo8: Kredi Skorlama Modellerinde Dikkate Alnmasi Gereken
Ozellikler:

Gelir seviyesi Nakit akis1 bilgisi
Yas Finansal oranlari
Meslek

Sosyo-demografik degiskenler

Konum

Kredi biirosu raporlari

Simdi, en ¢ok kullanilan kredi skorlama modellerini arastiracagiz. Arastirmamda 3

kredi skorlama modelinden danisacagim.

Lineer Olasilik
Modeli

Kredi skorlama
modelleri

Logit Modeli

Lineer
Diskriminant
Modeli

1) Lineer Olasilik Modeli - sirketin eski yillardaki finansal bilgilere ulasmasi,
mazide kredi verilerken onlarin kaytarilma durumuyla bagli bir neticeye erigsmektedir.
Esasen, asili degiskenin degerinin [0-1] araliginda olan ve bagli olarak kabul
edilebilir olup olmadigini inceleyen bir regresyon modelidir. Model, temerriit

thtimali ile faktorler araliginda dogrusal bir baglanti oldugunu farz edilmektedir.
Model:
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Zi :ij Xij+8
d ~—

Temerriide diisme ihtimali Neden sel degiskenler
degiskenin ge¢mis geri 6deme bagimliliginm

farz edilen 6nem derecesi

Gecg¢miste verilen
krediler 2 gbzlem
grubuna ayrilir.

(ii) temerriide
dismeden geri
odenen krediler
(Zi=0)..

(i) 6denmesinde
problem yasanan
krediler (Zi=1)

Lineer olasilik modeli, kredi alanla bagli Xj; bilgisi edinebilir oldugu sartiyla
fazla biiyiik olasilikla uygulanabilecek bir model olarak kullanilmaktadir. Bununla
birlikte, modelin en biiylik dezavantaji farz edilen temerriide diisme oraninin 1’in
tizerinde de hesaplanabilmesidir. [15, 2009, 5.582]

3) Logit Modeli — Lineer olasilik modelindeki eksikligi gidermek i¢in Logit
Model'den yararlanmaktadir. Bu model kredi verirken gozlenen temerriit
thtimalini tahmin etmek i¢in bu model kullanilir. Kredinin birikmis temerriit
ihtimalinin [0-1] araliginda olmasinmi saglar. Temerriit ihtimalinin fonksiyonel
olarak bi¢imsel

4) dagitildig1 varsayilmaktadir.
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F(Z)=1 1+ e{®)

Kredinin birikmis temerriit ihtimali
Lineer olasilik modeliyle bir dereceye
gibi regresyonla farz edilen degeri

z ;— dogrusal ihtimal fonksiyonu vasitasiyla verilen x;'nin finansal = bir

gostergesidir ve asagidaki gibi gosterilebilir:

z =0+l Bjxij
Son iki denklemi birlestirdigimizde ve rastgele segilen hata terimini
ekledigimizde, asagidaki logit modeli elde edilir:

F(Z)=——

—q—SMp. ..
OLZ] B]Xu

1+e

Bu formiille, bagimli degisken F (Z;) her zaman 0-100% arasinda bir deger alir
ve sirketin temerriide diisme ihtimalini diizgiin olarak incelenmektedir.

3) Lineer Diskriminant Modeli- Diskriminant analiz modellerinde de kredisini
odeyen ve temerriide diisen iki grup isletme arasindaki temerriit olasilig1r farkini
ortaya koyacak cesitli oranlarin tespit edilmesine, ulasilan neticelerle eslesen
isletmelerin derecelerinin ve iflas olasiliklarinin belirlenmesine ¢alisilir. Yukarida ele
aldigimiz skorlama modelleri, kredi verirken gozlenen temerriit ihtimalini
varsaymaktadir. Ama diskriminant modeli banka kredi miisterilerinde rastlanan
hususlarina gore (Xj;) yiiksek, orta, disik temerriit risk gruplarina boliinmektedir. En
cok kullanilan diskriminant analiz modeli Z-skor modelleridir.

Birinci defa 1968 senesinde tasarladigi ¢alismalarinda Altman, 66 firmanin ana
finansal gostergelerini alarak Z-skor metodolojisini formiillestirmistir. Takip edilen
senelerde Altman bu analizi birka¢ defa tekraren diizenlemistir. [4, 2000, s.3]

Son diskriminant islevi agagidaki gibidir:
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Z=12X; + 14X, +3.3X5 + 0.6X, + 1.0X5
X1 =lsletme Sermayesi/Toplam Aktifler
X2 = Dagitilmamis Karlar/Toplam Aktifler
X3 = Faiz ve Vergi Oncesi Kar/Toplam Aktifler
X4 = Ozsermaye Piyasa Degeri/ toplam yiikiimliiliiklerin defter degeri,
X5 = Satiglar /Toplam Aktifler
Bir sirketin Z Puanini analiz ederken, deger ne kadar diisiik olursa, sirketin iflasa
dogru yonelmesi de o kadar yiiksek olur. Altman, bir kurulusun Z-Skorunu
yorumlamak i¢in asagidaki kurallara geldi:
1. 1.81'in altinda bir kurulusun iflasa dogru gittigi; Z skoru < 1.81 - Firmalar
temerriit olasiliginin yiiksek olmasi (yiiksek riskli)
2. 2.99'1n iistliinde bir kurulusun iflasa girme olasilig1 yoktur; Z skoru >2.99 -
Diisiik olasilikl firmalar (diisiik riskli)
3. 1.81 ile 2.99 arasinda istatistiksel bir “gri alan”. 1.81 < Z skoru <2.99 -
Firmalar temerriit olasiliginin orta olmasi (orta riskli) [16, 2008, s.25].

Kredi skorlama modellerinin yetersiz taraflari:
1) bor¢lu davranisinin u¢ noktalariyla yani temerriide diisme yahut diismemesiyle
ilgilenir

2) logit ya da diskriminant modeli uygulanirken kisa donemde ihtimal edilen
agirliklarin sabit kalacaginin tahmin edilmesidir.

3) Bankalarin bilgi setleri yetersizliyi

4) temerriide diisme yahut diismeme sonucunda miithim etken yaratabilecek bazi
degiskenlerin modele aksetdirmesidir.

2.4.3.Gelismis Modeller
Bankalar, kredi riskini degerlendirmek ve risk seviyesini uygun formada

fiyatlama yaparak riske gore ayarlanmis getiri oranin1 en iist seviyeye ¢ikarmak i¢in
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yeni ve gelismis kredi riski modellerine meyilli olmuslardir. Gelismis modellerin
gayesi bankanin kredi portfoyiiniin ne kadarinin iade edilemeyen kredilerden teskil
olundugunu Ongoriip, kafi sermayeyi ayirmaktir. Bu formada berbat durum
senaryolart karsisinda banka Odeme sikintisina katlanmayacaktir. Bu boliimde
asagidaki modeller hakkinda konusacagiz.

v CreditRisk+ Modeli
CreditMetrics Modeli (JP Morgan)
Moody’s KMV( Kealhofer-McQuown-Vasicek) Modeli
CreditPortfolio View
Sermayenin Risk Ayarli Getirisi (RAROC) Modeli

NS NERNEEN

1)  CreditRisk+ Modeli - tipik bir sigorta matematigi yaklasimina dayanan ve es
surelerde aktiieryal yontem de adlandirilan bir diger sanayi modelidir. Bu model,
1997 senesinde Credit Suisse Financial Products (CSFP) tarafindan gelistirilmistir
[36, 2009,S.53].

CreditRisk + modeli, portfoydeki her bir kredinin temerriit oraniyla temerrtit
durumunda kayip miktarlarindan kayiplarin ihtimal dagilimini varsaymaga calisir. Bu
varsayima uygun olarak portfOyiin gozlenen zarar ve belirli miktar {izerinde
karsilasilacak zararlar i¢in gerekli sermaye hesaplanir. CreditRisk+ modeline gore
kredi riski, miisteri sirketin temerriit ihtimali ile ilgili olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Kredi riskinin yaranmasinda 3 faktor etkili olmaktadir. [1, 2017, s.64].

1) alacak tutarin biiylik olmast

2) kredi alanin yiikiimliiliigiinii yerine getirmeme thtimali

3) kredi alanin yogunlasma riski.

» Modelin en mithim hususlari;
» Kullanimi hizli

> Kolay

» Diisiik maliyetli.
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Tablo 9:CreditRisk +Modelin yapisim

CreditRisk +

Kredi Risk Olgiimii Ekonomik sermaye | Uygulamalar
-Temerriit oranlar1 -Kredi Miktar1 Kredi kayip Karsilik
-Temerriit oranlarmin | -Geri kurtarma dagilim
standart sapmasi oranlari
1)Temerriitlerin siklig1 | 2) Kayiplarin Senaryo analizi Limit
nedir? yogunlugu nedir?
3)Temerriit kayiplarinin Dagilimi Portfoy yontemi

Kaynak: [1, 2017, s.64].

2) CreditMetrics Modeli (JP Morgan) - 1997 senesinde JP Morgan tarafindan

CreditMetrics olarak alinan yaklagimdir. Bu model, “riske maruz deger — value at risk

— VaR” g¢ergevesinde krediler gibi ticari mevzu olmayan aktiflerin yahut sirket

tahvillerinin risk Ol¢iimii amaciyla gelistirilen modeldir. CreditMetrics, genelde 1

senelik zaman araliginda olur. Bu model yiikiimliiniin kredi degerindeki degisim

sebebiyle kredi portfoyliniin gelecekte yaranan dagiliminin ihtimal edilmesinde

kullanilan bir vasitadir [44, 2010 s.126].
Modelde kredi riskini 6l¢liimii 4 asamada hayata geciyor. [15, 2009,5.597].

1) Kredi gecis matrisinin belirlenmesi

2) Kredi risk periyodunun belirlenmesi

3) Forvard fiyatlama modelinin belirlenmesi

4) Portfoy degerindeki degisimden gelecek dagilimin tiiretilmesi
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3) Moody’s KMV( Kealhofer-McQuown-Vasicek) Modeli - Merton tarafindan
gelistirilmistir. KMV, ilk olarak temerriit ihtimalinin edinmek amaciyla 6lgmeye
basladig1 gozlenen temerriit frekansini1 daha sonra ise portfoy i¢in genisletmistir.
Model, hem firmanin borg¢larini bilgi alarak volatilite ile birce gelecekte temerriitte
diisme olasiligii hesaplamakta, hem de kredinin iade edilmesi olasilik hesaplarini,
bankalardan kredi ¢eken sirketlerin hissedarlar1 cephesinden hesaplayabilmektedir.
Hesaplanirken, hem sirketin tahvillerinin piyasa degeri ile varliklarin piyasa degeri
arasindaki 1ligki, hem de degerlerin volatiliteleri ve aralarindaki baglilig
arastirmaktadir. Modelde her tiirlii isletmeye gore baska bir derecelendirme farz
edilmekte olup, temerriit ihtimalini, sirketin sermaye striiktiirii, varlik getirisi
degiskenligi ve aktiiel piyasa degeri gibi igsel bilgileri ile iliskilendirilmistir [39,
2000,s.60].

4) CreditPortfolio View - CreditPortfolio View - Thomas Wilson tarafindan
McKinsey i¢in gelistirilen modeldir. Model, her iilke i¢in temerriidiin; faiz orani,
bliyiime, enflasyon orani, doviz kuru ve tiiketici giiven endeksi gibi makroekonomik
degiskenlerin degeri ile iliskili oldugu kabul edilmektedir. CreditPortfolio View
cesitli sektorlerdeki cesitli derece gruplart i¢in gecis ihtimalini varsaymak amaciyla
kullanilan ¢ok faktorlii modelidir [ 50, 2013 s.11].

Bu modelin giicli tarafi secilen portfGylin spesiyalitelerine uygun
makroekonomik unsurlarla gelistirilmeye ve her zaman diizeltilmeye belirgin
olmasidir. CreditPortfolioView modeli temerriit olasiliklarinin kredi dongiisiine ters
bulunarak fazla duyarli oldugu spekiilatif degerler olarak isimlendirilen BB, B, CCC,
CC, C (S&P) kredi notuna malik sirketler i¢in fazla 6zgiidiir. [ 35, 2010, s.42]

Modelin avantajlari:

» Modelin devamli ve rahatlikla giincellemeye agik olmasi - bu sebeple riski
daha giizel belirliyor olmasi
» Makroekonomik degiskenlerin rahat¢a edinebilir olmasi

Modelin dezavantajlar::
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» Logaritmik fonksiyonun hansi ki, temerriit olasiligin1 hesapliyor bu portfoyii
tanimlamakta yetersizligi
» Makroekonomik bilgilerdeki dalgalanma tesirlerinin yalniz sektér ve/yahut
ilke esasinda hesaplanmasi sebebiyle, 6zel risklerin ve birer-birer sirketlerin
iktisadi degisimler karsisinda maruz kaldigi finansal degisikliklerin goz ardi
edilmesi
5) Sermayenin Risk Ayarli Getirisi (RAROC) Modeli- - piyasa bilgisine temel
alarak kredi riskini 6lgmek amaciyla istifade edilen yaygin modellerden biridir.
Bankers Trust tarafindan model ilk defa istifade edilmistir. RAROC modelinin ana
fikri, bankanin gozlenen faiz ve iicretlerin kredi riskine oranini 6zen gostermesidir.
Diger bir ifadeyle, kredi gelirinin tahsis edilen kredi miktarmma boliinmesi yerine,
kredi riskini belirten bir 6l¢iime bolme olduk¢a uygun oldugu tartisilmaktadir [44,
2010,s. 129].

RAROC, kredinin senelik gelirinin kredi riskine orani yahut sermaye riskine
oraniyla hesaplanir. Bir kredi yalniz RAROC bankanin gosterge maliyetine nispeten
fazla oldugunda kabul edilir. Eger RAROC, bankanin RAROC gostergesinden asagi
ise, kredi yoneticisi krediyi karli duruma getirmek amaciyla vadesini tekrardan
kontrol etmelidir. RAROC tahminiyle bagli yalmiz problem, kredi riskinin
Olciilmesidir. Bu problem kredinin piyasa fiyatindaki ylizde degisim kredinin agirlikli
kredi verme siiresi ve faiz sokunun biiyiikligi ile baghdir [52, 201, s.102].

2.4.4.Derecelendirme

Derecelendirme sistemleri, miisterilerin talep tlizerine risklerini olgmek icin
kullanilir. Bu siiregte, miisterilerin iyt ve kotii risk kategorilerinden birine
yerlestirilmesi ve smiflandirmanin yiiksek dogrulukta yapilmasi onemlidir. Yani,
kredi derecelendirme sistemlerinin yiiksek bir ayirt edici o6zellige sahip olmasi
gerekir. Iyi bir kredi miisteri grubu, finansal yiikiimliiliiklerini yerine getirme

kabiliyetine ve yetenegine sahip firmalar1 temsil ederken, finansal yiikiimliliikleri
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yerine getirme olasiligr diisiik olan firmalar, kot kredi miisteri grubunu
olusturmaktadir.

Sirketler kredi skorlamalar1 ayni risk siiflarma paylasilir ve es skorlar1 olan
sirketler bu siniflar déhilinde degerlendiriliyorsa buda derecelendirmedir (rating)
Derecelendirmenin tarihi incelenecek olursa ilk derecelendirme sirketinin ABD’de
1841 senesinde Lewis Tappan tarafindan kuruldu. Poor’s 1906 yilinda, Moody’s
1909 yilinda, Standart Statistics 1916 yilinda ve Fitch 1924’ yilinda birinci
derecelendirmeleri ¢ikarmiglar. 1941 senesinde ise Poor’s ve Standart Statistics
birleserek Standart & Poor’s (S&P) kurulmustur. [18,2017,5.13]

Bu 3 sirket derecelendirmede degisik ol¢iim oOlcekleri istifade edilmektedir,
ancak ol¢eklerdeki derecelerin karsilagtirilmasini miimkiin kilacak esitlik mevcuttur.
Misal, Moody's Aa3 derecesi S & P'nin AA— ve Fitch'in AA— derecesine esdegerdir.
Her 3 sirketin uzun, kisa vadeli derece 6lgeklerine tabloda gorelim. [47, 2016, s.85]

Tablo10: S &P’s Uzun, Kisa Vadeli Derece Olcekleri

S &P’s
Uzun vadeli Kisa vadeli
Yatirim yapilabilir AAA, AA+ AA, AA-, A-1 + A-1 + A-1 + A-1+, A-1, A-1,
A+ A A-BBB+,BBB, BBB- | A-2, A-2 ,A-3, A-3
Yatirim yapilamaz BB+,BB, BB-,B+,B,B, B,B,B,C,C,C,C,C.CD
ccc,ccc,b

Kaynak: 47, 2016, s.85
Tablo11: Fitch Uzun, Kisa Vadeli Derece Olcekleri

Fitch

Uzun vadeli Kisa vadeli

Yatirim yapilabilir AAA, AA+ AA, AA-, A +, F1,+ F1+, F1+ F1+,F1,F1,F2, F2,
A, A-, BBB+, BBB, BBB- F3, F3

Yatirim yapilamaz BB+,BB, BB-,B+,B,B- B,B,B,C,C.C,C,C.C,D
,CCC,CC,C,D

Kaynak: 47, 2016, s.8
o1



Tablo12: Moody’s Uzun, Kisa Vadeli Derece Olcekleri

Moody’s

Uzun vadeli Kisa vadeli

Yatirim yapilabilir Aaa, Aal, Aa2, Aa3, Al, A2, | Primel, Primel, Primel, Primel,
A3, Baal, Baa2, Baa3 Prime2, Prime2, Prime2, Prime2,
Prime3, Prime3

Yatirim yapilamaz Bal, Ba2, Ba3, B1, B2, B3, Prime Degil
Caa,Ca,C

Kaynak: 47, 2016, .85

2.5. KREDI RISKi YONETiMI MODELLERININ TEST EDILMESI

Bankalarin bircogu kredi riskini 6lgmek ve yonetmek amaciyla biiyiik ¢aba sarf
etmektedir. Fakat hangi modelin hangi yontemle uygulanacagi konusunda soru isareti
her zaman banka yonetimlerinin 6niinde yer almaktadir. Modellerin se¢iminde ve test
edilmesinde miithim olan, iy1 bir modeli kabul etmemek gibi 1) yanlis bir modeli
kabul etmek 2) hatalardan kaginmaktir. Ilaveten bundan sonra da, ilerletilen igsel
derecelendirme modellerinin hangi miisteriye ve ne tiir kredilere kullanilacagi, belirli
bir standardin nasil saglanacagi sorular1 halada daima giindemde kalmstir. [40,2006,
5.124]

Kredi riskinin yonetiminde, bir modelin istifade edilmesi banka i¢in nasil
mihimdir ise, bu modelin neticelerinin gegerliligini test etmek ve onaylamak
acisindan esit derecede onemlidir. Kredi riski modellerinin test edilmesini 2 baslikta
inceleyelim.

1) Geriye doniik testler

2) Stres testleri
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2.5.1.Geriye Doniik Test

Geriye dontik testlerin merkezinde ge¢mis bilgilere dayanarak gozlenen ve
beklenmeyen kayiplarin ihtimal edilmesi sayilmaktadir. Geriye doniik testler kredi
riskinde s6z konusuyken, bilgiler birka¢ sene Oncesine kadar giden uzun siireleri
icermektedir. Bu alandaki temel sorun, beklenmedik kayip ihtimalidir. Bilhassa
banka hukuki sermaye gereksinimlerini Dbelirlemede kendi risk modellerini
kullanacak durumdaysa, diizenleyici sirketlerin, bankanin istifade ettigi modelin
portfoydeki riskleri ve liizumlu iktisadi sermayeyi belirlemede kafi oldugu

mevzusunda inang¢ hissetmelidir.

2.5.2. Stres Testleri

Belirsizliklerin tstesinden gelmek icin kredi risk modellerinde stres testleri
kullanilmaktadir. Tahsil edilememe oranlarinin ihtimali ve risk faktorlerinin dagilimi
gibi hususlar bu belirsizlige dahildir. Bu alanda, degisik iktisadi senaryolar
yaratmakla ve ayri-ayrilikta her tiirlii degisik senaryo i¢in bankanin tahsis ettigi
rezervin uygunlugu incelenmektedir. Maksat, ekonomide ve piyasalarda olusabilecek
sorunlarin bankanin kredi portfoyiindeki negatif etkilerini ve bankanin bu hallerin
karsisinda durma giiclinii tahmin etmektir. Analiz, baz1 sektorlerin kriz siiresinde
gosterileri ve kayip noktalar1 dikkate alinmakta, sektordeki var olan senaryo
uygulamalar1 arasinda, kredi risk derecelerindeki gerilemeler, tahsil edilememe
hallinde olusacak kayip miktarina bagh degisiklikler, tahsil edilememe
olasiliklarindaki ve korelasyon kurulusundaki degisiklikleri igerir. Kredi risk
modellerinin onaylanmasinda biitiinleyici bir unsur kimi stres testleri kullanilir.

[40,2006, 5.126]
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UCUNCU BOLUM
AZERBAYCAN BANKALARINDA KREDI RiSKi VE ANALIZ
MODELLERIN UYGULANMASI UZERINE ARASTIRMA

3.1. ARASTIRMANIN ONEMI

Banka dedik de, ilk aklimiza kredi islemi gelmektedir. Bu sebepten dolay1
karsilasacagimiz en miithim risk kredi riskidir. Kredi riski yonetimine daha fazla
onem verilmesinin nedeni, verilen kredilerin geri 6denmemesi ve bunun neticesinde
finansal krizlerle karsi karsiya kalinabilmesindendir. Son senelerde finansal krizlere
tam manasiyla cevap verecek Olclide idare edilmediginden bankalarin varolusunu
tehdit ettigi diistiniilmektedir. Kredi riski Azerbaycan bankacilik sektdriinde mithim
bir yer sahiptir. Ancak kredi riski 6lgme ve kredi riski idare edilmesi istenilen
seviyede degildir. 2015 yilinda Azerbaycan’da bas vermis devaliiasyon, banklarin
baglanmasi ve bu riskin diger bankalarda da beklenildigi, insanlarin artik banklara
giiven duymamasi, vadesi ge¢mis kredilerin artmasi bu mevzuyu arastirmami

ltizumlu kild1. Bu olaylardan sonra bu konu ile ilgili aragtirmaya rastlanmamustir.

3.2. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin amaci, Azerbaycan bankalarmin kredi riskini 6l¢gmek ic¢in hangi
modeller kullandiginm1 belirlemek ve eksiklikleri tespit etmek, kredi riski modelleri
hakkinda calisan uzmanlarin kredi riskine bakisini belirlemektir. Bir s6zle kredi riski

modellerinin Azerbaycan bankalarinda isleyis mekanizmini analiz etmektir.

3.3. ARASTIRMANIN KISITLARI
Anket miilakat ¢alisma konusunun bankin risk departmaninda ¢alisan uzmanlara
yonelik olmasi, verilerin paylasim yasaginin olmasi anket sorularinin ¢ok ve derinligi

siirl tutulmustur. Anket miilakat uygulamasinda e-anket, goriismeler vasitasiyla tim
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bankaya ulasilmaya ¢alisilsa da, ama bezi sebeplerden dolay1 cevap verilmemistir. En

onemli sebep arastirmalara olan ilgisizlik ve verilerin paylasim yasaginin olmasidir.

3.4. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Anket miilakat Azerbaycan’da faaliyet gosteren tiim bankalara ulastirilmaya
calistlmistir. Tiim bankalarin e-postalarina ve risk departmani yoneticilerin, su
departmanda calisanlarin e-postalaria ve linkedinlerine gonderilmis, cevap az
verilmesinden dolay1 yliz yiize goriismeye basvurulmustur. E-mail adresi ve linkedin
araci ile 5 banka cevaplamistir. 15 banka ile yliz ylize goriismeye calisilmistir. Su
yontemle 10 banka anket miilakati cevaplamistir. 1 banka ise cevaplamadan kaginsa
da gordiiklerime gore bura da risk departmaninin kredi riski ile ilgilenmediklerini,
kredi departmanina dahil oldugunu fark ettim. 4 bankadan ise biz sizi arayip malumat
verecegiz degilse de geri donilis olmamaistir.

Anket miilakat1 15 banka cevaplamis bunlardan 2 si devlet,13 6zel bankadir.
Ankete katilan bankalar: Azerbaycan Beynelhalk Bank, Azer-Tiirk Bank,Halk Bank,
AtaBank, Rabitebank, Kapital Bank, TuranBank, Amrahbank, Bank Respublika, Bank

BTB, Nikoyl Bank, ExpressBank 3 banka ise isimlerinin kullanilmasin1 istemiyor.

3.5. ARASTIRMADA KULLANILAN ANALIZ YONTEMLERI

Verilerin toplanmasinda nicel yontem olan anket miilakat yontemi kullanilmustir.
Ama istemeden gozlem yontemini de kullandim. Anket miilakat caligmasi birebir ve
telefon goriismeleri, e-posta, linkedin ile iletilmistir. Degerlendirmeye 15 banka

alinmis olup cevaplama orani (15/30) %50°dir.

3.6. ARASTIRMA VERILERININ ANALIiZi VE DEGERLENDIRILMESI
30 sorudan olusan anket diizenlenmis, 2 soru banka bilgisi, 5 soru kredi

hakkinda,23 soru ise kredi riskini igerir.
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1) Bankanin tiirii bilgisi: Anket miilakata katilan 15 bankadan 2 devlet bankasi 13
0zel bankadir. Devlet bankalar1 100 %, 6zel bankalardan ise 46,43% yanitlamistir.
Tablo 13: Banka Bilgisi

2) Ankete katilan bankalar: Azerbaycan Beynelhalk Bank, Azer-Tiirk Bank,Halk
Bank, AtaBank, Rabitebank, Kapital Bank,TuranBank, Amrahbank, Bank
Respublika, Bank BTB, Nikoyl Bank, ExpressBank 3 banka ise isimlerinin

kullanilmasini istememektedir.

3) Bankada miisteriye verilen kredi talepleri: Soru genis kapsamli oldugundan, her
bir bank kredi verilmesinde 6dnemli olan talepleri gostermisler. Cogunlukla bankalar
“Merkezi Bankanmin” ve “Maliye Pazarlarina Nezaret Palatasimin”  prudensial
talepleri ile ve dahili normatif senetler, "Birbiriyle Iliskili Kredi Bor¢lular: veya Grup
Borc¢lularimin Diizenlenmesine Iliskin Kurallara” dayanarak kredi verir. Her bir
bankin 6ziiniin dahili kurallar1 vardir. Her bankada dahili kurallar farkli ola biler.
Banka Kredi Komitesi ve Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen sartlara gore
belirlenir.

Daha anlasilir bir sekilde bu islemin nece oldugunu goérelim. Miisteri banka
geliyor, ilk miisterinin temsilcisine yoneltiliyor. Miisteri ile ilk gériismede miisteri
temsilcisi, misteri hakkinda bilgi almak ve bor¢ verme projesinin anahtar
parametrelerini tanimlamak i¢in gortismeler yapar. Bu roportaj kredi i¢in gelecekte
biliylik 6nem tasimaktadir. Bu durumda miisteri temsilcisi, goriisme sirasinda kredi
bagvurusunda bulunan miisteriye verilip verilmemesi hakkinda problemi
c¢ozmektedir. Bu karara ulagsmak i¢in miisterinin ilk degerlendirmesi, yasal ve mali

durumu, 6deme giicii ve kimlik tespiti miisteri temsilcisinin cevabinin konusudur.
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Krediler, ilgili gereklilikler altinda miisteriye verilir: Bireysel varliklaria iligkin
bilgiler; Merkezi kredi reyestrden (tutanaklarindan) cikaris; Kullanilacak projenin
kisa tanimu (Is Plan1); Girisimcilik faaliyetinde bulundugunda, son raporlama yilinin
mali sonuglart; Gergek kisilerin yasal gelir kaynaklari hakkinda bilgi. Miisterilerin
gelirleri dogru bir sekilde hesaplanmali, belirli bir tutardaki krediler bir ipotek veya
teminat iizerinde diizenlenir. Miisterinin kredi ge¢misinde gecikme olmamalidir.

4) Bankanin risk merkezi kanaliyla veya baska 6zel kanallarla miisterilerinin
kredibilitesini sorgulanmasi: 15 bankadan 14 banka yani 93,3% evet, 1 banka yani
6,7 % ise kismen yanitlamistir. Demek ki, biitiin bankalar miisterilerin kredibilitesini
sorguluyor. Grafik 14 bakalim.

Grafik 14: Bankanin Risk Merkezi Kanahyla Veya Baska Ozel Kanallarla

Miisterilerinin Kredibilitesini Sorgulanmasi

0%

M Evet
H Kismen

i Hayir

Miisterilerin kredibilitesi genellikle bele sorgulaniyor:
» Kredi uzmani tarafindan miisterinin kisisel 6zelliklerini, ¢aligma yetenegini

ve 1§ zekasini kontrol edilerek

» Miisterinin kredi ge¢gmisi incelenerek
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>

Miisterinin kendi diger bankalardan alinan kredilerin 6deme kiiltiiriiniin
bakilarak (i¢ ve merkezi kredi reyestrinde)

Is yerine sadakati arastirilarak

Tiizel kisiyse is plan1 analizi edilerek

Miisteri kredibilitesinin kontrolii i¢in istatistiksel ve tarihsel gostergelerin
analizi ile belirlenerek

cross check ile

5) Bankanin, miisterilerinin 6demelerini talep etmek iizere otomatik bir arama

sistemi: 15 bankadan 9 banka yani 60% evet var deseler de 6 banka yani 40 %

olmadigini belirtmistir. Grafik 15 bakalim.

Grafik 15: Bankamin, Miisterilerinin Odemelerini Talep Etmek Uzere

Otomatik Bir Arama Sistemi

0%

M Evet
H Hayir

i Kismen

Bankalarin otomatik bir isletim sistemi var. ABS adlaniyor. Miisteriler SMS ve

arama gediyor. Banka sadece resmi yollarla miisteri tarafindan 6deme talep edebilir:

resmi bildirim, cagri, SMS. Miisteriyi aramaya vermek Adalet Bakanhigi Icra

kurumlarinin yetkisindedir. Bir cevap da ise T-24 modeli gosterilmistir.
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Ama uluslararast deneyimi dikkate alirsak, lilkede bdyle bir sistem yoktur. Bircok
sebep var. Bunun baslica nedenlerinden biri, resmi muhasebenin tam olarak
uygulanmamasi ve kayittan kenar gelirlerin mevcut olmasidir.

6) Bankanin, sorunlu kredilerin tahsil edilmesi ve bunlardan arinmaya yonelik
acik bir politikast: Gecikme giinii 90 giinden artik olduk da talep hukuku mahkemeye
verilir. [lave olarak miisteriye biitiin miimkiin olan aramalar edilir. Ornek olarak faiz
yardimi, miiddetin uzatilmasi ve yeni bir 6deme plan1 vb.s.

Merkez Bankasi, Maliye Pazarlarina Nezaret Palatasinin normatif aktlar
uluslararasi tecriibelere dayali olarak, bankanin i¢ politikasi tayin olunur ve politikaya
dayali problemli kredilerle is aparilir. Ancak bu politikanin halka agik olmasi
gerekmiyor.

15 bankadan 2 banka 13,3% hayir yok, 13 banka yani 86,7% evet var demisler.
Grafik 16 bakalim.

Grafik 16: Bankanin, Sorunlu Kredilerin Tahsil Edilmesi Ve Bunlardan

Armmmaya Yonelik Acik Bir Politikasi:

7) Banka, 6zellikle kredi kullandirdigi her {ilkenin politik ve ekonomik durumuyla
ilgili bilgi toplanmasi: 15 bankadan 11banka yam 73,3% soruyu evet, 1 banka yani
6,7% hay1r 3 banka yan1 20% ise kismen cevabini vermistir. Grafik 17 bakalim.

59



Grafik 17: Banka, Ozellikle Kredi Kullandirdign Her Ulkenin Politik Ve

Ekonomik Durumuyla Ilgili Bilgi Toplanmas::

Bankalardan birin de dikkatimi ¢ekecek biri cevap: Azerbaycan hakkinda evet.
Bununla birlikte, diger iilkelere verilen krediler (orada bulunan sirketler), bankanin
subesi yoksa denetim organlari onay verdikten sonra verilir. Azerbaycan'daki
bankalar sube veya temsilciligi olmayan bir iilkeye hazirda demek neredeyse kredi
vermemektedir. Eger verseler aragtirilacak.

8) Bankanizin kredi risk yonetimi birimi: Tiim bankalarda bu birimin oldugu
bildirilmistir. Esasen Risk yonetimi departmanina ve ya Kredi departmanina dahildir.

9) Bankanizda Kredi Riski Yonetimi Biriminde Calisan Personel Sayisi: 15
bankadan 11 bankada yami1 73,3% de 1-5 calisan, 3 bankada yani 20% de 6-15
calisan, 1 bankada yani 6,7% de 16-25 calisan vardir. Higbir banka 26 ve {izeri

cevabin1 vermemistir. Grafik18 olarak bakalim.
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Grafik18: Bankamizda Kredi Riski Yonetimi Biriminde Calisan Personel
Sayisi:

M 1-5 galisan
M 6-15 calisan
i 16-25 calisan

M 26 ve Ulzeri

10) Banka {ist yonetimi, bankanin bilanco i¢i ve bilanco dist islemlerde kredi
riskine maruz kaldigi ve kredi riskinin 6nemi hakkinda yeterli bilgiye sahiplik
durumu: 15 bankanin hepsi bu bilgiye sahiptir. Grafik 19 bakalim:

Grafik 19: Banka Ust Yonetimi, Bankanin Bilanco i¢ci Ve Bilanco Disi
Islemlerde Kredi Riskine Maruz Kaldigi Ve Kredi Riskinin Onemi Hakkinda
Yeterli Bilgiye Sahiplik Durumu

0%

M Evet
B Hayir

m Kismen
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11) Kredi riski diizenli olarak izlenilip iist yonetime raporlanma durumu: 15
bankanin tiimii evet cevaplamistir. Grafik 20 bakalim:
Grafik 20: Kredi Riski Diizenli Olarak izlenilip Ust Yonetime Raporlanma

Durumu

0%

M Evet
W Hayir

m Kismen

12) Grafik 21: Ust Yonetime Rapor Verilme Sikhig

M Haftallk ®Ayhk 3 Aylik B Gunlik & Diger

15 bankadan 2 banka yani 13,3% , 5 banka yani 34% aylik, 2 banka yani 13,3%

giinliik, 6 banka yani 40% diger cevap vermistir. Her risk kategorisine gore (risk
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haritasinda belirtilir), raporlarin farkliligina gore de giinliik, haftalik, iic aylik ve
yillik donemde iist yonetime bildiriliyor.

13) Bankanin kredi riskini sayisal olarak 6l¢meye ve tahmin etmeye yonelik bir
sistemi ve ya i¢sel bir modelin olmast: 15 bankadan 13 yani 86,7% evet cevaplamis,
2 banka yani 13,3% ise kismen oldugunu sdylemisler. Grafik 22 bakalim:

Grafik 22: Bankanmin Kredi Riskini Sayisal Olarak Ol¢meye Ve Tahmin
Etmeye Yonelik Bir Sistemi Ve Ya I¢sel Bir Modelin Olmasi:

M Evet
H Hayir

M Kismen

14) Bu modeller diizenli olarak gdzden gecirilmesi: 15 bankadan 14 banka yani
93,3% evet geciriliyor, 1 banka yani 6,7% de ise kismen geciriliyor cevabi
verilmistir. Grafik 23 bakalim:

Grafik 23: Bu Modeller Diizenli Olarak Gozden Gecirilmesi

0%

B Evet gegiriliyor
B Hayir

= Kismen gegiriliyor
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15) Bu modelleri hangi periyotta gézden geciriyor? 15 bankadan 6 bankada yan
40% de aylik, 3 bankada yani 20% de illik, 2 bankada 13,3% de ¢eyrek donemlik
1bankada yani 6,7% de haftalik, 1 bankada yani 6,7 % de 6 aylik gozden gegciriliyor.
2 banka ise donem bildirmemis modellerin gozden gecirilme periyotunun farkli
oldugunu soylemistir. Diger banka ise gozden gecirmeye esas yaradan kriterler
gozlemlendiginde modeller goézden gecirmek lazimdir bildirmisti. Tabii ki, kriz
donemlerinin yaklagimi siradan donemlerden farklidir. Grafik 24 bakalim:

Grafik 24: Bu Modelleri Gozden Gegirilme Periyodu

o illik

H Ayhk

M Ceyrek donemlik
M Haftalik

M6 aylik

u Diger

16) Bankanin kullanmakta oldugu kredi derecelendirme sistemi/skorlama
modellerinin istifade edilmesi: 15 bankadan 11 banka yani 73,3% bu modellerin
oldugunu, 4 banka yani 26,7% modellerin istifade edilmedigini bildirmistir. Grafik
olarak bakalim: Grafik 25:Bankanin Kullanmakta Oldugu Kredi Derecelendirme

Sistemi/Skorlama Modellerinin istifade Edilmesi

M Evet istifade ediliyor

H Hayir
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17) Bankalarin Digsal Model Kullanma Derecesi: 15 bankadan 2 bankada
yiiksek,5 bankada orta, 3 bankada zayif 5 bankadaysa hi¢ kullanilmamaktadir. Grafik
26 bakalim:

Grafik 26: Bankalarin Dissal Model Kullanma Derecesi:

Yiksek Orta Zayif Hi¢ kullaniimamaktadir

18) Bankada kullanilan Digsal Modellerin Dagilimi: 17 soruda goriildiigii kimi 15
bankanin 5 de dissal modeller kullanilmamaktadir. Modellerden istifade eden 15
bankadan 10 bankamiz var. 10 bankadan 5 banka gelismis modeller olan Credit
Porfolio View (Mc Kinsey),CREDIT RiSK+ kullaniyor. 2 banka skoring modeli olan
logit modeli kullaniliyor. Bundan bagka Vintaj modeli, Roll Rate modelleri de
kullanilmaktadir. Bankalarin bazis1 kullandiklar1 modelleri demedi, gizli oldugu
sOylenildi. Kullanmayan bankalarda sebep ise diinyada uygulanan bir¢ok model ve
prosediir, tilkemizdeki kurallarin bircok nedenden dolayr uygulanmas: (istatistiksel
veriler, resmi muhasebe vb.) imkansizdir. Her banka kendi i¢ model ve
diizenlemelerini hazirlar ve uygular.

19) Bankanin kars1 karsiya kalacagi riskleri belirlemek {izere ileriye doniik
beklentileri belirleyen igsel derecelendirme olan senaryo analizleri ve stres testleri
yapilmasi: 15 bankadan 14 banka yani 93,3% evet yapiliyor cevaplasa da, 1 banka
yani 6,7% de edilmiyor.
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Grafik 27: Bankamin Karsi Karsiya Kalacagn Riskleri Belirlemek Uzere
Ileriye Doéniik Beklentileri Belirleyen I¢sel Derecelendirme Olan Senaryo

Analizleri Ve Stres Testleri Yapilmasi

M Evet, yapiliyor

M Hayir,yapilmiyor

20) Bankaniz kredi derecelendirmede hangi yontemleri kullanmaktadir? 15
bankadan 2 bankada yani 13,3% de Istatistik tabanli yontemler, 13 bankada yani
86,7% de Karma ( Istatistik+ Yarg1 ) yontemleri kullaniyor. Karma (Istatistik+ Yargi)
yontemlere hybrid approach da adlandirilir.15 bankadan hi¢bir banka Yargi tabanli
yontemleri ayrilikta kullanmryor. Grafik 28 bakalim:

Grafik 28: Bankaniz Kredi Derecelendirmede Kullanilan Yontemler

Yarg tabanli
yontemler
0%

H istatistik tabanli ydntemler

M Yargi tabanh yontemler

i Karma ( Istatistik+ Yargi )
yontemler

21) Kredi derecelendirmede en Onemli faktor: Soruda siralamadan istifade
edilmis, yontemleri 6nem sirasina gore siralanmistir. ( 1,2,3.... seklinde) Bazi
bankalar bunlarin tiimiiniin 6nemli oldugunu bildirerek ayni siralamada yer vermisler.
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Miisteri istihbarati ve bankanizla ¢alisma siiresi, Finansal analiz, Diger banka ve
finans kuruluglarindaki kredi bilgileri, Sektor analizi siralanma bunlar igin
kullanilmistir. Grafik 29 bakalim:

Grafik 29: Kredi Derecelendirmede En Onemli Faktor:

14
12
10
8 nl
6 m2
3
4 .
m4
2 .
O .
Misteri istihbarati ve Finansal analiz Diger banka ve finans Sektor analizi
bankanizla ¢alisma kuruluslarindaki kredi
sdresi bilgileri

Her biri kredi derecelendirmede en 6nemli faktor olsa da, sonug olarak,

1) Finansal analiz

2) Diger banka ve finans kuruluslarindaki kredi bilgileri

3) Miisteri istihbarat1 ve bankanizla ¢alisma siiresi

4) Sektor analizi

22) Kredi derecelendirme sonuglarin bankada etkilendigi kararlar::
Soruda siralamadan istifade edilmis, yontemleri onem sirasina gore siralanmustir.
(1,2,3.... seklinde) Kredi tahsis edilmesi karari, Kredinin devam etmesi ve ya tasfiye
karari, Kredi fiyatlamasi, Kredi teminat kosullarinin belirlenmesi, Kredi
politikalarinin  olusturulmasi1 siralanma bunlar i¢in kullanilmistir. Bazi banklar
siralama yaparken kredi derecelendirme sonuglarin bu kararlarin  hepsinden
etkilendigini gostermis ve kararlar ayni sirada yer almustir. Bir banka ise kredi
derecelendirme sonuglarmmin kredinin devam etmesi ve ya tasfiye kararindan
genellikle etkilenmedigini bildirmistir. Grafik 30 bakalim:
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Grafik 30: Kredi Derecelendirme Sonuclarin Bankada Etkilendigi Kararlar::

mi

m2

m3

m4

m5

Kredi tahsis Kredinin devam  Kredi fiyatlamasi Kredi teminat  Kredi politikalarinin
edilmesi karari etmesi ve ya kosullarinin olusturulmasi
tasfiye karari belirlenmesi

Bankalarin kararlarinda belirsizlikler var. Ama bankalarin ¢ogunlugu kredi
derecelendirme sonuglari kredi fiyatlanmani daha ¢ok etkiledigini gostermistir.
23) Sizin bankaniza gore onemli bank riski: Bakalim Piyasa riski, Kredi riski,
Operasyonel riskimi daha 6nemli. Tabii ki, tlim riskler 6nemlidir.
15 bankadan 10 banka yani 66,7 % en onemli risk kredi riski, 3 banka icin yani
20% pazar riski,2 banka yani 13,3% icin en 6nemli risk operasyonel riskidir.

Grafik 31: Bankaniza Gore Onemli Bank Riski:

M Pazar

M Kredi

i Operasyonel
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Operasyonel risk cevabi yazan 2 bankadan birinin fikri: Kredi riskinin

olugsmasina en biiyiik sebep ele operasyonel riskidir. Ayrica kredilerin verilmesi ve
portfoylin idare edilmesinde en 6nemli faktérlerden biri insan amilidir ki, onun da
diizgiin yonetimi Operasyonel riskinin predmentidir.
24) Kredi riskinden korunmak i¢in bankaniz hangi yontemleri kullanir? 15 bankadan
6 bankada yani 40 % yalniz teminatlandirma yontemini, 4 banka yani 26,7% banka
da yalmiz kredi riskini sinirlandirilmasi yontemi kalan 5 banka ise diger cevap segerek
kullandiklar1 ~ yontemleri  bildirmisler. ~ Teminatlandirma,  Kredi  riskinin
sinirlandirilmasi ile birlikte menkul kiymetlestirme, kredi tiirevleri, nispeten az
meblagin verilmesi, cari kontrol, 6deme giiclimiin arastirilmasi gibi yontemler de
kullanilir. Biz yalnizca kredi riskini yumusata (risk mitigation) biliriz.

25) Bankanizda kullanilan kredi riski dl¢iim yonteminin kullanim alan: Bu soru
birden fazla segenek isaretleyebilecekleri sorudur. 15 bankadan 4 bankada yani
26,7% de yalmz Bir miisterinin kredi riskini 6l¢gmektedir. 1 banka yani 6,7% ise
yalmz Bir kredi {iriiniiniin riskini 6l¢gmektedir. 2 banka yani 13,3% ise yalniz Iki ve
daha fazla miisteriden olusan grup kredi riskini 6lgmektedir. Bankalardan 2 si yani
13,3 % hem Bir miisterinin kredi riskini 6lgmekte hem de Bir kredi iirliniiniin riskini
olemektedir. 6 banka ise yani 40 % her 3 yonetimi kullanmaktadir.

Grafik 32: Bankamizda Kullamlan Kredi Riski Ol¢iim Yoénteminin Kullanim
Alan:

H a) Bir miisterinin kreedi riskini 6l¢mektedir

H b) Bir kredi iiriiniiniin riskini 6l¢mektedir

i ¢) Iki ve daha fazla miisteriden olusan grup
kredi riskini 6lgmektedir

H d) Paket tirlinlerin riskini 6lgmektedir

Me)aveb

Q) ab,c

0%
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26) Giiniimiizde kredi riski yonetiminin Onemini artiran en O6nemli neden: 15
bankadan 1 banka yani 6,7% yalniz 6nemini artiran en Onemli nedenin Kiiresel
boyuta taginan rekabet , 2 banka yani 13,3% yalniz Devaliiasyon oldugunu, 4 banka
yani 26,6% yalmz iflaslar, 2 banka yani 13,3% yalmz Kredi miisteri sayisindaki
hizli artis oldugunu bildirmisler. Bundan baska 3 banka yani 20% hem Devaliiasyon
hem de Iflaslarin, 1 banka yani 6,7% Kiiresel boyuta taginan rekabet, Devaliiasyon,
Iflaslar oldugunu, 1 banka yani 6,7% Devaliiasyon, Iflaslar birlikte Kredi miisteri
sayisindaki hizli artis oldugunu bildirmisler. 1 banka ise diger secerek kendi cevabini
yansitmistir. “Uzun vadeli karlilik elde etmek ve yeterli sermaye yeterliligini
saglamak”. Issizliginde artmasi kredi riskinin ydnetilmesin de énemlidir.

Grafik 33: Giiniimiizde Kredi Riski Yonetiminin Onemini Artiran En

Onemli Neden

M a) Kuresel boyuta tasinan
rekabet

H b) Devalliasyon

i c) iflaslar

H d) Kredi musteri sayisindaki
hizli artis

He)b,c

Mg)a,b,c

Mh)b,c,d

i k) Diger

27) Kredi riskinin gergeklesmesi iiciin en Onemli nedeni: Puanlama yontemi
kullanilmistir. 1-4 arast puan verilmistir.
a) Hatali misteri se¢imi

b) Yetersiz kredi riski 6l¢iim yontemi
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c) Kullanilan kredi ile miisteri ihtiyacinin uyumsuzlugu

d) Kredi takibinin saglikli yapilmamasi

Bazi bankalar hepsini ve ya 2 tanesine en yliksek puan vermisler. Grafik tizerinden
bakalim.

Grafik 34: Kredi riskinin gerc¢eklesmesi ii¢iin en 6nemli nedenleri

7 7
6
5 5 5
4 ml
3 3 3 m2
@3
B4
1 1
o [l
Hatali muUsteri se¢cimi  Yetersiz kredi riski Kullanilan krediile  Kredi takibinin saglikh
Olgim yontemi misteri ihtiyacinin yapilmamasi
uyumsuzlugu

15 bankadan Hatali miisteri se¢imine 5 banka yani 33,3% lpuan, 3 banka yani
20% banka 2 puan, 4 banka yani 26,7% banka 3 puan, 3 banka yani 20% banka 4
puan vermistir.

15 bankadan Yetersiz kredi riski 6l¢tim yontemine 3 banka yani 20% 1puan, 4
banka yani 26,7% banka 2 puan, 5 banka yani 33,3% banka 3 puan, 3 banka yani
20% banka 4 puan vermistir.

15 bankadan Kullanilan kredi ile miisteri ihtiyacinin uyumsuzluguna 0 banka 1
puan, 1 banka yani 6,6% banka 2 puan, 7 banka yani 46,7% banka 3 puan, 7 banka
yani 46,7% banka 4 puan vermistir.

15 bankadan Kredi takibinin saglikli yapilmamasina 1 banka yani 6,7 % lpuan, 5
banka yani 33,3% banka 2 puan, 3 banka yani 20% banka 3 puan, 6 banka yani 40%

banka 4 puan vermistir.
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28) Azerbaycan bankalarinda hangi risk 6l¢iim modellerine ihtiya¢ duyulur? Bu
soruya farkli cevaplar sdylenildi. Daha ¢evik, veriler ¢ok olan “ Big data analysis” ,
“Statiksel modeller”, “KMV”, “RAROC Customer based retail Scoring” modellerin
adlar1 ¢ekildi. Ama bezi bankalar bununla ilgili 6z fikirlerini bildirdiler:

“Her seyden once, Azerbaycan bankalarinin diinyadaki modellerin uygulanmasi
icin baslangi¢, asgari, ilkel gereksinimlerini karsilamalar1 gerekmektedir. Bu
gereklilikler olmadan modelin uygulanmasi hakkinda konusmak hizlidir (resmi
muhasebe uygulamasi vb.). Su anda en alakali analitik analiz ve objektiflik daha
onemlidir.” Biz bu modelleri kullanmak i¢in daha iyi sonu¢ almamiz i¢in ilk O6nce
muhtesem veri tabanini 6ziinde yansitan bir reyestrin olmasi lazimdir.

“Dogal olarak, uluslararasi risk modellerinin uygulanmasi kaginilmazdir. Ancak yerel
ozellikleri dikkate almak daha iyidir.” Istenen model iilkenin gergeklerine uygun hale
getirilmelidir.

29) Grafik 35: Bankanin Kredi Riski Yonetiminde Karsilastigi Digsal

Sorunlar: Siralanma yontemi kullanmistir.
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Demeli, bankanin kredi riski Yonetiminde karsilastigi dissal sorunlar siralamaya

gore asagidaki kimidir:

1) Ekonomik Istikrarsizlik

2) Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlar

3) Global Diinyada Yasanan Yasal ve Ekonomik Gelismeler
4) Bankalar Aras1 Rekabet

Bazi bankalar Banklar arasi rekabeti digsal

sorun gormemektedir.

30) Bankanizin kredi riski Yonetiminde karsilastigi i¢sel sorunlar: Bu soruya 15

bankadan ¢ogu banka cevap vermemistir. Igsel problemlerinin bilinmesini

istemedikleri nedeni kimi cevap vermediklerini anladim. 4 banka soruya cevap

vermemistir. Degerlendirme 11 banka i¢in kullanilmisti. Bazi bankalar ise 1 cevabi

ayn1 diizeyde gosterdiler. Siralama yontemi kullanmistir.

Grafik 36: Bankanizin Kredi Riski Yonetiminde Karsilastig Icsel Sorunlar
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SONUC VE ONERILER:

Tezimin teorik ve aragtirma kisminda elde edilen bulgulardan yola koyularak
Azerbaycan’da faaliyet gosteren bankalarin en esas isi ve gelir kaynagi yoniinden
kredi riski ve s6z konusu riskin yonetiminin fazla mithim oldugu ve bankalarin kredi
risklerini en asgari seviyeye azaltmalarinin etkin bir risk yonetimi ile olanakli oldugu
sOylenebilir. Azerbaycan’da Kredi riski 6lgme ve kredi riski idare edilmesi istenilen
seviyede degildir.

Bankalarin Digsal Model Kullanma Derecesi: 15 bankadan 2 bankada yani 13,4%
yiiksek,5 bankada yani 33,3%, orta 3 bankada 20% zayif 5 bankadaysa 33,3% hig
kullanilmamaktadir. Baz1 bankalar ankete katilmasalar da tahmin emek olur ki,
onlarda kredi riski ne diizeydedir.

Azerbaycan bankalarinda kullanilan modeller: 1) 5C 2) Credit Portfolio View, Mc
Kinsey 3) Vintaj 4) CREDIT RISK+ 5)Logit 6) Roll Rate

Risk yoneticileri bu modellerin Azerbaycan’da kullanilmasinin tam da miimkiin
olmadigim bildirdiler.

Bir konuyu da ilave edeyim ki, risklerin 6l¢lilmesi i¢in kullanilan modeller kriz
ortaminda az etkili olur, dyle ki, modellerin hesaplamada dayandigi veritabanlar
berbat hale gelir ve kullanisli olmuyor. Azerbaycan'da 2014-2017'deki petrol krizi ve
bunun olumsuz sonuglari, 6zellikle miisterilerin kredi geg¢mislerinin bozulmasina
neden olmustur. Bu acidan bakildiginda, 2014-2017 veri tabanina bagvurarak
misterileri degerlendirmek yanlis olur. Bu nedenle, tarihsel gostergeler iizerinde
diizeltmeler yapilmal1 ve daha sonra I¢ Degerlendirme Sistemi gézden gecirilmelidir.

2008 yilinda bas veren kriz neticesinde Lehman Brothers iflasa ugramasi risk
Olclimlerinin yanilmasinit beklemememiz ¢ok olas1 gercektir. Bele ki, kullanilan her
hans1 bir model diinyada bu diizeyde yasanan hadiseye karsilik 6ngoriide bulunamaz.

Diinyada uygulanan bir¢cok model ve prosediir, lilkemizdeki kurallarin birgok

nedenden dolay1 uygulanmasi (istatistiksel veriler, resmi muhasebe vb.) imkansizdir.

74



Her banka kendi i¢ model ve diizenlemelerini hazirlar ve uygular. Sec¢ilen herhangi
bir model iilkenin gercekligine adapte olmalidir.

Su an modelleri kullanmak i¢in Azerbaycan’da istenilen sonucu vermeye biler.
Ilk 6nce veri kalitesini yiikselterek, Merkezi kredi kayit calismasini gelistirmek

gerekir.
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EKLER
Miilakat Sorulari
1. Banka bilgisi:
a) Devlet Bankasi
b) Ozel Sermayeli Bankasi
2. Bankanizin hukuki adi1 ?
Acik soru
3. Bankanizda krediler hangi talepler altinda miisteriye verilir?
Acik soru
4. Banka, risk merkezi kanaliyla veya baska 0Ozel kanallarla miisterilerinin
kredibilitesini sorguluyor mu? Cevabiniz “Evet’-ise agiklayiniz.
a) Evet
b) Hayir

c) Kismen
5. Bankanin, miisterilerinin 6demelerini talep etmek iizere otomatik bir arama sistemi
var m1? Agiklaymiz.
a) Evetvar
b) Hayir yok

c) Kismen
6. Bankanin, sorunlu kredilerin tahsil edilmesi ve bunlardan arinmaya yonelik agik
bir politikas1 var m1? Varsa aciklayiniz.
a) Evetvar
b) Hayir yok

7. Banka, ozellikle kredi kullandirdigi her iilkenin politik ve ekonomik durumuyla
ilgili bilgi topluyor mu?

a) Evet

b) Hayir

c) Kismen
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8. Bankanizin kredi risk yonetimi birimi var mi1?
a) Evet
b) Hayir
c) Baska birim i¢inde
9. Bankanizda Kredi Riski Yonetimi Biriminde Calisan Personel Sayis1?
a) 1-5
b) 6-15
c) 16-25
d) 26 ve lizeri
10. Banka iist yonetimi, bankanin bilanco i¢i ve bilango dis1 islemlerde kredi riskine
maruz kaldig1 ve kredi riskinin 6nemi hakkinda yeterli bilgiye sahip midir?
a) Evet
b) Hayir
c) Kismen
11. Kredi riski diizenli olarak izlenilip tist yonetime raporlantyor mu?
a) Evet
b) Hayir

c) Kismen
12. Eger rapor veriliyorsa ne kadar siklikta veriliyor?
a) Haftalik
b) Aylik
c) 3 Aylik
d) Yillik
e) Diger

13. Bankanizin kredi riskini sayisal olarak 6lgmeye ve tahmin etmeye yonelik bir
sistemi ve ya i¢sel bir modeli var mi1?

a) Evet

b) Hayir
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¢) Kismen
14. Bu modeller diizenli olarak gbzden geciriliyor mu? Cevabiniz “Evet”-ise
aciklaymiz:
a) Evet
b) Hayir

c) Kismen
15. Bu modelleri hangi periyotta gozden geciriyor?
a) Yillik
b) Aylik
c) Ceyrek donemlik
d) Diger

16. Bankanizin kullanmakta oldugu kredi derecelendirme sistemi/skorlama modelleri
var midir?
a) Evet
b) Hayir
17. Bankalarin Dissal Model Kullanma Derecesi
a) Yiiksek
b) Orta
c) Zayif
d) Hig kullanilmamaktadir
18. Bankanizda kullanilan hangi Digsal Modellerin Dagilimi var?
a) KMV Modeli
b) Credit Portfolio View,Mc Kinsey
c) CREDIT RISK+
d) Credit MetricsTM JP Morgan
e) Diger
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19. Bankanizin karsi karsiya kalacagi riskleri belirlemek iizere ileriye doniik
beklentileri belirleyen igsel derecelendirme olan senaryo analizleri ve stres testleri
yapiliyor mu? Cevabinmiz “Evet”-ise agiklayiniz:

a) Evet
b) Hayir

20. Bankaniz kredi derecelendirmede hangi yontemleri kullanmaktadir?

a) Istatistik tabanl1 yontemler

b) Yargi tabanli yontemler

¢) Karma ( Istatistik+ Yarg1 ) yontemler
d) Diger

21. Kredi derecelendirmede sizce en Onemlisi hangisidir? Liitfen kullandiginiz

yontemleri 6nem sirasina gore siralayimiz ( 1,2,3.... seklinde siralayiniz)

a) Miisteri istihbarat1 ve bankanizla ¢alisma siiresi
b) Finansal analiz
c) Diger banka ve finans kuruluslarindaki kredi bilgileri

d) Sektor analizi

22. Kredi derecelendirme sonuglar1 bankanizda hangi kararlar1 etkilemektedir? Liitfen

kullandiginiz yontemleri 6nem sirasina gore siralaymniz ( 1,2,3... seklinde siralayiniz)

a) Kredi tahsis edilmesi karari

b) Kredinin devam etmesi ve ya tasfiye karari
c) Kredi fiyatlamasi

d) Kredi teminat kosullarinin belirlenmesi

e) Kredi politikalarinin olusturulmasi

23. Bankacilik sektoriindeki en 6nemli risk sizce sizin bankaniza gore hangisidir?

a) Kredi riski
b) Piyasa riskKi
c) Operasyonel Risk

24. Kredi riskinden korunmak i¢in bankaniz hangi yontemleri kullanir?
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a) Teminatlandirma

b) Kredi riskini sinirlandirilmasi
C) Menkul kiymetlestirme

d) Kredi tiirevleri

e) Diger

25. Bankanizda kullanilan kredi riski 6l¢liim yontemi i¢in uygun olanlar hangisi?
a) Bir miisterinin kredi riskini 6l¢gmektedir
b) Bir kredi iirliniiniin riskini 6l¢mektedir
¢) Iki ve daha fazla miisteriden olusan grup kredi riskini 6l¢mektedir
d) Paket tiriinlerin riskini 6l¢gmektedir

e) Diger

26. Gliniimiizde kredi riski yonetiminin 6nemini artiran en onemli neden sizce
hangisidir?

a) Kiiresel boyuta taginan rekabet

b) Devaliiasyon

c) Iflaslar

d) Kredi miisteri sayisindaki hizl artis

e) Diger

27. Kredi riskinin ger¢eklesmesi li¢lin en dnemli nedeni sizce ne olabilir? Liitfen 1-4
arasi puan verin.

e) Hatali miisteri se¢imi

f) Yetersiz kredi riski dlglim yontemi

g) Kullanilan kredi ile miisteri ihtiyacinin uyumsuzlugu

h) Kredi takibinin saglikli yapilmamasi

1) Diger

28. Azerbaycan bankalarinda hangi risk 6l¢iim modellerine ihtiya¢ duyulur?
29. Bankanmizin kredi riski Y6netiminde karsilastig1 digsal sorunlar nelerdir? Liitfen

kullandiginiz yontemleri 6nem sirasina gore siralayimniz ( 1,2,3... seklinde siralayiiz)
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a) Global Diinyada Yasanan Yasal ve Ekonomik Geligsmeler
b) Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlar
¢) Ekonomik Istikrarsizlik
d) Bankalar Aras1 Rekabet
30. Bankanizin kredi riski Yonetiminde karsilastig1 i¢sel sorunlar nelerdir? Liitfen
kullandiginiz yontemleri 6nem sirasina gore siralayimiz ( 1,2,3... seklinde siralayiniz)
a) Gugcli Kurumsal Yonetisim Eksikligi
b) Kredi Risk Yonetimi Kiiltiirii Olusturulamamasi ve Bunun Yazili Hale
Getirilememesi
c¢) Kredi Riski Yonetim Kiiltiiriiniin Ust Yénetim ve Bankanm Tiim Birimlerince
Benimsenmemesi
d) Riske Gore Fiyatlamanin Yapilamamasi ve Sorunlu Kredilerin Artmasi
e) Oz sermaye Yetersizligi
f) Bilisim Teknolojilerindeki Yetersizlik
g) Kredilendirme Siirecindeki Verilerin Etkin Olarak Toplanamama ve
Y Onetilememesi

h) I¢ Kontrol ve Denetim Yetersizligi
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