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Giris

Mdvzunun aktualligr - Miasir dovrds turizm iqtisadiyyatin mithiim bir sahasi
kimi 6z movqeyini tutmusdur. Miixtolif &lkolorin (UDM) iimumi daxili
mohsulunda oshamiyyatli bir paya sahib olub, neft hasilati vo masiqayirma
sonayesi ilo rogabato girmisdir. O, shali masgulluguna da miisbat tosir edir.
Oziiniin zongin milli —modani irsi , tarixi abidilori , mesolori, ¢imorliklori ilo
Oylinon Azorbaycanimizda da orijinal turizm mohsulu yaratmaq olar. Diinyada hor
sokkiz is¢idon birinin turizm sahasinds islomasi turizmin ¢ox omoak tutumiu,
yiiksok amak haqqi saviyyasi ilo secilmasi do onun istiin cohatlorindon biridir.
Onu da geyd etmok lazimdir ki, respublikamizda turizm yoxsullugun
azaldilmasinda, shali ké¢larinin, xiisuson ucgar kondlorin bosalmasinin garsisinin
alinmasinda giiclii bir foaliyyat sahasi kimi istifads oluna bilar.
Tadgiqatin maQqsadi va vazifalari - Turizmin inkisafi 6z imkanlarini turistloro
toklif olunan turizm mohsullarindan gotiirdiiyiinii nozars alsaq,turizm mohsulunun
inkisafi Gi¢lin lazim olan todbirlorin hoyata kegirilmosi,eyni zamanda yiiksok
Saviyyaya catdirlimasi asas todqiqatlardan biri olmalidir.

Bu elmi todqiqatin vazifalori - turizm mohsulunun inkisafi, yerli turizm
moahsullarmin satilmasindan alds olunan galirlarin, eyni zamanda digar sanaye
saholorinin do inkisafina miisbat tosir gostormis olar. Bu da 6z ndévbasindo
6lkomizds ohalinin  hayat soviyyasinin yaxsilasdirilmasina vo isszilik
problemlorinin aradan qaldirilmasina yardimer olar.

Tadgigatin predmeti va obyekti - Todqgigatin predmeti miiasir soraitdo turizm
sonayesinin torkib hissasi kimi turizm mohsulunun shomiyyatidir.Obyekti iso -
mixtalif turizm sirkatlori vo onlarin xidmatloridir.

Elmi yeniliyi - turizmin sosial-igtisadi inkisaf problemlarinin halli yollarinin
miiayyan edilmasi: turizmin sosial-igtisadi mahiyyati agiglanir, konseptual inkisaf
istigamatlori  asaslandirilir; turizmin  strateji  planlasdirilmasi;  marketing
xtisusiyyatlori vo turizm potensialinin tokmillosdirilmasi vo perspektiv inkisaf

istigamatlori verilir.
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Tadgiqatin informasiya bazasi- Dovlot Statistika Komitasinin - molumatlari,
Iqtisadiyyat vo sonaye, Modaniyyst vo Turizm nazirliklorinin materiallari,
Umumdiinya Turizm Toskilatinin  molumatlar;, habelo miiollifin  soxsi
miisahidalori toskil edir.

Praktiki ahamiyyati-Isin praktiki ohomiyyati ¢ox bdyiikdiir. Belo ki, aparilmis
tohlil iqtisadiyyatla turizm arasindaki qarsiliqli alagealors nazor salmaga imkan
yaradir vo belaliklo, biz aldo olunmus nailiyyatlor, bazar subyektlorinin daha
somarali foaliyyst goéstormosi imkanlari, qarsida duran problemlar vo onlarin
miimkiin hoalli yollarina nazor salmaq imkani qazamis olariq. Burada mdvcud
potensialin giymotlondirilmasi vo somoraliliyin artirilmasi ti¢iin tokliflor 6z aksini
tapib.

Dissertasiya isinin strukturu- qarsiya qoyulan moQsods uygun olaraq
formalagdirilmigdir. Dissertasiya isi girisdon, ti¢ fosildon , 9 yarimfasildon vo
naticadon ibaratdir.

Dissertasiya isinin birinci fosilinda turizmin sosial-igtisadi mahiyyati vo
problemlori,turizmin tadqiginin metodoloji aspektlori turizm mohsulunun
torkibina daxil olan komponentlor va onlarin formalagsmasina tasir edon amillor
oyranilir. turizmin sosial-igtisadi mahiyyati vo problemlori,turizmin todqiqinin
metodoloji aspektlori, turizmin Azorbaycan Respublikasinda seqmentlogmasi vo
inkisafinin  potensial imkanlar1 turizmin Azorbaycan Respublikasinda
seqmentlogmasi va inkisafinin potensial imkanlar1 yranilir.

Ikinci faslinds iso turizmin kicik sahibkarliqda rolunun tohlili, turizm vo
sosial-igtisadi inkisaf, xiisusi maraq turizmi va onun sosial iqtisadi inkisaf
gostaricilorindon sohbat acilir.

Uciincii  fosildo  Azorbaycan turizminin toskilinin  tokmillosdirilmosi
maosalolrino baxilmigdir.

Bu fosildo Azorbaycan Respublikasinin turizm potensialinin istifadesinin
perspektiv  istiqgamotlori,  turizmin  sosial-igtisadi  inkisafda  rolunun
qiymoatlondirilmasi  vo planlagdirilmast  vo  turizmin idars olunmasinin

tokmillosdirilmasi hagqinda genis moalumat verilmisdir.



FOSIL I: TURIZMIN INKiSAFININ NOZORi-METODOLOJI
PROBLEMLORI

1.1.Turizmin sosial-iqtisadi mahiyyati vo problemlori

Turizm o6lkonin sosial-igtisadi  vo intensiv inkisafinda osas prioritet
istigamatlordan biridir. [ http://diskurs.az/category/turizm/]

Regionlarda turizmin inkisafi homin regionlarin vo respublikanin sosial-
igtisadi inkisafinin torkib hissasi olmaqla daxili, xiisusi vo morkozlosdirilmis
resurslara osaslanir. Eyni zamanda, regionun iqtisadi inkisafinda, yoxsulluq
saviyyasinin azaldilmasinda va 6lko biidcasinin vergi daxilolmalarinin artmasinda
miithiim rol otnayir. Turizm sferasi iqtisadi inkisafla paralel formalasir vo inkisaf
edir. Xarakterik xiisusiyyatlorino goroa yerli Oziiniiidaroetma organlart turizm
sektorunun inkigsafinda miithiim hamiyyat kasb edir.

Todgigat isinde 6nca Azarbaycanda turizmin mévcud vaziyyati, onun sosial-
igtisadi mahiyyati, rolu va problemlari tadqiq edilocok.

Moalum oldugu kimi, hal-hazirda 6lks iqtisadiyyatinda qeyri-neft sektorunun
inkisafina xiisusi yer verilir.Indiki soraitdo Respublikamizda 6lka iqtisadiyyatinin
diversifikasiya baximindan turizm asas sahalordon biri hesab edilir.

Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti Ilham Oliyevin 2012-ci il 29 dekabr
tarixli Formani ilo tesdiq edilmis “Azorbaycan 2020: golocoys baxis”
Inkisaf Konsepsiyasinda qeyri-neft sektorunun, o ciimloden turizmin inkisafina
xtisusi digqat yetirilir: «Konsepsiya ¢argivasinds turizm infrastrukturunun inkisaf
etdirilmasi, beynalxalg standartlara uygun turizmin xidmot sferasinin
genislondirilmasi, saglam rogabat gabiliyystinin yiiksaldilmasi vo timumi daxili
mohsulda paymin artirilmasi istigamatinds tadbirlor nozords tutulur. Turizmin
inkigaf etdirilmasi moqgsadi ilo bu saho digiin ganunvericilik vo standartlar
tokmillasdirilocok, Xozorin turizm potensialindan tam sokildo istifadasi ticiin
mithiim todbirlor goriilocok, bolgoalords turizm foaliyyati stimullasdirilacaq,

informasiya tobligat isi giiclondirilocok, milli, tarixi-modoni, sosial-igtisadi vo
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tobii xiisusiyyatlor nozors alinmagla turizmin digor novlori miivafiq turizm
marsrutlar1 yaradilmaqla tosviq edilocokdir.

Turizmin inkisafi 6lko iqtisadiyyatinin sosial vo iqtisadi cohotdon inkisafi ilo
naticolonir.[ 7, Soh 11]

Turizmin sosial-igtisadi mahiyyati vo  inksafinin son  noticalori sosial
problemlarin halli- yeni 1is yerlorinin ag¢ilmasi, regionlarda infrastrukturun
genislonmasi, turizm potensialindan istifads edilmasi ii¢lin mithiim rol oynayir,
regionlarda ohalinin masgullugu {igiin sorait yaradir, kond turizminin inksafina
sobab olur. Kand tesarriifati vo sonaye mohsullarinin alicisi artir, galirlor ¢oxalir,
nagliyyat va infrastruktur sahalari genislanir.

Turizm sferas1 miiasir diinyanin global shomiyyatli sosial-igtisadi slagalarini
tonzimloyan, olkalor vo xalglar arasinda qarsiligh, six miinasibatlor yaradan,
biznes maraglarini genislondiron bir sahadir.

Diinyada turizm xidmatinin inkisafina dovlstlor va sivilizasiyalar saviyyasindo
boyiik maraq gosterilir. Bu baximdan da, miiasir soraitdo beynolxalq maliyys
qurumlart va toskilatlart turizmin inkisafina 6z maraq vo diqgotlorini artirirlar.
Turizm sferas1 omok tutumlu sahs olub, ki¢ik vo orta sahibkarligin(KOS) inkisafi
liclin perspektivlor agir.

Turizmin sosial-igtisadi inkisafindan danisarkon onun infrastrukturunu xiisusi
qeyd etmok lazimdir. Bu sahonin infrastrukturu onun sonayesinin faal istiraki vo
turizm resurslarindan somorsli istifado olunmasini zoruri edir, eyni zamanda
mocmuu sortlor kimi nozordo tutulur. Yoni turizmin infrastrukturu — turizm
mohsulunun istehsalinin kompleks, sistemli togkili, yaxud mehmanxana vo digor
yerlosdirma-yerdayismo, nagliyyat xidmatlorinin, ictimai iaso, aylonco obyektlori
vo vasitolorinin, tanig olma, idraki, is-peso, saglamlasdirma, idman vo digor
toyinath obyektlorin, turoperator vo turagent foaliyyotini hoyata kegiron
ixtisaslasdirilmis miiossiso vo togkilatlarin,eyni zamanda ekskursiya vo boladgi,

boladgi-torciimogi xidmatlori gostoran togkilatlarin macmusudur.
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Turizmin foaliyyati onun mohsulu ilo 8lgiiliir. 11 orzinds golmo vo getmo
turistlorin say1 turizm foaliyyatini planlasdirir. Turizm foaliyyoti, movsiimii vo
mohsulun novii tizra planlasdirilir.

Turizm saholoraras1 foaliyyat noviidiir. Onun kond toSorriifati, sonaye
potensial1 ohali vo dovlst mexanizmlori ilo idars edilmosi, saholor arasi alagosini
formalasdirir.

Turizm iqtisadi vo sosial sahadir, onun inksafi iqtisadi inksaf demokdir. Iqtisadi
potensial, tobii sorvat vo kommersiya maraqlar1 turizmin inkisafini zorurilosdirir.
Turizmin inksafi is yerlorinin agilmasi, kond ohalisinin mosgullugu Vvo sosial
infrastrukturun inksafina sorait yaradir.

Igtisadiyyatin strukturunda turizmin rolunun artinlmas: vozifosine dévlot
siyasati kimi baxilir. Turizm sferasinin inkisafinda onun inkisaf modellarindan
istifads edilir.

Turizmin inkisaf modellarinin vazifasi - kompleks qarsiligl slagads olan sahs,
orazi funksianal moaqgsad vo vazifolor kasb edir. Onun tosviri, perspektivliliyi
konseptual inkisaf, resuslar vo texnologiyalar hesabina bas verir. Sahalorin
turizma tasirini giymotlondirmok iigiin onun modeli, girisi, ¢ixist va alagalori
riyazi funksianal modellarls tasvir olunur.

Turizmin inksafinin modellari kompleks, sistemli, orazi, saho vo saholorarasi
sobab - natico olagolori ilo ifads olunur. Onun tahlili vo idars olunmasi igiin
riyazi usiillardan istifads edilir. Magsad - mohdud resuslar vo maksimum gairlor
alda etmokdir.

G=X 1 Y1 - riyazi modeldir.

Makroiqtisadi turizm modeli - onun igtisadi artimda va sosial inkisafda yerini
va rolunu tasvir edir. Makro saviyyali problemlarin hallinds turizmin perspektivi
Vo inksafi {iglin toskilati iqtisadi vozifolor miayyanlogdirir, turizmin
Azorbaycanda xiisusiyyatlori agilir, onun meyllori, asas parametrlari turistlorin,
sayinin artirilmasi yollart miioyyanlasir.

Turizmin dovlet siyasoti qanunvericilik bazasinda osas parametrlori ilo

prognozlasdirilir.
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Turizmin modelinin xiisusiyyatlori - onun cografi iglimi, tobii Sarvatlorlo
baglilig1 xlisusi maraq turizmi, tohsil, sohiyys, vo kond turizminin asas alamatlori
ilo miiayyanlagir. Movsiimi turizm, tohsil turizmi, sosial risklorlorlo baglhdir.
Turizm insanlarla onlar hayat saviyyasi vo motivi ilo dlgiiliir.

Turizmin regional modeli isa regional inksaf magsadine va onun resuslarina
sOykanan modeldir. ©sas moagsad turizmin region shalisinin hayat saviyyasini
yiiksaltmok, onun 6lks igtisadiyyatinda payini artirmaq vo resuslarin iqtisadi
dovriyaya coalb edilmasino tosir etmokdir. Ona goro do regionalarin dovlet
tonzimlomoasi siyasati inksaf modelinin asas nazari metodoloji hissasidir.

Region modeli - turizmin totbigi, regionun golirlori  vo  Xorclorini,
infrastrukturunu yaratmaga yonalir.

Turizmin saha modeli - turizmin ayri-ayr1 novlori vo funksional toyinatini
daha da intensivlesdirmok, sahoanin xalis galirlorini artirmaq, onun timumi daxili
mohsulda paymi yiiksaltmok vo regionlarda yerlosmasinin olverigli variantini
hazirlamaq, resurslarin istifadosinin hom do bdlgiisiiniin optimal variantlarini
vermokdir.

Turizmds xidmatlarin taskili istirahat va ayloncanin on vacib formalarindan
biri kimi sosial-igtisadi, modoani-siyasi vo kulturoloji funksiyalarin yerino
yetirilmasindo miithiim shamiyyat kasb edir.

Onu da qeyd edok ki, xiisusi turizm infrastrukturu da turizm
infrastrukturunun torkib hissosidir. Bura turizmdo xidmot gdstoron noaqliyyat
vasitolori turistlorin yerlosdirilmosindo xidmot gostoron miiossisalor, oylonco
miiossisalari, Kkurortlar, konfrans va biznes morkazlori vo digor xidmat gostoran
miiossisolor  daxildir. Qidalanma xidmotlori  gOstoron  miiossisolor  va
mehmanxanalar turizm infrastrukturuna aid deyildir. Ciinki, bu ciir miiassisalor
yardimg¢1 xarakter dagimir, birbasa turizmin asas funksiyasini ifado edirlor.

Turizm xidmoti mahiyyat etibarilo digor sahoalordon faorglonir, hom ds
xidmotin inkisaf istigamoti kimi xeyli {stiinlikloro malikdir vo bunlar

asagidakilardir:
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- Turizm xidmoatlorina qoyulan kapital qisa miiddst orzindo 6z bohrasini
verir, hom do qoyulan sarmaya genis dévr etmo qabiliyyatino malikdir. Iqtisadi
baximdan turizmin colbediciliyi xidmot sahoalorinin durmadan yiiksalmosino
goyulan vosaitin az bir miiddotdo 6ziinii dogrultmasi1 vo golirin konvertasiyasi
miimkiin olan valyuta soklinde alinmasindadir.

- Turizm xidmati insanlarin tolobatina cavab veran, istirahatini tomin edon,
saglamligin1 qoruyan vo onu yliksok modoniyyato colb edon amildir. Turizm
insanparvarlik xiisusiyyatino malik olub, insanin modani irsini qoruyub saxlayir.
Turizm tarixi-modoni abidalorin qorunub saxlanmasina vo tomirino Xeyli
miqdarda vosait aywrir, yollarin  barpasma, kondlorin vo  sohoarlorin
abadlasdirilmasina kiillii miqdarda kapital qoyulusuna mocbur edir.

Miiasir inkisaf morholosindo turizm sahosindo xidmotlorin  ¢oxu
avtomatlasdirilir, yeni texnologiyalar totbiq olunur. Amma buna baxmayaraq,
turizm xidmot sahosi oan ¢ox is¢i iso gobul edon sahodir. Bir nofor xarici turisto
doqquz naforlik is yeri tolob olunur. Bu da onu gostarir ki, turizm xidmoat sahosi
olaraq, issizlik probleminin hallino yoénalmis bir sahodir.UTT-nin molumatina
gora diinyada beynalxalq turizm sonayesi tizro 300 min. is yeri faaliyyat gostorir
Ki, onun da ¢oxu turizm xidmat sahasinin payina diisiir.

- turizmin xidmot sahasinin {stiin cohatlorindan biri do odur ki, az sarmaya
ilo do bu sahonin biznesino baslamaq olar. Yani, turizm sferasinin xidmatlorino
durmadan ehtiyac artir. Bu da onunla baglidir ki, turizm yiiksok rentabelliyi olan
sahodir. Turistlorin sayina nisbaton turizmdon goétiiriilon manfoot iki dofo coxdur.
Elo bu monfaatin do ¢ox hissasi turizm xidmat sahasinin payina diisiir.

- digor mohsullarin ixracatina nisbaton turizm mallariin ixracatinda istiin
cohot nozoro carpir. Belo ki, olavo xorclor ¢okorok turizm mohsulu aliciya
catdirilmir. Turist mahsulunun ixracatinda turist 6zl golir, turist mohsulundan
istifado edir, mal alir, istirahot edir vo 6z vosaitini xorcloyir;

- yiiksok saviyyada toskil edilmis turizm xidmatlori 6lkanin madoniyyatinin

beynolxalq alomdos taninmasina vo sevilmasino xidmot edir.
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Onu da geyd edok ki, turizm xidmotinin diizgiin toskil olunmamasi 6z
monfi tosirini gostora bilor. Yoni, turizm sferasinin xidmati iqtisadiyyata o vaxt
misbot tosir gostorir ki, turizm iqtisadiyyatin digor saholori ilo olagoli, otrafli
inkisaf etsin. Belo olmayan halda, 6lkonin xidmatlor 6lkasino ¢evrilmoasi ehtimali
yaranir. Digor torofdon turizm xidmati iqtisadi baximdan o zaman somarali olur
Ki, basqa sosial iqtisadi komplekslorlo barabor inkisaf etsin. Turizm xidmatinin
togkili oan cox biznes foaliyyotini qiymotlondirmakls, sahibkarliq foealiyyati ilo
olgolondirilir.

Turizmin sosial - iqtisadi mahiyyatino galdikda deys bilarik ki, ona xalq
tosarriifatt kompleksi kimi baxilir vo diinya biznesindo aparici saho olmasi Kimi
qiymatlondirilir. Basqa sahoalorlo miiqayisada turizm xidmot sahosinda avval do
dediyimiz kimi goyulan vasait az bir vaxtda 6ziinii dogruldur vo bu da biidca
golirlorinds 6z oksini tapir. Turizm xidmoti diinyada perspektivli iqtisadi inkisaf
vasitolorindon biridir. Olkoys kiillii miqdarda valyuta axini ilo saciyyalonir. Hom
do turizm xidmoati beynoalxalq amtoo dovriyyassinds “goriinmoz,duyulmaz ixrac”
adlanir. Turizm xidmatinin iqtisadi baximdan {istiin cohatlorindon biri onun ¢ox
hissasinin minimum masraflorlo vo bir qayda olaraq milli valyutadan istifado
etmokla istehsalidir vo bu da onun iqtisadi somaraliliyini oks etdirir.Malumdur ki,
turizm xidmatinin iqtisadi mahiyyati, onun o6lkanin iqtisadiyyatindaki xiisusi
cokisi va tosir giicii ilo hesablanir.

Indi iso miiessisalorin golir potesialini oks etdiron cadvolo nozor salaq:

Cadval 1. 1.

Turizm miiassisalorin galir gostoricilori

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Turizm
muassisalarinin
aldo etdiyi

golir, min man. | 17839,6 | 19065,3 | 22634,8 | 27121,5 | 29600,9 | 31107,1 | 36482,2

ondan turizm

foaliyyotindon | 14013,6 | 14755,5 | 17804,7 | 21597,1 | 24823,6 | 26031,1 | 35079,6

http://www.stat.qov.az/source/tourism/-2016
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Turizm miiassisalorinin golir gostaricilorinin 6z oksini tapmis bu codvaldo
2009-cu - 2015-ci illlor orzindo olan gostaricilor oks etdirilmigdir. Cadvaldon
goriindiiyli kimi turizm foaliyyati ilo mosgul olan miiassisolorin aldo etdiyi timumi
golirds turizmin xidmoatindon goétiiriilon galirlar yiiksok faizlor toskil edir. Belo ki,
2010-cu ilin gostaricisino nazor saldiqda, 2015-ci ilds turizm faaliyyati ilo mosgul
olan miiossisalorin oldo etdiyi timumi golir 2010-cu ildon ardicil artimini
miisahido edilmakls 19065,3min manat toskil etmisdirsa vo bunun 14755,2 min
manat1 turizm xidmotlorindon oldo edilon golirlor olmusdursa, belo noticoys
golmok olar ki, ©lko iqtisadiyyatinda turizm foaliyyoti ilo mosgul olan
miiassisalarin alds etdiyi manfastin 83%-i turizm xidmat sahalarindon alds edilon
galir hesabina formalasir, hansi ki, ondan gabagki an yaxin gostorici 76% toskil
etmisdir.

Turizmin xidmeotlori iqtisadi mahiyyatlo paralel sosial mahiyyato do
malikdir. Yoni, turizmin xidmeotlorinin inkisaf istiqgamotlori asagidaki sosial
naticolori lizo ¢ixarir:

1. Turizm sferasinin xidmatlorinin inkisafi ohalinin moasgullugunu tomin
edir;

2. Turizmin xidmotlorinin inkisafina tokan veran infrastruktur sahslarinin
inkisafi digor sahalorin do inkisafina miisbat tosir gostorir;

3. Ekoloji problemlorin holli masalalorini, otraf miihitin miihafizasi
todbirlari inkisaf etdirir;

4. Turistlorlo tomasda olmaq ohalinin hoyat soviyyesini, rifah halini,
diinyagoriisiinii, tohsil vo madani saviyyasini artirir.

Yuxarida gostorilonlordon asas amil kimi mosgulluq problemi gostarilir.
Indiki soraitdo bir ¢ox 6lkolords issizliyin qarsisini ala bilon turist sonayesinin
biitlin saholori ilo olagosi olan bazasi yaradilmisdi. Onu da qeyd edok ki,
gostorilon xidmatlorin 35%-1 beynolxalq turizm vasitasilo reallagdirilir. Diinyanin
omak qabiliyyatli ohalisinin 8,1%-i turizmin xidmot sahoasi vo onunla bagh

iqtisadi saholordes mosguldur.
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Turizmin xidmot sahasinin inkisafi insan resurslarini turistlora xidmot etmok
moqsadilo islo tomin edir, miixtolif mohsullarin vo xidmeotlorin istifadasing,
istehsalina sobab olur. Bunlarin hamis1 miiossisalor torofindon hoyata kegirilir vo

insanlart islo tomin edon turizm xidmot sahosino asagidaki miiossisolor aid

edilirdir:

- Turistlorin yerlosdirilmosindo xidmot gdstoron miiassisalor: mehmanxanalar,
motellor, otellor, apartamentlor vo onlarin torkibindo olan  restoranlar,
yemokxanalar, kafelor, barlar vo s. daxildir;

- Turizmin idarsetma orqganlari, elmi-tadqiqat va tohsil miiassisalari;

- Turist firmalari-turoperatorlar vo turagentliklor, turist dovlot vo ictimai
toskilatlari, assosiasiyalar, klublar, birlosmalor vo s.;

- Nogqliyyat togkilatlari.

Qeyd etmok lazimdir ki, turistlora digor miiassisalor do xidmot gostorir. Onlara
yerli noqliyyat, magazalar, kommunikasiya avtomobil apartament icaro
miuassisalori, muzeylor, teatr vo konsert zallari, pul doyismo montogolori vo s.
daxildir. Eyni zamanda turizm yol infrastrukturunun yoni, aeroportlarin,
limanlarin ingas1 vo modernlogsmosi, sohor vo kondlorin abadlasdirilmasini tarixi
vo arxitektur abidslorinin qorunmasini ham do barpasini tolob edir. Basqa torafdon
turizm orzaq, sonaye vo basqa saholorin inkisafina da tosir edir.

Turizmin inkisafi xeyli kapital qoyulusu hesabina infrastrukturunun inkisaf
etdirilmoasini do talob edir ki, bu da yena ¢oxlu is yerlorinin agilmasina gatirib
cixarir. Beloliklo, turizmin inkisafi is yerlorinin agilmasina imkan yaradir vo
igsizlik kimi sosial-igtisadi problemin halline komok edir.

Turizm xidmeotinin toskili sosial mahiyyat etibar1 ilo ekoloji voziyyastin
yiiksolmasino do xidmot edir. Belo ki, turizm xidmotinin inkisafi zoif inkisaf
etmis regionlarda otraf miihitin miihafizasi, inkisaf etmis regionlarda iso tarixi —
madoniyyat  memarliq obyektlorina qaygi gostormok, tikililorin sayinin

azaldilmasi kimi masalalarin hallins istigamotlonmisdir.
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Turizm sektorunun inkisafi sosial-iqtisadi mahiyyat etibarils, xidmot sahalarinin
standartlara uygun togkilindon xeyli asilidir.

Ogor xidmot saholori diinya standartlarina uygun sokildo toskil olunmazsa, o
0lkads vo yaxud arazids turizmin dinamik inkisafini togkil etmok miimkiinsiizdiir.
Infrastrukturlarin diizgiin toskil olunmamasi antireklam xarakter dasiyir. ©halinin
hayat soviyyesi do turizmin inkisafina tosir edon amillordondir. Infrastrukturun
soviyyali toskili vo Xidmotin reallagsmasi tgiin asagidaki funksiyalar nozords
tutulur:

- Turizm obyekti haqqinda potensial turistloro informasiyanin ¢atdirilmasi vo
onlarda perspektiv safarlara ilkin motivlorin yaradilmast,

- turistlorin mévcud obyektlora olduqca tohliikasiz vo rahat sokilda ¢atdirilmasi
mogsadilo komfortlu soraitin yaradilmast;

- bu sortlorin hamisinin tamin etmokls, turistlorin 6z o6lkalorine miisbat
toassiiratla, tohliikasiz yola salinmasini tomin etmok;

- turizmin yerli ohali ii¢lin yeni is yerlori agilmasinda rolu, standartlara uygun
xidmatin togkili naticasindo daha da yiiksok galirlor aldo edilmasina sorait
yaratmag.

Yuxarida geyd olunan problemlarin hall edilmasi Azarbaycani diinyanin
qabaqcil turizm 6lkalarindan birina ¢evirmoklo yanasi 6lkanin sosial-igtisadi

inkisafina giiclii tokan vera bilar.[20, soh.296.]

1.2. Turizmin tadqiqinin metodoloji aspektlori

Turizmin  sosial-igtisadi mahiyyati, onun saha funksional vazifalori, bu
sahonin toadqiqi sahslorini vo uygun metodoloji aspektlori xtisusilogdirir. Turizm
obyektinin osas moqgsadi vo onun perspektiv ohomiyyati, bu sahanin
tonzimlonmasi vo idaro olunmasinda nozori metodoloji vo uygun todqiqat

sferasini formalasdirir. [7,s0h.197.]
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Turizmin osas vozifosi, onun 6lkodo formalasma xiisusiyyotlori ilo yanasi
todqiqinin metodoloji aspektlori, hom do todqiqi xiisusiyyatlorini formalagdirir.
Yoni turizmin konseptual osaslari, onun inkisaf istigamotlori, idaro edilmosinin
mogsadli programlarinin islonib hazirlanmasi vo toskili mexanizmlori todqgigatin
metodoloji osasini togkil edir. Coxsaxoli sistem kimi turizmin daxili, xarici vo
osas resurs tominatindaki ovozolunma imkanlari, onun planlasdirilmasi vo togkili
xiisusiyyatlorini diinya tocriibasinin totbiqi problemlorini yaradir. Turizmin
coxsaxali vo ¢ox funksiyali cohotlori onun obyekti- kompleks vo sistemli todqiqat
obyekti olmasina gatirib ¢ixarir.

Turizm omtos vo xidmetin toyinatina gora onun istehlak¢i motiving, eyni

zamanda xarakterino goro forqlonir. Turizm sferasinda omtos ticarstinin yeni vo
daha riskliliyi ortaya ¢ixir, transformasiya prosesi vo yeni aspektlor kasb edir.
Turizm bazari, turizm potensiali, turizm mohsulu vo turistlorin sosial-igtisadi
gostaricilorine goro tosnifati, biitiin  6lkolordo turist foaliyyatinin toskili vo onun
idaro edilmosinin asas cohatlorini togkil edir. Turizm xidmotinin asas cohatlori,
onun mikroiqtisadi vo mikrosaviyyali aspektlorini vo toskili, idaro olunmasi
mexanizmlarini formalasdirir. Turizm sferasinin makroiqtisadi problemlari, bu
sahonin tadqiqinds cografi, amok vo mohsuldar qiivvalorin yerlosmasi vo
istifadosi mexanizmlorini formalasdirir.
Turizm sferasinin obyekti insan resurslar1 vo insan amilinin formalasmasinda
sosial-igtisadi amillor vo idaroetmo mexanizmlori Oziinii oks etdirir. Turist
statusuna malik olmaq tolabat sisteminin asas hissasidir. Turistin tolobatt maddi
vo monavi tolobatlar sistemi ilo idaro edilir. Turist olmaq 6lko iqtisadiyyatinin
gostaricisidir, onun inkisafinin strategiyasidir.

Turizmin makroiqtisadi tadqiqi 6lkanin iqtisadiyyatinda rolu, asas gostaricilari
vo diinya turizm sistemindo inkisafi ilo miioyyanlosir.Turizm sferasinda
makroiqtisadi  tohlil noticosindo tmumi daxili mohsulun istehsali, omok
chtiyatlarindan istifado vo digor saholorin inkisafinda turizmin sosial-igtisadi rolu
6z oksini tapir. Olkads iqtisadiyyatin transformasiya modeli, turizmin inkisafi ilo

olagoali saholorin strukturu vo orazinin kompleks inkisaf istiqgamotlorino baxilir.
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Turizmin resurs potensiali, planlasmasi vo idars olunmasi prinsiplorini eyni
zamanda transformasiya modelini formalasdirir. Turizmin inkisaf modeli
makroiqtisadi nisbatlori ¢orgivosindo hall olunur. Bunu asagidaki sxemdon daha
aydin gormok olar:

Sxem 1.1

ohali vo
turist tolobati

Tabii-cografi
sorait

Igtisadi
artim

Turizm tarixi
Vo tocriibasi

Turizmin inkisaf
istigamatlori vo
onun yerlosmasi

Igtisadi
artim

Igtisadi
artim

Igtisadi
artim

Igtisadi
artim

Turizmin inkisafinin makromodeli vo osaslari

Goriindiilytt kimi bu sxemdo turizmin inkisafinin diinya ictimai omak
bolgiistindo rolu vo yerino goro istiraki, vozifo vo osas vozifolorinin tortibino
yanagsmanin metodoloji asaslarini ohato edir. Turizm konsepsiyasi, onun idara
edilmasi vo togkilinin nazori-metodoloji  asasidir.Sosial- iqtisadi maraglar,
meyarlar izorinds qurulan turizm xidmati har 6lkods 6ziiniin iqtisadi, sosial, galir
vo rihaf problemlorino yonoldilon meyarlar {izorindo toskil olunur. Turizm
sferasinin konseptual asasini 6lka iqtisadiyyatinin strukturu, beynoalxalq slagalori,
dovlateilik, tacriibasi va tabii soraiti tosir etmoklo multiplikasiya effektini nozors

alir vo reallasdirilir.
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Turist foaliyyoti insan faktoru (turistlor) vo g¢oxsaholi strukturlardan asilidir.
Turizm sferast elmi cohotdon c¢oxplanli vo ¢oxsahali parametrlorlo xarakterizo
olunur. (1-7)

Turizm faaliyyotinin noticosi Kimi maddi vo sosial nemoatlor makro vo n
mikrosoviyyali idareetmo obyektinin osasini toskil edir. Turizm mohsulunun
istehlak xiisusiyyatlori, onun istehsali kimi maddi-monavi saholor vo onlarin
infrastrukturu ilo tosnifatlasdirir. Hor bir maddi sahs 6zii turizmin mohsulunun
istehsal faktoru kimi ¢ixis edir. Yoni, turizmin foaliyyotinin ierarxiya quruluslu
istehsal vo istehlak faktorlarinin mocmuu kimi kompleks modellor sistemi ilo
ifads etmak olar.

Turizmo olan talabat sahonin tadqiqinin nazari vo metodoloji asaslarini ohato edir.
Belo ki, xalis saho Kimi turizm mohsulu, iqtisadi artim, oshali mosgullugu va
istehlak resurslarimin artmasi vo onun strukturunu formalasdirir. Turizm
xidmotlorina olan tolobat hor zaman struktur doyismosi, maddi tolobatin
Odonilmasi 1lo manavi tolobat kimi formalasir vo ayri-ayr1 shali qruplar tigiin
miixtalif modifikasiya istiinliiklori kimi ifado olunur. Ohalinin tolobati maddi
nemoatlorlo tominat artdiqca keyfiyyot baximdan yeni struktura kosb edir.
Belaliklo, strukturlasma sisteminda shali talabatinin monavi dayarlari prioritetlor
kimi formalasir.

Mikroiqtisadi cohatdon turizm moaqsad vo toskilati formanin xiisusiyyatlori ilo
olagodardir. Turizm sferasinin toskili region, saho vo funksional toyinatlari vo
resurslarina gora xarakterizo edilir.

Todgigat obyekti Kimi turizm “xalis saha” strukturuna yox, kond tesarriifati,
ekoloji amil vo miixtalif resurslarin tominat saviyyasi ilo formalasr.

Turizm tolobati prioritet xiisusiyyatlorine gora miixtalif ohali qrupu va regionlar
ilo soaciyyolonir. Onun yerlosmasi vo inkisafi soviyyasi vo ohalinin tolobatlarinin
0donilma daracasine gora Olciiliir. Turizm tolabati ¢orak, geyim tolobati kimi
gobul edilo bilmoz. Onun tolobati monfoot oldo etmok vo daha yiiksok hoyat

saraitlorinin yaradilmasina yonaldilon talabat kimi 6ziinii oks etdirir.
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Turizm sahosinin istehlak bazar1 ohali tominatinin soviyyasi vo dovlotin resurs
potensiali ilo formalasir. Dovlot golirlorinin  bolgiisii vo yenidon bdolgiisii
insanlarin golirlorinin vo istehlak davranisinin osas istiqamotini formalasdirir.
Turizm motivi iqtisadi osaslarla formalasir vo transformasiya olunur. Osas
xarakterik cohat ohali golirlori vo xarclorinin doyismo dinamikasi va strukturu
turizmo ehtiyac1 olanlarm vo turistlorin motivini formalasdirir. Olka turizminin
soyi sahibkarliq golirlorinin monboyi olmagla, ¢okilon xorclor vo oldo olunan
monfootlo inkisaf edir. Bu da, turizmin dovlat, ohali (turistlorin) sosial-iqtisadi vo
davranis modelino uygun togkili metodologiyasini hazirlamaga sorait yaradir.
Turizdo qorar qgobulu turist bazarmin xiisusiyyot vo dinamikasi ilo baghdir.
Turizm bazar1 turizmo olan tolobi, toklifi vo turizm bazar tipli idaroetmo
mexanizmlori vasitosilo formalasir. Bazar tipli inkisaf modeli Kimi, turizm
mohsulunun formalasmasi strategiyasi, marketing toskili, qiymati vo bazarda
toloba uygun seqmentlogsmo metodikasi todqigat obyekti kimi ¢ixis edir. Turizm
bazarmin formalagsma faktorlar1 vo turistlorin xarakteristikasina uygun bazar
seqmentlogsmasi  biitovliikdo turizm bazarimin  makro vo mikrosoviyyali
problemlorini hall etmis olur.

Belaliklo, bazarin asas asagidaki aspektlori tohlil edilib, qiymatlondirilir:

- turizm bazarma goro turizmin mohsulunun hacmi , onun marketing todqiqi,
planlagmast;

- turistlorin turizmdon istifadesinin iqtisadi, demoqrafik, masgullug ve sosial
parametrlorino uygun klassifikasiyas1 vo istehlak davranisi modelinin tortib
edilmosi;

- turizmin mohsuldar qiivve kimi orazi va funksional istiqgamatlorinin yerlogmosi
va biznes foaliyyati olaraq tesarriifat faaliyyati, hiiquqi vo toskilati asaslarinin
yaradilmasi;

- Qara doniz iqtisadi omokdasligi ¢argivasinda dovlatlorin turizm sahasinin
inkisafina yonoldilon hiiquqi - iqtisadi bazasmmin  tohlili vo ehtiyatlarinin

miioyyonlogmasi;
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- Tirkiyo Cumhuriyyati, vo digor Qara doniz , Avropa birliklorinin assosiativ
giicli vo toskili formalarinin tokmillogmasi yolu ilo bolgads turizm faaliyyatinin
genislonmosi;

- turizmin inkisafinda Avropa birliklori vo Qaradoniz omokdasghigi arasinda
togkilati- idaragilik masalalorin qarsiligli slagalorin va vazifslorin hiiquqi-toskilati
bazasinin genislonmosi.

Turizmin todqiqinin 6lkonin xiisusiyyatlori onun cari vo golocok potensialini
qiymotlondirmoklo  perspektiv  todbirlorin  vo  islahatlarin  hazirlanmasi
istigamatlorini ohato edir. Beynalxalq amokdasliq formasi Kimi turizmin inkisafi
ixrac siyasotinin formalagsmasinin asasim toskil edir. Ixracat potensiali resurslarin
olmasi ilo artir. Tobii potensial xammal vo xidmot olaraq ixrac kimi istifado
olunur. Yeraltt sorvatlordon istifads, emal sonayesi ohalinin moasgullugu vo onun
gotirdiyi golir hesabina turist olmaq arzusunda olanlarin imkanlarini artirir, eyni
zamanda tobii sorvatlorin istifadasi rekreasiya turizminin genislonmasi, turizm va
golma turizminin ¢oxalmasi tigiin asas rol oynayir. Turizmin muasir prioritetliyi,
qloballasan vo movcud tobii sorvatlor soraitindo daha yeni prizmadan inkisaf
edir. Masoalon, Qaradoniz hovzasi Tiirkiya iqtisadi alagolorin miinbit soraiti vo
kompleks infrastrukturu golma turizminin artimima sobab olur. Indiki soraitde bu
Olkalords on ¢ox istirahat, tohsil va saglamliq turizmi tigiin tobii-cografi sorait vo
potensial mdévcuddur. Bu potensialdan somorali istifado etmok iiglin xarici
investisiyalarin calb edilmasi imkanlarini artirir.

Onu da geyd edoak ki,turizmin todqiqinin regional xiisusiyyatlori, onun hor hansi
bir 6lkodo geniglonmosi imkanlarini artirmaq proqramlart ilo bas verir. Ilk
novbads xarici investisiyalarin, onlarin turizms yonaldilmasinin tagviqi yollar
axtarilir. Turizm konsepsiyasi, onun resurslari vo prognozlari tadgigatin kompleks
xarakterini miioyyan edir. Konseptual yanasma turizmin iqtisadiyyatda rolunu,
sosial somarasini va potensial yanagsmani ohato edir.

Turizmin konsepsiyasi biitiin 6lkalordo potensiali olan soraito uygun maqsad,
istigamat, resur va onlarin istifado edilmosi yollarini, mexanizmloarini comlogdirir.

Bu konsepsiya asagidaki kimi tortib olunur:
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- turizmin sosial-igtisadi rolu vo onun genislondirilmasi, ohali moasgullugunda,
xidmot istehlakinda rolunun yiiksoldilmasindo oldo olunan somars;

- turizm mohsulunun osas artim istigamotlori, onun osas novi vo regional
xiisusiyyatlorini nozoro almagqla togkil olunmasi problemlorinin holli, resurs vo
investisiya tominatinin islonib, hayata kecirilmasi;

- turizmin saholoraras1 effekti, tosirini nozoro almaqla kond tosottiifati, ekoloji
miihit vo turizm sonayesi kimi osas istiqgamotlorinin inkisafi;

- kond turizminin, regionlarin, ev tosarriifatlarin, ailo moggullugunun artmasinda
rolunun tonzimlonilmasi mexanizmlarinin islonib hazirlanmasi;

- turizmin ixracatyOnli islahatlar programinin islonib hazirlanmasit vo golmo
turistlorin maragina gors islahatlar programinin tortib edilmasi;

- daxili turizmi inkisaf etmosi, ohalinin rifahinin yiiksoldilmosi, stimullar
sisteminin togkili, firma vo toskilatlarin turist motivino miidaxilasinin iqtisadi
asaslarinin yaradilmast;

- turizmin sahibkarliq faaliyystinin vo saglam roqabat soraitindo isglizar
siyasatinin strateji planlagmasi;.

Konseptual yanagma turizmin inkisafi vo onun strateji struktur siyasotin torkib
hissasi kimi qiymatlondirilir.

Turizmin konsepsiyast prognozlar ilo 6z dinamikasini tozahiir etdirir, struktur
siyasatin v tonzimlonmonin asas istigamati kimi formalasir. Regional iqtisadi
islahatlar vo inkisaf amili Kimi turizm potensiali vo mohsulu qiymotlondirilir.
Turizmin tadqiqinin konseptual asaslari onun modelini formalasdirir. Daxili va
xarici turizmin inkisafinda xtisusi rol oynayan resurslari asaslandirir. Turizm
modeli sistemli va sahalorarasi idaraetma obyektidir vo asagidaki amillari 6ziinds
bela oks etdirir:

- sosial-igtisadi sorait va tobii-cografi resurslar;

- turizmas olan talobat vo onun mohsulunun marketing strukturu;

- turizmin inkisafi vo sosial - igtisadi effekti, onun son naticalori;

- turizmin saho vo orazi strukturunun tokmillogsmosi vo yeni tipli tosorriifat

foaliyyati olaraq idars edilmosi strukturunun asas istiqamatlori;
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- turizmdo marketing planlasmasi, bazar tipli inkisaf modelina uygun mohsul vo
xidmeatlorin istehsal strukturunun strateji planlagdirilmasi;

- turizmin sistemli tosviri, kompleks toskili vo idarsedilmosi meyar vo
gostaricilorinin osaslari.

Turizmin todqiqinin saho vo orazi problemlori dlkonin sosial - iqtisadi inkigaf
istigamotlori ilo garsilighh slagods Oyranilir. Turizm insan eyni zamanda tobii
sarvatlorlo bagh bir faaliyyat dairssidir. Insanin demoqrafik xiisusiyyatlori,
tolobati, sosial - iqtisadi parametrlori turizmin motivinds insan faktorunun tosirini
qiymatlondirir. Turist olmaq arzusu moévcud sorait vo transformasiya naticosindo
formalasir. Olko iqgtisadiyyatmin siyasi vo cografi vaziyyati, resurs potensiali,
insanlarin tobii artimi, hoyat soviyyasi, hoyat keyfiyyati turizmin labiidliiyii, onun

cox amilli funksiyasinin ¢oxfazali sistem olaraq todqiqina sabab olur:

Sxem 1.2.

Igtisadi . Tobii Xarici Turizmin
ohali . ) itisadi
artim sorait amillor Iqtisadi
Somorasi

Turizmin inkisafinin modeli ]

orazi va Turizm Turizmin Turizmin Infrastruk
saho mohsulu hiiquqi investisiya Kand v sahor tura

verlosmas bazasi miihiti aqlomerasiyast

Turizm modelinin asas parametrlori

Turizm modeli turizm bazarinin formalagmasi va reallasmasi yolu ilo miimkiin
olur.

Ohalinin turizmo olan tolobati onun hoyat soviyyssinin yiiksoldilmasi,
istehlakinda maddi telobatin 6donilmasi daracasinin doyar vo miqdarca normalara
qalxmasi1 iso xidmotin artmasi ilo tonzimlonir. ©Yyar golirlorin A D qgodor

transformasiyasi onun maddi nematlors olan toalobatinin 6donilma daracasini Ay-



21

godor artirsa, onda Ay-un tolobat saviyyasino qalxmasi, xidmot Xarclorinin Ax -
transformasiyasina sobab ola bilor.

Turizmin mikroigtisadi modelinin {izorino, onun struktur siyasatin torkib hissasi
Kimi vo istehsal, bolgli sistemindo transformasiya etmok vozifosi diisiir.Bu
baximdan turizmin moqsadi onun respublika iqtisadiyyatinin konseptual
vozifolorini yerino yetiro bilon vo todricon, homin mogsadlorin reallasmasinda
saho vo orazi arqumenti rolunu oynayan saho kimi baxilmasi ilo 6l¢iiliir.
Regionlarin potensialinin iqtisadi dovriyyays calb edilmasi, region resurslarinin
istehsal vo xidmot sferasinda dovriyye somorasini vo onun emal dorinliyini
artirmaq mogsadilo mocvud inteqrasiya somorasindo istifado edilir, homginin
respublikada artan iqtisadi dirgolisin noticalorini daimlosdirmok iiglin mohz yerli
resurslar, o climlodon amak, ohali, tabii va cografi amillarin Ustiinliiyli shomiyyat
kasb edir. Odur ki, global idaroetmo niyyatilo regionlarin resurs potensiali Kimi
moaskunlasma vozifasini, yeni is yerlorinin agilmasi vo ohalinin miqrasiyasinin
qarsisini almaq ti¢lin turizm resurslarindan daha ¢ox istifadosi vozifolori meydana
cixir. Bu baximdan prognozlasdirmaq mogsadilo uzunmiiddatli hor bir il ii¢lin
imumi daxili mohsulun artiminin turizm dovriyyasinds istifadosi vo hor vosaitin
hesabina monimsomo dovriindon ictimai artiminin dinamikasimi planlasdirmaq
kompensasiya prinsipine uygun artmalidir.

Regionlarda turizmin inkisaf prognozlarinin, sosial tolobatin 6donilmasi meyllori
asas istiqgamoat olmagla istehsal vo bolgii prinsiplorinds 6z oksini tapir.
Makroiqgtisadi  tonzimlomo modeli turizmin resurs potensialinin  hacmini,

strukturunu hom do istifado mexanizmini miioyyonlogdirir.

1.3. Turizmin Azarbaycan Respublikasinda seqmentlosmasi

vd inkisafinin potensial imkanlari

Turizmin seqmentlosdirilmoasi onun mogsadlorinin tomin edon resurslarin

xarakterino vo turizm mohsulunun mosraf strukturuna gora aparilir. Ona gors do
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turizm  mohsulunun oldo  edilmosindo  resurslarin  doyismosi  hallar
programlasdiriimalidir.[12,s0h.161]

Turizmin Azarbaycan Respublikasinda inkisafi vo onun tominati tigiin :
turizm sektorunun inkisafinin makrosoviyyodo tomin edilmosindo resurs
programlarinin dévlot torofindon tonzimlonmaosi; sahonin inkisafi {i¢iin regionlarin
inkisaf programlarinin hazirlayib, totbiq etmok;sosial yoniimlii saho kimi yiiksok
soviyyado maliyye-kredit vo vergi giizostlorini totbiq etmok; sahonin kigik vo orta
sahibkarliq foaliyyatini stimullagdirmaqidxal-ixrac ~siyasstindo omoakdaslq
olagolorinin formalasdirilmasi; investisiya fondunun yaradilmasi;infrastrukturunu,
sosial xidmot sahasini;turistlorin tominati tigiin pullu xidmot sahasini artirmaq vo
digor bu kimi problemlorin dayanigli vo persprktivli inkisaf istigamotlorinihoyata
kegirilmoasi zoruridir.
Azorbaycan Respublikasinin turizm sonayesini  beynolxalq soviyyaya
catdirmagq ti¢iin 6lkomizdo biitiin imkanlar vardir, sonradan goriilocok islor do
insanlarin foaliyyatindon va bu 13ds qazanacagi ugurlarindan asilidir,

Bu giin turizm xidmatlori bazarinda turizm mohsulunun formalasmasinda

istirak edon miiassislordon:

sosial xidmat;

- istehsal,

- muzeylor,

- 1aso obyektlori,

- reklam,

- -naqliyyat sirkatlari, turoperator,

- turagentliklor va s. gdstarmak olar.

Olkanin bir ¢ox foaliyyat kompleksinin inkisaf istiqgamotlorini miioyyon edon
planlar islonib hazirlanir, hoyata kecirilir ki, bunlara: golma turistlorin
qarsilanmasi, yerlosdirilmosi, onlara gozintiys cixmaq iiglin planlagdiriimis
faaliyyot ndvlerini xiisusi geyd etmok lazimdir.

Yeni tikilib istifadoyo verilmis hava vo doniz limanlari, doniz, hava, minik

avtomobillori vo atobuslardan istifado proseslorinin bas vermosi inkisaf
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elementlorindon biri hesab olunur. Bununla paralel olaraq turizmin inkisafi 6lko
regionlarinin da inkisafina sobab olur. Kiilli miqdarda is yerlorinin agilmasinda va
naticodo 6lkonin sosial- iqtisadi inkisafinada 6z oksini tapir.

Turizm xidmotlori bazar1 — insanlarin istirahati, asudo vaxtinin Somarali
Kegirmasi Vo ya saglamlasdirict xidmotlora olan ehtiyaclarinin  6donilmasi
sahasidir. Genis monada turizm bazar1 dedikdo ayri-ayri proseslorin bas verdiyi
arazi va sorait basa diisiiliir (turlar, alqi-satq1 xidmotlori va turist {igiin amtoaolor)
[7.5.48-52].

Milli turizm bazarinin formalasmasi bir ¢ox amillarin tosiri ilo bas verir.
Bunlara daxili vo xarici amillor aiddir.

Daxili amillors asagidakilari aid etmox olar:

sosial-iqtisadi inkisafin saviyyasi;

sosial-siyasi vaziyyat;

- igtisadiyyatin inkisafinin tarixi amillari;

- istehsal saholorinin inkisafi soviyyasi;

- nagliyyatin va nagliyyat sabokasinin inkisafi saviyyasi;
- demogqrafik vaziyyat vo shalinin strukturu;

- miqrasiya proseslori;

- ohalinin hayat soraiti vo hoyat saviyyasi.

Xarici amillors iso asagidakilar aiddir:

dovlatin iqtisadi va siyasi stabilliyi;

dovlatin beynalxalq toskilatlarda istirak etmasi;

beynolxalq alagalorin xarakteri.
Qeyd edok ki, sayahatin mogsadindon asili olaraq, turist xidmatlori bazarinin

novlorino asagidaxilar aiddir:

yasil turizm bazari;

etnik turizmin bazari;

isglizar turizmin bazari;

1dman turizmi bazari;

dini turizm bazari;
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- ekstremal turizm bazari vo S.

Turizm bazar1 turist mohsullarimin biznesini tomin edon, tolablo toklifi
tarazlasdiran ictimai vo iqtisadi bir hadisadir. Digar bazarlar kimi turist bazar1 da
olduqgca miixtalifdir. O, 6z strukturunda miqyasina gora xirda bazarlar1 da olur.
Bu baximdan, turist bazar1 olamotlorino géro marketing ii¢tin lazim olan miixtolif
qruplara boliintir: daxili turizm bazari- 6lko daxilinds turistlorin bir rayondan
basqa rayona olan soyahatloridir; beynolxalq turist bazar1 6zii do ikiys boliiniir:
galmo turist bazar1 vo dlkadan xarico gedon turist bazari; Soyahat moagsadli turist
bazarlar1: elmi, isgiizar, modoni, rekreasiya, etnik, idman, dorketmo, dini vo s.
bazarlar1; nogliyyat formasina goro: piyada, avtoturist, aviaturist, domiryolu,
veloturist doniz va ¢ay turisti Vo S.

Marketing foaliyyatina gora - moagsadli, masalon, reklam mogsadi ilo yeni turist
marsrutu ilo tanisliq va S.; perspektivsiz vo ya perspektivli turist bazari; osas vo
ya komaokei turist bazari.

Osas bazarin qruplara boliinmasi turizm marketinginin planlasdirilmasi tigiin
cox vacibdir. Firmalar golocayi tohlil edir vo Xidmot gostordiyi bazarin
segmentinds 6z faaliyyatlorini genislondirirlor,

Umumilikdo miixtalif olamotlorine goro qruplara béliinmosi, bazarm
oyranilmasini yiingiillasdirir va is xiisusiyyatlarini toyin edir. Turist bazarlarinda
miivoffogiyyatlorin gazanilmasi mohsulun caziboadarligindan asilidir. Turizmin
xidmotlor bazari homin xidmatlorin istehlakina uygun golon struxtura malikdir.
Turizm bazarinda, turizm mohsulunun istehsalgisi vo onun istehlak¢ismin bir-
birini gérmamasi Vo tanimamasi onun asas Xxiisusiyyatidir. Kompleks turizm
mohsulu turistin yasadigi yerds satisa ¢ixarilir. Mohsulu alan turist onu istehsal
edon 6lkays galmoayinca, mohsuldan istifads etmayincs, moahsuldan xabari olmur.
Turizm bazarinin bu xiisusiyyati turizm mohsulunun satisin1 xeyli ¢otinlogdirir.
Buna gora do, bu voaziyystdon ¢ixmaq Tgiin turizmdo reklam-informasiya
foaliyyati xiisusi rol oynayir [23. 5.15-26].

Qeyd etdiyimiz bazarin osas iki struktur komponentino asagidakilar aid etmok

olar:
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- istehlak¢1 bazar1 — bu bazarda turizm mohsuluna olan talob formalasir;

- istehsal¢1 bazar1 — bu bazarin subyexktlorinin foaliyyati tolobin yaradilmasina
istigamatlonir.
Turizm mohsulun alig-verisini, satin alinmasim1 tomin edan, tolob ilo toklifi
eynilosdiran ictimai, eloco do iqtisadi hadiss olan turizm bazar1 06z
istirak¢ilarin1 ~ 6zii miioyyonlosdirir. Buraya turizm mohsulunu satanlari,
onlarim raqiblarini, alicilari, vasitagilari, turizm mohsullarini, bazarin faaliyyat
sort vo middoalarin1 vo s.-ni aid etmok olar. Turizm mohsulunu satanlar
hiiquqi vo ya fiziki soxs ola bilarlor. O, mévcud olan turizm moshsulunu
aliciya satir vo avozindo pul alir. Alicilar hiiquqi vo ya fiziki soxs, bazar
prosesinin istirak¢ist turizm moahsulunu vo ya mallarimi alaraq avazinda pul
verir [19. 5.86-87].

Istonilon bir orazids turizm miiossisolorinin turist xidmotlori bazarinm orazi
strukturunun montagolorinin  formalagmasimi1  xarakterizo edir. Belo turist
firmalarinin sayinin artmasi regionda tolobin struxturlagmasina gotirib ¢ixarir vo
turist bazarmin arazi strukturu markazlorinin formalagsmasina yardim edir.

Digor torofdan, istehsalginin arazi faaliyyati asagida geyd olunan:

- exSkursiya mantagalori,

- turizm markazlari,

- turist-rexreasiya qovsaqlari ilo tagdim oluna bilar.

Misal tgiin tarixi Vo moadoni abidalorin  ziyarati zamani ekSkursiya
montagalarindon istifado olunur. Turist xidmotlori bazarinda toloblo toxlifin
xtisusiyyatlorinin tahlili, turist xidmotlori bazar1 ohalinin bir ¢ox obyektiv va
subyextiv amillorin tosiri altinda formalasan tolobi 6domox {igiin faaliyyat
gostarir.  Alman alimlori Qunsiker va Krapf turizma olan tolobi turistlorin
miioyyan qiymato oldo etdixlori ¢oxsayli turizm doayarlorinin, xidmatlarin va
mohsullarin macmusu kimi miiayyan edirlor.

Asagida geyd olunanlar turizmas olan talabin inkisafinin obyextiv sortlorindondir:

- igtisadi sorait;

- sosial-madoni mihit;
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psixoloji sartlor;

urbanizmin daracasi;

siyasi miihit;

exoloji vaziyyat.
Subyextiv amillars aiddir:
- dini-etnix mansubiyyat;
- yas va jinsi mansubiyyat;
- allo vaziyyati, usaglarin sayz,
- sosial mansubiyyat;
- Yyasayis yeri;
- hayat saviyyasi va soraiti;
- peso Vo ixtisas;

- asudo vaxtin movcudlugu;

dab; bazarin konyunxkturu.
Demoli, turizm mohsuluna olan tolob insanlarin hoyat torzi vo spesifik
Saviyyasi soraitinds yaranir va o, arazinin resurs saraitino asason doyisiklixlordon
asilidir. Turizm bazarinda toklif — istehsalgilarin lazimi giymato satmaga hazir
olduglar turizm tayinath dayarlarin, xidmatlorin vo mohsullarin macmuudur.

Turizmda marketingin - mithiim  vazifalorindon biri do — bazarmn
segmentlosdirilmasidir.[13,50h.158.]

Turizm bazarmin seqmentlosdirilmasi — turizm xidmatlori bazarinin oxsar
gruplara (segmentlora) boliinmosidir. Segmentlosdirmonin mogsadi — turizm
xidmatlorinin tinvanli olmasini tomin etmoxkdir. Seqmentlogdirmanin asasinda
turizm marketinginin vacib prinsipi olan- istehlakgiya yonomlilix prinsipi hayata
kegirilir. Turizm firmalar1 bazarin segmentlosdirilmasi {igiin ¢ox vaxt demoqrafix
Vo psixoqrafik alamatlordan istifado edir.

UmiimdiinyaTurizm  Toskilatt  (UTT)  turist  xidmeotlori  bazarinin
segmentlogdirilmasinin iki alamat tizro aparilmasini toklif edir:
golirlorin vo xidmotin soviyyasi olamatlori iizra. Bu olamatlora goro turist

xidmatlari bazarinda asagidaxi seqmentlari farglondirmoxk olar:
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| seqment — orta vo asagi galir saviyyasi olan ohali.

Buunlar doniz konarinda ucuz giymoato dincalmok mogsadi ilo sayahat edirlor.
Onlar ucuz otel va pansionatlarda dincalmayas iistiinliik verirlor. Bu segment turist
axininin dsasini tagkil edir.

I seqment — golirlori orta saviyyadon yiikSok olan ohali.

Bunlar oasason ali tohsilli olurlar, onlarin soyahoatinin moaqgsadi isa —
innovasiyalar1 kasf edorok dincalmok, idmanla mosgul olmag, exskursiyalarda
istirak etmok, teatr vo konsertlora baxmaqdir. Bu ohali qrupu uzaq xarici 6lkaloro
sayahot etmoyi bayanirlar.

[11 segment - yiikSok galir saviyyasi va ali tohsili olanlar.

Bunlar demoak olar ki, orta vo yasl nasilo aiddir. Onlar xarici 6lkalora sayahot
etmayi sevirlar va sayahat etdiklori 6lkanin suvenirlori, antikvar va zinyat asyalari
ilo maraglanirlar.

IV segment — miixtolif xalglarin adst-ononalorini, modoniyyatini, tarixi
abidoalorini 6yronmoya maraq gostaran ali tahsilli shali qrupudur.

Potensial kimi turizm mohsulunun istehsalinda vacibli resurslarin olmasi, ya da,
ondan somarali istifadonin variantinin verilmasi bu modelin asas mahiyyatini
toskil edir. Belaliklo, turizmda resurslara tolobat modellar sistemini formalasdirir.

Resurslara tolobat 2 prinsip iizorindo qurulur, miioyyon olunmus normativlora
uygun va innovativ texnologiyalar1 nozora almaqla cari qiymotlords asas olan
xorc strukturu formalasdirilir. Demoli, magsadli proqram vasitosilo bu modelin
reallagmasinin mahiyyati, ancaq strateji moagsadlors ¢atmaq liciin asas resurslarin
hacmini vo struktur doyismolorini nozoro almaqla aparilan tohlillordir. Turizm
sisteminin insan amili ilo bagliligi onun maddi resurslarinin se¢ilmosinda ohalinin
tolobat1 nozors alinur.

Turist xidmoati bonzor vo miixtalif istehlak seqmentlorino goro miixtoalif resurslara
va onlarin tagkili ilo 6denildiyi {i¢iin program alati - resurslarin klassifikasiyasi
(tosniflosdirilmasi) vo resurslarin oavoz edilmasi yolu ilo minimum xoarclor alda
edilmoasi metodu arasdirmalar tolob edir. Turizm mohsulunun gostoricisi Kimi

onun amtaslik mohsul vo xidmatlorinin maksimumlasdirilmasi ilo barabar, saho
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olarag, onun resurslarina nisbatindo golirlilik normasinin  yiiksalmosi nozardo
tutulur. Buna nail olmag turizm resursu va naticasi arasindaki nisbat kompleks
integral effekti ilo miioyyanlosir, regionun sosial- iqtisadi inkisaf meyar1 olaraq
qobul edilirrBu zaman sohbot araliq mohsul vo turizm mohsulunun
maksimumlasdirilmasindan gedir. Ona gors ki, bu mohsulun miqdar1 yalniz satis
ticin deyil, eyni zamanda regionun iqtisadi potensialinin artirilmasina, onun
soraitinin miinbitliyi vacib sort kimi qoyula bilor.

Xoarc strukturunda xidmeotlor vo resurs potensiali olan ayri-ayri soxslorin
mocmuu  xoarclori turizm mohsulunu qiymatlondirilmosinds 6z oksini tapir.
Turizmin kompleksliyini, hom do biitiin aspektlorini nozoro almagla resurs
modelinin prinsipial sxemi miioyyon edilir. Resurslar tolabatin Soviyyasina vo
faktiki resurs potensialina ayrilir, resurslarin marketinqino goro defisit vo ehtiyat
monbolorini miioyyan edir.

Turizm bazarinda resurs potensialinin optimal 6l¢iilmosi mohsul vo ona uygun
normalarla miioyyon edilir.

Elmi-texniki toraqqiys gora turizm mohsulu artdiqca, tolobatin azalmasi da bas
verir, lakin bu azalmanin kompensasiyasi turizmds daxili vo xarici amillordon
asihidir.

Miiasir turizm bazar kifayat godor inkisaf etmisdir. Digor bazarlar kimi, turizm
bazari da vaxtilo satic1 bazarindan (hansi mohsulu, hans1t migdarda istehsal etmayi
Vo harada satmag istehlak¢1 hall edir) alict bazarma qodor (istehsalginin hansi
mohsulu, hans1 miqdarda vo hansi giymatlo istehsal etmasini alict miiayyan edir)
inkisaf morholosi kegmisdir.

Turizm fordi satis turlarmin va fordi xidmot programlarinin hazirlanmasina
getdikco daha ¢cox meyl gostorir.

Turizm bazarinda, qiymoat rogaboti ilo yanasi, geyri-qiymoat, keyfiyyat
rogabsti do miihiim rol oynayir. Bu isa 6z ndvbasinda turizm msahsulunun
isrehsali zaman1 giymatlorlo «oynamaqdan» daha ¢ox turistlorin arzusu, zovqii vo
tolobatlar1 ilo «oynamaga» imkan verir. Naticado-istehlak¢inin davranisi doyisir,

turizm bazarinda differensasiyali rongarong proqramlart yaranir. Onu da geyd
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edim ki, turizm mohsulunun satilmasi miigavila {izro hoyata kegcirilir. Soyahatin
sortlori vo digor toforriiatlar1 putyovkada gostorilir. Putyovka ©zii homin
miigavilonin ayrilmaz torkib hissasi hesab edilir .[20. 5.128-32].

Turizm bazarinin differensasiyast — bazarin miixtolif tolob segmentloring
boliinmasidir. Turistlora Xidmot gostorilimosi igino differensasiyali yanasmaq iigiin,
istehlak¢ilart mixtalif alamatlora goro miioyyon qruplara (seqmentlors) ayirmaq
lazimdir.istehlak¢ilarin - hor bir grupu,torkibinin eyniliyi vo imkanlar1 ilo
xarakterizo olunur. Bu da istehlak¢ilarin seqmentlogdirilmosi vo ya turizm
bazarmin seqmentlosdirilmosi  adlanir.Turizm bazarinin seqmentlosdirilmosi

sxeminds bu 6z oksini tapmisdir:
Sxem 1.3.

Bazarin seqmentlari

Regional Yas iizra
Aila tarkibina gora Golir iizra
. N 4
Istifads olunan vaxta Sayahatin
gora maqsadlari iizra
J \

Turizm bazarinin seqmentlogsmasi sxemi

Turizm mohsulunun istehsal hacmini bilmok tigiin, hor istehlak¢1r qrupunu
torkibi hagqinda malumat sldo etmok, bundan basqa hor istehlak¢i qrupunun istok
Vo tolobatini dyronmok lazimdir. Turizm bazarinda hor toklif névii konkret
istehlak¢iya, onun istaying, zovqiine Va sayahatin magsadina istigamoatlonmoalidir.

Turizm bazarmin inkisaf dinamikasi, respublikada yerli ohalinin tolobati
ilo deyil, kommersiya manfooti vo homginin respublikada qazanilan pulun, onun
daxili turist xidmotindo istifadosi, homginin xarici valyutanin respublikaya

gatirilmasi ti¢iin istifads olunur. [19. 5.9-12].
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FOSIL II: TURIZMIN iQTIiSADIi VO SOSIAL ROLUNUN OSAS
ISTIQAMOTLORI

2.1.Turizmin ki¢ik sahibkarhqda rolunun tahlili

Sahibkarliq foaliyyeti bazar iqtisadiyyati soraitinds iqtisadiinkisaf vo tolobatin
0donilmosinin osas istehsal amili vo sosial torofi olmaqgla region vo sosial
xiisusiyyatlora malik olmaqla formalasir, inkisaf etdirilir.[12,s0h.99].

Kigik sahibkarliq diinya iqtisadiyyatinda an perspektivli foaliyyat novii kimi
miiasir inkisaf morhoalosindo hor bir 6lkado 6ziiniin formalagmasi xiisusiyyatlori
ilo secilir. Kicgik sahibkarliq faaliyyatinin nisbi monasi, iimumilikds sahibkarligin
yaratdig1 mohsulda onun xiisusi ¢okisi, iqtisadi artim, rifah problemlorinin halli va
inteqrasiya faktoru olaraq idxal-ixrac foaliyystindo rolu ilo forglonir. Turizm
sferas1 faaliyyot novii kimi bir ¢ox oOlkalordo kigik vo inkisaf etmokds olan
iqtisadiyyatlar {iglin xarakterik sahadir. Onun metodoloji osaslarin1 6lko
iqtisadiyyatinin xiisusiyyatlori, kicik biznes foaliyysti vo formalagmasi ilo 6ziinii
oks etdirir.

Azorbaycanin  strateji maraglarima  uy8un miasir xidmot sferasinin
formalasmasi, Turizm = sonayesinin  yaranmast vo idara  edilmasinin
miioyyanlosdirilmosi, Turizmdon golon golirin artirilmasi, eyni zamanda onlarin
dovlat vo yerli biidcolorin torkibino daxil edilmesi, Turizm sferasinda servisin
keyfiyyotinin yiiksaldilmasi, onun beynoalxalq standartlara cavab vermaosi,
Olkomizin turizm miisssisolorinin beynoalxalq turizm proqramlarinda istirak
etmolori tigiin alverisli sorait yaradir.

Turizm ohalinin sosial-modoni foaliyyatinin miithiim bir sahosi kimi dovlst
torofindon yiiksok qiymatlondirilir. Azarbaycan Respublikasinin asas qanunu
Konstitusiya - sosial inkisafin dovlot torofindon hoyata kegirilmasi, 16-c1

maddads 6z oksini tapmigdir. Konstitusiyasinin 16-c1 maddosindo geyd edilir: [2.]
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Azorbaycan dovloti xalqin vo hor bir votondasin rifahinin yiiksaldilmosi, onun
sosial miidafiosi vo layiqli hoyat soviyyosi qaygisina qalir.

Azorbaycan dovloti modoniyyatin, tohsilin, sohiyyonin, elmin, incosonatin
inkisafina yardim gostorir, 6lkonin tobioatini, xalqin tarixi, maddi vo monovi irsini
goruyur.

Molumdur ki, modoniyyatin, hom¢inin maddi vo monovi irsin qorunmasi
turizm sferasinin da qorunub miihafizo edilmosi  kimi basa diisiilmoalidir.
Bununla borabor 6lkomizin miixtalif orazilorindo yerloson tarix vo modoniyyot
abidoalorinin qorunmasi da O6lkomizin osas qanununda geyd edilir. Beloliklo,
Konstitusiyanin 77-ci maddesindo qeyd edilmisdir ki, tarixi vo madoniyyat
abidalarinin qorunmasi har kasin borcudur. [2.] Bu maddslar 6lkomizds turizmin
inkisafina miisbot tosiri gostorir. Azorbaycanda turizmin inkisaf etdirilmosi barado
dovlat programinda turizmin inkisaf etdirilmasine tominat yaradan maddi bazanin
olmasina, turizm sferasinin proporsional inkisafinin tomin edilmosina, miiasir
tolablara cavab veran sistemin formalasdirilmasina va s. foaliyyat istigamatlorinin
yiiksaldilmasina 6namli yer verilir. Deyilonlori nazora alaraq dovlst progqrami
asagidaki vozifolorin hoyata kegirilmasini garsiya qoyur:
turizmin hortorofli inkisaf etmosi liglin kicik vo orta sahibkarliga genis
solahiyyatlor vermok;
turistloro xidmot obyektlorini yenidon qurmaq vo onu diinya standartlarina
uygunlagdirmag;
respublikanin  beynolxalq vo daxili turizm bazarinda rogabot aparmaq
qabiliyyatini artirmaq;
turizmin inkisaf etdirilmasi li¢lin daha miitoraqqi vo somarali metodlardan istifado
etmak va s.

1992-ci ildo sahibkarliq faaliyyatino Kapital qoyulusunu formalasdirmaq
magsadils xiisusi fond yaradilmasi barads amr verilmisdir. Amma bu fondun real
foaliyyot gostormosi 1993-cii ildon hoyata kecirilmisdir. 1997-ci ildo Azarbaycan
Respublikanin Nazirlor Kabineti torofindon is adamlarina kdmok maogsadilo

dovlat blidcasindon xiisusi vasait ayrilmasi haqqinda asasnama tosdiq edilmisdir.
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1998-ci ildo is adamlarina maliyys yardimi mogsadi ilo 13 layiho gobul edilmis,
bu layihalora 1999-cu ilds 8-i do alave olunmusdur. [2.]

Belo ki, 21 layiho Milli Fond torafindon maliyys yardimi verilmasi mosalasi
razilasdirilmisdir. Bu razilasmaya goro Azorbaycan Respublikasinin Maliyya
Nazirliyi torofindon 600000 manat hocminds sormays yardimi ayrilmigdir. Lakin,
biitiin bunlara baxmayaraq Respublikamizda turizm sferasmin inkisafina dair an
mithim dovlst sonadi Azorbaycan Respublikasinin «Turizm haqqinda» dovlot
qanunu olmusdur. Bu ganunda turizm sferasini inkisaf etdirmok mogqsadi ilo
dovlot strukturlari, hom do 0zol toskilatlar qarsisinda konkret vozifolor
qoyulmusdur. Qanunda gostorilon vozifaloro asason, biitiin olaqadar toskilatlara
turizm potensialindan somoroli istifado etmok, bu saho {izro orta vo kigik
sahibkarligla mosgul olanlarin sayimi artirmaq, davamli roqaboto davam gotiro
bilocok turizm bazalar1 yaratmaq tapsirigr verilmisdir. Eyni zamanda turizm
sferasinin infrastrukturunu vo maddi-texniki bazasini genislondirmok masalalari
nazards tutlmusdur. Beloliklo, turizm sferasinin dovlot torafindon tonzimlonmasi
qanunda xiisusi olaraq geyd edilmisdir.

Miiasir soraitdo  Azorbaycanda turizm sferasinin maddi-texniki bazasmin
mohkomlondirilmasi vo infrastrukturunun inkisaf etdirilmasindo Azorbaycan
Respubkikast Homkarlar Konfedrasiyasinin  da  mithiim rolu  vardir.
Konfedrasiyaya daxil olan Homkarlar ittifaglar1 turizmin bazalarina ohalinin
giizosli gondoarislorlo tomin edilmasindo, onlarin istirahot vo oyloncosinin monali
vo samarali toskilindo mithum vozifalor yerina yetirir. Bu masolodo Azorbaycan
Respublikasi ~ Homkarlar ~ Konfedrasiyasinin =~ sodrinin -~ rolu  xiisusi
qiymatlondirilmalidir. Hazirda turizm sferasinda dovlst, siyasstin davami kimi
“Azorbaycan Respublikasinda 2010-2014-cii illordo turizmin inkisafina dair
Dovlat Programi1” gabul olmusdur. [5.]

Dovlat Programi yalniz 2010-2014-cii illorin deyil, limumiyyatlo 6lkads turizm
sferasinin inkisafinin uzunmiiddotli strateji maraqlarin1 6ziindo ehtiva edir:
«Programda nozordo tutulmus problemlorin miisbot holli 6lkomizdo turizm

sonayesinin va infrastrukturunun genislonmasing, dovlet vo boladiyyalorin 6z
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faaliyyatlorini daha da méhkomlondirmosina sorait yaradacaq. Senadds turizmin
cografiyasini  vo mdvcud qorunan obyektlorindon istifado hiiquglarinin
miloyyanlosmasi, turizmdo servis foaliyyotino baslama, orazilorin tonzimlonmaosi,
nozaratin togkil olunmasinin tokmillosdirilmasi mosalolori garsiya qoyuluby.
Olkomizda turizm sferasinda dovlot siyasati yeni bir morholoys addim atnugdir.
Bu sahado dovlat siyasatinin turizmin inkisafina giiclii tokan gostormasi 6z aksini
tapir. Azorbaycan Respublikasinda turizm sferasi siirotlo inkisaf etmokdodir.
Olkomiz beynalxalq turistlor {igiin cazibodar mokana cevrilir. Olkaya golon Xarici
turistlora yiiksok standartlara uygun servisin gostorilmasi bir ¢ox amillordon
asilidir. Belo ki, turizm-ekskursiya iginin toskilindo boaladgilorin, bolodgi-
torciimogilorin soyini ayrica geyd etmok zoruridir. Cografi mévqgeyino gors
alverigli bir orazido yerloson Olkomizdo turizm sferasi perspektivli vo yiiksok
potensialli sahslordondir.
Azorbaycan Respublikasinin turizm sahasinda siyasatinin asas prinsiplori 1999-cu
il iyun aymin 4-do (Qgobul edilmis «Turizm haqqinda Azarbaycan
Respublikasinin Qanunu»nda , «Azorbaycan Respublikasi regionlarmin sosial-
iqtisadi inkisafi (2014 — 2018-ci illor) Dovlat Programinnda va 2007-2017-ci
illor tiglin nozords tutulmus Dovlst Programinda 6z oksini tapmigdir. [2.]
Dovlotin turizm sferasina dostayi vo qaygisi bu sferanin perspektiv inkisafina
zomin yaradir.

Sahibkarliq foaliyyoti bu giin diinyada gedon proseslora asaslanan vo iqtisadi
motivlor tizarinde qurulan daxili vo xarici potensialdan istifadods liberalligi vo
turistlorin tolobatini tomin edon faaliyyat dairasidir.

Sahibkarligin regional xiisusiyyatlori regionun sosial- iqtisadi potensialini
iqtisadi dovriyyaya colb etmak {i¢iin yaradilan soraitdon asilidir. Buraya dovlet,
yerli vo xarici investisiya qoyulusunun yaxsilasmasi todbirlori daxildir.
Sahibkarliq fealiyysti 6z xiisusiyyastlorine asaslanaq bazarin talabina cavab veran
mohsul istehsali iizro ixtisaslagma, regional vo konkret mohsullar vo xidmaotlor
lizra bas verir. Regional ixtisaslagsma regionun maraglarina uygun qurulur. Saho

ixtisaslasmasi da rasional istehsal, xidmat vo manfaat alds etmok maragi tizarindo
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qurulur. Funksional toyinat iso biznes faaliyyati lizorindo qurulur. Sahibkarligin
prioritetlori sosial- iqtisadi maraqlar tizerindo qurulur.Respublikanin regionlarinda
sahibkarlara komok dovlat dastoyi, yerli programlar vo sahibkarliq faaliyyati ilo
formalasir.Regionlarda turizmin xiisusiyyotlori diinya turist toskilatlarinin vo
diinya turizm 6lkslorinds olan {imumi tacriibalorls yanasi sahibkarliq miihiti ilo
formalasir va inkisaf edir. [13,s0h.178]

Regionlarda turizmdo sahibkarliq foaliyyoti orada yasayan ohalinin islo
tominati, bu regionun kompleks inkisafi, infrastrukturanin méhkomlondirilmasi,
sosial madani servisin yeni standartlara cavab vermasi moagsadini giidiir.

Regionlarda rogabotin 6zii (imumrespublika vo xarici bazarlarin olmasi,
onlarin se¢ilmosi, somorali istifado edilmasi zorurotini iizo ¢ixarir. Turizmdo
sahibkarliq foaliyyati yerli bazara asason hesablanmur, xarici bazarlarin istehlakgi
kimi colb olunmasi, alicilig qabiliyystindon istifadesino goro istehsal
genislondirmok, sosial- madoni servis yaratmaq strategiyasi islonilib, hazirlanir.
Turizmdo sahibkarliq faaliyyati birbasa daxili vo xarici firmalarin miigavilalari va
olagolari ilo bas verir. Hom do araliq bizneslo mosgul olan turizm miiossisalori
istehsal¢1 vo istehlak¢i arasinda informasiya miibadilesini, reklami, miihafizonin
toskili, nagliyyatla tominat1 vo sair servis xidmatlorini togkil etmoayi 6ziina vozifo
borcu bilir. Son naticads, regionda turizmds sahibkarligin togkilati qurulusu Kimi
istehsal, xidmat, servis sirkatlori vo turist firmalarini tomin edon sonaye, arzaq,
otellor do daxil edilir. Onlarin birlogmasi birlikdo oldo etdiyi kommersiya
monfoati ilo Sl¢iiliir vo amok bolgiisiine goro hor sirkotin vo ya hiiquqi soxsin
golirlori formalasir. Turizmdo sahibkarliq foaliyyatinin homin sferasinda inkisafi,
mohkamlondirilmasi onun sahslorarast dayaniqli, saglam ragabst miihitinds
galirliyi ilo 6lgiiliir. Sahalorarasi dayaniqli va saglam ragabat sahalarin hamisinin
ohato etdiyi iqtisadi potensiali artirir vo bu sahoya axinina sobab olur. Turizmdo
sahibkarligin regionda tonzimlomasi maqsadilo miixtalif faaliyyst novlori iizra
prognoz verir. Turizmdo sahibkarliq foaliyyatinin goalirlori, xarclori vo iqtisadi
potensiali qiymatlondirilir. Sahibkarliq foaliyyati yeni is yerlorini asmaq vo golir

gotirmoak vo mogsadi giidiir.
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oldo etdiyi

golirlor molum masaladir ki, 6lke daxili vo ya xarici turistlorin colb edilmasini

tolob edir vo bu sahonin golirlori turist axinindan asilidir. Xorclor bolmosine iso

mohsul (xidmaot) istehsalina ¢okilon xorclor nozordo tutulur. Miilkiyyot novlori

lizro miiassisalorin turizm foaliyyotindon alds etdiyi golir vo xorclor asagidaki

codvoldo 6z oksini tapmigdir:

Turizm miiassisalorinin turizm faaliyyatindan alda etdiyi galir va xarclori(min man.)

cadval 2.1.

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Miiassisalorin galirlori 105888,8 | 114686,1 | 153980,9 | 171255,9 | 181 047,3 | 183055,1
Mbhsul (xidmoat)
istehsalina ¢akilon
xarclori 87879,9 | 88680,4 110684,0 | 145468,3 | 147 068,1 | 171730,8
Miiassisalorin xarclori 10521,2 | 7739,4 1247,7 8447,7 8611,9 13189,8
o climlodoan:
avadanliq vo
inventarlarin alda
olunmasi 143,3 160,8 204,9 104,5 98,5 146,9
ickilarin vo yemoklorin
hazirlanmasi li¢lin
alinian mallara ¢okilon
xarclor 1311,1 | 12725 886,4 882,8 943,1 1316,5
biitlin ndév yanacaq vo
enerji xarclori 74,7 130,2 203,6 137,3 140,8 2744
suyun alinmasina ¢akilon
xarclor 15,9 13,0 12,3 10,1 10,8 34,5
asas fondlarin
amortizasiyasi 832,8 1126,3 268,2 192,7 84,5 31515
icara 6donilmasi 81,7 82,3 62,3 10,2 10,2 11,2
omoak haqqi 1343,7 | 875,7 726,5 4493 470,3 872,8
biitiin nov sosial
sigortalar iizro ayirmalar | 2927 163,8 99,5 108,7 83,9 193,0
asas vasaitlorin cari
tomirind sorf olunan
xarclor 468,6 117,8 24,5 246,2 243,6 161,4
digor xorclor 2693,7 | 843,7 182,9 229,6 213,2 4719

www.stat.qov.az.-2016
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Codvoldon goriindiiyti kimi  miilkiyyat novlori {izro miiossisolorin turizm
foaliyyotindon oldo etdiyi golirlor ilba il yiiksalir, bu da turizmin respublikamizda
inkisafindan xobar verir.Yoni, turizmdon galon galirlorin arttiminda 2010-2015- ci
illor lizro forqlora nozor saldiqda goriirtik ki, galirlor 2010-cu ildo 105888,8; 2011-
ci ildo114686,1; 2012-ci 11de153980,9; 2013-cii ildo 171255,9; 2014-ci ilds
181047,3; 2015-ci ildo bu roqom183055,1 min manat olmusdur.

Miiassisalorin xarclori boliimiinds avadanliq vo inventarlarin olde olunmasi;
ickilorin vo yemoklorin hazirlanmasi iigiin alimian mallara ¢okilon xorclor;osas
fondlarin amortizasiyasi; biitiin név yanacaq va enerji xarclori; suyun alinmasina
cokilon xorclar; icara 6donilmasi; omok haqqi; biitiin név sosial siortalar tizro
ayirmalar; asas vosaitlorin cari tomirino sorf olunan xorclor vo digor saholoro
miuossiso torofindon c¢okilon xorclor nozordo tutulur.Buradan da belo notico
cixarmaq olar ki, turistlorin saymma goro tolobatin O0donilmasi soviyyasi do
yiiksalir.

Bu proseslorin 0zii do bazarin seqmentlori ilo garsilasir. Yoni bazar
seqmentlori vo istehsal seqmentlori maddi vo geyri maddi xidmot novlori lizro
ixtisaslasir vo uygunlasir.

Turizmds sahibkarligin idars olunmasi onun forma vo metodlarindan asilidir.
Ovvalca, turizm sferasinda regionlarda sahibkarligin faaliyyati  dovlot
qeydiyyatindan kegir. Bu baximdan sahibkarliq faaliyyatinin asas mogsadi onun
istehsal etdiyi vo gostordiyi turizm sferasinin miixtolif novlori vo onlarin
formalasmasi, realizosi noticosindo oldo olunan monfootin bdlgiisii, yenidon
bolgiisii layihalori tozadon tortib olunur. Turizmds saibkarliq faaliyyatinin timumi
galirlari onun bolgiisi, yerli vo dovlat orqanlarinin 6damalaridir. Bu giin turizmds
sahibkarliq foaliyyati vergi organlarinda geydiyyatdan kegirilir vo sosial miidafio
fondunda sosial vergilorin yigilmasi {igiin fordi ucot sistemi ilo hesablanir.
Turizmin sahhibkarliq faaliyystinde miixtalif funksiyalar, vazifalor, 6demalar,
ohdsliklor birbasa vo dolayisi yolla regionun sosial ictimai hoyatinda istirak
etmok Uc¢ilin nozordo tutulur. Maddi himayogilik kredit vo giizostli maliyyo

vasaitlori 1lo bas verir. Turizm sferasinda sahibkarliq foaliyystinin maliyya
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dostoyini sahibkarlarin xiisusi vosaitlori vo insanlarin vosaitlori hesabina
formalagdirmaq rolu oynayir. Eyni zamanda insanlarin rifah  halinin
yiiksoldilmosi yollar1 onun maddi tolobatina istiqgamotlonmasi monovi tolobatin
artmasina tosir edir. Arasdirmalardan aydin olur ki, regionlarda insanlarin hoyat
saviyyasi artdiqca maddi tolobatin 6donilmasi ilo barabar turizmo olan tolobat da
prioritet istigamot toskil edir. Turizm mohsulunun giymoti, onun xidmaot soraiti
tolobatlarin tolobatinin formalagmasina tosir gostorir. Odur ki, miiasir soraitdo
turizmi sferasini inkisaf etdirmokdon 6trii onun bazarini tagkil etmak va turistlorin
istehlak davranigina uygun seqmentlosdirmak toskilati qurulus olaragq inkisaf
etdirilir. Umumi Daxili Mohsulun UDM-in yiikselmasi turizmin inkisafina maddi
osas verir. Biidcodon ayrilan maliyys vasaitlori, turizmdon tutulan vergilar,
kreditlor, xarici investorlarin turizmdo miistorok istiraki sahonin inkisafina tosir
gostorir.
Investorlar:xarici investor, respublika daxilindo sahibkarligla mosgul olan
investorlara boliiniir.  Investorlarin roqabot miihitindo turizm faaliyyatina risk
etmoasi bu sahonin dovlot torafindon tominatgisi olaraq ¢ixis etmosi ilo baghdir.

Taskilati qurulus Kimi dovlat regionlarda basqa saholorin inkisafina da miihit
yaradir. Turizmin togkilati mosalalori regionlarda infratstrukturlarin inkisafin
etdirilmasinoe miilkiyyot formasindan asili olmayaraq yonsldilon vosaitlo 6l¢iiliir.
Yoni, neftdon golon goalirlorin miioyyan hissasi miiasir inkisaf moarhalasindoa geyri-
neft sektoruna ayrilir. Turizmdo sahibkarliq foaliyyati daxilinds bir¢ox vozifolor
bu sahonin imicini yaradir. Turizmin aferasinin effekttivliyinin togkili onun
davamli vo dayaniqli roqabat soraitinde uzunmiiddatli foaliyyat gostormasi iigiin
baza yaradir. Turizmdo sahibkarliq foaliyystinin regionlarda togkili region
tabeliyinds olan resurslarin pullu 6domalar yolu ils istifads olunmasina vo onun
tokrar istehsalina lazim olan vasaitlorin diizgiin bolgiisiine yonaldilir.

Son zamanlar respublikamizda turizm sirkatlorinin vo mehmanxanalarin sayinin
artmasi, 0lkomizdo turizm sferasinin diinya standartlarina cavab veron soviyyado
inkisaf etdirilmasi respublikamizin diinya turizm bazarma inteqrasiyasi

istiqgamotinda aparilan ardicil islordendir. Umumilikda, biitiin sivil 6lkalorda turist
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sirkotlori, otellor, sahibkarlar bir-birlori ilo xidmatin soviyyasinin yiiksaldilmasi
sahasindo ragabat aparirlar. Yoni, Azorbaycanda bu tip masalalarin hall edilmasi
problemlori ilo turizm miiossisalori mosgul olur. Indi asagida turizm foaliyyyoti

Ilo mosgul olan miiasssisalorin miilkiyyat noviine gora siyahisina nazar salag:
Codval 2.2.

Mehmanxana vo mehmanxana tipli miiassisalorin
miilkiyyat novlori iizra sayi

2008 | 2009 |2010 | 2011 | 2012 | 2013|2014 | 2015
Miioassisalorin say1 370 452 | 499 |508 |514 530 |535 536
O cilimladon:
dovlat 56 64 37 34 27 27 27 49
Xiisusi 296 370 | 447 | 460 | 466 485 | 489 470
Xarici 12 12 12 11 17 13 13 12
birge 6 6 3 3 4 5 6 5

monboa: www.stat.qov.az.-2016

Burada, codvoldon goriindiiyii kimi 2008-ci ildo 6lkado foaliyyat gOstoran
turizm sirkotlorinin say1 370 oldugu halda, bu 2015-ci ildo onlarin say1 536-
olmusdur. Azorbaycanda mehmanxanalarin sayr 2008-ci ildo 370, 2009-cu ildo
452, 2010-cu ilds 499, 2011-ci ildo 508, 2012-ci ilds 514,2013-cii ilds 530, 2014-
cii ildo 535, 2015-ci ilde bu rogom 536-ya ¢atmigdir. Azorbaycanda mehmanxana
va ona barabar tutulan yerlosdirma obyektlori mévcuddur. 2008-ci ildon bu giino
Kimi 536 mehmanxana vo mehmanxana tipli turizm obyekti tikilorak, istifadoya
verilmisdir.

Azorbaycanin 6z turizm potensialindan daha ¢ox yararlanamaq imkanlar1 var.
Bu baximdan Lerik, Yardimli, Quba, Qusar, Samaxi1, Qabals, Lankaran, Gadabay,
Ismayilli, Xagmaz kimi sofali turzm mokanlari olan yerlori bu istigamot {izro daha

da inkisaf etdirmok miimkiindiir.


http://www.stat.qov.az.-2016/
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2.2.Turizm vo sosial-iqtisadi inkisaf

Turizmin inkisafi 6lkaya hom iqgtisadi, ham da sosial baximdan miisbat tasir
gostarir. Iqtisadi cohotdon miisbet tasiri dedikds, turizmin galirli saha olmasi va
6lkaya galirin calb olunmasinda shamiyyatli doracads rol oynamasi basa diisiiliir.

Sosial cohotdon miisbot tosiri dedikdo isos, yeni is yerlorinin agilmasiyla
issizliyin azaldilmasi ilo yanasi yeni toskilatlarin yaranmasina gotirib ¢ixarir,
sahibkarligin inkisafina zomin yaradir, turizm sferasinin regionda ev tosorriifati
ilo mosgulluq soviyyasini yiiksoldir vo insanlarin tolobatina uygun xidmatlorin
foaaliyyat gostarmasini tamin edir.

Turizm sferasinin igtisadiyyatdak: rolu iqtisadi siyasat vo 6lkonin beynalxalq
alagoalarinds xiisusi ¢oakisi ilo miiayyanlosir.

Turizmin sosial-igtisadi inkisafdaki rolu istehsal vo istehlak miihitindo inkisaf
edir. Turizm sferasinin golirlori dovlatin golirlorinin, shali vo sahibkarlarin
galirlarinin torkib hissasidir. Ona gora do 6lkadoaki turizm sahasi onun iqtisadi va
sosial potensialinin inkisaf etmasina vo idars olunmasina tasir edir.

Azorbaycanda turizmin inkisafinda dovloetin payr onun miixtalif kanallar
vasitasilo himayasi vo dostoyi azalir, 6zal sektorun payr artir.[12,50h.69] Bunu
asagidaki codvaldon daha aydin gérmok olur:

cadval 2.3.

Miilkiyyat miinasibatlorina gora turizmdoan alds edilon galirlar (min. man.)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Turtizmdan olds edilmis
golirlor 147555 | 17804,7 | 21597,1 |24823,6 |26031,0 |35079,6
octimladan
Dovlat 1346,6 1513,3 1670,6 1813,5 1748,2 1764,2
xiisusi 12863,6 | 15938,4 | 14594,0 |17662,8 | 190116 |27 378,7
Xarici 101,5 109,2 157,3 199,1 91,8 770,1
Birgo 470,7 2437 5175,2 5148,1 5179,4 5 166,6

Monba: stat.gov.az.-2015
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Statistik moalumatlara asason miilkiyyast miinasibatlorine goéra turizmdan alda
edilon golirlor 2015-ci ildo dovlot sektorunda 1764,2 min.manat, Xiisusi
miilkiyyatdon iso 27378,7 min manat olmusdur.

Azorbaycan Dovlat Statistika Komitasinin molumatlarin asasan tortib edilmis
codvaldon do goriindiiyii kimi Azorbaycan Respublikasiin turizm sferasindan
oldo etdiyi golirlor artan templo davam edir. Bu da turizm sferasimin inkisafinda
osas gostoricidir. Turizmin  sferasinin  inkisafi iqtisadi inkisaf, investisiya
cazibodarligi, regionlarin inkisaf sahasindo miithiim roloynayir. Turizmin inkisaf
etdiyi regionlarda tohsil miiassisalori, sohiyya obyektlori tikilir, yol infrastrukturu
genislondirilir, bazarlar mohkomlondirilir, innovasion xidmat saholori yaradilir.
Bu sobobdon do dovriyyaya calb olunan pulun miqdari ¢oxalir, bank sistem
inkisaf edir.

Bu turizm sferasinin inkisafi ali tohsilli kadrlarin yetisdirilmasina do zomin
yaradir. Turizm sferasinin 6lko iqtisadiyyatindaki yeri vo onun osas inkigaf
meyllori 6lkanin resurs potensiali ilo yanas1 toskilati idaretmo strukturundan da
xeyli asilidir.

Iqtisadi odabiyyatlardada turizm sferasina tosir gdstoron faktorlar asagidak: kimi
qruplasdirilir: [9.]

- torpaq

- ekoloji miihit

- insanlarin maggullugunun, amok haqqinin tagkili

- turizmdon kommersiyanin moanfaati

- ohalinin inteqrasiyaya olan talabati

- 0lko iqtisadiyyatinin basqa saholari ilo alagalorin vaziyyati
- Olkanin tohliikasizliyi.

Turizmin inkisafi tokco tobii-cografi soraitlo deyil, hom dos iqtisadiyyatin bagqa
saholorinin inkisafi vo igtisadi somoralilik oldo etmok {igiin hoyata kegirilon
tadbirlorlo do miioyyonlosir. Turizm sferasiin inkisafi osasan iqtisadi tominatin

saviyyasi vo demografik torkiblo miiayyonlogdirilir. Turizm sferasinin inkisafinda
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beynalxalq turistlor tigiin xidmotin yiiksok Saviyyados toskil olunmasi Vo idaras
edilmasi, insanlarm  xarici vo yerli turizm sferasindan inkisafina imkan
yaradilmas1 problemloari nozords tutulur.

Turizm ona ¢okilon xorci tez gaytaran, rentabellik dorocosi yiiksok, siiratli
inkisafi, xidmotlor foaliyyatinin genis olmasindan diinaya iqtisadiyyatinda kapital
axin1 miioyyan edon sahalordon olaraq, saglam rogabat gabiliyyatino malikdir.
Turizm sahasinin inkisaf soviyyasi Vo onun bolinmasi 6lkads gedon inkisaf
prosesindon asili olaraq, eyni zamanda bu sahs 6zii-6ziinii maliyyalosdiron vo
galir gotiron sahadir.Respublikamizda turizm sferasma timumi daxili mahsulun
(UDM)-in artim hissoesi Vo regionlarim sosial-iqtisadi inkisafinin mahsuldar
qiivvasi Kimi baxilir va dovlatin inkisaf proqramlarina daxil edilir.

Dovlat turizm sferasimin inkisaf istigamatlorinin tomin edilmasi va nozarat
edilmasi isini Gonclor vo Turizm Nazirliyi vasilosilo hoyata kegirir. Turizm
sferasinin maliyyoalosdirilmasi, maddi-texniki bazasinin yaradilmasi layihalarinin
islonib hazirlanmasinda vo hoyata kegirilmasina dovlat dostok verir vo strateji
plan, tanzimlomo siyasati tatbiq edir.

Azorbaycanda ilk névbada turizmin inkisafi yerli shalinin talabatina asason deyil
kommersiya monfooti oldo etmok vo xarici valyutanin &lkoya gotirilmasi
moagsadils hoyata kegirilir.

Olkoda turizm sektorunun inkisafi sosial-igtisadi saholorin inkisafinin asas
istigamatlorina gora planlasdirilir. Bu istiqgamotlordon bir negosini nazardan
kecirak:

- Turizm sektorunun inkisafindan 6lkaya gatirilon vo 6lkadon ¢ixarilan maliyyo
resurlarmin  giymotlondirilmasi, doviyyado olan pul kiitlosi vo bazar
miibadiloasidoki xiisusi gokisi ilo dlgiiliir. Ona gors ki, 6lkays golon xarici valyuta
resurslarinin imumi hacmi turizmdoan galonmonfootini artirir:

- turizmds sahibkarliq foaliyyatinin inkisafi, alave maliyys axmin yeni is
yerlorinin  agilmasma yonoldilmasi, regionlarin inkisafinin mithhhiimmm
istigamatlarindan olaraq se¢ilmasi turizm sektorunun inkisafinda garsiya qoyulan

moagsadlardan biridir.
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- turizm sferasmin inkisaf etdirilmasi ti¢iin hamin sahays tasir gostoran maddi vo
geyri-maddi sferanin inkisaf istigamatlori, infrastrukturlarla tominat saviyyasi,
turizm sferasinda yerli miitoxassislorin olmasi, tohsil saviyyasinin yiiksaldilmasi
masalalarini halli qarsiya qoyulan asas magsadlordan biridir.

- turizm sektorunun inkisaf etdirilmasi o6lkoda banklarin, nagdsiz 6donislarin,
sigorta sahasinin (xiisuson do Xarici vatondaslarin sigortalanmasi), tranzit olmasi
baximminda diinya standartlarina inteqrasiyasia gotirib ¢ixara bilar.

- Olkoa daxili regionlarda, o ciimlodon, Naxgivan, Quba, Abseron, Zaqatala,
Lonkoranda turizm sferasinin inkisaf etdirilmosi regionlarm timumi inkisafini,
insanlarin  sosial rifah halmin yiiksaldilmosini, infrastrukturlarla tominat
Saviyyasi, xidmat bazarmin inkisaf etdirilmasini dastoklayir.

- turizm sferasinin inkisafi tohsil sistemi, sohiyys miiassisalori va digar bir gox
xidmat sferainin inkisafina imkanlar yaradir.

Bu istigamatlor turizm sektorunda haoyata kegirilon layihalor, dovlat siyasati vo
inkisaf programlarinin hoyata kegirilmosini miioyyonlosdirir.

Turizm sferasinin inkisafi todgigat vo prognozlarin diizglinliiyi tortibi ilo
miimkiindiir.

Respublikamizda doévlatin turizm sahasindoki himayagilik siyasati, iqtisadi
mexanizmlorin somorali togkili ils, stimullasdirilmas: ilo  vo dovlot resurslari
tizorinda nozaratin saho olaraq turizmin xorclorini asagi salinmasi iiglin yerli
resurslarin istifado edilmasino gora verilon haqqin maya doyorino daxil edilmosi
metodikast totbig edorok, mohsulun monfostini artirmaq va hamin turizm
miiossisasi ilo yerli tolobat arasinda bolgiinii tomin edorok inkisafa stimul
yaratmaqdir [7. 5.160].

Olkads iqtisadiyyatin siiratli inkisaf etdirilmasi oraya xarici turistlor torafindan
maragin yiliksalmasina sobab olmus, 6lkoays miixtalif magsadlarlo golonlarin sayi
ildon-ilo artirmaga baslamigdir. Belaliklo, turizmin faaliyyatininyiiksalmasines
zomin yaratmigdir. 2011-ci il 6lkados “Turizm ili” elan olunmasi 6lkomizs artan

maraqlarin  naticasidir ki, turizm sahosindo genis imkanlara sahib olan
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Azorbaycan zongin landsaft, tobiot abidalori, zongin madoni-tarixiirslorinin
diizgiin tanidilmasi ila 6lkaya calb olunan turistlorin sayini artira bilor.[2.]
Moalum masaladir Ki, turizm miiassisalorinin ¢oxalmasi, Xxidmotin yiiksaldilmasi
Vo hoyata kecirilmasina sobob beynolxalq todbirlorin 6lkoys turist axinini
artirmast, Vo 6lkonin beynalxalg saviyyado taninmasina imkanlar yaradir. Bakiya
yaxin olan regionlarda da turizm sirkatlarinin, otellorin, istirahat markozlorinin
tikilmosi, tomiri daxili vo xarici qonaqlarin istirahoti ii¢lin genis imkanlar
yaratmigdir. Son illords regionlarda 14, imumi 35 “5 ulduzlu” otel istifadoyo
verilmisdir. Turizm sektorunun siiratlo inkisaf etdirilmasi respublikaya coxlu
xarici otel sobokasinin galmasine sorait yaratmisdir. Bunlardan diinyada mohsur
brendlor do vardir. Masalon, Four Seasons Hotel Baku, Hyatt Regency, JW
Marriott Absheron Baku Hotel, Jumeirah, Bilgah Beach Hotel, Grand Hotel
Europe, Hilton Baku, Kempinski Hotel Badamdar1 va s. geyd etmok olar olar.

Olkomizda mehmanxana, nagliyyat, sanatoriya, kurort, regionlarda kommunal
sahoalorin (qaz, su, isiq), kommunikasiya sistemlarinin, turizm komplekslarinin
movcud Vaziyyati turizmin inkisafina birbasa tosir edir.

Mehmanxanalarin sayimi adambasina hesabladigda malum olur ki, axir vaxtlar
sayda artim var. Mehmanxana teSaorriifatinin inkisaf etdirilmasi, mehmanxana
komplekslarinin beynoalxalq standartlara cavab vermasi, xidmat névlarinin elmi-

texniki toraqgisi vo cografi-iglim soraitinin alverisli olmasi turist axinina gatirib

cixarir.
Codval2.4.
Mehmanxanalar haqqinda malumat 2011-2015-ci illarda

2011 2012 2013 2014 | 2015
Mehmanxana, mehmanxana
tipli miassisalarin say1 (vahid) 508 514 530 535 536
Nomralarin(otaglarin)say1 (vahid) 14815 15898 16559 17 363 | 17953
O ciimlodon:  Nomralarin daracalora gors boliisdiriilmasi: (vahid)
liiks nomralor (vahid) 2645 2627 2509 2419 2476
I doracali némralor (vahid) 5974 6429 6266 6 970 7 068
turist doracali nomralar (vahid) 6196 6842 7784 7974 8 409

Monba: Azorbaycan Dovlot Statistika Komitasi- 2016
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Qeyd etdiyimiz Azorbaycan Dovlat Statistika Komitasinin 2011-2015-ci illari
ohato edon mehmanxanalar haqqinda moalumatlarina asaslanaraq - deys bilarik
Ki,6lkomizdo mehmanxana soboakasi ilba il inkisaf etmokdodir. Bunu yuxaridaki
codvaldon daha aydin gérmok olur.

Biitiin deyilonlora baxmayarag, hal-hazirda 6lkanin bazi bolgalords turizmin o
godor do inkisaf etmomisdir. Xiisuson dag rayonlarinda otellorin kommunal
tominatinda problemlori halo do qalmaqdadir. Kommunal tolobatlarinin
6donilmasindaki bu problemlar alava Xxarclor yaradir bu iso sahonin inkisafina
monfi tosir gostarir, bu baximdan sahibkar 6z xarclorini ¢ixarmagq ii¢iin qiymatlori
yiiksaltmoali olur, miistarlorin sayini azaldir.

Turizm sektorunun inkisaf etdirilmosi 6lkonin xarici siyasatindon, onun
olkaloraras1 miinasibotindon, 6lko daxili siyasi vo igtisadi vaziyyatdan asilidir. Ilk
ndvbada turizm sektoru 6lkadoaki daxili siyasi va igtisadi voziyyata tosir gostarir.

Istonilon o6lkonin turizm siyasoti hazirlanarkon homin &lkonin benolxalq
turizminin miibadilo miinasibatlorinds istirak etmo Saviyyasi nazoaro alinir, Vo
6lkanin talob va toklif saviyyasine uygun inkisaf soviyyasi miiayyanlogdirilir.Ona
goro do beynolxalq turizmin regional bazarlarinda yerli bazarlarin imumi vo
spesifik inkisaf istigamatlorinin, tolob vo toklifin formalasmasi, bazarin tutumu vo
bazar miinasibatlorinin somaraliliyinin 6yranilmasi vo miivafiq islorin goriilmasi
osasdir. Birinci novbodo dovlot torofindon goriilon todbirlorin  hoyata
kegirilmasidir. Turizm siyasoti dovlatin xarici iqtisadi siyasatini, beynalxalq
turizmin mogsad va tadbirlarinin mahiyyatini formalasdirir.

Bu todbirlorin hoyata kecirilmasindon  ovval &lkenin, regionlarin turizm
Saviyyasi Va potensialinin vaziyyati haqqinda anlayis olmalidir. O zaman inkisaf
gostaricilaring asaslanaraq todbirlor goriiliir.

Olkado turizm sektorunun inkisafi sisteming asagidakilar daxildir:

- turist axinin hacmi;

- sutkada turizm xarclarinin orta hacmi;
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- maddi-texniki bazanin Saviyyasi;
- turizm firmalarinin maliyya-iqtisadi foaliyyati;
- beynolxalq turizmin inkisaf istiqamatlori.

Turizm sektorunun inkisafinin Siyasatini isloyib hazirlayarkon asagidaki
aspektlor nazora alinmalidir:

- Xarici turizmin va siyasatin qarsiligli alagalori;

- 6lkanin turizm siyasatinin xarici iqtisadi foaliyyat Kimi;

- turizm siyasatinin ilk novbada 6lkadaxili konkret addimlarin
atilmasi;

- turizm siyasatinin somaraliliyi 6lkalor arasindaki miinasibatlordondon asiligi.

Turizm haqqinda siyasati, dovlat torafindon hoyata kegirilon tadbirlor macmusu
Kimi homin sahonin milli iqgtisadi vo sosial sahslorinds rolu va vazifalorini
idaroetmok  demokdirdir. Bu baximdan turizm siyasotinin  asagidaki
mexanizmlarini géstarmoak olar:

- turizmin biitlin névlari ti¢lin proqgramlarin islonibhazirlanmasi va hayata
kecirilmasi;

- turizm sektorunun inkisafi;

- tadbirlarin reallasdirilmasinda alinan natico;

- turizm faaliyyatinin dévlat tanzimlanmoasi.

Dovlat torafindon turizm siyasatinds kadr potensialinin giiclondirilmasi, turizm
sektorunda maddi-texniki bazanin genislondirilmosi, yerli turist mohsulunun
beynolxalq davamli rogabste déziimii, daxili va xarici investisiyalarin axni,
gomriik vo vergi siyasatinin, turizm sisteminin yenilonmasi va inkisaf etdirilmasi
daxildir.

Bunlarin reallasdirilmas: {igiin ~ ganunverici organ olan Milli Maclisda
Modoniyyst Komissiyasi, Madoniyyat vo Turizm Nazirlyi torkibinds soba vo

komitalor foaliyyat gostarir.
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Turizm proqramlarinin hayata kegirilmasinds asas mogsadlor:
- beynolxalq standartlara uygun olaraq milli turizm bazarmin yaradilmast;
- turist foaliyyatinin normativ hiiquqi bazasinin tokmillosdirilmasi;
- sosial yontimlii turizm sektorunun giilondirilmasi;
- turizm sektorunda miilkiyyat miinasbatlorinin inkisaf istigamatlori;

- turizm sektoruna kigik sahibkarlarin calb olunmasi, kicik biznesloro dovlot
dostayi;

- turizmin regionlarda barpasi vo beynoxalq standartlara ¢atdirilmast;
- Azorbaycan turizminin beynolxalq turizm bazarna inteqrasiyasi, beynoalxalq
turizm miinasibatlorinin giiclandirilmasi vo méhkamlondirilmasi;

- turizmin perspektivli inkisaf nozariyyasinin hazirlanmas;

- miiasir texnologiyalarin turizm sektoruna tatbiqi;

- turizmin maddi-texniki bazasinin inkisafi ti¢lin fondlarin, xarici
investisiyalarin calb edilmasi;

- turizm sektorunda informasiya innovativliyi, marketing foaliyyatinin
giiclondirilmasi va s..

Turizmin inkisaf proqramlar1 6ziinds asagidakilar1 birlogdirir:

- normativ hiiquqi baza

- turizmin inkisafi vo idars olunmasi;

- turizmin maddi-texniki bazasinin inkisaf etdirilmasina dastok;

- yerli turizm mohsullarinin beynalxalq bazarlarda tanidilmasi va moalumat,
reklam tominatinin inkisafi;

- turizmin yerli is qiivvasilo toamin edilmasi.

Son zamanlar 6lkomizin turizm potensialinindiinyada taninmasi,6lkomizo turist
axini, turizmin novlorinin inkisafi, turizmlo moasgul olan sahibkarlara dostok,

infrastrukturlarla tominat istigamotindo vacib islor goriilmiisdiir. Hazirda
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olkomizdo ardicil olaraaq regional, beynalxalg soviyysli todbirlor kegirilir vo
Olkonin taninmasina, turist axinina sorait yaradir. Dovlotin turizm haqqinda
siyasoti bu sahodo nailiyyatlorin oldo olunmasi, sosial-iqtisadi inkisafin
qorunmasi va turizm faaliyyatinds dovlstin forma, metod va foaliyyat novlarinin

macmuudur. Azarbaycanda turizm siyasatinin inkisaf istigamatlori:

- soyahot edonlorin hiiquglariin qorunmas,
- turizm sektorunda vo bu sahado foaliyyst gostoron yerli sahibkarlarin
maraqlarinin qorunmast,
- daxili vo xarici turizmin dostoklonmasi (turizm infrastrukturlarma Kkapital
qoyulusu, 6lka turizminin diinyada tanidilmasi tigiin goriilon todbirlar, investisiya
aximini stimullagdiran vergi vo gomriik gilizastlari) .
Azorbaycan turizm sferasiin beynolxalq turizm sistemins inteqrasiyasi ii¢iin ilk
novbada toskilati islor goriilmalidir. Bu istigamotdo goriilon islordon biri do 2001-
ci ildo Gonclor vo idman Nazirliyi Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 464
sayl1 farmani ilo idman va Turizm Nazirliyina ¢evrildi.
“Azarbaycan Respublikasinda 2002-2005-ci illords turizmin inkisafina dair
Dovlat Program”inislonib hazirlanmast 6lkoda turizm sektorunun inkasfini
giiclondirilmis, eyni zamanda beynolxalg turizm sistemino inteqrasiyasini
stiratlondirmisdir.[2.]

Bu Programa ossason miiasir standartlara cavab veran otellor tikilmis, 6lko
iqtisadiyyatina, xiisusila da turizm sahasins bir sira miithiim beynoalxaq investorlar

colb olunmus, turistlorin sayinda iso artim miisahids olunmusdur.

2.3.Xiisusi maraq turizmi vo onun sosial iqtisadi inkisaf gostaricilari

Xiisusi maraq turizmi miloyyan magsadlar {igiin yerina yetirilon turizmdir. Bu
“ayri-ayri $oxs va qruplarin xiisusi maraqlarina yonoalon soxsi asuds vaxt vo

istirahat tocriibasi” kimi tosnif edilo bilor.Son zamanlar diinyada yayilmis turizm
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tendensiyasina asason xiisusi maraq turizmi (XMT) turizmin yeni névii kimi

turistlor arasinda genis viisot tapmisdir. http://www.elibrary.az/docs/JURNAL/

Hazirda turistlor oan ¢ox xiisusi maraq turizmi adlanan fordi turizm

novlorindon bohralonmoys cohd edirlor. Miiasir soraitdo Xiisusi maraq turizmi
konsepsiyasi turiz m sektorunda miitoxosisslor arasinda todqiqat obyektlotinog
cevrilmisdir.
Umumdiinya Turizm Togskilatimin (UTT) tovsiyosino goro xiisusi maraq
turizmi turistlorin fordi vo yaxud qrup soklinds hor hansi bir mogsads nail
olmaq, bilik vo ya bacariglarini inkisaf etdirmok {icilin konkret orazi vo ya
turizm obyektlorina sofori lizrs ixtisaslasmis turizm noviidur.

Umumilikdo, xiisusi maraq turizmi dedikdo, turizm sahosindo xiisusi vo
forqli maraqlar1 6domok tigiin yaradilmis turizm anlayis1 basa diistiliir. Konkret
olaraq xiisusi maraq turizmi kiitlovi turizmin alternativi kimi yaradilmis
nisboton yeni turizm noviidiir. Xiisusi maraq turizmi basqa turizm ndvlorindon
forqlonon, kiitlovi turizmin oksi olsa da, miitoxassislorin fikrinco alternativ
turizmlo eyni anlayis olaraq istifado olunur.  Bozi turizm haqqinda
odobiyyatlarda iso aktiv turizm anlayisiyla xilisusi maraq turizmi anlayisinin
eyni monada istifadasi do geyd edilir. Hatta turizmin bu novii, ekoturizm, kond
turizmi, tohsil turizmi vo s. turizm novlori ilo eynilosdirilir.

Xiisusi maraq turizminin hoyata kecirilmosindo turistlorin hor hansi bir
hobbisi, xiisusi maraq dairasi olmalidir.

Azorbaycanda turizmin inkisafinda dovlstin payr onun miixtolif kanallar
vasitosilo himayasi vo dastoyi azalir,6zal sektorun payi artir.Bunu asagidaki

cadvaldon do aydin gormok olur:


http://www.elibrary.az/docs/JURNAL/jrn2013_691.pdf
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cadval 2.5.
Safarlorin magsading goras vatondaslarin sayi
2011 2012 2013 2014 2015

Turizm moagsadi ilo 425666 520958 546937 550 643 638 359
istirahat, aylonca magsadi

ilo 172797 225646 226464 237 506 256 285
isgiizar safor moagsadi ilo 185094 247304 232796 206 234 275 896
miialico mogsadi ila 27533 15145 45060 70 981 68 896
digar turizm moqsadi ilo 40242 32863 42617 35922 37 282

Moanba:http://www.stat.gov.az/

Cadvalda, masalon: 2015-ci 1lds 638359 nofor turizm magsadila, istirahat vo
aylanca magsadilo 256285 nafar, 1sgiizar sofor moagsadils 275896 nofor,miialico
maogsadilo 68896 nofar, digor turizm maqgsadilo 37282 nofor soyahot etmisdir.

Turizm haqqinda adobiyyatlarda kiitlovi turizmin alternativ turizm ndviine
kegmosinin 1950-1960-c1 illoro tosadiif edilmasi geyd edilir. 1980-ci illordon
ohalinin hoyat torzilo olagodar insanla tobiot arasindaki miinasibotlorin do
doyismosi insanlarin tobistlo daha ¢ox tomasda olmaq moagsadli turizm
noviindon istifado etmoyi iistliin tuturlar. Artiq 1990-c1 illordon baslayaraq
xUisusi maraq turizmi inkisaf etmoyo baslamisdir. Demoli, xiisusi maraq
turizmino post-modern dovri kimi doyarlondirilon zamandan alternativ
turizmdon xilisusi maraq turizmino siiurlu kecid prosesi bas viiermisdir. Bu
zaman “elit tobogo” adlanan ohali qrupu basqalarindan forqli olaraq digor
turizm noviindon istifadoni mogsadouygun hesab edirlor ki, burada artiq doniz,
cimorlik va s. turizm ndvlorindon segilon xiisusi maraq turizmidir.

Xiisusi maraq turizminin inikisafina bir ¢ox amillor tosir edir:
kiitlovi turizm vo xiisusi maraq turizminin yaranmasi, inkisafi vo diinya
bazarina ¢ixmasi li¢lin baza rolunu oynayir;

insanlarin asuds vaxtinda turizmdon istifadosing soraitin yaradilmasi;


http://www.stat.gov.az/
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turizmdo naqliyyat xidmaotlorinin yiiksok soviyyoado olmasi turizmin inkisafina
miisbat tasir gostorir;
tohsil vo diinyagoriisiiniin artmasi insanlarin gérmodiklori Olkalors soyahaot
etmok, idraki turizmdon faydalanmaq mogsdi soyahot ii¢iin stimul yaratmisdir.
Umumdiinya Turizm Toskilati (UTT) “Tourism 2020 vision” adli hesabat
vermisdir.

Hesabatda qeyd edilir ki:
turistlorin soyahastinds qiitblogmalar;
yeni turizm ndvlarine maragin artmasi;

ekstremal turizm novlorinin standartlara uygunlugu.

Aparilmis todqgiqatlardan molum olmusdur ki, xiisusi maraq turizminin névlori
coxdur. Onlara- astronomiya turu, dag velosiped turu, futbol turlari, basketbol
turlari, arxeoloji turlar, bungee jumping, incasonat turlari, milli parklar turu,
memarliq abidolori turlari, shopping turlari, meso gozintisi turlart vo s.aid
edilir. Xiisusi maraq turizmi miixtalif novlidiir.

Buna baxmayaraq, turizmin bu ndéviinds konkretlosmoya ehtiyac duyulurdu.
Bu sabobdon tadgiqatcilar Brotherton vo Hiimmotoglu torafindon Ingiltorodo
aparilan todqiqatlarda 36 xiisusi maraq turizmi ndviiniin tosnifat1 verilmisdir.
Sonradan aparilan tohlillordo iso xiisusi maraq turizmini 3 qrupa ayiraraq
tosnifat1 aparilmisdir:
sohor daxilindo;
tobi1 miihitdo;
kond yerlarinda.

Tosnifatdan goriindiiyli kimi xiisusi maraq turizmi hoyata kegirildiyi mokan
baximindan tosnif olunur. Homginin turizmin bu ndvii turizm bazarinin xiisusi,
ayrica bir sahosi olaraq foaliyyat gostormokdadir. Bu baximdan turizm novii
icra olundugu mokan deyil, eyni zamanda digor amillor do nozoro alinmaqla

qruplasdirilir:
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Tobioto osaslanan turizm ndvlori, modoniyyat vo incosonato osaslanan turizm
novlari, hobbiys asaslanan turizm ndévlori, kond turizmi, sohaor turizmi, idman
turizmi, saglamliq turizmi,madoni miras turizmi,ov turizmi,yaylaq turizmi,ipek
yolu turizmi, botanika turizmi,todbir vo sorgi turizmi, qolf turizmi.

Tabioto osaslanan turizm noviiniin xiisusiyyoti tobiatlo s1x alagoli olmasi vo
tobiotds icra edilmosidir.

Umumiyyatlo, turizmin tobiotlo bagli ndvleri ¢oxdur. Bunun da sabobi
meqapolis sakinlorinin yasayis vo is miihitinin osobili vo gorgin olmasindan
irali golir. Insanlar asudo vaxtlarini saglam, sakitlik vo rahatliq baximindan da
faydali kecirmok mogsadilo, hom do monotonlugdan xilas olmagq istoyilo tobiot
qoynunda olmaga ustiinliik verirlor.

Har bir 6lkads turistlorin maragina sabab ola bilacak xiisusi tabii potensial
vardir. Lakin, turistlorin istirahat edocoyi cazibadar bolgalords infrastrukturun
genislondirilmasi vo miiayyon qadar kapitalin qoyulmasi tolob olunur ki, bu da
0z névbasindo maliyys vasaiti tolob edir. Respublikamizin orazisindo do turizm
bolgosi kimi moshurlasmamis potensial bolgalor vo sorait moévcuddur ki, bu
imkanlardan istifado 6lkoyo daha ¢ox turist colb edir vo dovlot biidcosine do
kiillii migdarda golir gotira bilor, homginin homin arazids issizliyin azalmasina
sobab olar. Qeyd etdiyim kimi, tobiotlo daha ¢ox tomasda olan turizm ndvlori
kond(ferma) turizmi, saglamliq turizmi va yaylaq turizmidir.

Kond yerlorindo maddi rifahin yiiksaldilmosi baximindan inkisaf etdirilmis
kond turizminin miixtolif klassifikasiya novlori vardir. Kond turizmi ilo
aqroturizm do eyni turizm novii oldugunu deyirlor, amma bozi forqlor
movecuddur. Kond turizmi 6ziindo ferma vo aqroturizm ndviinii comlosdirir.
Kond turizmi turizm odobiyyatlarinda biznes vo istirahot turizmini 6ziindo
comlosdiron vo kond yerlorindo reallagdirilan turizm noviidiir. Kond turizmi
yerli sakinlors kicik maliyyo vasaitlori ilo maddi nematlar istehsali sahasindon

xidmoat sahosino kegmoklo olavo golir sahosi demokdir. Turizmds istirahoto
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golon gohor sakinlori iiglin i1so daha sakit vo tobii soraitdo dincilmok vo tobii
nematlorlo qidalanmaq imkani verir.

Kond turizmi kondds yasayan ailolora kigik bizneslo mosgul olmaga,
mohsullarinin realizosini hoyata kec¢irmoys vo asudo vaxtlarinda somorali
istifado etmasino, golir gatiron 1slo mosgul olmaga miihit yaradir.

Beloliklo, kond turizmi xiisusi maraq turizminin ohomiyyatli vo vacib
sahosidir ki, son illords statistik gostaricilordon do kond turizminin shomiyyatli
doracado inkisafi miisahido edilmokdodir.

Xiisusi maraq turizminin Olko iqtisadiyyatinin inkisafina ohomiyyatli
dorocado  tosir gostorir. Olka iqtisadiyyatinm1 toskil etmok, onun strukturunun
inkisaf siyasotini formalasdirmaq iiglin geosiyasi vo geoiqtisadi parametrlori
todqiq edib, xiisusi proqramlar tortib etmoklo turist bazarina ¢ixisi artirmagdan
ibarot olmalidir. Turizm bazar1 daxili vo xarici amillorlo miinasibatin togkili va

genislonmasi yolu ilo miimkiim olur.

Kond turizmi dedikdos, konddo yataq yerlori ilo tominata yonoldilmis kompleks

turist xidmatlorinin foaliyyasti nazords tutulur.

Orada moskunlasan ohali i¢iin bu faaliyyat, ononovi kond tosarriifatindan golon
golirdon olavo gazanilan golir monbayi kimi togdim olunur. Turizmin bu novii
kand tosarriifat1 sahasinda, onun asas pesasine mane olmadan, innovativ igtisadi
alternativ foaliyyst kimi Oziliniioks etdirir. Kond turizm biznesinin faaliyyati
osasinda miixtolif imkanlar yarana bilor. Kond tosorriifatt mohsullarinin
qiymotindon basqa mohsullarla eynilosdirilmosi vo ononavi kond tosorriifatindan
golon gacancin azalmasi, mohsulun miixtalifliyi ilo noticolonmisdir. Masalan,
kegmisdo, kond tosarriifatinin  okingilik vo heyvandarliq novlori var idi. Kond
turizmi torpaqdan vo miasir dovrdo movcud olan soraitdon istifado etmoklo

yeniliklor yaratmisdir.

Ononavi kond tesarriifatindan  farqli, turizm xidmoti va yaxud orzaq
mohsullarina olan tolabat 6lkodoki xidmat soraitinin giinislonmasine, mohsuldar

qiivvalora olan tolobatin artmasina vo baxislarin yenilosmosina, eyni zamanda


https://az.wikipedia.org/wiki/Turizm
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ohalinin ¢ox hissosinin kond tosorriifati, meso tosorriifati vo baliggiligla

masqulluguna sabab olmusdur.

Cadval 2.6.
Mosgul shalinin iqtisadi faaliyyat novlori iizra bolgiisii
Illor Comi O ciimladan
Sonaye | Kond tikinti | Noqliyyat | Informasiya | Digor
tasarriifati,meso va anbar | vo rabito sahalor
tosarrifati vo tosarriifati
bahqciliq
Min nafor
2011 | 43752 |306,9 |1657,4 3089 |181,8 58,0 1862,2
2012 | 44453 |313,3 | 1673,8 321,8 | 182,7 58,7 1895,0
2013 | 45212 |3244 |1677,4 3255 |183,8 58,1 1952,0
2014 | 4602,9 |[324,2 |1691,7 334,1 |185,1 59,2 2008,6
2015 | 46716 |3206 | 16984 336,4 | 197,1 60,3 2058,8

“www.stat.qov.az.-2016

Mosgul ohalinin iqtisadi foaliyyat ndvlori iizro bolgiisiiniin statistik
hesablamalara gore on cox insan kond tasarriifati, mesa tasarriifati va baliqgiliqla
mosguldur ki, bu da kond turizminin inkisafinda 6z oksini tapir.Godvaldon
goriindiiyli kimi 2011-2015-ci illordo kond tosorriifati, meso tosorriifati vo
baliggiliqla moasgul shalinin %-lo hasablamalara gora 2011-ci ilds 37,9%; 2012-ci
ilde 37,7%; 2013-cii ilds 37,1%; 2014-ci ilde 36,7%; 2015-ci ilde 36,4 %

olmusdur.

Kond turizmi regionun adat-ononasinin, matboxinin vo digor saholarinin
taninmasinda da miihiim foaliyyot névii kimi 0ziinli gdstorir. Yerli ohali turistin

regionun modoniyyati ilo maraglandigin1 gérdiikds , onlar bu sahayo xiisusi diqqit
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yetirirlor vo az miiddotdo bu miinasibot icmalarin basqa tizvlori arasinda da
yayilir. Adat vo onanalarlo turistlorin maraglanmasi, yerli ohalini bu sahodo xeyli
molumat toplamaga vo turistlorin istoklorina uygun olaraq biliklorini artirmaga
calisirlar. Kond adamlar1 otraf miihitin qorunmasina ¢ox da  ohomiyyot

vermirdilor. Bu giin bu xosagoalmoz proseslor aradan qaldirilmisdar.

Kond turizmi biznesindo iso miistori (turist) tobiot monzoraloriylo ¢ox
maraqlandigindan kond ohalisi vaxt ayiraraq, otraf miihitin qaygisina qalir vo bu
baximdan tobisto avvalki miinasibatlorini doyisirlor. Artiq kondds is adamlar1 6z
ononavi faaliyyetlorini yenilori ilo ovoz edir, yoni mogsadlora nail olmaq licilin
istifado etmoyo olverisli orazilor vo monzarali yerlor tapmaq macburiyyatinda
qalirlar. Homg¢inin kond toasarriifatt mohsullari yetisdirmokdon vo iri buynuzlu
mal-gara saxlamaqgdan savayi, turizm faaliyyati haqqinda da diisiinmoays baslayir.
Bu da ekoturizm faaliyyati vo meso siyasatinin bir nov tobligi demokdir. Kond
yerlorindo turizmin inkisafi kondds yasayan ohalinin statusunu giiclondirir.
Turizmin bu noviinds an vacib masala madani slagalarin perspektivliyindan, yerli
ohalinin maliyys vo iqtisadi soviyyasindon asilidir elo bu baximdan da yerli
ohalinin tarixi, hoyat torzi illorlo yarattiglart ailo anonalori turistlords bliyuk maraq

dogurur. Kond turizminin inkisafi yerli inkisaf demokdir.

Kondda bu kimi yeni biznes sahasinin foaliyyat géstormosi digor saholor-
noqgliyyat, sohiyya xidmoti, kommunikasiya, habelo yollarin barpast vo

diizaldilmasi isloring dostayin verilmasi talabini qoyub.

Molum oldugu kimi, zongin modoni-tarixi irsi vo olverisli tobii soraiti olan
Azorbaycan turizm sahasinda genis inkisaf perspektivlorine malikdir. Olkomizdo
bir c¢ox turizm novlorinin: miialico-saglamliq, ekoloji, modoni, sosial,
kommersiya, idman, xiisusi maraq kosb edon vo sosial-iqtisadi inkisafi {i¢lin genis

imkanlar movcuddur.

Son illor inkisaf edon turizm ndvlerindon biri do oveguluq turizmidir. Artiq
turizmin bu novii do xiisusi maraq kosb etdiyindon o da xiisusi maraq turimi

baximindan foaliyyat gostorir.Azorbaycanda ovguluq turizmi 1963-cii ildon


https://az.wikipedia.org/wiki/Biznes
https://az.wikipedia.org/wiki/N%C9%99qliyyat
https://az.wikipedia.org/wiki/S%C9%99hiyy%C9%99
https://az.wikipedia.org/w/index.php?title=Kommunikasiya&action=edit&redlink=1
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foaliyyot gostorir. Hazirda bu sahays maraq daha da artmisdir. Olkodo miixtolif
oveuluq novlori moévcuddur ki, onlardan da qus vo dag kecgisi ovunu xiisusi
vurgulamagq olar.

Xiisusi maraq turizminin yaratdigi artimin hacmi isgiizar faaliyyatin ugurudan
xobor  verir. Turizmin bu ndviinlin  mahiyystino  goro  foaliyyotin
miuoyyaonlosdirilmosi on vacib morholodir. Foaliyyot 6z atributlarina goro xeyli
turisti colb etmok potensialina malik olmalidir. Burada giymat, keyfiyyat vo basqa
bir yerdo xidmotdon faydalanmaq proseslori diqgoti colb edon osas olamotlordir.
Umumilikdo, xidmot (servis) bir ¢cox insanlar iigiin xiisusi ohomiyyat kosb
etmali vo nozords tutulan xidmotlordon istifads ficiin, insanlarin turist olaraq
xarico getmolori tomin edilmolidir. Bu baximdan, bozi inkisaf etmokdo olan
dovlatlor 6z diqgetlorini boyiik dovlotlor torofindon toklif olunan xidmatlorin
normal qiymotlorlo toklif edilmosino istiqgamotlondirilmislor. Xaricilor bu
xidmotlor barasindo daha ¢ox molumatlandigca, bu xidmatlordon faydalanmag

liclin xarico sayahot edocoklar.

Miiasir inkisaf morholosindo diinyada bir c¢ox sahibkarlar daha cox pul
qazanmagq li¢lin beynolxalq arenada 6z foaliyyatlorin toblig etmak ti¢lin miixtalif
yollar axtarirlar. Cox sayda turisti coalb etmok vo homin sektoru sektoru golir
monbayina ¢evirmok ii¢lin movcud xidmot sonayesino yardim etmok vo dovlot
torofindon  stimullasdirmaq lazimdir. Xdisusi maraq sahe maraglart 1ilo
makroiqgtisadi maraqlarin  vo dovlstin rolunu, onun tonzimlomo siyasatini
formalasdirir. Xiisusi maraq va iqtisadi artim strateji inkisafdan xobar verir, bu

baximdan turizm, kommersiya maraqlarint 6domak tigiin daha sorfalidir.
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FOSIL III: AZORBAYCAN TURIZMININ TOSKILININ
TOKMILLOSDIRILMOSI
3.1. Azarbaycan Respublikasinin turizm potensialinin

istifadasinin perspektiv istigamoatlori

Turizm sektorunun inkisaf istigamotlori, sosial vo igtisadi shomiyyati turizm
potensialinin formalagsmasi va istifadasi effektivliyi ilo 6l¢iiliir.

Turizm potensiali dedikds turizm taloblorina uygun olaraq istifads edilo bilocok
maliyys resurslari, infrastrukturlar, amok qlivvasi, toskilati — idaroetms tacriibasi
nozords tutulur. Bir 6lkonin har hansisa sahodo potensialinin dyronilo bilmasi
iciin bu sahonin amillori doyarlondirilmali va prognozlasdirilaraq osas inkigaf
yoniimii tayin edilmalidir. [14]

Turizm potensiali resurS potensialint miiayyanlosdirir. Turizm sektorunun
resurslarinin horokati onun sahalorarasi maddi-maliyys miibadilesi vo turizm
mohsulunun dayari, bolgiisii alamatlarils forglonir.

Turizm haqqinda adabiyyatlarda turizm ehtiyatlar1 va turizm potensiali anlayislar
eynilogdirilir. Turizm echtiyatlari, soyahat edilocok mokanin tarixi, arxitektur
abidoalori,saglamliq, madani va s. obyektloridir.

Turizmin ehtiyatlarina formalasmis potensial da demak olar. Turizm potensiali
dedikdo, yenica inkisaf edon, an ¢ox moahsuldar va perspektive malik olan sahalor
basa diistiliir.

Turizm potensialinin doyismoasi Vo formalasmasina tasir edon amillor asagidakilar
aid edilir:

- miilkiyyat miinasibatlori

- tobii- iqtisadi amillor

- sosial — madani amillor

- nagliyyat sektorunun vaziyyati

- turizm toklifi

- turizmin infrastrukturunun vaziyyati

- turizmin inkisaf meyllori
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- bank sistemi

- turizmin beynolxalg-igtisadi olagolori
- turizm sanayesi

- beynolxalq -ticari alagalor

- mehmanxana sistemi va b.

Turizm potensialinda insan resurslari mithiim rol oynayir. Kadr potensialinin
pesokarligi, sayr turizmin inkisafina bilavasito tesir gostorir. Turizmin kadr
potensiali, beynolxalq tohsilo yiyslonon, miiasir standartlara uygun ixtisash
kadrlarin hazirlanmasi va onlarin bu sahados tosorriifatgiliga colb edilmasidir.
Azoarbaycan turizm sektorunun inkisafi ti¢iin boyiik potensiala malikdir. Qeyri-
neft sektorunun inkisaf etdirilmasiinda turizm dovlot torofindon osas prioritet
sahalordon biri kimi forglonir. Xiisuson do  6lkonin  regiolarinda turizm
foaliyyatinin vo bu sahodo mosgul sahibkarlarin inkisafi tiglin miihit yaradir va
xiisusi diqgot noticasindo 6lke bu sahadon boylik golir oldo edo bilar.
Azorbaycanda turizm sektorunun potensial gostoricisi ohalinin sayi, turizmin
maddi-texniki bazasi, turizm sektoruna ayrilacaq capital qoyulusunun hacmi ilo
miayylosdirils bilar.

Azorbaycanin zongin tobiosti vo iglimi bozi turizm ndviiniin inkisafi tglin
olverislidir.

Qis foslinds daglarda vo dagatayi rayonlarda qis turizmi, miialicavi oshamiyyatli
resurlarin mévcudlugu, mesonin 6ziinomaxsuslugu, qoruglar, nadir agac vo vohsi
heyvan novlori turizmin inkisafi ti¢iin biitiin imkanlar1 6ziinds oks etdirir.
Abseron otrafi orazido Six, Dovogido Qalaalti, Culfa rayonunda Turssu
miialicovi ohomiyyatli sulari, Culfada Duzdag, Talis daglarinda, Boyiik Qafqazin
conub va simal-sorq otoklorinds termal bulaqlar, palgiq vulkanlari, Naftalanin
miialicavi nefti vo s..

Azorbaycanda rekreasion turzmin inkisafi ti¢lin miihit yaradir. Bu miialicovi
ohamiyyatli markazlor yerli turistlor torafindon bayanilir. Pal¢igdan sinir sistemi,
duz magaralarinda nofos yolu vo digor xostoliklorin mialico etdirilmasinda

insanlar istifado edirlor.
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Bu sahoalorin diinyada tanidilmasi 6lkoys miialico olmag moqsadilo {iz tutan
turistlorin  sayin1 artiracaqdir. Azorbaycanda 6000-don c¢ox tarixi abido
movcuddur. Bunlardan dini baximdan islam dovriing, xristianliga, atosparastliys,
gadim dinlors aid ziyarat yerlori do mévcuddur ki, bunlarin rekonstruksiyasi vo
moshurlagmasi turistlorin goxalmasina Sobob ola bilor. Qobustan magaralarinda
gayalarin stiindoki sokillor turistlor torafindon bayonilir vo bu 6lkanin
gadimliyindan Xxabor verir. Onu da geyd edok ki, halo godim zamanlarda Boyiik
Ipak Yolunun Azarbaycandan kegon hissasi, Giirciistan va Tiirkiye orazilorinden
kegmoklo Avropa vo Asiyaya ¢ixarilmasini tomin etmoklo yanasi, region 6lkslorin
tranzit  potensialinin  artmasina, Avropaya inteqrasiya  proseslarinin
siirotlonmosino, Avropa Qonsuluq siyasoti ¢or¢ivosindo omokdaslhigin daha da
inkisafina, Azorbaycanin dovlot miistoqilliyi \&) suverenliyinin
mohkomlonmasing, habelo 6lkomizin xarici iqtisadi slagelorinin genislonmasing
xidmaot edir. (http://www.traceca-org.org/)

Boyiik Ipok yolu iizerinds ¢qodim karvansaraylar, hamamlar, qalalar,
ibadatgahlar, gosrlor holo do qalir. Lakin bu abidolorin ¢oxu diggetdon koanar
qaldig1 ti¢iin yaxs1 voaziyyatda deyillor. Toassiif ki, bazi tarixi abidalorimiz Rusiya
isgal1 dovriinds Vo ermoni terroru naticasinds mohv olmusdur.

Tarixi abidalorin restovrasiyasit vo moashurlugu tarixlo maragh olan turistlorin
calb olunmasinda miihiim rol oynayacaqdir.

Olkenin tarixi abidalorinden “Igarisohor”, Qiz Qalasi, Soki Xan Saray1, Momino
Xatun Moagbarasi UNESCO torofindon qorunub saxlanilir. Bu abidalarin
diinayada taninmasinda miihtim bir addimdir.

Azorbaycanin alverisli cografi movqgeds yerlosmasi faktorunu noazars aldigda,
“Ipak Yolu” kimi qodim tarixa malik bir yolun &lkemizin orazisinden kegmasi
6lkanin goarb-sorq, simal-conub turizm marsutlarinda istiraki mithiim shamiyyat
kasb edir.

Bu giin 6lkodo mehmanxana biznesinin diinya standartlarina cavab veron
saviyyado toskili, dlkaya safor edonlarin, turistlorin gobul edilmosi baximindan

arasi kasilmayan todbirlor hayata kegirilir. Buna misal olaraq «Qafgaz Baku Sport
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Hotel»-i geyd etmok olar. Bu otelin «Baki1-2015» ilk Avropa Oyunlart dévriinda
istehlakeilarin istifadesine verilmasi xiisusi ohomiyyat kosb edir. Belo bir otelin
ingas1 ilk Avropa Oyunlar ilo olagodar 6lkomiza galon turistlorin istirahatinin
tomin olunmasina vo Bakinin turizm potensialinin niimayis etdirilmasine sorait
yaradir.

Olkomizdo perspektivli va siiratlo inkisaf edon turizm sahasine «Sahdag» qis-
yay turizm kompleksindos tikilmis otellor bu istirahot zonasina maragi bir daha
artirir. Turistlorin istirahstinin yiliksok soviyyads tominati, bu otellords olan sorait
tasdiglayir ki, bu giin Azarbaycanda turizmin inkisafina dovlat dastayi var.

Prezident ilham Oliyevin rohbarliyi ilo biitiin 6lke iizro turizm marsrutlarinin
miioyyanlosdirilmasi va bununla bagli bolgalorda genigsmiqyasli tadbirlorin hoyata
kegirilmasi diggot morkazinds saxlanilir.[http://news.milli.az./]

Son zamanlar besulduzlu otellorin istifadoyo verilmosi ilo diinyanin
taninmigotel brendlori Azorbaycana galib.Regionlarda da yeni turizm va istirahat
obyektlorinin, mehmanxana komplekslorinin istifadoys verilmasi 6lkomizds bu
sektorun inkisafina gostarilon qaygmin niimunslorindan birina ¢evrilib.

«Sahdag» qis-yay turizm kompleksindo istifadoys verilmis otellords
yaradilmis  yiiksok sorait 6lkedo mehmanxana biznesinin inkisafin1 bir daha
tosdigloyir vo geyri-neft sektorunda turizmin xisusi ¢okisinin getdikca
yiiksaldiyini gostarir.

«Sahdag» qis-yay kompleksi 6lkomizda birinci dag-xizok kurortudur.«Park
Chalety oteli yeni yaradilan «Absheron Hotel Group» sirkatinin ikinci otelidir.Ilk
otel olan «Pik Palace Sahdag»-in acilis1 2013-cii ilin dekabrinda Prezident ilham
Oliyev tarafindan hoyata kegirilib. [http://news.milli.az.// ]

«Park Chalety otelinin dizaynt Avropa dizaynindan istifado edilmis, ABS-da
Aspen xizoak tipli otellorin tislubunu da 6ziinds oks etdirir. «Park Chalet» oteli
«Marrioty»  brendinin  ekskliiziv vo liks otel, hom do kurortlarin
mocmuu«Autograph Collektion»-un daimi iizviidiir. «Park Chalet»-in bu qrupa
daxil olmasi, orada foaliyyat gostoracok otellor beynolxalgstandartlara uygun,

mokan orginalligi va s. xiisusiyyatlorilo farglonan otellordir. Bunlar da siibut edir
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ki, paytaxtla yanasi, regionlarda miiasir tolobloro cavab veran turizm vo istirahot
markazlarinin, mehmanxana komplekslarinin insas1 va istifadoays verilmasi 6lkada
bu sahanin inkisafina gostarilon dastayin naticasidir. Bu baximdan «Park Chalety
otelindaki normal sorait Azorbaycanda otel biznesinin inkisaf istiqgamatlorini vo
geyri-neft sektorunda onun payinin getdikco yiiksoaldiyini bir daha askar edir.
Birinci otel - «Sahdag» oteli, sonra
Chalety,

«Qayay, «Zirvoy, «Pik Palas» va «Park

demoli, az middotdo, toxminon 3-4 ildo Azorbaycanda diinya
standartlarina uygun beynolxalq turizm morkozi yaradilmisdir. Azorbaycanda
turizm zonalarinin yaradilmasi bu ciir inkisaf edir: dovlat infrastrukturun
inkisafina, yollarin salinmasina, biitin kommunikasiyalarla tomin olunmasina,
0zol bolmods iso kapital qoyulusunu toskil edir. Bu sektor 6ziiniin inkisaf
dovriinii yasayir. Bu otellordo «Sahdag» kurort morkoazinds isloayanlorin 80%-i
yerli ohalidir.

Bu baximdan ohalinin turizm sektorunda islo tomin olunmas: issialiyin
azalmasi, mosgullugun yiiksalmoasino sobob olur ki, ba da ohalinin hoyat
Saviyyasinin, onlarin rifah halinin yiiksalmasina sabab olur.

Soyahot agentliklori vo turoperator foaliyyati ilo mosgul olan miiossisalorda
is¢ilorin say1 da 6z ndvbesinds turizm faaliyyatilo masgul olanlarin sayinin
coxluq togkil ediyini oks etdirir:

Codval 3.1.

Sayahat agentliklori va turoperator faaliyyati ilo mosgul olan miiassisalordd
iscilorin say1 (min nafar)

2011 2012 2013 2014 2015

Iscilorin say1 (kenar avozgilor do daxil
edilmoklo) 1541 1730 1729 1794 1 586
ondan:
ondan: turizm faaliyyati ilo masgul
olanlar 1279 1473 1515 1567 1308
is¢ilorin imumi saymdan:
dovlat miiassisalarinda 17 18 24 14 16
geyri-dovlot miiassisalarinda 1524 1712 1705 1780 1570

o climlodon:
xlisusi 1476 1596 1592 1675 1443
xarici 23 28 33 28 27
birgs 25 88 80 77 100

www.stat.qov.az.-2016
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Turizm faaliyyati ilo masgul olanlarin hacminds geyri-dévlst miiassisalarinda
isloyanlorin say1 ¢oxluq teskil edir. Belo ki, 2015-ci ildo is¢ilarin say1 (kenar
avazgilar do daxil edilmokla) 1 586min nafor toskil etmisdir, onlardan 1308 nafori
turizm faaliyyatilo masguldur.

Hazirda yuxarida qeyd etdiyim zonalara golon turistlorin xeyli hissasi
Azorbaycan votondaslaridir. Bu da miisbat haldir ki, azarbaycanlilarin bu giin
turist kimi xarico getmalorino ehtiyac yoxdur. Oz 6lkomizin dilbar guselorinds
istirahot edo bilirlor. Moan golocokdo xarici turistlorin do saymin artmasina
ominom.Yoni, burada Qusarda inkisaf daha da siiratlonacok. Qusar rayonunun
inkisaf etdirilmasi homisa diggat moarkazinds olub.Hom abadlagsma islori
aparilmis, infrastruktur barpa edilmis, goézal xostoxana tikilmisdir. Bu baximdan
da deyok ki, Qusar rayonu Azarbaycanda an bdyiik turizm markozlarindoan biridir
Vo dovlot torofindon turizm infrastrukturuna kiillii miqdarda maliyys vosaiti
yatirilmisdir. Xarici turistlor bu mokani ¢ox yaxsi taniyirlar. Internet saytlar da

insanlara bu markazlo tanighiga genis imkanlar yaradir.

Holo Azorbaycanda kegirilocok Islam Oyunlarina da xarici qonaglar
golocoklor. Molumdur ki, bu oyunlar yay moévsiimiinds kegirilocokdir vo bu
morkazin yay movsiimiinds do ugurla faaliyyat géstarmasi turistlords bir daha bu
istirahot zonasinda dincolmok hovesi oyadacaqdir.indi buraya sonbo-bazar
giinlarinds daha ¢ox qonaglar galir. Lakin, galacokds hafta boyu qonaglarin say1
artacag vo yay movsiimindo do bu markooz kifayst godor effetli foaliyyot
gostarocokdir. Olkomizdo turizm genis inkisaf edir. Coxlu sayda perspektivli
turizm morkazlori agilmisdir. Qeyd etdiyim kimi, onlarda biri Sahdagdir, Qalaalti
vo Naftalan turizm morkazlori do foaliyyat gostorir. Conub bolgasindoa Lonkaran-
Astarada, Lerikds turizmin inkisafi {i¢iin potensial imkanlar mévcuddur. Artiq
Qobalods turizm morkazine ¢evrilmisdir.Orada da besulduzlu otellor do tikilib
istifadoya verilmisdir. Ganco vo onun otraf rayonlart da turizm iiglin faydali

yerlordir.
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Azorbaycan 6ziiniin tobbi turizm potensiali ilo zongindir. Burada go6zal safali
mokanlar, daglar, mesalor, caylar coxdur. Bu da tabiat torofindon bizo baxs edilon
an boyiik sarvatimizdir. Bu sarvatdon effektli sokilds istifada etmoliyik.

Belo g6zol, miiasir otellorin tikilib, istifadoys verilmosi bir daha siibut edir ki,
Azorbaycanin turizm potensialindan istifadonin perspektiv istiqamotlorini daha da
giiclondirilocokdir. Olkoya turizm aximi artacaqdir. Elo bu giin do dlkayo gobul
edilmis vo ya gondarilmis turistlorin say1 az deyildir. Bunu asagidaki cadvaldon

bir daha aydin gérmak olar:

Cadval 3.2.
Qabul edilmis vo gondarilmis turistlor
2011 2012 2013 2014 2015
Qabul edilmis vo gondarilmis
turistlorin sayi, nafar 83620 101431 91 961 92 305 61 965
o climlodoan:
gabul edilmis 18840 23440 10 605 10 657 2 009
gondorilmis 64780 77991 81 356 81 648 59 956
Qabul edilmis vo gondarilmis
tur-giinlarin sayl, adam-giin 544778 674435 670 367 614 009 428 557
o climlodan:
gobul edilmis 126975 135838 58 173 57 931 8102
gondorilmis 417803 538597 612 194 556 078 420 455

www.stat.qov.az.-2016
Cadvoaldon goriindiiyii kKimi, rogomlor miixtalifdir yoni ovvalki illords istar

gondorilon instarsa do gobul edilon turistlorin say1 2015-ci ildon daha yiiksokdir.

Zonnimca, bu 2015-ci ildo 2 dofo bas vermis devalivasiya ilo olagodardir.
Diigiiniirom ki, bu problemlor 6z holli istigamatlorini tapacaqdir vo 6lkemizin
turizm potensialindan istifadasinin tokmillosdirilmasi istigamatlori daha da inkisaf

edoacakdir.

Molumdur ki, Azarbaycanin an boyilik turizm moarkezi Bakidir. Bakida indi
diinyanin on aparici, moshur otellori foaliyyst gostorir. Son zamanlar Bakida

besulduzlu otellar tikilmisdir. Bu ¢ox bdyiik gostoricidir. Bes- alt1 il orzinds
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burada g¢oxlu sayda besulduzlu beynolxalq otel tikilib istifadoys verilmisdir.
Bakiya golon turistlor, is adamlar1 sohorimizo heyran qalirlar. Ona gors ki, Baki

diinyanin on go6zal sohorlorindon biridir.

3.2. Turizmin sosial-iqtisadi inkisafda rolunun qiymoatlandirilmasi vo
planlasdirilmasi

Turizmin  planlasmas1  perspektiv.  dovr li¢lin  turizm foaliyyatinin
toskilidemokdir.Planlar saho, orazi vo funksional planlara boliiniir. Cari vo
prspektiv planlar tortib olunur.[13, soh.97].

Turizm planlasmasi spesifik bir problemdir. Onu arasdirmazdan ovval,
planlasdirma anlayisinin na oldugunu qisa sokilds agiglamaq lazimdir.

Planlagdirma - mogsadlor vasitasilo optimal hadaflora nail olmag va global bir
tohlilo asaslanan miiayyan problemlorin koordinasiya edilmasidir. ©sas maqgsad
milli moahsulun yiiksak soviyyads olmasi va balansli bir inkisaf yaratmaqdir.
Planlasma F. Perrouxun miisahidasine somarali bir artimi reallasdirir. Dégrudan
da inkisafin dayaniqliligi vo ardicilligi iqtisadi vo ictimai problemlorin 0iizo
¢ixmasinda tarazligim movcudlugu vo biitiin slagadar sektorlarda tolob va toklif
arasinda uygunlasmanin tomin edilmosininozords tutur. Buradan turizm
planlamasina goldikds, planlasdirma hagqinda edilon qisa anlayislar deys bilorik
ki, 6lkonin siyasi iqtisadi Strukturu c¢orgivasindo turizm sahasinin perspektiv
inkisaf planlarina ehtiyaci var.
Turizm plani:
Turizm sektorunda planlagsmani tolob edon sabablor asagidakilardan ibaratdir:
1. Turizm sektoruna dovlat in miidaxilasini toskil etmoak;
2. Sosial vo texnoloji struktur, igtisadi qurulusdaki siiratli inkisafa mane olan
problemlori prognozlasdirmaq vo onlarin qarsisini almaq liciin lazimi todbirlor
gormok;
3. Comiyyatin gozladiyi yliksok maddi vo menavi inkisafdan dogan asudo

vaxtlarin1 daha yaxsi qiymetlondirmak,
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4. Korrupsiya va onun yaranmasi problemlorinin qarsisinin alinmasi;

5. istifadesindo olunacag monbonin  prioritetlorinin  mogsodouygun toyin
edilmaosi;

6. saholorarasi olagolori genislondirmok;

7. Turistin toloblorini nozors alaraq xidmatlor arasinda tarazligi qorumag;

8. Vozifo vo mosuliyyatlori, mosul soxslori toyin etmok;

9. Tasadiiflorin tosirini aradan qaldirmag.

Sifarig siyasoti ilo bagli xobarlori tokco saticinin satis imkanlarina gora
otrafli malumatlanmaqg marai ils firmalar Cari Planlasdirma qeydlarindan istifads
edirlor. Cari planlagdirma geydlorinin iki novii var: Miistari v istifadagi sahalor.
Cari planlasdirmanin sistemlosdirilmosi  hansit miiassisa Vo ya miiassisalordo
etibarli olacagi, bu sahaya daxil olan dayara géra miioyyan edilir. Homin sahays -
1 yazildigi zaman toyin etmolorin biitiin toskilatlarda  etibarli olacagim
goracokdir. Bu saho morkozi miiossisado  aktiv olacaqdir. Cari
planlasdirma bilavasito islorin icrast ilo baglhdir vo giindolik islorin gedigino
miitonasib qurulmalidir

Turizm sferasi turizm haqqinda adsbiyyatlarda asudo vaxtdan somarali istifado
kimi basa diisiiliir vo ohalinin hoyat soviyyasinin yiiksolmasi, sorbast vaxtlari
oldugca turizma olan tolobat problemlori ortaya ¢ixir. Bu baximdan turizmin
igtisadiyyati mahiyyatco cografi, iqtisadi vo sosial funksiyalarin six alagosini vo
onlarin predmeti kimi dyranilir. Tirzm sektorunun iqtisadiyyati kompleks sistemli
iqtisadi elmlorin moacmusudur. Turizmin iqtisadiyyati vo idara edilmasi onun
faaliyyati 1lo miioyyan olunur. Tirizm sferasinin mogsadi onun osas vozifalorini
miisyyanlosdirmokdir. Hom ds o toyinatina gora cox funksiyali bir ¢ox sosial-
iqtisadi vo cografi faktorlardan asilidir. Onun toskili, idaro edilmosi kimi
predmetin
asasini togkil edir. Turizmin idaro olunmasi funksiyasi iqtisadi cohotdon idaro
etmodir. Insanlarin turizmo vo yaxud soyahots olan tolobatlarmi dyranmok, onun

tonzimlonmoasi yollarmi tapmaq dedikds iso soyahatlori toskil etmok, prognoz
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vermok vo  golocokdo turizmin inkisafina sorait yaratmaq problemlori basa
distiliir.

Turizm xidmot sahasi olaraq o, iqtisad elminin saho qurulusudur, sosial-igtisadi
inkisafin orazinin idaro edilmosinin torkib hissosidir. Diinyanin biitiin 6lkolorino
inteqrasiyanin bir hissosidir.

Turizmin toskilindo osas mosolo onun sosial-igtisadi problemlori durur.
Iqtisadi baximdan manfaot oldo etmok qabiliyyatli bir sahadir. Sosial baximdan
turizm yeni is yerlorinin agilmasini, sahibkarliq faaliyyatini inkisafini, regionlarda
ev tosorriifatinin, ohalinin tolobatin1 6doyon xidmot sferasi yaradir vo iqtisadi
mexanimlaori -maddi ehtiyatlarimi yiiksaldir, fondlar taskil edir vo faaliyyeoti ilo
biitlin iqtisadi mexanizmlori formalasdirir.

Aparilmis todqigatlardan molum ilur ki, turizm inkisaf etmis regionlarda
dovlotin vo ohalinin  golirlorinin 30 faizo qodori turizm faaliyyeti ilo
baglidir. Turizm sosial sferanin torkib hissosi olan xidmot sahasidir. Hom do bu
saho inkisaf etmis regionlarda sosial problemlorlo olagoalidir. O, sosial
infrastruktur ~ saholori  olasn  noaqgliyyat, moisot xidmoti, kommunal,
kommunikasiya, informasiya otel, ictimai iaso, moisot xidmoti vo s. xidmot
sahalari 1lo baghdir.

Turizm sektorunun infrastruktur saholori gohorsalmanin vo regionlarin
kompleks inkisafi problemlorini hall edir.

Turizm sektorunun inkisaf etdirilmosindo sosial faktorlardan demogqrafik vo
tohsilin inkisaf soviyyesilo Olgiiliir. Turizm sisteminin saho qurulusu, regional
mokan sxemi olaraq sosial infrastrukturun konseptual asasini togkil edir. Hom do
turizm infrastrukturu bilavasito sosial xarakterli infrastrukturdur. Tohsil, tibbi
xidmotlar, sarnigin naqgliyyati, pullu xidmotlor, monzil tosorriifati, kommunal
tosarriifatinin inkisafi, otelgilik vo ev tosorriifati kimi sosial vozifolori 6ziindo oks
etdirir. Turizm sektorunun kadr potensiali ilo tominati , turistlorin qidalanmasi,
yoni ictimai iago xidmotlori 6z mahiyyat etibarilo sosial yoniimli igtisadiyyatin
bir hissosidir. Turizm sektorunun sosial xarakteri iqtisadiyyatin inkisafi

baximindan sosial saholors investisiya qoyulusunu formalagdirir, eyni zamanda
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blidcodon bu sahoyo ayirilmis vosaitlor geyri-dovlet maliyys vosaitlorinin colb
edilmosi, baladiyyo vo yerli orqanlarin  golirlorinin  turizmin inkisafina
yonoldilmasi saholorini nozordo tutur. Buradan belo noticoyo golmok olar ki,
turizm sektorunun inkisaf istiqamotlori sosial siyasotin vo iqtisadi islahatlarin
asasini toskil edir vo turizm sahasinin inkisafina maddiyat yaradan iqtisadi artim,
dovlat biidcasi, ohalinin galirlori vo xorclori daxildir.

Turizm sferasinin iqtisadi rolu iqtisadi artim soviyyosindo dayanigl iqtisadi
siyasotda va xarici-iqtisadi miinasibatlords xiisusi pay1 ilo miioyyan edilir.

Iqtisadi artim {imumi daxili mohsulun artimi vo homin artimda turizm
sektorunun rolu qiymatlondirilir. Umumi daxili mohsulun bdlgiisiinds turizm
sahosinin inkisafi tigiin ayrilmis veosaitlor planlasdirilir vi idare edilir. Dovlot
blidcosi, golir vo xorclori, yerli biidcolor vo bolodiyys biidcolori, turizm
sirkatlorinin, miuassisalorinin, fiziki vo hiiquqi soxslorin golir vo xarclorinin
formalasmasi turizm potensiali ilo ondan istifado etmo effektivliyi ilo formalasir.
Turizm sektorunun rolu iqtisadiyyatin qurulusu ils six baghdir.On ¢ox kond
tosarriifatinin inkisaf etdirilmosi, region iqtisadiyyat1 vo kondin sakinlorinin sosial
inkisafi, elmi-texniki toraqqisi turizm sektoruna moxsus tam va ayri-ayri novlori
ilo olagalidir.

Inkisaf etmis olkolorin turizm sahosindon forqli olaraq Azorbaycanda
potensialina goro asas yerlordon birini tutur. Lakin istifadosino goro bir qodor
asagi1 soviyyadadir. Turizm sektorunun sosial vo iqtisadi inkisafda rolu istehsal vo
istehlak baximdan formalasir, inkisaf edir.

Umumi Daxili Mohsulun qurulusunda turizm sahasi- turizm industriyasi vo
xidmati kimi ¢ixis edir.

Inkisaf etmis turist 6lkasinda senaye mohsulunun vo turizm infrastrukturunun
tolobino goro formalasir. Xidmat sahasinde iso turizm miiossisalarinin ayri-ayri
etaplarda bas vermis xidmot golirlori, personalin say1r vo bu sahaya ayrilan
investisiya qoyulusu ilo Olgiiliir. Turizm xidmatinin istehlak edilmasi xarici

olagolorin miqrasiyasinin formalagmasina tosir gostorir. Yoni, xarici turizm
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sirkatlori 6lko igtisadiyyatinin inkisafi prosesindo sosial-iqtisadi slagolori, onlarin
effektiv variantlarini toskil edir.

Turizm sektorunun golirlori dovlot golirlorinin, ohali ilo sahibkarlarin
golirlorinin osas1 kimi, regional iqtisadi siyasotin formalasma amilidir. Bu
baximdan da 6lkanin turizm sektoru iqtisadi va sosial potensialinin formalasmasi
vo idaro edilmasino tosir gostorir. Molum mosolodir ki, biitiin 6lkolords turizm
sahosinin movcud xiisusiyyatlori vo xarakteri formalagir.

Turizm  sektorunun  sosial-iqtisadi ~ xarakteri  turizm  xidmatlorinin
xiisusiyyatlorini saciyyalondirir, bu o demokdir ki, turizm sistemindo motivasiya
prosesi ortaya g¢ixir.

Turizm sisteminin sosial-igtisadi rolu strateji problemlarin hollindo golacok
liclin proqnoz vermoays miihit yaradir. [31, soh. 26].

Turizm sahasinin golacok prognozlar1 orazi va regionlarin iqtisadiyyatini
miioyyan edir. Hom do regiondaki turizm potensialini artirir, orada infrastruktura
osaslt kapital qoyulusu, investisiya haqqinda proqramlar vo bir ¢ox oOlkolorin
kredit resurslar calb edilir.

Turizm sferasimin inkisaf istiqastlori dyronilir vo bu sektor 6ziino gors deyil,

turizm sisteminin Umumiqtisadiyyatin inkisaf istigamotlorini tomin edon va
insanlarin mosgullugunu, istirahatini toskil etmok prosesidir.
Bu baximdan da turizm sektorunun sosial va iqtisadi rolunu kompleks, yoni
sistemli gostoricilor ilo giymotlondirilir.  Umumi daxili mohsulda turizm
sferasinin rolu, yeri, pay1 insanlarin masgullugunda rolu, miqrasiya proseslorinda
istiraki, tobii nematlorin, maliyys vasaitlorinin iqtisadi dovriyyaya colb edilmasi
turizm xidmotlorinin rolunu miioyyan edon gostaricilordir.

Turizm sektoru ilo regional iqtisadiyyat bir-birilo six1 algolidir vo sosial-
iqtisadi istiqgamatli sahadir.

Regional iqtisadi inkisaf istigamatlori 6lko iqtisadiyyatinin osasini togkil
edir. Biitiin strateji masalalor vo problrmlarin har bir regionda 6z xiisusiyyatlorino
malikdir.Buradan belo noticoya golmok olur ki, hor hansi bir rayonun inkisaf

etmasing tosir gostoran amillor iqtisadi, togkilati, eyni zamanda qorar gobul etmok,
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homi do idaro etmo faktorlarina ayrilir.Bu da timumilikds regionlarin hor birinin
igtisadi inkisafi istehsal funksiyasiyla tosvir olunur.

Hor hansi bir regionun iqtisadi inkisaf istigamatlori saho vo orazi lizra, yoni
kond, sohor formasinda hoyata kegirilir. Bu forma tosorriifat formasi kimi bi nego
regionun birlogsmosindon yaranmig assosiaiyalari yaradir. Bu proses resurslarin
birlogdirilib, hor hans1 bir resurs sahibinin payina gore golirlorin bolgiisiinii hoyata
kecirir, regionun maraqlar1 vo iimumi maraqlar arasinda baraborlik yaranir.

Millilogdirilmis tisulla tortib olunan , hor bir programin iglonib hazirlanmasi
regionlar iizro konkretlosir vo uygun olaraq formalasir.Yoni,dovlot biidcosindon
dotasiyalar, gytarilmamaq sortilo subsidiyalar verilirgiizostli kredit vo birbasa
(kredit)xidmat gostormok mosalolori reallasdirilir.

Turizm sektoru dzxiisusiyyatlorina gora sosialyoniimlii xidmat sahosidir.

Bu sektorun sosial xarakteri yeni yeni is yerlorinin olmasi, ev tasarriifatinin
inkisaf etdirilmasi, sahibkarligin genislonmasi vo bazara gora xidmat vo mohsul
istehsalidir.

Bu baximdan da turizm sektorunu xidmat, servis foaliyyati kimi dyronirik.
Uygun olaraq turizm sistemi biznes, turizm sahasindo infrastruktur, kondin sosial
inkisafinda turizm, regionlarin sosial inkisafi faktorlar1 olaraq Gyronilir. Turizm
sahasindo masgulluq problemlari oshalinin omok tutumlu faaliyystini hoyata
kecirir. Fordi sahibkarligi ev tosorriifatinda stimullasdirir. Eyni zamanda
usaqlarin, tolobalarin amayindan istifadoys togatid¢ilor miihit yaradirlar. Turizmin
inkisaf edildiyi regionlarda, bolgalordo sosial obyektlor insa edilib istifadoyo
verilir, yol infrastrukturu genislondirilir,bazarlar inkisaf etdirilir, yeni-yeni xidmaot
sahasi yaradilir.Bunlar hamisi bazarda dovriyyaya calb edilon maliyys vasaitinin
miqdarin1 artirir, banklarin faaliyyatini inkisaf etdirir.Bu zaman ali tohsilli
kadrlarin hazirlanmasi,onlardan istifado proseslorini hoyata kegirir vo bdgiisii
toloblorini 6dayir. Turizm sahosinin elmi-texniki toroqqide istiraki birbasa vo
dolayis1 yiolla hoyata kegirilir. Turizm sektorunun sosial moagsadi, rolu,onun

xarici-igtisadi alagalordo xidmot gdstormo qabiliyyatini formalasdirir.
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Miiasir soraitindo biitlin foaliyyat ndvlorinin 6ziinomoxsus spesifik planlasma
xiisusiyyotlori, onlarin inkigaf gostoricilori planlasma ardicilligi oldugu kimi
turizm sisteminin do 6z ¢evik vo otalatililik xiisusiyyotlori vardir.Ona goro ki,
turizm xidmotinin xarakteri, onun tolobat névlorino goéra olmasi, ham do ayri-ayri
istehsal vo xidmot miihitindo omolo golmasi ilo olagodardir. Bu baximdan turizm
setorunun faaliyyatinin effekti onun xarclori vo turizm sonayesinin reallagsmasi
naticosindo qazanilan monfostin miqdar ilo nisbati ilo paralel, onun qurulusunda
arzaq, qeyri-orzaq, manovi tolobati 6domok masraflori, ham do dovlat biidcasing
va yerli biidcalors, turizm sahibkarinin fordi monfootinin artmasina tosir giicii ilo
miuloyyanlasir.

Strateji planlasma obyekti Kimi turizm sahosinin golocok inkisafi onun
dinamikasinda prognozlasdirma gaydalart vo metodlar1 osas gotiiriiliir. Miiasir
standartlar  turist potensiali olan biitiin Olkolorin turizm sferasinin inkisaf
etdirmok vozifalorini siiratlondirir. Bu baximdan turizm sferasimin inkisafi tezliklo
bas verdiyi kimi, diizgiin togkil olunmamasi onun inkisafina oks tosir gostorir.
Belo ki, turizmin osas istigamotlori dovlat torafindon tesdiglonmis programlar
osasinda hoyata kegirildikdo daha ¢ox perspektivli olur. Diinyada bas veran
qloballagsma prosesi bazi tobii resurs imkanlarini artirir, bu da az maosroflorlo
turizm bazarinda alava gazanc alds etmaya va 6lkonin daxili resurslarinin xarici
firmalar vo turistlor torofindon monimsonilmasi ilo naticolonir. Ona goro do
turizmin planlagsmasinda on ¢ox modvcud potensialdan istifafo etmokdon, 6lko
liclin somorali olan yeni infrastrukturun olmasi tolob edilands, regionda yeni is
yerlari acilir, alava gazanc golir vo yaradilan turizm potensiali vo onun ragabat
soraiti liclin komiyyot vo c¢esidi genislonir.Turizmin planlasmasi onun idars
edilmosinin torkib hissasidir, ayri-ayri sahibkarligin stimullagdirilmasi vo rogabat
miihitinin liberallagdirilmas: prinsiplorine osaslanaraq reallagdirilmalidir. Turizm
sirkotlori 0zliniin strateji vo marketing planlarii tortib etmokls, saglam roqabot
soraitindo daha cox inteqrasiya effektindon istifado bilorlor.Malumdur ki, hor bir
turizm sirkoti, yaxud turizmlo mosgul olan is adami turizm faaliyyatinin torkib

hissasi olan texniki iqtisadi normativlar va sosial normalara uygun restruktizasiya
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olunur, yeniloasir. Turizmin texniki iqtisadi normativlori onun maliyya tutumu vo
respublikada infrastrukturun moévecud voziyyoti vo perspektivi ilo olagoali olaraq
inkisaf etdirilir. Yoni respublikada adambasina diison kommunal, monzil va s.
sosial obyektlor, eyni zamanda sanatoriyalarin say1, onlarin tutumu, ictimai iaso
vo digor rekreasiya obyektlori turizm mohsuluna tolobatin 6donilmosinin resurs
potensialint miioyyanlasdirir.Resurs potensialt bir ¢ox mogsadlor iigiin istifado
olunduqda, turizm sahosino axin, onun rentabellik soviyyasi ilo Ol¢iiliir. Turizm
sektorunun movcud vaziyyati adam basina diison turist mohsulu vo yaxud hor on
min noforo diison ohalinin turist xidmotindon istifado etmok dorocasi ilo
sociyyolono bilor. Qeyd edim ki, gostoricilorin horosi ayri-ayri  kompleks
faktorlardan aslidir. Noticado "qazanmilmis" miiqayisali effekt vo '"sineqgetik
somora" kimi ifado olunur. Turizm planlagsmasinda resurs yanasma onun
formalasmas1 vo kompleks resursun tokrar istehsal dayarini nozora almaqla bas
Verir.

Bu mogsadlo xorclorin qurulusunda resurslarin tokrar istehsalindan 6trii
kasrinin bolgiisii, ya da konardan miixtalif manbalordon ayrilan vasaitlor hesabina,
dotasiya, uzunmiiddatli kredit, yigim vo ehtiyatlar vasitasi ilo resurs tominatinin
planlagdirib rolunu tomin etmok olar.

omok haqqi 6lkodo yasayls minimumunun "hoyat doyorinin" yliksolmosi,
stimul yaradilmasi mogsadi ilo doyisir. Onun soviyyasi istehlak normalarina goro
tonzimlonir. Turizm sahasi daxili istehsalin strukturu, amok resurslarinin tokrar
istehsali, turizm is¢ilorinin rifahin1 artirmaq va eyni zamanda onlarin basqa
saholorlo rogabotds omok tutumlu vo omok haqqili sahs kimi keyfiyyetini
yiiksaltmays imkan verir.

Turizm sektorunun maddi-texniki bazasimin strukturu turist mohsulunun
qurulusu va turist texnologiyasinin inkisafi ilo baghdir

Turizm bazarmin toskilindo dovlotin rolu, onun liberalliq dorocesi bazarin
marketinq plam1 vo onun ayri-ayri dovrlordo menecemnet idaraciliyi, inteqral

effektin tomin olunmasi {igiin osas gotiiriiliir..
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3.3. Turizmin idara olunmasinin takmillasdirilmasi

Turizmin idars edilmasikompleka sistemli vo moagsoadyonlii foaliyyot dairasi
olub, struktur islahatlarin torkib hissasidir. :[13,50h.98]

Turizm sektorunun idare olunmasinin tokmillosdirilmasinds iqtisadi artim vo
tohliikosizlik strategiyasi miithiim rol oynayir. Sahonin idaro olunmasinin
tokmilloasdirilmoasinds konseptual inkisafi asagidak: kimi geyd etmok olar

- Turizm idaragiliyinin sayasinds iqtisadi artimin rolu;

- Turizmin idaragiliyinin diizgiin toskili;

- Turizmin idaroetmo sahosi kimi planlagdirilmas: vo onun idaro olunmasinda
sahibkarliq foaliyyatinin,(fiziki soxslorin, yerli ohalinin) istiraki vo hoyat
saviyyasinin tokmillosdirilmasinin giiclondirmok;

Turizm sahosi idaroetmo obyekti olaraq turistik dovriyyani vo turizm
bazarinda tolob olunan resurs potensiali va texnoloji foaliyyat, karital qgoyulusunu
Oziindo oks etdirir. Turizmin idaroetmo formasi olaraq tesvir modeli onun
dovriyyasino aid olan biitiin foaliyyat novlerinin  prognozu vo strateji
planlagdirilmasi, turizmin idaro edilmosinin togkil olunma mexanizmlori
reallagdirilmalidir. [13. 5.102-104].

Bozi alimlarin dediyina gors, turizm mohsuldar qiivvalarin faaliyyati ilo bas
verir va qarsiligli alagelorin comini tagkil edir, bu asasen bes formada qruplasir:

- turizm insanlarin faaliyyati naticasinds formalasir;

- iki elementin miiayyanlosdirilmasi ila (Soyahat etmak vo orada galmaqg);

- 6lka daxili sayahat etmok;

- turistlorin 6z is yerina dénans kimi bir cox Yerlora sayahot etmok;

- turist markazlarina gazanc alds etmoayi izlomoyan ekskursiya;

Bu klassifikasiyadan belo notico caxarmaq olar ki, turizmin idaro
edilmasi onun asas maqi, tohlili, onlarin formalasmasi va inkisaf strategiyasinda
gedon proseslari giymotlondirmak gabiliyyati ilo 6l¢iiliir.

Turizm sahosinin  foaliyyot  géstormasi turistlorin ~ zoruri  olan

xususiyyatlorindan, turist biznesinin toskil edilmosindan, qonagparvarlik va
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madaniyyatindan, inzibati- miiassiso idars edilmasi formasindan asili olaraq gabul
olunmus qarar kimi 6ziinii oks etdirir.

Turizmin inkisafi, stasionar problem deyil, hom do, arazi maraqlari, global
igtisadi maraglar tizorinds quruldugu ti¢iin, onun idars edilmasi an ¢ox ohali, arazi
olko iqtisadiyyatinin somorali toskili vo idaroetmosi baximindan reallasir.
Idaroetmo obyekti olarag, turizmin inkisafi potensial va golir gazanmagla
formalasdirilir.[13. 5.105-106]. Onun regionda yerlosmoasi, global magsadlarls,
tosarriifat olagelorinds oks olunmagla idarosetmonin tesorriifat obyekti olaraq
turizmin inkisafina gorait yaradir.

Turizmin inkisafi on ¢ox regionlarda resurslarin iqtisadi dovriyyaya calb
etmok vo hom do az Xorclorlo ¢ox golir aldo etmok, ohalinin rifah halin
yiiksaltmok moaqgsadilo bas verir.

Dovlatinin  turizmin idara etmasinds osas Vvozifosi sahonin foaliyyat
gostormasing sorait yaratmag, golocokdos turist foaliyyatinin maliyysa vo maddi
dayaqlarmi dovlat biidcasi va yerli vasaitlor hesabina toskil etmokdir. Dovlot
Oziiniin iqtisadi vo toskilati rolu, hamg¢inin turizm sahosinin orazi va saho
strukturunun tokmillasdirilmasi istigamotinds biidcs, kapital qoyulusu, kredit
6domoaloari, eyni zamanda geyri-dovlat resurslarinin yigilmasi ilo yiiksok inkisafa
nail olmaqdir. [18. 5.337-338]. Umumiyyatlo, dovlatin rolu konseptual inkisaf
istigamatlorinin, foallagmasinin momuu proqrami vo ayri-ayrt mexanizmlorin
tokmillagdirilmasi ilo ¢ox gazanc aldo etmokdir.

Regionlarda masgullugun saviyyasi, yoxsullug hoddi, eyni zamanda
regionun potensial imkanlarinin alagoasini yaratmagla, idareetmo kimi tadbirlarin
hazirlanmas1 kompleks olarag yoxsullugun lagvi haqqinda programda realizo
olunmalidir. Belo programlarin maliyya monbayi dovlet biidcasi  vo yerli
biidcolor hesabina bas verir.

Davlatin biideasindon regionlarin inkisaf etdirilmosindan 6trii sahoalor, elaco
do, ohali vo orazi istigamotli investisiyalarin hacmi va qurulusu ganunvericilik
Vo normativ hiiquqi aktlarla hoyata kegirilir. [18. $.343-344]. Normativ hiiquqi

baza, diinyada bas veran innovasiyalar, yeni standartlar, ham ds, Diinya
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Bankinin, Beynolxalq Valyuta Fondunun digar maliyys korporasiyalarinin sortlori
va tokliflari ilo alagelondirilir vo tokmillosdirilir. Miiasir dovrdo bazi 6lkalords
zoif inkisaf edon regionlarin tonzimlonmasi  siyasoti miiayyan problemlor
liziindon uzunmiiddatli proses olaraq galir. Basqa ciir desok, tam inkisaf etmomis
regionlarda bas veranlori doyismok kicik problem olmadigindan bunun iiglin
transformasiya dovrii tolob olunur. istehlak davranisi stereotiplori hazirlamaqgdan
otrlii olavo resurs vo todbirlor vasitasilo idaroetmo hoyata kegirilir. Bu toadbirlorin
miisbat cohoti vo inkisaf istigamotlori hor hansi bir dovlstin iqtisadi rolunun
effektindoan, onun islahati va doyismasinin tez va somarali siyasatdon ¢ox asilidir.

Dovlat, resurslar1 dovlet biidcosi bazasinda, miiossiso Vo toskilatlar
maliyys bazasinda va xiisusi toyinath fondlarda toplayaraq, 6z himayagiliyi ilo
hoyata kegirir. Biidcadoan istifade masalasi dovlat biidcasindan regionlara ayrilan
maliyys vosaiti, transfert golirlor kimi, homin orazinin sakinlorinin pensiya
tominati, biidcodon maliyyoalosdirilon toskilatlarin omok haqqi biidcasi, eyni
zamanda, 0 regionlarda dovlot miiassisalorinin inkisafi ti¢lin osaslandirilir vo
prognozlasdirilir. D6vlat biidcasinin goalirlorinin formalagsmasinda regionlarin osas
rolu onun arazisindoki osas miiassisa Vo toskilatlarin, hiiquqi soxslarin vergilori
toskil edir, dovlot Xxorclorindo iso regionlarin sosial-iqtisadi inkigafina sahalor
vasitosilo tosir gostorir. Idaroetmonin vozifosi regionun iqtisadi potensialinin
miasir soraitinds iqtisadi dovriyyaya calb edilmasi, onlarin imkanlarinin nazara
alinmasi ilo region siyasatini, kredit vo vergi, investorlarin calb olunmasi ilo
stimullar sistemini yaratmaqdir.

Kapital qoyulusu siyasati biitiin monbalar hesabina calb olunmagla regionlara
yonaldilmali  va  osas saha  kimi  turizmin  tokmillogdirilmasine
istigamotlondirilmoalidir.

Olkomizdo dovlotin turizm sferasina aid himayacilik siyaseti, iqtisadi
mexanizmlorin effektiv toskili, stimullasdirilmasi vo dovlot resurslarina nazaratin
olmasi, turizmin Xxarclorino gonast etmok {igiin yerli  resurslardan istifads

edilmosino gora verilon hagqin maya doyarino daxil edilmasi metodikasinin
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totbigi mohsulun monfaatini artirmaq vo homin turizm miiossisasi ilo daxili talobat
arasinda bolgiinii tomin edorok inkisafa stimul yaratmaqdir [13. s.160].

Dovlatin biidco-maliyya siyasati, onun biitiin vosaitlor hesabina, yaradilan
maddi tominat sistemi regionlarin inkisafinda ohomiyyatli dorocodo foaliyyot
gostorir. Kredit miihiti, faiz siyasoti Vo investorlarin maliyys imkanlar1 hesabina
turizmin inkisaf etdirulmasi vo perspektivli inkisafa sorait yaradir. Miiasir inkisaf
morhoalasindo rayonlarda azad iqtisadi zonalarin olmasi, infrastruktur vo s.
layiholori timumilikds, kompleks regional soraiti tomin edir. Kreditlorin maliyyo
monbayi yerli vo xarici maliyys resurslar1 hesabma oldugu {i¢iin miiair bazar
soraitinda kredit riskinin azaldilmasi vo onun tomin edilmoasinda dovlatin vazifasi
osas istigamot kimi formalasir vo inkisaf etdirilir. Turizmin idars olunmasinin
tokmillosdirilmasi miirokkab Vo genis bir sistemdir. Onun parametrlori bir-biri ilo
olagodardir. Bunlarin biri olmadiqgda, biitiin sistem pozula bilor. Turizmdo
idaroetma  sofor edilon vaxtda toqdim olunan xidmatlorin hamisi, xidmatlori
gostoron toskilat, firma, miiossiss Vo miinasibatlorin  mocmusudur. Bunu
asagidaki sxemdon daha aydin gérmok olar:

Sxem 3.1

Texnologiya

Ekologiya yeniliklari

Siyasat
strategiy
asl

Iqtisadi
Sanaye Sosial

Turizmda idarsetma sfera

sistemi

Turistin
subyekti
olaraq -
turist

Turizmin
obyekti

Turizm
regionu

Moanba: M.K.Abadov «Azarbaycan turizmi va onun idars edilmasi»
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Turizmin idaro edilmosi sosial vo iqtisadi idaroetmoa problemlorinin
asasinda qurulur. Onu da geyd edim ki, igtisadi vo toskilati strukturu hom saho
hom do orazi problemlorinin macmuudur. Turizm sahasinds idaroetmo miiasir
igtisadiyyatinin  toloblorino  goro, dinamik, kompleks vo sistem halinda
qruplasdirilir. Turizmdo idaroetmo miilkiyyat miinasibatlorini, formalarini vo
tosarriifatin qurulus istigamatlorini oks etdirir. Turizmin idaroetma metodu Kimi
maksimal effekt osas faktor kimi gobul edilir. Turizmin effekti igtisadi vo sosial
effekt ilo Olgiiliir. Turizm sektorunun idaroedilmasindo basqa bir amil olaraq
turizmin mentaliteti osas rol oynayir. ©vvalco turizm bazari tohlil edilir. Movcud
turizm bazarindan basqa xiisusiyyatylor onun foaliyyat mexanizmlarinin
xtisusiyyatlarilo formalasir. Turizmin sferasinda idarsetms metodlar: turist tolobi
ilo toklifi arasinda toskilati-idaroetmonin yaradilmasimi osaslandirir. Turizm
sahasinds idaroetmonin bazar qurulusuna gora asas maliyya monbayi sahibkarliq
Vo dovlet hesabina formalasan biidconi gostormok olar. Turizmin idarsetmo
metodlarinda birinci névbada turistlorin say1, mogsadlori vo 6lkoadoki igtisadi
potensialin yonaldilmasi nazards tutulur..

Turizm sferasinin idarsetmasinds asas metodlara asagidakilar: da aid etmok
olar:

1) samoaralilik;

2) sistemli yanasma;

3) normativ yanasma.

Turizmdo idaroetmo sistemli foaliyyot olarag saho maraqlar1 {izorindo
qurulmusdur. Burada istifads olunan metodlar asagidakilardir:

- lmumi iqtisadi metodlar;

- xUsusi metodlar.

Bu metodlarla turizmin idaraedilmasi problemlari va 6lka igtisadiyyatinin
strukturunda turizmin foaliyyst dairesi formalasir. Turizm sahasinin idara
edilmosi  sistemli, macmu vo mogsadyonli faaliyyst novii olaraq struktur

islahatlarin torkib hissasidir. Turizmin idarsetmasinin asasi kimi onun moqsadi,



76

toskilati qurulusu vo kadr potensialina oasaslanaraq tokmillosir. Turizm sfrasin da
idaragilik asason turistlorin motivasiyasindan asilidir. ©vvalca turist obyektinda
turistlorin royi, se¢imi agiglanir, tohlil edilir, onlarin xiisusiyyatlori, hansi 6lkadan
galdiklori, turun miiddati, sosial-demoqgrafik torkibi, sosial statusu, turist tolobati
ilo miiqayiso edilir vo turizmin idaroetmoasinin tokmillosdirilmasindo osas

meyarlar kimi miiayyan edilir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Dissertasiya isinin moazmunu, turizmin inkisafinin nazari-metodoloji
problemlarinin halli yollarinin axtarib tapilmasi, sosial- igtisadi inkisafinin tohlili
Vo Azorbaycan turizminin togkilinin tokmillosdirilmosi istiqgamatindo  konkret
naticalor aldo olunmasini va tokliflorin verilmoasini miioyyonlosdirir.

Turizmin sosial-igtisadi mahiyyatinin a¢ilmasi vo onun inksafinin son
naticalari sosial-igtisadi problemlarinin hallinda, shalinin isle tominati magsadila
yeni is Yyerlorinin agilmasi, regionlarda infrastruktur layihslorinin geniglonmosi,
turizm potensialindan istifado edilmasi {igiin genis imkanlar yaradir.

Aparilmis todgigatlardan molum olur ki, turizm sektorunun inkisafinda,
resurs potensialinin formalasmasinda osas mexanizmlor: dovlet, ohali vo
sahibkarlarin faaliyyatinin golirlori, onlarin istifadesi ilo  miayyan edilir.
Respublika tizro sahibkarliq faaliyyatinin inkisaf etdirilmasi, tokmillosdirilmasi
vo stimullagdirilmast moaqgsadi ilo turizmin investisiya yoniimlii istigamatlori,
eyni zamanda, masguliyyat sahalarinin yeni istigamatlori yaranir.

Turizm sahasinin inkisafi baximindan dovlot torafindon miixtalif moagsadyonlii
todbirlorin  hoyata kegirilmasi bu sferanin davamlhi inkisafina zomin
yaratmisdir.Bels ki, 6lka Prezidentinin 2002-ci il 27 avqust tarixli 1029 némrali
Saroncami osasinda “Azorbaycan Respublikasinda 2002-2005-ci illordo turizm
sektorunun inkisafina dair Dovlot Proqrami™nin hoyata kegirilmasi turizmin
inkisafi liclin zoruri sorait yaradilmis va diinya turizm bazarina inteqrasiyasinin
osas1 qoyulmusdur. [4.] Olkemizds regionlarin inkisaf etdirilmosino 2004-cii ildon
baslanilmis mogsadli siyasotin davami kimi “Azorbaycan Respublikasinin
regionlariin 2014-2018-ci illordo sosial-igtisadi inkisafi Dovlot Programi”
islonib hazirlanmigdir. [5.] Bu Dd&vlat Programi”-nin hoyata kegirilmasi 6lkada
iqtisadiyyatinin  inkisafina zomin yaradir, makroiqtisadi sabitliyin tomin
olunmasinda, sahibkarliq foaliyyatinin yliksalmasinds, is yerlorinin agilmasinda,
infrastruktur layiholorinin  hoyata kegirilmosindo, kommunal xidmatlarin
keyfiyyatinin yaxsilasmasinda vo sonda yoxsullugun azalmasinda, ohalinin hoayat

saviyyasinin yiiksalmasinds 6z oksini tapacaqdir.
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Miiasir tarixi inkisaf morholosindo Azorbaycan modelinin miiollifi Umummilli
lider Heydor Oliyev strategiyasinin hoyata kegirilmasilo makroiqtisadi sabitliys
zomin yaratmis, islahatlar aparilmis vo dayaniqli, perspektivli sosial-igtisadi
inkisafin ~ tomoli  qoyulmusdur.Olkeds turizmin  sosial-igtisadi  inkisaf
problemlarinin halli baximindan miihiim addimlar atilmis, respublika 6z turizm
potensialiyla diinyada moshurlasmis, taninmisdir. Durmadan ardicilligla davam
edon beynalxalq todbirlorin kergirilmasinin turizmin inkisafina  ohamiyyatli
doracads tosiri vardir.[24.] Buna misal olaraq Birinci Avropa Oyunlari, “Formula-
1 yarislari,Modaniyyatlararasi Dialoq forumlarivo Bakida kegirilonUmumdiinya
Sahmat Olimpiadas1 Azarbaycana turist axinini xeyli siirotlondirmisdir.
Hazirda IV Islam Homroyliyi Oyunlar;, IV Madoniyyatlorarast Dialoq
Forumu vo digar beynolxalg todbirlorin = 6lkomiza ocnabi turistlorin calb
edilmosino zomin yaradir.
Strateji planlasmada turizm sahasinin perspektiv inkisafi onun dinamikasinda
prognozlagdirma qaydalar1 vo metodlar1 asas gotiiriiliir.
Tadqgigat isinin son naticasi olraq qeyd etmok lazimdir ki, Azorbaycan
Respublikasi Prezidentinin 2016-c1 il 6 dekabr tarixli Formani ilo tosdiglonmis
http://azertag.az/store/files/Strateji_yol_xeritesi/. Azorbaycan Respublikasinda
ixtisaslasmis turizm sonayesinin inkisafina dair Strateji Yol Xoritosindo nozordo
tutulmus:
- turizm sektorunun inkisafi ticlin 6lka tlizra alverisli miihitin formalasdirilmasi,
- Turizm Surasinin faaliyyatinin toskili,
- Baki sohorinin turizm infrastrukturunun, o ciimlodon uygun qiymato
mehmanxana va calbedici turizm mokanlarinin inkisaf etdirilmosi,
- Xarici turistlori daha ¢ox coalb etmoklo Baki sohorinin turizm potensialinin tam
gercoklosdirilmosi,
- Milli Turizm Tabligat Biirosunun yaradilmasi va ilk olaraq Baki soharinda
foaliyyatinin tomin olunmasi va s. Strateji Yol Xaritasi ¢ar¢ivasinda goriilocok
tadbirlar lizra gbzlanilon naticalar respublikamizin turizm sektorunun inkisaf

problemlarinin hallinde miihiim rol oynayacaqdir.
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IIpo6.1eMbI COUATBLHO-IKOHOMUYECKOT0 PA3BUTHS TypU3Ma.
PE3IOME

B nuccepranuu paccMaTpuBAaKOTCS HMCCIEOBAHUE COCTOSIHHUSA TyYpU3Ma Ha
COBPEMEHHOM JTare HeoOXOIUMO M aKTyaJbHO, TaK KaK pPa3BUTHUE TYPHUCTCKON
chepbl SBISETCA OJHUM M3 TNPUOPUTETHBIX HAIPABJICHUNH COLUAIBHO
HPKOHOMHYECKOT0 pa3BUTHA 00IIecTBa. B cTaThe mpoaHaIM3upoOBaHbl pa3InyHbIC
NOAXOABl K ONPEICICHUI0 IOHATUS «TYPU3M», PACCMOTPEHA COLUAIBHO-
HPKOHOMHUYECKAsl CYIIHOCTh Typu3Ma. Oco00oe BHUMaHHUE yIEIE€HO NEPCIEKTUBAM

pa3BUTHA TypU3Ma B CTPAHE.

PROBLEMS OF SOCIAL AND ECONOMIC DEVELOPMENT
OF TOURISM

SUMMARU

The research of tourism is currently relevant since the tourist sector development
is one of the priorities of the social and economic development of the society. The
article studies some interpretations of the tourism phenomenon, and considers its
social and economic features. The author pays special attention to development

prospects of the tourism in country.
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