AZORBAYCAN RESPUBLIKASI TOHSIL NAZIRLIYI
AZORBAYCAN DOVLOT iQTiSAD UNIVERSITETI
MAGISTRATURA MORKOZI

Olyazmast hiiququnda

9zmammadov Qalib Aydin oglu

“Sahibkarhq foaliyyatinds idarsetma innovasiyalarindan istifads olunmasi”

movzusunda

MAGISTR DISSERTASIYASI

Istiqamatin sifri vo ad:

Ixtisaslasma:

Elmi rohbar:

I.e.d., prof.Abbasov A.B.

Kafedra miidiri:

I.e.n. dos.M.O.Oliyev

060409 “Biznesin idaros edilmasi”

“Biznesin taskili va idara edilmasi”

Magistr progqraminin rahbari:

I.e.n., dosent Abbasova R.O.

BAKI — 2017
MUNDORICAT



Fasil 1. Sahibkarhq faaliyyatinin innovasiyah inkisafimin nazari-
MEtOAOIOJi SASIATT ......c.veviiieiiee s
1.1. Innovasiya faaliyyatinin osas anlayislar1 va

SUBYEKEIOT ... e
1.2. Innovasiya sahibkarligmin inkisafina mane olan amillor vo onlarmn
XATAKEETISTIKAST ..

1.3. Sahibkarligin innovasiyali inkisaf mexanizminin formalasmasi ........

Fasil 2. Reinjinirinq innovasiya menecmentinin xiisusi novii kimi

2.1. Biznes — reinjiniringin osas anlayislar1 vo konsepsiyalari ...................
2.2. Biznes — reinjiniringin magsadi va inkisaf marhalalori ...................
2.3. Reinjiniring strategiyasinin islonilmasi vo reallagdirilmast .................

Fasil 3. Sahibkarhq faaliyyatinda idaraetms innovasiyalarindan

istifadanin toakmillasdirilmasi ..............cccoeeviii i

3.1. Sirkatin innovasiya siyasatinin formalagsmasi vo modernlasdirilmasi

3.2. Sahibkarlq faaliyyatindo ragabat iistiinliiklarinin tamin edilmasindo

INNOVasiya ProSesinin FOIU ........c.ocvveiiiiie e
3.3. Sahibkarlq faaliyyatinds innnovasiyalardan istifadenin dovlat

tonzimlonmasinin toKmMillosdirilmaSi .......ccovveiiiiiiiiiciie e
AN E ) 1o PRSPPI

15
23

29
29

37

45

54

54

61

67

79
81



Giris

Movzunun aktualhgi. Azorbaycan iqtisadiyyatinin hazirki inkisaf marhalasin
tosarriifat foaliyyatinin xarici vo daxili miihitindoki shomiyyatli doyisikliklor ilo
xarakterizo olunur. Bunun naticasinds, yeni mohsul vo xidmatlorin toklifinds
rogaboti koskinlosdiron, onlarin keyfiyyat xiisusiyyotlorini yaxsilagdiran elmi-
texniki toragqi templarinin siirotlonmasi bas verir.

Bazar miinasibatlori soraitindo rogabotodavamli mohsullarin istehsali ilk
novbado, miiassisada yeniliyin totbigi naticasindo masrafloro gonast etmoakls
yiiksok manfaato nail olmagla oalds olunur. Belalikls, istonilon sahibkar miiassisaya
innovasiyanin coalbindo maraqli olur. Sahibkarligin innovasiya formasi iki
istigamotdo Ozlinlii biiruzo verir: texnoloji vo mohsul innovasiyasi. Texnoloji
innovasiya zamani yeniliyi miiassisaya totbiq edorok mévcud mohsulun daha da
tokmillosdirilmasini nozordo tutur. Bu ciir sahibkarlig maddi texniki bazanin
inkisaf etdirilmasino oasaslanir. Mohsul innovasiyasi istehlakgilarin taloblorinin
doyismasi ilo yeni mohsul istehsalini 6ziindo toskil edir. Bir s6zla, innovasiya
sahibkarlig1 miitoraqqi texnika vo miiasir texnoloji tisullarla yiiksok keyfiyyatli
mohsullarin hazirlanmasini hayata kegiron tesarriifat subyektlori nozards tutulur.
Diinya olkalorinin goldiyi gonasto asason, diinya iqtisaiyyatinda rogabst aparan
6lkalordan samorali innovasiya sistemino malik olan, eyni zamanda miitoraqqi
mohsul istehsalini hoyata kegirmaya imkan veran infrastruktur saholorin inkisafina
nail olan subyektlor galib goalirlor. Olkomizds innovasiyaya osaslanan sahibkarligin
inkisaf etdirilmasi iqtisadiyyatin diversifikasiyalasmasinin asas amili Kimi nazarda
tutulur. Innovativ yeniliklori arsaya gotiron adaton, iri firmalar olur. Buna sabab iso
bu sahanin boyiik maliyya vasaiti tolob etmasidir. Lakin, ki¢ik firmalar iso daha tez
bu yeniliyi miiassisaya calb etmoya gadirdilar.

Miisssisonin innovasiya foaliyyotinin diizgiin reallagdirilmasi ilk ndvbads,
miiossisada innovasiya layihalorinin ovvalcodon igtisadi somarsliliyinin diizgiin

miioyyanlasdirilmasindan va hayata kegirilmasi {isullarinin se¢ilmoasindan asilidir.
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Azorbaycan Respublikast iqtisadiyyatinin hazirki inkisaf moarhoalasinda
biznesin idaro olunmasi problemlori 6n plana ke¢misdir. Todqiqatlar gostorir Ki,
oksar hallarda yerli miiossisalorin miiflislosmosi onlarin menecmentinin lazimi
Soviyyado olmamasi ilo baglidir. Bu, miilkiyyat formasindan asili olmayaraq biitiin
sirkatlora aiddir. Tacriiba siibut edir ki, miilkiyyat tizorinds xiisusi sahibliys ke¢id
he¢ do ona rohbarliyin yaxsilasmasina zomanat vermir. Miilkiyyati idaro etmok
bacarigsizligr boyiik itkilore, rogabotqgabiliyyatli soviyyeinin asagi diismasina,
bazar perspektivlorinin itirilmasino sabab olur. Mohz bununla slagodar olaraq
miiasir goraito daha ¢ox uygun golon yeni menecment metodlart vo alatlorinin
axtarisina vo tocriibodo totbigino obyektiv zorurst yaranir. Bunlarin igarisindo
biznes-planlasdirma, biznesin injiniringi vo reinjiniringi, eloco do biznesin
modellosdirilmasi daha ¢ox 6ziinli dogrultmusdur.

Tadgiqatin predmeti — innovasiyalara asaslanan comiyyotdo idarosetmonin
nozori vo praktiki cohatdon dyronilmosi, obyektini iso innovasiya asasinda mévcud
olan sahibkarliq miihiti vo onun idars edilmasi yollar1 nazards tutulur.

Tadqiqatin moaqgsad Vo Vvazifalori- o0lkado sahibkarliq faaliyyatinin
innovasiyali idara edilmasinin mdévcud vaziyyatinin tohlili, bu sahads foaliyyat
gostaran subyektlorin mévecud durumu, bu sahanin inkisafi istigamatinds yerina
yetirilon kompleks tadbirlorin Gyranilmasindan ibaratdir.

Tadqiqat isinin vazifalori asagidakilardir:

- Sahibkarliq faaliyyatinin yeni texnika vo texnologiyaya osaslanaraq
inkisafinin arasdirilmast;

- innovasiya sahosindo istirak edon subyektlorin, infrastruktur sahalorin
vaziyyatini giymatlondirmok vo bunlarin bir-biri ilo garsiligli miinasibatlorinin
oyranilmasi;

- sahibkarligin innovativ layihaloro osaslanaraq hoyata kegirilmasinin
shamiyyatinin miioyyanlasdirilmasi;

- biznes-reinjiniringin mahiyyatinin idaroetms sisteminds rolunun yeni

nazari, texniki, iqtisadi-metodoloji aspektlordon Gyranilib askara gixarilmas;
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- iqtisadi islahatlarin miixtalif marhalalorinds biznes-reinjiniringdan istifado
osasinda  miiosSisSonin  xarici  miihitin  doyismasSine  uygunlagdirilmasi
xiisusiyyatlorinin 6yronilib askara ¢ixarilmasi;

- biznesin idaro edilmosindo  reinjnirinqg  strategiyasinin = miixtalif
istigamotlorinin miiayyan edilmasi;

- sahibkarliq foaaliyyastindo  rogabst istiinliiklarinin tomin edilmasinda
innovasiya prosesinin rolunun dyronilmasi;

- sahibkarlig  faaliyyotindo  innnovasiyalardan istifadonin  dovlot
tonzimlonmasinin tokmillosdirilmasi yollarinin arasdirilmas.

Tadqgiqgatin informasiya bazasim yerli vo xarici 6lko alimlorinin asarlori,
Azorbaycan Respublikas1 Dovlot Statistika Komitosinin hesabatlari, iqtisadiyyat,
Maliyya vo Vergilor nazirliklorinin, konfrans materiallari, homg¢inin internet
resurslar toskil edir.

Tadqgigatin elmi yeniliyi asagidakilardan ibaratdir:

- sahibkarliq foaliyyatino birbasa tosir edon innovativ inkisafin
elementlorinin istehsala totbiqi sahasinds miiasir yanasmalar iimumilosdirilmisdir;

- sahibkarligin  innovasiyali inkisaf mexanizminin formalasmasi yollar
tohlil edilmisdir;

- biznes-reinjiniringinin  totbiqi  esasinda  yeni  tipli  sahibkarliq
strukturlarinin formalagmasi1 meyarlari1 asaslandirilmisdir;

- biznes-reinjiniringinin igtisadi  samaraliliyinin yiiksaldilmasino dair
tokliflor verilmisdir;

- sahibkarliq foaaliyystindo  rogabst istiinliiklarinin tomin edilmasinda
innovasiya prosesinin rolu asaslandirilmisdir;

- Sahibkarliq  foaaliyystindo  innnovasiyalardan  istifadonin  dovlet
tonzimlonmasinin énamliliyi tohlil edilmisdir;

Tadgiqatin praktiki shomiyyati. Tadgiqat isinin praktik shomiyyati ondan
ibaratdir Ki, islonib hazirlanmis miiddoealar, tovsiyalor vo naticalor bazar

strukturlarinin muassisalori torofindon istifado oluna bilor.



FOSIL 1. SAHIBKARLIQ FOALIYYOTININ INNOVASIYALI
INKISAFININ NOZORI-METODOLOJI 9SASLARI
1.1. Innovasiya faaliyyatinin asas anlayislar1 va subyektlori

Innovasiya anlayis1 XX osrin ovvelorindo Avstriya iqtisadcist Y.Sumpeter
torofindon “Igtisadi inkisaf nozoriyyesi”lo elmo daxil edilmisdir. O, innovasiya
sahibkarli§inin mahiyyotini agmis vo bununlada o, innovasiyani miiossisonin
idaraetmao sisteminin vo texnoloji proseslorin tokmillosdirilmosi kimi geyd etmis vo
biitiin bu proseslordo sahibkarin roluna digget yetirmisdir. Ona goéro innovasiya
miiossiso foaliyyating yeniliyin totbiqi vo har bir ixtiradan vo ya kosfdon istifadadir.
IEO-in  oksariyyotindo tohsil vo elmin maliyyolosdirilmosi bir daha “biliklor
igtisadiyyatinin osas1 innovasiyadir” fikrini osaslandirmaga imkan verir.

Innovasiya miiassisanin foaliyyatinin tokmillasdirilmosi va bunun bir yolu
olarag ETT-nin naliyyatlorinin totbig edilmasi naticosindo mohsul istehsalina
¢okilmis xorclori asagi salaraq, rogabotodavamli  mohsul istehsalinin togkili,
omtoalorin - keyfiyyatinin artirillmasi prosesidir. ETT-nin nailiyyati olaraq
tullantisiz texnologiyanin miiossiSoya cCoalbi tullantilara qonast etmoklo hamin
tullantilarin  yenidon isehsala colbi vo noaticads, moahsul hacminin aririlmasi
miimkiindiir. Innovasiya prosesi, homginin, miiossisoda kiitlovi istehsalin toskilini
stimullagdirir. Innovasiyanin totbiginda sahibkarlarin rolu daha yiiksokdir. Bels Ki,
bunu zoruri edoan ilk amil bazara daxil olan yeni ragiblorin daha miitaraqqgi mahsul
istehsal etmok istoyi, sahibkari movcud mohsulun yeni g¢esid vo modellarinin
hazirlanmasina, istehsalin daha da tokmillosdirilmasine meyl etdirmasidir.
Innovasiya faaliyyetine asagidakilar aiddir:

1. Elmi-texniki layihalorin planlagdirilmasi va hayata kegirilmasi;

2. Isci qlivvasi vo onlar1 horokato gatiron amok vasitalorinin vaziyyatindo
keyfiyyat doyisikliklari aparilmasi ti¢iin tadqiqatlarin maliyyalasdirilmasi;

3. Xarclara gonast edon texnikanin islonib hazirlanmasi va totbigi.

Olkomizdo milli innovasiya sistemindo lazimi soviyyanin oldo edilmosi
mogsadilo Milli EImlor Akademiyasi tarofindon 2009-2020-ci illori nazards tutan

“Azorbaycan Respublikasinin Milli Innovasiya Sisteminin Formalasmasi va
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Inkisafi Programi1” nin layihosi islonib hazirlanmisdir. Bu programin baslica hodofi
olkado innovasiya  foaliyyotinin genislondirilmasino, resurslardan somorali
istafadoni tamin edon, diinya bazarinda rogabotodavamli, elmtutumlu mohsullarin
istehsalina sorait yaradan, dayaniqli iqtisadi inkisafa sobob olan, xalqin maddi
durumunun yiiksoldilmasini tomin edon sosial yoniimlii igtisadiyyatin qurulmasina
osaslanur.

Dovlot programinin reallasdirilmasi iizro todbirlors saha vo regionlarin osas
gostaricilori vo hor il doyisdirilon, formalasan vo dovlot torofindon tosdiglonan
innovasiya inkisafi layihalori daxildir.

Homin proqramin iglonib hazirlanmasimin osas vazifolori asagidakilardan
ibarotdir:

— Olkods milli innovasiya sisteminin formalasdiriimast;

— Innovasiya foaliyyatinin aparilmas: ii¢iin lazim olan sosial-madoni vo
iqtisadi hiiquqi miihitin formalagmasi;

— Miiasir texnologiyalar osasinda istehsal foaliyystinin vo iqtisadiyyatin
sosial sferasinin maddi-texniki bazasinin yenilonmasi;

— lIqtisadiyyatin miixtolif sferalarinda  yiiksok keyfiyyotli  innovativ
yeniliklarin totbiq olunmast;

— Ixrac va idxal omoliyyatlarinin hoyata kecirilmosinda yiiksok keyfiyyatli
mohsullarin vo avadanliglarin payimin artmasi;

— Tadgqiqatgilarin, yaradici soxslorin, ixtiragilarin yaradiciliq faaliyyatinin
stimullasdirilmast;

— Olkoads igtisadi tohliikesizliyin bargoerar olunmasi.

Programda MIiS-nin osasini toskil edon iinsiirlorin Vo toskilati-struktur
elementlorinin formalasmasi plan1 6z oksini tapmisdir. Bununla da, innovasiya
prosesindo istirak edon subyektlor-elm, tohsil, istehsal, bazar—arasindaki
miinasibatlorin  giiclondirilmasi; elmtutumlu mohsullar bazarmin formalasmast;
patentlorin,elmi iglorin, ixtiralarin, intellektual miilkiyyotin kommersiyalas-
dirllmas1 mexanizmlarinin formalasdirilmasi; innovasiya faaliyyatina investisiya

qoyulusunun hayata kegirilmoasi; kadr potensialinin innovasiya sahalorinds va
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inkisaf regionlarinda yerlosdirimosi programda oks olunmusdur. Programda,
homg¢inin, yaradict omok faaliyyatinin elmi todqgiqatlarin hoyata kegirilmoasinda
istirakin1 nozoro alarag innovasiya foaliyyatinin inkisaf etdirilmosine yonaldilon
todbirlor 6z oksini tapmisdir.

Bu todbirlor innovativ yeniliklorin oldo olunmasinda vo texnoloji inkisaf
saholorinda nailiyyatlorin oldo  olunmasinda istirak edon biitiin is¢ilora amok
haqqinin  6danilmasi  vo eloco do, homin soxslorin miikafatlandiriimasi
istigamotindo miisyyon doyisikliklor edilmasine osaslanir. Eyni zamanda
innovasiya foalligimin yiiksoaldilmasinds baslica rol oynayan biidco-vergi, pul-
kredit, gomriik, qiymot Siyasotinin aparilmasini tomin edan todbirlori 6ziinds toskil
etmisdir. Belo ki, bazi innovasiya layihalarinin maliyyslogdirilmasi baximindan
innovasiyaya osaslanan miiassiSalorin aldiglari kreditlorin qaytarilmasina dovlot
torofindon zomanot verilmasi vo kredit tizro faizlorin qaytarilmasi tigin dovlet
torofindon verilon imtiyazdan istifado olunmasi planlagdirilir. Tadgigatlarin
aparilmasi t¢lin 6lkoys idxal olunan masin vo avadanliglar {igiin 6danilmasi
nozords tutulan gémriik riisumu vo ©DV-don azad edilma noazords tutulmusdur.
Olkenin innovasiya sisteminin inkisafinin prioritet istiqamotlori ogli vo sonaye
miilkiyyati bazarinin inkisaf mexanizminin yaradilmasidir.

Bu istigamatdo dovlat siyasstinin baslica tadbirlorindon biri yiiksok ixtisasl
elmi kadr potensialinin inkisafinin dostoklonmasindon ibaratdir ki, bura
asagidakilari aid etmok olar:

Intellektual soxslorin vo miitoxassislorin hiiquqi  monafelorinin miidafia
edilmasi; elmi isgilorin amok haqqmnin artirilmasi; kadrlarin torkibindo cavanlara
tistlinliik verilmasi; bu sahadoistedadi olan saxslorin texnika va texnologiyadan
istifadoya yonlondirilmasi; innovasiya sahasindo bacarigi olan gonclorin 6lkoni
tork etmasinin qarsisinin alinmasi; 6lkodon emiqrasiya etmis elmi kadrlarin vo
miitoxassislorin 6lkaya geri gayitmasiin stimullasdirilmasi va s. todbirlari toskil
edir. Innovasiya proqraminda intellektual miilkiyyotin miidafissi vo ondan
istifadonin  somaraliliyinin  yiiksaldilmasi {iglin bu istiqgamatds infrastruktur

saholorin yaradilmasi nozords tutulmusdur. Intellektual miilkiyyat obyektlorinin
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qorunub saxlanilmasi agli faaliyyatin naticalorinin 6lkodon ganuna zidd amallarlo
¢ixartlmasmin garsisinin - almmasi, homginin, zehni oamoyin naticalarinin
kommersiyalagdirilmast  zamani  miiolliflik  hiiquqlarinin =~ tomin  olunmasi
mexanizmlarinin formalasmasini nazards tutur.

Olkado innovasiya sahasinda hayata kegirilon foaliyyatin inkisafinin struktur
bazasi saho ETI, Azorbaycan Elmlor Akademiyasina aid olan institutlar, tohsil vo
todgigat miiossisolorindon ibarotdir. Bu togkilatlar vasitasilo elmi-texniki
nailiyyatlorin intellektual mohsula ¢evrilmoasi Vo istehsal prosesina totbiqi
naticoasinds iqtisadi toroqgiys nail olmaq olar. Buna ssbob homin todgiqat
miiossisalori 6lkonin osas sonaye saholori ilo olagods foaliyyot gdstorarok yiiksok
ixtisasli kadrlara malik olurlar. Innovasiya proqrammin yerino yetirilmasi iizra
nazards tutulan maliyys manbalari bunlardir:

« Innovasiya fondlari;

» Dovlat biidcasindon innovasiya layihalorine vo programina vasaitlorin
ayrilmasi;

e Miassisalorin 6z vasaitlori;

 Bank tarofindan kreditlorin verilmasi;

» Sohmlorin alinmasi yolu ilo;

 Xarici investisiyanin calbi va s.

Umumilikdo, milli innovasiya sisteminin formalagsmasinin 2 aspektini-
Avropa-Amerikan vo yapon modelini forglondirmok olar. Amerika-Avropa MIS
modelinin 6ziinomaxsus xiisusiyyotlori vardir: 1) ETTKi-yo daha ¢ox maliyya
vasaiti ayirir; 2) homin maliyys vosaitlorinin g¢ox hissasi dovlat torafindon ayrilir;
3) dovlat hamginin,intellektual miilkiyyat obyektlorinin miidafiasini tomin edir;
4)sonaye ilo tohsil miiassisalori arasinda six amokdasligin qurulmasi .

Yapon modeli isa elmi ideyalarin vo texnikanin xaricdon oldo olunaraq
istehsala yonalmasini nazords tutur. Lakin, MIS-nin forgli olmasina baxmayaraq
onlar iigiin timumi cohat dayanigli iqtisadi inkisafin aldo olunmasi, 6lkanin
ragaboto davamliliginin alds olunmasi va insanlarin rifah halinin yaxsilasmasidir.

Milli innovasiya sistemi Olko daxilindo moévcud olan ¢oxsayli amillarin tosiri
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altinda toskil olunmusdur. Bu amillora: 6lkonin Olgiilori, cografi movqeyi, tabii
ehtiyatlari, sahibkarliq formalarinin xarakteristikasi.
Dévloat torafindon MIS-in tanzimlonmosi asagidaki sokilda hayata kegirilir:
1) Innovasiya inkisafi strategiyasinin islonib hazirlanmasi;
2) Elmi-texnoloji sahado prognozlarin verilmasi Vo osas prioritetlorinin
miioyyon olunmast;
3) Dovlat torofindon elmi-texniki sahodo siyasatin, innovasiya siyasatinin
hoyata kecirilmasi, bundan basqa kadr ehtiyatinin formalagmasi;
4) MIS-do istirak edon subyektlorin qarsiligli olagelorinin vo innovasiyaya
osaslanan sahibkarligin inkisaf etdirilmosi;
5) Innovasiya infrastrukturunun tokmillosdirilmasi;
6) Innovativ  yeniliklora dovlet dostoyini artirmagla va bu  sahonin
stimullasdirilmasi;
7) Elmi arasdirma islarinin va innovasiya todqiqatlarinin  doastoklonmasi.
Inkisaf etmis Olkolordo son zamanlarda bir sira proseslorin elmi-texniki
foaliyyatin noticalorino asaslanmasi naticasinde homin proseslor daha da
foallagmigdir. Buna misal olaraq, innovasiya faaliyyatinin hoyata kegirilmoasina
sorait yaradan innovasiya infrastrukturunun tokmillosdirilmasini, informasiya
comiyyatina kegid insanlarin elmi faaliyystinin kommersiyalasdirilmasini, agli
faaliyyatin noticasini, intellektual mohsulu géstarmok olar. MiS-i formalasdiran bir
sira amillor mévcuddurki, yalniz hamin amillarin tasiri altinda MiS formalasir. Bu
amillora ilk novbado, yetorli miqdarda intellektual vo texnoloji potensialin
movcudlugu; innovasiya prosesinin istirak¢ilarinin sayinin daim artmast; tasarriifat
subyektlorinin innovasiyaya talobinin formalasmasi; innovasiya proseslarinin
maliyyalosdirilmasine sorait yaradan 6lko iqtisadiyyatinin inkisaf saviyyasi vo bu
kimi digor amillor MIS-i yaradan amillordir.
Iqtisadi inkisafa sahib olan bir sira &lkolords milli innovasiya sisteminin
foaliyyati gedisindo oldo olunan elmi nailiyyatlorin, agli amayin naticalarinin
istehsalata colb olunmasinda bir sira togkilatlar vacib rol oynayir. Bunlara iso

intellektual miilkiyyat bazarinin vo innovasiya infrastrukturunun yaranmasi ilo nail
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olmaq olar. Sonuncuya niimuns olarag, biznes-innovasiya, telekommunikasiya,
texnoparklar, biznes-inkubatorlari, konsalting firmalari, innovasiya-texnoloji
morkozlori gostarmoak olar. Ovvallor dar anlamda anlasilan milli innovasiya sistemi
yalniz elm vo texnologiyani nozords tuturdu vo firmalar daha ¢ox 6z islarinds bu
amillaro Ustilinliik verirdilar.

Olkodo yeni sahibkarliq faaliyyatina baslayan miiossisalori dostoklomok iiciin
Azorbaycanla torofdasliq miiqavilosi baglayan BP sirkoti vo onun homkarlar1 {i¢
layihanin yerino yetirilmasino yardim gostormisdir. 2002-ci ildo faaliyyato
baslayan, lakin 2010-cu ilds elektron formada Biznes-Markazlo avazlonan Biznes-
Morkoz 6lkodo foaliyyat gdstoron miiassisolora BP-nin hansi taloblors cavab veron
sirkotlora investisiya qoyulusu etmoys hazir oldugunu anlamaga yardim edir.
“2002-2005-ci illori nozordo tutan Azaorbaycan Respublikasinda kigik vo orta
sahibkarligin inkisafi Dovlot Programi”nin osasini xiisusi sahibkarliq foaliyyatinin
tokmillosdirilmasi, bu sahays investisiya qoyulusunu stimullasdirmaq magsadilo
innovativ yeniliklorin tathiginin maliyyslosdirilmasi, Vencur fondlardan somarali
istifado edilmosi, biznes inkubatorlarin asasinin qoyulmasi istiqgamatinds addimlar
atilmisdir. Bununla da, Israilin Wazana Group Ltd sirkoti torofindon Iqtisadi
Inkisaf Nazirliyino miiraciot daxil olmus vo miiraciotin mogsadini dlkomizda
biznes inkubatorlarin asasinin qoyulmasinda maraqlart oldugu toskil edir.

Innovasiya sisteminin dzayini innovasiya sahoalorina xiisusils do, kicik vo orta
miiassisa faaliyyatinin inkisafina xidmaot gostaran innovasiya infrastrukturlar toskil
edir. Bunlara misal olaraq, biznes inkubatorlari, texnoparklarin, biznes moktablar,
kicik vo orta sahibkarhiga dostok agentliklorin, elmi-istehsalat morkozlori, sosial
Isgiizar morkozlorin adlarin1 ¢okmok olar.Biznes inkubatorlar goalocok iigiin
perspektivli ideyasini hoyata kecirmok istayinds olan kicik vo orta sahibkarlara
maliyysalosma monbayinds, foaliyyatin idaro edilmasi mexanizmina dair
maslahatlorin  verilmasinds, xiisusi avadanliq vo ofislorlo tochiz olunmasinda
komoklik gostoron qurum hesab olunur. Bundan bagqa, biznes-inkubasiya miiddoti
yani, ideyanin arsaya galmasindon onun reallasdirilaraq manfaat gatirmasinadok

olan dovr innovasiya miiassisalorinin asas dovrii hesab olunur.
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Kigik vo orta sahibkarlara komok Agentliyi asason, moslohot xarakterli firma
olub, kigik sahibkarlara hiiquqi soxs gisminds geydiyyatdan kegmoyo komoklik
gostorir. Eyni zamanda maariflondirici qurum Kkimi maliyyslosma sahasinds
miiossisoloro konsalting xidmotlorini do gostorir. ilk dofo bu agentliklordon
Ingiltorods yararlanmiglar. 1993-cii ildo Rusiya ilo Ingiltoro arasinda raziliga
osason ‘“Nau-hau” fondu Rusiyada sohmdar comiyyati formasinda belo agentliyin
asasin1 qoymusdur.

Sosial isglizar morkazlor asason, issiz ohalinin islo tomin olunaraq bu sahads
dovlatin rolunun artirtlmasini va ohalinin maddi vaziyyatinin yaxsilasdirilmasini
nozordo tutur. Bu markozlor xiisusiloda, kicik sahibkarligin yaradilmasini
dostoklomaklo, biznes sferasini inkisaf etdirmoklo yeni is yerlorinin a¢ilmasina
sorait yaratmis olur.

Texnoparklar, asason, universitetlorin nozninds yaradilan bir struktur olmagla,
elmi todgigat naticalorin, innovativ ideyalarin istehsal texnologiyasina ¢evrilarok
onun yeni yaradilmis ragabatqabiliyyatli  sirkotlor torofindon totbigine
istigamatlonmoklo yanasi, kadr potensialinin inkisafina tokan veran bir igtisadi
qurumdur. Sadaladigimiz strukturlar arasinda 6lkomizds biznes inkubatorlar vo
texnologiyalar parki daha genis foaliyyot gostorir. Olkomizdo Innovasiya
morkazlarinin 3 modelini farglandirmak olar:

1) Milli texnoparklar;

2) Regional innovasiya markazlari- bu markazlorin yaradilmasinda magsad
regionlarda yiiksok texnologiyali vo rogabatgabiliyystli  mohsullarin istehsals,
innovativ yeniliklorin miiassisalors totbigindon ibarstdir. Respublikamizda ilk belo
qurum moarkazi Salyan saharinda yerlason, Bilosuvar, Saatli, Hacigabul, Neftcala
rayonlarmi vo Sirvan soharini ohato edon “Regional Inkisaf’ Ictimai Birliyi
torofindon yaradilan Aran-1 regional morkazidir. Daha sonra qurumun Dagliq
Sirvan, Lankaran, Quba markazlarinin ds asaslar1 qgoyulmusdur.

3) Yiiksok texnologiyalara malik arazilor YTP-nin somorali idara edilmosi
icin  Azorbaycan Respublikasi Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi
torkibinds 2012-ci il 5 noyabr tarixli formana osason Yiiksok Texnologiyalar Parki
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MMC-nin osas1 qoyulmusdur. Yiiksok texnologiyalar parki- innovasiyaya vo
biliklora s6ykanan iqtisadiyyatin yaradilmasina vo inkisafina, rogabat gabiliyyatli
mohsulun  istehsali vo diinya bazarmma inteqrasiyasina, informasiya
texnologiyalarinin tokmillogdirilmasine, kadr potensialinin yenidon hazirligina,
xarici investisiyalarin 6lko igtisadiyyatina yonalmasine va s. istigamatlonir.

Olkomizdos mdvcud sonaye Vo texnologiyalar parkina Sumgqayit Kimya
Sonaye Parki, Balaxani moigot tullantilarinin yenidon emali miiossisasi, Yiiksok
Texnologiyalar Parkini aid etmok olar. ©gar Ssonaye parklari miioyyon idaroetma
mexanizmina Vo infrastrukturlara sahib olan, tokmil texnologiyalardan istifado
etmoklo rogaboto davamli mohsul istehsalin1 vo sahibkarliq foaliyyatinin icrasina
imkan yaradirsa, YTP i1so miiasir vo tokmil texnologiyalarin yaradilmas: {iciin
idaraetmo mexanizming, infrastruktur sahalara, maddi-texniki tachizata malik olan,
homg¢inin, informasiya vo telekommunikasiya saholorin inkisafina sorait yaradan
orazidir. 2012-ci il 5 noyabr tarixli formana osason, yaradilan Balaxani Sonaye
Parki daha cox tullantilarin yenidon emalina diqget gostoron investorlar vo
sahibkarlar tiglin samarali miihit hesab olunur. Homginin, park asas nagliyyat
qovsagma yaxinyerlosmoklo Xxammal vo materialin, istehsal olunan moshsulun
cotinlik gokmodon bazara ¢ixarilmasina sorait yaratmis olur.

Olkomizds innovasiya sisteminin inkisaf etdirilmosi yollarindan biri kadr
chtiyatlarinin inkisaf etdirilmosidir. Hal-hazirda 6lkado comi 143 elmi-todgigat
miiossisasi movcuddur ki, onlardan 92-si elmi-tadqgigat toskilati, 36-s1 ali tohsil
miiossisasi Vo 5 konstruktor miiassisalori hesab olunur. Son illords todgigat
xarakterli miiassisalorin sayinda azalma nozoro c¢arpsada, lakin bu sahoyo
yonaldilon vosaitlorde artim miisahide olunmusdur. 2000 va 2011-ci illori
farglondirsak, elmi-todgigat sahasine sarf olunan vosaitlor 10 dofoays godor artaraq
106 min olmusdur. 2000-ci ildo bu sahays yonalon timumi xarclor 15,9 min togkil
etmisdir ki, bununda 15,8 mln-1 daxili xarclor hesabina xiisusilo do, dovlat biidcasi
hesabina ayrilmigdir. Bu istiqgamatdo sorf olunan daxili xarclorin 89,7%-i dovlot
biidcasi, daha sonra {istiinliiyli miiassiSanin $oXsi Vasaiti hesabina xarclar (6,3min)
toskil edir.
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Elmi todqiqatlarin asas cohati ondan ibaratdir ki, bu sahads shalinin sayiminin
artmasina baxmayaraq elmi todqiqat xarakterli islorlo mosgul olan soxslarin say1
getdikco azalir, lakin, bu sahays ayrilan xarclor isa daim artmaqdadir. Bununla da,
todqiqat islorinin maliyyslosmo monbalori todqgiqatgilarin saymi iistolomis olur,
yiikksok ixtisaslt elmi kadr potensialinin ¢okisi azalir. Azorbaycanda elmi
todgigatlarla mosgul olan iscilorin sayr 2007-2015-ci illorde 1,2 dofo azalmus,
onlardan pedaqoji foaliyystlo mosgul olanlarin pay1 ise bir 0 godor artmisdir.
Belolikla, son illor elmi doracays diqget todqiqat islorina nisbaton daha yiiksok
olmusdur. 2010-2015-ci illari ohato edon dovrdo dovlat biidcasindon elma ayrilan

Xarclora dair codval asagidaki sokildo gostorilmisdir:

Cadval 1.

Dovlat biidcasindan elma ayrilan xarclor

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Dovlat biidcasindan elma ayrilan xarclar,
9,3 9,4 14 16,6 20,0 28,8

min man
Umumi daxili mahsula nisbatan, faizlo 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Daovlat biideasinin xarclarina nisbatan, faizls 1.2 1.2 1.2 13 13 14

*Moanba.: Doviat Statistika Komitasi

Cadvalo asasan, tadgigat islorinin maliyyalosmasinin avvalki illora nishaton
getdikca artdigimi miiayyan etmok olar.

Homg¢inin, bu sahodo movcud qanunvericilik bazasi innovasiya sisteminin
tonzimlonmasina  istigamotlonmis  olur.  Elm  haqqinda  Azarbaycan
Respublikasinin ganunu Azorbaycan Respublikasi Konstitusiyasinin = 94-cii
maddasinin | hissasinin 1-ci vo 10-cu bandlori asasinda qgobul olunmusdur. Bu
ganunun ¢obul olunmasinda osas mogsad o©lkado elmi foaliyyst sahasinds
dovlatin hoyata kegirdiyi siyasatin osas istigamatlorini 6ziinds togkil edir. Belo
ki, Azorbaycan Respublikasinda yaradict foaliyyotin tosgkil olunmasi, idars
olunmast vo somaraliliyinin tomin olunmasi ilo bagli hoyata kegirilon siyasat

dovlatin bu sahadoa 6namli prioritetlorini nazards tutur.
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1.2. Innovasiya sahibkarhginin inkisafina mane olan amillor va onlarin

xarakteristikasi

Bazar iqtisadiyyatinin formalagmasinda xiisusi sahibkarligin inkisaf
etdirilmosi mikroiqtisadiyyatin 6zayini toskil edir. Xiisusilodo, ki¢ik vo orta
sahibkarligin inkisaf etdirilmosi dlkonin iqtisadi tohliikasizliyinin  tomin
olunmasinda boyiik rol oynayir. Bazar miinasibatlori sisteminda har bir sahibkar
soxsi miilkiyyatindan, icarays gotiirdiiyii sahodon istifado edilmasinds, nayi, neco
istehsal etmok vo istehsalla bagl digor gorarlarin gobul edilmasinds azadliga
malikdir. Kicik vo orta sahibkarligin genislonmosi iqtisadi inkisaf baximdan bir
cox istiinliiklora malikdir. Ilk ndvbods, mohsullarm ¢esidliyi vo rogabat
gabiliyyatliliyi artir, istehlak¢ilarin dayison tolobatlarini daha ¢evik sokilda 6dayir.
Homginin, az vasait sorf edorok 6ziinii biitiin istehsal vasitalori ilo tomin etmoklo
genis c¢esidli mohsul istehsal edir vo bununla da, elmi-texniki toraqginin
nailiyyatlorini daha asanliqla miiassisays calb eds bilir.

Kigik miiassisalorin iqtisadi baximdan inkisaf etmis orazilordo yerlogsmasi
daha gonastboxsedandir. Ciinki, istehsal zamani aldo olunan tullantilarin yenidan
emala gondorilmosine sorait yaratms olur. Umumiyyotlo, yeni ideyalarin,
ixtiralarin vo yeni istehsal tisullarinin yaradilmasi va totbiqi kicik sahibkarligdan
baslayir. Homginin, iri sahibkarliga nisboton daha qisa miiddat arzinds 6ziinii
innovativ yeniliklorlo tamin edo bilar.

Innovasiya prosesinin totbiqi bdyiik maliyys Vosaitlori hesabina hoyata
kegirilir, bununla da investisya foaaliyyatinin stimullasdirilmas1 istigamatinda
addimlar atilir. Xiisusilo, dovlat torafindon geyri-neft sektoru sahasinds innovasi-
yanin totbiqi li¢lin “agiq qap1” siyasoti hoyata kegirilir. Regionlarda daha tokmil
avadaniqglar calb etmoklo regionlararasi forglor aradan qaldirilir. Lakin, regionlarda
innoasiyanin catigmazIligi, miiassisolorin tokmil avadanhglarla zoif tomini yoni,
innovasiyanin zoif inkisafi ohalinin regionlararasi yerdoyismosina sobab olur.

Investisiyalarin insan kapitalma yoénaldilmasi ilo golocokds elmi kadrlarin

formalagmasinin naticasi olaraq hamin kadrlara moxsus ixtiralarin meydana golma-
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sino nail olunacaqdir. Azaorbaycan Respublikasinda 2009-2015-ci illords elmin
inkisafi istigamotin dovlot programi layihasi islonib hazirlanmis, burada osas
mogsad elmi kadr potensialinin vo elmi qurumlarin formalagsmasini tomin etmoak,
aparilan todqiqatlarin miiasir standartlar saviyyasins uygunlasdirmaqdir. Elmi kadr
potensialin1 formalasdirmaqla yeni ideyalarin toplanmasit vo yigilmasi, daha
diizgiin todqiqatlarin aparilmasi, har bir mohsula dair moalumatlarin miiassisaya
axininin tomin edilmasi elmtutumlu mohsullarin istehsalini1 toamin edir.

Innovasiya faaliyyatine mane olan amillordon biri do dovletin tonzimlomo
vasitosi olan vergi mexanizminin giizostlorindon miiossisalorin laziminca istifado
etmomosidir. Dovlat torafindon innovasiya foaliyyatinin tonzimlonmasi, hamginin,
vergi tonzimloanmoasi yolu ilo hayata kegirilir. Bu sahada gilizastli vergi miiassisonin
foaliyyotinin  stimullagdirilmasina  vo  rogabat  qabiliyysti  mohsullarin
hazirlanmasina sobab olur.Azarbaycan Respublikasinin vergi macallosinin 165-cu
maddasina (verginin sifir (0) doraca ilo tutulmasi) uygun olaraq, miivafiq icra
hakimiyyati orqaninin qorarina osasen yaradilan sonaye parkinda miivafiq icra
hakimiyyati orqaninin miiayyan etdiyi foaliyystlo masgul olan sonaye parkinin
rezidentina podratgr torafindon, podrat¢iya isa onunla birbasa miiqavilo baglamis
subpodrat¢1 torofindon hamin foaliyyastin  mogsadlori {i¢iin mallarin tagqdim
edilmasi, iglorin goriilmasi va xidmatlarin gostarilmasi - 2016-c1 il mayin 1-don 5 il
miiddatine vergi 0 doraca ilo tutulur. Homginin, Vergi moacallasine uygun olaraq,
6lkado movcud sonaye parklari ilo yiiksok texnologiyalar parkinda faaliyyat
gostaron subyektlor bir sira vergilordon golir, monfost, amlak vo torpaq
vergisindon, ©DV-dan azad edilmisdir.

Bozi 6lkolords 6lko daxilindo xiisusi iqtisadi zona yaradilmasi ilo gomriik
riisumlarina va vergilors giizastlor edilmokla bu saho stimullasdirilir. Innovasiyanim
totbigi miiassisaya bdyiik riska Vo bdyiik maliyys vasaitlori hesabina basa galir. Bu
baximdan innovasiyalarin tatbigi iri miiassisalar tarafindan hoyata kegirimasi daha
moagsoadauygundur. Innovasiyanin totbiqi zamani miiessisanin arsays gotirdiyi yeni
mohsullar vao yaxud mévcud mohsulun yeni modelinin (avvalkina nisbaton, daha

tokmil)istehsali insanlar torafindon miisbot qarsilanmaya bilor va hamin
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miiassisSaya inamin itmasina Sabob ola bilor. Novboti morhalods istehlakgilarin
homin mohsula qars1 laqeydliyi Ozlinii gostorir. Bu baximdan miiassiso
informasiyaya malik olmali vo istehlakg¢ilarin talabatlarini dyronmoali va istehsali
bu istigamatdo toskil etmolidir. Bu zaman miiassiso bir nov marketing xidmati
rolunu oynamis olur. Miiassisa daxilindo yeni texnika vo avadanligin totbiqi
is¢idon homin texnikadan istifado istiqamatinds foaliyyat gostormayi tolob edir,
oks halda, yenidon peso, bilik va bacariglarini hamin istigamatdos inkisaf etdirmoayo
chtiyac duyulur. Bunun iigiin 6ziiniitokmilloasdirmo vo ixtisasartirma seminarlarina
qatilmali, natica gonastboxsedon olmadiqda hatta isini itirma tohliikasi yarana bilar.

Buradan da belo naticoya golmok olar ki, innovasiya prosesinds prioritet
moasalo dovriin talobino uygun olmaqdi vo miirokkob avadanliglarla isloma
bacarigini yiiksoltmakdir. Innovasiya proseslorinin hoyata kegirilmasi ilk névbado
todgigat, tocriiba, yeni mohsul niimunslarinin hazirlanmasi va is¢ilarin saylarinin
birlosdirilmasi, maddi texniki bazaninin tokmillasdirilmasi ¢oxlu miqdarda maliyya
vosaiti tolob edir. Notica etibari ila, bu proseslorin iri firmalar torafindon hoyata
kecirilmoasi daha magsads uygundur.

Innovasiya ideyalarin yaradilmasindan baslamis, homin ideyalarin miiossisoya
satisindan, daha sonra istehsal, miibadilo vo istehlak prosesinds 6ziinii gostarir.
Innovasiya 6lkonin diinya olkelorina integrasiya etmosino, bununla da, daha
ragabat gabiliyystli mohsulla diinya bazarinda ¢ixis emaya imkan verir. Naticado,
Olkolorarasi iqtisadi alagalorin yaranmasi va inkisaf etdirilmosina gotirib ¢ixarir.
Innovasiya prosesi asagidaki morhololords hoyata kegirilir:

1) Miiassisaya daxil olan ideyalarin sistemlogdirilmasi; 2) Homin ideyalarin
secilmasi vo hamin mohsul ideyasinin islonib hazirlanmasi; 3) Mohsulun
somaraliliyinin tohlili; 4) Yeni mohsul yaradimasi; 5) Bazara mohsulun sinaq
niimunslorinin ¢ixarilmasi; 6) Yeni mohsuln istehsalatda (kiitlovi vo seriyali)
totbigi barads gorarin gobul olunmasi.

Innovasiya sahibkarlig1 miixtolif iisullarla hoyata kegirilo bilor. ©n somorali

tisulun secilmasi texnologiyanin xarakterindon, firmanin potensial imkanlarindan,
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idaroetmo sisteminin soristoli olmasindan vo s. ashidir. Innovasiyanmn totbigi
sahibkarliq faaliyyatinin inkisaf etdirilmasine sabab olur.

Innovasiya sahibkarlign dedikdo, hiiquqi soxs olmadan, elmi-texniki sahado
istirak edon fiziki soxslor nozords tutulur. Mosalon, miioyyon ideyalar isloyib
hazirlayan vo onu hoyata kegiron ixtira sahiblori, texnologlar vo konstruktorlar
aiddir. Innovasiya sahibkarligi osasen, yeni ndv mohsulun yaradilmasi, onun
reallagdirilmasi, homin mohsula miiayyan giymatin totbiq olunmasini 6ziinds toskil
edir. Innovasiya sahibkarlig1 ilo masgul olmaq ilk ndvboade, omok gabiliyyatli
ohalinin tohsil saviyyasindan, yani yalniz ideyalar toklif etmoklo deyil, hamg¢inin,
homin ideyalari reallasdirmagi bacaran elmi kadrlarin hazirligindan asilidir.

Bozi Olkalor yiiksok hazirliqhh kadrlart 6z olkalorina calb edorok onlarin
hazirliq soviyyassini artirmaqla daha az mosroflo daha yiiksok naticalor oldo edorok
Olkodo innovasiyanin inkisafina sobob olur.  Kigik vo orta sahibkarliq
innovasiyanin asasini togkil edir. Buna bir sira amillor tosir edir:

- Kigik vo orta miiassisalords biitiin isgilor yalniz bir layiho otrafinda comlosir,
bununlada, aparilan todqiqatlar daha intensiv xarakter dasiyir;

- Kigcik vo orta miiossisalords idaroetmos baximindan daha somoralidir, beloki,
idaroetmo ilo bagli xorclor iri miiassisalorlo miiqayisodo asagidir vo miiassisa
foaaliyyatinin naticalarino miisbat tosir edir.

- Kicik vo orta miiassisalar istehlakg¢i tolobatini daha tez miiayyanlosdirir va
bu talobata daha ¢evik cavab verir.

Innovasiya faaliyyati innovasiya layihasi osasinda hoyata kegirilir.
Innovasiya layihesi dedikds, garsiya qoyulmus mogsadlorin olda edilmosing
istigamotlonmis omoliyyatlarin resurslari, miiddatlori vo icragilarina goéro alagali
proseslorin miirokkob sistemi basa diisiiliir. Innovasiya layihesina yeni név
mohsullarin istehsali, homin mohsul istehsali ii¢lin nozards tutulan resurslarin
istifadosi,onlarn  miivafiq monboalordon osldo olunmasi, mohsullarin bazara
cixarilmasi iizra todbirlorin planauygun hoyata kegirilmosidir.

Innovasiya faaliyyati vengur fondlar1 tarafindon maliyyslosdirilir ki, bu fondlar

elmi-todgigat naticalorini totbiq edon firmalarin faaliyyatini  sarmayalasdiran
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fondlardir. Bu zaman miiassisonin tokmil masin vo avadanligin oaldo olunmasi vo
marketing arasdirmalarina dair mosroflori, tocriibi-konstruktor vo elmi-tadgiqatlar
liclin nozordo tutulmus xorclori tomin etmok imkani olmur. Lakin, vencgur
programlari reallagdiran miiossisolor iiclin sadaladigimiz amillor masroflorin osas
hissasini toskil edir.

Eyni zamanda vengur maliyyalosdirmonin likvidlik problemi do bu baximdan
ohomiyyatli rol oynayir, ¢iinki fond bazarinda osason iri firmalarin qiymotli
kagizlarina daha ¢ox diqqgoat ayrilir. Yeni foaliyysto baslayan yeni, kigik firmlarin
satilmasi daha uzun miiddsti ohato edon miirokkab bir prosedurdur.

Vencgur sarmayalorin likvidliyi masalasi 6lkamizdads hall olunan problem
olaraq asagidaki cohotlori 6ziindo togkil edir:

- Vengur layiholorini hoyata kegiron firmalarin foaliyystino investisiya
qoyulusunu hayata keciron Sohm bazarinin inkisafda olmamasi;

- Vengur layiholorini reallagdiran firmalarin alinmasinda kifayoat qodor
tocriibonin olmamasi;

- Xarici investorlarin 6lkamizda yeni foaliyyats baslayan firmalara inaminin
bir godoar zaif olmasi .

Vencur biznesinin inkisafinda dovlot miidafissini nozords tutan normativ-
hiiquqi bazanin olmamasi neqativ hal kimi giymatlondirilir.

Azorbaycanda yiiksok texniki avadanliglarla, masinlarla tochiz olunaraq
olkanin ixrac gabiliyyatli 6lkaya ¢evrilmoasindo 1991-ci ildon Azarbaycanda
foaliyyat gostoran "Azersun Holding" MMC qida istehsali, parakanda satis vo kand
tosarriifatr sahasindo foaliyyat gostororok olkonin qabaqeil sirkoti hesab olunur.
"Azersun Holding" torkibinds bir ¢ox miiassisalori birlasdirarak 6lkanin istehsal
potensialinin inkisafina sorait yaratmis olur. Bu holding 6ziindo kond tosarriifati,
konservlosdirilmis mohsullar, siid mohsullari, sokar, duz, ¢ay, bitki yaglari, kora
yaglari, istixana, zeytun yagi, kagiz mohsullar1 qruplarmi togkil edorak 6lkanin
miixtalif regionlarinda va diinyanin bazi yerlorinds 6ziiniin emal zavodlari ilo ¢ixis
edir. Belo ki, sirkot torofindon 10 min hektardan cox orazido okinlor hoyata

kecirilmisdir, xiisusilods, Bilasuvar rayonunda 3400 ha okino yararsiz sahado
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mdasir irrigasiya sistemlori, rekultivasiya todbirlori hoyata kegirilmis, drenaj
kanallar1 totbiq olunmus vo bununla da, okino yararh hala gotirilmisdir. Homginin,
emal zavodlarinin meyva Vo taravoz kompleksina yaxin yerlosmasi onun istehsal
xarclorinin  azalmasina, keyfiyyotinin yiiksalmosino sobob olur ki, naticads,
istehsal giicliniin artmasina gatirib ¢ixarir.

Asagidaki Dovlot Statistika Komitasinin  2011-2015-ci illori ohato edoan
statistik gostaricilori osasinda tortib olunmus codvaldo innovasiya sahibkarligina
mane olan amillori holledici mosalo hesab edon miiassisalorin say1 qeyd
olunmusdur.

Cadval 2.

Innovasiyalara mane olan amillari asas va ya halledici hesab edan
miidssisalorin sayi

illor 2011 2012 2013 2014 2015
Iqtisadi amillor

Soxsi maliyya vasaitinin lazimi qadar olmamasi 30 22 25 35 16
dovlat torafinden maliyye dastoyinin lazimi godor 17 9 13 12 5
olmamasi
Y(::‘n_i mohsullara 6deanis qabiliyyatli talobatin 3 3 4 4 2
minimum olmasi
yeniliklorin doyarinin yiiksok olmast 13 13 8 10 9
yiiksok igtisadi risk 5 9 7 8 7
tozo mohsullara ¢gakilon xarclorin ovazinin 6donilmasi

. - s 9 7 5 4 4
miiddatlarinin uzunmiiddstli olmasi
Istehsal amillori
miiossisonin innovasiya potensialinin asag1 olmasi 7 5 8 15 7
ixtisasl is¢ilorin gatismamasi 7 2 3 2 3
Yeni texnologiyalar haqqinda informasiyanin azlig1 4 3 5 10 7
miiossisalar torafindon yeniliklarin gabul

. g aont 5 5 3 3 3
olunmamasi
satig bazarlar1 haqqinda informasiya qithigt 4 3 2 4 3
digor miiassisolor va diger elmi togkilatlar ilo 2 3 ) ) )
kooperasiya li¢iin imkanlarin olmamasi

*Monbo: Doviot Statistika Komitosi
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Codvoaldon goriindiiyii kimi, innovasiyalara mane olan holledici amillor
igtisadi, istehsal amillori hesab olunur. Bu amillor arasinda miiassisonin 6z pul
vasaitinin Kifayat gqodar olmamasi miiassisonin innovasiya foaliyyatins tosir edarok
gostarilon illor arasinda 2014-cii ildo daha ¢ox miiossisalori narahat edon sobob
olmusdur.

Dovlot torofindon maliyyo dostoyinin zoif olaraq gostorilmosi miivafiq illors
uygun olaraq azalmaga dogru getmisdir. Bu kateqoriyalar arasinda miiossisolor vo
elmi toskilat, elmi todqiqat institutlar1 arasinda alagolor {i¢lin imkanlarin olmamasi
son illoro dogru he¢ bir miiossisodo innovasiyaya mane olan sobob kimi
gostorilmomisdir.

Bundan basqa, innovasiya foaliyyatino mane olan bu amillor bazi miiassisolor
liclin az ohomiyyatli hesab olunur ki, hamin amillors uygun olaraq miivafiq illoards

miuassisalorin say1 asagidaki cadvalds oks olunmusdur:

Cadval 3.

Innovasiyalara mane olan amillori az dhamiyyatli hesab edon
miidssisalorin sayl

illor 2011 2012 2013 2014 2015
[qtisadi amillor
6z pul vasaitinin kifayot qodor olmamasi 32 23 24 13 12
dovlat tarafindon maliyys yardiminin az olmasi 21 20 20 11 12
yeni mohsullara 6danis gabiliyyatli tolobatin
lasagl olmasi 30 16 18 14 19
yeniliklorin dayarinin yiiksok olmasi 21 14 15 11 16
yiiksok igtisadi risk 20 21 23 17 19

tozo mohsullara ¢akilon xarclarin avazinin

istehsal amillori

0donilmasi miiddatlorinin uzun olmasi 19 21 26 20 26

miiossisonin innovasiya potensialinin agagi

olmasi 39 21 23 10 19
ixtisasli ig¢ilorin ¢atismamasi 30 21 19 18 31
yeni texnologiyalar barads

informasiyanin ¢atigmamasi 25 15 17 14 15
miiossisalar torafindon yeniliklorin qabul

olunmamasi 20 18 20 17 18
satis bazarlar1 barads informasiyanin ¢atismamasi 19 17 19 12 11
miiossisalar va elmi toskilatlar ils kooperasiya

liclin imkanlarin olmamasi 17 23 27 20 23

Monba: Doviat Statistika Komitas
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Cadvals asasan, 2011-2015-ci illorde sadaladigimiz iqtisadi faaliyyat novlori
tizro movcud mohsullarin tokmillosdirilmasina nisbaton,  yeni bir mohsulun

istehsali hocmi daha yiiksok soviyyadodir. Bu illordo sonaye sahasinds
tokmillosdirilmis mohsul istehsali tizro yliksok gostorici modongixarma sonayesi
hesabina 2011-ci ildo geydo alinmig, ndvbati illordo emal sonayesinin miixtolif
foaliyyot novlori {izro sonaye sahasindo tokmillosdirilmis mohsul istehsali
gostaricisi geydo alinmisdir. Emal sonayesi lizro 2011-2015-ci illor tizra innovativ
mohsullarin istehsal 2011-ci ilds

hocminin yiiksok  Saviyyasi miisahido

olunmusdur.

Cadval 4.

Miixtalif maliyya manbalari iizra texnoloji innovasiyalara ¢okilan xarclar

2011 2012 2013 2014 2015

Biitiin sonaye 31589 9326 | 13877 | 21534 35179
muassisalorin 6z vasaiti hesabina 22996 917412377 | 21133 34779
dovlat budcasi 8 593 -| 551.2 - -
biidcadan konar fondlar - - - -
Sair - 151.8 949 400.6 399.9

*Monba: Doviat Statistika Komitasi

Codvalo asason gostarilon illor arasinda 2015-ci ildo yeni texnologiyalara,
yiiksok saviyyali masin vo avadanliglara, istehsal tistilunun tokmillagdirilmasine
digar illorlo miiqayisodo daha ¢ox vasait ayrilmigdir ki, bununda g¢ox hissasi
tosarriifat subyektlorinin 6z golirlori hesabina bas vermisdir. Bu sahodo on az
gostarici iso 2012-ci ildo geydo alinmisdir ki, eynilo mioassisalorin pay1 bu
istigamotdo daha ¢oxdur. Umumiyyatls, cadvaldon belo naticays golo bilarik ki,
yeni texnologiyalarin inkisafinda 6zal miiassisalorin rolu daha yiiksokdir.

Olkodas investisiya qoyulusunun miiasir vaziyyatinin tohlili gostarir ki, masin

vo avadanliglarin oldo olunmasina maliyys vasaitinin ayrilmasinda azalma

miisahido olunmusdur. Bununla da, 6lkonin osas fondlara istigamotlonon daxili
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investisiya qoyuluslarinin hocmindo innovativ yenilikloro yonolon investisiyalarin
xtisusi ¢okisi azliq toskil edir. Beloliklo, 2011-ci ildo sonayedo daxili
investisiyalarin hocmi 3,24 mlrd man toskil etmisdir ki, bununda 848 mln manati
emal sonayesino qoyulmusdur. Bununla da, innovasiyaya y6nalon investisiyanin
daha cox hissosi emal sonayesino ayrilmisdir ki, (20,7 mln) bu moblog
timumilikde, emal sonayesino ayrilan masroflorin 2,44 %-ni toskil etmis olur.
2005-2007-ci iller orzindo emal sonayesindo miiossisonin yeni texnoloji iisullarla
foaliyyoat gostormosi ligiin bu sahoyo ayrilan vosaitlor yalniz 2007-ci ildo maliyyo
bohranindan ovvolki soviyyosinadok artmisdir. (49 mln man). Biitiin bunlar
demaya imkan verir ki, soxsi tosarriifat subyektlori miiassisaya yeniliklorin calb

edilmasinds az maraqli olurlar.

1.3. Sahibkarhgin innovasiyah inkisaf mexanizminin formalasmasi

Diinya 6lkalorinin tacriibasing osason 6lkodos iq tisadiyyatin inkisafi, iqtisadi
tohliikesizliyi iiclin miistaqil texnologiyaya asaslanan iqtisadiyyatin formalagmasi
vacibdir. Olkado bu ciir texnologiyaya osaslanan iqtisadiyyatin qurulmas: diinya
bazarinda Olkonin istirakina sorait yaratmis olur. Tassariifat subyektlorinin azad
ragabot goraitine adaptasiyasi vo innovasiyanin tatbiqi arasinda miiayyan bir slage
movcuddur. Belo ki, ETT-nin nailiyyatlorinin, yeniliklorin istehsala tatbigins,
mohsulun hoyat miiddatinin artirilmasina asaslanan innovasiya proseslari naticads,
yiiksok Kkeyfiyyatli vo rogabatqgabiliyyatli  mohsullarin istehsalin1 labiid edir ki,
buda sonda homin mohsula talobin artmasma sobob olar. Odur ki, innovasiya
proseslorinin inkisafi, ilk ndvbads, miiassisanin idarsedilmasinin tokmillosdirilmo-
sindon ashidir. Lakin, innovasiya proseslorinin inkisafi daha ¢ox investisiya
qoyuluslar1 hesabina hoyata kegirilir ki, bu iso ilk ndvboda miiassisa rohbarinin
innovasiya proseslorina yanasmasindan, eyni zamanda dovlstin bu sahays
doastayindon asilidir.

Milli innovasiya sistemi bir birilo garsiliqlt alagali sokilds faaliyyat gostaran

strukturlarin  mocmusudur. Bu strukturlar 6ziindo Kosflori, ixtiralari, yeni
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texnologiyalarin osasmi qoyan vo kommersiya moqgsadilo elmi tadqigatin
noticolorini reallagdiran  strukturlari, eyni zamanda innovasiya proseslorini
tonzimloyan strukturlar1 toskil edir. Beloki, Milli innovasiya sistemi bir vahid
olaraq 0ziinds asagidaki bes torkib hissasini toskil edir:

1) Kreativ yoni, biliyi formalasdiran;

2) Texnologiyalarin asasini qoyan;

3) Maliyys tominati;

4) Istehsal;

5) Kadr hazirligin1 yerina yetiron struktur elementi.

Hor bir Olkonin iqtisadi inkisafinin osasinda innovasiyayoniimli
iqtisadiyyat dayanir. Innovasiya sistemi innovasiya faaliyyatinin naticalorinin olda
edilmasi vo sonda onun praktikada istifado edilmosinin optimal variantlarindan
yararlanaraq o6lko igtisadiyyatimin dinamik inkisafina sobab olur. SSRi-nin
dagilmasi ilo 6lkonin miistaqillik olds etdiyi illords yeni igtisadi sistemin islonib
hazirlanmasina ehtiyac duyuldu. Bu dovrde asas mogsad olks iqtisadyyatinin
diinya iqtisadiyyatina inteqrasiya etmasinin tamin edilmosi idi ki, lakin bu yolda
miioyyan problemlar meydana golmisdir. Bu zaman dovlat iqtisadi inkisafa nail
olmagmm innovasiya yolu ilo miimkiin olmasinin torofdar idi. Masalon, igtisadi
artimin yiiksok oldugu o6lkods bu gostoriciys xammal hesabina deyil, ETT-nin
nailiyyatlorindon istifade ilo, texnologiyalarin tokmillosdirilmosi ilo nail
olunmusdur. Basqa s6zla, amaya vo kapitala sarf olunan vosaiti azaltmagla vasaiti
innovasiyanin tatbigino yonaltmoyi iistun tutaraq iqtisadi artimi miimkiin etdilor.
Bununlada, diizgiin innovasiya sisteminin formalasmasi sahibkarliq faaliyyatinin
tokmillosdirilmasi yolunda qarsiya ¢ixan problemlarinaradan qaldirilmasindan va
innovasiya foaliyyatinin mogsadyonlii sokilds idarsolunmasindan asilidir.

Innovasiya sistemi yalmiz elmi texniki nailiyyatlorin  islonib
hazirlanmasindan va onun istehsala tatbiginds istirak edon subyektlordon deyil,
homginin, bu subyektlor arasindaki olagelorin toplusundan ibarotdir. Innovasiya
sistemina dovlat torafindon nazarstin olunmasi har bir 6lks ii¢lin vacib magam

hesab olunur, ¢iinki, innovasiya proseslori risklo olagadardir. Belalikls,
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innovasiyali igtisadiyyatin formalasmasi, ilk ndvbada, milli innovasiya sisteminin
qurulmasindan vo onun foaliyyot gostormosindon asilidir. Beloki, milli innovasiya
sistemi Olko hiidudlar1 ¢argivasinds elmi todgiqatlarin naticalorinin, texnologiya
tisullarinin, yeni biliklorin istehsali vo istehsala tatbigindon, onun idars edilmosi ila
bagli proseslori 6ziinds toskil edir. Dovlatin bu sahada tonzimloma mexanizminin
totbigi, ilk ndvboado, miiassisonin azad rogabot soraitino uygunlasdirilmasinin
miioyyan risklo slagodar olmasindan irali golir. Bu mexanizm normativ hiiquqi
aktlara vo toskilati- igtisadi tadbirlorin hoyata keg¢irilmosine asaslanir.

Bu todbir asagidakilardan ibaratdir:

— oalverisli investisiya miihitinin yaradilmasi- bu onunla slagedardir ki, 6zal
sektorda foaliyyat gostoron miiossisalords struktur baximdan doyisiklik edilmasi
yani, yeni texnika vo texnologiyanin miiassisoloro colb edilmasi;

— yenidon togkili {iglin maliyya Vvasaiti Sorfinin artirilmasi baximindan
maliyya bazariin tokmillosdirilmasi;

— olverisli elmi texniki miihitin formalasmasi- kadr hazirliginin inkisafi,
onlarin texnikanin talablarina uygun sokilds yenidon hazirligi.

Innovasiya infrastrukturu innovasiya sisteminin osas tokib hissasi hesab
olunur. Innovasiya infrastrukturu dedikdo, bir-birilo qarsiligli miinasibotdo Vva
qarsiligli tasirds olan toskilatlar sistemidir ki, texnologiyanin tatbigindon baglamis
elmi aragdirmalarin aparilmasina qoadorki biitiin marhalalarin hoayata kegirilmasini
tomin edir. Innovasiya strukturunun yaradilmasinda mogsed innovasiya
faaliyyatinin samarali hoyata kegirilmasini nazards tutan tosarriifat subyektlorinin
mocmusunu formalasdirmaqdir. Innovasiya infrastrukturunun formalasmasinin
asas vazifalori kimi igtisadiyyatda struktur cohotdon miisbat doyisikliklorin aldo
olunmasi, xiisusilo, mohsulun nomenklaturasinin doyisdirilmasi ilo istehsalin
inkisafina nail olmaq; diinya bazarinda 6lkonin rogabatqabiliyyatli mohsullarla
cixig etmayi; elmi-texniki potensialin keyfiyyatinin giiclondirilmasi ¢ixis edir.
Innovasiya infrasturukturunun asas hissasini innovasiya markozlori toskil edir.

Olkomizda innovasiya morkazlorinin ii¢ modelini forglondirmak olar: 1)

texnoparklar; 2) regional innovasiya markazlori; 3) yiiksok texnologiyaya malik
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orazilor. Olkodo texnoparklarin formalagsmasinda osasmi elmi-texniki potensialin
istehsala calb olunmasi, basqa sozlo, tohsil, elmi todgigat morkazlori ilo istehsal
miiassisalarinin birge amokdasligi naticasinds bu sahonin inkisaf etdirilmasi ohato
edir. Regional innovasiya morkazlorinin yaradilmasi iso regionlarda texnika vo
texnologiyanin istehsala totbiqini dahada stimullasdirmaga, yoni innovasiya
proseslorini  regionlarda inkisaf etdirilmasino  xidmot etmokdir.Yiiksok
texnologiyaya malik orazilorin formalasmasinda mogsad tosarriifat faaliyyati
istirak¢ilarinin  xarici firmalarla olageli sokildo istehlak xarakterli innovasiya
mohsullarin istehsalini reallagdirmasindan irali galir.

Innovasiya foaliyyati yoniindo molumatin aldo olunmasi iizro informasiya-
analitik morkazinin yaradilmasi vacib amildir. Homin morkazin yaradilmasinda
asas mogsad innovasiya sferasinda foaliyyat gostoron subyektlora innovasiyaya
dair molumat asilamaq, eyni zamanda homin molumatlarin tohlilini aparib
catdirmaqdan, homginin, innovasiyaya dair materiallart kiitlovi informasiya
vasitolorinds dorc olunmasi ilo comiyyatdo innovasiyanin inkisafina dair ideyalari
togdim etmokdir. Morkoz 06z foaaliyyatini yerino yetirmok  iiglin miivafiq
avadanlglarla, komputerlorlo, bundan basqa, informasiyanin aldo olunmasi vo
emallr vasitolori ilo tochiz olunmalidir vo morkoz miivafiq qlobal internet
sobokasina bagli olmalidir.

Innovasiya layihalorinin somorsliliyinin miioyyan olunmasi iizro keyfiyyatin
artirtlmasi istigamoatinds {i¢ soviyyali ekspertiza sisteminin formalasdirilmasi
mogsadouygundur: 1) dovlat ekspertizasi; 2) miistoqil ekspertiza; 3) innovasiya
infrastrukturunun subyektlari nazninds innovasiya layihslorinin ekspertizasi.

Elmi mohsullarin bazarda ¢evik suratdo iralilomasi istigamatinds innovasiya
birjalarinin yaradilmasi vacib {insiirdiir. Onlarin asas moqsadi global komputer
internet sobokoasindo vebsayt yaratmagla ticarstin toskilino tokan vermokdir.
Innovasiyanin inkisafinin yiiksaldilmasi {i¢iin birjaya elmi-texniki mohsulun hom
alicis1, hamdo saticist qismindo xarici sahibkarlar1 yonaltmok lazimdir. Vebsaytlar

informasiya sistemlorinin miiasir toloblorina cavab vermoklo yanasi, elocada
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elektron ticarot omoliyyatlarinin, birjanin biitiin  funksiyalarmin hoyata
kecirilmasinin tominatg¢is1 olmalidir.
Deyilonlori  timumilosdirsak, innovasiya sahibkarliginin  infrastruktur

bolmoalorini asagidaki: kimi noazoardon kegira bilorik:

1) Informasiya, moslohat xarakterli qurumlar-biznes moktoblori, elm-tadris
morkazlori, konsalting firmalar, analitik informasiya markoazlori;

2) Innovasiya faaliyystinin reallasmasina kompleks yardim edon saholor-
biznes inkubatorlari, texnoparklar, biznes markazlori;

3) Innovasiya foaliyyatina maliyys yardimi gostoran qurumlar- banklar, lizing
sirkatlori, investisiya sirkotlori, sahibkarliga yardim fondlari, vengur firmalar;

4) Ictimai toskilatlar- sahibkarlar ittifaqi, homkarlar ittifaqu.

Biznes moktablori-bu qurumlar bir ndv maariflondirici rol oynayaraq
miiassisa rohbarlarinin vo eyni zamanda miiassisonin is¢i heyatinin, issiz ohalinin,
0z biznesina baslamaga cohd edon soxslorin hazirligini tomin edir.Eyni funksiyani
reallagdiran lakin, forqgli ad1 dasiyan diger qurumlarda vardir ki, biznes moktablori
ilo eyni mahiyyat toskil edir. Biznes moktablori adoton, qisamiiddatli dovrii shato
edon seminarlar soklindo ali moktoblordos, texnikumlarda vo bir sira todris
markazlorindo kegirilir.Sahibkarlara xiisusilodo, kicik vo orta sahibkarlara komok
agentliyi kicik firmalarin geydiyyata alinmasinda kémoklik gostarirlor. Bundan
basqa, homin miiassisalora investisiyalarin colb olunmasi istigamatinds
maariflondirici rol oynayirlar.

Elm-istehsalat morkoazlori - bu morkozlor dévriin miiasir standartlara uygun
kadrlarin hazirlig1 vo yenidon hazirligint hoyata kegirir. Uzunmiiddatli dovrii ohato
edon todris programlarinin dyronilmasins asaslanirlar.

Texnoloji markazlor - bu moarkazlor texnoparklarla eyni mahiyyat kosb edir,
lakin bir forg ondan ibaratdir ki, bu morkazlor nainki, kicik firmalrin eyni zamanda
korporasiyalarin innovasiya faaliyyatini reallasdirmaq tiglin sorait yaradirlar.

Texnoloji parklar - adoton, institutlarin, ali moktablorin elmi yaradiciliq

foaliyyatindon yararlanarag foaliyyat gostoron qurumlardir. Ali tohsil ocaglarinin
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elmi-tadgigat naticalorinin, homg¢inin, onlar torafindon yaradilan texnologiyalarin
kommersiyalagdirilmasini nazords tutur.

Milli Innovasiya Sisteminin tokmillosdirilmosine sorait yaradan bir sira
amillor mévcuddur. Milli Innovasiya Sisteminin formalasmasinin baslica sorti
intellektual mohsul bazarinin yaradilmasi ilo baghdir. Bu bazar insanin zehni
amayinin naticasinin, yeni texnoloji tsullarin kommersiya mogsadilo satilmasina
xidmot edir. Innovasiya sisteminin inkisafin1 nozordo tutan digor amil iso insanlarin
yaradic1 faaliyyatinin naticalorinin diizglin qiymatlondirilmasino xidmot edon
mexanizmin formalagdirilmasidir. Homginin, miiassisada innovasiya foaliyyatinin
miivafiq innovasiya proqramlarina vo innovasiya layihslorinoe uygun olaraq hoyata
kegirilmasi do vacib amil hesab olunur. Sahibkarliq faaliyyati lizro mosgul olan
soxslori zoruri informasiya ilo tomin etmoklokapital sahiblorinin  innovasiya
layihalarina yonaldilmasino nail olmaq vo homin soxslora konsalting xidmatlori
gostarmok do bu istigamotdoa holledici amil hesab olunur. Bundan basqa, sonaye
sahalori ilo elmi toskilatlar arasinda olagonin genislondirilmasi vo s. Kkimi

xiisusiyyatlor innovasiya sisteminin inkisafinin zaruri sortlori hesab olunur.
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FOSIL 2. REINJINIRINQ INNOVASIYA MENECMENTININ XUSUSI
NOVU KIMI
2.1. Biznes — reinjiniringin asas anlayislari vo konsepsiyalari

Bazar iqtisadiyyatinin formalagmasi va inkisafi prosesindos iqtisadi doyisiklik-

lorin siiratlondirmosini stimullasdiran yeni oriyentlorin, yeni mexanizmlarin vo

menecmentin yeni metodlarinin yaradilmasi zaruriyyato ¢evrilmisdir. Miiassisa Va

toskilatlarin oksoriyyati siiratlo bas veron doyisikliklors hazir deyildilor. Onlarin

istehsal-tosarriifat faaliyyatinin voziyyatini saciyyslondiron an miihiim problemlor

sirasina bazar iqtisadiyyati barado biliklorin Kifayat godor olmamasini, idarsetmo

sisteminin somoaroasizliyini, 6domaqgabiliyysti vo maliyys dayanaqliginin zoif

olmasimi aid etmok lazimdir. Miixtalif sobablor {iziindon miiassisalor istehsalin

restrukturizasiyasini aparmaq, kreditorlar qarsisinda ohdoliklori yerino yetirmok,

investorlar1 calb etmok, yeniliklori vo innovasiya texnologiyalarini totbiq etmok
gabiliyyatino malik deyildilar.

XVIII asrda sonaye ingilab ilo birlikds, istehsal prosesini sado vazifoloro
bolaraok mohsuldarligi artirma saylarinin tomollorini atan Adam Smitin falsafalari,
daha sonra Henry Ford torafindan istehsal prosesina vo Alfred Sloan tarafindan
rohborlik miiddotino totbiq olunaraq mohkomlondirilmisdir. Kiitlovi istehsal,
ixtisaslasma kimi anlayislar bu tomollor iizorinds inkisaf edorak ¢ox yaxin
zamanlara godor iimumi idaraetmoa prinsiplarini toskil etmisdir. Ancaq reinjiniring
yanasmasi, biitin bu rohborlik anlayis vo tsullarin1 tomoalindon doyisdirmoya
istigamatli yeni bir diinyagoriisii gatirir [18, s.24].

Diinyadak: iqtisadi doyismonin bir naticesi olaraq miistorilor osas giic
halia golmisdir. Kiitlovi bazarlara boliinorok daha ¢ox varianta sahib olan miisto-
rilor ortaya ¢ixarmisdir. Moahsul va xXidmatlarin istifade miiddoatlorinin azalmasi ilo
yanagi, yeni mohsul inkisaf etdirib toqdim etmo miiddotindo do qisalma
goriilmokdadir. Uzun miiddatli miivaffoqiyysti mohsullariyla deyil, mohsulu
yaradan proseslorlo gazana bilacoklarinin forgine vardilar. "Yaxs1 mohsul miivoffo-
qiyyatli bir sirkot yarada bilmoz, miivaffaqiyyatli sirkat yaxsi bir mehsul yaradar”

sOziinlin shomiyyatini qavrayan miiassisalor Adam Smitin vazifo moarkoazli amak
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bolgiisii prinsipini tork edib, "proses” morkoazli is toskilatina kegmoyo basladilar.
Belolikla, mohsulun meydana goldiyi miiddati bir biitiin olaraq alo almis olurdular.
Daha ¢ox deyil, daha farqli isin shomiyyatli oldugunu anladilar va 6zlarina bu suali
verdilor: "Olimdoki moalumat vo texnologiyayla bu sirkoti yenidon yaratsaydim
necos bir sey edordim?".

Beloliklo, reinjiniring biznesinin ilk addimi bu sualla atilmaqdadir. Kéhno
sistemlori bir konara atib, oan basdan baslamaq vo isi daha yaxsi etmonin yollarini
arasdirmaq reinjinirinq biznesinin osas prinsipidir. Reinjiniring biznesi movcud
quruluglanmani asas gotlirmayib, informasiya texnologiyalarinin va sistemlarinin
togdim etdiyi imkanlar1 vo digor faktorlari nozoro alaraq qurulusun yenidon
yaradilmas1 monasini vermakdadir.

Zomanomizds doyismonin siirati duygularimizi, hoyat tempimizi, diinyani
gobuletmo tisullarimizi doyisdirmisdir. Olbatto miiassisalor do bundan 6z nasibini
alir vo xarici otrafdaki bu doyigsmoys uygunlasmani tomin etmok mocburiyyatindo
qalir. Dayigon hayat sortlorina paralel olaraq insanlarin ehtiyaclart vo gozlomalori
farglilosmokdo, toloba cavab veracok texnoloji qurulus da siiratlo doyismokdadir.
Siiratli doyismo naticasinda rogabst miihitine giron miiassisalor is proseslarini
yenidon konfiqurasiya etmanin vacibliyini duymaga baslamislar.

Is miiddatlorini yenidon konfiqurasiya mogsediylo miiossisalarin 6zlorine
ilk suallar1 budur: "Etdiyimiz isi no sobabo edirik?".

Umumiyyatla, giiniimiizdo miisssiselorin is torzlori vo toskilat strukturlar:
Adam Smitin "amok bolgiisii" prinsipina asaslanir. Bu prinsip islarin sads va tomal
vazifalora boliinmasi lazim oldugunu, belaliklo miitoxassislosdirmoys gedilorak
timumi istehsal miiddoatinin azaldilacagini rohbar tuturdu. Daha sonraki illordo
Henry Ford torafindan bu prinsip istehsala tatbig olundu va harokstli montaj xatlori
ortaya ¢ixdi. General Motorsun qurucusu William Durantin xolofi olan Alfred
Sloan Smitin prinsipini ilk dofo rohbarliya totbiq etdi. Il Diinya Miiharibasi
sonunda isa Ford, ITT va GE torafindan list saviyya idaragi va tacriibagilorin rollari

ayrilaraq yeni bir tonzimlomo meydana goaldi. [14, s.20]
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Hor miiassisado mogsadlorin  reallagdirilmasi dgtin - forgli  funksional
hissalorda bir-birinden doyisik sokildo reallasdirilan vozifalor var. Umumi olaraq
bir miiossisadoa bir-biriylo banzorlik ifads edon, ya da eyni texniki xiisusiyyatlori
dasiyan islor birlosdirilorok miiassisalordoki arasdirma-inkisaf etdirma, marketing,
maliyyo, istehsal, personal kimi hissalor yaradilmaqdadir. Buna goro do bir
miiassisa Vo toskilatda, bir is ya da vozifonin baslamasindan sonlandirilmasina
godar kegirdiyi morhalaya toskilati miiddot deyirik. [15, s.26]

Reinjiniring vo ya miiddat yenilomo iso miiossiso Vo toskilatlardaki
"toskilati proseslorin” foaliyyatlorini daha tosirli vo mohsuldar eds bilmak {igiin
yenidoan toskil edilmasi, yenilonmasi monasini1 dasimaqdadir.

Is miiddatlorini yenidon giymatlondiran bazi gorb lkelorinin miiassisalori
1990-c1 illards is gormo tisullarindan olduqca radikal doyisikliklori monimsomislar.
Bu sokildo yayilan iisullarin biri do; dilimizo "Reinjiniring" olaraq daxil olan
"Omoliyyat proseslorinin Yenidon hazirlanmasit (Business Process Redesign /
Reengineering)" metodudur. Reinjiniring ilo miiassisa proseslorinin yenidon
hazirlanmas1 vo daha sonra yeni proseslorin totbiq edilmasi nazards tutulur.
Reinjiniringin miivaffaqiyyat sortlori vo miiassisa strategiyalari ilo olan alagolori
biznes baximindan boyiik shamiyyato malikdir.

Igtisadiyyatin qloballasmas1 vo ticarst bazarlarmm liberallasmasi is
miihitinda geyri-sabitlik va six rogabat ilo xarakterizo edilon yeni sartlori meydana
gotirmigdir. Maneoalorin aradan qaldirilmasi, beynalxalq omokdasliq, texnoloji
yeniliklor ragabatin artmasina sabob olmusdur. Biitiin bu doyisikliklor, proseslor,
toskilat igliminin vo togkilatin qurulusunun doyismasi toskilati ¢evrilmoys ehtiyac
duyur. Hammer va Champy bu proseslorlo bagl asagidakilar1 geyd edirlar:

Reinjiniring xarc, keyfiyyat, xidmat vo siirat kimi kritik miiasir miidafia
todbirlorinds diggato ¢arpan iraliloyislor tomin etmok iiglin is proseslarinin
tomoalindon yenidon diisiiniilmasi vo radikal olaraq yenidon qurulmasidir. Miiddat,
miioyyon bir miistori Vo ya bazar {i¢iin miiayyan bir ¢ixar {i¢iin nozords tutulmus,
yaradilmus, 6l¢iilmiis bir faaliyyatdir. Bu, bir taskilat daxilinds isin necoa edildiyina
digqgati calb edir.
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Hor bir miiddot {i¢iin asagidaki misalda gostorildiyi kimi, miistarilar ti¢iin
doyar yaratmagq ti¢lin adam, molumat vo digor gaynaglardan istifads edon olagodar
addimlardan va ya foaliyyatlordon ibaratdir.

Bir is prosesino niimuna: Bir bankda kredit kart1 tosdiqi.

Bir miiraciot sahibi miiraciot edir. Miiraciot formasimin dogru bir sokildo
tamamlandigindan amin olmaq ii¢lin an avval bunlart nazardon kegirilir .Bu, bir
kredit girkotindon bir hesabat sifaris edorok vo zaminlor ¢agiraraq miiraciot edilir.
Molumat dogrulandiqdan sonra giymatlondirms aparilir. Ardinca bir garar (bali va
ya xeyr) hayata kegirilir. Qarar manfi iss, buna uygun bir rodd moktubu hazirlanir.
Qorar miisbat isa, bir daha hesab acilir vo bir Kart verilir vo miistoriyo gondorilir. Is
yiikii vo tosdiglomalar tiglin gdozlomo miiddati sababiyls bir nega hofto davam edon
miiddot imumiyyatlo bir nego adam torofindon hoyata kegirilir.

Biznes proseslori ii¢ tinsiir ilo xarakterizo olunur: galirlor (miistori sorgulari
vo ya material kimi molumatlar), molumatlarin vo ya materiallarin iglonmasi
(adoton bir neco morhalodon kegmokdo vo zaman vo pul Xarclori sabobiylo
gecikmoaloar ola bilar) va natica (gézlanilon naticalorin ¢atdirilmasi). ©maliyyatin
problemli hissasi islomoz. Reinjiniring biznes prosesi daha ¢ox vaxt vo pul sorf
etmoak tigiin yenidon qurulan emal hissasine miidaxils edar.

"Reinjiniring biznes prosesi" termini son bir nega ildir artan bir tiraja
malikdir. Natico olarag, bir ¢oxlari 6z miiassiso Vo togkilatinda no olur olsun,
oyronmok, planlasdirmaq, hoyata kegirmok vo miivaffoqiyystlo gergok bir
Reinjiniring Biznes Prosesini icra etma macburiyystinds galma ehtimali ilo qarsi-
qarstya qalirlar. Hammer vo Champy (1993) reinjiniring biznes prosesins asagidaki
sokilda torif verirlor:

"Xorc, keyfiyyot, xidmot vo siirot kimi Kkritik vo miiasir foaliyyat
giymatlondirmolorinds toocciib veracok yaxsilasmani tomin etmok tclin is
proseslorinin koklii sokildo yenidon diistiniilmoasi vo radikal olaragq yenidon
hazirlanmasi".

Bir basga Reinjiniring biznes prosesinin toskilatgisi Davenport (1993),

"Reinjiniring biznes prosesini” bu sakilds tayin edir: ... togkilatlarin daxilindaki va
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arasindaki is vosaitlorinin vo proseslorinin analizi va dizayni. Biznes foaliyyatlori
fordi vo ya funksional vozifolordon ibarat bir kolleksiya olmagdan ¢ox daha ohatoli
olaraq goriilmalidir; hom istehsal, hom do xidmot miihitindo maksimum foaliyyat
liclin yaradila bilon proseslors ayrilmalidirlar”. [19, s.49]

Reinjiniringlo bagl odobiyyatda amoaliyyatlar termini istifado edilir. Bozon
faaliyyatlorlo sinonimdir, bazan iss qurulus vahidlorinds tadbirlar va ya foaliyyatlor
grupunu ifads edir. Bununla borabor har voziyyotdo osas anlayis da eynidir-hom
strateji, hom do amoliyyatla bagli mévzular on yaxsi sokilda foaliyyat saviyyasinda
aydin olur.

Bos reinjiniring sirkatin hansi sahalorinds doyisiklik edir?

Volf Sumaxerin “Reinjiniringin uguru tig¢lin manealorin aradan galdirilmasi”
adl1 tadqiqat isindo reinjiniringin aparilmasi naticasindo bas veran doyisikliklor
codvali geyd olunub. XX asrin 90-c1 illerinin ortalarinda Moskvanin avvallor
biznes proseslorinin reinjiringi  kecirilon 30 boyiikk miiassisasinds alimlor
todgigatlar aparmislar. Aparilan todqgigatlat naticoasinda statistik molumatlar oldo
edilmisdir ki, bu da miiasir sirkotlor {ig¢lin reinjiniring prosesinin hoyata

kegirilmasinin vacibliyini siibut edir (cadval 5.).

Cadval 5.
Ne | Reinjiriniq prosesi naticasinda dayisiklik sahasi | Tokmillasma daracasi, %
1. | Xorclorin azalmasi 69
1. | Vaxtin optimallagdirilmasi 62
2. | Xidmatin effektivliyinin yiiksaldilmasi 59
3. | Mohsuldarliq tempi 59
4. | Qarar gobulu li¢iin daha doagiq informasiya 52
5. | Keyfiyyatin yiiksaldilmasi 45
6. | Maliyya nozaratinin tokmillogdirilmasi 41
7. | Golirlilik tempi 38
8. | lyerarxiya saviyyosinin azaldilmasi 38
9. | Texnologiyanin modernlosdirilmasi 34
10. | Isci heyatinin havoslondirilmosi 34
11. | Satis hocminin artimi 28
12. | Bazarda sag galma 28
13. | Ziyanin azaldilmasi 21
14. | Otraf-miihito tosir 17
15. | Bazara daxil olma 14

Monba: http://e.lib.vIsu.ru/bitstream/123456789/2990/1/00585.pdf
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Reinjiniring biznes prosesi togkilati doyisiklik i¢lin yeni bir yanasma yaratd1
Vo ixtiragilar torofindon "Xarc, keyfiyyoat, xidmot vo siirot Kimi Kkritik todbir
foaliyyatlordo dramatik hadisalor tomin etmok tigiin biznes proseslarinin tomoal
olarag yenidon diistiniilmoasi Vo radikal bir sokildo yenidon hazirlanmasi" olaraq
tayin olundu.

Reinjinirinq biznes prosesinin yaradicilar1 Hammer vo James Champy
reinjiniringin proseslordon daha genis bir shomiyyat dasidigini bildirib. O togkilatin
har sahasina totbiq olundu vo onun ¢ox boyiik bir moagsadi var idi. "Man bunun
maloklorin asari oldugunu disiinirom" dedi Hammer diisiindiiyii anlarin birindo.
"Bu godor ¢ox insanin mohrum qaldig1 bir diinyada, bu godar somarasiz olmag
giinahdir." [14]

Bununla barabar bir ¢ox sorh¢i reinjirinqi Frederick Winslow Taylorun
mexaniki fikirlorino doniis olaraq goriirdii. Bozilori onu statlarin ixtisar1 ii¢lin bir
intellektual sobab, bir ¢oxu sirkotdoki inkisaflarla bir zaiflomo prosesi olaraq
gordilar.

Yaradanin 6ziiniin do gobul etdiyi fikrin sahvlarindan biri reinjiniring
amoaliyyatini idaragilorin 6zlarina deyil, basqalarina toqdim etmokdon ¢ox xosbaxt
olduglar1 bir sey halina goldi. Champinin togib doftorino "Reengineering
Management" adi verildi. O 1994-cii ildo shomiyyatli fikri ilo "Pesolori vo
islublar1 boyiik 6l¢iido pozulmamisdirsa, idaragilor sonunda yenidon insa edilon
miiassisalorin qurulusunu zaiflodacaklor' deys yazirdi.

Reinjiniring biznes prosesi bazi yiiksok profilli tagkilatlar tarafindon boyiik
miivaffogiyyatlo totbiq olunmaga baslandi. Masalon, bir kart sirkati olan Hallmark
yeni mahsul prosesini tamamilo yenidon hazirladi; Kodak gara-ag film istehsal
prosesinin yenidon qurulmasi firmanin yeni sifarislora verdiyi reaksiya miiddatini
yar1 yartya azaltdi. Bu fikir toskilati monbo planlamasini (ERP) inkisaf etdirorok
giiclondi. ERP sistemlori bir firmanin fargli amaliyyatlarinin bir-birlariylo elektron
olaraq danisiglarimi tomin etdi. Nohayat toskilatlar qarsiya ¢ixan problemlari daha
tez zamanda hall eda bilirdilor.
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Dayismo trendi va yenidon doyismo dinamikasi ictimai sektorda tosirini
gostorarok bu saholordo yenidon quruluslanma ehtiyacini qagilmaz etmisdir.
Miioassisalords bu qurulusu meydana gatirmods reinjiniring biznesinin va strateji
idaraetmonin ohomiyyat dasidigini ifado etmokdo fayda ola bilordi. Miivaffoqiyyat
Va yliksok natica alda etmok istoyon miiassisalor reinjiniring mévzusunda moalumat
oldo etmo va boyiik ugurlarin "yenidon diistinmok™don kegdiyi gergoyini gozalti
etmomeolidirlar.

Reinjiniring bir anlayis olaraq, miiassisalarin ragabat sortlorine tabe olmaq
vo miistorilorina daha yaxsi, daha keyfiyyatli, daha tez vo daha sorfali xidmot
toqdim eds bilmok ti¢lin miiassisa daxilindoki biitiin is tisul va proseslorinin kokli
bir sokildo nozardan kegirilmasi va yenidon qurulmasmi ifade etmokdadir. Yoni
reinjiniring davamli vo kigik inkigaflar tomin etmok deyil, kokli vo bdoyiik
doyisikliklar etmok ilo alagoadar bir anlayisdir. "Hor seya yenidon baglamaq" olaraq
xarakterizo edilon reinjiniring son zamanlarda doyisikliyin igindon ¢ixa bilmoma
problemlariylo bas vera bilmok moaqgsadiylo ortaya ¢ixmisdir. Tomalinda
doyisikliyin arxasindan getmok yerino o6niino keg¢o bilmok vo onu idara etmok
diislincasi davam etmokdadir. Daha ohatoli olaraq "reinjiniring; Xarc, keyfiyyat,
xidmat vo siirat Kimi zomanomizin on ohamiyyatli performans o6lgiilarinds
toocciiblii iraliloyislor etmok mogsadiylo is proseslarinin yenidon vo radikal bir
sokildo yenidon hazirlanmasi "olaraq tosvir edilmokdadir. Bu anlayisi ortaya
atanlar, is hoyatinda gercok problemlarlo masgul olmaq vaziyyatinds olan "gergok"
insanlardir. Ford, Hewlett Packard, Mutual Benefit Life kimi sirkotlords ¢alisan
menecerlor inkisaf edon informasiya texnologiyast vo miiassiso miiddatlorini
tokmillogmo soyi gostormislor. 1985-ci illords ortaya atilan yenidon qurma islorine
reinjiniring adinin verilmoasi yuxarida da ifads edildiyi kimi 1990-c1 illors tosadiif
edirdi. Xiisusilo bu dovrds is diinyasinda yasanan bohranin da tasiriylo avval ABS,
Boyiik Britaniya,sonra da Avropa 6lkalerinds reinjiniring anlayisi va totbiglori
mMashurluq qazanmigdir.

Reinjiniring biznesino forgli tadqgiqatgilar torafindon  forgli  toriflor

verilmisdir. Reinjiniring biznesi "Xarc, keyfiyyat, xidmot va yenilik etma Kimi
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zomanamizin on oshomiyyatli miivaffoqiyyst Olgiilorindo inkisafi tomin etmoak
moagsadi ilo toskilatin moveud qurulus vo istifado proseslorini tork edoarok mal vo
xidmat istehsal etmok {i¢iin lazimi foaliyyatlori yenidon gozdon kegirmo sayidir.
[17,5.299]

Reinjiniring biznesi idaroetmoa elmi sahasinds olduqca yeni bir anlayisdir.
1990-c1 illarin avvalinds ortaya ¢ixan bu anlayis, idaroetms diinyasinda ¢ox boyiik
bir maraq gormiis vo giiniimiizo qodar bu sahads ¢ox ohomiyyatli iralilomalar olds
etmisdir. Reinjiniring biznesi hor hansi bir togkilatda qurulus, sistem, miiddat vo
totbiq olunan siyasatlords siiratli vo radikal yenidon dizayn vo doyisikliklor
edilorok toskilatin daha yiiksok bir performansi c¢atmasimi vo bir irslilomo
reallagdirmasini garsisina magsad goyan yeni bir rohbarlik texnikasidir. Bagqga bir
ifadaylo, reinjiniring biznesi bir iralilomo strategiyasi ilo toskilatda performansi
soviyyosini yiiksoltmok vo daha sonra bu performansinin davamliligini tomin
etmoak tigiin inkisaf etdirilmis yeni bir rohbarlik texnikasidir.

Reinjiniring  doyisikliyin  planlagdirilmas1t  vo idaresindo  yeni  bir
yanasmadir. Reinjiniring ilo miiassisa proseslarinin yenidon hazirlanmasi vo daha
sonra yeni proseslorin tothigi nozords tutulur. Bununla barabar reinjiniring
"Keyfiyyat, yenilik vo xidmot moqgsadlorine ¢atmaq iiglin miassiSonin is
proseslarini analiz etmasi va tokrar qurulmasidir." [15, $.83]

Reinjiniring movzusunda todgigat aparan digor bozi idaroetmo
miitoxassislari reinjiniringin yalniz proseslor iizorinds deyil, eyni zamanda qurulus,
sistem, siyasatlor tizarinda doa istigamatlonmasini geyd edirlor. Daniel Petrozzo va
John Stepper reinjiniring aid yazmus olduqlart kitabda bu torifi toklif
etmokdadirlor: " Reinjiniring, keyfiyyat, Xarc va siirat cohotdon radikal inkisaflar
aldo edoa bilmok iigiin toskilat qurulusunun, biitiin proseslarin vo biitiin moalumat
sistemlorinin vahid olaraq yenidon insa edilmasidir." [16, s.4]

[lk olaraq reinjiniringda bir sirketin na etmasi lazim oldugu miioyyan edilir.
Daha sonra bunu necs edoacoyi miiayyan edilir. Bu noqteds, "etdiyimiz islori na
sabab edirik?" va "niya bu sokilds edirik?" suallar1 cavablandirilmaya calisilar. Bu

iIki masala ilo slagodar omin olunan heg¢ bir sey yoxdur. Bunun manasit kdhna
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qurulusun goz Oniino alinmamasidir. Var olanlar goz ardi edilir vo no olmasi lazim
oldugu arasdirilir. Bu moarhaloda do, "olimdoki moalumat vo texnologiyayla bu
sirkati yenidon qursaydim ns edordim?" sualina cavab axtarilir.

Ikinci olaraq, reinjiniring "radikal" bir dayisiklik demokdir. Bu problemlarin
kokiino enmoak Vo togkilatt basdan sona yenidon dizayn etmok monasini verir.
Basqa bir ifadoyls, reinjiniring mévcud olan tizorinds bazi doyisikliklor etmok, isi
yaxsilasdirmaq vo ya inkisaf etdirmok deyil, isin yenidon icad edilmasi prosesidir.
Bunun ti¢in movcud olan toskilat qurulusu va proseslori malumat kimi gobul
edilmaz.

Uciincii  olaraq, reinjiniring "toacciiblondirici” doyisikliklor demakdir.
Reinjiniring toskilatin miivaffogiyystindoe "kigik vo morhalali inkisaflar" etmok
deyil, "ohamiyyatli iraliloyis vo naticalor aldo etmak" ii¢iin soy sorf edir. Ogar bir
miiassisanin ragabat istiinliiyiini tomin edo bilmasi {iglin xorci 10% azaltmasi
lazzimdirsa, bu sirkatin reinjiniringo ehtiyaci yoxdur. Basqa he¢ bir varianti
olmayan, yani xarclori ¢ox yiiksok vo mallar1 miistorilorin gétiirmayacayi godar pis
olan sirkatlor; golocokds boyiik bir tohdidlo garsilasacagini diisiinon sirkatlor
reinjiniringo miiraciot edarlor.

Son olarag, reinjiniriq "proses"lords doyisiklik demakdir. Is miiddati, bir vo
ya bir ne¢o nov golirin alimib bunlardan miistori {iciin doyar meydana gotiracok
Xarclorin yaratdigr foaliyyatlorin comidir. Bir sifarisin alinmasindan mallarin
tohvilina godar hayata kegirilon foaliyyatlordir. Malin miistariya toslimi bir miiddot
sonunda meydana galmokdadir. Idaragilorin bir coxu proses yoniimlii deyil, vozifa

Vo qurulus vo ya insan yontimliidiir.

2.2. Biznes — reinjiniringin maqgsadi va inkisaf marhalalori

Bazar iqtisadiyyatinda sirkotin inkisaf strategiysi vo idaroetmo sistemi
miiassisonin ilk novbada daim doyison bazar soraitine, miistarilarin taloblaring,
ragiblorin strateji manevrlaring, xarici miihitdon amalo galon yeni imkanlara va

tohliikalora ¢evik sokildo uygunlasdirilmasini nozords tutur. Belo igtisadi soraitdo
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menecerin qarsisinda duran baslica vazifo miiossisonin foaliyystindo yaranmis
cotinliklarin aradan qaldirilmasi va istehsalin iqtisadi somaraliliyinin yiiksoldilmasi
liclin biznes-proseslori vo istehsal sistemlorini asaslh siirotdo yenidon qurmaq vo
modernlosdirmokdon ibaratdir.

Sirkotin daim doyison bazar miihitino uygunlasdirilmasinda, bas veron
doyisikliklor prosesinin idars olunmasinda, ragabot miihitina uygun miiassisanin
optimal foaliyyot modelinin qurulmasinda reinjiniringin totbiqi xtisusi shomiyyat
kosb edir. Miiasir bazar iqtisadiyyatinda biznes-proseslorin idara edilmosinda
reinjiniringin  totbigi mexanizminin giiclondirilmasi vo reinjiniringin inkigaf
istigamotlorinin  asaslandirilmast  ¢ox vacibdir. Bu baximdan innovasiya
menecmentinin  xiisusi novii kimi reinjiniringin inkisafi masalalorinin - elmi
todqgigins boyiik ehtiyac vardir.

Innovasiya menecmenti — igtisad elminin miistoqil sahosi olub maddi, amok
va maliyys resurslarindan samorali istifads edilmasi yolu ilo innovasiya magsadle-
rinin formalasdirilmasina vo bu magsadlora nail olunmasina yonaldilon pesokar
foaliyyatdir.

Innovasiya menecmenti — innovasiya proseslarinin, innovasiya foaliyyatinin
va homin foaliyyatlo masgul olan toskilati strukturlarin vo onlarin is¢i heyatinin
idars olunmasi prinsiplari, metodlart vo formalarinin macmusudur [15, s.80].

Innovasiya menecmentinin predmetini yeniloklorin yaranmasi, monimsonil-
masi Vo yayilmasi proseslarinin togkili vo onunla sortloson texniki, texnoloji,
igtisadi, togkilati vo sosial sistemlordaki dayisikliklar toskil edir.

P.N.Zavlin «Innovasiya menecmenti» anlayisinin mozmununu ii¢ aspektdon
aciqlayir; innovasiyalarin idara olunmasi elmi vo incasanati; foaliyyst névlari vo
innovasiyalarda idaroetmo Qorarlarinin gobulu prosesi; innovasiyalarin idaraetma
aparati [12, s.51].

Innovasiya menecmentinin mogsadi miiossisonin miqyas, falsafasi, anonasi vo
hayat tsikli ilo bilavasito baglidir. Innovasiya foaliyyotinin genislondirilmosi
osasinda miiasSiSonin inkigafi, yeni omtos Vo texnologiyanin bazara aktiv

iralilomasi, siiratli iqtisadi artim va yeni bazara ekspansiya ii¢iin istehsalin galocok
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ixtisaslagsmas1 vo diversifikasiyasi imkanlarindan istifado edilmasi innovasiya
menecmentinin prioritet istigamatlori hesab edilir. Innovasiya menecmentinin
mogsadlori asagidaki meyarlara gora tokmillosdirilir.

- Saviyya (strateji vo taktiki);

- mithitin novlori (xarici vo daxili);

- mazmun (igtisadi, sosial, siyasi, elmi, texniki vo toskilati);

- prioritetlik (daimi, ananavi, birdafalik);

- foaliyyot miiddati (uzunmiiddatli, ortamiiddatli, qisamiiddatli);

- funksional struktur (istehsal, ETKIT, heyot, maliyys, marketing,
menecment);

- miiassisonin hayat tsiklinin morhalalori (hayat tisklinin bas vermasi, artmasi,
yetkinliyi, enmasi vao tamamlanmasi).

Innovasiya menecmentinin moazmunu innovasiya todbirlorinin hoyata
kegirilmosi prosesinds yerino yetirilon funksiyalarla miioyyon edilir. innovasiya
menecmentinin  asas  (predmet), tominedici, sosial-psixoloji vo texnoloji
funksiyalar1 farglondirilir. Menecmentin predmet funksiyalart (mogsadlorin
secilmosi, planlagdirma, toskil va nazarat) innovasiya foaliyyatinin idars olunmasi
proseslarinin asas marhalalorini 6ziinds ehtivar edir. Menecmentin tominedici
funksiyalar1 miiossisa Vo toskilatlarda predmet funksiyalarinin somorali hoyata
kecirilmoasini toamin edan proseslori vo alatlori oks etdirir. Menecmentin sosial-
psixoloji funksiyalar1 kollektivdo istehsal miinasibatlorini xarakterizo edir.
Menecmentin texnoloji (prosesual) funksiyalari onun predmet vo sosial-psixoloji
funksiyalariin yerina yetirilmasinin asas vasitolori sayilir.

Reinjiniring innovasiya menecmentinin xiisusi novi kimi uzun miiddast
arzindo miiassisonin rogabat {stlinlitylinii artirir, hansiki istehsal vo todaviil
sferalarinda rogabot mdvqeyini giiclondirmaya, monfosti artirmaga, dayanaql
maliyya vaziyyatini tomin etmoys vo bazar miihitinin dayisilmasina ¢evik sokildoa
uygunlasmaga imkan verir.

Diinya iqtisadiyyatinda iqtisadi artim amillori  vo  modellorinin

informasiyalasdirilmast va texnologiyalasdirilmasi ilo alagadar bas veran global
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doyisikliklor ham xarici iqtisadi soraito vo hom do miiassisonin maliyys-tasarriifat
foaliyyatina shomiyyatli doracados tosir gostarir. Bu ise 6z novbasinds idarsetmonin
togkilati strukturunda, texnoloji inkisafin istigamatlorinds, innovasiya va
investisiya layihalorinin tokmillosdirilmasinda, marketingin strateji vo taktiki
mozmununun transformasiyasinda prinsiplorin doyisilmasine gotirib ¢ixarir.

Bazar iqtisadiyyatli Olkoalordo biznes — proseslorin toskilati vo texnoloji
inkisafi iqtisadi tonaziil soraitindo sahibkarliq subyektlorinin maliyys-tasorriifat
foaliyyatnin restruktirizasiyasina vo davamli inkisafinin tomin edilmasina hazir
olmaga osaslanir. Reinjiniring innovasiya menecmentinin xiisusi novii kimi
konkret vo abstrakt elementlori, onlarin slagesini, qarsiligh foaliyystini vo inkisafi
istigamatlorini 6ziinds oks etdiron todbirlor sistemidir. Reinjinirings elmi-todgigat
vo konstruktur islarinin toskili, istehsalin, marketingin, heyatin, texnoloji va
biznes-proseslorin layihalosdirilmasinin somarali idars olunmasi ilo bagli mosalalor
daxildir.

Miiasir bazar iqtisadiyyatinda bas veran keyfiyyat doyisikliklori ona asaslanir
ki, igtisadi arttmin vo biznesin inkisafinin yeni modelinin formalasdirilmasinda
innovasiya proseslori, elmi biliklor, yeni texnologiya, mohsul va Xxidmatlor
dominantdir.

Innovasiya sisteminin osas komponentlorini elmi, elmi-texniki, texnoloji,
sosial-toskilati vo idarsetms yeniliklori, hom¢inin elmi biliklar, potent, kasflar,
nou-xau toskil edir. Tokraristehsal tsiklinin biitiin marhalalorinds totbiq edilon
innovasiyalar monsoayina, toyinatina, yenilik soviyyasine, radikalligina, yayilmasi
Vo iqtisadi proseslora tasir doracasine gors farglondirilir,

Igtisadi inkisafin xarakterinin doyisilmasi reinjiniring metodlarma oasaslanan
idarsetmonin yeni paradigmasinin yaradilmasini zoruri edir. Agiq sistem kimi
baxilan miiassiso Vo toskilatlar investorlarin, sifariscilorin, malgdndaralonlarin,
miistarilorin, ragiblorin va dovlat organlarinin talobatinin daha dolgun 6danilmasi
prinsiplorini rohbar tutmalidirlar. Innovasiya reinjiniringin toskilindo tolobatin
6danilmasi strategiyalarinin har bir novii aktiv elementlorin tokmillasdirilmasine

asaslanir va k6hna elementlarin ise aradan galdirilmasini nazardo tutur.
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Innovasiya reinjinirinqin inkisafi alternativ osasda istehsal sisteminin
tozolonmosi variantinin segilmasini tolob edir. Bununla olagodar daxili vo xarici
mihitin miixtolif start soraitinds istehsalin tozolonmosi tipinin xiisusiyyatlarinin
giymatlondirilmasi vacibdir.

Miiasir bazar soraitino uygunlagmasi {iglin miiassisonin foaliyyatinin bir ¢ox
toroflorinin  yenidon layihalondirilmasi tolob olunur. Bu zaman innovasiya
menecmentinin asasmi istehsal sisteminin tozolonmasi Vo elmi arasdirilmalarin
miixtolif formalarmin aktivlosdirilmasi togkil edir.

Reinjiniringin innovasiya toadbirlorinin hoyata kegirilmosi bdyiik moblogda
maliyys vasaitlori vo sormays qoyulusu tolob edir. Diinyanin aparici sonaye
sirkatlorindo elmi-tadgigat vo konstruktur islorinin toskiline mohsul satisindan
alian golirin 5-7 faizi xarclonir, maliyys vosaitinin 33 faizi elmi-tadqiqat islorina,
67 faizi iso tocriibonin aparilmasina yonaldilir [22, 5.201].

Istehsal sisteminin tozolonmosi, buraxilan mohsulun cesidinin doyisdirilmosi
Vo tokmillagdirilmosi, yeni texnologiyalarin totbiqi miixtalif yollarla, yani nou-xau,
potent vo lisenziyalarin oldo edilmasi, ETKIT-nin funksional bolmoalorinds xiisusi
todgiqatlarin aparilmasi, yeniliklorin islonilmosi vo kommersiyalasdirilmasi ii¢iin
vencur firmasinin yaradilmasi vasitasilo hoyata kegirilo bilor.

Yeniliklorin islonilmasi va totbiqi {izra reinjiniring toadbirlorinin iqtisadi
somaraliliyinin  yiiksoldilmasi iiglin idarsetmo qorarlar zoncirinin islonib
hazirlanmas1 zoaruridir. Bu zaman konkret son magsadin miioyyanlosdiriilmasi,
istehsalin tozalonmosi strategiyasi vo garsiya qoyulmus moagsads nail olunmasi
yollari, homg¢inin resurslara tolobat vo onun maliyyslosdirma manbalarinin
miloyyanlosdirilmosi miitlaq nazors alinmalidir. Prinsipco  yeni texnoloji
proseslorin tathigi olave maliyys vosaiti tolob edir, ham do istehsal strukturunun,
toskilin, idaroetmonin vo sosial-psixoloji iglimin movcud sistemini parcalayair.
Texnoloji reinjiniringin iqtisadi  semaraliliyini yiiksaltmak ii¢iin tozoalonma
(tokmillosdirmo) variantinin segilmasi yeniliklorin yayilmasi vo diffuziyasi iizro

todbirlar sisteminin islonib hazirlanmasi ilo tamamlanilmalidir.
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Texnoloji vo elmi-texniki yeniliklorin yaradilmasi prosesinin xiisusiyyati
istehsal olunan mohsulun unikal xarakteri, xorc vo noticonin planlagdirilmasinda
geyri-miiayyanliyin yiiksok saviyyasi ilo olagadardir. Miiossisonin reinjiniringina
bazar yoniimlii yanagsma innovasiya proseslorinin vo mohsullarin spesifikasini
innovasiya bazarlarinin xiisusiyyatlori ilo olagoali sokildo ucota alinmasini tolob
edir. Mosolon, texnoloji vo elmi-texniki mohsul bazarlarinin  konyukturu
igtisadiyyatin investisiya aktivliyindon, istehsal sahslorinin inkisaf soviyyasindon
Vo bazar subyektlorinin davaranisindan bilavasits asilidir.

Innovasiya reinjiniringino bazaryoéniimlii yanasma texnoloji vo elmi-texniki
mohsulun osas istehsalgilarinin  tohlilini, bazarin vo investisiya aktivliyinin
artirtlmas1  perspektivinin prognozlagdirilmasini, bazarin formalasmis tolobati
asasinda tasarriifatgiligin strateji zonasinin agkara ¢ixarilmasini nazordo tutur,

Tocriiba  gostorir ki, innovasiya firmalarinin bazar strategiyasi yeni
segmentloro vo yeni bazarlara ekspansiya, gostorilon Xidmatlorin rangarang
formalarmin inkisafi, potensial istehlakgilarla olagonin qurulmasi hesabina
yeniliklarin hayat tsiklinin ilkin marhalalarinds texnologiyalarin maksimum
tochizat1 tomin edilmalidir. innovasiya reinjiniringin toskili prosesindo qazanilan
ugurlar istehsal vo bazar, tolob vo toklif arasinda six qarsiligli alagonin
qurulmasindan daha ¢ox asilidir.

Yeniliklorin hoyat tsiklinin artmasi morhalosinds marketing yanasmasi
doyisdirilir. Belo ki, innovasiya marketingi kreativ xarakterini itirir vo
stimullasdiric1 shomiyyat kasb edir. Reklamin xarakteri doyisir, homin firmanin vo
amtoanin aqressiv vo aksent layagotina cevrilir. Genis, sokili doyisdirilmis tochizat
kanallar1 sobokasindon istifads olunur. Istehsalg1 sirkatin ragabet iistiinliiyii aparici
rol oynamaqda davam edir.

Tochizat bazari ugrunda sirkotin  miibarizo  aparma  siyasatinin
tokmillosdirilmasi  onun  ragabatgabiliyystinin  yiiksaldilmasinin =~ miixtalif
formalarindan  somorali  istifado  edilmoasino  hodoflonmalidir.  Omtoanin
xarakterindon va onun hayat tsiklinin morholosindon asili olaraq ragabatin

formalarinda, reklamin vo bazarda omtoosnin iralilomasi tsullarinda farglor



43

miisahido edilo bilor. Belo ki, inhisarg1 ragabat soraitindo yeni omtasnin bazara
¢ixarilmast marhalosinds menecerin giymat siyasatindon maksimum istifads etmasi
daha mogsadouygundur. Ogor sirkat ovvalcadon tanig olmayan omtooni bazara
¢ixarirsa, onda menecer oksino giymoti asagi salmali vo sirkoto doyan zarari iso
basqa omtoonin hesabina kompensasiya etmalidir.

Miiasir nozoriyya Vo praktikada antibohranli idaroetmoys tokco iqtisadi
bohranin mdévcud oldugu soraitdo idarsetmo kimi deyil, hom do miisssisonin
maliyya vaziyyatinin yaxsilasdirilmast vo uzunmiiddot orzinds toskilati va
innovasiya sferasinda rogabot istiinliiklorinin tomin edilmosi tizro todbirlor
sisteminin hoyata kegirilmosi kimi baxilir.

Diinyanin bir ¢ox sirkotlorinds antibohranli idarsetma sisteminin totbigi
tocriibasi gostarir ki, menecmentin anonavi alatlori kifayat etmir. Xarici vo daxili
miihit amillorinin siirotlo doyisilmosi sirkotlori macbur edir ki, ¢coxlu sayda yeni
imkanlardan istifads edarak ¢evik horakat etsinlor.

Sirkotin menecerinin garsisinda duran vozifo firmanin yaranmis bohran
vaziyyatindon ¢ixarilmast vo istehsal sisteminin osasli surotdon yenidon
layihalondirilmasi, yani sirkatin reinjiniringi {izro miikommal strategiya isloyib
hazirlamaqdan ibaratdir.

Bazar iqtisadiyyatinda gabaglayict (preventiv) antibéhranlhi idaroetms genis
totbiq edilir. Bu nov antibohranli idaroetmo Somarasiz proseslorin vo foaliyyat
novlarinin idara olunmasina, sirkatin potensialinin strateji tozolonmasi va yeni
keyfiyyat soviyyasing, hayat tsiklinin yeni marhalasina kegirilmasine yonaldilmis
kompleks idaroetmo foaliyyatini ifado edir, hansiki xarici vo daxili miihitin
doyisilmasine sirkatin maksimum dorocods uygunlagdirilmasina imkan verir.
Homg¢inin reinjiniring, innovasiya vo investisiya layiholondirilmasi sirkatin
istehsal-tosarriifat foaliyyatinin prioritet istigamatlori kimi irali siiriiliir.

Antibohranli idarsetmanin strateji moagsadi uzunmiiddotli inkisaf osasinda
miiossisonin  faaliyyatinin  maksimum iqgtisadi somoraliliyini tomin etmokdon
ibarotdir. Bu zaman menecmentin maliyys-investisiya metodlarinin strateji

moaqsadi miiassisonin uzunmiiddatli inkisafinin tokamiil yolu ila tamin edilmasidir.
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Bununla belo miiassisonin inkisafinin prioritet istiqgamotlorinin tamin edilmasi,
radikal innovasiya, texnoloji vo toskilati doyisikliklor reinjiniring g¢orgivasinda
hoyata kecirilmoalidir. Radikal innovasiya — investisiya doyisikliklori reinjiniringin
asast kimi tokca biznesds risklori artirmir, hom do istehsalin iqtisadi somaraliliyinin
ohomiyyatli doracads yiiksaldilmasina sabab olur.

Sahibkar 6z miiossisasinin ragabstgabiliyystini artirmaq {iglin onu daim
doyison xarici miihito uygunlasdirmaga hazir olmali, yaxud qisa miiddat arzinds
homin miihito uygun galon mohsul istehsal etmali vo ya xidmat gostarmoalidir. Bu
zaman miiassisonin Ol¢iisli, miilkiyyat formasi, saha monsubiyyati vo yerlosdiyi
orazinin xisusiyyotlori qarsiya qoyulan mogsodos nail olmaqda sahibkar iigiin hor
hanst mohdudiyyst yaratmamalidir. Miiossisonin xarici miihitin doyigilmasina
uygunlagdirilmasi prosesi reinjiniring idaraetmo sistemina osaslanmaqgla hoyata
kecirilmoalidir,

Miisssisonin xarici miihitin dayigilmasine uygunlasdirilmasinin zaruriliyi
homginin iqtisadiyyatin dovlot tonzimlomasi vasitolorindon vo onlarin qarsiligl
alago mexanizminin tokmillik saviyyasindan, torofdaslarin davranisindan, 6lkads
qanunlari islonmasi saviyyasindon va digar amillordon asili olaraq miioyyan
edilir.

Belaliklo, miiossisonin xarici miihitin dayigilmasine uygunlasdiriimasinin
zoruriliyinin obyektiv asaslart movcuddur vo bu ciir uygunlasdirma tadbirlarinin
formalasdirilmas1 ohamiyyatli doracads miiassisonin 6ziindon, dovlatin iqtisadi
siyasatindan, eloca da 6lkenin mdveud iqtisadi, sosial-psixoloji, hiiquqi va modani-
etik durumundan asilidir [13, s.48].

Miiassisonin xarici miihitin doyisilmasine uygunlasdirilmasi izro todbirlarin
somarasi goalocok dovr haqqinda hagigoto uygun etibarli informasiyalarin aldo
edilmasindon daha ¢ox asilidir. Xarici miihitin doyisilmasi hagqinda informasiyalar
cox vaxt geyri-obyektiv, yanlis olur. Sahibkar mohsulun istehsalina dair gorar
gobul edarkon informasiyalarin etibarliligi baximindan iig soraitlo tizlosir:

- miiayyanlik (informasiya dogrudur, etibarlidir);

- riski miioyyan olan (miiassisa stiurlu sokilds riska gedir);
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- riski geyri-miiayyan olan (miiassisa riskin doracasini miiayyan eds bilmir).

Sahibkar har ti¢ soraitdo optimal variant tapmali vo bazarda 6z yerini qoruyub
saxlamagi bacarmalidir. Lakin bu he¢ do homiso sahibkara miiyassar olmur.
Masaloya agilli vo soristoli yanasan sahibkarlar hor li¢ soraitdo bazarda 0z
movqeyini, yerini qoruyub saxlaya bilirlor. Qeyri-miioyyonlik soraitindo miiossiso
Vo sahibkar 6z hesablamalarinda on alverisli alternativ variantlardan imtina etmali,
miayyanliyi nisbaton malum vo igtisadi Somoarasi iSo asag1 olan varianta listiinliik
vermoklo 6ziinlin xarici miihitin doyisilmasine uygunlugunu tomin eds bilor.
Informasiyanin dogru vo etibarli oldugu miioyyanlik soraitindo vo eloco da
miiassisonin siiurlu sakilda risko getmasi miioyyan olan soraitdo sahbkar daha
gotiyyatlo qgorarlar gobul edir vo miiossisoni xarici miihitin doyisilmasing
uygunlasdira bilir.

Qloballagsmanin darinlosdiyi vo ragabatin kaskinlogdiyi hazirki soraitdo
sahibkarlarin qeyri-miiayyanliklo saciyyalonon xarici vo daxili miihit hagqinda
molumatlar toplusundan istifads etmolori tovsiya olunur. Bu zaman gobul edilon
garar xarclar va naticalorin miiqayisasine va qarsiya qoyulan moagsads ¢atmaq iigiin
bu nisbatin optimal saviyyasinin tapilmasina asaslanmalidir.

Miiossisolorin xarici miihitin doyisilmasine uygunlasdirilmasia yonoldilon
kreditlorin hacmi 2005-ci ildoki 1440,9 milyon manatdan 2015-ci ildo 21730,4
milyon manata ¢atmis vo ya 15,1 dofo artmisdir. Homin dovrde timumi kredit
qoyuluslarinda qisamiiddoatli kreditlorin xiisusi ¢okisi 63,4 faizdon 24,4 faizo
enmis, uzunmiiddatli kreditlorin xiisusi ¢okisi iso oksino 36,6 faizdon 75,6 faizo
qalxmusdir. Azorbaycan Respublikasi Iqtisadiyyat Nazirliyinin Sahibkarliga
Komoak Milli Fondu torafindon giizastli sartlorlo kreditlorin verilmasi miiassisalarin
xarici miithitin doyisilmosine uygunlasdirilmasi prosesinda reinjiniring idaroetma

sistemindan miihiim vasito Kimi istifadasina sabab olmusdur.

2.3. Reinjinirinq strategiyasimin islanilmasi va reallasdirilmasi

Biznes proseslori anlayisi altinda hazir mohsullarin istehsali vo ya resurs

istehlak osasinda xidmotlorin hoyata kegirilmoasi {iglin qarsiligli omaliyyatlar
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nozordo tutulur. Biznes proseslorinin idaro olunmasi miistoriloro keyfiyyatli
xidmoato yonoaldilmisdir. Bu monada biznes proseslorinin idaro edilmasi zamani
biitlin maddi, maliyys Va informasiya axinlart qarsiligh (Sakil 1.) baxilir.

Biznes proseslorinin idaro olunmasinda inqgilab miiasir informasiya
texnologiyalar1 sahasindo ugurlar oldo etmoys yonoltdi, bu da reinjiniringin

aparilmasi imkanin1 yaratdi.
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Sakil 1. Biznes prosesinin strukturu
Monba: http://market-pages.ru/biznesproces/1.html

Biznes-proseslorin reinjiniringi (BPR) dedikds, toskilatin faaliyyatinin
yenidon qurulmasina yanasma nazoards tutulur. Reinjiniring osas proseslarin
kokiindan vo radikal sokilds yenidon diisiiniilmosi anlamina gatirib ¢ixardir. Yeni
yanasma totbig etmozdon oavval, toskilatin nays nail olmaq istadiyini miiayyan
etmok lazimdir. Bununla yanasi, tayin etmok lazimdir ki, togkilatin asas proseslori

Vo ugur gotiro bilon komponentlori hansilardir. Bunlarin asasinda nazards tutulan
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mogsadlora aparan on qisa, somorali vo mohsuldar yolun plani tortib edilir.
Diistinmok olar ki, biznes-proseslorin reinjiniringi sadoco olarag, miiossiso
foaaliyyatinin todqiqi metodlar1 vo magsadlarini yenilosdirir. Belo diisiinmo halinda
todqgigat prinsiplori va foaliyyatin toskili metodlari oldugu kimi gala da bilor. Buna
baxmayarag, foaliyyatdo miioyyoan canlanma hiss oluna bilar ki, bu da informasiya
texnologiyalar1 hesabina bas vermis olar. Clinki ¢oxistifada¢ili verilonlor bazalari,
lokal sobokalor va s. anonovi halda ardicil reallasdirilan goxsayli proseslarin paralel
reallasdirilmasini miimkiin eds bilir. Lakin son 30 ilin tadgiqatlar1 gostormisdir ki,
informasiya texnologiyalarini tatbiq etmoaklo real mohsuldarliq artimina nail olmaq
cox nadir hadisadir. Bunun osas sobablorindon biri informasiya texnologiyalarinin
potensialindan tam istifado edilmomasidir. Yoni yeni informasiya texnologiyasi
cox hallarda kohno metod vo prinsiplorin  “golbino  salinir”. Reinjiniring
baximindan, biznes-proseslor 2 qrupa boliiniir: asas Vo komokgi proseslor. Osas
proseslor istehlak doyarini artirir, komokgi proseslor artirmir. Reinjiniring
prosesinds digqgat asas biznes-proseslara yonaldilir.

Belaliklo, biznes-proseslarin  reinjiniringi  dedikds, toskilati-istehsal
proseslarinin elo doyisdirilmosi basa diisiiliir ki, istehlak doyorini artirmayan
proseslari minimuma endirmak miimkiin olsun. Genis moanada, biznes-proseslarin
reinjiniringi  dedikds, riyazi metodlardan va instrumental vasitalordon istifado
edorok biznes-proseslorin somaraliliyinin yiiksaldilmasina yonoldilon layiholos-
dirms prosesi basa diisiiliir.

Foaliyyatin idaro edilmasinds edilocok dayisikliyin daracasi va darinliyi
miiossisonin tokmillosdirmays hazirligindan asilidir. Informasiya texnologiya-
larinin tatbiqi ilo hoyata kegirilon foaliyyat dayisikliklarinin 4 tipi vardir:

— Avtomatlagdirma — verilonlorin y1gilmasi va islonilmasini siiratlondirmok
liclin hesablayici va digar texnikanin totbiqi;

— Somaralosdirms - verilonlorin yigilmasinin, informasiyanin islonmasinin
Vo idareetmonin movcud sistemindo “zoif yerlor” olan omoliyytlarin avtomatik

icrasi yolu ilo tosarriifat omaliyyatlarinin tokmillogdirilmasi;
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— Biznes-proseslorin reinjiniringi - faaliyyat prosesinin yaxsilagsdirilmasina
yonoaldilmis daha radikal doyisikliklor edilmosi. Reinjiniring gedisindo avvollor
digor vasitalorls alds edilon naticalorin tamamils basqa iisullarla alinmasi miimkiin
olur, yani biznes-proseslor doyisilir;

— Sirkatin foaliyystino yeni baxis — miiossisonin togkilati strukturunu va
idaroetmo sistemini, hotta osas moqsadlori vo voazifolori do ohato edon dorin
foaliyyat doyisikliyi.

Kompiiter texnologiyalar1 vo kompiiterlosdirilmis informasiya sistemlori
biznes-proseslarin reinjinringins asagidaki 4 istiqgamatda tosir gostara bilir:

1. Informasiya texnologiyalarinin tosiri. Bu baximdan, informasiya
texnologiyalar1  kompiiterlori, kommunikasiya texnologiyalarini, progqram
tominatin1 vo proqramlasdirma dillorini vo verilonlor bazalar texnologiyalarini
birlosdiron sistemin inkisafi vasitalorini ohato edir. Informasiya texnologiyalari
potensialindan istifado imkani sirkotin informasiya texnologiyalari sahasindoki
siyasotindon c¢ox asilidir. Belo ki, “miistori-server” texnologiyasi program
tominatin1 tozolomays imkan verir. Lakin kompiiter texnologiyalarindan istifado
etmoklo biznes- proseslorinin reinjinringi  sirkotdon olduqca bdyiikk kapital
qoyuluslari da tolob edo bilondir.

2. Yeni kompiiterlogdirilmis informasiya sistemloarinin tosiri. Yeni
kompiiterlogdirilmis informasiya sistemlori miiassisonin hom mévcud informasiya
sisteminin informasiya tominatinin saviyyasine, hom do onun texnoloji
infrastrukturuna tosir edir. Masalon, ¢oxsayli son istifadagilora Xidmat gostoran
informasiya sistemlorinin yeni nosil informasiyanin alinmasinin operativliyini
ohomiyyatli doracads artira bilir. Lakin miiassisanin bu sahads tacriibasi azdirsa,
miiasir sistemlorin tam giicii ilo isladilmasi ilo bagl problemlori ola bilar.

3. Biznes-prosesin reinjinringi lgiin prototiplor va olavolor. Tatbiqi
program tominati, masalon, simulyatorlar (banzarini yaradanlar) vo modellosdirms
vasitolori biznes proseslorin reinjiringindon avvalki vo sonraki vaziyyatlorinin
modellarini qurmaga imkan verir. Belo program tominati istehsal miiassisalorinda

tez-tez istifado edilir.
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4. Togkilati madaniyyat vo yeni informasiya sistemlorindon tam istifado
edilmosi imkani. Togskilati modoniyyat informasiya texnologiyalarina qoyulan
investisiyalarin ~ Olgiisiinii  toyin  edir.  Mosalon,  konservativ  toskilat
kompiiterlosdirilmis informasiya sistemlorino boyiik pul vesaitini ¢ox ¢atinliklo
ayirir. Bununla yanasi, hotta ogor bu pul ayrilsa da, hamin sistemin totbigi vo
istismar1 boyiik ¢atinliklorlo qarsilasir. Buna goro do hansi proseslarin reinjiringi
aparilacagsa, onlar tokmillogdirmo todbirlorindon ovval vo sonra diizgiin
giymatlondirilmalidir. Masolon, aydinlasdirmaq lazimdir ki, miistoriys hesab-
faktura toqdim edilmasi negoya basa golir, yaxud daginmaz amlaki girov qoymaqla
kredit almag istayan bir miistoriya bankda na godoar xidmot vaxti sarf edilir. Bu
molumatlari reinjiniringdon sonraki miivafiqg molumatlarla tutusdurub reinjiniringin
verdiyi naticoni giymatlondirmok olar. Biznes-proseslorin reinjiniring modellori
Workflow (“islor axmi1” anlamimi verir) texnologiyas: ilo reallagdirilir. Bu
texnologiyada sonadlar va verilanlar bir yerdon basqa yera cald va somarali kegirilo
bilor. Ciinki bu texnologiya lokal totbiqi sistemlorlo isloyan xiisusi progqram
mMohsullar ilo reallasdirilir.

Biznes-prosesloarin reinjiniringi layihasi biitovliikkds togkilat miqyasinda bir
Va ya bir-neg¢a biznes-prosesin koklii suratda doyisdirilmasini nazarda tutur.

Toskilatda layiha miihitinin markazi prosesi layihaya nazarat prosesidir. Bu
proses ¢argivasinda biznes noqteyinazarindan 2 vacib masala hall edilir:

1.Layihslorin segilmasi;

2.Bu layihaloarin reallagdirilmasinin diizgiinliiyiina nazarst edilmasi.

Birinci masalo 3 yers ayrilir:

1.Layihaya tosabbiis;

2.Layihoanin giymatlondirilmasi;

3.Layihalarin prioritetlogdirilmasi, yoni tstiinlilk dorocoesine goro ardicil
diiziilmasi.

Layihoya nozarot edilmasinin osas problemi bu masalalorin  geyri-
miioyyanlik soraitinds hall edilmosidir. Ciinki toklif edilon heg¢ bir layihanin

toskilata na veracayi gabagcadan doaqig malum olmur. Bu is biitiin marhalalords
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internativ xarakterlidir. Yani hor addimda daqiqlosdirmalor edilmasi miimkiindiir.
Bu isa ham resurs sarfini, hom do gozlanilon somaranin saviyyasini geyri-miiayyan
edir.

Biznes-proseslorinin reinjiniringi adoton informasiya texnologiyalarmin
inkisafi komponentlarinin oksar hissasini shato edir. Layihonin bu togkiledicilorine
nozarat informasiya sistemlori xidmoti proseslori gorgivasindo hoyata kegirilir.
Bunlardan biri doyisikliklorin idara edilmasi prosesidir. Bu, informasiya sistemlori
xidmatinin layihaysa nozarot {izro hoyata kecirmoli oldugu on vacib prosesdir.
Biznes-proseslorin reinjinirigi kimi iri layihalords informasiya texnologiyalar tabe
rol oynayir. Buna goro do doyisikliklorin idaro edilmosi prosesi layihays nozarat
prosesi ¢argivasinda faaliyyat gostarir. Bununla bels, bu prosesds tamamila sarbast
mosalalor hall edilir. informasiya sistemlori Xidmotinin istirak etdiyi hor bir layiho
ticlin layiho meneceri toyin edilir. Bir menecer eyni vaxtda bir-neca layihoni idara
edir. Layiha meneceri asagidaki 3 mévqgedan birinds foaliyyat gostarir:

— Informasiya sistemlori xidmati layihonin osas icragisidirsa, menecer
layiha komandasinin vahid rahbari olur. Reinjiniring layihasinds bels hal ¢ox nadir
hadisodir.

— Sifaris¢i bélms tizra layiha meneceri ilo informasiya sistemlari xidmati
meneceri miistarak rahboarlik edir. Reinjiniring layihasinds belo hal da nadir rast
galon hadisadir.

— Layihanin informasiya texnologiyalari ila alageli istiqamatina rahbarlik
edir. Bu, reinjiniring layihasinds daha boyiik ehtimalli haldir.

Dayisikliklorin idars edilmasi prosesinin sarbast masalolori asagidakilardir:

— Layiho coargivasinds icra edilocok doyisikliklorin geydiyyati. Coxsayli
informasiya texnologiyalari ilo bagl iri layiholorde adoton c¢oxsayli doyisikliklor
edilir. Buna gora do homin doyisikliklor xiisusi olaraq qeydiyyata alinmalidir.

— Layiha ¢orgivasinda icra edilacok  dayisikliklarin  naticalarinin
giymatlondirilmasi. Toskilatin biznes masalalorini hoall edon ixtiyari program
olavasi  informasiya texnologiyalart infrastrukturu  resurslarindan, yoni

serverlordon, avadanliglardan, lokal soboko kabellorindan, rabito kanallarindan,
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soboka omoliyyat sistemindon, fordi kompiiterin omaliyyat sistemindon vo s.
istifado edir. Informasiya texnologiyalar1 servislorinin miisayiot edilmosi iizro
informasiya sistemlori xidmatinin giicii bu masalods asas mahdudiyyat sorti Kimi
¢ixis edir. Yeni biznes- olavolorin totbigi informasiya texnologiyalari
resurslarinintiikonmosino sobob ola bilor. Buna goro do bir vo ya bir-nego
biznesprosesin reinjiniringi zamani informasiya texnologiyalari infrastrukturu
genislondirilo vo modernlosdirilo bilor. Bu islor layihonin planinda nozoro
almmalidar.

— Dayisikliklorlo  olagedar olan tam xarclorin  giymatlondirilmasi.
Informasiya texnologiyalar1 infrastrukturunun modernlosdirilmosi, aparat vo
program vasitalorinin satin alinmasi vo modernlosdirilmasi islori xarc tolob edir. Bu
xarclar layihanin biidcasinda nazars alinmalidir.

— Dayisikliklarlo alagodar olan risklarin giymatlondirilmasi. Hom layihads,
hom do mdvcud informasiya texnologiyalari servislorinds aparilan doyisikliklor
moanfi natico do vers bilor. Masalon, kohna sistemoa nisbaton tozo sistemlar bazan
daha dayanigsiz olur. Bu halda tolasik aparilan doyisiklik lazimi testlogdirmadon
kecirilmadiyina gora bazi servislorin olgatanliq saviyyasi asagi diisiir.

— Doayisikliklorin avtorizasiya (avtorizasiya, vokiletma, vokalot vermo,
ixtiyar verma) edilmasinds istirak. Biznes-proseslords bas veran dayisikliklorin
naticasi kimi meydana ¢ixan informasiya texnologiyalari infrstrukturunda aparilan
doyisikliklor layiho reinjiniriqi miqyasinda aparildigindan, doyisikliklarin
avtorizasiyasi biitovliikkds layihs tizra hoyata kegirilir.

— Dayisikliklorin ~ reallagdirilmasinin ~ planlasdirilmasi.  informasiya
texnologiyalart infrastrukturunda layihado noazordo tutulan doyisikliklorin
apartlmasinda hom layiho komandasi, hom do miisayiot Xidmatinin is¢i heyati
istirak edir.

Idarocilik sahesinds son illorda reinjiniring totbiq edilon on somorali
innovasiyalardan biridir. Miixtalif o6lkolordo bu termin genis istifado olunur.
Reinjiniring nazariyyasinin asaslart M.Hammerla C.CHampinin “Koorporasiyanin

reinjiniringi: biznesds ingilab ii¢lin manifest” asorinds geyd olunub. Miiolliflor
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reinjiniringi xidmat, keyfiyyat, xarclor kimi bazar subyektlorinin faaliyyatlorinin
vacib gostoricilorindo miitoraqqi doyisikliklora nail olmag moqgsadilo isgiizar
proseslorin yeni dorki vo onlar haqqinda gorarlarin kékiindon doyisdirilmasi kimi
izah etmislor. Rus iqtisadgt E.A.Utkinin fikirlorina gora reinjiniring sirkotin
foaliyyatindos radikal, sigrayish yaxsilasmaya nail olmaq ticiin isgiizar faliyyatlorin
yenidon qurulmasidir. Reinjiniringin 6ziinamoXsus xiisusiyyatlori asagidakilardir:

- kéhnolmis yanagmalardan, gaydalardan imtina etmok vo isgiizar prosesi
“ag voraqdon baslamaq”la, movcud olan tosarriifat onanalorinin neqativ tasirini
minimuma endirmok;

- sirkotdo movcud olan prosedur qaydalarin, strukturlarin, sistemlarin va
tosarriifat faaliyyatinin {isullarinin kokiindon doyigsdirlimasi;

- foaliyyatin naticalorinin  ohamiyyatli doracodo doyisdirilmasine nail
olmag.

Umumiyyatlo, reinjiniriq asagidaki hallarda totbiq edilir:

1. Sirkat dorin bohran vaziyyatinds olan zaman.

2. Sirkatin foaliyyati hagqinda iirokagan prognozlar olmadiqda.

3. Siirotlo inkisaf edon, aqressiv toskilatlar reinjiniring imkanlarini
reallasdira bilorlor.

Iki asas anlayisla reinjiniring prosesini hayata kecirmoya baslanir: “sirkatin
modeli”, “sirkatin golocok obrazi”. Istonilon obyekti avoz edo bilocok (sorti vo ya
xayali) vo ya togdim edocok obraz - modeldir. Orijinalin asas cohatlorini ehtiva
edon va ikinci daracali detallarini nazara almayan sadslosdirilmis obrazi ifads edir
model. Isgiizar proseslor golirlorin aldo edilmasiyls birbasa slagadar oldugu iigiin
biznes modelin osas1 kimi nozoro almmalidir. Son zamanlar informasiya
texnologiyalarindan biznesin modellasdirilmoasinds genis istifads olunur.

Xiisusi kompyuter programlari vasitasilo modellar yaradilir vo hesablanilir.
Biznes modellari isgiizarliq vahidinin asas proseslorinin xarakteristikalarin1 vo
onlarin yenidon qurulmasiin — reinjiniringin vacibliyini miiayyanlosdirmoyo
imkan verir.

Reinjiniringin asas moarhalalori asagidakilardir:



53

1. Sirkatin arzuolunan obrazi formalasdirilir.

2. Sirkatin real vo ya mévcud biznesinin modeli yaradilir.

3. Yeni biznesin modeli islonib hazirlanir.

Reinjiniringin  iki asas foaliyyat noviinii  forglondirirlor:  sirkatin
problemlarinin hallini nozards tutan todbirlori hoyata kegiran - bohranli reinjiniring
Vo sirkatin imumilikds islori normal getdiyi, lakin inkisaf dinamikasinin pislosdiyi,
rogiblorin sirkoti tistolodiyi hallarda hoyata kegirilon todbirlori nozordo tutan -

inkisaf reinjiniringi.
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Fasil 3. SAHIBKARLIQ FOALIYYOTINDO IDAROETMO
INNOVASIYALARINDAN ISTIFADONIN TOKMILLOSDIiRiLMOSi

3.1. Sirkatin innovasiya siyasatinin formalagsmasi vo modernlosdirilmasi

Hoar bir 6lkanin igtisadi cahotdon inkisafi homin 6lkada bazar mexanizminin
diizgiin qurulmasinda, inhisar¢iliq hallarinin aradan qaldirilmasinda vo
noticodoorta sinfin formalagsmasinda oOziinii gostorir. Buna goéro do, bazar
igtisadiyyatinin inkisafinin osasinda kicik biznesin inkisaf etdirilmosi dayanir ki,
bu da dovlatin hamin sahaya xiisusi qaygisi sayasindo mdévcuddur. Mosalon, ABS
hokiimatinin bu sahoays doastayi sahasindo 1950-1955-ci illorde ddvlat tarafindon
reallagdirilan elmi-texniki program va layihalor asasinda senaye parklari, yeni nasil
kompiiterlorin, kosmik avadanliglarin istehsali maliyyalosdirilmisdir. Bu layihaya
uygun olaraq bazi tadqigat institutlari, universitetlori, miiassisalor do bu programa
qosuldular vo natica etibari ilo innovativ kigik firmalarin formalasmasina gotirib
cixardr. 30 ili nozords tutan proqramin hoyata kegcirilmosi naticasinds ¢oxlu sayda
is yerlorinin a¢ilmasina vo insanlarin rifah halimin yiiksalmasina gatirib
cixardi.Lakin, 80-c1 illorde Senaye parklarinin haddon artiq ¢oxalmasi vo todgigat
instutlart ilo Sonaye miiosSiSolori arasinda olagonin diizgiin qurulmamasi
sabobindan parklarin faaliyysti iflasa ugradi. Homginin, dévlatin vengur fondlarin
inkisafin1 avvalki kimi maliyyalosdirmomasi do park béhranimin sebablarindan idi.
Biitiin bunlarin naticasi olaraq, biznes inkubatorlarin yaranmasina ehtiyac duyuldu.
Onlarin say1 ilbail artaraq 1986-c1 ildo 170 idisa, artiq 1990-c1 ildo biznes
inkubatorlarin say1 500-0 catmusdir. Statistik gostaricilora uygun olaraq dord il
arzinds biznes inkubatorlarin kdmayilo yaradilan miossisalordo  monfastlik
gostaricisi 8 dofo, is yerlorinin sayinda iso 4 dofoya qodor artim miisahids olunmus
Vo ABS-da yaranan biznes inkubatorlarin 47%-i miiassisalora bu vo ya diger
sahado miixtalif xidmatlor gostorir; 37%-i miiassisalori miiasir masin  va
avadanliglarla tomin edir; 7%-i Sonaye miiossisolori ilo islayir; 9%-i iso

miiassisalora miixtalif xidmotlor vermokds ¢ixis edir.
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1980-c1 ildo Corciya universiteti daxilindo mévcud olan Atlanta texnoloji
Inkubatorunun yaradilmasinda mogsad Ali tohsil morkozlorinds oldo olunan
yeniliklori miiassisa foaliyyating totbiq edarak yiiksok monfast aldo etmokdir. Bu
biznes inkubatoru 44 kigik miiossisolora xidmot gostormis vo homin sirkatlorin
foaliyyatino 94 min dollar maliyys vosaiti ayirmisdir. Biitiin bunlarin noticasi
olaraq, 4900 is¢i islo tomin olunmus va 684 min dollar gazanc slds olunmusdur.

Biznes inkibatorlarin yaranmasi fikri ABS-da meydana golso do, sonraki
inkisafina Boyiik Britaniyada nail oldu. Ingilis-amerikan modelinin mahiyyati
kicik innovasiya sahibkarligima rohbarlik edon subyektlorin bazarda yeni
ideyalarin, yeni istehsal iisullarinin vo yeni xidmot névlorinin gostorilmosine soy
gostoron  yenilikgilor  kimi  foaliyyat gostormosidir. Bununla da, tokmil
avadanliglarla tomin olunmus kicik firmalarin ingilis-amerikan modeli qurulmus
oldu. Bu modelin asas mahiyyoti ondan ibaratdir ki, homin ki¢ik miiassisalari
idaro edon soxslor elmi-tadqiqat islorinin noticalorindon, xidmatlorin yeni
novlorindan, innovativ yeniliklordon Xobordar olsun vo onlar1 totbiq edon
novatorlar olsunlar.

Boylik Britaniyada parklarin genislonmasi prosesi bas verdi ki, bu zaman ali
tohsil miiassisalorin, elmi tadqiqat institutlarinin dovlat torafindon maliyyslosmosi
azald1 vo naticado, bu tohsil miiassisalori biznes inkubatorlara iiz tutmus oldu vo
maliyyalosmo problemi aradan qalxmis oldu.

Fransada movcud olan texnoparklar miixtolif Glkalordo yerlosmasine
baxmayaraq orazi baximdan yaxin olan tohsil miiassisalori vo Sonaye
miiassisalorini 6ziindo toskil edir. Niimuno olaraq, Fransa, Isvecro vo Italiyanin
Qrenobl-Jeneva-Turin soharlorinde olan  biznes inkubatoru gostarmok olar.
Bundan basqa digor Olkolords biznes inkubatorlar bir qgodor forgli formada
foaliyyat gostormislor. Masalon, Polsa 6lkasi igtisadi baximdan inkisafin asasinda
innovasiyanin dovlat torafindon dostoklonmosinin vo idaro olunmasinin tarofdari
olaraq Birlogsmis Millatlor Togkilatinin Elm vo texnikanin inkisafi fonduna dastok
iclin sorgu ilo miiraciat etdi. Noticads, homin fondun vo Alman Biznes

Inkubatorlar Assosasiyasmin birga omokdashg ilo Polsada biznes inkubatorlarin
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foaliyyat gostorilmasine baslanildi vo bununla da, 6lkenin Poznan oyalatinds
biznes-innovasiya morkazinin ssasi qoyuldu. Polsa Elmlor akademiyasi, Polsa
texnologiyalarin inkisafi fondu, Polsa xarici ticarot palatasi, Poznan beynalxalq
yarmarkasi moarkozin foal yardimg¢ilarindandirlar.

Italiyada biznes inkubatorun formalasmasinda asas mogsad regionlarda tokmil
texnika vo texnologiyalara osaslanan tosorriifat subyektlorinin yaradilmasi ila
igtisadi artima nail olmaqdir. Bu 6lkodo texnologiyalar sahosinds ilk togobbiiskar
dovlat tohsil miiassisasi olmusdur vo nozards tutulan layihoni bu tohsil miiassisasi
istehsal saholori, todgigat toskilatlart vo maliyys institutlart ilo  birge
reallagsdirmisdir. Bu texnologiya parkinin asasmin qoyulamasimin miisbat torofi
ondan ibarat oldu ki, biitiin avropa o&lkalorinin pul vosaitlorinin bir 6lkado
comlonmasine, todqigatgilar vo tosarriifat subyektlorinin birge sayi naticasinds
arsaya golon tokmil texnologiyalarin vo Sonaye mohsullarinin 6lko bazarinda,
diinya bazarinda sorfoli giymotlorlo satisina sorait yaratmis oldu. Homginin,
Italiyada elo sohorlorin yaradilmasi nazords tutulmusdur ki, homin soharlor yiiksok
texnologiyalar parki, biznes inkubatorlar, elmi-todgigat morkazlor, universitetlors
osaslanmisdir. Bu sohordo eyni zamanda Bari universitetinin vo digor elmi
morkazlorin tadgiqat islorinin noticolorinin italiya Dévlet Bankimmn istiraki ilo
maliyyalosdirilmosi reallasmisdir. Homginin, bu soharin daha bir stiinliiyii 6lko
iclin texnologiya sahasinds baza rolunu oynamasi vo Lazer markazinin asasini
goymagla tadgigat markazlarinin, tohsil miiassisalarinin elmi islarinin naticalarinin
yiiksok saviyyads idara olunmasini 6ziinds toskil edir.

Italiyada foaliyyatdo olan biznes inkubatorlarm islorinin samoraliliyinin
aydinlasdirilmasi {igiin istifads olunan amillor:

1) Bu miiassisalarin texnologiya sahasinds 6lka ohalisine gostardiyi xidmat;

2) Bu xidmatlori gostorarkon yerli resurslardan hansi saviyyado istifado

etmasi.
Finlandiya biznes inkubatorunun asas xiisusiyyati onun Sanaye miiassisalarinin
nazninda foaliyyat gdstormasidir. Olkada 70-ci illari nozords tutan senaye parklarmmn

asast qoyulmusdur ki, daha sonra bu parklar biznes inkubator rolunu oynamaga
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baslamisdilar. Bir c¢ox ekspertlor kimi Finlandiya ekspertlori do universitetlorlo
miiassisalorin birgo foaliyyati, istehsal somoraliliyinin artirtlmasi, kigik sahibkarligin
inkisafi, is yerlorinin toskili baximdan biznes inkubatorlarin rolunu yiiksok
giymatlondirmisdir. Homginin, biznes inkubatorlar yeni texnologiyalara maliyyo
dostayini do hoyata kegirmislor. Finlandiyada biznes inkubatorlarin torkibinds kigik
miiassisalor foaliyyat gostorir voXyame biznes inkubatoru buna niimuna géstormok
olar. Bundan basqa, bu inkibator elmi morkozlordon aldo edilmis naticalordon vo
Sonaye miiassisalarinin tocriibasindan istifads etmis vo yeni is sahalorinin a¢ilmasina
0z tohfosini vermisdir. Bu morkaz elmi toskilatlarla olago saxlayaraq elektrotexnika
lizra Nazards tutulan is yerlorinin ¢ox hissasini vermisdir.

Almaniyada ilk dofo biznes inkubatoru 1983-cii ildo Berlin Texniki
universitetinin komoayilo yaradilmis vo burada asas moagsad elmi moarkazlorin kigik
miiassisalorlo alagalarinin inkisaf etdirilmasidir. Daha sonralar biznes inkubatorlar
inkisaf etdirilorok daha genis funksiyalar yerina yetirmisdir:

1) EImi-tadgigat markazlarinin foaaliyyat naticalorini kigik vo orta miiassisalora
todbiq edarok sanki todqiqatgilara 6z bizneslorini yaratmaqda komok etmislar;

2) innovativ yeniliyo osaslanan mahsullar vo xidmotlor gdstoron miiassisalorin
artmasina nail olaraq iqtisadi strukturu tokmillosdirmok;

3) Regionlarin inkigafin1 tamin etmok magsadilo soharde mévcud olan tadgigat
institutlarinin potensialindan istifado etmok;

4) Coxlu sayda kigik vo orta sahibkarliq subyektlorinin yaradilmasi ila yeni is
yerlarinin istifadoys hazirlanmasi va S.

SPAYS Almaniya assosasiyasi bir sira 6lkalordo adi hallanan “elmi -texnoloji
parklar”, “Innovasiya parklar1”, “Biznes inkubatorlar” anlayiglarii miiqayisali tohlil
etmisdir va ittifaqin olda etdiyi naticoys asason elmi-texnoloji parklar osas fondlara
sahibdirlor vo bu fondlar magsadyonlii sokilds istifado olunmalidir, parki idars edon
soxs todgigat toskilatlari ilo amokdasliq etmalidir. Bundan basqa, texnologiyalar parki
Vo todgiqat parki eyni layiho iizro arsaya golsalor do, miixtolif mogsadlora xidmat
etmiglor. Bu layiholori reallagdirarkon O6lkonin yerli xiisusiyyotlori vo potensiali

Nozoro almmalidir. Innovasiya morkozi iimiimi anlayis hesab olunur vo 6ziindo
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texnologiyalar parkini, biznes inkubatorlari, isglizar morkazlori ohato edir. Bu

morkozi yaratmagla rayonlarda, otraf orazilordo istehsal ~mohsuldarliginin

yiiksaldilmasina nail olmaq olar. Bu morkaz yeni foaliyysto baslayan firmalara
biznes planin hazirlanmasinda, istehsal prosesinin icrast vo idara olunmasi ligiin
firmalarin ofislorlo tomin olunmasina, rabita vo telekommunikasiya slagalering,
konfranslarin, iclaslarin kecirilmasine va s. kimi iglords 6z tohfasini vermisdir.

Diinyada foaliyyot gostoron innovativ  sirkotlorin  tohlilini  aparan
Booz&company sirkati homin sirkatlorin innovativ gostoricisini miiqayisali tohlilini
yoni “2012 Global Innovation Study” arasdirmasini yerino etmisdir. Homin
sirkotlorin ardicillignr Todgigat vo Tokmillosmo Xorclorinin gostoricilorino miivafiq
(Research&Development) olaraq aparilmisdir. Asagida yalniz 3 ilin gostaricisine
uygun diinyanin innovativ sirkotlori gostorilmisdir:

Cadval 6.

Diinyanin 10 an innovativ sirkatlari

10 an innovativ sirkatlorin siralanmasi (2014-2016) R&D xarclari (mln dollar)(2014-2016)
2014 2015 2016 2014 2015 2016
1. Apple Apple Apple 4.5 6.0 8.1
2. Google Google Alphabet 8.0 9.8 12.3
3. Amazon TeslaMotors 3M 6.6 0.5 1.8
4. Samsung Samsung Tesla Motors 13.4 14.1 0.7
5. Tesla Motors | Amazon Amazon 0.2 9.3 12,5
6. 3M 3M Samsung 1.7 1.8 12.7
10 oan innovativ sirkatlorin siralanmasi (2014-2016) R&D xarclari (mln dollar)(2014-2016)
2014 2015 2016 2014 2015 2016
7. General General Facebook 4.8 4.2 4.8
Electric Electric
8. Microsoft Microsoft Microsoft 10.4 11.4 12
9. IBM IBM General Electric 6.2 5.4 4.2
10. | Procter&Ga | Toyota IBM 2.0 9.2 5.2
mble

*Moanba:http://www.strategyand.pwc.com/innovation1000 asasinda tortib olunmusdur
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Adi ¢okilon sirkatlordon Samsung va Toyota istisna olmagla, digearlori ABS
hokiimatine moxsusdur. Samsung Conubi Koreya, Toyota sirkati iSo Yaponiya
hokiimoatine moxsusdur. Maraqli magam ondan ibaratdir ki, R&D Xarclori Google,
Apple vo P&G sirkatlorinin xarclorindon yiiksok olan boazi sirkotlor vardir ki,
reytinqdo yer almayiblar. Buna sobob iso innovasiyaya goyulan investisiyanin
somaralilik gostaricisidir ki, naticads, adi ¢okilon bu ii¢ sirketin R&D Xarclori asagi
olmasina baxmayaraq innovativ girkat imicino malik olmuslar.

Codvoldon goriindiiyii kimi, Google sirkati 2016-c1 ildo onluga daxil ola
bilmamisdir vo Apple sirkati onluga daxil olan digor sirkatlordon az xarclo yiiksok
innovativ somoralik oldo edorok 3 il birinci sirada olmusdur. Apple sirkatinin
mohsullarina Apple Macintosh, iPhone, iPod, iPad aiddir.

International Business Machines (IBM) sirkoti ABS-in (Nyu-York) transmilli
sirkati olaraq yeni texnika, texnologiya sahasinds ixtisaslasmisdir vo oan ¢ox patento
sahib sirkat hesab olunur. Bir il arzinds sirkatin patentlorinin say1 6 180, lakin onunla
eyni sahado foaliyyat gostoron Microsoft sirkatinin iss ona nisbotdo az 2 312 patento
sahibdir. Homg¢inin, internet axtaris sistemi olan  Google Oziiniin reklam
strategiyasini tokmillosdirmok iiciin IBM sirkatindon ¢oxlu patent oldo edib. IBM
sirkatinin patentlor aldo etmasi innovativ yeniliklorin arsays golmasina sabab olmus
va bu yenilklor tibbi xidmot, bank amoaliyyatlari, nagliyyat, satis sahasinds aldo
edilmisdir. Microsoft sirkoti ABS-1n transmilli sirkati olaraq program tominatini, hal-
hazirda iso windows amaliyyat sistemini istehsal edir vo 45 dildo miixtalif 6lkalara
satir.

Innovativ sirkotlor sirasinda Amazon da online satis sayti olaraq on
siralardadir. Satis mohsullarina kompiiter oyunlar1 vo programlari, geyim, osyalar,
elektronik mohsullar, mebellor vo s. aiddir. Sirkstin on boyiik uguru iso kindle
elektron kitab satisini reallasdirmasidir. Sirkotin diinyada 20 mins yaxin is¢isi vardir.

1980-c1 illordan etibaron ABS-da vo bir ¢ox Avropa 6lkalorinds innovasiyaya
osaslanan sahibkarliq 6z inkisafin1 tapmisdir. ABS-da foaliyyat gostoron 70 elmi-
istehsal markazinin nazninds olan tadqigat qurumlart vo Sonaye firmalar1 arasinda

olagolor daha da genislonir. Inkisaf etmis olkolor 6z milli maraqlarina osaslanan “
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Milli innovasiya sistemi” nin asasini qoyur va bununla da, iqtisadiyyata xidmat edon
tokmillogsmis texnika, texnologiyanin arsaya golmasina vo totbigine, elmi birliklorin
formalasmasina, motivlosdirici todbirlorin reallasmasina nail olmus olurlar.

Innovasiya sistemlorinin 3 formasini farglondirmok olar:

9nanavi innovasiya sistemi

Ideyanmin mahsul formasi almasinda istirak edan biitiin innovasiya markoz-
lori, fundamental va praktiki elm (ABS, Ingiltara, Almaniya, Fransa, Ita-

liya, Isveg, Isvecra).

Sarqi Asiya innovasiya sistemi

Bu model dlkalarin innovasiya sahasinda éziinamaxsus elmi-praktiki foaliy-
yati yoxdur va ananavi model olkalarinin texnologiyasina asaslanan mah-

sul ixracina yonaliblor. (Yaponiya, Singapur)

3. /Alternativ innovasiya sistemi

Bu  dlkalorda  innovasiya  siyasatinin - asasimi  yiikso  texnologiyalarin
alinmasi, kadr potensialimin inkisafi, yaradici sonaye toskil edir daha kond

tosarriifatina tatbiq olunur. (Tayland, Tiirkiya, Cili, Iordaniya, Portugaliya).
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Beynolxalg tocriiboys asason, innovasiya iqtisadiyyatinin inkisafinda kigik
sahibkarligin rolu danilmazidir, homg¢inin, inhisar¢i meyllarin aradan qalxmasinda
Vo issizliyin azalmasinda kigik sahibkarlia xiisusi 6nom verilir. Kicik sahibkarliq
3 formada Oziinii gostorir: vahid soxsin olindo, torof miigabilli-2 vo ya 3 soXSo
moxsus, sirkot formasinda (iri vo ya orta sahibkarliq). ABS-da mdvcud olan
tosarriifat vahidlorinin demok olar ki, 90%-i kicik firmalardir vo homin firmalarin
98%-i ailo tosorriifatina malikdir. Yaponiyada kicik firmalarin inkisafina dovlet
dostoyi xiisusi maraq dogurur. Yaponiyada emal edici sahonin 99%-i kigik

firmalarin payma diisiir vo 40 min-a yaxin is¢iya malikdir.

3.2. Sahibkarhgn faaliyyatinda ragabat iistiinliiklarinin tamin edilmasinda

Innovasiya prosesinin rolu

Xarici bazarlarda 6lkonin sort rogabato davam gotirmosi ii¢iin ilk novbado
innovasiyali inkisafinin tomin edilmasi vo beynolxalq soviyyado miinasibatlor
obyekti kimi hoyata kegirilmasi onun asas sortlondirici amillorindon biridir.
Umumiyatla, inovvasiya fasliyystlorinin saymin artirilmasi vacib deyil, onun 2sas
prinsipi igtisadi proseslorin asas hissasi olmagla sosial, maliyys, innovasiya va s.
Kimi moagsadlar ii¢iin istifade oluna bilmasidir. Bundan slava innovasiya prosesi
yalniz texnoloji bolmas ilo deyil, hom da ekoloji, idaraetms, tohsil vo basqa sahalor
{izro totbiq olunmalidir. Innovasiyanin daha da tosokkiil tapmasi aparilan elmi
aragsdirmalarin stiratlondirilmoasine sorait yaradir.

Azorbaycan Respublikasinda elmi aragsdirmalarin  intensivlegdirilmasi
proseslori deyil do, bu todgigat {lizro hoyata kegirilo bilacok mexanizmlarin
yaradilmasi vo biitiin bunlarin son naticodo shomiyyatli layihalors totbiq olunmasi
olduqca vacibdir. islonib hazirlanan v tatbiq edilmis innovasiyanin asas magoesadi
ilk névbado rogabst strategiyasinda vacib mdvqe tutmaq vo onun istiinliiyiinii
qorumaqdir. Innovasiyanin foaliyyat prosesi orzinds onun potensiali ortaya ¢ixir.
Bu potensial asagidaki kimi yaradilir:

— Yeni mohsullarin yaradilmasi, formalagdirilmasi va istehsal edilmasi.
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Bunun ti¢iin iso ilk névbada elmi texnoloji yeniliklor, maliyys imkanlari, texniki
proseslorin yenilonmoasi vo bu texnika-texnologiya ilo islomayi bacara bilon

mutoxassislor hazirlanmalidir.

— Rogabat soraitindo keyfiyyat baximindan ragiblordon istiin olmasi,
istehlak¢ilarin daimi olaraq doyison taloblorine uygun mohsullarin yaradilmasi,
istehsal1 vo onun satisinin togkili imkanlart movcud olmalidir.

Umumiyyatls, innovasiya sahasindo proseslorin idars edilmasi sistemlarinin
inkisafi vo formalasmasi 1990-c1 illoro tosadiif edir. Belo ki, bu sistem ovval
mdvcud olan anonavi mohsul novii istehsalimin Gimumi sistemindon tamamilo
ayrilmigdir. Bu sistem funksional olaraq son doraca yeniliklorin islomasini vo
totbiq edilmasini fasilosiz sokildo idara etmo sistemini doyismisdir. Bu foaliyyat
zamani innovativ ideyalar yeni biznes sahalorino daxil olmasii stimullasdiran
perspektivli istehsalat sahalorinin planlarini va foaliyyat proseslorini ohato edir. Bu
sistemlorin vazifalori yeni mohsullarin islonilmasi vo totbiqi iizro foaliyyatlorin
stiratlondirilmosi,  gorarlarin  gobul  olunmasi, planlagdirma, sistemlarin
stimullasdirilmas va bu Kimi digar bolmalordan toskil olunmusdur.

Innovasiyanin formalagmasini, yeni tenologiyalarin reallagdirilmas: vo
totbiqi iizra islonib hazirlanmasi asasinda movcud tosarriifat subyektlori tizra bir
iqtisadi artim, inkisaf kimi miioyyon etmok miimkiindiir. Buna gora do, innovasiya
prosesinin inkisafi hom innovasiyanin resurs imkanlarindan hom do ki, hoamin
innovativ  texnologiyalarin  effektiv tosiri ilo totbiq edilir. Bu sabobdon do,
innovasiya proseslarinin iki hissaya bolmok moagsads uygun hesab edilir.

1. innovasiya miiddatinin har bir morholasi {izra inkisafinda innovativ resurs
Vo infrastrukturun mévecud olmasi.

2. Innovasiya prosesi zamani yeniliklorin bir marholodon digerine kegmosi
liclin onlari harokat etms siiratinin olmasi.

Yuxarida gostordiyimiz Kimi, innovasiya proseslorinin inkisafinin tomin
edilmosi tglin ilk novbada bu islarin oksariyyastinds nazoro garpan asas mosalo

iqtisadi sistem {izra resurs imkanlarmin qiymatlondirilmasi proseslari aid edilir.
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Ancaq onu da geyd etmok vacibdirki, tok resurs imkanlar1 deyil do, bu resurslarin
axini prosesindo onlarin hanst morhoalods effektiv olmasi vo onlarin son natico
olarag hallini tapmasidir.

Yeni iqtisadi sistemlorin formalasmasi orafasinds innovasiya fasliyyati
demok olarki, iqtisadiyyatin biitiin saholorinds tokrar istehsalin normal foaliyyat
prosesina kecirilmasinin zaruri sorti hesab edilir. Bu onunla slagadardir ki, innova-
siya foaliyyati sosial vo iqtisadi sistemin inkisafin1 togkil edir vo onlarin
miqyaslarimi, elocado inkisaf templarinin hor hansi struktur doyismolori zamani
miioyyan edirlar.

Belo ki, sosial-igtisadi sistemlorin inkisafi vo dinamikasi insan
foaliyyatlorinin miixtalif vasito vo tisullarinin tabiqini sortlondirmisdir. Hazirda bu
sistemlorin miixtalif elementlari lizro daha effektli va yeni sistemloara avoz edilmasi
prosesi bag verir. Miistoqil sosial va iqtisadi sistemlordo innovasiya foaliyyati
proseslari aspektlorinin dork olunmasi son naticads bu sistemlorin mogsadli sokilda
idara olunmasi naticalarinin giymatlondirilmasinds kdmoklik gostarir.

Innovasiya sahibkarligi fasliyyatini hoyata kecirmok {iciin ilk novboda
ideyanin iroli siiriilmosi vacibdir. Innovasiya ideyasmin yaranmasi iigiin tokan
verici qlivvo rolunu ise soxsi tocriibo, biliklor, bacariglar vo homin ideyanin
reallagdirilmasi bacariglari oynayir. Buna goéra da istonilon innovasiya sahibkarligi
foaliyyatinin yerino yetirilmasi daima hor hansi bir ideyaya osaslanib. Ancaq
innovasiya sahibkarlig1 ti¢iin daqiq, diizgiin bir ideyanin se¢imi mithiim shamiyyat
kosb edir va layihanin galacok foaliyyatinin ugurlu olmasiin tominatgist hesab
olunur. Bununla da geyd edo bilarik ki, yeni axtarilan ideyalar daima innovasiya
biznesinin vo kifayat dorocads dovlatin elmi-texnoloji toraqgisinin asas horakot
verici qlivvasi rolunda ¢ixis edir.

Biitovliikkdo gotiirdiikdo isa innovasiya proseslorinds son naticaya galmok
liciin kifayat dorocads miirokkab proses adlanirki, onun da holli asagidakilar tizra
geyd edilonlarin diizgiin saviyyada giymatlondirilmasi nazards tutulur:

— Olava maddi, amak Xarclorinin ¢okilmasi va innovasiya foaaliyyatinin

reallagdirilmasini zaruri edon kapital qoyuluslart;
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— Innovasiyanin totbigi zamani innovasiyanm biitiin subyektlorindan alinan
iqtisadi effekt naticasinds alava xarclorin ¢okilmasi prosesi.

M.Porterin ragabat nozariyyasine diggot yetirsok gorarik ki, hor bir 6lkanin
milli igtisadiyyatinin rogabot movqelorinds innovasiya, investisiya, istehsal va
maddi rifah halinin yaxsilagdirilmasi amillori 6zlorini yiiksok inkisaf soviyyasi
vasitasilo tstiinliik tomin olunmus olur. Apardigimiz todqiqatlar gostarir ki, har bir
6lkonin milli iqtisadiyyatinda timumi daxili mohsulun artmasinin osas monbayi
yeni yaradilan innovasiya texnologiyalari, miiasir avadanliglarda insan kapitali
keyfiyyatinin rolunun artmasi elocads, idara etmanin togkili lizro yaradilan yeni
biliklor hesabma tomin edilmis olur. Homginin Porterin fikirloring istinadon deys
bilorik ki, hor bir 6lks igtisadi inkisaf foaliyyatinin miioyyan marhalalarindon kegir
Vo mohz buna gorado, diinya bazarlarinda apardiglari miibarizonin xiisusiyyatlori
onlarin har birinin 6z iqtisadi inkisafin1 tamin etma Soaviyyasindon asili oldugunu
gostarir. Belo 6lkalorin beynalxalq saviyyads ragabst gabiliyyatini miiayyan etmok
liclin asagidaki iqtisadi inkisaf marhalarini geyd etmok miimkiindiir:

— Istehsal amillori osasinda rogabat;

— Investsiya yatirimlar1 osasinda rogabat;

Innovasiyalar osasinda rogabat;
— Sorvat asasinda ragabat. [ 28, sah. 135 ]
Sxem 1. Raqabat qabilliyyatinin inkisaf marhalalari

Igtisadi artim Tonozziil
Istehsal investsiya Innovasiy Sarvat
amillori yatirimlari alar asasinda
asasinda ssasinda osasinda ragabat
ragabat rogabat rogabot tstlinliivii

Manba; Azarbaycan Respublikasinin Vergi Jurnali. [ 28, soh. 135 ]
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Qlobal rogabat soraitindo foaliyyat gostoron yerli sirkotlorin inkisafinin
mohkomliyi innovasiya foaliyyati sayasindo tomin edilo bilor. Tosabbiiskar
sahibkarlarin soyi noticasinds iqtisadi artim tempinin siiratlonmasi vo shalinin
imumi rifah halinin yaxsilasdirilmasi {igiin sorait yaradir. Miiassisolor iizra
innovativ foaliyyatlorin arasdirilmasi tocriibasi gostorirki, yenilik¢i tosobbiiskar
miiassisalor foaliyyati dovrlorinin ilk vaxtlarinda bir-birlori ilo daxili va Xarici
maneslora rast golirlor. Beloki, daxili maneslor dedikdo texnologiyanin
monimsanilmasi va yeniliklorin yaradilmasi ti¢iin mévcud elmin vo texnikanin
mohdud olmasi1 elocado ciddi dorocodo maliyys ¢atismamazliglart aiddir.
Yeniliklora qars1 bazarin iqtisadi faktorlar1 vasitasilo izah edilon miigavimatini,
roqib miiassisalorin hom maliyys homds ki, giicli satis ilo tomin edilmis oks
reaksiyasini, miollif hiiquglariin miidafio edilmosindoki ¢atinliklori iso Xarici
manealors aid etmok olar.

Olkonin mdvecud sanaye vo elm potensialmin tosokkiil tapmasi, formalasmasi
elocado gorunub saxlanmasi tigiin, ilk névbads ddvlat bu islahatlarin sonunda elo
taktiki vo strateji istigamatlondirici yollar miioyyan etmolidirki, son naticods ham
dovlat sektorunda, hamds 6zal biznes sahalorinds uzunmiiddotli mexanizmlar va
stimullar toskil edo bilsin. Hor bir 6lko miiasir innovativ iqtisadiyyat miihitindo
dovlatin elm va texnologiyasi, elocada Senaye iizro miivafiq inkisaf islahatlarini
islomoali va reallasdirmalidir.

Tadgigat miiddstinds onu geyds eda bilorom ki, 2014-cii ilin molumatina
asason , Azorbaycan Respublikasinda todqiqat islorini hoyata kegiran togkilatlarin
say1 145, bu toskilatlar tizro masgul olanlarin say1 23329 nofor toskil edtmisdir ki,
belo ki , onlarn 1554 nofori elmlor doktoru, digor 6568 nofor iso folsofo
doktorudur. 2000-ci ilo nisbaton 2014-cii ildo dovlet biidcasindon elm sahasinas
¢okilon xorclor 115.9 milyon manat artilaraq 125.2 milyon manata ¢atmis bu da
13.5 dofa arttimin oldugunun gostaricisidir. Tadqigat islorina ¢akilon timumi xarc
128.6 milyon manat, daxili xarclar isa 123.8 milyon manat toskil etmisdir.

Umumiyyatlo innovasiya prosesini sartlondiran saciyyavi cohotlori asagidaki

kimi gdstormok olar.
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— Qarsiya qoyulmus har bir magsads nail olmaq tigiin ilk névbada yiiksok
risk daracasinin va geyri miiayyan istigamoatlorin mévcudlugu:

— Doqiq prognoz arasdirmalarinin giymotlondirilmasi mexanizmlarinin
miimkiin olmamast:

— Innovasiya prosesi zamami istirak¢ilarin  monafeyini  gorumagq
moacburiyyati:

— Iqtisadi miinasibatlor soraitindos yarana bilocok gorginliklorin aradan

qaldirilmasi.

Innovasiya sahibkarliga nozor yetirdikdo gororik ki, istehsalcilarin har biri
istor istehsal, marketing vo elmi texnoloji foaliyyatlori, istorsa do bazar tolobatinin
odanilmasine istigamatlonmis proseslori toskil edir. Innovasiya bazarinda ugur
qazanmaq ugiin ilk novbado yeni ideyalarla silahlanmaqg vo yerinoa yetirmok tigiin
maksimum olaraq giic sorf edon togobbiiskar innovator sahibkarlarin hor biri,
habels riski nazars alaraq hazirladiglari layihalori hayata kegirmok ii¢iin investsiya
tapmis vo bu istehsali tomin etmis, bununlada bazara yeni bir hazir moahsul
¢ixaran, 6z kommersiya foaliyyatini hoyata ke¢irmis sahibkarlar adlanir.

Umumiyyatlo, innovasiya sahibkarhiginm hoyata kegirilmosinin miixtolif
yollar1 moévcuddur. Bu halda konkret olaragq somorali istigamatin miiayyan
edilmosi iqtisadi sorait, iglim, rohboarin soristaliliyi, son mohsul bazari, sirkatin
potensiali kimi amillordon asilidir. Bununla belo, daima ugur qazanmaq {igiin
qarsiya ¢ixan miigavimotlorin vo maneslorin aradan galdirilmasi vacibdir. Buna
gora do, innovasiyalar istehsal, maddi, insan, habelo sosial amillor sahasi tizro
xarclar sarf olunmadan geyri miimkiindiir.

Innovasiya sahasindo aktivliyin ¢oxalmasi miiasir iqtisadiyyatn on baslica
prioritetlorindon biridir. Bu istonilon halda 6lkedo moévcud olan regional vo saho
problemlarinin ragabst gabiliyyatliliyinin tomin etmasinds miihiim rol oynayir.
Innovasiya sahasinds aktivliyin olmasi hamg¢inin dlkonin istehsalat sahasinin osas
inkisaf obyektidir. Ona goro do, istehsalat saholorinin inkisafi bilavasito innovasiya

faoliyyatlorine uygun olaraq toskil edilmalidir.
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Innovasiya foaliyyati zaman1 yeniliklorin hoyata kegirilmosi, totbiq edilmasi,
monimsanilmasi va bu proseslarin son olaraq kommersiyalagdirilmasini ohato edir :

— Yeni ideyalarin totbig edilmasi, laboratoriya todqiqat islorinin aparilmasi
prosesi, laboratoriya da yeni innovativ niimunalorin hazir edilmasi va son olaraq
yeni mohsul {izra elmi tadqiqat islarinin yerino yetirilmosi;

— Bu yeni mohsul vo ya texnikanin hazirlanmag ii¢lin lazimi soviyyado
xammal novlarinin se¢ilmasi;

— Yeni mohsul vo ya texnikanin istehsali {i¢iin miivafiq texnoloji prosesin
hoyata kegirilmosi;

— Yeni hazirlanan niimunolorin istehsali vo onlarin sinagdan kegirilorok
manimsanilmasi prosesloari;

— Hoyata kecirilon bu yeniliklor zamani1 togkilati idarsetmo gorarlarinin
goabulu va tatbigi prosesi;

— Lazimui saviyyada informasiya resurslarinin hazirlanmasi vo tadqiqi;

— Yeniliklorin son olaraq lizensiyalasdirilmasi vo patentlosdirilmasi
proseslori;

— Hazir olunan bu yeni innovasiyalarin marketinq todqiqatlarmin toskili
prinsipinag asason bazara ¢ixarilmasi.

Diinyada innovasiya mohsullarina tolobat giinii-giindon artmaqgda davam edir.
Ona goro ki, movcud texnikanin iqtisadi somaraliliyi yiiksaltmok {igiin daim
tokmillosdirilmasi proseslarinin hayata kegirilmasi sonda yeni innovativ va ragabot
gabiliyyatli mohsullarin istehsalina bilavasito sorait yaradir. Bu da 6lkanin
innovasiya sahibkarligimin inkisafina vo bu sahads innovativ islahatlarin daha da

tokmillogmasine komoklik gdstorir.

3.3. Sahibkarhq faaliyyatinds innnovasiyalardan istifadanin dovlat
tanzimlanmasinin takmillasdirilmasi

Hazirki  dovrdo Azorbaycanin  yeni iqtisadi sistemo kegmosi
respublikamizda ayri-ayri sahalorin vo biitiinlitkdo 6lkonin igtisadiyyatinin rogabot
Ustiinlilyliniin yeni meyar vo Olgiiloro soykonmasini tolob edir. Bu isa, 6z

ndvbosinda, bir ¢cox hallarda yeni miioyyanloson Iqtisadi inkisaf konsepsiyasinda
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ananavi ilkin sartlorindan va imkanlarindan, amlilarindan imtina edilmosini qarsiya
goya bilar.

Kecid dovriinds 6lkomizds igtisadiyyatin bazarin talablorine uygun yenidon
qurulmast vo onun ragabat gabiliyyatinin tomin edilmasi, innovasiya proseslarinin
kaskin giiclonmasini talob edir.

Diinyanin inkisaf etmis Olkoalorinin iqtisadi inkisaf dinamikasindaki
ziddiyyatli faktlara baxmayaraq, Azorbaycanda olverigli iqtisadi miihitin
formalasmas1 prosesi davam edir. Hazirda respublikada iqtisadi inkisaf daha ¢ox
innovativ xarakter alir. Biitovliikdo iqtisadiyyatda 6zol bdlmonin xiisusi ¢aKisi,
sahibkarligin inkisafina dévlat dostoayi davam edir.

Azorbaycanda kegirilon iqtisadi islahatlar, diinya o6lkalorinin tocriibasine
uygun olaraq 6z mazmunu ilo ilk novbado struktur xarakter dasiyirlar. Onlann
xiisusiyyati ¢ox hallarda istisna olan, defisitlor vo maliyys xaoslannda deyil. Qeyd
olunanlar asasan sobab yox, natica kimi ¢ix1s edir vo daha genis global proseslarin,
istehsal siklin 6ziiniin imumi deformasiyasinin oksidir. Diinya tocriibosi gostarir
ki, olkenin iqtisadi inkisafi, texnoloji miistaqilliyi vo yiiksok saviyyali iqtisadi
tohliikosizliyi {i¢iin yeni texnologiyalara osaslanan iqtisadiyyatin yaradilmasi
miihiim rol oynayir. Olkanin bu ndv texnologiyalarin oldo etmok istayi onun
beynolxalq iqtisadi rogabstdo istirak etmok meylinin asas indikatorudur. Bu
magsad ilo do dovlat elmi-texniki vo iqtisadi siyassti miithiim xiisusiyyati yliksok
texnoloji saholorin inkisafinin stimullagdinlmas: olmalidir. Apanci 6lkalarin
tocriilbasi onu da gostorir ki, iqgtisadi siyasestin ii¢c osas hoyata kegirilmasi
istigamatlorinin (amoyin, kapitalin vo elm tutumlu sahalorin stimullagdinlmasi)
arasinda sonuncu avvalki iki istiqamatlor prioritet inkisaf olunan kimi qabul
oldugundan sonra reallagir.

Miiossisolorin azad bazar miihitino uygunlasmasinda vo uygunlasdiril-
masinda innovasiyanin rolu holledicidir. Qeyd edok ki, miiassisolorin bazar
miihitino uygunlagmasi ilo innovasiya arasinda qarsiligli alagenin olmasi problemi
diinya alimlorini kegcon XX asrin ikinci yansindan daha ciddi maraglandirmaga

baslamisdir. Miiasir elmi-texniki nailiyyatlars, yeniliklorin vaxtinda istehsala tatbiq
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edilmosina, mahsulun hayat tsiklinin uzadilmasina asaslanan innovasiya proseslori
sonda keyfiyyatli vo ragabat gabiliyyatli mohsullar istehsal etmoyi miimkiin edir vo
Mohz buna goro do miiassisa istehlakg¢ilarin rogbotini qazanir. Miiassisalorin azad
bazar miihitino uygunlagdirilmasinda innovasiyanin aparici rolu da asason bununla
izah olunmalidir.

Miiasir bazar iqtisadiyyatt vo qloballasma soraitindo  sirkotlorin
rogabatgabiliyyatli olmasi iiglin osas istigamotlor yeni bazarlara ¢ixmaq,
istehlakg¢ilarla birbasa iinsiyyatdo olmaq, onlarin taloblorini 6yronib bu talablors
uygun yiiksok keyfiyyatli mohsul vo xidmatlor istehsal etmok, bazarda bas veran
doyisiklikloro rogiblordon daha ¢evik reaksiya vermok, etibarli, qeyri nagd
Odonislor totbig etmoklo maliyys vosaitlorinin siiratli vo fasilosiz dévriyyasini
tomin etmok vo s. ola bilor. Yiiksok texnologiyalara asaslanan yeni iqtisadiyyatin
asas vasitalorindan biri olan elektron biznes (e-business) hamin amillari hoyata
ke¢irmays imkan yaradir. Belo ki, e-business - yeni texnologiya olmagla anonavi
biznes kimi maddi-texniki tochizata, hiiquqgi-normativ bazaya vo miioyyan
infrastruktura malikdir. E-business-in osas alsti Internetdir, internetden istifado
igtisadi-kommersiya omaliyyatlarinin hayata kegirilmasina sorf edilon maliyys,
vaxt, nagliyyat vo s. masraflori nazaragarpacaq deracodo minimallasdirmaq imkani
Verir.

Informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 (IKT) sahosi hazirda diinya
iqtisadiyyatinda an ¢ox inkisaf etmis va galir gatiran sahalordon biridir. O, davamli
iqtisadi inkigafa nail olmaq ti¢lin son doraca miihiim vasito hesab olunur. Hatta bir
sira inkisaf etmis Olkolorin biidco golirlorinin boyiik hissasi bu sektordan oldo
olunan vosaitlorin hesabina formalagir. Ona gors do, Azorbaycan hokumati hom
IKT sektorunun inkisaf etdirilmosinda, hom da iqtisadiyyatin bir ¢ox sahalarinda
yeni va gabaqcil texnologiyalarin tothiqg edilmasinds ¢ox maraqlidir. Azarbaycan
miivafiq olaraq Oziiniin elektron hokumot hazirhigmi inkisaf etdirib, habels
qabaqecil va yeni texnologiyalar tathigq etmoklo ¢ox miihiim tocriiba qazanmisdir.

Iqtisadi va biznes proseslarinin miiasir IKT osasinda idara edilmosi istor

konseptual, istorsa do totbiq baximindan global hadisadir. 2003-2012-ci illari ohato
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edon IKT iizro milli strategiyada, eloca do «E-Azorbaycan Dévlet Progranmmda
kiitlovi totbigi nozordo tutulan E-biznesin, E-kommersiyanin iqtisadiyyatin
inkisafina tosiri artiq comiyyatin biitiin sahalarini ohato etmokdadir.

on yeni informasiya vo telekommunikasiya texnologiyalarinin tathigine
osaslanan E- kommersiyanin osas xiisusiyyati alici ilo satict arasindaki bir g¢ox
olagolorin Internet vasitosilo hoyata kegirilmosidir. Elektron kommersiyanin
forglondirici xiisusiyyati olaraq onun biitovliikdo togkilatin daxili vo xarici alomini
xarakterizo edon, o ciimlodan toskilatin olverisli bazar miihitinin yaradilmasi ilo
bagli problemlarinin birlogdirilmasini hesab etmok olar. Bu iso elektron biznesin
igtisadi inkisafin mithiim monbalarindan birina ¢evrilmoasineg sorait yaradir.

E-kommersiyanin ~ mahiyyati vo  torkib  elementlori.  Innovasiya
igtisadiyyatinin formalasmasinin vo inkisafinin indiki soviyyasinds elektron
kommersiya iqtisadi inkisafin osas istigamoti hesab edilir. Bir ¢ox xarici
monbalords gostarilir ki, elektron kommersiya IKT-don istifada etmoklo baglanilan
Vo yerina yetirilon alqi-satqilardir, yani elektron kommersiya dedikdo internet-
texnologiyalardan istifado etmoklo subyektlor arasinda miinasibatlorin elektron
sokilda bas veran biznes-prosesin ixtiyari formasi1 basa disiiliir. Goriindiiyli kimi,
E-kommersiya bilavasito kommersiya foaliyyati ilo garsiligl baghdir.

Elektron iqtisadi foaliyysti Oziinii istehsal-tosarriifat subyektlorinin
sahibkarliq vo geyri-kommersiya foaliyyatinin hoyata kegirilmosi gedisindo
yaranan proseslor toplusu, yani mallarin paylanmasi, miibadilasi va istehlakina,
xidmatlorin gostarilmasing, xidmatlarin togkiline istigamatlonmis proseslar, elaca
do miiasir IKT-nin totbigilo istehsal subyektlorinin elektron formada hoyata
kegirilmasi gedisindo yaranan vo onlann tokrar istehsalinin tomin olunmasina
istigamatlonmis proseslor toplusu kimi gostarir.

Internet iqtisadi, o ciimlodon sahibkarliq foaliyyatinin miiasir informasiya
texnologiyalan vasitasilo hoyata kegirilmasinin ideal vasitasi kimi ¢ix1s edir. Diinya
igtisadiyyatinin yeni elektron seqmentinin asaslan Oziinii istehsal-satig zoncirinin
asas elementlarinin real vaxt rejiminda (online) yaranan elektron igtisadi va hiiquqi

alomo kegirilmasi imkanin olmasinda gostarir. Basqa s6zla, reklamlar, informasiya
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mohsullarinin  istehsali, xammalin alimmasi, 6donislorin  hoyata kegirilmasi,
mallarin tadariikii va xidmeotlorin gostarilmasi Internet qlobal informasiya magistral
sobokasi va onunla bagli olan xiisusi sobakalor vasitasilo elektron iisullarla hoyata
keciriloa bilarlor.

Daha genis monada elektron satis - miiassisalorin, ev tosorriifatlarinin, fiziki
soxslorin, hokumot vo digor dovlet vo ya xiisusi toskilatlarin mallarmin vo
xidmotlorinin alqi-satqisinin kompiiter gobokasi vasitosilo hayata kecirilmasidir. Bu
anlayis avtomatlasdinlmis satisin hoyata kecirilmosinda istifado olunan Internet-
olavalar, EDI texnologiyalan, interaktiv telefon sistemlori vo s. kimi ixtiyari
onlayn-alavalarindan istifado etmokls alman va ya yerlosdirilon sifarislori 6ziinda
birlosdirir.

Baxmayaraq ki, miixtalif todgigatlarda elektron kommersiyaya asas digqoet
verilir, geyd etmok lazimdir ki, o elektron biznesin aparilmasmm ¢ox genis
proseslor yigiminin ancaq on miihiim elementlorindan biridir. Eyni zamanda, geyd
etmok lazimdir ki, eleklron ticarat do elektron kommersiyanin torkib hissalorindan
biridir.

Elektron kommersiya da biznes-proseslar kimi hom internet vasitasilo, hom
do istonilon diger kompiiter sobokalori vasitosilo hoyata kecirilo bilor. Bu
sistemloarin totbig sahalori kifayst godor miixtalifdir. Onlar rasmi amaliyyatlarin
(biznes - omoliyyatlarin) vo alqi-satqilarin genis spektrini 6ziindo birlosdirir, o
cimladon: [45] mallar vo xidmatlor bazarmin formalasmasi proseslarinin
oyranilmasi, kommersiya partnyorunun axtarisi, mallarin istehlakgilara ¢atdirilmasi
Vo stehlak prosesinin toskili, kommersiya vasitagiliyi mallar vo Xidmotlor bazarinda
miiqavilo (sazis) olagolorinin togkili elektron kommersiya; miistarilorin aldo
edilmasi vo saxlanilmasi-miistarilorlo miinasibatlorin idara edilmasi sistemlarinin
Customer Relationships Management (CRM) sistemlarinin istifadasils; elektron
marketing (Internet-marketing); maliyyalorin, biidconin vo hagg-hesablann idars
edilmasi elektron banking; insan resurslarinin idars edilmasi Human Resources vo
ya HR sistemlori-insan resurslarinin idara edilmasi sistemlorinin istifadasi ilo;

zoruri informasiyanin elektron miibadilosi; elektron sigorta; bilavasito mallarin vo
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xidmatlorin satis aktinin hoyata kegirilmasi. alqinin elektron 6danisi (elektron pul
kogtirmosi, kredit kartogkasi, elektron pul, elektron ¢ek vasitasilo); mohsullar1 va
xidmatlori oldo etmok imkanlarina malik olmaq ti¢lin miixtalif ndév resurslarini
birlosdiron, 6zlorini miistoqil sirkotlor qrupu kimi gdstoron virtual miiassisalorin
yaradilmasi; mohsullarin layihologdirilmasi Vo hazirlanmasi; sifariglorin yerina
yetrilmasi vo onlara nazarat olunmasi; loqistika (daxil olan) va géndarilon (¢ixan)
Vo omtoo Vo material ehtiyatlarina nozarst; xidmot, dostok vo satisdan sonraki
dostok va s.; mohsulun paylanmis birgs istehsalinin toskili; elektron magazalarin
toskilinin maliyyalosdirilmasi vo onlarin sigortalanmasi; biznesin inzibatilogsmasi
(vergilor, gomriik va S.); nagliyyat xidmati, dasinma naqliyyat texnikasi va tochizat
isullar;; miihasibat hagq-hesabinin aparilmasi; miinaqisali vaziyyatlorin va
miibahisali masalalorin halli.

Elektron biznes hom daxili (firmalardaxili), hom do diinyada mévcud olan
(qlobal, lokal, firmalararast vo s.) ixtiyari elektron soboks formasindan istifado
edorkon gedon daxili biznes proseslari (kommersiya foaliyysti hoyata kegirilorkan
igtisadi subyektlorin hoyata kegirdiklori biznes-proseslor do daxil olmagla) do
oziinds birlosdirir.

Molum oldugu kimi, funksional toyinati ndqteyi-nozorindon xidmatlor
sferasinin  faaliyyatini 4 xidmot noéviine ayirmaq qobul olunmusdur: $oXsi
xarakterli; ev tosarriifatina istigamotlonmis; ictimai istehsala yonaldilmis (maddi
sObo); Ccamiyyato istigamotlondirilmis. Ancaq praktikada xiisusi funksional
istigamoto malik olan ¢ox az xidmot ndévlori vardir. Ehtimal ki, elektron
xidmatlorin oksoriyyati ¢ox funksionaldir: istehlak¢i kimi burada miiassisalor,
idaralor, ictimai togkilatlar, ev tosarriifatlari, votondaslar ¢ixis edirlor, kateqoriyalar
vo xidmot obyektlorinin olagelori iso faktorlar yigimindan vo soraitdon
(vaziyyatdon) asili olaraq tez-tez doyisir. Xidmotlorin boyiik hissasi qarisiq, gox
profilli istigamoto malikdir.

Elektron xidmot sferasinda on miihiim tendensiya biliklora osaslanan
miiossisalorin inkisafinin siiratlondirilmasidir. Bu giin hazirlanacaq, istehsal

edilacak, satilacaq va alinacaq har bir seyin asas inqrediyenti bilik olur. Ona gora
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do biliklorlo idarsetmo - onlarin axtarisi, intellektual potensialinin inkisafi, onun
istifadoasi, yayilmasi, satisi-sirkotlorin, regionlarin vo dovlstin on miihiim iqtisadi
mosolosi olur. Indiki miiqavilolordo (soraitdo) emaledici sonayedo vo elektron
xidmatlor sferasinda yenidon yaranan doyorin demok olar ki, 75%-nin moanbayi
informasiyadir.

E-kommersiyanin saviyyasi. Elektron biznes milli va beynalmilal saviyyads
hoyata kecirilo bilor. Bu Saviyyado rosmi omoliyyatlarin aparilmasinda fargin
asasini texniki vo texnoloji (belo ki, elektron kommersiya global xarakterino gora
forglonir) torkibi deyil, ganunvericilik toskil edir. Elektron kommersiyanin
beynalmilal saviyyado aparilmasi oldugca miirokkoblosir. Bu miixtalif vergiqoyma
sistemlorinin, gomriik yigimlari, miixtalif 6lkalor arasinda fordi va bununla barabor
eyni olmayan miigavilalorin gobulu, bank omoliyyatlarinin hoyata kegirilmasindo
gobul edilmis qaydalarin olduqca forgli olmasinin noaticasidir. Elektron
kommersiya sisteminin milli saviyyado osas sobokods firmanm niimayondiliyi
reklamla va satisdan gabaq vo satisdan sonraki dastoklo baglidir.

Elektron kommersiyanin miiasir modeli dord torkib elementindan: 1)
subyektlordon, 2) obyektlordon, 3) biznes - proseslordon vo 4) kompiiter
sabokalarindan ibaratdir.

Elektron kommersiyanin subyektlori (istirakgilari) arasinda dévlot vo xiisusi
miiassisalor, homg¢inin fiziki soxslor ola bilor. Elektron kommersiya prosesinds
homginin istirak edirlor: maliyys institutlari - maliyys bazarinda xidmot gostoran
miiossisalor: banklar, investisiya, sigorta, klirinq sirkotlori vo s. Kommersiya
strukturlar1 - Internet vasitosilo qarsilighh olagade olan miisssisoalor. Daha dar
monada bu miiossisolor Internet vasitosilo noyi iso alan vo ya satan, yani
kommersiya omoliyyatlar1 hoyata kegiron miiassisalordir. Sonuncu istehlakgilar -
soxsi istifado iiciin Internet vasitasilo mal vo xidmoatlor olds edon ayri-ayr1 soxslor
vo fordi tosarriifatlardir. Elektron kommersiya modelinin obyektlari informasiya
xarakterli mal vo xidmotlordir ki, onlarin hoyata kegirilmasine subyektlor
torafindon yonalon miiayyan tasirlor ola bilir. Elektron kommersiya obyektins aid

olan mal vo xidmatlorin siyahisi ¢ox genisdir: intellektual mal vo xidmatlor
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saticinin  (serverin) kompiiterindon alicinin  kompiiterino bilavasito  otiiriilon
kompiiter proqramlari, moagalolor, maslohotlor vo digor molumatlar; pogt vo ya
kuryer vasitasilo gondoarilo bilon Kkitablar, musigi vo kompiiter - disklori, filmlor;
hamginin ¢atdirilmasi saticinin «gatdirilmay xidmatlori torafindan yerina yetirilon
kompiiter vo iri Olglilii moisot texnikast daxil olmaqla digor seylor. Subyektin
obyekts, homginin subyektlorin bir-birino qarsiligh tasiri ilo bagli amoliyyatlar
ayn-aynligda biznes - omoliyyatlar adlanir. Bunlar birlikdo kommersiya
foaliyyatini amolo gatirir: ticarat (alqi-satqr vo miibadilo amoliyyatlarini), sigorta,
odonis vo s. Kompiiter sobokalori - Internet, intranet vo digor sobokalor vasitasilo
istirakgilar1 alagalondiran va amaliyyatlar: tamin edon sobokalordir.

Siibhasiz elektron kommersiya modelinds bilavasito istirak etmayan, lakin
onun faaliyyatine vo inkisafina tosir edon bir sira faktorlar vardir. Iqtisadi, siyasi va
cografi faktorlar, rogabatgabiliyyatliyin vaziyyati, dovlet - bunlar elektron
kommersiya modelina hom biitdvliikds, ham do onun har bir elementino ayn-
aynligda tasir etmoaya gadirdirlar.

Internet vasitasilo hoyata kegirilon elektron kommersiya texnologiyalari
funksional faaliyyatina asasen 4 qrupa boliiniir:  Mohsul satisi izro
texnologiyalar (Sale). Buraya istehlak¢idan sorgunun alinmasi, hesablarin
yazilmasi, pul 6donislorinin géndarilmasi va s. daxildir. Distant satis (post sale) va
ixtisasli kadrlann hazirlanmasi vo se¢ilmasi. Buraya mohsulun onlayn goéndarisi,
istehlakg¢ilarin monitoringi, marketinqg vo satis lizro miitoxassis se¢imi daxildir.
Mohsulun horakati vo reklami iizro marketing texnologiyalan. Alqi prosesi
(purchasing). Buraya miimkiin istehsalcilarin axtarilmasi, alqi haqqinda razilasma
miiqavilasi, gondarmonin elektron tasdiglonmasi, satisdan sonraki texniki komak
gostarilmasi, mohsulun yeni niimunalori vo keyfiyyatlori haggmda qarsiligh
informasiya miibadilasi daxildir.

Aparilmis tadqiqatlar gostarmisdir ki, virtual biznes va elektron kommersiya
sistemlorindo igtisadi cohotdon osaslandirilmis idaroetms, layiha vo investisiya
masalalarinin iglonilmasi ilo bagli vacib nozari vo metodiki masalalar halo do 6z

hallini tam olaraq tapmamusdir. Samarali islayan elektron kommersiya sisteminin
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formalagmasinin zoruri nozori vo metodiki  osaslan halo do islonilmomisdir.
Internet-sirkotlorin  vo onlara daxil olan elektron magazalarin alternativ
variantlardan daha somorali variantinin se¢iminin hoyata kegirilmosi tigiin elmi
osaslandirilmis  metodlar,  homginin  virtual  biznesin  samoraliliyinin
giymotlondirilmesi metodu yoxdur. Beloliklo, geyd etmok olar ki, Internet
sobokads elektron biznesin asas komponenti kimi elektron kommersiya sisteminin
formalagmasinin, yaranmasinin vo inkisafinin nazari vo metodiki masalalori zoif
islonilmigdir. Onlarin islonilmasi va igtisadi somoaraliliyinin giymotlondirilmasinin
todqigi vacib bir mosalo kimi qarsida durur. Ona goro do Internet sobokodo
elektron kommersiya sisteminin ig prinsiplorinin qurulmasi ilo bagli nozori vo
metodiki  masalalor, onlarin  formalasmasmin  iqtisadi  effektivliyinin
asaslandirilmasi, tatbigi, faaliyyatin son naticalorinin miioyyan edilmasi, hamg¢inin
miivafiq modellorin qurulmasi vo onlarin reallagdirilmasi {liciin ~ metod vo
algoritmlorin islonilmasi kifayat gadar aktual shamiyyato malikdir.

Umumiyyatlo, IKT infrastrukturunun formalasmasi, kartli ddonislor iizro
omoliyyat morkoazlorin yaradilmasi, miiasir elektron Odanis sistemlorinin inkisaf
etdirilmoasi, kicik vo orta sahibkarligda elektron ticarotin  stimullasdinlmasi,
elektron xidmotlor sisteminin genislonmasi, elektron biznes vo elektron
kommersiya iizro beynalxalq informasiya-omoliyyat markozinin yaradilmasi,
elektron  xidmatlorin  global bazarma ¢ixis, sonaye mallari, xammal vo
materiallarin regional elektron birjasinin yaradilmasi vo S. kimi tadbirlor elektron-
kommersiya texnologiyalarimin perspektiv inkisafin1 va genis totbigini tomin edir.
Bazar miinasibatlorino osaslanan respublikamizin miiasir inkisaf marhalasi milli
igtisadiyyatin formalagmasini vo onun diinya toSorriifat sistemino Somarali
inteqrasiya olunmasim, hor seydon oavval, 6lko iqtisadiyyatinin biitiin sahoalorinin
rogabat gabiliyyatliliyinin tomin olunmasini aktual edir. Bu zaman beynolxalq
rogabst milli igtisadiyyatin somarsliliyinin artirilmasini stimullagdiran on mithiim
amil kimi ¢ixis edir. Siibhosiz ki, bazar miinasibatlori sahalorinds kifayat godor

tocriilbasi  olmayan Olkemizds belo voziyystdo ragabast gabiliyyatliliyinin
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yiiksaldilmasi probleminin ugurlu hoalli 6ziiniin biitiin ¢oxcohatliliyi ilo elmi
cohotdon daha dorin aragdirmalarin aparilmasini zoruri edir.

Buna gora do respublikamizda movcud olan daxili vo xarici soraiti nazors alaraq
dovlatin garsiya qoydugu mogsads, Yyani iqtisadiyyatin keyfiyyatli artimina daha
tez nail olunmasi liglin doaqiq formalasdirilmig, soffaf vo aktiv siyasstin olmasi
vacibdir.

Todqiqatlar gostorir ki, diinya tocriibasinds 6lkonin iqtisadi inkisafinin an
imdo gdstoricisi kimi adambasina diison iimumi daxili mohsulun (UDM) vo ya
timumi milli galirin hocmi 6n plana g¢akilir.

Lakin bazar igtisadiyyati inkisaf etmis Olkalorin tocriibosi gostormisdir ki,
iqtisadi artim gostaricisi O6lkonin timumi inkisafini he¢ do homiso miifassal oks
etdirmir. Bu halda yaradilan galirin neco boliisdiiriilmosi daha strateji xarakter
dasiyir. Bu iso dovlatin sosial funksiyalarinin daimi giiclonmasini sortlondirir. Eyni
zamanda, davamli vo dayaniqli iqtisadi inkisafi tomin eda bilocok islahatlarin
indiki moarhalasi iqtisadiyyata sistemli yanasmani - innovasiya - investisiya vo
struktur siyasatin islonmasini, 6lkanin har torafli inkisafinin tomin edilmasins tokan
vera bilacok magsadli programlarin hoyata kegirilmasini zaruru edir. Qeyd etmok
lazimdir ki, respublika iqtisadiyyatinin miiasir inkisaf morholasinds biitiin iqtisadi
islahatlarin mahiyyati vo moqsadi 6lkads innovasiyali iqtisadiyyati yaratmagq,
innovasiya sahibkarligini inkisaf etdirmok istigamatinds igtisadi artimi UDM-nin
yiiksoltmokdon ibarotdir. Biitlin bunlar iso 06lkado innovasiya foaliyyatinin
aktivlosdirilmasini talab edir.

Demali, innovasiya foaliyyatinin aktivlesdirilmasi magsadi ilo Azorbaycanda
alverigli innovasiya miihitinin yaradilmasini tomin eds bilocok, yeni dovr iigiin
dovlatin innovasiya siyaseti islonilib hazirlanmalidir. Innovasiya siyasoti elmi,
texniki, istehsal, istehlak, maliyys sistemini, iqtisadi tohlili vo digoer timumi
mosoalalari birlogdirmali vo intellektual resurslarin istifadasine, iqtisadiyyatin
prioritet saholorinin inkisaf etdirilmasine istigamatlondirilmalidir.

Inkisaf etmis 6lkolarin innovasiya siyasati iizro apardig: islahatlar1 vo res-publika

iqtisadiyyatinin miiasir inkisaf marhalasini asas tutaraq belo naticaya golmak olar
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ki, respublikada dovlatin innovasiya siyasoti asagidaki vacib prinsiplore
asaslanmalidir:

Igtisadiyyatin innovasiyali inkisaf modelini yaratmaq vo qobul etmok.
Dovlot  torofindon innovasiyalann, iqtisadi artimin  ohamiyyatli amilino
cevrilmosino tominat veron iqtisadi-hiiquqi sortlorin vo iqtisadi mexanizmlorin
yaradilmasi. innovasiya foaaliyyatinin vo sahibkarligin aktivlosdirilmasinin bazar
mexanizmlorinin maksimum istifadosi, miilkiyyot formasindan asili olmayaraq
biitlin tosarriifat subyektlori liclin boarabar stimullarin yaradilmasi. Elmi-texniki
potensialin  somorali inkisafi vo iqtisadi siyasoatin moqgsad-lorina  uygun
doyisdirilmasi. Mohsulu islayanlorin, istehsal edonlorin  vo investorlarin
maraqlarimin optimal uygunlagdirilmasi, intellektual miilkiyyat obyektlarinin galir
monbalori kimi taninmasi va S.

Bu prinsiplorin reallagdirilmast ii¢lin ekspertizalarin  aparilmasi va
innovasiya foaliyyatinin daha somarali stimullasdinlmasi ndqteyi-nozardan
qanunvericiliyin formalasdirilmast vo sonaye, kond tosorriifatt vo sosial
komplekslarin asas sahalorinds innovasiya prosesinin inkisafinin tomin olunmasi
tolob olunur. Bununla slagadar dévlatin innovasiya siyasatinin asas istigamatlarina
asagidakilar1 aid etmok olar: innovasiya foaliyyatinin, istehsalin inkisafinin,
rogabot qgabiliyyatliliyinin, elmtutumlu mohsullarin artirilmasinin - kompleks
dostoklonmo sisteminin yaradilmasi; innovasiya faaliyyatinin aktivlesdirilmasi
prosesinda dovlot idaroetmo orqanlari, kommersiya strukturlari, maliyyo-kredit
idaralori ilo yanasi, ictimai toskilatlarin istirakinin zaruriliyi; informasiya tominati
sistemi, kadrlarin hazirligi vo yenidon hazirlig: sistemi daxil olmagla innovasiya
prosesinin infrastrukturunun, kigik innovasiya sahibkarhiginin inkisaf etdirilmasi;
innovasiya layihalorinin vo programlarinin miisabigs yolu ilo se¢ilmasi sisteminin
tokmillasdirilmasi va s.

Qeyd etmok lazimdir ki, innovasiya faaliyyatinin ekoloji prioritetlori
istisnasiz biitiin sahoalordo xiisusi shomiyyat kosb edir. Burada yalniz miiasir
texnologiyalar va «nou-hauylar vasitasilo atraf miihitin vaziyyatini yaxsilagdirmaq

olar. Bu aragdirmalari osas tutaraq, Azorbaycanin innovasiya siyasatinin asas
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masalalarindon asagidakilar1 gostormok olar: fundamental elmlor vo kadrlarin
hazirligr sistemi daxil olmaqla, elmi-istehsal-texnoloji potensialin inkisaf
etdirilmasi; mohsulun ragabat gabiliyyatliliyino miisbat tosir gostoracok innovasiya
layihalorinin reallasdirilmas: va innovasiya faaliyyatinin aktivlesdirilmasi tigiin
olverigli iqtisadi vo maliyys soraitin yaradilmasi, mohsulun keyfiyyatino
beynolxalq standartlarin tatbiqi, straf miihitin miihafizo olunmasi va s.

Belaliklo, hazirlanacaq innovasiya foaliyystinin inkisaf konsepsiyasinin
miiddoalarmin reallagdirilmasi 6lkods asagidaki qanunvericilik vo normativ-hiiquqi
aktlarin tokmillosdirilmasini va yenidan islonilmasi va gabul edilmasini aktual edir:
Azorbaycan hokumotinin 6lkada innovasiya foaliyyati vo innovasiya siyasati
haqqinda ganunu; Azorbaycan Respublikasinda innovasiya faaliyyastinin inkisaf
programini; kicik innovasiya sahibkarligmin inkisaf proqramini; Azorbaycan
Respublikasinda innovasiya foaliyyatinin idaro edilmasi lizro dovlat salahiyyatli
orqani haqqinda oasasnamoni; Azorbaycan Respublikasinda ekspert innovasiya
siyasati haqqinda asasnamo va S.

Biitiin bunlarin hoyata kegirilmosi Azorbaycan Respublikasmin diinya
tosarriifat sisteminda layigli yer tutmasina va 6ziiniin qloballasan diinyada ragabato

davamli va dayaniqli milli iqtisadiyyatin1 yaratmaga gatirib ¢ixarar.
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NOTIiCO

Todqgiqat zamani imumilosdirmolor aparilaraq nozori Vo tocriibi ohamiyyat

kosb edon asagidaki naticalor alinmisdir:

1. Sahibkarliq fealiyystinin inkisafinda diinya tocriibasindon yararlanmagla
bu sahado tokmillogsmo mexanizmlorinin hayata kegirilmosi vacib shamiyyat kosb
edir. Cilinki, bazar iqtisadiyyati soraitindo sahibkarliq foaliyyatinin inkisafi tarixi
bir proses kimi togokkiil tapmisdir. Miistoqillik qazandigdan sonra Azorbaycan
Respublikasinda sahibkarliq faaliyystinin inkisafi istigamotinds atilan addimlar,
dovlat siyasati, bilavasito bu sahado inkisafin tomin edilmasi kimi prioritet
vazifolori qarsiya bir mogsad kimi goymusdur. Belo ki, bu vazifalorin hoyata
kegirilmasi natico etibar1 ilo sahibkarliq faaliyystinin inkisafinda yeni bir
morhalays gadom qoymusdur.

2. Miiassisalarin innovasiya gabiliyyatlorini inkisaf etdirmasi Vo innovasiyali

bir miiassisa xiisusiyyatina sahib ola bilmasi bazon uzun say talob edir, bazon do
miiassisalar ti¢iin isa innovasiya gabiliyyatina sahib olmaq heg bir zaman miimkiin
olmur. Innovasiya gqabiliyyatino sahib olmag istoyan vo bunu davamli hala
gotirmok istoyan miiassisalorin avvalca innovasiya yaradacaq fikirloro agiq
olmalar1 va bu fikirlori monimsamoalori lazimdir. Bir togkilatin strategiya miiayyan
etmosi vo bu prosesi hoyata kegirmosi, indiki vaxtda siiratlo doyison sortlords
movcud ola bilmasinin osasidir.

3. Miisssisalar innovasiya idarsetmasi hoyata kegirarkon texnologiyani, biznes
proseslorini (miistarilor, tachizatgilar, maliyya va Xxarici manbalar va s.) va insan
alagalarini (modaniyyat, rabito, toskilat vo s.) innovasiyani dostokloyacok va tosviq
edocok sokildo idaro etmosi lazimdir. Innovasiyanin miiveffogiyyoti insan,
avadanliq, informasiya, sormays kimi faktorlarla yanasi, toskilatin bunlar1 idare
edo bilmo bacarigina baghdir. Bunun iiglin miiassisalorin uzun middatli bir
diinyagorisii, bazar meyllarini miiayyanlosdirmak, taxmin eda bilmok, texnoloji va
igtisadi molumatlar1 toplama, emal etma Vo monimsomo qabiliyyati olmalidir.
Strategiyanin olmamasi biitiin togkilatlar, qurumlar vo miiassisalor ii¢lin hoayati

daracados tohlikadir.
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4. Iqtisad elminin miistagil sahasi olan innovasiya menecmenti reinjiniringin
innovasiya todbirlorinin hoyata kegirilmasi prosesindo asas, tominedici, sosial-
psixoloji vo texnoloji funksiyalar1 yerino Yyetirir, maddi, amok vo maliyys
resurslarindan daha somarali istifado olunmasini tomin edir.

5. Yeniliklorin islonilmasi vo totbiqi iizra reinjiniring todbirlarinin igtisadi
somaraliliyinin yiiksaldilmasi tiglin idarsetma qorarlar zoncirinds son mogsadin
mioyyonlosdirilmasi, istehsalin tozolonmosi strategiyasi, resurslara tolobat vo onun
maliyyalosdirilmo monbalori miitlaq nozars alinmalidir.

6. Reinjiniring prosesinda ETTKI-nin genislondirilmasi, dorinlasdirilmasi vo
ixtisaslagdirilmas1 miiassisanin istehsal giiclorinin bazarin talobina uygunlugunun
oks olagalari asasinda avtomat tonzimloma sistemini yaradir. Sonaye miiassisasinin
ETTKIi-ni hazirlamaq vo yerino yetirmk gabiliyyoti innovasiya tipli yeniliklarin
islonilmasi, istehsali vo diffuziyast sahasindo reinjiniring tadbirlarinin
uygunlugunu miioyyan edir.

7. Miiossisa golocokdoki islori vo foaliyyatlorini diisiinorkon, faaliyyatda
oldugu sektorda osas isi ilo olagodar strategiyalar da toyin edir. Miiassisonin
hoyatin1 davam etdirmasinin va rogabat {istiinliiyii tomin etmasinin bir yolu da
giindolik is vo foaliyyatlorini etdiyi, golir oldo etdiyi sektorlara platformada on
yaxs1 ola bilmesidir. Bu asan deyil, ¢iinki mévecud is otrafinda, basda raqiblor
olmaq tlizro miixtalif giiclor islotmayi vo bu sobabdon onun sektor daxilindoki
davraniglarina tosir edir. Miiassisonin giindalik hoyatin1 effektiv vo mohsuldar
olaraq davam etdira bilmasi, is miihitindoki bu giiclorin davrnisini izlomok vo
onlara uygun reaksiya inkisaf etdirmoklo miimkiin olmaqdadir.

8. Aparilan tohlil naticasinde miioyyan edilmisdir ki, uzunmiiddatli planlarda
yeni texnika vo texnologiyaya kapital qoyulusu iqtisadi arttim vo istehsalin
somaraliliyinin yiiksaldilmasi {igiin halledici amildir. Lakin, nozare almaq lazimdir
Ki, agar idaraetms lazimi saviyyada olmasa yeni texnika va texnologiya istehsalin
somoaraliliyinin yiiksaldilmasini tomin etmayacokdir vo naticads miiassisonin

samaraliliyi 6z avvalki saviyyasindon ds asagi diigacakdir.
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