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GIRIS

Movzunun aktualligi: Tosis olunmus homginin aktiv sokilds foaliyyot hoyata kegiron
toskilat vo miiossislori miioyyon hissosi qisa zamanda rogaboto dozmoyorok miiflis
olurlar. Miiflislosmoni meydana ¢ixaran vacib sabablardon biri do uzun vaxt arzindo
miulassisonin va togkilatin irthocmli vo diizgiin qurulmus heystin idars edilmosi
strategiyasindan istifado etmamasidir. Tabii ki, biz heyatin menecmenti dedikdo
inzibati idaroetmo zamanindan bizs ke¢on direktiv menecment- birbasa idaroetmo
nozordo tutmuruq. Miirokkon ekonomik olagolor soraitindo menecment anlayisi
mahiyyot etibarilo tozo mona ¢alarlari meydana ¢ixarir . inzibati idaroetmo
kompleksindon ayr1 olaraq bazar alaqgolori miihitindo miiossisalordo menecment cari
sorait formasiyalaria vo miioyyan faktorlarin niifzetma gabiliyyatina uygun olaraq aktiv
sokilda avaz oluna bilor

Bu ciir togkilatdaxili heystin menecmentinin islonib qurulmasi vo onun aktivliyinin
totgbiq edilmasi hal-hazirda menecmentin aktual masslalorindon biridir. Basqa
prizmadan baxdiqda toskilat vo miiossisolords idaraetma strategiyalarinin
tokmillagdirilmasi marhalasi ¢ox cold sokilds hoyata kegirilir. Bu mosaloya uygun olaraq
tosilat vo miiossisalarin rohbarliyins tozs insanlar gatirilir ki, bu insanlarin, hamg¢inin
inzibati idaroetmo sistemini miihitindo islomis rohbarlorin giindslik foaliyyotlorindo
rastlagdiglar: miiassisa va toskilatlarin idarasinin hayata kegirilmasi lizro miiayyan
xarakterli problemlorlo iizlosirlor. Dissertasiyanin movzusu belo masalalorin
aragdirilmasina yonaldilmisdir.

Todgigatin moqsadi vo vazifalori. Toskilatlarda heyatin idars edilmasindo

Strategiyalarin tohlili va onlarin tokmillosdirilmasi istigamatlorininn arasdirilmast.



Todgiqtda asason asagidaki vozifalor miiayyonlosdirilmisdir:

v Heyatin idars edilmasindo strategiyalardan istifadonin shamiyyati vo rolu

v" Azorbaycanda teskilatlarin idaraetmo mexanizminda idaroetms strategiyalarinin

formalasmasi
v Heyotin maddi talobatlarinin donilmasindo strategiyalardan istifado edilmosi
v" Menecer vo ekspertlorin isinin idaroetmosindo igtisadi tisullardan istifado
olunmast

v’ Is¢i heyatin idars edilmosinda strategiyalardan istifado

v’ Strategiyanin tatbiginin kadrlarin isins olan tasirinin miioyysan edilmosi

v’ Strateji metodlardan istifadonin tokmillosdirilmasi yonlori
Todgiqatin predmeti. Biz todqiqatin aktual predmeti olaraq toskilatlarda idareetma
strategiyasinin formalagmasi, idara heyati kompleksinin tam xiisusiyyatlori , kadrlarin
menecmenti kompleksino miiayyan ekonomik amillorin niifuz etmasi , menecment
bacarigi, miiassisa i¢inda Voziyyatin arasdirilmasinin miiasir xarakteristikasi 6ziinii
gOstormisdir.
Tadgiqatin obyekti. Sonaye miiassisalori vo togkilatlari.
Tadgigatin metodoloji va nazari asaslarint Azarbaycan respublikasimnin va digor
olkalarin igtisad¢1 akademikloarinin heyatin idars olunmasi mévzusunda dorc olunmus
elmi todqiqatlari, praktiki vo nazori ideyalari, mévzuya aid olan menecment bucagindan
gabul olunmus normativ hiiquqi aktlar togkil edir. Dissertasiya iginin yazilmasi zamani
otrafli analiz aparilmis, montiqi arasdirma vo S. Arasdirma névlarindon istifado
olunmusdur..
Todgiqatin elmi yeniliyi. Todqiq olunan sahoyo baxarkon goriiriik ki, todqiqat aparilan
obyekto miioyyon aspektlordon yanasilmis, yeni strategiyalarin daha da cold perioda
malik oldugu zamanda bir-birils olagali proseslor arasdirilaraq, ¢oxlu yeni tokliflor
togdim olunmus va tokmillosdirms islori aparilmisdir. Bu cohatdon elmi yeniliyo dair

ideyalardan asagidakilar1 gostora bilorik:



» Strateji planlagdirmada tipoloji tohlilin xiisusiyyatlori;

A\

Boyiik miiassisalords heyatin idars edilmasinin miiassisisa struktur kompleksi;

» Toskilatda planlasdirilmasi strategiyasinin faaliyyat prinsipine daxil olan
marhalalar;

» Miiossisods kadrlarin ehtiyaclarinin qarsilanmasi imkanlart;

> Isci qilvvasinin soxsi ehtiyaclarmin xiisusiyyatlori;

» Heyatin idaroedilmosi prosesi zamani idara heyati sadrlorinin gordiiyii islorin tam
siyasinin iglonmasi;

» Miiossisonin is¢i heyatinin idarasi ilo istehsal strukturu arasinda qgarsiligh

munasibot;

> Isgiizar foallig gostaricilorinin yaxsilasdiriimasi yollari;

Disertasiyanin qurulusu vo hacmi. Disertasiya isi giris, ti¢ fasil, 8 paraqgraf, natico,

adabiyyat siyahisindan ibarat olmagla 77 sohifodan ibaratdir.



1.1 Miiassisalarin idara edilmasi strategiyasinda heyat anlayis1 vo onun

kateqoriyalar tuizrs tasnifati

Bazar iqgtisadiyyati soraitindo miiassisa Konar miihitin inkisaf edon geyri-
sabitliyina daim ayaq uydurmaga, asas moagsadds isa eyni név mohsul istehsal edon
roqib miiassisalorls ragabst aparmaga macburdur. Bu vaziyyast obyektiv formada biitiin
miiassisalordon bazarin talobins uygun olaraq 6z inkisaf yolunu arasdirmagi vo miiayyan
etmayi tolob edir. Yoni miiassisalor maliyys cohotdon déziimlii olmagq {igiin daim inkisaf
etmoli, kapitalin yeni formalarda totbiqini arasdirmali, iqtisadi cohatdon alverisli yeni
istehsal texnologiyasini, mohsulun bazara togdim olunmasinin yeni iisullarin1 tapmalidir.
Qarsiya qoyulan hadoflors ¢atmaq tigiin edilmasi mocburi olan perspektiv plan va

tapsiriglarin comi miiossisonin strategiyasini togkil edir.

Hodoflor miiassisonin 6z isinda can atdig1 asas naticalordir. Strategiya tez-tez
dayison otraf miihito miiassiSonin adaptasiyasini tomin etmolidir, buna gora do asagidaki

suallara cavab axtarmalidir:

-n9, hansi kamiyyatda va keyfiyyatds istehsal etmok

-neca va hansi sektorlarla islomok

-ilk ndvbada hansi harokati, necs va hansi moagsadlo hoyata ke¢irmok mocburidir.

Belalikls strategiyanin totbiq olunmasi ti¢lin miiassisanin iqtsadi déziimliiliiyliniin
daim artmasini, onlarin buraxdigi mohsulun va yerina yetirdiklori xidmatlorin rogast
gabiliyyatinin artirilmasini reallagdira bilor. Umumi vaziyyatds inkisaf strategiyasinin
qurulmasina biitiin yanasmalar bir torafdon miiassisada olan resurslar va onlarin
istifadosi tizra imkanlara, digar torafdon ehtiyaclarin vo bazarin taloblorinin 6danilmasi
arasinda uygun soraitin tapilmasi zorurating osaslanir. Bu, miiassisonin texniki, istehsal,
toskilati vo igtisadi baximdan imkanlarinm somorali dyranilmasini tolob edir. Insan,

material, texnoloji, toskilati, informasiya vo maliyys resurslarini miiassisonin
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resurslarina vo imkanlarina aid edilirlor. Miiassisanin tabeliyinds olan resurslarin toplusu
onun potensiali adlanir. Istehsal amillori nainki miirokkob alds olunandir, hom do lazimi
godar bahalidir, bu sababdan da onlarin hansi sokilds istismar olunmasinin somaralilik
ndqteyi nozardon holledicilik dayori vardir.Istehsal miqyasindan, eloco do miistariys
vacib olan mahsul istehsal etms imkanina miiassisonin texnikasinin, avadanliginin

kadrlarin ixtisas saviyyasinin uygunlugundan da ¢ox asilidir.

Strategiyanin hazirlanmasi prosesini halqavari ardicilliq halinda tosovviir etmok
olar: Xarici va daxili miihitin arasdirilmasi — miiassisanin hadaflarinin va vazifalarinin
strukturunun yenilonmasi — inkisafin doaqiq strategiyasinin se¢ilmasi — strategiyanin
hayata kecirilmasi. Onco miiossisonin daxili miihiti vo Xarici voziyyati, bazarda mdvqeyi
yiiksolis dinamikasi, potensiali, opponentlorin davranisi, istehsal olunan mahsulun
Saviyyasi, iqtisadiyyatin cari voziyyatini, modani voziyyati vo basqa vaziyyatlori tahlil
edir. Osas rol oynayan amillarin tohlili SWOT (strength, weakness, opportunities,

threats) tisulu ilo reallagdirilir.

Xarici faktorlarin va tohdidlarin giymatlondirilmasinin naticasini bir nov
faktorlarin tasiri varsitasilo ifads eds bilarik: bunlar igtisadi, siyasi, bazar, rogabat
beynalxalq, sosial va istehsal-texnoloji faktorlardir. Sonuncu qrupun faktorlar1 i¢inda
miiassisa texnoloji halqganin xarici miihitina moxsus olan istehsalin cari durumunu,
opponentlarin texnikasinin vaziyyatini, yeni texnoloji tokmillosdirmanin imkanlarini
ayirmaq labtuiddiir.

Daha sonra xarici giicdon istifade etmok mogsadilo miiassisanin malik oldugu
daxili giiclar tapilir, eloca do konar tohdid ilo slagadar olan problemi ¢atinlosdiracay
daxili zaif noqtalor askar edilir. Burada miiassisanin strukturu va togkili potensialina,
cari istehsal imkanlarindan istifadays, satis yollarinin va sayisdan sonraki xidmat

miiossisalarinin vaziyyati tohlil olunur.



Tohlil naticasindo giiclii imkanlar fonunda strategiya planlasdirilib hazirlanir, bu
hazirlanarkon imkanlarin vo tohdidlarin xarici sebablari nozors alinir.

Daxili va xarici vaziyyatin arasdirilmasindan sonra miiassisalorin magsadi va
vazifalori iglinib hazirlanir. Vazifa - miiassisonin varliginin lazimi godar uzun
perspektivi ti¢lin onun 9sas mogsadinin qisa sorh edildiyi biznes konsepsiyasidir. O,
sadovo dogiq hazirlanmalidir ki, hom 6z isgilari, hom da alicilar {i¢iin anlayisli olsun.
Bazar tolablorine asasan missiya doyisir, ¢linki , o, ilk ndvbads alicilarin talablarinin
6donilmasini nazards tutur. Missiya doagiglosdirildikdon sonra miiassiSonin qisa va
uzunmiiddatli magsadi miiayyan olunur.

Strategiyanin miiayyan olunmasi igina prioritet mogsadlorin hayata kegirilmasine
uygun bir sira strategiya alternativlorinin inkisaf etdirilmasi aiddir.

Strategiya miiayyan olunarkon asas amil olaraq homin strategiyanin samoaraliliyi
gotiirilir. Strategiyanin totbiqinin yekunu kimi bu gostearicilor barods danisa bilarik:

- Iqtisadi samora (manfoot migdart vo ortalamasini artmasi, xalis manfoati,
investisiyalarin qaytarilma dovrii)

- Sosial samora (amok soraitinin keyfiyyatinin artirilmasi, madaniyyat va tohsilin
inkisafi)

- Texniki somara (mahsulun keyfiyyat hacminin va ragabat gabiliyyatinin artmast)

- Ekoloji somara (atraf miihitin ¢irklondirilmasinin azalmasi, tobii resurslardan
istifadonin boyiikliiyii)

Daha verimli strategiyanin se¢ilmasi haqqinda qoarar, aparilan monitoring vo
giymatlomdirmodoan sonra miioyyonlosdirilir. Novbati olaraq miiassisonin miiayyan
etdiyi strategiya bazar taloblori asas gétiiriilmakls reallasdirilir.

Menecment soaviyyasindon asili olaraq strategiyanin 2 ndviinii- boyiik
korporasiyalar saviyyasinda portfel strategiyasi va korporsiyaya aid olan miiassisalor

soviyyeasinds iggiizar strategiyani ayirirlar. Portfel strategiyasi anlayisi dedikdo



korporasiyaya moansub olan giymatli kagizlar *Portfel* noazords tutulur ki, bunu
vasitasilo korporasiya 6z miiassisalorini idars edir.

Isgiizar strategiyanin biitiin formalarin1 3 yera bdlmak olar: hamloetmo(vaya
yaribke¢mo) strategiyasi, miidafio (Vo ya yasamaq) vo biznesin ndviiniin azaldilmasi vo
doyisdirilmasi strategiyasi.

Bunlarin i¢indo miiassisalora gora an optimal goriinon hamloetms vo ya
yaribke¢mo strategiyasi ola bilor, bu zaman hadaf bazarin miiayyan segmentinds pay
sahibi olmaqdir. Elmi-texniki taragqginin naticaloring asasen bu strategiya miiossisoyo
bazarda vo ya malik oldugu sahads 1-ci olmaga imkan yaradir. Homginin bu strategiya
genis hacmda investisiya istayir va yiiksok daraca risko meyllidir. Lakin ugu qzanilarsa,
gostarilon xarclor 6danilir vo miiassise yiiksok galir aldo etmoys imkani verir.

Miidafio Vo yasamagq strategiyasini iso miiaSsiSo bazarda 6z yerini qorumaq iigiin
istifads edir. ©Ogor miiassisa bazardaki seqmenti ilo razidirsa vo onun aktiv atak
strategiyasi aparmaq li¢iin maliyyasi ¢atmirsa, onda miiassiso miidafio strategiyasi secir
vo ondan istifads edir. Ancaq bu dovrds miiassisa 6z oppenentlarinin omaliyyatlarini da
miitkommal miisahida etmoalidir ki, ragiblor hiicum strategiyasindan istifado etmokla
miiassisanin bazardaki yerini zaiflatmasinlor.

Ogor firmalar bazarda uzun vaxt arzinda somorililikls isladikdan sonra giiclarin
yenidon komplektlosdirilmasi vacibliyindon va ya iqtisadiyyatds diinyavi doyisikliklora
gatira bilacak struktur yenilonmolarina moruz galarlarsa, onda firmalar azaltma vo ya
biznesin tipinin doyisdirilmasi strategiyasini hoyata keg¢irmaya mocbur olarlar.

Homloetms strategiyasi i¢indo daha boylik rol almis *artim strategiyasi™,
miiassisadon mahsulunu va ya bazarini yenilomayi talob edir. Bu qrupa asagidaki
strategiyalar daxildir- bazarin darinliklorine niifuz etms strategiyasi, mshsulun
tokmillasdirilmasi strategiyasi, diversifikasiya strategiyasi.

Miiassisa cari vaxtda bir deyil, birden ¢ox strategiya reallasdira bilar. Belo ki,

genisprofilli sirkatlor bir ciir mohsul ii¢ilin bazara dorindon niifuz etmok strategiyasini
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totbiq edirso, basqa mohsul ti¢ilin bazarin inkisafi vo S. Strategiya istifado oluna bilar.
Strategiyani miioyyan edorkon miiassisa rohbarliyinin vozifasi konkret soraiti vo biznesin
moqsadini hartorofli nozors almaqdir.

Heyat idars edilmosi bacariqli kadrlarin segilmasi, onlarin miihafizasi, har birinin
verimliliyinin sistematik olaraq artirilmasi, bacariqlarinin inkisaf edirilmasi vo nahayat
bunlarin qarsiligli alagasini tomin etmoakdir. Heyatin idars edilmasi 6z-6zliiyiinds xiisusi
bir sahs deyildir. Miiassisa idarasetmasinin har monasinda istor istehsal, istor satis, istorss
do maliyys olsun hamisina totbiq olunur. Istehsal meneceri istehsali idaro etmak iigiin
har zaman heyat problemloriylo qarsilasacaqdir. Bu cohatdon do idareetmoanin hor
saviyyasinda va sahasinds olan menecerlor eyni zamanda heyat meneceridir.

Heyat anlayis1 dar vo genis monada 2 yers ayrilir. Dar monada idaraetmo,
isagabul, saviyyalora ayirma, imtahan, vazifada yiiksalma kimi gabul olunur. Genis
monada isa xidmatlo alagali strategiyalar, dovlatin tanzimlayici rolu, ixtisas uygunlugu,
ictimai va igtisadi doyismalorin insani vo sosial problemlorini 6ziinds oks etdirir.

Heyat anlayyis1 miiassisads ¢alisan biitiin insani gaynagqlarla alagali har ciir

problemin hallina dair faaliyyatlori ava heyatin is gabiliyyatini 6ziinds birlosdirir.

Heyat kateqoriyalar1 diinya praktikasinda asagidaki kimi qabul olunur:

e Texniki heyat — Mavi yaxaliglilar. Texniki iglorda isloyan fohlalor, miithandislor va
texniklordan ibaratdir. Onlar idarsedici qiivve deyillor. Umumi monada istehsala
nozarat edirlor

o Ofis heyati- Ag yaxaliglilar. Ofis xidmatlarinds ¢alisan heyatdir. Bunlar idarsedici
qrupa daxildirlar.

e Idaroedici heyat. Miiossiso daxilinds asag, orta, yuxari saviyyali menecerlordir.

e Iscilor. Biitiin giicii ilo isloyan va biitiin giiciinii istehsalda istifado edon

personaldir.



11

Hal-hazirda Azarbaycanda da bu ciir heyat bolgiistindon genis istifado olunur.
Xiisusila 6lkays daxil olmus xarici sirkatlor yerli qurumlarla va sirkatlorlo slagoys
kegarak bu ciir tisullarin tatbiqi tiglin yardim gostarirlor. Homginin miioyyan todbirlor
planina uygun olaraq xarici dlkalordan do ekspertlor idarsetms sisteminin qurulmasi

va tokmillosdirilmasi fonunda davat olunur vo onlarin tocriibasi dyranilir.
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1.2 Miiassisa strategiyasinda heyatin idara edilmasi konsepsiyasi
Miiassisada kadrlarin menecmenti, imumilikdo miiassisanin menecmenti
prosesinin bir pargasi olub, istehsalin bu faktorunun xiisusiyyati ilo alagadar olaraq, bu

miinasibatlords 6ziinomaXxsus yer tutur.

Miiassisada heyatin idaraedilmasi- sirkotds yerina yetirilon vo miiassisonin
mencmenti kompleksinds fardi amilin geydiyyatinin irihacmli suallarimni
komplektlosdirmaya Vo hayata kegirmaya icazo veran aktlar toplusudur.

Kadrlarin menecmentinin 2 vacib yanasmasi vardir- funksional va toskilati.

Funksional yanagsmada kadrlarin menecmenti kompleksindo miihiim elementlori
ayirirlar:

v Umumi strategiyanin miioyyan olunmasi, kadrlarin planlasdirilmasi vo onlarin
secilmasi Vo giymatlondirilmasi, kadrlarin ixtisas deracasinin genigondirilmasi vo
tokrar hazirlanmasi. Bu sabobdon dos hor bir miiassisada gostarilonlori 6ziindo
comloasdiran kadr siyasati islonib hazirlanmalidir.

Kadrlarin se¢ilmasi vo onlarin rotasiyasi

Kadrlari hazirlanmasi vo onlarin daimi ixtisaslasdirilmasi
Iscilorin isogobul prosesi

Istehsalin aktual kompleksina asaslanan iscilorin rotasiyas:
Omoayin stimullasdirilmasi

Omoayin toskilinin inkisaf etdirilmasi

<N X X < X X

Miiassisanin is¢ilori tiglin miihitin qurulmasi.

Heyatin menecmenti xidmatinin strukturu hamginin miiassisalarin foaliyyat
istigamatlarindon va onun hacmindoan, istehsal etdiklori xidmatin xarakteristikasindan vo
digar faktorlardan asili sokilds miiayyan olunur. Kigik va orta dl¢iilii miiassisalarda
omokdaslarin idars edilmosi sahasinds funksiyalarin aksariyyati Xotti idaroetma
torafindan tatbiq olunur, boyiik firmalarda isa bu funksiyalari tathiq etmak tigiin azad

struktur bolmolori tasis olunur.
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Xarici vo 6lko miiassisalarinin bu barads tocriibalorini komplektlosdirarok heyatin
idara olunmasi sisteminin asagidaki moagsadlorindon danisa bilarik:
% Kadrlarla timinat
¢+ Onlarin somorali istifados edilmasinin taskili
¢ Pesokar hazirliq
+» Kollektivin sosial inkisafi

Gostarilon magsadlars uygun sokildo miiassisalorin kadrlarinin menecmenti
sistemi qurulur. Onun qurulmasi {igiin asas kimi miixtolif metodlardan istifads oluna
bilor. Kadrlarin idars edilmasi metodlar1 — kollektiva ayri-ayriligda amokdaslara istehsal
morholosinda onlarin isinin koordinasiyas: magsadilo niifuzetmsa yollaridir. Inzibati,
iqtisadi, vo sosial psixoloji metodlar farglondirilir.

Inzibati metodlar asason omok nizam-intizaminin vacibliyi, vozifo borcu, kadrin
bir miiassisada galib islomaya foalliq gdstarmasi va s. Bu kimi aspektlors asaslanir.
Gostorilon metodlarin, onlarin niifuzunun direktiv xiisusiyyoto malik olmasi, yoni
hansisa bir tonzimloyici vo ya inzibati prosesin macburi sokilds hayata kegirilmasi
xtisusiyyati forglondirir. Hom da bu metodlar iigiin, menecmentin miiayyan saviyyasinda
foaliyyat hoyata kegiron ganuni normalara uygunluq, yuxari rahbarlik organlarinin
gorarlarina vo aktlarina tabegilik saciyyavidir.

Igtisadi metodlar kollektivin va ayri-ayriligda amokdaslarinin maddi
motivasiyasinin yiiksaldilmasinin tatbigi yolu ils istifads olunur, yani bu metodlar
iqtisadi mexanizmin reallagdirilmasina asaslanir.

Sosial-psixoloji metodlar- sosial mexanizmlarin tatbiqing, iscilor arasinda
qarsiligli alagalor sistemino, sosial talobatlara va s. asaslanir. Igtisadi va sosial-psixoloji
metodlar ti¢lin eyni olan onlarin niifuzunun dolay1 xaraktera malik olmasidir vo bu
sababdan da bu metodlarin avtomatik olaraq niifuz edacayini prognozlasdirmaq olmaz

va yekuna onlarin tasirinin daracasinin miiayyan olunmasi va da qarisiq bir amaliyyatdir.
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O©Mmok resurslart miiossisonin biitlin resurslar1 arasinda 6ziinomoxsus rola malikdir.
Onlar istehsalin maddi vo maliyys faktorlarini iimumilagdirarok miiassiss saviyyasindo
onun kadrlar1 keyfiyyatinds ¢ixis edirlor.

Miiassisanin heyati (kadrlari) — hiiquqi soxs olarag taskilatla iso qabul miigavilasi
ilo alagoli olan fiziki soxslorin toplusudur. Iscilor miiassisado mosgul olan miixtalif peso
Vo ixtisasa malik kadrlardan ibarotdir vo miiassisonin siyahi torkibine aiddir. Siyahi
torkibina asas va geyri-asas faaliyyatlo slagodar olaraq daimi, miivaqqati, dovri iso gobul
olunan biitiin is¢ilor aiddir.

Toskilatin kadrlarinin imumi sayinin comi gostaricisi, istehsal grupunun
vaziyyatini izah edan vacib gostaricidir. O kadrlarin siyahi sayi, isa ¢ixan isgilorin say1
Vo iscilorin orta siyahi say1 kimi gostaricilorlo konkretlosdirilir. Iscilorin siyahi say1
konkret bir tarixs iso gobul olunanlarin vo o0 zamana siyahi {izra isdon ¢ixarilan isgilarin
say1 miioyyon olunmagqla verilir. Iso ¢ixan iscilorin say1 konkret dovrdo iso golon
iscilorin comini gdstorir. Iscilorin orta siyahi say1 miioyyon dévra miioyyan edilir. Ay
ticiin bunu hesablamaq ayin har giinii arzinds isgilorin siyah1 sayinin comi ayin taqvim
giinlarinin comina boliiniir. Bu zaman bayram vo qgeyri-is giinlorinds iscilorin say1 o
giinlordon gabagki is giinlorinds isgilorin sayma uygun gotirilir. Toqvim ili arzinds
kadrlarin orta siyahi say1 isa hesabat ilindoki aylarda kadrlarin say1 orta siyahi sayini
comlayib onu 12-ys bolmoklo miioyyan olunur. Orta siyahi say1 gostoricisi omok
verimliliyinin, orta amok haqqinin, is¢i axiciligi giymatinin vo digar gostaricilarin
miiayyan edilmosinds isladilir.

Tohlil, planlagdirma, kadrlarin ugotu vo menecmenti tigiin togkilatlarda biitiin
kadrlar bir sira keyfiyyat {izro tosnifatlara ayrilir. Istehsal prosesindo istirakindan asili

olaraq biitlin heyat 2 boylik kateqoriyaya boliiniir:
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o Sonaye istehsal heyati, siyahiya konkret istehsal vo ona xidmotlo masul olan
is¢ilor aiddir. Bura asas, yardimgi, xidmot¢i, komokgi sexlords ¢alisanlar, zavod
menecment rahbarliyinin har bir sébasinds islayanlar, hamg¢inin 6z firmasinin
texnologiyalarini yiiksok saviyyali va cari amortizasiyasi ilo mosgul olan xidmaot
bolmolorinin kadrlart aiddir. Miiassisonin istifadasinds olan konstruktor, texnoloji
obyektlords va laboratoriyalarda ¢alisanlar da bu siyahiya aiddirlor.

o Qeyri-sonaye heyatins isa toskilatin istifadasinds olan ticarat vo ictimai- iaso,
yasayls kommunal tosorriifati, usaq baggalari, tohsil va tibb ocaqlarinda ¢aligan
isc¢ilor aid edilir.

Umumilikda, sanaye-istehsal heyoti hoyata kegirdiklori funksiyalarin ndviina asason

fohlalara, ekspertlora va rohbarlars qulluggular kateqoriyalarina ayrilirlar.

Fahlalor- bilavasits mahsul hazirlanmasinda istirak edan vo hamginin, istehsal ,
transport va s. Islari yerino yetiron iscilordir. Fohlolords 6z novbasinds asas vo komokei
fohlalora ayrilirlar. Osas fohlalor konkret omtaslik moahsul istehsal edirlor va texnoloji
amoaliyyatlarla maggul olurlar. Komokgi fahlalor isa istehsal sexlornds avadanliglara vo
is yerlarina xidmot gdostarirlor vo ya komakgi sexlords vo tosarriifatlarda galisirlar.

Fahlalar- bilavasito mohsul hazirlanmasinda istirak edon vo hamginin, istehsal,
transport va s. Islari yerino yetiron iscilordir. Fahlolor do 6z ndvbasinds asas va komakei
fohlalora ayrilirlar. Osas fohlalor konkret omtaslik moahsul istehsal edirlar va texnoloji
amoaliyyatlarla maggul olurlar. Kémokgi fahlalar iss istehsal sexlorinds avadanliglara vo
is yerlarina xidmot gostarirlor vo ya komakgi sexlords vo tosarriifatlarda galisirlar.

Miitoxassis Va rohbarlar kateqoriyasina — miiassisanin va onun struktur
bolmalarinin lider vazifasine malik kadrlar aid edilirlor. Bu kadrlar va onun struktur
bolmaloarinin lider vazifasine malik kadrlar aid edilirlor. Bu kadrlar idaraetms aktlarini
gorarlasdirmaq va onlarin tamin edilmasini yerina yetirmak hiiququna sahibdirlar. Bu

grupa hamginin istehsal prosesini 6ziinds birlasdiran va ona bas¢iligi tatbiq edon
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ekspertlords do aiddir. Ekspertior miithondis — texniki va iqtisadi faaliyyatlo mosgul ola
bilorlor,
Qulluggular — senadlorin hazirlanmasi vo geydiyyata salinmasi, eloco do ugot, nozarat,

tosarriifat xidmatlorini va digar omaliyyatlar1 yerina yetiron soxslordir.

Toskilatin kadrlarinin bu vo ya basqa qruplara aid olunmasi1 fahloslorin peso,
qulluggularin vazifa va tarif doracalari lizro imumdiinya tasniflosdiricisine asasa tonzim
olunur.

Toskilatin kadrlarinin strukturu gostaricisini miioyyonlosdirmak ti¢iin har bir
strukturdan olan kadrlarin comini imumi ¢alisanlarin comins bolmok lazimdir. Hor
sahanin keyfiyyatindon asili olaraq onlarda olan kateqoriyalarin xiisusi ¢akisi do
ciirbaciir olur. Masalan, yeyinti sonayesinds xammalin gobul edilmasi, ndvlara
ayrilmasi, qablasdirilmasi vo daginmasi islorinin pay1 ¢ox olduguna gora burada bu
islorlo masgul olan komokgi fohlalorin xiisusi ¢akisi magingayirma sonayesina nisbaton
daha ¢ox olacaqdir. Eyni zamanda kadrlarin strukturuna hor bir bolma iizra ayrica, eloco
do cinsi, yas daracalori, tohsili, peso Vo digar alamatlor tizro do baxmag olar.

Heyatin idara edilmasi {izra foaliyyat - kadrlarin vo qoyulmus hadafs ¢atma
imkanlarinin, strategiyanin, miiassisonin inkisaf qaydalarinin uygunlasdiriimasina
istigamotlonmis insanlardan ibarat miiassisaya planli sokilds tesirin formasidir.
Menecment faaliyyatinin oan miihiim torkib hissalorindan 1-i heyatin idaraetmasinin
haoyata kegirilmasi, bilavasita, idarsetmo konsepsiyasina asaslanir- miiassisada is¢inin
xidmat sahasi haqqinda shats olunmus fikirlar toplusudur. Nazoariyys vo praktikada
miiassisanin insan hissasinin idars olunmasi, idars etmoys 3 miihiim- igtisadi, tabii vo
humanist yanagsma konteksindos inkisaf edon 4 konsepsiyaya ayira bilarik
1. amak resurslarinin istismarti;

2. Heyatin idara edilmasi;

3. insan resurslarinin idara edilmasi;
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4. insanin idara edilmasi.

Iqgtisadi yanasma

Idaro etmoys igtisadi yanasma amok resurslarini istismar edilmasi konsepsiyasinin
asasini yaradib. Bu yanasma daxilinds asas rolu, insanlarin toskilatlarda idaragilik
bacarig1 deyil, texniki magam oynayir. Toskilat¢ilig, burada konkret disipline sahib
ayri-ayr1 bolmoalor arasinda a¢iq miiayyon olunus miinasibatlorin gaydaya qoyulmasi
monasini verir- bu, mexaniki alagalorin comidir va taskilatgiliqg mexzanizm olaraq 6z
isini gérmoalidir-yani sistemlosdirilmis, tasirli, inamls va avvalcadon prognozlasdirilmis
vaziyyatda. Isci qlivvasinin istifads olunmasi qaydalarinin vacib prinsiplori arasinda
asagidakilar1 goro bilorik:

1. Konkret idara heyati tominati - tabelikdoki iscilor tapsiriglar: sadaca rohbardan gabul
edirlor;

2. idara vertikalina ciddi amal etmok — rohbardon tutmus, tabe iscilora Kimi idaragilik
halgast saquli sokilds yuxaridan asag biitiin togkilat boyu diisiir, slags vo amrlarin
gebul edilmasi tigiin signal olaraq istifads edilir;

3. Lazimi va yetori godar miisahido hacminin garisdirilmasi - 1 rohbarin idaragiliyinda
olan insanlarin comi ela olmalidir ki, bu, kommunikasiya va koordinasiya saridan tohdid
yaratmasin;

4. Miiassisanin miisahida surasi Vo Xatti toskilati strukturuna amal etmak - gorargah
kadrlar1 faaliyyatin saxlanmasina masuliyyat gabul edarak heg bir vaziyystda toskilati
quruculara yuxaridan verilmis nozarati reallasdira bilmak;

5. Vahid idars heyati vo mosuliyyot dastyanlar arasinda uygunluga nail olunmasi -
Kimasa har hans1 imtiyazlar verilmayibsa, 0 saxsi hansisa iso gora cavabdeh etmok

imkansizdir;
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6. Nizam-intizamin gaydalarina riayst olunmas1 — tabe olmagq, icra etmok, gatiyyast vo
hormatin zahiri slamat keyfiyyatlarinin ortaya ¢ixmasi gabul edilmis gayda va adatlora
uygun reallagdirilmalidir;

7. Qatiyyatlilik, layigli anlasma va daimi nozaratin yardimi ilo soxsi maraglarin imumi
miiassonin isina tabe edilmoasine miivaffoq olmag;

8. Miiassisanin har bir saviyyasinds is¢i heyatinin 6z 6hdasina diison islari effektiv
totbigindon otari xeyirxahliga vo odalato uygun ekvivalentliyin tatbig edilmasi; ancaq
yeni 6doaniso Vo ya yeni asalandirmaya Sabob olmayan layiqli miikafat.

idaraetmoys iqtisadi yanasmanin qisa tasviri 1 cadvalinda

Iqtisadi yanasma carcivasinda effektivliyin
va xiisusi c¢atinliklarin saraiti

Effektivlik saraiti Xiisuisi catinliklar

1. Icra iiciin daqiq tapsing Dayisan sartlarz uygunlagma catinliyi,

Déinmaz biirokratik iist gurum ( ciddi tapsirig va
situasiva davisarkan, varadict va miistagil ga-
rarlarin gabul edilmasini ¢atinlagdiran ferarxcik
idaragilik strukturu).

2. Kifayat gadar stabil miihiz

3. Eyni bir mahsulun istehsaly Zg=r maraglar:  t=skilatin
mags=dinfd=n list= g=lirss, arquedilm=z n=ti-
calzr miimkGndiir (hey=tin motivasivas1 xari-
ci stimulla sd 1rmava ba sl olduZundan, hstta
stimulla sdirma sxemind= sh=miyystsiz dsyi-
siklik svvslead=n gdzlsnilmsy=n nsticslzr
tigiin yet =rlidir).

izcilsrin

4. Insan magin detali olmaga razdr va éziinii
avvaleadan planlagdiridms kimi aparir

Iscilara humanist olmayan tasir (heyatin mah-
dudlasdirilmms  imkanlarimn istifadz edilmasi
agagt ixtisaslh smakdz effektiv ola bilar).
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Tobii yanasma

Tobii paradigma ¢orgivasinds, ardicil olaraq, asagida gostorilonlor yaranir:
1. is¢i kollektivinin idars olunmasi qaydalart;

2. insan resurslarinin idara olunmasi qaydalari.

Yanliz tobii yanasma is¢i personalinin menecmentinin yeni perspektivlorini
miiayyan edib, bu ciir idaraetmo faaliyyatini ananavi amok va a.haqqinin toskil edilmasi
funksiyasi sarhadlorindon qiraga ¢ixarib. Qeydiyyat-nozarstdon kadr funksiyasi yavas-
yavas siiratlona va is¢ilorin tapilnasi, onlarin gobulu, miiassiss ii¢iin vacib olan kadrlarin
karyerasinin planlasdirilmasina, rohboarlik aparatinin is¢ilarinin giymatlondirilmasing,
onlarin pesokarliginin artirilmasini qadar genis bir ohatoys malikdir.

Insan resurslarina xiisusi digget toskilat¢iliq barads yeni ideyalarin yaranmasina sobab
olub. O, otraf miihitds var olan canli kompleks olaraq gabul edilmoayas baslayib. Bununla
alagoadar miiassisa realligi yeni baxisin giiclonmasina sabob olmus, 2 metaforadan
istifado olunub.

Birincisi, miiassisanin insan soxsiyyatilo eyni tutulmasi prinsipindan ¢ixis edon magsad,
tolobat, motiv olaraq miihiim terminlarin elmi dovriyyays salinmasina, homginin
miiassisanin dogulma, bdyiima, qocalma va 6liim, ya da miiassisanin yenidan
canlanmasi kimi vacib iqtisadi terminlorin yaranmasina sabab olub.

ikinci, miiassisa realliginin tasvir edilmasi {igiin saxsiyyatin beyninin funksiyalari
formasinda niimunanin gobul edilmasi, miiassisaya birlosmis rahbarlik xatlarinin,
kommunikasiya va nozarat hissalarinin toplusu kimi baxmaga imkan verib.
Miiassisanin insan soxsiyyatila is¢i personalinin eynilasdirilmasi iizrs faaliyyatin yonii
Vo ideyasinin boliinmasi ti¢iin asas gisminds Maslounun motivasiya ideyalariin

miiddoealarinin istifado olunmasi miimkiin illiistrasiyadir
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Togkilatin beyinlo Toskilati realliga ali canli tobiatin eynilasdirilmasi beyninin
foaliyyatilo analoq lizro baxilmas1 miimkiin olmasi1 kibernetika elmi, insandaki beyin
hiiceyralarinin fiziologiyasi vo nevropsixologiya ilo alagali sahalords todgigatlar
aparilmasina gotirib ¢ixarmisdir.

Gostarilon tohgigatlarda kadr heyatinin idara edilmasi {igiin aktual olan funksiya,
lokallagdirma va oalage kimi terminlor yenidan nozordon kegirilib. Goriirtik ki, funksiya,
adoti olarag, bu va basga bolmanin istigamatlonmasi kimi basa diistiliir.

Miirakkab funksional sistem olaraq yiiksok psixiki «funksiyalar» beyindoki qabiq
hissasinin genis olmayan hissalarinds yer tuta bilmaz. Onlar qarisiq psixoloji
amoliyyatlarin toskilinds ayrica yeri olan va barabar ¢alisan zonalarin miirokkab
sistemlorini 6ziinds birlosdirmali vo funksiyalar qarisig, miioyyan vaxtlarda iss biri-
digarindan beyinin hissasinin kanar sahalorinds yerlasan hissalords yarana bilor.

Bu, ona oxsayi1r ki, hom yerlosmo, yoni lokallasma orazisi haqqinda bahs olunur, hom do,
bohs edilon hissonin harada yerlogdiriyini doagiglosdirmak o gadar do asan deyil. Bundan
basqa, bu hissalordon har hansininsa yara almasi halo onun yerlogsmasi haqqinda bir s6z
danigsmadan, biitiin funksional sistemin dagilmasina va natica olaraq, «simptom»a Sabab
ola bilary.

Demaoli, beyinls uygunlugq, mexanizmls uygunlugdan forgli olaraq, imumilikds taskilati
realligin, xiisusi ilo do, kadr personalinin tam sokilds forgli formada toqdim olunmasina
imkan yaradir. Beyinin vacib komponenti - tobagalosma vo dar ixtisaslasma deyil, hor
bir zaman kasiminda ¢oxlu sayda tasis olunan kommunikasiyanin asas oldugu
sistemliklik vo timumilikdir. Burada biz miiassisonin holografik strukturunun asagidaki
prinsiplarini ayirib gostors bilarik:

1. Umumi miiassisoni onun biitiin struktur bélmalarinds hissasinds miihafiza edin;

2. Miiassisanin bolmalari arasinda qarsiligl kommunikasiyalar toskil edin;
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3. Barabar zaman kasiminds hom isgilarin ixtisaslasmasini, hom da onlarin
universallasmasini inkisaf etdirin.

4. Hor bir is¢inin vo biitovliikds kollektivin 6ziinii toskilatlandirmasi tigiin sorait yaradin.
Gostorilon yanasmanin colb ediciliyi, gobul olunmus menecerlik amrinin real hayatda
idara heyatinin isgilori qodar tam rasional ola bilmomasinin askar miisahido olunmasi ilo
daha da moéhkomlonib. Burada:

1. Tam olmayanlar moulmatlar asasinda foaliyyat aparilir;

2. Biitlin soroncom alternativlarinin tokco mohdudlasdirilmis yigimini tahqig etmok
imkanina malikdir;

3. Naticani diizgiin giymatlondirmak gabiliyystino malik deyil.

Umumi olaraq, fordi yanasma mahdudlasdirilmis rasionalligin zoruri prinsiplorini asas
gotiirarok asagidaki osas moqamlar iizorinds comlosir:

1. Taskilatin yasadigi otraf alomds farglonmok gorakdir;

2. Taskilat1 6zak alt sistemi bolarok va otrafla onlarin miinasibatinin menecmenti
formalarin1 tohlil edoarak qarsiligh alaga-daxili vo toskilatlararasi alt sistem terminlarinds
basa diismok garakdir. Tohlilim an ¢ox yayilmis formasi - toskilatin 6ziliniin yasamasi
sababila tadariik edilmali olan zaruri ehtiyaclar migdarinin miioyyanlasdirilmasidir;

3. Alt komplekslor arasinda barabarlik tamin etmak yaratmaq va uygunsuzluglar1 aradan
gotiirmok gorakdir.

Idaragiliyo toskilati yanasma iigiin Saciyyavi olan uygunsuzluglarmn aradan gotiiriilmasi,
is¢i personalin idaroedilmasi effektivliyinin yiiks aldilmasi baximindan mévcud olan
asagidaki moaslohatlorin formalasdirilmasina sorait yaradir.

1. Qarisiq miihitds is goriilon vaxt ortaya ¢ixan sahvloari etiraf edorok amoakdaslarda
aciqliq va reflekslik kimi keyfiyyatlori inkisaf etdirmok;

2. Masalanin aradan qaldirilmasina miiayyan yanasmalarin reallasma imkanlarini qabul

edoan tohlil formalarini lazimi sakilda havaslondirmak lazimdir.
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Bununla yanasi, ideya sahiblori arasinda hall moagsadli danisiq vo miizakiralor
aparilmasina tosabbiis edilmalidir.

Bu, ¢ox vaxt toskilatin moagsadlori otrafinda yeni fikirlorin yiiriidiilmasino vo onlara
catma tsullarinin formalasmasina sabob olur;

3. Faaliyyat bolmasinin, konkret olarag, taskilat strukturunu toyin etmasi vaziyyatindan
uzaqlagsmaq moqsodouygundur. Hodof va tapsiriglar yuxaridan verilmamoali, is
omoliyyati zamani ortaya ¢ixmalidir. Planlarda bilavasito no edilmali oldugundan, daha
cox, mahdudlasmalar geyd olunur;

4. Saxslari segmoak, taskilati strukturlar yaratmaq va bu prinsiplarin reallasmasina imkan

yarada islori motivasiya etmoak lazimdir.
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1.3 Miiassisalorda heyatin idara edilmasinin xarici 6lkalar tacriibasindan

istifada

Heyotin idars edilmosi, miiasir monada HRM-in (Human resources
management) termininin yaranmasina qodar insan resurslari elmi olaraq bir ¢ox
morhololordon kegmisdir. Is¢i heyatinin idars olunmasi 19-cu osrin axirlarindan
baslayir ki, bu vaxtlarda toskilatlarda yeni vozifo- omokdaslarin sosial tominat lizro
mosuliyyatli soxs vozifosi yaranmaga baslayib. Bu situasiya Avropa vo Abs-1n
kapitalist 6lkolorindon baslandi, avvalco bu vozifoys tokco qadinlar toyin olunurdu

vo miiassisalords usaq vo qadin omayinin mithafizosini aparirdilar.

[1k diinya miiharibasindon sonra bas veran demoqrafik doyismolor heyatin
1dars edilmasi prizmasinda yeni inkisaf meyllari yaratdi. Beloalikla bu illar arzinde
mitharibaya gedon kisilorin miqdar: artdiqca, toskilatlarda is yiikii miqdar artirdi,
vo bunun noticasi olaraq qadin omoyino tolobat artirdi. 19-cu osrin sonlari ilo
miiqayisada isogotiironlorin niifuz todbirlori giiclonmisdi vo kisi omayinin zamanla
qadin amoyina ¢evrilma prosesi, isogotiironlorin raziligi ilo morhalalorls hoyata

kecirilmisdir.

Bu periodun 6ziinomoxsus xiisusiyyati, problemin durmadan artmas idi.
Problemin monboyi- pesokar ustalarin, ekspertlorin yerino ixtisast olmayan
qadinlarin igagabulu zaoruratinin ¢oxalmasi va kadrlarin keyfiyyatinin asagi
diismosi 1di. Kisilor miiharibado 6liirdii vo kisi omoyini istoyon islors qadin
amayinin tatbiqinin vacibliyi yaranirdi ki, mohz kisi amayi tolob edon agir islords
iscilorin faydaliliq omsali asag: diisiirdii. Is yiikiiniin artmas1 sababindan bir qain
birdon ¢ox is¢inin isini gérmoya calb edilirdi. Ancaq buna baxmayaraq qadin

kadrlar avoz etdiklori vozifo {igiin ixtisassiz hesab olunurdu.

1929-cu illordos boyiik sonaye bélmaolari ilizro ixtisaslagsmis sirkotlords yeni

bir vakant vozifa- omok meneceri vozifasi tosis olundu. Bu vozifoda ¢alisan
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soxslorin omok funksiyalarina- bonus vo 6donislorin hesablanmasi, isdon azad
olunmanin vo i buraxmanin ugotu aid idi. Bu tarixlorda, hotta 1940-c1 illords bu
ciir omoak menecerlorinin konkret icra etdiklori vozifalor tokco sonadlosmo isi ilo

mohdudlasirda.

2-ci diinya miiharibasi vaxti bir gox miiossisolordo, alolxiisusda doyiis
sursatlari, horbi sonaye bolmolori lizro ixtisaslasdirilmis miiossisolorde omok
menecerlori vo digor kadrlar is vaxtindan alave isloro colb olunmaga basladi.
Miiharibonin dohsotli naticolorin baxmayaraq oamok miinasibotlori konteksindo
1sogotiironlor yeni bir niimuna oldu- toskilatin faydali is omsal1 vo istehsal giicii

birbasa olaraq omoayin idars olunmasi ilo diiz miitonasibdir.

1960-c1 illorde amoyin idaro olunmasi bolmasi tizro toraqqiye niifuz edon
faktorlardan biri do Ingiltorads isogdtiironlor assosasiyas: vo Britaniya homkarlar
ittifaqinin yaradilmasi idi, komissiya menecer vo is¢ilar, isogdtiironlor vo treyd
yunionlar assosasiyalar1 arasinda olan olagolori arasdirmali, omokdaslarin sosial-
iqtisadi vaziyyatinin yiiksoaldilmasi lizra layihalor hazirlanmali va illik yekun
hazirlanmalidir. Hesabatda iso gotiironlor vo heyat menecerlori kommunikasiya
bacariqlarinin zaif olmasi, istehsal miinasibatlorinin strategiyalarinin daqiq
miioyyon olunmasi haqqinda sort tonqidlor olurdu. Bu ¢atismazliglar
1sogobuledanlor torofindon heyatin idars edilmasine bdyiik doyar verilmasinin
noticasidir. Bu komissiyalar Ingiltorads ixtisasl is¢ilorin hazirlanmasinda vo
heyatin idars olunmasi lizro inkisafa ¢atmasinda miiassisalar ii¢iin boyiik rol
oynadi. 1960-70-ci illords heyatin idars olunmasinin inkisaf dovriiniin sahidi
olurug. Bu dévrdon baslayaraq heystin idaro olunmasi iizro forqli strategiyalar vo
texniki iralilomslor inkisaf etmoya basladi. Miiayyan taskilatlarda havaslondirma
sistemlorinin kompleks formada qurulma prosesloring, iso gotiirmo iizro mixtalif

yoxlama testlorinin ke¢irilmosi vo idarsolunma {izro tolimlorin artirilasina
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baslandi. Bu periodda omok miinasibatlori, isin idaro edilmosi sahosindo miixtolif

Olkolorde amokdaslarin hiiquqglarini artiran, qanuni aktlarin gobulu prosesi artdi.

Amerikada heyastin idars edilmasi termini Avropaya nisbaton daha siiratli
yarandi. Yale universiteti basda olmaqla heyatin idaro edilmosinin asaslar1 islonib
hazirlandi. Amerikada tosis olunmus ideyalar yanliz 1980-c1 ildon sonra Avropada
istifado olunmaga basladi. Heyotin idars edilmosi 1980-c1 illordon sonra toroqqiyo

ke¢mis vo praktikada daha genis istifado olunmaga baslamigdir.

Avropada heyotin idars edilmasinin 1980-c1 illords toraqqisinin sobablori
bunlardir: bir cox 6lkalorin istehsalinda verimliliyin asag1 diismosi, iqtisadi
durgunluq, 6lkalor arasinda raqabatin artmasi. Buna baxmayaraq yaponiyanin
basqa Olkolorlo miiqayisodo, asasda Britaniya vo Avropani gerido qoymasi bu
Olkalarin heyatin idars edilmoasina maragini artirirdi. Xiisusiloe rogabatds ononavi
tisullarin doyarinin azalmasi, yeni bazarlarin yaranmasi, beynalxalq inteqrasiya
faktorlari, biznes vo iqtisadi proseslords insan faktorunu vacib hala gatirir, vo
heyatin strateji formada istifado olunmasina sobob olmusdur. Bu illordo miiasir
toskilatlar idaroetmodo pesokar heyot menecerlorinin moslohotlorini almaga

baslamisdirlar.
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Miiassisonin idara edilmasinin Yapon modeli

Diinya praktikasinda Yaponiya idaroetmosi on taninmis idaraetms institutlarindan
biridir. Yapon toskilatlarinda heyatin idars olunmasinin asas torkib hissosi- daxilde
omokdaslarin isoqabulu vo isdon konarlagdirilmasi, onlarin tohsil vo toliminin togkili is¢i
hazirlig1 vo ixtisasin tokmillogdirilmasi kimi funksiyalar1 6ziinds birlasdiron kadrlar
sObasi hesab edilir. Sonuncu gostorilmis funksiyanin reallagdirilmasi tigiin bir ¢ox

vaziyyatlards 1s¢1 hazirligi vo tohsil-tolim sobalari yaradilir.

«Heyatin se¢ilmoasi falsofosindo» Yapon Miiossisolart miiasir ABS menecment
kompleksindon forglidirlor. Yapon miiossisalarinda bu ciir mohsur ideya var ki, miiossiso
0z kadrlarina adaptasiya olmalidir. Miiassisalarda heyatin idars olunma funksiyalarina
timumilikds heyatin verimli idars olunmasina vo prosesin normal sokildo
reallagdirilmasina aid masalalorin biitdv hamist aiddir. Bunlarin an vaciblari heyatin
psixoloji analizi vo diagnostikasi, soxsi vo qrup miinasibatlorinin qaydaya salinmasi,
sosial vo istehsal konfliktlorinin idars olunmasi, masgulluga nozarst, vakant voziflora
kadr gobulu va giymatlandirilmasi, 15¢i potensialinin tohlili va kollektiva olan talabat,
kadrlarin marketingi, kadr karyerasinin planlanmas1 vo noazarat, is¢ilorin prosessual

adaptasiyasi, erqonomika vo isin estetikasi masalolori idi.

Hal-hazirda 6lkomizin iri soharlorinds va rayonlarda mosgulluq yenidon
tohsilalma, peso orientasiyasi vo uygunlasma {izra tosorriifat markozlorinin qurulmasina
cox ehtiyac vardir. Bu ciir morkozlords xaricds toplanmis tocriibadon yararlanmaq bu
sahodo meydana golmis boslugun gétiitiilmasine vacib doracods kdmok edordi. Bu
maosalolorin hall olunmasi sahasinds yaponlarin tocriibasi xiisusi maraga sabab olur.
Burada isc¢ilorin hazirlanmasi sistemi 6z xtlisusiyyatlorilo forqlonir. Idars heyati

tacriibasinda bos yerlara is¢ilorin gabulunun 4 prinsipi vardir:

1. Tacriibali miitoxassislorin va rohbarlorin toyin olunmasi

2. Moaktub mozunu va gonc miitoxassislar isogqabulu
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3. Daxili imkanlarin istifadi olunmasi

4. Rohbar heyot bazasindan istifado olunmasi

Yapon miiossisalarinda menecerlor cox zaman moktob bitirmis sagirdlori iso
gotiirmokla onlara miivafiq tacriibs va ixtisas1t miiossisada, yaxud miiossiso hesabina
miioyyan obyektlordo dyrodilon orta vo yiiksok menecerlik soviyyalori vo heyatin toyin
olunmasinda iso menecerlor 6z miiossisolarinin iscilorino iistiinliik verirlor.iri
Mmiiossisolarda iso dmiirliik muzd asas prinsip olaraq gotiiriiliir. Vakant yerloro is¢ilor
secilon vaxt va ekspertlor namizadloarin bu va ya basqa faaliyyat xarakteristikalarini

oyronmok mogsadilo miioyyon metodlardan istifads edirlor:
1.Informasiya vo sonadlorlo islomo bacarigi
2.Vaxtinda qgorar qabulu va onun tatbiqi bacarigi
3.Yeniliklori gora bilmak va havaslondirma
4. Xarakterin etik-oxlaqi gostaricilori
5.Saxslarla islomok gabiliyyati
6.Toskilatgiliq bacarigi
7.1s tacriibasi va bilik saviyyasi
8.Ictimai-votondas yetkinliyi
9.9moyo miinasibat.

Yaponiya maktablorinds dars alan sagirdlor tohsilin 2-ci addimina kean miiddata
qadar tatbiqi olaraq heg bir hazirliq ke¢mirlor. Daha doqiq desok maoktabi bitiran yapon
sagirdlor heg bir ixtisasi olmadan omok bazarina daxil olurlar. Ancaq bu ciir hal yapon

sirkatlorinin rohbarlorini az tosviso salir.

Miiassisalarda pess hazirligi ixtisaslt kadr hazirlanmasinin yapon versiyasinin
ayrilmaz torkib elementidir. Toskilat rohbarlori cavanlar birbasa olaraq moktobdon calb

etmoays cohd edirlor. Onlari bu harakoti onunla olagolidir ki, hor hansi is biliyinin
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olmamasi1 ganclorin korlanmasina, yan tasirlors hadef olmamasina vo korporativde qobul
olunmus gaydalara omok etmoya hovasl olacaglarina dolalst edir. ©ksor hallarda
moktobi bitirmis sagirdlori iso gobul etmoklo onlara uydun ixtisas vo tocriiboni
miuossisoda vo miiassiso hesabina aidiyyati yerlordo dyroadirlor. Togkilata qobul olunan
soxs ilk olaraq hazirliq iizro mocburi tolim, yoni adaptasiya kegir. Bu 2 ay ¢okir. Ilk
tolimin osas mogsadi tozo is¢ini miiossiso ilo onun adat, ononslori, prinsiplori, 1s¢i

miinasibatlori, togkilatin faaliyyatiyls tanis etmakdan ibaratdir.

Tacriibali kadr rohbarlik torafindon 1 il arzinds hazirlanir, novbati olaraq is bacariglari
olan soxs kimi igo gobul edilir. Yaponlar kadrlarin yenidon hazirlanmasina da diqqot
ayirirlar. Miiassisonin biitiin is¢ilori konkret olaraq, pesokarligin inkisafi ligiin bir ne¢o
kurs kecir vo buna hoftads 15 saat vaxt sorf edir. Menecerlik kadrlarinin hazirlanmasini
vo tokmillagdirilmasini miiossisads trening, sorbast oyunlar, sorbast giraot, miihaziralor

vasitosilo hoyata kegira bilarlor.

Yaponiyada genis yayilmis karyera planlagdirilmasi formalarindan olan dmiirliik
muzd prinsipidir. 2-ci diinya miiharibasindon sonra bu sistem meydana goldi vo 6z
effektivliyini isbat etdi. Sistemin ideyasi odur ki, insan tohsil alir vo sirkoto gqobul edilir
v togaiid yasina qador orada ¢alisir. Bu vaxt arzindo oamoakdas birdon ¢ox yer vo
faaliyyat istiqgamatini doyise bilar, vozifa iizra irali ¢okila bilar. Bu proseslar bir sirkatde
bas verir. Bu sistemin {istiinliiyli ondadir ki, biitiin is¢ilor diisiincolorinds 6zlorini sirkato
bagli hiss edir vo onun inkisafi sirkatin inkisafindan asilidir. Yaponiyada bu sistem

iscilorin sadoaca 25-30% -no aid edilir.

Hal-hazirda diinyada isin saxlanilmasina garantiya verilmasina tolabat artib. Bunun bazi

sabablori var:

- Isdoncixarilma qorxusu stres yaradir vo mohsuldarlig1 asag: salir.
- Yeni texnologiyanin totbiqi is¢ilorin ixtisarina sobab olmasi qorxusu istehsalin

texniki cohotdon inkisafini asagi salir.
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- Coxsayli kadr axin1 toskilata ziyan vurur.

Yapon modelinds heyatin idars edilmasinin perspektivi gordiiyltimiiz kimi boytikdiir,
ancaq bozi istisnalar bizo gostorir ki, bazar iqtisadiyyat1 tam olmayan vo kegid

iqtisadiyyatinda totbiqi naticasiz qalir.



2.1 Miiassisada strateji planlasdirma prosesi

Sonayenin elmi tisullarla menecmentinin hayata kegirialmasinin an vacib
xiisusiyyotlorindan biri do onun planlagdirilmasidir; planlagdirma menecmentin osas
funksiyasidir; planlagdirma idaroetmo siikanidir. Planlasdirma, bazar iqtisadi
kompleksina uygun shalinin iqtisadi reallaliglarinin, xiisusilo do tolob va toklif
miinasibatlorinin tarazliqg masalarinin dogiq formada monimsanilmasi va istismari
asasinda aqrar komplekso, onun digar sahalorine, miiassisalora rohbarlik etmayin bir
tisuludur.

Biz planlagdirmanin prinsiplori, biznes planin hazirlanmasinda istifads olunan
tisul va isladilon gostaricilor kompleksi igtisadi amaliyyatlarin Sababini va alagalarini
diizgiin prognozlasdira bilirikss, bu ciir planlagdirma elmi planlasdirma adlanir.

Planlasdirma plan periodu ii¢iin hazirlanan iqtisadi va sosial proseslor sistemi olub,
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onlarin kdmoayi vasitasilo comiyyatin tolobatlarinin, rifah saviyyasinin inkisafini nazarda

tutur.

Planlasdirma — maqsads ¢catmagin bir formasidir, resurslarin depolanmasi vo amtas
istehsalinin zamaninda, daimi istehsal olunmasinin vacib sartidir.

Planauygun inkisaf — 6lkonin iqtisadiyyatinin an vacib 6zalliklorindan ibaratdir.
Planlasdirma nainki miimkiindiir, hotta obyektiv olarag, mocburidir. ictimai istehsalin
Ayri-ayri sektorlarinda dinamik vo planauygun uzlasma olmadan, istehsal vasitalori
istehsali ila istehlak seylari istehsali arasinda, sanaye ilo agrar tosarriifat1 arasinda,
sanayenin bolmoalari va ayri-ayri miiassisalori arasinda uygunluq olmadan boyiik
kmopleksi ugurla iglotmok miimkiin deyildir.

Gostarilon biitiin kriteriyalar makroiqtisadiyyatin aqrar kompleks planlarinda asas
gotiriilir va bu planlar tatbiq olunarkon bu kriteriyalara miitlaq amal olunmalidir.
Planlagdirma istehsalin fasilosiz yiiksalmasi vo inkisafi, mohsuldar giivvalorin diizgiin

rotasiyasi Va taraqqi etmasi ti¢iin vacib amildir. O, is¢i vo xammal resurslarindan israf
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etmodon istifado edilmasine zomin yaradir vo dovlstlorin tosorriifat yaradiciliq
gabiliyyatinin artirilmasina sorait yaradir.

Umumilikda senayenin taraqgisinin planlasdirilmas: onun digor sahalori vo
miiassisalorin islorini planlasdirmaq macburiliyini miisyyanlosdirir. Sonaye miiassisalori
isinin planlasdirilmas1 miiassisa, hamginin miiassisanin

sexlorinin va sexlarin digar bolmalarinin faaliyyatinin planlagdirilmasi ictimai
planlasdirmasinin biitév sisteminin ayri-ayr1 zoncirloridir.

Miiassisa lizro Vo miiassisadaxili planlasdirma saha vo agrar tosorriifat planlagdirmasinin
birbasa davami olmagqla, onunla birlikdo proporsionallig yaradir.

Ictimai istehsal isinin hoyata totbiginin “vozifo — planlasdirma — resurs— tolob— gorar —
funksiya” kompleksinda menecmentin planlagsdirma funksiyasi vacib rola malikdir. Bu
sababdan doa firma i¢inds planlasdirma proseslori menecmentin biitiin marhalalarinds —
sexlarda, istehsal yerlorinds vo iimumilikde miiassise miqyasinda tatbiq olunur

Biitiin firmalarin istehsal plan1 hokiimat sifarisi aqrar tesarriifat planinin tapsiriglarina,
hokiimat sifarisi osason quruldugundan firmanin isinin planlasdirilmasi birbasa
funksiyaya malikdir. Hokiimatin istehsal edilmok ti¢iin verdiyi sifaris biitiin kollektivi
liciin asasdir vo miitlaq sokilda amal olunmalidir.

Biitiin istehsalat sonayesi miiassisalarinin planlari asasl baza profilinds qurulur, ¢ilinki
ictimai istehsalat kompleksinds biitiin birliklarin yeri tarazli sokilds toyin olunmusdur.
Hokiimat torafindon miiayyon olunmus sayda va konkret keyfiyyatli amtas istehsal
etmoak tigiin togkilatin 6hdaliyine miisyyan tapsiriglar verir. Homginin bu vozifalarin
yerina yeritilmasindo plan miiassisonin tabeliyinds olan resurslari va is¢i ehtiyatinin
saymni da doqiqglosdirir,

Goriindiiyli kimi togkilatda planlagsdirma prosesi tokca planlasdirma sobasine xas bir is
deyil; Har sexin igina edilacak rahbarliyin asasi plandir.

Miiassisa kadrlarinin canli va tatbiqi faaliyyati miiassisadaxili planlagdirma prosesini

toskil edir. Tacriibalarin 6yranilmasi, iimumilosdirilmasi va bu tacriibalordan istifado
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edilmasi istehsala plan iizra rohbarlik etmayin osaslarini togkil edir. Bu asaslar
hazirlanmis planlarin tatbigine nazarat isi ilo asash sokildo baglidir, planlarin tatbigino
nozarst edilmasi iso istehsalin davamliligini diizgilin qaydaya salmaga, toskilatin daimi
isinog tasir edon ¢atismazliglarin yaranmasina yol vermoamaya, planlarin nazards
tutulandan daha tez basa catdirilmasi {i¢iin resurslari iizo ¢ixarmaga zomin yaradir
Firmalarin, togkilatlarin torkib hissalorinin planlart hom isgilarin 6hdaliyina konkret
masuliyyat goyur, bu planlar homginin bu tapsiriglar: ram etmok ti¢iin miioyyan
isullarda gosterir.

Mokan va zaman etibarilo miiassiso planin hansi saviyyado icrasi, plani tam icrametmok
ticiin hansi togkilati texniki proseslorin tatbigi vo miiassisays hansi istehsal vasitalorini
alinmasinin zoruriliyi haqqindada planlarda miisyyan tapsiriqlar olur.

Plan naticalarinin uygunlugu miiassisalorin sahalori arasindaki iizvi slagoylo miisyyan
olunur, va faaliyyatin biitiin gdstaricilari lizvi olaraq bir birilo baglidir. Miiddatindan va
ohato dairasindon asili olmayaraq miiassisanin plani gobul olunmus konkret gostaricilor

asasinda hazirlanir

Bildiyimiz kimi qisa miiddatli planlar miiayyan moqsadli olur va bu planlar
uzunmiiddatli planin bir pargasi olaraq strategiyanin totbiginds boyiik rol oynayir.
Zavodda planlagdirmanin asas magsadlarindan biri yeni vo gabaqcil texnologiyanin
istifadasi va onlariin somaraliliyini tamin etmak ii¢iin lazimi soraiti qurmaqdir.

Elmi texniki toraqqinin totbiqi ilo istehsal zamani yaranan itkilori vo lazimsiz alave
xarclorin miiayyan edilib aradan qaldirilmasi, miiassisa ehtiyatlarinin miioyyon olunmasi
miiassisadaxili planlasdirmanin qarsisinda duran asas masalalordon biridir. Bu
amoliyyatlar miiassisoya noinki plani itkisiz yerino yetirmaya, hamginin planin nazords
tutulandan artiq samaralilikla yerina yetirilmasina sabab olur.

Noazords tutulan planlagdirma islarinin asas mahiyyati asagidakilardan ibaratdir:

a) Yaradilacaq mohsulun hazirlq islorine baslanilmasi ii¢iin planlarin hazirlanmasi;
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b) bazar torofindon tolob olunan svvalki mohsullarin yenidon istehsali tigiin planlarin
hazirlanmasi;

C) ©On vacib mosasalardon biri istehsal prosesini hoyata kegirmok ti¢lin lazimli amok
chtiyatini, xammal, enerji vo diger maddi resurslar1 miiayyan etmok va onlarin
todartikiinii planlagsdirmaq

d) Hoyata kegirilon istehsal zamani plan dovriiniin firmanin istehsal-tosarriifat foaliyyati
naticalarini texniki-igtisadi yondon asaslo sokilda slagelondirmak.

Miisssisadaxili planlagdirmanin morhalali sokilds totbigi layiho hagqinda genis fikir
miibadilosi aparilmasi, verilon tapsiriglarin layihonin basg icragisina gondorilmasi,
layihanin hoyata kecirilmasi tigiin fasilosiz islorin goriilmasi, tohdidlorin aradan
qaldirilmasi, va istehsal prosesines arasikasilmoz nozarat isindon ibaratdir.

Boyiik miiassisa Vo zavodlarda plan prosesinin islorinin boliisdiiriilmasi hoayata kegirilir.
Bu nazordo tutulan amtas istehsalina hazirliq, onun istehsali iizrs ixtisaslasmaq, miiasir
texnologiyanin tatbiqi, resurs-texniki tochizati, avadanligin amortizasiyasinin
planlasdirilmasina aiddir.

Miisssisadaxili planlasdirma gostarilon prinsiplar asasinda hoyata kegirilir:

a) demokratik markaziyyat prinsipi

b) elmlilik prinsipi

c) fasilasizlik prinsipi

d) komplekslilik prinsipi

e) miitanasiblik prinsipi

f) optimallasdirma prinsipi
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2.1.1 Strateji planlasdirma va onun marhalalari

Hal hazirda planlagdirmanin 2 noviindon aktiv sokilds istifads olunur
1.Texniki-Iqtisadi planlasdirma

2.0perativ planlasdirma

Texniki-igtisadi planlasdirma — Togkilat vo miiassisonin konkret plan
periodunda dovlat tarafindon qoyulmus 6hdsliklarinin va istifadagilorin sifariglarinin
hazirlanmasi tigiin nazords tutulmus iqtisadi, toskilati, texniki vo sosial yonimlii
planlarin islonib hazirlanmasi ti¢iin asas gotiiriilon hesablamalardan ibarst boyiik bir
sistemdir. Hal-hazirda boahs etdiyimiz planlagdirma tisulunun 2 n6évii miivcuddur. Bunlar
uzunmiiddatli vo qisamiiddatli planlasdirmalardir.

Bes il miiddatinds igtisadiyyatin,onun bélmalarinin, sahalorinin, miiassisalarin,
toskilatlarin iqtisadi vo sosial rifahinin inkisafi ticlin nazardos tutulan planlar
uzunmiiddotli planlardir. Bu planlagdirma cari dovrdoki igtisadiyyatin voziyyeatino uygun
inkisaf, tarazliq vo déziimliilityli tomin edir va istehsalib somaraliliyinin artirilmasina
sorait yaradir.

Qisamiiddatli planlagdirma— 1 il arzinds nazards tutulan tapsiriglar toplusudur hansi ki,
uzunmiiddatli planin torkibini toskil edir.

Hazirda miiossisonin qisamiiddatli plani funksiyasini biznes — plan yerina yetirir.
Operativ planlagdirma — biitovliikds planin nozards tutdugu tapsiriglarin bas icragiya
catdirilmasina sorait yaradan plan iginin 1 formasidir. Biitiin miiassisa Vo toskilatlarin
qisa vo uzunmiiddatli dovr {igiin resurslarin qabaqcadan miisyyanlosdirilmasi- keg¢id
iqtisadiyyat1 dovriinda birbasa planlagdirmayla miigayisada shamiyyatini itirmir aksina
daha da aktual hal almaga baslayir. Bu voziyyat birbasa planlagsdirmanin indikativ
istigamatlandirici tovsiyya— planlasdirma ila doyisdirilmasi labtidliiyiinii dogurur.
Toskilat {igiin strateji planlagdirma maksimum saviyyadan olan faaliyyat ndviidiir ve bir

cox vaziyyatlords istehsalin toraqqisinin artirilmasina va golirin yiiksaldilmasina tasir
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edir. Proses olaraq biz strateji planlagdirmani istehsalat bolmosinds togkilatin moagsadi,
miiassisanin sahib oldugu imkanlari arasinda uygunlugun yaradilmasi vo miihafizasinin
idara edilmasi kimi gotiira bilorik . O, taskilatin is prosesinin mogsad va hodaflorina,
istehsalin inkisaf strategiyasina istinad edir.

Hal-hazirda praktikada aktiv olunan strategi planlasdirmanin moahloalori asagidakilardir:
1-ci marhalods miiassisonin programinin iglonilir vo hazir edilir;

2-Ci marhaloda miiassisanin, taskilatin, sexin maqsad Va funksiyalart miiayyanlosdirilir;
3-cli marholodo miiassisaya tapsiriq olaraq verilmis sifaris portfeli hazirlanir

4-cii morhoaloda miiassisanin, toskilatin yiiksalis strategiyasinin farglondirilmasi hoyata
kegirilir.

Miiassisa programi nadir?

Konkret zaman arzinds miiossisanin reallagsdiracagi proseslari, hadoaflori vo 6hdaliklori
6zlinds birlosdirir. Ancaq zaman 6tdiikco, istehsal prosesi inkisaf etdikca yoni optimal
satig bazarlar1 ortaya ¢ixdiqca togkilatin hodof vo 6hdaliklari da yenilonir. Bu ciir
Vaziyyat strateji proqramlasdirmanin homiss inkisaf etdirilmasini vo planlasdirmanin
yenidon nozardan kegirilmasini zaruri edir. Ona gors Ki, togkilata yanliz moahsul
istehsalgis1 kimi deyil, hamginin istehlak¢inin ehtiyaci va tolobati olan mohsullarin
todartikgiisii kimi do baxmaq lazimdir. Burada asas ideya ondan ibaratdir ki, mshsullar
Va texnologiyalar zaman 6tdiikco dovra ayaq uydura bilmir, ancaq bazarda mohsula olan
tolob doyismir, oksine artir. Bu sobabdan do miiassisa programui tartib olunarkon bazar
meyilli tortib olunmalidir.

Miiassisanin maqgsad va vazifalari —

Magsad va vazifalor miiassiss programinin bazasinda tortib olunur. Miiassisanin
qarsisinda duran asas magsad toskilatin manfaatinin goxaldilmasini hoyata ke¢irmokdir.
Bunu hayata keg¢irmoak ii¢iin mdvcud mohsullarin bazardaki satis migdarini yiiksaltmali,
cari xarclori nizamlamali v ya bunlarin ikisini do birlikds reallagdirmaqla monfoati

artirmaq olar. Daxli bazarin boyiik seqmentini alo kegirmoklo miiassisa satigin miqdarini
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yiiksalda bilor. Miiassisolor davamli olaraq amtaslori yenilomali vo yeni calbedici
ideyalar totbiq etmalidir. Bununla daxili bazarda sahib oldugu seqmenti qoruya vo satis
miqdarmi yiiksolds bilor. Miiassisalor vo togkilatlar xarici bazara ¢ixmagq ligiin
ragabastadavamli omtoalor hazirlamagi asas prioritet olaraq gotiirmoalidirlor.
Sifaris portfelinin inkisaf plani nadir?
Bu marhals strateji planlagdirmanin asas morholasi olaraqgobul edilir. Ona gora Ki,
miiassisanin asas hodafi amtos hazirlayib satisini hoyata kegirmok vo manfaot
qazanmagqdir. Biz toskilat {igiin sifaris portfelini hazirlayarkon bazanin hocmini inkisaf
tempini, qazanilacaq manfootin miqdarini, ragabat méhkomliyi. Isgiizar aktivliyin
movcudlugunu, vo mahsulun maya dayarinin azaldilmasi moasalalorini vacib amil kimi
gobul etmoaliyik. Taskilatin inkisaf plani se¢ilmis bolmolor asasinda tortib olunur. Burada
mohsulun istehsali vo reallagdirilmas1 bélmasi xiisusi yer tutur. Bu onunla alagodardir
Ki,tokca gostarilon bolma planin tatbiqi periodundaki faaliyyat mogsadini 6ziinda
gostarir. Digar bolmalarin rolu iss magsadagatma vasitasi olaraq istifade olunmaqdir.
Onlarin tortib olunmasi istehsal programina asaslanir.
Miiassisonin inkigaf bolmolori asagidakilardan ibarotdir.

e Omtooanin istehsal edilmasi vo bazarda satisi (istehsal proqrami)

e maddi — texniki tominat

e omok haqqi va kadrlar

e investisiya vo miiasir texnologiyanin totbiqi

e mohsulun istehsali vo satis1 xarclori

e istehsalin igtisadi somaraliliyinin yiiksaldilmas

e maliyys planu.
Taskilatin taraqqi planinin har bir hissasi biri-birila garsiliqli kommunikasiyada va
asililiq formasindadirlar. Masalan, istehsal proqgrami miiayyan olundugdan sonra bu

programin hayata kegirilmasinun xammal talabati miiayyan olunmalidir.
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Ancaq istehsal proqramini reallagdirmagq tiglin xammal resurslarina ehtiyact miioyyan
olunmasi ilo proses basa ¢atmir. Bunun {i¢iin toskilatin ehtiyatlar1 ilo xammala olan
chtiyacin doyor migdar1 uygunlasdirilmalidir vo s. Konkret olarag, sahslor arasindaki
har bir konfidensialliq, alagalor tam sokilds ortaya ¢ixdigdan va sahoalorin arasindaki
giymat forglori miiayyon olundugdan sonra bu planin diizgiinliiyiino, asaslandirilma
miqdarinin dogiqliyina garant vers bilarik.

4, Toskilatin inkisaf strategiyasi — hansi istehsal formalarimin tosis olunmasi, 6z
potensialinin hanst bolmolorin yiiksalisine istigamotlonmasinin mogsedouygun
oldugunu miiayyon edir. Toskilatin inkisaf strategiyasinin islonib tortib olunmasi
gostarilon 3 proseslo reallagdirilir.

Ik proses dovriindo, cari istehsal hiidudu i¢indo taskilatin istifado edo bildiyi resurslar
miioyyan olunur. Biz bunu intensiv inkisaf imkanlar1 adlandiririq ve toskilatin 6z cari
mohsullarina spesifik olan imkanlardan tam sokilds faydalandig1 vaziyyatlords 6ziini
gostorir. Intensiv inkisafin 3 vacib tipini ayirirlar: bazara igden miidaxilo etmak —
toskilatin daha isgal¢1 marketing sektorunda aktual mohsullarin mévcud bazarlarda
satilmasinin yiiksaldilmasi yollarinin arasdirilmasi manasini verir; bazar hiidudlarinin
genislondirilmosi-— togkilatin cari bazarlarda satilan moahsullarin inkisaf etdirilmasi vo ya
tozo mohsullarin istehsal olunmasi hesabina satig miqdarini yiiksaltmoq ¢abasidir.
Ikinci proses dovriindo , toskilatin satis kompleksinin basqa faktor ilo birlosma hallart
miioyyan edilir. Biz bunu birgs artim potensiali adlandiririq. Birgs artim potensiali
toskilatin is hissasinin giiclii mévqeya sahib oldugda va ya toskilatin bolma hissasinda
geri, qabaq va ya xatti yonlarda harokatinoe gors artiq golir aldo olunmasi real olan
vaziyyatlords 6ziinii gostarir.

Birgs inkisafin gostarilon 3 tipini ayirirlar;

a) arxaya istigamotlonmis birlosma—tagkilatin mahsul géndaranlorinin sahibkarina

dénmasi va ya amtaslori daha mdohkam miisahidays almaq saylarindan ibaratdir:
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b) irali istigamotlonmis birlosmo — toskilatin struktur sistemini 6z amlakina ¢evirmok vo
ya miiassisaya miisahidoni daha da artirmaq tigiin etdiyi cohdlordir:

c) ufiiqi istigamatli birlogsmo — iso taskilatin digor opponent miiossisalori 6z omlakina
cevirmok Vo bu amlaklar1 6z miisahidasinds saxlamaq cohdloridir.

3-cii proses dovriinds, toskilatin sarhodlarindan kanarda yaranan fiirsotlor miiayyan
olunur. Biz bunu diversifikasiya yiiksolisi adlandiririq. Diversifikasiya yiiksolifi
fiirsatlori bolmo daxilinds firmanin amtos satisini goxaltmaq magamlari oldugu
vaziyyatlords va ya bu hissada sorhadlordon qiragda ¢oxlugun daha diggetgokan oldugu
miiddatds 6ziinii tasdiq edir.

Diversifikasiya inksafi mogamlarmin da 3 tipini farglondirirlor:

Tam morkazi diversifikasiya — texnoloji va ya satis cahatdon togkilatin cari
mohhsullaria banzar informasiyalar1 6z nomenklaturasina aid etmok monasindadir:
Xotti diversifikasiya — indiki zamanda istehsal olunan mohsullarla heg informasiya
miibadilasi olmayan, ancaq hazirki alicilarin diggatini calb eds bilon mahsul novlarinin
6z tipino aid edilmasidir:

konglomerat diversifikasiya — no miiassisanin istifads etdiyi texnikaya heg bir doxli

olmayan ¢esidlarin 6z tipina daxil olunmasini nazards tutur.
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2.2 Miiassisada heyatin planlasdirilmasi strategiyasi

Kadr siyasatinin tiplori

Miiasir miiassisalords vo toskilatlarda cari kadr siyasatinin tohlil prosesino
asaslandirilaraq kadr siyasatinin aparilmasinin 2 vacib tomali todqiq olunmusdur.

1. Heyot omoliyyatlarinin tomolini 6ziindos birlogdiran norma va gorarlarin
oyranilmasi daracasi. Buna asason biz kadr siyasati li¢iin asagidaki 4 tipdon istifado
edo bilarik.

v' Passiv tip

v’ Reaktiv tip

v' Preventive tip

v Aktiv tip
Heyatin torkibinin qurulmasinda daxili va xarici resurslara istinad edilmasi kadr
siyasatinin aparilmasinin 2-ci tamoalini togkil edir. Bu tomal tizra biz kadr siyasati tigiin 2
tip ayira bilorik. Bunlar asagidakilardir.

> agiq kadr siyasati;

» qapali kadr siyasati.

Miiassisads istifads olunan passiv va reaktiv kadr siyasatinds togkilatin menecerinin
Konkret programi yoxdur. Burada kadrlarla goriilon islor asasan problemlarin halli va
catismayan cohotlorin aradan gotiiriilmasi xarakterikdir.

Bu toskiletmo formasi tiglin gostarilonlor spesifikdir:

Heyat tolobati tizro gozlontilorin olmamasi, imumilikda kadr miisahidasinin
reallagdirilmasi. Konfliktli voziyyatlords idara heyati vo menecerlor macburi sokilds bu
masalalara tacili digget ayirsin va problemi hor hansi tisulla qaldirmaga ¢aliigsin. Bir ¢ox
vaziyyatlords onlar konfliktin sobabini dork etmak {igiin vaxt tapmir vo onun potensial

tohlikasini bilmir.
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Miiassiso va toskilatlarda reaktiv siyasot zamani menecerlor kadrlarin ig iizra
catismazliglarini ortaya ¢ixmasi voziyyatina nozarst prosesini reallasdirirlar. Bu
catismazliglarin yaranmasi sobabini aragdirmaga cohd gostarir vo konfliktli vaziyyatlorin
meydana galmosini miisahido edirlor. Ixtisaslasdirilmis kadrlarin izlonilmesi vo kadrlarin
yiiksok amok mohsuldarliginin motivasiyasi menecerlarin diggot etmali oldugu osas
masalalardan biridir. Homginin onlar yaranmis bohranin durgunlasdirilmasi ti¢tin
miiayyan islor gérmolidir. Heyat daxilinds problem yaradan saboblor miiayyan
olunmalidir. Bu ciir togkilat vo miiassisalarin kadr xidmatlori mévcud vaziyyatlords
diagnoz tayin edan alatloro malikdir va alternativ iisullarla tacili sokildo yardim
gostarirlor. Togkilatin inkisaf programinda kadr probleminin diggoto alinmasi va xiisusi
vurgulanmasina baxmayaraq reaktiv kadr siyasatindon istifado olunarkan toskilata

tohliiko yaradan masalalar tacili prognozlasdirma apararkon meydana galir.

Preventiv vo aktiv kadr siyasati

Miiasir praktikada preventiv kadr siyasati genis anlamda toskilatin menecerlarinin
vaziyyatin inkisafinin asaslandirilmis gostaricisi oldugda foaliyyat gostarir. Bu foaliyyat
zamani preventiv kadr siyasati aktual olan miiassisanin foaliyyat hoyata kegiran miihito
tosir alati olaraq istifados olunmur.

Bu siyasat togkilatin kadr xidmaoti kadrlarin diagnostikasi alstlorine vo orta tacili
periodda heyatin vaziyyatinin prognozlasdirilma metodikasindan istifads edir.
Miisssisonin inkigaf proqrami qisa vo ortatocili periodda toskilatin keyfiyyat vo kamiyyat
baximindan is¢ilora olan ehtiyac gdstaricising asasen miioyyon olunur. Homginin bu
programda kadrlarin yiiksalmasi iizra vazifalorda asas gotiiriiliir.

Bels toskilatlarda vacib problemloardoan biri magsadli kadr programinin hazirlanib
tortib olunmasidir. Togskilatlarda menecerlar prognozla barabar vaziyyats tasir alotine
sahib olduqgda, kadr xidmati istigamotlonmis kadr siyasati tortib etmak bacarigina sahib

olduqgda, vaziyyato asason davamli miisahido aparmag ve programin totbiqgini daxili vo
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xarici faktorlar tosiri ilo miioyyonlosdirmayi totbiq edirso bu aktiv kadr siyasati kimi
gobul olunur. Hal hazirda praktikada 2 aktiv kadr siyasati istifads olunur:

a) somarali;

b) avantiirist.

Qeyd olunan somarali kadr siyasatinds toskilatin idaraedicilori dogiq diagnoza,
Vaziyyatin yaxsilagsmasi lizra dogiqlosdirilmis gdstariciya Vo miiassisays niifuz etmok
alotlorina yiyalonirlor. Togkilatin kadr xidmati kadrlarin diagnostikasi ti¢iin {isullara vo
homginin orta tocili vo potensial zamanlarda kadr miihitini prognozlasdirilmasi
metodikasia malikdir. Miiassisanin inkisaf proqraminda is¢iloro qisatocili, ortatacili va
potensial zamanlarinda ehtiyacin (kamiyyat va keyfiyyat) gozlontilori gostarilir.
Bununla barabar planin vacib hissasindan biri olan kadr islari {i¢iin program va onun
hoyata kegmosi alternativlorindan ibarat bir sistemdir.

Asagida gostarilonlor somarali kadr siyasatinin ideyalarini togkil edir:

1) Miioyyan sayda proyekt va ya foaliyyat istigamatinin reallasdirilmasini nazara
almagla toskilat i¢indos kadrlarin menecmentinin strategiyasinin mobil hazirlanmasinin
hoyata kegirilmosinin uygun olmasi;

2) proyektin hoyata kegirilmasinin har hansi hissasi iizra spresifik olan problemin aradan
qaldirilmas1 magsadils buraya ekspertlorin aktiv sokilds saforbar edilmasi. Dogurdan da
gostarilon ekspertlor bu prosesi daha mohsuldar sokilds reallasdira bilor.

Avantiirist kadr siyasatinda toskilatin idars heyati doqiq kadr diagnostikasina,
vaziyyatin isbat olunmus gostarcisine sahib olmur va vaziyysts niifuz etmoays cohd
etmir. Kadr xidmati kadr situasiyasini aragdirmaq Vs is¢ilarin analizi tizro metodika va
alatlora sahib deyildir.

Ancag bu kadr siyasatinds toskilatin inkisaf planina heyat iglori planida aid edilir.
Biz bilmaliyik ki, heyat islari {izra plan toskilatin taraqqisi tig¢iin
vacib olan hadafs ¢atmaga yonaldilir, amma vaziyyatin dayisdirilmasi baximindan

analiz aparilmir. Ona goéra do bu zaman kadrlarla is plani
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lazimi saviyyada aqgressiv olmagla tacriibays asaslandirilmir, ancaqg kadrlarla isin
hadoflorini asas gotiiriir. Verilon avantiirist kadr siyasatinin hoyata kegirilmasi zamani
yaranan tohdid gabagcadan nazars alinmamus faktorlarin niifuz saviyyasinin ¢oxalmasi
ilo alagali ola bilar. Bu ciir niifuzetmas ilo slagodar vaziyyat kaskin

sokilda forqli yon alir. Misal olaraq gostars bilarik ki, bazarin asasli dayisilmasi
dovriindos tozo amtoonin satisa buraxilmasi ilo slagodar toskilatin hazirda bazara
cixardigr amtoanin sixisdirib bazardan uzaqlasdirilmasi.

Ac1q vo qapal kadr siyasoti

Miiassisanin bu kadr siyasatinds toskilatin is¢ilarinin har hansi strtuktur bélmada
calisma imkanlar1 vardir. Tozo kollektivo daxil olan is¢i an ki¢ik vazifadon vo homginin
toskilatin yiiksok rohbarlik saviyyasinds da hor hansi postu tuta bilar. Hor bir miiassisa
Vo togkilat miiayyan pesokarliga uygun har hansi eksperti iso gabul eds bilor.Bu proses
reallasdirilarkon homin is¢inin is tacriibasinin stajina 6nom verilmir. Gostarilon siyasat
asasan yeni toskilat vo miiassisalor, bazarda miiayyan pay sahibi olmaq tigiin rogabat
aparan miiassisalor, gbzocarpan inkisafa nail olmaq istayan va 6z profilinds qabaqcil yer
tutmagq tiglin miibarizo aparan miiassiSalor va toskilatlar aiddir.

Qapal1 kadr siyasatindos miiassisaya kanar heg kim calb olunmur. Verilmis bos
yerlora yanliz miiassisanin isgilori gotiiriiliirlor. Bazi miiassisalords kadr ¢atismazligi
olur va korporativ miihitin yaradilmasina istiqgamatlonmis siyasot aparilir. Bu zaman
qapali kadr siyasatindon istifads olunur.

Aciq vo qapali kadr siyasati arasindaki forglor asagidaki 2-ci cadvoaldo

gostarilmisdir.
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miiassisalarin yiiksak saviyyali amok potensialiilo tomin edilmasidir. Biz bu masalos ila

alagodar nozars almaliyiq ki, kollektivla is tokca vakant yerlorda va isgilarin iso gobul

prosesindan ibarat deyil.

Kollektivla is masalasi elo hazirlanmalidir ki, qisa vaxt periodunda heyat

sferasinda lazimi tohdid va problema qarsi alverisli gostarici aldo etmok miimkiin olsun.
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Beloliklo agagidak: faktlarla razilasaraq ideal vaziyyatdo kadr siyasoti formalagdirmaq
olar:
1. Kadr siyasatinin timumilikda prinsiplarinin islonib tortib olunmasi, bunlarin an
vacibini miioyyan etmok.
2. Toskilati-stat siyasoti — omok ehtiyatina tolabatin planlasdirilmasi strukturu vo stat-
kadr ehtiyatinin formalasdirilmasi, rotasiya, ehtiyat bazanin yaradilmasi, toyinat islorinin
aparilmasi;
3. Informasiya siyasati — kadr informasiyas1 sisteminin harokatinin yaradilmas1 vo
gbzlonmoasi;
4. Maliyya siyasati — resurslarin paylanilmasi prinsiplarinin manimsanilmasi,
amoayin stimullasdirilmasi kompleksinin verimliliyinin tomin olunmasi.
5. Heyatin inkisaf siyasati — amokdaslarin amayas uygunlasmasinin, nesa istigamatlorinin
inkisafi programinin islanib hazirlanmasi, fordi iraligokmonin, komandanin
formalasmasinin, pesa hazirliginin va ixtisasin artirtlmasinin planlasdirilmast;
6. Faaliyyatin naticasinin giymatlondirilmasi — kadr siyasatinin togkilatin strategiyasina
uygunlugunun arasdirilmasi, kadr masalalorinds problemin ortaya ¢ixarilmasi, kadr
potensialinin qiymatlondirilmasi).

Miioassisada kadr siyasatini tortib olunmasi isini morhalalors ayiraq:
Toskilatin gabagcadan foaliyyatdo olan strukturunda kadr siyasati; kadr proseslori,
onlarin reallasdirilmasi normalar1 va tadbirlari sanadlors asasan tortib olunur. Taskilatin
basqa sobalarinds kollektivlo ¢alismaq anlasilan Saviyyado movcud olur, lakin gorarlarla
asaslandirilmir. Forz edok Ki toskilat yaradilirsa vo kadr siyasatinin planlasdirilmis
sokilda tatbigine maraqli olurlarsa, onda kadr siyasatini asagidaki marhalalor tizra
layihalosdirma islori aparilir:
- normalasdirma;
- programlasdirma;

- monitoring.
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1. Normalasdirma. Burada mogsad — kollektivls isin cahatlarinin va magsadinin
timumilikda toskilatin cohatlori, moagsadi, strategiyasi va inkisaf dovrlori ilo
uygunlagdirilmasi. Bu marhala ¢oargivasinds cari korperativ madaniyyatin
xarakteristikasini tohlil etmok vacibdir..

Homginin miiassisanin va togkilatin daxili va xarici saraitinin doayisilmasi potensialini
prognozlasdirmagq, miiayyan iscilorin rolunu konkretlogdirmok vo insan resurslarimin
inkisafinin hadoaflarini miiayyan etmok zaruridir. Misal olaraq gostars bilarik ki, an
vacib masalo miitkommal isci barasinds miiassisayls olan informasiyalar, amokdasla
miiassise arasinda qarsiliqli 6hdolilik prinsiplari, vazifo vo peso ixtisasinin hacminin
artirilmasi qaydalari, hor hansi gabiliyyat vo bazarin taraqqisine tolobatlar hesab edilir.
2. Programlasdirma moarhalasindo magsad — kadr islarinin mogsadins ¢atilmast,
vaziyyati moveud va dayisilmasi potensialini nozors almagla sistemlosdirmok.
Qorarlarda, sonadlorda gostarilmis, hadafo ¢atmagq tigiin foaliyyatdir va tadbirlorin
sisteminin tortib olunmasi vacibdir. Bunu hayata kegirarkan vaziyyati va dayisilmo
potensialini nazards tutmaq labiiddiir. Bu programin tatbiqins niifuz edon asas parametr
— niifuz etmonin iislub va alatinin tayin edilmasi va bu paramatrlorin togkilatin doyarlori
ilo uygunlasdirilmasi. Misal ti¢iin, bagli kadr strategiyasinda kadr agentliyi, tmumi
molumat vasitagiliyi ilo davamli is¢i yigilmasi programinin hazirlanmasi va istismari
montige uygun olaraq gebul edilmir. Isci colbi mogsadile, korporativ tohsil
institutlarinda tohsil alan 6z yaxinlarina miiracist gondoarilmasi praktikada daha gox rast
galinandir.

3. Heyatin monitoringi. Burada asas magsad— kadrlarin vaziyyatinin prognozlasdirilmasi
va diagnostikasinin hoayata kegirilmasinin islonmasi. Bu prosesds amak qiivvasi
imkanlarinin mévcud gostaricilorinin miioyyanlosdirilmasi zaruridir. Elaca do isgilarin
bacariq va yeniliklorinin inkisafi va analizii iizrs sistemli proqram islonmalidir. Bununla
yanasi kadr proqraminin somaraliliyinin giymatlondirilmasimetodikasinin va tatbiginin

islonib hazirlanmasi1 magsadauygundur.
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Umumi osasla firmada reallagdirilan heyatin monitoringi miiddotinds kadr islori {iz-iiza,
forqli, ayri-ayr1 proqramlar, garsiligli alagesi olan tam kompleksds birlogsmis program
kimi do ola bilir. Bu programa asasan tokca kadr vazifalorinin hall edilmasi deyil,
hoamg¢inin menecment situasiyasinin

analizi, menecerlik aktlarinin gobul olunmasi va reallasdirilmasi tisullar1 da miiayyan

edilir.

Kadr strategiyasi vo kadr tadbirlari

Strateji menecmentin osas fazalari.

Biz bilirik ki, strateji menecment kompleksinin meydana galmasinin 4 tomol fazaya
ay1ra bilorik:

1) xarici amillarin hamiso doyismaya meylli olmasinin asas gotiiriilmasi;

2) dar profilda strateji planlagdirma miiassisanin xarici islarinds yeni problemlorin
ortaya ¢ixarilmasi Vo gabaqcadan bu problemlorin garsisinin alinmasi tigiin strategiyanin
tortib olunmast

3) Daimi doayison miihito ayaq uydurmagq ii¢iin strateji imkanlarin miiassisonin
daxilindaki protensialin kasf olunmasi

4) konkret zaman intervalinda strateji vazifalorin menecmenti

Beynalxalq praktikada asaan kadr todbirlori vo kadr programi asagidakilardan ibaratdir:
miiassisads istifads olunan va homginin planlasdirmanin daracasine asason taktiki,
operativ va ya strateji problemlarin aradan galdirilmasina istigamotlonmis forqli sokildo
kadr programin1 miioyyon eda bilarik. Program gostarilonlori 6ziindo comlosdirir:
miiassisanin forgli yiiksalma dovrlarinds onun gabiliyyatinin inkisafina yonalmis isin va
layihanin miiayyan istiqamatlori vo miixtalif kadr tadbirlari.

Miiassisanin strategiyasiin néviindan (taskilatin inkisaf marhalasi) va planlasdirmanin

daracasing asason kadr tadbirlorine baxis kegirok. Hal-hazirda miiassisalords agiq vo
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qapali kadr siyasatinds is¢ilora olan ehtiyacin garsilanmasinda miixtalif tipli todbirlordon

istifado edirlor.

Kadr siyasatinin islonmasi soraiti
Umumilikda kadr siyasatina, malum programin ideyasl vo xarakteristikasina, hamginin
kadr islorins 2 nov faktorlar niifuz edir:
Xarici miihit faktorlar1 vo daxili faktorlart amillori.
Xarici miihit faktorlart. Gostorilon faktorlar 2 qrupa boliiniir:

+* normativ maohdudlasmasi;

%+ omok bazarindaki situasiya.
Misal ti¢iin deyak Ki, bazi 6lkalords normalarda isa gobul vaxti testlorin istifadoys icazo
verilmasinin mévcud olmasi, heyatin menecmenti bolmasinin isgilarinin heyatin
secilmasi Vo yonoaldilmasinda, programin layihalasdirilmasinds ¢ox kreativ olmagi zaruri
edir. ©mak bazarindaki vaziyyati nazara alinmasi naticasinds rogabatin olmasi ,
sistemlagdirmanin manbayi, sarbast is¢i qlivvasinin pesa quruilusu va torkibinin analiz
edilmosi reallagdiriimalidir.
Iscilorin calb olundugu va ise namizadlorin oldugu ekspert va ictimai birliklor barada
informasiya olds etmok gorokdir. Bu ciir birliklarin is strategiyasini, ananalari vo miihiim
cahatlori verimli kadr programinin hazirlanmasinda va tatbiginds asas olaraq
gotirilmalidir..
Daxili miihit amillori. Burada an asas amillor asagidakilardir:

1) toskilatin hadafi vo magsadlariva bu magsadlarin miiayyan potensiali va
islomasi potensiali. Avropa 6lkalorinda tez monfost gazanmag, sonra iso proesesin
davamini giiclondirmoys yonalmis toskilat, coxlu filiallar1 olan, istehsali yavas-yavas
toraqQi etdirmays yonalmis firmalara nisbaton basqa ekspertlori istiyirlar.

2) menecmentin tipi, bu miiassisonin strukturunda vacib rola malikdir.
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Komplekslosdirilmis gaydada qurulmus miiassise ilo komplekslogdirmanin prinsiplora
tistiinliik veran miiassisalorin qarsilighh miigayisasi bunu demayas asas verir Ki , bu
Miiassisalordo miixtalif strukturlu pesalordon olan kadrlara ehtiyac var.
3) amak saraiti, isin gostarilon qanunauygunluglar tizra kadrlar calb edir va ya calb
etmir:
- Psixi vo fiziki ytikiin tolob edilon miqdart;
- saglamliga ziyanli omokdaslar1t miqdarsi;
- istehsal morkazinin oldugu yer;
- istehsalin samoaraliliyi va struktur tarkibi;
- istehsal zamani digor omoakdaslarla garsiligl alago;
- problemin aradan galdirilmasind sarbastlik saviyyasi;
- miiassisanin moagsadinin anlasilmasi va goabul edilmasi.
Bildiyimiz kimi, amokdaslar ti¢iin ¢oxda boyiik olmayan monasiz problemlarin hall
olunmasinda kadrlar {izra rahbardon miiassisanin is¢ilarinin saxlanilmasi va iso olan
motivasiyasinin qaldirilmasini reallasdiran spesifik sosial yoniimlii proqramin tartib
olunmasina ehtiyac yaranir .

4) amoak kollektivinin keyfiyyat xarakteristikasi.
Praktikadan 6yronmisik ki, ugur aldo edon heyyatds ¢alismaq amokdas iigiin yeni stimul
amolo gatirir. Homginin amokdasin homiso effektiv ¢alismasina sorait yaradir Vo ig¢inin
kollektivda galmasinit miimkiin edir.
5) rohbarin is stili. Kadr rahbari tarafindan iistiin hesab edilon menecerin is metodundan
asilt olmayaraq, miiassisada gostarilonlora amal etmok vacibdir:
- biitiin isgilorin pesakarligi va tacriibasi maksimum ortaya qoyulmalidir;
- qrup tizvlarinin bir-birilo alagoli faaliyyati tam formada olagoalondirilmalidir;
- miiassisanin proqraminda kadr siyasatinin hadof vo vazifalarini

hazirlamaga imkan veran kadr barods informasiyanin alds olunmasi.
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2.3 Miiassisada heyatin idara edilmasi strategiyasinin reallasdirilmasi

mexanizmi

Hal-hazirda miiassisalorin heyatinin idars edilmasi vo strategiyasinin
reallasdirilmasi prosesi genis monada toskilati strukturun layihalondirilmasi ilo hayata
kecirilir. Belo ki konktret moqgsadli struktur qurulusu nazards tutulmus hodaflors ¢atmaq
va maksimum somaralalilik etmok tigiin miiassisaya ¢ox komok edir. Layihalondirma
anlayis1 6zii genis anlayisdir, ancaq biz bu arasdirmamizda miiassisads heyatin idars
edilmasi fonunda toskilati strukturun layiholondirilmosi prosesini arasdiracayigq.
Taskilati strukturun layihalondirilmasi
Miiayyan cahatlora gors toskilati struktura miiassisonin 6z amak kollektivina
miinasibatinin torsi kimi baxila bilor vo baxilmalidir. Ona gors ki miiossisanin torkibi
is¢ilorin toskilatin isina, is¢i qruplar1 vo meneer qruplarinin tip va prinsiplaring,
informasiya sobokasinin hazirlanmasi sabokalarine va son olaraq da, miiassisanin
yaradilmasina uygun olan metaforaya calb edilmo soviyyasini ortaya ¢ixarir.
Strukturlasdirmanin novlori hansilardir?

Hor seydan avval struktur sistemi formalasdiran vo garsiligli kommunikasiyada olan
zoncirlarin toplusudur, na godar ki onda kompleksin komponentlori arasinda miimkiin
alagolor strukturlagdirmanin bu névlarini ayirmaga icazs verir:

1. Xatti — zancirlar bir-biri ilo ard-arda birlogsmisdir;

2. funksional,

3. dairavi-zoncirlor davamli sokilds garsiligh olaraq ard-arda birlasib, amma axirinci
zancirin «gixis» eyni zamanda birinci zoncirin girisidir;

4. garx- zonciri dairavi zoncirdan fargli olarag tam ortada basqalari ilo bagli olan

komponent olur;
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5. ulduzlu struktur - «garx» qurulusundan fargli olarag kompleks komunikasiya olmur vo
komponentlor 6z aralarindan tokco markoz vasitasilo alagali olur.

6. coxolagoali struktur -dairavi qurulusdan fargli olaraq biitiin komponentlar bir birila
qarsiliqli sokilds alagoys malikdir;

7. mobil struktur —biitiin komponentlor ya digar 4-ii alagalidir va bir xarici «gixisa»
sahib olur va ya 2sils slagali olur va 2 xarici «gixisa» sahibdir;

8. saxolonmis -menecmentin iyerarxiyasi ilo Saciyyalonir;

9. qarisig-fargli alt quruluslarda strukturun gostorilon formalart miimkiindiir.

Biz strukturlasmanin bu névlarini praktiki yronorak onlarin effektivliyinin
fargliliklorini gora bilarik. Belo ki, lazimi gadar sads va konkret verilmis tapsiriglar,
elocoa do sohvlorin edilmasi real olan harokatsiz tapsiriglar holl olunmasinin siiratli
reallagdirilmasini tamin olunduglarindan daha artiq saxali va ulduzlu qurulusa uygundur.
Coxolagoli torkib imtinasizliq va hallin uygunlugu menasinda prosesin hallinin uzun
zaman aparmasina baxmayaraq, dogig malumat olds edilmayan ¢atin tapsiriglar iigiin
daha ¢oxuygun galir.

On ¢ox istifado olunanlardan biri olan Xatti struktur tomol informasiyalarin
miqdarmin azlig1 ilo sados tapsiriglarin hall edilmasi zamani pis elo da pis naticalar iizo
cixarmir. NOovbati olaraq dairavi ndva hall prosesine kreativ yanasma talob olunan
miiassisalords tistiinliik verilir, 0, menecerlorin 6z faaliyyatindon daha ¢ox olmasini
hayata kegirir. Masalonin hallinin naticasinas is¢ilarin pesokarligi ¢oxsaxali vo mobil
qurulusda az, iyerarxik vo ulduzlu qurulusda iss daha siddatli tasir edir.

«Topografiya» cohatdon struktur mokan asagidakilara boliine bilor:

1. cografi

2. funksional

3. status olaraq (is¢ilar, rahbarlor,qulluggular) vs saxolonmis olaraq (sahs raisi, miiossiso
direktoru). Taskilati qurulusun asas formalarini biz yuxarida analiz etdik, indi biz

onlarin arasinda daha tasirli olan formalar1 diskussiya edok.
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Biz Xotti toskilati struktur dedikdo, tabeolma cohatdon ciddi hazirlanan togkilati

qurulusun bu névii mosuliyyst sektorlarinin ayrilmasi vo 1 idaroetmo strukturu kimi
basa diistirik.
Arasdirmalar zaman xotti togkilati strukturun gostorilon iistiinliiklori vardir:

= Qarsiligh alagolorin miifassal kompleksi;

= Birbisa gorarlara cavabda reaksiyanin caldliyi;

= jcracilarin faaliyystinin uygunlasmast;

»  Soromcamlarin gabulunda operativlik;

= Qobul olunan amra asasan menecerin dogiq ifads olunan soxsi masuliyyati.
Bu ciir qurulusa g6zlonti moxsus olan asas mosalo kimi, birbasa rohbords «gapanany»
kommunikasiyalarin keyfiyyat vo kamiyyat gostaricilorini miioyyan edon yoxlamanin

araligi ilo verilon mohdudlasdirmani asas gotiirmok gabul edilib.

Idaroetmo meneceri va birdan ¢ox iyerarxiyada olanlar arasinda slagenin 3 formasini
ayira bilarik
1) birbasa,
2) qrup
3) ¢arpaz.

Tabelik saviyyasinin amokdaslarinin biitov comina miinasibatindon asili olaraq
Xatti toskilati quruluslar «diiz» va ya «hiindiir» olaraq ayrila bilorlor. Ancaq Xatti
qurulusun bu va ya bagqa formasina iistiinliik verarak layihalondirilon miiassisanin
asagida gostarilon parametr prizmasindan yanasmaq zaruridir:
1.menecerin masuliyyatina verilmasi nozarads tutulan iyerarxik olanlarin islorinogdra
misahido frazasi

2.s0balor arasinda qarsiliqli malumat miibadilasinin saviyyasi



52

Aciq sokildo goriiriik ki, omak kollektivinin tolobatin planlagdiriimasi miiassisods biitov
planlasdirma amoliyyatinin bir parcasidir. Son naticads ugurlu heyat planlasdirilmasi
gostarilon suallara cavablarin bilgisine osaslanir:

1) no zaman Vo harada hansi ixtisasl na gadar amok qiivvasine ehtiyac var;

2) hansi tisulla artiq amok qiivvasinin istismarini calb etmok vo azaltmaq, vaya
optimallasdirmaq olar;

3) amoak kollektivinin bacarigina, qabiliyyatine vo daxili motivasiyasina asasan onlardan
daha optimal neca istifads eds bilarik;

4) kollektivin taraqgisi tigiin hansi iisulla sarait toamin edilmalidir;

5) ttoplantilarin planlasdirilib tartib olunmasina na godar xarc talob edilir.

Miiassisonin amak kollektivino olan talobatinin giymatlondirilmasi komiyyat vo
keyfiyyat xarakterino malik ola bilar. “Hans1 migdarda” sualina, cavaba asas gotiiriilon
amok kollektivina Ehtiyacin kamiyyat giymatlondirilmasi verilon toskilati qurulusun
analizino, istehsal texnikasina olan ehtiyaca, satis planina, homginin amok kollektivinin
Komiyyat gostaricisinin doyismosinin gostaricising asaslanir. ©mok qiivvasina olan
tolobatin keyfiyyat qiymotlondirilmosi «kimo» sualina cavab axtarmaga soy gostorir. Bu
ciir komiyyat giymatlondirilmasinin hadaflari analoji olan tohlilin ardinca miiassisaya
zoruri olan isci heyatinin dayarlari istigamati, madaniyyat va tohsil saviyyasinin
professional vardislor vo gabiliyyatin istirak etmali olduguna goéra prognozun daha goliz
novi hesab olunur.

Bu vaziyyatds amok kollektivinin minimum olaraq taskilatin rasional, operativ va
strateji hadoaflorini miioyyan etmak imkan1 vo bu magsadlara nail olunmasini tomin edan
optimal menecment goararlarmin yaranmasiniin reallasdirilmasi imkanlari nazardan
kegirilmolidir. Insan resurslarmin giymatlondirilmasinds vacib hisso asagida
gostarilonlori 6ziinda birlasdiran sistemlasdirmonin miiassisanin va maliyya planlarinin
tortib olunmasidir:

O
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o oamoak kollektivinin calb olunmast iizrs todbirlor programinin tortib olunmast;

o namizadlarin dayarlondirilmasi tisullarinin tortib olunmasi vo ya
uygunlasdirilmast;

o kadrlarin calb olunmasi va dayarlondirilmasina xarclonan maliyys xarclarinin
hesablanmast;

o qiymatlondirmo tadbirlarinin hoyata kegirilmasi;

o oamoak kollektivinin inkisaf proqraminin tortib olunmast;

o omoak kollektivinin inkisaf proqraminin reallagdirilmasina sorf olunan xarclorin

qiymatlondirilmasi.

omoak kollektivina tolobatin, amokdaslarin, onlarin pesokarligi va 6lglilmasi ixtisas
heyatinin garokli migdarinin miioyyan olunmasi asagidakilara imkan yaradir:

1. istehsalat programa;

2. tortibetms normalari;

3. is¢i mohsuldarliginin yiiksaldilmasinin planlasdirilmis marhalalori;

4. isin qurulusu.

Omoak qiivasinin migdarinin hesabi1 operativ va ya caro, perspektiv va ya uzunmiiddatli

ola bilor.
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1. amak qiivvasins olan cari talabat.

Toskilatin A sayda kadrlarina timumi talabat1 diisturdaki moblag olarag miiayyan olunur:

A=CHT

Diisturdaki C istehsalin migdari ilo miiayyan olunan isgilors baza tolobatidir. iT kadrlara

olan alavs ehtiyacdir.

Miiassisanin omokdaslara olan baza ehtiyaci olan C verilon diistiirda formula iizra

miayyoan edilir:

C=iH/H

Burada iH istehsal hacmi, H bir is¢iya diison omtos miqdaridir.
Daha daqiq hesablar konkret olaraq, verilon kateqoriyalar {izro ayrica hesablanir:

> lscilor-isomuzdgular

» iscilor-glinomuzdgular

> sagirdlor

» xidmot¢i heyat

» rohborlik edon heyat (idaroetmo normalarindan ¢ixis edarok miiayyan olunur).

Iscilora alava tolobat (iT)-bu hesablama periodunun éncasinda tam talobatla amok
qiivvasi varlig1 arasinda nisbatdir. Olava talobat hesablanarkon nazars aliriq:

1) miiossisonin inkisafi;

IT=Ap| = Abaz

Diisturda verilon Ay vo Apg; planlasdirilan vo baza vaxtindaki ekspertlors olan tam

tolobatdir;



55

2) Miivaqgoti olaraq ekspertlorin vazifasini tutan saxslarin gisman doayisdirilmasi;

IT=Ap -

Burada I¢ miitoxoessislorin ¢ixib getmoasinin omsalidir (tacriiba gstorir ki, cari ilds biitdv
2-4%- idir);

3) ekspertlorin vo menecerlorin vazifasini tutan omokdaslarin tabii olaraq is yerini tork
etmosindon yerinin doldurulmasi

4) tosdig olunmus statdan ¢ixis edoarak, bos vazifalor,omokdaslarin prognozlasdirilan isi

tork etmasi.

2. Ekspertlora uzunmiiddstli dévrds olan ehtiyac.

Gostarilon hesablama metodu tig ildon artiq zaman dovriinds planlagdirmanin darinliyi
zamani reallasdirilir. Perspektivda ekspertlora tolobatin miioyyan edilmasi, bolmalarin va
istehsalin yiiksaldilmasinin genis layihasi olmadigi vaxt ekspertlorin migdarinin istehsal
miqdarina bolgiisii olaraq hesablanan ekspertlora doyma miqdarinin géstaricisindan ¢ixis
edorok 6l¢gma metodu istifads olunur.

Bu omsalin asas goétiiriilmasi ilo pesokarlar olan ehtiyac asagidaki sokilda goriinacok:

A=Si+O,

Diisturda Si ¢alisanlarin cominin orta gotiiriilmiis say1, O, ekspertlora doyma daracasinin

norma gostaricisidir.

Gorilindiiyti Kimi kadrlarin yigiminda hodsf, xiisusan da galocak togkilati vo kadr

dayismolori, isdon gixarmalar, yerdoayismolor, pensiayaya ¢ixmalar, miiqavilalorin
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middatinin bitmosi, istehsal faaliyyatinin yonii vo xiisusiyyatinin dayisilmasi osas

gotiiriilmoaklo har bir is yerlarinds kadrlarin bazasinin yaradilmasindan ibaratdir.

Tozo kadrlarin yigilmasi haqqinda goarar gebul etmazdon gabaq 6ziins aid ehtiyat muzd
olan hor bir vasitonin miiassisado istifado olunub-olunmadigini aydinlagsdirmaq
moagsadauygun olar. Onlara aid edilir:

A. is vaxtindan alava is, amok intensivliyinin artirilmast;

B. istehsalin yeni planlarinin qurulus baximindan yenidan tartib olunmasi va tatbiqi;

C. Miivaqqgati muzd;

D. Boazi nov faaliyyatlorin tatbiqi tiglin pesokar miiassisalarin islors yonaldilmasi;

Biz y1gimi reallagdiraraq, avvalki fasildo miioyyan etdiyimiz kimi amok qiivvasinin
xidmoti onlarin uygun sayinin miioyyon olunmasindan ¢ixis etmolidir. ©mokdaslarda
naticasi istehsal programlarinin siradan ¢ixmasi, istehsal travmasi, kollektivdo maas
fondu iizra maliyya Xarclorinin yiiksalmasina, keyfiyyat dayirindove tam ixtisasl
amokda havasin diismasine, ixtisasli kadrlarin gedisina yol aga bilon ¢oxluq olaraq
miinaqisali vaziyyat olan ¢atismazligin olmamasi maslshatdir. Qisa olaraq ifads etsok,
Isci heyatin xidmati vazifasi miiassisanin kadr heyatina optimal olarag, onun garsisinda
olan istehsal vazifalori tizorinds nazaratin reallasdirilmasindan ibarat bir sistemdir.

Miiassisanin strategiyasi, onun tarkibi, isinin asas yonlari va gobul edilon toskilati
madaniyyat haqqinda melumata yiyslonaral amok qiivvasinin xidmati lazim olan
amokdaslarin yigiminin axtarisina baslaya bilor. Miiassisanin kadrlarla
sistemlosdirilmasinin daxili va xarici moanboloarini ayirirlar.

Namizadlarin calbi faaliyyatina daxili va xarici miihit amillari tasir edir.
Bohs etdiyimiz xarici miihit amillari bunlardir:

A. Qanuni mahdudiyyat;



57

B. ©mok qiivvasi bazarinda vaziyyat;

C. Sahado is¢i qiivvasinin heyati va toskilatin yerlasdiyi yer.
Novbati olarag daxili miihit faktorlar1 bunlardir:
Kadr siyasati-is¢i heyatlo is prinsiplori, strateji kadr programlari, misal {i¢iin, artiq
istehsalatda calisan iscilorin vazifada yiiksaldilmasi prinsipi, miir boyu muzdla islomak

prinsipi.

Vakantlar soxslorin gorarlara varmasi va vakant soxslorin bu v ya basqa isci
heyat iizra rohbarin miiassisani segmasi onun xiisusi Vazifasi, hadaflori, planlar1 vo
xiisusiyyatlori, homginin aktual vaziyyatlo alagalidir. Isci heyot iizro rohbar iigiin soxsin
hansi iisulla is axtarmasi haqqinda iimumi fikir vakant soxslorin calb edilmasini daha

effektiv qurmaga komok edos bilar.

Kadrlarin calb edilmasinin 1-ci amili daxili monbalor-bu toskilata manbalori
hazirlayan soxslordir. Bazi 6lkalards, xiisusi ilo da, Yaponiyada rohborlik strukturunda
bos yerlar yaranan zaman avvalcs 6z is¢ilari arasindan haman yers toyinat vermok tigiin
miiassisadaxili miisabiha elan etmok prinsipi gobul edilib, ancag sonradan moanfi hallar
yarandig1 vaziyyatdo konar toroflordon miisabiqods istiraka miitoXassislar davat olunur.
Bu ciir gabul olunur ki, bu heyatdo monavi ohval-ruhiyyani giiclondirir, is¢ilorin 6z
miiassisloring inamini artirir. Ehtiyat kadrlarla is zamani biitiin iri togkilatlarda har bir
menecerin asl vaziyyatinin, onun miimkiin rotasiyasinin va yeni vazifani goabul etmaya
hazirliq deracasinin oks olundugu rotasiya matrisasi adlanan hal vardir.

Daxili manbalarin hesabina amak qiivvasinin calb edilmasi tisullar1 farglidir.

1. Daxili miisabiqo. is¢i heyatinin xidmati agilan biitiin bos is yerlori haqqinda biitiin
sahalara molumat gondars, bu hagda har bir is¢ini melumatlandira, onlardan iss 6z
dostlarini va tanislarimi tovsiya etmayi xahis eds bilar. Bazi fransiz miiassisalori isci

heyatin y1giminda miiassisadaxilindoki resurslardan 3 voziyystdos yararlanirlar:
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a) amok kollektivinin minimum miqdarmin miioyyan olunmasina cohd zamani

b) amoak kollektivinin yenidon bolgiisii marhalasinds moasalon, piramidanin miioyyan
pillasinda olan soxsin gedisi asag1 saviyyadon olan isci heyatin bu pillays
yiiksaldilmasi ilo kompensasiya edilir.

c) Isci heyatin yerdayismasi morholasindo.

2. Ixtisasin optimallasdirilmas1. Miiassisonin is¢ilarinin dzlarinin vazifalorini
uygunlasdirmasindan istifads etmok do magsadouygundur.

3. Rotasiya. Mii tyyan toskilatlar, xiisuson do intensiv yiiksalis morhalasinds olan
taskilatlar ti¢iin rahbarlarin yerdoyismasi kimi idarsetmo kadrlarinin
komplektlosdirilmasinin miiassisadaxili monbalordan istismar etdikcs tasiredici hesab
olunur:

1. Vazifa 6hdaliklorinin hacminin artmasi hiiququn artmasi va is keyfiyyatinin
artmasi ilo,vozifods yiiksolma. Homginin tam aksina olaraq azalmalarda bas vera
bilor

2. Rohbar vazifads qalmaga gotirib ¢ixarmayan, yanliz maasin artmasi ilo miisayiot
edilon daha ¢atin vazifalorin moasuliyats tagdim edilmosils ixtisaslasma hacminin
coxalmasi;

3. Ixtisaslasmanin hacminin artmasi ilo alagali olmayan, sonradah vazifado
yiiksalmaya va amoak haqqi artmasina gatirib ¢ixarmayan stat vahidi vo
mosuliyyatin dairasinin doyismasi (rotasiya).

Rotasiyanin bu ciir novii konkret olaraq prognoz dairasinin darinlogsmasine, rahbarlik
ixtisasinin artmasina Sobab olur vo iimumi naticado miiassisanin amokdaslarinin vozifa

artimi ilo missayiat olunur.
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omok kollektivinin calbinin xarici manbalarine ha-hazirda toskilatda ¢calismayan,
lakin onda c¢alismaya qabiliyyati olan soxslorin biitiin qeyri-miiyyan miqdarini aid
edirlar.
Bunlarin shatasinda hom miiassisanin menecerlarinin va amak heyatinin xidmati
omoakdaslarinim iso gobul proseslarine gora avvallar kontakda oldugu saxslor, homginin

bu ciir toplantilarin garsida oldugu ekspertlor do ola bilar.

1. Masgullug markazi. Bir ¢ox toskilat Vo miiassisalor moasgullug markazlarini
adamlarin muzdla calb olunmasi maqgsadilo manbas olaraq istifads edirlor. Belo
mosgulluq xidmatlori 0 gadar do boyiik tacriibasi olmayan iscilor tapmaga yardimei olur.
Bu xidmatlor bilavasits, masgullug xidmatin vasitssi¢iliyi ilo 6z qabagki miiassisalarinds
iflas sababindan is yerindon mahrum olan va yeni pesonin monimsanilmasi {igiin yenidon
tokmillogdirma machuriyyatinds galan miitoxassislor isa diizalir.

2. Muzdlu is iizra agentlik . Is¢i heyat iizro bir ¢ox rohbarlor zaman gazanmagq
liclin Vo yeni is¢i heyatin arasdirilmasi zamani ¢atinliklordan uzaq olmag tigiin muzdlu is
tizra agentliklorin xidmatindan istifads edirlor. Agentliys ekspertlorin vozifalarinin,
amok haqqinin, istehsalin mazmununun, aragdirmanin va yigimin yonaldildiyi
gostaricilorin oksa olundugu miiraciat toqdim edilir. Konkret olaraq, yaxsi ¢alisan
agentlik isa gobul edonin 6z se¢imini azad sokilds etmoasindan 6trii miioyyan miqdarda
vakant soxslori toqdim edir.

Toqdim edilon ekspertlora razilagdirilmis vaxt periodunda onlarin 6z soXsi istayi va ya
saristasizliyine gora isdon ¢ixarildiglart vaziyystds qiivvads olan «tominaty verilir. Bu
ciir vaziyyatdo agentlik cari vakant yers 6donissiz basqa pesokarlar1 togdim etmok
macburiyyatindadir.

3. K1V ilo ag1q sokildo axtaris. ©Ksariyyer miisssiselar miistoqil formada
vakantlarin axtarilmasini va isa gabulunu istiin tuturlar. Belo vaziyyastlords toskilatlarin

hansi ictimati informasiya vasitalarila tinsiyyatda oldugunu doqiq prognozlasdirmaq ¢ox



zoruri masaladir. Daha uygun vakantlarin diggatini 6zlarina gakmoak {i¢lin malumatin

elanin1 diizgiin tortib etmok vacibdir.
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3.1 Miiassisonin strategiyasinda heyatin idara edilmasinin

tokmillasdirilmasi istigamatlori

Hal-hazirda heyatin idare edilmasinda an aktual msalalordon biri otraf miihitin
doyismosi, miiossiSanin strategiyasinin iso doyismomasidir. Ogor miiassisa biznes
soraitinin doyismasine zaruri formada cavab vermirsa, miiassisani opponentlori agiq
sokilda sixisdiracaq vo ya bazardan ¢ixaracaq. Bu problem miiassisonin kadrlara olan
miinasibating do aiddir. Ogar heyatin davranisi cari voziyyats uygun olmayacaqgsa, onda
onlarin miiassiss ti¢iin shamiyyati azalacag. Bundan slavas is¢inin shamiyyati
miiassisanin ona vs ya is¢inin saxlanilmasina sarf edilon vosaitdon az olarsa, 0 zaman
toskilatda onun vaziyyati avtomatik olaraq doyisacok.

Tacriibali tagkilatlar va tacriibali menecerlar hor zaman 6z is¢ilarinin
pesakarligmin artirilmasina can atirlar. Menecerloar onlara tabe olan amokdaslara daha
¢ox niifuz etmayi, Somarali ¢calismagi, rahbarliyi dostoklomayi vo miiassisa iiglin yardim
etmoyi asilamaga caligirlar. ©gor is¢i ona sorf olunan vasiti doayarlondirmoyi bacarmirsa
Va ya bunu etmok istomirsa, o miiassisaodon ayrilmalidir.

Idaro heyatinin onlara tabe olanlarla qarsiliqli sokilda alagosini 3 névii vardir:
Tadris etmok va uzaqlasdirmagq, va ya heg bir sey etmomoak va bacarigsizligin hansi
sokilda normaya dondiiyiinii , omokdasin geyri-adekvat harokoylori ucbatindan
miiassisanin necas iflas etdiyini izlomok. Ogar sizin tabegiliyinizds olan soxslor
miiossisonin daha yaxsi ¢alismasina say gostarmirlarsa onda, bu is¢ilar sizin {igiin elo do
yaxs1 komokei deyillor. Ogar is¢ilarimizdon biri miiassisays ziyan vurursa, onda o,
birbasa sizin miiassisaniza ziyan vurur.

Toskilatlarda idara heyati bir neca iizvdan va sadrdan ibaratdir. Idara heyoti
tizvlari onlarin tabeg¢iliyina verilmis bolmalors basciliq edirlor vo problemlarin aradan
qaldirilmasi tigiin heyatin y18incaqlarinda istirak edirlor. Haqqinda bohs olunan iizvler
ya yiiksok maas alir, vo yaxud da, galirdon ayrilmalar formasinda monfaat olds edirlar.

Goalirlarin boliisdiiriilmasi programini, balansi, illik hesabati sohmdarlarin iimumi
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y1gincagina idaro heyati toqdim edir. Cari dovrds idars heyatinin funksiyalar1 olaraq

asagidakilar gotiiriiliir:

Miisssisadaxili kommunikasiya qurmag

Riibliik va illik biidconin tasdiq edilmasi

Golirin faaliyyatins nozarat

Idaroetmonin toskili formalar1 haqqinda qorarlarm qobulu
Toskilatin maliyya islorina nozarat

Kadr strategiyasini formalagdirmaq

IXrac va istehsala nazarat

Elmi-tadgigat moasalalaring basgiliq etmok

Cari planlasdirma.

Heyatin idara edilmoasi zamani iqtisadi siyasat tokmillosdirilorkon asagidakilar qati

olaraq nazoars almur:

Toaskilatin illik biidcasinin tam tortib olunmasi,

Strategiyanin se¢ilmasi,

Istehsal-Tosarriifatciliq islorinin ehtiyat istigamatlarinin tayin edilmasi,

Sirkatin isina niifuz edon xarici faktorlar vo bu amillorin tasirinin diganostikas,
Tosarriifat faaliyyatinin cari va novbati il tigiin istigamatlorinin doayarlondirilmasi,
Menecerlik foaliyyatini zaif va giiclii taroflorinin aragdirilmast,

Tapsiriglarin va strateji moagsadlorin formalagdirilmasi.

Miiassisada iqtisadi rohborlik tam informasiya bazasi asasinda qurulur. Buraya

rahbarlik faaliyyatinin hazirki vo golocok imkanlarinin tohlili vo arasdirmalarin naticasi

daxil edilmolidir. MiiassiSanin strateji movqgeyinin toskil olunmasinda bilvasito keyfiyyot

va kamiyyat gostaricilari istifads edilir. Praktikada kamiyyat gostaricilari tapsiriq,

keyfiyyat gostaricilari isa orientr adlanir. Magsadloarin tayin edilmasi lazimi strateji

mosalalarin tartib olunmasini tolob edon lazimi tapsiriglarim hall edilmoasi demakdir.
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Bir hodofdon 6trii nazordo tutulan strategiya basqa hodoaf li¢iin optimal hesab olunmur.
Strategiyalar, maqgsadlor vo orientrlor har zaman qarsiliqli alags vaziyyatinds olurlar.
Bununla bagli olaraq inkisaf moaqgsadlori 2 yera ayrilir:

Spesifik va timmi vo ya global.

Biitov inkisaf moagsadlorini vo miiassisanin tokmillogsdirmo konsepsiyasini 6ziinda
birlasdirir vo uzunmiiddatli dovr {igiin nazards tutulur.Bu magsadlar miiassisanin inkisaf
etdiriilmosi ti¢lin olan programin asas meyllorini miiayyanlosdirir. Magsadin meydana
golmosi ilo barabar onlarin icrasi amalliyati da bas tutur.

Umumi tokmillasdirmo moagsadlorin ardicil siralanmasina misal gostara bilarik:

- Sahib olunan faaliyyat novlari vasitasilo optimal rentabelliyin reallagdiriimasi.

- Miisssisonin yerli inkisaf meyllorinin vo foaliyyat formalarinin tortib olunmasi.

Spesifik tokmillosdirma mogsadlori miiassisanin biitiin istehsal bolmasinin asas is
formasi tlizrs biitiin magsadlar hiidudunda tartib olunur va keyfiyyat va kamiyyat
gostaricilorinds 6ziinii gostorir. Asagida gostarilonlor spesifik mogsadlorin arasinda
boyiik rola malikdir:

- Biitiin hissalor iizra bir-bir rentabelliyin miioyyan olunmasi

- Basqa spesifik inkisaf mogsadlarinin bazarda yeni talobatin 6yranilmasi, elmi
todgigatlar, marketingi 6yronmokla istehsali tokmillosdirmali vo 6z biznesina yeni
foaliyyat sferasi alave etmoys meylli olmalidir, inkisaf edon toskilat 6ziiniin
toskilati qurulusunu méhkamlondirmali vo onun verimliliyini bacardigi qadar
artirmalidir.

- Istehsalin tomorkiizlosdirilmesi iiciin xarclorin miqdarinin azaldilmas1 mogsadilo
foaliyyat prosesinin tatbiq olunmasidir, itkilorin hara getdiyi askar olunmalidir vo
foaaliyyati maksimum verimli tortib etmak lazimdir. Yeni ehtimal {izro
miiassisanin faaliyyati normativ aktlarla tanzimlonmali, sads islarin hoyata

kecirilmoasi normasi olmasi vacibdir. Kigik siiratlo tokmillosdirmoni reallasdirmaq,
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amayin somarsliliyinin yiiksaldilmasi, istehsalin intensivliyinin
stiratlonirilmasinin reallasdirilmasi tolob edilir. Bu zaman maas sistemindon vo
kollektivin motivlasdirilmasindon yararlanmaq moagsadouygundur.

- Hor bir omokdasin faaliyyatinin verimliliyini tahlil etmak {i¢iin amok
verimliliyinin ¢oxalmasi limitini ortaya ¢ixarmaq vo miiassisanin keyfiyyatini
toyin etmok maqgsadilo giymatlondirma mexanizmindon aktiv sokilds istifada
etmok — is yerinin va heyatin attestasiyasini aparmaq lazimdir. ©lds olunmus
informasiyalar asasinda fasliyyatin boliinmasi sistemi, isin texnologiyasi maas vo
motivasiya islorini yaxsilagsdirmaq olar. Kadr menecmenti heyatdon somorali
yararlanmaq ti¢lin amokdaslarin karyera sistemi, tohsilin toskili, kadr ehtiyatinin
formalagdirilmasi va heyatin irali sokilmoasi haqqinda diistinmoalidir.

- Sabitlosmo dovriinds kadrlarin menecmentinin garsilasdigi asas masalo- foaliyyot
istigamati va yiiksoalis arasinda se¢im etmokdan ibaratdir. Demali miiassisonin
menecmenti va kadrlarin idars olunmasi hal-hazirda sirkat {i¢iin nayin daha
magsadouygun oldugunu miioyyan etmolidir. Olds edilmis istismarla
kifayatlonmok va ya dayisikliklora baglamaq vo buna asasan garsidan golon
tohliikoni dof etmak. Ancaq heyatin meneceri iscilorin stabilliyini tabii masalalora
reaksiya xiisusiyyatlorini asas gotiirmalidir. Belo oldugda strateji menecment,
gorarlarin gabulundan darhal sonra- névbati fazaya hazirlasmali, yeni amtas
hazirlamaq faaliyyatini vo miiassisa strukturunu doyismok garokdir. Kollektivi
miiassisanin yenidon strukturlagdirmasina va innovativ faaliyyato yonlondirmak
tolab edilir. Dayismo faaliyyatinin start almasi tiglin doyisikliklors qarsiliq veran

problemlari hall etmoak zaruridir.

Kadr novbati yuxari marhalays kegcmoklo menecment rahbarliyinin torkibi olarag
toskilata olan harokatlori faydali va ¢evik olmalidir. Bela ki menecment heyatindo

isloyanlarin homiso ugur alds etmak gabiliyyati heyatin lizviiniin isinds vacib keyfiyyat
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olaraq miioyyon olunmasi, miiossisonin inkisaf perspektivlorini diizgiin

giymatlondirmoklos idaraetms islorini inkisaf etdirmaygiin ola bilor

Apple sirkatini heyotin idars edilmasinds xarici tocriibs olaraq nozordon kegirok.
Sirkat 42 il avval 2 dost Stiv Voznyak va Stiv Cobs torafindon yaradilib. 1976-c1 il 1
Aprel tarixinda Apple rasmi olaraq quruldu vo bazara Apple Computer I modeli ilo daxil
oldu. Sirkato 2005-ci ildon Stiv Cobs rohbarlik etmoyas basladi

Apple sirkatindo 1996-c1 ildo kadr doyisikliyi bas verdi. Bu doyisim sirkatin
maliyya voziyyatine asasli sokilda tasir etdi. Bu dayisikliyin naticasi 0 olduki,
idaraetmoada qurulmus olagoalorin koordinasiya edilmasinin yaxsilasmasi vo yenidon
strukturlasdirilma isindo istehsalin yiiksok hacmds azalmasi bas verdi. 1996-c1 ilin son
riibiindo Apple sirkati 25 milyon dollar galir alds etdiss, 1997-ci ilin ilk riibiindos itkilor
120 milyon dollar, 2-ci riibda 708 milyon dollar, 3-cii riitbds 56 milyon dollar oldu.
Ancagq sirkat ilin sonuna itkilori 161 milyon dollara sala bildi. Umumilikda satis hacmi
2.3 milyard dollardan 1.6 milyard dollar godor azaldi. Hal-hazirda Apple global brend

olaraq taninir. 2016-c1 1lds onun aksiyalarinin dayari 1 trilyon dollara yaxinlagsmisdir.
Apple sirkatinin SWAT tohlilini apararkon gostorilon giiclii toroflorlo qarsilasirq:

Bacariqli marketing komandasl
Brend sohrati
Davamli maliyyo tominati

Mobil cihazlarin innovasiyasinda liderlik

A A

Daim sadiq alicilar.
Sirkatin zaif toroflori:

1. Yeni cihazlarda meydana golon pozuntular
2. Idarsetmoda davamli olan doyismolor

3. Patentlorlo bagli problemlor
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4. Sirkotin bazardak: paymnin azalmasi
5. Basqa qurgularla komunikasiya qura bilmamasi

6. Yiksok giymat
Apple sirkotinin imkanlart:

Dayarli taskilatlar: 6ziina birlogdirmo
Yeni totbiq olunan provayderin yaradilmasi
I-tv ni bazara togqdim etmok

Tablet vo smartfon istehsalinda ¢oxalma

o~ WD oE

Yeni qurgulara daima yiiksok tolob olmasi
Tohliikalor:

Android amaliyyat sisteminin inkisafi
Samsung, Huawei, Htc, Xiaomi tarafindon giymat tozyiqi
Ip hiiquglarin pozulmasi

Vergilorin yiiksalmasi

o~ WD oE

Siiratlo yenilonan texnologiya.

Verilon gostaricilor Apple-nin bazarda bdyiik giica sahib olmasindan xabar verir.
Taskilatin giiclii rohbarlik qurulusunun olmasi onun global ohatada brend marka
olmasiyla farglonmasidir. Tolobati 6dayarkan aktual talablorin nobzini tutan sirkot
idaraetmasinin amok kollektivinda alagalarin innovasiya meylli qurmasi qarsiligl
alagalarin tam momnunlugunun gostaricisidir. Apple sirkati innovativ tokmillogsdirma
islarina ilds 200 milyon dollardan ¢ox pul xirclayir. Applenin is¢ilara géstardiyi asasli
diggat, istifads etdiyi idaroetmoa metodu Apple-nin rogaboto davamli sirkota ¢evrilmasine

gotirib ¢ixarmusdir.

Notico olarag deys bilarik ki, miiassisa va toskilatlarin stat qurulusu onun toskilati

prinsiplorine asaslanmalidir. Buna gora do idars heyatine o saxslor segilir ki, miiassiso-
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toskilat isina inteqrasiya etmoys hazirdirlar. Va 6z islarinds yeniliklori daha ¢evik oks

etdirirlor.
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3.2 Heyatin idars edilmasinin effektivliyinin miiassisanin strategiyasinin

reallasdirilmasina tasirinin giymatlondirilmasi

Fahlalorin peso ixtisas torkibi, strategiyasi ilo alagali sokilds doyiskon va dinamik

xarakterlidir. Asagida verilon hallarda bunu gors bilarik:

a) Yeni ixtisas vo pesolorin yaranmasi vo kéhna ixtisaslara tolobin azalmasi0

b) Oz azadligin saxlaya bilon ixtisas va pesonin mozmun dayisikliyi.

c) Miirokkab amoak prosesi ilo alagadar olan ixtisas sahiblarinin ¢oxalmasi.
Bu iso asagida gostarilonlara sobab olur.

- Mexaniki amokls olagali ixtisaslar iizra

- Mohsuldar avadanliglara xidmarls alagali pesalor tizro

- Zehni omoak tatbiqi ilo alagali ixtisaslar {izra.

Bu sabobdon do toskilatlarda amokdaslarin pesa-ixtisas torkibi hissasindoki yeniliklori
analiz edarkon bunlara diggat yetirmoliyik:
» Mexaniklosdirilmis amaya géra omoakdaslarin sayinin artmasi va al islarilo alagali
iscilorin azalmasi
» Ononavi ixtisaslarin siradan ¢ixmasi va texniki taraqqi ilo alagali pesalarin
yaranmast
> Istehsalda genis profilli ixtisaslarm rolunun artmasi
» Masin vo avadanliglarin sazlanmasi, tamiri vo onlara xidmat {izra iglayanlorin
sayinin artmasi.
» Fohlalorin miiayyon sahays bagimliliginin azalmasi.
Belalikla, amak bolgiisii ilo ETT arasinda alage genisdir. Bu sabobdon do, toskilatlarda
kadrlarin ixtisas torkibinin uygunlugu onun ictimai, iqtisadi va ETT-ya optimalligi ilo

miioyyan edilmalidir. Ancaq bazi hallarda is¢ilorin ixtisasi strukturunun toragqisinin
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vacibliyi ETT ilo uygunsuzluq toskil edir. Ixtisas strukturundaki harakot va ziddiyati
tohsil va kadr hazirligini totbiq etmokls aradan qaldira bilarik.

Foaliyyat vo kadrlarin ixtisasinin uygunlugunun miisyyan olunmasi, daha doaqiq
giymatlondirilmasi is¢inin giymatlondirilmasi sisteminda vacib rola malikdir. Bu
sabobdoan ds tarif daracalori foaliyyatin miirokkabliyini va kadrin ixtisas saviyyasini va
omok soraitini dagiq oks etdirmolidir. Asagidak: yollarla omoyin miirokkobliyini agkar
edo bilorik:
1.1si analiz etmokla, onun taskilati texniki alamatlorini vo is¢ilorin asas funksiyalarini
oyronmoklo
2 Isin icras1 ii¢iin kadrlarin ixtisasina osas olan tolablori analiz etmokls. Bu mosala ilo
olagoli olaraq ixtisas1 miioyyanlogdirmak yollari da forqli olur. Isci funksiyalar1 4 yers
boliiniir:

-hesabalama
-idaroetmo
-is proseslarini idaroetmoa

-is yerlarini togkiletma

Heyatin amayinin effektivliyinin ssmaraliliyi konsepsiyasinin heyatin strategiyasina
tasiri

Praktikada heyatin somaraliliyinin artirilmasinda heyatin idaraedilmasi
strategiyasi boyiik rol oynayir. Belo ki, diizgiin kadr se¢imi somaraliliyin yiiksalmasina
sobab olur. Apple sirkotindon gostordiyimiz misal da bunun bariz niimunasidir. Indi biz
somoaraliliyin no oldugunu vo miiassiss strategiyasina neca tosir etdiyini dyranak.

Somoaralilik igtisadi model prizmasinda baslica moagsad vo vazifadir. Hom
insanlar, hom fardlar, ham ds tagkilatlar har zaman minimum sarfiyyatla maksimum
monfaat aldo etmays cohd edirlor. Maddi resurslarin idars olunmasi labiidlilyii ictimai

amok saomaraliliyi baximindan da vacibdir. Somaralilik gostaricilori konkretdir,
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coxsistemlidirvo miixtalifdir. Homginin maddi vo g.maddi sahalordon va onlarin yarim-
sistemlorindon asilidir. Strategiya totbiq olunarkan nozors alinan somaralilik gostaricilori
bunlardir: Balans monbayi, xalis galir, fond verimi, amtaslik moahsula ¢akilan xarclar,
dividendin rentabellik saviyyasi va s.

Hor bir gostaricinin catismayan vo {istiin cohatlori, hesablama qaydasi var. Somaralilik
timumilikda ¢akilon xarcla alda olunan\ natice arasindaki forglo miiayyan olunur, basqa

ifado etsok:

man foat ve yo digar semaralilik ghstaricisi
xarclar

iqtisadi semars =

Bali, bu va ya basqa somaralilik gostaricisinin yiiksok olmasi, insan resurslari va heyatin
foaliyyati ilo mohdudlasmir. Burada, amok predmetlarinin, ETTnin, maliyya
aspektlorinin, fond veriminin, texnologiyanin vacib rolu vardir. Homginin heyatin
samaraliliyi barasindaki konsepsiyaya asasan burada insan faktoru va insan resurslarinin
rolu danilmazdir. Bu sababdan do, naticalar {izra firma foaliyyatinin son va cari
gostaricilori ham da heyatin faaliyyatinin naticasi kimi 6ziinii biruzs verir. Omok
samaraliliyinin basqa konsepsiyasina asason somaralilik gostaricisi tokca canli amayin,
foaliyyatin gostaricisi olmalidir. Ugiincii yanagsmaya asasan heyatin foaliyyatinin
somaraliliyi onun iginin stimullagdirilmasi, togkili menecerlik amayinin
intensivlosdirilmasi, heyatls olan is metodlari, social psixoloji amillarls sortlosir.

Ogor biz bir iqgtisadi prosess bu ciir xalis meyar baximindan yanassaq, onda bir
cox iqtisadi meyarlarda digor ¢atismamazliglari da, askar edo bilorik. Resurslara gonaot
va xarclarin idara edilmasi da an vacib problemlardandir. Xarclorin idars olunmasi
sistem mosalalorini 6ziinds ohato edir. Burada asas novbada amok haqqini islaro,
mohsula na goadar vasait sarf olunacagi miiayyan olunur va diger maliyys vasaitlorinin
monbayi dyrenilir. Tkinci masalo minimum sarfiyyatla rogabsto davamli mohsul istehsal
etmokdir. Ugiincii moasalo ragabatds olan oxsar mohsulu buraxan miiassisanin mohsula

cokdiyi xarclar barads molumatli olmalidir. Dérdiincii olaraq miiassisanin samarali
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strategiyasi olmalidir vo ¢evik qiymaot sistemino asaslanmalidir. Xorclorin idars
olunmasinda asagida gostarilonlor vacibdir:

a) Xorclorin qurulusunun nisbatinin miiqayisali sokildo

b) Xorc tinsiirlori vo maddslari {istiinds giiclii miisahido aparilmasi

c) Xorc proqramu iizrs tortib olunan trend

d) Xorc proqramu iizrs tortib olunan program.
Somoaraliliys tasir edon miistagim Xxarclors aiddir: material vo xammal, alinmis
yarimfabrikat vo momulatlar, omok haqqi, zay mohsul, elektrik enerjisi, sosial ayirma
xarclari. Samaraliliya tasir edon geyri-miistagim Xarclor bunlardir: Qeyri-istehsal
Xarclori, imumsex xarclori, imumzavod xarclori, vergi 6domolari, kommersiya xarclari.

On vacib, ham da ¢atin proses xarclarin mahsullar va sexlor tizra

boliisdiiriilmoasidir. Bu hom satisa, idaragilik u¢otuna, manfasta, maya dayaring, giymata
do tosir edir. Burada miiassisa va togkilatlarin biitiin foaliyyatini diagnostikasi vacibdir.
Miiassisanin ekspressdiagnostikasi analizin miiasir kompleksli formasidir. Burada analiz
hom ayri-ayr1 yonlar iizro analizls yanasi imumilikds bu miiassisanin strateji va cari
fasliyyat diagnostikasi miiayyan edilir, imumilikda passiv va aktivlorin maliyya
gostaricilari lizra tohlil aparilir. Miiassisanin faaliyyatini somaraliliyi, maliyya sabitliyi,
xarclorin analizi, satisin rentabelliyi nozardon kegirilir. Satis rentabelliyi asagidaki

gostarici ilo miiayyan olunur:

S';FJTE'I!_'L- yatlar {izra man aat
safizdan olan goranc

satiy rentabelliyi =

Satigin rentabelliyi gostaricisi miiassisonin har manatliq satilmis amtoadon na godor
foaliyyat manfoati gétiirdiiyiiniin gostoaricisidir. Bu sobobdan do bu amsal istehsal
xarclari ila, amtaanin maya dayoari ilo qarsilasdirilir. Aktivlerin rentabelliyi asagidaki

diisturla miiayyan olunur:

ar.r.rtai.!_}'}-r;[ manfaat]

Aktiviarin rentabelliyi =
’ aktiviarin orto mablagi
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Burada uzunmiiddatli kreditlor, cari 6hdaliklar, cari aktivlor, firmanin xiisusi
vasaitlori miiqayisali sokilda nozara alinir. Ona gors Ki, aktivlorin rentabelliyinin
azalmasi, satis rentabelliyinin enmasi, amtaonin maya doyarinin ¢oxalmasi vo S.
sobobdoan bas vers bilor. Biitiin gostaricilor bir-birilo alagslidir. Bu sababdon do
menecment cohotdon dhdasliklar va cari aktivlar, kredit masalslori iizrs aktiv nozarst
islori aparilmalidir. ©lagali gostaricilorin kompleksinin analizi vo onun miiassisalorinin
maliyys omaliyyatlarinin somaraliliyi, hamginin strateji biznesmenlo qarsiligh
alagolondirilmasi el ekspressdiagnostikanin 6ziidiir. Bu sebabdon do forgli parametrlori
nazars almagla idaraetmo sistemlorini miioyyan etmok lazimdir.

Heyatin amoayinin verimliliyi sistemli, kompleks proses névlari vo onlarin
gostaricilorindon asilidir. Somaralilik istigamatlori imumilikds bunlardan tagkil olunub:
Sosial va igtisadi somaralilik, amak tévhaloari, faaliyyatin son naticasi, menecerliyin
kompleks giymatlondirilmasi. Heyatin, miiassisanin amayinin somaraliliyinin
giymatlondirilmasinin basqga tinsiirlari, omsallar1 va istigamatlori do vardir. Asagidaki
istigamatlari biz somaralilik timsalinda nazardon kegira bilarik:
1.Faaliyyatin cari vo son gostaricilorini analiz etmok
2.Kollektivda manavi-psixoloji vaziyyatin saviyyasini 6lgmoak
3.Masuliyyat, vazifa va fasliyyat bolgiisiinii arasdirmag, kollektiv va saxsi masuliyyati
artirmaq
4.Samarasiz fasliyyatin obyektiv va subyektiv sobabloarini tahlil etmok
5.9mokdaslarin 6hdaliklarinin va vazifalorinin dogiqlosdirilmasi
6.Muzdla isagobul va stimullasdirma masalalarini yenidon nozardon kegirmok
7.91dos edilon ugurun birbasa olaraq hansi is¢i ilo alagadar olmasinin nazardan
kegirilmasi

8.Konkret vazifaya talablar va is¢inin tamamlayiciliq saviyyasi.
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Natica

Miiasir bazar iqtisadiyyat1 seaitinds iqtisadiyyatin davamli, stabil inkisafi tiglin
omoliyyatlarin boylik stiratlo inkisafi vo onun boyiik pesokarligla tonzim olunmasi
vacibdir. Bu proses iso menecerlordon ilk ndvnads bilik, bacariq va yiiksok Sarista talob
edir. Biz bilirik ki, sirkatlorin normal inkisaf tempi omak ehtiyatlarindan mogsodouygun
sokilda istifads ilo baglidir. Sirkotdo menecer heystinin biitiin tizvlori isino qars1 yaradici
olmalidir. Hom¢inin menecmentds igtisadi motivlosdirmoys ananavi yanasmagla ilk
olarag omokdaglar arasinda garsiliqli inama koklonarok idaroetmods onlar1 verimli
islomayo, inkisaf etmayas sorait yaradacaqdir.

Heyatin idara edilmasina strategiya totbig olunarkon bunlar1 nazars almaq
lazimdir:
1) Umumi hodaflorin reallasdirilmasinda miiossisoyo dostok.
2) Bacarigin va isgilorin imkanlarinin effektiv istifadosi
3) Miiossisanin yiiksok ixtisasli kadrlarla tominati
4) Iscilors 6ziinii tam ifada etmoys sorait yaratmaq
5) Hoyat keyfiyyatinin boyiik hacmdos inkisafi
6) Hor bir nov faaliyyatlo mosgul olan miiassisalarls alage

7) Moanavi miihitin inkisafi vo saxlanilmasi

Umumi olaraq qeyd edilonlori nozors alsaq asagidaki yeniliklori gora bilorik.
1.Miisssisada heyatin idars edilmasi prosesinin faaliyyat prinsiplarins aiddir:
Idareetmonin asas mogsadlarinin islonib hazirlanmasi, idaraetmo gorarlarinin
hazirlanmasi vo totbigi, heyatin idaros edilmasi prinsiplorinin miisyyonlogdirilmasi,
Heyat tizvlarinin vazifaya yararli olub-olmadiginin miioyyanlosdirmok, idarietms ilo
bagli malumat bazasinin yaradilmasi, heyatin foaliyysti vo dinamikasi ilo bagli

gorarlarin islonib hazirlanmasi, idara heyati torafindon istehsal soraiti, is¢ilor arasinda
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miinasibatlor barads stiratli molumat hesabati hazirlanmasi, idarsetms gorarlarinin
catdirlmasi vo onlarin icrasina nazarat. Heyot tizvlori ilo slagodar idarasetms sahasindo
qazanilmis tocriibanin totbigi sahasinin genislondirilmasi.

2. Toskilatin is¢i heyatinin idars edilmosinin xiisusiyyatlorini bir nego Xarakteristikada
gostara bilarik:

Omoayin taskilinin ¢evikliyi, ¢cox saviyyali togkilat strukturunun olmamasi, is¢ilarin daha
¢ox molumata sahib olmasi, is prosesinds biirokratiyanin an asagi saviyyasi, miitosokkil
tohsilin olmamasi, is¢ilorin soxsi keyfiyyatlorina nazaran tolablorin yiiksok olmast,
is¢ilorin genis se¢imi.

3. Isgiizar foalligin godstoricilorinin yaxsilasdirilmast ii¢iin bu yollardan istifads edo
biloriy: konkret dovr arzinds miiassisonin foaliyystinin faydaliliq gostaricisinin
artirtlmasi. Satisin strukturunun uygunlagdirilmasi reallasdirma qiymatlorinin artirtlmast,
istifads olunan ehtiyatlarin miqdar va strukturunun optimal vaziyyata gatirilmasi.

4. Idaro heyatinin tarkibindoki vakant yeri tutmagq iiciin kadrin soxsi keyfiyyatinin
giymatlondirilmasi tisullart: isgiizar va soxsi keyfiyyatin giymotlondirilmasi, amayin
giymatlondirilmasinin naticalori, idara heyatinin tizviiniin is¢iya birbasa tasirinin
giymatlondirilmasi, soxsi tacriibadan, keyfiyyatdon va nazari biliklarden yararlanib
heyati idara etmok.

5. idaraetmo heyatinin osas funksiyalari: elmi-tadqiqat islarina rohbarlik etmak, cari
planlasdirma, ixrac v istehsala nazarat, kadr siyasatinin totbiqi, galir omaliyyatlarina
nazarat, riiblik va illik biidca tesdiqi

6. Heyatin idars edilmasinds menecerliyin keyfiyyatinin asasli sokilds artmasi {i¢iin bu
maraqlar miiosyyan olunur: bonuslar, smok haqqi, monfostds istirak, sshmdar kapitalda

istirak.
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Resume

Growing demand in terms of implementation methods of economic
management in organizations is one of the issues that are very important in the
modern era. Economic methods for creating mechanisms and its levers of
economic relations with the composition: Finance, cost, profit, bonus, salaries
of giving, promotion, a number of social and material assistance in providing

academic papers profitability in the organization.

AHHOTaLU

Pactymmii cipoc ¢ TOYKM 3peHUs METO0B peaanu3aliui SKOHOMUYSCKUXYTIPABIICHNC B
OpraHu3alUsIX SBIAETCS OJHOM U3 MPOOJIEM, KOTOPbIe OYeHb BaskHbI B COBpEeMEHHasI
apa. DKOHOMHUYECKHE METO/IbI CO3/IaHUSI MEXaHU3MOB M PhIYaroBIKOHOMUYECKUE
OTHOIIIEHUS C cocTaBOM: DUHAHCHI, CTOUMOCTb, NPUOBLTHL, OOHYC, 3apaboTHAas
rIaTanpe0CTaBICHUs, MOOMIPEHHUS, PsAa COIUATBHBIX U MAaTEPUATbHBIXT0X0HOCTh

Hay4YHbIX padOT B OpraHu3aluu.



