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GIRIS

Tadgigat mévzusunun aktualhg. inkisaf edon bazar miinasibatlori gorsivesinds
rogabstdon gagmaq miimkiin deyildir. Man bu todgigat isimdo beynolxalq alomdo
yaradilan innovasiya layiholorinin idaro edilorok rogabat miibarizasine vo inkisafa
sosial igtisadi naticalors nail olduglarini arasdirmigsam. Son zamanlarda toskilatda yeni
ideyalarin yaranmasii tomin edon miihiti formalasdirmaq, generasiya etmok,
nozaratdo saxlamag, giymatlondirmok vo alinmis iqtisadi naticalori istehlakg¢ilarin
tolobatina uygun bazar siyasotini formalasdirmaq innovasiyalarin idara olunmasinin
osas mogsadi vo on aktual problemlorindon birincisidir. Innovasiyalarin idars
olunmasinin moarkazinds novatorlarin vo miiassisonin foaliyyatinin naticalorine gors
mosuliyyat dasiyanlarin borabar omokdashigi dayanir. Menecerlor innovasiya
proseslorinin faydali, effektiv idara olunmasi ii¢iin innovasiyalarin inkisafina qarsi
olan manealari tapmali vo yox etmoli,motivasiyani tomin etmoali vo miiassisada soxsi
Vo grup innovasiya tosobbiiskarligini dostokloyacok miinasibatlori formalasdirmag:

bacarmalidir.

Innovasiya layiholarinin idarssinin mahiyyati ondan ibarotdir ki, mévcud bazar
sortlori daxilinds istehlak¢ilarin ehtiyac vo tolobatlarini 6dayorak potensial alici
kiitlosini formalasdirmaq, ragiblorin miibrizasinds qalib golmok iqgtisadi goliri
maksimallagdirmaq uzunmiiddatli perspektivda golocak inkisafa nail olmagq, ti¢iin hor

kosdon tez vo effektiv sokilds yenilik yaratmaq lazimdir.

Hal-hazirda diinya iqtisadiyyatina baxarsaq maraqli tendensiyan1 gora bilorik.
Belo ki, IEOQ-lorin UDM-da asas paymni xidmot sektoru tutur vo hamin pay xiisusi
olarag elmo asaslanan sektorun naticasi olarag har il artir. Bu da onu gostarir ki,elma
dayanan yeni igtisadiyyat sahalorindo artimin tempi onenavi Sonayenin artim

tempindon daha siiratls iraliloyir.

Olkomizdaki mdvcud olan texniki-texnoloji durum yiiksok keyfiyyatloro malik

olan bir mohsulu istehsal edilmasina imkan vermir. Emal sonayesi miiassisalorinds halo



do beynolxalq standartlar 6ziino tam olaraq yer tapa bilmir. Azorbaycanda istisadi
inkisafin miiasir morhalosindo innovasiya foaliyyatini hoyata kegirocok vo ya

havaslondiracok amillordon an asasi investisiya tominatidir.

Tadqgiqatin predmetini texnoloji sahads innovasiya layihalari vo onlarin idara

edilmasi masalalari toskil edir.

Tadqgiqatin obyektina innovasiya layihalarinin Azarbaycan vo digar 6lkalor

timsalinda tacriibalor ilo izah1 vo inkisafi prosesi aiddir.

Tadqiqatin asas maqgsadi va vazifalari. Genislonan iqgtisadi arenada 6lkomizin
hor torafli inkisaf etmasini tomin edacak innovativ diistincalorin yaranmasna va tatbiq
edilmosine nail olmaqdir. Azarbaycanda innovasiya layihalarinin idaraetms sahasinds
miiasir voziyyati, onun inkisaf meylori, iqtisadi somoaranin miiayyan olunmasi,
yiiksoldilmasi vo onun totbig olunmasi kimi masalolordir. Milli igtisadiyyatda, xiisuson
da sohiyya sahasinda texnoloji innovasiyalarin miiasir voziyyati, inkisafi va totbiginin
giymotlondirilmasi asas vozifolordon biridir. Innovasiya layihalorinin yaradilmas: va
gobul edilmasi Azarbaycanda yenilik¢i olan bir igtisadi tosobbiisii formalasdirir.
Iqtisadiyyatimizin effektiv inkisaf etmasi {iciin hazirki modeldan, yoni onanovi
modeldon innovasiyali models kegid etmok ¢ox vacibdir. Ancaq innovasiyali inkisaf
modeli ilo xammalin ixrac olunmasinda ixtisaslasdirilmis iqtisadiyyatdan
postindustrial igtisadiyyata va elm tutumlu sektorlarin inkisafina ke¢id miimkiin olar.
Belolikls, globallasan diinyada 6lkamiz 6zuno daha da layigli bir yer tutmaq imkanina

malik olar.

Tadqgiqatin nazari-metodoloji asaslarim Azorbaycanda vo diinya tocriibasinda
yaradilan innovasiya layiholorinin icra olunmasi, onlarin iqtisadi inkisafda vo
idaroetmado olan yanagmalari, bir ¢ox tocriibi masalalor vo alimlarin tadgiqatlar toskil

edir.

Tadgigatin informasiya bazasim1 xarici vo yerli odobiyyatlar toskil edir.
Homginin dissertasiya isimdo internet resurslarindan da genis miqyasda istifado

olunmusdur. Moan todgigat isimda innovasiya layihslarini hom 6lkomizin, ham do
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xarici Olkalarin tacriibaloring asaslanaraq inkisaf parametrlorini miioyyonlosdirmisom.

Dissertasiyamin strukturu va hacmi. Todgigat isi giris, ti¢ fosil, yeddi
paragrafdan, natico vo tokliflordon ibarstdir. Sonda istifado olunmus adobiyyatlarin vo
internet resurslarinin siyahisi verilmisdir. Qabul edilmis standartlara uygun olaraq
todqiqgat isinin imumi hacmi 75 sahifadir. Todqiqat isinds 6 cadval, 1 grafik va 7 sokil

var.



FOSIL L.
INNOVASIYA LAYIHOSININ iDARD EDILMOSININ NOZORI-
METODOLOJI ASPEKTLORI
1.1. Innovasiya layihasinin idara edilmasinin sosial-igtisadi aspektleri

Innovasiya - yeniliyin todbiq edilmosinin, insanlarin intellektual foaliyyat vo
bacariglarinin  inkisafinin noticosidir. “Innovasiya” latin sézii olub “innovato”dan
omolo golib, “yenilonma” vo “inkisafi yaxsilasdirma” demokdir. XIX osrdo elmi
dovriyyayos gotirilmisdir. “Iqtisadi innovasiya” anlayis1 iso bir goder gec, yoni XX
asrin baslangicinda Avstirya vo Amerika iqtisadiyyatcisi olan Yozef Sumpeterin “The
Theory of Economic Development™ (1934) asarinds elmo gatirildi.

Innovasiya yenilosdirilmis mohsul (is, xidmot), texnoloji innovativ proses,
toskilati, maliyya-iqtisadi vo digor sahalordo yaradilmis vo (obul edilmis inkisaf
miiddatidir. Umumiyyatlo innovasiya dedikdo, yeni ideyanin yaradilmas: vo tatbiqi
sayasindo tossorriifat subyektinin iqtisadi vo sosial potensialinda mantiqli,
moagsadydnlii doyisiklik mexanizmini hayata kecirmok foaliyyatidir. Innovasiyan1 biz
proseslara va ya mohsullara olan tolobatin, ayriliqgda geyri-igtisadi va iqtisadi sahalords
vo timumilikda ise bazarda forgliliklarin, doyisikliklarin, yeni olan biliklorin naticasi
olaraqda xarakterizo etmok do miimkiindiir. Ciinki innovasiya prosesinin talobi
motivasiya vo yaradiciliq tofokkiiriidiir. Innovasiya foaliyyati iiciin vacib olan
sortlordon on baglicas1 yaradiciliqdir. Yaradiciliq yeni ideyalara yelkon agan gomi
Kimidir, innovasiya prosesi isa homin ideyalarin ugurlu yansimasidir, yaradicihigin
prinsiplarin kasf etdirilmasi, innovasiya foaliyyati iso bu prinsiplorin daha faydali

moahsullara va xidmatlara ¢evrilmasidir.

Innovasiya comiyyotin inkisafi ondan konarda olda edilmis biliklars, tocriibaloro
vo mexanizmlora asaslanir. Bu comiyyatin liderlori idars etdiklorini yenilosdirmoays,
yaxsilasdirmaga calisirlar. Inkisaf etmis olan comiyyatdon texnologiyalarmn bilik vo
bacariqlarin mexaniki gotirilmosi longima vo geriloma ilo naticolona bilar. Qeyri-
innovasiya camiyyatlorinds olan taskilati va fordi yaradiciliq bir ¢ox siyasi manealar

ila, zoif olan ganunvericilik siyasati ilo, inkisaf etmomis bir infrastruktur (tadgigat
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morkazlorinin yaradila bilinmomasi, patent toskilatlarinin movcud olmamasi,
kommunikasiya slagslorinin qurulmamasi, agiq moalumat bazalarinin gatigmamasi),
navator-sahibkarliq foaliyyatinin olmamasi ilo, istedadlara etinasiz sokildo miinasibot
gostorilmasi ilo, iqtisadiyyatin elm tutumlu basqa saholorinin mohdud sokilda
maliyyalosdirilmasi ilos, tohsilin keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasina garsi olan manealor

ilo va s. kimi ¢atinliklor ilo qarsilasir.

Innovasiyanin idaro edilmosi inkisaf edon yeni iqgtisadi prototivler otrafinda
uzunmiiddatli perspektivlors nail olmaq tigiin yeniliyin idars olunmasi mexanizmi kimi

basa diigtiliir.

Innovasiya istor miivoffagiyyato sahib olsun vo ya olmasin, yenilik kimi gobul
edilir. 2000-ci illarlo shomiyyatli konsepsiya kimi mashurlugunu artiran innovasiya

anlayig1 avvallor ragabat iistiinlityli tomin edan Kritik bir idarsetms yanasmasi idi.

Innovasiya, ictimai, madani va inzibati miihitda yeni iisullarin gobul edilmosidir.

Webster, innovasiyani yeni va forgli bir natico kimi miiayyan edir.

Innovasiya - elm vo texnologiyanin igtisadi va ictimai fayda tomin edacak sokilda
yenilonmosi miiddatidir. innovasiya golocayi yaratmagla va davamli qazanch inkisafin

aldos edilmasidir.
J.Sumpeter innovasiyanin inkisafinda 5 doyisikliyi forglondirmisdir:

1) yeni texnoloji proseslorin, texnikanin istehsali vo ya istifadasinin yeni bir bazar
tominati;
2) yeni xassalari olan mohsullarin tathig edilmasi;
3) yeni olan xammalin istifads edilmasi;
4) istehsalin toskili vo doyisikloarin edilmasi;
5) satis liglin yeni bazarlarinin meydana galmasi. [12;25]
Sumpeter siibut etdi ki, novator-sahibkar igtisadiyyatda morkazi fiqur olacaqdir.

Innovasiyalar monbolori — yeni kosflor, yeni nazariyyslor, yeni anlayislar vo ya



kohnadon var olan mohsul vo ya isullarin inkisaf etdirilorok yenidon totbiq
olunmaasidir.

Innovasiya, iqtisadi vo ictimai fayda yaradacaq yeni fikirlor, iisullar, mohsullar
inkisaf etdirmok Vo onlar1 totbig etmokdir. Beloco, daha avval hall edilmomis
problemlari hall etmok vo ya daha ovval garsilanmayan ehtiyaclara cavab vermok
moagsadiyls inkisaf etdirilon bir ¢ox mohsul vo xidmoti daha gozal, daha rahat, daha
¢ox insana fayda tomin edocok hala gotirmayi hodoflomokdir. Bu fikirlorin hoyata
kecirilmoasi vo ortaya mohsul, xidmat vo ya tisullarin ¢ixarilmasiyla daha sonra bu
mohsul vo Xidmatlorin satilmaga vo ya tisullarin totbiq olunmaga baslanmasi ilo
innovasiya edilmis olur.

Innovasiya prosesi, molumatin iqtisadi vo ictimai faydaya cevrilmasi olaraq
toyin olunur. Bu sobabo goro innovasiya texniki, igtisadi vo ictimai proseslarin
meydana gotirdiyi bir prosesdir. innovasiya fordlards vo comiyyatds doyismayos olan
istok, yeniliys aciqliq va sahibkarliq ruhu ils alagalonan bir moadaniyyat tolob edir. [10]

Innovasiya 6z basma ayr1 bir hadiso deyil, elm vo texnologiya foaliyyatinin
biitiin proseslorini ohato edir. Innovasiya sado monali bir yenilonma deyil,
yenilonmanin nazari morholasindon baglayaraq yenilik mohsulunu da i¢ino alan vo
reallagdirila bilma xiisusiyyatini gobul edan bir zaman kasiyidir.

Bu godor genis bir faaliyyatin har 6lkenin, har elmi aragdirma sahasinin, har
sonaye modulunun 6z xiisusiyyatlorina géra meydana goatirmasi tobii bir masaladir.
Yoni innovasiya vaziyyata gora, yerli vo milli xiisusiyyatlori olan bir hadisadir. Olkalor
milli doyarlarine gors 6z innovasiya strategiyalarint hazirlamaq macburiyystindadirlor.
Bu isa ¢ox asan deyil, ¢iinki iqtidar, beyin giicii, planlasdirma, imkanlar, texnologiya,
sonaye Vo bazar kimi innovasyanin i¢indo istirak edon pargalar vardir. Az qala bir
6lkanin elm vo texnologiyasinin biitiin ig¢ilorini i¢ino almasi lazim olan innovasiya
foaliyyatinin  gedo bilmasi ovvalco comiyyatin  har segmentinin vo iqtidar
hakimiyyatinin hadisani menimsamasi va dastoklomasi ila geds bilar.

Innovasiya, tok morhaloali bir foaliyyat deyil. Bu aksine, biitiin toskilati fiirsatlori

Va bazar payimi artiracaq sakilda daxili va xarici faktorlarla slagsli davamli faaliyyatdir.



Bu sabablo innovasiyani togviq edon va idars edoan bir sistem quran firmalar mohsul vo
xidmoatlorini daha {istiin xiisusiyyatlordo inkisaf, istehsal vo marketinq sansina
malikdir. [2]

Innovasiyanin acar sozlori "dayisiklik" vo "yenilik" olduguna géra, bu néqtads
an ohamiyyatli problem doyismoni idara eds bilmoktir. Dayismo rahbarliyinin osas
komponentlori iso insan, is proseslori Vo texnologiyadir. Burada miivoffagiyyat,
innovasiya foaliyyatinin firmanin togkilati strategiyasi ilo inteqrasiya olmasina baglidir.

Innovasiyan1 ~ miivoffoqiyyatlo idaro edon firmalar liderlik vo risk alma
xiisusiyyatino malikdir. Firmada calisan har koso on yiiksok Saviyyada masuliyyat
verilir: Biitiin saviyyalordo ¢alisanlar boyiik mosuliyyatlorlo yeni rollar boynuna
gotiirar; mohdud alagoelari olan gruplar yerina amokdasliq iigiin bir yera galmis qruplar
meydana golor; daha mohsuldar vo daha tesirli bir miihit yaradilir.

Bir firmanin innovasiyan1 miivaffaqiyyatlo idars eds bilmasi tigilin asagidakilar
etmasi zaruridir:

1) Firmaya xiisusi informasiya axini, tacriiba Vo bunlari istifado etma gabiliyyatinin
varlig1 sortdir.

2) Korporativ strategiyanin on ohomiyyatli hissssini innovasiya strategiyasi
tutmalidir. Bu strategiyanin mogsadlorinin basinda firmaya xiisusi malumatin
toplanmasi lazimdir.

3) Innovasiya strategiyas1 texnologiyadaki mdvcud vo gozlonilon inkisaflar,
tohdidlari va bazardaki taloblari giymatlondirmani tomin edacok sokilds siiratlo
doyison miirokkab xarici miihitlo olagonizi tomin edacok sokildo parlag vo
dinamik olmalidir.

4) Daxili strukturlar va proseslor, potensial olaraq bir-birila ziddiyyat taskil edan
toloblor qarsilagdirilmalidir. Burada osas moqsod texnoloji  saholor, is
funksiyalar1 vo mohsul qruplar igindo xiisusi molumatlarin qorunmasini va
inkisaf etdirilmasini tomin etmok vo bu molumatlar1 texnoloji sahalor, is

funksiyalar1 vo mohsul qruplarinda istifado olmalidir.



Innovasiyanin miivoffagiyyatls idars edilmasi davamli bir dyranma miiddati ilo
reallasir. Oyronmo prosesini siiratlondirmak va tasirli hala gotirs bilmok iiciin tocriibo
miibadilosi vo ugurlarin yaninda miivoffoqiyyatsizliklori da firma tiglin miizakira
mexanizmlori meydanina gotirilmalidir.

Innovasiya idareetmasi iiciin inkisaf etdirilmis vasito v iisullar1 dyranib totbiq
etmalisiniz. Sads tocriibalords innovasiya idaroetmosido forqli yanasmalar inkisaf
etdirmalisiniz. Yenilik edon bir firma varsa, bu anda innovasiyanin necs idaro edildiyi
analiz edilmalidir.

Yuxaridakilara olave olaraq, miigayiso etmo texnikalarinin istifado edilmasi do
innovasiya idarsetmoasindo miivaffaqiyyato ssbob olar. Bu moagsadls, firmanin
innovasiya idaroetmosi totbiglorini is diinyasindaki banzor firmalarla garsilasdira
bilocoyi kimi timumiyyatlo firmaya bonzor is proseslori olan forgli sektorlardaki
firmalarla da miiqayisa eda bilor. Digor torofdon, miiqayiss etms, firmanin mévcud
performansinin sistematik bir sokilds aragdirilmasini vo ortaya qoyulmasini tomin edan
bir texnikadir. Bu baximdan baxildiginda, yeniliyin oxsar bir firmayla miigayiso
edilmasi lazzim deyil. Yaxsi totbiq niimunoslorindon faydalanilaraq hazirlanmis
modellordon istifade firmanizin miiqayise edilmasi do yeniliyin gobul edilmasi
baximmindan ¢ox faydali naticalor tomin etmis olacaq.

Innovasiya prosesinin miixtolif marhalalorinda qarsilasilan fargli problemlor,
innovasiyani idara edan rohbarlik {i¢iin manes rolunu oynayir.

Istehsalat sektorunda foaliyyat gdstoron bir firma iiciin innovasiya fikrinin
ortaya atilmasi, inkisaf etdirilmasi, aragsdirmanin edilmasi marhalasinds mévcud yeni
texnologiyalarin ¢ox yaxsi bilinmasi, yaradiciligin tosviq edilmasi, ehtiyaclarin dogru
sokildo miioyyon olunmasi, giiclii iinsiyyot kanallarinin yaradilmasi vo soboka
strukturlardan faydalanilmasi, yeni fikirlorin ortaya atilmasinin togviq edilmosi, iimid
vad edaninin segilmasi lazimdir. [2]

Inkisaf vo test morhalolorinds layihslorin ¢ox yaxsi hazirlanmasi, miistarilorin
Kimlor oldugunun vo ehtiyaclarinin nalor oldugunun agiq vo ohatsli bir sokilds tayin

olunmasi, istifado texnologiyalara hakim olunmasi, keyfiyyot, Xorc vo siirot
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faktorlarmin yaxsi analiz edilmosi, layiho foaliyyatlorinin ¢ox yaxsi koordinasiya
edilmosi, gaynaq rohborliyi, planlagdirma, nozarst, rabito vo liderlik toalablorini
miivoffogiyyatlo yerina yetirilmasi lazimdir.

Totbig vo istensal morhololorindo yeni mohsula uygun proseslorin tayin
olunarag totbiq olunmasi vo insan resurslarmin xiisusiyyati, etibarliligi va tomin
edilmasi lazimdir.

Kommersiyalagdirilma morhalosinds marketing, reklam, satig, qiymot, satis
sonras1 xidmat va ragiblarin izlonilmasi shomiyyat kasb edir.

Innovasiyada miiveffogiyyatin sirri - Hor na godor innovasiyada miivoffagiyyat
liclin universal bir diistur olmasa da, miivaffaqiyysto gedon yolda minimum sortlori
tomin etmoyiniz lazim oldugunu bilmolisiniz. Bunun ti¢iin innovasiyanin na oldugunu
Vo necs idars olunmasi lazim oldugunu ¢ox yaxsi anlamaq gorokdir. Innovasiya, bir
firmadaki forgli foaliyyotlori ohato edon vo davamliligi olan bir miiddatdir.
Innovasiyada miivoffoqiyyatli ola bilmak iiciin asagidaki proseslari innovasiyada fokus
alaraq idara etmok lazimdir:

1) Innovasiya rahborliyi,

2) Firmanin texnologiyasi,

3) Is miiddotlorini (miistorilor, tochizatcilar, maliyya va xarici moanbalor va s.)

4) Insan alagalorini (modaniyyat, rabito, toskilat vo s.) innovasiyani dostakloyacok

Vo tosviq edacak sokilda idara etmasi monasini verir.

Innovasiyanin firmada yazili hala gotirilmis, biitiin firma torafindon totbiq
olunan bir strategiyasi varsa, firma daxili vo xarici baglantilar va tinsiyyat, giiclii, tasirli
bir sokildadirss, doyismonin reallasdirilmasi {giin lazzim olan mexanizmlor
qurulmusdursa, islanirss, innovasiyani dastaklayici bir tagkilati qurulus yaradilmisdirsa
demali homin innovasiya miivoffoqiyyatli ola bilar.

Innovsiyanm firma daxilinds gobul olunmas iigiin miioyyan anlayislara cavab
vermalidir. Innovasiya, sirket daxilinda fargli bir madaniyyat va anlayis talob edir. Bu
forgli madaniyyat vo anlayisi, genis bir moagsads sahib, doyismays Vo inkisafa agiq

idaragilar va ¢alisanlarla yaratmaq miimkiindiir.
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Innovasiya yeniliklore aciq olmagy, fargliliklori se¢im etmoyi va tobii olaraq risk
almagi tolob edir. Ugurlar qodor, inamsizligin gotirdiyi basirisizliklar da innovasiya
prosesinin bir hissasidir. Bu sobablo, firmanizin risk almaga hazir olmasi vo
mivoffoqiyyatsizliyi, dyronmoak vo inkisaf etmok iiglin bir filirsot olaraq gdérmasi
lazimdir. Ancaq bunu edarkon, garaksiz risklori gabul etmoys digget yetirmalisiniz.
Innovasiyadaki namolumluqlar kafi soviyyado molumat y1garaq vo arasdirma edorok
azaltmaniz miimkiin ola bilor.

Yaradiciliq: Innovasiya fikirlo baslayir, bunun {iciin firmanizda miimkiin qodor
cox fikir ¢ixarilmasini tomin etmoyiniz lazimdir. Yaradicilig, tobii bir gabiliyyat olsa
da, fikir istehsal moharatindon dostoklonmosi vo forgli anlayislar arasinda olage
qurulmasini tamin etmoak tgiin tohsil va islo giiclondirilmasi lazimdir. Yaradiciliq vo
fikir ¢ixarma firmanizdaki biitiin is¢ilarin vazifasi olmalidir.

Dayarlar: Miistarinin doayarini bilmak, biitiin inovasyonlarin asl hadafi miistori
liclin doyar yaratmaq olmalidir. Miistoriyonliiliik, yoni miistarilorlo davamli qarsiligh
halinda olmaq va onlarin ehtiyaclarini anlamaq, innovasiya fikirlorinin yaranmasi vo
reallagdirilmasi {iglin oan tosirli yoldur. "Miistori yoniimlii" innovasiyaya on bariz
niimuns ABS-daki bir ¢ay emali fabrikinds goza carpir. Hor il sokson min adam fabriki
gazmoakla ¢alisanlarla iinsiyyat qurmagla ve har addimdaki ¢alisana sobab har giin iso
goldiklorini xatirladir.

Sorgulamagq: Firmnda sorgulama vordisinin inkisafi tomin edilmalidir. "Niya?",
"Neca?" Va "Niya olmasin?" Suallarina forqli cavablar tapmaga calisiimalidir. "Nayi
daha yaxs1 edo bilorik?" "Neco daha yaxsi edo bilorik?" suallari ilo biitlin iscilorin
maraqlanmasi tomin edilmalidir.

Miivaffaqiyyatsizliys yanasma: Innovasiya, doyisdirar va forgliliyi tomin edor
ki, risk almag1 da 6zii ilo gotirdiyi iiglin bazi hallarda miivoaffoqiyyatsizlik gagilmaz ola
bilor. Innovasiya miiddatinds do sohv etmomok miimkiin deyil. Korporativ
modoaniyyatiniz  sohvlori cozalandirirsa, qisa miiddat igindo har kos innovasiya
fikirlorini ortaya atib, innovasiya prosesine daxil olaraq risk almanin yersiz oldugunu,

idaroedanin dediyini etmasini an etibarli yol oldugunu diisiinmays baslayacagq.
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dlaga: Firmada agiq bir linsiyyst, molumat, tocriibs vo fikir paylasma miihiti
meydana gatirilmalidir. Firmanin biitiin vazifalorindaki idaragi va is¢ilarin bir-birlarila
aclq bir {insiyyot halinda olmasi lazimdir. Innovasiya miiddotinds yasanan
miivoffaqiyyatsizliklorin ¢oxu xiisusilo forgli vahidlor arasindaki qeyri-kafi iinsiyyot
naticasinds ortaya ¢ixar. Bu saboblo, miinaqisolorin halli, linsiyyatin a¢iqligini vo
davamliligin1 tomin edon mexanizmlor inkisaf etdirib tatbig etmalisiniz.

Omokdashq: Innovasiya fikri tok bir adamdan ¢ixsa da qiymotlondirmok vo
hayata kegirmak iiciin cox adama ehtiyac var. Innovasiya, qrup ¢alismasi tolob edir.

Neca bir Taskilat?

Innovasiya, davamli bir doyisma Vo yronma prosesi tolob edir. Innovasiyan1 bir
toskilat madaniyyati olaraq monimsamalari vo bu yolla rogabat giiciinii artira bilmok
liclin firmada togkilatin asagidaki xiisusiyyatlora sahib olmasini tamin etmoalisiniz:

1) Vizyon, liderlik va innovasiya etma istayi: Magsad agiq vo aydin sokildo
yazili va sifahi olaraq ifads edilmolidir. Innovasiya ilo rogabot iistiinliiyiinii
tutmag, gorumaqg Vo artirmaq strateji hodof olmalidir vo rahbarlik bunu
sahiblonmali, sahiblondiyini har sokilda géstarmalidir.

2) Uygun taskilati qurulus: Yiksok saviyyado yaradiciligi doastokloayan bir
toskilati qurulus meydana gotirilmalidir. Funksiyalar arasinda qati xattlorin
oldugu, istlori altlara omrlor yagdirdigi, ierarxik bir toskilati qurulusa
sahibsinizsa inovasyonda miivaffaqiyyatli olma ehtimaliniz ¢ox asagidir.

Effektiv komanda cahismasi: Problemlarin halli ii¢lin uygun qruplar meydana
gotirilmali vo bu gruplar istifado edilmslidir. Uygun komandalarin yaradilmasi vo
komanda isinin Oyradilmasi moévzusunda sirkot daxili tohsillor isinizo yarayacag.
Innovasiyanini qizisdiran v asanlasdiran soxsiyyato sahib idaragi vo is¢ilor olmalidir.

Davamh fordi inkisafi dastoklomak: Iscilorin yiiksok saviyyadoa yetkinlik vo
bacariglarinin inkisafi ti¢iin uzun miiddatli tohsilo investisiya edilmalidir.

Six iinsiyyot: Toskilatin igindoki va ¢6llo olan tlinsiyyatin agiq, giiclii vo davamli

olmas1 tomin edilmoalidir. Toskilat daxili iinsiyyat, hom is¢ilarin rohbarlik ilo, hom
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rohbarliyin iscilori ilo, hom do har iki qrupun 6z arasida linsiyyatini agiq vo tasirli
edacok sokildo olmalidir.

Innovasiyadan yiiksok saviyyada istirak: Toskilatin hamisinin innovasiyani
davamli bir doyisiklik, borpa vo yaxsilasdirma foaliyysti olaraq gérmosi tomin
edilmalidir.

Miistari alagoalari: Toplu keyfiyyst yanasmasini manimsayarak, daxili vo xarici
miistorilor davamli halina gatirilmolidir.

Yaradict miihit: Yaradici fikirloro miisbot yanagsmali vo uygun
miikafatlandirma sistemi ilo dostoklonmalidir. He¢ bir zaman he¢ bir fikir
tutusdurulmamalidir.

Oyranan taskilat: Molumat rohborliyino ohamiyyot verilmali vo molumat

idaraetmo metodlar1 6yroanilorak totbigi tomin edilmalidir. [19]

1.2. Innovasiya layihasinin idara edilmasinin inkisaf modellari

Informasiya igtisadiyyatmin tosokkiil tapmasimin saCiyyavi xiisusiyyatlarini vo
onun Azarbaycanda movcud voziyyeti Vo inkisaf istigamatlorinin elmi aspektdon
xarakterizo edilmasi xiisusi shamiyyat kash edon masalalardandir. Bu, har seydan avval
ondan irali golir ki, informasiya iqtisadiyyati istehsalatin yeni texnoloji tisulu kimi
qloballasmanin genislonon axinindan giic alaraq siiratlo hoyatimizin biitiin sahalorine
niifuz edir. O, ham do comiyyatin inkisafinin miiasir iqtisadi sistemi olaraq yeni iqtisadi
miinasibotlor yaradir, miixtolif olkolorin vo {imumilikdo diinya iqtisadiyyatinin
inkisafina tokan verir. Informasiya iqtisadiyyati hom do aparic1 elmi todgigat
sahalorindan biri kimi, daim tokmillasir vo inkisaf edir. Ilkin dévrlerinin olmasina
baxmayaraq, informasiya iqtisadiyyatinin elmi bazasi xeyli genislonmis, tocriibi
sferasinda zaruri ugurlar alds edilmis va bir ¢ox 6lkalords 0, asasli suratds inkisaf
edorok  milli iqtisadiyyatin  aparict  sahasino  doniismiisdiir.  Azorbaycan
Respublikasinda da informasiya iqtisadiyyatinin oasasimi toskil edon informasiya

texnologiyalar1 prioritet saho elan olunmus, bu istigamotdo miixtalif dovlot
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programlari, strategiyalar, miithiim is¢i sonadlar gobul olunaraq yerina yetirilmis vo hal-
hazirda da reallagdirilmaqdadir. Yeni innovativ iqtisadiyyat quruculuguna tokan veran,
6lka UDM-nin iki dofo artirilmasini nozards tutan “Azarbaycan 2020: Galocays Baxis”
Inkisaf Konsepsiyasinin, elaca do hayata kecirilmasina baslanilan “Milli iqtisadiyyatin
osas sektorlar1 {izro strateji yol Xoritosinin baslica istigamatlori”nin osas hadoflori
sirasinda da IKT sektoruna miihiim yer verilmisdir. Bu soboblo, nozeri vo tocriibi
timumilosdirmolor aparmagla, Azorbaycanda informasiya iqtisadiyyatinin togokkiil
tapmasi, movcud vaziyyati Vo potensial imkanlarinin globallasma ¢agirislart ndqteyi-
nazarindan tahlil edilmasi va giymatlondirilmasi, informasiya comiyyati quruculugu
yoniinda yeni sosial-igtisadi keyfiyyatlorin askar edilmasi vo inkisaf perspektivlarinin
miioyyanlosdirilmasi elmi aktualliq dasiyir.

Yeni iqtisadi miinasibotlor soraitindo rogabatgabiliyyatli mohsul istehsali
Azorbaycan informasiya texnologiyalari sektorunda innovasiya faaliyyatinin vaxtinda,
diizglin vo hartorofli totbiq edilmasini talob edir. Bu tolob innovasiyah inkisafda
innovasiyalarin islonib hazirlanmasi, totbiq edilmosi vo istifado olunmasi kimi
istigamatlari birlosdirir vo bununla, tesarriifatgiligm toskilati-igtisadi sisteminin
doyisilmosils iqtisadiyyatin intellektlogmosi miisahido edilir.

Bu ciir soraitdo milli igtisadiyyata totbiq edilon innovasiyalarin miiasir dévrda
Vo perspektiv inkisaf soraitindo arasdirilmasi dovriin on aktual mosalalarindondir.
Bazar iqtisadiyyathi Olkalordo rogabst miibarizosindo iqtisadiyyatin ayri-ayri
sektorlarina innovasiya totbig edilmasi somaraliliyin artirilmasi ilo miisayiat olunur.
Yoni ki, bazar iqtisadiyyati inzibati-amirlik sistemina nozorom innovasiyaya daha
hassas oldugundan, ondan istifado edilmasi elmi-texniki nailiyyatlorin aldo olunmasl
Vo istifado olunmasinda miisbat rol oynayar.

Azaorbaycanda informasiya texnologiyalari sektorunda innovasiya faaliyyatinin
inkisaf etdirilmasi texniki inkisafin sosial istigamatlonmosinin yiiksok Soviyyays
catmasi, istehsalin, somarsliliyin artirilmasi va igtisadiyyatin ekologiyalasdiriimasina

zomin yaradar.
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Hazirda milli iqtisadiyyatin qlobal iqtisadi sistemo niifuz etmasi xeyli doracado
genis, ancaq birtorafli prosesdir. Milli innovasiya sisteminin tomin edilmasi noqteyi-
nazarindan isa d6lkanin iqtisadiyyatinin global texnologiya vo investisiya bazarlarina
inteqrasiyasinin giiclondirilmasi strateji dnomo sahibdir.

Bu kimi 6lkalorin tocriibasi malum olur ki, 6lkamizds miiassisalora innovasiya
totbig edilmosi vo onlara mane téradon faktorlarin aradan qaldirilmasi, yeni inkisafin

zoruratindon meydana galmisdir vo bu istiqamatdo asagidaki addimlar atilmalidir:

innovasiya proseslorinin timumi iqgtisadi istigamatlorinin miiayyan edilmasi, yani
innovasiya foaliyyatinin koordinasiya edilmasi;
- innovasiyalarin motiva edilmasi;
- innovasiya faaliyyatinin hiiquqi bazasinin formalasdirilmast;
- innovasiya foaliyyatinin infrastrukturunun vo institusional bazasi—nin
yaradilmast;
- innovasiya foaliyyotinin regionlarin xarakterino miivafiq totbiq edilmosinin
tonzimloanmasi;
- innovasiyalarin beynoalxalq sosial-ekoloji istigamatlorinin nizamlanmasi.
Azorbaycan  Respublikasi  Prezidentinin  “Milli  iqtisadiyyat vao
iqtisadiyyatin asas sektorlari lizra strateji yol Xaritasinin baslica istiqgamatlori”ni tasdiq
etmosi va bununla yaranan digar masalalar barasinds 16 mart 2016-c1 ilds tasdiglonen
soroncam ilo miiayyan edilmis vozifo vo oOhdoliklorin hoyata kegirilmosi {igiin
“Azorbaycan Respublikasinda telekommunikasiya vo informasiya texnologiyalarinin
inkisafina dair Strateji Yol Xoaritosi” hazirlanmigdir.

Strateji Yol Xoritosindo innovasiyalarin totbiqinin genislondirilmosi {igiin
effektiv hall yollarinin formalasdirilmasi va inkisaf etdirilmasi digqgat morkazindadir.
Umumdiinya elektron mokana Azarbaycanin daha siirat ilo inteqrasiya etmasi, sosial
Vo iqtisadi faaliyyatlorin yeni variantlarmin tesokkiil tapmasi, informasiya vo elm
bazarlarinin formalasdirilmasi, iqtisadiyyatin ayri-ayri bolmolorinds somoraliliyin

artirtlmasi, Xidmat vo mohsullarin keyfiyyst doracasinin artirilmasi vo timumilikds,
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informasiya texnologiyalarinin inkisaf etdirilmosi yolunda bir sira vacib addimlar
atilmisdir.

Informasiya texnologiyalar1 sektorunda innovasiyalara asagidaki ii¢ trend

daxildir:
. Molumatlarin ¢coxlugu,
. molumatlardan istifadonin daha da asanlasmasi
. Molumatlarin emal imkanlarinin artmasi

Informasiya comiyyatinin yaranmas1 ilo bir sira olave innovasiya hodaflori
miioyyonlosdirocokdir. Innovasiya miiossisolorin Vo  startaplarn  inkisafinin
stimullagdirilmast  yolunda yiiksok texnologiyalar parklarmin vo Kklasterlorin
formalasdiriimas1 diqgatdon kegirilocokdir. Bu yolda diger maraqli toroflorin va
dovlatin miivafiq investisiya qoymasit miihiim dostokloyici qiivve rolunda ¢ixis
edacokdir. Bu ciir parklar va innovasiya markazlari {igiin innovasiyaya tokan veracok
startaplarin daha ¢ox colb olunmasi iiglin onlarin daha da genis Sahodo totbiq
olunacaqdir. Bu ciir yanasmalar bu elmi parklarda yerloson miiossisalorin
Azorbaycanin elektron iqtisadiyyata kegid etmosi iiglin osas tokanverici qiivva
olmasina zomin yaradir. Eyni zamanda miivafiq todbir vo planlarin totbiq olunmasi
yolu ils informasiya comiyyati elektron olan xidmatlardan daha da ¢ox istifado etmaya
stimullagdiracaq va tolimatlandiracaqdir. Bununla da, texnoloji savad daracasi, yiiksok
texnologiya vasitolorindon istifadesindo artim va c¢ox keyfiyyatli, geniszolagh
beynalxalq sobokays ¢ixisimizin naticasi olarag imumi biznes sferasmin inkisaf
etmosino nail olunacaqdir.

Innovasiya rohborliyinin is hoyatindaki idaragilor arasinda edilon aragdirmaya
gora bir ¢ox toskilatda innovasiya strategiyasi yaxsi toyin olunmamis vo ya inteqrasiya
edilo bilmomisdir. Innovasiya strategiyasmin toyini innovasiya idarogisinin bir
vazifasidir. Sirkatlor innovasiya layihlarini idars eds bilmadiklori zaman hadaflonan
inkisaf noqtasina va strategiyaya nail ola bilmirlar. Strategiyanin asas mogsadins -
innovasiyanin ugurla kommersiyalasdirila bilmasi iiglin yeni fikirlar toyin etmok vo ya

bazara tasir eds bilacak bir kasfin tapilmasi, bazar payimnin ¢oxaldilmasi aiddir.

17



Innovasiya Strategiyasimi toyin etmok iiciin sirkot asagidaki 5 marholodon
ibarotdir:

1. Sirkot ii¢iin Innovasiya strategiyasinda tanimaqda maraqli, hagigi vo ilham
verici bir vizyon toyin olunmalidir. Tobii innovasiyanin strategiyasi-korporativ
strategiyanin naticalorindan faydalanmaq vo SWOT-dan ¢ixan fiirsatlor ilo eyni
istigamotdo olmasma diqqgat edilmolidir. Qisaca innovasiya strategiyasi
korporativ strategiyadaki foaliyyatlori dastoklomalidir.

2. Innovasiya strategiyasi iddiali olmalidir. Yoni rogabetdo iistiinlilyii yaratmals,
yeni sahalar tamin etmoalidir.

3. Strateji inkisaf prosesi tamamilo aciq, aydin olmalidir. Falsofomiz biitiin
diinyadaki insanlarin anlaya bilacayi aciqligda olmalidir.

4. Innovasiya strategiyasi inkisaf etdirilorkon miioyyan bir zaman ilo mohdud
olunmast lazimdir. Eyni zamanda bazar imkanlari, bazar inkisaflart vo
ssenarilori toyin olunmalidir.

5. Son olarag ise innovasiya strategiyasinin sirkoto adaptasiyasi va inkisaf edo
bilmasi tiglin zamana ehtiyaci vardir. [17]

Yuxarida gostorilon 5 shamiyyatli maddads innovasiya strategiyasini meydana
gatirarkon diggst edilmasi lazim olan vaziyyatlori biza gostorir. Strateji planlamada
gostaricilorin toyini {iglin bu maddolor biza oan vacib innovasiya tendensiyalarini
yaratmaqda komok edir.

Innovasiya lkomizdo basa diisiilmosi ¢otin olan bir anlayisdir. Bos onda bu
prosesin idara olunmasi neca olacaq. Amma shomiyyatli olan innovasiyan1 yaratmag,
oldo etmok vo bilmok deyil, bir qazancin oldo edilmosidir. Yani innovasiya
naticalorinin olds edilmasidir. Bu yazimda isa mon innovasiya naticalaring ¢ata bilmok
ticiin edilmosi lazim olan addimlardan bahs edacoyam. Bir toskilatda innovasiya isino
baslandig1 halda tomol olaraq idarosedicilorin razi edilmesi lazimdir. Sonra ilk
addimimu idarsedicilor, strateji planlagdirma vozifalorin idarsedicilori vo digar
idaragiloar ilo birlikds bir innovasiya strategiyasi toyin olunmalidir. Masalon, firma 3 il

igarisinds marketing, insan resurslar1, malumat amoliyyat sahalarinds tiimumi 20 layiha
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edacok vo bunlarin 3-don miisbat notica alacaq. innovasiya strategiyasi bir innovasiya
layihasinin isindo olmasi zoruridir. Bu addim tatbiq olunduqdan sonra sirkat igarisinda
innovasiya madoaniyyatini yayma faaliyyati hoyata kecirilmalidir. Tohsillor, seminarlar,
konfranslarda istirak kimi miixtalif todbirlor kegirilorok ¢alisanlara bu modoniyyat
astlanmalidir. Bu addim miiddat vo giic sorf etmoayi tolob edon bir miiddotdir.
Ucgiincii addimda isa bir innovasiyanin hoayat dévrii miioyyonlosdirilir. Innovasiya

hoyat dovrii 3 hissadon ibaratdir:

1. Fikir toplanmasi modeli (anket, veb sayti, mail platformasi),

2. is inkisaf etdirmo (mohsul, proses, is modeli, togkilat),

3. bazara toklif olaraq reallasir.

Toplanan fikirlari giymatlondirmok {i¢iin miiassisalarin alagali sobalari olan
insan resurslari, yoxlama, molumatin toplanilmasi dostok alinmasi lazimdir. Biitiin bu
morhalalor yerina yetirildikdon sonra asl moagsadimiz olan innovasiya naticalarineg
catmis olacayiq.

Innovasiya addimlarini reallasdirmadan innovasiya naticalorine c¢atmagimiz
geyri-miimkiindiir. Amma bazi idarsedicilor fikilogirlor ki, innovasiya layihalarini
planlasdirmadan rahbarlik modeli tatbiq etdikdan sonra innovasiya naticasini onsuz da
oldo edo bilorik. Innovasiya naticalari olds edilso do sirketdo davamli bir innovasiya
gabiliyyati qazandirilmis olmaz. Calisanlardan bozilorinin innovativ fikri uygun
goriilmiis olub hoyata keg¢o bilor amma bu noticasiz qgalar vo toskilati sonrasindaki
minlarla innovativ prosesdon gakindirar.

Qisaca innovasiya rohbarliyinin axin1 asagidaki kimidir;

- Innovasiya strategiyasi
- Innovasiya madaniyyatinin yayilmasi
- Innovasiya hoyat dovriinii yaradilmas:
- Innovasiya neticalorinin alinmasi [10]
Innovasiya rahbarliyin tamin edils bilmasi iiciin avvalca har sirkatds bir strateji

planin olmasi ilo yanasi innovasiya strategiyasiin da olmasi lazimdir. Sirkatlor strateji
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planlasdirma montiqini artiq monimsomisdir. Amma holo do innovasiya strategiyasi
moadaniyyati meydana golmomisdir. Innovasiyanim an shamiyyatli masalolorindon biri
rohbarlik dastayinin toskil edilo bilmasidir. Yoni innovasiya tolobi yuxaridan
golmoalidir. Bu sobabin ohamiyyatli oldugunu qisaca belo agiglaya bilorik. Sirkot
dosomosinin tomirindos siravi bir is¢inin fikri vardir. Isina asanliq tomin edocoayini va
hotta sirkoto fayda tomin edon bir fikir oldugunu diisiiniir vo rahbarliya bildirir.
Rohbarliyin mévcud islori ilo olagodar holl etmasi lazim olan isilori var vo ya
tabeciliyindoki is¢inin fikrino doyar vermoyarok innovasiya iradoesini qirarlar. Yoni
sirkot idaragilori yeni fikri 6zlorins yiik gatirocok bir is hesab edarlor. Bunun kimi bir
cox sobob saya bilorik. Bu unudulmamalidir ki, innovasiya yalniz rohbar vazifolordon
galon fikirlor ilo olmaz, hotta an yaxsi innovativ fikirlor isi goron asagi vozifali
calisanlar torofindon yaradilir.

Prioritetli olaraq sirkat rohbarliyi torafindon innovasiyanin manimsanilmasi va
sahib ¢ixilmasi lazimdir. Bu mazmunda innovasiya strategiyasi daha ¢ox iqtisadi galiro
vo keyfiyyatli noticoyo sobab ola bilor. Innovasiyada strategiya neco olur deyo
sorussaniz isa belo niimuna verila bilor. Strateji planda sirkatin 3 vo ya 5 illik galacak
planlar1 geyd olunur, illik faaliyyat planlar1 yaradilir, biidcasi miioyyon edilir. Yoni
sitkat no edocoyini, hara baxacagini anlamis olur. Eynilo buna banzor sirkatlor
innovasiya ila alagodar illik faaliyyat plani etmasi lazimdir. Masalon 3 ayda bir anket
isinin edilmasi, ildo 5 innovativ fikrin layihalondirilmasi, idaragilar ilo har ay beyin
firtinas1 sessiyasmin edilmasi kimi foaliyyatlor hoyata  kegira bilor. Galacaya
istigamatli mosalon 3 ilda 10 doana konkret layiha reallasdirilib tamin kimi hadaflor
verilo bilor. Tabii ki strateji planin olmazsa olmazi olan sirkotin 6ziinii bilmasi {i¢iin
totbiq olunan SWOT analizinds banzar, sirkstin hansi sahalords yeniliya ehtiyaci
oldugu tasbit edilmali va bu sahalars iistiinliik verilmalidir.

"Strategiya" harbi bir termindir. Ddyiisii gazanmagq {igiin izlanilmasi lazim olan
yolu, taktikalar1 biitiinliikls shata edir. Bir sirkatin ds inkisaf eda bilmasi {i¢iin bazarda
davam edon var giicii ilo ragabat doyiisiinii gazanmasi lazimdir. Bunun {i¢iin sahib

olunmasi lazim olan an oshomiyyatli silah yaxsi hazirlanmig, menimsanilmis vo
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miivoffaqiyyatlo totbiq olunan bir strategiyadir. Yalniz innovasiyada deyil, isinizin hor
sahasindo miivaffaqiyyoatli olmaginiz iiglin strategiya diisiiniib horokot etmolisiniz.
Korporativ strategiya, sirkotinizin davamli rogabot istiinliiyliniin gaynaginin no
oldugu, bu rogabat tistiinliiylinii qoruya bilmok {igiin bazarda neca harokat etmok lazim
oldugu va strateji masalaloriniz nalor oldugu suallarina cavab vermoalidir.

Strateji plan indiki vaxtda an moshur rohborlik vasitalorindoan biridir. Buna
baxmayaraq strateji planin hoyata kegirilmasi Vo yaradilmasi marhalalorinds bir ¢ox
problemls qarsilasmaqdadir. Yaradildiginda bels strateji planlarin totbig olunma faizi
6lkomizds va diinyada olduqca asagidir. [6]

Firmalarin hagigoton monasii bilmoadiyi ya da monali gormadiyi goroksiz is
giicli olaraq goriinon strateji plan ilo olagadar olaraq asagidaki niimuns agiqlayici
olacaq.

Qeyri-adi va gozlanilmoaz hallar ilo qarsilasanda avvoaldoan toyin olunmus bir plan
daxilinda harakot etmok ya da forqli xiisusiyyatlorimizi inkisaf etdirorok firmamiza
investisiya etmok firmamizi qurtaracaq. Strateji plan ilo firmanin etdiyi isi
dastoklonmasi, eds bilacaklarinin forgine varmasi, 6niins ¢ixa bilacok manealarin va
fiirsatlorin miiayyan edilmasi tomin va firmalar galocays hazirlanmaqgdadir.

Sirkatinizin strategiyasi, miistarilorinizin ehtiyaclarini rogiblorinizin daha yaxsi
qarsilamaq tgiin toyin etdiyiniz taktikalardan ibarat bir balodginizdir. Bu baladgi,
sirkatin sahibi vo yuxari saviyys idaragilari torofindon, digear idaragi va isgilorin do
fikirlori alinaraq hazirlanmalidir. Daha sonra sirkat daxilindea  monimsanan
strategiyanin biitiin ¢alisanlara totbiq olunmasi rahbarliyin nazarstinds olmalidir.

Bir firmada innovasiya foaliyyatlorinin  miivaffaqiyyati, innovasiya
strategiyasinin firmanin togkilati strategiyasi ilo inteqrasiya olmasma baghdir.
Innovasiya strategiyaniz1 inkisaf etdira bilmak iigiin sirkatinizds iscilorin ehitiyac va
gozlomoalorini anlamali,  bazari tanimali, ortaglarinizin kimlor oldugunu vo

gozlomalarinin nalor oldugunu bilmok lazimdir.
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Bazarin, ortaglarimizin vo isgilorin ehtiyaclarimi  bir vizyon otrafinda
birlogsdirmoak, bu vizyonun har kas torafindon "basa diisiilon" bir vizyon olmasini tomin
etmok, sirkatinizin hodoflorini, missiyasini vo strateji planini hazirlamaginiz lazimdir.

Daha sonra vizyon, missiya vo hadoflorlo ifads edilon ehtiyaclar istigamotindo
innovasiya fiirsatlorini sorh  edorok innovasiya strategiyasi islonilib orsoys
gatirilmalidir.

Innovasiya strategiyasi, "yenilomos vo yaxsilasdirmani" tomin edacok hiicumlar:
mioyyanlosdirmoalidir. Bu hiicumlar1 eds bilmok iiglin lazzm olan tadbirlor do
strategiyani acgiqca izah edilmalidir. Sirkatin biitiin vahidlari innovasiya strategiyasinin
hayata kegirilmasindo masuliyyat dasiyir. Bu sobablo, strategiyani olagadar vahidlor
arasinda sinergiya yaratmagi hodofloyarok hazirlanmasi boyiik ohomiyyat dasiyir.
Digor oshamiyyatli bir noqte ise, innovasiya strategiyalari, inovasiyada investisiya
biidcasinin tayin olunmasidir.

Innovasiya strategiyasi, rogabot ddyiisiinda bir hiicum qorar1 kimidir. Hor hiicum
yeni bir innovasiya foaliyyati ii¢lin bir fiirsot dogurur. Bu sobabls, innovasiya
strategiyasini bazardaki, toskilati qabiliyyat, is hadoflori vo ehtiyaclardaki dayismaya
bagli olaraq dayison bir sonad olmasi lazimdir.

Innovasiyanin idara edilmasi biitiin innovasiya ndvlarinin (texnoloji, toskilati,
marketinqg) davranis problemlarinin hallini modellarls talab edir.

1. Model

Al. Morhololi Innovasiya: Bu tip inovasyonlar ¢ox tez meydana galir. Pillali va
stiurlu sokildo moveud texnologiyanin inkisaf etdirilmasi olaraq tayin oluna bilar. Bu
tip innovasiya imumiyyatlo sektorun koklii vo moéhkom firmalari torafindon hoyata
kegirilir.

A2. Radikal Innovasiya: Genis ohatoli vo yol agan istiqameti toyin edon
innovasiyadir. Tomalgoyma bir texnologiya vo ya isulun ortaya ¢ixarilmasiyla
noticalonar. Radikal innovasiyalar timumiyyatlo sektorun xaricinde baglayir vo

sektorun daxilindos bitir. Bunun asas sabobi isa sektordaki texnologiya inkisaf etdiran
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yani marhalali innovasiya edon firmalarin miisyyan diisiinca goaliblarinin xaricins ¢ixa
bilmomaloaridir. Ciinki movcud texnologiyalarini inkigaf etdirmok {i¢iin ¢ox investisiya
etmis vo morhololi motivasiyaya ¢ox istigamotlonmislor. Ayrica istifado
texnologiyasiin inkisaf etdirilmosinds bdyiik amoyi kegmis olan kéhno personal va
idaragilor fikrin inkisafinin qarsisini kosa bilor. Bunlara alavs olarag,qiymatlondirma
metodlari vo pul vasaitlorinin harokati mévcud texnologiyaya asaslandigindan, radikal
innovasiyanin gobul edilmasi vo totbiq olunmasi haradasa miimkiin olmur.

Yuxarida bohs etdiyimiz ilk toyin etmo modelimiz daha ¢ox innovasiyanin
ohatosinin boyiikliiyiline osaslanirdisa agagida veracayimiz ikinci toyin etmo modeli iso
daha ¢ox innovasiyanin sektorda yer alan firmalar tizorindoki tasirine asaslanir.

B1. Davamli (Dastokloyici) Innovasiya: sektordaki firmalar arasindaki rogabati
qizigdiran vo firmalar1 innovasiya etmoys yonoldon innovasiyadir. Bu zaman
innovasiya marhalali ya da radikal yenilik ola bilor. Mévcud texnologiyalara bagl
performans parametrlori doyismoadikca sektordaki innovasiya prosesinin davamliligi
gorunur. Mas: Xarc markoazli ragabstin oldugu bir sektorda, davamli (dostoklayici) bir
innovasiya, xarci asag1 salaraq performans parametrini inkisaf etdirocok. Sektordaki
digor firmalar da eyni performans parametrini inkisaf etdirmok yoni reallasan davamli
innovasiyaya cavab vera bilmak {igiin ¢alisacagq.

B2. Dagidic1 Innovasiya: Bu tip innovasiyalar, doracasine goro, sektordaki digor
firmalari ticarot monasinda vo ragabat¢ilik baximindan qisa, orta vo ya uzun miiddotdo
qabaqlayir. Dagidici innovasiyanin sektordaki performans parametrlarini
doyisdirmasi sabobiyls digar firmalarin qisa zamanda adaptasiya olaraq cavab vermasi

cotinlogir. [11;2]
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FOSIL II.
AZIORBAYCANDA TEXNOLOJI INNOVASIYA LAYIHOLORININ
FORMALASMASI VO IDAROEDILMOSININ MUASIR VOZIYYOTI
2.1. Milli igtisadiyyatda texnoloji innovasiyalarin inkisafinin miiasir vaziyyatinin
giymatlandirilmasi

Respublikanin igtisadi potensiali 6lkomizin inkisaf etmosi tigiin osas sort sayilir.
Bu potensialdan somarali sokildo istifadonin ¢ox miithiim rol oynadigini, bunu
reallasdirilma imkani iso ancaq ¢ox diisiiniilmiis, cosaratli islahatlar yolu ilo miimkiin
olacagini 6lka bascist dofolorlo vurgulanmisdir. Hor giin, hor ay, har riib vo hor il
movcud olan igtisadi potensialdan somarali istifads etmok ti¢iin yorulmadan ¢alismagi
tovsiya edon Heydor Oliyev, bunu iqtisadiyyatin inkisafina, adamlarin iglo tomin
edilmosino  vo noticosi olaraqg maliyya Vvoziyystimizin yaxsilagsdirilmasina,
vatondaslarimizin hayat saviyyasinin yiiksaldilmasina vo iimuman, iqtisadi bohrandan
qurtulmamiza komoak edacayini geyd etmisdir.

Islahatlar aparilarkon digar xarici ©6lkolorin  tocriibesinden yaradiciligla
bohralonmayi daim tovsiys etmokls yanasi, hamin isds talaskanliya qarsi ¢ixan Heydar
oliyev dofalarlo geyd etmisdir ki, “bu is Azorbaycan Respublikasinin iqtisadiyyatina,
ananalaring uygun olaraq tagkil edilmalidir” va “yerli sorait, milli xiisusiyyatlor, milli
ananalar nazars almmaqla” hayata kegirilmolidir. Iqtisadi islahatlarin aparilarken kecid
dovriiniin Azarbaycan li¢iin xarakterik xiisusiyyatlori nazars alinmasi miivaffaqiyyati
tomin etmisdir vo burada Heydar Sliyev diithasinin avazedilmaz rolu vardir.

Iqtisadiyyatin biitiin sahalorinin dir¢olmoesinds onun fovqelads zohmati
sayasindo baglanan neft sazislori ohamiyyatli rol oynadi. Respublikamizda ardicil
suratdo hoyata kegirilon iqtisadi islahatlarin naticalori miisbat oldu. Bu islahatlarin
hiiquqi bazasini togkil edon “Miiassisalor haqqinda”, “Torpaq islahat1 haqqinda” ,
“Sohmdar comiyyati haqqinda”, “Sovxoz va kolxozlarin islahati haqqinda”,
“Miiflislosmoa Vo iflas haqqinda” , “Banklar vo bank faaliyyati hagqinda” va bunlara
oxsar bir nego ganunlar gobul edilmigdir. Vergi qanunvericiliyinin beynalxalq

tocriibays uygunlasdirilmasi ti¢iin ¢ox onamli dayisikliklor edilmisdir. “Azarbaycan
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Respublikasinda 1995-1998-ci illords dovlst miilkiyyastinin 6zollogdirilmosinin Dovlot
Program1” tasdiq olunmusdur. Heydar ©Oliyevin birbasa gostorisi ilo aidiyyati dovlat
organlari tarafindon tacili olaraq hokumatin iqtisadi proqrami islonib hazirlanmis vo
hoyata kecirilmoaya baslanmigdi.

1995-1996-c1 illordo Olko iqtisadiyyatinin sabitliyinin tomin olunmasi vo
iqtisadiyyatda struktur doyisikliklorinin aparilmas: tadbirlorini nozords tutan iki
hokumot programi boyiik ugur ilo hoyata kegirilmigdir.

Miihiim shomiyyatli beynolxalq kontraktlarin baglanmasi, diinyanin bir ¢ox
olkalori ilo igtisadi olagolorin boyiidiilmasi, Azarbaycana olan investisiya axininin
genislondirilmosi, iqtisadi integrasiyada olan darinlosma vo s. mohz Heydor Oliyevin
miidrik xarici vo daxili siyasatinin naticasi kimi miimkiin olmusdur. Bunlarin hamisi
Azorbaycanin sabahina inam yaratmis, ohalinin rifahinin yiiksoalocayina, 6lkonin bir
cox forgli problemlarinin hall olunacagina boyiik timidlor boylitmiis, xalqimizin
igtisadi foalligina yiiksoliso dogru tosir etmisdir. Diinya 6lkalorinin bir ¢oxunun bu
sahads tacriibasi homin islahatlarin miivaffagiyyastinin diisliniilmiis vo asaslandirilmis
taktikaya vo strategiyaya olave olaraq, bir ¢ox ideoloji amillordon va sosial-siyasi
amillordon do asili oldugunu gostarir.

Azorbaycanda olan siyasi vo iqtisadi voziyyot miixtalif siyasi qiivvalorin
arasinda olan qarsidurmalar1 nozors almaqla islahatlarin miivaffaqiyyatlo icra edilmasi
liclin miiayyan sartlor qeyd etmisdir:

- Dagilmis olan sosial-iqtisadi proseslorin biitiin idarsetma yontamlarinin
tokmillagdirilorak barpa edilmasi;

- Orazi bolgalori ilo markazi idaroetms aparati arasindaki faaliyyat mexanizminin
giiclondirilmoasi;

- Islahatlarin sosial bazasinin bdyiidiilmasi Vo onun tarafdarlarmin biitdvlilyiiniin
tomin edilmasi.

Azarbaycan xalqinin imummilli lideri Heydor Oliyevin miisyyan etdiyi sosial
yoniimlii bazar prinsiplarine vo demokratik, diinyavi dovlet quruculuguna oasaslanan

sosial-igtisadi inkisaf siyasoti mohtorom Prezidentimiz Ilham Oliyevin rohbarliyi
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altinda artiq on ilo yaxindir ki, ugurla davam edir. Homin siyasot Azorbaycanin
regionda iqtisadi cohotdon lider dovloto gevrilmosine Vo diinyanin iqtisadi sisteming
ugurla inteqrasiya edilmasine, 6lkodo olan sosial problemlarin hallina vo ohalinin
yasayls saviyyasinin yaxsilasdirilmasina, yoxsullugun boylik siirotlo azaldilmasina,
issizlik ilo olagali problemlarinin hallina vo infrastrukturun yenidon qurulmasina
istigamotlonmis 6nomli dovlat programlarinin ardicil olaraq hoyata kegirilmosi ti¢iin
giiclii tomal yaratmigdir.

Umumi daxili mohsul 2003-cii ildon bori 3 dofs, geyri-neft sektorunda iimumi
daxili mohsul 2,4 dofo artmisdir. Azorbaycanin son 9 il {igiin strateji valyuta ehtiyatlari
28,8 dofo artaraq, 46 milyard dollar1 6tiib kegmisdir. Yoxsullugun saviyyasi 44,7
faizdon 6 faizo, issizlik isa 5,2 faizo kimi azalmisdir. 2003-2012-ci illordo Azarbaycan
igtisadiyyatina dogru yonoldilon 128,3 milyard dollar investisiyadan 65,7 milyard
dollarim1 daxili investisiyalar toskil etmisdir. Xarici ticarat dovriyyasi iso 6,4 dofo
artmisdir. Olkomiz “Qlobal Rogabotlilik Hesabati’nda 144 6lkonin i¢indo 46-c1, MDB
regionunda iss ardicil olaraq dord il birinci yerdo yerlosir.

Umummilli liderimizin tamalini qoydugu inkisaf strategiyammzi Prezident ilham
Oliyevin sayi ilo ugurla davam etdirorok Azarbaycanin kegid igtisadiyyatini ¢ox qisa
zaman araliginda arxada qoyulmusdur. Olkemizds icra edilon miikkommal islahatlarin
miiollifi kimi Prezident Ilham Oliyev Azorbaycanin iqtisadi inkisafi modelini
yaratmisdir. Bu, Azorbaycanin iqtisadi toragqisine, diinya birliyindo koklii sokilda
movqeyinin méhkamlonmasing, inkisaf etmis giliclii dovlatlor arasinda yer almasina va
6lkomizin imumi siyasotinin ayrilmaz bir torkib hissasi olmasina xidmot edir.

Dévlat bascisi ilham Sliyevin hoyata kecirdiyi siyasatin noticosi olaraq 6lka
ohalisinin bu giinkii sosial rifahinin yaxsilagsdirilmis, getdikco yeni is yerlori agilmis
va yoxsullug shamiyyatli doracads azaldilmisdir. Aparilan goatiyyatli, ugurlu siyasat,
hoyata kegirilon iqgtisadi layihalor Azarbaycan iqtisadiyyatinin daha da yiiksalocayina
oyani siibutdur.

Azorbaycanin sosial-igtisadi inkisafinda vacib morholo olan miixtalif dovlot

programlarinda nazards tutulan tadbirlorin hayata kegirilmasi shalinin rifah halinin
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yaxsilagdirilmasinda vo 6lkonin iqtisadi inkisafinda boylik rol oynayir. Kegid dovrii
olan ictimai-iqtisadi formasiya doyisikliyi marholosini gerido qoyan miistoqil
Azorbaycan artiq biitovliikda regionun on aparici dévlatlorinden biridir. ilk névbada bu
cevrilmo elmi osaslarin iizorindo formalagdirilan milli iqtisadi inkisaf modelino
osaslanir. Bu model beynoalxalg maliyys qurumlarimin bir ¢oxunda maragla
qarsilanaraq ¢ox ciddi elmi miizakiralor yaratmisdir.

Olverigli cografi vo geoiqtisadi mokanda yerloson, 6ziinamoxsus cohatlori ilo
farglonan respublikamiz yeni iqtisadi fenomens gevirilmis, sabit bir inkisaf yoluna
cixartlmisdir. Hogigoton do son illordo timumiyyatlo respublikada sosial-igtisadi
inkisaf sahasindo koklii inqilabi naticalor alds edilmisdir. Azarbaycanda konkret olan
programlarin osasinda icra edilmis genismiqyash todbirlor naticasinds miiasir bir
dovlat va comiyyot formalasmaqdadir. Olkoda nagliyyat, yol, kommunal tochizat,
tohsil, elm, informasiya-kommunikasiya texnologiyalari, sahiyys, qisasi, biitiin
modoni, sosial-igtisadi va digar sahalari shato edan nohang infrastruktur layihalor
reallagdirilib.

Bu giin Azarbaycanin enerji tohliikasizliyi tam olarag, arzaq tohliikasizliyi isa
asasan tomin edilib. Iqtisadiyyatimiz bu miiddot orzinds ii¢ dofa, dévlet biidcosi isa 20
dofo artmig, 50 milyard dollar mablogindo olan valyuta ehtiyati yaradilmisdir.
Olkomizin hal-hazirda enerji potensiali giivvatlonib, sonaye vo geyri-neft sektoru isa
siiratlo inkisaf edir. Respublikada makroiqtisadi svaziyyat sabit olaraq qorunur. Oton
dovr arzinda minlarlo miiassisa, ¢oxlu sayda sahiyya ocagi, iki mindon ¢ox miiasir
moktob, madoniyyat obyektlori, olimpiya idman komplekslari tikilorak istifadoys
verilib. Azarbaycanin bir ¢ox qoasaba, sohar va kandlarinds boyiikmiqyasl quruculug-
abadliq islori hoyata kegirilib. Olkado gobul olunan konsepsiya va strategiya xarakterli
biitiin sonadlor, dovlat programlari, onlarin amali suratds icra edilmasi bu siyasatin
reallagdirilmasi tictin 6nomli yer tutur. Qeyd edim ki, hal-hazirda 6lkamizds bir ¢ox
dovlat proqramlart, strategiyalari vo konsepsiyalari foaliyystdadir vo onlarin say1 60-a

yaxindir.
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Qeyd etmok lazimdir ki, miiasir vo perspektiv inkisaf meyillarini nozars alaraq
yeni gobul olunan konsepsiyaya uygun olaraq 6lkonin uzunmiiddatli inkisaf yolunu
sistemli sokildo belo birlosdirmak olardi: Birincisi, giiclonmak yolunda olan global
rogabotin tosirlori tokco kapital, anonavi omtos, amok bazarlarint vo texnologiyant
ohato etmomoali, eyni zamanda insan potensialinin inkisafina, milli idaroetmo vo
innovasiya sistemino do niifuz edorok Azorbaycanin yeni formalasan 6ziinomaxsus
igtisadi inkisaf modelini keyfiyyotino goro miikommalliys catdirmalidir.

Tadqiqatlar uygun olaraq anlasilir ki, yaxin bir on illikdo 6lkads vo diinyada
biitiin inkisaf meyillari iqtisadi sistemin yeni olan texnoloji bazasinin formalagmasina
yonalocokdir. Bu inkisaf 6zilinli asasan biotexnoloji, nanotexnologiyalar, informatika,
igtisadiyyat va sahiyyanin daha ¢ox elm yonlii sahalarinds ortaya ¢ixaracaqdir.

Azoarbaycan ligilin todqigat potensialinin, elmi-texniki potensialinin vo yiiksok
texnoloji istehsalin movcud olmasi bir ¢ox sartlorin diggeste alinmasini vo uygun olan
soraitin yaradilmasmin 6namliliyini diqgoto ¢okir. Miiasir vo  innovasiyali
iqtisadiyyatin ragabat gabiliyyatinin inkisafi shomiyyatli sokildo pesokar va yiiksok
ixtisasl kadr potensialinin keyfiyystindan asilidir. Eyni zamanda demografik situasiya
da miitloq saxlanilmalidir.

MDB 6lkalorinds oldugu kimi, Azarbaycan da miasir inkisaf soraitindos
bazarlarda, beynolxalq igtisadi miihitdo kadr va is¢i qlivvasinin keyfiyyatina gora halo
do yuxart movqe tuta bilmir. Bu is¢i potensialinin amak gabiliyyatinin bir godor asagi
saviyyada olmasi, 6lkada gisman tahsil va sahiyys sisteminin miiasir toloblora cavab
vermomasindon daha ¢ox gaynaglanir. Bu masalo Azarbaycan ii¢iin 6z hallini yaxin
tic-bes ilda tapmali, bu sahads olan bir ¢ox ¢atismazliglar aradan qaldirilmalidir. Bunun
tictin do bazi amillorin nazars alinmasi ¢ox vacibdir:

- 1daraetma, tohsil va sohiyya sistemi beynalxalq taloblora uygun qurulmali vo bu
sahodo davamli inkisaf tomin edilmalidir;
- igtisadiyyatin anonavi sahalorinds islayan is¢ilorin sayinin azaldilmalidir

(mosalan, agrar sektorda) ;
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homin isgilorin peso-ixtisas soviyyalorini artirilmasi yolu ilo daha miitoraqqi
sahalorda islo tomin edilmasine sorait yaradilmalidir;

ixracda xammala, resurslara dayanan, xiisusilo do yanacaq vo energetika
potensialina osaslanan iqtisadi inkigsafda koklii doyisikliklor edilmalidir;

daxili bazar qorunmalidir;

milli igtisadiyyatda rogabatin artirilmasina sorait yaradilmalidir;

6lkonin maliyys bazarinin ¢evikliyi vo somaraliyi daha da giiclondirilmalidir;
6lkads olan regional siyasatds tarazli inkisaf tamin edilmoalidir;

6lkads informasiya comiyyati, elektron hokumat qurulmalidir;

sosial va siyasi arenada sabit vo dayaniql siyasat yeridilmalidir;

0zal sektorun inkisafi ti¢lin yaradilmis miihit getdikco tokmillosdirilalidir;

6lkado olan arzaq tohliikasizliyi probleminin halli tomin edilmalidir;

Olkomizds bu konsepsiyanin reallasdirilmast kompleks program vo modellor

tortibatin1 tolob edir ki, bu da uzunmiiddotli sosial-iqtisadi inkisaf prognozlarin

verilmasi ilo hazirlanmali vo onlarin da torkibine miiayyon istigamotlor daxil

edilmalidir:

sosial-igtisadi inkisafin uzunmiiddatli strateji istigamatlorin asaslandirilmasi;
istigamatlorin miiayyanlasdirilmasinin magsadyonliiliiyii;

innovasiya vo elmi-texniki toraqqi yoniimlii inkisafa kecidin istiqgamatlori vo
morhalalarinin konkretlosdirilmasi;

makroiqtisadi stabilliyin qorunmasi;

igtisadi idaroetms sisteminin somoarsliyinin artirilmast;

iqtisadi inkisafda milli rogabatin yiiksaldilmasi;

Azorbaycan Respublikasinin uzunmiiddotli dévr {i¢lin olan konsepsiyasinin

hazirlanmasinda sosial vo iqtisadi inkisaf prognozlarinin saholor tizra miiayyan

olunmast morholasinds ardicil sistemin asas morkoz kimi gotiiriillmosi dnamlidir.

Olkomizin uzunmiiddatli prognozlarinin reallasdirilmasinin iqtisadi inkisaf tominatini
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hazirlanmagla miivafiq prognozlarin son hadoaflori iizra gozlonilmokds olan naticalorin

aldo edilmosi iigilin bu prosesin do marhalali halli 6namlidir.

2.2. Sahiyya sahasinda texnoloji innovasiyalarin tatbiginin giymatlandirilmasi
Informasiya texnologiyalarmin nailiyyotlorindon forgli sektorlarda innovativ
hallar kimi istifadosinin mithiim shamiyyati vardir. Masalon, sohiyyas sisteminin fargli
saholorinda informasiya texnologiyalarinin nailiyystlorindon ugurla istifado edilir.
Artiq tibbi xidmatlorin gostarilmasi vo idarsedilmasi ilo bagh elektron sohiyys sistemi
yeni vo daha samorali yanasmalar toklif edir. Bu yanasmalarin komoyi ilo hom
xidmatlordan istifado edon pasiyentlorin sayinda yiiksalis olur, hom do xidmatlorin

keyfiyyati yiiksalmaya dogru dayisir.

Sohiyya sisteminin tokmillasdirilmasi va inkisafi son bir neg¢a ilds 6lkamizds
hoyata kegirilon dovlat siyasatinin asas yerlordon birini tutur. On asas masalalardan biri
budur ki, Azorbaycan vatondaslarinin hor ciir tibbi xidmotlo tomin edilmasi,
golocoayimiz olan usaqglarin saglam yetismosi ugrunda hoyata kegirilon layiholor dovlot
bas¢imizin daim digqat vo nazarstindadir. Vatondaslarimizin mohz 6lkemizds yiiksak
Saviyyali biitiin tibbi xidmatlordon yararlanmasi ila slagodar ¢ox miihiim islor goriiliir.
Cari ilin mart aymda Azorbaycanda sohiyys sistemindo xidmotlori tam
elektronlagdirilmis rogomsal Xostoxananin, Bona Dea Beynolxalq Hospitalin agilisi
buna oyani siibutdur. “Microsoft” sirkotinin torofdasi olan Ispaniyanin “Tich
Consulting” sirketi torofindon yaradilan “GREEN CUBE” Xostoxana Informasiya
Sistemi (XiS) hazirda ugurla totbiq edilorok Bona Dea Beynolxalq Hospitalinin tam
istifadasino verilib. Bels ki, sistem miiasir xoStoxana idaroetmosinds va digar xostoxana
informasiya sistemlorindo moévcud idarsetmo modullarinin  hamisini, homginin,
XaStoxanaya miiraciat edon xastolor va onlarin yaxinlari tiglin molumatlandirici ekran
sistemini Ozlinda birlogdirir. Toxunus ilo ¢alisan elektronik kosk xastolorin goriis

almasini vo ndévbada gdzlomadan geydiyyatdan kegmasine komok edir. Eyni zamanda,
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XaStoxana personalinin giris - ¢ixigina "Agilli kart" sisteminin totbiqi vasitosilo nozarot
edilir. Xastoxanada istifads edilon sistemin (XIS) istifadaci poancarasinin sado va
standart ekranlar ilo programdan istifadoni ¢ox asanlasdirir. Programin biitév sokildo
Azorbaycan diling torciimasi olundugundan yerli ehtiyaclara vo tolobloro uygunlasir.
"Xosto bilokliyi" vo Xostolorin yataglarinin basinda qurasdirilmis planset tipli
kompiiterlor vasitasilo har bir xastonin moalumatlarin1 ¢ox rahat sokildo aldo etmok
miimkiindiir vo onlar ilo fargli amaliyyatlar icra etmok imkanlarit mévcuddur. ©gor
bundan 6nca Xastoxanalarda miialica alan har bir Xastonin kagiz qovlugunda saxlanilan
ayrica ucot kitabgasi var idise, hazirda biitiin ucot kitabgalar1 elektronlagdirilib vo bu

da hakimin vaxt itkisini minimuma endirir.

Bu giin informasiya texnologiyalari tibb vo sohiyys sahasindo daha c¢ox
populyarlasir va sohiyya getdikca texnologiyadan asili olur.

Xostoxana Informasiya Sistemlori (XiS), xostoxana Xxidmatlorinin kompiiter
vasitasi ilo hoyata kegirilmosi, elektron miihitdo informasiya miibadilosinin avtomatik
olaraq edilmosi, tibbi vo maliyya xidmotlor baximindan ortaya ¢ixan biitiin
molumatlarin kompiitera séykonan bir informasiya sistemi ilo geydo alinmasi vo
molumata ¢evirmasi amaliyyati olaraq tayin olunur [12;25]. XIS, xostoxananin inzibati
va tibbi molumatlarinin idarasini asanlagsdirmaq va Sohiyya xidmatlarinin keyfiyyatini
yiiksaltmoak ti¢iin toskil edilmis bir malumat sistemi olaraqg da toyin oluna bilar.

Baslangicda yalniz diizgiin fakturanin kosilmasi ii¢iin ehtiyaci ilo yaranan XIS,
zamanla biitlin  xostoxana omoliyyatlarimi  (xoStonin  geydiyyati, miiayino
malumatlariin geydiyyati; randevu verma; resept vo hesabat hazirlama; laboratoriya
naticalorinin  kogiiriilmasi; elektron xoasto geydlori; 6danislorin taqibi; rohbarlik
hesabatlari; keyfiyyat malumatlarinin idarsedilmasi va s) shato etmisdir[17;410]. Bu
sobobdon XIS-in osas funksiyasi aid oldugu qurulusun malumat taloblorini dogru,
vaxtinda va askiksiz bir sokilds garsilamaqdir.

Bu sahodoa mon sahiyys isgilarinin informasiya texnologiyalar1 vo Xastoxana
informasiya sistemlarindon istifadonin vo Xastoxana informasiya sistemlarinin

faydalarmin giymotlondirilmasi magsadi ilo aragdirma aparmisam.
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Toadqigat Baki soharindo 11 xostoxanada aparilmigdir. Bunlardan 8-i 6zal, 3-i
IS0 dovlot Xostoxanasidir. Arasdirmaya 1748 sohiyyo iscisi gatilmisdir ki, bunlara
hokim, tibb bacisi, texnik, xasto xidmatlori is¢isi, tibbi sekreter kimi personallar aiddir.
Molumatlar anket tisulu ilo toplanmigdir (cadval 1).

Arasdirmada 750 anket paylanilmis, bu anketlordon 572 adadins cavab verilmis
vo cavablanan anketlordon 544 odadi analizo uygun olduguna qorar verilmisdir. Bu
naticaya goro paylanan anketlorin ancaq 72,53%-i doyarlondirilmisdir.

Arasdirmanin moaqsadine uygun sohiyys iscilorinin informasiya sistemindoki
istifado bacariglarini v istifads olunan sistemin fayda verdiyi sahalori ortaya gixaracaq
bir anket hazirlanmisdir. Anketdo sohiyys isgilorinin  molumatlar1 ilo yanasi,
informasiya texnologiyalar1 ilo olagodar bilik soviyyslorini 6lgon 11, informasiya
sisteminin faydalart mévzusunda 19 vo Xastoxana informasiya sistemindon istifado

bacariqlari ilo olagodar 19 sual var.

Cadval 1.
Arasdirmada istifads edilon populyasiya va niimuna
Populyasiya Uygun
Niimuno | Niimuno | Paylanilan | Cavablanan olan
Ozl | Dovlat | Toplam |  olgiisii sayl anket say1 anket say1 anket
sayl
Tibb
773 119 892 0,51 161 315 170 162
bacis1
Hakim 99 8 107 0,06 19 55 50 47
Texnik 213 58 271 0,16 49 70 52 40
Xasta
203 93 296 0,17 53 200 195 192
xidmatlari
Tibbi
182 0 182 0,10 33 110 105 103
sekreter
Toplam | 1470 | 278 1748 100 315 750 572 544

Arasdirmaya qatilan sahiyys iscilorinin 68,9 faizi qadin vo 31,1 faizi kisidir
(qrafik 1).
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Arasdirmada istirak edan sahiyya iscilorinin
gender tizrd boliinmosi

Kisi
169 noafor
31%

Qadin
375 nafor
69%

Qrafik 1.

Istirakcilarin 35,3 faizi tibb bacisi, 29,8 faizi hokim, 8,6 faizi texnik, 18,9 faizi

Xasta xidmatlori va 7,4 faizi tibbi sekreter olarag vazifs yerina yetirmokdadir (codval

2).

Arasdirmada istirak edan sahiyya iscilorinin vazifa iizra paylari

Tibbi sekreter

Vazifasi Sayl %
Tibb bacisi 192 35,3
Hokim 162 29.8
Texnik 47 8,6
Xasta xidmotlari 103 18,9
40 7.4

Cadval 2.

Arasdirmaya qatilan sahiyya iscilorinin boyiik bir hissasinin (70,8%) is tocriibasi

10 ilddon asagidir. Buna paralel olarag daha asagi is staji olan isgilor timumi

qatilanlarin 46,7 faizini togkil edir (codval 3).



Arasdirmaya qatilan sahiyya iscilorinin is stajlar iizrs paylari

Cadval 3.

Is staji Say1 %
<4il 254 46,7
5-9il 131 24,1

10-14 il 58 10,7

15-19 il 38 7,0
>20il 63 11,6

Istirakgilarin  daha ¢oxu orta tohsilli (45,4%) vo peso tohsilli (39,2%)

mazunlarindan ibaratdir. Digar 12,7%-i ali va 2,8%-i rezidentura saviyyasinds tahsil

almisdir (codval 4).

Cadval 4.
Arasdirmada istirak edan sahiyya iscilarinin tahsil saviyyasi
Tahsil saviyyasi Say1 %
Orta 247 45,4
Pesa-ixtisas 213 39,2
Ali 69 12,7
Rezidentura 15 2,8

Arasdirmaya qatilan sahiyys isgilorinin informasiya texnologiyalar1 haqqinda

bilik saviyyalarinin giymatlondirilmasi naticasinds onlarin 61,8%-1 Office proqramlari,

61,2 %-i amoliyyat sistemlori vo 59,2%-1 kompiiter tochizatt mdvzusunda 6zlarinin

bilik saviyyasini yaxs1 kimi qiymatlondirirlor. Bununla barabor molumat bazasi

(37,1%), sobaka sistemlari (40,3%) vo sas yazma va dinloma cihazlart mévzusunda

(40,4%) bilik saviyyalarini daha geyri-kafi gormakdadirlar (codval 5).
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Cadval 5

Sohiyya sahasinda islayanlorin informasiya texnologiyalarindan istifads

saviyyalari

Yaxsi Kafi Qeyri-kafi

Sayi1| % |Say1| % |Say1| %

Ofis proqramlar1 (Word, Excel, vos.) | 336 | 61,8 | 118 | 21,7| 90 | 16,5

Kompiiter omoaliyyat sistemlori 333 |61,2| 128 | 235| 83 | 15,3
Kompiiter hardware 322 59,2 | 146 | 26,8| 76 |14,0
Fotokopiya vo ¢ap masini 310 | 57,0 117 | 215 117 | 215
Kompiiter proqramlari 279 [ 51,3 | 153 | 28,1 | 112 | 20,6
Tele-sekreter 225 |41,4| 110 | 20,2 | 209 | 38,4

Sas yazma va ya dinloma cihazi 220 | 40,4 | 107 | 19,7 | 217 | 39,9

Network (kompiiter sobokalari) 219 [40,3| 141 | 259| 184 | 33,8

Verilonlor bazasi (Java, Oracle, Access)
202 [37,1| 149 | 27,4 | 193 | 35,5

Sohiyya  iscilorinin = 52,4%-i1  calisdiglart  saho  iiglin  informasiya
texnologiyalarinin istifadasinin g¢ox shomiyyatli, 22,2%-i iSo shamiyyatli oldugunu
diisinmokdodir. Buna qarsiliq, sohiyys iscilorinin 12,2%-i c¢alisdiglar1 sahado
informasiya texnologiyalarinin istifado edilmasini gotiliklo shomiyyatsiz vo 5,1%-i

sadaca oshamiyyatsiz bir faaliyyat kimi dayarlondirirlar (cadval 6).
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Cadval 6

Arasdirmada istirak edan sahiyys iscilorinin informasiya texnologiyalar

istifadasinin cahsdiglar: sahada ahamiyyatilik daracasi iizrs yanasmalar (n = 544)

n %
Tamamilo raziyam 285 52,4
Raziyam 121 22,2

Qismos raziyam 44 8,1
Razi deyilom 28 5,1
Tamamilo raz1 deyilom 66 12,1

Anket naticasinda aldo edilon molumatlar SPSS paket programindan istifads
edilorak analiz edilmisdir. Malumatlariin tahlilinds One Way ANOVA testi istifado
edilmisdir. Anketin etibarlilig1 iso Cronbach Alpha omsalina géro hesablanmigdir.
Noticalar etibarliligr 95%, ohamiyyatlilik saviyyasi isa p <0.05 dayarlondirilmisdir.

IKT-nin sohiyys sahosindo totbigi bu sahodo xidmeotlorin keyfiyyatinin
yaxsilasdirilmasina, lazim olmayan va tokrar edilon miiayino vo miialica proseslarinin
aradan qaldirilmasina, miiayine miiddatinin azaldilmasina, diagnostikanin dagigliyinin
artirllmasina, uzaq moSafodon miiayine aparilmasina va Xostalor haqqinda
molumatlarin yiiksokixtisasli markazloro gondarilmosine va s. sorait yaradir. Bu ciir
texnologiya osasli sohiyysa sisteminin yaradilmasinin naticasi olaraq Azarbaycan
siiratlo rogomsallasdirilmis sohiyya Xxidmaotlori ilo  gabaqcil regional tacriiboya

cevrilocokdir.

Hazirda aparici sirkatlor torafindon elektron tibb sahasinds bir sira proqram va
aparat tominati hazirlanir. XiS-in totbigi Xostoxanalar1 va tibbi morkazlori yeni
texnoloji saviyyado idaro etmoys imkan verir. IKT yeniliklorindon istifads etmaklo
miialiconin  keyfiyyatini vo tibbi xidmatlorin soviyyasini yiiksoltmoaklo yanasi,

resurslardan istifadonin effektivliyini artirmaq miimkiindiir.
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Tibbi informasiya Sistemi yaradarkan taloblor diizgiin miioyyon edilmoli, daxil
olan informasiya axminin hacmi giymotlondirilmali, texniki-igtisadi baza tomin

edilmoali, informasiyanin toplanmasi vo emal edilmasi iiglin standartlar secilmoalidir.

XIS-in tohliikesizliyi mosalosine goldikdo, “Kasperski laboratoriyas:”
XasStoxanalarin tibb avadanliglarina olan kiberhiicumlarin qarsisin1 almaq mogsadilo
biitlin diinyada tibb miisssisolorinin informasiya texnologiyalart infrastrukturunun
catismazliglarini arasdirib. Hakerlor bu hiicumlar1 hoyata keg¢irmok iigiin program
tominatinda olan bosluglar vo tibbi informasiyanin olago Xotlori vasitosilo
sifrolonmomis otiiriilmasindon istifado edirlor. Bu sobobdon tibbi avadanliglarin
islonilmosi  zamani onlarin  tohliikasizliyi  masalalorino  diggot  yetirilmali  va
avadanlhiglar1 hiicumlardan qorumaq {clin onlarda xilisusi program tominati
qurasdirilmalidir. Diagnostika vo miialico avadanliglarinda etibarli sifrolordan istifado

edilmali, mévcud bosluglarin giymatlondirilmasi ii¢iin sistem islonilmalidir.

Azorbaycanda elektron geydiyyat, elektron sshiyys moalumatlari, elektron tasvir
Vo elektron resept kimi xastoxana informasiya sistemlarinin totbiqgi ilo miixtalif vacib

magsadlars nail olmagq olar:

° Xidmeatlorin keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi;

° Xidmatlorin algatanligmin artirilmast;

° Miixtalif xarclorin optimallasdirilmas;

° Xastolorin momnunlugunun artirilmast;

° Is vaxtinin daha somorali boliisdiiriilmasi;

° Tibbi informasiya baximindan miihiim 6nom dasiyan malumatlarin

hokimlar torafindon olds edilmasi prosesinin siiratlondirilmasi.

Bunun {giin  xidmotydniimlii arxitekturaya uygun sohiyys informasiya

sistemlarinin Azarbaycanda taskil olunmasi zoruridir.
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Hazirda bir neg¢a tibbi miiassisalorda xastalor ilo alagali molumatlar ragemsal
yolla miibadilo edilir., Amma tibb miiassisalorinin (hakimlorin) informasiya
sistemlarini molumatlar il haddan artiq yiiklonmasinin naticasi olaraq bu malumatlari
uzun miiddat ti¢lin arxivlesdirmok miimkiin deyil. Homin molumatlarin hacminin ¢ox
boyiik olmasi va tibb miiassisalorinin ¢ox bdyiik hissasinin hamin molumatlari elektron
gaydada arxivlasdira bilmamoaloari bunun asas sobabidir. Bunlarin naticasi olaraq, tibbi

foaliyyat zamani bir sira ¢atismazliglar miisahidos olunur:

miloyyon dovr corgivasindo Xxostoliyin gedisatini  izlomoyin miimkiin

olmamasi;

- beynolxalg ekspertlordon miirokkab mosalolor barads roy almaq igiin
proseslara calb edilo bilmamasi;

- Xastalorin tez-tez radioloji miiayinalordon kegmasi vo sonda onlarin radiasiya
stialanmasina daha ¢ox moruz galma tohliikasi ilo tizlosmasi;

- miasir bir cox funksiyas1 olan diagnostik avadanligla aparilan arasdirmalar

tizro videogokilislordon effektiv sokildoa istifads edilo bilmomasi.

Buna goras elektron sokilda hall variantlarinin hazirlanmasini, yiiksok keyfiyyat
ilo hamu ti¢iin algatan olan sahiyya xidmatlorinin gostarilmasini komok edacak elektron
sohiyya programi yaradilmalidir. Bu programin yaradilmasinin asas magsadi xastalarin
momnunluguna yonalmis bir sohiyys sisteminin formalasdirilmasidir. Bu sistemin
komayi ilo pasiyentlor somorali va ehtiyaclarina uygun sokilds molumatlandirilacaqdir.
Bu elektron sohiyya programinin yaradilmasi icbari tibbi sigorta sahasinda foaliyyat
gostaran dovlat qurumu tarafindon Sohiyya Nazirliyi ilo birlikds edilacakdir vo onun
foaliyyati geyd edilon dovlet qurumlarinin bir birlori ilo qarsiligh oamokdaslhigi

car¢ivasinds yerina yetirilocokdir.

Elektron sahiyya proqraminin faaliyyatini tanzimlayan sanad (nizamnams) ilo
onun osas foaliyyat istigamatlori miioyyan edilocok. Homin istigamatlor iso

Azoarbaycan sohiyys informasiya sisteminin hissalorinin islonib hazirlanmasina, idara
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olunmasina vo hamin moagsadlars nail olunmasina gotirib ¢ixaracaq vo bununla bagl

zoruri olan biitiin foaliyyatlor alagealondirilocakdir.

Daoyison bir miihitdo elektron sohiyys programi innovativ, etibarli vo yiiksok
keyfiyyatli hallori toklif etmok ti¢lin daima inkisafa yonolmis foal todbirlori 6z-6ziindo
comlasdirmalidir. Homin tadbirloro Avropada, eloco do Azarbaycanda miixtalif toraflor
ilo omokdasliq miinasibatlorinin qurulmasi, omokdasliq layihalorinds istirak, yeni
layihaloro baslanilmasi vo comiyyatin sohiyya ilo olagoeli olan mdvzularda

moalumatlandirilmasi aiddir.

Programa uygun hazirlanacaq olan sahiyys informasiya sistemi isa 6ziinds geyd

edilon komponentlari birlosdirmalidir:

e elektron sahiyys molumatlart;
e elektron geydiyyat;
e elektron tosvirlor;

e elektron resept.

Sohiyya ilo oalageli vacib informasiyalarin hazirlanmasi iiglin baza rolunu
oynayacag hamin malumatlar pasiyentlorin hiiquglarinin etibarli sakilde qorunmasina,
tibbi xidmotlorinin gostorilmasine dair miiqavilslorin baglanmasma vo icrasina,
saglamliq vaziyyati ilo bagli reyestrlorin, ictimai sshiyyanin vo yiiksok keyfiyyatli
sohiyya xidmeatlorinin tomin edilmasina va timumilikda, Sahiyys infrastrukturunun

daha da effektiv sokildo idaro olunmasina sorait yaradacaqdir.

Hazirda bir ¢ox tibb miiassisalarinds totbiq edilon elektron geydiyyat sistemlori
qarsiligl sokilds integrasiya edilmadiyi ti¢lin xostalorin tibb iscilori ilo goriis vaxtlar
Vo gbzloma siyahilar1 hagqinda molumatlarin vahid bir morkezds toplanmasi va
comiyyatin  bu molumatlara rahat sokildo olgatanliginin tomin edilmasi geyri-
miimkiindiir. Bunun noaticasinda Xxostalorin gobulu zamani uzun noévbalorin va

gecikmoalorin yaranmasi, toyin olunmus goriis vaxtlarinin tiiriillmasi kimi problemlar
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ortaya ¢ixir ki, bununla da hokimlarin vo Xastalorin vaxt itkisi ilo izlosmasi vo Sohiyyo

xidmatlorinin keyfiyyatinin asagi diismosi hallar1 bas verir.

Qeyd edilon problemlarin aradan galdirilmasi tigtin markozi elektron geydiyyat
sisteminin formalasdirilmasi vo hazirda movcud olan miixtalif platformali xastoxana
informasiya sistemlorinin milli sohiyya sobokasino integrasiya edilmosi nozords

tutulur.

Elektron sohiyys programinin daxilindo bu sahado standartlar miioyyon
edilmasi, Azarbaycanin 6z tibbi terminologiyasinin hazirlanmasi, inzibati idaroetmonin
tokmillosdirilmasi, istifadagilor iiclin komoyin gostorilmasi vo standartlasdirma ilo

alagali digar masalalari 6ziinds toplayan tadbirlar icra edilocokdir.

Standartlasdirma sisteminin formalasdirilmas: {i¢iin milli vo beynalxalq
tosnifatlar, nomenklaturlar vo standartlardan istifado etmokls, elektron sahiyya
programinin ¢argivasinda foaliyyat gostoracak standartlarin vo tosnifatlarin nosriyyat
morkazi yaradilacaqdir. Homin markaz tibbi tosnifat vo standartlart dorc edon markozi
qurum rolunu oynayacaqdir. Moarkaz novbati bir nego il oarzindo elektron tibbi
geydiyyat sistemindos istifado olunmasi nazords tutulan biitiin standart, tosnifat vo
nomenklaturlart dorc edacokdir. Bundan slavs olarag, interfeys tolimatlar: va elektron
tibbi geydiyyat istifadagilori haqqinda molumat da Moarkoz torafindon tomin

edilocakdir.

Elektron resept sisteminin totbiq edilmasi noaticasinds mévcud olan vaziyyati
kokli sokildo doyismok miimkiin olacaqdir. Hazirda reseptlor hokimlor torofindon
kagiz dasiyicilarda ol ilo yazilmaqla togdim olunur. Hokimlor bundan slavs olaraq,
yazdiqglart reseptlorin noviinii vo saymi 6ziindo oks etdiron hesabatlar hazirlayirlar ki,
bu vaxt itkisinin garsisini elektron hesabatlar alacaqdir. Xasto kagizda yazilan resepti
aczagtya toqdim edir va aczagi isa resepti 6z molumat sistemins daxil edir ki, bu da ayri
bir vaxt itkisidir va bu prosesdon sonra acza¢i1 miivafiq dormanlari tagdim edir. Bundan

basqa pasiyentlorin ol ilo yazilmis kagiz resepti itirmak Kimi vo ya bu reseptlor yararsiz
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hala diismosi kimi hallar da yarana bilar ki, bu zaman xastolor 6z hokimlari ilo goriis

toyin etmok macburiyystinds galirlar.

Elektron resept sisteminin totbiq edilmasi mogsadi ils elektron sshiyys programi
cargivasinda elektron reseptin standartlari islonib hazirlanacaqdir. Biitiin aczagiliq vo
tibb miiassisalarinin elektron resept sistemins inteqrasiyasi tomin edilocok, hakimlor
iso pasiyentin unikal elektron fordi identifikasiya nomraSine uygun elektron resept
tortib edib markozi elektron tibbi geydiyyat sistemino gondoaracoklor. Bundan sonra
Xasta istanilon aczagiya miiraciot edilorok istor soxsiyyat vasigesini, istarsa do elektron
resept nomrasini tagdim etmoklo vo homin molumatlarin aczagi tarafindon ragomsal

resept sisteminds yoxlanilmasi ilo tolob edilon dorman preparatlarini alds edilocokdir.

Tibbi xidmatlorin planlasdirilmas: vo tibbi sahodo inzibati idaroetmoa bu
addimlarin naticasinda tokmillasacokdir. Yeni sistem ortaya ¢ixa bilocok problemlori
askar edilmasinoe, daha tokmillogmis statistik molumatlarin hazirlanmasina, xastalorin
tibbi geydiyyat malumatlarinin real vo tam xiilasasini aldo etmoys sorait yaradacaq,
Xastalorin gabul proseslarinin sadalosdirilmasine, miiayinlarin vo mialicalorin daha da

dolgun aparilmasina imkan veracakdir.

Hokimlor elektron tibbi qeydiyyat sisteminin toatbig edilmoasi naticasinda
xastalarin saglamliq durumlarina aid olan malumatlar1 daha operativ alds edacoklor ki,
naticoda Xxastolor daha obyektiv, siiratli, saristali vo doaqiq tibbi xidmatlor ilo tamin
edilocoklor. Hokimlorin is prosesindo vaxtlarindan daha somorali istifado etmasine vo
sonadlosmo prosedurlar1 sadolosmasing sarait yaranacaqdir. Bir ¢ox izafi xarclor artiq
aradan qaldirilacaqdir. Elektron resept sisteminin totbiqi ilo tibbi prosedurlara dair
molumatlarin tonzimlonmis dovriyyesine, daha effektiv sokilds idars edilmasina vo
proseslarin izlanmasina sorait yaranacaqdir. Bunlarin naticasi olarag prognozlar 2020-
ci ildo dovlstimizin biidco Xarclorino toxminon 60 milyon manat gonaot edilacayi
gostarirlor. Yuxarida geyd edilonlorin hoyata kegirilmasi tigiin 2020-ci ilodok 276

milyon manat investisiya qoyulmasinin lazim olacagi prognozlagdirilir.

41



Bu yolda miiayyan risklor do vardir ki, bunlara elektron sistemlorin foaliyyatinin
miivafiq dovlot vo 0zol toskilatlar ilo lazimi sokildo olagelondirilmamoasi, tibbi
miiassisalarinin bu programda gostarilon sistemlorin tatbiginas halo do hazir olmamasi,

maliyys ¢atismazliqlarinin olmasi vo resurslardan diizgiin istifadods edilmamoasiaid ola
bilor.

2.3. Innovasiya layiha\arinin idara edilmasinda miiasir metodlardan istifads

Bazar iqtisadiyyatinin  siirotlo doyison rogabot miihitindo sirkotlorimizin
mohsullarini, xidmotlarini vo istehsal tsullarint davamli olaraq doyisdirmoalari vo
yenilomolori lazimdir. Bu doyisdirma vo yeniloma amoliyyat1 "iso innovasiyadir".
Innovasiya, yeni vo ya tokmillosdirilmis mahsul, Xxidmat v ya istehsal alds etmok iigiin
tisullart inkigaf etdirmok vo bunu ticaratdon golir oldo edacok hala gatirmak iigiin
hoyata kegirilon biitiin proseslari ohats edir. Yeni yaxsilasdirilmis moahsul, xidmot vo
ya istehsal iisulu inkisaf, yeni diisiincalordan irali golir. Innovasiya davamliligi olan bir
foaliyyatdir. Bu sabablo, ortaya atilan yenilik , inkisaf etdirilorok firmaya rogabat giicii
qazandiracaq sokildo satisa c¢ixarilan mohsul xidmat vo yeniliklorin tokrar
giymatlondirilmasi vo yeni golirlor aldo etmok ii¢lin proqramlasdirilaraq istifado
edilmasi lazimdir

Innovasiyani1 kesfdon ayiran on yaxs1 niimunalordon biri Tiirk Texnologiya Vo(fi
torofindon verilmisdir;
"SINGER. Isaac SINGER, tikis masinini icad edon adam deyil. Tikis masinin1 1846-
ci ildo, Bostonlu bir ixtira¢ci Elias Howe kosf etdi. Amma icadini innovasiyaya
cevirmayi bacara bilmayan Howe, hom kasf etdiyi masina adin1 vermadi, hom do
bundan milyardlarla dollar qazanmaq sansini itirdi. Bu isi bacaran Singer, diinyanin
hor torafinds tikis masini deyilinco agila galon marka vo ad oldu. Kasflar vo patentlor

innovasiya ti¢iin boyiik fiirsotlor yaradir amma togabbiiskardan gozlanilon kosf etmasi
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deyil, innovasiya etmosidir. Ciinki ancaq o zaman bazar paymi vo galirliliyini artirib
rogabat giiciinii yiiksaldo bilar.

Innovasiva etmok vacibdirmi?

Firmalar, movcudlugunu davam etdirmok Vo rogabot giiclorini artirmaq tiglin
innovasiya etmolidir.Xarclorin goxalmasi, mahsul vo xidmot keyfiyyatinin azalmasi,
yeni mohsul vo xidmatlorin inkisaf etdirilmasi ilo miixtalifliya gedilmosi Kimi
zoruratlor innovasiyani yaratmaga sovq edon proseslordir. Beloco yeni bazarlara
girmak va var olan bazar payimi artirmaq miimkiin ola bilar.

Innovasiya, iqtisadi inkisafin, artan mosgullugun vo yiiksok hoyat keyfiyyatinin
acaridir. Biitlin sektorlarda faaliyyat gdstoron hor ciir firmanin biitiin is sahalorinds
innovasiyaya ehtiyaci vardir. Innovasiyanin, iso innovasiya olaraq adlandirila bilmosi
liclin "firma tgiin yeni" olmasi kifayatdir. Masolon, tekstil sektorunda foaliyyat
gostoran bir firma, yuyulanda qirismayan bir parca istehsal edo bilor, bir restoran
kompiiter nozaratli sifaris vo 6donis sistemino kec¢o bilor, bir soyahot agenti online
sifaris vo molumat xidmati ilo miistarilorina xidmat vermays baslaya, bir mahsulun
toslim miiddatini qisaltmaq va ya bir xidmatin tagdim edilma keyfiyyatini artirmaq
iciin keyfiyyat standartlari totbiq olunmaga baslana, bir istehsal firmasi tam zamaninda
istehsal texnikalarimi istifado edoarak istehsal sistemini yenidan togkil edo bilor.

Y uxaridaki niimunslords bahs etdiyimiz kimi, xasta tohlil naticalarini internetdon
veran xastoxana, qirismayan pargani, mohsuldar pomidor toxumlarin1 vo omeqa 3lii
yumurta ¢ixarib satan firmalar digar Xostoxanalara v firmalara gora rogabat iistiinliiyt
gazanarlar. Yoni bu ciir xidmat Vo mohsullarin alicilar1 vo istifadoagilari, ragib
movgedoki digor xoStoxanalarin vo firmalarin yerino bu Xostoxanani vo firmalari
secarlor. Bu sababdon bu xastoxana vo firmalar daha ¢ox miistori calb edor daha gox
mohsul satar va daha boyiik galir aldo edirlor. Beloca daha siiratli inkisaf edarlor, daha
¢ox insana ig imkani yaradarlar. Mohsullarini daxili bazarda satmagqla kifaystlonmoyib
ixrac da edarlor. Bu da islorini daha da boyiitmok va 6z 6lkalarinin inkisafina sorait
yaradar.

Innovasiyalarm totbiq olundugu sahonin miqyast ilo olagedar olaraq iki
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kateqoriyaya bolmok olar.

1) makroinnovasiyalar,

2) baza innovasiyalari

Makroinnovasiyalar — iqtisadiyyatda vo iqtisadiyyatin biitiin sahoalorinda
biitovlikde comiyyatdo koklii doyisikliklor yarada bilon yeni mohsullar va
texnologiyalarin istehsalina (masalon, elektrik, mikroelektronika, sanvari rabita) isiq
yandiran lampa funksiyasini yerina yetirir.

Baza innovasiyalar1 — birlikds totbiq edildikds texnoloji inkisafa giicli ¢okilda
tokan vero bilon miixtolif innovasiyalardir. (masolon, qaz-turbin miharriklori,
transformatorlar, biotexnologiyalar). Innovasiya - modifikasiyalar1 biitovliikdo
texnoloji faliyyat prosesina tasir etmak tigiin kifayot gqodor radikal ¢orgivads deyildir.
Bunlar daha ¢ox biznesin inkisafi ticiin miixtalif imkanlarin vacib torkib hissaloridir.

Ideyalarin yaradici sokilds istehsalinin iimumi prinsiplorinin asasmi miiassisada
yaradiciligin stimullagdirilmasi metodlar1 togkil edir. Ona goro ki, birinci addim
giymeatlondirma va tongid prosesi yaradiciligin qarsisini asanliqla ala bilor. Ideyalarm
yoxlanilmasi marhalasi onlarin dayarlondirilib qiymot verilorak aralarindan an yaxsi
olan ideyanin se¢ilmosi morhalosindon ayrilmalidir. Ikinci addim, ideyalarmn
yaradilaraq hoyata kegirildiyi qruplarda miixtalif xarakterlorin olmasimi tomin
etmokdir. Ciinki informasiyanin, tocriibanin va ya ekspert ixtisasinin hadsiz ¢coxlugu
yaradiciliga mane olur.Ugiincii addim, bu qruplarda aqressiv iistiinliiys malik, 6z
fikrini sirimaga meyilli is¢ilor istirak etmomasing fikir vermak lazimdir. Dordiinciisii,
bdyiik qruplarda olagolondirmo problemlori yaranir, kigik qruplar iso idars edicilordon
¢ox asili olurlar. Innovasiya qrupundaki iscilorin optimal say1 taqriban on iki nafor
olmalidir. Besincisi, qrupun asas innovasiya faaliyyatinin naticalori is soraitinin neca
olmasindan asilidir. Bu zaman rahatliq, xeyirxahliq vo sakitlik soraiti, konar
misahidagilorin olmamasi tolob edilir.

Novator isgilarin va onlarin faaliyyatinin naticalori yalniz uzunmiiddatli perspek-
tivdo doyarlondirila bilor. innovasiya faaliyyatlarini idare edon menecerlor miifassal vo

Sart nazaroto yanasmamalidirlar.

44



Bir 6lkado no godor ¢ox innovasiya edon miiassise varsa, o 6lkonin insanlarinin
hayat keyfiyyati va rifahi o gqodar yiiksokdir, daha yaxs1 xidmatlordon yararlanir va gox
daha yiiksok galirlor oalds edirlor. Eyni zamanda 6lkanin do ragabat giicii artir. Bunun
monast is9, o 6lkonin digar 6lkalors gors daha giiclii bir mévqeys yiiksalmosidir.

Diinya Iqtisadi Forumunun etdiyi rogabatcilik arasdirmalarina géro son illarin
rogabat giicii an yiiksok 6lkoasi Finlandiya, innovasiyaya etdiyi sarmays, giiclii bir
iqtisadiyyat vo hoyat saviyyasi yiiksok bir comiyyat yaratmagi bacardi. Finlandiya
hokumati, toxminon 20 il avval innovasiyaya bdyilik hocmds kapital ayirmaga va
innovasiyani tosviq edon bir miihit yaratmaga basladi. Bu investisiyalar, iqtisadi
durgunluq dovrlarinds bels azalmadi. Bohrandan doarhal sonra shatali bir milli tahsil vo
aragdirma proqrami basladildi. Bu proqramin bir sarti olaraq universitetlor va sirkotlor
arasinda giicli bir soboka quruldu. Belaliklo okingiliys soykonan igtisadiyyat, yerini
stirotlo sonayeys sodykonan iqtisadiyyata, daha sonra innovasiya iqtisadiyyatina
buraxdi. 2000-ci illordo, informasiya texnologiyalar1 sektoru Finlandiya
iqtisadiyyatinin aparict giicii halina goldi. Bunun yaninda, metal vo miihandislik
sektorlar1 ilo meso mohsullar1 sonayesinds do innovasiyaya sdykonan ragabotgilik
dovlat torafindon dastoklonirdi. Naticads, 1985-ci ildo adam basima diisan milli galir
10.470 dollar olan, 2004-cii ilds 29.000 dollara ¢atdi. [20;83]

Innovasiya foaliyyati ii¢iin innovasiya comiyyati formalasdirilmasi prosesi on
alverisli zonadir vo o, bir neg¢o forglondirici xiisusiyyatlora sahibdir:

1. Yiiksok doracads toskil edilmis vo maliyyslosdirilmis tohsil , elm va tadris

2. Saxsiyyatin, grupun va togkilatin yaradiciliq potensialina dogru meyl edib
inkisafi tomin etmo

3. Yeni Dbiliklorin  yaradilmasinin ~ vo  yayilmasinin  inkisaf etmis

infrastrukturunun islonib hazirlanmasi.

Innovasiya comiyyatinin foaliyystini hoyata kecirmok iiciin innovasiyanin novlarini

aydinlasdiraq.
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1) Mahsul innovasiyasi - Yeni vo ya xiisusiyyetlori ya da istifado mogsodlori
baximindan shomiyyatli dlgiido inkisaf etdirilmis, yaxsilagdirilmig bir mal vo ya
xidmatin bazara toqdim edilmasidir. Bu texniki xiisusiyyatlords, parcalarda vo dasidig,
maskun programda, istifado asanligindan vo ya digor funksional xiisusiyyatlordo
ohamiyyatli yaxsilasdirmaga daxildir.

Miioassisa torafindan bazara toqdim edilon, ollo tutulub gozlo goriilon obyektlor
mohsul olaraq adlandirilar. Bir miiassisonin forgli bir mohsul istehsal etmasi vo bunu
bazara togdim etmasi mohsul innovasiyasi adlanir. Ancaq miiassisalorin mohsul
innovasiyasini hayata keg¢irtmok ii¢lin miitloq deyil Kki,yeni mohsul istehsal olunsun.
Var olan mohsullarini daha yaxsi, daha keyfiyyatli, daha tistiin xiisusiyyatlorda istehsal
etsolor mohsul innovasiyasi etmis olurlar.

Yuxaridaki niimunalords bohs etdiyimiz, par¢a, pomidor toxumu vo yumurta bir
mohsuldur. Bunlarin, bazardaki digor pargalardan, pomidor vo toxum Vo
yumurtalardan forqli olacaq sokilds inkisaf etdirilib istehsallari ilo edilon da mahsul
innovasiyasidir. Yoni, qirismayan parca, daha mohsuldar vo Xastoliklora davamli
pomidor toxumu vo cazibadar gablarda satilan omega 3li yumurtalar ayri-ayri bir
mohsul innovasiyadir.

2) Xidmat Innovasiyas: - Miiossiso torafindon bazara togdim edilon amtoalor xidmot
olaraq adlandirilir. Miiassisalor, ham mohsul, ham do xidmat toklif bildiklori kimi,
yalniz moahsul va ya yalniz xidmat togdim edo bilorlor. Masalon, xastoxanalar va otellor
imumiyyatlo yalniz xidmot togdim edirlor. Amma restoranlar hom xidmat ham do
mohsul da togdim edirlor (yemoklor onlarin mohsullaridir). Bir kompiiter istehsalgisi
mohsul toklif edir, kompiiter onun mahsuludur. Amma satdig1 kompiiteri evimiza adar
toslim edorsa vo ya daha sonra bunun baximini vo tomiri etsa xidmaot togdim etmis olur.

Bir miiassisonin yeni, forgli bir xidmat inkisaf etdirib bunu miistarilorina togdim
etmosi xidmat innovasiyasidir. Mohsul innovasiyasinda oldugu kimi, xidmat
innovasiyasinda da daha avval taqdim edilmayan bir xidmati tagdim etmok sart deyil.
Toqdim edilmokdas olan xidmatlori daha ¢ox miistari calb edacak sokilda doyisdirmok

va farglilosdirmak xidmat innovasiyasi adlanr.
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Bir xostoxananin xastolorine miiayino naticalorini internet tizorindon togdim

etmoasi bir xidmoat innovasiyasidir. Beloco, Xastolorinin isini asanlagdirmig, miiayino
naticalorini almaq {igiin xastoxanaya getma zohmotindan xilas edir. Belo bir xidmot
togdim etdiyi li¢lin do, uzaq mosafalordos oturan ya da islori ¢ox six olan xastalar, bu
xidmati tagdim etmoyan digor xostoxanalara getmok yerina, 0 xostoxanaya getmoyi
listiin tuturlar.
3) Proses innovasiyasi - yeni Vo ya ohomiyyatli dorocods inkisaf etdirilmis
tokmillosdirilmis istehsal vo ya paylama tisulunun totbiq olunmasidir. Proses
innovasiyasi, vahid istehsal vo ya ¢atdirilma xarclorini azaltmaq, keyfiyyati artirmaq
taslim etmak tizroa nazards tutulur.

Istehsal iisullari, mal va xidmot istehsal etmok mogsadiylo istifado edilon
texnika, tochizati vo proqramlar1 ohato edir. Yeni istehsal tisullarina niimunalar; bir
istehsal xattindo yeni avtomatlasdirma tohcizatinin totbiq olunmasi ya da moshsulu
inkisaf etdirmok ii¢iin kompiiter dostokli dizayn reallagdirilmasidir.

Catdirilma tisullari, firmanin logistikanin ile alagadar olub, vosaitlorin olmasi,
vasita vasaitlori firma iginda tasisi va ya son mohsullarin taslimi magsadina istigamatli
tochizat, program va texnikalar1 shats edir. Yeni bir ¢atdirilma {isuluna niimuna Kimi
barkotlu vo ya aktiv RDT (Radio Frekans Diagnozu) ilo mal-monitoring sistemini
gostarmak olar.

Proses innovasiyasi, xidmat yaradilmasi vo todariikii ilo bagli yeni shamiyyatli
daracads inkisaf etdirilmis tisullar1 daxildir. Buna niimunalar; nagliyyat xidmaotlorindo
GPS (global yerlosdirma sistemi) izloma cihazlarinin istifadasi, bir soyahot zamani yeni
bir sisteminin totbiq olunmasi vo bir maslohat firmasinda layihoalorin idaro olunmasi
liciin yeni texnikalarin inkisaf etdirilmasidir.

Proses innovasiyasi, satinalma, miihasibat, hesablama kimi komok¢i doastok
faaliyyatlorindaki yeni va ya shomiyyatli doracads yaxsilasdirilmis program, tachizat
Vo texnikalari do ohato edir. Yeni informasiya vo kommunikasiya texnologiyasinin

totbigi (IKT) innovasiyanin idars eilosini asanlasdirir.
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4) Marketinq innovasiyas1 - Mohsul dizayninda vo ya paketinds, mohsul
yerlogdirmasinin giymatlondirmasinda ahomiyyatli doyisikliklor ehtiva edon yeni bir
marketing tisulunun totbiq olunmasidir.

Moahsul va xidmatlor bazara togdim edilmok mogsadiyls inkisaf etdirilir vo
istehsal olunur. Daha ¢ox miistari calb eds bilmak tiglin, mahsul vao xidmatlar fargli vo
yeni dizaynlarin, gablarin vo marketing tisullarinin inkisaf etdirilib istifados1 marketing
innovasiyasi olaraq adlandirilir.

Marketing innovasiyasina bir niimuna olaraq Internet {izorindon yemak sifarisi

alib bu sifariglorin miistorilora ¢atdirilmasini vers bilarik.
5)  Taskilati Innovasiya - Firmanin is totbiglorindo, is yeri toskilatinda vo ya xarici
olagalorinds yeni bir toskilati dsulun totbiq olunmasidir. Miassisalor ancaq
xidmatlarini vo moahsullarini inkisaf etdirib innovasiyani hoyata ke¢irmis sayilmazlar.
Bir miiassisanin ragabat iistiinliiyii alo almas1 vo onu qoruya bilmasi {igiin is tisullarini
inkisaf etdirmasi, va yenilomosi lazimdir. Bu, inkisaf vo yeniloma faaliyyati toskilati
yenilik olaraq adlandirilar.

Mosolon bir firmanin Yaponlar torafindon 1990-c1 illords inkisaf etdirilon
"davamli yaxsilagdirma" (Kaizen) {sulunu istifado baglamasi bir toskilati
innovasiyadir. Bu tisula goro, bir firmadaki biitiin iscilor etdiklori islo olagodar
proseslori yaxsilagdirma mévzusunda s6z sahibidir vo davamli olaraq bu yaxsilagdirma
fikirlorinin {izorindo diiciinorlor. Yaxsilasdirma fikirlori idaragilor torafindan
dayarlondirilir vo uygun olanlar totbige qoyular. Bu iisul sayasindo basda Yapon
firmalar1 olmagq lizro, diinya daxilinds sektorunda lider bir ¢ox firma on asagi xorc vo
an yiiksok keyfiyyatlo istehsal edib ragiblorina galib golmayi bacarmiglar. Bunun bir
noticasi olaraq da davamli boyliyiilb mosgulluq yaradaraq 6lko iqtisadiyyatlarina vo

comiyyatlarina golir gatirirlar.
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FOSIL III.

AZORBAYCANDA INFORMASIYA TEXNOLOGIYALARI SAHOSINDO
INNOVASIYA LAYIHOLORININ PERSPEKTIV INKIiSAF
ISTIQAMOTLORI

3.1. Azarbaycanimin sanayesinda informasiya texnologiyalart layihalarinin tatbiq
migyasimin  genislondirilmasiva  keyfiyyatin  yiiksaldilmasi  istigamatinda
reallagdirilan tadbirlor, Strateji Yol Xaritasi.

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin “Milli igtisadiyyat vo iqtisadiyyatin osas
sektorlar1 tizro strateji yol Xaritasinin baglica istiqgamatlori”nin tasdiq etmasi vo bununla
ortaya ¢ixan masalalor barasinds 2016-c1 il 16 mart tarixli 1897 nomrali Saroncami ilo
miioyyon edilmis vozifalorin  hoyata kegirilmasi moagsadilo  “Azorbaycan
Respublikasinda telekommunikasiya vo informasiya texnologiyalarinin inkisafina dair
Strateji Yol Xoritosi” hazirlanmisdir.

Strateji Yol Xoritasi 6lkomizds informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin
inkisaf potensialinin artirilmasina, iqtisadiyyatin asasan rogomsallasdirilmasi tigiin
IKT infrastrukturunun tokmillosdirilmasing, informasiya texnologiyalar1 xidmotlorine
olan tolobatin daxili manbalor hesabma effektiv sokildo garsilanmasina vo dovlat
sektorunun foaliyyotinde IKT-nin totbigi ilo somoraliliyin daha da artirilmasina
istigamatlonarak, telekommunikasiya sektorundaki yeni imkanlari nozors alaraq
hazirlanmisdir.

Strateji Yol Xoritasi ti¢ dovr liglin planlanmisdir. Bu planlanma qisa, orta vo
uzunmiiddatli dovrlari ohato edir:

e 2020-ci ilodak strateji baxis va tadbirlor plani,
e 2025-ci ilodok olan dovr tigiin uzunmiiddatli baxis,
e 2025-ci ildon sonraki dovr tiglin hodaf baxisdan ibaratdir.
Homin Strateji Yol Xaritosinda 2020-ci ilodok miisyyan edilmis mogsadlari aldo

etmok tigiin 3 strateji hodof vo 10 prioritet miioyyan edilmisdir.
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Strateji Yol Xaritosi ilo innovasiya layihalarinin totbiginin genislondirilmasinda
somarali yollarm yaradilmasi vo onlarin inkisaf etdirilmosi planlagdirilib. Umumdiinya
elektron mokanina Azorbaycanin daha siiratlo daxil olmasi, inteqrasiyasi, iqtisadi vo
sosial foaliyystin forqli formalarinin inkisafi, informasiya bazarmin yaradilmasi,
igtisadiyyatin forgli sahalorinds effektivliyin artirilmasi, xidmot vo mohsullarin
keyfiyyatlorinin daha da yiiksaldilmoasi vo imumilikds, informasiya-kommunikasiya
texnologiyalarinin inkisaf etdirilmosi yolunda vacib addimlar atilmigdir.

2025-ci ilodok Azarbaycanin cari imkanlar1 va giiclii toraflori ilo texnologiya
sektorunun perspektivino yanasmasi Olkomizin informasiya texnologiyalari vo
telekommunikasiya infrastrukturunu daha da giiclondirmok, hamin sahads edilon biitiin
xidmatlori genislondirmak vo biitiin horkasi hamin Xxidmatlordon istifado etmoyas
cagirmaqdan ibaratdir. 2025-ci ildon daha sonraki dovrds giinliik hoyatimizda istifado
edilon xidmatlorin daha irimiqyasl tatbiq edilmasi ilo regionun gabaqcil texnologiya
asasli bir 6lkaya ¢evirmok homin strateji baxisin ardi olaraq an osas prioritetlordondir.
Bu sabobdon 6lkomizds bdyiik ohato dairasine malik olan yiiksoksiiratli vo geniszolagl
infrastrukturun inkisafi planlasdirilir. Homin magsads ¢atmagq ti¢iin isa 2020-ci ilo Kimi
asagida verilon ii¢ strateji hodofo nail olmaq planlasdirilir:

e informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin vo idarsetmo strukturlarmin
giiclondirilmasi;

e sosial miihitin vo hokumatin rogomsallasdirilmast;

e sahibkarliq subyektlorinin  foaliyyotindo  omoliyyat somoaraliliyinin =~ va

mohsuldarligin vo artirilmasi.

Informasiya texnologiyalarinda olan inkisafin noticosi olaraq igtisadiyyatda
ortaya ¢ixan miasir ¢agirislar, imuman, igtisadi faaliyystds olan biitiin subyektlardon
adekvat reaksiya tolob olunur. Informasiya texnologiyalar1 homin sobobdon dolay:
sahibkarliq foaliyystinin mohsuldarliginin  artirilmasinda  mithim  oshamiyyato
malikdir. Elektron idaroetmo sistemlori, elektron 6domoalor va s. kimi informasiya

texnologiyalarina dayanan modellarin totbiqg edilmasi sahibkarliq foaaliyyatinds
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soffafligin artirilmast ilo yanasi, homin sahibkarlarin inzibati xarclorino gonast
etmoalarina va 6z islarina samoarali sokildo nazarst eds bilmalari ii¢lin daha effektiv
sorait yaradir. Beloliklo, 6lkomizdo IKT infrastrukturunun genislondirilmasi va
tokmillosdirilmasi ilo rogomsal igtisadiyyata kegid daha da gevik olacaqdir.

Rogomsal igtisadiyyatin yaradilmasi vo onun davamli inkisafina alds saxlamaq
iciin homin sahado yeni, miasir tolobloro cavab veracok, somarali tonzimloma
mexanizmi yaradilmalidir. Eyni zamanda, genisohatoli nagdsiz omoliyyatlarin
aparilmasi vo elektron xidmatlorin géstarilmasi tigiin elektron 6danis strukturu kifayat
edocok doracays c¢atdirilmali, Odonislori edacok olan subyektlorin milli 6danis
sistemino inteqrasiyast daha da artirnllmali vo onlarin rogomsal igtisadiyyata tam
adaptasiya tomin olunmalidir.

Rogomsal iqgtisadiyyat daxilinda biznes foaliyyatlorinin biitiin marhalalarinin
rogomsal miihito inteqrasiya edilmasi monitoringe vo soffafliga sorait yaradarag hamin
sahalords vergi nozaratinin giiclondirilmasing, kolgo iqtisadiyyatinin qarsisini alaraq
blidcoya  daxilolmalarinin  artirilmasina, homginin  banklarda  likvidliyin
yiiksaldilmasina sabab olur.

Beynolxalg tocriibalordo boyiik istehlakgr kiitlasinin 6deanislorinin elektron
sistemoa kegmasini tomin etmok {i¢iin bir sira stimullasdiric: tadbirlar ilo yanasi, nagd
sokilda edilon 6danislora yuxar1 hadd tayin etmokls onlarin mohdudlasdirirlar. Vergi
yigimlariin 6donilmasi zamani ddonislorin yalniz nagdsiz sokildo alinmasi soklinds
forqli tisullar istifads olunur.

Azorbaycanda mdvcud olan Odonis infrastrukturu elektron o6donis edon
subyektlor ticiin miiayyan Xidmatlor toklif etsa do, hal-hazirda hamin xidmatlarin
istifadasi arzu edilon soviyyads deyil. Belo ki, 6lkomizds hoyata kegirilon 6doanis
amoliyyatlarinin toplam 8% (bankomatlardan nagd sokilds pullarin ¢ixardilmasi istisna
olaraq, digar kart omaliyyatlar1) nagdsiz sokilda hoyata kegirilir. Buna miigayisa ii¢iin
Tiirkiyadoki vaziyyats baxsaq, hamin gostarici 51% toskil edir. Belo bir noticanin alds
edilmasinds mohdudlasdiric1 va stimullasdirici tadbirlar ilo barabar, ordak: banklarin

dovlat vo ya 6zal togkilatlar ilo effektiv sokildo omokdasliq etmolori namli rol oynayir.
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Bu prioritetin igindoki todbirlorin reallasdirilmas1 ii¢iin  Azorbaycan
Respublikasi Vergilor Nazirliyi; Azorbaycan Respublikast Markozi Banki; Azarbaycan
Respublikas1 Maliyyo Bazarlarina Nozarot Palatasi; Nogliyyat, Rabito vo Yiiksok
Texnologiyalar Nazirliyi 61ko ¢orgivasindos foaliyystdo olan mobil operatorlar va biitiin
Odonis sistemlori strukturunda istiraki olan digoar subyektlor ilo birlikds is¢i qrup
yaradilacaqdir. Homin is¢i qrupu o6ziiniin foaliyysti ¢orgivasinds elektron &donis
sistemlarinin totbigindo beynolxalq tacriibalorin va onlarin 6lkomizds tothig edilmo
perspektivlorini arasdiracaq vo ona uygun miiayyan tokliflor hazirlayacaqdir.

Homginin, homin is¢i qrupu elektron iqtisadiyyata kegid ilo olageli vacib
infrastrukturun formalasmasina va Samarali tonzimlomoa metodlarindan istifadoya
stiinliilk verarok, oOdonis infrastrukturunun texniki inkisafi etmasi ilo boarabor
comiyyatin elektron O6donis omoliyyatlari haqqinda molumatliliq saviyyslarinin
yiiksaldilmasi yolunda da miiayyan todbirlor reallasdiracaqdir.

Isci qrupda qeyd olunan toraflor, hamin grupun foaliyyatini tomin etmolori iigiin
0z solahiyyatlorino miivafiq olaraq lazim olan soraiti yaradacaglar. Hotta, tolob
olunarsa kanar ekspertlorin komoayindan bels istifade etmak {igiin uygun addimlar
atacaqdir.

Bu is¢i qrupun hoyata kegirdiyi arasdirmalarin son naticalorine dayanaraqg,
elektron Odonislo ilo alageli ganunvericiliyimizdo miayyan doyisikliklor edilmosi
istigamatinds 6z tokliflarini irali siiracoklor. Homin doyisikliklorin an asas moagsadi iso
elektron 6donis infrastrukturun inkisaf etmasi iigiin lazim olan soraitin yaradilmasidir.
Yaradilmis is¢i qrupun irali siirdiiklori tokliflor, asasoan, geyd edilon istiqamatlori
tamamlayacaqdir:

e banklar tarafindon mobil vo onlayn xidmaotlorin faydaliliglarinin boyiidiilmasi
liclin miioyyon stimullarin yaradilmasi ( mosalon: dovlot torofindon bir sira
xidmoatlorin 6donissiz sokilds toklif olunmasi);

e pul kociirmalari istigamatinds hiiquqi ¢argivanin va tanzimlomanin yenilonmasi
(masalon: elektron 6danis foaliyyatinin etmolori {iglin mobil operatorlara

lisenziyalarin verilmasi);
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e koclrmolor vaxti molumatlarin  yoxlanilmasi {iglin banklarin arasinda
molumatlarin miibadilasini aparan sisteminin daha effektiv vo siiratli foaliyyati;

e mobil vo onlayn edilon &6donislorin dostoklonmasi vo homin &donislarin
tohliikoasizliklorinin tomin edilmasi ii¢iin elektron imzanin, homginin mobil
imzanin istifado edilmasinin genislondirilmasi.

e milli 6donis sistemi ilo elektron interfeyslorin integrasiya edilmasi (mosalon:
bank hesablar1 ilo milli 6donis sistemi arasinda inteqrasiyani giiclondirmaklo,
kommunal Xarc 6donislorinin boylidiilmasi);

¢ hiiquqi bazanin onlayn ddonisi tomin edoanlor ti¢iin tokmillagdirilmasi.

Qeyd olunan is¢i qrupu ohalinin va biznes qurumlarinin elektron 6donislordan
daha c¢ox istifado etmosi {iglin tosviqedici tadbirlorin vo stimullasdirict yerino
yetirilmasi li¢iin miivafiq addimlar1 miioyyan edacakdir. Eyni zamanda homin addimlar
atilan zaman asagidakilar digqoatdon kegirocokdir:

e ohalinin elektron 6donisloro maraqglarinin artmasi li¢clin banklarm “xiisusi
tokliflar va fargli giymatlor” formati altinda qiymat forqini reallasdirilmasi tigiin
dastoklonacakdir:

e medianin istifadasi ilo elektron edilon 6donislorin dstiin toraflori hagqqinda
comiyyatin maariflondirilmasinin artirtlmasi (moasalon: nagd pulu vatondaslar
tizorlorinds dasidigi zaman olavo olaraq bozi risklori do dasidiglar: ilo bagh
reklamlar) — bels tadbirin reallasmasi zamani is¢i qrupu ictimai maariflandirici
kampaniyalar ti¢iin optimal formalari reklam sirkotloti ilo bir yerds tahlil
etmoklo miioyyan gorarlar gobul olunacaqdir;

e clektron 6danislori sahibkarliq subyektlarinin do genis suratds totbiq etmolori
tictin mohdudlasdiric va stimullasdirict miiayyanlagdirilmasi (masalon: elektron
0donis edilon zamani qoyulan komisyon haglari {izarindo miioyyan limitlorin
totbiq edilmasi vo ya stimul olaraq bonuslarin verilmasi, hamginin nagd

Odonislor tizarindo maksimal bir haddin qoyulmasi);
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Olkomizda elektron ddonislorin genis miqyasda totbiq edilmasi ilo “kdlgos”
igtisadiyyatinin hocmi farglonacok doracods azaldaraq, Odenislorin geydiyyatinin
aparilmasina, alavo doyarin tam olaraq rasmilasdirilmasina va daxil olan vergilorin
artirllmasina  boyiik bir zomin yaradacaqdir. Homin prioritetin icras1 ilo
hesablagmalarda, ticarot omaliyyatlarinda, imuman maliyys sisteminds olan soffafligi
koskin suratdo artiracaqdir. Beloliklo 2020-ci ilda dlkomizin real UDM-i birbasa olaraq
40 milyon manat, dolay1 olaraq iso 15 milyon manat, toplamda isa, 55 milyon manat
artacag1 progqnoz edilir.

Innovativ texnologiyalardan effektiv istifads iqtisadiyyatin biitiin sahalorinda
mohsulun maya dayarinin va diger Xarclorin asagi salinmasina, optimallagdirilmasina,
keyfiyyatin  yiiksaldilmasine,  biznes  subyektlorinin, {mumoan  6lkamizin
iqtisadiyyatinin rogabat gabiliyyatini yiiksaldilmosine komok edir.

Sahibkarlarin ilkin olaraq yiiksok texnologiyalardan istifadslorinin bdyiimasinin
naticasi olaraq tosarriifat foaliyystinde mohsuldarliglarinin artmasi vo daha da ragabat
gabiliyyatli bir mahsul ilo yeni bazarlara ¢ixmasi tigiin elektron alatlora alave olaraq
0zal investisiyalar qoymalar1 lazim olacaqdir. Texnologiyaya dayanan omoliyyatlarin
boyiidiilmsai sahibkarlarin bu sahays qoyacaqlar1 investisiyalarin hacmi ilo direkt
baglhdir.

Lakin, halo do biznes subyektlorinin program tominati va diger informasiya
texnologiya xidmatlori ti¢lin xorcloadiklori vasaitlorin hacminin basqa olkalar ilo
miiqayiso edildikdo asag1 olmasinin naticasi olaraq Azorbaycan sirkot ¢argivasinds
texnologiyalarin totbiq edilmo soviyyasina gora “Qlobal Rogabatlilik Indeksi 2015-
2016 hesabatinda 140 6lkonin arasinda 62-ci yeri tutmusdur.

Ozal biznes sahalorinda, asason do agir sonaye Vo masinqayirmada faaliyystda
olan kigik vo orta sahibkarliq subyektlarinin elektron texnologiyalarin totbiq edilma
Saviyyasinin boylidiilmasi ti¢iin ¢ox boyiik potensial vardir. Boyiik sirkatlords internets
cixisinin 80-90 faiz olmasina vo homin sirkatlords isloyan iscilorin internetdon istifads
etmo faizinin 60-80 olmasina baxmayaraq, kicik vo orta sahibkarliq subyektlorindo

homin gostaricilor cox asagi saviyyadadir (sokil 1).
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Sakil 1.

Biznes miihitinda texnologiyalarin totbiq edilma saviyyasi (2015-ci il iizrJ)

Texnologiyalarin gabulunun, xiisusan da, KOS sektorlarinda Texnologiyalarin tatbiginda biznes xiisusi

takmillasdirilmasina ehtiyac vardir. catinliklarla garsilasir.
interneta gixisi olan Kompiiteriardan Hazirki vaziyyat
miiassisalarin xlisusi istifada edan iscilarin i i§gi|9n'n texnoloji bacaniglan

isi, faizla u i isi, faizla 2 s
gakisi, faizls xususi gakisi, faizls va malumatliliq saviyyalari

mahduddur.
) KOS = Isagétiranlar, adstan,
KOS subyektlari’ 35-50 10-20 biznesin ananavi

metodlarina lstlinliik
verirlar.

Dovist sektoru? 40-60 40-60
= Bizneslar iT is¢i bazarinin
Umumi keyfiyyatini,
Korporativ xuisusan da, program
miassisalar? 80-90 60-80 Korporativ tominatinin inkisafi

miiassisalar sahasinda zaif hesab edir.
= Tahsilin biznes ehtiyaclari ila

£y o tam alagali oldugu hesab
Muassisalarin: edilmir.

= 2mbps-dan cox surata malik sabit geniszolagli sabaka payi ~35 faiz;
= internet sahifasinda payi ~10 faizdir.

Program tominati1 olan elektron texnologiyalardan kicik vo orta sahibkarliq
subyektlorinin az istifado etmoalorino vo bozon homin texnologiyalarin onlara
catmamasinin sobabi isa bu haggda malumatlilarin ¢ox asagi saviyyads olmasindadir.
Kigik va orta sahibkarliq subyektlarinin bizneslari tigiin an uygun olan elektron alatlori
segmolari tigiin kifayat godoar biliklora sahib deyillor,

Bununla yanasi ki¢ik vo orta sahibkarliq subyektlorinin g¢alisanlarmin ¢oxu
texnoloji malumatlarinin va bacariglarinin asagi olmasi naticasinds homin subyektlor
0z sahibkarliq faaliyyatlorinds yeni metodlar totbiq eds bilmirlar. Bir ¢ox is¢i texnoloji
yeniliklora qarsidir, bu yeniliklori gobul etmok istomirlor vo hotta buna qarsi
miiqavimat do gostarirlor.

Bozi boyiik sirkatlorin rohbarlorinin bels IT bacariglari saviyyasi cox asagidir va
bu da miiassisalarin istehsalatin talablori ilo tam uzlasmasina mane olur.

Beynalxalq tacriibaya baxsaq sirkatlords texnoloji tatbiglarin dostaklonmasine
komok etmok {ligiin miivaffaqiyyatli programlardan istifado edilir. Bu mogsadls,
6lkomizdo artiq milli saviyyada innovativ layihalorin dastoklonmasi vo miixtalif biznes

sahalorinin iroli getmosi {iglin texnologiya parklari yaradilmigsdir (mosolon: Baki,
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Sumgqayit vo Mingagevirds yiiksok texnologiyalar parklar1 vo eyni zamanda, Bakida
innovasiya evi). Bu tadbirlorin goriilmasi ilo innovasiyalarin tatbig edilmasine va insan
kapitalinin keyfiyyatinin giliclondirilmasine boyiik tasirlor olunacaqdir. Beynalxalq
tocriiboyo dayanaraq belo addimlarin dostoklonmasi (mesalon: son texnologiyalarin
totbig edilmasinds sahibkarlara dastok vera bilocok ke¢id programlarindan istifado
edilmosi) davam etdirilmalidir.

Biznes foaliyyatlorinds texnologiyalarin daha genis miqyasda totbiq edilmasi
imkanlarini1 arasdirmaq t¢iin bir is¢i qrup yaradilmasi planlanmisdir. Homin grupun
torkibino Nogliyyat, Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi, yaradilacaq olan kigik
Vo orta sahibkarliq agentliyi vo ticarot assosiasiyalar1 daxildir. Ogor zorurst yaranarsa,
basqa 0zl toskilat niimayandoalori do daxil edilocokdir. Homin is¢i qrupunun osas
foaliyyat istigamoti Azarbaycanda olan miiassisalorin elektron miihits tez bir zamanda
Vo effektiv sokildo kegmasi tigiin elektron kegid planinin yaradilmasi vo yerli elektron
strukturun inkisaf etdirilmoasidir.

Eyni zamanda, Azorbaycanda elektron texnologiyani 0z bizneslorindo
miivaffogiyyatlo totbiq eds bilmis biznes subyektlorinin bu yolda slds etdiklori nomli
tocriibolori digor sahibkarlar ilo paylasmasi vo bilik miibadilosinin bas vermasina
komoak etmok bu is¢i qrupunun asas foaliyyat istigamatlorine aiddir.

Qeyd edak ki, bu is¢i qrupunun irali siirdiiyii planlar va todbirlor talob edilon
soviyyodo reallagdirilmasi ii¢lin miioyyan indikatorlar hazirlanacaq vo onlarin
faaliyyatlorina effektiv sokilda nozarat tisullar totbiq olunacaqdir.

Biznes subyektlorinin, osasan do kigik vo orta sahibkarliq subyektlarinin,
elektron miihita kecid tadbirlorinin tarkib hissasi kimi, onlarin Business to Business
(B2B) xidmat platformalarindan miitomadi istifado etmolorinin stimullagdirilmasi
ugurlu olacaqdir.

Isci qrupu elektron texnologiyanin tatbig edilma zaruratini miioyyan etmok iiciin
miixtalif profili olan miiassisalords miisahibalor alacaq, tadgiqgatlar aparacaqg v hamin
chtiyaclar1 qarsilaya bilocok hoall yollarmi ortaya ¢ixaracaqdir. Bu hoall yollarinin

miioyyan edilmosi vaxti biznes subyektlari torofindon elektron texnologiyalarin tatbiq
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edilmasinin effektivliyi, sarfaliliyi, miimkiinliiyli vo magsads uygunlugu kimi meyarlar
asas markoz kimi gobul edilocokdir.

Isci qrupu etdikori arasdirmalarin vo tohlillorin noticalorini osas gotiirorark
biznes subyektlori tigiin “elektron kegid plan1” hazirlayacaqdir. Homin planda sirkatlor
torofindon totbiq edilmasinin stimullasdirilmas: diisiiniilon texnologiya névlari va
homin stimullarin formalar1 olacaqdir.

“Elektron kecid plan1” altinda kigik vo orta sahibkarliq subyektlarinin elektron
texnologiyalarin totbiq edilmosinin faydalari barodo molumatliliq soviyyalarinin
artiritlmasi ti¢lin is¢i qrupu torafindon seminarlar toskil olunacaqdir.

Isci qrupu bununla yanasi, yiiksok texnologiyalar parklari ilo six amokdasliqda
olaraq, onlarin dayorli tocriibolorindon digor sahibkarliq subyektlorinin  do
faydalanmasi qiymetlondirilacokdir. Isci qrupu kigik vo orta sahibkarliq subyektlorinin
elektron texnologiyalardan istifads etmo metodlarini vo formalarini, homginin, kigik vo
orta sahibkarliq subyektlorinin faydalanma saviyyasini miisahido edacok vo daima
diggeat moarkazindos tutacaqdir.

Rogomsal igtisadiyyata kegid ilo olagali is¢i qupu lazim olan infrastrukturun
yaradilmast vo inkisaf etdirilmosi T{i¢iin miioyyan dostok mexanizmlarini
planlayacaqdir. Bu ciir dostok mexanizmlarina milli bulud hesablama sisteminin (cloud
computing) yaradilmasi, 6zal sektor li¢in program tominatinin va infrastrukturun
hazirlanmas1 li¢lin miivafiq stimulun verilmasi, program tominatlarindan istifado
edilmasina tosviq, IT miitoxessislorinin iso Qgobulunun stimullagdirilmast  va
informasiya kommunikasiya texnologiyalarindan genis hocimds istifado edilmasinin
stiratlondirilmosi aid edilocokdir. Homin dostok mexanizmlorinin hazirlanmasi zamani
yiiksok texnologiyalar parklari ilo six amokdasliqda olunacaq, onlarin 6z infrastruktur
modellarindon, homg¢inin artiq Azorbaycanda bu sahodo oaldo olunmus ugurlu
tocriibolor istifads edilocokdir.

Qeyd olunan prioritetin icra edilmasinin noticasi olaraq sahibkarliq
subyektlorinin telekommunikasiya xidmatlorinin vo elektron texnologiyanin genis

sokilds tatbiq etmalori ilo biznes omoliyyatlarinin mohsuldarliginin vo effektivliyinin
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artirllmasina tokan verilocokdir. Bu prioritetin komoyi ilo kicik vo orta sahibkarliq
subyektlarinin rogabat gabiliyyati artacaq, reqomsallasma soviyyasini yiiksalocokdir.

Qlobal biznes foaaliyystindo informasiya texnologiyalarinin siiratlo inkisaf
etmosinin naticasi olaraq texnoloji miihit davamli doyisir. Bundan dolay1 informasiya
kommunikasiya texnologiyalarinda tohsil daima yenilonmoakds va tokmillosmokds olan
amoak bazarinin taloblorina uygunlasdirilmalidir.

Olkomizds hor il ortalama olaraq 27 ali tohsil miisssisasinda informasiya
kommunikasiya texnologiyalar1 ixtisasinda tohsil alan 2680 tolobo mozun olur.
Informasiya texnologiyalar1 ixtisasinda ali tohsil almus tolobolot tohsili basa
catdirdigdan sonraki bir il miiddotindo mosgulluq soviyyesinin 43% olmasi homin
sahadoki tadris proqramlarinda tokmillasdirilmoys ehtiyac oldugunu gostarir.

Azorbaycanda hal-hazirda peso tohsili soviyyssindoki todris proqramlarinin
nozordan kegirilorok yenilonmasi bes ildon bir bas verir. Bu todris-planlasdirma
islorindo isa biznes subyektlorinin aktiv sokilds istiraki tomin olunmadig: Gi¢iin boyiik
hallarda hamin programlarda on son bas veran yanagmalar1 va texnoloji yeniliklori
gormok olmur vo belo halda miiasir biznes miihitindo Vo amok resurslar1 bazarinda
giiniimiiziin talablarine cavab tapmag olmur. (mosalon: asasan Delfi va ya Paskal kimi
programlasdirma dillarinin tadrisi).

Yuxarida qeyd edilonlori nozors alinmasi ilo tohsil miiassisalorindaki tadris
programlarinda doyisiklor edilorok miiasir biznesin biitiin ehtiyaclarini qarsilanarsa, bu
sahada gozlo goriilocak farglarin alds edilmasins nail oluna bilar.

Umumiyyatlo tohsil prosesinds biznesin istiraki ¢ox vacibdir ki, bu 6z oksini
miixtolif tadris proqramlarinda tatbiq olunaraq 6z oksini tapmis vo ugurlu bir yanasma
oldugu tastiglonmisdir. Buna gora da, bir gox dnda gedan tohsil miiassisalari 6z todris
Vo tolim programlarii sahibkarliq subyektlori ilo amokdasliq edarok hazirlayirlar. Bu
amokdasliq sayasinda giiniimiiziin amoak resurslar1 bazarinda talab olunan xiisusi bilik
Va bacariglar hartarafli tadris edilir. Belo ki, tadris miiassisalarindan praktik talimlor
liclin canli is yeri miihitlorina gondarilmalor vo ya oksina tohsil miiassisalorindan is

yerlarina galorak talimlarin kegirilmasini tamin olunur.
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Azorbaycanda todris proqramlari vo onlarin faydalart barado sahibkarliq
subyektlarino molumatlar verilarok, minimum Xarclor ilo direkt olaraq els is yerlarinin
Oziindo effektiv tadrisin toskili miimkiindiir.

Sahibkarliq subyektlarinin 6z peso biliklarini vo bacariglarini inkisaf etdirilmasi
ilo yanasi informasiya texnologiyalari sahoasindo molumatlarinin artirilmasi ilo
Olkomizin iqtisadiyyatinda biznes miihitinin yaxsilasdirilmast vo ragabatin
giiclondilimasi kimi vacib strateji hadoflarin olds edilmasing boyiik dastok verilo bilor.

Azorbaycanda informasiya texnologiyalart tizro tohsilin  soviyyasinin
giiclondirilmasi, tohsilin standartlarinin yaxsilagdirilmasi, eyni zamanda miiossisalorin
homin sahadoki kadr ehtiyaclarinin daha da effektiv garsilanmasi istiqgamotindo
miayyan tadbirlorin icra edilmoasi {igiin Texnoloji Tahsil Qrupu tesis edilocokdir.
Tohsil Nazirliyi ilo yanasi digar alagali qurumlar Texnoloji Tahsil Qrupunun foaliyyat
planini tamin edacak va onun faaliyyatlarinin giymatlondilmasi tiglin miiayyan izloma
Vo nazarat mexanizmlari toyin olunacaqdir. Homginin, Texnoloji Tahsil Qrupuna aid
olan vozifalor, funksiyalar, onun maliyyslosma mexanizmlori vo torkibi miioyyon
edilocokdir.

Texnoloji Tohsil Qrupu 6zal sektorun texnologiyalarin totbig edilmasinds vo
onlarin istifadesinds savadliliq soviyyssini aragdiracaq vo bu sahods gatigsmayan
hissalar ils alagali miihiim tahlillor edilocokdir. Homin aragdirma ilkin olaraq, rogqabsto
doziimlii bir is¢i qiivvesinin yaradilmasi iiglin omok bazarindaki informasiya
texnologiyalar1 miitoXassislorina olan talobatin miioyyan olunmasi ilo baslanilacaqdir.
Bu sobabdan kigik, orta va iri sahibkarliq subyektlorinin biitiin amok resurslari bir-bir
tohlil  edilocak, isgilorinin  biliklorinin  doyarlondirilmasi  yoniindo  todbirlor
(miisahibalor , sorgular va s.) icra olunacaqdir.

Bundan sonraki addimda birinci aragdirmanin naticalorine dayanaraq, ayri-ayri
sahalorda niys ixtisash is¢i qiivvalarinin yetmoazliyinin sobablari tohlil edilacokdir.
Eyni zamanda, Texnoloji Tahsil Qrupu tohsil miiassisalari ils birlikds kurikulumlarin
mogsadouygunlugunu, todris heyatinin pesokarhigini vo todris infrastrukturunu

giymatlondirarak, hamin sahadoki mévcud problemlarin sabablari aragdirilacaqdir.
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Yuxarida gostorilon todbirlor tligtin névbati addimda ise Texnoloji Tohsil Qrupu
movcud olan tohsil standartlarinda, homginin informasiya texnologiyalari tizro todris
edilon movzular siyahisinda forgli doyisikliklorin edilmasi {igiin tokliflor irali
stirocokdir. Belaliklo, homin qrupun ekspertlorin istiraki ilo birlikdos tohsil programinda
doyisiklor edilorok yeni kurikulumlar hazirlanmas:  noticosinds  elektron
texnologiyalarin todrisi zaman1 miioyyon olunan ¢atismazliqlar aradan qalxa vo miiasir
biznes miihitinin taloblorino uygun ola bilor. Son addimda, secilmis olan todris
morkazlorinds vo ya universitetlordo texnoloji bilikloro malik pesokar talimgilar ilo
birlikda pilot proqramlar reallasdirmaqdir. Homin programlarin samaraliliyi talobalorin

raylorina asason davamli gokilds nozarot altinda olacaqdir.

3.2. Azarbaycanin texnoloji inkisafinda baslica problemlor Va onlarin aradan
qaldiridmast yollart

Mohsul vo xidmotlorin miivafiq bazarlarda satilmasi vo alinmasinda roqabot
istiinliiylinii olo almaq informasiya va kommunikasiya texnologiyalarinin kdmayi ilo
muimkiindiir.

Informasiya texnologiyalari bazari holo ki, Azorbaycanin iqtisadiyyatinda
formalasmaq dovriindedir. Olkomizda bu bazarin inkisafi direkt dovlotimizin hamin
sahodo hesablamis vo planlamis siyasoatdon asilidir.

Informasiya kommunikasiya texnologiyalar1 6lkomizin iqtisadi inkisafinmn
davamli olmasi yolunda katalizator rolunu alir. Azorbaycanin davamli inkisaf
siyasotinin  asas istigamatlorindon  biri  olan informasiya kommunikasiya
texnologiyalar1 insanlarin giinliik faaliyyatlorina vo iqtisadiyyatin biitiin sahalorine
siirat ilo daxil olaraq onun asas aparici elementino donmiisdiir.

Diinyanin bir ¢ox Olkslorindoki kimi, bizim O6lkomizdo do informasiya
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kommunikasiya texnologiyalar1 sektorunun yayilma daracesi va inkisaf tempi yiiksolon
xottlo davam edir. Eyni zamanda, homin sektor yerli vo xarici investisiyanin calb
edilmosindo, yeniliklirin totbiq olunmasinda istisadiyyatin basqa saholorino goro
movqgeyi ondadir.

Azorbayycanda informasiya texnologiyalar1 bazarmi vacib  iqtisadi
gostaricilaring nozar kegirarok tohlil etmak ¢ox vacib masaladir (sokil 2).

Azorbaycanda 2010-c1 ildo informasiya kommunikasiya texnologiyalari
sektorundaki xidmot (mohsul) buraxilis1 2005-ci ilo nisbaton 2,5 dofo artmis, 2016-c1
ilda iso 2010-cu ilo nisbaton 33,3 % vo ya 381,3 milyon manat artaraq 1527,5 milyon
manat olmusdur. Qeyd olunmalidir ki, homin sektorda yaradilmis olan xidmot vo
mohsullarin boylik bir qismi (86,1%) rabito sektorunun hesabinadir.

Informasiya kommunikasiya texnologiyalar1 sektorunda cadvoldon do aydin
olundugu kimi, 2016-c1 ildo 918 milyon manat doysrindo slave doyor yaranmisdir
(2014-cii ilo nisbaton 28,2 % daha ¢ox). Eyni ilo burada da boyiik hissa (87,9 %) rabito
sektorunun hesabina diisiir.

Tohlillordon  goriintir ki, Azorbaycanda informasiya kommunikasiya
texnologiyalar1 sektorunu miioyyon bir soviyyado galmasi vo inkisaf etmasi {i¢iin
xaricdon har il ¢oxlu migdarda texnoloji mohsullar idxal olunur. Azarbaycana 2005 —
2016-c1 illor orzinds toplam doyori 2331,2 milyon manat olan informasiya
kommunikasiya texnologiyalart moahsullart idxal edilmisdir. Bu mohsullarin arasinda
elektron, telekommunikasiya, periferiya vo kompiiter kimi avadanliglar daha cox
tistiinliik toskil edirlor. Olkomizo idxal edilon biitiin mohsullarin i¢cindo idxal edilon
informasiya kommunikasiya texnologiyalart mohsullarin  timumi ¢okisi 3%
civarlarinda saxlanilir. Olkodo tohlil edilon on bir il miiddetindo informasiya
kommunikasiya texnologiyalart miiossisolori asas kapitala 2510,8 milyon manat

investisiya yonatmisdirlar.
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Sakil 2.

Informasiya kommunikasiya texnologiyalar: sektoru va onun mohsullarinin

ticaratinda asas gostoricilor [3]

Gaostaricilorin ad1 2005 2010 2016
IKT sektorunda mahsul (xidmatlar) buraxilisi, milyon 461,7 1146.2 1527,5
manat

rabita sektoru 440.3 1 065.4 1315.2
IKT sektorunda yaradilmis slave dayarin hacmi, milyon 320,5 715,8 918.,0
manat

rabits sektoru 310,8 669,7 807,2
IKT sektorunda yaradilmis slava doyarin UDM-do xiisusi - 1,7 1,5
cakisi, faizls

rabits sektoru - 1,6 1,3
IKT miiassisalori tarafindan asas kapitala yonsldilmis 150,1 204 198,2
investisiyalar, milyon manat

IKT mohsullarinin idxali, milyon manat 145,8 180,2 371,1
kompiiter veo periferiya avadanliglaru 343 523 99,2
telekommunikasiya avadanliqlari 92,3 92,7 160,5
elektron avadanliglar 0.5 15 74,9
digor IKT mohsullart 12,7 20,2 36,5
Idxal olunmus IKT mohsullarmimn olkayo idxal olunmus 3,2 3,5 2,7
biitiin né6v mahsullarm dayarinda xiisusi ¢cokisi, faizla

IKT sektorunda ¢alisan is¢ilorin siyahi sayl, min nafor 17,3 18,3 18,0
IKT sektorunda cahlisan iscilorin iqtisadiyyatin biitiin 14 1,3 1,2
sahalari iizra muzdlu iscilorin siyah1 sayma nisbati, faizla

Azarbaycan iqtisadiyyatinda 2016-c1 ildo biitiin sahslordo muzdlu isloyan

is¢ilorin 1,2%-1 vo ya 18 000 nofori informasiya kommunikasiya texnologiyalari

sahosindo ¢aligsmisdir.

Respublikamizin inkisafi iiclin informasiya kommunikasiya texnologiyalarina

osalanan Milli Strategiyanin gobulu goriilmali islorin iimumi istigamatinin se¢ilmasi
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ilo barabar dlkemizin iqtisadiyyatinda texnoloji yenilonmalorin daha da genis totbiq
olunmasinin asast qoyulmusdur. Milli Strategiyanin icra edilmosi {igiin gobul olunmus
Azorbaycan Respublikasinin IT vo IT-nin inkisafi {iciin 2005-2008-ci illor {izro Dévlot
Programi miivaffaqiyystlo icra olunmusdur. Homin proqram sayasinds icra edilon
effektiv todbirlorin kdmaoyi ilo 201 1-ci 1lo kimi 5 il orzinds informasiya kommunikasiya
texnologiyalar1 sahosindo artim tempi ortalama illik 32% olmusdur vo bu diinyadaki
artim tempindan 3 dofo ¢oxdur. Informasiya kommunikasiya texnologiyalar1 sektoruna
bu illor orzinds qoyulan investisiyalarin iimumi hocmi 667.3 milyon manat olmusdur.
Yerli vo xarici investorlar tigiin informasiya kommunikasiya texnologiyalari
sektorunda yaradilan miihit homin sektora qoyulan investisiyalarin hacminin
bdyiimasina sorait yaratmugdir. 2005 — 2011-ci illor arzindo {imumon informasiya
kommunikasiya texnologiyalar1 sahasina qoyulan investisiyalarin 165 milyon manatini
xarici investorlar vermisdir.

Gostarilon siyasatin naticosindo Azorbaycanda 6zol informasiya kommunikasiya
texnologiyalar1 sektoru dastoklonir va belaliklo, homin sektora yeni yayim sirkatlori,
mobil soboko operatorlart  vo informasiya kommunikasiya texnologiyalari
mohsullarinin istehsalgilart daxil olur. Bunun naticasindo iso saglam raqabot miihiti
omolo golir. Informasiya kommunikasiya texnologiyalar1 sektorundan oldo edilon
golirlorin 6zal sektor {lizra hissasi 66 %-don (2003) 80.3 %-o2 (2014 )yiiksolmisdir.

Telekommunikasiya xidmatlori bazarmin O6lkomizdo c¢ox giicli inkisafi
misahido olunur.

Yeni xidmatlar {i¢iin yeni olan texnologiyalar baza rolunda olurlar. 9gor 2005-
ci ildo Avtomat Telefon Stansiyalarinin (ATS) imumi tutumu 1384,3 min ndémrs idisa,
2016-c1 1ldo bu saboakonin tutumu 491,3 min némra artaraq 1875,6 min némra olmusdur
(Sakil 3).

Respublikamizin biitiin yasayis moskanlari 2014-cii ilds telefon informasiya
texnologiyalar1 ilo tomin edilmis, qosobolordo, kondlords telekommunikasiyanin
miiasir xidmatlori istifadoys verilmisdir. Homin imkanlar milli 100 ailoys 100 telefon

layihosinin  reallagdirilmasini  siirotlondiracoklor. Bununla da  geniszolagh
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telekommunikasiya xidmatlori va telefon xidmatlori genislonacakdir.
Olkomizda yiiksok siirotli vo keyfiyyatli telekommunikasiya xidmatlorinin
gostorilmosi liglin 10 gb/san siirati olan AzDataKom sobokosi yaradilib.
Sakil 3.

Azarbaycan Respublikasinda telefon rabitasi iizra asas gostaricilor[3]

2011 2012 2013 2014 2015 2016

ATS-larin say1, comi 1429 11555 1613 1634 1790 1816
ATS-lorin iimumi
tutumu, min ndmra 17278 17795 1815.6( 18443 | 1854,5| 1875.6

Telefon aparatlarinin
say1 (telefon sabakasina
gosulmaq imkan1 olan
telefon aparatlar1 va
taksofonlar daxil
olmagla), min némra 15231 1516,6| 1536,8| 1551,5| 1500,0| 1489,7

Telefon sabakasi
taksofonlarinin sayz,
adad 1 443 570 552 969 826 752

Osas telefon
aparatlarinin say1, min
némra 1466,1| 1456,6| 14704 14853 1467,7| 14529

Manzillarda olan
telefon aparatlarmin

say1, min némra 13174 1331,3| 1346,1| 1372,6| 13583| 13235
Mobil telefon

némralarinin say1, min

noémra 9396,5| 9634,6( 9720,6(10101,9|10697,3|10189.0

©halinin har 1000
nafarina diisan telefon

aparatlari, adad 168 165 165 165 157 135
Hor 100 ailaya diisan
telefon aparatlari, adad 67 67 68 69 67 63

Ohalinin har 100
nafarina diisan mobil
telefon nomralari, adad 104 105 105 107 112 106

Azorbaycandan hor 100 ailoyo 2014-cii ildo diison osas telefon aparatinin
miqgdar1 maksimuma ¢ataraq 69 adad olmusdur. Bu géstarici 2010-cu ilin gostoricising

nisbaton 25.4% coxdur. Lakin bu say novbaeti illorde asagi trend iizro harokato
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ke¢cmisdir. Belo ki, 2015-ci ildo bu say 67 adad, 2016-c1 ildo iso 63 adod olmusdur.
Fikrimco bu azalmanin sobabi osason mobil telefonlarin daha ¢oxluq toskil etmosi ilo
ev telefonlarina ehtiyacin azalmasidir. (Sokil 3).

2010-2014-cii illor arzinds 6lkomizds mobil olan telefon nomralarinin toplam
say1 10101 nomrays ¢ataraq on azi 4.5 dofo artmigdir. ©halimizin hor 1000 nofarine
diisan mobil némra say1 tohlil edilon miiddat arzinds 795 némrs artaraq 1060 ndémra
olmusdur. Bunun agiglamasi iso odur ki, 6lkodo istifado edilon mobil ndmra say1

ohalimizin sayindan daha ¢oxdur.

Olkomizin 80 % orazisi mobil telefonlar sobokasi ilo ohato edilmisdir. Homin

arazilorda isa 6lkanin 90 % ohalisi yasayir.

Mobil informasiya texnologiyalar1 sahasi dlkenin  texnologiya Vo
kommunikasiya sektorundaki bazarda on ¢ox investisiya calb olunan va dinamik
inkisaf edilon sahasidir vo homin saha keyfiyyat vo komiyyat baximindan hals do

inkisaf edir.

Son on bes il arzinds operatorlar informasiya kommunikasiya texnologiyalari
sektorunda miihiim istirak¢ilar olmusdurlar va bunun sababi iso mobil ona informasiya
texnologiyalarinin  miitomadi olaraq inkisaf etmosidir. Homin operatorlar
Azorbaycandan mobil bazarda bu giin licin CDMA vo GSM standartlart ilo
foaliyyyatdadirlor. Naxtel vo Catel olaraq 2 operator CDMA standati ilo isloyir.
Azercell, Bakcell vo Azerfon kimi 3 operator iso GSM standart1 altinda foaliyyatdadir.

Son illards komyuter bazarinin Azarbaycandaki hocmi illik olaraq ortalama 20-
40 % ytiksalmigdir. Komyuterlorin 6lkomizds yayilmasinin saviyyasi gostorilon dovr
arzinds 4 dofs yiiksalmis va hor 100 nafars 2016-c1 ilda diison komyuter say1 23 adad
olmusdur (sokil 4).

Olkamizda 2009-cu ilin baslangicinda 386 min komyuter (bunun 252 min adodi
eV tosarriifatina, 115 min adadi hiiquqi saxlara va 19 min adadi isa hiiquqi saxs olmadan

foaliyyatds olan fardi sahibkarlara aiddir) mévcud idi.
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Sakil 4.
Azarbaycan Respublikasinda informasiya kommunikasiya texnologiyalarimin

asas infrastruktur gostoricilori [3]

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
IKT-nin inkisaf indeksi 5,95 6,78 | 7,31 |7,62 |7,74 | 6,39
Ohalinin har 100 noafarina diisen| 5,7 | 94 | 12,3| 16,0| 19,5]|23,0

kompyuterlorin sayi, adad
Ohalinin har 100 nafarina diisan internet | 65 70 73 75 77 78

istifadacilorinin sayi, nafar

Mobil rabito ilo shato olunmus orazido | 99,8 1 99,8 99,8 |99.8 |199,9 |99,9

yasayan ohalinin 6lko ohalisindo xiisusi
cakisi, faizlo

Ay arzinds Internetdon 20 saatliq istifado | 1,5 1,4 | 1,3 1,3 1,3 1,2

liglin orta tarif, manat

Internetdan istifado tarifinin hor nofara |03 0,3 [0,3 0,2 103 0,3
diison orta ayliq timumi milli golirs
nisbati, faizla

Ay arzinds 100 daqiqs mobil rabits ilo |74 | 7,1 |7,0 6,9 6,9 6,7

danisiq ticlin orta tarif, manat

Mobil rabits danisigi tarifinin har natora | 1,7 1,5 1,4 1,4 1,5 1,5

diison orta ayliq tmumi milli galirs

nisbati, faizla

Informasiya kommunikasiya texnologiyalarinmn inkisaf indeksi 2015-ci ilda
maksimum saviyyasine (7,74) ¢atmigdir. Lakin ndvbati il bu indeks asagi diigorok 6,39

olmusdur.

Informasiya kommunikasiya texnologiyalarinin inkisaf indeksi beynolxalq
tacriibada onun asas gostaricisi kimi hesab edilir vo miioyyan dévrlars asasen miigayiso

edilorok xarakterizo edilir.
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Qeyd edilmoalidir ki, avvalki illor ilo miigayisado 6lkomizin beynolxalqg internet
sobokasina ¢ixis stirati 1.8 dofo artdirilaraq 10 gbit/san olmusdur. Belo miivaffaqiyyatli
artima internetin istifadasi tariflorinin son illords toxminan 2 dofs asag1 endirilmasi vo
internet provayderlorin foaliyyst gostormosi tigiin effektiv biznes miihitinin yaranmasi

naticasinds bas vermisdir.

Beloliklo, o6lkomizdo 2011-2016-c1 illordo ohalinin istifado etdiyi
kompyuterlorin, mobil telefonlar1 say1 va internet istifadogilorinin say1 boyiik siiratlo

artmis vo hotta bu giin belo bu proses davam etmokdaodir.

Informasiya kommunikasiya sistemlorindon Azorbaycanda hal-hazirda ev
tosarriifatlarinda, ailalords vo miiassisalords intensiv istifadasi miisahidos olunur. Ev
tosarriifatlarinda xiisuson kompyuterlordon istifados olunur. Bu zamani asason yazi
yazmagq li¢lin, informasiya eldo etmok {i¢lin, oyun oynamaq iigiin, internetin verdiyi

xidmotlordon yararlanmaq ii¢lin istifads olunur.

Sakil 5.

Respublikada televiziya va radiorabito sistemi iizra asas gostoricilor [3]

2011 2012| 2013 2014 2015| 2016
Radio-televiziya stansiyalarinin
say1, comi, vahid 303 304 322 300 281 276
o ciimladan:
qiivvasi 1 kVt va daha ¢ox
giicii olanlar 72 68 97 W s 69 63
Televiziya vericilori, adad 346 425 479 511 509 507
o ciimlodan:
qiivvasi 1 kVt va daha ¢ox
giicii olanlar Fl 45 48 139 200 199
Radio vericilari,adad 112 124 122 125 129 129
Radiotranslyasiya noqtolorinin
sayl, min 3.4 3.4 23 - - -

Informasiya kommunikasiya sistemlorindon Azorbaycanda hal-hazirda ev
tosarriifatlarinda, ailolords vo miiassisalords intensiv istifadoasi miisahido olunur. Ev

tosarriifatlarinda xiisusan kompyuterlordon istifado olunur. Bu zamani1 osasan yazi
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yazmagq Uglin, informasiya eldo etmok iiclin, oyun oynamagq ii¢iin, internetin verdiyi

xidmotlordon yararlanmaq ii¢lin istifads olunur.

2011-2016-c1 illor iiciin 6lkemizin ailolorinin IKT sistemlorindon istifado

hesabati1 yuxaridaki codvalds gostorilmisdir (sokil 5).

Cadvoldon aydm oldugu kimi, Azorbaycanda radio televiziya stansiyalarinin
miqdar1 homin miiddat orzinds 27 odad azalmis vo 2016-c1 ildo 276 olmusdur. Eyni
zamanda qiivvasi daha boyiik olan radio vo televiziya stansiya saylari da 2013-cii
ilodok galxmis (97) vo sonraki {i¢ il arzindo 34 odod azalaragq 2016-c1 ildo 63 odad

olmusdur.

Informasiyalarin yayilmasinda vo eyni zamanda kommunikasiya qurulmasinda

pogt rabitonin ¢ox 6nomli yeri vardir (sokil 6).
Sakil 6.

Azarbaycanda poct rabitasi isini xarakteriza edoan asas gostaricilar [3]

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Pog¢t xidmatlarindan
alda olunan galir,

milyon manat 254 31,2 31,6 34,1 38,1 47,7
Pogct s6balarinin sayz,
vahid 1 564 1 606 1610 1616 1 646 1 658
kand yerlarinda 1197 1227 1228 1236 1 248 1.267
Pogtalyonlarin sayz,
nafar 1316 1223 1230 1171 1 146 1141
kand yerlarinda 437 445 476 413 406 415
Gondorilmisdir:
gazet va jurnallar,
milyon adad 5.4 4.9 4.1 2T 2.7 1.6
moaktublar, milyon adad 6.9 5.4 5.5 6.1 5.4 6.5

baglamalar, min adad 157.5 135,0 1354 1171 92;9 99,1
Pul baratlar1 va pensiya
6danislari, milyon

ddamo 1.2 1.4 1,6 1.8 2.3 2.6
teleqramlar, milyon
adad 0.2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Hava naqliyyati ila pogt
gondarilmisdir, min ton 0,3 0,3 0.4 0.3 0,3 0.2




Toqdim olunan cadvaldon aydin olunur ki, 6lkomizds 2016-c1 ildo 1658 odad

pogt sobasi foaliyyatdadir. Homin gostarici 2011-ci ilin gostaricisine nisbaton 94 odad

daha ¢oxdur. Bu poct sobalorinin komoayi ilo miixtalif soharlor, gasobalor va kandlor

arasinda, homginin bir ¢ox xarici dlkalar ilo miixtalif saviyyslords alagalor qurulur.

Poct xidmoatlorinin iimumi hacmi Azarbaycanda 2011-ci ildon 2016-c1 ilo Kimi

1.9 dofo yiiksolorok 47.7 milyon manat olmusdur.

Sakil 7.
Azorbaycanda ev tesarriifatlarinda informasiya kommunikasiya
texnologiyalarindan istifads olunma géstaricilari [3]

Gastoricilorin ad1 2005 | 2010 | 2016
Televizoru olan ev tasarriifatlarimim 6lka iizra biitiin ev tasarriifatlarmda
payl, faizls 98.9 | 100.0 | 100.0
Kompiiteri olan ev tasarriifatlarini 6lks iizra biitiin ev tasarriifatlarinda
payl, faizla 73] 303 | 63.1
Kompiiterdan istifads etmis ahalinin 6lka iizrs biitiin shalinin saymnda
xiisusi cokisi, faizlo 15.0| 38.0| 70.8
Evda interneta cixis1 olmus ev tasarriifatlarmm olka iizrs biitiin ev
tasarriifatlarinda payi, faizla 16.6 | 45.1 | 77.2
Internetdan istifads etmis shalinin 61ka iizra biitiin shalinin saymda xiisusi
¢akisi, faizlo 8.0 | 46.0| 78.0
Internet istifadacilorinin internetdan istifada yerlarina gora bélgiisii (son 3 ay
arzinds), yekuna nisbatan faizla 100.0 | 100.0 | 100.0
evda (menzilda) 275 388]| 68.0
internet klubda 21.0| 14.6 3.6
is yerinda 158 202 173
tohsil miiossisasinda 13.3 8.4 8.2
kitabxanada 8.2 0.6 0.5
digar yerlards (2009-cu ildan mobil telefon vasitasila internetdsn istifads daxil
rdilmskls) 142 174 2.4
internet istifadacilorinin internetdan istifads magsadlarina gora bélgiisii (son
3 ay arzinda), yekuna nisbaton faizls 100.0 | 100.0 | 100.0
informasiya axtarmaq 46.2 | 33.6| 304
alags yaratmaq 383 | 31.6| 29.1
tolim vo tohsil 7.0 5.8 6.8
oyun, sokil viiklomok va ya miisigiyo qulag asmaq 6.0 194 | 183
omtos vo xidmotlorin sifarisi vo va satisi 1.3 1.2 1.3
hakimiyyat orqanlari ils alaga (informasiyanin alds edilmasi, sanadlarin
yiiklanmasi va géndarilmasi) 1.2 84| 14.1
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Digor bir codvalin tohlilino baxsaq gororik ki, 6lkodo ev tosorriifati {izro
informasiya telekommunikasiya xidmatinin hocmi 2005-2016-c1 illoraraligindaki
miiddatdo ¢ox boyiik bir hacimds boyiimiisdiir (sokil 7). Verilon zaman araliginda
kompyutera malik ev tosorriifatlarinin pay1 8.6 dofo artaraq 6lkodoki digar biitiin ev
tosarriifatlarindaki payinin 63.1% -ni ohato etmisdir. Artiq 2016-c1 ildo kompiiterdon
istifado edon ohalinin say1 6lkadoki biitiin ohali saymin 70.8%-ni, evdoan internets gixis1
olan ev tosorriifatlarinin 6lkodo olan biitlin ev toSorriifatlarindaki payr 77.2%

olmusdursa, homin gostaricilor 2005-ci ildo miivafiq olaraq 15% va 16.6% olmusdur.
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Natico vo takliflor

Bir restorana gedib sifaris verdiyinizi diisiiniin. Menyunu olinizo aldiginiz ilk
andan sifarisiniz sizo ¢atana, hotta hesab1 6doyib galxana godor yasadiginiz biitiin
tocriiboni inkisaf etdirmok alinizdadir. Masaya oturmanin, sifarisi vermanin, yemayiniz
bitdiyindo hesab1 6donisin ya da ¢ay istomonin ¢ox daha praktik yollar1 ola bilar.
Mosolon sensorlu bir ekranla oturdugunuz zaman sifarisinizi avtomatik olaraq vero
bilar, se¢diyiniz yemoayi yeyan basqa koslordon ya da 6z yoldaslarmizdan avtomatik
tovsiyolor ala bilor, no zaman golmasini istodiyinizi belo bilorsiniz. Bu giin
icindokilarini bilon vo Dbozi mohsullar azaldiginda sahiblarini Xabordar edon
soyuducular, nayi neco yuyacagini bizdon sorusmadan qorar veron paltaryuyan
masinlari, sevdiyimiz proqramlarin na zaman baslayacagini bilib onlar1 avtomatik
olaraq acan televiziyalar xoyal deyil. Biitiin bunlar, allarindokini necs inkisaf etdira
bilocoklorini sorusmaga davam edon Kaslor sayasinds ¢ixarilir ya da diigiiniiliir ki,
biitiin bunlar innovativ layihalorin idarasi ilo hoyata kegirilir.

Oziiniizii xoyal edin. Heg bir zaman var olan xidmotlorlo slagodar bir inkisaf
xayal etmadiniz mi? Bunlari etmanin daha asan bir yolu olmalidir deyo diistiinmadiniz
mi? Azarbaycan hokumatinin garsiya qoydugu vo bunu ¢ox boylik miivaffagiyyatlo
hoyata kecirdiyi 6lkomizin davamli sosial-igtisadi inkisafin tomin ollunmasi miithiim
prioritetlordon biridir. Aydindir ki, bu istigamat 6lko iqtisadiyyatinin saxolondirilmis
sokilda, hortorafli inkisafin1 nozardo tutur. Burada neft sektorundan olds olnan
galirlorin hesabina geyri-neft sektoruna boyiik miqdarda sarmayslorin yatirilmasi vo
bunun naticasi olaraq dlkomizin iqtisadiyyatinin forqli sahslorinin davamli inkigaf
etdirilmosi osas hodof kimi gostorilir. Bu baximdan, bilavasito, Prezident Ilham
Oliyevin tosobbiisii vo eyni zamanda rahbarliyi ilo regionlarimizin davamli sosial-
igtisadi inkisafinin tomin olunmasi ils alageli hazirlanan vo miivaffagiyystls icra edilon
dovlat programlart tamamils toqdirs layiqdir. Biitiin incaliklarina gora, yiiksok moantiqi
ardicilligla va daqiglikls islonib hazirlanan, biri birini tamamlayan hamin programlar

ohalimizin yiiksok iqtisadi foalligin1 stimullagdiraraq bdlgalorimizdo yasayis
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Soviyyasinin ¢ox ohamiyyatli soviyyado yaxsilasmasina vo Olkomizin regionlarinda
hartarafli toraqgiys imkan verir.

Prinsipca, 6lkomizin regionlarinda siiratli vo davamli olan inkisafin reallasmasi
yalniz iqgtisadi deyil, homginin manavi bir masaladir. Basqa bir s6zlo desak, insan amili
burada 6z tosirini halledici sokildo gostorir. Onlarin togobbiiskarligi vo sosial-igtisadi
foallig1 ¢ox vacib rol oynayir.

Regionlarimizin sosial-igtisadi inkisafi ilo olagoli gobul olunan hor iki Dovlot
Programinda miivafiq hissalor ciddi sokildo nozoro almib. Bu programlarda
bolgoalorimizda on son texnologiyalara dayanan agrar-sanaye komplekslorinin agilmast,
regionlarimizda isgiizar sahibkarlarin tagabbiislorina yuxari saviyyads komok edilmasi,
gida va yiingiil senayenin inkisaf etdirilmasi, issizliyin vo yoxsullugun tam olaraq
aradan qaldirilmasi ilo ohalinin yiiksok Soviyyado masgulluq ilo tomin olunmasi
planlanib. Olkomizda olan davamli inkisaf sahosinds oldo olunan bdyiik ugurlar
sayasinds inkisafin Azorbaycan modeli haqqinda danigsmaq olar. Diinya tocriibasi
gostorir ki, innovasiya texnologiyalarindan genis miqyasda istifado edilmosi hamin
6lkanin hartorafli inkisafindan xabar verir [9;25].

Bu texnologiyalar shalinin sosial va iqtisadi voziyyatindoki miisahido edilan
problemlarin halli i¢iin, eloco do yoxsullugun saviyyasinin azaltmaq ti¢iin gecorli
vasitolor hesab olunur. Innovasiya morhalosinds igtisadi inkisafinin miihiim hodofi
milli igtisadiyyatimizda rogabat gabiliyyatinin yiiksaldilmasi vo diinyanin teSarriifati
sistemina effektiv sokilds integrasiya etmok ilo uzunmiiddatli perspektivds dlkoamizin
sosiali, igtisadi va dinamik inkisafinin davamli sokildo olmasina komok etmakdir.
Homin hadoflars 6lkamizin igtisadiyyatinin malik oldugu potensialin boyiidiilmasi vo
homin potensialin biitév bir sokildo effektiv hoyata kecirilmasi, o ciimlodon
Azorbaycanin neftdon asili olmayacaq qiivvatli igtisadiyyatinin yaranmasi tiglin qeyri-
neft sektorunun daha da inkisaf etdirilmasi, sahibkarligin inkisafina komak edilmasi,
regionlarimizin har birinin potensialdan samarali va tam sokilds istifads edilmasi va

tarazlasdirilmasi, agilacaq yeni is yerlarinin sayinin ¢oxaldilmasi, sosiial xidmatlorin
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keyfiyyatinin vo hacminin forq edilocak sokilds yiiksaldilmasi, yoxsullug saviyyasinin
azaldilmasi va S. Kimi vazifalori aid etmok olar.

Insan kapitalinin formalasdirilmas1 6lkemizin iqtisadi strategiyasinda osas
prioritet mogsad kimi geyd olunmusdur. Eyni zamanda nanotexnologiyalar vo miiasir
bilik iso innovasiyanin inkisafi vasitolori kimi geyd edilmisdir. Homin strategiyanin
elmi cohotdon osaslandirilmasi va tohlil edilmosi mévcud olan ugurlarimizin
effektivliyinin vo davamliliginin tominatidir.

Innovasiyan1 6lkada hor hansi bir faaliyyat sahasinds totbiq etmomisdon ovval
hamin sahonin innovasiya potensiali dayarlondirilir. Homin potensial iso innovasiya
foaliyyatlarinin icra edilmosi iiclin lazzm olan maddi, intellektual, maliyys, elmi,
texniki vo digor asas resurslarin mocmusudur. innovasiya inkisafi deyanda yeni vo daha
yaxsilagdirict xiisusiyyatlori olan texnologiyalarin hazirlanmasi vo reallagdirilmasi
sayasinda hor hansi bir tosarriifat subyektinin alda etdiyi igtisadi artimi kimi anlamaq
olar. Innovativ inkisafinin soviyyosi isa hom innovasiya texnologiyalari transferinin
somaraliliyi, ham do innovasiya prosesinds olan resurs torkibi ils, yoani innovasiya
potensiali ilo miioyyan olunur. Hazirda Azorbaycan iqtisadiyyatinin miistaqillik
soraitinds inkisaf etmosinin asas saboblorindon biri 6lkonin innovasiya potensialinin
olmasidir. Mahz el buna gora doa respublikamizin galocak sosial-igtisad: inkisafi ilkin
olaraq igtisadiyyatimizin innovasiya yoluna kegirilmasindan, texnoloji yeni proseslor
yaratmagla vo onlarin totbigi ilo rogabsto doziimlii mohsullarin, maliyys vo amok
chtiyatlarinin artirllmasindan ¢ox asilidir. Dovlatin inkisfa nail ola bilmasi iigiin

effektiv elmi biliklorin olmasi vacibdir.
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