Azarbaycan Respublikasi
Tahsil Nazirliyi

Kicik biznes miiassasalarinda
menecmentin takmillosdirilmasi
Istigamatlari.

Huseynov Hasonaga
UNEC SABAH
Azarbaycan Dovlat Igtisad Universiteti

N

% SABAH

»

Baki 2018



Miindoricat

@ 1 1 PP 3
Fasil I. Kicik biznesin miiasir iqtisadiyyatda yeri va rolu
1.1.Ki¢ik biznesin mazmunu Vo MaNTYYati......c.cccveiieiieiieiie e 4
1.2. kigik biznesin togkili XUSUSTYYOIOrT ...vevviiiiiiiiiiii i 12
1.3. Kigik biznesin aparilmasinda menecer moharati vo keyfiyyatlori...........cccoveiennen, 22

Fasil I1. Olkada kicik biznesin méveud vaziyyatinin tahlili va giymatlandilimasi

2.1. Kig¢ik biznes- geyri —neft sektorunun inkisaf etdirilmasi aloti Kimi.......................... 27
2.2 kigik miiossislords idarsetmonin toskilati qurulusunun qurulmasinin totqigi............ 34
2.3. Kigik biznesdos strategiya vo planlagdirmanin aparilmasi xiisusiyyatlofi ................. 36

Fasil I11. Kicik biznesin faaliyyat mexanizminin takmillasdirilmasi yollar

3.1. Kigik biznesin {izlogdiyi problemlorin ¢oziilmosinds dovlet kdmayi sisteminin
o) 001 =) [ 1Y/ OSSR PRSSOSO 46
3.2.Vengur isgilizarliginin 6lkads inkisafinin artirtlmast yollart ........cccoceevveiveiieeninennn, 51

3.2 Kigik biznesa sormayoslorin  colb edilosindo  menecmentin  faaliyyatinin

tokmMillogdirilmasi MASISIOIT ...cciveeeiec e 55
N ) Aot USSP 57
Istifada OlUNMUS 30ADIYYAL..........c.oiveeiiiceeeee ettt 61



Giris

Iqtisadiyyatin on ali mogsadi bazarda istehlakcilarin tolabatint mahdud hocimda tomin
olunan xammal va resurslar hesabina 6doemokdir. Bazar iqtisadiyyat1 soraitinds igtisadi
miinasibatlor iki kamponent — talob vo toklif tizorinds qurulub. Uygun olaraq tolob
toklif do alic1 vo satic1 olmagqla bazarin iki osas subyekti arasindaki qarsiligli alagslorin
naticasi olaraq tazahiir etmisdir. Saticinin bazarda mahsul va xidmatlari toklif etmasinin
23as sobabi alicilarin tolabatini 6demok vo bunun vasitasi ilo 6zlarina manfaat oldo
etmoak. Saticilar hor zaman 6z golirlorini maksimum saviyyays qaldiracaq istehsal
sistemlori, planlasdirma, marketing va digar tisul va alatlordon istifads edirlor.Uygun
olaraq da alicilar bazarda 6z ehtiyaclarini tam vo mitkommeal qarsilayacaq mohsullart vo
ya xidmatlori istehlak etmokdo maraqlidirlar. Onlarin osas maqsadi iso tam faydaliliga

bazarda tapa bilocokoari an asagi qiymati 6domokls nail olmaqdir.

Miiasir bazar iqtisadi miihitindo satict qismindo bir ¢ox subyektlor ¢ixis edir. Bunlar
fordi soxslor, hilquqi miiassalor, firmalar, korparasiyalar,kicik biznes subyektlori vo

onlarla digar bazar istirak¢ilar1 ola bilarlor.

Kicik biznes subyektlari bazar istirk¢ilar1 arasnda shamiyyatli mévqeya malikdir. Oz
toskilati qurluslari, idaroetmo sistemlori, marketing strategiyalari, qanuni toskil olunma
qaydalaria gors kigik bizneslor digar istirak¢ilardan kaskin sokilda farglonirlor. Bu
farqlilik 6ziinii onlarin bazar payinda, faaliyyat planlarinda, comiyyat {i¢iin daha faydali,

dovlat vo timummi daxili mahsul {i¢iin daha iistiin olmalarinda da gostarir.

Boyiik korparasiyalardan farqli olaraq kicik bizneslar daha lokal arazilor {izra
comlasarak, miisyyan sosial qruplara birbasa xitab edirlor.Onlarin gobul etdiklori
gorarlar daha etik va ictimai rifaha yonalmis qorarlar olur, faaliyyatlorin esasinda

comiyyatin sosial- igtisadi rifahinin inkisaf etdirilmasi prinsiplari dayanur.



Ohalinin maggullugunun tomini, yerli istehsalin inkisafi, istehlakg¢ilarin talablorinin
oyranilmasi , bazarin g¢evikliliyinin va rentabelliliyinin artirilmas1 baximindan kigik
bizneslor hom comiyyat, hom igtisadiyyat, ham do dovlat {igiin hadsiz va zangin

imkanlar vad edir.
Fasil I. Kicik biznesin miiasir iqtisadiyyatda yeri va rolu
1. 1. Kigik biznesin mazmunu va mahiyyati

Igtisadi subyeklarin igtisadiyyatda osas va on genis yayilmis tozahiir formas1 onlarin
kicik biznes foaliyyatlori ilo masgul olmalaridir. Investorlar vo biznesmenar elecada
fordi sahibkarlar {igiin kicik biznes daha colbedicidir. Bu calbediciliys onun sada
toskilati-qurulusa malik olmas1, cevikliyi, az investitsiya hesabina formalagdirila
bilmasi boyiik tasir gostarir. Dovlatin bu sahads hayata kegirdiyi havaslondirici
todbirlor, formalagdirilmig normativ hiiquqi baza vo vergi giizostlari do bu sahads 6z
miisbot tosirlorini gostormokdadir. Kigik biznes subyektlori 6lko igtisadiyyatinin ¢ox
bdyiik bir hissasini shato etmaklo yanasi, 61ks igtisadiyyatina, imumidaxili mahsula ,
6lkadoki igsizlik saviyyasinin azalmasina, shalinin golirlorinin yiiksalmasini vo uygun
olaraq onlarin hoyat goraitinin yaxsilagdirilmasina boyiik tovhalor qatir. Xiisusi ilo
inkisaf etmis 6lkalords bu quruluslu biznesin daha six tosadiif olunmasi miisbat haldir.
Iqtisadi sferadaki tolabati tez bir zamanda askar edeon vo doyisikliklars tez zamada
uygunlasarag comiyyatin toabatina tam sokilda cavab veren xidmat vo mohsullarin
togdim edilmasi ils kigik biznes subyektlori igtisadiyyatin asas oyungularina

cevrilmokdadirlar.

Ogor biz kigik biznesin inkisaf yolunu nazardan kegirmali olsaq, ilk biznes
subyektlori formalasdigi dévrdan bu giina qadar kigik sahibkarligin comiyyat va dovlat

ticlin 6namli oldugunun sahidi olariq. XIX asin ortalarinda Azarbaycan orazisinda



formalasmis sahibkarliq subyektlari ayri-ayr1 bolgalorimizi boyiik soharlors - osas ticarat

markazlaring ¢evirmisdir.

1950-ci illords kigik biznes faaliyyatinin “azad formada yaradilmis vo idars olunan,
har hansi bir sahads doninant olmayan  va 6lka gqanunvericiliyi ilo tosdiq olunmus

miqdar araliginda isgilori olan miiassalorin foaliyyati il iist-iisto diisdiiyii irali stirtildi.

Tobii ki, kicik biznes har bir sahibkar ti¢iin ol ¢catan vo idar edilmasi daha asan
oldugundan daha calbedici goriiniirdii. Bununla yanas1 ki¢ik biznesin alave tistiinliiklori

do vardir:

e Daha innovativ olast:Iqtisadi doyisikliklars va tolabata daha tez
uygunlagmasi vo prablemlorio daha asan vo yenilikgi hall yollarinin tapilmasina
sorait yaradir. Yeni texnalogiya vo ya idaroetms sistemlorinin sinagdan
kecirilmoasi, daimi daha yaxsisina nail olmaq tigiin risk etmo daracasinin yiiksok
olmasi kigik miiassalorin ugur sirlorindandir.

e  Ozii-6ziinii idara etmo: sahibkar 6z faaliyyatinda haveslondiran asas
amillardan biridir. Har bir sahibkar rohbari oldugu miiassays 6z 6vladi ki mi
yanasir vo onun daha ugurllu inkisaf yolu ii¢lin azmlo galisir.

e Miistorilorlo birbasa slagoalorin daha méhkam qurulmasi:daha kigik va
y1gcam olma daha rahat va siiratli idarsetmo tomin edir ki, buda miistarilarin na
istadiklorini , onlarin tolabatini, irad va tokliflirinin daha tez zamanda 6yronmaya
vo adekvat todbirlor hayata kegirmays imkan yaradir.

e Dovlat dastayi:dovlat siyasatinin torkib hissalorindan biri igtisadiyyatda
xiisusi ¢akisi olan kigik biznesos dostok olmaqgdan ibarstdir. ©gor dovlat kigik
biznesi dastoklass , normativ hiiquqi bazani diizgiin formalasdirsa , miiayyan
vergi giizastlari va subsidiyalar tatbiq etss bu kigik biznesin 6lklads ugurla

inkisafina gotirib ¢ixaracaq.



e Daha az resurs vo xammal talobi: kicik miiossalor daha az resurs vo
xammal hesabina daha ¢ox mohsul istehsali iizrs ixtisaslasirlar.

e Daha az investitsiya calbi:ilkin marhalods kigik biznesin faaliyyato
baslamasi vo foaliyyatini davam etdirmasi iigiin daha az maliyys resurslarina tolob
var. Bu da 6ziino giivonan , yaxsi biznes ideyasi olan soxslorin faaliyyato

baslamasi {i¢iin onlar1 stimullagdirir.

Kicik biznes miiossalori boyiik is imkanlarina malikdirlor. Orta hesabla bu giin
0zal sektorda ¢alisan is¢ilarin 50. 2 faizi kicik miiassalor tiglin ¢alisirlar. 1993-cii ildon
bu yana yeni acilmus is yerlorinin 64 faizi belo miiossalorin payina diisiir. Tobiki bu
iqtisadiyyatin inkisaf halinda oldugu dovrlorda geyds alinmig gostaricidir.  Unutmag
lazim deyil ki, ¢ox zaman bas vermis iqtisadi geriloms vo bohranlar zamani daha ¢ox
zorari do kigik miiassalor gora bilorlor. Amerika dévlot orqanlarinin aragdirmasina gora
2008-ci ilds bag vermis qlobal maliyys béhran1 zamani 6lkads 6z is yerlorini itirmis 1. 5

milyon shalinin 64 faizi moahz kigik biznes subyektlorunds ¢alisanlar olmusdur.

Kigik biznesin ugurlu vo ya ugursuz olmasini miixtalif sobablorli izzah etmok
miinkiindiir. Bozi biznes sahalarinds ugurlu olmaq 6z miistari kiitloni formalasdirmaq
Vo onlari tanimaqdirsa , digarlarinds bu miistarilorin manmuniyyatini tomin etmokdirsa

ki¢ik biznesda avvalcadan da geyd etdiyim kimi bu “gevik vo miistaqil ” olmaqdir.

Homginin kigik biznes foaliyyati ilo masqul olan soxslori 3 qrup altinda birloesdira vo

bu qruplarin onlar1 dolayisi ilo nece ugura sévq etdiyini arasdira bilorik. *

e Biznes faaliyyati neticesinda comiyyatin har-hansi bir ehtiyacini 6demok
istoyan soxslor:
e Boyiik biznes qurmaq arzusunda olub bu faliyyats ki¢ik bizneslo

baslayanlar:

1 J. Stanworth vo J. Curran, “Inkisaf vo ki¢im Miiosse” Menecment arasdirmalari jurnali 13-cii
buraxlis, (1976): sohifo 95-111.



e Iqtisadi miistoqillik istoyan (6z biznesini qurmaq istayon Vo 6zii 6ziiniin

rahbari olmagq istayanlor)

Qruplar tizrs tohli apardiqda birinci qrup sahibkarlarin 6z faaliyyatlorini daha planli

Vo yiiksalon Xatlo quracaqlar1 vo ugur qazanacaqlarmi sdylomak olar.

Kigik biznes tiglin tohliiko yaradan vo onun ugursuzluguna sabob olan faktorlar vaxt
Vo nizamsizliq ola bilor. Miiasss ki¢ik oldugunda idaraetmidaki asanliq rahbarlori
diizgiin zamanlama vo planlamada arxayinlagdira bilor. Bu da natica etibari ilo
foaliyyatin davami prosesinda diizgiin strategiyanin qurulmamasi ucbatindan
ugursuzluga sobab ola bilor. Bununla yanasi ugursuzluq asagidak: amillorin tasiri ilo do

formalasa bilor.

e Rohbarin doyismasi: rohbar vazifs tutan soxsin digari ilo avaoz olunmasi
zamani yeni rahbar miiassonin spesifik xiisusiyyatlorine tanis olmaya, golocok
planlardan az xabordar ola , va istehsal potensialin diizglin qiymatlondirmays bilor
ki, bu da inkisaf strategiyasindan va istehsal planinda yayinaraq ugursuzluga
sobob ola bilar.

e Bazarin diiziin 6yronilmomasi: tolabatin, ragiblorin timiimilikdo mévcud
iqtisadi miihitin diizgiin arasdirilaraq tohlil edilmomasi biznes subyektinin
faaliyyatinin longimasing, galirlorinin azalmasina va ugurlu olmamasina sabab ola
bilar.

o Maliyya ¢atinliklori: investorlarin va ya kreditorlarin biznesa dastoklarinin
azlmasi vo ya tamamon dayanmasi naticasinds biznes maliyya ¢atinliklori ilo
qarsilasacaq. Foaliyystin davamliliginin tomin olunmasi tigiin alavo maliyys
chtiyyatlari colb olunmazsa miiasse ugursuzluqla iizlogo bilar.

e Iqtisadi voziyyat:6lkads igtisadiyyatin mdveud vaziyyati miioaso Vo
firmalarm faaliyyoting birbasa tosir edir. Issizlik, iqtisadi artim , inflyasiya, faiz
daracalari birbasa va dolay1 yolla biznes subyektlorina tosir gostorir. Bu tasirlorin
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comi miisbat olduqda biznes inkisaf edir-ugur qazanir, aksino monfi tasirlor

naticesinds ugursuzluga diigiiar olaraq iflasla tizlosir.

Umumilosdirsok Kigik biznesin ugursuzlugunun 3qrup faktorlarin tasiri naticasindo

yarandigini aydin sokilds anlaya bilorik.

Idaroetmo prablemlori

Maliyyas prablelori

Xarici faktorlar

e Stategiyanin
diizglin
hazirlanmamasi

e Kordinasiyani
n zeyif togkili

e Inkisaficiin
alava todbirlorin
goriilmomasi

e Miistorilorin
taloblarinin
oyranilmomasi

e Diizgin
ragabatdon ¢okinmoa

e Innovativliyin
asag1 soviyyado
olmasi

e Diizgin
marketiq
strategiyasinin

formalasdirilmamasi

e Pul
vasitalarinin
dovriyyasi
prablemlari

e Miihasibat¢ili
g islorinin diizgiin
toskil olunmamasi

e Olavo
investtsiya calbinin
yetarinca olmamasi

e Borc
kapitalinin
hoddindon artiq ¢ox

olmasi

e Iqtisadiyyat:
n movcud durumu
o Issizlik
Saviyyasi Vo
infilyasiya

e Tobbi
folakatlor

e Rogiblarin
foaliyyoyti




Yuxaridaki cadvaldan do goriindiiyii kimi kigik biznesin saglam vo dayaniqli
faaliyyatini tomin etmak ticiin ilk n6vbada onun menecmentina digget yetirmak ,

golacak ugurlar ti¢iin méhkom 6ziil formalasdirmaq lazimdir.

Kigik biznes subyektlarinin hayat yolu onlarin bazar iqtisadiyyatinin bir parc¢asina
cevrildiyi dovrdan igtisadi inkisaf yolunu miioyyanlosdirir . Kigik miiassonin hayat
yolu 5 marhaloni 6ziinda comlosdirir. ? Bu merhalslarin har biri 6z xiisusiliyi vo

onamina gora digarlarindan kasgin olaraq farglanir.

Bazara daxil olma: Miiassanin faaliyyst haqqinda qorar verdiyi andan etibron hoyata
kegcirdiyi biitiin todbirlar bu ilk morhaloni oks etdirir. Biznes foaliyyato baslayir. i1k
olarga yeni yaranmis biznesin 9sas moagsadi miistarilori var olmalari, istehsal etdiklori

mohsullar va ya xidmotlor hagqinda malumatlandirmaq va onlar1 calb etmokdir.

Foaliyyat plani sado sokilda qurulur , menecer (Vo ya biznesmen 6zii ) biitlin
proseslara nezarat edir. ©sas magsad faaliyyati davam etdirmak va inkisafin ikinci

morhalasing ¢atmaqdir.

Bazarda movcudlugu tamin etmak: Artiq biznes 6ziinii tanidib vo 6z miistari
kiitlasini formalasdirib. Biznesin bu marhalods asas moqsadi galir vo Xarclori qaydasina
salmag, Istehsal prosesini miikkommallasdiraran daha az resurs vo xerclo daha ¢ox
mohsul va ya xidmat toklif etmokdir. Bunun neticasinds biznes galirlorini miinkiin
oldugu godor maksimumlasdirmaq va biznesin inkisafi vo boylimasi iiglin yeni
investitsiyalar hoyatakegirmak miinkiindiir. Bu moarhoalods ds toskilati qurulus sads

sokildoa olur. Foayyat {i¢iin miihiim kosb edoan sébalor formalasr.

2 “Kjcik biznesininkisafinin bes addimi” Harvard Business
Review 61, sohifo 3 (1983):



Siiratli inkisaf: Biznes artiq 6ziiniin yetkilik dovriino catib. Bazarda yetarincs
taninir . Genis miistori kiitlosine malikdir. Maliyys ehtiyyatlari geniglonib. Miiasse har
bir omaliyyatini avvalcadon hazirlanmis uzunmiiddatli strategiyanin torkib hissasi olaraq
hoyata kegirir. Miiassa ti¢ilin spesifik olan va ideallasmis idaraetmo sistemi va uygun
olaraq korparativ madoniyyat formalasmigdir. Bir miiassoni miiasss edon biitiin s6balor
formalasmis vo kordinasiya timin olunmusdur. ©sas moagsad inkisafin yiiksok

siiratliliyini qoruyub saxlamaqdir.

Durgunlugq: Biznes ii¢iin halledici bir morhaladir. Biznesin foaliyysti zaman
kecdikca daha qarisiq olmaqga vo miirokkoblosmoyas baslayir. Soboalor va toskilat
qurulusun torkib hissalori arasindaki kordinasiya vo miibadila siirati shomiyyatli
daracads yavasiyir ki, bu da istehsalin langimasina, Xarclorin artmasina gotirib ¢ixarir.
Menecer va ya sahibkar inkisafi tomin etmak {igiin na etmali olduguna gorar vermalidir.
Istehsalin miioyyon torkib hissalarini doyise , yeniliklor alave eds vo ya yeni bazara

inteqrasiya tiglin gorar vers bilar.

Tanazziil: Artiq biznesin idaraetma sistemi 6z samaraliliyini itirib, xarclor galirlori
dafalarls iistalayib. Biznes 6z faaliyyatini mocburi sokilda limitlamaya macbur olur.
Bi¢im(Harwest) metodu ila kigik kiitla liglin az sayda mohsul istehsal eds va xidmaot
gostara bilor. Menecerin garaina asasan miiasss ya foaliyyst tamamils dayandirila vo

daha calbedici saho axtarisina baslaya , yada ki kigik istehsal hacmi ilo kiifayatlons bilor.

Kicik biznes idaragiliyinin deyerlorinin formalagmasi biznes subyektlorinin
faaliyyatinin comiyyat torafindon miisbat qarsilanmasina va onlarin insanlar tiglin xiisusi
ohamiyyat kash etmasina xidmot edir. Bu deyerlor homginin istehlak¢ilarin segimlaring
birbasa tosir gostorir. Miiasss daxili davraniglarin, is¢i menecer davraniglarinin ,
korperativ kodeksin asaini biznes doyarlorinin formalasdirmasi toskil edir. Kigik biznes
nisbaton daha ¢evik oldugundan foaliyyati biznes etikasi ¢orgivasinds hoyata ke¢irmok

ticlin miisbat iistiinliiklori vardir. Miistori vo iscilorlo six alagalorin qurulmasi onlarla
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davranisin bu etika ¢argivasinda hoyata kegirilmasi vacibdir. Kigik miiossalarin biznes
etikas1 yoniindo qobul etdiklori gorarlar daha ¢ox iqtisadi vo ferdi subyektlora tosir

gostorir.

Tadqiqatlar gostarir Ki, kigik biznes subyektlari comiyyat niimayandalori torafindin
daha ¢ox toyzigo moruz qalirlar. Bu da onlar1 yerlosdirdiklori arazilor tizra yerli adot-
ananalars, gobul olunmus normalara uygun etik kodekslor formalagsdirmaga vo ohalinin
miisbat royini qazanmaga vadar edir. Ki¢ik miiasalor 6z biznes eikalarini

formalasdirarkon asagidaki amillori nozors almalidirlar.

e Foaliyyat sahaloari ilo bilavasits slagali olan masalalars fokuslanarag bu
yondo daxili vo xarici miihiit amillorini nozors alaraq etik davranis kodeksi
formalasdirilmalidir.

e Etik kodeks va dayerlar har bir ¢alisan terafindan gobul olunmali va onun
tomini har kas {i¢iin asas vezifalordon biri olmalidir. Biznes 6z faaliyyati
dovriinds 6z etik kodeksini va dayerlarini rohbar tutmali vo faaliyyatinds onlara

istinad etmolidir.

e Iscilor gobul olunmus doyerlor va etik kodeks hagqinda malumatlandiriiml

Vo vaxtasirt bu malumatlara yenilari ds alave olunmalidir.,

e Etik davranis kodeksi va dayarlor yazili sokilds ictimayate togdim olunmlali

Vo miiassailo alagasi olan har kas bu malumatlarla tanis etdirilmalidir.
e Etik normalara va dayerlarin taloblarina na daracada amal olunub-
olunulmamsina nazarat edilmali, bu gaydalara amal etmayanlor

cozalandirilmalidir.

Giiclii etik kodeksin va biznes foaliyyati doyarlorinin formalasdrilmasi miiassanin

ragabat gabliyyatinin yiiksalmadina va miisbat imicinin formalagsmasina sarait yaradir.
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1. 2. Kigik biznesin taskili xiisusiyyatlori

Biznes subektlarinin tagkili biznes faaliyyatino baslamagq ti¢iin atilmasi lazim olan ilk
addimdir. Kigik biznesin toskili zaman1 nozors alinacaq bir ¢ox niianslar vardir ki,
onlar biznesin ugurlu olub olmamasini els ilk morhaladon miisyyan etmok giiciindadir.
Kigik biznes subyektlorinin formalagmasi ideyanin reallagmasiprosesi olaraq osason
fordi sahibkarlar torafindon investitsiya qoyulusu vasitasi ilo hoyata kegirilir. Foaliyyat
siferas1 miioyyan olunur vo miiaass formalasdirilir. Bu zaman ilk olaraq foaliyyat
orazisi miiayyan eilmoali, miistori doyari anlanilmali, onlarin talabatlar1 arastirilmali vo

bu tolabata miivafi xidmot vo ya mohsul istehsali plan1 hazirlanmalidir.

Kigik biznesin on genis yayilmig ndvii ayri-ayri soxslor torafindon 6z investitsiyalari
hesabina formalasdirilmis miiossalordir. Lakin, bazarda ortaqliq, Sohm qoyulusu vo
nizamnama kapitali asasinda formalasan, tam vo mahdud mosuliyyatli kicik biznes
subyektlori do iistiinliik toskil edir. Foaaliyyatin ndviindon asili olaraq biznesin togkili

xiisusiyyatlari do doyisir.

Kigik biznesin boyiik oksariyyatini ailo biznesilori toskil edir. Bir ¢ox hallarda an
ugurlu olanlar1 da els ailo bizneslori olur. Aila biznesi har hansi bir ailanin bir nega
tizvii ilo birlikdo toskil va idars etdiklari biznes néviidiir. Biznes miihitinds bir ailo
tizvlarinin vo ya yaxin qohumlarin birgo istiraki bu biznesi giiclii vo dayanigqli edir. Bu
da onlarin galocak prespektivlorini miioyyan edir. Bu giin Walmart, Ford, Mars kimi
diinyanin boyiik transmilli korparasiyalari baslangicda bir ailo biznesi olaraq bazara

daxil olmuslar.

Kigik ail1 biznesinin miisbat Vo manfi cahatlorini asaqgidaki kimi qruplasdirmaq olar.
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Ustiinliiklori

Catismazliglar

e Ailo bizneslori rogabats va
texnaloji doyisiklikloro tez
uygunlasirlar.

e Ails bizneslarinda
gorargobuletmo prosesi daha
stiratli vo somarali hoyata
kegirilir.

e Isci vo menecerlor daha
sadiq vo somarali galisir, asas
maqgsad ugrunda inamla
addimlayirlar.

e Iqtisadi tonozziil dvriindo
daha miidrik qorarlarin alinmasi
belo miiassalar liglin xasdir.

e Iscilor iiciin, xiisusi ilo do
yeni mazun olmus talobalor tigiin
kicik aila bizneslari an colbedici
is yerlari va boyiik kariyeranin
baslangici rolunu oynayir.

e  Miiayyan ailoni tomsil
etdiyindan kigik ails bizneslarinin
cox giiclii etik kdekslari va
doyerlori formalasir.

e Sosila masuliyyatin

icrasina xususi onom verilir.

e (Cevik olsalar bels ¢ox
zaman stabil inkisaf xattini
secirlor

e Ailodaxili miinaqisalorin
bas vermasi biznesin galacayini
tohliikoyo atir vo niifuza ciddi
xalal gatirir.

e Daha tocriibasiz vo az
bacariqli ails lizvlorinin miiayyan
vazifalara tayini bu isin
keyfiyyatini azaldir.

e Qorarlariin qabuu zamani

boazon hissi faktorlarin tesiri

zamani yanlis se¢imlor edilo bilar.

e Bir ¢ox pesokar menecerlor
ailo silkatlorinds islomok
istamirlor.

e Biznesi boyiitmok arzusu
meydana golondo kigik ailo
bizneslori maliyys problemlori

yasaya bilorlar.
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Ortaqliq, nizamnams kapitali vo sohimlorin bolgiisii asasinda formalagdirilan kigik
biznes obyektlorinds iso ortaglarin vo ya istirak¢ilarin hiiquq ve 6hdoliklari nizamnama
osasinda formalasdirilir. Idaro heyyati toskil olunur. Miiessa menecerin idarogiliyina
verilir. Menecerin se¢imi ya miiossa daxilindon segmok, yada ki konardan dovat

etmoklo aparilir.

Yaradilacaq biznesin formasini vo hansi sahads foaliyyat gdstormasini miioyyan
etdikdon sonra bu miiasss ii¢iin strategiya formlasdirilmaga baslanilir. Diizgiin vo aydin

planlarla togkil olunmus strategiya miiaSSonin ugurunun asas agaridir.

Miistarinin talabatinin miiayyan edilmasindan sonra ikinci Gnomli masala biznesin

resurslarla-pul, avadanliq, is¢i heyati, bina va sairalorls tomin olunmasidir.

Kigik bir mebel istehsali biznesi timsalinda biznesin togkili xiisusiyyatlarini
aydinlasdirmaga calisaq.  Ilk olaraq sahibkar bazardaki boslugu gériir vo miistarilarin
chtiyaclarini qarsilamaq tigiin ki¢ik bir mebel istehsli miiaSsasi agmagq istayir. Bunun
liciin ona bina, maliyya vasaitlari, iscilor, dozgah vo xammal ehtiyacdir. Tomin
olunmus resurslardan biznesin faaliyyat mogsoadine uygun olaraq neca istifado olunmasi
bu miiasss liclin hazirlanacaq strategiyadan asilidir. Stategiya qarsiya qoyulmus 2sas
moagsad Vo 0 magsada ¢atmaga komok edan planlar toplusudur. Oziinds strateji
planlasdirmani vo strateji idaroetmani birlosdirir. ikisi do miihiimdiir. Stateji planlama
qarsiya qoyulmus moagsada qisa va an samorali yolla necs nail olunacagini, resurs vo
maddi texniki imkanlardan na daracads istifads edilocayini oks etdirdiyi halda, strateji
idaroetmos biitiin bu planlari realliga ¢cevirmiys fokuslanir. Planmglagdirma vo idarsetma

zamanl strategiya ilo bagl asagidakilar1 nazars almaq lazimdir.

e Istehsal xottin: istehsala uygun olaraq mohsullarin ¢esidlonmasi vo texnaloji

sxemin formalasdirilmasi. Bizim niimunads bu morhalos {i¢iin hazirlanacaq mebel
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novlarinin vo madellorinin miioyyanlosdirilmasi va onlaran texnaloji istehsal
ardicilligiin dagiglosdirimasi ola bilar.

e Miistorilar: kicik biznesin xitab etdiyi vo potensial miistori kimi yanasdigi
ohali qruplart miiayyanlosdirilmalidir. Mebel istehsal eden ki¢ik miiassa iigiin bu
qrup 1traf orazilordr yasayan ohali , xiisusi ilo do yeni ailo hoyati qurmus ¢oxslor
ola bilar.

e Cografi orazi: yeni yaradlacaq biznesin xiisusiyyatlori onun yerlogdiyi orazi
liclin no doracado uygundur. Bu hom miiassanin ham do onun miistarilorinin
tosniflogdirilmasi tigiin 6namlidir. Kimyavi mohsular istehsal edon bir miiassonin
insanlarm moskunlasm orazilorindon uzagda yerlosmasi daha magsads uygundur.
Elocada mebel istehsali miiassasinin do six maskunlagmaorazilorine yaxinligda vo
sohor otrafi regionlarda yerlosdirilmasi.

e Tohgizatgr vo catdirilma : yeni yaranmis biznes sahasi liciin tehgizatcilarin
vo miistarilorlo alage kanallarinin 6nomi gox byiikdiir. Tohgizatgilar istehsali
vacib resurs vo xammala tonin edirlor. Istehsalin fasilosiz davamliligini tomin
etmak ticiin bir nega tohgizatci ilo eyni zamada amoakdaslaq etmok daha
somaralidir. Catdirilma vo ya miistorilorlo alage kanallar1 birbasa vo ya dolayi ola
bilor. Bu faaliyyatin néviinden asilidir. Mebel istehsalinda miiasss birbasa

miistarilorla alagaya girir va satisi hayata kegirir.

No godor mitkommal hazirlanmis straegiya olsa bels totbigetmolor zamani strategiyani

giymatlondirmok va nozardon kegirmok lazimdir.

Biznes planin hazirlanmasi ki¢ik biznesin togkilati qurulus cohstds formalasmasinin
asasini togkil edir. Biznes planin kicik biznes {i¢iin iki Ustiinliiyii forglindirilir.
Miikommal va calbedici biznes plan hom miiassonin yiiksalon Xattlo inkisafina hom do
goalacakda bu biznes planla yeni investor calbuns kémok edir. Biznes planin

hazirlanmas1 zamani xiisusi ilo galir-xarc hissasina , biznesin goalacak prespektivlorine
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fikir vermok , statistik gostaricilorlo zongin olan, faliyyatin qisa mahiyyatini oks etdiran

xiilsa hazirlamaq lazimdir. Bu biznesplanin inandiric1 vo calbedici olmasini tamin edir.

Kicik biznesin formalasdirilmasinin normativ hiiquqi bazasi: Biznes foaliyyati ilo
moasgul olmaq li¢lin miissinin hiiquqi cahatdon asaslandirilmis normativ bazasi
olmalidir. Tabbi ki, bu dovlatlorin kigib bizneso miinasibatindon asili olaraq doyisir.
Azorbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabinetinin 2015-ci il iyun aymin 5-i gobul
olunmus 215 ndmroali gorarins osason tosdiq edilmis “Iri, orta va kigik sahibkar
meyarlari”na uygun olaraq ki¢ik sahibkarlara is¢ilorinin orta say1 25 naforadok, illik
tumumi galirlari isa 200 min manatadok olan biznes miiassisalori aid edilirlor. Ayri-ayr
dovlatlords yerlosmoa cografiyalarina gora bizneslora miixtali siyasatin torkibi kimi
baxilir. Regionlarda biznesin inkisafi bir ¢ox dovlatlorin igtisadi siyasatine uygun
oldugundan kigik biznesa dastok va qaygi gotarir alave subsidiya va vergi giizostlori
totbig olunur. Kigik biznes foaliyyati hiiquuqi soxs (miiossa yaradolmasi hesabina)-
ortagliglar, korperasiya va sashimdar comiyyatlar, tam ortaqliglaq soklinds va ya fiziki
soxs (ayr1 ayri fardlorin biznes foaliyyati ) fordi sahibkarliq statusu il hayata kegirilo

bilar.

Fordi sahibkarliq fiziki soxsin taskil etdiyi vo naticada manfaat ald etmok istadiyi
biznes formasi olub, tamamilo onun miilkiyyatinds olan va faaliyyatina géra onun

mosuliyyat dasidig biq toskilatr qurulusdur.

Hiiquqi soxs toskil etmokklos yaradilan biznes formalarinda biitiin faliyyat toskil
olunmus hiiquqi saxs tizarindan hoyata kegirilir. Bu hiiqugi miiassanin ganunla va
nizamnamo kapitali vasitasilo tasdiq olunmus miilkiyyati olur. Hiiquqi soxsi toskil etmis
sahibkarlar yalniz 6z 6hdaliklarina cavabdeh olurlar. Hiiquqi soxs olaraq toskil olunanva
kicik biznes formasi olaraq daha ¢ox istifada olunan bizneslors asagidakslari misal

gostarmok olar.
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e Ortagliglar nizamnams kapitali miivafiq olaraq ortaglar arasinda boliiniir vo
ortaglar eyni hiiquq vo vazifalora malik olurlar. Ortagligin tam vo komandit
ortaqliq olaraq iki novii forglondirilir. Tam ortaqliqda ortaqlar 6z omlaklari ilo
masuliyyat dasiyirlar. Komandit ortagliqda ise 6z miilkiyyati ilo masuliyyat
dasiyan tam ortaq vo yalniz istirak¢1 payimin hacmi godar masulliyyat dasiyan
komandit ortaq biznes foaliyyatins birgs baslayirlar.

e Sohimdar comiyyat nizamnamso kapitali nizamnamays uygun olaraq
istirak¢ilar arasinda boliinmiis biznes formasidir. Nizamnamo kapitalinin hacmi
sohm buraxilisi vasitoasi il artib azala bilor. Homginin bels biznesds idarosetms
sohm say1 ¢ox olan sohimdar tarofindon hoyata kegirilir. Bir sohm bir sasa

barabardir.

Daha sonra biznesin foaliyyatinin tamhiiquqi bazasini formalasdirmaqdan 6trii
biznes subyekti qanunla miioyyon olunmus dovlat orqanlarinda , adliyys qrumlarinda va

vergi idaralorinds geydiyyatdan kegmalidirlar.

Kicik biznesds marketinqin xiisusiyyatlori: Marketinq bazar aragdirmalar1 ilo
istehlakginin talablarini Gyranarak bu taloba an uygun mohsul va ya xidmatin
yaradilmasini tamin edoan, hamginin alicilarla miiasse arasinda alage rolunu oynayan,
mistarilori mohsullarin alisina havaslondiran foaliyyat toplusudur. Kigik biznes
subyektlari ti¢lin marketingin xiisusi shomiyyati vardir. Yaxsi toskil olunmus marketin
foaliyyati naticasindo miiasss alciya lazim olan mahsulu tagdim edir, onu alis prosesino
havaslondirir, sadiq miistariys ¢evirir. Bazarin seqmentlogdirilmasi, hodof marketingi,
marketing mix, marketingin daxili va xarici otraf mehiti miiassanin faaliyyati arzinds
se¢acayi marketing strategiyasinit miioyyonlosdirir. Noyinki ki¢ik biznes hatta boyiik
korparasiyalar da Marketinqin esas 4P stategiyasini derindon monimsayerek masimum
uygunlasmaga calisirlar. 4P strategiyasinin 9sas mogsadi istehsalin 4 faktorunu

birlsdirmokdir.
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e Product (Mohsul) istehsalin naticesindo miiassanin bazara toklif etdiyi har
hans1 mohsul

e Price (Qiymat)istehsal etdiyi mahsul va ya xidmatin vahid giymati
miayyanlosdirilmalidir,

e Pleace(Mokan) mahsul va ya xidmatin toklif olundugu miioyyon orazi
secilmoalidir.

e Promotion(Tanitim) Artiq miistarilora miiayyan mohsulun va ya xidmatin
miioyyan arzaido miiayyan giymato satildigini ¢atdirmaq satigi havaslondirmok

ticlinmiixolif kampaniya vo giizostlor toskil etmok lazimdir.

Kigik bizneslor adoton B2C —biznesdan istehlak¢iya™ marketing madelindon istifada
edirlor. Kigik bir mebel istehsali miiassasi, giil diikan1 vo ya market esasan son
istifsdeciya fokuslanirlar. Lakin B2B “biznesdon bizness” madelini do segon kigik
miiossoalor vardir. Belo miiassolor asason araliq mohsullar istehsali ilo maggul olan kigik

biznes subyektloridirlor.

Miisyyan goalir haddini ke¢dikdon sonra miiasse davamli sokildo marketing
arasdirmalarina vosait ayirlalidir. Bunun ssasinda giiclii marketing strategiyasi
qurulmalidir. Efektiv marketing strategiyasi miiossani alava xarclordon azad edecek,

istehsalin uzunomiirliiliiyiine , golirin maksimumlagmasina tominat olacag.

Bu giin rogamsal marketing kigik biznes {i¢iin inanilmaz imkanar toklif edir. Internet

tizarindan rekam vermak, sosial sabakalorda foaliyyat

haqqida malumat vo postlar paylasmagq, internet saytlarinin hazirlanmasi va bozi
xidmatlorin hatta online olarg hayata kegirilimosi kigik miiassolorin miiasir texnoloji
yeniliklordon 6z xeyrina istifads etmosidir ki bu da sonda biznesin taninmasina v

foaliyyatin davamli olmasina gatirib ¢ixarir.
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Kicik biznesin miihasibatc¢iliq islari va kapital dévriyyasi :

Bir ¢ox kigik biznes miiossalri foaliyyato basladigdan sonra bels miihasibat vo
maliyya islorinds ciddi prablemlorl tizlasirlor. Bunun asas sabab fordi sahibkarlarin
coxunun miihasibat sahasinds daha malumatli olmasindan irali golir. Miihasibatgilig-
miiassonin maliyys ehtiyyatlariin vo pul dovriyyasinin , kog¢lirma vo ddanisglarin ,
maddi texniki bazasnin, inventar vo avadanliglarmin , goalir va xarclarinin gobul olunmus
gayda va sistemlo toqdim olunmasi islardir. Miihasibatgiligin naticasi olan maliyye
hesabatlar1 Investorlar1 . menecerlari vo iimumilikda biitiin comiyyati biznesin
faaliyyatininnaticalori barasindo molumatlandirir.  Miihasibat 6zii iki qola ayrilir.
Idarortmo miihasibatciligi- asas magsodi idaragilori biznesin hazirki vaziyyati il tanis
etmok, onlara idaroetmo prasesini miikommallogdirmys yardim etmokdir. Maliyys
miihasibatinin magsadi ise faaliyyati rogomlorlo catdirmaqdir. Foaaliyyast hacmindon asili
olmayaraq biitiim miiossalom maliyys hesabati toqdim etmolidirlor hatta is¢isi olmayan
bizneslor do belo. Kigik bizneslor {i¢iin miihasibat islorinin aparilmasi biznesin galir
xarc strukturunun , biidcasinin formalasdirilmasi va idaraedilo bilon olmasi baximindan

musbot tasira malikdir.

Ki¢ik biznes sahiblori cox zamann ¢ix1s yolu kimi miihasib iso gotiirmik haqqinda
gorar verirlor. Lakin bu yalnis qorardir. Ciinki, kigik biznes faaliyyati zamani ¢ox
miirokkab olmayan bir nego maliyys hesabatlarinin hazirlanasi ti¢iin alave miihasib iso
gotiirmok olava Xorc yaradacaqdir. Bunu avazine miigavils ilo miihasib calb etmok daha

magsads uygun olardi.
Kicik bizneso lazim olacaq {i¢ 95as maliyys heasbati forglondirilir.

e Balans hesabat1 (Balance Sheet) spesifik zaman arzinds miiossanin hazirki
durumunu oks etdirir.  Aktivlor-miiassonin sahib olduqlari ehtiyatlardir ki, onlarin

hesabina miioasanin galocak faaliyyati tamin olunur. Aktivlar 6zlari do
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uzunmiiddatli , qisa miiddatli , sabit va doyison , aktivlors boliiniirlor. Bir il
arzinda istifadasi nazards tutulan aktivler qisamiiddatli , bir neco il arzindo
istifads oluna bilon aktivlor iso uzunmiiddatli aktivlor adlanir. Mebel istehsali
liclin lazim olan xammal qisamiiddotli , avadanliq vo masinlar iso uzunmiddatli
aktivlar hesab oluna bilar.

Ohdoliklor biznesin diger bizneslor va ya fordi soxslor qarsisindaki borclaridir.
Bankdan gotiiriilon kreditin mablogi vo ya alinmig xammala gora 6danilmali olan
vosait dhdoliklorda 6z oksini tapir. Ohdaliklor cari 6hdaliklore-omokhaqqina vo
digar xarclara , 6donilmali olan haglara —xammal vo ya asas kapitalin alinmasina
gora 6donilmoali olan 6donisloro vo odanilmali olan borclara-ayr ayri soxslaro,
banklara olan kredit borclarina boliiniir.

Miilkiyyatei kapitali sahibkarin ilk olraq fealiyysts baslamasi iigiin
investitsiys va sonraki dovrda tokrar investitsiya etdiyi voasaitlor hesabina
formalasir. Cari dovrda biznesin aktivlori onun 6hdaliklori ilo miilkiyyatgi
kapitalinin comina barabar olmalidir.

Aktivlor = Ohdoliklor + Miilkittotci kapitall

e Galir Xorc hesabat1 (income Statement) miioyyon dovr , asasan bir illik
vaxt miiddatinds biznesin na daracads goirli oldugunu miiayyanlasdiran hesabat
noviidiir. Adindan da malum oldugu kimi asasan iki gostarici arasindaki farqdon
istifads olunur. Galir va xarc. Galir bir il arzinds biznesin foaliyyati naticasinds
onun alds etdiyi maliyys ehtiyatlarinin imumi mablagini oks etdirir. ©sason
biznesin tokif etdiyi mohsulun va ya xidmotin sayinin onun qiymatine vurulmasi
ilo hesablanir. Xoarc iso omaliyyat iiciin istifado olunan xarclonon vosaitlorin
mocmsudur. Xammal xarclori, istehsal xarclori , adminstrativ xarclar,
amartizasiya xarclori va digor bu kimi xarclor timiimi xarci formalagdirir.

Monfaat imumi goalirdon timuni Xarclori ¢ixdiqdan sonra alinir va bir il arzinds

biznesin neca somorali faaliyyat gostardiyini oks etdirir.

20



Manfaat = Galirlar — Xarclor

e Pul axinlar hesabat1 (Cash-Flow Statement) biznesin faaliyyatinin
miiayyan dovrii ti¢lin pul vasaitlorinin daxilolma va xaricolmalarini oks etdirarok
pul kiitlasinin harokat istigamatlorini arasdirir. Kigik biznes sahiblari {i¢iin bu ndv
hesabat asas pul vesaitinin hara va ne tiglin xarclondiyini vo bu xarclarin yenidan
hansi1 formada bizness qayitdigin1 miiayyan etmok cohotdon daha faydalidir.
Burada osas anlayislar pul kiitlasinin daxilolma vo xaricolmasidir. Bizness pul
kiitlosinin daxil olmas1 asagidakilar hesabina miinkiin olar.

Mohsul vo xidmatlorin satisindan:
Biznesin kreditor borclarmin 6danilmasindan:
Divident vo ya faiz doracalorindan va s.
Pul kiitlasinin xaricolmasi iso asagidaki amillar tizarinds qurulur
Xannalin, avadanliq vo dozgahlarin alinmast:
Iscilora amokhaqqininverilmasi:

Faiz doaracalori va vergilorin 6danilmasi:

Kicik biznesdo dayar zoncirinin formalasdirilmasi(Supply Chain): Har bir kigik biznes
miioyyan faaliyat novii ilo masgul olur. Har bir mohsulun va ya xidmatin arsays golgasi
zaman1 miiossanin asas doyar formalasdiran bolmalori son mihsulu istehsal edib bazara
togdim edir. Biitiin deyar yaradan bolmalar ardicil sokilda doyar zancirini formalasdirir.
Dayar zanciri sistematik va inteqrasiyalasmis system olub xammal, istehsal biliyi,
maliyys ehtiyatlar1 hesabina miiassolords, anbarlarda, ¢atdirilma kanallarinda, satis
morkazlorinds son mohsulun formalasmasini oks etdiron istehsal marhalslorini 6ziinda
comlayir. Lakin, doyer zoncirinin idarsedilmasi yalniz xidmatlorin vo mohsullarin
istehsali ilo limithinmir. Ugurlu doyar zoncirini formalasdirilmasi {igiin giiclii maliyyo

ehtiyyatlaritolob olunur. Ustolik bizneslor miistari va tohgizatcilarla olagalorini do
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genislondirmoali informasiya miibadilasini inkisaf etdirmolidirlor. Kigik biznes
subyektlari torafindon dayor zoncirinin idaroedilmosi asagidaki bir sira miisbot hallarla

moticalono bilor.

e Tohgizatg1 vo miistorilorlo slagolorin méhkamlonmosi:Miistori
momuniyyatinin tomin olunmasi miiassonin uzunmiiddatli foaliyyatino ,
tohgizatgilarla olaslorin yiiksalmosi Xarclorin azalmasina , goalirlorin artasina vo
biznesin igtisadi tohliikasizliyinin inkigafina sabab olur.

e Sohflarin va zay mohsullarin sayinin azaldilmasi:Miikommal hazirlanmis
tohgizat zonciri istehsalin zaman vo resurs itkisiz , minimum zay moahsulla arsoys

golmasinog sorait yadir.
1. 3. Kigik biznesin aparilmasinda menecer maharati va keyfiyyatlori:

Hotta bir is¢idon ibarat biznesin do idaroetms sisteminin qurulmasina ehtiyaci var.
Diizgiin vo nizamsiz menecment sistemi miiossonin ugursuzlugu ils naticolonir. Hor
giin silkatin faaliyyatini davam etdirmak {i¢iin menecerlor torafindon goriilon tadbirlori
sistem halinda birlagdirsok biitiin bu faaliyyatlorin menecmentin tomali olan dérd

asasfunksiy iizorinds quruldugunu goriiriik.

Planlasdirma Taskiletma lIcra etmsa Nazarat
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e Planlasdirma: bizness 6z hadof vo magsadlorine daha somarali yolla nail
olmaga, sohvlardan va oslava Xxarclordon can qurtarmaga, resurslardan laziminca
istifads etmoaya komok edir.

e Toskiletmos planlasdirma asasinda goriilocak islori, hazirlanacaq mohsullari
va toqdim edilocak xidmatlori miiayyanlosdirarak baslangic vo son nitico
arasindaki fialiyyotlor planini 6ziinda comlosdirir. Iscilorin secilmasi va idaro
olunmasi bu funksiyanin torkibino daxildir.

e Icraetmoa planlasdirilmis va toskil olunmus sistemi reallasdirmaqdir. Nozori
cohatdon qurulmus sistemin real miihito necs uygunlasacagi bu marhalodo
sinaqdan kegirilir.

e Nozarat menecment sisteminin on vacib funksiyalarindan biri olub 6ziindon
avval icra edilmis biitiin marhaloarin naticalarine nazarat edir. Prablem
yarandiginda bu prablemin biznesa zarari olmadan va onun faaliyyatini
langitmadon aradan galdirilmasina xidmot edir. Nozaratin efektiv olmasi li¢iin
avvalcadan noazarat obyektinin ideal standartlart miioyyon olunmalidir. Sonra
nozarat zamani geyds aliman movcud vaziyyat bu standartlarla qarsilagdirilmali vo
netico aldo olunmalidir. Standartdan konarlagsmalar aradan qaldirmaq ii¢iin

foaliyyat planl hazirlanmali vo icra olunmalidir.

Kig¢ik biznes menecment sisteminin bu dérd funksiyasinin talablorini tam sokilda

yerina yetirmalidir .

Kigik biznesin togkili vo idara olunmasi pesakar idaratma gabliyyati tolob edir.
Texniki , konseptual, diizgiin garar gabuletmo kimi miisbot bacariglar pesakar

idaraetmonin tolabidir.

Menecer idaraetma prosesini idars edan , miiassanin faaliyyatini tanzimlayan onunla
bagli gorarlar gqobul edon soxsdir. Biznesin ugurlu olmasi menecerin bilik vo
bacarigindan, idaraetma gabliyyatindan, taciirbasindon asilidir. Tutduglars vazifalora
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gbra menecerloar ti¢ qrupa — top menecerlara , orta saviyyavi menecerlora vo menecerlora
boliiniirlor. Menecerlar faaliyyati toamin etmak iiciin birbaga istehsalatda va ya biznes

miihitinds 6z vazifalorini icra edirlor. Orta saviyyali menecerlor niioyyon soba , filyal va
digor bu kimi strateji shomiyyatli bélmokoarda vazifalorini icra edirlor. Top menecerlor

ISo biitiin biznesi idara edan va bu biznes {igiin cavabdehlik dasiyan menecerlordir.

Kigik miiassalords ¢ox zaman miilkiyyat¢i 6zii menecer olaraq foaliyyat gostorir. Bu
zaman miilkiyyat¢i 6z menecer faaliyyatini biitiin ii¢ qrupa da aid edo bilir. Lakin
praktikada bu isgilor arasi fikir ayriligina sobab oldugundan , miilkiyyat¢inin menecer
Kimi foaliyyati kicim miiassalor ii¢iin asasan adi menecerlor oldugda daha samoarali olur.
Biznesin inkisafi dovriinds miilkiyyatci top menecer vazifasina kegarok asagi saviyali

menecerlari isa gabul eds biir.

Biznes foaliyyato basladig1 dovrdon iqtisadi miihit va biznes sortlori durmadan doyisir
Ki, bu da menecerlerin 6z lizarlorindaigslomasini yeni bilik va bacariglara yiyalonmasini

zoruri edir. Yiksok ixtisasli menecer asagidaki bacariglar 6ziinds formalasdirmalidir.,

e Pesokar idaragilik bacarigi toskilati vo insanlar1 moqsadlarine dogru apara
bilmo-liderlik gabliyyati. Masuliyyat gétiirmo Vo insanlarin inamini gazana bilmo
idaroetma bacariginin asasini toskil edir.

o Texniki biliklori menecerlarin spesifik —6z faaliyyati sahasindoaki texnoloji
sixemi vo amoaliyyatlar ardicilligini bilmasidir. Bu keyfiyyatli idaraetmanin
asaslarindan biridir. Xiisusi ilads birbasa proseslarin markazinds olan adi
menecerlor iigiin. Idaraci idaroetma miihitini tam sokilda qavrayir, onun
incaliklarina agah olur va is¢ilori bu miihits uygunlasdirir.

e Insanlarla miinasibat qurma bacariglari, onlari havaslondirmok, onlarla
tinsiyyat qurmag, problemlarini hall etmoak menecerlo hom isgilar , hom
tohgizatcilar, ham do ki digar soxslor arasindaki miinasibatlorin normal
qurulmasana xidmat edir. Bu keyfiyyatlar sirsaina menecerin biznesia sadagati,
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insanlarla miinasibat zaman1 somimiliyi, doqig vo punktuallig: da slavs olunarsa
bu menecerin 6z isinds ugur qazanacaginin tominatidir.

e Qorar gobul etmo bacarigi ¢atin anlarda biznes iigiin alternativ, an somarali
gorarlarin segilmisi prosesidir. Probemin miioyyon olunmasi, onun hallino
yonoldilmis alternativ variantlarin toqdim olunmasi, onlarin igaorisindon on
sanaralisini se¢ilorok son garar Kimi gobul olunaraq reallasdirilmasi vo sonda bu
qirarin tasir daracasini va efektivliyini miiayyan etmok garar gobuletms prosesinin
na doracads vacib vo masuliyyatli oldugunu bir daha siibut edir. Diizgiin vo
somarali goarar gobul etmok heg vaxt asan deyil, ama bels gorarlarin kigik biznes

liciin ¢ox boylik hayati shamiyyati vardir.

Kigik biznes menecerloari {igiin digar tolob olunan bacariglardan biri do etik gorarlarin
gobul oluna bilmasidir. Boyiik miiassa va taransmilli silkatlordn farqli olaraq kigik
miiossalorin gararlart comiyyat torafindon birmanali olaraq garsilanmaya bilor. Bu
zaman garargobulu zamani miitlaq alavs detallara fikir vermok lazimdir. Kigik biznes
olaraq gorarlarin gabulunun artaf miihitds , xiisusi ilo miistari va isgilorde miiassa

hagqinda necatosavviir yaratdigini miiayyanlosdirmak lazimdir.
Biznesin togkilati ndviindon asili olmayaraq idaraginin 4 asaa vozifasi forglondirilir.

e  Miiassonin faaliyyatini planlagdirmaq va foaliyyat moagsadini miiayyan
etmok.

e Ayri —ayn struktur vahidlarinin va is¢i heyyatinin vezifalorini miiayyan
etmok, onlara vazifa talimat1 hazirlamaq va is bolgiisiinii togkil etmok.

e Miiassonin ierarxik strukturu formalasdirmagq, is¢i menecer alagalarini
miioyyan edon ¢argivalari yaratmagq:

e Iscilorin is prosesina nazaratin hayata kegirilmasi vo giymatlondirilmasi.

Onlarin kariyera imkanlarina nozarat vo onlarin 6ziinii inkisafinda maraqli olmaq:
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Kigik biznes faaliyysina baslayarkan ilkin olarag menecerlor komandasi formalasir.
Menecerlerin se¢imi masuliyyatli va ¢atin marhaladir. ©sas moasals biitiin kamanda
tizvlarini vahid moagsad otrafonda birlosdirmakdir. Biznesin idarsedilmasi {igiin
menecerlorin se¢ilmasi va idaroetmo sisteminin formalasdirilmass 6ziindos {ic morhaloni

comlayir.

e Ik marhalado menecerlor komanda daxilinds is bolgiisii noticasinda
qruplasdirilir. Kordinasiyanin togkili {i¢iin onlaran bir birlari ilo soxsi tanishigi
aparilir.

e Daha sonra bu komanda daxilinds lider miioyyan olunur , goériilocok islor
planlasdirilir. Faaliyyat toplusu tartib edilir. Ola bilsin menecerlar saviyya
xarakterina gors adi, orta saviyyali vo top menecerlars boliinstinlor.

e Sonda ideal idarasetms miihiti vo komandasi formalasir. Biitiin bolmalor
arasindaki kordinasiya miitkommal sokildoa toskil olunur. Rehbarlor

tabegiliyindokilori tantyir vo olnarla yaxsi isgiizar elagoalor qururlar.

Fasil 11.  Olkada kicik biznesn méveud vaziyyatinin tahlili va giymatlondilimasi

2. 1. Kigik biznes- geyri —neft sektorunun inkisaf etdirilmasinin asas alati kimi :
Oncoki bashqiarda da qeyd edildiyi kim kicik biznes sahibakarligim miihiim hissasi
olaraq 6lkilarin iqtisadiyyatinda esasli mdvqeya malikdir. Olkads kigik biznesin genis
Vo yiiksalon Xattlo inkisafi istor comiyyatin , istor 6lkonin istorsads timumi iqgtisadiyyatin
Xeyrina bir sira miisbot doyisikliklorin hoyata kegirilmosidir. Xiisusilo do
inkisafetmokdo olan vo kegid iqtisadiyyati dovriinii yasayan dovlatlrin imumidaxili

mohsulunda kigik biznesin yaratdigi doyer xiisusi ¢ikiyr malikdir. Azarbaycan
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bazazr miinasibatlori tizorinds qurulmasi yolunu se¢di. Artiq iqgtisadiyyat azad
bazarlarda talob toklifin tarazligi ilo miiayyanlosdirilon qaydalarla faaliyyat gostormoya
basladi. Kigik biznes miiassalorin 6lka iqtisadiyyati liclin 6nomi daha da yiiksaldi.
Dovlat kigik sahibkarlogin inkisafi vo sahibkarlarin biznesa havaslondirilmasi ti¢iin
miixtolif tadbirlar toplusu hoyata kegirdi, normativ-hiiquqi baza formalasdirildi, biznes
subyektlarinin geydiyata alinmasi- iimumilikds toskil olunmasi sadalosdirildi, vergi
giitizostlori va dévlet transferlori totbig olundu. Iqtisadi Inkisaf Nazirliyi tabeciliyindo
kicik vo orta sahibkarliga dastok , onlarin tizlosdiklori ¢atinlik vo prablemlori aradan
qaldirmaq, onlara maliyys yardimlar1 géstarmak , yerlords sahibkarlari mariflondirmok
liciin bir sira s6ba Vo qrumlar formalasdirildi. Reklam foaliyyati, anti inhisar , rogabot
haqqinda qgarar lar gobul olundu va onlarimn icrasi tamin edildi. Goriilon biitiin todbirlor
kicik va orta sahibkarligin siiratli inkisafi ilo naricalondi. “World Development

Indicators” hesabatina asason 6lkomizda 2004-cii ilds kigik biznes subyektlarinin

{imumi dovriyyesi 1. 3 milyard dollara (UDM-nin 15%-na), 2005-ci ildo 2. 1 milyard
dollara(UDM-nin 16%-na), 2006-c1 ildo 3 milyard dollara (UDM-nin 15%-no) gador
yiiksolmisdir. Asagidaki cadvalda uygun olaraq 2004, 2005 va 2006 —c1 illar 6lka
arazisinds geydiyyatda olmus vo foaliyyat gostormis kigik biznes miioasalarinin vo

onlarm issilerinin say1 gostorilmisdir. °

* Cadval va malumatlar Beynalxalg Maliyya Korporasiyasi tarafindan hayata kegirlan Azarbaycan
Biznes Mubhitinin Takmillasdirilmasi Layihasi ¢arcivasinda hazirlanmis”Azarbaycanda Kicik va Orta
Muassisalar Uzra Arasdirma” hesabatindan gotirilmusdir.
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2004 2005 2006
Biznesin | Iscilorin | Biznesin | Iscilorin | Biznesin | Iscilorin
sayl sayl1 say1 say1 say1 sayl
Kicik
miuassalor 17028 |68 565 11 982 73477 12 232 90 134
Fordi
sahibkarlar | 144 406 | 292 654 166 558 | 678848 |171776 |922215
Umumi 161 433 | 361 218 178540 | 761294 184008 |1012348

Kec¢diyimiz illor arzinds 6lks igtisadiyyatinin neftdon asililigini azaltmaq va geyri
neft sektorunun inkisafini1 tominetmok tiglin goriilon tadbirlorin morkazinds kigik
bizneslarin inkisafi , o climladon yerlords 6ziini mosgullugun tomin olunmasidir.
Arasdirmalara asason kigik biznes subyektlarinin toxminan 28 %-i ticarat sahasindo
18%-i kond tosoriifatinda , 15%-i ictimai va soxsi xidmot sektorlarinda , digarlori isa
masingayirma , nagliyyat, emal sahalorinds faaliyyat gostarirlor. Biitiin kigik
bizneslirin yaridan ¢oxu -58 %-i paytaxt orazisinds foaliyyat gostorir. 2011 - 2016-c1

illards kigik biznes miiassalorinin artim tempi asagidaki qrafiko uygun golir.

o 83017
69219
20M 2012 2013 2014 2015 2016-c1il 6 ay

Manba: Azarbaycan Respublikasinin Doviat Statistika Komitasi
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Qrafikdon do goriindiiyii kimi tokco 2016-c1 iln ilk 6 ay1 arzindo toskil olunmus kigik
biznes subyektlorinin say1 2015-ci ilds biitiin il arzinds geydiyyatdan ke¢mis kigik
bizneslordon 3980 vahid ¢oxdur.

2015 # kand tasarrifat v' baliqgiliq

M sanaye sahasi

u tikinti sahasi

M topdan va parakanda, tamir sahalari
M nagliyyatva anbarlar

M yasayisin obyektlari va ictimaiiasa
M informasiya varabita

u dasinmaz amlak amalyatlan

u tahsil

M ahaliya sahiyya va sosialxidmatlarin
gostarilmasi

u digar sahalar

Yuxaridaki qrafikfo 2015-ci il iizra kigik biznesin iqtisadiyyatin sahalori {izro
saxalonmasi qgrafik olaraq 6z oksini tapmisdir.Goriindiiyii Kimi on gox kigik biznes
topdanva parakinda satis vo tomir sahalorinda(49.3%), on az sayda kigik biznes isa
tohsil va sohiyya sahasinda(0.2%) foaliyyat gostarmokdadir.Statistik molumatlari
incaloyarkan belo garara galmok olar ki,parakanda satis biznesini sahibkarlar ii¢iin
calbedici vo maraqli edon asas sebab bu sahalarin dahaz az Xarctutumlu olmasi, Struktur
vahidloaririn toskilinin mévcud niimunslarinin olmasidir.Belos bizneslar goyulan

investitsiyani tez bir zamanda golir olaraq sahibkara geri qaytarir.

Nisbaton elmtutumlu sahalords iss tagkilati strukturun nisbaton daha somarali
qurulmamasi vo rentabellilik doracasinin 6ziinii daha gec dogrultmasi sababindan

foaliyyat gostoran kigik bizneslorin say1 daha azdir.
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2015 Kicik biznes sayi olka regionlarinda

125 6,070

5,265
3,35;:\ ' K

B Baki szhari
B Abseron igtisadi rayonu

B Ganca-Oazax igtisadirayonu
33414

r" .

B 53ki-Zagatala igtisadi rayonu

B Lankaran igtisadirayonu

B Quba-¥Xacmaz igtisadi rayonu
Aran igtisadi rayonu
Yuxan Qarabag igtisadi rayonu
Kalbacar-Lacin igtisadirayonu
Daghg Sirvan igtisadi rayonu

Maxovan Muxtar Respublikas

Olko regionlari iizro Statistik molumatlara baxsaq on ¢ox sayda kicik biznes
subyektlori Baki soharinda(76702), on az sayda isa Koalbaca- Lagin iqtisadi rayonunda

foaliyyatlorino davam edirlar.

Olbatdaki kigik biznes subyektlorinin regionlar iizro comlonmasing istor resurs vo
xammal manbolari vasitssilo yaxsi tomin olunma, ister genis bazar kiitlasine sahibli, istor
infrastrukturun yaxsi tamini, istorsa do dovlatin regional syasstine uygun olaraq biznes

subyektlorina tatbiq etdiyi giizost va alava istiinliiklor tosir gostorir.

Invstitsiya qoyuluslari vo sarmays yatitimlari haqqindaki statistikanin analizi zamani
investorlar ti¢lin 6lkomizds an ¢ox sanays Vo parakonds ticarat sahasinds foaliyyat
gostaran kigik bizneslors invrstitsiya qoyulusu hayata kegirilir. Toasiif ki ,6nomli
sahalardin biri olan rabits va informasiya, dasinmaz amlakla alageli xidmat gostaran

ki¢ik biznes saholarina 2015-ci ilds ivestitsiya yatirimlart hoyata kegirilmayib.
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2015 Kicik sahibkarhqsubyektlari tarafindan asas
kapitala investisiyalar

M kand tasarrifatl, mesa tasarrifat va

baliggih

SE,DE?.?_\ 28,2300 qciiig
3,296.6 B sanaye
M tikinti

M topdan va parakanda ticarat;
avtomohbillarin va motosikletlarin

tamiri
B nagliyyatwva anbar tasarrifat

A'

24,564.1

B yasayisin taskili va ictimaiiasa
tahsil

ahaliya sahiyyava sosialxidmatlarin
gistarilmasi

Son dovrlarda Azarbaycanda postneft iqtisadiyyainin baglanmasi ils alagadar kigik

sahibkarligin on miixtolif saholords inkisafi pralitet mosaloya ¢evrilib. 2014 — 2016 —c1

illirde bu maqgsadla bir ¢cox yeni islahatlar hoayata kegirilmisdir. Goriilon islarin amoali

naticasi olaraq 2017-ci ilarzinds kigik vo orta sahibkarligln hacmi siiratlo inkisaf etmaya

baslamisdir. Kicik biznes ii¢ilin yaradilig miinbit sorait vo gostorilon qaygi natiasinds
diinyaca moahsur iqtisadi hesabat olan “Doing Business 2017 faaliyyat hesabatinda

0lkimiz bizneso baslama gostoricisi lizra yiiksok giymoto layiiq goriilmiisdiir.

Umumilikda geyri-neft sektorunun inkisafini tamin etmak ii¢iin dovlet ilk olaraq
infrastruktur vahidlarini inkisaf etdirir. Bu maddi texniki bazanin yaxsilasmasina,
informasiya axinlarimin siirtloanmasina sobab olur. Rabita, yol-infrastruktur
abyektlarinin, nagliyyat, bina-ambar strukturlarinin formalagmasi dolay1 yola biznes

foaliyyatini stimullasdirir.
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Qeyri-neft sektorunun inkisaf etdirilmosini ki¢ik vo orta biznesin mohsuldarligi
hesabina tomin etmok iigiin dovlot biznes subyektlirina birbasa subsidiya ayirir Vo ya
onlara vergi giizostlori totbiq edir. Bu baximdan 6lkads biznesin tizarina diison vergilor
xeyli azaldilmas, bazi sahalor iso miioyyon miiddat arzinds tamameon vergi yiikiindan vo
vergi yoxlamalarindan azad edilmisdir. Olkado biznes xarclrinin bazi hissasi dovlot
torofindon subsidiyalar hesabina kompensasiya edilir. Biitiin bunlar 6lko arazisinds
kigik biznesi daha da calbedici foaliyyat ndviine gevirir. Biznes miihitinds va iqtisadi
miihito qarsilasila bilocak risklarin dovlat torafindon minumuma yendirilmisi bu sahalara
maragin artmasi ilo naticalons bilor.  Kigik biznesds qarsilasila bilacok maliyyas ,
texnoloji bohranlarin, iqtisadi faktorlarin tasiri ilo amala golon béhranlarin naticalarinin
sigortalanmasinda dovlatin bizness doastayi ¢ox vacibdir. Emal , kond tosrriifati
sahoalorindo minumumlagdirilmasinin tomin olunmasi daha vacib xiisusiyyatlore

malikdir.

Bu todbirlords basqa investitsiya calbi vo maliyalogsmonin tomini iiglin investitsiya
qoyuluslarinin somarali idars olunmasinin toskili, saglam ragabatin dastoklonmasi vo
bunun tigiin saglam miihitin formalasdirilmasi, texnoloji yeniliklorin biznesin ayri-ayri
sahalrinda tatbiginin gnislandirilmasi iqtisadiyyatda geyri-neft sektorunun g¢okisinin

kicik biznesin inkisafina gors artirilmasi ti¢lin mithiim shomiyyat kasb edir.

Dovlati kigik biznesa va sahibkarliq suyektlorini dastok faaliyyatinin omali davami
Kimi tasis olunan Sahibkarliga Komok Milli Fondu 1992-ci ildan fasliyyats baslayib.
Fondun qarsisina qoyulmus asas moqsad kigik sahibkarliga investitsiya vo maliyys
yatdimlarinin gostarilmasi, onlara giizastli vo uzunmiiddotli kreditlorin verilmasi,
homginin bu kreditlori somorali istifadasini tomin etmok ii¢tin onlarin mariflondirilmasi ,
bolgalrds kigik biznes sahiblari ila gétadbirlari hayata kegirmok goyulub. Fondun

foaaliyyatinin ayani naticasi olaraq dovlat biidcasi hesabina ayrilmis 2 milyard 126
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milyon 553 min manatdan artiq pul vosait hesabina 34min 692 sahibkra giizostli

kreditlor verilmisdir.

Kecon il -2017ci ilin dekabr ayinda kigik vo orta sahibkarloga destek olmaq tigiin daha
bir dovlat gentliyi tadid olundu. Agentliyin asas moagsadi kigik vo ora biznes
subyektlirinds idarsetmonin tokminlosdirilmasi , biznes strukturlarina keyiyyatli
xidmatlorin togdim olunmasi vo bazi tonzimlomo mexanizmlorinin hoyata
kegirilmosidir. Agentliyin foaliyyati naticasinds 2020-ci ilo dok Umumi Daxili
Mioshsuldaki pay1 200 milyon manata qador artacag.

Gortilan islar va yaxin golocokdo reallasdirilmasi nezerdo tutulan konsepsiyalar
galacokds kigik bizneslarin rogabat gabliyystini artirmaga , onlarin maliyalogmi
monboarinin sayini ¢oxaltmaga , normativ hiiquqi bazni1 daha da miikomoallogdirmoya
sorait yaradacag. Strateji yol xaritalorinin reallasdirilmasi ilo 2020-ci ilds orta va kigik
sahibkarhgm UDM-doki ¢okisinin 15 %-9, ohalinin islo tomin olunmasindaki ¢okisinin
20%-5 , geyri-neftsektorlar: hesabina formalasdirilan ixracdaki ¢akisinin isa 10 %-o

qaldirilmasi nazardos tutulur.

Biitiin bunlar 2020- Galacays Baxis strateji yol xaritasinin asas mogsadlari sirasina

daxildir.

2. 2 Kicik miiassislarda idaraetmanin taskilati qurulusunun qurulmasinin

tadqiqi:

Kigik biznesdo menedmentin ne doracods miihiim oldugu haqqinada artiq avvokli
basliqda danismisdiq. Kigik biznes menecerlari ti¢iin zaruri olan vabu biznesin ugurlu
olmasina sorait yaradacagq bilik, bacariq va keyfiyyotlordon do s6z agmisdiq. indi iso

idaroetmoani toskilati qurulusunu todgiq etmays ¢alisacagiq.

Idaroetmo sistemi miioyyan bir prosesi ardicil sokilds, biitiin xirdaliglarini nazo

alinmas1 vo somaraliliyin toyin olunmasi {igiin qurulan va idarsedicinin nazarati osasinda
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foaliyyotini davam etdiron biitov vo vahid bir sistemdir. Iscilor, tohgizatcilar, material
va xammal, texnoloji istehsalat sixemi hamls1 bir biitiin kimi idaraetmo sistemi altinda

comlosir.

Kigik miiassado idaraetmo strukturu olarag bu toskilat daxilinds garsiligl, bir-
birloarindon asili sokilda foaliyyat gostoran vo tam olaraq bir magsada cidmat edon
elementlorin mocmusu anlasilir. Hor bir element idarsetmo sisteminin bir halgasini vo
ya bir morhalasini 6ziinds oks etdirir. Elementlor arasinda qurulmus alagoalor ierarxik vo

tifiqi olagalor tizorindo formalasdirilir.

e lerarxik olagolor va ya funksianal bélgii pillalori gorarverms , vo
masuluyyatin 6tiliriilmasi lizra ayri-ayri s6ba Vo bélmalorin faaliyyatini oks etdirir.
Qoralarin gabulu va ya planlasdirma prosesinin hoyata kegirilmasi miiosso
rohbarlari vo ya top menecerlor torafindon reallagdirilmagina baxmayaraq onlaran
icrasi ierarxik struktur hesabina daha asagi struktur vahidlarina 6tiiriiliir va icrasi
tomin olunur.

e Ufiqi va ya baraborhiiquglu alagalor isa eyni hiiquqlara malik olan sistem
elementlori arasinda formalasir. Eyni s6banin iscilori larasindaki alagoni bunna

misal kimi gostara bilorik. Belo olagalor asason razilasdirilmis xarakter dasiyir.

Idareetmonin toskilati strukturunun zmginliyi bu strukturun toskil olunmasi
prinsiplarina dayanir. ©n vacib prinsiplardan biri togkilati qurulusun biznesin magsad vo
hadaflarini maksimum sokilds oks etdirmasidir. Mahz belo amillorin naticasinds har bir
biznesin 6ziina xas togkilati qurulus formasininin va idaraetma sisteminin olmasi
zoruridir. Kigik bizneslar ti¢iin an ugurlu idaraetmanin togkili strukturlari irerxiyali vo

adaptasiyali idaroetmadir.

e Biirokratiya va ya ierarxik idaraetms strukturu idaraetmanin va nozaratin

ierarxik sokilods yuxaridan asagiya dogru yonoldiyi idaroetmo sistemidir. Bu
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sistem amoayin yiiksok saviyyads bolgiisiine asaslanmus, iscilorin pesokar va is¢i
xtisusiyyatlorini nazars alan , homginin boaraboarlik va odalstlilik prinsiplarini
oziindo comloasdiran struktur sistemidir. M. Veber va digorlori bu ciir struktur
vahidini somaralilik baximdan yiiksok giymotlondirmis, Belo sistemda gobul
olunmus gorarlarin tam doracads obiyektiv oldugunu bildirmislor.

e Organik va ya adaprasiya {izorindo qurulmus idarsetms strukturu daha azad
is miihiti toqdim etmoklo barabar , is¢ilarin idarsetmays miioyyan doracads calb
olunmasina sorait yaradir. Bu nov struktr qurluslarinda biznesin xarici miihiti ilo
alagolori yiiksok saviyyads toskil edildiyndon bag veran hir ciir doyisikliya
menecmont sistemi daha tez voa ¢evik sokildo uygunlasir. ©sas resurs va imkanlar

konkret prablemin h allina yonaldilir.

Miiassonin va ay yeni toskil olunmus biznesin idarietma strukturunun qurulmasi onun
strategiyasinin hazirlanmasinin 2sas torkib hissalorindan biri olub miiayyan foaliyyat
ardicillig1 ilo formalasdiriimalidir. Idareetmo strukturunun formalasmasi prosesi asagida

gostarilmis tic marhaloni oks etdirir.

e Ilk olaraq biznes vahidlorinin coxsayli bloklara béliinmasini icra etmok
lazimdir. Biznesin faaliyyatinds asas va aparici rol oynayan bloklar markazlor
halinda birlogdirilorok mithiim garorgah bolmalor formalagdirilmals ilkin ierarxik
struktur qurulmalidir.

e  Struktur vahidlarinin salahiyyat va vazifalorinin miiayyan edilmasi hoyata
kecirilmalidir. Biznesin magsadlori tahlil olunarag bu mogsadlorin reallagsmasina
yardim edan bdlma vahidlari va onlarin ¢alisanlarinin vozifalori miiayyan
edilmoali, har bir vazifs {igiin aydin vo ohatili sokildo hazirlanmuis vozifa tolimatlari
togdim edilmoalidir.

e Sonda kaomandanin formalasdirilmasi, is¢ilorin iso gotiiriilmasi

aparilimalidir. Qurulmus struktur daxilini is¢i heyyatinin yerlosdirilmisi zamani
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is¢ilorin homin vazifs {igiin uygunluluq daracasi, onlarin bilik vo bacariq saviyyasi

yoxlanilmali vo namizads on uygun vazifa toklif olunmalidir.
2. 3. Kigik biznesds strategiya vo planlasdirmanin aparilmasi xiisusiyyatlori

Strategiya termini ti¢lin bir ¢ox torif vo agiglamalar veilmokdadir. Lakin, biitiin tiriflor
liclin ortaq cohat strategiyanin son naticays yoni garsiya qoyulmus magsadlors nail
olunmasi ti¢iin alindoaki resurs va imkanlar1 maksimum samaralilik daracasi ils istifads
etmosidir. Strategiya miioSSonin var olma amacini, onun hayat yolunu oks etdirir.
Strateyasiz bir biznesi yelkonsiz qayiga banzadirlor. Bines bazarda movcud ola hoatta
foaliyyatini davam etdirs bilar , lakin bi stratrgiyasi Imayana geder bu biznes sorhodsiz
okeanlarda qalmis yelkonsiz qayiqdan artlq bir say deyildir. Onun galacayi sual
altindadir.

Biznes li¢iin hazirlanmis strategiya bazara, biznesin daxili va xarici miihitine gevik
sokildo uygunlasa bilan , biznesin asas foaliyati tizarido fokuslanmali, diizgiin va efektiv
gorar gobuku {igiin sorait yaratmali, biznesin uzunmiiddatli inkisafini tomin etmali, soba

Vo bolmolari vahid struktur halinda birlosdirmalidir.

Strategiyanin hazirlanmasi masuliyyatli va biznes ti¢lin an shimiyyat kasb edin
mosalalordandir. Biznesin spesifikliyindan, foaliyyst sahasinds asili olaraq strategiyalar
miixtilif ola bilarlor. Stratrji planlagdirma va strategiyanin se¢ilmosi zamamani
miiassoni forqi xiisusiyyatlorine maksimum uygun golor alterativlor arasindan an
somaralisini segarok toklif etmok lazimdir. Daqiq va shatali strategiya hazirlamagq {igiin

biznes subyektliri bazi suallarin cavablarina aydinliq gotirmolidirlor.

e Biznesin miistarilori va ya bilavisito alagads olduglar1 saxs va ya qruplar
kimlar olacaqg?
e Biznes faaliyyati zamani hansi resurslardan na gedar va neca istifads

olunacaq?
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e Miistorilora hansi doyar va keyfiyyato malik xidmat vo ya moahsular taqdim
lunacaq?

e Bazarda asas ragiblar kimlardir va onlarla neca ragabat aparmaq
minkiindiir?

e Miistarilarlo birbasa alags necs qurulacaq ve hansi1 marketing alatlorndan
istifado olunacaq?

e Biznesim maliyys va investitsiya ehtiyyatlari ilo tomini hans1 manbalor

hesabina garsilanacaq?

Yuxaridaki suallara aydinliq gatirildikdon sonra menecerlor strategiyani hazirlayirlar.

Strategiyanin hazirlanmasi 8 morholonin ardicilliginin tamamlanmasindan sonra basa

catir.
g o Xarici mihitin | Firmanin zoif va
WInan manin tahlifi va giymet- [_.4 guciii terafiarinin
missiyas: maqsadioarl lendiriimesi | tohliti va |
' giymatiendinimasi
— e L i L0l =
¥
e BT TR ~rSH e R
Sfrategl- | Slrategiya- | St | Stratej
yanin qiy- |e— 1' nn reallag- o Jategyarnn ‘-——.‘ alternativiann
matlendi- | dinimas: segiimas tohlil
rilmasi | , ‘
TIPS - - — D — — - S

I1k marhale biznesin bazarda mdvcud olma sabobabinin—onun misiyasinin miiayyan
olunmasi ila baslayir. Misiyanin miiayyalosdirilmasi zamani biznesin foaliyyads oldugu
bazar, bu bazarm prinsplari, yerli ohalinin adat ananalori , firmadaxili korparativ

madaniyat vo etik kodeks nozors alinir.

Strategiyanin aSasans planlar toskil edir. Planlar moagsadlora necs nail olunmasi

yolarini oks etdirirlar.

37



Biznes bazarda tok va tocridolunmus durumda deyil. Xarici atraf miihitnin biznesin
foaiyyatino birbasa vo dolayi yollarla tasilori miitlogdir. Odur ki, miiassonin foaliyyat
bazarindaki mévcud voziyyati arasdirmaq va tohlil etmok , ragibleri arasdirmaq , yeni
inkisaf prespektivlorini agkara ¢ixarmaq miikommal strategiya hazirlanmasi baximindan

shamiyyatlidir.

Strategiyanin hazirlanmasinin dordiincti moarholasi biznesin zayif va giiclii toraflirinin
miiayyanlosdirilmasi hesabina formalasdirilir. Miiassonin strukturu , ayri-ayri vahidlori
nazardos kegirilir. Biznesin giiclii vo zayif cohatlorini miioyyan etmayin on yaxsi iisulu
SWOT analiz aparmaqdir. SWOT analizi naticasinds istonilon miiasss va biznes {igiin
onun giicli, zayif toraflorini, bazarda onun tiglin tohliiks téradon faktorlari , hamginin
onun inkigafini siirotlondirocok imkanlar1 da ayird etmok miinkiindiir. Bu marhalonin
strategiyanin formalagmasinda shomiyyati ondan ibaratdir ki, hazirlanan strategiyada
biznesin giiclii taraflorinin hesabina daha gox dayer yaradan istehsalat sistemlori vo
faktorlar1 comlsdirilsin. Eyni zamanda biznesin zayif , golacakds foaliyysta mane olan
toraflrinin inkisafona , giiclonmasine yol agmaq va naticads biznein galocokds iizlogo

bilacayi risklari minumuma endirilsin.

Novbati marhalods biznesin movceud faaliyyatino alternativ olan foaliyyat sahalori
aragdirilir. Totbiqi ticlin nazards tutulan bir negoa strategiya segilir vo onlar yenidan

miiassa profilino uygunluq doracasi tizra qruplasdirilaraq strafinda miizakiralor aparilir.

Strategiyanin se¢ilmasi marhalasinda bir neg¢o strategiyadan on uygunu segilir vo
reallagdirilmasina baglanilir. Secilmis strategiyanin reallasdirilmasi zamani strategiyanin
struktur vahidloari tizra diizgiin manimsanilmusi ti¢iin idaragilar tarafindoan menecment

nozarar sisteminin formalasdirilmasi miitlaqdir.

Yeddinci morhalo artoq reallasdirma moarhalasidr. Sec¢ilmis vo hazirlanmus strategiya

biznes iigiin totbiq olunur. Bu strategiyanin miiasss ii¢iinn no daracads ugurlu olub
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olmamasini, Tatbiq naticasinds somaralilik vo mohsuldarligin no doracads armasini

miioyyanlosdirmok tigiin sonda strategiyanin qiymatlondirilmasi hoyata kegirilir.

Portera gors strategiyanin formalasdirilmasi zamani bes giic nisbati nozora
alimmalidir. Bunlar tihgizatgilar, alicilar, biznesin yaratdigi doyari oavoz edo bilon
alternativ doyarlor, bazara yeni daxil olanlar {igiin yaranan tohliikoalor vo eyni biznes
foaliyyati ilomasgul olan ragiblor. Lakin, kigik biznes ii¢lin hazrlanan strategiyada bu
bes giic nisbatinin tam olaraq nazers alinmasina ehtiyac yoxdur. Biznesin foaliyystindo
an kritik rolu oynayan iki va ti¢ giic nisbatinin nozors alinmasi il1 do somrali

strategiyalarin hazirlanamsi miinkiindiir.

Kigik bizneslor tigiin on ugurlu hesab olunan dord nov strategiya mévcuddur.

Qiymat liderliyi Farglandirilmis

Strategiyalar

Farglandirilmaya
fokuslanmis

Xarca fokuslanmis

Indi iso bu strategiyalarin kicik bizneslordo nece totbiqini arasdirmaga baslayaq.

Qiymoat liderliyi strategiyasi asagi qiymat iistiinlityiino malikdir. Beloki bu
strategiyanin totbiqi ilo miiasss istehsal xerclorini ninumumlagdirmaq hesabina qiymati
asagi toyin edir. Bu da kigik biznesin satiglarinin siiratlonmasins sabob olur. Kigik

biznes 6z névbasinda giymat faktorunu hamisa nozards saxlayir. Ragiblar qiyati asagi
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saldiqda biznes yena uygun sokilda giymotiendirir. Biznesin asas moqgsadi bazarda an
ucuz giymati toin etmokdir. Qiymat liderliyi strategiyasi miiossanin istehsal sistemlori
Va dayar zanciri tizarinds daimi olaraq inkisaf etirilmasine va istehsalin somaralaliyinin

artirtlmasina sorait yaradir.

Forglondirilmis strategiyanin totbiqi zamani biznes 6z miistarisini yalniz homin
moahsul vo ya xidmatdo tapa blocayi xiisusiyyatlor vo forgliliklor hesabina calb edir. Bu
forgliliklor miistarilora bir ne¢o tisulla togdim oluna bilor. ©n genis yayilmis tisullardan
biri biznesin onu ragiblarindan farglondiracok vo miistarilorini Xabardar edacok
brendinin , korparativ adinin, loqosunun formalasdirilmasidir. Digar bir yol istehsalat
prosesinda ananavi istehsalin har hansi spesifiklikl farglondirilmasidir. Moahsulun
formasinin doyisdirilmasi, slavalorin hayata kecirilmasi vo ya forqli sokildo togdimati da
biznesin forglondirilmis strategiysinin tatbigindon doga bilar. Masalan ilk dafa olaraq
Dominos pizzalari ¢atdirilma xidmatini 6z is¢ilori hesabina togkil etdiyi zaman bu
bazarda forglondirilmis strategiyanin tatbigi idi. Bunun naticasinds pizzalar daha tez

catdlirtlird1 vo miistari mamuniyyati tamin olunurdu.

Digar bir firglondirilmis strategiyanin tatbiqi ilo bagli misali bazarda unikal
keyfiyyatli mohsullar istehsalina uygun gostars bilorik. Apple silkati istifadagilor tigiin
daha firli keyfiyyatdoa va istifadagi rahatligi tomin edon mohsullarin bazara taqdim

edilmasi ilo miiassanin ugurunu tamin etdi.

Forglondirilmis strategiyanin osas 6zayi bazarin va istifadagilorin tolabatini 6yronmok
Vo bu tolabata gevik sokildo uygunlagsmaqdir. Buna goéra do bu strategiyanin totqiqi kicik

biznesdo xtisusi ilo miisbit naticalor verir.

Fokuslanmis strategiyalarin totqiqi zamani buiitiin istehsalat amillar giymat va
forqlilik iizorinda coamloga bilarlor. Osas istiamat biznesin bazarda birdon gox qrupa

xitab etmok istomasidir. Basqa ciir bu strategiyalar1 nishe(bazarda hadsf qruplar )
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strategiyasi da adlandirmaq olar. Biznes avvacadon hodof qruplarini miiayyan edir. Daha

sonra resurslarimi va istehsalini hodaf gruplarin talabatinin 6danilmasine yonaldir.

Farglondirmaya fokuslanmis strategiya forglondirilmis mohsulun yalniz miiayan qrup
alicilar tiglin toklif olunmasidir. Bazarda toklif olunan xanimlar, analar {igiin voya
niioyyan yas qruplarina hatta miioyyan ixtisas vo peso sahiblorine uygun mohsullar bu
ciir strategiyanin totbiginin notiosirdir. Umumu istifads oluna bilacok hesablayici
maginlar oldugu halda biznes subyekti bazara miihasiblor ti¢iin hazirlanmis hesablayici

maginlar toqdim edir.

Qiymoto fokuslamis stategiyalarda osas mogsad har hansi mohsullar1 miiayyan qrup
istifadogilar tiglin olgatan etmdir. Osasan galirlorin bolgiisii ilo bagl olaraq daha ucuz vo
ya da daha bahali mohsullarin istehsalin1 misal kimi gostoro bilorik. IKEA silkti daha
asg1 golirlor malik alicilar ligiindaha praktik vo ucuz mebellor istehsal edir vo daha asag:
golirli alic1 kiitlalorini calb edo bilir. Vo ya Fiat silkati orta saviyyali galiro malik
istehsalcilar ti¢iin avtomabillar istehsal etmasine baxmayaraq , 6zlorini daha xiisusi hiss
etdirmok istayan yiiksok golirli kiitls ti¢iin Jaguar avtomabillarinin istehsalina

baslamsdir.
Kicik biznesdas planlasdirmanin aparilmasi xiisusiyyatlori :

Planlasdirma idarsetmanin ilk funksiyasi olub biznes foaliyyatinin asas istigamatini-
yoniinli miiayyan edan foaliyyatlorin mocmusudur. Planlar biznesin goalacays yontimlii
foaliyyatini xarakterizs edir, magsadlors nail olmaq ugrunda goriilmali olan iglori

miioyyanlosdirir.

Planlagdirma prosesi biznesin 6z patensialini qgiymatlondirmaya, simaralilik doracasini
miioyyan etmays , istehsalinin hacmini dagiglosdirmays , inkisaf prespektivlarini aird

etmoys imkan yaradir. Planlagdirma prosesina iKi forqli miistovidon yanasa bilarik.
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e Iqtisadi planlasdirma biznes faaliyyotinin tomini vo monfastin artirilmasi
moqsadi ila istehsalon planlasdirilmasi, resurs xammalin bolgiisii , istehsal
konyukturasiin miiayyyanlosdirilmasine yonaldilmis planlagdirmadir.

e |daroetmo planlasdirilmasi daha ¢ox biznes daxili masallorin oks olundugu
planlardir ki, asas moagsad daha samorali, efoktiv idaraetmonin tomin olunmasidir.
Tobbi ki, daha mitkommal idaroetms sisteminin plalagdirilmasi galirin

artirllmasina vo iqtisasdi planlarin somoraliliyino miisbot tosir gostarir.

Planlagdirma prasesindo menecmentinin asas hdaliklarindan biri planalama

vasaitlorinin , resurslarin, maddi texniki imkanlarin, maliyys va amok ehtiyyatlarinin

hacminin giymatlondirilmasi va planlasdirma naticalorinin gabagcadan miioyyan

edilmasidir. Qabagcadan toxmin etms planlagsdirmanin real va dagiq naticalonmasi {igiin

cox vacibdir. Hazirda biznes subyektlori planlagdirmanin somaraliliyinin aryirilmasi

liclin oncadon pragnozlasdirma uzarinds xiisusilo dayanirlar. Biznesin shatasi,

is¢ilorinin sayi, toskilati qurulusun tipi, daha avvallor istifade olunmus geydlor

pragnozlasdirma {igiin resurs monbayi olaraq ¢ixis eds bilorlor. Qruplasdirmaga galigsaq

pragnozlagdirmani iki qurupa — keyfiyyat vo komiyyat qruplasdirmasina ayira bilarik.,

o Keyfiyyat pragnozlasdirilmasi metodu adaton ilk planlasdirm zamani tatbiq
edilir. Bu zaman biznesin planllagdirma ils bagli ilk taciirbasi olur vo
praqnozlasdirma resurs olaraq heg bir avvalki tacurbadan istifads edo bilmir. Ilkin
satig giicliniin pragnozlasdirilmasi, ekdbert rayi, Delphi metodu, market
aragdirmasi kimi novlori praqtikada genis istifads olunur.

e Komiyyat pragnozlasdirmasinin asasina avvali planlagsirma qararlari, resurs
istifadesi vo Xxerclor haqqindaki goraglar an sads sokilds satis miqdari sonadlori
toskil edir. Belo halda ilk olraqa xarici miihit amillari va iqtisadi voziyyat

nazardan kegirilorak avvalki planlar inkisaf etdirilir. Trendlorin aragdirilmasi ,
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movsiimiilik alamatlorine gors pragnozlasdirma, inkisaf dinamikasina gora

pragnozlasdirm metodlar1 plankasdlrmada on ¢ox istifado olunan metodlardir.

Keyfiyyot vo kamiyyat planlagdirmasi ilo paralel olaraq maliya planlagdirilmasinim
aparilmasi zaruridir. Bu planlarin neca rallasdirilmasini maliyys imkanlari baximindan

aydinlasdiracaq.

Biznes qurumlarinda planlagdirma imkanlart mohdud ola bilir. Bunun subyektiv vo
obiyektiv sobablordon asili olmasi miinkiindiir. Demak olar ki. Biitiinbizneslar foaliyyati
zamai geyri-miioyyon situasiyalara diisiirlor. Hotta on miikomal pragnozlasdirma zamani
da geyri miioyyan vaziyyatlorin ortaya ¢ixmasi tobii haldir. Lakin bu o demak deyil ki
planlasdirma 6z shamiyyatini itirir. ©ksino balo hallarla daha az tizlosmok {i¢iin
planlagdirma aparmaq lazimdir. Belo olduqda miiosss daxili resurslar hesabina xarici

tisirlorin manfi naticasini minumuma endira , qarsisina qoydugu moaqsada nail ola bilar.

Biznes foaliyyatinin planlagdirilmasi zamani miitloq sokildo nozars alinmali vo tomin

edilmali olan bes sort var.

e Istirak sorti biznesin har ayr1 {izviintin planlasdirma prosesina calb
olunmasidir. Iscilorin birbasa plan tortibine calb oluns1 planlasdirmanin
somaraliliyi vo doqiqliyini artirir. Bir ¢ox hallarda biznesin foaliyyati ilo bagh
gorarlar top menecerlor torafindon planlasdirilir. Idarasilorin pesakarliq
doracesindan asili olmayaraq hazirlanacaq mahsulun va ya goriilocak islorin
xtisusiyyatlarini bu mohsulu hazirlayan va ya isi goron is¢idon yaxsi heg kas bilo
bilmaz. Mahz bu amil planlasdirmaya an asagi saviyyali is¢i do daxil olmagla har
bir is¢inin ¢alb olunmasini sartlondirir,

e Vohdat togkiletms sorti plan tartib edilma prasesini sitem soklinda
birlogdirir. Sistemin biitiin elementlari bu sistremin torkib hissalori olarga

biitiinliik toskil edirlor. Bu zaman biitiin b6lmo vahidlori arasinda eynihiiuglu

43



alagalar formalasir. Biitiin bolma va struktur vahidlori plan tirtibi tigiin
kordinasiyali sokildo foaliyyat gostarirlor.

e Doqiqlik sorti hazirlanacaq planlarin biznesin potensial giiciing va
imkanlarina uygunlasmasini 6ziinds ehtiva edir. Hor bir planin hayata kegirilma
mexanizmlori, sof olunacaq resurs vo xammal ehtiyatlarinin hacmi, talob olunan
vaxt miiddati vo sonda alda olunacag natico doagiq va aydin sakildo tasvir
edilmalidir.

e Fasilasizlik sorti planlamanin dovrii fasilolorlo daimi reallagdirilmasini
nazardo tutur. Iqtisadiyyat, biznesin otraf miihiti daimi suroatds doyisir . Bu
dayisikliklor planlagdirmanin davamli olasini zaruri edir.

e  Ceviklik sorti aslindos fasilosiz planlagdirmain naticasi kimi do hesab olun
bilar . Ceviklik biznesin doyisikliklora qisa zamanda cavab vermasidir. Lakin,

bozon ¢evikliyin oldo olunmasi {igiin maliyys itkilorine gz yummagq lazim golir.

Planalagdirma tiplari foaliyyatin hor hansi dovriinii ohato edon planlarin struktur

baximindan neca togkil olunduglarmni oks etdirirlar.

Miiasir idaraetmodo biznes li¢iin planlagdirma dord asas qola ayrilir.
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Ik gola strateji planlasdirmani aird etmok olar. Bu nov planlasdirma miioasanin
strategiyasi lizorido qurulmus, uzun miiddoti hadafloyan vo bu miiddat arzindos goriilmali
olar iglori ardicil siralayan planlasdirm sahosidir. Strateji planlagsdirma biznesin etik

kodeksi, dayarlori, misiyasi vo golocok baxislari tizorinds formalasdirilir.

Omoliyyat planlagdirilmasina strateji planlasmanin torkibini togkil edon planlarin
arsays gotirilmosinin niimuns olaraq gostormok olar. ©moliyyat planlagdirilmasi
biznesin strukturlarinin giindalik foaliyyatlorinin nizamlanmasina , anlariq qarsisina

vazifalorin qoyulmasina xidmat edir.

Taktiki planlar miiasso iigiin xiisusi shomiyyat kasb edan sahalor tiglin qobul
olunmus planlar toplusudur. Yeni bazarlara ¢ixis, rogabat iistiinliiyii qazandira bilocok
foaliyyat sahalarina kegid va bizness tistiinliik gatire bilacok digor faaliyyatlor bu tip
planlarla xarakterizo edilir. Taktiki planlarin digar planlardan asas forqli xiisusiyyati
daha spesifik olmasi1 vo atilaca addimlarin biznes {igiin hansi tstiinliilori gatiracayini

doagiq tosvir etmasidir.

Forst-major (gozlamilmaz vaziyyatlor tigiin) planlasdirma o zaman hoyata kegirilir ki,
biznes {igiin tohliikali vo ya gbzlonilmaz hadisalar bas versin. Bu planlarin tatbiqi biznesi
namalumluglardan qurtararaq foaliyyatini savvalki kimi davam etdirmasine sorait
yaradir. Biznes miihiti daha miirokkablasdikca va biznes hacmini get-geds
genislondirdikca gézlinilmoaz hallar {igiin totbiq olunan planlarin shomiyyati artir.

Lakin, hazirlanmis bela planlarin ugurlu olmasi ti¢lin miiassa avvalcadan otraf miihitdoki
dayisikliklari hiss etmali va tez bir zamanda vazziyyats uygun planlasdirma
aparmalidir. Bunun ti¢iin taciirbali menicerlarls yanasi biznesin xabardarliq sistemi
formalasdirilmalidir ki, bas vermis ani va cuzi fargki konarlagsmalar1 geydo alsin vo
meneceri xobardar etsin. Biznesin ststistik sonadlarinin tohlili 6ncadan Xabardarliq
signali ti¢lin g6zal resurs ola bilar. Satlsin hacmindaki ani doyisiklik va ya xarcloarin

alava istehsal olmadan kaskin artmasi artiq menecerlar {igiin nalorinss diizgiin vo
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yolunda olmamasinin xabordarligidir. Menecerlords bu xobardarliglara goziicii
baxmamali , onlar1 arasdirmali, Sabablarini miiayyan etmali va onlarin aradan

qaldirilmasina yonolik foaliyyatlor tigiin planlar hazirlamalidirlar.

Hal-hazlirda bizneslorin miyaslarinin, onlar1 ohato edon xarici miihitin gisa zaman
miidatinds doyiso bilmasi, miixtilif idaroetms sistemlorinin totbiqiq planlagdirmanin

biznes faaliyyatindoki rolunu va shomiyyatini artirmisdir.
Fasil 111. Kigik biznesin faaliyyat mexanizminin tokmillasdirilmasi yollar:

3. 1. Kicik biznesin iizlosdiyi problemlorin ¢oziilmasinds dovlat komoyi
sisteminin samaraliliyi:

Klassiklirin bazar iqtisadiyyati haqqinda fikirlarinin asasinda “gdriinmoz ol ” qanunu
dayanirdi.  Onlar vbalo fikir irli siiriib dostoklatirdilor ki, igtisadiyyat sorbast olaraq
Ozlnl idaro etmo bacargia malikdir va biitiin miinasibatlor 6z-6ziins tarazliq noqtolorini
miayyan edir. Bu nazariyya dovlatini igtisadiyyatdan uzaq diismasinin va hec bir vaclo
miidaxilo eda bilmamasinin torofdar idi. Lakin tezliklo malum odu ki, igtisadiyyatda
dovlat miitloq bir hakim rolunun oyungusu kimi proseslira nozaarot etmoli, lazim
goldikds hatta miidaxilo edrak comiyyatin xeyrina dayisikliklor reallagdirmalidirs Tobii
Ki, biitiin bunlar iqgtisadi vo inzibati alstlor hesabina hotata kegirilmolidi. Ki¢ik biznes
do ilk zamanlar destoysa Vo iqtisadi yardima ehtiyac duyan sahadir. Bu saho hom
olkiigtisadiyyatina, onun tmumi daxili mohsuluna, hom comiyyata-masgullugun
artirllmasina , ohalinin mohsul vo xidmot faydaliliginin artirilmasina miisbot tasir
efektina malikdir. Iqtisadi miihit iso bazara yeni daxil olan beli bizneslor iigiin gox
goddar ola bilor. Dovlatlor bolo bizneslorin yaninda olmaga, onlara himayedarlog
gostomoyoa, maddi texniki, maliyys yardimlari gondormoys maraqli olurlar. Vergi
sahasinds, normativ hiiququ bazalarin diizgiin toskilinds, biznesin hqqinin
qorunmasinda, biznesin sahib oldugu miilkiyystin ganunla miihavizesinds va on

miixtolif sahalodo dovlstlor homisoa igtisadiyyatin yaninda olmaga calisirlar. Bu giinkii
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dovrdo dovlatlor birmonali olaraq bizneslor iigiin asagidaki soraiti tomin etmoys
borcludurlar.

e Normativ hiiquqi bazalarin formalasdirilmasi: biznesin geydiyyati, toskili,
strukturu, tosdiq olunmasi bu hiiquqi baza osasinda reallasdirilmasidir. Bu
bazanin mdvcud olmamsi biznes subyektlorinin hansit hiiquq vo imkanlarla
tomininigeyyri miiayyan edir.

e Biznesin foaliyyati {i¢iin tohlekosiz, azad rogabot miihitli otraf miihitin
tomin olunmasi: inhisargiligla miibarizo, azad vo rogabat gobliyyatli bazar
formalasdirmagq tigiin goriilon todbirlar, siyasi sabitliyin, tohliikisizliyin vo zaruri
infrastrukturun dévlat torafindon formalagdirilmasi miitlagdir.

e Makroigtisadi amillorin tarizliq halinda olmasima yonoldilmis todbirlor:
misal olaraq inflyasiyanin , monetar vo fiskal siyasatin, issizlik soviyyasinin sabit
saxlanilmasi {glin dovlot orqanlari torofindon aparilam foaliyyatlor biznes
sahiblorini investitsiya qoymaga hovaslondirocok, artiq qoyulmus investitsiyalar
hesabina tagkil olunmus bizneslari foaliyyat yoluna isiq salacagq.

Dovlatin kigik bizneso dastayini somarali etmok iigiin ilk olaraq somarali invrstitsiya
qoyuluslar1 va investor calbi praqramlar1 hazirlanmalidir. Investor olaraq dovlet, diger
0zal bizneslor, bir ¢ox taninmus bank vo maliys oraqnlari, grant toskilatlar ¢ixis edo
bilor. Bunlarin arasinda an mohsuldar natico veran qrant miassalorinin investitsiya
pragramlaridir. Burda tstiinliik “start up”-lara verilir. Daha innovativ, forgli layihalars
bunu bizness gevirmak iigilin investitsiya yardimlar1 gostorilir. Start up-lar hazir biznes
vo maliyys planma , komandaya malik olurlar. Adoton miisabiqo osasinda miisiiflor
heyyatinin dayalondirmalarindan sonra onlara grantlar taqdim olunur. Bu grantlar heg
bir qarsiligsiz va avazsiz sokilda togdim olunur. Vo ideyanin reallagsdirilmasinda ilkin
morhals olaraq ¢ox miihiim ohamiyyat kasb edir. Sadaco olaraq ideya 6ziiniin aktual vo

samarali oldugunu tasdiq etmoalidir.
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Qrantlar asason hokiimat vo geyri- dovlat, 6zal vo beynolxalq miiassalar torafindon
tortib olunur. Olkomizds kigik bizneslirin ilk investitsiya vo maliyys gaynaqlarinin
qrantlar hesabina formalasmasi son illodo aktuallasmaga basladi. IKT Fond, Ganclor
Fondu, ayri- ayr1 dovlot qrumlar ilo yanasi ¢oxlu sayda beynolxalq miiossalor, banklar
Vo geyri-kommersiya toskilatlar start up-lar tictin miixtalif moblagli grant layihalor icra
edirlor.  Son bir il arzindo toxmini olarag 200-o0 yaxin kicik biznes mohz grantlar
hesabina biznesdo ilk saglam addimlarini atmuslar.

Giizostli kreditlor maliyalosmoni asanlasdiran ikinci bir mexanizmdir. Dovlot
orqanlart sabibkar vo bizneslora hom yeni biznes togkil etmok, him do mévcud biznesi
daha da genislondirmok va tokmil hala gotirmok ii¢lin vzunmiiddatli, giizostli kreditlor
ayrirlar. Kreditin faiz doracasi ¢ox asagi 2-3%, miiddati iso adoton 5-10 il vo daha artiq
miiddot araloginda doyisir. Giizostli kreditlor adoton dovlatin pralitet olaraq miiayyan
etdiyi saholordoki bizneslora ayrilir vo ilk vaxtlarda — tizost dovriinds yalniz kreditin faiz
hissasinin geri alinmasi tomin edilir. Bu da gonc biznesin ilk vaxtlardan borcla
tizlsmamoasini tomin edir. Miiossa kreditin osas hissasinin &donisine artiq qoydugu
investitsiysnin miisbat tasirlorini hiss etdikdon, golirini artirdirdigdan sonra baglayir.
Azorbaycanda bu sahado niimunavi foaliyyati ilo segilon Sahibkarlara Komok Milli
Fondu o6ton illor orzindo 34 500-don ¢ox sahibkara vo biznes subyektino giizostli
kreditlor ayirmigdir.

Vergi giizostlori vo subsidiyalar-dovlot 6donislori do kigik biznesi stimullasdiran
alatlordondir. Kigik biznesin daha az vergi yiikiina calb olunmasi va ya bazi vergilordon
azad olunmasi onlarin xorclorini asagi salir vo foaliyystlorinds marali olmalarint tomin
edir. Subsidiyalar1 verilmisi isa ilk vaxtlarda gokilon bazi Xarclorin avazlogdirilmising,
yeni texnalogiya va avadanliglarin alinmasia gatirib ¢ixarir ki, bu da gonc biznes ii¢iin
¢ox miisbat bir haldir. Biitiin bunlardan basqa xiisusi strateji shomiyyatli sahalora marag
yaratmaq tgclin dovlet homin sahoys daxilolmani asanlagdirir olave Tstiinlik vo

giizastlari biznes subyektlorina tamin edir.
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Azorbaycanda da kigik bizneslor vo nlarla yasi orta shibkarliq subyektlori do vergi
giizostkori vo azadolmalar1 ilo tomin ediliblor. Miitamadi olaraq kigik vo orta biznes
liclin vergi yoxlamalar1 dayandirilir, yaradilmis sonaye parklarinda faaliyyato baslayan
bizneslor 5, 10 il middstin1 biitiin vergilordon azad olunur. Bu kicik biznes tigiin
yaradilmis on yaxsi iqtisadi miihit niimunasidir.

Kigik biznes sahiblirinin mariflandirilmasi vo onlarm iqtisadi, idaraetms biliklorinin,
bacariglarinin artirilmasi moqsadi ilo dovlot torofindo ardicillia uygun olaraq
regionlarda tolimlor vo praktiki masgoalolor hayata kegirilmalidir. Bu talimlords onlari
maraqlandiran hamginin faaliyyatlorine manegilik géstaran masalolor miizakira olunmali
, onlara lazimi yardlmlar hoyata kegirilmalidir.

Olkomizdo hom ayri-ayri regionlarda icra orqanlar;, hom do dovlot qurumlarr vo
nazirliklor saviyasindos tez-tez belo todbirlor realasdirilir, gobullar hoyata kesirilir. Yerli
Vo xarici pesakarlar 6z toctirbalorini gonc biznes rohbarlori ilo paylasir, bazarin vo
idaraetmani incaliklorini onlara 6yradirlar.

Elmi naliytlorin. texnoloji yeniliklorin biznes torafindon moanimsanilmasi, bizneslor
arasinda oalagalorin qurullmasi istigamatinds magsadli va planlasdirilmis todbirlar hayata
kecirilmalidir. Bu moqgsadlo miitamadi olraq biznes formlar, sargilor vo yarmarkalar
toskil olunmalidir. Yeni texnoloji avadanliglarin niimayisi vo onlardan istifadonin biznes
sahiblarins tolimatlarla c¢atdirilmast hiyata kecirilmolidir. Homginin, belos
avadanliglarin sahibkarlarin sifaisi ilo Olkiya gotirilmasi vo onlara giizostli sortlorla.
lizing yolu ilo satilmasi tomin olunmalidir. D&vlat bizneslorin ixrac patensiyalno
giymatlondirmali va onlar1 ixraca havaslondirmalidir. Xiisusu ila kigik miiassalor ti¢iin
xarici bazarlara ¢ixisi tomin etmok, onlarin mohsullarina alicilarin tapilmasi va nogliyyat
islarinin hall olunmasi masallalari 6z hallini miikommeal sakildi tapmalir.

Bu sahodo do 6lkomizin foakiyyati vo reallasdirrdign islor toqdirslayiqdir. Tez —tez
togkil olunan iqtisadi oamokdasliq forumlara, sammitlori bizneslor arasi olagalori

qurulmasina 6z tovhalarini vermokdadir. Homginin yeni texnaloji avadanliglarin 6lkaya
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gotirilmusi va bizneslora giizostli sartlarlo satilmasi tiglin miixtalif lizing qurumlar toskil
olunmusdur. ©sason kond tosarriift1 li¢iin texnikalarin gatirilmasi vo kigik bizneslora
satilmasi yolunda faaliyyat gostoran Agrolizing buna an bariz niimunadir. Artiq bir ne¢o
ildir foaliyyat gostoron Azekspo. az portali kicik sahibkarlara hoadsiz ixrac imkanlari
togdim edib. Kigik biznesin ixrac arzularinin iizorindon xott ¢okon alicilarin tapilmasi,
nogliyyat vo lagistika problemlari artiq bu portal vasitasi ilo 6z hoallini tapib. Sadaco
olaraq bizes miiassasi 6z moahsulunu bu portalda yerlosdirmoklo 0, diinyanin istanilon
yerindki aliciya yonalo , onunla slaga qura, mohsulunu ona sata, 6donisi qabul eds va
togdim olunan logistika Xattlori vasitasi ilo mihsulunu alicisina géndoars bilar.
Goriindiyi kimi dovlatin kigik biznesin inki¢cafinda marqgi cox boylikdiir. Bu marag:
tomin etmok tgiin dovlatlor kigik bizneslora hodsiz imkanlar vasitisilo Xitab edorok
onlarmn inkisafina dostok olmaq istoyirlor. Olkido kigik biznesin inkisafi hir kasin-

timumilikda biitiin sosial, igtisadi comiyyatin vo dovlatin maraqlari ils iist-lisdo disiir.

3. 2. Vencur isgiizarh@inin inkisafinin artirilmasi yollari:

Yeni yaranmig, 9sason daha elm tutumlu va yenilik¢i, innovasiya asash kigik biznes
subyekti ilk zamanlar yalmiz start up kimi foalaliyysto basglayir. Belo biznesin 6z
innovativ layihasini genislondirmaya ehtiyact var. Bu innovativ layiho yiiksok elm
tutumuna, texnoloji tolabata vo ciddi arasdirmaya talob dogurursa biitiin bunlar1 toamin
etmok kigik bizneisin giicii vo imkanlar1 daxilindo olmur. Belo olan halda bdyiik
ehtimalla biznes start up faliyystini davam edorok onu kammersiyyalasdira bilmir.
Bunun olmamasi {igiin 6zal biznes sahiblari, boylik va niifuzlu silkitlar kigik miiassalara
aragdirmalarin aparilmasi, texnoloji yeniliklorin tatbigi, geyri-onanavi tisullarin istifadasi
lictin kapital yardimlari ayirirlar. Bu kapitalin moablogi vengur kapitalini formalagdirir.
Son dovrlords vengur kapital qoyuluslarinin say1 kosgin olaraq artmaqdadir. Bir gox
niifuzlu silkitlor artiq bir deyil, on deyil hatta yiiz kigik bizneslo vengur isgiizarlgi

aparairlar. Vengur isgilizarliginda dovlst konarda qalir. Investitsitsiya yatirimlari yalniz
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miiassolor vo sahibkarlar, ayri-ayr1 soxslor torofindon riallasdirilir. Yaxst bas vengur
isgiizarlig1 toroflora no vad edir. Vencgur isgiizarligimin ilk colbediciliyi olbatdoki kigik
biznes vo start up-lar iiglin xiisusi ohomiyyat kosb edirlor. Onlar 6z bizneslorini,
aragdirmalarini, idealarmi reallasdirmaq {i¢iin etibarli tirofaglar oldo edir onlarin
investitsiya yardimlari hesabina bizneslirino maliyys ehtiyyatlari colb edirlor. Bu olarin
ugurlu bizneso ¢evrilmasinds. innavativ. mohsulun hazirlanmasinda, ideyalarin
gercoklogmasindo miihiim rol oynayir. Buna goro do kicik start up biznesleri vengur
isglizarligma xiisusi shamiyyatlo yanasirlar, homiso iri silkatlori 6z ideyalar1 ilo calb
etmoya can atirlar. Investorlarin, miiosss Vo firmalarin bu isgiizarliqda 6z mogsadlori va
maraqlart vardir. Vengur isgiizarligi zamani toroflor arasinda miigavilo baglanilir vo bu
miiqaviloys uygun olaraq kicik biznes 0z arasdirmasini niticasini, yaratdigi
innovasiyani, Somorali istehsal prosesini, texnalogiyanivo ya on sado formada
galirlorinin bir hissasini investerlora togdim etmalidirlor.

Noaya gora boyiik miiassalar bu texnalogiyani vo ya nouhau-nu 6zlari inkicaf etdirarok
daha ¢ox monfoot gazanmaq ovazins kigik bizneslors kiillii migdarda investitsiy yatirir
sonda isa alds olunan biliklori, qurulmus sistemlari, hazirlanmis texnalogiyalar1 onlardan
alib 6z igtehsal vo ya foalityyat siferalarinda totbiq edirlor. Cavab kig¢ik biznsin azad vo
cevikliyindoa gizlonib. Halo ideya soklinds olan bir idarsetmo sisteminin va ya istehsalat
xittinin boyiik miiassalor tarafindon 6zlorinds totbiq olunmasi daha risklidir vo naticasi
ovvalcadon molum deyil. Ideya 6ziinii dogrultmasa miiossa tamomen iflas olacag.
ovazinds belo iri silkatlor kicik miiassalorlo vengur isglizarligina qosulur vo kigik
bizneslora investtsiya yatiraraq ideyanin vo ya sistemin formalasdirilmasina |,
tokminlosdirilmasina yardim edirlors Sonda ugurlu miimunonin biitiin incaliklori vo
strukturu onlara tigdim olunur. Belsliklo boylik miiassalor bu idaraetms sistemin vo ya
yeni tip istehsal xattini 6zlorinds togdimedirlor. Eyni sortlor fordi investorlar ii¢lin do
kecarlidir. Hor hansi bir investor kigik biznesin yeni bir kompyuter texnalogiyasi

tizorinds ¢aligdigindan  xobordar oldugdan sonra onunla vencur isgiizarligina dair

51



miiqavilo badlayir. Bizness investitsiya ayirir vo dostok olur. Arasdirma va todqiqatlarin
sonunda investorun olindo artiq yeni bir kompyuter texnalogiyasinin pratotipi vo
nouhousu olur.

Ogor, vengur isgiizarligi zamani iizorinds ¢alisilam ideya vo ya elm tutulu texnalogiya
sonda ugursuz vo Mmoyusedici maticaloro malik olarsa bu zaman investorlar onlar
torofindon ayrilmis kapitali geriqaytara bilmirlor.

Bazarda doyigikliklora cald vo efektiv ¢okildo reaksiya vere bilmasi, yenilikgiliya hor
zaman aglq olmasi, Sart idroetmo sisteminin mézvud olmamasi vengur isgiizarliginin
giymotini daha da artirir. Istor kigik biznes istorsada investor torafindon maraqlarin iist-
ista dlismasi vengur isglizarligimin prespektivlorini artirir.

Vencgur kapitalinin formalasma morhalolorini asagodaki sxemlo daha aydin sokildo
anlamagq olar.

Vengur isgiizaliginin spesifik prinsip va toloblori vardir.

e Vengur isgiizarlig1 elm, texnalogiya tutumlu olaridir.

e Vencur kapitali bilik va texnalogiyani kommersiyalasdirmalidir.

e Vengur kapitali calb olunmus biznesin foaliyyatini davamli olmasi tamin
edilmalidir.

e EIm tutumlu sahalorin struktur yenilonmalori va zoruri struktur
dayigikliklari hayata kegirilmalidir.

Vencgur isgiizarliqlar1 zamani1 baglanmis miigavilalor son morhalods ii¢ sonlugla
naticalona bilor.

¢ Kigik biznes ugur qazandigdan sonra investorlar o biznesdo olara aid olan
hissini hamin kigik bizneso sata bilarlor.
e Kig¢ik biznes biitovliikdo investorlara vo ya digar maraqli toraflors satilir.

e Kig¢ik biznes genislonarak agiq sshimdar comiyyati olur.
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Praktikada on ¢ox ki¢ik miiasss ilo vengur miiqavilasi bitsikdon sonra onun sashimdar
comiyyatlara gevrilorak faaliyyatini davam etdirmasing rast galinir.

Vencur fondlar1 vengur kapitallarinin bir yere yigilaraq buradan idaraolunmasini rahat
idara etmok mogsadi io tasis olunurar. Vengur fondlarina iri miiossalar, fordi investorlar
lizv olaraq gobul olunurlar. Bu {izvlorin eyni vaxta bir nego kigik bizneslo isgiizarliq
miiqavilolori baglaya bilmoalorine imkan yaradirlar. Vengur fondlarin faaliyyat miiddoti
yeddi on il araliginda doyisir. Bu miiddstin sonunda onlar ya logv olunur yada ki,
hissalara boliinak satilir.

Ugurlu vengur igglizarligini tomin etmok {i¢iin kigik bizneslor bir sira xiisusiyyatlora
onam vermolidirlor. Bu xiisusiyyatlor risklorin iri investor miiassalari tarafindan
paylasirilmasi yoni diverrsfikasiyasi vo investisiyalarin yatirilmasi foaliyyatinin hoyata
kecirilmoasiolaraq iki qurup daxilinds birlesdirilir. Birinci qrup xiisusiyyatlor bines
ideyasimin vo ya kigik biznesin no doaracods saglam oldugunu, miiqaviloya amal etmo
patensialina sahibliyini oks etdirir. Miiassalor risklori minumum saviyays gorad asagi
salmaq Ui¢iin adoton vengur isgiizarligini birbasa deyil. vengur fondlari vasitisi ilo hoyata
kegirirlor. Belo oldugda bir ideya va ya yeniliyin titbigina bir nega investor investitsiya
edir va risk saviyyasi dos azalir.

Ikinci qrup daxilindo iso vencur kapialinin formalasmasi vo kicik biznesa
yonaldilmasi, toyinatina uygun sokilda xarclonmasi va bu gabildan olan masalalars tasir
edon gostaricilor daxildir. Bu gostaricilor adoton menecment sistemlori vasitosilo nozarat
altinda saxlanilir.

Somorali vo ugurlu bir vengur isgiizarligi {iglin kicik biznes sahalori ilk olaraq
togdimata fikir vermolidirlor. Toqdimat dedikdo kigik biznesinforgli vo colbedici
xiisusiyyatarini investorlara miixtalif tisullar vastasilo ¢atdirma, onlarada maraq hissini
yaratmaq Vo investitsiya etmaya hovaslondirmok nozards tutulur. Bu isdo kigik biznesa

yaxst va calbedici torzds hazirlanmis biznes planlar vo biznes strategiyalar1 yardim edir.
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Bu sabobdon vengur kapitali colb etmok istoyan bizneslor biznes plan hazirlayarkon daha
doagiq vo aydin malumatlardan, statistik gostoricilordon istifads etmolidir.

Vencur kapitali aldo etmok istayan sahar va biznes subyrktlori daha ¢ox elm tutumlu,
texnoloji vo pragramlasdirma sistemlori asasli sahalora yonalmolidirlor. 9vval do geyd
etdiyimiz Kimi bu tip saholor daha colbediciliya malik olurlar vo boylik miiassalor belo
ideyalaron vo ya sistemlirin daha nece notico gostoracaklorini bilmadiklori {igiin bu
sahado vengur isgiizarligina da maraqli olurlar.

Son dovrlords Azorbaycanda da vengur isgiizarligina miiraciat edonlorin say1 artib.
“Khazar Ventures” yiiksok texnalogiyalar, "Infipro” fondu iso internet vo kompyuter

praqramlasdirmalar1 sahasinds foaliyyat tigiin yaradilmis vengur fondlarindandir.

3. 3. Kigik biznesa sarmayalarin calb edilosindo menecmentin faaliyyatinin
tokmillasdirilmasi maslalari

Menecment va idaraetmo sistemi idaroetmanin dord asas prinsiplirinin talob va sartlori
tizorindo qurulub. Menecmentin toskiletmo funksiyasinin osas toloblorindon biri
planlasdirilmis faaliyyatin reallasdiralmasinin biitiin strukturun va resurslarmi tomi etsin
vo onlart foaliyyat tiglin soforbor hala gatirsin.  Sarmayelorin  calbi  balkads
planlagdirmadan sonra haoyata kegirilmali olan ilk toskiletmo addimi olmalidir. Sarmaye
vo maliyys daxilolmalar1 k¢ik biznesin faaliyyst sahosino daxil olmasina, istehsali
reallasdirmasina xidmot edir.

Tabii ki, sarmays qoyuluslar1 va investitsiya yatirimart miiayyys moqsadlo hayata
kegirilir. bu foaliyyalor zamanl bizneslo yanasi investorun da maraqlari
tominolunmalidir. Hoar bir sarmayenin investor torafindon oasas mogsadi ona gazanc
gatirmayi vo aksimum monfaatli olmasidir.

Kigik bizneso sormaye calbi asagidaki xiisusiisiyyatlori oks etdirir.

e Yerlosma yerinin —binalarin, ofislori vo maddi texniki avadanliglarin tamin

olunmasini:
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e Foaaliyystin tomini {iciin xammal vo rusurslarin calbinin  hoyata
kecirilmasini:

e Omoyin qarsiloginin vo digor haqqi 6dnilon islorin 6dnislorinin hoyata
kecirilmasini, vergi vo alava 6donislorin adiati tizra 6donimasinin taminini:

e Biznes daxili xorc tolob edon s$6bo vo bolmolorin, o ciimlido struktur
vahidlorinin saxlanilmasina ydmaldilmis xarclori:

Aydindir ki, bizneslar {itiin bu xarclari garsilamaq tigiin pul miinasibatlori alstlorindan
istifada edirlor. Kigik biznes saholorinds adaton pul fondlari yaradilir ki, bu fondlarin
asas vazifalori sormaya va investitsiyalarin calb etmok Vo onlarin idra olunarag lazimi
istigamatlara horakatini rallagdirmaqdir.

Kigik biznes subyekti taskil olunanda onun biidcasi Vo ya nizamnamasi tastiglonir. Bu
onun faaliyyatini miiayyan miiddat davam etdirmasini tomin etmoalidir. Tobbi ki, biznes
uzunomiirlii vo yiiksok inksaf xattini tutmaq istayan bizness gevrilmak istayirss o miitlaq
alava sormaya colbina digget yetirmali, biidcasini vo nizamnamasini miitamadi olaraq
artirmalidir.

Bu sobabdon biznesin malik oldugu timumu kapitali onun asas, alave vo ehtyyat
kapitallar1 olaraq bolo bilorik. Osas kapital nizamnamo kapitali vo ya biidconin
miqdarma oks etdirir vo adoton doyismir. Olave kapital sonrdan calb oluan kapital
miqadar1 hesab olunur. Sehmlorin satisa ¢ixarilmasi, homgini osas fondlarin yenidan
daha yiiksok giymoato qiymotlobdirilmosi olava kapitalin calbina vo ya hocminin
artmasina sorait yaradir. Ehtiyyat kapitali biznesin forst-major hallarda istifadasi ti¢iin
yaradilmali olan miiayyan miqgdarda pul comidir. Bu adoton asas kapitalin miioyyan bur
faizi doracasinds tasdiq olunur. Onun formalasdirilmasi ti¢iin har il vahidi ti¢iim biznesin
galirindon miiayyan faiz ¢ixilaraq ehtiyyat kapital fonduna transfer edilir.

Bu giin tockil olunmus oksor kigik miiassalor asass ya ailo biznesinin, ya ortagliglari,

ya da ki, mohdud masuliyyatli comiyyatlorun hesabina togkil olunurlar. Bunlardan ailo
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biznesi sarmays Vo investisiya cohatdon ¢ox da colbedici olmaya bilor. Belo bizneslor
asason kreditlogsmo vasitasilo maliyys ehtiyyaclarini qarsilaya bilarlor.

Investitsiyanin vo sarmays qoyuusunun on miixtolif saholori vo qoyulus iisullart
farglondirilir. Qiymatli kagizlardan tutmus alterativ moahsullarin istehsalina gadar bir ¢ox
magsad tiglin miixtalif investitsiys alatlorindan istifads olunur. Kigik mbiznes {i¢iin an
ugurlr iki sormaye novii ilo tanis olaq:

Daxili sormayolosmo: Bu ndv sormays qoyulusu vo Yya investitsiya foaliyyati
investorun ki¢ik bizneso aid giymotli kagizlarin1 —sahmlarinni, istigrazlarini almasi
prosesi ilo hayata kegirilir. Investor artiq biznesin bir pargasina, onun iizviina gevrilir.
Invsestorlar galirlorini maksimum etmik {iciin bazarda on yiiksok maticalor aldo etmis,
boyiik niifuz qazanmis vo yliksok inkisaf siiratine malik bizneslarin sshmlarini almaqda
maraqli olurlar. Belo investorlarin galirlori sshimlordan olds olunan faizlor-dividendlor
hesab olunur. Homginin sohmlorin giymatlorinin artimasindan da golir aldo etmok
miinkiindiir. Kigik biznes sahoalorinds daxili sormayalosmas biznes tigiin faydalidir, lakin ,
bazi hallarda nisboton riskli do ola bilir. investitsiya vo somayenin diizgiin idaro
edilmamasi pis naticalora vo bu da investorlarin geri ¢okilmasina sabab ola bilar.
Ustogal, sohm emisiya edon va satisa ¢ixararaq sormaya calb edoan bizneslorin bu vosaiti
somarali xarcloma planlarinin olmamasi da biznes ti¢tin manfi naticalors gotirib ¢ixarir.

Kigik miiossalordo borc hesabina sormayslosmo:Ogor kicik biznes borc hesabina
maliyalogsmoyin torafdaridirsa onda artiq o bazarda alici davraniglart sorgilomoya
baslayacaq. ©On saamarali kredit sartlori vo faiz daracalari toqdim eden investorlara dah
dogiq desek kreditorlara iz tutacaq. Borc hesabma sormaye calbinin asaslinda faiz
doracalori dayanir. Belo olan halda investorun- sormayaginin goliri fayiz osasinda
formalasdigindan sormayegilor daha diqgetli davranirlar. Kredit vo borc borc veren
zaman c¢alisirlar ki, daha somorali olacag vo inkisaf prespektivliori yiiksok
giymatlondirilon bizneslor borc versinlor, kreditlor ayirsinlar. Ciinki, onlarin ayirdiglar

moblaglorin vo gazanacaqglari faizlorin taleyi mohz bizneslorin foaliyyatindon asili
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olacaqdir. ©gar islor gozlonilon kimi getmaso kreditorlar miioyyon fstiinliikloro malik
olurlar. Biznes iflasla tizlogdiyi zaman dovlitlorin bu sahadoki hiiquqi bazalarina asason
kreditorlarin borclar1 biznesin sahib olduglarinin satilmasi hesabina geri qaytarila bilor.

9gor bu iki ndv sormaye qoyulusunun hansinin daha somirali oldugu haqda sual
meyda golso onda o sulin cavabi biznes saholorino gora doyisacok. Bu ham do kigik
biznesin kapitaltutumluluéundan, togkilati strukturundan asilidir. Bir ¢ox hallarda kigik
bizneslar hor iki sarmayoslosmo tisulundan da eyni andaistifads edirlor.

Kigik bizneslarin sarmayalogdirilmasinin somaraliliyinin artirilmasini tamin etmok
moqsadi ilo investitsiya praseslorinin idaroedilmasina ehtiyac vardir. Samaraliliyin
artirllmas1  baximindan miixtolif investitsiya idaroetmo strategiyalart segilo bilor.
Menicmentin bu sahada gormali oldugu islor sirasina daxildir:

e Maliyyo vasaitlorinin  calbinin suritlondirilmasi: burada da osas voazifa
biznes planin diizgiin hazirlanmasi vo biznesin investorlara calbdii toroflarinin
catdirilmasidir.

e Sormayalarin, kreditlorin diizgiin vo toyinati yolunda istifade olunmasini va
bu prasesin soffafigini tomin etmok. Maliyys ehtiyyatlarinin sorfiyyati planlar

bolmoa vo strukturlar tizro tortib olunmalidir.

Natica:

Bazar iqtisadiyyatinin on miihiim subyektlorindon biri kicik biznes istirakg¢ilaradir.
Istor igrisadi semora, istor g¢eviklik, istor so do comiyystin firavanligina tosiretmo
daracasini gora kigik bizneslar digar biznes formalarindan asasli sakilda farglonirlor. Bu
forglor onlar1 comiyyat qarsisinda haha masuliyystli davranan, dovlat qarsisinda daha
strateji mogsadlora xidmat edan daracasing, igtisadi miihit qarsisinda iso daha moanfoatli
olmaga calsan miiosso olmaga vadar edir. Issizliyin azaldilmasi ,ohalini tolob va

ehtiyaclarinin daha yaxs1 va cevik qarsilanmasi, ayri-ayri bolge Vo regionlarin sosial
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inkisaf etdirilmosi,imumdaxili mohsula daxilmalarin hocminin artirlmasi, biitovliikdo
6lka igtisadiyyatinin ¢evikliyinin toimin olunmasl kigik miiassa Vo bizneslorin foaliyyati
ilo tomin olunur. Kigik biznes qisa miiddat orzinds geyri-neft sektorunun inkisafinin vo
igtisadiyyatda bu sahodon golon golirin artmasinin osas agaridir. Biitiin bu miisbot
efektlorinin ovoazindo dovlstin onlarin faliyyatino dostok vo yardimlar gostormoesi  va
onlar1 saglam ragabatli bazarla, hiiquqi qayda vo normativlorls, infrastrukturla, giizostli
kreditlorlo, subsidiya vo genis igtisadi alagalor qovsagi ilo tomin etmasi lazimdir.

Kigik biznesi somarali vo daha colbedici edon xiisusiyyatlori daha az xorc tolab
etmosi, somorali-tezuygunlasan  struktura malik  olmsi, dovlet  torafindon
dostoklonmasidir.Kigik bizneslor startaplar vo ya mdvcud bizneslor {izorindo qurula
bilorlor.Ilk addimi atmaq vo baslamaq iigiin agor start up yolu secilibso bu zaman osas
yaxst bizbes ideyanin olmasidir. ©nonavi biznes sahoalori secoron sadoco on ugurlu
toclirboni 0yronmok vo totbigino baslamaqdir. Biznes planin hazirlanmasi, struktur
vahidlorinin  togkili, strategiyanin  formalasdirilmasi, planlagdirmanin  hoyata
kegirilmasini kicik biznes foaliyyatinin tominin ilk marhaslori hesab etmok olar. Umumi
gotlirdiikdo kigik biznes tliglin on sado vo ugurlu togkilati struktur olaraq ailo
miiossalarini, ortaqliq soklinda va kigik sshimdar comiyyatlori soklinds toskil olunmus
miiassalari hiiquqilosdirmak, adliyys ,vergi orqanlarinda fiziki vo ya hiiquqi soxs olagaq
qeydiyyata aldirmaq olar. Biznesin daxili strukturuna goldikds iso on sado foaliyyat
qurulusunu totbiq etmok miinkiindiir. Bu qurulus 6ziinds ii¢ strukturu birlogdirir. Osas
dayarin yaradildigi istehsal sobasi vo ya xidmain gostatrilmisi prosesinin togkili, satis vo
marketing-mohsul vo Xxidmatin bazarda tanmidilmasi, bazarda tolobin Oyranilmasi,
insanlarin alig prasesina havaslondirilmasi, komakgi sobalar — insan resurslari, tosarriifat,
maliyys, informasiya sobalari kimi alava strukturlar.

Kigik bizneslardo maliyalosmoanin taskili vo menicmenti,sado miihasibatgiliq islarinin

aparilmasi vo maliyys planlasdirilmasi biznesi alava xorc itkilorindon azad edir, ayrilmis
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vosaitlorin ayrildigi mogsadlor iigiin istifadosine nozarot edir. Ilk dovrlor miihasibat islori
ilo maggul olanlar konardan miiqavils tizro colb etmok daha samorsli olar.

Biznesin ugurlu olmsasi ti¢iin idaragilorin diizgiin se¢ilmasi 6namlidir. Etik vo diizgiin
gorar verabilon, risk titmoyi bacaran, isgilorlo miinasibatlori gaydasinda saxlayan va
digor soxsi keyfiyyat vo bacariglara yiyslonmis menecerlor yaxsi idaroetmo sistemlori
quracaglar vo menecmentin biitiin funksiyalarin toloblorino idiyal ¢okildo omal
edocoklor. Kigik biznesi do mohz ugurluolmaq figiin bu amillors. Bu ciiridaroetms
qurluslarina ehtiyaci var.

Sormays qoyuluslarinin vo investisiyalarin colbi kicik biznesi ayaqda tutan vo
golaciya is1iq salan {insiirlordir.Colb olunmus investitsiya biznesin inkisafina va
hodoflorino toraf irallomasina sobab olur. Ugurlu investitsiyanin sirli agari da yeno
biznes plana direnir. Ustogal burada biznesin unikallig1, bazarin1 genis olmasi va an
osast golir Soviyyesinin ¢ox olma etimali da investorlarin osas diqgoat etdiklori
mosalalordondir. Ax1 har bir incestorun son moqgsadi etdiyi sarmayedon ola bilacayi
godar manfaat alda etmokdir. Daxilli va xarici sarmayelarin avazinds kigik bizneslor ya
divident (agar investor sohm alib vo sohimdara gevrilibsa), yada ki, faiz (kredit colbi
zamani 6danilan alava faiz) 6dayirlor.

Hazirki dovrdos kigik biznesa sormaye calbi etmayin va onun inkisafina nail olmagin
on genis yayillmis yollarindan biri do vengur isgilizar miiqavilolorinin,sazislorin
baglanmasidir.Vemgur oasason elm,texnaloji bilik tutumlu biznes miiassalorine 6z
yeniiklarini orsaya gotirmok tiglin fordi sahibkarlar(investorlar) vo boyiik sirkatlor
torafindan vengur fondlari torafindon ayrilan sarmayelordir.

Kicik bizneso dovlatin vo onun strukturvahidlorinin, ayr1 ayri orqanlarin dastoklori
zoruridir.Bu magsadls hiiqqi gorarlar, strateji planlar vo uzunmiiddatli faaliyyat toplular
hazirlanmali vo icra olunmalidir.Bura sahibkarlarin yerlordo infarmasiya vo nozori

biliklorlo tomin olunmasi, onlara slava vergi gilizostlorinin aid edilmasi ,bazi prasedur
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qaydalarmin sadolosdirilmoasi kigik bizneslorin  foaliyystindo somoraliliyi  artiran
xtisusiyyatlordondir.

Olkomizdo kicik miiosso Vo biznes subyektlorinin milli iqgtisadiyytda ¢okisi
ohamiyyatli doaracads ¢oxdur.Kigik biznes saholori iqgtisadiyyain demok olar ki biitiin
sahalorini, 6lkonin biitiin regionlarin1 ohato edir.Regionlar {igiin kigik biznesin vacibliyi
Vo tovholori daha boyiikdiir. ©Ohalinin tolabatinin oksar hissasinin ddonilmasi, yerlords
mosgullugun tomini, bdlgoorin sosial-igtisadi ¢igcoklonmasi osason kigik bizneslorin
movcudlugu ilo reallasdirilir. Kigik biznes foaliyyati tiglin zoaruri vo yardimgi xarrakter
dasiyan biitiin alotlor dovlat totofindon tomin olunmusdur. Azarbaycan kigik bizneso
yaradilmis sorait vo istiinliikora goro niimuno ola bilocok 6lkadir. Xiisusilo, son
dovrlords 6lkads postneft iqtisadiyyatina kegidlo alagadar gooriilon islor, gobul olunmus
Qorarlar, yaradilmis dovlot strukturlari, toskil olunan start up vo kicik biznes qrant
layihalori, foaliyyatinin osas amalinin kicik bizneslorin vo sahibkarlarin diinya
bazarlarina ¢ixisim1  tomin etmok olan Azexport.Az portalinin tasis olunmasi kigik
bizneslar tiglin bir-birindan zangin va hadsiz imkanlar toklif edir.

Biitiin bunlarala yanas1 2020-ci il iiclin hazirlanmis vo iqtisadiyyatin biitiin osas
sahalarinin inkisafina tokan veracak igtisadi inkisafin strateji yol xaritalorinda do kigik
sahobkarligin pralitet saho olaraq elan edilmas vo inkisafi liclin osaslo todbirlorin
noazards tutulmas: yaxi galocokds kigik biznesin daha siiratlo inkisafina yol acacaq vo
Vo onu iqtisadiyyatin dayaq ndqtasine ¢eviracak.

Strateji yol xaritalorinin ayri-ayr1 hissalrinin reallasdirilmasi ilo 2020-ci ilds orta va
kicik sahibkarhgin UDM-doki paymin 15 %-o, ohalinin islo tomin olunmasindaki
cokisinin  20%-o , geyri-neftsektorlar1 hesabina formalasdirilan istehsal mohsullar1 vo
xidmatlorin  ixracdaki hacmini isa 10 %-o dok artirimlasi garsiya moqsad olaraq

qoyulmusdur.
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