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GIRIS

Movzunun aktualligr - Kecid dévriinds insan resurlarinin idars edilmosinin
qarsisinda duran osas sosial-igtisadi vozifolordon birido bazar miinasibatlori
soraitindo isloyo bilocok yiiksok ixtisasli kadrlarin hazirlanmast  vo
ixtisaslasdirilmasi ilo olagedardir. Iqtisad elminin bir sira sahslorinin insan amili
ilo olagodar olmasi “Insan resurslarmin idaro edilmosi” elminin dorinden
oyronilmosina gotirib ¢ixardi. Insan resurslarinin idars edilmosi istiqgamotindo
hoyata kecirilon biitiin faaliyyetlor insanligin inkisaf morhoalalori ilo paralel
olarag bu giino kimi 6z aktuallighni qoruyub saxlamisdir. MOvzunun asas
aktuallig1 is yerlorindo insan potensialindan on somoroli sokildo istifado
etmokdir. Kadr potensialinin togkilat vo miiassisalorin  foaliyyatindaki
ovozedilmoz rolu hor birimizo molumdur. Bundan irali golorok miiassisodaxili
somaraliliyi artirmaq ve bunu  biitiinlikles miiessenin  keyfiyyastinin
yiiksoldilmoasina dogru yonlondirmok oan aktual vozifslorindondir.

Bazar iqtisadiyyati soraitindo mdvcud olan rogabotli miihit miiossiso vo
togkilatlarin moqgsodyonlii sokildo faaliyyat gostormasini talob edir. Belo ki, firma
daxilindo is prosesinin hoyata kecirilmosi, lazimi texnika vo texnologiyalarin
totbiqi, marketing sistemindo yeni strategiyalarin totbiq edilmosi vo s. bu kimi
faaliyyatlorin hor biri miiassisonin sahib oldugu insan resurlari torafindon hoyata
kegirilir.

Tadgiqatin obyekti- Movzunun obyekti miiossiso vo toskilatlarda kadr
potensialt vo onun performansinin qiymatlondirilmasilo bagli olan faktorlardan
ibaratdir.

Tadgiqatin predmeti- Neft sektorunda kadr se¢iminin nozori aspektlori, onun
sosial-igtisadi tesirlori vo kadr se¢imindo istifado olunan metod vo mexanizmlor

movzunun predmetini togkil edir.
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Tadqigatin maqsad va vazifolori — miiossiso vo toskilatlarda heyotin idaro
edilmosinin aktual problemlorinin todqiqidir. Bu sobobdon do mévzunun mogsadi
kadr potensialinin performansinin qiymsatlondirilmasi, ondan maksimum doracoda
somarali istifado olunmasi, insan resursunun nazord alinmasi, insani miinasibatlor,
omayin togkili, omak davranisi,vkadr siyasati, sosial inkisaf, omok bazari va S. bu
kimi aktual problemloari tosdiq etmokdir.

Miiossiso vo toskilatlarda on alt soviyyadon tutmus on list soviyyoya qodor
miixtolif vozifolordo ¢alisan insanlar var. Insan resursu (omok), sormayo,
yarimfabrikat vo digor istehsal vasitolori kimi istehsal prosesinin hoyata
kecirilmasinds istifado olunan {instirlordon biridir. Eyni zamanda qeyd edok ki,
digor istehsal vasitolorinin tatbiqi vo istifadasi insan faktoruna baglhidir. ©Omayin
effektli vo mogsadyonlii istifado edilmosi rogabotodavamliligin  on baslica
sortlorindon biridir. Insan resursunu digor istehsal prosesindo istifado olunan
resurslardan forqlondiron baslica cohati onun diisiinon, sosial bir varliq olmasidir.
Sosial bir varliq olmasit onun digor istehsal vasitolorindon forqli xiisusiyystlora
sahib olmasim agkara ¢ixarir. Insani har zaman bdyiik bir hovaslo calisdirmagq
elads asan bir 1s deyil.

Miiossisolordo  foaliyyat istigamotlori vo  boyiikliiylino  goro forqli
pozisiyalarda, miixtalif saylarda iscilor ¢alisir. Insan resurslarinin idare edilmasi
sObasi sirkot daxilindo biitiin is¢ilorin effektiv vo moqgsadyonlii sokildo foaliyyot
gostarmolori iiglin onlara istigamot gostorir. Insan resurslarmin idars edilmasi
sObasi bu fasliyyati hoyata kecirirarkon iki mogsadi asas gotiitiir: birincisi is¢ilorin
faaliyyatlorindon rasional sokilds istifade edarok is yerina olan faydalarini on {ist
soviyyayo ¢ixarmaq, ikincisi 1so iscilorin gordiiklori isdon momnunluq oldo
etmosino imkan yaratmaqdir. Umumiyyatlo birinci mogsadin reallasdirilmas:
ikincisino ¢ox bagldir. Insan resurslarinm idars edilmosi bu iki tomol moqsadi
hoyata kecira bilmok ii¢iin kadr potensialin1 arasdirib tapmali, onlarin igo alinmasi
ixtisaslagdirilmasi, giymotlondirilmosi is vo is yerinin doyisdirilmosi, garsiligh

miinasibatlords  catismamazliglarin  aradan  qaldirilmasi, is  soraitinin
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yaxsilagdirilmasi, tohliikasizliyin tomin edilmasi vo bu kimi digor foaliyyatlori
yerinog yetirir.

Bir miiossisonin magsadlarine ¢ata bilmasi tiglin miixtalif név resursa ehtiyaci
vardir. Bu resurslar {i¢ basliqgda géstormok miimkiindiir:

1. Fiziki resurslar ( bir mohsul vo ya xidmot istehsal edo bilmok {i¢iin lazim

olan istehsal vasitolori, texnika vo avadanliglar , magin , xammaddo vo s.)

2. Maliyyas resurslari( kapital, golirlor , xorclor, monfoot vo s.)

3. Insan resurlarn ( istehsal olunan biitiin xidmot vo mohsullar ilo miistorilor
arasinda olagonin yaradilmasi li¢lin marketinqg strategiyasmnin hoyata
kegirilmasi, gorar verma, risklorin idars edilmosi, yaradiciliq va s.)

Miivoffaoqiyyat aldo eds bilmak {i¢lin giinlimiizds bu resurslarin hor biri ¢ox
ohomiyyatlidir ancaq ki, ragabate davam gotira bilmak tligiin insan resurslar1 vao
onun neco idaro edilmosi strategiyasi on vacib mosalolordon biridir. Ona gora ki,
istehsalda istifado olunan masin vo avadanliglar, kapital vosaitlorinin istifado
olunmas1 , marketing strategiyalari roqib sirkatlor torofindon toqlid edils bilar, lakin
insan resurslar1 ilo bagli olan strategiyalar no qadar toglid edilmoays calisilsada
sonda eyni naticoni vermoa ehtimali ¢ox asagidir. Bu mogsodlo monfoot mogsadi
dasiyib dasimamasindan asili olmayaraq biitiin togkilatlar vo onlarin idaroedicilori
diizgiin IRIE on 6namli hadoflordan biri olmalidir.

Tadqigatin mazmunu- insan resurslarinin idars edilmosi miiossiso vo
toskilatlarin tolobatina cavab veron kadr potensialinin toplanilmasi, onlarin inkisaf
etdirilmosi, ixtisaslasdirilmasi, secilmosi vo yerlosdirilmasi, qiymatlondirilmasi,
homin kadrlarin motivlosdirilmasi vo stimullagdirilmasi, omok haqqi ilo tomin
olunmas1 kimi proseslori diqqoto alir. Insan resurslarinin idaro edilmosi
miiossisonin iqtisadiyyatinin torkib hissosi olmaqla yanasi kadr siyasotilo six
olagadardir. Todqgigat isindo is¢inin sosial vo isglizar foaliyyoti, somoraliliyinin

movcud vaziyyatdon asili olaraq qiymatlondirilmasi masalalori nazarden kegirilib.
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Tadqiqatin metodologiyas1 — todqiqat isindo sistemli yanagma,sintez iisullar1 va
miiqayisali tohlildon istifado edilmisdir.

Tadqigatin naticalori — miiossiso vo togkilatlarda heyatin idars edilmosinin
aktual problemlorinin, idarasetmado obyektiv rahbarlik {islubunun va psixoloji tasir
metodlarinin totbiqi, hakimiyyot vo tosir problemlorinin todqiqi ilo olagodar elmi
cohatdon osaslandirilmig tokliflorin verilmasidir. Miiassiso va toskilatlarda heyotin
idaro edilmosinin aktual problemlorini elmi alternativlilik baximdan genis
arasdirmaq vo osaslandirmaq tolab olunur.

Tadgiqatin praktiki shomiyyati — miiossiso vo togkilatlarda heyatin idars
edilmasinin aktual problemlorinin, idaroetmads obyektiv rohborlik lislubunun vo
psixoloji tasir metodlarinin totbiqi, hakimiyyat vo tasir problemlarinin arasdirilmasi
1la alagadar miivafiq tadqiqat monbayi kimi istifade edilmasidir.

Tadgiqatin elmi yeniliyi — miiossiso va togkilatlarda heyotin idara edilmosinin
aktual problemlarinin, idarasetmada obyektiv rohbarlik lislubunun va psixoloji tasir
metodlarinin totbiqi, hakimiyyot vo tosir problemlorinin arasdirilmast vo elmi

cohotdon asaslandirilmasidir.



FOSIL 1 KADR POTENSIALINDAN iSTIiFADO VO ONUN iDARO
EDILMOSININ NOZORI OSASLARI

1.1.Kadr potensialindan samoarasli istifadays elmi-nazari baxislar

Tarixi inkisaf dovriino nozor salsaq gororik ki, muzdla ¢alisan is¢ilor {i¢lin
insan giici, 1§ giicli, kadrlar, insan resurslari, strateji insan resurslar , intellektual
sormayo vo digor bu kimi anlayislardan istifade olunmusdur. Isciler {iciin ovvallor
1s giicli, insan giicii sozlori vaxt otdiikco kadr vo ya kadr potensiali kimi sozlorlo
ovoz olunmaga basladi. Kadr (personal) idara etmosindon miiasir deyimlo IRM (
Insan resurslari menecmenti) termininin totbiq olunmasina goadar insan resurslart
institutu  boyiik bir tarixi marhalolordon ke¢misdir. Muzdla calisan is¢ilor iigiin
1980-c1 illordon insan resurslari, 1990-c1 illordon sonra strateji resurslar,
intellektual sormayo terminlori istifado olunmaga baslamisdir. Istehsalda texniki
avadanhqglarin istifadenin baslanmas ilo oslaqadar isogotiironlorin maraq dairasi
doyismis , istehsaldan marketingo vo maliyyays dogru istigamotlonmisdir. Bir
basqa deyimlo sonaye inkisafina paralel olaraq istehsalin asanlasdirilmasi vo
inkisafi noticosindo marketing, marketinq stratejiyalarindada miivoffoqiyyatli
noticalor oldo edilmasiylo maliyys idaracgiliyi 6n plana ¢ixmisdir. Bu vaxtlarda
miuassisolordo ¢alisanlar yeno istehsal vasitolorindon biri vo an 6nomli bir xorc
linsiirii olaraq taninmaga davam etmis vo ancaq kadr olaraq adlandirilmigdir. Kadr
potensiali miiossiso vo togkilatda foaliyyot gOstoron hor bir kosi ohato edir. Bu
torifdo yer alan asas faktor insanlarla yaranan omok miinasibatloridir.

(3,s.8)

Kadr potensiali nadir?- omokqabiliyystli olub foaliyyot gdstoron vo ya

foaliyyot gostora bilocok kadrlar toplusudur. Basqa sozlo desok, hor hansi bir

foaliyyeti hoyata keg¢irmok ticlin mosgul olan is¢ilor kadr potensiali adlanir.



Kadr potensialindan somorali istifadoya (KPI) miixtolif odobiyyatlarda bir
neco ciir yanasirlar. Mosolon, Donn Hellriegel KPI-o asagidaki kimi yanasib: KPI-
miiossisa va taskilatlarin strateji hadsflorinin yiiksok mohsuldarligla tomin edilmasi
liclin onlarin kadr potensialina olan ehtiyacinin analiz vo idaro edilmosi prosesidir.

Florida Universitetinin adobiyyatlarinda Harri Dessler KPI-o bu ciir yanasib :
Kadr potensialinin iso qobul, qiymotlondirmo, tolimlorin toskili, karyera
planlamasi, yoxlama-nozarat kimi proseslorin idaro edilmasinin hoyata kegiron vo
onu tonzimloyon qaydalar toplusudur.  Personal Idaro edilmosindon Insan
resurslarinmn idara edilmosi terminin totbigino kimi IR institutu boyiik tarixi
morhalolordon kegmisdir. Is¢i qiivvesinin idaroedilmosi II diinya miiharibosi
zamani bir elm kimi totbiq olunmaga baslayib. Lakin, is¢ilorlo bagli problemlorin
ohomiyyot kosb etmosi , fordlorarasi is olagolorinin izah edilmosi XIII osrin
axirlarinda sonaye dovriindon sonra inkisaf etmisdir. (3,s.13)

[stehsal miiossisalorindo, zavodlarda vo fabriklordo istehsalin hacmindoki
artim is yerlorinin is¢iya olan tolobatini goz Oniino qoyur, hansi ki, bu proses
inqilab dovriindon sonraki vaxtdan etibaron texniki avadanliglar insan omayini
ovozlomoya baslamisdir.

Is yerlori getdikco inkisaf etmis vo bdyiimiis, kapital miioyyen allords y1gilmus,
isciloro olan tolobat1 ortaya qoymusdur. Inqgilab ddvriinden ovval tohsil
soviyyasinin ¢ox asagil olmasi calisanlar1 ¢otin omok soraitindo, az omoak haqq ilo
faaliyyat gdstormoya macbur edirdi. Maasin azligi, omok soraiti vo sortlori ilo bagh
problemlor ingilab dévriindo meydana ¢ixmis vo elmi qarsidurmalara yol agmisdir.

Sonaye inqilab1 dovriiniin bir sira xarakterik xiisusiyystlori ilo asagidan tanis
ola bilorik:

» Sado votondaslara moxsus istehsal, zavod vo fabriklors inteqrasiya
edilmisdir

> Insan omoyi masin va avadanliglarla avoz edilmisdir

> Ixtisaslagma ilo yanas1 keyfiyyotdo miioyyan qodar artmisdir

» Sormoyadarlarin say1 daha da artmisdir



> Is bolgiisii, idaragilik prinsiplori do hamginin totbiq edilmoya baslamisdir
Bu dovrlor orzindo iso daha ¢ox uygun olan ¢alisanlarin secilmosi vo tohsilin
inkisafi ohomiyyat gazanmaga baslamisdir. Iscilorin idaro edilmosinin
ohomiyyotini basa diison bir ¢ox is yerlorindo kadrlar sébasino oxsar
mioyyan sébolor foaliyyat gdstormoyo baslamigdir. (3,s.12)

Istehsal prosesinin xirda hocmli otelielerdon baslayaraq iri hocmli
fabrik vo zavodlara dogru yonolmosi ¢ox sayda c¢alisanin omok foaliyyatinin
noticosi olaraq Homkarlar ttifaquin ( HI ) foaliyyatino oxsar iscilorin
hiiquglarint qoruyan, eyni zamanda, miidafis edon bozi qurumlar foaliyyat
gostormays baslamisdir. S6zii gedon bu qurumlarin foaliyystinin baslica
mogsad, maaglarin artirilmasi , omok vo is soraitinin yaxcilasdirlmasi, misal
ticlin, 1s saatlarinin azaldilmasi va bu kimi digar nailiyyatlors catmaqdir.
Tarixi inkisaf morhaloslorino daha otrafli nozaor salsaq gorarik ki, miiharibolor
1s¢1 qiivvasinin idarsetmonin inkisafina zomin yaratmisdir. Miithariba dovrii
orzindo yliksok ixtisasli habgiloro olan ehtiyac duyulmus, ordu rohborlori
ixtisaslasmis harbgilari tapmaq vo onlari inkisaf etdirmoak kimi faaliyyatlorin
ohomiyyatini basa diismoys baslanilmisdir. (9, s. 4)

Menecment elmindo yeni isullar inkisaf etdirilmis, is¢i heyatinin
sosial-psixoloji amillori nozeroa alinaraq  iscilorin miiossisadaxilindaki
foaliyyetlori arasdirlmis, eyni zamanda, motivasiya, miikafatlandirma kimi
movzular formalagsmaga baslamisdir. M.R. Gregorun X vo Y teoriyasi
Maslounun ehtiyaclar iyerarxiyas: kimi elmi faaliyyati fordlorin menecment
sahasindaki fikirloring yenilik gotirmisdir. Daha bir aspektdon yanasdiqda
159, 1s¢ilorin tohliikosizliyi, omak sortlori vo soraiti , isdongixma kimi bir sira
saholords hiiquqgi normalarla nizamlanir. Hanst ki, bu kimi normalar 1960-
70-ci illordo hiiqugi qilivvoyo minmisdir. Bu tarixi proseslor iscilorin
idaraedilmasi prosesinin shomiyyatini ortaya qoyub. 1990-c1 ildon etibaron
insan amilina qoyulan oshomiyyat daha da artmis, insan amoyi daha ¢ox

doyor qazanaraq “insan kapitali” anlayisini formalagdirmisdir. (3, soh 15)
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Son 20-30 il orizindo insan resurslar1 sahosindo siirotli sokildo
doyisikliklor bas vermis, iscilordo axtarilan miioyyon toloblor artmis vo
xiisusiyyatlorini doyismisdir.

Insan resurlarmim 20-ci osrdoki tarixi inkisaf marhalolori sokil 1-da aydin

sokildos izah edilib: (3, s 12)

1900-cii illor Ehtiyaclara  xilisusi ~ ohomiyyat

verilir.

Isci heyatinin idaroedilmosi

Ticarat olagolori

2000-ci illor

Calisanlarin daha c¢ox doyor oldo

etmasi

Iscilora bir sormaya kimi baxilir

CIDVOIL 1. Kadr potensialinin inkisaf marhalalori

Cadval 1. - do Kadr potensialinin idars edilmosinin tarixi inkisaf dovriindonda
goriiniir ki, avvalca tolobata xiisusi onom verildiyi halda , zaman kecdikco fordlor
aras1 miinasibotlor daha ¢ox ohomiyyot gazanib. Bununlada Homkarlar ittifaq1 vo
ya ona bonzor digor qurumlar meydana ¢ixib. Bu horakat 50-ci illoro kimi zoif
inkisaf etsado, 70-ci illordo 0z foaliyyarlorindo bir inqilab yaratmisdir. Bu
dayisikliyin meydana golmasing sorait yaradan baslica amil , is yerlorinds fordlora
verilon doyarin artmasi ilo alagolondirilir. Artiq fordlor is yerlori {i¢lin bir resursdur,
kapitaldir. Isci heyotin miiossidaxili foaliyyatlora etdiyi tosir nozoragarpacaq
doracado boylikdiir. Buna gora do, isci 1§ yerinin moagsadlorino ¢ata bilmasi {igiin
vacib {nsiirdiir. Hor bir ¢alisanin miiossiso vo togkilatlarin foaliyystlorino tosir
qiivvesi giiclondirilmoli, daha mohsuldar vo effektiv is soraitino nail olunmalidir.
Kadr potensialinin moqsado uygun sokildo idaro edilmosilo is yerlori digor

qurumlarla rogabotodavamliligi idara edo bilorlar. (3, s. 14)
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Kadrlarin idaro edilmosi elmi is yerlorinin idaro edilmosi elminin inkisafi vo
yaranmast dovri orzindo tosokkiil tapmisdir. Yalniz 20-ci osrin ovvallorindo
kadrlarin idaro edilmosi menecmentin tokmillosdirlimis funksiyast vo elmi
istiqgamoti kimi sorbast sokildo inkisaf etmisdir. Bu sahonin tokmillosdirilmosinin
1900-cii ildon etibaron baslanildig1 hesab edilir. Kadr potensialinin idaro edilmaosi
funksiyasinin yaranmasin1 hor hansi bir istehsal prosedurunun zsruriliyi vo eyni
zamanda somorali sokildo foaliyyot gostora bilmosi iiglin onun idars edilmoasi vacib
sayilir. Bu sobobdon do kadr potensialinin idaro edilmosinin kokii daha gqodim
tarixo kimi gedib ¢ixir. (3,s.10)

19-cu osrdo sonaye cevrilisi noticosindo miirokkob masin texnikasindan
istifado edilon vo ¢ox sayda calisan tutan zavod vo fabriklor manufakturalar
sixisdirb siradan ¢ixartdi. Is yerlorindo omoyin mahiyyati gdzo ¢arpacaq qodor
doyisdi. Elo co do, sosial vo iqgtisadi miinaqisolorin getdikco koskinlogsmasi fohlo
heyatin maraqlarinin miidafissi tigiin onlarin homkarlar ittifaqlarinin yarnmasini
sortlondirdi. Fohlo vo rohborlik ilo miinasibatlorin tonzimlonmosi {i¢lin tokco
omokdaslar deyil, xiisusi bir bolmasinin yaradilmasi tolob olunurdu. Bels ki, insan
resurslarinin idara edilmosi funksiyasini dasiyan ilkin strukturlar yarandi. Ilk
vaxtlarda geyd etdiyimiz bu funksiyalara iscilorin igo qobul edilmosi vo is
saatlarinin ucota daxil edilmosi i1di. XX illords buna banzar bélmoslor Qarbi Avropa
vo ABS-da genis yayilmaga baslamisdir. 20 vo 30-cu illords inkisaf etmis 6lkolords
kadr potensialinin idars edilmosi praktikasinda miihiim doyisikliklor meydana
goldi. Bu doyisiklikloro homkarlar ittifaqinin horokatinin artmasi, is¢i vo
1gogotiiranlar arasindaki miinasibatlords siyasi miidaxilslar , habels, “omoyin idara
edilmasi” nazariyyasinin niifuzu aid edilirdi. (3, s. 13)

Qeyd etdiyimiz homin nazariyys Frederik Teylor (amerikan alimi), Q. Ford, A.
Fayol, M.Veber, Q. Emerson va digor alimlor torofindon inkisaf etdirilib. Bu
nozoriyyadoki donilis noqtosi menecment vo ona xiisusi yanagsmadan gaynaqlandi.
Noazariyyaya uygun olaraq hor bir is yeri iiglin omoyin toskili, onun idars
edilmasinin faydaliliq amsalini nzoars garpacaq deracads artmaga imkan yaradan

otimal vo universal amillor mévcuddur. Bu amillorin osasinda omoyin bolgiisii
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prinsipi , is¢i heyatin ixtisaslagdirlmasi, tohsilinin artmasi kimi niianslar durur. 20-
30-cu illordo digor Olkolordo insan resurslar1 sobasi isogotiironlor vo isgilor
arasinda miinasibatlori tonzimloyir, omays gora heyatin miikafatlandirlmasim
tomin edir, hiiquqi normalarlar onlarin faaliyyetini tonzimloyirdi. (3, s.14)

30-cu illorin ovvallorindo insanlarin zoruri sosial tobogolosmosi, bununla
yanast istehsal prosesinin siiratli sokildo artmasi  kommunist vo sosialist
partiyalarin, bu kimi digor qurumlarin niifuzunun artmasi iso gotiironlorin vo ya
rohborlorin omok foaliyyaotinin idaro edilmosino miiasir yanasmalar axtarmagina
gotirib ¢ixardi. Homin vaxtlarda amok mohsuldarliginin tokca istehsal prosesinin
toskili tisullarindan deyil, homginin is¢i vo rohbar arasinda garsiligli miinasibotlorin
xarakterindon, mexaniki deyil, sosial — psixoloji amildon asili olmasini isbatlayan
“insan miinasibatlori” nozoriyyosi meydana goldi. Hansi ki, sozii gedon
nozoriyyonin miolliflori F.Roezlizberger, K.Argiris, E.Meyo, vo basqalaridir.
(6, s. 29)

50-ci vo 60-c1 illordo miiasir saholorin inkisafi, istehsal prosesinin yenidon

qurulmasi, HT - nin (hesablama texnikasi) vo bunun kimi digor yeniliklor tatbiq
edilir. Bu istehsal prosesinds ixtisaslasmis kadrlara olan tolobata, eyni zamanda,
omoayin toskilino miiasir yanagsmalara baxilmasinin zaoruriliyini ortaya ¢ixardi. Qeyd
etdiyimiz proseslorin elmi bazasi hal-hazirda inkisaf edon “insan resurslarinin idaro
edilmasi” nozoriyyasini  tomin edir. Hanst ki, homin nozoriyys “insan
miinasibatlori” nozoriyyssine olan yanasmalar1 davam etdirir. Bu yanagsmanin
banisi D. Makgreqordur, ki, 0 1960-c1 ilds nasr olunan “miiassisa va toskilatlarin
insan1 torafi” noazariyyasinds “elmi idars etma” yanagmasinin miiddealarini inkar
etmigdir. Bundan basqa F.Gerstberq, A.Maslou vo digorlorinin bu sahodo
yanasmalart mévcuddur. “Insan resurslarinin idara edilmosi” nozoriyyesina gora,
omok vo ya is fordlorin oksoriyystindo momnunluq , raziliq hissi yaradir, onlar
licin 0zlino nozarot, yaradiciliq, mosuliyyot, daha da ixtisaslasmaq kimi
bacariqlarini reallasdirmaq shomiyyatlidir. (6, s. 65)

60 — c1 vo 70 - ci illords is yerlorindo miiossi vo togkilarlarin rohbarlorinin

ixtisaslasdidirilmis tolimlorino ehtiyac artir, biznes moktoblori vo todris morkozlori
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meydana golirdi. Bununla yanas1i todris proqramlar1 kadr potensialinin idars
olunmasi ilo slagoadar olan fonlorin daxil edilmasilo geislonirdi. (6, s.60)

70-ci illorin ovvollorindo IEO-in oksoriyyatinde biirokratlasdirmanin artmasi
naticasinds amok mohsuldarliginin zosiflomasi , is¢i heystin iri hacmds qeyri-
sabitliyi , absenteizm, yoni, kiitlovi etiraz aksiyalar1 vo bu kimi digor monfi hallar
qgeydo alinirdi. Bu illor orzindo insan resurslarinin idaro edilmosino somorali
yanasmanin vacibliyi ortaya c¢ixirdi. Belo ki, heyotin idaro edilmosino humanist
yanasilmasimma nail olundu. Kadrlar sobosi todricon karyeranin inkisafi vo
planlagdirlmasi, toskilat daxili kommunikasiya, kadr potensialinin planlagdirlmasi
vo bu kimi digor vozifo vo 6hdoliklori 6ziindo birlosdiron insan resurslar1 sobosi ilo
yer doyisirdi. Bunlarin hor biri ilo yanast , qeyd etmok lazimdir ki, kadr
potensialinin planlasdrlmasi perspektiv formada uzunmiiddatli layihalari shato edir
vo sistemli xarakter dasiyir. (6, s. 63)

1980-ci illordo iqtisadi konyunkturanin oslverigsiz olmasina goro bir ¢ox is
yerlori foaliyyat saholorini azaltmaq, vo iscilori ixtisar etmok kimi bir problemlo
qarsi-qarsitya goldilar. Beloki, ixtisar prosesinin har iki torof li¢ilin alverisli formada
hazirlanmas1 vo hoyata kecirilmasi insan resurslari departamentinin baslica
ohdaliyins ¢evrildi.

Bununla slagodar olaraq insan resurslar1 departamentinin vozifs vo 6hdsliklorine
heyatin islo tomin olunmasi vo  isdon azad olunancalisanin  yenidon
molumatlandirlmasi mosalolori do olavo olundu. Eyni zamanda , 80-ci illordos,
daimi ¢alisan isgilorin sayinin get-gedo azalmasi vo qismon mosgullugun hacmini
artmasi, habelo, iscilorin basga is yerino ke¢mosi ilo olagodar miiossisolorin
vaxtasirt doyismasi meyllori ononovi hal almigsdir. Bundan olavo olaraq, autsorsing
sahosi,( toskilatlarin miioyyon funksiyalarinin xarici podrat¢ilara Otliriilmosi)
boytdii.

Bu illor arizindo qeydo alman faktorlar 90-c1 illorde daha da genislonmoyo
baslad.
“insan resurslariin idars edilmasi” nazariyyasini golocok dovrlordaki inkisafi va

ideyalarmin kadr potensialinin idara edilmasina totbiqi artmus oldu.
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90-c1 illorde insan resurslarinin idars edilmosino yanagmada miihiim olan
doyisikliklor qloballasma sistemi, ETT-nin siirotlonmoasi , bununla yanasi,
homkarlar ittifaqinin etibarmin asag1 diismosi ilo bagl idi. Isci heyotin intellektual
potensiali is yerindo roqabotqabiliyyetliliyin ndvlorindon birino  ¢evrildi.
Calisanlarin ixtisaslasdirlmasi iiglin is yerindon, rohbor vo ya iso gotiironlor
torofindon onlara sormayo qoyulmasi rogaboto davam gotiro bilmonin vacib
sortlorindon birino ¢evrildi. Bu dovrlordo miivoqqgoati heyotin xiisusi ¢okisinin
artmasida miisahido olundu. Bu proseso sobob olan baslica amillordon birido is
yerlarinde xarclorin va risklorin azaldilmasi maqgsadils tagkilatlarin 6hdsliklorini
azaltmaga calisamsi ilo olagodar idi. Autsorsingin daha ¢ox yayilmis novlori asagi
omok haqqi vo imici olmayan is vo xidmatlor idi. Bunlara misal olaraq binalarin
tomizlonmasini gostora bilorik. Onun on az yayilmis novlorino iso agir hesab
olunan, ixtisaslasmis xidmatlar, misal {i¢iin, kompiiter avadanligi xidmatlori aid ola
bilar. 90-c1 illords kadr potensialinin idars edilmesine aid olan bir sira
xiisusiyyatlor 21-ci asrin 10 ili tigtindo kegorlidir. ( 7, s. 45)

Belalikla, 20-ci asr arizndo kadr potensialinin idara edilmasi nazariyyasi va
onun praktikasit amok va is¢i foaliyyatine sado formada nozarst funksiyasindan is
yerinin asas rogabatodavamlilii kimi is¢i heyotin intellektual soviyyasinin idaro
edilmosino godorki inkisaf yolunu ke¢misdir. Bu vaxt orzinds kadr potensialinin
idaro edilmasinin nozori osaslart 3 sinfo ayrilir : klassik nozoriyys, “insan
miinasibatlori” vo “insan resurslar1” nozoriyyosi.

Isci qiivvesinin idare edilmosinden kadr potensialinin idars edilmosine kegiddo
osas marholalora nazor salaq. i1k 6nca qeyd edos ki, is¢i heyatin idaro edilmoasi vo
onu idasr edon sgsoxslorin rolu sonaye inqilab1 dovriindon sonra yuxarida
gordilyiimiiz kimi hor 10 illiklords forgli sokildo 6ziinii biruzo verir. Hor onilliyin
Oziinoxas olan xarakteristikas1 sosial hayatla, is yeri vo is haqqinda olan
fikirlorimizi formalasdirir. (7, s. 57)

Belo ki, tarixi inkisaf agagidaki marholordo 6z oksini tapir:

1. 19-cu osrdo insan kapitalina vo ya is¢i qlivvosino olan miinasibatlori

xarakterizo edon bir sira xlisusiayyatlor sosial adalatsizlik kimi geydo alinir.
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Bu zaman igogoétiironlorin  is¢ilora garst adalstsiz yanagmasi onlar1 tonqid
atosino tutur.

2. Get —gedo isogotiironin fordloro qarst olan miinasibatlori doyismis vo
miioyyon doradoco irolilayislor gdzo c¢arpmisdir misal tigiin, saglamliq
sigortast vo bu kimi digor sosial tominatlar. Menecmentdo miiossisolorin
boylimosi, ixtisaslasdirma, hallari miisahido olunur.

3. Kadrlarin se¢ilmasi, ixtisaslagdirilmasi, yerlosdirilmosi kimi proseslor daha
da tokmillosdirlmis, is vo amok soraitindo miioyyon dorocods islahatlar bas
vermisdir.

13

4. Sosial elmlor Teylorun Idaragilik qganunlar’”, Fayolun “insan
miinasibatlori” nzoriyyesi bu dévrdo genis yayilmugdir. Ikinci diinya
miiharibasindon sonra calisanlara olan tolobatda miioyyan qodor azalmalar
ortaya ¢ixmisdir. Is¢i vo iso gdtiiron arazinda konsensus meydana golmisdir.

5. Miiayyan magsadlar ii¢lin togkilatin tam bir varliq olaraq effektli islomasina
nail olmag

6. Demogqrafik doyisikliklor vo ETT-nin inkisafi insan resurslarina olan
tolobatin miioyyen edilo bilmosinds vacib rol oynayir. Iscilorin say1, onlarmn
bacariq vo qabiliyyetlori arasinda bir uygunluq yaratmaq, texniki vasitolor
xUsusi ilodo kompiiter avadanliglart ilo islomo bacarigi, ETT-nin inkisaf
saviyyasi ilo six baglhidir. (3, s.10)

Yuxarida sadaladigimiz altt maddoads geyd olunan inkisaf proseslori fordlorin
1dara edilmasinin asasini togkil edir. 80-ci illarden bu giins kimi “kadr potensialinin
idars edilmasi” va tagkilatlarda bu sahonin yaradilmasi fordlors verilon shomiyyati
daha da artirmigdir.

Insan haqqinda miixtolif konsepsiyalar , yanasmalar mdvcuddur. Hans1 ki,
bunlardan biri marksist yanasmadir. K. Marks comiyyst vo insan arasindaki
miinasibatdon danisarkon bildirmisdir ki, comiyyat insani istehsal etdiyi kimi, insan
da homginin comiyyati istehsal edir. Belo ki, Marks burada insanla comiyyat
arasindaki miinasibatlo insanin mahiyyatini birbasa slagalondirir. Traixan insanla

bagli miioyyon konsepsiyalar, miiddoalar mévcud olmusdur. Hansi ki, bunlara K.
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Marksin vo F. Engelsin osorlorindo rast golmok olar. insanin faaliyyati onun doyoari,
hakimiyyoto can atma,lider olma hovosi 1ilo do baglidir. Hor bir omok kollektivinin
0ziino xas olan doyorlori movcuddur vo ona uygun olaraq da soxsi, iqtisadi vo
sosial azadliq soviyyesi yaranmus olur. Insan psixologiyas: onlara antoloji
yanasma, comiyyoto sivilizasiya vo iqtisadiyyatin tosir , fordin 6z bacariqlarini
reallagdira bilmasi {igiin dyranilmolidir. Insanin dinamik inkisafi tokamiilii, fordin
determinasiya olunma problemlori vo bu kimi digor problemlor 6z hollini halo do
tapmamigdir.( 6. s. 564)

Xarici kadr idarsetmasinin tokamiilii prosesindos hom yeni texnologiyalrin
uygunlagdirlmasi, hom doki kadr isino miioyyon yanasmalari ayird etmok
miimkiind{ir.

Kadr potensialinin idaar edilmasinin ii¢ asas modelini gostora bilarik:

1. Is yerindo saglam is vo omok soraiti — bu model 19-cu osrin sonlar1 20-Ci
asrin  avvalorindo  insani  miinasibatlorin  doktirinasinin = miiayyan
varianlarinda 6z oksini tapdi. Bu modelds menecerin statusu asagidir. Buna
baxmayaraq bu model muzdla c¢alisan is¢ilorlo effektiv korporativ
miinasibatlor yaratmaqda komak edon bir vasitadir.

2. Kollektiv miigavilalorlo yanaco omok miigavilosi {izro is¢i heyotinin idaro
edilmasi- omok vo kollektiv miiqavilalorin sorlorine omal edilmasina
nozarotin aparilmasi, omok miinasibotlorinin tonzimlonmosi, homkarlar
ittifaglar ilo danmisoqglarin aparilmasi, rotasiyalarin ucotu kimi foaliyyatlorin
hoyata kecirilmasi menecerloro kifayot godor yiiksok status oldo etmoys
imkan verir.

3. Uzunmiiddatli korporasiya sisteminin hazirlanmasi vo hoyata kecirlmosinda
rol oynayan menecer- missiyasi kadr potensilinin togkil edilmosi, amok va
daxili intizamin tomin edilmasindon ibaratdir. Hansi ki, o bu zaman yiiksok
rohbarliyin torkib hisssaina daxil olur. (6, s. 788)

Gordiiylimiiz kimi sonuncu iki modelin ovvoallki modeldon forqi kifayot

qador boyiikdiir. Belo ki, heyatin idars edilmasinin texnologiyalarini dyranon
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yerli kadrlar xidmaoti {iclin ononovi idaroetmo metodlart ilo kadrlarin idara

edilmosi metodologiyasi arasindaki forq miicorrod xarakter dasiyir.

1.2.Miiasir biznesdo kadr se¢cimino tosir edon amillor vo onun toskili

xiisusiyyatlari

Miiasir dovrds rohbarlorle yanasi is¢i heyatin do 6z islorindon vo amok soraiti vo
sortlorindondo umduglar1 ehyiyaclar kifayat qodor doyisib. Iso gotiironlor vo ya
miiossiso rohbarlori kadr potensiali ilo bagli olan kadr siyasstinin diizgiin yiiridiilo
bilmasi liglin bazi amillorin shomiyyatinini artidgini dork etmislor. Misal tigiin, 15¢i
heyatin qorunmasi, onlarin diiglin performans qiymatlondirilmosi, eyni zamanda,
xidmati faaliyyetin diizgilin olaraq qimotlondirilmasi , normalara uygun olaraq omok
haglarinin verilmasi , hiiquq boraborliyinin qorunub saxlanilmasi , is miihitinin
standartlara cavab vermosino nail olunmasi bu amillordondir. Miiassiso vo ya
toskilatlarda rohborlik sadaladigimiz bu doyisikliklorin naticesi olaraq statik
idaragilik foaliyysti ovozine dinamik, doyisikliklors aninda cavab vers bilon
proaktif, plan va strategiyalarin tam formada icrasina sorait yaradan menecment
foaliyyati icra edirlar.

ETT-nin inkisaf dovriinde menecmentin sosial-psixoloji yanasmalarina ¢ox
boyilik shomiyyast verilir. Hanst ki, bu foaliyyot miirokkab bir ictimai proses va

hadisodir. Bu, horcohotli vo hortorofli miinasibotlori, homginin proseslori ohato
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etmasing goromiixtalif elmlor torofindon miixtalif istigamatlords dyronilir. Bels ki,
toskilati, iqtisadi , inzibati vo digor mosalolorlo birgs foaliyyatin psixoloji vo monovi
taroflorini bilmak ¢ox vacibdir. Ancaq ki, idaracilik faaliyyati psicoloji va sosioloji
cohatdon hals do tam soviyyade dyronilmomisdir. Baxmayaraq ki, har bir rohbar vo
ya 1sogotiironin foaliyystinin reallasdirilmasi is¢ilordo kegir.

F. Engels , fordlorin idaro olunmasinin sosioloji idaroetmonin baslica formasi
oldugunu vurgulamisdir. Idara etmonin 6ziino xas olan miixtolif ciir xiisusiyyatlori
movcuddur. Fiziki islo masgul olan soxslor liclin omok obyekti omok alatlori oldugu
halda, rohbarliyin amok foaaliyyati liglin asas obyekt is¢i qiivvasi hesab olunur. Qeyd
edok ki, omok aloti vo amok cisimlorindon forqli olaraq is¢i qilivvesinin 6zlino
moxsus xarakteristikas1 vardir. Hansi ki, bu xarakterik xiisusiyyatlor is¢i vo rohbor
arasindaki sosial-psixoloji miinasibatlori yaradir. (6, s.55)

Psixoloji proseslor - diqgst, tasovviir, irads, hissetma, tofokkiir vo bu kimi digor

temperamentlorlo olagadardir. Vo sadaladigimiz hor bir temperament fordloro gore
doyisir.
Rohbarlor iscilorin bu psixoloji durumlarina tasir gostorarak, subordinasiya
qaydalarinin tomin edilmasina va kollektivde saglam miihit yaradilmasina nail ola
bilor ¢iinki, bu psixi xiisusiyyatlor he¢do yisdirilo bilmaz bir amil deyil. Misal iigiin
1s yerinds saglam miihitin yaradilmasi, yaradici faaliyyatlorin inkisaf etdirilmasi ,
tolobatin dogru formada qurulmasinda menecerin rolu ovozolunmazdir. Rohbaorin
niimund giicii deys bir anlayls mévcuddur ki, hor hansi bir is yerinds geyri-adi bir
hal vo ya hadisa, qeyri —adi psixoloji-sosial vaziyyat ( monfi istiqgamotda) niimuna
gliciiniin pozulmast vo ya zoif olmasi ilo alagodardir. Fordin psixoloji voziyyati,
monfi vo ya miisbot emosiyalar1 onun foaliyyat prosesina birbasa tosir edir.

Fordlarin temperamentliliyinin asas ndvlaring nazar salaq :

1. Sangvinik- yaradict islori gormokdon xoslanan, mogsodyonlii, miistoqil
foaliyyat gostormayi sevon tiplordir
2. Xolerik — toalaskan, tez ruhdan diiso bilan, isini ahangdar formada yerinoa

yetira bilmoayon tiplordir.
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3. Flegmatik — siiratli, stressli is soraitindo ¢alisa bilon, tomkinli, doziimli
soxslordir

4. Melanxoliklor — ¢ox yavas horokot edon, komandada islomoya iistiinliik
vermoyan insan tiploridir. Daha c¢ox fleqmatik tips bonzorliyi vardir.
(7,s.125)

Biitiin bu psixi tiplor insanlarin davranislarina birbasa vo ya dolay1 yolla tasir

edir. Bir ne¢o psixologlar bu tiplori beynolmilolgi adlandirir. Fordlorin siiurunu
psixoloji-sosial amillordon konarda tosavviir etmok miimkiin deyil. Ciinki har bir
ford 6zlinomoxssus soxsiyyat tiplarine moansubdur.
Stiurluluq ilk nobvads insanlar1 ohato edon miihiti obyektiv olaraq tohlil etmakdo,
davraniglarini diizgiin idaro etmokds , hadisolora real qiymot vermokds oOziinii
biruza verir. Bu sababdon do, insanin siiuruna, davranisma tosir edocok amillora
birtorafli yox, sistem halinda kompleks yanasmaq lazimdhr.

Omok faaliyyatindo insanlarin iqtisadi vo ictimai hadisalora olan miinasibati,
hadisolori diizgiin qiymoatlondira bilmasi, idaroetmonin diizgiin sokildo qurulmasi
vo menecerlorin bu problemlori elmi prinsiplorin asasinda dork etmalori boyiik
ohomiyyato malikdir.

Omok foaliyyotindo fordin davranigini, horokotini elmi cohotdon izah edo
bilmak, bu harakatlorin prognozunu vers bilmak zoruriyyati meydana cixir.
Menecerlor vo ya digor rohbor is¢ilor bu kimi psixoloji cohatlori bilmoklos, icqi
heyati ilo saglam psixoloji amillar iizra alags qura , eyni zamanda, psixoloji amillori
inkisaf etdiro bilor.

Texniki vo elmi inqgilab dovrii fordin psixologiyasina qarst yeni toloblor
qoydugundan, psixologiya elminin xiisusi saholori, misal ti¢lin, miithondislik
psixologiyasi, amak psixologiyasi, idaresetma psixologiyasi, tibb psixologiyasi,
hiiquq psixologiyasi, idman psixologiyast vo s. bu kimi digor psixoloji elmlor
meydana galmisdir.

Bunlarla yanasi psixologiya basqa elmlorlo - mantiq, estetika, fiziologiya,
ergonomika, kibernetika, sosiologiya ilo garsiligh sokildo olagadadir. Bir sira

rohborlor vo yaxudda ki, elmi iscilor istehsalin vo ya fordlorin uzaq mosafodon
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(distant) idars edils bilmasi , onlarin linsiyyst saxlamaqlarini, slage qurmalarin1 va
digor psixoloji amillorin ohomiyyatini azaldir. Lakin, bu miilahizolor hec¢do
haqigato uygun deyildir.

Oksino, ETT-nin inkisafi dovriinds istehsal prosesindo insan amilinin rolu get
—gedo artir. Beloki, miirokkob omok soraiti insanlarin psixoloji amillorino
nazaragarpacaq daracads tasir gdstorir vo daha da ¢atin talablar ortaya qoyur. Psixi
yiiklonmo, zehni foaliyyot getdikco artir. Tocriibo gotorir ki, is yerlorindo bas veran
istehsalat gozalarinin bir qismi , miioyyon hallarda istehsalat prosesindo zay
mohsullarin buraxilmasi menecerin vo ya digor rohbor iscinin is¢i qiivvasinin
psixoloji  xarakteristikasin1  diizgiin  formada , laziminca qiymatlondire
bilmomosindon qaynaqlanir. Ona gora ki, hor bir ¢alisanin miixtalif cohatlori ilo
yanas1i , psixoloji, intellektual va fizioloji inkisaf parametrlorini Gyronarok ona
uygun hor hans1 miivafiq isin igrasini vermok olar. Miiasir yanasmada ictimai
inkisafin vo iqtisadiyyatin on vacib masalalorinadon biri fordlordo on {istiin
psixoloji keyfiyyatlorin totbiq edilmosindon ibarstdir. Bu problemin holl edilmosi
nozari olaraq miimkiindiir. Fordlor digar canlilardan forqli olaraq hadisalori stiurlu
formada dork edo , otraf miihits tosir eds bilon, onu tokmillosdirs bilon bacariglara
sahibdir. Insan beyni 6z - ozliiyiindo ovozolunmaz idareetms orqamidir. Psixi
proseslar mahz elo beynin mohsulu olduguna gors , ali sinir sisteminin 6zl ilo
birbasa olagodardir. Sinir sistemi asagidaki baslica iki fiinksiyani idare edo bilir:
insan orqanizmindo miixtolif ciir orqanlarin foaliyyatini uzlasdirir , slagolondirir,
habelo idaro edir. Ikinci torofdon iso, xarici miihitin olaqosini tenzimloyir.
Idasretmo modoniyyati vo idaroetmo amayi insanlara qarst nozakotli vo 6z isindo
saristoli olmagi tolab edir. Tocriiba bizo gostarir ki, is miithitindo nozakatli formada
verilon tapsiqirlar iscilor torofindon daha operativ vo soristoli sokildo hoyata
kecirilir. Amerika yanasmasina gora , idarsedici giiclii yumor hissina sahib olan
biri olmalidir. Tabii ki, bu timiimi sokilds bildirilmis bir fikirdir. Ona gors ki, biitiin
ziddiyatlorin aradan gaxlmasima yumor hissi tasir edo bilmaz. Tosadiifii deyil ki, IE
kapitalist Olkalords is yerinds keyfiyystin yaxsilasdirlmasinda sosial vo psixoloji

amillorin dorindon Oyronilmosino ohomiyyat verilir. Belo ki, bu sobobdon dolay1
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“insan miinasibatlori” doktrinasi irali siiriliir. Misal ili¢liin,  Amerika Birlogmis
Statlarinda (ABS) 400-don artiq iri hocmli sonaye miiossisalorinds “sosioloji $6bo”
yaradilmigdir. 500-0 godor firmalar miiossisolora “insan miinasibatlori’nin toyin
edilmosi xotti vasitosilo xidmot gostorirlar. (7, s. 60)

Bir sira tohsil ocaqlarinda “insan miinasibotlori” fonn olaraq kegcirilir. Bir ¢ox
iqtisag1 vo sosiologlar forziyys iroli siiriirlorki, bu ciir sosioloji xidmot is¢i
qiivvesini ilhamlandirmaq, omok foaliyyatini somorali sokildo toskil etmok kimi
mogsadlor gldiir.

Miiasir dovrds, fordlorin siiurlii sokildo foaliyyetinin inkisaf etdiyi, texniki-
modoni soviyyoasinin artdifi bir soraitdo firma, assosasiya, korporasiya isg¢isinin
sosioloji-psixoloji amillora, hamin amillar vasitasila is¢i heyatine tosir etma giiciing
sahib olmas1 son daraca shamiyyatlidir . Tacriibalorden aydin olur ki, insanlar hom
Oziinlin, hom do idaro rohborinin xiisusiyyatlorine uygun sokildo ¢alismaga cohd
gostorirlor. Demoli , rohbordon vo  tabegiliyindo olan fordin xarakterik
xiisusiyyotlorindon bir ¢ox sey asilidir. Insanlar miioyyon xarakterli, giicli,
xeyirxah, zaif, linsiyyatcil, halledici, , iradasiz vo iradsli, qorxaq yaxud igid, passiv
vo ya faal, saristoli, miistaqilliy1 sevon, intizamsiz,tomkinli vo digor xiisusiyyatlora
malik olurlar. Sosioloji vo psixoloji amillorin diggeto alinmasini, bu amillor
vasitosilo hoyata kecirilon qiymstlondirmoni he¢ do siradan formada basa diismok
dogru deyildir. Insanlar arasinda fardi-psixoloji xiisusiyyatlardon slave iimumbosari
xtisusiyyatlor do vardir. Buna goro do fordlorin xarakteri ilk novbads onlarin amoya,
vozifasing, miihits, digor insanlara vo 0z-0zlino olan saglam miinasibatilo miioyyon
olunmalidir. Umumi gétiirdiikde miistaqillik soxsiyyatin psixi proseslor xassasi vo
kompleksi olub, onun 6ziina malik olma, magsadouygunluq, 6z-6ziinii tonqid etmo,
foalliq, inadkarliq vo intellektual inkisaf soviyyesi ilo six olagodardir. Mohz bu
xiisusiyyatlorin ayri-ayri insanlarda deyil, bir ¢oxlarinda, biitiinliikls kollektivds,
Olkodo, millotdo tosokkiil tapmasi, inkisafi rohbor is¢idon vo  onun niimuno
giiciindon, rohborin homin isdo no godor maraqli ola bilmasindon asilidir. Bir ¢ox
hallarda , rohbor soxs neco ki, is¢ini tonbeh eds bilir, eyni zamanda ona dozmali vo

tomkinli olmag1 bacarmalidir. Calisanlarin tonbeh edildiyi kimi homg¢inin onlar
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monavi, psixoloji cohatdon hovaslondirmoyi do bacara bilmolidir. ©gor rohbar isci
bu xiisusiyyotloro sahib deyilso, demoli, homin rohbor is¢inin noinki sosioloji-
psixoloji amillordon xabari yoxdur, ham ds idarsetma prinsiplorini birmonali olaraq
pozur.

Molum oldugu kimi, istehsalat kollektivi texnoloji, texniki vo iqtisadi proseslor
mocmusundan bagsqga homdos sosioloji, ictimai, psixoloji proseslor mocmusundan da
ibaratdir. Bundan iroli golorok, idaroetmo prosesi orzinds bu obyektloro tosir edo
bilon amillordon, mexanizmlordon bacariqgla istifado edo bilmoayin boyiik oshomiyyati
vardir.

Bu prosesin idara edilo bilmasi he¢do asan is deyil. Ona goro ki, qisa vaxt
arzinda soxslarin magsadini, ohvali-ruhiyyasini bilmak va ya tonzim etmoak cox
cotindir. Bunlar bilmok tacriiba tolab edir. Bu amillor psixologiya elminds
“psixoqnostika”-insan1 hiss etmokanlamina golir. Daha dorindon nozor salsaq
gorarik ki, “psixog-nostika” ifadasinin monasi “liroyi bilmok™ anlamina golir. Bu
faktor iso konkret olaraq rohbor vo ya rohbarlordon hor bir fordin davranisim
xarakterizo edon bu psixoloji amillorin 6ronilmasini, onun kollektivde na ciir
tozahiir etdiyini bilmasini gorordirir. Burada fordin pesosi, monafeyi, xarakteri,
yasi, omok soraiti, cinsi, tolobatl, modoni soviyyesi, ailo voziyyaeti, statusu vo bu
kimi digar sosial-psixoloji amillori nazora almalidir. Beloki, bu cohatdonda rohber
miisahidaci olmag1 bacarmalidir. Is tocriibelorine nozer salsaq, bozi isci vo ya isci
heyatin rohborlik torafindon {invanlanmus hor hansi bir informasiyan1 haddindon
artiq emosianal sokilds garsilamasini gora bilarik. ©kside har zaman movcud ola
bilor. Yoni hadisolora haddindon artiq emosional reaksiya veron fordlordon basga
oksino hadisolora soyuqganli sokildo cavab veron , streso davamli heyot do
tocriibalordo az rastlanmir. Bu kimi sosial-psixoloji amillor nozers alinaraq is
yerlorindo rohbor is¢i hor bir calisana fordi yanagmalidir, informasiyalart fordi
sokildo &tiirmolidir. Umumiyyotlo, praktikada rast golo bilorik ki, oksor pesokar
rohbarlor vo ya Insan resurslari iizro menecer heyatlo olan goriislori tok basina yani
ford olaraq toskil edir. ikili danisiqlar asnasinda iscilora verilocok hor hansi tonbeh

voya iradlar bildirilso daha pesokar sayilar.
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Ictimi istehsal prosesinin daha da yiiksaldilmosi, is¢ilorin mohsuldarligmni daha
da artirmasi rohbor vo is¢i arasindaki psixoloji iglimdon ¢ox asilidir. Masoalo
burasindadir ki, bu miinasibatlor tokco soxsi motivlor osasinda yox, eyni zamanda,
obyektiv osaslar, prinsipial movqe, yiiksok tolobkarliq asasinda qurulub.

ovvokli movzuda qeyd etdiyimiz kimi, saglam miinasibotlorin idars
edilmosindo oxlaq normalariictimai roy, ictimai davraniy normalart miihiim
vasitodir. Ictimai roy veo bu normalar sosial —psixoloji amillorlo yanasi
miinasibatloro tosir gostorir, hansi ki, o idaroetmonin daha da demokratiklogsmasino
yol acir.

Idarogilik sistemi tokco omoyin texnologiya vo ondan irali golon proseslorlo
deyil, insan psixologiyasi vo davranislatrindan irali golon amillori nozors alaraq
qurulmalidir. Bu sababdon do, i1darsedonin omati,idaracilik sisteminin omaoyi
omayin an ¢atin tiplorindon biridir. Omayin bu ndvil insan beyninin morkozi sinir
sitemindo bas veron intensiv proseslorlo six baghdir. Homin isdo psixoloji
gorginliyin sobablorindon birido fordlorlo daimi olaraq tomasda olmaq, yerino
yetirilock is liclin mosuliyyat hissi, is miihitindo isglizar soraitin tomin edilmasi
liclin hoyata kegirilon bir sira tadbirlor, bundan basqa intensiv vo miirakkab olaraq
1daracilik omoliyyatlarinin hoyata kecirilmaosi ilo slagadardir.

Biitiin bu sadaladiglarimiz isbat edir ki, rohbar soxsdon bir sira talabkarliq
formasindan basqa yaddas, tomkinlik, yigcamliq,intensiv islomo bacarigi, diqqget,
misahidagilik, xtisusi iloda “psixoloji iglim texnologiyasi’n1 bilmok tolob edilir.

Rohbarlik psixologiyasi asagidaki masalalari 6ziinds ehtiva edir:

¢ Demokratik formali rahbarlik is miihiti ;
% Rohborliyin sosial -psixoloji xarakteristikasi ;
% igin somoraliliyi va psixoloji iglim ;
%+ Konfliktin sosioloji-psixoloji taraflari ;
¢ Liderlik davraniglarinin diagnostlasdiriimast;
% Subordinasiya miinasibatlorinin optimallagmasi;
¢ Sosial psixologiya va fordlor arasindaki miinasibatlorin qurulmasi ;

% Kollektivin vo qrupun psixologiyasi;
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% Basqga fordlorin fikrino hérmatlo yanasma ;

s Askarliga, tonqido stimul, sorait yaratma;

% Rohbor heyatin zoif psixoloji hazirliginin ortadan qaldirilmast;

% Ictimai vo omok foalligin stimullasdirilmasi (6, s. 806)

[nsanin monafelori vo tolobatlarmin formalasmasi , onun inkisafi sosial-
psixoloji metodlara tosir edir vo onlar iiglin mithiim ohomiyyato sahibdir.Fordin
ictimsi, sosial keyfiyyotlori onun monafe vo tolabatlarini torbiyo edo bilmoasindon
cox asilidir. Tolobat fordin obyektiv hoqigoto olan miinasibatini 6ziindo ehtiva edir.
Tolobatlar monafolor kimi ¢oxcohotli vo genisdir.  Monafelor insanlarin
psixologiyasinin inkisaf etmosi vo onun formlasdirlmasina tosir edir. Tolobat ,
psixoloji dorketma, maddi, birgs foaliyyat, manavi, foaliyyst miibadilasi va s. bu
kimi formlarda ola bilir. Tolobat formalari, homg¢inin , onlarin 6donilma soviyyasi
fordin sosial davranisini miioyyon eds bilir. Bunun barasinds monoqrafiyada otrafli
geyd olunub.

Umumi yanassaq “insan amili”, “insani-insan”, insan-kosmos” “insan-
avtomat” “insan-mexanizm”,, “insan-kibernetika” fordlorin istehsal vo idaraetmo
faaliyyatinin naticolorine miivafiq olaraq yaranib.

Idareetms insanlarin diisiinco vo mogsadinin, onlarin miinasibatlorinin vo maddi
resursalra olan ehtiyaclarinin tozahiiriidii. Buna gorade, idarsetmods ona tosir
metodlarini, fordlor arasindaki miinasibatlori dorindon bilmok zaruridir.

Bunlar1 psixologiya, sosiologiya, sosial-psixologiya, soxsiyyot psixologiyasi,
mithondislik psixologiyasi, pedaqogika vo amak psixologiyasi elmlari vasitasilo
dorindon dyronmok olar.

Sosiologiya elminin kémayi ilo insanlarin 6zlorini ifado edo bilmosinin limumi
ganunauygunluqglari, sosial qurulusu, istehsalgilarin torkibi, ictimai miihitin,
sosioloji miinasibatlorin, miixtolif cilir sosial hadiso va proseslorin qarsiligl
olagalori Oyronilir.

Ictimai royin, qrupun vo yaxud kiitlonin psixi xarakteristikasmi, ohval

reuhiyyonin ~ formalagmasini,  Subordinasiya  miinasibatlorinin,  fordlorin
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foaliyyetlorinin stimullagdirlmasini vo bu kimi digor proseslori sosial psixologiya
elminin vasitigiliyi ilo dorindon 6yronmok olar.

Soxsiyyeatin psixologiyasi elmi vasitosilo insanin amali, ali- osob faaliyyotinin
tiplori, gabiliyyati, xarakteri, hoyocani, yaddasi, hissi, istedadi, diisiinco torzi vo s.
Oyronilir. ©Omoyin psixologiyasi elminin  vasitosilo kadrlarin secilmosi vo
qiymatlondirilmasi, ixtisas va pesa qabiliyyati, kadrlarin tohsili, amak proseslarinin
sosioloji - psixoloji cohatlori, onlarin dyranilmasi, kadr axicilig istirahot vo amok
soraiti, vo s. tadqiq olunur.

Yuxarida geyd olunan elmlarin kdmayi ilo fordlorin ilinsiyystindo, faaliyyet vo
davraniglarinda yaranan sosioloji, psixoloji, etnoloji qaydalar, psixoloji halin
mimikalari, goxsi xassalori va s. Oyranilir.

Bu da bir basa olaraq 6z ndvbasinds idarsetma psixolojiyasi il yaxindan
olagodardir.

Ondan is¢i heyoatin, kollektivlarin xidmati vasifalorini hoyata ke¢irmok ti¢lin bir

metod kimi istifads edilri.

Insani xiisusiyyotlor istehsal prosesinin noticalorino birbasa vo dolay1 yolla

tosir edir . Daha otrafli sokilds 1zah etmays caligsaq soxsi keyfiyyatlor ictimai

foalliga, omok cosgunluguna sabab olur.

Biitiin bu ragdirmalardan bels naticoya galo bilorik ki, firmalar {i¢lin is¢i heyatin

diizglin se¢ilmoasi, onlarla sosial - psixoloji xarakterlorin uygun olmasi omok

mohsuldarligina tosir edorok onun artmasina gatirib ¢ixarir.

FOSIL II KADR SECIMININ MUASIR VOZIYYOTI VO ONUN
QiYMOTLONDIRILMOSI.

§ 2.1. Kadr seciminin miiasir tisullar1 va onlarin tatbiqi istigamatlori
ETT-nin inkisafi dovriindo firmalarin rogabotodavamli ola bilmaesi iigiin osas

faktorlardan birids yliksok ixtisasli kadrlarin firmaya se¢ilmasidir. Hans1 ki, onlar

milessisonin qarsisina qoydugu mogsodo ¢atmaqda osas horokatverici qiivvolordon
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biridir. Buna gorado, kadrlar secilon zaman onlar1 uygun pozisiyalara toyin edon
rohborlor is¢i qiivvolorinin neco vo haradan segilo bilocoyini, hansi tisul vo
vasitolordon istifado etmoli olduqglarin1 dolgun sokildo bilmslidirlor. Kadr idars
etmosinin an vacib morhalasi olan “kadrlarin se¢im morholasi” iso miiraciot etmis
namizadlor arasinda vakansiyanin toloblorino on uygun golon is¢i vo ya islorin toyin
edilmosi prosesidir. Rohbor vo ya iso gotiironlor se¢cim edon zaman ¢ox digqqotli
olmalidir. Hor bir fordin, is¢inin 1o yanasma torzi, bilik vo bacarigi, diinya goriisi
Vo s., eyni zamanda, 1§ yerindo goriilocok islor bir-birindon miixtolifdir. Beloki, iso
gotiironlor liglin osas mogsad is vo is¢ilor arasinda bir uzlagsma yarada bilmokdir.
Bu uzlasma olaqosi 1s9 1s¢i1 10 gotiiriilon zaman yaranir. Se¢im morholosindo verilo
bilocok gorarlar golocokdo goriilocok foaaliyyotin asasimi togkil edir. Ciinki diizgiin
verilmomis qarar galocokdo miioyyan sshvlora zomin yaradir.

Se¢ma faaliyystinin baslica mogsadi hoyata kegirilocok isin toloblorine uygun
iscinin - miioyyon edilmasidir. Bagga so6zlo, is vo 1is¢i arasinda tarazligin
yaradilmasidir. Ona goro do, ilk 6nco vakansiyanin sortlori vo toloblori toyin
edilmolidir. Isin toloblorini miioyyan etmok iigiin firmalarda islorin analiz edilmasi
prosesi hoyata kegirilir.

Miiassiso vo togkilatlarda is¢i vo 1s arasinda uygunluq yaradilmamasi, hom is
yerinin 0ziing, hom do ki, orada calisan iscilora manfi tosir gostorir. Qeyd edak ki,
se¢ma prosesi ¢ox vasait vo omak tolob edon bir isdir. Ciinki, ¢alisanlar1 tapmaq vo
onlar arasindan secim etmok miiooyon miqdarda xarclor yaradir. Iscilor arasidan
159 uygun olmayanlarin tapilmasit va isdon uzaqlasdirilmasi vo yenilorin tayin
edilmosi kimi proseslor ¢okilon xorclori daha da artirir.

Rohbar va ya igogotiiranlor torafindon diizgiin se¢ilmis namizadlor miiassisa vo
toskilat liclin on mohsuldar vo ixtisasl olacaqdir.

Iscilorin oksariyyatinin is yerlori il ilkin tanishg is iigiin miiraciot etdiklori zaman
yaranir. Olbottoki, bunlar holo hamisi deyil, agor bir bos is yeri iigiin 20 nofor
miiraciot edirso bunlardan yalniz biri islo tomin olunacaq. Yerds galan miiracot
etmis namizadlor konarda qalacaq vo tobii olaraq da bu miisahiboni keg¢a bilmoyan

namizadlordo moyusluq hissi oyatmis olacaq. Homin namizadlorin bir qismindo iso
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miiossisa haqqinda meonfi tosssiiratlar oyanmaga baslayacaq. Secim marholosi
zaman1 miisahiboni hoyata keciron rohbor vo ya iso gotiiron maksimum doroco iso
alma prosesini obyektiv sokildo hoyata kegirmolidir ki, bu digor fordlor arasinda
narazigiliga eyni zamanda sirkotin etibarina xalal gatirmis olmasin.

Iso gobul prosesi ii¢ osas morholoni 6ziindo ehtiva edir ki, bunlara Kadr

resursunun tapilmasi, se¢ilmosi vo adaptasiya edilmesi prosesi daxildir. Kadr

resursunun tapilmasi1 prosesi is yerindoki vakant yerlor ii¢iin uygun ixtisash
kadrlar toplusunu formalasdirmaqdan ibarotdir. Se¢ma marhalasi iso movcud
kadrlar toplusundan vakansiyaya on uygun olan namizadin segilib iso
yerlosdirilmosindon ibarotdir. Se¢mo prosesi yekunlasdirildigdan sonra segilon
namizad iso fiziki olaraq baslamadan onco iso vo is yerino uygunlasmasi {iciin
adaptasiya proqrami totbiq edilmalidir.

Basqa s6zlo desok kadrlarin secilmasi marholasi — Kadrlar toplusundan is
yerina gatirilo bilocok ixtisaslara sahib olan insanlar1 miioyyon edon vaxt
intervalidir.

Vacib olan on yaxsini deyil, i$9 on uygun olan1 toyin eds bilmokdir. Namizadin
tam olaraq nalorin 6hdasindon galacayi va ya gola bilacayini bilmok hor zaman
miimkiin deyil. Is vo is yeri arasindaki uygunluq hom miiossisonin is toklifi etmo
istoyini, hom do miiracot¢inin isi gobul etmo istoyino tosir edir. Bir sira
odobiyyatlarda insan resurslarinda se¢mo prosesi uygunlasdirma prosesi kimi
gostarilir.  Fordlorin xiisusiyyatlori vo miiossisonin nizam intizam qaydalar
arasindaki forq miiracistin logv olunmasina yol aga bilor.

Kadr potensialinin secilmasi prosesinin asas marhoalalori:
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. 4 Iso girmok
1.Orizoalari ,_2',,Hk dillzl?gunlamn;; liclin aparilan
n gobul gorusma testlor

6.Kegmis Arzu edilan
5.Miisahidolor tacriibonin listin
aragdirilmasi hazirlanmasi
8.Rohboar vo Iso gobul
711k segmo iizro miitoxassislar

tarafindon secma

9.Tibbi
miiayino

1. 10.Yerl
asdirmo

CIDVOIL: 2. Se¢cma prosesinin 3sas marhalalori

Kadr potensialinin tomin edilmosi zamani namizodlordon ibarst is¢i yigimi
yaradilir. Bu namizad y1gimin1 meydana gotiron iscilordon on uygun olanini se¢mok
liclin, onlarin bacariglar1 tok-tok qiymatlondirilir. Daha sonra miigayiss yolu ila an
miinasib olan namizad iso qobul edilir. Isci giivvasinin idare edilmasi prosesinin asasini
vo miiossisonin rogabot giiciinli toyin edon osas morhalo iscilorin  se¢ilmasidir.
Secma moarhalasi asagidaki qayda il hayata kegirilir. ( 35, s. 1)

1. Ik goriisma.

Bu vaxt se¢cim prosesindo orizo ilo miiossisoys miiraciot edonlor insan resurlar
s6basinin mohsul bir soxsi torafindon qabul olunurlar. Ik gériisme iigiin ¢ox qisa vaxt
ayrilmasi moslohot goriiliir. Ogor miassisonin 10 gobul prosesindo yas faktoru
onomlidirso, bu zaman ilk goriisdo yas {insiirii uygun olmayan namizadlor yox cavabi
alirlar.  {lk goriisdo namizodin xarici goriiniisii, danisiq qabiliyyati yerindaco

qiymotlondirilir. Bundan olavo olaraq namizodloro bir ne¢o suallar vermoklo bu
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namizadlor barasindo miioyyan fikirlor irali siirmok olar. Verilon suallar tohsillo, daha
onco c¢alisdigr is yerlori barodo verilir. Ilkin goriis morhalosindo namizoddo eyni
zamanda miiassioni qiymatlondirir.

2. Formanin (anketin) doldurulmasz :

Bir ¢ox togkilat vo ya qurumlarin 6ziinomoxsus iso miiraciot anketi formasi
movecuddur. Bu anket formalarinda ilkin olaraq namizadin ad vo soyadi, iinvani, alaqo
vasitosi, cinsi, yast vo s. bu kimi molumatlar geyd olunur. Novboti hissodo iso onlara
asagidaki kimi suallar tinvanlanir: is yerindon gozlontiloriniz nalordir?, ©mok haqq:
gozlontiloriniz na godordir?, Ovvallor bu pozisiyaya uygun hor hansi bir isds
calismisizn? Kimi suallar tinvanlanir. Ucgiincii hisssoda iso namizodin tohsilini va
sahib oldugu bilik, bacariglar1 toyin edon suallar verilir. (3, s 31)

Beloki, anket formasinin komoyi ilo namizadlor hagqinda ilkin tossiirat formalasgir.

3. iso qobul iigiin aparilan testlor :

I Diinya Miiharibasindan bari iso gobul prosesinda kadrlarin psixoloji vaziyyatlori
miioyyan edilmis testlor vasitosilo yoxlanilmaga bagslanilib. Hal-hazirki dovrds iso
miulossiso vo togkilatlar segmo prosesinds test vasitolorindon daha da genis istifado
edirlar.

Testlorin miixtolifliyine gors is¢inin bazi gabiliyyot vo bacariglarini toyin etmok
miimkiindiir. Ancagq ki, test materiallarinin hazirlanib, totbiq olunmasi ¢ox vaxt tolob
edon bir prosesdir. Bu proses eyni zamanda miioyyon miqdarda xorc tolob edir.
Diizgiin formada totbiq olunan testlor iso qabul prosesi zamani effektiv tosir gostorir.

4. is goriismasi vo miisahibalor:

Bozi miiossiso vo togkilatlarda psixoloji testlorlo eyni vaxtda miisahiboalordo
aparilir. Ovvalki marhalalordon keconlor bu morhaloys buraxilirlar. Miisahiba iiz-
izo hoyata kegirilir. Miisahiboni hoyata keciron soxsin ixtisaslagsmis olmasi vacib
mosaladir. Bu foaliyyat ¢ox ohomiyystli oldugu iiclin sonraki bdlmodo izah
edilmisdir.

Psixoloji testlor, miisahibalor tokco namizadlorin se¢im prosesinds istifado

olunmagla galmir, eyni zamanda, tohsil vo inkisaf proseslorinds do asas monba kimi

1stifada olunur.
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5. Zomanatlarin yoxlanilmasi:

Namizodin soxsi keyfiyyatlori vo ya bacariglar1 hagqinda verdiyi molumatlar
diizgiin olmaya bilar. Iso miiraciot anketinds qeyd olunan, eyni zamanda, miisahiba
osnasinda verilon molumatlar yalan vo ya sisirtmoa ola bilor. Elo buna gorodo bir
cox 1so qobul soboalori fordin verdiyi molumatlar1 yoxlamaq istoyirlor. Bu prosesi
hoyata kecirmok iiclin on diizgiin va alverisli yol onlarin daha avval foaliyyst
gostordiklori i yerlorindon molumat oldo edilmosi vo yaxud da sonod
istonilmasidir. Bu zaman oldo edilon molumatlar namizodin verdiyi molumatlarla
miiqayise edilir. (3, s.32)

Bu proses bozi tisullarla reallasdirilir.

- Birinci vasity, olago vasitosilo movcud molumatlarin yoxlanilmasidir. ©laqgs
vasitosilo asagidaki suallara artafli cavab tapmagq olar.

- Ad, Soyadi — Namizod bildirdiyi miiossisado no zaman iso baslamis vo ya
hoqigoton calistbmi homin miiossisade. Isdon no zaman ¢ixib, gordiiyii islor
nolordon ibarat olub, 1§ prosesindo mohsuldarligi hanst soviyyado olub, foaliyyot
gostordiyi dovr orzindo hansit miikafatlar1 vo ya cozalari alib vo s. bu kimi
molumatlar1 daqiqlosdira bilarik.

- Ikinci vasits, e-mail vasitosilo moktub yazaraq da bozi molumatlar1 yoxlaya
bilarik. Belaki, bu vasita diger vasitolora nisbaton daha sorfalidir. Bu vaxt suallar
yazili formada gondorilir vo namizodin vermis oldugu molumatlarla bizo yazili
formada togdim edilmis molumatlar garsilasdirilir.

- Digor bir vasitd iso miiossiso vo toskilatlarin rohbarlari is¢ini tovsiyys edan
soxslorlo {iz-lizo goriisdiiriilii. Bu zamanda verilmis olan molumatlarin hoqiqato
uygun olub olmadigi askar olunur.

6. Tibbi miiayin? :

Kadr potensialinin se¢ilmasi zamani is¢i qlivvesinin praktiki saglamligina omin
ola bilmok {giin tibbi miiayino gostoricilori miihiim sortlordon biridir. Tibbi
miiayino kifayat qodor xarc tolob edon bir prosesdir. Ona gérado segmo prosesinin
son marholosinds hoayata kegirlmosi daha mogsodouygundur. Bozi miiossiso vo

toskilatlarda tibbi miiayine montogolori mdveud oldugu iigiin, bu proses onlar
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Ozlari togkil eds bilir. Oks toqdirds ise bu yoxlanma prosesi digor xostoxanalarin
komoyi ilo hoyata kegirilir. Hor iki halda miiossiso miioyyon qodor maliyyo xorci
¢cokmis olur. Tibbi miiayino prosesinin kdmayi ilo is¢i qlivvosinin gérmo, esitmo,
danisiq qgabiliyyatlori, orqanizmlorinds olan xostoliklor vo ya qiisurlar agkar edilir.
Bu kimi miiayinalorin hoyata ke¢irilmosi miioyyon mogsadlor glidiiliir:
- Namizodin is yerino uygun olub —olmamasi miioyyon edilir
- Omok qabiliyyatli olmayanlar miiossisaodon konarlasdirilir
- Is prosesi zaman1 yarana bilocok xota vo qozalarin qarsist daha 6ncodon
almir
- Bozi yoluxucu xostoliklora (vorom, qizil¢a, sarilig, voba vo s. ) tutulmus
xostalorin ¢aligmasinin qarsisinin alinmasi
- Fiziki qusurlart olan is¢ilorin hansi 1o uygun olub — olmadiglarim
avvalcadon miioyyon etmok

Bir ¢ox hallarda is yerlorindo imic formalasdirmaq namins is yerlorinds
miioyyan miqdarda xasta vo alil is¢ilorin islomosing sorait yaradirlar. Is analizindo
verilon malumatlarin komayi ilo fiziki cehatdon qiisurlu olan namizadlarin hansi
sektorda foaliyyot gostoracoyi gqabaqcadan miioyyan edilir. Son zamanlarda is
yerlorindo iso qobul morholosindo is¢ilordon tibbi arayis istonilir. Bu arayisda
namizadin praktiki olaraq, esitma, duyma, gormo, danisiq va s. bu kimi, normal vo
ya geyri-normal tibbi ekspertizalar 6z oksini tapir.Rohbarlik hor il is yerlorindo
iscilordon tibbi miiayina ligiin arayisi tolob etmolidir.

6. Isa gobul zamam verilon gorar:

Kadr potensialinin se¢ilmosi morholoasi iso qobul iigiin verilon qorarlarla
yekunlasir. Bu gorarin verilmasi iso ¢atin vo masuliyyatli bir igdir. Ona gors ki, mu
marhaloys godor ¢atan namizadlorin say1 bizim gozladiyimizden daha cox ola
bilor. Buna goro do iso gobul iiglin gorar veron soxs “yaxsilarin yaxsisini” se¢ib iso
gotiirmolidir.  Yekunda se¢ilmis namizodlorin adlarindan ibarot olan siyahi
rohbarliys togdim edilir.

Kadrlarin se¢ilmasi prosesinin asas mogsadi iso an uygun olan namizadin

se¢ilmosidir. Bu proses 0zii iso miioyyon sortlordon asilidir. Ik 6nco bozi kanallar
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vasitosi ilo lazimi sayda namizodlori tapmaq vo onlardan iso vo miiossisoyo on

uygun olanimi se¢gmak lazimdir. ikinci halda iso, miioyyen edilon is yerindo segmo

prosesi miiossisonin nizam —intizam qaydalari, eyni zamanda, hodof vo

magsadloring uygun sokilds hoyata kecirlmalidir. Ugiinciisii iso namizaddo tohsila

vo inkigafa meyillilik 6nomlidir. Secilon is¢inin texniki bacariglarini inkisaf etdiro

bilmok o godor do ¢otin bir is deyil, ancaq onun etik davranislar1 vo s. bu kimi

faktorlar1 korporativ modoniyysto uygunlasdira bilmok ¢otin prosesdir.

7. Kadrlarin iso gabulu:

Bu marholads 150 gobul edilon soxslora sirkot torafindon miisyyan tolimlor

kecirirlir, ataptasiya proqramu totbiq edilir. Tohsil vo ya digor istiqgamotlordo

kecirilon tolim vo tadbirlor avvalcodon hazirlanmis miioyyon plan vo ya

programlar osasinda hoyata kegirilir. Iso yeni baslayanlar, xiisusando onlar

arasinda 1§ sahasinds har hansi bir tocriibasi olmayanlar {i¢iin gobul zamani

cox ohomiyyatli vo faydalidir. Osason belo tolimlords , is yeri haqqinda,

vozifs haqqinda, bu vozifods is¢inin qarsilasa bilocoyi yeniliklor, ¢otinliklor

va s. bu kimi amillor haqqinda artafli molumat verilir. Adaptasiya prosesini

159 miioyyan morhalslors ayira bilorik :

Iscinin iso qobul edilmosi

Yeni is¢i haqqinda 1 giin 6ncodon tanitim moktubunun yazilmasi
Yeni is¢i Uigiin 1§ yerinin hazirlanmasi

Yeni is¢iyo sirkot vo calisdigi sobo barosindo otrafli molumatlar
vermok

Yeni is¢ini 1§ plan1 vo adaptasiya proqrami ilo tanisg etmok

Yeni is¢ini tohkimgi ilo tanis etmok

Adaptasiya proqraminin qiymatlondirilmaosi

Secim morhalosinds istirak etmis hor bir igogdtiiron vo ya rohbor bu prosesdo

mosuliyyatlidir. Osas masuliyyat iso kadrlar sobosinin iizroino diisiir , ¢linki amak

miigavilesinin baglanmasi,ona xitam verilmasi vo s. bu kimi iglor homin s6ba

torofindon hoyata kegcirilir. Bu amok miigavilesindo is9 is vo is¢i ilo baglh hor bir
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molumat, omok soraitinin sortlori vo onun fiinksiyasi, vozifo vo 6hdsliklorin qisa
mozmunu, amokhaqqi barodo miioyyon molumatlar geyd olunur. Bir ¢ox islordo
vo is yerlorinds is¢inin goracayi islor, vozifolori genis oldugda homin molumatlar
tam sokildo omok miiqavilosindo qeyd olunmur. Iscinin vozifo vo
ohdoliklori,mosuliyyati , hiiquqlar1 kimi otrafli molumatlar vozifo tolimatlarinda
omok miigavilosino istinad olaraq geyd olunur hansi ki, bu sonaddo qganuni
ohomiyyoto malikdir.

Miisahibolor vo miisahibolor zamani kecirilon psixoloji testlora nozor salaq.

Hal-hazirki dovrdo miiossiso vo toskilatlarda, bu kimi digor qurumlarda
namizad se¢imindo testlor bir sira moagsdalar {igiin istifads edilir. Kadr potensialinin
secilmosinds  bu testlorin totbiginin 9sas mogsadi namizadlorin  bilik  va
bacariglarini diizgilin toyin edo bilmak vo bu kimi digor xarakterik xiisusiyyatlorini
askara c¢ixarmaqdan ibarotdir. Bu testlor ilk dofo olaraq I Diinya Miiharibasi
dovriindan totbiq edilmoys baslamisdir.

ABS-da horbi garnizonlarin birindo horbgilorin se¢ilmosi zamani meydana
golon problemlorin aradan galdirilmasi {i¢iin , ilk dofs olaraq “ARMY ALPHA”
adli biri intellektual bir test hoyata kegirib. Indiki dévrde bu test miioyyon
doyisikliklora moruz qalsada genis sokilds totbiq edilir. (3, s. 66)

Testlorin diingiin sokildo tortib vo totbiq edilmasi noticosindo is yerlorindo
miloyyan xaorc vo xotalarin azaldilmasina nail ola bilorik. Se¢mo prosesi arzindo
namizodo diizglin sokildo tortib edilmis testlor uygun namizodin tapilmasinda
boyiilk rol oynaywr. Lakin, se¢mo prosesi tokco testlorin totbiqi ilo
yekunlagmamalidir. Ona gors ki, aragsdirmalar gostorir ki, totbiq edilon testlor gqodor
kecirilon miisahibalordo diizgiin namizadin tapilmasinda ¢ox bdyiik ohomiyyato
malikdir. Aparilan testlor tokco namizodin se¢ilmosi  liclin kegirilmir, eyni
zamanda, bir sira masalalords vacib rol oynayir. Bunlara asagidakilari misal gatira
bilorik:

e Faaliyyat gdstoran soxslorin miioyyan ixtisasa yonlondirmasi zamani
e Iscinin is yerinin doyisdiyi zaman

e Tohsil programlarinin effektivliyinin artirilmasi ti¢iin
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e Mbodvcud tohsil ehtiyaclarinin qarsilanmasi tigiin
e Isciloro miioyyan tdvsiyyslorin verilmasinda bdyiik shomiyyato sahibdir.
Kegirilon testlor iscilorin is yerlorino qisa zamanda adaptasiya olmasina va is
ilo is¢i arasinda olagonin olmasina imkan yaradir. Is vo is¢i arasindaki tarazhigin
qorunmasina sabab ola bilir. Iso gétiiranler bu testlor vasitosilo isgilordon kimlorin
tohsil vo ya ixtisas arirmaga ehtiyaci oldugu asanligla miisyyanlosdirs bilir.

Totbiq edilon testlorin effektiv olmasina tasir gdstoran bir neco faktorlar vardir:

1. Testlor is analizi ilo alagali olmalidir: 1s yerindo isin sortlori,
xiisusiyyatlori avvalcodon miioyyon edildiyi li¢lin testlorin tortib edilmosi
zamani is analizindo movcud olan molumatlardan istifade olunmalidir. Is
yerindoki ixtisasli kadrlar isin torifini, xiisusiyyetini, qaydalarin
mogsadlorine uygun sokilds toyin edir. Bu sasbdon do segmo morhoalasi
zamani bu molumatlardan istifados edilir.

2. Namizad va ya is¢i testlorin diingiin tortib edilmasino inanmalidir: Eyni
sortlor vo sorait altinda bir test bir neco dofs totbiq edilir vo eyni naticoni
alirlarsa demoali testlorin giivanilirlik omsali yliksokdir.

3. Testlorin analoji olmasi: Testin biitlin sturuktur vo bolmolori borabor olarsa
o zaman onlarin tasir effektido daha yliksok ola bilar

4. Testin aktual olmasi: Testlords verilon suallar hor dovr {iciin 6z aktualligini
goruyub saxlaya bilmolidir.

5. Testlorin istifadasi: Tortib edilon testlor tez — tez yoxlanilmali va naticolori
har zaman arasdirilmalidir. (3, s.67)

Testlorin miiossiso vo ya toskilatin mogsadlorine uygun olaraq istifado edilmosi
osas sortdir. Oks halda namizad secildikdon sonra is prosesi asnasina i yerino
miioyyon dorocodo monfi tosir gostora bilor. Misal liciin, Siz bir satis sahosindo
sirkotin vo ya insan resurslar1 s6basinin rohberisiniz . s yerinizds “Sati tomsilgisi”
vakansiyast movcuddur. Miiraciot etmis namizadlor arasinda sonda iki $oxs
miisahibonin morhoaloalorini ugurla keg¢misdir. Vo siz bu iki namizod arasindan
vakansiya ii¢lin on uygun olanimi iso qgobul etmolisiz. “A” namizodinin satis

sahosindo illordir tocriibasi var, eyni zamanda , yaxsi satis bacariglarina malikdir.



35

Lakin, totbiq etmis oldugunuz riyazi-montiqi testlordo namizadin noticosi hec¢da
yiiksok olmayib. “B” namizodi iso sizin totbiq etmis oldugunuz riyazi-montiqi
testlorin har birini diizgiin cavablandira bilib,miihsahiba asnasinda da bunu aydin
sokildo goro bilirsiz, ancaq ki, “B” namizadinin sat1 sahosindo uzunmiiddotli bir is
tocriibasi yoxdur vo avvaliki namizods do nisbaton satis bacariglar: asagidir. Ogor
siz sirkotin osas moqsodlorinin satig sahasine yonolmis oldugunu nozoro almadan
“B” namizodino istiinliik vermis olsaniz foaliyyoto basladigi miioyyon ddévrdon
sonra siz vo sirkotiniz homin is¢i ilo baghh miioyyon ¢otinliklor yasaya bilorsiniz.
Bir ¢ox hallarda “B” namizodi satisda o godor do yiiksok bacariglara malik
olmadig1 iiglin sirkot torafindon qoyulmus satis planinit he¢ds sizin arzuladiginiz
kimi yerino yetirmoya bilor. Noticads 15 yerinds satis faizi asagi diisocok. Ya homin
1s¢1 tarafindon satis faizlorinin asagi diismoasine goz yumacaqsiz yadaki digor bir
halda is¢ini isdon ¢ixarmali olacagsiz. Ikinci variantda yoni iscini isdon ¢ixarmagqda
hecdo hor zaman on optimal variant olmaya bilor. Isdon ¢ixarma prosesi zamani
1s¢i torofindon miioyyon problemlorlo do qarsilasa bilorsiniz. Bundan basqada bu
kimi se¢im proseslari 1§ yerindade kadr axinina sabab olacaqdirki, bu da sirkeot
ticlin he¢ds xos hal deyil. Onun imicinin zodslonmasino va insan resurslar1 vo ya
digor iso gbtiion sobalorin is ylikiiniin artmasina gotirib ¢ixaracaqdir.

Yuxaridaki misal vasitasilo do totbiq edilon testlorin sirkotin mogsadine uygun
sokilda tartib va totbiq edilmasinin vacibliyini aydin sokildo gors bilorik.

Tatbiq edilon testlorin bir ne¢d novlari mévcuddur: (3, s. 68)

1. Zoka testlori — Zoka testlori vasitosilo namizadin vo ya hal-hazirki dovrds is
yerindo foaliyyot gostoron iscilorin  bilik vo bacariglarini, intellekt
soviyyasini miioyyan etmak liclin totbiq edilir.

2. Qabiliyyat testlori — Bu testlor vasitosilo namizadlorin zehni vo fiziki
qabiliyyatlori qiymatlondirilir. O, namizodlorin bu gilino godor toplamis
olduglar1 vo golocokdos inkisaf etdira bilocoklori bacariglarinin toplusudur.
Beloki, miioyyon bir isin hayata kecirlmosindo fordin hansit daracada
bacariqli olub —olmadiginmi toyin etmok mogsadilo qabiliyyot testlori totbiq

olunur. Bu testlor vasitosilo hom modvcud olan voziyysti , homdo
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ki,galacokds meydana ¢ixa bilacok qabiliyyastlori 6lgmokds asas vasito kimi
rol oynayur.

Liderlik gabiliyyatlorinin 0Slgiilmasi iliclin bozi strateji yoniimlii testlordon
istifado olunur ki, onlarin naticosi do psixologlar torofindon yoxlanilir va
doyorlondirilir.

3. Bacariq testlori- Bu testlorin tortibati ¢ox asan bir prosesdir. Yazili, sifahi vo
praktiki formada ola bilirlor. Misal igiin, “A” sirkotindo “miihasib”
vakansiyasina miraciot etmis namizodin bacari§inin qiymatlondirilmosi
licin ona miioyyon vaxt periodu orzindo qaimolorin elektron sistema
koctiriilmosi 151 tapsirili. Vo onun bu iso sorf etdiyi vaxtla digor
namizadlorin sorf etdiklori vaxt miigayiso edilorak, qiymotlondirmo hoyata
kegirlir.

4. Maragq testlori- bu testlorin vasitosilo fordin maraq dairasi, zévqii vo s. bu
kimi faktorlara fikir verilirHans1 ki, onlar vasitoesilo namizodi dogru
1stigamata,gdrmokdon zovq aldigi bir iso yonlondirmays komok edir.

5. Oxlag testlori- Adindan da goriindiiyii kimi bu testlor namizadin olaqi
keyfiyyatlorini, doyorlorini vo s.-in Olgiilmasine komok edir. Digor test
formalarina nisboton hal-hazirki dévrdo bu test formasi is yerlorindo bir o
godar do genis totbiq edilmir.

Miisahibalar va onun novlori : (3,5.72)

Iso qobul prosesi ilk dafa 1920-ci ildo Western Enerji sirkotindo miisahibo
yolu il hayata kegcirilmisdir. Sads dillo desok, miisahiba 1ki soxs arasinda ( iso
gotiiron vo namizadlik irali siiron soxs) iizbaliz aparilan dialogdur. Lakin, bazon
miisahiba zamani insan resurslar1 sobasindon bir ne¢o omokdasda istirak edo biler
ki, bunada qrup miisahibasi deyilir. Miisahiba yolu ilo is¢ilorin iso qoabulu,
miikafatlandirlmasi, qiy¢otlondirilmosi kimi proseslor hoyata kegirilo bilor.
Miisahibodo namizodlor obyektiv  qiymeotlondirilir.  Miisahibo  osnasinda
namizadlorin giliclii vo zaif toroflori analiz edils bilor. Miisahiba zamani1 onu

keciron soxsin lizorino bdyiik masuliyyat diisiir, o miisahiboni idara etmoyi
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bacarmali , diizgiin suallar secib namizodo iinvanlamali vo noticoni analiz
etmolidir. Miisahiboasinin aparilmasinda bir ne¢o mogsad gldiiliir.

- Miisahiboni hoyata keciron soxs miiraciot etmis namizodin is yerindo
movecud vakansiyaya uygun olub-olmadigini arasdirmalidir. Miiasir dovrdo
is yerlorindo movcud vakansiyalara uygun iso qobul sobosi bir forma
hazirlayir. Hansiki bu formada vakansiyanin tolob vo ohdoliklori, eyni
zmanda, is vo sirkot haqqinda miioyyon molumatlar qeyd olunur.
Hazirlanmis bu vakansiya tolob formasi miioyyon saytlarda vo elanlarda
paylasilir. Bu sahodo faaliyyat gostormok istoyon namizadlor 6z “CV”
formalarin1 iso qobul sObosino yoOnlondirir. “CV” bazasindan uygun
namizadlor miisahibays dovat edilir vo ilkin marhaloys buraxilirlar. “CV”
formasinda geyd olunmus molumatlar , masslon, namizadin tohsili, dil
biliklori, is tocriibasi vo s., kimi gostaricilor iso gobul {izro miitoxassiso vo ya
rohbars namizad haqqinda ilkin fikir formalasdirmaga komak edir.

- Miisahibo zaman1 namizads sirkot vo is haqqinda daha genis molumat verilir.
Bu prosesdo 0z nodvbosindo miiraciot etmis namizodo isi gobul edib
etmoamasing istigamat verir. Miiasir dovrda miiassise va toskilatlarda moveud
olan problemlordon birido is yerlorindo is¢inin  gézlontilorinin nozara
almmamasidir. Namizadlori miisahibays dovat etdiyiniz zaman hor iki
torofin monafeyi nozoro alinmalidir. Oks halda bu sizin va sirketiniz imicino
xolal gatira bilor.

- Is goriismasi miiossiso vo onun kollektivi hagqinda menfi vo ya miisbat
toossiiratlar yarada bilor. Buna gérods miisahiboni reallagdiran soxs bir ne¢o
moqgamlara diqgot yetirmolidir. Is vo is yeri haqqinda namizodo diizgiin
molumatlar verilmoalidir. Soxsi hoyatina, shval-ruhiyyosino monfi tosir edo
bilocok suallardan gagmmalidir. ABS tocriibasino osason, miisahibo
asanasinda namizadin yasini, milliyatini, ailo vaziyyetini, dinini vo s. bu
kimi suallar1 vermok geyri-etik sayilir. Ancaq modvcud iqtisadi durumdan
ail1 olaraq Azarbaycanda elacads bir sira 6lkelords namizadin ails vaziyyati,

yasi, inanci vo bu kimi faktorlar gobul prosesino monfi vo ya miisbot tosir
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gostora bilir.  Bir namizadlo goriiso uzun bir vaxt sorf edilmoasi hecda
pesokar bir davranis deyil. Miisahibani kegiron soxs ilk dncodon miisahiboyo
hazirlagsmali, geyimina, danisacagi movzuya, veracayi suallara, miisahibado
keciracayi vaxta qodor avvolcodon palanlasdirmalidir.
Miisahibonin bir sira ndvlorino asagidakilar: misal gotiroa bilorik:
Planli miisahibslor — Bu vaxt namizadlora verilocak olan suallar avvalcaden
tortib edilir vo miisahibo asnasinda bu suallardan konara ¢ixilmir. Vaxti az
tolob edon bir miisahiba noviidiir.
Sorbast vo ya plansiz miisahibolor — Suallar miisahiboa osanasinda
miioyyanlosir.
Qaris1q miisahiboalor — Praktikada on ¢ox istifado olunan miisahibo noviidiir.
Boazi suallar avvalcadan hazirlanir, bazi sahalords 1se plansiz suallar verilir. Bu
zaman verilon cavablarin geyds alinmasi namizodin qiymotlondirilmasi tigiin
onomlidir.
Bir neco fordin hoyata kegirdiyi miisahibalor - qorar miisahiboni keg¢iron hor
kosin fikrina asason miioyyan olunur.
Stress miisahibolor- namizodo gorgin bir soraitdo miisahibo kegirilir.
Arasikosilmaz suallar verilir. Onun verdiyi cavab formasina gors giiclii vo zoif
torflari, gorgin is yerinds isloyabilma qabiliyyati ol¢iiliir.
Keys miihasibasi- balli bir sektoda qarsilasa bilocoyi ¢atinliys dair keys verilir.
Fordin homin keyso vermis oldugu cavab onun problmin 6hdssindon hansi va
naqadar gala bilacayl milayyanlasir. Onun na gadar yenilik¢i, yaradici oldugu

toxmin edilir.

g) Qrup miisahiba- osas etibarilo rohbor vazifalora kadr se¢ilmosindo istifado

edilir hans1 ki, bu zaman namizad qrup miisahibasi aparan soxslorin har birinin
suallarina cavab vermalidir. Bu zaman namizadin kollektiv miihits tasir etdo
bilma qabiliyyati, innovativliyi, liderlik bacarigi va s. ol¢iiliir.

Miisahibosinin effettiv tosiro malik olmasi tiglin miisahibadon sonra nolorin

oldo edilocayi, nolorin totbiq edilocoyi, bir sozlo miisahibosinin mogsadi aydin

mioyyon edilmolidir. Miisahiboni kegiron soxs fordo obyektiv yanagmalidir. Soxsi
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miinasibatlor nozors alimmamalidir. Miisahiba zamani etik davranislara riayot
edilmoli, namizodin soziinii kosmok, fikirini ifado etdiyi zaman suallar
verilmomalidir.Ona 6z suallarint vers bilmays imkan yaradilmalidir. Miisahibonin
sonunda fordlo baglh fikirlor qeydo alinmali vo bu barodo rohborliyo molumat
verilmolidir.

Miisahibo asasnasinda meydana ¢ixan ndgsanlari bir ne¢o yers ayirmaq olar.
Bunlara asagidakilar daxildir:

1. Halo effekti - Miisahiboni hoyata keciron soxs garsisindakini diizgiin

qiymotlondirmalidir. Iso qobul edon soxsdo miisahibo zamani namizod
haqqinda miioyyon toossiiratlar yaranir. Misal {i¢lin, namizadin geyimi,
nitqi, davranisi onun hagqinda ¢ox sey ifads edir. Ancaq hor zamanda ilkin
tooassiirata osaslanaraq gorar vermok dogru hal olmaya bilor. Bir fordidin
qiymaotlondirilmasi zamanmi onunla bagli olan ilkin toossiiratlariniz rol
oynayirsa buna ‘“halo effekti” deyilir . Halo effekti namizodi onu pesokar
formada deyil, miistbot faktorlar1 nozoro alaraq qiymotlondirmokdir. Misal
liclin, namizad Avropada tohsil alib, gozal geyinib, yaxsi nitq qabiliyyati
olduguna gors onu iso gobul edirik, anaq miisahibs asanasinda hor hansi bir
pesokar bacarigini nozora almiriq. Qorarvermoado he¢do miisbot rol oynamur.

2. Istigamotverici sual vermo: Namizaddon istodiyiniz cavabi sual esnasinda

ona mesaj olaraq bildirmok qarsiya ¢ixan bir ndqasandir.

3. Bozi monfi meyllor : Insan resurslar {izro miitoxassis (IRM) vakansiyaya

ugun namizadin tasvirini beynindo formalasdirir vo ona uygun namizadi

qiymatlondirir.

4., IRM-nin_aktiv_davranisi- Bu zaman IRM osas moqgsaddon konarlasaraq,
goraksiz yera togkilati vo ya onun nailliyyatlorini torifloyir.
Miisahiba 6ziindo bir ne¢a marholoni ehtiva edir ki, bunlara asagidakilar
daxildir:
I.  Hazirhq marhslesi — Hor bir miisahibonin ilkin morholosi ona hazirliq
marhalasidir.Bu zaman asas mogsad miisyyon edilir vo ona uygun suallar

hazirlanir.Suallar yiiksok ixtisasli kadrlar torofindon hazirlanmalidir. Oks
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halda, suallarda hor hansi bir uygunsuzluq yaranarsa bu iso va sirkoto olan
inam1 azalda bilor. Hans1 tip suallara stiinliik verilocoyi homin ixtisaslio
kadrlar torafindon miioyyon edilir. Mogsod miioyyon edildikdon sonra ona
uygun isul secilir. Miisahiboyo dovot edilocok namizadlorin say1 birdon
coxdursa bu zaman siyah1 formasi hazilranir. Onun keg¢irilocoayi yer vo saat
miioyyon edilir. IRM bu morhalado namizadler haqqinda miioyyan tasovviira
sahib olmalidir. IRM-in vaxtinin qisa olmasi , lazim olan biitiin molumatlarin
tam gokildo oldo edilmosino bir ¢ox hallarda imkan vermir. Buna gorodo,
asas magsaddon yayinma hallarina icazs verilmomalidir.

Miisahibonin aparilmasi- Miisahibo Oncosi namizadlorin gorginliyt vo
hoyacanmi aradan qaldirmaq {iciin IRM-in onlar1 giiloriiz qarsilamasi, hal-
ohval tutmasi1 effektiv bir hal kimi geyd edilo bilor. Miisahiba zamani
yaymndirict suallar verib mdvzudan keonara ¢ixmaq hegod xos hal deyil.is
goriismosinin on énamli an1 nazarotin IRM-in olindo olmasidir. ©gar nozarat
IRM-in olindo deyilso, avtomatik olaraq namizodin olindo olacaq.
Miisahiboya nozarotin monasi ohatoli bir danisiq hayata kecirmok deyil.
Miisahibani hayata keciron soxs vaxtin on az 25 %-ni 6z nitqine ayirmalidir.
Oks halda miisahibads tok danisan nofor kimi goriilocokdir.

Miisahibanin yekunlasdirlmasi- Is gériismosinin yekunlasdirlmasi zaman
bir ne¢o hala diggat yetirilmalidir.

Miisahiboni aparan soxs miisahibonin yekunlasdigini bir isaro vo ya soz
ilo bildirmalidir. ©ks halda namizad onun ns vaxt yekunlasacagini miioyyon
edo bilmoz. Misal {igiin, miisahibo yekunlasdig1 zaman IRM ayaga qalxaraq
vaya “goldiyinaz gora tosokkiirlor ““ kimi bir ne¢o s6zdon istifads edos biler.
Miisahibanin naticasinin qiymatlondirilmasi — Miisahibani hoyata kegiron
$9xs vo ya soxslor goriismiis olduglart namizadlorin “CV” vo ya naketino
yenidon nozor salmali, onlar1 tok-tok analiz edorok qiymaotlondirmalidir.
Miisahibo osnasinda IRM torofindon miioyyan qeydlorin alinmasi onun

qiymatlondirilmasini asanlasdira va diizgilinlilyiina kdmak etmir ola biler.
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§2.2 Neft sonayesindo kadr seciminin t3skili meyarlart vo secimin

qiymatlondirilmasi

Bir 6ncaki paraqrafda kadr potensialinin sec¢ilmasi prosesino otrafli sokildo
nozor saldiq. Indi iso kadr seciminin neft sektorunda hansi formalarda totbiq
edilmosing diqqgot yetirok. Neft sektorunda kadrlarin sec¢ilmosi zamani hansi tisul
vo vasitolordon istifada edilir? Bu sektorda namizadlorin se¢imi morhoalasindo no
kimi niianslara diqqqet yetirilir vo s. bu kimi suallar1 otrafli arasdiracagiq.

Azarbaycan Respublikasinda foaliyyot gostoron miiassisa vo toskilatlarda
kadr siyasotinin hansi tiisul vo vasitolorlo hoyata kegirildiyini asardirmalar
noticosindo miioyyon etdik. Insan resurslari ilo is aparan miitoxosisslorden
miloyyan sonadlor alde edarak bu isin hansi saviyyads yerina yetirildiyini toaqdim
etmoya calisdiq.

Hal-hazirda 6lkomizin iqtisadiyyatinda neft sonayesinin miistosna rolu vo
boOyiik ohomiyyato malik oldugu hor birimizo molumdur. Neft vo neft mohsullarinin
isatehsali ilo bagh foaliyyot gostoron miiossiso vo toskilatlarda insan resurlari ilo
bagli sonadlosdirms islorine asagida daha otrafli sokilde nozor salinmisdir.

Toskilat daxilindo amok ganunvericiliyinin taloblorinin gézlonilmasi vo omak
intizamina nazarat etmok magsadilo onun hagqinda miioayyon vaxt periodu orzindo
molumatlar toplanilir. Bu vaxt periodu bir hafto ola bilor. ©lds edilmis homin bu
molumatlar  omok  intizami  ilo  baghh  olan  coadveldo  toplanilir.

Omoak Intizam Haqqinda Malumat

Iscil |Inti |Pozul | O ciimlodon O
orin |za |mus climlodon

sayl (m1 |omok |Sabob |Tapsi |Iso |Ica |Ser |Tohs |To |Rohb |Voz |Isd

poz |intiza |siz iso |riglar |geci |zosi [xos |iikasi [nb |orliyi |ifan |on
anl {min  |¢ixma |1 konl |z  |hal |zlik |eh |n in |az

art |sayr |yanlar |yerin |or |isdo |da |texni |olu |tonbe |asa |ad
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n 9 n |iso |ksin [na |hi g1 |et

say yetir ged |gol |poza |nla salt |mo

1 moayo onl |onl [nlar |rin nm
nlor or |or say as1

CIDVOIL 3. 9mak intizaminin asas strukturu
Bu intizam cadvalini pozan soxslars intizam tanbehi totbiq olunur.

Qeyd edak ki, Intizam tanbehi Azarbaycan Respublikasinin ©mok Macallosine
uygun olaraq ancaq mocollodo gostorilmis solahiyyatloro malik olan isogdtiironlor
torafindon totbiq edilo bilor. (3, s.35)

Bildiyimiz kimi hal-hazirda Azorbaycan Dovlot Neft Sirkoti (SOCAR)
Olkomizdo an boyiik neft vo qaz yataqlarinin kosfiyyati, axtarisi, islonmasi, emali
1lo mosgul olan on boyiik yerli neft sirkotidir. Bir neco sirkotlori 6ziindo birlogdirir.
Cox boyiik kadr resursuna sahib olan bu sirkatin 6ziina maxsus karyera planlamasi
vo se¢mo prosedurlart movcuddur. Bir sira boylik sirkstlords is¢i se¢iminin miiasir
formalar totbiq edilir. ©gor is yerindo omokdaslarin say1 ¢ox, is yukii agir vo
yiiksok ixtisaslasma tolob edirso homin is yerlorindo se¢im prosesi daha da
miurokkoblosir. Arasdirma apardigimiz Dovlot Neft Sirkotindo kadr seg¢imi
proseduruna nozor salsaq gororik ki, se¢cim zamami xisusi testlogdirmo
vasitolarindon istifads olunur. Sirket daxilinds test tapsiriglarinin strukturuna nazer

salaq. (34, soh 4)
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ssasan ARDNS-nin Kadr
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va eyni adlh novbati
vakansiyalar Gzxrs
misabigadankanar s taklifian o
S =

Sokil 1. Isa gobul zamani secim marhalasinin sturkturu

Neft Sirkotindo mévcud vakansiyalardan asili olaraq test formasinin torkibi vo
formalar1 doyisir. Misal tigiin, Qulluggu yani rohbar, icragi vo miitoxassis vazifalori
tizro kecirilon test imtahanlar1 4 blok olmaqgla 40 sualdan ibarotdir. Bu testlorin
daxilinda

e vakansiya lizra ixtisas suallari,

e montiqi diisiinca torzinin yoxlanilmasi iizro,

e SOCAR-1n faaliyyati barado,

o Kompiiter biliklori barado
hazirlanmig test suallari1 1 saat olmaqla miiracist etmis namizadlors tatbiq edilir.
Digor kateqoriya yani fohlo kateqoriyasi iscilori ti¢lin hazirlanmus test suallari isa
miiqavif peso ixtisasi ilo bagli Azorbaycanin tarixi vo Neft sirkotinin foaliyyati ilo

bagli olmagla 2 blokda 20 sual olmaqla 40 daqigs arzinds tatbiq edilir.
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Isci heyatin pesokarliq soviyyesinin giymotlondirilmasi iiciin hoyata kegirilon
miisabigonin test imtahan morholasi 40 sual olmaqla totbiq edilir. Hansi ki, burada
vakansiyanin tolobino uygun ixtisas suallar1 vo Kompiiter vo ya OMTT iizra test
tapsiriglarina ayrilan vaxt 60 doqigodir.

Xidmoti foaliyyotin giymotlondirilmasi (XFQ) Tclin kegirilon imtahan
morhalosi  Ixtisas, montiqi tofokkiir, kompiiter iizro biliklor vo OMTT iizro test
tapsiriglart1 100 sualdan ibarot olmagla 150 doqigolik imtahan prosesindon
ibaratdir.

Bunlarin hor birindon slave olaraq sirkat torofindon yeni kadrlara sirkot
torofindon olmaqla 6donisli yay tocriibo proqrami hoayata kecirilir. Hans1 ki, bu
miisabigo test imtahami vasitosilo montiqi tofokkiiriin yoxlanilmasi iigiin 40 test
tapsirigidan toskil olunur. Ayrilan vaxt miiddoti iso bir saatdr.

Misal {gciin, fohlo kateqoriyasina daxil olan isgilorin miisabigo zamani

qarsilasdiglari test formalarindan birino nazar salaq. (35, s.3)
Neft hasilati iizro operatorun miisabigo zamani cavab vermoli oldugu

movzular:

e Qaz quyularinin yeralt1 vo yeriistii avadanliglari

¢ Quyudan vo tomirdon alinan quyunun monimsonilmasi

e Qaz quyularinin is rejimlorinin tonzimlonmasi

¢ Quyudibi zonanin miixtolif ciir tisullarla islonilmasi

e Hidrat sleyhino miibarizs iisullari

e Quyularin miirokkoblogmolori kimi movzularda miisabiqads istirka edir.

Qulluggu kateqoriyasina monsub is¢ilordon masslon, neft vo qazgixarma iizro
miihondis

1. Miihondis —geoloji islori

2. Quyularin hansi texnoloji rejimlarlo saxlanilmasi
3. amayin miihafizasi va tohliikasizliyi
4

. neft qaz ¢ixarmanin asaslart kimi movularda imtahan edilir.
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Azarbaycan Respublikas1 Dovlat Neft Sirkatinin (ARDNS) 22.02.2013-tarixda
vermis oldugu Ne57-1i qorart ilo sirkotin Kadr siyasati formasi yaradilmigdir. Hansi ki,
homin kadr siyasoti insan resurslarin ehtiyat bazasinin formalasdirlmasi, omok
mohsuldarliginin daha da artirilmasi tiglin lazimi peso vo ixtisaslar lizro ixtisaslasmis
kadrlarin is yerino colb edilmosi , onlarin ixtisaslasmalarina soraitin yaradilmasi, eyni
zamanda, kadr potesnialindan daha somarali sokilds istifads edilmasini miioyyon edir.

Neft sirkotindo kadr potensialinin idars edilmosi bir neg¢o istigamatlora boliiniir:

e odalot prinsipinin qorunmasi iigiin is¢ilor miisabiqo yolu ilo gobul edilir;

e Onlarin davamli inkisafinin tomin edilmasi {i¢iin pesokar tolimlor togkil edilir

e XFQ wvasitesilo vozifo oOhdaliklorinin icra edilmasinin vo saristaliliyin

Olclilmasi naticasindo is¢ilorin karyera planlasdirlmasi vo vozifs yiiksolisi

eisci heyotin maddi vo ya psixo-sosial ehtiyaclarini toyin edarok onlarin

somarali foaliyyatini tomin edon miioyyon havaslondirms metodlarinin totbiq

edilmaosi

e Tohsliikosizliyin, saglam omok soraitinin tomin edilmasi

Indi iso yuxarida qeyd etdiyimiz ARDNS-in kadr siyasatina nozar salaq.
Neft sirkotinin kadr siyasoti

1. Insan resurslarinin secilmosi- vakansiyaya miiraciot etmis hor bir namizad
tclin barabor sayda imkanlarin yaradilmasi vo adalstliyliyin qorunmasi
liclin miisabiqo yolu ilo is¢ilorin se¢ilmasi

2. Davamli inkisaf — movcud kadrlarin ixtisaslasdirlmasi namino pesokar
tolimlorin togkil edilmosi

3. Karyera yiiksalisinin planlagdiriimasi

4. Motivasiyanin idars edilmasi

5. Sosial tominat — is¢ilorin hiiquglarinin qorunmasi vo somorali foaliyyotini
tomin edon sosail-tominat sisteminin inkisaf etditilmosi

6. ©moyin miihafizasi (35, s.2)

Yuxarida geyd etdiyimiz istiqgamotlora nail olmaq {i¢iin ilk 6ncodon miisyyon

faaliyyet istiqamatlari tizra tadbirlor goriiliir .
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e Kadr potesnailina olan tolobat keyfiyyst vo komiyyot {izro miisyyan
olunaraq tohlil va totbiq edilir

e Movcud vakansiyalar tiizro kadrlarin  segilmosi vo  yerlosdirilmosi
sisteminin qurulmasi va totbiq edilmasi

e Heyot torofindon lazimi bilik, gabiliyyst vo davranislarin oldo edilmosi
mogsadilo tolimlor kecirili vo inkisaf plan1 hazirlanir.

e Karyeranin idaro edilmosi sistemi qurulur hansi ki, bu sistem vasitosilo
sirkot daxilindos is¢ilorin daimi inkisafi tomin edilir , m&vcud potensillar
askar olunur

e Beynolxalq standarlara cavab vero bilmok ii¢lin proseslor avtomatlagdirilr
va yeni texnologiyalar tatbiq edilir

e Kadr potensialin idaro edilmosi prosedurlart SOCAR-1n biitiin struktur
bolmoalorinda qabagqcil iisullarla , planlasdirilaraq nozarstdo saxlanilir

e Isci heyotin maddi vo sosial —psixoloji miikafatlandirlmas1 , tibbi va bu
kimi basqa sigorta novlori ilo tomin edilmesi , monzil soraitinin
yaxsilasdirlmasi vo ya yenisi ilo tomin etmo, togalido ¢ixanlara miioyyon
doracods maddi yardimin edilmasi

e Toskilat daxilinde omok gorginliyinin mdvcud saoviyyasinin miioyyon
edilmosi;

e Saglamliq, tohliikesizlik, otraf miihitin qorunmasi, normalarina uygun
sokilds is soraitinin tomin edilmasi.

SOCAR-da karyeranin idars edilmosi dedikdo, togkilatin vo heystin inkisafina
xidmat gostoron, heyotin xidmoti vo soxsi keyfiyyot gostoricilorino uygun sokildo
Xidmoti iraliloyis sisteminin qurulmasi vo hoyata kegirlmosi iizor comi todbirlor
nazardatutulur.

03.09.2013 tarixdo SOCAR rohborliyinin istiraki ilo  xidmeti irsliloyis
sisteminin pilot layihosinin totbiq olunmasinin naticolori ilo bagli hoayata
kecirilmis togdimatda soézii gedon sirkotin prezidenti homin sistemin SOCAR-1n

strukturunda yer alan digor toskilatlarinda totbigino gostoris verib. (34, s 2)
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Bununla slagadar olaraq 09.09.2013 tarixden etibaron Heydor Oliyev Adina Baki
Neft Emali Zavodu, “Azorneftyag” Neft Emali Zavodu, “Azorikimya” Istehsalat
Birliyi, ©mok Soraiti Normalarinin Islonmosi Idaresi, Qaz Emali Zavodu,
Neftqazelmitatqiqatlayiho™ Institutu, Tolim Tadris vo Sertifikatlasdirma idarasindo
do sistemin totbiqino start verilib.
Hal-hazirda geyd olunmus tarixlordoki layiho ¢orgivasindo asagidaki islor

yekunlasdirilib:

e Sistemin totbiq edilmosi iiclin SAP BRP proqrami vasitosilo yeni

program tominati totbiq edilib

e Daxilindo sistem haqqinda miioyyon yazili molumatlat “yaddas

kitabca”larinda qeyd olunaraq isciloro toqdim edilib, hans1 onun vasitasilo

proqarmin istifadasi iscilor liclin daha asan basa diisiilon olub.

e Movcud olan biitiin amok funksiyalar1 SAP-BRP proqramina daxil

edilib, biitiin vozifalor oxsar foaliyyat iqtigamatlori izra qruplasdirilb.

e Iscilorin staj codvali homin proqrama yiiklonilib

e Bu programda is¢ilorin soxsi molumatlari, stajlari, tohsili barado va digor

lazimi molumatlar qeyd olunub

e Insan resurslar1 sobasinin amokdaslari elocods digor struktur bdlmalordo

27 mariflondirici tolimlor kegirlib, sistem haqqinda otrafli molumatlar

verilmisdir.

Dovlat Neft Sirkoti 6z 15¢1 heystinin  omayinin somoarali tagkil olunmasi {igiin
sosial tominat, geyri-maddi stimullasdirma iisullart vo motivasiya g¢or¢ivosindo
asagidaki tadbirlori hayata kegirir:

o Iscilora toyinath formada maddi yardim edilmoasi — bu yardim formasi
sirkot daxilinde qlivvads olan “Maddi yardimin gostorilmasi haqqinda
Osasnama”’yo uygunlasdirilaraq totbiq edilir. Bu ©sasnamoys uygun olaraq,
miiosssisonin is¢i heyati, homginin onlarin ailo lizvlorido maddi yardim

iddia edo bilarlor. Bu gorar1t SOCAR-1n miisssisalarinda, filiallarinda xiisusi
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formada yaradilmis, homkarlar ittifaqinin niimayondslarinids daxil etmoklo
Maddi yaridmin verilmosi iizro komissiyalari qobul edir. Biitiin bu
sadaladiglarimizdan olavo olaraq da bu yardim formasi neft sirkotinin
prezidenti R. Abdullayevin gdstorisi asasindada verils bilor.

Maddi yardim asagidaki hallarda alina bilir:

o 20.01.1990-c1 il hadisesi vo Qarabag miiharibosi noticosindo holak
olmasina goro is¢inin 18 yasa catana qodor (oyani tohsil alirsa 23 yas) ona
himayalik edon digor ailo fordlorindon birino is¢inin aylig amok haqqmnin
(minimal) 5 misli godor 6danilir.

o Bundan basga sirkot c¢alisaninin ailo fordlorindon birinin vofatina goro
1s¢1ye minimum ayliq emak haqqinin 5 misli 6danilir.

o Sirkot is¢isinin 6ziinlin vofatina gére onun ailo lizvlorindon biring is¢inin
minimum ayliq maasimin 20 misli hocminds , is¢inin 6vladi 18 yasa (oyani
tohsil aldig1 toqdirds 23 yasadok) c¢atana kimi himayosindo olan ailo
lizvlorindon birino minimum ayliq amok haqqinin 2.5 misli godor maddi
yardim 6donilir.

o monzil soraitinin yaxsilasdirllmas1 — SOCAR-da is yeri {izro ev
ndvbasinds olan, istorsodo ev ndvbasindo olmayib yasayis torzini yaxsilasdirmaga
ehtiyac duyan is¢i heyotin qisa zaman orzinds yasayis yeri ilo tominatini hoyata
kecirmok ti¢lin sirkat torafindon “Neftci” tikinti kooperativi yaradilib. Hal-hazirda
SOCAR 1iizro ev ucotunda olan isgilorin fordi yasayis evlorinin vo yaxud da ki,
monzil tikintisi liclin torpaq sahasilo tomin edilmasi onlarin miiraciot formalari
asasinda ev ugotuna gotiriildiiklori tarixo uygun formada ‘“Neftci” monzil-tikinti
massivi vasitosilo totbiq edilir. Golocok dovrlordo SOCAR iizro ev ugotunda
olmayan vo ev soraitini daha da yaxsilasdirmaga ehtiyac duyan is¢ilorin do MTK
torofindon ev vo ya fordi yasayis saholorinin tikintisilo olagadar torpaq ilo tomin
olunmalar1 diggot markozinds saxlanilir.

o Tibbi xidmoatlorin toqdim edilmasi — Sirkot bir necgo ciir tibbi
miiayinalorin hoyata kecirilmasi, ambulator miicahids, ilkin tibbi yardim gostarila

bilmosi {i¢iin vasaitlor ayirir. 01.01.2012-ci 1l tarixdon etibaron neft sirkoti koniillii
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olan tibbi sigorta sistemino kecib. Bu miigaviloys uygun olaraq sirkstin is¢i
heyatino gostorilocok xidmaotlorin novii, eynilo do onlarin istifads edo bilocoyi tibbi
miiosso vo toskilatlarin say1 artacag. Bundan basga, SOCAR 6z toqgatidgiilorine
pulsuz olaraq tibbi yardim almaq imkanini toqdim edir. (35, s. 4)

° Iscilorin va onlarm ailo iizvlorinin istirahatinin taskil edilmasi —
ARDNS-nin ¢alisanlar1 vo eynilods onlarin ailo lizvlori ildo bir dofs saglamliq vo
sanatoriya-kurort miiossisolorino qismon Odonisli vo yaxudda pulsuz olaraq
gondoarislor alirlar. SOCAR-sosial siyasotin bu istigamotinin qiymotlondirilmasini
golocok vaxtlarda da davam etdirmok niyyotindodir. Isci heyotin sanatoriya
miialicosi vo saglamlasdirilmast iizro kecirilocok proqramlarin stabil olaraq
maliyyalosdirilmasi is yerlorino omoyin mohsuldarligima tosir edon peso

xostaliklorini shomiyyatli doracods asagi salmaq imkani verir.

§ 2.3. Neft sonayesindo kadr seciminin toskilina tosir edon sosial-psixoloji

amillorin qiymatlondirilmasi

Menecmentds psixologiyanin metodlarini xarakterino vo tosnifatina goro bir
ne¢a ciir tasir metodlarina bolmak olar:
I.Ictimai-siyasi metod
I. Ideya-torbiys metodu
I11.Siyasi-torbiys metodu

V. Sosial-psixoloji metod



50

Gostarilon metodlarin har birisi insanlarin manavi maragina va psixologiyasina
tosir edir. Insanlarda saglam diinyagoriisiiniin formalasmasima, elocodo siyasi —
ideoloji torbiyanin , siyasi molumatin, monavi keyfiyyatlorin yiiksok soviyyada
irolilomoasing tosir edir. (34, s.1)

Sadaladiglarimz kollektivin ayri-ayr1 tizvlorinin siyasi —torbiys, omays miinasibati,
ideya-torbiyo isinin tokmillosdirilmoasi vo bu kimi digor tosir edici qiivvelara
malikdir.

Biitiin bunlar tosorriifat foaliyyatinin naticolorine yiiksok soviyyodo tosir edir
vo kiitlolorin yaradiciliq faaliyyetinin inkisafina, yemi fordi keyfiyystlorin
yaranmasina, eyni zamanda onlarin formalagsmasina, yiiksok oxlaqi keyfiyyatlorin
yaranmasina sobobkar olur. Umumilikde, bu metodlar fardlorin yaradiciliq vo
omok faalligimi inkisaf etdirir, onlarda oxlaqi keyfiyyatlor, sosial faalligin
yiiksoldilmasi, miinasibotlor yaratmaq, amok kollektivinin méhkomlondirilmasi,
qarsilighh miinasibatlori vo homin miinasibatlordoki ziddiyyatli hallar1 vo hadisalari
aradan qaldirmaq {tsullarmi  gostorir, onlardan diizglin sokilds, solis istifado
edilmosini asas gotiiriir.

Kollektivi birlasdiran bir neca metoda nazor salaq:

a) rohbaorlik stili, adat - anononin gdzlonilmasi,;

b) bayram vo digor 6zal giinlorin geyd olunmas;

c) perspektivliliyin tomin edilmasi;

d) sosial-madani nematlorin diizgiin boliisdiiriilmasi;
e) manzil-ev tasarriifatt novbaliyinin gézlonilmasi

Omak kollektivinin mohkomlandirilmasina tasir edon metodlar:
1) tonqid va 6ziiniitonqid;

2) soxsi niimuny;
3) soxsi niifuz;

4) pozitiv tagviqat va tobligat
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CIDVOIL 4. Sosial-psixoloji tasir metodlar:

Menecmentds psixologiya idaroetmo sisteminin demokratlagmasi ilo baghdir.
Bu dediyimiz 6ziinii asagidaki istigamatlords biruzs verir:

1) Pozitiv tobligat vo tosvigat calisanlarin  Ozlorininikna etmo bacariqlari,
siyasi torbiyasi, tosiretmo vasitosi kimi homkarlar ittifaqi,demokratik partiyalar,
horokatlar vo digor ictimai togkilatlarin sosial - siyasi foaliyyatlorinin tosiri
vasitosilo hayata kegirilir. Umumilikda bu faaliyyot novii hoyat torzinin ideya-
torbiyo, sosial-siyasi torbiyo ilo bagli prinsiplorine vo qanunlarina osaslanir.
Qarsida duran vozifo vo 6hdsliklori izah etmok, demokratik prinsiplori toblig edo
bilmak, stiurlu yaradiciligi, intizami, inami bargorar eds bilmok, daha yaxs1 isloyo
bilmak kimi magsadini torbiya etmayi garsisina qoyur. Bu isds radio, televiziya,
moatbuatdan, ayani vasaitden, miixtalif yigincaqlardan va
onlarin basqa novlorindon istifado edilir. Ancaq ki, motbuat vo telekanallar bu

sahads ciddi sshvlars yol verirlar.
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2) Rohborliyin faaliyyatine noazarot: bu istiqgamotde osas maqsed ondan
ibarotdir ki, is yerinin iqtisadi vo sosial voziyyotinin idaro olunmasinin
tokmillogdirilmasine hor ciir vasito ilo yardim edilir. Belo ki, rohbarliyin isino
nozarat etmoklo tosorriifatda osas olan gdstoricilor tohlil olunur, buraxilmis sohvlor
vaxtinda agkar edilib aradan qaldirilir, verilon qorarlar yoxlanilir, miitoxassislorin
fikirlori dinlonilir, is yerinin inkisaf etdirilmosi, innovativ ehtiyatlarin agkara edilo
bilmosi liclin fordlor soforborliyo alinir vo biitlin név islorin toskil edilmosino
yardim edilir.

3) Tonqid vo Oziinii tonqid: Tesorriifat foaliyyatini yaxsilagdirmaq, istehsal
prosesinin inkisaf etdirmak, istehsalat prosesi orzinds yaranmis ndqsanlar1 aradan
qaldirmagq ti¢lin 6ziiniitonqiz vo tonqid tasir vasitolorindon istifado edilmalidir. Bu
tosir vasitolori askarliq, prinsipialliq, nogsanlarin etiraf edilmosi, konkretlilik,
obyektivlik vo bu kimi digor keyfiyyatlori 6ziinds ehtiva edir. Onlar igin imumi
gedisatina, istehsalin inkisafina, miisboat naticalor oldo olummasina tokan verir,
kadrlarla isin tokmillogdirilmasindo metod kimi istifado edilir.

4) is¢ilorin idaraetmays calb edilmasi : bu tesir metodu onlarin is yerinin idara
edilmosino yiiksok soviyyado calb edilmosinin vacibliyini bildirir. Is yerlorinda
calisanlarin iclaslara, istehsalat miisaviralorino , yi§incaqglara genis formada dovaot
edilmasi onlarin idarsetmays colb edilmosina bariz niimunadir. Burada omok
intizami, istehsal foaliyyeoti istehsalin vo homginindo digor 6hdoliklorin yerino
yetirilmosi, mithiim qorarlarin miintozom olaraq miizakirosi, calisanlar torofindon
toklif vo iradlarin irali siirtilmosi nozora alinir. Kollektive bu barado miintozom
olaraqg molumat verilir. Biitiin bu dediklorimiz 6z niivbosindo c¢alisanlarin torbiya
edilmasina foal tosir gostarir.

Calisanlarin sosial-tarbiyasinin yiiksaldilmasinde vacib olan metodlardan
birids yaris vo rogabatin togkilidir. Onun vasitasilocomiyyatin siyasi-ictimai va
torbiyo isina , kollektivin baxisina, monavi miihiting, sahibkarliq togobbiisiine asasli
tosir etmok miimkiindiir. Qeyd edok ki, rogabst comiyyatin iqtisadi quruculuq
metodudur, insanlar1 ictimai istehsalin menecmentina calb etmok formasidir. Buna

baxmayaraq bir sira hallarda omok yarisinin hoyata kegirilmosi, qiymoatlondirilmasi
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kimi proseslor lazimi saviyyads qurulmur, bazonds radikallasir. Bozon iso oksina
islorin togkili psrinsiplori , 6hdoliklor miioyyon hallarda pozulur vo ya yerino
yetirilmir. Roqabotqabiliyyatlilik fordlor arasinda kreativliyin inkisaf etdirilmosinin
bir vasitasing ¢evrilmoali , konkretliys, korporativliys genis yol a¢ilmalidir. Bozon
do bu metodlar tokco sosial vo psixoloji vo ya sosial-psixoloji metodlar olaraq
adlandirilirlar. Sosial metodlar vasitosilo omak kollektivlorinin vo istehsalin
formalasdirlmasi , sosial inkisafin planlasdirlmast , monovi stumillagdirma vo
monavi torbiys normalart totbiq edilir. ©Omok kollektivlori elo bir vahiddir ki,
0zlorinds ictimai miinasibatlor vo olagolori 6ziindo birlogdirirlor. Kollektivlords
fordlorin yeni keyfiyystlori inkisaf edir , formalasir, bazon iso neqativ hallar yaranir
, bir birilorinin garsisinda cavabdehliyi artir. Latincadan torciimads birlik yigim
monasin1 veran “Kollektiv” he¢do basqa-basqa fordlorin bioloji, mexaniki, siini
birlosmoasi deyildir. Kollektivo har ciir adam qrupunun birlosmasi Kimi baxmaq
olmaz.

Haqigaton kollektiv miioyyan mogsad tigiin bir yera toplasan, sosial-psixoloji
xlisusiyyatlori ilo xarakteriza olunan insanlarin funksional olaraq birliyidir. Bu
birlik imumi bir maqsads nail olmaga yonsldilir. Magsadsiz birlik ola bilmaz,
olmus olsa ogor bu birlik sona kimi davam eds bilmoz. Fordlor bir-birino
mogsadlorlo, monafelorlo baglidir. Buna gorodo onlar zoruri, koniilli birlosmo
omola gatirirlar. (7, soh 619)

Miixtolif monafeloro vo mogsadlor goro kollektivlor asagidaki  kimi
tosniflosdirilir:

a) mogsad vo mozmununa gors (emak, tohsil va s.);
b) toskilat formasina, yaranmasina goro (kortobii, yaxsi toskil olunmus, vo s.)
c) kollektivi toskil edon fordlorin torkibina gore (gonc, yeniyetms, qadin, kisi vo
s.);
d) soxsiyat miinasibatlorine goro
Camiyyatdo amak kollektivi miistasna yera sahibdir. Onun xiisusiyyatlori bu

clr tosniflogdirilir:
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e Birlogmo - iimumilli manafeyin qorunmasina yonsldilmis magsadlori giidiir,
hans1 ki, burada c¢alisanlar tokco timumi sokildo deyil , homg¢ini omoyin
naticolorilo birgs bir —birino maraqli vo bagh olurlar.

e Biitovlilyii-kollektivin ayri-ayr1 soxslordon yaranmasi onun yiiksok natico
oldo etmosino mane olmamasinin tok yolu bu calisanlarin biitév bir tam
formada kollektivdo birlogsmosidir

e Obyektivliyi-kollektivin tizvlori bir birino daimi obyektiv olaraq tosir edirlor.

Sosial metodun qarsilight olagosini, torkibi vo  limumi foaliyyotin ohato

dairasini asagidaki codvaldon aydin gérmok olar.

idaraetmanin sosial metodlarinin tarkibi va qarsiliql alagasi

Iscilarin manavi agidasi

l

Kollektivin sosial in-
Sosial Sosial kisafinin normalas- Sosial
planlag- | ) prognoz- | masiva sosial tanzim " tadgiqat-
dirma lagdirma edilmasi prosesi lar
Manavi stimullagdirma [ctimai
ray

CODVOL 5. idaraetmoanin sosial metodlari

Hal —hazirki dovrde comiyyatin sosial prognozlarina istinad edorok deays
bilorik ki, us yerlorinin , omok kollektivlorinin vo sahalorin sosial inkisafi {iclin
planlar hazirlanir. Bu planin tortib edilmosi omok kollektivlorindo onlarin
torkibinda, sosial proseslorin menecmentinds , monovi miihitinds , amok soraitindo
bas vera bilocok har hansi doyisikliklori 6ziinds ehtiva edon kompleks bir proqram

kimi biruzo verir.
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Yuxarida hagqinda danisdigimiz sosial planlar bu bolmolor lizrs tortib edilir:
1.omok kollektivinin sosial strukturunun doyismasi;

2. Miiossisado foaliyyot gostoranlorin ixtisasinin vo tohsil soviyyosinin artirilmast;
3. omok soraitinin yaxsilagdirilmasi,¢alisanlarin  saglamliginin miihafizo edilmosi
istigamotindo goriilon todbirlor;

4.is¢i qlivvasinin moigot xidmatinin, ailslorinin istirahotinin artirilmast,

5. Sosioloji-psixoloji, ictimai faalliginintokmillasdirilmasi.

Agir vo ylngil fiziki omoklodo mosgul olan fohlolordo vardir. Buna gérado
sosial  inkisaf planlarinda  yuxaridaki  cohotlorlo  yanasi, intellektual
kompanentlorindo artirilmast digqoto alinmalidir. Sosial prognozlasdirma tokco is
yerlarinin sosial inkisafiyla galmayib, habelo istehsal kollektivi , yerli inkisaf
soviyyasini nazard almaq , bas veran proseslori ovvalcadon gora bilmok vo omok
kollektivlorindo foalligin artmasi vo onlarin sosial hoyatinin nizama salinmasi,
qasiligh etibar vo bu kimi digor situasiyalarin yaranmasina xidmat edir. Monavi
stimullarda sosial metodlar arasinda yer alir. Bu monovi stimul soxsiyyatin
keyfiyyatinin osas meyaridir. Hami neco isloyir, onlarin gostormis oldugu
xidmatlor no ciir giymotlondirilir- biitiin bunlar “monovi” stumullasdrma {igiin
vacib meyardir. Manovi stumullar soxsi tosobbiiso vo kollektiv gora forglonirlor.

Bu metodlar rasinda ictimai royin arasdirilmasi vo sosial totqigatlar xiisusi yer
tutur.

Hal-hazirki dovrda sosioloji tatqiqatlar vo onlarin tokimillagdirilmasina boyiik
chtiyac vardir. Sosioloji  totqiqatlarin  kdmoyilo  psixoloji-monavi  iqlimi
saglamlagdirmaq, menecmentin prinsiplorino diizgiin omol etmok, c¢alisanlarin
foallig1 artirmagq, sikayot vo noiigasanlarin sayini gozo catpacaq godor azaltmaq vo
s. kimi masalolori hall etmok olar.

ETT dovriindo sosiolo masalolorin  arasdirlmasi, Oyronilmasi ,togkili,
totqiqatlarin aparilmasi kimi todbirlorin hoayata kecirilmasi vacibdir. Sosioloji
masalalarin tokca firma vo ya togkilat soviyyasinds deyil, 6lka vaya beynalxalq

soviyyado dyranilmasinag ehtiyac vardir.
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Menecment sahasindo miixtalif ciir sosioloji -totqigat metodlarindan istifado
olunur:

- Elmi-texniki konfrans metodu - is¢i heyoti miioyyon moalumatlar vo
materiallarin  yigilmasinda foal istirak edir, bunlardan iroli golon
tokliflor vo naticalor tohlil edilir, firmanin vo ya toskilatin faaliyystino
tasir eds bilacok har hansisa bir amillor dyranilir.

- Anketlosdirmo metodu- is¢i qilivvesinin qurulusu, tohsili, torkibi,
ixtisasi, amok soraitinin Oronilmosindo istifado edilir. Hazirlanmis
anketlorin sorgularina uygun olaraq tadqiqatlar va tohlillor aparilir vo
naticoalor ¢ixarilir.

- Miisahiba aparmaq metodu —heyat arasinda {insiyystin soviyyasi toyin
edilir. Bu zaman onlarla sohbat edilir, onlarin fikirlori dyranilir.

- Soxsi miisahido metodu;

- eksperiment metodu- etalon vo tobii xarakterli sosial voziyyatlor
yaradilir, elmi tmumilosdirmalor simaqdan ¢ixarilir, idaroetmado
totbiq edilir.

- Riyazi-statistik metodu- bu metodun yardimi ilo statistik vo riyazi
hesablamalar, riyazi modellorin islonilmasi, totqigat mexanizmlorinin
tohlili masalalori hall olunur.

- Sonadlorin vo hesabatlarin dyronilmasi metodu- bir sira sonadlar, o
ctimloadon soxsi islar, arizo vo bu kimi basqa materiallar totqiq edilir.

- Sosial stimullagdirma metodu - ayri-ayr1 soxslorin yaradiciliq
qabiliyyestlorinin ~ inkisaf  etdirilmosi,istehsalin ~ somariliyinin

yiiksoldilmosina kdmaok edir. (6, s.350)

Sosial stimullasdirma metodu sosial maraq, sosial miikafatlandirma, sosial
mosalolorin tolabatin inkisafinin hall edilmosidir.

Sosial psixoloji amillor kadr axiciliginda vo onun qarsisinin alinmasinda
istifade edilir. Kadr axiciliginin baslica sabablorindon biride sosial vo psixoloji

amillorin tosir giliclindon lazimi soviyyado istifado edilo bilmomasidir.Bu axinin
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azaldilmas1 vo ya nisboton aradan qaldirlmasina , istehsalin togkilinin, amayin va
homc¢inin onun Oyronilmasinin, is¢ilorin  modoni-moisot, monzil soraitinin

yaxstlagdirlmasi va basqa yollarla nail oluna bilar.

FOSIL III NEFT SONAYESINDO KADR SECIMININ TOSKILININ
TOKMILLOSDIRILMOSI

§ 3.1.Idarsetmads amak intizamimin méhkamlondirilmosi va kadr axiciiinin

azaldilmasi problemlori

Omok intizami miiassiso va tagkilatlarda foaliyyst gostoron omok miinasibatlori
istirakcilarmin davranis qaydalart toplusundan ibaratdir. Normal perspektivli is
liclin omok intizami lazimi iqtisadi vo togkilati sortlorin yaradilmasi ilo miisyyon
edilir. Hor bir is¢i heyati lizorina diison amak flinksiyasini pesokar formada yerino
yetirmali vo miiossisadaxili amok vo icra intizamina omol etmolidir. Azarbaycan
Respublikasinin ©Omoak Macallasinin  182-ci maddesindads deyildiyi kimi, is
yerlarinde baglanmis amok miiqavilalori vo yaxud da kollektiv miiqavilslor iizro
toroflorin 6hdoaliklorino nozarst, habelo omok ganunvericiliyinin toloblorino amaol
edilmasi, amak intizaminin tomin olunmasi tigiin miiassisadaxili intizam qaydalar
qobul edilo bilor. ®mok Intizami sahosinds iso gobul edon rohbar vo ya is¢inin do
{izorino miloyyon edilmis ohdoaliklor diisiir. Isogdtiiron iso qobul edilmis heyatin
omayini diizglin formada togkil emsli, omoak istehsalinin daha da artirilmasina sorait
yaratmali , istehsal vo amak intizamini togkil etmsli, omok miihafizasi qaydalarina
vo omok qanunvericiliyino riayot etmoli, iscilorin miraciotlori vo ehtiyaclarina
diqgoetlo yanasmali, iscilorin is foaliyyatindon basga hotta moisot soraitlorinin daha
yaxs1 formada yaxsilagdirlmasina yardim etmalidir. ( 1. soh 32)

Qeyd etdiyimiz kimi, omok flinksiyasinin pesokarcasina yerina yetirilmasinda,
toskilat daxili intizam qaydalarina riayst edilmasindo secilon is¢ilor rohbor vo ya
159 gobul edonlor torafindon :

e Qiymotli ogyalar vo ya pul gismindo miikafat verilorok
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Talab olunandan artiq mazuniyyat verilmakla

e omok hagqina miioyyan olavolor edilmoklo

e sigorta imkanlar1 vermoklo

e istirahoto gondorilmoklo vo ya istirahot haqqinin 6domoklo

o dovloat toltifi verilmoklo vo ya digor vasitalorlo hovaslondirilo bilorlor.

Isci heyatinin miikafatlandirlmas1 kimi , eyni zamanda onlara  omok
intizamimin kobud sokildo pozulmasi hallarima g6ro miidiriyyot torofindon
miixtolif tonbeh todbirlorido totbiq oluna bilor . Hansi ki bu tonbeh fromalarina
asagidakilar daxil edilir:

1. xobardarliq edilmasi

2. tohmot verilmosi

3. sonuncu xabordarligla yanasi siddatli tohmaot

4. vo on sonda onunla olan omok miinasibatlorino xitam vermok yoni is¢inin
isdon ¢ixarilmasi

Qeyd edok ki, bu punktlardan birincisi yoni xobardarliq intizam tonbehi sayilmir

Intizam tonbehi ancaq is¢i ilo ganunvericiliklo miioyyon edilmis qaydada omok
miiqavilosi baglamaq hiiququna malik olan rohbor (isogoétiiron) torofindon verilo
bilor. Intizam tonbehi verilmomisdon qabaq rohber (isogétiiren) isciden yazili sokildo
izahat tolob etmolidir. Bir intizam sohvino goro is¢iys yalniz vo yalniz bir intizam
tonbehi verilo bilor. Bundan basqa qeyd edok ki, intizam tonbehi fordin is giinii
milddatinda verilo bilor. Ezamiyyotdo, mozuniyystdo olan omok qabiliyyatini
miivoqqoati olaraq itirmis is¢iyo bu dovr arzinds intizam tonbehi vermok olmaz.
Intizam tonbehi ona sabob olacaq horokatin vo ya horokotsizliyin askarlandigi
dovrdon bir ay miiddstino totbiq edilo bilor. Tonbeh verilon vaxtdan bir ay
miiddotine qiivvads galir. Bu vaxt arzindos is¢i yenidon hor hansisa bir sohvo yol
vermozso o intizam tonbehi almamis olur. ©mok Macoallosinin 191-c¢i maddasine
goro, omok miinasibatlorinds toroflor arasinda imzalanmis omok miiqavilasi tizro
1S¢1 vo igogotiiron 6z Ohdoliklorini yerino yetirorkon, toroflordon birinin digorine

vurdugu ziyana gora qarsiligli sokildo maddi mosuliyyat dasiyirlar.
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Maddi mosuliyyat asagidaki hallarda is¢inin iizroino qoyula bilor :

. gars1 torofo vurulan ziyan agkar edildikdo

. ziyan vurmus $oxsin horokoti ganunla qadagan olunmus olduqda

. togsirkarin ziyan vurmus foaliyyoti vo bu foaliyyotin noticosi arasinda
montiqo osaslanan bir alaqo oldugda

Omak qanunvericiliyinda gostorilir ki, maddi mosuliyyotin iki ndvii var :
(2,s.1)

. tam maddi mosuliyyot

. qismon maddi masuliyyat

Qismon maddi mosuliyyot is¢ilor qarst torofo doymis ziyanin qabaqgcadan
miioyyan olunmus hadlords 6dayirlor. Hansi ki, bu formada miisyyan olunmus
hadd orta ayliq amak haqqi ilo mahdudlagir.

Macallonin 199-cu maddasing asason, is¢inin tam maddi mosuliyyatinin 7 hali
movcuddur:

. Isciya etibar olunaraq saxlamasi vo ya digor magsodlor {igiin verilon
sarvatlorin, amlakin qorunmasini tomin edocok omok miiqavilasi baglanarkon,
bundan basqa amok miinasibatlori prosedurunda omok flinksiyasinin xarakteri
ilo bagl olaraq is¢inin bilavasito 6z lizorino masuliyyati tam sokildo gotiirmasi
barado 1sogotiiranla yazili formada miiqvilo baglayarsa

. Is¢i ona verilon omlakin vo ya digor vasitolorin etibarnamo osasinda
1sogotiirona hesabat vermoklo gobul etdikdo

. Harokotlorinds ictimai xarakterli tohliikali omallor oldugda

. Ona etibar olunmus maddi sarvatlori vo ya omlaki gosdon korladigda

. Isogotiirono alkoqol vo ya narkotik vasitolordon istifafdo edorok, sorxos
voziyyatds xatar yetirdikdo

. Is yerino va ya isogdtiina monsub olan kommersiya sirrini yaydigda

. Isogotiiranin saxsiyyatine xalal yetirocok monvi ziyan vurduqda

Vurulan ziyanin doyari is¢inin orta omok hagqindan ¢ox olmadigda, onun
tutulmas isogdtiironin vo ya rohbarin omri ilo hoyata kegirilir. Is¢inin vurmus

oldugu ziyan tam maddi mosuliyyot dasidigir hallrda olmusdursa , ziyanin
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mablagiss onun orta ayliq amok hagqqindan yuxaridirsa, bundan alava is¢i onu
koniillii sokildo 6domokdon boyun qagirirsa, bu halda isogotiironin
miiraciotine uygun olaraq doymis zoror mohkomo qaydalarina asason 6donilo
bilor. Bu zaman mohkomso togsirlilik deracasini, soraiti, zororvuranin maddi
voziyyatini vo digor bu kimi hallar1 nozoro alaraq 6donilocok olan moblogin
azaldilmasi barodo toroflorin barisiq saizsini qobul edo bilor. Cinayatkar
formada konkret mogsodlorlo doymis ziyanin 6donilmasi miivafiq prosessual
todbirlorlo yerino yetirilir. Eyni zamanda, ganunvericilik isogotiiron torofindon
1s¢1ya vurulmus olan ziyanin maddi masuliyyatini miioyyan etmisdir.

Daxili  intizam qaydalari, xtsusilodo omok intizami vo  onun
mohkomlondirilmosi amillorinin toyin edilmasi {igiin yerli sirkotlordon biri olan
“XXX” MMC-nin tayin etdiyi qaydalara va onlarin shomiyyati, tatbiq sahalari vo
maoqgsadind nozar salag. Qeyd edak ki, bu qaydalar

v is¢inin  Ohdolik vo  vozifslorinin  yerino  yetirilmosino  nozarat,
qanunvericiliyinin gozlonilmasi vo intizaminin tomin edilo bilmasi

v’ is¢i vo isogétiiron arasinda omolo golon amok miinasibatlorinin yaranmasi,
xitam verilmasi va doyisdirilmasini toanzimlonmasi

v’ is yerindo omok mohsuldarliginin yiiksoldilmosi, is tnsiyyatinin vo igin
keyfiyyatinin yaxsilagdirlmasina, bununla yanasi omok intizaminin
mohkomlandirilmasing

v’ is yerindo omok soraitinin yaxsilasdirlmasmi vo is¢ilorin hiiququnun har
yolla qorunmasina

v’ Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyinin, habels Macallonin
normativlarine uygun olaraq hazirlanmisdir

v’ is yerinin osas icra vo amak intizami qaydalar1 hesab olunaraq comiyyatin (

1§ yerinin ) is¢ilorlo olan hor bir miinasibatlorine aid edilir.

“ XXX ”MMC bu qaydalarin qiivvays minmasi, onlara doyisikliklor va alava

edilmoasi hallarina nozor salaq.
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Sirkotin daxili intizam qaydalar1 bu sirkotin tosis¢isinin vo ya sahibkarin onu
tosdiq etdiyi glindon qlivvoyo minir. Bu qaydalara zidd olan hor hansi bir normativ
sonadlar hamin qaydalarin qiivvays mindiyi andan etibaran etibarsiz hesab edilir. O
tasiscinin yazili gorar1 asasinda 6z tosdiqini tapir.

Indi iso, totqiqat mdvzusunun bir hisssai olan amok intizaminin tonzimlonmosi
qaydalarina nozor salaq.

Is yerindo omok intizami torbiys vo inandirma iisullar, pesokar foaliyyato
goro hovaslondirmo vo miikafatlandirma todbirlori ilo hoyata kegirilir. Bu, eyni
zamanda, ford torofindon onun O6hds,liyino diison vozifo vo 6hdsliklorin yerino
yetirilmosi, is yerindo movcud olan normativ sonadlorino omol edilmosi,
subordinasiya gaydalarina riayst edilmasidir.

Is yerindo omok vo icra intizamini pozan isciloro, bundan basqa, daxili
davranis vo linsiyyot qaydalarmin pozulmasma tabb gotirmomok, xidmoti
faaliyyatlorini diizgiin sokilds yerino yetirmoyon calisanlara garsi ciddi tolobkarliq
voziyyati yaradilir, bu intizami pozan caliganlar barasindo ©mok Macallssi ilo bu
qaydalara asaslanan intizam todbirlori totbiq edilir.

“XXX” MMC-da tatbiq edilmis qaydalara gors, intizam tonbehlarina sabab olan
bir neg¢o faktorlar1 géstors bilorik, hansi ki, bunlara asagidakilar daxildir:
e Is yerinin omlakia qasdon va ya bilorokdon zoror vurduqda
e Is yerindo ona mansub olmayan hor hansi mal vo ya materiallar1 saxlamagq,
satmaq vo ya istifado etmok
e s yerindoa soyuq vo ya odlu silah saxlamaq
e Kollektivlo tez tez miinaqiso yaratmaq vo ya onlari na ilosa hodolomok
e Zorakiliq vo ya bu kimi digor hallara sorait yaratmaq va ya torotmak
e Yerlibazliq
o Tez —tez liziirsliz sabablora gors iso gecikmok
e Rohborlik torofindon verilon tapsiriq vo ya ohdoaliklori layiqincs yerino

yetirmoadikds vo ya ona masuliyyatsiz yanasdiqgda
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e Is vaxti qgosdon vo ya bilorokdon bosdayanmalara yol verdikdo,
uzunmiiddotli vozifodon konar telefon danisiglara vaxt sorf etdikdo

e Isci vo ya miistorilordon riisvet aldiqda vo ya tolob etdikdo

e Rohbor vo ya igogétiironin raziligi olmadan sirkoto moxsus olan sonod,
informasiya vo ya mal-materiallarin sirkst orazisindon konara ¢ixardiqda vo
ya istifads etdikdo

Sadalanan bu kimi hallar sirkot daxilindo intizam qaydalarinin pozulmasi
maddasils tonbeh ala bilor.

Indi iso kadr sisteminin idaro edilmosinin on ohamiyyatli hissasindon biri olan
kadr axigiligi problemino noezer salaq. Londonunda yerloson “Guildhall”
Universitetinin professoru Rocer Bennett 6z arasdirmalarinda geyd edir ki, imumi
yanasdiqda kadr axini isdon ayrilan iscilorin qeydo alinmasi, eyni zamanda, onlarin
yering tazo iscilorin gotiiriilmosi prosesidir. Isdoki davamiyyetin yarimddvriiniin omsali
gostorir ki, is¢ilorin isdon ¢ixma tendensiyasi ilk hoftolordo nozoro ¢atpacaq doracodo
daha yiiksok olur . Bu proses is yerinds is¢ilorin igo basladiglar1 vaxtin ovvalinds, daha
oncoki dovra nisbaton dogurdanmi daha ¢ox is¢inin isdon ¢ixib-¢cixmamasint bilmok
olsun. Isdongixma omsali asan bir formada hesablanir vo genis sokildo istifads olunur.

Isci qiivvesi axini — sirket daxilinda iscilorin statdan vo ya stata aid harokatidir.
Kadr axim1 osason, isdon ayrilan calisanlarin geydo alinmasi vo onlarin yerino
yenilorinin gotiiriilmosi kimi geydo alinir. ( 32, s.1)

Isci qiivvesi axinini hesablamagq iigiin iki ciir diisturdan istifada edilir.
|.isdon¢ixma vo yaxudda isci amsah — adoton, bir il gotiirmok sorti ilo
isdongixanlarin homin miiddst iizro is¢ilorin sayma olan faiz nisboatini gostorir.

Masalan,

Isdoncixma omsali=(il orzinds isdon cixanlar/ il arzindo iscilorin orta

say1)* 100 %

I.Is¢i qiivvesinin dayamiqhliq amsali — is yerinda on az bir il foaliyyat gostormis

is¢ilorin saymi gostorir. Hesablanmasi asagidaki kimidir:
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(Bir il vo ya daha artiq ¢calisms iscilorin say1 / bir il qabaq iso gotiiriilmiis

iscilorin say1)*100%

Bozi odobiyyatlarda bu indeksin variasiyalar1 “axinin alava indeksi” kimido
adlandirilir.
Qisa middot orzindo foaliyyot gostormis iscilorin axmini asagidaki diistur

vasitasilo hesablaya bilorik.

(bir il miiddatinds is3 galon va isdon gedan iscilorin sayr) / (bir il arzindd

iscilorin orta say1) x 100%

Kadr axiinin hesablanmasinin basga bir metoduda , toyin edilmis vaxt orzindo
( osason, 3 ay gotiirtlir) yigilmis is¢i qurupunun vo onlarin is yerindon ¢ixma
tezliyinin oyronilmasidir. Bu hesablamaya dair nlimuna cadval 1-do gostarilmisdir.
Hansi ki, is yerindo miioyyon edilmis dovr arzindo 500 is¢i gotiirmosi sortilo tortib

edilmisdir. (11, soh 1)

Bir ne¢o hallara qeyd etdiyimiz niianslar riiblik is dovrlerini 6ziinda oks
etdiron codvalds isdon ¢ixanlarin faizini yigmaqla codval olaraq tosvir edirlor. Bu
halda homin yekun qrafik “iso  davamiyyot oyrisi”  adlandirilir.
Iso davamiyyat oyrisinin tortib olunmus formasinm miixtolif kateqoriyali muzdla
calisan iscilorin 10 davamiyyetinin yarimdovriiniin omsalinin toyin edilmasini
gostormak olar. Bu amsal konkret olamoto gora se¢ilmis miisyyan qrupun eyni
zaman arzindo iso gotiiriilmiis is¢ilorinin 50%-nin isdon ayrilmasina kimi no godor
vaxt kecdiyini gostorir. Daha sonra bu gostoricini yas qruplari, sobalor vo s. iizro

miiqayisali sokilds hor bir is¢i qrupu tigiin “ssasli qlivvoni” miioyyon edirlor.

Kadr aximinin garsisinin alinmasinda hesablamalarin rolu:
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Sadaladigimiz omsallar arasinda on genis yayilan vo asan istifado olunani
Isdonsixma amsalidir. Onun osas {stiinliklorinden biride xorclori askara
cixarmasidir, hansi ki, is¢ilor isdon ¢ixan zaman bu proses sirkat iigiin ¢ox boyiik

maddi xarclara sabab ola bilar:

1. Bir ¢ox miiossiso vo toskilatlarda uzun miiddot orada c¢alismis iscilora
nisbaton 10 yeni gobul olan is¢ilor bir ¢ox hallarda isdon ¢ixmaga dsaha ¢ix
meyilli olurlar. Isdon¢ixma omsallarinin artmasi ¢alisanlarda miioyyon
naraziliglarin yaranmasina deyil, yeni personalin iso qobul olunmasindan
sonra iscilorin horokotini 6zlindo oks etdiro bilor.

2. Is yerindo miioyyon vozifalor vardirki, onlar ii¢iin bir nego dafs vakansiya
acila bilor, bu sobobdon do homin bos yerloro is¢ilorin gobul edilmosi
prosesi dofalorlo bas tuta bilor. Misal tigiin, 1000 naforadok ¢alisani olan bir
sirkotdo hor il miintozom olaraq, 250 nofor isc¢i isdon ¢ixir, bununlada

isdongixma omsali 25% olacaq. Ancaq ki, daha diizgiin format belo ola

bilordi:

> 150 is¢i isdon ayrilir vo yenidon onu bir dofoys tomin edirlor = 150 nofor
isdongixma

> 25 1s¢i ¢ixar vo onun yeri iki dofoys tutulur = 50 isdon ¢ixama

> 10 yer azalir va ii¢ dofoyo yenidon tutulur = 30 isdongixma

» 5 yer azalir vo yenidon onu dord dofoye tuturlar = 20 isdongixma

Belslikla, il arzindo 190 is yeri bos qalib. Ancaq yekun olaraq isdong¢ixmalarin
say1 250 nofordir. (32, s. 2)

Bonzor hallarda isdon ¢ixma omsali sohv tosovviirlor oyada bilor , hansi ki,
isdon ayrilmis 250 nofor isgidon 100 nofori qisa zaman orzindo ¢alismis iscilordir,
amma onlarin ovozlonmosi tigiin sorf olunan xorclor do nazoracarpacaq doracodo

boyiik ola bilar.
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Stabillik yoni ki, dayaniqliq indeksi isdon¢ixma omsali ilo bir yerde daha
effektiv istifado olunur , hansi ki, o is yerinin uygun ixtisasl is¢i qiivvosini hansi
hadds saxlaya bilacayini ifads edir. Yuxarida qeyd edilmis vaziyyat {i¢iin stabillik

indeksi asagidaki kimi hesablanilacaq:
Stabillik indeksi = ((1000 — 190) / 1000)*100=81%

Islo bagli davamiyyatin yar1 dovriiniin omsali vasitoesilo miioyyon eda bilorik
ki, is¢ilorin isdon ¢ixma tendensiyasi isin ilk vaxtlarinda daha ¢ox olur, is yerinin
calisanlarin foaliyyoto basladiglart dovriin ovvollindon qgabagki vaxta nisboton
dogurdanmi daha ¢ox isci itirib itirmadiyini miioyyan etmok olsun deys bu omsali
nazara almaq vacibdir. Bir ¢ox hallarda is yerinin miixtalif oba va rahbarliyi eyni
yas qrupu vo yaxudda eyni vozifodo ¢alisanlar iizro davamiyyatin omsallarini bir

birilo miigayise etmok maslahat olunur.

Kadr axinimin doyori

Calisanlarin isdon ¢ixarilmasi vo onlarin yenilori ilo avoz edilmaosi is yeri ligiin
cox baha basa golo bilor. Kadr axiniin doysr vahidi ¢alisanlar darixtisasl olduqda,
onlarin calb edilmasi ¢atin olduqda, eyni zamanda hazirliq tolob edirsa boyiik ola
bilor. Kadr aximinin

doyori asagidaki torkib hissoloring ayrilir:

% Tozo isgilorin adaptasiya vo ya Oyronmo dovrii orzindo mohsuldarliq
soviyyasinin agagi olmasi

¢ ovazloms zamanu itirilmis mahsuldarligin hacmi

¢ ovozloyan is¢ilors daha yiiksok haqqin 6donilmasi

% yeni iscilor torofindon zay vo tullanti mohsullarin geydo alinmasi

¢ ixtisaslh ¢alisanlarin sado islor gérmosi

% colb edilma, tibbi miiayine {li¢iin xorclor , se¢cim

% tohsilo ¢okilon xarclor



% miioyyon inzibati xorclor

*
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Beloliklo, bu omsalin gostoricilorinds isohétliron vo ya rohbor boylik xorclor

coko biloar.

Kadr axininin azaldilmasi

Hor bir igogétiiron kadr axinint miioyyan qador nozors almalidir, yoxsa is

yerlori miiflis olma tohliikosi qarsisinda qala bilar. Isloyonlorin orta yas qrupunun

artirtlmasl daha moqgsads uygundur, ona goro ki, iso colb olunan yeni iscilor

ovvalki iscilori laziminca ovoz edo bilmosin. Siibhosiz ki,isdon ¢ixma omsalinin

qiymoti 10-15% hocminds olsa idi bu is yerlorini raz1 salmis olardi , ancaq ki,

kommersiya vo istehsallarin bir ¢ox sahslorinde bu gostarici bu godardo asagi

deyil. Ogor 1gogdtiiron va ya rohbar bunun is yerinin miioyyon region va saho iigiin

cox ylksok oldugunu diistinorok kadr axinim1 daha asagisalmaga cohd edorso |,

asagidaki todbirlori hoyata kegirs bilor :

Bir sira is¢i kateqoriyalar1 , misal iigiin yas qruplari, departamentlor, iizro
isdon ¢ixma omsallarini tokrar hesablamaqgla homin omsalin qruplar iizro
borabar olub olmamasini aragsdirmaq , beladirso, xiisusi tadbirlor gérmok
Sec¢imin adekvatligina tam sokildo amin ola bilmok, yoni ki, uyéun ¢alisanlar
o birilarina nisbaton daha ¢ox foaliyyat gostarirlar

vakant 13 yerino namizod qobulu vaxti onun bilavasito rohbaorinin
miisahibads istirakindan, bununlada yeni namizadin bnun tigiin masuliyyatli
yanasacagindan omin olmagq.

Calisanlarin faaliyystls tam mosgullugunu yoxlamaq, hanst ki, bazi is¢ilor
sixildiglar1 vo ya isdon raz1 olmadiqlari tigiin isdon ayrila bilorlor.

Maaglarin 6donilmasine yenidon baxmaq, onu isin mirakkibliyina asason
0domak

Voazifoys adaptasiya sistemini daxil etmok vo tokmillogsdirmok

Yeni is¢ilorin ixtisasartirmasi liclin tohsillo tam tomin etmok
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K2
*

» Is yerindo karyera planlagdirmasit vo inkisafi {glin yaxst imkanlar
oldugunu, eyni zamanda, hor hansi vozifo {izro irolilomonin vo ya
yuiksalmanin miimkiinliiylinii niimayis etdirmok.

% 1§ soraitinin adekvatligini tam tomin etmok (2, s. 5)

Kadr axininin omsalinin asagi salima bilinmasi {clin  is¢i  qruplarin

faaliyyatindon razilig1 va sirkat ¢ar¢ivalari daxilinda birliy1 vacibdir.

3.2. Neft sonayesindo kadr secimi ilo Jlagodar aparilan is sisteminin

tokmillasdirilmoasi

Qloballasma ilo  birlikdo miiossisolor ayaqda qala bilmok iigilin
roqaboatgabiliyyeatliliyini  davamli  inkisaf etdirmok  moacburiyyatindadirlor.
Roagabatds ugur olds etmonin on shomiyyatli yollarindan biri, miiossisalorin sahib
oldugu insan qaynagina investisiya yatirmaq vo bu qaynagi on mohsuldar sokildo

1stifada etmoakdir.

Intellektual kapital yoni insan giicii bir qurumun ugur gazanmasinin on
ohomiyyatli faktorudur. Bu sobobdon bir togkilat {iclin on dogru namizadlorin on
professional sokillords dogru vazifalora yerlosdirilmasi Insan resurslarmin on
ohomiyyatli vozifasi vo strateji insan resurslart planlamasinin on ohomiyyatli
funksiyalarindan biridir. Is yerlorindoki bir-birinden farqli is vo mévqeler, bir-
birino gors doyisik xiisusiyyat, qabiliyyat vo soxsiyyet xiisusiyyatlori tolob edir. Bu
voziyyat 1so miiassisolordo, iso uygun vo xiisusiyyatli insanlarin mosgulluga colb

edilmosi zoruriliyini 0zi bu saviyyoya gotirmigdir. Miiassisonin tosirli va
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mohsuldar sokildo faaliyyot gdstormasi etmis vo ya edacok oldugu tosirli bir is
goron tapmaq vo segma prosesino baglidir. Bu aragdirmada da SOCAR-daki is¢i

se¢gmo vo yerlosdirmo totbiqlori analiz edilmisdir.

Toskilatda insan resurslarinin tomin edilmosi, lazimi namizadlorin tapila
bilocoyi yerlori miioyyanlosdirmok, se¢gmo prosesi iigiin prinsiplor vo texniki islorin

comindan ibaratdir.

Toskilat foaliyyeoti {i¢lin insan resurslarinin on yiiksok soviyyodo tomin edilo
bilmasi oan ¢ox say gostorilmasi lazim olan prosesdir. Ciinki daha sonra insan
qaynagqlart ilo alagadar edilocok biitlin arasdirmalarin miiveffoqiyyati bu soylorin

ugurlu olub-olmamasindan tasirlonacok.

Insan resurslarmin tomin edilmosi foaliyyati asagidaki iki osas morholoda

hayata kegirilir:

1. Istehsalg1 vo istehsal edilon mohsul vo ya xidmeotlorin horakatini nozars alaraq
insan resurslarinin vaziyyatini qiymatlondirmak;

2. Taskilatin strukturunu vo toskilatdaki movcud is niimunslorini aragdiran

inkisaf yolu ilo insan resurslarindan optimal istifadoni tomin eds bilmok

Kvalifikasiyali vo mohsuldar 1s¢i qiivvasini tapmagq tiglin miiassisalorin faaliyyati,

vaxt, pul vo enerji tolob edir. Comiyyotdoki bir ¢ox issiz insan olmasina
baxmayaraq onlardan ¢ox az sayda lazimi soristolors malik olan1 var. Beloki raqib
firmalar homin bu mohdud sayda vo soristoliliyi olan is¢ilori colb etmokdo
yarigirlar. Uygun namidsin seg¢ilmosing sorf edilon xorclor gilinlimiizds uygun
olmayan namizdoalorin gotirdiyi zorordon gat-qat asagidadir. Boylik miiossisalords
heyoti tapmaq vo segmok prosesi insan resurslart sobasindo morkozlogdirilmoklo
mohsuldarliq vo mohsuldarliq omsali artirila bilor. Bunun sababi IRD-da bu se¢im
proseslorini daha professional sokildo hoyata keciro bilocok iscilorin olmasilo

olagodardir.
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Bu giin miiossiso vo toskilatlarin roqabot istiinlilyiinii qoruyub saxlaya
bilmolori {iclin insanlar on miihiim amildir. Kadr se¢mok sistemi do, insan
resursunun somorali istifado edilmosi prosesinin baglangicidir. Bu sistemin osas
moqgsadi, miiraciot molumatlarindan igso gotiirmo morholosino godor avtomatik
olaraq biitiin proseso insan resurslari departamentindo calisan adamlarin zaman
problemini holl etmoak, rohborlorin iso gotliirma prosesindo qorar almalarini

asanlasdirmaq va an 6nomlisi diizgiin iso diizgiin kadr almaqdr.

Kadr Se¢mo vo Yerlosdirmo modulu sayssindo ¢alisanlarin 6zlorino on uygun
movqgelards isls tomin olunaraq hom motivasiyanin artmasi, ham ds is yerinin ugur
qrafikinin yiiksoldilmosi mogqsodini giidiir. Is¢ilori tapmaq, miiossisonin ehtiyac
duydugu keyfiyyatlora uygun namizodlori tapmaq prosesinin baslangicidir. Is¢inin
secilmasi zamani, namizadlori i o qdordo uygun olmayan ‘“namizdolor
bazasindan® segmok macburiyystindo qalmamagq tigiin oan uygun namizodi se¢mai

bacarmalidir. (16, soh 50)
Notico, is¢i heyati ilo tomin edilmo:

e s yeri iiciin islomak istoyan kifayot qodor namizadlori ohato edir

e [s yerindo lazim oldugu toqdirds iso ala bilocoyi personal bazasini ohato edir

e Miiossisolor otraf miihito uygunlasa bilsinlor deyo uygun namizadi
secmoalidirlor

e Personal se¢ciminds hansi resurs va vasitalordon istifads edilacyi sirketin 6z
siyasating uygun aparilir

e Kadr hazirligin1 aparan heyatin do tolim kegmasi, ixtisaslagdirlmasi vacibdir.

Kadrlarin alinmasina tasir edon amillor

Naticads insan resurslariin tapilmast funksiyasina bozi osas amillor tosir

etmokdadir. Bu amillor asagidakilardir:

1) Personal siyasati
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Miiossisodo heyotlo bagli olan mosalolordo sabit davranmasini tomin edon,
minimum omok haqqina uygun olaraq maas vermo, movcu soxsi heyoto {istiinliik
vermok, part-time vo ya full-time is vaxti ilo tomin etmok, omoyin texniki
tohliikasizliyini tomin etmak, bu istigamotds miisyyan tadbirlor gormak, Homkarlar
ittifaqina birlosmoyo manegilik torotmomok kimi siyasotlor namizdoin sayini vo

etibarlilgin1 miioyyon edir.
2) Isci qiivvasi planlar

Insan resurslar1 bdlmosi, golocok kadr ehtiyacinin omok planlarmni hazirlayaraq
ovvolcadon miioyyonlogdirir, lazim oldugu zaman uygun personala ¢atmaq tigiin
hazirhql vaziyyato golir; Beloliklo, kadr tapmaq funksiyasini yerina yetirmaosi

asanlasir.
3) Yasanan tacriboalor

Personal qiymaotlondirmosi zamani tutduqglari yolun miisbat natico verdiyini goron
rohborlorin bu  davraniglarinin moéhkamlonarak davamliliq qazanmasi, homiso
oxsar xiisusiyyotdo namizadlor secib, miiassiso personalinin miixtoliflikdon uzaq
olmas1 naticoasing gotira bilor. Digar torafdon tocriibalors asaslanaraq segilon bu yol

daha etibarli ola bilor.
4) isin xiisusiyyotlori

Isin tolob etdiyi tohsil soviyyesi vo tacriibosi, comiyyatdo tomin etdiyi prestij,
cotinlik daracasi, isin Ozi, is soraiti va tikinti ilo baglh amillor kadrlarin tapilmasi

prosesing tosir eda bilor
5) I9traf miihit soraiti

omok bazarinin omok haqqr ve mosgullug baximindan voziyyati, roqiblorin

1zladiyi yollar,

is hoyatina tosir edon ganunlar vo bu kimi bagqga hallar heysti tapmaq funksiyasina

tosir gostora bilar. (9, s. 80)

Kadr Tominati Manboalari vo Usullar
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Insan resursu planlasdirmasi basli basma bir prosesdir. Bu prosesin osas
xiisusiyyati adindan da goriindiiyli kimi proqramlara, layihalors, prognozlara
osaslanmasidir. insan resurslarinin  planlasdirilmasi prosesinin sonunda qurumun
insan resursuna miinasibotin goriintiisii agskar edilmis olur. Kadr ehtiyacini asas iki
monbadon aradan galdirmaq miimkiindiir. Bunlar qurumun 6z daxili monbalori
yoni 6z amokdaslar1 vo xarici monbolardir. Umumiyyatls, is yerindo bosalan, ya da
bosalacaq vozifaloro, daxili vo ya xarici monbolordon miiraciot edon namizodlor
arasindan isin toloblorino, on uy8un adami se¢mok vo iso yerlosdirmo kimi

xarakteriza olunur.

Mbilumatlarin analiz edilmasi

Aragdirma orzindo 8 miiossisonin vozifoli soxslori anket sorgusunu
cavablandiraraq elmi iso somaralilik gatiblar. Bu miissssilor haqqinda timumi
molumat vermoali olsaq, deys bilarik ki, miiassisalorin 40%-i 1-5 ildir ki faaliyyat
gostorir. 50%-1 15-20 ildir, 10% iso 5-10 ildirki sektordadir. Miiassialorin miilki
moansubiyyatine 90%-1 dovlat, 10-% 1 sio 0zal sektora monsubdur. 70%-i yerli,
30%-1 iso xarici miiassilordir. Miiassilorin 100%-lik bir gostorici ilo hor birindo
IRD mévcuddur vo 80% -do IRD olaraq adlanidrilr. 20%- sosioloji tohsilin, 50% -i
iqtisadi tohsilin, 30% iso pedaqoji tohsilin mozunlardir. S6ba miidirlorinin 35%-
nin 1-5 ildirki staji var, 50%-nin 5-10 ildir, 15%-nin isa 10-15 ildirki bu sektorda is
tocrilbesi vardir. IRD —do ¢alisan iscilorin sayin anozor salsaq gororki ki,
sirkotlorin 25%-do 15-20, 60%-do 5-10, 15%-do iso 1-5 IR iscisi calisir. 85%-do
kadr axin1 movcuddur, 15% indos iso g6za ¢arpmayacaq qador kadr axini var. 75%-
da iscilor xarici manbadan, 25%-indo 1so daxili monbadon secilir.

Is yerlorinds namizodlorin secimi vo Yerlosdirilmasi marhalalorinin  tohlili
{iciin hazirlanms bu anket ADIU BIE fakiiltesi qrup 101 magistr tolobasi Sevinc
Mabudova terafindan hazirlanaraq taqdim edilir. Suallara verilocak cavablar “Neft

sektorunda kadr se¢imin sosial-psixoloji aspektlori” elmi isi ti¢iinistifads edilocak:
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Iso Miiraciot anketi

Soxsi malumat

Cinsi o Kisi o Qadin
Yasi
s staj o 0-1 o 1- o 5-10 o 10+
5
Tohsil o orta obakala o magis o doktorantura
Saviyyasi vr tr
Vazifo

Miisssise haqqinda

Miiassisanin

adi

Foaliyyat o 0-1 o 5-10 o 10-15 o 15-20
miiddoti

Aid  oldugu o Yerli o Xarici
sektor

Miilki o Ozl o Dovlot
monsublugu

Iscilorin secilmosi barada molumat

Is yerindo IR o Bali o Xeyr
varmi?




73

11

IR neco
adlandirilir is

yerinizda?

12

S6bo  miidiri
hans1  tohsilo

malikdir?

13 | Onun na godor 0-1 o 1- o 5-10 |010- 20+
staj1 var? 5 20

14 | IRD da 1-5 o 5- o 10- o 15- o 20+
nogadar  isci 10 15 20
calisir?

15 | Kadr axint Boli o Xeyr
varmi?

16 | Miiassisada Daxili o Xarici manbalardon
daha COX karyera
is¢ilor  daxili

yoxsa  Xarici
manbalardan

secilir?

yiiksolis

NOTICO

Bu giin toskilatlanma kontekstlorina ononovi yanagmalar artiq 6z mahiyyatini

itirmoyo baslamisdir. "Hor bir insan hor hansi bir isi etmoyi bacarar" folsofosi

tamamilo etibarliligini

itirib.  Yiiksok omsallarda keyfiyyatli istehsal va

mohsuldarligr alds eds bilmok iiclin  kadrlara "miivafiq heyati" yerlosdirmak

vacibdir. Bu monada, is ii¢iin tolob olunan ixtisasl kadrlarin tapilmasi, isogotiironin

mogsadlorine uygun olaraq foaliyyot gostormosi vo tolim kegorok inkisafa nail

olmaq {i¢iin miixtalif tisullar hazirlanmigdir.
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IR idaro edilmosi, keyfiyyot vo migdar baximindan togkilat iiciin tolob olunan
heyati planlasdirmaqg, onlar1 tapma vo se¢cmo prosesindo miivafiq strategiyalari
togib etmok lazimdir. Homin strategiyalar1 hoyata kecirorkon, toskilat daxili vo
xarici otraf miihitin, sektorun xiisusiyyatlorini tohlil etmoli vo bu tohlilin ortafinda
horokat etmolidir. Isogotiironlarin segilmosi vo bu segilmo prosesinin saglam va
faydal1 bir sokildo hoyata kecirilmasi {li¢iin vacib yerlordos isin doqiqlosdirilmosi va
bu is tliglin miivafiq namizodlori tapmaq lazimdir. Miiossiso bu namizadlorin 6z
daxili resurslar1 vo ya xarici monbolor vasitosilo secilmosi prosesini hoyata kegiro
bilor. Kigik miiassisolordo insan resurslarini tapmaqda solahiyyatlor vo
mosuliyyatlor adaton is yerinin {izorino diisiir. Daha ¢ox pesokar metodlarin toqib
olundugu boyiik miqyashi miiossisalordo salahiyyst vo masuliyyat asason sobo
miidirlori vo insan resurslar1 direktorlarindadir. Bozon bu iki soxs timumi menecer

torofindon istirak edir.

Insan qaynaqlarmi tapdigdan sonra bu namizadlor segim prosesindon kegir va
namizodlorin igo uygun olub-olmadig1 arasdirilir. Is¢ilorin secilmosindo an vacib
amillordon biridir ki, biznes vo ford iimumi maraqlar istigamotindo uygunlasa
bilsin. Biitiin bu arasdirmalar vo SOCAR-da kadr se¢imi prosesinin tohlili
noticosindo on miithiim kapital, insan gaynaqlarinin tapilmasi vo onlarin se¢ilmasi

biznes baximindan ¢ox vacibdir.
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