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GIRIS

Disertasiya isinin aktualligi. Soyahot etmok istoyanlor iiciin 27 sentyabr
{imumdiinya turizim giinii kimi geyd olunur.Umumdiinya Turizm Giinii diinyanin
biitlin turizm saholorinin niimayandalorini birlosdirmoays, daha rahat vo maraql
soyahot etmoys cagirir.Bu giin Azorbaycanda turizm sahosi inkisaf edir.Hor il 6lkayo
golon xarici votondaslarin say1 artib vo Azarbaycan getdikco daha ¢ox moashur olan
turistlorin reytinginds goriiniir.Zongin gadim modaniyyati vo tarixi olan, sorq lozzati
vo Qorbin miitaraqqi meyillori ilo birlogan bir 6lke Xaricdon golon yeni qonaqlari
sevindirmak, ilhamlandirmaqda davam edir.Azarbaycan1 gérmoaya goalon turistlor har il
daha cox olur.Turizm Azerbaycan igtisadiyyatinin miihiim bir lokomotivi olur.Olko
paytaxtda vo regionlarda 06z infrastrukturunu aktiv sokildo modernlosdirir.
Azorbaycanda aparici beynalxalg todbirlor, masalon, Eurovision, I Avropa Oyunlari,
Formula 1 Qran-pri, IV Islam Homrayliyi Oyunlari, beynalxalq konfranslar, sorgilor
Vo forumlar kegirilir.Ganclor bu ciir tadbirlorin isinds faal rol oynayir, yiizlorlo koniillii
forum vo idman islarina calb olunurlar.

Azarbaycan Turizm va Idareetmo Universitetinin tolobslorinin istiraki ilo Diinya
Turizm Giinii miinasibatilo Bakida Rusiya informasiya vo Modaniyyat Morkazindo
doyirmi masa kecirildi vo bu todbirlorin hoyata kegirilmasindo birbasa gonc
toskilatlarinin niimayandolori istirak ediblar.

Biitiin bu hadisalar sayasinds diinyanin yiiz minlarla insanlarit gadim ananalar va
zongin tarixo malik miiasir 6lko kimi Azarbaycani 6yronmislor.Azorbaycana golon bir
¢ox turist goazet va televiziya ekranlarindan 6lks haqqinda 6yrondikdon sonra Glkaya
golmak gorarina goldilor.Statistikaya goro, 6ton yaz movsiimiiniin naticalorine asasan,
2016-c1 ilin eyni dovriindokindon 25% daha ¢ox turist Azarbaycana galib.

Azorbaycanin xarici qonaglari calb etmasinin bir sobabi toleranthq vo

multikulturalizmdir.Olkodo minilliklor boyunca miixtalif modaniyyatlor, dinlor va



millotlorin niimayoandoslori siilh vo harmoniyada yasayirlar.Kilsalor, mascidlor va
sinaqoqlar eyni kiicodos tapila bilar, irqi vo milli ayrisegkiliya yol verilmir vo xalqumiz
xarici qonaqlara qarst homisa gqonagparvar olmuslar.

Ekspertlorin  fikrinco, boyiik golir oldo edon turizm sektoru &lkonin
igtisadiyyatin1 hom milli, hom do beynalxalq soviyyads taninmasina imkan verir, digar
torofdon, mioyyon idaroetmo problemlori var.Son illordo Azorbaycanda miixtalif
beynalxalq tadbirlor kegirilmisdir. Bu dévrda xarici turistlori calb etmoak tigiin 6lkanin
togdimatin1 miitomadi sokildo toskil etmok vacibdir. Bu foaliyyat turistlorin calb
edilmasi ilo yanasi, onlarin gozlontilorino do cavab vermalidir. Turizm sektorunda,
xiisusilo do bolgolordo aparilan sorgulara gors, ixtisasli kadrlarin ¢atismazligi var.
2009-cu ildan bari miitoxassislora artan tolobat var, lakin statistikaya asasan, 2014-cii
ildo turizm sektorunda isloyanlorin yalniz togribon 10% -i (4 2025 nofor) miivafiq
tohsil almisdir.

Turizm sahasinds is gonclora colbedici olmasina baxmayaraq, mévsiimi amil vo
turizm tohsil miiassisalorinin - maddi-texniki bazasinin olmamast bu sahado
pesokarligin  saviyyasini azaltmasina sobob olur.Hazirda ixtisaslagdirilmig tohsil
miiassisalarinin sonaye miiassisalori ilo amokdaslhig: tocriiba miibadilasi, seminarlar va
tolimlar vasitasilo turizm sanayesinin inkisafinda vacib masalalordon biridir. Turizm
potensiali olan bolgalords shalinin maariflondirilmosinin olmamasi turistlor (xiisusilo
do xarici) ilo alagalorin olmamasina gotirib ¢ixarir.Sahibkarligin asas magsadi monfoot
oldo etmokdir.Bu, Azarbaycanda turizmin togkili {i¢iin asas manealordon biridir. Bu
prosesi asanlasdirmaq ti¢iin kigik vo orta miiassisalori tagviq etmok vo onlara alverisli
sorait yaratmag moslohotdir.Bunun tgliin miivafiq dovlet qurumlar1 xidmatin
keyfiyyatini artirmaq tigiin maliyya Vo texniki dostok (kadr hazirligi, seminarlar vo sair
istirak) tomin eda bilor.Internet vasitasilo istehlak¢iya reklam vo turizm mohsullarinm
catdirilmasi beynolxalq tocriibodo genis yayilmisdir. Beynolxalq turizm agentliklori,

mehmanxana va turizmlo baglh digor toskilatlar Azorbaycanin regionlarindan daha ¢ox



internetdon istifado edirlor.Olkonin regionlarinda turist toskilatlarina, eloco do
beynolxalq turist informasiya sabokalarina vo turist molumatlarina ¢ixis imkanlarinin
olmamas1 kimi problemlari geyd etmok miimkiindiir.Bu problemloari hall etmok iigiin
regional turizm toskilatlarinin elektron sohifolori yaradilib vo ya tokmillosdirilir,
beynolxalq turizm informasiya sobakalorina inteqrasiya olunurlar.

Hal hazirda Olkads turizm foaaliyyatinin oksariyyati yerli turizmdir.Dovlat,
kommersiya vo qeyri kommersiya toskilatlarinin omokdashigini tomin etmok {igiin,
turizm siyasatinin planlagdirilmasi, hoyata kegirilmasi, investisiyalarin calb edilmosi
Kimi sahalords bir sira amoakdasliq niimunalori mévcuddur.

Tadgigatin  maqsadi  vo vazifalori. Todgigat movzusunun moqgsadi
Azarbaycanda goalms turizmin inkisafina mane olan asas problemloarin va onlarin halli
yollarmin arasdirtlmasidir.Miioyyan olunmus moagsads ¢atmagq tigiin qarsiya asagidaki
moqsadlor qoyulmusdur:

» Azorbaycanda golmo turizmin inkisafinin mévcud vaziyatinin aragdirilmasi

» Azorbaycanda golmo turizmin inkisafina mane olan problemlarin
miiayyanlosdirilmasi va halli yollar

» Bu sahads hoyata kegirilon dovlet programlari vo dovlat siyasati

» Azorbaycanda golmo turizmin inkisafinin iqtisadiyyata tasirinin 6yranilmasi

» Golmo turizmi ilo bagli statistik gostaricilor

Disertasi isinin metodu. Todgigat isindo miisahido, miiqayiss, tohlil va
imumilosdirmo metodlarindan istifado edilmisdir.Miisahido metodu osasinda
kegmisdon bu giina kimi turizmin inkisafi arasdirilmis miiqayise edilmis va naticalorin
tohlili aparilmisdir.

Tadqiqatin elmi yeniliyi va praktiki shamiyyati. Arasdirma naticasinds alo
alinan yeniliklor turizmi ohomiyyatli sokildo doyisdiron yeniliklor arasindan

se¢ilmisdir.



» Turislor torofindon istifado edildikco xidmat vo mohsullarin ¢esitliliyi vo

xiisusiyyatlari tizorinds doyisiklik

» Turislarin 6zlarins fayda yaradacaq sosial va fiziksal tadbirlorin artirilmasi

» Turizm sonayssinds faydaligin artirimasi enerji,omok,kapital vo torpaq kimi

saholorin yenidan sokillondirila bilmasi

Azorbaycanda golmo turizminin todqiqi inkisaf problemlorinin arasdirilmasi
turizmin inkisaf etdirilmasi sahasinds miihiim rol oynayir.Problemlarin arasdirmasi vo
onlarin aradan qaldirilmasi yoniinds goriilon todbirlor naticasinds turistlorin sayinda
artig, Olkonin digor inkisaf etmis Olkalor torafindon taninmasi Azorbaycanda
iqtisadiyatin biitiin sahalorinds elocods xalqin rifah soviyasinin artirilmasinda mithiim
ohomiyyoto malikdir.Belaliklo Azarbaycan bir ¢ox inkisaf etmis Olkalorin maraq
dairasindadir.Bundan galacokds elmi konfranslarda istiraki tigiin istifads oluna bilar.

Tadgigqatin predmeti vo obyekti. Todqgigatin predmentini Azarbaycanda galmo
turizmin inkisaf perspektivlori toskil edir.Todgiqatin obyektini turizm sahasinin
Azorbaycanin galmo turizmin inkisafinda osas prioritet saho kimi se¢ilmosi
problemlari mévcud vazyati va inkisaf perspektivlarinin tohlili vo arasdirilmasi toskil
edir.

Tadqgigqatin informasiya bazasi. Azorbaycanin galmo turizminin inkisafinin
asas problemlori movzusunda Dovlat statistika komitasinin, elmi-praktik konfransinin
materiallari, yerli vo xarici kitab vo mogalalordon elecads ¢ox miqdarda internet
informasiya ehtiyatlarinin molumatlarindanda istifado olunmusdur.

Isin strukturu vo hacmi. Dissertasiya isi hor biri 3 sualdan ibarot olan 3
fosildon toskil olunmusdur.ilk &nco giris hissesi verilmis sonda odobiyyat
siyahisi,naticalor vo tokliflorlo tamamlanmisdir.Disertasiya isindoe 5 cadvaldon, 1

sxemdon, 4 diogqramdan elacads 3 sokilan istifado olunmusdur.



FOSIL.I. Galma turizmin sosial-igtisadi rolu

1.1 Galma turizmin asas amillari

Turizm, c¢ox genis yayilmis vo kiitlovi agiq foaliyyat noviidiir.Har il minlarlo
insan sayahot hovoskarlar1 sirasina daxil olur.Kruvaziyer, sanatoriya vo istirahat
evlarinds istirahat etmok, badani giiclondirmak vo yorgunlugdan xilas olmagq tigiin son
doracs vacibdir.

Azoarbaycan turizmin inkisafi {iglin ¢ox bdyiik potensiala malikdir. Tobist, iqlim,
tarixi abidalor, matboximiz, xalqumizin zongin madaniyyati va digor amillor turizmin
bir cox sahasinin inkisafi {iclin osas yaradir.

Azorbaycanda mineral sular, isti bulaglar vo ¢amur banyolarinin mévcudlugu
yalniz istirahot iliclin deyil, hom do mialico moagsadi {igiin do gozal imkanlar
yaradir.Diinyadaki yegano tibbi Naftalan (ag) neft diinya sohratini qazandi.

Turizmin doracasi  miixtalif mogsadlorlo xarici miihiti Soyahat etmoak {igiin
ohalinin ehtiyaclarini, bir turist mahsuluna talobatin va turist axiinin xidmatinin isini
tomin etdiyi zaman Olkodo miivafiq seraitin mévcudlugundan asilidir.Olverisli xarici
miihitin moévcudlugu cadval 1.1-do gostarilon siyasi, igtisadi, sosial, texniki, madani,
tobii, ekoloji amillordon ibaratdir.Onlar miioyyan bir sahodo turizmin inkisafinin
texniki-igtisadi osaslandirilmast vo hoayata kegirilmasinin dyranilmasinde PEST

tohlilinin asasini togkil edirlar.



cadval 1.1.
Daxili va Galma turizmin inkisafina komak edan amillar
Faktor qruplari Faktorlar
Siyasi Demokratik hiiqugi dévletin mévcudlugu.Olkalar arasinda

diplomatik miinasibatlor.Omokdas viza rejimi.Ehtiyacl
gomriik rejimi. Xarici votondaslarin hiiquglarinin miidafiosi

Igtisadi Ictimai giicdo istiraki inkisaf sistemi,rabito sistemlori,rabito
infrastrukturunun inkisafl, turist xidmaoti, infrastruktur
giymatlarinin biitiin iqtisadi artimi, inflyasiya nisbati kimi
turizm sonayesinin inkisafi, yerli vo golon turist axini
soviyyasinin oalds edilmasi, Yol sobakasinin mévcudlugu

va keyfiyyati.

Sosial Inkisaf edilmis nogliyyat sistemi.Asag1 biidco sarnisin
dasimalarinin inkisafi(aviasiya vo s.).Yasayis obyektlorinin
movcudlugu vo keyfiyyati (otel daxil olmaqla). Toklif
olunan xidmatlorin novlori, ¢esidi vo keyfiyyati.

Turizm sektorunun obyektlorinin ddenilmasi.Olkalarin
igtisadi inkigaf soviyyasi vo valyuta mozonnolori.Ohalinin
soviyyosi.Sosial sarvatin artmasi.

Moadoniyyot Olkonin olverisli goriiniisii.Sohorlosma doracasi.Ohalinin
saviyyesinin 0lko hoyatinda vo omin-amanliginda bir faktor
kimi qiymotlondirilmosi.Madoniyyat soviyyasi, saglamligy,
golirlori, bilissel foaliyyoto qatqr tomin edir.Is vaxtinin
azaldilmasi.Bos vaxt moblaginin artirilmasi. ©halinin
harakatliliyinin artmasinda bir amil kimi texniki
nailiyyatlorin inkisaf etdirilmosi. Xarici valyutalarin 6lkenin
orazisindo harokat azadligi, yerli shalinin tohliikasizliyina
doztimliiliik.

Tobii Turizmin miixtolif névlarinin (istirahat, kond, landsaft,
aktiv turizmin miixtalif ndvlori) inkisafina komak edon
miixtolif tobii landsaftlar.Diversified iqlim zonalari.
Miixtalif saglamliq faktorlari.

Otraf miihit Tobii miihit, hava, su vo s. Tomizlik va ya ¢irklonmo
doracosi.

Monba: Asanova .M., Trofimova RV, Semuxina EV Rusiyada daxili vo xarici turizmin
inkisafina komok edon amillor"Konsepsiya" elmi-metodik elektron jurnal(2015)[16, soh.33]




Qeyri-igtisadi amillor turizmin inkisafi ii¢clin potensial imkanlar yaradir.Bura
landsaftlarin, istirahot zonalarinin, modoni Yyerlorin, ibadot obyektlorinin, orijinal
madaniyyatin, memarliq, tohsil, elm, tibb miiassisalarinin va s. hamginin viza rejimi,
tohliikasizlik, xidmat keyfiyyati, millstlorarast miinasibatlor, turizm sahasindo dovlat
siyasati, otraf miihitin vaziyyati daxildir.Sonradan senaye dovriinde maddi rifah vo
rahatligla yanasi, duygu vo toossiiratlar da ohomiyyot gazanir, bu da turizmin
inkisafinda bir faktordur.

Sayahatin hoyata kegirilmasinin amili kimi asagidaki saboblor asas gotiiriiliir:

Reklam, ailo statusu, maliyys, istirahat etmok arzusu, macara arzusu, tarixi
noqtayi nazardon marag, madani tadbirlors va idman tamasalarina maraq, biznes safor
va s daxildir[2,sah 30].

Iqtisadi faktorlar potensial imkanlar fonunda turizmin inkisafinin real
imkanlarim1 ~ mioyyoanlosdirir.Olverisli  amillor  varsa, turizm  mdovqelari
giiclonir. Turizmin inkisafi ilo "turizm intensivliyi", "6lkalorin turist balans1" (miiayyan
bir 6lkada ocnabilora satilan mallarin vo xidmatlarin dayarinin vo homin &lkanin
votondaglarina satilan mallarin vo Xidmatlorin doayarinin nisboti) kateqoriyalari
alagalidir.

Olkenin igtisadiyyati ii¢iin "turist balans1", "aktiv" (Isvecrada, Tailandda oldugu
kimi, turist balansinin miisbot tarazligi ilo) vo ya "passiv" (turist balansinin monfi
tarazlig1 ilo Almaniya vo Rusiyada oldugu kimi)balansa boliiniir.Olke ahalisinin 50% -
don ¢oxu ilds az1 bir sofor edarss, 6lkads "kiitlovi™ turizmin tobisti olur,

Daxili vo golmos turizmin inkisafina mane olan osas amillor asagida qeyd
edilmisdir:

» Zoif inkisaf etmis vo ya etmomis mihondislik infrastrukturu (enerji, su,
nogliyyat, tomizloyici qurgu, taxtalar, banklarin qorunmasi vo S.); - zoif inkisaf
etmig turizm infrastrukturu (turizm sinif vo istirahat obyektlorinin yasayis

obyektlorinin g¢atismazIigl, olmamasi1 vo ya pis voziyyatlori, ekran obyektlori,
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yolkonart infrastruktur); - investorlar iigiin mévcud kredit alatlorinin olmamast; -
keyfiyyatin asagi olmasi; - pesokar kadrlarin olmamast;

> Olkolor arasinda artan roqabot soviyyesi; - yerli turist mohsulunun raqabot
qabiliyyatinin az olmasi; [16,s0h 33].

Turist axinlart bir sira tobii (cografi yerlor, iqlim va s.) vo humanitar
faktorlara (tarix, sosial davranig, vordislor vo s.) bagh olaraq turizm markoazlori
ilo six baghdir.Miiayyan cografi saholordo turist axminin calbediciliyi ilo
birlosmasi bu axinlar iqtisadi vo sosial cohatdan tasir edon turizm markazlarini
toskil edir. Turist axinlar1 - pulsuz vaxt, istirahat, sayahat etmok maqgsadils xiisusi
morkazlora gondorilon turist qruplart qrupudur.1980-ci illordo asagidaki turist
axilart moveud idi:

» Meridional (Simal-Conub) - Simali vo Morkozi Avropadan Araliq
donizina vo Afrikaya; Sorq - Qarbdon Avropaya Yaxin Sorq va Asiyadan;

» Atlantik - Qorbi Avropadan Simali Amerikaya; Simali Amerikadan
Avropaya; Simali Amerikadan Markazi vo Conubi Amerikaya;

» Asiya - Yaponiyadan Avropaya vo Amerikaya; digor Asiya Olkalarindan
gonsu olkalars;

> Pasifik - Avstraliya vo Yeni Zelandiyadan Avropaya vo Simali
Amerikaya; Yaponiyadan Sakit okean hovzosing gadar.

On six turist axinlar1 onlarin QKD orazisindon kegir; bu, biitiin SCS {i¢iin
tipikdir.Olverisli amillorin olmasi ayri-ayr1 bolgalorin va dlkalorin diinya turizminds
rohbarliyina gatirib ¢ixarir vo arzuolunmaz amillar turist axinini azaldir[17].

Statik, zaman doyarindo sabitdir.Bu qrup asasen tobii vao madoni-tarixi
resurslarin miqdart vo keyfiyyoti ilo ifado olunan orazinin istirahat vo resurs
potensialini oks etdirir.Bura dinamik - siyasi, sosial-demoqrafik, maliyys va igtisadi,
maddi-texniki va s. daxildir.Qeyd etmok lazimdir ki, insanin hayatinin stereotipinin

statikdan dinamika doyismaosi kiitlovi xarakter dasiyir.
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Tobii vo iglim amillori - turistlori zongin vo rongarong tobii vo istirahat
resurslari, indented sahil korfazlori, daxili donizlorin, doniz ¢imorliklori, six cay
sobokasinin mozaik landsaftlari , sahil vo dag dekorasiyasi calb edir.

Madaniyyat vo tarixi amillor - tarixi vo memarliq abidalori bir sira maddi vo
moanavi madaniyyatin yiiksok saviyyasi va ohalinin milli va dini torkibi, yiiksok tohsil
Soviyyasi, regionda vo diinyanin digor asas regionlar1 ilo modani Vo uzun anonavi
alagalorin mévcudlugudur.

Tatil istigamatlorinin calbediciliyi asason bu amillor tarafindon miiayyon edilir.
Tosadiifi deyildir ki, isti bir iglimlo birlikdo conub boélgolori "turizm soforlor”
mogalasinds sadalanir, biitiin Skandinaviya 6lkalorinds, hatta Skandinaviyanin zangin
olkalorindo do tarazlig monfi olur.Tarixi vo madoni resurslarin shomiyyati tohsil
soviyyolori vo insanlarin bilik ehtiyaclari ilo artir.

Cografi movqge faktorlar1 biitiin ndvlarinda foaliyyat gostorir: fiziki-cografi
mdovqe, tabil Vo istirahot resurslarindan ibarotdir; xiisusilo asas turizm bazarlar ilo
bagli iqtisadi va cografi vaziyyat; nagliyyat va cografi movqeys sahib olan turistlor va
geosiyasi mévqe liclin son daraca calbedicidir ¢linki beynoalxalq gorginlik markazlorine
Vo xiisusila harbi miinaqisolora yaxinliq turistlarin asas "gqorxu™ sebabidir.

Olkadoki siyasi vaziyyati biitiin digar dinamik amillari miioyyanlosdirir.Krizlor,
siyasi  geyri-sabitlik, iqtisadiyyatin = militarizasiyasi, turist  formalitslorinin
sartlosdirilmasi, valyuta mazannalori vo s. bunlar dévlat siyasatinin naticaloridir.

Miihiim bir siyasi amil turizmo va digar beynalxalq iqgtisadi alagslor sahasinda
omokdasliq iizro dovlotlorarasi vo hokumotlorarasi saziglor sahasindo dovlot
siyasatidir.

Turizmlo bagli dovlotin xiisusi siyasoti turizm foaliyystinin normalarini,
planlasdirma, reklam, idaralor vasitasilo turizma nazarst etmokdos 6ziinii gostarir.

Turizm siyasati 6lkanin siyasi rejimi ila six baglidir vo hokumatin ti¢ saviyyali

miidaxilosini miiayyanlosdirir:
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» Tam miidaxilo - demokratik azadliglar olmadigi totalitar bir dovlot
qurmaqg, burada 06zol sektorun tosobbiisii goriinmiir.Dovlst turizm
foaliyyatinin biitlin funksiyalarin1 monopolizos edir;

» Qismon miidaxilo - foal iqtisadi foaliyystlo xarakterizo edilon an
demokratik Glkolordo geyd olunur;Dovlot toskilati strukturlar vasitasilo
turizm faaliyyatinin hoyata kegirilmoasindo daha ¢ox vo ya az doracado
miidaxilo edir vo 06zal sektoru bazar iqtisadiyyati osasinda xidmot
sahalarinds miiassisalorin qurulmasi azadligini tork edir;

» Kigik miidaxila - praktik olarag turizm foaliyystino miidaxilo etmayan
siyasi rejimlor {igiin bu sahodo tosobbiis gostorarok, rogabostli bazarda
foaliyyat gostoron 6zal sektorlara miidaxilo;

Sosial-demografik amillors yas, mosgullug, nikah yasi, pensiya yasi, turistlorin
sosial torkibinin genislonmasi, tohsilin saviyyasi, shalinin estetik toloblori, 6donisli
mozuniyyat miiddatinin artmasi, comiyyatdo maddi vo monavi ehtiyaclar, soharlosmo
va s. aiddir.

Maliyys vo igtisadi amilloro 6lka iqtisadiyyatinin vaziyyati, maliyys sabitliyi,
ohalinin golirlorinin saviyyasi, sirkotin turizm Xorclori iiglin ayrilan vasaitlorin payi,
mallarin qiymatlori va s. aiddir.

Material vo texniki amillor turistlik bazanin vaziyystini vo imkanlarini
xarakterizo edir bura yasayis, arzag, nagliyyat, istirahat, ticarat va s. aiddir.Nogliyyat
alagolarinin asas xiisusiyyatlori onlarin inteqrasiya xarakteridir[10].

Turizm sonayesindo xiisusi yer yasayils vo iaso miiassisalori torofindon isgal
olunur.Turistlarin calbediciliyi otel va restoran xidmati saviyyasindan bdyiik olgiida
asilidir. Ancaq turizm sonayesi, xiisusilo yasayis vo qida miiassisalori, il arzindos turist
xidmatlorina tolobatin doyismasi ilo (movsiimi) yasayis vo oarzag xidmeatlorinin

saxlanilmasi xarclorinin vo onlarin xidmatlorinin artirtlmasina gotirib gixarir.
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Bu amillor osasinda vo Diinya Turizm Toskilatinin statistikalarini tohlil edorak,
turizmin daha da inkisaf etdirilmosi {i¢iin proqnoz vermok miimkiindiir.Bu prognozlara
goro bolgalor tlizro turizmin inkisafi qeyri-barabor olacaqdir: Asiya vo Sakit okean
Olkalorindo, Avropada vo Simali Amerikada on yiiksok doracalor gozlonilir, onlar
global soviyyalordon daha asagi olacaq. Belaliklo, yaxin golocokds turizm diinya

igtisadiyyatinin an galirli sahalorindon biri olaraq galacaqdar.

1.2 Galma turizmin sosial iqtisadi inkisafda rolu

Miiasir soraitdo orazi problemlarinin hoallinds vo inkisafinda turizmin toskili,
inkisafi vo inteqrasiya olunmus iqtisadi idaro edilmasi boyiik shomiyyat kasb edir.
Qloballasma va integrasiya proseslorinin mohkomlondirilmoasi baximindan,davamli
inkisafin va faaliyyat sahasinin mithiim amilindon biri olan turizmin bir sira kompleks
problemli vaziyyatlori vo idaroetma mexanizmlori ilo alageli doyisikliklor meydana
golir. Azorbaycanda turizmin inkisafina xiisusi diqqet yetirilir.Olkonin miioyyon
bolgoalorindo turizmin somorali toskili vo inkisafi problemlorinin halli {imumi
xtisusiyyatloro malikdir.Lakin tebii soraitin, turist resurslarinin va iqtisadi vaziyyatin,
strukturun vo tarixi inkisafin tobistindon asili olaraq, hor bir bdlgo 6z fordi
xtisusiyyatlorina malikdir. Turizmin iqtisadi osaslari, potensial imkanlari vo bu
sahalords igtisadi potensialin calb edilmasi vo onlarin birgs istifads istigamoti daxil
olmagla, istifadasini miioyyan edir.Beynalxalq iqgtisadi slagelorin inkisafinda turizm
ohomiyyatli rol oynayir.Olkolor arasindaki alagalorin intensivliyi miinaqgisalorin riskini
azaldir. Turizmdon aliman  golirlor  ohalinin  miixtalif segmentlori  arasinda
paylanilir. Turizm bir ¢ox is yeri yaradir vo ahalinin masgullugunun tomin edilmasinda
miithiim rol oynayir. Turizm Xidmotlorini lazimi saviyyads tomin etmak, is yerlarinin
saymnin artmasina gatirir (eyni zamanda har bir xarici turistdon alinan galir 1 ton xam

neftin satisindan oldo edilon golirdon daha bdyiikdiir). Son vaxtlar yerli vo xarici
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turizmin inkisaf soviyyasi bir-birino yaxinlagdi. Turizm sahosindoki siyasot, viza,
gomrilk vo basqa formalitonin sadolosdirilmosi turizmin inkisafina komok
edir.Masoalon, Qarbi Avropa 6lkalori torafindon baglanmis Sengen miiqavilasi istirak¢i
Olkolor arasinda gomriik formalasdirmalarini sadslosdirdi vo turistlor bu &lkalorin
arazilorinda sarbast sokilda harokat eds bilorlor[18].

Turizm iqtisadiyyatin digor sahalari ilo bagli ¢ox xiisusi iistiinliikkloro malikdir:
turizmo goyulan vosait qisa miiddotdo 6doanilir. Turizm tarixi abidslorin gorunmasini,
sohar vo kondlorin yaxsilasdirilmasini, yollarin tikintisini, infrastrukturun inkisafini
tolob edir. Turizmin inkisafi bir ¢ox is yeri yaradir, iqtisadiyyatin miixtalif sektorlarinin
inkisafini siiratlondirir.Son illordo Azorbaycanda siiratlo inkisaf edon beynalxalq
turizm, 4,3% orta illik arttm tomin edir.Hal-hazirda beynolxalq turizm (gostarilon
biitlin xidmotlorin 1/3 1 bu turizmin payma diisiir) qlobal iqtisadiyyatda aparici
foaliyyat novlorindon biridir.Bazi  6lkolorde dovlet biidcasinin 30-40% turizmo
(Meksika, Sinqapur, Tayland Statlart milli goalir vo digar golirlorin  80% i turizm
torofindon tomin olunur) gora formalasir.Belaliklo, UNWTO prognozlarina gors,
2020-ci ildo turizm golirlori 1,5-2 milyard dollar toskil edocok.Bu, planetdoki

insanlarin turizm proseslarinds foaliyyatinin 2-3 dofo artacagini gostorir[14].
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Sxem 1.1.

Turizmin asas novlari

Turizmin
2sas
novlori

igglizar
safarlar

Moanba: web,http://portal.azertag.az/ru sayitinin molumatlar1 asasinda miiollif
torofindon hazirlanmisdir.

Diinyada turizmin osas ndvlari: istirahat, aylonca, isgiizar soforlor vo bilik
turizmidir. Bu turistlorin istehlakgilar1 turistlorin imumi sayinin 70% -ni toskil edir.
Beynolxalq turizm inkisafinda tendensiyalarin tohlili gostorir ki, turist axinindaki
kaskin regional forglor var.Son illards turistlorin ¢oxu 6z bolgalorina sayahat etmoyi
tstlin tuturlar.Belaliklo, Avropanin 90% -i, Amerikanin 72% -i, Afrika turistlorinin
45% -i, Asiya vo Sakit okean Olkoalorindon olan turistlorin 75% -i, Yaxin Soarq
turistlorinin 60% -i va Canubi Asiyadan turistlorin 55% -i istirahat edirlor[30].

Sosial faktorlarin an vaciblorindon biri do turizmin inkisafini stiratlondirir vo
turizm sonayesinin inkisafi sosial problemlorin halline miisbat tosir gostorir.
Regionlarda yeni ig yerlori agilir, madoniyyatlorin miibadilasi, kommunikasiya va
infrastruktur inkisaf etdirilir,turist foaliyyati bolgalordon 6lkonin boyiik saharlaring
godor miqrasiya aximini azalir.Daxili turizmin inkisafi 6lkonin igtisadiyyatinin va yerli

infrastrukturunun inkisafinda miihiim rol oynayir, xarici turist axininin artmasina


http://portal.azertag.az/ru/node/2200
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komok edir. Turizmin inkisaf tendensiyalarinin tohlili gostorir ki, yliksok soviyyoado
reklam vo informasiya texnologiyalarima malik olan olkalords tobii iglim, iqgtisadi,
sosial va siyasi faktorlarla yanasi turizm siiratlo inkisaf edir.

Igtisadiyyatin alternativ sektorlarmn inkisafi iizra dévlet programlari iqtisadi
inkisafin todricon kegidini hoyata kegirmok vo Olkonin enerji resurslarinin ixracina
asililigini azaltmaq tig¢iin nozordo tutulmusdur.Dovlot programiin morhalali sokildo
hoyata kegirilmasi "yol Xoritosi” Azorbaycanin inkisafi tgiin on ildir ki, bir
strategiyadir.Bu, iqtisadiyyatin miixtalif sahalorinin, o ciimlodon turizmin inkisaf
etdirilmasini nazarda tutur.

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2009-cu il 14 aprel tarixli Soroancamu ila
tosdiq edilmis 2009-2013-cii illordo Azorbaycan Respublikasi regionlarinin sosial-
iqtisadi inkisafi lizro Milli Programiin hoyata kecirilmasi makroiqtisadi sabitliyin
tomin edilmosi, sahibkarliq foaaliyyatinin genislondirilmasi, yeni miiassisalorin
yaradilmas1t vo yeni isgilorin yaradilmasi sahasindo miihiim rol oynayir.Sosial
xidmatlorin saviyyasini daha da artirmaq ohalinin rifahinin yaxsilasdirilmasi vo
yoxsullugun azaldilmasi ilo naticalonir.Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 6lkonin
sosial-igtisadi inkisafi sahasindo magsadyonlii siyasati naticasinds 2011-ci ilds 5,1
min miiassisa, 94,1 min yeni is yeri yaradilmigdir bunun 72,4 mini qalicidir.
Umumiyyatlo, programim gobulundan bori kegon dévr orzinds 6lkedo 14,7 min
miiassisa foaliyyato baslayib, o climlodon 240,7 min yeni is yeri a¢ilmisdir bunun
179,6 mini daimi is yeridir.Dovlat bascgisinin xiisusi diqgat vo qaygi ilo 2011-ci ildo
regionlarin davamli inkisafi makroiqtisadi gostoricilorin yaxsilasdirilmasi ilo tomin
edilmisdir.UDM hacmi ovvalkKi ilo nisbaton 0,1% artaraq, adambasina diison hacm
5530,6 manat (7003,4 ABS dollar) togkil edib. 2011-ci ilds biitiin maliyya manbalori
hesabina iqtisadiyyatin vo sosial sektorun inkisafina 12,8 milyard manat hacmindo

investisiyalar yonaldilmisdir (2010-cu illo miiqayisads 27,3 faiz ¢goxdur)[7].
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Qodim dovrlordon bori Azorbaycan Boyiik Ipok Yolu marsrutunda miihiim
dayanma noqtasi olan bir 6lko kimi taninir.Sarg vo Qarb xalglar1 arasinda asrlor boyu
olagolor xalglar arasinda gqarsiliqli olagalorin inkisafina yardim, bu yolla diinya
sivilizasiyasimin inkisaf etdirilmosinin miihiim vasitosi kimi ¢ixis edorok modoaniyyat
miibadilasini toblig etmisdir.Orta oasrlordo Azorbaycan Sorq vo Qorbdo bir sira
olkalorlo six ticarat olagolori qurmusdur.Sirvandan neft, ipok (xammal Kimi), sonaye
mohsullari, zoforan, duz va s. nagl edilmisdir. Azarbaycanda an godim saharlardan biri
olan Baki orta asrin avvallarinds Yaxin vao Orta Sargin moshur ticarat markazlorindan
biri idi.Onun iqtisadiyyatinin osaslar1 neft vo duz istehsali, homginin zoforan, ¢ilpaq vo
S. becarilmoasi idi.Saharin inkisafinda karvan va su yollar1 ilo bu mallarin Sargdan uzaq
olkalara nogl edilmasi miihiim rol oynamisdir.

Turizm sonayesi birbasa turist mioassisalorinin  foaliyystindon, sonaye
sahalarinin inkisaf saviyyasindan, turizm sanayesino dolayi tasir géstoran xidmatlorin
Vo xiisusilo bolgado moveud infrastrukturun soviyyasindon asilidir.Buna gora turizmin
bolganin sosial-igtisadi  voziyyatino tosiri, eloca do amoliyyat miiassisalorinin vo
infrastrukturun miiayyon edici amillori kimi dyronilmasins ehtiyac var.Azorbaycanin
Lonkoran-Astara iqgtisadi-cografi bolgoasindo yuxarida gostorilon masalalor boyiik
ohamiyyat dasiyir, ¢linki bu region 6lkanin an vacib turizm zonalarindan biridir.Buna
baxmayarag, bu istigamotdo genis arasdirmalar aparilmayib. Bu baximdan turizmin
biznes foaaliyyatinds, istehlakinda vo ohalinin golirlorinin yaranmasinda rolunun
miioyyanlosdirilmasi vacibdir.Buna goéra potensial imkanlarin miiayyan edilmasi ilo
turizm va alagoli sonaye vaziyyatini gqiymotlondirmok lazimdir.Eyni zamanda regionun
sosial-igtisadi inkisafina komok edo bilocok yeni név va faaliyyat istigamatlori
miioyyanlosdirmok lazimdir. Todqgigatin magsadi Lonkoran-Astara igtisadi vo cografi
bolgasinin turizm sektorunun voziyyatini 6yronmak, regionun ohalisinin mosgulluq
saviyyasinin yiiksaldilmesinda turizmin rolu va onun sosial vo iqtisadi inkisafa

tosirinin xiisusiyyatlorini miiayyon etmokdir[13].
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Turizm, 6lkanin vo onun bolgalorinin inkisafina ohamiyyatli tosir gdstarir. Turizmin
ictimai hoyatin tasiring igtisadi, sosial vo humanitar baximdan baxila bilor. Turizmin
iqtisadiyyata tosiri bu sonayenin ndvlori vo istiqamatlorindon asili olaraq miixtolif
soviyyalordo ifado olunur.Turizmi sahibkarliq foaliyysti hesab edarsok, bu baximdan
turizmin hor bir miiossisasi 6z miistarilorina mohsul vo xidmatlor tagdim edon, 6z
is¢ilorinin maaslarini vo digor ddanis novlarini 6dayan, sohmdarlari manfaatlo tomin
edon, dovlata vergilori 6doayan 6z maraqlarina sahib faaliyyat kimi tagdim edos bilarik.
Turizm, istehlak¢r mazmununun ifads edildiyi miixtalif mal vo xidmatlora yeni
bir tolob formasinin ortaya c¢ixmasina komok edir.Yerli sonaye istehsalgilari 6z
mohsullarini istehlakg¢ilarin talobati saviyyasinds dogru miqdarda tagdim etmalidirlor.
Yerli sonaye mohsullarinin satisinin artmasi ilo yerli ohalinin yasayis soviyyasi
artmaqgda davam edir.Turist axmi sayeaSinds, bir ¢ox yerli miiassisasinin monfooti
artmaqdadir: muzeylorin, tamasalarin vo sorgilorin toskilatgilari, film sonayesi va s.
Bunun sayasindo miivafiq vergilor &donilir vo bununla da ohalinin galirlori
artmaqdadir.Galirlorin artisinda asasli rollardan biride naqgliyyat miiassisalaridir, ¢iinki
kiitlavi nogliyyatda sornisin dovriyyasi, taksi artimi, avtomobil vo avtobuslarin icarasi
va s. artir.Maliyys planinda turizm miiasisalorinin har biri miioyyan vergilor 6dayir

bular 1.1 diograminda oks olunmusdur:
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Diogram 1.1.

Maliyys planinda turizm miiasisalorinin 6dadiyi vergilar

Sosial sigorta
fonduna verilon

Noqliyyat vergisi psls
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9mlak vergisi 41%
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9lava dayar
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33%

Monba: Soltanova H.B. “Azarbaycan Respublikasinda turizm va onun inkisafi”

kitabinin molumatlari asasinda miiallif tarafindon tortib edilmisdir.

Turizm 6lkays Vo bdlgays xarici valyuta daxilolmalarina yardim edir.Bu, yalniz
tur paketlorinin satisi ilo deyil, hom da turistlor torafindon 6danilon giindalik xarclor va
olavo xidmotlori tomin etmoklo tomin edilir, ¢iinki turist valyutalar1 valyuta
birjalarinida tamin edir. Turizmin sosial shamiyyati turistlorin istehsal prosesinds vo ev
tosarriifatinda foaaliyyatini itirmis enerjinin barpasinda oks olunur.Turizm insanlarin
fiziki va psixoloji stressdan xilas olmasina komak edir. Turizm, psixofizioloji resurslari
Vo islo masgul olma qabiliyyatini barpa eds bilor. Turizm, sarbast vaxtinizi somarali
istifado etmays imkan verir.Bundan slavs, bu ciir faaliyyat iimumiyyatlo otraf miihita
tohliikasiz sayilir.Bunlarla birlikds turizm, yeni is yerlorinin yaradilmasi va issizliyin
azalmasina gotirib ¢ixarir.Diinya tocriibasi gostorir Ki, turizm sonayesi basqa

regionlardan yeni is¢i qiivvalarini calb etmoys koémok edir.Eyni zamanda, turizm
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birbasa vo dolayisi ilo bolgads yasayan hoyat Saviyyasine tosir gostarir vo bu, yerli
ohalinin golirlorinin artmasina gotirib ¢ixarir.Votondaslar1 bos vaxtlarda miisbat
foaliyyat formalarina colb etmokdir.Bu onlar1 monfi hallardan qagirir. Turist foaliyyati
otraf miihitin foaliyyatini tosviq edir, ¢iinki bu sahonin inkisafi otraf miihitin
qorunmasinda  maraqhidir. Turizm  mexanizasiyadan Vo  avtomatlasdirmadan
tosirlonmir.Misal iiciin, otel biznesinds orta mosgulluq saviyyasi 10 turisto 3 nofor (2-
don 5) artir.

Iqtisadi rayonlardaki yerlosdirmo miiossisalarinin monfooti birbasa paylanilir.
Olkonin rayonlarinda bu gostorici osasen paytaxtdan gerido qalir.Bu, 6lkoya golon
turistlorin  oksariyyatinin Bakida galmasi ilo baglidir.Bundan basqa, paytaxtdaki
giymatlor olduqca yiiksokdir.Eyni zamanda, 6lkonin paytaxti bas veran hadisalorin
say1 ilo miigayisodo digor regionlardan gabagda olmasi fakti da miihiim rol
oynayir.Statistik ~ tohlil ~ gostorir ki, yasayls  miiassisalorinin - monfooti
artmaqdadir.Beloaliklo, 2010-cu ildo yerlosdirmo miiassisalorinin illik moanfoati
105888,8 min manat toskil edib, 2014-cii ildo bu ragem 181047,3 min manat toskil
edib.Yoni 4 illik monfoot 75,957,5 min manat artib.Son iki ildo miigayisado,
yerlosdirma sirkatlorinin moanfootinin 2013-cii ilde 17275 min AZN toskil etdiyini
gostarir[3].

Lonkoran-Astara iqtisadi-cografi  bolgasinds  2012-ci  ildo  yerlosdirmo
sirkatlorinin monfasti 3,83 milyon manat toskil edib.Son illorin analizi gostorir Ki,
2010-2012-ci illordo monfoot artimi olub, 2013-cii ildo koskin azalma misahido
olundu va 2014-cii ilda bir avvalki ilo nisbaton kigik bir artim oldu.Bizim fikrimizcs,
6lkanin digar regionlarinda infrastrukturun va turizm Xidmeotlorinin yaxsilasdirilmasi
bu gostaricinin azalmasina gotirib ¢ixardi.Hom do giymot faktorunuda qeyd etmok
lazimdir[3].
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diogram 1.2.
Lankaran-Astara iqtisadi-cografi bolgasinin 61kados yerlosdirmo

miiassisalarinin manfaati ilo pay1 (AZN)
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Manba:Regionlarda turizmin inkisafinin strateji planlasdiriimast. AMEA Ganclorin intelektual
Inkisaf Morkoazindo gonc alimlor, doktorantlar vo magistrlor comiyyati.Gonc alimlorin kitabindak1

molumatlar asasinda miiallif torafindan tortib edilmisdir.

Lonkoran-Astara bdlgosinin  inzibati  bolgolori  yasayis  miiassisalorinin
monfaoatinin miiqayisasinds maraq dogurur. Bu gostariciya gors, Calilabad rayonu zaif
tobii turist potensialinin movcudlugundan 6trii digar bolgalordon gerido galir.Qeyd
edok ki, miivafiq tobii turist potensialina malik Astara rayonu {i¢iin miivafiq rogom

daha asagidir.
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diogram 1.3.

Lankaran-Astara igtisadi va cografi bolgasinin inzibati bolgalorindos

yerlasdirma miiassisalarinin manfaati (min manat).
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Monba:Regionlarda turizmin inkisafinin strateji planlasdirilmasi. AMEA Gonclorin Intelektual
Inkisaf Morkazinda gonc alimlor, doktorantlar vo magistrlor comiyyati.Gonc alimlorin kitabindaki
molumatlar asasinda miiallif torafindan tortib edilmisdir.

Diaqramdan goriindiiyli kimi Astara bolgasinds 2012-ci ildo on yiiksok monfoot
121,9 min manat toskil edib.Sonraki illordo monfoot azalib.2014-cii ildo 64,2 min
manat toskil edib ki, bu da 2012-ci ilo nisboton 2 dofo azalib.Bolgodo an yiiksok
monfoat 2012-ci ildo Lankaran inzibati rayonunda geyds alimib.Lerikdo an yiiksok
gostarici 2010 va 2011-ci illards geyds alinib.Masalli rayonunda son 2 ilda kaskin bir
dismo (2013) vo Kkoskin arttim (2014) bas vermisdir.Bu sahodoki yasayis
montagalarinin sayinin shomiyyatli doracads azaldilmasi olmusdur ki, bu baximdan bu
saho iigiin statistik molumatlarda oldugca doyiskondir.Umumiyyatlo, miiossisalorin
sayinin azalmasi biitiin iqtisadi rayon fii¢lin xarakterikdir.Monfootin azaldilmasi

yasayis miiassisalorinag golonlorin sayinin azaldilmasina uygun olmalidir.
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1.3.Galma turizmin tadqiqi metodlar

Turizm 6lkonin cografi-strateji yeri vo tobii ehtiyatlarindan tamamilo asili olan
dovlatin igtisadi hayatinin torkib hissasidir.Har il 27 sentyabr Diinya Turizm Giinii
geyd olunur[21].Azarbaycan diinyanin global rogabat gabiliyysti baximindan 148 6lko
arasinda 39-cu yerdo yerloson turizm sahasinds inkisaf edon Glkolordon biridir.
Azorbaycanda turizm Azorbaycan iqtisadiyyatinin sektorlarindan biridir.Nisbaton
kicik bir olkado var olan neft ehtiyatlart vo neft golirlori turizm sonayesinin
ohomiyyatli inkisafi ti¢iin istifado olunur. Bundan oalava, Azorbaycanin arazisinds 9
tobii zona tomsil olunur.2016-2017-ci illordo Rusiya Federasiyasinin Turizm iizro
Federal Agentliyinin statistikasina asason, Azarbaycan rus turistlori torafindon on gox
ziyarat edilon bes 6lka arasinda yer alir.2016-c1 ilo nishotdos, 2017-ci ildo Azarbaycana
golon rus turistlorinin sayr 31% artib.Diinya Turizm va Sayahotlor Surasinin
hazirladig1 hesabata gora, Azarbaycan 2010-2016-c1 illords on giiclii turist axini ilo
miisayiot olunan ilk 10 6lko arasindadir.Bundan slava, Azorbaycan soyahot va turizm
igtisadiyyatinda on siiratlo inkisaf edon Olkolor arasinda ilk dofo (46,1%) birincisi
olmusdur[web, 29].

Cadval 1.2 goriildiyti kimi 2008-ci ildo Azarbaycana golon turistlorin say1 1
milyon 400 min nofardon ¢ox olmusdur.2017-ci ildo 6lkaya comi 1.818.258 nofor
ziyarat edildi.Bunlar osason Avropadan, Asiyadan, Simali Amerikadan vo s.

olkalordan goalon turistlordoan ibarat idi.
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cadval 1.2.
Azarbaycana gealan turistlorin say1

1 2006 900.000

2 2007 1.100.000
3 2008 1.400.000
4 2009 1.000.988
5 2010 1.850.000
6 2011 2.239.000
7 2012 2.484.048
8 2013 2.508.904
9 2014 2.297.804
10 2015 2.006.176
11 2016 2.242.783

Moanba: web, http://www.bbc.com/news/business sayitinin molumatlar1 asasinda
muoallif torafindan tortib edilmisdir.

MDB vatondaslari {i¢iin (Tiirkmanistan vo Ermoanistandan - Ermoni vatondaslari
Vo ermani mansali digor dovlatlorin votondaglar istisna olmaqla) Azorbaycana daxil
olmaq {i¢iin viza tolob olunmur.Digor 6lkalorin vatondaslar {igiin viza 6zal vo ya
hiiquqi soxsdan va ya soyahot agentliyindon dovat asasinda verilir.2003-cii il yanvarin
1-dan turist vizasinin emali ii¢iin 20 ABS dollari mablaginds dévlat hagqi 6danilir.

2016-c1 ildo yeni vergi azad sisteminin totbiqi ilo turistlor alqi-satq: li¢iin daha
alverisli sorait oaldo ediblor.Pulsuz vergi xidmotlorindan istifado edonlor iiciin 3 ayliq
(90 giin) miiddat do macburidir[web, 29].

2017-ci ilin noyabr ayinda ©mok vo Sosial Siyasot Komitesinin iclasi
ke¢irilmisdir. Komita iizvlari "Turizm haqqinda" qanunun 7.1-ci maddasinin dordiincii
bondina miisyyan doyisikliklor edilmasini toklif ediblor.Bu mogaleds "sayahot

irkotlori" soziinin verino "ASAN Viza sistemi" sozlori avoz edilmolidir.
S y


http://www.bbc.com/news/business-40641560
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Komits sadrinin sozlorine gors, elektron viza tiglin miiracist edon hor bir hiiquqi
soxs lglin 3 is gini miiddatinds hoalli planlasdirilmisdir.Viza islorinin icrasi vo
miistariyo e-pogt vasitasilo gondorilmasi yalniz vizanin boykot edilmasi {igiin lazimi
osaslar olmadiqgda miimkiindiir.Miistori rodd edildikdo, bu barodo molumat
verilacokdir[7].

Xarici valyuta Azorbaycana goaldikdo elan edilmoalidir.Fardi istifado igiin
nozords tutulmus asyalarin, hamginin gara lozzoatin 3-4 litro godor, 600-a godor sigaret
vo dormanin idxalina icazo verilir.Olko daxilinde girisdo elan edilmis soxsi asyalari,
pullari, qiymotli kagizlari, zinot ogyalari, ol sonatlori vo mallarin alinmasi, 125 grama
godor qara kiirliniin ¢ixarilmasina icazs verilir. Antikalarin ¢ixarilmasi yalniz miivafiq
dovlat orqanlarmin icazasi ilo miimkiindiir.Olkanin oxlaqini vo dovlat sistemini tahgir
edon ogyalarin, silah vo doyiis sursatlarinin (miivafiq icazo olduqda bir ov tiifongi
istisna olmagla), narkotik vasitalorin vo homginin adobiyyat vo video materiallarin
tranzitini qadagan edir[18].

Paytaxt Bakidan basqa, Azarbaycanda bir ¢ox istirahat zonasi var.Turistlorin
kiitlovi axinina bu bolgalorin miixtalif iqlim soraitlori, habelo flora vo faunasi komok
edir.Azorbaycan istirahot saholori baximmindan on moshurlart arasinda Goanco,
Naxcivan, Soki, Qobalo soharlorinin  tarixi doyarini qorumaga davam edir.Goancs
soharini ziyarot edon xarici turistloro memarliq (xiisusilo karvansaralar) vo ticarat
morkazlori ils tanis olmagq ti¢iin ekskursiya turizm xidmatlori toklif olunur[23].

Saki sohori memarliq - Soki Xani1 Sarayr (1763) ilo moshurdur.Bundan basqa
sohor daxilinda tiirbs, galalar vo dini qurumlar yayilir.

Qoadim dovrlardan etibaron xalq tobabatinin mialico tisullar1 Nax¢ivan soharini
saglamliq turizminin markazins ¢evirdi. Sohor Duzdag (1173 metr) duz modanlori ilo
moshurdur. Soharin quruldugu tarix - toaxminan 3500 il avvalo aiddir.

Tarixi M.O. 10-cu osro aid olan godim sohorlordon biri Lankoran, Xozor

donizinin yaximhiginda yerlosir.Sohardo saglamliq yaxsilasir.Naftalan soharino golon
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turistlorin asas hodofi turizmin bu néviidiir.Burada dori, sinir vo tirok-damar sistemi
xastaliklari ti¢lin miialica tapa bilarsiniz[23].

Olko daxilinds dag turizmi, asason, 1999-cu ilde, 10 Mayda qurulan Dag Idman
Klubunun (GSK) komayi ilo hoyata kecirilir.Klubun layihasi Torlan Ramazanov
torofindon toklif olunub.2003-cii ilin qisinda klub tizvleri 4243 km yiiksoklikdoki
Sahdag (Hiisor sohori) tigiin gedis etdi. GCW tarafindan togkil edilon foaaliyyatlorin osas
moqsadi, xarici turistlori, xiisusilo dagcilar1 colb etmokdir.Burada g¢ox ¢otin iglim
soraitindo yerli miisabigalor ke¢irilmisdir.Klub {izvlorinin vo dag turizmi ilo
maraqlananlarin sayi siiratlo artir[22].

2002-ci ildo Azorbaycanda turizmin inkigafi iizro dovlet programi qobul
edilmisdir[web.25]. Togdim edilon programa "2002-2005 vo 2010-2014 d&vriinda
turizm inkigafi mosalolori haqqinda" adi verilmisdir.Bu programin mogsadi 6lkoado
turizmin statistikasini, xiisusilo do illik UDM-in saviyyesini tortib etmok idi.Belo bir
program Turizm Nazirliyi tarafindan dovlat saviyyasinds hazirlanmis vo "2008-2016-
c1 illordo Azorbaycan Respublikasinda turizmin inkisafi" adlandirilmisdir.Xarici
votondaslar1 calb etmok mogsadilo turizm sahosinds tolimlorin kegirilmasi, yasayis
yerlorinin sayimin artirilmasi va S.nazards tutulmusdur[24].

Ogoar 2002-ci ilda 6lko igtisadiyyati 432 milyon manat mobloginda galir aldo
edibss, 2009-cu ildo bu gostorici 1122 milyon manat[26,28], turistlorin yerlosdiyi
yerlorin say1 iso 3 dofo artib.Umumdiinya Turizm Toskilatinin molumatina gére, son
iki ilda turist say1 41% artmusdir[27].2011-ci ilds 6lkads bir sira "yeni turizm" agilmus,
tarixi vo modoni abidalora vo xiisusi toyinatli abidslora yollar barpa olunmusdur.
Homginin, 2008-ci ildon Azarbaycan Madaniyyat va Turizm Nazirliyi "Azarbaycan -
Turizm Diinyas1" adli foto miisabiqo keg¢irir.Miisabiqe dord kateqoriyadan ibaratdir:
Azorbaycan tobiati, irs, turizm novlori vo Azorbaycan ocnabilorin gozii iloa.l I
miisabiganin rosmi siiar1 Azorbaycan sairi Siileyman Riistomin "Yerli connati gormok

istayirsan, Azarbaycana gedin!" sozlari ilo galir (Connat gérmok istayan , Azarbaycana
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golsin!)[28].Azorbaycan Prezidentinin soroncami ilo aprelin 10 da Baki sohoarinin
Modoaniyyat vo Turizm Nazirliyinin Kongres Biirosu torofindon Bakida "Baku
Shopping Festival"taskil olundu.2018-ci ilin mart ayimnda Moadoniyyat vo Turizm
Nagzirliyinin turizm s6bosinin miidiri Aydin Ismiyev "Halal turizm" ("Halal turizm")
asasin1 qoymaq arzusunu agigladifweb, 31].Bu layihanin mogsadi xiisusilo miisalman
Sorq olkalorindon Xarici turistlori yeni turistik standartlarla tomin etmokdir. Halal
turizminin Ozii turizm sahoaSindo yeni bir siirot istigamotidir.Layihayo goro yeni
yasayis yerlari - otel vo yatagxanalarin tikintisi planlagdirilir.

2018-ci ilin aprel ayinda "Turizm va Sayahat" beynalxalq sargisi agilmisdir ki,
bu da AITF-2018 kimi adlandirilmisdir.Bu sargi 17-ci hesabatdir[32].Bundan olavs,
25 avqust 2005-ci il tarixinde Azarbaycan Turizm Institutu yaradilmisdir[35].

Hal-hazirda Azorbaycanda genis yayilmis turizm ndvlorindon biri inkisaf edir -
gastronomik turizm.

Tibb turizmi vasitosi ilo 6lkoni xarici qonaqlarla tanig etmok imkani genis
yayilmigdir.Saglamliq programi osasinda xarici 6lkods oldugu miiddstds insanlarin
asas moQsadi miialico Vo ya xastaliyin garsisini almaqdir,bu miiddst arzinds hom do
miixtolif turistik yerlori ziyarat edir, 6zlinomaxsus arxitektura ils tanis olur.

Belolikla, Azorbaycanda tibb turizminin inkisafinin iki sobobi daha
moagsadauygundur: birincisi, Azorbaycan orazisinds dorman naftalan neftinin unikal
yataqlar1 var, ikincisi iso, albatto, xarici qonaqlara géstormok tiiglin bir ¢ox yerlor
movcuddur.

Bu yaxinlarda "Health Travel Business Club" forumunda oxsar mosalo
miizakira olundu.Layihanin togkilatgiligi, Inews.az-in miixbirino todbirin detallarini
izah edon homtasisgisi Natalya Ostapenko, "Birinci sargi vo todbirlor" sirkatidir.

"Naftalan Azorbaycanin bir mogamidir, ¢linki diinyada belo bir saha yoxdur.
Burada ¢ox yaxsi bir infrastruktur vo avadanliq var, amma toossiif ki, postsovet

mokaninin biitiin 6lkalarinds oldugu kimi, tibbi xidmat Saviyyasi do ¢ox istonilmalidir.
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Ona goro do indiki foaliyystimiz yerli miitoxassislorin ndvbati 2-3 il arzindos talob
olunan soviyyays catmasma komok edocok.Bundan olave, Azorbaycanli hokimlor
xarici miitoxassislora miiraciot edon Xxastalorin gobul vo miialica {isullarin1 birbasa
miisahido etmok tiglin 6lkoni xarici klinikalara sofaro ¢ixacaqlar."Biz hartorofli bir
se¢cim apardiq vo bu giin dialoga agiq sirkotlor qarsiliqli olaraq torofdaslarini
mioyyonlosdirmak ii¢lin danisiglar aparmaga baslayacaq.Hom do onlarin olagalarinin
neco inkisaf edaCoyini gorocoksiniz vo biz bu layihonin uzunmiiddoatli perspektiva
malik oldugunu basa diisocayik ", - deya tosisci qeyd edib[web, 29].

Xarici hakimlar ti¢iin bu sortlor do faydalidir, ¢linki onlar Bakida 6z maraglarini
tomsil edacok torofdaslar oldo edoacoklor vo 6lkemizds 6z bizneslorini genislondira
bilocoklor.Daha sonra isa Sohiyys va Istilik Turizminin Destoklonmasi Assosiasiyasi
ilo amokdasliq ¢argivasinda Xastolorin xarici Olkalordon colb edilmasi istigamatinda
todbirlor hayata kegirilmasi planlagdirilir.

Bu assosiasiyanin sadri Ruslan Quliyevin sozlorino goro, bu giin onlar miixtolif
Avropa olkalorinin, eloco do Tiirkiys, Latviya, Rusiya, Belarusiya vo Conubi
Koreyanin tibbi tocriibasini 0yronmok marhoalasindadir.Realizasiyaya goaldikds iso
goalocokda Naftalan, Qalaalti, Nax¢ivan va Qabals istisna olmagla, zaruri infrastruktur
movcuddur.Birincisi, toklif olunan paketin doyarinin diinya saviyyaSina uygun
olmasimi tomin etmoalidir.Bunu etmok ii¢iin bu sektora subsidiya siyasatini hoyata
kecirmok, vergi sistemini sadoslosdirmok vo miixtalif dovlst mexanizmlarini istifado
etmok lazimdir.Daha sonra 06zal sektorun inkisafi, sahibkarliq {istiindo olacaq
1news.az-a miisahibasinds Ruslan miiallim deyir[web, 29].

Owvalca Azarbaycan postsovet dlkolorindon Xostolori daha sonra Tiirkiys vo
Iran, sonra Avropa kimi sorhod olkolorini colb etmoyi planlagdirir.Bunun {igiin
marketing vo tobligat baximindan boyiik islor goriiliir. Masalon, son dovrlarde Galaalti
sanatoriya vo istirahat markazi Avropada Tarixi Termal Ssharlor Assosiasiyasinin

lizvlari siyahisina daxil edilmisdir.Yoni 6lkomiz artiq bu xaritods 6z yerini tutur.Bu il
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Azorbaycan Tibb turizmin inkisafi lizro beynolxalq elmi seminarlar vo simpoziumlar
togkil edocok eyni zamanda, Qazaxistan, Moskva, Dubay, Tiirkiyo vo Avropa
olkolorindo miivafiq sorgilordo istirak edocok.Belo todbirlorin komayi ilo, olbotto
6lkomizin ekspertlori investorlart movzuyla slagodar colb etmoyi planlasdirilir.
Belolikla, artiq bu giin 6lkomizds tibbi turizmin inkisafi {i¢iin osaslar aktiv
olarag qoyulub.Oz névbasinda, Azorbaycan hokimlorinin xarici 6lkalorlo qarsiligh

omoakdashiginin faydali oldugunu siibut edacok va zongin meyvalarini gatiracakdir.
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FOSILL.IL. Golmo turizminin tohlili va qiymoatlondirilmasi

2.1. G3lmas turizmin dinamikasi vo qiymatlondirilmasi

Turizm inkisafinin on vacib xiisusiyyotlorindon biri, miixtolif regionlarda vo
Olkolords beynolxalq turizm axinlarinin qeyri-barabar paylanmasidir. Turist axinlar
diinyanin bir ¢ox yerlorindo comloasir vo onlarin horokati regionlar arasinda ¢oxdur.On
cox turist axin1 Avropada vo Asiyada comlonir.Eyni zamanda, Yeni Diinya 6lkolorindo
turizmin rolu artir.

Bu giin miisahids olunan doracolor bunlardir:

- kollektiv vo ya qrup turistlor turistlorin imumi sayinin 20-30% -ni toskil edir,
galan 70-80% -i yaxin Olkolora soyahot edon fordi turistlordir.Son illordo kiitlovi
turizmin xeyrino doyison bu nisbat asagidakilardan ibarotdir: bir ardicil totil saymnin
azalmasi vo eyni zamanda bayram giinlorinin tezliyinds artim; hava nagliyyatinin
asagl qiymoti; nomrolorin saymin artmasi; turoperatorlarin  kiitlovi turizmdo
maraqlariin artmasi; bdyiikk fayda tomin edon yeni istigamotlori axtarmaq; kiitlovi
turizmdo is sayinin artmasi; avtobusla soyahot edon turist sayinin artmast;

Rekreasiya hocmi biznes turizminin hocmindon daha dinamik sokildo artir. XX
asrds 1s diinyas1 beynoalxalq turizm bazarinda tistiinliik togkil edirdi, lakin indi istirahaot
turizmi doyisdi vo bunun noticosindo turistlorin 60% -1 totil iiglin soyahot edir vo
yalniz 40% -i ticarat magsadlori iiglin soyahoat edir[4].

Bu giin golma turizm beynalxalq turizmin aparici filiallarindan biridir. Yalniz bu
xalglarin modoniyyetlorarasi dialoq soviyyasinds sosial torofdasliq prinsiplorini hoyata
kecirmok Tg¢lin somorali bir yol deyil.Qloballasan tohsil turizmi bir ndv turistik
foaliyyot kimi deyil, eyni zamanda miixtolif qurumlar arasinda qarsiligh slago kimi

mithlim bir nozarot mexanizmi olaraq goriiliir.Sosial inkisafin modoni inkisaf



31

biliklorinin yeni anlayist vo diinyada moadoni miixtalifliyin qorunmasi ehtiyaclari,
maodoni turizm perspektivlorini regional inkisafda bir amil kimi artirir.

Son illordo turist istoklori osason turizm toklifinin tosiri altinda yaradilib bu
vaziyyati tors olaraq doyisdi.Piyasalarin doyma vo miistori tolobatinin daha yaxs1 basa
diisiilmosi tolob olunan toklif vo tolobi miiasir soraitdo artirir ki, bu da yalmiz genis
maliyyo vo vaxt imkanlarina sahib olmaq sorti ilo bas vers bilor.Buna gore miivafiq
turist toklifinin yaradilmasini tomin etmok iiglin turist tolobinin otrafli vo diqqetli
arasdirilmasi vo qiymoatlondirilmosi lazimdir.

Tadiya balansinin sartlorine uygun olaraq manevrlords istirak edon harbigilar do
istisna edilmolidir.Sokil 2.1-do golmo soyahotgilor basqa soyahoatgilor Kimi
tosnifatlagdirilir.Galmo ziyarotgilor do 06ziinde miioyyan hissalora ayrilirki bulara
turistlor vo bir giinliik ziyarotcilor daxildir. Turistlor iso iki yers ayrilir: xarici 6lkodo
moskunlasmis vo orada daimi yasayan Olko votondaslari vo miivaqqeti olaraq 6lkayo
ziyarat mogsadi ilo golmis digar geyri-rezidentlor.Naticads daxili ziyaratgilorin hamisi
safarlarin magsadine gora qruplasdirilir,

Tadqiq olunan 6lkaya asasan daxili sayahotci daxili ziyaratci adlanir.
a) turist safarine ¢ixmis olanlar;

b)sayahat etdiyi vo daimi yasayis yeri olan 6lkonin vatondasi olanlar; [4].



Isglizar vo peso

Maozuniyysat,
istirahot,
aylanca

Galma sayahatcilorin novlari

Golmo soayahotgilor
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sokil 2.1.

Golmo zivarateilor

Digor galmas soyahatgilor

Dostlara vo
gohumlara bas
¢okmo

Toahsil va ixtisas
tolimi

Miialico Vo
saglamliq

Dini ziyaratlor

Sopping

(alig-veris)

Turistlor Bir-giinliik ziyaratgilor Sorhadyani bolgado
(ekskursiyacilar) isloyanlor
(gecalayan ziyaratgilar)
Movsiimi iscilor
- Digor qisa miiddatli
Turlzm. . iscilor
sofarlarinin asas
moqsadi
Uzunmiddatli
isgilor
Kogarilor va
Xaricdo daimi Diger geyri- qagqunlar
yasayan 6lko rezidentlor
votondaslari o Olkanin iqtisadi vo
(xarici vatondaslar) hiiquqi arazisine

Tranzit

Digor

daxil olmayan
tranzit sorniginlor

Ictimai nogliyyat
vasitalorinin heyati

almaga golon

Xastalor vo onlari
miisayat edon ailo
tzvleri

Uzunmiuddats tahsil

soxslor,uzunmiiddatli
miialico olunmaga golon

Daimi yasamaq
mogsadilo 6lkoys
daxil olan soxslor

Iqtisadi oraziys daxil
olmus soxs hesab
edilmayan diger
sayahatgilor,diplomatlar,
konsulluq is¢ilori,
harbigilor vo onlarin ails
tizvlori
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Monba: Azarbaycan Dovlat Statistika Komitasi

XX asrin sonunda beynalxalq sayahat ligiin zaman v il arzinds edilon reyslorin
saymi vo galmaq uzunlugunu artirmaq {i¢iin bir tendensiya var.Bu tendensiya yash
turistlor vo pensiyagilarin saymi artirmaqdan ibarotdir. Diinya Turizmindo eyni
zamanda hafto sonlar1 vo ya 2 geca 3 giindon ibarat olan qisa soforlorin saymin artmasi
geyd olunur. Bu uzun outages qarsisin1 almaq tgiin, bir ne¢o gilin sofora ¢ixmaq
istoyan gonc turistlora sayahat reyslori baglhidir.

Miistori istoklorino xidmotdo artim var.Xiisusilo, turistlor daha ¢ox soyahot
etmok liclin miiasir xidmat haqqinda biliklora malik olmalidirlar. Turistlor soyahat
edorkon tez-tez bir seylori tonqid edir vo soyahot zamani daha ¢ox rahatliga 6nom
verirlor.Bununlada soyahot edorkon istodiklori rahatliq soviyyasini miiqayiso edorak
0z sikayatlorini bildirir vo bu sikayotlor osasinda turizm xidmoti dahada
tokminlosdirilir.

Ohalinin  horokotliliyindo do arttm miisahido olunur.Miiasir dovrds
avtomobillorin sayinda olan artig insanlarin asan sokilds sayahot etmalori liclin mithiim
rol oynayir.Soyahotlorin soforlorindo daha ¢ox pul yatirmaga baslanilmasi turizm
xorclorinin artmasi ilo miisahide olunur.indi moshur olmayan ononovi yasayis - dag
chalets, ov klublari, bungalovlar vo s. kimi turist mohsullar1 dahada miirokkoblosir.
Gastronomiyanin yeni konsepsiyalar1 yaradilir.

Son illardoki xarakterik xiisusiyyatlor birbasa sirkatlorin (yatay va saquli) fordi
sirkatlorin sermayasi, homojen biznes vo ya slagali (birgo) sirkatlori birlosdirmak va
omolo gotirmoklo xarici turizm bazarlarina aktiv tosir edir.A.S. Kuskovanin rohborlik

etdiyi bir qrup alimin asorlorindon biri asas inteqrasiya novlorini tosvir edir.
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codval 2.3
Beynolxalq turizmin inkisaf dinamikasi
Turist soyahotlorinda Turist soyahatlorinds
il istirak edonlor il istirak edonlor
(mln. noforlo) (mln. nofarlo)
1950 25,3 1980 285,0
1955 43,0 1985 327,0
1060 71,0 1990 458,2
1965 116,0 1995 567,4
1970 165,8 1998 636,7
1975 213,0 2000 698,0

Manba: Mammadov JA, Soltanova X.B, Rohimov S.G 2002 “Beynslxalq turizm
cografiyas1”[2, soh 23].

Miisllifo gora beynolxalq turizm bu morhoalalordon kegmisdir:

1841 illar, 1841 ildon 1914 ilo godor, 1914 ildon 1945 ils qadar,19451ldon 1990
ilo godoar[2, soh 23].

Horizontal inteqrasiya dedikdo fordi sirkatlorin sermayesinin xarici turist
bazarlarina ¢evrilmasi Vo birlosdirilmasi vo homogen sirkatlorin alinmasidir.Bu
xisusilo meymanxana rahbarliyi vaziyystindadir.Masalan, har kas diinyanin miixtalif
olkalorindo yerlogson Sheraton, Mariotte, Novmeymanxana, Sofitel, Hilton Kkimi
miixtolif meymanxana zoncirlorini  bilir.Boyiilk meymanxana sirkatlori imtiyaz
miiqavilolori, idaroetmo miigavilalori baglayaraq omlak alir vo xarici bazarlara daxil
olurlar.

Simali Amerika vo Avropada hazirda on az1 on meymanxanadan ibarat olan ii¢
minnon ¢ox mehmanxana zonciri var.On prestijli olanlar1 iss miitoamadi olaraq

"Mehmanxanalar" jurnalinda dorc edilir.U¢ név meymanxana zonciri var: korporativ
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sirkotlor, mehmanxana operatorlar1 vo miistoqil mehmanxana birliyi.Saquli inteqrasiya
dedikdo turizm xidmotlorinin miixtalif sahalorinds sirkatlorin yerlosdirilmosi vo ya
alinmasi yolu ilo kapitalin xarici bazarlara daxil edilmosi vo niifuz edilmasi nazordo
tutulur. Turizmin bu ciir inteqrasiyasi {i¢ dominant Avropa modelinin niimunasi hesab
olunur: Alman, Ingilis vo Fransiz[34].

Konsentrasiya yalniz yatay vo saquli istigamotdo deyil, hom do diaqonalda
isloyir.Ilk qrupdan forqli olaraq, diaqonal tipli inteqrasiya vo ya saxolondirmo
funksional vo texnoloji cohotdon olagosiz miiossisalorin birlosmosini ohato edir.
“Diversified” yontomi is9, ¢oxtorafli formasiyalarina goro ohomiyyatli Ustiinliiklors
malikdir.Bazi sonayelorin zorarlori basqgalarinin monfooti ilo qarsilanmasi garsiligl
kompensasiya liclin imkanlar yaradir.

Beloliklo, hazirda turizm daha da qlobal hala cevrilir.Qonagparvoarlik
sonayesinin 9sas iqtisadi komplekslori ilo birlogdiyi bir ¢ox miiossisalor fordi
dovlatlarin sorhadlorini asaraq milli maneslorin aradan qaldirilmasini tolob edir.Qisa
bir miiddatda golmo turizm diinyanin biitiin sahasini ohato eden beynoalxalq soviyyali
fenomen halma golib catib.Istehsalin  vo kapitalin intensivlesdirilmosi  va
morkazlaosdirilmasini daha six bir sokildo gostoran bu yeni iqtisadi aktivlar, turizm
xidmaotlorinin beynolxalq standartlarinin tosdiglonmasi vo yayilmasina komok edir.

Miiasir turizm miiossisalori kifayot godor informasiya dostoyi olmadan tosavviir
edilo bilmoz.Hotta on sado turu bilmok boyiik miqdarda bilik tolob edir.Bu biliklors
beynolxalq va ya yerli nogliyyat, planlasdirilmis xidmot va tariflor, xidmot qiymotlori,
mehmanxana sinifi vo digar turist xidmoatlori haqqinda molumatlar daxildir.

Diinya iqtisadiyyatinin mithiim bir hissasi, diinya dovlstlorinin sosial-igtisadi
inkisafi, istehlak toloblorinin strukturunda forglonon vo miixtalif sosial vo demoqrafik
qruplarda yasayan ohalinin inkisaf soviyyasinin vo diinyanin bdlgolorinds geyri-
miintozom inkisaf saviyyasinin dyranilmasi ils tanis olan istirahat vo turizm resurslari,

coxOlciili turizm siyasati va beynalxalq togkilatlardir.
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Soyahot proqramlarinin toklifindo artim bir goxsin modoni vo idrak
effektivliyinin taninmasi vo bir insanin tarixi, dini, anono, imic vo hoyat torzi {i¢lin
sorait  yaratmast vo  Umumiyyatlo  digor insanlarin  moadoniyyatlorinin
molumatlandirilmasi iiglin madoni zorurotin taninmasinda vacib rol oynayir.Golmao
turizm, giindolik, yliksok badii, imumi vo aristokratik vo digor modoni qaynaqlara
asaslanan madani bir kapitaldir.

XX osrin ortalarindan XXI asrin avvolindon ovval beynolxalq turizmin mokan
strukturunda shomiyyatli dayisikliklor olmusdur.Galms turizmin cografi bolgiisii 20-Ci
asrin ortalarindan etibaran artib, lakin global va yerli proseslarin tasiri altinda bu giin
daim doyisikliklor movcuddur.20-ci osrin ikinci yarisinda diinyanin  miixtolif
bolgalarinds beynslxalq turizm dinamikasi shamiyyatli forglor ortaya qoyur va golma
turizmin inkisafinda osas tendensiyalar1 oks etdirir. Umumiyyatlo, diinyanin miixtalif
bolgalorindo  beynalxalq turizmdoki  doyigikliklor turizmin inkisafinin global
tendensiyalarini tokrarlayir.80-ci vo 90-c1 illarin igtisadi bohranlar1 sabobindan turizm
axininin artim siratinin azalmasi, 2001-ci ildo XX oasrdo bas veron terror aktlari,
SARS-in 2003-cii ildo yayilmasi biitiin turizm sahslorinds miisahids edilmisdir.Ancaq
har bélgonin inkisaf, durgunluq dovrii var.Bunlar yerli amillardan tasirlonir[28].

Avropa bolgasi golmo turizm li¢lin osas beynolxalq morkozdir.Lakin, turizm
sahasinds inkisaf edon ke¢mis bolgalordo Avropanin vo Amerikanin pay1 iimumiyyatlo
Sorqi Asiya vo Sakit okean vo digor makro bdlgolordoki gonc turizm sonayesindo
yiiksok artim tempino géra sabit olaraq azalmisdir. Umumiyyatla, Avropa vo Amerika
halos do diinya turizm bazarinin 3/4-i 6ziindo comlayir.

Madoni vo tohsil turizminin ikinci bolgasi APR'dir.Min illordir modoni
anonalorin miibadilosi Asiya-Sakit okean bolgasi orazisinde nadir memarliq abidoslori
va dini obyektlorin unikal birlogsmasini oks etdirir. Asiyaninxarici turistlorin lideri olma

chtimali ¢ox boyiikdiir, yalniz golmadeyil homginin tibbi-istirahat (spa) turizminin
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inkisafi amilido bu prosesin reallasmasinda miihiim rol oynaya bilor.Hal-hazirda Cin,
Hindistan vo Tayland asas beynolxalq bilik turizm morkozlorino ¢evrilir.

Yeni tosssiiratlarin axtarilmasit Afrika vo Yaxin Sorq Olkslorine soforlorin
artirllmasina 6z tohfosini verir.Bu bolgolordoki yiiksok xiisusilo Morakes, Suriya,
Conubi Afrika vo Tunisds birgs turlarin inkisaf etmosini vurgulamaq lazimdir.Ancaq
golirin ¢ox hissasi ¢imorlik totili togkilatinin (BAE, Misir, Tunis) payia diisiir.Osason
Tanzaniya, Keniya, Zambiya, Zimbabve kimi 6lkolordo golmo turlarin populyarliginin
todricon artmasi miisahido olunur.

Beynolxalq turizmin inkisafinda maraqli tendensiyalardan biri milli vo dini
xiisusiyyotlori nozoro alaraq, turizm inkisafi (yasayis, nogliyyat, yemok, soyahot
programi vo s.) li¢iin xlisusi soraitin yaradilmasi ola bilor.Belo yanasma Yaxin Sorq
Olkolorindon golon turist aximlarinin siirotlo artmasi kontekstindo "halal" turizmin
(Islam ganunvericiliyina asaslanan turizm) inkisafina kdmok edocokdir. Toklif olunan
turizm imkanlarinin gobulu diger Asiya olkslorindon (masslon, Yaponiya vo ya Cin)
golon turistlor {iciin Qorb sivilizasiyasinin gobulundan ¢ox forqli olan xiisusi
ehtiyaclarin formalasmasi barado vurgulamaq olar[27].

Madoni onono, forma vo madoniyyot turizminin yeni birlogsmosini, forma vo
modoniyyat turizminin yeni bir anlayisini, ¢coxlu sayda insan madoniyyatini, onanalori
forqli vo zehniyyatli xarici turistlori, ononavi turizmi daha genis ohato edon qonaq
Olkalordo madoni vo moalumatli vo oayloncali imkanlar1 daim artirir.Buna goro miiasir
turizmin inkisafinin asas xiisusiyyati turistlorin tolobatinin doyison miirokkaob tobisting
uygundur va diinya inkisafinin siyasi, iqtisadi vo digor faktorlarini nozors alaraq tez vo
cevik sokildo doyisa bilocok fordilosdirilmis bir turizm mohsulu yaratmaqdan ibaratdir.

Turizmin miiasir inkisafi da innovativ texnologiyalarin yayilmasi ilo xarakterizo
olunur.Bunlar beynolxalq turizm infrastrukturunun biitiin komponentlarinin
inkisafinda, miiasir insanlarin asudo vaxt vo asudo vaxtlarinda gedon kompleks

ehtiyaclarina cavab veran turistik foaliyyatlorin miixtalifliyini dorinlosdirmak vao
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yaymaq, yeni istiqgamotlorin inkisafi vo beynolxalq turizm {i¢lin bazarlarin niimayis
etdirilmosindo 6ziinii gostorir.

Turizmin boazi ndvlorindo sayahatlorin  hadisalorlo  bagli olmasi burada
miitoxassislorin bu hadisalor garsisinda hazirligl olmasini vacib bilir[2,s0h 49].

Turizm inkisafinda moévcud tendensiyalar1 holl edon har bir yeni tendensiya oks
istigamotdo horokot etdiyini gostorir.Bir sira hallarda, bu meyllor inkisaf etdiklori
zaman daha miirokkoblosir vo gozlonilmoz noticolor verir vo bu, osas istiqgamotin
miuoyyanlosdirilmosini ¢atinlosdirir. Aydindir ki, miiasir turizmdoki voziyyotdo bu vo
suveren tendensiyalarin bir vo ya daha ¢oxunu bir-birindon ayirmaq miimkiin deyildir.
Eyni zamanda, turizm faaliyystinin miixtolifliyi paradigma doyisikliyino sahid olur.
Turizm, inkisafin miixtolifliyi vo miirokkobliyi vo todqigata xiisusi yanagmalar tolob
edon kompleks va ¢oxtorafli bir fenomendir.

Azorbaycan siirotlo Oyronir vo turizmin inkisafi sahasindo tocriibo qazanir.
Dovlat tarafindon alinan tadbirlor naticesinda dlkenin on gozal vo mohsuldar sahalori
ilo miiasir turizm vo mehmanxana infrastrukturu, turizm sektoru ti¢iin hazirlanmis kadr
hazirhigi, turizm agentliyi sobokasi yaradilib.Homg¢inin informasiya vo reklam
qurgulart  yaradilmis, miixtolif turistik marsrutlar hazirlanmis vo sinaqgdan
kegirilmisdir.

Turizm inkisafinda movcud tendensiyalar ham global iqgtisadiyyatda, hom do
fordi iqtisadiyyatlarin tosirinds artim gdostaricisidir. Turizm bir torofdon sayahat vo
istirahat {iglin ~ ohalinin x{isusi ehtiyaclarint 6domak mogsadi dasiyan milli
iqtisadiyyatin bir sahasidir vo digor torafdon bolgonin igtisadi inkisafini tomin etmoklo
bu sektor tigiin effektiv tanzimlomo sistemi yarada bilar.

Diinya tocriibalori gostarir ki, turizm biznesini neft hasilati vo emaldan sonra
yalniz rentabellik vo dinamizm tomin edir.Umumdiinya Turizm Toskilatinin

(UNWTO) molumatlaria gora, istehsal vo xidmat bazarinin 10% -i diinya iimumi
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daxili mohsulunun 6% -ni, global investisiyanin 7% -ni vo vergi golirlorinin 5% -ni
toskil edir[web, 35].

Azaorbaycan Respublikasinin cografi movqeyi tohliikasizdir. Transkafkasiyanin
biitlin sorq hissosini, Avropa vo Asiya sorhadlorini ohato edir.Respublika Coanubi
Qafqazin regional lideridir, ¢iinki bu, beynolxalq arenada on boylik, iqtisadi cohatdon
inkisaf etmis vo siyasi cohotdon vacib dovlotdir.Hal hazirda Azorbaycan diinyada neft
vo qaz echtiyatlar1 ilo taninir,bu da turistlorin inkisafi iiglin boylk bir turizm
potensialidir.

Azarbaycanda turizm son illards siiratls inkisaf edon igtisadiyyatin filiallarindan
biridir.Diinyadaki 11 mdvcud iglim bdlgasindon 9u, subtropik bolgalor vo dagliq
yiksok dag ¢omonliklori Azarbaycan torpaglarinda tomsil olunur.Tobii miixtalifliys
olavo olaraq, Olko tarixi abidolorlo zongindir - 6000-don ¢ox madoniyyot abidosi,
ke¢cmiso toxunan vo madoniyyatlori tadqiq edon hor bir toocciiblii tosovviir mévcuddur.

Azarbaycan turizm resurslarinin xiisusi maraqlarini va turizmin inkisafini nozora
alaraq formalar1 asagidaki kimi imumilasdirils bilor:

-madoani, tohsil, biznes va 6zal turizm (¢imorlik, hadisas, ekoloji, kond, ovguluq
vo balig¢iliq, idman, saglamliq, elmi vo s.)[5].

Cimorlik turizmi on moshur istirahot saholorindon biridir.Yerli turistlorin ¢oxu
donizds istirahat etmayi listiin tuturlar.Bu istigamot Abseron yarimadasinda vo 6lkonin
simalinda Nabranin turistlik orazisindo aktiv sokilds inkisaf edir.

Azorbaycanin conub bdélgolorindo ¢imorlik istirahotinin inkisafi {iclin boyiik
timidlor var, lakin meymanxananin vo digor turistik obyektlorinin infrastrukturunun
olmamasi inkisafa mane olurdu.

Son illords xizok turizmi ¢ox populyar olub va tolob olunur.Bununla slagadar
olaraq, Sahdag layihasi Azarbaycanin Qusar rayonunda hayata ke¢irilmisdir vo bundan
sonra infrastruktur vo ekoloji cohatdon miiasir miithondislik vo naqgliyyat infrastrukturu

noticosindo miiasir bir xizok qurgusu foaliyyati hoyata kecirilmisdir.



40

Homginin Almanya Federal Hokiimotinin kémoyi ilo Qafqaz tosobbiisii
programinda layiholor ¢or¢ivasindo Samur Yalama milli parkinin icrasina baslamaq
nazards tutulmusdur[7, sah 9].

Azorbaycanda turizm assosiyast dovlot sektoru vo turizm sonayosi arasinda
olagolorin qurulmasi tigiin yaradilmis qurumdur vo bu qurum turizm sirkotlori vo
mehmanxanalart ohato edon 300 iizvo sahibdir.2009 cu ildo foaliyyoto baslamis bu
quruma tiizv olmaq tigiin tostiq olunmus tolobloro osason turizm qganunvericiliyino
uygun foaliyyot gostoron turizm sirkotlori gobul edilir.Bu toloblor turistlorin
hiiquglarin1 gorumaq mogsadi dasiyir.Koniilliiliik prinsipino asason foaliyyat gostoron
qurum iizv sirkotlorin maraqglarina uygun foaliyyst gostorir lakin istonilon turizm
sirkotinin turizm assosiyasina iizvii qobul edilmozdir.Bununda sobobi turizm
sonayasinds firlldaggiligin qarsisin alinmasi tiglin goriilmiis todbirdir.

AZTA-da golmo, getmo vo noqliyyat komitosi foaliyyot gostorir.Miitomadi
olaraq kecirilon iclaslarda komits iizvlori movcud problemlori miizakira edorak
movcud todbirlor hoyata kegirilmosi ilo bagl gorarlar gobul edirlor va kegirilmis goriis
problemin holliylo bagli somarali vasitoya g¢evrilmisdir. AZTA-nin osas problemlori
sirasina goriilon islordon bazar istirak¢ilarinin moalumatsiz olmalar1 daxildir. Turizm
assosiyasi 6lko daxilindo Naxcivan Muxtar Respublikasinda foaliyyot gostoron turizm
sirkatlori torafindonde Tlizvliikklo bagli miiracistlor alirlar.Assosiyanin noainki 6lke
daxilindo homginin xarici Olkalordodo niimayondsliklori var( Dubay,Malaysiya vo
Ukranya).

Bohran dovriindo golmo turizmds yaranmis problemlor vo onlarin hoalli
yollartyla Azarbaycan turizm Assosiyasinin sadri, golma turizm komitasinin rohbari vo
golmo turizmlo mosgul olan 22 sirkot rohbori, niimayondoliklori ilo borabor goriis
kecirdilib.Gorlisdo AZTA Rusiyanin turizm sirkotlori ilo omokdagliq olagolorinin

giiclondirilmasi fikrini iroli siirmiisdiir{web, 30].
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Digor bir qurum iso Saglamliq vo Termal turizm assosiyasidirki 2014cii ildo
yaradilmis bu qurumda saglamliq turizminin inkisafi mogsadi {¢ilin foaliyyoto
baslamigdir.Biitiin bunlar kifayot edirki turizmin inkisaf perspektivliyi artsin vo

naticada turistlorin axininda bdyiik tohfs versin.

2.2. G3lma turizminin Azarbaycanda asas istiqgamatlori

Azorbaycanda turizmin inkisafi nozdindo qobul edilmis qorarlar, aparilan
islahatlar,dévlot programlar1 v bir sira todbirlor noticosinds turizm sonayosi yeni bir
morholoyo keg¢id etmisdir.Bu sahodo aparilan todbirlor sirasinda turizmin inkisafi
Azorbaycanda qeyri neft sektoruna inkisaf etdirilmesinde miihiim vasito
olacaqdir.Turizm sahasino investisiya qoyulusunun artilmast bu sahodo kadr
hazirhiginin toskili vo daha ¢ox regionlarda turistlik saholorine qoyulmus investisiya,
elektron  marketingin  rolunun  artilmasi  mithiim  tadbirlordondir.Osasonda
Azorbaycanin xarici 6lkolordo taninmasi iiglin reklam xarakterli todbirlor sirasinda
turizm saytiin (www.azerbaijan.travel) istifadoyo verilmosi osas tadbirlordon biri
oldu.Sayt azorbaycan,rus,¢in,tiirk,fransiz daha sonra iso alman dilindo istifadoyo
verilmisdir.Daha sonra xarici Olkolorin tv kanallarinda gostorilon Azorbaycan
hagqinda (CNN, Euronews, “World Travel Channel”, TRT 1, “Kanaltiirk”
kanallarinda) videogarx niimayisi vo veriliglorin yayimi hoyata keg¢irilmisdir.

Bundan olava, dovlat islorinoe vo 6lkonin prezidenti torofindon gostorilon giiclii
dastaya diqgat yetirilmalidir.Bu baximdan, 2010-cu il aprelin 6-da gobul edilmis 2010-
2011-ci illordo Azorbaycan Turizm Togviqi Ddovlot Programi haqqinda danigsmaq
lazimdir.

Turizm faaliyyatinin dovlst tonzimlonmosi asagidakilart hoyata kegirir:[29].

» turizm sonayesindoki miinasibatlori yaxsilagdirmaq {iiglin normativ hiiquqi

todbirlor hoyata kegirmok;


http://www.azerbaijan.travel/
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» Yerli vo xarici turizm bazarlarinda turistik mohsullari togviq etmok;

» Turistlorin hiiquq vo maraglarinin qorunmasi, tohliikasizliyin tomin edilmasi;

» Turizm sonayesindo lisenziyalagdirma, standartlasdirma, turistik mohsullarin
sonadlosdirilmasi;

» Turizm inkisafinin monafelori nozoro alinmaqla Azorbaycan Respublikasinin
orazisinda giris, ¢ix1s va qalic1 qaydalarin yaradilmasi;

» Turizmin inkisafi lgiin dovlot programli programlarinin hazirlanmasi vo

hoyata kecirilmosi {i¢iin birbasa biidco ayirmalart;

A\

Turizm sonayesing investisiyalar liclin alverisli sorait yaratmag;

Y

Soyahoto gedon tur operatorlart vo soyahot agentliklorinin toplu krediti,
yerlogsmoa va yerlogsdirma birimlerinin tomin edilmosi;

Azerbaycan Respublikasi torpaqlari;

Turistik foaliyyatlorin personalinin saglanmast;

Turizm sonayesi sahasinds elmi arasdirmalarin inkisafi;

YV V V V

Azorbaycanlt turistlora, tur operatorlarina, tur agentliklorino vo digor

beynalxalq sayahat programlarina yardim;

A\

Kartografik mohsullarin verilmosi;

Y

Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyindo nozordo tutulmus rejimo
totbiq edilon diger yollarla.

Azorbaycan Respublikasinda moveud turizm voziyyeti va inkisafi liglin todbirlor
Olkomizin daxili turizminin inkisafi vo togviqi baximindan ragabat istiinliiklorini vo
olverissizliyini giymotlondirmoya imkan verir.Olkonin turizm sektorundaki an boyiik
problemlordon biri do turizm xidmatlorinin  saviyyssinin - vo  keyfiyyastinin
artmasidir.Bu mosalo Dovlot Proqraminda oksini tapir.2006-c1 ildo Azarbaycan
Respublikast Madoniyyot vo Turizm Nazirliyino daxil olan Azorbaycan Turizm

Institutu turizm moktobi yaradilib.2006-c1 ildon 2012-ci ilo qoder bu ali tohsil
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miiossisosi turizm sahosindo 503 yliksok ixtisasli kadr hazirlamis vo istehsal
etmisdir.Onlardan 499u bakalavr, 4 nofor magistr doracasi almisdir[2, soh 113].

Turizm baximindan Azorbaycan ¢ox bahali bir 6lkodir.Yiiksok qiymoto goro
daxili vo xarici turizm do zaror ¢okir.Ug giinliik Azarbaycana safar etmak iigiin, "ucuz"
mehmanxana xorclori, on yaxs$1300-350 dollar pul veosaiti tolob edir.Bunun bir nego
sobabi var.Yeni yasayis sahiblori onlarin investisiya xorclorini kompensasiya etmok
liclin qiymotlori yliksok qiymotlondirirlor.Buradaki ohomiyyatli rolu ¢ox sayda nozarot
strukturlar1 torofindon oynanilir, ¢iinki bu xorclor xidmot xorclorinds oks olunur.
Noticada, istehlak¢t zodalonmisdir. Turizm xidmatlorine yiiksak qiymatlorin davami
turistlorin 6lkoyo golmosinin garsisini ala bilocok sobablordon biridir.

Xarici olkalorin tocriibasi asasinda 6lkomiz daha yaxsi naticolor oldo etmak vo
Azarbaycanda turizmin inkigafini destoklomak ticiin asagidaki todbirlori géormolidir:

» Turizm inkisafina yaradici yanasma, yerli motbax, xalq sonati vo s. ilo
bagli olan Azaorbaycanin miixtalif bolgalorinin xiisusiyyatlorini nozers
alaraq, yaradici turizmin inkisafi {i¢iin boyiik potensial var.

» Azorbaycan turistlor iglin colbedici bir yera ¢evirmok ii¢lin genis reklam
vo informasiya foaliyyatinin hazirlanmasi vo hoyata kecirilmasi lazimdir.
Bu baximdan bozi islor goriilso do (mosalon, Euronews, CNN vo digor
xarici televiziya kanallarinda reklam) alava todbirlor goriilmalidir:

» Azorbaycandan konarda miivafiq islor goriilmolidir. Bu sobobdon, ilk
novbada xarici Olkalords foaliyyat gostoron tur operatorlari ilo omokdasliq
qurulmalidir;

» Azorbaycana xidmotlo getmok istoyon turistlor {iciin milli hava yolu
"AZAL" Olkonin turistik potensialini toyyara ilo tanig etmok imkani

tapmalidir;
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» Hava limaninda vo qatar stansiyasinda Azorbaycana golon turistlorin
garsilanmasi tiglin imkanlar yaratmaq moqsadi ilo informasiya morkozlori
yaradilmalidir;

» Beynolxalq turizm sorgilorinin toskili;

» Xaricdo Azorbaycan Respublikasinin turizm ofislorinin agilmasi;

» Turistlor sohorin xoritolorini, gohorin metro vo noqliyyat marsrutlarini
hazirlamalidirlar. Bunun {i¢lin miivafiq dovlot strukturlar1 (Dovlat vo
Xoritogokma Dovlot Komitasi va s.) ilo amokdasliq edilmalidir;

» Kitablar, muzeylor vo digor obyektlordo ¢oxlu audiokabsalar
yaradilmalidir. Bu yerlords satilan biletlor onlayn olmalidir;

» Baki sohorinds "Avtobus turu";

» 3-4 ulduzlu mehmanxana tikmok ti¢clin Baki vo Azorbaycana prioritet
verilmolidir. Hal-hazirda "Hyatt Regency", "Kempinsky", "Hilton",
"Jumeyra", "Four Seasons", "Marriott" vo digor otellords turistlorin
chtiyaclarina cavab vera bilarik. Ancaq diinya tacriibasi orta hesabla 3-4
ulduzlu otellords turistlorin daha cox {stiinliikk toskil etdiyini gostarir. 5
ulduzlu mehmanxanalarda, asason, 1sgiizar soforlora golon insanlar (ticarat
strukturlarinin  niimayondalori vo digor dovlstlorin  niimayandolori)
qarsilanir;

» Bakida kegirilon beynolxalq festivallar miioyyon soviyyado kegirilir.
Xarici tocriibo gostorir ki, bu festivallar bdyiik miqdarda o6lkoyo
kogtirtlir. Festivalin 6ziinomoxsusluguna vo milli xiisusiyyatlorina goroa
festivalin movzusu digor 6lkoalords toskil edilonlordon forgli olmalidir;

Qeyd etmok lazimdir ki, yuxarida gostorilon tokliflorin oksariyyati artiq
movcuddur. Beloaliklo, milli aviasiya sirkotinin toyyarslorina Azarbaycan hagqinda
molumat vermak maqgsadi ilo reklam vo informasiya faaliyyati inkisaf etdirildi.

Beynolxalq tur operatorlar ligiin "infotour" togkil edilib vo miintozom turizm sorgilori
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foaliyyot gostorir.Homginin Baki hava limaninda informasiya morkozi agildi. Bakida
turistlor liciin xaritolor nosr olundu.Hazirda kohno sohordo kohno turistlor audio
tolimatlardan istifado edir.Avtobus turlar1 toskil edildi.Olkenin miixtolif yerlorindo
festivallar kegirilir (Qabalods beynalxalq musiqi festivali, Goycayda garnet festivali)
va s. imkanlar artiqg mévcuddur[15].

Bu giin turizm Azorbaycanda vatondas comiyyati vo hakimiyyet orqanlarinin
somorali omokdashiginin parlag niimunslorindon biridir.Bu turizmin inkisafi iigiin
sorait yaradacaq vo Olkoyo turistlorin vo xarici valyuta axininin artmasina sobab
olacaqdir.Bir torofdon, turizmin inkisafi vergi itkisina va iqtisadiyyatin digor
saholoring vo ohalinin masgullugunun artmasina sabab olacaqdir.

Sosial turizmin inkisafi ilo bagli osas problem maliyys resurslarinin adalatli
boliisdiiriilmasi, eloca do maliyys resurslarini tapmagq iigiin bir sistem yaratmaqdir.

Tamamils olverissiz makroiqtisadi voziyyoto baxmayaraq, 2013-cii ildo turizm
sektorundaki investisiya prosesi rus investorlar: hesabina comlonmisdir.Azarbaycanda
investisiya arttmi bir sira soboblorlo mohdudlasir: turizm sektorunda qorarsiz
iqtisadiyyatlarin dovlot strategiyasinin olmamasi, zaif hiiquqi ¢or¢iva, turist markalari,
yiiksok nogliyyat xorclari, personal problemlori, korrupsiya, yiiksok bank faizlori (18-
20%).Avropa olkolorina totbiq olunan faiz doracesi vo ABS-da dovlat torafindon
maliyyologdirilon kredit proqramlart 1-5% -dir, belo ki, ona gorado Azorbaycan
Respublikasinda kreditlorin faiz doracalorini subsidiyalasdirmaq vacibdir[15].

Davamli turizm inkisafinin miisbat naticalori investisiya strukturunu ragabatli
investisiyalarin lehino doyisdirmonin zoruriliyini gostorir. Tolabi talob edan raqabatli
investisiyalar, uzunmiiddotli mosgulluq yaratmaq, yeni is yerlori yaratmagq, iqtisadi
artimin  aktivlosdirilmasi, turizm movsiimiiniin  miiddatini  uzadir.Raqabatli
investisiyalar, eloco do infrastruktur sormayaslari sosial turizmin inkisafi ligiin x{isusilo
vacibdir, ¢iinki belo turizm, Azorbaycan Respublikasinin orazisindo sanatoriyalar,

istirahot evlori, usaq diisorgalori vo s.osashdir.



46

Sokil 2.2.
Investisiyalarin UDM-dos pay1

investisiya saviyyasi .. W Ozl Dovlet

Osas kapitalin formalasdinimasi *. faizla UDM. 2011-2014-c illar 0zre. Azarbaycan Ggin 2014-ci il
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Tarkiya 21% 20

CanubiAfrika 20

Monba: web,http://csIn.info/news/urn “Diinya Bankinin Inkisaf gostaricilori”.

1. Qeyd etmok lazimdir ki, birbasa xarici investisiya axinlarinin he¢ do hamisi
osas kapitalin formalagdirilmasimna yonoldilmir 2. Dovlst va 06zal sektor {izro
investisiya bolgiisii 2014-cii ilin dovlat biidcasinds 70 faiz vo 30 faiz nisbatinds gobul
edilmisdir Iran barodo tohlillor yalniz ictimaiyyat iigiin agiq olan molumatlara
osaslanir[web, 15].

Milli sosial turizm giiclinii yaratmaq ti¢lin sosial turizmin inkisafina misbot
niimunslori, masalon, 1 milyon avro illik biidcasi olan Calypso sosial turizm layihasini
bilon beynoalxalq tocriiboni nazors ala bilor [2].

Turizmdo daxil olmagla miioyyon bir sonayenin inkisafi {i¢iin bir modelin
inkisafi bu sabit artim {ii¢iin komoke¢i bir faktordur.Model yalniz sonayenin inkisafi

liclin strategiyan1 qoymagqla kifayotlonmir, hom do vozifolorin icrasinda taktik


http://csln.info/news/urn
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xiisusiyyatlorini inkisaf etdirir.Bu, funksional mahiyyoti oks etdiron strateji bir
sonoddir, strateji prioritetlori miioyyonlosdirir vo modvcud vozifolorin  hoyata
kecirilmosinin 9sas mexanizmlorini miisyyan edon analitik isin mohsuludur.

Eyni zamanda, bu analitik inkisaflarin xiisusi bir formasi miioyyan bir xarici
goriinliso malikdir ki, bu sahodo asas istiqgamatlorini vo prioritetlorini gérmoya va hiss
etmays imkan verir.Bu analitik inkisaf yalniz sonaye inkisafinin nazari modelidir.

Turizm, iqgtisadi, siyasi, sosial, madoni vo hotta diplomatik missiyalarin ugurlu
hoyata kecirilmasini tomin etmok {igiin effektiv toskilata malik moshur (slgatan) va
universal insan foaliyyoti sahasini toskil edir.Basqa sozlo, turizm bu ciir biznesin
perspektivindon ham calbedici ham do eyni zamanda dovlatin sabit inkisafin1 tomin
etmok ticiin strateji bir baxist istiqgamotlondiron bir nov funksional sintezdir.Konkret
bir dovlotin inkisafinda turizmin ohamiyyatini vurgulayan bu niimunoslor diinya
tocriibalorinds ¢oxdur.Bundan slava, turizm bu giin obyektiv madani intensivliyi tamin
edon osas sektorlardan biridir.Belsliklo, biitiin kommersiya talginlori va galirliliyi tiglin
turizm 6lkasinin beynalxalq imicinin tabliginda vo formalagsmasinda vacib rol oynayir.

Azorbaycan Respublikasinin Madaniyyat vo Turizm Naziri Obiilfoz Qarayevin
"The Times" -a verdiyi miisahibonin mazmununu oxumagla belo bir montigi natica
oldo etmok miimkiindiir (21 oktyabr, 2010).Miisahibado saslonon: "Diinyada
Azarbaycanla bagl fikir nadir va bu fikir haqigatdon neca forqlonir?" sualina Obiilfaz
Qarayev beloa cavab verdi:

- Azorbaycan Tg¢ilin yasayis problemi holl olunub vo 06lko beynolxalq
toskilatlarda vo todbirlordo ugurla tomsil olunur.Qeyd etmok istordimki, xiisusilo do,
yasadigimiz aciq informasiya miiharibasi kontekstinds, Glkonin xarici tobligatinin
alava bir kanal1 olan turizmin inkisafina xiisusi digqgat yetirmoak lazimdir.Belo hallarda
turizm bir nego strateji prioriteto malik ola bilor vo olmalidir.Bu sobabdon
Azarbaycanda turizm inkisafinin (en az1 informasiya miiharibasi zamani) xarakteri bir

godor forgli strateji tona malik olacaqdir.
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Osason dovlat siyasatinin miioyyan sahoslorinin strateji prioritetlori bascilarin
diplomatik bir hall va isgal olunmus arazilorin qaytarilmasi kimi birlogdirilmis vo milli
maqsadlora  yonoltdiyi vozifolorlo miioyyanlogdirilmisdir.Bu masolode  dovlat
sisteminin iqtisadi va sosial-siyasi sahalorindon heg biri istisna edils bilmaz.

Mon ominom ki, dévlot siyasatinin bu xiisusiyyati Azorbaycanda turizmin milli
inkisaf modelinin osas komponenti olacaqdir.Bolko do bu sobobdon, hokumot
bascisinin sosial-iqtisadi naticolorine asaslanan son goriislordon birinds ilham Oliyev
conablar1 Bakinin elit turizm diinyasinin morkozlorindon biri ola bilocoyinin miimkiin
oldugunu gostormisdi.

Unutmayn ki, Bakinin golms turizmi tokco bu regionda deyil, biitiin diinyanin
iqtisadi va siyasi markozlarindon biridir. Nozarinizs ¢atdirmaq istardimki, elit turizmin
O0lkomizdo olduqgca yiliksok olan biznes turizmi ilo birbasa olaqoesi var. Beloliklo,
Olkonin xarici tobligatina 6z ovozedilmoz rolu olan golma turizmo yiiksok saviyyado
qayg1 v inkisafi yolunda diqqot yetirmok lazimdir.

Prezident Ilham Oliyev bununla yanas1 Azorbaycan Respublikasmin beynalxalq
hava limaninda voatondashigi olmayan vo ocnabilora viza verilmasi {isulunun
asanlasdirilmasi t¢giin forman imzalamisdir.Bu formana osason miivafiq qaydalara,
Azorbaycan Respublikasinin Qanununa, Azorbaycan Respublikasinin Prezidentinin
aktlarina va elocada dovlatlararast va hokiimatlorarasi miiqavilslars asasan beynalxalq

hava limanlarinda ocnabilora va votondasligi olmayan soxsloro ASAN VIZA elektron

sokilds toqdim edilacokdir[7].
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diogram 2.4

Olkaya galon turistlorin gostoricilori
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Monba: https://report.az/ sayitinin molumatlari osasinda miisllif torafindon

hazirlanmisdir.

2018 ci il 22 fevral tarixindo report.az molumatina osason O6lkoyo golon
turistlorin sayinda artim miisahido edilmisdir.Goalonlarin 70%-ni kisilor, 30%-ni iso
gadinlar togkil edib.Osason Korfoz Olkolorindo artis daha ¢ox miisahido
edilmisdir.Burada turistlorin say1 35.2% artaraq 32,9 mins yiiksslmisdir.

Statistik molumatlara asason Azarbaycana golon turistlorin say1 2 milyon 600
nofar toskil edir.Madoniyyat vo turizm naziri Obiilfoz Qarayev "Irimiqyashi idman
yariglarinin kecirilmasinin 6lkaya faydalar1" mévzusunda konfransdaki ¢ixisinda turist
axinini 3.5 milyona catdirilmasini maqsad qoyub.Azarbaycanda tagkil olunmus musiqi
festivallar1 elocodo idman sahosindo goriilmiis todbirlor bu sahodo turist axinin
artitlmasinda avozsiz rol oynamisdir. Bunlardan on énamlisido mohz “Avroviziya” vo
ya “Formula-1” toskil edir bu ciir todbirlor Azorbaycanin diinya oOlkolorindo

taninmasinda bilavasito bdylik rol oynayir.Azorbaycanin paytaxt sohori ilo yanasi


https://report.az/
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Naxg¢ivan Muxtar Respublikasindada golmo turistlorin saymmda artim miisahido
edilmisdir Statistika komitosinin verdiyi molumata osason turitlorin sayr 2016c¢1 ilo
nisboatdo 2017 ci ilds 2.5% artis miisahido edilmisdir[4].

Iyun aymin 22-do Obiilfoz Qarayevin istiraki turizm surasmmn dordiincii
iclasinda turizmlo bagli todbirlor miizakiro olunmusdur.Obiilfoz Qarayev 6z ¢ixisinda
Azorbaycanda kegirilmis Soping Festivalinin ugurundan vo yenidon kegirilmasi
barasindo istigamotlorin goriilmasindon danisdi.O geyd etdiki, paytaxtda bayram
giinlori ilo olagodor bir ¢ox tadbirlor kegirilib bununlada yerli sakinlorin vo xarici
qonaqlarin asudo vaxtlarinin somoarali kegirilmasinds elecads Azaorbaycanin adot
onanalorinin niimayis etdirilmosinds miithiim rol oynamigdir.

Golms turizmin inkisafi ¢orgivasinds Milli Turizm Tabligat Biirosu ila turizm
sirkatlori elocada yerli vo xarici tur operatorlart arasinda goriislor kegirilmisdir.Bu
goriislordo golmo turistlorin sayinin artirilmsi, turist marsrutunun formalasmasi,

turistlorin momnunlugu istigamatinds fikirlor miizakirs olunub.

2.3. Galma turizmin samarasinin 6l¢iilmoasi

Turizmin iqtisadi foaliyyati dedikdo milli miqyasda turizm toskilatindan iqtisadi
tosir (monfoot) oaldo etmok basa diisiiliir.Bunlara bolgonin turizm xidmati,istehsal vo
xidmat prosesi aid edilir.Turizmin iqtisadi foaliyysti ictimai omoyin {mumi
effektivliyinin ayrilmaz elementidir vo miiayyan meyar va gostaricilorlo ifads edilir.

Turizmin somaraliliyinin problemlori miixtolif soviyyeli hokumsatlorin vo
miioyyon bir hodof hiyerarsisinin  miixtalif meyarlart  vo  gostaricilorini
miioyyonlogdiran sistemli bir yanagsmadan istifado edilmalidir.

Turizm faaliyyatinin iqtisadi meyarlarinin miiayyanlosdirilmasi problemi ii¢
perspektivdon  alinmalidir:  ictimaiyyat  saviyyasindo  (biitovlikde  milli

iqtisadiyyat),sonays va ayr1 bir turizm sirkstindon;
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Turizmdos iqtisadi somaralilik soviyyasi iki faktordan tosirlonir. Turizm 6lkasinin
iqtisadiyyata olan tohfosi hom do birbasa vo dolay1 tohfadir.iqtisadi somaoraliliyi
mahiyyoti omoliyyat {iciin movcud monbolordon gaynaglarin geri alinmasina
osaslanaraq, daha ¢ox istehsal noticolorini oldo etmok {igiin istifado olunur.

Iqtisadi mohsuldarliq {imumi xorcloro vo istifado olunan resurslara goro
istehsalin rentabelliyinin gostaricilorini balanslagdirmagqla aldos edilo bilon naticodir.

Turizm noqliyyatinin iqtisadi somoraliliyi:

» Qazanc almagq (iqtisadi tosir);

» Milli turizm toskilati;

» Bolgodo ohalinin turist xidmaotlori;

» Turizm sirkatinin istehsal vo xidmat prosesi;

Turizmdo mohsuldarliq turist xidmat prosesindo amok xarclari ilo miiqayisada
oldo edilmis naticolori gostorir.Basqa sozlo, turizmin iqtisadi foaliyyoti turizm
foaliyyatinin hoyata kegirilmasi vo inkisafi {iclin miioyyon resurslarin istifadosinin
igtisadi noticalorini xarakteriza edir.

Turizma xiisusi xiisusiyyatlor, sonayenin iimumi iqtisadi effektiv parametrlori vo
formatlar tosir gostarir.

Miioyyon bir orazido (6lkodo) xidmoto sorf olunan turizm resurslarmin sayini
daqiq miioyyan etmok homiso miimkiin deyildir, bels ki, ele soraitds tadqiq edilmalidir
ki, turizmin iqtisadi foaliyyotindo maksimum galir vo minimum xorclo almaq anlayisi
nisbi gotiiriilmolidir.

Umumi iqtisadi amillor osason makro miihit hor hansi bir sonayenin igtisadi
parametrloring tasir gostorir.Pul, maliyys vo investisiya siyasati sahasinds dovlat
qrumlarinin  foaliyyatinin naticosidir. Xiisusi faktor turizm faaliyyeti ilo birbasa
olagandirilir.Bunlara turistlik doyari onun calbediciliyi va calbedici giic aiddir.

Turizm sahasi movsiimi,toklif edilon osas vo olavo xidmatlorin keyfiyysti vo

miqdari, turizm xidmatlorinin qiymeatlori, turistlorin aliciliq qabiliysti vo turistik
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yerlordo pul sorf etmok potentisialidir.Milli turizmin ixracati bu 6lkonin iqtisadiyyati
liclin aktiv turizm demokdir vo turizm idxal1 pasif turizmdir.

Xarici turistlora satilan turist mohsulunun doyorinin 6lko daxilindo satdig: turist
mohsulunun doyari vo Olkonin votondaslari torofindon xaricdo satilan turist
mohsulunun doyari 6lkonin turistik balansidir. Turizmin xarakteristikasi ixrac Ugiin
istehsal olunan turist mohsulunun 6lkodon ixrac edilo bilmoyocoyi, lakin bu 6lkodo
satila bilocoyi bir xiisusiyyatdir. Turizm mohsulu istehlak¢ilar1 turist mohsulundan
ayirma masafosini asir.

Diinya bazarinda turizmi ticarat xidmatlori kimi goriinmoz ixrac adlandirmaq
olar. Olko 6domo balansina uygun bir téhfs verir.

Turizm soviyyesinin regional saviyyoado iqtisadi tosirlori regionda turizm
inkisafinin 1iqtisadi tosiri, asason turizm sonayesindo olavo mosgulluq yaradilmasi,
ohalinin mosgullugunun artirilmasi vo iqtisadi cohotdon zoif bolgolorin inkisafini
tosviq etmokdon ibaratdir.Bolgads turizm sonayesinin inkisafi vo turist xidmotlorinin
keyfiyyatinin artirilmasi torpaq biidcosinin golir hissosinin formalagmasinin slavo
monbayidir.

Bolgalarin turizmdan siyasi va iqtisadi dividendlori asagidakilardan ibaratdir:

» Region 6lkado vo xaricds taninir buna goradoa liderlorin siyasi tosirlori
milli  vo beynalxalg saviyyslordo artmaqdadir.Bolgs, beynalxalq
layihalards vo programlarda istirak etmok {igiin daha ¢ox imkanlar agir.

» Bolgonin genis miisbat niifuzu formalasdiqca, ixrac mohsullarinin
salahiyyat vo rogabat gabiliyyatliliyi artir.Xarici bazarlarda togdimat vo
tosviqi tglin yerli mohsullarin turistlor torafindan istifads tocriibasi an
tasirli kanallardan biridir.

» Bolgonin olava investisiya calbediciliyi var.On ¢ox potensial investorlar

azbilinon torofdas ilo mosgul olduqda risk almaga macbur deyildir.
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Investisiya colbediciliyi biitiin ndv investisiya resurslarma, o ciimlodon
heyats va intellektual sahays uzanur.

» Nogliyyat,rabite,informasiya,xidmat,sosial vo moadoni infrastruktur 6zol
vo dovlat,yerli vo xarici investisiyalarin aximina sobab olur.Bunun
xaricinda turistlor vo yerli ohali do faydalanir.

» Yerli sonayenin, yerli sonotkarligin vo Sonotkarligin istehsalina dair
bazarin artmasi onlarin iqtisadi  vaziyyatinin  sabitlosmasine  va
tokmillosdirilmasino sobob olur. Bu region {igiin onanovi iqtisadi
foaliyyatlori bohran hadisalarindan goruyur.

> Yerli vo regional biidcoloro vergi daxil olmalarinin artmasi.Bu, 6z
novbasinds, regionda sosial-siyasi vo iqtisadi sabitliyin artmasi ii¢lin
alavo alverisli sorait yaradir.

> Iqtisadiyyatin aqrarsektorunda voziyyat sabitlosir.Mohsullarinin satis
regiondan konar ixracati ilo bagli ohamiyyatli xorclor olmadan
artmaqdadir.Kondtasarriifatin1 dastoklomok ti¢lin dévlat subsidiyalarinin
azaldilmas1 imkani var.

» Mallarin vo Xidmatlorin satilmasi tiglin bazar genislondirilmasi ilo arazids
sahibkarliq faaliyyati artir.Soxsi biznes daha aktiv hala galir,kigik vo orta
miiossisalor yalniz oananavi vo Xidmot sektorlarinda deyil, eyni zamanda
foaliyyat sahalorinda do genislanir.

> Yerli miioassisalorin monfootinin artmasi ilo yanasi, shalinin soxsi galiri, 0
ciimladon, ikincilik is yerlorinin oldo edilmasi imkanlari (artimda)da
artir.Bu baximdan, yerli banklarda 6zol depozitlor artir.Bu, 6z
ndvbasindo, regionda investisiya foaliyyatini artirir.

Turizmin 6lks iqtisadiyyatina tam tasirini dord ardicil vazifa ilo alds etmok olar:

» Turizmin milli igtisadiyyata timumi téhfasini 6lgmak, yoni ondan "timumi

iqtisadi manfaatlori” dyranmoak;



54

» Turizmdos timumi iqtisadi xarclori miiayyanlosdirmok, milli igtisadiyyata
turizmin xalis iqtisadi tohfosini yaratmag;
» Bu tohfonin doyarini artiran ehtiyatlart miioyyonlosdirmok;[3].

Bu problemlori hall etmok va idaraetmo {igiin an vacib gostaricilori miioyyanlos-
dirmak lazimdir.Votondaslarin soxsi golirlori Turizm vatondaslarin pul golirlorine
birbasa tosir gostorir, firmalarda, miiossisolordo vo toskilatlarda moggullugu tomin
edir.Masgulluq tam va ya gismon is yerlarinin say1 ilo ifado olunan bu konsepsiya ilo
six baglidir.Kommersiya goalir ziyaratcilorin xarclori ilo yaranan timumi pul axinidir.
Net golir turistlora xidmot edon sirkatlorin hayat gabiliyyatinin gostoricisidir.Onlar
investisiyalar {iglin vosait yaratirlar vo xiisusi firma torafindon turistlora xidmatin
effektivliyini  gostorirlor.Dovlot golirlori  turizm foaliyyatinin  noticosi  olaraq
formalagmis dovloat xozinasina golirlordir. Buna vergilor vo ddonislor daxildir.Bundan
olavo, bir sira 6lkolordo turistlora birbasa xidmot edon dovlot miiossisalori do var. Bu
turist, oylonco vo hotta magazalar liclin bir yerdir.Bu obyektlordo mallarin va
xidmotlorin satisindan oldo edilon golirlor dovlot galirlori hesab edilir.

Umumi daxili mohsul (UDM) hamginin 6lkods turizm foaaliyyotlorinden
ibarotdir. Turizm golirlorinin UDM-da payin1 hesablamaq olar.

Turizmlo bagh xorclorin miioyyon edilmosi zamani istehlak¢iya soyahot
mohsulunun gatirdiyi pul omok xorclori vo materiallarin ifado vo onun tolabatinmi
odomok tigiin recreation xorclori miioyyan edilo bilor.Faktiki olaraq boyiik risk ilo
bagli xorclorin hesablanmasi yoxsul soraitdo miimkiin olmadigda turizmin iqtisadi
somarsliliyinin 6l¢iilmosi miimkiin deyildir.Bundan basqa belo bir yanasmada otraf
miihits zorar vurur vo bu turistlori tomin edoan dovlat xidmatlorinin dayarini dramatik
sokildo artirir vo yerli sakinlorin hoyat keyfiyyotini ohomiyyotli dorocodo azalda
bilor.Bundan olava turizmin inkisafi 6lkads regionlarin inkisafinda miisbat tohfolor

VErir.
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Xarici valyuta monfooti (turist girisi varsa).Miisbot Odoniglor balansi
investorlar {i¢iin olave calbedicilik faktorudur.Odonislor xarici milli balans golirlori,
idxal vo ixrac xorclorinin comlonmasi ilo formalasir.Giiclii maliyys infrastrukunun
(Isvegra kimi), vo ya mineral ehtiyatlarin (Avstraliya, Yeni Zellandiya, Kanada kimi)
qida istehsalinin artiq oldugu (Yaponya ya Amerika Birlogmis Statlar1  kimi)
rogabotodavamli sonaye istehsalinin mohdud oldugu o6lkolori {i¢lin turizm (Conubi
Afrika, Iran, Iraq, Rusiya kimi) demek olar ki, xarici valyuta monfaotinin yegano
monbayi olur.

Turizm dovlatinin tonzimlonmasinds dovlstin miimkiin rolunu giymatlondirmak {i¢iin
bizi maraglandiran sahodo 6ziliniin mogsad vo niyyatlorini daha strafli izah edocayik:

» Dovlotin sabit vo ya artan miisbot xarici balansinin saxlanilmasi.Turist
xidmatlorinin ixracina goro, milli iqtisadiyyat sabit valyuta axini alir, 6zal
sirkotlordon xarici valyuta monfostlorinin bir hissosini alir.Bozi ddvletlor
xususila iqtisadiyyatin depressiya dovriindos, milli igtisadiyyatin asas sektorlari
azaldigda bu sobabdon turizmin inkisafina foal sokildo tosir etmoyo baslayir.

> Olkonin ononavi xidmot, kond tosarriifati vo yerli sonayesindo biznesin
inkisafina artan dinamika verilmasi ilo bagli genis iqtisadi problemlarin halli
turist sayasindo mohsullar va alava golirlor liglin genis bazar aldo edirlor.Dovloat,
0z novbasinds, limumiyyatlo vergi golirlorinin daha da ohomiyystli doracods
(fazilo) artmasi ilo iqtisadi voziyyatini giiclondirir.Bu naotico turizmlo olagodar
xidmot infrastrukturuna investisiyalarin boyiik bir tosiri olmagi ilo baghdir
(Papirian GA, 1998).

» Diinya ictimahiyystinin goziindo 6lkonin on azindan asanligla taninan vo ideal
sokildo miisbat imicinin yaranmasi bu, sormays miihitinin yaxsilasdirilmasina,
ixrac edilon mohsullarin ragabat gabiliyystinin artirilmasimna vo naticads

biitdvliikde dlkenin iqtisadi rifah soviyyasing tasirini oks etdirir.Olkonin miisbot
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imicinin imumi monavi siyasi atmosfers tosir gostormasi, 6ziine hormatin va

votondaslarin milli qurur duygusunun giiclonmosino do aydindir.

> Olkonin xarici sorhadlorindoki siyasi sabitliyi dovlotlor arasi formal vo geyri-
rosmi olagolorin inkisafi, hor ciir turizmin inkisafi, xiisusilo do biznes vo
modoniyyat turizminin inkisafi yolu ilo giiclondirilmosi.

» Daxili siyasotin bir sira sosial problemlorinin holli, o ciimlodon: mosgulluq
soviyyasinin artirilmasi; ictimai saglamligin giiclondirilmosi; 6lkonin olverisli
psixoloji miihitinin qorunmasi, diinya ictimahiyystino inteqrasiyasi; ganun vo
qaydalarin gorunmasi; naqliyyat vo digor miihondislik kommunikasiyalarinin,
kommunal xidmatlorin inkisafi; ekoloji miihitin qorunmasi vo nohayat, miioyyon
bir dovlatdo hayatin iimumi keyfiyyatinin artmasi, bu da 6z niimayandslorinin
hor hansi birinin mosuliyyst sahasidir.

» Modoni problemlorin halli(modoniyyatin miioyyon edilmosi, ononovi milli
madaniyyatin niifusunun artirilmasi, mohsuldar moadoniyyatlor arasi qarsiliqh
olagolor, tobii vo modoni irsin qorunmasi vo c¢arpanlagdirilmasi, yiiksok
keyfiyyotli modoniyyot vo istirahot xidmsotlorinin  genislondirilmasi,
votondaslarin yaradiciq foaliyyatlori tiglin soraitin genislondirilmasi, o climlodon
yiiksok niimunslori milli modoniyyat)[7].

Turizmin inkigafinin qloballagmas1 haqqinda danisarkon, {imumiyyatlo turizm
istigamatlori vo marsrutlarinin say1 artmaqda, yeni "turist" O6lkalorin vo bdolgalarin
yaranmasi nazards tutulur.Son illords diinya turist xaritalorinds yaranan yeni 6lkalor -
Vyetnam, Laos, Kamboca, Conubi Afrika vo s 6lkolora har il daha gox turist colb
olunur. Turist saymnimn on boyiik artimt vo golirlorin artim siirati, 85 milyon turisti (9-
11% - turist sayimin illik artimi vo onlarin alinmasi ilo olagadar galirlorin 12-19%
artmasi) ilo Sorqi Asiya oOlkalori torafindon gostorilib. Asiya turistlorinin gebulu {izro

liderlari - Cin, Hong Kong, Singapur, Yaponiya va Hindistan tutur.
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Conub-Sargi Asiyada daha yiiksok nishatds olsa da turistlorin imumi say1 halo
do kigikdir - ildo 5 milyondan az insan toskil edir.Yaxin Sorq vo Afrikada turist
axininin kigik bir hissasi ilo araliqg mévqe tutur burada ildo 11 milyondan 19 milyona
godar toskil edir. Turistlorin gobulu vo saxlanilmasinda miitlaq liderlor Avropa 6lkoalori

vo Amerika Birlosmis Statlaridir[web, 29].
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FOSIL .111. Golma turizminin stimullasmasi va dévlat himayasi

3.1. Galms turizminin stimullagsmasinin mexanizmlari

2002-2005-ci illordo Azarbaycan Respublikasinda turizmin inkisafi tizro Dovlot
Programinin hoyata kegirilmasi naticasindo turizmin inkisafi {igiin olverigli sorait
yaradilmis, beynolxalq turizm bazarina inteqrasiyanin tomin edilmasi ii¢iin 2sas
qoyulmusdur va milli turizm kompleksinin ragabst gabiliyyatliliyi artirilmisdr.

Azorbaycanda turistlarin yerlosdiyi yer dinamik inkisaf edir. 2002-ci ildo 6lkada
94 mehmanxana vo mehmanxana tipli miiassiso foaliyyoat gostorsa do, 6ton dovrda
onlarin say1 4 dofo artaraq 370-o0 ¢atmigdi. Homin orazilordo iimumi yerlorin say1
2002-ci ilo nisbaton ti¢ dofo artaraq artir.

Turizmlo mosgul olanlarin peso hazirligimin yaxsilasdirilmasi mogsadilo, 2006-
c1 ildo Diinya Turizm Toagkilat1 vo Tiirkiya Moadaniyyat vo Turizm Nazirliyinin dastoyi
ilo miixtolif ixtisaslar iizra daimi kurslar agan Turizm Institutu yaradilib, miixtolif
tolim proqramlari hoyata kegirilir.

2002-ci ildon Azorbaycan Beynalxalg Turizm Sargisi ili taskil edib. Diinyanin
miixtalif televiziya kanallarinda gostarilon 6lkada turizm dayarini tobligat, turizm
potensiali, yerli adat-ononalari, matbaxi, istehsal moadoni vo tarixi irsin vo tematik
nasrlarin yayilmasi (kitab, buklet, CD vo DVD, va s.), artirmaq {igiin genis internet
va digar elektron media imkanlarindan istifads olunur,reklam va bu istigamatds hoyata
kegirilon yeni layihalor haqqinda elanlar verilir[31].

Dovlot  programu  asagidaki saholordo  moQsadyonli  tadbirlorin - hoyata
kecirilmasini nazardo tutur:

» Turizm sahasindo dovlet tonzimlonmosinin tonzimlayici vo hiiquqi
¢ar¢ivasini vo mexanizmloarini tokmillogdirmok;

» Turizm va istirahat sahalorinds miivafiq infrastrukturun yaradilmast;
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Olkanin turizm potensialindan istifade imkanlarinin genislondirilmosi;
Olkanin biitiin bolgalorinda turizm foaliyyatinin somimilosdirilmasi;
Turizm sektoruna yerli va xarici sormayalorin calb edilmasi;

Miixtalif ndv turizmin inkisafi, yeni turist marsrutlarinin yaradilmast;

YV V VYV V V

Turizm xidmatlorinin keyfiyyoatinin yaxsilagdirilmasi {i¢lin miitoraqqgi
metod va standartlarin hazirlanmasi va tatbiqi;

» Mehmanxana vo digor turist xidmot sirkotlori  sobokasinin
genislondirilmasi;

» Turizm sonayesi li¢iin inkisaf etmis tolim sistemlori, xarici o6lkalorda
tinvanli talim layihalarin hoyata kegirilmasi;

» Diinyanin milli, tarixi, madani Vo moanavi irsini , fordi sohar vo rayonlarda
miiasir milli adot-ananoalari, informasiya-kommunikasiya
texnologiyalarindan istifads tarixini oks etdironAzarbaycana moxsus nasr
Vo materiallarin yayilmas ;

> Istehsal vo milli sonatkarliq va suvenir mohsullarinin satist;

» Turizm sahasinds beynalxalq amokdasliq;[20].

Dovlot Programu ilo nozords tutulmus todbirlor Azorbaycan Respublikasinin
dovlat biidcasindon, o ciimladon Azorbaycan Respublikasi Madoniyyat vo Turizm
Nazirliyinin dovlat biidcasinda nazards tutulmus vosaitlordon, habels ganunla nazards

tutulmus digar monbolordon maliyyslosdirilir.
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codval 3.4.
2010-2014 cii illords Turizmin inkisafina dair Dovlot Proqram
Ne fcra miid
Hadisolorin adlari (@il'ilo) fcracilar
1 2 3 4
2.1. Turizm haqqinda
ganunvericiliyin tokmillosdirilmasi
Turizm sektorunda Nazirlo Kabineti
2.1.1 | idaroetmonin tokminlosdirilmasi vo 2010 Madoniyyat vo Turizm
sonayenin samaraliliyinin artirilmasi tigiin 2011 Nazirliyi
qanunvericilik bazasinin odliyys Nazirliyi
tokminlosdirilmasi
Turizm va istirahat zonalarinin miioyyan Nazirlor Kabineti
2.1.2 | edilmasi, miixtalif turizm novlari tiglin 2010 Moadoaniyyat vo Turizm
bu zonalarda toskilatin hiiquqi va 2011 Nazirliyi
tonzimloyici ¢argivasinintokmillosdirilmasi 9dliyy1 Nazirliyi
Daxili turizm xidmatlorinin sertifikatlasdirilmasi Nazirlor Kabineti
2.1.3 | lgilin miivafiq standartlara dair normativ 2010 Madaniyyat va Turizm
sonadlorin hazirlanmasi 2014 Nazirliyi,Standlagdirma
Metrologiya vo Patent {izra
Dovlat Komitesi
Turizm sektorunda dovlat tonzimloma Madaniyyat va Turizm
2.1.4 | mexanizmlarinin tokmillogdirilmasi 2010 Nazirliyi,Igtisadi inkisaf
ilo bagli miivafiq tokliflorin hazirlanmasi 2012 Nazirliyi

Monba: Azorbaycan Respublikasinin 6 aprel tarixli Soroncami (Dovlst Programinin icrasi iig¢iin

foaliyyat planiPrezidentin Sarancamu ilo tosdiq edilmisdir).
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2014-cii il turizm sahosindo bir ¢ox nailiyyatloro imza atdi.©vvalki illords
oldugu kimi, beynoalxalq turizm sorgilorina gatilaraq, ingilis, fransiz, rus, alman, arab
Vo digar dillords ¢ap materiallarinin yayilmasi ilo Xaricdo madoni potensialimizi aktiv
sokilda irali siiriilmiisdiir. 2014-cii ildo Rusiyaya vo Almaniyadaki yeni turistik ofislor
qurulmusdur, galmo turizmi baximindan prioritet bazarlara genislondik. Burada geyd
etmok lazimdir ki, niimayondoliklorin funksiyalari miioyyon bir 6lkonin turizm
potensialinin tobligindo ixtisaslasan xarici sirkatlor torafindon hoyata kegirilir.
Modoniyyat vo Turizm Nazirliyi Euronews, CNN, TV 5 Monde vo bir sira rus
kanallarin1 taniyan moshur televiziya kanallarinda reklam kampaniyalarint davam
etdirdi. Bununla birlikds, avvalki illordon forgli olarag, 2014-cii ildo televiziya
kanallar1 ilo amokdasliq ¢argivasinda, dlkamizin igtisadi, madani va turistik potensiali
ilo bagh redaksiya proqramlarinin hazirlanmasina xiisusi diqqot yetirildi. 2014-cii ildo
e-marketing vasitolorindon istifado edorok, turizm potensialimizi toblig etmok
tisullarin1 manimsamoda yaxsi naticalor oldo edildi.Daha avval Azarbaycan, rus ve
ingilis dillorinda foaliyyat gdstoron www.azerbaijan.travel rosmi soyahat portalimiz
Alman, Tiirk, Fransiz vo hatta Cin dilins torciima olunub, bu da istifadagilorin sayini
artirmaga imkan verir. Turizm sahosindo tonzimloyici bazanin tokmillosdirilmasi
tizarinda islomoya davam edilir. Belaliklo, koordinasiya marhalasinds 2015-ci ildon
2024-dok "Turizm haqqnda" yeni qanunun vo Azorbaycanda Turizm Inkisafi
Strategiyasmin layiholori hazirlanir. Bununla yanasi, 6ton il yeni turistik mahsullarin
yaradilmasi ilo geyd olundu. Bunlar arasinda bunker avtobuslarindan istifado edarak,
turist marsrutunun agilisini geyd etmok lazimdir. Azorbaycana boyiik turistik
tadbirlarinin ("MICE turizm" adi altinda) calb edilmasi magsadi ilo amokdaslhiq edan,
olkonin on bdyiik mehmanxanalar1 vo turoperatorlarini birlosdiron biznes turizmini
inkisaf etdirmok moqsadi ilo Madaniyyat vo Turizm Nazirliyinin tosobbiisii vo dostayi
ilo yaradilan Azorbaycan Biirosunun Kongresinin ugurunu qeyd etmok lazimdir.

Daxili turizm daha da populyarlasir. Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti Ilham
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Oliyevin tosabbiisii vo nazarsti altinda kegirilmis Azorbaycanin regionlarinda turizm
va digar infrastrukturun tokmillasdirilmasina yonoaldilmis todbirlor noticosinds artan
sayda votondaglarimiz turizm moqsadilo regionlara gediblor. Eyni zamanda kegon il
Xarico gedon soydaslarimizin sayr da artib vo bu da Azorbaycan votondaslarinin
rifahmin gostaricisidir. Diinya Turizm vo Turizm Surasinin miistaqil todqgigatlarina
asason, 6lkonin UDM-Yys birbasa turizmin pay1 2,2%, iimumi tohfa iso 8,8% toskil edir
Ki, bu da neft istehsal edon 6lkos {igiin olduqgca yaxsi gostaricidir. Mashur Tripadvisor
saytinin istifadagilori arasinda milyonlarla istifadagi torafindon aparilan sorgulara goro,
Baki1 sohari 2014-cii ilin yekunlar1 lizra "Yiiksok turist turistlori" siyahisinda layiqli yer
tutmusdur. Xiisusilo, Azorbaycan Turizm Institutunun bazasinda 2014-cii ildo
Azarbaycan Turizm vo Idaroetmo Universitetinin yaradilmasi asasli rola malikdir[30].
2014-cii il do turizm tclin monfi tendensiyalarla geyd olunub. Burada igtisadi
faktorlarin turizmo tosirini geyd etmok lazimdir. Rusiyada iqtisadi vaziyyatin daxili
turizmo monfi tosir gostormomasi sirr deyil.Molum oldugu kimi, son vaxtlara qoador
ruslar diinyanin oan ¢ox sayahoat edon &lkalorindon biri sayilirdi, lakin vatondaslarin
golirlori dollarla kaskin azalib buda ruslarin digor Olkalora soyahot etmasi tiglin
alverisli deyildi.Malum oldugu kimi rus turistlor 6lkamiza xarici vatondaslarin iimumi
girisinin ohamiyyatli bir hissasini togkil etdilor.Rus turist saymin kaskin azaldilmasi
6lkomizo daxil olan xarici votondaslarin imumi sayina tosir etmisdir.2015-ci ildo bu
tendensiyanin davam edaCoyi ehtimali yiiksakdir vo bu, yalniz turizm {igiin deyil,
biitiin diinya iqtisadiyyati {i¢iin ¢otin olmagi nazards tutur.Eyni zamanda Azorbaycan
Prezidenti Ilham Oliyevin rohborliyi altinda aparilan siyasot bohranin 6lkomizo
tasirinin - minimuma endirilmasi ti¢lin zaruri sortlor yaradib.Ohamiyyatli saholor
arasinda ¢ox sayda beynoalxalq biznes todbirlarinin calb edilmasina yonalmis biznes
vo ya MICE turizmino diggot yetirmok olar.Bu da otel, nogliyyat sirkatlori, soyahat
agentliklori, restoranlar vo s. {igiin olave monfaost yaradir.Onsnavi olaraq biitiin

diinyada ananavi turizmin ndvlarindan biri olan vo Azarbaycanda yaxsi inkisaf edan,
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ekoturizm va diger turizm novlarini oks etdiron ¢imoarlik turizmina digget yetirmok
olar.Bu ciir turizmin inkisaf etdirilmasi moqsadilo Nazirliyimiz onlarin inkisafina
yonoaldilmis proqramlar1 vo foaliyyst planlarini hazirlayir, xiisusi istirahot zonalari
yaratma plani1 tizarinds islayir, votondaslardan, geyri-hokumat toskilatlarindan va digar
qurumlardan irali galon miixtalif layihalars va togabbiislors dostok verir[32].

Turizmin prioritet sahasi olaraq moadoni vo idrak turizmi osas gotiiriiliir.Olbatto
ki, artiq geyd etdiyim kimi, ¢imarlik turizmi an moshur turizm névlarindon biridir.Bu
ciir turizm Azorbaycanda daha da populyarlasir.Bunun igindo on az rolu
infrastrukturun Kkeyfiyyatco yaxsilasmasma gotirib ¢ixardi.Bu, Xozor donizinin
sahillarindo yeni rahat otellorin tikintisi vo regionlarda nogliyyat infrastrukturunun
yaxsilasdirilmasidir.Stibhasiz ki, ¢imorlik turizmi bu sahodos ¢alisan sahibkarlar {igiin
yaxs1 galir gatirir vo yeni is yerlorinin agilmasina imkan verir, eyni zamanda, dlkanin
bilik turizmina gatirib ¢ixardigi dividendlari giymatlondirmok ¢atindir.Yaqin bildiyiniz
kimi, miixtalif 6lkalordon golon ¢ox sayda turist Azorbaycana golir.Onlarin osas
mogsadi alis-veris , ¢imarlikds istirahat etmasi vo yeni rahat qis movsiimii tigiin xizok
qurma imkani deyildir.Onlarin asas moagsadi Sirvansahlar Sarayimin tikintisi vo ya Q1z
qalasinin efsanasi ilo bagli maraqli rohborlik tarixlorini dinlomok, Qobustanin tarixgi
sonatgilorinin qaya oymalarinda teacciiblondirilmak, marsrut boyunca karvani taqib
edon orta osrli tacir kimi hiss etmok, modoaniyyatimizi hiss etmok vo &yranmoak,
Igarigohar kiigalorindo dolasmaqdir.Bela turistlor 6lkolorina qayitdigdan sonra obadi
olaraq Azarbaycani xatirlayacaq va 6z 6lkalarinds, albatts, har birinin 6z saviyyasinda
Azorbaycanin bir sira "modoaniyyot diplomatlar" olacaqdir.Olkomizds turistlora sézdo
golma turizmlo masgul olan sirkatlorin turistlorsa toklif olunan marsrutlarina
baxirsinizsa, 6lkomizin geyd olunan digar muzeylori, abidslori vo tarixi yerlorini
miitlag ohato edacakdir.

Mikroiqtisadi saviyyads turizm planlasdiriimasinda bu iqtisadi amillarin tohlili
gorilir[ 1, soh 84].
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» Turizm bazari, talob vo toklif amillori

» Turizm xidmatlorinin vo mohsullarin doyari
» Turizm tosorriifatinda vergi gostaricilori

» Turizmin marketing strategiyasi

» Turizm sahibkarligin inkisafi.

Yaxst pesokar tolimatcilarin olmast modoni Vo tohsil turizminin ugurlu
inkisafinin osaslarindan biridir. Tolim¢i ham xarici dillari bilmali, hom do Azarbaycan
tarixindo, arxitekturasinda vo madoniyyatindo genis molumat sahibi olmalidir.Hal-
hazirda bazarda bir vo ya bir nego xarici dildo danisan yaxs1 pesokar tolimatlar var.
Bununla yanasi, Azorbaycana sofor etmok istoyoan turistlorin sayinin artmasi sézdo
yiilksok movsiimdoa tocriibali tolimatgilarin kifayot etmomasino gotirib ¢ixarir vo
onlarin cadvali bir ne¢o aya planlasdirilir. Kilavuz xidmatlori yaxsi 6donilir.Bir is
giinii {iglin pesokar tolimatgilar 100 manata qodor gazana bilarlor, buna baxmayaragq,
yiiksok movsiimda yaxsi bir rahbar tapmaq ¢atindir. Xiisusilo kaskin fransizca, ispan vo
italyan dilindo tolimatlarin ¢atismazligi noticasindo bu dillori danisan turistlor,
masalon, ingilisdilli tolimatgilar1 gobul etmirlor, Almaniyadan olan turistlar,
imumiyyatlo yaxsi ingilis dilindo danisirlar. Bu baximdan Madoniyyast va Turizm
Nazirliyi bu problemi hall etmok iigiin bir sira tadbirlor hazirlamisdir.Xarici dillards
danisan tolobalorls is, tolimatgi pesasini tanitmaq va yeni baslayanlar, talimlor vo digar
todbirlor tglin tocriibali tolimatgilarin master-klasslarini togkil etmok lazimdir.Olave
olaraq, tolimatlarla garsilasdiglari problemlorin  va onlarm halli mexanizmlarinin
axtarisi ilo bagh fikir miibadilasini aparmag maqgsadi ilo bu mosalaya dair bir isci
qrupu qurulmusdur, bu da hom taminmus rohbarlori, hom do nazirliyimizin
niimayandalarini birlosdirdi. Bundan alave, modani va tahsil turizminin inkisafi Gigiin
prioritet olan 7 marsrutlari, hamg¢inin yol boyunca infrastrukturun yaxsilasdirilmasi
iclin goriilon islor, mosalon, abidalarin, muzeylarin barpasi, onlara gotirib ¢ixaran

yollarin tomiri, miivafiq gostoricilorin yaradilmast vo s. islor goriilmisdiir.
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Madaniyyat-idrak turizm yalniz 6lkomizi ziyarat edon xarici votondaslara yonalib.Hor
il 6lkonin bolgalaring turizm moagsadilo gedon soydaslarimizin sayi artir.Bu baximdan,
yerli moadoni-maarif turizmini daha da stimullasdirmaq moqsadi ilo layihalor hoyata
kegirilir.Beloliklo, Azorbaycan Respublikasmin Prezidenti Ilham Oliyevin tosabbiisii
ilo "Olkomizi taniyaq" layihosi hoyata kecirilmisdir. Burada Azorbaycanin
regionlarinda orta moktablorin 9, 10 vo 11-ci siniflorindon bir neg¢o tur toskil
edilmisdir. Talobolora Azorbaycanin modoniyyati vo irsi haqqinda biitiin lazimi
molumatlari, elaca do 6lkamizin alda etdiyi nailiyyatlor barade malumat veran har bir
grupa tolimat verildi[31].

Sonayenin nogliyyat komponentinin giiclondirilmosi rogabotin artmasina,
ucuslarin saymin artirllmasina vo biletlorin giymotinin azaldilmasina, sartlori ucuz
xarclarin (loukosterov) faaliyyatina xalal gatirmoasindon birbasa asilidir.Yol Xaritasi
daxil olmagla, miivaqqgoati turizm stimullasdirici tadbirlori an somorali istifado etmok
liciin asag1 biidcodo hava nogliyyatinin Milli Sirkotinin yaradilmasi tomin edilir.

Asagi qiymotli bir sirket yaratmaq (dovleto moxsus noazaroat payi ila), yeni
dasiyicinin hava limanindan istifado etmok vo Azorbaycanin digor havayollarinin
colbediciliyini artirmaq vo imtiyazli vozifolorin totbiqi iiclin sektoral islahatlar vo
tosviq mexanizmlarinin istifadosi tovsiya edilmisdir. Sonaye da gdmriik va vergi rejimi
yaxsilasdirmali vo bu todbirlor bazarda rogabstin artirilmasina yonoldilocokdir.
Regionda ucuz 6zal vo milli hava yollarmin istirakini artirmaq {igiin Azarbaycan
Dovlot Miilki Aviasiya Administrasiyasinin bu sahada samoarali todbirlor hoyata
kecirilmisdir.

Bundan olave, Dovlot Idaresi potensial maraq sahslorinin agilmasini
stimullasdirir, lakin vergi stimullasdirict vo marketing dostoyi ilkin marhalasinda
ehtiyac duyulur. Ofis da biznesin vaziyyati va tosviq strukturunu giymatlondirmoak va

onlar1 tokmillogdirmak {igiin lazimi tadbirlori goriir.
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3.2. Galma turizminin iqtisadiyyatin strukturunda tarazhga tasiri

Azorbaycan iqtisadiyyatinin miithiim siirotlo inkisaf edon sektorlari arasinda
turizm osas perspektivli istigamotlordon biridir.Olkemizde turizm sonayesinin
inkisafina tohfo veron osas amil Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti Ilham
oliyevin  modoaniyyatin  vo turizmin inkisafina, turizmin miisayiot edocayi
igtisadiyyatin biitiin sahalorine yonalmis genismiqyasli layihalorin aktual dostayidir.

Olkomizin miqyasinda turizm foaliyyatinin prioritet istigamatlori osason Heydor
Oliyev Fondunun tam dastayi ilo tomin edilon madani turizmlo baglidir.Faal inkisaf
etmis turizm kond, ekoloji, oveuluq turizmidir.Konfrans turizm Azarbaycanin
beynalxalq reyting, seminarlar va digor boyiik tadbirlor naticasinds bir ¢ox xarici alim
Vo miitoxassislori respublikaya colb etmokls, Azorbaycanin reytingini turist 6lkasi Kimi
giymatlondirmokda xiisusi rol oynayir.

Turizm sonayesinin inkisafi, respublikanin tobii vo igqlim soraitinin istifadosi,
regionlarin xiisusiyyatlori, miivafiq sahibkarliq faaliyyatinin tosvigi vo maliyys
aximinin tonzimlonmasi ilo bagli miixtalif amillorin vo modellorin inkisafina asaslanan
bir ¢ox problemlarin hallini nazardo tutur.Regionlarda, mdvcud sortlori Xarici
turistlorin axinini artirmaq vazifalorine uygunlasdirmagq {igiin ¢ox islor goriilmalidir.

UNWTO toxminlarina asasan digar beynoalxalq teskilatlar Azarbaycanda turizm
Sonayesinin inkisafinin cari morholasi, bir ¢ox saholordo miisbat transformasiya ilo
xarakterizo olunur.Azorbaycan Prezidenti Ilham Oliyevin AITF-2010 Turist sargisini
ziyarot etmasi iqtisadiyyatin bu sektorunda 6lka rahbarliyinin diggeti , 2010-2014-cii
illards turizmin inkisafina dair turizm haqqinda Do6vlst Programinin va yeni ganun
layihasinin tosdiqi , biitiin bunlar Azarbaycanin siirotlo diinya birliyins inteqrasiyasini

Vo on gabaqcil diinya tacriibasini tatbiq edildiyini siibut edir.
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2001-ci ildon bori 6lkomiz Umumdiinya Turizm Toskilatinin tam iizviidiir -
UNWTO, hor il beynolxalg bazarda milli turist mohsulunu genis sokildo niimayis
etdiron bir ¢ox niifuzlu turizm sargilorinds istirak edir.

Respublikada turizm iqtisadi potensialinin vacib bir hissosidir vo bu vaziyyot
Azorbaycan iqtisadiyyatinin inkisaf perspektiv konsepsiyasinin inkisafi vo hoyata
kecirilmoasinda getdikco daha aktiv rol oynayir.Bu, geyri-neft sektorunun, xiisuson do
sosial infrastrukturun inkisafina yonaldilmasini giiclandirir.

Turizm sektorunda xidmatlorin gdstarilmasi va bunun respublika shalisinin
maddi manfaat manbayina ¢evrilmasi vacibdir.Bundan slava, turizmin inkisafi, albatto
Ki, Azorbaycanin tranzit 6lka Kimi rolunu artiracaqdir.Qeyd etmok lazimdir ki, diinya
maliyys bohrani ilo bagh vaziyysto baxmayaraq, Azorbaycan turist axininin olduqca
yiiksok daracasini tomin etmisdir.Bu nailiyyat dovlat rohbarliyinin miiasir iqtisadi vo
sosial siyasati vo turizm sektorunun diizgiin se¢ilmis sahalori sayssindo miimkiin
olmusdur.

Turizm sonayesinin inkisafinin marketinq strategiyasi bir sira faaliyyatlorin
inkisafin1 nozords tutur vo noticodo miioyyan bir 6lkonin, bdlganin vo ya sohorin
turizm potensiali genis taninir vo noticado digar olkalordon golon turistlorin say1
artmaqgdadir. Orta hesabla, son ii¢ ildo Olkoys turist aximi 40% -0 catdi vo bu
ahamiyyatli rogom Diinya Turizm Taskilati tarafindon on yaxsi sokilda qeobul edildi.

Hazirki moarhalods Madoaniyyat vo Turizm Nazirliyi, asas turizm operatorlarina
maraq gostoron bir sira turizm layiholorinds istirak edir.Azarbaycanin geosiyasi
movqeyini nozars alarag, Avropanin vo Asiyanin bir ¢ox olkalori ilo omokdagligi barpa
etmoyo calisir. Indi hdvzenin biitiin dlkolorina sofor etmoklo, "Qafgazda Dumalar”,
"Azorbaycanda Alman goesobalori”, Kiyev tosobbiisii, "Boyiik Ipok Yolu" vo Xozor
donizinds beynalxalq kruizlor layihalori foal sokilds inkisaf edir.

Azorbaycanin turizm bazarinda artiq almanlar, tiirklar, ingilislor var. Bu, asasan

turizm inkisaf programina daxil olan perspektivli layiholora aiddir. Otel tikintisindo
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illik artim rogamlarlo sorh edilo bilor. Tohlil 2001, 2006 vo 2010-cu illori miigayisa
etmokdir. Belo ki, doqquz il avval respublikada yalniz 86 mehmanxana obyekti, o
ciimlodan 4 motel vo 2 digor profil obyekti var idi. Magaloda: 2006-c1 ildo biz artiq
143 otel, 23 motel vo 122 obyekt obyektini qeydiyyatdan kecirdik, yoni onlarin say1
toxminon ii¢ dofo artdi. Hazirda Azorbaycan orazisinds 450 mehmanxana foaliyyat
gostarir[web, 19].

Modoniyyat vo Turizm Nazitliyinin sobo miidiri Aydin Ismiyevin yazdiga
gora, kegon yaz respublikada diisargo saholorinds istirahoat tiglin xidmatlorin dayarinin
azalmasi miisahido olunub. Bu proses bir tendensiya yaradir, ¢ilinki otel vo otel
komplekslorinin say1 artmaqdadir.

Yeni xidmatlorin harokoatinda, olbatto, rogabst var masolon, artiq regional
turizm moarkoazi sektorlarinda shali tiglin nazards tutulmus hartorafli xidmatlor toklif
edir.Olkado niifuzlu otelds istirahot etmok istayanlor giinde 120-250manat mablogindo
6daya bilar ( sehar yemayi ilo giindalik daracasi 20-50 manata basa galir).

Azorbaycanin turizm bazari agiqdir vo biitiin manealordon azaddir. Hoar il
respublikada 25-don 50-ys yaxin mehmanxana vo otel tikilir. Azorbaycanda yerli
mehmanxana vo mehmanxana zoncirlorinin saymin artmasi, Azorbaycan bazarinin
calbediciliyinin gostaricisidir.Eyni zamanda, 2010-2014-cii illardo Azarbaycan Turizm
Inkisafi Dovlet Programu ¢orcivesinds Azerbaycanin turizm sahslorinda giymatlorin
azalmast on vacib moqgsadlordon biridir. Moadoniyyst va Turizm Nazirliyinin
miitoxassislori geyd etdilor ki, bu proses bu ciir miiassisalorin saymin artmasina, eloca
do gostarilon xidmatlorin hacmina paralel olaraq kegirilmoalidir[web, 29].

Bu programin naticasi olaraq Azarbaycanin turizm bazar1 diinya Saviyyasinda
rogabot miihiti kimi qiymatlondirilocokdir.Madaniyyat vo Turizm Nazirliyinin asas
mogsadi is adamlarim1 beynoalxalg standartlara cavab veron turist miiassisalorinin
yaradilmasina sormaye qoymaq ii¢iin sorait yaratmaqdir.Umumdiinya Ticarot

Toskilatinin rahbori Francesco Frangialli deyir: "Birincisi," turistlorin "Azaorbaycana
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getmasi iigiin on olverisli sorait yaratmaq lazimdir, digor torafdon, UTT-nin rohbori:"
Respublikamiz beynoalxalg alomds turizm sahasinds investisiya potensialini daha aktiv
sokildo niimayis etdirmolidir".Turist Olkolorinin diinya tocriibosi gostorir ki, golon
turizmin inkisafinda osas rolu miioyyan funksiyalar1 yerino yetirmali olan, 6zal sektor
torofindon deyil, dovlot oynayir.

Bu giin milli turizm moahsulunun vo marketingin maliyyslosdirilmasinds maddi-
texniki tominat sahosindo dovlat vo 0zal sektorlarin bir-birino yaxinlasmasi
tendensiyasini noazoro alaraq Azorbaycanda turizm infrastrukturunun inkisafinin
miisbat tocriibasi dyranilir vo totbiq olunur.Xiisusi masuliyyst yalniz Azarbaycanin
turizm infrastrukturunun inkisafina investisiya qoymadan, xaricdoki turistlori ixrac
edon ¢oxsayl firmalara oasaslanir.

Nazirliyin xaricdo soyahot agentliklorimiz torofindon xarico soyahot edon
azorbaycanli turistlorin pesokarsiz xidmot gostormasi ciddi sokildo cozalandirilir
(lisenziyanin lagvina godar).

Biitlin diinyada markazi hokumatlor, yerli hakimiyyat orqanlar1 vo 6zal sektor
arasinda omokdasliq qurmaq lg¢iin tocriibolor aparilir.Respublikanin Madaniyyat vo
Turizm Nazirliyi effektiv vo foal ictimai-6zal torofdashigin formalasdirilmasi tigiin
ugurlu siyasot aparir.

Bu tendensiya respublikanin ugurlu faaliyyat gdstoron turizm markazlarinds,
eyni zamanda, ii¢ toraofdagin maraqlarini balanslagdiran siyasi gorarlarin qabul edilmasi
ticiin Nazirliyin miistaqil salahiyyatlorini saxlayir: morkoazi hokumat, yerli hakimiyyat
orqanlar1 vo 0zal sektor, oslindo hor hansi bir 6lkodo turizm sonayesinin iig
komponentidir[3].

Bozon yerli turizm agentliklorinin 6ziinii maliyyslosdirmo osasinda foaliyyat
gostordiyi gonastina golmok olar.Fogot bir miiassisonin miivaffogiyyati firmanin
ragabat qabiliyyating, iscilorinin bilik va tolim saviyyasino, miistorilorlo samorali

islomok qabiliyyatina, movcud gqanunvericiliyi vo bazar sortlorini neco basa
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diismasindon asilidir.Olbatta, bu masalalords pesokarligin olmamasi bels bir toskilatin
iflasina tasir edacak.

Buna baxmayarag,son todqiqatlarin statistikasi turizm sirkotlorinin sayin1 artirir
Vo bu, Azorbaycanin turizm sektorunun miisbat inkisafini siibut edir.Bundan basqa,
Iqtisadi Inkisaf Nazitliyi yaninda kigik vo orta miiassisolore imtiyazli kreditlor aldo
etmok mogsadilo fiziki vo hiiquqi soxslor, 0 ciimlodon turizm sahosindo foaliyyot
gostoron sahibkarliq inkisaf fondu yaradilib. Har il, onlarla tasabbiiskar bu fondun
xidmatlorindon istifado edir, osason ki¢ik mehmanxanalarin vo regional istirahot
sahalarinin tikintisini maliyyalosdirir.

Avropalilar bazan anonavi olaraq har hansi bir Sorq xalqinin zehniyyatinin bir
atributu olan vo onun modaniyyatino zidd olan Tiirk mehmanxana sonayesi niimunasi
kimi yaradirlar.Yalniz bu morhalods ixtisasli kadrlarimiz yoxdur.Tiirkiyodo turizm
sahoasi 1968-ci ildon bari inkisaf edir vo keg¢on asrin 80-ci illorindon boari Antalya vo
Bodrumun kurort soharlarinin sahillorinds xiisusils siiratlo inkisaf etmisdir.Belaliklo,
bir neg¢a onilliklar arzinds bu 6lkads yaxsi inkisaf etmis infrastruktura malik giiclii bir
turizm bazas1 var idi. Biz bu sahodo 2001-ci ildon mosgul olmusuq vo son 6 il arzindo
turizm sahasinda 6lkads praktiki olaraq inkisaf etmis vo bu dovrdo turizm sonayesi
potensialin1 3 dofo artirmisdir.

Turizmin inkisafi iglin miihiim sort turist kadrlarinin peso hazirligidir. Bizim bu
istigamotds inkisaf etmis tocriibomiz var. Bu il turizm miitoxassislorinin ilk mozunlari
Azorbaycan Turizm Institutunun 5 illik yubileyini qeyd etmis, onlarin talobalari on
bdyiik xarici universitetlordo tohsil almiglar. Bundan sonraki giiniin tocili tolobi
kadrlarin hazirlanmasi tiglin peso moktoblorinin agilmasidir.

Turizmin inkisafi barodo damisan Dagliq Qarabag maosalasindon gaginmaq
miimkiin deyil.Tez-tez bu problem daxilolma turizmin inkisafina maneadir.Belo bir
giymatlondirma ilo razilasmaq miimkiin deyil, ¢linki miinaqgisonin siilh yolu ils hall

olunmasi ti¢lin danisiglar prosesi hazirda aparilir.Turistlor Xidmat soviyyasinda
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ohomiyyatli artimi1 vo respublikanin bir ¢ox bdlgasinds 4-5 ulduzlu otellorin yaranmasi
barodo molumatlar: bilmirlor.Bundan slava, 6lkamizds turizmin tohliikasizliyi yiiksok
soviyyadadir vo diinya standartlarina cavab verir.Bunun on yaxsi siibutu Qabolodo
kecirilon bir ¢ox beynolxalq qonaglarin digqetini colb edon Beynolxalq Musiqi
Festivalidir.Bu mohtosom bayramin biitiin xarici turistlarin va istirak¢ilarin nazarine
goro, todbirin toskili, homginin xidmot Vo tohliikesizlik soviyyasi Avropa
standartlarindan artigdir.

Olboatto ki, turistlori calb etmok fiiglin 6lkeys yaxst qurulmus infrastruktur
lazimdir. Basqa olkalora soyahot edon har kas hor bir detaya diqgot yetirir vo ziyarat
etdiklari 6lkalarlo miigayise edirlor. Olkamiza ziinomoxsus potensialindan maksimum
istifado etmok lazimdir.

Bu halda, diinyada uzun miiddot sinaqdan kegilmis tsullar1 istifado edo
bilorsiniz.ingiltorada, Sekspirin adi ilo alagali temalr turlar vo eyni zamanda Harry
Potter kitablar1 haqqinda turlar gonclor arasinda ¢ox modadir.

Qeyd edok ki, turizm marsrutlarinin yaranmasi Azoarbaycanda ononalari olan
totbigi incasanotin canlanmasina miisbot tosir gostordiki buda turizm bolgalorindo
yasayan sonatkarlarinin maraq obyektina ¢evrilmasi milli sonatkarligin, ol sonatlarinin
istehsalinin canlandirilmasi ila naticalandi.

Olkomizin bir ¢ox yerlorinds  soydaslarimiz artiq xarici turistlorin, hansi
onanalari vo adotlori gormok istadiklorini, milli matboxdon na istadiklorini, necs
istirahat etmoak va hansi név xidmat gérmok istadiklariylo xabardardirlar.

Azorbaycanda iqtisadi islahatlarin darinlosdirilmasine, mdvcud potensialin
giiclondirilmasina va onun istifadasinin somoraliliyinin artirilmasina asaslanan igtisadi
inkisaf siyasati sosial vo iqtisadi inkisaf dinamikasinin miiddstinin tomin edilmasina
yonalib. Bu istigamatds gobul edilmis miixtalif dovlot programlarinin shomiyyati ¢ox

boyiikdiir,
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Coadval 3.5.
Azarbaycan Respublikasinda mahdudiyyat va yoxsulluqg saviyyasi
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Yoxsullug | 58.0 64.0 78.6 89.5 98.7 107.2 119.3
(manat)
Yoxsullug | 20,8% 15S8% 13,2% 10,9% 9,1% 7,6% 6,0%
Soviyyasi

Monba: Azorbaycan Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2009-cu il Ne4,
maddo 225.

Programa asason, asas meyar xiisusila sosial cohatdon alverissiz ailalora vo yash
ohaliya somorali sosial miidafio sisteminin inkisafi ilo tomin edilmosinds daha da
yaxsilasmisdir. Sosial infrastruktur inkisaf etdiyi ticlin tohsil, elm, saglamliq vo otraf
miihitin digor saholorindo osas xidmatlarin keyfiyyati artir. Codvaldon goriindiiyii
Kimi, Azorbaycanda 2012-ci illo miiqayisado yoxsullug hoddi iki dofo ¢oxdur,
yoxsullug saviyyasi 28% -don 6% -o diismiisdiir. Bu, dovlatin daim insanlarin yasayis
soraitinin artmas1 {iciin sorait yaratdigmi siibut edir. Insanlarin hoyat soraiti
yaxsilasdiqca, yoxsulluq saviyyasi tadricon azalir.Buda 6z névbasinds turizmi inkisaf
etdirir[7].

Son illarda ekspertlor 6lkonin neftdon asililiginin azaldilmasi ti¢iin an ¢ox gabul
edilon kiimolonms yanagmasini hesab edirlor. Klaster yanasmasi bir sira problemlori
hall etmoys komok edir.Bu yanasmaya iqtisadiyyatin neft amilindon asililiginin
azalmasi, vergi golirlorinin artimi, ohalinin golirlori, igtisadiyyatin farglondirilmasi
daxildir.

Dovlat Programinda noazords tutulan biitiin tadbirlor dovlat biidcasindan,
Azorbaycan Respublikast Moadoniyyat vo Turizm Nazirliyino toqdim edilmis

vasaitlordan va ganunvericiliys uygun digar manbalardon maliyyslasdirilacakdir.
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Respublikanin Modoniyyat vo Turizm Nazirliyi Azorbaycanin vo regionlarin
potensialinin hartorofli tohlili aparilmasi, turist mohsullarina dair xiisusi tokliflar,
nagliyyat sisteminin vaziyyati, yerlosmo vasitalori vao zoruri maliyys resurslarinin
axtarig1 l¢lin vacib vozifaloro malikdir. Miioyyan cografi regionlarda diinyada milli
turizm mohsulunu inkisaf etdirmok, miioyyon turistik bazarlar tgiin reklam vo
informasiya materiallarinin dorc olunmasi sisteminin yaradilmasi daxildir. Hor il Xarici
Olkalora xarici dillordo gedon jurnallar, bukletlor, kitabgalar, plakatlar vo miixtalif
dillorda xiisusi relizlor, yiliksok keyfiyyatli CD, foto vo video materiallar yayilir.
Noticada, Madoniyyat vo Turizm Nazirliyi dord il orzindo Slkonin turizm sektorunu
Azorbaycan iqtisadiyyatinin on sabit inkisaf edon sahosi kimi formalasdirmasini
gozlayir.Qarstya 2010-2014-cii illordo turizmin inkisafi {izro Dd&vlot Programinin
hoyata kegirilmasi masalasi qoyulur.Bu nozordo tutulmus vaxtda Azarbaycan

turizminin yeni marhalays va inkisaf soaviyyasine kegmasino imkan veracok[33].

3.3 Galma turizmin prognozu

Qeyd etmok lazimdir ki, Azorbaycan 2025-ci ilo godor bolgodo on boylik
potensiala malik aeroportun sahibi olmaq vazifasini qoyur va bu prioritet gorgivasinda
Avropa Olkolorinin  asas sohorlorine cari 49-dan 100-o dok birbasa ucuslar
artiritlacaqdir. Daha ¢ox turist calb etmok iiglin qis vo yay movsiimlorinds carter
ucuslarinin sayini artirmagq {liciin osas alinacaqdir.

Bundan olava, "Yol xoritasi" 2025-ci ilo gqodar Azarbaycan turizm sektorunda
olkamizin Xizok kurortlari, saglamliq turizmi, nadir tobiot, parklar, kond turizmi,
Azorbaycan kondinin qorunub saxlanilan bir ¢ox etnik modoaniyyst komponenti
miiasirliyin tasirindon tasirlonmayan ononavi mirasla maraglanan turistlor tgiin
xisusilo colbedici olacag. Bundan olava, potensial turizm bazasinda dini miras

saytlarinin istifadosi togviq olunacaqdir.
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Sonaddo ayr1 bir maddes, miivafiq strukturlarin yaradilmasi tigiin lazim olan
haorokatlori yerina yetirmasi vo golocokds, onlayn platformalar vo digor vasitalorlo
Safari parkini tanitmaq tiglin Samaxa Safari Parkinin yaradilmasini gostorir. Kond
sakinlorinin sahibkarliq bacariglarinin artimi, onlarin faaliyyati kondlilorin rifah,
biznes bacariglarinin  formalasdirilmasimnin arttm ilo  naticalonacok.Kand
infrastrukturunun tokmillogdirilmoesi, daimi is yerlarinin yaradilmasina tohfo veracok
vo Yyerli ohalinin sosial vaziyyatinin yaxsilasdirilmasina gatirib ¢ixaracaqdir.Qizil
qaydanin todbigi mexanizmi:

sokil 3.3

Neft galirlarinin istifads haddini miiayyanlasdiran “Qizil qayda”

o “hzil gayda”: dovlat biidcasi neft gelifdarindan yalmz miisyyan hadde istifada ede bilar |

______________________________ Neft galirlari
Kapital 1
xarclan !
Qeyri-naftin
kasiri
Can xerclar
I
G Digar galirlar fonda
I koglrilmalidir
Xarclar Qeyn-na_ﬁ
galirlar
Hékumeat biidca hazirlayarkan kasirlari “gquzil @I Ozal sektor investisiyalanna tasir etmamak
: qayda” haddinda saxlayir ' igiin fond yalmiz xaricda investisiya yatinr!

G "zl gayda” iqtisadi tsikidan asih olaraq dayigiklikler etmays imkan verir.

Monba: Strateji Yol Xaritosi soh 61.

“Qiz1l qayda” nin neft golirlorindon asili olmasi dévlst biidcasinin resuslarini
azalda bilor(sokil 3.3.)

Bundan olava, turizm sahosindo universitet yatagxanalarinin istifadesine dair
tokliflor hazirlanacaq. Yuxarida gostarilon Biiro, miivafiq organlarin razihig ilo, yay

totillori tigiin biitlin miiasir standartlara cavab veran universitet yatagxanalarinin turist



75

yerlogdirilmasi iiglin asagi biidcoali obyektlor kimi istifado edilmosi {igiin toklif
hazirlayacaqdir[36].

Belo taktikalar 2020-ci ilodok timumi daxili mohsulun 70 milyon manat, o
ciimlodan 45 milyon manat magbul giymats iistiinliik veran qonaqlar {igiin turlar, eloca
do 25 milyon manatla dolay1 yola ¢ixmasima imkan veracokdir. Homg¢inin, magbul
giymatlarlo yerlosmo otaqlarin say1 timumi otaglarin cari 30% soviyyasinds galmasi
planlasdirilir. 1.1-ci ilo godar comi 6,2 min is yerinin yaradilacagi prognozlasdirilir ki,
bunlardan birbasa turizm sahasinds 4,5 min yer ayrilmisdir.

2018-2021-ci illordo Azorbaycanin turizm sektorunun orta illik artimi 6% -don
¢ox olacaq. Bu barodo Igtisadiyyat nazirinin miiavini Sevinc Hosanova bildirib.
"Beynolxalg todbirlor vo 2018 - ci ildo turizm infrastrukturunun inkisafi sayasinda
turizm 6,6% artacaq. 2019-2021 - ci ildo turizmin orta illik artimi1 6% olacaq", -
Hasonova bazar ertesi parlamentin novbati komitalarinds biidca layihasinin miizakirasi
zamani bildirib. Onun s6zlorina gors, 2018-ci ildo agro-senaye sektorunda artim 6,2%
soviyyasindo proqnozlasdirilir. "Oniimiizdoki ii¢ ildo ortalama illik boyiimo yiizdo 6 %
olacagq" dedi. S.Hosonova geyd edib ki, 2018-2021-ci illordo geyri-neft sonayesi
mohsullarinin istehsalinda orta illik artim 7,3% saviyyasinds prognozlagdirilir.

Turizmin har il igtisadiyyata tesirini giymotlondiran bir beynolxalqg toskilat var.
Diinya Iqtisadiyyat vo Turizm Suras1 (WTTC) toskilat1 184 6lkonin iqtisadiyyatma 25
il boyunca miixtalif gostaricilora tasirini giymatlondirmisdir.2017-ci illo miigayisada
2017-ci ilin yekunlarina osasan, 2014-cii ildon sonra Azorbaycanin UDM-da turizm
paymnin artmasi tendensiyasi ilo Xxarakterizo olunur.Hesabata asason, 2017-ci ildo
Azorbaycanda isloyonlorin yalniz 3,8% -i turizmo xidmat edirdi. Yoni &ton il
6lkamizin turizm sahasinds 173,5 min isgisi var idi. Qeyd edok ki, paroxial sahasinda
isloyanlorin say1 daha ¢oxdur - 611.000 (islorin imumi sayimnin 13.2% -i). Bu segment

turizmls dolgun olan seqmentlari ohata edir.
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WTTC-nin molumatina gora, Azarbaycan turizmdon 2,8 milyard manat vo ya
UDM-in 4,2 faizi qazanib. Otan il turizmdan olan dolayr monfaot 9,7 milyard manat vo
ya UDM-in 14,6 faizini toskil etmisdir. Beynalxalq toskilat 2028-ci ilds 5,3 milyard
manat vo ya UDM-in 5,6 faizi iiciin Azarbaycanm turizm galirlorini prognozlasdirir.
Turizmdon biitévliikdo golir 2028 - 18,5 milyard manat vo ya UDM-in 19,3 faizini
toskil edocok. WTTC torofindon verilon molumatlara goro, 2018-ci ildo Azorbaycan
2,125 milyon xarici turisti ziyarot edocok. 2028-ci ildo turist sayma goro WTTC
prognozlari ¢ox lirokagan deyil. 10 il sonra 6lkomiz yalniz 3.235 milyon turisti ziyarat
edoacakdir[35].

Qeyd edak ki, bu giin an boyiik vo an niifuzlu beynalxalq sargi todbirlorindan
biri sayilan 25-ci beynalxalg turizm sorgisi "ArabianTravelMarket-2018" (ATM)
Dubay Beynolxalq Ticarat Markazinds agildi. Azarbaycan bu niifuzlu sorgido ananavi
olaraq Madaniyyat va Turizm Nazirliyi torafindan tomsil olunur, niimayanda heyatina
Turizm Idarasinin raisi Aydm Ismiyev rohborlik edir. Azarbaycan pavilyonu 50-don
cox aparict turizm sirkoti Vo mehmanxanasi, hom¢inin AZAL vo tarixi memarliq
qorugu Igarisohardir[33].

AZERTDZ-in Aydin Ismiyev bildirmisdir ki, ilk giinds ilk olaraq hazirlanmig
Azorbaycan pavilyonu ¢ox sayda ziyarat¢i vo miitoxassisin  maraglarini calb etmisdir.
Bir ¢ox insanlar Azarbaycan stendino yaxinlasir vo 6lkamizi ziyarat etmok arzusunu
bildirir, bir c¢oxlar1 godim tarixa vo Azorbaycanin zongin moadaniyyatine maraq
gostarirlor. "Azarbaycan" kabineti 6lkomiz haqqinda biilletenlor vo digor c¢ap
mohsullart toklif edir, 6lkomizin gérmoli yerlori haqqinda video kliplor niimayis
etdirilir.

Birlosmis Orob Omirliklorinin vitse-prezidenti vo Bas nazirinin, Dubai
hokmdart Mahommad Ben Rasid ol-Maktumun himayasi altinda kegirilon sorgi, turizm
Sonayesi tg¢lin shamiyyatli bir hadisadir vo biitiin istirak¢ilar {igiin daha yaxindan

olagalor qurmaq vo omokdasliq miigavilolori baglamaq tgiin gozal bir fiirsotdir.



77

Sorgida 150-don ¢ox Olkadan 2500-don ¢ox istirak¢i istirak edir. 40 mindon ¢ox
miitoxassis, turizm sanayesinin miitoxassislori Vo qonaqlarin istiraki gozlonilir. Sargido
65 milli pavilyon var. Bu gilinlordo tematik seminarlar vo texnoloji sessiyalar
kecirilmoasi  planlagdirilir.  Sorginin istirak¢ilar1  turizm  sonayesinin  inkisaf
strategiyasinin v turistlorin calb olunmasinin, mosuliyyat turizminin konsepsiyasinin
Vo diger bir sira aktual mosalalorin miizakirasi mosalalorini miizakira edacoklor.22-25
aprel tarixlorinds kegirilocok sorgi ¢orgivasinds son 25 ildo Yaxin Sorq vo Simali
Afrika regionunda turizm sektorunun inkisafi, bu sonayenin novbati 25 il orzinds

inkisaf perspektivlori ilo bagl bir ne¢s iclas kegirilocokdir[34].
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Naticalor va tokliflor

Tadgig olunan tadgiqatlar bizo asagidaki naticalori vermays imkan verdi:

» Bozi dolilloro osaslanan tovsiyolor, Azorbaycanda turizm sonayesi
infrastrukturunun daha da inkisaf etdirilmosine yonaldilmisdir:

» Hal-hazirda respublikada turist bazarinin formalagsma marhololori
yerlosir.Daimi turistlorin yeni is formasini axtarmaq lazimdir.

» Bizim fikrimizco, sayahot sirkotlorinin asas vazifolori asagidaki kimi
olmalidir:

- istirahat vo soyahot imkanlarinin tam vo genis ahato dairasi, biitiin
movcud turlar, turizm moarkazlarina istirahat va s .;

- bu molumatlarin reklam vasitasils tosviqi;

- turist mohsulunun satigina uygun olaraq bazar iqtisadiyyatina xas olan
miiasir ticarat tisullari;

- turizmin yeni ndvlarinin inkisafi ticiin ehtiyatlarin axtaris tokliflori.

» Gonc azorbaycanli turist sirkotlori birliyi effektivliyi, todbirlarin
effektivliyini, monfoati, pesokarligi maksimuma catdirilmasina yonalmis
tadbirlor hayata kegirmalidir.

» Golocokds do turizm infrastrukturunun inkisafi sahasindoki problemlori
hall etmok tigiin asagidaki sahalords istirak edilmolidir:kurort biznesins,

otel biznesina, yeni bir turistin yaradilmas1 komplekslarina.

Xarici investisiyalarmn colb edilmasi magsadilo xidmatlor har ciir birgs
miiossisalor yaratmaq tiglin spa biznesinin tokmillogdirilmasi, miilkiyyat formalar: otel
biznesinin inkisafi tigiin galocokda hall edilmalidir.Respublikada baslica mehmanxana
fondunun yaradilmasi,beynalxalq standartlara cavab veran boyiik iki vo {i¢ ulduzun

gobul va yerlosdirilmasi {igiin otel, Azarbaycan sahoarlorinds ham xarici, ham da yerli
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turistlor ti¢lin respublikada biitiin qruplarin maraqlar vo ehtiyaclarinin miixtalifliyini
nozors alan mehmanxanalar yaranmalidir. Turistlori colb etmok iigiin mehmanxanalarin
isini somoarali sokildo toskil etmok bacarigi olan ixtisasli kadr vo menecerlorin
istirakina, miistarilor va onlara xidmatin, turizm xidmatlarinin miivaffaqiyyatlo tomin
edilmosi vo yaradilmasi, istirahot tgiin ideal sorait hoyata kegirilmalidir.Milli

suvenirlorin istehsali iiclin diikanlar vo kosklor yaradilmalidir.

5. Turistlor ii¢lin qida miiassisalorinin inkisafin1 prognozlasdirmaq ti¢iin inkisaf
foaliyyatini  geniglondirmok lazimdir.Bu istigamoatdo  turizm infrastrukturun

elementidir.

6. Turizmdo xidmatlorin asas novlari nagliyyat xidmotidir. Todgiqat gostarir Ki,
nagliyyat infrastrukturunun inkisafinda turizm biznesinds bir sira asas problemlar var.
Motel, kamp, avtomobil xidmati, avtomobil kirayasi va digar elementlor sistemi zaif

inkisaf etmisdir .Doaniz turizmi demak olar ki, inkisaf etmir.

7. Inkisafin osas, strateji vozifosi XXI osrdo Azerbaycan turizminin

infrastrukturunun olmasidir.

8. Azorbaycan turizm sirkotlorininin xtisusi yerli xiisusiyyatlorini miioyyan
etmok tiglin madani, tarixi va manzarali turistik yerloara ehtiyaci var, digar torafdon isa
otel avadanliglart vo xidmatlori sahasinds beynolxalq meyarlara tam sokildo qosulmaq
{isiin INTERNET ilo tam {insiyyat qurmaq vo tohliikesizlik todbirlorini artirmagq

lazimdir.

9.Uzun miiddst orzinds Azaorbaycanin turizm biznesi olmalidir.Ekoloji tarazligin
qorunmasi kimi ¢atin bir vazifo var.Turizm biznesinin golocak taleyi va inkisafi bu
vazifonin neco miivoffogiyyatlo yerino yetirilmasindon asilidir.Bununlada ekoloji

tosirin gostaricisi sosial-iqtisadi tesirin gostaricilori Kimi eyni shomiyyata sahib olacag.
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Summary

The devaluation of the national currency in 2015, the fall in oil prices and the decrease
in household incomes have adversely affected the ability of citizens to travel abroad.
On the other hand, the growth of the dollar against the manat somewhat cheaper
holidays in Azerbaijan for foreign tourists.First of all, we are talking about the prices
for hotels and also personal expenses during the rest. Tourism in Azerbaijan how did it
become by 2016? In the light of the continuing fall in oil prices, and a sharp drop in
revenues,the advanced plan is the development of the non-oil sector and the need to
generate revenues from various sectors. As the crisis that has been observed in the
country showed, things are not the best in this matter so far. We have been talking
about the development of tourism in the country and the increasing number of foreign
tourists for many years.But unlike neighboring Turkey and Georgia, where the tourism
industry is an important indicator of economic development, no one has observed a
tourist flow in Azerbaijan yet. According to the quality of tourism services, Azerbaijan
loses to neighboring Turkey, and at prices - to Georgia.The share of tourism in
Azerbaijan's GDP is 2.7%. Although Minister of Culture and Tourism Abulfas
Garayev believes these indicators are very high. For comparison, in neighboring
Georgia, this figure is 7%, in Turkey - 12%. If during the year Turkey is visited by 37
million tourists, Georgia has 5.5 million tourists, then 2.5 million tourists visit
Azerbaijan. But if before petrodollars covered all the flaws of excessively slow
development of tourism and other spheres, now it becomes impossible to do it. Head
of the Association of Tourism of Azerbaijan Nahid Bagirov in his speeches in the

media confirmed the deep crisis of the tourism industry. The outbound tourism market
has collapsed, and tour operators make ends meet. In January, the British edition of
The Guardian did not include Azerbaijan in the list of attractive countries for tourism.
The Ministry of Culture and Tourism noted that the opinion of the British for them is

not a criterion and not a standard. The authority for the cultural department of the
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country is other publications that just include Azerbaijan in the list ofattractive
countries for tourism. Head of the Center for Economic and Social Development
Vugar Bayramov believes that Azerbaijan is attractive for visiting the country, but
there are barriers. "If Georgia attracts more than 5 million tourists a year, why can not
Azerbaijan do this? Azerbaijan is attractive to the European tourist because many have
not been here yet. European tourists love new destinations. In addition, they try

to cover as many countries as possible during the trip. But the heavy visa regime does
not allow them to come to Azerbaijan when visiting Georgia. "

The second point is price regulation. While we have high prices, Azerbaijan will not
attract attention in the mass order. "Tourists are interested in visiting countries where
low prices,” says Vugar Bayramov. - For this, the government should make
concessions to tourist sites and tourist companies, and stimulate them. In many
countries, subsidies are used, and in Georgia, for example, tax incentives are applied.
Hotels and tourist facilities in Azerbaijan do not receive subsidies and do not enjoy
any benefits. When costs are lowered, tourist facilities can lower prices, which leads to
attractiveness for a foreign tourist. "To help regulate pricing policy, devaluation came.
For the tourism sector, this means that in dollar terms, it's much cheaper to have a rest
in Azerbaijan. If a year ago a good hotel in Baku cost no less than 100 AZN or $ 130,
then after two devaluations the price became $ 68. In this situation, the main thing is
not to allow price increases. "Foreign tourists who come to the country with dollars,
when transferring to manats, receive a large amount. And this means that they have
lower costs. If the state supports, it will lead to serious development of tourism in
Azerbaijan, "says Vugar Bayramov. The monitoring of prices in the hotels of the
capital and the regions also showed that price increases have not yet been observed.
However, there are problems with fillability. Director of A LA CARTE Travel
company Nasib Usubov notes that January-February are the months when Azerbaijan

attends the least number of tourists. "And closer to spring, the revival begins. People
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are beginning to plan their holidays forthe coming months. And the new prices can
attract them to visit Azerbaijan. We expect an increase in the number of

tourists by the end of spring - early summer. "Although most of the tourists prefer not
just 5-star hotels. They are interested in prices, convenience, historical monuments,

tourist routes, cuisine. The kitchen, perhaps, is the only one where problems.
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Pesrome
JleBanbBanysi HalMOHalIbHOM BamoTel B 2015 romy, majgeHue 1eH Ha HedTh U
YMEHBUIEHUE JOXOJIOB HACEJIEHUS OTPULATEIBHO CKAa3aJMCh HA BO3MOYKHOCTSX
rpakJaH BbI€3XKaTh Ha OTIbIX 3a pyOex. C Apyroil CTOpoHBI, pOCT AoJuiapa IO
OTHOILIIEHHWIO K MaHaTy HECKOJbKO YJEUIEBWJI OTAbIX B A3sepOaiijkaHe ais
WHOCTPAaHHBIX TYpUCTOB. B mepByro ouepenb, peub UIET O LEHAX Ha OTEIN U TaKKe
JMYHBIE PacxXoibl BO BpeMs oTabixa. Typusm B AszepOaiipkaHe - KaKUM K€ OH cTal K
2016 romy? B cBere mpojoipKamIIerocss MajeHUsT I1eH Ha HePTh, U PE3KOro
YMEHBUIEHUS TOXOJ0B, HA MEPEIOBOM IJIaH BBIXOJUT Pa3BUTUE HEHEPTIHOrO CEKTOpa
U HEOOXOJMMOCTH IOJIy4Y€HHUs JOXOJO0B C Pa3InyHbIX cekTopoB.Kak moka3zan kpusuc,
HaOJIIOAAIOUINIICS B CTPAHE, B 3TOM BOIIPOCE JIea TOKa 00CTOAT HE JTyYIIUM 00pa3oM.
O pa3BuTHM Typu3Ma B CTPAaHE€ M TOBBIIAIOMIEMCS KOJWYECTBE HHOCTPAHHBIX
TYpPHUCTOB HaM rOBOpUJIM foJirue roasl. Ho B omimmume ot cocennux Typuuu u I'pysun,
I7ie TYpUCTUYECKas OTpacib SBIAETCS BaXXHbIM HWHIAMKATOPOM 3KOHOMUYECKOTO
pa3Butus, B A3epOaiikaHe TYpUCTHUECKOTO MOTOKA MOKa HUKTO He Habmonaan. Ilo
KAaueCTBY TYPUCTHUECKUX yCIyr A3epOaikaH npourpeiBaer cocequedt Typiuu, a mo
neHam - I'pysun. Jlons typusma B BBII AzepbOaiimkana cocrabisier 2,7%. XoTs
MUHUCTP KyJIbTYypbl U Typusma AOyibhac ['apaeB cunmrtaer 3T mokazaTenu BecbMa
BBICOKMMU. [l cpaBHEHHMs, B coceaHed ['py3nm 3TOT mokaszarens paBeH 7%, B
Typuun - 12%. Ecnu B Teuenue roaa Typuuto nocemaet 37 MIH TypUCTOB, ['py3uto
5,5 MiH TypuCTOB, TO A3epOaixkaH nocemaer 2,5 MiH TypuctoB. Ho ecnu panbiie
He(dTeno/Iapbl TOKPHIBAJIA BCE OTPEXH YPE3MEPHO MEJICHHOT'O Pa3BUTHUS TYpU3Ma U
UHBIX cdep, TO ceiluac nenaTh 3TO CTAHOBUTCS HEBO3MOXKHBIM. ['71aBa Accoumanuu
Typusma AszepOaiimpkana Haxun barupoB B BbicTymiienusx B CMU moxareepaun
rIIyOOKUI KpPU3HUC TYpUCTUYECKOW OTpaciu. PyxHyNn pBIHOK BBIE3JHOIO TypU3Ma, a
TypomepaTopbl CBOJAT KOHIBI C KOHIAMH. B sHBape OputaHckoe wuznanue The

Guardian He BrmoumIIo A3zepOaiipkaH B CIMCOK TPUBJIIEKATENbHBIX IATypHU3Ma
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CcTpaH. MUHHCTEPCTBO KYJIbTYpPhl U TypH3Ma OTMETHJIO, YTO MHEHHE OpWUTAHIICB IS
HUX HE KPUTEPUM U HE 3TAIOH. ABTOPUTETOM I KyJIbTYpPHOTO BEJOMCTBA CTPaHBI
ABJISIIOTCSL IPYTUE W3JIaHMs, KOTOphIE KaK pa3 BKJIOYAOT A3epOaii/’KaH B CIHCOK
IIPUBJICKATENBHBIX JUIA  Typu3sMa cTtpadH. ['maBa IleHTpa SKOHOMHMYECKOTO U
colMalibHOTO pa3BuTusi Brorap baiijpamoB cuutaer, yto AszepOaiipkaH SBIsSETCS
MPUBJIEKATEIPHON JUISl TIOCEUICHUS CTPAHOM, HO CYIIECTBYIOT mperpaasl. «Ecmu
['py3us npuBiekaeT B Toj] 00JbIlIe 5 MIIH TYPUCTOB, ToueMy A3epOaiiiskaH He MOXKET
3TO caenarh? AzepOaiijikaH MPUBJICKATEICH NIl €BPONEHCKOTO TypucTa BBHUY TOTO,
YTO 3/IeCh MHOTHUE elle He Obuth. EBponelickue TypucCThl JIFOOST HOBBIC HAMPABJICHUSI.
Kpome Toro, onu craparorcst BO BpeMsl MyTEIIECTBHUS OXBAaTUTh KaK MOXKHO OOJIbIIIe
ctpad. Ho TspKenwlid BU30BBIA PEXMM HE IO3BOJISIET UM IpU TocemeHnu [ pysun
npuesxarb U B AzepOaiixan». BTopoit MOMEHT - 310 perynupoBaHue 1eH. [loka y
Hac OyIyT BBICOKME ILIeHbI, A3zepOaii/pkaH He OyAeT NpHUBJICKAaTh BHUMAaHUE B
MAacCOBOM NopsiaKke. « TypuCThl 3aMHTEPECOBAHBI B TOCEIICHUU CTPaH, IJ¢ HU3KUE

LeHbl, - TOBOpUT Brorap baiipamos. - [{isg 3TOro, mpaBUTENbCTBO AOJDKHO HATH HA
YCTYNKHA TYPUCTUUECKUM OOBEKTaM U TYPKOMITAHUSM, CTUMYJIUPOBATh UX. Bo MHOTHX
CTpaHaxX WCIOJIb3YETCs MpaKTUKa BBIACICHUS cyOocuauii, a B ['py3um, Kk mpumepy,
MPUMEHSIOTCSI  HAJIOTOBBbIE  JIBTOThI. OTenu U TYpUCTHYECKHME OOBEKTHl B
AzepOaiipkaHe HE TOJy4aroT CYOCHUIIMM U HE TMOJB3YIOTCS KaKUMHU-IHOO JIbrOTaMHu.
Korma monm»xkarotcst pacxojibl, TYPUCTHUYECKHE 00BEKTHI MOTYT TMTOHMKATH M IICHBI, YTO
IPUBOJAUT K IIPUBIIEKATENBHOCTH JUISI MHOCTPAHHOTO TypucTa». B momomb
pPETyIMPOBAHUIO IIEHOBOW TMOJUTUKH MpUILIAa AeBajibBalMs. (s TypuCTHUECKOTrO
CEKTOpa ATO O3HAYaeT, YTO B JOJUIAPOBOM BBIPAXKEHUU, OTABIXaTh B A3epOaiikaHe
CTaJI0O Topas3no jmemiesiie. Ecnm eme roj Has3al HEIUIOXOW OTenb B baky crown He
nemreBie 100 AZN wmm ke $130, To mocie AByx jaeBaiabBaiuii 1ieHa ctana $68. B

TaKoOM CUTyalny, riiaBHOC, HC NOITYCTUTD IMOBLIILICHUA IICH. «HHOCTpaHHbIe TYPHCTHI,
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KOTOpPBIE MPHUE3KAIOT B CTPaHy € JOJUIApAMHU, IIPU MEPEBOJE HA MAHATHI, MOJY4arOT
OOJBIIYIO CyMMY. A 3TO3HAYMT, YTO Y HUX MOHMKAIOTCS pacxoabl. Eciau rocyaapctBo
OK@XET NONJIEPXKKY, TO ITO IIPUBENET K CEPbE3HOMY pPa3BUTHIO Typu3Ma B
AzepOaiimxaney, - roBoput Brorap balipamoB. MOHUTOPHUHT IIEH B OTENSAX CTOJIHUIIHI U
PErMOHOB TaK)Ke IMOKa3aj, YTO TMOBBIIICHUS IIeH TMoKa He Habmomaerca. OpHako
UMeIoTCs pobieMbl ¢ HanonHsieMocThio. Jlupektop komnanuu A LA CARTE Travel
Hacu6 Ycy0oB oTMeuaeT, 4To sHBapb-QeBpalib - 3TO T€ MeCsIIbl, Koraa A3zepOaiimkan
MOCEIIAeT HAaMMEHBIIEe KOJUYECTBO TYPUCTOB. «A ONIKE K BECHE HAaYMHACTCS
oxuBjeHue. JIro M HAaUMHAIOT TUIAHUPOBATHCBOM OTIYCKa Ha Oyvkaiiue mecsinl. U
HOBBIE I[€HbI MOTYT MPHUBIIEYh MX MOCETUTh UMEHHO A3zepOaikaH. Mbl oxumaeMm
YBEIIMYECHUS YKClia TYPUCTOB K KOHILY BECHBI - HAUAILY JIETA).

XoTs OoJiblIasi YacTh TYPUCTOB MPEANOYUTAIOT KaK pa3 HE 5-3Be3/104HbIEe oTenn. Ux
WHTEPECYIOT LIEHbI, Y00CTBO, UCTOPUUECKUETIAMSITHUKU, TYPUCTUYECKUE MapIIPYThI,
kyxHs. KyxHs, mnoxanyld, €JUHCTBEHHOE,rje mpoOieM He HaOmopaercs. B
AzepOaiimxaHe, NPAKTUYECKH, HET XOCTEJIOB, XOTA OSTOT BOMPOC MMOAHUMAJICS

HCOJHOKPATHO. Het n JACHICBBIX oTeei».



