AZORBAYCAN RESPUBLIKASI TOHSIL NAZIRLiYi
AZORBAYCAN DOVLOT iQTISAD UNIVERSITETI

“Beynolxalq Magistratura vo Doktorantura Morkoazi”
alyazmasi hiiguqunda

Safarli Qaraxan Faiq oglu
(Magistrantin A.S.A)

“Heyatin Keyfiyyati va onun sosial-igtisadi problemlori” movzusunda

MAGISTR DISSERTASIYASI

Ixtisasin sifri vo ad: 060404 iqtisadiyyat
Ixtisaslasma: “9moayin Iqtisadiyyat1”
Elmi rahbar: i.e.d prof. T.9.Quliyev
Magistr proqraminin rahbari: I.e.d.dos. Z.A.Malayev
Kafedra miidiri: i.e.d prof. T.9.Quliyev

BAKI- 2018



Heyotin keyfiyyati va onun sosial-igtisadi problemlari
MUNDORICAT
GIRIS
| FOSIL. MUOSSISOLORDO® HEYOTIN IDARO EDILMOSININ NOZORI-
METODOLOJI ASPEKTLORI.
1.1. Omoyin keyfiyyati vo keyfiyyat amillori
1.2. Heyotin idaro edilmosinin metodoloji aspektlori

Il FOSIL. OMOK KOLLEKTIVLORINDO HEYOTIN KEYFIYYOTININ
TOHLILI VO QIYMOTLONDIRILMOSI

2.1. Miiossisalorin toskilati-igtisadi ~ xarakteristikast vo kadrlarin sosial-
demografik torkibinin formalasmasinin tohlili.

2.2. Kadrlardan istifadasinin movcud vaziyyatinin qiymatlondirilmasi

2.3. Kadrlarin idaro edilmosi sistemindo motivlosmo prosesinin toskilinin
tohlili

2.4. Kadrlarin hazirlanmasi va ixtisaslarin artirilmasinin tadqiqi
11 FOSIL. OMOK KOLLEKTIVLORINDO HEYOTIN SOSIAL-IQTiSADI
PROBLEMLORININ HOLLi YOLLARI

3.1. Heyotin idaro edilmosi  sisteminin  somaraliliyinin kompleks
qiymatlondirilmasi

3.2. Miiossisalords heyatin idars edilmosi strukturunun tokmillosdiilmasi va
amak potensialinin somarali istifads yollari.

3.3.Heyatin idara edilmasi sisteminda miitarraqqi informasiya texnologiyalari
va digor metodlarin totbiqi

Odabiyyat siyahisi
Noatica va tokliflor

Rezume



Summary

Magistrant: Soforli Qaraxan

Elmi rohboar: Prof. Tofig Quliyev

TODQIQATINMETODU

Tadqiqat isinin hazirlanmasinda istifads olunan metodlar:

Todqiqat is1 bir ne¢o metodlarla hoyata kegirilocokdir, bunlardan birincisi analiz
metodudur. Bu metod vasitosilo heyotin keyfiyyoti vo onun sosial iqtisadi
problemlarino dair bir sira todqiqat isi vo odobiyatlar arasdirilacaqdir. Ikinci metod
miiqayisoli metoddur. Bu metod vasitosilo sonda analiz edilon todqiqat islori vo
odobiyatlar qarsilasdirilacaqdir. Arasdirilmis odobiyyatlar vasitosilo sonda Olkado
omayin iqtisadiyyatina yonslik miiasir voziyst miiqayise edilocokdir. Todqiqat isindo
birinci va ikinci metodlardan qarsilagdirilaraq tglinci bir metoddan istifado
edilocokdir. Isin yazilmasi zamaninda lazimi zamanlarda basqa metodlardanda
istifado edilo bilinar. Tadqgigatin nazari-metodoloji asaslarimi miixtalif moktablora
moxsus xarici mualliflorin fundamental islori, MDB va digar postsosialist dlkalorin
igtisad¢t alimlorinin tadqiqatlari, Prezidentin gorarlari, forman vo serancamlar, Milli
Moclisin  ganunvericilik  aktlari, aparict  Azorbaycan alimlorinin  omayin
iqtisadiyyatina sahosindo var olan elmi oasorlorindon ibarstdir. Materiallarin
qiymaotlondirilmasi zamani iqtisadi tohlil, miiqayisali tohlil, imumilosdirmo, qrafik
todqiqatlar, analiz-sintez tlisullarindan vo ehtiyac yaranarsa digor todqiqat metod vo

uisullardan istifads olunacaqdir.



GIRIS

Moévzunun aktualh@ - Istor kegmis dovrde istorsode ddvriimiizde hor hansisa bir
foaliyyat sahosini bunun no olmasindan asili olmayaraq insan omoyi olmadan
tosavviir etmok miimkiinsiizdiir. Miiasir dovrds elm va texnologiyanin inkisafinin
noticasi olaraq ke¢gmiso nozoron insanin fiziki omoyino tolobat nisboton azalmisdir.
Vo an asas1 unutmaq olmaz ki, bu avadanliglarda insan omoyi , diisiincosi vo sayi
noticosinda yaranmis, kosf edilmisdir. Miiasir dovrde miiassisalorin  faaliyyatindo
heyatin rolunun artmasi insan amilinin, insanin aktual, yaradici funksiyasina olan

zoruri tolobatlardan irali golir. Buna gorads insan resurslarinin kompleks dyronilmosi
dovriin baslica talabarindandir. Ciinki bir miiassisanin ugurlu faaliyyati is¢i heyatinin
ugurlu, keyfiyyetli foaliystindon heyatin ugurlu faaliyyat iso 6z novbosindo diizgiin

qurulmus va yering yetirilon insan resurslarinin idarasindon asilidir.

Tadqigatin predment vo obyekti - Todqgiqatin predmeti olaraq toskilatlarda
idaraetma strukturunun formalagmasi, heyatin idaras olunmasi sistemina forqli igtisadi
aspektlorin tosiri, idaroetmo qabiliyyati, toskilatin {imumi voziyystin tohlilini bu

mudafia isinda oksini tapmisdir.

Tadqiqat asas maqsadi va vazifalori - Diinya tocriibosi vo elmi yanagmalar1 6ncii
gotiirmaklo insan resurslarinin ideal idars edilmasi formasii toqdim etmok bu
dissertasiyanin osas maoqsadidir. Nozoro alsaq ki, Azorbaycanda bu saho inkisaf
etmakds olan bir sahadir . Diinya nazariyyasi 6n goriilmakls bu sahanin inkisafi ii¢lin

bir cox iglor goriiliir vo bu sahays xiisusi yer verilir.



Totqiqatin informasiya bazas1 vo islonmis metodlar — Istor yerli istorsodo xarici
Olkolorin iqtisad¢ilarin  insan resurslarinin idaro olunmasi sahosindoki elmi
todqiqatlari, praktik vo nozori fikirlori, mévzuya dair gqobul edilmis normativ aktlar
0z oksini tapmaqdadir. Dissertasiyada montiqi arasdirma ,analiz-sintez  kimi

sullardan istifado olunmusdur.

Totqigatin praktiki ohomiyyoti — Aparilan arasdirmalarin noticosi olaraq oldo
edilmis molumatlar , naticalor va irali siiriilmiis tokliflor totbiq imkanlarini daha cox
genislondirir. Bu sobobdondo sonayeco inkisaf etmis bir c¢ox Olkalords
baslica olaraq Amerikada menecerlorin hazirlanmasina boyiik ohomiyyat verilir,
Onlarn todris planlarinda sosial qruplarin psixologiyasi, soxsiyyatin psixologiyasi,
insan davranisi, heyatin motivlosdirilmasi, rohborlik iislubu va.s kimi masalslor
ayrica fonn kimi yerini alir. Bu iso 6zliiyiindo ixtisaslasmis kadrin gostoricisidir.
Insan resurslarina verilon ohomiyyat Yapon menecerlorinin qarsilarina qoyduglari
vozifolordodo Ozilinii gostorir. Yapon menecerlori arasinda aparilmis bir sorgunun
naticasindo balli olmusdurki, onlar 6zlorinin asas vazifalorini insan resurslarinin
inkisafi olaraq goriirlor. Yaponiyada sirkot voya miiassisonin heyatini idars etmak

menecerin on boyiik iisdiinliiyli kimi qiymaetlondirilir.



| FOSIL. MUOSSISOLORDO HEYOTIN iDARO EDILMOSININ NOZORI-
METODOLOJi ASPEKTLORI.

1.1 9mak va onun keyfiyyati

Omok insan comiyyatinin formalasdigi giindon etibaron insane hoyatinin 6ziliinii
toskil etmokdadir. ©O©mok tabiyatlo insane birgs foaliyyatinin naticasi olaraq bas
veran prosesdir. Omok prosesinds insan tobiyatin insan toqdim etdiyi cisimlori
tolobatlara uygunlagdirir. ©mak prosesinda insan yalniz tabiyats tasir gostormir eyni
zamanda 6z daxili tobiotinide doyisdirir va inkisaf etdirir. Insan hom fiziki hom

do oqli olaraq inkisaf edir, buda 6zliiyiinds tokmillogsmays vo yeni biliklora
yiyalonmoaya gatirib ¢ixarir. Insanin qarsisina mogsad qoymasi ve bu moqgsado nail
olmagq ti¢iin stiurlu faaliyyati omok adlanir qisaca desak, insanin siiurlu vo
maqsadyonlu foaliyysti omokdir. Omak insan faaliyystinin bazi prinsiplorin
tolabloring cavab vermis formasi olaraq qiymaetlondirilir: stiurluluq ,
maqgsadouygunluq ,natico va ictimai faydaliliq olaraq bir birino bagl olaraq vo biri

digarinin naticasi olaraq qiymatlonirilir.

Stiurluluq dedikdo insanin goéracayi isin naticosini dork etmasi nozords tutulur.
Magsads uygunluq ise insan 6z istoklorini ger¢oklogsdirmaya baglamazdan

onca harakatlorinin alqoritmliliyini diigiiniir. Hans1 bir faaliyyat bunlar miixtalif ola
bilor ictimai zaruri natica ilo sonlanir. Insanin vo comiyyatimizin inkisafi {iciin on
vacib amil amokdir. Omak mohsullarin istehsalina yonalmis fiziki intelektual
faaliyyatdir. ©mayin xarakterina vo mozmununa, smak predmentinag va
mohsuldarligina, vasitoloring, tisullarina goéra névlori vardir. O©mok 6zliyiindo cox

genis bir monani ifads edir ki, imumilogdirilmis olaraq olaraq bu névlors ayrilir:



Omoyin novlori

Fordi vo kollektiv omok - omayin togkili formasina gors forglonon omok

Sado vo miirokkab amok — ixtisasli, ixtisassiz amok

Fiziki vo zehni omok - omoyin fiziki enerjiyo yoxsa zehni foalliyato

asaslanmasina gora forqlonon amok

Mohsuldar, geyri-moahsuldar amak

Canli vo ogyalanmig omok

Konkret vo abstrakt omok — konkret foaliyyat formasinda olan vo eyni Olgiiyo

gotirilon omok

Muzdlu amok — isi goriilocok insan ilo is¢i qilivvesi arasindaki miinasibatlora

asaslanan amak

Texniki inkisaf soviyyosino goro omok- olomoyi, masmli  omok,

avtomatlasdirilmis omok

Omoayin ndvloring nozor yetirsok gorarik ki , sado vo miirokkob amok mofhumlari

forqlorin. Heg bir ixtisas tolob etmoyon omok ndvil sado omok adlanir. Hor hansi bir

1sin yerino yetirilmosi ii¢iin hansi ki bu iglor cox miixtalif ola bilor is¢idon xiisusi

olaraq bir hazirhq, saristo, bilik vco bacariq tolob etmir. Bunun tam oksi iso ixtisasl

omok olaraq adlandirilir. Ixtisasl amok eyni zamanda miirokkob omok olaraqda ¢ixis

edir. Ixtisash miirakkob omak , sads ixtisassiz amaklo miiqayisads miioyyon vaxt

vahidinds daha ¢ox doyar yaradir.Yoni sads amayin bir ne¢a sat1 miirokkob amayin

bir saatina barabardir.Omak faaliyyati tagkil olundugdan sonra birinci 6nomli faktor

omoyin keyfiyyati hesab olunur. Idaroetma foaliyyatinin baslica slamati onun




xiisusiyyatlarini vo moahsuldar qiivvalarini oks etdiran amayin keyfiyyatidir.Omayin
keyfiyyoti omoyin mohsulu kimi tozahiir edir. Mohz omoyin keyfiyyasti idaroetma
faaliyyatinin funksional toyinati kimi ¢ixis edir. Keyfiyyatli bir omak anlayist eyni
zamanda keyfiyyatli bir mohsul demokdir. Hans1 sahads olmasindan asili olmayaraq
omoyin keyfiyyoti vo omoyin mohsulu bir biri ilo s1x baghdir. Vo omoyin

mohsuldarliginin artmasinin asaslarindandir.

omoayinin keyfiyyat xiisusiyyatlori olaraq bunlar ¢ixis edir:

1.yaradiciliq zehni amayin formasi olaraq
2. tosabbiiskar

3. innovasiyaci

4.optimal

5. kollektiv xarakterli

6. risk soviyyasi

7. masuliyyatli

8. gonaatli

9. mohsuldar

10. natica.

Omoayin bir ¢ox ndvlori olduqu iigiin keyfiyyat amilido doyiskondir. Omayin
keyfiyyati anlayis1 vaxt; zaman, mohsuldarliq, komiyyst amillorinido comlosdirir.
Omoayin keyfiyyati birinci ndvbado omayin diizgiin toskil edilmasindon asilidir,
alagalidir. Diizgiin qurulmus amak prosesi keyfiyyatli amaya aparan on ideal yoldur.
Omoayin keyfiyyati anlayisi amayin qiymatlondirilmasi six baglidir. Cilinki bu
mothumlar bir-birininin doyarini artirir yoni omak haqqi termini boliisdiirma
kateqoriyasina aiddir vo an ideal boliisdiirma amayin keyfiyyat, komiyyatina gore
aparilir.

Miitaxassislorin amoyinin keyfiyyati bazi amillorlo olgiiliir:

1. foaliyyat sahasi va isloyib hazirladiglar informasiyalarin miirokkabliyi
Bu isin icras1 zamani miistoqillik soviyyasi

Olavo mosulliyatin doracosi

Ixtisas iizra is staji Toskilat¢iliq soviyyasi

Rohbarliyin miirokkabliyi

a s~ wnN



1.2 Heyatin idara edilmasinin metodoloji aspektlori

Insan resurslarnm idars edilmasindo baslica magsed iscilorin yaradici imkanlarindan
vo patensiyallarindan miimkiin qodor maksimal formada yararlanmaqdir.insan
resurslarinin idars edilmosindo bozi kompleks masoaloalori ohato edir.

Bunlar:

1.Sirkat voya miiossisonin imumi va kadrlar tizrs is¢i heyyastina tolobatinin
miioyyan olunmasi

2. Bazarinin giymotlondirilmasi

3.9mokdasliq kariyerasin planlagdirilmasi va inkisafi

4.Faaliyyatin motivlasdirilmasi planlaninin tartib olunmasi

5.9mok mohsuldarliginin idars olunmasi

6.9mok golilorinin voamak istehlak 6l¢iisiiniin tonzimlonmosi

7.S1rkat daxilinds faal sosial siyasatin olmasi

8. Yaradici olan isin stimullagdirilmasi

9.Qabaqcil omak formalarmin totbiqi

10.Kadrlarin pess ixtisas hazirligi



11.Sosial psixoloji miihitin yaradilmasi

Heyatin idare edilmosi igdisadi, hiiquqi, sosial, psixoloji vo togkilati mosalolori
0ziindo comlogdirir. Buna gors do heyatin idars edilmasino boazi mdvcud

olan aspektlor vo istigamatlor torafindonds yanasmaq olar:

- kadrlardan somarali isdifado etmok- kadrin potensiyalini ortaya cixarmaq vo onun
foaliyyatini motivlesdirmak, stimullagdirmaq

- iscilorin faaliyotinin miiossisonin iqdisadi gostaricilori vo naticaloari ilo
olagslondirilmok

- heyatin idars edilmasi miisssisonin iqdisadiyyatinin torkib hissasi kimi- is¢inin
istehsal foaliyyatinin toskili

- insana v onun foaliyyating istehsal va istehlakin subyekti olaraq, sosial qrupun
nlimayandosi olaraq,pesoixtisas, sinfi, demoqrafik, sosial status, modoni,bioloji,

monavi doyarlar sistemi baximindan yanasmaq

Buna gora da heyatin idars olunmasinin inteqrativ saciyya dasiyan

konsepsiyalar1 vardir:

SOSIOLOIJI Sosial davranis. amak davranisi sosial qrup nozariyyasi

IQTISADI Isci  heyatinin  maddi stimullar1 ,omok  bazarinin

problemlori, kollektivinin tomin edilmasi
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PSIXOLOJI Unsiyyatin vo davranisin psixoanalizi,omok foaliyyatinin

psixologiyasi

OMOK VO SOSIAL | ©®©mok hiiququ ,tarif razilasmalar1 ,muzdlu is¢i vo is veron
HUQUQ arasinda miinasibotlor

Heyati idarasi zaman1 movcud konsepsiyalar vo elmi prinsiplor nozors

alinmalidir.

Heyatin idarasi sisteminin tortib edilmasi prinsiplori hom universal saciyyo hom do
konkret saciyya dasiyir.Heyyatin idars edilmasi edilmasi prinsiplori miixdalif
odabiyyatlarda miixdalif qaydada tosnif edilir. N.A.Solomatin prinsipleri iki boyiik

qrup olmagqla ayirir.

1.heyatin inkisaf etdirilmasinin asas isdigamatlarinin idars olunmasi

sistemini miioyyanlosdiron prinsiplor

2. Heyati idars sisteminin yaradilmasi toloblorini sociyyslondiron

prinsiplor

Bu prinsiplards 6zliiyiindo boliiniir.

I prinsipo aiddir:

a) Idara etmoado miitoraqqilik prinsipi — diinya 6lkolorinin tocriibasini ;,modellorini
0ziinds oks etdirmo

b) Kadrlarin idarasi funksiyasinin istehsal mogsadilo sortlonmasi

c) Avtonomluq

d) Heyotin idaro edilmasi sahasinds togkilatlarin golocok inkigaflarini nazors alan

11




perspektivlik
e) Kadrlarin se¢ilmosindo askarliq,soffafliq

II prinsipo iso aiddir:

a) Toskilatin doyison is soraitino vo mogsadlorine adaptivlik

b) Problemlarin hall edilmasi ti¢iin is¢ilorin faalliyatinin istigamatlondirilmosi
c¢) Kadrlarin idars edilmosi sistemindo funksiyanal omok bolgiisiine uygun
ixtisaslasma

Heyatin idars edilmasinin bazi funksiyalarida vardir.

1) iscilorin 1o gobul zaman1 miioyyanlosdirilmasi , qiymatlondirilmasi vo ndvbati
olaraq is9 igo qobul edilmosi

2) kadrlarin omoays uygunlasdirilmasi, tolimlondirilmasi , ixtisas artirmasi

3) amok foaliyyatinin togkili

4) oamoyin motivlosdirilmasi

5) heyyatin foaliyyatine inteqrativ qaydada rohborlik

6) karyeranin planlasdirilmasi

7) heyyat ilo bagli xarclorin - amoyin 6donilmasi tohsil xorclari, sosial xarclorin idara

edilmasi

8) yliksas ixtisasli is¢ilara tolobati miisyyon etmok

9) omok intizamini tomin etmok
12



10) foaliyyatin naticalorini qiymatlondirmok

Miiassisanin hansi saha lizra foaliyyat gostormasindon asili olmayaraq qarsiya
goydugu moqgsado ¢atmasi {li¢iin istifado olunmali oldugu resurslardan biri kimi insani
ohato edir. Insan resursu istehsal vo xidmot proseslorinin ayrilmaz hissosidir. Insan
resurslari togkilatin biitiin is¢i heyatini, is¢inin pillosinin no olmasindan asili
olmayaraq rohbor va.s horkosi ohato edir.

Kadrlarin idars olunmasi rahbar va is¢i arasindaki sosialigtisadi miinasibatlari,
toskilati-texniki, psixo-fizioloji, social hadisalori sistemli, kompleks sokilda
Ooyronmak tigiin digor elmlarin nailiyystloring istinad edir. Bu hadisalor miixtalif
formada omok situasiyasina vo birbasa bagli olaraq omok davraniglarina tosir
gostorir. Kadrlarin idars olunmasi birinci ndvbado omoyin iqtisadiyyati ilo six
sokilds baglhidir. O©mayin iqtisadiyyati, ohalinin hoyat soviyyosi, maddi
stimullasdirma, 1s¢i qlivvasi axini, is¢ilorin ixtisasa yiyslonmasi, omok bolgiisii vo
omok kooperasiyasi vo digor masalalari todqiq edir. Osas problemlor omoyin
igtisadiyyat1 vo kadrlarin idars olunmast iigiin eynidir, forq osason bu problemlorin
forqli aspektlor baximindan dyranilmasidir. ©mayin iqtisadiyyati shalinin hoyat
soraitini maksimal formada 0yrondiyi halda, biznesds kadrlarin idars olunmasi farqli
biznes subyektloring isa gobul edilocok soxslorin spesifik 6zalliklarini metodlarla
tohlil apararaq onlarin kollektivo uygunlasdirilmasi, diizgiin yerlosdirilmasi vo yaxsi
saristo niimayis etdira bilmalari ti¢lin xiisusi meyarlar1 Oyronir. Kadrlarin idara
olunmas1 omayin elmi togkili ilo baghidir. Kadrlarin idare olunmasi omayin elmi
toskili iizra tadbirlorin biznes subyektinin xarakterik 6zslliklorine
uygunlasdirilmasinda miihiim shomiyyasti vardir. Insan resurslarinin idars
edilmasinin amayin psixologiyasi ila birbasa baglig1 vardir. Psixologiya
beyinin funksiyasi olub, obyektiv ger¢okliyin insan beyinds yasimasindan ibaratdir
vo idrak hadisolorindon bohs edon bir elmdir. Istehsalat vo xidmot zaman1 omak
faaliyyatlori 6ziiniin psixoloji asaslarina da malik olur. Bu kimi psixoloji

proseslor omak miihitinds kollektivds psixoloji iglimin formalagsmasinda shomiyyatli
13



rola oynayir.

Insan resurslarnm idars edilmasi omayin normalasdirilmasi ilo do olagodardir.
Omak normalarmin keyfiyyat soviyyasi omayin intensivliyi, omakhaqqinin togkili ilo
bilavasito baglidir. Bunun naticosi olaraq da proseslor vo islor ticlin miihiim olan iso
omok normalarinin biznesin strateji baxisina uygun ola bilocok sokildo hazirlanmasi
vacibdir. Kadrlarin idars olunmasi omok hiiququ ilo six baglidir - omok
miinasibatlori, bu sferada ola bilocok konarlasma hallar1 va.s bu kimi hallar omok
hiiququ aktlar1 vo normativlori vasitosi ilo tonzimlonir. Kadrlarin idars olunmasinin
saciyyavi togkilati strukturunda kadrlarin ugotu vo sonadlosdirilmasi xiisusi bir saha
olaraq yer alir.

Insan resurslarinin idare edilmasi do amoyin sosiologiyast ilo {izvi olaraq
olagolidir. Omayin sosiologiyasi bir sira resurslarla six slaqodardir bunlara misal
olaragda sosial proseslor, omok miinasibatlori , omok situasiyasi problemlori vo
omayin elmi tagkili tizra tadbirlarin sosial baximdan asaslandirilmasini da gostormak
olar. Kadrlarin idara olunmasinda empirik vo nazari tadqiqat metodlari
sistemlosdirilir, sosioloji eksperimentlor , magsadyonlii miisahidslar, xiisusi statistik
programlarin komeyi ilo reallasdirilaraq tohlil olunur vo rohbar is¢ilors togdim
olunur. Kadrlarin idars olunmasi - is miihitinds kadrlarla alagali olan biitiin
proseslori va islori ohato etmokdadir. Miiassiso daxilinds insan resurslarinin
planlasdirilmasi lazimi 1§ analizlorinin edilmasi vo 6hdsliklorin miisyyanlosdirilmasi,
yeni kadrlarin secilmosi {i¢iin lazim is elanlariin verilmasi, is {i¢lin miiraciot edon
saxslarin qabul edilmasi, goriislorin aparilmasi, tohsil va karyera islori, iso
uygunlagma, vozifads yiikksolmoa , ugur va is yararliliqinin 6l¢iilmasi, is doyisdirma,
isdongixarilma, 151 qiymotlondirme, omokhaqq, sosial-modoni faaliyyatlor, nizam-
Intizam, tibbi xidmaot vo buna banzar olan bir ¢ox islori 6zlinds koordinasiya edir.
Fonnin miizakirs obyekti biznesds insan resurslarinin somarali bir formada idars
edilmasi ila alagali olan biitiin iggiizar miinasibatlor, metodlar, ictimai-istehsal
sahalori vo ganun gaydalarindan ibaratdir. Elmi fonnin son naticasi olaraq biznesdo
kadr omoayindon somarali olaraq istifade etmok vo kadr amoyinin somorali bir sokildo

toskilidir. Ictimai-igtisadi hadisalorin digorlorino miigayisada nisboton miistagil
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sahasi olaraq qiymotlondirilon kadr potensialinin 6yronilmasi, kollektiv omok vo
kollektiv omoyin miiossiso timsalinda konkret toskili cox vacibdir. Fonnin osas
miizakiro obyektinin diizgilin kadr se¢gimindon, kollektiv omayin togkilindon, kadrlarin
omayindon somarali istifads edilmasindon ibarat olmasi onun biitiin miiossisa

kollektivlorindo konkret metod olaraq dyronilmosini tomin edir.

Fannin garsisinda qoydugu asas vazifalor bunlardir:

1. Biznesds kadrlarin idars olunmasi foaliyyati iizra lazim olan icra sonadlorinin

miioyyan olunmasi vo qruplasdirilmasi

2. IR-do molumat bazasinin qurulmasi tizra mdvcud informasiyalarin

gruplagdirilmasi

3. Biznesdo ir-in planlagdirilmasi tizro metodik vo praktik olaraq molumatlarin

verilmasi

4. Tadris vo tokmillosdirme sisteminin togkili vo sistemin qiymoatlondirilmasi iizro

maslohatlorin verilmasi

5. Yeni is¢ilorin axtarilmasi, secilmosi vo yerlosdirmasi {izra tovsiyalorin verilmosi

6. Iscilorin pesokar karyeralarmim qurulmasinin planlasdirilmasi iizro moslohatlorin

verilmosi

7. 9mok giymoatlondirma sisteminin totbiqinin osaslandirilmasi

8. Miikafatlandirma sisteminin formalasdirilmasinda nozars alinan amillorin

gruplasdirilmasi
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9. Biznesda ERP sistemi va ERP sisteminin insan resurslarinin idara olunmasinda

totbiqinin osaslandirilmasi.

Insan resurslarinm idars edilmasinin xarakterik dzolliklori. Dévrun doyismosi ilo
dayisaon sortlor miigabilinds insan resurslari anlayist doyisir vo buda insan
resurslarinda rohbarliyin rolunu da doyisdirir. Dayisiklorin osas xiisusiyyatlori
bunlardir:

1. Miisssisanin biitovliikds bir varliq oldugunu anlamaq

2. Sado ixtisaslasmis biri kimi yox, kamil bir miiossiso rohbori olmag, ¢oxsahali

diisiino bilmoak

3. Farqliliklarin 6ncadon prognozlasdirilmasi va dayisikliklors zamaninda

uygunlasma

4. Insan resurslarina slageli olan proqramlarin miisssisanin miiayyan etdiyi

maqsadlaring va har bir tabagays neca tasir etdiyinin nozors alinmasi

5. Miiossisa daxilindo madoni miihitin inkisafda olmasina sorait yaratmaq

6. Toskilatin biitiin bélmalorinin vo boliim rohbarlarinin bir biri ilo alagali olmast

omokdasliq etmok

7. Davranis vo gabiliyyatlori doyisdirs bilocok potensiala malik olmaq

8. Rohbarliys kadr idarasi ila alageli movzularda yardim gostarilmasi

9. Problemloarin halling nail ola bilacok yaradiciliq gabiliyyotino malik olmaq
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10. Strategiyalarin hazirlanmasi sahasinds uzaqgoronlik

11. Miisssiso daxilinds insan resurslarina olan tolobati miioyyon etmok

12. Mahsuldarliq va xarcloarls bagli plan va proqramlarin hazirlanmasi

13. Galacokds goriilocak olan islorin inkisaf planlarinda oks etdirilmasi vo

yering yetirilmosinin tomin edilmasi.

Insan resurslarinmn idars olunmasinda var olan faaliyyatlor insan resurslarmin
se¢ilmasi ,planlagdirma, tohsili, inkisafi, omokhaqqinin togkili, amak faaliyystinin
yaxsilasdirilmasi, omoyin tohliikasizliyinin tomin edilmasi kimi asas foaliyyatlor vo
bazi kdmakei faaliyyatlor olaragfarglondirilmisdir. Kdmakgi faaliyyatlor bunlardir:

Insan resurslarmm idara olunmasinda hoyata kegirilon strategiyalar:

1. Ilkin addim olaraq uzun miiddetli inkisaf tadbirlorinin hayata kegirilmasi iigiin
hansi istigamat {izro foaliyyat gostormayin toyin edilmosi mogsadils strategiyalarin
formalasdirilmasi vo insan resurslarinin idare olunmasi foaliyyatlorinin bu

strategiyalar istigamoatindo yerina yetirmok.

2. Toskilat strukturunun tokraron nozordon kecirilmosi vo sec¢ilmis islorin tokraron

analiz olunmasina nail olmaq

3.Madoni miihitin idars edilmasi - miikafatlandirma,inkisaf, qabiliyystlorin
qiymaotlondirilmasi kimi movcud strategiyalarla iscilorin roftarlarina miisbat tosiri
etmoyi bacarmagq, bu sokilda reallasdirilmasi planlasdirilan isin toyini, dork olunmasi

va gabul olunmasina nail olmaq
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4.Komanda halinda islomak, insanlarin birlikds kollektiv sokilds ¢alismalarina nail

olmaq vo buna imkan yaratmaq

5.Dayisikliklorlo uygunlagmagq- texniki va iqtisadi cohotdon siiratlo doyison vo inkisaf
edon bir comiyyotdo foaliyyot gostora bilmok {i¢lin miiossiso vo tosklatlar da
doyismoli inkisaf etmalidir. Insan resurslarmin bu mévecud doyisikliklorlo uygunlasa
bilmasini tomin edon faktorlar, bilik vo gabiliyyatlordon istifads edilmosi,
doyisikliklora uygun ola bilocok program va tisullarin tortib edilmosi vo totbiq

edilmasi insan resurslarinin idara olunmasi faaliyyatinin baslica vazifalarindondir

6. Insan resurslarmin idarsetmasinin keyfiyyatin artirilmasi yoniinda faaliyyatini

hayata kec¢irmak

7.Iscilar iigiin tohsil vo inkisaf proqramlari yaratmagla, programlarmn islenilmosinda
miiossisa va togkilatin ehtiyaclarinin digget moarkazino alinmasi ilo miisossisonin va

ya togkilatin movzud olan insan bazasini inkisaf etdirmok

8. Insanlar arasinda slaqalorin inkisafi —miiosiso daxilindo insan resurslarinm

qarsiligl emakdasliq seraitinds olmasina nail olmaq

9. Miikafatlandirma- insanlarin omoklorini qiymetlondirmok, diizgiin vo gqabaqcil

olan ¢alisanlar1 miikafatlandirmaq

Miiassisonin idara edilmasi istonilon goraitdo miithiim naticalora yonaldilir.

Idaroetmo sisteminin kdmayi noticosindo rohbarlik morhalolords - icra vo icraya
nozarat, planlasdirma zamana ilo gqarsiya qoyulmus moqsad va vozifalorin
reallasdirilmasi prosesine tosir etmoyas ¢alisir. Xidmotin , otrafin idare edilmosini
praktikada xidmatin idars edilmasi {izrs is olaraq adlandirilar. Biz 6z isimizi no qodor
yaxs1 etsok, isimiza basqalarinin qarigsmasi {i¢iin da bir o godor az asas olacaqdir. Bu

159 6z novbasinda bizim 6z isimizi no qadar yaxst bilmoyimizdon xabar verir.
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Tacriibado bozi islori yering yetirmok ti¢lin konardan homkarlara va rohborlors
ehtiyac duyulur. Eyni zamanda omok kollektivinds no godar ¢ox isci ¢alisirsa , istorso
ayri-ayri isgilor , istor qrup soviyyasindo kimsa bu kollektiva rohbarlik etmolidir.
Taskilatin foaliyyatine rohborlik ugurlu olmamasinin ilkin sababi insanlar {izerinda
rohborliyin diizgiin hoyata ke¢irilmomasidir.

Insanlarin idaro edilmasi demok miiossisonin kadrlar1 {izorinda rohborlik foaliyyati
demokdir. Idaraetmonin bu sahosini rohberin isi adlandirilir. insanlarin, kadrlarin
idara olunmasi vo rohbarin isi eyni monada ifado edon anlayislardir. Bir miiossiso,
toskilat yaxud haor hansi bir dovlat togkilatinin biitiin is¢ilori togkilatin heyati

sayilir. Movzu toskilat faaliyyotinin idars olunmasidirsa, fordin 6z isi vo foaliyyatini
1dara etmoasindon sohbot gedirss ayrica gotiriilmiis ford soviyyasinds , qrup vo
toskilat soviyyasinds foaliyyatin idars edilmosinds 1so toskilat vahidindon, biitdv bir
togkilatin foaliyyatinin idars olunmasindan sobat gedir. Finlorin idaroetmo
tocriibasing nazor yetirsok gorarik ki, bir ¢ox rohbarlar biitovliikde idaroetma
foaliyyotinin ayrilmaz hissasi olan insanlarin idare olunmasini kifayat qador yaxsi
tasovviir etmirlor. Bunun asas sababi isa rohbarlarin 6z vazifalarini har hansi bir
Ixtisas sahibi olaraq isloyon soxs kimi, birbasa idaroetmo nozoriyyosini dyradan,
lakin bununla yanasi olaraq insanlarin idars edilmosins aid praktiki olaraq heg bir
tacriiba vermayan tohsil miiassisalorindon galirlor. Coxlart 6zlarinin toxayyiiliiniin
noticasi olan har hansi bir tocriibi ideyasi osasinda miiossiso togkil etdiyindon,
idaraetmoya kimi masalolor miiassisonin inkisafi prosesindos ortaya ¢ixir. Bu ciir
rohboarlar idaraetmoys aid biliklor alds etmoays no qador gec baslayarlarsa, onlarin
bilik oldo etmoak {i¢iin daha az vaxti qalar vo idaraetms lizrs oqli 1§ 6z yerini bir o
qodar gec tutar. Insanlarin ,faaliyyatin yaxud otrafin idaro edilmosi bu movhumlar
cox forqgli do ola bilor amma buna baxmayaraq idaroetma boylik aqli gabiliyyat tolob
edir. Togkilatin foaliyyati cohotdon insanlarin idars olunmasi demok onlarin igindon
maksimum olaraq naticalor aldo edilmosi demokdir.

Rohbarin isi is¢i kollektivlorinin maraglarina yaxin olmaqla 6z soxsi mogsad vo
istoklorino nail olmasidir. Rohbarin isi yalniz togkilatin isi nozorindon deyil, homg¢inin

iscilorin soxsi manafelori baximindan da shomiyyoetlidir. Insan resurslarinin idara
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edilmosinin effektivliyi osason insan amili rolunun, daha doqiq olaraq desok, biznes
miihitinds insan psixologiyasinin diizgiin basa diisiilmoasindan asilidir. Kadr xidmaoti
diizgiin olaraq qurulmus biznes prosesi olmalidir. XX asrin sonlarina godor isloyon
insanin psixologiyasini ortaya ¢ixaran ¢oxlu tadqiqatlar hoyata kegirilso do,
sirkatlords insan faktoru ilo maraglanan tok s6bs olaraq personal s6basi idi Ki ,
onlarda ancaq isloyonlorin maas, digor soxsi iglorini goron bir s6bo olaraq foaliyyat
gostorirdi. Bozi miiossisolords heg personal boliimii belo foaliyyot gdstormirdi

vo is¢ilorin soxsi islori bir miihasibat¢t mosgul olurdu. XX osrin sonlarinda on alt
mortabadon an list martobays godar keyfiyyatin inkisafi fikrini ortaya ¢ixaran
keyfiyyat idara sistemi anlayisi sirkotlords insan amilin daha ¢ox diqqot morkoazina
¢ixmaga baslamisdir. Dvriimiizde personal sdbalari 6z adlarini Insan resurslart
sObasi olaraq doyisdirsalor da, halo da bir ¢ox sirkotlordo onlarin faaliyysti kegmisdo
olduqu kimi isloyanlorin soxsi islorini idars etmoklo mohdudlasir. Ancaq
funksiyalarinin arasina miikafatlandirma, karyera idarssi , performans
qiymotlondirmasi kimi yeni mofhumlar daxil olmaga baslamigdir. Insan faktorunun
ohomiyati dovr doyisdikca dahada artmaga va har bir is li¢iin dogru is¢inin se¢ilmasi
Insan Resurslar1 S6basinin on vacib vozifalorinden biri olmaga baslamisdir. Sirkatin
is¢ilora qoyulan sormayonin sirkotin magsad vo vozifalorinin hoyata kecirilmasi
istigamotindo mohsuldarligini va tosirliliyini artirdigini anlayan firma vo sirkotlor
tolim va torbiyoayo daha ¢ox shomiyyst vermoys baslamislar. Giinlimiizo nozor
yetirsok gorarik ki, bir ¢ox firma vo sirkatlor rogabat miihitindo geri qalmamaq tigiin
insani idars edilmasi lazim olan bir ¢ox digor resursdan daha ¢ox investisiya
qoyulmali olan bir sarmays olaraq gérmoya baslamislar, bu diisiince torzi 159

on ideal gostoricisidir ki, Insan Resurslari sirkotlorin an asas sobolorindon biri halina
golmisdir. Miiasir standartlara uygun olan is¢ilorin se¢ilmasi mogsadi ilo hazirlanan,
peso-ixtisas vo yuxart saviyyali menecerlar {iciin totbiq edilon psixoloji testlor,
pesalar lizro karyera , motivasiya vo amayin analitik yollarla qiymatlondirilmasi
sistemlorinin formalasdirilmasi vo baza tarif sistemi ilo alagaladirilmasi , vahid
elektronik markazdon idars olunmasi insan resurslarinin miihiim funksiyalaridir.

Insan faktoru insan resurslar1 ilo bagli olan layiholorin hayata kecirilmasinda vacib
20



rolu oynayir. Iscilarls is is¢i qiivvesinin idara edilmosi ilo paralel olarag gedon
inkisaf etmis biitiin nozoriyyolorin tomalini toskil etmokdadir. Isci qiivvasi vo

islo slagadar olan biitiin faaliyystlar is¢ilorin tapilmasi, amakhaqqr sistemlorinin
toskili , tohsili vo amak soraitinin yaxsilagdirilmasi kimi faaliyyatlor burada izah
edilir. Biitlien is¢ilorin miiassisa va toskilata verdiyi faydanin maksimum olaraq an
{ist soviyyaya yiiksaldilmosina calisir. Is¢i kollektivin idars edilmasi ilo idaragilik
paralel tozahiir etmir. Kadrlarin idars olunmasi iso rohborliyin ehtiyaci olan insan
resurslarini tomin eda bilmok istiqgamotinda faaliyyatlors asaslanir. Insanin giiciino
var olan tolobatlar nazars alinir.

Planlasdirma , nazarat burada nisbaton daha ¢ox shomiyyat kasb edir. Insan
resurslariyla bagli olarag yaranan problemlorin hall olunmasinda mosuliyyat dasiyan
soxslor 1so rohbar is¢ilordir. Rohbor is¢ilorlo miiossiso ¢alisanlar1 arasinda movceiid
olan olagaloari inkisaf etdirmoak vozifasini iso insan resurslar1 departamentinin
rohboarliyi hoyata kegirir. Bu rohbar is¢ilor birlasdirici funksiyasini hoyata kegirlor vo
toskilat1 biitiin varliq olaraq oalo alir vo mohsuldarligin artirilmasi istigamatinds islori
hayata kec¢irmak mogsadils biitiin departamentlorin rohbarlariyls is birliyi yaradir.
Insan resurslarinim idars edilmosi proaktivdir. ©vvalca planlar hazirlanir va
voziyyatin tomin edilmasi istiqamotindos talob tokliflor hazirlanir. Yalniz is¢i
qiivvasinin idara edilmasi iso reaktivdir. Miiassisada is¢ilor mahiyyati artiran bir
amil olaraq giymatlondirilmamali, oksina olaraq bir sormays kimi, yani investisiya
goyulan resurs kimi qiymatlondirilmalidir. Bunun naticasi olaraq da insan

resurslarinin idars olunmasinda asas diqqget edilon foaliyyatlor vardir , bunlar:

1.Iscilorin secilmasi, is qabiliyyatinin dlgiilmasi vo inkisaf etdirma,
miikafatlandirma.

2.Yeni is¢ilorin se¢ilmosi, tohsili vo onlarin amokhaqqt ilo tomin olunmasina
diqqgot edilir

3. Iscilordon tolob edilon foaliyyatlor onlara bildirilir

4. Rohbarlik foaliyystlori aydin bir gokilds izah edilir. Rahbar slagalondirici
funksiyasini yerina yetirir. Insan resurslariin idars olunmasinda iso miiassisa va
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toskilatin iimumi strategiya , planlarinin insan resurslari ilo bagli olan strategiya va
planlarla inteqrasiya edilmasi

5. Olagolondirici vazifs icra olunur

6. Miiossiso daxilindoki quruplarin yaranmasi, is¢ilorin inkisafi yolunda aparian
proqramlar ilo is¢ilor arasinda isgiizar birliklorin yaradilmasi ohomiyyat kosb edir.

Insan resurslarimin idars olunmasinin asas vazifalari isobunlardir:

a. Iscilorin miiossisadaxili effektliyini yiiksoltmok lazimdir. Strategiya vo madoni
miihit boyiik chomiyyat kasb edir. Uzunmiiddatli olaraq qabaqcil olmaq istoyiriksa
miiossisodaxili modoni miihiti formalasdirmaq vo miiossisadaxili madoni miihiti

inkisaf etdirmok lazimdir

b. Yiiksok soviyyolora ¢atmaq tiglin ig¢ilorin miiassisoya bagliligini artirmaq ,
insanlarin yaradiciliq va enerjilorini shomiyyatli bir siyasatls istigamatlondirmak

vacib sortlordondir.

c. insan resurslarinin rohbarlors kadrlarin istigameatlondirilmasi sahasinds avaz

etdirmok komok etmasini gqeyd etmok.

Is hoyatin1 qaneedici bir ndqtays ¢atdirmaq, keyfiyyat vo mohsuldarligin inkisafina
nail olmaq {i¢iin talob olunan isg¢ilorin iso gotiiriilmasi, inkisaf etdirilmosi,
adaptasiyasi, «motivasyon» kimi foaliyyatlorin mocmusu insan resurslarinin idara
olunmasidir.

Sistemlii yanasma insan resurslarinin funksiyalarinin, magsadlarinin, metodlarinin
tam vohdot formasinda alagolondirilmasini nazords tutur. Kompleks yoni sistem
halinda yanagsmani hom metod, ham do eyni zamanda prinsip olaraq da adlandirmaq
olar. Ciinki idaraetmo prossesinds idaraetma obyektinin biitov bir vohdat olaraq
Oyronilmasi iradoetma tinstirlorinin ,mithiim amillorin nozora alinmasini tolab edir.
Tasorriifat rohbori voziyyati biitiin proseslori alagoali bir sokildo dyrondiyi halda

diizgiin qiymaotlondirs bilor vo obyektiv qorar gobul eds bilor. Qoararlarin gobul
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olunmasinda toktorafli yanagma meyillorinin aradan qaldirilmasi iiciin ilkin
tominatdir. Insan resurslar1 miioyyon limitlori olan eyni zamanda agiq bir sistemdir.
Bu foaliyyatlor hom hor biri bir-birins tosir edir, hom do eyni zamanda otraf miihitin
tosiri altinda ¢aligmalarini davam etdirirlor. Hor bir sistemdo oldugu kimi insan
resurslarinin da alt sistemlori var vo bu alt sistemlor qarsiligli olaraq bir-birino

tosir edirlor. Misal olaraq gostormok olarki , segma alt sistemi iqiymatlondirmo vo
nkisaf alt sistemlorino tosir edir. Sistem halinda yanasma is¢i heyatiylo aparilan isin
miiossiso daxilinde yerino yetirilon biitiin islorin planlagdirilmasi, toskili vo
stimullagdirilmasinin kompleks bir formada son moagsads nail olmagin yollari tizro
system halinda tadbirlor aparilmasini nozords tutur. Insan resurslarmin idaro
olunmasi sisteminin bas iinsiirii kadrlardir. Kadrlar eyni zamanda idaroetmonin
obyekti va subyekti olaraq ¢ixis edir. Miiassisonin biitiin is¢ilori ona gora
idaroetmonin obyekti olaraq ¢ixis edirlor ki, miiossisonin biitiin is¢ilori istehsal
prosesinin mithiim torkib hissasini togkil edirlor. Bu sababa gors da insan
resurslarinin formalasmasi, planlasdirilmasi, boliinmosi vo somarali istifado
olunmast heyatin idara olunmasinin asas mazmununu taskil edir va bu noqteyi-
nazardon baxsaq ona istehsalin material-agya idars olunmasinin analogiyasi kimi
baxilir. Insan resurslarinin idaro olunmasina tosir edon bir ¢cox otraf miihit

amillori vardir. Bunlar asason rogabot, dovlst, sosial miihit, hiiquqi normalar, iqtisadi
miihit v s. Tlkin molumatlarin toplanmasi ii¢ metod vasitosilo hoyata kegirilir.
Miisahido metodu. Anket metoduna nisbatdo daha ¢ox obyektiv olan miisahido
metodunda tadqiq olunacaq insanlar va hadisslor haqqinda informasiyalar miisahida
vasitosilo toplanilir. Miisahids todqiqat abyektini , hadisalori birbasa izloyib vo qeyd
etmokdon ibaratdir. Miisahidometodu vasitasi ila informasiyalarin toplanmasinda
komokei vasitolordon do istifads edilir . Miisahidogi informasiyalar1 gapali vo

ac1q formada olmagla iki formada toplaya bilar.Birinci formada miisahida edilon
bagqalar torafindon miisahids edildiyindon xobarsiz olur. Bu ciir miisahido
formasinda siini davranislarin da qarsisini almaq miimkiin olur. A¢iq miisahidalor
bunun tam olaraq oksine gdstarir yoni miisahids abyekti avalcadon xobardar olunur..

Miisahido metodunun miisbat toraflori oldugu kimi monfi toroflori do var. Miisahido
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metodu ilo asaslari miisahido etmok miimkii deyil. Yoni, bu metodla molumatlanma
zamani misahidog¢inin dogru olmayan horokotlori todqgiqatin obyektivliyino

xalal gatirir. Miisahido metodu hoddindon ¢ox xorc tolob edon bir metoddur.
Miisahidonin obyektivliyi {i¢ilin xiisusi bacariqlt miisahidogilorin colb olunmasi
todqiqat xorclorini do xeyli artiracaq sobablordon biridir.

Tacriiba metodunda tadqiqatg tocriiba aparmagq ligiin ana kiitlodon daha az olan bir
nlimayondo heyoati segmolidir. Tocriibonin obyektiv olmasi {i¢iin iso se¢ilon
niimayanda heyati ana kiitloni tam olaraq tomsil etmo qabiliyyatino malik
olmalidirlar. Ana kiitlodon secilonlors niimuns qurupu olaraq baxilir va belo
adlandirilir. Segilon niimuns qrupu no godor ¢ox olarsa, todqigatin naticalori do
realliga daha yaxin olacaqdir, bu sababdonds niimuns qrupu miimkiin oldugu qador

cox adamdan togkil olunmaqa ¢alisilir.

Niimund heyati se¢cmak ii¢iin iki tisuldan istifads edils bilar:

1.Tosadiifi iisulla qrupu segmok

2. Tosadiifi olmayan tisulla qrupu se¢mok

Tasadiifi tisulla qrupu segorkon tam kiitloni formalasdiran tocriibs vahidlarinin
grupa daxilolma ehtimallar1 barabar gétiiriiliir. Tosadiifi olmayan tisulda isa,
todqiqatg1 kiitlodon subyektiv bir sokildo istodiyi niimunslori segir va qrupa daxil
edir. Tacriibads is analizino aid olan bir ¢cox anket formasi vardir. Anket formasina
bir cox moalumat sahasi alave oluna bilor. Totbiqds istifads oluna bilacak biitiin
molumatlarin anketds oksini tapmis olmasi olduqca vacibdir. Normal bir haldir ki

, bir miiossisaya uygun anket formasi, digor bir miiossisonin ehtiyaclarini 6domasin.
Bu sababi gbz oniine almaqla is analizins uygun anket formasi, miiassisonin magsad ,
xilisusiyyatloring, qurulusuna uygun togkil edilmslidir.

Digor metodlar. Is analizi zaman1 ii¢ osas metoddan da eyni vaxtda istifado oluna
bilor. Bu metodlardan basqa slagodar sahads foaaliyyat gdstoran miitoxassislorin

fikirlorindon istifado etmo, giindoalik geydiyyatlardan istifads etmo vo s. kimi
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metodlardan istifado etmok miimkiindiir.

Is analizi , arasdirma vo miisahida yolu ilo miioyyon olunmus bir isin qurulusu ilo
bagli molumatlarin toyin olunmasi , hesabatlanmasi omoliyyatlidir. Homginin

is analizi igin chomiyyatli istigamotlorini ortaya ¢ixarmaqla o isi toyinetmo vo
tohliletmo prosesidir. Is analizlorindon ¢ixan iki vozifa , notico tolimatlarinin ortaya
¢ixarilmasi va bu vazifonin icra olunmasi iigiin lazim ola bilacak molumat,
bacariq, praktikanin miioyyon olunmasidir. Bu tisullar1 imumilosdirorok yeni

bir metod formalagsdirmaq vo ondan istido etmok miimkiindiir. Amma bu daha ¢ox
zaman v9 pul talab edacak. Anket iisulu 1sa siiratli vo ucuz olmaqla yanasi

naticolori daha saglamlasdirir.
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Il FOSIL. OMOK KOLLEKTIVLORINDO HEYOTIN KEYFiYYOTININ
TOHLILI VO QiYMOTLONDIRILMOSI

2.1 Miiassisalorin taskilati -iqdisadi xarakteristikasi , kadrlarin sosial

demoqrafik tarkibinin formalasdirilmasmmin toskili

Sahibkatliq foaliyyetini hoyata keciran va bu ciir foaliyystlor aparmagq tigiin yaradilan
grumlar miiassiso adlanir.Miiassiso ictimai tolobatlarin 6donilmasi monfaat oldo
edilmosi mogsadi ilo mohsul istehsal edon onlarin ixraci vo ya daxili bazarda satisi ilo
masqul olan hiiquqi soxs olan miistoqil tasariiffat va.s subyektdir .bazar
iqdisadiyatinin ilkin halgasi olan miiayyan miilkiyyats vo kollektiv amaya asaslanan ,
icdimai tolobati 6domak vo manfoat oldo etmok {i¢iin miioyyan bir isi icra edon —
hohsul istehsal edon , is vo xidmatlor gostoron , togkilati vo iqdisadi vohdato malik
olan , hliquqi soxs status olan istehsal tosoriifat vahidi miiassiso olaraq adlandirilir.
Idaroetmo sisteminin samaraliliyi xeyli deracado idaraetmonin toskilat
strukturlarindan , qurulmasi prinsiplorindon vo tokmillogdirilmasindon asilidir. Buna
gora do idaraetmonin biitiin soviyyelarinds vo iqdisadiyyatin biitiin bélmalarinds

idaroetmonin toskilat strukturlarinin tokmillogdirilmasi olduqca zoruridir.
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2.2 Kadrlarn isdifadasindo mévcud vaziyyatin qiymatlondirilmosi
Istor hans1 bir mahsulun istehsali olsun istorsa do amak formasida kollektivin
omoyindon on miimkiin olacaq sokildo somorali isdifado etmok sortdir .Kolektiv
omayinin samaraliliyi demak az zaman israfi vo daha minimal maddi vasait sorfiyyati
ilo daha cox golirin oldo edilmosidir. Buna gérods hor bir sirkot vo ya horhansi bir
miiossisa olsun kollektivin amayinin somoaraliliyi mévzusuna xiisusi digqot
yetirmalidir. Digar tarafdon amoak moahsuldarligini miiayyon edon amillarin har torafli
vo doqiq todqiqi olmadan bels izah1 gonaotboxs hesab edilo bilmoz. Tam toklikdo
yasayan biri vo 0zii tokco baliq tutmaga, torovoz yetisdirmays vo ev alatlorini
diizoltmays macbur olur.. Bu amok faaliyyati iqtisadi models sado misaldir, lakin
onun tohlili daha miirokkob vo miikommol modellor {iglin dogru olan naticolor oldo
etmoya imkan veracokdir.

Beloliklo, bu insanin hayat soviyyasini no miioyyon edirdi? — onun fordi omayi. O, na
gador ¢ox baliq tutsa, toravaz yetisdirso, yaxud moisatds giindslik istifado olunan
alatlor hazirlanmis olsaysa, bir o godar ¢cox yaxs1 yasaya bilor. Bu soxs yalniz 6z
istehsal etdiyini istehlak etdiyi ti¢lin onun hayat saviyyasi biitovliikds onun amayinin
naticalarindan asihi idi.

Omok mohsuldarlig1 anlayis1 vahid is vaxti orzinds is¢i torofindon yaradilan omtos vo
xidmatlorin komiyyatini oks etdirir. Verdiyimiz misal onu gostorir ki, omoak
mohsuldarlig1 hoyat soviyyasini miioyyan edon amildir; demali, birinci gdstoricinin
artirilmast ikincinin yiiksolmosini determino etmis olur. Gostordiyiimiz misaldaki
soxs bir saat orzindo no qodar ¢ox baliq tutarsa onun nahari bir o goder doyumlu olar.
Baliq tutmagq iigiin yeri o no godar yaxsi se¢orss onun mohsuldarligi bir o godor
yiiksak olar. Mahsuldarliin artimi iso ona ya daha ¢ox baliq istehlak etmaya, ya da
yemak aldo etmoya daha az vaxt sarf edib digar islorlo moasgul olmaga imkan verir.
Hayat saviyyasinin miioyyan olunmasinda moahsuldarligin asas rolu barads miiddsa

tokco kimsasiz adaya atilan biri ticlin deyil, hom da boyiik va kicik dovlatlar {igiin do
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dogrudur. Macmu timumi daxili mahsul eyni zamanda iki gdstaricini oks etdirir:
biitlin omtos vo xidmatlorin istehsalgilarinin golirlorinin iimumi mablagini vo
istehlakgilarin onlarin aldo olunmasina yonsldilmis xarclorinin timumi mablagini va
bu iki gostarici sonda bir- birino borabar olmalidir.

Heyatlo aparilan is sisteminin miithiim torkib hissosi heyatin qiymotlondirilmasidir.
Heyatin qiymatlondirilmasi masalasi on ¢otin vo on ¢ox miibahisays sobab olan bir
movzudur. Burada on vacib olan mosaloalordon biri iso giymotlondirms iigiin ilkin
giymotlondirmo materiallarin toplanmasidir. Homin ilkin qiymotlondirmo
materiallar :

1. is yerlorinin formasi

2. Kadrlarin atestatsiya materiallar::

a) atestatsiya kartlari,

b) atestatsiya edilonin sorgu voraqosi,

¢) is yerinin modeli,

d) omokdasla kontrakt,

e) stat cadvali,

f) vazifa instruksiyasi,

g) ball qaydasinda qiymatlondirma,

h) heyeatin kompleks qiymotlondirilmosi,
1) is¢inin soxsi keyfiyyati

3. Kadrlarin reytinq sistemi asasinda qiymatlondirilmasi metodu.

4. Miiassisadaxili iscilor arasi qarsiligh miinasibat prinsip va qaydalari, doyarlor

sistemi, kollektiv miiqavilalor va.s

5.Miiassisd daxili amak qaydalari.
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6. Digor lazim olan malumatlar:
a) omokdasin soxsivoragosi,

b) stat cadvali,

c) sosioloji anketlor,

d) psixoloji testlor

Bunlarin bozilori hom do heyatin qiymatlondirilmasimetodlar: kimi ¢ixis edir.
Biitlinliikdo heyatin qiymotlondirilmosi metodlarina aid etmok olar: ekspert
qiymatlondirilmasi,

. kritik voziyyatlor yaratmaq osasinda qiymotlondirmo

. Xususi testlor asasinda qiymatlondirma

. sosioloji sorgular

. miisahida

1

2

3

4

5. ranjirovka
6. proqram nazarat

7. imtahan

8. biznes planin miidafiasi

9. amayin kompleks qiymaotlondirilmasi

10. heyatin atestatsiyasi.

Firma va sirkatlorin har biri heyatin qiymatlondirilmasinds miiassisonin foaliyystina
uygun olaraq miivafiq standartlardan , normalardan vo qiymotlondirmo
metodlarindan istifado edir. Burada an baslica vazifalor olaraq ilk olaraq secilmis
giymoatlondirma standartlarinin 6ziiniin keyfiyystli olmasi, hom do eyni zamanda
qiymatlondirilmanin obyektiv olaraq aparilmasidir.Kadrlarin diizgiin va obyektiv bir
sokilda giymatlondirilmosi miiosisolorin somarali faaliyyatinin ilkin sortlorindon
biridir va birincisidir.
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Olkalorin hoyat soviyyasi bu 6lkada istehsal olunan amtas vo xidmatlarin kemiyyati
ilo miioyyon olunur. ABS-nin votondaglar1 ona gors nigeriyalilardan daha yaxsi
yasayirlar ki, amerika fohlolorinin amok mohsuldarligi nigeriya fohloalorindon daha
yiiksokdir. Yaponiyada hoyat soviyyosinin artim siiroti Argentinada oldugundan bu
soboba goro yiiksokdir ki, yapon fohlalorinin omok mohsuldarlig1 argentinalilarindan
daha stiratlo artimdadir. Yoni hor sey baslica olaraq 6lkanin shalisinin hoyat
soviyyoasi iqtisadiyyatin omtoo vo xidmaotlori istehsal etmok imkanlarindan asili
olmasini iddia edon iqtisadi nozoriyyonin 10 prinsipindon biring osason bas verir.
Insan kapitali, fiziki kapital, texnoloji biliklor vo tobii resurslar hor bir dovlstin
igtisadiyyatinda analoglara malikdir.

Fiziki kapital, yaxud sadaca kapital anlayis1 adi altinda amtas v xidmatlorin istehsali
ticlin istifads olunan avadanliglari, bina va tikililori basa disiiriik. Insan kapitali
anlayis1 ad1 altinda iqtisadgilar tohsil vo amok faaliyyasti prosesinds fohls torafindon
alda olunan biliklari v amak vardislorini basa diisiirlor. Insan kapitalinin y1gimi1 hom
moktoboqgodor dovrdo, hom moktobdo, kollecdo, universitetds, yenidon tolim

etma, yaxud ixtisas artirma kurslarinda bas vermakdadir. ©mak mohsuldarligini
miioyyan edon ligiincli amil bir ¢ox istehsal proseslorinin son elementi olan tabii
resurslardir bunlar - torpaq, su, xammal v faydali qazint1 ehtiyatlaridir. Omok
mohsuldarliginin saviyyasini miioyyan edon dordiincii amil isa texnoloji biliklordir,
yoni comiyyat torafindon amtos vo xidmatlorin istehsalinin on yaxsi tisullarinin basa

diistilmosidir.

Bazar miinasibotlori miihitinds omok mohsuldarligit mévzusundaki problemlor daha
da ¢ox aktuallasir. Muasir dovriimiizdo amoyin somaralaliliyi masalslorine lazimi
saviyyada fikir verilmomasi sirkat vo firmalarin iqdisadi vaziyatina pis tosir
gostarmokdadir. Inkisaf etmis yeni sonaye cohatdon inkisaf etmis bir cox dlkalorda
omoyin samoaraliliyi mdvzusu ilk planda durur. ABS , Ingiltors , Almanya, Fransa
kimi 6lkalords firmalar,sirkatlor va biitdvliikds 6lks olaraq amok mohsuldarliginin
inkisafi , idara dilmosi tigiin xiisusi proqramalar hazirlanir. Bazi 6lkolordo

mohsuldarligin inkisafi ticlin xiisusi markozlor yaradilmisdir. Avropa Milli markazi ,
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Latin Amerikas1 ,Asiya iizro mohsuldarliq markazlori faaliyyat gostormokdadir.
Sonaye cohatdon inkisaf etmis 6lkolorde omok mohsuldarliginin 6yronilmo aspektlori
genisdir vo bunlara:

1. 9syalanmis amaya ¢anaat - real somaralilik

2. Sonaye siyasati sferasinda siyasatin formalagsmasi

3. Insan resursu

4. Raqabot

5.Iqdisadi artim , samorali masgulluq

6.9mayin toskili

Omok mahsuldarlig1 is¢inin magsadouygun faaliyystinin dl¢iisiidiir, yani amak
mohsuldarligr amak sorfiyyatinin somaraslilik deracasi olaraq qiymatlondirilir.

Omok mohsuldarligi demok maksimum mohsul istehsalin1 vo yaxud hor hansisa

bir is1 minimum amak sarfiyyati ila alds etmok demokdir. Bunun naticasi olaraq da
iqdisadi toraqqi , genis tokrar istehsali prosesi bag vermokdodir. Omoyin asas Ol¢iisii
is vaxdidir amma vaxt vahidi arzindo mohsul istehsalina ¢okilon homin amoyin
miqdart amak mohsuldarliginin gostaricisidir. ©mak moahsuldarliginin bir ¢cox

sahoalords oshomiyyatli rol oynayir :

1.i¢timai istehsalin artiminin asas hissosi amok mohsuldarligmnin artimmin

noticasindo basa golir.

2.9mok mohsuldarliginin artmasi va azalmasi mahsulun dayarins vo maya

doyaring birbasa tasir gostoran meyardir.
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3.Muasir dovrdas 6lkslorin iqdisadi yariginda omok mohsuldarligi miivaffaaqiyyatlori

tomin edilmosindo miihiim rol oynayir.

4.Xalqin maddi rifahinin yaxsilasmasi iiglin omok mohsuldarliginin yiiksolmasi

osas sortlordondir.

Omok mohsuldarlig: 6zlityiindads iki formaya ayrilir :

1.Fardi omak mahsuldarhgi

2.Icdimai amak moahsuldarhg:

Istor fardi amok mohsuldarlig istarsa do i¢timai amok mohsuldarlig: olsun

har ikisinin 6z gostaricilori vardir

omak tutumlulugu-mohsul

vahidino sorf olunun is vaxti

Fordi omok mohsuldarligi

hasilat normasi vaxt vahidi arzinda

istehsal olunan mohsulun miqdari
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Umumdaxili mahsul

ke

8

g

g Ictimai amoak Milli galir
mohsuldarligi

Umumi mohsul

Har hasisa bir momulatin vo ya isin omak tutumlulugu onun hazirlanmasma sorf

olunan vaxt ilo muoyyon olunur. Bu zaman normallagdirilmis, faktiki

b

planlagdirilmis is vaxtlart formasinda ifado olunur. Fordi omok mohsuldarliginin

hesablanmasi:

Vaxda goro :
OMf = F;
Ot
OMT - fordi omok mohsuldarligi
Fi— somorali is vaxdi fondu

O - mohsul vahidinin amak tutumlulugu

Istehsal olunmus mohsula goérs iso :
oMf = M
F
M —hazirlanmis mohsullarin migdari

F — mohsullara sorf olunan vaxt
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Kolektivin amayinin xiisusi 6l¢iilmas iisullarida vardir:

Natural {isul - Eyni cinsli mohsul istehsalinda istifado olunur . ©dad, metr , kq , ton

litr , m2 , m3 va s.-1o ifads olunur.

b

Omok iisulu - sason miiassisadaxili bdlmalords amok mohsuldarliginin 6l¢iilmasinda

1sdifada olunur . Norma va saatla ifada olunur.

Dayar iisulu - istehsalin biitiin soviyalorindo todbiq edilir vo on universal .Pulla ifado

olunur. Vo bu tisullarin yoni amok mohsuldarliginin 6l¢iilmasi tisullarinin bazi
nogsanlari vardir:

Natural {isul - tadbiq olunma dairasi olduqgca dar , mohduddur. Ancaq eynicinsli
mohsul istehsalinda bu tisuldan isdifads etmok miimkiindiir.

Omoak iisulu — bu iisul 159 amok normalarinin keyfiyystindon , normative bazanin
soviyyasindon asilidir.

Dayar tisulu — dayar yoni pul ifadasinds hasilatin faktiki soviyyasi istehsalin
qurulusundon , mohsulun qiymotindon vo ¢esidindon asili olur . Hasilat soviyyasino
osyalanmis vo canli amak iizro xarclorin nisbati , basqa digor miiassisalorlo

korparasiya alaqalari , bitmomis istehsalla hazir mohsul arasindaki nisbat tasir edir.
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2.3 Kadrlarin idars edilmasi sisteminds motivlosmo prosesinin

taskilinin tohlili

Motivasiya insan1 horokoto gotiron , giic vo horokatlorini hans1 yoniimdo
istigamatlondiracoklorini miioyyanlosdiron , onlarin diisiincolori , inamlar1 qisacasi
arzu , tolabat va qorxularidir.Motivlesdirma movhumu cox aspektli va cox
istigamatlidir. Motivasiya insan miinasibatlorine isdigamot veron on 6nomlo
aktorlardan biri vo yaxud da birincisidir.

Insan amilinin dyronilmasi vo pesa faaliyyatinin optimallasdiriimasi son dévriin on
vacib va 6nds duran problemdir. Bunun sosial-moadani kontekstds tohlil olunmasi
daha vacibdir. Dévriimiizdo saholorarasi elmlor torofindon insanin arasdirilmasi vo
Oyranilmosi ilo bagli olan inteqrativ-kompleks bir elm akmeologiya elmi meydana
golmisdir. Akmeologiya elm olaraq genetika, fiziologiya, psixologiya, folsofa,
sosiologiya vo pedaqgoqika elmlorinin bir nov sintezindon formalagmisdir. Biitun
miiossisalorin , formasindan asili olmayaraq qurum va toskilatlarin ortaq hodofi
insanlarin faaliyyatlorini 6z moqsadlorini gercoklosdirmayo yonaltmokdir . Isin no
olmasindan asili olmayaraq natica etibarilo mogsad isin hoyata kecirilmasidir.Bu isin
hoyata kecirilmasi iso isi goronin no qadar istokli olmasi, 151 monimsamasi vo
yetorinca say gostormasindon asilidir.

Omok foaliyyatinin no olmasindan asili olmayaraq hor hansi bir forq etmoz motiv
novi olmadan hayata kegirils bilmaz . Ciinki kadrlarin faaliyyati miisyyan tolabatlar ,
sosial-igdisadi monafelor sistemilo baghdir.

Motivasiya tolobatlart 6domak , miiayyan olunmus magsadlari yerina yetirmakla

baglidir. Vo motivasiyanin bu morhalolori vardir :

1. Talobatin meydana ¢ixmasi

2. Tolobatin 6donilmasi yollarimin axtarilmasi
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3. Faaliyyatin isdigamatlorinin secilmasi

4. Faaliyyot hayata kec¢irilmasi

5. Foaaliyyoatin miikafatlandirilmasi

6. Talobatin 6donilmasi

7. Daha cox tasiredici motivasiyanin midyyanlasdirilmasi

Omok motivlori faaliyyatin baslamasi va hoyata kegirilmasi tigiin baglica mexanizm
va vadaredici , sovqgedici vasitasidir.Motivlarin kdmayi ila kadrlar miixtalif
voziyyatlorindo davranislarini tosdiq edir vo miioyyonlosdirirlor.

Motivlar insan faaliyystinin ne olmasindan asili olmayaraq katalizator rolunu
oynayir,daimi olaraq faaliyyat gostoran bir amil kimi ¢ixis edir. Psixoloji vo fizioloji
motivlor aslinds , catismamazligin hiss edilmasi vo eyni zamanda dork edilmasidir.
Talobat va catigmamazliq 6danildikds motivler zaiflayir va tarazliq yaranir. Omok
foaliyyyati konkret amillar, is¢ilorin social keyfiyyati ilo miisyyan olunur.
Motivasiyanin qarsisinda olan vazifalordon birbasa asili olaraq iki asas motivasiya
noviini farglondirmak miimkiindiir. Birinci tip olaraq xaricden miixtalif vasitalarlo
tosir géstormokloa insan foaliyyatindo lazim olan motivler aktivlasir, bu tasirlor iso 6z
novbasinds insan1 sovq edir ki , miioyyon addimlar atsin vo davranisi hoyata
kecirsin ,bu iso sonda motivasiyaedici subyekt iiclin miioyyan ¢atinliklor yarada bilir.
Bu tip motivlosdirmo zamani vacib olan hom insani arzu olunan foaliyyoto
stimullasdiracaq motivlari tapmaq vo hamginin do bu motivlori neca faallasdirmagi
bilmakdir. Bu forma motivlesdirms ilk baxisda ticarat sovdelosmasi variantini
xatirladir. ©9gor hor iki torofdo do qarsiligli olaraq tosir noqtalori yoxdursa, bu zaman
motivasiya prosesi bas tutmayacaqdir. Ikinci forma motivlesdirmonin miihiim
vozifasi 159 - insanda miioyyan strukturun formalasdirilmasidir. Burada osas diqqot

yetirilon mogam 1so motivlosdirmo subyekti iigiin arzu olunan foaliyyat motivlorinin
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inkisaf etdirilmasi va eyni zamanda da giiclondirilmasidir. Oks toqdirds iss insan1
effektiv idarsetmoys mane olar. Bu forma motivlosdirmo torbiya ,tohsil va is
xarakteri dastyir va bir ¢cox hallarda konkret olaraq bir insanin faaliyyatinin
noticalarindon asil1 olmur. Ikinci motivlesdirma tipi icra olunmast iigiin
insanlardan digoarina nisbotdo daha ¢ox say, bilik, bacariq va qabiliyyat tolob
olunur. Bunun garsilig1 yani noticasi olaraq da bu formani dyronon va totbiq edon
miiossisolor 6z insan resurslarini daha ugurlu vo effektiv bir sokildo idars edo
bilirlor.

Menecerlar do bundan isdifade edarak els situasiyalar yaratmalidirlar ki, 1s¢ilor
tolobatlarin 6donilmasine soy gostormolori vo movcud tolobatlarin 6donilmasi

toskilatin mogsadlorina nail olmalarina gatirib ¢ixartsin.

Tolabatlar motivlor foaliyyot mogsad
# ﬁ -ﬁ
Natico :
1.gane olma

2.qisman gane olma

3.gonaetboxs olmama

Rohborlor, homiso 6z iscilorine foallasdirmaq tigiin miixtolif motiivasiya todbirlorini
hoyata kecirmiglor. Qodim dovrlorde «gqame1 vo qogal» prinsipi totbiq edilmisdir.
XVIII asrin sonlart vo XIX asrin avvalarinds bels bir fikir genis yayilmisdi ki,
adamlarin ¢ox gazanmasi ti¢lin imkan varsa, onlar homiso ¢ox isloyacaklor.

Hesab edilirdi ki, motivlesdirma - yaxs1 say géstormayin avazinds verilon miinasib

pul miikafatidir. EImi idaroetmoa moktobinin niimayondalori motivlegdirmoys bu



osasdan yanasirdilar. Aparilan todqiqatlar, sirf igtisadi yanagmanin asassiz oldugunu
siibut etdi vo natico olaraq bildilor ki, foaliyyot gdstormoyo maraq oyatma,
havoslondirma daim doyison miirokkob tolobatlar sisteminin tozahiir formasidir.
Sonaye istiqgamotinda inkisaf etmis 6lkalorin bir coxunda amayin motivasiyasinin
bir ¢cox farqli modellori vardir amma Amerikan, ingilis, Isveg, Fransiz, Alman,
Yapon modellarini xiisusi olaraq ayirmaq miimkiindiir. Yapon modelina nazar
yetirsok gorarik ki, omok mohsuldarliginin artmasi, ohalinin yasayis soraitinin

, omokhaqqinin artmasi nisbatindo onlar1 gabaglamag ilo xarakterikdir. Sahibkarliga
havaslondirmok magsadi ila, dovlat comiyyatin miilkiyyat tabagalorina boliinmasine
ciddi nozarat tadbirlari gobul olunmur Ki , belo modelin mévcudlugu comiyyatin
tizvlorinin milli stiurunun inkisaf etmosi vo milli prioritetlorin bir insanin
maraqlarindan {istiin olmasi, 6lkonin rifah1 namino ohalinin maddi qurbanlar vermoyo
hazir olmas1 soraitinds sayoasindo miimkiindiir. Digor sonaye olaraq inkisaf etmis
dovlatlora nisbatds yaponiyada omayin motivlasdirilmasi sistemi oldugca gevikdir.
Ononovi olaraq yaponiyada omoyin motivlosdirilmosi ¢ faktor peso ustaligini, yasi
vo omak staji1 nozors alaraq qurulur . Fohlonin, miitoxassisin, asagl vo orta soviyyo
rohbarlorin amokhaglari bu faktorlardan peso ustaligini, yast vo omok stajindan asil
olaraq tarif sobokasi lizra hesablanir, vo maas {i¢ hisso iizro 6domolorin comi olaraq:
yasa, 1$ stajina, ixtisasa vo ustaliga goro hansiki kateqoriya vo doracs ilo xarakterizo
olunaraq toyin olunur. Amerikan modeli sahibkarliq foalliginin hovaslondirilmasing
va faal hissosinin varlanmagina yonalib. Model ohalinin sosial-moadoni
xilisusiyyatloring - yiiksok iqtisadi rifahina vo soxsi miivoffoqiyyato yonolmosina
osaslanir. Amerika Birlosmis Statlarinda motivasiyasi sisteminin basinda omoakhaqqi
amili durur. O9moakhaqqinin ciirbaciir miikafatlandirma formalar1 genis yayilmisdir.
Lakin, hom ABS-da, hom¢ininds digor 6lkalords ¢ox sirkotlor omokhaqqini vo
miikafatlandirilmani imumilasdiran sistema meyillidirlor. ABS-da kollektiv
miikafatlandirma genis istifado olunmaqdadir. Skenlon sisteminin istifadosindo
miidiriyyat vo miiossisonin is¢ilori arasinda 6ncodon sorti tomiz mohsulun
doyorinds amokhaqqi toyin olunur. Miiassisonin golirls isladiyi vo amoakhaqqina

gonast oldugu halda, gonast hesabina miikafat fondu yaradilir vo boliisduriiliir:
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omakhaqqi fondunun xarclorinin 6denmasi {igiin 25% ehtiyat fonduna yonaldilir.
Qalan hissonin 25%-1 rohborliyin miikafatlandirilmasina, 75%-1 fohlalorina
yonoldilir. Miikafatlar 6ton ayin naticaloring asason amakhaqqinin bazasinda is¢inin
omokda istirakina géro aybaay 6denilir. Ilin axirinda ehtiyat fondu da miiossisanin
iscilori arasinda tam olaraq boliisdiiriiliir. Rakker sistemini istifado etdikdo

is9, miikafatlar 6ton dovrdoe golirin olub olmamasindan asili olmayaraq slavo olunur.
Miikafatlarin miqdari sorti tomiz mohsulun miioyyan miqdarinda toyin olunur ki,
burada da homg¢inin 25%-1 ehtiyatda saxlanilir, galan hissa 1s9 is¢ilor vo miidiriyyat
arasinda boliisdiiriiliir. Skenlon sistemindon forqli olaraq da , miikafatin
boliisdiiriilmasinin kollektiv olaraq miizakirasi bu sistemds nozords tutulmur.
Omayin motivasiyasinin Fransiz modeli ¢cox sayda forqli iqtisadi vasitalorla, strateji
planlagdirma va rogabat miihitino havaslondirmslorlo xarakterizo olunur. Strateji
planlagdirilmanin bazar mexanizmino daxil edilmosi forqli xiisusiyyatidir. Fransiz
modelinda bazar miinasibatlorinin bazasi mohsulun ohalinin tolobatini 6doma,
mohsulun keyfiyyetino bilavasito olaraq tosir gostoran rogabat, istehsalin xarclorinin
azaldilmasidir. Fransa sirkot vo miiassisalorinds amakhaqqinin 6donilmasi
styasatinda iki forma movcudur: hayatin doyarine bagl olan amokhaqqinin
indeksasiyas1 vo amokhaqqinin fordilosdirilmasi. Omayin motivasiyasinda amoyin
effektivliyi vo keyfiyyatina stimullagdirma tosiri gostormosinda fransiz modelinin
Uistiinliiyli vardir ki, bu omakhaqqi fondunun 6ziinii nizamlama faktoru olaraq xidmaot
etmasindadir. Miivaqqati ¢atinliklor oldugu halda, amokhaqqi fondu avtomatik azalir
Vo natica olaraq miiassiso konyunktur doyisikliklors agrisiz reaksiya vermis olur.
Fransiz modeli sirkatin iqtisadi voziyyatindon is¢ilorin genis bir molumatlara malik
olmasini tomin edmakdadir.

Boyiik Britaniyada motivasiya sisteminin golirden asili iki modifikasiyasi
movcuddur: pulla vo 6domoanin gisman sohmlorlo 6danilmasi sirkstin galirlorindon
asil1 olaraq enib-galxan amoakhaqq sisteminin istifado edilmosinin miimkiinliiyii
nazards tutulur.

Omoyin motivasiyasinin Alman modelinin morkozindo 6z maraglar ilo miistaqil,

ictimaiyyat garsisinda olan mosuliyyatini tam olaraq basa diison insan durur.
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Comiyyatin maraqlarinin basa diisiilmasi va istehsal-istehlak sistemindo yerini
tapmagq iqtisadi monada azadliq demokdir. Molum masaladir ki, biitiin votondaslar
bazarin istoklorine uygun olaraq islomays qadir deyillor. Dovlat hor bir vatondas
liciin sorait yaradir Ki, odalatsizliyin qarsisini alir vo kimsasizlori: igsizlori, qocalari
,xastolori vo usaglart miidafio edir, bunun naticasi olaraqgda Almaniyanin bazaar
tosarriifat1 social olaraq adlandirilir. Ilk vacib sortlor sosial adalat vo homroylikdir .
Qorb tadqiqatcilart belo naticoyo golmislor ki , omoyin motivlosdirilmasi vo sosial
tominatlarin harmonik olaraq kombinasiyasi iqtisadi nozoriyyonin tarixindo optimal
modellordan biridir. Bu model iqtisadi rifahi, vo sosial tominatlar1 eyni soviyyado
tomin etmok iktidarina malikdir.

Omoyin motivasiyasmin Isve¢ modeli iso milli galirin ohalinin aztominatl
tabaqgasinin ailalorina yenidon boliisdiirmaklo moveud miilkiyyst barabarsizliyini
aradan qaldirilmasina tosir gdstoran giiclii sosial siyasatla farqlonir. Isve¢ homkarlar
ittifaglan kollektiv amak miigavilalorinin danisiglarinda: barabar omays barabar
omokhaqqi, minimal vo maksimal amokhaqq1 arasinda olan forqi azaltmaga asaslanan

homray amak haqqi siyasati hayata kegirirlor.

Omoys miinasibatds biitiin motivlor eyni doracado shomiyyato malik olmur vo

eyni movqgeds olmur. Kadrlar ti¢lin on boyiik shamiyyate malik olan motiv amayin
O0donilmosi-maas , maasa artim va.s sistemidir. Ciinki maddi tolobat insanlar1 amoya
sévq edon baslica ilkin amildir. Is¢inin amok faaliyyati bir yox , bir nago motivlorlo
alagoli olur , hom do bu motivlaer zaman daxilinds boliisdiiriilmiis sokilde deyil,
eyni vaxtdada foaliyyat gostorir. Motivlar onlar1 amala gatiron kompanentlor

baximindan bazi funksiyalari miioyyonlosdirir
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Omok foaliyyatinin mona | Motiv isc¢i liclin omok foaliyyotinin konkret mozmununu ,

yaradan ,mona koasb edon | monasini vo shomiyyotini miioyyon edir.

funksiyalari

Meyledici, Motivler miixtalif omok situasiyasinda isgilori miixtolif
1sdigamatlondirici davranis istiqamotlori se¢gmoyao istigamotlondirir.

funksiya

Soforboredici funksiya Motivlor bilavasito hor bir is¢inin qabiliyyatinin hoyata

kecirilmosi 1lo baglidir.

Vasitogilik funksiyasi Motivlor insane foaliyystinin daxili vo xarici vadaredici

vazifalarinin , halgalarinin vohdatliyini tomin edir.

Osaslandirma, iscilorin miioyyon davranis etolunu normallasdirilan
borastqazandirici niimunslar ilo baghdir.
funksiya

Insan tolobatlarmin miixtolifliyi horokot va faaliyyatinin do motivlorinin miixtalif
olmasinida sortlondirir, bazi motivlor digarlorino nisbotds tez-tez aktuallasaraq
insanin harokatino daha ¢ox tosir gdstarir, digorlori iso bazi soraitlords 6ziinii

gostarir.

Oziiniitasdiq motivi — 6ziiniitosdiq etmays cohd, soxsi loyaqet, sohrot vo

mon hisslori ilo bagliliq toskil edir. insan siibut etmaya calisir ki, o doyerlidir,
comiyyatdo miioyyan yer tutmaga forqlonmoys cohd edir, istoyir ki,onun isini
qiymatlondirsinlor vo ona hdérmat etsinlar.

Basqga insanlarla identifikasiya motivi — har hansisa bir gohramana, niifuzlu

birino oxsamagq cohdidir. Identifikasiya motivi insam 6z {izorindos islomoayo vo dziinii
inkisaf etdirmoyo sdvq edir. Bagqa insanlara banzomok isdoyi xiisusilo yeniyetmolor
arasinda aktualdir. Bu horokot motivinin tosiri ilo insan 6ziinii inkisaf eddirir vo
kamillosir.

Hokiimranhq motivi — bu motiv fordin digarlarins tasir etmok istayina baqlidir.
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Hoékmranliq motivi insanin an baslica harakatverici qiivvalarindon biridir.
Kollektivds rohbor olmaq, insanlara rohborlik etmok cohdidir. Hokmranliq etmok
cohdi motivlor iyerarxiyasinda miihiim yer tutur. Insanlarin horokatlori hdkmranliq
motivindon dogur. Hokmranliq vo rohbarlik etmok — omok foaliyyati prosesindo
cotinliklori ortadan qaldirmagla, boyiik qiivva istifads etmoyo sdvq edon motivdir.
Insan hom &ziiniin inkisafi , diinyagoriisii tolobatlarinin danilmasi iiciin , hom do
insanlara, kollektiva tosir edo bilmok {i¢iin ¢ox isloyir. Meneceri foaliyyoto vadar
edon comiyyato ya da ayrica kollektivo fayda vermok, moasuliyyat hissi - sosial
motivlor deyil, hOkmranliq motivi ola bilor. Menecerin harakatlori hokmranligin slds
edilmosi vo saxlanmasina yonolorak, imumi i1 vo rohbarlik etdiyi struktur {i¢lin do
tohliiko yaradir.

Prosessual-mazmun motivlari — foalliga xarici amillorin tosiri ilo deyil, foaliyyotin
proses vo mozmunu ila ydnlondirilmesidir. Insan1 mosgul oldugu faaliyyatin
mozmunu maraqlandirir ki, bu 151 géormoakden, 6ziintin fiziki vo intellektual
foalligindan xoslanir. Basqa motivlorin sosial vo soxsi motivlorin tasiri motivasiyani
giiclondirs bilar, onlar foaliyyast prosesine vo mozmununa birbasa aid deyil, nisbaton
xarici motivlardir, buna gora do ¢ox vaxt onlar1 ekstrinsiv va ya xarici motivler
olaraq adlandirirlar. Prosessual-mozmun motivlorinin tosiri altinda insanin faaliyyatin
proses vo mazmunundan xosu galir. misal olaraq insanin idmanla mosgul olma
sobabi sadaco olaraq 6ziinilin intellektual vo fiziki foalligini nlimayis etdirmokdir.
Prosessual-mazmun motivlarinin aktuallasmasi sirasinda faaliyyatin mahiyyati
Oziindan 1barat olur .

Ekstrensiv motivlar —bu motivlor qrupunda s6évq edon amillor faaliyystdon kenarda
yerlosir. Ekstrensiv motivlorin tosirindon faaliyyato faaliyyatin mozmunu va prosesi
deyil, birbasa olaraq alagasi olmayan amillar tosir edir.Ekstrensiv motivlordon
bozilori:

1.Comiyyat, insanlar qarst mosuliyyat vo borc motivi

2.0ziinii miioyyanlosdirma vo dziinii tokmillasdirma motivlori
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3.Basqalar1 torafindon bayanilmok isdoyi

4. Yiiksok sosial statusda olmaq isdoyi

5. coza vo xosagolmoz hadisslordon gagma motivlori

Foaliyyot prosesindo ekstrensiv motivlor foaliyyot vo foaliyystin mozmunu ilo
mohkomlonmozso, maksimal effekti tomin etmoyocok. Ekstrensiv motivlorin

tosiri altinda foaliyysat deyil , onunla bagli olanlar

colbedicidir, bu iso 6zliylinds faaliyyoto sévq etmoak {i¢iin kifayat deyil.

Oziinii inkisaf motivi — 6ziinii tokmillosdirmoyo vo inkisaf etdirmoyo

saydir. A.Maslounun fikrince, 6ziliniiinkisaf motivi 6z gabiliyyastlorinin tam olaraq
ortaya ¢ixarilmasina soy gostormak va 0ziiniin solahiyyastini hiss eds
bilmokarzusudur. iraliye horokot etmok isdayirsonso homisa cosarotin olmalidir.
Insanlar bir ¢ox hallarda ke¢mising, qazandig1 ugurlarina, giivenir. Hor seyi itirmok
kimi bir tohliikanin olmas1 ziiniiinkisaf yolunda qarsisin1 alir. Insan sanki cox vaxt -
Oziinlisaxlama va tohliikasiz sayi ila iraliys harokat etmak istoyi arasinda qalir. Bir
torofdon, o, iraliye dogru getmoy istoyir , amma, digor bir torofdon iso riskdon
gacmagq arzusu, tohliike vo ya molum olmayan bir qorxu onu iraliys dogru getmokdon

saxlayir.

Kadrlarin motivlasmasini tomin edarkan iscilarin psixalogiyasini qiymatlondirarak
onlara yanagsmaqda boyiik oshomiyyat kosb edir.Bu kallektivdas isloyon hor bir is¢i
miixtolif psixaloji duruma vo emosiyaya sahibdir.Kollektivin motivlosdirilmasinin
idarasi insan foaliyyatinin tolabat , sosial normalar ,sosial faalliq saviyasi kimi
kompleks problemlarlo baglidir.Motivlasma insanla bagli oldugu ti¢iin onun daxili
va xarici olmagla harokatverici qiivvalarinin birlosmasini toskil edir. Daxili
Motivasiya saxsin isindon momnun olmasi, hazz almasi ,6z-6ziinii motivlasdirma,
diisiinca va davraniglarinin comini togkil edir. Daxili motivasiyanin yiiksalisine bazi

faktorlar tosir edir bunlara misal olaraq - isin isgi li¢iin dasidigi 6nom,is¢inin
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yiiklondiyi soxsi problemlar, isin noticalorini gdstormok olar. Motivasiya
praktikasinda tam Ustiinliiyii omok haqqi toskil edir, yoni omok haqqi ilo , miikafat
,bonuslarla monipulyasiya olunma faktiki olarag motivasiya vasitslorini tamamlayir.
Havaslondirma miikafatlandirma, cazalandirma ise miikafatlandirmamaq yolu ilo
hoyata kecirilir, bu iso 0zii 6zliiylindo toacciibliidiir . Miikafatlandirmamaq sirf sovet
ixtirasidir. Miikafat bir basa omok haqqinin davami olaraq qiymotlondirilirdi vo
hovaslondirma rolu oynamirdi. Tarixi miikafatlarda mohz o zaman yaranmisdi.Bir cox
tarixi glinlordo miikafatlandirmalar kegirilirdiki buda 6zliiyliyndo bazi rohborlordo
buna inam1 daha cox mohkamlondirmisdiki , puldan basqga har sey monasizdir.
Buradan insan amayina pulun tasirina uygun olan qeyri-maddi stimullagdirma
metodu tapmaq masalasi ortaya cixir. Aparilan arasdirmalara gostarirki miiassisado
iscilorin maddi va social motivasiyasi heg bir sokilds uzunmiidddstli xarakter
dasimir. Hotda is¢ilorin maaslarina miitomadi olaraq artimlar etdikdo biz onlarda
artim gdzlomo xosdoliyini yaradiriq. Is¢i vaxt kegdikco daha ¢ox pul almaga meyilli
olur vo hansisa soviyyadon sonra onlarin aldig1 maas no qodor ¢ox olsada onlara ¢ox
az golmoya baslayir. Migdarindan asili olmayaraq , sirkatin hacmindon asili

olmayaraq on ideal motivasiya iki vacib elementin tizorinds qurulmalidir.

1.1s¢i 6z isini sevmolidir, o isdon hozz almalidir. Belo olduqda is¢i bu miiossisada na
liciin var oldugunu bilir.Isin icraat: prosesindon hozz alir.Iso gétiiriilon yeni kadrlara

is1 sevdirmok lazimdir , ideal variant 1s9 isini sevon gadrlar iso gotiirmokdir.

2 Isci sirkotin idealogiyasini tam olaraq monimsomsalidir.Ideya on miitkommaol
motivasiya elementidir.Sirkotin oturusmus bir ideyas1 oldugda is¢ilor burada no
maqgsada xidmat etdiklorini bilirlor vo burada yalniz pula gors islomirlar.
Motivasiya prosesinda onun iki torafini gérmak miimkiindiir: manfi vo miisbat
motivasiya . Miisbot motivasiya dedikds is¢inin kdklondiyi miisbat fikir vo
diisiincoalorlo naticoys, magsading dogru irsllomasi 6ziinii motivasiya etmosidir.
Monfi motivasiya is9 is¢inin qarsilasa bilocoyi monfi hallar1 g6z 6niino gotirmosi ,

masalan, kiminsa onun bu isi sona catdira bilmayacayini demasidir. Manfi
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motivasiya isi gordilyli miiddotco homin insane giiclii tokan versads isi sona
catdirdigdan sonar homin soxsdo bosluq yaranmis olacaq.Monfi motvasiyan1 yalniz
qisa miiddatli isdifads etmak olar vo miisbat yoniimlii doyigsmok lazimdir.Yerds qalan
digor biitiin elementlor uzunmiiddatli olaraq olaraq motivasiyaqaynagi ola
bilmoaz.Sirkotlords is¢i axtarisi prosesino digqgot yetirilmoli olduqlari asas kriteriya
mohs 10 gotiiriilocok olan iscinin igo olan hovesidir.Bu iki elementin ilki igse gotiirmo

prosesinda digori iso islomo prosesindo yerino yetirilir.

I . A.Maslounun talabatin iyerarxiyasi nozariyyasi.

1) Fizioloji tolobat: qidaya, paltara, manzils, istirahato vo

2) Tohliikssizliys tolabat:

a) fiziki tohliikasizlik — saglamligi qoruyan tohliikasizlik

b) iqtisadi tohliikasizlik —galir, sosial sigorta tominatli is yeri

3) Sosial tolobat-iinsiyyat vo emosional slagalora

4) Niifuza, hormots tolobat-niifuza, prestijo, hakimiyyats, xidmoati
iraliloyiso;

5) Oziiniireallagdirmaya tolobat- yaradiciliga, soxsiyyetin inkisafina, dork

etmayo, estetikaya va s.

I1. D.Malk Kellandin motivasiyah talobat nazariyyasi.

1) Ugurlara olan tolobat: mogsado ¢atma, Oziiniireallagdirma, avtonom
inkisafa nail olma, asassiz risklordon uzaq olma

2) Moansubiyyat tolabati: miixtalif saviyyali, tipli menecerlorin
tolobatlarindaki forglor

3) Hakimiyyato tolabat: rohbar vazifoys cohd etmo, basqasinin davranisina

nazarat etmo

I11. K. Alderferin talobat nazariyyasi Q.A.Masloudan forqli olaraq li¢ qrup tolobat
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noviine ayirmisdir

1) Soxsi inkisaf tolobati.
2) Sosial tolobat;

3) Yanasma, movcud olma tolobati;

K.Alderferin talabat nozariyyasi avvalkindan tolobatin sayina gora farqlonir. Lakin
onun xidmaoti tolobatlar arasinda asililigin 7 prinsipini miioyyan etmasidir. Masolon,
onun birinci prinsipi : movcud olma tolobati no godor az d6danilso, bir o godar giiclii

tozahtr edor.

IV.D.Atkinsonun, omayin motivasiyasi nazariyyasi. I[V.D.Atkinson amayin
motivasiyasiNI tohlil edorok somorali omok amillorini asas gotiirmiis vo onu konkret

proseslarlo, situasiyalarla slagalondirmisdir.

V. S.Adamsin adalatlilik nazariyyasi. boraborlik nozoriyyasi muzdlii isci ilo isveran
arasindaki igtisadi miibadiloyo osaslanir. O, burada “giris, vo “cix1s” ifadslorini

9% ¢¢

islotmoklo omok tohfalori ilo qazanc arasindaki olagenin, “girislo” “cixisin” tarazl

olmasinin zaruriliyini irali siirtr.

V1. Louleri — Porter motivasiya nazariyyasi. Oslindo bu nazariyys nazariyyalarin
osas ideyalariin birlogsmasidir. Clinki burada da omok
ugurlarindan, havaslondirmonin adalstli olmasindan, soxsiyyetin qabiliyyatindon

sOhbat gedir. Louleri — Porter motivasiyanin kompleks nozariyyasini irali stirmiisdiir.

VII. B.Skinnerin motivasiyanin giiclondirilmasi nazariyyasi. Bu nozariyys is¢inin
kegmis 1s tocriibasinin cari foaliyyat dovri tigiin stimul yarada bilmasi imkanini
ortaya ¢ixarmagqla baglhidir. Is¢i ovvallar icra etdiyi tapsiriga nozaran hansi isin
somara vera bilocayini, hansinin ise somarasiz olacagini miiayyan eds bilir. Skinnerin

motivasiyanin giiclondirilmasi nazariyyasi beladir: stimullar davranis natico galacok
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davranis.

VIII. F.Xertsberqin iki amilli nazariyyasi. O, iki asas amilin amayin
motivlosdirmosino miixtolif soviyyados tosir etmosini todqiq etmisdir:
1)Gigiyenik amil: toskilatda monavi iqlim, miikafatlandirma, omokdaslarla,
miidiriyyatlo miinasibat, omak soraiti, is yerlorinin stabilliyi;
2)Motivatorlar amili: maragli omok mozmunu, magsado ¢atma, miistoqillik,

mosuliyyat, vozifo artimi, soxsi Oziiniireallagdirma.

IX. V.Vrumun meotivasiya nazariyyasi. V.Vrumun forqli olaraq motivasiyani

secimin idare olunmasi faaliyyati olaraq gérmiisdiir.
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2.4 Kadrlarin hazirlanmasi

Kadrlarla is sistemi hom¢inin onlarin hazirlanmasi sistemini , yaradiciligin
artmasinin toskilini , kadrlar ehdiyatinin yaradilmasini , tohsil metodlarini , kadrlarin
atestasiya masalasini 6zlinde comlogdirir. Kadrlarin 6yronilmasi prosesi kadrlarin
faaliyyatindos ardicil nazaratin qoyulmasi va tosarriifat , sosial igdisadi masalalor tizra
qabul olunmus gorarlarin icra olunmasinin yoxlanilmasinin idars etms foaliyyarinin
toskili liclin mithiim ohomiyyoto kosb edir. Miitomadi olaraq nozarat etmok is¢ilorin
159 olan moasulliyatinin artirilmasi , buraxilan sohvlorin aradan gotiiriilmasi {i¢iin
vacibdir. Kadrlarin secilmasi va se¢ilmis kadrlarin miiossisads yerlogdirilmasi
pirinsiplori kadr siyasotinin asasin1 togkil edir.

Kadr faaliyyati {izorindo nazarotin kegirilmosinds idarsetmo sonadlorinin diigiin
qurulmasinin cox mithiim shomiyysti vardir. Bu sonadlords kadrlarin soxsi faaliyyati
vo onlarin rohborlik etmis olduglar1 sahalorin faaliyyoti 6z oksini tapmalidir. Burada
kadrlarin dyronilmasi va sinaq edilmasi mévzusuna shomiyyat verilmalidir. Heyatlo
aparilan isin isdigamotlorini miioyyonlosdiron nozori baxislarin , tolobatlarin,
pirinsiplarin , hamginin yiiksok mohsuldarliqh kolektivin yaranmasina imkan yaradan
bu isin lisullar1 sistemi miiassisonin kadr siyasati olaraq basa diisiiliir. Heyatin idars
olunmas1 metodlarmin todbiqi omak kolektivinin norma va dayarlorinin
voziyyatindon vo miiassisonin magsadindon birbasa asilidir. Miiossisonin tosoriiffat
siyasatinin biitiib sahalori birbasa olaraq kadr siyasati ilo alagolidir. Kadr siyasati
sahasindoki miitoxassislorin gobul etdiklori gorarlarin sirkatin biitiib

funksiyanal yarim sistemlorin idarasins aid edilir : elmi-texniki foaliyyatin ,
istehsalin , iqdisadi foaliyyat.

Kadr siyasatinin forqlondirilmis olan osas mogsadlari vardir, bunlar:

1.Miiassisanin miiasir taloblars uygun olan va lazimli sayida kadrla tomin olunmasi

2.Kadr siyasatindon somorali isdifado
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3. omok ganunvericiliyi ilo miioyyon olunmus hiiquq vo vazifs sortlorinin tomini

Isci segimi , onun tohsili , kadrin amokhaqq, miiossiso daxilindas sosial miinasibatlor
kadr siyasotinin nov miixdolifliyino aiddir. Kadr siyasotini yaradilmasinda miiossiso
ona xarakterik olan xiisusiyyatlorini nazars almalidir.

Kadr siyasatinin asas istigamatlori bunlardir:

1.Ixtisas toloblarinin tayin olunmasi

2. Yeni kadr strukturunun tayin olunmasi

Heyatin idarasini nizama salan prosedurlarin islonilmasi is¢ilorin maddi vo manavi
stumullasdirilmasina, sosial miinasibatlorin inkisaf etmasina, eyni zamanda heyatin
inkisafina , ixtisas yiiksolmoasinin tomini ,miiassisa kolektivindo manavi — psixoloji

miihitin yaxsilasdirilmasina xidmot edir.

Homginin kadr siyasoti miioyyon yarim sistemloradon ibaratdir:

1 .kadrlarin se¢ilmosi

2. kadrlarin yerlasdirilmasi

3. kadrlarin qiymatlondirilmasi

4. kadrlarin hazirlanmasi

Kadr siyasotini iki asas qrupa bolmak olar.

1. Aciq kadr siyasati

2. Qapal kadr siysati

Aciq kadr siyasatindo miiassisa va ya sirkatin amokdags istor an kicik vozifodon
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istorsado idaraedici bir vozifodon iso baslaya bilor yoni sirkoto hor hansi bir isci 150
gotiiriilorkon onun bu is lizra olan staj1 deyildo onun is iizro olann tohsili osas
gotiiriiliir. Qisacasi bos olan vakant vozifoyo isci miiossisonin 6ziindon deyildo

xaricdan calb olunur.

Qapal1 kadr siyasatindo iso bos olan vacant yerino vozifoys yalniz miiossisonin 6z
iscisi colb olunur. Bu zaman asagi idaro soviyasindon se¢ilmis iscinin vozifasi artirilir

yalniz bu zaman bosalan vozifoya sirkot xaricindon igci gotiirtiliir.

Kadrlarin hazirlanmasi anlayisi ¢ox genis movzunu ohato edir. Kadr hazirliq1 dedikdo
buraya peso hazirliqi , ali tohsil, ali tohsildon sonar alave hazirliq , hazirliq plani v

pragramlar1 kimi movzular basa diisiiliir.

Kadrlarin hazirlanmasi prosesi zamanida bu iki niians 6z tasirini gostarir. Agiq
formada konkret miiassisolora yonlondirma ilo yani yeni kadrin miiassiso xaricindoaki
hor hansi bir universitet , peso moktabi , kurs va.sdo hazirliq kegmasi nazordos tutulur.
Qapal1 kadr siyasatinds iso anonavi yoldan isdifado olunur — yeni calb edilmis kadr
kolektiv daxilinds miiassisanin faaliyyati va goracayi isin biitlin dorinliklari ilo

Oyranir.

Aciq kadr siyasatindo kadrlar miiossiso xaricinds hazirliq kecmis olur vo iso calb
olunur , bu forman1 miiassisa liciin hdaha rahat forma kimi gobul etmak olar. Ciinki
159 qabul olmus goracayi is haqqinda avvalcodon genis molumata sahib olur vo bu is
izro hazirliq zamani tocriibo kegmis olur. Bu ciir iscinin 150 uygunlasmasi daha rahat

olur va iscidon daha tez somoars gotiirmak olur.

Dovriimiizds kadrlarin hazirlanmasi tigiin bir cox tohsil miiassisalarini gérmak
miimkiindiir: peso hazirligi moktoblori , ali tohsildon sonra tocriibs pragramlari vo
xtisusi kurslar vardir ki , kadr hazirligina xidmat gostarir.Qapali kadr siyasatindo

kadrlarin hazirlanmasi iso miiassiso daxilinda togkil olunur. Vo bu iisul anonovi tisul
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olaraq qiymeotlondirilir. Iscinin hazirlanmast tigiin miiessiso daxilinds bir névu
tocriibo praqrami hazirlanir. Kolektivin foaliyyati noticosinds yeni isciyo goracoyi is

haqinda genis molumatlar vo tocriibolor verilir — kadr hazirlanir.

Bu zaman iscidon somoro gotliirmok daha uzun ¢okir ¢iinki isci 6nco 151 Oyronir daha

sonar is9 todbiq etmoya baglayir.

Heyatin secilmosindo kadr hazirligi mosolosine dlkolorin yanagmasi miixtolifdir.
Amerika vo Yaponiya firmalaria baxdigda bu farqi bariz bir sokildo gdormak
miimkiindiir. Yapon firmalarinin mashur bir frazasi vardir “ sirkot , toskilat 6z
insanlarina uygunlagsmalidir” . Bu diigiinconin tam oksi olaraq iso Amerika
sirkatlorinin nazoriyyasinda kadrlarin 1so gotiiriilmasi zamani is¢inin ixtisas biliyi ,
elmi vo praktiki tocriibasi vo kadr hazirligi 6nomli 9sas niians olaraq qiymotlondirilir

va nazar yetirilir.

Isci heyatinin toplanmas1 zaman1 diizgiin insanlar shomiyyatli doracods sirketin
uguruna tasir eds bilar. Sirkatinizin na 1lo masgul olmasindan va hansi xidmatlor
toqdim etdiyindon asili olmayaraq, sirkoto lazimi iscilorin se¢ilmosi hor zaman biznes
ticlin an vacib tapsiriqlardan biridir. Ugur biitiinliiklo lazimli, moagsadli namizadlorin

159 calb edilmosindon asilidir.

Devid Oqilvi demisdi: “Har kos sirkato 6ziindon “kigik” insani iso gotiirss o “cirtdan”
sirkot olaraq qalacaq. Yox ogor har kos sirkoto 6ziindon daha “boylik” amokdasi colb
etso homin sirkot “nohong” sirkot olmalidir. Asagida moshur sahibkarlarin
omokdaslarin motivasiya edilmosi vo lazimi namizadlorin 150 calb edilmasi ilo bagh
va arzusunda oldugunuz giiclii komandan yaratmaga komok edoacok on mashur
sitatlarin1 toqdim edirik:

“Ugurlu is¢i heyastinin toplanmasinin sirri bundan ibaratdir: diinyani

dayismoak arzusunda olan insanlar1 axtarin” — Mark Benioff, Salesforce

sirkotinin icragi direktoru
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“Bu gilin moahsulu sirkatlor deyil, ¢oxsayli insan kiitlasi yaradir. Sirkst canli
organizmdir. Siz hor kosin 6ziinii komandanin bir tizvii hiss etdiyi va sirkatin onun
rolunu dork etdiyi sir togkilat yaratmalisiniz” — Esther Dyson, amerikal1 sahibkar,
investor “Biz 6ziimiizo oxsar insanlar1 segmoyo meyilliyik. Lakin sirkotiniz {i¢iin
sizdon forqli insanlar1 segmolisiniz. Bu insanlar1 segmokdo mogsadiniz iso sizin
catismayan cohotlorinizi tamamlamaq olmalidir”

— Navin Ceyn, InfoSpace icrag1 direktoru vo Microsoft sirkatinin kegmis
omokdasi

“Isinizi seva bilocok insanlari sirkotinizo colb edin”

— Mark Cuban, HDNet u HDTV cable network sirkotinin bas direktoru,

amerikali milyarder
“Is onu goran soxse momnunluq gotirmolidir. ©mokdaslarmizm is yiikii va
nailiyyatlorini digqst morkoazinds saxlayin. Manim MicroSolutions sirketimda
ayliq satislarda rekorda imza atildiqda vo yaxud har hansi bir omokdas xiisusi bir is
icra etdikdo amakdaslarima 100 dollarlhiq ¢ek paylayirdim.

Boazan 1s9 onlari bara doveat edirdim”

— Mark Cuban, HDNet u HDTV cable network sirkotinin bas direktoru, amerikali
milyarder “Sirkoto agilli insanlar1 calb edib onlarin sizing sirkatinizdo galmasini
istoyirsinizsa onlarin digor agilli insanlarla {insiyyastini tomin etmok miitloqdir”
—Bill Gates,Microsoftun yaradicisi

“Insanlar ¢ox agilli ola bilo vo yaxud lazimi keyfiyyatlora sahib ola bilarlor, lakin

onlar sizin biznesinizo inanmirlarsa real olaraq islomoyacoklor”

— Mark Tsugerberq,

Facebook sosial sobokasinin yaradicisit “CEO-nun sahib oldugu on boylik prioritet
istedaddir. Deyirlor, asas olan uzaqgoranlik va strategiyadir.Lakin ilk dnca diizgiin
insanlar1 tapmaq lazimdir”

—Andrea Jung, Grameen America geyri-kommersiya mikro-maliyya toskilatinin
icrac1 direktoru,Avon sirkatinin kegmis CEO-su “Omokdaslariniza yeni bir seylor
oyratdikds bu onlar va sizin aranizda onlarin daim qiymatlondiracayi bag yaradir.
Ogor siz bunu artiq miisahibo zaman1 etmoyi bacarsaniz, isinizs ancaq bacariqh
insanlar golocok. Bu insanlar ii¢iin puldan daha ¢ox, 6z intellektlorinin inkisafi daha
vacibdir. Omokdaslariniza onlar1 yalnizca maddi cohotdon deyil, intellektual olaraq
da zonginlasdiracoyinizi gostorin vo onlar sizin iigiin isloyacok™

— Taso Duval, Toptal IT sirkatinin homtasiscisi “Oziiniin rohberlik torofindon yalniz
tabe soxs olaraq deyil, ham do mohsuldar soxsiyyat kimi qiymatlondirildiyini hiss
edon omokdaslar daim sirkotdon razi qalar vo 6zlorini daha yaxsi reallagdirarlar. Razi
omokdas — raz1 miistori va boyiik golir demakdir”

— Anne Mulcahy, Xerox sirkotinin ke¢mis bas icraci direktoru Sirkotlords is¢i axtarisi
prosesina diqqget yetirilmali olduglar asas kriteriya mohs igo gotiiriilocok olan is¢inin

159 olan hovasidir.
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11 FOSIL. 9OMOK KOLLEKTiVLORINDO HEYOTIN SOSIAL-IQTiSADI
PROBLEMLORININ HOLLI YOLLARI

3.1 Heyotin idars edilmasi siteminin kompleks qiymotlondirilmasi

Kadrlarin idara olunmasinin mogsadouygun olaraq idare edilmasi ilo miiossiso,
toskilatlar va digar qurumlarla raqabatdo miioyyan iistiinliik oldo edos bilorlor. Insan
resurslariin idars edilmasi firmanin, sirkstin rohbarliyin ehtiyac duydugu kadrlarla
tomin olunmasi istigamatinds hoyata kegon foaliyyatlors asaslanir. Firma vo
miuassisalarin istok va magsadlaring ¢ata bilmasi li¢iin magsads uygun se¢ilmis,
planlagdirilmis v ixtisaslasdirilmis kadrlart miiassiso daxilinds saxlamaq vo
mogsadyonlii formada istigam atlondirmak lazimdir. Bunlar kadrlarin idara
olunmasinin an vacib amillorindondir. Miiassisa rahbarlari insan resurslari ilo alagali
siyasatin yaranmasinda miixtalif iinsiirlorin tosirini dork etmislar. Is¢ilorin qorunmasi,
onlarin diizgiin qiymoatlondirmak, hayat standartlarina uygun olmaqgla maasin
verilmasi, yaradicilig mévzusunda bazi imtahanlarin verilmasi, kadrlarin hor birino
barabar soviyyads miinasibat gostorilmosi vo is miihitinin rahatlhigina nail olunmasi
bu iinstirlordondir. Rohbarlik doyisikliklori aninda icra edon proaktiv strategiya vo
planlarin icrasina imkan yaradan idarocilik foaliyyoti nlimayis etdirirlor.

Idaroetmo faaliyyetinin xiisusiyyatlorini vo mohsuldar qiivvalerini 6zliiyiindo oks
etdiron omoyin keyfiyyati idaroetmo foaliyyatinin baglica slamotidir. Omoayin
mohsulu dedikds amayin keyfiyyati tozahiir olunur. Idarsetmo faaliyyatinin
funksional toyinati olaraq oamoayin keyfiyyati ¢ixis edir.

Asagidakilar idaraetmo omoyinin keyfiyyat faktorlar1 olaraq ¢ixis
edir:

« yaradiciliq zehni omayin formasi olaraq
* tosobbiiskarliq;

* innovasiyagiliq;

* optimalliq

» kollektiv xarakter

* risk saviyyasi;

 moasuliyyatlilik

* gonaatlilik;

» mohsuldarliq;

* notica.
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Insan resurslarmin idars edilmosi

1. birlosdirici

2. proaktiv

3. strateji

4. tolob diqgoto alinir
5. xidmot morkozi

6. hodoflor

Qarsiligh tosir prosesi kimi onun aktivlosdiran, togkiledici, istiqgamatlondirici,
motivasiya qiivvasindo menecmentin keyfiyyati tozahiir olunur ki, bu da tasirin
vasito, metodlarinin va bu vasite , metodlarin hayata kecirilmasi yollarinin dogru
secilmasi ilo miiayyon olunur. Tasirin keyfiyyatindon séhbat gedirse bunu yalniz onu
hoyata kecirdikdon sonra miithakimo etmok miimkiindiir. Qorarlar
gercoklasdirilmoadiyi miiddstca ancaq onlarin reallagsmasinda asaslandirmalarin
metodologiyasindan, nazards tutulan keyfiyyoatdan, tasirin formalasmasi metod va
prinsiplorindo danismaq olar. Tosirin hoyata ke¢irilmo imkanlari, dogru zamanda
yering yetirilmasi, istehsal-tosarriifat probleminin hall olunma yollar1 v vasitalorinin
diizgiin se¢ilmosi tosirin keyfiyystini miioyyan etidon amillordir.

Asagidaki keyfiyyot xarakteristikalarindan idaraetma gorarinin yaradilmasi vo emal
foaliyystinin qiymatlondirilmasi zamani istifads edilir:

* optimal olmasi

* operativ olmasi - qorarin minimal vaxt arzinds yerina yetirilmasi

* gonaatli olmas1 —minimum masraf va ya resurs ol¢iisii

* risk soviyyasi— ehtimalin va itkilorin minimum saviyyaye endirilmosi
* sosial shamiyyati — maksimum saviyyada comiyyat liciin faydali olmasi
* hiiquqi miidafiea — normativ hiiquqi tominat;

* kommunikativlik — baglantilarin ¢evikliyi vo etibarliligi.

Belalikls, mazmun olaraq idars olunan faaliyyatin novii , sahasi ilo miioyyan olunan
idaroetmo omoyinin keyfiyyati, resurslarin vo hamginin idaroetmo potensialinin
keyfiyyati, heyatin keyfiyyati, idaroetma proseslarinin keyfiyyati “menecment

keyfiyyati” anlayisinin xarakterik formalari olaraq ¢ixis edir.

Moagsadlorin naticolors asason ifado olunmasi vo qarsiligli uygunlasdirilmasi

ohamiyyatlidir bunun sababi isa istehsal sisteminin inkisafinin naticoya
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istiqgamotlogdirilmosidir. Hesablamalarin naticasi olaraq deyos bilorik ki , idaroetmodo
90 faizodok sohvlor moagsadlorin ifadoasindo omoals golir buda 6z ndvbasindo gostorir
ki, mogsadin ifadasinds sohvlor digar amillarls nisbatds daha tesirlidir. Ara
maqsadlar bazi hallarda asaslarint ovaz eds bilirlor. Bazon ara moagsadlor asas
mogsadin yerini tutur vo bu hal asas mogsodin itmasi ilo naticolonir. Lakin asas
maqsado diggotin yonaldilmasi yerina yetirilmosi miiddstindon vo keyfiyyotindon

asil1 olan ara mogsadlors digqgoti azaldir.

Kadrlarin idara olunmasi menecmentin sosial faaliyyati ilo bagl oldugu tigiin bu, bir
¢ox elmlarin obyektina ¢evrilmisdir. Kadrlarin idars olunmasi hiiquqi, igtisadi,
sosial, tasilati va psixoloji movzulart shats edir. Bunun sobabi olaraqda kadrlarin

idars olunmasi bazi aspektlar, istigamatlor nazarindon yanasmaq lazimdir:

a. insan resurslarmin somorali istifade olunmasi;

b. kadrin potensialini askara ¢ixarma va faaliyyatinin stimullagdirilmast;

C. kadrlarin foaliyyatinin miiassisasinin iqtisadi gostaricilori vo naticalori ilo
alagalondirmo;

d. kadrlarin idars edilmasi miiassisa igtisadiyyatinin torkib hissasi

olaraq

e. insanin istehsal foaliyyatinin togkili baximindan;

f. is¢inin faaliyyatina iqtisadi, bioloji, demoqrafiya, pesoa-ixtisas, social status,

madani manavi dayarlar sistemi nazarindon yanagma.

Inkisafin sabitliyinin qiymoatlondirilmesinds magqsado ¢atmaq soviyasi, potensial
tolobatin dl¢iisiiniin miioyyan edilmasindon istifads olunur. Isehsal- tosarriifat sistemi
ancaq istehsalatdan ibarat deyildir eyni zamanda innovasiya, marketing, maliyys,
sosial faaliyyot kimi foaliyystlor mévcuddur ki, somaraliliklori funksional mogsodlor
saviyyasi ilo tayin olunur. Innovasiyanin naticesi — yeniliklorin miqyasidir.
Maliyyanin naticosi monfostin migdar1 yaxud dinamikasi ilo miioyyan edilir.

Iscilorin hoyat soviyyasi va is¢ilorin hoyat saviyyasinin dinamikasi iso sosial naticoni
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formalagdirir. Yeni bazarda pay vo mévcud olan payin artirilmasi marketing
noticosidir. Funksional xidmatlor bura maliyys yaxud investisiya, marketing, birja
kimi ixtisaslagsmis toskilatlar daxildir ki , bu togkilatlarinin idaroetmo somoraliliyi bu
miiassisalarin galiblosdirilmis ndvii vo yaxud vazifasi ilo miioyyon edilir.
Iqtisadiyyatin yiiksalisinin tomin olunmasina, somarali istehsal faaliyyotinin
kreditlagdirilmasi tigiin lazim olan pul vesaitlorinin akkumulyasiyasi bankin
vozifasidir.

Korporativ strukturlar soraitindo mohsula yonalmis sistem daxilindo istehlak edilon
va konara realizasiya olunan miixtalif miistaqil struktur hissalorin timumi olaraq bir
maoqsadi olur. Bu halda istehsal-tosorrufatin somaraliliyi onun magsadinin bazar
tolobatlarinin realizasiya doracasinin saviyyasi il toyin olunur. Korporativ
strukturda, maliyys , investisiya, marketinq markazlorinin, reklam va piarin oldugu

halda somarsliliyi analoji suratdo miioyyan edilir.

Korporativ strukturlarda somorslilik:
« istehsalat-tasarrufat sahalarinin mogsadlori
* sistemin imumi vozifasi

« funksional togkilatlarin mogsodlori

Menecmentin somoarali oldugunu demok tiglin mévcud olan sortlor:

* sistemin imumi vazifasinds reallasan sosial-iqtisadi sistem son naticasineg nail
olmusdur;

* sistemin miixtalif istehsal saholori notico aldo etmuslor;

* tolobatlar son naticalorlo miiqayise olunur

» davamh olaraq inkisafa gorait yaratmaq

* maqgsadlarlo funksional naticalorin uygunlugunun tomin olunmasi

Miiassisonin inkisaf imkanlariin vo istigamotinin toyin olunmas ii¢lin menecmentin
somarali olmasinin qiymatlondirilmasi sartdir. Yeni tolobatin yaranmasi bir ¢cox sey

masalon , ehtiyac barads , yeni mohsul istehsalina baslamaq , istehsal va idaraetma
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is¢ilorinin slags problemlari barads informasiya verir.

Somorslilik deyilonds istehsal xorclori vo naticonin soviyyasinin  miiqayisodo

basa diisiiliir. Iqtisadiyyatin samaraliliyini, miixtolif sahalorin, eyni zamanda
miiossiso, investisiya vo doyisikliklorin toyin olunmasinda bu anlayisdan istifado
olunur.

Menecmentin somoraliliyinin iqtisadi monasi — iqtisadi somoronin tomini idaroetmoyo
verilmis vasaitlorlo

Sosial mona — sosial somaronin tomini idarsetmoys verilmis vosaitlorlo

Har bir tadbir , idaraetma gorar1 natica niigteyi-nazarindon qiymatlondirilmali vo
tsullar, mogsadlar, proseslar, funksiyalar, togkilati strukturlar mévqgeyindon biitiin
Uimumi tosir vasitalorindon baxilmalidir. Xiisusi tosir vasitolori olaraq insan resurslar

nozordon kegirilir.

Olds olunmusg somaranin istifads edilmis vasaitlo miiqayisasi va idaraetma xorclori
ilo menecmentin somoaraliliyi toyin olunur. Analizi amok, maddi, maliyys,
informasiya vasitalorindon ke¢irmok miimkiindiir. Se¢imin diiz olmasi tosir

vasitalorini qiymoatlondirdikdoe analiz edilir.

Sosial-igtisadi sistemin davamli inkigafin1 tomin etmok menecmentin asas
magqsadidir. Insan resurslar1 somoroli foaliyyot gostararak, yiiksok keyfiyyat aldo

edorak, sosial- igtisadi sistemin inkisafini tomin edo bilor.

Kadr resurslarinin dyronilmasi vo qiymatlondirilmasi prosesi sistemo asaslanmalidir.
Burada resurslarin bolma rohbari iigiin peso toloblorinin miioyyon olunmasi baslica
cohotdir. Ikinci cohat har bir mithondistexniki iscilor, miitoxassis vo qulluggularn
fordi qabiliyyatinin 6yranilmasi va gabiliyyatinin obyektiv bir sakilda
qiymotlondirilmosidir. Ugiincii cohat rohborlik ehtiyat: planinin hazirlanmasi vo bu

planda namizadlorin oks etdirilmasidir. Burada rohbor iscilorin icra etmali olduqglari
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isin mozmunu va funksiyalarinin hocmi nozors alinaraq rohbar is¢ilora imumi

toloblorlo eyni zamanda konkret toloblor do irali siirtiliir.

Kadrlarin intizamlilig1, {insiyyatcil olmas1 , tomkinliyi, intellektual cohotdon inkisafi,
omoya sevgisinin olmasi iimumi toloblordir . Kadrin texniki tohsilli olmasi, isin
texnologiyasini , texniki- iqtisadi planlagsdirma metodlarini bilmasi konkret

toloblordir.

Heyat ilo aparilan igin vacib torkib hissasi insan resurslariin
qiymotlondirilmosidir. Insan resurslarinin qiymsotlondirilmoesi miibahisaya sabab olan
va an ¢atin masalalordon biridir. Burada asas masals qiymatlondirmas ti¢iin lazim olan
ilkin materiallarin aldo olunmasidir. Homin materiallar asagidakilardir:

is yerinin formas:

kadrlarin peso biliyi bu saho lizro bacarig1 bacarigi, soxsi keyfiyyetlori, karyerasi,
omoayin togkili vo 6donilmasi;

kadrlarin attestasiyasi haqqinda olan materiallari: attestasiya kartlari, sorgu varaqosi,
bal qiymatlondirmos, kompleks heyatin qiymotlondirilmasi, soxsi keyfiyyati,
qiymatlondirma testlorinin hazirlanmasi va tatbiqi, isin naticalorina gors fordi
tohfonin qiymatlondirilmasi, reyting cadvaling asason qiymatlondirilmasi metodu;
miiossisa folsofasi: miiassisaodaxili xidmatci vo miitoxassislorin miinasibat prinsiplori
vo qaydalart;

digor molumatlar: omokdaglarin soxsi varagalari, psixoloji testlor, sosioloji anketlor,

Bu gostarilon bazilori hom ds kadr resurslarinin qiymatlondirilmasi metodlari
olaraqda istifads olunur . Kadr resurslarinin qiymatlondirilmasi metodlara
asagidakilardan ibarotdir:

1.ekspert giymatlondirilmasi
2kiritik situasiyalar yaratmaq osasinda kiritik qiymatlondirma metodu
3.xiisusi testlor metodu miisahido metodu
4.imtahan metodu
5.iggiizar oyunlar
6.metodu sosioloji
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7.sorgular metodu

8.program-nazarat metodu

9.biznes-planin miidafissi metodu o

10.mayin kompleks giymatlondirilmasi metodu
11.heyatin attestasiyas.

Firma vo sirkotlor kadr resurslarinin giymatlondirilmosindo formalasmis olan
qiymatlondirms metodlarindan vo hamgininds standart vo normalardan istifado
olunur. Bu zaman osas diqget yetirilmoli olan masolo hom giymotlondirma
meyarlarinin keyfiyyatli olmasi, hom do qiymoatlondirms zamani obyektivliyin
qorunmasidir. Kadrlarin diizgiin va obyektiv olaraq qiymatlondirilmasi firma vo

sirkotlorin somorali foaliyyotinin baslica sortlorindon biri vo hatda birincisidir.
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3.2 Heyatin idara edilmasi strukturunun tokmillosdirilmasi vo amak

potensiyalimin samoarali istifads yollar:

Heyoatin idars edilmasi menecmentin sosial elmlar foaliyyati ilo bagli olduguna tigiin
bir ¢ox elmlorin ortaq ndqtosine ¢evrilmisdir. Bu elmlorin kdmokliyi ilo kadrlarin
1daro edilmoasi mévzusunda tam tasavviir aldo etmok olar. Sirkot kollektivini idara
olunmasi sirkot igtisadiyatinin torkib hissosi olduguna {i¢iin bu homginin togkilatlar
haqqinda tolimin torkib hissosidir. Bu, hom dévlatin, hom do firmalarin baslica kadr
siyasati ilo baglidir. Bunun naticasi olaraq da heyot miixtoalif aspektlordon yanasilmali
va vohdat halinda dyranilmali vo hamginin tadqiq olunmalidir. Eyni zamanda
is¢ilorin 1s foaliyyoti, somoaraliliyi voziyyatdon asili olaraq qiymatlondirilmalidir.
Heyotin idars olunmasi miiassisalarin toskilati strukturu vo strateji olarag nail olmaq
1sdadiklori moagsadlari ilo da six olaraq baglidir. Heyatin idars olunmasi rohbarlik
foaliyyati, kadr siyasatinin planlasdirilmasi, istehsalat amillari, {ifqi vo saquli
idaraetma ilo olaqglidir. Kadrlarin idars olunmasi hadisasi obyektiv olaraq integrativ
saciyye dasiyir.

Heyatin idars olunmasi miiassisalara rohbarlik foaliyystina inteqrasiya olunmus bir
prosesdir vo pesokar formada foaliyyat sociyyasina malik olur. Idareetmo faaliyyoti
ilk novbado kadrlarin birgo kollektiv foaliyystinin togkil olunmasidir. Bu iso genis
monada amoak ehtiyatlarindan somoarali bir formada istifado edilmosi, insan
faktorunun nozors alinmasi, omoyin togkili, is¢i miinasibaotlori, sosial aspektdon
inkisaf, toskilat1 davranis, kadr siyasati omok bazar1 kimi problemlorin hallinag
yonalmas bir prosesdir. Beloaliklo, kadrlarin bir sistem olaraq idars olunmasinin 6z
xiisusiyyatlori, mazmunu vo manast mévcuddur.

Isci heyoti konsepsiyasinin gobul olunmus va galiblogmis cohoatlori , miiddoalar
movcuddur. Bu konsepsiya bir ¢cox 6lkalordo miixtolif formalarda hall olunur, hoyata
kecirilir. Heyot istehsal, idaragilik quruplarina onlar iso 6z ndvbasinds asas, komokgi

vo xidmatedici olaraq forglondirilmis olan rohbor is¢ilor vo miitoxassislordon,

60



fohlalordan ibaratdir ki, miitoxassislar isa 6z daxilinds funksional miitoxassisalar,
miihondis miitoxosislor, texniki qulluggular olaraq ayrilir.

Isci heyatinin idars olunmasma indiki zamanda diinya miqyasl vo miiossiso daxili
vacib problemlar sirasinda yanasilmasi digor sahalorls yanasi olaraq hom do
asagidakilarla baglidir:

omayin ¢evikliyi , amayin somarali togkili, toskilatlarin strateji funksiyalari, peso
yiiksalmolori, motivasiya formalarinin se¢ilmosi, menecment konsepsiyasinin
tokmillosdirilmaosi, istehsal olunan mohsulun keyfiyyotinin yiiksoldilmasi, heyato
istehsalat faaliyyatinin ayrilmaz hissasi olaraq yanasilmasi, miiassisadaxili
somaraliliyin artiritlmasi vo s. Ona gora do kadrlarin idars olunmasi prosesi istehsal
va texnoloji sistemlarin idars olunmasi gador masuliyyatli vo agir bir isdir. Forqli
is¢1 qruplart 1ila prinsiplor daxilinds, tisullar, salahiyystlor daxilinds va funksiyalar
daxilindo aparilan islorin macmusu, sistemi heyotin idars olunmasidir. Bu ilk olaraq
miulassisa va sirkatlorin kadr siyasati ilo tizvii formada baglidir. Kadr siyasatinin

daxilindo miioyyon yarim sistemlor, istigamotlor mévcuddur:

1. Kadr siyasati: Kadrlarin se¢ilmasinin konseptual prinsiplori, hakimiyyat tipi vo
hakimiyyat is lislubu, istehsalat miiossisalorinds iso - somaralilik, isgiizarliq ,

kollektiv miiqavilalar, miiassisa daxili qaydalar.

2. Heyatin se¢ilmasi: miiossisa daxilindos sobalor iizra tolobatin hesablanmast; is
yerlarinin, vozifalorin doqiglosdirilmasi;is¢ilorin peso se¢imi; kadr ehtiyatlarinin

yaradilmasi.

3. Kadrlarin gqiymatlondirilmosi: Har bir kadrin mévcud potensialinin
qiymatlondirilmasi; is¢ilorin miiassisaya verdiyi tohfalorinin miisyyan olunmast;

kadrlarin atestatsiya olunmast;

4.Kadrlarin yerlosdirilmasi: vazifa instruksiyasi , omak soraiti vo omayin 6ddonilmasi;

karyeranin planlasdirilmast;
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5. Kadrlarin tolimi: pese hazirligi, ixtisasin artirilmasi,akademik saviyyonin
yiiksoldolmosi , ali tohsili tamamladigdan sonra olave olaraq hazirliq, programlar.
Bozi adobiyyatlarda yuxaridaki masolalorin, o climlodan is¢ilorin iso gobulu vo
secilmasinin 6ziins heyatin idars edilmasinin texnologiyast baximindan yanasilir.

Lakin burada "texnologiya" sdziino mocazi monada yanasmaq lazimdir.

Texnologiya dedikdo, burada heyotin planlasdirilmasi, isin tohlili, isin togkili, heyoto
olan toloblor, stat codvali, vozifs instruksiyasi, namizodlor hagqinda informasiya,
namizadin se¢ilmasi, kontraktin miizakirasi, onun imzalanmasi; omoyin 6donilmasi
va s. nazarda tutulur.

Lakin postsovet 6lkalorinda digar sahalords oldugu kimi amok sferasinda da
bohranin olmasi heyatin idars olunmasi prosesins ciddi formada zorba vurmusdur.
Omok bohrani bu saholords 6ziinii daha aydin formada tozahiir etdirmisdir:

a) omak dayarlori niifuzdan diismiisdiir;

b) amok, insan gabiliyyati 6ziiniin mona kasb edon shamiyyatini itirmisdir

V) biitovliikkde insanin hoyat torzinin formalasmasindaki amoyin rolu azalmisdir,
digor amillor onun yerini tutmaga baslamisdir. Biitiin bu hallar halo homin
proseslorin diizgiinliiyii olaraq gostorilmir, oksino olaraq , béhran oleyhins olan
idaragilik todbirlori, heyatin idars olunmasinin tokmillagdirilmosi tadbirlori
planinda on baslica, hoam da tez bir zamanda hall olunmali olan problem olaraq irali

surilmolidir.

Kadr idarsetmosindo menecerlarin asas lic modeli forglondirilir.

1. Miiassisa daxilinds saglam is soraiti vo eyni zamanda olverisli monavipsixoloji
atmosferin qoruyub saxlayan is¢i heyati lizro menecer. Bu paternalist forma
ondoqquzuncu asrin sonlar1 iyirminci asrin avvallorinds sosialreformist ideyalarina

gedib ¢ixir 0z lizvi tocosslimiinili insani miinasibatlor doktrinasinin coxsayl
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formalarinda tapdi. Kadr idaroetmonin bu modelinds vozifo status asagidir: sonaye
sosiologiyasi sahosindo hazirlig1 olan rohborlore, muzdlu olaraq isloyon iscilora

effektiv korporasiya siyasati gostormokds kodmak olan klerkdir.

2. ©Omok miiqavilalori kollektiv miiqavilalor do daxil edilmokls bu sahanin
miitoxossisi olaraq is¢i heyoti iizro menecer. Boyiik toskilatlarda hansi ki, kiitlovi
olaraq asag ixtisasli omokdon istifado olunur bu togkilatlarda menecerlorin rolu
ikilidir: muzdlu olaraq isloyan is¢ilorin omok miiqavilasi gaydalarini pozmamasina
inzibati nozaratin aparilmasi, is¢ilorin vozifs yerdoyismalori hallarinda ugota
alimmasi; homkarlar ittifaqi ilo olan danisiglar zamani1 amok miinasibatlorinin
tonzimlonmasi. Bu funksiyalarin yerina yetirilmasi 1s¢i heyati menecerlorina kifayot

gador toskilatda yiiksok status veran hiiquqi hazirliq tolob edir.

3. Uzunmiiddatli togkilat strategiyasinin planlasdirimasi va gergoklosdirilmasinda
aparict yer tutan toskilatlarinin kadr potensialinin arxitektoru olaraq menecer.
Menecerin missiyast ondan ibaratdir ki , menecer miiassisanin kadr potensialinin
toskilati vo ham¢inin peso nizamliligini tomin etmolidir. O, idaraetma, insan
resurslarinin idaro olunmasi kimi yeni is sahoasindo xiisusi hazirliga malik olur vo
bunun naticasi olaraq da yiiksok rohbarliys daxil olur. 9vvalki iki anonavi formadan
bu modelin forqi iso nozaragarpabilocok godor boyiikdur. Bununla belos, ononavi
heyat idaroetmasi metodlar1 vo insan resurslarinin idars olunmast metodologiyasi
arasindaki miuixtaliflik halo kadr idarsetmasinin texnologiyalarint manimsayan yerli
kadr xidmatlori iigiin miioyyon dorocads miicorrad xarakter dasiyir. T.O.Quliyev 6z
Kitabinda qeyd edir ki, “omak potensial1” insana ham tobii, genetik yollarla verilir va
homg¢inin do sonradan alds edilir. Sonradan oldo edilmo dedikds buna tohsili, biliyi,
peso-ixtisasi, yaradici potensiali, monovi doyarlorini, hoayat tocriibasini,
miitosokkilliyi, isglizarlig1 va s. aid etmok olar. Ohalinin amok potensialini artirmaq,
onun keyfiyyatini yliksoltmok asas va ilkin sortdir... is qiivvesinin keyfiyyati,
soviyyosinin ndvbali olaraq yiiksoldilmasi peso sahibinin, is¢inin yaradict imkanlarini

genislondirir.
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V.S.Bulanovun geyd edir ki, omok potensiali hom ayriligda bir fordin, hom do
biitovliikdo bir comiyyatin miixtalif is¢i qruplarinin omok potensiyalinin
timumilosmis formasidir. ©mayin komiyyatini v strukturunu miisyyanlasdiran omok
ehtiyatlarindan forqli olaraq, amok potensiali onun keyfiyyatini vo potensial
imkanlarini xarakterizo edir. Bununla yanasi bu keyfiyyot torofi omok ehtiyatlari ilo
miioyyon vohdat toskil edir. Kadr potensialinda daha ¢ox praktiki shomiyyatli olan
movzular asagidakilardan ibarotdir:

1. 1s¢ilorin var olan omok bolgiisii vo omok kooperasiyasina uygun bir sokildo diizgiin

yerlosdirilmasi

2. togkilata vo onun bolmalorine hansi peso-ixtisasdan vo hansi miqgdarda is¢inin

lazim olduqunu miiayyanlosdirmak

3. yeni i1s¢inin i$9 gobul vo kohna is¢ilordon ixtisar migdarin1 miisyyanlagdirmok

4. is¢ilari 6z potensialina uygun istifado etmok

5. omok resurslar1 va kadrlar1 keyfiyyatco inkisaf etdirmok ii¢lin lazim olan xorclori

miloyyanlosdirmak

6. Iscilora olan tolabati planlagdirmaq - operativ va strateji

7. Iscilorin iso colb olunmasinin togkilatin daxili vo do xarici monbalorini arasdirmaq

vo miloyyanlosdirmok.
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3.3 Heyatin idara edilmoasi sistemindo miitaraqqi informasiya

texnologiyalari va digar metodlarin tatbiqi

Informasiya anlayisi1 idaroetmonin on baslica xammalidir. Informasiyanin
toplanmasinda, aragdirilmasinda, saxlanmasinda vo do verilmosindo texniki vo
hamginin rabits vasitalorindan istifads edildikds bu prosesi kommunikasiya prosesi
olaraq adlandirilir. Déviimiiziin toloblorino uygun olaraq idaroetmo prosesini
kommunikasiya vo homginin do qorar qobul edilmosi proseslorindon ayri bir sokildo
tosovviir etmok miimkiinsiizdiir. Idarsetmonin bes asas funksiyasinin bunlar
motivlesdirmo, togkiletmo, planlasdirma, nozarat vo marketingin imumi
xuisusiyyatlori do kommunikasiya vo hamginin qarar qabul etma prosesloring
baglidir. Panlagdirma, toskiletmo, motivlosdirmo, nozarat vo marketing gorarlarin
qobul olunmasini talab edir vo hamisina informasiya lazim olur ki, diizgiin qorar
qobul eda bilmalari tigiin ondan istifads etsinlor va eyni zamanda bu qorari
miiossisonin digar lazimi lizvlorine ¢atdira bilsinlor. Bu iki xiisusiyyat imumilikdo
idaraetmonin biitiinliikds funksiyalarini planlagdirma, toskiletma, motivlosdirma,
nozarat vo marketingi 6ziinds birlosdirdiyi ticlin kommmunikasiya vo gorarlarin
qabul edilmasini alagalandirici funksiyalar olaraq adlandirilirlar.

Obyektiv , operativ vo effektiv gorarin gobul edilmasi iigiin vo homginin do
problemin haqiqi migyasinin basa diisiilmasi ti¢lin asas tolob olaraq relevant yoni
daqiq informasiyanin olmasidir. Bu kimi informasiyalarin yegans slds edilma tisulu
1so kommunikasiyadir. Informasiyanin bir ¢cox novlari vardir. Bunlar global bolgii
lizra: iqtisadi, texniki, sosial, siyasi, tarixi , tibbi, harbi vo digor informasiya novlorini
olaraq farglondirilmakdadir. Menecmentdo va heyyatin idarsedilmasi prosesinda
vacib olan va daha c¢ox texniki-igtisadi va sosial informasiyadan istifads olunur.
Idaraetma prosesinda on genis istifads olanan informasiya relevant informasiyadir.
Buna missal olaraq miiassisa daxilinds idaragi va is¢i arasinda dil problem yarana
bilorki yoni semantic baryer ola bilorki bu zaman problemin on asan holl olunmasi

yolu informasiya texnologiyalarindan istifads etmakdir. Bu prablemin texnologiya
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vasitolori olmadan hall olunmasi zamani forqli dillords danisan isci vo idaraginin
danisiglarini torciimo etmok {ii¢iin onlarin informasiya miibadilasini tomin etmok
liclin xiissusi torclimagiyo ehtiyac duyulur bu iso 6zliiyiinds slavo olaraq maddi
vasait sarfiyyatidir.

Idaraetmonin informasiya tolobatlarini 6domok {i¢lin avtomatlasdirilmis informasiya
sistemi yaradila bilor. Avtomatlagdirilmis informasiya sistemlorinds informasiyanin
yigilmasi, islonmaosi , saxlanmasi vo verilmosi miixtolif saholor iizro vo ya timumi
mogsado xidmot etmok tigiin yaradila bilor.

Miiassisa struktur tipli alagalorin insanlar arasinda qurulmasindan ibarat oldugu
ticlin, effektiv faaliyyatide informasiya vasitoalorindon asilidir. Miiassisa daxilinda
insanlar arasinda kommunikasiya doaqiq olmazsa, onlar iimumi bir magsads ¢atmaq
ticlin imumi bir garara gala bilmazlor. Kommunikasiya prosesinde movcud olan
informasiya tokco yeni gorarlarin gobul edilmasi ii¢iin yox, eyni zamanda bu
gorarlarin yering yetirilmosi {i¢iin otiiriiliir. ©gar rohbar is¢i 6z gorarlarini onun
tabeg¢iliyinds olan is¢ilorine c¢atdira bilirso, bu onlarin miivoffoqiyystlo yerino
yetirilmasi ehtimalini qiivvatlondirir. Bunun an rahat vo daha az zaman sarfiyyati
tolob edon formasi iso informasiya texnologiyalarindan istifads asasinda reallasir.
Son dévrds yaradilmis informasiya vo kommunikasiya sistemlorindo on miiasir
kompiiter texnologiyasindan istifade olunmusdur ki, bu da ¢ox giiclii informasiya
sabokosinin yaranmasina sabob olmusdur. Bunun on parlaq gostaricisi iso Internet
sobokosidir. Informasiya texnologiyas! informasiya comiyyatinda informasiyanin
cevrilmo proseslori hagqinda miiasir tosavviirii ifade edon daha genis anlayisdir.
Informasiya sisteminin ugurla qurulmasinin va faaliyyatinin tominat1 isa informasiya
vo idaraetmao texnologiyalarindan birgo vo bacariqla istifado olunmasidir.

Yeni informasiya texnologiyalarinin {i¢ 9sas prinsipi movcuddur vo bunlar :

1. kompiiterls interaktiv rejiminda islomak- dialoq

2. program mohsullarinin inteqrasiyasi -birlosdirilmosi, qarsiliglt bir sokilds
olagoalondirilmosi

3. ham verilanlorin, ham ds masalonin qoyulusunun dayisdirilmasi

prosesinin ¢evikliyi.
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Informasiya texnologiyasinin asas mogsadi informasiyanin ilkin formasinin
moaqsadyonli emal edilmasi naticasinda istifadagi {i¢iin lazim olan informasiyani aldoa
etmoakdir.

Informasiya comiyyatindo informasiyanin ¢evrilmo proseslori mdvzusunda miiasir
tosovviirii ifade edon daha genis anlay1s informasiya texnologiyasidir.Informasiya
sisteminin oan ugurla voziyyotde qurulmasinin vo foaliyyotinin tominati iso
informasiya texnologiyalarindan vo idaraetmo texnologiyalarindan birgo vo on asasi

bacariqla istifado olunmasidir.

[darsetma Informasivanm | mformasiyanm Informasivanm
obvekti toplanmasi pro- saxlanmasi,
(istifadaci) sesinin havata axtarigt, emali

¥ 3 kegirilmasi marhalasi
L J
- n ) Naticalarin
Informasivanm
¢ . almmasi
otiirilmasi

Informasiya texnologiyalarindan istifade heyyatin idars edilmasinda lazim olan
molumatlarin 6tiiriilmasinda yani rohbar is¢i ilo digoar is¢ilor arasinda miinasibot
informasiya miibadilasinin aparilmasinin on asan vo az zaman tolob edon formasidir.
Vo noaticayo aparan on asan vo eyni zaman an qisa yoldur. informasiya
texnologiyalarindan yalniz miiassisa daxilinds insan resusrslarinin istifadasinds deyil
eyni zamanda sirkatlor aras1t miinasibatlords , piyar yoni reklam sahasindadad istifada

etmok mumkiindir vo dovrin talablarindan biridir.
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Noatica va tokliflor

Tatqigatin noticosi olaraq goriiriik Ki , miiessiso idaragiliyi anlayisinin formalagdigi
giindon insan resurslarinin idarasi xiisusi digqet verilmoys baslamisdir. Ciinki har bir
sirkot vo miiassisa roqabot miihitindo daha 6nds olmaq isdoyir. Ugura aparan yol iso
kollektivin ugurlu faaliiyatinds kegir , kollektivivn ugurlu foaliyyati iso diizgiin
qurulmus insan resurslarmin idarasinin gostaricisidir. Ciinki bir is¢iya onun
istadiklorini vermadon yani onun talabatlarini 6domadon ondan sonin istoklorini tam
anlamiyla yerina yetirmoasini gézlomok miimkiinsiizdiir. Bu vazifani yerina yetiracok
olan qurum isa insan resurslaridir. Dovriimiizds insan resurslarinin idara edilmosi
ticin movcud olan bir ¢gox nazariyyslor mévcuddur. Va inkisaf etmokds olan bir
dovlat olaraq Azorbaycan tigiin on ideal niimuns inkisaf etmis 6lkolorin faaliyati ola
bilor, bura misal olaraq Amerika , Ingiltara , Almanya , Fransa kimi sonayeco inkisaf
etmis 6lkolori gostormoak olar. Sanayeco inkisaf etmis bir gox 6lkalords , baslica
olaraqg Amerikada menecerlorin hazirlanmasina bdyiik shamiyyat verilir. Onlarin
tadris planlarinda sosial qruplarin psixologiyasi , soxsiyyatin psixologiyasi , insan
davranisi , heyatin motivlosdirilmasi,rohbarlik tislubu va.s kimi masalalor ayrica fonn
Kimi yerini alir.Bu iso 6zliiyiindo ixtisaslasmis kadrin gostoricisidir. Insan
resurslaria verilon shomiyyat Yapon menecerlorinin qarsilarina qoydugqlari
vazifalordada 6ziinli gostarir. Yapon menecerlari arasinda aparilmis bir sorgunun
naticasinda balli olmusdurki, onlar 6zlorinin asas vazifalarini insan resurslarinin
inkisafi olaraq gortirlor. Yaponiyada sirket voya miiassisonin heyatini idara etmak
menecerin on boyiik iisdiinlityli kimi qiymatlondirilir.

Sonayeca inkisaf etmis 6lkalorin bu sahado gordiiklari isi oncili gbtiirmak onlarin
etdiklorini bira-bir tatbiq etmok deyil. Har bir 6lkanin insaninin taloblari vo
miiossisonin ona toqdim edas bilacayi tokliflori tamamils forqlidir.Bunu nazars alaraq
niimunolor iizorinds isloyarak bizim iigiin on ideal olan variyanti tapmaq
miimkiindiir. Bunun {igiin isa tamamoan gaydalara bagl qalmaq deyil dovriin

toloblorini nazors alaraq yeniliklora agiq olam lazimdir. Yeniliklors agiq olmadan
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standart olan bir yola iralilomok bizi inkisafa deyil stabilliya vo bir miiddot sonra iso
inkisafin oksino aparacaqdir . Se¢diyimiz va totbiq etdiyimiz metodun o dovriin
toloblorini 6domasi bunun hor zaman bels olacaqi anlamina golmir , haloki davaml

olaraq inkisada olan bir 6lkads yasayirigsa .
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Pe3rome

B pe3ynprare uccienoBanvs Mbl BUAUM, YTO Ha YIIPABICHUE JIIOACKUMH peCypcamu
CTaJIO yNIEeNsAThCa 0co00e BHUMAHUE C TOTO JIHs, KOorja Oblia cpopMUpoBaHa
KOHIIENIMA yIpaBiieHus npeanpusitueM. [loroMy 4to kaxaas KOMIaHusi U OU3HEC
HAaXOJATCS B KOHKYpeHTHOU cpene. [IyTh k ycnexy - ycnex KoMaH/bl U yCIIeIIHAs
paboTa KOJUIEKTUBA SBIIAETCS MMOKa3aTeJIeM XOPOIIO 3apeKOMEHI0BABIIEH ce0s KOM-
nanuu. Henb3st o’kuziath, 4TO paOOTHUK MOJHOCTHIO BBIMOJHUT BalllM MOKEJIaHUs, HE
JaBasi EMy TOT0, 4ero oH Xo4eT. CylIecTByeT MHOTO TEOPHIA, KOTOPBIE CYIIECTBYIOT
JUISL YIIPABJIEHUS YEJIOBEYECKUMHU pecypcamMu B Halle BpeMs. M kak s
pa3BUBAIOILETOCs TOCyaapcTBa — sl AzepOaiiipkaHa, MPUMEPOM MOKET ObITh
NEATEIbHOCTh Pa3BUTHIX CTpaH, Takux Kak CIIA, Anrnus, ['epmanus, @pannus u
1ap. Bo MHOTHX NPOMBIIIUIEHHO Pa3BUTHIX CTPAHAX, B YACTHOCTH B AMEPUKE,
00JIbIIIOE 3HAYCHUE Y IeNIIeTCs TOATOTOBKM MEHEKepoB. B cBoeil yueOHOM
[IpOrpaMMe TaKUeE BOIPOCHI, KaK IICUXOJIOTHSI COUMAIIBHBIX TPYIIIL, IICUXOJIOTUS
JIMYHOCTH, TOBEJICHUE YETIOBEKA, MOTUBAIIUS IEPCOHANA, CTUIb PYKOBOACTBA U T. /1.
- 3TO OTIEJIBHBIN IPEAMET, KOTOPBIHN SBJISETCS 3HAKOM CIIEHHATU3UPOBAHHBIX
KaapoB. BaxxHOCTh, puaaBaeMas 4eJIOBEYECKUM peCypcam, IPOSIBIISIETCS B TO3ULIAN
SAMOHCKUX MEHEIHKEPOB. B pe3ynprare onpoca, MpOBEICHHOTO CPEIH SMTOHCKUX
MEHEJI)KEPOB, OHU BUST B CBOMX OCHOBHBIX 005I3aHHOCTSIX Pa3BUTHUE JTIOJCKUX
pecypcoB. YIpaBlIeHUE KOMITAHUEN WIIM IEPCOHATIOM MPEANpUsITUA B AnoHnn
CUHMTAETCS] CAaMbIM OOJIBIIIMM BIIOXHOBEHHEM JIJII MEHEIKEPA.

HenepenoBbie cTpanbl He OepyT Ha ceOst HOBATOPCKYIO PaboTy, KOTOPYIO OHU MOTYT
BBITIOJTHUTH B 3TOM 001acTu. TpeOoBaHus Ir0Iel KaXI0W CTpaHbl U MPEI0KECHHUS,
KOTOpbIE KOMITAHUS MOKET MPEJIOKUTh UM, COBEPIIECHHO pa3Hble. PaccmarpuBas
ATO, MOXKHO HAWTU WJ€aTbHBIA BapUaHT sl HAC, paboTas HaJ mpumepamu. s
ATOTO BaM HY>KHO OBITh OTKPBITHIM JIJISI UHHOBAIIUMA, MPUHUMAsi BO BHUMAHUE
TpeOOBaHMs BPEMEHH, a HE ObITh CBA3aHHBIMHU NpaBwiaMu. [IponBikeHne crangapTa
0€3 OTKPBITHS UHHOBAIIUN MPUBEET HAC K CTAOMIIBHOCTH, a HE K Pa3BUTHIO, a Uyepes

HEKOTOpOe BpeMs - K 0OpaTHOMY. MBI HE BCeT1a BEIOMpAaeM U MIPUMEHSIEM METOI,
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KOTOPBI MBI HCTIOJIB30BAIN AJIs yIOBIETBOPEHHS MOTPEOHOCTEN TOTO BpEMEHH, HO

MBI BCC CIIIC )KUBCM B paSBHBaIOHIGﬁCH CTpaHC
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Summary

As a result of the research, we can see that the company since its formation of the
concept of enterprise management has received special attention. As each company
and business are in a competitive environment. The path to success is the success of
the team and the successful work of the team is an indicator of a well-established
company. Because it is impossible to expect full compliance with your wishes, not
giving employee what he wantsThere are many theories available for a period in
human resources management. The most perfect examples of developed countries
like the United States, Britain, Germany, France, it may be as an example, you can
specify the country industrialized and developing as a state Azerbaijan for action.
You can not expect that the employee will fully fulfill your wishes, not giving him
what he wants. There are many theories that exist for the management of human
resources in our time. And as for a developing state - for Azerbaijan, the example can
be the activities of developed countries, such as the USA, England, Germany,

France, etc. In many industrialized countries, particularly in America, great
Importance is given to training managers. In their training program, such questions as
psychology of social groups, personality psychology, human behavior, staff
motivation, leadership style, etc. are a separate subject that is a sign of specialized
personnel. The importance attached to human resources is manifested in the position
of Japanese managers. As a result of a survey conducted among Japanese managers,
they see human resources development as their main responsibilities. Management of
the company or the personnel of the enterprise in Japan is considered the greatest
inspiration for the manager.

Non-advanced countries do not undertake innovative work, which they can perform
in this area. The requirements of the people of each country and the proposals that
the company can offer them are completely different. Considering this, you can find
the ideal option for us, working on examples. To do this, you need to be open to
innovation, taking into account the requirements of the time, and not be bound by the

rules. Promoting the standard without opening up innovation will lead us to stability,
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not development, and after a while - to the contrary. We do not always choose and
apply the method that we used to meet the needs of the time, but we are still living in

a developing country.

76



