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GIRIS

Mévzunun aktualhg. Olkolorin iqtisadiyyalarina galir gatirici foaliyyatlori, bu
foaliyyatlori tosirli bir saviyyodo davam etdirmalari, notico olarag olds edilon galiri
somarali istifado etmasi ¢ox onomlidir. Turizm foaliyyati, 6lko iqtisadiyyatinda ciddi
rol oynayan miihiim bir sanayedir. Turizm golir gotiron uzunmiiddatli olmayan va
gedilon yero miivoqgoti yerlosmok sorti ilo insanlarin g¢esidli saboblorlo, davamli
yasadiglar1 orazidon Kkonar oraziyo etdiklori soyahotlordo bir miiddatliyina
yerlogmoalari naticasinds ortaya ¢ixan hadiso olaragq bilinmokdadir. Turizm bu giin
diinyada on siiratli inkisaf edon xidmat sektorudur va diger sektorlarin da tosvigedici
giicli olaraq vozifo almaqdadir. Turizm 6lko igtisadiyyati baximindan, milli galira
olan olavasi ilo birlikda, 6lka ticlin 6namli bir marketing vo reklam vasitasi olma
xiisusiyyatini dastyir. Bundan alave turizmin 6lko votondaslarinin rifah Saviyyasinin
yaxsilagsmasinda, goirlorin artmasinda rolundan olave beynolxalq istehsalda artim
tomin etmoasi, yerli manbalardan somarali istifado edarak mohsullar inkisaf etdirmasi,
iqtisadiyyata miixtolif yonlordon tosirlori kimi bir ¢ox miihiim xiisusiyyatlor
dasidigini gérmok miimkiindiir.

Saglamliq turizmi saglamliq xidmati almaq iigiin basqa bir 6lkaya Soyahat etmok
olaraq bilinir. Xastolor 6z 6lkasinda istadiklori miialicanin edilmamasi, taqdim edilon
miialico Xarclorinin yiiksok olmasi, xidmat almaq tiglin uzun miiddot gozlomalori
lazim olduguna gora forqli 6lkalords saglamliq xidmati alirlar. Bu vaziyyat saglamliq
turizminin qloballagdigint 6n plana ¢ixardir. Bu globallagsma 6lkalor arasinda turist
axinin tomin edilmasiylo ¢ox siirat qazantr.

Saglamliq turizminin 6lko iqtisadiyyatinda, Olkonin yasayis saviyyasindo,
beynalxalq soviyyads tanidilmasinda, yerli moanbalorin samarali sakilds istehsala
calbinds rolu ilo yanasi bu sektorla alagesi olan digar sektorlarin da inkisafinda
tosvigedici rolunun artmasi damilmazdir. Olkomizin olverisli cografi mdvqedo
yerlosmasi, turizm ehtiyatlar1 ilo  zonginliyi, iglim tiplorinin  miixtalifliyi

rogabotodavamli vo uzunmiiddatli inkigsafa malik turizm sektorunun davamli olaraq



4

toskilino sorait yaradir. Azorbaycan dovleti Olkonin neft sektorundan asliligini
azaltmag vo geyri-neft sektorunun inkisafini tomin etmoyi garsisina moQsod
qoymusdur. Son illords turizmlo bagli hoyata kegirilon dovlet todbirlori, o6lko
bascisinin imzaladig1 saroncamlar, dovlot programlari, beynalxalg turizm sargisinin
kegirilmasi, turizm strategiyasinin hazirlanmasi bunu bir daha siibut edir. Saglamliq
turizm sahasinds yalniz Azarbaycanda movcud olan Naftalan neftinin vo beynalxalq
Saviyyads taninan mineral sularin analoqu olan turizm ehtiyatlarinin inkisafinin tomin
edilmasi totgigat mévzusunun asas masalalorindondir. Saglamliq turizm mévzusunda
aragdrmalar aparilsa da, kompleks foaliyyot novii olaraq onun sistemli tasviri va
todqigins az islor totbiq edilmisdir. Bu sebabdon do dissertasiya isi problemlarins va
tohlili metodlarina gora aktualdir.

Problemin oyranilma saviyyasi. Turizm sektoru 6lkonin iqtisadi inkisafinda
onomli rol oynayir. Bu sobabdon Xarici totgigatgilarin elmi oSarlorinds saglamliq
turizmi  todqiq edilir. Dissertasiya isi turizmin iqtisadi semaraliyi, &lko
igtisadiyyatinda rolu vo beynolxalq soviyyado tanidilmasina hosr edilmis todgigat
sayila bilor. Son dovrlords yerli vo xarici 6lko alimlorininin asorlorinds saglamliq
turizminin 6lks iqtisadiyyatinda rolu vo turizm potensialindan istifadonin samorali
sokildo toskili ilo bagli aragdirmalara rast golmok miimkiindiir. Azarbaycanda bu
sahado aragdirmalar edoan va asorlarinds, yazdiglart magalolords saglamliq turizmi
haqqinda moalumatlar veran alimlordon ©.Q.Olirzayev, S.Yeganli, R.Kasumov,
B.O.Bilalov, H.B.Soltanova, E.Q.Mommoadov, I.Hiiseynov vo N.Ofandiyeva,
M.Abadov, xarici 6lko totgiqat¢ilarindan iso E.Drageva, John Connell, A.Reisman,
Leo Rask, O.Nikitina, A.Vettedv, A.Kuskov, Y.Voronov, V.Karpov bs basqalarini
gostarmok olar.

Tadgigat movzusunun maqsad Vo Voazifalori. Todgigat isinin mogsadi
Azorbaycanda saglamliq turizmin inkisafinin  osas  istigamotlori, inkisaf
problemlorinin miiayyanlogdirilmasi, bu problemlorin yaranma va halli yollarmin

tadqigi vo bu sektorun inkisafinin yerli vo beynalxalqg miqyasda tomin edilmasi
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istigamatlorinin tohlilidir. Bu moqgsads ¢atmaq iiglin asagidaki vozifolor qarsiya
qoyulmusdur:

v Azorbaycanda saglamliq turizminin sosial-igtisadi ohomiyyatini miisyyan
etmok va onun inkisafinin mévcud Vaziyyatinin arasdirilmas;

v Mialico-saglamliq turizmi sahosindo Glkodo hayata kegirilon dovlat
siyasatinin tokmillosmasi mexanizmlarini miiayyan etmok;

v’ Saglamliq turizm ehtiyatlar1 mdvcud olan regionlarin miioyyanlosdirilmasi;

v ' Bu ehtiyatlarin miialico-saglamliq turizminds istifadoys coalb edilmasi
yollarinin miiayyan edilmasi;

v Saglamliq turizmi sahoasindo ugur qazanmus oOlkalorin  tocriibasindon
yararlanaraq Azarbaycanda miialico Vo saglamliq turizminin inkisafina dair toklif va
tovsiyalor hazirlamaq.

Tadgiqgatin obyekti. Dissertasiya isinin totqiqat obyektini 6lkomizin saglamliq
turizm chtiyatlari, sanatoriya vo kurortlar vo milli igtisadiyyatin turizm sektoru toskil
edir.

Tadqgiqatin predmeti iso 6lko iqtisadiyyatinda saglamliq turizminin rolunun
artirtlmasi vazifalori vo miialica-saglamliq turizminin tagkilinin inkisaf perspektivlari
toskil edir.

Tadgigqatin nazari-metodolji asaslari. Turizm haqqinda ganun, sosial-igtisadi
normativlor, sanatoriya vo kurortlarin faaliyyatinin osas xiisusiyyatlori togkil edir.
Todqgiqat zamani sistemli yanasma, miiqayisoli tohlil, riyazi modellogsdirma
tisullarindan istifado edilmisdir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi. Disertasiya isindo Olkodo saglamliq turizminin
Vaziyyati regionlar tizra hartorofli arasdirilmus, inkisaf perspektivlori tohlil edilmisdir.
Dovlatin saglamliq turizm siyasati Vo onun istigamotlori arasdirilmisdir. Tadgigat
isindo asagidaki elmi yenilik 6z oksini tapib:

- Turizm sektorunda ixrac yonimlii rogabsto davamli saglamliq turizm

mohsulunun formalasdirilmasi istigamatlori miiayyanlosdirilmisdir;
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- Azarbaycanin saglamliq turizm potensialindan istifado soviyyasinin kamiyyaot
va keyfiyyat giymotlondirilmasi aparilmisdir;

- M6vcud saglamliq turizmi potenensialinin moagsads uygun sokildo dovriiyayo
calb edilmoasi tiglin samarali investisiya siyasatinin istiqamatlori miiayyan edilmisdir;

- Saglamliq turizmi ehtiyatlarindan miialico-saglamliq turizmindao istifadaya calb
edilmosi yollar1 miioyyon edilmisdir.

Tadgigatin praktik shaomiyyati. Todgigat mévzusunun praktik shamiyyati ¢ox
boyiikdiir. Olkemizdo geyri-neft sektorunun inkisafinda osas saho olarag turizmin
secilmasini nozoro alsaq bu mdvzunun arasdirilmasi, Azoarbaycanin yerli vo
beynolxalq miqyasda tanidilmasi elmi konfransda istirak etmok Tigiin, turizmin
inkisafina dair miifaviq normativ-hiiquqi sonoadlorin, program vo layihalorin
hazirlanmasinda, homg¢inin todqiqat isinin naticalori  elmi-totqiqat islorinin
aparilmasinda, ali moktablor tiglin bu saho tizro todris materiallarinin hazirlanmasinda
istifado edils bilar,

Dissertasiya isinin strukturu. Qarsiya qoyulan moQsads uygun olaraq
formalagdirilmigdir. Todqgiqat movzusu girisdon, ti¢ fasildon vo hor fosil {ig
paragrafdan, natica va tokliflordan ibaradir.

Birinci  fosildo saglamliq turizminin  Azorbaycanda mahiyyati, toskili
xususiyyatlari va inkisaf amillori dyranilir.

Ikinci fosildo iso Azorbaycanda saglamliq turizminin mévcud vaziyyatinin
tohlili, saglamliq turizmin inkisafinin resurs tominati, Naftalan miialico-saglamliq
morkazinin 6lka turizminin inkisafinda rolu, xarici 6lkalords saglamliq turizminin
tocriibasindon 6lkomizds istifads imkanlari arasdirilib.

Ucgiincii fasildo iso bu sahodo dovlat siyasoti vo miialico turizmin toskilinin
tokmillosdirilmasi istigamatlori tahlil edilir.

Notica va tokliflor bolmasinds totqigat isi asasinda alda etdiyimiz naticalor vo
onlara uygun verdiyimiz tokliflor 6z oksini tapib.

Isin sonunda todqiqat zamani istifado olunmus odobiyyatlarin siyahist

verilmisdir.



I FOSIL:MUALICO-SAGLAMLIQ TURIZMIiNiN MAHiYYOTIi VO
XUSUSIYYOTLORI

1.1. Miialica-saglamhq turizminin mahiyyati va Azarbaycan turizminda yeri

Gilinlimiizds sanayelosma vo kandlogmo naticasinde meydana golon problemlor
insan vo comiyyat saglamhigi {izorindo monfi tosirlor yaradir. Saglam olmayan
comiyyotdo omak gabiliyyati vo istehsal giiciiniin azalmas1 miisahido edilir. insan
saglamligin1 qorumad, omok mohsuldarligini vo istehsali artirmaq moagsadi ilo tobii
turizm moanbalarindan (tomiz hava, giinas, sofali mineral sular, iglim) istifado edilir.
Qisaca olaraq saglamliq turizmi insanlarin miialico almaq, saglamligin1 qorumagq
moqsadi ilo yasadiglari 6lkadon konar bir 6lkoys Sayahot etmoloridir. Saglamliq
turizminin sosial-igtisadi mahiyyati 6lkenin iqtisadiyyatinda vo dinamik inkisafinda
roludur.

Saglamliq turizmi bir ucu tobii monbalars, digor ucu insanlar (turistlor,
miitoxassislor va s.) vo maliya monbalorina séykonan 6namli bir turizm gqoludur.
Azorbaycanda saglamliq turizminin inkisafi vo inkisafina edilocok dostok bu
monbolorin  diizgiin planlasdirilmasina baghdir. Saglamliq turizmi ilin har
movsiimiinds foaliyyat gostorir. Ciinki insanlarin xaSto olmagin, xastalikdan
qurtulmagin sezonu olmaz vo saglamliq turizmi yay aylarina xas sezonluq turistik
foaliyyatlordon ayrilir. Saglamliq turizminin 2 osas mogsadi vardir:

Birincisi, insanlari yasadigi gorginlikdon vo miixtalif saglamliq problemlardan
qurtarilmasina vasitagilik etmok;

Ikincisi, olkonin xarici vo daxili turizmini canlandiraraq 6lke iqtisadiyyatinda
onamli paya sahib olmaq [34, sah. 126].

Saglamliq turizmi, carrahi vo ya xiisusi miialico almasi eyni zamanda, lazim
olaan diger miidaxilalorin do daxil oldugu miialicays ehtiyac duyan xastalora xiisusi
tibbi miialico verilmasi magsadi ila turizm sirkati ilo isbirliyi qurulmasidir. Saglamliq

turizminin diger turizm novloarindan forgi ondan ibarstdir ki, bu turizmdo yeni bir
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turizm mohsulu yaradilmir. Var olan turizm ehtiyatindan istifado edorok xidmot toklif
edilir. Digor olko vatondaslarinin bu Olkadoki saglamliq-miialico ehtiyatlarindan
istifado etdiyi vo oOlkoyo golir gotirdiyi goriildii, xoSto ovozino miistori Kolimasi
istifado edildi vo saglamliq turizmi do formalagsmaga basladi. Olkaya golir gatiron hor
clir xidmat ixracat anlayisina aiddir. Saglamliq turizmindo iso bu forglidir. Ixracat
montiginds bir mal va ya xidmat 6z 6lkasindon konara ¢ixaraq basqa bir 61ko bazarina
daxil olur. Lakin saglamliq turizminda iso tam aksino, goalon valyuta xarici 6lkadon bu
6lkays daxil olmagla baglanir [28, sah. 15].

Hazirda saglamliq turizmi ¢ox siiratlo inkisaf edorok ¢ox ohomiyyatli turizm
noviino ¢evrilib. Insanlar calisirlar ki, saglamligla bagli miialico alarken on yaxs1
secimi etsinlar. Miialica Vo totil magsadi ilo soharloraras: vo dlkalor arasi reallasan
soyahotlor saglamliq turizmi adlanir. Saglamliq turizminds osas hadof Kkiitlo
xastolikdon yaxa qurtarmaq {igiin miialico almaq istoyonlor vo miiayino Vo istirahat
etmok ti¢iin sofor edanlor. Saglamliq turizmi yalniz xoStoxanalara miialico magsadi ilo
gedon turizm novii olaraq qeyd edilmomoalidir.

Miialico-saglamliq turizminds osas fikir turistin glindslik hoayatdan uzaqlasaraq
forgli bir mokanda miialico almasidir. Eyni zamanda bir torafdon tobistdon z6vq
alarkon, diger torafdon miialice-saglamliq xidmatlorindon daha yaxsi istifado etmoayi
tomin etmokdir. Qloballagsma prosesinda 6lkalor arasinda is birliyinin artmasi soyahot
etmok imkanlarinin artmasi, nagliyyat xdmatinin inkisafi diinyada saglamliq turizm
anlayisinin  oahomiyyatini getdikco artmusdir. Saglamliq turizmi 1990-c1 illardon
etibaron globallasmanin vo Glkalor arasinda yaranan giiclii rogabatin tasiri ilo
alternativ turizm noévlorindon biri olaraq inkisaf etmoaya baslamisdir. Bu ragabatin
Sobabi 1o saglamliq turizmino ehtiyac duyan insanlarin daha keyfiyyatli xidmot
gostaran, qiymotco daha uygun olan vo daha savadli bir is¢i qiivvasinin foaliyyat
gostardiyi Olkalors {iz turmaqdadir [41, soh. 4-11].

Statistik gostaricilora asasen miiayyan edilmisdir ki, saglamliq turizmina tolabat
hor il artir. Saglamliq turizm mokanlar1 miialica ilo yanasi, xiisusi qullug va gézallik

yoniimlii digor xidmotlor do toklif edir. Umumiyyatlo, saglamliq ii¢iin soyahot edon
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turistlor daha ¢ox hoftosonlar1 vo digar vaxtlarda miixtalif tobii tisullarla miialicalor
almaga ustiinliik verirlar [1, soh. 58].

Insanlarin miialica olunmag mogsadi ilo hoyata kegirdiklori sohayatlor saglamliq
turizmini formalasdirir. Bu turizm novii osason fordi turizm novidiir. Mialico-
saglamliq turizmini hoyata kegiron insanlar daha ¢ox kurortlar, sanatoriya, miixtalif
saglamliq moarkazlorinin moévcud oldugu oraziloro dstiinliik verir. Kurort vo
sanatoriyalar bir saglamliq obyekti olaraq miixtalif Xostoliklorin miialicasi zamani
miixtolif tisullardan istifado edarok osas vasito rolunu oynayir. Diinya tocriibasindos 4
nov kurort geyd olunur:

1) Balneoliji kurortlar, hans1 ki, mineral sularla miialicani shats edir;

2) Miialicovi ohomiyysto malik olan palgigla miialicosi hoyata keciron palgiq

kurortlari;

3) Tobist goynunda, danizin sahilinds insanlara miialico Xidmati gostoran iglim

kurortlari;

4) Kegid kurortlar-bu kurortlar osason miialico tisullarindan kompleks sokilda

istifado edarok saglamliq tadbirlarini hoyata kegirir.
Miialico-saglamliq turizminin digor turizm ndévlarindon bir forqi do vardir ki, bu
turizm noviiniin 21-24 giin davam etmo miiddoti vardir [10, sah. 45, 46].

Bu turizm novii sanatoriya vo kurortlarda miixtalif tobii vasitalor ilo miialicays
asaslanir. Qeyd olunan vasitalora iqlim, mineral sular, palgiq vannalarini aid etmok
lazimdir. Eyni zamanda miialico todbirlori miiasir tibbi avadanliglarla vo yeni
texnologiyalar ilo ixtisaslagdirilmis saglamliq markazlorinds hoyata kegirilir.
Miialice-saglamliq turizmi klinik miialico Vo kurort miialica turizmins ayrilir.

Sanatoriya-kurort miiossisalorinds aparilan miialiconin yiiksok tibbi effektivliyi
bununla niimayis etdirilir ki, sanatoriyadan qayidarkon, xastalorin 95%-nin sahhoti
yaxsilasir, xroniki xaStoliklorin sonradan kaskinlosmasi hallar1 2-6 dofo azalir,
hospitallasdirmaya ehtiyac 2,5 dofo azalir, is qabiliyyati miivaqgati itirilmokla

xastalonmoalarin sayi orta hesabla 30% asag diisiir.
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Insanlarin basqa bir dlkodo miialico almasinin forgli sobablori vardir. Bunlara aid
etmak olar:
1) Qloballagsma prosesi;
2) Sohiyya xitmatinin daha yaxsi inkisaf etdiyi, inkisaf etmis texnologiyaya sahib
olan, miiasir standartlarin mévcud oldugu bir 6lkado miialico almaq istayi;
3) Miialico almaq istoyon soxsin 6z 6lkasinds saglamliq xidmatinin zoaif olmasi,
basa bir 6lkads daha keyfiyyatli bir xidmot almaq imkaninin mévcud olmasi.
Miialico-saglamliq turizminin qeyd olunan siirotli inkisafi Azorbaycanda
miisahido edilmisdir. Mialico turizmina forgli 6lkalorda forgli ad verilsads osas
olaraq insanlarin saglamligina xidmot gostormok moqsadi dasiyir. Eyni zamanda
Azorbaycanda miialico turizminda digar neftloro miiqayiso edilmayacok doracads
6zalliys sahib olan Naftalanin nefti bu sahonin inkisafinda asas tomoallordondir. Lakin
internetdo axtaris zamani1 Xorvatiyanin “Naftalan kurortunun” 6lkomizdoki eyni adli
kurortdan daha mohsur oldugunu miisahidos edirik [8, soh. 30,31].
Saglamlig-miialico turizminds marketing anlayisi da digor sektorlardan forglidir.
Belo ki, marketing dedikdo bir mohsul vo ya satmaq {iglin hor ciir marketing
saticilarina, faaliyyatlorino miiraciot olunur. Bunu saglamliq turizminda totbiq etmok
ISo ¢ox miimkiin deyil. Bir xastoxana daha ¢ox dorman yazaraq manfaat aldo edarkan,
miialico alan soxs iso bundan manfi tasirlonir. Bir torafin moanfosti digor torafin
saglamligina tosir etmokdadir. Bu da yanlis bir miialico metodu, mamnun olmayan
turist saglamligina tosir etmokdadir. Bu da yanlis bir miialico metodu, mamnun
olmayan turist saglamlig1 vo yaddasda monfi fikirlari ilo qalan 6lke olmamiza sobab
olur. Hor zaman turistlorin  momnunlugu, saglamligi ilk hodof olmalidir.
Unudulmamalidir ki, 6lkeSine momnun qayidan har turist sonraki turistin golma
sobabidir. Beloco turist saymin artimi iso bu Olkonin tanmmasina vo 6lko
iqtisadiyyatinda alava golir artimina tasir edir.
Saglamliq turizminin ndvlorinin  formalagmasinda yasam keyfiyyatinin
yiiksaldilmosi ilo birlikdo insan 6mriiniin uzanmasi bdyiik rol oynayir. Yas artdigqca

insanlar gofa tapmaq ti¢iin termal monbalordon, sofali sulardan vo tobistdan istifado
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etmays calismuslar. Bu sobobdon saglamliq turizmindo “Termal Turizm” basghigi
meydana golmisdir.

Olkomizds mdvcud olan bir sira hidromineral ehtiyatlar vardir ki, bunlar da
mialico turizminin inkisafina tokan veron sanatoriya-kurortlar {ig¢lin miihiim
faktorlardir. Movcud iglim gostaricilori vo landsaft xiisusiyyatlori bu sahoni inkisaf
etdirmays sorait yaradir. Respublikamizda genis miqyasda orazi ohato edon quru
suptropik iglim insan sahatino miisbat tosir gostarir [28, soh.15].

Miialico-saglamliq turizminin imumi olaraq oOlke iqtisadiyyati baximindan
ohomiyyatini asagidaki kimi géstormak miimkiindiir:

1) Saglamliq turizmi, iqtisadiyyatin inkisafina dostok veron 6nomli bir xidmot
sektorudur;

2) Saglamliq turizmi, milli galiro boyiik miqdarda komok edon bir foaliyyatdir;

3) Saglamliq turizmi, dovlot Vo 06zal sektorun inkisafina vo rogabat giiciiniin
artmasina tosir gostorir;

4) Saglamliq turizminin inkisafi shalinin islo tomin olunmasina dostayi boytikdiir;

5) Turizmin inkisafi Olkenin cografiyasinin vo modoniyyatinin taninmasina
alverisli sorait yaradir [41, sah.12].

“Azorbaycan Respublikasinda kurortlarin 2009-2018-ci illords inkisafi iizro
Dovlat Programi” nda geyd edilmisdir ki, kurortlar ela bir arazidir ki, hamin arazids
miixtalif tobii miialico ehtiyatlari movcuddur. Bu ehtiyatlardan miiayine vo miialico
mogsadi ilo istifado edilir. Azorbaycanda bir nego belo kurortlar mévcuddur. Bu
kurortlarda kurort poliklinikalari, sanatoriyalar, pansionatlar, pal¢iq miialico ocaqlari
Vo S. toskil olunur. Elaco do digor kurort infrastrukturu yaradilir. Respublikamizda
kurortlarin bir neg¢o ndvii méveuddur ki, bunlara aiddir: Iqlim, pal¢igla miialico,
baleoloji vo 6z miialicovi xiisusiyyatlorina gora nainki 6lkomizdos, eyni zamanda 6lko
xaricindon konarda tanman Naftalan nefti. Respublikamiz tobii mineral sularla
zongindir. Belo ki sakkiz qrup mineral suyun diinyada qabul edilmasi vo bu mineral
sularin hor birinin Azarbaycanda olmasi balneoloji kurortlarin sayinin artmasina

sorait yaradir. Masazirda vo Zigda miialicovi palgiq vannalar ilo miialico kurslari
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togkil olunur. Naftalan kurortunda iso 6z aktualligi ilo segilon Naftalan nefti ilo
mialico aparilir [2, soh 3].

Qeyd etmok lazimdir ki, sanatoriyalar xoStoxana yox, insanlarin miialico olunmasi
Vo istirahot etmosi iiciin toskil olunmus saglamliq ocaqlaridir. SSRI dévriindo
sanatoriyalara daha c¢ox mialico alinmaq iiclin golinirdi. Masalon: “Bilgoh”
sanatoriyasinda geydiyyatdan kegonlorin 90%-i1 miiayino Vo miialico olunmagq iigiin
galonlordir. Homin insanlar bahali dorman almaga, bahali analiz verilmaya va digar
prosedurlardan kegmoya mocbur qalirdi. Vo homin dormanlar sanatoriyanin daxilindo
yerlogon aptekdon alinirdi. Lakin miiasir sanatoriyalar (o ctimlodon kurortlar) ilo
turizm miiossisalori arasinda aradan qaldirilmisdir [26, Soh. 383-385].

Turizmin mahiyyatini arasdirarkon onun sosial-igtisadi rolunu agmis olurug.
Saglamliq turizminin iqtisadi rolu 6lkaya galir, manoat gotirmasi, adambasina diison
milli golirin artmasi, regionlarin inkisafinda no doracads rol oynamasi, siyasi rolu iso
is yerlorinin agilmasi, shalinin islo tomin olunmasidir.

Saglamliq turizmi sadaca tibbi miialico almaq adina edilon bir horakatlilik deyil,
eyni zamanda termal saglamliq miiossisalorindo reabilitasiya vo yasli baxim
markazlarinds xronik Xostalik miialicasini do shate etmokdadir. Ovvallor alternativ
bir turizm olaraq doyoarlondirilon saglamliq turizmi vaxt kegdikco bir sektor olaraq
inkisaf etmis vo doyigmisdir. Saglamliq magsadli turizm harakati son on ilds aktiv
olaraq xostoxana xidmatlarindon faydalanmaq tigiin hoyata kegirilon 6lka Xxarici
sayahatlori, reabilitasiya xidmatlarini va yasli-ongoalli miialicasini shato etmisdir. Bu
doyismo saglamliq turizmindon yaranan iqtisadi giiciin siiratlo artmasma sobob
olmusdur. Saglamliq turizmi diinyada 100 milyard dollarliq limiti asaraq, Biitiin
Olkalorin istahin1 gabardan bir mdévzu halina golmisdir. Saglamliq turizminin
novlorinin yaranmasi yaslanan diinya ohalisinin reabilitasyon imkanlar1 ilo artan
xiisusi corrahi prosedurlar, 6lkonin saaglamliq sistemlorinin yasadigi problemlor,
insanlarin keyfiyyatli vo az xorclo xidmat almaq istomasi miialica Vo ya baxim
moqsadli sayahatlori giindomds tutur. Diinyada har il saglamliq vo termal turizmdoki

inkisafa paralel olaraq ¢ox sayda miiossiso ag¢ilir, movceud miiassisalordo kokli
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doyisikliklar edilmakda va bu doyisikliklar sadacs siiratlo artan yasli ohali {igiin deyil,
eyni zamanda mialico olunmag vo ya tibb texnologiyasinin gotirdiyi yeniliklordon
faydalanmaq istoyan ohaliys do Xxitab etmokdoadir. Diinyanin farqli bolgalorinin 6n
plana ¢ixarabilacayi vo forgli cografiyalarda yasayan insanlar maraqli galocok doyisik
cografi ozalliklari vo modani forgliliklori vardir. Bu forgliliklor diggete alinaraq har
0lko hotta Olko icindoki forgli bolgalor méveud sortloro goro saglamliq turizmi
c¢esidloarindan birini va ya bir negosini 6n plana ¢ixardabilir. Masalon, Azarbaycanin
Naftalan bolgoesi 6z miialicovi nefti ilo digget ¢okir vo markalasaraq turizm bolgasi
kimi 6ns ¢ixa bilar [41, sah. 65, 66].

Umumdiinya Turizm Toskilatina (WTO) géro miialica Vo saglamliq on énomli
turizm motivasiyalart arasindadir. Giinlimiizds saglamliq turizmi global 6l¢iido
yayllmis vo inkisaf etmisdir. Bu da saglamliq turizminin diinya bazarim
formalagdirmaq prosesinin aktiv olaraq davam etdiyini sOylomaya sorait yaradir.
Beynoalxalq kurort va turizm olagalori sisteminds saglamliq turizmi xiisusi bir yer
tutur. Hoyacan  verici turizm marsurutlart sirasinda saglamligi borpa etmok
gabiliyysti on c¢ox qiymotlondirilmisdir. Avropa Elmi Ekspertlor Assosiasiyasisi
Avstriyali alim L.K.Richter torafindon toklif olunan saglamliq turizm tarifini istifados
edir. Richtero gora: “Saglamliq turizmi istirahot Vo aylonconin birlogmasidir vo fordi
miistorinin saglamliq proqramlarma diqqot gostarmoyi hadofloyir”. E.I.Bogdanov,
O.A.Nikitin vo A.P.Gatsenbiller saglamliq turizmini sanatoriya va Kurort ssnayesinin
isini soyahat texnologiyast baximdan togkil edon bir balneologiya boliimii olaraq
toyin edir. Biitiin diinyada saglamliq turizmino maraq vardir. Stresli hallar,
informasiya axinin artmasi, oksar 6lkolordo monfi ekoloji sorait insanlarin saglamliq
turizm noviing qatilmasina sorait yaradir. Artiq insanlar miialico maqgsadi ticiin deyil,
istirahat moaqsadi ii¢iin sofali bulaglara getmays baslamisdir [45, sah. 5, 6].

Saglamliq turizmi bir sira forgli xiisusiyyatloro malikdir. Birincisi hansi xastalik
olursa olsun, miialiconin noviindon asili olmayaraq xastolor kurortda an az 3 hofto
qalmalidir. Yalniz bu halda istonilon saglamliq noticasi oldo olunur. Ikincisi

kurortlarda miialico bahalidir. Son zamanlarda nisboton ucuz turlar inkisaf
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etdirilmoya baslamis olsa da, bu tip turizm asason standart tibbi xidmatlar setina deyil,
fordi miialico proqramina yonlondirilon imkanli miistorilor tiglin daha uygundur. Bir
basqa xiisusiyyeti insanlarin xroniki xastoliklor, stress zamani miialico almaq li¢iin
kurortlar arasinda se¢im etmasidir.

Ononavi turizmds ziyarot edilon ortamin yerli dili, modoniyyati, yasam torzi
Kimi soyahhot planina tosir edon doyisik forgliliklor 6nom dasiyarkon, saglamliq
turizminda keyfiyyat, akreditasiya, inkisaf etmis Olkoalora bonzarlik va turistin 6z
dilindo danisilmas1 oncolik verilon tolobdir. Saglamliq turizmino ydnalik tolob
yaratmaq liclin mohsullarinin reklami davamli olmalidir, saglamliq turizmindo o6lii
sezon yoxdur. Bu turizm ndviiniin asas iqtisadi sortlordon az tesirlonmasi, avvalca
keyfiyyat sonra giymot yonlii olmasi, xostolorin saglamliq miiossisasi se¢imini ¢ox
zaman gormodon etmosi, rogabot ortami sobablori ilo diizgiin togdimati va
molumatlandirma boyiik 6nom tolobetmokdadir. Potensial saglamliq xidmoti alma
tolobini miioyyan bir 6lkoni ya da saglamliq miiossisasini ziyarat etmok {izro
yonlosdiran sey, onlarin zehinlarinds formalasan ya da formalasdirilan obyektiv ya da
subyektiv hoagigotlora dayanan imiclor vo tobii ki, buna ssbab olan tanidilma
kampaniyalaridir. Xastolorin bir 6lkoni ziyarat etmasi ii¢iin hor seydon avval 0
Olkonin varhigindan, oOlkonin saglamliq xidmoti Soviyyssindon vo turistik
imkanlarindan xabardar olmasi lazimdir. Bu da ancaq bacarighi reklam foaaliyyati

naticasinds miimkiin ola bilar [35, soh. 3, 4].

1.2. Miialica-saglamlhiq turizminin taskili xiisusiyyatlori

Hor bir 6lko turist axinini calb etmozdon dnco bozi niianslara digget etmolidir.
Turistlorin  tolobati miioyyan edilmali vo tolobatin 6donilmosi {i¢iin addimlar
atilmalidir. Ilk 6nco o6lkodo infrastruktur sobokosini inkisaf etdirmok, Xidmaot
sisteminin standartlara uygunlugunu togkil etmok, turistlorin yerlogmosi ti¢iin mévcud
otellorda xidmat vo keyfiyyst standartlarina amol olunmasini miiayyanlosdirmoak,

nogliyyat sobokasinin genislonmosini, inkisafini tomin etmok lazimdir. Turistin
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faydalana bilocayi xidmotlorin mévcudlugunu va inkisafin1 hoyata kegirmok onlarin
miisbat tosirlo ayrilmasina sorait yaradir.

Saglamliq iiglin ko¢ vo axtarislar ¢ox uzun illor 6nco baslamisdir. Hor 6lkonin
6z modaniyyati, saglamliq problemlori vo miialico axtarislari farqli sokildo olmusdur.
ovvalki illords insanlar 6z yontomlori ilo miialico formalar1 tapmaga galigirdilar.
Qanayan yaraya duz basmaq, temperaturu ¢ox xastoni soyuq suya salma kimi. Lakin
edilon arasdirmalar incolondiyi zaman en ¢ox sofali su vo torpaqda sofa axtarildigi
goriilmokdadir. Safali sulardam igmok, palgiq vannalarinin tadbiqg edilmasi gadimdan
insanlarin istifado etdiyi miialico sokli olmusdur. ilk dofs Yunanlar “Saglamliq
Allah1” adlandirdiglart “Asclepius” adina Asclepia topasinds bdoyiikk saglamliq
morkozi qurmuslar. Biitiin diinyadan insanlar bura soyahot etmislor. Toxminon b.e.o
300-cii ilo godar saglamliq turizminds Antik Yunanlar s6z sahibi olmuslar. Yazinin
icaad1 ilo bazi modaniyystlor 6n plana ¢ixmis vo inkisaf etmisdir. Yunan
modoaniyyatindan tasirlonan Misirlilor do Nil ¢aymin deltasinda tibbi yontamlorlo
miialico hoyata kegirirlor. Daha sonra Cin, Hindistan kimi o6lkoalor do saglamliq
sahasiinds 6z metodlar1 vo madaniyyatlori ilo s6z sahibi olmuslar.

Respublikamizin miialicovi mineral sularinin sanatoriya-kurortlarin inkisafinda
boyiik rolu vardir. Masallida “Istisu”, Nax¢ivanda “Sirab, Vayxir, Badamli” mineral
sulari, Nax¢ivanin “Duzdag” modoni, Naftalanda ‘“Naftalan nefti”, isgal olunmus
torpaglarda Kalbacards, Susada “Istisu” daxili turizmin inkisafinda vo beynalxalq
miqyasda Olkomizi tanitmada olduqca ohamiyyatlidir. Bu sorvatlordon somarali
istifada olunmasi tamin edilmalidir [20, soh. 82].

Olkomizdo Saglamliq vo termal turizmo dostok assosiasiyasisi saglamliq
turizminin toskili prosesindo bir sira todbirlor hoyata kegirir. 1k &nco miialico
morkazlori, onlarin toklif etdiyi xidmotin keyfiyyati, personalin davranisi, miialico
cesidi, giymatlorin migdart va s. kimi malumatlar olds edilir. Buna asason sanatoriya-
kurortlarin yenidan togkili hoyata kegirilir. Bu proseslorin holli zamani alagodar
toskilatlarin birga kémayindoan istifads edilir. Olkomizds saglamliq turizminin toskili

zamani bir ¢cox 6lkanin bu sahads hoyata kegirdiyi tocriibadon istifads edilir. Digor
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Olkolordon ekspertlorin  dovot olunmasi, bu sektorun inkisaf etdiyi Olkaloro
infoturlarin toskil olunmasi saglamliq turizminin toskilindo miihiim rol oynayir. Buna
Naftalan, Qalaalti vo basqa turizm morkoazlorine toskil edilon infoturlari misal
gostarmak olar [16, sah. 11].

Sanatoriya vo kurortlarin miiasir formada toskili 2 sort osasinda aparilir.
Birincisi, tibbi vo istirahat Xismotlorino olan tolobin mahiyyati doyisir. Hazida
insanlarin asas istoklori, saglam bir hoayat torzini, yaxsi bir formani qoruyan va anti-
stress proqramlarina ehtiyac duymaq istoyon diinya capinda gedorok artan sayda
insan1 ohato edon saglam bir yasam torzidir. ©ksaran bu insanlar aktiv istirahati segon
Vo osasan miloyyon vaxtlart secon orta yash insanlardir. Saglamliq kurortlarimin
yenidon togkilinin ikinci sobabi baladiyya vo dovlatdon golon maliyys yardimi daxil
olmagla anonavi yardimin azalmasidir. Sanatoriya vo kurortlar istehlak¢1 bazarmin
yeni seqmentlorina ¢atmaq vo olavo miistarilori olb etmok iiglin ¢esidli mohsullarini
diversifikasiya etmoays mocburdular. Saglamliq funksiyasini qorumagq ii¢iin sanatoriya
va kurortlar xastalorin programlarin1 daha forgli formada hoayata kegirir vo madani
todbirlor toskil edirlor. Genis saglamliq xidmatlorinin toklifi yoniinds todbirlor hoyata
kegirilir. Sanatoriya vo kurortlarin maqsadi saglamliq xidmatlorinin vo miistorinin
saglam yasam torzinin yiliksok Saviyyads toskil edilmasidir. Xidmatin xiisusiyyatlori
ilo olagodar olarag sanatoriya vo kurortlarda istirahatin  miioyyan formalari
hazirlanmigdir. ©lava gozintilor, kinoteatr, hovuzlar, bowling oyunu va s. Saglamliq
baximindan bir mahsulun inkisaf etdiirilmasi kompleks va ¢oxsaviyyali bir prosesdir.
Marketing totqiqatlari, bazar seqmentlori vo rogiblorin tohlili, gozlonilon istehlak
tolabi, kurort yeri, xidmot bazarinin konyunkturasi, xidmatlorin inkisafi, reklami va
tosviqi l¢iin real xarclorin giymatlondirilmasi kimi proseslor talob olunur. Bu mohsul
iciin giymoatlondirma xiisusi digqoet tolob edir. Qiymat saviyyasi bazara girmoayi,
bazarda 6z yerini tutmagi vo monfaat alds etmoyi asanlasdirmalidir [7].

Turizm strategiyalarinin - miivaffaqiyyati sohor va baladiyyalorin  turizm
miiossisalori, yasayis va istirahot yerlorinds Qorarlasdirilir. Moahsul, keyfiyyat va

xidmat orda yaradilir. Effektiv bir sokildo toskil edilmis yerli, maliyys cohatdon
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yetorli, ixtisasli kadr vo somarali saviyyada mohsul yaxsi naticalora gotirib ¢ixarda
bilor. Turizm faaliyyatinin orazi toskili tobii Ki, arazido moévcud tabii-rekreasiya
chtiyatlarinin olmas1 sorti ilo hoyata kegirir. Orazido movcud saglamliq vo tobii
ehtiyatlar turistlorin tolobatin1i kompleks sokildo &doyan turmohsul istehsalinin
togkilino sorait yaradir. Turizm ehtiyatlar1 tobii vo antropogen ehtiyatlara ayrilir.
Turizm sarvatlorinin miixtalifliyindon asili olaraq miixtalif ciir kurortlar toskil edilir.
Bu kurortlarin yaradilmasi1 qorar gebul edilmosi vo tosdigi ilo baslayir. Ilk olaraq
kurortun yaradilmasina tokan veron tobii chtiyatlarin miioyyan edilmasi,
miitoxassislor tarafindon giymatlondirilmasi, molumatlarin toplanmasi addimlari atilir
[26, sah. 27].

Pesokar miitoxassislor bolgalordo potensial saglamliq ehtiyatlarini arasdirmali,
bu orazilordo saglamliq turizm miiossiSalorinin yaradilmasi isinin tocriibi vo elmi
osaslarin1  hazirlamali, saglamliq ehtiyatlarina uygun kurort zonalarini togkil
etmolidirlor. Eyni zamanda bu sahodo moshur o&lkalorin tocriibasindan istifado
edilmolidir. Internetds molumat c¢oxlugu xidmot obyektlorinin toskili kimi
tocriibalordon istifado etmoys imkan yaradir. Olbatto bu Kimi tocriibslor miigayisali
soraitdo aparilmalidir. Turizmin togkili kompleks saviyyado aparilmalidir. Turizm
marsurutu toskil edilorkon bir cox amillor nozoro alinmalidir. Belo Ki, turizm
marsurutu kegan rayonlarin infrastrukturu yenilonmayibsa, hamin arazilor turistlorin
rahathig1 t¢lin soraito malik deyilss, o zaman marsurut xottino daxil edilmomalidir.
Moasalon, saglamliq turizmi t¢lin golon turist hom do otraf orazilori gozmoyi,
modoaniyyati, tarixi abidalori gérmayi, tobiati ilo maraqglanir. Xastalorin bos vaxtlarini
somarali togkil etmok belo gozintilor hazirlanmalidir. Xoastolorin bos vaxtlarini
somarali toskil etmok belo goazintilor hazirlanmalidir. Homin goazintilordon turistlorin
z6vq almast {igiin gedilocok orazilor abadlagdirilir. Olkenin tanidilmast iigiin kigik
simvollar togdim edilmali, tarixi abidslor hagqinda molumatlar balodginin vasitasilo
turistlora ¢atdirilmalidir [15, sah. 4, 13].

Turizmin inkisafi ilkin olaraq cografi soraitlo bagl olsa da, sonraki inkisafinda

ISo goriilon todbirlor, diivlet dostoyindon asili olaraq formalasir. Turizm daha ¢ox
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ohalinin tolobat1 vo istehlak davranisindan ashidir. Turizmin toskili ohali, qoyulan
moqgsado gora, eyni zamanda Olkonin potensialina goro miixtalif forma vo mozmun
dasiya bilor. Turizmin toskili sahibkarliq, istehlak, galirlorlo baglidir. Bunu turizmin
yeni is yerlorinin agilmasinda, UDM-do paymmin artmasinda, 6lkonin turizm
potensialinin  giymoatlondirilmasinds, resurlslarin istifadoya coalbindo gérmok
mimkiindiir. Turizm sektoru yiiksok inkisaf siirotine malik oldugu igilin 6lko
igtisadiyyatinda rolu sayasindo dovlatin ragabst gabiliyyatini artirmaga imkan verir.
Turizmin toskili zamani insanlarin, turistin psixoloji, fizioloji tolablorine uygun
xidmatlor togkil etmok lazimdir. Bu sobabdann turizmin tagkili zamani yalniz iqtisadi
moanfaot deyil, ham do turist kontingentlorinin talobatini miioyyanlosdirmok va
prognozlasdirmaq kimi maslolor do nozoro almmalidir. Turizmin togkili zamani
tokliikesizlik strategiyasi planlamada asas rol oynayir. Planlama asagidaki qaydada
aparilir:

e Turizmin dovlat igtisasiyyatinda payini artirmag;

e Turizmin regionlarin turizm ehtiyatlarin1 somarali istifado etmok va regionlarin
igtisadiyyatinin 6lko iqtisadiyyatinda rolunu artirmaq tigiin turizm foaliyyatini
suratlondirmak;

e Turizmin idaro edilmasinds sahibkarlarin, fiziki soxslorin, ohalinin istirakinin
artirtlmasi vo maddi vaziyyatinin yaxsilasdirilmasi [12, sah. 7, 20, 40].

Insan hardadirsa orda turizm hadisesi vardir. Cunki, insan horokat etdikce vo pul
xorclodikca turizm hadisesi baslamis demokdir. Insanlar hor keson giin ilori getdikca
va inkisaf etdikco daha saglam yasamaq istoyar. Sohatindo bas veran narahatliglar
etibarli allords, inamli sokildo miialica etdirmak ii¢iin an yaxsi se¢im edarlor. Lakin
0lkomiz ¢ox zongin sagliq turizm potensialina malik olmasina rogmen diinya ¢apinda
6z soziinii demomisdir. Insana yeno insan torofindon keyfiyyotli turizm xidmati
togdim etmok lazim oldugu bu sektorda ¢otin is miistari momnuniyyatini tomin
etmokdir. Ogor bir turizm miiassisasi imumi gaydalara uygun xidmat istehsal edon
professional iscilordon mohrumdursa, o yerds qonaglart mamnun eds bilmazsiniz.

Tohsilli, savadli va bacarigli kadr olmasi ¢ox vacibdir. Ciinki, turizmda insan can alan
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faktor oldugunu unutmamalidir. Bu sobabdon turizmds tohsil golacays yonolmis
mithiim bir sormayas olaraq doyarlondirilir. Ogor ke¢misds doa turizmdos bii glino gador
davam don saglam bir tohsil ganunu olsaydi moagsadimizo artiq ¢atmis alardiq vo
savadli is¢i sixintist ¢okmozdik. Digor bir 6namli masalo isa reklamla slagoadardir.
Reklamin osasinda saglam bir olagonin durdugunu unutmamaliyiq. Qarsimizda
gedorok genislonan sorg-gorb diinya turizm bazarlarini diqQoto alarag Xxarici
turoperatorlarin alino diismomoys ¢alismaliyiq. Holodo oturdugumuz yerdan pul
qazanacagimizi diisinmamoaliyik [6].

Turizm xiisusan yolxucu xastaliklora qars1 qorunmasizdir. Insanlar yaxin tomas
halindadirlar. Olavo olaraq hamimizin yuxu pozuntusu vo vaxtsiz yemokK yema
problemlori var. Daha az maash islordo isloyanlor, Xastolondiyinda evlorinds
qalirlarsa bir giinliik maasini itirmakdon qorxarlar, sonra xosto is yerino goldikdo
basqalarma yoluxur. Gigiyena standartlar1 diinya ¢apinda eyni deyil. Masalon, bir
XaSto otagini tomizloyan is¢i asqirarkon vo ya Oskiirorkon Xastoalora do yoluxdura
bilor. Turizm soyahatlori tosviq edor vo programlar bir saglamliq codvali otrafinda
inga edilir. Diinyanin bir ¢ox yerinds saglamliq miitoxassisi tapmaq asand deyil, yerli
saglamliq sirkatlori xarici saglamliq sigortasini qabul etmoaya bilir va dil problemlori
XaSto insanin 6z problemini tasvir etmoyini ¢atinlosdira bilor. Xastalora va 6zlarinag
baxmagi diistinmoklorine yardimci olmaq {igiin asagidaki fikirlor noazardean
kecirilmolidir:

» Ziyaratgilari vo turizm is¢ilorini saglam tutmaq, yerli xalqi saglam tutmaqdan
farglidir. Ziyaratgilor daha az biliys vo timumilikds yerli insanlardan daha ¢ox
stresso sahibdirlor. Miitoxassislor saglamliq xidmatinin togkilindon saglamliq
sigortasinin problemlorine godar hor seyi yoxlamalidirlar. Eyni zamanda yerli
saglamliq sigortasini problemlarina godor hor seyi yoxlamalidirlar. Eyni
zamanda yerli saglamliq vo gigiyena movzularina vo ziyaratgilorin yerli bir
hokim olmadan apteklors neco miiraciot etmoalorins do baxmalidirlar.

» Yerli medya komoyina hor zaman ehtiyac olmalidir. Malumat yaymagq ehtiyact

medya vasitasilo garsilanir. Belo ki, bir xastaliyin sahveon bildirilmasi, boyiik
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migdarda iqtisadi problems yol ac¢a bilar. Bu problemi daha yaxsi yox, daha da
pis edoa biloar.

» Soyahot stress yaradir vo stress, soxsi davranis problemlarindon psixoloji
davranisa qodor olava agil xastaliklori il sonlanir. Cox zaman insanlar yeni bir
yerdo olmanin stressi yox edoCoyino inanirlar. Naticalor iso tam torsidir. Bu
turizm  miitoxassislorinin - bu  tipli  xasto ilo qarsilasdiginda  kimo
yonlondiracaklarini bilmolori monasia galir. Bu problem turistin dil ¢atinliyi
oldugu vaxtlarda daha da pislosir.

Bu gbzal vo qiiriirlu 6lkonin saglamliq markazlori bu giin turistik zonanin
daxilindadir. Bir miiddot sakit oldugdan sonra, Azorbaycanin saglamliq turizmi
yenidon siiratlonmisdir. Olkemizin saglamliq turizm potensiali bu sektorun rolunun
artmasina imkan verir. Miilayim iqlimli Xozar doanizi sahilinds bir nega hafta istirahat
etmok giiclin borpa olunmasina vo sarsintili saglamligin yaxsilasmasina komok edir.
Eloco do Olkoni tanidan tibbi yagi xisusilo geyd etmok lazimdir. Bu geyri-adi
soslonir. Lakin bu yagda zororli birlosmalor, benzin, kerosin yoxdur, yandirmaq
olmaz vo yanacaga emal iigiin uygun deyil, yalmiz sofa vera bilor. Azorbaycan
kurortlar1 beynalxalq saviyyali sokkiz mineral su toklif edirlor. Qalaaltinin mineral
suyu Sovet dovriindo kegirilon miisabigolordo davamli olaraq miikafatlara layiq
goriilmiisdiir. Olkomizin miialico moarkazlori bir- biri ilo rogabst aparmur. Hor

saglamliq kurortu xastalor tiglin unikal imkanlar toklif edir.

1.3. Miialica-saglamliq turizminin inkisaf amillari.

Saglamliq turizmi sanatoriya-kurort zonasinda va digor saglamliq markazlorinda
turistlorin istirahat vo miialicasinin tomin edilmosidir. Bu sahanin inkisafinda sorait
yaradan amillara hidrotermal, balneoloji amillor, miialicovi tasire malik palgiq

vannalar1 vo s.aiddir.
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Azorbaycanin Avropa Asiya qovsaginda yerlosmoasi cografi cohotdon turizmin
inkisafina tosir edon amildir. Xidmat saholori diinya standartlar1 soviyyssinds toskil
olunmursa 0 zaman bu O6lkodo turizmin dinamik inkisafindan danismaq miimkiin
olmaz. Infrastrukturun toskilino diggoet yetirilmalidir. Ciinki infrastruktur lazim
formada yenidon qurulmazsa, ¢atinlik yaradarsa bu anireklam xarakteri yaradar. Olko
Votondaslarinin, insanlarin yasadigi hoyat soraiti, saviyyasi do turizmin inkisafina
tosir edir. Miialico turizmi inkisaf etdirilocok rayonun igtisadi-madoni saciyyasi do
inkisaf etdirilmolidir. Belo ki, bolgads turizmin yerlogsmasi iigiin hor goraiti laziminca
tomin edilmis otellor olmali, nogliyyat yollar1 abadlasdirilmali, yasilliglar, turistlorin
gozintisi {iciin parklar, olave gozinti yerlori salmmalidir. Inkisaf etmis o6lkolorin
tocriibasino nozor saldiqda goriiniir ki, turizmin inkisafi {liglin dovlot qroqramlari
yaradilir, vergido giizostlor hoyata kegirilir, viza rejimindo ganunlar azaldilir, $oXsi
tuurizm sirkatlorinin turizmdo osaliyyatlorini genislondirmok, dastok vermok iigiin
asag1 faizlo Kkreditlor verilir. Azorbaycanda da diinya tocriibasinin turizmo totbiqi
hoyata kegirilmoalidir. Digor turizmin inkisafina mane olan amil miinaqisalar,
6lkomizin Dagliq Qarabag zonasinin isgal altinda olmasidir. Belo ki, xarici 6lkalor
miinaqisali orazi olduguna goro Azoarbaycan turizminos investisya yatirmagdan
cokinirlor. Buna goérodo Azorbaycan Ermobistanin torotdiyi isgalgiliq siyasatini
diinyaya ¢atdirmalidir [15, sah. 11-13].

Turizmin inkisafina siyasi, iqtisadi amillarin tasiri ilo yanas1 tarixi, tabii, madani
amillorin do tosiri vardir. Olkodo bas veron siyasi hadisolor terror, miiharibo
vaziyyati, dovlatin siyasi statusunun doyismasi va s. kimi amillar turis axinina bdyiik
tosir edir. Turizmin inkisafinda onomli olan iqgtisadi amillorin Gyranilmasinds
planlagsmadan istifado edilir. Olkonin sosial voziyysti do tosirini gdstoran amillor
sirasindadir. Sosial faktorlar arasinda yasam standartlarinin artmasi, yeni potensial
turist axin1 monasina golon ohalinin bos zaman miiddatindoki artimini geyd etmok
lazimdir.

Diinyada 6lkalorin inkisaf soviyyasi artdiqca saglamliq xidmatlarina olan talab

do artir. Saglamliq xidmotinin yiiksok Soviyyado olmasi ohalinin orta yas
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miiddatininin uzanmasina, orta dmiir saviyyasinin, yasli ohalinin sayinin goxalmasina
imkan yaradir. Yiiksok rifah soviyyasi adam basina diison golirin artmasi, daha ¢ox
asudo vaxtin olmasi, sahiyys Xidmatinin inkisafi insanlarin 6z sahatino daha ¢ox
qayg1 gostormaya sorait yaradir. Artiq insanlar mialica ilo bagh miixtalif 6lkalors iiz
tutur. Golon turistlorin say1 artdigca iso 6lka turizm toskilatlar1 bu sahodo daha ¢ox
todbirlor gormoys baslayir, xidmot novlorini genislondirir. Kurortlarin miiasir
standartlar saviyyasindos inkisafina nail olmaga ¢alisir [17, sah. 3, 4].

Saglamliq turizmi texniki avadanliq vo is¢i qiivvasi tolob edon sektordur. Bu
turizmdoa xidmot toqdim edon miiassisonin beynolxalq standartlara uygun xidmot
gostormosi mithiim mosaladir. Bu turizm néviindo Xidmot personalinin  xarici  dil
bilmasi vacibdir. Saglamliq turizminds ¢alismaq lazimdir ki, asudo vaxtin togkili
iclin miiayyan programlar toskil olunsun, alava doayarlor toqdim edilsin. Sigorta
sirkotlori iso miistori momnuniyyotini artirmaq artirmaq Vo gdzlomo siyahisini
azaltmaq tiglin saglamliq turizmi ilo alava dayarlor togdim edilsin. Sigorta sirkatlorri
ilo miistori mamnuniyyatini artirmaq vo gozloma siyahisini azaltmagq ti¢lin saglamliq
turizmi ilo olava bir xidmot yaratmis oluruq. Bunun {igiin iso Olkodoki sigorta
sirkatlorinin, olagodar togkilatlarin bu sahada tadbirlor gérmasi lazimdir. Saglamliq
turizminin inkisafi yolunda addim atilmigsa haor bir xirdaliq nozors alinmalidir.

Azorbaycanin Soarg-gorb nagliyyat dohlizinin {izarinds yerlosmasi kimi bir 6zal
avantaja sahib olmasi turizm sektorunun inkisafina tasir edon amillordondir. Digor
amillar iso inkisafa tokan veran miialicovi ehtiyatlarin varligidir. Eyni zamanda bu
sahodo savadli kadrlarin, miitoXassislorin, is¢i qiivvesinin olmasi 6nomli bir
mosalodir. Yuxarida eyd etdiklorimiz 6lkomizdo miialice-saglamliq turizminin
inkisafi {iglin giiclii toroflordir. Lakin eyni zamanda zoif yonii do vardir. Reklamin
zoif olmasi, zoif imic, sahibkarlarin marketing strategiyasina, marketing
aragdirmalarina ¢ox ohamiyyat vermomasi, sagliq markazlarinds giymatlorin uygun
olmamasi, turizm sirkatlori ilo slagadar organlar arasinda zaif i birliyinin olmasi, dil
bilon personalin azligi vo s. Azorbaycanin saglamliq turizmi baximindan zoif

toroflorini gostorir [31, soh. 37-39].
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Saglamliq turizmi formalasdig1 giindon etibaron inkisafina tasir edon, Xastalorin
mialico olmaq istoyidir. Bu inkisafi tomin edon faktorlar iso uzun miiddat gézlomo
siyahisindan qurtulmaq, daha keyfiyyotli vo daha qisa zamanda xidmot almagq,
xroniki Xastalorin, yaslilarin vo angallorin basqa miihito getmok vo miialico olmaq
Istoyinin yaranmasi, narkotik vo foqrli verdislori olan insanlarin fogrli vo ya daha
uygun miihitdo olmaq istomosi, miialico almagdan olave gozmok vo 6lko
moadoaniyyatini ziyarat etmoak istoyi, soxslorin hoayatda galmaq vo yasam arzusunun
olmasidir.

Olkomizdo miialico-saglamliq turizminin inkisafin bdyiik rol oynayan
kurortlardan an onomlisi Naftalan kurortudur. Kurortda son illards siiratli inkisafa
nail olunmusdur. Yeni miialico moarkazlori agilmisdir ki, bu da golon turistlorin
sayinin artimimnda miisbat noticolor miisahido etmoys imkan verir. Bura galonlor
nainki Azorbaycanin miixtolif regionlarindan eyni zamanda , Almaniya, Polsa,
Rusiya, Turikiya Iran vo digor Avropa 6lkolorindon golonlordir. Insanlari kurorta
gotiron sobobloro Naftalan neftinin  unikalligi, yalnmiz Azorbaycanda olmasi,
mialicovi tosirinin diinya sohrati qazanmasidir. Bu neftin komokliyi ilo Xxastalarin
dori, ginekoloji, sinir, uroloji, dayag-horokat aparatinin miialicasini hayata kegirilir.
Naftalan nefti noinki miialicovi tosirino goro eyni zamanda fiziki-kimyovi tasirino
gora do farglanir [3, sah. 14].

Turizm sektoru 6lkonin taninmasina, eloca do iqtisadi inkisafina, milli monfoato
onomli tosir edir. Olkomiz turizm yetirmoklo bu sektorda olan problemlori miioyyan
edib aradan qaldirilmasina, bu sahadon golon golirlori yiiksok soviyyays
catdirilmasina, insanlarin fikirlorinin tonzimlonmasins yardim edir. Azarbaycan {igiin
bu giinkii asas masalo bu sahonin inkisafini yiiksoltmok, neftdon aslilig1 azaltmaqdir.
Neftin tiikoanma ehtimali ondan istifadonin daha gonastcil olmasini talob edir.
Bildiyimiz kimi turizmin inkisafi digor sahalorin do inkisafina sorait yaratmis olur.
Hazirda bu sektorda olan problemlorin aradan qaldirilmasi yolunda islor giiriiliir.
Problemlordan biri ixtisash kadr azligidr. Bu sahodo biliyi olan kadr tapmaq ¢atindir.

Buna sobob turizmlo bagli tohsil organlarinin az olmasidir. Problemin aradan
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qaldirilmasi {i¢iin bu sahada ¢alisan isgilorin kurslara gondarilmasi, treninglor toskil
edilmosi lazimdir. Xiisusilo bu isgilorin kurslara gondoarilmosi, treninglor toskil
edilmosi lazimdir. Digar problem iso reklamin ¢ox zoaif olmasi, turizm sirkatlorinin
reklama vosait ayirmamasidir. Olkomizdo miixtolif illordo beynolxalg ohomiyyatli
todbirlor kegirilso do davamliligi qorumaq iiglin reklamin, togdimatin olmasi
onomlidir. Bu sahado dovlst vo 6zal sektor birlikdo horokot etmolidir. Golon
turistlorin turistik bolgalor hagqinda malumati olmasi {i¢iin xaritolor hazirlanmalidir.
Inkisafa mane olan digor faktor iso &lkomizda giymotlorin hoddindon artiq baha
olmasidir. Bu da noinki galon turistlorin sayina, eyni zamanda yerli sakinlorin do
digar 6lkalords istirahatine sabab olur. Azarbaycanda bir haftalik istirahat Turkiyadan
40, Giirciistandan isa 60 faiz bahadir. Bu da 6lkamizin vatondaslarinin homin 6lkalari
se¢masing sobab olur. Turizm miiassisalorinin belo baha olmasi onlarin ddadiklori
doyar vergisinin ¢ox olmasidir. Buna gora do xarici dlkalarin taciibasindan istifado
edib verginin azaldilmasi, xorclorin asagi salinmasi vo s. kimi tdbirlor gérmok
lazimdir. Onomli problemlordan biri elektron xidmatin zoif olmasidir. Belo Ki, artiq
internet oasri olan doviirda turistlor istirahato getmoazdon avval hamin turistik orazi,
giymatlor haqqinda molumat toplayir. Bizim turistik obyektlorin rosmi saytinin
olmamasi, internet molumatlarinin, arazinin ¢okillorinin azligi bu sahods inkisafa tasir
edir. Osas amil iso Azorbaycanda daxili turizmin ¢ox zaif inkisaf etmosidir. Turistin
6lkomizds miisahido etdiyi qonagparvarlik, xos miinasibat, humanistlik davamli
inkisafa tosir etmolidir. Turizmi inkisaf etmis olkalorin ganunvericiliyinda turist
huquglar haqqinda maddalar oks olunmusdur ki, bu da geyri-qanuni hallarin aradan
qalxmasina sobob olmusdur. Olkomizds iso bu haqda konstitusiyamuzda heg¢ bir
maddo yoxdur. Turist hiiququ, turist haqqi barasindo malumatlar ¢ox az qeyd olunub.
Bu sobabdon yaranan siini qiymat qalxmasi, turistlorin hiiquglarinin pozulmasi
miisahida edilir ki, bu da inkisafda oksiliklora gotirib ¢ixarir. Turizm sahasinda gabul
edilmis qorarlar, Dovlot Proqramlari, Tadbirlor Plan1 bu sahads olan bosluglarin

aradan galdirilmasina, inkisafina dastak verir [21, soh. 12].
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Gilintimiizds sosial-igtisadi saviyyanin va bilik saviyyasinin artmasi naticasinda
insanlarin agir bir xastoliyi olmasa da, 6zlorini daha yaxsi hiss etmok, gec gocalmaq
liclin kimyavi torkibli maddslordon uzaqlasib, tobii miialico metdolarina yonalmislor.
Bu monboalorin yer kiirasindo heterogen bir sokildo paylanmis olmasi saglamliq
turizminin inkisafinda mithiim bir amildir. Saglamliq turizmindo asas iinsiir xaStonin
goldiyi 6lkoya gore miialico xidmoti vaxtinda, onlar1 gozlotmodon gostarilmosidir.
Saglamliq turizminin inkisafinda on bdyiik ongollor sigorta polisindo gostarilon
hiiquglarin sorhoddon konarda Onomsiz olmasi, saglamliq xidmaotinin keyfiyyat
problemi, miialico turizmi miitoxassislorin tohsil vaziyyati, Xasto geydlarinin
elektronik sokildo lazim oldugu kimi geyd olunmamasi, qanuna zidd ganunlarin
Olkolorarasi tothig olunmasi ¢otinliyidir. ©lava digar problemlar iso viza problem,
modoni  fogrliliklor, miialico sonrast1 komplikasyonlarin idaro edilmosi kimi
problemlordir. Saglamliq turizminin inkisafina nail olub iqtisadiyyata tosir edocok
hala gatirmak istoayiriksa bu problemlorin aradan qaldirilmasi lazimdir. Mialico
turizminin inkigafina tosir edon amillori qisaca doyarlondirok:

1) Saglamlig-miialico Xxidmoati togdim edon fordlorin boarabarlik problemi-
Saglamliq turizmindo amok sorf edon saglamliq miiassisalorinin bir ¢oxu
tamdilmasinda ABS vo Ingiltorado tohsil almis miitoXessis kadrlar haqqinda
molumat verir. Bunun sobabi Xastalorin bu moévzudaki gozlantilorinin
qarsilanmasidir. Insanlar 6zlorini vo ya yaxinlarim omanat etdiyi kisilorin
miitoxassis olmagindan amin olmaq istayir;

2) Olkalor arasinda totbiq edilmis viza qanunlar1 saglamliq turizminin qarsisindaki
angallordon biridir. Hor no godor saglamliq xidmoti togdim edon o6lkolor
ovvolcodon  geydiyyat proseslorini  tamamladiqda viza prosedurlarini
asanlasdirsada halods vaxti uzadan bir amil olaraq viza problemi galmaqdadir;

3) Malpraktis qanunlarinda qarsiliqhiq- Inkisaf etmis o6lkolor saviyyesinda
malpraktis ganunu har 6lkads olmamasi, xastalorin ganuni gorunmadan mohrum
buraxildig1 diistincalorinin formalasmasina sabob olur. Bu problemin olmasi

bdyiik sigorta miiassisalorinin do xastalori yonlondirmalarine angol toradir;
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4) Xastalorin geydiyyatinin digital ortamda tutulmasinda ¢atismazliq- Cox vaxt
saglamliq turizmi ¢orgivisindoki Xxostoliklorin ¢ixis noqtolori inkisaf etmis
Olkalordir. Bu Olkoalorde xaosto molumatlart elektronik sokildo saxlanilir.
Xiisuson ABS-dan saglamliq turizmi ilo olagali Xasto transfer etmok istoyan
Olkalor xasta ilo olagali hor ciir dogru molumati qorumali bir sokilds tutmaqg
macburiyyatindadirlor. Bunun sayasindo Xastonin miialico sonrasi 6z sokilda
yaranabilocok komplikasyonlari isara edsbilir vo ya ¢ixan problemlari iiglin
lazimsiz islorin edilmasinin qarsisini ala bilir [31, soh. 57, 64-65].

Tobii miialico kaftorlar1 vo onlarin miialicavi magsadlordos istifadasi tiglin lazim
olan soraiti bir orazidir. Tobii mineral sular, terapevtik vo ya xiisusi iglim soraiti
(doniz, gdl, dag moanzarasi, mesalor va s.) ilo miialicasi {igiin alverisli gqiymatli tobii
xiisusiyyatlari olan bir regiondur. Kurortlarda asagidaki taloblora cavab verilir:

1) Kurortun normal faaliyyatini tomin edoan tobii amillorin olmast;

2) Lazimi texniki avadanliq vo qurgularin (lizgiigiilik hovuzu, palgiq vannalari

Vo s.) olmasi;

3) Miialica ti¢iin xiisusi hazirlanmis monzil va binalar (sanatoriyalar, istirahat

evlari);

4) Xostalora vo turistlora tibbi yardim gostoran tibbi profilaktik obkeyktlorin

movcudlugu;

5) Sohiyya miiasssalarinin, idman sahalorinin mévcudlugu;

6) ictimai obyektlorin, ictimai iaso miiossisalorinin, ticarot vo istehlakei

xidmatlarinin, madaniyyat va tohsil miiassisalorinin mévcudlugu;

7) Uygun giris vo kommunikasiya vasitalori;

8) Elektrik, su vo kanalizasiya tohcizati, miihondis texnikasinin mévcudlugu

[46, soh. 31-36].

Saglamliq turizminin inkisafi li¢iin yiikesk potensiali olan Azorbaycanda bu
turizm novii sovet dovriinds yaxsi arasdirtlmamisdir. Halbuki daha ¢ox 6yranilsaydi
burda 6lkomizi beynalxalg saviyyads tanidacaq miiassisalor qurula bilordi. 1987-ci il

statistikasina goro Azorbaycana golon turistlorin 60%- saglamliq mogsadi ilo
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golmisdir. Lakin sonraki illorde SSRI-nin dagilmasi, Dagliq Qarabag miinaqisosi
zamani yaranan ¢otinliklor vo miiharibo zamani qagqinlarin sanatoriyalarda
moskunlagmasi saglamliq turizmin inkisafinda longimalors, ongalloro sobab
olmusdur. Azorbaycan Saglamliq vo Termal Turizma Dastok Assosiasiyasinin vo
Millennium Turizm sirkatinin prezidenti Ruslan Quliyevin sozlarino asason demok
olar ki, saglamliq turizmi 6lkomiz {i¢lin an prioritet istigamotdir. Belo ki, 6z nefti io
moshur Naftalanin inkisafina sorait yaradan amil neftin yerindacs istifado edilmoasidir.
Clinki miialicovi nefti 6z mokanindan konara apardiqda tosiri zoifloyir. Eloco do
mineral ular eyni xassays malikdir. Buna goéra do turistlor homin miialiconin oldugu
araziya galmoklo yaxsi natico aldo edos bilorlor. Saglamliq turizminin 6lkomiz iigiin
digar miisbat cohati onun movsiimii olmamasidir. Istonilon vaxt turist golmosi daimi
olaraq oalds edilmasini tomin edir. R.Quliyevin fikrina asasan verdiyi tokliflardan biri
do kohno sanatoriyalarin yenidon yaxsilasdirilmas1 vo Ismayilli, Qax, Lerik kimi
mineral monbalor olan bdlgalords yeni miialico morkazlorinin yaradilmasidir. Eyni
zamanda osas hadofimi uygun bazarin oyronilmasi, tolobatin miiayyan edilmasi vo
homin olkalordon turistlorin golmasini toskil etmok {igiin tosviq edici todbirlorin
goriilmoasidir. Bu turizm bazarlari MDB 0&lkolori, postsosialist mokani va
mohsulumuzu taniya bilon digar 6lkalors aiddir [14, soh. 5].

Saglamliq turizminin inkisafinin altinda duran asas Saboblori miiayyan etmok
mosgasdi ilo edilan totgigatlar beynalxalq adobiyyatlarda olduqca yer alir. Saglamliq
turizminin inkisafindaki amillor yiiksok olava doyara sahib bir sonaye, az maliys
xarclori vo yiiksok keyfiyyatli xidmot axtaran chtiyaclari, valyuta gazanci ilo
galirlorini artirmagi moagsad qoyan destinasiyalarin varligi, daima inkisaf edon turizm
kimi faktorlar goriilmokdodir. Igtisadiyyat, infrastruktur, insan qaynaqlarmnin
movcudlugu, qanunlar vo gaydalar, reklam, tocriiba, investisiya potensiali, dil va
linsiyyat qurmaq, saglamliq markozlori vo gozilocok-goriilocok yerlor saglamliq

turizminin inkisafi tigtin shamiyyatli gqiymotlondirms meyarlarindandir.
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II FOSIL: AZORBAYCANDA MUALICO-SAGLAMLIQ TURIZMIiNiN
MOVCUD VOZIYYOTININ TOHLILI

2.1. Miialica-saglamliq turizminin inkisafinin resurs tominati

Gilinlimiizda islomok sortlari, sohar yasaminin miirokkabliyi vo yorgunlugu, tobii
istehsal-istehlakdan uzaqlasmasi vo fabrikasyon istehsalin-istehlakin artmasi fardlorin
ruhsal vo badonsal olaraq narahatsiligina sobab olur. Insanlar bu narahatciligqlardan
qurtulmaq adina miiasir xatoxana va Kliniklerlo birlikds alternativ miialis tisullarinin
totbig edildiyi morkazlori do se¢mokdadirlor. Bu markazlords tadbiq edilon
miialicalords doniz, mineral su, palgiq va isti su monbalarindon faydalanilir.

Azorbaycanin sofali mokani mineral sular1 vo duz ehtiyati ilo moshur olan
Naxg¢ivan sohoaridir. Toxminon 3min il 6nco ¢ixarilmasi ehtimal olunan duz asasan
Duzdag, Nehrom, Pusyan yataglarindan toplanmis vo miixtalif dovrlordo Sorq va
Qorb ticarot mogsadi ilo dasinmigdir. Eyni zamanda burda miialicovi shamiyyato
malik olan Sirab, Badamli, Daridag, Tivi va s. tipli mineral sular da mévcuddur [25,
soh. 319, 327].

Saf, tomiz duz ehtiyatinin yerlogdiyi Duzdag magarasinda Yeraltt Duzdag
Fizioterapiya morkazi toskil edilmisdir. Markazda astma xastaliyinin miialicasi uzun
illordir miialico edilir. 1979-cu ildon foaliyyst gostoron magarada golon turistlorin
rahatlig1 vo miialicosi miiasir standartlarla tomin edilir. Divarlar1 duz qayalarindan
toskil olunmus markazin yeralt1 hissasinds tam isiglandirma sistemi yiiksok Saviyyado
toskil edilib. Eyni zamanda burda 5 ulduz standartinda Duzdag oteli yaradilmisdir.
Respublikamizda Naxg¢ivan, Quba-Xa¢cmaz, Xozorsahili zona saglamliq turizminin
inkisafi {iciin olverisli potensiala malikdir. SSRI dovriindo 6lkemizdo bir ¢ox
sanatoriyalar mialico xidmoti gostorirdi. Bura yerli vo xarici 6lkadon istirahsto
golonlor olmusdur. Lakin 1990-c1 ildon artiq sanatoriyalarin isi dayandirildi. Bu
illardo hamin morkazlors miiharibo zamani tocaviizkar ermoni quldurlar: torafindan

6z evlorindon didorgin salinmis insanlar yerlosdirildi. 2009-2018-ci il Kurortlarin
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inkisafina dair Dovlot Programinda bu kimi maosalalar, halli yollari, kurortlarin
yenidon toskili masalolori 6z oksini tapmugdir [3, soh.15, 34].

Balneoloji sorvotlorin genis yayildigi Abseron iqtisadi rayonunda saglamliq
turizminin inkisafi {iclin digor ehtiyatlar da modvcuddur. Rayonun quru subtropik
iqlimi, miialicovi shomiyyatli pal¢igi, doniz Konar1 qumlu sahillori miialico turizminin
inkisafina sorait yaradan amillordondir. Bilgoh kurortu, Masazir miialicovi palgiq
vannalar1 bu rayonun arazisine aiddir.

Azorbaycanin simal-sorq zonasinda yerloson Sabran soharindo Xaltan miialicovi
isti sulart movcuddur. A¢iqg soma altinda 50 doracays yaxin temperatura malik
sularda Xastalorin ayaqglarini suya salaraq vanna qabul etmosi tomin edilir.

Lonkaran-Astara igtisadi-cografi rayonuna sovet dovriinde miialica turlari togkil
edilirdi. Zongin balneoloji ehtiyatlari, mikroiglimi, Xozarsahili qumlu orazilor
miialico-saglamliq turizminin inkisafi ii¢iin olverisli soraitdir. Burda yerloson Istisu
kurortunun miialico vannalari, otellori, termal su salalasi, rahat istirahati ti¢iin hor ciir
soraito malik obyektlori var.

Digor 6nomli miialico ocag1 ise “Istisu” kurortunun bir hissasinda yerloson
Ftimeyi-Zohra sanatoriyasidir. Vilas ¢aymnin sahilinds, Masalli soharindon 13 km
mosafodo yerloson sanatoriyada kiikiirdlii ¢esmoalor hesabina miialico prosedurlari
aparilir. Kiikiirdlii sular altmig doracadan yuxari isti su halinda yerin dorin gatlarindan
qaynar bulaq soklindo yerin sathina ¢ixir. Qadimdon bu sulardan miialico {igiin
istifado edili. Icorido hidrogen sulfatolan bu suyun kiikiirdlii isti suyu dori
xastaliklorinin miialicasi tigiin daha yaxsidir.

Lonkoranin isti sulart qodimdon moshurdur vo XIV oasrdo miialiovi
xiisusiyyotlori miioyyon edilmisdir. Istisu miialicovi suyu Soginin diinyaca moshur
“Matestra” kurortundan geri qalmir. Lonkaranin sahil zonas1 xiisusila farglonir. Xazor
donizi sahillorindoki gara qumu yaxsilasdirict tosiro malikdir. Qeyri-adi miialicovi
xiisusiyyati olan gara qumu sadaca burda tapmaq miimkiindiir. Lonkoranin ¢imarlik
iclin uygun olan sahil zonasi 3500m-dir. Bu orazi miialicovi gara qum ehtiyatina

malik oldugu ti¢lin miialico moaqsadils istifado edilmasi daha magsads uygundur. Bu



30

qum daha ¢ox revmatizm va badondos olan diger agrilarin yaxsilasdirilmasinda 6namli
tosir gostorir. Son illordo Lonkoranda saglamliq vo istirahot mogsadilo bir cox
sanatoriyalar yaradildi. Bunlar arasinda on moshurlarindan biri do “Paletli”
sanatoriyasidir. Burada sokor xostaliyi olan usaqlarin miialicasi aparilir [43, soh.126,
127].

Abseron yarimadasi sofali bulaglar1 vo mialicovi palg¢igr ilo taniman moshur
kurort zonasidir. Suraxani, Sabungu, Sixda c¢ixan yodlu, bromlu mineral sular
mialicovi tosirini 0ziindo oks etdirir. Miialicovi palsiq Boyiik Sor vo Masazirda
yerlogir. Bulardan olave yarimadada bir nega palgiq vulkani vardir. Lakin onlarin
mialicovi tosiri miitoxassislor torofindon tam Oyronilmomisdir. Hazirda Mardokan,
Buzovna, Siivalan, Tiirkan vo digar orazilords sanatoriya-kurortlarin inkisafi ti¢iin
olverisli sorait vardir, lakin sanatoriyalarn miasir standartlar saviyyasindo toskili
liclin dovlat programlari hoyata kegirilir.

Bilgoh gosabasinds yerloson sanatoriyasinin doniz konarinda olmasi, oarazinin
iqlimi va yodlu-bromlu mineral sularla miialico aparilmasi xastalorin sohatino miisbot
tosir gostoron amillordondir. Sanatoriyada iirok-damar Xostaliklori miialica olunur.
Miiasir miialico avadanliqlari ilo tohciz olunmus vo xastaliklorin istirahati igtin digor
sorait do yaradilmigdir. Masalan, kitabxana, kafe bilyard otagi vo s.

Respublikamizda miialico turizmin inkisafi {iclin zongin ehtiyatin oldugunu
stibut edon digar arazi iss Six sanatoriyasidir. Sanatoriya 1957-ci ildon yerin dorin
qatlarindan ¢ixan vo temperaturu 80 daracays c¢atan termal sular hesabina xastalora
miialico xXidmoti gostorir. Hazirda sanatoriya miiasir avadanliglarla tomin edilmis va
pesokar miitoxassislorin nozaroti altinda bura golon insanlara xidmat gostarilir.
Hidrogen-sulfidli sular oynagq, osob, ginekoloji, osteortoz va digar Xastaliklorin
xroniki formalarinda xastoloklora toyin olunur. Suyun miialicavi tosirini siibut edon
digor faktor torkibindo miixtolif kimyovi elementlorin olmasidir, hansi ki bu
elementlorin 50-si Mendeleyev cadvalinda oks olunub [12].

Salyan rayonunda Kiir caymin Xozar donizins tokiildiiyli oraziys yaxin mineral

sular yerlogsmisdir. Bunlar Babazonon daginda yerlogon Babazonon mineral suyu
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torkibinds kiikiirdiin vo kalsium, metan va xloridin olmasina gors insanlarin digqgatini
¢okmisdir. Orazido hokm siliron iglim soraiti ilin ¢ox hissasindo mineral sulardan
istifado etmoyo sorait yaradir.

Miialicovi mineral sular, pal¢iq vulkani vo nefti ilo zongin 6lkomizds termal sular
daha ¢ox Abseron, Boyiik Qafgaz vo Talis, tobii mineral sular iss Nax¢ivan vo Kigik
Qafgaz zonalarinda yerlosmisdir. Digor turizm névloari ilo miigayisodo miialico daha
cox goalir gatirir. Lakin gec galir gatirir vo baha basa golir. Bu sahods hoyata kegirilon
dovlat programlari, layihalar vo digor todbirlor inkisafa tokan vermis olacaqdir.

Respublikamizin Quba-Xa¢maz bolgasinds do miialico turizmin inkisafi tigiin
sorait movcuddur. Belo ki, doniz sahili zonada qumlu ¢imarliklor, arazinin iglimi
miialico turizminin inkisafi {i¢iin alverisli sorait yaradir. Lakin bu orazilorin bir sira
soxslor tarofindon 6zoallosdirilmasi sanatoriya-kurort miiaassisalarinin tikintisindo
mioyyon ¢otinlik yaradir. Olave olaraq doniz sahilinin insanlar torafindon
cirklondirilmasi da ekoloji problemlarar sabab olur.

Sanatoriya-kurort kompleksinin godim zamanlardan movcud oldugu Gonce-
Qazax regionu mineral sulari, miialicovi nefti, miilayim iglimi ilo xiisusila farglanir.
Naftalan neftinin mialicovi tosiri, unikalligi, bu kurort zonasinin hor zaman
inkisafina tokan vermisdir. Hal-hazirda da Naftalan sanatoriya markazinin beynolxalq
miqyasda tanidilmasi vo tobligi istiqgamatinde Dovlot Proqramlari, turizm sargilari,
beynolxalg ohomiyyatli todbirlor hoyata kegirilir. Burda mdvcud olan turizm
sorvatlorindan yetorincs istifads edilmir. Ciinki, orazinin dagliq hissesi Ermonistanla
sorhad zonasindan kegir. Gadaboy rayonunda 12 qrup miialicavi tasiro malik mineral
bulaq vardir. Lakin bu bulaglardan sanaye va kurort zonasinda istifads edilmomisdir.
Slavyanka kondindo yerlogon bulaq bdyiik bir perspektivo malikdir. Digoar bir
miialicovi bulaq ise Zohra bulagidir  hanst ki, mado-bagirsaq xostaliyinin
miialicasinds ondan istifado edilir. Bulag Samux rayonunda yerlosir. Bundan slavs
regionun digoar orazilorinds do hidrotermal sorvotlor vardir, lakin onlarin he¢ biri

yaxst Oyranilmamis va istifadays calb edilmomisdir [18, soh. 17].
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Saglamliq turizmindo ohamiyyatli rola malik diger boélgomiz iso Naxgivan
bolgasidir. Duz magaralari, mineral sular1 bu sahanin inkisafina tokan verir. Diinyada
ilk Duz oteli bu bolgoya moaxsusdur. Otel yeralti hissasi ilo birlikdo 6 mortobadon
ibaratdir. 2008-ci ilds “Dini va saglamliq turizmi: manavi va fiziki istirahatin toskili”
mdvzunda beynolxalq konfrans kegirilmisdir. Bir ¢ox miisalman 6lkalorinin istiraki
ilo hoyata kec¢on konfrans kegirilmisdir. Bir ¢ox miisalman 6lkalorin istiraki ilo hoyata
kecon konfransda dini vo saglamliq turizminin inkisafi, bu sahodo dovlatin rolu,
infoturlarin togkili, bu glkolordo saglamliq turizmi hagqinda moalumatlarin toqdim
edilmasi va s. Kimi masalalar 6z oksini tapmigdir [26, soh. 342].

Qax rayonu miialico turizmi resurslart ilo zongin tomin olunub. Burda yerloson
termal bulaglar godimdon istifado edilir. Bulaglarin miialicovi tasirindon yel
Xastaliyinin miialicasinds istifado edilirdi. Termal bulaglar asason rayon orazisinds
[lisu kondi vo Hamam cay1 sahili zonasinda yer sathina ¢ixmisdir. Bu mineral sulaq
iglim-balneoloji kurortlrin yaradilmasit vo inkisaf etdirilmosi iiglin bol resurs
tominatina malikdir. Rayon orazisinda “Sofa istirahat vo miialico pansionati”, “Ilisu”
pansionati, “Iimprotex” turizm va istirahat morkozlori foaliyyat gostorir.

Sirab miialico va siifro suyu Nax¢ivanin sehrli sularindandir. Bu su 6lkomizds
movecud olan karbon qazli gofali sulardan on yaxsisi hesab edilir. Miitoxassislarin
miioyyan etdiyino goro Sirab suyu modoaltt voz Xostoliyi zamani, hiperassit
gastritlorin miialicasi zamani yiiksak samara verir. Eyni zamanda 6d amolo gatirma
Kimi do 6zalliklora malik olan miialicovi su madsa Vo bagirsaq xastaliklori zamani
istifado edilir. Nax¢ivani obas yera “tobii bulaglar muzeyi” adlandirmullar . Beloki
diinyada nadiron tapilan morgiimiislii sular qrupuna aid arsenli mineral su hesab
edilon Daridag miialicovi suyu burda yerlosir. Daridag mineral suyu termal sular
grupuna daxildir, bels ki bu su yer sathing 53-57 daraco C temperatur halinda ¢ixir.
O, sinir sistemi agrilarinda, revmatizm, dari, ostroxandroz va s. kimi xastaliklorin
miialicasinds istifads edilir. Regionlarda tatbiq edilon genismiqyasli quruculuq islori
vo dovlstimiz torofindon hoyata kecirilon Dovlot Programlari noticasinde Daridag

miialico obyekti salinmigdir. Eyni zamanda gdlgods “Barjomi” tipli Giiliistan, Novi,
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Bigonok, “Narzan” tipli Badamli, Dinga, Qizilburun va digar belo sular mévcuddur
[22, sah. 2].

Sofali Oshabi-Kahf mineral suyu bura goalon insanlar torafindon sehirli su
adlandirilir. Pyatiqorsk mineral suyunun analoqu hesab edilon bu har 15 doagigadon
bir gaynayib kdpiiklonorak iizo ¢ixir, sonra geri ¢okilir. Culfa rayonunda yerlogon bu
suyun torkibi hidrokarbonatli, xlorlu, sulfatli, natriumlu, karbon gazlidir. Xastalorin
miialico almasi {iglin ki¢ik hovuzlar yaradilmisdir vo rematik, yel Xastolori suya
girmoaklo 10-15 daqigo gozloyarok miialico alir. Beloco miialico kursu 10 giin davam
etdirilir.

Qodim zamanlardan insanlar miixtalif  xostaliklorin halli zamanmi mo6vcud
miialicovi torkibli mineral sulardan, miialicovi palgigdan, bitkilordon istifado edirdi.
Burda mineral bulaglarin halo gqodim doviirdon miialica vasitasi Kimi istifads etdiyini
stibut edon onlarin konarinda das hovuzlarin olmasi vo indiyadok qalmasidir. Mineral
bulaglar asason dagliq zonalarda yerlogmisdir.

XX asrin ikinci yarisinda Sabran saharinin Qalaalti kendi arazisinds 7 monbaya
malik Qalaalti mineral suyu askar edilmisdir. Torkibi minerallarla zongin olan suyu
ancaq ¢ixdigr yerdo igmok miimkiindiir, ¢iinki dasinmaq veo saxlamag olmaz.
Torkibinds ugucu tizvi birlogsmaloar, efirds hall olan iizvi birlosmalor va karbon gazi,
domir, mis, xlor, kalium kimi geyri iizvi birlosmolor vardir. Bu minerallar onunla
miiqayiso edilon Naftusiya mineral sularindan daha zongin oldugunu gostarir.
Qalaalti suyu sidik vo 6d kisosindo daglarin yaranma meyilliyini aazaldir. Kigik
daslar vo qumun bdyrok, 0d kisasindon ¢ixmasini siiratlondirir. Eyni zamanda
maddalor miibadilasinin yaxsilasmasini tomin edir, orqanizmin miidafia tasirinin
artmasmi tomin edir. Qalaaltt mineral suyu bir ¢ox Olkalorin hakim-urologlar
torofindon rasdiq edilmis, unikal torkibli miialicovi tesiro malik mialicavi sudur [13].

Isgal altinda olan Kolbacar rayonu miialicovi tosiro malik balneoloji tosirli
mineral sular ilo zongindir. Asag: Istisu, Yuxar Istisu, Qotursu vo s. kimi mineral
bulaglarla zangindir. Mirali Qasqaymn sdzlorina gora, Istisu mineral bulagi moshur

Karlovi Vari mineral suyu ilo oxsadir vo hotta Istisu miialcovi suyu bir cox
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xiisusiyyatlarina gora diinyada tokdir. E.Karstenski Kalbacardo olmus, mineral sular
arasdirdigdan sonra burada yerloson Istisu suyunu yiiksok miialicovi tesirino géro
Azorbaycana, SSRi-yo bdyiik sohrat gatirocoyini qeyd etmisdir. 12 bulagdan ibarot
mineral bulagin otrafinda sanatoriyalar foaliyyat gostorirdi. Lakin artiq ermoni
tapdiglar1 altinda olan arazi ermonilar torafindon talan edilir .

Susa balneoloji-iqlim miialico morkazi olarag Azorbaycanda ¢ox moshurdur.
Orazi quru va tomiz havasina, ultrabondvsoyi siialart miialico edici xiisusiyyatloring
bagli olaraq Isvecronin Davos saglamliq kurortundan daha iistiindiir. Digar torafdon
Susada Turssu vo Sirlan karbon-hidrogenli mineral sular, banzorsiz dag monzaralori
rekreasiya potensialin1 artiran faktor olmusdur. Ermonistanin isgal altinda olmasi
sabobindan faaliyyati miivaqqeti olaraq dayanmigdir.

Azorbaycan Geologiya vo Geofizika Institutunun Palgiq vulkanizmi sobasinin
rohbari, professor Adil Oliyevin sdzlarine asasen, 6lkomizin Xozor akvatoriyasinda
340-350 palgiq vulkani askar edilmisdir. Pal¢iq vulkanlarmin torkibinds iizvi
birlosmolor, mineral duz vo digor mikroelementlor olduguna goro insan organizmino
miialicovi tosir gostormok xassosino malikdir. Plagiq vulkanlart XX asrin 60-ci1
illarinds Oyronilmis vo miialicovi xassalari siibut olunmusdur. Vulkan pal¢iginin yer
tizarinds olan palgiqdan forgi torkibinds mineral birlosmalorin, tizvi maddalor va s.
olmasidir. Vulkan pal¢igindan ginekoloji, asab, dori, bogaz, onurga, oynaq, mado-
bagirsaq, sokorli diabet vo s. Xxostoliklorin miialicasinds, eyni zamanda
kosmetologiyada istifados edilir. Olkamizdo el bir vulkan palgigr manbalori vardir ki,
boyiik miialicavi xiisusiyyatlori vardir. Azarbaycanda shamiyyatli tasire malik vulkan
palsig1 bir ¢cox orazido mévcuddur. Bu monbolordon lazimi qaydada istifads edilmir.
Belo ki, miioyyon fiziki soxslor torofindon bozon istifado edilso do, miialicasine
ehtiyac duyan insanlarin talobatin1 tomin eda bilmir. iflic xastaliyi olan usaqlar iigiin
onomli bir miialico terapiyasi olan bu vulkan palgigi istifadoys colb edilorso miialico
turizmin inkisafina dostok vermis olar. Odessa vo Krim kurortlarinda bu palgigla
insanlara miialico xidmati gostarilir. Boazi insanlar yay aylarinda ©lat rayonunda

yerloson palgigla vulkanlarindan “Misir” metodu ilo istifado edir. Qisaca olaraq,
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homin insanlar Bahar vulkanindan vo doniz sularindan istifado edorok proseduru
hoyata kegirirlor. Lakin bir ¢ox orazido palgiq kurortlarinin yaradilmasi vo togkilino
boyiik ehtiyac vardir. Xozorsahili zonada palgiq vulkan1 moanbalari yerlogon arazilords
sanatoriyalar yaradaraq istifadoys vermok miimkiindiir. Bu isdo dovlot dastayins
boyiik ehtiyac vardir [13, sah. 7].

Miialicovi palgiq asasen Boyiikk Qafqaz zonasinda Masazir vo Z1g oraziloarindo
yayilmisdir. Bu orazilordaki palgiglar vulkanik deyil, lil monsaylidir. Salyan rayonu
orazisindon 5km konarda Babazonon vulkanik palgigi da miialicovi tosiro malikdir.

Masazir va Z1g goliiniin miialicovi palgigi istifadods alava gigiyenik, bakteroloji
todbirlar talob etmoayi iiclin genis istifado edilir. Vulkan palgig istifadosi iigilin iso su
qatilib qizdirmasi, horra halina salinmasi kimi olava tdabirlora ehtiyac duyulur.
Azaorbaycanin Abseron yarimadisindan basga Salyan, Qobustan vo Olot rayonlarinda
da vulkanik monsoyli palgiq vardir. Bu miialicovi palgigin istifadasi, kurort zonasinin
yaradilmasi {igiin dovlot dostoyi lazimdir.

Iqlim kurortlarina galdikds iso dag-iglim kurortlar ssasan Boyiik Qafqaz, Talis,
K.Qafgaz zonalarinda istifado edilir. Lakin K.Qafqazin iglim kurort tigiin slverisli
zonalar1 isa ermoni isgal altinda olduguna gors istifade etmok miimkiin deyil. Susa
dag-iqlim kurort zonasi uzun illar foaliyyot gostormisdir. Nax¢ivanin iqlim kurort
zonast miitloq hiindiirliiyii 1700 m-don baslayan Batabat zonasidir. Digoar iglim
kurortlar1 ti¢lin olverisgli sorait giinos vannalari, qumlu ¢imarliklari olan doniz sahili
zonalandir.

B.e.o 5-ci asrda gadim yunan alimi Herodot mineral sularin tayin edilmasi {igiin
gostaricilorin istifado edilmasi tisulunu irali siirdii. Hipokrat yazilarinda ¢ay suyunun
yaxsilasdirict xiisusiyyatlorindan bohs edir. ilk dofo suyun insan badoni iizorindoki
tosirini Oyranmis va isti Vo soyuq suyun faydali xiisusiyyatlorini agiglamisdir. Mineral

sularin ilk tosnifat1 Roma hokimi Archigen torafindon yazilmisdir.
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2.2. Naftalan miialica-saglamhq turizminin Azarbaycan turizminin

inkisafinda rolu

Son 20 il isorisindos Azarbaycanda turizm siiratli inkisafa nail olsa da, turizm
sektorunda vo xiisuson do saglamliq turizm sektorunda bazi problemlor mévcuddur.
Moévceud problemlorin ortadan galdirilmasi {i¢iin yeni miiassisalorin qurulmasi, xidmot
keyfiyyatinin artirilmasi istigamotindo turizm personalinin tahsilina  sarmaya
qoyulmasi lazimdir. Reklami zoif olan Naftalan bdlgosinin ciddi sokildo tanidilmasi
ilo movcud sektorun inkisafina dostok verilmis olunacaqdir.

Naftalan nefti Strabonun verdiyi molumatlara gora avvali dovrlards belo miialica
moagsadila istifads edilirdi. Buna géra homin dévrlorde Anadolu, Qafqaz bolgasindan,
Hindistan vo Irandan miialico iigiin golon insanlar geri qayidarkon bu neftdon
yanlarinda apararlarmig. XIX osrin ikinci yarisinda Naftalan nefti qorb 6lkolorinin
diggotini ¢okdi va 1887-ci ildo bir Alman miihandisin gazma neft quyusundan aldig1
niimunadan Almaniyada molhom hazirlanmisdir. Ovvalco sonaye mogsadli neft
cixarmagl planlasdiran Yeger bir sira iqtisadi vo texniki problemlorlo garsilasir.
Naftalanin Baki soharindon uzaq olmagi vo Naftalan neftinin yanar olmamasidir. Bu
sobabloro gora Yeger sofali neftin istehsalini yalniz dayaz quyulardan hasil etmisdir.
Miialicavi neftin dayaz yataglari (150-400m), Naftalan neftinin qonsu 6lkalords sofali
dorman olaraq taninmasi, neftin sadaca dori xastaliklorinin deyil, eyni zamanda digar
xastolik novlorinin do  miialicesindo tosirli olmasi  Yegerin digqotini  ¢okon
sobablordondir. Giiniimiizds istifado edilon Naftalan dormanlarinin koklari Yegerin
hazirladig1r malhomdon ¢ox xalqin tocriibasine dayanir. Bu giin miixtalif xastaliklorin
hokim nozaroti altinda miialicosi ti¢lin Naftalana bir ¢ox 6lkolordon turistlor
galmokdadir [32, soh. 58-60 ].

Naftalan Neftinin miialicovi xiisusiyyatinin miioyyon edilmosi ilo bagl miixtalif
rovayatlor vardir. Rovayato goro buralardan kegon Xasto dovo varmus vo karvan
davanin yeriya bilmayacayini giiman edib davani neftli géllor olan yerds buraxir.

Miiayyan vaxtdan sonra karvan geri qayidarkon doveni goriir vo bu dovanin karvana
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moxsus oldugunu anlayir. Onlar dovanin necs sagaldigini dyronmok {igiin onu izlayir
va davonin hor giin homin nefts girdiyini sonra iso giiniin altinda oturdugunu gortirlor.
Karvan adamlar1 homin neftdon yaralarina siirtiir vo birr ne¢o gilino sagaldigini goriir.
Bundan sora onun miialicovi oldugunu basa diisiir vo gedorkon o6zlori ilo gaba
doldurub aparirlar. Homin araziys iss “neftin oldugu orazi”-*“Naftalan” adini1 verirlor.
Tarixi monbalords, orta asr sayyahlarinin asarlarinds, Nizami Gancavinin asarlorinds
Naftalan nefti hagqinda miiasyyon molumatlar vardir.

Habiba Soltanovanin geyd etdiklarino asason demak olar ki, qodim doviirlordon
insanlara moalum olan Nefti doari xastaliklorinin, damar, uroloji, dayag-horakat, asob
Vo digor xostoliklorin miialicasi {i¢iin analoqu olmayan bir molhomdir. Bu haqda
moshur soyyah Marko Polo da molumat vermisdir. Onun qeyd etdiklorine asason
sOylomok olar ki, bu miialico malhomi godimdon dori Xostoliyinin miialicasinda
istifado edilir. Naftalan kurortunda yerloson miialico morkazlori miiasir standartlar
saviyyasinds toskilini tomin edir. Buda turistlorin hom miialico almasini, hom do
istirahatinin yiliksok Saviyyado toskilini tomin edir. Naftalan kurortunun inkisafina
doastok iiciin “Azorbaycan Respublikasinda kurortlarin 2009-2018-ci illords inkisafi
tizro Dovlot Programi” gobul edildi. Kurortda quruculuq islori aparildi, xiisusi
mehmanxanalar tikildi, golocokdo reallasdirilmasi nozords tutulan islorin plani
hazirlandi [26, soh. 240, 241].

Naftalan nefti miialicovi tosirini siibut edon orta asr sayyahi Marko Polo bu
yaga goOra insanlarin uzaq 6lkolordon goldiyini, yagin yalniz sofaverici xiisusiyyatinin
oldugunu, qida kimi istifads edilmadiyini qeyd etmisdir. Onun yazilarina asason hatta
bu yag doavalora siirtiilarsa gasinmasi aradan qalxar.

Naftalan nefti XVIII osrodok ol ilo qazilmis quyulardan c¢ixarilaraq hasil
olunurdu. 1890-c1 ildo hasilatda yenilik bas verdi, hanst ki bu yenilik neftin diinya
miqyasinda oshomiyyatini bir daha artirdi. Belo ki, neft artiq sonaye iisulu ilo hasil
olunurdu. Bu énomli yeniliyi alman miihandisi E.I.Yeger hoyata kecirmisdir. Debiti
yiiksok olan va dord manbadan gixarilan neftin asasinda kurortun arazisinds miialico

morkazlori faaliyyat gostorir.
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Azorbaycan saglamliq turizmindo yiiksok potensiala sahib olub, yeni
sormayolorin qoyulmasi turizmin inkisafi vo miixtalifliyi tiglin 6nom tolob edir.
Naftalan bdlgosindos turizmin inkisafi vo golirlorinin artmasi tigiin bir ¢ox todbirlor
goriilmoalidir.  Miasir  turizm  miossiSalorinin - sayist  artirilmali,  turizm
miassisalorindin xidmat keyfiyyati artirilmali, tocriiboli vo tohsilli is¢i heyatinin
olmasi tgiin todbirlor goriilmoali, hamin oraziys turlar toskil edilmoli, saglamliq
turizminds ugur qazanmis Olkalorin tocriibolori Naftalana totbig edilmali, kurort
zonasinin reklamui giiclondirilmali, xarici 6lka turoperatorlari ilo alage yaradaraq turist
sayinin artimina sorait yaradilmali vo s. Biitiin bu tadbirler ¢ar¢ivasinde meydana
golon inkisaf Azorbaycan iqtisadiyyatina boyiik tosirini gostoracok Vvo bunun
naticosinds 6lkodo saglamliq truizmi miihiim bir sektor olaraq gqalacaqdir. Naftalan
kurortunun xarici Olkalords tanidilmasi ilo olagali problemlor mévcuddur. Bu
problem hom xarici 6lkolordon Naftalana golon xarici turist saymin az olmasina, hom
do beynolxalq turizm sirkatlorinin Naftalanin saglamliq turizmi potensialina maraq
gostarmamokloarina yol agir. Reklamla olagodar todbirlor goriilmesi, xiisusan Turizm
Vo Madoaniyyat Nazirliyinin Naftalanin tanidilmasina xiisusi 6noam vermasi lazimdir.
Tosirli bir reklam yaradilmasi naticasinds Azarbaycanda ¢ox novlii turizm potensiali
Vo turizm foaliyyatlori tosirli bir sokilds istifado edilorok 6lko iqtisadiyyatina tosir
edacok ba belaca turizm 6nomli bir sektor halina galacakdir. Bunun tasiri ilo neft vo
qaz ixracina dayanmis olan Azarbaycan igtisadiyyatinin ¢esitlondirilmasini do tomin
edocokdir. Eyni zamanda ugur gazanmagin digor bir yolu diinya tocriibasindon
xiisuson do ABS, Tirkiys kimi 6lkalorin tacriibslorinin dyranilmasi ham dogru
totbiglarin, hom do xidmat keyfiyyatini artiracaq [40, soh. 53-56].

Cinar sanatoriyasi SSRI-dovriindon miialico-xidmati gdstorir. 2015-ci ildo
yradilmis Kopaz sanatoriyasi iso artiq 3 ildir faaliyyst gostorir. Go6zal gonzarali
orazids yerloson sanatoriyada yiiksok Saviyyado miialico-miiayina todbirlari hoyata
kegirilir. Eyni zamanda turistlorin istirahatini tamin etmak tiglin Azarbaycanin Saki,

Mingagevir, Goy-gol bolgoalarina turlar da toskil olunur.
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Sokil 2.1 Azorbaycanin asas saglamliq mokanlari
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2.Bura Spa, masaj, lizgiigiiliik hovuzu daxildir.

Monba: Turizm sanayesinin inkisafina dair strateji yol xaritasi [1, soh. 60]

Hazirda Naftalanda miiasir standartlar soviyyessindo 10 miialico-saglamliq
morkozi yaradilmigdir vo bu markazlorin turistlorin istoklorine uygun tam
hazirlanmas1 davam etdirilir. Bunlar “Cinar”, “Qasalt1”, “Naftalan”, “Qarabag”,
“Gozal Naftalan”, “Sehirli Naftalan”, “Mociizoli Naftalan” sanatoriyalaridir.
Sanatoriyalar miiasir texnika vo avadanliglarla tohciz edilmis, komfortlu otaqlar,
idman kompleksi, poliklinika, hovuz, tiirk saunasi, fizioterapiya sobasi, 3D kinoteatr,
bilyard vo bowling zal va siger istirahat, miialico vo aylonca xidmatlori ilo tohciz
olunub. Burada asas olara qonaglarin miialico almasi vo asudo vaxtlarmni xos
kegirmosidir. Miialico morkazlorindo Naftalan nefti ilo pesokar miitoxassislorin
nozarati altinda miixtalif mialico prosedurlari hayata kegirilir [8].

Naftalan neftinin gofaverici xiisusiyyatindon godim tayfalar, alan, xazor tayfalari,
roma asgarlori va s. gobilalar istifads etmislor. Hom do bu nefti ixrac mohsulu olaraq
karvan yolu ilo Conubi, Canub-Qarbi, Markazi Asiya 6lkalarina va basqa 6lkalara do

gondarirlor. XI1X asrdo Bakida neft sonayesiin inkisafi ilo bura Avropadan galanlorin
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say1 artdi. Alman sonayecilori, miihondislorin eyni zamanda Naftalan nefti do
diggetini ¢okmisdir. Alman miihandisi Yager Naftalan neftindon hazirladigl mazi 6z
6lkasindan olava digar Avropa olkealorine do ixrac etmisdir. Hotta Yapon vo Ruslar
arasinda bas veron miiharibo zamani yapon asgarlorinin bu mazdan istifads etdiyi
geyd edilir.

Bu sarvatin yalniz 6lkomizds mévcud olmasi vo bu ciir miialicovi tosiro malik
olmasi bizim ii¢lin miisbat xiisusiyyotdir. Bu 6lkomizin saglamliq turizm sahasindo
tanidilmasina ¢ox boyiik tosir edir. Neft yalnzi sofaverici xiisusiyyatino goro deyil
hom do fiziki-kimyavi xassasine gora do digor neftlordon forglonir. Lakin yalniz
hakim nozarati altinda Naftalan neftindan istifads edilmalidir. Ciinki bazi xastaliklor
ticlin bu neftin tosiri oks gostarici ola bilor vo Xastaya ziyan verar. Naftalan sohorinda
turistlori maraqlandiran vo yalniz Naftalanda yerlogon maraqli bir muzey vardir.
Muzey goribaliyi ondan ibaratdir ki, burda eksponatlar miixtalif név ve dlgiiys malik
goltugagaclaridir. Bu qoltugagaclari burda miialico alan xastaloindir vo onlar artiq
miialicodon sora saglamliglarina qovusduglarina gors qoltugagaclarini qoyub gedirlor
[3, sah. 15].

Diinyaca bonzari olmayan Naftalan nefti Azarbaycanin ikinci boyiik sahari olan
Goancadan 50 km mosafods yerlagir. 1929-cu ildon baslayaraq miitoxassislor Naftalan
yatag1 orazisinda foaliyyato basladilar. Bundan sonra bura SSRI-nin har bolgasindo
mioyyan Xastaliklorin miialicasi {i¢iin insanlar galmoys baslayirdi. Sove dovriindos
Naftalan birliyin on gézal istirahat vo miialico yeri idi. Torkibinds yiingiil fraksiyanin
Vo qati parafin karbohidrogenlorin olmamasi yagin 6nomli xiisusiyyatlorindandir.
Igorisinda yetorli dlgiido gotran almasi va su ilo qarismasi Naftalan neftinin digor
neftdon fogrli edon xiisusiyyatdir. Xiisuson do damar, sinir, ginekoloji vo dori
xastaliklorinin miialicasinds énamli tosirini gostarir.

Olko bascisinin 2016-c1 il 16 mart tarixli Soroncamina asasen turizm sanayesinin
inkisafi istiqgamatinds todbirlor plani hazirlanmisdir. Regional turizm ndvlarinin
inkisaf etdirilmasi ti¢iin goriilocok tadbirlordon biri Naftalan nefti asasinda saglamliq

vo kosmetika mohsullari hazirlanmasidir. Bunun iiglin Naftalan neft-totgigat qrupu
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yaradilmalidir. Bu mohsullarin brendlosmasi isindo rolu olan sirkatlorin foaliyyati
dovlat torofindon dostoklonacokdir. Eyni zamanda bu iso 6zal sektorlarin da calbi
liclin miioyyon tosviqedici islor hoyata keciriliocokdir. Naftalan nefti osasinda
hazirlanmis mohsullarin sertifikatlasdirilmas1 lazimi qaydada toskil edilocokdir.
Yaradilmis mohsullarin  beynolxalqg miqyasda tanidilmasi {iglin beynolxalq
institutlardan mohsulun miialicovi xiisusiyyatini tosdiq edon sertifikat alinmasi
planlasdirilmigdir. Hazirlanmis mohsullarin hom 6lko daxilinds, hom do 06lko
xaricinds istifadosini tomin etmok ii¢clin miioyyon islor goriilocokdir. Kosmetika
mohsullarinin niimunalari yerli ohali va turistlora toqdim edilocok, mohsullarimizin
tizorindo olkonin turizm zonalarina dair kigik tosvirlor qoyulacaqdir. Naftalan
kurortlarina turlar togkil edilmosi isindo omoli addimlar atilacaqdir. Turistlarin
nagliyyat xidmtini toskil etmok iigiin bu oraziys Bakidan gatar, avtomobil yollarinin
tomin edilmasi yiiksok saviyyads toskil edilocokdir. Biletlorin toklifi, turistlorin calb
liciin turizm agentliklori, informasiya markazlori va yardimci kanallar ilo amokdasliq
qurulacaqdir. 2020-ci ildo UDM-in 5 milyon manat artacagi vo 150 yeni is yerlorinin
acilacagi planlasdirilir [1, sah. 60, 61].

Sovet dovriindon baslayaraq Azoarbaycanli elm adamlari kimyavi proseslorin neca
isladiyini 6dyronmak ticlin Naftalan neftinin komponentlorini aragdirmaga basladilar.
Bakida vo Naftalanda sobalorlo Sovet dpnominds Naftalan arasdirmasi li¢iin elmi
aragdirma  labaratoriyalar1  yaradildi.  Buradaki  miitoxassislor ~ Naftalan
karbohidrogenlori tizorinds ¢alisaraq onlart bu gador tosirli edon seylori dyronmislar.
Naftalan kimi miialico diinyanin tibbi ehtiyaclari iigiin son daraca dayarlidir. Masalan
xroniki atrit biitiin diinyada yayilan xastalikdir. Bu Xastaliyi olan insanlar davamli
dormanla miialico almalidir. Yena do Azorbaycanda 10 giinliikk Naftalan miialicosi
rejimi kegon atrit xostalori cox vaxt agrilarinin bir il boyunca azaldigini, slave dorman
almalar1 lazim olmadigini goérmiislor.

Ozbokistanin “kultura.uz” portali sofali Naftalan nefti haqqinda moqgalo
yazmiglar. Mogalodo Azarbaycanin “ag qizili” adlandirilan Naftalan neftinin diinyada

misli borabori olmadigs, turistlorin diggstine layiq olan unikal miialico Sarvati oldugu
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geyd edilmisdir. Naftalan nefti 38 doroco temperaturda kabindoki vannalara
doldurulur. Xastalar hokim noazarati altinda 8-10 dagigo vannann igarisinds uzanir. Bu
miiddat orzinds faydali maddalor pasiyent bodonins ¢okilir. Miialico miiddati iso 14-
21 giin toskil edir. Bundan olava neftin torkibi, bonzarsizliyi, qoxusu va bir ¢ox
xastaliklorin miialicasi oldugu qeyd edilmisdir .

Naftalan neftinin inkisafi vo eyni zamanda Azorbaycanda saglamliq turizminin
inkisafi ilo bagli Naftalan sohorinds bu il mart aymin 15-do iclas toskil edilmisdir.
Iclasda Naftalan Sohor Icra Hakimiyyatinin bascismin geyd etdiyino osason demok
olar ki, Naftalana galon turistlorin say:r hor il artmaqda davam edir. 2017-ci ildo
turizzm zonasina 36 min turist golmisdir. Bu turistlorin 7309-u xarici 6lko Votondasi
olub. 2017-ci il boyunca bolgaya galon turistlorin say1 2016-c1 ila nisbaton 2266 turist
¢ox omusdur. Olavo olaraq Naftalan paytaxt Bakidan sonra bolgoni ziyarot edon
turistlorin an yiiksok gostoricisidir. Hor il Rusiya, Ukrayna, Qazaxistan, Turkiys vo s.
bu markazlorde miialico alir vo istirahot edirlor. Hazirda Naftalan 10 sanatoriya
foaliyyatdodir ki, bunun da 3-ii Sulduzludur. iclasda istirak edon madoniyyat Vo
turizm naziri Obiilfos Qarayev Naftalanda neft-totqiqat qrupunun yaradildigini va
bolgada infrastruktrun yenilondiyini vurgulayib. Naftalan neftinin beynolxalq
sertifikatlasdirilmasi tizro proseslorin tez bir zamanda bas vermasi {i¢iin miiayyan
todbirlorgoriiliir. Qeyd etmak lazimdir ki, 2017-ci ilda ilk dofo Naftalana diinyanin
dord bir yanindan turist galdi. Asiya-Pasifik Asiya, Yaponiya, Canubi Koreya, Cin,
Hindistan, Kamborca, Yeni Zellandiya, Filippin, ABS, Kanada, Meksika, Brazilya,
Afrika 6lkalari va hatta Avstraliyadan gelon turistlor miialico almislar [2].

Azorbaycan monsoyli nadir bir yag olan Naftalan, sadaca tibbi mogsadli istifado
edilon, xiisusi qoxuya sahib, galin, gara-gohva rongi bir mayedir. Antik dévrlardon
bilinon vo 6nds golon Yunanistan tarix¢ilori Herodotun vo Plutarxin asarlarinds yer
alan Naftalan yagi sakitosdirici, sarinlosdirici va antiseptik bir tosiro malikdir. Bir ¢ox
xastaliklori miialico edir, sinirlori yatigdirir vo dorini gozallosdirir. Bir istirahot yeri
olarag Naftalan 1926-c1 ildon bilinmokdadir va bu giin tobii faktorlar, totil hokimliyi,

Avropa konfortu, Azorbaycan gonagparvarliyi vo miinasib qiymatlor ilo turist calb
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edon miiasir bir rekreasiya vo miialico markoazidir. Bir ¢ox xastaliyin ¢arasi vo “Fire
Land”-in banzarsiz bir monboyi olan “qara qizil”, Azorbaycan1 XIX osrdo tanidan
neft istehsalindan ¢ox avval mashur etmisdir. 2014-2018-ci illords inkisafla alagadar
Diivlot Programina uygun olaraq kurortlardaki toskilati islor 1926-c1 ildon movcud
olan sanatoriyalar1 daha da miiasir vo ¢okici hala gotirmisdir. Naftalan sanatoriyalari
sadoco yayda deyil, qisda da turistlari calb edir. 2015-ci ildo 16 000-don ¢ox yerli va
xarici turist Naftalan1 ziyarot etmisdir. Bu, oncoki 5 ilo goro alti gqat daha ¢oxdur.
Bunun 3minini xarici turistlor toskil edir.

Naftalan kurortu hagqinda “Moskovskiy komsomolets” gqozetindo Azarbaycanin
unikal Naftalan kurortu hagqinda moqalods vurgulanmisdir ki, Naftalanin malhomi
coxlarmin yadinda hoalo usaqliq dovriindon “mdciizali” bir vasito kimi qalib, onu
usaqlara diatezdon xilas olmagq tigiin , yaslh insanlara isa dorinin saglamligi, gozalliyi
ticlin moaslohat goriirdiilor. Eyni zamanda geyd olunur ki, “Coanubi Qafqazin Baden-
Baden1” logobi almig Naftalan kurortu miialicavi shamiyyatine géra Avropanin

moshur kurortlar1 vo Israilin Olii deniz kurortu ilo layigincs rogabat aparir .

2.3. Miialico-saglamhq turizminin inkisafinda xarici 6lkalarin rolu

Turizm insanlarin miioyyan magsadlarls etdiklari sayahatdir. Giiniimiizda turizm
prosesini hoyata keciron insanlar getdiiklori 6lkads yerlosmo, gidalanma, aylonce
Kimi tolablordon olavoe saglamliq probleminin hollindo keyfiyystli saglamliq
xidmatini tolob edon vaziyyato golmisdir. Soyahot etmok siirati ilo yasadig1 yerdoan
konarda, basqa 6lkodo miialico alan insanlarin horokoati saglamliq turizm anlayisini
ortaya ¢ixarmusdir. Hazirda saglamliq turizmi baximindan asas o6lkalora Hindistan,
Tailand, Singapur, ABS, Malaziya, Almaniya, Meksika, Giiney Afrika, Brazilya vo
Kosta Rika aiddir.

Saglamliq turizminin ke¢misi aslinda illar 6ncasine soéykanir. Qadim Yunan
Imperatorlugunda xostolor Araliq donizi 6lkolarine termaal su almaq iigiin gedirdi.

XVIII asrdon sora iss varlt Avropalilar SPA miialicasi tigiin Nil vadisino gedirdiss,



44

XXI asrdoan isa daha az xorcli vo gézlomo miiddatinin qisa oldugu yerlora mialico
moaqsadli gedirlor. Bu sahads on ¢ox tistiinliik verilon 6lkalor Hindistan, Kuba, Kosta-
Rika, Tailan, Singapur, Kolumbiya vo Flippindir. inkisaf etmis 6lkalords yasayan
insanlar turizmin, internetin, matbuatin va s. tasiri ilo digar 6lkalordoki alternativ tibb
imkanlari, keyfiyyotli vo maliyys Xorclori movzusunda daha ¢ox molumat oldo
edirlor. Molumath xastolor sigorta sirkotlorini saglamliq turizmi istigamoatinda yeni
foaliyyatlora calb etmokdadir. Bunun naticasinds har giin saglamliq turizm bazari
genislonir vo sormayagilor torofindon maraq gostorilir. Maliys Xarclori, gozloma
siyahisi, beynolxalq sohahotin daha asandlasmasi, saglamliq xidmoti vermasi bu
turizmin diinyanin ¢ox genis bir bolgosino yayilmasini tomin etmisdir. Bu giin
insanlar carrahi problemlorin miialicasi zamani1 Canubi Avropa, Coanubi Asiya va
Conubi Amerika 6lkalaring iiz tutur. Maliya Xarclorinin az olmasi buna sorait yaradir.
Ona gora do bu dlkalorin carrahi xorclori bazi simal 6lkalorinin dovlst vo ya 6zal
sigorta sirkatlori torofindon qarsilanir. Digor sobob iso bu 6lkoalorin ixtisasli kadr,
miiasir tibbi xidmat Va texnologiyaya malik olmasidir [38, sah. 92].

Olkoalor arasinda qoyulmus viza totbiglori saglamliq turizminin qarsisinda duran
manealordon biridir. Hindistan bu tatbiglordo yeni bir istigamat agmisdir. Viza
sisteminin i¢indo yeni bir basliq acaraq “M-Viza” olaraq adlandirdigi saglamliq
xidmati almagq iigiin 6lkaya galanlora xas olan yeni bir viza novii inkisaf etdirmisdir.
Bu kimi totbiq bizim 6lkemizds Naftalana xas olaraq totbig edilo bilor. Saglamliq
turizminin garsisindaa angoal olan digar bir angal iso insanlarin getdiklori 6lkanin
insanlari, moadaniyyatlori, motbaxi kimi dayisikliklordon narahat olmasidir. Eyni
zamanda mikrobiloji  flora forgliliklori olmasi infeksiya riskini xostolors
catdirmaqdadir. Bu problemin hallindo Tailand 6lkasi yeni bir yol fikirosmisdir.
Tailand Bumrungard Xastoxanasi kurort daxilindo Starbuck Cafe va Mc Donalds
Restoran xidmotlorinin verilmosini togkil etmisdir. Bundan olavo saglamliq
problemlori yasandigi vaxtlarda daha ¢ox digqste garpan bir ehtiyac olaraq ortaya
¢ixan dini dostok baximindan da bir hazirliq goriillmasi Xasto vo XosSto yaxinlari

torafindon miisahido edilir [ 36, soh. 66].
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Bozi inkisaf etmokdo olan oOlkalor tibbi, saglamliq turizmi, alternativ tibb vo
miialico sahalarinds ixtisaslasmislar. Masalon Hindistan va Tailan tibb moktablarinds
digor inkisaf etmokdo olan oOlkalordon golon tolobalor ii¢iin kontenjan ayrilmisdir.
Hindistan Ayruveda kimi anonavi tibb sahasindoki tociibadon faydalanaraq miiasir
tibb ilo alternativ tibbi birlosdiron saglamliq morkazi agmisdir. Bu ciir turistlor daha
¢ox Danimarka, Norveg vo Isveg¢ kimi dlkolordon golonlordir. Medikal miialico iigiin
iso tolob Ingiltora vo Hollandiyadan galir. Conub-Qorbi Asiyadan golon tolob termal
turizm vo SPA turizmi sahasinds goriilmokdadir [37, sah. 60].

Alimlorin apardigl totqiqatlara géro Qalaaltt mineral suyunun torkibi Naftusiya
ilo eynidir. Ukrayna Milli ElImlor Akademiyasinin Cografiya Institutunun molumatina
asason demok miimkiindiir ki, Naftusiyanin analoqu yoxdur. Bazi malumatlara osason
iso Rusiyada yerloson “Voljanka” mineral suyu “Naftusiya”nin yegano analogqu hesab
edilir. Zongin merallarla zongin olan bu sahads {izvi maddolorin migdar1 1litrde 35
grama godordir. Miigayisays asasn Baden-Baden mineral sularinda tizvi maddalorin
orta sixligr 0,6 g/, Wiesbaden-1,2 g/l, Ciechocinek-5,7 g/l toskil edir. Naftusiya
mineral suyunun yatagi Truskavets sohorino yaxin Schidnica tosorriifatinin orazisinds
yerlogir. Naftusiya mineral suyunu ilk dofs istifade edanlor xiisusi bir dad vo qoxu
hiss eda bilor. Bu mineral su organ vo toxumalarda iltihab prosesini aradan galdirir,
maddoalor miibadilasini, mada-bagirsaq faaliyyatini, sinir foaliyyatini tonzimlayir,
boyrak, garaciyar, bagirsaqlarda iltihabin qarsisini alir.

Alimlorimizin apardig: totgigatlar osasinda miioyyon edilmisdir ki, Naftusiya
suyunun Azarbaycanda analoqu vardir. Qalaalti madan suyu kimyavi xassalorina gora
Naftusiya mineral suyu ilo eynidir. Qalaalti suyu 6d kissasindas, boyroklorde amolo
golon daglarin oridilmasi vo diger miialicovi xassolorino goro Naftusiya mineral
suyunu avaz edir.

Onomli miialicovi mineral sulara malik Pyatiqorsk kurort sohoridir. XIX asrin
birinci yarisindan etibaron Pyatiqorsk Qafqaz Mineral Sularimin kurortlar1 arasinda
onamli yer tutur. Kurort orazisinds bir spa klinigi, texniki avadanliglarla tahciz

edilmis balneoterapevtik binalar, qaleriya va S. yerlasir. Yessentuki Qafqaz mineral
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sularinin doérd kurort saharindon biridir. Osas miialicavi mohsulu miialicavi palgiq vo
20-don ¢ox mineral monboalordir. Kurortda miixtalif Xastoliklorin mada-bagirsaq,
garaciyar, metabolizm xostaliklorinin miialicasi hoyata kegirilir. Yessentuki, Cex
Respublikasinin moashur Karlovi Var1 soharindoki mineral sular ilo ilin istonilon
dovriindo miialico almaq miimkiindiir. Ofsanayas gora bu arazilorin bos bir ¢6l oldugu
zamanlarda bir 6vladin olan ailo burda dayanir. Usaq ¢ox zoif idi. Novbati sohor ana
oglunun yoxa ¢ixdigini goriib axtarmaga baslayir. Oglunu bir suyun qiraginda iiziinii
yudugunu vo Sorin su isdiyini goriir. Bir miiddot sora usaq giiclonir, qalin saglar
uzanmaga baslayir. O vaxtdan sonra insanlar bu kicik ¢ay1 “canli sag”- Yessentuki
cagirmaga baslayir. Kurortun inkisafi Kislovodsk, Pyatiqorsk vo Zelenovodskdan
sora baslamigdir. Diinyaca moshur duz vo (olovi bulaglarin “Yessentuki 47,
“Yessentuki 17 sanatoriyalarinda saglamliq vo gonclik yolunda oldo edilmosi
miimkiindiir. Biitiin sanatoriyalar miixtolif Xastaliklorin miialicasi ii¢lin lazimi sorait
va texniki avadanliglarla tohciz olunmusdur. Kislovodsk Qafqazin iglim va baleoloji
kurortudur. Tomiz havasi, olverisli iqlimi, giinogli glinlor, dolomitli vo sulfatli moadan
sular1 insanlarin istirahati {igiin gozal flirsatdir. Kislavodsk kurortunun moashurlugunu
artiran Oonomli monbo sofali xiisusiyyatlori olan Narzan sularidir. Zeleznovodsk
kurortu ise miialicovi pal¢igi, mikro iglimi, domirli modon sulari ilo sohrat
qazanmisdir. Sanatoriyalar xastolorin miialicasi tiglin lazimi1 avadanliq vo otaglarla
tohciz edilmisdir.

Diinyada miialicovi palgigla zongin bolgoalordon Krimi gostormok miimkiindiir.
Krim pal¢igr miixtalif Xostoliklorin miialicasi ii¢iin qadimdon taninan bir vasito
olmusdur. Qadim zamanlarda Misirli hokimlor miialicovi palgigdan cavanlasmaq
ticiin, dorinin toravatini barpa etmok, stimiiklori gliclondirmok vo digar xastoliklor
tiglin istifado edirdilor. Krimin miialicovi pal¢igi diinya miialicovi palgigi arasinda
onomli yer tutur. Belo ki, Saki gdliin miialicovi pal¢iginda olan mineral maddalorin
torkibi diinya sohratli Olii denizdon bir ne¢a daso yiiksokdir. Yarimadanin lilli palgig
milyon illar arzinds formalasmis, lakin miiasir diinyada ¢ox tez tiilkonmok tokliikasine

moruz qalir. Palgiq mialicosi hor hansi SPA-da istifado edilo bilor. Onlarin
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oksariyyati Yevpatoriya, Saki orazisindo yerlosir. Pal¢iq miialicasi hokim nozarati
altinda hoyata kegirilir. Bir ¢cox moghur gollordo asl palgiq tapmaq ii¢lin sahildon
yiizlorlo metr uzaqlasmaq maocburiyystindo qalacagsiniz. Xosboxtlikdon goliin
dorinliyi azdir. Prosedurlar sahildo deyil, suda aparilmalidir. Yarimadada 34
mialicovi pal¢iga malik gol var vo onlarin oksariyysti Yevpatoriya, Tarkanqt Kerg
yarimadasinda vo Soc¢i Simal bolgasinds yerlosir. Krimin sorg sahillorido sofali
vulkanik gil tapmaq miimkiindiir.

Palgiq torkibindo ¢ox miqdarda faydali qazinti vo digor aktiv komponentlor
oldugu zaman bir sira problemloarin holli tiglin miikommal garisiq yaradir. Tarkibinds
yiiksok sulfid olan pal¢igin agrilar aradan aldirmaqda ¢ox tosirli oldugu diisiintiliir.
Ukraynanin Odessa soharinin gimal-sorq hissesindo Kulyanik limanin sag sahilindo
Kulyanik saglamliq moarkazi yerlosir. Morkozds sofal1 palgiq ilo miialica edilir. Sinir
sistemi, revmatizm, onurga, osteoxondroz vo digor Xostoliklorinin miialicasindo
ugurla istifado edilir. “Odessa” saglamliq morkazindo miialico zamani “duz
magaras1” ozon terapiyasi, speleoterapiya kimi tobii faktorlara asaslanan terapiyadan
istifado edilir. Relikt agaclar1 ilo ohato olunmus kurortda turistlorin asuds vaxtinin
toskili ti¢iin alaco imkanlar yaradilmisdir.

Cexiyada yerloson Karlovi Vari miialicovi sular1 diinya sohroti qazanmuigdir.
Kurortun adi suyun miialicovi xiisusiyyatlorini askar edon IV Karl ilo bagl olmusdur.
Burda doyiisciilari ilo ov edon Karl burda isti bulaglara rast golir. Yaralarini bu su ila
yudugdan sonra sagaldigimi goron Karl omr vermis vo suyun mialicavi tosiri
oyranilmisdir. Nohayot Karl burda gosobs yaradir vo gosoba bdyiiyarok Karlovlar
sorofino “Qaynar sular” adlandirilir. indi bura miialico almagq istoyonlor iigiin
niimunavi kurort saharciyidir [5].

Cexiya Respublikasin1 diinyanin saglamliq kurortu da adlandirmaq olar. XII
asrdo dagliq orazilords yerloson mineral sular, termal bulaglar taninmaga baslamisdir.
XIX asrda kurortlarin sdhrot qzandigibir vaxtdir. Yeni istirahot miiossisalori, otellor
tikilmis va turizm 6lkanin asas galir monbayina ¢evrilmisdir. Effektli mineral sularla

mialico prosedurlar1 hoyata kegirildi. Hazirda Cexiyada 40-dan artiq balneoloji
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kurort movcuddur. ©On moshur kurortu Karlovi Vari o6lkanin orbinds doniz
soviyyasindon 380-644 m yiiksoklikdo yerlogir. Burdaki spa miialicasi XV osrdo
baslamigsdir. XVIII asrin 50-ci illarindon etibaron 266 ildon c¢oxdur ki, kurortda
“pramidal miialico” tisulu adlanan iisuldan istifads edilir. Belo ki xastalor giino 50-70
stokan su i¢ir. Har il 70-don artiq 6lkadon 50 000 turist torofindon ziyarat edilir [45,
soh. 15].

Macaristan termal sularla zongindir, onun istilik ehtiyati diinya miqyasinda
ohomiyyatlidir. Hal-hazirda Macaristanda +30°C isti sulu, dormanli quyular vardir.
Tabii sular demak olar ki, biitiin bolgalords tapila bilor. Avropada yaxsi taninan
Heviz goli 33-35°C, soyuq qis aylarinda 26°C-ya godor istiliya malikdir. Goliin
dibini ohato edon palgiq termal suyla qarisaraq ideal bir maddo yaradir. Paytaxtda 12
hamam vo 13 spa markazi var. Burda Heviz pal¢igindan hazirlanmis kosmetik palgiq
da movcuddur. Palgiga osaslanan mohsullar arasinda sabunlar, palgiq vannalari,
maskalar, kremlar, tiz tomizlayicilor, masaj kremlori, badon lasyonlari da var.

Montekatini Terme termal suyu moshurdur vo Italiyanin on mashur spa
Sohorlarindon biri hesab edilir. Montekatini Terme termal suyunun xiisusiyyatlori
godimdan molumdur. Italiyada yerloson miialicovi su garaciyar catismazligini, byrak
xastaliklari, bagirsaq problemlari, yuxar1 va asagi tonaffiis yollarinin xroniki iltihabini
aradan galdirir. Montekatini termal sularin maksimum faydalar1 ti¢lin mialica ilds 2
dofo aparilmalidir vo har miialico miiddati 5-12 giin davam etdirilir. Leopoldina
suyunun temperaturu 47°C saviyyasindo saxlanilir vo hamlarda isti palgiq terapiyasi
totbig edilir. Bu miialico xroniki revmatizm hallarinda aparilir. Qaraciyor
catismazliginin miialicasi iiglin miialicovi igmali su terapiyast vo qaraciyor palgiq
terapiyasi toskil edilir. Palgiq terapiyasi igmali suyun terapevtik tasirini tamamlamaq
tictin istifado edilir.

Italiyanin moshur kurortlarmdan birirde Conubi Tiroldur. Burda tosdiq edilmis 32
mineral su ehtiyati vardir. Qadim doviirden bu sulardan miialica tigiin istifados edilir.
Digor mineral sular ilo zongin bolgo Meranodur. Radonlu su sinir sistemi, oynaq

xastaliklaring, stimiiklara, tonaffiis yollarina miialicavi tosir edir.
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Diinyada hoar il on minlarlo insan 12 monboys malik termal sulardan miialico
almaq iigiin golir. Bu termal sular Karlovi Varida yerlosir. Insan badanine hartorafli
tosiri on son tibbi iisullarla tibbi prosedur asasinda pesokar miitoxassislor torafindon
aparilir. Mialico miixtolif név masajlar, sarg1 vo digor miialicalor ilo yanasi igmali su
ilo do aparilir. Miixtalif gaynaglardan istifado edilonn su insanlara miialicovi tosir
edir. Karlovi Vari isti bulaglarimin temperaturu 30-72°C arasindadir.

Bozon insan saglamlig: tiglin tobii elementlor birlosarok miitkommal bir miihist
yaradir. Giinas, doniz vo qumun ideal birlogsmasi immunitet sistemini giiclondirmok
liclin ovozsiz vasitadir. Biitiin bunlar Misirdo Safaga soharindo bir araya galdi.
Safaganin duzlu suarinda duzun miqdar1 boyiikdiir. Burda olan morcanlarin say1 digor
donizlordon 35% ¢oxdur. Bu ciir suda ¢immok gan ddvrani, revmatizm, oazalo
gorginliyi, stress va yorgunluq kimi problemloari aradan qaldirir. Safagada istifado
olunan miialico novii klimatoterapiya adlanir. Yerli qara qumun torkibinds uranium,
doniz altinda vulkan kraterinda yaranan torium va kalium elementlori vardir ki, buda
atrit, dori iltihab1 va digar d6demlor tiglin miialicavi tosire malikdir. Yunanistanin
Araliq doanizi sahillori sularin torkibinds kiikiird dioksid, domir, manganin olmasi ila
miialicovi xasSolorini gostorir.  Sahil boyu yaradilmig sanatoriyalar miialico
prosedurlarini hayata kegirir.

Tiirkiyado ¢ixan sofali palgiglarin oldugu orazilordon biri do Tuzla vo Afyon-
Sandikl1 araziloridir. Burada aslinds sofali olan torpaqdir. Su istifada prosesinds slave
edilir vo torpagi palgiq halina gotirib totbiq edilmoys hazirlanir. Buna misal olaraq
hamam ananlarinds istifads edilon gil, shongdasi vo vulkanik tuf dasidir. Tufa misal
olaraq Afyon-Sandikli, gil vo mineralli su qarisigina misal olaraq iso Tuzal gostarilo
bilor. Uzvi maddalorla zongin Afyon-Sandikl palgig: yiiksok radioaktivliys malikdir.
Bu da azalo agrilari, revmatizm, fori xastaliklori ticin 6namli tasira malikdir. Qan
dovranini normallasdirma kimi tosirlori vardir. Pal¢igin digor novlorindan Diri
minerralli su palgigir adi verilon Balikesir-Susurluk-Kepekler oalgigidir. Digor név
dib palgigidir. Bu palgiq axar su deltalari, gol diblari, daxili doniz diblarinda, ¢aylarin

donizo tokiildiiyli yerds yaranan palgiqdir. Buna misal olaraq Dalyan orazisi
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gostorilir. Lakin bu palgigin istifadasi li¢lin lazimi todbirlor goriilmomisdir. Yalniz
turistik turlar zamani insanlar galib palgiqdan istifado edilir.

Palg1q miialicosinin foal sokilda totbig edildiyi an moshur kurort Olii donizdir.
Orda demok olar ki hor yerds, faydali palgigda istifado etgok miimkiindiir. Mineral
pal¢igin torkibi kiikiird, sinki, azot, karbohidrogenlor vo digor kimyovi elementlordon
ibaratdir. Azorbaycan, Giirciistan, Tiirkmonistan, Conubi Saxalin, Taman
yarimadasinda yodlu, bromlu, sinkli palgiglar, Kamcatkada, Kuril, italiyada iso
hidrotermal pal¢iq monbalori mévcuddur.

Almaniya sohiyya xidmatinin keyfiyyatino goro beynolxalq niifuza sahibdir.
Alman Xostoxanalarinda qaygi sistemi ¢ox yiiksokdr. Miiasir texnologiya, 3D ultrasas
vo MRI kimi yiiksok texnologiya ils tohciz edilmis klinikada xostalora son miialiconi
tomin etmok {i¢iin miasir avadanliqlar yerlosdirilmisdir. Xor¢ong miialicasi ii¢iin
corrahi robotlar, iirok katetrlart vo hodoflonmis radiasiya miialicosi Alman
klinikasinda tapilan texnologiyanin yalniz bir hissasidir. Bundan slava Almaniyada
Xasta tohliikasizliyi qorunmasi ti¢iin ciddi ganunlar vardir. Almaniyada tibbi mialico

xarclori bir ¢ox sonayelosmis 6lkadon olduqca azdir, xiisuson ABS-dan.
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III FOSIL: AZORBAYCANDA MUALICO-SAGLAMLIQ TURIZMININ
INKISAF PERSPEKTIVLORI

3.1. Azarbaycanin miialica-saglamhiq turizminin beynalxalqg turizmda

istifado imkanlari

2017-ci ildo 900 000 Amerikal1 tibbi miialico almaq ti¢iin ABS-a gedib va bu
rogom son on ildo davamli olaraq artim gostorir. Amerikaya saglamliq turizmi ti¢iin
golonlor godor 6lkadon ¢ixanlar da vardir. Lakin miialico Xidmatlorinin ¢ox baha
olmasi sobobindon &lkodon ¢ixan valyuta 6lkoys daxil olan valyutadan azdir.
Ixtisaslasmis miitoxassislor, yiiksok keyfiyyat, son texnologiyaya malik Amerika illik
golirini SPA miialicasi sayasindos yiiksaltdiyini rapor etmisdir. Tatqiqat¢ilarin qeyd
etdiklorina gora 2013-cii ildo 75 000 Amerika vatondasi Hindistana vo 300 000-don
coxu iso Latin Amerikasma getmisdir. Ancaq mialico turizmi Amerika ilo
sorhadlonmir. Sorhoddon konarda Xastolor diinyanin dord bir yaninda toxmini 8
milyon xastonin bir yerdo 20-40 milyard dollar arasinda doyari olan global sanayeya
komok edon miialica turizmina miiraciat etdiyini agiglayir. Miialica turizminin inkisaf
etdiyi olkalordon biri Malaziyadir. Har il 6lkays yarim milyondan ¢ox turist qoabul
edon Malaziya xarici Olko Votondaglarmin saglamliq chtiyaclarina yardim edir.
Malaziyanin saglamliq turizmi sektoru Asiya maliyo bohran1i zamam iqtisadiyyati
diversifikasiya etmok ii¢lin bir vasito kimi inkisaf etdirilirdi. Malaziyada Sinqapurda
rogib olan daha az giymatlor ilo foaliyyat gostoran tibbi morkazlor agildi. Burada
ohomiyyatli miialico prosedurlart ABS-dan dofalorlo ucuzdur. Xastoxanalarinda qorb
tibb moarkazlorinin giymotinin  besdo biri godor “in vitro fertilizasyon” Kkimi
xidmatlardan slave yaniq xasaratlori tiglin miiasir miialico proseduriari togkil edilir.
Amerikalilar 6lkoni Ingilisco damisan boyiik bir qisim ohalisine vo giiclii
infrastrukturuna boylik maraq gostorirlor. Paytaxt Kuala Lumpurdaki Prince Court
Medical Center, Medical Travel Quality Alliane torafindan sorhad tanimayan xostolor

liciin birinci sirada yer aldi.
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Nohayat, gedirsoniz omin olun ki, JCI (Joint Commmission International)
tosdiglonib, diinya saviyyasinda keyfiyyot vo Xastaliyin tohliikasizliyi sahasinds on
yaxs1 tacriibalori miiayyanlosir, todbirlor goriir vo paylasir. Birgo Komissiya, 1999-cu
ildo diinyada akkreditasiya vo keyfiyyatin yiiksalmosino maragin artmasi ilo slagodar
beynolxalq akreditasiya proqramini baslatdi. Onun standartlar1 beynalxalgq konsenus
standartlarina osaslanir vo XoStoxanalarin strukturlari, proseslari Vo naticalori tigiin
vahid, oldo edilo bilon gozlontilor miioyyon edir. JCI akreditasiyasi, beynalxalq
saglamliq turizm togkilatlarina, ictimai sohiyys toskilatlarina, sohiyys nazirlikloring
vo digar oOlkalora xasto gaygilarinin keyfiyyatini qiymotlondirir, tokmillosdirir va
niimayis etdirmoayo komok eds bilar.

Brazilya miialico turizminin miiasir inkisaf etdiyi turist axinin yiiksok oldugu bir
bolgadir. Brazilya o6lkonin imicinda siiurlu modoaniyyatinae  bagli olaraq plastik
carrahiys tibbi turizmi iiclin diinya paytaxtidir. Meksika, Amerikada qaygi, komok
Istoyan acnobilar ti¢iin bilinon an yaxsi olkadirse, Brazilya regiondaki an gabagcil,
inkisaf etmis yerlordon biri olaraq bilinir. Yaxs1 hiss etmok vo g6zol goriiniis burada
vacibdir. Buna goro do 6lkoys kosmetik carrahiys ii¢iin diinyanin basqa yerlorindon
daha ¢ox turist galir. Fantastik bir plastik corrah axtarilirsa bu Brazilyada yerlosir.
Sadaco pesokarlarin etdiklori is yaxsi deyil, xidmatlori do ¢ox ucuzdur. Estetik
amoaliyyatlar garb 6lkalarina nisbaton 60% daha ucuzdur. Hotta heyvanlar tizorindo
kosmetik amoliyyat edon baytarlar da var. Bundan basqa 6lka JCl-akredito edilmis
Xostoxanaya sahibdir. Belo ki, xostoxana ABS-da Sao Paolodaki Israilli Albert
Einstein klinikasi xaricindo JCl-akredita edilmis diinyadaki ilk xostoxanadir. Indi 40-
dan artiq xostoxana JCI torafindon akredito edilmisdir. Brazilya diinyanin an moshur
corrah1 Ivo Pitanguyys ev sahibliyi edir. 2017-ci ildo toxminon 200 min turist
kosmetik amaliyyat ticlin Brazilyaya getmisdir [7].

Diinyada saglamliq tuurizminds hor 6lkonin miitoxassislosdiyi sahoslor, 6ziinii
isbat etdiyi béliimlar, kegmisdan galon 6zlarine xas tadavi yonii vardir. Catdirilma va
texnologiyanin hor seyi miimkiin etdiyi diinyada geriyo galan tok sey olkoalorin

saglamliqda keyfiyyat, uygunluq vo yaxst xidmoatlo 6zlorini isbat etmasidir. Hor il
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rekord sayila bilocok sayda toxminan 1milyon 200 min turist Tailanda saglamliq
mialicosi tiglin golir. Saglamliq turizmindo iddiali 6lkalor arasinda yer alan Tailand
estetik miialicasi tigiin ixtisaslasmis O0lkadir. SPA, fiziki miialico Vo mental miialico
isinda bolgadaki digor dlkalordon iralidedir. Olkenin bels cox turist colb etmasinin
sobabi ABS vo Ingiltora kimi 6lkolords tohsil almis miitoxassislorin olmasi, daha
asag1 sobobi ABS vo Ingiltora kimi dlkolordo tohsil almis miitoxassislorin olmast,
daha asag1 qiymot Vo yiiksok keyfiyyatlo xidmat gostarmasidir. 20 ildir ki, Banqokun
Bumrungrad Beynolxalq Xostoxanasi xarici xostolori miialico edir. Klinikada 55
ixtisas tizro 900-don ¢ox hokim foaliyyat gostorir vo hor giin 1000-don artiq xarici
turistlori mialico edir. Tibbi Turizm Arasdirma Rohbarino goro hor il tibbi miialico
ticiin 6lkoni 30 00-don ¢ox Amerikali ziyaratedir.

Saglamli turizm sektoru 439 milyard ABS dollart ilo doayarlondirilir.
Oniimiizdoki 10 il boyunca diinya ohalisinin 3-4%-i illik 25% artimla saglamligla
olagodar soyahat edocokdir. Bu prognoz VISA va Oxford Economics torafindon
yayimlanan bir molumata asason qeyd edilmisdir. VISA hesabati éniimiizdoaki 10 ilda
340 yeni beynalxalq hava limani kimi artim amillorini hesabata qatir va tibbi sayahat
bazar1 2025 ilina gadar 3 trilyon dollarliq bir astronomik dayara ¢atmasini geyd edir.
Hom VISA hom do MTI™ (Medical Tourism Index) hesabatlar1 Cinin ohalisinin daha
yiiksok keyfiyyatda saglamliq taloblori sabobiylo golocak 10 il iginda ABS-in yerini
almasini gozlayir. Sayahot edonlarin 13%-nin 2025-ci ilo godor daha yash tobage
olmasini prognoz edir.

Saglamliq turizm bazarinda daim artim miisahids olunur. 2012-ci ildon 2016-c1
ilo gadar Qoarbi Avropa saglamliq bazarinda aaaaa milyon avrodan 16 milyon avroya
godor artmigdir. Bununla yanasi, Sorqi Avropa bazarinda 2012-ci ildo aaaaa avrodan
7 milyon avroya yaxin artim qeydo almib. Bu rogomlor Euromonitor torofindon
hazirlanmisdir. 2016-c1 ildo Fetscherin & Stephano torafindon hazirlanan bir indeksa
gora Kanada (76,9) saglamliq turizmo liderlik edir. Ingiltors (74,8) vo Israil (74,8)
ardicil olaraq 6z yerlorini tutmaqdadir. Beynolxalg Sohiyys Tatgigat Markazinin

hesablamalarina gdro Avropa saglamliq turizminin on yaxsi yerlori Ingiltors (74,87),
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Almaniya (71,9) vo Fransa (71,22), italiya vo Ispaniyanin arxasinda yer alir. 2013-
1017-ci illor arasinda Welness turizmi baximindan Almaniya 12,7 milyon turistlo
liderdir. Digar yerlori Rusiya (8,5 milyon) va Fransa (8,3 milyon) tutur. [8]

ABS-1n bu giinkii tibb turizminin toxminan 40%-i dis miialicasi tigiin nazards
tutulub. Kosta Rika Amerikali turistlorin toxinon yar1 qiymoto dis miialicasi almaq
ticiin goldiklori moshur bir yerdir. Boyiik omoliyyatlar ABS-daki qiymatin Va-i
godordir. ABS-da 10 000 dollara basa galon bir dis avaloma proseduru Kosta Rikada
4000 ABS dollar1 doyarino basa golir.

2017-ci ildo Israilo oncoki il ilo miiqayisade 700 000 vo ya 25% artimla
ziyaratcilor golmisdir. Turistlor osasen 5 dlkodon ABS, Rusiya, Fransa vo Ingiltoradan
goalonlardir. Turistlorin 54%-i xristiyan, 1/5-i Yohudi, geri galani isa digor inang vo ya
inanc1 olmayan insanlar idi. 2017-ci il turistlorin 41%-i daha &nco Israili ziyarot
etmisdi. 2017-ci ilin ilk yaris1 {i¢lin turizm nazirliyinin moalumatlarina asason, turistlor
Israilda qaldig1 miiddat boyunca 1600 dollar xarclayir.

Beynolxalq Saglamliq Turizm Dinamiklori torofindon edilon bir aragdirmaya
gora, saglamliq sektoru 2017-ci ilda toplam 84 milyard dollarliq galir gatirmis vo har
il xaricdoa toxminan 14 milyon insanin saglamliq xidmoti axtardigi toxmin edilir.
Catdirilma vo yerlosmoa xidmati do daxil olmagla sayahat basina 3800 ilo 6000 ABS
dollar1 arasinda doyison ortalama bir xorc hesablanmisdir. Meksikada saglamliq
turizmi 2008-ci ildo 2,9 milyard ABS dollarina, 2016-c1 ildo 4,7 milyard ABS
dollarina, 2017-ci ildo iso 5 milyard ABS dollarinin tizarino ¢ixmusdir. Genis bir
cazibo morkazi vo birinci sinif turizm destinasiyalar1 ilo tamamlayici saglamliq
xidmoti strategiyasinin totbiq edilmasi sayssindo Meksika 2012-ci ildon sonra 1
milyon saglamliq turizm markasini tamamlamigdir. Birlosmig Statda gozladiyiniz
biitiin texnologiya, regeteler vo omoliyyatlar burda mdvcuddur. Meksika
XasStoxanalarinda olduqca faydali sigorta sistemi var. Dis vo yiiksok ¢oki Xastaliyinin
rekord miiddstdo miialicasi hoyata kegirilir.

Hindistan saglamliq turizminin moshur oldugu bdlgalordon biri olaraq ilk

siralarda yer alir. Hindistanda turistlorin giiclii artiminin sobablorindan biri Pakistan,
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Banglades vo Myanma kimi daha az inkisaf etmis sohiyya xidmoti olan 6lkalordon
glmosidir. Masalon, Medical Tourism Resource Guide iirok ¢atigmazligi xarclorinin
ABS-da 150 000 dollar, Hindistanda isa 15 000 dollar oldugunu agiqlamisdir. Hor il
100 000- dan ¢ox turistlorin galmasi sayasindos Xarici turistlora miialico Xxidmat veran
2 milyard dollarliq bir sektora sahibdir. Bir ¢ox 6lko vatondaslarinin rahat 6lkoys
daxil olmasi iigiin bir cox mohdudlagmalar aradan qaldirilmisdir. Qarb saglamliq
morkazlori ilo miigayisods daha az giymatlo siimiik iliyi ko¢tiriilmasi, géz amoliyyati,
tirok omaliyyati hoyata kegirir.

Singapur bahali da olsa diinyada an inkisaf etmis xoStoxana sistemlarindan birina
sahibdir. Singapurun diinyanin on azad iqtisadiyyatina malik olmasi vo oldugca
inkisaf etmis bir 6lko olaraq statusu onu hom Asiyalilar, ham do gorblilor {i¢iin illorce
tibbi turizm morkozi halina gotirmisdir. Xorgongin miialicosi on iist saviyyado
aparilir. Sinqapurda uzundmiirliiliik Ingiltorodon coxdur. Diinyanin on asag1 usaq
Olimii rogoamina sahibdir. Saglamliq tuurizmi dovlot siyassti halina goldiyi
Singapurda klinika vo saglamliq markazlorinin bir ¢oxu beynoalxalq akreditasiya vo
standartlagsma qrumlari torafindon akredito edilmisdir.

Biitiin diinyada qlobal saglamliq turizmi sektoru beynolxalq marketing
foaliyyatlorini artirmaqdadir. Saglamliq sektorundaki giymatlor artdiqca daha ucuz
alternativlor ortaya ¢ixmaga basladi. Saglamliq sektoru da illar igarisinda Xaste yonlii
sistemdoan miistori yonlii sistemo kegmisdir. Saglamliq turizminds idxalat edon 6lko
istehsalgisi, ixracat edan iso saglamliq xidmoti toqdim edon o6lkadir. Bu sektorun
hodofi inkisaf etmokdo olan 6lkalordir. Saglamliq turizminin magsadi beynalxalq
yasam keyfiyyatini artirmaqg vo golir oldo etmokdir. Saglamliq son illards bir ¢ox
inkisaf etmokdo olan 6lkalorin istisadiyyatinda fayda yaradaraq 6nomli yer almaga
baglamisdir. 2015-ci ilin malumatina asason saglamliq turizminda Xasto gobul edan
olkalordon biri olaraq Kubanin igtisadiyyatina ilde toxminan 25 milyon dollar galir
gatirir. 2002-ci ildo Tailand 600 000 turist tarafindon 503 milyon dollar galir slds
edtmisdir. Insanlar saglamliq turizminda gedocoklori 6lkalor haqqinda molumat olda

etmok iiciin arasdirmalar edirdilor. Insanlarin 73%-i internetdon, 10% o6z ailo
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hokimlorinin  moaslohati ilo, 8% dostlarin, taniglarin vasitasi ilo, 6% XaStoxana
refernaslari, 1% iso televiziya vo tanmidict reklamlar vasitosilo saglamliq xismati
alacaq 6lkoni segir [42, soh. 9, 10].

Sayahat va turizm sektoru global igtisadiyyata 2016-x1 ilds 7,6 trilyon dollardan
cox golir gatiron diinyanin on boylik sonayelorindon biridir. Homin il yerlosmo,
nagliyyat, aylonca va turistik yerlar do daxil olmagla sonayenin birbasa istisadi tasiri
toxminan 2,3 trilyon ABS dollar1 idi. Umumdiinya turizm sektoru demak olar ki, har
il sabit artim gostormisdir. Beynalxalq turist sayis1 2005-ci ildo 528 milyondan 2015-
ci ildo 1,19 miyarda yiiksalib. 20130-cu ilo gadar bu rogomin 1,8 milyarddan gox
olacagi proqnozlasdirilir. 2015-ci ildo global beynalxalg turizm galirlori toxminon
1,26 trilyon dollara gatib. Avropada tibbi turizm bazarinda son illards artim miisahido
olunmusdur ki, bu da saglamliq turizminin yeni ndvlorinin inkisafina gotirib
cixarmisdir. Miialico turizm sayssinds yeni inkisaflar Avropa Birliyindo do gqanuni bir
tosir gostormisdir. Yaxin zamana qodor Avropalilarin secdiyi ilk 5 6lko Ingiltars,
Almaniya, Fransa, Italiya vo Ispaniya idi. 2014-cii ildo ABS votondaslar {iciin
miialicaya pulsuz ¢ixis1 nazords turan Sarhadsiz Sahiyys tizra yeni Avropa Direktivi
totbiq edilmisdir. Bu direktivin ardindan yeni ictimai 6donisli turizm bazar ortaya
¢ixd1 vo Macaristan, Cexiya, Polsa, Ruminiya vo Latviya kimi Markazi Avropadan
golon “yeni girmis” Olkalor ortaya ¢ixdi. Bu Xostolorin xarici olkalora Sayahot
etmasinin sobabi 6z 6lkalorinds olmayan miialico xidmati, keyfiyyatli vo az xarcli
hom miialico hom do sayahot imkanlarinin bir araya golmosi imkaninin olmasi idi [1].

Transparenc Market Research (TMR) torafindonson zamanlarda 2016-c1 ildo
paylasilan global turizm baxari ilo alageli bir bazar arasdirmasi, bu bazarin 2013-
2019 illords 17,90%-lik bir CAGR saviyyasinds artacagini tomin edir vo toxminin
sonunda 32,5 milyard ABS dollart doayarino c¢atacagini vurgulayir. Region
baximindan saglamliq turizm bazar1 Simal Amerika, Avropa, Asiya Pasifik, Latin
Amerikas1  vo Yaxin Sorqe ayrila bilor. Asiya Pasifik qlobal saglamliq turizm
bazarmin lideri, Avropa, Latin Amerikasi, Yaxin Sorq, Afrika vo Simali Amerika

sonraki yerlori tutur. Galir baximidan Tailand Asiya Pasifik regionunda, Ingiltors,
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Fransa, Almaniya vo Italiya Avropa regionunda 6nomli paya malik o6lkaloridir.
Transparency Market Researc torofindon edilon bu hesabata goro saglamliq turizmi
liclin diinya bazar1 2016-c1 ildo 44,46 milyard dollar olaraq hoyata kegmis vo 2017-
2025 arasinda 160,8 milyard ABS dollar1 dayarrinda bir doyars gatacagir gozlonilir
[47, soh. 10].

3.2. Azarbaycanda miialicao-saglamhq turizminin inkisafina dair

dovlat siyasati

Turizm sahasinda dovlat siyasati turist sanayesinin toskilina, inkisafina dastok
veron todbirlor ¢oxlugudur. Dovlet strategiyasimi hoyata kegirmok Tigiin turizm
strategiyas1 hazirlanir. Strategiyada turizmin yenidon toskili, moagsads ¢atmaq tigiin
alverisli yollar, dovlat programlarinin soforbarliyini oks etdirir.

Olkomiz miistoqillik olds etdikdon sonra yeni inkisaf yolunda addimlarini atd.
Aciq bazar iqtisadiyyatina ke¢id dovriinds yeni 6lkolorlo diplomatik slagslor yaratdi,
beynolxalq ohamiyyatli miiqavilolor imzalandi. Eyni zamanda turizm sektoru
sahosinds do yeni islor goriildii. Buna ilkin olaraq 1999-cu ildo Umumilli lider
Heydor Oliyevin Formani osasinda qobul olunmus “Turizm haqqinda” ganun ilo
baslandi. “2002-2005-ci illordos Azorbaycanda turizmin inkisaf proqrami” bu sektorun
inkisafi ti¢lin sonraki illards 6namli rol oynadi va 6lkanin beynoalxalq turizm bazarina
cixisinin asasint qoydu. Belo ki, 2002- ci ildon baslayaraq o6lkomizdo hor il
Azorbaycan Beynolxalq Turizm Sorgisi (AITF) kegirilir va bu atiq anens halmi alib.
Eyni zamanda Azorbaycanin turizm resurslari, bu sahonin Azarbaycanda inkisafini
gostoron materiallar bir ¢ox xarici 6lko sorgilorinds toqdim edilmisdir. Digor bir
Dovlot Programi “Azorbaycan respublikasinda 2007-2016-c1 illor iigiin turizmin
inkisafina dair Dovlot Programi”dir. Proqramda turizm sahasinds kadr potensialinin
artmasi, turizm ehtiyatlarindan diizgiin vo somarali istifads edilmasi, bu sahodo dovlat
siyasatini formalagdirilmasi vo ss kimi maSololor 6z oksini tapmusdir. Miialico-

saglamliq turizminin toskilindo osas diqgot olunasi isloro miialico ehtiyatlarinin
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oyranilmasi, onlarin moévcud oldugu orazilordo sanatoriya-kurort miiassisalarinin
yaradilmasi, kurort zonalarina turizm marsurutlarinin togkili, turistlorin istirahati ti¢iin
olava tadbirlorin hazirlanmasi va togkili vo s. aiddir. Bu arazilerin tanidilmasinda
homin orazilor haqqinda moalumatlar oks olunmus nosrlorin, reklam materiallarinin
toskili, kurorta uygun simvolik suvenirlorin yaradilmasi va s. islor hoyata kegirilmosi
xiisusi onom dasiyir. 2011-ci ilin turizm 1li elan olunmasi turizmin inkisafinda
miihiim addim olmusdur [19, soh. 3].

Azorbaycanda olverisli cografi movgeyin, tarixi moadoniyyot abidslori, sofali
mineral bulaglar, termal sular, zongin milli motboxin olmasi turizm sektorunun
inkisafina tokan veron amillordir. Lakin 1950-60-c1 illordo SSRI torkibinde mévcud
olkoalor arasinda on zoif turizm 6lkasi Azarbaycan idi.

Olko prezidentinin 2010-cu ildo gobul etdiyi soroncama osason “Azarbaycan
Respublikasinda 2010-2014-cii illordo turizmin inkisafina dair D&vlot Proqrami”
tosdiq olunmusdur. 2010-2015-ci il miiddatinds 6lkaya goalon turistlorin sayinda 8,5
faiz, turizm sahoasinds obyektlorin sayinda 4,5 faiz, bu sektorda shalinin mosgulluq
saviyyasinds iso 6 faiz yiiksalmo miisahido olunmusdur. Bu gostoricilor turizmin
inkisafinin novbati illords artacagindan xobor verir [1, sah. 11-12].

2015-ci ilin sonuna yaxin neftin giymatindo bas veran koskin azalma geyri-neft
sektorunun inkisaf etdirilmasi zoruratini ortaya ¢ixardi. Bunun naticasi olaraq
turizmin inkisafina digqoet artirildi. Digar 6lkalords oldugu kimi bizim &lkomizds do
turizmin inkisaf etdirilmasi, galon tturistlorin sayinin artirilmasi ti¢iin bir ¢ox tadbirlor
hoyata kecirilir. Natico olarag hhor il miisbot gostoricilor alda olunur. Belo Ki
Azorbaycana Avropa, Asiya son illords iso aroab turistlorin golisi miisahido edilir.
Turizmin inkisafinda alda olunan bu naticalor hom infrastrukturun, otel sabakasinin,
sanatoriya-kurort sobokasinin yenilonmasi, ham do 06lkods kegirilon beynalxalq
sorgilorin, todbirlorin, hoyata kecirilon dovlet proqramlarinin tosiri ilo baghdir.
“Birinci Avropa Oyunlan”, “Formula-1” va digar beynalxalq tadbirlor naticasinds
turistlorin  6lkoyo maragi artir. Azorbaycanin miialico ehtiyatlarint XIX asrin

avvallarinda Gyranilmaya baslansada godim dovrlards do bura galon turistlor buradaki
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miialicavi monboalordon yararlanmislar. Hazirda iso Azarbaycanda diinyada taninan
miialico markazlori movcuddur. Bu sahads osas 6nom dasiyan vozifo iso saglamliq
ocaglarimizin beynoalxalq soviyyado tanidilmasi va turistlorin 6lkoys golmasi tigiin
piar kompaniyanin, kompleks tadbirlorin kecirilmasidir. Bu sahads tobligat islorinin
aparilmasina boyiik ehtiyac vardir. Respublikamizda yaradilmis Saglamliq vo Termal
Turizmo dostok Assosiasiyasisinin bu sahonin inkisafi ti¢lin etdiyi tadbirlora, hoyata
keciracayi layihoalora diggot yetirsok 6nomli islorin edildiyini gérmok miimkiindiir.
Assosiasiyast saglamliq ocaqglarinin yerlosdiyi orazsi, saglamliq markozlorinds
miixtalif aylonca programlari, otraf araziys ekskursiyalarin togkili, miialico Xidmatlori
haqqinda, xidmot personali haqqinda molumatlar yerlosdirilmisdir kataloglar
hazirlanmas1 isindo foaliyysto baslamisdir. Homginin miialico ehtiyatlarmin
yerlogdiyi orazilori gostoron Xoritasi do hazirlanir. Assosiasiyasinin Naftalana,
Masalliya togkil etdiyi infoturlar da saglamliq turizminin inkisafi yolunda miihiim rol
oynayir [16, sah. 11].

2016-c1 il 6 dekabr tarixindo Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin Formanina
osason “Azorbaycan Respublikasinda ixtisaslasmis turizm sonayesinin inkisafina dair
Strateji Yol Xoritosindo Azorbaycanin digor olkalorlo qarsiliglt amokdashiginin
artiritlmasi, bu sektorda yerloson miiassiso va obyektlordo xidmat standartlariin vo
keyfiyyatinin yiiksaldilmasi vo s. kimi asas masalalor hadaf qoyulmusdur. Miialico-
saglamliq turizminin inkisafi sahasinds goriilacok tadbirlars aiddir:

2017-2020-c1 illor iizro miialico turizminin inkisafi istigamatinds todbir planm
hazirlanacaqdir. Bu plan Madaniyyat va Turizm Nazirliyi torafindon yaradilacaqdir.
Plana asasan Qobals, Masalli, Lonkoran rayonlarinda oldugu kimi digar bolgalords do
tobii ehtiyatlardan istifado edilmosi nozordo tutulur. Foaliyyst planinin saglamliq
turizminin inkisafina tokan vermok tg¢iin 2020-ci ildon sonra hoyata kecirilmasi
planlasdirilmisdir. Naftalan neftinin beynolxalq ¢orgivodo tanidilmasi istigamatinda
todbirlor goriilocokdir. Mialicavi neftdon yeni kosmetika va gozallik mohsullar
yaradilmasi, marketologlarin dastayi ilo bu mohsullarin turistlors tanidilmasi, yerli va

xarici  turizm  mokanlarinda bu mohsullarin  niimayisi kimi  masalalor
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planlasdirilmisdir. Belo ki bu mohsullarib yaradilmasi {i¢iin pesokar miitoxassis Vo
alimlordon ibarot totqigat qrupu yaradilmalidir vo mohsullar iizorindo Azorbaycan
turizmino aid molumatlar yerlosdirilmoalidir. Miialico manbalari olan regionlara
qusamiiddatli turlar toskil edilmali vo aidiyyati sirkotlorin vo orqganlarin daa bu
planlarda istiraki dastolonmolidir. Turistlorin kurort zonalarina rahat dasinmasi tigiin
nogliyyat yollarinin yaxsilagdirilmasina digqgeat ayrilmalidir.

Azorbaycanda kurort isinin togkili vo inkisafi istiqgamotindo dovlot siyasati
hoyata kegirilir. Hoyata kecirilon sovlot siyasatinin dostoyi ilo inkisaf etmis turist
kompleksi yaradilmisdir. Insanlarin istirahoti, miialicosi, saglamligmm tomin
edilmasi baxmmindan onamli rol oynayan sanatoriya-kurortlar eyni zamanda da
ohalinin  mosgullugunun  artirilmasi,  regionun  sosial-igtisadi  inkisafinin,
infrastrukturun, xidmat va digar slagadar sahalorin inkisafinda da 6nomli rol oynayir.
Kurortlarin togkili istigamotindo asas is kurort-sanatoriya sobakisinin yenilonmasi,
beynalxalq standart saviyyasinds toskil olunmasidir. Bu islarin hoyata kegirilmasini
dovlot soviyyesindo tonzimlomok iiclin “Azorbaycan Respublikasinda kurortlarin
2009-2018-ci illordo inkisafi tizro Dovlat Proqrami™ qobul edildi. Programda
golocokds asagidaki naticalorin olmasi gozlanilir:

- Olkodo tobii miialice ehtiyatlarinin diizgiin doyarlondirilmosi;

- Respublikada foaliyyat gostoron miialice-saglamliq markalorinin beynalxalq
saviyyads inkisafi;

- Sanatoriya-kurort sobokasinin inkisafi bu sektorla bagl digor saholorin do
inkisafina tosir etmasi;

- Sanatoriya-kurort miiassisalorinin miialica todbirlorinin vo kadr potensialinin
keyfiyyatinin artirtlmasi sayasinds bir ¢ox xastaliklorin azalmasi;

- Bu sahonin nkisafi naticasinds 6lkoni tanidacaq imicin formalagmasi va bu
xidmoatdan turistlorin, aztominath ailalorin istifadasi;

- Sanatoriya-kurort sobokasinin inkisafinin naticasi olarag golirin artmasi vo
homin kurortlarin mévcud oldugu eyni zamanda, vaxtin otraf orazilords

yasayan ohalinin islo toamin edilmasi gostaricilorinin artmasi [2].
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2017-ci il 9 iyun tarixindo “Azorbaycan turizm sektorunun inkisafinda
saglamlig-miialico turizminin rolu vo turizm mohsulu kimi turizm sirkatlori
sobokasinds satis tocriibalori” mo6vzusu adi altinda konfrans toskil edilmisdir.
Konfrans Azorbaycan Saglamliq vo Termal Turizmo dostok Assosiasiyasinin
toskilatgilig1 ilo sanatoriya kurort va turizm miiassisoe Vo togkilatlarinin istiraki ilo bas
tutan  konfransda saglamliq turizminin golocok inkisafinin tomin edilmasi va
beynolxalq turizm bazarina inteqrasiyasi miizakiro edilmisdir. Konfransda qeyd
edilmisdir ki, 6lko prezidentinin miixtolif illordo imzaladigi soroncamlar vo dovlot
programlar1 bu sahays hor zamab qayginm oldugunu géstorir. AHISTA prezidenti
Ruslan Quliyevin sozlarina gosra Azarbaycanda turizm sektorunun inkisafi ti¢lin tobii
ehtiyatlar vo sorait mévcuddur. Bu sahado har il daha boyiik yiiksalmo miisahido
edilir. 2016-c1 ildo “Qalaalt’” mialico Vo istirahot kompleksinin Avropa Tarixi
Termal Sohorlor Assosiasiyasina iizv se¢ilmosi bu sahodo oldo edilon
nailiyyatlordondir. 2015-ci ildo Naftalan kurort zonasina 35 min turist golmisdir ki,
bu da goriilon tadbirlorin naticasidir. Konfransda istirak edon Milli Moxlisin tizvii
[lham Oliyevn dediyini diqqoto alaraq geyd etmoliyik ki, turizm sahosini inkisaf
etdirarkon Azarbaycanda miialica turizmini brend kimi formalagdirmaq va beynalxalq
Soviyyads tanitmaq lazimdir. Burda turizm yalniz bizne gozii ilo baxmaq dogru deyil.
Bu isdo isa saglamliq ocaqglarin vo tobii ehtiyatlarin diizglin toblig olunmasina
ehtiyac var. Buna nail olmagla biz calbedici turizm 6lkasina gevrila bilarik .

Artiq 6lkamiza turist calb etmok iiglin miioyyon islor goriiliir. Ogor 5-10 il avval
Azorbaycanda 30 turizm sirkati var idiso hazirda onlarin say1r 120-don ¢oxdur. Bu
sahodo kadrlarin keyfiyyatini artirmaq tiglin Turizm Universiteti 6z toloblarini xarici

0lkaya tocriiba iiglin gondorir. Bundan olave toskil edilmis www.azerbaijan.travel

turizm portal 6lkada turizm sirkatlori, otellor, turistik oarazilorin tobisti, nagliyyati
barado molumat almaq ftg¢iin 6nomli vasito hesab olunur. Digar bozi o6lkalords
turizmin tobligini toskil etmok moaqgsadi ilo saytlarda elektron banerlor

yerlosdirilmisdir.


http://www.azerbaijan.travel/
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Olkomizdo turizmin toskili istiqgamotinda goriilon todbirlorden biri do 2003-cii
ildo Madoniyyat vo Turizm Nazirliyinin doastayi ilo daxili turizm marsurutlarinin
yaradilmasidir. Belo ki, 7 turizm marsurutundan 4-ii osas 3-ii iso olavadir. Baki-
Xa¢maz, Baki-Balakon, Baki-Astara, Baki-Qazax asas marsurutlardir. Baki-Abseron

yarimadasi, Baki-Dagliq Qarabag, Baki-Nax¢ivan iso alave marsurutlardir [12].

Cadval 3.1

Turizm sofarlorinin mogsadine gors yerlosdirilmis turistlorin say1

Gostarici 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Safarlarin 438479.0 | 510162.0 | 624924.0 | 666348.0 | 672345.0 | 838145.0 | 869301.0
mogsadina gora
yerlogdirlimis
turistlorin say1
(nafar)

Istirahat, 150832.0 | 172797.0 | 225646.0 | 226464.0 | 237506.0 | 256285.0 | 565738.0
aylonca (nafar)

Isgiizar sofor 151012.0 | 185094.0 | 247304.0 | 232796.0 | 2026234.0 | 275896.0 | 258299.0
(nafar)

Miialico (nofor) | 28424.0 | 27533.0 | 15145.0 |45060.0 | 70981.0 68896.0 | 11450.0

Digor turizm 17704.0 | 40242.0 |32863.0 |42617.0 |35922.0 37282.0 | 33814.0
mogosdilo
(nafar)

Sair magsadi ilo | 90507.0 | 84496.0 | 103966.0 | 119411.0 | 121702.0 | 199786.0 | 252767.0
galanlar (nofoar)

Monba: Azarbaycan Respubikasinin Dovlat Statistika Komtiasi.

Cadvoaldon goriindiiyli kimi 2010-cu ildo 2013-cii ilo godor Azarbaycana
miialico magsadilo galan turistlorin sayinda 23% azalma miisahido edilmisdir. 2013,
2014-cii ilds iso yenidon artim oldugu gostarilmisdir. Lakin 2015-ci 2016-c1 ilda iso
yenidon azalma oldugu goriiliir. 2016-c1 ildo bu azalma 2014-cii ilo nisbatdo 42%
olmusdur.

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2012-ci il 29 dekabr tarixli Formani ilo
“Azorbaycan 2020: golocoys baxis” Inkisaf Konsepsiyasi tosdiq edilmisdir.

Konsepsiyada qeyri-neft sektorunun inkisafinin dastoklonmasi, yeni is yerlarinin
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acilmasi, infrastruktur vo naqgliyyatin inkisaf etdirilmoasi Kimi saholorda nailiyyatlor
oldo olunmasi kimi moasalolor osas gotiiriilmiisdiir. Iqtisadiyyatin inkisafinin
davamliligi, ohalinin rifah soviyyesinin artirllmasi, Olkenin resurslarinin  vo
potensialinin  doyarlondirilmasi, votondaslarmin hiiquglarinin  qorunmasi  kimi
masalalor konsepsiyanin strateji moagsadi olaraq osas gotiiriilmiisdiir. Konsepsiyada
turizmin inkisafi, iqtisadi artiminda rolunun artmasi, adambasina diison milli galirds
paymin artirilmasi, regionlarda turizmin mixtolif novlorinin  inkisafinin
doastoklonmasi, Xazar donizinin turizm potensialinin doyarlondirilmasi istigamotindo
todbirlor, qanunvericilik qaydalari hoyata kegirilmosi qeyd edilmisdir. Turizm
bolgalorinds hava limani vo domiryol nagliyyatinin yaradilmasi vo tokmillogdirilmasi
istigamotindo hoyata kegirilon todbirlor bu sahonin hartorofli inkisafina zomin
yaradacaqdir [6, sah. 17, 21].

Cadval 3.2

Yerlosdirilmis turistlorin say1

2010 |2011 | 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Yerlogdirilmis turistlorin say1 69923 | 83620 | 101431 | 91961 | 92305 | 61965 | 53999
o climladan:

Azaorbaycan vatondaslari 57777 | 69555 | 82808 | 81638 | 81858 | 59956 | 45050
digar 6lko votondasglari 12146 | 14065 | 18623 | 10323 | 10447 | 2009 | 8949
Qonagq evlarinda, 53468 | 66584 | 65138 | 69953 | 73295 | 47547 | 39909
mehmanxanalarda

o climladan:

Azaorbycan vatondaglari 41364 | 52519 | 62549 | 59984 | 62918 | 45577 | 31304
digor 6lko votondaslari 12104 | 14065 2589 | 9969 | 10377 | 1970 | 8605
sanatoriyalarda 4366 | 4185 | 11065 | 14304 | 12566 | 10082 | 11359
o climladan:

Azorbaaycan vatondaslari 4324 | 4185 | 11065 | 14304 | 12566 | 10082 | 11322
digor 6lko votondaslari 42 - - -- - 37
Turist bazalarinda 10349 | 12441 | 23266 | 2398 | 1088 | 1257 | 2055
o climlodon:

Azarbaycan vatondasglari 10349 | 12441 7232 | 2398 | 1088 | 1257 | 1863
digor 6lko votondaslari - -| 16034 - -- 192
Digar yerlarda 1593 310 1482 | 5226 | 4896 | 2784 516

Monba: Azarbaycan dovlat statistika komitasi []
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Yuxarida gostorilon  cadvaldo  2010-2016-c1  illor iizro Azorbaycanda
yerlosdirilmis turistlorin statistik gdstoricilori verilmisdir. Bu gostoricilora asason
geyd etmok lazimdir ki, yerlosdirilmis turistlorin imumi sayr 2010-2012-ci illor
orazindos artim gostormisdir. 2012-ci ilda 2il avvalo nisbatds 22,5% artim oldmusdur.
2013-cii ildo azalma miisahids edilmis va yenidan 2014-2015-ci illor artim olmus va
2016-c1 ildo 15% azalma goriinmiisdiir. Sanatoriyalarda yerlogdirilmis turistlorin
sayinda isa forqli gostaricilor miisahido edilmisdir. 2011-ci ildo 2010-cu ilo nisbaton
azalma misahido edilmisdir. 2012-2013-cii ilordo artim olmusdur. Lakin sonrak: 2 il
arzinds azalma olmus vo 2016-ci ildo  son bir ilo nishaton 13% yenidon artim bas
vermisdir. Eyni zamanda geyd etmok lazimdir ki 2016-c1 ilda erlasdirilmis turistlarin
imumi saymin 21%-i sanatoriyalarda yerlosdirilonlordir.

15 mart 2018-ci ildo saglamliq turizm sektorunun niimayandalarinin vo
Madaniyyat vo Turizm Naziri ©.Qarayevin sadrliyi ilo saglamliq turizminin toskili vo
inkisafi ilo bagli iclas toskil edilmisdir. ©.Qarayevin sézlarine gora: 2016-ci il tarixli
“Azarbaycan Respublikasinda ixtisaslagmig turizm sonayesinin inkisafina dair Strateji
Yol Xoritasi” saglamlig turizminin togkilindo 6nomli rol oynadi. Azarbaycanin
saglamliq turizminin togkili Giglin potensialinin oldugunu noazors alaraq Strateji Yol
Xoritosinin - muvafiq bondlorina osasen “Is¢i qrup” yaradilmisdir. Saglamliq
turizminin inkisafi vo toskili {iciin yaradilmis Is¢1 qrupu Turizm Surasimin torkibindo
foaliyyat gostorir. ©.Qarayev geyd etmisdir ki, hazirda Quba vo Qusarda turizmin
toskili istiqgamotindo todbirlor hoyata kecirilir. Digor salamliq turizm potensiali
bolgoalordoa isa infrastrukturun yenilonmosi islori aparilir. 2018-2020-ci illor {i¢iin
“Saglamliq turizminin inkisafina dair Foaliyyat plani” nin layihasi hazirlanib. Planda
beynolxalq tocriibadon istifado edorok todbirlor hoyata kegirilocoyi nozordo
tutulmusdur. Olkamizin beynolxalg saviyyads taninmasi iigiin Qalaalt;, Naftalan vo
Duzdag kurortllarinin beynoalxalq sertifikatlasmadan kegmaosi tomin edilocokdir [2].

22 fevral tarixindo “Qlobal Saglamliq Turizmi Forumu™un ndvbeti forumu
toskil edilib. Forum Birlogsmis Orab Omirliklorinin Dubay saharinds hayata kegirilib.
“Global Healthcare Travel Forum” da 30-a yaxin Olko istirak edib. 500-don
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niimayandonin istirak etdiyi forum Dubay Omirliyinin himayasi ilo hoyata
kegirilmisdir. Olkomizi tomsil edon AHISTA-nin bas kordinatoru Miraga Seyidov
olmusdur. Acilisdan sonra Olkomizin saglamliq turizmi hagqinda malumatlarin
verildiyi, bunlar1 oks etdiron elektron molumatlarin oldugu reklam materiallari
paylanan stend niimayisi toskil edilib. Niimayis 2 giin davam edib. Niimayisdo
Naftalan, Qalaalti, Istisu, Abseron haqqmnda molumatlar toqdim edilin. Miizakiro
edilon aktiv movzular akreditasiya, global saglamliq turizmi, saglamliq turizmi
Olkalori arasinda miinasibatlor, brendlogmo, saglamliq turizm destinasiyalar1 vo S. bu
kimi movzular olmusdur. Verilon molumatlara asason gorumun moagsadi saglamliq vo
ayahat turizm sahasindas tacriiba va biliklorin miibadilasidir. Bu sababdan har 6lkanin

turizm sahasinds 6nomli liderlari bir araya gotirilmisdir.

3.3. Azarbaycanda miialico-saglamhq turizminin taskilinin takmillasmasi

istigamatloari

Miitoxassis Eldar Aslanov Azarbaycandaki lurortlar haqqinda 6namli fikirlor
sOylomisdir. O, kurortlarin hazirk: soraitini 2 qrupa ayiraraq fikir sdylomisdir. Birinci
qrupdaki kurortlar sovet dovrindon qalma, hazirda qagqinlarin yerlosdirildiyi,
baximsiz soraitds olan kurortlardir. Ikinci qrupdakilar isa diggotdon konar qalmis
sovet dovrindo belo diqgot gostorilmoyan kurortlardir. Niimuns kimi mialicovi
pal¢iq vulkani yerloson kurortlart géstormok olar. Bu orazids lazimi infrastruktur
qurulmalidir. Miitaxassis B.Bilalov geyd edir ki, “2009-2018-ci illor {izra kurortlarin
inkisafi ilo bagli Dovlat Programinda kuror zonalarinin toskili masalalori oksini
tapmusdir. Lakin kurortlarla bagli masalalar bir-birinden ayr1 gétiiriiliilb. Halbuki bu
iki saha bir —biri ilo alagadar sahadir. Buna gora do yeni programda bu mosalalarin
nozars alinmasini va kurort-turizm sahasini bir gotiirlmasini vurgulayir. Miitoxassisin
sozlorino gora, dlkomizdo Mardokan, Sabran, Zugulba, Bilgoh va s. kurortlar vardir.

Bu kurortlarin oksoriyystindo soraitsiz, SSRI dévriindon qalma sanatoriyalar
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movcuddur. Ona gora do, bu kurortlarin yaxinliginda miasir avadanliglarla tahciz
olunmus, miiasir standartlar saviyyasinds yerlosdirmo obyektlori tikilmalidir. Homin
kurortlara gedon avtomobil yollar yaxsilasdirilmali, infrastruktur yenilonmalidir.
Bundan sora oaraziys turist calb edilmasi tigiin tobligat islori aparlmalidir. Proqgramda
kurortlarin toskili vo inkisafi masalosi Modoaniyyot vo Turizm Nazirliyinin 6hdasinag
buraxilmisdir [3].

Saglamliq turizmi reklam faaliyyatlorinin turistlorin 6lko seg¢imindo tok tasirli
vasito oldugunu séylomak miimkiin deyil. Bu turizmin reklam foaliyyatlori xastolorin
Qorar almasi se¢imindo istiqameatverici rol oynayir. Saglamliq turizmi reklam
foaliyyatinin asas sortlori asagidakilardir:

1. Sadolik. Giiniimiizdo insanlar ¢ox sayda forqli sektorlara aid reklamva
tanidilma mesajlarinin hadafi olmaqdadir. Bu sobabdon saglamliq turizminds bu ciir
mesajlarin sado, tez basa diisiilon, asanliqla yaddasda gala bilacak bir dil ilo verilmasi
lazimdir. Xisusan tibbi terminlorin sadslosdirilmasi Vo hadaf 6lkadoki hadof kiitlanin
basadiisacayi bir dillo yayimlanmasi lazimdir. Masalom, agar hadof 6lko Tiirkiyadirsa
“transplantasyon” avozina “nakil” kalimasi istifado edilmosi mesajin daha yaddasda
galabilacak olmasina gorait yardir. Oxsar sokilda hassasligin har 6lkaya gostorilmasi
lazimdir;

2. Cokicilik. Hodof kiitloni arzulanan terzds istigamotlondirmak tiigiin mesajlarin
¢okici olmasini togkil etmok lazimdir. Buna géro do hadof 6lkadoki hadof kiitlonin
xtisusiyyatlori 6yranilmali va kiitlonin digqgetini ¢okacak tatbiglor edilmalidir. Bundan
olava digoar bir amil 6lke ganunvericiliyidir. Belo ki, ABS daha genis ¢orgivado
togdimat kanallarina agiqdirsa, Almaniyada bu variantlar cox mohduddur;

3. Dalil gostormok. Saglamliq turizmi reklam foaaliyyatindo keyfiyyat geyd
edilmali vo bunun tgiin dolillor gostorilmalidir. Beynslxalq jurnallarda yayimlanmis
moagqalolors istinad etmok, akreditasiya sonadi vurgulanmali vo vadin siibut edilmasi
lazimdir;

4. Tokrar vo davamliliq sorti. Saglamliq turizmindo Xarici toqdimat

calismalarinda miisbat bir natico almaq ti¢lin uzun bir siira, hatta illarlo davam edon
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reklam kampaniyalarinabasvurmaq lazimdir. Bu sobalo istifado edilon vasitalorin
doyisdirilorak tokrar edilmasi vo davamliliq tomin olunmasi yoluna gedilmolidir;

5. Kordinasiya. Bu dévlot vo 6zal qurumlar arasinda igbirliyi qurulmasidir.
Sinqapur misalinda oldugu kimi bir sektor tizorindo isbirliyi tomin olunmasi
sayasindo maliyya monbalori daha tasirli bir sokilds istifads edilir, dogru yontom va
vastalor bir ardiciliq soklinds tadbiq edilir [35, sah. 5-7].

Sokil 3.1 Saglamliq turizminda rogabatin saviyyalori va indekslori

Saviyya 1 Soviyya 2 Saviyya 3.
9 Xidmot cesidliliyi vo Yenilikgilik. Innovasiya
Monbalors bagli rogabot faaliyyato bagh ragabat yonlii raqabat
Osas toloblor Faaliyyat artiricilari Yenilikgilik vo inkisaf
faktorlar1
Qanunvericilik Yuksak tahsil va talim
Inrastruktur Sektoral faaliyyat Saglamliq miossisosi
5 ) o idarasiliyi inkisafi
Saglamllg V.9 as?s tohsil Isci aaliyyati Yenilikeilik
Makro iqtisadi ¢cevra Saglamlig sisteminin
maliyya inkisafi

Texnoloji hazirhq

Saglamlig sektorun
boyukliyu

Moadoaniyyst vo Turizm Nazirliyinin informasiya vaictimaiyystlo slagadar
sOboasinin miidiri  S.Viigarin verdiyi molumata gora son illordo elektron vo
vasaitlordon istifadonin artmasi sahasindo miisbat yondo iraliloyislora  sobab
olmusdur. Inkisaf etmis olkolordo marketing ohomiyyotli turizm kanalina
cevrilmisdir. Olkamiz bundan istifado edorok xarici 6lkalorde reklam todbirlori hoyata

kegira bilor. Belo ki, 2013-cii ildo milli rasmi www.azerbaijan.travel turizm sayti
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yaradildi. Vo hazirda Azorbaycan, ingilis, rus, ¢in, tiirk, fransiz vo alman dillori
olmagla 7 dildo foaliyyat gostorir. 2015-ci ildo euronews.net saytinda Slkomiz
haqqinda ki¢ik banerlor qoyulmusdur. Homin banerlor vasistasi ilo milli turizm

portalimiz www.azerbaijan.travel saytina sokkiz milyona yaxin insan daxil olub,

Azorbaycanin turizmi haqqinda molumatlar oxumusdur. Eyni zamanda diinyaca
moshur “HolidayCheck.com” turizm saytinda Olkomiz haqqinda molumatlar
yerlosdirilmisdir. Homin molumatlar saytda alman dilinds yaradilmis mikrosaytda
qoyulmusdur. 2014-cii ildo CNN kanalinda Azaorbaycan haqqinda videogarxlar
togdim olunmusdur. Bundan olavo Rusiya, Tiirkiyo Vo Fransa kanallarinda
Azorbaycanla bagli videolar niimayis edilir. Madoniyyat vo Turizm kanallarinda
Azorbaycanla bagli vieolar niimayis edilir. Madoaniyyat vo Turizm Nazirliyi
mehmanxana va otellords elektron xidmatin toskili ilo bagli miiayyon islir gormiisdiir.
Nazirliyin rosmi saytinda yeni texnologiyalarin totbiq edilmasi mogsadi ilo lisenziya
alinmas ti¢iin xiisusi portal obyektlorin miiracistine asaon lisenziya verilmasi prosesi
hoyata kegirilir.

Azorbaycan turizmindo c¢atismazliglar, sektorda pesokar kadr problemi
moveuddur. Turizm iizro ekspert I.Musayevin sozlorino osason Norveg alimlori
arasdirmisdir ki, neft sektoruna nisboton turizm sektoru daha yaxs1 inkisaf
etdirilmalidir. Belo ki, turizm 6lks iqtisadiyyatina daha ¢ox goalir gotirir. Miiqayiso
li¢iin ti¢ ton neft bir turistin 6lkays vurdugu ziyandan ¢ox ziyan gatirir. Eyni zamanda
bir turist li¢ ton neftdon daha g¢ox golir gotirmo imkanina malikdir. Ekspertin
fikirlorino goro sahosi vo ohalisi toxminan Azarbaycanin sahasine va ohalising
borabor olan Avstriya turizmindan ildo 20 milyard dollardan ¢ox galir oldo edir. Vo
yaxud il boyu tutqun havaya malik Norveg turizmdon 6 milyard dollardan ¢ox golir
alds edir. Onun fikrinco 1994-cii ildon otellor tikilmays baslamis, Lakin ixtisasli kadr
lazim olmas1 mosaloasi yaddan ¢ixmusdir. Basqa 6lkadon kadr gatirilsado bu heg bir
yol oynamadi. Ciinki xarici kadrlar 6lkamizin mentaletindon forgli bir istiamotdos yol
gotiirmiigdiir. Buda kadr hazirliginda heg¢ bir yol oynamirdi. 1999-cu ildo “Turizm

haqqinda” qanun, sonraki illor dovlst proqramlari turizmin inkisafinda Gnomli
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doyisiklik eds bilmomissa demok diizgiin idaragilik olmamisdir. Ciinki Azarbaycanin
turizm, xiisuson do saglamliq turizminin inkisafi {glin yetorinco potensiali
movcuddur. Otellordo masa xidmoti, otaq tomizlomnmo gqaydalr c¢alisanlara
oyradilmoalidir. Lakin he¢ kim dyranmok istomir. Otellorin basinda tiirk vo ya basqa
6lka niimayandasi olduguna gors is¢i heyatin tisulu da forglidir. Eyni zamanda yalniz
4-5 uldulu otellor deyil 2 va 3 ulduzlu otellords tikilmalidir. Ciinki bu otellords iymat
asag1 olur vo beloco tolobat da ¢ox olur. I.Musayevin sdzlorine asason Azorbaycanda
300-don cox turizm sirkoti foaliyyat kecirilmolidir. Oz votondaslarimiz Giirciistana
istirahato gedir vo homin turoperatur 6lkays turizm calbino he¢ maraq gostarmir.
Umumiyyatlo turimin inkisafi yalniz bir sirkotin vo ya qurumun isi deyil, bu sahado
dovlat saviyyasinda omali addimlar atilmalidir.

Saglamliq turizminds 6lka se¢iminda turistin digget yetirocoyi bir ¢ox faktlar
vardir ki, bu da turistin 6lkaya golmasine vo oOlkodoki saglamliq xidmatindon
momnun halda getmasine tosir edir. Ilk ndvbada tohliikasizlik nozara alinan vacib
amildir. Olkodo siyasi sabitlik, ganunlara ciddi riayst olunmas1 asas mosalolordendir.
Digor bir problem iss saglamliq miiasssisalorinds avadanliglarin yenilonmasi, sanitar-
gigiyenik gaydalara omal lunmasi kimi amillordir. Iscilorin geyimlorinin tomiz va
saligali olmasi da turistin digqat yetirdiyi magamlardandir. Hava saraitinin toamiz vo
soligali olmasi da turistin digqgat yetirdiyi magamlardandir. Hava soraitinin neca
olmasi, ¢ox isti vo ya soyuq nozoars alimmasi amilidir. Orazi ziyarat etdiyiniz 6lkanin
havasi sizo uygun deyilsa problemlara sobab ola bilor [4].

Saglamliq turizminin toskilindo internet miihiim rol oynayir. Inkisaf etmis
Olkolordo saglamliq turizm marketingi vo tanidilmasi xoaStoxana sobokalori ilo
beynoalxalq Xxastolor arasinda vasitogi olaraq xidmat edon sirkotlor torafindon hoyata
kegirilir.

“Kurort” QSC-nin sadri ©.Agasiyevin sozlorina asasen, Azarbaycan Homkoarlar
Ittifaqr Konfederasiyasinin (AHIK) nozdinds 6-s1 davamli olaraq 2-si iso mdvsiimlo
olagodar olaraq foaliyyat gostoron 8 sanatoriya vardir. 10 istirahatbazas1 da mévsiimi

foaliyyat gostorir. Demok olar ki, “Bilgoh”, “Abseron”, “Giinosgli”, “Qaranqus”
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Naftalanda yerloson “Azorbaycan” vo yenidonqurma islorindon sora “Six”
sanatoriyast beynolxalq standartlara uygun olaraq toskil edilmisdir. AHIK
“Azorbaycan Respublikasinda kurortlarin 2009-2018-ci illords inkisafi tizro Ddvlot
Programi”na uygun olaraq yenidonqurma va abadliq islorinin hoyata kegirilmasing,
saglamliq miiassisalorinin  miiasir standartlar soviyyasindo toskilino diqqgetlo
yanasirlar. Yeni gorkomdo hazirlanmis saglamliq ocaqlart insanlarin zovqiinii
oxsayir. Magsadimiz insanlara layiginco xidmat gostarmoak vo saglam yasama sahib
olacaglart movzusunda olar1 tam inandirmaqdir. Azorbaycana turist calbini artirmaq
ticiin 2017-ci ildo Rusiya Federasiyasinin bir ¢ox sirkati ilo miigavilo imzalanib. Eyni
zamanda maraqli bir miialico tisulunun 6lkemiza gotirilmoasi barada fikirlor digget
cokmisdir. S6zii gedon miialico talaseterapiya miialico noviidiir. Bu miialico ndvii
doniz yosunlari ilo hoyata kecirilir. Doniz yosunlarindan hazirlanmis mahlul darini
goruyur, nomlandirir, tobii hamarligin1 vo elastikliyini goruyur, toksinlari darindon
azad edir.

Turizm istigamatli 6lkamizin beynalxalg saviyyads tanidilmas: tgiin istehlakci
Vo turizm sanayesina yonalmis dovlot torofindon asagidaki todbirlor hoyata kegirilo
bilor:

v Beynolxalq turizm sorgilorindo istirak etmok vo milli Azarbaycan stendi ilo
taninmagq;

v" Olkomida turizm sorgisi taskil etmak va bunu diinyanin boyiik turizm sorgilori
sirasina daxil olmasi ti¢iin todbirlor gormok;

v" Daxili vo daha sonra xarici 6lkalorin turizm bazarinda 6z mohsulumuzu brend
olaraq tanitdirmag;

v Azorbaycan saglamliq turizmi zonalarina aid informasiya, reklam va s. bu kimi
molumatlarin ~ Respublikamizin ~ xaricdoki  niimayondsliklori  vasitasilo
yayimlanmasi;

v Ikitorofli vo coxtorofli omokdashiga osasloanan beynolxalq konfranslarin,

kongres vo simpoziumlarin togkili.
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Arasdirmalara osason bozi saglamliq turizmi 6lkolorinin turist ¢okmok {igiin
miixtalif todbirlor gordiiylinii miioyyonlosdirdik. Azorbaycanda da bu tocriibalordon
istifado edorak miisyyan naticalor oldo edos bilorik. Bunlardan bir negasinae nazar
salag. Mosolon, Hindistanda xarici Olkalordon turist ¢okmok iigiin edilon tokliflor
asagidakilardir:

1) Xarici Olkoalordo tanidilmasi-Turizm departamenti forqli Glkolordo ¢esidli
turizm festivallarina qatilir vo forgli turizm tokliflori edorok insanlar tosviq
etmok {igiin diinyaya acilir. Eyni zamanda oyalotlorin turizmini inkisaf
etdirmok ticlin bu festivallara yerli vo Xarici Saviyyado forqli dovlatlor do
qatilir;

2) Turist odobiyyati istehsali-Ogor hansisa bir destinasiyanin reklamini etmok
istayirsizso forgli odobiyyatlar yayimlanmalidir. Olkayo golon xarici 6lka
votondaslarina molumat vermok {i¢iin mixtolif bolod¢i  kitablari, tur
biilliitinlari, plakatlar, qovluglar paylanmalidir;

3) Rohbar tolimi-Xarici turistlorin ehtiyaclarin1 qarsilayacaq Soviyyado toskil
edilmis tohbarlor vo xidmat tominatgilari ii¢lin uygun tolim proqramlart;

4) Turist statistikasinin toplanmasi-Turist statistikasinin toplanmasi1 va bu
statistikalarin arasdirilmasi, xarici turistlorin problemlarini vo bu problemlori
hall etmayin yollarini tapmaga komak edoacokdir;

5) Sobalor vo xiisusi sirkotlor- Miixtalif sirkotlor arasinda miinasib olage
olmalidir. Ticarat masalolori ilo olagadar turistlorin tolob etdiyi problemlorin
tomin  edilmosi  {liglin - mosul  sobalor  olmalidir.  Turistlorin  otrafli
tonzimlomolorindon cavabdeh olacag departament vo soyahot agentlori
olmalidir.

Cox zaman turizmin daqiq bir sokilds inkisaf etdiyi goriillmakdadir. Yani, planl
bir sonaye olmagdan slavs, turizm sadacs bir yera golmoak va sahibkarlar daha sonra
vaziyyatdon faydalanmaqdadir. Sadoco son zamanlarda turizm o6lkalori, millatlor,
ayalatlor vo ya topluluglar imumi turizm strategiyasi formalagdirmislar. Turizm

strategiyasi formalasdirmaq ti¢lin asagida bazi fikirlor irali siirtilmiisdiir:
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- Sektorun ictimai vo ¢oxsi toroflori arasinda iimumi bir isbirliyi soyini inkisaf
etdirin. Soyahot edon insanlar turizmi igindoki miioyyan bir komponentin
ictimaiyyato aciq vo soxsi miilkiyyato sahib olmagini bilmoz vo bunu fikirlogsmoz;

-Umumi strategiyanizi, rogabti osas olaraq inkisaf etdirin. Digor turizm
qurumlarinin no etdiyi mithiim deyil. Miithiim olan turizm bolgonizin no etdiyidir.
Plani inkisaf etdirarkon 6ziiniizo sual verin-Sizi forgli edon nadir? Turistlor niys sizin
bolgays miialico tiglin golsin? Giiclii vo zoif yonlariniz nalordir? Dogru marketing
plan1 hoyta kegirdiyinizo diqget edin;

-Cox zaman turizm sonayelori sonayenin sadacs ig¢indo galisan insanlar gador
ugurlu oldugunu unudur. Turizm asand is deyil. Uzun saatlar lazim olur, boyiik bir
Sobr lazim olur vo ¢ox zaman hom zehin hom do badona meydan oxuyur. Belo ki,
turizm miitoxasssislorinin do insan oldugunu unutmayin. Enerji tilkonmoys baslaya
bilor vo bacariqlarimi1 artirmaq ti¢lin davamli olaraq fiirsatlora ehtiyac duyarlar.
Tohsilda xarclonan vaxt miistariys daha yaxsi xidmat verilmasina sabob ola bilar.

Miialico ehtiyatlarinin mévcud oldugu orazilordo miiasir standartlara cavab veran
sanatoriya-kurortlar yaradilmalidir. Eyni zamanda ¢alismaq lazimdir ki, ehtiyatlardan
somoarali istifads edilsin. Miialico ocaglarmin tanidilmasi {i¢iin malumat kitabgalari
hazirlanmalidir. Ik &nca 6lke daxilinds kurortlarin tobligine baslanmalidir. Noinki
yerli eyni zamanda xarici turizm sirkotlorinin do miialico miiassisalori ilo birgos
omokdashigini hoyata kecirmok lazimdir. Qeyd etmoak lazimdir ki, bu tocriibani bir

cox Olkoalor hoyata kecirir.
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NOTIiCO VO TOKLIFLOR

Turizm Dbir bioloji varliq kimi davamli olaraq harokoat icarisinds olub insanin
davranis vo alisqanliglarinin birbasa yasandigi bir sektordur. Saglamliq turizmi
imumi turizmin talob vo tokliflori ¢esidliyi igorisindo ya da alternativ turizm
baglaminda “insan saglamliginin qorunmasi vo davamliligini” asas magsad goyan tok
sektordur. Son illords saglamliq turizm talobindo miihiim dayismolor yasanmaqdadir.
Sobab olaraq shalinin gedarok yaslanmasi, oangolli insanlarin sayinin artmasi, doyisik
istok Vo ehtiyaclarin olmasi, qoballasma gostorilo bilor. Insanlarin miioyyon yasdan
sonra saglamliglarinin arxasinca qagmalar1 bu turizm ¢esidini 6namli etmokdadir.

Beynolxalq turizm hom yeni is yerlorinin agilmasi, hom do valyuta qazandiran
tasirina gora ¢ox sayda dlkanin inkisaf etdirdiyi sektor halina galmisdir. Bu sababdan
do aragsdirma movzusu olan Azorbaycanin saglamliq turizm potensiyali
doyarlondirilmisdir. Azorbaycan turizmi tarix boyunca ¢ox doyisikliya moaruz
qalmisdir. SSRi-nin dagilmas1 sobobindon yaranan igtisadi problemlor va
Ermonistanin Dagliq Qarabagi isgal etmasi noticosinds miihariba Vaziyyatinin
yaranmast vo sosial-igtisadi problemlor noticasinds 6lkays golon turist sayinda
azalmalar qeyd edilmisdir. Lakin son illords 6lko prezidenti torafindon gebul edilon
Dovlat Programlari, saroncamlar, formanlar bu sahonin inkisafinda osas addimlar
olmus vo bunun naticasi olaraq saglamliq ehtiyatlar1 dayarlondirilmis, kurortlarda
yenidonqurma islori hoyata kegirilmisdir. Buda 6z noaticasini turist sayinin va 6lka
iqtisadiyyatinda paymin artmasinda gostarir.

Diinya 6lkalorinds oldugu kimi Azarbaycanda da turizmdon daha ¢ox pay oaldo
etmok {igiin, xiisuson son illards boyiik amok sorf etmalarinin asas sobabi bir yandan
turizmin iqtisadi inkisafda paymin artmasi, digor torafdon ohalinin rifah saviyyasinin
yiiksoldilmasidir. Naticads turizm 6lks iqgtiadiyyati baximindan 6namli galir monbayi
olmaqdadir. Digar torafdon 6lkads turizm potensialinin, xiisusan do saglamliq turizm
potensialinin yiiksok olmasina baxmayaraq turizmin inkigafini longidon bozi

problemlar vardir. Bu problemlor asagidaki kimi gostarilo bilor:
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- Saglamliq turizm potensialina malik orazinin reklaminin zoif olmast;

- Azorbaycanda iimumilikdo turizm obyektlorindo qiymotlorin gox yiiksok
olmasi;

- Pesokar kadr azligy;

- Saglamliq turizmi {iglin lazimi infrastrukturun yetari godor olmamasi;

- Bu sektorda sarmayagilarin yetorsiz dostok gérmasi;

- Miiasir texnologiyanin azligi.

Noaticada 6lko saglamliq turizminin inkisafi tiglin vo turizm galirlorini artirmaq
ticiin bu problemlarin hall edilmasi lazimdir. Azarbaycan saglamliq turizmi yoniindan
yiilksok potensiala sahib olub, investisiya qoyulmas:i bu sahonin inkisafi va
cesidlondirilmoasi iiclin  shomiyyatli rol oynamaqdadir. Azorbaycanin Naftalan,
Qalaalt, Istisu vo s. kimi miialicovi ohomiyyatli saglamliq turizmi bdlgalorinin
inkisaf etdirilmosi vo 6lko iqtisadiyatinda paymin artirilmasi tigiin iroli siiriilon osas
tokliflor asagidaki kimidir:

e Saglamliq turizmi ilo alagodar vo timumi olaraq infrastrukturun yenilonmasi vo
toskili ilo bagli dovlat vo 6zal sirkatlori invesitisya qoyulusu artirtlmalidir;

e Turizm vo asasonds saglamliq turizmi ilo alaglali olarag universitet-turizm
sektoru igbirliyi hoyata kegirilmalidir;

e Saglamliq turizmi sahasindoki 6namli olan kongres, konferans vo forumlarin
izlanilmasi va togviq edici faaliyyatlor lazimi saviyyads hoyata kegirilmoalidir;

e Xaricds 6lka vatondaslarini Azarbaycandan miialico almaga tosviq etmak tigiin
xiisusi saglamliq turizm paketlori hazirlanmalidir. Hazirlanacaq bu saglamliq turizm
paketinin icarisinds; hava limanindan saglamliq morkozino kimi ¢atdirilma, olkoani
tanidmaq vo Olkomizds togdim edilon miialiconi daha ¢okici hala gotimok {iciin
pulsuz turlar va ya turlar tigiin endirimlar olmasi toklif olunur;

eOlkomizo miialico mogsadi ilo golon turistlori hom do modoniyyatimiz,

tariximizlo tanis etmok lazimdir;

e Azorbaycanda saglamliq turizminin inkisafi vo digor 6lkalar ilo rogabat edilo

bilacak bir saha olmasi tigiin miiassisalor turoperator ilo alage quraraq xiisusan,
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beynolxalq tanidma vo marketing islarina 6nom verilmali, bu ¢alismalar dovlot
torafindan dastoklonmalidir ;

e Saglamliq turizmi miiossisolori dovlet torafindon hom maliyys, hom xarici dil
bilon personal, ham da saglamliq miitaxassislori ilo tomin edilmalidir;

eKurortlar yalmiz bir klinika deyil, gorniis olaraq insanlar1 xoaStoxana abu-
havasindan uzaqglasdiran bir islubda tikilmoali, kurortda calisan isgilordan
yalniz turizm personalinin deyil, asbazlarin, psixologlarin da bu sahados tohsil
almis olmalar1 lazimdir;

e Turizm miioassisalori miiasir formada, beynoalxalq standartlar saviyyasinda, son
texnologiya vo avadanliglarla tohciz edilmali, xidmat keyfiyyati artirilmalidir.

e Saglamliq turizmi ilo alaglali ugur alds etmanin bir yolu da diinya tacriibasinin
oyronilmosidi. Bu sahado ugur qazanan ABS, Tiirkiys, Avropa olkalarinin
tocriibolori dyranilmali, saglamliq turizm bdlgoalorinds totbig edilmali, miibat
va manfi cahatlori dyranilmalidir.

Hazirda Respublikamzda Umumdiinya Turizm Toskilatmin tdvsiyalarine,
BMT-nin Statistika Komitasinin standartlaria uygun olan, diinya tocriibasine cavab
veroan statistik molumatlat moévcud deyil. Azarbaycana son iki ilfa goalon turistlorin
say1l, Olkaya gotirdiklori golir haqqinda molumatlar yoxdur. Doagiq statistik
molumatlarin olmamasi isa turizm sahasinin hazirki durumunu miiqayisa etmoayi
cotinlogdirir.

Dissertasiyada saglamliq turizm potensiali, inkisafi vo problemlori kimi
mosalolora miixtalif aspektlordon yanasaraq vo bu problemlarin halli yollarini
gostormayo calisdiq. Istor kigik sahibkarlar, istorso do dovlat toskilatlar bu
problemlara balod olmali va bu istigamotds tadbirlor hayata kegirilmalidilar. ©gar har
hanst bir miiossisonin inkisafi, davamli foaliyyat gostormasi, ragibloro garsi
miibarizodo bazarda 6z yerini turmast vo c¢alisanlarin amokhaqqinin verilmasi
miiassisa rohbarina 6nomlidirss, eyni zamanda saglmaliq turizminin do 6lko daxilinda

Vo Xaricinds 6z yerini tutmasi dévloat tigiin gox dnomlidir.
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Xiilasa

Istor igtisadi istorse do sosial yonlii 6lkalor iigiin shomiyyati gedorak artan turizm
diinyanin on siiratli inkisa edon sektorudur. Ovvallor totil vo gozinti olaraq basa
diisiilon turizm gilinlimiizds saglamliq turizmi soklinds diistiniiliir. Dissertasiya igsinin
asas mogsadi Azarbaycandaki vo diger Olkolordoki saglamliq turizmi profilini
incoloyarok qarsilasdirma etmok Vo saglamliq turizminin inkisaf amillarini
arasdirmaqdir. Xiisuson Azorbaycanin saglamliq turizminin avantaj vo dezavantaslar
Vo golocayo yodnalmis fiirsatlori tohlil edilir. Olkomiz insanlara tobii miialico
prosedurlari ilo sofa veran zongin isti sulari, vulkanik palgigi, doniz sulari, iglimi,
mineral sular1 vo 6z tinikallig1 ilo secilon Naftalan neti kimi tobii miialico-saglamliq
monbolorina  malikdir. Todqiqat isindo Azorbaycanda turizm foaliyyatlorinin
kegmisdon giiniimiizo no kimi doyisiklik gostordiyi, bu doyisikliyin inkisafa no
sokildo tosir etdiyi miioyyan edilmoys calisilmisdir. Xiisuson Sovetlor birliyinin
dagilmas ilo beynolxalq sistem yeni bir formalasma prosesi i¢ino girmisdir. Beloco
miistaqilliyini gazanan Azarbaycan da bu doayisiklikds yerini almigdir.

Dissertasiyada bu sahods ugur qazanmus Okalorin tocriibalori Oyranilarok
Azorbaycanda todbiqi yollar1 arasdirilir. Eyni zamanda yalmiz 6lkemizdo mdvcud
olan Naftalan neftinin bu sahanin inkisafinda na kimi rol oynadigi, bir brend soklindo
formalasdirilaraq beynoalxalq saviyyado tandilmasi yollart miioyyon edilmisdir.
Miialico-slamliq turizminin inkisafinda dovlotin hoyata kegirdiyi todbirlor, 6lko
bascisinin imzaladigi soroncamlar, dovlot prosramlart 6zal vo dovlet sektorlarinin
birgo omokdasligi ilo hoyata kegirilir. Todqigat isindo regionlardaki miialico-
saglamliq turizm ehtiyatlart aragdirilmig, ehtiyatlarin moévcud oldugu orazido
sanatoriya-kurort sobokasinin yaradilmasi, moévcud kurortlarda yenidanqurma
islorinin tokmillosdirilmosi mosalalari thlil edilmisdir. Bu sahads yaranan problemlar,
sanatoriyalarin beynolxalg standartlar soviyyssinds qurulmast vo infrastrukturun

yenilonmasi asas diqgat yetirilon moasals olaraq arasdirilmisdir.
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Pe3iome

Poct Typusma sBaseTcs caMbiM OBICTPOpAyIIUM CEKTOPOM B MHUPE Kak IS
3KOHOMHYECKH, TaK U JUI1 COYMAIbHO-OPUEHTHUPOBAHBIX CTpaH. TypusM, paHee
BOCIIPUHUMAEMBI KaK OTIYCK M NMUKHUKH, CETOJHS CUHTAETCS O3A0POBUTEIBHBIM
TypusMoM. OCHOBHasi 1ellb JAUCCEPTALIMOHHOW  pabOTBI-CPaBHUTH POl
03/I0pOBUTENBHOIO Typu3Ma B AzepOailkaHe U B JPYTUX CTPAaHAX, a TAKXKe U3y4UTh
(dakTopbl pa3BUTHS 030POBUTEIBHOTO Typu3Ma. [IpoaHanmn3upoBHBI MPEUMYIIIECTBA
U HEIOCTaTKU O3/I0pOBUTENBHOIO Typu3Ma B AsepOailjkaHe u ero Oynayuiue
BO3MOXHOCTH. Hamra ctpana Oorara BOJbl, KIMMAaT, MUHEpAIbHbIE BOJbI, & TAKKE
ABJIAIOTCS €CTECTBEHHBIMH MpOLEAypaMu JiedeHusa. B xoxe wuccienoBaHus
NONBITAJIUCH ONPEIEIUTh KAKUE N3MEHEHUS MPOU3OILIN, U KAKOE BIMSHUE OKa3aJln
TH U3MEHEHHsS Ha pPa3BUTHE TYPUCTCUECKOW HesITelbHOCTH B AsepOaiimxkane. B
YACTHOCTH MEKJIyHapOJHasi CUCTeEMa BCTYIMJIa B HOBBIU Ipouecc (GOpMUPOBAHUS C
pacriaom CoBetckoro Coroza. Takum oOpazoM, AzepOaiikaH, MOJTyYUBILIAsT CBOIO
HE3aBUCUMOCTb, TAKKE 3aHSJIO CBOE MECTO B ITUX U3MEHEHUSX.

B To Bpems Obuta omeneneHa posib €QUCTBEHHON B cTpane Hadramanckoi
HepTU B pPa3BUTUM JAHHOW OTpaciu, MyTH ee (QopMUpOBaHUS Kak OpeHaa u
BHEJIPEHUS HA MEXAYHapOJIHBIA ypOBEHb. Mepbl, INPUHATBIE TOCYIapCTBOM B
pa3BUTWIM  JIe4eOHO-O3JOPOBUTEIIBHOTO  TypU3Ma,  yKa3bl,  IOJANHUCAHHBIC
[Ipe3uneHToM, TOCy1apCTBEHHBIE MPOTPAMMBI OCYILIECTBIISIOTCS B COTPYIHUYECTBE C
YaCTHBIMM M TOCYJapCTBEHHBIMH CeKTOopaMu. B xone wuccienoBaHus ObulH
MPOAHATIM3UPOBAHBI PECYPCHl JIEYEOHO-03/IOPOBUTEIILHOTO TypU3Ma B PErHOHax,
pPacCMOTpPEHbl  BOINPOCHl  CO3[IaHUSI  CAHATOPHO-KYPOPTHOM CE€TH B  paiioHe
3allOBEAHUKOB W PEKOHCTPYKIMHU CYIIECTBYIOIMIMX KypopToB. IlpoGimbl BaTOM
00JacTH, CO3JaHME CAaHATOPUEB MO MEXKIYHApOIHBIM CTaHAApTaM U OOJOBJICHUE

UHOPACTPYKTYPHI U3yUATUCh KaK OJIMH U3 OCHOBHBIX BOIIPOCOB.
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Summary

The growth of tourism is the fastest growing sector in the world for both
economically and socially-oriented countries. Tourism, previously perceived as a
vacation and picnics, today is considered a health tourism. The main aim of the
dissertation work is to compare the profile of health tourism in Azerbaijan and other
countries, as well as to study the factors of development of healt tourism. The
advantage and disadvantages of healt tourism in Azerbaijan and its future
opportunities are analyzed. Our country is rich in sources such as hot water, volcanic
mud, sea water, climate, mineral waters, and also natural treatment procedures.
During the research we tried to determine which changes had taken place, and which
impact these changes had on the development of tourism in Azerbaijan. In particular,
the international system has entered a new process of formation whit the collapse of
the Soviet Union. Thus, Azerbaijan, which gained its independence, also took its
place in these changes.

At the same time, was determined the role of the country’s sole Naphthalan oil
in the development of this industry, the ways of its formation as a brend and
introduction to the international level. Measures taken by the state in the development
of medical and healt tourism, decrees signed by the President, state programs are
implemented in cooperation with private and public sectors. In the course of the
research, the resources of medical and health tourism in the regions were analyzed,
issues of creation of a sanatorium-and-spa network in the area of reserves and the
reconstruction of existing resorts were considered. The problems in this area, the
creation of sanatoriums in accordance with international standarts and renewal of

infrastructure were studied as one of the main issues.
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Magistrant Ismayilova Nigar Rafik qizinin
“Azdrbaycanda miialico-saglamliq turizminin toskili va inkisaf perspektivlori”

Movzusunda yazmis oldugu dissertasiya isinin

Referati

Saglamliq turizmi saglamliq xidmeati almaq ti¢iin basqa bir 6koys Soyahot
etmok olaraq bilinir. Saglamliq turizminin Olko iqtisadiyatinda, 6lkonin yasayis
saviyyasinda, beynalxalq saviyyads tanidilmasinda, yerli moanbalarin somarali sokilda
istehsala calbinds rolu ilo yanasi bu sektorla olagesi olan diger sektorlarin da
inkisafinda tosvigedici rolunun artmasi danilmazdir. Azarbaycan dévloti 6lkanin neft
sektorundan asliligmi azaltmaq vo geyri-neft sektorunun inkisafini tomin etmoayi
garsisina moagsad qoymusdur. Saglamliq turizm sahasinds yalniz Azarbaycanda
movcud olan Naftalan neftinin vo beynolxalq saviyyado taninan mineral sularin
analoqu olan turizm ehtiyatlarinin inkisafinin tomin edilmasi tatgigat mévzusunun
asas moasalalorindondir. Saglamliq turizm movzusunda arasdirmalar aparilsa da |,
kompleks foaliyyat novii olarag onun sistemli tosviri va todgigine az islor totbiq
edilmisdir. Bu sobobdon do disertasiya isi problemlarine va tohlili metodlarina goéra
aktualdir.

Tadqigat isinin moQgsadi Azorbaycanda saglamliq turizminin inkisafinin osas
istigamatlori, inkisaf problemlarinin miiayyanlogdirilmasi, bu problemlorin yaranma
va halli yollarmin tadqigi vo bu sektorun inkisafinin yerli vo beynalxalq migyasda
tomin edilmasi istigamatlorinin tohlilidir. Bu moqgsads ¢atmaq iglin asagidaki
vazifalor garsiya qoyulmusdur:

v' Azorbaycanda saglamliq turizminin social-igtisadi ohomiyyatini miioyyan
etmok va onun inkisafinin mévcud vaziyyatinin arasdirilmast;

v Miialica-saglamliq turizmi sahasinds 6lkads hoyata kegirilon dovlat siyasatinin
tokmillogsmasi mexanizmlorini miiayyan etmok;

v' Saglamliq turizm ehtiyatlarinin mévcud oldugu regionlarin miiayyan edilmasi;
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v/ Saglamliq turizmi sahosindo ugur qazanmus olkolorin  tocriibasindon
yararlanaraqg Azorbaycanda miialico-saglamliq turizminin inkisafina dair toklif va
tovsiyyslor hazirlamagq.

Todgiqatin elmi yeniliyini iso asagidaki kimi géstormok miimkiind{ir:

- Turizm sektorunda ixrac yoniimlii rogabsto davamli saglamliq turizmi
mohsulunun formalasdirilmasi istigamatlori miiayyanlosdirilmisdir;

- Azorbbaycanin saglamliq turizm potensialindan istifado Saviyyasinin
komiyyat va keyfiyyat gqiymoatlondirilmasi aparilmigdir;

- Movcud saglamliq turizmi potensialinin magsads uygun sokildo dovriiyaya
calb edilmosi iiglin somarali invesitisiya siyasatinin istiqamatlori miiayys edilmisdir;

- Saglamliq turizmi ehtiyatlarindan miialico-saglamliq turizmindo istifadoyo
calb edilmasi yollart miioyyan edimisdir.

Olkomizds turism potensialinin zangin olmasima baxmayaraq saglamliq turizmin
inkisafin1 langidon pesokar kadr catismazligi, qiymotlorin yiliksok olmasi, turizm
zonalarinin reklaminin zaif olmasi, sarmayagilarin yetorsiz dastok gérmasi, bu sahado
lazim1 infrastrukturun yetorli olmamasi kimi problemlor mévcuddur. Problemlorin
aradan galdirilmas1 va halli {igtin irali siiriilon tokliflor agagidakilardir:

e Saglamliq turizmi ilo olagodar vo {Umumi olaraq infrastrukturun
yenilonmasi vo togkili ilo bagl dovlet vo 06zal sirketlorin investisiya qoyulusu
artirilmalidir;

e Bu sektorla alagoali universitet-turizm is birliyi hayata kegirilmoalidir;

e Saglamliq turizmi sahasindaki 6namli olan kongres, konfrans vo forumlarin
izlanilmasi va tasvigedici faaliyyatlor lazimi savviyyads hoyata kegirilmalidir;

e Xarici 0lko votondagslarini Azorbaycandan miialico xidmoti almaga tosviq
liclin saglamliq turizm paketlori hazirlanmalidir;

e Kurortlar miiasir forma vo islubda tikilmali, son texnologiya va
avadanliglarla tohciz edilmoalidir;

e Saglamliq turizm sahasinds ugur qazanmig 6lkalorin tacriibasi dyranilmali

va 6lkamizdo tadbiqi yollart arasdirilmalidir.



