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KOM-larin maliyyasi va maliyya problemlari: Azarbaycan timsalinda

XULASO

Tadgigqatin aktualhgi: KOM-lar xiisusilo dovriin dayisan va catinlasan sartlarinda
iqtisadiyyatin boyiimosinds vo igsizliyin azaldilmasinda miihiim komponentd cevrilmisdir.
KOM-larn inkisafindaki an boyiik manea maliyya problemlari ilo tez-tez qarsilasmaqlaridir.

Tadqgiqatin maqgsadi va hadaflari: Tadqiqatin magsadi miiassisalorin iizlasdiyi maliyya
problemlarini tapmaq va bu problemlorin yaranmasiin sabablorini miiayyan etmak vo bu
problemlara gars1 miibarizo aparmagq iiciin na etmak lazim oldugunu miiayyan etmakdir.

Istifads olunan todqiqat metodlari: Tadgigatin aparilmasi iiciin lazim olan malumatlarin
toplanmas1 malumat toplama iisullarindan olan anketdon istifads olunmusdur. Tadqgigatin
ahata dairasi Baki soharinda yerloson miiassisalardir. Bakida yerlosan 110 miiassisadan alda
edilon anket cavablar1 SPSS programinda tahlil edilmisdir.

Tadqgiqatin informasiya bazasi: Tadqiqgatda KOM-larin torifi, maliyyo resurslar1 vo
problemloari ils bagh yazilan elmi maqalslor, bu sahads aparilan digar tadqiqatlardan va digar
internet resurslarindan slds edilmis molumatar istifade olunmusdur.

Tadqgigatin moahdudiyyatlari: Tadqgigatin ahata dairasi vaxt moahdudiyyatine vo
bolgalardoki miiassisalora anketin paylanmasinda va catdirilmis anketdan cavab alinmasinda
olan catinliklara gora mohdudlasdirilmisdir.

Tadqgiqatin naticalari: Anket naticalorina gora miiassisalorin maliyys sobasi olmadan
faaliyyatlorina davam etdiyi vo bunun naticasinda maliyya problemlari ils iizlosdiyini va
miiassisalarin maliyya problemlarinin halli iig¢iin lazzim olan maliyys resurslar1 haqqinda
kifayat godar malumatlara sahib olmadiqlari naticasina galinmisdir.

Naticalarin elmi-praktiki ahamiyyati: Tadgigatdan alda edilon naticalordon miiassisalarin
maliyya probleminin hall olunmasinda komoklik gostaracokdir.

Acar sozlar: KOM, ki¢ik sahibkarliq, maliyya resurslari, maliyya problemlari.
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GIRIS

Arastirmamin  giincelligi: KOBI'ler o6zellikle giiniimiiziin degisen ve
zorlasan kosullarinda ekonominin biiyiimesinde ve issizligin azaltilmasinda, yeni
is sahalarinin olugsmasinda ve ihracata katkida 6nemli bir faktor olarak 6n plana
cikmaktadir. KOBI'lerin faaliyetini siirdiire bilmesi i¢in finansal sorunlari
gidermesi gerekmektedir.

Problem koyulusu: Azerbaycanda kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin en
onemli sorunlardan biri de kurulus doneminden sonra faaliyetinin devamliliginin
saglanmasidir.Devamliligin saglanmasi i¢in en sorunlardan olan finansman
sorunun ¢oziimii gereklidir.

Arastirmanin amaci ve gorevleri: Yapdigim arastirmanin da amaci
isletmelerin karsilasdigi finansal sorunlarin neler oldugunu ortaya c¢ikarmak bu
sorunlarin yaranma sebeblerini belirlemek ve bu sorunlarin karsisini almak igin
neler yapilmasi gerekdigini belirlemekdir.

Arastirma nesneleri: Azerbaycanda ozelliklede Bakii sehrinde faaliyetde
olan KOBI'lerdir.

Arastirma yontemi: Arastirmanin yapilmasi icin gerekli olan verilerin
toplanmas1 i¢in nicel arastirma yontemlerinden olan anketle veri toplama teknigi
kullanilmistir.  Anket literatiirde daha Once yapilmis olan arastirmalarda
kullanilmis anketlerin gelistirilmesiyle hazirlanmistir. Arastirma anketinde 5 ve 3
li likert tipinde ve ¢oklu se¢meli sorular Kullanilmistir. Anketin birinci
boliimiinii, arastirmaya katilan kisinin demografik ozellikleri, ikinci boliimiinde
ise 1sletmelerin karsilasdiklari finansal sorunlar ve finansman araglar1 hakkinda
bilgileri 6grenilmeye caligilmisdir.

Arastirmamin bilgi tabam: Arastirmada KOBI'lerin tanimmi, finansman
kaynaklari finansman sorunlar ile ilgili makaleler, internetden elde edilen veriler,
bu alanda ulusal arasdirmalar ve devlet tarafindan isletmelerin gelisimi icin
hedefler belirledigi strateji yol haritasindan elde edilen veriler kullanilmisdir.

Arastirmanmin kisitlari: Arastirma alani vakit ve bolgelerdeki isletmelere

anket sorularinin ulagsmasinda yaranan sorunlardan dolay1 daraltilmisdir.



Arastirmanin  sonuc¢larin  bilimsel Onemi: KOBIi'lerin iilke
ekonomisindeki oldukca ©nemli bir yere sahib oldugunu gormekteyiz ve
ekonomik biiylimesi icin bu isletmelere ihtiyaci oldugu sonucuna varilmisdir.
Ister GSYH, istihdam ve diger kriterilerde isletmelernin ekonomide 6nemli yeri
vardir. Isletmelerin sik karsilasdig1 sorun olan finansman sorunun nedenin bir cok
sebeblerden ortaya ¢ikmaktadir. Isletmelerin finansman siibesinin olmamas1 ve
finansman kaynaklar1 hakkinda yeterli bilgiye sahib olmadiklari finansman
sorunlarmn bir kac¢ nedenlerindendir.isletmelerin finansman sorunlarin ¢6ziimii ile
faaliyetlerini daha da genisletmekle ekonomik biiylimeye yardimci olmasi bu
konunun bilimsel agidan 6nemle hale getirmektedir.

Tez calismasunin yapisi ve hacmi: Calisma Ozet, Giris, Birinci, ikinci,
Uciincii boliim, Sonu¢ ve Onerilerden olusmaktadir. Birinci bdliimde KOBIi'lerin
Azerbaycanda tanimi ve Ozelliklerden ve finansman kaynaklariyla ilgili teorik
bilgiler verilmisdir. ikinci bolimde KOBI'lerin Azerbaycan ekonomisinde yeri ve
oneminden, KOBI'lerin hukuki yapisindan, devlet tarafindan yeni yaratilmig
isletmelerin kayit islemlerinden bilgiler verilmisdir. Ugiincii boliim ise Bakii'deki
isletmelerin finansal sorunlarin ve nedenlerin belirlenmesi i¢in yapilmis anket
calismasinin analizinden olusmusdur. Sonu¢ ve Onerilerde ise genellikle
isletmelerde karsilasilan finansal sorunlarin neler oldugu sonucu elde edilmis ve
bu sorunun ¢6ziimii i¢in 6nerilerde bulunulmusdur. Tez ¢alismasi kapak sayfasida

dahil olmakla toplam 88 sayfadan olugmaktadir.



| BOLUM. GENEL OLARAK KOBI'LER VE FINANSMAN
KAYNAKLARI

1.1. KOBI'lerin tanim

Kiiciik ve orta oOlgekli isletmeler denilince ilk olarak genellikle “kii¢iik
isletme” olarak bir bilinen ¢ok degisik bir yapida olan isletmeler gibi bir fikir
olusmustur.Bu kavramin kesin ve evrensel bir tanimi1 mevcut degildir. Ulkelere
gore bu kavrama farkli tanimlar vermek olur. Bu iilkenin yerlesdigi konuma,
tilkenin gelisme gostericisene gore de farkli tanimlana bilir. Geligsmis bir tilkedeki
kiiclik bir isletme sahip oldugu gostericilerine gore gelismekde olan iilkelerde ve
gelismemis iilkelerde farkli tanimlanmaktadir,bu iilkelerde bu isletmeler KOBI
degil biiyiik isletmelerde ola bilir. Bu fikirlerden sdyle bir sonug¢ ortaya
cikmaktadir ki kiiclik veya biiyiik terimi {ilkelere gore hatta iilkelerin diizeylerinde
farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir.

Diger bir farklilik ise tilkelere gore isletmelerin hangi kriterilere gore kiiciik,
orta ve biiyiik isletme oldugunu belirlemektir. Bu kriteriler esas olarak nicel ve
nitel olarak 2 yere ayrilmaktadir.

1)Nicel kriteriler

Isletmelerde nicel kriterileri degerlendirilmesi nitel ozelliklere gdre daha
kolaydir. Nedeni ise nicel kriterilerin rakamlarla ifade edile bilmesidir. Nicel
kriterilere gore kiiciik, orta ve biiyiik isletmeler olarak ayira bilmektede kolaylik
saglaniyor. KOBI'lerin tanimlanmasinda en c¢ok yayilmis nicel kriteriler
asagidakilerdir:

a) Personel sayisi: Diinya birden fazla iilkesinde de KOBI'lerin
tanimlanmasinda yaygin bir sekilde kullanilmakta olan nicel kriteriler olan

gelir ve bilango biiyiikliikleri gibi kriterilerle birlikte tanimlanilmaktadir.
(Iskender.B.S, 2009: s. 10)

b) Isletmenin iiretim kapasitesi: Bu kriter isletmenin olgek bilyiikliigiinii
yansitmakla beraber fiili olarak iiretimini yansitmasa da yine de kullanilan

nicel kriterler arasinda siralanmaktadir. (iskender.B.S, 2009: s10)



c)

d)

Duran varliklarin degeri: Uygulamada kullanilan kriterilerden biri olan duran
varliklarin deger Olciiliisi bazi durumlarda yanlis karsilastirmalara neden
olabilmektedir. Gerekli olan kisim isletmede fiili olarak kullanilan duran
varliklarin tespit edilebilmesidir ¢iinki isletmenin kullanmadig: arsa arazi ve
bagka varliklar1 olabilmektedir. ( Moray.E, 2010: 5.18)

Pazar pay1: Bu kavram isletmenin tiim satig tutarinin, toplam sektor iginde
paymi gostermektedir. Bu faktor isletmenin 6lgek biiyiikliigiinden ziyade
pazardaki giiciiniin ve monopoli konumunun bir gostergesidir. Diger bir ifade
ile pazarda rekabet halindeki isletme saysi ardikea,isletmelerin 6lgek
buyiikliiklerinin diistiigli varsayilmaktadir. (Yiice.G, 2007 : 5.6 ).

Bilango biiyiikliigii: KOBI taniminda isletmenin bilango biiyiikliigii de yer
almaktadir.Bilango biiytiliigii nicel bir kriter olarak,isletmenin potansiyel

biliylikliigliniin bir gostergesi olarak kabul gormektedir. (Iskender.B.S, 2009:
s.11).

2) Nitel kriteriler. KOBi'lerin tanimlanmasinda en ¢ok kullanilan nitel

kriteriler agagidakilerdir.

Girisimcinin isletmede fiili olarak c¢alistyor olmasi. KOBIi'nin aym
zamanda hem sahibi olan hem de yéneticisi olan girisimci KOBI'nin baska
bir yéneticisinden farkli bir yere sahipdir. Girisimci KOBI'nin geligimi i¢in
her seyini prestijini ortaya koyar. Isletmenin  faaliyeti ddneminde
karsilasacagi biitiin riskleri {iistlenir onlardan korunma yontemleri arar .
Yani girisimci isletmeye karsi dogrudan bir bagliligi olur. Yalnizca
yoneticisi olan kisi ise isletmeye baglayan yalnizca maasi ve aldigi
primlerdir. KOBI'nin zarara ugradigi durumunda yoneticiyi girisimcige
nispeten pek fazla etkilemez.

Yonetici ve ¢alisanlar arasindaki iligkilerin niteligi.

Islerin diizgiin béliimii ve uzmanlasma derecesi. Kimin hangi isleri
gormesini segcmede en onemli faktdr ¢alisanlarin sorumlu oldugu islerde
uzmanlagsma derecesidir. Yapilacak islerin diizgiin bolimii isletmeleri bir
birlerinden farklandiran detaylardandir. Diger detaysa ise alim teknikleridir
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ki, burada isletmeler en etkili teknikler kullanarak isi yapa bilecek bu isde

uzmanlagma derecesi yiiksek olan ¢alisanlar1 arayip bulmak i¢in calisiyor.
KOBI'ler biitiin iilkelerde yayilmis bir kavram olmasina ve iilkelerin
ekonomisinin dinamigini olusturmasina bakmayarak heniiz evrensel bir tanimi
bulunmamaktadir. Azerbaycanda tanimlamak i¢in Azerbaycan Cumhuriyeti
Bakanlar Kurulu  “Mikro, kiiglik, orta ve biiyiikk isletme Kkriterleri” nin
onaylanmas1 hakkinda karari ile belirlenmistir. Asagidaki tabloda KOBI lerin
ortalama hangi kriterilere gore  mikro, kiigiik, orta ve biiyiik isletmelere
boliindiigi gosterilmistir. Burada en 6nemli olan iki faktor isletmede calisanlarin

orta sayilar1 ve isletmenin yillik geliri baz alinmustir.

Tablo 1: Mikro, kiiciik, orta ve biiyiik isletme Kriterileri

Isletmelerin Calisanlarin orta Yillik geliri

boyutuna gore sayl

kategorileri

Mikro igletmeler 1-10 kisiye kadar 200 bin manata kadar

Kiigiik isletmeler 11-50 kisiye kadar 200 bin manatdan 3 milyon manata kadar
Orta biiyiikliiklte 51-250 kisiye kadar | 3 milyon manatdan 30 milyon manata kadar
isletmeler

Biiyiik isletmeler 251 kisiden fazla 30 milyon manatdan fazla

Kaynak: http://www.e-ganun.az. (21.04.2019)

Yillik gelire raporlama yili boyunca sunulan mallarin, goriilmiis islerin ve
gosterilmis hizmetlerin degeri, ayrica satisdan kenar gelirler de buraya dahildir.
Isletmelerin kiiciik, orta ve biiyiik isletmeler olarak belirlemek icin kullanilan
kriterilerden olan “yillik gelir” ve “calisan personelin say1” Kriterilerinden hangisi
daha biiyiikse o segilir.

Yeni yaradilan isletmelerin kiiciik, orta ve biiylik isletmeler olarak
belirlenmesi onlarin devlet kaydina veya vergi ucotuna alindigi tarihden bir yil
boyunca belli edilmis calisanlarin say1 esas alinmigdir.

Azerbaycanda kiiglik ve orta olgekli isletmeler iki gruba ayrilir: bireysel
girisimciler (yani tiizel kisi yaratmadan isletmenin tek sahibi) ve kii¢iik ve orta

Olgekli isletmeler (yani tiizel kisiler). Bireysel girisimciler anlamli olarak hukuki
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acidan kiiciik isletmeler adlandiriliyor, tiizel kisi olarak tescil alinanlar ise iki
gostericiye (¢alisan sayisi ve yillik isletme geliri) gore kategorize edilirler.

1) Bireysel girisimciler. Bireysel girisimci tiizel kisi yaratmadan faaliyette
bulunan gercek kisi ve sinirsiz sorumluluga sahiptir.

2) Kiiciik isletmeler. Kiigiik isletmeler Bakanlar Kurumu tarafindan
KOBI'lerin tanimmi belirleyen kararmnda gdsterilmis kriterilere uygun tiizel kisi
kontroliindeki isletmelerdir.

Bireysel girisimei faaliyet bazi nedenlerden dolay1 daha

kolaydir.(Veliyeva.M.,2017)
1. Bireysel girisimcinin kayit islemi yasal kisiye gore daha kolaydir.
2. Bireysel girisimciler i¢in kayit, lisans ve izin masraflar1 daha azdir.

3. Is adamlaria gére, bireysel girisimciler yasal kisilerle karsilastirildiginda
denetim organlarinin yerel veya bolgesel subeleri tarafindan daha fazla
denetlenirler, ¢linkii bakanliklarin veya ajanslarin bas kontrollerinde kayith
bireysel girisimcilerin tek listesi yoktur. Yasal kisiler bakanliklarin veya
ajanslarin merkezi aparatinda kayith ve bu yiizden de bu kurumlar
tarafindan kontrol edilir. Girisimcilerin  ortak goriisiine gore, devlet
organlarinin merkezden gelen gorevlileri ile gayriresmi yilizlesmek bu

kurumlarin bolgesel temsilcileri ile raziliktan kat kat zordur.

1.2. KOBI'lerin ézellikleri

Her bir sahibkar igin kiiciik ve orta isletmeler ¢ok c¢ekicidir. Yalnizca
giivenlik, uyum ve kar gibi ozellikleri saymamiz yeterlidir. Basariyla faaliyet
gosteren ve iyi yonetim ile ¢alisan KOBI'lerde tiim bu &zellikler tespit edilebilir.
Tipik olarak kobilerle ilgili bir fikir vardir ki, onlara kimse rehberlik yapmiyor
tamamen dis faktorlerden bagimlidir. Bu isletmelerin 6zelliklerinden biri
yoneticileri planlagdirmaya yonetim unsuru olarak biiyilkk 6nem vermiyorlar
oldugunu arastirmalar dogrultusunda gore biliriz. Planlamanin hem giinliik

sorunlarin hafifletilmesinde, hem de gelecekte miimkiin olabilecek sorunlarin
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ongoriilmesinde cok verimli bir metod olabileceginin ilgili anlayigin olmamasi
yanlighikdir. Planlamada korkarak onun ¢ok karmasik oldugunu diisiiniiyorlar,
yoneticiler ¢ok zaman anlamiyorlar ki, sirketin olagan faaliyeti giinliik ¢alisma
stireci doneminde degisebilir.

Basarili is faaliyeti zor bulunan kaynaklarin etkin sekilde yerlestirilmesidir.
Yeteri kadar finans kaynaklarina sahip olan,kendini ispatlamis biiyiik isletmeler de
zararla calisa bilirler ki, ¢ogu zamanda bdyle oluyor amma bu ¢ok goze
carpmiyor. Biiyiik isletmeler KOBI'lere nispetde daha az iflasa ugruyor. KOBI'ler
daha az kaynaklara sahip oluyorlar, faaliyetlerini devam etdire bilmek igin biiyiik
isletmelere gore kayanklarindan daha verimli bir sekilde kullanmaya calisir.
Burada planlama daha ¢ok lazim, ¢iinki planlama olmadan bir sira sebeblerden
dolay1 kaynaklardan verimli sekilde kullanmak miimkiin degildir. Amerikan
arastirmalar1 gosteriyor ki, firmalarin yaklasik %85't kendi faaliyetlerini ilk 5 yil
icinde dayandiriyorlar. 5-10 yil icinde isletmelerin kararli artim saglamasi onlarin
yapmis oldugu planlamayla ilgilidir. Kisa vadeli basariya yonelim zamami
planlama o kadarda zorunlu olsun. Fakat uzun dénemli kar elde etmek igin uzun
sireli faaliyet icin planlama oldukca Onemlidir. Hollandali arastirmalar
bildiriyorlarki isletmelerin planlamaya harcadigi her giin hi¢ degilse isletmenin ez
az 2 hafta daha fazla faaliyet saglamasina sebeb oluyor.

Profesyonelce hazirlanmis 1s planlar1 da isletmeleri dis finansmani i¢in
prespektifleri hayli gelistirir. Isletmelerin finansmanu ile ilgili arastirmalar gosterir
Ki, is plani olan isletmeler olmayana nispeten 15 kat daha fazla para elde etme
imkanina sahibler. Nihayet cesitli hibe ve borclarin alinmasi i¢in izin de iyi
hazirlanmis belgelere baghdir.

KOBI lerin ortak &zellikleri.Azerbaycan Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu
karartyla siiflandirma kiterilerine uygun olan isletmelerin bazi ortak 6zellikleri
vardir. Bunlar1 boyle siralaya biliriz.

a. Calisanlarinin sayisinin pek fazla olmamasi nedeniyle isletmede iist yonetim ile
calisan arasinda hiyerarsi yokdur ve igveren calisan iliskileri ayn1 zamanda

isletme miisteriler arasinda da yakin bir iliski vardir.
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b. Kapasitelerinde sinirlilikari vardir. Toplam varliklarin hacmi, iiretilen iiriin veya
gosterilen hizmetin ¢esitliliginde simirliliklar var. Kuruldukda ilkin sermayeleri
genellikle az olmaktadir. Ozsermaye ile ise baslayan isletme faaliyetinin
sonraki donemlerinde devamliligini saglaya bilmesi i¢in gerekli olan finans
kaynaklarin1 bulmada sikitilar mevcuttur.

C. Pazar paylan siirhdir.Faaliyetde bulundugu alanlarda ve yakin yerlede satis ve
hizmet yapa bilmektedirler.Tedariik giicleri zayifdir pazarlamada ¢ok genis bi
dagitim alanlar yoktur genellikle kiigiik ve yoresel diizeyde kalmaktadir.

d. “Sahip-Yonetici” modeli isletmelerin pek ¢cokunda mevcutdur. Her ikisi yani
sahiplik ve yoneticilik ayn1 kiside toplanmistir. Baz1 hizmetlerde isletme sahibi
profesyonel yonetici kimi karar vere bilmegi, risk almay1 zor durumlarda kritik
karar ala bilmediginde bdyle bir durumla {izlesdigi zaman profesyonel

yoneticiden yararlanmaktadir.

1.3. KOBI'lerin giiclii zayif yonleri

KOBI'ler biiyiik isletmeler ile karsilastirildiginda, ekonomik biiyiimeye olan
katkilari, rekabet ortami yaratmalari, verimlilik artisina katki saglamalari, personel
ve miisterileri ile yakin iligki kurabilmeleri, esnek yapilar ile tiiketici taleplerine
kars1 duyarli olmalari, kriz ortamlarinda {iirlin ve hizmetlerinde cesitlilige
gidebilmeleri, girisimciligi tesvik ederek istthdam saglayabilmeleri, yatirim
maliyetlerinin nispeten diisik olmasi, biiyiik isletmelerin destekleyicisi ve
tamamlayicisi olmalari1 ve ekonomik kalkinmaya ve canliliga katki saglamalari gibi
baz1 gii¢lii yonlere sahiptirler (Onem.H.B, 2010: s.52).

KOBI'lerinn biiylimesi ve saylarinin artimi onlarin iilke ekonomisinin
arttiminda onemli bir detay oldugunu gdsteriyor. Devlet tarafindan kayda gecirilen
isletmelerin saymin artmasi 6zellikleri burada calisan is¢ilerinin sayinin artmasiyla
karakterize ediliyor. Bu sektoriin biiylimesi yani igletmelerin sayisinin artmast
iilkede olan issizlik problemin ¢dziimiinde ¢ok yardimci oluyor. KOBI'lerde
istihdam edilenler genellikle geng ve niteliksiz elemanlar olmakta ve daha diisiik

maas ile calismaktadirlar. Biiyiik isletmelerde ise daha ¢ok egitimli ve nitelikli olan
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kalifiye isgiicii istihdam edilmektedir. Biiyiik isletmelere gore daha az bir yatirimla
daha ¢ok istihdam yaratan KOBI'lerde yetisen elemanlar daha sonra yetismis,
nitelikli personel olarak daha biiyiik isletmelere ge¢mektedirler. Girisimcilerin
genellikle kendi yasadiklar1 bolgelerde kurduklari isletmeler olan KOBI'ler
bulunduklar bolgelerde yeni is imkanlarinin yaratilmasina katki saglamaktadirlar.
(Tiirkoglu.M, 2003).

KOBI'lerin igsel faktdrler dedigimiz kendi i¢ yapilarindan kaynaklanan ve
digsal faktorler dedigimiz siirekli bir degisim halindeki ekonomik ve siyasal
degisimlerden kaynaklanan sorunlar nedeniyle bir ¢ok sorun ile karsi karsiya
kalmaktadirlar. Ulke ekonomisinde meydana gelen durgunluk, enflasyon ve
issizlik ~KOBI'lerde performansi  diisiirebilmekte, basarisizhga  neden
olabilmektedir. Bu olumsuzluklardan dolay1 isletmelerin bazilar1 piyasalardan
cekilebilmekte, bazilar1 ise faaliyetlerine devam etmeye c¢alismaktadir. Biiylime
yolunda olan bir KOBI'nin kurumsallasamamasi, yénetimin isletme sahiplerince
yapilmasi ile profesyonel yoneticilerin istihdam edilmemesi nedeniyle KOBI'ler bu
siireclerden ciddi manada olumsuz etkilenebilmektedirler (Oztiirk.O, 2007: 5.45).

Kiiciik ve orta isletmelerle ilgili siyaset Ekonomi ve Sanayi Bakanligi
Girisimciligi  Gelistirme Politikas1 Birimi bagli olsa da siyaset tedbirlerinin
hazirlanmasinda ve yiiriitiillmesinde sorumlu olan birkag baska ajans mevcuttur.
Onlar siyasetin icrasina sorumlu resmi koordinasyon mekanizmasit veya
bagimsiz yapi olmadan c¢alisirlar. Yeni stratejiden ayrica 6zel sektoriin katiliminin
yapili olarak ele alinmasi, ayrica son yillarda uygulamasina baslanmis birkag
tesebblisiin diizenli izleme ve degerlendirmesinin gelistirilmesi firsati olarak
kullanilabilir.

Yenilik ile ilgili devlet politikasi hazirda IKT sektdriine yonelik dar cerceveli
dikkati genislendirmelidir. Ayrica uluslararasina yonelik destek de belli ihracat
propagandasi ile kisitlanmigsdir ve ihracat i¢in mali kaynaklarin dahil edilmesi,
ayrica  KOBI'lerin  kiiresel  {iretim-satis  zincirinden  fayda  elde
etmelerine olanak tanimak amaciyla daha da genislendirile bilir. Hiikiimet is
gelistirme ettirilmesi hizmetleri ic¢in ayrica pazar tesvik edebilir, KOBI'lerin

15



katilminin aktif propagandasini yapmakla satinalma sisteminde seffaflik ve
verimlilik giincelleyebilirsiniz.

Finans bilgisi. Yonetimin finans bilgisinin asag1 diizeyde olmasi isletmelerin
finansal kaynaklara ulagmasinda karsilasdigi en biiyilkk sorunlardan biridir.
Azerbaycanda isletmeler mali belgelenmesi veya gelecekteki nakit akislarmin
planlamalarin1 yapiyor. Bununla ilgili olarak Merkez Bankasi her yilin kasim ayini
mali farkindalikligin artilimasi ay1 segiyor. Asagidaki Azerbaycanda bulunan
isletmeler analiz edilerek hem i¢ faktorlerden bagimli olan gii¢lii ve zayif yonleri
hem de, dis faktorlerden bagli olan firsatlar ve tehlikeler belirlenerek asagida
gosterilmistir.

Gtclii yonler:

Gayri petrol ekonomisinin genisletilmesi.
Nispeten giizel altyap1 ve hizmet teminati.
KOBI'lerin gelisimine devlet destegi.
E-hiikiimetin kapsam alanin daim artima.
Dis ticaret kurallarinin basitlestirilmesi.

Girisimcilige kolay baslama imkanlar1 olmasi.

N o g bk~ WD Ee

Girigimcilikte yasal taban olmasi. Sabit makro ekonomik ortam (mesela,

tediyye balansinda olumlu bakiye) Kiiresel krizden sonra ylikselis temposun

berpasi.

8. Issizligin diisiik diizeyde olmasi, kismen ihtiyaglara uyarlanabilir ve emek
mevzuat.

Zayif yonler:

1. Banka finans kaynaklarina ulagimi kisitlihigi(Yiiksek teminat talepleri).

2. Diger finans kaynaklarmin heniiz gelismemesi (banka sektorii toplam
varliklarin %95 ne sahipdir) daha ¢ok tiiketim kredilerinin olmas.

3. KOBI politikasimin birka¢ devlet programi arasinda hisseler halinde dagitilmast,
resmi koordinasyon ve kapsamli stratejinin yoklugu.

4. Devletin destek araclari i¢in izleme ve degerlendirmenin olmamas.

5. Yolsuzluk kavrayisin halen is karsisindaki engellerden biri olarak adlandirilir.
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Firsatlar:

1.

Bankacilik sektoriiniin  genislenmesi, ticari bankalrimin giicli  sermaye
pozisyonu, 6zel kredi biirolar1 emlak tescili i¢i yeni yasalarin hazirlanmasi.
Kiiciik ve orta girisimcilik 6gretilerinin planlamas1 ve gerekli belgelerin tek
mekandan edinmek i¢in merkezlerin yaradilmasi.

Cesitli mesleklerde “Omiir boyu Ogrenme” prensibine dayali Ogrenme
merkezlerinin olusturulmasi.

Uretim alanlarinin dagilimi ve ekonominin cesitlendirikmesi, potensiyel is
giiclinlin olmasi.

Gayri petrol sektoriin gelismesinde KOBI konularda kapasitelerini icra
diizeyinin artirilmasi.

Devlet satinalmalarina ve altyap1 projelerine KOBI konularm dahil edilmesi.

Tehlikeler:

. Yerel KOBI konular1 uluslararasi pazarlarda rekabet yeteniginin zayif olmasi.
. KOBI konularinda meslek egitimine gereken dnem vermemesi.

. Dis pazarlara erisimi smnirlayan kurallarin ayr1 ayn {lkeler tarafindan

uygulanmasi.
Istihdamin saglanmasinda zorluklarin ortaya ¢ikmast.
Ulusal standartlarin ve teknik kurallarin uzlagdirilmasinda meydana gelen vakit
kaybr petrol alaninda ihracata yonelik engeller yapmasi, uluslararasi kalite
sertifikalagma sinirlilig.
Innovasyon ve girisimcilik gibi temel alanlarda bagimsiz icrasi ajanslarin
olmamasi.

KOBI'lerin avantajlar

Kobiler rekabetin korunmasina ve siirdiiriilmesine katki saglarlar: piyasa

ekonomisinin kalbi olan rekabetin yerlesmesi ve siirdiiriilmesi KOBI'lerin varligina

baglidir. Ekonomik yasamda ayakta kalmak ve basarmak giidiisiiyle yonetilen

KOBI'ler, ekonominin canliliginin barometresidir. Ekonomiyi tekdiizelikten ve

cokmekten korurlar.Son yillarda is ortaminin elverisliliyi dogrultusunda yapilan
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reformlar iizere ilerlemelere nail olunmasi, KOBI'lerin gelisimine devlet destek
gostermersi gayri petrol sektoriin gelisimin saglanmasi i¢in bu isletmelerin
potensiyellerinden en yiiksek diizeyde kullanilmaya calisiliyor. Esnek bir yapiya
sahip olan kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler, uyum konusunda biiyiik bir
avantaj iken karsilasilan olumsuzluklar karsisinda da daha saglam durmalarim
saglamaktadir.

Kiiciik isletmeler bir diger sebeblerden dolayr diger isletmelere nispeten
avantaj saglamaktadir

- kiigilik isletmelerin yaratilmasi i¢in daha az ilkin sermaye gerekli

- kiigiik isletmeler kendi faaliyetlerin daha hizli ve ¢evikdirler. Bu nedenle

bu isletmeler pazardaki degisikliklere daha ¢abuk uyum ve kendi faaliyetlerini
alicilarin ihtiyaglaria gore daha sik yapabiliyor.

- kiigiik isletmeler yiiksek verimliige sahiptirler, yeni {riinleri daha az
tretim giderleri hesabina iiretim yapabiliyorlar. Bu iiretim giderlerine tasarruf
saglayan birka¢ faktor neden olur: bu isletmelerin bir alanda uzmanlasmasi, emek
hakkinin, idari yonetim giderlerinin, liretim maliyetlerinin daha diistik seviyesi,
iscilerden, ekipman daha verimli kullanilmasa.

-kiigiik  isletmelerde sermaye dolasimi daha sik  olur.

-kiiciik  igletmeler ~ monopol  smirlandirilmasinda, piyasada  rekabetin
olusturulmasinda daha biiyiik rol oynarlar.

-kiigiik  isletmeler tiretim atiklarindan daha etkin kullaniyorlar. Hatta
bazen biiylk isletmelerin atiklar1 kabul edilen {iriinler kiigiik isletmeler icin
iretim teknolojisinin zorunlu bir parcasi roliinii oynuyor.

- kiigiik isletmeler 6zellikle yerel pazar i¢in islediklerine gore, ulasim masraflari
azalir. Uretim ve hizmetlerin tiiketim sektdrii yaklasmasina, yerli hammadde,
emek, malzeme kaynaklariin ekonomik siireglere dahil edilmesine elverisli ortam
saglar.

- kiiciik isletmelerin ¢esitli nedenlerle faaliyetlerini durdurmasi veya hayatina

baska alanlara yoOneltmesi pazar icin Oyle de olumsuz etkilemez.
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- kiiclik isletmelerin sahipleri isletme sekteye ugradiktan derin psikolojik
sarsintiya maruz kalmiyorlar.

KOBI'lerin dezavantajlari

Bu saydigimiz avantajlariyla beraber kiiclik isletmelerin dezavantajlar1 da
var. Ornegin, ekonomik acidan bagimsiz olan girisimcilerin bireysel faaliyetleri
onlar i¢in bir takim sorunlar yaratir. Ciinkii, aslinda bu bagimsizlik hem ilke hem
de deneysel etkinlikte yasamak ugruna miicadeleden ibarettir. Kiigiik girisimcilik
daima yiiksek rekabet ortaminda faaliyet gosteriyorlar. Bazen monopol yiiksek
olan Uiretim veya hizmet alanlarinda biiyiik isletmelerle rekabetde kaybede bilir bu
zaman kiiciik isletme ya faaliyetini dayandira ya da biiyiik isletme tarafindan satin
alinarak monopol firmanin iginde faaliyetine devam eder. Sermaye kapasiteli
teknik gorevlerin yasama gecirilmesi, disaridan yatinmlarin yapilmasi, gerekli
bilgilerin alinmasi, nitelikli menajerin  katilimi, c¢alisanlarin  sosyal yodnden
korunmasi vb. alanlarda kiigiik isletmelerin imkanlar1 biiylik isletmelere oranla

sinirhdir.

1.4. Kobi'lerin finansman kaynaklari

Isletmelerin finans yonetimi isletme kuruldukda faaliyetine devam ede
bilmesi icin gerekli olan fon kaynaklarin bulunmast en Onemli gorevidir.
Kaynaklarin bulurken ilk 6nce onun maliyeti dikkate alinmali, bu kaynaklardan
nasil kullanilarak getiri elde etmesi ve etkili kullanilarak isletmenin biiyiimesini,
gelismesini saglamalidir. Finansal kaynaklara ulasmasi kii¢iik orta ve biiyiik
isletmelerde farklilik gdsteriyor. Azerbaycanda KOBI'leri tanimlarken en énemli
kriter gibi gosterdigimiz yillik gelirleri fon kaynaklari bulunmasina da etki
gosteriyor. Kiiclik ve mikro isletmeler digerlerine nispeten fon kaynaklarin
bulmasinda daha fazla sorunlar yasarlar. Azerbaycanda yapilan arastirmya gore
ekonominin her bir sektoriinde bulunan isletmelerin fon kaynaklarina ulagimda
karsilasdig1 sorunlari faaliyet alanina gore asagidaki grafikdeki gibi siralanir.
Ticaret, ulasim, ve diger sosyal ve 6zel faaliyet alanlarindaki isletmelerde en ¢ok

sorunlarla karsilagilan sektorlerdir.
19



Grafik 1: Faaliyet alanlarina gore fon kaynaklarina ulasimda karsilasilan sorunlar
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Kaynak: Azerbaycanda is ortaminin iyilesdirilmesi projesi

Isletmelerin kullanabilecekleri fonlar, kaynaklarma veya vadelerine gore
incelenebilir. Fonlar1 kaynaklarina goére: 6z kaynak, yabanci kaynak ve oto
finansman olarak siniflandirmak miimkiindir. Ayni1 sekilde, vadelerine gore bir
ayirim yapilacak olursa, fon kaynaklari kisa, orta ve uzun vadeli kaynaklar olarak
siniflandirila bilir. (Ceylan.A., Korkmaz.T., 2015)

Vadesine gore kaynaklar

Isletmeler elde etdikler fon kaynaklarini doénen ve duran varliklarin
finansmaninda kullanmasina gore kisa , orta ve uzun vadeli kaynaklar oldugu gore
biliriz. Donen varliklar genellikle kisa vadeli fon kaynaklarindan finansman
olunmaktadir.Duran varliklarsa orta ve uzun vadeli kaynaklar hesabina finansman
olunur.Bazen bunun tersini de gore bilmekdeyiz kisa vadeli fonlardan duran
varliklarin finansmani i¢inde kullanilir amma bu bazi sorunlara yol aga bilir.

Kisa vadeli fon kaynaklar

Kisa vadeli fon kaynaklar1 genellikle 1 yil i¢cinde veya 1 yilin sonunda geri
odemek i¢in kullanilan borglardir.Baslica kisa vadeli fon kaynaklara ticari
krediler,ticari banka kredileri ve diger kisa vadeli kaynaklardir.

Ticari kredilerde her hangi bir iirin veya hizmet satin alan isletme saticiya
pesin para Odemiyor.Satici isletmenin bu parayr toplam aktiflerde doénen
varliklarda ticari alacaklar hesab grubunda kaydedir. Boylece parayi tam tahsil
etmemekle satici igletme aliciya bir fon kaynagi olusturur.Malin bedeli 1 yil i¢inde

satictya geri 6denir.
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Ticari banka ve banka olmayan kredi kuruluslardan saglanan fon kaynaklari.
Bankalar girisimcilere, ger¢ek ve tlizel Kkisilere isletmelerini gelistirilmesi
amaciyla, kisa, orta ve uzun vadeli isletme kredileri sunar. Bu krediler genellikle
kendi dlgiilerine gore farklilasirlar. Oyle ki, is gelistirme ile ilgili daha kiiciik caplh
(mikro) ve daha biiyiik ¢apli (makro) kredilere ayrilir.

Gliniimiizde, isletmeler, bankalardan Azerbaycan manati karsiligi kredi
yaninda doviz karsiligi kredi de kullanabilirler. Doviz karsiligi kredi kullaniminda
en onemli risk, kur riskidir. Ozellikle, ihracat yapan isletmeler, doviz kredisini
daha kolay kullanabilirler. Ciinki bu isletmelerin kullanacaklar1 krediler i¢in kur
riski, diger isletmelere gore daha diisiiktiir. Ote yandan, déviz kurunun enflasyon
oraninin altinda gercekleseceginin tahmin edilmesi durumunda,déviz kredisi
kullanimu tercih edile bilir. (Ceylan.A., Korkmaz.T., 2015)

Isletmelerin risk yonetimi doviz riskinden korunmak i¢cin SWAP, forvard ve
futures gibi islemlerden kullanarak riski yok eder veya minimuma indirir.
Islemlerin hepsi vadeli islemlerdir ki, gelecekteki belirli tarihde para takasini
simdiki doviz kurla yapilmasidir. Do6viz kurda bas vere bilecek olan
dalgalanmalardan korunun ve isletmeler hem doviz kurda olan artimdan dolayi
ugrayacak zarardan kurtulur hemde gelir elde ede bilecek.

Banka olmayan kredi kuruluslari. KOBI'lerin finansman kaynaklarindan
biri de banka olmayan kredi kurumlarinin verdigi krediler. 1 Ocak 2014 tarihine
olan bilgiye gore, iilkede 148 banka olmayan kredi orgiitii faaliyet gosteriyor.
Banka olmayan kredi kuruluslarinin sayisinin bankalardan ¢ok olmasina ragmen
kredi piyasasi tamamen bankalarin ciynindedir. Ulke kredi yatirimimin, toplam
2,8% banka olmayan kredi kuruluslariin payma diisiiyor.
Ancak bankalarda verilen kredilerin hacmi fazladir, siiresi uzundur. En 6nemli
oranlar1 banka olmayan kredi kurumlarindan diisiiktiir. Banka olmayan kredi
kuruluslar1 finansman agisindan, Azerbaycan'da mikrofinans enstitiileri kii¢iik ve
orta 6l¢ekli isletmeler i¢in 6nemli bir kaynak olmaya devam etmektedir ve onlarin

etki alan1 yayginlagmaktadir. Hesaplamalara gore, 2013 yilinda mikro finans
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enstitiileri yaklagik 400 000 kiigiik ve orta isletmenin finans kaynaklarigla temin
etmistir.

Azerbaycanda hem Merkez Bankasi, hem de Devlet Istatistik Komitesi
istatistik bilgilerinde sahibkarliga ayrilan kredi yatiriminin isletme boyutuna
gore isboliimiiniin  yapilmasi konusunda bilgi yoktur. Boyle istatistiklere
kamuoyuna agik degil.

Avans kredisi. Bazi1 isletmeler gelecekte iiretip dagitacaklart mallar ve
hizmetler i¢in miisterilerinden avans olarak fon temin edebilirler. Béylece, malin
veya siparisin tesliminden Once, aliciyla yapilan anlasmalara gore, fon temin
edilmektedir. Ozellikle siparis iizerine ¢alisan veya rekabetin az oldugu sektdrlerde
faaliyet gosteren isletmeler avans kaynagina bagvurabilir. Avans kiiciik
isletmelerde pek raslanmaz. Rekabet yogun oldugu piyasalarda pesin 6demelerden
cok az kulanlilir. (Ceylan.A., Korkmaz.T., 2015)

Alternatif finans kaynaklar

Azerbaycanda 2017-2020 yillarinda KOBIi'lerin finansmaninda alternatif
finansal araglardan (futures, forvard, opsiyon, svap, faktoring vb. ) kullanimi
genisletilecek planlamalar yapilimistir. Azerbaycanda finans sistemine uygun
olarak, alternatif finansal arac¢lar kullanarak imkanlari, mekanizmalar1 ve uygulama
olanaklar1 arastirilacak. Mevcut finansal araglar kullaniminin genisletilmesine
iliskin oneriler hazirlanacak. Ek olarak, KOBi'lerin futures, forvard, opsiyon,
svap, faktoring gibi finansal araclar alternatif ve ucuz finansman kaynagi olarak
kullanmak tesvik edilecekdir.Yol haritasinda bildirilir ki, goriilecek isler
sonucunda yerli ve yabanci yatirimcilarin finansal kiralama pazarina ve futures,
forvard, opsiyon, svap, faktoring gibi alternatif finans kaynaklarina ilgisi artacak,
KOBI'lerin bu yolla finansman imkanlar1 genisleyecek.

Faktoring

Azerbaycan'm finans sisteminde faktoring hizmeti genis yayilmayib. Bu
hizmet KOBI'lerin finansmaninda ¢ok az rol oynar. Ulke ekonomisinin hacminin
biiylimesi fonunda girisimcilerin finans kaynaklariyla talebinin artmasi faktoringde

miisahede edilmemektedir. 2005 yilindan beri faktoring islemlerinin hacminin pik
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smir1 2012 yilinda (43,2 milyon AZN) kaydedildi. 2008 yilinda bile en aza 0,5
milyon manata diistii. Kiiresel mali krizin kizgin ¢agr olan 2009 yilinda bu
operasyonlarda  kreditlerden = farkli  olarak  artis  meydana  geldi.
Faktoring islemlerin genel kredi koyulusunda payr 2005 yilinda 1,4%
iken 2013 yilinda 0,02%'e diisti. Buna neden hem faktoring islemlerinin
hacminin azalmasi, hem de kredi yatiriminin hizli artis1 oldu. Kredi yatiriminin
hizl1 artis1 fonunda faktoring islemlerinin artig1 temposu esitsiz ve zayif olmustu.
Azerbaycan yasalar1 bankalara ve banka olmayan kredi kuruluslarma
faktoring faaliyetleri ile mesgul olmaya hak verir. “Bankalar hakkinda” kanunun
32. maddesi uyarinca, Merkezi Bankadan aldigi banka lisenziyasinda yasak
olmadig: takdirde, bankalar faktoring faaliyeti olabilir. “Banka olmayan kredi
kuruluslart hakkinda” kanunun 15. maddesine gore, banka olmayan kredi
kuruluslari da borg yiikiimliliiklerinin alim satimi1 (faktoring, forfeyting) ile
mesgul olma hakki vardir. Ulkede kiigiik ve orta isletmelerin gelisimi igin
faktoring islemlerini ve hizmetlerini gelistirmek gerekir. Bu tiir mali iglemleri ile
sadece ticari bankalari degil, ayn1 zamanda belli faktoring profilli girketler de
mesgul olur. Isletmelerin bu tiir hizmet ilgili az bilgiye sahib olmasi, isletmelerin
seffaflikta merakli olmamasi1 bu finans aracinin gelisiminde engel olusturuyor.
Faktoring akreditif ve garantilerden daha diisiik faiz oranlar teklif etse de, boyle
hizmet eden kurumlar sayist ¢ok azdir. Bu hizmeti gdsteren banka kuruluslari bile
az saydadir.

Faktoring (ingilizce factor - arabulucu, ticaret ajani) ilicrete miihlet verilmesi
kosullarinda ticaret faaliyeti gosteren iireticiler ve tedarikgiler icin karmasik
hizmetler. Faktoring isleminde genellikle 3 parti yer aliyor: talebin alicist
olan faktor(faktoring sirket veya banka), mal tedarikgisi (alacakli) ve
malalan (alacak). Faktorun esas faaliyeti kisa donemli alacak borglarinin alinmasi
yolu ile mal tedariik¢iisiiniin kredilesmesini olusturmaktadir. Faktor ile mal
tedarikgisi arasinda anlasma baglanir ve bu, anlasma uyarinca zorunluluk halinde
mal tedariikiiniin tcreti icin faktore 6deme belgeleri(fatura) sunuluyor.Faktor

gerekli malzemenin 60-90%-ni miisteriye o6der. Mal alicis1 tarafindan {icret
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olduktan sonra faktor kurumu gdésterilen himete gére komisyon hakki veya krediye
gore faiz tutmakla eksik miktarda tedarik¢iye oder.

Banka kredilesmesine alternatif olarak faktoringin uygulamasmin kendi

ozelligi var. Kanada'da KOBI'lerin %131, Avrupa'da %11'i faktoringden
kullantyor. Fransa'da bu gosterge hatta % 32'e ulasir, halbuki Isveg'te %3'den
fazla deyil. Avrupa'da faktoring KOBI'ler i¢in 6nemli fon kaynag: olsa da, son
yillarda diger finans kaynaklarina nispeten daha az kullanilmaktadir.
Faktoring risk igeren bir faaliyetdir. Bu nedenle, faktor, satici isletme ile bir
anlasmaya girmeden Once, karsi karsiya kaldigr riskleri degerlendirmek
zorundadir. S6z konusu riskler ikiye ayrilir 1) Satic1 veya iiretici isletme ile ilgili
riskler. Faktoring islemlerinde saticiyla ilgili yliksek riskler s6z konusu degildir.
Bununla beraber faktor sirketler risk agisindan satici isletmeleri de
degerlendirmektedirler. Satici isletmenin degerlendirilmesi isletmenin stirekliligi
ve alacaklarinin kalitesi tizerinde durulmaktadir. 2) Miisteri riski. Miisteriler
incelendikde tahsil edilmeyen alacaklarin tarihgesi, ediistri ortalamasi, kredi
sartlari, isletmenin alacak yonetim politikasi: degerlendirilir. (Ceylan.A., Korkmaz.T.,
2015)

Orta vadeli fon kaynaklan

Orta vadeli fon kaynaklar1 isletmenin devamlilik tasiyan fon gereksinimleri
icin kullanilir.Genellikle 1-5 yil vadelidir. ik dénemlerde 6deme yapilmadikdan
sonra Ui¢ ay, alt1 ay veya yillik taksitler halinde geri 6demeler yapilir.Bu kaynaklara
kiralamayla saglanan kaynaklar da aittir. (Ceylan.A., Korkmaz.T., 2015)

Orta vadeli banka kredileri bunlarin ilk sart1 1 yildan daha fazla olmalilidir.
Azerbaycanda isletmelere Ornek olarak orta vadeli kredi veren bankalarin faiz
derecelerini, verilen kredinin miktarin1 ve vadesi asagdaki tabloda gosterilmistir.

Unibank Ayrica bu kredi tiirinii dolarla da ayirir. Bunun i¢in miisteri
basvurularina ferdi bakiliyor. Miisterinin istegine gore dolar veya manatla kredi
vere bilir. Bu tiir krediler teminat ile, taginir ve tasinmaz mal, ayrica diger paraya

cevrilebilen teminat ile verilir.
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Tablo 2: KOBI'lere kredi veren bankalar

Banka Kredi iiriinii Miktar(maks) Vade(ay) | Faiz
Kapital bank GGF kredisi 50.000(manat veya $) | 36 Manat-16
Dolar-8

Bank of baku “KOBI 20.000-70.000 24-36 25-20
ckspress”mikro kredi

Unibank Mikro kredi 20.000 24 24

Bank Mikro/Agro kredi 30.000 24 15

Respublika

NBC bank Mikro kredi 100.000 36 22-25
Orta kredi 500.000 60 18-22

Kaynak: Tablodaki veriler bankalarin veb sitelerinden elde edilmisdir

Leasing- isletmeye 06z kaynaklar1 dahil etmeden esas malzemelerini
modernlesdirmeye ve gerekli ekipmanlar1 veya diger predmetleri almaya imkan
veren yatirim aracidir. Azerbaycan'da kiralama faaliyeti lisans gerektiren faaliyet
tiirtine ait degildir ve herhangi bir gercek ve tiizel kisi bu hizmeti gosterebilir.
Kiralama iliskileri “Miilkiic Mecelle” ile (747 - 751 ci maddeler) diizenlenir.
Ulkemizde, 6zellikle de banka kredilerin elde edilmesi zor oldugu bir donemde
KOBI'lerin uzun vadeli yatim celb etmesi sorunu giincel kalir. Boyle
durumda kiralama 1is gelisiminin en etkili teknolojilerinden kabul edilir.
Kiralama esas fonlarin yenilemekle tiretimin verimliligini saglar.

Azerbaycan'da yeterince kiralama sirketleri faaliyet gosterse de, bu hizmet
genis gelismeyip. Kiralama hizmetlerinin hacmi konusunda bilgi taban1 yoktur.
Azerbaycan Kiralama Sirketleri Birligi  verilerine goére, 2010-2011-ci
yillarda iilkede leasing portfoyiiniin toplam hacmi yaklasik 150 milyon dolar
etti. Dernek agikladig: istatistige gore, hazirda kiralama sirketlerinin portfelinde
ingaat malzemelerinin iiretimi insaat teknigi ve ekipmanlart (%37), yiik (%15) ve
yolcu (%12) wulasim, ticaret eckipmanlari (%12), ayrica gida ve hafif
sanayi (% 5 ) icin ekipman leasingi iizere islemler hakim edir. Ulkede tarim
teknikleri noksanligini ortadan kaldirmasi, ciftgiler tercihli kosullarla teknik ve
ekipman vermesi i¢in devletin hatt1 ile 2004 yilindan “Agrolizing” a¢ik Anonim

Sirketi faaliyet gosteriyor.
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“Agrolizing”A.S- Agrolizing iilke Cumhurbagkaninin 23 Ekim 2004
tarihli kararnamesi ile kurulan ve su anda Tarim Bakanligi bagh faaliyet
gosteriyor.  “Agrolizing”A.S amac1  ¢iftcileri  tercihli  sartlarla  tarim
aletleri  ve ekipmanlar1 ile saglamaktir. Bakanlar Kurulu karartyla,
“Agrolizing”A.S devlet biit¢esi hesabina alinmis teknikler ve cihazlar gergek ve
tiizel kisilere degerinin ylizde 20'sini énceden, kalan kismini ise 10 yillik bir siire
kadar (degerinden bagimsiz olarak) 6denmesi sartiyla Kiralamaya verir. Toplum
ayrica damizlik hayvanlari, verimli tohum sortlarim1 alip ciftgilere ayricalikli
kosullarla satiyor.

Faaliyete basladigt donemden 2015 yili da dikkate alinarak devlet
biitcesinden ayrilan ve diger kaynaklardan gelen malzemeler hesabina
“Agrolizing”A.S de 809,4 milyon manat tutarinda kredi verildi. Bu malzemenin
558,5 milyon manati devlet biitgesinden ayrilan 6denek, 250,9 milyon manati ise
diger kaynaklardan ve Toplumun dévriyyesinden giren malzeme tarafindan temin
edildi.

Forfaiting- Ticaret islemlerinin 6zel kreditlesme bigimi olan forfaiting
hizmeti Azerbaycan'da cok zayif gelismistir. Forfaiting (Ingilizce forfaiting - tam,
genel miktar) - mali ajan1 olan forfaiter tarafindan borglunun (tedarikgi, ithalatgi)
alacakli (satici, ihracatg1) karsisinda ticari borglarinin alinmasidir. Forfaiting
daha fazla dis ticaretle ugrasan ihracatgmnin  yaptigi  islemlerin
kreditlestirilmesinin ~ 6zel  bigimidir. ~ Forfaitingin ~ faktoringden  farki
kredilesmenin daha ¢ok vadeli olmasi, daha spesifik alani (ithalat-ihracat
islemleri) kredilestirmesidir. Forfaiting maliyetini etkileyen bir ¢ok risk soz
konusudur. Bu risklerden belli baslilari, ticari risk, doviz transferi riski ve iilke
riskidir. Ticari riskler, genellikle ithalat¢i tarafindan iistlenilmektedir. Baska bir
ifadeyle, bankadan saglanacak aval veya teminat icin ddenecek gider, ithalatgl
tarafindan karsilanmaktadir. Politik ve doviz transferleri ile ilgili riskler,
ithalatginin iilkesinin kredi degerliligine gore hesaplanmaktadir.ithalatcr iilkenin
riski azsa, iskonto orami da diisiik uygulanmaktadir. Ulke riski arttik¢a, iskonto

orani da yiikselmektedir. (Ceylan.A., Korkmaz.T., 2015:5.195)
26



Uzun vadeli fon kaynaklar:

Uzun vadeli fon kaynaklar1 isletmelerin aktiflerde duran varliklariin
finansman1 i¢in kullanilir. Genellikle 5 yildan daha ¢ok bir siireligine alinan
kaynaklardir. Bu kaynaklara tahvil ihraci, uzun vadeli banka kredileri, hisse senedi
satisindan elde olunan fon kaynaklaridir.

Oz kaynaklar

Isletme kuruldukda sahibi olan kisi tarafindan veya ortaklar1 tarafindan
yatirilan sermayedir. Uluslararast Finans Kurumu (IFC) arastirmalarina gore,
KOBI'lerin 6z sermayelerine yatirimlarinda banka kredilerinin pay1 sadece yiizde 4
olmustur. Benzeri faiz gostergesi donen varliklarin da finansmaninda

bankalarin roliint ifade etmektedir.

Grafik 2: Oz sermaye yatirnmda kaynaklarin pay:

® Girisimcilerin 6z

Banka kredileri

Diger kaynaklar

0 20 40 60 80 100
Kaynak: Uluslararas1 Finans Kurumu (IFC) (18.12.2018)

Sahibkarlarin 90 faizinden cogu kendi isletim sermayesi ve varliklarinin
finansmanini esasen kisisel kaynaklar1 hesabina ediyorlar. Boylece, iilkede
faaliyet gosteren 46 ticari ve devlet bankasinin varligina ragmen girisimcilerin
sadece yiizde 5 kendi finansman ihtiyaclarin1 bu bankalarin kredileri hesabina
aradan kaldirmiglar. Pay senedi satimiyla fon elde etme Azerbaycanda kiigiik
isletmelerde genellikle rastlanmamakkta orta ve biiyiik isletmeler bu yolla
kaynaklar elde etmektedirler.

D1s kaynaklar

Isletmelerin dis kaynaklardan sagladiklar1 uzun vadeli fonlar ,genellikle, ticari

banka kredileri ve tahvil ihraci ile saglanilmaktadir. (Ceylan.A., Korkmaz.T., 2015)
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Diinyada KOBI'lerin genis finansman mekanizmalarmin olmasina ragmen
Azerbaycan'da girisimciler dis finansman kaynagi kisminda esasen kreditlerden
kullanirlar. BEEPS sorgunun sonucu gosteriyor ki, KOBI'lerin yaklagik yarisinin
krediye ihtiyac1 yoktur. Ankete gore, KOBI-larin esas dis finans kaynag1 kisminda
banka kredileri hakimdir, alternatif dis finans kaynaklar1 yeterli gelisme
olmadi. Sorguda yer alan kiigiik isletmelerin 14,7% 'i orta isletmelerin 14,6% -i
Kredi hatti oldugunu kaydetdiler. Tablo 3'den goriildiigii gibi, kiiclik ve orta
isletmeler verilen kredilerin % 85 - den fazlasi (kiigiik %85.7 , ortalama %97.2)
garantili. Bu teminati diizenleyen rehinelerin degeri ise kredinin degerinden 2 kat
fazladir. Kiiciik isletmelerin aldig1 kredide girovun pay1 259,1%, orta isletmelerde
ise 201,2% olusturmaktadir. KOBI'lerin en az % ii yatmmlarni i¢ kaynaklar
hesabma finansman olur.Yatinm finansmanin diger kismini ise banka kredileri
olusturuyor. Hisse satis1 veya 6z sermayesi hesabma finansmanma ise KOBI'ler
ilgi gdstermiyorlar.Bunun en 6nemli nedenleri olarak halka arz konularda kii¢iik ve
orta Olcekli isletmelerin finans bilgisinin yeterli olmamasidir veya kiiciik
isletmelerden hisse senedi almakta ¢ok fazla merakli olmamalaridir.

Azerbaycan'da KOBI'lerin krediye ulasilabilirliligi diizeyini saptamak iizere
2012 yilinda 200 kiigiik ve orta isletme arasinda gegirdikleri anket sonuglarina
gore, mali resursuna gerekirse dis kaynak olarak girisimcilerin en fazla yiiz
tuttugu adresi kredi teskilatlaridir . KOBI'lerin% 45'i banka,% 5 banka olmayan
kredi kuruluglarinin ~ avantajlarmi kullandiklarin1 ~ belirttiler.  Dost  veya
akrabaya basvurarak faizsiz fon kaynaklar1 ceken girisimcinin pay1 42,5% 'dir. Oz
kaynaklar1 hesabina finanse edilen yatirnmlarin payr yine orta blyiiklikde
isletmelerde kiiciik isletmelere nisbeten daha fazladir.Bunun nedeni olarak kiiciik
isletmelerin bir ¢cogunda finansman yoOnetiminin olmamasidir.Mal goénderenin
hesabina finanse edilen yatirim pay1 her ikis tiir isletmelerde olduk¢a azdir kiiciik
isletmelerde ise hi¢ yokdur.Yatirimin finanse olunmasi i¢in bankalardan kredi
yoluyla yardim alan isletmelerin oranlart kiiciik isletmelerde %25.3 orta

isletmelerde %25.1 olmusdur.
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Tablo 3: Isletme mali resurslarsina erisim imkam (2013 yih icin)

Gostergeler Isletmenin | Pay1 %-le
olciisii
Kiigiik 14.7
Banka kredisi / kredi hatt1 olan isletmelerin pay1 Orta 14.6
Kredinin alinmas1 i¢in gerekli girovun payi (kredi Kiigiik 259.1
tutarinda % -le) Orta 201.2
Teminat talep edilen kredilerin pay1(% ile) Kiigiik 85.7
Orta 97.2
Krediye ihtiyact olmayan isletmelerin pay1 Kiictlik 54.1
Orta 49.3
Kiigiik 23.6
Son kredi bagvurusu imtina edilen igletmelerin pay1 | Orta 23.6
Yatirim maliyyelesmesi i¢in bankadan yararlanan Kiigiik 25.3
isletmelerin pay1 Orta 25.1
Oz kaynaklar hesabina finanse edilen yatirimin pay1 | Kiigiik 74.0
Orta 82.8
Kiigiik 25.3
Bankalarin finanse yatirimin pay1 (%) Orta 16.3
Mal gonderenin kredisi hesabina finanse edilen Kiigiik 0.0
yatirimin pay1 (%) Orta 0.9

Kaynak: http://www.enterprisesurveys.org/data/exploreeconomies/2013/azerbaijan (15.11.2018)

Tahvil — Isletmelere belirli vadede ve faiz oraniyla fon kaynaklar1 celb etmege
imkan saglayan senettir. Bakii borsasinda yalniz 19 o6zel isletmeler tahvil ihraci
yapmaktadir. Banka kredi kaynaklarina nispetde ucuz olan tahvil ihraci yaparak
kaynak olusturmak kiiclik isletmeler az kulanmakta ¢ogu zaman orta ve biiyiik
isletmelerde rastlanir. Ulke iizre ortalama faiz oran1 %14 oldugu halde tahvil ihraci
yoluyla % 11-12 faiz oraninda kredi ala bilirler. Bakii borsasinda yapilan
aragtirmalara gore, 10 milyon manat tahvil ihraci iiglin 6denecek olan komisyon
166-195 bin manat arasi degisdigi halde banka kredisinde bu meblag 210-230 bin
manat olacaktir. Asagdaki tabloda banka ve diger kurumlardan elde olunan
kredilerle tahvil yoluyla elde olun kredilerin farki gosterilmistir.Tablo 4'den
gorildiigii gibi bir ¢ok gostergelerde tahvil yolu ile kaynak elde etmenin kredi
yoluyla fon kaynaklar1 celb etmeden titstinliigli gériilmektedir.

Oto finansman. Disaridan kaynak teminine gerek kalmadan isletmenin kendi
giicli ve imkanlariyla sermaye olusturmasi, isletmenin sagladig1 karlar {izerinden

ayrilan sermayenin birikimi ile finansman ihtiyacini giderme esasina dayali kaynak
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saglamas1 ve kendi kendini finanse etmesidir. Bu da genellikle elde edilen

gelirlerin isletme biinyesinde tutulmasiyla saglanmaktadir.

Tablo 4: Kredi ve tahvilin karsilastirilmasi

Gosterge Tahvil ihraci Kredi
Finansman harci Borsalarda danisman hizmeti | Resmilesdirme,nakite
icin komisyon gevirme sigortalanma ve
diger komisyonlar.
Faiz 6denisleri Tahvil sahiplerine kar ve | Kar ve zarardan ash

zarardan asli olmayarak yillik | olmayarak aylik faiz
ve 6 aylk faiz Odemeleri | 6demeleri yapilir

yapilmakta

Ana paranin édenisi Vade sonunda tam sekilde | Genellikle — aylik esasda
Odenilir Odenilir

Vadesi 1 yildan 10 yila kadar vadeli | 1 yildan 5 yila kadar
olur olmakta

Rehin Istenmemekte Isteniyor

Isletmelerin  yonetimine | Tahvil alan kisi yonetime etki | Bir ¢ok hallar zamamn

etkisi edemiyor bankalar isletmege ciddi

sartlar da koya bilmekte
Kaynak: https://banco.az/az/news/hansi-serfelidir-kredit-yoxsa-istiqraz (20.12.2018)

Azerbaycanda KOBi'lere finansman hizmetleri sunan bir sira kurumlar

mevcuttur:

1. Azerbaycan Cuhuriyyeti Girisimcilerin Gelisimi Fonu. GGF girisimcilere
tercihli krediler, ayrica devlet biitcesinden elverisli kosullarla kredi
ayrilmasini sagliyor. Say agisindan verilen kredilerin %97 kiiciik krediler ki,
bu da GGF tarafindan ayrilmis kredilerin tutarmin %9'nu  teskil edir.
Bugiine kadar GGF her birine ortalama 47000 ABD dolar tutarinda olmak
tizere, 12,5 bin isletmeye kredi bildirdi. Bu kredilerin biiyiik boliimii tarim
tiriinlerinin tiretimi ve isleme alanina ayrilmistir.(Azerbaycan Cumhuriyyeti
Ekonomi Bakanlig)

2. “Azerbaycan Yatirim Sirketi” AYS yerli ve yabanci investisiyalarla birlikte,
esaslt sermaye yatirimlar1 araciligiyla petrol ve gaz endiistrisi harig, diger
sektorlerin gelisimine de destek veriyor. AYS hisse senedi paketinin en az 1
milyon dolar eden vengur sermayesinin (girisimci sermayesi) sirketlere

ayrilmasinmi sagliyor. AYS'in portfoyii ¢ok yonlii ve 6ziinde farkli alanlarda,
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ornegin agir sanayiyi, koOy teserriifatini, lojistik alanini, hisse basina
altfondlar ve gida iirlinlerinin imalini birlestirir.

. Azerbaycan'da Ihracat ve Yatirimlarin Tesvik Fonu (AZPROMO). Tesvik ve
egitim faaliyetleri ile birlikte, AZPROMO KOBIi'lere uluslararasi satis
yarmarkalarinda katilmak i¢in finans kaynagi ayirir. AZPROMO ayrica
petrol sektdriinden olan KOBI subyektlerine mali kaynaklar elde etmeye
yardimect olur.

. Azerbaycan Cumbhuriyeti Tarim Bakanligi yaninda Tarim Projeleri ve
Kreditlerinin Yonetimi Devlet Hizmeti. Devlet Servisinin yillik 2 faiz orani
ile verdigi kreditlerden kullanilarak, miivekkil bankalar 5 faizden artik ek
faiz oran1 uygulamadan girisimcilere ve giftgiler tercihli kosullarla krediler
ayirirlar. Bunun sonucunda, bu KOBI konularda yerel para biriminde yillik
faiz oran1 7 veya daha diisiik olan krediler temin edebilirler.

. Azerbaycan Cumhuriyeti iletisim ve Bilgi Teknolojileri Bakanligi baglh
Bilisim Teknolojilerinin Gelismesi Devlet Fonu. Bu Fon toplam degeri 300
bin manata kadar olan hibeler ayrilmasi ile yiiksek teknolojiler uygulayan
startaplarin finansmanini gergeklestiriyor. Bununla birlikte, Azerbaycan'da
KOBI'ler finans kaynaklariyla ¢ikisinda belirli zorluklar mevcuttur ve ig
finans kaynaklarinin siirliligi KOBI dis finans piyasalarindan bagimliligini

artirryor.
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Il BOLUM. AZERBAYCAN’DA KOBI’LERIN HUKUKI YAPISI VE ULKE
EKONOMISINDEKI ONEMIi

2.1. Azerbaycanda Kicik ve orta isletmelerin hukuki yapisi

Her bir devletin temel amaglarindan biri miikkemmel mevzuat tabanin

formalasdirilmasina saglamaktir. Aksi halde, hem devlet, hem de 6zel sektorde
faaliyet goOsteren c¢esitli kurumlarin faaliyetlerinde, ayrica devletin belirledigi
hedeflere ulasmada zorluklarin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir.
Girisimeilik faaliyetlerinin stirekli gelisimi Azerbaycan'da devletin ekonomik
politikasinin Onemli bir pargasidir. Son yillarda mevzuat tabaninin, idari
prosediirler ve devlet-girisimei iligkilerinin gelistirilmesi yoniinde devlet tarafindan
eylemler gerceklestirilmistir.

Mevzuatin ~ gelistirilmesi alaninda uygulanan gelismis aletlerden biri
mevzuatin etkisinin analizi sistemidir. Yirirliikteki veya teklif edilen diizenleyici
ve sivil normatif-hukuki diizenlemelerin olumlu ve olumsuz cehetlerinin
degerlendirilmesine daha kapsamli bir yaklasim takip eden bu sistem mevcut
sorunlarin arastirilmasinda 6nemli rol oynamakla, hiikiimetin kararlarinin dogru ve
isabetli olup olmadigmi belirleyen, negatif durumlarin en aza indirilmesinde
kullanilan bir aragtir. Bu sistem kararlarin analiz edilmeden dogrudan kabul
edilmesinin onler ve ilgili makamlar1 dolgun bilgilerle sunarak, kararlara miimkiin
secenekler sunar. Mevzuatin ilging taraflarla sosyal mesaj, bu taraflarin
pozisyonlarinin ve onlara tesir efektlerinin Ogrenilmesi analizin Onemli bir
boliimlerinden sayilir. Bdylece, mevzuatin etkisi analizi normatif-yasal
diizenlemelere projelerinin hazirlanmasi siirecinin bir pargasi olmakla resmi
islemdir ki, bunun araciligiyla normatif-hukuki diizenlemenin kabul edilmesinin
etkileri konusunda 6zel sektoriin konumu 6grenilecek. Sosyal danismalart diizgiin
teskili yeni mevzuatin etkin olmasina ve olas1 etkileri hakkinda daha genis bilgi
elde edilmesine olanak saglar. Odur ki, iilkemizde mevzuat etkisi analizinin

uygulanmasi zorunludur.
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Bunun igin devlet tarafindan yapilacak olan tedbirler KOBI'lerin strateji yol
haritasinda gosterilmisdir.

1. Mevzuatm etkisi analizinin uygulanmasi. Gergeklestirilen reformlarin KOBI
subyektlerine etkisini degerlendirmek amaciyla mevzuatin etkisi analizi
sisteminin uygulanmasi gdzden gegirilecektir. Bu sistem mevcut mevzuat
tilkede yapilan reformlara etkisini Olgmeye ve ilgili gelistirmeler
yapilmasina yardimci olacaktir. Sistemin uygulanmasina iliskin yabanci
iilkelerin tecriibesi 6grenilecek, Azerbaycan'da KOBI-un &zellikleri dikkate
aliarak, gerekli tedbirleri yapilacaktir.

2. Mevzuatin etkisi analizinin uygulamasinin etkinligini artirmak i¢in kurumsal
tesisatin kurulmasi. Diinyada yasanan kiiresel ekonomik prosesler fonunda
cesitli alanlarda kamu politikalarinin belirlenmesinde, hem de iilke ve bolge
capinda karar ve yasal diizenlemelere projelerinin hazirlanmasinda halkla
istisare yapilmasinin gerekliligini dikkate alarak, bu alanda kurumsal
tesisatin  kurulmasi imkani incelenecek ve uygun gorildigi takdirde,
mevzuatin etkisi analizini ger¢eklestiren kurum olusturulur. Bu kurumun isi
yasal diizenlemelere projelerinin hazirlanmasi ile ilgili degerlendirme
etmekten, kanun projelerinin hazirlanmasinda 06zel sektoriin katiliminm
saglamak, goriis hazirlamak ve teklifler vermekten ibaret olacaktir.

Azerbaycanda yeni yaranan KOBI'erin tescili  prosediirinde 2008
yilindan biiyiik degisim olmus ve “vahid pencere” mekanizmi uygulanmaga
baslamistir. 2008 yilina kadar isletmeleri kayit olunmasi hi¢ de seffaf degildi
sonucta prosediir farkli teskilatlardan kegerek ¢ok kademeli asamalardan ge¢cmeli
idi ve bu islemlerin bitmesi i¢in gayri resmi 6demeler talep olunurdu.Bu siirec
bliyiik finans ve insan kaynaklarini celb etmeye sevk ediyordu.

Kendi statiilerini is kisiliginin yasallasdirmak i¢in girisimciler ilgili hiikiimet
kurumlarinda kayita alinmali idi. Tiizel kisiler ve bireysel girisimciler i¢in farklh
kayit sistemi mevcuttu. Sonraki boliimlerde belirtildigi gibi, bu tiizel kisilerin

ve bireysel girisimcilerin maliyet ve menfaatlerine de farkl etkiliyordu.
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Azerbaycan'da kayit sistemi esasen asagidaki hukuki eylemlerle
ayarlaniliyordu:
e 12 Aralik 2003 tarihli, 560 sayili karar1 “Yasal Kisilerin Devlet Kaydi
ve Devlet Kayit Calismas1 Hakkinda” Kanun
1 Eylil 2000 tarihli “Sivil Mecelle”
e 11 Temmuz 2000 tarihli “Vergi Kodu”
* 18 Subat 1997 tarihli, 250 sayili “Sosyal Sigorta Hakkinda” Kanun.

Adalet Bakanlig1, Vergiler Bakanligi, Devlet Sosyal Giivenlik Fonu ve Devlet
Istatistik Komitesi gibi kuruluslarda kayit talepleri, hemcinin bu organlarm ic
belgeleri ve kurallari ile ayarlaniliyordu.

Kiiciik ve orta oOlgekli isletmelerin tescili is Oniinde ciddi engeller

yaratiyordu.
Cok sayida belgeleri talep eden ¢ok asamali ve karmasik prosediirler bu siireci
daha da zorlastiriyordu. Girisimciler bdyle bir fikir bildirmislerdir ki, belgelerin
kabulii ve kayit slirecinin az seffaf olmasi, ayrica prosediirlerin anlasilmamasi
kayitin makul silirede tamamlanmasi icin belli bir ek Tlcret O6demeyi
zorunlu kiliyordu. Tiizel kisilerin tescili esasen “Yasal Kisilerin Devlet Kaydi1 ve
Devlet Kayit Calismasi hakkinda” Kanunla ayarlaniliyordu.

Daha Once mevcut olan mevzuata gore, ortalama tiizel kisilerin tescili
30-34 giin i¢inde tamamlanabilir olabilir ve 33 belge talep ediyordu. Fakat sorgu
ve odak gruplarin sonuglar1 gostermistir ki, pratikte kayit yaklagik 11 giin
gerektiriyordu. Ornegin, yasal adresin ve belgelerin noter olarak onaylanmasi,
sermaye ve licretin bankada 6deme (evre 1-3) bir giin i¢inde 6denmesi durumunda
olabilir. Ayrica gayri resmi Odemeler kayit siirecini O6nemli Olglide
hizlandirabilir olabilir. Tiizel kisinin tescili i¢in ortalama maliyet (resmi ve gayri
resmi 6demeler dahil) yaklasik 270 manat teskil ediyordu. Bu miktarlarda resmi

odemelerin pay1 130-150 manat teskil ediyordu.
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Tablo 5: “Vahid pencere” sistemi uygulanmamisdan onceki prosediirde olan faktlar

Bireysel girigimciler (tlizel kisi | Kiiciik ve orta biiylikliikkdeki isletmeler (tiizel
olusturmadan isletmenin tek sahibi ) kisiler)
* Orta siiresi- 11 giin * Orta siiresi-11 gilin
* Orta maliyet- 267 manat * Orta maliyeti-270
+ Toplam tutar bireysel * Toplam tutar tiizel kisilerin  yillik
girisimcilerin yillik karinin karinin hacminde ol¢iiliir.
hacminde ol¢iiliir.

Kaynak:Azerbaycanda is ortaminin iyilesdirilmesi projesi

Azerbaycanda yapilan arastirmalar sonuglari gostermistir ki, girisimciler
genellikle kayit sirasinda gayri resmi O6demeler araciligiyla yardim yapan
uzmanlagmis hukukcularin hizmetlerinden kullaniyorlardi. Tiizel kisinin tescili i¢in
girisimcilerin cogunlugu gayri resmi 6denislerden kullandiklarini bildirseler de,
katilimcilarin neredeyse %41 genel prosediirlerin  karmasik  olmadigini
bildirmislerdir. Bu rakam girisimcilerin hukuki biliklerinin artirilmasi gerekliligini
zorunlu oldugunu gosteriyor.

Ankete gore girisimciler digerlerinin  yaninda gerekli  belgelerin
sayisinin ¢ok olmasim (29 faiz), ¢esitli prosediirlerin sayisinin fazla olmasini (25
faiz) ve uzun siireli kayit siirecini (12 faiz) mevcut sikintilarin sirasinda
belirtmislerdir. Karsilastiklar1 diger sorunlara kayit subelerinde calisan is¢ilerin
uzmanlik seviyelerinin diisiik olmasi, kayit islemlerigle ilgili bilgilerin elde
olunmasindaki zorluklar, kayit subelerinin uzakta bulunmasi gibi sorunlar siralaya
biliriz. Diger bir sorunsa issletmeler bu islemlerde yillik karlarinin tahminen %1 ni
itirdigini arastirma sonucunda belirlenmistir.

Girigimcilerin kayit sirasinda i¢inde bulundugu durumu ve Azerbaycanin
Doing Business raporunda diisiik reytingini dikkate alarak Azerbaycan hiikiimeti
kayit siirecinde reform azmini sergilemistir. Bu amacgla 2007 yili sonlarinda iki
Cumhurbaskanligi kararnamesi imzalanmisdir. Sonugta, Vergiler Bakanligi
kendisinin bolgesel birimleri araciligiyla “tek pencere” ilkesi ilizere kayit yapilmasi
icin esas sorumlu kurulus olarak belirlenmistir. Bir bagka deyisle, Vergiler
Bakanligr kendisinin OVBS yazilim aracilifiyla is kurumlarimin devlet kaydini
yapan devlet organina c¢evrilmisdir. (Reformlardan once bu fonksiyon Adalet
Bakanlig1 tarafindan yapiliyordu)
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Sorgu Azerbaycan'da is kaydin1 Onemli derecede optimallagdirmis

“tek pencere” uygulamasindan sonraki donemi kapsamaz. Bu yiizden de
“tek pencere” sisteminin analizi odak gruplarda yapilan tartismalarin sonuglarina
ve Vergiler Bakanliginin sundugu bilgilere gore. Vergiler Bakanligi'nin
verilerine gore "tek pencere" uygulamasindan sonra sadece ii¢ ay i¢inde
yeni kayith tiizel kisilerin sayis1 tiim iilkede 2100'e wulasmustir. Bu,
onceki yilin ayn1 donemi ile karsilastirildiginda hayli irelileyisdir.
Girigimcilerden daha uzun ve kapsamli bir nizamname sunmak gerekli degildir.
Standart iki sayfalik 6rnek kurumsal nizamnamenin kagit veya elektronik
kopyalarin1 yerel kayit boliimlerinde serbestce licretsiz elde etmek miimkiindiir.
Sivil Mecellede nizamname sermayesi i¢in herhangi net tutar gosterilmiyor.
Pratikte minimum nizamname sermayesi 5 veya 10 manatdan baslayarak istenilen
miktar ola biler.

KOBI'lerin kayit siireci

“Tek pencere”mekanizminden sonra isletmelerin (tiizel kisi ) kanuna gore
uygun sekilde doldurulmus basvuruyu inceledikten sonra ve onun reddedilmesi
icin esas belirlenmedikde, dilek¢enin kabul edilmesi tarihinden itibaren ii¢ giin
icinde kayit belgesi verilmelidir. Kanunda belgelere bakilmasi i¢in bir zaman
siiresi tayin olunsa da, kaydi yapan organ tarafindan bu siireye emel olunmadigi
takdirde uygulanacak yaptirimlara iliskin resmi prosediirleri belirlenmemistir.
Ayrica, yasada “sessizlik - rizadir” prensibini de desteklenmemektedir. Devlet
kayit calismasindan ¢ikaris aldiktan sonra bagvurucu ii¢ hafta siiresince herhangi
hata veya ¢eligki konusunda kaydi yapmis organa bilgi vermelidir.

“Tek Pencere” sistemini etkin sekilde uygulamak icin tek uygulama
bi¢ciminden kullanilir. Bu basvuru formu vergi organinda, ayrica Devlet Sosyal
Giivenlik Fonu'nda ve Devlet Istatistik Komitesi kaydina alinmak icin gerekli olan
tim bilgiler yansiyor. Bunun sonucunda girisimciler c¢esitli organlara
degil, yalmzca yerel kayit bolimiine miracaat ederler. Hem yeni
bir tlizel kisilik kaydi, hem de kayith bilginin gilincellenmesi

sirasinda bu uygulama bi¢iminden kullanilir. Ayrica tiim tiizel kisilerin
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birim kimlik kodu gibi vergi mikellefi kimlik numarasindan (VMKN)
kullanilir. Bu ise, vergi miikellefi kayit1 tiizel kisinin devlet tescili
siireci ¢ercevesinde gotirildiigii demektir. Sirketler mevcut banka hesabinin
acilmast icin yerel vergi organi tarafindan verilen 6zel izin formunu elde
etmelidirler. Mesaj tekrar sirketin banka hesabinin agildig1 banka giderir. Isletme
bildirim tekrarinin verilmesinden sonra on giin boyunca banka hesabini agmalidir.
“Tek Pencere” sistemi banka hesabinin kayit boliimii araciligiyla internetle
acmaya olanak saglar. Bu imkan bildirim tekrarinin vergi boliimiinden almak, onu
bankaya sunmak ve sonra yeniden vergi boliimiine iade gerekliligini ortadan
kaldirir. Fakat su anda banka hesabinin online modunda agilmasi sadece sinirl
sayida bankalarda miimkiindiir. Azerbaycan'da bulunan bankalarin sayis1 bundan
kat kat fazladir, bu i1se o demektir ki, girisimcilerin ¢ogu da vergi organlarindan
bildirim dublikatin1 almak, bankaya sunmak ve sonra yeniden vergi boliimiine
o6demek zorundadir. Milli Bankanin mevcut kurallarina gore, banka gerekli
bilgileri doldurunuz ve bildirim dublikatinin kalan kismini vergi bdliimiine iade

etmelidir. Fakat pratikte bu talep gerg¢eklesmiyor.

Grafik 3: Tiizel Kisilerin tescili siirecinin calismasi semasi gosterilmektedir

\erailer Bakanligi
g 5

Kayit siireci ve is

Vahid basvuru akist bolgesel
formu boliiml OVBS sistemi
Oltimlerde  —
yapilir.

DIK DSSF

Kaynak:Azerbaycanda is ortaminin iyilesdirilmesi projesi

“Tek pencere”mekanizmasiyla kayit iglemlerin prosediirleri basitlesmis talep
olunan belgelerin say1 azalmis. Karsilastirdigimizda goriiyoruz ki, daha 6nce yani
“tek pencere” mekanizmasi uygulanmadan 33 belge ve 13 prosediir oldugu halde

simdi bu say belgelerde 7 prosediirde 6 olmustur.
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Fakat kosullarma bagli olarak genellikle kayit islemi daha ¢abuk

tamamlanabilir. Yasal adresi teyit eden belgelerin toplanmasi, belgelerin noter

olarak onaylanmasi, sermaye ve {icretin bankada 6deme (evre 1-3) bazen bir giin

icinde yerine getirilebilir. Ayrica her bir kayit boliimiinde yardim masalar

olusturulmustur ve onlar girisimcilere gerekli belgeler ve bagvuru formlarinin

doldurulmasi konusunda ayrintil1 bilgiler veriliyor.

Girisimci kendi igletmesinin tescili i¢in yalnizca 7 belgeler sunmaktadir.

1. Basvuru formu. Dilek¢ede sunlar gosterilir.

a) Kurucu gergek kisi ise: onun adi, soyadi, baba adi, yasadigi yer, kimlik
belge (seri numarasi, verilme tarihi, belgeyi veren makam, etibarlik siiresi,
adresi).

b) Kurucu tiizel kisi ise: onun adi, hukuki adresi, kayit numarasi.

c) Uygulama yetkili sahis tarafindan imzalandiginda: onun adi, soyadi, baba
adi, yasadig1 yer, kimlik belge (seri numarasi, verilme tarihi, belgeyi veren
makam, adresi) ve vekaletname bilgileri.

. Tahsis belgeleri - kurucusu veya onun yetkili temsilcisi tarafindan onaylanmis

nizamname, bu kurumun kurulmasi ve yonetmeliginin onaylanmasi hakkinda

karar.

. Ucretin 6denmesini dogruluyan banka makbuzu.

. Kurucu tiizel kisi ise :onun devlet kaydi hakkinda belgesi (devlet kayit

calismasindan )ve nizamnamesinin noter tadikli kopyasi.

. Tesiscei gergek kisi ise:onun kimlik belgesinin sureti.

. Tuzel kisi statiisii almak isteyen kurumun yasal adresini onaylayan belge ( noter

olarak tasdik edilmiskira, tcretsiz kullanim sodzlesmesi, nesnenin yasal

adresinden kullanim konuda tadik olunmus onay) veya nesne tizerinde miilkiyet
hakkini teyit eden belge.

. Kanuni temsilcinin atandig1 halde,onun kimlik belgesinin sureti.

“Tek pencere” sistem uygulamasindan sonra tiizel kisilerin tescili siireci

asagdaki adimlarla yapilmaktadir.

1. Yasal adresi teyit eden belgelerin toplanmasi - 1 giin.
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2. Uygulama ve diger kayit belgelerinin noter onay1 - 1 giin.

3. Charter sermayenin bankada 6deme ve makbuzun alinmasi, devlet kayit gorev

o0deme ve makbuzun alinmasi - 1 giin.

4. Vergi organinda devlet tescili (vergi miikellefi gibi kaydinizla beraber) - 3 giin.

Talep edilen belgeler

a)
b)

9)

Standart basvuru formu.

Tahsis belgeleri - kurucusu veya onun yetkili temsilcisi tarafindan
onaylanmis tliziigii, bu kurumun kurulmasi ve yonetmeliginin onaylanmasi
hakkinda karar.

Devlet kaydi iicretin 6denilmesi hakkinda makbuz.

Kurucu tiizel kisi ise: onun devlet kaydi hakkinda belgesi ve yonetmeliginin
noter tasdikli kopyasi.

Kurucu gergek kisi ise: onun Kimlik belgesinin sureti.

Tlzel kisi statiisii almak isteyen kurumun yasal adresini onaylayan belge
(noter kuralinda onayli kira, kira, licretsiz kullanim sozlesmesi, nesnenin
yasal adresinden kullanmak konusunda onayli riza) veya nesne lizerinde
milkiyet hakkin1 teyit eden belge.

Kanuni temsil¢inin atandig1 halde, onun kimlik belgesinin sureti.

5. Sirketin miihriiniin alinmasi - 1 giin.

6. Mevcut banka hesabinin agilmasi - 1 giin. Gerekli belgeler:

a)
b)
c)
d)
e)

Standart basvuru formu.

Devlet tescili hakkinda sehadetnamenin noter tasdikli sureti;

Nizamnamenin noter tasdikli sureti.

Miihiir ve imza 6rnegi - noter onayli.

Ozel izin formu — Limited sirketin tescil yerel vergi orgami tarafindan

verilen ve banka hesabinin a¢ildig1 banka yapacagi bir bildirim tekrari.

Banka hesaplarinin agilmasi, yiiriitiilmesi ve baglanmasi hakkinda Kurallara uygun

olarak banka talep bilgileri girmeli ve bildirim dublikatinin kalan kismini vergi

organina iade etmelidir. Fakat pratikte bagvuranlarin biiyilk kismi bildirim

dublikatin1 kendileri vergi organina iade etmeli oluyorlar.
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“Sessizlik - rizadir”

Belgelere bakilmasi i¢in ongoriilen {i¢ giinliik slirenin tamamlanmasindan
sonra  “sessizli nizadir”  ilkesinin ve  gorevli  Kkisilerce  siireglerin
bozulmasi sirasinda yaptirimlarin uygulanmasi tavsiye edilir. Bu demektir ki, aydin
imtina karar1 olunmamissa, devlet tescili saglanmalidir. Bu nedenle, eger
belirlenen siire icinde sisteme cevap dahil edilmezse, o zaman kayit
belgesi otomatik olarak verilir. “Sessizlik - rizadir” prensibini ve yasalarla
belirlenen siirelerin bozulmasina gére yaptirimlar uygulayarak hiikiimet temyiz
incelenmesi siirecinin miimkiin geciktirildigi hallerinin 6nleyebilir. Bu, gayri
resmi iligkiler i¢in ortaya bilen kosullar hice indirir.

Tizel kisilerin kayit prosediirlerinin basitlestirilmesi. Sirketin yasal adresini
onaylayan belge, ayrica tesis ve diger kayit belgelerin noter olarak onaylanmasi
talebini ortadan kaldirmakla kayit oncesi silirecin basitlestirilmesi  tavsiye
olunur.Bunun sonucunda girisimcilerin kendi kurumlarini devlet tesciline almak

icin harcanan zaman ve masraflarin azalmasina neden olur.

Elektron kayit sisteminin uygulanmasi

Elektronik kayit sistemi yapisal bilginin bagvuran kisiden bolgesel kayit
boliimiine aktarilmasi icin birim yaklasim 6zelligi saglar ve bu, geleneksel kagit
blank tastyicisinin (veya elektronik tasiyicisinin) koydugu sinirlamalardan
uzaklasarak modern, kullanimi merkezi, internet tabanli yeni sisteme
gecmesi ile sonuglanir. Bu tesislerde kullanici tarafindan yapilan secimler ve
dahiletmelere cevap veren sezgisel, mantikli bi¢imde kurulmus kullanic1 diyalog
kullanarak edilecektir. Bagvuran tarafindan kayit siirecinin ona uygun
sirede tamamlanmasi i¢in islem gecgici olarak o6zel bilgi sisteminde
saklanabilir olabilir. Son islem elektronik 1imza kullanilarak erizenin
imzalanmasindan olusur. Bu zaman hem elektronik imza, hem de kagit tasiyicisi
olan imzadan kullanilir. Elektronik kayit sisteminin uygulanmasi, ayrica elektronik
imzalarin sertifikatlasdirilmasini gerceklestiren ilgili kuruluslarin olusturulmasini

gerektirir. Elektronik kayit sisteminin uygulanmasi kayit dncesi prosediirleri da en
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aza indirgeyecek. Yani, noter tasdikli nizamnamenin takdim edilmesinin yerine
mevzuat diizenlemelerinin ilgili maddelerine atif olunur. Elektronik kayit islemi
tamamlandiktan sonra basvurucunun otomatik olarak vergi beyannamelerinin
bizzat sunulmasi yerine onlarin elektronik ortamda takdim edilmesi imkani
hakkinda bilgi verilir.Bu islemlerin uygulanmasi sonucunda asagdaki gibi
kolayliklara neden olmaktadir.

1. Sahibkarlarin isletmelerin sarf ettigi zaman ve maliyet azalmasi (6zellikle
bolgesel kayit boliimlerin bulundugu bolgelerden disinda bulunan isletmeler
i¢in).

Girilen bilgilerin dogrulugundan dair kontroliin artirilmasi

Bilginin hukuki dogruluguna ve giivenilirligine kontrol.

Verilerin elle dahil edilmesi zorunlu azalmasi.

Bir kurumda kayit.

o ok w D

Hatalarin derhal tespit edilip bu konuda bilgi verilmesi.

Tizel Kisilerin iptal edilmesi siirecinin basitlestirilmesi

Kredi verenlerin higbir iddia ileri siirmezse, goniillii iptal etme prosediiriiniin
“tek pencere” sistemi araciligiyla takas. Bu demektir ki, iptal etme prosediirii
bagvuru formu ve mevzuatin gerektirdigi belgelerin sunulmasi lizerine kayit
boliimi tarafindan yapilir. Bundan sonra kayit boliimii bu bilgiyi resmi gazetede ve
kendisinin internet sayfasinda yerlestirmeli ve {i¢iincii taraflarin iddialarinin kabuli
icin belirli bir siire tayin etmelidir. Eger hi¢ bir alacakli tarafindan dava ileri
siiriilmezse, kayit boliimii resmi olarak tiizel kisiyi iptal eder. Uciincii taraflarin
iddias1 olursa, mesele mahkeme yoluyla ve iflas hakkinda mevzuat gereklerine
uygun sekilde yapilmalidir. Kendi doniis mahkemenin karar1 kayit bolimii
tarafindan tlizel kisinin iptal edilmesi igin hukuki esas olmalidir. Fakat iptal
edilmesi daha karmagik bir siire¢ talep eden diger formlari, 6rnegin, sirketin
iflasina yol acan iicret yeteneginin kaybi bir kural olarak “tek pencere” sistemi
aracihigiyla kullanilmaz. Bu yiizden de "iflas ve Iflas iizerinde iizerinde"
Kanunun ve bu alanda diger ilgili mevzuat diizenlemelerinin dikkatle analiz

edilmesi, mevcut sistemde bosluklarin belirlenmesi ve daha sonra bastirma
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islemleri basitlestirme Onerilir. Ayrica tiizel kigilerin legvetme siirecini "tek
pencere" sistemi ile iligkilendiren diger iilkelerin tecriibesi de 6grenilmelidir.

Faaliyetin lisanslastirilmasi

Lisans belirli tiir veya 6zel bilgi ve tecriibe gerektiren faaliyetin hayata
gecirilmesi i¢in gerekli belgedir.Bu nedenle, eger herhangi faaliyet alami
mevzuata gore lisans gerektiriyorsa girisimci bu faaliyete baglamadan
once lisans almalidir.

“Lisans organizasyonun hukuki biciminden bakilmaksizin tiim tiizel kisilere
ve tlizel kisi olusturmadan girisimcilik faaliyeti ile ugrasan gercek kisiye uygun
girisimcilik ~ faaliyeti  tirlerini  uygulamaya izin veren resmi belgedir”.
Azerbaycan'da lisanslama sistemi esasen asagidaki hukuki belgelerle diizenlenir:

* “Bazi faaliyet tiirlerine 6zel izin (lisans) verilmesi kurallarinin gelistirilmesi
hakkinda” Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkaninin 2 Eylil 2002
tarihli, 782 sayil1 Kararnamesi.

» “Faaliyet tiirlerinin oOzelliklerine bagli olarak 6zel izin (lisans)
verilmesi i¢in gerekli ek kosullar hakkinda” Azerbaycan Cumbhuriyeti
Bakanlar Kurulunun 7 Kasim 2002 tarihli, 174 sayili1 Karari.

Azerbaycan Cumhurbaskaninin  baskanliginda gerceklestirilen  sosyo-
ekonomik politikanin bir pargasi olan girisimciligin gelismesi ve elverisli is
ortamiin tesvik, lisanslar ve izinler sisteminin gelistirilmesi yoniinde yapilan
reformlar kabul edilmis. Bu reformlarin bir pargasi olarak, lisans faaliyetlerin
sayist 59-den 37-ye, izinlerin say1 330-dan 86-ya indirilip, yeni verilen ve gecerli
olan vadeli lisanslar siiresiz belirlenmisti, lisanslarin verilmesine gore iicretin
tutarlar1 yaklasik 2 kez, bolgeler iizere 4 kez azaltilip, lisanslarin verilmesi siiresi
15 glinden 10 is giinline indirildi ve prosediirleri basitlestirimis.

“Lisanslar ve izinler” portali hakkinda yoOnetmeliyin onaylanmasi igin
Azerbaycan Cumhurbagkaninin fermaninin icrast amaciyla Ekonomi Bakanligi
tarafindan Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskani yaninda Vatandaslara Hizmet
ve Sosyal Yenilikler lizere Devlet ile birlikte “Lisanslar ve izinler” portali

hazirlanmistir, www.lisenziya.gov.az adresine taleple Ekonomi Bakanligi
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tarafindan lisanslarin elektronik olarak verilmesi i¢in portal iizerinden basvurular
kabuli, ilgili kurumdan reyin alinmasi ve sonuglarin takas miimkiindiir. Portalin
katilimcilart olan devlet kurumlar1t ve girisimciler portaldan kullanmak i¢in
elektronik imzaya sahip olmalidir. Portalda lisans ve izin sistemini diizenleyen
hukuki diizenlemeler, girisimcilik alanina ait yasal diizenlemelere projeleri, “Istek
ve Oneriler”, “Haberler” birimleri olusturuldu ki, kullanicilar bu boliimlerde
yerlestirilen bilgilerle tanisabilir, portal {izerinden lisans ve izin veren makamlara
talepte ve teklifler gonderebilir, portalda yerlestirilen yasal diizenlemelere
projelerine dair teklifler verebilirler. Kullanicilar “Hakkinda” boliimiine dahil
yazili ve video talimatlar araciligiyla portaldan kullanim kurallar1 agina olabilirler.
Bunu yanisira Ekonomi Bakanligi tarafindan 2015 yili kasim 2'den devlet

giivenligi ile ilgili durumlar disinda lisans gerekli aktivitelerin lisanslarin "ASAN
hizmet" merkezleri araciligiyla verilmesine baslanilib.

KOBI'lerin faaliyetlerinin vergiye celb olunmasi ve denetimler

“Vergi Kanunu” vergi konularinin diizenlenmesinde esas yasal eylemdir. O,
vergi organlarinin yetki ve gorevlerini, vergi miikelleflerinin hak ve 6devlerini,
vergi mevzuatinin thlali  cerimeleri, vergi organlarmin hareket ve
faaliyetsizliginden sikayet edilmesi kurallarini, vergi inzibatg¢iligi prosediirlerini ve
Azerbaycan'da  biriken  tim  vergi tiirleri i¢in  kurallart  belirler.
Daha fazla ayar gerekli vergi meseleleri c¢esitli kamu kuruluslarinin,
lizerine Bakanlar Kurulu ve Vergiler Bakanligi'mmn normatif yasal
diizenlemeler uyarinca tanzim edilir.

Azerbaycan'in vergi sistemine dahil olan vergiler li¢ diizeyde toplanir:
1.Gergek kisinin gelir vergisi (GV).
2.Tiizel kisinin gelir vergisi (MV).
3.Katma deger vergisi (KDV).
4.0zel tiiketim vergisi(OTV).
5.Yasal kisilerin emlak vergisi.
6.Yasal kisilerin toprak vergisi.

7. Yol vergisi.
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8. Maden vergisi.

9. Basitlestirilmis vergi.

10. Gergek kisilerin emlak vergisi.

11. Gergek kisilerin toprak vergisi.

[k dokuz paragrafta belirtilen vergiler birinci seviyede (devlet vergileri),
10-11'ci vergiler ise iigiincii seviyede (belediye vergileri veya yerel vergiler)
yigilir. Nahgivan Ozerk Cumbhuriyeti'nde toplanan devlet vergileri ikinci diizeyde

biriken vergiler olarak kabul edilir.

Tablo 6: Azerbaycanda KOBI'lerden alinan vergiler ve vergi dereceleri

Vergi Vergi Vergi tutma obyekti Vergi
odeyicisi derecesi
Gelir vergisi Miikellef yillik tiim gelirleri
ile kesintiler maliyet arasindaki fark %20
Tiizel kisilerin [sletme bilancosunda bulunan esas
emlak vergisi malzemelerin ortalama degeri %1
KOBIi | Odeme kaynaginda | KOBl'ler tarafindan ve KOBI-
aliacak vergi lara 6denen temettiiler ve faizler %10
Tiizel kisilerin Azerbaycan'da  miilkiyetinde  olan | Topragn,
toprak vergisi veya kullanilan topraklar bagli  olarak
degisir

Kaynak:Vergiler Bakanligi resmi sitesi https://www.e-taxes.qgov.az/ (10.01.2019)

Vergi Mecellesinde 1ii¢ vergilendirme sistemi ifade edildi: standart,
basitlestirilmis ve  6zel. Vergi Kodu  06zel vergilendirme  sistemlerinin
olusturulmasimi saglar. Ozel vergilendirme sistemleri ile vergi Dairesi cesitli vergi
indirimleri ve basitlestirilmis vergi inzibat¢ilig1 prosediirlerinin uygulanmasi
ongoriilebilir. Tarim alaninda faaliyet gosteren girisimcilerin vergiden muaf
olunmasi 6zel vergilendirme sisteminin bir 6rnegi olarak isaretlenmis olabilir.
Azerbaycan'da is ortaminin iyilestirilmesi amaciyla vergi reformlart siirdiiriilecek
ve bu reformlar sirasinda odak KOBI'lerine yonlendirilecektir. Vergiler Bakanlig
tarafindan vergi oranlarinin optimum seviyesinin belirlenmesi ve KOBI'lerin
dinamik gelismesi amaciyla KOBI temsilcileri, is birlikleri, toplumsal kuruluslar

da dahil olmak {iizere istigsareler yapilacaktir. Azerbaycanin vergi politikalarinda
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odak {icret gibi KOBI konularda kendi akislarinin yasallasdirmaya tesvik
edilmesine yonlendirilecektir.

Azerbaycanda girisimcilerin haklarmin korunmasi ve devlet kurumlar
tarafindan  denetetimlerin sayinin azaldilmasi amaciyla “Girisimcilik alaninda
yapilan denetimlerin duzenlenmesi ve girisimcilerin haklarinin savunulmasi
hakkinda ” Azerbaycan Cumhuriyyetinin 2013- cii y1l 2 temmuz tarihli kanunu
kabul edilmistir. Kanunda denetimlerin mesrulugu, amaci ve ilkeleri, denetim
yapan organlarin yetkileri, risk degerlendirmesi sistemi, denetimlerin kaydi gibi
konular yer almistir. Kanunda, ilk kez olarak, denetimleyici organ tarafindan
girisimcilere  danmismanlik  hizmetlerinin =~ saglanmasi,  denetimlerin  risk
degerlendirilmesi ilkesi uyarinca atanmasi, denetimlerin elektronik muhasebe ve
denetimler hayata gecirilirken denetim sorularimin listesinin  uygulanmasi
ongoriiliiyor. Hayata gecirilecek reformlar sonucunda KOBI subyektlerinde devlet
organlarinin yaptiklari denetimler daha da optimize edilecek ve KOBI'lerin
dinamik gelisimi i¢in daha uygun kosullar olusacaktir. Ayn1 zamanda, KOBi'lere
yapilan seyyar vergi denetimlerinin say1 kisitlanacak ve elektronik denetim
yontemi uygulanacaktir. Vergi reformlarinmn devamliigi KOBI'lerin rekabet
yetenegini daha da artiracak, ozellikle yeni olusan isletmelerin dayanikliligina
olumlu etkileyecektir, iilkede 30 yabanci sirketlerin temsilciliklerinin agilmasini
tesvik edecek ve ekonominin petrol sektoriine yatirimlar ¢cekmek ic¢in daha elverisli
bir ortam olusacaktir.

Ayni zamanda, “Girisimcilik alaninda yapilan denetimlerin durdurulmasi
hakkinda” Azerbaycan Cumhuriyeti'nin 2015 yili 20 Ekim tarihli 1410 numarali
Kanunu kabul edilmis ve Azerbaycan Cumhuriyeti topraklarinda girisimcilik

alaninda yapilan denetimler 2 (iki) yil siire i¢in durdurulmustur.

2.2. Azerbaycan’da KOBD’lerin gelisimi
Son yillarda Azerbaycanda KOBI'lerin gelisimini onlarun sayilarina
bakdigimizda anlaya biliriz 2015 yilina kadar biiyiik bir gelisme saglamistir her

gecen yilda saylarinda bir artim goriilmiiktedir. 2015 yilinda iilkede bas vermis
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devalvasyon KOBI'leri de etkilemis daha sonraki yillar 2016 da 8729, 2017 yilinda
ise 22212 kadar bir azalma bas vermistir (Tablo 7). Isletmelerin ulusal alanlarda
yapdigi ticari iligkilerde dolar veya euro kullanilmaktadir. 2015 yilin aralik ayinda
manat dolar karsisinda deger kaybetmesi sonucuna isletmelerin yurt disindan ithal
edilen triinlerin fiyatlarinda bir artim goriilmiistiir. 2016 yilin subat ayinda 2 ci
devalvasyonla manat dolar karsisinda yaklasik olarak gecen yila gore 2 kat deger
kaybetdi.Ticari devriyelerini dolarla yapan isletmeler 2 kat zorluklar yasamus,
dolarla borcu olan isletmeler 2 kat borclanmigdir. Bunlarin sonucunda bir ¢ok

isletmeler faaliyetlerini dayandirmus.

Grafik 4:Faaliyete baslamis ve dayandirms isletmelerin sayi

Faaliyetini dayandirmig 2016
KOBI'lerin toplam say1 2017

Yeni faaliyete baslamis 2016

KOBI'lerin toplam say1 2017 145985

0 50000 100000 150000 200000

Kaynak: Azerbaycan lstatistik Komitesi www.stat.gov.az (21.04.2019)

Tablo 7: Faaliyetde olan KOBI'lerin say1

Gostergeler
2013 2014 2015 2016 2017

Toplami 165277 186898 196327 191695 169603
Kaynak: Azerbaycan Istatistik Komitesi www.stat.gov.az (21.04.2019)

Grafik 5: KOBI'lerin bélgeler iizre bolgiisii

Diger Guba/Hagmaz Lenkeran
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Kaynak: Azerbaycan Istatistik Komitesi www.stat.gov.az (21.04.2019)
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KOBI'lerin Azerbaycanda bélgeler iizre dagiliminda goriinen o ki Bakiide
mevcut olan ekonomik imkanlar, baz1 bolgelerde is yerlerinin azlig1 ve tarimda
asag1 rentabellik, mevsimi istihdam ve goge sebeb oluyor. Resmi istatistiklere gore
Bakiinilin ahalisi 2 milyon kisiden biraz fazladir lakin bu rakam resmi olarak
ilkenin diger yerlerde kayitta olan amma faktiki olarak Bakiide yasayan insanlar
dahil deyildir. Bakiiniin real ahalisi resmi rakamlardan 2 kat fazla yani 4 milyon
kisiye yakindir. Bakiide ahalinin bu kadar fazla olmasi ve sehrin biiyiikliigiinden
dolay1 Bakiideki kobilerin say1 diger bolgelerden fazladir. Tabiki buraya hemginin
baskent sehiri olmas1 ve ekonomik olarakta gelismesi de etki etmistir.Bakiiden
sonra Sumgayit ve Gencedeki kobilerin say1 biitiin iilkedeki toplam kobilerin
saymin %61 ni olusturmaktadir. Bolgelerde KOBI'lerin sayilarm artirilmasi igin
devlet tarafindan bolgelerde isletmelere vergilerde indirim uygulanmaktadir ve
isletmelerin gelisimine tesvik edilmektedir.

Diinya tecriibesi, kiiciik girisimciligin genislemesinin, asagidaki sorunlarin
coziilmesinde olumlu bir etkisi oldugunu gostermektedir: 1) Niifusun mal ve
hizmetlere olan yiiksek talebini karsilamak i¢in serbest rekabet mekanizmasi. 2)
Uriin, hizmet ve isin kapsamini ve kalitesini artirmak. 3) iiriin ve hizmetleri belirli
miisterilere yonlendirmek. 4) Ekonominin yeniden yapilandirilmasi, kiiglik
girisimciligin mobilizasyonu, manevra kabiliyeti ve ¢eviklik tizerindeki etkiler. 5)
niifusun kendi fonlarinin tiretime katilimi. 6) yeni ve ek is yerlerinin diizenlenmesi,
ayrica giivenligin azaltilmasi. 7) kisilik yeteneklerinin ve yaratici becerilerin tam
olarak ifade edilmesi. 8) farkli niifus gruplarinin is ortamia katilimi. 9) 6zel
girisimciligin gelisimi. 10) bilimsel ve teknik ilerlemenin gelisimin saglanmasi. 11)

yerel hammadde ve biiyiik sirketlerin israfina hakim olmak ve kullanmak.

2.3. Azerbaycan’da KOBI’lerin ekonomik degeri
Ulke ekonomisi petrol sektoriine bagimli olarak gelismisdir bu da kiigiik ve
orta isletmelerin saylarmin artimina tesvik ediyor. Fakat KOBI'lerin say artis1 bu
girisimcilik sektoriinlin  GSYH-e katkida yansitmamaktadir. Petrol sektoriiniin

artisi sonucunda petrol dis1 sektoriiniin de gelismesi, genel ekonomik atilimin
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fonunda neredeyse otomatik sekilde olmustur. Son yillarda fakat petrol fiyatlarinda
azalma sonucunda goriilmiistiir ki petrol dis1 sektorde gerilemeler fark edilmis.
KOBI'ler tek baslarina kiiciik birer ekonomik birimdir ve tek tek bakildiginda
ekonomiye katkilar1 6nemsiz goriilmektedir. Ancak, topluca ele alindiklarinda,
sahip olduklar1 sayisal biiyiikliik , onlarin ekonomi ve toplum i¢in ne kadar 6nemli
olduklarini gézler 6niine sermektedir.

KOBI'ler iilkenin GSYH'ninda, istihdaminda, ihracatinda 6nemli bir paya
sahipdir, bu faktorler iilkenin ekonomik gelisimini saglayan onemli detaylardir.
Giiniimiizde, KOBI’lerin iilke ekonomilerinde sahip oldugu oransal biiyiikliik bir
yana, toplam istihdam, katma deger, yatirim, vergi, ihracat ve krediler igindeki
paylarinda da Onemli boyutlara ulasdig1 goriilmektedir. Diinyadaki gelismis
tilkelerde faaliyet gosteren isletmelerin % 80-90'mmin, gayri safi milli hasilanin
% 45-50'sinin, toplam calisan sayisinin % 50-60"min ve dahasi, yeni olusturulan
isletmelerin % 70-80'inin kiiclik isletmelere girmesi tesadif degildir. Avrupa
Birligi (AB) iilkelerinde,ABD ve Yaponiyada istihdamin yaklasik % 50 sini orta

ve kiiclik isletmelerin payina diisiiyor.

Grafik 6: KOBi'lerin istihdama ve GSYH'a etkisi
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Kaynak: Diinya bankasinin verileri esasinda olusturulmusdur

GSYH'da KOBI'lerin pay1 % 50 den fazladir. Ayn1 zamanda gelismis
iilkelerle kiyaslamada KOBI'lerin gelisimi alaninda Azerbaycan &nemli derecede
geride kalmaktadir, Kkiyasladigimizda goriiyoruz ki, Azerbaycanin GSYH da
KOBI'lerin pay1 % 3-6 aras1 oldugu halde yukardaki grafikdende gordiigiimiiz gibi
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gelismis iilkelerde bu gosterge %50-60 olmaktadir. Azerbaycan ekonomisinde
GSYH de, istihdamdan ve iilkeye olan yabanci para akisinda KOBI'lerin pay1
defalarca artirilabilir. Bu agidan yanasarak belirtebiliriz ki, tlkenin gelecek
gelisiminde KOBI'lerin pay1 son derece biiyiik dnem arz etmektedir.
Azerbaycan'da KOBI'lerin ve bir biitin olarak, iilke ekonomisinin
gelistirilmesi i¢in gii¢lii potansiyel ve genis olanaklar mevcuttur. Bunun i¢in genel
i ortaminin iyilestirilmesi, mali kaynaklariyla ulasilabilirligini daha uygun ve
etkin diizenlenmesi, kii¢iik ve orta girisimcilik konular yerli ve yabanci piyasalara
cikisinin saglanmasi, becerikli ve kalifiye personel teminatinin olusturulmasi
atilmali olan 6nemli addimlardandir.
KOBI'lerin ~ gdstergelerini

Diinya ekonomisinde

KOBI'lerin

ve Azerbaycandaki

ekonomideki rolu karsilikli  kiyasladigimizda ortalama tiim
gostergelerde geride kaldigimi gormekteyiz. Azerbaycanda isletmeler ekonomik
kalkinmaya diger iilkelerdiki gibi yardimci olamiyor. Bunun karsisinin alinmasi
icin KOBI'lerin gelismesi gerekiyorki devlet tarafindan buna bazi politikalar

programlar, strateji yol haritas1 gelistirilmistir.

Tablo 8: Ulke ekonomisinde KOBI'lerin pay:

2016 2017
Gistergeler KOBI'ler KOBI'ler

Toplam | ik | orta | TP | Kiiciik | Orta
Yaradilmis katma deger ,milyon
manat 3587,2 | 2928,0 | 659,2| 3807,6 | 3051,9 755,7
Calisanlarin toplam say1, bin
kisi 281,0| 100,9| 180,1 290,1| 101,9 188,2
Ortalama aylik {icret,manat 338,6 | 322,2| 349,11 352,8| 331,5| 3659
Sabit sermayeli
yatirimlar,milyon manat 2830,2 | 1828,6 | 1001,6 | 3298,6 | 2064,8 | 1233,8
Uriin ihraci,milyon manat 5831,2 | 4666,1 | 1165,1 | 6269,6 | 4884,7 | 1384,9

Kaynak: Azerbaycan lstatistik Komitesi www.stat.gov.az (21.04.2019)

Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Istatistik Komitesi bu verilerinei oranlarla
ifade etsek toplam katma degerde KOBI'lerin pay1 %5.9 (kiiciik isletmelerin pay1
%4.7, orta bliyiikliikkde isletmelerin pay1 ise 1.2 ) gayri-petrdl sektoriinde katma
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degerde KOBI'lerin pay1 %9.5 (kiiciik isletmelerin pay1r %7.6, orta biiyiikliikde
isletmelerin payr %1.9). Toplam istihtamda KOBI'lerin payr %20.8 ( kiigiik
isletmelerin payr %7.3, orta biiyliklilkkde isletmelerin payr %13.5), gayri-petrol
sektoriinde istihdamda KOBI'lerin payr 21.3 ( kiiciik isletmelerin pay1 %7.5 orta
biiyiikliikde isletmelerin pay1 %13.8). Toplam yatirimlarda KOBI'lerin pay1 %18.9
(kiictik isletmeler %11.8 orta biiyiikliikde isletmeler %7.1) gayri-petrdl sektoriinde
yatirrmlarda KOBI'lerin pay1 %36.9 (kiigiik isletmeler %23.1 orta biiyiikliikde
isletmeler %13.8). Toplam iiriin ihracinda KOBI'lerin pay1 % 6 (kiigiik isletmeler
% 4.7 orta biiyiikliikte isletmmeler %1.3), gayri-petrdl sektdriinde KOBI'lerin
payina % 8.6 (kigiik isletmeler %6.7 orta biiyiikliikte 1sletmeler %1.9) diisiiyor.

Ekonomik kalkinmanin  vergilendirme olmadan imkansiz  oldugu
diisiintildiigiinde, vergileri sadece devlet biitcesine giris degil ayn1 zamanda genel
olarak niifusun rifah halini arttirmanin bir araci olarak diisliniilmelidir. Vergi
oranlarindaki artig, vergi yiikiin agirlastiritlmasi altinda gézlenen vergi sistemlerinin
uygulanmasi, gizli bir ekonominin olusmasi, biiyiikk vergi kacake¢iligi ve vergi
gelirlerinde keskin bir diisiis gibi ekonomik biiyiime diizeyini azaltir.

A Laffer kendisinin biitce anlayis1 yorumlamistir.illk asamada vergi
miikellefinin  giiclendirilmesi, vergi gelirlerinin ~ biraz  artmasina ragmen ,
A.Laffer'm biitgeleme kavraminin temeli olan belirli bir kritik noktadan sonra vergi

gelirleri tizerinde ¢arpici bir etkiye sahiptir.

Grafik7: Laffer eyrisi. Vergi derecesi ile vergi gelirlerinin hacmi arasindaki iliskinin grafik
tasviri

Vergi gelirlerinin hacmi

Vergi derecesi
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Vergi oranlarmin yiiksek olmasit durumunda, ilk vergi gelirleri vergi
oranlarmma paralel olarak artmakta ancak sonucta yiiksek vergi orani vergi
gelirlerinde keskin bir diisiise yol agmaktadir. Gordiigilinliz gibi, vergi yukiini
azaltmak sadece vergi miikelleflerinin ¢ikarlarim1 garanti etmekle kalmiyor, ayni
zamanda devlet ¢ikarlarin1 koruyarak en uygun vergilendirmeyi sagliyor.

Grafikden de goriildiigii gibi vergi derecesinin artimi belirli bir noktaya kadar
vergi gelirlerinin artimina neden oluyor daha sonra ise vergi derecesinin her
artimiyla vergi gelirinde bir diisiise neden olmaktadir. Devlet tarafindan hem vergi
gelirlerinin artimi i¢in, hem de KOBI'lerin gelisimine yol agmak icin yiiksek vergi
politikasi uygulanmamaktadir. Hatta bazen bodgelerde ekonomin bazi
sektorlerindeki kiigiik isletmelerin gelisimini saglamak icin vergi 6demelerini iptal
edilmisdir.

Azerbaycanda bolgelerin ekonomik gelisiminde kiiciik isletmelerin 6nemli bir
yere sahibdir. Bolgelerde isletmelerin saymin artimi burada olan igsizlik
problemine ¢6ziim yaratiyor.

Azerbaycan ekonomisinde GSYH de, istihdamdan ve iilkeye olan yabanci
para akist KOBI'lerin pay1 defalarca artirilabilir. Bu agidan yanasarak belirtebiliriz
ki, iilkenin gelecek gelisiminde KOBI'lerin payr son derece biiyiik énem arz
etmektedir.

Azerbaycanda KOBI'lerin ve bir biitiin olarak, iilke ekonomisinin
gelistirilmesi i¢in giiclii potansiyel ve genis olanaklar mevcuttur. Bunun igin genel
1s ortamunin iyilestirilmesi, mali kaynaklariyla ulasilabilirligini daha uygun ve
etkin diizenlenmesi, kiiciik ve orta girisimcilik konular yerli ve yabanci piyasalara
cikisinin saglanmasi, becerikli ve kalifiye personel teminatinin olusturulmasi
atilmali olan 6nemli addimlardandir.

Bolgede ve diinyada ekonomik alanda gelisen siirecler KOBI Ajanlar sermaye
sahipleri ile kooperasiyasinin derinlestirilmesi ve devlet desteginin artirilmasini bir
daha &ne siirer. Oyle ki, ekonominin genislenmesi amaciyla KOBI Ajanlar
potansiyelinin tam gergeklestirilmesi i¢in bu alanda bir takim degisikliklerin

yapilmas1 gerekliligi vardir. Yasama icinde gelistirilmesi yoOniinde bir oOlgiide
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gelismeler olsa da, hala baz1 gelistirmeler yapilmalidir. Oyle ki, 6zel kredi biirosu,
taginir varliklarin yiiklilityl tescili ve giivenli firsatlar diizenleme gibi konularda
mevzuat tabani gelistirilebilir.

Girisimciligin innovasiyalarin, uluslararasi standartlarin daha genis uygulama,
thra¢ pazarlarinin incelenmesinde devlet desteginin artirilmasi, mali, danismanlik
ve diger destek mekanizmalarinin daha da genisletilmesi, devletin destek araglar
icin izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin olusturulmasi i¢in Oncelikler

belirlenmesi ve iilkede girisimciligin gelismesi ciddi desteklenmelidir.

2.4. KOBI'leri destekleyen politikalarin olusdurulmasi

Azerbaycan Cumhurbagkaninin 6 Aralik 2016 tarihli 1138 numarali
Fermanina esasen ulusal ekonomi ve ekonominin 11 sektorii 12 stratejik yol
haritas1 dogrulanmistir. Bu sektdrlere petrol ve gaz endiistrisi, tarim, kii¢iik ve orta
girisimcilik, agir sanayi ve makine yapimi, uzmanlasmis turizm, lojistik ve ticaret,
konut teminati, meslek egitimi ve 6gretisi, finansal hizmetler, telekomiinikasyon ve
bilgi teknolojileri ve programlar aittir.

Bu belgelerden biri olan “Azerbaycan Cumhuriyetinde kiiciik ve orta
girisimcilik ¢apinda tiiketim mallarin tiretimine dair Stratejik Yol Haritas1” nda
iilkede kiigiik ve orta isletmelerin (KOBI) durumu analiz edilir, dzellikle bu alanda
yapilmis c¢alismalar, gerceklestirilen reformlar, mevcut istatistikleri hakkinda
ayrintili bilgi verilir. Bu yol haritasinda 2020 yilina kadar stratejik, 2025 yilina
kadar olan donem i¢in uzun vadeli ve 2025 yilindan sonraki dénem ig¢in bakis
kapsayan hedef ler belirlenmistir. Yol haritasinda ad1 ge¢en bakislarda ongoriilen
hedeflere ulasmak igin 5 stratejik hedef tespit edilmistir. Bu stratejik hedeflere
KOBI etkinligi i¢in is ortaminin ve diizenleyici altyapinin iyilestirilmesi, KOBI
konularda finans kaynaklariyla karli ve verimli ¢ikiginin saglanmasi, onlarin ulusal
ve dis pazarlara erisim imkanlarinin artirilmasi vb. aittir. Her bir hedef i¢in
oncelikler, onlarin gerekgeli, ayrica hayata gecirilmesini saglamak amaciyla
yapilacak diizenlemeler igeriyor edilmistir. Stratejik hedeflere ulasmay1 saglayacak

tedbirler plan1 da onaylanmaistir.
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[k stratejik hedef olarak KOBI'lerin faaliyeti icin elverisli is ortammin ve
diizenleyici bazanin gelistirilmesi olarak belirlenmistir. Azerbaycanda KOBI'lere is
faaliyetlerinde danismanlik hizmetleri sunan kurumlarin saymin az olmasi
isletmelerin rekabete dayanikliliginin az olusuna sebeb oluyor ki, devlet tarafindan
bu problemin karsisinin alinmasi igin politika belirlenmis burada uluslararasi
deneyimlere dayali bir KOBI'lerin gelisimi ajans1 yaradilmas: planlanmigdir.

Merkezlesmis KOBI ajansinin yaradilmasi. Ajansmn yaranmasiyla ilk olarak
goriiliicek tedbirler ajansin yaranma amaci, misyonu ve 1§ prensiplerin belirlenmsi
olmustur. Ajans faaliye basladikta ilk olarak devlet, 6zel sektorden ve egitim
kurumlarindan temsilciler toplanmis ve is¢i kadrosu sekillendirilmisdir. Diger
tedbir ise KOBI'lere ¢esitli isletme hizmetleri ve ticari faaliyetleri ile ilgili bilgilere
erisim imkanlarini artirmak amaciyla KOBI ajansinin biinyesinde “KOBI evinin”
olusturulmasi gdzden gegcirilecektir. KOBI evinde veri merkezi faaliyet gdsterecek
ve girisimciler burada kendi biznesleri ile ilgili ¢esitli bilgileri (6rnegin, lisans ve
izinlerin alinmas1 kurallari, mevcut kredi olanaklari, iilkede faaliyet gosteren
sanayi bolgeleri, sanayi kiimelemeleri onlar tarafindan saglanan hizmetler vb.)
Elde edebilecekler. Ayni zamanda, KOBI evinde egitim-6gretim hizmetleri
gosterilecek ve KOBI konularda bu hizmetleri iicretsiz veya indirimli fiyatlarla
almak miimkiin olacaktir. KOBI evinde uzman bankasi olusturulacak ve cesitli
nitelikli kadrolar hakkinda bilgiler bu bankada toplanacak. Hem KOBI'ler, hem de
is arayan kalifiye uzmanlar bu veri tabanindan iicretsiz kullanacaklar. Kurumsal
danmigsmanlik KOBI evinde saglanmas1 6ngériilen hizmetler sirasinda dzel bir yer
tutacaktir. Burada KOBI'ler icin is planlarm hazirlanmasi, pazar arastirmalarmin
yapilmasi, hukuk onerileri verilmesi, muhasebe vb. gibi hizmetler {icretsiz veya
indirimli fiyatlarla sunulacak.

KOBI ajans1 Azerbaycanda KOBI faaliyetinin gelismesinde basarili olmak igin
itici gii¢ roliinii oynayacak. Yeni ajansin amaci1 Azerbaycan'da faaliyet gosteren
KOBI konularin sayisimi, hem de bu girisimcilik konulart GSYH de paymi 2020
yilima kadar konulan hedeflere uygun artirmaktan ibaret olacaktir.

Bu onceligin bir parcasi olarak, Azerbaycan'in gercek GSYH inin 2020 yilinda 140
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milyon lira dogrudan, 60 milyon lira dolayli olmak iizere toplam, 200 milyon
artacagl tahmin ediliyor. Oncelik kapsaminda 2020 yilinda 240 yeni is yerinin
olusturulacagi bekleniyor. 2020 ci yila kadar bu goriilecek isler i¢in talep olunan
yatirrmin 10 milyon manat olacagi tahmin edilmektedir.

Azerbaycan Cumhuriyeti'nde tekelcilik  faaliyetine denetleyen kurum
Azerbaycan Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi yaninda Tekelcilik Politikas1t ve
Tiiketici Koruma Devlet servisidir. Ulkemizde tekel ve haksiz rekabete yol
verilmemesi ekonominin diizenlenmesi alaninda devletin stratejik gorevlerinden
biri olarak tanimlanir. Rekabet ortaminin daha da iyilestirilmesi amaciyla yasal
tedbirlerin gelistirilmesi ve kurumsal yOonetim mekanizmasinin gii¢lendirilmesi
zorunludur. Oyle ki, su anda iilkenin éniindeki temel ¢agirislardan biri ekonominin
ihracatyoniimliilityiiniin saglanmasi ve ithalat evezlenmesi. Bunun i¢in temel hedef
yerli iiretimin rekabet yeteneginin artirilmasidir. Rekabet yeteneginin artirilmasi
sadece etkin rekabet ortamimnin piyasada olusturdugu rekabet baskisi ile
miimkiindiir. Oyle ki, pazar konular arasinda rekabet baskis1 verimliligin ve
ekonomik verimin artmasina, teknoloji ve innovasiyalarin genis uygulamasina
sagliyor. Sadece tam rekabet kosullarinda ekonomiye likidite destegi vermekle,
ithalat yerli tretimle degistirilmesi ve ihracatin desteklenmesine ulagmak
miimkiindiir, ¢iinkii sadece bu durumda yerel {irlin ve hizmetlerin rekabete
dayaniklilig1 saglanabilir.

KOBI Ajanlar faaliyetinde denetim ve lisanslama mekanizmalarinin
gelistirilmesi ve vergi reformlarinin siirdiiriilmesi. Azerbaycan'da girisimcilerin
haklarinin ve yasal ¢ikarlarinin korunmasi ve cesitli devlet kurumlar tarafindan
denetimlerin sayisinin azaltilmasi amaciyla “Girisimcilik alaninda yapilan
denetimlerin diizenlenmesi ve girisimcilerin ¢ikarlariin korunmasi hakkinda”
Azerbaycan Cumhuriyeti'nin 2013 yili 2 Temmuz tarihli 714 numarali kanunu
kabul edilmistir. Kanunda denetimlerin mesrulugu, amaci ve ilkeleri, denetimleyici
organlarin yetkileri, risk degerlendirmesi sistemi, denetimlerin kaydi gibi konular

yer almistir.
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Vergi miikellefleri ile vergi makamlarn arasinda karsilikli giivenin
yiikseltilmesi ve seffafligin daha da artirilmasi, girisimcilere elverisli kosullarin
yaratilmas1 ve iilke ekonomisinin siirdiiriilebilir bliylime temposuna uygun olarak
gercek vergi potansiyelinin belirlenmesi igin vergi sisteminde reformlarin
siirdiiriilmesi, verginin uyarict etkisinin 6ne c¢ekilmesi ve vergi inzibatciligimin
daha da iyilestirilmesi zorunludur. Bu yonde atilan 6nemli adimlardan biri de
“2016 yilinda vergi alaninda yapilacak reformlarin ydnleri” nin onay1 ve vergi
inzibatgiliginin gelistirilmesi hakkinda “Azerbaycan Cumhuriyeti
Cumhurbagkaninin 2016 yi1l 4 Agustos tarihli 2257 numarali karar kabul etmisdir.
Bu serencamda vergi alaninda 21 yonde reform tasarlanmus.

Hayata gegirilecek reformlar sonucunda KOBI subyektlerinde devlet
organlarmin yaptiklar1 denetimler daha da optimize edilecek ve KOBI-un dinamik
gelisimi i¢in daha uygun kosullar olusacaktir. Ayn1 zamanda, KOBI subyektlerinde
yapilan seyyar vergi denetimlerin say1 kisitlanacak ve elektronik denetim yontemi
uygulanacaktir. Vergi reformlarmm devamliligt KOBI konularda rekabet
yetenegini daha da artiracak, ozellikle yeni olusan isletmelerin dayanikliligina
olumlu etkileyecektir, iilkede yabanci sirketlerin temsilciliklerinin agilmasini
tesvik edecek ve ekonominin petrol sektoriine yatirimlar ¢cekmek icin daha elverisli
bir ortam olusacaktir.

Stratejik hedef 2. KOBI konularda finans kaynaklariyla karli ve verimli
cikisinin saglanmasi.

Bu strateji hedefe 2017-2020 ci yillar arasinda asagidaki goriilecek tedbirlerle
ulagimi planlanmistir
« Etkinlige  sonlandirma  ve  iflas meselelerinin  ¢6ziimii  alaninda

reformlarin yapilmast;
« KOBI'lerle ilgili kredilere garanti fonunun olusturulmast;
« Emlak  konularinda  etkinligin iyilestirilmesi ~ ve  mali  ulasgimin

artirilmasi;
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« Aczerbaycan'da kiralama ve alternatif finansal araglar (ileri, vadeli islem,
opsiyon, svap, faktoring vb.) pazarinin gelistirilmesi ile KOBI ajanlar finanse
cikisinin kolaylastirilmasi.

Belirlenmis stratejik hedeflere ulasmak icin 2020 yilina kadar yaklasik 700
milyon lira yatirnm talep olunacagi tahmin. Stratejik yol haritasinda ongoriilen
tedbirlerin icrasinin devlet biitgesi, biidcedenkenar fonlar, Girisimcilige Yardim
Milli Fonu malzemesi, yerel biit¢eler, miilkiyet bigimi ne olursa olsun yerel idare,
isletme ve kurumlarin malzemeleri, dogrudan yabanci yatirimlar, lilke bankacilik
sisteminin kredileri ve hibe, uluslararas: orgiitlerin ve yabanci devletlerin kredileri,
teknik ve mali yardimlar1 mevzuatta yasaklanmamus bir diger kaynaklar hesabina
finanse ongoriilityor. Maliye kaynaklar1 belirlenen 6ncelikli hedefler igin en
verimli sekilde istifade edilmesini saglamak amaciyla biitgeler sonuca dayal biitce
tertibat1  siireci gercevesinde  gelistirilmesi  hazirlanacaktir.  Gerekli finansal
kaynaklarin ~ biiylik boliimii mevcut biitgelerin yeniden yapilandirilmasi, 6zel
sektoriin ve cesitli yatirnmeilarin ortak finansman cabalar1 saglanacaktir.

Strateji hedef 3. KOBI ajanlar uluslararasi1 ve dis pazarlara erisim
imkanlarinin artirilmas.

Azerbaycanin petrol dig1 sektoriin genel ihracat pay1 ¢ok kiigliktiir ve ihracatin
13,8 faizini tegkil ediyor. 13 Petrol tiriinlerini ihra¢ eden isletmelerin ¢ogunlugu iri
kuruluslardir ki, bu da KOBI Ajanlar ihracat paymin ciizi oldugunu gosteriyor.
Gelismis iilkelerde, hem de ihracati1 petrol {iriinlerine dayali devletlerde, kii¢iik ve
orta igletme sahipleri ihra¢ dnemli paya sahiptirler. Ayn1 zamanda, KOBI ithalat:
yerine mallarin iiretiminde miistesna rol oynuyor. Yerli iiretimin KOBI'ler arasinda
gelismesi lilkenin tediye dengesinin iyilestirilmesine, iilkeden doviz akisinin
onlenmesi ve ithaldan bagimliligin azaltilmasina giiglii bir etkisi vardir. Su anda
AZPROMO KOBI'ler ¢esitli yollarla uluslararasi1 piyasalara ¢ikisina yardim eden
temel kurumdur. AZPROMO petrol sektoriinde faaliyet gdsteren KOBI Ajanlar
thra¢ islemlerinin artirilmasinda belli rol oynamistir. Ancak istatistiklere gore,
KOBI Ajanlar ihracat pay1 hala ¢ok kiigiiktiir. 2013 yilinda iilkemizde kiiciik

isletmelerin sadece 2 faizi ihrag¢ faaliyeti olmustur. Karsilastirma icin belirtelim ki,
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Tiirkiye'de bu rakam 30,5 oraninda olmustur. Orta girisimcilikde bu gdsterge 1 faiz
teskil ettigi halde, Tiirkiye'de bu tiir isletmelerin payr 51,2 oraninda olmustur.
KOBI konularda i¢ piyasalara c¢ikis kapasitesinin artirllmast da onemli
meselelerdendir. Kisa vadede 6nemli amaglardan biri KOBIi'lerin gelisiminin
desteklenmesi amaciyla devlet sektorii satinalmalar etkin kullanilmasi olacaktir.
Azerbaycan Cumhuriyeti'nin milli ekonomi perspektifi ilizere Stratejik Yol
haritasinda belirtildigi gibi, Azerbaycan KOBI gelismesini saglamak igin bir takim
gerekli tedbirleri gdrecektir. KOBI petrol sektoriinde biiyiimeyi tesvik etmek igin
onemli bir gii¢ olacaktir. Azerbaycan ekonomisinin geleceginin kurulmasinda
temel hedef ekonominin sahelendirilmesi yolu ile iilkenin petrol ihracindan
bagimliliginin azaltilmasinin olusur.

Stratejik hedef 4. KOBI konularda bilgi ve becerilerini gelistirmek, iyi
uygulamalarin  uygulamasmin hizlandirilmasi. s adanu diisiince tarzinin
gelistirilmesi ¢ergevesinde girisimcilik ruhunun asilanmasi yoniinde Onlem ve
programlarin hayata gecirilmesi ve girisimci bakis agisinin ¢esitli mekanizmalar
aracilifiyla diizenlenmesi yoniinde bir takim tilkelerin
tecriibesi incelenmistir. Meslek Egitimi i¢in Devlet Ajansi “Baku Business
Factory” merkezi, “Neuron Technologies” Limited ve
“GoldenPay” sirketi ile isbirligi sonucunda ¢esitli mesleki egitim kurumlarinda
girisimei  diisiince tarzinin  tesviki amaciyla egitim alanlar igin rehberlik
programlar1 diizenlenmistir. Gebele Devlet Meslek Egitim Merkezi'nde “Junior
Achievement Azerbaycan” Sosyal Birligi'nin destegiyle “Kariyer i¢in Egitim”
projesine start verilmis ve egitimde fark atmis 40 egitim alan Segilerek Ogretilere
yakalandi. “Kariyer i¢in Egitim” projesinin amaci genglerin mali savadliligi ve
girisimcilik biliklerinin iyilestirilmesi. Egzersizleri “Basar1 becerileri”, “Maliye
savadliligr”, “Is adami ol” f{initeleri bazinda diizenlenmis ve egitim alan
sertifikalar1 takdim edilmistir.

Kadin girisimciligin = gelistirilmesi. Bolgelerde kadinlarin  girisimcilik
faaliyetine dahil edilmesi amaciyla egitim geg¢irilmis ve katilimcilara is fikir

olusturulmasi, is plani olusturan, pazarlama arastirmalarinin yapilmasi, oncelikli is
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yonleri, yeni is konular1 olusturulmasi kurallari, ekolojik temiz tarim ve bu alanda
uluslararast deneyim, Azerbaycan'da kadin sahibkarliginin c¢agdas durumu ve
gelisme perspektifleri ve diger alanlarla ilgili ayrintili bilgi verilmistir. Kadin
girisimciliginin, hem de kirsal alanlarda kadin istthdam mevcut durumunun, ayrica
uluslararasi tecriibenin tahliline dayali iilkede kadin sahibkarliginin gelisiminin
desteklenmesi ile ilgili uygun Oneriler hazirlanmistir. Kadin girisimcileri ve meslek
orgiitlerinin olusturulmasi alaninda birgok iilkelerinin tecriibesi 6grenilmis ve bu
meselelerin Azerbaycan Cumhuriyeti'nde uygulamasi olanaklari aragtirilmistir.

Strateji hedef 5. Innovasiyalarm tesviki, KOBI icin arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinin genisletilmesi.Yenilik faaliyetleri alaninda bilimsel ve teknik
performansinin  modern isletmelerin taleplerine adaptasiyasinin uyarilmasi
gerektigini dikkate alarak, bu yonde yasal tedbirlerin gelistirilmesi amaciyla
uluslararas1 deneyim incelenmis, Azerbaycan'da yenilik alaninda mevcut durum
ogrenilmis, Azerbaycan'da yenilik altyapisinin gelisimine dair GZFT analiz
yapilmis ve yenilik alaninda devletin stratejik ve taktik politikasina iligkin Oneriler
verilmistir.

Kiiciik ve orta girisimcilerin etkinligini tesvik eden yenilik altyapisinin
olusturulmasi.Yenilik faaliyetini uyarici devlet onemli ve bagimsiz bilimsel
arastirma (arastirma ve gelistirme) merkezlerinin olusturulmasi ve bilimsel iiretim
birliklerinin olusturulmasi ile ilgili bir takim tilkelerin tecriibesi incelenmistir. Ayni
zamanda, “Azerbaycan'da 6zgiir ekonomik bdlgeler olusumuna dair” Oneriler
hazirlanmistir. Ayrica, “Uluslararast deneyim temelinde arastirma ve gelistirme
merkezlerinin kurulmasi” ve “Bolgelerde yenilik ve miihendislik merkezlerinin

olusturulmas1” 6rnekleri gerceklestirilmistir.
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111l BOLUM. KOBI'LERIN FINANSMANINDAKI SORUNLAR: BAKUDE
BIR ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin amaci
Yapilan arastirmalara gore isletmelerin karsilastiklar1 sorunlarda ilk siralarda
finansal sorunlar gelmektedir. Yapdigim arastirmanin da amaci isletmelerin bu
karsilasdig1 finansal sorunlarin neler oldugunu ortaya c¢ikarmak bu sorunlarin
yaranma sebeblerini belirlemek ve bu sorunlarin karsisini almak icin neler

yapilmasi gerekdigini belirlemekdir.

3.2. Arastirmanin yontemi
Arastirmanin yapilmasi icin gerekli olan verilerin toplanmasi i¢in nicel
arastirma yontemlerinden olan anketle veri toplama teknigi kullanilmastir.
Arastirmanin evreni Bakiide faaliyet gosteren mikro, kiiciik ve orta Olgekli
isletmelerdir. Arastirma Bakiide olan 110 isletmeden elde edilen anket esasinda
yapilmistir. Anket literatiirde daha once yapilmis olan aragtirmalarda kullanilmis
anketlerin gelistirilmesiyle hazirlanmistir. Arastirma anketinde 3 ve 5'li  likert
tipinde ve c¢oklu seg¢meli sorular kullanilmustir. Anketin birinci bolimiinii,
arastirmaya katilan kisinin demografik o6zellikleri (anketi cevaplayan firma
temsilcisinin  yasi, anketi cevaplayan firma temsilcisinin cinsiyeti, anketi
cevaplayan firma temsilcisinin egitim durumu), firma degiskenleri (isletmenin
hukuki yapisi, isletmenin faaliyet alani, isletmenin faaliyet siiresi, isletmede ¢alisan
sayisi, isletmenin yillik cirosu, isletmenin sermaye miktar1) olgmeye yonelik
sorulardan olusmustur.
Anketin ikinci boliimiinde
» Kurulus asamasinda yasanan sorunlar;
> Isletmelerin halka arz konusunda diisiinceleri 5'li likert tipinde (hi¢
katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, tamamen katiliyorum)
2 ifadeden olugsmaktadir (sermaye piyasasina kolaylikla giris yapa bilmekteyiz,

halka arz konusunda yeteri bilgiye sahibiz);
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» Devlet tarafindan destek yapilmast ilgili sorular;

> Isletmenin ulusal pazarlara ulasib ulasmadigi ilgili sorular, isletmenin
misterilerinin yerli ve ya yabancilar oldugunu belirleyen sorular;

» Leasing ve alternatif finans kaynaklariyla ilgi sorular 3'li likert tipinde
(evet, hayir ve kismen ) 4 ifadeden olusmaktadir (Risk sermayesi konusunda
yeterli bilgilere sahibsinizmi? Leasing kullanimi konusunda yeterli bilgiye
sahibsinizmi ? Faktoring konusunda yeterli bilgiye sahibsinizmi ? Forvard
konusunda yeterli bilgilere sahibsinizmi? );

> Isletmeniz faliyetde bulundugunda karsilasdigi finansal sorunlar birden fazla
secenekli segimlerden olusan soru. (Kredi ulasiminda yasanan sorunlar, kar elde
edememe sorunu, doviz kurdaki degisimler, yatirimlarda azalmalar,
pazarlamada karsilasilan sorunlar, {iilkede olusan yiiksek enflasyon ve

ekonomide yaranan dengesizlik);

3.3. Arastirma bulgulari
110 KOBI ile yapilmis olan yiiz yiize ve onlayn anket sonucunda isletmelerin
finansal bilgileri, finansal kaynaklar konusunda diisiinceleri sorulmusdur. Anketi
cevaplayanlarin 110 dan 36 yonetici, 31'1 miidiir yardimcisi, 29 departman miidiiri,
14 diger gorevlerde calisanlar olmusdur ki, bunlardan finansal bilgilerini 6lgen

sorular sorulmus ve bu sorular arasinda frekans, t-testi, ki-kare testi yapilmustir.

3.4. Arastirmamn anket verilerinin analizi

Cinsiyet gostergelerinin frekans analizine gore anketi cevaplayanlarin

%70,9"u erkek %29,1'1 bayanlardir.

Tablo 9: Cinsiyet frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Erkek 78 70,9 70,9
Bayan 32 29,1 100,0]
Toplam 110 100,0
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Yas gostergeleri

Yag gostergelerinde ise 18-25 yas arasinda bulunanlar %41.8 faiz olusturarak
cogunluk olusturuyor. 26-35 yas aras1 grubu %39.1, 36-45 yas grubu %13.6, 46
yas tizeri olan grubu %5.5 oranda kisima dahildir (Tablo 10).

Tablo 10: Yas gostergesi frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
18-25 46 41,8 41,8
26-35 43 39,1 80,9
36-45 15 13,6 94,5
46 dan fazla 6 5,5 100,0
Toplam 110 100,0

Gorevlerin gostergeleri
Anketi cevaplayanlardan %32.7'si isletme yoOneticisi, %28.2'st miidiir
yardimcisi, %26.40 departman mudiiri ve %12.7's1 diger gorevlerde yer aliyor

(Tablo 11).

Tablo 11: is yerindeki gorevlerin frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Y Onetici 36 32,7 32,7
Miidiir yardimcisi 31 28,2 60,9
Departman miidirii 29 26,4 87,3
Diger 14 12,7 100,0
Toplam 110 100,0

Cinsiyet ve gorevler arasindaki iliski

Cinsiyet ve gorev arasinda yapilan c¢apraz tablo analizi sonuglarina gore
cevaplayanlarin ¢ogu yoneticilerden olusmaktadir ki, bunun 24'G erkek 12'si
bayan, miidiir yardimcilarin 27'si erkek 4 bayan,departman miidiirlerin 23'4 erkek
6'st  bayan, 14 kisi ise 4'i erkek 10'uw bayan olmakla diger gorevlerde

caligmaktadirlar.
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Tablo 12: Cinsiyet ve gorev arasindaki iliski (¢apraz tablo analizi)

Cinsiyet
Erkek Bayan Toplam
Y Onetici 24 12 36
Miidiir yardimcisi 27 31
Departman mudiiri 23 29
Diger 4 10 14
Toplam 78 32 110}

Egitim durumlar: gostergeleri

Egitimde cevaplayanlarin egitim durumlar1 %50.9'u yiiksek lisans, %45.5'i

Tablo 13: Egitim durumlarin frekansi

lisan, %1.8'1 ise doktra ve yine %1.8'i lise mezunu oldugu goriilmektedir.

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Lise 2 1,8 1,8
Lisans 50 45,5 47,3
Yiiksek lisans 56 50,9 98,2
Doktra 2 1,8 100,0
Toplam 110 100,0
Faaliyet gosterilen sektor
Tablo 14: isletmenin faaliyetde oldugu sektor frekans analizi
Frekans Faiz Kimiilatif Faiz
Banka ve sigortacilik 29 26,4 26,4
Turizm 22 20,1 46,4
Egitim 30 27,3 73,6
Diger 29 26,4 100,0
Toplam
110 100,0

Arastirmada toplam 3 sektor tizerinde yogunlagsmustir. Bunlardan % 27,3

egitim, % 26,4 banka ve sigortacilik, %20,1 turizm kalani ise %26,4 orana diger

62



isletmeler dahildir ki, burada reklam ajansi, danigmanlik hizmeti, tercumanlik
hizmeti, hukuk, proje yonetimi vardir ( Tablo 14 ).

Faaliyet yil

Arastirmada isletmelere kag yildir ki, faaliyetde olduklar1 sorusu sorulmustur
ve cevapda %45.5'1 5 yildan az oldugunu,%28.2'si 10 yildan fazla ve %26.4'i 5-10
yil aras1 faaliyet gosterdikleri cevabimi  vermistir. Anket cevablarindanda

isletmelerin ¢cogunun yeni ve geng isletmeler oldugu goriilmektedir.

Tablo 15: Isletmenin faaliyet yih frekans analizi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
5 yildan az 50 455 455
5-10 29 26,4 71,8
10 yildan fazla 31 28,2 100,0
Toplam 110 100,0

Isletmenin hukuki yapis
Isletmelerin %72.7'si sahis sirket, %10.9 limited sirket, %9.1 anonim sirket,
%3.6 kooperatif sirket, %3.6 diger cevablamistir. (Tablo 16)

Tablo 16: Isletmenin hukuki yapisi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Ozel sirket 80 72,7 12,7
Anonim sirket 10 9,1 81,8
Limited sirket 12 10,9 92,7
kooperativ sirket 4 3,6 96,4
Diger 4 3,6 100,0
Toplam 110 100,0

Isletmede ¢alisanlarin sayl

Azerbaycanda KOBI'lerin taniminda bilindigi gibi calisanlarm  KOBI
kriterlerini belirleyen en 6nemli faktordiir. Burada 0-10 arasi galisanlar oldugu
isletme mikro isletmedir ki, bu arastirmamizin %74.5'ti bu isletmelerden
olusmaktadir. Kiigiik isletmelerde calisan sayis1 11-50 arasi olmaktadir ki, anketi

cevaplayan kiiciik isletmelerin oran1 %14.5, orta biiyiikliikkde olan isletmelerde ise
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51-250 aras1 calisanlardan olusmakta ve anket %10.9 oranda orta isletmelerden

olusmaktadir (Tablo 17).

Tablo 17: Calhisanlarin say1 frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
0-10 (Mikro igletme) 82 74,5 74,5
11-50 ( kiigiik isletme) 16 14,5 89,1
51-250 ( orta isletme ) 12 10,9 100,0
Toplam 110 100,0

Miisteri grubunun frekansi

Isletmelerin miisteri grublarina bakarsak ¢ogunlugun yerlilerden olustugunu

Tablo 18: Miisteri grublarinin frekansi

%86.4 oranla gérmekteyiz, yabancilar ise %13.6 orana sahibler (Tablo 18).

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Yabancilar 15 13,6 13,6
Yerliler 95 86,4 100,0
Toplam 110 100,0

Isletmelerin yilhik gelirlerin gostergeleri

Tablo 19: isletmelerin yillik gelirlerin frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
0-100 000 70 63,6 63,6
100 000-250 000 20 18,2 81,8
250 000-500 000 10 9,1 90,9
500 000-1 250 00 4 3,6 94,5
1 250 000 den fazla 6 55 100,01
Toplam 110 100,0

Anket cevaplarina gore isletmelerin yillik gelirleri 0-100 000 manat olanlar
cogunluk olusturmus % 63.6 oranla, digerleri ise 100 000 -250 000 manat %18.2,
250 00 -500 000 manat %9.1 , 500 000-1 250 000 manat % 3.6, 1 250 0000 den

fazla ise % 5.5 orana sahibdir.
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Isletme yoneticisi i¢cin yoneticilik egitimin gerekliligi

Anketi cevaplayanlara gore isletmelerin yonetimi i¢in yoneticilik egitiminin

gerekliligine %89.1 faizle evet, %10.9 oranla gerekli olmadigi cevaplamistir

(Tablo 20).
Tablo 20: Isletme yonetimi icin yoneticilik egitimin gerekliligin frekansi
Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Evet 08 89.1 89,1
Hayir 12 10,9 100,0
Toplam 110 100,0

Isletmelerde finans departamanthginin varhg

Isletmelerde finans departmaninin mevcut olup olmamas: iizerinde de arastirma

yapilmis ve cevaplayicinin %601 evet, %401 ise hayr diye cevap vermislerdir

(Tablo 21).
Tablo 21: isletmelerde finans departamanthgmin varhg
Frekans Faiz Kimiilatif Faiz
Evet 66 60,0 60,0
Hayir 44 40,0 100,0
Toplam 110 100,0

Isletmelerde Ar-Ge faaliyetlerinin varhgimi yansitan gostericiler

Isletmelerin faaliyeti icin gerekli olan Ar-Ge faaliyetlerin isletmelerde yapilib
yapilmadigi sorulmustur ve cevabinda ise % 51.8 ile hayir cevabi alinmis, %48.8
oranla ise evet cevabini alinmistir. Ar-Ge faaliyetlerin yapilmasi i¢in isletmelerin
57 si para ayirmadigini sdylemistir. 53 isletme ise para ayirdigini ve onlarin 10 u
bu paranin miktarin1 az oldugunu, 28 isletmenin 100-10 000 manat arasi1 para
ayirdiklarini, 8 igletmenin ise 10 000 manatdan fazla para ayirdigini, 2 isletmenin
ise aylik gelirlerinin %10 ve %20 sinin , 5 isletmenin de sabit para ayirmadiginin

ve durumlara gore bu paranin deyisdigini sOylemistir.
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Tablo 22: isletmelerde Ar-Ge faaliyetlerin varhigi frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Evet 53 48,2 48,2
Hayir 57 51,8 100,0
Toplam 110 100,0

Isletmeler acisindan devlet tarafindan yapilan imkanlar1 ve destekleri
yansitan gostericiler. Devlet tarafindan KOBI'lere yapilan imkanlar ve destekler
konusunda ortaya ¢ikan sonuglara gore isletmeler bu desteyin %24.5'le ¢ok zayif,
%20 zayif, %51.8 orta, %3.6 ise gii¢lii oldugunu soylemistir ki, genellikle

bakdigimizda devlet tarafindan ¢ok fazla destegin yapilmadigini gormekteyiz
(Tablo 23).

Tablo 23: KOBi'lere devlet desteginin gostergesinin frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Cok zayif 27 24,5 24,5
Zayif 22 20,0 44,5
Orta 57 51,8 96,4
Gigli 4 3,6 100,0]
Toplam 110 100,0
Tablo 24: Devlet tarafindan yaratilan imkanlarin frekansi
Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Evet 14 12,7 12,7
Hayir 25 22,8 35,5
Kismen 71 64,5 100,0
Toplam 110 100,0

Devlet tarafindan yaratilan imkanlar da ise %12.7 oranla evet, % 22.8 hayuir,
%064.5 ise kismen imkan yaratiliyor cevabini se¢mistir. Yine buradanda su sonuca
gelinmektedirki %12.7 gibi kiiglik bir oranda isletmeler imkan yaratilmis se¢mis
genel olara bakdiginda imkan yapilmadi géze garpiyor (Tablo 24).
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Isletmelerin kurulus asamasinda karsilastiklar: sorunlar

Arastirmanin  en Onemli kisimlarindan biri olan isletmelerin kurulus
asamasinda karsilasdiklar1 sorunlar sorulmus e alinan cevaplara gore ise en fazla
sorunlar finansmanda oldugu cevabi almmustir 110 isletmenin 38'i bu sorunla
karsilasdigini sOylemistir. Diger karsilagilan sorunlarda ise kurulus esnasinda ilkin
sermayenin az olmasi, vergilerde karsilagilan sorunlar, ilk donemlerde gelir azligi,
miisteri celb etmede sorunlar, reklam ve pazarlama sorunlari, biirokratik engeller,
hukuki sorunlar yasalar1 bilmemek ve bunu i¢in cezalarin verilmesi, 6zellestirme,
isletmelerin muhasebesinde yasanan sorunlar oldugunu bildirmis, 10 isletme ise

hi¢ bir problem olmadigin1 sdylemistir.

Isletmelerin halka arz durumu ve halka arz diisiinceleri
Isletmelerin %33.6's1 sermaye piyasasmna kolaylikla girmedigini soylerken

%44.5'i kararsiz, %21.9'u kolaylikla girdigini soylemistir (Tablo 25).

Tablo 25: Sermaye piyasasina kolaylikla dahil oluyoruz sorusunun frekans analizi

Frekans Faiz Kimiilatif Faiz
Kesinlikle katilmiyorum 15 13,6 13,6
Katilmiyorum 22 20,0 33,6
Kararsizim 49 445 78,2
Katiliyorum 18 16,4 94,5
Kesinlikle katiliyorum 6 55 100,0
Toplam 110 100,0

Tablo 26: Halka arz konusunda yeterli bilgiye sahibiz sorusun frekans analizi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Kesinlikle katilmiyorum 12 10,9 10,9
Katilmiyorum 14 12,7 23,6
Kararsizim 44 40,0 63,6
Katiliyorum 34 30,9 94,5
Kesinlikle katiliyorum 6 55 100,0
Toplam 110 100,0
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Halka arz disilincelerinde ise isletmelerin %36.4'li yeterli bilgiye sahib
oldugunu bildirmis, %40 kararsiz oldugunu, %?23.6's1 yeterli bilgiye sahib
olmadigini bildirmisdir (Tablo 26).

Isletmelerin sermaye kaynaklar1 gostergeleri.

Isletmelerde en ¢ok Kkarsilasilan sorunlardan olan sermaye konusunda
kaynagin nereden gelmesi arastirmada bakdigimizda %93.6 s1 yerli kaynak, %6.4
yabanci kaynakdan olusdugu goriilmektedir (Tablo 27).

Tablo 27: Sermaye kaynag

Frekans Faiz Kimiilatif Faiz
Yerli 103 93,6 93,6
Yabanci 7 6,4 100,01
Toplam 110 100,0

Isletmelerin kullandiklar: kredi gostergeleri

Isletmelerin finansal kaynak elde etmesi icin kredi kullan1 ¢ok &nemli
kaynaklardan biridir ki, anketin cevaplarindanda gérmekteyiz ki isletmelerin %60"
kredi kullandigini, % 401 kredi kullanmadigin1 sdyleyerek kredi yoluyla finansal

kaynak elde etmenin en onemli yolu oldugu sonuuna gelmek olur.

Tablo 28: isletmenin kredi kullanimi sorusuna cevaplarin frekans analzi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Evet 66 60,0 60,0
Hayir 44 40,0 100,0
Toplam 110 100,0

Hangi tiir krediler kullandigina ilgili gostergeler
Kredi tiirlerinden en c¢ok kullanilan %50.9 oranla banka kredileri ilk
siradayken %26.4'le devlet kredileri, %5.5'le bank olmayan kredi kuruluslari diger

yerlerdedir. %17.3 oranla isletmeler hig bir kredi kullanmadiklarin1 géstermisdir.
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Tablo 29: Kredi tiirlerin frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Banka kredileri 56 50,9 50,9
o s
Devlet kredileri 29 26,4 82,7
Diger 19 17,3 100,0}
Toplam 110 100,0

Isletmelerin bankalarin KOBI kredileri ilgili bilgileri

Bankalarin isletmelere sunduklar1 kredilerle ilgili bilgiye ne kadar sahib

olduklar isletmelere sorulmus ve alinan cevaplara gore isletmelerin %31.8'1 hayr,

%25.5 1se kismen cevabini vermisdir. Sorunun ortalama cevabina bakdigimizda

1.82 ile isletmelerin bankalarin KOBI kredilerinden habersiz oldugu sonucunu elde

etmekdeyiz.
Tablo 30: Isletemelerin banka kredilerinden bilgisi frekansi
Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Evet 47 42,7 42,7
Hayir 35 31,8 74,5
Kismen 28 25,5 100,0]
Toplam 110 100,0
Tablo 31: isletmelerin banka kredileri bilgisinin ortalamasi
Anket sayisi 110
Bos birakilmis anket say1 0
Ortalama 1,8273

Isletmelerin gelecekde banka kredileri kullanmasi gostergesi

Banka kredilerini gelecekde kullanmasi sorusunu inceledigimizde isletmelerin

%54.5'1 gelecekde banka kredileri kullanmayi diisliniitken 9%38.2'si  kredi

kullanmay1 diisiinmemektedir, % 7.3'li kararsiz oldugunu bildirmistir.
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Tablo 32: isletmelerin banka kredilerini gelecekde kullanim

Frekans

Faiz

Kiimiilatif Faiz

Evet
Hay1r
Diger

Toplam

60
42
8
110

54,5
38,2
7,3
100,0

54,5
92,7
100,0]

Isletmelerin alternatif finans kaynaklariyla ilgili bilgileri

Banka kredileri finansman kaynagindan sonra diger bir finansman aragi olan

alternatif finans kaynagi hakkinda bilgileri sorulmus isletmelere ve verilere gore

risk sermayesi konusunda %50.9'la kismen bilgiye sahibler, %29.1'le hig¢ bir bilgisi

olmadigi ve %20 faiz oramiyla bilgiye sahib oldugu belirtilmisdir (Tablo 33).

Leasing konusundaki bilgilere isletmelerin % 48.2'si kismen bilgiye sahib, %28.2
bilgiye sahib degil, % 23.6's1 bilgilere sahipdirler (Tablo 34). Faktoring

konusundaki bilgilere %40.9 oranla hi¢ bir bilgiye sahib olmadigini bildirmisdir,

%39.1'1 kismen bilgilere sahib oldugunu belirtmis, %20'si bu konuga bilgi sahibi

oldugunu cevaplamis (Tablo 35).

Tablo 33: Risk sermayesi konusundaki bilgilerin frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Evet 22 20,0 20,0
Hayir 32 29,1 491
Kismen 56 50,9 100,01
Toplam 110 100,0

Tablo 34: Leasing konusundaki bilgilerinin frekans

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Evet 26 23,6 23,6
Hayir 31 28,2 51,8
Kismen 53 48,2 100,01}
Toplam 110 100,0
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Tablo 35: Faktoring konusundaki bilgilerin frekansi

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Evet 22 20,0 20,0
Hayir 45 40,9 60,9
Kismen 43 39,1 100,01
Toplam 110 100,0

Tablo 36: Forvard konusundaki bilgilerin frekansi

Frekans Faiz Kimiilatif Faiz
Evet 20 18,2 18,2
Hayir 39 35,5 53,6
Kismen 51 46,4 100,0}
Toplam 110 100,0

Forvard konusundaki bilgilere isletmelerin %46.4'i kismen bilgiye sahib

oldugunu, %35.5'in bilgiye sahib olmadigini, %18.2'si bilgili oldugunu yaniti

vermis (Tablo 36).

Isletmenin karsilasdiklar: finansman sorunlarin sikhk gostergesi

Isletmeler karsilasdiklar1 finansal sorunlarin siklifini analiz etdigimizde

ormekteyiz ki, isletmelerin %57.3"i sik-sik karsilasdikllarini, %33.6's1 nadiren,

%9.1 finansman sorunu olmadigmi bildirmis (Tablo 37).

Tablo 37: Isletmenin hangi sikhkda finansmandaki sorunlarla karsilasmasin frekansi
Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Nadiren 37 33,6 33,6
Sik-sik 63 57,3 90,9
Problem olmuyor 10 9,1 100,0
Toplam 110 100,0

Isletmelerin bulunduklar1 sektdrlere gére karsilastiklari finansal problem

sikhig1. Isletmeler faaliyetde oldugu sektdrlere gore finansal sorunlarla karsilagma
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sikhiginda farklilik mevcutdur. isletmelerin faaliyetde oldugu sektdrler ve finansal
sorunlarla karsilasma sikligin1 ¢apraz tablo ve ki-kare analzi yapilmistir ve su
sonuclar elde edilmisdi ki, banka ve sigortacilik sektoriinde finansal sorunlarla
karsilasmada 29 isletmenin 21 nadiren veya problem olmadigimi sdylemistir,
turizm  sektoriinde finansal sorunlarla 22  isletmenin 141  sik-sik
karsilasmaktadirlar, egitim sektoriinde ise yine isletmelerin 30'dan 20'si sorunlarla
sik-sik karsilagdigi goriiliiyor. Diger sektorlerde olan isletmelerde ise en digerleri
ile karsilasdigimizda en cok sorunla karsilasilan sektor oldugu goriiyoruz 29
isletmenin 21" sik-sik sorunlarla karsilasmustir (Tablo 38). Ki-Kare analizinde
Ki-kare anlamlilik degeri P=0,04 oldugundan (0,05 asag1 oldugu igin ) sektorlere

gore sorunla karsilagsma sikliginda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir.

Tablo 38: Sektorlerle karsilasdiklar: finansal sorunlarin sikhig iligkisi

Nadiren Sik-s1k Problem olmuyor [Toplam
Banka ve sigortacilik 17 8 4 29
Turizm 6 14 2 22
Egitim 10 20 0 30
Diger 4 21 4 29
Toplam 37 63 10 110
Tablo 39: Ki-Kare analizi
Degeri Anlamlilik (P)
Ki- Kare 19,42123(,004
Anket sayist 110

Isletmelerde finans departmanliginin varhigi ve finansal sorunlarla karsilama
sikhigr arasindaki iliski. Isletmelerde finans departmaninin olmamasi finansal
sorunlara neden oluyor bu sonuca ulagsmak icin isletmelerde finans

departmanliginin valigi ile finansal sorunlarla karsilagsma siklig1 arasinda anlamh
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bir iliski oldugunu bulmak ig¢in ki-kare analizi yapilmisdir (Tablo 41) ve 0,01

sonucun oldugunu goriiyoruz su anlama gelmektedirki finans departmanliginin

olmamasi sik sik finansal sorunlarla karsilasmaya neden oluyor. Tablo 40'dan da

gorildiigii gibi finans departmani olmayan 44 isletmenin 34'inde sik-sik finansal

sorunlar olmaktadir. Finansman departmanligi olan isletmelerin 66'dan 37'sinde

finansal sorunlarla karsilasmiyor veya nadiren karsilagilmaktadirlar.

Tablo 40: Finans departmani ve finansal sorunlarla karsilasilma sorunu sikhgi

Isletmenizde finansman sorunlarla hangi
Isletmenizde finans departmani siklikda kargilagtyorsunuz ?
varmi ? Problem
Nadiren Sik sik olmuyor Toplam
Evet 31 29 6 66
Hay1r 6 34 4 44
Toplam 37 63 10 110}

Tablo 41: Finans departmam ve finansal sorunlarla karsilasilma sorunu sikhg Ki-kare

analizi

Deger

Anlamlilik

Ki-Kare

13,842%

001

Anket cevaplayan sayisi

110

Isletme tiirleri ile finansal sorunlarla karsilasma arasindaki iliski

Tablo 42: isletme tiirleri ve finansal sorunlarla karsilama sikhig1 arasindaka iliski

Isletmenizde finansman sorunlarla hangi
siklikda karsilagiyorsunuz ?

Problem

Nadiren Sik-sik olmuyor Toplam

0-10 Mikro isletmel
Hro Iietmeter (%23.2) 19| (%67.1)55  (%9.8) 8 82
11-50 kiigiik isletmeler (%75) 12| (%25) 4 (%0) 0 16
51-250 orta bilyiikliikte isletmeler |  (%50) 6| (%33.3) 4|  (%16.7) 2 12

Toplam

P (%33.6) 37| (%57.3)63]  (%9.1) 10| 110
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Isletmelerin tiirlerine gore mikro, kiigiik ve orta boy isletmeler olarak finansal

sorunlarla karsilasmada anlamli farklilik vardir. Mikro isletmelerde %67.1 oranla

sik-sik finans sorunlarla karsilagilmaktadir, orta biyiikliikde

isletmelerin %50

sinde nadiren ve hatta %16.7'sinde hi¢ finansal sorunlarla karsilasmadigi

goriilmektedir (Tablo 42). Ki-kare analizinin sonucuna bakarsakda 0,05 den kiiciik

oldugunu gérmekteyiz (0,01) yani ki, anlaml1 bir iliski vardir.

Tablo 43: isletme tiirleri ve finansal sorunlarla karsilama sikhi arasindaki ki-kare analizi

Deger

Anlamlilik

Ki-Kare

19,5022

,001

Anket cevaplayan sayisi

110

Devlet tarafindan yapilan destege gore isletmelerin finansal sorunlarla

karsilasma siklig1 iliskisi. KOBI'lerin gelisimi igin devlet tarafindan yapilan

destegin Olclisiine gore isletmelerin faaliyet doneminde finansal sorunlarla

karsilasma siklig1 arasinda anlamli iliski vardir.

Tablo 44: Devlet tarafindan yapilan destege gore isletmelerin finansal sorunlarla
karsilagsma sikhig iliskisi

Sizce Azerbaycanda Isletmenizde finansman sorunlarla hangi

KOBI'lere devlet siklikda karsilastyorsunuz ?

tarafmdan_yeterli _ Problem

destek verilmektedir? Nadiren Sik-sik olmuyor | Toplam
cok zayif|  (%29.6) 8| (%55.6) 15| (%14.8) 4 27
zayif (%9.1) 2| (%81.8) 18 (%9.1) 2 22
orta (%43.9) 25| (%52.6) 30 (%3.5) 2 57
gliclii (%50) 2 (%0) O (%50) 2 4

Toplam (%33.6) 37| (%57.3) 63| (%9.1) 10 110}

Devlet tarafindan yapilan desteklerin ¢cok oldugunda isletmelerin finansal

sorunlarla karsilasma olasiligi azalmaktadir. Devlet tarafindan yapilan destegin

zayif oldugunu bildiren isletmelerde %355.6'sinda finansal sorunlarla sik-sik

karsilasdig1 goriiliiyor, devlet desteginin zayif oldugu isletmelerin %81.8'de sik sik

sorunlar oldugu, gii¢lii destegin oldugunu bildiren isletmeler ise %0 oran ile
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finansal sorunlarla karsilasdigin bildirmisdir (Tablo 44). Ki-kare analizinin

sonucuna bakdigimizda yine sunu gérmekdeyiz ki, anlamlilik degerinin 0,05 in

altindadir (0,02) ve devlet tarafindan yapilan destegin finansal sorunlarla

kargilasma olasiligin azalmasina neden olmaktadir (Tablo 45).

Tablo 45: Devlet tarafindan yapilan destege gore isletmelerin finansal sorunlarla
karsilagsma sikhg iliskisi Ki-kare analizi

Deger

Anlamlilik

Ki-Kare

Anketi cevaplayanlarin say1

21,283%
110

,002

Isletmelerin karsilastiklar: finansal sorunlar

Karsilasilan finansal sorunlardan olan Kredi faizlerinin yiiksek olmasi sorunu

se¢mis isletmelerin orant %64.5 faizdir (Tablo 46). Diger neden olan kredi bula

bilmeme sorunu isletmelerin %29.1'inde karsilasmaktadir (Tablo 47).

Tablo 46: Karsilasilan finansal sorunlar
Frekans| Faiz Valid Faiz Kiimiilatif Faiz
(I)(l;iils:‘alzlermm yuksek 7 64.5 100.0 100.0|
Bos burakilan anket say1 39 35,5
Toplam 110 100,0

Tablo 47: Karsilasilan finansal sorunlar

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Kredi bulamamak 32 29,1 100,0}
Bos burakilan anket say1 78 70,9
Toplam 110 100,0
Tablo 48: Karsilasilan finansal sorunlar
Frekans Faiz Kimiilatif Faiz
Sermayede azalis 24 21,8 100,01
Bos burakilan anket say1 86 78,2
Toplam 110 100,0
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Anketi cevaplayan

karsilasmus (Tablo 48).

isletmelerin

%21.8'1

sermaye

azalisi

sorunuyla

%35.5 isletmeler ise kazanc elde edememek sorunun oldugu cevablanmis

(Tablo 49).

Tablo 49: Karsilasilan finansal sorunlar

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Kazanc elede edememek 39 35,5 100,0]
Bos burakilan anket say1 71 64,5
Toplam 110 100,0

%17.31sletme doviz kurulardaki sabitsizlik sorunlart oldugunu bildirmis

(Tablo50).

Tablo 50: Karsilasilan finansal sorunlar

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Doviz kurularindaki sabitsizlik 19 17,3 100,0}
Bos burakilan anket say1 91 82,7
Toplam 110 100,0

%31.8 isletmede ise tilkedeki yiiksek enflasyon ve ekonomik g¢alkalanmak
sorunu ile karsilasdig1 gostermis (Tablo 51).

Tablo 51: Karsilasilan finansal sorunlar

Frekans Faiz Kiimiilatif Faiz
Yiiksek 'enﬂasyon ve 35 318 100.0|
ekonomik calkalanma
Bos burakilan anket say1 75 68,2
Toplam 110 100,0

Tablo 52: Karsilasilan finansal sorunlar
Frekans Faiz Kimiilatif Faiz
Pazarlama ve dagitim sorunari 28 25,5 100,01
Bos burakilan anket say1 82 74,5
Toplam 110 100,0
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Isletmelerin  %25.5'Q pazarlama ve dagitim sorunu ile Kkarsilasdig
bildirmisdir (Tablo 52).

Isletmelerde finans departmanliginin var olmas ile alternatif finans araclar
arasi iliski. Isletmelerin alternatif finans araclarmdan olan leasing, forvard ve
factoring bilgileri isletmelerde finansman departmanin varligi arasinda analiz
edilmisdir.

Tablo 53: Isletmelerde finans departmanhgmin var olmasi ile alternatif finans araclar
arasi iliski

Risk sermayesi konusunda yeterli bilgiye sahibiz 8.1000 (F)>.2731
Leasing konusunda yeterli bilgiye sahibiz 0.033 8;12
Faktoring konusunda yeterli bilgiye sahibiz 0.008 8(1)(9)2
Forvard konusunda yeterli bilgiye sahibiz 0.004 §§§§

Analizin sonucuna bakdigimizda tiim finans araclar1 konusundaki bilgilerde
birinci anlamlilik degeri (P1) 0.05'den asag1 oldugu i¢in (P1=0.00) ikinci satirdaki
anlamlilik degerlerine bakmaliyiz ve goriiyoruz ki, fark yoktur yani finans
subesinin olup olmamasi risk sermayesi konusunda bilgilere etki etmiyor. Leasing
konusunda da yine ayni durumla karsilagdigimizi goriiyoruz anlamlilik degeri 0.05
tizeri oldugundan (P=0.19) bir fark olmadigi sonucunu aliyoruz. Faktoring ve
Forvard konusunda bilgilerde finans subesinin oldukda ve olmadikda anlamli bir

fark oldugu gormekteyiz. Anlamlilik degeri (P=0.02) 0.05 asagidir (Tablo 54).
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SONUC VE ONERILER

Calismamin amact KOBI’lerin karsilasdiklar1 finansal sorunlar ve bu
sorunlarin aradan kaldira bilmeleri i¢in ¢dziim Onerileri sunmaktadir. Bulgulara
gore cogunlukla Olciisiine gore mikro ve kiigiik isletmelerin biiytlik kisimi miidiirler
ve midiir yardimcilarindan orta yasli ve erkeklerden olusdugunu gérmekteyiz.
Egitim durumunun biiyiik 6lc¢lide yliksek lisans ve lisans derecesinden olusdugu
sonucuna varilmaktadir. Basaril isletme olmanin temel sebeblerinde biri de bu
faktordir. Kiigiik isletmeler sektorlerine gore en fazla egitim sektorii ve diger
sektor grubudur.

Azerbaycanda isletmelerinn 6zelliklede kii¢lik ve mikro isletmelerin ¢ok fazla
sorunlarla karsilasdigin1 ve pek fazla faaliyetlerini siirdiire bilmedigi bir gercegi
var arastirmadanda gordiiglimiiz gibi bu isletmelerden  devlet tarafindan
desteklerin ¢ok olmadigi cevabi alinmigdir. Devletin isletmelere uyguladiklar1 agir
vergi sistemi politikalar1 ¢ok fazla biirokratik ve sik sik gereksiz yapilan
denetimler, yeni kurulmus olan isletmelerin bu sektérdeki monopol biiyiik
isletmeler tarafindan sikisdirilmasi ve hukuki sorunlar isletmelerin en ¢ok
karsilagdiklar1 sorunlar oldugu sonucu goriilmektedir.

Bunun yani sira isletmelerin dahili yapilarim1 goézden gecirdigimizde en
onemli konular bunlardir ki, isletmelerin %60'inda finans departmanligi yoktur.
Isletmelerin gelisim saglamasi igin oldukca 6nemli olan ve gelismis iilkelerde
kiigiik isletmelerde bile mevcut olan Ar-Ge faaliyetleri {ilkemizde isletmelerin bir
cogunda yapilmiyor. Ar-Ge faaliyetlerini gerceklesdiren isletmelerde ise bu
islemlerin yapilmasi i¢in olduk¢a az para ayirimi yapilmaktadir, para ayirimi yapan
53 igletmeden 28'i sadece ¢ok az para ayirdigini soylemigdir. Ar-Ge faaliyetlerinin
isletmeler icin rekabetde {istiinliik saglamasina ve diger isletmelere gore rekabet
avantaji yaratmasmna bakmayarak bu islerin gergeklesdirilmesine ciddi
yaklagilmamisdir. Ar-Ge faaliyetleri belli bir miktarda para yatirimu taleb etdigi ve
isletmelerin bu paray1 bulmasi i¢in sermaye kaynaklar1 bulmasi gerektirir.

Isletmeler hem faaliyete basladigi zaman hem de devam etdirdigi zaman 6z

sermaye yoniinden zorluklarla karsilasilmaktadir. Isletmelerin alternatif finansman
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araclari konusunda bilgilerinin ¢ok az olmasi o6zellikle faktoring ve forvard
konularinda digerlerine risk sermayesi ve leasing konusuna nispeten daha az
bilgiye sahibler. Bunun da en Onemli nedenlerinden isletmelerde finansal
yonetimin olmamasi ve yonetimde bulunan kisilerin ve isletme sahibin finans
konusunda yeterli bilgilere sahib olmamalarindan kaynaklanmaktadir.

Isletmeler finansal sorunlarmi kredi faizlerinin yiiksek olmasindan
kaynaklandigini sdyleyenlerin say1 %64 oranla en fazla sebebdir, diger sebeplerden
kazanc elde edememe diyenler %35.5, yiiksek enflasyon ve ekonomik calkalanma
soyleyenler %31.8 bununda nedeni son yillarda iilkede bas veren enflasyon ve
devalvasyon nedeni ile isletmlerin ¢ok zorluklar ¢ekmesidir doviz kuruda ¢ok
onemli bir diisiis olmusdur ki, bu da yurt disindan iirtinler ithal eden isletmelere
cok biiyiik bir zarar vermis oldu, bankaya dolar ve ya euro ile borcu olan isletmeler
bor¢lanmalarina neden oldu ve bir ¢ok isletmelerin zorluklarla {izlesdigini
gormekteyiz. Bu dénemde olan faaliyetini dayandirmis isletmelerin saylarinda da
bunu gore biliriz. 2015 yilin sonlart ve 2016 yilinda bas vermis olan 2
devalvasyondan sonra isletmelerin sayinda 2016 yilina karsilasdirildikta yaklasik
21 bine kadar azalma bas vermisdir.Finansal sorunlarin nedenlerinde diger siralari
%29.1'le kredi bulamama bunun da en biiyilk nedeni finans departmaninin
olamasidir, %25.5 pazarlama ve dagitim sorunlaridir burada en 6nemli kisim
isletmenin oOzellikle yeni kuruldugu zaman reklam masraflarinin ¢ok fazla
olmasidir. Genis kitleye ulasimi i¢in reklam yapilmasi gerekmektedir ki, bu da

mikro ve kiigiik isletmelerin yeni kuruldukda en biiyiik sorunlarindandir.
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EKLER
EK-1 Anket Formu

KUCUK VE ORTA HACIMLI iISLETMELERIN FINANSMAN

SORUNLARIN ARASTIRILMASI ANKETI
Bu anket anketi Azerbaycanda KOBI'lerin (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler) karsilastig

finansal sorunlar1 arastirmak i¢in tasarlanmistir ve sonuglar yiiksek lisans tez ¢alismasi igin
kullanilmistir. Verdiginiz cevaplar bu ¢alismanin amacini yonlendirmeye yardimci olacaktir. Bu
anketin sonuglar1 arastirma amagh kullanilacak ve kisi / kurumlarin isimleri verilmeyecek. Bu
nedenle, adiniz ve kurulusunuzun adi gerekli degildir. Cevaplarinizi aragtirmamiza yardimci
oldugunuz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
Saygilarimla Mehman KOSAYEV
1.Cinsiyetiniz?

a) Bayan

b) Erkek

2Yasmz ?
a) 18-25

b) 26-35
c) 36-45
d) 46+

3. Is yerindeki goreviniz nedir?
a. Yonetici

b. Midir yardimcisi
C. Departman miidiirii

d. Diger

4. Egitiminiz?
a. Lise
b. Lisans
C. Yiiksek lisans
d. Doktra
5. Isletmenizin faaliyetde oldugu sektor?
a. Bank ve sigorta
b. Turizm
c. Egitim
d. Diger
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Isletmeni kag yildir faaliyetdedir?
a) 5yildanaz
b) 5-10 yil
¢) 10 yildan ¢ok

Isletmenizin hukuki yapisi?
a. Ozel sirket

b. Anonim sirket

c. Limited sirket

d. Kooperatif sirket

e. Diger

Miisterileriniz kimlerdir?

Yabanci

b. Yerliler

o ® ©

10.

Calisan sayis1?

0-10

11-50

51-250

Isletmenin yilhik geliri?
0-100 000

100000- 250000
250000-500000

500000 -1000000
1000000 ve daha fazla

. Isletme yonetimi icin yoneticilik egitimi gerekli mi ?

Evet
Hayir

. Isletmede Finans departmanhgi varmi ?

Evet
Hayir



13.

a.
b.

14.
15.

Isletmeniz Ag-Ge faaliyetleri gerceklesdiriyormu ?
Evet

Hayir

Ar-Ge faaliyetleri icin ne kadar para ayiriyorsunuz ?

Isletmenin halka arz konularda bilgisi

Kesinlikle Kararsizim Katiliyorum Kesinl
Katilmiyorum Katilmiyoru ikle
m Katily
orum

Sermaye pazarina
kolaylikla gire

biliyoruz

Halka arz

konularda yeterli

bilgiye sahibiz

16. Sizce Azerbaycanda Kkiiciik isletmelerin gelisimi icin devlet destegi hangi
seviyededir?

a. Zayif

b. Cok zayif

c. Orta

d. Gigli

e. cok giiclii

17. Devlet tarafindan isletmelerin gelisimi i¢in elverisli ortam yaratihyormu?

a. Evet

b. Hayir

c. Kismen

18. isletme kuruldukda karsilasilan sorunlar?

19. isletmenizin finans ihtiyaclarim karsilamasi icin sermaye kaynag

a. Yabanci

b. Yerli

20. Kredi kullaniyyormusunuz?

a.Evet

b.Hayir
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21. (eger kullaniyorsamiz ) Hangi tiir kredilere iistiinliik veriyorsunuz ?

a) banka kredileri
b) banka olmayan kredi kuruluslar
c) devlet kredileri

22. Bankalarin KOBI kredileri ile haberdarmisiniz?

a. Evet
b. Hayir

c. Kismen

23. Bankalarin kredilerinden gelecekte kullanmayi diisiiniiyormusunuz?
a. Evet

b. Hayir

24. Isletmenin finans sorunlariyla karsilasma sikhg

a. Nadiren
b. Sik sik
c. Problem olmuyor

25. Risk sermayesi konusunda yeterli bilgiye sahibmisiniz?

a. Evet
b. Hayir

c. Kismen

26. Leasing konusunda yeterli bilgiye sahibmisiniz?
a. Evet

b. Hayir

c. Kismen

27. Faktoring konusunda yeterli bilgiye sahibmisiniz?

a. Evet
b. Hayir
c. Kismen
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28.

T &

a o

@

Forvard konusunda yeterli bilgiye sahibmisiniz?
Evet
Hayir

Kismen

. Finansmanda karsilasdiginiz sorunlarin nedeni ?

Kredi faizlerinin yiiksek olmasi

Kredi bulmakda sorunlar

Yatirimlarda azalmalar

Gelir elde edememe

Doéviz kurda sabitsizlik

Ulkede yiiksek enflasyon ve ekonomik ¢alkalanma

Pazarlama sorunlar

. Isletmenin uluslararas: faaliyeti varm?

Evet
Hayir
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