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REGULATiION OF THE USE OF HUMAN RESOURCES AT THE
COUNTRY LEVEL MECHANISMS

SUMMARY

The actuality of the research: By determining the changes in the world, the rapid
development of technology, the strong competition in the global marketplace as well as in
the local markets, determining the socio-economic development of the professional and
creative people ,resulting in an increase in international migration rates, and steps taken to
form a knowledge society in the field of human resources management it requires a
reassessment of all theoretical approaches and practical measures.

Purpose and tasks of the research: Based on international experience in identifying
existing problems in organizing for improving economic effectiveness, identifying factors
that affect human resources use, identifying strategical planning, analyzing the current
situation, improving economic efficiency are the main duties.

Research methods: Systematic analysis, logical summarization and grouping,
comparison, dynamics, statistical analysis methods were used.

Information base of research: It consists of materials and programs of the Ministry
of Economics, State Statistical Committee, works of many scientists, modern management
methods on Internet and management strategies.

Research restrictions: Over the past twenty years, the idea of ""human capital’ has
been developed to increase human potential worldwide, change of people’s qualities, and
administrative, economic, socio-psychological approaches to managing human resources,
approaches to the application of governance were considered.

Research results : Economic, socio-psychological approaches to managing human
resources,approaches to the application of governance were considered.

Scientific-practical significance of the results: The work done to improve the
knowledge of the workforce to give maximum effectiveness during the correct orientation.

Key words: human resources, development, worker, staff
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GIRIS

Movzunun aktualhgi: Qloballasma adi altinda diinyada gedon doyisikliklor,
pesakar vo kreativ insanlarin sosial-igtisadi inkisafa vo 6lkolorarasi rogaboto tosiri
nazars alinaraq yerdoyismasi, noticodo beynolxalg saviyyads migrasiya templarinin
artmasi, bilik comiyyatinin formalasdirilmasi istigamatinds atilan addimlar insan
resurslarinin  idaroedilmosi {izro olan biitiin nozori yanasmalarin vo oamoali
todbirlarin yenidan dayarlondirilmasini toalob edir. Belaki, basariyyat yaranandan
indiya Kimi insanlarin bacariq vo biliklorinin inkisaf etdirilmoasi, innovasiya
sahalorinin get-geds artmasi vo isgilords yeni kompetensiyalarin formalasdirilmast,
insanlarin potensialinin iizo ¢ixarilmasi Vo inkisaf etdirilmasi tigiin ham mikro, ham
do makro soviyyolordo insanlardan istifadonin tonzimlonmoasi forma vo
metodlariin tokmillogdirilmosi istigamotindo arasdirmalarin aparilmasini vacib
edir. Olkadaxili vo xarici rogabatin giiclii oldugu bir dévrds istehsal, xidmot vo
digar sahalords birinciliyi gorumag mohz insan resurslarinin necs idars olunmasi
ilo baghdir. Bu sobobdon dovlatlor, iri sirkotlor insan resurslarinin istifadasi
mosalasina boylik shamiyyat verir, bu istigamoatds tonzimloma mexanizmlarin
daim tokmillagdirilmasini hoyata kegirirlor.

Son iyirmi ilds diinya migyasinda insan potensialinin artirilmasi tiglin «insan
sormayesi» diislincosinin  formalasmasi, insanlarda axtarilan keyfiyyatlorin
doyismasi, insan resurslarinin idara edilmsinda inzibati, iqtisadi, sosial-psixoloji
iisullarla yanas1 yeni innovasiya osasli idaroetmonin totbigine baslanilmisdir. Isci
qiivvasinin diizglin istigamatlondirilmasi vo foaliyyati miiddstindo maksimum
Somara vermosi ticiin biliyin artiritlmasi vo tokmillosdirilmasi istigamatindos goriilon
islor insan resurslarindan istifadoys verilon 6nomin artdigini gostarir.

Biitiin diinyada oldugu kimi, Azsorbaycanda da bugiin insan amilino bdyiik
diggat yetirilir vo insan resurslarmin istifadesinin tonzimlonmosi istigamotinds
boyiik islor goriiliir. Olkemizin iqtisadi cohatdon inkisaf etmasi vo global ragabato
qosulmasi, tohsil saviyyasina talobin yiiksalmasi, igtisadi va sosial mokanda yeni

texnologiyalarin tatbigi vo yuxarida qeyd etdiyimiz digor mogamlar “Olko



soviyyasindo insan resurslarindan istifadonin tonzimlonmosi mexanizmlori”
magistr dissertasiya isinin movzusunun aktual oldugunu tosdigloyir.

Problemin qoyulusu va éyranilmasi: Insan Resurslarmm idaro edilmasi
sistemi vo mexanizmlor, inkisafi istigamotlori vo onun aspektlori vo
iqtisadiyyatininkisaf siirotinin artirilmasina tosirlori daim bir ¢ox alim vo
totqigatgilarin digqat morkoazindo olmusdur. M.Gregorun «X va Y» noazariyyasi,
Maslounun «Ehtiyaclar piramidasi» insanlarin idaroedilmosi movzusundaki
diislincalorina yenilik gotirmis, Stephen P. Robbins, L.Gratton, M. Armstrong,
T.Vatson, L.Harris, J.Leopold, Levent Sahin, Omer Faruk Unal, Nuri Tortop, Lucy
Adams, Linda Holbeche, Susan Scott, Kostin L.A.,Genkin B.M., ilyina L.O.va
digarlarinin xidmatlori boyiikdiir. Yerli alimlordon A.A.Nadirov, Z.9.Samodzado,
S.Muradov, I.N.Aliyev, ©.X Nuriyev, N.imanov, M.Q.Meybullayev, I.A.Korimli,
T.9.Quliyev, S.I.Sofarov, A.S.Sakaraliyev, R.Muradov va digarlori insan amilinin
vacibliyi, insan resurslarinin idars edilmasi strategiyalari vo effektiv idaros edilmasi
liclin lazim olan todbirlorin Gyranilmasi, totbig edilmosi ilo bagli miihiim
todgiqatlar hoyata kegirmislar.

Tadqgiqatin maqgsadi va vazifalari: Tadgigatin moaqgsadi 6lko Saviyyasindo
insan resurslart vo potensialinin idara edilmasi istigamatinda goriilon iglarin
tohlilini apdarmaqla yanasi, insan resurslarinin samarali istifadisini tomin eds
bilacok tonzimlomo mexanizmlorinin miioyyan edilmasidir. Bunun iigiin asagidaki
vazifalorin reallasdirilmasi nazardos tutulur:

-Insan resurslarmdan istifadoys Vo onun inkisafina tosir gdstoron amillorin
miioyyan edilmasi;
- Insan resurslarinmn strateji planlagdirilmas: vo Somorali idaro edilmosi
metodlarinin tayini;
-Azorbaycan iqtisadiyyatinda insan resurslarindan istifadonin méveud vaziyyatinin

tohlilini aparmagq;
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-Dovlat saviyyasindo insan resurslarinin istifadosinin tonzimlonmasinin hiiquqi
tomini sahosindo movcud vaziyysti 1lizo c¢ixarmaq vo zoruri tokliflori
formalasdirmag;

- Igtisadi semoraliliyin artirilmasi iigiin insan resurslarinin rasional istifadesinin
toskilindo moévecud problemlorin tahlilini vermok vo onlarin aradan qaldirilmasi
istigamotindo beynalxalq tacriibays asaslanaraq tovsiyyslar hazirlamag.

Tadgiqatin obyekti va predmeti: Olkomizds insan resurslarindan istifadenin
beynoalxalq idaroetms standartlarina no doracads uygun oldugunun tohlili, movcud
problemlarin miioyyonlosdirilorak halli yollarinin arasdirilmaqdan ibaratdir

Tadgigat metodlan: Todgigat prosesindo arasdirilaraq oldo olunmus
molumatlarin analizi, onlarin miiqayisasi Vo qruplasdirilmasi, hamginin statistik
molumatlara osaslanan analizlordon, eyni zamanda miixtolif todqigat tisullarindan
istifads olunacaqdir.

Tadqiqatin informasiya bazasi: Dissertasiya isinin informasiya osasini
Azorbaycan Respublikast Nazirlor Kabinetinin, Iqtisadiyyat, Dovlot Statistika
Komitasinin vo Tohsil Nazirliyinin materiallart vo programlari, bir ¢ox alimlarin
asarlori, Internet sobokasinds miiasir idarsetms metodlar: ve insan resurslarinin
idaro edilmasi strategiyalar1 va foaliyyati baglh elmi mogals vo malumatlar 6ziinda
birlogdirir.

Tadqgiqatin mahdudiyyatlari: Todqgigat aparilmis obyektlorin sayr mahdud
oldugu ii¢lin miioyyon edilmis problemlari biitiin miiassiso Vo toskilatlara aid etmok
olmaz.

Naticalarin elmi-praktiki ahamiyyati: Todgigat noticesindo bir sira
problemlor askarlanmus vo Olko Soviyyasinds onlarin hoalli dgiin istifado edilo
bilocok metodlar toklif olunmusdur

Dissertasiya isinin strukturu vo hacmi: Dissertasiya isinin strukturu giris,
tic fosil, notico vo tokliflordon istifado edilmis odobiyyat siyahisindan ibarat

olmagla hacmi 71 sohifo toskil edir.



I FOSIL.INSAN RESURSLARINDAN ISTiFADO EDIiLMOSINO NOZORI
VO METODOLOJi YANASMALAR

1.1 Insan resurslarinin mahiyyati va istifadasinin tanzimlanmasina dair
NJ3zari yanasmasi

Iqtisadi odobiyyatlarin bir ¢oxunda "insan resurslar’" termini bir soxsin
miiassisanin mohsul va xidmat istehsalinda moagsading nail olmagq iiciin istifads etdiyi
resurslardan biri kimi ifado edir. Insan amili istehsalat vo xidmot sektorunun osas
torkib hissosidir. Insan resurslar1 miiossisodo on yiiksok vozifali soxsden on asag:
vozifali saxsa godar, harkasi 6ziinda birlosdirir. Digar torafdon insan resurslarinin
idaro edilmasi — bu toskilatin elo formal idaroetms layihalosmasidir ki, insan
biliyindon, bacariq Vo istedadindan effektiv istifado edorok mogsado nail
olmaqdir.Yoni insan resurslar1 dedikdo togkilatda isloyon insanlarin bilik, tocriiba,
vordis, qabiliyyatlorinin vo agillarmin yigmmi nozords tutulur. Insan resursslarmin
idara edilmasinin son moagsadi togkilatin son moagsadi ilo iist-iisto diistir. Bu isa
uzunmiiddatli prespektivda toskilatin davamli va stabil inkisafini tomin edir.

Insan resurslarinin idareedilmoesinds bilavasite mogsed miiossisoni lazimi
heyatlo tomin etmok, six olagali aspektli kollektiv yaratmaq, planlasdirilmis
moaqsada layiqli ¢atmaga nail olmaqdir.

Insan Resurlarmmn idaro edilmosi; Isogotiironin strateji moagsadlorine uygun
olaraq is¢ilarin isini maksimum doracads artirmaq ticiin toskilatlarin toskil etdiyi bir
prosesdir. Insan Resurlarmin idaro edilmasi konsepsiyasi 1980-ci illorin avvallorinda
ortaya cixmisdir. Togkilatin vo ya sirkotin insan resurslarina olan ehtiyaclarinin
giymeatlondirildiyi bir proses olaraq , insan resurslari ehtiyacinin garsilandigi va yeni
iso alman is¢idon on ¢ox faydalanmaq tigiin gorokli tosviq vo is miihiti ilo tomin
edilir.

Insan Resurslar1 konsepsiyasini istehsalat, marketing vo maliyys kimi toskilati
mogsadlarin  hayata kecirilmosine komok edon bir is funksiyasi olaraq da

giymatlondira bilorik. Basqa sozls, insan resurlarinin idaroedilmosi  anonavi
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kadrlarin idara olunmasinin miihasibat hissasinin daha zaiflotmis, lakin insan
resurslarinin idare olunmasi daha genis bir anlayisa gotirilmisdir.

Klassik kadrlarin idara edilmosi, iso giris vo isdon ¢ixma geydiyyatlari, maaslar,
iscilorin $oXsi molumatlart vo intizam cozalarinin geydiyyatlart ilo mohdudlanan bir
anlayis idi. Insan Resurlarinin idars edilmosi iso daha dinamik bir prosesdir.

Cadval 1: Insan resurslarimin inkisaf codvali

INSAN RESURSLARININ TARIXI INKISAFI

ILLOR UNVAN VOZIF9

1940-ciillor | Biiro isgisi Qeydiyyat aparmaq

1950-ci illor | Biiro iscisi Heyat islori

1960-c1 illor Sef Heyat islori, ig¢ilorin glinliik
problemlori

1970-ci illor Sef Osas iglar, Sanayenin togkili

1980-ci illor | Miidir Osas iglar, Sonayenin toskili

1990-c1 illor Mudir/Direktor Insan Resurlarim idars edilmasi, asas
islor

2000-ci illor | Zaman idaragisi Insan resurslarinin idarasi,
mohsuldarlig,tohsil va keyfiyyat

Manba: Miisllif torafindon insan resurslarinin inkisaf tarixino asasan tortib edilmisdir

Insan resurslarinin idaro edilmosi idaroetmonin konkret funksiyasini 6ziinda
oks etdirir. Son vaxtlar bu funksiya bdyiik mona kasb edir, belo ki, toskilatin
effektivliyi, onun rogabsto davamli  olmasi onun osas insan resurslarmin
effektivliyindin aslidir. Bununla slagadar olaraq is¢ilore garsi tolob do artir, amays,
yiiksok Ssoviyyali professionalliga olan yaradici yanagsmanin mona doyori artir.
Insan resurslarinm idars edilmos funksiyasi ¢atinlosir, kadr xidmatinin rohbarinin
rol va yeri dayisir. O, bunun asas idaragisina gevrilir.

Insan resurslarmin idaro edilmoesi funksiyasinin mozmunu idaraetmanin
istehsal sartlori vo magsadlari ils birlikds dayisdi.19-20 asrlordan 20-ci illara Kimi
insan resurslarmin idaroedilmasi onlarin stimullasdirilmas: vo hazirlanmasi,

intizam sisteminin yaradimasi ilo mohdudlasirdi, bels ki, idaraetmanin asas qaygisi
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omok mohsuldarliginin artirilmast vo har bir is¢inin omok gabiliyyatinin
yiiksolmosi, imumilikds istehsalin effektivliyindon ibaratdir.

20-ci asrin 50-60-c1 illarindo idarsetmonin baslica mosalasi togkilatda insan
miinasiboatlorinin yaradilmasi olub. Ona goro do idaroetmodo osas mogsad
kollektivdo xosagolon miihit yaratmaq idi, qrupda amokdashigin yaradilmasi asas
idi. Bunun {g¢iin do doqig, inco yanasan, taktiki torbiyslonmis menecerlarin
hazirlanmasi hayata kegcirilirdi.

60-70-ci illordo osas planda “Istirak” problemi meydan ¢ixir. Ona goro do
asas fikir istirak idaraetmasine yonalir, harada ki, gorar gobulu prosesinds isgilor
istirak edirlor. “Istirak” problemi yiiksok ixtisasli iscilor tolob edirdi ki, bu da
yeni todris proqrami, yenidon ixtisasartirma vo heyatin inkisafi masalasinin
islonmasini zaruri edirdi.

70-80-ci illordo osas mosalo miirokkab, yaradict isdo tabegilido olan
isgilordon ideyalarin, fikirlorin gétiirilmasi idi. Bu periodda omoayin
giymatlondirilmasi programu islanilir, xiisusi komanda qurulur.

80-90-c1 illards is yerlorinin ixtisar olunmasi, iqtisadi tonazziil, texnikanin
inkisafi, Olkolorarasi rogabot noticasinds isgilorin sixligt o problemo gatirir
ki,iscilori ixtisar etmok lazim olur. Is yerinin itirilmoesi ilo bagl stresin
yumsaldilmas1 dgiin  Olgiilor gotiirmok lazim  olur, bu Olgiilor miixtalif
kompensasiyalar vermok, xiisusi seminarlar toskil etmok, toqaiido ¢ixmaq, yeni
sferaya uyqun olaraq yenidon hazirlanma aiddir.

1990-2000-ci illordo asas problem is¢i qilivvalorine doyisiklik vo
imumiyyatla is¢i qiivvasinin ¢atismazligr masalasi idi.

Insan resurslarinin idaroolunmasinin strategiyasi, qulluggularin hiiquglarinin
hoyata kecirilmasi, hiiquqlarinin genislondirilmasi, gevik is¢i codvalinin olmasi vo
giizastlorin verilmasi vao hamginin kompiiterlosma prosesi idarsetmonin 6nda olan
funksiyalardir.

Ke¢misdo kadr idaro olunma departamenti iscilori “miialiyyat” olaraq

goriirdiise, dovrimiizdoki insan resurslari departamenti “inkisaf etdirilmasi gorakli
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resurs” olaraq goriiliir vo onlarin biliyi, bacariq vo gabiliyyastlorini artirmaga
calisir. Miistoqilliyimizo godorki dovrda (Sovetlor 6lkasinin torkibinds oldugumuz
vaxtlar) insan resurslairmin idaro olunmasi funksiyalarimi ohalini iso diizoltmo
orqanlart vo miiossisolordo kadr sobolori hoyata kegirirdilor. Onlar vahid dovlet
masalasi ilo xalq tosarriifati sahalorini lazimi kadrlarla tomin etmok, votondaslarin
omoak hiiquglarinin yerina yetirilmasi ilo (moasguliyyatlorini toamin etmok) masgul
olurdular.

Oksar miiassisalorda kadr sobalorinin foaliyyati (bu giino Kimi) asason
is¢inin iso Qobulu va onlarin isdon ¢ixarilmas: masalalarinin halli va kadr
sonadlarinin islonmasi masalalari ilo mahdudlasirdi. Bu iso kadr siyasatinds yeni
toloblora, insan resurslarinin idars olunmasinda yeni funksiyalara uygun golmir.
Insan resursslarinmn idaro olunmasinda vahid sistem movcud deyil. Hor seydan
awval iscilarin iggiizarliq faaliyyatino va soxsi keyfiyyatino uygun olaraq onlarin
pesokarligi lizra Vo vazifalori lizra iralilomasi elmi asaslarla noys gadir olmasini vo
yoniimiinii miiayyonlosdiron vahid bir idarsetmo sistemi mévcud deyil.

Oksar miiossisalordo toxirs salinmaz mosolo yenidonqurma vo kadr
sObalorinin  rolunu artirmaq, insan resurslarinin idaroolunmasi s6basinin
yaradilmasidir ki, bu da miiassisalorin iqtisadi vo sosial sartlorinin doyismoayi ilo
alagodardir.

Insan resurslarinm 2sas mogsadi mohsuldarligin artirilmasi, is hoyatinin
keyfiyyatinin artirtlmasi, ragabat avantaji qazanmaq, hiiquqi uygunlasmaq olaraq
gobul edilmisdir.

Insan resurslarmin idaro edilmosi sistemi toskilatin osas baza qaydalarina
osason formalasir, hansi ki, kadr siyasati ilo miisyyan olunur.Kadr siyasati
uzunmiiddatli perspektivds is¢i heyotlo isdo {imumi xott Vo prinsipial qaydalari
miioyyan edir. Kadr siyasatinin elementlarina bels yanasmaq olar:

1) miiassisonin magsad vo masalalori

2) omokdaglarin hiiquglarinin boyonnamosi

3) is yerlorinin formalasdirilmasi
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4) 6domo prinsiplori vo omayin qiymotlondirilmosi
5) amok soraiti
6) sosial zomanot

Bu baza qaydalarina osaslanaraq toskilatda insanlarin idaro edilmosinin
mogsad vo masaloalorini ayirmaq olar.

Insan resurslarmin idaro edilmasi sisteminin funksional moqgsadi toskilatin
mogsadino ¢atmaq vo missiyanin realizosino komok edilmosi - omokdaslarin
saxlanmasi vo motivasiya olunmasi, calb edilmosi komoyi ilo.

Moaqsadin realiza olunmasi ii¢iin ndvbati asas masalolor hall olunmalidir:

1) komlektlosmo- lazimi vaxtda, lazimi yerds, lazimi keyfiyyotdo olan
omokdaslarla toskilatin tochiz olunmasi

2) togkilat isi- is mibhitinin yaradilmasi, heyatin effektiv isino komok
moqsadilo

3) tadris, inkisaf- is¢ilorin bilik vo bacariglarinin tochizi, effektiv is {igiin
zaruri, davranis modellori

4) miikafatlandirma- heyatin motivasiya sisteminin yaradilmasi, soxsi, qrup,
toskilat mogsadlorine ¢atmaga calb edilmo

5) effektiv amok miinasibatlori sisteminin yaradilmasi vo saxlanmasi- sosial
miuhitin tochizi, heyotin effektiv isino komok edon vo toskilatin tosorriifat
faaliyyatinin effektivliyinin artimi

Insan resurslarmm idars edilmasi sistemindo sadalanmis mosoalalorin halli
liclin strategiyalar, alotlor, texnika vo omoliyyat hansi ki, insani naticoys goro
islomoyo vadar edir, hansi ki hom toskilata lazimdir homdo is¢inin maraqlarini
nozora alir.

Iscilorin mohsuldarliginin artirilmasi istiqamatindo sirkotlor vo ya toskilatlar
her is¢i tiglin alava tolimlar va kurslar tagkil olunur. Bu talimlor eyni zamanda is
hoyatinin heyfiyyaot artimina da tosirini gostorir.

Insan resurslarinmn funksiyalar:

e Biznes analizi vo biznes dizayni
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e Planlasdirma

e Isci secimi va isogdtiirmo

e Tolim va inkisaf

e Performans qiymaotlondirilmasi

e Karyera inkisafi

e Biznesin qiymotlondirilmosi

e Omok haqqinin idars olunmasi

e Intizam

eIsci saglamligi vo isci tohliikosizliyi

e Insan resurslarinmn idars olunmasinin hiiquqi aspektlari

e Insan resurlarinin informasiya sistemi va elektron insan resurslari

¢ Beynolxalq insan resurslari idarasi

Biznes analizi miioyyon bir isin on ki¢ik komponentlari ilo birlikda
layihalondirilib arasdirilmasidir. Goriilocok har bir igin xiisusiyyati, isin {imumi
vaziyyati vo xiisusiyyatlori, isin aparildigi otraf miihit vo is soraiti hagqinda
molumat toplamaq, toplanan molumatlar1 sistemli sokildo yoxlamaq veo
giymatlondirmok va onlar haqqinda molumatlarin yazilmasi biznes analizinin asas
funksiyalarindandir. Biznes analizi insan resurslarinin planlagdirilmasina, tolim
chtiyacinin miioyyan edilmasine, karyera planlarinin hazirlanmasina, isgiyo
verilocok ayliqg moblagin miioyyan olunmasina komok olur.

Insan resurslarmin planlasdirilmasinda osas ii¢ hodaf nazords tutulur ki, buna
dogru yer, dogru zaman vo dogru insandir. Umumi insan resurlarinda
planlagdirmanin osas devizi “on pis plan,plansizliqdir” olaraq gostorilir. Insan
resurslarinin  planlagdirilmas:  tagkilatin - magsaglarini  mohsuldar bir sokilds
reallagdirmaq {¢ilin uygun yer vo zamanda, uygun say vo xisusiyyotdo isci
mohsuldarhiginin oldo edilmasine istiqamotlonmis siiurlu bir faaliyyotdir. Insan
resurslar1 ehtiyacinin ham keyfiyyat hom do kamiyyat cohatdon toxmini insan

resurslari planlagdirilmasi funksiyasiin goracayi islor arasindadir.
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Insan resurslarinm planlagdirilmas: miiddati:

e Insan resurslarinin tohcizatinin miioyyonlosdirilmosi

e Insan resurslarinin tolobinin miioyyanlosdirilmosi

e Insan resurslar tohcizat vo tolobinin miioyyan olunmasi

Insan resurslarmin tohcizatinin miioyyonlosdirilmasinds toskilat codvali va is
tosviri, iimumi omok inventari, amok bacariqlart inventari, kadr doyisikliyi
doracosi, davamliliq dorocasi kimi aspektlor osas rol oynuyur. Umumi omok
inventart galocak is¢i qiivvasi horokatlorini miioyyan etmok {igiin mdvcud isci
qivvasinin  miqdart  vo  keyfiyyoti baximindan arasdirilmasidir. Omok
gabiliyyatinin doracasi miiayyan bir dovrds isdon ¢ixan isgilorin sayinin yiizds biri
olaraq hesablanir. Davamliliq daracasi iso galmoyan proqgramlasdirilmis personalin
isa galmama voaziyyatidir.
Insan resurlarinin tolobinin miioyyanlasdirilmasi bozi taloblorden ibaratdir:

eReal i5¢i tolablori: goriilmasi lazim olan isin yering yetiron insan resurslarinin
miqdaridir. Hazirda olan is¢i miqdar1 ilo olmasi lazim olan is¢i miqdarinin
barabarlagdirilmasidir.

e Ehtiyat is¢i tolobi: davamiyyatdon irali golon tolabi yerino yetirmok iiciin kadr
tolobi miioyyaonlosdirilir.

eOlavo isci tolobi: miixtalif soboblordon isdon ¢ixanlardan yaranan tolobdir.
Kadr dayisikliyi deracasi bunun iig¢iin 6nomli manbadir.

e Yeni isci toloblori: yeni investisiyalar, yeni texnologiyalar, istehsal vo ya satis
artimi, toskilati struktur doyisikliyi zamani ortaya ¢ixan yeni is¢i tolobidir.

Umumiyyotlo insan resurslart planlar1 deyilon zaman tohcizat vo tolob
qarsilagdirilmast anlagilir. Tohcizat artighiginda vo ya tolob artighiginda insan
resurlari planlan forqli gorarlar qobul edir.

Insan resurslarinda iso alma miiddatindo iki farqli monbolorden istifads edilir.
Bu daxili va xarici monbalordir. Daxili vo xarici manbalordon yens is¢i alinan zaman

miisbot vo monfi aspektlor ortaya cixir.
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Daxili monbolora sirkot daxilindo olan is¢ilordon olan miiracistlor asasinda
vozifo doyisikliyi edilir. Daxili monboadon alinan is¢inin miisbot torofi sirkotdo
yiiksolmo ehtimali, motivasiya, sirkotdaxili modoniyyat birliyi vo sirkoto bagliliqdir.
Daxili monbadon is¢i alma zamani ortaya ¢ixa bilocok monfi toraflors iso eyni
pozisiyaya edilen bir nec¢o miiraciotlordan seg¢ilon namizoddon basqa digor
namizadlorin motivasiyasinin asagi diismosidir.

Xarici manbalar, yeni dayisiklik, inkisaf, sobo yaradilmasi ilo forqli ixtisash
insanlara olan ehtiyac, psixoloji sobablorlo yeni istirakin yiiksok motivasiya olacagi
ideyasi, miixtalif diislinco strukturlarinin toskiline yeni fikirlor vo dl¢iilor alavo etmak
imkan1 ve daha rahat sortlorls is¢i tapmaq kimi miisbat toroflori vardir. Yeni is¢i alma
yollar1:

e Nazirliyo vo Miidirliys bildiris (ictimai qurum)

e Daxili anonslar (elan tablosu, iimumi iclaslar, s6bs iclaslar)

e Biznes elanlar (veb sohifa, qozet)

e Insan resurslari sirkotlori

e Iscilorin toklif vo moslohatlori

e Homkarlar ittifaglari, peso qurumlari, universtetlar, icbari xidmatlor, tacriiba
programinda olanlar

Isci secilon zaman tohsil, is tocriibesi vo soxsi keyfiyyotlor nozors aliacaq asas
faktorlardir. Miiraciot vo se¢im prosesi kadrlarin ¢atismamazlig: ilo slagadar olaraq
tolob yaradilmasi ilo baslanilir. Lazim olan pozisiyaya aid namizadlorin torciimeyi
hal vo CV-lor toplanilir vo incalonir. Bundan soraki addim isa ilk goriigmalarin
kegirilmosidir. 11k gdriismodan kegon namizadlore imtahan edils bilar. Sonraki addim
1so miisahibadir. Miisahibadon keg¢en namizodlorin referans incolomosi ilo davam
edon moarholodon sonra namizoddon saglamliq miiayinasi toelob olunur. Bundan
sonraki1 morhalo 1so namizadin 1so baslamasidir.

Namizadlorls kegirilon miisahibalarin bir ne¢o ndvii vardir.

e Sorbost miisahiba: suallar mohdudlasdirilmir, hor mdévzuda ola bilor hotta

namizod do sual vera bilor. Umumilikdo bu miihasibo formas1 20-40 doqiqo arasi
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¢oko bilor. Bozi hallarda birdon ¢ox miisahibaci ola bilor. islo birbasa olaqosi
olmayan vo ya isdoki performansina yansimayan suallar sorula bilmoz. Miimkiin
godor aciquclu suallar verilmolidir. Bu miihasibo formasinda namizodin ke¢mis
ugurlarinin vo ya ugursuzluglarimin incaliklorinin sorusulmasina ehtiyac yoxdur.

e Sorhadli miisahiba: Suallar ovvolcodon hazirlanir vo cavablar bir forma i¢indo
geydo alinir. Miisahiboci vo namizadlor bir-birilori hagqinda genis molumat ala
bilmozlor.

e Situasiya miisahibasi: Namizoadin qarsilasabilocoyi kritik situasiyalarin
ohdasindan goalib golo bilmoyacoyi 6rnok situasiyalar tizorindon arasdirilir.

Oriyentasiya tolimlori: Sirkat, menecerlor, insan resurslari totbiglori, isyeri
gayda va totbiglori haqqinda yeni iso gotiiriilon is¢iyo molumatlarin verilmasidir.
Oriyentasiya tolimlorinin 2 névii vardir.

1. Umumi oriyentasyon: Departament rohbori ve ya Insan resurslar
departamentinin rohbaori torafindon aparilir.

2. Is morkozli oriyentasiya: superviser ve ya digor iscilor torafindon aparila
bilor.

Oriyentasiyada istifados olunan bazi iisullar vardir ki bunlardan birincisi biznes
nagrloridir. Digor tisul ise konfrans vo ya iclaslarin kegirilmoasidir. Bu addim insan
resurslarinda isa bir deyil bir ne¢a is¢ini eyni zamanda gotiirarkon hoyata kegirilir.
Miisahiba formasinda olan oriyentasiya iisulu zamani toke-tok miisahiba ilo
suallarin cavabi verilir. Son oriyentasiya lisulu iso isbasinda kecirilon oriyentasiya
tolimidir. Insan resurslarinda bu {isul on ¢ox yayilan iisuldur vo bu iisulda
oriyentasiya is¢iya vozifa sahibi torafindon kegirilir.

Ugursuz bir oriyentasiya programinin torads bilocayi problemlara daxildir:

e Zaman itkisi: Yetorsiz tohsil isin vaxtinda yerina yetirilmasini manea toradir.

ePerformans itkisi: is haqqinda yetorsiz molumat vo 0Oziinli isyerino yad
hissetmasi performans itkisina sabab olur.

e Xorc itkisi: zaman vo performans itkisi birbasa xorc itkisine sabab olur.
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¢ Giivan itkisi: somarasizlik va bagliliq azalmasi naticosinda is¢inin miiossisaya
etibar1 azalir vo ya bu sitasuasiyanin torsi ds ola bilar.

Iso yeni gotiiriilon iscidon olavo sirkotdo hal-hazirda isloyon is¢i do
oriyentasiya tolimi goriir. Bu talimin asas mogsadi soxsi inkisaf, peso inkisafi vo
texniki bacariq inkisafidir. Isbasinda va isin xaricinds olmagla 2 yéndo aparilir,

Isbasinda olan tolim zamani is¢i, isinin basindan ayrilmadan isloediyi zaman
tolim kegorok daha solahiyyatli voziyyato gotirilir. Bu tolim tisulunun miisbat va
monfi  toroflori  vardir. Isginin  mahsuldarhg davam edir, tolimlorin
standartlagdirilmas: tomin edilir vo xiisusi tolimgiya ehtiyac olmadigi {igiin
Xarclorinin az olmasi bu tolim tisulunun miisbot torofloridir.

Is xaricindo tolimin miisbat cohati, iscilor talimo daha digqat yetirirlor. Monfi
cohati iso is xaricinds olan tolimin is yerino uygunlasdirilmasindaki ugursuzluq ola
bilor.

Performans giymatlondirilmasi: Bir isi edoan bir fordin, bir qrupun ya da bir
sirkatin, o islo nozords tutulan hadafo istiqamatli olarag nays ¢ata bildiyini, nayi
tomin edo bilacayini kemiyyat vo keyfiyyot olaraq ifado edon bir anlayisdir.
Performans: inkisaf etdirmok vo noticalora goro Odonis, qalxma, isdon ¢ixarma
Kimi Qorarlar1 vermok moaqgsadiylo performans qgiymotlondirilmasi edilir.
Performans giymotlondirilmasi sadacs is¢ilar {igiin deyil menecer va idaragilarin do
ozlarini giymatlondirmak tigiin edils bilar. Performans giymatlondirilmasi is¢ilarin
tolim ehtiyaclarini ortaya ¢ixarir. Performansin hansi magsadlo giymatlondirilmosi
avvalcadan miiayyan olunmalidir.

Performasin planlasdirilmasi iki névds aparilir:

1. Sirkat performansinin planlasdirilmasi: Misiya, vizion, strateji mogsad,hodof
va strategiyalar miioyyon edilir vo is¢ilora otiiriiliir. Foaliyyet planlari, programlar,
biidcalar vo hodaflar hazirlanir.

2. Soxsi performansin planlagdirilmasi: Performans meyarlart miisyyon olunur.
Soxsiyyot xiisusiyyatlorino uygun meyarlara dogruluq, diirtistliik, zoka vo siirot

daxildir. Davraniglara uygun meyarlara birlikds islomok, komanda ruhunu hiss etmok
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vo togobbliskar olmak kimi meyarlar daxildir. Solahiyyotlora asaslanan meyarlara iso

liderlik, problemlarin halli va gorar verma kimi meyarlar daxildir.

1.2. Insan resurslarindan istifadoys vo onun inkisafina tosir géstoran amillar

Insan resurslarin idars edilmosinin formalasmasina tosir gdstoron amillori
iki yera : daxili va xarici amillara bolmoak olar.

Daxili faktorlar toskilata tosir gostoron osas faktorlarin bir noviidiir. Daha
vacib olan daxili amillar: toskilatin tipi, idaroetmonin stil vo metodlari,
miiassisonin toskilati strukturu, miiassisada sosial -omok miinasibatlori aidddir.

Xarici amillor toskilat torofindon qgabagcadan miiayyan edilo bilmayan
faktorlardir: dovloat tonzimlonmasi, bazar tozyigi (rogabot), sosial-demogqrafik
tendensiya, homkarlar ittifaqinin faaliyyati va s.

Insan resurslarinin idaro edilmosi sisteminin miixtolif formalar1 olmasina
baxmayaraq, onlarin iimumi cohatlori var:

1) Insan resurslar1 idaroedilmasi sisteminin osas moqsadi toskilatin mogsadi
ilo list tisto diigtir.

2) Heyotin idars edilmoasi istonilon togkilatda idaraetmonin birinci tobagasini
toskil edir, belo ki,mohz insanlar, iimumi moagsadlor otrafinda birloson, bu toskilati
toskil edanlor vo mahz onlar vasitasile informasiya, material, maliyya axinina tasir
gostarilir.

3) Heyaotin idars edilmaosi togkilatin foaliyyastinin biitiin funksional sferalarinda
istirak edir: istehsalda, marketinqgdo, maliyys sahasindo, miihasibatda, innovasiya
sahasinda

4) Heyatin idaro edilmosi Dbiitlin sistemlords iimumi cohotlors malikdir; insan
kollektivlarina aid olan: {linsiyyato olan talabat, konfliklorin yaranmasi imlkani vo
S.

Insan resurslarindan istifadoyo tosir gdstoron bir ¢ox amil vardir. Bunlardan

dovriimiizds tasir qiivvasi an ¢ox olanlar asagidakilardir.
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1.Qlobal ragabst. Giiniimiizds sirkatlor ii¢iin 6z niifuzlarint qoruyub saxlamaq
cotindir. Rogabatdo iistiinliik bir basa olaraq insan resurslarinin diizgiin ve somarali
istifado edilmasi ilo baghidir. Malumdur ki, toskilatlarin igtisadi naticalori homin
sirkot Vo qurumlarin is¢i heyatinin foaliyyati ilo baglidir.

2. Texnoloji toraggi. Texnoloji xidmatlor na godoar yeni olsa da unutmamaq
lazimdir ki, insan faktorundan asilidir.Miiassisalords yeni texnologiyalardan istifado
Vo onlarin yaratdigi yeniliklor insan resurslarimin istifado edilmosine do tosir edorok,
bir sira doyisikliklor yaradir.

3. Isci qiivvesi struktur doyisikliklori. Belo struktur doyisikliklorinin diizgiin
miisahido olunmasi idaro etmonin obyektivliyini artirir. Struktur doyisikliklori
dedikdo agila ilk golon demogqrafik doyisiklikdir.Bas veron biitiin doyisikliklori
vaxtinda miisahids edib, lazim olan todbirlori gormok lazimdir.

4. Miiossisa Vo toskilatlarin inkisaf edorok boyiimosi. Artiq iri miiassisa Vo
toskilatlar xiisusi bir sistem yaradaraq idaroetmoni vahid markozdon etmaya
calisirlar.

5. Is yerindo hiiquqi normalar. Miiessise 6z iscilori ilo miinasibati hiiquqi
normalara uygun olarag tenzimlayir. Hom iso gotiiron, hom do is¢ilarin masuliyyatli
oldugu vozifolorin miioyyon edilmo sokli doyismisdir. Iso gotiirmo prosesi daha
sistemli hala kegmis, vo is¢i qlivvesinin haglart artmisdir.

6.Tohsil soviyyasinin yiiksalmasi.Ke¢misdon bugiino iscilordo axtarilan
xtisusiyyatlor,6zalliklar, bir s6zls talobat doyismisdir. Bu da diinyada bas veren sosial
va iqtisadi ingilabla alagalidir. Texnoloji inkisaf da 6z ndvbasinds artiq yeni biliklarin
aldo olunmasina, tohsil saviyyasinin yiiksalmasi vo inkisafina Sobab olmusdur.

Insan resurslarinin dogru sokildo planlasdirilmasi, buna géra do hoyata
kecirilon is analizlorinin aparilmasi vo vakansiyalarin miioyyan edilmasi, insan
resurslarinin se¢ilmasi magsadi ilo is elanlarmin verilmasi, miiraciat edanlarlo
goriislorin  kegirilmasi, iso adaptasiya, tohsil vo karyera islori, gabiliyyatinin
ol¢iilmasi, vazifa doyisikliyi va yiiksalmasi, isdon azad edilmo, amakhaqqi, sosial-

madani faaliyyatlor va tibbi xidmat kimi islari ohatos edir.
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Dovlotin oan  boyiikk sormayesi insandir.Ciinki hor bir dovlatin  siyasi,
iqtisadi,sosial rifahi 6lko votondaslarindan asilidir. Mohz buna goro do, insan
kapitali anlayis1 yaranmisdir. Inkisaf etmis 6lkolora nazer salsaq, iscilorinin fordi
inkisafi {iciin no godor ¢ox kapital qoyuldugunu gérorik.Insanlarm inkisafi 6lkonin
tohsil sistemindon vo is yerindo Insan Resurslarinin diizgiin vo somorali idaro
olunmasindan asilidir. Insan Resurslarmin inkisafi {iciin iso gotiiriilon insandan
omoak faaliyyati miiddatinds maksimum performans alds etmok maqgsadi ilo hayata
kegirilon talimlor 6nomlidir. Mohz buna go6radir ki, son zamanlar yerli va
beynalxalq kurs va seminarlara maraq kifayat godor boyiikdiir.

Insan Resurslarinin inkisafinda on &nomli faktor tohsildir.Tohsilo lazimi
Oonom vermoyan miiassisalords iscilorin miivafagiyyatinin vo is samoraliliyinin
artirmaq vo ya giliclii rogabot oldugda homin miiossiso vo toskilatin rogabot
aparmaq qabiliyyati ¢ox azdir. Hoyata kegon texnoloji doyisikliklor naticasinds
insanlarin yeni miiasir avadanliglarla isloya bilmasi do mohz alds olunan yeni bilik
Vo praktiki tacriibalordon asilidir.

Taninms, yiiksok golirli  sirkotloro nozor yetirsok, Insan Resurslar
departamentinin sirkotin onurga siitunu oldugunu gorarik.

Insan Resurslarinin hoyata kegirdiklori talimlorin mogsadi:

> Isciyo vozifalorina uygun bacariq, bilik vo davranislarin qazandirilmasi

» Miiossisalordo meydana ¢ixa bilon Xatalarin garsisini almaq

» Mohsul va xidmat keyfiyyatinin artirilmasi

» Personalin isdon ¢ixma saymin azaldilmasi

» Personalin yeniliklors uygunlagma vaxtinin qisaldilmasi

» Personalin 6ziinagiivan hissinin va motivasiyasinin yiiksaldilmasi

Tohsil-talim ehtiyacinin diizgiin miioyyoan edilmasi an 6nomli addimdir. Bu
chtiyac movciid olan performans ilo arzu olunan performans arasindaki farglo
baghdir.

Toalim ehtiayaci=Lazim natics - mévcud natica
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Insan resurslarinmn inkisafina tosir edon amillordon on baslicas: texnoloji
toraqqi, iqtisadi ingilab va global ragabatdir. Bels ki, rogabat apara bilan sirkatlorin
on baslica moaqsadi yenilik yaratmaqdir. Ciinki ¢ox zaman sirkatlor bir godor
doyisikliklor edorak rogiblorindo olan on osas strategiyalar tokrarlayir. Yenilik
yaratmaq {i¢iin sirkot maksimum doracads is¢i heyatini professional kadr kimi
yetisdirmoys ¢alisir. Personalin sosial,madoni vo elmi inkisafina yonalon tolimlor
hom do sirkotin taninmasina sobob olur. Belo ki, tolimds istirak edon hom do
islodiyi miiassisa Vo ya toskilat1 tomsil edir.

Miiassisa daxilinda har kas 6z isini on yiiksok Soviyyada Vo somarali sokilda
gorsa alava is¢i potensialina ehtiyac olmaz.Bu da hom maddi ham do vaxta gonast
demokdir. Yoni, insan resurslarinda komiyyat yox, keyfiyyat prinsipi totbiq
edilmasi mogsads uygundur.

Diinyada bas veran iqtisadi toraqqinin 6zl ilo birlikdo gotirdiyi texnoloji
toroqqi do artiq insanlarda axtarilan xtsusiyyatlori doyismoys sabob oldu.
Kompyuter dastokli olan sonays dovriimiizds insanlarin texnoloji avadanliglardan
diizglin vo samoarali istifado etmo bacarigi daha 6n plandadir. Bunun {igiin do
miitoxassislor torafindon kecirilon talimlor boyiik shamiyyat kasb edir.

Insan resurslar1 ilo mosul olan soxslorin qurduglart sistem pesokar
olmalidir.Ciinki bu sistem hom sirkatin 6z rifah1 vo maraqlarina ,eyni zamanda da
is¢i heyotinin maraqlarina cavab vermalidir.

Insan resurslarinm idaro edilmosine aid strategiyalarm inkisaf edilmosina
genis layiho kimi baxilmalidir.Bels layihonin insan resurslari miitoxassisi vo eyni
zamanda miasir informasiya texnologiyalari pesokarlarmin colb edilmosi ¢ox

vacibdir.

1.3. Insan resurslarinn strateji planlasdirilmasi va samorali idara
edilmasi metodlar:

Strateji yol — global, uzunmiiddatli, innovativ.
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Bu ondan irali golir ki, toskilatin asas resursu insanlardir, moahz insan
resurslarinin diizgiin idaro edilmosi miiassisonin rogabat istiinliiyiinii yaradir. Bu
rol asagidaki foaliyyot novlori ilo realizo olunur; insan resurslarmin
planlasdirilmasi, insanlarin idaro edilmasi ilo bagli hiiquqi mosslolorinin islonmasi,
is¢i qlivvasinin doyismo meylinin dyranilmasi, oldo olunma vo birlosdirilmo
masalalarinin  halli, miiassisonin ~ Ol¢iisiiniin  ixtisar edilmasi  vo  yenidon
strukturlasmasi prosesina tosir etmok; miikafatlandirmanin idars olunmasi. Insan
resurslarinin  strateji  idaroetmasi toskilatin insan resurslarinin planh inkisaf
strategiyasini tomin edir ki, bu da miiassisonin tolobatina uygun olaraq tolimlonmis
heyat yaratmaga imkan verir.

Operativ yol — insan resurslarinin idara edilmasinin ansnavi baxigina uygun
golir. Bu izibati vo qisamiiddatli rol olub, insanlarin idaroedilmosi tizro miixtalif
cari foaliyyatlo olagodardir vo Umumiyyatlo islonmis strategiyalarin hoyata
kegirilmasine yonalmisdir.

Bu rol novbati foaliyyst novlori ilo hoyata kecirilir: mévcud vakansiyalarin
doldurulmasi moqgsadi ils is¢i heyatin gobul olunmasi vo segilmasi, pesokarliq vo
sosial somtinin mioayyan edilmoasi, homginin iso uygunlasmasinin hoyata
kecirilmasi; bodboxt hadisolor zamani texniki tohliikasizlik tizro moaruzoalorin
miizakiroya qoyulmasi, alave giizostlor programlarinin idara edilmasi; kollektivda
rohbarliklo is¢i heyoti arasinda xosagolon omok miinasibatlorinin yaradilmast;
sikayatlora baxilmasi; amak faaliyyatin giymatlondirilmasi.

Insan resurslariin idara olunmasinin morhalalari

1) Insan resurslarmin planlasdiriimasi —golocokda insan resurslarma talabatin
yering yetirilmasi planinin iglonmasi.

2)Is¢i heyotinin yigilmas1 — biitiin vozifalor (qulluglar) {izro potensial
namizadlorin ehtiyatini yaratmagq.

3) Se¢mo - is yerlorindes namizadlorin giymatlondirilmasi vo ehtiyat

namizadlordon yaxsilarinin segilmasi
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4) Lazimi is¢ilorin saxlanmasi, isdo qalmagina  maragin yaradilmasi
moqsadilo omok haqqinin miioyyonlosdirilmasi vo alavo glizostlorin edilmosi

5) Sosial uygunlagsma vo pesokar istiqamot —miiassisa torofindon igo gotiiriilon
is¢i basa diismolidir Ki, is¢idon miiassisa no gozlayir vo onun hansi amayi

giymotlondirilocokdir.

6) Oyrotmo - isin effektiv yerino yetirilmosi mogsodilo vacib olan omok
vardislorinin dyranilmasi programinin islonmasi va hayata kegirilmasi.

7) Omok foaliyyatinin qiymotlondirilmasi — faaliyyatin qiymatlondirilmasi
tisullariin islonmaosi va isciloro ¢atdirilmasi.

8) Isdo iroliloma, vozifonin asag1 salinmasi, basqa iso kegirilmo, isdon azad
olunma - iscilorin boyiik vo kicik mosuliyyatli vozifolora yerlosdirilmosi
tisullarinin iglonmasi, pesokarliq tocriibalorinin inkisaf etdirilmosi.

9) Rohbar kadrlarin hazirlanmasi, karyeranin idara olunmasi — Rohbar is¢inin
omoyinin somaraliliyinin vo bacariginin artirilmasi istigamatindo proqramin
1slonmosi.

Azorbaycanda insan resurslarinm planlasdiriimasimim osasinda miiassisanin
xarici mithitinin doyismasi Vo miiassisanin magsadlarinin dayismasi durur.

Miiassisa geyri sabit soraitds, ragabatli miihitds va tohliike gézlonilon miihitds
foaliyyat gostarmalidir. Belo hallar iss is¢ilorin garsisinda xiisusi taloblor goyur.

Risk etmayi bacarmag, yeni mohsul yatarmag, yeni ideyalar toklif etmok,
tosabbiis gdstormoak, yaradici yanasma, marketing bacariglart olan soraitds yasaya

bilon biznes bacariqlar1 dayarli olur.
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II FOSIL. AZORBAYCANDA INSAN RESURSLARINDAN ISTiFADONIN
MUASIR VOZIYYOTI VO iISTIQAMOTLORI

2.1. Azarbaycan iqtisadiyyatinda insan resurslarindan istifadonin mévcud
vaziyyatinin tahlili

Diizgiin sokildo aparilan Insan resurslarindan istifado siyasoti dlkoda amok
mohsuldarliginin ¢oxalmasina vo 6lka Saviyyasinda golirlorin yiiksalmasina sabab
ola bilor. ©mok mohsuldarligi dedikds somarali is nozards tutulur.

Hec bir amok foaliyyati isin diizgilin toskili olmadan talob olunan somarani
vermoz. Bunun {i¢iin do baslica sortlordon biri insan resurslarindan diizgiin istifado
etmokdir. Mahz bunun sayesinds Insan Resurslarinda somarali va diizgiin istifada
Azorbaycanin biitiin ictimai-iqtisadi sistemlorindo son zamanlar digqget yetirilon
baslica tolobdir. ©mayin toskili do insan kapitalindan asili olub garsiligli vohdat
igarisinda miirokkob sistemdir.

Olko orazisinds biitiin miiossiso Vo is yerlorindo kadrlarin secimi, onlarin
omok faaliyyatlorinin inkisafi vo yaxsilasdirilmas: ,diizglin qiymatlondirilmasi
6lkamizda ictimai amak tagkilinin inkisafinin naticasidir.

Owvalki dovrlarlo miiqayisads iqtisadiyyatimizda tolobatlar doyismisdir vo
buna gora do insan resurslarinin idars edilmo strategiyasinin yaranmasina da sobab
olmusdur. 1980-1990-c1 illordon baslayaraq insan resurslari on vacib vo
ohomiyyatli resurs kimi dayarlondirilmisdir.

Kadr siyasoti hom dovlst miqyasinda ham da irili-xirdali biitiin miiassisalorda
on 6nomli movqeyo malikdir. Kadr siyasstini  demoqrafik siyasat,mosgulluq
siyasati, tohsil vo madaniyyat sahasindoki kadr siyasati ohato edir.

ohalinin  tohsil soviyyasi 0Olkemizin is¢i qlivvasine tosir  gdstoran
amillardandir. Tohsil saviyyasi dedikds insanlarin illarlo qazandig: tohsil va biliyin
momusudur.Mohz buna goéradir ki, iso gabul olarkan insanlar orta, ali vo natamam

tohsil qruplarina boliiniir. Sonayasi va iqtisadiyyati giinii-giindon inkisaf etmokda
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olan 6lkomizds ig¢i qiivvasing strateji baximdan yanagilir.Onlara sadocs isi yerino
yetiron kimi yanagilmur.

Bu sobabdon son zamanlar insan kapitali anlayis1 formalasaraq insanlara, isci
qiivvasine investisiyalar qoyularag omok mohsuldarlilig1 vo keyfiyyati artirilir.

Bazar iqtisadiyyati dedikdo agila ilk golon amillordon biri rogabat
gabiliyyatidir. Miiassisalorin ragabat aparma gabiliyysti do mohz isci heyatindan
asilidir. Ona gora do, insan resurslarinin idara edilmasinds tokca iso gobul, isdon
azad olunma yox, is¢ilarin har torafli dinamik inkisaf siyasatine dnom verilmolidir.

Issizlik har bir dévlet iigiin zorarli haldir.Bu milli golirin azalmasi ilo yanast,
ham do ohalinin yasayis soviyyesine,ailo voziyystino pis tosir gostarir. Issizlik
probleminin baslica sobabi tolob vo toklifin uygunsuzlugudur.Isci qiivvasindon
diizgiin vo samarali istifads olunmamasi da bu problemls iizlosmaya gotirib ¢ixarir.
Diplomlu miitaxassislorin fohlo kimi islomasi, 6z ixtisasina uygun olmayan islo
tomin olunan is¢ilorin olmasi, is yerlorinds aparilan vazifa ixtisarlari, miiassisa Vo
toskilatlarda tolob olunandan daha ¢ox is¢i qilivvasinin olmasi is¢i potensalindan
diizgiin istifads olunmamaga gotirib ¢ixarir.

Azorbaycanda bir ¢ox Olkolordo olan igsizlik problemi yoxdur. Baloki,
olkomizdo issizlik 5% toskil edarok bir ¢ox inkisaf etmis Olkoalorlo miigayisods
issizlik vo yoxullug problemi daha asagi saviyys ilo saciyyslonir. Asagidaki
codvalds iimiimi ohalinin igsiz qalma saboblorinin illoro géra neco doyisildiyi geyd
edilib.

Cadval 2: 9halinin issiz qalma sabablari gostaricilari

Oz arzusu ilo ‘Sj[ru-k wr omok intizammi | Basqa sabablora
. . dayisikliklaruna - , o
Ilar isdan azad . pozduguna gora gors isdon azad

gora isdon azad | .
olanlar isdon azad olanlar olanlar
olanlar

2005 52% 32,8% 15% 0,2%
2009 43% 42,1% 10,7% 4,2%
2011 44,6% 45,9% 10% 0,5%
2016 32,1% 48,2% 14,5% 5,2%

Manba: Miiallif torafindon Azarbaycan Dovlat Statistika Komitasinin- shalinin illor tizrs issizlik
faizino asason tortib edilmisdir
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Conab Prezidentimiz [lham Oliyevin yeritdiyi ugurlu sosial vo igtisadi siyasot
naticosinds omok bazarinin stabilliyi qorunmus, issizlik vo yoxsullugun artmasinin
qarsisi alinmisdir. Qeyri-neft sektoruna da gostorilon diqgot yeni is yerloarinin,
istehsalat vo xidmot saholorinin inkisafina sabob olmusdur. Olkomizdo insanlarin is
problemlarinin halli {i¢iin conab prezidentimiz bir ¢ox miihiim todbirlor hoyata
kecirmis, bu istigamoatdo shomiyyatli saroncamlar vermis vo naticada 6ton illorlo
miiqayisodo issizlik faizinin iki dofo asagi diismosine getirib ¢ixarmisdir.Hor il
olmagla minlarlo yeni is yerlori yaradilir va ilk névbads uzun miiddat issiz va is
axtarilan insanlar colb olunur, vakant is yerlorino gobul tam soffaf halda aparilir.

Olkomizda sahibkarhigin inkisafi ii¢iin atilan addimlar da toqdiro layiqdir.
Xiisusilo do gonc sahibkarlara yardim vod dastok mogsadilo ayrilan kreditlor yiiz
minlarlo yeni is yerlorinin yaranmasina sobab olub.

Olkenin iimiimi is¢i qiivvasine tosir edon amillordon biri do migrasiyadir.
Migrasiya prosesinds asason inkisaf etmokds olan 6lkalordon inkisaf etmis 6lkalora
"beyin kocli" vo ya "beyin axmi" is¢i potensialina tosir edir.Bunun da sobabi
yiiksok ixtisasli kadrlarin 6z Olkasinds istadiklori is vo hoyat torzini qura
bilmamokloridir.Azarbaycan igtisadiyyatinda da bu 2000-ci illords bu axin intensiv
olsa da hazirda ¢ox azdir. Beloki 2000-ci ilda bu gostarici 5,2 % toskil etso do indi
bu gostorici 1,7 %-o enib. Dinya Bankmin iqtisadgilar1 Azarbaycan
Respublikasinin beyin kdgiiniin an asagi saviyyada olan 6lkalorden biri oldugunu
deyir. Bu hom do son illor orzinds Azorbaycanda olan tohsil va ohalinin
moasgullugu tizra aparilan diizgiin strategiyanin noticasidir.

Azorbaycan Respublikast Dovlot Statistika Komitasi nozdinds yaradilmis
cadvala (Cadval 3) asasan Azarbaycandan xarici 6lkalora daimi yasamaq {igiin
gedan ohalinin sayi illor iizro geyd olunub.

Omoyin mohsuldarliginin artirilmast amoyin miihafizasi ilo baglidir. ©9mayin
miihafizasi, is¢i qiivvasinin davamli inkisaf edo bilmasi onun saglamligindan da
asilidir.Bununla bagli olaraq shalinin saglamliginin qorunmasi va yaxsilasdirilmasi

dovlat saviyyasinds biitiin miiaessisalorin baslica diqqet yetirdiyi saholordon biri
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olmalidir. Xastalonmonin va is yerindo bas vera bilon bedbaxt hadisalorin garsisi
alinmagla is vaxti itkilorinin qarsisi alinir vo bununla isin mohsuldarliligi, slave
mohsul istehsali artir.Bunun tgiin bir sira todbirlor goriilmoalidir. Omok soraitinin
yaxsilasdirilmasi, texniki tohliikesizlik, xostolik hallarmin arasdirilmast va
qarsisinin alimasi tglin goriilon tadbirlor bunlara aid ola bilor. Tibbi sigorta
ohalinin saglamliginin miihafizosi {iglin miithiim rol oynayir. Tibbi sigortalanma
tokco profilaktik yox hom do miialicovi todbirlori 6ziindo birlosdirir. Tibbi
sigortalanma Glkomizdo iki qayda tiizro hoyata kegirilir. Macburi vo koniilli.
Maocburi tibbi sigortalanma dovlet torafindon nozarotdo olan toskilat vo fondlarda
hoyata kegirilir. Oslindo tibbi siorta 6zii insan kapitalina edilon investisiyadir.
Azaorbaycan Respublikasi bu sahods inkisaf etmis 6lkalordon geri qalmur.

Bugiinki dovrdo kadr tominati sirkot vo miiossiso daxilindo miisabiqo
qaydasinda aparilir. Burada yoxlayici testlorin bdyiikk shomiyyati vardir. Yeni
is¢ilorin igo Qobulu zamani onlarin bilik vo bacariq saviyyasi ilo yanasi fordi
xiisusiyyotlori do nozors alinir. iso gobul zamani yeni kadrin bitirdiyi ixtisasin is
yerindoki vazifoys uygun olub olmadigina miitlaq suratdo amin olmaq lazimdir.
Burada iso gobul edon soxslor do mithiim rol oynayir. Buna goradir ki, bir ¢ox
xarici 0lkalords is yerlorindo insan resurslari ilo bagli moaslahatgilor olur. Ciinki
kadrlarin secilmasi vo yerlosdirilmasi is yerindoki golocok amok mohsuldarligina
tosir edan basliica amillordandir. Olkemizda do artiq miiessisalor igorisinds an asas
sObalordon biri Kadrlar s6basi va ya insan resurslart departamentidir.S6hbat amok
miinasibatlori, is¢i vo iso gotirondon gedirso burada omok haqqi boyiik rol
oynayir.Beloki, bazar iqtisadiyyati daxilinds insanlar1 islomays on baslica sovq
edon amil amak haqqidir.9moak haqqi els nizamlanmalidir ki, is¢ilorin saxsi maddi
maragina cavab vero bilsin. ©Omok haqqr amoyo qiymot demokdir.Yoni, is
soraitindan, isin g¢atinliyindon, mohsuldarligindan asili olaraq amak haqqi arasinda
forq qoyulmalidir. Dovlat Statistika Komitasine istinadon hazirda Azarbaycan
Respublikasinda 6ton ilo nazaran isgilorin orta ayliq amokhaqqi 3,7% artaraq 542,3
manat togkil edir. Minimum omok haqqi iso 38,5% artaraq 180 manat toskil
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edir.9halinin artim rogomlorina nazar yetirarkon gorarik ki, 1990c1 ilo nazaran bu
gostarici nazara garpacaq doracodo artmisdir vo bu da 6ziinii hom onlarin sayinda
biruzo vermis, hom do strukturunda 6ziinii géstormisdir. Son zamanlarda bu artim
Oziini. hom muzdlu iscilorin artiminda, hom isloyon ohali sayinda
gostormisdir.Odur ki, bu artim davam etdiyi miiddatdo vo belo artima goro
golacakda bazi tadbirlarin yerina yetirilmoasi gorokacokdir.

Son illordo do toqgribi olaraq 1 milyona yaxin tozo Vo daimi is yerlori
acilmigdir ki, onlarin da ¢ox bir hissasi bolgalora maxsusdur va an vacibli sahalori
ohato etmoklo hom iqtisadiyyatda issizlik faizini asagi salmig, hom do 6nomli
saholorimizin inkisafina tokan vermisdir. Yeni is yerlorinin agilmasi oshalinin
mosgullugunun artmasina vacib doracads tosir gostorib vo naticado mosgulluq
Soviyyasininasagi enmasi ilo naticolonmisdir

Iqtisadiyyatin doyisikliyindon sonra fordi sahibkarlarin say1 da artmis vo bu da
insan resurslarinin da shamiyyatli dorocads doyiskonliys ugramasina vo dovlat
isindo ¢alisanlarin azalmasina, qeyri dgvlor orqanlarinda foaliyyat gostoran
is¢ilorin iso artmasina gotirib ¢ixarmisdir. Bu ildo yeni is yerlarinin 70 faizdon
coxu fordi sahibkarlarin sayoasinds artib. Burada homginin cinsi ayriseckiliyin
olmamas1 tglin sorait yaradilmis, forglor aradan qaldirilmisdir.Bu istigamatdo
mosgul ohali arasinda zorif cinsin niimayandalarinin do rogemlarinds yiiksalmoa
miisahido edilib. Iso qobul edilorken gadinlarin faaliyyati ilo kisilorin foaliyyatino
gostarilon ayriseckilik faizi asagi enmisdir. Buna baxmayaraq, hal-hazirda is¢i
quivvesinin sayinda kisilorin say1 qadinlarin sayia nozoron az da olsa ¢oxluq toskil
etmakdodir.

Iscilorin istoklarinin vo manovi ehtiyaclarinin 6danilmasi sahasinds bir gox
miihiim todbirlor yerino yetirilmis, onlarin ailo voziyatloring asason sigortalanmast,
gorunmasi va tohliikasizliklari istigamatinds miithiim addimlar atilmuis, is yerlarinda
is prosesinin daha da tokminlosdirilmoasinds shomiyyatli tadbirlor hazirlanib hoyata
kecirilmisgdir. Biitiin bunlardan alave, son zamanlarda is¢ilorin iso gobulu zamani,

homg¢inin 6z faaliyyatlori dovriindo is normalarina, gayda vo ganunlarina uygun
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olarag c¢alismalair istiqgamotindo islor goriilmiis, omok miigavilalorinin
rosmilogdirilmasi, sigorta vo digor proseslorin daha da doqiq vo planli sokilda
hoyata keg¢irilorok inkisaf etdirilmosi nazords tutulmusdur Bohranlarla slagodar
olaraq vo homginin do neftin diinya bazarinda qiymotinin asagi diismosi 6lkomizo
monfi tasir etso do, 6lkomizds iscilarin is yerlarinin va onlara olan ehtiyacin stabil
saxlanilmasi istqgamotindo aparilan todbirlor 6lko iqtisadiyyatinda oshamiyyatli rol

oynamusdir.

2.2. Dovlat saviyyasindo insan resurslarimin istifadosinin tonzimlonmasinin
hiiquqi tomini sahasinds movcud vaziyyatinin tahlili

Insan resurslar1 dedikdo qurum daxilinds ¢alisanlara yonolmis olan faaliyyat
novii basa disiilir. Buraya miivafiq olan qurumun daxilinds yani insan
resurslarinin planlamasi homginin, bunun ti¢lin lazzmli olan is analizlarinin va
homda 6hdsliklorin miiayyanlosdirilmasi ilo birlikdo insan resurslarmin se¢ilmasi
liclin lazim olan is elanlarmin verilmasi Vo is iiglin miiraciat edon insanlarin qabul
edilmasi ilo birlikdo iso gobul vo yaxud vozifssinin artirilmasi ilo olagadar
goriiglorin aparilmasi va iso uygunlagsma hamginin tohsil va inkisaf islori vo ugur, is
gabiliyyatinin 6l¢lilmasi homg¢inin vazifods, is doyisdirmo Vo ya isdon ¢ixarilma,
isi gqiymatlondirmoa ilo birlikde amok haqqi, nizam-intizam hotta sosial-madani
foaliyyatlor birlikda tibbi xidmat vo ya basqa oxsar islori daxildir.

Olkeonin {imumi inkisafi vo onun biitiin miiassisa Vo ya miiosissalorinin
foaliyyatinin osas keyfiyyat gostaricilorindon ¢ox asili olur. Bu giin var olan biitiin
diinyada oldugu kimi homds, Azarbaycanda da dovlet vo homginin 6zal miios-
sisalar inkisaf etmokds maraqli olurlar.

Onlarin rohborlori ¢ox yaxst bilirlor ki, asas foaliyystlorine dovlot nozarati
vardir. Bu inkisafi yaradan iso asas insanlardir. Ona gora do bu insan resurslardan
diizgilin vo hom¢inin somarali istifado oluna bilmasi dovriin tolabidir.

Insan resurslar1 anlayisi, bu giiniimiizdo miiossisonin mohsul istehsalinda

osason qarsiya qoyulan mogsodo cata bilmasi {iclin istifado etmok {icilin osas
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macburiyyastindo oldugu resurslardan baslica olan biri insan amilini ehtiva
etmokdadir. Insan istehsal prosesinin asas ayrilmaz bir hissesi kimi, eyni zamanda,
istehsalin hadofi olur. Insanlar miiossiso iigiin o vaxt qiymotli hesab edilir ki, onlara
hovals edilmis sahodo on osas miivafiq kompitensiyaya malik ola bilsinlar,
vozifalorini layiginco diizgiin yering yetira bilsinlor. Bunun {i¢lin vacib olaninsan

resurslarinin diizgiin idaroe edilmosinin vacib ohomiyyati boytikdiir.

Insan resurslarinin idara edilo bilmasi is yerindo insana ydnolmis homgini
bltlin mosololori  ohato edo bilir. Buraya daxildir insan resurslarinin
planlagdirilmasi vo 6hdsliklorin miisyyanlasdirilmasi hom¢inin insan resurslarinin
secilo bilmasi ticiin is elanlarinin verilmoasi homdos ki, is ticlin miiraciot edonlorin
1590 qobul edilmosi, hotta goriislorin aparilmasi, bununla yanasi iso uygunlasma,
tohsil vo ya inkisaf islori, ugur vo homginin is qgabiliyyastinin Olgiilo bilmosi,
vozifado yiiksalmo, is doyisdirmo kimi hallar, isdon ¢ixarilma, isi giymotlondirmo
hallari, omok haqqi, nizam-intizam vo sosial-madoni foaliyyatlor homginin tibbi
xidmat vo basqa oxsar mosalolor daxil edilir. Insan resurslarmmn idars edilmosinin

on vacib xlisusiyyati insanin insani 9sas tuta bilmasidir.

Foaliyyat noviindon asili olmayaraq burada olan biitiin miiossiso vo toskilat-
larda olan insan resurslarinin diizgiin idars edilo bilmosina nail olmagq tigilin ilkin
moarhala olan is¢ilorin igo gobul edilmasinin hayata kegirilmasi mexanizmi an rol
oynayir. Bu proses zamani insanlarin ilkin miiraciat etmasindon tutmus hamgiin 159
qobul edilmosi ilo bagh olaraq onunla baglanilmis omok miigavilesinin mévcud
sokildo ikitorafli imzalanib is yerino gondorilo bilmasi va is yeri ilo tanishiga qodor
olan biitiin morhalalari ohats eds bilir ki vo bu da sonraki addimlarda 6z tasirini hor
zaman gostorir. Yoni ig0 qobul zamani1 on osas prinsip kimi, tolob oluna bilon
vakansiya iizro olan iso gotiirlilocok soxsin tohsil vo bilik, bacariq homginin
saristaliliyi ilo yanas1t burada miiossisonin kadr siyasotino vo hotta vozifo (peso)

standartlarina uygun olan soxsi keyfiyyat gostoricilari da ¢ox dnomlidir.
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Hesab edilir ki, miiossisonin xadimasindon tutmus rohborliyino daxil olan
biitiin iscilori vozifo 6hdoliklori iizro lazimi kriteriyalara cavab vermolidirlor. Bir
sozlo, biitlin saholordo pesakarlarin calismasina nail olmaq vacib masolalordon
biridir.

Mbohz bunun {i¢lin do miiassisalords insan resurslarinin idara edilmosini asas
tonzimloyon insan resurslarit xidmatlorinin asason {izorino boyiik mosuliyyot diiso
bilir. Ancaq ki, tokco bu qurumlarin yaradilmasi vo hotta foaliyyati ilo masalalor
holl edilo bilmir. Burada insan resurslarinin osas idaro edilmosi xidmaotlorinin
iscilori do, movcud sahodo miivafiq bilik vo soristo homginin asagida sadalana
bilon bir ¢ox keyfiyyatlora malik olmalari sortdir. Onlar bir soxs kimi dovloteiliyin
gorunmasina va hotta mévcud qanunvericilikdo nozords tutula bilmis sokildos vazifs
6hdoliklarine vo homginin ¢alisdigi miiassisonin imumi mdvcud siyasatino sadiq
olmali vo hor zaman diizgiinliiyli hotta obyektivliyi osas meyar kimi rohbor
tutmalar1 vacibdir. Bu masalalordo geyd oluna bilon niianslar is¢ilorin bilik vo
bacariq hacinin soristolilik keyfiyyatlori ilo tamamlandiqda birlikds slds edils bilon
fayda ovozsizdir. Amma ki, miiossisonin timumi inkisafinin 9sas tomin edilmasi
liclin vacib olan insan resurslarinin idars edilmasi kimi xidmatlori ilo yanasi burada
miuossisadaxili digor xidmotlorin do homginin pesokar foaliyyot gdstormolori vo
hotta iso gobul edils bilmis, eyni zamanda damiiossisado ¢alisa bilon igcilorin omok
soraitindon tutmus, orda olanlarin saglamliginin qorunmasi sahasinds do, miivafiq
normativ-hiiquqi sonadlorde vaciblik nazords tutulmus tadbirlor hoyata kegirilo
bilmoldir. Ciinki, burada is¢inin miitoxassis kimi yetisdirilmosi oan vacib miiossiso
vo insanin 6zl do enerji vo vaxt sorf edirlor. Belo ki, burada is¢i 150 gobul olunan
anadok istor Glkods va istorso do xaricdo ali tohsil miiossisolorinds tohsil ala bilir
(buraya digor orta-texniki vo homg¢inin peso tohsili do daxil edilir), sonra iso is-
lodiyi miiossisado tocriiba toplayir vo hotta bunlarla yanasi burada isladiyi miid-
dotdo miivafiq tolimlor zaan istirak edorok do 6z karyera yiiksalisi vacib deracodo

tomin etmak ugrunda miibarizo apara bilirlor.
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Insan resurslarinin idare olunmasi sistemlorindo iscilorin fardi melumatlarmin
xarakteri, onlarin qorunmasi vo informasiya tohliikosizliyi problemloring
onomlidir. Bu sistemlor togkilatda kadrlarin idaro olunmasi ilo bagli mosalolorin
hallindo ns qodor ohomiyyatlidirss, is¢ilor haqqinda fordi molumatlarin
yayillmasinda bir o qodor tohliikolor yaradir. Qabaqcil tocriiboys istinad etmoklo
Azorbaycan Respublikasinin omok macollosindo “is¢ilorin fordi molumatlarinin
qorunmasi” ilo baglt maddolorin olmasi toklif olunur vo har bir togkilatda miivafiq
osasnamonin islonilmosinin zoruriliyi gostorilir.

Azorbaycan Respublikasinin  Konstitusiyasinin = mévcud olan  32-cCi
maddasinds “soxsin toxunulmazliq hiiququ” bandinds deyilir ki, “6z razilig1 1ilo
olmadan kimsonin soxsi hoyati haqqinda molumatin toplanila bilmasi va
saxlanilmasina, istifadesine vo hoam¢inin yayilmasina yol verilmir” (2).

“Informasiya azadligi haqqmnda” olan Azorbaycan Respublikasimimn
Qanununun 11.1.5-ci bondins asason “votondaslarin soxsi hoyatina dair sirlor (fordi

99 ¢¢

molumatlar)

(4).

“Informasiya, informasiyalasdirma vo informasiyanin miihafizesi haqqinda”

alinmas1 mohdudlasdirilan informasiyalar’a aid edilir (11-ci madds)

Azorbaycan Respublikasinin Qanununun 5-ci fasli “informasiyanin miihafizosi”
adlanir vo burada 4 madds yer alir ki, Bu maddolorin osasin1 Informasiya
ehtiyatlar1 vo proseslori sahosindo miihafizonin mogsadlori, miihafizasinin togkili,
informasiyanin miihafizosi sahosindo subyektlorin hiiquq vo vozifolori va
informasiyalagsdirma miihitinds subyektlorin hiiquqlarinin miidafiasi kimi maddalor
asas tutulur.

Azorbaycanda fordi molumatlarin, o ciimlodon iscilorin fordi molumatlarinin
qorunmast problemlori bu maddolorlo tonzimlonir. Lakin Azorbaycan
Respublikasinin ©Omok Macallasindo is¢inin fordi molumatlarinin qorunmasi ilo
bagli bir maddoys rast golinmir (3). Halbuki bu, toskilatlarda “ig¢inin fordi
malumatlarinin qorunmasi haqqinda asasnamo’nin islonmasinin vo miivafiq olaraq

IRIO sistemlorinin yaradilmasinda iscinin fordi molumatlarinin gorunmasi va
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informasiya tohliikasizliyi siyasotinin formalasmasi {i¢iin vahid normativ-hiiquqi
baza ola bilor.

Bu osasnamonin mdévcudlugunu tolob edon mogamlardan biri do bu giin
Azorbaycanda formalasan kadr ucotu auditidir. Azorbaycanda kadr ugotuna dair
auditin vozifolori hagqinda molumatda oxuyuruq: “kadr auditino asagidakilar
daxildir: sirkotin lokal normativ aktlarindan (Daxili ©mok Intizanmi Qaydalar1 vo
Iscilorin Soxsi Molumatlarinin Qorunmas1 haqqinda olan Ssasname homginin
Iscilorin ©®mok Haqq: haqqinda olan Osasnamo hamginin ©moyin Miihafizasi
haqqinda Osasnamo vo s.kimi) movcudlugunun vo hotta diizgiin tortib edilib-
edilmadiyinin yoxlanila bilmasi...” (4).

Insan resurslarmim idarosi is yerlorindo, miiossisolordo is soraitinin
yaxsilasdirilmasina, inkisafina vo elocado isgilorlo iso gdtiiranlorin  qarsiligh
miinasibatlorinin  yiiksok Soviyyado olmasina, issizlik doroCosinin  asagi
salimmasina, foal ohalinin is qabiliyyatlorinin yiiksaldilmasina, mohsuldarligin
artmasina vo iscilorin ixtisiaslagdirilmasina istigamoatlondirilmisdir. Dovlat tahsil
va amok, hamginin masgulluq siyasatlorini icra edilorak, geyd olunan vazifalarls
yanasit burada insan resurslarinin omok bazarinda movcud olan bolgiisiinii vo
homginin yenidon bélgilisiinii hotta omoak ehtiyatlarindan daha dolgun istifado
etmoklo yanasi ohalinin samoarali mosgulluguna yonalo bilon todbirlori hoyata
kecirirlor. Bununla bels, yalniz orta vo boyiik sirkatlordsa deyil, hamginin dovlet
miiassisalorinda do bu islorin yiiksok Soviyyads taskil edilmasinds ¢ox vacib va
shomiyyatli rol oynayir.

“Azorbaycan 2020: Golocays baxis” adi altinda inkisaf prosesinds insanlarin
yasam torzinin vo is hoyatlarinin tokmillagdirilmasi, onlarin amak haqglarinin
tomonnasiz, vaxtli-vaxtinda vo diizgiin 6danilmasi, is yerlorinds tohliikasizlik
gaydalarina ciddi amal olunaraq faaliyyat gostarilmasinin tominati, miiqavilasiz va
geyri-rosmi sokilda foaliyyat gostarilmasina ciddi nazarst olunmasi, kisi vo qadin
barbaarliyinin qorunmasi vo onlar {iglin yaradilan is imkanlarinin barabarliyinin

tomini 6lkomizdo on vacib vo miihiim istiqgamotlor olaraq doyarlondirilmisdir. Son
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zamanlarda bu sahodo gorokli olan bir cox islor yerino yetirilmokdadir.insan
resurslart menecmenti ¢ox shomiyyatli bir saho olaraq bir ¢cox amillori 6ziindo
birlogdirir ki, bunlara insanlarin intelektual soviyyslorinin inkisafi,fiziki
foaliyyatlori, is yerlorindo davrani qayda vo qanunlarini, onlarin isgiyo
uygunlugunu vo hamginin oksina do iscilorin is prosesino uygunlugunu,omlar
arainda qarsiligli miinasibatlorin diizgiin formalasmasini, digar toskilatlarda olan
soraitlo miigayisasini, va biitiin bunlarin inkisafina yonalon addimlarin macmusunu
geyd eds bilorik.Bu is hom uzun miiddat tolob edon va ¢atin bir proses olmasina
baxmayaraq, uzunmiiddoatli dovrdo hom sirkatin inkisafina,hom do golirlorinin
artmasima vasilo olacaq bir prosesdir. Biitiin bunlardan slava bu departament
is¢ilorin motivasiyasini, onlarin gordiiklori iso hovaslo yanasmasini,sirkatin
foaliyyatino zoror olmayan miiddotdos igin diizgiin qiymatlondirilmasini vo hor kosi
gane edo bilacok amok hagqi migdarinin miiayyanlosdirilmasini va islorin diizgiin
bolgiisiinii 6ziindo comlayan bir foaliyyst sahasi kimi ¢ixis etmolidir. Ona gora do
bu saho tizro biitiin bas vera bilocok risklor hesablanmali,onlarin idarasi vo
azaldilmasi istigamotinds todbirlor plani hazirlanmali, hamginin bu istigamotdo
foaliyyat gostoron salahiyyatli soxslorin bu sahonin inkisafinda gorokli olan
strategiyalar  Oyranilmali,omak ehtiyyatlarinin idaresi ilo insan resurslar
menecmenti arasindaki farg bilinmali, inkisaf tiglin lazim olan strategiyalarin
oyranilmasi vo formalasmasi tgiin qlobal saviyyads bas veron doyisikliklorin
oyranilmasi ¢ox ohamiyyatlidir.Elaca do, bu sahanin diizgiin idars olunmasi {igiin
rohbar saxslorin va salahiyyatli niimayandalrin diizgiin meyarlar asasinda se¢ilmasi
do miihiim islordondir. Ona gora ki, departamentin idaro edilmasi homin soxsdan
birbasa asilidir. Diinya tocriibasindon molumati olan, beynolxalq sirkatlords
idaraetmo metodlarindan xabordar olan soxs, har bir miiassisonin ikisafinda ¢ox
ohamiyyatli rol olyanacaq vs sirkoatin inkisaf tempini daha da siiratlondiracokdir.
Azorbaycanda amak ehtiyatlari va resurslart ¢ox zongindir: Odur ki, BMT 6z
hesabatlarinda Azorbaycani insanlarin inkisaf saviyyasinin yiiksok oldugu 6lkalarin

arasina daxil etmisdir. Bu hal insanlarin osas yasam torzlorini UDM-don do daha
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genis formada 6ziindo ehtiva eds bilir vo onlarin inkisafinda ii¢ osas istigamaoti
birlogdirir ki, uzun-miiddatli vo sagligli omiir (orta yasayis miiddatino goro
hesablamaq olur); tohsilin saviyyasi (6lka saviyyasinds ali, orta vo ibtidai tohsil
alanlarin sayma goro mioyyon edilir); diizgiin yasam standartlarina osason

(insanlarin aliciliq gabiliyyati asasinda miiayyan edilo bilir).

2.3. Iqtisadi somoraliliyin artirllmasi iiciin insan resurslarimin rasional
istifadasinin taskilinds movcud problemlarin tahlili

Bir miiddat ovvalo qayitsaq gora bilorik ki, igtisadiyyatda "omok bazar1"
movhumu mévcud olmayib. Bazar iqtisadiyyatinin inkisaf etmasi ilo olagodar
bazarlar, hamginin talob-toklif miinasibatinin arsaya galmasi ilo amok ehtiyatlar
bazar1 yarandi vo onlarin saholor {izro bdliisdiiriilmosi on mithiim problemlordon
birina ¢evrildi. Hal hazirda is¢i qiivvasi dovlatin vo ya onun diger strukturlarmin
Qorarlar ila iglo tomin olunmurlar, amoak bazarina daxil olurlarki, burada da talob
Vo toklif miinasibatlorinin oldugu soraitdos onlar arasinda ragabat yaranur.

Azorbaycanda hal hazirda ¢ox giiclii sokilda issizlik problemi demok olarki
yoxdur. Amma buna baxmayaraq amok bazarinda keyfiyyat problemi var, insan
resurslar iqtisadiyyat taloblorino tam olaraq cavab vermir vo bununla yanasi bir
sira problemlar da vardir ki, miitlaq sokilda hall olunmalidir. Bu problemlardan biri
do ondan ibaratdir ki, hor hans1 bir ixtisas va ya saho lizra kadr ehtiyyati haddindan
arttq ¢oxdur,lakin digor bir saho kadr c¢atigmazligi problemi ilo {iz-lizo
qalmaqdadir.

Elo bu sobobdondir ki, hal hazirda da Azorbaycana xaricdon omok
chtiyyatlarinin galmasi davam etmokdadir. ©vvalcadan planlasdirilmamis insan
resurslar1 hor bir 6lkonin iqtisadiyyatina manfi tasir eds bilor, amok ehtiyyatlarinin
azalmasina va galir Saviyyasinin asag1 diismasina gatirib ¢ixara bilar. Buna gora do
hal-hazirda biitiin iri sirkatlords vo miiassisalords kadr siyassti va onun inkisafi an

mithiim va an shamiyyatli maslalardan biridir.

37



Respublikamizin bir ¢ox bolgolorindo omok ehtiyyatlarinin ¢atismamazIigi
problemi vardir, bazilorinds iso bunun oksina olaraq insan resurslarmin artiqlig
miisahido olunmaqdadir. ©Omok ehtiyatlarina 6lkonin demoqrfaik vaziyyatinin do
bdyiik tosiri vardir. Kegon illor arzinds 6lkods ohalinin artim siirati nozars garpacaq
doracods asagi enmisdir. Bu azalmanin sobabini iso Azorbaycanin Ermonistanla
miihariba soraitinds olmasi vo eyni zamanda da gonclorin diger xarici 6lkalors iiz
tutmasi ilo olagalondirmok olar. Hom xarici, hamginin do daxildo bas veran
miqrasiyalar respublika iizro omok ehtiyyatlarinin paylanilmasinda boraborlik
prinsipinin pozulmasina ciddi tesir gostorir. 1989-cu ildon bori respublikada
miqrasiya daha da siirotini artirmaga baslamisdir. Miqrasiyanin artmasina bir
torofdon milli miinaqisalor, 0 biri torafdon iso sosial problemlarin hallini ke¢mis
SSSr-i vo Rusiya, homginin do diger xarici 6lkolorde goran vatondaslarin hamin
Olkalora axmi boyilik tosir gostormigdir. Ona goro do dlkemizdo omok
chtiyyatlarinin say1 koskin surotdo azalmisdir.Lakin, oavvolds do geyd etdiyimiz
kKimi son illordo bu axin 6z siiratini azaltmigdir. Respublikamizin bdlgoalorinda
layihalor kecirilorkon(masalon, insaat, otraf miihit,tikinti vo s) ¢ox vaxt ixtisasl
kadr vo sahs {izro miitoxassis tapmag miimkiin olmur.Paytaxt sohorimiz olan Baki
respublikada on inkisaf etmis sohor olduguna goro biitiin kadrlar burada
toplanmisdir. Bolgalordo vo an asasi kandlords amok saviyyasinin asagi olmasina
Sobob onlar l¢iin diizglin is rejiminin yaradilmamasi, innovativ texnika vo
texnologiyalarin totbiq olunmamasi, peso yoniimli ixtisaslarin nozordon konarda
tutulmasi, amoyin miihafizosinin gqayda vo ganunlarma diizgiin amal edilmamoasi,
yeni is yerlorinin yaradilmamasi vo eyni zamanda movcud is yerlorinin lazimi
saviyyads inkisaf etmomasidir. Yeni is yerlorinin ag¢ilmast maqsadi ilo galacokds
miiossisalorin filiallarini vo ya sexlorini morkazdon konar digar bolgoalorda, kigik
soharlorda, gosobalards vo homginin do kondlords yaradilmasi hamin orazilords
olan amak ehtiyyatlarinin islo tomin olunmasina boyiik tosir gostormoklo yanas,

miqrasiyanin da nisbaton azalmasina gatirib ¢ixarar.
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Giiclii miitoxassislor hor bir zaman ddvlotin on vacib torofidir. Bu sobobdon
do, dovlat mosgullug siyasatinin on osas vozifolorindon biri ixtisasli va inkisaf
etmis kadrlar1 hazirlamaq vo onlardan diizgiin istifado edilmasini toskil
etmokdir.Omok ehtiyatlarindan diizgiin istifado etmok Vo insanlarin somorali
sokildo islo tomin etmok moqgsadi ilo Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin
soroncami ilo "Azorbaycan Respublikasinin Mosgulluq Strategiyasi tosdiglonmis,
bu strategiyanin reallasdirilmasi tigiin program hazirlanmis vo qisa miiddst orzindo
soroncamla 6z tosdiqini tapmisdir.Olkemizda son zamanlarda tohsil savyyasi xeyli
inkisaf etmis, todris metodlarinda xarici Olkalorin tisul vo metodlarindan istifads
artmugdir.indiki  dévrdoe artiq insanlarin analitik diisiinmo  qabiliyyatlorinin
artirtlmasina, onlarin tohlillor apararag analiz etmasino vo todgigat aparma
gabiliyyatlorinin inkisafina yonalon sistem formalasmaqdadir.

Yiiksok ixtisasli kadr hazirligi vo onlarin artmasi ragabati azaltmir, oksina
olarag omok bazarinda rogabotliliyi daha da artirir. Inkisaf etmis olkolorin
strategiyasina vo iqtisadi giiclorine nazor salsaq gororik ki, hor zaman yiiksok
ixtisasl kadrlar1 ¢ox olan 6lka galibdir, vo hor zaman iralidadir. Bu sababdon do
tosadiifi deyil ki,insan kapitalina edilon investisiyalar on golirli saho olaraq
doyarlondirilir . Yiiksok ixtisashi kadrlar biitiin sahalords hor bir miiassisanin an
dayarli resurslart sayilirlar.Galocokds da onlarin artmasi 6lka igtisadiyyatinin daha
da inkisafina vo canlanmasina, diinyanin qabaqcil olkalori ilo rogabst giiciiniin
artmasina sobab olacaqdir.

Son zamanlarda noyinki dovlat, eloco do 6zal sektorlarin da iizlosdiyi on
mithiim problemlordon biri do insan resurslarinin ¢atismamazligidir. Hal- hazirda
Olkomizdo insan kapitalinin yetisib formalasmasinda, yiiksok ixtisasli vo pesokar
kadrlarin hazirlanmasinda beynolxalq tolim markozlorinin, miiassisalorin tagkil
etdiyi tocriibo programlarinin vo Olkomizdoki bozi ali moktoblorin rolu ¢ox
yiiksokdir.

Miixtolif sektorlarda insan resurslarindan istifadonin kasadligi vo moévcud

problemlor Olkomizds votondaglarin formalagsmasinda on mithiim vo vacib
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problemlardan birina ¢evrilmisdir.Olkamizdo da bir ¢ox yerli va xarici toskilatlarin
tolimlori kadrlarin hazirlanmasinda yiiksok tosir gostormisdir,lakin yalniz bununla
kifayatlonmok dogru addim olmaz.

Son illards bir ¢ox faktar1 géstormakls 6z tadris foaliyyatlorini yiiksok inkisaf
etdirmis ali moktoblorin vo beynolxalq tolim-todris moarkozlorinin bu sahodo atdigi
addimlart doyorlondira bilorik. Onlarin davamli hoyata kecirdiklori seminarlar,
tolimlor, treyninglor, elmi-pedaqoji vo elmi-praktiki konfranslar, debatlar vo bir
cox beynolxalq vo yerli layiholori buna siibut olaraq gostormok miimkiindiir.
Olkomizda bir ¢ox miiassisoler da varir ki, onlar {iciin dzlerine lazim olan ixtisasl
kadrlarm yetismosi elo onlarin &ziinda hayata kegir. Olkomizdas praktiki cohotdon
yiiksok ixtisaslt kadr hazirlamagq iigiin ali moktoblords qazanilan nozari biliklor tam
kifayat etmir, ona goro do kadrlar bu togkilatlarda vo miiassisalords isloye-isloya
yiiksok soviyyoli miitoxassislora gevrilirlor. S6zsiiz ki buna qisa miiddstds deyil, bu
sahadoa uzun faaliyyatdon sonra nail olunur.

Lakin, elo miiossisolor do mdévcuddur ki, burada stabil layihalorin mévcud
olmamasi, maliyys sahosindo ¢atismamazliglar, islorin geyri-barabor paylanmasi
vo doyerlondirilmasi vo diger sobablor burada dayanigli insan resurslarinin
olmamasina gotirib ¢ixarir. Bu sahado isloyon vo 6z ixtisaslar lizro pesokarlara
cevrilon insan resurslarinin ¢oxu amok hagqinin yiiksok vo davamli oldugu, daha
golirli beynolxalq vo ya yerli toskilatlara kecir, bazilori 1so soxsi biznes sahslorini
inkisaf etdirmoklo homin miiassisolordon ayrilirlar. Bu hallar son zamanlarda daha
stiratlo artmisdir. Bu istigamatlords aparilan miisahidalor vo tadqiqatlar gostorir ki,
bu tipli problemlorin coroyyan etdiyi sektorlarda formalasmis yiiksok ixtisash
kadrlarin elo burada da qalib davamli olaraq ¢alismasi real deyil.

Bir cox toskilatlar maliyyo vo miihasibatliq yoniimiindon ciddi oziyyat
¢okirlor. Hazirki sartlor vo vaziyyat bu togkilatlara davamli olaraq miihasiblarinin
qoruyub saxlamaga imkan vermir,giiniimiizdo elo toskilatlar da mdvcudur ki,
onlarin miihasiblori belo yoxdur, vo bu giinadok he¢ olmayib.Bu togkilatlarin

maliyys va texniki baximdan zoaif olmaqlarinin da naticasidir ki, onlarda heg ofis
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menecerlorinin do isi iirokagan voziyyotdo deyil.Giinlimuzdo bir ¢ox todbirlordo
calisanlarin ¢ox hissosini koniilliilor, tolobolor, gonclor tutur ki, bu da daimi
deyildir. Umumiyyatla, bu sektorlarda olan insan kapitali vo yiiksok ixtisash kadr
catismamazlig siyahisini boyiitmok do olar. Bu da onu gostoriri ki, bu toskilatlarda
yiiksok ixtisasli kadrlar1 golocok iiglin qoruyub saxlamaq maddi baximdan ¢ox
vosait tolob etdiyi liclin ¢ox ¢otin bir isdir.

Kadr catismamazligi probleminin do baslica saboblorindon biri elo bu
toskilatlarin 6zlori ilo baghdir. Misal tigiin, hor hansi bir yerli layihodo istirak
etmak ti¢giin yiiksak ixtisash ekspert dovat edilir, agar bu ekspert yerli pesokarlarin
arasindandirsa az mablag, xarici ekspertdirso yiiksok moblogds vasait toklif edilir.
Sozsiiz ki, bu voziyyat yerli miitoxossislorin bdyiik narazigiligina sobab olur vo
onlar da qisa zaman arzinda bu sirkatlori tork etmok macburiyyatinds qalirlar.

Glinilimiizdo bir ¢ox foaliyyot gOstoron miiossisalora rast golinir ki, onlarin
miitoxossislori homin togkilatlardan aralaniblar vo homin soxslor yiiksok dovlot
qurumlarinda, beynalxalq toskilatlarda, yiiksok biznes saholorindo vo digor boyiik
sirkatlordo 6z foaliyyotlorino davam etmokdadirlor.. Bir ¢ox toskilatlar yalniz hor
hans1 bir layihonin bas tutdugu dovrlordo ekspertlor dovet edirlor vo bir ¢ox
toskilatlar da he¢ 6z miitoxassislorini olindo saxlaya bilocok gilico malik deyil.

Aragdirmalara goéro son zamanlarda Olkomizdo niifuzlu, 6z sahosindo
miitoxassis vo yiksok ixtisasli kadrlarin yetismasine baxmayaraq, geyd olunan
sabablordon onlar bir ¢ox dovlot qurumlarina, 6zal sektorlara vo asason do xarici
Olkalarar iz tutmusal. Buradan da bu naticaya galoa bilarik ki, 6z tohsillorini ugurla
basa vuran gonclorimiz {i¢iin onlarin elmi-praktiki tocriibalora yiyalonmalari ii¢iin
sorait yaradilmal, miivafiq tadbirlor se¢ilmali vo tocriibo imkanlar1 yaradilmalidir.
Demok ki, insan kapitalinin inkisafi vo formalagmasi 6z giicli ilo formalagib inkisaf
etmokdo ¢ox ¢otinlik cokmokdadir.Ona goro do bu saho {izro ¢ox ciddi vo miihiim
islahatlara ehtiyac duyulmaqdadir. Ozal sirkatlor, dovlet qurumlar: v {imumilikdo
bitlin togkilatlar insan kapitalinin inkisafi vo  miiossisolorin daxilinds insan

resurslart departamentinin formalagmasina nozor yetirmoli vo onlarin da inkisafina
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tokan vermokdo vasito¢i olmalidirlar. Biitlin miiossiso va toskilatlar ¢alismalidirlar
ki, onlarin is¢ilorinin ¢alisdiglari qurum onlar {igiin hom bilik , hom tocriibo
moktobi, hom do golir monboyi olsun. Bu togkilatlarda foaliyyoto baslayan
kadrlarin yiliksok ixtisasli miitoxassis vo 0z saholorindo pesokar bir kadra
cevrilmosindo sirkotlorin foaliyyotlori ohomiyyotli yer tutur. Bu hom onlarin
is¢ilorinin mohsuldarligini artirmaqgla yanasi, miiossisolorin 6zlorino do bdyiik
miqdarda manfaat gotirmak tii¢iin atilan addimlardir.

Arasdirmalarin naticaloring fikir verarok gora bilarik ki, kigik sirkotlor ¢ox is
gormok niyyotindo olan, maliyys, davamliliq vo mohsuldarliq baximindan 6nds
olan is¢ilordon diizgilin sokilds istifado etmok bacarigina malik olsalar, idaroetma
sistemindo vo insan kapitalinin diizgiin yonlondirilmasi vo faaliyyoti noticosindo
inkisaf edorak boyiik noealiyystlor olde edo bilarlor. Belo inkisafa nail olmagin
birinci yolu da effektiv insan resurslar1 idara edilmasing nail olmaqdan baslayir.

Tosadiifi deyilki, hazirda 6lkemizda ragabat gabilliyyati yiiksok olan mallarin
Xarico ixracinda yasanan problemlor monopoliyalarin moévcudlugudursa, digor
baslica problemlordon biri do insan resurslari idarsetmoasindo olan bosluglar,
nasazliglar, soristosizlik vo insan resurslart departamentlorinin 6z igini lazimi
soviyyado gdro bilmomosidir. Istor dovlet qurumlart olsun, istorse do 6zal sektorlar
ticiin bu bosluglarin mévcudlugunu hor iki saho iizro aid edo bilorik. Bu
problemlari analiz edorok miiayyan baslhqglar altinda nazar yetirsok gororik ki, iso
gobul zamani ortaya ¢ixan geyri-obyektivlik vo he¢ do diizgiin olmayan talablar,
is¢inin 19 uygun olub-olmamasini yoxlamaq t¢iin secilmis kriteriyalarin diizgiin
olmamasi, igo alinan is¢inin gobul oldugu pozisiya vo timumilikdo iso sirkotin
foaliyyati, missiyast vo miiassisa dayarlari ilo tanig edilmomasi, Vo performansin
giymatlondirilmasinin  diizgiin yerino yetirilmomasi on baslica vo vacib
problemlardondir.Homginin iso gabul proseslarinin toskilinds da bir sira masalalor
vardir ki, har zaman onlara diggat yetirilmolidir.Iscinin miiossise ilo miinasibati vo
olagolori, sirkot hagqinda tam vo dolgun molumatlara sahib olmasi, sirkatin osas

hadof vo magsadlarini bilmasi vo eyni zamanda 6ziiniin do golocokds inkisafi tiglin
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asas mogsadlorinin olmasi diggeat yetirilocok movzular sirasina daxildir.Bundan
olavo istonilon insan resurslari departamenti menecmenti psixoloji doyarlor vo
motivlosdirici bacariglara sahib olmalidir ki, iso alinan is¢ini miiassisays hazirlasin
Doyison iqtisadiyyat, eloco do yerli vo qlobal iraliloyislor sobabindon, insan
resurslart moasalolorini genis sokildo tosir edon bir ¢ox doyisiklik var. Diinyadaki
Kadr Idaroetmo Assosiasiyalart (WFPMA) Federasiyasi adindan Pricewaterhouse
Coopers torafindon aparilan sorguda: Insan resurslarmim idara olunmasi iigiin bir
sira problemlor askar edilmisdir. "Milli va regional farglilikloro baxmayaraq,
olbotto ki, yekdilliklo garsilanmisdir”, bu todqgigat insan resurslarinin idars
edilmosine dair asagidaki oan miihiim 10 problemi agiglayib:

Sirkatlorin ¢atinliklori%
. Dayisikliklorin idars edilmasi 48%
. Liderlik inkisafi 35%
. Insan resurslar1 effektivliyinin 6l¢iilmasi 27%
. Toskilatin effektivliyi 25%
. Tozminat 24%
. Kadr hazirligi: Tacriibali yerli is¢ilorin iso gobulu vo mévcudlugu 24%
. Ardicilligin planlasdirilmasi 20%
. Oyranmo Vo inkisaf 19%
. ©Omokdaslhq: Saxlama 16%
10. Xarclor: Saglamliq va rifah 13%

O 0 3 & O B~ W N

Bu, imumilikdos insan resurslarinin pesa hazirligi va inkisafi tiglin bir markoz
deyildir, doyisikliklarin idara olunmasi kadrlarin idara olunmasi iiglin xiisusi bir
problemdir. WFPMA hesab edir ki, "Bu da an 6namli moasaladir, ¢linki insan
resurslar1 sirkatlorin iralilomasine komok etmoys ¢alisir. Dayisikliklarin idara
edilmasi ilo masgul olmaq tiglin alava salahiyyatlori inkisaf etdirmak va talimlora
intensiv digget yetirilmolidir. "Insan resurslarinin idars edilmasi {iciin on bdyiik
problemlorin ikincisi olaraq liderlik inkisafi kritik bir strateji tosobbiis olmalidir. IR

miitoxossislori on yaxsi se¢im etmok Vo togkilatin golocok liderlorini inkisaf
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etdirmok tiglin asas strukturlari, proseslori, vasitolorini vo baxiglarini tomin etmoayi
planlagdirir. WFPMA hesabatinda deyilir ki, "diinya liderlorinin inkisafi zamani
diizgiin is¢ilorin saxlanilmasini tamin etmak ti¢iin tongidi bir strateji tosobbiis kimi
miioyyonlosdirilmisdir ki, togkilatin moadaniyyati bazar movqeyini qazanmagq {igiin
islo tomin edir vo menecerlor toskilatin golocokds liderlik rollar1 {izarinds
qurulmasidir. "

Insan kapitalindan sirkot iigiin vacib olanlardan on osaslar1 gazanc ,bazarda
saglam konkurensiyada ugurlu istiraki ,istehsal edilon malin keyfiyyati do asilidir.
Sonunda miiasir zamanda sirkotin yalniz 25% galiri onun maliyys sistemindon vo
75%-i onun insan resurslarindan asilidir. Aragdirmalardan da bu gonaots golo bilirik
Ki,6lkada ciddi kadr g¢atismamazligi movcuddur. Bu problemin bir ¢ox Sobablari
vardir. Bunlardan biri do qisa zamanda bir naslin vo anlayiglarin yerinin digari ilo
avaz edilmasi bas verdiyindan irali galir. Bu bosluq har bir sahads, masalon, agir
texnikanin istehsalinda,qurgulan diizoldilmasinds do 6ziinii biruzo verir. Mévcud
problem ¢oxsaxalidir.Bir torofdon yeni texnologiyalarin inkisafi noticasinds bir ¢ox
isogotiiranlor canli qlivvadon deyil masin qiivvasindon istifados etmoyi daha
moqsadyonlii goriir. O biri torafdon ucuz insan amayindon istifads edorok qaydasiz
vo vaxt aparan ol ilo goriilon islorin azaldilmasina manes toradir. Yeni
texnologiyalara osaslanan is yerlorinin agilmasi 6z ndvbesinds planli kadr
siyasatinin istifadasine yol acir. Clinki bu ciir texnologiyalar kadr hazirligini tolob
edir. Nazords saxlamaq lazimdir ki, realligda movciid layihalorin uzundmiirliiytini
geyd etsok bazon bu ciir kadrlarin hazirlanmasinda 8-10 il sorf edilir.Aydin olur ki ,
kadr hazirligi bu ciir is yerlorinin ag¢ilmasindan ¢ox-¢ox 6nca hoyata kegirilmalidir.

Kadr planlasdirilmasi bu sahaloari ohato etmalidir :

e Kadr ehtiyaci

e Personalin colb edilmoasi vo ya ixtisara salinmasi

e Personalin istifadosi

e Kadrlarin inkisafi

e Kadrlarin saxlanilmasi {i¢iin xorclor
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Qeyd edok ki, hor bir toskilat kadr planlasdirilmasiina miivafiq qaydada
hoyata kecirmolidir. Belo ki ,boyiik sirkotlor kadr planlasdirmasina daha darin
yanasmali,oksina daha kigik sirkatlor bu siyasati daha az hoyata kegira bilarlar.

Kadrlarin calb edilmasi daxili vo xarici resurslarin foaliyyoto kegirilmasi ilo
hoyata kegirilir. Daxili resurslarin calb edilmosi daha mogsadyonlii hesab olunur.
Ciinki sirkat bu yolla isgilorini, loyalligign1 qoruyur vo adaptasiyaya he¢ bir vaxt
sorf olunmur.Har bir vakansiya ii¢lin sirkstin rezerv fondu olmalidir ki, bu da yeni
is¢inin axtarilmasina sorf olunan zaman va is itkisini konpensasiya edir. Bundan
basqa biz arxayin olmaliyiq ki, sirkotin hesabina tohsil almis is¢i 6z biliklari ila
konkurentlor iiclin islomoya getmoayacok. Yaponiya sirkatlorinin bunu {igiin
movciid siyasati vardir.Onlar {ist pozisiyaylara daha yasl iscilori gobul edarok
onlari is tocriibarini boliismaya sovq edirlor. Clinki yasl is¢ilor cavanlari 6zlorine
ragib Kimi gérmiirlor. Bu ham do sosialist 6lkalorinds gobul edilmis praktika idi.
Omok miigavilalori uzun miiddots baglanirdi vo insanlar 6zlorini sigortalanmis hiss
edirdilor. Hazirki tocriiba onu gostorir ki,miiqavilalor qisa miiddatlik baglanir. Vo
bu da tacriibanin qazanilmasina maneas yaradir.

Modvcud problomlardan biri do odur ki , ¢ox zaman elan olunan vakansiyaya
secim heg do diizgiin aparilmlr. Is¢inin tocriibasindan ¢cox onun kimliyine daha ¢ox
tistlinliik verilir.Belo ki bazi kompaniyalar tanidiglar1 insanlara is vermoyi daha
ustun tutur.

Oslinda dovlat siyasati cavanlarin isa gotiiriilmasinin tarafdaridir. Ciinki mohz
bu yasda insanlar soxsiyyot kimi formalasirlar. Lakin ¢ox zaman sirkatlor bunda
¢ox da maraqli olmurlar. Problemin halli ¢ox giiman ki,dovlotin igaogdtiiranlori
stimullagdirmasindadir. Masoalon, hansisa yeni kvotanin vacib bilinmasi,vergi
giizosotlorini vo s misal gostara bilorik.

Insan resurslarmin istifadasindo mdvcud problemlordon biri do , isogétiironin
sirkat Vo kadrlar li¢iin igso ayrilan zamanin diizgiin hesablaya bilmamasidir. Ciinki
diizglin hesablama zamanm bu fiziki vo oqli foaliyyato sorf olunan zamani

minimuma endirir. Hodofo on qisa zamanda ¢atmaq olur.Vaxtinda goriilmiis is
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is¢ini daha da magsadyonlii olmaga cagirir. Mohsuldarliq artir. Mévcud problemin
halli kadr siyasatinin avazolunmaz hissasidir.

Kadr siyasotinin bir aspekti do is yerinin tohlili vo planlasdirilmasidir. Yoni
1s¢ini 159 gotiirmazdon Onco onun na islo masgul olacagi,hansi texnikadan istifado
edocayi vo bir detalin movcud standartlara uygun olmasi ¢ox vacibdir. Nohayaot
biitiin bunlardan sonra, insan resurslarindan rasional istifado olunmasinda yaranan
problemlori iimumilosdirib sadalamaqla, onlarin halli istiqgamotindo bazi naticolori
geyd etmok olar ki, bunlara bu miiossisolorlo bagli olan ganunvericiliyin daha da
inkisaf etdirilmasi vo insan resurslar1 sobasindo yeni qanunlarin gobul edilmasi,
yeni moaktablorin yaradilmasi yolu ilo orada kadr hazirhiginda olan modvcud
problemlorin holli, mogsad vo vozifolorinin vo eyni zamanda idars olunmasinin
todrisi,0zol sektorlarla vo bir cox dovlet qurumlari ilo yeni vo giicli
omokdaslhiglarin qurulmasini qeyd edo bilorik.Ganc noslin islo tomin olunmasi
istiqgamatindo isogodtiironlor liclin dovlot torofindon vergi glizostlorinin totbiq
olunmasi, kvotalarin ayrilmasi onlarin inkisafinda miithiim rol oynayar. Slillarin vo
xtsusi komoyoa ehtiyact olanlarin iso gobulu vo digor mosalalorin holli {i¢lin
mosgulluq xidmotlorinin effektiv isi osas faktorlardan biridir. Olko soviyyoesindo
“tocriibasiz 150 gobul edilmomok™ probleminin holli olaraq Odonigsiz tocriiba
programlarinin hazirlanmasi va artirilmasi, isogdtiironlorin universtet,kollec,peso
moktablari ilo birgs foaliyyati insan resurslarinin rasional istifadasi istigamatinda
atilan miihiim addimlardir. Ixtisaslarin daha deorindon monimsonilmosi iigiin
miivafiq kurslarin togkil edilmasi, peso ixtisaslarinin daha dorindon Oyrodilmosi
yolunda goriilon islorin daha da artirilmasit mosolonin halli yollarindan biridir.
Diinyada beynolxalq sertifikatlagdirma kurslar1 faaliyyat gostorir ki, Azarbaycanda
da bu ciir professional ixtisaslasma sertifikatlarmin  da mdvcudlugu

moqgsadouygundur.
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111 FOSIL. OLKO SOVIiYYOSINDO INSAN RESURSLARINDAN
ISTIFADONIN TONZIMLONMOSININ PERSPEKTIVLORI

3.1. Beynalxalq tacriiba asasinda 61kados insan resurslarindan istifadayo

strateji yanasma

Diizgiin kadr siyasati Vo insan resurslarimin toskili onlardan somorali sokildo
Vo dogru istigamoatdo istifadonin on vacib sortlorindon biridir. Buna nail olmag
ticlin isa hom dovlatin ,hom do miixtalif miiassisalorin elmi yondon tasdiq olunmus
kadr siyasoti olmalidir. Sec¢ilmis kadr siyasoti dovlet,comiyyat vo qurumlarin
qarsisinda olan maqsadlarin, vozifalorin hallina istigamatlonmoali, onlarin ugurla
yerina yetirilmosino xidmot etmolidir. Bu sobabdon do kadr siyasati dovlatin,
miiassiso Vo togkilatlarin imumi maqsadlarinin an vacib torkib hissasidir. Uzun
zamanlarin tocriibasi onu gostarir ki, hom miisbat vo ham da monfi naticalarin alds
olunmasi, miixtolif meyllor vo ya qanunauygunluglar uygun olaraq insan
resurslarmin na doracadsa yerina yeririlmasinin sabobloridir.Ovvalds do qeyd
etdiyimiz kimi insan resurslari ham ayri-ay1 miiassisalor va toskilatlar,nam da 6lko
soviyyasinds on miihiim rola, oan vacib mdvqeys sahibdir. Insan kapitalinin
hazirlanmasi, inkisafi vo diizgiin secilmosi Insan Resurslari Idareetmosinin
inkisafidir. Lakin onu da qeyd etmoliyik kihazirki dévrdo Insan Resurslari
Idaroetmosi miixtolif funksiyalar arasinda inteqrasiya yolunu tapmagqda ¢atinlik
¢okir. Amma tmumi 6lka Saviyyasinda buna nazor yetirarkon goéra bilarik ki, bir
¢ox miiassisa Vo toskilatlarda insan resurslart departamenti funksiyalar arasinda heg
bir assimilyasiya va alagealondirma olmadan tocrid vaziyyatindos inkisaf etmisdir.
Odur ki, bu ¢atismamazligi nozora alaraq, Strateji Insan Resurslar1 Idaroetmosi
daha yaxs1 bir sokildo integrasiya yolunu tapmag vo metodlari, funksiyalart vo
vasitolorini imumi strategiyaya baglamaq {igiin yalniz hor bir funksiyan1 toskilati
moagsadlorla birlosdirarok goldi. Diinya soviyyesindo Insan resurslarinin idars
edilmosi homiso todqiqatgilar torafindon toskilati effektivliyo nail olmaq tigiin an

vacib amillordon biri kimi gostarilso do rogabat tstiinliiyii gazanmaq ticiin kifayot
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deyil. Strateji cohotdon insan resurslarinin diizgiin idaro edilmasi va inkisafi iimumi
strategiya Vo insan resurslar totbiglari ilo uygunlasdirma foaliyyastinin noaticoasindo
bas vera bilor . Odur ki, biznesin strateji ehtiyaclarini formalasdirmaq vo hoyata
kecirmok tigiin say gostoron soxslorin davraniglarina tosir edon biitiin faaliyyatlorlo
maraqlanilir ki, buna da Insan resurslar1 praktikasi, insan kapitalmin torkibi, bu
gorarin effektivliyi, bacarigi vo timumi biznes strategiyasi barado gorarlar daxildir.
Insan resurslarinmn idaro edilmasine strateji yanasma sirkotin insan resurslarmnin
idaro olunmasi strategiyasimi hoyata kegirir. Bu yanasma alti osas elemento

malikdir:

e Xarici miihitin tosirini agiq sokilds taniyir.

Bu rogabatin vo omok bazarinin dinamikasinin tosirini agiq sokildo taniyir.

Uzun miiddatli digqgat (3-5 il) var.

Secim va gorar vermaya diqqgat yetirir

Biitiin heyat yalniz saat vo ya is¢ilordon ibarot deyil.

e Korporativ strategiya vo funksional strategiyalar bir-biri ilo inteqrasiya
olunmusdur.

Bir firma torafindon gobul edilon xiisusi insan resurslar1 strategiyasi sirkatin
korporativ strategiyast ilo birlosdirilmoalidir. Basqa sozlo, korporativ strategiya
insan resurslarinin strategiyasim aparmalidir. Korporativ strategiya, Apple
Computer-in 1980-ci illords bas veran strategiyasi vo ya 1990-c1 illorda Intel kimi
bir bazar boylimasi va istiinliik toskil etmasi halinda, insan resurslari strategiyasi
isgilorin tez bir sokildo oldo edilmasi vo yerlosdirilmasine yonaldilmalidir.
Yenidonqurma strategiyadirsa, iso diizelma va ya iso goétiirma islorinin azaldilmasi
Vo ya isdon ¢ixarilmasi strategiyadir.Ola koordinasiya vo funksiyalarin birlogsmasi
tez-tez sinerji kimi taninan c¢ox xiisusi bir fenomeno gotirib ¢ixarir, resurslarin
effektiv sokildo birlesdirildiyi vo koordinasiya edildiyi zaman olavo fayda vo ya
dayar meydana ¢ixir. Miinasiblik iqtisadiyyati kimi taninan bu konsepsiya, sirkatin

biitov bir hissasini onun hissalarinin comindan daha giymatli edir.Yuxarida geyd
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edildiyi kimi, insan resurslar ii¢ strateji qrup ilo alagoloro malikdir: otraf miihit,
insan resurslar1 davranislar1 -onlarin naticalori vo biznes strategiyasi.Otraf miihitin
tosirlorina- bazarlarin doyismosi, texnologiya, yenilik, siyasoat vo dovlat daxildir.
Biznes strategiyasi strateji qorar, uzunmiiddotli gorar vo ya is yerindo insanlar
idara etmoak {i¢iin qorarlar1 6ziinds birlasdirir. Son doyison insan resurslaridir va bu
strateji perspektiv ilk novbodo, insan resurslarinin idars olunmasinin rolunu
mioyyonlosdirmokdo toskilati moqsoadlora yonaldilmalidir. Bu dovriyys vo ya
performans kimi ononovi Insan resurslart mosalolori miioyyon bir biznes
strategiyasini tamamlamagq ti¢iin nazords tutulmus togkilati moagsadlora nail olmag
{iciin iralilodilmalidir. Ancaq Strateji insan Resurslar1 Anlayisini istifado edon bir
toskilat ig strategiyasi vo insan resursu strategiyasi arasindaki olagonin reaktiv
olmasi lazim oldugunu xatirlamalidir. ©slinds, insan resurslar tocriibalari, ragabot
miihiti vo rogabat istiinlilyli yaratmaq vo yuxarida gostorilon biitiin sartlora amal
etmok ti¢lin imumi strategiya vo maqgsadlar ilo inteqrasiya edilmolidir. Bir sirkot
icarisinda bunlar dagiglosmayana godar, doayisikliklor halo effekt vermoyacokadir.
Modoaniyyat dayarina va anenasing, imicina Vo iscilorini, xiisuson do yiiksok
ixtisasli ig¢ilori calb etmok bacarigina tosir gostoron strateji bir togkilatin yenidan
qurulmas1 lazimdir. Insan resurlarinda istifadoyo strateji yanasma idaroetmo
qrupunun bu anlayislarla islomok vo doyisikliklorlo tizlosmasini talob edir.
Planlasdirma strateji idaroetmo, toskilati struktur, moadaniyyat, doyisikliklarin idars
edilmasi va insan resurslariin planlasdirilmasi iizra bilik va texnika tolab edir.
Idara heyati, atraf miihitdon yeni malumatlar, toskilat strukturundan, sistemdan va
proseslordon strateji gorar vermo prosesina xiisusi insan resurslaria yonoldilmis
hesabatlarin nozordon kegirilmalidir. Togkilatin yenidon toskil edilmasi toskilatin
giic strukturunda vo strateji planlasdirma prosesindo diizalisloro Sabob ola
bilor.Strateji insan Resurslarinin Idaroedilmasi ilo bagli avvalki hissads do geyd
edildiyi kimi, bu model ragabat istiinliiylino vo toskilati effektivliya nail olmag
liciin bir sirkatin strateji vo insan kapitalinin doyisdirilmasini nozords tutur. Fordi

solahiyyatlor vo rol toyin edilmasi insan resurslarinin planlagdirilmasi vo
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strategiyasinin  osas hissosidir; bu yolla Strateji Insan Resurslar1 Idaroetmo
foaliyyoti, insan resurslar1 imkanlarinin biznes strategiyasini dostokloyan
perspektivlori anlamaq yoludur. Onlara se¢im, tolim vo inkisaf proseslori,
motivasiya vo miikafatlar va isci alagalori kimi istinad edils bilor. Alimlarin iddia
etdiyi kimi, toskilatlarda istedadli iscilori calb etmok vo saxlamaq iigiin rogabot
mihiti formalasib. Qlobal bir iqtisadiyyatda sirkot yeni béylimo imkanlar1 axtarir
Vo yeni igogotiiriilonlori bu bdyiimo ticlin komok kimi goriirlor. Togkilat daxilinds
insan kapitalinin colb edilmasi vo aradaki xarakteristikasin1 miiayyan edon dogru
namizadlori tapmaq ligiin segki prosesi hor bir girkot torofindon istifado olunur.
Hal-hazirda, daxili vo Xarici toskilatlarda bir ¢ox doayisikliklar var va rohbarlik ¢ox
vaxt rollarin diizgiin bir torifini tapmaqda ¢otinlik ¢okir, on asas1 da tez-tez is¢ilorin
edo bilacoklarindon daha ¢ox faaliyyat va gabiliyyatlorls tizlosmasi istonilir. Lakin,
bu proses toskilat tigiin vacibdir, ¢linki segcmo Sohv bir sokildo hoyata kegirilirso,
prosesin toskilat strategiyasi ilo alagoalondirilmasindan alds olunan biitiin faydalar
pozula bilor, homginin do bununla bagli olan strategiya keyfiyyotsizdir. Biitiin
sonaye saholorinds fordi is¢ilor 6z bacariglarini, motivasiyalar1 vo s. lazim olan
biitlin keyfiyyotloro malik olmalidir ki, bu da onlarin firmalarinin rogabot
gabiliyyatini artirmasi vo bazarda rogabot istlinliiyli yaratmasi vo togkilatin
golocakdsa gozlonilmoaz problemlors uygunlagsmasina komok edocokdir. Bir ¢ox
sirkat tigiin iso gabul va se¢cmo onlarin movcud strateji istigamatlorina nail olmag
Vo golocokds yeniliklor vo artimlarin davam etdirilmosi tigiin zoaruri olan insan
resurslarina malik olmasini tomin etmok tigiin asas vasitadir. Bir sirkatin ilk
prioriteti miixtalif ig¢ilor qruplarini miioyyan etmok vo mdvqelor arasindaki bilik,
bacariq va qabiliyyatlor arasindaki farglori agiq sokilds ifads etmokdir. Odur ki, bu
unikal subunitsiyalardaki iscilorin qarsilagdiglart informasiya qeyri-miioyyanlik
Saviyyasina nail olmaq ii¢lin lazimi bacariqlari, gabiliyyatlori vo imkanlarina malik
olmasini tamin edacak an yaxsi isa gabul vo segmo sistemini miiayyan etmokdir.
Umumilikdo 6lko seviyyesinda olan har bir sirket secki namizadinin isi dogru bir

sokilda yerino yetiracayini toxmin etmolidir, lakin insan resurslarinin idars
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olunmasi iizro miitoxassisin namizadi giymatlondirmok {i¢iin dogru molumat vo
ctibarli alotloro malik olmasi da vacibdir. Se¢im uzunmiiddoatli perspektivda
apartlmalidir, ¢iinki o, yalniz qisa miiddotdo insan kapitaliin tolobatin1 vo
namizadin adekvathigini tomin etmok {iglin dayandirila bilmoz, lakin sirkot
namizadin gabiliyyatlori haqqinda diisiinmalidir vo necs o0 toskilat daxilindo uygun
ola bilor. Belaliklo, yalniz pesokar amillora deyil, asason motivasiya vo soxsi
xarakteristikalar1 qiymatlondirmok lazimdir. Olkomizdo on osas vo vacib
problemlardon biri kimi toskilatlarda insan resurslarinin idars edilmasi godim
metodlar asasinda aparilir. Hotta elo miiassisalor do mévcuddur ki, insan resurslari
departamenti movcud deyil vo ya bu isi maliyya sobasi yerina yetirir. Son illords
hom doévlat, ham da geyri-dovlst qurumlar: bu masalalors ciddi digget yetirmasine
baxmayaraq holo do bazi miisssisalor vardir ki, diizgiin kadr siyasotini aparmaqda
¢otinlik ¢okir.Bu giin diinya miqyasinda va eloco do 6lkomizdo yayilmis bozi IRIE
problemlori vardir ki, onlar homiso diqgestds saxlanilmali vo daima onlarin halli
ficlin calisilmalidir. Insan resurslari idareetmosi xiisusilo kicik miiassisolor iiciin
¢otin ola bilor. Onlar bir Insan resurslar iscisi ilo mohdudlasa bilor vo ya bu
masuliyyat halo do CEO-ya aid ola bilor. Asili olmayaraq, kicik sahibkarlar
Ozlorini, qarsilasdiqlar1 problemlori basa diismolidirlor, belaliklo, insan resurslari
mosalalarini 6z sirkatlori kimi hall etmoys hazirlasirlar va isci qiivvasi boyiiylir.Bir
cox igagotiironlor masgulluq ganunlarinin bazilorini gérmomayi segirlar Vo onlarin
biznesino miiraciat etmadikloring inanirlar. Lakin bunu ganunvericiliyin pozulmasi
demokdir. Hal hazirda iso gotiirmo prosesindon va praktikasindan tutmus amayin
6donilmasi, ig yerinin tohliikasizliyina godor haor sey iizro qaydalar var.Isinizin no
gadar bdyiik va ya ki¢ik olmasindan asili olmayaraq, yerli, dovlat vo federal amok
qanunlarina uygun oldugunuzdan omin olmaq vacibdir. Arasdirmalara asasan
mioyyon edilmisdir ki, sirkotlorin ticdo biri 6z is prosesinds vo idarsetmoasinds
liderlik inkisaf proqramlarini hayata kegirir. Liderlik inkisafi, idara heyatini motiva
etmok iiglin ¢ox vacibdir vo golocokdo onlari daha ¢ox masuliyyat gotiirmoayo

hazirlagdirir.Odur ki, toskilatlar onlara giindolik giiclorini istifado etmok iiciin
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imkan yaratmalidirlar. Moqsadlorinin yerina yetirilmasi onlart motivasiya edocok
Vo onlara bacariglarini inkisaf etdirmok imkan1 yaradacaqdir. Alt saviyyali is¢ilarin
hazirlanmasi vo inkisafina sarmays qoymaq basqa bir Insan resurslari problemidir.
Bozi miiossisolordo bunu etmok iigiin resurs tapmagqda cotinliklor mévcuddur. On
Xotdoki is¢ilor an mosgul isgilordir vo talimlors, kurslara ayirmaq {i¢iin vaxt
mohdudiyyatlori mévcuddur.Lakin talim vo inkisaf ¢ox vaxt vo ya pul tolob etmir.
Odur ki, iscilor 6z tempi ilo gedo bilocok sokildo onlayn telim kurslar ila tomin
edilo bilor. Is¢i qiivvesine qoyulmus vesait miitloq sokildo olave doyor vo
mohsuldar qiivva soklinda geri donacakdir. Texnologiya daima yenilanir va doyisir.
Miiassisalar 6z ragiblari tarafindon tozda saxlanilmasina va ya tohliikoys atilmasina
tez hazir olmahidirlar. Odur ki, toskilatlar 6z is¢ilorinin daimo yeniliklordon vo
inkisafdan xobordar olmalarina digqoet yetirmali, onlarin yeniliklori daima vaxtinda
vo rahat izloyo bilmolori iiciin sorait yaratmalidirlar. Indiki insan resurslart
problemlarini bilmak vacibdir, buna gors siz artiq dogru siyasot Vo prosedurlari
yerina yetiro bilarsiniz. Iscilorin miikafatlandirilmasi, iso ebul qanunlari, liderlik
inkisafi vo digor sahalorin miirokkabliklorini basa diismok, rogabotdo gabaq
siralarda galmaginiza, bu il va golocok illordo biznes moagsadloriniza cavab
vermayiniza komok edacakdir.

Insan resurslar1 sobosi iscilorin is yerindoki performansini, mohsuldarliq
Saviyyasini vo tmumiyyatlo biznesin samoraliliyinin azaldilmasina mane olan
coxsayli masalalarlo mosgul olmalidir. Bu monfi tosirin garsisini almaq ti¢iin kadr

masalalarini basa diismok insan resurslari is¢ilori tigiin vacibdir.

3.2 Insan resurslarindan istifadonin tanzimlanmasinda hadaflor va
tanzimlanma mexanizmlarinin istigamatlari
Miiossiso  heyotinin formalagdirilmasi fohlolorin - vo  miitoxassislorin - peso
strukturunun, funksional strukturunun, sosial strukturunun, isgilora olan tolobatin

va is¢ilorin soxsi heyotinin miioyyon edilmosini tolob edir.
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Miiossiso heyatinin formalagdirilmasinin on asas elementlorindon biri do onun
tolob olunan soviyyoyo, yoni hor bir is¢inin maraqlar1 ilo miiossiso tolobatinin
uygunluq soviyyasinin adekvatliginin tomin edilmosidir. Bunun {i¢lin is¢ilorin va is
yerlarinin attestasiyasinin aparilmasi zoruridir.

Eyni zamanda peso, funksiya vo sosial struktur baximindan heyatin
kateqoriyalar tizro daxili omok bazarinda tohlili aparilir.

Bu zaman struktur doyisikliklorlo olagodar ixtisar edilmis iscilorin iso
diizoldilmasi vo ¢atismayan kadrlarla tomin olunmagq {i¢iin regional omok bazarina
miiraciot edilmo imkanlar1 da arasdirilir.

Hor bir miiassisonin idarsedilmasinds halli zoruri olan masalslordon biri do
miuossisonin is¢i  heyotinin formalasdirilmasi, heyatin idaro olunmasidir. Bu
baximdan har bir miiossisado kadrlarin hazirlanmasi, diizgiin yerlosdirilmasi vo
1daro edilmosi xlisusi ohomiyyat kosb edir. Mohz buna goradir ki, bu giin ugurlu
foaliyyat gdstoron miiassisolorin hor biri kadr siyasotini ugurla hoyata kecirmis olan
toskilatlardir. Els 1s9, todqigatimizi idarsetma sistemindo kadrlarin hazirlanmasi,
onlarin diizglin boliisdiiriilmosi, eloco do kadr siyasotinin hoyata kegirilmosi
tizorinda ohatali tohlil, sistemli yanasma metodlarina asaslanmaqla davam etdirok

Bazarda roqabotin artmasi, texnologiyanin siiratli inkisafi bir ¢ox iqtisadi
todbirlorin  yerino yetirilmasini tolob etmisdir.Bu todbirlor dovlotin iqtisadi
inkisafin1 vo bu inkisafda insanlarin rolunun artmasini, onlardan somaorali istifado
olunmasini tolob etmokdodir.Qadim idaroetmo metodlarindan ayrilmis 6lkomizdo
insan faktorunun bu godor shomiyyatli rol oynamasi vo iqtisadi inkisafda birbasa
rolu insan resurslar1 sahasinin no doracads aktual bir sahs oldugunu vo hamginin do
dovlatin siyasi va iqtisadi mévqgeyinde miihiim yer tutdugunu gostarir. On baglica
qiivvasi insan amili olan idaraetmo metodlarinin shomiyyasti do buradan aydin olur.

Iqgtisadi inkisafin sosial yoniimiiniin giiclandirilmasinds daxili va beynalxalq
bazarlarin talablorina uygun ixtisasli kadrlar hazirlanmasi problemi digqot
moarkazindadir. Hazirda dovlstimizin asas moqsadi istehsal proseslorindon konarda

galan amok gabiliyyatli shalinin tam va samorali mosgulluguna nail olmaga sorait
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yaratmaqdir. Bunun {i¢iin amok bazarinin rolu ovozsizdir. Diinya 6lkalorinin
tocriibasindon goriindiiyii Kimi, amok bazarinin formalasmasi son naticada ohalinin
rifah halinin xeyli yaxsilasdirilmasina tasir edir.

Molum oldugu kimi, bazar iqtisadiyyati ¢ox sort rogabot soraiti yaradir.
Ohalinin hayat Soviyyosinin yaxsilasdirilmasina nail olmaq tiigiin dovlat sosial
masalalarin halli ilo bagli zoruri tadbirlor hayata kegirmasi ilo yanasi, homginin is¢i
qiivvasinin  keyfiyyatini artirmaqla onun rogabot qabiliyystini yiiksaltmayso,
ohalinin somarali mosgullugunu tomin etmok mogsadi ilo yeni is yerlarinin
yaradilmasina har ciir komoklik gostormalidir.

Diinya tocriibasi gostorir Ki, bazar rogabsti olmadan sosial-igtisadi inkisafi
tomin etmok geyri-miimkiindiir. Miiassiso rogabsto dézmok, daha ¢ox monfoot
gotiirmok {iglin amok mohsuldarligini artirmaga calisir. Bu iso 6z novbasinds daha
yeni vo mohsuldar miiasir texnologiyalardan istifadoni zoruri edir. Noticada foal
is¢i ardicil olaraq 0z pesokarligini artirmaq zorurati ilo iizlosir. Belo ki, amtos
bazarinda oldugu kimi, omok bazarinda da ciddi rogabot gedir. Tosadiifi deyildir ki,
igtisadi baximdan inkisaf etmis 6lkalords haqiqi ali tahsilin va ixtisas diplomu olan
is¢ilor ¢ox yiiksok giymatlondirilirlor vo iso gotiiriilorkon onlara iistiinliik verilir.
amok haqqmnin artirtlmasi da birbasa tohsillo paralel gedir. Elo buna géradir ki,
ABS-da 25 yasinda foaaliyyato baslayan hor hansi bir mithondis 40 yasma qodor 8
dofo ixtisasartirma kursu ke¢moli olur. Oks toqdirds, miiessisa taxminan har bes
ildon bir 6z kadrlarin1 tamamilo doyismok macburiyyatindo gala bilor. Ciinki
texniki toraqqi 6z yerindo dayanmir vo texnologiya toxminon bes ildon bir yenisi
ila avoz olunur.

Molum oldugu kimi XXI asr texniki oasri hesab olunur. Elmi-texniki
toraqginin iqtisadiyyata totbiq edilmosi kadrlarin islonib hazirlanmasinda,
secilmasinda, eloco do ixtisasli  kadrlarin  peso-ixtisas  Saviyyaloarinin
giymatlondirilmasinds  miithim amil hesab olunur. Bu baximdan da har bir
miiossisa 0z faaliyyatindo kadrlarin hazirlanmasi, xiisusilo do ixtisasli rohbar

kadrlarin. Idaroetmo kadrlarinin segilmosi, hazirlanmasi vo onlarin tohsilinin
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artirtlmasi sahasinds miixtalif metodlardan, xiisusilo do innovativ proseslardan
istifado edir. Belo ki, idaroetmo kadrlarmin segilmasindo asagidakilar asas hesab
olunur :

eRohbar vazifoya vo rohbor igo namizadin homin vozifoys uygunlugunun
miioyyon edilmosi. ilk baxisda bu ¢ox sado proses kimi qobul olunsa da. aslindo
miuassisonin foaliyystindo mithim ohomiyyot kosb edon osas mosalolordon biridir.
Idaroetmo kadrlarinin segilmosindo osas niians segilocok iscinin pesokarliq
soviyyesinin diizglin miioyyan edilmosidir. Ciinki idaroetmo kadr1 miiossisonin osas
rohbar is¢ilorindon hesab olunur. Bu iso gorar qobul etmok solahiyyatlorino malik
olan soxs anlamina golir. Odur ki, rohbar is¢i secilorkon bu kriteriyalar nozors
alimmalidir. Miiossisonin faaliyyotindo qorarlar miithim rol oynayir. Belo ki, qorar
movcud alternativ variantlardan on somoralisinin secilmosidir.

eGonc kadrlar ilo yasli rohbar iscilor arasinda koordinasiyanin diizgiin
qurulmasi. avvolki paraqrafda da dediyimiz kimi yash iscilor daha miihafizokar
olurlar va ganc kadrlarin asanligla 6yronma va tatbiq etma bacariglarinin asanligla
gobul eds bilmirlor.

eRohbor namizadin idaraetmo obyektinin, miiossiso, idars va toskilatin, eloco
do digor tosorriifat subyektlorinin rohborlik soviyyesine- direktor, miiavin vo s
uygunlugunun miisayyon edilmasi;

eRohbor iscinin  keyfiyyotlori ilo onun tabegiliyindo olan is¢ilorin
keyfiyyatlorinin diizgiin qiymatlondirilmasi.

Idaroetmo kadrlarin fordi qabiliyyati ixtisas saviyyasinden asilidir. Onlarin
tohsili, intizamlilig1, ixtisas {izro 1is staj1 va islodiklori kollektivdo qarsiligh
niimunavi miinasibatlori olmalidir.

Bazar miinasibatlori soraitindo pesokar-ixtisasli kadrlarin hazirlanmasi
sistemlorini yenidon qurub, kadrlara olan tolobati tomin etmok lazimdir. Bunun
liclin pesokar-ixtisasl kadrlarin hazirlanmasi sistemlorinin tokmillogdirilmasi iigiin
asagidaki konseptual toklif vo masalalors diqgsti artirmaq mogsadouygundur.

ePesolor lizro pesokar-ixtisasli kadrlara imumi tolobatin miiayyan edilmasi;

55



ePesokar-ixtisasli kadrlarin hazirlanmasi sistemlorinin galocok inkisafinin
elmi-texniki toraqqi vo istehsal texnologiyasi ila alagolondirilmasi;

eixtisasl kadrlarin hazirlanmasmin pesokar qurulusunun prognozunun tomin
edilmasi.

Omok adaminin formalagdirilmasi ilk ndévbado omok potensialinin  tam
realizo olunmasina imkan veron sosial-psixoloji keyfiyyatlori 6n plana ¢okir.

Bununla olagodar omoyin motivasiyasi sisteminin  yaradilmasi  bodyiik
ohomiyyato malikdir.

Beloliklo omok adaminin amoyas olan miinasibati yasama vasitasinin monbayi
va Oziinil realiza vasitasi kimi onun saciyyavi xiisusiyyatidir.

Soxsiyyatin  inkisafinin  prioritetliyinin  qabul edilmasindan ¢ixis edorak
isciloro onlarin goxsi keyfiyyatlorini vo maraqglarin1 nozors almayan “kadr” kimi
birtorofli yanagsmanin genis yayilmis praktikasindan imtina edilmalidir. Bu
baximdan kokii qarsiligh foaliyyotdo olan fordiyyetlorin  (soxsiyyatlorin)
mocmusundan  ibarot  olan  tosovviirlo  olagoli  “heyot”  anlayisindan
istifado edilmasinin qanuna uygunlugunu gobul etmak lazimdir.

Bazar miinasibatlori soraitindo heyotin formalasdirilmas1 miiassisodaxili bazar
mexanizminin faaliyyatine sdykonir. Belo bir mexanizmin yaradilmasi va istifads
edilmosi  miiossisonin  zoruri  kadrlarla  tomin edilmosinin daha  ¢evik
formasinin yaradilmasina imkan verir.

Fikrimizca yeni iqtisadi soraitdo heyatls is lizra xidmaotin foaliyyati:

elsciloro olan tolobatin osaslandirilmis surotdo miioyyon edilmosino vo
prognozlasdirilmasina;

e [sogotiironin miioyyan etdiyi vo iscinin icraya qobul etdiyi vozifalorin
(tapsiriglarin), funksiyalarin, isin mozmununun va torkibinin tohlilins;

e Daxili \&) xarici omok bazarindan istifado etmoklo
heyatin komplektlosdirilmasing;

¢ Peso diagnostikasi vo peso yoniimiiniin miioyyon edilmosing;
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e [scilorin peso hazirhiginin toskili, onlarin potensial imkanlarindan istifadonin
qiymatlondirilmasina(yerlords kadrlardan samarali istifads edilib-edilmomasi, peso
vo vozifo lizro irali ¢okilmo imkanlarinin arasdirilmasi) yonoldilmalidir.

Kadrlarin idaro olunmasi bir ¢ox psixoloji,elmi, iqtisadi toroflori 6ziindo
comlosdirir. Bu da asagidaki istigamotlora nozoron qiymotlondirilo bilor:

1. Onlarin verimli istifado olunmast;

2. Onlari gabiliyyotlorini miioyyonlosdirarok stimul vermo vo motivo etmok;

3. Is¢ilorin igini miiossiso vo ya toskilatin oldo etdiyi naticalorlo sintez etmok;

4. Miisssisonin 0z iqtisadiyyatinin bir hissasi olaraq onlarin idars olunmasi;

5. Isciloro 6z manovi, sosial va psixoloji durumlarini diisiinorok vo onlarmn da
istoklorinin qorumasi istigamotindo islor apararaq vo gabiliyystlorini miioyyon
edorak yanasma.

Bunun {ciin do iscilorin idarasi miirokkeb funksiya dasiyan anlayislar
movcuddur ki, bunlara asagidakilar daxildir:

eOmoak anlayislar

e Igtisadi anlayislar

e Isciloro verilon doyari miioyyonlosdiran anlayislat

e [scilorin idars edilmasinin ganun daxilinds ydnlondirilmosi

Odur Ki, omok ehtiyatlarin idtismart zamani bu gaydalar va prinsiplor
miitlog diggeatds saxlanilmalidir.

Kadrlarin idara etmo sistemi ikili xarakter dasiyir. Homginin onlar forqli
prinsiplor altinda tosnifata ayrilir. Onlar1 asason iki sociyyavi qrupa bolmak
miimkiindiir:

a) kadrlarin idarasi {igiin lazim olan talab va gqanunlari comlayan prinsiplar;

b) onlarin inkisafi yoniimiinds osas sahalori 6ziindo comloyan prinsiplar.

Ik qrup asagidakilardan ibarot olandir:

1) istehsal {igiin is¢ilorin yonlondirilmasinin toyini;

2) is¢ilorin idarasinda beynalxalq tocriiba va biliklarin, metodlarin tatbiqi;

3) Homginin iralido dayaiqli vo davamli inkisafin tomin olunmasinin plani;
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4) Idaroetmods biitiin bdlmolorin isinin diizgiin aparilmast vo nozaroti
prinsipi;

5) Ehtiyyatlarin gobulunda safligin qorunmasi.

Digor qrup iso asagidakilardan ibaratdir:

1) Vaxt probleminin agkarlanmasi, problemin analizi va tohlili, eyni zamanda
halli yollarin tapilmast,

2) Iscilorin idarasindo borabor vo lazimi qaydada is bolgiisiiniin hoyata
keg¢irilmosi 1si;

3) Is¢inin idaro olunmasinda miiossisonin mogsed vo vozifolorinde olan

dayisikliys asan va tez uygunlagsma prinsiplori.

3.3. Dovlat va geyri-dovlat organlarinda insan resurslarimin idars edilmasinds
miiasir metodlarin tatbiq daracasi

Hor bir miiassisonin idaresedilmosinds halli zoruri olan moesalslordan biri do
miiossisonin is¢i heyatinin formalasdirilmasi, heyatin idaro olunmasidir. Bu
baximdan hor bir miiassisads kadrlarin hazirlanmasi, diizgiin yerlasdirilmasi va
idaro edilmosi xiisusi shomiyyat kasb edir. Mohz buna goradir ki, bu giin ugurlu
foaliyyat gostoron miiassisalorin hor biri kadr siyasstini ugurla hoyata ke¢irmis olan
toskilatlardir. Elo iso, tadqiqatimizi idarsetmo sistemindo kadrlarin hazirlanmasi,
onlarin diizglin boliisdiirilmesi, eloco do kadr siyasatinin hoyata kegirilmasi
tizarinda shatali tohlil, sistemli yanasma metodlarina asaslanmagla davam etdirak.

Qeyd etdiyimiz kimi, hor bir miiassisonin idaroedilmasinds osas
mosalolordon biri do kadrlarin diizgiin secilmosi, peso ixtisas Saviyyasindon,
tohsilindon, homg¢inin do potensialindan asili olaraq onlarin  diizgiin
yerlosdirilmasinin tomin olunmasidir.
Hor bir comiyyatin asas mohsuldar qiivvasi insan ehtiyatlaridir. Bu ehtiyatlarin on
yaxst istifadoasine, onun tokrar istehsalina vo hor bir soxsin maraglar1 nazars
alinmagla  zonginlogsmasina, omoyin  yiiksok  giymatlondirilmasine  vo

somaraliliyinin artirilmasina gorait yaradildigi har bir yerds toroqqi var.
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Omok ehtiyatlariin tokrar istehsalina, formalagdirilmasina vo istifadosineg
makro saviyyado, yani 6lko va region saviyyasindo baxilir. Bununla yanasi bazar
iqtisadiyyat1 soraitindo miiassisalora tam tosorriifat miistaqilliyi verildiyindan,
omok ehtiyatlarinin idaro edilmosi funksiyasi yeni formada morkozi idaroetmo
organlarindan miiassisalorin 6ziins kegir.

Notico etibarilo miiassisa (firma) daxilinds formalasan ilkin amok bazari,
omtoo bazari vo kapital bazar1 iimumi bazar sisteminin ayrilmaz torkib hissosidir.
Yoni onlarin har biri, o ciimlodan amok bazart miiassisa hiidudlarindan konardaki
bazarlarla funksional alagadadir.

Omok bazarinda hor bir goxsin rogaboto davamliligi onun omok
gabiliyystindon asilidir. Insanin omok qabiliyyasti 6z ifadosini is¢i qiivvosi
anlayisinda tapir. Onu insanin amtos Vo xidmatlorin istehsalinda istifado olunan
fiziki vo monavi keyfiyyatlorinin macmusu kimi miiayyan edirlor. Isci qlivvasinin
imkan va gabiliyyati barasindo daha genis teSovviirii amok potensiali ifado edir.
Biitiin bunlarla yanasi “amok ehtiyatlar1”, “is¢i qlivvesi” va “amok potensiali”
anlayiglari mahiyyat etibari ilo insanin is¢i Vo soxsiyyat kKimi keyfiyyatlorinin
oyranilmasina istigamatlonmisdir.

Idaroetmodos osas énom dasiyan kadrlarm hazirlanmasi mosalasine kompleks
yanasmanin hoyata kegirilmasi miiassisonin yiiksok ixtisasli kadrlarla tomin
olunmasinda miistosna rol oynayir. Bu baximdan da hor bir miiassisads, idars vo
toskilatlarda idaroetmo Saviyyasindo kadr hazirligimin hoyata kegirirlmosi asas
prioritet sahalordon hesab olunur vo kadr hazirhiginin hoyata kegirilmasinds asas
moqgsad miiassisonin profilo uygun kadrlarla tomin olunma vo eyni zamanda da
uzunmiiddatli dovrds kadr ehtiyacinin va ona olan talabatin aradan galdirilmasidir.
Bu baximdan da miiossisalords, idaro vo togkilatlarda asas hadof uzunmiiddatli
dovrdo miiassisanin amok faaliyystinds is¢ilora olan talobatin 6danilmasini tomin
edo bilocok kadr siyasatinin islonib hazirlanmasinin tomin olunmasi aktual moasalo

olaraq galmaqgdadir.
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Inkisaf etmis diinya o&lkolorinin oksoriyyotinds, eloco do megabrend
miiossisolordo kadr hazirliginin hoyata kegirilmasinds innovativ. metodlardan
miitomadi olaraq istifado edilir. Innovativ metodlar vasitoesilo kadrlarmn
hazirlanmas1 uzunmiiddatli vo golocokdoki foaliyyati tomin edo bilocok kadrlarin
formalagsmasinda miistosna rol oynayir. Bir ¢ox hallarda gabaqcil firma vo
toskilatlar, eloco do digor tosarriifat subyektlori kadr hazirlig: sahasinds innovasiya
siyasotini kadrlarin peso ixtisasinin, eloco do onlarin tohsilinin artirilmasi sahasinds
hoyata kegirirlar .

Iscilorin tohsilinin artirilmasi sahosinds “Saxlayic1” vo “innovativ todris”
xiisusilo forglondirilir. Umumilikde diinya tocriibesi siibut edir ki, iscilorin
formalasmasinda vo 6z bilik vo peso tohsillorinin genislondirilmosinds iki osas
marhala xiisusila rol oynayir. Homin marhoalalor asagidaki sxem vasitasilo ohatolii
tohlil olunmusdur .

Sokil 1: ixtisash kadrin hazirhq marhalalori

Manba: Ehnert Inna Harry. “Sustainability and Human Resources Management”. 2013 kitabinin
molumatlar1 asasinda miiallif torafindon tortib edilib

Sokil 1-don do goriindiiyi kimi hor bir kadrin ixtisasli is¢i  kimi
formalagmasinda iki asas marhalo mithim rol oynayir ki, bunlardan ilki diplomdan
oncoki tohsil sayilir. Diplomdan o6ncoki tohsil dedikds, iscinin tohsil aldigi
miiddatdo oxudugu, yiyalondiyi nozori metodoloji biliklori nazards tutulur.
Diplomdan sonraki tohsil dedikds isa, is¢inin bu sahada dyrandiyi nazari biliklarin
praktiki totbiqi, eloco do ixtisasartirma vo tokmillosdirmo kurslarinda istiraki

prosesi basa diisiiliir. Bu iki marhalani shatali sokilds basa vurmus isgilar yiliksok
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ixtisasli kadr olmaqla yanasi eyni zamanda da hor bir miiossisonin alternativi
olmayan is¢ilori kateqoriyasina aid edilirlar.

Diplomdan sonraki tohsildo todrisin hoyata kegirilmosinin iki osas noviinii
geyd etmok olar. Homin novlor asagidakilardan ibarotdir:

e Biliyin otiiriilmasi;

elscilorin mdvcud potensialinin inkisafi vo eloco do miioyyan bacariglar
toplusunun formalasdirilmasi.

Diplomdan sonraki tohsili iki osas istiqgamotdo hoyata kegirmok olar. Homin

istigamatlor asagidaki sxemda ohatali verilmisdir.

Sakil 2: Diplomdan sonraki tahsilin novlari

Mbonba: Mick Marchington. “Human Resources Management at Work” 2016 kitabinin
molumatlar1 asasinda miiallif torofindon hazirlanmisdir.

Sokil 2-don da goriindiiyii kimi diplomdan sonraki tohsilin iki asas ndviinii
forglondirirlor. “Saxlayici” 6yratmo dedikdos, toyin edilmis vasitalorin, baxiglarin va
elaco do gayda vo metodlarin 6yronilmasi prosesi basa diisiiliir. “Saxlayic1” metod
osason, aktual problemlorin  hallinds, homginin do tokrar voziyyatlords
problemlardan ¢ixis yolunun tapilmasinda istifade olunur. Isgilorde mdvcud olan
kohno fikirlori, yeni texnika vo texnologiya ilo uzlasmayan bilik vo bacariglarin
aradan qaldirilmasinda osas effektiv vasitolordan biri hesab olunur.

Bu sahani tadqiq edonlor bels diisiiniir ki. meqabrend miiassisalords, eloca do
daha ugurla faaliyyat gostoron miiassisalords “saxlayici” metod daha ¢ox tadqiq
olunur vo praktiki olaraq daha yiiksok ohomiyysto malikdir. Ciinki bu metod

miiassisalordo, idars vo toskilatlarda aktual olan vaziyyatin sabitliyinin gorunub
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saxlanilmasina, kadrlarin hazirlanmasina vo onlarin stabil vaziyyatinin
saxlanmasina yonoldilib.

“Saxlayic1” metod miiossisanin hal-hazirki aktual vaziyyatinin saxlanilmasina
xidmat edirss, “innovativ” tohsil metodu galacays istigamatlonib miiassisonin
golocokds daha ugurla faaliyyat gostormasing sorait yaratmaqdadir.

Hazirda informasiya texnologiyalarinin vo insan resurslarinin idaro olunmasi
(IRIO) mosalalorinin kesismasindo ¢oxlu sayda informasiya sistemlori, program
mohsullar1 vardir ki, bunlar kadrlarin idars olunmasi, mavacibinin hesablanmasi va
odonilmosi, tabel wugotu vo Sonad dovriyyesi sahosindo biznes-proseslori
avtomatlasdirmaga vo tokmillogsdirmoayo, optimal idarsetms qorarlarinin gobul
olunmasina imkan verir.

Belo programlar insan resurslarinin idaro olunmasinin aktual problemlarinin
holli  vo foaliyyotin  miixtalif istigamotlori  {izro  biznes proseslarin
optimallasdirilmasi {iglin nozords tutulmusdur. Bu program mohsullart qrupuna
daxil olan kompleks informasiya sistemlorindon biri kadrlarin idaro olunmasi
modullaridir. Belo modullar ham kompleksin torkibinds (masalon, Enterprize
Resource Planning (ERP) sistemlori), ham do avtonom istifado oluna bilarlor.
omok ehtiyyatlarinin hesabat1 {iclin standart programlardan basqa, bu sistemlor
hom do kadr menecmentinin biitiin elementlarini: se¢ilmasi (yigilmasi), talimi,
giymatlondirilmasi, motivasiyasi va S. doastoklayir.

Bu ciir sistemlora misal olarag SAP (Almaniyada yaradilmisdir ki, illik
dovriyyalori 14 milyarddan ¢oxdur), Qartner (ABS), BAAN (Niderlandda
yaradilmisdir), Scala (Isvegdo yaradilmisdir)va s. gdstarmak olar.

IRIO sistemlorinin somaroali istifadasi xiisusi toskilati dostayin (personalin
foaliyyatino toskilati doastoyin doyisilmasi, yeni korporativ toskilati gaydalarin
islanilmasi, personalin tahsillondirilmasinin tagkili va s.) olmasini talab etdiyi Kimi,
is¢i hagqinda toplanmis, onun hayati, aila vaziyyati, maddi vaziyyati, saglamligi va
S. ilo bagli, yayilmasi ona maddi vo monavi ziyan gatira bilocok informasiyalarin

qorunmasini vo konfidensialligini tolob edir. Bu istigamoatdo islorin toskilindo hor
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bir toskilatda is¢inin fordi molumatlarinin qorunmasi vo konfidensialligi ilo bagh
olan normativ hiiquqi sonodlora 6nom verilmoli vo bu sanadlor sistemin
informasiya tohliikasizliyi siyasatinin formalasmasinda baza prinsiplorini oks
etdirmalidir.

Bunlar sirkotdo Kkeyfiyyoto nozarotin  giiclondirilmasina,artiq is¢ilarin
miiayyanlosdirilmasina,onlarin inkisafinin hansi saviyyads iralilodiyini gérmays,
resurslardan samorali istifado edilmosins vo optimallasdirilmasina,miiasir tisullarin
todbiq dorocasinin  miioyyanlosdirilmasina,  motivlesdirici  islorin  yerino
yetirilmasino,artiq vo lazimsiz isloro ¢okilon Xorclorin azaldilmasina va
imumilikdas biitlin funksiyalardan diizgiin istifado olunmasina, naticalorin yerindo
va daqiq analiz va tohlillorinin aparilmasina komok edir.

IRIO sistemlorinds kadrlarin segilmasi (yigilmasi), iso gobulu; omok
faaliyyatinin giymatlondirilmasi; tutdugu vozifoys uygunlugu; irali ¢okilmak {igiin
daxili rezervin formalasdirilmasi; miikafatlandirilmasi; tolimi, motivasiyast vo S.
mosalalorin halli ilo baglh gorarlarin gobul olunmasini doastokloyon modullar yer
alir. Sadalanan mosoalalorin bazasini qoyulmus masalonin halli va moqgsadindan
asil1 olaraq is¢ini xarakterizo edan verilonlor, fordi malumatlar toskil edir. Masalan,
iso gobul olunmag istoyan namizadlori xarakterizo edon fordi molumatlara
asagidakilar aiddir: imumi cohotlor (cinsi, yasi, yasayis yeri, ailo Vaziyyati va S.),
tohsili (ali, orta-ali, orta-texniki, sertifikat vo s.), is tocriibasi (bu vazifads staji1 var,
bu vazifaya uygun vazifads ¢aligib, bu vazifoys uygun pesa sahasinds ¢alisib, staji
yoxdur va s.), xiisusi bacariglar1 (fordi kompiiterdo isloya bilmasi, xarici dil
bilmasi, magin siiro bilmosi, idmangi olmasi vo s.), soxsi keyfiyyatlori
(tosabbiiskarliq, qapali olmaq, tez insiyyat yaratmagq vo s.), saglamliq (tam
saglamdir, miioyyan xastolik kegirib, psixoloji problemlori var va s.).

IRIO mosalalorinin har biri moesalonin magsadine uygun uygun olaraq isci
haqqinda ¢oxlu sayda belo soxsi malumatlarla xarakterizo olunur. Bu halda is¢inin
bu qodar fordi molumatlarinin toplandigi sistemlords onun malumatlari neco

gorunur va necs gqorunmali oldugu miithiim shamiyyat kasb edir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Arasdirma zamani insan resurslarinin dévlatin, miiassisalorin vo toskilatlarin
hom inkisafinda, hom do foaliyyatindo ¢ox oshamiyyatli yer tutdugunu gordiik. Bu
sahonin inkisafina tasir edon ham monfi, hom do miisbat amillori nozardan
kegirorok diizgiin addimlarin se¢ilmoasi ¢ox vacibdir. Ovvoalda do geyd etdiyimiz
kimi dogru yer, dogru =zaman, dogru insan prinsipino daim nozarot
edilmalidir.Iscilorin  motivlosdirilmasi, onlarm moqgsed Vo vozifolorinin dork
edilmosi, diizgiin is bolgiisli vo saat1 onlarin amak foaliyyatlorinin yiiksalmasins vo
mohsuldarligin artmasma komok edocokdir. Homginin, yeni is hoytina atilan
gonclorimiz li¢iin tocriiba Vo is imkanlarinin daha da genislondirilmosi, 6donisli
tocriiba programlarmin artirilmasi da insan resurslarinin on vacib vazifalarindoan
olmalidir. Onlarin yalniz noazori deyil, praktiki olaraq da biliklara yiyalonmolori
liclin miivafiq iglar hoyata kegirilmalidir. Bu hom onlarin fordi inkisafina, galocok
foaliyyatlorino miisbat tosir etmoklo yanasi, 6lko igtisadiyyatinin da inkisafina
tokan veracok. Yerli miitoxassislorin yetisdirilmasi Vo onlarin inkisafi 6lkomiz
iciin hom faydali olmaqla yanasi xarici miitoxassislora tolobati azaldacaq.Artiq
fordi sahibkarliq sahoslorinin inkisaf etdiyi bir zamanda is¢ilorin mohsuldarlig1 vo
zamanin diizgiin hesablanaraq idara edilmasi ham golirin artmasi vo yasam tarzinin
yiikksolmasi baximindan, homginin do goriillon isin keyfiyyatinin artirilmasi
baximindan ¢ox vacib bir masalo olaraq ortaya ¢ixarilmisdir.Bu da 6z novbasinda
iqtisadiyyatin inkisafi, istehsal olunan mohsula ¢okilon Xorcin asagi enmasi vo
proses zamani bos vaxtin azaldilmasi ilo birbasa olagoalidir. Bunlar iss 6z
novbasinda ohalinin hayat saviyyasinin yiiksaldilmosinin baslica sortlorindandir.
Umumilikdo ise bu proseslorin hor biri biitovlilkdo sistemo miisbot tasirini
gostararok timiimi mohsuldarlig artirmis olur..

Beloliklo, 6z foaliyyatini asason ugot vo is¢ilorin iso gobulu vo azad edilmoasi
liclin lazim olan sonadlorin tortib edilmasi funksiyalari ilo bitmis hesab eden

ononavi kadrlar sobasindon forqli olaraq miiassiso heyati ilo mitkommal
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isin aparilmasinin togkili, bu xidmot sahosinin formalasdirilmasina tamamilo yeni
bir yanagma talob olunur.

Bazar miinasibatlori soraitindo kadr hazirliginda dovlat torafindon planh
gaydada idaroetmonin aradan galdirilmasi omok bazarinda tolob va toklifin nozaro
alinmasini zoruri edir. Odur ki, is¢i ehtiyacinin miioyyoan edilmasino tosir edon
gostaricilor miitloq sokildo diggetdo saxlanilmaidir. Burada is¢inin diinya gorisii,
daima inkisafda olan texnika va texnologiyalarla na daracads tanis olmasi, bilik va
bacariglar1 vo haginin do 6ziinii inkisaf etdirmo havasi asas meyarlardandir.

Olko daxilindoki iqtisadi bohran bir ¢ox istehsal sahalorinin 6z foaliyyatlorini
dayandirmasina, is¢i say1 ilo movcud olan is yerlorinin say1 arasinda olan geyri
boraborlik, foaliyyotinin davam etdiron miiassisalordos omok chtiyatlarinin
ixtisaslagsmalarinda mévcud olan forglor vo idaroetmonin diizgiin aparilmamasina
6z damgasimmi vurmusdur. Habelo, gonclorimizds peso tohsili ilo bagli olaraq
maraqlarin azalmasi da buna misal olaraq gostorilo bilor. Son olaraq yuxarida
sadalanlar1 imumilosdirorak asagidaki istiqgamotlor digqgosto alinmalidir:

eOmok bazarinda is¢iloro olan tolabat rogomlori ilo mdvecud is¢i sayinin
borabarlogdirilmoasi yondas islor aparilmalidir.

einkisafina énom verilmoyon kond tasorriifati saholorimiz vardir ki, miitloq
sokildo diggeto alimmali vo tolob olunan is¢i sayr miioyyon edilmoli, kadr
catismamazlig1 problemi 6z hollini tapmalidir.

eOnlarin inkisafinda diinya dovlstlorinin tocriibosing, istifads etdiklori
metodlara diqgot yetirmali, totbiqinde yeni ilisul vo metodlardan istifads
edilmolidir.

eOn vacib islordon biri do zamanin diizgiin, somarali vo yerinds istifado
edilmosidir.

e Homginin, 6lkods pesa tohsilinin inkisafina digqoet yetirilmolidir.

Iso qobul proseslorinin tokmillosdirilmasi va iso qobul zamani miiasir iisul va
metodlardan istifade edilmasi, insanlarda 6nom verilacak kriteriyalarin daqiq tasvir

edilmosi, onlarin  komandada vo fordi islomo bacariqlarinin - diizgiin
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qiymatlondirilmasi  on  vacib faktorlardir. Homginin, universtetlordo do
ixtisaslagmalarda bozi islahatlar hoyata kecirilmolidir.Masalon, har il bir ixtisas
tizro minlorlo tolobo mozun olur. Halbuki, omok bazarinda homin ixtisas tizro
kifayot qodor omok ehtiyyatlart movcuddur.Ona goro do universitetlor yeni vo
yaxud ehtiyac olan saholoro listiinliik verorok digor ixtisaslarda olan bosluglar1 vo
catismamazliglart doldurmalidirlar.Bu yolla omok bazarinda onlara olan tolob vo
toklifi nisbaton do olsa, bir-birina yaxin olan raqomlora gotirmok olar.Baarda olan
movcud artiqliqla yanasi, elo saholor do moévcuddur ki,burada ixtisashh kadr
catismamazliglr problemi vardir. Bu saholor do miioyyonlosdirilib onlar iizorindo

daha cox 1slomak magsads uygundur.
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OLAVOLOR

Olavo 1.
Cadval 3: Xarici 6lkalara gedan shalinin gostaricilari

Olkalor 2000 2003 2007 2010 2013 2015 2017
Comi 9947 3754 3083 799 781 1557 29
ABS 103 18 17 6 11 20 25
Almaniya 62 46 13 9 39 17 68
Belarusiya 148 95 116 17 10 52 1
Estoniya 1 - - - - 1 31
Glirciistan 97 10 6 2 15 17 -
Iran 24 3 1 - - - 8
Israil 199 31 5 6 - 3 474
Qazaxistan 174 149 152 260 85 482 22
Qirgizistan 31 25 4 1 12 10 1
Latviya 1 - 8 - - 1 -
Litva 2 1 1 5 - - 19
Moldova 7 6 2 - 6 9 31
Ozbokistan 46 13 5 3 27 20 -
Pakistan - - - - 3 - -
Polsa - - - - - - 920
Rusiya
Federasiyasi 8393 3140 2620 430 439 782 -
Tacikstan 3 1 - - - - 101
Tiirkiya 23 6 2 10 37 66 28
Tiirkmonistan 63 13 6 2 12 17 102
Ukrayna 513 181 120 42 60 22 -
Yunanistan 3 - - - - - 41
MDB
6lkalarina 54 16 5 6 25 38 1664
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