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Assessment of innovation effectiveness in the business sphere of the republic
Abstract

Nowadays, providing the development of national economy’s specific sectors, including
entrepreneurship, first of all brings forward competitiveness of enterprises, enhancement of
management and restructure of production. Changes in these fields are directly related to
the service sectors which can promote the development of national economy. And movement
force of promotions in the service sectors is innovation process.

“Introduction” covers the relevance of the topic, the level of knowledgeability, goals and
objectives of the research, its subject and object, used methods, information basis, scientific
novelty or practical value, and surely structure and volume of thesis.

Chapter 1, “Theoretical-Methodological Basis of Innovation Processes in Business”,
describes not only innovation itself but also the basic theoretic approaches of scientists to
innovation.

Chapter 2, “Modern Indicators of Azerbaijan in International Arena”, examines the
individual behaviors and coordinated actions in social systems from which innovation
emerges in real-world settings. It presents the various global reports and ratings as one of
the significant factor that boost the economic growth of countries. This kind of approach
reveals academic research with the new and original sight of view.

Chapter 3, “Evaluation of Innovative Management's Effectiveness”, displays the assessment
of modern innovation practices of business subjects in Azerbaijan.

The dissertation consists of abstract, abbreviations, introduction, three chapters, results and
suggestions, also a list of references and appendices. The study ends with a list of tables and
figures.

Keywords: Azerbaijan, innovation, business, entrepreneurship
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GIRIS

Movzunun aktuallhigi. Hazirki dovrdos biitiin diinyada miiasir biznes sahoasindo
elmi va texniki nailiyyatlorin savadli vo diizgiin totbigini nozords tutan innovasiya
sistemi silirotlo inkisaf edir. Miasir soraitdo yeni texnologiyalarin toSorriifat
dovriyyasina calb edilmasi effektivliyinin yiiksoldilmasi, miiassisanin innovasiyali
inkisaf metodologiyasimin islonib hazirlanmasini zoruri edir. Innovativ idarsetmo
1S9, bilavasito bu sahads taraqqiys tokan veran an miihiim sabablardandir. Bels ki,
innovasiya  strukturlarmin  faaliyyatinin - somoaraliliyinin - giymatlondirilmasi
perspektiv inkisaf vo idaroetmo gorarlarinin gobulu ii¢iin osas rol oynayur.

XXI osrdo firmalarin, miixtalif saholorin vo milli iqtisadiyyatlarin rogabot
gabiliyyatlorinin inkisaf etdirilmoasinin on iimdos faktoru kimi 6n sirada elmi-texniki
toraqqi dayanir. Elmi kosflarin, yeni iinsiyyat vasitalarinin va diger texnologiyalarin
ildirrm siiratilo biitlin diinyaya yayilmasi, demok olar ki biitiin &lkalorin
iqtisadiyyatina, siyasatine, modoniyyatino Vo sosial sferasina holledici tasir
gostarmokdadir. Siibhasiz ki, get-gedo genislonon vo globallasan ETT-nin osas
tayinedicilari rolunda ¢ixis edon amillardan biri do innovasiya faaliyyatidir. Digor
yandan diinya tocriibasi do onu gésterir ki, IEO-in iqtisadiyyatinda innovasiya xiisusi
bir movqe tutur.

Innovasiya foaliyyati istehsal olunan mohsul va xidmatlorin keyfiyyatinin
yaxsilasdirilmasi, material vo amok Xorclorinin azaldilmasi, amayin mohsuldarliq
daracasinin va toskilatin hoyat foaliyyatinin tokmillosdirilmasi kimi on miihiim
ehtiyatlardan ibaratdir. Innovasiyalarin sayesinds sosial inkisaf comiyyaet iigiin hor
baximdan dinamik, yaradici, colbedici vo shamiyyatli bir hal alir. Aydindir ki,
innovasiya sektorunun (elmtutumlu sahalorin, sirkstlorin vo diinya texnologiya
bazarlarinin) bdyiimo doracasi Vo dinamizmi igtisadi artim tigiin bir ndv biindvra
yaradir. Bir yandan iso biitiin bunlar, iqtisadiyyatin ragabot qabiliyyatinin
genislonmosi naticasinds do bas verir.

Respublikamizda kigik vo orta sahibkarliq sferasinda firmalararasi rogabatin
kaskinlosmasinda innovasiya faaliyyatinin tatbiginin darinlosdirilmasi miiayyan

analizlorin aparilmasina tolobat yaradir. innovasiya faaliyyatinin nozori vo praktiki
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analizi onu demoyo asas verir Ki, innovasiyayoniimlii olan vo ya innovativ baximdan
aktiv olan kigik vo orta biznes miiassisalorinin foaliyystinin effektivliyini artirmadan
6lkonin iqgtisadi inkisafi i¢lin qarsiya qoyulan hodoflori hall etmok miimkiin deyil.

Problemin qoyulusu va 6yranilma saviyyssi. Diinyada vo &lkomizdo
innovasiya gabiliyyatini mikroigtisadi vo makroigtisadi soviyyads bir ¢ox elm
xadimlori 6yronmisdir. Vatonimizds Tagiyev A.H., Qasimov F.H., Nocafov Z.M.,
Hiimbotov R., Hiiseynova A.D., Musayev A., Qurbanov N.O. Vo basqalar1 bu sahani
tadqiq etmislor. Olko Xaricinds iso babkuna E.B., [Tasymkun I1.5., Efumosa H.®.,
MaxosukoBa I'.A., Menbiackuit B.I'., [lanmeit T.®., ®arxyrauno P.A., [lIBanmap
B.A., Topdunkens B.S1., Eric von Hippel, Clayton M. Christensen, Peter F. Drucker
Vo saironi gostormoak olar. Bu dissertasiya isinin sadalanan arasdirmalardan forqi
odur ki, innovasiyalarin dyranilma saviyyasine yeni baxisi orta qoyur Vo problemlori
daha shatali manimsayir.

Tadqgigatin magsad va vazifalori. Magistr dissertasiyasinin baslica moagsadi
innovasiya foaliyyatinin somaraliliyini va onun biznes sferasina tosirini arasdirmaq,
sahibkarliq prosesinda yeniliklarin tatbigini giymatlondirmok, hamginin innovasiya
yoniimli inkisafin idara edilmasinin togkilati-igtisadi mexanizmini miiayyan etmok,
biznesdsa innovasiya siyasatinin asas istigamatlorini tohlil etmok vo bu ossasda
naticalor ¢ixarmaqdir. Bundan savayi, dissertasiya prosesinds innovasiya foaliyyati
ilo bagl asas anlayislar, bu faaliyyati hoyata kegiron togkilatlarin formalagdirilmasi
qaydalari, dovlatin innovasiya prosesina dostokds rolu, onlara toskilati dostok
formalar1, innovasiya layihalori, innovasiya biznesinin toskili, innovasiyalarin
kommersiyalasdirilmasi, innovasiyali texnologiyalarin transferi vo digar masalalarin
lizarinda aragdirmalarin aparilmasi garsiya qoyulmus hadoflardandir.

Digor torofdon, olkamizdo movcud olan innovasiya morkazlorinin
davraniglarinin va yenilikgi islarlo mosgul olan taskilatlarin hayat faaliyyatlorinin
beynolxalg qurumlar torofindon elan edilon hesabatlarda vo reytinglords oks
olunmus naticalora goro faydali vo ya faydasiz strateji siyasat yeritmoalorine aydinliq

gatirmak, hamin sirkatlorin va respublikanin {imumi innovasiya prosesina monfi ya



da miisbat tosirlorini miioyyan etmok, onlarin golocokdoki biznes strategiyalarini
diizgiin analiz etmolorino zomin yaratmaq da todqiqatin zoruri vazifslordondir.

Tadqiqatin obyekti vo predmeti. Todqgigatin obyekti gismindo Azorbaycan
Respublikasinda yerloson vo miixtalif elmi-texniki va ya igtisadi foaliyystlo masgul
olan biznes ekosistemi istirak¢ilarin1 gostormoak olar. Tadgigatin predmeting S,
bazar iqtisadiyyatinin ragabatqabiliyyatliliyinin boyiimasinin asas1 kimi formalasan
Vo ya funksionallasan, real sortloro arxalanan miirokkab bir qurulusda mévcud olan,
innovasiya doaracalarinin giymatlondirilmasi tigiin istifads olunan alatlori va dlgiilari
6ziindo birlasdiran sosial-igtisadi miinasibatlori misal ¢oka bilarik.

Tadgiqat metodlari. Dissertasiya isinin aragdirilmasi vo yazilmasi prosesinda
totbiq olunmus tohgigat modellori, todgigat metodlar1 vo naticalorinin oldo
olunmasinda lazim olan komokgi vasitalor bunlardir:

1) miiqayisali tahlil metodu

2) gruplasdirma metodu

3) timumilosdirma metodu

4) iqtisadi tohlil metodu

5) sistemli yanagsma metodu

6) analiz metodu

7) sintez metodu

8) anket tohlili metodu (SPSS for Windows-da giymatlondirmoa)

Tadgigatin informasiya bazasi. AR-nin 2016/2025-ci illori ohato edon Strateji
Yol Xoritolori, AR Igtisadiyyat Nazirliyi Iqtisadi Islahatlar Elmi Todgigat
Institutunun materiallar;, AR-nin Dovlat Statistika komitasinin noesrlari, 1qtisadi
Omokdasliq vo Inkisaf Toskilatinin Oslo tolimatnamolori, Biznes Foaliyyoti va
Qlobal Rogabatqgabiliyyatlilik hesabatlari, taninmus yerli vo xarici alimloarin kitablar:
va bu kimi digar vasaitlor dissertasiya isinin informasiya bazasin1 togkil edir.

Tadqgigatin mohdudiyyatlari. Hal-hazirk: sartlor altinda aparilan sorgularin vo
ya aragsdirmalarin daha genigsmiqyasli ola bilmamasini vo bazi monbalora
olcatanliligin geyri-miimkiin olmasini tadqigatin mahdudiyyatlori kimi gotiirmok

olar.



Naticalarin elmi-praktiki ahamiyyati. Dissertasiya isinin naticalorinin elmi-
praktiki shomiyyatli ola bilacoyi miixtalif todris materiallarin1 vo Vvasaitlorini,
homg¢inin tohsil jurnallari, elmi moaqalalori, iqtisadi arasdirmalar1 vo todqiqatlari,
elmi konfranslari, elmi asarlori vo bu kimi digor praktiki ya da pedaqoji foaliyyat
saholorini misal géstarmoak olar.

Dissertasiya isinin strukturu va hacmi. Magistr dissertasiyasimnin timumi
mozmunu 1 sohifo xiilaso, 1 sohifo ixtisarlarin siyahisi, 4 sohifo giris, 56 sohifolik ti¢
fasil, 2 sohifa natico va takliflor, 4 sahifa istifads olunmus odobiyyat siyahisi, 1 sohifo
alavalar, o ciimladon 3 sohifo cadvallorin vo 1 sohifa iso grafiklorin siyahisi olmaqla

comi 77 sahifados ifads edilmisdir.
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| Fasil BIZNESDO INNOVASIYA PROSESLORININ NOZORI-
METODOLOJIi OSASLARI

1.1. innovasiyamn asas anlayislar1 vo innovasiyanin névlari

1.1.1. innovasiya haqqinda

Glinlimiizdo, innovasiya koskin raqabot sortlorindo bazarda ugurlu olmaq
istoyon miiassisalorin baslica prioriteti voziyyatini tutmusdur. Qlobal doyisikliklorin
iqtisadiyyatlara yaxindan tosir etmosi innovasiyani onclil mogsodo ¢evirmisdir.
Doayisikliklorin togkilatin hoyat foaliyyotinin on qabaqcil kriteriyalarindan Diri
oldugunu etiraf etmok lazimdir. Yeni amtos vo xidmatlarin ixtirasi, yeni monbalarin
tapilmasi, yeni proseslorin inkisaf etdirilmasi, togkilati strukturla slageli bir qrup
innovasiyalarin reallagsdirilmast sirkotlorin {izlogocoyi movzularin avvoalinds yer
tutur (Uzkurt C., Demirci A.E., 2012: s. 3).

XX osrin baslangicinda iqtisadiyyat elminds innovasiya (ing. innovation)
termini gobul edilmisdir. Zombart 1909-cu ildo “Kapitalist sahibkar1” adinda boyiik
traktatinda innovator kimi sahibkar konsepsiyasini asaslandirmisdir. Sumpeter iso
1911-ci ilds innovasiya sahibkarliginin yeni konsepsiyasini toklif edir. Sumpeter
digqgoti dinamik sahibkarin istehsal amillorinin yeni kombinasiyalarini yaratmasina
yonlandirir Ki, bunlar da birbasa sahibkarliq galirlorinin monbayi sayilir (Qasimov
F.H., Oliyev T.N., Nocofov Z.M., 2013: s. 12).

Innovasiya keg¢misdon indiyona qodor rogabot miihitini doyisdirmokds vo
rogabat qabiliyyatinin osas gostaricilorindon biri olmaqdadir. Bu konsepsiyanin
ohomiyyatini diqgeto alan qurumlar, bazarlarda 6n siralari olo kecirmok, balans
hesablarinin galirlilik migdarin1 qaldirmaq va roqabst soraitinds tolob edilon hala
golmok ti¢lin innovasiyanin dogru bir secim oldugunu vo innovasiya toloblorinin
yering yetirildiyi halda bazarda boyiik ¢atinliklor yarada bilacoklarini iddia edirlor.
Bununla da, innovasiyalar sahibkarliq subyektlorino sort bazar voziyyatlorindo
istifado eda bilocokloari ciddi prioritetlor toklif edir.

Innovasiyanin baslica moqgsadi sirketlorin moqgsadlorino tamamilo paraleldir.

Innovasiyanin moqsadi miistorilor {iciin yeni bir doyar yaratmaq vo miistarilorin bu
11



doyari giymatlondirmalorinin naticasinde manfaat olds etmokdir. Bu manfaat, ya pul
soklindo alicinin sadigliyini tomin etmoak, ya da brend kimi bilinmasini giiclondirmok
liclin do ortaya ¢ixa bilar Ki, bunlar da son naticads firmalarin fayda oldo etmosino
komokei olar (Ozkent B., 2015: s. 19).

Innovasiyaya torif versok onu bu ciir ifade edo bilerik: innovasiya — istehsal
prosesinin, yeni marketing metodunun vo ya biznesin aparilmasinda toskilati
metodun, is yerlarinin vo ya xarici olagoalarin tagkilinin yeni, yaxud tokmillogdirilmis
mohsulunun tocassiimii halinda novator foaaliyyatinin montiqi sonlugudur. Bir sira
iqtisadgilar innovasiyan1 forqli sokilds tayin edirlor. Masolon, Higgins: yeni omtoa
vo xidmatlorin istehsali va inkisaf etdirilmasi tigiin yeni proses va islomolorin kosf
edilmosi kimi qobul edir (Giiles, H.K., Biilbiil H., 2004: s. 124). IOIT (ing. OECD) ila
Avrostat (ing. Eurostat) qurumunun Oslo tolimatnamasinds iss innovasiya — mohsul
vo xidmatlorin istehsalinda toskilatda tamamils forqli bir yeni proses vo ya yeni bir
marketing tisulunun tatbiq edilmasi kimi verilmisdir.

AB-nin (ing. EV) torifino gora iso, innovasiya — iqtisadi vo sosial monada
yeniliyin ugurlu sokildo istehsali, dyronilmasi vo istismaridir. Bunlardan basqa
Codval 1-do, miixtolif zamanlarda bir qrup gorkomli iqtisad alimlorinin
innovasiyanin doyiskon funksiyalarina yanasma torzlorini vo tosvir formalarini
gormok miimkiindiir. Cadval 1, ©lavalar bolmosindo verilmisdir.

Innovasiyalar haqqinda vo innovasiyanin osas anlamlari haqqnda bohs
edoarkon, innovasiya prosesini, innovasiya faaliyyatini, innovasiya infrastrukturunu
va innovasiya biznesini do otrafli geyd etmoys ehtiyac vardir.

Innovasiya prosesi — elmi fikirlorin, ideyalarin vo ixtiralarin strateji
axtariglardan bazarlara ugurlu sokildo ¢ixmasina, habelo onlarin operativ
idaraetmaya oOtiiriilmasine godor miisayiat edon foaliyyatlor yiginidir. Yeniliklorin
yaradilmasi {igiin vacib olan taza elmi fikirlarin alda edilmasi va gisman da, imumi
qanunauygunluglarin askar edilmosino yonoldilmis fundamental todqiqatlardan
baslayan yeniliklorin yaranmasi vo qavranilmasi prosesi innovasiya proseslorinin
asasinda durur (Qasimov F.H., Nocafov Z.M., 2009: s. 11).

On iimumi sokildo innovasiya prosesins yeni ictimai talobati tomin eds bilon va
12



elmi-texniki yeniliyi ilo secilon texnologiyalarin vo omtaslarin yaradilmasi, genis
sokilda yayilmasi va totbiq edilmasi kimi torif verirlor. Lakin, axtaris xarakterli ETI-
nin vo fundamental tadgiqat islorinin (FT1) aparilmas1 zaman1 qazanilmis iqtisadi vo
elmi-texniki biliklorin potensialindan istifadoe edilmodon yeni texnologiyalarin vo

mohsul novlarinin ortaya ¢ixarilmasi praktiki olaraq imkansizdir (Tagiyev A.H., 2012:
s. 30).

Umumiyyatla, miiasir innovasiya prosesini onun istirak¢ilarinm: alimlorin va
novatorlarin, biznes-strukturlarin, hokumot organlarinin, innovasiya
infrastrukturunun elementlarinin, korporativ va fordi istehlakc¢ilarin strateji qarsiliql
olagosinin ¢otin sistemi kimi basa diismok lazimdir. Biitiin innovasiya sisteminin
harmonik funksionallagmasin1 tomin eds bilocok dozimlii vo effektiv alagalorin
toskili problemlarinin halli ayrica bir miiassisadon iimumi regiona vo dovloto qodar
istonilon iqtisadi subyektin stabil inkisafinin osas sortlorindon biri hesab olunur
(ba6kuna E.B., Masymkun I1. B., 2016: c. 52). Neca Ki, innovasiya anlayisinin ¢oxsayli
qaydasi var, els do innovasiya faaliyyatinin izahi birmenali deyil (Tagiyev A.H., 2016:
s. 21).

Innovasiya foaliyyati — insan kollektivlorinin tozo ideya yaratmasindan,
monimsonilmasindon  alman mohsulun bazara c¢ixarilmasina vo onlarm
reallasdirilmasinadok yonoldilon, yoni miixtolif morhololordo yerino yetirilon
qarsiligl alagali ardicil hadisolorin mocmusudur.

Innovasiya foaliyyoti qavrami elmi innovasiya vo totbigi innovasiya
foaliyyetlorini ohats edir. EImi innovasiya faaliyystinin baslica xarakteristikasi onun
gabaqcadan praktiki masololorin elmi hollino istigamotlonmasidir. Tatbiqi
innovasiya foaliyyati elmi innovasiya foaliyystinin realizs edilmasi ils alds edilon
taza elmi biliklorin mévcud olmus digar qabaqcil bilik, texnologiya, elmi va sair ila
yekun innovasiya mohsulunda inteqrasiyanin omolo golmosino yonoldilmisdir.
Tacriibads qarsiligl suratdo totbiqi innovasiya foaliyyoti olagoli kompiiterlosdirilmis
informasiya, istehsal-toskilati, vo layihoa-texnoloji sistemlorin comindon ibarat olan

innovasiya infrastrukturundan togkil olunur (Qasimov F.H., Nacofov Z.M., 2009: s. 18).
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Innovasiya infrastrukturu — bir-birini tamamlayan, qarsilight olageli sistem
vo onlarin innovasiya foaliyystini miivafiq olaraq semorali hoyata kegirmasi va
yeniliklori reallasdirmasi ii¢iin vacib olan idarsedici vo toskilati alt sistemlarin
macmusundan ibaratdir. Innovasiya infrastrukturunun osas xiisusiyyati innovasiya
prosesinin hoyata kegirilmoasi tiglin lazim olan resurslarin istifadosino komoklik
gostormakdir. innovasiya infrastrukturu alt elementlordon ibarat olan miikkommal bir
sistemdir. Asagi sistemlorinin bolgiisiine dair innovasiya infrastrukturunun miixtolif
todgiqatlarda yanagmalar1 bir-birindon forglonir. ©n genis yanagsmaya Xitabon
innovasiya foaliyyatinin inkisafin1 doStoklomis miiassisolor ¢oxlugu 5 nov alt
sistemo ayrilir. Q.V.Sepelyevin nozoriyyasino goro iso, toskilatlar1 asagidaki
grafikdoki kimi innovasiya faaliyyati subyektlarina gostordiklari xidmatlora goro 6

ciir alt sistemo bolmak olur (igtisadi islahatlar Elmi Todgiqat Institutu, 2018: s. 13):

Qrafik 1. innovasiya faaliyyati subyektlarina gostarilon xidmatlars gora taskilatlarin alt
sistemlari

Innovasiya infrastrukturu

A4
Istehsal-texnoloji Konsalting Maliyys Kadr Informasiya Satis

A 4

- Sonaye parklari
- texnoparklar
- agroparklar

- sonaye mohoallolori

Monba: “Innovasiya” cib kitabgasi, 2018

Istehsal-texnoloji infrastruktur. Todgiqatin tocriibi vo eksperimental bazasini
ohato edir. Istehsal ehtiyatlarma giris {iciin istehsal-texnoloji infrastruktur
miiossisaloring sorait yaradir. Osasan, buraya hom istehsal sahalorine girisi tomin
edon innovasiya texnologiya morkozlori (ITM) vo ya texnoparklar (TP), hom do

istehsal obyektlorina girisi tomin edan texnoloji innovasiya komplekslori aid edilir

(Iqtisadi Islahatlar Elmi Todqiqat Institutu, 2018: s. 14).
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Konsalting infrastrukturu. Adoton konsalting toskilatlar1 infrastruktur
miiossisalorinin bu blokuna aid olunur. Innovasiya prosesinin ¢oxlu spesifik
xiisusiyyatloro malik olmasi innovasiya foaliyyatinin tomin edilmosi {i¢iin bu
strukturlarin taktiki ohomiyyatli olmasindadir. Yalniz praktik tocriibo ilo moxsusi
xarakteristikalarin Oyronilmosi oldo edilir. Bir ¢ox hallarda ki¢ik innovasiya
miiossisalari (KIM) geyri-pesokar menecerlor torofindon yaradildig {iiin tez logv
olunurlar. Bu strukturlara maslohat, standartlasma vo aqli miilkiyyatlo moasgul olan
toskilatlar da daxildir.

Maliyys infrastrukturu. innovasiya faaliyyotlorinin somorali istifadosi iigiin
osas sortlordon biri investisiyalarm colb olunmasidir. Bu qrup Innovasiya
infrastrukturu miiossisalori {izra daha canli miizakiralor getmokdadir. Bu strukturlar
hom kicik, ham da bdyiik innovasiya miiassisalorinin maliyys ehtiyatlarina girisini
tomin edan quruluslardir. Innovasiya infrastrukturu obyektlori ilo elmi qurumlar
qarsiligh sokildo foaliyyat edir, ya da 6z strukturlarinda innovasiya infrastrukturu
obyektlorini yaradirlar (igtisadi islahatlar Elmi Tadqiqat institutu, 2018: s. 15).

Kadr hazirhg infrastrukturu. Xiisusi ideyalarla vo biliklarlo innovasiya
foaliyyotini tomin edir. Biitiin istigamotlor iizro tarazlagdirilan vo innovasiya
imkanlarin sortlondiron kadr hazirligini, bu hazirliq sisteminin inkisafi {i¢lin tomin
etmok gorokdir. Bununla bels, hal-hazirda boazi kigik va iri sonaye miiassisalarinin
oksariyyatindo bazara elmtutumlu mohsulunu diizgiin sokilds iralilotmoyi bacaran
pesokarlarin olmamasini baslica problem kimi geyd etmok lazimdir. Odur ki, elmi
va texniki menecment sahoasindo miitoxassislorin hazirlanmasi, homginin innovasiya
sferasinda personalin soviyyasinin artirilmasi yolunda masalolor 6z aktualligini
saxlamaqdadir.

Informasiya infrastrukturu. Bu blok innovasiya proseslorinin dostoklonmosi
infrastrukturlart melumata girisin togviq edilmasi ilo alagalidir. Dovlstimizda bu
sahada kigik biznesi dastokloyon strukturlarindan tutmus, regional informasiya
sobakalaring, eloco do elmi-texniki informasiya markozlorinin regional sistemino
qodar kifayot doracads saxolonan togkilatlarin sobokosi movecuddur.

Satis infrastrukturu. Innovasiya mahsulunun bazarda iralilomasini istehsalg1
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torofindon togkil edir. Mohsulun yeridilmasinin klassik iisullar1 ilo yanasi satis
vasitolori, sorgids istirak vo internet monbolori kimi yeni tisullarin totbigini do tolab
edir (igtisadi Islahatlar Elmi Todqiqat Institutu, 2018: s. 16).

Innovasiya biznesi — yeni omtoolorin vo xidmatlorin, is proseslerinin, hiicum
vo miidafio taktikalarinin, metodologiyalarin vo biznes modellorin pozitiv
doyisikliklora sobob olmasi iigiin firmanin atdig1 addimlar toplusudur. Bu addimlar
ictimai, texniki vo iqtisadi proseslor olub, son noticodo biznesi diriltmok, yeni
doyorlor yaratmaq, habelo mohsuldarligi vo boylimo siirotini artirmaq iigiin totbiq
edilir. Biznes innovasiyasi prosesinin baslica xiisusiyyati toskilata yeni doyarlor
yaratmaqdir. Belo ki, bu dayarlor golirin qazanilmasinin yeni imkanlarinin
yaradilmasi vo ya movcud kanallar vasitosilo golirlorin ¢oxaldilmasi monasina galir.
Biznes modeli innovasiyalarinin asas ii¢ modeli vardir:

Goalir modeli innovasiyasi. Ogor innovasiya biznesindo golirlorin artirilmasi
asas harakotverici qlivvadirso, ilk ndvbads bir ¢ox toskilatlar 6z golir modellorini
doyiso bilarlor. Bu, 6ziinds toklif olunan omtos vo xidmatlorin giymotlondirilmosini
va ya kompaniyanin qiymat strategiyasina basqa torafdon baxisi ehtiva edir.

Miiassiso modeli innovasiyasi. Bu model sirkotdon monfostin ¢oxaldilmasi
liclin hansi harokatlorin yaxsilagdirilmasini miiayyanlasdirmayi tolob edir. Bu halda
innovasiyalar yeni torofdasliq miinasibatlorinin formalasdirilmasina, konkret
tapsiriglarin - konar monbalordon alinmasina ve ya yeni texnologiyalarin
yiiriidiilmasins aid ola bilir.

Sonaye modeli innovasiyasi. Sonaye modelini on radikal biznes modeli
innovasiyasi adlandirmag olar. Iddiali firmalar innovasiya mogsadlori iiiin foaliyyot
sahalarinin tamamila dayisilmasini se¢a bilarlar, hatta 6zlari iiclin basdan-ayaga yeni
sonaye yarada bilorlor. Misal kimi, ogor kompaniyalar Virgin sirkotinin
tayyaralardan genisxatli sobokalara kegmasi nlimunasini izlasalar, yeni hayati arenda

razilasmas1 (azana bilorlor  (https://www.raconteur.net/business-innovation/business-

innovation-guide - 2018).
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1.1.2. innovasiya névlori

Innovasiya ndvlori hom texnoloji menada doyisorok yenilonmis mohsul vo
proseslorin yaranmasimin maorhololorinin, hom do mohsul vo proseslorin hodof
bazarma istonilon sokildo vo dorocado ¢atmasinin tomin edilmosinin on bariz
gostariciloridirlor. Oton osrin ortalarindan baslayaraq innovasiya istiqgamotindo
todqiqatlar vo arasdirmalar siirotlonmisdir. Elo bu dévrdon etibaron innovasiya
novlori do paralel sokildo ortaya ¢ixmaga baslamisdir.

Yeniliklori ciirbociir yollarla tosniflondirmok miimkiindiir. Elo buna gors do,
indiyona gadar bu novlarin qruplasdirilmasinda miixtalif tipli yanasmalar is1q tizii
gormiisdiir. Bununla bels, alimlor torofindon ortaya atilan innovasiyanin
siniflondirilmosinin ortaq cohatlori adoton: mozmununa goro, torkibindoki
miixtalifliyin 6l¢ilisiine gora vo innovasiyani reallasdiranlara gére olmusdur. Bir ¢ox
monboalords do timumi qobul edilon novlor tosdiq edilmisdir.

AB v IOIT &lkelori torafindan toyinedici kimi qabul edilon Oslo baladgisinda
innovasiya ndvlari avvalki illordo “texnoloji mohsul vo proses innovasiyalari” vo
“togkilati innovasiyalar” olmaqla iki ayr1 kateqoriyaya boliiniirdii. 2005-ci ildoki
baladgids iso 4 forgli basligda: “mohsul innovasiyalar1”, “proses innovasiyalar1”,
“marketing innovasiyalar1” vo “toskilati innovasiyalar” Kkimi siniflondirma
aparilmigdir. Sahibkarin innovasiya foaliyyatinin diizgiin toskil edilmasi ti¢iin do
mohz bu innovasiya novlarinin atrafli yranilmasine vo totbigine ehtiyac vardir.

Mbohsul innovasiyas1 — yeni ya da yaxsilasdiritlmis mohsuldur (xidmatdir).
Buraya, texniki xiisusiyyatlorin, komponentlorin, materiallarin, proqram tominatinin
va ya digar funksional xiisusiyyatlorin tokmillogdirilmasi daxil edilir.

Mohsul innovasiyasinda tamamils yeni bilik va texnologiyalarin islonilmasi
maocburiyyoti yoxdur. Burada, movcud bilik vo texnologiyalarin ¢evrilmasi vo
doyisdirilmosi ilo do yeniliyin aldo olunmasi miimkiindiir. Mohsul innovasiyalari
dogru yerina yetirildiyi toqdirdoe vo miistorilor torofindon do bdyiik diggot gérmosi
halinda miisbot noticoloro gotirtb ¢ixarir. Ancaq, yeni bir mohsulun

miikommollagdirilmasinin xosagalmaz taraflarindon biri do biznesin bir ¢ox risklara
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sind gormali oldugu monasina golir. Hal-hazirda bazarlarda forqli ¢esidlordo ¢oxlu
mohsullar vardir.

Mohsul innovasiyalarinin riskli vo ¢ox bahali olmasina baxmayaraq, onlar
bozon asagr miivoffoqiyyat dorocalori ilo do {izlosirlor. Mohsul innovasiyalariin
ugurla noaticolonmoasi {i¢iin edilon arasdirmalarin va inkisaf todbirlorinin oldugca
onomli yer tutmasina baxmayaraq, bu morholodoki fikirlorin yalniz 14%-inin omtoo
yetisdirmo miiddotinds zoforo ¢atmasi miisahido edilmokdadir. Zomanomizin ¢evik
is diinyasinda, hoyatda qala bilon firmalarin arxasindaki on kritik {insiiriin “haqiqi
yeni mahsullar” oldugu danilmaz bir faktdir.

Proses innovasiyas1 — yeni vo tokmillogdirilmis istehsal vo ya tachizat
metodudur. Bura avadanliq vo ya proqram tominati metodlarinda doyisiklik do
daxildir. Adoton, mohsul vo proses innovasiyalarini timumilosdirilmis va
birlogdirilmis halda texnoloji innovasiya soklindo adlandirirlar. Bundan savayi,
proses innovasiyalar1 xorclorin azaldilmasi ilo do maraqlanir. Bunun on goézol
nimunslorindon biri Pegasus aviasirkotinin biletlorino totbiq etdiyr qiymat
siyasotidir. Ciinki, bu proseslordo hoyata kecirilocok xorclorin azaldilmasi
strategiyasi istehlakgilar torafindon qiymatloras tasir etdiyindon bir név siiratlondirma
qazanilmasina tokan veracokdir.

Proses innovasiyalarinda hom farqli, hom yeni bir istehsal, hom ds paylanma
tisullarmin iraliladilmasi qarsida dayanan prioritet hadaflordondir. Bununla yanasi,
movecud metodlarin daha somoarali hala gatirilmasi do miizakirs movzularindandir.

Innovasiyalarin miioyyen edilmosins istinad edorak qeyd etmok olar ki, mohsul
innovasiyalar1 bilavasits naticolorin oldo edilmoesino osaslanir. Oz ndvbasindo,
texnoloji innovasiyalarm ikinci névii olan proses innovasiyalari iso davamli olaraq
naticalorin alds edilmasi yollarina istigamatlonmokds davam edir. Mahsul va proses
innovasiyalar1 arasindaki innovasiyanin yenilik doracesini vo onlar arasindaki
dinamik olaqoni gostoran, bu baximdan da odobiyyatlarda tez-tez istifado olunan
Abernathy vo Utterback torofindon qurulmus AU modeli asagidaki qrafikdo

gostarilmisdir:
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Qrafik 2. Uzunmiiddatli dovrds mahsul va proses innovasiyalar: arasinda slaqa

A

Proses innovasiyasi

Yenilik daracasi

Mohsul innovasiyasi

Zaman

Monbo: M.Murat Giirel, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sirketlerinde Inovasyon Algisi1 Uzerine
Bir Arastirma, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, 2010, ss. 16

Marketinq innovasiyasi — mohsulun dizaynindan tanidilmasina, qiymot
qoyulmasina, qablasdirilmasina vo yerlosdirilmasino godor bir qrup faktorlarla
qarsiligh tosirdodir. Homginin, yeni satis metodlarinin, omtoo vo ya xidmaotlorin
togdimatindan istifado olunmasi, onlarin satis bazarlarina ¢ixarilmast vo
irolilodilmosi vo nohayst yeni qiymot strategiyalarinin formalasdirilmasidir. Bu
innovasiyalar satiglarin artirtlmasi {igiin alicilarin gdzlontilorine cavab vermoyo
calisir. Marketing innovasiyalarinda omtos vo xidmatlorin istifado xiisusiyyatlori
doyisdirilmir. Yoni, mohsulun dizayni, goriiniisii vo istehlakgilar1 colb elomosi ilo
bagli islor goriiliir.

Marketing innovasiyasinda 3 hissadon bohs edilir: kosfetmo, inkisaf vo
paylama. Ilk morholods vacib olan, hodaf kiitlonin problemlorinin dogru sokildo
istiinii agmaqdir. Bu yolla se¢ilmis kiitloys nalarin uygun ola bilmasi aragdirilir.
Ikinci addimda problemlar qarsisinda faydali vo isoe yarayan hollar tapilir. Ugiincii
fazada iso paylama foaaliyyatinin bir proses olmasini Vo davamli getmasini nozora
alaraq, bu ardicilligin tomin olunmasina yonalmis islor yerina yetirilir.

Marketing innovasiyalar1 xarici goriiniis liglin miisyyanedici rol oynayaraq,
mohsul néviiniin vo mohsulun gablasdirilmasinin, dizayninin, formasinin vo xarici

gorlinlistiniin - doyisilmasi monasma golir. Belo innovasiyalar, istehlak¢ilarin
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tolobatlarinin daha dolgun sokildo qarsilanmasina, yeni satis bazarlarina ¢ixisin
miimkiinliiylino vo satisin hocminin artirilmasi {i¢iin istehlak¢ilarin - sayimin
coxaldilmasina mogsadlonmisdir.

Rogabat torafdon boyiik ohomiyyot kosb edon imic bu innovasiya névii {i¢iin
ovozsiz yer tutur. Bu yeni bazarlara ¢ixis qazanmaq vo bazar payini artirmaq ii¢iin
cox vacibdir. Bu giinlin son doraco koskin rogabot sortlorindo, tokco 6z sirkotlorini
yenilomok deyil, hamg¢inin raqgiblarini ¢ox yaxindan izlayib onlar hagqinda molumat
sahibi olmaq da, getdikco boyiik ohomiyyot kosb etmokdodir. Firmalar golocoyo
yonlanarkan, rohbarlorin, ham ds dayisikliklarle ayaqlasan vo dayisikliya onciiliik
edon firmalarin aldiglar1 gorarlar1 almaq casaratine malik olmalidirlar. Oks toqdirda
159 miiassisolor bunun agir naticalorine qatlanacaqlar.

Toskilati innovasiya — miiossisonin toskilati qurulusundaki innovativ
tatbigetmolorin, biznesin aparilmasinda yeni vasitalorin reallagdirilmasi, sahibkarliq
tocriibasindos yeni is yerlorinin va ya xarici olagolorin togkili tisullaridir. O ciimlodon,
biliklorin i1dars edilmasinin korporativ sisteminin yeridilmasini, is¢ilorin
kvalifikasiyasinin  yliksaldilmasine  yoOnlondirilmis hazirlanma  sistemlorini,
istehsalin idaro edilmosi sistemlorinin daxil edilmosini, tochizata nozarati,
keyfiyyatin yoxlanilmasini va sairani 6ziinds comlosdirir.

Taskilati innovasiya maddi resurslarin vo insan resurslarinin on uygun sokildo
bir yera yigilmasini tomin eds bilocok yeni yaxud forqli konfiqurasiyalari izah edir.
Miitloq halda strateji qorarlara vo dolay1 yolla da yuxari rohbarliys sdykonss do, eyni
zamanda slagoli olan biitiin maraqgl toraflorin sayi va doastayi naticasinds idaraetmo
anlayisini tolob edir.

Qeyd edilon innovasiyalar inzibati vo amaliyyat xarclorinin azaldilmasi, is
yerlorindo toskilatin is¢ilorinin momnunlugunun yiiksoldilmoasi vo bununla da,
omokgqabiliyyetliliyin  artirilmasi, bazarda mohdud olan aktivloro kegidin
gazanilmasi va ya tochizatin doyarinin azaldilmasi yolu ilo miiassisonin faaliyyatinin
effektivliyinin artirilmas1 mogsadini dasiyir.

Taskilati innovasiyalarda asas prioritetlordon biri doftorxana lovazimatlarinin

xorclorini minimuma endirmok vo daxili miistori momnuniyyatini yiiksaltmokdir.
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Bunun sayosindo, hom iscilorin i1sgérmo qabiliyyotlori, hom do idaroetmo
performansi artirilacaqdir.

Bu név innovasiyalarda Xarici olagolor firmalarin digor kontragentlorlo
qarsiliglt olagasini nozords tutur. Bu iso o monaya golir ki, mohz bu sferada
innovasiyalar sifarisgilorlo vo elmi qurumlarla miistorok miinasibatlorin yeni
formalarini, tochizatgilarla inteqrasiyanin yeni ndévlorini, istehsal sahosindo
autsorsinq vo subkontakt miinasibatlorini, kadr vo komokg¢i suallarin tomin

edilmosini, paylanmasini vo hollini xarakterizo edir.

1.2. innovasiya sahibkarhg innovasiya prosesinin aparici istigamoti kimi

1.2.1. Kig¢ik va orta sahibkarhgin innovasiya igtisadiyyatinda rolu

Son illards elm va texnikanin giiclii inkisafi, eloca do camiyyatin bu yeniliklora
durmadan artmaqda olan tolobat1 ilo alagodar olaraq, innovasiya getdikco daha ¢ox
sahibkarliq foaliyyatinin ayrilmaz hissosino ¢evrilmokdadir. Sahibkarliq 6z
mahiyyatini, demok olar ki, tam monasi ils yeniliklorin meydana ¢ixmasinda tapir.

Bazar iqtisadiyyatinda innovasiya sahibkarligi sahosindo Olkonin iqtisadi
inkisaf potensiali, innovasiyalari isloyib hazirlayanlarin yaradiciliq faaliyyatinin
kommersiyalasdirilmas1 sayilir. innovasiya sahibkarligi manfaot almag mogsadilo
yeni texnologiyalarin, texnikanin, amtos vo xidmatlorin islonib hazirlanmasi vo
istehsala totbiqi lizro foaliyyatdir.

Yeniliklordon genis miqyasda istifadonin ohomiyyoti ilo eyni vaxtda
igtisadiyyatin inkisaf soviyyesinin yiiksoaldilmasi do artir. Bu baximdan da, iqgtisadi
adabiyyatlarda iki asas sahibkarliq formasini forqlondirlar:

1) innovasiya sahibkarligi
2) xalis bazar sahibkarligi (Niftullayev V.M., 2002: s. 91)
Innovasiya sahibkarligmin inkisafinin zoruriliyi asagidaki amillorlo sortlonir:
— elmi-texniki istehsal prosesinin spesifik xiisusiyyati ila. Bu 6ziinii asasan
naticalorin  geyri-miioyyanliyinds, tadqiqatlarin ¢oxvariantliliginda,
riskin mévcudlugunda vo manfi naticalorin alinmasinin miimkiinliiyiinde

gostorir
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— yeni texnikanin yaradilmasi, monimsonilmosi miiddstlorinin shomiyyatli
doracados azaldilmasi, hom istehsalin texniki soviyyosinin yiiksoldilmasi
zoruriliyi ilo, hom do ixtiragilarin vo somaralosdiricilorin  kiitlovi
yaradiciliginin inkisafi ohomiyyatliliyi

— istehsalin inkisafinin intensiv amillorinin giiclonmasi ils. Bu, iqtisadi
faaliyyatin biitiin sferalarinda ETT-nin totbiq olunmasina imkan verir

— yeni texnikanin  islonmosinin  vo  totbiqinin  somoraliliyinin
yiiksoldilmosindo elmin miioyyonedici rolu

— yeni mohsullarin monimsonilmasi zamani miiassisonin va xarclarin
artmasi

— texnika va texnologiyalarin monovi cohatdon siiratli aginmasi

— yeni texnika va texnologiyalarin cald tatbiginin obyektivliyi

Kigik vo orta sahibkarligin daim inkisafi iqtisadiyyatin dinamik inkisafinin
tomin edilmosine vo onun davamli xarakter dasimasina dolalot edir. Sahibkarligin bu
migyasda inkisafi bir torafdon mosgullugun saviyyasini artirir vo yeni is yerlorini
yaradir, 0 biri torofdon do ohalinin galirlorinin artmasina tosir gdstorir. Masgulluq
strategiyasinin hoyata kegirilmosinin osas torkib hissolorindon biri, onun
tokmillosdirilmasidir. Real sektorun rolu igtisadi inkisafin tomin edilmosindo osas
amillordon hesab edilir. Oz névbasinds real sektorun inkisafi iss, smak bazarmin
formalasmasini, noticads iso daha mobil xarakter dasiyan orta va kigik sahibkarligin
yeni prinsiplarin asasinda genislonmasini nozards tutur (Musayev A., 2014: s. 134).

Olkoalorin innovasiya iqtisadiyyatina kegidinin miiasir sortlorindo iri tosarriifat
subyektlori torafindon yerina yetirilo bilmoyan vo ya kifayat etmoyacok qodar hoyata
kecirilon bir sira shomiyyatli funksiyalar ki¢ik vo orta biznesa hovala olunur. Cox
vaxt kicik va orta miiassisalor (KOM):

= istehsalin mobilliyini, hom¢inin dorin ixtisaslagsmasini vo saxolonmis
kooperasiyasini tomin edirlor

= jistehlak¢t omtooloring, islorine vo xidmeotlorino olave  tolob

formalasdirirlar, o ctimladon, shalinin alave galirlorini amals gatirirlor
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» kigik konyuktur doyisikliklorine daha asan Oyrosirlor vo innovasiya
layiholorinin vo ya yiiksok texnologiyali layihalorinin emali vo
reallasdirilmasi prosesini nisbaton operativ sokilds togkil edirlor

» Dbazar roqabati atmosferini dostokloyirlor

= bazar istirak¢ilarinin miixtolifliyini yaradirlar

= osason global miqyasda milli iqtisadiyyatin rogabotqabiliyyotliliyinin
bdylimasina gatirib ¢ixaran innovasiya faaliyystina meyllidirlor

= (§lkodo sosial, siyasi vo iqtisadi stabilliyo sobob olan comiyyetin orta
tobogosinin yaradilmasina yardimgi olurlar (Anekcees A. H., 2013)

Qeyd etmok lazimdir ki, elmi-tacriibi yanasma noqteyi nozorindon biznes va
sahibkarliq anlamlar1 bonzordirlor. Iqtisadi odobiyyatlarda vo praktikada kicik
sahibkarliq komiyyat gostoricilori asasinda miioyyonloasir. Hans1 ki, bu gostoricilor
“kicik sahibkarliq”, “kicik biznes” vo ya “ki¢ik vo orta miiossisalor” anlayislarin
doqiqlikls forglondirilmosine goatirib ¢ixarmur.

Olkado iqtisadi sistemin effektiv funksionallasmasi1 buradaki iri, orta vo kigik
sahibkarligin optimal formada uyusmasindan asilidir. Dovlatin iqtisadi vo texniki
giiciinii xalq tasarriifatinin stabillogsmasine va kapitaltutumlu layihalorin taraqqisine
gotirib ¢ixaran iri miiossisalor miioyyonlosdirir. Oz ndvbasinda, orta miiossisalor
bazarin daxili konyukturasindan asilidirlar. Onlar bir qayda olaraq, milli maraqlarla
six olagalidirlar va yerli bazarlarda foaliyyat gostarirlor. Kicik miiassisalar isa dlka
iqtisadiyyatina mobillik gatirlar vo cold struktur vo ya texnoloji yerdoyismo
gabiliyyatina sahibdirlor. Onlar no genismiqyasl istehsal proqrami ilo slagalidirlar,
no ¢oxsayl is¢ilorlo zongindirlor, na do dividentlor gbzloyan aksionerlor qarsisinda
maliyys 6hdsliklorine malikdirlor. Yeni va xeyir gotiron bazar boslugu tapdiqda
Kigik miiossisolora 6zlorinin bazar strategiyalarini yenidon qurmaq vo mohsullarina
qiymati manipulyasiya etmak asan basa galir. Qeyd etmak gorakdir ki, ki¢cik vo orta
sahibkarligin (KOS) sinergetik mexanizmlori yiiksok riskli idaroetmolor istisna

olmagla, praktiki halda istonilon saholords ortaya ¢ixa bilor (®unaros B. B., Anekcees
A. H., 2011).

Kigik va orta sahibkarligda miilkiyyatin fordi formasi on effektivdir. Burada
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sariksiz sirkatlori, torofdasliqlar1 vo korporasiyalart ayrica qeyd etmok lazimdir.
Soriksiz miilkiyyatdo yer alan firma kigik biznes {i¢lin daha sado formadir. Belo ki,
0z maraqlarinin reallasdirilmasi iigiin olverisli miihiti yaradir, hom do 6z isinin
naticolorinin goxsi istifadosino vo toskilatin faaliyyotine haqq verir. Belo
miuassisalorin acilmasi liglin yerli orqganlardan lisenziya alinmasi vo ticarat adinin
geydiyyat1 kifayat edir. Torofdasliglar 6ziindo firma haqqinda timumi idaraetmo
miigavilosing osaslanan, iki vo daha ¢ox tizvlordon ibarat olan toskilatlar1 birlosdirir.
Tarafdasliglar tam vo ya mahdud ola bilor. Korporasiya - asasan iri vo orta biznes
tclin xarakterik olan togkilati formadir. Formal olaraq, korporasiyanin idara
edilmosi, onun sohmdarlarindan ayrilmalidir. Lakin, elo hallar mévcuddur ki, bu
hallarda verilmis funksiyalari, sahibkar onun avazina toyin olunan, korporasiyaya
sormays qoymayan vo onun idarsetmasinds istirak etmoyon soxslorin kdmayi ilo
yering yetirir.

Kig¢ik miiassisolor bir ¢ox sobobloro gbroa, hom yarana, hom do dagila bilirlor.
Kigik vo orta miiassisolor arasinda iflasa ugrayan firmalarin miioyyon miiddat ¢oxluq
toskil etmasi hor seydon dnco onlarin sahibkarliq foaliyyatlorinds olan risklorinin
moxsusiliyl ilo baghdir. Fealiyyotino ¢oxdan baslayan firmalardan forqli olaraq,
tozolikco start gotiiron miiossisonin xorclori daha yuxari olur. Ona goérs do, cavan
miiossisonin mohsulu homiso daha yiiksok maya doyorino malik olur. Kigik vo orta
miiassisalarin miiflislogsmasinin ilkin sababi tacriibanin yoxlugu ils izah olunur. Bels
ki, yenidon yaranan sirkatlorin sayr durmadan artir.

Yuxarida da geyd edilonlordon aydin olur ki, miiasir morhalodo milli
iqtisadiyyatin innovativ inkisafi ticlin bu sahibkarliq sektorunun vacibliyini
sortlondiron kicik vo orta sahibkarligin inkisafi oksor hallarda 6lkonin iqtisadi
boylimasini, onun ohalisinin mosgullugunun vaziyyetini, iimumi milli mahsulun

(UMM) keyfiyyatini vo qurulusunu miioyyan edir.
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1.2.2. innovativ sahibkarhq formalar

Innovasiya biznesi yeniliklorin daim axtarilmasini qarsida qoyur: yeni ideyalar,
mohsullar, xidmotlor, homg¢inin, yeniliklorin yaradilmasi vo tatbigini hoyata
keciracok taskilati formalar. Belo ki, yeniliklor tigiin yeni togkilati formalar, mahsul
istehsal1 iiglin iso yeni texnologiyaya vo toskilati qurulusa malik miiassisalor
lazimdir.

Innovasiya prosesi daxili ziddiyyatlidir vo gézlonilmozdir. Belo ziddiyyatlor vo
gozlonilmazlik giindon giinoe artir. Ziddiyyatlilik bir daha ondan ibaratdir ki, elmi-
todqigat islorinin aparilmasi tiglin boyiik hacmdo maliyys resurslar talob olunur
(yeni keyfiyyatli material vo ya masin yaratmagq iigiin tocriibalorin aparilmasi, xiisusi
avadanligin alinmasi va S.). Digar torafdon, biznes innovasiyasini inkisaf etdirmok
ticlin kadrlarin hazirlanmas1 va innovasiya-kommersiya biznesi sistemi {ligiin kigik
miiossisalorin yaradilmasinda yeni togkilati-hiiquqi mexanizmlara ehtiyac duyulur.

Biznes innovasiyasi {li¢iin miioyyon miihitin olmasi ¢ox vacibdir. Bels ki, 0,
yeniliklorin vo ya yeni diisiincalorin realliga ¢evrilmasi {igiin miivafiq toskilat
formalarinin tdromasina harakat vers bilir. Belo miihitin elementlori asagidakilar ola
bilir: azad giicloro malik olan amtoanin istehsalgilari, sorbast faaliyyat resurslarina
malik olan investorlarin olmasi. Bunlarin hamisi innovasiyanin tatbigi vo axtarilmasi
liclin zoruri sartlordandir (Abbasov A.B., 2005: s. 94).

Radikal yeni ideyalara ya da tozo ixtiralara asason toskilatlar: (sirkatlori) artiq
foaliyyot gostoron vo movcud mohsullarin tokmillosdirilmasi ilo mosgul olan
firmalara bolmok lazimdir. Bu tip firmalardan har ikisinin mévcudlugu zaruri hal
dasiyir. Noacmlorinin lazzim olan novator faaliyyati tiglin miixtalif olmasina
baxmayarad, onlar1 stimullasdirmaga ehtiyac hiss olunur.

Kigik firmalara innovasiya biznesinin togkilati strukturlari i¢arisinds xiisusi rol
ayrilmigdir. Kigik kollektivlar haddindan artiq ¢evik harokat edirlor. Yeni ideyalari
islayib yaymaq va onlar1 hiss elomak tigiin sofarbardirlor. Biznes innovasiyasini
hoyata keciron toskilati-hiiquqi formalar horokot strategiyasindan, miiassisalorin
bazara ¢ixmasi imkanlarindan va foaliyyat novlarindan asili olaraq ¢ox miixtalif ola

bilirlor:
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1) Vengur firmalar

2) Eksplerent firmalar

3) Patient firmalar

4) Kommutant firmalar

5) Violent firmalar

6) Biznes inkubatorlar (Abbasov A.B., 2005: s. 95)

Vencgur firmalan (ing. venture) — vengur kapitalindan istifado osasinda
istehsal prosesino yeni innovativ texnologiyalarin totbiqi, yeni mohsul ndvlorinin
yaradilmas1 vo dyranilmasi tizra ixtisaslasan elmi-texniki kommersiya qurumlaridir.
Miiasir iqtisadiyyatda riskli firmalar innovasiya texnologiyalariin va iglomalarinin
asas manbayi hesab olunur. Onlar elmls istehsalin arasindaki bos galan yeri tuturlar
va insanlarin giindalik hayatlarina son elmi iglomalarin yiirtidiilmasini tomin edirlor.
Vencur firmalar1 nanotexnologiyalarin, biotexnologiyalarin vo tibbi xidmaot
sferasinin islomolorinds daha boytik rol oynayir.

Vengur firmalari igiin yeniliklorin kasfi, cox timidverici lakin riskli layihalarin
reallagdirilmasi, avadanliglarin cald tozolonmasi, siiratlondirilmis amortizasiya vo
buraxilan mohsullarin nasillorinin miitomadi doyismosi xarakterikdir. Vengur
firmalar1 alicilarin talablorini 6doyan texniki vo ya texnoloji yeniliklorin totbiq
edilmosi vo orijinal momulatlarin kosf edilmosi hesabina rogabstli miibarizods
miivaffoqiyyat aldo edirlor. Bu firmalar elmi va ya texniki ideyanin se¢ilmasi, emal
edilmasi vo aprobasiyasi ilo masggul olaraq, onlarin sonaye istehsali fazasina ardicil
Otiiriilmosi tiglin niimunalori vo modellori yaratmagla mohsulun inkisafinin
baslangic marhalasina xidmat edir.

Har seydan avval, vengur istehsalinin tasisgilari rolunda magsadyonlii va cavan
kadrlar qrupu, o ciimlodon ki¢ik va orta biznes miiassisalori ¢ixis edir. Bir qayda
olaraq, vengur firmalarinda els da bdyiik olmayan sayda is¢ilor (500, bazi hallarda
100 nafar) moasgul olur. Onlarin arasinda boyiik payr elmi-tadgigat vo tocriibi-
konstruktor islorine (ETTKI) calb olunan isgilor, yiiksok doracali miitoxassisler,

alimlor vo miihandislor tutur. Belo miiassisalorin son mshsulu bazarda ragiblarini
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analogu olmayan yeni vo ya tokmillosdirilmis mohsullarin va yeniliklorin hesabina
cox asanligla tistaloyir.

Vencur firmalarinin maliyyalosdirilmasinin baslica stimulu investorun ham
layihanin vo ideyanin reallagdirilmasindan monfost payimi almasi, hom do
sahibkarliq galirini aldo etmosidir. Vengur firmasinin kapitalinin ilkin monbayinin
formalagmasina tosis¢ilorin soxsi yigim vo Kreditlor xidmot edir. Kigik biznesin
digor firmalar ilo yanasi vengur firmalarina da vergi imtiyazlar1 vo basqa dovlot
dostoyi formalar1 toklif olunur. Hordon onlar birbasa dovlst biidcasindan
maliyyoalosirlor. Bu halda olavo maliyys resurslarinin axini vengur firmalarina
foaliyyatlorini fasilosiz sokildo davam etmoaya komok edir.

Iqtisadiyyatin miixtalif saholorinde vencur firmalarmm rolu eyni deyildir.
Bozon bu firmalar, yeni omtoslorin vo texnologiyalarin buraxiligini tonzimloyarak
onu iri korporasiyalara kiitlovi istehsal {i¢iin 6tiirtirlor. Bu vaziyyatdos firmalar galon
layihalorin yalniz kigik bir hissasini hayata kegira bilirlor. Yerino yetirilmali olan
layihalarin 30-40 faizinin zorarlo yekunlagmasi noaticosinds firmalarin shomiyyatli
hissasi iflasa ugrayir. Adaton, mohz bu amtoas va xidmatlorin tizorinds isin bitmasi
ilo firma da 6ziiniin faaliyyatinin dayandirir.

Eksplerent firmalar. Osl innovativ tipli sahibkarliq formalarina eksplerent
firmalar aiddir. Eksplerent firmalar ixtiraciliq faalligimnin maksimum manfaat aldo
edilmasi tsiklinds istirak edir va yeni mohsulun ilk dastini istehsal edirlor. Bu ciir
miiossisalor asas etibarilo elmi va konstruktor xidmatlari hayata kegirirlar.

Eksplerent firmalar “pioner” firmalar adin1 almiglar. Bu nov firmalar ixtiragiliq
faalliginin maksimum manfaat aldoetms tsiklinds istirak edir vo yeni moahsulun ilk
dostini istehsal edirlor. Eksplerent firmalar, vencur firmalar kimi, dlgiilorine gora cox
boyiik deyillor. Eksplerent firmalar texnoloji foal saholordo, xiisusilo elektronika,
kimya sonayesinda, aczaciliq istehsali sahalarinds yaradilir va faaliyyat gdstorirlor.

Patient firmalar adston, bazarin mohdud seqmentinds faaliyyat gostarirlar,
modalarin, reklamlarin va digar vasitalarin tasiri ilo talablori 6dayirlor. Onlar mohsul
buraxilisinin arttmi1 marhalslorinds va eyni zamanda ixtiraciliq faalliginin azalmasi

morholosinds foaliyyot gostorirlor.
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Patient firmalar yalniz xiisusi istehlak¢1 qruplar tigiin foaliyyot gostorirlor vo
onlarin xiisusi zOvqiino uygun mohsul istehsal edirlor. Belo mohsullar ekskliiziv
xarakter dasiyirlar vo yalniz varli adamlara aid ola bilarlor. Patient firmalar 6z
movqgelorini saxlamaq tiglin ya xiisusi texnoloji tocriiboys, ya da xiisusi satis
kanallarina malik olmalidirlar. Onlarin istehsal etdiyi mohsul miisyyon imic vo
prestij dastyicist olmalidir.

Kommutant firmalar mohsul buraxilisi tsiklinin enma marholasinds faaliyyat
gostarirlor. Onlarin elmi-texniki siyasoti mohsul istehsalinin vaxtinda baglanmasini,
momulatin texnoloji xiisusiyyatlarinin doracasi haqqinda gararlarin qabul edilmasini
tolob edir. Kommutant firmalar yerli vo milli talablorin tomin olunmasina yonalir.
Innovasiyani  mohsulun  istehsala  verilmosindon  buraxilan  mohsulun
texnologiyasinda dayisikliklora gqodar olan istehsal tsiklinin miixtalif moarhalalorindo
konkret yerli soraito uygunlasdirir.

Kommutant firmalar yeniliklori imitasiya edon mohsullar buraxirlar vo daim
tozalonan istehlaker tolabini nozars alaraq ona yeni mohsullar toklif edirlor. Lakin bu
mohsullar hom keyfiyyot, hom uzunémiirliiliik, hom do davamliliq xiisusiyyastlorino
gora ¢ox asagi saviyyads olurlar.

Kommutant firmalarin innovasiya prosesindoki rolu iki istigamotds 6ziinii
gostarir. Bir yandan onlar innovasiyanin yayilmasini tomin edirlor, digor torofdon iso
innovasiya prosesi daha da doqiqlosdirilir, yoni onlar xirda proseslora boliiniib biitiin
yarimproseslorin tokmillogdirilmasi ilo basa catir.

Violent firmalar giic strategiyasina malik olan firmalardir. Bu firmalar hom iri
kapitala, ham do yiiksok saviyyali monimsanilma texnologiyasina malikdirlor. Onlar
genis istehlakeilar dairosi {igiin iri seriyali vo kiitlovi mohsul istehsali ilo moasgul
olurlar vo maksimum manfoot oldo etmoyo ¢alisirlar. Odur ki, violent firmalar
istehsalin genislondirilmasi, masin parkinin vo ya avadanligin doyismasi iiciin
innovasiyaya investisiya qoymaga calisirlar.

Orta 6l¢iilii violent firmalar doqiq istehsal profilino malik olurlar vo digor
saholoro meylli olmurlar. Basqa sozlo desok, 6z foaliyyst programlarinda

diversifikasiya strategiyasindan istifado etmirlor.
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Violent firmalarin daha da genislonmasi onlarin irimigyasli miiossisalora
cevrilmasi ilo basa catir. Belo kompaniyalar avvallordo onlara xas olan dinamizmi
itirorok daha stabil movgelordo dururlar. Belo kompaniyalar on illorlo davamli
foaliyyat gostara bilorlor. Onlarin miivaffaqiyysti 3 amildon asili olur:

1) kompaniyanin boyiik dlgiilori
2) diversifikasiya strategiyasina qosulmasi
3) beynolxalq soviyyada kiilli miqdarda filiallarinin olmasi

Biznes inkubatorlar fiziki orazi, kapital, tolim, iimumi servislor vo soboko
alagalarinin daxil oldugu biznesin dastoklonmasi resurslar1 vo xidmatlari y1giminin
komayila sahibkarliq subyektlorinin inkisafinin vo miivaeffaqiyyatliliyinin
tezlosdirilmasi tigiin qurulan, yaranma va tosokkiil tapma marhalasinds olan yeni
innovasiya firmalarina miixtalif nov xidmotlor gostoron ¢ox funksiyali kompleks
firmalardir. Basqa sozlo, sirkotlorin sorbast funksionallasmasi, yeni innovasiya
miiossisolorinin  formalasmasi, informasiya, moslohot xidmotlori vo avadanligin
icaraya verilmasi, hom do digor xidmatlor gostormok liciin kifayat godor maliyyo,
insan resurslar1 vo fiziki resurslar1 alds edons gadar onlarin inkisaf prosesinin erkon
mohololorino yonlonon biznes faaliyyati ilo mosgul olurlar.

Biznes inkubatorlar iki halda mévcud ola bilirlar: ya miistaqil togkilatlar kimi
cix1s edirlar, ya da texnoparklarin niivasinds faaliyyat gostarirlor. Birinci halda onlar
bir gayda olaraq, geyri-texnoloji sahibkarliga vo adi texnoloji firmalarina dastok
verirlor. Tkinci halda is9, texnoparkin torkibinda olan inkubatorlar yiiksok
texnologiyalar sahasinds islore, yeni baslayan kigik innovasiya miiassisalaring
dastaya Vo nohayat elmi-texniki sferada kigik innovasiya sahibkarligina yonalirlor.

“Biznes inkubator” termini imumi halda kommersiya sferasina aid olsa da, bir
cox inkubatorlar balli bir sonayeds va ya forqli biznes ndvlorinds ixtisaslasirlar vo
oxsar miiassisolori bir araya gotirmok iiclin faaliyyat gostorirlor. Homginin bu
firmalar asagidak: funksiyalar tizro xidmot gostorirlor:

e yerli institutlar vo dovlot qurumlari vasitasilo informasiya vo todqiqat

resurslarina ke¢idin aldos edilmosi
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e tocriibali biznes maslohateilor vo rohbar soviyyali icragilara olgatanliliq
¢ biznes avadanlifa vo ya program tominatina ke¢idin oldo edilmosi
e maliyyo torofdaslar1 ilo olagolor vasitosilo maliyys kapitalina ke¢idin
oldos edilmosi
Biznes inkubatorlar kicik innovasiya biznesinin aloti kimi sahibkarliq
subyektlorinin effektiv inkisafina dostok ti¢lin inkubasiya proqramlarini 6zlorindo
ehtiva edirlor. Inkubasiya programlar: adoton 6zal sirkatlor, dévlot miiossisalori vo
ya ictimai institutlar torofindon maliyyologdirilir. Bu proqramlarin baslica hodofi
inkubator firmalarini hayati vacib olan maliyys va texniki xidmat dastayi ilo tomin
edarak gonc biznesin yaradilmasina va tokmillasdirilmosina komoak etmokdir.
Biznes inkubasiya programlarinin ugurla sona ¢atmasi startaplarin
uzunmiiddatli dovrde biznesdo galmasi ehtimalini artirir. Amerikan alimlori
torafindon aparilan aragdirmalar gostormisdir ki, ilk 2 ildo bazardan gedan digor 13%
firmalardan forqli olaraq, 87% startaplar bu vo ya digor biznesdo somaorali

funksionallasmani davam etdirmisdir (Grimes D., Edelstein J., De Pietro R. and others,

1997).
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11 Fasil AZORBAYCANIN BEYNOLXALQ ARENADA MUASIR
GOSTORICILORI

2.1. Biznes faaliyyati hesabatlarinda 6lkanin iqtisadi vaziyyati

Azaorbaycanda innovativ iqtisadiyyatin dastoklonmasi iiglin son illordo Xxeyli
islor goriilmiisdiir. Olkenin miixtalif orazilorinds yaradilan yiiksok texnologiyalar
parklart zoruri infrastruktur, maddi-texniki baza vo idaroetmo qurumlart ilo tomin
edilmisdir. Eyni zamanda 6lko orazisindos iqtisadiyyatin miixtalif sahalorinds atilan
addimlar izlonilmis va hesaba alinmigdir. Biitiin bu baza informasiyalar1 beynalxalq
assosiasiyalar tarofindon doyoarlondirilmis ve noazaro almmisdir. Bu tadbirlarin
noticosi global hesabatlarda geydo alinmis, todqiq edilmis vo indekslor tortib
edilmisdir.

Bu fasildo, respublikamizin asason homsorhad 6lkolorlo regional miistovido
miiqayisasi ortaya atilir. Elo mohz bu va bununla slagsli istigamotlords aparilan va
haoyata kegirilmali olan toxirasalinmaz tadbirlor hagqinda Azarbaycanin iimumdiinya
indekslarinda va reytinglorinds tutdugu mdovgelars sistemli yanagmaya, illor lizro
artim doracalorinin qruplasdirilmasina, miixtolif gostoricilor baximindan qonsu
olkalorlo miigayisalorine, o ciimlodon manfi vo miisbat toraflordon iqgtisadi tohlil
statistikalarina va digar bu gobildan olan arasdirmalara yer verilacokdir.

Bu giin diinyada bas veron doyisikliklori vo o6lkolorin qabaqcil sistema
inteqrasiyasini izlayan bazi diinya motbuati vo jurnallar1 vardir. Bunlardan biri do
Diinya Banki Qrupunun har bir 6lkads yerli qurumlarla amokdasligi saraitinds birgs
arsays gatirdiyi Biznes Faaliyyati (ing. Doing Business) hesabatlaridir.

Biznes Foaliyyati hesabatlari resenziyalagsmis jurnallarda darc olunan minlarlo
moagalolori ilhamlandirmis, habelos iqtisadi inkisafin tonzimloyici vo institusional
asaslari barasindo molumatlandirilmig debatlar ii¢iin yeni platforma yaratmisdir. Bu
hesabatlarin goxsayli indikatorlar1 basqa camiyyatlarin indekslarinds yer almisdir va
davamli iqtisadi inkisafda ideal biznes miihiti barads daha artiq miizakiralora sabab
olmusdur. Oton on bes il orzindo he¢ bir digor hesabat Biznes Faaliyyati

hesabatlarindan daha yaxsi formada aforizmlori tosvir edo bilmomisdir. Biznes
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Foaliyyati hesabatlar1 seriyasinin baslica hodofi, obyektiv molumatlarin saglam
biznesin tonzimlomoa siyasatlorinin tartibindo hokumatlor tarafindan istifadasini
tomin etmok vo firmalar iiglin tonzimloyici miihitin ¢ox 6nomli aspektlorinda
todgigatlar1 havaslondirmokdir.

Bu hesabatlarda iki yiizo yaxin Olkolorin iqtisadiyyatlarinda bas veran
doyisikliklor oks olunur. Miixtalif beynolxalq biznes gostaricilari tizra reytinglar,
statistikalar, regional tahlillor vo hor bir ayrica dovlat iizra detalli sokildo molumatlar
cap edilir, bununla da onlarin faaliyyatlorinds yerina yetirilon istigamatlora baxilir.
Azaorbaycanin da 6z novboasinds buraya qosulmasi 2008-ci ildon bori baslamisdir.
Beynolxalq arenada biznesin aparilmasi somaraliliyinin aragdirilmasi iizra 6lkomiz
Avropa vao Morkazi Asiya regionunda 6z yerini almusdir vo bu illor arzinds
respublikamizda biznes sferasinin daha da yaxsilagdirilmas: yoniindo pozitiv

istigamatda xeyli gayda va ganunlar gabul olunmusdur.
Cadval 2. Biznes Faaliyyatinin Asanhg1 Reytingi 2018

Rang Iqtisadiyyat EODB xah EODB xal dayisikliyi
1 Yeni Zelandiya 86.59 0.00
2 Singapur 85.24 +0.27
3 Danimarka 84.64 +0.59
6 Girciistan 83.28 +0.48
24 Almaniya 78.90 0.00
25 Azarbaycan 78.64 +7.10
26 Avstriya 78.57 +0.03
31 Rusiya 77.37 +0.61
41 Ermonistan 75.37 +2.06
43 Tiirkiyo 74.33 +4.34
128 Iran 56.98 +2.34

Manba: Diinya Banki Qrupunun Biznes Foaliyyatinin Asanlig1 hesabati, 2019

Cadval 2, Biznes Foaliyyatinin Asanligi Reytingini oks etdiron codvaldir. Son
ilin reytingino baxanda gérmok olur ki, ilk {i¢liiyii Yeni Zelandiya, Sinqapur va
Danimarka tutur. Bu 6lkalar son {ig ilin reytinglorinds mévqelarini doyismayarok

inamli sokildo saxlamuslar. Olkemizin bu reytingds qonsular1 Almaniya vo
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Avstriyadir. Azoarbaycan Almaniyadan 0.26 xal farqi ilo gerida, Avstriyadan iss 0.07
xal farqi ila irolidodir. Galocokds iso reytingds irslide olan Almaniya, irlandiya va
Kanada kimi nshang iqtisadiyyatlar1 gerido qoymag prioritet hadof kimi garsida
dayanmisdir.

Diqgati calb edon digor mogamlardan biri do, Azarbaycanin illik Gmiimi
gostaricido qonsu dlkalor arasinda yalniz Giircilistandan geri qalmasidir. Lakin onu
geyd etmoaliyik ki, Rusiya va Tiirkiys kimi ¢oxsaxali igtisadiyyatlara malik 6lkoalori
gerido goyan Azarbaycan, habelo badnam qonsusu olan Ermonistant da ugurlu
sokildo adlamigdir. O climlodon, onu da vurgulamaq gorokdir ki, respublikamiz
homsarhad Glkalor arasinda 6ton illo miiqayisods on ¢ox xal doyisikliyino (+7.10)
nail olmusdur. Azorbaycanin qeyd olunan reyting siyahisinda 6z movqeyini

borkitmasi 6lkads aparilan todbirlorls birbasa baglidir.

Cadval 3. Son 5 ilda Azarbaycamin biznes faaliyyatinin asanhgi reytinglorinda statistikasi

illor DTF va ya EODB xah Tutulan mévqe
2014 64.08 80
2015 67.80 63
2016 67.99 65
2017 70.19 57
2018 78.64 25

Moanba: Biznes Foaliyyatinin Asanligi hesabatlar1 osasinda miisllifin hesablamalari

Codval 3, 2014-cii ildon bori Azorbaycanin biznes foaliyyatinin asanligi
reytinginds statistikasini gostorir. Burada diqgoti gokan vacib magamlardan biri do
ondan ibaratdir ki, 2015-ci vo 2016-c1 illar araliginda xallarda artim bas vermasina
baxmayaraq, tutulan movqgeds, yoni ranqda ikinci pillo gerilomo miisahido
olunmusdur. Azarbaycan 2015-ci ilds 3 kriteriya {izro innovativ addim atsa da,
novbati il li¢iin iqtisadiyyata oshamiyyatli doracads tasir eda bilmomisdir. Reytingdo
arxalarda olan Bahreyn va Kosovo kimi dovlatlorin 61kemizi gabaglamalarinin digar
bir sobabi do, onlarin bu miiddstdo Azarbaycanla miiqayisada yeniliklora daha da
chtiyac duyulan sektorlarda aktivlik gostarmoklo g¢evik islahatlar reallagdirmasi
hesab oluna bilar.

Qrafik 3, respublikamizin son dovrlards oalda etdiyi xallarin hesabina miisbot
istigamotdos vo boyiik dlgilids forq yaratmaga miivoffoq olmasini gézlor 6niing Sarir.
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Ancaq burada bir problem go6zo doyir. Xal doyisikliklorindo gabagca gerilomo olsa

da, sonradan artma miisahido olunmusdur.

Qrafik 3. Azarbaycamin son 5 ilda biznes faaliyyatinin asanhg reytinglarindaki xal farglari

z' -0,52

2015

3,72

2016

0,19

-2 0 2 4 6 8 10

Manba: Biznes Faaliyyatinin Asanligi hesabatlar1 asasinda miiollifin hesablamalari

on son statistikaya osasan, Azorbaycan Biznes Foaliyyatinin Asanligi (ing.
Ease of Doing Business) reytinginds 25-ci pillods gorarlasmigdir. On boyiik artim
2017 vo 2018-ci il araliginda miisahido olunmusdur. Bu illor araliginda 12%
iralilomoa bas vermisdir. Umumilikdo ise, vurgulamaq gorokdir ki, 2014-cii vo 2018-
ci illor arasinda qazanilan xallarda tagribon 23%-lik bir inkisaf aldo olunmusdur. Bu
da 6z novbasindos, 55 pills iralilomani ortaya ¢ixartmisdir.

Bir ¢ox hesabatlarda oldugu kimi 2018-ci ildo do, imumi olaraq biznes
foaliyyatinds on ugurlu inkisaf edon 10 6lkadon biri Azarbaycan secilmisdir. Bu
secimlordo Kriteriyalar 10 osas islahatlar {izro hesablanmisdir. Bu Kkriteriyalar
Ozliiyiinds iqtisadiyyatin miixtalif sahalorini ohato edir va keyfiyyatli biznes
faaliyyatinin toskili {i¢iin baza hesab olunur.

Biznes foaliyyotinin  asanlasdirilmas:  reytinglorindon  bohs  edarkon
vurgulamaliyiq ki, investisiyalarin 6lkoya calb edilmoasinds an vacib proseslordan
biri prognozlagdirilmasi miimkiin olan tokmil va stabil biznes miihitinin olmasidir.

Soziigedan kriteriyalarla daha yaxindan tanis olmaq tigiin névbati cadvalo nazar
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yetirok. Asagidaki codval dordiinciidiir vo bizi dovlstimizin kegon ilki islahatlari ila

tanig edir.
Cadval 4. 2018-ci il ii¢iin qonsu olkalarle miiqayisado Azarbaycanin kegirdiyi islahatlar
Biznes faaliyyatinin asanlasdirilmasina yonalmis islahatlar
o c =
c | = € | c Exlcz| 2 |S | 23
e Sl .3 %% | B S 3 =3 cl g | = =
2 N = | S B < O 7 =
Olkalor “c’Ec SEE|SE|ZE=E|5E|2E| S |28 53
N% £ | C= &v'ogg*;;:s Dc| 5 25 =k
w2 -8R 88 | 5g SR T3/ 825 27 2%
el | >3 :
G| = X |2 |EF
Azarbaycan v v v v v v v v
Tiirkiya v v v v v v v
Rusiya v v v v
Ermanistan v v v v v
Giirciistan v v v
Iran v v

Manba: Diinya Banki Qrupunun Biznes Faaliyyatinin Asanlig1 hesabati, 2019

Cadval 4-don aydin goriiniir ki, Avropa vo Markazi Asiya regionu dovlati Kimi
Azorbaycan 8 islahat reallasdirmisdir. Bu 2017/18 moévsiimiindo top 10 iraliloyan
iqtisadiyyatlar arasinda rekord rogom olmusdur. Hans1 ki, miiqayisado gotiirsok bu
odad qardas 6lko olan Tiirkiyads 7 islahat togkil etmisdir. Ermoanistan iso 5 islahat
hoyata kecirmisdir. Bu islahatlardan bir qismi 6ziinda institusional doyisikliklori
chtiva edir. Asagida dovlatimizin miivafiq sektorlarda qobul etdiyi islahatlar tizro
daha genis molumatlar verilmisdir:

Insaat icazalorinin alinmasi. Respublikada tikinti icazolorinin almmasi
prosesi bir gadar do asanlasdirilmisdir. Belos ki, 6lkads insaat icazalorinin alinmasi
ilo bagli Baki Sohor Icra Hakimiyyatinda yeni “Bir Pancara” sistemi acilmigdir. Yeni
gaydalara osason, icazslori yalniz burada almaq miimkiindiir. Buna misal olaragq,
tikinti icazolorinin alinmasi miiddatinin 80 giino, Xarclorin iss on iki min bes yiiz
altmis tic AZN-a kimi azaldilmasini qeyd eda bilarik.

Elektrik enerjisinin alda edilmasi. Soboko infrastrukturuna investisiya
yatirtlmas1 va elektrik enerjisinin kasilmasina nazarst iigiin milli tanzimlayicinin
blindvrasinin qoyulmasi ilo enerji tochizatinin etibarliligi inkisaf etdirilmisdir.

Homginin, elektrik enerjisinin daha siiratli vo az xarclo alds olunmasi “Bir Pancars”

35




sisteminin asas1 qoyulmagla tomin edilmisdir. Digar bir tomorkiizlogmis xidmot —
“Asan Kommunal” markazi — elektrik soabakasinin alagelondirilmasi prosesini daha
da rahatlasdirmisdir.

9mlakin geydiyyati. Miilkiyyatin gqeydiyyata salinmasini asanlagdirmagq tigiin
torpaq resurslarinin idara edilmasi sistemindo soffafliq artirilmisdir.

Kreditlorin alinmasi. Yeni imzalanmis transaksiya, miiflislosmo vo iflas
haqqinda ganunlar togdim olundu. Hansi ki, bu ganunlar toplusu noainki funksional
formada ohato olunmus transaksiya sistemini reallasdirdi, hatta girov kimi istifado
oluna bilon aktivlorin miqyasini da genislondirdi. Homginin vahid, miiasir vo 6n
todbirlora osaslanan girov tominati reyestri tosis edildi. Yeni Azorbaycan Kredit
Biirosunun yaradilmasi ila kreditlo bagli malumatlara slgatanliliq tachiz olundu.

Kicik investorlarin miihafiza olunmasi. Hom fundamental korporativ
gorarlarin gobulunda payg¢ilarin hiiquglarinin vo rolunun artirilmasi, ham sahiblik
haqqinin vo idarsetmo strukturlarinin isiqlandirilmasi, ham do yiiksok daracada
korporativ goffafligin tolob edilmasi ilo kigik vo azsayli investorlarin miihafizasi
giiclondirildi.

Vergilorin 6danilmasi. Elektron vergi hesab-fakturasi, sosial miidafio
o6domolori liglin vahid vergi bayannamosi vo korporativ gelir vergisinin
sistemlosdirilmasi ti¢iin onlayn platformanin genislondirilmasi taqdim olundu ki, bu
da 6z novbasinda vergilorin 6donilmasinin daha da asanlagdirilmasina gatirib
cixartdi.

Xarici  ticarat  Jlagoalori.  Elektron  gomriik  omoaliyyatlarinin
rasionallagdirilmasi vo “Yasil Dahliz” buraxilis sisteminin tam sokilda qurulmasi ila
xarici ticarat foaliyyati stiratlondirildi.

Odomoa qabiliyyatinin itirilmasi probleminin hall edilmasi. Imtiyazli
sovdalagsmoalardon gagimmani tamin edarak 6dama gabiliyyatinin itirilmasi problemi
yiingiillasdirildi.

Yuxarida sadalanan islahatlarla yanasi omok bazarinin tonzimlonmasi

sahasinds do yeniliklors nail olunmusdur. Bu sektorda aparilan reformalara misal
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olaraq, haddindon artiq ixtisarlar vo isdongixarma miiavinatlori haqqinda xobardarliq
dovriing aid olan qaydalarin doyisildirilmasini gdstora bilorik.

Bu islahatlardan geriya qalan yalniz “bizness baslama” vo “miiqavilalorin
icras1” indikatorlar1 olmusdur. Bu indikatorlar iizro son dofo aparilan islahatlar
uygun olaraq 2015-ci vo 2017-ci illors diismiisdiir. Bels ki, bizness baslamagi daha
rahat etmok {i¢tin 2015-ci ildo sirkstlordo korporativ méhiiriin alinmasina olan
mocburiyyast aradan qaldirilmisdir. 2017-ci ilds iso miiqavilslorin icrasi ilo bagli bir
sistem qurulmusdur. Hans1 ki, bu sistem istifadagilora mohkama xarcloarinin elektron

halda 6danilmasins icazs vermisdir.

Cadval 5. 2018-ci ildo Azarbaycanin 10 islahat iizra tutdugu movqeda qonsu élkalarla
miiqayisasi

Biznes faaliyyatinin asanlagdirilmasina yonalmis islahatlar
[¢”]
c |2 |e.|¢ Sxlcw B |E |53
) sl .3 3|28 T2 2 S2 < |&8_|%¢g
Onobr | £21 25 8 S E ZZ[2E| 555 25 = 23 EZ
N & - = = 'S = =
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2 2 = X ET 7 X |5 g
Azarbaycan 9 61 74 17 22 2 28 84 40 45
Tiirkiya 78 59 60 39 32 26 80 42 19 109
Rusiya 32 48 12 12 22 57 53 99 18 55
Ermanistan 8 98 17 14 44 51 82 46 24 95
Giirciistan 2 27 39 4 12 2 16 43 8 60
iran 173 86 108 | 90 | 99 173 | 149 | 121 | 89 | 131

Moanba: Biznes Foaliyyatinin Asanligi hesabatlar1 asasinda miiollifin hesablamalari

Biznes foaliyyatinin asanlasdirilmasina yonalmis asas 10 islahat {izra ranglarda
Azorbaycanin yaxin arazidoki qonsulari ilo miiqayisasi Cadval 5-da verilib. Buradan
gormoak olur ki, 10 islahatdan 2-si iizra ilk mévge mohz 6lkomizin 6hdasina diisiib.
Bunlar “ki¢ik investorlarin qorunmasi” va “iflasin aradan qaldirilmas1” sahalarinda
yerino yetirilon islahatlardir.

Bu gostaricilorlo daha dorindon tanis olmagq ticiin avvalki illor lizro otrafli
miiqayisaya ehtiyac vardir. 2014-cii ilo baxarkon biz goriiriik ki, “ki¢ik investorlarin
qorunmas1” gostaricisindo 59.17 xalla 51-ci sirada dayanan Azorbaycan, 2018-ci
ildo bu gostoricido mohtosom bir inkisaf niimayis etdirarok 81.67 xalla 2-ci siraya
adlamigdir. Digar bir farglonan parametr “iflasin aradan qaldirilmasi” olmusdur. 5 il
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bundan gabaq 43.02 xalla doxsan dordiincii yeri tutan respublikamiz indi 63.79 xalla
qirx besinci yerds gorarlasaraq strateji rogiblorini arxada qoya bilmisdir.

Istinad olunmali vacib mosalolordon biri do odur ki, Azorbaycan regional
miistovido, yoni Avropa vo Morkazi Asiya bolgoesindo sonuncu hesabatin yekun
siralamasinda Giirciistanin vo Makedoniyanin arxasinca 3-cii pilloni sigortalamisdir.
Homgcinin adambasina diison UMG iizro do son bes ildo Conubi Qafqaz 6lkolori
arasinda aparict movqge qorunub saxlanilmigdir. Belo ki, 2014-cii ildo adambasina
diison UMG yeddi min ii¢ yiiz olli USD, 2015-ci ildo yeddi min bes yiiz doxsan
USD, 2016-c1 ildo alt1 min bes yiiz altmig USD, 2017-ci ildo dord min yeddi yiiz
altmis USD va nohayat 2018-ci ilds isa dord min saksan USD taskil etmisdir. Kegan
il ticlin miiqayisadoa Ermanistanda bu doyar dord min USD, Giirciistanda iss li¢ min
yeddi yiiz doxsan USD olmusdur.

Investisiya imicini formalasdiran faktorlar arasinda sirf beynolxalqg reytinglorda
6lkonin moévgeyinin bildirilmasidir. Har hansi bir dovlatin beynolxalg vo regional
iqtisadi  togkilatlara tizvliik faktorlari onun investisiya movgeyino Vo Yya
calbediciliyina boyiik tosir gostarir. Ona gora Ki, bu reytinglar investorlara miixtalif
saholoro yatinm etmokdo yardimgi olan oksor faktorlar {izro alt gostoriciloro
malikdir. Kapital sahiblari va ya investorlar sadaca hamin reytinglora baxmagla 6lko
haqqinda fikir formalasdira bilirlor. Mas.: investorlar UTT-ya iizvliik, 6lkenin UTT
qarsisinda 6hdsliyinin olmasi, homin 6lkads investor vo ya miilkiyyat hiiquglarinin
qorunmasi Sababi ilo bu hali prognozlasdirilabilon va stabil kapital ya da ticarst
miihitinin movcudlugu kimi qobul etmoklo homin 6lkeys daha ¢ox miqdarda
investisiya yatirirlar (Azorbaycan Respublikasmin milli igtisadiyyat perspektivi iizro Strateji
Yol Xaritosi, 2016: s. 101). Bu fikirlor uygun sektorlara maliyys qoyuluslarinin tomin
edilmasinin naticasinds avozedilmoaz rol oynamaqdadir.

Hal-hazirda bolgavi va global migyasda biznesin tasviq olunmasi mexanizmlari
mitkommollagdirilir vo investisiyalarin ¢oxaldilmasi yoniinds ragabot giiclanir.
Dovlotimizdo do inkisaf vo iqtisadi artim magsadlorine uygun golon xarici
investisiyalarin hocminin artirllmast va calb edilmasi istigamatinds miihiim

togabbiislor hoyata kegirilmokdo davam etdirilir vo etdirilocok (Azorbaycan
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Respublikasinin milli iqtisadiyyat perspektivi iizro Strateji Yol Xoritosi, 2016: s. 100).,
Investisiyalarin artirilmas: istiqgamotindo  6lkomizin daha olverisli mdvqeyo
cixartlmasi, bu sahodo aparilan islahatlar siiratlondirmoklo planlasdirilan
mosalalordondir. Daxili yigim bacarigmin dovr edilmosi {igiin do, eyni zamanda
zoruri tosvigedici mexanizmlor inkisaf etdirilmalidir. Investor perspektivi uygun
saho, imumi yerlasdirma profili vo ya foaliyyat sferasi, ugurlu stimul strukturunun
mioyyonlosdirilmasi, homg¢inin miimkiin maliyyo Vo digor biznes-stimullar
vasitosilo dogru alotlor secorok qobul olunmalidir. Iqtisadiyyatimizin Xarici
investisiyalar1 colb etmosine diizgiin idarsetma strukturunun miioyyan edilmasi va
qurulmasi yardim gostara bilor. Bunun naticasi olaragq, ham getdikca optimallasmis
dovlat investisiyalar1 6zal sormayalarls avazlonands dayaniqgli igtisadi inkisaf tomin
olunar, ham dos tadiyys balansindaki gorginliklor aradan gotiiriilor, alolxiisus da,

6lkanin dayar zancirlorina daha da darindon qosulmasina zomin yaranar.
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2.2. Qlobal reytinglarin ragabatliliyin artirilmasina tasiri

Dérdiincii Sonaye Ingilabmin bas vermosi ilo insanliq yeni bir morhoaloya
godom qoymusdur. Bu ingilab planetin miixtalif nogtalorindoki milyonlarla insan
liclin yasanan realliq olmagla barabar, biznes foaaliyyati, hokumatlor va fordlor {igiin
do yeni fiirsotlor yaratmisdir. Dordiincii ingilabin biitiin  sahaloro gotirdiyi
innovasiyalar illik hesabatlardan da yan kegmomisdir. Belo ki, dayanmadan inkisaf
edon vo c¢agdas texnologiyalar vod edon bu zomanodo iqtisadi ekosistemin
realliglarin1 durmadan izlayon Vo siyahiya alan reytinglordon biri do Diinya Iqtisadi
Forumunun  tortib etdiyi Qlobal Rogabstgabiliyyatlilik  (ing.  Global
Competitiveness) hesabatlaridir. Hor il Diinya Iqtisadi Forumu Qlobal
Rogaboatgabiliyyatlilik raportlarini agiglayir. Bu hesabatlarda togribon yiiz olli
6lkonin iqtisadiyyatlarinda yerina yetirilon foaliyyatlor 6z oksini tapir. Azarbaycanin
iISo bu hesabatlarda soxsi molumatlari 2007-ci ildon giliniimiizo kimi siyahiya
alinmaga baslanmigdir vo 6lkomiz Avrasiya regionunda moskunlagdirilmigdir.

Qlobal ragabatgabiliyyatlilik hesabatlarinda togdim edilon analizlar beynalxalq
toskilatlardaki an son statistikalarin inteqrasiyasina va icragilarla aparilan sorgularin
metodologiyasina asaslanir. Olkalarin miivafiq siyasatlorini dastoklomak iigiin tayin
olunan bu metodologiya, aparici ekspertlorlo vo tocriibagilorlo genis amokdasliq
soratinds illarlo konsultativ proses ¢orgivasinds islonmisdir. Elo bu kontekstds,
tamamils yeni nasil olan metodologiya “4.0” toqdim olunmusdur. Bu metodologiya,
uzunmiiddatli rogabstgabiliyyatlilik faktorlarinin  qurx illik miigayisali analiz
tocriibosina osaslanan hoartorafli igtisadi kompasdir. 4-cii Sonaye Inqilabinin
konseptuallagdirilmasindan ~ sonra Diinya Iqtisadi Forumu bu ingilab
ragaboatqabiliyyatliliyin izahina inteqrasiya etmoklo global va innovativ diisiinco
torzino 6z tohfosini verir. Belo ki, gabagki illordon forqli olaraq hesabatin
metodologiyasi ciddi sokildo doyisdirilorok buraya yeni indikatorlar daxil edilmisdir.
Umumilikda, ovvolki raportun yiiz on dérd indikatorundan 84-ii, yoni 74%-i
cixarilib. Altmis sokkiz yeni indikator iso daxil edilib. Belaliklo, hesabatda movcud

olan doxsan sokkiz indikatorun yetmis faizi tamamilo yenidir.
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Cadval 6. Qlobal Ragabatgabiliyyatlilik indeksi 2018

Rang Iqtisadiyyat Xal
1 ABS 85.6
2 Singapur 83.5
3 Almaniya 82.8

43 Rusiya 65.6
61 Tiirkiyo 61.6
66 Giirciistan 60.9
68 Xorvatiya 60.1
69 Azarbaycan 60.0
70 Ermonistan 59.9
89 [ran 54.9

Moanba: Diinya Iqtisadi Forumunun Qlobal Ragabatgabiliyyatlilik Hesabati, 2018

Qlobal Ragabatgabiliyyatlilik Indeksi 2018-2 baxarken gériiriik ki, yeni “4.0”
metodologiyasi ilo Azorbaycan diinyanin an ragabatcil 69-cu dovlat kimi yiiz qirx
iqtisadiyyat arasinda 60.04 xal yigmsdir. Olkamizlo yanasi top 70-liys Tiirkiys,
Serbiya, Giirciistan, Conubi Afrika vo Xorvatiya da daxil olmusdur. Siyahida bizdan
gerido qalan qonsu &lkalor isa Ermonistan vo Irandir. Homsorhad dévlatlordan
reytingdo on yuxarida yerlogon Rusiya Federasiyasidir. Lakin buna baxmayaraq,
Azorbaycan boazi indikatorlarda, nainki ondan gerids olan qonsularini, hotta iralida
olan 3 yaxin torafdasini da iistolomoyi bacarmisdir.

Eyni zamanda, Azarbaycanin 6n siralarda oldugu alt gostaricilorin bir ¢oxu
yeni metodologiyada diggste alinmamigdir. Misal gilin, Azorbaycanin
“makroiqtisadi  stabillik” indikatoru iizro modvqgeyino neqativ  yanasma
gostorilmisdir. Bununla alagodar olaraq, 6lkomizin “dovlat biidcasinin balansi”,
“lmumi milli y1Zim”, “dovlet borcu”, “dovlotin kredit reytingi” kimi alt
gostaricilords yiiksok yerlori tutmasi faktina baxmayaraq, yeni metodologiyaya heg
daxil belo edilmamislar. Digar torafdan iss, yeni metodologiyaya sosial sferaya va
otraf miihito tosir edon indikatorlar daxil edilmisdir. Respublikamiz “ekoloji tosir”
Vo “inkliiziv boylimo” parametrlorinda liderlik vaziyyatini qoruyub saxlayib. Olda

etdiyimiz naticalarlo otrafli sokilds tanis olmagq ti¢iin asagidaki cadvalo baxaq:
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Cadval 7. 2014-cii ildan bari Azarbaycanin ragabatqgabiliyyatlilik indekslarinda statistikasi

Illor Xal Tutulan movqe
2013-2014 4.51 39
2014-2015 4.53 38
2015-2016 4.50 40
2016-2017 455 37
2017-2018 4.69 35

Manba: Qlobal Ragaboatqgabiliyystlilik Hesabatlar1 asasinda miisllifin hesablamalari

Azorbaycanin son bes ildo rogabotgabiliyyatlilik reytinglorindoki xal
forglorinin artan istigamoatdos oldugu codval 7-don goriiliir. Bundan alave, maksimum
notico 2017-2018 dovriindo geydo alinmigdir. Onu da deyok ki, 2017-2018
miiddatinda 35-ci pillads yerlagon respublikamiz bélgadaki heg bir raqib dovlat iigiin
olgatan ola bilmomisdir.

Homginin hesabatda o da vurgulanir ki, dovlatimiz diinyada sosial barabarliyin
an yiiksok Saviyyads tocassiim etdiyi qiivvatli 6lkalordondir. Cini galir indeksinda
1S9, 0-100 balliq sistemda 16.6 bal toplanilmisdir vo biitiin qonsu 6lkalor gerido
buraxilmigdir. Cini indeksindo 0-in mitkommal barabarlik, yiiziin do miikommal
geyri-boraborlik ifads etdiyini nozors alsag, bu bal kifayat godor yiiksok hesab edilir.

Onu da geyd etmoaliyik Ki, bizim ii¢lin 2018-ci ilin hesabatinda adambagina
diison UDM 4140.7 dollar olmusdur. Uygun olaraq, bu rogom Ermonistanda 3861
dollar, Giirciistanda 4098.6 dollar toskil etmisdir. On illik ortalama UDM inkisafi
3.0 faizi ohato etmisdir. Aliciliq qabiliyyati pariteti lizra iSo diinyanin iimumi daxili
mohsulundan 0.14 faizlik pay gotiirilmiisdiir ki, bu da ildon-ilo genislonan
iqtisadiyyatimiz {igiin goalocok dovrlordo adi bir rogem olmaqdan ¢ixmali va
motivasiya edici bir statistika kimi gériinmalidir. Aliciliq qabiliyyati pariteti rogabot
giicliniin tayini li¢iin vacib amillardandir.

Rogabat giiciiniin toyin olunmasinda dovlstin prioritet bir rolu texniki
tonzimlomo vo milli standartlasdirma sisteminin beynalxalq talablorina uygun
formada formalagdirilmasini barpa etmokdan, ya da xarici bazarlara ¢ixigin tamin
edilmasi ligiin azad ticarat sazislorinin baglanmasindan ibarotdir. Xarici bazarlara

cixisin sarbastliyi olkonin miisbot saldosuna da iri dostok verar.
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Cadval 8. Son indeksda Azarbaycanin iqtisadi profilinin qonsu dévlatlorla miiqayisasi

Kom Olkalar
po R
Géostaricilor _ _ )
nlent Azarbaycan | Tiirkiya | Rusiya | Ermanistan | Giirciistan | iran
ar
_ | Institutlar 58 71 72 67 40 121
-E Infrastruktur 46 50 51 74 72 76
E |IKT-nn 69 71 25 56 45 80
= | tatbiqi
= Makroiqtisadi
@ . 126 116 55 89 72 117
stabillik
£ | Saglamlgq 91 48 100 61 80 84
g
=
2 Bacariqlar 54 77 50 55 45 91
o
Mahsul 37 76 83 39 2 | 124
b bazan
cIU o9mak bazari 40 111 67 33 31 136
g | Maliyys 96 65 86 87 83 98
sistemi
Bazar hacmi 65 13 6 118 102 19
S |Biznes 31 76 51 62 53 | 119
2 & | dinamizmi
S 9
= 8 | innovasiya
=X vasly: 71 47 36 60 85 65
= © | gabiliyyati

Manba: Diinya Iqgtisadi Forumunun Qlobal Ragabatgabiliyyatlilik Hesabati, 2018

Yuxaridaki codval 8-do prioritet komponentlor {izro miiqayiso verilmigdir.
Azorbaycan “infrastruktur” iizra 46-c1, “mohsul bazar1” {izro 37-ci vo “biznes
dinamizmi” {izro 31-ci pillodo yerlosarak biitiin qonsularini gerido qoymusdur.
Bagsabas miiqayisodo ise, Ermenistanin vo Iranin bu siyahida heg bir kriteriyada
farglona bilmadiyini gors bilirik.

Kecan illo miigayisads respublikanin iqtisadi profilinds forgli komponentlardo
yerlogan “infrastruktur”, “bacariglar” vo “biznes dinamizmi” gostaricilarinds
voziyyat ohomiyyatli dorocade yaxsilasdirilmisdir. “Infrastruktur”da bes pillo,
“bacariqlar”da on dord pillo vo “biznes dinamizmi”ds iso doqquz pillslik miisbat
forq yaradilmigdir. Bu kimi oldo edilon ugurlarda sozsiiz ki, 6lko prezidentinin vo

igtisadi-siyasi qurumlarin apardigi yeniliklorin rolu avazsizdir.
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Cadval 9. Azarbaycanin son ragabatqabiliyyatlilik indeksinds hamsarhad élkalarla
infrastruktur gostaricisindo miiqayisasi

Gstoricilor Olkalor :
Azarbaycan | Tiirkiys | Rusiya | Ermanistan | Giirciistan | Iran

Yol alagalari indeksi 89 27 38 112 71 39
Yollarin keyfiyyati 34 33 104 85 80 71
Damir yollar1 sixhig 32 51 69 34 37 70
Qatar xidmtinin 17 66 15 76 47 51
samaraliliyi
Haya limanlarinin 79 14 18 93 81 49
baglantisi
Hava naqliyyati
xidmatlarinin 12 35 52 78 81 121
effektivliyi
Layner dasimalar: i )
baglantis1 indeksi 22 >3 106 42
Liman xidmatlarinin 29 50 45 119 80 75
samaraliliyi
Elektrlf_lka3|ya 1 1 1 1 1 79
daracasi
Elektrik enerjisinin
otiiriilmasinda vo 77 89 64 82 37 95
paylanmasinda
itkilor
Tahliikali olan i¢moli 63 86 54 40 74 60
suya maruzgalma
Su tochizatinin 65 84 53 66 59 85
etibarhhg

Manba: Qlobal Ragabatqgabiliyyatlilik Hesabatlar1 asasinda miiollifin hesablamalari

Cadval 9, Azorbaycanin son ragabotqgabiliyyatlilik indeksinde hamsarhad
olkalorlo infrastruktur gostaricisinde miiqayisesi haqqindadir. Olkomiz adina
novbati qiirurverici fakt “shalinin enerji ilo tomin edilmasi” {izra yliz qirx 6lka
arasindan yiiz xal qazanmagqla ilkin pillado gorarlasmasidir. Bundan slava iss,
“domir yollar1 sixlig1”, “hava nagliyyati xidmatlorinin effektivliyi”, bir do “liman
xidmatlorinin somaraliliyi” tizro do homsarhad respublikalardan yiiksok siralardadir.

Oton illora nozor salsaq gora bilorik ki, bes ildo “infrastruktur” parametrindo
qiivvatli inkisaf bas vermisdir. 2014/2015-ci ildo 70-ci movqeds olan dlkamiz 46-c1
yera gadar galib ¢ixmigdir. Azarbaycan “hava nagliyyati xidmatlorinin effektivliyi”
alt gostoricisi lizro do 2014/2015-ci ildon bu yana 44-cii pillodon 12-ci pillays

addimlamigdir. Eyni hal “liman xidmatlorinin somoaraliliyi” ii¢iin do kegorlidir.
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Cadval 10. Azarbaycanin son ragabatgabiliyyatlilik indeksinda hamsarhad 6lkalarla biznes
dinamizmi gostaricisinda miiqayisasi

Gostaricilar
'S o =7 | =
. = — — E - . B 2 e » £ _ —
Ololr | 2% | 228% =2% =58 53232 55 23S
c S cCSI| 828 gg— < o & NEH 282 R
NE |Ne3| 55| 2E2 S2c=s|£58| 282 F<E
ns DEgE~S8J~Ng EXE 882 ExE| RS
2 ETAEE g7 <
Azarbaycan 38 17 59 17 21 56 35 25
Tiirkiya 87 37 124 88 44 69 49 74
Rusiya 26 65 57 38 41 71 93 57
Ermanistan 20 17 71 93 45 86 77 47
Giirciistan 48 4 61 46 52 95 104 59
Iran 33 88 123 121 126 130 75 71

Manba: Qlobal Ragaboatqgabiliyyatlilik Hesabatlar1 asasinda miisllifin hesablamalari

“Biznes dinamizmi” siralamasinda da boyiik miqdarda iraliloma nozars garpir.
Burada Azorbaycanin qonsu respublikalara nisboton istiinliiyli daha qabariq
formada gorinir. Ovvalki illorlo miigayisoya baxanda “biznes dinamizmi”
sahasindo inanilmaz yiiksalis reallagdirilmisdir. Buna on bariz niimuna Kimi,
soksaninci rangdan otuz birinci ranga yerlosmoni misal ¢oka bilorik. Bu yiiksalma
Oz tosirini sokkiz ndv subkateqoriyanin besindo, Yyoni “iflasin tonzimlonmo
cargivasi”, “sahibkarliq riskina gars1 miinasibot”, “salahiyyatlori 6tiirmayas hazirliq”,
“Innovativ sirkatlorin inkisafi” vo “dagidici ideyalar1 olan firmalar’’da nohang sayda
fogliliklor olmasi ila biruzs vermisdir. Bels ki, uygun olaraq, birinci kateqoriyada on
yeddinci, ikincids iyirmi bir, ti¢iinciids alli alti, dordiinciide otuz bes vo nahayat
besincido ise iyirmi besinci pilloni tutmusdur. Rusiya “iflasin barpasi doracasi” iizra
alli yeddinci, Ermonistan “bizness baglama xorci” baximindan iyirminci pilloni,
Giirciilor “bizness baslama miiddati” alt gostaricisinds an 6n yerlordan birini, yani
dordiincii siran1 tomin etmisdir. Demok olar ki, biitiin alt kateqoriyalarda
Ermonistandan vo Giirciistandan 6ndo Qorarlasan Azorbaycan, Conubi Qafgaz
regionunda “biznes dinamizmi” {izrs lider sayilir. Biitliin bu sadaladigimiz faktorlar
biznesin artma dinamizminin miiayyanlosdirilmasi hesabinda va global reytinglorda

shomiyyatli tasiretmo kompetensiyasina sahibdir.
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Cadval 11. Azarbaycanin son ragabatgabiliyyatlilik indeksinda hamsarhad o6lkalarla
innovasiya gabiliyyati gostaricisinda miiqayisasi

Gostoricilar
s _ g | w = —
Ollobr | ¢5 525 22123 2 |25 |25 S55 25| L2 8
22835 25 €3 S |2€ Eg |8z 25 822
TE X223 2R EB E| | mE fED S| F 58
28 E-|a7|f5 @ |° Tz¥ & E
o o
Azarbaycan | 36 34 99 | 30 | 108 | 87 90 86 27 101
Tiirkiyo 128 80 65 | 83 | 36 53 38 19 50 41
Rusiya 39 95 50 | 40 | 22 47 35 12 66 75
Ermonistan | 96 12 49 71 71 51 86 78 35 64
Giirciistan | 116 117 70 | 91 | 74 72 82 75 84 69
iran 125 82 91 | 114 | 42 | 100 | 81 16 56 59

Manba: Qlobal Ragabotqgabiliyyatlilik Hesabatlar1 asasinda miiollifin hesablamalari

Axirinci ragabatgabiliyyatlilik indeksindo Azarbaycanin hamsarhad 6lkalarlo
“innovasiya qabiliyyati” gostoricisinin miiqayisasi cadvalindo on alt kateqoriyada
rogabat doracasi niimayis olunmusdur. Bunlardan dordii 6lkemizin istiinliyi ilo
basa c¢atmigdir. Bilindiyi kimi istonilon sahonin osas rogabstgabiliyyatlilik
giiclarindan biri do innovasiya faaliyyatidir. Miiayyon edilmisdir ki, iqtisadiyyatin
geniscesidli  sektorlarinda proaktiv davraniglarin  sargilonmasinds innovasiya
potensiali 6n plana ¢ixir. Bu sabablo, Azarbaycanda da innovativ tasabbiislorin
ahongli sokildo dostoklonmasi davam etdirilmokdodir. Tosadiifi deyil ki, yeni
yaradilan  “is¢i qiivvesinin - miixtolifliyi”, “klaster inkisafinin vaziyyati”,
“sohmdarlarin amokdasligi” vo “alicinin tocriibaliliyi” kimi alt gostoricilords qonsu
dovlatlordon daha yaxsi naticays yiyalonilmisdir. Uygun olaraq, Azarbaycan birinci
alt gostaricida otuz alt1, ikincids otuz dord, {igiinciido otuz va sonuncuda isa iyirmi
yeddinci yers layiq goriilmiisdiir.

Respublikada azad rogabot miihitinin tomin edilmasinin golocoys baxis
konsepsiyasinda qlobal ragabatgabiliyyatlilik indekslorinin rolu danilmazdir. Bela
ki, bazarlarda toklif va tolobo miivafiq olaraq, talobin hacmi ilo giymot arasinda bir
nov tarazligin alds olunmasinin ya da giymatlarin 6ziinii tanzimlomasinin mithiim

amillorindan biri kimi mohz rogabat ¢ixis etmokdadir. Miibadils istirakgilarinin
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sayinin geyri-mohdudlugu, onlarin bazarlara maneasiz daxil olmas: vo bazarlardan
sorbast ¢ixis1 imkaninin mdvcudlugu fakti rogabst miihitinin varhiginin basqa
olamatlorindan biridir. Bu isa 0 monaya golir ki, hor hansi ford istodiyi vaxt
bayandiyi ganuni foaliyyat sahasindo sahibkarliq isi ilo mosgul olmaq vo ya onu
dayandira bilmok haqqina sahibdir (Azorbaycan Respublikasinda kigik vo orta sahibkarliq
saviyyasinda istehlak mallarinin istehsalina dair Strateji Yol Xaritasi, 2016: s. 25).

Homginin, iqtisadi inkisafin siiratlondirilmasi vo ya igtisadiyyatda durgunlugun
aradan galdirilmasi lazimdir. Bu da ki, bank sektorunun vasitogiliyi ilo real sektorun
maliyyo monbolorino  olgatanliligin - miimkiinliiyiinii vo biznes potensialinin
artirtlmasini tolob edir. Tobii rogabat sisteminds keyfiyyatin vo mohsuldarligin
balanslasdirilmasi, yeni innovasiyalarin vo texnologiyalarin totbiqi yolu ils
bazardaki yerini mohkomlondirmoys can atan sahibkarliq subyektlarinin bank
kreditlorino miitomadi olaraq miiraciati, hom do iqtisadiyyatin pul yaratmaq

gabiliyyatini, yoni pul multiplikatorunun saviyyasini artirir  (Azarbaycan

Respublikasinda kigik va orta sahibkarliq saviyyasinds istehlak mallarinin istehsalina dair Strateji
Yol Xoritasi, 2016: s. 25).
Azarbaycanda rogabst miihitinin daha da tokmillasdirilmasi maliyys vo real

sektorun arasinda balli bir tarazliq noqtasinin toyin edilmoasi probleminin halli ola
bilor. Buna goro do, yerli omtos vo xidmatlorin ragabatliliyini artirmaq ancaq tam
rogabat soraitindo igtisadiyyata stimul vermoklo alinar. Rogabst miihitinin
tokmillasdirilmasi, ham tokmil va saglam ragabst qanunvericiliyinin olmasini, ham
bu ganunvericiliyin miistaqil vo ya somarali foaliyyst gostoron ragabatcil ittifaq
torofindon totbiqini, ham do prinsiplora amol etmoklo ragabastin inkisafinda
angollorini aradan qaldiran vo inhisar¢iligin yayilmasina imkan vermayoan iqtisadi
siyasatin gergoklosdirilmasini tolob etmokdadir (Azorbaycan Respublikasinin milli

iqtisadiyyat perspektivi tizra Strateji Yol Xaritosi, 2016: s. 94).
Respublikada 6zal sektorun da inkisafini dostokloyan olverisli sahibkarliq

faaliyyatini tomin etmok ii¢iin ragabato sorait yaradan miihiim islahatlar realizo
olunmusdur. Bu prioritet ¢argivasinds 6lkomiz sahibkarliq miihitinin institusional

osaslarmi1 daha da giiclondirmokdo davam edir. Xiisusilo do, azad rogabot
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mexanizminin tosviqi bilavasito ugurlu olmasi ti¢iin dovlot-biznes miinasibatlorinds
insan amilinin rolunun minimuma salinmasi, habelo effektivlik, soffafliq vo

hesabatliligin artirilmasi  baslica istigamot kimi gotiriilmalidir  (Azerbaycan
Respublikasinin milli igtisadiyyat perspektivi tizra Strateji Yol Xaritosi, 2016: s. 94).
Rogabot miihitinin daha da iralilodilmasi magsadilo institusional idaraetmo

mexanizmlorinin giiclondirilmasi vo qanunvericilik bazasiin tokmillogdirilmasi an
basda golon addimlardandir. Bels Ki, 6lkonin garsisinda duran asas ¢agirislardan biri
igtisadiyyatimizda ixracyoniimliilityo kegmok vo onu idxalla savozlomokdir. Bunun
liciin asas is yerli istehsalatin rogabat saviyyasinin yiiksaldilmasidir. Yalniz effektiv
ragabot miihitinin bazarlarda formalasdirdigi tozyiqin tasiri ilo rogabat daracasinin
artirillmas1 basadiisiilondir. Oz ndvboesinds, bazar subyektlori arasinda rogabaot
tozyiqi, iqtisadi somoaronin vo mohsuldarhigin artmasina, o ciimlodon do
innovasiyalarin Vo yeni texnologiyalarin hortorofli totbigine sorait yaradar. Sadaca
tokmil ragabat soraitinds igtisadiyyata likvidlik dastayini vermokla ixracin tosvigina
Vo idxalin yerli istehsalla avozlonmasina nail olmaq miimkiindiir. Ciinki, yalniz bu
hallarda movcud yerli xidmotlorin vo mohsullarin ragabat iistiinliilori tomin edilo

bilor (Azorbaycan Respublikasinda kigik vo orta sahibkarliq soviyyasinde istehlak mallarinin
istehsalina dair Strateji Yol Xoritasi, 2016: s. 26).
Umumilikdo iss, dovlatimizin Qlobal Rogabatgabiliyyatlilik Hesabatinda

naticalorini belo gqiymatlondirs bilorik ki, ilk dofa yeni nasil “4.0”” metodologiyasinin
tamamilo miiasir bir yanagma osasinda hazirlanmasi vo diinyavi trendlori hesaba
almasi faktina baxmayaraq, 6lkomiz ciirbaciir indikatorlar tizra inanilmaz naticalor
niimayis etdiro bilmisdir. Ildon ilo artan nailiyystlor vo hoyata kegirilon
qanunvericilik aktlar1 Azarbaycan tiiglin golocokds yerds galan digoar parametrlor
torofdon do performansin tokmillagdirilmasi baximindan yeni imkanlar agmaga

davam edacakdir.
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111 Fasil INNOVASIYALI IDARDETMODO SOMOROLILIYIN
QiYMOTLONDIRILMOSI

3.1. Analizin qoyulusu vo sada giymatlondirma

Ucgiincii fasilda, respublikamizin innovasiya sektorunda bas veran prosesloro va
atilan addimlara yanasmasina, bu addimlarin bilavasito atraf miihito Vo comiyyato
gostordiyi tasira, homginin bu tosirin ortaya ¢ixardigi naticalorlo baglh analizloro va
tohlillora genis diqgot ayrilacaqdir. Bu sahodo hazirki voziyyat onu gostarir ki,
Azorbaycanda mohz biznes sektorunda belo bir giymotlondirmonin aparilmasi
aktualdir. Real soraiti nazors alaragq onu geyd eds bilarik ki, bu névdes tadqiqatlarin
Vo aragdirmalarin kegirilmasi 6lkomizds foaliyyst gdstoran sahibkarliq subyektlori
ilo bu subyektlorin miistorilori arasinda no kimi olagelorin olmasini ortaya
¢ixarmaqda acar rol oynayir. O climlodon, firmalarin, togkilatlarin vo qurumlarin cari
innovasiya siyasatlorinin hansi soviyyads oldugunu, bir név onlarin nays gadir
olduglarini 6yranmayas yol agir.

Fikrimizco, bu istigamatdo on izahedici vo aydmlasdirict miisahido
tisullarindan biri olan anket sorgusundan faydalanmaq daha olverisli olar. Belo ki,
anket {isulu har bir miisahida vahidi haqqinda zaruri molumatlarin toplanilmasini bir
monbadon tomin edir vo molumatlarin alinmasini daha da asanlasdirir. Anket tisulu
ilo sorgularin aparilmasi respondentlor arasinda moxfiliyin saxlanilmasina gatirib
cixarir. Clinki, bu statistik sorgu névi kontlli vo anonim olaraq hoyata kegirilir.
Sorgu istirakgilarinin sarboastliyi vo onlarin togdim edilon suallara ssmimi cavablar
vermolori alinan naticalorin daqigliyine omin olmaga zomin yaradir.

Anket sorgu naticasinds olds olunan cavablarin sistemli sokilda yigilmasi,
miiqayisali tohlillorin aparilmasi, ¢ixarilmis codvallor asasinda iimumilogdirilmis vo
qruplasdirilmis kriteriyalarin bir araya gotirilmosi, bunlarin hamisi balli riyazi-
statistik proqramlarin komayilo reallagdirilir. Bu tadgiqat metodlari arasinda
rahathig1, ¢evikliyi, malumatlar1 daqiq vo stabil analiz eds bilmasi ils segilon IBM
firmasinin mohsulu olan SPSS programimin admi ¢aka bilarik. Bazi miialliflarin

fikirlorino gora, SPSS totbigetmosi informasiyalarin statistik emal1 iiglin nozards
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tutulan programlar arasinda aparict mévqe tutur. SPSS programinin imkanlarina
hom miixtalif nov doyisonlordon istifadoa, hom olamatlor, cadvallor, grafiklor vo
diagramlar tezliyi, hom do asas tosvir statistikalar1 daxildir. Bu programin komokliyi
ilo molumatlarin daxil edilmasi vo saxlanilmasi, miirokkob cadvallorin tortib
edilmosi, habelo analitik tadqiqatlarin tohlili kimi agir yiikli amoliyyatlar yerino
yetirilir.

Dissertasiya igindo todqiqatin daha etibarli olmast ticiin miixtolif foaliyyatlorlo
moasgul olan insanlarin fikirlori anket vasitasi ilo toplanib tohlil edilmisdir. Anket 13
sualdan ibarotdir. Tortib etdiyimiz onlayn anket sorgusu yiiz otuz nafor torofindon
giymatlondirilmisdir. Anketin naticalori SPSS for Windows 16.0 versiyasi ilo tohlil

edilmis vo asagidaki naticalor aldo olunmusdur:

Cadval 12. Respondentlarin cinsi

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Kisi 67 51.5
Qadin 63 48.5
Com 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Codval 12-don goriindiiyli kimi respondentlorin altmis yeddi nofori kisi vo
altmis {i¢c nofori qadin olmusdur. Umumi nisbot icinda kisilor 51.5%, qadimlar iso
48.5% toskil etmisdir. Bu cadval bizo hamisoki oldugu kimi, bu anketds do kisilorin

daha ¢ox istirak etdiyini gostorir.
Cadval 13. Respondentlarin yas:

Dayarlor Tezliklar Faizlor
16 - 25 41 315
26 - 45 59 45.4
46 - 65 29 22.3
65-don yuxari 1 0.8
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Respondentlorin yagini gdstoran cadvoldo 16-25 yas arasi 41 noforin, 26-45
araliginda 59, 46-65 intervalinda 29 va 65-don yuxari iso sadaca 1 nofarin oldugunu
gora bilirik. Faizlor tizra ardicilliq da bizo 26-45 yas araliginda daha ¢ox istirak¢inin

oldugunu gostorir. Onlarin bu qruplagsmada agirlig1 45.4 faiz togkil edir. Bu da onu
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demays haqq qazandirir Ki, anketo cavab veronlor cavan vo nisbaton orta yas
templorino uygun galirlor. Onlar iso 31.5 faiz ilo 16-25 yas aras1 vo 22.3 faizlo 46-

65 yas arasi insanlari izIayir.

Cadvsl 14. Respondentlarin tahsili

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Orta 7 5.4
Pego-ixtisas 9 6.9
Ali 114 87.7
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda muollif torafindan tortib olunub

Respondentlorin tohsilino baxarkon deys bilorik ki, sorguda ali tohsil almig
votondaslar daha aktiv istirak etmislor. Belos ki, onlarin say1 imumi hesabdan 114
gotiirmiisdiir ki, bu da faiz etibarilo 87.7 etmisdir. On az iso orta tohsil gormiis

ohalidir. Onlarin say1 7, iimumi faiz payindan iso 5.4-diir.

Cadval 15. Respondentlarin aila vaziyyati

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Subay 68 52.3
Evli 62 47.7
Com 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

Cadval 15-do ailo vaziyyati subay olanlarin evli olanlara olan iistiinliiyii az da
olsa miisahida olunur. 52.3 faizlo subaylar, 47.7 faizlos evlilor 6z aralarinda bolgiinii

miioyyan edirlar.

Cadval 16. Respondentlarin tutdugu vazifalar

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Moaslohatgi, amaliyyatet,
miiollim, kassir, laborant, 63 48.5
texnik va s.
Miitoxassis, menecer, dosent,
miihasib, miihondis, elmi is¢i 49 37.7
Vo S.
Icrag1 direktor, miiossiso
rohbori, s6bo miidiri, ekspert, 18 13.8
professor vo s.
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Respondentlorin tutdugu vazifalori niimayis etdiron Cadval 16-da 3 iimumi
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tobaqo tizro bolgil verilmisdir. Maslohatgi, omoaliyyat¢i, miiallim, kassir, laborant,
texnik vo s. bu kimi asagi vozifolori tutanlar 48.5 faizlo 63 nofor, miitoxassis,
menecer, dosent, miihasib, miithandis, elmi is¢i vo S. orta vazifalords yerlosonlor 37.7
faizlo 49 nofor, icragi direktor, miiassise rohbori, sobo miidiri, ekspert, professor vo

s. yiiksok vazifolordos gorarlasan insanlar iso 13.8 faizlo 18 nofar olmusdur.

Cadval 17. Respondentlarin is faaliyyati sahalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Istehsalat 3 2.3
Xidmot 27 20.8
Tohsil 52 40
Turizm 2 1.5
Insaat 3 2.3
Sohiyys 3 2.3
Maliyys 22 16.9
Digor 18 13.8
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tartib olunub

Calisdigimiz sirkot hansi sahodo foaliyyat gostorir sualina istirakgilarin
cavablar1 17-ci codvaldo gostorilib. Burada moahz tohsil sektoruna agirligin diismasi
dissertasiyanin elm vo todgigatyoniimlii olmasina birmanali olaraq isars edir. Tahsil
sektorunda islayanlor anketin bdyiik bir hissasini, yani 52 tezlik olmagla, 40 faizini
toskil edir. Bundan basqa ilk 3 sahani xidmat vo maliyys tamamlayir. Uygun olaraq

27 nofar va 22 nafor.

Cadval 18. Respondentlarin islomo miiddati

Dayarlor Tezliklar Faizlor
1 ildon az 24 18.5
1-5ilaras 55 42.3
5 ildon ¢ox 51 39.2
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticolor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

18-ci cadvaldos anketi dolduranlarin galisdiglar is yerindo qalma miiddatlori oks
olunub. Dayarlar siitunu {izra an ¢ox cavab 1 - 5 il arasi geyds alinib. Bu segima 55
nofar 42.3 faizlo, 51 nafar isa 39.2 faizls 6z cavablarini verarak paylarini gotiiriiblar.
Ikinci an ¢ox cavablandirilan variant isa 51 nofor olmagla, 39.2 %-i tutmusdur. Digor

variantlarla miigayisads an az iss 100-don 18.5 % alaraq 24 nafar geyds alinmigdir.
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Cadval 19. Yeni fikirlarlo bagh innovasiya strategiyalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 20 15.4
Raziyam 52 40
Qorarsizam 48 36.9
Razi1 deyilom 10 7.7
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda muollif torafindan tortib olunub

8-ci sualda istirak¢ilardan onlarin is yerinin innovasiya strategiyalar1 haqqinda
fikirlorini aldiq. Belo ki, tez-tez yeni fikirlor axtariginda olmalari ilo razi olanlar 52
nafardir vo 40 faiz toskil edir. Qararsizam deyanlor 48, tamamils razi olanlar 20 vo

raz1 olmayanlar 10 nafordir.

Cadval 20. Yeni iisullarla/yollarla bagh innovasiya strategiyalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 19 14.6
Raziyam 55 42.3
Qorarsizam 44 33.8
Razi deyilom 12 9.2
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Yeni tisullarla vo ya yollarla bagl innovasiya strategiyalari barasinds aldigimiz
cavablar iso beladir: 130 respondentdon 55 istirak¢1 raziyam, 44 istirak¢ qorarsizam,

19 istirakc1 tamamilo raziyam, 12 istirake1 iso razi deyilom.

Cadval 21. Yaradici is metodlari ilad bagh innovasiya strategiyalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 23 17.7
Raziyam 44 33.8
Qorarsizam 45 34.6
Razi deyilom 18 13.8
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticolor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Yaradic1 is metodlar1 ilo bagli innovasiya strategiyalari cadvalinds birinci
pillada 34.6% gostarici va 45 saslo gorarsizam varianti dayanmisdir. Bundan basqa
44 sos raziyam, 23 sos tamamilo raziyam vo 18 sos razi deyilom demisdir. Bu
kateqoriya iizra gotiyyon razi deyilom deyan respondentlor miisahids edilmomisdir.

Coadvalda gorarsizam, raziyam sartina baxanda cami 1 sas ndadir.
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Cadval 22. Bazarda ilk olmaqgla bagh innovasiya strategiyalar

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 6 4.6
Raziyam 33 25.4
Qorarsizam 57 43.8
Razi1 deyilom 26 20
Qatiyyan razi deyilom 8 6.2
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

Cadval 22 iso mohsul vo xidmotlorin bazarda daha ¢ox ilk olmasi ilo bagh
innovasiya strategiyalarini qarsiya qoyur. Burada biz qorarsizam deyanlorin artiq
ono kecdiyini miisahido edirik. 57 sos 43.8 faizlo segicilor (orarsizam variantina
istiinliik vermislor. 33 noafor iso raz1 oldugunu, 26 nafar isladiyi sirkatin mahsul va
xidmoatlorinin bazarda ilk olmasi ilo razi olmadigini agiglamisdir. Anketin 8-ci
sualinin avvalki cadvallorindan forgli olaraq burada gotiyyon razi deyilom variantini

8 nofor segmisdir.

Cadval 23. Yenilikgiliya risk va miigavimatlo bagh innovasiya strategiyalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 4 3.1
Raziyam 15 11.5
Qorarsizam 50 38.5
Razi deyilom 48 36.9
Qatiyyan razi deyilom 13 10
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

23-cli codvaldo yenilik¢ilik ¢ox riskli olaraq gobul edilir vo miigavimot
gostorilir sualina gorarsizam deyanlor diiz 50 nofor olmusdur. Onlar1 48 saslo razi
deyilom deyanlor izloyir. Tamamilo raz1 diisiincasine gapilanlar comi 4 istirakei

olmagla 3.1 faiz toplaya bilmisdir.

Cadval 24. Son 5 ilds artan mahsul tadqimati ils bagh innovasiya strategiyalar:

Dayarlor Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 13 10
Raziyam 34 26.2
Qorarsizam 59 45.4
Razi1 deyilom 21 16.2
Qatiyyan razi deyilom 3 2.3
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticolor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub
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Vo anketin bu sualinin axirinci cadvalinds son 5 ilds artan mohsul todgimatz ilo
bagli qorarsiz olanlar 45.4 faizlo 59 nofor, raz1 olanlar 26.2 faizlo 34 nofor, raz1
olmayanlar 16.2 faizlo 21 nofor, tamamils razi olanlar 10 faizlo 13 nafor, gatiyyan

razi olmayanlar iso 2.3 faizlo 3 nofor olmusdur.

Cadval 25. Sirkatlarda isci say1

Dayarlar Tezliklar Faizlar
1-50 37 28.5
51 - 500 69 53.1
500-dan ¢ox 24 18.5
Com 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

Cadval 25-do respondentlorin islodiklori firmalarda is¢i saymin 51 - 500
araliginda daha ¢ox tokrarlandigini gormok miimkiindiir. Anketi dolduranlarin 69
naofori qurumlarinda moahz 51-don ¢ox ¢alisanin oldugu fikrindadirlor ki, bu da 100
faizin yarisindan da ¢ox, yoni 53.1 faiz edir. Bu onu demoys dolalat edir ki, anketdo
daha ¢ox ortamiqyash idaralorin isgilori istirak etmisdir. Miiassisasinds 50 vo daha
az hamkarin oldugunu 37 istirake¢1 bildirmisdir. Yalniz 500-dan ¢ox is¢inin oldugunu

diistinanlor isa digarlarina nisbaton on az, yani 18.5 faizlo 24 insandir.

Cadval 26. Sirkatlarin ixracat gostaricilari

Dayarlor Tezliklar Faizlor
Heg vaxt 107 82.3
Bozon 11 8.5
Homiso 12 9.2
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

Ixracatla bagl gostoricilordo 130 istirakcidan 107-si he¢ vaxt 06z
miiassisalorinin ixracla mosgul olmadigini, basqa sozlo he¢ vaxt xarici bazarlara
mohsul ¢ixarmadiqlarin1 demisdir. Bu natica alda etdiyimiz on yiiksok naticalordan
biri olmusdur. 82.3 faiz insanin belo fikirdo olmasi onu demoayos osas verir Ki, ya
onlar xidmat sferasinda moguldurlar, ya da onlarin hazirladiglari mahsullar ancaq
yerli bazarlar1 tomin eds bilir. Digar yandan iss 9.2 faizlik hissa, miiassisalarinin
homigs ixracatla masgul oldugunu vurgulayib ki, bu da homin istirakgilarin istehsalat

sahasindo calismaqlarindan xabar verir. Bozon se¢iminin istiindo iso 11 nofor
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dayanmigdir. 8.5 faizlik toplum araliglh interval soklinds ixracla moaggul olduglarini
bildirib. Masalon, bu 0 manaya golo bilor ki, adin1 ¢okdiyimiz 11 nofar iri onlayn
satis korporasiyasi is¢iloridir vo onlarin mohsullar1 bazi hallarda 6lkodan konarda

miubadilo olunur.

Cadval 27. Birinci olmagin vacibliyi ilo bagh innovasiya strategiyalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 23 17.7
Raziyam 39 30
Qorarsizam 47 36.2
Razi deyilom 19 14.6
Qatiyyan razi deyilom 2 1.5
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

11-ci  sualda respondentlordon onlarin  innovasiya  faaliyyatlorini
dayarlondirmolarini istadik. Yeni xidmotlor, texnika, idaroetms sistemloari vo
totbiglori yaratmaqda birinci olmagin vacibliyini bildirir sorgusuna 36.2 faiz
ehtimalla 47 nafar gorarsizam, 39 nofor raziyam, 23 nofor tamamilo raziyam, 19

nafor raz1 deyilom va 1.5 doyarlo comi 2 nafor gotiyyen razi deyilom reaksiyasini

vermiglar.
Cadval 28. Yeni proqramlarin va siyasatlarin hayata ke¢irilmasi ilo bagh innovasiya
strategiyalari
Dayarlar Tezliklar Faizlar

Tamamilo raziyam 13 10
Raziyam 40 30.8
Qorarsizam 50 38.5

Razi deyilom 26 20
Qatiyyan razi deyilom 1 0.8
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Cadval 28-da yenilikloari tasviq etmak ii¢ilin yeni insan resurslari proqramlari vo
siyasatlorini hoyata kegirmoklo bagli suala 50 nafor gorarsizam, 40 nofor raziyam,
13 nafar tamamila raziyam, 26 nofar razi deyilom va sadaca 1 nafor gotiyyan razi
deyilom demisdir. Diisiiniiriik ki, Comi raz1 olanlar toskilatlarindaki insan resurslari
departamentinin foaliyyatindon xobardardirlar vo onun strategiyalarina baloddirlor.

Qalan 27 adam bunun tam oksini siibut edirlar.
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Cadval 29. Yeni is/biznes imkanlarimin axtarilmasi ilo ba

gl innovasiya strategiyalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 16 12.3
Raziyam 42 32.3
Qorarsizam 49 37.7
Razi deyilom 23 17.7
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda muollif torafindan tortib olunub

Toskilatiniz méveud xidmatlor liglin yeni is vo ya biznes imkanlar1 axtarir
variantini gostoran codvaldos gorarsizam deyanlor ilo razityam deyanlor arasinda farq

elo do boyiik deyil. Raz1 deyilom deyanlor iso 17.7 faizi toskil edir.

Cadval 30. Irimiqyash faaliyyatlarlo bagh innovasiya strategiyalar

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 10 7.7
Raziyam 25 19.2
Qorarsizam 61 46.9
Razi deyilom 34 26.2
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tartib olunub

Coadval 30-da iso moagsadlora nail olmaq ftgiin kigik miqyasl doyisikliklar
etmoadon iri miqyash strateji foaliyyatlora istiinliik verir kimi varianta verilon
cavablara baxarkan, gorarsizam deyanlorin ham tezliyi, hom do faiz gostaricisi digar
secimlara nisbaton daha erkon nazors garpir. 61 nafarin oksina olaraq, 34 nofar bu
dii¢iinco ilo raz1 olmadiglarint deyib. Raz1 olmayanlar torofdon baxsag, yaranmis
vaziyyati bu ciir izah edo biloarik ki, miiassisalor hadaflora ram etmok yolunda xirda

addimlara getmodon kokli missiyalara iistiinliik verirlar.

Cadval 31. Iy miihitinin tamin edilmasi ilo bagh innovasiya strategiyalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 18 13.8
Raziyam 49 37.7
Qorarsizam 46 35.4
Razi1 deyilom 15 11.5
Qatiyyan razi deyilom 2 1.5
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Is miihitinin tomin edilmasi ilo bagh innovasiya strategiyalari iizro raztyam
variantinin {istiindo dayanan 37.7 faizlo 49 istirak¢1, tamamils raziyam geyd edanlor
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IS0 13.8 faizlo 18 nofor olub. Bu insanlar 6z gorarlarini vers bilocak bir is soraitinds
calisirlar. Razi deyilom vo gotiyyon razi deyilom variantlarini segonlor uygun olaragq,
15 vo 2 nofaor olmusdur. Belo ki, onlar hazirki is sortlorindon narazidirlar vo onlarin

is performanslariin gostorilmasine sorait yaradilmur.

Cadval 32. Yeni layihalarin hayata ke¢irilmasi ilo bagh innovasiya strategiyalari

Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 15 11.5
Raziyam 24 18.5
Qorarsizam 54 41.5
Razi deyilom 34 26.2
Qatiyyan razi deyilom 3 2.3
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

32-ci cadvalds isa toskilatlarin asas foaliyyot sahasi xaricinda yeni layihalor
hoyata kecirmolori ilo bagl siyasatino verilon reaksiyalar gostorilmisdir. Buradaki
cavablarda da gorarsizam deyonlor 41.5%-lo ondadir. Lakin, yeni ideyalar vo
strategiyalarla digor sektorlara da can atan qurumlarin oldugunu sezirik. Belo ki,

toplam sokilda 39 nofar, toskilatlarinin bir ¢ox sahoalords tagobbiiskar olmalarin

tosdiq etmisdirlor.
Cadval 33. Respondentlarin yeni bir séba yaradilmasi ilo bagh fikirlori
Dayarlar Tezliklar Faizlar
Tamamilo raziyam 46 35.4
Raziyam 52 40
Qorarsizam 32 24.6
Com 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tartib olunub

Sorusdugumuz névbati suallardan biri ds is yerlorinds innovativ ideyalar lig¢iin
yeni bir $6ba yaradilmasi ils baglh olmusdur. Yigdigimiz cavablar iss istirak¢ilarin
yenilik¢i foaliyyatlo masgul olan bir sobays ehtiyac duyduqlarini gostarir. Belo ki,
40% bu fikirlo raz1 oldugunu, 35.4% iso tamamilo razi oldugunu soyloyib. Com
halda 75 faizdon ¢ox istirak¢1 imumi olaraq bels bir sobonin yaradilmasini istayir.
Goriinon odur ki, miixtalif i saholorinds innovativ ideyalar irali siiron vo toskilati
qabaga aparan bilocok diisiinon beyinlara talobat var. Umumiyyatlo ise, bir ¢ox

cadvallorda sorgu istirak¢ilarinin gorarsiz variantla ol atmalarinda asas sobab kimi
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isc¢ilorin 6z qurumlart vo aktiv olduqlart togkilatlar hagqinda molumatsiz

olduglarinin vo informasiya catismazliglarina maruz qaldiglarinin sahidi olurug.

Cadval 34. Mahsul innovasiyasi iizra giymatlondirmea

Dayarlor Tezliklar Faizlar
1 52 40
2 15 11.5
3 34 26.2
4 21 16.2
5 8 6.2
Com 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tartib olunub

Tortib etdiyimiz onlayn anket sorgusunun holledici 13-cii sualinda
respondentlordan sirkatlorini innovasiya novlari tizra giymatlondirmalarini istadik.
Cadval 34-doki cavablarda 130 istirak¢idan 52-Si mohsul innovasiyasmi 1 bal ilo

doyarlondirib. Yalniz 8 nofor 6z mohsullarinin yenilikloro tez-tez moruz qaldigini

bildiriblar.

Cadval 35. Proses innovasiyasi iizra giymatlandirma

Dayarlor Tezliklar Faizlar
1 30 23.1
2 31 23.8
3 40 30.8
4 25 19.2
5 4 3.1
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

Novbati codvalds proses innovasiyasi tizra doyarlondirms verilmisdir. Proses
innovasiyasi naticalarindon ds aydin olur ki, bazarin ancaq 3.1 faizi istehsalatda vo
ya xidmatda yeniliya ol atir. 23.1% faizlik paya sahib olanlar ela ananavi iisullarla

0z faaliyyatlorini davam etdirirlar.

Cadval 36. Xidmat innovasiyasi iizra giymatlondirms

Dayarlor Tezliklar Faizlar
1 25 19.2
2 18 13.8
3 40 30.8
4 29 22.3
5 18 13.8
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticolor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub




Xidmat innovasiyasina diqqat yetirorkon istirak¢ilarin 30 faizindon ¢oxunun 3
balla giymotlondirdiyi goriiniir. Bu iso 06lkonin qurumlarinda xidmoto olan

yeniliklorin orta saviyyads dayandigini siibiit edir.

Cadval 37. Toskilati innovasiya iizra giymatlandirma

Dayarlar Tezliklar Faizlar
1 38 29.2
2 37 28.5
3 32 24.6
4 15 11.5
5 8 6.2
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda muollif torafindan tortib olunub

Toskilati innovasiya codvalinds 38 saslo 1 bal, 37 saslo 2 bal 6n siralardadir.
Nozars alsaq ki, bu gostarici ¢ox asagidir vo toskilatdaxili struktur doyisiklikloarinin,
vakant yer bosluglarinin, toskialtdaxili miinasibatlorin va bir sira bu qabildan olan

sabablarin hala do aradan galdirilmadigina isars edir.

Cadval 38. Biznes modeli innovasiyasi iizra giymatlondirma

Dayarlor Tezliklar Faizlar
1 58 44.6
2 21 16.2
3 29 22.3
4 14 10.8
5 8 6.2
Cam 130 100

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

Biznes modeli lizra gqiymatlondirmoads iss acinacaqli hal miisahids olunur. Bela
ki, digar innovasiya novlori arasinda on borbad voziyyst mohz buradadir. 58
respondent 44.6% statistika ilo gorginliyin pik hadds oldugunu deyir. Biznes model
kompaniyanin analitik vahidini 6ziindo ehtiva edir hansi ki, sistemli gokildo
innovasiyalar {igiin baglangic ndqtoni miiayyan edir. Bu 0 manaya galir ki, firmalar
0z biznes modellarinin balli hissasini dayisorak ragiblor garsisinda tstiinlitys malik
ola bilirlor. Lakin bu cadval iss bizo bunun tam torsini gostorir. Azarbaycanin bir
cox toskilatlarinin biznes modelinin yenidon qurulmadigini vo ya he¢ mdvcud

olmadigint demays icazs verir.
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3.2. Miirakkab tahlillarle takmillasdirilmis giymatlondirma

Kecirtdiyimiz onlayn anket sorgusunun ilkin dayarlondirilmosindon sonra
ikinci hissada Windows tigiin nazards tutulan statistik analiz programinin on altinci
versiyasinda daha miirokkab tohlillarlo tokmillosdirilmis analiza baslayiriq. Belo ki,
baslangic tohlillordon sonra qisa olaraq belo gorara goldik ki, payladigimiz onlayn
anket sorgusu naticalorinin daha aydin va detalli incolonmasi tigiin arasdirdigimiz bu
todqgigat prosesindos garpaz cadvalloro miitloq ol atmaq lazimdir. ©vvalki tohlillardon
forgli olaraq burada no faizlorin niimayisi, no do tezliklor olmayacaqdir. Onun
aVvazina isa onlayn anket sorgusundan 2 farglonan sual ¢ixarilib basabas miiqayisoaya
gotirilocokdir. Carpaz codvallorin vasitasilo verilon izahlar analizin miilahizalorini
Vo yekunlarii bir az da miqyaslhi hacmds gavramaga yardimgi olur, problemlara
daha yaxindan yanasmaga, qarsiya qoyulan hodofloro daha tez ¢atmaga vo acar

hissalori daha darindon basa diismoys miifassal olur.

Cadval 39. Is miiddatina gors bazarda ilk olmagla bagh innovasiya strategiyalarinin

miiqayisasi
Sirkatinizin mahsul va xidmatlari bazarda daha cox ilkdir
Is miiddoati | Tamamils Razi Qatiyyan
Raziyam | Qararsizam . razi Cam
raziyam deyilom :
deyilam
1ildon az 1 4 13 6 0 24
1-5 il aras1 1 16 21 14 3 55
5 ildon ¢ox 4 13 23 6 5 51
Cam 6 33 57 26 8 130

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

Ugiincii foslin ikinci hissasinin birinci ¢arpaz cadvalinda anket istirak¢ilarinin
isloma miiddati ilo mahsul va xidmatlarin bazarda ilk va ya yegans olmasi ilo bagh
innovasiya strategiyalar1 toqdim edilmisdir. 5-ildon ¢ox isloyanlorin bu suala yalniz
4-1i tamamilo raz1 oldugunu deyib. 13-ii raz1 oldugunu, 23-ii qorarsiz qaldiglarini, 6-
st raz1 olmadiqlarin1 vo sonda 5-i isa goti raz1 deyilom cavab verib. Sirkatdo uzun
miiddat calisanlarin qorarsiz galmalarinin sabobi odur ki, ya onlar faydali isci
deyillar, ya da homiso oldugu kimi molumatsizliqdan aziyyat ¢okirlor. 1 ildon az
isloyanlorin har na godar toskilat haqqinda doqiq fikirlorinin az olmasi normal hal

kimi garsilansa da eyni seyi tocriibali kadrlar haqqinda demok olmur. Qariba haldan
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biri do odur ki, igo halo yeni daxil olanlar 6z fikirlorini daha tutarli formada bildirarak

Qorarsizliq variantin1 daha az se¢mislor.

Cadval 40. Vazifalara gora riskin gabul edilmasi vo miigavimat gostarilmasi ila bagh
innovasiya strategiyalarinin miiqayisasi

Y enilikgilik ¢ox riskli olaraq qoabul edilir vo miigqavimat gostarilir
Vazifalar Tamamila Razn Qatiyyan
Raziyam | Qorarsizam - razi Cam
raziyam deyilam X
deyilom
Moaslohatei,
omoaliyyatei, miallim,
kassir, laborant, texnik 0 o 26 25 3 63
Vo S.
Miitoxassis, menecer,
dosent, mithasib, 4 2 18 19 6 49
mithandis, elmi is¢i vo
S.
Icrag direktor,
m{iossisa rohbari, s6ba 0 4 5 4 4 18
miidiri, ekspert,
professor va s.
Cam 4 15 50 48 13 130

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Cadval 40-da qarsimizda yenilikgiliya manea téradan risklor vo miigavimatlorlo
bagl toskilatin fargli pillalorindaki isgilorin reaksiyasi dayanir. 18 nofar yiiksok
vazifalilordon comi 8 nafarin bu fikirlo he¢ razilasmamasi ondan xabor verir ki, bu
rahbarlarin idaralari innovasiya foaliyyati ilo daim mosguldurlar va yeniliklora gapar
cokmirlor. Amma 4 miidirin razi olmasi onlarin bu vaziyyatlo barigdigin1 vo
problemi hall eds bilmadiyini tacassiim edir. Demok ki, onlar bundan xabordardirlar
Vo qurumlarinda innovasiyani bir tohliiko ya da risk kimi goriirlor. Maslohatgi,
amoliyyatci, misllim, kassir, laborant, texnik vo sairs asagi ranq kadrlardan 9 nafor
miioyyan gadar nass etmays caligsa da, onlara imkan yaradilmir. Naticada ham
biznes sferasinda bir ¢ox tutarli yeni ideyalar itib-batir, hom do amok faaliyyati
zamani yaradilan narahatgiliglar ¢alisanlar rentabelliyina zarba vurur. Com halda isa
alli istirak¢idan altmus ti¢ nofor asagi1 vozife tomsilgilarindon iyirmi altisi qorarsiz,
qirx doqquz orta vazifo tomsilgilorindon on sokkizi gorarim yoxdur vo on sokkiz
yiikksok peso tomsilgilorinadon altis1 qgorar vera bilmirom deyarok burada da

gorarsizam se¢iming agirliq gostormislar.
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Cadval 41. Vazifalara gora yeni insan resurslar: proqramlar va siyasatlari ilo bagh
innovasiya strategiyalarinin miiqayisasi

Taskilatimz yeniliklari tasviq etmok iiciin yeni insan resurslari
programlari va siyasatlorini hayata kegirir
Vazifalar Tamamile Razt Qatiyyan
Raziyam | Qararsizam . razi Com
raziyam deyilam )
deyilom
Masloahatei,
smsl_lyyatgl, muslllm_, 10 12 28 12 1 63
kassir, laborant, texnik
Vo S.
Miitoxassis, menecer,
dosent, mithasib, 3 21 18 7 0 49
mithandis, elmi is¢i vo
S.
Icrag1 direktor,
m{iossisa rohbari, s6ba 0 7 4 7 0 18
miidiri, ekspert,
professor va s.
Com 13 40 50 26 1 130

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tartib olunub

Toskilatiniz yeniliklori togviq etmok {iglin yeni insan resurslar1 proqramlari vo
siyasatlorini hayata kegirir variantina miixtalif pesalori tutan adamlarin cavablari 41-
ci cadvalda qurulub. Insan resurslari proqramlari va Xidmatlori birliyi isgilors komok
programlari, heyatin tanidilmasi yigincaqlari, kadrlardaxili torofdasliq sobokalari,
is¢ilora xidmat mokazlari, dyronmoa va inkisaf, pensiya planlasdiriimasi vo amok
hoyatinin gaynaqlari kimi informasiyalar1 toklif edir. Bunlari nozoro alaraq, alt
vazifalords qorarlasan fordlorin 10-u tamamilo razi, 12-si raz1 ikon, 12 nafor raz1
deyilom, 1 nofor iso getiyyon razi olmadigmi vurgulaytb. Umumon iso 130
istirak¢idan 13-ii tam amin sokilda, 40 nofar isa sadaca raziligini bildirib. Biitiin bu
geyd olunanlar, homin adamlarin togkilat daxilindo insan resurslarina verilon
doyardon, insan kapitalina gostarilon gqaygidan, heyatin idars edilmasinin vao onun
toskilinin yiiksak saviyyads yerlogsmasindan xobardar olmalarini biruza verir. Digar
yandan direktorlarin, miiassisa rahbarlorinin, departament miidirlorinin, ekspertlarin
Vo pesakarlarmm isogotiiranlorin tartib etdiyi tozo insan resurslar1 programlarindan va
ya tadbirlarindan, habels sirkat igindo amoak motivasiyasinin askikliyindan birmanali

olaraq xosnud olmadiqglarint gérmok miimkiindiir.
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Cadval 42. Vazifalars gora xidmatlor iiciin yeni is/biznes imkanlari il3 bagh innovasiya
strategiyalarinin miiqayisasi

Taskilatimz movcud xidmatlor iiciin yeni is/biznes
. imkanlar1 axtarir
Vazifalar -
Tamamila Razi
Raziyam | Qararsizam . Cam
raziyam deyilom
Moaslohatgi, amaliyyatet,
musllim, kassir, laborant, texnik 8 15 26 14 63
Vo S.
Miitoxassis, menecer, dosent,
miihasib, miihandis, elmi is¢i vo 5 18 17 9 49
S.
Icrac1 direktor, miiassise rohbari,
sObo miidiri, ekspert, professor vo 3 9 6 0 18
S.
Coam 16 42 49 23 130

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tortib olunub

Cadval 42-do mdveud xidmatlor iigiin yeni is Vo ya biznes imkanlar1 axtariimasi
haqqindaki innovasiya strategiyalar1 ilo Vvozifo o6hdaliklorino sahib olanlarin
qarsilighh formada tutusdurulmasi niimayis edilmisdir. is imkanlar1 (ing. bizopp)
alicilara sahibkarliq foaliyystino baslamalarina imkan veran istonilon mallarin,
xidmatlorin, avadanliglarin satig1 va ya arendasini 6ziinds birlosdirir. Sads dilds izah
etsok, biznes imkanlar1 alicilara sahibkarliq foaliyystino baglamaga icazo veron
paket soklinda investisiyalardir. Biznes imkanlardan dogru moagamlarda istifads
edilmasi vacibdir. Bizneso baslamaq homigo yiiksok risk tolob edon bir
mosguliyyotdir. Hotta ogor, siz biznesinizi genis iqtisadi axinlara garsi aparmagi
g0zo alirsinizsa, onda is imkanlarina miiraciat etmayiniz daha optimal ¢ixis yolu ola
bilar.

14 nafar asag1 ranq vazifa niimayandalari vo 9 nafor orta rang vazifs tutanlar
raz1 deyilom cavabi vermislor. Onlarin bu addimi elektron 6yronma, podratgi tovsiya
xidmati, birbasa satis, ictimaiyyatlo alagalor maslohatgisi va bu geabildan olan biznes
imkanlarindan mohrum olmalarmna isars edir. O ciimlodon, is imkanlarinin sahib
oldugu amoaliyyatin siibut olunmus sistemi, intensiv talim proqramlari, daha yaxsi
maliyys variantlari, aliciliq qabiliyyati, professional reklam vo tosvigat kimi
tistiinliiklordon faydalandigina dair 16 nafor tamamils razi, 42 nafor iso gismon razi

oldugunu geyd etmisdir.
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Cadval 43. Is miiddatina gora iscilorin 6z qararlarim vera bilacaklori is miihiti ilo bagh
innovasiya strategiyalarinin miiqayisasi

Taskilatimiz iscilorini 6z gararlarim vera bilacak bir is miihiti ilo tamin edir
Is miiddoti | Tamamils Raz1 Qatiyyan
Raziyam | Qararsizam . razi Com
raziyam deyilom X
deyilom
1 ildon az 0 6 12 6 0 24
1-5 il aras1 1 6 20 22 6 55
5 ildon ¢ox 3 3 18 20 7 51
Cam 4 15 50 48 13 130

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindon tartib olunub

43-cii codvalds iscilarin ¢alisma miiddotine gore 6z gorarlarini vera bilocoklori
is miihiti ilo bagli innovasiya strategiyalar1 bagabas miiqayisa olunub. 5 ildon ¢ox va
1 - 5 il aras1 masgul olan 106 nofordon 13-ii vo 42-si 6z gorarlarini vers bilocok har
hansi bir is miihitindon mahrumdurlar. Onlar kompetensiyalarin1 vo bacariglarini
niimayis etdira bilocoklori ab-havanin olmasini istayirlor. Bu imkansizliq naticada
rohbarliklo yarana bilocok is miinaqisalorina sobab olur. Bu da 6z ndvbasinda
mohsuldarligin minimuma enmasina va ya effektivliyin yox olmasina gatirib ¢ixarir.
50 nofar iso is miihitindon asili olmayaraq foaliyystlorino davam etmoyi uygun
bilirlor. Yalniz 19 nofor 6z homkarlarindan vo ona yaradilan saraitdon mamnun

qaldigini vurgulayib.

Cadval 44. Is miiddatine gora asas faaliyyat sahasi xaricinda yeni layihalar ilo bagh
innovasiya strategiyalarimin miiqayisasi

Toaskilatimiz 3sas faaliyyat sahasi xaricinds yeni layihalar hayata kegirir
Is miiddoti | Tamamils Raz1 Qatiyyan
Raziyam | Qararsizam . razi Cam
raziyam deyilam devi
eyilom
1ildon az 1 6 16 1 0 24
1-5 il arasi 7 15 20 12 1 55
5 ildon ¢ox 5 13 23 8 2 51
Cam 13 34 59 21 3 130

Manba: SPSS programindan ¢ixan naticalor asasinda miiallif tarafindan tortib olunub

Sonda dissertasiyanin axirinci cadvali olan asas faaliyyat sahasi xaricinda yeni
layihalor hayata kegirilmasi {izrs tohlil aparilir. Cadvals diggst yetirarkon, burada on
cox qorarsizam doyanlor nazara carpir. Onlar 59 nofor olmaqla boyiik {istiinliik
sahibidirlor. Bu istirak¢ilar miiassisalarinin forgli tosarriifatlarda ragabst aparmasi

ilo bagli hor hansisa informasiyaya sahib deyillor. Vo balli bir hal var ki, is¢ilorin is
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middoatlori artdiqca, paralel olaraq onlarin gorarsizam variantini segmaloarinin
artmasi da goriiniir. Bu cavablardan aydin olur ki, bazi isgilor raz1 deyilom demaklo
firmalarmin onlara yad olan saholoro can atmamalarma isaro ediblor. Belo
comiyyatlor bunu olava Xarc vo vaxt itkisi kimi doayarlondirirlor. Halbuki,
praktikalarda daxili vo xarici bazarlar1 olo alan iri holdinglorin tokco ixtisaslasdigi
vo monfoat qazandig1 bazarlari yoX, hotta onlara miimkiinsiiz gériinon bazarlara
daxil olmagq ti¢iin cohd etdiklorino da rast golinir. Vo belo miiassisalorin qisamiiddatli
dovrda ¢atinliklarlo tizlogsmoalarine baxmayaraq, uzunmiiddatli dévrdo sabit templo

davam etmoalori ugurlu taktika se¢diklarina bariz niimuna kimi verila bilor,
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Cagdas zomanoanin fonunda, innovativ kosflorin ildon ilo saxalonmasi va
davamli sokildo proqgressiv addimlarla diinya toSorriifatlarina siirotlo yayilmasi
olkalorin orazisindoki biznes sahibkarliglarindan da yan ke¢momisdir. Tosadiifi
deyil ki, golocak illori ohato edon inkisaf planlarinda da moahz innovasiyalara vo
onlarin miiassisalor lizarinds yaratdigi pozitiv tasirlors tofsilath yer ayrilmisdir. Elo
bu sobabdandir ki, dissertasiya isinda balli hadaf kimi gagilmaz totbigetmolarin real
hoyatdaki problemlarini olo almaq zarurati yaranmisdir.

Hotta Olkomizdo do ticarot subyektlorinin  davranis mexanizmlarini
alagolondirmak, onlar1 foal rogabst miinasibatlorine sévq etmok son doraco
ohomiyyat kasb edir. Dissertasiya isindo milli iqtisadiyyatin biitiin alt qruplarinda
hoyata kegirilon ya da kegirilmoali olan islahatlarin, ganunlarin va yeniliklorin elmi-
texniki vo sosial-igtisadi prosesloro tasiri dayarlondirilmis vo rasional naticalor
cixardilmisdir. Tadgigat isimizin imumi naticalari bu fikirlari alds bayrag etmaya
asas verir ki, halo do respublikamizda innovasiya faaliyyatindo goriilocok islor
coxdur.

Azorbaycanda biznesin tosviqi miihitinin imumdiinya reytinglorinds oks
olunmasi xiisusi shamiyyat kasb edir. Belo ki, tezisimizin ikinci faslinds bir nego
beynalxalq soviyysli tolimatnamoalori arasdirdigimiz zaman ortaya ¢ixan bozi
nianslar bizo bundan sonra moévcud tapsiriqlar1 forgli istigamatlords bir daha
nazardon kegirtmoya komok etdi. Bununla slagoli, Biznes Foaliyystinin Asanligi
reytinglorinds agiglanan siyahilarda Qafgaz regionu dovlatlori arasinda halo do lider
ola bilmamoyimiz diisiindiiriicii mogamlardandir. Biznes Faaliyyatinin Asanligi
reytinglori ilo yanas1 Qlobal Rogabatgabiliyyatlilik Indekslorinds do hall olunmali
problemlor ¢oxdur. Buna baxmayaraq, beynalxalq reytinglords ildan-ilo artan
templorin mévcudlugu golocokds diinyada biznesin aparilmasinin sadologdirilmasi
baximindan top 6lkalordan biri olacagimiza inam yaradir. Olkemizin {imumdiinya
reytinglarinds mévqeyini nozaragarpacaq doaracads yaxsilasdirmasi {igiin asagidaki

istigamatlords foaliyyatini saxslondirmesi magsadsuygundur:
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qabaqcil beynalxalq tocriibayo asaslanmagla ganunvericiliyi tokmillogdirmok
gorarlarin qabul edilmasini vo dorhal icrasini hoyata kegirtmok
soffaf vo rogabotodavamli biznes miihitini tosviq etmok

bazarlara girisi vo ¢ixis1 asanlagdirmaq

Ucgiincii fasilda iso onlayn anket sorgu iisulunun kémoyi ila statistik miisahida

aparilmisdir. Coadvallors verilon izahlardan ¢ixan naticalords ¢oxlu sayda idaralorin

toskilati innovasiyalar, xiisuson do biznes modeli innovasiyalar1 baximindan askiklik

yasamasini miisahido etdik. Homginin goriinen odur ki, is¢i qiivvasinin alamatdar

hissasi lazimi doracada 6z amok faaliyyatlori hagqinda molumatl: deyillor. Bu da 6z

novbasindsa onlarin amoak gabiliyyatlarinin itirilmasine siibhasiz ki, giiclii tosir

gostorir. Yuxarida deyilonlora mantigli sonlug kimi respublikamizda innovasiya

qarsisinda duran problemlors 6z tokliflorimizi veririk:

daxili ictimaiyyatin molumatlandirilmasinda iqtisadi islahatlarin effektivliyini
giiclondirmak

innovasiya infrastrukturunun resurs tochizatini1 tokmillosdirmok

elmi ixtiralarin bazarlara maneasiz ¢ixisini1 toamin etmok

investisiyalar1 yeni ideyalarin vo Kosflorin axinina yonaltmok

sirkatlorin biznes modellarini yenidon gézdon kegirtmoak

alverisli innovativ sahibkarliq madaniyyatini qurmag

toskilatdaxili havaslondirici talimlori artirmaq va isgilori miikafatlandirmaq
tocriibali kadrlarin itirilmasinin garsisini almaq

texnoparklarda yaradilan mahsulun keyfiyyatini maksimuma ¢atdirmaq

novator faaliyyati ticlin alava resurslarin calbi
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IJOLAVOLOR

Olava 1

Cadval 1. Miixtalif illards alimlara gors innovasiyanin toriflori

Illor Alimlor Innovasiyanin tasvir xiisusiyyati
1934 Schumpeter Inkisafin horokotverici qiivvasi

1966 Schmookler Texniki doyisiklik

1967 Becker/Whisler Ideyanmn ilk dofs totbiqi

1976 Downs/Mohr Toskilatlarda forqli tisul

1980 Goldhar Proseslorin comi kimi vurgulanmasi
1982 Freeman Ticarot mogsadli proseslarin toplami
1982 Moore/Tushman Bazardaki ehtiyacin noticosi

1985 Drucker Doyisikliyi tomin edon vasito

1985 Rotwell/Gardiner Forqliliyino géra innovasiya novii
1987 Roberts Icad va fikir istiqgamatlidir

1990 Porter Roqabat iistiinliiyili tomin edir

1999 Motwani Proses yaratmasi

2000 Janszen Qlobal rogabatin digqet morkozinds olmasi
2000 Szeto Doyisiklik miiddatidir

2001 Drucker Resurslarla yeni potensialin yaradilmasi
2003 Coulter Faaliyyat baximindan togkilat xarakteristikasi
2006 Lipit Bazarda olmaq tiglin mogsad

2009 Kusiak Molumati istifado edon yenilonmo prosesi

Monboa: Hiiseyin Kaplan, isletmelerin Inovasyon Yapma Nedenleri ile Sahip Olduklar1 Inovasyon
Ciktilar1 Arasindaki Iliskinin Incelenmesi, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul
Universitesi, 2010, ss.7
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