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GIRIS

Movzunun aktualhgl. Giiniimiiziin IKT sektorunda miiasir paradigmalarin rolu gox
boyiikdiir. Belo ki, igtisadi proseslorin miirokkoblogsmasi fonunda vo yeni daha boylik
biznes sahoalorinin yaranmasi fonunda artiq yeni texnologiyalara, yeni iqtisadi texnoloji
yanagmalara ehtiyac duyulur. Bu yanasmalar bilavasito proseslorin, layihalorin va o
cimlodon iqtisadi sistemlorin optimal idaro edilmasi prinsiplorini 6ziindo ehtiva edir.
Olavo olarag, bu texnoloji paradigmalardan vo yeniliklordon biri do, hom dovlot
soviyyasindo, hom do qlobal soviyyado yatirimlar edilon vo digqet gostorilon bulud
hesablama holloridir. Bulud xidmatlori vasitosilo hom mikro, hom do makro soviyyads -
mikro soviyyado kicik vo orta Olgiili sirkotlor, makro soviyyado iso dovlet
soviyyoesindo gedon iqtisadi vo biznes prosesloring, o ciimlodon sistemlorin optimal idaro
edilmosino komoklik edon hollor daxildir. Bu idaroetmo paketino misal olaraq biz iqtisadi
layiholorin idaro olunmasi sistemlorini, informasiya sistemlorinin idars olunmasi
yanasmasinin, bundan olavo proseslor haqqinda analitik informasiyanin vizual vo yazil
formada ¢ixara bilon xidmotlordon istifado edorok sirkotin yanagsmasini miioyyon etmoya
imkan veran sistemlor daxildir.

Tadgiqatin moqsadi. . Habelo, bulud hollorinin totbiqi zamani diizgiin tsul vo
vasitolordon, diizgiin proqram tominatindan istifadoasi {lizro tokliflorin verilmosidir.

Tadqiqatin obyekti. Konkret olaraq proqram vasitolori, avadanliglar (data
morkozlori, miioyyon data senterlords yerlogon server qurgularini, program tominati olaraq
isa bulud hesablama hollari toklif edon sirkatlori masalon Amazon, Microsoft Oracle kimi
sirkotlor) bizim todqiqat obyektimizdir. iqtisadi prosesin avtomatlastirilmasini 6ziindo
ehtiva edon program paketlor toplusudur.

Tadqigatin predmeti kimi. Bulud hesablama hollarinin arxetekturasinin igtisadi

proses v sistemlora optimal totbiqinin tohlili



Tadqigatin informasiya bazasi. Todqiqatin informasiya bazasi kimi bir sira mashur
online platformalarin mogalslorindon o ciimlodon bir ¢ox moshur alimin vo forqli elm
doracasi almis soxslorin kitablart vo internet lizorindon paylasdigi moqalolorindon, alave
olaraq digor internet resuslarindan habelo video formatinda olan elektron molumatlardan,
olava olaraq masaloni vo elmi isi daha vizual sokilds gdstormok iiciin grafiklordon va
digor informsiya monbalorindon istifads edilmisdir.

Tadqiqat isinin elmi yeniliyi. Todqigat isinin asas elmi yeniliyli mohs iqtisadi
sistemlorde va iqtisadi proseslorde istor mikro istor makro soviyyado bulud hesablama
hallorindon istifade edarak idarsetmonin optimallagdirilmasi va xarclorin boyiik hacmda
azaldilaraq bilavasito girkotin golirlorini  artirilmasina  yonalmis bir yanagmaya
osaslanir. Habelo, asas elmi yenilik oldugca miiasir yanagma olan bulud hallorinin iqtisadi
proseslora totbiqidir. Bu totbiq vasitosilo iqtisadi sistemlorin forqli altsaholorino totbiqi
naticasinds tam optimal sokilds idara etmo vo foaliyyot mexanizmi yaranir.

Tadqigat isinin nozori vo tocriibi praktiki ohomiyyoti. Osas nozori vo ohomiyyati
bundan ibaratdir ki, iqtisadi sistemloro hom kigik, hom do boylik soviyyodo gedon
proseslorin praktiki olaraq totbigetmo vasitosilo optimal idaraetmoya asaslanir.

Dissertasiya isin strukturu vo hacmi. Dissertasiya isi giris, uygun olaraq 3
paraqrafdan ibarat 3 fosildon habelo notico vo verilmis tokliflordon ibaratdir.

Dissertasiya iginin birinci faslindo bulud texnologiyalarinin tarixi, arxitekturasi
barodo  otrafli  molumat  verilmisdir. Dissertasiya  isindo o ciimlodon,  bulud
texnologiyalarinin deployment (yerlosmo) modellori, IAAS, SAAS, PAAS va s. servis
xidmotlori baradoe genis formatda molumat 6z oksini tapmisdir.

Isin ikinci faslindo iqtisadi sistemlor fonunda mosoloys baxilmisdir. Texnoloji
yeniliklorin vo {imumi baxsaq biitdv IT sahasinin igtisadi sistemlorde rolunun &nomi
vurgulanmigdir. Bundan slave bulud hallorinin igtisadi sistemlor ilo olagosi geyd edilmis

vo bulud hallorinin biznes modellori qeyd edilmisdir.



FOSIL 1. BULUD TEXNOLOGIYALARININ ARXITEKTURASI, XIDMOTLOR VO
MUASIR YANASMALAR

1.1 Bulud texnologiyalarimn tarixi va arxitekturasi

1963-cii ildo, DARPA (Miidafio Iroli Arasdirma Proyektlori Agentliyi), iki milyon
ABS dollar1 dayari olan MiT-ni MAC layihasi {i¢iin togdim etdi. Maliyyalosdirma tolobi
MIT-in bir kompiiterin iki vo ya daha ¢ox insanin eyni vaxtda istifado edo bilmosi
imkanina malik texnologiyani inkisaf etdirmasini tolob edilmasindon irali golirdi. 1969-cu
ildo J. C. R. Licklider ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network)
layihasini, internetin ¢ox ilkin versiyasini, inkisaf etdirmoyo komok etdi. JCR vo ya Lick
ham bir psixologq, hom da bir kompyuter miitoxassisi idi vo Qalaktikalararas1 Kompiiter
Sobokasi adli bir paradigma inkisaf etdirdi hanst ki bu paradigma planetdon hor kasin
kompiiterlorlo bir-birino baglanaraq interaktiv sokildo istifado edo bilmosi vo har hansi bir
yerdon molumat oldo edo bilmosi imkanini yaratmaga bir vasito idi. Virtualizasiyanin
monas1 1970-ci illordo doyismoyo basladi vo indi tam bir funksional omoaliyyat sistemi
olan real bir kompiiter kimi faaliyyat gostoron bir virtual masinin yaradilmasini tosvir
edir. Sirkotlor virtuallasdirilmis virtual 6zol sobokolor toklif etmoyo basladiqdan sonra,
virtualizasiya konsepsiyasi internetlo inkisaf etmisdir. Virtual kompiiterlorin istifadosi
1990-c1 illords populyarlasdi vo miiasir Bulud hesablamasi infrastrukturunun inkisafina
gatirib ¢ixardi [2].

[Ikin morholods, Bulud son istifadogi vo provayder arasinda bos yeri ifado etmok
tclin istifado edilmisdir. 1997-ci ildo Emory Universitetinin professoru Ramnath
Chellapa, Bulud hesablamasimi(Cloud Computing), hesablama sorhodlori yalniz texniki
mohdudiyyatlor deyil, iqtisadi asaslarla miioyyanlosdirilocok yeni hesablama paradigmasi
olaraq toyin etdi. Burada sirkotlor 6z xidmeotlorini vo faydaliligini daha yaxsi basa
diisdiiklori ti¢lin Bulud moshurlasdi. 1999-cu ildo Salesforce Cloud Computing-don

istifado edorak ugurlu bir niimuns oldu. Onlar son istifadagilors (end users) proqram
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tominatlarin1 ¢atdirmaq {clin internetdon istifado etmok fikrini qabaqcadan istifado
edirdilor. Program (vo ya totbiq) interneto ¢ixis1i olan hor kos torofindon yiiklona vo
endirile bilor. Miiassisalor ofisdon ayrilmadan istoys uygun bir sokilds program tominatini
satin ala bilorlor. 2002-ci ildo Amazon veb-asasli parakonds xidmatlorini togdim etdi.
Cloud Computing Infrastructure Model, hesablama qabiliyyatini daha somoarali etmak
tclin rahatliq tomin edirdi. Tezliklo, digor boylik toskilatlar da bu niimunslori izlomaoya
basladi [1]. Amazon 2006-c1 ildo digar veb-saytlara vo ya miistorilora onlayn xidmotlor
gostoron Amazon Web Services (AWS)-ni iso saldi. Amazon Mechanical Turk adli
Amazon Web Services saytlarindan biri, saxlama, hesablama vo human intelligence daxil
olmagla Cloud-based xidmotlorin miixtalif ndvlorini tomin etmoys basladi. Amazon Web
Services-in basqa bir sayti (Elastic Computing Cloud (EC2)) fiziki soxsloro virtual
kompiiterlorin icaroyo verilmosini vo 6z proqramlarini orada istifado edo bilmosi imkanini
yaratdi. Eyni ildo Google Google Documents yaratdi. Google Documents oslindo iki ayr1
mohsula, Google Sheets vo Writely-o osaslanirdi. Google, Writelyi kirayo sonadlori
almaq, sonadlor toskil etmok vo blog sistemlorino otiirmak ti¢iin toklif edirdi (Bu sonadlor
Microsoft Word ilo uygundur.) Google Sheets (2005-ci ildo 2Web Texnologiyalari
torofindon satin alimmisdir) istifadogilor torofindon onlayn elektron tablo olavolori,
yeniliklori va diizolislori vo onlayn molumatlar1 paylasmagi tomin edon Internet-osasli bir
programdir. Microsoft Excel ilo Ajax oasasli proqram istifado olunur burada. Elektron
tablolar HTML formatinda saxlanila bilor [4].

2007-ci ildo IBM, Google vo miixtalif universitetlor siiratli giiclii prosessorlart va
boylik hocmdo molumatlar: saxlamag tolob edon todqigat layihalori iigiin server qurgusu
inkisaf etdirmok ticiin 6z giiclorini birlosdirdilor. Vasington Universiteti, IBM vo Google
torofindon verilon resurslart qeydiyyatdan kecirorak istifado edon ilk qurumdur. Carnegie
Mellon Universiteti, MIT, Stanford Universiteti, Maryland Universiteti vo Berkeleydoki
Kaliforniya Universiteti isi stirotlo totbiq etmoyo bagsladi. Universitetlor IBM vo Google-
un onlarin arasdirmalarint dostokloyacoyi halda, kompiiter tocriibolorini daha siiratli vo

daha az pulla hoyata kegira bilordilor. Arasdirmalarin boytik hissasi IBM va Google-in
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maraqlarina yonoldiyindon bu togobbiisdon onlarda faydalanmisdir [3]. 2007-ci il Netflix
Cloud-dan istifado edorok video axin (video streaming) xidmoti baslatdi vo binge-
watching totbiqini dostoklomoya basladi. 2008-ci ildo Eucalyptus ilk dofo Cloud-da
paylanmis sistemlori qurmaq ticiin AWS API platformasini togdim etdi. Eyni ildo NASA
OpenNebula, Soxsi vo Hibrid Buludlar1 paylamaq {g¢iin ilk a¢iq monbsa (open source)
programint tomin etdi. On yenilik¢i xilisusiyyatlorin oksoriyyati boyiikk miiassisalorin
ehtiyaclarma yonoldilmisdir. 2011-ci ildo, IBM Smarter Planet-i(agilli planet layihosi)
dastoklomoak ticiin SmartCloud framework-nu toqdim etdi. Daha sonra, Apple daha ¢ox
fordi molumatlar1 (fotosokillor, musiqi, video vo s.) saxlamaga yonolmis ICloud-un
foaliyyetini baslatdi. Bununla yanasi, bu il arzindo Microsoft televiziya iizorinds Cloud
reklamin1 yaymaga basladi vo ilimumi ictimaiyyatin fotosokillorino vo videolarina
asanligla daxil olma qgabiliyyatlorini bilmosi li¢lin imkan yaratdi. Oracle, 2012-ci ildo
Oracle Cloudu toqdim edorok, ii¢ osas, IaaS, PaaS vo SAAS xidmotlorini toklif etmoyo
basladi.

Texnologiya inkisaf edir, bu hoqigotdir. Cloud Computing, molumatlarin saxlanmasi
vo 0z sahasindo genislono bilon xidmotlor gostormok ehtiyact ilo ortaya ¢ixan
texnologiyalardan biridir. Hesablamanin asas 6nomli sahoalori [21]:

o Program vo aparat komponentlorinin virtualizasiyasi;

J Grid Hesablama;

J Kommunal hesablama;

o SOA (Xidmot yoniimlii Arxetektura) ;

Osas problem, gaynaglar1 biitiin bulud xidmati istehlak¢ilari, miistorilor vo Red Hat
kimi a¢iq monbo comiyyatlori arasinda boliismokdir. Bundan olava, resurs paylasimi
miixtolif bulud iyerarxiyasinda vo ya infrastruktur buludu, program buludu, totbiq buludu
vo is buludu kimi soviyyalorde aparilir. Biitiin bu tip buludlarin vo paylasimlarin osas
moqsadi resurslarin idars olunmasidir, beloco imumi is tigiin yaxs1 bir miihit toqdim etmis
olur. Istifadogilordon kompiiter sistemlorini serverlorlo baglamaq iiciin heg bir xiisusi bilik

tolob etmir. Bulud hesablama, hesablama texnologiyalarina sahib virtualizasiya vo
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paylanmus sistem tolob edon IT xidmot modelinin bir ndviidiir.

(Manba: https://cloudcomputing521. wordpress.com/2017/05/01/history-of-cloud-
computing/ )
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Sakil 1.1 Bulud texnologiyalarinin tarixi va arxitekturasi

Cloud Computing asagidaki xiisusiyyatlora malikdir

- Sinxron todarik;

— Cevik vo 6l¢iilondir;

— Hesablama vo monitoring (Talob tizro xidmat) ;

— WS API vasitosilo programlarin idars edilmosi;

— Abstrakt Resurs;

— Aparat, proqram tominati, verilonlor bazasi vo s. kimi monbolorin dorhal

paylasilmasi.

Siibut olunmusdur ki, har bir End rabita ii¢iin xilisusi sabaks talob edilir. Bu struktur,

interfeys rolunu oynayan soboko iizorindoki Front End vo Back End alagonin axinini



gostarir. Bulud Arxitekturas1 vo Bulud Infrastrukturu hom farqli komponentlors, hom do
konsepsiyalara malikdir. Bulud Arxitekturasi, soboko iizorindon miistori vo server
olagolorinin yiiksok soviyyodo olmasmi tosvir edir, Bulud Infrastrukturu iso serverlor,

saxlama, virtualizasiya vo miixtalif xidmatlor haqqinda malumat verir.

-

KLIENT STRUKTURU
i
=
1 =
s ._ B
m ! L
o , X — BACK END
o TaTBIQ =
=] {3
SERVIS
STRUKUR | | cax) AMA B
BULUD
iS VAXTI

(Monba: https://www.educba. com/cloud-computing-architecture/)

Sakil 1.2 Bulud infrastrukturu

- Tosvir edildiyi kimi cloud arxetukturast hom front hom back enddon ibarotdir.
Ona gora do. miirokkob resurs paylasma problemi ortaya ¢ixir.

- Back End buludun 6ziino aiddir. Bulud hesablama xidmaotlori togdim edon

monbolordon ibarotdir. Boylik molumat saxlama, tohliikesizlik, virtual masinlar kimi

biitlin ehtiyaclardan ibaratdir.



- Bulud qurgularinin arxa torafinda yerlosdirilon biitiin totbiqlor mexanizmin
daxili tohliikasizliyi, yol harakati nazarati vo protokollara gore tomin edilmisdir.

- Bu protokollar, bir-biri ilo diizgiin slage qurmaq tiigiin agent vo ya orta
programdir.

- Ustiinliiyii server idaroetmasi, hipervisor, soboka, server vo saxlama kimi
biitlin imkanlarla bulud infrastrukturuna catdirsaq, layihoys daha wugurlu hoyata
kegacokdir.

- Oldugca vacib rol oynayan hipervisor anlayisi, omoliyyat sistemindoki biitiin
yiikii tomin etmodon ¢ox sayda mikroservis yaratmaga komok edir.

- Hipervisor, virtual masin iiclin resurs idarsetmo vo paylagsmanin basqa bir
effektiv yolu olaraq yaradilacaq Konteynerizasiya {sullari,, docker, Kubernetes,
OpenStack kimi yiingiil mikro xidmotlor yaratmaqda komoak edoacokdir [20].

Hor bulud infrastrukturunun gqarsilasacagi bozi mohdudiyyetlor vardir. Bunlar

asagidakilardir ;
o Soffafliq - resurs paylasma niimunasi Virtualizasiya istifado edorok oldo edilo
bilor.
o Olciiliik - osason giindolik olaraq todariik vo zerarsizlesdirmo ilo mosgul olur.
o Tohliikasizlik - molumat morkozi artiq tomin edilmolidir, ¢ilinki daxili

tohliikasizlik artiqg moévcuddur.

o Smart Watch - agilli saat gabiliyyatino sahib olmaq yuxarida gostorilon biitiin
funksiyalar1 yerino yetirmok tigiin vacibdir.

Hans1 bulud hesablama xidmaotlori mévcuddur? - Cloud computing xidmaotlori tobii
dil emalina vo siini zokaya standart ofis proqramlarma qodor saxlama, soboko vo
hesablama giiciindon genis ¢esidli variantlar1 ohato edir. Siz istifado etdiyiniz kompiiter
donanmasina fiziki olaraq yaxinlagsmanizi tolob etmoyon demok olar ki, hor hansi bir
xidmaoat artiq bulud vasitasilo ¢atdirila bilor [5].

Bulud hesablama niimunalori - Cloud computing bir ¢ox xidmotlori dostokloyir. Bu,

ir1 muossisolorin biitlin molumatlar1 yerlosdirmoasino vo buluddaki biitiin totbiglorini 1so
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salmasina imkan veran xidmatlora baxmayaraq, istehlak¢i xidmatlorindon vo ya Gmail-
don smartfonlarimizdan sakillorin bulud ehtiyatini ehtiva edir. Netflix, 6z video axin
xidmoati vo digor biznes sistemlorini idara etmok iigiin cloud computing xidmatlorindon
istifado edir vo bir ¢ox digor qurumlara malikdir. Bulud hesablama bir ¢ox totbiq li¢iin
default secim olur: proqram tochizat¢ilart abuno modelino ke¢moyo calisdiglar tigiin,
tatbiglorini fordi mohsullar yerino internetdon xidmot kimi toklif etmoyo baslayirlar.
Lakin, cloud computing potensial dezavantajlidir, ¢iinki yeni xorclor va istifade edon
sirkatlor ti¢iin yeni risklor togdim eds bilor[7].

Niyoa bulud hesablama deyilir? - Bulud hesablama arxasinda osas konsepsiya
xidmatin yeri vo onun iizorindo isloyon hardware vo ya omoliyyat sistemi kimi bir ¢ox
detal c¢ox istifadoci ilo olagodardir. Bununla olagodar, kohno telefon sobokosinin
sxemlorindon buludun metaforunun borclanmasi imumiyyatlo ictimai telefon sobakasinin
(vo sonraki internetin) asas texnologiyalara bigano olmadigini gostormok tigiin bir bulud
kimi togdim edilmisdir.

Bulud hesablama tarixi nodir? - 2000-ci illorin basindan bari bulud bilisimi, 2000-ci
illorin basindan bori davam edir, ancaq kompiiter xidmsotlorinin sirkotlorin zaman
ayirmasina icazo verdiyi 1960-c1 illoro godor - xidmot olaraq hesablama anlayis1 - ¢ox
daha uzun miiddotdir - Bir ana kompiiter lizorindo, 6zlori almaq mocburiyyatindo qalmaq
yerino. Bu zaman paylagimi xidmotlori, bir kompiitera ¢ox daha uygun bir xorco sahib
olan PCin yiiksolmosiylo vo daha sonra sirkotlorin ¢ox miqdarda molumatlarin
depolayacagi toskilati molumat morkoazlorinin yiiksalmosiylo boyiik 6lgiido asildi [9].
Ancaq, molumat omoliyyat giliciino daxil icarasi anlayisi, o zamandan bu yana, 1990-c1
illorin sonlarinda vo 2000lorin baglarinda totbiq xidmeot tominatgilari, komokei
hesablamalar vo soboko hesablamalarinda bir ¢ox dofs yenidon ortaya ¢ixmisdir. Bunu,
programin bir xidmot olaraq ortaya ¢ixdig1 vo Amazon Web Services kimi hiper miqyaslh
bir bulud informasiya provayderlor ilo yaxindan maraqlanan bulud informasiya toqib etdi.

Bulud hesablama sistemlori no godor vacibdir? - IDC-nin arasdirmalarina goro, cloud

computing dostoklomok iigiin infrastrukturun infrastrukturu biitiin IT xorclorinin {i¢do
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birini togkil edir. Bu vaxt onanavi sirkat ici BT xorclori, molumat amaliyyat is yiiklori
buludlara dogru horokot etmoya davam etdikco, saticilar torofindon toqdim edilon timumi
bulud xidmotlori vo ya toskilatlarin 6zlori torofindon yaradilmis xiisusi buludlar oldugu
lclin slriismoys davam edir. 451 Arasdirma, toskilati BT xorclorinin toxminon ii¢do
birinin, bu il infrastruktur, totbiq, rohborlik vo tohliikesizlik xidmotlorinin xarici
qaynaqlaria duyulan giivonin artdigini gostoron hosting vo bulud xidmoatlori mévzusunda
olacagini toxmin edir. Analitik Gartner hesab edir ki, global biznesin buluddan yarisi
2021-ci ilodok hor seydon ovval golocok. Gartner gora, bulud xidmotlori iigiin global
xarclor bu il 219,6 milyard dollardan 260 milyard dollara gatacaq [8]. Homginin
gbzlonilon analitiklordon daha siiratli boyiiylir. Ancaq, bu tolobin no godorinin buludda
harakat etmoak istadiyini vo bu anda yalniz mohsullarinin bulud versiyalarini togdim edon
saticilar torafindon no godor ¢ixarildigini agiglamaq tam menasiyla aciq deyil (¢ox vaxt
bir dofolik lisenziyalarin potensial olaraq daha qazancli va toxmin edilo bilor bulud
abunoagilorinin satigina satilmasi).

Bulud hesablama sistemlorinin faydalar1 - Tam faydalar istifado olunan bulud xidmot
noviindon asilidir, lakin bulud xidmeotlorinin bazal istifadosi sirkotlorin 6z hesablama
infrastrukturunu  almaq vo ya  saxlamaga  ehtiyac  olmadigmni  bildirir.
Tochizatg1 artiq lazim deyilso, artiq satmmalma serverini, proqram vo ya omoliyyat
sistemini yenilomok vo ya ehtiyac olmadiqda hardware vo ya programui aradan qaldirmaq
vo xaric etmok lazimdir. E-pog¢t kimi omtos proqramlari iiciin daxili gabiliyyatlora
osaslanmaq ovozino bir bulud tominatgisina ke¢mok mantiqgli ola bilor. Bu xidmotlorin
hoyata kecirilmosindo vo tomin olunmasinda ixtisaslasan bir sirkot kigik biznesdon daha
yaxs1 bacariq vo tocriibali kadrlara malik ola bilor, buna goro bulud xidmotlori son
istifadogilora daha tohliikesiz vo daha somorali xidmot gostors bilor. Bulud xidmaotlorindon
istifado sirkotlor uzun miiddot mohsullar vo uzun tochizat vo boyiik ilkin xorclori olmayan
test konsepsiyalarini satin almasi1 demokdir, ¢linki sirkotlor yalniz istehlak etdiklori
resurslara goro Odomolidirlor[10]. Bu biznes c¢evikliyi anlayis1 tez-tez bulud

torofdarlariin osas fayda kimi ifado edilir. ©nonovi IT ilo olageli vaxt vo soy olmadan
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yeni IT xidmatlorinin siiratlondirilmasi yeni totbiglor ilo daha siiratli getmok daha asandur.
Yeni bir totbiqi ¢ilginca moshur oldugda ¢ixarsa, buludun elastik tobioti o demokdir Ki,
stiratlo Ol¢iiliir. Bir hoftods va ya bir ne¢a giinds istifads edildikds, xiisusi bir program vo
program tominatina malik olmaq yerino, mosalon, buludda maliyyslosdirilmok {iclin
istifado edilon boylik bir zirvoys sahib bir totbiq ilo bir sirkot {i¢iin tez-tez bos galir. E-
poct vo ya CRM kimi xidmatlor {i¢iin bir bulud-barindirilan proqrama kecid daxili BT
personalt yiikilinii aradan qaldira bilor vo bu ciir totbiglor bir ¢ox rogabat istiinliiyli tomin
etmaso, digor kigik tasirlor do olacaqdir. Xidmot modelino kecid, bozi sirkatlor {i¢lin do
faydali ola bilor, masolon, CAPEX-don OPEX-o sorf edir. Bulud hesablama sistemlorinin
uistiinliiklori vo manfi cohatlori - Cloud computing, digor kompiiter ndvlorindon daha ucuz
olmur, ¢ilinki homigo uzunmiiddotli icaro ilizro icaro almaq daha ucuzdur. Orizo bir
kompiiter xidmoti tigiin miintozom va prognozlasdirila bilon bir ehtiyac varsa, bu xidmot
sirkot daxilindo daha qonaotcil ola bilor. Bozi sirkotlor, roqiblor torofindon istifado edilon
xidmotdo hossas molumatlarin yerlosdirilmosindon istoksiz ola bilor. Bir SaaS totbiqino
kecid, rogiblorinizlo eyni totbiglordon istifado etdiyiniz demokdir; bu s6z movzusu totbiq
bizim isimiz {i¢iin osas olursa, hor hansi bir rogabot {istiinliiyii yaratmaq ¢otinlosdira bilor.
Yeni bir bulud totbigindon istifado etmok asan olsa da, bulud tigiin mévcud molumatlari
va ya proqramlar1 horokot etmok daha miirokkob vo bahali ola bilar. Son bir hesabatda,
tocriiboli  bulud istifadogilorinin  ohomiyyatli nisboti, yiiksok soviyyoli miqrasiya
xorclorinin TaaS torofindon yaradilmis uzunmiiddotli gonastin son noticosi oldugunu

diisiiniir. Internet baglantiniz olduqda albotto ki, tatbiqlorinizo daxil ola bilersiniz.

1.2 Bulud texnologiyalarimin xidmatlari

Bulud servis modellori SaaS, PaaS, [aaS kimi {ic qrup xidmoatloro ayrilir vo
miioyyan bir bulud infrastrukturu ilo gostarilir.
o Saas (Software-as-a-Service) — Xidmot olaraq proqram tominati

o PaaS (platform-as-a-Service) — Xidmaot olaraq platforma
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o [aaS (Infrastructure-as-a-Service) — Xidmot olaraq infrastruktur

Onlarin hoar biri ilo daha otrafli tanis olag.

Bulud heablamalarimin xidmot modellori bulud xidmotlorinin miistoriloro no clir
togdim olundugunu tovir edir. Bu modellorin har birinin digori ilo qarsiliqili slagosi
vardir. Masalon, PaaS modeli IaaS modelindon asilidir, ¢iinki tatbigetmalor platformasiin
yaradilmasi tli¢iin fiziki infrastruktura ehtiyac vardir.Bu modellorin har birinds xidmatloar,
mistorilors asagidaki kanallar vasitasilo togdim oluna bilir:

o Saas — Web brauzerlor vo digor inco kliyent (thin client) interfeyslori

o PaaS — xiisusi proqramlasdirma interfeyslori (API)

o [aaS — Virtual masinlar va ya resurslara birbasa miiraciot

Bu xidmot modellorinin hor biri Gizli (Private) , A¢iq (Public) vo ya Hibrid (Hybird)
bulud miihitlorindo hoyata kecirilo bilor. Yuxarida qeyd edilon 3 xidmotlordon basqa o
climlodon digor xidmoat noévlori do mévcuddur. Bunlara misal olaraq DaaS- (Database-as-
a-service) - verilonlor bazalar1 servis kimi, IaaS (Information-as-a-service) - informasiya
servis Kkimi, SaaS (Security-as-a-service) - tohliikasizlik servis Kkimi, MaaS
(Management/governance-as-a-service) - idaroetmo servis kimi, TaaS(Testing-as-a-
service) - testlosmo servis kimi. Indi iso qeyd etdiyimiz bulud xidmetlorinin hor biri ilo

daha otrafl1 tanis olaq [5].

1.2.1 Bulud servis modellorinin iaaS xidmati

[aaS (Infrastructure as a Service )- Infrastruktur servis kimi. Bu servis xidmoti,
infrastrukturanin yaradilmasi prosesini hoyata kecirir. Bu soviyys infrastrukturun
hesablama resurslarinin vo yaddas sisteminin icaroyo gotiiriilmasini hoyata kegirmoyo
imkan verir. Buradaki resurslara bir ¢ox xiisusi 0zalliklora (zomanatli hesablama va
yaddas resurslar1 ilo tomin edo bilon) malik virtual serverlordon basqa, yaddas

sistemlorino ¢evik bir sokildo daxil olmaga imkan vera bilon oalago kanallar1 da daxildir.
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Umumiyyatlo desok, bu saviyyada qarsiya qoyulmus mosalolorin holli {i¢iin kompiiter
infrastrukturas: yaradilir. Hal-hazirda var olan {aaS xidmatlori toklif edon bulud sirkotlora
misal olaraq Amazon sirkotinin Amazon S3 (Simple Storage Service), Amazob Elastic
Computer Cloud(EC2), IBM sirkatinin IBM Blue Cloud vo s. misal gdstormaok olar.
Sadalanan servislori istifado etmokdon Otrii miivafiq brauzeri istifadeci 6z cihazina
yiikloyib vo mosalonin hall edilmasi {i¢iin bulud texnologiyalarina miiraciot edir [9]. laaS
xidmoti 6z istifadogilorino homginin nazarat liciin lazim olan funksiyalari, metodlar1 vahid
bir platformada vo vahid bir sistem kimi togdim edo bilir. Burada istifadoginin asas isi
strukturun idaro edilmosi deyil do OS (omoliyyat sistemi)-o vo burada yaradilmis
programa nozarat etmokdir. Hal-hazirda, IaaS Cloud tokliflorinin {i¢ ndvii var:

Umumi [aaS Cloud(Public iaaS cloud): Umumi buludda, provayderlor
virtualizasiya texnologiyasindan istifado edorok ¢oxsayl kiraya¢i(multi-tenant) lisulu ilo
imumi qaynaqlara donanim resurslarini kirayayo verir. Bu birdon ¢ox istifadoginin server
resurslarini boliisdiirmoesine imkan verir. Umumi bulud(Public cloud), cloud computing
modelinin on yaxsi niimunosidir: yiiklomok asan, yiiksok Olgeklenebilir vo istifadogilor
yalniz istifado etdiklori resurslar ti¢iin vosait 6daya bilirlar [7].

Soxsi 1aaS Cloud(Private [aaS cloud): Xiisusi bulud virtualizasiya
texnologiyasindan istifado edir vo spesifik bir toskilat {i¢lin cloud computing xidmotlori
togdim edir. Xidmotlor fordi sokildo idaro olunur vo fordi biznes torofindon idaro olunan
tohliikasizlik divarlarindan(firewall) arxada dayanir. Toqdimatgilar vo resurslar fordi iglora
hasr olunur vo basqalari torofindon istifado edilo bilmoz. Xiisusi bulud on boyiik CAPEX
blidcosino malik olan vo hesablama miihitlori {izorindo daha ¢ox nozaroti tomin etmok
liclin tolob olunan molumat morkazlori miitoxassislori vo tohliikasizlik miitoxassislori
torofindon etibarli idare olunan miiossisolor ii¢lin on yaxsi se¢imdir [6].

Hybrid iaaS Cloud: Hibrid bulud iimumiyyatlo ictimai vo ya xiisusi buludda fiziki
vo virtual infrastrukturun birlosmosi hesab olunur. Masolon, bir sirkat ictimai buludda
konar tochizat kimi digor serverlori istifado edorkon, xiisusi bir istiraki olan boazi fiziki

serverlori idaro edo bilor. Hibrid bulud sirkotloro hossas sirkot molumatlarini vo ya bulud
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programlar1 vo ya lisenziyali totbiqlori idars edorkon buludlu texnologiyalarla olgiilii
genislonmaya imkan verir.

[aaS, Biznes iiciin - xiisusilo SMB-lor iiciin - xidmot infrastrukturu ononovi
avadanliglarin alinmasi1 va saxlanmasina alternativ variantlar toklif edir. Texniki qurgulara
xarclonacok kiilli miqdarda vesaitin qarsisim alir. laaS xidmotlori istifadoys hazir olmadan
ovval, eyni seyi edo bilmok {igiin tosobbiiskarlar vo SMB-lor ya 6z serverlorini, texniki
qurgularmi vo digar avadanhqlari satin alacaq vo ya Idarsedici Xidmat Gostoricisi sirkoti
ilo olage quracaqdi. ©lava olaraq, malumat morkazlori, pesokar va ya miislliflik hiiququ
olan qurgulari saxlamaq ti¢lin do xiisusi soraitlora malik otaqlar da tolob olunurdu [8]. Hor
seyin islomasini vo serverlorin asiri qizmasinin qarsisint almaq tigiin qurasdirilmis
soyutma sistemlorinin vo saat elektrikinin birlosmosi 6z novbosindo boyiik elektrik
fakturas1 da yaradir. Bugiinkii Cloud IaaS bu xorclori biitiin istifadocilor arasinda

boliisdiiriir vo imzalanmis hor kos {i¢iin asag1 xorclori tam formada tomin edir.

1.2.2 Bulud servis modellarinin SaaS xidmati

SaaS(Software as a Service ) - Bir xidmoat olaraq, programin bir abuno osasina gors
lisenziyalasdirildigi vo morkozi olaraq saxlanildigi bir program lisenziyalasdirma vo
paylama modelidir. Bozon istoys bagh program(on-demand software) olaraq adlandirilir
vo daha avval Microsoft torofindon proqram tominat1 xidmot kimi(software plus services)
adlandirilmigdir. SaaS ofis programi, mesajlasma proqrami, amok haqqi emal proqrama,
DBMS proqrami, idarsetmoa proqrami, CAD progqrami, inkisaf proqrami, gamifikasiya,
virtuallagdirma, miihasibatliq, omokdasliq vo miistori slagolorinin idars olunmasi (CRM),
Idaroetmo Informasiya Sistemlori (MIS), miiossisa resurslarinin planlasdiriimasi (ERP),
insan resurslariin idaro edilmoasi (HRM), gabiliyyot oldo edilmosi, dyronmo idarsetmo
sistemlori, content management (CM) vo xidmot masasi idaragiliyi kimi bir ¢ox biznes
programlar1 tligiin imumi bir paylanma modelina ¢evrilmisdir. SaaS toxminon biitiin

aparict miassisa proqram sirkotlorinin strategiyasina daxil edilmisdir. Gartner Group

16



hesabatina gors, 2010-cu ildo SaaS satislart 10 milyard dollara ¢atib. Program tominati
kimi xidmot(SaaS) termini Infrastructure as a Service (IaaS), Platform as a Service
(PaaS), Desktop as a Service (DaaS), managed software as a service (MSaaS), mobile
backend as a service (MBaaS), vo information technology management as a service
(ITMaaS) kimi xidmat sahalari ilo ¢ox six baghdir [1].

Bu model ilo, istifado etdiyiniz proqramin faydalarina diqqet yetirorak, onun
foaliyyotino aid biitiin xorclori 6domadon  biitiin xidmot foaliyyetine aid xorclori
tominatginiz torofindon Odonilocok. Burada yalniz molumat morkozinin, serverin, bant
genigliyl vo s. Xorclorini deyil, hom do bu vozifslori yerino yetirmok {igiin kadrlarin
Umumi doyarini nozers almaq lazimdir. Bundan olave, backup vo scaling kimi
omoliyyatlar risklori eyni baximdan xorc kimi gobul edilo bilor. Olbatto, bu seylor miistori
torofindon edilmir deyo ortadan itmir, sadoco proqram xidmati satin aldiginiz komanda bu
igloro gbéro mosuliyyot dasiyir vo 6donis alir. Amma miqyash iqtisadiyyat sayosindo
birdon cox istifadogi iiclin eyni proqrami saxladigi iigiin vahid qiymoti azaldilir vo
istifadogi liglin nisboton daha miinasib qiymotlorlo naticolonir. mosuliyyot gotiiriir vo
bunun ii¢iin 6donis edir. Tobii bir notico olaraq, xidmot tominat¢imiz homiso 6z biznes
proseslorini optimallagdirmaq {li¢iin on son texnologiyalarla igloyacokdir. Proqramda satin
aldiginiz xidmotdo 06zliniizo xiisusi diqgot yetirmok iigiin lazzim olan mosalolordon biri
verilonlordir. Programi1 moalumatlarinizla istifado edorkon programin 6ziinii ¢ox doqiq bir
xottlo ayiran bir miigavilosi olmasi vacibdir. ©Ogor miiqavilonin gortlorino osason
programdan istifado etmomisinizso, sistemdo toplanan molumatlarla baghh qayda
miloyyonlosdirilmoalidir. Bundan olave, bu molumatlarin gizliliyi demok olar ki, biitiin
saholor {i¢iin ¢ox vacibdir. SaaS modeli ilo, 6z masinlarinizla qurdugunuz tocrid olunmus
bir miihito deyil, sizinlo eyni ehtiyaclar1 olan sirkotlorin, istifadogilorin ekosistemino daxil
edilocoksiniz. Hotta bu ekosistemo xidmot edorok doyor yaradan bir proqram
komandasinin miistorisi olacagsiniz. Daha yaxsidir ki, bu komanda {i¢iin tez-tez davaml
keyfiyyotli xidmot tomin etmok {i¢lin xidmaotini tokmillosdirmok osas doyarlorindon biri

kimi gobul edilir. Bununla slagadar oldugunuz ekosistem royindon faydalanaraq, daimi
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tokmillogdirmalor aparir [3].

Bolko do bozi mohsuldarliq xiisusiyyatlorinin sistemdo movcud oldugunu anlaya
bilmorsiniz. SaaS modelinin 6zolliyi internet {izorindon istifado olunmasidir. Internet
brauzerlorindon istifado  etmok  kifayot edocokdir. Beloliklo, komandanizin
kompiiterlorindoki agir ylklomolor vo yenilomolors ciddi ehtiyac galmir. Biznesinizi
internet baglantis1 olan istonilon cihazdan media ilo davam etdira bilorsiniz. Proqram
homigo yenilonir. Satin aldiginiz proqram, istifadoci tocriibasi baximindan diqgatlo
qurulmus bir qurulus toklif edirso belo, tohsil miiddoti va xarclori baximindan ¢ox sorfali
olacaq. Istifadogi tocriibasi SaaS sistemlorine bir olavedir. Sistemlor daim inkisaf edir vo
bu inkisaf tamamilo istifado¢i royino bagli oldugundan, O6ziinliz yaratdigimiz bir
programdan 6z hesablama resurslarini satin alacagsiniz va ya har bir versiyaya kecid ii¢iin
6domo etmoyinizdon daha ¢ox yararli olacaqdir [5].

SaaS hollorinin boyiik oksoriyyati ¢ox modali bir arxitekturaya osaslanir. Bu model
ilo biitlin miistorilor Ug¢ilin (icarogilor) vahid bir konfiqurasiya (avadanliq, soboko,
omoliyyat sistemi) vo totbiqi bir versiyasi istifado olunur. Geniglonobilmoyi dostoklomok
liclin totbiq birdon ¢ox masin iizorindo yerlosdirilir (horizontal miqyasli olaraq
adlandirilir). Bozi hallarda totbiqin ikinci versiyasi sinaq mogsadlori iiclin totbiglorin
ovvalcodon buraxilmis versiyalari tigiin (masolon, beta versiyasi) miioyyon bir miistorilora
cixis1 tomin edir. Bu, programin bir ¢cox fiziki niisxosi - forqli bir versiyasi olan miixtolif
miistori saytlarina yerlasdirilon anonavi proqramlarla miigayiso edilir - tez-tez potensial
forqli bir konfiqurasiya ilo doyisdirilo bilir. Bu ononavi modelds totbiqin hor versiyasi
unikal koda osaslanir. Multitasking, SaaS-in zoruri komponenti olub olmadigina dair
miibahiso obyektidir. SaaS iki osas név var:

Vertikal vo Horizontal Saas.

Vertikal SaaS, miioyyon bir sonayenin ehtiyaclarina cavab veron proqram tominati
(moasalon, sohiyya, kond tosarriifati, dasinmaz omlak, maliyyo sonayesi li¢lin proqram).
Horiznotal SaaS, bir proqram kateqoriyasina (marketing, satis, HR) yonoaldilon mohsullar

daxildir.
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Xidmot kimi togdim edilon biitiin totbiglorin biitiin xiisusiyyatlorini paylasmaqla
yanas1, asagidaki xiisusiyyatlor bir cox SaaS proqramlar1 arasinda genis yayilmisdir. SaaS
programlar1 eyni zamanda ononavi olaraq totbiq konfiqurasiyasi kimi tanimanlari
dostokloyir. Basqa sozlo, ononovi miiassiso proqramu kimi, bir miistori onun
funksionalligina vo goriiniisiine tosir edon bir sira konfiqurasiya variantlarini doyiso bilor.
Hor bir miistorinin konfiqurasiya variantlar1 iiclin 6z parametrlori (vo ya parametr
doyorlori) ola bilor. Totbiq ovvalcodon toyin edilmis konfiqurasiya variantlarina
osaslanaraq tortib edilmis dorocoyo uygunlasdirila bilor. Masalon: Bir ¢ox SaaS proqrami,
miistorinin markasini (va ya birgs iso salinmasi ii¢ilin) totbiqin goriiniisiini doyisdirmak
liclin vo ya miistori ticlin imumi bir tolobi dostoklomok {i¢lin masalon, imumi bir logoya
dastok vermok li¢iin hazirlana bilar. Lakin, bels bir variant nozords tutulmadiqda, miistori
sohifoni doyisdira bilmoz. SaaS proqramlar1 tez-tez ononavi proqramlardan daha tez-tez
yenilonir, bir cox hallarda bir hoftolik vo ya ayliq osasda. Bu, bir ne¢o faktorla
mimkiindir [4].

Totbiq morkozi soviyyoado yerlosdirilir, buna géro yenilomo miistorilor torofindon
deyil, provayder torofindon idaro olunur. Totbiq yalmiz inkisaf konfiqurasiyasini daha
siirotli birlosdiron bir konfiqurasiyaya malikdir. Totbiq saticilar1 yalniz bir versiyasi
oldugundan, proqramin kohno versiyalarinin yenilonmasi vo saxlanilmasi {i¢lin resurslari
sorf etmomolidir. Totbiq vendoru biitlin miistori molumatlarina, dizayn vo regresyon
sinaqglarmi siiratlondirmoya imkan verir. Holl provayderi totbiqi igorisindo istifadogi
davranisina (adoton veb tohlili vasitosi ilo) imkan verir vo tokmillogdirilmasina ehtiyac
olan saholori miioyyonlosdirmoyas imkan verir.

Stirotlondirilmis xiisusiyyat c¢atdirmaq agile program inkisaf metodologiyalari
torofindon daha da effektiv formaya gotirilmisdir. 1990-c1 illorin ortalarinda inkisaf etmis
bu metodikalar tez-tez program tominatlarinin dostoklonmaesi ii¢lin bir sira program
tominatinin inkisaf etdirilmosi vasitolori vo tocriibalorini tomin edir. SaaS totbiglori bir
sirkotin daxili sistemlorino (verilonlor bazalar1 vo ya daxili xidmatlor) daxil olmadig i¢lin

osason genis sahoado soboko iizorindo foaliyyot gostoron inteqrasiya protokollarini va
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totbiqi programlagdirma interfeyslorini (API) togqdim edirlor. Tipik olaraq, bunlar HTTP,
REST vo SOAP osasinda protokollardir. Saa$S totbiglorinin vo digor Internet xidmotlorinin
toplanmas1 vo onlarin API texnologiyasinin standartlasdirmasi, birlosmo xidmatinin
yaradilmasi, malumatlarin, togdimatin va bir ¢ox xidmatdan funksiyani birlagdiran yiingiil
totbiglor olan mashuplarin inkigsafini tomin etmisdir. Online sosial sobokolorin vo digor
sozdo veb 2.0 funksiyalarinin ugurlarindan ilhamlanan bir c¢ox SaaS programi,
istifadogilorinin  omokdasliq etmolori vo molumatlarin paylasilmasina imkan veron
xiisusiyyotlori toklif etmoyo baslamigdir. Mosolon, ononovi layiho planlasdirma
funksiyasina olava olaraq, SaaS model toklifindo togdim olunan bir ¢ox layithonin idarg
olunmasi totbiqlori istifadogiloro vozifolori vo planlart barods sorh vermok vo togkilatin
icindo vo xaricindo olan sonadlori paylasmaga imkan veron birgo xiisusiyyotlordir. Bozi
omokdagligla olagoli funksiyalar da miiossiso proqramlarina inteqrasiya olmasina
baxmayaraq, istifadagilor vo ya miixtolif miistorilor arasinda omokdashq (Ortili vo ya
ac1q) yalniz morkozlosdirilmis program tominati ilo miimkiindiir. Program bazarinda va
texnologiya miihitindo ohomiyyotli doyisikliklor SaaS hollorinin gobul edilmosino vo
boyilimoasino komok etdi [11].

Web-istifadogi interfeyslorinin totbiqi ilo artan istifadesi ononovi miistori-server
totbiglorinin ehtiyaclarini, miivafiq totbiglorin (mosolon, Veb dizayninin) yayilmasi ilo
birlikdo azalmisdir. Noticodo, ononovi proqram tochizatgilarimin miistoriloro osaslanan
programa goydugu investisiyalar bir dezavantaj halina goldi (davamli dostak talob edir) vo
daha ¢ox miiasir istifadogi tocriibosi toklif edon yeni proqram tominatgilar: iigiin qapini
acdi.

Web-sohifo texnologiyalarmin (HTML, JavaScript, CSS) artan populyarligi, web
developing totbiglorinin populyarliginin artmasi vo Ruby on Rails vo Laravel (PHP) kimi
veb osaslt framework-larin totbiqi vo yayilmasi todricon yeni SaaS-in inkisafinin
xorclorini azaldib. Geniszolaqli Interneto ¢ixisin genis yayilmis olmasi, morkozdo
yerlosdirilon programlarin daxili proqram tominati ilo miiqayiso edilo bilocok siiratin

catdirilmasina imkan yaradir.Veb yigiminin bir hissosi kimi HTTPS protokolunun
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standartlagdirmas1 an ¢ox giindalik istifads ticlin kifayst qoder olan yiingiil tohliikesizlik
tomin etmisdir. REST vo SOAP kimi ylingiil inteqrasiya protokollarinin totbiqi va gabul
edilmosi, SaaS totbiglori (buludda movcud olan) vo genis orazi sobokolori vo digor SaaS
totbiglor ilo daxili totbiglor arasinda olverisli inteqrasiyam1 tomin edir. Bozi
mohdudiyyatlor SaaS-1n gobulunu yavasladir vo bozi hallarda istifado edilmosini qadagan
edir. Malumat saticidan serverlords saxlandigi ticiin malumatlarin tohliikasizliyi problemi
halima golir. SaaS totbiglori proqram istifadagilorindon uzaqda buludda yerlosdirilir. Bu
dairays toxira salma; mosalon, SaaS modeli millisaniyadaki cavab miiddatlorini talob edon
totbiqlora uygun deyil [12].

Boazi biznes applications miistorinin mévcud molumatlarina giris vo ya inteqrasiya
tolob edir. Belo molumatlar hocmli vo ya hassas oldugda (mosolon, son istifadogilorin
soxsi molumatlar1), uzaqda yerloson cloud proqram tominati ilo inteqrasiya olunmasi
bahal1 vo ya riskli ola bilor vo ya molumatlarin idaraedici rejimlori ilo ziddiyyat toskil edo
bilor. SaaS tochizat¢ilarinin ovozi internetdon ¢ox boyiikk molumatlarin 6tiiriilmasinin
yavas vo ¢otin tapsirigini ehtiva edo bilor. SaaSi gqobul edon toskilatlar, gézlonilmoz tolim
xorcloring, istifadogi sohvlorini artirmaga vo ya yeni proqramda geyri-sabitliyo sobab ola
bilocok yeni versiyalar1 gobul etmokdo ¢otinlik ¢okir. Program tominatinin saticisi isdon
cixarsa vo ya birdon-biro programin EOL-a diisorso, istifado¢i gozlonilmodon 6z
programlarina ¢ixigini itiro, movcud vo golocok layiholorini pozacaq vo kohno
molumatlar1 itiro bilocoyi tohliikasi ilo {izbaiiz qala bilor. Bir Internet baglantisma etibar
etmok, sirkotin daxili sobokasinin potensialindan daha yiiksok dorocods demokdir ki,
molumat Internet siirotindo SaaS sirkotina otiiriiliir [10].

Miihandislik tatbiqlori: Ononovi istifadogi masaiistiindo holl kimi tagdim olunan
mithondislik simulyasiya proqrami, SaaS catdirilmasi ii¢lin ideal bir namizoddir. SaaS
mithondislik simulyasiya proqrami bazar1 halo do inkisaf morhoalosindadir, digor sahalordo
iso SaaS-a olan maraq artmaqdadir.

Sohiyya tatbiglori: HIMSS Analytics torofindon aparilan bir arasdirmaya osason,
ABS IT-provayderlorinin 83%-i bulud xidmatlorinin 9,3%-ni istifads edir, IT saglamhq
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toskilatlarinin 67% -1 iso SaaS-osash totbiqlordon istifado edir.

1.2.3 Bulud servis modellorinin PaaS xidmati

PaaS(Platform as a Service ) - Xidmot kimi platform (PaaS) bir xidmot
tominatcisinin bu programin infrastrukturunu yaratmaq vo qorumaq ti¢iin miistarilori bir
platforma tomin etmoya, inkisaf etdirmaoya, islomok vo idars etmoyo imkan veran bir név
cloud computing xidmotidir. SaaS vo IaaS bulud xidmotlorindo oldugu kimi, PaaS bir
bulud xidmot tominatgisinin yerlosdiyi infrastruktur vasitasilo toklif olunur. PaaS, ictimai,
xiisusi vo hibrid buludlar vasitosilo catdirila bilor. Umumi bir bulud PaaS ilo miistori,
program tominatinin yayilmasini nozarot edorkon miistoriloro bulud tominatgilari,
serverlor, saxlama sistemlori, sobokolor, omoliyyat sistemlori vo verilonlor bazalar1 daxil
olmagqla totbigloro ev sahibliyi etmok {i¢lin lazim olan biitiin zoruri IT komponentlori
togdim edir. Xisusi bir bulud toklifi olan PaaS, miistorinin firewall-unda, adoton daxili bir
molumat morkozi proqrami vo ya cihazi olaraq verilir. Hybrid buludu PaaS iki név bulud
xidmotinin birlogmasini toklif edir. Proqram tominatinin inkisafi ticlin biitlin 1T
infrastrukturunu doyisdirmok yerina, bir togkilat PaaS totbiq hostingi vo ya Java inkisafi
kimi osas xidmotlori togdim edir. Digor bulud xidmotlori ndvlori ilo yanasi, miistorilor
PaaS-o har istifads {igiin 6donis edirlor, bazi provayderlor platforma daxil olan platforma
vo platformada yerlogdirilon arizolora goro ayliq ayliq haqqi 6dayirlor .

PaaS-in on boyiik istiinliiklorindon biri miisssisalorin vaxt vo pul xorclomok vo
serverlori vo molumat bazalarmi ehtiva edon bir infrastrukturun saxlanmasina ehtiyac
olmadan yeni totbiglor yaratmaq vo yerlogdirmak ii¢lin miihit yaratmaqdir. Bu, totbiqlorin
daha siirotli inkisafina vo catdirilmasmna gotirib ¢ixara bilor, rogabot qabiliyyatini
qazanmagq istoyon vo ya mohsulu tez bir zamanda bazara ¢ixarmaq istoyon miiossisalor
ticlin boyiik bir sansdi. PaaS onlara yeni dillor, omoliyyat sistemlori, verilonlor bazalar1 vo

digor inkisaf texnologiyalarini tez bir zamanda test etmoya imkan verir, ¢ilinki onlar tigiin
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dastokloyan infrastrukturu dayandirmaq macburiyystinds deyil. PaaS onlara yeni diller,
omoliyyat sistemlari, verilonlor bazalar1 va digor inkisaf texnologiyalarini tez bir zamanda
test etmoys imkan verir, ¢linki onlar ticliin dostoklonon infrastrukturu dayandirmaq
macburiyystinde deyillor. PaaS hom do alatlorini tokmillogdirmok istoyanlor iigiin bu
prosesi daha asan vo daha stirotli edir. PaaS-in istifadesi miiassisa proqram tominatinin
inkisaf etdiricilorino miasir prinsiplori totbiq etmoys vo onlarin totbiglorindo bulud
tsullarindan istifado etmoys mocbur edorok bulud infrastrukturundan (IaaS) daha yaxsi
istifado etmoyo komok edir. PaaS-don istifads edon togkilatlar totbiq vo molumatlar: idara
edo bilocayi li¢lin, nozaratin itirilmasi, bulud infrastrukturunu vo ya totbiqlorini istifado
edorkon tez-tez oldugu kimi osas masolo deyildir. Proqram inkisafi vo test {iclin ev
soraitinin tomin edilmosi PaaS ii¢iin on c¢ox istifado olunan iisullardan biridir. Amma
miiossisalorin PaaS-don istifado etmosinin yegano sababi bu deyildir [11].

Aragdirma sirkoti Gartner, PaaS iiciin asagidakilar daxil olmaqla bir sira istifado
hallarin1 bildirir: API inkisafi vo idaro edilmosi. Sirkotlor, program proqramlasdirma
interfeyslorini vo mikroservislori inkisaf etdirmok, idaro etmok iigiin PaaS-don istifado
edo bilorlor. Bu, mévcud API-lor li¢iin yeni API va yeni interfeyslorin yaradilmasini, eloco
do API-lorin idaro edilmosini ohato edir. Biznes analitiki / kosfiyyat. PaaS vasitosi ilo
tomin edilon alotlor miiossisalora davranis niimunalorini tapmagq li¢lin biznes anlayislarini
vo molumatlarini tohlil etmoyo imkan verir, beloliklo daha yaxs1 qorarlar gobul edo bilocok
vo hadisolori daha mohsuldar formaya salacaqlar. Biznes prosesinin idaro edilmosi
(BPM). Toskilatlar, digor bulud tokliflori kimi xidmot kimi togdim edilon BPM
platformasina daxil olmagq ti¢iin PaaS-don istifads edo bilorlor. BPM suitlori molumatlarin,
biznes qaydalarinin vo xidmot soviyyasinin razilagsmalar1 daxil olmaqla, prosesin idara
edilmosi {igiin lazim olan IT komponentlorini birlosdirir.

Ilaga. PaaS hom do kommunikasiya platformalar {igiin ¢atdirilma mexanizmlori ola
bilor. Bu, totbiggilore sos, video vo mesajlasma kimi kommunikasiya xiisusiyyatlorini
olava etmoya imkan verir.

Verilonlor bazasi. Bir PaaS provayderi, toskilatin molumat bazasini qurma vo
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saxlama kimi xidmaotlori togdim eds bilor. Forrester Research todqiqat sirkoti PaaS
verilonlor bazasint  molumat bazalarinin  hazirlanmas1  vo  idaro  edilmosini
avtomatlagdirmagi vo inkisaf etdiron vo geyri-texniki is¢ilor torafindon istifads oluna bilon
bir taloba, tohliikasiz va Olceklenebilir dziintiidara baza platformasi kimi toyin edir.

Jsyalarin interneti. 10T, golocok illordo PaaS-in istifadosinin boytlik bir hissosi
olacaq, miixtalif arizo miihitlori vo progqramlasdirma dillari vo miixtalif IOT-lorin istifade
edacayi alatlori destakloyacakdir.

Master molumatlarin idars edilmasi (MDM). Bu, miiossisonin sahib oldugu kritik
biznes molumatlarini idaro edon proseslori, idaroetmoni, siyasoti, standartlar1 vo
vasitalorini ohato edir vo malumat {i¢iin tok molumat manbayi tomin edir. Belo malumatlar
gorar gobul edilmosini dostoklomok iiglin miistori omoliyyatlar1 hagqinda molumat vo
analitik malumatlar kimi istinad molumatlart daxil eds bilor [11].

PaaS serverlor, soboko avadanliglari, omoliyyat sistemlori, saxlama, ara proqram vo
verilonlor bazalar1 daxil olmaqla, bir ¢ox osas bulud infrastruktur komponentini ehtiva
edir. Biitiin bunlar xidmot tominat¢isina moxsusdur vo idaro olunur. PaaS homginin
inkisaf vasitosi, proqramlasdirma dillori, kitabxanalar, verilonlor bazasi idaroetmo
sistemlori va digar vasitolor kimi resurslari ehtiva edir. Ondo golon Paa$ saticilar1 arasinda
Amazon Web Services, Microsoft, Google, IBM, Salesforce.com, Red Hat, Mendix ve
Heroku var. ©On ¢ox istifado olunan dillor, kitabxanalar, konteynerlor vo alagoali vasitalor
biitlin osas PaaS provayderlorinin buludlarinda mévcuddur. Tosovviir etmirik ki, bir
coxlar1 da program tominatinin inkisaf etdirici vasitolorinin tochizatgilaridir. Gartner bu
giin toxminon 200 PaaS provayderi oldugunu toxmin edir.

PaaS bir bulud asasli xidmot oldugunu nazors alaraq, digor bulud tokliflori, mosoalon,
informasiya tohliikosizliyi tohdidlori kimi eyni tohlilko ilo golir. PaaS, sobokolor vo
serverlor kimi paylasilan gaynaqlardan istifado konsepsiyasina osaslanir, beloliklo,
tohliikosizlik risklori 6nomli olan kritik molumatlart bu miihito yerlosdirmok vo
hackerlarin vo ya digor pis aktorlarin icazosiz giris vo ya hiicumlarindan Otiirii

molumatlarin ogurlana bilmo ehtimalim artitir. PaaS 1ilo miiossisolor miivafiq
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infrastrukturlara vo amaliyyatlara uygun giris nazarati va digar tohliikasizlik miiddsalarini
vo siyasatlorini quran xidmot tochizatgilarina baxirlar. Miiossisalor, totbiglori liciin 6z
tohliikasizlik qorunmasini tomin etmoak tigiin masuliyyat dastyirlar [13].

Public, private and hybrid (PAAS):

Ictimai, xiisusi vo hibrid do daxil olmaqla bir ne¢o ndv PaaS var. PaaS, ilk novbada,
ictimai bulud xidmotlorindo totbiglor {iclin xiisusi vo hibrid variantlar1 daxil etmak {i¢iin
genislondirilmomisdi. Ictimai PaaS proqramdan bir xidmot (SaaS) olaraq oldo edilir vo
SaaS ilo infrastruktur arasinda bir xidmot (IaaS) arasinda bulud hesablama sistemindo
yerlosir. SaaS, buludda yerlosdirilon programdir ki, istifade¢i kompiiterindon vo ya
sirkotin serverlorindon istifado etmasin IaaS ilo, istifadaci halo do server idars etmolidir,
halbuki, PaaS ilo server idaro edilmasi provayder torofindon aparilir. Jelastic Public PaaS-
nin niimunasidir (platforma Soxsi vo Hibrid ndvlorini do tomin edir). Xiisusi bir PaaS
adoton sirkatin bir yerindo yerloson molumat morkozinds va ya ictimai buludda yiiklona
vo qurasdirila bilor. Soxsi PaaS tochizatgilar1 Java-nin PaaS-a yayilmadan ovval Microsoft
NET platformasinda baslayan Apprendadir. Hibrid PaaS, adoton, ictimai vo xiisusi
yerlogdirmolorin birlosmosindon ibarot olan bir yerlosdirmodir. CPaaS developer-lora
backend infrastrukturu vo interfeys yaratmaq ehtiyac olmadan 6z proqramlarinda real-
time olago xiisusiyyatlorini (sos, video vo mesajlagma) olavo etmoyos imkan veron bulud-
bazli bir platformadir 2012-ci ildo baslanan mobil PaaS (mPaaS), mobil app dizayn va
inkisaf etdiricilori {igiin inkisaf imkanlarini tomin etdi. Yanki Qrupu, mPaaS-i 2014-cii ilin
movzulardan biri olaraq toyin etdi. Ac¢iq PaaS-a hosting daxil deyil, daha ¢ox PaaS
provayderi totbiglori Google App Engine kimi a¢iq monba miihitinds totbiq etmoys imkan
veran ac¢iq manbo proqrami tomin edir. Bazi agiq platformlar, proqramgilar: programlarini
yerlosdirmok ii¢lin har hansi bir programlasdirma dili, verilonlor bazasi, omoliyyat sistemi
vo ya serverdon istifado etmoyo imkan verir. PaaS provayderlorinin miixtalif novlori var.
Miixtolif inteqrasiya xidmotlori ilo yanasi, toklif proqramlar1 vo yerlosdirmo miihitlori
toklif edir. Xidmatlor miqyasl 6lgmo vo saxlama soviyyelorini toklif edir. Yaradicilar bir

totbiq yaza vo se¢im proqram dilini dostokloyon bir PaaS-a yiikloyo bilor vo bu zaman
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totbiq PaaS-da isloyir.

Network as a service (NaaS): Soboko xidmoti (NaaS) soboko nogliyyatinin
olagalondirilmasi tliclin xidmatlor gostorir. NaaS soboko vo hesablama resurslarini vahid
biitovliikdo nozors alaraq, resurslarin ayrilmasini optimallasdirir. Soboko xidmoti (NaaS)
termini Umumiyyatlo cloud computing kimi digor marketing sortlori ilo yanasi,
Infrastructure-as-a-Service (laaS), Platform-as-a-Service (PaaS) Software-as-a-Service
(SaaS) vo Communication-as-a-Service (CaaS) xidmotlorini do togdim edir. NaaS bozon
soboka infrastrukturunun sahiblori torafindon ti¢lincii torafa virtual soboko xidmoti tomin
edir. Tez-tez bu, OpenFlow kimi bir protokolla soboko virtualizasiyasini da ohato edir.
Boazi xidmot modellori bunlardir [13].

Virtual Private Network (VPN): Soxsi soboko vo ictimai Internet kimi sobokolor
arasinda sobokodo olan resurslar1 geniglondirir. Bu, morkoz kompiiterin paylasilan vo ya
imumi sobokolordo molumati gondormok vo gobul etmok imkani verir, mosalon, 6zl
sobokonin funksionallig1 vo siyasoti 6zal sobokadir.

Tolob olunan bant genisliyi (BoD): Togdimatin miixtolif qovsaqlar1 vo ya
istifadogilor arasinda toloblorino osaslanaraq soboko tutumunun toyin edilmosi iisulu. Bu
modelin link giymaotlori linko baglh olan qovsaqlarin trafik toloblorino dinamik sokildo
uygundur.

Mobil soboko virtuallagdirilmasi: Bir telekommunikasiya istehsalgisi vo ya miistoqil
soboko operatorunun bir soboko (simsiz vo ya noqliyyat olaqoesi) qurduglar1 vo foaliyyot
gostordiyi vo potensial istifadoyo goro {iglincii torofloro (imumi mobil telefon
operatorlar1) kommunikasiya imkanlarini satan model. Mobil virtual soboko operatoru
(MVNO), xidmoti tomin edon radio spektrino vo ya simsiz soboko infrastrukturuna malik
olmayan mobil rabito xidmaotlorinin gostoricisidir. MVNO, yayilmis mobil soboko
operatorunun soboko infrastrukturundan istifado edorok, 6z rabito xidmaotlorini toklif edir.

Fujitsu 2007-ci ilds termini FENICS adli mahsul {i¢iin istifads etmisdir.
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(Moanba: http://cloudcomputingnet. com/cloud-computing-deployment-models/)
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1.3 Bulud hesablamalarda yerlosma (Deployment) modellar

Soxsi bulud bulud infrastrukturu yalmiz daxili vo ya tigiincii torof torofindon idaro
olunan va daxili vo ya xaricdo yerlosdirilon yegana togkilat ligiin foaliyyot gostorir. Soxsi
bulud layihasini icra etmak is miihitini virtualize etmak ti¢iin shomiyyatli bir istirak¢ilig
talob edir va toskilatin movcud resurslarla bagl qorarlart yenidon nazardon kegirmosini
tolob edir. Isi yaxsilasdirmaq olar, lakin layihade hor bir addim ciddi zaifliklorin garsisinin
alinmasi ticlin lazim olan tohliikasizlik mosalolorini galdirir. Mokan, avadanliq vo otraf
miihit nozaratinin ayrilmasini talob edon shomiyyatli bir fiziki iz var. Bu vasaitlor dovri
olaraq yenilasdirilmalidir va alava kapital xarclorine sabab olur. Onlar tonqidi calb etdilar,
clinki istifadogilor holo do onlar1 satin almaga, qurmaga vo idaro etmoyo moacburdurlar vo
beloliklo daha az idaroetmo tocriibasindon yararlanmirlar. Bu, osason, bulud hesablamasini
belo maraqli bir anlayisa ¢eviron igtisadi modeldi.

Public cloud(ictimai bulud) - Xidmotlor ictimai istifado ii¢iin aciq bir soboko
tizorindo gostorildikdo bulud ictimai bulud adlanir. Texnoloji cohatdon ictimai vo 6zol
bulud memarlig1 arasinda he¢ bir forq vo forq yoxdur, lakin tohliikoesizlik baximi iigiin
xidmot tominat¢iniz torofindon toqdim edilon xidmotlor (totbiglor, saxlama vo digor
resurslar) {iciin ohomiyyotli dorocods fargli ola bilor. Umumiyyatlo, Amazon Web
Services (AWS), Oracle, Microsoft vo Google kimi ictimai bulud xidmot tominatgilar: 6z
molumat morkozlorindo infrastruktura malikdirlor vo foaliyyot gostorirlor vo timumiyyatlo
internet vasitosilo ¢ixig edirlor. AWS, Oracle, Microsoft vo Google, hom¢inin AWS Direct
Connect, Oracle FastConnect, Azure ExpressRoute vo Cloud Interconnect adl1 birbasa
olago xidmotlori toklif edir, belo slagolor miistorilora xiisusi bir alage almaq vo ya bulud
tominatginin toklif etdiyi xidmatlordon istifads etmoyo imkan verir.

Public cloud iistlinliiklori - Faydali Model: Bu bulud sistemi 6donis modelinizo
osaslanir; Siz istifads etdiyiniz resurslar1 6doyirsiniz. Siz miintozom inkisaf serverlorinizo
tistlinliik verirsinizso, bu ¢ox gonaotboxs bir isuldur. Heg¢ bir miigavilo: Saat tigiin 6donis

oldugdan iki saatdan sonra onu sondiiro bilorsiniz.
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Monfi cohatlori - Bir ¢ox xiisusiyyatloro baxmayaraq, bazi toskilatlar tigiin optimal
olmaya bilar, ¢iinki bu, tohliikasizlik, konfiqurasiya va SLA spesifikliyini mohdudlagdirir.
Bu sobablo, hassas molumatlar: istifado edon xidmotlor iigiin uygun qaydalara tabe ola
bilar [5].

Paylasilan Hardware: Server, eyni saxlama, soboko vo donanim qurgularini tapdigi
digar kirayacilor kimi paylasib. Oziinii idara etmok: Sizin serverin molumatlarin1 qurmagq
vo idara etmok istoyirsiniz? Pay-as-you-go modeli ilo, bu buludda effektiv bir sokildo edo
bilorsiniz.

Hybrid Cloud(Hibrid bulud) - Hibrid bulud iki vo ya daha ¢ox buludun (fordi, icma
Vo ya ictimai) bir-birindon farqli soxslor olaraq galdiglari, bir-birine baglandigini va bir
¢ox paylama modelinin stiinliiklorini toklif etdiyindon ibarotdir. Hibrid bulud da bulud
resurslar1 ilo birlikdo yerlosdirilon, idaro olunan vo ayri-ayr1 xidmotloro baglanma
gabiliyyatini do ifado edo bilor. Gartner, hibrid bulud xidmatini forqli xidmot tominatgilari
olan xiisusi, ictimai vo ictimai bulud xidmotlorinin bir ne¢o kombinasiyasindan ibarot
bulud hesablama xidmoti kimi tosvir edir. Hibrid bulud xidmsoti tocrid vo provayder
sorhadlorini bir tok soxsi, ictimai vo ya ictimai bulud xidmot kateqoriyasina
yerlasdirilmomolidir. Bir bulud xidmotinin qabiliyyati vo ya tutumu birlosmoa, integrasiya
vo ya basqga bir bulud xidmati ilo 6zallosdirme ilo genislondirilmosino imkan verir. Hibrid
bulud torkibindo miixtalif istifado hallar1 mévcuddur. Masalon, bir toskilat hossas miistori
molumatlarin1 xiisusi bulud totbiqindo evdo saxlaya bilor, ancaq proqrami ictimai bir
buludda toqdim edorok istifado edilmosi ii¢lin sorait qura bilor. Hibrid buludun bu
niimunoasi miiossisonin  imkanlarini  genislondirir ki, bu da xarici ictimai bulud
xidmaotlorinin olavo edilmosi ilo miioyyon bir biznes xidmotini toqdim etmokdir. Hibrid
bulud gobul etmasi, molumatlarin tohliikesizliyi vo uygunluq toloblori, data iizorindo
nozaratdo nozardt soviyyasi vo bir toskilatin istifado etdiyi proqramlar kimi bir sira
amillordon asilidir [7].

Hibrid buludun digor bir niimunosidir ki, IT-toskilatlar xiisusi bulud torofindon

qarsilana bilmoyon miivoqqoati potensial ehtiyaclarimi 6domok {i¢lin ictimai bulud
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hesablama resurslarindan istifado edirlor. Cloud bursting totbiqi proqram yerlosdirma
modelidir ki, totbiq xiisusi bir bulud vo ya molumat morkozinds isloyir vo hesablama
qabiliyyatinin artirilmasi tolobi artdigi zaman bu zaman ictimai yani public cloud-lara
miraciot edir. Bir név bu proqram Load Balancer kimi foaliyyat gostorir.

Cloud bursting-in va hibrid bulud modelinin osas {stlinliiyi, toskilatin yalniz lazim
oldugda olavo hesablama resurslari {i¢lin 6donis etmasi olur. Bu da 6z novbasinds ehityac
olmayan zaman yarana bilocok olavo Odonislorin garsisint alir vo 6doniglori bir nov
dinamik formaya salir. Cloud bursting, data morkazlorinin orta is yiiklorini destakloyan
daxili informasiya infrastrukturu yaratmagi vo bulud resurslarini ictimai vo ya xiisusi
buludlardan istifade etmoyo imkan verir. Heterojen donanma iizerindo qurulan hibrid
buludun xiisusi modeli Cross-platform Hybrid Cloud adlanir. Cross-platform hibrid bulud
adoton, miixtolif CPU texnologiyalari, mosolon, x86-64 vo ARM altinda islonir.
Istifadogilor buludun hardware diversifikasiyasini bilmodon proqramlar soffaf sokildo
yerlosdiro va 6l¢o bilorlor.

Community cloud(Icma buludu) - Icma buludlar1 iimumi konsernlor (tohliikesizlik,
uygunluq, yurisdiksiyalar vo s.) ilo miioyyon bir comiyyotdon bir nego toskilat arasinda
boliisdiiro bilmoys imkan verir. Xorclor ictimai buluddan daha az istifadociloro yayilir
(lakin xtiisusi buluddan daha c¢oxdur), belo ki, bulud hesablama sisteminin qgonaot
potensialinin yalniz bir hissasi hoyata kecirilir.

Distributed cloud(Paylanmis bulud) - Bu bulud hesablama platformunda soboko vo
ya hub xidmotino qosulan miixtolif yerlordo paylanmis kompiiterlor dostindon ibarat bir
sistem istifadogiya verilir. Paylanmis buludlarin iki novii arasinda ayirmaq miimkiindiir:
ictimai resurs hesablama vo koniillii bulud.

o Public-resource computing-Buludun bu novii bulud hesablamasinin genis
tosvirindon golir, ¢iinki onlar cloud computing-don daha ¢ox paylanmis hesablama
sistemidir. Buna baxmayaraq, bu, cloud computing bir alt sinif sayilir vo bazi niimunolor

BOINC vo Folding @ Home kimi paylanmis hesablama platformalar1 daxildir.
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° Konilli bulud-Konilli bulud hesablama, bulud hesablama infrastrukturunun
koniillii resurslardan istifade edorak tikildiyi ictimai resurs hesablama vo bulud hesablama
sisteminin kosigmasi kimi xarakteriza olunur. Bu tip infrastrukturdan bir ¢cox problemlor
yaranir, ¢iinki onu qurmaq tgiin istifads edilon resurslarin doyigkonliyi vo onun faaliyyaot
gostordiyi dinamik miihiti do peer-to-peer buludlar1 vo ya ad-hoc bulutlar adlandirmaq
olar. Bu istigamotdo maraqli bir soy Cloud @ Homedur. Bu, maliyya barpa yolu ilo
foaliyyatlori stimullasdirmaq t¢lin biznes modelini toqdim edon koniillii resurslardan
istifado edarak bulud hesablama infrastrukturunun totbiq edilmoasini nazardos tutur [12].

Multicloud: Multicloud, tok dilerloro giivonmoyi azaltmaq, se¢im vasitasilo rahatliq
artirmaq, folakotloro gargi somoroliliyin artirilmasi vo sair bir heterojen arxetekturada
birdon ¢ox cloud computing xidmatinin istifadesidir. Bu hibrid buluddan forqlonir ki, bu,
birdon ¢ox bulud xidmatino aiddir rejimi (ictimai, $oxsi).

Big Data buludu: Ik ovvel bdyiik hocmli molumatlarin emali, analizi cloud
miuhitindo ¢otin olsada zaman kecdikco cloud texnologiyalarin inkiasi ilo Big data
paradigmasi1 da cloud {izorindo inkisaf etmoyo basladi. Artiq elo cloud sistemlori vardir ki,
onlar iizorindo bdyiik hocmli molumatlar1 saxlamaq, emal etmok vo miixtolif big data

yoniimli biznes analizlorindon kegirib notico almaq olur.
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FOSIL 2. IQTiSADi SISTEMLOR VO BULUD HESABLAMA HOLLORI

2.1 iqtisadiyatda texnologiyanin rolu

Diinyanin biitiin 6lkelorinin iqtisadi inkisafi, iqtisadi inkisaf amillorin sayindan
asihidir. Texnologiya istonilon 6lkonin iqtisadi inkisafi ii¢iin vacib amildir. Igtisadiyat,
kond tosorriifati, sonaye, noqliyyat, bankgilig, sohiyyo, tohsil vo biitlin inkisaf etmis vo
inkisaf etmokdo olan 6lkolor, daxilindo biitlin saholordo gabaqcil texnologiya qurmaga
calisirig. Texnologiyanin monasit Oyronmayi asanlasdiran iqtisadi qaynaqlar vo ya
texnologiyalarin istehsali {¢lin texnoloji avadanliq ve xidmotlordom ibaratdir.
Texnologiyanin totbiqi: inkisaf etmis sonaye Olkalorinin osas bazarlar1 yiiksak galir, bol
kapital ehtiyatlari, yaxs1 idaroetma vo texniki bacariqlar, kicik golir, kapital catismazligi,
bacarigsiz ig¢i qiivvosi ilo dostoklonon on az inkisaf etmis Olkolordir. Qabaqcil
texnologiya, yoni bu 6lkolor iiciin no edilo bilor. Inkisaf etmokdo olan &lkolor lazimi
mosgullugu tomin etmok {iciin miivafiq texnologiya gobul etmolidirlor. Olkonin mdvcud
iqtisadi siyasat ¢ar¢ivasinin inkisaf morhalosinds olmalidir [14].

Texnologiyanin chomiyyati:

Omok mohsuldarhgmin artmasi1 - Texnologiyadan istifadodo omok
mohsuldarligiin artmasi ilo. Kond tosorriifatina komok etsok, mosolon, traktoru olan bir
fermer ondan ¢ox fermer isloyo bilor.

Daha c¢ox insan kapitali - Texnologiya istifadesini artirdigimiz zaman insan
kapitali, bacarigli vo Oyrodilmis bir is¢i qilivvesi demokdir; insan kapitalinin
formalagmasina sobab olur.

Daha yaxsi yasayis saviyyasini tamin etmak - Adambagina diison golirdon vo hoyat
gorariin  keyfiyyotindon hoyat imkanlarindan istifado edirik. Texnologiyadan, milli
golirdon vo adambasina golirdon istifads hoyatin daha yaxs1 keyfiyyatino sabob olur.

Ixracat artir - ®moyin mohsuldarhig: artdiqca Slkonin istehsal soviyyasi artir. Bu,
bir 6lkonin milli golirinin artmasina sabab olur.

Tachizatin siiratlo artmasi - Keyneso gora, texnologiyanin komoayi ilo todariikiin
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stratlo artmas1 miimkiindiir. Omtos tolobi artarsa, texnologiyanin komaoyi ilo tolobi
uygunlasdirmaq miimkiindiir. Inflyasiya riskini aradan qaldurir.

Ticarat - Beynolxalq ticaratin asasi1 bir 6lkenin haddon artiq istehsalini digar 6lkonin
haddon artiqg mohsul istehsali ilo oavaz edir. Beloliklo, texnologiya istehsali va beynalxalq
ticarat istifadasi artir.

Infrastrukturda iraliloyis - Texnologiyanin 6zii infrastrukturun bir hissosidir.
texnologiyada avanslarin istifadosi, atom enerjisindon istifado, benzin ovozino qaz
istifadosi, kompiiter vo s.

Resurslar israf etmir - Texnologiya istehsaldaki ehtiyat tullantilarini aradan
qaldirmaga komok edir. Texnologiyanin mdévcudlugunda eyni giris ilo daha ¢ox natico
olds etmok miimkiindiir.

Xarclorin minimuma endirilmasi - Somarslilik artdigca comiyyatds texnologiyanin
istifadosi artir deyir Gallbraith. milli galir vo xarclora nozaratin artmasi

Iqtisadiyyatin miqyas1 - Bu o demokdir ki, istiinliiklor yiiksok istehsal
soviyyoasindon asilidir. Bilirik ki, texnoloji istehsalin istifadosi bu miiasir dovrdo artacaq
vo naticodo maya doyori vo qazanc artacaqdir.

Kasibhiq soviyasinin azaldilmasi - Olkonin texnoloji golirinden istifado ilo artir.
Golir omanatindo artim oldugda tolob artacaq vo naticodo yoxsullugun haddindon artiq
artmasina komok edon investisiya vo kapital formalagsmasi1 artacaqdir.

Keyfiyyotin yaxsilasdirilmas1 - Yeni mohsullarin istehsalinda on son
texnologiyadan istifado etdiyimiz zaman mohsulun keyfiyyosti artacaq. Toxuculuq
sonayesindon nlimuno gotiirsok, masin istehsali parga keyfiyyoti ol istehsali paltardan
daha yaxsidir. Vo onlarin istehsali daha ¢ox olacaqdir.

Tam isci qiivvasindan istifads edir - Ixtisasli isci qiivvesi sonraki istehsal {i¢iin do
istifado edilo bilor. ©gor omok masinlardan somorali istifado etmoyi bildiklorindon daha
bacariqli olarsa, bu 6lka va sonaye ligiin do qazancli ola bilor [16].

Texnologiya nadir vo nayos gors vacibdir?

Igtisadgilar texnologiyam girislordon mohsul ¢ixarmaga komok edon fikirlor vo ya
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molumatlar olaraq toyin edirlor. Daha ¢ox texnologiyaya sahib olmaq, miioyyan bir giris
ilo daha cox mohsul cixara bilmok demokdir. Texnologiya forqli formalar ala bilor.
Toyyars ixtirasi, ampul, riyaziyyat kimi osas molumatlar kimi bir mithondislik kosfi ola
bilor - Wall Martin hamisini bir alig-veris kimi xidmat anlayis1 vardir.

Bu giino qgodor, osason mikro texnoloji soviyyado paradigmalar, ekvivalent
konsepsiyalar1 miizakirs etdik. Olbatts ki, texnoloji yeniliklor va iqtisadi inkisafin miiasir
Prometey arasindaki olagonin biitlin aspektlorini arasdirmaq faydasiz bir cohd olacaqdir.
Paradigma osaslanan bir yenilik istehsal nozoriyyasi, miizakira etdiyimiz kimi - texniki
doyisikliyin ganuni vo mocmu xarakterinin dolillori, homg¢inin mikroiqtisadi heterogenlik
vo texnoloji bosluglarin dolilleri ilo olduqca baghdir. Ustolik, iqtisadiyyatdaki dinamik
artan golirin tomini istehsal noazoriyyolori ilo birbasa olagoalidir. Texnologiya vo
iqtisadiyyat arasindaki olago insanin tobioto garsi miibarizosinin naticasidir [17].
Texnologiya tobioti inkisafini tomsil edir vo iqtisadiyyat toroqqini tomsil edir. Sivilizasiya
bu iki tomolin {istiindon ¢ixir. Texniki doyisikliklor iki ciir tosir gdstorir. Birincisi bir
insanin oqli qgabiliyyatino ehtiyac duyur. Toroqqi ikinci iizli ilo tomsil olundugu {i¢iin
igtisadi sahado sorvat tomin edir. Buradaki mogsadlorimiz ii¢iin, yalniz tokamiil vo bir
neco sosial-iqtisadi sorhlor arasindaki tist-iisto diismolori vo hom texnoloji bilikde, hom do
iqtisadi qurulugdaki doyisikliklori geyd edok. Hor texniki ixtira yeni sonaye saholori
yaratsa da, yeni hoyat torzini miioyyonlosdirir. Iqtisadiyyati foaliyyot sahosi kimi
toplayirigsa, texnologiya struktur asasdir. Bu giin iqtisadiyyat institutlar1 hor zamankindon
daha ¢ox texnologiyanin ¢iyinlorino ehtiyac duyurlar [15].

Igtisadiyyatin qglobal interaktiv xarakteri, texnologiyaya olan maragimiza uygun
olaraq saglam ola bilor. Informasiya diinyas1 texnologiyadan geri qalmagi bagislamaz.
Eyni hekayonin baslangici budur ki, bilikloro osaslanan artan golirlor diinyasi ononovi
iqtisadi nozoriyyonin tobligatindan daha az qarisigdir: texnoloji, toskilati vo institusional
yenilik {iciin daim ortaya c¢ixan imkanlar torofindon toklif olunan pulsuz nahar var.
Bununla birlikdo, daimi vo geyri-rosmi todris prosesinin toklif etdiyi konseptual vadlorin

igtisadi sokildo yerino yetirilmosindo avtomatik bir sey yoxdur. Bu zaman, iqtisadi

34



sosiologiya texnoloji dyronmanin sosial statusunda va is yerinds istismarini vurgulayaraq
yenidon osas rol oynamalidir. Asagida nozordon kecirocoyimiz ilk masolo texnoloji
axtaris vo bilik niimunslori, homginin sektorlar vo sonaye saholori arasindaki forqglorlo
baglhidir. Buna gora, ikinci bir imumi sual, texnoloji xiisusiyyatlorin tomin etdiyi daxili
stirotdon forqli olaraq, texnoloji doyisikliklorin iqtisadi tocil ilo miiqayisado elastiklik
daracasi il tlizlogo bilocoyine aiddir. Hor halda, tgiinciisii, texnoloji yeniliyin yaranan
iqtisadi tosiri asagidakilar arasinda uygun / uygunsuz nlimunolori yaradan bozi
kombinatoriklordan asili oldugunu 6na siiracayik; a) istanilon vaxt boyiik texnologiyalarin
toklif etdiyi imkanlar vo mohdudiyyatlor; b) miisssisalorin strukturlar1 vo davraniglari c)
idaraedici daha boyiik qurumlarin xiisusiyyatlori; omok, maliyys vo mohsul bazarlari.

Texnologiyanin sosial formalagsmasinin shatasi vo sarhadlari.

Miistorilorin = zovqlori  vo  se¢imlorindo ohomiyyatli doracado  doyisiklik o
forqlondirmo  gdstorir; Istehsalda, rogabotdo vo qiymot prosesindo basgicollondirici
inkisaflar yaradir vo miiossisolorin forqli soy gostormosine sobob olur. Rogabat naticosindo
miuossisoalorin istedad vo gaynaqlarini tobii vo ¢evik bir proseso uygunlasdirmasi zorurato
cevrildi. Diinya iqtisadiyyatlarinda vo 6z 6lkolorinin iqtisadiyyatlarinda ugurlu foaliyyot
gbstormok vo roqgiblorindon iistiin olmaq ti¢lin miiossisalor movcud istehsal amillorini vo
mohsullarini1 daim yenilomoli vo inkisaf etdirmolidirlor. Indiki roqabot soraitindo siiratlo
inkisaf edon vo inkisaf edon miiossisolor iimumiyyotlo todqigat vo inkigsafa ohomiyyot
veran yenilik¢i miiassisalordir; Toadqiqat vo inkisafa shomiyyat verilmasinin bazar, biznes,
sosial iistiinltiklor va is¢i heyati ilo alagoli miixtalif soboblorin oldugu vo tadqiqat islorinin
inkisafinin global miqyasda ohomiyyot qazandig1 goriiliir. Cagimizdak: siiratli vo koklii
doyisikliklor sirkati yenilik¢i olmaqdan daha ¢ox tork etmir; bu voziyyet sirkatlorin strateji
Olclido todqiqat vo inkisaf foaliyyotlorino ohomiyyot vermolorino sobob olur. Sosial
baximdan ilk ndvbado comiyyotin biitiin tobagolorini ohato edon tohsil dovlot xidmatlori
kontekstindo on vacib xarclomo saholorindon biridir. Tohsil hom biidcodoki miqdari, hom
do perspektivi baximindan illordir, xiisuson inkisaf etmokdo olan Olkolordo gerido

qalmisdir. Comiyyatlorin inzibati, iqtisadi, sosial vo madaoni inkisafina on boyiik manes
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olan monfi manzarani aradan qaldirmagq ti¢iin tohsilin biitlin sahalorine boyiik shomiyyat
vermak vo tohsil sahosino miihiim investisiya vo xorclor etmok lazimdir. Bu isdo,
Azorbaycan liglin iqtisadi artim ilo tohsil xorclori arasindaki olagonin analiz edilmosi
moqsad qoyulmusdur. Bu mogsadlo, kinteqrasiyaya bir sorhod testi yanagmasi totbiq
edildi vo naticoys golindi ki, tohsil xorclori qisa miiddotdo iqtisadi artima miisbot tosir
gostordi. Boylimo odobiyyatinda iistiinliik toskil edon neoklassik nozoriyyoyo alternativ
olaraq hazirlanan daxili bdylime nozoriyyslori, texnologiyan1 daxililosdirmokla vo
neoklassik nazoriyyonin forziyyalorini doyisdirmoklo iqtisadiyyat adabiyyatina miihiim
tohfo vermisdir. Bu yeni boylimo nozoriyyslorindo insan kapitalinin iqtisadi artim
monboyi olacagi aciq sokildo ifads edilmisdir. Bu arasdirmada insan kapitali ilo iqtisadi
boylimo arasindaki alaqo sobablilik kontekstindo qiymsetlondirildi vo insan kapital ilo
iqtisadi boyiimo arasindaki sobabiyyat slagosinin istigamatinin seg¢ilmis insan kapitali
meyarina hassas oldugu goriildi [19].

Texnologiya vacibdir, ¢linki miintozom giriglor azalan golirlilikls, digarlorini sabit
saxlayan bir giris ilo xarakterizo olunur vo hor olavo bdlmonin daha cox mohsul
cixarmasidir. Bununla birlikdo eyni fikir biitiin iqtisadiyyat ii¢iin mévcud oldugundan,
texnologiya ilo golirin azalmasi ilo qarsilasmirig. Texnologiya omoyin vo kapitalin (neft,
insanlar) golirinin azaldilmasinin mohdudlasdirilmasinda, aradan qaldirilmasinda holledici
rol oynayir vo iqtisadi boyiimoni baslama noqtosine gotiracokdir. Bu toxminlor, bu giino
godor, osason texnoloji inkisaf sobobiylo siibut edilmomisdir: mdévcud monbolordon
tohliiko ehtimalin1 azaldaraq, daha az mohdud giris ilo daha ¢ox mohsul istehsal etmoyi
oyrondik. Texnologiyanin no dorocado vacib oldugunu diistinmoyin on yaxsi yolu,
Brainland vo Brawnland kimi iki 6lkonin sads niimunslorini nazaordon keg¢irmokdir, hor
ikisi do son illords ildo 5% boyiidii. Brawnland bdyiimosinin 4% -ni daha yiiksok giris vo
1% daha yaxs1 giris istifadasi ilo alagoelondira bilor. Brainland bdyiimasinin 4% -ni
girislordon daha yaxs1 istifado vo 1% -i artan giris ilo olagalondirs bilor [18].

Texnologiyanin xiisusi mahiyyotini basa diismok {i¢iin osas iqtisadiyyati basa

dismok lazimdir. Tipik olaraq, iqtisadi mallar1 iki Ol¢lido tosnif edirik: rogabot vo
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konarlasma. Malin xaric olmasi doracasi, miilk sahibinin mohsuldan istifado imkanini
mohdudlagdirma doracasidir vo mohsuldan istifade etmok imtiyazin1i 6dayonlorin.
Cixarilan mallar iimumiyyastlo mallarin istehsalgisi (sahibi) torafindon tutulmayan xorclori
vo ya tohriflori yaymaga meyllidir; bunlar konarlasma cohotlori kimi do tanmir. Bu
konarlasma cohatlori miisbat olarsa, mallar bazar torafindon zaif istehsal olunur; istehsalin
(ictimai mallarin) artirilmasi tiglin hokumotin miidaxilosi tolob oluna bilor. Alternativ
olaraq, konar seylor monfi ola bilor ki, mallar bazar torofindon haddon artiq istehsal
olunsun (comiyyot faciosi); Istehsalin mohdudlasdirilmas: {iciin hokumsatin miidaxilosi
tolob oluna bilor. Rogabat - roqib mohsul bir soxs torofindon istifads edildikdo, digor soxs
torafindon istifads edilo bilmayacayi moalumdur. Bir ne¢a nofar eyni vaxtda roqib olmayan
mallardan istifads eds bilor; birinin istifadesi digori torafindon istifade edilmasine mane
olmur. Roqib olmayan mallarin osas mahiyyoti mohsulu tapmagq iiciin ¢ox vaxt vo pul
tolob olundugunu, ancaq bir dofo yaradildigda mallarin surotini ¢ixartmaq nisboton
asanlagdigin1 bildirir. Yeni texnologiya eyni miqdarda girig ilo daha ¢ox mohsul
cixarmaga imkan veron yeni fikirlor sayila bilor. Yuxarida gostorilon klassiklogsmodo
fikirlor roqib deyildir. Bir soxsin bir ideyadan istifado etmosi bir ideyanin digori torofindon
istifadesine mane olmur [20].

Texnologiyanin yayilmasi ila birga galon qarsilasa bilinon problemlar

Texnologiyanin yayilmasinda problemlor ola bilor. Bozi mosololor asagida
verilmisdir.

Savad soviyasi problem - Inkisaf etmokdo olan olkonin savad soviyyesi ¢ox
asagidir. Pakistanda savadliliq soviyyesi 52% -dir vo bu gonaotboxs deyil. Savadsiz
insanlar texnologiyadan xabordar deyillar.

Resurslarin  sohv yerlasdirilmasi - Resurslarin  diizgiin  yerlosdirilmomasi
monbolorin mohsuldarligini azaldir Asagr mohsuldarhiq asagi golir vo xalqin gonaot
qabiliyyati problemini yaradir ki, insanlar miiasir texnologiya ala bilmirlor.

Kapitalin olmamasi - Inkisaf etmomis 6lkolordo adambasina golir az olduguna goro

kapital catismazligi movcuddur. Buna goro do orada biznes inkisaf etdirmok vo ya
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genislondirmak ti¢lin masin va yeni texnologiya ala bilmirlor.

Samarsli idarsetmonin olmamasi - Pakistan kimi inkisaf etmokdo olan 6lkoalorda
momurlar yeni texnologiyadan neca istifado edocoyini bilmirler vo texniki tolim almirlar.
Yeni masinlarin istifadosi barodo heg bir fikri yoxdur.

Problemlorin aradan qaldirilmasi ii¢iin tadbirlar - Texnologiyanin yerlosdirilmasi
problemlarini hall etmok iiciin miixtalif metodlardan istifads edils bilor.

Xidmoat vo tolim morkazi - Tohsil morkozi is¢i qlivvesini tolim vo texniki
bacariqlarla tochiz etmok iiciin iqtisadiyyatin inkisafina komak edo bilor

Faydal is¢i qiivvasi - Ixtisasl isci qiivvasi gabaqcil texnologiyadan istifado edo
bilor. igtisadiyyata kodmok eda bilocok sonayenin istehsal vo monfaat marjasini artirmag.

Vergi aradan qaldirilmas - Is omanotlorini tosviq etmok ii¢iin daha yiiksok gazanc
doaracasi saxlayan va texnologiya idxalina sormaye qoyanlara vergi gilizostlori verilmalidir.

Somarali kapital bazari - Banklar vo maliyys qurumlar1 kimi somarali bir bazarimiz
varsa, insanlarin omanat vo texnologiya idxali tigiin istifado edilmoasi tovsiyo olunur

Bazar problemlari - Miiasir texnologiyalarin istifadosi mohdud bazarlar vo yavas
dontis sobabindon uygun deyil

Kicik tosviglor - Pakistanda stimulun olmamasi sobobindon oksor insanlar xaricdo
islomoyi {istiin tuturlar. Buna goro bacariqli insanlarin oksoriyyoti basqa Olkolordo
islomoyi tistiin tuturlar.

Daha cox rahborlik - Investorlara texniki, maliyyo vo marketing mosalolorindo
miivafiq rohborlik verilmalidir. Bir ¢ox insanin pulu var, lakin bilmomoyo goro investisiya
eda bilmir

Tohsil miisssisalori - Inkisaf etmis olkolordo insanlar {iciin maksimum tohsil
imkanlari togkil edilmolidir. Tohsilli insanlar ixtira edo vo yenilik eds bilarlor [20].

Notico etibari ilo indiki diinyada informasiya texnologiyalarinin ohomiyyati nozora
almmir. Ciinki demok olar ki, biitiin biznes vo sonaye sahoalorindo, o climlodon xidmot
sektorunda ustiinliik togkil edir vo bu texnologiyaya he¢ anlayisi olmayan kimso ndvboti

osrdo he¢ bir iroliloyis oldo edo bilmayacokdir. Deya bilorik ki, iqgtisadi inkisafa nail
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olmagq tigiin texnologiyanin shomiyyati inkar edils bilmoz.

2.2 iqtisadi sistemlorin dinamiki inkisafi fonunda bulud hsllarin rolu

Bulud hesablama, xidmot yoniimli arxitektura, paylanmis soboko hesablanmasi
virtualizasiya vo geniszolaqli soboko proqram tominati, infrastruktur, ve hizmet olarak
platformlar kimi mdvcud texnologiyalar: 6ziinda birlosdirir. ©vvalki IT modelino asason,
sirkotlor, y1gilmis avadanliq vo program hallorindon istifads edorak yiiksok tolobata cavab
veran 0z server tosorriifatlarint qururdular. Bu, vaxt aparir, kapital tolob edir vo nisboton
cotin olurdu. Bulud hesablama modeli altinda sirkatlor istonilon vaxt ehtiyac duyduqlari
godor ¢ox sayda virtual masin icaroyo gotliro bilor vo sonra hor iki istifadogi {igiin
reklamin asanligla yayilmasi {i¢iin sirkot daxilindo molumatlar1 birlogsdirmok ti¢iin hollor
hazirlaya vo istifado edo bilorlor. Bu, osas kapital xorclorini doyiskon xorclora gevirir,
geyri-adekvat, hoddon artiq qiymotlondirmodon ¢okinir vo vaxt qazanmaga imkan verir.
Istehlak¢ilar Gmail, Pandora va Facebook kimi proqramlar vasitosilo hesablama xidmoti
tclin getdikco buluda yonolirlor . Bu mdvzunun moqgsodi yeni, transformativ
texnologiyan1t miizakiro etmok, mdévzuya dair moveud iqtisadi odobiyyat1 aragdirmaq vo
yeni todqigatlar tigiin potensial tolimatlar1 toklif etmokdir. Bulud hesablama, program
tominati, emal giicli, molumatlarin saxlanmasi kimi hesablama gaynaqlarinin geniszolaqli
sobokalordo olavo xidmatlor kimi togdim edildiyi yeni yaranan hesablama paradigmasidir.
Bulud hesablamasi, osas kapital qoyuluslar1 noticosindo oldo edilon paketlonmis bir
hardware, proqgram mohsulu kimi hesablamadan, genismiqyasl hesablama moarkozlorinin
vo ya geniszolaqli sobokalorin tolobi ilo alindig1 yerdon asili olmayaraq, yiiksok 6lciilon
bir xidmot kimi malumat emalina kegmoys imkan verir [21].

Buludlu yanasma miqyas iqtisadiyyati, xorclorin bdylik istifadogi hovuzlarina
boliisdiiriilmosi, daha az xorc sahoalorindo infrastrukturun morkozlosdirilmosi, resurslardan
istifadonin yaxsilasdirilmasi ilo xarclorin azaldilmasina vo somorsliliyin artmasina sabob

olur. Bu somorsliliyin artirilmasi prosedur xarclorinds boyiik gonast vo yeni texnoloji
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togabbiislor li¢lin tolob olunan kapital xorclorinin shamiyyatli doracods azaldilmasi ilo
naticolonir. Naticado, bir ¢cox miisahidoci bulud hesablamasini biitovliikdo igtisadiyyata
boyiik tosir potensialli vo sablonlugu pozma mogsadli texnologiya kimi tosvir edir .
Nisbaton yeni olmasina baxmayaraq, bulud hesablama texnologiya sanayesinin ¢ox vacib
bir hissoesidir. IT arasdirma vo moslohot firmas1 Gartnerin son hesabatinda, diinya bulud
xidmotlori bazarinda golir 2010-cu ildo 68,3 milyard dollar1 kegocok vo 2014-cii ilo godor
148.8 milyard dollara catacaq [12]. IT arasdirma vo moslohot firmasi IDC torafindon
2009-cu ildo yayimlanan basqa bir hesabat, diinyada IT xidmotlorinin 2012-ci ilo qodor 42
milyard dollara catacagim1 prognozlagdirir. Daha genis sokilds, Etro (2009) torafinden
edilon yeni bir aragdirma bulud hesablamasini imumi mogsadli bir texnologiya olaraq
nozordon kecirir vo bunun biitlin saholords sabit maya doyorinin 1% -don 5% -0 qodor
azaldilmas1 ilo naticolonacayi gonastindadir. O hesab edir ki, Avropanin 27 6lkasinda
bulud hesablamasinin siiratli (yavas) totbiq olunmasinin orta miiddotli makroiqtisadi
tosirinin UDM-in 0,3% (0,1%) artim vo 1,5 (0,5) milyon nofar mosgullugun artmasi vo
430.000 (83.000) kigik vo orta sahibkarliq sifarisindo is¢ilorin yaradilmasidir. Bulud
hesablamasinin sosial vo iqtisadi ohomiyyatino baxmayaraq, movzu ilo birbasa olagoli
olan iqtisadi adobiyyatda ¢ox sey yazilmamisdir [13].

Bu yazidaki mogsadimiz ii¢ istiqgametlidir. Birincisi, bulud hesablamasiin iqtisadi
noticoloring xiisusi diqqot yetirmoklo bagli osas molumatlar1 miizakiro etmok. Ikincisi,
bulud hesablamani iqtisadi hesablamalarla tanis etmok. Iqtisadiyyat jurnallarinda ¢ox az
moqalo dorc olundugundan, daha uygun CS vo idaroetmo odobiyyatini, homg¢inin bulud
hesablamasina ig1q sala bilocok informasiya texnologiyalar1 ilo baglh kohno iqtisadi
sonadlori daxil etmok iiclin arasdirmani genislondiririk. Sonda agiq todqiqat suallarini
arasdirmaq vo iqtisadiyyatin yeni, vacib texnologiyani dork etmoyimizo neco tohfo
veracoyini miizakira edocoyik. Uciincii istigamotdo bulud hesablamasini iqtisadi
baximdan ovvolki iimumi toyinath texnologiyalarla miiqayiso edirik vo bulud
hesablamasini forqli bir iqtisadi qurulusa veron xiisusiyyatlori miioyyonlosdiririk. Bulud

hesablamasinin yeni vo timumi moagsadli bir texnologiya olmasi1 barado genis konsensusa
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baxmayaraq, bulud hesablamasinin tam olaraq no oldugunu vo ya bunun iqtisadi osaslara
neca tosir etdiyini miloyyonlosdiron miiqayisoli konsensus goriinmiir. Bunun sababi bu
yeni texnologiyanin, hom do kompleks vo ¢ox gath texniki vo iqtisadi osaslarin olmasidir.
Bazi iimumi tariflor, masalon, kompiiter proqramlarini vo proqramlarini masaiistlorindon
internets koglirmak bu miirokkabliyi olo ala bilmoaz. Buludlar asanligla slds edils bilon vo
olds edils bilon virtual resurslarin (mosalon, hardware, inkisaf platformalar1 / xidmatlor)
genis bir hovuzudur. Bu monbolor optimal resurs istifadosini tomin edon doyiskon bir
yiika (miqyasa) uygunlagsmaq tigiin dinamik sokilds yenidon qurulur [4].

Bulud hesablama qurma modellori iimumiyystlo 4 név olaraq ifado edilir. Bunlar,
ictimai bulud, xiisusi bulud, hibrid bulud vo soboko buludu. Ictimai bulud hesablama
monbalori, Internet vo veb totbigetmolor vo veb xidmotlori vasitesi ilo toskilat xaricindo
(saytdan konar) tominatg1 torafindon dinamik sokildo ohato olunur vo icra olunur. Bu
modeldo forqli miistorilorin totbiglori bulud serverloring, saxlama sistemlorino vo
sobokolorina miidaxilo edo bilor. Umumi bulud modelindo gdstorilon xidmotlor
ictimaiyyet ii¢iin agiqdir vo totbigetms interfeysi (API) Internet vasitasilo istifado olunur.
Bu xidmot tigiin he¢ bir 6donis yoxdur vo ya istifadodon asili olaraq doyisir. Bundan
olava, bu institut modeli miiossisolor, akademik vo ya hokumot toskilatlar1 vo ya oxsar
qurumlar torafindon istifads, idare oluna va istifade edils bilor. Olkomizde bu qurasdirma
modeli, xlisuson do elektron hokumot c¢orgivosindo, dovlot, 6zal sektor, kommersiya
toskilati, universitetlor va s. lazim olduqda demok olar ki, hor hansi1 bir qurulus torafindon
istifado edilmolidir [15].

Soxsi bulud veo ya daxili / daxili bulud 6zal sobokolords bulud hesablamasina aiddir.
Soxsi bulud xidmatlori, miistorinin malumat, tohliikesizlik vo xidmat keyfiyystino nozarati
tomin edorok ekskliiziv istifadosi {liglin qurulmusdur. Basqa sozlo, bulud hesablama
qurgusunun bu novii yalniz bir miiossiso vo ya toskilata xidmot edir. Soxsi bulud miiossiso
vo ya toskilat, 6z informasiya texnologiyalar1 sébasi yaxud bulud provayderi torafindon
qurulub idars edils bilor. Bu kontekstds, masalon, bir bankin malumat emal1 s6basinin 6z

xidmati tiglin bu xidmoti tomin etmosi miimkiindiir.
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Hibrid bulud bir ¢ox ictimai vo xiisusi bulud modellorinin inteqrasiyasi noticosindo
yaranir. Hibrid bulud totbiglorin hom ictimai, hom do xiisusi buludlara neco
yerlosdirildiyini miioyyonlogsdirmokdo miirokkobdir. Bundan olava, toskilatlar bulud
hesablamasi ilo alagali informasiya tohliikesizliylr magsadlori iicliin miixtalif hallor tapa
bilorlor. Masalon, Odliyys Nazirliyi xlisusi molumatlarin1 6zol buludda vo UYAP ilo
olagali moalumatlar: ictimai buludda saxlayir va hor kas bundan yararlana bilor.

Odobiyyatdaki hor monbads gdstorilmoyan bu bulud hesablama modeli birdon ¢ox
miossiso, toskilat vo ya qaynaqlardan istifads etmoklo formalagir. Miiossisolorin voziyyasti
vo yeri bu buludun digor buludlara nisboton {stiinliiklorinin miioyyon edilmasinda
holledicidir. Torofdasliq buludu eyni perspektiv vo gozlomo ilo eyni sektorda olan vo
fikirlori, miilahizalori va tohliikesizlik duygulari ilo oxsar olan miixtolif qurum vo
toskilatlarin iqtisadi fayda tomin edorok bulud hesablamasindan paylasa bilocoyi bir
buludu ifads edir. Azorbaycanda toskilat vo quruluslar bu bulud qurasdirilmas: modelini
totbiq etmoklo istifado etdiyin qodor 6do montiqi (pay-as-you-go; pay-per-use) ilo bir fon
vo gonast yarada bilorlor. Bu modelin istifadosi dovlot sektoru ilo mohdudlasmamalidir.
Model, eyni zamanda 6zal sektorda timumi vo ya oxsar molumatlara sahib olan, eyni
tohliikasizlik narahatligi dasiyan sirkotlor ii¢iin do populyar olmalidir.

Diinyada istifadosi tokco informasiya sistemlori vo texnologiyalari torofindon
gotirilon bir rahatliq deyil, hom do iqtisadi e-ticarot sahosi, hom do e-ticaratin vacib bir
sahosi olan bulud hesablamasi miixtolif xiisusiyyotlor gotirir. Bu xiisusiyyotlor
asagidakilardir:

— Molumat morkozlorindo monbolorin 6l¢iilmasi vo istonilon vaxt, istadiyiniz
gadar movcudlugu (scalability and on-demand services).

— Veb xidmotlori vo Internet xidmeotlori kimi yaxs1 qurulmus interfeyslora daxil
olmaq vo yerlosmodon miistoqil (programlasdirma dili, omoliyyat sistemi, platforma,
fiziki mokan vo s.) istifado¢i baximindan rahat interfeyso malik olmasi (user-centric

interface).
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- Bulud hesablama aparat, bant genisliyi, yaddas tutumu vo performans
baximindan keyfiyyot zomanati verir (guaranteed Quality of Service,QoS).

— Bulud hesablama sistemlari istifadogilor liclin soffafdir. Buluddaki program,
molumatlar avtomatik olaraq yenidon qurulur vo bulud istifadogisinin istoyi ilo sado bir
mihitds birlosdirilir (autonomous system).

- Bulud hesablamasi investisiya vo kapital xorclori istomir, istifadogilor xidmaot
qodor 6doma imkani olds edirlor (Pricing) .

Bulud hesablamasinin texnoloji imkanlar1 ilo yanasi, milli iqtisadiyyatlar {igiin
faydalar1 da olduqca yiiksokdir. Bunlardan : IT foaliyyatinin xorclorinin azaldilmasi, IT
foaliyyotlorinin ¢evikliyini artirmaq, Miiossisolor vo togkilatlar arasinda omokdasligi
artirmaq, Mosgullugun artirilmasit vo yeni is imkanlarini yaratmaq, Mohsuldarligdan
yaranan faydalari tomin etmok, Dovlot qurumlarimin vo togkilatlarinin somorsliliyinin
artirilmasi.

Amortizasiyasinin Bulud Hesablama Sektoruna tosiri - Bir ildon ¢ox miiddoto
istifado olunan vo iqtisadi doyarinin azalmasi1 gozlonilon aktivlorin doyorine bir il orzindo
bas verocok zoror itkisini olavo doyor daxilindo vo ya homin ilin xorclori kimi nozoro
alinmagqgla. qiymotlondirilmokdodir. Osason, amortizasiya ayirmasi ilo miiossisalor xorclori
yazmaqla vergi bazasiin azaldilmasi vo daha az vergi 6domoklo gonaot edirlor. Maddi
aktivlora oalavo olaraq, amortizasiya xorclorin qonorar, proqram tominati, texniki molumat,
patent (qeyri-maddi hiiquqlar) vo digor geyri-maddi aktivlor xarclorino ¢evrilmasi ti¢iin
gorunur. Amortizasiya ayirmasini hokumotin miiossiso vo ya miiossiso vo toskilatlara
verdiyi bir tosviq novii kimi qiymotlondirmok lazimdir. Beloliklo, bulud bolgosindo
xidmot gostorocok firmalar, dolayr yolla, informatika sahslorindo edilon investisiya va
xorclori artiraraq tosviq edilo bilor. Bu baximdan, timumiyystlo bulud hesablamasina
dolay1 tosir gostoron vergi tonzimlonmosi olaraq amortizasiyanin totbiqi ilo olagodar

tonzimlomoni deys bilorik [17].
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2.3 Bulud hesablanmasinin biznes modeli

Biz bu bolmdo hom Cloud provayderlori, hom do istehlak¢ilar {i¢lin xorc, zoruri
infrastruktur vo gozlontilor baximindan mdévcud olan miixtalif biznes modellorinin aydin
monzorasini vermays ¢alisacagiq. Hom xidmot istehlakgilari, hom do xidmot tominatgilari
(laaS, PaaS vo SaaS) ii¢iin standart xorc modeli miixtolif soviyyalordo mévcud qarsiliqh
asililig1r nozoro alaraq arasdirilmisdir. Bulud hesablamasinin miixtolif tobogolori {igiin
miuxtolif is modellori sadalanir vo onlarin uygunlugu O6yronilir. Bununla slagodar, TaaS
xiisusi maraq kosb etdi, ¢linki bu toboqgo giris lig¢iin on az manes yaradir vo buna gors do
bu tobogodo rogabot aparmaqda maraqli ola bilocok SMB-loro on boyiik flirsati togdim
edir. Bulud hesablama tez-tez besinci fayda olaraq adlandirilir va su, elektrik, telefon vo
ya radio va televiziya yayim sirkotlorinin goriintii ilo olagodar mohsul vo xidmotlori
demok olar ki, hor yerds oks etdirir. Bu istinadlar ortaq, mokandan asili olmayan, onlayn,
tolobo olaraq istifado edilo bilon bir kommunal olaraq toyin olunan Cloud hesablama
xiisusiyyatino osaslanir. Hal-hazirda, Cloud computing yeni osrin on son autsorsing holli
kimi togdim olunur. Lakin miiossisolor, xidmot tominatgist vo ya xidmot istehlak¢isi olub-
olmadiglar1 Gigiin Buludun daxil olub-olmadigini miioyyonlosdirmalidirlor [10]. Beloki,
buludun qiymot vo xorc strukturlarini bilmolidirlor vo golocok torofdasligin xarakteri ilo do
maraqlanirlar. Ononovi xarici miigavilo forqli bir seya ¢evrilir vo naticods yaranan
miinasibotlori borpa etmok lazimdir. Miistorilor IT xidmotlorinin on az qiymeoto, ucuz
giymoto vo ¢evik bir sokildo xidmot tominatgilarindan catdirilmasini gozlosolor do,
miistoriyo maxsus yeniliklori do talob edirlor. Is modellori va bulud tobagolori ;

Xarici gaynaglar osas horokotverici qiivvolori homiso bazarda davamli iistiinliik
yaratmagi vurgulayan inkisaf edon biznes modellari ilo slagolondirilmisdir. Miiassisolor
golir artimin1 artirmaq, xorclori azaltmaq, aktivlorin somorsliliyini artirmaq, giris
manealarini yaratmaq va har biri getdikca IT texnologiyalarindan asili hala gatirmok iigiin
yollar axtarir. Bu texnologiyalar miiessisolorin  ugur vo ya ugursuzlugunu

miioyyonlosdirmokdo artan rol oynayir. Foaliyyot gostoron IT sisteminin olmasmin
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miirokkabliyi vo shomiyyati artdiqca, bir cox hallarda sirkatlorin asas foaliyyatlorino xas
olan miixtolif texniki problemlori holl etmok {iclin menecerlorin tozyiqi do artdi. Bu
hallarda, autsorsinq calbedici bir hall olmusdur. Bununla birlikdos, IT sistemlorinin rolu
doastoklayici rollardan birinin agarlarindan birino ¢evrildi, ¢linki internet isi cografiya vo
vaxt zonalarmmin monasini itirmis vo bazarlara onlayn cixis mistorilor vo tochizatgilar
liciin zorurato ¢evrilmisdir. Bununla birlikda, IT sistemlorinin rolu dastokloyici rollerm
acarlarindan birino ¢evrildi, ¢linki internet isi cografiya vo vaxt zonalarinin monasini
itirmis vo bazarlara onlayn ¢ixis miistorilor va tochizatgilar liciin zorursto ¢evrilmisdir. Bu
doyisikliklo davamli inkisaf edon IT sistemlorinin yaradilmasi, saxlanmasi vo idaro
olunmas1 problemi ortaya ¢ixdi. Bu, sirkotin asas isina digqat yetirmali olan sirkatlor tigiin
oldugca yayindirict ola bilor. Xarici maliyyolosdirmo bu sirkatlor tigiin yaxs1 bir hall oldu
vo olacaqdir. Bos osas isi IT sistemlorindon asili olan vo ya mohsul vo xidmotlorino IT
daxil oldugu sirkotlor haqqinda no demok olar? Ozlorini basqalarindan forqlondirmok
{iciin IT-ni yenilik¢i yollarla istifado edon sirkotlor haqqinda no demok olar? Xarici
gaynaqlar onlar tigiin bir holl ola bilormi? Goériindiiyii kimi, qiymot vo miinasibatlorin
idars edilmasi ilo bagli suallar daha ovval holl edilmoali olan daha genis mosalalorin yalniz
bir hissosidir; bulud hesablamasinin miiassisalor, hokumotlor vo soxslor iigiin real
ustiinliiklori vo ¢atismazliqlar1 hagqinda daha aydin bir sokil oldo eds bilorlor. Bu, biitiin
soviyyolordo xidmot goOstoronloro vo istehlakgilara aiddir. Bir is modeli bir girkot
torofindon omoliyyatlardan golir vo monfoot oaldo etmok iigiin totbiq olunan plan kimi
mioyyon edilir [14].

Modelo biznesin komponentlori vo funksiyalari, oldo etdiyi golirlor vo xorclor
daxildir. ©nonavi xarici miiqavilo forqli bir seys ¢evrilir ki, bu da yaranan miinasibatlori
borpa etmok ehtiyacini artirir.

Qeyd edok ki, bu kritik masaloni holl etmayin an yaxsi yolu autsorsingin movcud
problemlorino baxmaqdir. Miistorilor, IT xidmeotlorinin on asagi qiymoto xidmot
gostoronlordon ucuz qiymoto vo ¢evik catdirilmasini gozloyorkon miistoriyo moxsus

yeniliklor gozlayirlor. Bu gozlontilordon vo problemlordon qaynaglanan hesablama
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sisteminin meydana goldiyini vo yeni bir gaynaq olagesini qorumaq ii¢iin olagolorin
idarsolunmasina yeni bir yanagma tolob etdiyini iddia edirlor. Yaxs1 bir xarici qaynaq
olagasi nadir? Cavab bolko do miinasibatlorin hor bir hissasinin sonraki hissasinds olur.
Tachizat¢1, miistorini 6ziline baglayan uzunmiiddatli miiqavilslor vasitasi ilo sormayasinin
yaxs1 bir sokildo geri qaytarilmasinda maraqlidir; miistori iso tolob olunan miinasib
qiymotlorlo yiiksok keyfiyyotli xidmotlor almagda maraqhdir. Istifado etdiyiniz zaman
odomo osasinda qurulan bulud qiymotlori modellori (faydali model) IT menecerlori va
toskilat rohbarlori {i¢lin ¢asdirict ola bilor. Forqli diistinmolidirlor. Bir blade serveri aldilar
vo istadiklori zaman istifado edo bilorlor; indi CPU saatlar1 vo s. diistinmolidirlor.
Miistorilor, ovvollor qeyd edildiyi kimi, boyiik xorcloro gonast gozloyirlor. Bu,
miigaviloda gizli xorclorin olmast demok deyil, lakin gozlonilon istifadonin ohomiyyatli
doracado miistori torafindon qiymotlondirilmomasi demokdir [2].

Cib telefonu oOdomolorindon ne¢o nofor soka diistir? Istifadoni  diizgiin
gqiymoatlondirmomoyiniz provayderlo miistori arasindaki miinasibatlori tez bir zamanda
poza bilor. Qavrama problemi do var. Masolon, saxlama doyori, CPU vo digor qurgular
azaldigca, miistori daha az pul {i¢lin daha ¢ox pul 6domosi hissi ilo galacaq. Noticodo,
kéhno IT autsorsing modellori holo do etibarhidir, yalmiz daha miirokkobdir.
Qiymoatlondirmo modellorini vo forqli Bulud hesablama toboagoalorini nozoro alaraq ugurlu
bir alagonin miistorinin real gézlontilorindon, olagoli risklorin qiymetlondirilmasindon vo
xidmot tominatgisinin doyari vo keyfiyyatinin real togdimatindan asili olacagini séylomok
olar. Sohv ola bilocoyini gérmoyinizs yaxsi bir nlimuno, Avstraliya Federal Hokumotinin
IT infrastrukturunu xarico ¢ixarmaq cohdi ilo toqdim olunur. 2001-ci ildo Hesab
Mohkomasi Basgisinin lonoto golmis bir moruzosindon sonra Federal Hokumaot autsorsing
layihasindon imtina etdi. Rouse vo Corbitt bu ugursuzluqgla slagadar 4 illik bir aragdirma
apardilar vo bu xarici layihonin ugursuzluguna sobab olan osas amillori miioyyon etdilor.
Faktorlar bu giin do aktualdir. Tochizatgilarin istiinliiklorini  hoddon artiq
qiymatlondirdiklorini vo autsorsing risklorini sisirdiklorini bildirarak, qismon giinah tomin

edonloro cavab verdilor. Bununla birlikdo, ittthamlarin ¢oxu sifaris¢inin (Avstraliya
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Federal Hokumatinin) iizorina diisiir. Hokumot gonast vo amaliyyat foaliyyotine tasirlori
nazora almadan tolob olunan xarclori vo inzibati saylori az qiymatlondirmokds ittitham
olunur. Iddia edirlor ki, IT autsorsinqini yiiksok riskli bir tosobbiis kimi toqdim etmok (bir
cox satict vo moslohatci torofindon verilmis rahat vo tasolliverici mesajdan forqli olaraq)
potensial riskli togobbiislori nozardon kegirorkon hoyata kegirilonlora oxsar strategiyalar
tolob edir. IT autsorsingi yiiksok riskli bir togobbiis kimi toqdim etmosi (bir cox satic1 va
maslohatci torafindon verilmis rahat va tasalliverici mesajdan forqli olaraq) potensial riskli
togobbiislori nozordon kecgirorkon hoyata kegirilonloro oxsar strategiyalar tolob edir. Bu
cor¢iva forziyyalorin digqstle nazordon kecirilmasini, togabbiis iliciin garsiya qoyulan
maqsadlora nail olmagi, qiymsetlondirmolors daxil olan yiiksok geyri-miioyyanliyin
taninmasi, hossasliq tohlili, risk boksu ilk yemi vo Auditorun etdiyi kimi erkon vo ideal
olaraq miistoqil qiymotlondirilmasini toklif edir.

Noticodo, internet vo fordi kompiiterlorin, xiisuson do mobil cihazlarin béyiimosi bu
giin hor yerdo kompiiter istifadosini genis yaymisdir. Hesablama xidmotlorindon
asithiligimiz belodir ki, comiyyatlorimiz onsuz da foaliyyot gostoro bilmozlor. Hesablama
texnologiyalarindan asililigimiz vo {stiinliikiimiiz onu comiyyotlorimizdo on vacib
amillordon biri halina gotirdi. Bulud hesablama, kommunal sirkotlorin elektrik, su vo
telekommunikasiya {li¢lin no edocoyini vod edir. Bulud hesablama fordi istifadogilordon
tutmus kicik miiossisoloro, iri miiossisalora vo hotta hokumotlora qodor hor kos ii¢lin son
autsorsing hollini vod edir. Bir ¢cox boyiik sirkot, ilk doyigsmodon (texnoloji liderlik,
aktivlorin garsisinin alinmasi vo alicinin doyisdirilmasi xorclori) faydalanmagq tigiin Bulud
hesablamasina ¢oxlu sormays qoyur. Bulud hesablamasinin digor cazibaloro boanzor osas
cazibasi, miqyast vo fayda kimi qiymat modelino osaslanan doyari vo qiymet qurulusudur
(esason gedis haqqi vo abuno haglari). Buludun miixtalif tobogolori ii¢lin bir nego is
modelini sadaladiq; no uygun, harada vo no vaxt. Ancaq bir ¢ox miiossiso vo daimi
istehlak¢1t holo do qorarsizdir. Bulud sonayesi holo korpolikdodir vo osas aktyorlar
infrastruktur ~ sahosino ¢ox sormayo qoysalar da, digor mosololor holo

cavablandirilmamigdir [18].
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Ik vo on vacib problemlordon biri buludun oldo edilmesidir. Mdvcud internet
infrastrukturu, xiisuson 6tlirmo miihiti (fiziki toboago) osl Cloud hesablama miihitinin talob
etdiyi geniszolaqli genisliya cavab vera bilmir. Heg¢ bir miiassisa, bu tatbiglors vo slagali
molumatlara 100% (vo ya 99,999%) zomanot vermodon isglizar kritik totbigetmolori
Buludda qoyma riskina sobab ola bilmoz. Fiziki tobagoys yatirim yiikiinii kim dasiyacaq?
ISP, hokumoatlor yoxsa Cloud tominatgilar1? Bulud tominatgilarinin giris tomin etmok
ticlin ISS soviyyasino godor olan tabogolor arasinda saquli inteqrasiyaya tstiinliik vermosi
giiclii bir imkandir. Bunun digor obyektlords, neft vo qaz kosfindon tutmus, elektrik
enerjisi istehsal edon sirkotin hom daxilinde, hom do xaricinds islodiyi elektrik vo qaz
Kimi digor ictimai xidmotlordo tomizlonmo vo sahiblik vo yanacaqdoldurma
montogolorinin istismarina qodor hoyata kegirildiyini gordiik. Artig Amazon, Google,
IBM vo Microsoft kimi sirkotlor torofindon bu saquli horokotin ilk olamatlorini goro
bilorik. Mega molumat morkozlorinin yaradilmasi bahadir vo bdyik uzunmiiddotli
sormayolor tolob edir. Getdiyiniz kimi 6doyin vo abuno haqqi modellori bu sarmayolorin
tez bir zamanda geri qayitmasina imkan vermir vo bu, ¢ox giiclii maliyys voziyyotlori
olanlar {i¢iin colbedici edir. Bu sirkotlor eyni vaxtda Buludun bir ne¢o gatina ¢ox sormayo
qoyur vo demok olar ki, hamis1 Interneto ¢ixis iigiin isloyon miiossisolora vo soxsloro
satmag1 gozloyir. Movcud movecud genisliyi nozors alaraq, ISP-lorin hazirki abuns osash
is modelinin Cloud xidmoti tominatgilar1 ticiin problem yaradacagini goriiriik. Bulud
provayderlorinin bir ne¢o variant1 olacaq; Cloud miistorilorine istiinliik vermok {i¢ilin bu
ISP-lori oldo edo, 6z ISP-lorini yarada vo ya ISP-lorlo danisiglar apara bilorlor. Biitiin bu
hallarda bu aydin neytrallig i 6limi ilo noticolonacokdir. Bulud hesablama holo
korpalikdodir vo buna goro do bu giin bir ¢ox aydin olmayan problemlorlo qarsilasiriq.
Digor dovlot xidmotlorindo oldugu kimi, boyiik aktyorlarin inhisar vo ya oliqopoliya
yaratmaga mocbur olacagini vo ya hokumotin xalis neytralligin 6liimiino icazo
vermoayacoyini vo ya tamamilo mohv olacagini gérmoaliyik [5].

Vaziyyotdon asili olmayaraq, Cloud Computing otrafindak: hilekarlik bir miiddot

davam edocok vo iiziimiizdoki problemlorin qarsisim alacaq. Sormayo qoyulusu
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toloblorino goro, buludun infrastrukturu (IaaS) bolgiisii artiq Titans miiharibasino
cevrilmokdadir ki, bu da IT golocoyimizin golbindo hakim olan bir nego osas aktyorla
naticolonacakdir. Cox gliman ki, PaaS-1 yoxlayacaqlar. SaaS toboagosini kigik miiassisalor
liclin ac1q qoyaraq, burada boylik proqram / aparat saticilari tistiinliik toskil edoacoklor. Bu
tobogo KOM-lara on boyiik fiirsot vad edir. Bu tobogodoki boyiik ragabat, ehtimal ki, hom
istehlakgilara, hom do provayderlors fayda gotiracok bir ¢ox yeniliya sobab olacaqdir [16].

49



FOSIL 3. IQTiSADI SISTEMLORIN OPTIMAL IDARO EDILMOSi UCUN BULUD
PROQRAM HOLLORI

3.1 ERP (Enterprise Resource Planning) sistemlari

Tarixi 100 ildon ¢ox olub, tomoli 1913-cii ildo Ford Whitman Harris torofindon
hazirlanan iqtisadi sifaris miqdar1 (EOQ) modelino asaslanir. Miiassiso Resurslari
Planlagdirma (MRP) sistemlori timumiyyatlo bir miiossisonin biitlin molumatlarin1 vo
omoliyyatlarin1  toplamaga vo ya birlosdirmoys c¢alisan, iimumiyyotlo istifadonin
asanlasdirilmasina komok edon sistemlordir. ©nanavi MRP proqrami faaliyyat gostormak
tictin kompliterin miixtolif program vo aparatlarindan istifado edir. MRP sistemlori osason
miixtolif molumatlarin saxlanila bilocoyi inteqrasiya edilmis verilonlor bazasindan istifado
edir. Institusional Resurs Planlasdirmas1 miiossisonin biitiin ehtiyatlarini birlosdiraral
onlardan somarali istifado etmok iiclin nozorde tutulmus sistemlora deyilir. Baxmayaraq
ki, MRP anlayis1 ilk dofo istehsal miihitindo istifado edilmisdir indi iso MRP sistemlori
daha genis bir sahoyo yayilmaqdadir. MRP sistemlori, i sahosindon va ya bir miiossisonin
adindan asili olmayaraq igin biitiin osas omoaliyyatlarin1 6z strukturu altinda toplaya bilor.
Operatorlar, geyri-kommersiya toskilatlari, fondlar, hokumoatlor vo ya digor aktivlor MRP
sistemlorindon istifado edo bilorlor. MPR sistemlori iki vo ya daha ¢ox proqrami
birlogdirorok bir proqram paketi soklindo do toklif edilo bilor. Belo sistemloro MPR
program paketlori deyilir. Texniki baximdan, MPR proqram paketlorino hom amok haqqi
axini, hom do miihasibatliq funksiyalar1 daxildir. Buna baxmayaraq, MRP proqram paketi
osason boyiik vo genis totbiglor ligiin istifado olunur. MRP sistemi istifadoginin iki vo ya
daha ¢ox miistaqil programin interfeysi ilo garsilagsmasina mane olur vo alavo {istiinliiklor
verir. Programin standartlagdirilmasini, bir ¢ox proqramin ovozino vahid bir programin
istifadosini, biitiin molumatlar imumiyyetlo vahid bazada saxlanildigindan asan vo yiiksok
status qiymotlondirmo giiclinli tomin edir. Bir MRP programi daxilinds, {imumiyyatlo
mistoqil olaraq foaliyyot goOstoron istehsal, maliyys, miistori miinasibatlorinin idaro

edilmasi, insan resurslari, fond menecmenti kimi miixtalif totbigetmolora rast golmok olar
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[7].

MRP sistemlorine daha yaxindan nozer yetirsok gororik ki, oan vacib tolob hor
molumati miiossisonin biitiin noqteyi-nazarindon birlosdirmakdir. Bunu tomin etmak {i¢iin
MRP sistemlori vahid verilonlor bazasi altinda biznesin miixtolif foaliyyatlorini idare edon
bir cox program modulunu igo salir.

Oslindo tam bir MRP sistemi haqqinda danismaq ¢ox ¢otindir. MRP sistemlorini
satin almaq vo totbiq etmok istoyon boyiik miiossisolorin xiisusi ehtiyaclar1 var vo bazi
xiisusi ehtiyaclar he¢ bir MRP sistemi istehsalgist torofindon garsilana bilmoz. Giiclii bir
fordilosdirmo prosesi yaratmaq vo bu ehtiyaclar1 6domok {igiin forqli istehsalgilardan
forqli modullar almagla yanasi, miiosiso bu modullar1 yenidon miihondislosdirmalidir. Bu
giin ideal olaraq istehsal sahasindo foaliyyot gdstoron bir miiossiso 6z sahasino aid biitiin
mosalolords eyni MRP sistemindon istifads edir [18].

Vahid verilonlor bazast asagidaki saholor daxil olmaqla miixtalif program
modullarini yerlosdirs bilor;

Istehsal:

o Miihondislik omoliyyatlari

o Material list omoliyyatlari

o Planlagdirma

o Tutum tohlili

o Is Sifarisinin idaro edilmosi

o Keyfiyyato nozarot

o Xarclorin idars edilmosi

o Istehsal proseslori

o Istehsal layihalori

° Istehsal axini

Tachizat zoncirinin idars edilmasi:

o Inventarizasiyanin idaro edilmosi
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° Sifaris girisi

o Sarinalma
o Moahsul konfiqurasiyasi
o Tachizat zancirinin planlasdirilmasi

o Tachizatc1 qrafiklori

Maliyyo menecmenti:

o Bas hesab doftor

o Nagd pulun idaroedilmosi

° Pul ¢ixis1

o Pul daxilolmalar1

o Sabit aktivlor

Layihonin idars olunmasi:

o Xorclorin hesablanmasi

o Listinq omoliyyatlari

o Miiddat vo xorc tohlili

o Foaliyyotin idaro edilmosi
Insan resurslarimin idars edilmasi:
o Insan resurslari

o Omok haqq1

o Evdo tolim

o Is¢inin is vaxt1 vo davamlilig
o Faydalar

Miistori miinasibatlorinin idars edilmasi:
o Satis vo marketing

o Komissiyalar

o Xidmatlor

o Miistori miigavilalori

52



o Komal dostoyi

Insan Resurslarnmn Planlasdirilmas1  termini  ovvolco Istehsal Resurslarinin
Planlasdirilmas: termindon yaranmugsdir. Istehsal Resurslar1 Planlasdirma torifi (IRP),
digor torofdon proqram arxitekturas1 ohomiyyotini artirdigca vo sirkotin potensial
planlasdirma proqram tominatinda yer aldigca MRP sistemlorina ¢evrilmayo baslamisdir.
MRP sistemlori limumiyyatlo istehsal, noqliyyat, paylama, inventar voziyyeti, liman
ticarati, ucot vo hesablasma kimi bir miiassisonin faaliyyatina nozarat edir. MRP programi
bir miiessisaya satis, marketing, noqliyyat, siyahi, istehsalin planlasdirilmasi, inventar
idaraetma, keyfiyyotin idars edilmasi vo insan resurslarinin idars olunmasi kimi bir ¢ox is
foaliyyetino nozarot etmoys komok edir. MRP sistemlori biitiin is funksiyalar1 arasinda
kego bilocok sistemlordir. ©Omoliyyatlarda vo ya istehsalda istirak edon biitiin funksional
sobalor vahid bir sistemds birlosdirilmisdir. Istehsal, saxlama, dasinma va noqliyyat vo
informasiya texnologiyalar1 ilo yanasi, miihasibat ugotu, marketing, insan resurslar1 vo
strategiya idaroetmosi do MRP sistemlorindo tapila bilor. MRP sistemlorindon ovval, is
sObolorinin 6z kompiiter sistemlori olmali idi. Misal olaraq, bir miiossisodo kadrlar
sObasini, amokhaqq1 s6basini vo maliyya islori s6basini vera bilorik [9].

Insan resurslar1 sobosi biitiin sobo molumatlarinin vo bu sobelordo calisan iscilorin
soxsi molumatlarinin saxlanmasina cavabdeh idi. ©mok haqqi sobasi omok haqqi
molumatlarin1 hesablayir vo saxlayir. Maliyyo islori sObosi do isdoki maliyyo
omoliyyatlarinin  ugotunu aparirdi. Hor bir sistem {imumi molumatlari bir-biring
gondormokls olago qurmalidir. Niimuno vermok tigiin, hor bir is¢inin kadrlar sébasinds bir
ndmrasi olacaq, amok haqqi sobasindo eyni sayda olmalidir. Bu sayado is¢i say1 vo omok
haqqr molumatlar1 kadrlar s6basindon omok haqqi sobosino gondorildi.Maliyyo maas
sistemindo molumat yoxlanildigdan sonra omok haqqi kasilocokdir. Maliyys islori s6basi
iscilorin molumatlar:t ilo maraglanmir, yalniz omokhaqqi sébasindon edilon vergilor,
ayirmalar, omok haqglar1 vo s. O6donislorlo mosgul idi. Sobolor arasindaki bu sistem

qarisiqliga sobob olardi. Masolon, 6donis sistemindo bir is¢1 ndmrasi olmayan is¢i 6donis
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edils bilmaz.

MRP programi avvallor bir-birlorindon farqli olan bir ¢ox totbiqin moalumatlarini
olagalondirdi. Bu, bir ¢ox sistemdo qgeydiyyata alman is¢i / is¢i nomralori ilo baglh
narahatlig1 aradan qaldirdi. Bundan alava, boyiik miiassisalords program miitoxassislorino
ehtiyac azaldi vo standart hala goldi. Hesabat proseslori vahid sistemdo aparilir,
ovvolkindon daha asan olur. Bundan alava, MRP sistemlori miiossisa daxilindoki meyllori
askar edorok miivafiq diizolislorin daha tez edilmasini tomin etmoklo miiossisalora yiiksok
soviyyads analiz funksionalligini tomin etmisdir.

Miiossisolordo totbigetmolorin genis olmasi sobobindon MRP sistemlori mdvcud
boyiik program tominatlarindan faydalanir. Miiossisonin daxilindo bu godor boyiikk vo
mirokkob bir program sistemindon istifado etmok {i¢iin analitiklorin, proqramgilarin vo
istifadogilorin  bir ordusu lazim idi. Internet inkisaf etmayinco, sirkotlor xarici
moslohoat¢iloro standart yamalar qurasdirmaq ticiin kompiiterlordon istifado etmoyo icazo
verordilor. Ekspert komoyi olmadan bir MRP totbiqi boyiik sirkotlor vo xiisusilo
beynolxalq sirkotlor iiciin ¢ox baha basa golo bilor. MRP totbigetmolorindo ixtisaslasan
sirkotlor bu proseslori sadolosdiro vo alt1 ay orzindo sistemi pilot sinaqlarla tamamlaya
bilor. Miiossiso Resurs Planlagsdirma sistemlori limumiyyatlo todariik zoncirinin idaro
edilmosi vo logistika avtomatlasdirilmasi sistemlori ilo six olagolidir. Tochizat zoncirinin
idaroetmo proqrami, todariik¢iilorin olagolori ilo MRP sistemlorini genislondiro bilor.
Miiossisalor imumiyyatlo MRP saticilarindan vo ya iigiincii torof moslohotci sirkotlorindon
toskilat daxilindo MRP sistemlorini totbiq etmok tiigiin komok alirlar. MRP konsaltingino
iic bolmo daxildir: sistem memarligl, is omoliyyatlari iizro moslohat (yenidon
mithondislik) vo texniki moslohat (programlasdirma, sistem konfiqurasiyasi va s.). Bir
sistem memari, bir igin golocok molumat axini planlar1 da daxil olmagla biitiin molumat
axinini tortib edir. Biznes maslohat¢isi miiossisonin moveud omoliyyat omoliyyatlarini
tohlil edir vo MRP sistemindoki miivafiq omoliyyatlara xoritolondirir. Beloliklo, MRP
sistemi i ehtiyaclarina uy8un qurulmusdur. Texniki konsalting timumiyyatlo

programlasdirmani ohato edir. MRP saticilarinin oksoriyyoti miistorilorinin is ehtiyaclarini
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va sistemin bu ehtiyaclara cavab verdiyini tomin etmak ti¢iin proqramlarinda doayisiklik
etmoya imkan verir [4].

Sirkot torofindon bir MRP paketini 6zollosdirmok hom bahali, hom do zohmotlidir.
Sobab, bir cox MRP paketinin 6zellestirmeyi dostoklomok {igiin hazirlanmamasidir. Buna
goro bir ¢ox miiossiso movcud MRP sisteminds on yaxs1 tocriibalordon istifads edir. Bozi
MRP paketlori hor totbiqdo belo 6zellestirmeleri gozlonildiyi {liglin hesabat vo sorgu
proseslorinds rahat sokilds fordilosdirila bilor. Bu paketlorin oshoamiyyati taninmalidir. Bu
hesabat paketlorini ligiincii toraflordon almaq daha mantiqli olardi, ¢iinki bu paketlor MRP
sisteminin inkisaf etdirmasi lazim olan onlarla interfeysdon daha asan vo daha somarali
bir interfeys tomin edocokdir. Bu giin Internet asasli MRP sistemlori do mdvcuddur. Bozi
miiossisolor Internet asasli MRP sistemlorindon istifade edirlor, ¢iinki morkozdon heg bir
program qurasdirmadan bir ¢ox farqli proqram istifado edo bilorlor. LAN-da bir Internet
baglantis1 vo ya bir soboko baglantis1 olduqda, istoyon bir soxs klassik Internet
brauzerindon istifado edarok Internet osasli MRP sistemina daxil ola vo emal eds bilor.
Kompiiter tohliikosizliyi MRP sistemlorindon olmayan biridir. Tohliikasizlik sistemi
biznesi hom daxili, hom do xarici casusluq vo monimsomo kimi tohliikolordon
gorumalidir. Digor bir ssenarido, bir terror¢u bir qida sirkotinin torkib siyahisina bir zohor
vo ya basga bir toxribat foaliyyoti olavo edo bilor. MRP tohliikosizliyi do bu ciir sui-
istifado hallarinin garsisini almaga komok edir [5].

MRP sistemlorinin olmamasi halinda, boyiik istehsalgilar bir-biri ilo olago qurmayan
vo baglantis1 olmayan bir ¢ox proqram totbigindo itib batacaq. Bir-biri ilo qarsiligh
olagodo olmali olan boazi mosalalor:

o Dizayn miithondisliyi (daha yaxs1 mohsul hazirlamagq ii¢iin neco)

o Movceud potensialdan on yaxsi potensiala qador sifaris tohlili

o Faktura-fakturadan nagd daxilolmalara qodor golir dovrii yaratmag

o Alqi-satqi, inventar idaroetmo vo maliyyslosdirmo arasinda bir sistem
yaratmag
o Galir, xarc vo manfaat lizra miixtalif soviyyalords ucot amaliyyatlari
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o MRP sistemlori sayssinds yuxaridaki kimi forqli movzular vahid bir sistem
altinda toplana bilor.

Miistori minasibatlorinin  idarsolunmasi kimi miistorilorlo olagali anlayislar,
keyfiyyoto nozarot kimi osas anlayiglar vo miistori ehtiyaclarimi vo tochizatgilarini
qarsilamaq, naqliyyat proseslori ilo alagali tochizat zanciri kimi konsepsiyalar olsa da,
MRP bozi sistemlordo tosir dairasino vo tosir dairosino malikdir. sistemlori asanligla
birlosdirmok olar. MRP sistemi olmadan istehsal¢1 iiciin bu anlayislart birlosdirmok
oldugca miirokkob va ¢atin ola bilor. MRP sistemlorinin on vacib cohotlorindon biri onun
modul qurulusudur. Modul qurulusun ohomiyyati MRP totbigetmosinin alinmasi vo
qurasdirilmasi prosesindo daha da nozors ¢arpir. Bir togkilat MRP totbigetmosinin biitiin
funksiyalarindan istifado etmok istomoys bilor. Buna gors, modul qurulus, istadiyiniz
zaman istifado olunan funksiyalar1 istifado etmoyo imkan verir. Forqli totbiglor homiso
ahongdar islomir vo ig {i¢lin problemlor yarana bilor. MRP sistemlorindo biitiin modullar
va tatbiqlor bir-biri ilo uygun sokilds isloyir [16].

Tam bir holl yolunun totbiqi baximindan bir ¢ox vacib istiinliiklori var.

Olgiiliik: MRP hollori miiossisonin bdyiimosino paralel olaraq genislonmo
gabiliyyotino malikdir.

Islilik: MRP hollori lazim oldugqda miixtolif funksiyalar1 olverisli xorclorlo oldo
etmoyo imkan verir. Bu giin ehtiyaciniz olmayan bir xiisusiyyoti sabah aktivlosdirorok
istifado etmok miimkiindiir.

Dastok vo xidmat: Dastok vo xidmot MRP hollinds son doracs vacibdir. Vahid MRP
miihitinin dostoklonmoasi vo xidmot omoliyyatlar1 daha sado vo effektiv gokildo hoyata
kecirilo bilor.

MRP sistemlarindoki miiassisalarin iizlosdiklari bir ¢ox problem, miiassisanin biitiin
is¢ilorini maraqlandiran vo davamli olaraq hoyata kecirilmoli olan tolim vo inkisaf
foaliyyetlorinin geyri-kafi soviyyasindon irali golir. Bu problemlor yalniz totbigetmo vo
test todqiqatlarinda problem yaratmir, hom do MRP sistemindoki molumatlarin

biitovliylinii qoruyan vo neco istifado olunacagini miisyyon edon sirkot prinsiplori vo
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qaydalarmin biitovliiyiine tosir gostorir [14].

Forqli sistemlora goro forglor olsa da, MRP sistemlorindoki bazi mohdudiyyatlori
asagidaki kimi sadalaya bilorik;

o Miivaffoqiyyat fohla qlivvasi va tacriibasindon asilidir. Buradaki sistemin nac
islori daxil deyil. U¢ miistoriden biri biitiin biznesmenin riskini azaltmaqdir. Qisa olilliyi
olan insanlar MRP sistemlorinin nikbinliyi kontekstinds kifayat qodor bilik oldo etmoyon
insanlardan faydalanirlar.

o Sirkatlor istifado olunan MRP sisteminds kifayot qodor tohsili olmayan yeni
bir menecer iso gotiiro bilor. Iso gotiiriilmiis is¢ci miiossiso subyekti ilo mdvcud MRP
sistemi arasinda biitovliiys nail ola bilmir.

° Moveud sirkat tizorindo bir MRP sistemini tonzimlomok imkani mohduddur.
Bozi sistemlordo fordilosdirmo MRP sisteminin qurulusunu doyisdira bilor, lakin oksor
sistemlor buna imkan vermir.

o MRP sistemi torofindon toklif olunan sonaye standartina uygun bir
miihondislik prosesi sirkotin rogabat Ustiinliiyiiniin itirilmasino sobab ola bilor.

o MRP sistemi yaratmaq ¢ox bahali ola bilor.

o MRP sistemlori imumiyyatlo sirkotlorin miixtalif itkilorinin osas monbayi olan
xiisusi i§ axinlarina vo ig saholorino uygunlasmaqda cotinlik ¢okir.

o Sistemlorin istifadosi ¢otindir.

o Somorasiz va ya sistemdon istifado eds bilmoyan bir s6bo vo ya istifadogi digor
sObalora vo ya istifadagilors tosir gostora bilor.

o Is sarhodindoki geyri-miioyyanlik, miihasibat problemlori, etibarliliq va isci
ohvali problemlora sobab ola bilor.

o Sobolor arasinda hossas daxili molumatlar1 paylasmaqda ¢otinlik ¢okdiyindon
programin somoraliliyi azalda bilor.

o Miixtalif kohno sistemlorin yaratdigi uygunlasma problemlori tez-tez s6balordo
yaranir.

Diinya Bazar1 Sohmlori
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Epicor, Infor, Intacct Corporation, Microsoft Dynamics AX,Netsuite Inc.,
Oracle,QAD,Ramco System, SAP AG,Salesfoece.com kimi bdyiik qlobal firmalarin
mohsullars vo satig gostoricilori analiz edildikdo Bulut ERP bazar1 ( Cloud ERP 2016-
2021 arasinda %38,3 bdoyliyacok. 2011 - 2015 arasi iigiin edilon analizlor iso boylimo
dorocasini  %6,38 gostormisdir. Gartner beynolxalq arasdirma sirkotinin molumatlarina
goro, diinyada ERP bazarmin hocmi 2005-ci ildo 16,7 milyard dollar olmusdur. ERP
bazar1 2004-2005 illori arasinda diinyada 5.4% boyiidii. Gartner molumatlarina gora,
2005-ci ilda qlobal ERP bazarindaki ilk 10 sirkat vo onlarin bazar paylari;

1.SAP 28.21% 2.Oracle Corporation 9.99% 3.SAGE 7.29% 4.Microsoft (MBS)
3.68% 5.SSA Global (simdi INFOR) 2.77% 6.IFS 2.21% 7.Infor (Agilisys) 2.13%
8.Kronos Incorporated 1.83% 9.Hyperion Solutions 1.64% 10.Lawson 1.25%

3.2 Iqtisadi layihalorin idarasinda SaaS hallori

Bu mogqalo layiho idarogiliyinds bulud hesablamasindan istifado imkanlarini toqgdim
edir. Bulud hesablanmasi iT-nin on siirotli bdyiiyon sahesidir vo bir cox ticarot
foaliyyotindo istifado olunur. Miiasir sirkot vo toskilatlar layiholor soklindo bir ¢ox
foaliyyot gostorir. Bulud hesablamasindan istifado edon iki layihonin niimuno arasdirmasi
gostorir ki, bulud hesablamasi layihonin idars olunmasinda miimkiin vo ugurlu ola bilor.
Birinci layiho MRP sisteminin beynolxalq bir toskilata tohvil verilmosi, digori iso daha
kicik olan1 gatar stansiyasinin yenidon qurulmasinda texniki sonadlorin icrasi ilo bagl idi.
Layiholorin ohato dairosi miixtolif vo bulud hesablamasindan istifado forqlidir.
Tamamlanmig layihoalor, layiho ehtiyaclarinin bulud hesablamasinin miixtolif tisullarina
tosir gostora bilocayini siibut edir. Vo bu layihalor ugurlu ola bilor.

Taskilatlar miixtolif foaliyyotlorlo mosgul olurlar. M. Trockinin toklif etdiyi tosnifata
goro, toskilatlarda dord foaliyyot novii vardir:

o giindolik foaliyyotlor - sado vo tokrarlanan, kigik bir ugursuzluq riski ilo

olagali;
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o xususiyyatlor - miirokkab, tokrarlanan vo formal foaliyyatlor;

o imprivizasiya foaliyyastlori - sads, lakin bonzarsiz

o layihalar - ugursuzluq riski yiiksok olan kompleks va unikal faaliyyatlor.

Biitiin bunlar da toskilatdaki layihalorin ohamiyyatini artirir. Layiho idarssi inkisaf
edir vo inkisafin sobablori doyisir. Osas on vaciblori iso bunlardir:

- Miiossisolordo vo xaricdo, bolgolords, icmalarda vo hotta diinyada artan
layihaloar;

- Diinyadaki ¢ox kicik, boyiik bir sahoys qodor miiossisolords vo hotta
sirkotlorin ayri-ayr1 sobalorindes layiholorin doyiskon miqyasi vo miirokkabliyi;

- Layihalorin icrast ilo hoall edilmali olan problemlorin miixtalifliyi, sirkatlorin
qurulmasi, modernlogdirilmosi, aragdirilmasi vo inkisafi, icmalarin inkisafi, enerji
istifadosi vo otraf miihitin qorunmasi vo diinya o6lkslori vo bdlgalori {igiin daha boyiik
programlar;

- Dizayn yanasmalarinin inkisafi vo ixtisaslasmast Agile vo Scrum kimi
yanasmalardan niimuna gotiiriiliir vo xtlisusilo kompiiter proqramlarinin inkisafi ilo oalagoli
IT layiholorinds istifads olunur.

- Informasiya texnologiyalarmm inkisafi, o ciimlodon Internetin istifadosi,
layihonin idaroetmo xidmotlorindon autsorsinqdon bulud hesablamaya gqodor istifado
etmok vo Internetdon uzaqdan isloyon layiho komandasi iizvlorinin istifadosine imkan
yaradir;

— Layiho menecerlori vo layiho komandasi iizvlori li¢iin artan tolob, ixtisaslagsma
va tolim imkanlarti;

— Totbiq miixtolif saho vo tipli layihoslords istifads edilo bilocoyi zaman hom
timumi, hom do movcud kompiiter totbiglorinin saymin artirilmasi, habelo miioyyon bir
layiho n6vii tizorinds islomayi dostokloyon xiisusi totbigetmonin artirilmast;

— Layiholorin hoyata kecirildiyi iqtisadi voziyystin doyiskonliyi, 6kiiz bazarinda

layihonin hoyata kecirilmosindon bohran vaxti oxsar layihonin hoyata kegirilmasindon
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forqlonir; davam edon global bohran, layihalorin hayata keg¢irilmasina xiisusi bir yanasma
gatirir;

- Informasiya comiyyatinin inkisafi daim istehsalgidan yeni mohsullar tolob edir
vo buna goro sirkotlor yeni mohsullar yaradir vo bazara ¢ixarirlar; mohsul miistorilori
formalagma prosesi vasitasilo formalagma prosesing tosir gostorir.

Layiha menecmentindo bulud hesablamasindan istifade etmok miimkiindiir vo layiha
miihitino va totbigetmoayo girisdon ibaratdir. Xiisusilo, program Xidmoat olaraq program
tominat1 (SaaS) adlanir, burada miistori provayder serverina yerlosdirilon zaruri proqram
tominatlarina daxil ola bilor vo onlar {clin hor istifadoni 6doys bilor. Layiho
menecerlorinin tocriibasi gostorir ki, bulud hesablamasini hoyata keg¢iron bir layiho
menecerini idaro etmok macburiyyatindo olan problemlor texnologiya se¢imi, vahid
idaraetms inkisafi va infrastruktur uygunlagsmasi, doyisiklik prosesinin planlagdirilmasi vo
hoyata kegirilmasi, tolim, soboko rohborlorinin miiqavimoti kimi sézds hard cohatloro aid
deyil vo daha ¢ox soft hissolori ilo maraqlanir. Bulud hesablamasindan istifado Ustiinliiyii
komanda {izvlori arasindaki {nsiyyoti asanlagdirmaq vo miistorinin layihonin idaro
olunmasinda istirak etmosino imkan yaratmaqdir. Layihonin bu sokildo hoyata
kegirilmasini basa diismok IT hollorinin yeni totbiqi deyil, komanda isinin yeni bir
yoludur. ©vvallaor sirkot daxilindo mohdudlasdirict tohliikasizlik siyasotino goro bu clir
omokdasliq ¢ox vaxt miimkiin deyildi.

Xidmot modelindon istifado layiho icragisina bulud hesablamasindan istifado kimi
sirkat li¢lin eyni tstiinliiklori tomin eds bilor vo

- Layiho rohbaorliyi {igiin xiisusi bir servera ehtiyac yoxdur;

— Layiho ilo olagali molumatlarin tohliikosiz saxlanmast;

— Layiho idarasini dostokloyon totbiqin son versiyasini istifads etmok bacarigy,

— Xiisusi program lisenziyas1 yoxdur;

— Layihoyas internet ¢ixist olan hor yerdon daxil olmagq;

— Miioyyon proseslorin avtomatlasdirilmasi;
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- Boytlik vo miirakkob layiholorin icrasi ligiin tolob olunan nohang hesablama
gucuna ¢Ixis;

- Lazim golorss, layiho qrupu tlizvlorini uzagdan idars etmok bacarigi;

- Buludu tomin edanlorin texniki kdmayi.

IT menecmenti, komanda isi, soxsi vo is alotlori, inkisaf totbigi, server va disk
gaynaqlarinin totbiqi vo idara olunmasi {i¢lin buludlu is totbiglorinde on ¢ox yayilmisdir
[2].

Birinci layiho, ERP sisteminin sirkotin miistorilorindon birins tohvil verilmosini ohato
etdi. Layihoni hoyata kecgiron sirkot, Hollandiyada yerloson, Moarkozi Avropa vo Asiyada
filiallar1 olan beynalxalq bir sirkotdir. Sirket foaliyyotinin ohato dairasine xiisusilo
autsorsing, kadrlar, miihasibat vo 1s  foaliyyotinin  modellogdirilmasi  vo
optimallagdirilmasi, layiholorin idars olunmasi1 vo digor saholordo maliyys xidmatlori
daxildir. Layihonin oavvolindo hoyata kegirilmosi {i¢lin xiisusi bir veb platforma yaradildi.
Bunu sobobi layiho istirakgilari arasinda molumat vo {insiyyoto ¢ixigin asanlasdirilmasi.
Sirkot daha sonra virtual serverlordo quragdirilmis totbigetmolorin masaiistii kompiiterlor
ticlin quragdirilmis kimi istifadosino osaslanaraq Microsoft Online Xidmaotindon istifado
etmoyi toklif edir. Paketin bir hissosi olaraq fordi xidmotlor torofindon toklif olunur.
Paketin ilk hissosi layihoni, layiho toqvimini, hadiso istirak¢ilarini meolumatlandiran
sonadlori vo depozitlori dostokloyon bir portal yaratmaga imkan verdi. Sonadlor Office
totbigetmolorindon istifado edorok yaradila bilor. Pogt totbiqi istirak¢ilarin togvimlorindo
goriislori avtomatik olaraq yadda saxlamaga imkan verir. Istirak¢r toqvimlori
sinxronizasiya olunur vo bizo tapsiriglarin yerino yetirilmo qabiliyyatini bilmok imkani
VErir.

Basqa bir xidmot, layihonin xiisusi istirak¢ilarina toyin olunmus layihs tapsiriglarini
idaro etmoyoa vo problemlor barodo molumat vermoyo imkan verir. Problem kritikdirso,
miivafiq molumatlar avtomatik olaraq maraqlanan hor koso gondorilocokmi? Xidmot
homginin paylama siyahilarini1 vo alagolori dostokloyir. Novboti xidmat virtual komanda

goriislori vo layitho qrup iclaslarim1 keg¢irmoya imkan verir. Bu gorislordo oldugu kimi,
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haqiqi problemlor miizakirs olunur va haqiqi goriislords haqiqi gerarlar gabul edilir.
Qosulmus rabito, istirakg¢ilarla mosgul olmadiglar1 bir zamanda iinsiyyot qurmaq tigiin
layihads istirak edon insanlarin voziyyati haqqinda on miiasir malumatlara sahib olmaga
imkan verir. Toklif olunan hall diizgiin oldugunu siibut etdi. Layiho malumatlar1 bir yerdo
idi ki, bu da layihonin idaro edilmasini, gorar gobul etmoyi va tapsirigqlarin yerina
yetirilmasini asanlasdirdi. layihe sonadlori qaydasinda miisyyan edilir. Sistem sanadlorin
ardicil versiyasini saxlayir vo nazaratini dostokloyir. Toqvimlar istifadogiys sinxronizasiya
etmaya vo sistem bildiris tarixlorini, habels tapsiriq vo ya gecikmo idaraetmasini somoarali
sokildo idara etmoays imkan verir. Proqram lisenziyalarinin alinmasi ilo bagl xorclori
azaltmaq ticiin alinan hall vo lisenziyadan yalniz bir toskilat istifado edo bilor. Biitiin
istirak¢ilar bu xidmotdon istifado edo bilorlor. Layiho qrupunun virtual alomdo
gOriismosino imkan veran xidmot, isgiizar soyahot xorclorini aradan qaldirdi vo telefon
xorclorini azaltmaga komok etdi. Nohayot, hoyata kegirilon xidmotlor modeli dinamik
olaraq doyison ehtiyaclara uygunlasdira bilor. Layiho basa ¢atdigdan sonra, layihoni
hoyata kegiron sirkot, xidmoti logv edo vo ya miistorilorinin ardinca digor layiholor {igiin
hoyata kecirilon xidmotin hamisindan vo ya bir hissosindon yararlana bilor.
Tamamlandiqdan sonra layihoni hoyata keciron sirkot xidmati logv edo vo ya miistorilorini
izloyon digor layiholor {i¢ilin biitliin xidmat hissasindon yararlana bilor.

Sponsor, menecer vo ekspert kimi foaliyystindo istirak edon biitiin toroflor iiciin
otrafli vo miirokkob bir prosesdir. Layiho yazildigdan sonra an ¢otin idaro olunan moévzu
toskili vo planlasdirilmasidir. Layiholords forqli movzularda bir ¢ox forqli program vo
totbigetmolor istifado olunur, lakin bu vasitolorin forqli quruluslar1 sobobindon
molumatlarin konsolidasiya edilmosine sobab olur vo bu molumatlarla bagli gorar vermo
siirati azalacaq. Layiho Idarociliyi ilo birlikde biitiin omoliyyatlar: birlikdo idaro etmok
tclin layiholora tez vo asanliqla baslamaq {ii¢lin hazir is planlari, sablonlar, togqvim,
planlasdirma qrafiklori kimi bir ¢ox hall toklif edirik. Bu sayado giindolik is izlomo,
hoftonin  planlagdirilmasi, tapsiriqlarin = boliisdiiriilmosi  vo  monbalorin  yenidon

boliisdiiriilmosi kimi bir ¢ox mosoloni asanligla holl eds bilocoksiniz. Hor hansi bir
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yerdan, forqli qurgulara daxil olmaga imkan veron infrastrukturumuz sayssinde layiha
sponsorlarinin, layiho menecerlorinin vo komandalarinin molumatlar1 aldo edo va eyni
vaxtda harakat eds bilacayi yerlorde somarali islomok imkaniniz olacaq.

Sado bir dizayn vo parametrik qurulusla, boyiik layihalor vo omoliyyat miiddotindo
izlonilon qisamiiddatli vo sads layiholor {i¢lin uygun olan layiho idaroetmos proqramimiz
sayasindo isinizi asanligla idaro edo bilocoksiniz. Bundan olavo, mobil istifado imkani
sayosindo layiho qrupu arasinda olago yaratmaga imkan veron proqramimiz maliyyo
qurumlarin1 tam inteqrasiya edilmis maliyys quruluslari ilo dorhal uygunlasdiracaq vo
ikinci molumat geydlari va 6tiirma masalalorinds is ylikiiniizi sifira endiracokdir.

Layiha rohboarliyr miixtalif rol vo vazifalordon ibarstdir va bu tolim proqramlarinda
oks olunmalidir. Bununla birlikda, layiha rohbarliyi tohsillorinin ¢oxu, digget markezinda
olan universitetlor, domir {igbucaginin vaxti, doyoari vo keyfiyyati baximindan
mivoffoqiyyot oldo etmok tigiin texniki bacariqlara sahibdir. Bunun sobobi, texniki
bacariglarin yumsaq bacariglarin daha ¢otin saholori ilo miiqayisodo asanlasdirilmasidir.
Bununla birlikdo, getdikco daha cox toskilat, layiho iglorini aparan insanlarin oldugunu
basa diisiir, buna goro do miivafiq insanlar1 vo idaroetmo bacariqlarmi dork etmok
layihonin ugur qazanmasi ti¢iin vacibdir. Belo bir goriis Kliem vo Ludin torofindon do
dostoklonir. Universitet miiollimlori bu fikirlori 16vhays qoymali vo tolobalorin yumsaq
bacariqlar, c¢otin bacariqlar, gizli vo agiq biliklor daxil olmaqgla layiho idaroetmo
tocriibasinin biitiin sahoalorindo bacariglarini inkisaf etdirmolidirlor. Polanyi, diistiniilmiis
vo aciq biliyi forglondiron ilk insan idi. Tacit biliklori imumiyyatlo subyektiv, idrak vo
tocriibi 6yronmo sahosindodir, aciq bilik daha obyektiv, rasional vo texniki biliklorlo
olagolidir vo hom do sonadlosdirilmis vo olgatandir. Sirkotlorin iimumiyyotlo lageyd
qalmis aktivlori gizli molumatlara daxil edilir. Bunlar anlayislar, intuisiya, intuisiya,
bagirsaq duygulari, doyorlor, sokillor, metafora vo metafora kimi miicorradlordir. Tacit
molumat vermok vo ya giymatlondirmok ¢otindir vo ¢ox vaxt va tocriibs ilo oldo edilir.
Layiho menecerinin isi ¢otin, miirokkob vo miixtalifdir, eyni zamanda bir ne¢o mosalonin

hall olunmasini talob edir. ©nonavi layihs idaroetma bacariqlar: layihonin ugur qazanmasi
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tclin vacib olsa da, komanda iizvlori vo biitiin soboke arasinda slage layihonin vo
maqsadlorinin timumi anlasilmasimi dastoklomak ti¢iin vacibdir. Buna gors, layihalori
ugurla idars etmok, kisiloraras1 gabiliyyat, texniki bacariq va idrak qabiliyyati, habelo
voziyyati vo insanlari anlamaq vo sonra miivafiq rohbor davranislari dinamik sokildo
birlosdirmok bacarigi tolob edir. Katz, effektiv idaroetmonin miistoqil sokildo inkisaf
etdirilo bilon insan bacariqlarina, konseptual bacariglara vo texniki bacariglara
sOykondiyini miidafia etdi. ElSabaa slave etdi ki, layiho menecerlorinin insan bacariglari
layiha idareetma tocriibasing vo texniki bacariglara on az tosir gostorir. Kanadadaki layiho
yoniimli toskilatlarla olagoli aragdirmalarinda, Loo texnika ilo insan tocriibalori arasinda
on yaxst daxili on yaxs1 tocriibalorde demok olar ki, barabar bir bolgii tapdi. Naticada
insan bacariqlar1 dostino yiliksok kalibrli layiha qruplari, maraql toraflorin calb edilmasi,
effektiv komanda vo xarici iinsiyyat, miistori momnuniyyati, miinaqigolorin idare edilmasi
vo kadrlarin idars edilmasi vo motivasiya daxildir. Digor todqiqatlar da insanlarin layiho
uguru iigiin bacariglarmin vacibliyini vurguladi. Insanlarin idareetmo bacariqlarinin
ohomiyyatini dork edon Turner, insani cohotlorini tanimaq {igiin layiho torifini rodd etdi.
Kloppenborq vo Petrick iddia edirlor ki, layitho rohborliyi yalniz texniki soristodon daha
cox tolob olunur va bir komandaya rohborlik etmok bacarigini ehtiva edir. ©lagolorin idars
edilmosi bacariqlar1 layihonin biitiin morhololorindo maraqli toroflorin momnunlugunu
tomin etmok iiclin vacibdir. Miinasibot bacariqlar1 ¢otin (texniki) bacariglarin
effektivliyini tamamlayir, ¢linki layiha noticolori yalniz texniki vo ya avadanligdan deyil,
hom do bilik vo yaradiciliglarindan istifado edon insanlar vasitosilo oldo edilir. Komanda
tizvlori vo digor maraqli toraflorlo diizgiin miinasibot qurmaq layiho rohborlorinin on
boyiik problemlarindon biridir. Bu onlardan ham sart, hom do yumsaq bacariqlar1 inkisaf
etdirmolorini tolob edir.

Ikinci layihoyo qatar stansiyasmin yenidon qurulmasi iiciin dizayn sonadlori daxil
edilmisdir. Layihonin podrat¢isi naqliyyat infrastrukturu sahosindo maslohat vo layiholorin
icrast ilo mosgul olan bir sirkot idi. Transformasiyadan sonra beynolxalq infrastruktur vo

mihondislik sirkati naqliyyat infrastrukturu sahasindo layiholor hoyata kegiron bir
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sirkotdir. Layihonin icracis1 Varsavada yerlosir vo Polsanin miixtalif soharlorinds ofislori
var vo domir yolu tikintisi vo sonaye obyektlori liciin dizayn, tikinti nozarsti vo texniki
moslohat (ekspert tovsiyolori, roylor, sormayolorin iqtisadi somaorsliliyinin tohlili)
sahosindo genis xidmatlor toklif edir. Layihonin icragis1 Varsavada yerlogir vo Polsanin
miixtalif soharlorinds ofislori var va domir yolu tikintisi va sanaye obyektlari tigiin dizayn,
tikinti nozaroti vo texniki maslohot (ekspert tovsiyolori, roylor, sormayslorin iqtisadi
somoraliliyinin tohlili) sahosinds genis xidmatlor toklif edir. Layihoyo tikinti vo icra layiho
sonadlori vo qatar stansiyasinin yenidon qurulmasi liclin investisiya xorclori smetas1 daxil
edilmisdir. Layiho sirkot is¢ilori torofindon hoyata kegirildi, lakin xarici miitoxassislor do
istirak etdi. Bu fakt onun bulud hesablamasinin totbiqinds istifade edilmosine sabab oldu.
Sonod vo layiho molumatlar1 buludda yerlosdirildi. Bundan olavo, layiho idaroetmo
programinin sevice versiyasindan istifado edildi. Xiisusi hazirlanmis bir platformadan
istifado edorok miivafiq qruplar vo layihonin icrasi asanligla davam edir. Ofisdon uzaq
olanlar da daxil olmagla somarali molumat axini tomin edildi. Video konfranslar komanda
goriislorini oavoz etdi, noticodo soyahot xorclori vo telefon xorclori ohomiyyatli doracado
azaldi [16].

Sirkotlor torafindon layiho vo proses idaroetmo proseslori iigiin istifado olunan bir ¢ox
totbiq var; Jira, siibhosiz ki, onlardan birincisidir. Istifadosi asanligi, sabitliyi vo Agile
metodlarin dostoyi Jira program tominatini inkisaf etdirmo diinyasinin ovozolunmaz is
toqib totbiglorindon birine gevirir.

Jira ilo na etmok olar?

— Is yerlori yarada vo miivafiq insanlara tapsira bilorsiniz

— Yaradilmis islordo no godor vaxt ayrildigini geyd edo, qiymotlondirmo apara
bilorsiniz

- Populyar Continuous Integration, Messaging, Version Control va s. totbiglorlo
tam birlosdirilmisdir

— Planlagdirma, versiya idaroetmosi, qabaqcil hesabat kimi omoliyyatlar1 ¢ox

asanligla yerina yetira bilor
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- Scrum vo ya Kanban metodologiyasini totbiq edin

- On vaciblorindan biri 6z 1s axinini yarada bilmayinizdir.

Jira haqqinda yazmaga baslamazdan ovval jira -nm1 yerli dockerimlo qurdum, amma
lisenziyalasdirma ilo mosgul olmaq istomadiyim ii¢iin jira-nin 6z saytinda (jira buludu) bir
sinaq hesabi1 acaraq burada 6z layihomi yaratdim. Yeni bir layiho yaratmaq istadiyimiz
zaman yuxart menyudan Projects/Create Project diiymosini vuraraq bir layiho sablonu

se¢d bilocoyimiz ekrana cata bilorik.

(Monba: https://medium. com/@volkans/jira-1-cceb8062d3ef)

< C | & Guvenli | https://fulltech.atlassian.net/secure/Dashboard,j

— '}{]lm Dashboards ~ Projects = Issues = Boards -

CURRENT PROJECT
System dashboard & Katik Projesi (KTK)

) Software
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v View all projects

Not sure where t . 8 101 guide a
& Create project
You can customize s TEXT IN e Ar‘m-'-mm"ﬂmmﬂi'l
Create a new project

$akil 3.2.1 Yeni bir layiha yaratmagq

Bu ekran istifado etmok istodiyimiz sablonu se¢gmoyo imkan verir. Scrum segorok
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davam edacoyom; Kanban torofini do nozoro alacagam. Bundan olavo, bu iki sablondan
istifado etmok lazim deyil, Basic Software Development Se¢imlo davam eds bilarsiniz,
bu vaziyyatds Scrum vo ya Kanban 16vhasi olmayacaqdir. Ancaq problem deyil, isimizi
goro bilocok godor cevik hesabatlar yarada bilorik. Qeyd etdiyim sablonlarin, asason
program inkisaf diinyasinda istiinliik verilon sablonlar olmasina baxmayaraq, Jira daha
cox layiho novlorini dostokloyir. Ayrica, scrum vo ya kanban yalniz program tominati
layiholorindo istifado edilmir. Business hissasindo goriindilyii kimi, Layiho Idaroetmo,
Proses vo ya Tapsiriq idaroetms iigiin istifado edilo biler.

(Moanba: https://medium. com/@volkans/jira-1-cceb8062d3ef )

Create project
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§ab Process management More project templates
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lar
Import a project | ) Create with shared configuration | Create sample data Cancel
1l

Daha ¢cox More Project Templates klikloyorok digor moshur sablonlari da gérmok
miimkiindiir. ©vvallor molumatlar1 istifado etmisinizso, onlar1 vergiillo ayrilmis doyor
(csv), json va ya trello vasitosi ilo gotirmoys imkan verir. Eyni pancarada bir Import a
Project - o klikloyin. Asagida istifado edilo bilon boazi import media ilo olagoali sonadlors

daxil ola bilocayiniz iinvanlar1 sadalayiram. Bazilorinds miivafiq totbiglori ixrac sanading
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yonaldir, siz do miivafiq malumatlar1 oradan alds eds bilorsiniz:

- Asana

- Axosoft

- BaseCamp

- Bitbucket

- CSV Dosyalari

- Excel

- Github

- JSON Dosyalar1

- Pivotal Tracker

- Rally

- Redmine

- TFS/Visual Studio

- Trac

- VersionOne

- YouTrack

Yenidon sablonu yaradacagimiz yeni layihodo istifado etmok {iglin ovvollor
yaratdigimiz jira layiholorinin parametrlorini se¢o bilorik. Bununla birlikds, Create
Sample Data diiymosino basaraq niimuno molumatlari yarada bilorik. Strafli molumati
itirmomaok ticiin geyd etdiyim digor xiisusiyyatlorin ekran goriintiilorini paylagsmiram. Hor
halda cox sadodir, ehtiyaciniz olub olmadigini gorocoksiniz. Scrum Software
Development segorok Next deyirom. Ekranda 80 simvoldan ibarat bir layiho adini daxil
etmoyimi xahis edir (Konfiqurasiya bélmosindo 80 simvol mohdudlugunu doyiso bilorik.).
Acar hissoyo daxil etdiyiniz qisaldilmis ad, bu layiho ¢orgivesindo agacaginiz biitiin
moasalalora bir prefiks kimi istifado edilocokdir. Masolon KTK-01, KTK-101, KTK-868.
Bork tullanti toplayicilart ilo alagoli bir layiho hazirlamagi planlasdiriram vo vaxtasiri bir
jurnal var; alave et deyilir. Olavo etdiyiniz istifadogilordon birini se¢orak layiha rohbarini

do seco bilarsiniz.
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Layiha ilo bagl parametrlori soldaki menyudan Layiha Ayarlarmi tiklayaraq
doyisdira vo ya silo bilorik. Yuxaridaki menyudan Layihslor / Biitiin Layihalora baxaraq
biitiin layiholori sadalaya bilorik.

Details: Bu bolmodo layihonin adi, acari, veb iinvan1 (URL), Layiho novii, layiho
kateqoriyasi, avatar, tosviri, laytho rohbari va islorin standart olaraq toyin edilacayi soxs
kimi molumatlar doyisdirilo bilor.

Macburi saholor: Name, Key, Project Type, Avatar, Project Lead

People: Layihoyo catmaq istodiyimiz insanlari se¢ib solahiyyat verdiyimiz hisso. Jira
ilo bagli birdon ¢ox layihoniz ola bilor. Masolon, Bork Tullantilar Layihosinds bir program
tortibatcisinin Iclas otaqlarmi icaraye gétiirmo proqrami ilo bagl problemlorini gdrmosini
istomoyacoksiniz. Layihasi daxilindo Masalo yaratmagi xahis edo bilorsiniz, anscaq onu
silmoyin. Buna goro, bu, hom layihoalori diizoldo bilocoyimiz, hom do goro bilocoyi
layiholordoki solahiyyotloro dair solahiyyotlori diizoldo bilocoyimiz ekran. Add People
tiklayarak, bu layiha {i¢iin istodiyimiz soviyyodo miioyyon edilmis istifadogilordon birino
solahiyyat vero bilorik. Silmok istodiyimiz zaman eyni sohifodoki Remove diiymosini
klikloyin.

Summary: 9slinds, bu bélmo miixtalif ekranlardan edilon omoliyyatlar goriisiidiir,
haqiqgoton xiilaso ekranidir. Ciinki bu omoliyyatlar1 Jira Administration hissosini istifado
edarok doa eds bilarik.

Delete Project: Yaratdigimiz layihoni silmok ti¢iin istifado edo bilocoyimiz element.

Bug: Program inkisaf etdirmo layiholorindo tapilan sohvlor sohv adlanr.
Tortibatgilarin nifrot etdiyi problem noviidiir.

Workflows: Bir muzeys layihomiz ii¢lin bir is axini yaratmaga vo movcud is
axinlarini togkil etmoyo imkan veron ekrandir.

Screens: Ekrandaki mosalonin ndviine gora dilymoni gostormak prosesini tomin edon

hissa.
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Fields: Yeni bir masalo yaratarkon doldurmagimiz tolob olunan sahslors yeni bir saho
olava etmak istoyiriksa, xiisusi saholori miioyyonlosdirorak bunu eds bilorik. Burada yeni
sahalorin yenilonmasi / alava edilmasi / secilmis layiha {igiin yaradilacaq masalolordaki
sahalorin silinmasi va s. amoliyyatlar edils bilor.

Versions: Qeyd etdim ki, idaroetmo omoliyyatlarini Jirada izlomoak olar. Bu bolmodo
versiyalar1 toyin edo bilorik, acdigimiz masalolords hansi versiyalarin inkisaf etdirocoyini
vo ya tosirli versiyalari se¢o bilorik.

Components: Layihados inkisaf etdirilocok xiisusiyyatlori daha kicik hissalora bolmak
vo onlar1 bagga bir istifadogiyo aparmaq tapsiri@i vermok {igiin istifado olunan bir
xiisusiyyotdir. Komponentlor alavo va ¢ixarila bilor. Cixarildigda, komponent i¢orisindo
acilmis problemlari basqa bir komponents kdgiirmayimizi xahis edacakdir.

Permissions: Layiho, Issue, Voter, Watcher, Comments, Attachments, vo s.
Basliglarda hansi rollarin solahiyyatli oldugunu redakto edo bilocoyimiz hissoya daxil
olmagq tigiin istifado edilo bilon se¢im.

Issue Security: Layihomizdoki bir tohliikesizlik soviyyesini toyin edorok hansi
istifadogi qrupuna baxila bilocoyini miioyyon etmok ticiin istifado edilo bilon bir se¢imdir.
ovvolco Tohliikosizlik sxemini, sonra tohliikosizlik soviyyasini toyin etmoli vo
istifadogilor vo ya qruplar olave etmolisiniz.

Notifications: Layihomizdoki mosalolordo hor hansi bir doyisiklik olarsa, ekrani kimo
vo hansi elektron pogt tinvanina gondors bilorik. Bu ekran sayosindo hansi hadisonin bas
verdiyini, hansi qrup istifadocilorinin vo ya hansi istifadogilorin pogt gondoracoyini
miuoyyan edo bilorik.

HipChat Integration: Yerli mesajlasma totbiginin hipchat inteqrasiyasi iigiin istifado
edilo bilon menyu.

Issue Collectors: Mohsulu hazirladm, bitdi. Veb sohifoyo roy diilymosini olave

etmoyo imkan verir ki, son istifadogilordon roy toplaya bilssiniz.
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3.3 Sistemlarin analitik viziuallasdirilmasi ii¢iin bulud hallari

Bu giin bir ¢ox togkilat is qorarlarin1 daha yaxs1 hala gotirmok {i¢iin idars etmok,
tohlil etmok vo effektiv molumat istehsal etmok iiglin ¢ox sayda proses emal edir,
lakin bu proseslor ¢ox miqdarda molumatdir vo idaro etmok ¢otindir. Rogomsal
molumatlarin yaradilmasi, tutulmasi vo saxlanmasi omoliyyatlart vo omoliyyat
molumatlarinin  miqdar1  siirotlo  artdiqca toskilatlar illik 15 molumatlarini
saxlamalidirlar. Internet daim bulud hesablama texnologiyasinin inkisafina tokan
verir. Elektron ticarst biznesinin bdylimasi iliclin yeni imkanlar yaratmaq iiclin
onanavi insan hayat torzi boyilik molumatlar vo bulud hesablamalar1 ilo avoz olunur.
Elektron ticarot miiossisolori strateji inkisaf edon saholordo bulud hesablama
bacariglart ilo yeni is bOyiimosi vo texnologiyalar1 gotirir vo hokumot bdyiimoni
dostoklomok ii¢iin miixtolif siyasotlor hoyata kegirdi. Iri sirkotlor verilonlor bazast,
boyiik molumatlar vo bulud hesablama texnologiyalarindan istifado edorok platforma
osaslanan elektron ticarot sistemlori istehsal edirlor. Bunun isgiizar zoka vo bulud
hesablama texnologiyalarina tosiri baximindan bir ¢ox istiinliikklori var. Bulud
hesablama is diinyasinin bir ¢ox tistlinliiklorini tomin edir vo insanlar {i¢iin daha asan
bir hoyat yaradir.

Business Intelligence (BI) analiz etmok, hesabat vermok va oxsar goriiniisdo
molumatlar1 toqdim etmok tigiin hazirlanmis bir nov totbiq proqramdir. Miiossisalor
{iciin molumatlarin oldo edilmasi, tohlil edilmasi vo hesabat verilmosi qaydas: Bi
program tominatindan istifado etmoklo hoyata kegirilir. BI termini, texnologiyalar,
proseslar, totbiqlor, infrastruktur vo alatlor {i¢lin qorar gobul etmoyi dostokloyon genis
anlayislar1 vo on yaxs1 tocriibolori ohato edir. BI, is qorar1 prosesine giris tomin etmok
liclin molumatlarin saxlanmasi vo toplanmasi vo molumat idaragiliyini 6ziindo

birlosdiron molumat idaro edon bir prosesdir. Bl toskilatlara qorar gobul etmo
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proseslorini giiclondirmays imkan verir va proses, bacariq, texnologiya vo molumat
tolob edir. BI, performans va qorar gobulunu optimallasdirmaq {i¢iin molumat va
tohlili oldo etmok {i¢iin totbigetmolor, alotlor, infrastruktur va totbiglori ohato edon
imumi bir miiddato genislondirils bilor. Business Intelligence totbiqinds ¢atinliklora
molumatlarin aldo edilmosino sobob olan biznes vo IT omokdashg: daxildir. BI-nin
catdirilmas1 bir sokildo aparilir. Metod bir intizamda totbiq olunan proseslorin,
metodlarin vo qaydalarin mocmusudur. Miivaffoqiyyotli Bi yanasmalari, ononovi
informasiya texnologiyalarinin inkisafinin tomoli olan program tominatina deyil,
molumat doyar zoncirine yonaldilmalidir. Business Intelligence todqiqatlar1 gostordi
ki, solalo hayat dovrii va anonavi proqram inkisaf proqramlart BI-ds ugurlu deyildir.
Proqram tominati1 vo aparat BI {i¢iin korporativ doyer vermir; molumatin istifadosidir.
Bi layiholorindo ononovi olaraq rast galinon {imumi maneslors asagidakilar daxildir:
1. Miioyyon edilmomis toloblor

2. Molumatlarin neco yaradildigini vo istifado edildiyini basa diismok.

3. Molumat keyfiyyati 6l¢iilmiir vo ya bilmir.

4, Monbo  sistemi  mohdudiyyotlori  dizayn vo  xidmot  soviyyelorini
miuoyyonlosdirir.

5. Inkisaf naticolori vaxtinda tosdiglonmadi.

6.  IT vo biznes torafdaslari arasinda etimad yox idi [17].

Bu cotinliklor davam etso do, daha boyilikk molumata ehtiyac boyiikk data
fenomenindon tosirlonir. Big data ononavi IT metodlar1 vo tacriibolori ilo holl edilo
bilmoyon boyiik, miirokkob molumat toplusunu tosvir etmok ii¢iin istifado olunan xarici
bir termindir. Buna gora, bu moqalo kontekstindo BI, miixtalif monbalordon alinan on
yaxst vo on somorali is molumati olaraq toyin olunur vo daha sonra toskilatlarin
mogsadlorino ¢atmasina komok edon qorarlari dostoklomok {i¢lin hazirlanmis agilli
totbiglor vasitosilo biliklora ¢evrilir. Bulud hesablama, standart bulud xidmot modelloari,
bulud yerlosdirmo modellori vo bulud qiymot modellori do daxil olmaqgla ugurlu bulud

osaslt BI yerlosdirilmosini tomin etmok iiciin bir ne¢o osas texnologiya mdvcuddur. Bu
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texnologiyalara asaslanaraq, bulud asasli BI yerlosdirilmasinin boyiik 6l¢iido toskilatlarin
olgiilorindon vo ehtiyaclarindan asili oldugunu diisiinmak olar. Cloud Blnin bir program
olaraq bir xidmoat (SaaS), bir platforma olaraq bir xidmot (PaaS) vo Infrastruktur olaraq
bir xidmat (IaaS) kimi ictimai, 6zal vo ya hibrid bir bulud olaraq hayata kecira bilocoyi
aydin olur. Bulud asasli Bl modeli, sistemlor vo molumatlarin saxlanmas: {i¢iin gaynaglar
tomin etmak {iclin [aaS kimi bir sira bulud asasli gaynaqlarda istifads edilo bilor vo PaaS
platformas1 torofindon dostoklonon SaaS BI totbigi is istifadagilorine toqdim olunan BI
xidmotlorini tonzimlomoya imkan verir. Buna gdro miistorilor vasitosi ilo BI xidmotloring
daxil olmagq ti¢iin bir toskilat tiglin internetlo alagoali bir miihit talob olunur [18].

Bulud asasli BI modelinin miizakirasi vo funksional vo texniki anlayisin reallagsmasi
nozors alinaraq dord osas tobagoadon ibarat bir arxetektura toklif olunur: togdimat tobagosi,
soboko qati, tohliikosizlik tobaqgosi vo xidmot gati. BI totbiginin inkisaf monbolorino veb
totbiglori, internet xidmotlori, molumatlarin saxlanmasi vo sifrolomo xidmotlori daxildir.
Basqa sozlo, arxetektura texniki resurslarina bulud osashi totbiglor, istifado vo
tohliikasizlik daxildir. Togkilatin is ehtiyaclarindan asili olaraq, bulud xidmatlori miioyyon
ehtiyaclart 6domok ticiin birlogdirilo bilor.

Bulud hesablama siirotli vo tohliikasiz soboko xidmoti tomin eds bilon bir nov
tsuldur. Server, soboko, saxlama, miixtolif proqram totbiglori vo xidmotlori vo s.
miustorinin ehtiyaclarina uygun olaraq mixtolif program vo aparatlar diizoldilo bilor.
Bulud hesablamasi elektron ticarat ii¢iin bir ¢ox iistiinliik vo monfi cohotloro malikdir.

Bulud hesablama miihitinds isgiizar intellekto golinco, gqeyd etmok lazimdir ki, bulud
hesablanmas1 BI iiciin bdyiik imkanlar toqdim edir. Bulud hesablama texnologiyasinin
inkisafi holo korpalik dévriinds olsa da, hall etmok tigiin halo ¢ox problem var. Buna goro
bozi c¢otinlikloro rast golmok olar, lakin bu iki texnologiya c¢ox vaxt kompleks
texnologiyalar hesab olunur. Bu, hor iki texnologiyalarin, xiisuson inteqrasiya edilmis
versiyalarin yiiksok toloblorlo garsilasmasi ilo izah edilo bilor. Buna goroe, hardware vo ya
program tominatinin olmamasi, alaqgoali layihslor {i¢iin biidconin az olmas1 ilo naticolonir.

Bulud hesablanmasi istifado¢i basina 6domoklo molumat anbarlar1 yaratmaq i¢iin tolob
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olunan avadanlig, soboko, tohliikosizlik vo program tominatindan istifado edorok BI
iqtisadiyyatin1 mahv edir. Oksino, buludlu is zokasi isin noticasi liclin ochomiyyatli risklor
yaradir.

Oslindos, xarici miihito garsi ¢cox hossasdir vo texnologiya ¢ox miqdarda molumat
emal edo bilso do, avvalco aglasigmazdir. Buna gors, uygun optimallasdirma aparmaq
lclin ¢cox vaxt uzun miiddot tolob olunur. Buna goros, bu inteqrasiya ki¢ik vo orta
biznesdaki har bir sirkat ticiin uygun deyil. Bu ciir islor digor strateji hadaflors yonaldilir,
buna goro miirokkob texnologiyalar onlarin miivafiq hodof arali§ina ¢atmasina mane olur
[19].

Bundan slave, monbo riski baximindan ohomiyystli doracods siibhoali bir tosir var.
SaaS osasli totbigqlorin demok olar ki, yarist bir bulud miihitindo forqli tosirloro sahib
oldugu aydindir. Eyni zamanda, miistori molumatlarin1 minimal maneslorlo vo an boyiik
miustori yoniimlii zoka ilo tomin edorlorso, totbigetmonin qalan hissosi miiasir biznes
informasiya texnologiyalar1 baximindan tosirli olur. Buna gora, bu baximdan, buludlu is
kosfiyyatinin risklori vo faydalari haqqinda kigik bir razilasma oldo edildi. Etiraf etmok
lazimdir ki, ganunvericilikdo hor hansi bir risk oldugda texnologiyanin istifadosi ilo bagl
hor hansi1 bir ganun pozuntusuna dair dolil azdir. Bununla birlikdo, bu miixtolif saxtakarliq
strategiyalar1 liclin ¢ox olverisli bir vasito oldugunu iddia etmok olar. Miioyyon doracado
tamamilo dogrudur, amma bu aciglama asanliqla rodd edilo bilor, c¢ilinki bozi
texnologiyalar zororli mogsadlor {iglin bulud is kosfiyyatinin texniki vo hodof xarakteri
kimi deyil, soxsi se¢imlor kimi istifado olunur. 9ksing, texnologiyanin daha az gizlilik
tolob etdiyini geyd etmok lazimdir, ¢linki bulud asasli texnologiyalar hamiya har kos daxil
ola bilor prinsipino omal edir. Bu sokildo, har hansi bir reyting maneslori aradan qaldirilir
vo soboko ohomiyyotli dorocodo rahatlig oldo edir. Bulud hesablamasimin osas
mogsadlorindon biri ¢atismazliq deyil, fayda olaraq goriiliir. Ancaq osas, bulud
hesablamasinin ononavi molumat anbarlarina nisboton daha etibarli oldugu ticiin boyiik
saxlama qabiliyyoatino sahib oldugunu bildirmokdir. Buna gora, bir bulud osash bir

miihitdo risk vo hadisolorin idaro edilmosi daha asandir. Bulud hesablamasi ilo bir is
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kosfiyyat1 sistemini yaratmaq {ligiin tolob olunan materiallar vo metodlar asagidaki kimi
sonadlogdirilir. Molumatlarin toplanmast miivafiq doyisonlor hagqinda sistematik olaraq
molumatlarin  toplanmasi vo Olgiilmosi prosesidir. Molumat toplanmasi miixtalif
monbolordon miixtalif isullarla gotiiriils bilor.

Toklif olunan arxetektura modelini qiymotlondiron va tosdigloyan BI miitoxassislori
toplanmis molumatlar1 toskilat daxilindoki problemlori holl etmok tiglin istifado
etmolidirlor. Olgmo zamani diizgiin dlgmo doqiqliyi vo dogigliyini tomin etmok {iciin
mohsuldarliq vo etibarliliq mosalolorini holl edin. Iki osas tosirli forma, daxili vo xarici
etibarliliq holl edildi. Etibarliliq, bir metrikanin tosadiifi sohvlorin olmamasi vo ardicil
naticolor vermo dorocosini toyin etmok {iglin istifado olunur. Etibarlilig, todqiqat
vasitolorinin ardicillig1 vo doqiqliyini qorumaq ii¢ilin sabitlik, baraborlik vo daxili ardicilliq
kimi ifads olunur [20].

Molumatlarin hazirlanmasi molumatlarin vizuallasdirilmasi, analitik vo masin
Oyronmo proqramlarinin bir hissosi kimi tohlil oluna bilmosi iiclin molumatlarin
toplanmasi, birlogdirilmasi, konfiqurasiyasi vo toskili prosesidir. Molumatlarin tohlili,
molumatlart miioyyonlogsdirmoak, izah etmok, giiclondirmok vo yenidon iimumilosdirmok
vo qiymotlondirmok {igiin statistik vo ya montiqi metodlarin sistematik totbiqi prosesidir.
Kompiiter hazirligi vo tohlil proseslorindon istifado etmoklo kompiiter vo malumat elmlori
lclin statistik tisullar totbiq olunur. Anketdon toplanmis molumatlarin oksoriyyati
rogomsal oldugu iigiin, keyfiyyot gostoricilorinin tohlili bozi keyfiyyot molumatlarinin
tohlili {¢giin istifado edildiyi {liglin komiyyot molumatlarinin tohlili istifado olunur.
Toplanmis molumatlarin oksoriyyoti komiyyat oldugundan statistik molumatlarin tohlili
molumatlarin togkili, toplanmasi vo toqdim edilmosi ligiin istifado olunur. Toplanmis
molumatlarin tohlili nisbaton ucuzdur vo naticolor anlayis1 timumilosdirmok {i¢iin istifado
olunur.

Tohlil 1950-ci illordon bori davam edir vo yeni bir fikir deyil. Tohlil daxili
sistemlordon mohdud sayda molumat monboyi ilo baslayir vo molumatlar ononovi BI

olaraq toyin olunan bir molumat mart1 vo ya molumat anbari kimi bir depoda saxlanilir.
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Tohlillorin ¢oxu tosviri xarakter dasiyir vo BI osason hesabatlar1 ohato edir. Boyiik
malumatlar 2003-cii ilda, Google va Yahoo kimi yiiksak texnoloji sirkatlor daxili tohlil vo
miistori morkazli proseslor ticiin boylik melumatlardan istifade etmays basladigi zaman
ortaya c¢ixmaga basladi. Molumatlarin tez bir zamanda saxlanmasi vo islonmosi
lazimdirsa, boyiik malumatlarin siirati ononovi BI-ni doyisdi. Prognozlasdirict vo normativ
tohlil yaranmaga baslayir, lakin tosviri malumatlarin vizual tohlili tohlilin ilkin formasi
olaraq qalir. BoOyiikk molumatlar boylyiir, daha cox, daha miixtalif, daha siiratli vo
togkilatlar molumat bazasi iqtisadiyyati iizorindos dayanmaga baglayir. Biitiin nov
toskilatlar roqabato davamli olmagq liglin molumatlara asaslanan mohsullar hazirlayir [21].
BI catdirilmasina boyiik molumatlarin vo analitiklorin inkisafi tosir etmisdir.
Molumat tez tohlil tigiin datalara ¢evrilmalidir. Salvasyonlar, masin 6yronma vo vizual
olaraq stiratli tohlili istifade edon normativ vo prognozlasdirici analitiklordon daha ¢ox
narahatdir. Siirotli analiz molumatlar1 tez oldo etmok vo goriintiilomak gabiliyyating
aiddir. Molumat siirotinin artmas1 IT sobolorinin molumatlarin olo kecirilmosi vo

cevrilmasing ehtiyaclarini siiratlondirir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

IKT sekteronun inkisafi, yeni paradigmalarin yaranmasi vo bu paradigmalara hom
dovlat, hom do qlobal soviyyado edilon investisiyalar sayasindo giinlimiizdoki biitiin
foaliyyet saholorin tam elektronlagdirilmas:t vo daha optimal texnoloji sokildo idarasi
qac¢inilmaz hala golir. Iqtisadi proseslora vo sistemlora vo homg¢inin qeyri-iqtisadi sahalora
bulud hesablama hallorinin totbiqi ilo proseslori daha asan, daha rahat va etibarli formada
idaro etmok miimkiindiir. Bulud hollori toqdim edon sirkotlotlorin hom hiiquqi, hom do
fiziki soxslora toklif etdiyi IAAS, PAAS, SAAS vo s. xidmotlori vasitosilo {imumi bir
sistemin farqli alt hissolorino eyni vaxtda nozarst etmok vo bu nozarot vasitosilo daha
diizgiin gorarlar ala bilmok vo daha cevik foaliyyot gostormok miimkiindiir. Olavo olaraq
cloud hallorindon istifado edorok hom sirkoatlor, hom do makro soviyyads dovlatlor 6z
iqtisadi strukturlarina birbasa analitik formada nozarot edorok daha diizgilin gorarlar ala
bilirlor. Burada osas tokliflor asagidaki kimidir:

1. Sirkotlor 6z hocmino uygun olaraq hansi bulud xidmotindon istifado edocoyini
diizgiin miioyon etmolidir.

2. Qlobal sirkotlorin mohsullarina miiraciot etmok lazimdir. Masalon Amazon,
Microsift, Oracle kimi nohang korporativ sirkotlori misal gostormok olar.

3. Kritik molumatlarin saxlanmasi {igiin o ciimlodon iqtisadi moalumatlarin
saxlanilmas1 vo emal: {igiin nozards tutulan xidmatlorin tohliikesizliyi miimkiin qodor daha
¢OX nazara alinmalidir.

4, Ogor ¢ox kritik datalarin saxlanilmast maosolosi varsa bu zaman bulud
xidmotlorindon istifadoys ehtiyatla yanasmaq lazimdir.

d. Yerlosmo modeli diizgiin secilmolidir. Yerlosmo modelinin se¢ilmosi sirkotin
strategiasinin vo foaliyyot sahosindon bilavasito asilidir. Yerlosmo modeli kimi hom
ictimai, hom soxsi, hom doa hibrit formada secils bilor.

6. Bulud xidmatindon istifado edon sirkotin yerlosdiyi data morkoz homin sirkotin

foaliyyot sahosing yaxin yerdo yerlosmolidir ki, servers gedon sorgu tez cavablandirilsin.
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7. Ogor boyiik korparativ sirket 6z xidmatlorini bulud servislorina dasiyirsa bu
zaman konkret olaraq konsultant sirkotloro miiraciot edorak arxetekturan: vo bulud

strukturunu diizgiin qursun.
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PE3IOME

Ponp coBpemennsix mapagurm B coBpeMeHHOM cektope UKT ouenp Benmka. Takum
oOpa3zoM, Ha (hOHE CIOXKHOCTH SKOHOMHUYECKHUX MPOLECCOB W MOSBICHUS HOBBIX Oolee
KPYIHBIX MPEANPUATHA BO3HUKAET TMOTPEOHOCTh B HOBBIX TEXHOJIOTHSX, HOBBIX
HKOHOMMKO-TEXHOJIOTMYECKUX TOJXO0JaX. ODTHU MOAXOJbl HEMOCPEACTBEHHO BOIUIOUIAIOT
OPUHLMIIBL  ONTHUMAIBHOTO  YOPaBJICHHUS TMpPOLEcCaMu, NPOEKTaMH, B TOM YHUCIE
HKOHOMHYECKUMU CUCTEMAMHU.

[lepBasi rnaBa JguccepTaliMd COJAEPXKUT MOAPOOHYI0 HMH(MOpMauUi0 00 HUCTOpUU H
apXUTEKType O00JIauHbIX TexHoJoruil. B nuccepranmonHoil pabote, B TOM 4YHCIE MOJEITU
pa3BepThiBaHus 00naunbix TexHonoruid, |AAS, SAAS, PAAS u ap. CyiiecTByeT MHUPOKUAN
CHEKTp UHPOpMaLIUK 00 yCIayrax.

Bropas rnaBa mocBsillieHa HMCTOPUM IKOHOMHYECKHX CHCTeM. bbuta momuepkHyTa
BaXHOCTh TE€XHOJIOTMYECKUX MHHOBaUUi U posib cektopa WUT B memom B SKOHOMHYECKHX
cucremax. Kpome toro, Obiia oTMeueHa CBA3b OOJAUHBIX PEHICHUH C YKOHOMUYECKUMHU
CUCTEMaMHU U OM3HEC-MOJAENSIMU 00JaUHbIX PELIECHUI.

B Tpetbeil rnaBe auccepTanuuMu mpeicTaBlieHa MOAPOoOHas MH(oOpManus O MakeTax
00J1a4HOr0 MPOrPaMMHOT0 00ECIIEUEHHUs, LIEIAX UX UCIIONb30BaHUs U (popMax MPUMEHEHHUS.
B aToit rmaBe comepxkutcs mHbopmanus o ERP-cuctemax, a Takxke o pemieHHSX s
YIPABIEHUS HPKOHOMHUYECKUMHU WM HEAIKOHOMMYECKMMH IPOEKTAMHU M Ipolieccamu. JTa
rlaBa TakXke BKIIOYaeT B ce0s BHU3YaJbHYIO KapTy C sI€pHOW KOHUENIMEeH Jis
HKOHOMUYECKUX CUCTeM M Tak jainee. dopma npenocTtaBisgeT MHPOPMAILUIO O PEIICHUAX

00JIaYHBIX BBIYUCIICHUN JJI aHAJIUTHYCCKOI'O aHaJIn3a.
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ABSTRACT
The role of modern paradigms in todays ICT sector is very large. Thus, against the
background of the complexity of economic processes and the emergence of new larger
businesses, there is a need for new technologies, new economic-technological approaches.
These approaches directly embody the principles of optimal management of processes,
projects, including economic systems.
The first chapter of the dissertation provides detailed information about the history and
architecture of cloud technologies. In the dissertation work, including deployment models of
cloud technologies, IAAS, SAAS, PAAS, etc. There is a wide range of information about
services.
The second chapter deals with the background of economic systems. The importance of
technological innovations and the role of the IT sector as a whole in economic systems was
emphasized. In addition, the relationship of cloud solutions to economic systems and
business models of cloud solutions were noted.
The third chapter of the dissertation provides detailed information about cloud software
packages and their use purposes and application forms. This chapter provides information
on ERP systems, as well as solutions for managing economic or non-economic projects and
processes. This chapter also includes a visual chart with a nuclear concept for economic
systems, and so on. The form provides information on cloud computing solutions for

analytical analysis.
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