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GIRIS. Kosmetik vasitolor dedikdo doriyo vo saga qulluq mogsadilo, insanin
vizual goriintlisiiniin yaxsilagdirilmasi tigiin istifade olunan, homginin simaya vo

badana toravat, gozallik veran tabii vo Kimyavi mansali vasitalor nozords turulur.

Kosmetologiyanin tarixi godim dovrlora gedib ¢ixir va tobii ki, bagariyyatin
tarixi ilo six baglidir. Halo ibtidai insanlar badanlorini miixtalif bitkilor vasitasi ilo
tomizlomoya, dorilorini yumsaltmaga, giines stialarinin, kiilayin tosirindan
qorumaga, hotta goriintslorini bozomoays c¢alisirdilar. Kosmetologiyanin vatani
godim Sorq hesab edilir. Ik otir “tiistii otiri” — mirta agacinin budaqlarmin
yandirilmasindan alinan xos qoxulu tiistii idi. Sonralar iso giillardon, yarpaglardan,
bitkilorin kokiindon, toxumundan, govdosindon, agaclardan otirli yaglarin va
mayelorin oldo edilmasino nail oldular. Bu otirli maddalor badonin, yasayis

yerlarinin, geyimlarin qoxulandirilmasi {igiin tatbiq edilirdi.

Qadim Misirds yiiksok ranga monsub gadinlar simasinin miikommol tobii
gozolliyini vo zorif badon qurulusunu kosmetikanin — doriya qullug, qrim vo s.
vasitosilo tobii komponentlordon hazirlanmis molhomlorlo qoruyub saxlayirdilar.
Kosmetikanin tarixindo godim Hindistan vo Cin xiisusu yer tutur. Bu 6lkolordo
gadin gozolliyi biitlosdirilmisdi vo bu gozolliyi saxlamaq ticiin miixtalif balzam,
moacun va bitki cdvhorlorindon, kirsan vo boyalardan istifade olunurdu. Iki min il
bundan ovvol Cindo vo Hindistanda bitkilordon otirli yaglar1 ayirmaq Tgiin
distilyasiya iisulundan istifado olunurdu. Bitkilordon alinan otirli maddoslor Qodim
Misirdo do genis totbiq edilir vo oradan da otriyyat ontiq modoniyyotin besiyi
sayllan Yunanistana, daha sonra iso Romaya yayilmisdi. Qodim Sorq
modoniyyatindo otirli bitkilordon, ar1 mumu, birki ekstraktlarinda hazirlanmis
onlik-kirsan, xina, miiskii-onbor kimi otir, bozok vo boyaq vasitolorindon istifado
genis yer tuturdu. Arasdirmalar zamam “tibbin atasi” hesab edilon qodim yunan
filosofu, tobibi Hippokratin miialicovi kosmetologiya sahosindo maraqli kosflori
askar edilmisdir. O, qocalan dori iiglin bir sira krem vo maskalarin reseptlorini
hazirlamisdir, geyd etmok lazimdir ki, bu problem giiniimiizds do 6z aktualligim
saxlayir. Hom¢inin Hippokrat, agizdan golon pis qoxu, burun tutulmasi, dislorin

clriimosi, damaq xostaliyini aradan qaldirmaq l¢ilin vasitolor hazirlamigdi. Onun
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kosflori arasinda xosagolmaz dori pigmentasiyasini aradan qaldirmagq {i¢iin agardici
emulsiyalar, yumsaldic1 kremlor, libasi, sacglar1 vo badoni toravetlondirmok tigiin
otir kompozisiyalar: yer alird1.

Kosmetikanin sonraki inkisafi XII osrdon baslayaraq miixtalif etaplardan
kecdi vo sonaye inkisaf etdikco XIX osro qador maraqli tokamiil dovriine malik
oldu. Bu dovrds sonaye istehsalati morhalasine keg¢id etmis kosmetologiyanin
inkisafi lizvi kimya ilo bagh idi. XIX asrin sonu XX asrin ovvali kosmetika
istehsalinin va timumilikds kosmetik vasitalor sonayesinin intensiv, siirakli inkisafi
ilo xarakterizo edilir. Tobii mongoli materiallarla yanasi kimyovi tisulla oldo
olunmus maddalarin totbigine genis yer verilirdi. Kosmetik vasitalors olan tolab vo
tolobat doyisir, mohsullarin istifads sahasi vo profili geniglonirdi.

Miiasir diinyada kosmetik vasitalor insan hoyatinda ¢ox 6namli yer tutur.
Hazirki dovrdos istehlak bazarma ¢ixarilan kosmetik vasitolorin ¢esidi ¢ox genisdir,
onlar funksionalligmmin miixtalifliyi vo istehsalg1 sirkotlorin saymin artimi ilo
saciyyalonir.  Kosmetik vasitolorin osas funksiyasi dorini, sacglari, dislori
tomizlomok, dorini qidalandirmaq vao namlandirmak, saglari, dirnaglar1 barkitmok,
iltihabi prosesi aradan qaldirmaq, insanin imumi goérkominin saglam vo gozol
olmasina yardim etmokdon ibaratdir. Ona géra do bu gobildon olan mohsullarin
istehsalinda orqanizmo Vo doriya zorar vermoyan, tohliikasiz, yiiksok keyfiyyatli
xammaldan istifado olunmasi asas sortdir.

Kosmetik vasitolor toyinatindan asili  olaraq funksioanal xassoloro
malikdirlor. Moasolon, sampunlarin funksioanl xassosi yuyucu, tomizloyici,
koplikomologatirici olmasi, dezodorantlarin, perspirantlarin funksional xassasi tor
goxusunu aradan qaldirmaq, kremlorin funksional xassosi — nomlondirmok,
qidalandirmaq, sabununku yuyucu va istonilon bir ¢irklonmoni aradan galdirmaq
Vo s. xiisusiyyatlordon ibaratdir.

Hal-hazirda kosmetika mohsullarinin tosnifatinin vo terminologiyasinin vahid
tiimumiqabul edilon standartt mévcud deyil. Daqiq tosnifati toqdim etmak ¢atin olsa

da, kosmetik vasitolorin funksional tosirlorino asason sorti olaraq bunlart ayird



etmak olar: gigiyenik, kosmetik, dekorativ, qoruyucu, mialicovi-profilaktik vo

xiisusi toyinath vasitalor.

Cadval 1. Kosmetik vasitalorin imumi tasnifati

Tosnifatin slamati Toasnifatin qrupu Kosmetik vasitalorin novii
Funksional tasir Gigiyenik (tomizloyici) Sabun, sampun
Kosmetik (nomlondirici, | Otirlor, kremlor, losyonlar,

qidalanidircy, ton verici va s.) | balzamlar, perspirantlar vo s.

Dekorativ Kirsan, onlik, dodaq boyasi,
g6z kolgosi, golomlor vo s.

Qoruyucu Ol vo badon tigiin kremlor

Miialicovi-profilaktik Dis mocunlari, agiz yaxalayict

mayelor, dori tiglin malhomlor

Va S.

Xiisusi toyinath Depilyatorlar

Kosmetika vasitolori miialicovi-profilaktik tosiro malik ola bilorlor. Hazirda
miialicovi kosmetika adlandirilan kosmetika vasitolori 6ton asrin 70-ci illorindo
Avropada meydana golmisdir. Ilk illordo bu qobil vasitolor dermakoloji problemi
olan insanlar ii¢lin nozordo tutulmusdu. Dori xostoliklori tokco miialico talob
etmirdi, miialico prosesindo problemin spesifikliyi nozoro alinmaqla dorini
qidalandirmaq, nomlondirmok vo qorumaq {i¢ilin vasitolora ehtiyac duyulurdu,
ononovi kosmetik vasitolor iso bunun O©hdosindon golo bilmirdi. Miialicovi
kosmetika digor kosmetik vasitolordon daha effektiv vo aktiv tosir gostorir,
dermatologlar torafindon ciddi dori xastoliyi kimi giymatlondirilmoyan bozi dori
problemlorinin aradan qaldirilmasi {i¢lin toyin edilir, profilaktik vo komokei
funksiyalar dasiyir.

Gigiyena vasitolorindon forqli olaraq dekorativ kosmetika dob sahasindo
coroyan edon tendensiyalardan asildir. Dob sonayesinin dikto etdiyi doyiskonliyi

vaxtinda haqlamaq, onun qaydalarina uymaq, trenddon diismomok bu sahads




foaliyyot gostoron kosmetika mohsullari istehsal edon sirkotlorin osas prioritet
vozifalorindondir.

Kosmetika mallar1 bazar1 diinyada on dayamiqhi vo siiratli inkisaf tempina
malik bir sahadir. Onun inkisafi bilavasits innovasion texnologiyalarin, insanin
estetik saglamliginin borpasinin effektiv formalarimin vo unikal metodikalarin
totbigino osaslanir.

Azarbaycan diinyanin bir ¢cox 6lkalori kimi iqtisadi bohran dovriinii yasayir,
lakin demok olar ki, oksor kosmetika mallar1 6lkoyo xaricdon idxal olunur.
Dissertasiyanin  movzusunun se¢ilmasi nozori tadqiqatlarin  aparilmasinin
zoruriliyino osaslanir. Magistr dissertasiyasinin osas magsadi beynolxalq ticarot
praktikasinda kosmetika mallarinin = keyfiyystinin - miisyyanlosdirilmosi  vo
tonzimlonmosinin asas metodlarini, kosmetika mallarinin istehlak xassolorinin
xarakteristikasini, mohsullarin keyfiyystini formalasdiran vo qoruyub saxlayan
amillori, istehlak bazarimin omtoo nomenklaturalarini tohlil etmok, dovriyyoyo
daxil olan kosmetika mallarinin keyfiyyotinin todqiqinin vo ekspertizasinin
saciyyalarini Oyronmokdan, homginin istehlakin tohliikasizliyini
giymotlondirmokdon ibaratdir.

Magistr dissertasiyas1 isinin asas vazifalori kosmetika mallarinin
keyfiyyatini va tohliikesizliyini diizgiin qiymotlondirmoys, xammal vo maddolorin
keyfiyyotini miioyyonlogsdirmoys osas veron kosmetika mallarinin keyfiyyatino
dair Gimumi istehlak vo standart toloblor, homg¢inin keyfiyyot ekspertizasinin
asaslari barado statistik molumatlari arasdiraraq soxsi miisahidalari tohlil etmokdir.

Dissertasiya isinin 2hamiyyati diinya kosmetika mallar1 bazarinin voziyystini
arasdirmaqla Azorbaycanda kosmetika sonayesinin zoifliyi vo oksor kosmetika
mallariin 6lkoys xaricdon idxal olunmasi fonunda o6lkodo doévriyyado olan
kosmetika mallarmin istehlakinin tohliikosizliyinin tomin edilmosi probleminin
aktualligia asaslanmisdir.

Tadqigat isi tigin material olaraq 6lkoys idxal olunan miixtolif seqmentlor
tzro kosmetika mallarmin novii, cesidi vo s. xiisusiyyatlorini oks etdiron

molumatlar gotiiriilmiisdiir. Dovlot Statistika Komitasindon alde olunmus son
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2018-2019-cu illor orzindo kosmetika mallarinin idxal hocmino dair statistik
molumatlara vo diinya istehlak bazarinda kosmetika mallarinin realizasiya
strukturunu oks etdiron internet resurslarina, movcud adobiyyat monbolorine istinad
edilmisdir.

Dissertasiya isinin strukturu giris, 3 fosil (Fosil I, 1T vo III), naticolor vo
tovsiyalor, istifado olunmus odabiyyat siyahisindan ibarstdir. Dissertasiyanin motni

78 sohifodo verilmis, codval, sokil va grafiklor olave olunmusdur.



FOSIL I. NOZORI HiSSO.

|. 1. Diinyada kosmetika mallart istehsalimin va istehlak bazarinin miiasir
vaziyyati.

Diinya kosmetika bazari, istehlakc1 istoklorine vo innovasiyalara osaslanaraq
davamli surotdo inkisaf edir. Bu daimi inkisaf, basoriyyetin gozsllik arzusunu
tomin edon kosmetika sektorunun mahiyyati ilo izah edils bilor.

Kosmetika mallariin istehlak bazar1 diinyada on stabil igisadi bazarlardan
hesab edilir. Statistik molumatlara osason, hotta on qlobal iqtisadi bohran
donomlorindo bu sahodo dayaniqlt inkisaf tendensiyasi miisahido olunur.
Kosmetika mallarinin istehlaki ildon-ilo artir, istehlak bazarimin todqiqi {izro
aparilan bir sira todqiqatlarin noticaloring goro kosmetik vasitolor yetkin yash
insanlar arasinda bes on populyar hodiyyo sirasindadirlar. Miitoxassislorin
gonastino goro kosmetika vasitolori qida mohsullari, ¢ay, gohve ilo yanasi ilkin
hoyati vacib mohsul kimi istehlakg¢ilarin diisincosindo yer tutur.

Kosmetika mallart miixtalifliyi ilo se¢ilir vo sabun, sampun, dis macunu va
s. kimi giindalik istifads olunan gigiyenik moahsullar da daxil olmagla, atir, makiyaj
vasitolori vo s. kimi dekorativ mohsullarin ¢ox genis novlarini ohato edir. Bu
mohsullarin istehsali vo standartlar1 istehlak¢ilarin tohliikasizliyini tomin etmok
moqgsadi ilo milli vo beynolxalg soviyyado tonzimlonir. Kosmetika istehsali
sonayesi, homginin kosmetika mallarinin ixracati sahoasindo Asiya-Sakit okean
regionu diinya lideri hesab edilir vo bazarin 35%-1 bu regionun payina diigiir
(codval 1.1).

Kosmetika mallar1 sektoru innovasion saha hesab edilir, bu sektorun asas
xassosi onun maya doyoarindo marketing Xorclorinin daha yiiksok olmasindan
ibarotdir. Beynolxalg kosmetika sonayesi sferasinda digor bdyilik kosmetika
istehsalgilart Avropa vo ABS-dir. Mdvcud global kosmetika mallar1 bazari ilo
yanasi, diinyanin miixtolif bolgalorinds vo 6lkalorinds yerli tolobatin, zovqiin vo

dobin xiisusiyyatlarinin tasiri ilo formalasan regional vo 6lko bazarlar1 da vardir.



Mosalon Indoneziya, Iran, Tiirkiys, Soudiyyo Orobistan1 vo s. kimi miisalman
Olkalorindo  kosmetika mallar1 bazarinin 6zalliyi yerli tolobata, dini gaydalara
uygun olaraq vegetarian va halal mahsullarin dévriyyasins asaslanir.

Kosmetika mallar1 bazarinin son tendensiyalar1 tobii organik mohsullardan
istifadonin artmasi, zororli kimyoavi maddslordon istifadonin azalmasidir.
Istehlakgilar son dovrlorde dori iigiin tobii vo saglam olan mohsullarin qiymotinin
va keyfiyyatinin optimal nisbotini tapmaga c¢aligirlar, eyni zamanda bahali tobii
mohsullar bazar1 da ayrica davamli inkisafdadir. Bir milyarddan ¢ox insanin
yasadigi Asiya miisolman 6lkalorinds dini baximdan haram sayilan qatqilardan
istifado eilmadon hazirlanmig vegetarian vo halal mohsullar bazari inkisaf edir.

Beynolxalq kosmetika bazarinda dovriyyads olan asas mohsullarin
aragdirilmas1 maraql statistik molumatlar aldo etmoys imkan vermisdir. Son bes
ilin statistik tohlili gostarir ki, 2018- ci ildo global kosmetika bazarinin hacmi 425
mlrd ABS dollari togkil etmis vo 6% artim tendensiyasina malik olmusdur. 2019-cu
ildo 450 mird dollar haddins ¢atmisdir.

Kosmetika mallarimin istehlak hacmi
(mird $)
450
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200+ 366 382
350
300
250
200
150
100
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0 : ' : ,

2015 2016 2017 2018 2019

Saokil 1.1. Diinya kosmetika bazarmin istehlak hacmi.



Kosmetika malllar1 qruplasdirilaraq bes seqment ayird edilmisdir: kosmetika
bazarinin 35%-i doriys qullug vasitolorinin payma diisiir, sonraki yeri saga qulluq
vasitalori tutur, onlarin hacmi 23% taskil edir, ti¢lincii yerdo dekorativ kosmetika -
17%, dordiincii vo besinci yerlords parfiimeriya vo gigiyena mohsullar1 durur
(miivafiq olaraq 13% vo 11%), diger segmentlorin hocmi isa 1% toskil edir.
Kosmetika mallarinin satis1 tizra oan boyiik region Asiya-Sakit okean regionudur,
timumdiinya tolobatinin 35%-i1 bu regionun payina disiir. Qoarbi Avropa 22%,
Simanli Amerika 21%, Conubi Amerika 12%, Sorqi Avropa 7% paya malikdir
(cadval 1.1).

Cadval 1.1. Diinya kosmetika mallarinin istehlak bazari.

Ne | Region % gostaricisi
1 | Asiya— Sakit okean 35%

2 | Qorbi Avropa 22%

3 Simali Amerika 21%

4 | Conubi Amerika 12%

5 | Sorgi Avropa 7%

6 | Digor 3%

Diinya bazarinda kosmetika mallarinin miixtalif seqmentlor iizra
istehlak hacmi

B Dariys qulluq vasitalari

B Saca qulluq vasitalori

¥ Dekorativ kosmetika vasitolari
B Parfiimeriya vasitolori

B Soxsi gigiyena vasitolori

¥ Digor

Sokil 1.2. Diinya kosmetika bazarinda miixtalif seqmentlor iizrs istehlak

hacmi.
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Avropa Birliyins tizv olan o6lkalorin regional bazarlari vahid igtisadi mokan
toskil edir. Bununla yanasi kosmetika mallarinin istehlakinda hor bir 6lko
populyasiyasida nazaro g¢arpan forqli xtisusiyyatlor mévcuddur. Har bir Avropa
Olkasi Ozitino moxsus istehlakgr vardis vo ananalorino malikdir. Avropa bazarinda
istehlak hacmina gora oan boyiik seqment saca qulluq vasitaloridir (32%), sonraki
yerlori iiz vo doriya qulluq t¢iin kosmetik mohsullar (26%), parflimeriya (19%),

dekorativ kosmetika (15%) va soxsi gigiyena vasitalori (8%) tutur.

Avropa bazarinda kosmetika mallarimin istehlak hacmi

¥ Saga qulluq vasitalori
B Doriys qulluq vasitalori

Parfiimeriya vasitalori
® Dekorativ kosmetika

vasitolori
B Soxsi gigiyena vasitolori

Sokil 1.3. Avropa kosmetika bazarinda miixtalif seqmentlor {izro istehlakin

hacmi.

Avropa 6lkalori hazir mohsulun ixtacatinin hacmino goéra farglonirlor. Hazir
kosmetika mallarin1 digor 6lkaloro daha ¢ox ononoavi olarag Fransa ixrac edir.
Diinya ixracatinda sonraki yerlori eyni movqgeys malik olan Boyiik Britaniya vo
Almaniya yer tutur. Eyni zamanda, Fransanin osas ixract Avropa Birliyi
Olkolorinin payma diisiir. Simali Amerika, Conub-Sorgi Asiya vo Yaxin Sorq
Olkalori da Fransa ti¢iin sarfoli satis bazarlaridir. Lakin Fransiz kosmetikasinin asas
ixracat axininin oriyentasiyasi cografi baximdan yaxin regionlara yonoldilmisdir.

Miiasir Rusiya kosmetika mallar1 bazari Avropanin on on bdylik bazari
reytingino daxildir. Kosmetika mohsullarinin miiasir diinya bazarinda Rusiyanin
payr toxminon 3% -dir. Kosmetika vo kosmetologiya istiqamoti Rusiyada son
illorin geyri-sabit maliyys voaziyyatino davam gotiron sahalordon biri olaraq qalir.

Bazarin dolu olmasina baxmayaraq, brend markalar regionda 6z mdovgelarini

11



saxlayirlar. Rusiya istehlak¢ilar1 kosmetik vasitolorin aktiv alicilaridir. Son illords
bu 6lkads kosmetika bazari kifayat qodor ugurla inkisaf etmokdadir, stabil dinamik
artim miisahids olunur. ©n mohsuldar seqmentlor: doariya qulluq tigiin kosmetika vo
soxsi gigiyena mohsullar1 seqmentloridir. Rusiya Qarb sirkatlori ii¢iin, ilk dnco 6z
boyiik potensialina goro colbedicidir. Cografi baximdan bizo yaxin olan ke¢mis
sovet post mokaninda yerloson Rusiya bazart diqqotimizi g¢okon maraql
tendensiyalara malikdir: rus istehlakg¢isi ¢ox savadlidir, Qorb istehlak¢isi ilo
miiqayisado gazancinin boylk bir hissasini kosmetikaya xorclomoys hazirdir; orazi
Vo ohali potensiyalina goro xarici sirkatlori colb etmoyino baxmayaraq, bazi yerli
istehsalgilar Qorb  konkurentlorini  gabaglayarag MDB mokaninda istehsal
miiossisalorini satin alirlar, masalon “Kalina” konserni Ukraynada vo Orta Asiyada
fabriklori olds etmisdir.

Diinya kosmetika bazarinda osas istehsalgilarin, istehlak¢ilarin vo miiasir
tendensiyalarin tohlili zamani internet resurslarinda maraqli statistik molumatlar
oldo etmok miimkiin olmusdur. Diqgoti colb edon mogam budur ki, qlobal
miqyasda miiasir bazarin liderlori giiclii parakonds satis ilo tomsil olunurlar. Nivea
vo Avon kimi brendlor hom keyfiyyatlorino, hom do orta soviyyali qiymot vo
yiiksok soboko marketingi dostoyi ilo moshurdurlar. Bundan olavo, kiitlovi bazar
seqmentinin liderlari, istehlakin cografi tolobatina uygun markalt mahsullar sifaris
etmoklo, faktiki olaraq istehsal giiclino malik deyillor. Golir reytinqindo bu tip
markalar arasinda novbati mévqelords Revlon vo Mary Kay markalar1 durur.

Tam genis dovriyyali sirkotlora goldikdo, burada reyting tamamilo forqli bir
sokildodir, 6n sirada hor baximdan on yaxsi — istehsal giicli, 6z todqgiqat veo
islomlori, sanballi firma ¢esidi vo olgatan qiymotlori olan L'Oreal durur.
Maybelline vo Chanel brendlari ikinci va li¢lincii yerlora sahibdirlar.

Kosmetika sonayesinin bir xiisusiyyoti, bu sektorun c¢ox tsiklik inkisaf
etmosidir. Kosmetika mohsullarinin qiymat xisusiyyotlori istehlak¢ilarin
davranisina tasir etdiyindon, bas veran iimumi iqtisadi bohran dovrlarinds satis
ohamiyyatli daracads azalir va iqtisadi artim dovriinds iSs ¢oxalir. Lakin, bununla

yanasi, kosmetika mohsullari, giindslik tolobat mallarima yaxin xiisusiyyatloro
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malik olduguna goros, daha 6nco geyd etdiyimiz kimi bohran dovriindo belo bu

mahsullara talobat davam edir.

1 Istehsal¢1-markalarin reytingi
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Sokil 1.4. Lider istehsal¢1 markalarin reytingi.

Yaxin Sorqdo kosmetika bazari siiratlo genislonir. M6évcud hesablamalara
gora, 2017-ci ilo godor sonaye 29,4 milyard ABS dollar1 togkil etmisdir. Siyasi
geyri-sabitliys  baxmayaraq artim davam edir. “Organic  Monitor’un
hesablamalarina gora, Yaxim Sorqds kosmetika sirkotlorinin golirlori ildo 20%
artim tendensiyasina malikdir. Bolgadoki on boylik bazar imumi golirin yarisindan
coxunu taskil edon Birlogmis Orab Omirliklarindadir.

Diinya bazarindaki artim osason Asiya-Sakit Okean regionunun inkisaf
etmokds olan 6lkalarinds artan istrhlakg1 talabati il alagalondirilir. Cin, Hindistan,
Rusiya vo Yaxin Sorq Olkolori bazarlari da shomiyyotli potensiala malikdirlor.
Conubi Koreyanin iqtisadi siyasoti diqgoti colb edir, belo ki, 6lkodo kosmetika
sferasinda ¢oxlu sayda innovasiyalarin hoyata kegirilmasi naticosindo bu sektor
Olkanin ixracat ixtisaslasmasinin miihiim istiqgamatina ¢evrilmisdir. Conubi Koreya
Vo Cin kosmetika markalarinin tadricon Qarb Olkoalorinin bazarlarma ¢ixmasi

chtimali yiiksakdir. Bu 6lkalords milli istehsalin dastaklonmasi va yerli sirkatlorin
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xarici bazara ¢ixmasina, ixracatin artmasma komok etmok mogoasdi ilo elmi-
todqgigat xarclorinin subsidiyasi, vergi tatillori, ixrac kreditlori vo s. kimi imkanlar

tatbig olunur.

Kosmetika mallar1 bazarimin imumi artimi fonunda birbasa satislarin
azalmasi trendi qeydo aliir. Belo ki, kosmetika bazar1 zamanla ayaqglasir - boytik
istehsalgilar artiq diinya internet sobokasini gormomoazlikdon goalo bilmirlar,
sobokonin imkanlarindan istifado edirlor. SGhbat tokcs kicik onlayn magazalardan
getmir, bu istigamot brend markalarin onlayn togviqi liglin miixtolif strategiyalari
ohats edir. Internet soboko artiq kosmetika mallarmin satisinin an dinamik inkisaf

edon realizasiya kanalina gevrilmisdir.

Diinya kosmetika bazarmin miasir vaziyyatini oks etdiron statistik
molumatlar1 tohlil edarok belo bir gonasta galmok olar: atriyyat-kosmetika mallari
xarici Olkalorda foaliyyat gbstaron 3 mins yaxin firma torafindon istehsal olunur.
Eyni zamanda bu firmalarin 50%-don ¢oxu 10 daha iri firmanin olindos
comlonmisdir. Beynalxalq ticarat zoncirinin bir halgasi1 olan Azarbaycan bazarinda
da homin markalarin mohsullar1 genis ¢esiddo dovriyyays ¢ixarilaraq istehlakgilara
togdim edilir. Homin firmalar: “Procter and Gamble”—ABS, “Revlon”-Ingiltors,
“Florena”-Almaniya, = “Londa”-Almaniya, “Vella”’-Almaniya, “Lumene”-

Finlandiya, “Oriflame”—Isvegra, “L’Oreal”-Fransa vo s.

Qeyd etmok lazimdir ki, 6lkomizin istehlak¢1 bazarinda Rusiyadan gotirilmis
otriyyat-kosmetika mallar1 da 6z ¢okisino gdoro miioyyan yer tutur (15-20%).
Bunlarin igarisindo kosmetika mallar1 (sampunlar, sa¢ laklari, kirsanlar, losyonlar
Vo s.) daha ¢ox {stiinliik toskil edir. Bu mallar asason asagidaki firmalara aiddir:
“Svoboda” (Moskva), “Novaya Zarya” (Moskva), “Kalina” konserni
(Yekaterinburqg), “Severnoe siyaniye” (Sankt-Peterburq), “Nevskaya kosmetika”
(Sankt-Peterburq) vo digorlori. Miioyyon istehlakg1 tobogosi torofindon Rusiya
istehsali olan kosmetika mohsullarina bozi hallarda istiinlilk verilmasi sovet

dovriindan galma ticari anonalors asaslanir.
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Toassiiflo geyd etmok lazimdir ki, 6lkamiz halo 6z mali ilo otriyyat-kosmetika
bazarinda tanma bilmir. Baxmayaraq ki, bazardaki bozi kosmetika mallar
(losyonlar, kremlor, tozlar vo S.) yerli istehsala moxsusdur. Lakin, bu mallarin
rogabot qabiliyyati ¢ox zoifdir. Daxili bazarda yerli mallarin movgeyini
yaxsilasdirmaq, rogabotodavamliliq qabiliyyatini yiiksaltmok istigamatinds
movcud problemlorin aradan qaldirilma yollarmin axtarilmasi vacibdir, bunun
tigiin yeni elmi-todgigat miiossisalorinin  yaradilmasi, yeni texnologiyanin
qurulmasi, mal hagqinda informasiyaya miasir yanasma, marketinq vo reklam

isinin toskili va s. istigamotinds islor aparilmalidir.

Azorbaycan Respublikast Statistika Komitosine miiraciot asasinda o6lkoya
idxal olunan kosmetika mallarinin hacmi barado dogiq molumatlar oldo etmok
miimkiin oldu. 2018-ci ildo 6lkoys 118629,14min ABS dollar1, 2019 —cu ilds iso
141614,49 min ABS dollar1 hocminds kosmetika, otriyyat vo tualet vasitolori idxal
olunmusdur. Ixrac hocmi iso miivafiq olaragq 2018-ci ildo 437,47min ABS dollari,
2019-cu ildo 792,55 min ABS dollar1 toskil etmisdir. Gorlindiiyli kimi, hor iki
istigamoatdo, hom idxal, hom ds ixracda artim tendensiyasi miisahido olunmaqdadir.
Artim dinamikas: yiiksolon xottlo inkisaf edir. Hal-hazirda respublikamizda
otriyyat-kosmetika malllar1 istehsal edon ¢ox az sayda firmalar foaliyyot gostorir:
“Gazelli Group MMC”, “FX beauty company”. Lakin, bu ganastbax gostarici deyil
Azorbaycanin malik oldugu zongin tobii sarvatlori, florasi, dorman bitki xammali
resurslar1 hesabina genis ¢esidli tobii moansali ham dekorativ, hom do miialicavi
kosmetik vasitalorin istehsali tiglin perspektivlor movcuddur. Bu imkanlardan

somarali istifads etmoklo yerli kosmetika istehsalini inkisaf etdirmok miimkiindiir.

|.2. Kosmetika mallarinun  keyfiyyatina qoyulan iimumi istehlak va standart

t2loblori.

Kosmetika bazar1 daimi inkisafdadir, buraya miitomadi olaraq Yyeni

istirakcilar daxil olur, qiivvolorin yerlosmosi, inkisaf tendensiyalar1 vo istehlakci
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tolobi doyisir. Kosmetika mallarinin torkibinin iglonib hazirlanmasi ilk novbodo
kosmetik vasitonin keyfiyyatino miioyyan toloblorin qoyulmasini ohato edir. Bu
toloblor kosmetika bazarmin marketing arasdirmalari va istehsalgi-firmada aparilan
elmi todgigatlar ssasinda miiayyan edilo bilor. Goalocok mohsullarin bazardaki
miivaffoqiyyati va keyfiyyatinin tomin edilmasi asason bu amilo baghdir.

Istehlakin dayorinin dl¢ii meyar1 keyfiyyotdir. Keyfiyyat — malin toyinatina
uygun olaraq ona olan cari vo goalocok tolobatin tomin olunmasi ii¢iin amtaanin
yararhi@int sortlodiron istehlak xisusiyyatlorinin  macmusudur, biitiin texniki
xarakteristikalar1 vo parametrlori, texnologiyalari, istifado rahatligini, gigiyenikliyi,
tohliikasizliyi, estetikliyi, igtisadi cohotdon alverisliliyi vo bu kimi digar xassalori
0ziindo birlosdirir.

Keyfiyyat va tolob bir-biri ilo six baghdir. Tolobati tomin etmoak {igiin
todqiqat islomlari moarhalasindo mallara olan taloblori formalasdirmaq vacibdir.
Mala olan taloblor onun miioyyan soraitds vo miioyyan miiddot arzinds toyinatina
uygun olaraq istifado oluna bilmasi tigiin miivafiq sortlor vo xiisusiyyatlordir. Bu
toloblor istehlakg¢ilarin maddi vo modoni yasayis saviyyasinin inkisafindan,
mohsulun toyinatindan, xammal ehtiyatlarinin olmasindan, istehsalin texnoloji va
iqtisadi imkanlarindan asili olaraq miixtalif sociyyalorlo malik olur voa
keyfiyyatinin formalasmasinda bdyiik shomiyyat kasb edirlor. Lakin keyfiyyat vo
tolob arasinda geyri-miioyyanlik mévcuddur, amtoanin keyfiyyati bozi hallarda
tolobin kriteriyalarina cavab vermir. Mala olan taloblar tolobatin vo zamanin dikto
etdiyi sortloro uygun olaraq daim doyisir yoni, elmi va texniki toraqginin,
innovativ texnologiyalarin, iqtisadi vo modoni inkisaf nozoro alinmagla yeni
sociyyolorlo formalagir. ©Omtoonin keyfiyyastini formalasdiran amilloro ilkin
materiallar vo xammal, mohsulun konstruksiyasi, dizayni vo emal texnologiyasi
istehsal soraiti aiddir. Qeyd etmok vacibdir ki, bu amillor obyektiv vo subyektiv
olurlar. Obyektiv amilloro xammal vo momulatin konstruksiyasi, istehsal bazasinin
texniki saviyyesi, milasir texnologiya vo istehsal bazasinin texniki Saviyyasi,
subyektiv amillor iso insan foaliyyati ilo olagodardir, yoni insanin istehsalat

funksiyasini yerina yetirmo gabiliyyatindon vo miinasibotlordon asilidur.
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Kosmetika mallarina olan toloblor cari vo perspektiv, imumi vo spesifik
taloblora boliiniir. Cari talablor bilavasits satisda olan kosmetika mallari tigiin tartib
edilir. Onlar miioyyan moarhalods 6lkonin iqtisadi inkisafi, istehsalin texniki vo
iqtisadi imkanlar1 nozors alinaraq qoyulur. Bu taloblar, bir gayda olarag, normativ-
texniki sanadlor vo texniki sartlorlo tonzimlonir, dovrii olaraq nozordon kegirilir,
doqiqlosdirilir vo doyisdirilir. Perspektiv toloblor malin keyfiyyatino verilon genis
Vo yiiksok soviyyali kompleks gostoricilori birlosdirir. Mala qars1 verilon
perspektiv toloblor tortib edilorkon tolobatin optimal &donilmasi, istehsal
proseslorinin tokmillosdirilmasi, yeni ndv xammallarin meydana golmasi vo digar
amillor nozoro alinir. Mallarin keyfiyyatino verilon perspektiv toloblorin tortib
edilmosi elm, sonaye va ticarat iscilorini hazir momulatin keyfiyyatini yiiksaltmayo
vo daim tokmillosdirmoys vadar edir. Umumi taloblor kosmetika mallarinin 6z
toyinatina tam miivafiq olmas1 vo asas funksiyanin yerina yetirma doracasi, istifado
rahatligi, insan tg¢ilin zoruriliyi, tohliikkasizliyi, organizmin normal hoyat
faaliyyatinin tomin edilmoasi, toyin olunmus miiddot orzindo yararligmmi vo
etibarliligimm1 ohato edir. Spesifik toloblor ayri-ayri qrup momulatlarin, yaxud

mioyyan segmentlorin fordi xassalorina dair keyfiyyat taloblorindan ibaratdir.

Malin istehlakinin xarakterindon asili olaraq sosioloji, funksional,
erqonomik, estetik, texnoloji, etibarliliq, iqtisadi vs s. kimi toloblori ayird etmok

olar.

Sosioloji talablaor dedikds, genis monada bu vo ya digor malin istehsalinin
ictimai tolobloro miivafiq olmasi basa diisiiliir. Statistik gdstoricilorin tohlili,
istehlak modellorinin tortib edilmasi vo sosioloji todgigatlar bu toloblori askar

etmoys imkan verir. Bu ciir tahlillorin asasinda mallarin optimal ¢esidi yaradilir.

Funksional talablor — momulatin osas funksiyasinin yerino Yetirilmasino
verilon toloblordir. Toyinatindan asili olaraq kosmetika wvasitalorinin yerinoa
yetirdiklori funksiyalar miioyyon xiisusiyyotlora malikdir. Kosmetik vasitolorin
osas funksiyasi — dorini, saglari, dislori tomizlomoak, dorini namlandirmek vo

qidalandirmaq, insanin xarici goriiniisiine gozollik vermok, saclar1 vo dirnaqlar
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mohkamlondirmokdon; miialicovi kosmetikanin iso fnksiyasi soyuqlamani aradan
qaldirmaqdan ibaratdir. Dekorativ kosmetika {igiin osas funksional xasso rongdir,
sampunlar i¢lin bu — yuma vo kdopiiklonmo qabiliyyatidir; dirnaq laklari va
emallar1 iiglin quruma qabiliyyatidir, otriyyat mallarinin osas toyinati iso dariys,

saga, geyimo, havaya xosagalon qoxu vermokdir.

Ergonomik talablor - kosmetika mallarinin erqonomik xassalori momulatin
konsistensiyalar1 (masalon, kompakt kirsan (pudra) toz halindaki kirsandan daha
cox istifadoyo rahatdir, maye tus bork tusdan daha yaxsidir); gablasdirilmasi,
istifadoni asanlagdiran lovazimatlarla (tus lgiin fircanin novii, kirsan ti¢lin siingor
materialinin novii, dekorativ kosmetika gabinda giizgiliniin olmas1 vo s.) miioyyon
edilir. Momulatin istismar prosesinda istifads rahatligini, onun insan orqanizminin
xisusiyyatlorino miivafig olmasmi vo moisatdo insan torofindan istifadasinin
optimal soraitinin tomin edilmosini nozordo tutan gigiyenik, antropometrik,

fizioloji, psixofizioloji va psixoloji taloblars boliiniir.

Antropometrik talablor momulatin yaxud onun ayri-ayri detallarinin insan
badaninin forma vo 6lgiilorine miivafiq olmasini, fizioloji talablor — momulatin
istifado zamani insanin fiziki imkanlarina miivafiq olmasini; psixofizioloji talablor
— momulatin insanin hiss organlarinin xiisusiyyatlorino miivafiq olmasini nazords
tutur. Psixoloji toloblor iso  hazir momulatlarin  insan psixologiyasinin
xiisusiyyotlorino miivafigliyini xarakterizo edan toloblor aiddir. Gigiyenik talablarin
istehlak mallar1 {igiin vacibliyini nozoro alaraq onlar1 xiisusi qrup kimi ayirmaq
mogsadouygundur. Gigiyenik talablor — insanin momulatla vo miihitlo qarsiliqh
tomas1 zaman1 onun hoyatina qarsi tohliikasizliyi vo zararsizliyi nozordos tutulur. Bu
toloblor, kosmetika mallar1 {igiin miithiim ohomiyyot kosb edir, onlara riayot
edilmosino boyiik digqget yetirmok vacibdir. Kosmetika mallariin tohliikasizliyi
Kimyavi, sanitariya-gigiyena vo yangin tohliikasizliyi ilo miioyyan edilir. Kimyavi
tohliikasizliyi kosmetika mallarinin torkibindan, zohorli elementlorin, gadagan

olunmus boyalarin, qoruyucu maddalorin va digor olavalorin olmamasindan
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asilidir. Sanitar - gigiyenik tohliikasizlik kosmetika mohsullarina miixtalif nov
ziyan vurmagqla yarana bilacak riskin yolverilmaz olmasi ilo sartlondirilir.

Kosmetika vasitalorinin  komponentlori mikroorganizmlor {igiin miinbit
miihitdir. Kosmetika mohsullarinin bir ¢ox noviinds sulu fazanin yiiksok miqdari
da bu mikroorganizmlorin inkisafi {igiin olverisli sorait yarada bilor. Bu ciir
mikroelementlorin  vo  mikroorganizmlorin  kosmetika vasitolorino  diismosi
mohsulun keyfiyyatinin kaskin pislogsmasina sobab ola bilor. Rangin doyismosi,
qgoxunun, konsistensiyanin pozulmasi, kif va qicqirma bas verar, amtoanin ticari
gOrilinlistinlin itmasi naticasinds onun istehlak ti¢lin yarasiz hala diismasina gatirib
cixarar. Kosmetikada totbiq edilon maddalorin insan organizmine tasiri problemlori
tizarindo isloyan elmi-tadqiqat institutlar1 foaliyyat gostorir. Lakin qicigqlanma fardi
reaksiya olduguna gora onu tamamils istisna etmok miimkiin deyildir.

Yangin tohliikasizliyi, torkibinds halledicilor olan (dirnaq laki toamizlayicisi,
bazi losyonlar va s.) vo aerozol gablasdirma formasinda olan mohsullar tgiin
xisusilo vacibdir. Tohliikasizlik gostaricilorinin magbul soviyyasinin asilmasi,
mallar1 tohliikoli mallar kateqoriyasina aid etmoayo osas verir. Mohz bu baximdan
yeni momulat1 istifadoys buraxmazdan ovval onun insan igilin zorarsiz olmasi
hagqqinda Sohiyys Nazirliyinin D&vlot Sanitariya Miifattigliyinin icazasi tolob

edilir.

Estetik toloblor — momulatin formasina, konstruksiyasina, xarici tortibatina
Vo diger xiisusiyyatlorina verilon taloblordir. Onlar malin ictimai dayarini,
yararliligini, somoraliliyini, funksional ~moqgsadouygunlugunu, istifadasinin
rahatligini, homg¢inin shalinin zovqiine vo movcud doba movafigliyini miiayyan
edir. Estetik toloblor momulatin iislub, modaya, z6vqe miivafigliyini nozordos tutur.
Kosmetika mallarinin estetikliyi onun istehlak doyorini, realizasiya qiivvesini, satis
ticlin colbediciliyini sortlondiran amillordondir.

Dizayn kosmetika mallarinin keyfiyyatinin qiymotlondirilmoesino, onun
ragabat gabiliyyatine tosir edon miihiim amil kimi aktualdir. Bels ki, bu ¢ox vaxt

kosmetik vasitalorin se¢iminda asas istehlak gostaricisine ¢evrilir. Bir ¢cox mashur
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firmalarin marketing siyasotindo kosmetika mallarinin qablasdirilmast omtanin
dayarinin 70%-i godor giymatlondirilir. Masalon, otirlorin estetik vo emosional
olaraq qavranilmasinda osas rol otir gabimna moxsusdur. Otir gablar1 yliksok
Incasanatin xiisusi sahasidir, onun asas mogsadi istehlak¢ida ilkin miisbat toossiirat
yaratmaq, otriyyat mayesinin goxusunun xarakterini oks etdirmoak, hom do onda
yeni fikir calarlarinin olmasini nazora ¢arpdirmali vo Oziinamoxsuslug olave

etmokdir.

Kosmetika mohsullarina dair  etibarlilig tslablori malin  yararliliq
miiddotinds istifadosi zamani etibarliligini ohato edir. Kosmetika mallarinin
etibarligr dedikdo onlarin 6z keyfiyyatini lazimi miiddotdo goruyub saxlama
gabiliyyati nozords tutulur. Saxlanma, dasmmma vo istifado zamani kosmetika
mallarinin torkib hissasi olan maddalor bazi fiziki-kimyovi proseslora moruz
qalirlar, bu da istehlak xassalorinin pislogsmosino, keyfiyyotin asagir diismosine
sobab olur. Kosmetika mallarinda vacib etibarliliq gostoricisi iyin, soffafligin,
rongin, konsistensiyann, istifado funksiyasmin doyismomosidir. Istehsalgilar hor
bir mohsulun xassalorine uygun olaraq yararliliq middstindo keyfiyyatin
doyismoyacayina tominat verirlor. Lakin omtosnin dasinma vo saxlanma
qaydalarma amol olunmasi keyfiyyot standartlarina tominat verilmosinin oasas

faktorlarindan biridir.

Igtisadiyyatin, elm vo texnikanin inkisafi, istehlak¢ilarin taloblorinin
doyisilmosi, yeni novlii xammallarin meydana ¢ixmasi naticosindo mallara garsi
goyulan tolablor daim doyisilir vo bir qayda olaraq artir. Son illordo kosmetika
sonayesindoki on inamli yeniliklordon biri kosmetika istehsalinin “organiklosmasi”

[3

vo ‘“yasillagdirilmasi”dir. Sorti olaraq “yasil” adlandirilan tobii vo ya iizvi
kosmetika — sadaca bir dob mohsulu deyil, biitiin bazar istirak¢ilarinin, hoatta on
nohong ticarat subyektlori torafindon miitloq nozors alinan osas tfrendlordon biridir.
Kosmetika mallari {igiin osas keyfiyyat gostaricilori faydalilig, tayinata uygunlugq,
goxu Vo rong, etalona, tosdiglonmis formullara uygunluqg, konsistensiyanin
standarta uygunlugu, maye mohsullarin soffafliq amillaridir.
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Beynalxalqg ticaratdo milli, yerli mal vo mohsullarin sarbast dovriyyasinin
tomin edilmosi, idxal-ixrac omoliyyatlarinin sadslosdirilmosi iigiin keyfiyyotli vo
beynolxalq standartlara uygun tanzimlomo vacib amildir.

Azaorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 343 sayli qorarmna goro
otriyyat-kosmetika mallar1 omtos bazarna daxil olmazdan Onco miitloq
sertifikatlagdirilmali, tohliikesizliyi tomin olunmalidir. Icbari sertifikatlagsmadan
kegmomis kosmetika mallarinin istehlak bazarina ¢ixarilmasi ganunla qadagandir.
Respublikaya idxal olunan va satilan parfiimeriya vo kosmetik vasitoalorinin (onlik,
kirsan, goz kolgosi vo s.) keyfiyyotino nozarot Standartlagdirma, Metrologiya vo
Patent ilizro Dovlot Komitasi yaninda Texniki Tonzimloma va Standartlagdirma
lizro Dovlot Nozarati Xidmoti torofindon hoyata kecirilir. Hazirda totbiq olunan
QOST keyfiyyot standartlar1 MDB mokaninda dovlotloraras1 razilasdirilmis
standart gostoricisi kimi qabul edilir. Biitliin kosmetika mallar1 6lkslorin Sohiyya
Nazirliklorinin miivafiq qurumlar1 torofindon tosdiq edilmis formulalara vo
texnoloji qaydalara uygun olaraq istehsal edilmoli vo normativ sonadlorin

toloblorino cavab vermalidir.

otriyyat-parfiimeriya mahsullarina olan standart talablori. Otriyyat-
parfiimeriya mohsullar1 keyfiyyotli xammaldan va tosdiq edilmis reseptin torkibino
uygun hazirlanmalidir. Miixtalif adli parflimeriya mohsullarinin kompozisiyasinin
torkibi miioyyon reespturaya osaslanir vo hor bir mohsul qrupu {igiin QOST ilo
miloyyon edilmis normalardan asagi olmamalidir. Parfiimeriya mohsullar1 xarici
gorliniisii estetik, torkibi eynicinsli vo soffaf olmalidir. Otirlorin rongi vo qoxusu
yoxlama niimunasinin rongina vo qoxusuna uygun olmalidir. Qoxunun dayaniqligi
har bir otir vo odekolon qrupu iiciin miioyyon edilmis dayaniqliq komiyyotindon
asagl olmamalidir. Parfiimeriya mallar1 keyfiyyot attestasiya tiizro 30 balliq
sistemlo qiymotlondirilorkon on yiiksok giymot ilk 6nco qoxuya goro verilir. 27 —
30 balla giymotlondirilmis mohsul yiiksok kateqoriyaya aid edilir. 20-26 bal — |
kateqoriya, 20 baldan az - II kateqoriyali mal hesab edilir va II kateqoriyali malin

keyfiyyot olamaotlori yaxsilasdurlmadigda istehsaldan ¢ixarilir. Biitiin qrup otirlor,
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ekstra vo A qrup odekolonlar Tgiin sertifikatlasdirmanin aparilmasinin osas
gostaricilori bunlardir: qoxunun keyfiyyati, dayaniqligi, xarici dizaym (fiziki va
texniki gostaricilorin standartlaria ciddi riayst etmoklo); B vo C qrup odekolonlar
vo otirli sular (tualet sular1) tigiin - qoxunun keyfiyyoti, mayenin soffafligi vo
goriinis. Parfiimeriya vasitolorinin optimal saxlanma temperaturu 18 — 20° C toskil

edir.

Doriya  qulluq mahsullar:  diciin  standart  talablori. Kremlor 06z
konsistensiyasina goro aid oldugu  qrupa uygun olmalidir — homogen
(laxtalanmasiz, topalanmasiz, laylara pargalanmadan) davamli, torkibi sabit
galmal1 vo uzun miiddot saxladigda qaxsimamalidir. Maye kremlorin asinmasi bir
godor yiingiil silkalodikds aradan galxmalidir. Rang va goxu bu qrup mohsullara
xas olamoatlordir. Kremlor tubiklordon vo ya flakonlardan asanligla sixilmali vo
tokiilmoalidir, dorinin sothino asanligla siirtiilmoli, sotho rahat yayilmali, dori
torafindon tez sorulmali vo normal torlomoys mane olmamalidir. Kremlorin pH
gostaricisi 5-9 araliginda olmalidir, ¢ox tursu vo ya golovi kremlar doariya manfi
tosir gostarirlar.

Losyonlar soffaf, homogen - eynicinsli, miioyyan kosmetik effekto
(tomizlomoak, toravatlondirmok, dezinfeksiya etmok va.) malik olmalidir. Onlarin
PH doyori 1,2-8,5 intervalindadir. ©Ollordon ¢irklori ¢ixarmaq {igiin hazirlanmis
losyonlar asag1 tursuluga malikdirlor, Uz dorisi {i¢iin losyonlarin on yaxs1 pH
doyari 5-7-dir. Losyonlar 6z funksiyalarmi 12 ay miiddstindo, temperatur

doayiskanliyinin -10 © C ilo + 45 ° C araliginda saxlamalidirlar.

Dis va agiz bosluguna baxim vasitalorina dair standart talablori. Dis tozunun
konsistensiyasi eynicinsli, topalanmamis, borkimomis olmali vo agizda toravot
hissi yaratmalidir. DIs tozunun nomlik gdstoricisi 3% -don ¢ox olmamalidir. Dis
mocunlarinin torkibi homogen, kiitlosi pasta vo ya gel soklindo, diiyiinsiiz olmall,
eyni zamanda xos otiro, dada vo rongo malik olmalidir. Pastalar tubiklordon
asanligla c¢ixarilmal, firca {izorino asan yayilmali, six qablasdirildigda

borkimomolidir, pH gostaricisi  7-10,3 intervalinda olmali, cilalayicy,
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toravotlondirici, dezinfeksiyaedici, miialicovi tosir gostormali, uzun miiddot
saxlandiqda xiisusiyyatlorini qorumalidir. Pastada olan nomlik, noviindon asili
olarag 17,5% - 45% araliginda olmalidir. Dis eliksirlori soffaf, bulanigsiz vo
¢oOkiintiisliz, xos dada malik olmali, agiz boslugunda yaranan pis gqoxunu aradan

qaldirmali va nofasi toravatlondirmalidir,

Saca qullug mahsullar tigiin taloblor . Sampunlar saglar1 vo basin dorisini
yaxst tomizlomoli, bol qati kopilik vermoli, saglardan asanligla vo tamamilo
yuyulmalidirlar, sort suda kalsium vo magnezium duzlari ilo ¢okiintii vermomolidir.
PH doayari sintetik yuyucu vasitalora asasli sampunlar iiciin 5 — 8,5, sabun osash
sampunlar iiciin iso 6 — 10 araliginda olmalidir. Sampunlar xos otirli olmal1 vo
saclara tobii parilti, ipok kimi yumsaqliq vermalidir.

Toz osash sa¢ boyalar1 (xma, basma) quru, eynicinsli, maye asasli boyalar
¢cOkiintli vermomoli, krem torkiblilords iso konar maddslor, ciirlintiilor olmamalidir
Hidrogen gostoricisi (pH) 8,5 — 11,5 araliginda olmalidir. Boyanmadan sonra sagin
rongi ronglomo markasinda gostorilon rongs uygun olmali, boya saglara sortlik vo
tutqunlugq vermomalidir.

Dekorativ kosmetikaya dair standart aloblori. Dodaq boyalar1 hamar,
borabor ronglonmis bir sotho, xos qoxuya vo dada sahib olmalidir. Dodaq boyasi
isti havada dodaglarda bir ne¢o saat galmali, isti yemok qobul edilorkon
dodaqglardan silinmomoli vo qiciglandirict tosir gostormomolidir. Dodaq boyasi
yerlosdirildiyi penaldan (qabdan) diismomali, penalin harokostetdirici vinti sorbost
harakat etmoali vo penalin konarlar1 dodaq boyasini zodolomomolidir.

Kosmetik golom ovulmamali, qirilmamali, boz orplo oOrtiilmomali, kiitlosi
eynicinsli olmali, doriyo hamar yaxilmali, asanligla ¢okilmalidir.

Inca iiyiidiilmiis kirsanin (pudra), iiyiitmo doracesi QOST-a uygun olmalidir,
clinki momulatin totbiq edildiyi sothi 6rtmo gabiliyyati, ovulmadan doriys sirayot
etmosi vo mohkom yapigma xiisusiyyotino malik olmasi bu amildon asilidir. Kirsan
dorinin nomini asanliqla 6ziino ¢okmokls dorinin pariltisini aradan galdirmali, xos

vo toravetlondirici otiro malik olmalidir. Kirsanin nomlik doracosi 2% -don ¢ox
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olmamalidir. Kompakt kirsan six bir sokildo preslonmis, ¢atsiz hamar sothomalik

olmali, yiingiil tozyiqls tasir zamani qirilmamali, doriys rahat siirtiilmalidir.

Dirnaq baximi vasitalarina dair standart taloblori. Dirnaglar {igiin boyalar
(laklar), gellor toyin olunmus rong ndmrosine uygun, bulaniqliq vo ¢okiintii
olmadan, eynicinsli kiitloys malik olmalidir. Dirnaqlara borabor vo hamar bir
sokildo yaxilmali, siirotlo qurumali (2,5 dogigodon ¢ox olmamaq sorti ilo), moisot
kimyasina qarst (moigotdo islonon kimyovi maddolor, yuyucu vasitolor vo s.)
davamli hamar bir soth amolo gatirmolidirlor. Dirnaq lakim1 vo gelini tomizlayici

mayelor yaxsi tomizloma gabiliyyatine malik olmalidir.

Kiprik boyasina (tus) dair standart talablori. Kiprik tusu - homogen kiitloya,
yaxst Oortmo giicling, suya davamliliga, 1% sulu mohlulun pH soviyyasi 7 — 10
intervalinda olmalidir. Yiiksok keyfiyyatli tus kirpiklorin yapigmasina, allergiyaya
sobob olmamalidir. Bozi novlori kirpiklori uzatmaq qabiliyystino malik ola bilor.
Tus qurudugda goziin sothino sopolonmomoli, qizarti vo qiciglanmaga sobob

olmamalidir.

Toras vasitalorina dair standart taloblori. Toras mohsullart suda yaxsi holl
olunmali, tez bir zamanda bol, sabit kopiik omolo gotirmoali, torsadan oavval tiiklori
yumsaltmali vo yaglihigini aradan qaldirmali, torkibi qiciqlanmaya sobab ola bilon
sarbast golovi ehtiva etmomolidir. Torasdan sonra doriya qullug mohsullar1 dorini
dezinfeksiya etmoli, yumsaltmali, toravotlondirmoli, qiciglanmani aradan

galdirilmali va kosiklor oldugda ganaxmani dayandirilmalidir.

Tualet sabununun keyfiyyatina dair standart taloblor. Tualet sabunu yiiksok
keyfiyyotli xammaldan hazirlanmali vo tosdiq edilmis resepto uygun olaraq xos
otir, estetik rong, rahat formaya malik olmalidir. Sabun soyuq suda asanliqla hall
olunmali, kdpiliklonmali, xiisusi fiziki soy gdstormadon ¢irklori yuyub ¢ixarmalidir,

yani yiiksok yuma qabiliyyatine malik olmalidir. Sabun dorini qiciglandirmamali,
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uzun miiddat istifado zamani1 miioyyan bir formasini,, goriiniisiinii, otrini saxlamali,

nomli bir mithitds aginmamali vo quruduqda ¢atlar yaranmamalidir.

2019-cu ildo Azorbaycanda oOlko prezidenti torofindon qobul edilmis
“Texniki Tonzimloms hagqinda” vo “Standartlagdirma haqqinda” Qanunlarin gobul
edilmasi ilo geyri-orzaq mohsullarina miivafiq texniki reqlamentlor dovlot
torofindon miioyyanlosdirilocok vo bu zamana qgodor istifado edilon “QOST”
standartlar1 milli standartlara asaslanan texniki reqlamentlorlo avaz olunacaqdir.
Noticodo Azorbaycan istehlakgis1 ilo Avropa Ittifaginda yasayan soxsin istehlak
edocoyi mohsulun standartlarinda forq aradan qaldirilaraq 6lke vatondaslarinin

istehlak¢1 hiiquglarinin qorunmasina nozarat tonzimlonacakdir.

1.3. Kosmetika mallarimin istehlak xassalorinin xarakteristikasu.

Istehlak mallarmin ayri-ayr1 qruplari istehlak (istismar) prosesindo meydana
¢ixan vo insanin maddi vo modoni ehtiyaclarinin 6donilmosini tomin edon miixtolif
xiisusiyyotloro malikdir. Mallarin toyinati lizro somorali istifadosini toyin edon
xiisusiyyatloro istehlak xassolori deyilir vo keyfiyyat gostoricilori ilo xarakterizo
olunur. Istehlak xiisusiyyatlorinin vo gdstaricilorinin nomenklaturasi mohsulun
xiisusiyyatlori va istifadosinin mogsadi ilo miioyyan edilir.

Kosmetika mallarimin 6zolliyi mohsulun ¢esidi vo keyfiyyati baximindan
istehlak toloblorinin gox vaxt istehsalgilar torofindon formalasmasidir. Istehlakci
tclin  hans1 kosmetik mohsulun hanst xiisusiyyatloro  sahib olmasini
mioyyonlosdirmok ¢otindir. Ona goro do, realizasiya TUg¢lin bazara c¢ixarilan
kosmetik mohsula dair toloblorin istrehsalgilar torofindon miioyyanlosdirilmasi
onun ugurunun osasini toskil edir. Bir kosmetik mohsulun tam hoyat dovriinii
Oyronmok, elmi arasdirmalar yolu ilo onun keyfiyyot xiisusiyyetlorini diizgiin
miloyyanlosdirmoys imkan verir.

Hor bir kosmetika mohsulu istehsali, istismart vo ya istehlaki zamani
meydana ¢ixa bilocok bir cox xiisusiyyotloro malikdir. Mohsulun istismar va

istehlak miiddatinds faydaliligini toyin edon xiisusiyyatlor kosmetika vasitolorinin
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Kosmetik mohsullarin asas istehlak xiisusiyyatlori

istehlak xassoalori adlanir.

funksional, erqonomik, estetik, ekoloji xiisusiyyatlor, tohliikesizlik vo etibarliliqdir.

omtoonin  butlin

bu nov

istehlak  xassoalori

Kosmetika mallarinin

seqmentlorino dair irali siiriilon miivafiq tolob vo standartlara osaslanir. Mallar

tohlukosizlik xassalorino 2asason

estetik,

ergonomik, etibarliliq,

funksional,

tosnifatlandirilir (codvel 1.2.)
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Cadval 1.2. Kosmetika mallarinin istehlak xassoalorinin tasnifati.

Kosmetika mallarinin osas istehlak xassosi funksionalligdir. Funksionalliq
xassosi kosmetik vasitonin toyinatindan asili olaraq  dorini, sagi, diglori
tomizlomokdon; dorini qidalandirmaq vo nomlondirmokdon; saglari, dirnaqglari
mohkomlondirmokdon, bozi hallarda (mialicovi kosmetik vasitolor) iltihabli
proseslori aradan qaldirmaq kimi miialicovi-profilaktik tosir géstormokdon; insana
saglam vo go0zol goriinlis vermokdon ibarotdir. Mal seqmentlori iizro ayird
edildikdo hor bir qrup mohsulun fordi funksionalli§i moévcuddur, mosolon,
dekorativ kosmetika ticlin osas funksional xiisusiyyot rongdir, sampunlar iigiin
yuyulma, kopiiklonmo qabiliyyati, dezodorantlar iigiin tor qoxusunu aradan
qaldurmaq; lak vo dirnaq boyalar1 iiclin yapisma, qurulug vo s. Kosmetika
mohsullarinin mogsodindon asili olaraq malik olduqlar1 xiisusiyyotlor onlarin
funksionalligin1 togkil edir. Eyni zamanda kosmetik vasitolori ii¢iin universalliq
xiisusiyyati do sociyyoavidir, yoni asas funksiyanin yerino yetirilmosi ilo yanasi bir
sira olavo finksiyalar1 yerino yetira bilorlor, mosalon,sampundan istifado edorkon
saglarin yuyulmasi, qidalanmasi vo eyni vaxtda toravotlondirilmosi, miialicosi,

gorunmast, ranglonmasi kimi xiisusiyyatlor.
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Kosmetika mallarinin digor bir istehlak xassosi erqonomik xassadir.
Erqonomik xiisusiyyatlor kosmetik vasitonin istifadesinin rahathgini, gigiyenik
tosirini, kosmetik effektini vo xos qoxuya malik olmasini ohats edir.

Kosmetika mohsullariin istehlak xassosi olaraq etibarliliq ¢ox vacibdir.
Bildiyimiz kimi, kosmetika mallart mohdud yararliliq miiddotine malik geyri-orzaq
mohsullar1 qrupuna aiddirlor. Bu kateqoriyar mallarin etibarlilig1 onlarin istifadaya
yararlilig miiddati ilo ifado olunur. Oksor kosmetika vo parfiimeriya vastolarinin
istifado miiddoti 6 ilo 18 aya qodor intervalda toraddiid edir. Hal-hazirda, yeni név
xammallarin, istehsal {igiin miiasir texnologiyalarin vo steril soraitin olmasi
hesabina, konservantlardan istifado etmoklo vo digor innovativ {isullarin totbiqi bu
mohsullarin yararliliq miiddotini 2 ilo, hotta 30 aya (30 aydan cox olmamaqla)
godor artirmaq mimkiindiir. Kosmetika mallarinin istifado miiddotinin
uzadilmasini  tomin etmok {iglin totbiq olunan konservantlar haqqinda
aragsdirmalarimiza dair molumatlar dissertasiya isinin novboti boliimlorindo yer
alacaqdir (Fosil I1.1; Fasil 111.4).

Kosmetik mohsullarin estetik xassolori orqanoleptik gostoricilor (goriiniis,
rong, qoxu) asasinda qiymotlondirilir. Qablasmanin dizayninin miiasir torzo va
dobin istiqgamatine uygun olmasi1 mohsulun estetikliyini sortlondirir. Kosmetika
dostlori vo bir seriya altinda buraxilan mohsul {i¢iin forma vo rongin ahongdarhigi,
markanin 6zal dizayni vo s. mohsulun colbediciliyi li¢iin zoruri faktorlardandir.

Kosmetika mohsullarinin ekoloji xassolori onlarin istifadosi zamani otraf
mihito daxil olan komponentlorin bioloji parcalanma xiisusiyyatlori ilo miioyyon
edilir. Masalon, saglara, diglora qulluq vo toras li¢lin vasitolords istifado olunan
sothi-foal maddalor (sothi aktiv maddslor) torpaqda, suda vo kanalizasiya sularinda
tamamilo pargalanmali, mohv olmalidirlar. Bir ¢ox kosmetika mohsulu iigiin
ekoloji xiisusiyyotlori, gablasdirmanin, xiisusilo do son zamanlar genis istifado
olunan plastik kiitlodon hazirlanmis gablasdirmain utilizasiyasinin miimiikiinliiyii
ilo  mioyyon edilir. Kosmetika mallarinin  ekoloji  xiisusiyyatlorinin
yaxsilasdirilmasiin digor istigamoti aerozollarda (sa¢ spreylori, dezodorantlar vo

s.) propellent-freonlarin tohliikkesiz karbohidrogenlorlo vo ya atmosferin ozon
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tobogosini mohv etmoyon hava ilo ovoz edilmosi, homg¢inin kosmetika
mohsullarinin heyvanlar iizorinds sinaqdan kecirilmesindon tamamilo imtina
edilmasidir. Kosmetika vasitolorinin ekoloji tomizliyi xiisusi igaralor soklinde
malin etiketindo gostorilir.

Kosmetik mohsullarin tohliikesizliyi kimyovi, sanitariya-gigiyena vo yangin
tohliikasizliyi ilo miioyyon edilir. Kimyovi tohliikasizlik kosmetik mohsullarin
torkibindon, zoharli elementlorin, qadagan olunmus boyalarin, konservantlarin vo
digor olavolorin olmamasindan asilidir. Kosmetika mohsullar1 haqqinda tolimata
uygun olaraq, kosmetik mohsullarin istehsalinda istifadoesi qadagan olunmus vo ya
mohdudlasdirilmis  maddoslorin 412 maddodon ibarot siyahist (miitomadi
olaraqyenilonon) dorc edilmisdir. Bu siyahidaki bozi birlosmolor ii¢ciin mohsulun
torkibindo olma hadlori miioyyon edilmisidr, mosalon, kopoyo qarsi sampunlarda
1% selenium disulfid vo 0,5% sink pirition istifadosino icazo verilir. Istifado
olundugu hallarda miivafiq sorti isarolorlo etiketlordo, yaxud istifadosino dair iglik
vorogolorindo  gostorilmolidir, mosalon, “li¢ yasindan kigik usaqlar {iclin
mohsullarda istifado edilo bilmoz” vo s. Kosmetika mallariin sanitar- gigiyenik
tohliikosizliyi onlara miixtolif ndv ziyan vurmaqla yarana bilocok yolverilmoz
riskin olmamasina osaslanir. Miioyyon sobablorlo kosmetika vasitolorino diison
mikroorqanizmlor onlarin keyfiyystinin koskin pislosmosino (rongin, qoxunun,
konsistensiyanin doyismasi), eyni zamanda kiflonmo, qicqirmaya sobab ola bilor.
Yangin tohliikosizliyi torkibi holledicilordon ibarot olan kosmetika vasitolori
(dirnaq boyasinin tomizloyicisi, bozi losyonlar vo s.) vo aerozol formada olan
mohsullar ti¢lin xiisusilo vacibdir.

Miiasir kosmetika bazarinin ¢esid palitrasi maraq kosb edir vo prosesin hoar
iki torofinin — hom istehsal¢inin, hom do istehlak¢iin istirakinin sociyyoalorino
osaslanir. Istehsalgilar hor il mallarm kifayat qodar defragmentasiyas: ilo istehsal
hocmini artirirlar. Istehlak¢min davranis modeli standart olaraq qalir — ekoloji
voziyyatin pislosmosi fonunda dori vo badon baximina ehtiyac qalmaqdadir.
Istehlak¢inin biidcosi vo qiivvade olan mévcud qanunvericiliyin dinamikasi

kosmetika sonayesinin inkisafina tosir edon miihiim amillordondir.
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Istehlak sferasindaki doyisikliklor modanin tosiri altinda coroyan edir -
markalar movstimi kolleksiyalar vo daha aktual rong sxemlori toklif edir,
mohsullarin torkibino yeni dobli maddolor slava edirlor. Son on ildo kosmetika
sahasinda bir sira amilloro asaslanan ciddi doyisikliklor bas vermisdir. Kosmetika
mallar1 istehsali sahosindo meydana ¢ixan yeni tendensiyalar ilk dnco, toklif olunan
mohsullarin ¢esidini xeyli doracads doyisdirmisdir. Kosmetika mohsullarinin
oksariyyati asas toyinatindan basqa bir sira alave xiisusiyyatlora do sahib olmaga
baslamisdir. Dorini cavanlasdirmaq, qurulusunu Kkorreksiya etmok, bodoanin
nisbatlorini vo cizgilorini yaxsilagdirmaqla bagh problemlori hall etmoays imkan
veran prinsipco yeni mohsullar meydana ¢ixdi. Miitoxassislorin vo kosmetika
mohsullarinin istehsalgilarinin gablagdirmaya baxis1 kokiindon doyigmisdir. Son
illordo istehlak¢r rayinin dyranilmasi {igiin aparilan aragdirilmalar gablasdirmanin
minimalizasiyas1, homg¢inin siiso qablasdirmanin daha miiasir tara novlari ilo avoz
olunmasi, kosmetika mallarinin tokca torkibinin deyil, hom do rong calarlar1 da
daxil olmaqla xarici goriiniisiiniin do doyisilmasina sabob olmusdur. Eyni zamanda,
gostorilon  xidmatin  saviyyasina, toqdim olunmus molumatlarin tutumuna,
homg¢inin kosmetika mohsullarinin tosviqi tsullarina vo formalarina dair toloblori
ohomiyyatli dorocods artan istehlakg¢ilarin tolobatinin tomin edilmasina prinsipca
forgli bir yanasma ortaya ¢ixmusdir.

Istehlake¢1 doyarlorinin analitik tohlili gostorir ki, klassik marketing sxemina
gors insanlari miixtalif kosmetika mohsullarina tolobati forglidir. Ehtimal olunan
piramidanin {ist hissasini yiiksok sinif kateqoriyali mallar tutur. Bunlar ilk ndvbodo
parfiimeriya, sonra - bahali dekorativ kosmetika vo xiisusi hamam vasitslorindon
ibarot mohsullardir. Bu kosmetika vasitolori asas tolobat mallar1 deyillor, lakin
miiasir insanin hoyatinda vo moisotindo 6nomli yer tuturlar. Bu gobildon olan
mohsullara ¢ox bahali, fordi olaraq tosir gdstoron doriyo qulluq vasitslori do aid
edilir. Piramidanin on asag1 hissasindo zoruri ilkin tolobat mallar1 - dis mocunlari
vo sabunlar yer alir. Bu “sosial kosmetika”ya tolobat biitiin diinyada toxminan eyni

soviyyadaodir.
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Istehlak doyorlorinin sirasinda énomli mévqgeda duran doriya qulluq va sag
baximi mohsullarina tolobat 6lkodon asili olaraq doyisir. Milli ananslordon vo
moaisgot vordiglorindon asili olaraq “doriys qullug”, “sa¢ baximi” anlayislart ayri-
ayr1 Olkalords forqli monalar dasiya bilor. Bu ndqteyi nozardan tohlil etdikds aldo
edilon notico budur ki, etnik xiisusiyyotloro adaptasiya edilmis mohsullar milli
istehlak vordislorine uygunlagdirilmis yerli bazarlarda goriinmolidir. Bonzor bir
voziyyat sorti olaraq “etnik mohsullar” (yoni miioyyan bir dori rongino vo ya sag
tipino gora secilon) adlandirilan istehlak mallarina da samil edilo bilor. Masalon,

Afrika tipli sort, qalin vo qivrim saglar {igiin qulluq vasitolorinin istehsali ¢ox

cotindir, forqli torkib komponentlorinin sec¢ilmasini talab edir.

Kosmetika mallar1 bazarinin istehlak tutumunu mal qruplar tizro deyil, bu
mohsullarla tomin edilon istrehlak¢t tolobatina goro doyorlondirsok ii¢ istigamaoti

ayird etmok olar:

v" dobdoboali vasitoys tolobat;

v" sosial normalara uygunlug;

v’ osas gigiyena qaydalarina riayat etmok.

Tobii ki, “ticarot markas1”, “omtoo nisani” anlayislar1 piramidanin asagi
soviyyoesino aid kosmetika mallar1 tigiin az ohomiyyat kosb edir. Bunu oksino
olaraq, piramidanin zirvesindo dayanan kosmetika mallar1 ii¢lin “ticarot markas1”
hom miivoffoqiyyatin vo hom do qiymatin 9sas parametrlorindon biridir.

Gilinlimiizdos istehlakgilar kosmetik vasitolorin alinmasini aylonce kimi goabul
etmoyo meyllidirlor. Istehlak¢1 yalmz kosmetik vasitoni segorok bosit alis-veris
etmir, asuds vaxtini sarf etmoklo bu prosesi 6zii ligiin istirahata ¢evrir. Kosmetika
sonayesi subyektlori istehlak¢ilarin digqetini gokmok iiclin master-klasslar kegirir,
rogomsal oyun variantlar1 (masalon, Sephora-dan rangli 1Q) vo mobil totbigetmoalor
hoyata kegirirlar.

Son illordo kosmetika mallarin istehlakinda daha bir nozoro c¢arpan
tendensiya - istehlakg¢ilarin mohsulun ¢ox yonlii olmasina maraqlaridir, bu da

“kosmosevtiklor” kimi bir istigamatin inkisafina zomin yaradir. Bu qrupa hom
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terapevtik, hom do estetik xiisusiyyatlori 6ziindo birlogdiron mohsullar daxildir.
Kosmosevtika vasitosilo sa¢ tokiilmasini, dori pigmentasiyasini, sizanaqlari
miialico etmok, tobii yaslanma olamatlorini aradan qaldirmaq vo s. problemlori
aradan qaldirmaq miimkiindiir. Xisusilo, qirislart hamarlasdiran inyeksiyalara,
dolgulara boyiik tolobat vardir. Bu kateqoriyaya preparatlarla yanasi miixtolif
ultrases vo lazer cihazlar1 da aiddir. Kosmetika mallarinin istehlakinda innovativ
tendensiya Kkimi qiymatlondirilon kosmosevtika gilintimiizdo on perspektivli

istigamatlorindan biridir
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FOSIL II. KOSMETIiKA MALLARININ KEYFIYYOTINI
FORMALASDIRAN VO QORUYUB SAXLAYAN AMILLORIN TOHLILI

11.1. Kosmetika mallarinin istehsalinda istifada olunan xammallarin keyfiyyata

tasiri.

Kosmetika mohsullarin istifadoasi insan orqanizm vo orqanlari ilo (dori, sag,
gozlor, dodaq va s.) birbasa tomasa asalanir vo ona gora do ¢ox miihiim gigiyenik,
estetik vo psixoloji ohomiyyoto malikdirlor. Kosmetikanin osas funksiyasi
tomizlomo, nomlondirmo, qidalanma, qorunma vo profilkatika xarakterlidir.
Kosmetika vasitasinin bu vo ya digor effekti vo yaxud onlarin kompleks tosiri ilk
névbads onun torkibino daxil olan komponentlorin keyfiyyatindon asilidir.
Istehlak¢1 iigiin on &nomli olan amil mohsulun tosirini Mmiloyyon edon
(nomlondirmo, gidalandirma vo s.) funksional xiisusiyyatlordir.

Kosmetika mallarinin  keyfiyyoti miiassisalorin  rogabat qabiliyyatinin
saviyyasini miiayyanlosdiron vacib amillordon biridir. Keyfiyyat, amtoonin tayin
edilmis vo ehtimal olunan tolobati 6domok gabiliyyatini miioyyan edon
xiisusiyyatlor toplusudur.

Kosmetika mallarinin istehlak xiisusiyyatlorinin formalasmasina kosmetika
mohsulunun tarkibinin islonib hazirlanmasi, xammal, istehsal texnologiyasi, hazir
mohsullarin gablasdirilmasi tosir edir. Yiiksok keyfiyyotli vo tohliikosiz bir
kosmetika vasitosini yaratmaq ticlin on vacib sort onun torkibinin islonib
hazirlanmasidir. Kosmetika mohsullar1 ¢coxkomponentli torkibs malikdirlor, ayri-
ayr1 komponentlor bir-biri ilo garsiligh reaksiyaya giro bilor, insanin dorisino vo
sagina miixtolif ciir tosir gostoro bilorlor, bu aspektlor mohsulun torkibinin
hazirlanmasi zaman1 naozors alinmalidir.

Reseptin tortib edilmosi vo xammalin se¢imi kosmetika mallar1 {igiin
tosdiglonmis tolimat toloblori nozoro alinmaqla hoyata kegirilir. Kosmetika
mallarinin istehsalinda kosmetika sonayesinds istifadosine icazo verilon boyalar,

goruyucu maddolor, fotoprotektiv maddolorin siyahisi, habelo kosmetik
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mohsullarda istifadosine icaza verilmoyan vo ya miioyyan sortlor daxilinds mohdud
istifado oluna bilon maddslorin siyahisindan ibarat sonadlor osas gotiirtiliir.

Kosmetika vasitolori hom toyinati, hom do goriiniisii, konsistensiyasi vo
strukturu baximindan miixtolifdirlor. Kosmetika mohsullarinin hazirlanma prosesi
oldugca miirakkabdir. Bu moahsullarin tarkibina adaton ondan ¢ox forqli komponent
daxil edilir, bu komponentlorin uygunluq toskil etmasi, onlarin saymin ciddi
balanslagdirilmasi hazir mohsulun genis temperatur intervalinda, uzun miiddatli
saxlama zaman1 dayaniql vo istifadoys yararli olmasinin asas sortidir.

Kosmetika mallarmin hazirlanmasi i¢iin istifade olunan komponentlor hom
tobii, hom do sintetik mongali olur. Resept {igiin segilon xammal niimunalarinin
fiziki-kimyovi xassoloro dair toyin olunmus toloboa miivafiq olmasi todqiq edilir.
Kosmetika mallarinin hazirlanmasinda istifado olunan xammal osas vo komokei
olaraq ayird edilir.

Osas xammal novlorino yag mohsullari, sathi-aktiv maddslor, emulgatorlar,
holledicilor, qurulus verici vo plyonka omolo gotiron maddolor, olavalor,
karbohidrogenlor, konservantlar va digorlori aiddir. ©ksar mohsullarin torkibinds
bioloji aktiv va digar faydali slavalor, otirli maddoslor vardir.

Kosmetika vasitalorinin istehsalinda istifado olunan xammala dair asas tolob
onun tamamilo zororsiz olmasidir. Biitiin yeni név xammal vo hazir mohsullar
toksikoloji testloro moruz qalir. Dis mocunlarimin effektivliyi miitoxossislor-
stomatologlar torofindon gqiymotlondirilir, kariyes vo iltihab oleyhina tosirlori,
asindiricilig, tomizloyici xiisusiyyatlori yoxlanilir.

Hazir mohsullarin mikrobla yoluxmaya davamli olmalari miihiim faktordur,
ona goro do kosmetika vasitolorinin torkibino daxil edilon konservantlar
miitoxassis-mikrobiologlar torafindon har bir mohsul névii ii¢iin ayrica segilir.

Hazir kosmetika vasitosinin xos otro malik olmasi ti¢lin hor bir mohsulun
hazirlanmasinda otirli maddslorin miivafiq kompozisiyalarinin seg¢ilmosi ¢ox

vacibdir, dis macunu va eliksirlords isa eyni zamanda xos dad olmasi sortdir.
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Kosmetik mohsullarin istehsalinda istifado olunan osas xammal: piyler,
yaglar, mumlar, yag tursulari, bork vo maye neft mohsullari, hom¢inin dorman
bitkilorinin covhorlori, qatilagdirict maddoslordir. Piy vo yaglar kosmetikada genis
istifado olunur. Piy osasli xammallar, yaglar vo yag komponentlori dorini
qidalandirir, yumsaldir, elastikliyini qoruyur, yuyunarken itirililmis tobii dori
piyini avazlayir, piy veozilorinin foaliyyati pozulduqda barpaedici effekt gostorir.
Piyabonzor maddoslor olan keramidlor vo fosfolipidlorin istifadasi ¢ox vacibdir. Bu
maddoslor bitki xammallarindan sintez olunur, onlarin kimyavi qurulusu dori
lipidlorinin qurulusuna banzayir, doriys elastiklik verir, tonik tosir gostorir.

Kosmetik vasitolorin istehsalinda mohsulun noviindon va nazords tutulan
funksional xassolorindon asili olaraq daha ¢ox zeytun, kotan toxumu, badam,
qargidali, gonogor¢ok yaglarindan geniis istifado olunur. Maye bitki yaglari ilo
yanast bork bitki yaglarindan (mosoalon, kokos — hindistan cevizi) da istifado

olunur, asasan toras ti¢iin krem va sabunlarin istehsalinda.

Yagin adi Torkibinin xarakteristikasi Tosiri
Zeytun 83% qodor olein tursusu, Yaxs1 miialicovi
10% gadar linoleik tursu, xtisusiyyotlora malikdir,
10% gadar doymamis yag xtisusilo qiciglanmis, quru
tursulari dorilor iiglin faydalidir.
Badam 65-70% mono-doymus olein dori tonusunu yaxsilasdirir,
tursusu Omega-9, quruluq vo qiciglanma
17-20% doymus linolin olamatlorini, gozalt1 kdlgolori
tursusu Omega-6 aradan qaldirir, qirislar
A, B, E.F vitaminlori; hamarlayir, maosamalori
natrium, selen, mis, tomizloyir
maqnezium, sink, domir,
fosfor;

karotenlor va bioflavonoidlar,
protein maddolori, sokorlor.

Ganagargak yag tursulari, Daorini yumsaldir, kopayi
balanslasdirirlmig vitamin aradan qaldirir, yaniqlarin
torkibli yaralarin miialicasi {igiin

istifads olunur.

Kiinciit coxlu sayda doymamis yag giinogdon qorunma {igiin tabii
tursular1 vasito

Uziim Gliclii antioksidant xassoli Hiiceyralordo sorbost
bioaktivlik radikallar1 baglayir,

hiiceyralorin qocalma
prosesini longidir.
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Soya Coxlu sayda yagli vo qidali Quru vo normal dori {igiin

maddolor, doymamis yag kremlorin hazirlanmasinda
tursular1 istifado olunur.

Hind cevizi balanslasdirilmis A, E vo B Giiclii hopdurma qabiliyyetinag
grupu vitaminlori, malikdir.
mikroelementlor

Qargidah doymamis yag tursular1 vo hassas vo quru dori
fosfatidlor problemlarini ugurla holl edir,

gabiglanmani aradan galdirir,
stiratli hiiceyra yenilonmosini
tominedir, dorinin elastikliyini
artirir, cavanlagdiric tosir
gostorir.

Cadveal 2.1.Kosmetika mallarinin istehsalinda daha ¢ox istifado olunan bitki

mangali yag novlori.

Mum 6z fiziki xiisusiyyetlorino gors, gismon do kimyovi qurulusuna goro
yaglara vo piyloro yaxindir. Mumlar emulsiya omologotirmok, kosmetik vasitonin
qurulusunu yaratmaga yardim etmok vo ona parlagliq vermok xiisusiyyotlorine
goro kosmetika istehsalinda 6z genis totbiqini tapmusdir. Torovoz, heyvan va
sintetik mongoli mumlar ayird edilir. Kosmetikada osason heyvan mongoli
mumlardan istifado olunur - ar1 mumu, lanolin, spermaset. Bitki monsali
mumlardan, osason qizilgiill mumu, lavandanin, sam vo s. kimi iynoyarpaqlilarin
tullantilardan tomizlonmis mumlar1 istifads olunur.

Neftdon alinmis mohsullarindan osason serezin, parafin, vazelin vo otir yagi,
dorman bitkilorindon iso ¢obanyastigi, daziotu, aloe, giiliimbahar, domrovotu vo
basqalarinin cOvhorlorindon kosmetika istehsalinda genis istifado olunur. Onlarin
torkibindo hormonlar, sokorlor, balzamlar vo dorini qocalmagdan qoruyan, dorido
metabolik prosesi stimullasdiran digor maddolor vardir.

Qatilagdiric1 vo plyonka omolo gotiron maddoalor kosmetik kremlorin vo
gellorin qatilagsdirilmasinda istifado olunur. Bu maddslora aqar-aqar (Ag doniz vo
Uzaq Sorq yosunlarinin halimindon alds edilir), traqakant (miixtalif név kollarin
govdo va koklorindoki kosiklordon axan saqqiz); jelatin (heyvan mongali
yapisqaninin on yiksok novii), tobii qatranlar vo modifikasiya edilmis tobii

polimerlori misal gostormak olar.
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Bundan basqa kosmetika mohsullariin istehsalinda efir yaglari, gatranlar,

polisaxaridlor, ag1 maddslori, tursular, golovilor, vitaminlor ds istifads olunur.

Efir yaglar: aromaterapiya ti¢iin istifado olunur. Bitki monsoli aromatik
maddolorin psixoloji tosiri yorgunlugu, depresiyani aradan qaldirmaga, yaddasi
yaxsilagdirmaga, yuxunu normallasdirmaga imkan verir. Kosmetikada miixtalif efir
yaglar1 istifado olunur. Onlar yiliksok konsentrasiyali tobii biotonzimloayicilordiler,

buna gora do onlarin tatbiqinds ehtiyatl olmaq lazimdir.

Qatranlar miixtolif {izvi birlogsmolorin miirokkob qarisiglaridir. Tropik
bitkilordo, iynoyarpaqli agaclarda vo agcaqayin agacinin ¢i¢oklorinde ¢oxlu

miqdarda gatran vardir. Qatranlar osason bakterisid vo antiseptik tosir gostorir.

Polisaxaridlar mixtalif birlosmolords sokardon ibarat olan karbohidrat bitki
polimerloridir. Onlar hiiceyrolor vo toxumalar iiclin birlogdirici material olan
hiiceyroloraras1 maddo meydana gotirir, nomin saxlanmasi, enerji ehtiyatt vo

kolloid sabitlosmo funksiyalarini yerino yetirirlor.

As1 maddalaorindan iltihab oleyhina, biiziicli, hemostatik, bakterisid effektli
maddoalor kimi istifado olunur. Onlar1 demok olar ki, biitiin nov bitkilordon olda
etmok olar.

Uzvi tursular kosmetika sonayesinda bdyiik ohomiyyot dasiyir vo miixtalif
konsentrasiyalarda istifado olunur. Darinin tursulugunu borpa edir, dori vozilorinin
ifrazin1  normallsaidirir, torin qolovi reaksiyasini neytrallasdirir, mosamolori
azaltmaga, dorini agartmaga, cillori vo pigment lokolorini aradan qaldirmaga
komok edir. Ayri-ayr1 kremlorin torkibino mosamolori azaldan, agartma vo
dezinfeksiya xiisusiyyatlori olan bor tursusu, limon va digor tursular daxil edilir.

Kosmetika sonayesindo spirtlor holledicilor vo maye preparatlarinin torkib
hissasi kimi istifads olunur. Bu, onlarin oksor atirlors uygun olaraq toeravatlondirici,
dezinfeksiyaedici vo qoxu effektino malik soffaf mohlul yaratmaq bacarigi ilo izah

olunur. Qliserin, setil, etil vo digor spirtlor kosmetika sonayesindo genis totbiq
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edilir. Qliserin rongsiz, aydin, siropabanzar sirin mayedir, suda yaxs1 hall olunur,
uzun miiddat qurumur vo donmur, bakteriya vo goboaloklorin inkisafina mane olur.
Ol kremlorinin (aromatik qliserin), quru vo maye sabunlarin istehsalinda Su-
qliserin mohlulu, homg¢inin qurumaqdan, donmaqdan vo korlanmaqdan qorumaq
mogsadilo kosmetik mayelorin va dis pastalarinin torkibina alave kimi daxil edilir.

Kosmetika istehsalinda genis istifado edilon maddslordon biri do
galavilardir. Qalavilordon asasan boraks, icmali soda vo ammonyak istifade olunur.
Borax yaglardan, yag tursularindan vo mumlardan emulsiya hazirlamaq {g¢iin
istifade olunur. Icmoli soda bir sira sabun tozlarinin, dis mocunu vo s. istehsalinda,
ammonyak isa kremlorin va sabunlarin istehsalinda tatbiq edilir.

Vitaminlor bioloji aktiv asagi molekullu lizvi birlogsmlordir, organizmin
normal foaliyyotindo bdyiik rol oynayirlar. Kosmetika istehsalinda osason A, D, E,
F vitaminlori istifado olunur, bir ¢ox kosmetik vasitolorin torkibino daxil edilir.

Son zamanlar kosmetik mohsullarinin xammal bazasinda {ic ndv yeni
xammal meydana c¢ixmugdir: nomlondirici maddolor; yeni aktiv maddolor;
giinogsdon qorunma filtrlori.

Nomin yigilmasit vo qorunmasi dorinin méhkom vo elastik olmasmin on
vacib sortlorindon biridir. Yas artdica dorinin nomlonmo gabiliyyati azalir. Ona
goro do nomi saxlama gabiliyyati olan xiisusi komponentlor kosmetik vasitolorin
torkibino daxil edilir. Hialuron tursusu nomin buxarlanmasini mohdudlasdiran
elastik bir tobogo yaratmaq qgabiliyystino malikdir. Yosunlardan sulu c¢ixarislar,
ipak ziilallart nomin yigilmasini tomin edon maddslor kimi genis istifads olunurlar.
Bu komponentlor bahali kosmetika vasitslorinin torkibing gatilir.

Kiitlovi bazar — “mass market” liclin nozordo tutulmus kosmetika mallarinin
istehsalinda anonavi olaraq daha ucuz nomlondiricidon — gliserindon istifads edilir.
Yeni aktiv maddalorin asas funksiyasi dari tonusunu artirmaqla yanasi, darinin su
balansin1 yaxsilasdirmaq, qgan tochizatini aktivlosdirmok, epidermisin buynuz
gatminin kimyavi aginmasi, sakitlosdirici va s. tasirdon ibaratdir.

Son zamanlar istehlak bazarinda qocalmis doriys qulluq vasitolori (lifting

kremlor) arasinda meyvo tursularindan istifado edilorok istehsal olunan istrhlak
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mallar1 xiisusi populyarlig qazanmisdir. Bu maddslorin kosmetika vasitslorinin
torkibinde hocmi 5 — 35% araliginda ola bilor, onlarin tesir mexanizmi daride
Olmiis hiiceyralori saxlayan maddslori hall etmays va darinin buynuz qatinin tez bir
sokildo asimnmasina osaslanir. Istifado zamani dori tozolonir, toravotlonir, uzun
miiddat totbiq edildikds kigik qiriglar hamarlanir, pigment lokslori tomizlonir, dori
nomi daha yaxs1 saxlayir, mohkom va elastik olur.

Kosmetika mallarinin istehsalinda tatbiq edilon maddalora mentol, pantenol,
kofein, allantoil, betain va s. kimi ekstraktiv maddalori vo antioksidantlar1 (cildin
qocalma prosesini siiratlondiron sorbast radikallar1 aradan qaldiran maddslor)
misal gostormok olar. E vitamini, provitamin A vo C vitamini on yaxsi
antioksidantlardir.

Kosmetika mallarinin istehsalinda totbiq edilon aktiv maddolor arasinda
mineral maddalor vo onlar1 ehtiva edon maddolor - mumiyalar, gillor, palgiq, doniz
duzu shomiyyatli yer tuturlar. Kosmetika istehsalinda asas xammal ndvlorine alava
olaraq, miioyyon toynata malik olan, doriys bu vo ya sokildo miisbat tosir gostoron
bioloji aktiv maddoslor vo onlarin komplekslorindon istifado olunur. Onlar miixtolif

maddolor sinfino aiddirlor, tobii vo sintetik mongali ola bilorlor.

Beloliklo, kosmetika mallarinin istehsalinda bioloji aktiv maddslordon -
vitaminlor, infuziyalar vo dorman bitkilorindon alinmis covhorlor vo ¢ixarislar,
fermentlor, ziilal hidrolizatlari, sintetik mohsullar vo s. maddslordon genis isifado
olunmas1 miiasir kosmetika sonayesinin innovativ tendensiyasidir. Kosmetika
mallariin istehsali {i¢iin tibbin, dermatologiyanin vo kimya elminin son
nailiyyatlori osasinda genis ¢esidli miixtolif mongali innovativ. xammal vo
vasitolordon istifado olunur. Xammalin keyfiyyati bazarda dovriyyayo ¢ixarilan
omtoonin keyfiyyatini formalagdiran mithiim amildir. Keyfiyyot faktoru kosmetika
mallar istehsalgilarinin istehlak strategiyasinin vo rogabatodavamliliginin asasini

toskil edon asas prioritetdir.
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11.2. Kosmetika  mallarimin  istehsal  texnologiyasimin  keyfiyyatin

Jormalasmasinda rolu.

Kosmetika mallarinin istehsal prosesi oldugca miirokkobdir. Adoton, bu
mohsullarin torkibinoe 10-dan ¢ox bir-biri ilo uygunluq toskil edon forqli komponent
daxil edilir. Komponentlorin say1 ciddi sokildo balanslasdirilir, belo ki, hazir
kosmetika mohsulunun saxlanma miiddstindo keyfiyyoti dayaniqli olmali, genis
temperatur intervalinda sabit qalmalidir.

Kosmetika mohsullarinin istehsal prosesindo xammal kosmetik vasitonin
noviindon asili olaraq miixtalif tosirloro moruz qalir: xirdalanir, qizdirilir, aridilir,
stizliliir, emulsiya edilir, soyudulur, kristallagdirilir vo s. Biitiin bunlar ¢cox vaxt
maddalorin bir fazadan digoarina keg¢moasini vo ya yeni mohsullarin meydana
goalmoasini oks etdiran proseslorlo miisayioat olunur.

Proseslorin gedisatin1 xarakterizo edon qanunauygunluqlardan asili olaraq
onlar1 asagidaki qruplara bolmok olar:

Mexaniki proses — bark vo digor strukturlu xammal materiallarinin emalinda
istifado olunur (xirdalama, dozalama, olomo, qarisdirma). Komponentlori
xirdalamaq Ugiin yiiksok dispersli, yoni narmn iyiidiilmiis mohsul oldo etmoyo
imkan veran vibrasiyaedici (titroyan), ultrasas qurgularindan istifads edilir. Bu tisul

dis tozlar1, kirsan, anlik vo s. kosmetika vasitolorinin istehsalinda totbiq edilir.

Hidromexaniki proses — mayelorin vo heterogen sistemlorin emalinda istifado
olunur. Bunun {i¢lin miixtolif konstruksiyali qarisdiricilar ilo tochiz olunmus
cihazlardan istifado edilir. Hidromexanik prosesloro heterogen sistemlorin
qarigdirilmasi, siiziilmosi vo ayrilmasi daxildir. Yiksok keyfiyyotli emulsiyalar
yaratmaq Ug¢ilin Sabit torkibli emulsiya yaratmaq moqsadi ilo komponentlori
eynicinsli bir kiitlo halima gotirmoys imkan veran homogenizatorlardan istifado
edilir. Emulsiyalarin alds edilmoasinin an miitaraqqi tisulu inco suspenziyalar alda

etmays imkan veran ultrasas metodudur.
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Termiki proses - istilik, orimo, buxarlanma, soyutma, qatilagsma proseslorini

ohato edir.

Kiitlaétiirma prosesi — diffuziya, bork maddolorin orimesi, kristallasma vo
hasilat prosesindo maddonin bir fazadan digorine ke¢mosindon ibaratdir. Biitiin bu
proseslor dovri vo ya davamli olaraq hoyata kegirilir.

Kosmetika mallarinin istehsal texnologiyasi resepts uygun olaraq, hazir
mohsulun osas istehlak xiisusiyyeotlorinin formalagsmasina yonoaldilmis bir sira
omoliyyatlar1 ohato edir. Texnoloji omoaliyyatlarin siyahis1 vo ardicilligi kosmetika
vasitosinin  heterogen sisteminin konsistensiyasi vo novii ilo miloyyon edilir.
Kosmetika vasitalorinin osas kiitlosi maye konsistensiyalar — mohlul vo heterogen
(eynicinsli olmayan) sistemlor soklindo istehsal olunur. Daha c¢ox yayilmis
heterogen sistemlorin totbiqi genis yayilmisdir vo ii¢ novii vardir: suspenziyalar;
emulsiyalar; kopiiklor.

Suspenziyalar - maye dispers miihitindon vo dispers fazanin bork
hissaciklorindon (kremlor, skrablar, dis mocunlari, pastalar vo s.) ibarotdir.
Suspenziyalar adi tisulla qarigdirmaqla hazirlanir.

Emulsiyalar - eynicinsli goriiniisii olan, iki vo ya bir nego qarsiliqhi hall
olunmayan mayelordon ibarot sistemlordir. Bunlardan biri dispers miihiti vo
hissaciklori bu miihitin igorisindo paylanan digori iso dispers faza adlanir. Bir ¢ox
hallarda bir maye su, digori iso sorti olaraq yag adlanan ilizvi maye olur.
Emulsiyanin {i¢ névii molumdur:

v’ Yag-su, yag dispers fazadir, su - dispers miihitdir (yiingiil kremlor, siid vo

S.).

v’ Su-yag, su - dispers fazadir, yag — dispers miihitidir (yag tipli kremlor).
v" Qarisiq emulsiyalar - har iki név emulsiya eyni vaxtda toqdim olunur: yag-

su vo su-yag.

Emulsiya kremlorinin istehsali {igiin tipik texnoloji sxem asagidaki
omoliyyatlart nozords tutur: suda holl olunan komponentlorin sulu mohlullarinin

hazirlanmasi; bark vo qatilasmis krem komponentlorinin orimosi vo isidilmosi; yag
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osaslarinin hazirlanmasi, su vo yag fazalarinin qarigdirilmasi, kremlorin bisirilmosi;
soyutma va atirlonma; bioloji aktiv maddslorin va kremin digor termostabil faydali
komponentlorinin yeridilmosi; doldurulma vo qgablasdirilma. Bu omoliyyatlardan
on chomiyyatlisi yag asasinin vo emulsiyanin hazirlanmasidir (komponentlorin iki
fazasinin garigdirilmasi vo emulsiya omologalms).

Mohlul formali kosmetika mohsullarinin, mosalon maye vo gel kimi
sampunlarin istehsal prosesi, osason resepto uygun olaraq biitiin komponentlorin
qarisdirilmasindan ibarotdir. Foal komponentlor bismo gabinda 40-60°C
temperaturda su ilo qarigdirilir. Sonra kiitlo soyudulur vo gatilasdiricilar, tursuluq
tonzimlayicilari, otir, boya, konservantlar vo digar alavalar daxil edilir. Kirsan kimi
bark konsistensiyali briketlonmis kiitlolor quru formada qarisdirilir vo miioyyon
Olcli vo forma alana qodor soyuq voziyyotdo mexaniki olaraq preslonir. Kirsanin
keyfiyyotino daha ¢ox kiitlonin tiylidiilmo dorocasi vo eynicinsli olmasi tosir edir.

Fermentasiya kosmetologiyanin yeni bir metodudur. Mikroorganizmlor
xiisusi bir qidali miihitdo boyiik qazan-fermentatorlarda boytidiliir vo ¢oxaldilir.
Miixtoalif metabolik mohsullar istehsal edilir, o climlodon bahali masalon, hialuron
tursusu, bu maddo olmadan insan dorisi quru, solgun olur. Heyvanlarin birlosdirici
toxumasindan vo insanin gobok nahiyosindon mohdud miqdarda miirokkob bir
sokildo ¢ixarilir. Hazirda Yaponiya vo digor 6lkolordo bu tursu bakteriyalarin
mutasiya stammlar1 torofindon istehsal olunur. Digor fermentasiya mohsullar -
gamma linolin tursusu vo polisaxarid, dorini yaxsi nomlondirmo xassosino
malikdirlor.

Digor bir {sul, hiiceyro modoniyyatlorinin istifadosidir. Bu iisulda
mikroorqanizmlorin ovozino bitkisi, heyvan, insan hiiceyro materiallar1 istifado
olunur. Terminal plankton bu sokildo istehsal olunur va onun kosmetik
mohsullarinda dorini qidalandirmaq, nomlondirmok vo cavanlagdirmaq qabiliyyati
yiliksok qiymotlondirilir.

Kosmetika mallarinin istehsali patogen bakteriyalarin, kif goboaloklorinin vo
S. daxil olmasinin gqarsisinin  almmas: tglin  steril soraitdo aparilmalidir.

Mikroorganizmlorin kosmetik mohsullarinin torkibino diismosi vo bdylimasi

42



arzuolunmazdir, ¢linki bu mohsullarin korlanmasina, istehlakg¢ilarin infeksiyaya
yoluxmasina sabab ola bilor.

Azorbaycan Respublikasinda parfiimeriya-kosmetika istehsali ilo mosgul
olan ilk sirkot Gazelli Group MMC-dir. Sirkat 1999-cu ildon bu giino godor
Azarbaycanin kosmetika bazarindadir. Mohsul istehsalinda asason tobii xammal vo
konservantlara iistiinliik verilir. Olkonin unikal miialicovi tobii ehtiyyatlarmdan va
endemik bitkilordon istifado olunaraq 500-dan ¢ox tobii mongali kosmetik vasitolor
istehsal edilir. Bunlar sampunlar, sa¢ balzamlari, maye vo bark sabunlar, dus geli,
kremlor, maskalar, losyonlar vo s. n6v mohsullardir. Sirkatin yiiksok istehsalat vo
mohsullarinin keyfiyyot gostoricilori beynolxalq standartlar Cosmetic-GMP DIN
EN ISO 22716, TUV OHSAS 18001: 2007, TUV ISO 14001: 2004, TUV 1SO
9001: 2008, HALAL iizra tosdiglonmisdir.

2010-cu ildon etibaron Foxriyya Xolofovanin tosis etdiyi “FX Beauty
Company” torofindon otriyyat mohsullarinin istehaslina baslanmigdir. Sirkot
toraofindon “Nuray” brendi altinda Azorbaycanin ilk gadin otirlori kolleksiyasi
istehsal olunaraq satisa buraxilmisdir. Bundan basqa, sirkot torofindon gadinlar
ticin “Rose De I'amour”, “Caspian” atirlori, “Caspian essence” brendi altinda
kisilor ti¢lin otir vo “Caspian rose” adi altinda qadinlar ti¢iin lyuks sinfino aid olan
otir istehsal olunmusdur. Qisa zaman orzinds sirkatin istehsal etdiyi mohsullar
alicilar torafindon boyiik ragbatlo qarsilanmisdir.

Bu kosmetika istehsalgisi sirkotlor asason yerli istehlak {igiin kosmetika
vasitolorinin istehsali ilo mosguldur vo Azorbaycan Respublikast Nazirlor
Kabinetinin “Azorbaycan Respublikasinda ticarot, ictimai, orzaq, moisot vo digor
xidmot ndvlorinin gostorilmasi” haqqinda Qaydalarin tosdiq edilmosi barado
soroncamina asasan foaliyyot gostorir. Dovlot organlari torafindon miitomadi olaraq

texniki soraitin dovlot standartlarina uygunlugu yoxlanilir.
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I11.3.Kosmetika  mallarinin  keyfiyyatinin  qorunub  saxlanmasinda
markalanmanin va qablasdirmanin ahamiyyati.

Kosmetika mallarmin keyfiyyotinin qorunub saxlanmasinda shomiyyatli
faktorlardan biri markalanmadir. Markalama, mallara vo / vo ya gablasdirmaya
geyd olunan sorti isarslor vo molumatlardan ibarotdir. Markalanmanin osas
funksiyalarina aiddir: hovoslondirici, molumatlandirici, identifikasiyaedici,
emosional xarakterli molumatlar.

Biitiin bu funksiyalar bir-birino six baghdir, ¢ilinki rongarong tortibatli
markalanma istehlak¢ida miisbat emosiyalar dogurur, bu da mallarin calbediciliyini
artirir, istehlaki {igiin motivasiya rolunu oynayir. Kosmetika mohsulunun
markalanmasinin strukturuna 3 element daxildir: motn (50 - 100%); rosm; sorti
isarolor (molumat nisanlari).

Kosmetika mohsullarinin markalanmasi icbari qaydada zoruri molumatlarin
geyd olunmasi ilo hoyata kecirilir. Markalanmanin osasin1 mohsulun adji, istehsalgi
miuossisonin adi, yerlosdiyi tinvan (hiiquqi linvani) vo ya istehsalg1 torofindon
iddialar1 qobul etmok solahiyyoti verilmis togkilatin yeri (iinvani), ticarat nisani,
hocmi vo ya c¢okisi, torkibi, saxlama soraiti, yararliliq miiddoti, istehsal tarixi,
miivafiq standartin vo ya digor normativ sonadin qeyd olunmasi, sertifikatlasdirma
hagqqinda molumat, totbiqina dair gostoris vo ya xobardarliq molumati togkil edir.

Assortimentdo olan digor mallardan forqlono bilmosi iiclin mohsulun adi
onu konkret vo etibarli sokildo xarakterizo etmolidir. Kosmetika mohsullarinin
adlarinda digor taninmis markanin mohsul noviine aid olmasii gostormoys icazo
verilmir (masolon, L'Oreal ndviino aid tonal krem). Istehsalci, istehsal etdiyi
kosmetika mohsulunun adinda istifadoetdiyi terminloro géro mosuliyyat dasiyir vo
geyd edilon funksiyanin mohsul torafindon gostorilmoasino cavabdehdir, masoalon,
“nomlondirici”, “giinasdon qoruyucu”, “suya davamli”, “uzunmiiddatli tosir” va s.
mohsulun adlandirilmasinda brend ad vo marka (isars) alavs edilo bilor.

Mbohsulun torkibindoki komponenetlorin siyahis1 “torkib” basligindan geyd
olunmalidir.  Torkiblorinin  siyahisi,  kosmetik  maddslorin  beynslxalq

nomenklaturasina (INCI) uygun olaraq ingilis dilinds gostorilo bilor. Miiayyon
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edilmis qaydada komiyyat mohdudiyyatlorinin mévcud oldugu maddslorin miqdar:
faizlo gostorilir. Mohsullarin saxlanmasi tigiin xiisusi sorait maosalon, asagi
temperatur, miioyyon riitubot dorocosi va s.tolob olundugda markalanmada
gostarilir.

Yararliliq miiddoti istehsal edildiyi tarixdon hesablanir. Istehsal tarixi, son
istifado tarixi vo ya istifado miiddoti ay vo il miitloq sokildo gostorilmoklo geyd
edilir. Miiayyan bir mohsulun istifadoe miiddati istehsal¢1 torafindon toyin olunur.
Miivafig molumat olmadan diizgiin istifadosi ¢otin olan mallar iigiin effektiv vo
tohliikasiz istifado haqqinda molumatin verilmasi miitlogdir. Mahsulun, istifadoya
dair miioyyon xobordarliglart nozoro alinmadan istifadesi istehlak¢inin
saglamligina, omlakina zorar vero vo ya mallarin xarab olmasina sobab ola bilorsa,
bu halin qarsisim1 almaq iiclin miivafiq xobordarliqlar markalanmada miitloq
gostorilmolidir.

Istehlak olunan bozi dekorativ kosmetika mohsullarmin (goz, dodaq, qas
liclin golomlor) markalanmasinda xiisusi molumatlar gostorilir, mosolon, golomlor
liciin - sortlik, gdz kolgolori iiciin — sixliq gostaricilori. Istehlakgilar {igiin molumat
oxumasi rahat olan bir vo ya bir ne¢o yerdo, istehlak gablagdirmasinin hor bir
hissasindo, malin nogl olundugu gablagmada, etiketdo, yarlikda, i¢lik voragosindo
yerlosdirilo bilor.

Kosmetik mohsullarin keyfiyyatinin qorunmasina vo saxlanmasina tasir
gostoron on vacib amillordon biri gablasdirmadir. Qablasdirmanin asas mogsadi
mohsullar1 arzuolunmaz xarici tosirlordon qorumaq vo mallarin komiyyat vo
keyfiyyot itkisini azaltmaqdir. Qeyri-diizgiin gablasdirma vo saxlama qaydalarinin
pozulmasi kosmetika mallarinin itkilorino sabab ola bilor.

Kamiyyat itkilori vo bunun naticasi olaraq torkibin doyismasi oksar hallarda
mallarin  keyfiyyotinin itirilmasino sobob olur. Belsliklo, ugucu maddslorin
buxarlanmasi naticasinds o&zliiliikk artir, torkibin konsistensiyasi doyisir. Hom
keyfiyyat, hom do komiyyat itkilorinin azaldilmasi1 gablasdirmanin keyfiyyatindon
asilidir. Kosmetika tigiin miixtalif ¢esidli materiallardan demok olar Ki, har nov

qablasdirma istifado edilir:
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v' Metal - tublar;
v Siiso - flakonlar, bankalar;

v" Polimer - torbalar, flakonlar, tublar, bankalar;

v' Karton vo kagiz vs s. taralar.

{ Kosmetika mallarinin

itkilori

Komiyyot itkilori \

L|

suyun buxarlanmasi;

spirtin vo digoar holledici mohlullarin
ugmasi

otir maddalorinin ugmast;
stizilmo;

qurilma

o

Cadval 2.2. Saxlanma zamani kosmetika mallarinin itkilorinin xarakteristikasi.

~

I
Keyfiyyaet itkilori

Ozliiliiylin artmasi; sortlogmo;
goxunun zoiflomasi (Sintetik otir
maddolori);
goxunun doyismosi  (tobii  otir
maddolori);
rongin doyismasi;
bayatlama, torkib maddslorinin

\xarab olmasi

Kosmetika mohsullarinin gablagdirilmasina dair asas toloblor bunlardir:

v Qablasdirma materialinin igorisindoki kiitlonin torkibi

olagosinin olmamast,

v" Qablasdirma komponentlorinin torkibo qarismamast;

v' Saxlama, daginma vs istifado zamani hermetikliyi yaratmag;

v" Ekoloji tomizlik;
v’ Iqtisadi monfaatlilik.

~

ilo qarsiligh

Kosmetika mallarinin qablasdirilmasi, dasinmasi vo saxlanmasina dair

tolablor uygun mahsulun noviindon, konsistensiyasindan va digor xiisusiyystlordon

asil1 olaraq normativ sonadloro asason miioyyon edilir.
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Yag osashi dekorativ kosmetika vasitolori polimer, metal vo ya c¢ini
bankalarda gablasdirila bilor. Belo mohsullar toyin edilmis kiitloys uygun olaraq
konarlarda bosluglar galmadan doldurulmali vo gapaqla baglanmalidir. Biitiin név
polimer qablar kosmetika mohsullar1 ilo qarsiligh tosirdo olmayan vo qida
mohsullar1 ilo tomasda istifads iiclin tosdigqlonmis materiallardan hazirlanmalidir.
Qablasdirma, miioyyon edilmis yararliliq miiddstindo kosmetika mohsullarinin
xassalarinin qorunmasini tomin etmali va istifadasi rahat olmalidir.

Qeyd etmok lazimdir ki, kosmetika mohsullarimin keyfiyyatinin ekspert
qiymatlondirilmasi qablasdirmaya dair gostericilor istifade olunan gablasdirmanin
mogsadouygunlugunu, ekoloji tomizliyini ohats edir.

Bozon gablasdirma formasi (¢ox qalin dib vo divarlar, ikiqat dib, bdyiik
bosluglar) qgablasdirilmis mohsulun miqdar1 ilo olagodar istehlak¢ida yanlis
tosovviir yaradir. Mallarin colbediciliyini artirmaq TUg¢lin olavo gablagsdirma
elementlorindon (qutular, dekorativ qapaqglar vo s.) ¢ox istifado olunur. Ancaq
unutmamaliyiq ki, ucuz gablagdirma hesabina qiymotin asagi salinmasi istehlakei
ticin daha az colbedicidir. Qablasdirmada yol verilon israf¢iliq tullantilarin
artmasina va ekoloji ¢irklonmoya sobab olur.

Kosmetika mohsullarinin keyfiyyati istehsalgidan gobul edildikdon sonra,
vizual-orqanoleptik iisullarla yoxlanilir. Kosmetika mohsullarmin defektlori
mohsulun 0ziinlin, qablasdirma tarasinin, gablagdirmanin, markalanmanin
defektlorino boliintir. Biitiin kosmetika mohsullar sertifikatlasdirilmasi tolob olunan
mohsul vo xidmotlorin nomenklaturasinin siyahismma daxil edilmisdir, belo ki,
parfiimeriya vo kosmetika mallar: insan saglamligi {igiin potensial tohliikko monbayi
ola bilor.

Kosmetika mallarinin =~ doldurulmasi  vo  qgablagdirilmasi  kosmetika
istehsalinin mohsulun keyfiyyotino vo on osast onun yararliliq miiddotino tosir
gostoron son texnoloji omoliyyatidir. Kosmetika vasitolori xarab olduqda gaz
ayrilmasi, rongin, dadin vo konsistensiyanin doyigsmosi, mohsulun torkibinds olan
heyvan va bitki ekstraktlarinin faalliginin azalmasi bas vera bilor. Yoni malin

torkibini toskil edon komponenetlorin vo timumilikdo hazir mohsulun keyfiyyot
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gostaricilori koskin gokildo pislogor. Kosmetika mohsullari sonayenin tamamila
qablagdirilmis sokilds istehlak dovriyyosing ¢ixardigi mohsullar qrupuna aiddir. Bu
tip mohsullar TUgiin istifado olunan taranin 6zolliyi, onun mohsulun
konsistensiyasindan, ndviindon vo keyfiyyat soviyyosindon asili olaraq on vacib
elementlordon biri olmasidir. Belo ki, gablasdirma vo doldurulma mahsulun
noviino vo toyinatina osason hoyata kecirilir, masolon, siliso gablar maye
kosmetikanin gablasdirilmasi tigiin istifado olunur: losyonlar, emulsiyali kremlor.
Kremo banzor gatiliqli mohsullar1 daha ¢ox plastik gablarda gablasdirilir: bankalar,
siiso falkonlar, tublar. Macun konsistensiyali vasitolor, masolon, torag kremlori, sag
boyalar1 vo s. tam hermetikliyi tomin etmok {i¢iin tublara doldurulur. Hermetiklik
qablagdirmanin osas tolobidir, ¢iinki saxlama zamani nomin itirildiyi toqdirde
mohsullar sortloso bilor, kremin axiciliq qabiliyyati itor vo kosmetika vasitasi
yararsiz hala diigor. Havanin daxil olmasi noticosindo taranin hermetikliyinin
pozulmasi zamani1 mikroorganizmlorin say1 artir, mikroblarin tosiri altinda omolo
golon bitki vo heyvan ekstraktlarinin  ¢liriimosi  noticosindo  yaranan
mikroorqanizmlor hazir mohsulun xarab olmasina, onun istehlak doyorinin
itmosino gotirib ¢ixarar.

Beloliklo, kosmetika mallarinin keyfiyyatinin sabit qalmasina isiq, oksigen,
gqablasdirma materiali, saxlanma soraiti vo s. tosir gostorir. Markalanma vo
gablasdirmaya dair tolobloro riayot etmoklo yerino yetirilon istehsal texnologiyasi

kosmetika mallarinin ugurlu istehlakina zomin yaradan osas faktorlardandir.
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FOSIL I11. KOSMETIKA MALLARININ KEYFIYYOTININ
EKSPERTIZASI.

III. 1. Miiasir  dovrda icarata daxil olan kosmetika mallarinin cesid

xarakteristikasi

Miiasir insanin hoyatini kosmetik vasitolordon istifado etmodon tosovviir
etmok ¢otindir. Kosmetika vasitolorinin istifadesindo cins vo yas haddi yoxdur,
kisilor vo qadinlar, toqatidgiilor, hotta yeni dogulmus usaqlar da daxil olmaqgla
comiyyatin biitiin tobaqalori toarafindon istifado olunur. istehlak bazarna daxil olan

kosmetika mallarinin gesidi genis vo miixtalifdir.
Kosmetik mohsullar1 ¢esidinin tosnifatinin asas xiisusiyyatlori bunlardir:

1. Funksional tosir: gigiyenik, kosmetik, dekorativ, qoruyucu, miialicovi-

profilaktik, xiisusi.
2. Konsistensiya: maye, emulsiya, jele, molhom, mum, toz.

3. Darinin, sa¢in novii: quru dari (sag) ligiin, normal dari (sag) ti¢lin, yagl dori

(sag) U¢lin, digor (vasitodon asili olaraq).

4. Cins vo yas olamoti: kisilor {li¢iin, qadinlar ii¢iin, usaqlar tigiin.

5. Toyinati iizra: doriys qullug, sa¢ baximi, dekorativ kosmetika vasitalori.
Doariya qullug mahsullarimin ¢esidinin tasnifat.

1. Gigiyenik (tomizloyici) vasitolor: dorinin tomizlonmosi ¢irklorin aradan
qaldirilmaisndan vo dorinin iist buynuz tobogosinin ayrilmasindan ibaratdir. Bu
grupa skrablar (dorin tomizlik {igiin), kremlor vo tomizloyici maskalar (dorinin
sothindon kirlori ¢ixarmagq ii¢iin), losyonlar vo toniklor, yuyunmagq ii¢iin kopiiklor,
hamam kopiiklori, dus geli, maye vo tualet sabunlar1 daxildir. Dariya qulluq
kremlori dorini nomlondirir, qidalandirir, 1iltihab oleyhino tosir gostori,
rahatlagdiric1 effekto malikdir. Torkibini togkil edon tobii bitki yaglari dorinin

intensiv nomlonmasini tomin edir. Su prosedurlarindan sonra badons totbiq olunur.
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Ol kremlari torkibindon vo toyintaindan asili olaraq, qoruyucu va qidalandirici
novlara ayrilir. Qoruyucu kremlor torkibindoki tizvi birlosmalor hesabina dorido
goruyucu plyonka yaradarag onu galovi, tursu, duzlarin zararli tasirlarindon, suyun,
moigat kimyas1 maddoslorinin (kdpiiklondirici maddoslor, yuyucu vasitalor, mixtalif
hoalledicilor vo s.) quruducu tosirindon qoruyun goruyur. Qidalandirici kremlorin
toyinati kiilok, giinos, yagis vo qarin monfi tosirlorino moruz galmig ollorin dorisini
yumsaltmaq vo qidalandirmaqdan ibaratdir.Ayagqlar {igiin gigiyenik kremlor ayaq
dorisini gidalandirir vo yumsaldir, c¢atlarin yaranmasinin qarsisini alir, gan
dovranini yaxsilasdirir, ayaq azalolorinds yorgunlugu vo gorginliyi aradan qaldirir,
dezodorasiyaedici vo antibakterial tosir gostorir.

Qadinlar ti¢lin kremlorin ¢esidi 6z funksionalligina vo toyinatina gora ¢ox
mixtolifdir vo dori tiplorino géro quru, yagl, normal, problemli (¢ox quru vo ya
cox yagl, sizanaqlara meylli) vo hossas (hipoallergen) ndvloro bdliintirlor.
Qadinlar {i¢lin iz kremlori giindiiz (esason nomlondirici kremlor) vo geco (dorido
olan vo giin orzindo itirilon tobii yaglarin vo suyun balansini borpa edir) kremlori
olaraq ayird edilirlor. Geco kremlori glindiiz kremlorindon forqli olaraq daha yagl
olurlar.

Kisi kremloari gigiyenik vo miialicovi olaraq boliiniirlor. Gigiyenik kosmetika
mohsullarina toras {i¢iin vo toragdan sonra istifado olunan vasitolor aiddir. Torasdan
sonra istifado olunan vasitalorin torkibindo dorini sakitlosdiron xiisusi maddalar,
dorman bitkilori ekstraktlari, yaglar kimi yaransagaldict komponentlor vardir. Toras
tclin doriyo qulluq vasitolori toras etmoyi asanlasdirir, torasdan ovvol dorini
yumsaldir vo nomlondirir. Torkibindoki aktiv maddolor toras zamani qiciglanmis
doriyo sakitlogdirici tosir gostorir. Onlar dorinin xiisusiyyatlori nozors alinaraq
istehsal olunurlar:hassas darilor tigiin; biitiin dori ndvlari {igiin; normal va siiratla
coxalan saqqali qirxmaq {¢iin (xiisusi olaraq secilmis komponentlor gaba tiikiin
toragini asanlasdirir).

Usagqlar ti¢lin kremlor forqli reseptlor asasinda istehsal olunurlar, bir gayda
olaraq, hassas korpa doriloring profilaktik qulluq ticiin nazords tutulurlar. Usaqlar

ticlin kremlar hipoallergen, torkibi otirli maddalor vo konservantlarsiz olur, iltihab
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oleyhino komponentlordon - ¢obanyastigi, giilimbahar vo s., homginin A, D, E.
vitaminlari alavs edilir. Dari qiciqlanmasina qars1 vasitalorin torkibindoki tobii yag
komponentlori iltthab oleyhina tosir gostorir, hassas dorinin qiciglanmasinin
qarsisini alir, korpa dorisini yumsaldir vo namlondirir. Yumsaldict kremlor kdrponin
darisini yaxs1 nomlondirir, qidalandirir va qoruyur.

Birlasdirici toxumanin qatinda yag, maye va toksinlorin toplanmasi selliilita
sobob olur, homin nahiyslordo gan axini azalir vo limfa sistemi toksinlorin mohv
edilmasindon normal faaliyyot gostora bilmir. Yaslanma ilo, dori qalinlasdigda ve
birlosdirici toxuma zoif oldugda bu proseslor giiclonir. Dori qatinda toplanan
selliilitlo miibarizo aparmaq ti¢iin ¢ox sayda kosmetik vasitalor hazirlanmisdir. Bu
vasitolor bodondo toplanmis piy gatina aktiv sokildo tosir gostorir, onlarin
azalmasma komok edir. Onlarin torkibino artiq su vo toksinlorin bodondon
¢ixarilmasina komok edan liposomlar, termal sular, bitki monsali elementlor, doniz
mohsullari, kosmetik gil, vitaminlor vo s. daxildir.

2. Dariya qulluq ti¢lin miixtalif tomoal toyinatli kosmetika vasitolori (doriya

g0zol goriiniis vermok ti¢lin nomlandirici, qidalandirici qullug):

v' iz dorisino qulluq mohsullar: (cildin néviindon va istifado miiddotindon asili
olaraq forqlonon kremlor, gellor, maskalar,). Kisilor {igiin kosmetik
vasitolordon: torasdan ovvol va sonra istifado olunan kremlor vo losyonlar vo
toragsdan sonra istifado olunan gellor vo balzamlar.

v" bodon dorisino qulluq vasitalori: bir qayda olaraq, nomlondirici tosiro malik,
yiingiil emulsiya tipli kremlor, losyonlar.

v' usaq dorisi liglin vasitolor: hassas korpa dorilorino qulluq tiglin profilaktik
kremlor. Usaqlar ii¢lin kremlor hipoallergen, torkibi otirli maddolorsiz va
konservantlarsiz olur.

v' xiisusi badona qulluq vasitalori: torkibinds qoruyucu maddslor ilo yanasi
doriya hor hansi bir spesifik tosir gostoron maddslor olan kremlor, masolon

selliilit aleyhina vasitalor.
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v’ g6z otrafi doriys qulluq vasitolori: yumsaldicit vo nomlondirici tasira malik
kremlor vo gellor, siskinliyi aradan qaldirir, doriys elastiklik verir.

v’ dodaq baximi vasitolori: dodaq dorisini gidalandirmaq, yumsaltmaq vo
qorumagq ligiin kremlar, balzamlar, gigiyenik pomadalar, iksirlor.

v' ol darisino qulluq vasitalori: kremlar, losyonlar, balzamlar.

<

ayaq dorisina qulluq vasitolori:
v’ ayaq baxim vasitolori: losyonlar, kremlor, balzalar, gellor, ayaq vannalari

ticiin mohsullar.

3. Qoruyucu vasitolor:

v’ giinosdon qoruyucu vasitalor: torkibindo UB filtr — maddolor olan losyonlar,
giinaslonma losyonlart.
v' otraf mithit amillorinin zororli tosirindon qoruyan vasitolor: yagh kremloar,

vazelin, yaglar.

4. Miialicovi-profilaktik vasitolor profilaktik, sakitlogdirici funksiyaya
malikdirlor, torlomo, sizanaq, kopok vo s. problemlor zamam tovsiyo olunur:
dezodorantlar, antiperspirantlar, vanna qobul etmok ii¢iin duzlar; dirnaglarin
mohkomlondirilmosi  vo  bdylimosi liglin  kremlor vo yaglar, sabun,

kremlor,losyonlar; sampunlar vo kopokoaleyhino balzamlar.

Disa qullug vasitalari bir neca qrupa aywrd edilir:
v' agiz boslugunun gigiyena vasitolori (dis mocunu),
v agiz boslugunu yaxalamaq ti¢iin profilaktik vasitolor (dis iksirlori, ftorid
mohlullari),

v' aplikasiya {igiin vasitalor (gellor)

Dis macunu agiz boslugunun gigiyenasi, xastaliklorin qarsisinin alinmasi vo
miialicosi ti¢lin nozordo tutulmus xiisusi vasitadir. Dis mocunundan istifado

etdikdo, onun torkibindoki asindirici, antimikrob, bakteriostatik, stimullasdirici va
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sothi aktiv maddalor hesabina agiz boslugunun effektiv tomizlonmasi vo miialicovi-
profilaktik tosir tomin edilir. Dig maocununun asas xassalori bunlardir: tomizloyici,
antimikrob, orqanoleptik vo istehlak.

Dis macunlarmin tomizloyici tesiri qida artigqlarimin, mikroblarin vo dis
orpinin agiz boslugundan xaric edilmasino asaslanir. Antimikrob vo bakterisid
maddalor ham agiz boslugunun mikroflorasinin, hom do dislorin saglamliginin
gorunmast {i¢lin dis mocunlarinin torkibino daxil edilir. Dis mocunlarinda
organoleptik vo istehlak xassolorinin yaxsilagdirilmasi tigiin plastikliyi artiran
maddolordon, aromatizatorlardan, qida ronglorindon istifads edilir.

Gellor osas dis xostoliklorinin garsisinin alinmasi vo mialicasi liclin totbiq
edilon vasitadir, applikasiya, elektroforez, dislorin tomizlonmasi tigiin istifado
olunur. Gellorin istifadasi xiisusilo dis emalinin miixtolif xostoliklori vo dislorin
remineralizasiyasi liclin effektivdir. Agiz boslugunu yaxalamaq ii¢iin totbiq edilon
profilaktik wvasitolor — eliksirlor agiz boslugunun gigiyenas1 vo stomatoloji
xostoliklorin profilaktikasi tigiin nozords tutlmusdur.

Dis eliksirlori iki qrupa boliiniir: gigiyenik vo terapevtik. Gigiyenik eliksirlor
dislori fir¢aladigdan sonra agiz boslugunu dezodorasiya mogsadi ilo yaxalamaq
ticlin istifado olunur. Torkibi miixtolif aromatik maddslor (vanilin, mentol) slavo
edilmis spirt mohlulundan ibaratdir. Miialicovi-profilaktik eliksirlorin torkibindo
ag1z bosluguna vo disloro profilaktik vo miialicovi tosir gostoron miixtolif dorman
maddolorindon ibarat olavolor vardir. Bunlar iltihab oleyhino, barpaedici tosira

malik bioloji aktiv maddslor, vitaminlor, mikroelementlordir.

Sag va bag dorisino qullug mahsullarinin ¢esidinin tasnifat.

Sac¢ vo bas dorisino qulluq vasitolori funksional toyinatina goéro asagidaki
qruplara boliindir:

v bas dorisino qulluq tclin vasitolor: kremlor, balzamlar, maskalar, bas

doarisindo metabolik proseslori stimullagsdiran qidalandirici yaglar, hoamginin

ply vazilarinin isini tonzimlayan losyonlar, toniklor;
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v’ sagin noviindon vo yas-cins olamoatlorindon asili olaraq sa¢ yuma vo sag

baximi iigiin vasitolor: sampunlar, kondisionerlor, balzamlar, yaxalayicilar;
sa¢ ronglomo vasitolori: mongoyindon asili olaraq tobii (xina, basma) vo
kimyovi; boyanin dayaniqligina gora: geyri-sabit dayaniql (ilk yuyuldugdan
sonra yuyulur) - tus, laklar, rong ¢alarlari; nisbaton dayaniqli (6-8 yuma
prosedurundan sonra yuyulur) — ton veran boyalar, sampunlar, balzalar;
dayanigli — sa¢ boyalari.

saglarin rongsizlosdirilmosi {iglin vasitolor: saglar1 saraltmaq (blond) veo
rongini agmagq (parlaq) tigiin boyalar.

sa¢ diiziimii vo sa¢ diiziimiinli saxlamaq {i¢lin vasitolor: sa¢ modelini
yaratmaq, saca hocm vermok, sac¢ diiziimlorinin fiksasiyasi ili¢lin nozordo

tutulmus muss, kopiiklor, gellor, spreylor, laklar.

Dekorativ kosmetika ¢esidinin tasnifati.

Makiyaj bir qadinin liziiniin gozolliyini vurgulamaga, fordiliyini gostormoyo

vo kigik qlisurlarini gizlotmoyo komok edir. Miiasir dekorativ kosmetika vasitolori

gadinin goriniisiindoki kigik qiisurlar1 tez bir zamanda aradan galdirmaga vo onun

goriinlisino cazibadarliq vermoyo imkanyaradir. Toyinatindan asili olaraq

dekorativ kosmetika vasitolorinin ¢esidi asagidaki qruplara boliiniir:

1. Uz dorisino qulluq vasitalorinin toyinatt dorini hamarlasdirmaga,

yumsaltmaga, kicik qiisurlar1 gizlotmoyo osaslanmisdir:

v' makiyaj li¢lin osas (baza): dorini nomlondirmoya, tonal krem, kirsan vo anlik

totbiq etmok {i¢iin sorait yaradir;

v' kirsan, anlik, tonal krem: doriyo rong vo mat tonunu vermok ticlin vasitolor;

v' gziladici golomlari, dori qizartilarini va qiisurlarini gizlostmoays imkan verir.

2. Dodaglar tigiin dekorativ kosmetika vasitolori:

v" kontur golom,

v' dodaglar1 qorumaq, onlara qulluq etmok, tobii ronglorini yaxsilasdirmaq

ticlin hazirlanmis dodaq parildadicisi;
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v" dodaq boyalari: dayaniqli (toxunus zamani bir iz qoymayan) vo adi (yumsag,

nomlondirici vo s.).

3. Gozo qulluq vasitalori:
v’ g0z kolgosi, mixtalif rongli, forqli ¢alarlarla, mat va parlaq;
v’ gozlorin formasini vurgulamaga va doyisdirmoyo imkan veran galomlor va
maye goz laynerlori,

v' tuslar, suya davamli, hocm veran, Kiprik uzadan, miixtalif ronglarlo.

4. Dirnaqlar t¢iin dekorativ mohsullar: tomal boya, miixtalif rongli dirnaq
boyasi,miialicovi lak, dirnaq boyasinin tomizloyicisi, lak holledicisi,

kutikullarin tomizloyicisi.

Parfiimeriya vasitolorinin ¢esidinin xiisusiyyatlori.

Parfiimeriya vasitolorinin ¢esidi ¢ox genis, miixtolif vo rongarongdir.
Diinyada hor il toxminon 300 gadin vo 200 kisi otirinin hazirlandig1 qeydo alinir.
Parfiimeriya vasitolorino aiddir: otir, odekolon, tualet sular1 vo otirli sular. Eyni
zamanda, Umumiqgobul edilmis tendensiyaya goro parfiimeriya mallarina
vasitolorino aromatizasiya funksiyalar1 ilo yanasi olava - gigiyenik vo
toravotlondirici xassoloro malik vasitolor do aiddir, mesalon, odekolon vo atirli
sular. Beloliklo, parfiimeriya mohsullarinin miiasir toyinatina osason, taninmis
mohsul novii — osas funksiyalar1 gigiyenik vo toravotlondirmok olan (badonin
miioyyon hissolorindo xosagolmoz qoxulart aradan qaldirir) dezodorantlar da bu

kateqoriyaya aid edilmolidir.

Parflimeriya vasitalorinin ndvlori:
v’ otirlor — otirli maddslorin garisigindan - parfiimeriya kompozisiyalarindan
va bitki-¢igok covharlorindon ibarat xos qoxuya malik spirtli vo ya spirt-su
mohluludur, konsistensiyasi maye, bark vo quru (sase) olur. Parfiimeriya

vasitolori arasinda otirlordo efir yaglarinin konsentrasiyast on yiiksokdir
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(15% -don 30% -2 godor), efir yaglar1 saf spirtdo (96%) hall olunur, buna
goro do, otirlordo qoxunun dayanigligr digor parfiimeriya vasitolori ilo
miiqayisodo nisbaton daha yiiksokdir (5 vo ya daha ¢ox saat; pambiq parcga
tizrorindo on az1 30 saat).

otirli vo tualet sular1 - aromatizasiya vasitosi kimi istifado olunan otirli
maddoalorin (atirli kompozisiyalar) su-spirt mohlullari. Otirli suda (tualet
atirlori) otirli maddalorin miqdari an az1 10%, tualet suyunda on az 4% toskil
edir. Bu mohsullar yiingiil vo qalict olmayan yiingiil qoxulu atir
variantlaridir.

Odekolon va otirli sular - gigiyenik, toravatlondirici va otirloyici vasito kimi
istifado olunan otirli maddoslorin sulu-spirt vo ya spirtli-su mohlullaridir.
Torkibindaki otirli maddslorin miqadr1 miivafiq olaraq 1,5% vo 1,0%.toskil
edir. Odekolonlardan daha ¢ox torasdan sonra istifado olunur. Losyonlardan
forqli olaraq, onlarin torkibi dori {li¢iin faydali olavalor ehtiva etmir.
Dezodorantlar artan torlomo zamani bodonin nahiyolorini otirlondirmok
liglin nozordo tutulmusdur. Otirli maddoalorin sulu-spirt vo ya spirtli-su
mohlulu, antimikrob gigiyenik slavalordon ibaratdir, otirli vo atirli ola bilor.
Maye, bork vo gel formalarinda, aerozol, dairovi vo qolom  baslhql

gablagsmada buraxilir.

I11.2. Kosmetika mallarimin  keyfiyyatinin  orqanoleptik iisulla

qiymatlondirilmasi

Fiziki-statistik olamotloro vo prosedurlara osason istehlak mallarinin

keyfiyyoti orqanoleptik, O6lgmo, hesablanma, ekspert, geydiyyat vo sosioloji

tisullarla miioyyonlosdirilir.

Organoleptik tsullar, duygu organlarinin (goérmo, qoxu, toxunma, dad,

esitmo) funksiyalar1 asasinda mohsulun keyfiyyot gostoricilorinin komiyyatini

miloyyanlosdirilmasi tisullaridir. “Orqganoleptik” termini yunan dilinds organon
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(alot, silah, orqan) vo leptikos (gotiirmoys vo almaga meylli) sozlorindon
yaranmisdir vo “hisslorlo agkar edilo bilon” monasini verir.

Orqganoleptik lisul miitoxassislor tarafindon klassik tisul kimi doyarlondirilir,
orzaq va qeyri-orzaq (otir, kosmetika, zorgorlik, badii-incosanat, geyim osyalari,
ayaqqabi vo s.) mallarmin keyfiyyeotinin qiymetlondirilmasi zamani estetik vo
erqonomik gostaricilori (dad, qoxu, konsistensiya, rong, goriiniis) toyin etmok {i¢iin
totbiq edilir. Organoleptik todqiqatlar, mohsullarin biitiin duygu organlarindan
(esitmo, dad, gormo, toxunma, qoxu) istifado edilmoklo sinagdan kegirilon
tohlillora asaslanir. Organoleptik iisul oldugca sadadir. ©Omteanin keyfiyystinin
qiymatlondirilmasi zamani ilk olaraq bu tisuldan istifado olunur, ¢ilinki bu iisulla
tohlilin noticosi bir ¢ox hallarda daha boyiikk xorclor vo vaxt tolob edon
aragsdirmalarin ehtiyacin1 aradan qaldirir. Sadoliyi vo olcatanligi ilo yanasi, bu
analiz tisulu hazir mahsullarin keyfiyystini qiymstlondirilmasi ii¢lin ¢ox zoruridir.
Hor bir analiz tisulu kimi, orqanoleptik analizin do qiisurlar1 var. Osas faktorlardan
biri onun subyektiv olmasidir. Lakin organoleptik metodun tatbiqi ti¢lin miioyyan
bir miihit yaradilsa, qiymotlondirmonin subyektivliyi minimuma endirilo bilor.
Eyni zamamida, qeyd etmok vacibdir ki, todqiq olunan hor bir materialin
organoleptik gostoricilora dair 6z standartlar1 mévcuddur. Bu standartlar normativ
sonadlords oks olunur.

Dekorativ  kosmetika insanin goriinlistinii  bozomoali, dorini, gozlori
qiciqlandirmamali, istifadasi vo tomizlonmasi asan, tars, nomoa Vo istiya davamli
olmalidir. Ayri-ayr1 mal qruplarina dair @imumi toloblordon olavo, kosmetika
novlarinin torkibi, istifadesi vo s. xiisusiyyatlori ilo bagl spesifik toloblor do
movcuddur. Kosmetik mohsullarin keyfiyyst ekspertizasi movcud standartlara
uygun olaraq orqanoleptik vo fiziki-kimyovi gostoriciloro osason aparilir.
Kosmetika mallariin orqanoleptik gostoricilorino goriiniis, eynicinslilik, rong,
qoxu, dodaq boyalar1 igiin yaxilma alamatlori daxildir.

Toz halinda vo emulsiya, jele, mocun qatiliginda olan mohsullarin xrici
gorliniisii vo rongi, siiso Sotho Vo ya ag kagiz vorogino nazik, borabor layla

yerlosdirilmis niimunays baxmagla miiayyan edilir. Bu mohsullarin homogenliyi —
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topalarin, donavorliyin olmamasi - niimunays yiingiilco ovarag toxunmagla toyin
edilir. Qat1 konsistensiyaya malik olan vo bankalara vo golom formali gablagdirilan
vo kompakt dekorativ kosmetika mohsullarinin goriiniisii vo rongi mohsulun
sothino baxaraq miioyyon edilir. Maye kosmetika mohsullarinin (maye kremlor, dis
eliksirlori, dirnaq boyalar1 vo s.) goriiniisii vo homogenliyi todqiq olunan mayeya
40 V1t elektrik lampasi ilo Gtiiriilon isiqda flakonlarda (soffaf oldugda) vo ya sinaq
siisosindo adi gozlo baxilaraq miioyyon edilir. Kosmetika mallarinin (sampunlar
istisna olmaqgla) qoxusu goriinlisi miioyyon edildikdon sonra nlimunodoki
organoleptik iisulla smnaqdan kecirilorok miioyyanlosdirilir. Sampunlarin qoxusu
40-45° C temperaturlu 10% sulu mohlulda istifade edorok qiymatlondirilir.
Dekorativ kosmetika - dodaq boyasi, golom vo dirnaq baximi mohsullar1 igiin,
xarici goriiniis, hamarhq, parilti, ronglor do organoleptik olaraq toyin olunur. Bu
keyfiyyot gostoricilorini miioyyon etmok iiclin kosmetika mohsullarina dair
mivafiq standartlarda gqeyd olunan iisullardan istifado olunur.

Kosmetika mallarmin keyfiyyotinin fiziki-kimyovi gostoricilorino aiddir:
kosmetika vasitosinin torkibinin gostoricilori (kosmetikanin néviindon asili olaraq
suyun, ugucu maddoalorin, imumi goalovilorin, qliserinin, xloridlorin, sothi-aktiv
maddolorin, etil spirti vo digor maddolorin kiitlo pay1); hidrogen gostoricisi - pH
bir ¢cox nov gigiyenik vo dekorativ kosmetikanin (kremlor, sampunlar, dis
mocunlari, losyonlar, emulsiya osasinda kirsan vo onlik, sa¢ ronglori vo s.)
keyfiyyot gostoricisidir; damcilama temperaturu — yag osasli dekorativ kosmetika
(dodaq boyas1), golom-dezodorantlar vo s. iiciin; kolloidal sabitlik vo
termosabitllik- emulsiya osasli mohsullar ii¢lin; kopiiyiin miqdart vo kopiik
sabitliyi - sampunlar, kopiikloyici maddoalor, dis mocunlar1 {igiin; sorti Ozliiliik,
qurutma siirati, yapisma — dirnaq boyalar1 {i¢lin va digor fiziki-kimyovi gostaricilor
tictin. Dekorativ kosmetika mohsullar1 geyd olunan orqganoleptik vo fiziki-kimyavi

gostaricilorino gora tolob vo standartlara cavab vermolidir (codval).

Gostaricinin Saciyyalor vo normalar
adi

58



Dodaq boyasi | Dodaq Goz kolgolari, | Goziistii  vo | Kipriklor

\G) dodaq | pariltistvo | onlik, kirsan | qas liclin | liglin qat1 tus
liciin  kontur | balzami (pudra), kontur
golom korrektor- goalomlar
qolom,  qrim
vasitalori
Xarici Soth hamar, eynicinsli (homogen), barabar ronglonmis vo ya Qat1
goriiniis ronglonmomisdir homogen
kiitlo vo ya
catlar vo
kosik
olmayan
plastinka
Roang Konkret bir mohsulun rongine (adina) vo ya rong tonuna (ndmrasind) xas
Qoxu Konkret bir mohsula xas
Yayilma Ovuntusuz vo
qabiliyyati Hamar va eynicinsli soth eynicinsli
soth
Tursu 15 15 15 - -
miqdarn mq
KOH/q,
Karbonil 8 8 - - -
miqdari, mq
KON/q
Hidrogen - - - 6,0-8,0 7,0-10,0
gostaricisi,
pH
Damcilama 55 40 40 - -
temperaturu,
°C

Codval 3.1. Dekorativ kosmetika mohsullarinin organoleptik vo fiziki-kimyovi
gostaricilori.

Organoleptik metodlarin istiinliiklori - sadolik vo qiymatlondirmo siirati,
texniki vasitalorin istifadasins ehtiyac olmamasi; mohsula dair istehlak¢1 istoklarini
on obyektiv vo doqiq sokildo gostormosindon ibarotdir. Catigmamazliglarina iso
todqiq olunan xiisusiyyatlorin subyektivliyi vo mohdudlugu, toxunma organlariin
qiciglandiricilara  garst  hossasliginin - mixtolif  hadlori  vo dogiq komiyyot
giymatlondirmosinin - miimkiin olmamas: aiddir. Organoleptik metodlarin
obyektivliyini artirmaq li¢lin miitaxassislor organoleptik va instrumental metodlarla

toyin olunmus noticolor arasindaki korrelyasiya olagosini miioyyanlosdirirlor.
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Organoleptik xiisusiyyatlorin miioyyoanlosdirilmasinds miitoxassislorin hossasligini
artirmaq ti¢lin xtisusi texniki vasitolordoan istifadsa olunur. Masalon, vizual yoxlama
zamani gozlin gormo funksiyasini artirmaq ii¢lin eynoklor, bdyiidiicli linzalar vo

is1q cihazlarindan istifado olunur.

111. 3. Kosmetika mallarinin keyfiyyatinin laboratoriya iisulu ila tayini metodlari.

Diinyanin oksor inkigaf etmis Olkolorindo laboratoriya todqigatlarinin
keyfiyyatino vo bazara cixarilan kosmetika mohsullarinin tohliikasizliyino dair
hiiquqi, maddi va texniki bazasi, habelo miivafiq metodiki vo kadr tominatina
malik dinamik inkisaf edon keyfiyyato nozarst sistemi mévcuddur. Eyni zamanda,
parfiimeriya vo kosmetika niimunalori (n6évlori) iigiin uygunlasdirilmis alternativ
sinaq metodlarinin daima tokmillagdirilmasi vacibdir. Bundan slave, niimunalorin
hazirlanmasi1 zamami mikrobioloji, fiziki-kimyavi vo toksikoloji gostaricilori
miuoyyonlogdirmoklo kosmetika mallarinin yeni formalarinin hazirlanmasi {i¢iin
mivafiq sortlorin standartlagsdirilmast metodlarin1 optimallasdirmaq lazimdir.
Homginin, miivafiq nozarotedici toskilatlar torofindon toqdir vo tosdiq edilon
Kliniki-laboratoriya gostaricisinin toyin edilmosino dair daha doqiq miisahido
metodlarini totrib etmok zoruri faktordur.

Gomriik Ittifaginin 009/2011  (kosmetika mohsullarmin  tohliikasizliyi
haqqinda) texniki reqlamentino oSason, biitiin kosmetika mallar1 tohliikasizlik
gostaricilori tizro mikrobioloji, fiziki-kimyavi, klinik, toksikoloji sinaqlardan
kecirilmoalidir. Mdvcud ganunvericiliyo uygun olaraq miixtolif kosmetika
mallarinin tohliikosizlik gostoricilorinin miioyyonlosdirilmosi ii¢lin laboratoriya
todgiqatlar1 dovlat reyestrindon keg¢mis sinaq laboratoriyalarinda aparilmalidir.
Biitiin bu gostaricilorin toyin edilmasi vo giymatlondirilmasi (klinik sinaq istisna
olmagqla) laboratoriya heyvanlar1 tizorinds totbiq edilir.

Kosmetika  mallarinin ~ keyfiyyatinin ~ laboratoriya  iisulu il
giymatlondirilmasi metodu daha miirokkob vo uzun miiddatli, lakin dogiq vo

obyektivdir. Laboratoriyalarda hoyata kegirilon todgigatlar zamani xiisusi 6lgmo
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alotlori, komokgi vo sinaq avadanliglarindan ibarot maddi-texniki bazadan istifado
edilmoli, proses normativ sonodloro osaslanmali vo ixtisasli miitoxassislor
torafindon yerino yetirilmolidir. Kosmetika mallarinin tohliikasizlik gostaricilarini
Vo istehlak xiisusiyyatlorini miioyyonlosdirmok ii¢iin aparilan laboratoriya siagqlari
mikrobioloji, fiziki-kimyavi, zohorli elementlorin, toksikoloji vo kliniki
gostaricilorin  6yronilmasini 6ziindo comlosdiron miioyyan ardicilliqla aparilir.
Kimyovi, toksikoloji vo mikrobioloji gostoriciloro goro zororli vo toksik
maddalarin, patogen mikroorganizmlorin, habelo mohsulun qiciglandirici, allergen,
rezorbtiv, sensibilizasiya vo timumi toksik effektlorinin analizi asasinda hoyata
kegcirilir. Eyni zamanda todqiqatlarin tohliikasiz yerina yetirilmasina dair metodik

xisusiyyatlora va igtisadi somaraliliys asaslanr.

Kosmetika vasitolorinin mikrobioloji gostoricilori otir vo kosmetika mallari
liclin gigiyena toloblori ilo miioyyon edilmis tohliikosizlik standartlarina uygun
olmalidir.

Fiziki-kimyovi gostaricilori toyin etmok ii¢lin aparilan sinaqglara hidrogen
gOstaricisinin (tursunun vo ya golovinin miqdar1) miioyyanlosdirilmasi daxildir.
Toyin edilon biitiin bu gostaricilora asaslanaraq kosmetika vasitolorinin dori vo
saclara tosiri miioyyanloasdirilir. Gostaricilorin kamiyyatlori kosmetika mohsulunun

noviindon asili olaraq forqlonir (Cadval 1).

Mohsulun névii pH gostaricisi, norma
Doariya qullug vasitalori.
Kremlor, emulsiyalar, siid, maskalar 45-9
Losyonlar, toniklor 55-75
Gellar, jele 1,2-8,5
Hamam va dus vasitalori:
Hamam duzlar1 7,0-9,0
Kopiiklondirici maddslor 55-7,0
Maye sabun 6,0 - 10
Dezodorantlar:
Aerozol gablagdirmada 50-7,0
Gel kimi, krem kimi 4,0-8,1
Depilyasiya 10,5-12,5

Saca qulluq vasitalori:
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Sampunlar 50-85

Yaxalayacilar, balzamlar, kondisionerlor 2,7-15
Laklar normasiz
Gel, losyonlar 5,5-7,5
Sa¢ boyalar1 8,5-115
Roangloyici sampunlar vo balzalar 35-7,0
Xina vo basma 4,0-6,0
Roangacici vasitolor 3,0-8,5
Dis baximi mahsullar:: 55-10,5
Dis macunlari
Eliksir 3,0-9,0

Cadval 3.2. Kosmetika mallarinin pH gostaricisine dair toloblor.

Parflimeriya vo kosmetik mohsullarinin klinik smnaqlari, malin dovlot
geydiyyati proseduru sona ¢atdiqgdan vo miivafiq sohadstnamo verildikdon sonra
aparilir. Kosmetika mohsullarinin bazara ¢ixarilmadan 6ncs icbari qaydada klinik
sinaqdan kegmosina dair tolob yoxdur. Klinik sinaglar yalniz kosmetika mohsulu
profilaktik xarakterli xiisusiyyatlora malik oldugu zaman miitloq qaydada aparilir.
Kosmetika vasitosinin dirnaq, dori vo ya sag¢ problemlorindo profilkatrik tosiri
mioyyonlogdirilorak tosdiglonir, bundan sonra istehsal vo istehlakina icazo verilir.

Miiasir kosmetika istehsalmin on perspektivli istigamoti  biogen
stimulyatorlar, vitaminlor, hormonlar, ziilal hidrolizatlari, amin tursulari,
fermentlor va s. kimi bioloji aktiv olavolorin istifadosidir. Bu maddslorin istifadosi
zamani hor hansi bir kosmetik defekt ilo miisayiot olunan xostolikloro gars1 hom
profilaktik, hom do terapevtik tosirin oldo olunmasi onlarin miiasir kosmetika
sonayesindo aktualligini sortlondirir.

Artiq geyd etdiyimiz kimi, kosmetika mohsullarinin torkib hissasi olan
kimyovi vo bioloji aktiv olavalor epidermisa (dori), homginin selikli gisalara niifuz
etmo xiisusiyyotino malikdir. Beloliklo do, kosmetik vasito insan orqanizminin
sistemlorino vo ayri-ayri orqganlarina kifayot qodor ciddi tosir gdstoro bilor.
Kimyoavi maddoslor doriys, piy vozilorinin ifrazat kanallarina vo sa¢ koklorino niifuz
etmokls, insan orqanizminds har hansi bir doyisikliys sabaob ola bilmokls yanasi,
ona iimumi toksiki tosir gostormoyo qadirdir. Mohz buna goro bu ciir kosmetika

vasitolorinin tohliikasizliyini tomin etmok ii¢lin onlarin eksperimental- Klinik
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analizinin aparilmast vacibdir. Kosmetika mallarinin klinik sinaqlart mahsulun
doariye rezorbtiv, qiciglandirict tesirlorinin, hamginin allergik reaksiyalara sobab
olmaq qabiliyyatlorinin miioyyon edilmasini, kanserogen tosirinin, organizmo
Umumi toksiki tosirinin yoxlanilmasini ohato edir. ©lava olaraq, hamilo qadinlar
tarofindon istifads edilocaok kosmetika vasitolorinin embriona mutagen, teratogen,
zaharli tasirlorinin olma ehtimali sitnaqdan kegirilir.

Kosmetika mallarinin toksikoloji sinaqlar1 adston kicik heyvanlar (si¢anlar,
sicovullar, doniz donuzlari, dovsanlar) tizarinds hoyata kegirilir, lakin bozi firmalar
bioloji canli olmayan obyektlordon istifado edirlor vo bu halda malin
markalanmasinda “heyvanlar iizorinds smaqdan keg¢irilmomisdir” nisan1 qyd edilir.
Heyvanlarin kosmetika mohsuluna verdiyi reaksiyaya asason malin keyfiyyatinin
tohliikasizlik doracasi miioyyoan edilir. Kosmetika mallarinin toksikoloji tasiri
tohliikanin sinfina (tohliikali, az tohliikali va s.), dariya rezorbtiv (xroniki toksiklik)
tosira, doriya qiciqlandirict va sensibilizasiyaedici tasiro, selikli gisaya tasira gora

giymatlondirilir.

I111.4. Kosmetika mallarinin tahliikasizlik xassalorinin ekspertizasu.

Kosmetika mallarinin ¢coxkomponentli torkibi tobii, kimyavi vo bioloji aktiv
maddolordon ibaratdir vo insanin badon sothinin miixtalif hissalorins totbiq edilmok
iclin nozordos tutulmusdur. Bu baximdan istehlakg¢ilarin saglamligi ii¢iin potensial
tohliiko olma ehtimali yiiksokdir. Kosmetika mallarinin tohliikasizlik xassalorinin
Oyronilmosi biitiin dovrlords aktualdir.

Kosmetika mallarinin tohliikosizliyi mohsulun torkibindon, baslangic
komponentlorin (xammal, olavolor va s.) keyfiyyotindon, istehsal prosesindon,
saxlama soraitindon, satis vo istehlak sortlorindon asilidir. Bu qobildon olan
istehlak mallar1 ii¢ilin tohliikesizlik standartlar1 (gostoricilori) “Sanitariya qaydalari
Vo normalar’” SAN-PIN 1.2.681 - 97 sonadindo yer alir vo icbari ekspertiza vo
sertifikasiyadan kegirilir. Kosmetika mohsullariin tohliikasizliyi Kimyavi, sanitar-

gigiyena vo yangin tohliikesizliyi ilo miioyyon edilir. Kosmetika mallarinin hoyat
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dovriintin hor morhalasinds insan saglamligi tigiin zararli doyisikliklora sabab olan
mioyyon proseslor bas vero bilor. Ona goro do kosmetika mallariin
tohliikosizliyini yoxlamaq ti¢iin bir sira kompleks sinaqlar aparilir. Kosmetika
vasitalorinin kimyovi tohliikesizliyi toerkibinin maddslorin yolverilon miqdarda
olmasindan, zohorli elementlorin, totbiqi qadagan edilmis boyaq maddslorinin,
konservantlarin va digor iizvi va sintetik alavalorin olmamasindan asilidir.

Bir ¢ox kosmetika vasitolorinin fiziki-kimyavi gostaricilor kompleksina
hidrogen, golovi va toksik elementlorin toyini daxildir. Bu gostaricilore asason
kosmetika vasitalorinin insanin darisine vo agiz bosluguna tasiri miioyyonlosdirilir.
Kosmetika noviindon asili olara, onlarin nomenklaturast vo norma komiyyatlori
forqlidir. Kosmetika mallarinda qurgusun, civo, arsen vo s. toksik elementlorin
olmas1 yolverilmozdir.

Kosmetika vasitolorinin etibarliligi ilk ndvbods onlarin saxlanma miiddoti
ilo, yoni miioyyon edilmis miiddot orzindo 06z ilkin kosmetik vo keyfiyyot
saciyyalorini saxlamaq qabiliyyati ilo olagolondirilir vo bir ne¢o aydan 3 ilo godor
(maksimum 30 ay) ola bilon istifado miiddati ilo toyin olunur. Bu gobildon olan
mohsulun yararliliq miiddatinin toyini zaman1 onun torkibino vo on miihiim faktor
kimi istifado olunan konservantin ndéviinoe vo miqdarina diqget yetirilmolidir.
Kosmetika mallarinin yaraliliq miiddoti miivafiq tonzimloyici normativ sonadlorlo
mioyyon edilir. Bununla yanasi, yeni, daha somoroli vo keyfiyyatli
konservantlardan istifado edilorkon yararliliq miiddoti do artir, buna goro do
kosmetika mallarinin istehsalinda, istehsal¢i firma torafindon mohsulun resepting
osason yararliliq miiddstinin toyin edilmosi tocriibays ¢evrilmisdir. He¢ bir halda

yararliliq miiddati bitmis kosmetikadan istifads tovsiys edilmir (cadval 3.3).

Mohsulun ad1 Yararliliq miiddeti, ay
Kremlor: ollor, ayaqlar, iiz ii¢lin 12

Maye kremlor vo bio kremlor 6

Toras kremlori 12

Dodaq boyasi 18

Dodaq parildadicisi 12

Dodaq balzami 12

Kiprik {igiin tus 12
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Qas vo goz liciin golom 18

Onlik, kirsan, goz kolgosi 18
Kremli sa¢ boyalar1 12
Sampunlar, rongloyici ve tonlagdirici 12
sampunlar

Tualet sabunu 6
Tualet maye sabunu 18
Dis {i¢iin macun, porosok, eliksir 12
Badan {i¢iin dezodorantlar 12
Hamam tigiin dezodorantlar vo aromatizatorlar | 12
Sag laki 12

Cadval 3.3. Kosmetika mallariin yararliliq miiddati.

Kosmetika mohsullaraina miixtolif ndv zorarin vurulmasi ilo yarana bilocok
yolverilmoaz bir riskin olmamasi ti¢lin sanitar-gigiyenik tohliikkasizliyi tomin etmok
vacibdir. Bir ¢ox kosmetika novlorinds sulu fazanin yiiksok miqdarda olmasi
mikroorqanizmlorin inkisafi {iclin miinbit sorait yaradir. Bu mikroorqanizmlor
mohsulun rongini, qoxusunu, konsistensiyasin1 doyismoklo keyfiyyotinin koskin
pislosmosino sobab ola bilor. Tohliikosizlik gostaricilorinin yolverilon soviyyoasinin
asilmasi, mallar1 tohliikoli mallar kateqoriyasina daxil edir.

Kosmetika vasitalorinin  xeyli miqgdarda mikroorganizm ehtiva etdiyi
homg¢inin patogen mikroorqanizmlor do dasidigi aparilan arasdirmalara asason
tosdiglonmis vo xiisusilo dori vo gbz infeksiyalarinin yaranma ehtimalinin yiiksok
oldugu misahido edilmisdir. Avropada aparilan bir arasdirmada bes min
niimunanin 5%-inin mikroorganizmlor ilo ¢irklonmis oldugu miioyyon edilmisdir.
Bu, istehlak¢ilar ti¢iin potensial risk faktorudur, ¢iinki bu mikroorganizmloar
patogen ola bilor vo belo patogen mikroorganizmlorin epidemiyalara yol agmasi
mimkiindiir. Patogen mikroorganizmlorlo ¢irklonmis kosmetika mallarindaki
bakteriyalar, zodolonmis doriys infeksiya yoluxdura bilor. Patogen bakteriyalar
torofindon  toradilon endotoksinlor vo oxsar metabolitlor doride asinma,
qiciqlanmalara vo allergiyaya sabob ola bilor. Kosmetika va tualet mohsullarinin

mikroorganizmlar ilo ¢irklonmis ola bilacayi faktoru, bu mohsullarin ¢ox genis bir
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sokildo istifado edildiyi nazoro alinmagla, sanitar-gigiyenik yoxlamalarin ¢ox

ohamiyyatli oldugunu tasdigloayir .

Mikroorganizmlar Patologiyalar

S. aureus Stafilokoksik soyulmus doari sindromu
Doari iltihablar1
c.Iltihap, sepsis, toksik sok sindromu

C. tetani Tetanus

C. perfringens Qazli gangrena

P. aeruginosa Sepsis, konyunktivit

Klebsiella spp. Konyunktivit

Enterobacter Enterit

C. albicans Dermatit

C. parapsiloz Konyunktivit

Aspergillus spp. Allergiya

Fusarium spp. Allergiya, konyunktivit

Cadval 3.4. Patogen mikroorganizmlar va toratdiklori patologiyalar.

S. aureus an ¢ox kremlorda rast galinon bakterial dari patogenlorindandir. S.
aureus tobiotdo on ¢ox rast galinon vo burun doliklori, qoltuq alti, gasiq va s.
nahiyslorin  zodslonmis dori sothindo toplana bilon bir bakteriyadir.  Bu
bakteriyanin kremlords tapilmasi impetiqo (iltahabli doari Xostaliyi), follikulit (tiik
Kisaciyinin irinli iltihabi), ¢iban kimi dari va selikli qisa iltihablarmin yaranmasina
gotirib ¢ixara bilar. S. aureus ilo kosmetik mohsullarin ¢irklonmasi Stafilokoksik
soyulmus dori sindromuna (scalted skin syndrome) sobab olur. Dari va selikli qisa
baryerindaki zadalonmoalar naticosinds stafilakoklarin toxumaya niifuz etmasi vo ya
qan dovranina kegmasi ilo infeksiya bas verir.

Beloalikla, istehsal, gablasdirma, istifado vo saxlama prosesindo kosmetika
mohsullar1 mikroorganizmlor torofindon keyfiyyatin pislosmosine sobab ola bilon
miixtolif doracado ¢irklonmoys moruz qala bilor.  Ustalik, mikroorqanizmlor
kremlordon, sampunlardan insan dorisino diiso bilor vo irinli, sizanaqli dori
iltihablarina vo digor monfi hallara sobab olar. Belo hallarin qarsini almaq tgiin
kosmetika vasitalorinin oksoriyyoati mikrobioloji tohliikesizlik smnagindan kegirilir
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vo mikroorqanizmlorin inkigsafina mane olmaq tugiin kosmetika mohsullarinin
torkibino inhibitorlar vo konservantlar daxil edilir.

Konservantlarin (qoruyucu maddslorin) totbigindo osas mogsoad kosmetika
mohsulunu mikrobioloji zodolonmodon qorumaqdir. Kosmetika vasitosinin
gablasmasi acilarkon mohsulun i¢orising bakteriya daxil ola bilor. Tohliiko xiisusilo
protein, lipid komponentlori, tobii ekstraktlar: ehtiva edon sulu miihitli kosmetika
vsitolorino aiddir. Konservantlarin istifadosino dair irsli siiriilon toloblordon on
osas1 onlarin insan iigiin zororsiz vo tosirinin effektivliyidir. Istonilon konservant
insanlarda allergik dori reaksiyalarina (siskinlik, qiciglanma, sopki) sobab ola bilar,
bu faktor istehlak¢ilar vo kosmetika istehsalgilar {igiin ciddi problemdir. Ona goro
do konservantlarin effektivliyi vo tohliikosizliyi arasinda optimal tarazliga nail
olmaq kosmetika istehsalgilari ti¢lin prioritet moaslodir. Kimyovi alamotlorina gora
konservantlar spirt, tursu, miirokkb efirlor, fenollar, aldehidlor vo s. kimi névlorlo
tosnifatlanir. Parabenlor, spirtlor, tursular vo fenollar menbran hiiceyralorini
pozmag Yyolu ilo antimikrob tosir gostarirlor.

Kosmetika mallar1 {igiin yalniz miioyyan konservantlarin istifadosino icazo
verilir. On ¢ox istifado edilon maddoalor paraben, trixlozandir, yeni konservant olan
trixlozan bahali kosmetika mohsullarinin istehsalinda totbiq edilir. Bu goruyucu
maddolor sintetik monsolidir, kosmetik vasitolori mikrobla zodolonmolorindon
etibarli sokilds qoruyurlar.

Parabenlor bir sira kosmetika mallarinin (nomlondiricilor, toras losyonlar,
sampunlar, maye sabunlar, dis maocunu vs s.) torkibino gatilan konservantlardir. On
cox istifado edilon ndvlori metilparaben, (E218) etilparaben (E214), propilparaben
(E216) vo butilparabendir. Parabenlor, para-hidroksibenzoy tursusunun efirloridir
vo “paraben” adim1 buradan alirlar, bakteriya ve goboloklorin yaranmasinin
qarsisini aldigi tigiin bu birlosmoalordon kosmetika, dorman va qida sonayesinda
mohsullarin saxlanilma miiddstini uzatmaq mogsadilo genis sokildo istifado edilir.
Paraben gatqis1 olan mohsullarin insan orqanizmi Ugiin zaororli olmasina dair
moasalo 2004-cii ildo Boyiik Britaniyada dok. Ph. Darbre torafindon noasr olunan

maqals giindoma goldikdon sonra miixtoalif illords ayri-ayri tadqigatgilar torafindon
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aragdirilmigdir. 2006-ci ildo Yaponiyada aparilan bir arasdirmada metilparaben
ultrabanovsoyi siialara moruz qaldiqgda dori hiiceyralorindo zadslorin yarandigi
askarlanmisdir. Aragdirmanin naticalorine goéra metilparaben, UB siialar1 torafindon
yaranan oksidatif stress, DNT zodosi vo hiiceyro mohvini artirir, hatta xorgong
riskino sobab olma ehtimalinin ytiksok oldugu bildirilir.

Triklozan  patogen mikroorganizmlora genis spektrli tosir gdstoron
antibakterial agentdir. Miiasir kosmetologiyada Triklozan effektiv qoruyucu maddo
kimi istifado olunur. Biitiin dori ndvlori tglin yararlidir. Onun antimikrob,
antibakterial tosiri qrammonfi/qrammiisbot bakteriyalar, gébslok mikroflorasi kimi
mikroorqanizmlorin garsisini almaqda effektlidir. Hotta kicik dozalarda effektiv
olmasi onun somoraliliyi tosdigloyir. Kosmetika mohsullarinin genis ¢esidinin —
antibakterial kosmetika, dis mocunlari, ol ig¢lin sabun, Kremlor, bir sira soxsi
gigiyena vasitalorinin va s. istehsalinda istifads olunur.

Antibakterial tosir gostoron konservantlarla yanas1 kosmetika mallarin1 otraf
mihit amillorindon (rongsizlosmo, qoxu itkisi, oksidlosmo) qoruyan maddolor
istifado olunur. Hazirda bu mogsadls benzofenon, natrium sitrat, fosfor tursusunun
duzu vo E vitamini asasli birlogsmolor istifads olunur.

Son illards torkibinds sintetik qoruyucu maddalor olmayan “tobii” kosmetik
mohsullara tolobat artmigdir. Bitki monsoli efir yaglar1 tobii kosmetikada
antibakterial komponent kimi istifado olunur, lakin istifado zamami bu
komponentlor mohsulu mikrobioloji zorordon tamamilo qorumaga qadir deyillor.
Bu problemin holli gablasdirmanin hermetikliyinin tokmillogmosi sayoasindo
miimk{ind{ir.

Istehlake iigiin zararsiz olan yiiksok keyfiyyotli mohsullarin buraxilmasini
tomin etmok tigiin toksikoloji xtlisusiyyatlori hortorofli qiymoatlondirmak zoriridir.
Toksikologiya kimyovi maddslorin heyvanlar {izorindo orqanizms tasirini dyranir,
tohliikosiz tosir soviyyelorini miioyyonlosdirir vo hazir mohsulun reseptindoki
maddoalorin torkibini tonzimlomoya imkan verir. Kosmetika mallarinin toksikoloji
todqiqat programina hom istifade olunan maddslorin tohlili, hom do toyinati vo

istifado sortlori nozars alinmagla hazir kosmetika mohsulunun dyronilmasi daxildir.
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Heyvanlar iizorindo aparilan bu ciir smaqglarda hom ayri-ayri
komponentlorin, hom do hazir kosmetika mohsullarinin kaskin vo xroniki toksiklik,
rezorbtiv, qiciglandirict va allergen tosiri toyin edilir. Kosmetik vasitolorin insan
orqanizmind dori baryeri vo selikli qisadan kecorok ayri-ayri orqanlara tosir
ehtimalimi vo kosmetik mohsullarin insanlar {igiin tamamils zararsizliyini
miloyyanlogsdirmak moqgoasdi ilo onlar klinik sinaglara moruz galirlar.

Kosmetika vasitolorinin yiiksok bioloji aktivliyi, dori vo selikli qisa vasitosilo
insan organizmind niifuz etmo ehtimali, eloco do orqanizmo sonraki tosirine goro
onlarin insanlara zororsiz olduglarinit vo istehlak tigiin tohliikkesizliyini miioyyon
etmok {igiin klinik sinaqlardan kegmasi vacibdir. Klinik sinaqlar yalniz kimyovi,
mikrobioloji vo toksikoloji tadgigatlar miisbat natico verdikdo koniilliilor {izorindo
smnaqdan kecirilir. Tohliikesizliyin toyin edilmosinin yekun morhalosi klinik
sinaqlardir. Bu siaqglarda oldo olunmus naticolor miitoxassislor (dermatoloq,
stomatoloq) torofindon eksperet qiymatlondirilmosine moruz qalir. Tohliikosizliyin
qiymotlondirilmasi mohsulun doriyo vo insanin {imumi voziyyatino tosirino
asaslanir. Biitiin aragdirmalardan miisbat naticolor oldo edildikdon sonra kosmetika
vasitolorinin tohliikesizliyi tosdiq olunur vo istehlak bazarina ¢ixarilir.

Kosmetika mohsullarinin  mikroorqanizmlarlo  ¢irklonmasinin  qarsisini
almagin on optimal yolu ilk novbodo istehsal prosesinin sanitar-gigiyenik
gaydalara riayot olunmagla hoyata kecirilmosidir. Istifade olunan xammal vo digor
komponentlordan baslayaraq istehsal prosesindo Vo istehsal sonrasi doldurulma,
qablasdirma materiallari, saxlama, realizasiya vo istehlak zamani gigiyenik
normalarim tomin edilmasi mohsulun ¢irklonmasinin garsin1 almaq {igiin vacib
amildir. Hazirda istehsal prosesinin etibarliligi beynolxalg GPM (Good
manufacturing practise) standarti — EIT (etibarli istehsalat tocriibesi) ilo
tonzimlonir. Istehlakg¢ilarm kosmetika mallarinin gigiyena qaydalarina, sterilliya
riayat etmoklo, hor bir vasitonin toyinatina uygun miivafiq sokildo istifado etmosi
mohsulun keyfiyyat vo funksional gostaricilorinin qorunmasina zomin yaradir.

Kosmetika mallarmin  keyfiyyatinin giymatlondirilmoasi vo tohliikasizlik

xassolorinin Oyronilmosi bir sira problemlorin askarlanmasina imkan verir. Bu
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problemlor holl olunmadan kosmetika vasitolorinin keyfiyyotinin obyektiv
qiymotlondirilmosi miimkiin deyil. Hal-hazirda kosmetika mallarmin torkibini,
toyinatint vo s. funksional xiisusiyyotlorini ohato edon istehlak xassolorinin
nomenklaturas1 miioyyon edilmomisdir; kosmetika mallarinin keyfiyyatinin vo
effektivliyinin bir sira gostoricilorini miiayyonlosdirmak iiciin metodlar yetorinco
islonib hazirlanmamisdir.

Umumi istehlak xiisusiyyatlorinin arasdirilmas1 gostorir ki, kosmetika
mallarmin miixtalif toyinathi olmasi nazoro alinmaqla, xassslor nomenklaturasi
ohomiyyatli doracods forglonir. Buna goro kosmetik mohsullarin keyfiyyatinin
adekvat qiymotlondirilmosi {iglin imumi metodoloji yanagmalar osasinda
qiymatlondirilon kosmetik mohsullar {igiin optimal keyfiyyat gostoricilorinin
islonib hazirlanmasi istigamatindo todqiqatlarin aparilmasi zoruridir.

Hal-hazirda tohliikesizlik kosmetika mallarinin an asas vacib xassasi hesab
olunur. Istehlak¢ilar mohsulun keyfiyyat xiisusiyyotlorino daha ¢ox maraq
gostarirlor, bu xiisusiyyotlor ilk novbodo funksional tosirin effektivliyini oks
etdirirlor. Lakin, mohz keyfiyyot vo effektivlik xassolori on az Oyronilmis vo
timumilosdirilmisdir. Bir sira xassolorin qiymotlondirilmosi metodlarina dair

molumatlar ya azdir, ya da bu metodlar kifayot godor obyektiv deyildir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR.

Kosmetika mohsullarinin istehsal texnologiyasi tobii mongoali maddslorlo
yanasi, asason kimyovi, sintetik maddolorin totbigino osaslanir. Bu qrup istehlak
mallar1 mikroorganizmloro qars1 davamsizdirlar, istehsal, qablagdirma, istifads vo
saxlama prosesinda kosmetika moahsullar1 mikroorganizmlor tarafindan keyfiyyatin

pislosmasina sabab ola bilon miixtalif doracads ¢irklonmays moruz gala bilar.

Kosmetika mallarmin insanlarin giindolik hoyatinda, moigatindo, soxsi
gigiyenasinda genis yer almasi, homginin otriyyat vo kosmetika vasitalorinin
yasayis yeri, sosial tobago, gender forqi olmadan, korpa usaqlardan tutmus ahil
insanlara qodor biitiin yas qruplarim1 ohato edon genis populyasiyada istifado
edilmosi diinya kosmetika bazarinda bu mohsullarin saxtalasdirilmasi, bazi
istehsalgilarn istifado olunun xammal vo maddalorin tohliikasizlik profilino diggot
etmomosi kimi faktorlar magistr dissertasiyasinin  mévzusunun aktualligini
gostarir. Qlobal iqtisadi bohran donomlorinds belo kosmetika mallar1 bazarinda
dayaniqli inkisaf tendensiyasinin miisahido olundugu vo artan istehlak tolobati
dovriyyoys ¢ixarilan omtoonin keyfiyyotinin ekspert qiymotlondirilmosinin

todqigat movzusu olmasini asaslandirir.

Torofimizdon aparilan arasdirmalar Azarbaycanda kosmetika sonayesinin
zoifliyi vo oksor kosmetika mallarmin 6lkoys xaricdon idxal olunmasi fonunda
0lkodo dovriyyads olan kosmetika mallarinin istehlakinin tohliikasizliyinin tomin
edilmosi istigamoatinds hoyata kegirilmisdir. Todqiqat materiali olaraq 6lkoyo idxal
olunan miixtalif segmentlor iizro kosmetika mallarinin novii, ¢esidi voa S.
xususiyyatlorini  oks etdiron molumatlar gotiiriilmisdiir. Dovlat  Statistika
Komitasindan alds olunmus son 2018-2019-cu illar arzinds kosmetika mallarinin
idxal hacmina dair statistik molumatlara vo diinya istehlak bazarinda kosmetika
mallarinin realizasiya strukturunu oks etdiron internet resurslarina istinad
edilmisdir. Kosmetika mohsullarinin keyfiyyatinin todqiqine, tohliikasizliyinin
toyin edilmosi metodlarina vo ddvriyyado olan amtos ¢esidinin sociyyoloring

osaslanaraq kosmetika bazarmna daxil olan mallarin istehlak xassalorinin tohlili
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aparilmigdir. Mohsulun istismar vo istehlak miiddotindo faydaliligini toyin edon
xiisusiyyotlor kosmetika vasitalorinin istehlak xassolori adlanir. Kosmetika
mohsullarinin asas istehlak xiisusiyyatlori funksional, erqonomik, estetik, ekoloji
xiisusiyyoatlor, tohliikasizlik va etibarliligdir. Biitiin seqmentlor iizro kosmetika
mallarinin tohliikasiziliyi bu parametrlor asasinda miivafiq standart toloblors uygun

giymatlondirilir.

Azorbaycan diinyanin bir ¢ox dlkalari kimi igtisadi béhran dovriinii yasayir vo
faktiki olarag, oksor kosmetika mallar1 6lkoya Xaricdon idxal olunur. Beynalxalq
ticarot praktikasinda kosmetika mallarinin keyfiyyotinin miioyyanlosdirilmoasi vo
tonzimlonmasinin asas metodlarina osaslanarag, Azorbaycan istehlak bazari
nimunasindo kosmetika mallarmin istehlak xassolorinin  xarakteristikasini,
mohsullarin keyfiyyotini formalagdiran vo qoruyub saxlayan amillori, istehlak
bazariin amtos nomenklaturalarini tahlil etmok, dovriyyaya daxil olan kosmetika
mallarinin  keyfiyyatinin todqiginin vo ekspertizasinin saciyyoalorini dyranmoak

Zoruridir.

Dissertasiya isindo qeyd olunan todgigatlara vo  arasdirmalara osason
kosmetika mallarmin keyfiyyatinin todgigi vo ekspert giymotlondirilmoasino dair

torafimizdon alds olunmus naticalor vo tokliflor bunlardir:

1. Diinyada kosmetika mallarinin istehlak bazar1 6z sabitliyi vo maliyys
bohranlarina davamliligi ilo forglonir. Burada mohsullarin istehlak
tendensiyast miixtolif olamotlora goro forglonon ayri-ayri seqmentlors
osaslanir. Mohsulun tipi, regional xiisusiyyotlor, demografik sociyyslor,
realizasiya kanallari, istifado olunan ingradiyentlorin névii vo s. istehlak
bazar1 seqmentlarini saciyyslondiron slamotlordondir.

2. Kosmetika mallarinin torkibi, hazirlanmasinda istifado olunan xammal vo
maddoalor, klinik vo laborator sinaglarin aparilmasi, istehsal texnologiyasi vo
soraiti, gablasdirma vo markalanma, sertifikatlasdirma, hazir moahsulun

saxlanmas1 vo naqli onlarin keyfiyyatins tosir edon on vacib amillordondir.
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3. Kosmetika mallarinin istehsalinda istifads oluna xammal vo materiallara dair
mioyyon sanitar-gigiyenik toloblor irali siriiliir, bu toloblora riayat
olunmasina nozarat dovlor sanitar epidemioloji nozarat organi torafindon
hoyata kecirilir. Istehsal miiassisalorine olan taloblor isehsalat sahalarinin
sanitar  voziyyetini, lazimi stuktur vo avadanhgqlarla tochizatini,
havalandirilmasini, isiqlandirilmasint  vo miivafiq temperaturun tomin
edilmosini, texnoloji proseslora, anbar sahalorinds saxlanma soraitine vo s.
dair qaydalar1 ohato edir.

4. Kosmetik vasitalorin istifadasi insan organizmi vo orqanlari ilo (dori, sag,
gozlor, dodaq va s.) birbaga tomasa asalanir vo ¢ox mithiim gigiyenik, estetik
Vo psixoloji oshamiyyato malikdirlor. Bu baximdan tohliikasizlik kosmetika
mallarinin an asas vacib xassesi hesab olunur. Istehlak¢ilar mshsulun
keyfiyyat xiisusiyyatlorina daha ¢ox maraq gostorirlor, bu xiisusiyyatlor ilk
novbada funksional tasirin effektivliyini oks etdirirlor. Lakin, mohz
keyfiyyat vo effektivlik xassalori on az Oyronilmisdir. Bir sira xassalorin
giymatlondirilmasi metodlarina dair molumatlar ya azdir, ya da bu metodlar
Kifayat godor obyektiv deyildir.

Respublikanin iri ticarat morkazlorinds apardigimiz miisahidolor gostarir Ki,
bir sira topdan vo bozi hallarda parakonds satis montogalorinds istehlakgilara
saxtalasdirilmis dekorativ kosmetika mallar1 togdim edilir. Uzorinds “Max Factor”,
“Rube Rose”, “Flor Mar”, “Golden Rose”, “Pupa” markalarinin adlar1 gostarilon
kosmetika vasitalorin (kirsan, oanlik, dodag boyasi, goz kolgalari, golomlor,
laynerlor vo s.), homginin otirlor, sampunlar, gel, balzam vo bir sira digor
mohsullarin istehlak bazarina c¢ixarilmasi insanlarin sagilamligi ticlin tohliiko
riskini artirmaqla yanasi, birbasa istehlak¢1 hiiququnun pozulmasi demokdir. Bu
ciir mallarin orijinala uygunlugunun ekspert qiymotlondirilmasi yolu ilo
(gablasdirilmasina, markalanmasina, spesifik iyina vo s. xiisusiyyatlorino gors)
ayird edilmosi miimkiindiir. Lakin orta statistik istehlak¢inin orijinal mali saxta
maldan se¢o bilmasi ehtimali ¢ox asagidir, burada istehlak¢inin sosial

monsubiyyati, tohsil soviyyasi vo iqtisadi durumu Kkimi amillor do nozors
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almmalidir. Mohsulun baslangic noqtesindon — istehsalgidan son noqtoys -
istehlak¢iya catdirilmasina godar olan biitiin marhalolor zoncirvari sokilda bir-biri
ilo slagodardir. Hor hanst marhalods hall olunmamis problem sonraki marhalalorin
do gonasthboxs olmamasina gotirib ¢ixarir. Bu baximdan, daha ¢ox idxal edilon bir
olko olaraq istehlak bazarina ¢ixarilan mallarin keyfiyyatino nazarat, giymatlorin
tonzimlonmoasi, biitiin mal sedmentlari tizra tohliikasziliyin tamin edilmasi prioritet
mosaladir. Movzunun aktualligini noazars alarag, oldo etdiyimiz naticaloro asasan
asagidaki tokliflor irali siiriils bilor:

1. Kosmetika mallarmin, faktiki olaraq, ahalinin giindalik tolobat moahsuluna
cevrilorak biitiin qrup istehlakgilar torafindon istehlak olundugunu nozoros
alarag, bu qrup mallara olan talobati tomin etmok ii¢iin bazara ¢ixarilan
mallar funksional, estetik, tohliikasizlik, erqonomik, etibarliliq vo s. Kimi
istehlak xiisusiyyotlorini 6ziindo comlosdirmolidir. Istehlak¢iya keyfiyyot
gostaricisi yiiksak olan mohsullar toqdim etmok istehsalg1 sirkatlorin asas
hodafi olmalidir.

2. Kosmetik mohsullarin tohliikasizliyino tosir gostoron amillor bunlardir:
torkibi, xammalin keyfiyyati, texnoloji proses, doldurulma, gablasdirma,
saxlama soraiti, satis vo istehlak sortlori. Kosmetika mohsullarinin hoyat
dovriiniin biittin morhalalorinds keyfiyyat doyisikliyino sabob olan proseslor
bas vera bilor, bu da insan saglamlig: ti¢lin tohliikko dasiyir. Xiisusilo yeni
resepto uygun hazirlanmis kosmetik mohsullar diggetlo 6yronilmolidir.

3. Olko orazisino idxal olunan va 8lkads istehsal olunan mohsullarin torkibi,
keyfiyyat vo komiyyot gostoricilori, fiziki-kimyavi saciyyalori vo stabilliyi,
mikrobioloji keyfiyyati, qablagsdirma materiali, istehsalinda istifado olunan
maddolorin toksikoloji profilino dair malumatlar1 ehtiva edon Tohliikasizlik
Hesabat1 mohsul bazara daxil olmamisdan 6nco Sohiyya Nazirliyino toqdim
edilmalidir.

4. Kosmetika mallarina artan talobatdan sui-istifado etmoak istoyan bazi firmalar
torafindon keyfiyyat gostaricisi qanastboxs olmayan Vo ya brend adi altinda

saxta mohsullarin kiitlovi sakildo bazara ¢ixarilmasinin qarsisini almaq va
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bununla da istehlak¢ilarin  hiiquglarin1  qorumaq moagsadilo bazara
amtoosiinas nazaratinin toskil olunmasi vacibdir.

. Azorbaycan tobii ehtiyatlarla zongin bir 6lkadir, onun zongin florasi, dorman
bitki xammali resurslar1 genis ¢esidli tobii mongali hom dekorativ, ham do
mialicovi kosmetik vasitolorin istehsalina genis inkanlar acir. Dovlot
torofindon geyri-neft sektorunun inkisafina yonalmis todbirlorin hoyata
kegirildiyi bir dovrds Olkonin malik oldugu tobii sarvatlordon vo eyni
zamanda ixracat imkanlar1 baximindan olverisli cografi mdvqgeyindon
bohralonorok kosmetik mohsullarin istehsali ilo mosgul olan miiassisalorin
yaradilmasi, bu sonaye sahosinin inkisaf etdirilmosi ¢ox perspektivlidir.

Goalacokds 6lkanin sanaye strukturunda 6namli yerlordan birini tuta bilar.
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AMMPACTIaHOB JHIOB YJIbBH OIJIbI

HccaenoBanue u 9KCIICPpTHAA OCHKA Ka4CCTBA KOCMECTUYCCKUX TOBAPOB

NOCTYNAIOLIUX Ha MOTPEOUTENHCKUI PHIHOK.
PE3IOME.

B marucrepckoil = nuccepTraniMoHHOM — paboTe  OBLIM  pacCMOTPEHBI
NOTPEOUTEIIBCKUE CBOWCTBA KOCMETHYCCKMX TOBAapOB, W3YYCHBI (PAKTOPHI,
BJIMSIONIUE HA WX KAYECTBO, M HA OCHOBE WCCIJICIOBAHUN MPOBEJACHA IKCIIEPTHAS
OIICHKa Ka4eCcTBa KOCMETHYECKHX TOBApPOB IMOCTYMAIONINX Ha MOTPEOUTEIHCKUN

PBIHOK.

Amiraslanov Eyub Ulvi

Research and expert assessment of the quality of cosmetic products entering the

consumer market.
SUMMARY

In the master's thesis, consumer properties of cosmetic products were
examined, factors affecting their quality were studied, and based on studies, an
expert assessment of the quality of cosmetic products entering the consumer

market was conducted.
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REFERAT

Tadgigatin maQqsadi. Kosmetika mohsullarinin keyfiyyatinin todqiqins,
tohliikasizliyinin toyin edilmosi metodalarina vo dovriyyado olan omtas
¢esidinin saciyyalorino osaslanaraq kosmetika bazarina daxil olan mallarin
istehlak xassalorini tohlil etmak, tohliikasziliyni qiymatlondirmak.

Problemin aktualligi. Azorbaycanda kosmetika sonayesinin zaifliyi vo
oksar kosmetika mallarinin 6lkaya Xxaricdon idxal olunmasi fonunda 6lkado
dovriyyada olan kosmetika mallarinin istehlakinin tohliikasizliyinin tomin
edilmasi.

Tadgiqatin materiallart va metodlari. Todqiqat materiali olaraq 6lkoyo
idxal olunan miixtalif seqgmentlor {izro kosmetika mallarinin névii, ¢esidi vo S.
xisusiyyatlorini oks etdiron molumatlar gotiiriilmisdiir. Dovlet Statistika
Komitasindon oldo olunmus son 2018-2019-cu illor arzinds kosmetika
mallarinin idxal hacmina dair statistik molumatlara vo diinya istehlak
bazarinda kosmetika mallarinin realizasiya strukturunu oks etdiron internet
resurslarina istinad edilmisdir.

Olda olunmus noaticalar. Kosmetika mallarinin insanlarin giindoalik
hoyatinda, moisatinda, soxsi gigiyenasinda genis yer almasi, homginin otriyyat
vo kosmetika vasitolorinin yasayis yeri, sosial tobago, gender forgi olmadan,
korpo usaqlardan tutmus ahil insanlara qador biitiin yas qruplarini ohats edon
genis populyasiyada istifads edilmasi realliqdir va diinya kosmetika bazarinda
bu mohsullarin saxtalasdirilmasi, bazi istehsalgilarin istifado olunun xammal
vo maddalorin tohliikasizlik profilino diqgot etmomosi kimi faktorlarin
miisahids olunmasi toassiif dogurur. Qlobal igtisadi bohran donamlarinds bels
kosmetika mallar1  bazarinda miisahido olunan dayanighh inkisaf
tendensiyasinin vo artan istehlak tolobati dovriyyoys c¢ixarilan omtaanin
keyfiyyatinin  vo tohliikasizliyinin ekspert qgiymatlondirilmosinin  vacib

olmasini asaslandirir.
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Azorbaycan diinyanin bir ¢ox Olkolori kimi iqgtisadi bohran dovriinii
yasayir vo faktiki olaraq, oksor kosmetika mallar1 6lkoya xaricdon idxal
olunur. Beynolxalq ticarot praktikasinda kosmetika mallarinin keyfiyyotinin
mioyyonlosdirilmasi va tonzimlonmosinin osas metodlarna osaslanarag,
Azorbaycan istehlak bazar1i niimunosindo kosmetika mallariin istehlak
xassalorinin xarakteristikasini, mohsullarin keyfiyyotini formalagdiran va
goruyub saxlayan amillori, istehlak bazarinin amtas nomenklaturalarini tahlil
etmok, dovriyyays daxil olan kosmetika mallariin keyfiyyatinin todgiginin
Vo ekspertizasinin saciyyalorini dyronmok zaruridir.

Kosmetika  mallarinin keyfiyyatinin  giymotlondirilmosi  vo
tohliikosizlik xassolorinin Gyronilmoesi bir sira problemlorin askarlanmasina
imkan verir. Bu problemlor hoall olunmadan kosmetika vasitalorinin
keyfiyyatinin obyektiv giymotlondirilmosi miimkiin deyil. Galdiyimiz gonast
budur ki, hal-hazirda kosmetika mallarmin torkibini, toyinatimi va S.
funksional xiisusiyyatlorini ohato edon istehlak xassalorinin konkret
nomenklaturas1 miiayyan edilmomisdir; kosmetika mallarinin keyfiyyatinin va
effektivliyinin bir sira gostoricilorini miioyyanlosdirmak ti¢lin metodlar
yetorinco islonib hazirlanmamisdir.  Umumi istehlak  xiisusiyyatlorinin
aragdirilmas1 gostorir ki, kosmetika mallarinin miixtolif toyinatli olmasi
Nozoro alinmagla, xassolor nomenklaturast shomiyyatli doracads forglonir.
Buna goro kosmetik mohsullarin keyfiyyotinin adekvat qiymatlondirilmasi
licin iimumi metodoloji yanasmalar osasinda qiymotlondirilon kosmetik
mohsullar {iglin optimal keyfiyyot gostoricilorinin islonib hazirlanmasi
Istigamatindo todqiqatlarin aparilmasi zaruridir.

Kosmetik vasitalorin istifadasi insan organizmi vo organlari ilo (dori,
sag, gozlor, dodaq vo s.) birbasa tomasa osalanir vo ¢ox miihiim gigiyenik,
estetik vo psixoloji ohomiyysto malikdirlor. Bu baximdan tohliikasizlik
kosmetika mallarinin on osas vacib xassosi hesab olunur. Istehlakgilar
mohsulun keyfiyyot xiisusiyyotlorino daha ¢ox maraq gostoarirlor, bu

xiisusiyyotlor ilk novbads funksional tasirin effektivliyini oks etdirirlor. Lakin,
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mohz keyfiyyat vo effektivlik xassalori on az 6yronilmisdir. Bir sira xassoalorin
giymatlondirilmasi metodlarina dair molumatlar ya azdir, ya da bu metodlar
Kifayat godar obyektiv deyildir. Azarbaycanda kosmetika sanayesinin zoifliyi
fonunda 6lkaya idxal olunan va ixrac edilon kosmetika mallarinin hacminin
nisbatindoki forqin yiiksakliyi beynolxaq ticarat subyekti olaraq 6lkanin xarici
firmalar {giin olverisli mihit oldugunu gostorir. Xarici firmalarin 6lkoaya
gatirilon orijinal kosmetika mallarinin saxatalasdirilmasinin garsisini almaq
t¢lin dovlatin homin firmalarla qarsilighh faaliyyot gostormosi zoruridir.
Respublikada kiitlovi istehlak ti¢lin nozords tutulmus miixtalif seqgmentlor tizra
kosmetika vasitalorinin satis sabokasinin genigslonmasi bu sahays olan dovlat
nozaratini, keyfiyyatin tonzimlonmosini vo malin maya doayarino uygun
adekvat giymotlondirilmasini ¢otinlogdirir. Bazarin istehlak gostaricilorini
tohlil etdiyimiz zaman moiisahidalorimizo osaslanaraq geyd edordik ki,
kosmetika mallarinin parakonds satis hacmi univermag vo ixtisaslasdurlmis
magazalarla yanasi, ki¢ik parakonds satis montagoalorinin hesabina artir.

Olkomizds kosmetika mallarinin mikrobioloji smaqdan kegirilmosi Vo
miivafiq meyarlara uygun golmoayan mohsullarin parakonds vo topdansatis
ticarat sobokalarinds realizasiyasinin garsisinin alinmasi vacibdir. Kosmetika
mallarinin  tohliikesizliyi ilo  olagodar olaraq maddi-texniki baza
giclondirilmali  vo innovativ texnologiyalara osaslanmali, homginin
laboratoriyalarin sayinin artirilmasi, onlarin modernlasdirilmoasi vo beynalxalq
akkreditasiyadan kegirilmosi vacib amillordondir. Umumdiinya Ticarat
Toskilatinin normativlorini asas gotiirorok kosmetika mallarinin ixrac vo idxal
prosesing nozarasti tomin etmok, saxta kosmetika mallarinin 6lkonin istehlak
bazarma ¢ixarilmasinin qarsisini almaq tli¢iin yeni preventiv todbirlorin yerino
yetirilmasini prioritet mosalo hesab edirik.

NOTICOLOR.

1. Kosmetika mallarina artan tolobatdan sui-istifado etmok istoyon bozi
firmalar torofindon keyfiyyot gostoricisi Qonastboxs olmayan

mohsullarin kiitlovi sokildo bazara ¢ixarilmasinin qarsisini almaq va
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bununla da istehlak¢ilarin hiiquglarim1 qorumaq moqQsadilo bazara
amtoosiinas nazaratinin toskil olunmasi vacibdir.

. Olko orazisine idxal olunan kosmetika mallarmimn torkibi, keyfiyyat vo
komiyyat gostoricilori, fiziki-kimyavi  saciyyalori  vo  stabilliyi,
mikrobioloji keyfiyyoti, gablagsdirma materiali, istehsalinda istifado
olunan maddalarin toksikoloji profilino dair molumatlar1 oks etdiron
Tohliikasizlik Hesabati mohsul bazara daxil olmamisdan dnca Sahiyya

Nazirliyino togdim edilmoalidir.
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