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GIRIS
1980-ci illorin avvallarindon bugiine kimi diinya informasiya texnologiyalar1 sahasindo
goriinmomis bir inkisaf tempi yasayir vo yasamaqda davam edir. Bu texnoloji
yeniliklorin hor biri fiskal sistemlorin idars edilmasine dorin tosir gostorir vo eyni
zamanda vergi islahatlarmin hayata ke¢irilmasinds do ingilab etdi.

Vergi sisteminin aparat vo proqram tominatinin doqiq konfiqurasiyasindan daha ¢ox
toskili vo idara olunmasi, imumiyyatlo informasiya texnologiyalarinin ugurunun osas
mioyyonlosdiricisidir. Bu cilddo gostorilon biitiin todqigat islorindo, informasiya
texnologiyalarinin totbiqi 0zlindo mogsad yox, miiasir bir vergi inzibat¢iliginin
foaliyystini qurmaq vo ya inkisaf etdirmok {i¢iin bir vasito olmusdur.

Mikrokomputer texnologiyalarinin vo lokal sobokalorin inkisafi vo dordiincii nosil
komputer program dillorinin genis istifadasi vergi sobalorino lazim olan komputer
sistemloring nozarati olo kegirmayos vo onlardan inzibati prosesin torkib hissasi kimi
istifado etmoya imkan verdi. Inzibati texnologiyalarin totbiqi zamani edilon doyisiklik
inzibati prosedurlarin da doyisdirildiyina gatirib ¢ixardigi {igiin tez vo ucuz edilo bilar.
Vergi inzibat¢ilig1 daxilindo ekspertiza hazirlanandan sonra, xarici ekspertizaya etibar
etmayi tolob etmoadon, sobonin normal faaliyyatinin bir hissasi kimi informasiya
sistemlorindo doyisikliklor edilo bilar.

Vergilor Nazirliyi yaxin perspektive dair informasiya texnologiyalarmin totbiqi
sahasinda siyasotini osasl sokildo strateji istigamatlor iizro aparmagi nozords tutur.

Tarixon vergi administrasiyalarinda IT sistemlorinin on ¢ox yayilmus istifadosi,
vergi 1daralorinde osas vergi inzibatciligi veozifolorinin dayandigi ve miivafiq
moalumatlarin toplanmasi olmusdur. Miiasir IT sistemlorinin asas vergi komponenti bu
vozifolora dostok vermoys davam edir. vergi rohborliyi agir ol islonmoasindon
uzaqlasmaq vo ehtiyatlarini uygunlasdirma, izlomo vo totbiq etmaya yonaltmokdir. Bu
giin IT ham do vergi &doyicilori ilo ¢oxsayll interaktiv vo elektron kanallar acaraq

koniillii uygunlasmani asanlasdirir. Elektron vergi sistemi adi verilon miiasir IT



sistemlorinin bu komponenti elektron geydiyyata dostok, sonodlogdirmo, 6donis,
molumat yayma vo digor funksiyalar1 ohato edo bilor.

Informasiya texnologiyalar1 siyasotindo basqa osas istiqgamotlordon biri tomoli
informasiya texnologiyalarina dayanan vo bilik menecmentino osaslanan miiasir vergi
inzibatgiliginin inkisaf etdirilmosi, onun soffafliginin vo yliksok somoroliyinin tomin
edilmosidir. Diizglin idaroetmo qorarlarinin vaxtinda verilmosinin tomin olunmasi
mogsadilo bilik menecmenti verilonlorin molumatlara, molumatlarin iso diizgiin
biliklora ¢evrilmosi ii¢lin on miiasir sahadir. Bilik menecmenti sistemi insanlari,
taskilatciliqg madaniyyatini, strukturu va texnologiyalar1 bir-birile birlosdiran ve bunun
osasinda yliksok noticalor aldo olunmasini tomin edon bir sistemdir. Belo sistem inkisaf
etmis Olkolorin mithiim dovlst togkilatlarinda, o climlodon vergi administrasiyalarinda
son 10 il arzindo totbiq olunur vo artiq 6z somorililiyini gostormisdir.

Mbohz dissertasiya isindo do Azorbaycan Respublikasinin vergi sistemindo
verilonlorin  emalinin  avtomatlagdirilmast  {iglin  totbiq olunan informasiya
texnologiyalarindan bohs edilir.

Moévzunun aktualligi. Bu mévzunun asas mahiyyati Azarbaycan Respublikasinin

igtisadiyyatinda informasiya texnologiyalarinin ovozolunmaz rolunu goézardi etmomok
vo bunu dovlat strukturu organlarmin isindo totbiqi reallasdirmagdan ibarstdir. Mohz
bu organlardan biri do vergidir ki, eyni zamanda dovlat idaragiliyinds sosial torafdon
on aktual olan sahadir. Vergi sistemindo islorin perspektivli vo keyfiyyatli sokildo
davam edilmaosi ligiin yeniliklora agiglig1 va yeni texnologiyalar1 6z sistemlarina tatbiqi
reallasdirmalidir.

Tadgigatin _moagsadi. Respublikamizda on cox verilon daxil olan Vergilor

Nazirliyinin sistemidir. Demok olar ki hor bir votondasimiz vergi 6doyir vo bu
sistemdon istifado edir. Bu todqgigatin moagsadi do vergi sistemina daxil olan har bir
verilonlorin informasiya texnologiyalarinin vasitasilo avtomatlagdirilmis formada oks

olunmasini reallagdirmaqdir.



Tadgigatin obyekti. Todqgigatin obyetklori olaraq vergi sistemlorinin verilonlori

osas gotiiriilmuisdiir.

Tadgigatin_nozori vo praktiki ohomiyyati. Vergi sistemino daxil olan

informasiyalarin ~ soffaf vo siirotli sokildo avtomatlasdirilmasini, homginin,
istifadogilorin etibarli informasiya ilo tomin olunmasini asanlasdirir.

Dissertasiya isinin birinci fosli- Azarbaycan Respublikasinin  vergi sistemindo
vergi inzibat¢iligl sisteminin xiisusiyyatlorindon bohs edilir. Respublikamizda vergi
sistemindo informasiya texnologiyalarin totbiqinin inkisafi {iglin goriilon todbirlordon
danigilir. Eyni zamanda avtomatlasdirilmis vergi sistemi nadir vo no ligliindiir kimi
suallarin cavabi 6z oksini tapir.

Ikinci fasil — Vergi orqanlarmin oldo etdiyi genis molumat toplusunun, yoni
verilonlorin  emalindan, onlarin avtomatlasdirilmasindan vo eyni zamanda
avtomatlasdirilmis informasiya dostasiyinin vergidoki xiisusiyyatlorindon bohs edilir.

Uciincii fasil — Azorbaycan Respublikasinin vergi sisteminds tatbiq edilon elektron
xidmatlordon, onlarin mogsadlorindon vo homin elektron xidmatlor naticoesindos oldo
olunmus naticalordon bohs edilir.

Dissertasiya isi giris hissosindon, li¢ fosildon, istifado edilmis odobiyyat siyahisi vo
natico vo toklifdon ibarotdir. Dissertasiya igin imumi hocmi 78 sohifodon vo 19 sokildon

ibaratdir.



Fasil I. Vergi xidmati idarsetma sisteminin qurulusu

1.1 Vergi inzibatc¢ilig sisteminin xiisusiyyatlori

Informasiya texnologiyalar1 vergi sistemlorinin effektiv idaro edilmosindo osas yer
tutur. Bir zamanlar IT-yo investisiya qoyulusu administrasiyalar torafinden liiks olaraq
gorildiiso, diinyada inkisaf edon is tocriibolori indi bir 6lko daxilindo biitiin golir
sisteminin idars edilmosi ilo somoarali, shatoli, doqiq vo interaktiv bir qabiliyyat tolob
edir.

Idaroetmo orqanlari artan vergi ddoyicilori vo garsiliqlt olagalorin miirokkobliyini
idars etmok liciin tolob olunan molumatlarin artmasi ilo miibarizo apara bilmslidirlor.
Onlarin foaliyyatlorinin daha yaxs1 soffafligina, daha ytiksok somaraliliys vo hom vergi
odayicilarinin, hom ds hokumatin ehtiyaclarina daha yiiksok reaksiya talob olunur.

Bu ehtiyaclar1 sadoca ananavi ol vasitolori ilo qarsilamaq miimkiin deyil - bunlar yalniz
IT-nin effektiv istifadasi ilo tomin edilo bilar. IT qabiliyyetine qoyulan investisiya indi
idaralorin biidcosinin shomiyyatli hissosini togkil edir va diqgetlo idars edilmalidir.
Vergi administrasiyalar1 daxilindo IT-nin istifado doracosi diinyada ciddi sokildo
doyisir. Bu silsilo qeydlor, amaliyyatlar ii¢iin ¢cox az va ya rasional IT dostoyi olan
idarolorin ehtiyaclarina yonaldilmisdir; ya da ehtiyaclarina uygun olmayan IT
sistemlori olanlar.

Comiyyotda IT bacariglarinin vo infrastruktur soviyyasinin basa diisiilmoesi vergi
inzibatcil1g1 sisteminin no qadar miirakkob olmasini v IT strategiyasinin segilon vaxt:
vo ardicilliginmi miioyyon etmoys komok edocokdir. Dovlet qurumlarinin isi
avtomatlagdirilmigmidir? Onlarin sistemlori yenidirmi? Genis miqyash vo davamhi
elektrik tochizati varmi? Internet vo mobil telefonun ohato dairesi no qgodordir?
Texnologiyalardan istifadoni va istifadoni artirmaq tig¢iin daha boyiik miiassisalor vo
hokumoat hansi planlara malikdir? Kimi suallar asas mahiyyat dasiyir.

Vergi islahatlar1 prosesindo informasiya texnologiyalarinin oynadigi rol ¢ox asasdir.

Vergi inzibat¢iligina komok etmok iiclin komputerlorin vo yazi proqramlarinin
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qurasdirilmasi vergi 6dayicilorinin uygunlugunun artirilmasinin vacib elementloari olan
saglam qiymotlondirmo vo icra prosedurlari ilo yanasi siyasi iradoni ovoz eds bilmoz.
Bu asas maddslor olmadiqda, komputerlosma asanligla texniki yardimi monimsamok
ticlin bir yol ola bilor vo islahat iizorindo he¢ bir fundamental iraliloyis olmadiginm
kamuflyaj eds bilor. Vergi islahatlari liclin zoruri siyasi, hiiquqi va inzibati elementlor
qoyulursa, miiasir informasiya texnologiyalar1 islah edilmis sistemin imkanlarini
artirmagq ti¢iin giiclii vasito ola bilor.

Hor bir halda vergi administrasiyasinda movcud olan molumatlarin migdarin1 vo
keyfiyyatini artirmaq ti¢iin informasiya texnologiyasindan istifads edilmisdir. Bu
funksiyan1 hoyata kegironlor iiclin movcud molumatlarin siiroti vo keyfiyyatinin
yaxsilagdirilmasi ila yoxlama prosesinin keyfiyyati shomiyyatli deracads artirilmisdir.
Moévcud insan resurslarmin yenidon togkili hor bir 6lkads vergi sistemlorinin yenidon
qurulmasinda asas amil olmusdur. Masalon Meksikali maliyya islahatg¢ilarinin iizlosdiyi
xlisusi institusional mohdudiyyatlor sobabindon, xiisusi xidmat sirkstlorini vergi vo
gomriik idarasinin bir ne¢a aspektino calb etmok vacibdir. Kanada, slavo doyer vergisini
1dara etmak ti¢iin yeni idaroetmo moalumat sisteminin inkisafinda xiisusi podratcilardan
genis istifado etmisdir. Ispaniya komputer aparatina vo program tominatina ¢ox pul
xorclosa do, yena do toplanan golir vahidine gore idaroetmo xorclori baximindan on az
inzibati xorc sistemlorindon birini tutur vo ya har 1000 vergi 6doyicising is¢i say ilo
Olciiliir.

Bu ii¢ 6lkaonin istifado etdiyi texnologiya, sistemlorin quruldugu veo totbiq olundugu
zamanin oksidir. Ispaniya 1980-ci illorin ovvollorindo miiasir informasiya
texnologiyalar1 totbiq etmoys basladi, buna goro do osas komputerlora vo bu
komputerlorlo olagali terminallara daha g¢ox gilivonir. Meksika vo Kanadada sistemlor
toxminon on il sonra inkisaf etdirildi vo yerli sobokalora, mikrokomputer
texnologiyalarina daha ¢ox giivondi. Markozi dayaq komputerlori asason molumatlarin

saxlanmasi vo molumatlarin tohlili ti¢iin istifado olunur.



ABS, Kanada vo Yeni Zelandiyada bas veron yeniliklori izah edon sonadlorin hamisi
vergi rohborliyi ilo alago vo tomaslarda vergi 6dayicilorine uygunluq ylikiinii azaltmagi
onomli gostorir. Vergi 0Odoyicilorindon komok, elektron sonodlosmo vo pul
koglirmoalorine godor genis xidmot proqramlart vasitosilo koniilli uygunluq artir.
Xidmotin keyfiyyotindo imumi artim, ayri-ayrt momurlarin vergi odoyicilori ilo
omoliyyatlar1 tez vo sohv etmadan basa ¢atdirmasina imkan yaratmagq tigiin togkilatlarin
strukturunu doyisdirmoklo nozordo tutulur.

Miivafig molumatlarin solahiyyatli personal torofindon elektron sokilds aldo edilmosi
va alda edilmasi hom vaxta qonast edocok, ham do xidmatin keyfiyyatini artiracaqdir.
Vergitutma {i¢lin miiasir bir idaroetmo ilo asagidakilar1 6ziino birlogdirmolidir:
-vergilorin icrasina komoak etmak ti¢iin istifads olunan tigiincii torof molumatlarini tomin
edon 6zal informasiya sistemlori;

-golir sistemi torafindon idars olunan digor ictimai proqramlarin informasiya sistemlori;
-va ya digar alagali vergi sistemlorinin administrasiyalari.

Hom Kanada, hom do Birlogsmis Statlar vergi boyannamolorini yoxlamaq {i¢iin

maliyys qurumlarindan vo biznes toskilatlarindan gizli saxlanilan hesabatlardan vo
informasiyalardan istifade edir. Golocok bu informasiyalarin kagiz hesabatlari
vasitosilo deyil, elektron gokildo sistemo daxil olacagini gorocokdir.
Xisusilo Kanada vergi inzibat¢iligindan genis sosial vo iqtisadi programlari idars
etmok liclin istifado etmisdir. Bunlara qocaliq tohliikesizliyi, issizlik sigortasi, usaq
vergi giizostlori vo ayalot hokumatlori tigiin 50-don ¢ox giizost, kredit vo alavo 6donis
daxildir. Bu xidmatlari xalqa yiiksok effektivlik saviyyesinds toqdim etdi, lakin bu
geydi saxlamaq vo xorclori azaltmaq liciin vergi inzibat¢iliginin demok olar ki, hor
sahasinda texnoloji yeniliklor totbiq etmok macburiyyatinds galdi.

Kanadalilarin golir vergisi bayannamasi haqqinda msalumatlarin 60 faizindon ¢oxu
golir vo vergilordon basga proqramlar ilo olagoli oldugunu nozors alsaq, vergi
odoyicisinin molumat xidmatlori tokco golir vergisinin idars edilmasi tigiin tolob oluna

bilocoyindon daha ohatoli olmali idi. Natico etibarilo, bdlmonin iinsiyyotino kdmok
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etmoak {i¢iin miiasir informasiya texnologiyalarinin xiisusi totbigetmaloari tatbiq olunur.
Vergido informasiyadan telefon xidmaotlori, elektron moktublar yaratmaq sistemlori,
aciq sorgular molumat bank1 va ekspert sistemlori, iscilora sorgularin doqiq va tez hall
edilmosinds komok etmok liciin istifado olunur.

Vergi siyasotindoki boylik bir islahatdan sonra Yeni Zelandiya 1980-ci illorin
sonlarinda vergi inzibatciligint modernlosdirmak {i¢iin bir plan hazirladi. Bu program
hortorofli vo miiasir informasiya texnologiyalarindan genis istifado etmisdir. Vergi
sisteminin miixtolif funksiyalar1 qeydiyyata alinmaqdan, geri gaytarilma nosillorinin
1slonib hazirlanmasi, tiglincii toraflorin molumatlarinin uygunlagdirilmasi, audit sec¢imi,
borclarin idars edilmasi vo golirlorin prognozlasdirilmasi ilo olagolondirilir. Sistem ilk
dofa galir vergisi sisteminin idara edilmasi li¢iin hazirlanmis olsa da, mal vo xidmatlara
vergi, faiz vo dividendlors tutulan vergi kimi digor vergi sistemlori do bu hortorafli
avtomatlasdirilmis molumat sistemino inteqrasiya olunur.

Sistem bes ildon coxdur totbiq olunur vo isladilir vo hom yaxs1 xidmot, hom do
xarclorin azaldilmas1 baximindan golir olds edir. Yeni Zelandiya nisbaton kigik bir 61k
olmasina baxmayaraq, sistem hokumata hoar il toxminan 50 milyon dollar gonaat etdi vo
daha da stiratli pul kogiirmalari bankindan olde edilon faiz naticesinds yaranan 25
milyon dollar gonast etdi. Heyot toxminon 24 faiz azaldilmisdir, xidmot do ¢ox
yaxsilagdirilmigdir.

Beloliklo bir c¢ox oOlkolordo vergi inzibatgiliginda totbiq edilmis informasiya
texnologiyalar1 vasitasilo oldo etdiyi qazanclar1 gordiikkdon sonrada Azorbaycanda da
vergi inzibatciliginda informasiya texnologiyalarina doyer daha da artdi.

Vergi idaralori bu giin ¢oxsayli monbolordon golon strukturlagdirilmis vo
strukturlasdirilmamis verilonlorin axini ilo su altinda qalirlar. Bu, osason artimla
olagodardir:

*Qlobal soffafliq tosobbiislori (mosalon, vergi administrasiyalari arasinda 6lko-6lko

hesabatlarinin miibadilasi)



Kiitlovi informasiya vasitolorindon, internetdon vo iiglincli monbalordon vergi
molumatlar1 (mosalon, banklar, ticarst otaglar1 vo birja komitolori)

*Rogamsal kanal va yeni is modellari (mas. Mobil platformalar, mesajlasma totbiglori,
IoT, sosial media vo bitkoinlor).

Verilonlorin axminin garsisini almaq tiglin getdikco daha ¢ox vergi administrasiyasi
Big Data imkanlarin1 modernlosdirmoya calisir. Bura sosial xidmotlor vo digor banklar
kimi 6zol qurumlarin malumat monbalorini birlogdirmasi daxildir.

Vergi idaralorinin bu verilonlorlo no etmolori daha vacibdir. Bir ¢oxu bunun forqino
varmaq ug¢iin miibariza aparir. Bundan olava, vergi odayicilorinin hiiquglarina va
moxfiliying riayat edilmasi vo qorunmasi ilo bagli real problemlorls izlosirlor.
Tohliikasiz malumatlarin optimallasdirilmasi vergi odayicilari, vergi inzibatcilart vo
0lko {iciin ¢ox boylik bir doyisiklik etmok potensialina malikdir. Effektiv verilonlorin
idars edilmosi vergi administrasiyalarina daha az resurslarla diizgiin, adalstli vo siirotli
gorar gobul etmok imkani verir. Bu da onlara uygunluq proseslarini siiratlo idara etmok,
vergi Odayicilorinin xidmaotlorini yaxsilasdirmaq, vergi sohvlorinin / saxtakarligqlarin
qarsisint almaq vo makroiqtisadi meyllarin va siyasat dayisikliklorinin tasirini gérmak
ticlin prognozlasdirict modellagdirmadan istifade etmayi maslohat goriir. Vergi idaralari
bu ¢agirisa asason iki yolla cavab vers bilorlor:

* Aydin bir strategiya, lazimi infrastruktur, solahiyystli heyot vo davamli foaliyyot
Olemoasini toklif edon amoliyyat miitkommalliyi.

* Texnologiyanin istifadosi ilo miivafiq verilonlorin idaro edilmoasi va tosirli fikirlorin
osasini qoyan texniki ¢evrilma.

» Golacak iiciin aydin bir gorms vo malumat strategiyasi tortib etmoak

Otrafli molumat strategiyast vergi administrasiyalarina osas moqsadlorini doaqiq
miloyyonlosdirmoys, bu hodoflorlo olagoli osas foaliyyot gostoricilorini inkisaf
etdirmayo vo togobbiislori prioritetlosdirmoys komok edir. Bu qador aydin bir goriiniiso
sahib olmaq, 6lkalarinin sosial-iqtisadi magsadlarine xeyir veran gararlar qabul etmak

imkani verir. Ayrica, dorin analitiklor ii¢lin diizglin texnologiyalara investisiya
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qoymaga kdmok edir vo yeni togkilat modellorini istifado etmok vo yeni bacariqlar oaldo
etmok barado aciq fikirdo olmaq iigiin IT so6bolori vo miiossiso bdlmolorindo manfi
doyisiklik edonlors zomin yaradir.

Ugurlu molumatlara asaslanan strategiya ardicil olaraq digqoti yonoldon davamli vo
dinamik bir prosesdir:

*Vergi rohbarliyinin oldo etmok istodiyi monzoro

*Doyismonin ugurla hoyata kecirilmosi ti¢iin ayrilmis vosait

*Ugurun 0lciisii

*Dayison vaziyyatlora dinamik uygunlagmagq {i¢iin idaraetma (yani yeni bir tonzimloma)
*Moxfilik va tohliikasizliyin tomin edilmasi vo qorunmasi

Belo bir strategiya vergi administrasiyalarina  verilonlorin  toplanmasi,
giymotlondirilmosi, idaro edilmosi, saxlanma, verilonlor bazasinin qurulmasi, yeni
molumat monbolorinin  (daxili vo ya xarici) (strukturlagdirilmis vo  ya
strukturlasdirilmamis) aktiv axtarislart vo inteqrasiyasi vo vergi Odoyicilorinin
tstiinliiklorinin miioyyanlosdirilmosi, davranis vo risklori 6ziindo birlosdirir.

Vergi agilli bir strategiyani tosirli sokilds inkisaf etdiron va totbiq edon vergi idarslori,
somaraliliyi vo effektivliyini:

*Vergi 6doyicilorinin momnuniyyatinin va koniilli uygunlugunun artirilmast;
«Idaragilora vergi 6dayicilarini daha yaxsi basa diismolorino komak etmok;

*Risk agkarlanmasi1 vo yoxlamalar1 maksimum doracado artirmag;

*Vergi boslugunu baglamaq tglin makro sosial-igtisadi prognozlasdirmanin
tokmillasdirilmasi magsadils yerina yetirmalidir.

Oksar Olkolorin vergi agentliklori hal hazirda hesabat, isgilizar kosfiyyat vo tablo
panellori, habels tosviri vo ya diagnostik mogsadlar tigiin asas analitiklor totbiq etmisdir.
Bu monbalar, Bu vergi boslugu niyo meydana goldi? kimi suallara cavab vermoya
komok edir. Ancaq rogomsal ¢evrilmo vasitolorindon golon asas fikirlori tomin edo

bilmirlor:
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* Ehtimal olunan golocok naticolor vo ya ehtiyat baxim codvali hagqinda molumat veran
prognozlagdirici analitik;

* Gozlanilon naticalori hesablayan va vergi tonzimlomosini doyisdirmok kimi gorarlar
liclin on yaxs1 foaliyyat kursunu tovsiya edon reseptual analitika. Anlayisin bu formasi
tez-tez siini intellektin vo genislonmonin istifadosini ohato edir-analitika vo
optimallagdirma (maosolon, genis yayilmis, avtomatlasdirma) vasitosila.

Vergi orqanlar1 {Uiclin lazzimi molumat bacariglar1 verilonlorin  toplanmasi vo
yoxlanilmasi, tohlili, ¢ixarilmasi, mohkomo-audit, risklorin idaro edilmosi vo vergi
texnologiyalar1 bacariglarinin malumatli gorarlar qabul etmok {i¢iin az olmasidir.

Vergi idarolori vergi ddayicilari ilo giindslik is omaliyyatlarinda vergi uygunlugunu
avtomatlasdirmaq va totbiq etmok tii¢iin omaliyyatlari texnologiya ila ¢evirdiklori {i¢iin
vergi 0doyicilorini yoxlamalar {icilin profillosdirmok vo miivafiq monbolori somorali
sokildo boliisdiirmok {igiin strateji risk idaroetmo bacariglarina sahib olmalidirlar.

» Texniki ¢cevirmo

Biitiin vergi administrasiyalar1 vergi odayicilorindon toplanmig verilonlorin doyarini
optimallagdirmaq {i¢clin imumi problemlorlo iizlogsolor do, c¢eviklik vo forqli
auditoriyalarin - vergi nozaroti analitiklorinin, risk menecerlorinin, planlasdirma
analitiklorinin, siyasatcilorin, vergi Odoyicilorinin vo molumat miitoxassislorinin -
umumi ¢atinliklarle qarsilasirlar. Texnologiyadan istifade molumat toplamagi saxlama
prosesindon dorin anlayisa ¢evirarok bu ¢atinliklori dof edo bilor.

Mbolumat komari: Su, sohor borularindan evinizo axdigr kimi, vergi idarasinin
infrastrukturunun boru komari vasitasilo do molumatlar axir. Bu malumat boru komorini
toskil edon bes osas morhalo var:

Mbolumat otiirmd. Bulud platformalar1 6ziinomoxsus elastiklik vo genislonmo
gabiliyyati ilo vergi administrasiyalarina ¢oxsayli qobul kanallar tizorindo miixtolif
formatlarda yiliksok hocmdo molumat toplamaga imkan verir. Bu kolleksiya iki
formada, buludda vergi 6dayicilarinin gobulu xidmatlori vo ya yerli hallorden gidalanan

molumatlar (yiiksok hassas molumatlar iigiin) vasitosilo galir.
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Verilonlorin emahli. Emal alstlori somorali xarclo molumatin siiratli inteqrasiyasini
tomin edir. Mosolon, kommersiya omoliyyatlar1 noticosindo oldo edilon molumatlar,
adoton XML vo ya JSON formatinda sonodlor vasitosilo olo kegirilir, avvolcodon
doldurulmus vergi formasinda koniillii uygunlasma omoliyyat proseslori ilo birlosdirilo
bilor.

Bulud saxlama. Verilonlori tez bir zamanda istifadosi {i¢iin vergi idaralori molumatlari
dogma voziyyatindo saxlayir. Bu, bir bulud daxilinda, codvalli formatdaki molumatlarin
codvallorda, sonad tipli molumatlarda vo ya sonad tipli molumat bazalarinda va giiclii
relyativ molumat bazalarinda struktur melumatlarinda saxlanila bilocoyi demokdir.
Mbolumat gol platformalar: bulud saxlamagin bir alt hissosidir - hor ciir trilyonlarla
fayllar1 asanligla saxlaya bilon, toplu, axin vo interaktiv analitiklor ilo 15lomay1 daha
stiratli edir. Buraya inkisaf etdiriciloro, molumat alimlorino vo analitiklora istonilon
Olciido, forma va siirotlo molumatlar1 asanliqla saxlamaga komok etmok li¢lin lazim
olan biitiin imkanlar daxildir. Bundan alava, insanlar platformalarda va dillards har ciir
emal vo analitik islori edo bilorlor.

Analitik texnologiyalar. Bu hollor auditorlara, planlasdirma analitiklorino, risk
menecerloring va s. aidir. Isin miixtolif istiqgamotlorinin molumatlarini modellogdirmak
ticlin Business Intelligence (BI) 6ziino xidmot monbolorindon istifado etmoyo imkan
verir. Xiisusi molumat bazalar1 emal morhalolorinds vo ya malumat gol platformasinda
yerli molumatlardan istifado etmoklo yaradilir.

« Inkisaf etmis analitik imkanlar. Bu bulud alatlori on ¢ox doyeri toklif edir, vergi
inzibat¢iligina maliyys zokasi ilo vergidon yaymmma hallarimi azaldir. Maliyya
analitiklori vo ya risk menecerlori onlardan proqnoz tohlili {iclin miiasir vasitalors daxil
olmaq vo ya molumat elmi imkanlarini tomin etmok iigiin istifado edo bilorlor. Bunlar,
digorlori ilo yanasi, anomal omaoliyyatlarin askarlanmasi, alis satisinin kommersiya
sobakalarinin tohlili va yanlis qaytarilma proseslorini ds hayata kegirs biloar.

* Axin analitikasi. Vergi 0dayicisine bildiris vo ya profilaktik vergi yoxlamasi kimi

miioyyon bir i qaydasinin, ovvolcadon toyin edilmis hadiso vo ya foaliyyatin
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taninmasina tokan veron molumatlar1 agkar edon real vaxt yoxlamasi iigiin mitkommal
bir uygunluq toskil edir.
Gorms texnologiyalari. PowerBI kimi bu monbalor qrafika vo grafiklorlo asan vo
somarali sokilde molumat togdim edir. Malumat modellarinizi tonzimlomak va iqtisadi
vo ya sektor molumatlar1 kimi digor monbolordon molumat olave etmok tigiin PowerBI-
nin modellogdirma imkanlarindan istifado edo bilorsiniz. Ayrica dinamik olaraq hesabat
vo fikirlori istehlak edo bilorsiniz vo ya digor istifadogilor torofindon istehlak tigiin 6z
baxislarinizi yarada bilorsiniz.
Bir hibrid bulud yanasmasi, yerli vo buluddan molumatlar istifado edorok mdévcud
aktivlorinizi optimallasdirmaq tigiin on yaxs1 yol togdim edir. Hibrid inteqrasiya hoallori
totbigetmalor, molumatlar va proseslari bir tatbiq proqramlasdirma interfeysi (API-
Application programming interface) quraraq aktiv vo olagoli miiassiso yaratmagla
asanliqla birlogdirmoys imkan verir. Bu, API'lori xarici vo daxili istehlakg¢ilara
yayimlamaga vo maraqli torofloro asanligla totbiq olunmaga imkan veron miistosna
siirot vo ¢eviklik tomin edir. Bu da masin dyronmosi, elmi xidmotlor vo moalumat
goliiniin analitikast kimi xidmatlor vasitasils tasirli bir zoka {i¢iin bir zomin yaradir.
» Texniki cevrilma ilo alagoli sahalar

Molumatlarin agilli vergi inzibatciligi olmasi bu magsads ¢atmagq li¢iin bir baxis vo
strategiya ilo baslayir. Indi molumatlar: tosirli anlayislara ¢evirmayo imkan veron
inteqrasiya edilmis bir platformadan qurulmus {i¢ iimumi ssenariys baxaq:
*Rogomsal diinyada vergi 6dayicisinin gdzlontilori
*Optimallasdirilmis risk askarlanmasi vo agilli audit
*Vergi bosluglarim1  baglamaq t¢lin tokmillogdirilmis makro sosial-igtisadi
prognozlasdirma
Roaqgomsal diinyada vergi 6dayicisinin gozlontilori
Molumat strategiyasi, banklar, kommunal xidmoatlor, miisssisalor, digor dovlat
qurumlar1 kimi miixtalif monbalaordon va ya cihazlardan (masslan, kassa aparatlari, qaz

nasoslar1 va ya [oT cihazlar) asili olmayaraq moalumat toplamaqla vergi 6dayicilorinin
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Vo ya miiossisolorin verdiyi molumatlardan asililigi azalda bilor. Bels bir dolgun vahid
vergi 0doyicisi goriinlisii yaratmaq ti¢iin vergi administrasiyalarindan asagidakilarin
olmasi talab olunur:

*Mslumat platformasi. Minimum xarcls infrastrukturun elastikliyini tomin etmok iiclin
vergi administrasiyasinin foaliyyotinin tomol dasi olmalidir. Malumat toplamagi vo real
anlayislar1 tomin etmok {i¢iin bulud kimi miiasir alotlori daxil etmolidir. Olgiiliik vergi
hadisolorinin (masolon, vergi boyannamolori, ©DV boyannamslori) vo vergi
administrasiyalari torofindon toplanmis artan molumatlar iigiin tolob olunan proses vo
saxlama qabiliyyati ligiin vacibdir.

*Molumatlarin  standartlasdirilmast  vo  optimallasdirilmasi.  Molumath  vergi
administrasiyast yalmiz toplu rejiminds deyil, real vaxt rejiminds digoer maraql
toroflorlo molumat miibadilosi aparir. API idaraetma, bir agar halli olaraq, hor yerdo
yerlosdirilon movcud arxa xidmotlor {iciin etibarli, ardicil vo miiasir API qapilarini
stiratli bir sokildo yaratmaga imkan verir. Hom do sui-istifads vo haddindon artiq
istifadodon qoruyur.

* Miistori miinasibatlorinin idara edilmasi (CRM) platformasi. CRM hallari vergi
odayicilort 1lo olagolorini ucotdan etibaron idare etmoys komok edir, vergi
administrasiyalar1 kontekstli molumatlar1 totbiq etmoklo biitiin votondaglarin olaqge
noqtolorinds fordi tocriibo yaratmaga komok edir. Bu, votondaglarin tam monzorasine
va fordilogsmoni miqyasda catdira bilacak tasirli fikirlori ortaya ¢ixarmaga sobab olur.

* Sohbat platformasi vo BOT-lar. Bu 6yranma gabiliyyatlari, kontekstli dialoga imkan
veran siirtiinmayan insan kimi sohbatlor tomin edir. Naticalora, Skype, Messenger vo
ya digor sohbat totbiqlori kimi bir ¢ox tocriiba arasinda bot ¢orgivasinds hoyata kegirilo
bilon vo vergi O0doyicisino onlayn formalar1 doldurmaqda vo proseslori
avtomatlagsdirmagda komok edo bilocok bir vergi ddayicisi ilo qarsilasan virtual agent
daxildir.

* Soxsi tacriiba. Xiisusi tocriiba, hor bir kanalda ardicilligla vo ndqteds {insiyyet

gostormoklo hor vergi 6dayicising doyari artirir. Bunun iigiin asanligla olds edils bilon
15



vo agilli sokilde tamamlanacaq haor bir vergi 6doyicisinin vo maraqlt torafin 360 °
goriiniisi tolob olunur.
Yuxarida gostorilon platformalara totbiq olunan avtomatlasdirma, tokco daha yaxsi
qarsiligl alaqo yaratmayacaq, hom do ehtiyaclar1 qabaqglayan vo siyasot vo tosobbiislori
optimallagdiran maraqli toroflorin fikirlorini tomin edocokdir.
Optimallasdirilmis risk askarlanmasi vo agilh audit

Bir ¢ox vergi administrasiyalart mévcud analitik alotlori daxil olmaqla mévcud olan
yeni texnologiyalar fonunda uygunluq strategiyalarini risk osasli yoxlama istiqgamatindo
doyisdilor. Cox miqdarda vergi 6doyicisi molumatlarin1 emal etmak, xiisusilo boylik
vergi 0dayicilorinds kooperativ uygunluq strategiyalarina daha ¢ox diqqet ayirmaga
imkan verdi. Belo bir modelo gora vergi idaralort vergi ddayicisinin risk profiline
osaslanaraq yoxlama strategiyalarini toyin edirlor. Risk profilini toyin etmak {i¢iin vergi
nozarati ¢argivasinin keyfiyyatini, vergi boyannamasindoki biitiin molumatlarin diizgiin
vo dolgun olduguna vo vergilorin vaxtinda Odonilmosine zomanot veron daxili
qiymaotlondirms sistemini qiymatlondirmalidirlor.
Vergi ddayicisinin faaliyyatinin 6l¢iilmasi {i¢iin lazim olan malumatlar mévcud vergi
odayicilorinin molumatlarindan (masalon, korporativ hesabat, vergi strategiyasi vo
siyasot sonadlori, vergi bayannamolorinin molumatlar1 va s.) ibarotdir. Molumatlarin
tohlilina asasaon, yiiksok riskli vergi 6dayicilori daha yaxindan arasdirma vo hartorafli
yoxlamalar tolob edor, orta vo ya asagi riskli vergi 6doyicilori daha az miidaxils tolob
edacaklar.
Prognozlagdirict analitik vo Al vergi bosluglarini, saxtakarliq ssenarilorini vo sohv
vergi davraniglarini agkar edorok bu sahado kdmok eds bilor. Bunun bozi niimunslori:
*Omok haqqi sonadlarini tiglincii torafs 6tlirdiikdon bori az vergi 6doyan sirkotlor
*Cirkli pullarin yuyulma riskini tomsil edon vergi 6dayicilari
*Qanunla vergi tutulmali olan harakatloring va ya faaliyyatloring gére ©DV 6damayan

vergi 0dayicilori
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* GoOndoranlor vo alicilar arasinda iqtisadi omoliyyatlar1 simulyasiya etmok {iciin
yaradilmis ticarat sobokolori

» Vergi 0dayicisinin ayliq va ya illik vergi 6hdsliklorine uygunlugu vo ya vergidon
yayinma {i¢iin potensial risklor.

Beloliklo vergi sistemindo verilonlorin vo molumatlarin diizgiin strategiya osasinda

emal1 noticosindo vergi sistemindo avtomatlagdirilma daha asan sokildo reallasa bilor.

1.2 Avtomatlasdirilmis vergi sistemi
Vergi organlarinin yeni alotlor vo malumatlarin islonmasi metodlari, yeni informasiya

texnologiyalarinin  istifadosi  osasinda  toskilati  idaroetmo  formasidir. AIS
(Avtomatlasdirilmis Informasiya Sistemi) vergida vazifalerin ¢esidini genislondirmoaya,
gorarlarin analitikliyini, asasliligin1 vo vaxtinda artirilmasini, miirokkobliyi azaltmagi
vo iqtisadi vo riyazi metodlari, kompiiter texnologiyalar1 vo rabits, informasiya
axinlarint asanlagdirmaqla vergi organlarinda idarsetmonin somarsliliyini artirmaga
imkan verir. Avtomatlasdirilmis malumat sisteminin faaliyyatinin magsadlori asagidaki
kimi formalasdirila bilor:

1)Vergi sisteminin somoraliliyi vo qorarlarin keyfiyyotinin artirilmasi vasitasilo
somaraliliyin artirilmasi.

2)Vergi  miifottislorinin ~ omoliyyat somoraliliyinin  artirilmast  vo  omok
mohsuldarliginin artirilmasi.

3)Biitiin soviyyalordo vergi miifattigliklorine vergi gqanunvericiliyi ilo bagl tam vo
vaxtinda malumat vermak.

4)Vergi 6dayicilorinin ugot molumatlarinin etibarliliginin vo vergi ganunvericiliyino
omal olunmasinin monitoringinin samaraliliyinin artirilmasz.

5)Miihasibat ugotunun keyfiyyati vo somaraliliyinin artirilmasi.

6)Biidcoya vergi va digar 6danislarin daxil olmasi barado molumatlarin alds edilmasi.

7)Vergi mabloglorinin daxilolma dinamikasmin tohlili vo bu dinamikanin

prognozlasdirilmasi imkani.
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8)Vergi daxilolmalar1 vo vergi ganunlarina omoal edilmasi barado miixtolif soviyyali
idaralora molumat vermok.

9)Sanadlosms isinds azalma.

Olko igtisadiyyatmmin hazirki inkisaf morholosindo vergi sisteminin uguru AQS-in
foaliyyatinin effektivliyindon ¢ox asilidir. Avtomatlasdirilmis molumat sistemlori
miivafiq informasiya texnologiyasini totbiq edir. Vergi sistemindo avtomatlagdirilmis
informasiya texnologiyas1 informasiya monboyindon istifado proseslorinin
mirokkobliyini azaltmaq, habelo onlarin etibarliligin1 vo artirilmasini tomin etmok
mogsadi i1lo malumatlarin toplanmasini, islonmasini, saxlanilmasini, yayilmasini vo
ekranlagdirilmasini tomin edon texnoloji zoncirds birlosdirilmis metodlar, informasiya
proseslori vo program va texniki vasitolorin mocmusudur. informasiya gaynaqlarini
formalasdirilmus fikir vo biliklor, miixtolif molumatlar, onlarin toplanmasi, saxlanmasi
vo molumat monbaoyi vo istehlak¢ilar arasinda miibadilo tisullar1 vo vasitolori togkil
edir.

Vergi organlarinin iizlogdiyi problemlorin halli asason kagiz sonodlords togdim
olunan boyiik hacmli malumatlarin istifadasi vo tohlili ilo baghdir. Hesabat dovrlori
orzinda ir1 orazilor va soharlorin orazi miifattisliklorinde sonad axini giindslik on
minlorlo sonodo c¢ata bilor. Kompiiter sonodlorinin istifadosino osaslanan miiasir
gabaqcil texnologiyalardan istifado edilmodon bu sonadin coxsaxoli, kompleks
islonmosi geyri-miimkiindiir.

Avtomatlasdirilmis molumat sistemlori miivafiq informasiya texnologiyasini totbiq
edir. Vergi sistemindo avtomatlasdirilmis informasiya texnologiyas1 (AIT), molumat
monbayindan istifads proseslorinin miirokkobliyini azaltmaq, habelo artirmaq maqsodi
ilo malumatlarin toplanmasi, islonmasi, saxlanmasi, paylanmasi vo niimayisini tomin
edan texnoloji zancirde birlosdirilmis metodlar, informasiya proseslori vo aparat vo
program tominatlariin alatloridir.

Vergi  xidmetinin  prioritet  istigamatlorindon  biri  vergi  orqanlarinin

molumatlandirilmasi, informasiya texnologiyalarindan istifado edilmosi, vergi
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orqanlariin strukturunun faaliyyatini somoarali sokildo dostokloyon informasiya
sistemlorinin yaradilmasi planlagdirilmasidir.

AIS-do vergi xidmotinin strukturu, eyni zamanda vergi orqanlarinm 6zlori do ¢ox
saviyyalidir. Olkenin vergi xidmoti sistemi ¢ox sayda elementdon ibarotdir. Biitiin
sistem va onun elementlarinin har biri genis daxili vo xarici alagalora malikdir. Sistemin
normal iglomosi {iclin hom fordi elementlor (yoxlamalar), hom do sistem biitdvliikdo
idara olunur. Vergi sistemindo idaroetmo prosesi informasiya prosesidir. Hor hansi bir
igtisadi sistem kimi, vergi xidmatinin AIS-i standart bir qurulusa malikdir vo funksional
vo dostokloyici hissolordon vo DSS-don (Decision Support Systems-Qorar Dastok
Sistemlori) ibaratdir.

DSS vergi organlarinin rahbarliyi liclin malumat sistemidir vo real vaxt rejimindo
idaragilorin analitik vo prognoz islori liglin nozordo tutulmusdur.

Funksional hisso mévzu sahasi kimi AiS-in mozmun istiqgamotini oks etdirir. Vergi
organlar torafindon yerino yetirilon funksiyalardan asili olaraq, funksional hissads
AIS-do verginin har bir saviyyasi {iciin torkibi farqli olan alt sistemlor ayrilmisdir.
Funksional alt sistemlor idaroetmo funksiyasinin tomin etmoli oldugu miioyyon
mogsadsa ¢atmaqgla miioyyan bir igtisadi mozmunla xarakterizo olunan vozifslordon
ibaratdir. Tapsiriglar kompleksinds miixtolif ilkin sonadlor istifade olunur vo bir-birineg
bagli hesablama alqoritmlori asasinda bir sira ¢ixis sonadlori tortib edilir. Hesablama
algoritmlori metodik materiallar, normativ sonadlor vo tolimatlara osaslanir. Hor
komplekso ayrica tapsiriglar daxildir. Vozifo, imumi monbo molumatlar1 osasinda
alman montiqi bir-biri ilo slaqgali ¢ixis sonadlari ilo xarakteriza olunur. Dastoklayici
hissoya hor hans1 bir togkilati tipli avtomatlasdirilmis molumat sistemi tigiin xarakterik
olan informasiya, texniki, proqram tominati va digor proqram tominati daxildir.

Informasiya dostoyino biitiin gostaricilor, sonadlor, tosniflesdiricilor, kodlar, vergi
organlar1  sistemindo  totbiqi  dsullari, habelo  funksional  problemlorin
avtomatlagdirilmasinda istifads olunan moalumatlarin kompiiter asasli molumat silsilosi

daxildir.
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Texniki dostok, molumat vermo orqanlarinin daxilindo vo digor iqtisadi obyekt vo
sistemlorlo qarsiligli olagodo miixtolif is gabiliyyotli vo siirotdo olan kompiiterlor,
habelos miixtalif is stansiyalar1 arasinda malumat 6tiiriilmasini tomin edan vasitslor olan
molumatlarin islonmasinin texniki vasitolorinin mecmusudur.

Program, vergi organlar1 torafindon holl edilon miixtalif vozifolori yerino yetirmok ti¢iin
lazim olan limumi vo totbiq olunan bir xarakterli miixtslif proqram vasitolorinin
mocmusudur.
Avtomatlasdirilmis vergi molumat sistemi boyiik sistemlor sinfino aiddir. Hor hansi bir
oxsar sistema goaldikda, ona bir sira talablar toaqdim olunur:

v’ sistem yaratmaq mogsadloring nail olmag;

v' miioyyan bir sistemin biitiin elementlorinin hom ¢ar¢ivasindo, hom do digor

sistemlorlo uygunlugu;

v ardicilliq;

v’ parcalanma v s.
Bu toloblor sistem elementlorinin @ modernlosdirilmosi, doyiskon  sortloro
uygunlagdirilmasi, molumatin operativliyi vo etibarliligi, ilkin molumatlarin tok daxil
edilmosi vo ¢ixis molumatlarinin  goxfunksiyali, ¢oxsaxoli istifadosi, verilonlor
bazasinda saxlanilan molumatlarin aktualligini nozards tutur. Minimum ol amayi ilo
AIS, eyni vo farqli saviyyelordo olan digor sistemlor arasinda nazarot obyektinin
voziyyati, nozarot horokotlorinin inkisafi, sistem icorisindo molumat miibadilosi,
molumatlarin toplanmasi, islonmosi vo tohlilini tomin etmolidir. AIS, idaroetma
algoritmlorinin hoyata keg¢irilmasini, sistemlor arasinda olagoni, ilkin molumatlarin
daxil olma rahatligini, miixtalif emal naticolorinin verilmasini, istismarin sadosliyi vo
hazirhigini, biitiin texniki modullarin hom proqram, hom ds informasiya aspektlorindo
uygunlugunu tomin edon belo bir komplekslo tochiz olunmalidir. Vacib bir tolob,
miixtolif n6v movcud omoliyyat sistemlorino osaslanan bir sistemin, molumatlarin
emalt vo funksional problemlorin hollino yonolmis totbiqi program paketlori,

istifadoginin problemi holl etmosi vo ya tomin etmasi ii¢lin lazim olan molumatlarin
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toplanmasini, saxlanmasin1 va ¢atdirilmasini tomin edon verilonlor bazasi idarsetma
sistemlori onun molumat istoyi, sistemlor arasinda malumat miibadilosi li¢lin program
paketlori vo s olmalidir. Molumat aspektindo sistem osas funksiyalarinin hoyata
kecirilmosi tiglin kifayot godor dolgun molumat vermoli, rasional kodlagdirma
sistemlorino sahib olmalidir, imumi molumat tosnifat¢ilarindan istifado etmolidir,
DBMS torofindon idare olunan yaxsi toskil olunmus molumat sonoadlori vo verilonlor
bazalarina sahib olmalidir, istifadagilorin qobul edo bilocoyi formada ¢ix1s molumatlar
yaratmalidir va s.

Belo bir sistemin yaradilmasi bir sira problemlorin hoallini nazards tutur. Bu, her
seydon ovval, telekommunikasiya sobokolori torofindon vergi xidmatlorinin
molumatlandirma birliyidir vo onlarin hor birinin informasiya monbalarine ¢ixis tomin
edir; molumat bazasmin yaradilmasi, yaradilmasi vo saxlanmasi; vergi organlarini
inkisaf etmis xarici cihazlarla kompiiter komplekslori ilo tochiz etmak; sistemin
funksional vazifalarinin hallini tomin edon proqram vasitslorinin inkisafi.

AIS verginin yaradilmasi program sistemlorinin hoyat dévrii konsepsiyasina
asaslanir. Birinci marhalods movzu sahasinin tohlili vo problemin va ya tapsiriglarin
kompleksinin hazirlanmasi aparilir. Problem ifadosi, funksiyalari
avtomatlagdirilmasina moaruz galan vergi xidmaoti miitoxassislorinin birbasa istiraki ilo
hoyata kegcirilir. Bu morholonin mahiyyati vergi orqaminin togkilati vo funksional
qurulusunu aragdirmaq vo molumat analizi metodlarinin, omoliyyatlarin arasdirilmasi
vo miirokkob sistemlorin nozoriyyasinin totbiq olundugu texniki sortlori inkisaf
etdirmokdon ibarotdir. Texniki sortloro osason avtomatlagdirilmis bir sistem {iciin
texniki dizayn hazirlanir. Bu marhslonin mogsadi vergi sisteminin informasiya-montiqi
modellorini yaratmaqdir. Texniki layiha yaratmagin an vacib hissasi layihonin hoyata
kecirilmosi {iglin program vo metodlarin se¢ilmoasidir. Se¢im meyarlarina asagidakilar
daxildir: vergi organinin moalumat vo mantiqi modelina optimal uygunluq, asas emal
funksiyalarinin hoyata kecirilmosi, miixtolif is soraitindo islomo gabiliyyati, digor miihit

va sistemlorlo informasiya interfeysi yaratmaq bacarigi, informasiya texnologiyalarinin
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cari tendensiyalar1 nozoro alinmaqla vo otraf miihitin inkisaf perspektivlori va
S. Miiayyan sado tapsiriglari hoyata kegirmak tigiin elektron tablolardan istifads edilo
bilor. Layihodo miihiim yeri vergi ilo bagli qanunvericilik vo normativ aktlar, imumi
hiiquqi mosalalor iizro verilonlor bazasi, gostorisli vo metodiki materiallar iizro
verilonlor bazasi vo s Kimi malumat vo istinad sistemlari tutur. Vergi orqanlarinin heg
bir struktur bélmasi onlardan istifado etmodon edo bilmoz. Bu moalumat bazalarini
dostokloyon sistemlors - Maslohotci, Plus, Zomanot¢i, Yusis vo digor bu kimi sistemlor
daxildir. Texniki dizayn morhoalasinds vacib bir addim, funksional vo malumat torkibi
miioyyon bir podrat¢inin funksiyalarindan asili olan pesokar molumat bazalarinin
torkibini vo qurulusunu toyin etmokdir. Bunlara miixtolif bdlmolordoki vergi
daxilolmalar1 hagqinda malumat manbalari vo hesabat malumatlari, miixtalif maqsadlor
tiglin daxili istifado iiglin sonodlorin molumat bazalari, moktublar, tokliflor, vergi
ganunvericiliyino dair cavablar va s. daxildir. Bu verilonlor bazasi yaratmaq tigiin fordi
metodlardan istifads eds bilarsiniz. Novbati addim 1§ dizaynidir. Bu marhalads zaruri
sonadlarin yaradilmasi, avvalki marhslods miioyyon edilmis komponentlorin qurulmasi
vo programlasdirilmasi iiciin islor goriiliir. Isloyan layihonin noticosi vergi orqanlart
liclin avtomatlasdirilmis is yerlori, istifadogi molumat bazasi, sistem lcilin texniki
sonadlor toplusudur. Otrafli dizayn marhoslasinds istifads olunan vasitolor omoliyyat
sistemlarindon tutmus proqramlasdirma dillarine gadar har ciir program mohsullarim
ohata edir. Dizaynin sonunda hazirlanmis layihenin icras1 hayata kegirilir. icra AIS-in
hoyata ke¢irilmosi ilo alagali foaliyyetlorin siyahisi vo ardicilligi, gézlonilon naticalar,
kritik ugursuzlug noqtealori, kritik vaxt dovrlori olan metodologiyaya uygun olaraq
hoyata kegirilir. icra metodologiyasma uygun olaraq hoyata kegirilmosi iiciin ilkin
molumatlar hazirlanir. Nozarot niimunasi haqiqi molumat aqreqatlarini oks etdirir vo on
cox sayda ugursuzlugunu miioyyon etmok ii¢iin hor funksional tapsirigin hor ciir
variantlart vo molumat soraiti ehtiva edir. Informasiya emali texnoloji prosesinda
problemlors xiisusi diqget yetirilmolidir. Hoyata kegirilmo naticolorine asason naticonin

qiymatlondirilmasi  vo  logv  edilocak sorhlorin  siyahist  olan akt tortib
22



edilir. Catismazliglar aradan qaldirildigdan sonra bir layiho gobulu protokolu tortib
edilir vo dizayn prosesi basa catir.

Informasiya texnologiyalar1 vasitolorindon samarali istifads iigiin vergi orqanlarinin
informasiya miihitindo moévcud olan demok olar ki, biitin mslumat bazalarindan
molumat almaq lazimdir. Hazirda koskin sual xarici miihitlo vahid informasiya
maokaninin yaradilmasi vo vergi orqanlar ilo xarici miihit arasinda daimi informasiya
olagolorinin hoyata kegirilmasidir. Xarici miihit, Azorbaycan Respublikasi daxilindoki
dovlot hakimiyyoti vo hokumaot organlari, orazilor, sohorlor vo bolgolor, Azorbaycan
Respublikas1 Maliyya Nazirliyi, Azorbaycan Respublikasinin Gomriik Komitosi,
Dovlot Statistika Komitosi, Xozino, bank vo kredit toskilatlari, Sosial Sigorta
Fondu, Icbari tibbi sigorta fondu, Daginmaz omlakin qeydiyyat: orqanlar1 vo digor
toskilatlar. Bu toskilatlarla informasiya miibadilosi vergi organlarinin  osas
vozifalorindon biridir. Bu dovlst strukturlarinin garsiligh slagesi birlosmo, qarsiligh
miibadils va verilanlor bazasinin istifadasi ilo tomin edils bilor.

Vergi orqanlarinda avtomatlagdirilmis sistemin yaradilmasi bir sira problemlorin halli
ilo olagolondirilir. Bu, har seydon oavval onlarin telekommunikasiya sabokalori ila
molumatlarin birlogdirilmasi va onlarin har birinin informasiya ehtiyatlarina ¢ixisin
tomin etmok, verilonlor bazasinin inkisaf etdirilmosi, yaradilmasi vo saxlanilmasi,
kompiiter komplekslorinin inkisaf etmis otraf qurgularla tochiz edilmasi, sistemin
funksional =~ vozifolorinin  hollini  tomin  edon  program  vasitolorinin
inkisafidir. Avtomatlagdirilmis bir sistem inkisaf etdirmok vo vergi orqanlarinda onun
yaradilmas1 vo foaliyyat goOstormasi sahosindo islori oslagslondirmok iiciin xtisusi
strukturlar yaradilmigdir. Informasiya Texnologiyalar1 Idarasi morkazi ofisdo, regional
vo yerli soviyyado informasiya sobolori vo verilonlor bazasi inzibatgilar torofindon
toskil olunur.

Sistemin isladiyi miiddotds, layihonin kompiiterlosdirma sahasinds miitoxassislor
torofindon hazirlanmis vo vergi xidmati sisteminin doyison is soraitindon asili olaraq

daha da tokmillasdirilo bilocayi ii¢lin layihalondirilon sistemin prototipi olduguna goro
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layiho dostoyini hoyata kegirmok lazimdir.Sistem toloblorinin icrasi AIS-in vergido
sistem layihosindo gostorilon dizayn qorarlarina uygun olaraq hoyata kecirilir. Bu
toloblorin baslicasi, paylanmis malumat bankinin yaradilmasidir ki, bunun gorgivosindo
molumat tohliikosizliyi va istonilon AIS vergi obyektindo molumat olds etmo imkani
mioyyon edilmis giris sxemino uygun olaraq tomin edilmalidir.

Vergi qurumlarinin hor birinin avtomatlasdirilmis idaroetmo sistemindo forqli
proqram altsistemlori vardir ki, bunlar 6zlorindo miixtolif omoliyyatlar1 icra edir.
Altsistemlor bir-birilo qarsiliqli slagodo olurlar. Asagidaki formada altsistemlor
movcud ola bilar:

e Vergi miifottisliyinin idaroedilmasi;

e Vergi miifottisliyinin effektiv foaliyyat gostaricilorinin formalasdirilmasi;
e Vergidaxilolmalarinin prognozlasdirilmast;

e Makro vo mikroanaliz;

e Vergi 0dayicilarinin qeydiyyati;

o Kameral yoxlamalarin hoyata kegirilmosi;

e Sonadli yoxlamalarin hayata kegirilmasinin planlasdirilmast;

e E-sonad dovriyyosi;

e Hiiquqi foaliyyatin tomin edilmasi.

Bu sisteminin arxitekturasi, onun miixtolif funksiyalarini ayri-ayri altsistemlor
arasinda boliinmasini, altsistemlarin daqiq sarhadlarini va verlanlarin idaraedilmasindo
qarsiligli miinasibatlorin miioyyan edilmasini, eyni zamanda lokal soboko vasitasila
birlosdirilmis EHM-lor iizro bolgilsiinii hoyata kecirilmosi anlagilir. Masalon,
arxitekturasi 3 saviyyeli miistari — server modelinds qurulmus bir sistemin goriintiisii

asagida verilon kimidir.
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Sokil 1.1 Miistori — server modelindo qurulmus bir sistemin goriintiisii

Bu komponent 3-cii soviyyali miistoridir, verilonlorin daxil edilmosi vo oxunmasi
prosesini reallagdirir. Totbiq olunan komponenti (2-ci saviyyali server — kompiiter) —
vergi qurumlar1 xarakterik olan totbiqi maosalalor tiglin istifado edirlor. Komponent
vergitutmaya aid normativ aktlarla vo ganunla miioyyan edilir. Resurslara miiraciot
komponenti (1-ci soviyyali server) verilonlorin e-bazada saxlanilmasini tomin edir,
hoam do fundamental verilonlorin saxlanmasi, idarsedilmosi funksiyalarini hoyata
kecirir. Qanunvericiliys asason miioyyan bir doyisikliklor oldugu zaman, iimumilikdo
sistem yox, ayr1 — ayr1 komponentlori doyisdirilir. Bu da modulluq prinsipilo yaranmis
paylanmis sistemin vacib xiisusiyyatindondir. Avtomatlasdirilmis idaraetma sisteminin
niivosi vergi orqanlarinda onlarin e-bazasidir. Baza istonilon nov foaliyyati
reallagdirmaqdan 6trii daxil edilon informasiyanin saxlanmasini, tohlilini, togdimatini
etmokdon yana hazirlanib. Biitiin 6lkolorin 6z dovlst reyestri var. Hor bir 6doyici {i¢iin
verilon reyestrlor avtomatlasdirilmis idaroetmo sistemi vasitosilo vahid verilonlor
bankina birlosir vo formalasdirilir.

Verilonlor reyestrdo asagidaki gostoricilorlo xarakterizo olunur:

ePredmet yoniimliiliik — burada biitiin verilonlor programa predmets asason qruplasir.
Vergi orqanlarinda da verilonlor bazast mohz vergi novlorina gore yox, ddayicilora

goro formalasdirilir;
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einteqrasiya miimkiinlityii — Miixtolif formatda olan molumatlar vo hamginin farqli
kodlardan istifado etmis proqramlardan bazaya daxil etmok olar, amma onlarin hamisi
vahid formatda saxlanilmagq sortila.

eTarixlilik — Miioyyon dovrdon yigilmis informasiyalardan sohvlorin agkarlanmasi,
miiqayiso vo proqnoz li¢iin istifado edilir;

eDoyismozlik — Bazaya daxil edilon hor bir verilon sonradan doyisilo bilmoz, ancaq

bazadan oxuna va yiiklona bilar. [2, soh.174-176]
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Fasil 1. Vergi tatbiqindd informasiya texnologiyalari
2.1 Vergi orqanlarinda hoall olunan funksional vazifalorin tasviri
Vergi sisteminin hor bir soviyyasindo funksional dostoyin 6z torkibi var. Belsliklo,
ikinci soviyyado asagidaki asas funksional alt sistemlori ayird etmok olar:
v’ standart hesabat formalarinin hazirlanmasi;
v’ nozarat faaliyyati;
v metodiki, audit vo ganuni faaliyyat;
v Dévlot Vergi Miifattisliyinin (DVM) analitik faaliyyati;
v’ sobadaxili vazifalar.

Standart hesabat formalarinin hazirlanmasi alt sistemi miixtalif vergi 6domalarinin
toplanmas1 vo bu prosesin izlonmasi baximindan vergi miitottisliyinin tipik foaliyyot
novlarini xarakterizo edon statistik gostaricilorin cadvallorinin formalasdirilmasi ila
olagoalondirilir. Nozarat foaliyyatloring ilk ndvbado Miiassisolorin vo Soxslorin Dovlot
Reyestrinin aparilmasi daxildir. Miiassisalorin dovlat reyestrindo miiassisolor (hiiquqi
soxslor) haqqinda rosmi qeyd molumatlari, fiziki soxslorin reyestrindo golir
boyannamosi togdim etmosi, habelo fiziki soxslordon miioyyon ndv vergi 6domalori
tolab olunan vergi 6dayicilori haqqinda malumatlar movcuddur. Nozarat miiossisalorin
sonadlosdirilmis yoxlanilmasi iizro todbirlori ohato edir. Metodik, audit vo ganuni
foaliyystlorin alt sistemi qanunvericilik aktlari, formanlar, formanlar vo digor h6kumaot
sanadlari ilo, habela Azarbaycan Respublikast Vergi Nazirliyinin normativ vo metodiki
sonadloari ilo iglomok imkan1 yaradir. Bu alt sistem arazi vergi miifattigliklorindon vergi
qanunvericiliyinin diizgiin totbiqi ilo bagli molumat toplayir, isloyir vo tohlil edir.

Dovlot vergi miitofottisliyinin analitik foaliyyatine vergi 6doyicilorinin biitiin
kateqoriyasi lizra vergi 6domslorinin dinamikasinin tohlili, miisyysn vergi ndvlarinin
toplanmasinin  hacminin proqgnozlasdirilmasi, bolgodoki miiossisolorin tosorriifat
faaliyyatinin iqtisadi va statistik tohlili, sonadli yoxlanmaya moruz qalan miiassisalorin

miloyyanlosdirilmasi, vergi qanunvericiliyinin tohlili vo onun yaxsilagdirilmasi {i¢iin
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tovsiyalorin hazirlanmasi, orazi vergi yoxlamalar1 faaliyyatinin tohlili daxildir.
Idarolaorarasi vozifaloro DVM aparatlarinin isini tomin edon tapsiriglar daxildir.
Uciincii saviyya funksional alt sistemlorin torkibi ilo xarakterizo olunur:
v' miisssisalorin geydiyyati;
masa auditi;
miiossisalorin saxsi kartlarinin saxlanmast;
miiossisonin voziyyatinin tohlili;
sonadli yoxlama,;

normativ sanadlarin aparilmasi;

NN NI N NN

sobadaxili vozifalar;
v" fiziki soxslorin sonadlorinin islonmasi.

Miiossisonin geydiyyat1 alt sistemi vergi oOdoyicilorinin vo bilidcoyo 6domolorin
vaxtinda vo tam ugotu funksiyasi ilo slagelondirilir. Burada hom vergi 6doyicilori, hom
hiiquqi soxslor, hom ds fiziki soxslor hagqinda tam molumatlar var. Hor hansi bir
miiossisoni qeydiyyata alarkon vo ya yenidon geydiyyata alarkon bu barodo biitiin
monbo molumatlart geyd edilmoali vo Dovlot Reyestrino daxil edilmolidir. Bu
molumatlar mixtalif istifadogilor — DVM iscilori {liglin lazimdir. Vergi orqanlari
onlardan hor bir vergi 6dayicisi liclin asas molumat kimi istifado edirlor, buna gors
kompiiters daxil edilmali vo digor alt sistemlordo, mosalon, masa ceklorindo vo ya
miiossisolorin soxsi kartlarim1 saxlayarkon istifado edilmolidir. Masaiistii audit alt
sistemi  miihasibat hesabatlarinin vo vergi hesablamalarinin, hesabat vo
boyannamolorin, vergi vo digor odonislorin hesablanmasi vo 0donilmasinin vergi
Odayicilari torafindon togqdim edilmasinin diizgiin vo vaxtli-vaxtinda izlonmasi kimi
funksiyalarla alaqgoalondirilir. Altsistem miiassisalorin maliyys hesabatlarinin gabulu ila
olagodar prosedurlari, habelo vergi hesablamalarin1 avtomatlasdirmaq iigiin
lazimdir. Bu alt sistemin vazifalori hesablagmalarin yoxlanilmasi, hesabat formalarinin
vo vergi hesablamalarinin olagolondirilmosi, sonodli yoxlamalar iiclin tovsiyslorin

verilmosidir. Altsistemin digor alt sistemlorlo daxili olagolori var, masslon
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miiossisolorin geydiyyati, miiossisolorin goxsi kartlarinin saxlanilmasi, sonadlorin
tosdiglonmosi va s.

Miiassisalorin fordi kartlarinin saxlanmasi alt sistemi vergi ddayicilori torafindon
vergi daxilolmalar1 vo vergi novleri haqqinda molumatlarin aldo edilmasi, vergilorin
biidcoyo vaxtinda verilmasinin monitoringi, corimoalorin tutulmasi, hesablagsmalar tizro
qaliglarin hesablanmasi, miiassisalar ii¢lin haor hansi bir bore vo sonadlarin verilmasi vo
s ilo olagolondirilir. Miiossisolorin voziyyatinin tohlili miiossisolorin geydiyyati alt
sistemlori ilo, habelo masa vo sonoadli g¢eklorlo qarsiliqhh olagodadir, ¢iinki tohlil
geydiyyat zamani oldo edilmis molumatlar asasinda aparilir. Tohlil noticosinds vergilor
vo biidcoya digor 6donislor vo onlarin 6donilmosi barodo molumatlarin alinmasi tigiin
zaruri olan osas sonadlorin togdim edilmasi gaydasinda vo miiddatinds pozuntulara yol
veran miiassisalorin siyahisi miioyyanlosdirilib.

Sonad yoxlama alt sistemi vergi orqanlarinin nazarst foaliyyst ndviine aiddir. Bu, on
vacib funksional alt sistemlorden biridir, ¢iinki AIS verginin digor funksional alt
sistemlorino xas olan funksiyalar1 tomin etmoklo yanasi, hom do vergi 6doyicilori
torofindon ganunvericilik vo diger inzibati sonadlorin diizgiin icrast va bu
qanunvericiliyin pozuntularinin miisyyan edilmasi, pozuntularla bagli sanksiyalarin
miioyyanlosdirilmosi va s. Bu alt sistem demok olar ki, biitiin digor AIS alt sistemlori
ilo olagoalondirilir.

Tonzimloyici sanadlorin saxlanmasi alt sistemi Azorbaycan Respublikas1t Vergilor
Nazirliyi vo digor idarolor torofindon verilmis ganunvericilik aktlari, formanlar,
soroncamlar vo digor sonadlorlo islomok imkanini tomin edir. Bu alt sistemin
molumatlarina osason biitlin vergi organlarinin isi vo miivafiq olaraq qalan alt
sistemlorin foaliyyati qurulur. S6badaxili vazifolorin alt sistemino ayrica bir toskilat
qurulusu kimi vergi orqaninin sonadlosdirmoa, kadr, miihasibat, maddi-texniki vo digor
faaliyyatlori ilo bagl vazifalor daxildir.

Fordi sonadlarin islonmasi ti¢lin alt sistem funksional dastoyin ayri bir hissasi kimi

ayird edilo bilor, ¢linki Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyindo nozordo
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tutulmus fiziki soxslordon toplanan asas vergi névlori hagqinda malumatlari izlomali va
idaro etmolidir. Hiiquqi soxslor haqqinda molumatlarin emali ilo olagoli biitiin
funksional alt sistemlordo holl olunan vozifalorin oksoriyyati daxildir. Bu alt sistem
vergi xidmoating golir vergisinin, fordi omlak vergisinin, torpaq vergisinin vo digor
vergilorin hesablanmasinin diizgiin aparilmasina nozarot etmoyo imkan veron
qanunvericilik aktlarmin totbiqi osasinda foaliyyst gostorir. Alt sistem vergilorin
miqdarin1 hesablayir, soxsi hesablar aparir, hesablanmis vergilorin miqdar1 barodo
bildirislori ¢ap edir, miixtolif miihasibat hesabatlarini tortib edir.

Molumatlarin islonmoasi vergi yoxlamasinin hiiquqi xidmaoti torofindon hoyata
kecirilon vergi 6doyicilorinin geydiyyat1 ilo baslayir. Bu xidmot 6z foaliyystindo
normativ-hiiquqi bazani rohbar tutur, vergi 6dayicisindon biitiin zaruri ugot sanadlarini
alir, bunun osasinda vergi 6dayicisi haqqinda biitlin molumatlar1 6ziindo oks etdiron
molumat bazasi yaradilir vo vergi 6doyicisino unikal geydiyyat nomrosi verilir. Bu,
vergi 0Odoyicisi liclin elektron qovluq yaradir. Daxil olan molumatlar vergi
yoxlamasinin biitlin digor struktur bolmolori torofindon istifado olunur vo miivafiq
olaraq Miiossisalerin geydiyyat alt sistemindo yaradilan molumatlar AiS verginin digor
funksional alt sistemlorindon istifado olunur. Ovvola, bu molumatlarin istehlak¢isi
Masa Ceki alt sistemidir. Masa auditinin problemlarini hall etmok iiglin vergi
miifattisliyl xidmati qanunla miioyyon edilmis miiddotdo vergi 6dayicilorinden vergi
sonadlorini toplayir. Belaliklo, asas sonadlor miiassisonin balans hesabati, monfoat vo
zarar haqqinda hesabat, balans hesabatina olavalor, golir vergisi, ©DV, miiossisalorin
omlak vergisi vo digor vergi hesablamalaridir. Masa ¢eki, maliyys hesabatlarinin
doldurulmasinin, vergilorin miqdarinin hesablanmasinin, formalarin doldurulmasinin
diizglinliiyliniin miioyyanlosdirilmasidir. Bunun {i¢lin vergi 6doyicisinin toqdim etdiyi
hesabat molumatlar1 kompiitera daxil edilir vo vergi ddayicisinin elektron qovlugu
miixtolif dovrlordo miiassisonin maliyya-tosarriifat foaliyystinin naticolorinin asas
gostaricilorini izlomoyos imkan veron yeni molumatlarla doldurulur. Masatistii audit

tapsiriglarinin - halli  yalniz Miisssisalorin  geydiyyat1 alt sisteminde yaradilan
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molumatlar1 deyil, hom do toskilati vo hiiquqi formalari, vergi dorocolori, 6doma
miiddoti, miixtalif vergi giizostlori do ohato edir.

Kompiiter  texnologiyalarindan  istifado  miiossisonin  dinamikasini,  vergi
qanunvericiliyino uygunlugunu izlomoyo, bu ganunvericiliyin pozuntulari askar
etmoyo, biidcoyo ddonislor yigmaga vo sonoadlorin yoxlanilmasi tiglin miiossisalorin
siyahisini yaratmaga imkan verir. Noticods, bu alt sistemdo yaradilan molumatlar vergi
odoyicilori - hiiquqi soxslor hagqinda molumatlarin emal ilo alagoali digor funksional
alt sistemlorin problemlorinin hoalli {igiin asas kimi ¢ixis edir. Bu, ilk névbodo sonodli
yoxlamalara aiddir. Sonodli yoxlamalar vergi miifottigliyi xidmotlori torofindon
mioyyon edilmis qaydada aparilir. Sonadli auditin mogsodi miiossisalorin togkili vo
ucotunun diizgiinliiyilinii vo etibarliligini, vergi vo biidcoya digor 6donislorin vaxtinda
va dolgunlugunu, habelo moévcud istiinliiklorin totbiq edilmasinin diizgilinliiyiinii
miiloyyon etmokdir. Yoxlama vergi Odoyicisi miiossisolorinin  yerlosdiyi yerdo
aparilir. Sonadli yoxlama mogsadlorine catmaq tiglin miiossisonin biitiin  zoruri
sonadlarinin nazordon kegirilmasini tomin edir. Sonod dogrulamasi problemlarini hall
etmok tli¢clin kompiiter texnologiyalarindan istifade vergi qanunvericiliyinin biitiin
pozuntularin1 vo yoxlanilan sirkotdo miihasibat ugotunun togkili vo aparilmasini
miioyyanlosdiron bir audit hesabati tortib etmoya imkan verir.Pozuntu bas verdikds va
pozuntularin xiisusiyyatlorino uygun olaraq corimolor totbiq edilir. Bunun {iglin
Miisssisolorin qeydiyyati, Ofis yoxlamasi, Hiiquqi sonadlorin aparilmasi kimi alt
sistemlorin molumat bazalarina daxil olmaq miimkiin olmalidir. Sonadli yoxlama alt
sistemindo yaradilan molumatlar Miiassisalorin soxsi kartlarinin saxlanmasi alt sistemi
torofindon vergi borclarinin va ya artiq 6donilmasinin ugotu, habels audit aktinda totbiq
olunan  sanksiyalar barodo molumatlarin  oks olunmasi ii¢lin istifado
olunur. Miiassisalorin fordi kartlarinin saxlanmasi alt sistemindo kompiiterdon istifado
miiassisanin har vergi {igiin biidco ilo hesablagmalarinin balansini gostorir. Hor vergi
odayicisi miiassisasi tigiin hesablanmis vergi mabloglori hagqinda moalumatlar masa va

sonadli ¢eklorin alt sistemlorindon golir. Banklar 6donilon vergilor vo miivafiq biidco
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hesabina pul koclirmok barodo molumat alirlar. Xiisusi vergilor vo sortlor {igiin
hesablanmigs  vo  Odonilmis  mobloglorin  miiqayisosi  todiyyo  balansini
miioyyanlosdirmoya imkan verir. Noticado, biitiin vergilor vo biidcoys vergi 6domolori
liclin borclarin vo ya artiq Odonislorin mobloglori miioyyanlosdirilir. Ogor vergi
Odoyicisi vergilordon birini 6domissa, golocok vergi borclar1t 6donilmok iigiin nozoro
almmagqla vo ya cari hesabinda 0doyiciyo qaytarila bilor. Bu omoliyyatlar vergi
odoyicilorinin moktublarina asaslanir. Vergi borcu yaranarsa, 6doyicisi onu 6domalidir
vo ya bu moblog miibahisosiz gaydada cari hesabindan inkasso gaydasinda
tutulur. Xiisusi vergilor vo sortlor iiglin hesablanmis vo Odonilmis moblaglorin
miiqayisosi tadiyyo balansini miioyyanlosdirmoyas imkan verir. Noticodo, biitiin vergilor
va biidcaya vergi odomalori liciin borclarin vo ya artiq Odonislorin mablaglori
miioyyanlasdirilir.

Vergi xidmotinin isinin avtomatlasdirilmasinda miihiim vozifo tokco kompiiters
miixtolif vergilorin hesablanmasi vo Odonilmasi barods molumatlarin izlonmosi,
islonmosi vo saxlanilmasi, vergi ganunvericiliyinin normativ bazasinin qorunmast,
vergi organlar1 barodo hesabatlarin yaradilmasi, eyni zamanda banklar ilo
avtomatlasdirilmig interfeys yaratmaq, gomriik orqanlar1 vo digor xarici qurumlar. Bu,
vergi 6dayicisi vasaitlorinin horokatini tez bir zamanda izlomoaya vo soxsi hesablarinda
omoliyyatlar aparmaga imkan verocokdir. Hal hazirda bu cilir avtomatlasdirilmis

interfeyslorin yaradilmasi iizorinds is aparilir.

2.2 Vergi orqanlarinin AiS-in informasiya dostoyinin xiisusiyyatlori
Avtomatlagdirilmis informasiya Sistemi (AIS) verginin informasiya dostayi vergi
ordanlarinin molumat modelidir. Vergi orqanlar1 sistemino molumat vermok vozifalori
onun strukturlar1 torafindon avvollor nozordon kegirilmis asas funksiyalardan asilidir.
Informasiya dostayi AIS istifadagilorine peso vozifalorini yerine yetirmalori {iciin lazim
olan molumatlar1 vermalidir. Sistem, moalumatlarin paylanmasi vo emali, molumatlarin

istifado yerlorindo molumat banklarinda toplanmasi, istifadogilors molumatlarin
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avtomatlagdirilmis, solahiyyatli girisi, onun birdafalik girisi va ¢oxsayli istifadasi tomin
edilmolidir. Hor funksional altsistemin hall etdiyi vozifalor arasinda vo xarici soviyyalor
arasinda bir molumat alaqosi tomin edilmolidir. Hor hansi digor toskilati sistem kimi
avtomatlagdirilmig vergi sisteminin informasiya dostoyi, masin vo masin igorisindon
ibarotdir. ©lavo masin dostoyi gostoricilor sisteminin, molumat igiin tosnifat vo
kodlagdirma sisteminin, sonadlosmo sisteminin vo molumat axininin sonadlorinin
birlogsmasidir. Maginarasi dostok kompiiter miihitindo molumatlarin seriallar, verilonlor
bazalar1 soklindo vo mazmun vo mogsaod baximindan forgli bir sokildos xiisusi bir sokildo
togdim edilmasidir. Gostaricilor sistemi vergi orqanlarinin faaliyyatini tomin etmok
mogqsadi ilo AIS torofindon toplanmis, ¢evrilmis vo verilmis ilkin, araliq vo son
gostaricilordan ibaratdir. Gostaricilar vergitutma obyektlorini, miixtalif vergi novlarini,
vergi daracalarini, vergi ddayicilorinin maddi vaziyyatlorini, vergi 6dayicilorinin biidco
ilo hesablasma voaziyyatlorini vo s gostarir. Gostaricilorin har biri sonadlords 6z yerini
alib. Sanadlor manba va ¢ixis malumatlariin on yaygin dastyicisidir. Vergi sistemindo
sonadlorin formasi, mozmunu, proseduru iiglin miioyyon toloblora cavab veron vahid
sonadlosdirma sistemi movcuddur. Vahid sonadlor sistemin biitiin soviyyslorinda
istifado  olunur. Bu sonadlora vergi orqanlarinda vergi 6dayicilorinin  vergi
miifattisliyine toqdim etdiklori maliyys hesabatlar1 vo vergi hesablamalari ilo baslayan
vo vergi orqanlarinin tortib etdiklori hesabatlarla baglayan sonadlorin oksoriyyati
daxildir. Molumat axini sonadlorin meydana golmasi monbalarindon alicilara sabit
sokilds yonoaldilmisdir. Molumat axinlari, vergi ilo bagli molumat sisteminin oan dolgun
monzarasini verir onlarin kdmayi ilo mokan-miivoqgsti vo hacmli xiisusiyyatlor agkar
edildiyi, informasiya proseslarinin dinamikliyi va qarsiligl tasiri oks olunur. Malumat
axinlart vergi orqanlarmin togkilati vo funksional qurulusunu oks etdirir. Malumat
aximlarinin bolmolori sonadlor, gostaricilor, detallar, simvollar ola bilor. Sonadlor vo
onlarda olan molumatlar agsagidaki qruplara boliine bilor:
1) tortib olunan yerda:

* girls (milayinaya golmak);
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* hofto sonu (yoxlamadan golir);

2) togdimetmo miiddotino gora:

* tonzimlonan - icra va taqdimetms iigiin son tarixin miisyyanlosdirildiyi sanadloar;

* tonzimlonmoamis - talob asasinda icra olunan sonadlar.

Qaydalara osason verilmis sonodloro, mosolon, Azorbaycan Respublikasinin
blidcosino vergi vo digor mocburi Odonislorin daxilolmalar1 haqqinda, Vergi
yoxlamalarinin nazarat islorinin noticalori haqqinda, 9sas vergi novlerinin golirlorinin
strukturu, Biidcoya 6domalar tizra borclar hesabatlar1 vergi orqanlari torafindon tortib
edilmis digor statistik hesabatlar daxildir.

3) vergi yoxlamasinin funksional sahslorindo:

* hiiquqi vo normativ arayis sonadlori (qanunlar, formanlar, dovlst organlarinin vo
idaralorin gorarlari) vo toskilati-metodiki sonadlor (soroncamlar, tolimatlar, gostorisler,
metodlar vo s.);

 vergilorin, risumlarin vo digor O0donislorin alinmasi {i¢iin hesablama vo ugot
sonadlori (vergi odayicilorinin soxsi hesablari, bank sonodlori, vergi hesablamalari,
bayannamolor);

Yoxlamanin yoxlama iglorina dair sonadlor (miihasibat hesabatlari, balans hesabatlari,
miiossiso va togkilatlarin yoxlamalar1 barado aktlar, yoxlama is sonadlori);

* digor sonad novloari.

Sonadlorin igindoki molumatlarin xtisusiyystlorino vo mogsadlorine uygun olaraq
funksional saholoro goro qruplasdirilmasit vergi orqganlarinin foaliyyotinin idaro
edilmosi strukturunda osas molumat axini1 miioyyanlosdirir.

Avtomatlagdirilmis sistemlorin tokco vergi sistemindo deyil, hom do molumat
miibadilasini tomin edon digar sistemlords inkisafi vahid senadlorin genis yayilmasini
nozordo tutur. Vergi orqanlar1 torofindon alinan sonoadlor arasinda bir ¢ox standart
formalar movcuddur vo har seydon avval bunlar toskilatlarin maliyys hesabatlarinin

formalaridir.
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Vergi orqanlarinda istifads edilon ayrici imumi qaydalara uygun olaraq vo kodlarin
qurulmasi toloblori nozoro alinmaqla hazirlanir. Hiiquqi soxsin vergi 6doyicisinin
eynilosdirma némrasi, vazifa kodlasdirma sistemina uygun olaraq qurulmus on ragomli
rogomsal koddur. Vergi 06dayicilorinin vahid qeydiyyat sistemi VOEN (vergi
Odoyicilorinin  edintifikasiya ndmrosi) vasitosilo hoyata kegirilir. Azorbaycan
Respublikasi vergi macollosing asason foaliyyot gostoran har bir fiziki vo hiiquqi soxslor
ancaq VOEN nomrasi aldiqdan sonra foaliyyat gdstoro bilor. Istonilon soxs tokco
saxsiyyat vosigosi ilo yasadig1 orazinin Vergi Idarosing vo ya ASAN Xidmot morkozino
yaxinalasaraq VOEN a¢maq {i¢iin miiraciot edo bilor. VOEN-nin mé&vcud olub-
olmamasi baroado Vergi ugotuna alinmis vergi oOdoyicilori barodo molumatlarin
verilmosi - elektron xidmeotindon istifado edorok axtarislari ada vo yaxudda VOEN-2
osason reallagdirmagla istodiyimiz molumati almaq miimkiindiir.

Masinarast malumat doastoyi vergi sistemi istifadogilorinin miixtslif peso ehtiyaclarini
o0domok flicilin informasiya miihitini formalagdirir. Buraya texniki vasitolorin gobulu,
Otlirtilmoasi vo islonmasi ti¢lin xiisusi toskil olunmus molumatlarin biitiin novlori
daxildir. Buna goro do molumatlar seriallar, verilonlor bazalari, malumat banklari
soklinda tagdim olunur. Daxili magin melumatlarinin mezmunu vergi orqanlarinin real
foaliyyatini adekvat sokildo oks etdirmalidir. Ardicilliglar, icindoki malumatlar kimi,
sabitlik deracasino géro doyisonlora vo sabitlora boliine bilar. Dayisonlor, molumat
daxil olanlardir, il arzinde dayisikliklorin hacmi illik imumi hacmdon 20% -don
coxdur. Qalan molumatlar1 ehtiva edon seriallar sabit (sorti sabit) hesab olunur.

Onlarin toplanmasi, islonmasi vo saxlanmasi iliclin molumatlarin togkilinin osas
formas1 verilonlor bazast (DB) olmalidir. Verilonlor bazalar1  seriallardan
ibaratdir. Molumatlarin molumat bazalarinda molumatlarin  qurulmasi asagidaki
toloblors uygun aparilmalidir:

v' imumi fiziki moana ilo xarakterizo olunan va vergi orqanlarinin bir va ya bir-biri
ila slagali proseslarinin informasiya texnologiyalarini totbiq edon moalumatlar

vahid verilonlor bazasina birlogdirmok;
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v’ giris sonadlorinds olan molumatlarin nomenklaturasi daxilindo vergi iscilorino
molumatlarin tamlig1 vo kifayatliliyi;

v Molumat bazasinin idarsetms sistemlorindon (DBMS) istifado etmoklo molumat
strukturlarinda molumatlarin togkili vo onlarin idars edilmoasi vo miixtalif
verilonlor bazalar1 arasinda molumatlarin uygunlugunu tomin etmok;

v AIS vergi obyektlori arasinda va vergi organlari daxilinds mévcud molumat axini
nozoro alinmaqla verilonlor bazasinda molumatlarin togkili;

v bu sistemin qarsiligh olagosi olan xarici soviyyalordon golon molumatlarla
molumatlarin uygunlugunu tomin etmak;

v' ardicilliq vo birdofalik giris prinsipinin hoyata kegirilmasi - bir nego vozifonin
istifado olundugu moalumatlar sistem soviyyasinds qurulmus vo proqram tominati
ilo qurulmalidar.

Bazanin funksional vo molumat torkibi hor bir is yerinin xiisusiyyatlorindon va bir
miitoxassisin keyfiyyatlorindon asilidir. Vergi orqanlarinda pesokar moalumat bazalar
asagidaki molumat bazalarini ohato edir.
v Tonzimlonon hesabat formalarina uygun olaraq biidco tosnifati, biidcalor,
orazilar, miiddatlor bdlmalari va bandlari kontekstinda vergi daxilolmalar: barade
moanbalar vo hesabat malumatlari;
v" Vergi daxilolmalar1 barads amaliyyat molumatlari;
v moktublar, presedentlor, cavablar, vergi qanunvericiliyino dair tokliflor;
v" hesabat formalar1 asasinda olds edilmis vo inteqrasiya olunmus molumatlar;
v miixtalif magsadlor tigiin daxili istifads sonadlori va s.
Bu ciir verilonlor bazasinm islomoasi xiisusi program tominat: ilo tomin edilir. AIS
verginin informasiya dostoyindo miihiim yeri informasiya vo arayis sistemlori
tutur. Onlarin foaliyyat gostormosi liclin molumat bazasi yaradilir.
Vergi ilo bagli qanunvericilik vo normativ aktlar haqqinda;

v’ tolimat va todris materiallart;

v' {imumi hiiquqi masalalor {izrs.
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Bu molumat bazalarinin bir xiisusiyysti ondadir ki, vergi yoxlamasinin biitiin
bolmolari torafindon faal istifads olunur.

Vergi inzibatgiliginin formalagsmasinda informasiya texnologiyalar1 vo sistemlorinin
inkisafini tomin etmok etmok ii¢iin 4 prinsip asasdir. Bunlara asagidakilar aiddir:

1) asanliliq;

2) az xarclo yliksok somaralilik oldo etmok;

3) fordi yanasma;

4) risklorin giymatlondirilmasi va intellektual tohlil.

Birinci prinsip informasiya texnologiyalar1 va sistemlori hom vergi 6doayicilari, hom
do vergi qurumunun isgilori vo rohboarlik ii¢iin onlara verilon vazifolori asan yerino
yetirmalori tiglin komok etmolidir. Digor vacib masalolordon biri do az cari xorclorlo
yiiksok somorolilik oldo edilmosidir. Bu problem holl etmok iigiin osas IT-nin
(Informasiya Texnologiyalar1) miiasirlosdirilmoli vo nozarat sistemindo agilh
texnologiyalardan istifadoyo yer ayrilmalidir. Homginin vatondaslara togdim edilmis
elektron xidmotlorin bozilorinin lazimsiz olmasi ilo barabar, bir pancars prinsipi ilo
reallasan biitlin xidmaotlors elektron ¢ixisa algatanliq imkani, elektron audit vo nozarat
todbirlorinin  mosafodon idarasini etmoklo votondaslara vaxtdan qonast etmoyo
kémaklik etmis olunur. Ugiincii prinsips osason, yoni fardi yanasmaya, ham xidmatlor,
hom do komak orqan torafindon 6dayiciys fordilikle olmalidir. Bu prinsipin miisbat
tosiri orasindadir ki, 6dayici davranigina vo vergi 6hdslikloring 6zii koniillii suratd omol
edir.

Homginin nazirliyin veb-portalinin vo 195 Cagri Markazinin yaradilmasi, bu vasitasilo
verilon biitiin elektron xidmatlor, eyni zamanda maslohatlor almaq ticlin hor bir
Odayicinin elektron ¢ixisinin tomini fordi yanasma prinsipinin reallasmasina bariz
niimunadir. Vergi inzibatgiliginin 6zayi risklorin qiymatlondirilms va intellektual tohlili
prinsipidir. IT infrastrukturuna osason intellektual tohlilin edilmosi vacib islorden
biridir.
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Elektron hokumotin osas bir sistemi olan, hor zaman inkisaf etdirilon, digor dovlot
gurumlar1 vo banklarla elektron informasiya miibadilo prosesinin artirilmasini 6nomli
tutan vo bu saho {izro molumatlarin etibarli vo tohliikaesiz olmasini tomin etmak mohz
nazirliyin veb-portali informasiya texnologiyalari siyasotinin osas hissosidir. Nazirliyin
veb-portali vasitasilo ddayicilora verilon elektron xidmotlori genislondirilmosini,
¢esidinin artirillmasint vo oldo edilmasini tomin etmok tigiin islor goriir. Nazirlik
torofindon edilon osas islordon biri do mohz veb-portalin molumatlarinin birbasa
elektron hokumotin veb-portalina inteqrasiyasidir. Vergilor Nazirliyinin basqa dovlot
qurumlari vo banklarla elektron informasiya miibadilosinin avtomatik rejimds edilmasi
vo molumat bazasinda bunlarin hor birinin saxlanilmasi vergi mogsadlori tigiin e-
informasiyanim operativliyino vo davamligina goro osasdir. informasiya menecmenti
sistemlorinin nazirliyin sistemindo diinya 6lkslorinin tocriibasindon do goriildiiyii tizro
Oziinii siibut etmis miiasir stratejik prinsiplor osasinda inkisafi, informasiya
resurslariin etibarliliq va tohliikasizliyinin tominin tagkili an asas masalalordan biridir.
Informasiya texnologiyalarinin inkisafi siyasotinda digor strateji istiqgamotlordon biri
do vergi inzibat¢ilig1 sahosindo informasiya texnologiyalar1 innovasiyalarinin totbiqine
tam dostok verilmosi, elektron xidmotlorlo olagoli omoliyyatlarin, geyri-maddi

aktivlorin internetdos askar olunmasini va vergitutma obyektlorinin tosbit edilmasidir.
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Fasil III. Azarbaycan Respublikasinin vergi sisteminds verilonlorin
emalina avtomatlasdirilmis informasiya texnologiyalarinin tatbiqi.

3.1. Vergi sistemindd tatbiq edilmis elektron xidmatlor

Bu giin vergi ilo olagoli xidmotlor diinyanin on inkisaf etmis elektron
xidmoatlorindondir. Eyni zamanda, elektron vergi xidmati bir ¢ox Olkolords 6doyicilor
torofindon on ¢ox istifado edilonlor arasindadir vo bazon 6doyicilor bu xidmotlordon
istifado etmok mocburiyyatindo qaldiglar iigiin tosssiif hissi kegirmirlor. Avropanin
Olgmo hesabatlar1 gostorir ki, ildon-ilo golir gotiron qrupa daxil olan xidmatlor (galir vo
korporativ vergi, iscilora sosial tohfolor, ©DV, elektron boyannamalar) on inkisaf etmis
vo etmokdo olandir. Elektron vergi xidmatlorini izah edorkon, limumiyyatlo vergi
bayannamalarinin onlayn tartibina va qiymatlondirilmasing, vergilarin elektron sokilda
Odonilmasina imkan vermays, miixtalif dovlat idaralori va vergi 6dayicilarinin vergi ilo
bagli molumatlandirilmasi ti¢lin veb-portallar arasinda molumat miibadilosino miiraciot
etmolori nozordo tutulut. Vergi idarasi torofindon elektron vergi sistemlorinin
istifadosinin bir sira istiinliiklora sahib oldugu gostorilmisdir. Onlara asagidakilar
aiddir:

« vergi inzibat¢ilig1 funksiyalarina dostok, avtomatlasdirma, is axiinin idars edilmasi
va salahiyyatlorin idars edilmosini tomin edir;

* vergi 6dayicilorine molumat, tohsil vo dastok verir, homginin idaragiliyi asanlasdirir;

» foaliyyot sistemindo uygunsuzlugu askar etmok vo qarsisim almaq liglin risko
osaslanan prosedurlari totbiq edir;

* idareetmo molumat sistemi iscilora vo rohbarliya molumatlarin toplanmasini va
yayilmasini asanlagdirir.

Elektron ticaratin siirotli inkisafi ilo elektron vergi xidmotlori do yeni vo ya olavo
cotinliklorlo iizlogir. Boazi ¢atinliklor vergilorin tez 6denilmasi vo vergidon yaymma
hallarinin tasirli sokilds azaldilmasi ils alagadardir. Buna gors rahat 6doama metodlar

vo miivafiq ucot sistemlori inkisaf etdirilmolidir. Bu, mohsuldarligin artirilmasina,
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molumat bazasinin yaradilmasi vo geydlorin idaro edilmosino, omoliyyatlarin
sadolosdirilmoasine vo islomo miiddstinin azalmasina sobab olur. Bunlari da mohz
elektron xidmatlorinin totbiqi ilo asan sokildo reallasdirma miimkiindiir.

Vergi ddoyicilarinin xidmotloring IT dostoyi adoton sadaca vergi ddayiciloring onlayn
molumatlarin verilmosi vo ya vergi 0doyicilorinin sorgularinin avtomatlagdirilmasi ilo
baslayir. Yaxsi togkil olunmus vergi 6doyicisi veb-portalinin, moasolon, tolimatlarla vo
tez-tez verilon suallarla tomin edilmosi, sorgular1 azaldir vo vergi 6doayicilorine fasilosiz
molumatlar verir. Odoyicilorin asas iistiin olaraq miiraciot etdiklori xidmotlorin tez vo
stiratli icrasi tiglin Nazirlik torofindon informasiya texnologiyalarinin da komoayi ila
elektron sokildo gostarilon xidmatlor mévcuddur.

Bu xidmatlors asagidakilar aid eds bilarik:
> Avtomatlagdirilmis Vergi informasiya Sistemi

Avtomatlagdirilmis vergi informasiya sistemi nazirliyin sisteminin biitiin funksional
saholorindo totbiq edilir. Avtomatlagdirilmis vergi informasiya sistemi Elektron
Azarbaycan Dovlot programina asason uygun olaraq hazirlanmisdir. Onun totbiqi 2006-
c1ilda bas tutmusdur. AVIS ham 6lkomizin vergi sistemi iigiin texnoloji bir ¢ox yeniliya
baslamasina sabab olmus, hom do inzibat¢iligda keyfiyyst doyisikliyina gatirib
cixarmisdir. Homginin o ke¢on zamanda vergi menecmentinin iimumilikds 6z {izoring
kecirilmosi, vergi inzibat¢iliginin kokiinden doyismasini vo beynolxalq standartlar
osasinda qurulmani tomin etmisdir.

Sisteminin yaradilmasinda asas magsadlora misal olaraq nazirliyin har bir strukturunda
informasiya miibadilosinin siirotlonmasini vo oldo edilon informasiyalarin tok bir
bazada saxlanilmasini; Yyerli vergi qurumlarinin reallasdirdiglart funksiyalarin
avtomatlagdirilmasini; digor orqanlar ilo inteqrasiyanin hoyata kecirilmasini va
qarsiligli molumat miibadilasinin aparilmasini; otrafli sokilds tohlillorin aparilmasini vo
vergi sisteminda prognozlagdirmanin yering yetirilmasini; vergi 6dayicisinin har bir
isinin organa getmodon onlayn rejimdo reallasdirilmasini va s. aid etmok olar. [1,

soh.84]
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AVIS sistemi morkozi baza vo otuzdan artlq altsistemdon ibarotdir: kargiizarlq,
miihasibatliq, tohlil vo s.

Bu sistemin totbiqi naticesinda:

- miiasir texnoloji infrastruktura cavab veron elektron xidmatlor verilmis;

- funksional sahalar {i¢iin elektron informasiya bazasi formalasdirilmis;

- e-sonad dovriyyesi, vergidoki hor bir xidmat strukturlarinda operativ informasiya
miibadilosi siirati artirilmas;

- boyannamolorinin gobulu vo islonmasi asasl sokildo asan vo siiratli olmus;

- Nazirliyin strukturlarmin vo ig¢i heyotinin faaliyyotinin planlagdirilmas: va
giymotlondirilmasi iizro elektron hesabatlar1 tortib etmok imkanlar1 yaradilmus;

- analitik tohlillorin aparilmasi {i¢iin vahid molumat bazasindan istifadoys imkan

yaradilmis vo s. [1, soh.84]
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Avtomatlasdinlmis Vergi Informasiya Sisteminin
ALT-SISTEMLORI

|

Sokil 3.1 AVIS-in alt sistemlori

» Elektron bayannama (e-boayannamo?)

Elektron Boyannama Sistemi (EBS) internet sabokosinds islomok iciin tohliikasizlik
qaydalarina uygun olaraq genis istifado iiclin toqdim olunan molumat sistemidir.
Sistem, organ ila vergi ddoayicilari arasinda malumat miibadilasi prosesini shamiyyatli
daracads asanlagdirmaq magsadi ils taqdim olunur va internet baglantisindan istifado
edorok forqli sonadlori rahat vo operativ sokildo togdim etmok imkanini tomin edir.

Qanunda gostorilir ki, vergi 06doyicilori boyannamolor vo molumatlandirma

boyannamolori toqdim edorkon vergi Odoyicilori elektron sonodlordon istifado
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etmolidirlor, vergi vo malumat boyannamslorinin elektron formada toqdim edilmasi

tolobi yalniz kommersiya foaliyyoti ilo mosgul olmayan fiziki soxslor torofindon yerino

yetirilo bilmaz.

Azorbaycanda vergi sahosindo inzibatciligin inkisaf etdirilmosi {igiin bir digor miithiim

addimlardan biri do mohz elektron boyannamolorin totbiqidir. Hal hazirda 6lkomizdo

elektron vergi bayannamalarini onlayn vo oflayn rejimlords hazirlayirlar.

1. Onlayn rejimdo vergi idarasinin internet portalinda “e-Boyannamo” bdlmosino
kecid etmoklo boyannamolori BTP vo digor programlardan istifado etmodon asan
vo siiratli sokildo hazirlayaraq vergi orqanina gondarilmasi miimkiindiir. Hazirda
oksor istifadogilor yalniz “Sadolosdirilmis verginin boyannamosi’nin hazirlanmasi
vo gondorilmasi prosesini onlayn rejimdo hoyata kecirirlor ki, bu prosesin icrasi
liciin do “e-Boyannamo” bdlmosino daxil olaraq “Sadslosdirilmis verginin
boyannamosi” adli menyusunu icra etmok tolob olunur. Golocokdo iso digor
boayannamolorin do oflayn rejimdoki digoar proqramlara ehtiyac duyulmadan bu
rejimdo hazirlanmasi va istifadagilor torofindon istifadssi nozords tutulur.

2. Oflayn rejimdo iso vergi idarasinin internet saytina daxil olmadan oflayn rejimdo
calisan BTP programi vasitasi ilo bayannamalor hazirlanir, daha sonra proqramda
paket halina salinaraq yoxlamalardan kegcirilir vo hazir olan paketlonmis
boyannamalor gondarilmok {iciin istifadagilorin kompyuterlorinde vo ya diger
dasiyic1 yaddas qurgularinda saxlanilir. Daha sonra isa portala daxil olaraq
istifadogilor “e-Boyannamo” altbolmasinds “Paket gondor” menyusu hazirladiglar
paketlonmis sonodlori sistemo daxil edo bilirlor. Internet Vergi Portalinda qeyd
olunan malumata asason oflayn rejimdoe BTP proqraminin islok vaziyyatds olmasini
tomin etmok ti¢lin Java dastokloyici programin kompiitera qurulu olmasi vacib
sortlordon biridir.

Elektron boyannams sisteminin ¢oxlu iistiinliiklori var. Bunlara asagidakilar aiddir:

1.Qanunlarda gostorilon biitiin vergi vo moalumat boayannamolorini, habels organa

gondorilon sonadlori togdim etmok. Elektron boyannamodo togdim olunan biitiin
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sonadlar hiiquqi qilivvadir, buna gora sonadlari elektron pogt vasitosilo toqdim edorkon
sonadlori bagga sokildo togdim etmomaolisiniz. Bundan olavo, toqdim etdiyiniz biitiin
sonadlor hor zaman sistemdo sizin ixtiyarinizdadir. Elektron bayannams sistemi
sonadlorin  doldurulmasinin ~ diizgiinliiyliniin vo noticolor barado sifarig¢inin
molumatlarinin avtomatik yoxlanmasini tomin edir.

2.Miitomadi olaraq onlayn vergi oOdomolori vo vergi borclarinin 6donilmosi.
Hesablanmis moblogin tam vo ya bir hissosini 6domok, habelo miistorinin 6domo
aninda cari vergi borcu olmadigda oavvalcodon 6domo imkam togdim edir. Olave
olaraq, edilon oOdoniglorin tarixini vo hor bir Odonisin voziyyatini do gdérmok
mumkiindiir.

3. Elektron bayannams sisteminin miistorisi olan vergi 6dayiciloring verilmis inzibati
aktlar, qorarlar, sanadlor vo organa onun barasinds molumatlar elektron pogt vasitasilo
gondorilir; sonadlor elektron sokilds etibarli bir elektron imza ilo imzalanir vo ganuni
quivvays malikdir.

4.Cari vergi borclar ilo bagl avtomatik xobardarliq almaq. Miistori vergi 6domalorini
gecikdirirso, sistemds tosdiglondikdon sonra istifadogilor liglin bir nov xobordarliq
gostarilir ki, 6donis ndvlorine goro borcun otrafli tosvirilo bagli. Buna géro EBS-in
mistorilorine gecikmis 6donislor barads hor zaman moalumat verilir vo miistorinin alavo
gecikma 6donisinin hesablanmamasi {i¢ilin borcu siiratli 6domok imkani var.

5.Yeni molumatlar1 geydiyyata almaq vo ya sirkot sobalori, kassa aparatlar1 vo bank
hesablar1 barado onlayn molumatlari tonzimlomaok.

6.Bildiris boayanatlari ilo sonadlorin vo 6danislorin toqdim edilmasi {i¢iin bir toqvimdon
istifado etmok. Toqvimds gecikmis boayannamolor vo gecikmis 6donislor haqqinda
molumatlar gostarilir, togdim edilocok boyannamolor / yaxin vaxtlarda edilocok
odoniglor vo golacokdo edilocok sonadlor / edilocok 6donislor, habelo 6domo sortlori
haqqinda molumatlar géstorilir. Isi asanligla toskil etmak vo taqvim vasitesilo edilocak

sanadlarin va vergi 6daniglorinin planini tagdim etmok miimkiindiir. Sistem sonadlarin
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son miiddati, 6doma sartlari vo vergilorin miqdari ils slagadar xatirlatmalar1 da tomin
edir.

7.Bir neco miistori ilo islomok. Masalon, bir nego sirkotds idare heyatinin iizvii olsaniz,
eyni zamanda EBS-ni fiziki soxs kimi istifads etmok imkaniniz varsa, EBS istifadagilor
torofindon tomsil olunan vergi 6doyicilori arasinda asan vo siiratli ke¢id tomin edir.
8.Interaktiv komokgidon istifado etmok. EBS-in hor bdlmesi iiciin bir kdmokeini iso
salmaq miimkiindiir, burada a¢ilmis bolmo vo sonadlorin tamamlanmasi barads olavo
molumat alds edo bilarsiniz.

9.Vergi borclarmin mévcudlugu / olmamasi ilo bagl bir molumat almaq. EBS
istifadagisinin ifadonin hansi tarixdo alinacagini segmok imkani, hamginin ifadonin
haqiqiliyini, eyni zamanda EBS istifadagisi olan liclincii soxs torafindon yoxlanila
bilor.

Elektron bayannamonin totbigindon olds olunan naticaloar:

- Hazirda 6lkemizde demak olar ki, alave doyar vergisinin bdyiik hissasi — toxminon
99% -1 elektron sokilds verilir.

- 2013-cii ildo boyannamolorinin verilma saviyyasi 96,1%, homin boyannamsolorin
93,4%-1 iso elektron formatda internet vasitasilo vergi orqanlarina gondorilmisdir. [1,

soh. 86]
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Sokil 3.2 Elektron bayannama

» Elektron sonad saklinds olan hesabatlarin yonlondirilmasino aid arizo vo
miigavild formalan

Osason vergi sistemindo kargiizarliqda totbiq tigiindiir. Foaliyyato 23. 07. 2007-ci1 ildon
baslamigdir. Qabaqcil texnologiyalarin votondaslarin gilindolik hoyatinin miixtolif
sahalarinds tatbiqini tomin etmok, dovlat qurumlarinin elektron xidmatlarinin sayini vo
keyfiyyatini artirmaq barads amr imzalanmisdir. Yeni nasil elektron xidmatlorin totbiqi
yeni inkisaf morholosinin baglangicidir.

Elektron sonad soklinds olan hesabatlarin yonlondirilmasins aid arizalorin vo miiqavila
formalarinin totbiginin mogsadlori asagidakilardir:

- 0dayicilors toqdim edilon e-xidmotlorin artilmast,

- 8dayicilarla fiziki slags formalarinin mohdudlasdirilmasi va s.

Olda olunan naticalor:
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- vergi orqanlarinin va vergi ddayicilarinin foaliyyotinds faydaliligin artirilmasz;
- izafi vaxt itkisinin aradan galdirilmast;

- vergi inzibat¢iliginin sadolosdirilmasi. [1, soh.87]

» Sahibkarhq faaliyyati subyektlorinin “bir pancars” prinsipi iizrs qeydiyyati

Olkomizdo homiso sahibkarliga vo onun inkisafin1 dostoklomok ii¢iin miixtalif islor
goriiliib. Moahz bu iglordon biri do sahibkarligi destoklomokdon 6trii 2008-ci il yanvar
ayinda sahibkarliq subyektlorinin gqeydiyyata alinmasi prosesinin “bir poncora” sistemi
ilo reallasdirilmasi oldu. Bu sistemin vasitosilo sahibkarliq subyektlorino aid
molumatlarin hamisi vahid halda bir yerds markoezlosdirilir, homin sahibkarlarin vergi
organlarindaki qeydiyyati, hom¢inin digor struktur qurumlarda olan qeydiyyatlar
sinxronlasdirilmasi planlasdirilir. Bu sistemin totbiqi ilo bizneso baslama sahasindo
islahatlarda Doing Business 2009 hesabatinda Azorbaycan on islahat aparan 6lko
olaraq miioyyonlosdirilmisdir.
Burada osas mogsadlora:
- soxsi biznesin qurulmasi morhalolorinin asanlasdirilmast,
- investisiya mithitinin yaxsilasdirilmasz;
- fordi sahibkarlarin orqanlardan asililiginin minimuma endirilmasi vo s. aiddir.
Oldos olunan naticalar iso bunlardir:

- soxsi bizneso baslama morholasinin sadoalosdirilmis vo soffaflasdirilmus;
- qeydiyyat prosedurlarinda say cohatdon azalma, on ticdan altiya, indi iso ticodok enmo
tomin edilmisdir;

- zamana gonaot edilmis, geydiyyat olli li¢ giindon bes giino, hal-hazirda iso gqeydiyyat
Iki giin toskil edir;

- goxpillali geydiyyat morhalalori logv olunmus vo asanlagdirilmigdir. [1, soh.88]
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Sokil 3.3 “Bir pancora“-nin digor dévlat vo geyri-dovlat qurumlart ilo inteqrasiyasi

» O9DV-nin depozit hesabi

Vergilor Nazirliyi torafindon vergidon yayinmanin mohdudlasdirilmasi vo olava doyor
vergisinds inzibatcilig1 inkisaf etdirmok maqgsadilo 2008-ci ildon slave doyar vergisinin
depoziti hesabinin totbiqi vo istifadosine baslanmisdir. Qanunverciliys asason mohsulu
alan fiziki vo ya hiliquqi subyektlor fakturada verilon mohsulunun doyorini mohsulu
satan soxsin hesabina 6domalidir. Vo eyni zamanda hesablanan olava doyar vergini iso
saticinin homin vergini avozlosdiro bilocoyi vo istifado edocoyi depozit hesabina
kociirmoalidir. Odayicilor ®DV-nin depoziti hesabina vergilorin ddonilmasini, basqa
odayicilorin togdim etdiklori vergi hesab-fakturasi ilo ©DV mablaginin 6donmasi vo
idxal omoliyyatlarinda alave doyar vergisinin 6donilmosi reallagdira bilor. Toqdim
olunan sistemin komokliyilo vergi qurumlari subyektlorin ©DV-nin subhesabi olan bu
hesabda hoyata kegirdiklori omoliyyatlarin horokot istigamotine, vergilorin
ovozlogdirilmasing, homginin, subyektin dovlot biidcosino olan O6hdoaliklorinin bu

hesabdan 6donilmosi omaliyyatlarina nozarati funksiyasini icra edirlor. [1, soh.90]

48



Sokil 3.4 ©lava doyar vergisinin magsad vo natico diaqrami. (Monbo [1, soh.90])
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Sokil 3.5 Omoliyyatlarin aparilmast sxemi
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» Banklarla onlayn integrasiya

Banklarla nazirlik arasinda 6doyicilorin hesablarmin agilmasi, vergi ilo bagli borclar,
onlarin faizlorinin, hom do totbiglosdirilmis maliyys sanksiyalarinin biidcodon
gotiiriilmosi hesabina sohadotnamo-dublikatlarin vo soroncamlarin banklara verilmosi
ilo olagodar e-transferi reallasdirmaqdan o6trii 2008-ci ildo iso baslanildi. Elektron
informasiya miibadilosi AR-in Morkozi Bankinin sistemi vasitosilo aparilir. Nazirlik
Maoarkazi Bank vo onun nazdinds olan banklarla e-sanad transferi barasindo timumi bir
sazis imzalamisdir. Eyni zamanda burada banklarin elektron transfera qosulma prinsipi
miioyyanlosdirilmisdir.

Osas mogsadloro aiddir:

- bank hesablarinin onlayn rejimds acilmasi;

- sohadotnamo-dublikatin onlayn rejimdo géndorilmasi;

- vergi ddayicilorinin inzibati xorclorinin azaldilmasi;

- vergi borclarinin alinmasi isinin tokmillagdirilmasi.
Oldo olunan naticalar iso bunlardir:

- 0dayicilor organa golmadon bank hesablarin1 agmaq imkani oldo etmis;

- bank hesablarinin agilmasi li¢iin organda sonodlosmoya sorf olunan vaxt on aza
endirilmis;

- borclarin alinmasinin somoaraliliyi artirilmigdir. [1, soh.92]
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Sokil 3.6 Vergi borclarinin alinmasi lizra soroncam verilmosinin mexanizmi

» Elektron vergi hesab-fakturalar:
Elektron vergi hesab fakturalar olave doyer vergisi 6doyicilori ilo aparilan vergi
inzibat¢iliginin miiasir formalara uygun aparilmasi mogsadi ilo yaradilmis vo
01.01.2010 tarixindon etibaran istifadasine baglanilmisdir. Bu altsistem vasitasilo vergi
hesab-fakturalarini istifadogilor sistema daxil olaraq anindaca onlayn formada tortib
edo, hor hansi bir yanlishq oldugu toqdirdo omoliyyati logv eds, homginin,
doqgiqglosdirmalor apara, uygunsuzluq oldugu halda yenidon avazlogdirilms aparila bilon
hesab fakturalar hagqinda molumatlar1 daxil etmok imkani qazanirlar. Homginin,
sistemin digor bir istiinliiyli iso lazimi fakturalar1 paketlomo omsliyyati aparmadan
digor torofo maneasiz toqdim etmok tigiin istifadogilora imkan yaradilmasidir. [1,

soh.94]
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Qeyd etmak lazimdir ki, bu altsistemdan biitiin soxslor deyil, alava doyar vergi 6dayicisi
olan fiziki vo ya hiiquqi soxslor vo eyni zamanda elektron sonod miibadilosi aparmaq

haqqinda miiqavilasi olan vergi 0doyicisi olanlar istifado etmo imkanina malikdir.
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Sokil 3.7 Elektron vergi hesab fakturalar
Osas mogsadlar:

- vergi sistemindos innovativ texnologiyalarin totbiqi;
- ©DV-don yayinma hallarinin qarsisinin alinmast;

- vergi nozaratinin gliclondirilmaosi;

- vergi 0doayicilorinin 6z vaxtlarina vo maliyys vasaitlorino gonast etmasi va s.
Olds olunan naticalar:

- kagiz dovriyyasi va vaxt itkisi xeyli dorocado azalmis;
- saxta vergi hesab-fakturalardan istifadonin garsisi birdofalik alinmus;

- vahid molumat bazasi hesabina otrafli tohlillor aparmaq imkanina nail olunmus;
- vergidon yayinma hallarmin qarsist alinmigdir. [1, sah.94]

» Onlayn kargiizarhq
Innovativ informasiya texnologiyalarmin inkisafi noticosinde 2010-cu ildon Vergilor

Nazirliyi onlayn kargiizarliq sistemina ke¢id etdi. Homin bu kargiizarhiq sistemilo
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elektron hokumatds vatondasla dovlot, biznes sahiblorilo dovlat va biznes sahiblarinin
bir birils arasindaki slagolor beynoalxalq saviyyada toskil olundu.

Bu elektron formada olan sonadlorin vergi 6dayicilori vo vergi qurumlari arasinda
transferini reallagdiran bir altsistemdir. Altsistem vasitosilo Avtomatlasdirilmis vergi
informasiya sistemindoki molumatlar nazirliyin daxili kargiizarliq sistemino birbasa
otiirtiliir. Sistemdon gondoris edilon hor bir sonad rosmi statusdadir.

Sonad miibadilosinds sistem hor bir istifadagiys aid olan kod, parolu va sifrasi olan
soxsi elektron qutu ayirir vo gondoris edilmis vo qobul olunmus biitiin sonadlor bu
qutuda 0z yerini alir, ogor lazim olarsa istifadagi sonadlaring yenidon baxa bilor.

Bu sistem vasitasilo istifado¢i noinki 6z sonadlorino hom da istonilon zaman 6ziiniin
miiraciot etdiyi vergi qurumlar daxilinds real zaman rejiming asason horokati gora bilor
va cavablandirilmig miiraciati ilo do 6z soxsi qutusundan a¢ib oxumasi miimkiindiir. [1,

soh.96]
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Sokil 3.8 Onlayn kargiizarliq
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Bu kargiizarligin totbiq olunmasi noticosindo 6doyicilor vo organ arasinda hor
birimizin bildiyi kagiz formada olan sonadlorin géndorilmasi ham zaman, ham do
resurslarin itkisindo gonast aldo etmoyo komok etmisdir.

Buradan belo noticoyo golmok olar ki, Nazirliyin todqim etdiyi elektron xidmaotlorin
har biri 6lkomizds mohz vergi 6dayicilari ilo organlar arasindaki miinasibati daha da
sado, somorali vo soffaf etmok ti¢iindiir.

Onlayn karglizarli§in totbigindo osas mogsaod:
- votondaslarin miiraciatlorini quruma golmodon birbasa internet vasitosilo orqana
gondors bilmasi;

- votondaslarin gondordiklori miiracistlorini orqana daxil oldugdan sonra organ
daxilindo olan biitlin harokot sxemini internet {izorindon izlomok vo lazim oldugu halda
mosul icragiyla zong edorok alago qura bilmosi vo s.

Olds olunan naticalar isa:

- kargiizarliq foaliyyotinin rahat, soffaf, vaxta vo resurslara gonast etmok baximinda
tomin edilmasi;

- vergi qurumlarina 6dayicilorin miiraciatlorinin daha asan olmasina sorait yaranmisdir.
[1, soh.96]

» Fardi sahibkarlarin vo kommersiya hiiquqi soxslorin onlayn geydiyyati
Beynolxalq standartlara tam uygunlasdirmaq ti¢iin nazirlik torofindon fordi sahibkar
subyektlorinin qgeydiyyata alinmasi {igiin 01.07.2011 tarixindon bu yana miiayyan
todbirlor goriildii. Sahibkarlarin foaliyyoti mohz nazirliyin veb-portalinda onlayn
sokildo qeydiyyata baslanildi. Digor elektron xidmotlor kimi sahibkarlarin vo
kommersiya hiiquqlu soxslorin foaliyysti bir pancara prinsipi altinda elektron sokilde
geydiyyata alinmigdir. Kommersiya hiiquqi soxslorin elektron geydiyyati xidmoti

nazirlik tarafindon 2012-ci ilda taqdim edilmaya baslandi. [1, sah.97]
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Sokil 3.9 Fordi sahibkarlarin vo kommersiya hiiquqi soxslorin onlayn geydiyyati

Toqdim olunan sistem yerli investisiyali MMC-larin tasiscisi olan fiziki va hiiquqi
soxslora homin comiyyatlorin geydiyyatini siiratli vo adi olmaqla iki ciir aparmaga
imkan verir. Qeydiyyatin birinci tsulu ilo istifadocilor MMC-lorin elektron
qeydiyyatin1 dorhal, ikinci {isul ilo iso bir giindon gec olmayan zaman miiddatindo
hoyata ke¢iro bilmo imkani oldo edirlor. Dovlot torafindon comiyyota vo eloco do biznes
sahasing ilk elektron xidmot kimi kommersiya hiiquqi soxslorin elektron geydiyyati
xidmati toqdim olunmusdur ki, bu xidmatdon yalniz elektron imzadan istifads etmaklo
yararlanmaq miimkiindiir. Azarbaycan hiiquqi soxslorin dévlat geydiyyatinin elektron
sokildo hoyata kegirilmasilo Doing Business 2015 hesabatinin “Bizneso baglama”
gostaricisi lizra diinyada gabaqcil 6lkolor sirasindadir.

Osas moqsadlor:

- inkisaf etdirilon sahibkarliq;

- biznes miihitinin alverisli formada togkili;

- soxsi biznesin qurulmasi marhalalorinin daha da sadalosdirilmasi;
- geydiyyatin soffaf aparilmasi vo s.

Olds olunan naticoalor:
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- fordi sahibkarlar vo yerli investisiyali mohdud moasuliyyatli comiyyastlorin vergi
orqanlarina get moadon, vaxt itkisino yol vermodon Internet Vergi Idarasi vasitosilo
geydiyyata alinmasina baslanilmais;
- geydiyyat prosedurlari elektronlasdirilmis vo sadolosdirilmisdir. [1, soh.97]

» Vergilorin elektron qaydada 6danisi
Votondaglara vo biznes strukturlarinda foaliyyot gostoronlora verilon elektron
xidmoatlorin ndvlorini vo hocmini artirilmasi iiglin nazirlik vo qurum torofindon bozi
todbirlor hoyata kegirilmisdir. Mohz onlardan biri do nazirlik ilo MB-in birlikto
reallagdirdiglart vergilorin vo riisumlarin elektron qaydaya asason 6donisi sisteminin
yaradilmasidir. Bu 2012-ci il tarixindon beri artiq tatbiq edilir. Odoyici 6ziino moxsus
plastik kartla onlayn sokilds vergilarinin 6donislorini reallagdira bilar.
Burada osas mogsadlor:
- Odoyicilarinin quruma, banka vo basga 6donis edoacayi yera getmoyarak istodiyi
mokandan va istonilon vaxtda 6donislorini internet vasitasilo hoyata kegirs bilmasi;
- 6domonin etibarli vo tohliikosiz aparilmasi;
- inzibati xarclorin azaldilmasi va s.
Olds olunan naticalar:
- elektron xidmaotlorin gostorilmosi sahosindo ¢evik vo somorsli idaroetmo tomin
edilmis;
- soffafliq artirilmas;
- vergi 0doyicisinin izafi vaxt sorfiyyati minimuma endirilmis;

- vergi inzibatgiliginin sadalosdirilmosine nail olunmusdur. [1, soh.98]
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Saokil 3.10 Vergilarin elektron sokildo 6donilmasi

» Elektron audit (e-audit)

Avropa Qonsuluq Siyasati ¢or¢ivasindo gobul edilmis Azorbaycan Respublikasinin
Foaliyyat Planindan irali golon 6hdsliklora asason Vergilor Nazirliyinin benefisiar
oldugu tvinninq layihasinin hayata kecirilmosi tomin olunmusdur. E-auditin totbiqi ilo
bagli miivafiq todbirlorin goriilmasi Vergilor Nazirliyinin vergi ganunvericiliyinin
strateji planina daxil edilmisdir. Tvinning layihasi 01.03.2011 tarixindo baslayib va
30.05.2015 tarixinds basa catib. Layiho Niderland Kralliginin Vergi Administrasiyasi
ilo birlikdo hoyata kegirilmis Avropa ittifaq: torafindon maliyyalosdirilmisdir.

Osas mogsadlar:

-vergi nozaroatindo miiasir innovativ metodlarin totbiq edilmaosi;

-aparilan yoxlamalarin somaraliliyinin ytliksaldilmasi;

-Saholorin  xisusiliyinin vo elektron auditin totbiq olunmus saholordo islomo

prinsiplorinin doyarlondirilmasi.
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Oldo olunan naticalor:
- yoxlama vaxti gedon zaman va bu is li¢lin ayrilan insan resursunun hacmi xeyli
azalmis;

- vergi yoxlamalarinin somaraliliyi shomiyyatli sokilde artmisdir. [1, soh.100]

VO-nin Blznesinin
tahlili

Daxili nazarat
risklarinin miayyan

edilmasi

dwvalki yoxlamalar
iizra yayinma
sxemlarl

)
p=g=s)
AL

2. E-audit proses|

Miweud yoxlama (zra

Bildiris va VO
E‘gt“mn:ﬂ :ﬂf a‘ril"’}‘ Malumatlanmin Verilmasl  ———»

Audit testiarina uygun Talabnamasi

AUDIT DIRD KOMPOTER -l ﬂ“lﬂ"ﬂ e-malumatlan
BILIK BAZASI

Vergldan yayinma risklarl
ila badh sanadll sibutlann
alda edilmasi

Audit naticalarinin
rasmilasdinimasi

3. SaYYAR AUDITIN
APARILMASI PLANI

Sokil 3.11 Azarbaycanda totbiqi tigiin nozords tutulan miiasir vergi auditi modeli
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> Sertifikat Xidmati Markoazi (Asan imza)

2013-cii ilds informasiya texnologiyalarinin inkisafi vo toqdim edilon e-xidmatlorin
tokmillogsmosi, homginin bu xidmatlorin tohliikasizliyina cavab veran Asan Imza kart1
ilo foaliyyat gostoron Asan Sertifikat Xidmatlori Morkoazi (ASXM) yaradilib. Markaz
Rabito vo Yiksok Texnologiyalar Nazirliyindo akkredito edilorok foaliyyato
09.04.2013-cii ilde baslamis va sertifikat vermak hiiququ vardir. Dovlat orqanlarina,
hiiquqi vo fiziki soxsloro sertifikat xidmotlorinin gostorilmosi ilo mosguldur.
Osas moagsadlor:
- Mobil Hokumats kegido olverisli soraitin yaradilmas;
- nagdsiz hesablasmalarin artirilmast;
- Odoyicilorin daha siiratli, tohliikasiz vo ¢evik sokildo nazirliyin e-xidmaotlorindon
istifado imkaninin yaradilmasi.
Olds olunan naticalor:
- Morkozin istismara verilmasilo fiziki vo hiiquqgi soxslorin, homginin POS
terminallarin internet iizorindon qeydiyyati daha da asanlagmus;
- Bir ¢ox elektron xidmatlorin “ASAN Imza’nin totbiqi ilo hayata kecirilmisdir,misal

olaraqg hesab-fakturalarin gondarilmasi va.s kimi amaliyyatlar. [1, soh 102]
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“Asan imza” tizra dévlat organlan arasinda integrasiya
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Sokil 3.12 ASAN Imza iizra dovlot orqanlar arasinda inteqrasiya

> Vergi Partnyorlugu Sazisi

Sazis orqan vo Odoyicilor arasindaki miinasibatlori tonzimlomok magsadi il
yaradilmis, 19.07.2013 tarixindo Nazirlor Kabineti torofindon tosdiq olunmus vo
hazirda da bu hagda Vergi Macollosinin maddslorine miioyyon bondlorino molumatlar
olavo edilmisdir. Sazis vergi sahosindo yaranan risklorin minimum soviyyoyoadok
azadilmas1 mogsadi ilo vergi orqanlart vo 6dayicilari arasinda koniillii raziliq asasinda
baglanilan razilasma sonadidir. Partnyorluq Sazisi homg¢inin, diinya 6lkalorinin vergi
tocriibasindo totbiq olunmus vo smmaqdan ¢ixmis inzibati metodlardan biri olaraq genis
yayilmis vo digor dlkolor torofindon do istifado olunan metoddur. Homin metodun
komakliyi ila partnyorluq miinasibatlorinds qanunvericiliyin talablarine amal olunmasi
soviyyasi yiiksoldilmasina komoklik edir. Vergi odayicilorin eyni zamanda vergi
qurumlarinin maraqlarim sazis qarsilayir. Sazisin miisbot cohotlorindon biri onu
imzalayan soxs vergi qarsisindaki 6hdaliklorini zamaninda va gqanunvericiliya uygun

etmoya cohd edir. Bunun da noticosinds orqan inzibatgiliq xarclorine vo zamana gonaot
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etmis olur. Sazis on osas da Odoyicilorin foaliyyotino miidaxilo olunmasinin
minimumlasdirilmasina komaklik edir. Sazisi imzalamus istifadagi vergi qurumlarindan
onun ii¢lin zoruri olan molumatlar1 almaq imkanlarini artirir, golocokdo yarana bilocok

biznesi ilo bagl 6hdsliklorinden qabagcadan malumatli olur. [1, soh.104]

Sahibkarliga gars1 lazimsiz miidaxilalerin qarsisinin alinmasi va
onun inkigafinin stimullagdirilmasi

Omeakdashga.qarsihigh etibarlihifa va soffaf miinasibatlara
asaslanan birga foaliyyatin tamin edilmasi

Miiasir idaraetma alatlari tatbiq etmakla biznes
subyektlarinin vergi orqanlanmn faaliyyatina calb
edilmasi

WVergilarin 6danilmasi ila alagadar kéniillii amaletma
saviyyasinin artirilmasi istigamatinda partnyorlug
edilmasi

Odalatli, cevik, effektiv va samarali vergi nazaratinin
yaradilmasi

Vergi risklarinin minimallasdirilmasi

Sokil 3.13 Sazisin baglanilmasinda asas mogsadlor
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Vergi partnyorlugu Sazisinin baglanmasi marhalalari

Partnyorlug Sa
‘ »mdmgmmdlma usmn (Ik veﬁt
rilmis program taminat ila.
mnhaslbat ugotu aparan vergi odayicilarina; o ‘
QDVWGWW mummmm imtina sabablari
Il Marhala hayata kegiran kredit va sigorta. taskllnthnm,
- vergi ili arzinda yaranmis vergi hdaliklarini
H tam va vaxtinda Im edan vergi odayicilarin;
- - alq-satqi amaliyyatlarini nagdsiz qaydada
‘ a hayata kegiran vergi odayicilarina.

ariza raziliq 15 gln

‘) Vergi odayicisi mivafiq ariza ila vergi

‘ ‘ orqanina miraciat edir.

I imtina

15 glin

| Marhala

Sokil 3.14 Vergi partnyorlugu Sazisinin baglanmasi marhoalolori

» Vergilar Nazirliyinin elektron kitabxanasi (e-kitabxana)

Nazirliyin elektron kitabxanasi informasiyalar1 tok bir bazada toplayaraq organin
is¢ilorinin rahat istifadosini tomin etmok tgiindiir. Kitabxana 02.06.2014 tarixindon
foaliyyatdodir. Bu kitabxana hor bir vergi is¢isi, xlisusilo xidmoto yeni gobul edilmis
omokdaslar {iciin avozolunmaz vasitadir. Kitabxananin ayri-ayri bolmolori hor bir
omokdasa lazim olan materiallar1 asanligla oldo etmoyo sorait yaradir. Elektron
kitabxana «Qanunvericilik», «Xarici tocriibo», «Vergi forumu», «Toqdimatlary,
«Terminlor», «Indekslar», «Video materiallar», «Tarix» basliqli bolmelordon, eloca do
«Saytin xaritosi», «E-linvanlary, «Nasrlor», «Media», «Onlayn test», «Attestasiya
suallary, «Miihasibat ugotu standartlari» vo «Olago» kimi komok¢i bolmalordon

ibaratdir. 1, soh.106]
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Sakil 3.15 Vergilor Nazirliyinin elektron kitabxanasi

Osas mogsadlar:

- organ is¢lorinin intellektual vo pesokarliq potensialina inkisafa dostok gdstormoak;

- forgli sahads var olan elektron informasiyalarin iimumi bazada toplanmasi va
sistemlosdirilmasi, homigo yenilonmasi;

- orqanda calisanlarin informasiyalardan daha siiratli istifadesini tomin etmok;

- funksional sahalor iizro tokmillogsmalorin aparilmasi {i¢iin diskussiya platformasinin
toskili (vergi forumu);

- moasafodon asili olmadan vergi omokdaslari arasinda qarsiligh alage vo {insiyyatin
qurulmasina slverigli imkanin yaradilmasi.

Olds olunan naticaloar:

- Vergilor Nazirliyinin tasdiq etdiyi vo diger aidiyyati hiiquqi aktlarin vo materiallarin
vahid elektron bazas1 yaradilmis;

- E-kitabxananin istifadssi liglin nazirliyin omoakdaslarina korporativ soboko vasitasilo

imkan yaradilmas;
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- On miiasir proqram tominati1 asasinda hiiquqi aktlar vo materiallar lizro otrafl1 axtaris
sistemi islonilmis;
- Vergilor Nazirliyinin faaliyyeti iizro materiallar (o climlodon kegirilon konfranslar,
treninglor, miisahibalar va s.) imumi bir bazada toplanir va vergi omoakdaslarinin genis
istifadosine verilmisdir;
- Vergi orqgam1 amakdaslarinin digor olkslords istirak etdiyi konfranslarin vo basqa
todbirlorin hesabatlarinin (materiallarinin) e-kitabxana vasitosilo digor omokdaslarla
boliisdiirtilmasi miimkiin olmusdur. [1, soh.106]

> Beynolxalq Vergi Informasiya Platformasi (BViP)
Vergi siyasotinin asas prioritetlorini iqtisadi inteqrasiya soraitindo vergi sisteminin
idaroetmo prinsiplori vo metodlarin totbiqi, agilli texnologiyalarin istifadosi vo e-
xidmotlorin genislondirilmosi togkil edir. Nazirlik hor zaman on inkisaf etmis
beynolxalq tocriibonin miioyyonlosdirilmasi va istifadosi tiglin aidiyysti sahalorlo bagl
aragdirma vo todqiqatlar edir, xarici Olkolordo olan vergi sistemini Oyronir vo on
qabagqcil tacriibalorin totbiginin yarada bilocoyi imkanlar1 giymatlondirorok miioyyon
tadbirlorin reallasmasini tomin edir. Buna gors do nazirlikde xarici 6lkslarin vergi
sisteminin todqiqi islorine xlisusi 6nom verilir. Bu islor naticosinds inkisaf etmis vo
etmokds olan 6lkaslorin igtisadi,hamginin vergi sistemlarinin tohlilina kompleks sokildo
yanasilir vo maraq doguran parametrlor iizra doyarli informasiyalar1 6ziinde comloyan
otrafli Molumat Bazas1 yaradilir. Molumat bazasi xiisusi platforma asasinda idars edilon
vo digor Olkolorin tocriibalorini sistemli vo miigayisoli formada Oyronilmasing,
miitoraqqi vo innovativ tocriibalorin agkar olunmasina imkan verir. Beynoalxalq Vergi
Informasiya Platformas1 01.01.2015 tarixinden faaliyyatdadir. [1, soh.108]
Osas mogsadloari:
- miigayisali standartlar asasinda on yaxs1 tocriibonin askar olunmasi vo tohlili {iglin
innovativ platformanin yaradilmasi (International Benchmarking);
- xarici Olkalarin vergi sisteminin funksional sahslori ilizra aragdirma va tadqiqatlarin

aparilmasina imkan veran informasiya dastayinin tomin olunmasi;
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- vergi sistemindo qabaqcil beynolxalq tocriibo vo idarosetmo modellorinin totbiqinin

genislondirilmosi;

- beynalxalq vo regional toskilatlar, xarici 6lkolorin vergi administrasiyalari barado

informativ bazanin formalagdirilmasi vo daim yenilonmasi;

- beynolxalq omokdasliq vo innovativ layihalor barodo molumatlarin sistemli qaydada

timumilosdirilmasi va korporativ sobaka vasitasils istifadoys verilmasi;

- vergilor sahoasindo beynolxalq inkisaf tendensiyasini xarakterizo edon analitik hesabat

vo molumat bazasinin yaradilmasi;

- beynoalxalq tocriibonin 0yronilmasi vo analitik tohlillorin aparilmasi tigiin statistik

molumatlar bazasinin imkanlarindan somorali istifadonin tomin olunmasi. [1, soh.108]
> E-kassa

Vergi 0Odoyicilorinin vergidon yaymmasinin garsisini almaq vo onlara nozaroti

giiclondirmok mogsadi ilo kassa omoliyyatlarinda informasiya texnologiyalarinin

inkisafi vo komokliyi ilo elektron kassa (bundan sonra e-kassa) aparat-program

mexanizmi yaradilmigdir. E-kassanin vasitosilo artiq homin aparat kompleksinin

qurasdirildig: yerlords vergi 6dayicisi saxslorin giin arzinds alinan vo emal edilon ¢ek

molumatlari, eloco do icra etdiklori digor amoaliyyatlar hagqinda informasiyalar real

zaman rejiminda nazirliyin melumat bazalarinda 6z oksini tapir. Onu da demak lazimdir

Ki, bu aparat kompleksi porakonds satis edon ticarat vo ictimai iaso obyektlorinda

qurasdirilir vo asason ohali ilo nagd pul hesablagmasinin aparilmasi istiqgamotindo

istifadoyo osaslanir. [11]
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Sokil 3.16 Faaliyyat sxemi

E-kassanin totbiqi istifadogilor vo nozarat orqanlar tigiin bir sira istiinliiklor verir ki,
bunlara molumat vo informasiyalarin real zaman rejimindo onlayn verilmasi,
Kriptografiyanin totbiqi vo yeni ¢ek formalarinin istifadosini niimuna gdstormak olar.
Informasiyalarin onlayn 6tiiriilmosi iistiinliiyiindon bohs etsok buraya e-kassa
torofindon verilon fiskal molumatlarindan ibarst olan ¢eklorin kassadan alicilara togdim
olundugu andaca nazirliyin molumat bazasinda tosvir olunmasi prosesini aid edo
bilorik. Qeyd edak ki, séziigedon c¢eklor 6ziinds kritoqrafik miihafizs ilo yaradilan QR-
kod va fiskal ID-ni oks etdirir. [11]

Kriptografiyanin totbiqi iistiinliiyii 1se sifrolomo prosesini ehtiva edir ki, bu prosedur
0ziindos algoritmlor vo acar s6zlordon (simvollardan) istifado olunmani comlosdirir. Bu
tisulun totbiqi ilo moxfi molumatlar ¢evrilorok miioyyan algoritmik formada tosvir
olunur. Kriptoqrafik algoritm vasitasi ilo ¢evrilon molumatlarin moxfiliyi yalniz agarin
moxfi sokildo qorunub saxlanilmasi ilo miimkiin olur. E-kassanin ikinci iistiinliiyli

yuxarida geyd olunan molumatin onlayn Otiirlilmasi prosesi zamani totbigq olunur.
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Homin omoliyyat zamani1 kassa ceklorinin tam vo autentikasiya olunmus formada
olmasina nozarat etmok mogsadine ¢atmaq ii¢iin unikal identifikasiyanin formalagsmasi
prosedurundan istifado edilir. [11]

Bir digor iistlinliiyo iso yeni formada olan c¢eklori gostoro bilorik. Homin c¢eklor

asagidaki sokildo gostorilmisdir.

Sokil 3.17 Yeni ¢eklordo méveud QR kodlari

Digoar toraofdon homin bu ¢eklarin hor birinds bir ne¢o xiisusi malumatlar mévcuddur.

Bu molumatlar1 asagidaki sokildo gors bilorik.
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— Vergi 6dayicisinin adi

— VOEN

— Cekin vurulma tarixi va saati

Tasarriifat subyektinin (obyektinin) adi, vergi
orqanindaki ugot kodu va yerlagdiyi iinvan;

Malin va ya xidmatin (131n) ads, l¢t vahudi, miqdari,
bir vahidinin gqrymeati va yelkun mablag

Giin arzinda vurulmus ceklarin say1 ve némrasi

- E-kassanin markasi va zavod nomrasi

E-kassamin fiskal rejiminin misani

Yeni ¢cek formasinin iizarinda olan asas malumatlar
|

— Malin siiratli malumat kodu

Sakil 3.18 Ceklarin iistiindo olan asas molumatlar

Bu ¢eklorin digorlorindon iistiinliiyiiniin biri do mohz iistiinds olan QR kod ilo
istifadagilorin birbasa olaraq Nazirliyin informasiya sistemi bazasinda var vo ya yox
sualina cavab1 miioyyon bir uzagligdan yoxlamaq, homginin do oslave doyor vergisinin
do bir hissasini istifadoginin 6ziino qaytarmagin miimkiinliiyiidiir.

Eyni zamanda ddayicilar tigiin soxsi kabinetlorinds etdiklori amaliyyatlarin mosafadon
1dara edo bilmasi vo giinliik dovriyyasini vers bilmasi kimi imkanlar yaradila bilor. Hom
do vergi qurumlar1 6z 6doyicilori haqqinda informasiyalarla bunlar vasitosilo tanis
olmaq imkani1 olar. Bununla qurumlar uzaq mosafodon 6z 6doyicilorinin kassa intizami

barads proqnoz vers bilarlar. [11]
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» Vatondas miiracistlorinin birbasa internetdon video ilo gobulu
Respublikamizin hor bir bolgasinds Vergilor Nazirliyinin departamentlori olsa da
bazan els olurdu ki, vazifali soxslor hamin bu bolgalars sofar edib vatondaslari gabul
edib, onlarin problemlorini holl etmoys caligsalar da hom miiraciot edonlorin ¢oxlugu,
hom do bozilorinin miiraciotlori vacib olsa da qobula golo bilmomoklori kimi
problemlori aradan qaldirmaq mosqoadilo 2011-ci il oktyabr ayindan votondaglarin
internet vasitosilo birbasa video ilo gobuluna baslanildi.

Bu xidmaotin iistlin cohoti vergi 6doyicilorinin hom vaxt, hom do maddi cohotdon
itki olmasinin garsisini almaq, vazifali soxslorlo birbasa iinsiyyatdo olmadan soffaf
miihitdo miiraciot etmoklorinin tomini oldu. Respublika orazisindo bu gobulu
reallagdirmaq tliclin 30-dan ¢ox xiisusi terminallar vo homin terminallarda kabinlor
vardir ki, hor bir kabindo do c¢okilisi etmok {i¢clin miioyyon texniki vosaitlor
movcuddur.

Qobulda istirak etmok istoyon hor bir vaotondas Vergilor Nazirliyinin 6z rosmi
internet invanindan girib qaydalarla tanis ola bilor.

Homg¢inin gabul zamani1 votondaslar miiracistlorinin cavabini yazili sokilds dos istoya

bilor.
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3.2 Vergi sistemindd verilonlorin emalinin avtomatlasdirilmis informasiya
texnologiyalarinin totbiqi zamam yaranan problemlar

Vergi organlart imumilikds 6lkonin igtisadiyyatinin tonzimlonmosindo ovozsiz rola
malikdirlor. Onlarin faaliyyatinin diizgiin qurulmasindan demak olar ki oksar hallarda,
Olkonin biitiin iqtisadiyyatinin inkisafi asilidir. Ona géro do vergi organlarinin isi
avtomatlagdirilarkon hor bir kigik detali nozoro almaq lazimdir. Belo ki,
avtomatlasdirilmis idaroetmo sistemi yaradilarkon buraxilmis hor hansi kigicik bir sohv
oslindo dovlat biidcasinin milyonlarla manat golirinin itirilmosino gotirib ¢ixra bilor.
Xiisusilo Internet vasitosilo elektron sonodlorin 6tiiriilmasi zamani verilonlorin
sifrolonmasi vo eyni zamanda tohliikasizliyin tomin edilmasi asas masalalordon biridir.
Olkado elektron hdékumsotin qurulmasmin torkib hissosi kimi ilk olaraq faaliyyato
baslayan Avtomatlasdirilmis Vergi Informasiya Sistemi, elektron hokiimatin kagiz
istlindo artiq haqiqi foaliyyoto baslamas1 demok idi. Sistemin foaliyyato baslamasindan
bir az sonra 6lkonin bir ne¢o nazirliyini birlogdiron “Bir poncora” sisteminin iglonib
hazirlanmas! buna misal ola bilor. Avtomatlasdirilnis Vergi Informasiya Sisteminin
togdimatt holo kegon ilin ovvolorine nozordo tutulsa da, Olkodo bas veron
denominasiyanin hayata kec¢irilmasi sistemin yeni manata uygunlasdirilmasini tolab
etdi ki, bu da onun bozi komponentlorinin yenilonmasino vo naticodo togdimatin
longimasina sobab oldu. Amma buna baxmayaraq, artiq Avtomatlasdirilmis Vergi
Informasiya Sistemi faaliyyatdadir vo regionlarin da bu sistems faal sokildo qosulmasi
ticlin aktiv islor goriiliir.

Avtomatlasdirilmis informasiya texnologiya sistemlorinin totbiqi zamani oksor
hallarda ortaya ¢ixan osas problemlor vo vozifolor vo onlarin holli {iclin tovsiyalor
verilir. Avtomatlasdirilmis informasiya sistemi (AIS kimi qisaldilmis) totbiq etmok
ticlin bir layiho hoyata kegirorkon sistemin ugurlu islomasini tomin edo bilmoadikds
¢otinliklor yarana bilor. AIS-in hoyata kegirilmasindo asas qayda beladir: sistem hor
yerdo, molumatlarin redakto edilmasi vo saxlanmasi tizorinds is aparildigi hor bolmodo

totbiq olunmalidir. 9ks toqdirds, sistemin totbiginin somarsliliyi minimal olacaqdir.
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AlS-in hoyata kegirilmosindo asas manes bir ¢ox is¢inin yeniliklordon istifadosing
miiqavimoat gostormosidir. Kadrlarin yeniliklora ehtiyatli miinasibati, is¢ilorin yeni
komplekslo neco islomayi Oyronmoys hazir olmamalari, yoqin ki, kifayst qodor
biliklorinin olmamalar1 ils izah edilo bilar. Noticods bu problem avtomatlasdirilmis bir
sistemin totbiqini ¢otinlosdirir. Bu ¢otinlik kadrlarin horokati vo yenilonmaosi ilo bagh
birbasa gorarlarin yalniz rohbor torofindon verildiyi idarolor {i¢iin xiisusilo aktualdir.
Eyni zamanda avtomatlasdirilmis molumat sistemlorindon istifado hoyata kegirilmonin
texniki, iqtisadi vo toskilati cohotlori ilo olagoali bir ¢ox masaloni giindomo gotirir.
Toskilati amiller is¢ilor arasinda bir motivasiyanin olmamasi ilo alagolondirilir ki, bu
da yeni sistemlo iso baslamagi ¢otinlosdirir, miistori ehtiyaclarin1 solahiyyotli tohlil
etmak liciin texniki bilik saviyyasinin artirilmasini talab edir. AIS-in tatbiq edilmasinin
texniki problemlori yeni sistemin onsuz da hoyata kegirilmis texnoloji hallor ilo
inteqrasiyasini  tomin  etmok  {i¢lin  infrastrukturun  yaradilmasi vo ya
tokmillasdirilmasina ehtiyac hor zaman vardir. Gostarilon problemlari daha dorindon
hall etmays ¢alismaq lazimdir.

Oksor vergi 1idarolori vergi 0Odoyicilorinin  administrasiyalarinin - rogomsal
texnologiyalar1 xidmatlorina daxil edacoyina dair miioyyoan gozlontilora sahib
olduglarim1 agkar edirlor. Beloliklo osas olaraq vergi Odoyicilorinin gozlontilorini
qarsilamaqdir.

Belo xidmatlorin niimunalorine mohz asagidakilar daxildir:

v" Elektron xidmotlor, eloco do saticilar vo vergi Odoyicilori ilo oamokdasligda
rogomsal qabiliyyat kimi sadslosdirilmis vergi odonislori (mas: miihasibat,
onlayn bankgiliq, sosial mediaya inteqrasiya) ;

v Vergi omoliyyatlarini basa ¢atdirmagq tigiin etibarl vo soffaf molumatlar;

v Goriinmoni asanlagdirmaq, qarsiligh slagolorin toraqqisini izlomok, diizalislor
lazim olduqda ray vermak va vergilarin 6lkaonin saglamliina neca tohfa verdiyini
daha yaxsi anlamaq iigiin onlayn, real vaxt rejimindo molumat etibarlig1r vo

soffatliq;
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v" Daha asanligla molumat almaq va alds etmok;

v’ Passiv kosf variantlar1 ovozino e-Doldurma c¢ixarma hesablamalar1 kimi e-
xidmatlor;

v' Vergi ddayicilarini yaxsi bilmoyi tolob edan, o ciimlodon biitiin daxili vo xarici
molumat manbalorini (masalon, Sosial Tohfo Agentliklori) birlogsdirmayi tolob
edon fordi talablors asaslanan xidmat.

Rogomsal diinyani vergi inzibatgiliginin iizvi bir hissosi halina gotirmok soxsiyyot vo
tohliikosizlik hollorinin yaxsilasdirilmasini vo votondaslarla fordi, rogomsal nisanlanma
ticlin ¢oxsayli kanallarda miiasir onlayn xidmatlorin verilmasini 6n gortir.

IT vergi inzibatciligindak: problemlori hollo kémok eda bilacok bir ¢ox yol var.
Bunlar da miixtolif totbigetmo kanallaridir vo olbotto Ki, tohliikesizliyin tominidir.
Miivafiq IT hallini segmok ¢atin bir isdir. IT totbiq edilmosi baha basa gala bilocayi vo
toskilati vo prosess doyisikliklari talob eda bilocayi iigiin vergi rohberliyi IT-ya strateji
bir qorar kimi baxmalidir. Vergi idarasi 6z strategiyas1 daxilinde IT-ni tosdiglomali vo
xarclori vo faydalar tohlil etmoli vo komiyyat vermolidir. Vergi administrasiyalarinin
vazifasi diizgiin vergi 0dayicisindan lazimi vaxtda vergi toplamaqdir, lakin onlarin ara
strateji maqsadlari vergi qanunlarinin tatbiqinds vahidliys nail olmagq, keyfiyyatli vergi
odayicilorine xidmat gdstormok, uygunlugu yaxsilasdirmaq vo ya digorlori ohato edo
bilar. Bu mogsadlorin har biri fargli bir IT miidaxilosini talob edir. Miivafiq xaorc fayda
tohlili, satmalma, amaliyyat vo avozetmo xorclori do daxil olmaqla IT sahasinin iimumi
doyorini nozors alan vo IT totbigetmanin iqtisadi somaraliliyinin artmasi, o ciimlodon
idaraetma xarclorinin azalmasi vo vergi 6dayicilarinin uygunlugunu nazars alan bir
aragdirmadir. Xorc fayda tohlilinds vergi inzibat¢iligi momurlari, vergi inzibat¢iligina
vazifalarini yerino yetirmok iligiin foaliyyatin hacmi, vaxtinda vo keyfiyyatino tosir
gostoran giris kimi IT tokmillosdirilmoalarini miqdarda faydalara ¢eviro biler.

IT-ni 6z strategiyasi ¢argivasindo tosdiglodikdan va xarclor {izra fayda tohlilini etdikdon
sonra rohborlik IT hall toloblorini miioyyanlosdirmok, movcud sistemlorin istifadosi

potensialim1  giymotlondirmok, mdvcud potensiali  yaxsilasdirma ehtiyacinm
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qiymatlondirmak va hall variantlarini qiymatlondirmoklso uygun sec¢im strategiyasina
omol etmolidir.

Belalikls bels ganasta golmak olar ki, vergi idaralorinin bir coxunun elektron sistema
kecidlo bagh yasadigi osas qarsilarina ¢ixan problemloro hom iscilorin miiasir
texnologiyadan diizgiin istifado qaydalarini bilmadiyi {li¢lin yaranan problemlor vo
homginin vergi istifadogilorinin ¢oxunun orta yasli tobago oldugunu nozoro alaraq
onlarin da holo do tam olaraq texnoloji yeniliklors agiq sokildo olmadiqlarindan ortaya
¢ixan problemlori holl etmok lazim oldugu goriiniir.

Ancag hal-hazirda iistiin toboago yeni elektron xidmotlordon elo yerindoco diizgiin

sokilds istifado edorok 6z zamanindan qazanmis olur.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Beloliklo bu gonasto golo bilorik ki, hom Respublikamizda, hom do digor 6lkolordo
totbiq edilon vergi sistemino baxdiqda onun bariz inkisafin1 gézardi etmok miimkiin
deyildir. Olkomiz do elektron vergi sisteminin inkisafina yonolon diggeti ilo mohz
diizgiin qorar vermisdir.

Vergi sisteminds informasiya texnologiyalarmmin tstbiginin genislondirilmaosi
Odoyicilorin hom istonilon xidmotdon optimal sokildo istifadosini rahatlasdirir, hom
Odayicilarin quruma goalib-gedarok vaxt vo maddi itkisinin garsisini alir. Eyni zamanda
qanunvericiliys asason sahibkarlar arasinda yeni miinasibatlara va qarsiliqlt prinsiplor
osasinda omokdasliga gotirib ¢ixarir ki, bu da vergi miihitinin inkisafina komoklik
gostorir.

Informasiya texnologiyalarmm tokmillosdirilmosi  vergi administrasiyasina
uzunmiiddoatli strateji hodoflorini - lazimi vaxtda diizglin vergi 6dayicisindon lazimi
miqdarda vergi toplamaqgda somarali vo somarali olmaga imkan vermaya vo bunu vergi
Odayicisinin i§ind on az miidaxilo ilo qanunun totbiqindo vahidlik soviyyesi, vergi
odayicilorinin momnuniyyatilo reallagsdirmaga komoklik edir vo edocokdir.

Ogar golocokds reallasdirila bilsa elektron xidmatlorin hamisinin birbasa ddanisini
asanlagsdirmaq ii¢iin mobil telefonlara tatbiq etmoak Vergilor Nazirliyino toklif edils bilor
Vo bunun {igiin do miioyyan bir program qurasdirilsa yaxsi naticalor veracokdir. Bu
vasita ilo insanlarin hamisi sayta daxil olub amaliyyat aparmaq {igiin daha az aziyyat
¢okmis olarlar.

Umumen hal-hazirda da demok olar ki, vergi sisteminde olan biitiin bu
modernlosmoa elo mohz &dayicilorlo qurumun oslagelorinds  6ziinii biruzo verir.
Xidmatlorin ¢oxu mohz tam sokildo miiasir elektron texnologiyalarin avantajlarini
0ziindo comlosdirir. Bu sistemin daha da inkisafi ti¢lin 6lkemiz har zaman miivafiq

addimlar1 atmaqdan geri ¢akilmayib va ¢okilmayacakdir.
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SUMMARY
The dissertation consists of an introduction, three chapters, a list of references and
conclusions and recommendations. In general, the volume of the dissertation consists
of 78 pages and 19 pictures.
The first chapter of the dissertation deals with the features of the tax administration
system in the tax system of the Republic of Azerbaijan. The first chapter consists of
two paragraphs. The first paragraph discusses the measures taken to develop the
application of information technology in the tax system in our country. It discusses
how to collect, store and process data in the tax system. The second paragraph also
answers questions such as what is an automated tax system and using for what. The
advantages of an automated system are emphasized.
The second chapter also consists of two paragraphs. The first paragraph deals with the
extensive collection of information obtained by the tax authorities, ie the processing
of data, the information technology used to automate them. The second paragraph
discusses the tax features of automated information support.
The first paragraph of the third chapter deals with the electronic services applied in
the tax system of the Republic of Azerbaijan, their purposes and the results obtained
as a result of those electronic services. The second paragraph is based on the problems
created by e-services.
In general, we can see that the dissertation focuses on the contribution of the
application of automated information technology in the processing of data in the tax

system of the republic to both employees of the tax system and taxpayers.
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PE3IOME
Jluccepranusi COCTOUT U3 BBEICHUS, TPEX IJ1aB, CIIMCKA UCIIOIb30BaHHBIX
HMCTOYHHMKOB, BBIBOJIOB M peKoMeHAalMil. B 11e1oM, 00beM quccepTay COCTOUT U3
78 cTpanun 1 19 pucyHKOB.
B nepBoii riiaBe nuccepTanuu paccMaTpUBaOTCs OCOOEHHOCTH CUCTEMBI HAJIOTOBOTO
aIMUHUCTPHUPOBAHUS B HAJIOTOBOM cucteme AzepOaiimkanckoit PecryOmmku. [lepBas
rJilaBa COCTOMT U3 ABYyX naparpadoB. B nepBom naparpade o0cyx aatoTcss Mephl,
npearnpuHUMaeMble JJIs Pa3BUTHUS IPUMEHEHUSI HHPOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHIA B
HaJIOrOBOM cucTeMe Hailel ctpanbl. O0Cykaaercs, Kak coOupaTh, XpaHUTh U
oOpalaTeIBaTh JaHHBIE B HAJIOIOBOI cucteMe. BTopoii ab3all Takxke OTBEYaeT Ha
TaKHEe BOIMPOCHI, KAK UTO TAKOE aBTOMATU3MPOBaHHAS HAJIOrOBasi CUCTEMA U JJIs1 YETO
OHa Hcrnoab3yercs. [IpenmyiecTsa aBTOMaTU3UPOBAHHON CUCTEMBI TIOJYEPKHYTHI.
Bropas rnaBa takxke coctout u3 AByX naparpados. [lepsblii ab3a1] kacaeTcs
obmmpHoro coopa uHpopMaluu, MOJTy4aeMoil HaJIOTOBEIMU OpraHaMu, TO €CTh
00pabOTKM JTaHHBIX, UHPOPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTUH, UCTIOIB3YEMbIX JIJISl UX
apromaTtu3alnuu. Bo Bropom ab3aiie paccMaTpuBarOTCsl HAJIOTOBBIE OCOOEHHOCTH
aBTOMATU3UPOBAHHOTO MH(OPMAIIMIOHHOTO 00ECTIEUEHHUS.
B nepBom a63atie TpeTbel Ti1aBbl pacCMaTpUBaOTCA FIEKTPOHHbBIE YCIYTH,
MIPUMEHSIEMbIE B HAJIOTOBOM cucteMe A3zepOaiimkaHckoi PecniyOnuku, ux menu u
pE3yNbTaThl, NOJYYEHHBIE B PE3YJIbTATE UCIOJIb30BAHMS 3TUX MIEKTPOHHBIX YCIIYT.
Bropoii ab3a1; ocHOBaH Ha pobIeMax, Co3AaBaeMbIX 3JIEKTPOHHBIMH YCIIyTaMU.
B nenom, Mbl BUIUM, YTO JUCCEPTALMS MOCBSIICHA BKIaAy TPUMEHEHUS
aBTOMATU3UPOBAHHBIX HH(POPMAITMOHHBIX TEXHOJOTHUN B 00pabOTKY JIaHHBIX B
HAJIOTOBOM cucTeMe pecnyOuKH Kak Jjisl pa0OTHUKOB HAJIOTOBOM CUCTEMBI, TaK U

JJIA HAJIOT' OIIIIaTCIIbIITUKOB.
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